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ANTRQDUCCION

Sl bien es cierto que el hombre desde sus tiempos mds remo-
tos hasta la actualidad ha enfrentado un sin nédmero de conflictos
an el proceso avolutivo de su existir, a los cuales se ha dado a
la tarea de buscar soluciones para contrarrestar sus efectos,
esto lo ha motivado a plantear los mecanismos idéneos para llegar
a obtener la solucién més adecuaca y con esto dirimir sus proble-
mas cotidianas.

Como resultado de su bdsqueda surge un medio para resolver
sus desavenencias que es, "La Audiencia Preavia y de
Conciliacién®, tema central de ésta tesis.

Para llevar a cabo el anAlisis y estudio de ésta
Institucién, hemos desarrollado cinco capitulos; el primero de
ellos contiene en su parte inicial los diversos conceptos de
conciliacién, desde diferentes puntos de vista, como lo son, el
etimolégico, gramatical, sociolégico y juridico, con 1lo cual
pretendemos precisar claramente su significado, y para posterior-
mente hacer un recorrido histérico que nos permita encontrar
rasgos o unl:m.:edontns de los primeros intentos de la humanidad,
por solucionar sus problemas de manera amistosa, para cumplir
este propédsito, hos remontaremos a las culturas mds antiguas como
son: Grecia, Roma, y continuar con un avance cronoldgico hasta
llegar por ultimo a centrar nuestra atencién en nuestro pais
México, en el cual nos trasladaremos a la época prehispénica y
seguir su evolucién por las etapas siguientes, colonia, indepen=-
dencia, llegando a la época actual.

El capttulo segunde lo hemos dedicado al estudio de 1la



figura del "Coneiliador", definiéndola, semalando sus cualidades
generales, los requisitos de cardcter 1legal y aguellos de
cardcter personal que debe tener dicho personaje, asi come sus
facultades, las fasea del procedimiento conciliatorio, y técnicas
de conciliacién.

El capitulo tercerc nos referimos concretamente a la "Con-
ciliacién®, como forma de dirimir conflictos desde dos puntos de
vista, el juridico y el sociolégico.

En el) capitule siguiente abarcaremos "La Audiencia de
concjiliacion en el Deracho Social™, desde cuatro perspactivas que
son: En el &mbito Laboral, en materia de Proteccién al Consumi-
dor, en materia de Arrendamiento Inmobiliario para casas
Habitacién en el D.F., ¥y en materia Civil.

Por 10 gque se refiere al capitulo guinto de 1la presente
tesis, en éste tratamos el doble alcance de la audiencia previa y
de conciliacién, es decir, como figura eminentemente concilia-
toria y como figura depuradora del procedimiento.

Pinalmente, es menester hacer notar que al espiritu critico
que nos motivo necasariamente inplica la obligacién de proponer
una solucién gque se traduce en una sencilla sugerencia: “Dar
mayor difusién a la audiencia previa de conciliacién come forma

pacificadora de componer desavenencias.”



CAPITULO PRIMERO
1. CONCILIACION

El presente capitulo, denominado "Conciliacién", requiere
para su mejor comprensidn analizar su conceptualizacién dasde
diferentes puntos de vista, como lo son: el etimolégico, el
gramatical, el socioclégico y el juridice.
1.1 CONCEPTO
1.1.1 ETIMQLOGICO

La palabra Conciliacién deriva "de la voz latina conciliato,
derivacién de conciliare, conciliar; f. accién y efecto de con-

ciliar o conciliarse” ; "juntar los &nimos o 1las voluntades"
1 2
"indica unién, reunidn o accidn de juntar®

1.3.2. GRAMATICAL
Desde este punto de vista la palabra “"Conciliacién" se
define como la "armonia que se establece entre dos o maAs personas

que antes eran disidentes o enemigos®

1.1.3. SOCIOLQGICOS

Se define el vocablo "Conciliacién® desde 1a visién
sociolégica como "la accién de conducir a las partes que in-
tervienen en una controversia a la aceptacién de una determinada
propuesta que se ofrece como orientacién de la conducta en algtn

campo de actividad"
5

1.~Enciclopedia uUniversal Ilustrada.- Europa-América.- Tomo XIV.-
Editorial Espana-CAIPE, S.A. Madrid 1973. pdg. 964
2.,-Mateos Munoz Agustin.- Etimologias Grecolatinas del Espanol.-
20a. EBdicién.-Editorial Esfinge, S.A., México, D.F. 1981. pdg, 86
3.-Gran Enciclopedia Rialp Ger.-Tomo VI.- Editorial Rialp, S.A.
Madrid 1972. pAg. 182
4.-Enciclopedia Universal Ilustrada.~Loc. Cit pAg. 964
§.-Frairchild Henry.-Diccionario de Sociologia.-Ed. Fondo de
Cultura Econémica, México, D.F. 1984. pAg. BO
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1.1.4 JURIDICO

Al respecto vertiremos diferentes acepciones da lo que se
entiende por "Conciliacién™ en términos juridicos, como son:
*La aveniencia que, sin necesidad de juicio de ninguna clase,
tiene lugar entre partes que disienten acerca de sus derechos en
un caso concreto, y de las cuales una trata de entablar un pleito

contra la otra"

Igualmente se entiende come "el acuerdo a ¢ue llegan las
partes en un procesco, cuando existe controversia sobre la
aplicacién o interpretacién de sus derechos, gque permite que

resulte innecesaric dicho proceso®
7

También podemos entenderla como "el acto por el cual las
partes encuentran una solucién a sus diferencias y la actividad
que sirve para ayudar a los contendientes a encontrar el derecho

que deba regular sus relaciones jurfdicas"

Procedimentalmeante, "es la actividad tendiente a poner de
acuerdo a las partes sujetos de una controversia calificada por
pretensiones reciprocas opuestas, mediante la intervaencién de un

tercero llamado juez conciliador®

Ahora bien, desde mi particular punto do vista la
conciliacién es la propuesta vertida por las partes en su defecto
por un tercero, con la finalidad de dirimir las desavenencias y

evitar con esta un proceso judicial. Es decir, la forma de

bidenm
7.-Diccionarjo Juridico Mexicano.~Tomo I A.D. Instituto de inves-
tigaciones Juridicas.-Editorial Porrda, S.A., UNAM, México, D.F.
1985. pag. 186
8.-Idem. pAg. 186
9.-Gran Enciclopedia Rialp Ger.-Loc. Ccit. pdg. 182
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restablecer la armonia quebrantada por un conflicto entre
las partes, antes de llegar a un proceso judicial.
1.2 Antecedentes Histéricos

Después de enumerar diferentes conceptos relativos a lo gque
se entiende por conciliacién, es necesario ahora remitirnos a 1la
historia, con el objeto de ubicarnos en nuestro tiempo. Para
cumplir con esta finalidad, mencionaramos en orden cronolégico
los antecedentes histéricos, comenzando con 1las civilizaciones
mds antiguas; como es el caso de Grecia y Roma, sin olvidar 1las
civilizaciones posteriores como lo son: BEspana, Italia, PFrancia,
Alemania, hasta llegar a la época actual en la que como es8 légico
nos avocaremos principalmente al andlisis del derecho procedimen-
tal mexicano.
1.2.1. GRECIA

El pueblo griego fue una de las civilizaciones eminentemente
cultas, principalmente Atenas, esta se caracterizaba por su pre-
dominio comercial; por el contrario, Esparta era un pueblo aris-
técrata y militar; en Atenas dentro de su organizacién politica,
destacaban como funcionarios los arcontes y los tesmototes entre
otros, estos @ltimos eran los que fungian como jueces, mismos que
tenian el encargo de examinar los hechos, motivo de 1litigio, y
principalmente procurar convencer a las partes de que deberian

transigir equitativamente sus diferencias
10

Como se deduce de lo anterior, en Atenas encontramos un
vestigio de lo que actualmente llamamos audiencia de
conciliacién.

10.~ Enciclopedia Juridica omeba.-Tomo XVII.-BibliogrAfica Onmeba
Driskili, S.A. Sarandi 1370.-Buencs Aires Argentina, 1964.



1.2.2. BROMA

En Roma la conciliacién no estuvo regulada por ia ley, pero
en la época republicana en su ordenamiento juridico de las Doce
Tablas se respataba la aveniencia a que hubiesen 1legado las

partes. Al respecto establece Vicente y Caravantes "no cabe
12

duda de la existencia de la conciliacién en las doce tablas", las
mismas haclan referencia al hecho de que los magistrados aproba-
ran el convenio al que hubieren llegado los litigantes al diri-
girss a su tribunal, (tabla lera. ley 2a.). Esta disposicién fue
adoptada de los atenienses por loas romanos. Esta figura se inten-
taba casi siempre antes de invocar la autoridad de los pretores,
y quienes la intentaban se mostraban mAs y ma4s humanos. "Era Roma
un tribunal de confianza en que se gloriaban los parientes vy
amigos de velar para que se evitara litigios por medio concilia-

torio” .
12

Posteriormente, cuando Roma se encontraba en su Rmaximo
esplendor durante el primer triunvirato (Cneo Pompeyo, Julio
Cesar y Craso) formado por Cicerén, gque era el consejero
politico de Pompayc y de Julio Cesar, aconsejaba la conciliacién,
fundada en el aborrecimiento que debia tenerse a los pleitos,
aconsejaba que la conciliacién era un acto de liberalidad digno
de elogio Yy provechoso para quienes 1lo realizaban. De esto
dltimo, se desprende ya mds claramente, 1o que es la audiencia de

conciliaclién y su finalidad.

11.~Vicente y Caravantes José de.-Tratado Histérico, critico vy
filoséfico de procedimientos 3judiciales en materia civil.-
Imprenta Y libreria de Gaspar y Roig.-Madrid 1856. pag. 45
12.~Vicente y caravantes José de,-Loc cit pag. 46
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1.2.2.1 IMPERIO

En la crisis del Imperio, surge un nuevo aliento para 1las
Basas agobiadas por las legiones romanas, que es el cristianismo.
Eate crado las alienta a amarse, a tener caridad con su préjimo
Y sobre todo a estar en paz con su Dica y con ellos mismos. Asi
es como la conciliacién, influenciada por estos principlos, tiene
un gran impulso merced al espiritu de caridad y paz que 1los

animaba a vivir en armonia

La Biblia en el capftulo Vv del Evangelio de San Mateo
versiculo 25, nos dice, "Componte luego con tu contrario, mien-
tras estas con &1, todavia en el camino, no sea que te ponga en

manos del juez® . Es asi{ como la r;liqien imprime ya un pegueno
14

adelanto en la solucién de problemas entre las partes cuandoc sus
4nimos estaban descompuestos.
1.2.3 ESPANA

Los principios del criastianismo se traducen en un sin nédmero
de leyes juridicas y religiosas, y por 10 que se refiere a 1la
conciliacién, -se crea el Fuerc Juzgo, onde se ubica la
institucién del "Pacis Ad Sector", que se referia a un enviado
del rey con la intencién que aviniera a las partes. La ley
del Fuero Juzgo al respecto nos dice gque son mandaderos de paz
que no deben indagar ningén pleite, sino cuando mandare el rey, y
el mandadero de paz es aquel por quien envia el rey, por meter
paz antre las partes .

15

iST:EEEIEIEEEETa Juridica Omeba, Ob, Cit, pAg. 963
14.-Torres Amat Félix, La Sagrada Biblia.-Editorial Sopana Argen-
tina, S.A. C.E.I., U.S.A. 1965 pdg. 1113

15.~Fuero Juzgo.-Libro i1 Titulo 1 Ley XV, en latin y castellano
por 1la Real Academia Espanola.-Impresor de Céamara de S.M. 1815
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Por otra parte el Fuero Juzgo prohibe la <transaccién de
cualquier pleito una vez empezado el proceso, si se 1iegaba a la
aveniencia dentro de este, le deberia pagar al rey tanto como 1lo
demandado, y s{ alguna de las partes no pagaba, recibirla azotes

Y ol juez darifa por terminado del pleito .
16

Con el paso de los amnos, la conciliacidn se estructurd de un
®modo maAs akplio, en especial en el proceso mercantil en las
famosas Ordenanzas expedidas por los consulados. Entre 1las que
destacaban las de Burgos, Sevilla y Bilbao, cada una reguld por
su parte el procedimiento a seguir con la finalidad de dar una
solucién a 1los problemas entre los comerciantes de aguellas
é4pocas. A continuacién hablaremos de cada una de ellas.

Ordenanza de Burgos.- Tiene su origen en el siglo XVI aprobadas
por Carlos I por cédula, otorgadas el 18 de septiembre de 1338 en
Valladolid, en diche ordenamiento en el capitulo XVI se estable-
cia:
"Ordenamos gue gualesquier persona 6 parsona de la dicha
universidad & de fuera de ella, que viniera a poner
qﬁnlq&ler pleyto & pleytos 6 demanda & demandas en este
daicho Jjuycico € juzgado de Prior y Cénsules que, ante
todas cosas, si los litigantes autores 6 reos quisieren,
hagan relacién simplemente de palabra, el autor de su
demanda & de las causas que para ello tiene, y el reo de
sus defensas y excepciones para que el Prior y Cénsules
entiendan el caso y colijan parte de la razén y motivo

de cada uno Yy para que atento la calidad del negocio y

16.~Fusrc Juzgo, Ob, Cit. pag. 45
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las personas, les rueguen y encarguen que se guiten de
pleytos y s5e acuerden y concierten entre si tomando
medianeros, deudos 6 huenas personas gue tengan ex-
periencia en tales cosas, & los acuerden & concierten, &
si no quisieren hacerlo, luego las hayan, con tanto que

no 1les admitan, ni reciban a los unos ni a 1los otros

escripto..."
17

Es conveniente aclarar gue la Ordenanza de Burgos, habla de
las Universidades, entendidas como Comunidades de mercaderes que
a través de Real Cédula, otorgada por los Reyes de Castilla les
concedian jurisdiccién privativa, a sus representantes en los
pleiteos que se derivaban de las relaciones de comercio.

Casi al mismo tiempo el Principe Felipe, funda el consulado
de Sevilla en nombre de su padre Carlos 1, por Real Cédula dada
en Valladolid en 1543, y el 13 de febrero de 1554 aprueba las
ordenanzas para el Prior y ¢énsules de su universidad de merca-
deres, Yy en lo referente a la conclliacién se habla en el
capitulo I que expone:

"Por lo qgue se procedié a formar el consulado, fue para
que no hublese pleytos largos, Y los pleytos se sentan-
clasen por personas que entendiesen de acuellos nego-
cios, y que procurasen de concertar a las partes, antes
de comenzados los pleytos o después ordenamos gue en los
negocios que al dicho Consuladeo vinieren, se guarde la
orden siguiente.

Que gualquiera persona de la dicha Univarsidad, o fuera

17.~Revista de Derecho Procesal Iberoamericano Amo 1971, ¥ 4,
Madrid, pdg. 865



de ella, que viniere a poner pleyto o demanda ante los
dichos Prior y Cénsules; los dichos actores hagan
relacién de palabra de su demanda, y los reos de su
defensa, para que el dicho Prior y Cénsules entiandan en
el caso, y colijan parte de la razén que cada unc tiene;
Yy atento 1la calidad de las personas y del negoclo,
busquen personas de experiencia, amigos, o deudos, que
los concierten; y gque no pudiéndose concertar, o no
queriendo venir a hacer relacién de su negocio, lo hagan

por escritos..."
18

De lo anterior referido se deduce que tanto en las Ordenan-
zas de Burgos, como en la de Sevilla, se pretende que las partes
en conflicto 1lleguen a una conciliacién para 1lo cual debera
presentarse personalmente o de no quererlo asi{, por escrito a
exponer uno su demanda u otros su defensa ante los Priores o
cénsules, para que estos a su vez analizando el caso escogieran a
otras personas con experiencia antes de llegar a un litigio.

En Conclusién vemos como en las Ordenanzas antes referidas,
no regulaban de manera alguna el valor del acuerdo llegado entre
las partes, ni su eficacia.

Ootro antecedente de la conciliacién fueron las Ordenanzas de
Bilbac de 1737 donde se ordena la comparecencia ante el Prior vy
Cénsules, salvo el caso en que las partes y en especial el deman-
dado, no pudieran ser avenidas, al respecto establece la ley.

"Por quanto en dicho consulado deben determinarse los
18.-Oordenanzag de la Ilustre Universidad y Casa de Concentracién
de 1a M.N. y M.L,,-Villa de Bilbao aprobadas y confirmadas por
las Magestades de los Sres. D Felipe V, el 2 de diciembre de

1737 ¥y D. Fernando VII el 27 de junio de 18Bl4.~ Editorial
libreria de Rosa. Paris 1844, p4g. 16.
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pleytos y diferencias de entre las partes breve y suma-
riamente, la verdad sabida y la buena fe guardad por
estilo de mercaderes, sin dar lugar a dilaciones, libe-
los ni escritos de Abogados, como y por las razones que
se previene y manda por dichos Privilegios y Ley Real,
ni guardar la forma y orden del Derecho: Se ordena que
siempre que qualgquiera persona pareciere en dicho Consu-
lado a intentar qualguiera accién, no se le admitan ni
puedan admitir demandas ni peticiones algunas por escri-
to, sino que ante todas las cosas el Prio; Y Cénsules
hagan parecer ante si a las partes, si buenamente
pudieran ser habidas y oyéndolas verbalmente sus ac-
clones y excepciones, procuraradn atajar entre ellos el
pleyto y diferencia que tuvieren con la mayor brevedad:
Yy no lo pudiendo conseguir, les admitan sus peticiones
por escrito;... Y habiéndose de dar 1u§ur al pleyto, por
no haberse podido comprobar ni ajustar vérbalmente, se
proveerd a la denmanda o peticién del actor primeroc gque a

otra alguna del reo"
19

Esta ley sin duda nos marca diferencias notables con las
otras ordenanzas, por establecer la obligatoriedad de 1llevar a
éabo el convenio entre las partes, salvo que no pudiera darse
pasaria a la a la etapa consecutiva, sobre todo se manejan figu-
ras nuevas como la accién y excepciones que tenian gque ventilarse
en el momento en que las partes se juntaran de una forma varbal.

Todas estas Ordenanzas pasarcn a la Novisima Recopilacién
19.-Revista de Derecho Procesal.-lberoamericana 1972.-Loc cit
pag. 867
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precisamente en el libro IX, Titulo II, Ley XVI , qua estable-
20

cla los sigulentes términos.
%oidas verbalmente lac partes y teatigos que presenten,
se les procurard ajustar y no aquietandose, se despejard
¥ procederaA a la votacion.”

La cConstitucién de Ccadiz de 1812, comienza una nueva etapa
de legislacién moderna. Bsta Constitucién tuvo un importante
avance, ya que ademaAs se ganeralizé la Conciliacién, 1la estable-
cié como una actividad previa de cardcter obligatorio, “para
cualquier proceso™, a diferencia de las Ordenanzas de Burgos,
Bilbao o Sevilla, legislaciones que fueron concretamente para
asuntos mercantiles.

La Constitucién de CAdiz regula como dJuicio a la
conciliacién en los Articulos 282 a 284, capitulo II.- "De 1la
administracién de Justicia en lo Civil que a continuacién trans-

cribimos®
21

Articulo 282.-- ©“El alcalde de cada pueblo, ejercerd el
oficio de Conciliador, y el que tenga que demandar por negocios
clviles o por injurias, debera presentar a €l con este objeto."

Articule 283.—- "El alcalde con dos hombres buenos, nombrados
uno por cada parte, oird al demandante y al demandado, se
enterard de las razones en gqus respectivamente apoyen 8u
intencién y tomarA oido el dictamen de los dos asociados, 1la
providencia que 1le parezca propia para el fin de terminar el
20,-Novisina Recopilacién de Leyes de Espana, Tomo IV, Libro IX.-
Titulo II.-Ley IV. Formada por Carlos IV, Libreria de Don Vicente
Salud, Paris, 1846, pAg 1315.
21,-Toena Ranirez, Felipe.-lLeyes Fundamentales de México, 1808~
1991, 16a. Edicidén.-Editorial Porrda, S.A, México D.F. 1991 pag.
93
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1litigio =in mds proceso, como se terminard en efecto, si 1las
partes se aquietan con esta decisién extrajudicial.®

Articulo 284.~ "Sin hacer constar que se ha intentado al
medio de 1la Conciliacién no se entablard pleito alguno.

"Los leglsladores de agquella época sintieron que a este
articulado 1le faltaba algo en espacial al Articulo 283, que lo
calificaban de procedimental, as! pues, para el 9 de Octubre del
mismo ano lanzaron un decreto llamado “Reglamento de las Audien-
cias y Juzgados de Primera Instancia™, gue establecia aclara-
ciones a 1la Constitucién en el Capitulo III, De 1los Alcaldes
Constitucionales de los Pueblos. El Reglamento se componia de 4

articulos que disponifan

Artfculo 1.-"Como que los Alcaldes de los pueblos ejercen en
ellos el oficio da conciliadores, todo e]l que tenga que demandar
a otro ante el juez del partido por negocios civiles o por inju-
rias, deberia presentarse al Alcalde competente, quien con dos
hombres buanos nombrados uno por cada parte, las oird a ambas, se
entenderd de las razones que aleguen, y oido el dictamen de los
dos asoclados dara dentro de ocho dias a 1o maAs la providencia de
conciliacién que le parezca propia para terminar el litigio sin’
mAds progreso. Esta providencia lo terminarA, en efecto, si las
partes se aquietasen con ella: sa asentars en un libro qua debe
llavar el Alcalde con el titulo de determinacionas de
conciliacién, firmado el mismo Alcalde, los hombres buenos y los
interesados si supieren; y se dardn a estos las certificaciones

que pidan.*®
22.-0b Cit Iberoamericana
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Como podemos ver este reglamento incorpora en el articulado
coBas novedosas como lo es el presentar los rijosos con un hombre
de confianza y después de haber oido el dictamen de estos dos
asociados, dard el Alcalde dentro de los ocho dlas sigujentes a
lo m&s un fallo ¥ si las partes estuvieran de acuerdo, se
terminard el litigio "Esta es la novedad, que el Alcalde hace una
redaccién del caso y dicta, si as! 1o pudiéramos llamar, senten-
cia, con la cual las partes se pueden conformar o no, Yy seguir
con el procedimiento." Otra de las innovaciones es que 1la
conciliacién (es decir el acuerdo entre las partes), el Alcalde
lo imprime y firna en el libro de determinaciones de conciliacién
¥ podrA dar a las partes cuantas copias certificadas requieran.
Al no existir la aveniencia el mismo reglamento expresa que:!

Articulo 2.- "si las partes no se conformasen, se anotara
as{ en el mismo libro, y dara el Alcalde a la que pida una
certificacién de haber intentado el medio de la conciliacién, vy
de que no se avinieron los interesados®.

Articulo 3.~ "Cuando ante el Alcalde conciliador competenta
sea demandada alguna persona que exista en otro pueblo, la citars
a aquel por medio de oficio al Juez de su residencia, para que
comparezca por si o por procurador con poder bastante dentro del
término de oficio al Juez de residencia que se asigne, y no
compareciendo se dard al actor certificacién expresiva de haberse
intentado el medio de la conciliacién, y de no haber tenido
efecto por falta del demandado®.

De 1lo anterior entendemos gque se trata de un enrplazemiento
que se envia a la parte demandada para que se presente ante el

Juez de la Regién; en el caso de que el demandado sea de otra
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regién, se le citard y se le darA un término suficiente para que
acuda ants el Juez que lo emplaza, #i el rec no se presenta,
entonces el Juez debera dar una constancia donde se certifigue
que la audiencia no se llevé a cabo por falta de aguel, por 1o
tanto no se 1legé a ningén acuerdo.

Articulo 4.~ "sSi la demanda ante el Alcalde conciliador
fuese sobre retencién de efectos de un deudor que pretenda
substraerlos o scbre interdiccién de nueva obra, u otras causas
de igual urgencia, y el acto pidiess al Alcalde que desde luego
provea provisionalmente para svitar el perjuicio de la dilacién,
1o hara as!{ el Alcalde sin retraso, y procederd inmediatamentea a
la conciliacién”, ’

El 18 de mayo de 1821 se msancions una ley por el Rey Fernan-
do VII de Espana donde, intenta acabar con los privilegics
Politicos y Religlosos que consagraba la Conatitucién de cadiz,
la cual contenia graves lagunas en materia de conciliacién: aesta
se hacia extensiva a los Eclesidsticos y Militares, este medio
que - se consignaba, en la Constitucién, también incluia a los
demAs ciudadanél y senalaba un marco completo de los juicios que
se exceptuaban de la conciliacién del Articulo 1 al 12, dicha Lay’

textualmente declara:
23

Articulc I.- "Bn los pleitos civiles o por injurias, en que
sean demandados eclesidsticos o militares, debe preceder el medio
de conciliacién prescrito por la Constitucién, del mismo modo que
cuando se demanda a los demds ciudadanos®

Artfceulo 2.- "La conciliacién en todos estos debe celebrarse
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con entero arreglo a lo dispuesto en el Capitulo 3o. de la Ley de
9 de octubre de 1812 ante los Alcaldes constitucionales de cada
pueblo, que son 1los que por la misma Constitucién se hallan

encargados de ejercer el oficio de conciliadores, 1o cual es y

debe entenderse 3in perjuicio del fuero que compata al 4 dado,
para que no se le juzgue sino por su Juez competante cuando no se
concilien las partes".

Articulo Jo.- "Para que se celebre el juicio de conciliacién
no debe preceder peticién por escrito, bastarA que se solicite
verbalmente para que el Alcalde mande citar desde luego al deman-
dado evitande dilaciones".

Articulo 40.- "Debe preceder la conciliacién en las causas
de divorcio como meramente civiles; pero no es necesaria en los
juicios verbales, ni tampoco en los de concurso a capellanias
colativas ni en otras causas eclesissticas de la misma clase en
que mno cabe previa avenencia de los interesados. En esta Adltima
clase se comprenden también las causas que interesan a la Hacien-
da Pe@blica, a 1los pésitos © propios de 1los pusblos, a los
establecimientos p@blicos, a los menores, a los privados de 1la
administracion de sus bienes y a las hersncias vacantes™.

Articulo 5.- ¥No debe preceder el juicio de conciliacién
para hacer efectivo el pago de todo géneroc de contribuciones e
impuestos, as! nacionales como municipales, ni para el de los
réditos dimanantes del mismo origen®.

Articulo 6.- "Tampoco deberd praceder el juicio de
conciliacién para intentar los interdictos sumarios y sumarisimos
de posesidén, el de denuncia de nueva obra, y para intentar un

retracto o promover la formacién de inventarios y particién de
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herencias, nl para otros casos urgentes de igual naturaleza, pero
si hubiese de proponerse después demanda formal que haya de
causar Jjuiclio contencioso, preceders precisamente el Jjuicio de
conciliacisn®.

Articulo 7.- "En los juicios de concurso no es necesario el
medio de conciliacién para que los acreedores puedan repetir sus
créditos; pero para pedir judicialmente cualquier ciudadano el
pago de una deuda, aunque dinane de escritura péblica, se
intentara antes dicho juicio de conciliacién, y no aviniéndose
lag partes, se procederd acto continuo al embargo de bienes para
evitar todo perjuicio al acreedor™.

Articulo 8.- "LO que quedase resuelto y convenido entre las
partes en el juicio de conciliacién se ejecutard sin excusa ni
tergiversacién alguna por el mismo Alcalde; y si gozare de fuero
privilegiado la persona contra quien debe procederse, lo
verificarda del mispo modo su Juez legitimo, en vista de la car-
tificacién que se le presentard de lo resuelto y convenido en el
Juicio de conciliacién®.

Articulo 9.- "Toda persona demandada, a quien cite el Al-
calde para 1la conciliacién, escts obligada a concurrir ante @1
para este efecto 8i residiese en el mismo pueblo. Si no lo
hiciese se le citarad segunda vez a costa suya, conminandole el
Alcalde con un multa de 20 a 100 reales vellén, segdn las cir-
cunstancias del caso y de la persona; y si aun asi no obedeciese,

dara el Alcalde por terminado el acto; frang rd4 al nte

certificacién de haberse intentado el modio de la conciliacién, y

de no haber tenido efecto por culpa del demandado: declarard a



éste incurso en la multa con que le conminé, y se le exigira si
no tuviese fuero privilegiado; y en el caso de tenerle pasard
certificacién de la condena al Juez respectivo para gque le exija
desde luego, remitiendo su importe al Alcalde que la impuso. En
las provincias de Ultramar la multa ser& de un peso fuerte a lo
menos y no podré exceder de cinco®.

Articulo 10.~ "En los juicios de conciliacién podran con-
currir las partes o personalmenta o por medio de procurador
autorizado con poder especial al efecto; y las multas que ae
exijan en los casos de que habla el articulo anterior se
destinardan por ahora exclusivamente al alimento de los pobres
presos de las carceles®™.

Artfculo 11.~ "Cuando sean d dantes & d dos el Al-

calde dnico, o© todoe 108 de un puablo, #e celebrars la
concillacién ante el Regidor primero en orden:; y si lo fueren los
Alcaldes Yy e) Ayuntamiento en cuerpo, ejercerd las funciones de
conciliacién el Alcalde del ano dltimo; y si se tratase de nego-
cio de interés comfn, se ocurrirt al del pueblo maAs inmediato que

no lo tuviere".

Articulo 12.~ "Los Alcaldes y demds per que ran
al Juicio de conciliacién no llevaran por este acto derecho
alguno; pero se exigirdn dos reales vellén a las partes para
atender a los gastos indispensables de papel y formacién de
libros donde deben extenderse dichos juicios®.

Para 1855, sale a 1a luz la Lay de Enjuiciamiento civil,
donde se adnite 1a conciliacién como forma de juicio, en el que
el Juez dictaba sentencia a la que las partaes podian o no ajus-

tarse. Estd forma de juicio no prevalecid en la Ley vigente, si
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no que se transformo en un acto, que se realizaba ante el Juez
Municipal, después de haber presentado la demanda y haber notifi-
cado al demandado con copia de la misma, tanto el actor como el
demandado tenian la obligacién de asistir a la audiencia, pero si
sae daba @l caso de que el demandado no compareclera, no se ca-
lificaba como rebelde, solo se consideraba que en el intento de
la conciliacién no tuvo éxito. La parte o partes que no llegaran
a un arreglo podradn solicitar un certificado da que intentaron 1a
conciliacién, mismo gue era necesario para poder presentar 1a
denanda en el procedimiento Contencioso. Si ambas partes llegaban
a un acuerdo procurando poer el Juez y los hombres buencs, ya no
tandrd objeto el proceso Contencioso, y el convenio se llevaba a
efecto por la via de ejacucién de sentencia si no aexcedia de mil
pesetas, en otro caso, no tiene mAs valor que el de un convenio
consignado en documento péblico. Hoy en dia, 1a conciliacién
obligatoria solo tiene e) carActer de tramite formulario.
1.2.4 AUSTRALIA

Por su parte Australia, en su Ordenamiento de 1895 (Cdédigo
de Procedimiento Civil), regula la audiencia preliminar, ésta es
con un carfcter voluntario para los interesados, ya que prevas la
posibilidad de que el legitimado para la presentacién de 1a
demanda, solicite del Tribunal la citacién del adversario a fin
de intentar ante 41 una transaccién, para eliminar el proceso sin
que exista la obligacién de comparecer y no produciendo ninguna
clase do perjuicio, la incomparecencia de alguna o de las partes.

En la audiencia preliminar el Juez en la misma puede entre

otras cosas:
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1) Feoner término a los procesos en los que no
exista controversia.
2) Resolver sobre los presupuestos procesales

y sobre las excepclones de inadmisibilidad

del proceso, (de ir P cia, litis dencia,
cosa juzgada)

3) Intentar la cor~iliacién entre las partes.

4) Ver el objeto del proceso, en la pretensién

del acto y excepciones del demandado

1.2.5 ITALIA

En Italia, la primera vez que se regula la conclliacién, fue
en el Codigo de Procedimientos Civiles de 1865, en el <cual se
consignaba que el sistema prelinminar de conciliacién, no era
obligatorio para 1las partes, ya que éstas podian interponer
directamente la demanda sin intentar la conciliacién, al respecto
de 1la conciliacién opina Carnelutti, "“que el beneficio de 1la
autocomposicién como el llamaba a la conciliacién, procura evitar
la perdida de tiempo y de dinero exigidos por la solucién proce-

sal, y es favorecida por la Ley para obtenerla”
26

Posteriormente on 1940, se lanza un nuevo Cédigo de Proce-
cimientos Civiles, y en su Articulo 185 que textualmente estable-
cia:

Articulo 185.- "Si la naturaleza del pleito

lo permite, el Juez Instructor en la primera

Audiencia o en las posteriores debe intentar
EET:SVZiIZ"'Fabe1a, José&.-Derecho Procesal civil.-Bditorial
Harla.-México, D.F. 1986 pa&g 114

25.~Carnelutti, Francesco.-Instituciones del Proceso Civil, Vol
I.-Editorial Ejea.-Buenos Aires 1959 pAg. 113 Tomo
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l1a conciliacién de las partes, ordenande cuanhdo
fuera necesario la comparecencia de las misnas".
Mismo Carnelutti en su libro de Instituciones del Proceso
Civil, hace una clasificacién de la conciliacién.
1) La disciplinada con la Ley que se ejercita antes del
proceso, y
2) La disciplina con la Ley que se ejercita durante el

proceso
26

La conciliacién durante el proceso se regula en el Articulo
antas senalade si 1a naturaleza de la causa lo consiente, el Juez
debe avenir a las partes, el intento puede ser renovade en cual-
quier momento en el proceso ordinario seguido ante el tribunal de
primer grado.

Y 1la conciliacién anterior al proceso, tiene lugar ante el
Juez, denosinado Juez-Conciliador, cuya comparecencia no tiene
limite de wvalor para su funcién conciliadora, a instancia de
parte, cuya solicitud puede hacerse por escrito o verbalmente. El
conciliador, por medio de la Secretaria, invita a las partes a
comparecer ante é1, el dia y hora determinades, y si se presen-
tan, el Juez intentara conciliarlas.

1.2.6 ERANCIA

Al igual que otros palses, Francia en el amo de 1806, in-
trodujo 1la conciliacién con caracter preliminar y obligatorio,
principio que fue aceptado por los jueces de paz para los asuntos
atribuidos al conocimiento de los tribunales de primera instan-

cia. Esta regulacién se establecid en el Cédigo de Procedimiento

26 .~Carnelutti, Francesco.-Ob Cit pdg 113-114
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civil, aungue dicho Cdédigo no regulaba la preliminar de
conciliacién para los asuntos de competencia de los Jueces de
Paz.

La Ley del 25 de mayo de 1838, a diferencia de la del amo deo
1806, ya admite la preliminar de conciliacién con el cardcter de
facultativo, aunque para el 2 de mayo de 1855, se modifica la Ley
Y 1la convierte en obligatoria. A esatas dos mnodalidades de
conciliacién se les llamaba en la prdctica “"grande conciliacioén®
y la Petite Conciliacién, respectivamente.

En la gran conciliacisén los resultados de la prdctica fueron
monos provechosos gue en la pequena conciliacién, y ast Laborde-

LaCoste "Senala que el fracaso de la gran conciliacién ante la

justicla de paz fue el régimen obligatorio y el deseo mostrado de
los particulares de no querer la aveniencia, prefiriendo el
proceso con todos sus gastos e inconvenientaes®.

El Artfculo 49 del "Conde de Proceure Civile" dispensaba de
la preliminar de conciliacién en los asuntoca que requerian
celeridad., Y en la praActica los litigantes presentaban casi todas
las demandas con el cardcter de urgentes y por ende, el Presi-
dente del Tribunal las admitfa sin haberse intentado por el actor’
la prelininar de conciliacién. Pues bien, ésta dispensa de
conciliacién preprocesal por razén de urgencia paso a convertirse
en regla general. Sin embargo, en los casos en que se celebraba
la preliminar de conciliacién, los interesados también tomaron la
costunmbre de no comparecer personalmente, si no gque se haclan
27.-Laborde-Lacoste.-Citada por Colfn Sanchez Guillermo.-La

conciliacién y el Arbitraje en la Ley Federal de Proteccién al
consumidor. Organo de la Barra Mexicana del Colegio de Abogados

6a. Epoca, #£13, Abril junio 1978, pag 54.
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representar en la conciliacién por un mandatario, gue ignoraba el
asunto, Yy que adends carecia de poder para transigir en su nom-
bre, por tal motive se vela que el interés por 1la conciliaclen
era hulo.

Para remediar tal circunstancia se emitié el Decreto-Ley
de fecha 30 de octubre de 1935, que dispuso que la dispensa de la
preliminar de conciliacién por causa de celeridad, debla ser
excepcional, no pudiendo obtenerse en lo sucesivo si no por orden
del Presidente del Tribunal y haciendo en la demanda mencién
expresa de cuales serén los motivos que originan ia urgencia, y
en segunde lugar, los interesados tenian que comparecer personal-
mente y solo podria hacerse representsr por un mandatario en el
caso de que la excusa invocada fuera reconocida como vdlida por
el Juez de Paz.

Aungue esta reforma aumento las posibllidades de lliegar a
1la conciliacién, las partes, se sigulercn rasistiendo a la ave-
niencia.

Los legisladores vieron los inconvenientes de esta Ley de
1935 ¥y volvié los ojos a la IJey de 1806, y nuevanente aplicaron
1a previa conciliacién obligatoria.

Para el anc de 1949, se expidié la Ley del 9 de febrero, que
suprime "ia grande conciliacién", quedando subsistente la “petite
conciliation®, ast como la conciliacién intraprocesal o durante
el curso del proceso, ante el Juez delegado, con cardcter facul-
tativo, que habia introducido el Decreto-Ley del 30 de octubre de
1935,

1.2.7 ALEMANIA

La Ley del 13 de febrero de 1924, introduce la conciliacién
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con carActer de obligatorio, a la interposiciéon de la demanda,
debia dar lugar al procedimiento conclliatorio 1o que dio que
l1a conciliacién se convirtiera en una institucién de carActer

naclonal, al respecto Goldschmidt , dice que "La conciliacién
28

es un procedimiento independiente, encaminado a conseguir un
arreglo amigable, y que ha de celebrarse necesariamente antes del
procedimiento contencioso, ante el Juez de primera instancia como
Tribunal Ordinarion®

21 procedimianto conciliatorioc se desarrollaba de la si-
guiente forma:

a) Se iniciaba con una solicitud de la parte, que en al
procediniento ordinario seria el actor ante el Tribunal
competente redactada por escrito, también se podia
llovar en forma verbal ante el secratario dal Tribunal,
en la solicitud se indicaba la accién y los hechos
junto con las pruebas que la fundamentaban, Yy motivos
que tuviera el adversaric en su contra,

b) La solicitud de conciliacién debia notifjicarse a la
otra parte, por medio seguro, bajo comunicacién de
daclaracién de contumacia, para el caso de que no
compareciera, con 1la notificacién se interrumpia 1la
prescripcion por el tieppo que durard el proceso.

¢) Si no cumplia con los requisitos necesarios para la
admisién, la solicitud, era desestimada, tenia probabi-

1idad de éxito en tal circunstancia el funcionario del

28.-Goldsmith, James.-Derecho Procesal Civil, Traduccién. de 1la
2a, Ed. Alemana por Leonardo Prieto Castro.-Editorial Labor, S.A.

Barcelona Espana 1956 paq.359
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4)

El
posible,

Tribunal emitia un auto para 81 que no precedia recurso
alguno y en el cual especificaba los motivos de 1la
improcedencia de la solicitud. Bn el espacio que media-
ba entre el senalaniento del término para la
conciliacién se dejaba un plazo necesario, para la
comparecencia., En el espacio que media entre el
senalamiento del término y esta, se preparaba la
celebracisn del acto, se traian documentos, informas,
comparecencias personales con apercibimiento de multa.

El Jue.z tenia la obligacién de examinar el asunto con
las partes y podia practicar inspeccién y ordenar la
ejecucién de pruebas, como peritos, testigos, documen-
tos, setcétera.

juez estaba obligado primordialmente a hacer todo 1lo

para que las partes tuviaran un arreglo satisfactorio,

en tal circunstancia podfan ocurrir dos situaciones:

1)

2)

Que sme llegard a un arreglo, en tal virtud se levantaba
el acta correspondiente y lo convenido tenia fuerza
ejecutiva.

Que no se llegaras a ningdn arreglo, con 1o gue se

dan dos supuestos:

a) Que alguna de las partes senale que se fije
tarmino para entrar en el procedimiento or-
dinario.

b) Que ninguna de las partes pida la entrada al
procedimiento ordinarioc con la cual 1a conei-
liacién quedaba terninada y cada parte recibe
certificado de haberse intentado sin objeto.

25



Lo cierto fue que todo este conjunto de reglas, no logro
nada a pesar de las esperanzas que Bse tan!én, puestas en 1la
institucién, por causa de la defectuosa ragulacién y lo complica-

do y lento del procedimiento, ya que se permitié la admisién de

pruebas, peritos, testigos, doct , Y ademas por la denuncia
de la falta de competencia gque podia hacer e) solicitado y  sobre
tode 1la gque el tribunal resclveria por medio del auto. Por 1lo
tanto la comunidad l.‘lolt!é contraria al procedimiento previo da
conciliacién, inclinados por el intento de la conciliacién dentro
del mismo proceso, y asi el 12 de saptiembre de 1950, se suprime
el procedimiento previo de conciliacién.
1.2.8. HEXICOQ
1.2.8.1. EPQCA PREHISPANICA

En esta etapa no encontramos un antecedente praciso sobre la
conciliacién, ya que los historiadores en este aspecto, solc nos
hablan de sus estructuras sociales con sus raelativas funciones
judiciales, se encebezaba por un Rey © Monarca, junto a 41, el
Cihuacoatl Gemelo Mujer, especie de doble Monarca, le seguia un
Tlacaelel, que se encargaba de conocer lag causas civiles, y en
los barrios, en los que se dividia la Tenochtitldn, en cada uno
de ellos habia un némerc de funclonarios, de cardcter semejante a

108 Jueces de Paz
29

En los mercados de gran apogec en la época, existia un
Tribunal de Comerciantes, compuesto de doce Jueces, que decidian
sumariamente en los wmercados sobre las controversias suscitadas
29.~Esquivel Obregén T.-Apuntes para la Historia del derecho en
México. Tomo I Los Origenes.- Editorial Polis.- México D.F. 1937

pAg 343
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an este
30.

Ahora bien, entre sus procedimientos, orales, raApidos expe-
ditos, definitivos, e inapelables, el Juez conocta del asunto vy
lo resolvia siguiando las costumbres del ambito social y emitia
su resolucién final, que consideraba tres circunstancias; su

criteric personal, los usos y las costumbres .
31

1.2.8.2 EPQCA COLONIAL

La organizacién judicial fue dotada por Espana, con institu-
ciones juridicas similares a 1a de la metrépoli, siendo su fuente
directa, pero al transcurrir los amos, esta fuente se convirtié
en supletoria, por llenar las lagunas de los ordenamlentos que se
dictaron en la Nueva Espana.

Entre las Le-yeu que tuvieron vigencia en la época colonial
contamos con la Recopilacién da las Leyes de Indias, Leyes de
partidas, Los Autos acordados de la Real Audiencia de Nueva
Eapana.
1.2.8.3 EPQCA INDEPENDIENTE

En esta é4poca al proclamarse la Independencia, México gquedé
libre del yugo espanol, sin embargo por algdn tiempo asigulieron
vigentes las Leyes Espanoclas, mientras se acomodaba la situacién
politica del Pais, me aplicaron La Recopilacién de Castilla, El
Ordenamiento Real, El Pueroc Juzgo y El cédigo de las Partidas.

En 1838, estando en la Presidencia Antonio Lépez de Santa
Anna expide un Proyecto de Ley para el arrxegle de la
Adnministracién de Justicia en los Tribunales y Juzgados del Puero
Com#n, publicado en la "Revista de la Facultad de Derecho de
SET:EET?E;;;__Von Hagen, Victor.-Loa Aztecas Hombre y Tribu,

Editorial piana, México, D.F. 1983, pdg 95.
31.-Wolfgang Von Hagen, Victor.- Loc cit pdg 111-112
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México®™, nAmeros 35 y 36, julio-diciembre de 1959 (Volumen en

Homenaje al Décimo aniversarioc del Doctorado en Derecho) . Este
32

proyecto trata por primera vez en México la forma de solucicnar
los conflictos en la #ociedad por medio de la conciliacién, en el
Capitulce Primero, denominado ®"Pe 1la Concliliacidn®, en 1los
Articulos tres, al dieciséis. Funcionaba con el carActer de
preprocesal y necesaria con excepcién en los litigios que intere-
saban & la Hacienda Pgblica, en los 5uiciot de espera, de ¢esidn
de bienes, sumarios de posesién, de inventarios, de particién de
herencia, de denuncia de obra nueva, de retractos y demds ur-
gentes, as! como injurias graves y puramente personales.

La conciliacién se podia 1ntenta£ tanto en el juicio verbal
asi como ante los jueces civiles de primera instancia.

1.~ En los juiclos verbales el aspirante a actor solicitaba
de palabra su celebracidn al Alcalde o Juez de Paz competente,
quién hard la cita, en principio, el demandado no podia renunciar
al . beneficio de la conciliacién, pero si no comparecia en dos
ocasiones se le imponia una rulta de dos a diez pasos y se tenia
por intentada la conciliacién, entonces el actor podia promover
el juicio contencioso, la comparecencia podia wer perscnal o por’
apoderado Yy sae desarrollaba ante el Juez de Paz, ¢ ante el Al-
calde, una vez afdos los contendientes, procuraban avenirloes, el
raesultado se asentaba en una acta suscrita por el Alcalde o Juez,
¥ quedaba en &l libro de conciliacién, si el arreglo era positi-
vo, la parte interesada podia obtener testimonio del mismo, el

32.-Alcald Zamora y Castillo, Niceto.-Derecho Procesal Mexicano.-
Editorial Porrda, S.A. la. Edicién.-México, D.F. 1976 pag 467
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cual fungfa como un titulo ejecutive judicial y requeria del Juez
de primera instancia 1la ejecucién de lo convenido. Si 1la
conciliacién era negativa, la certificacién servia para dejar

despejada la via a la correspondiente.

2.- Ante los Jueces de primera instancia se marca un
deslinde cuando los litigios fueran mayores de 100 pesos, en-
tonces los Jueces pondrdn, en cualquier momento del estado del
pleito, citar de oficlio a las partes a una junta con el fin de
avenirlas, con 10 que terminaban el pleito si 1llegaban a una
conciliacién.

Este proyecto de Ley solo fue un texto de ascasc valor
procesal, sin embargo fue de interés histérico, por la compleji-~
dad procesal gue no se aplicé, agravada por las mezclas de la
legislacién espanocla, por tal motivo dicho proyecto no 1llegé a
ser propiamente Ley.

Posteriormente en 1857, se dicta una Ley de Procedimientos
Judiciales para 1os Tribunales y Juzgados del Distrito y Territo-
rios. Decretado por el Presidente Ignacic Comonfort el 4 de mayo.
esta Ley trata especificamente el tema de la conciliacién de  los

Articulos 26 a 33 . Esta Ley sigque la misma tendencia de las
ek}

Leyes anteriores y en gran parte es como al proyecto de 1838, que
a la letra dice: "Ninguna demanda, ya sea civil o criminal sobre
injurias puramente personales, se podrad admitir sin que se acre-
dite con 1a certificacién correspondiente de haberse intentado
ante el medio de conciliacién. Solo se exceptuaban 1los Jjuicios
33.-Dubian, Manuel, y Lozano Ha. Josa.'-boqislacion Mexicana de
las Disposiciones Legislativas, expedidas desde la independencia,
Tomo VIII.-Editorial del Comercic de Dublan y ChAvez.-México D.P.
1877, pAg 451
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verbales, concursos o capellanias y demAs causas eclesidsticas,
en gque cabe previa avenencia de los interesados, as{ como las
causas gque interesen a la Hacienda Péblica o Establecimientos
Poblicos y en general a los menores de edad O personas que gocen
de su privilegic, a los privados de la administracién de sus

bienesi, ¥ a las harencias v . Y tamp 86 deberd intentar

en los concursos para que los acresdores puedan repetir sus
créditos sumarios o sumarisimos de pcsesién de herencia.

La conciliacién tendrd lugar y se promoveria debidamente, si
en estos negocios hubiere de ponerss demanda formal gue haya de
causar juicio contenciosc, presenténdosa sl actor a promover la
conciliacién, el Juez mandard librar la correspondiente cita para
el juicio verbal, si no en la primera, ni en la segunda citacién
conmpareciera el demandado, © si renunciard expresamente a la
sicna, se libraria al actor el correspondiente certificado de
haber promovido la diligencia sin ningan efecto, expresado si fue

ia del 4 dado.

por renuncia o por simple falta de
Si el acto se celabra y en el se convienen las partes, este
convenio tendra entre ellas la misma fuersza ejecutiva como sl se
hubiera celebrado por escritura péblica y para exigir su cumpli-
miento no se necesita nueva conciliacién.

En el julcio oral antes de pronunciar fallo, sa exhortard a
las partes a llegar a una composicién amigable.

En el anc de 1872 me dicta propiamente un Cédigo de Proce-
dimientos Judiciales, que tuvo una fuerte influencim de la Lay de
Enjuiciamiento cCivil espanola de 1855. Eete Cédigo emana en el
interinato del Presidente SebastiAn Lerdo de Tejada, y su nombre

correcto de la Ley as "Cédigo de Procedimientos Civiles para el
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Distrito Federal y Territorio de la Baja California .
34

Este Codigo trataba la Conciliacién en el Capitulc Once del
Titulo V *"De los Actos Prejudiciales" y senalaba que solo sa
intentaba la conciliaci6n, como requisito previo para poder
admitir la demanda para los siguientes casos: (Articulo 429).

I.- En las causas de dh’(orclo nacesarioc, conforme a lo
prescrito por el Cédigo Civil. que textualmente dice: En los
casos de:

1.- Adulterio de uno de los cényuges.
2.~ La propuesta del marido para prostituir a su
mujer, no solo cuando el mismo marido la haya
hecho directamenta, sino cuando se pruebe que
ha recibido dinero o cualquier remuneracidn con
el objeto respectivo de permitir que otro tenga
relaciones ili{citas con su mujer.
3.~ La incitacién o la violacién hecha por un
cényuge al otro para cometer algan delito
aungue no sea de incontinencia carnal.
4.~ Bl intento del marido o de 1la mujer para
corromper a los hijos, o la convivencia en su
corrupcién.
5,=- E1 abandono sin causa 3justa del domicilio
conyugal, prolongado por més de dos anos.
6. La sevicia del marido en su mujer o de esita
con aquel.
m_d.e procedimientos civiles pu.ru el Diatrito Federal vy
territorio de 1la Baja california, Titulo v Capitulo II de 1la
conciliacion.-Editorial Imprenta de J.M. Aguilar Ortiz.-México
1878, pAg. 65-69
n



7.~ La acusacién falsa hacha por un cényuge
al otro.

1I.- En los casos prescritos en la Lay Orgénica del
Articulo 7 de 1a constitucién Fedexal,

IXI.- En los demas en que por tratarse de injurias pura-
mente personales conforme a lo dispuesto en el Articulo 258 del
Cédigo Penal, gque formalmente declara, que podia evitarse o
terminarse un 1litiglo, por la simple condonacién de 1la parte
agravada.

Asi mismc la Ley de 1872, senalaba un enlistado de qué clase
de actos quedaban prohibidos para que no se llevars a cabo la
conciliacién previa al juicio y que son:

1.~ BEn juiclos verbales.

2.~ En ejecutivos, hipotecarios, sumarios y
sus incidentes.

3.- En los que se interesen en la Hacienda
Pablica. .

4.- BEn los interdictos.

5.~ En los testamentos e intestados.

6.~ En los concursos y sus incldencias.

7.~ En los negocios en que estén interesados
dos ayuntamientos o cualquier establecimien-
tos sostenidos por fondos piblicos.

8.- Bn los juicios contra 1los declarados au-~
sentes, que sin estar declarados, tengan su
residencia fuera de la comprensién del juz~

gado en gque debe ‘establecerse la demanda

(Articulo 430).
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En lom casos no expresados en los dos Articulos antes refe-
ridos, el actor, podia o no intentarse el remedio de 1la
conciliacién, pero si se empleaba, no se podria entablar la
demanda sin antes haberse obtenido el certificado de no haberse

logrado convenio en el acto conciliatorio, o de no haber tenido

eate, lugar por renuncia o falta de P ia de2 .

8{ el demandado en conciliacién es el mismo Juez o menor o
de Paz, si solo hubiera uno de ellos en el lugar. la conciliacién
tendr4 efecto ante el suplente y ai no lo hubiese ante sl Juez de
la primera instancia.

En la audiencia de conciliacién era necesaria 1a concurren-
cia del actor y del reo, a la misma podian concurrir por si o por
algdn apoderado con poder legitimo que faculta para transigir
(Articulo 434).

El Juez citaba al demandado por medio da una Cédula gue
explicaba con claridad el motivo de la demanda, {ndicaba el
nonbre de la paersona que proiov!u conminando al demandado con una
multa de $2 a $5 pesos,en al caso que no asistiera a comparecer.

Dicha Cédula 48 debia cont , el dia y hora para la con-

currencia, y &l no compareciera a la citacién, mse libraba a su’
costo un segunda citacién, exigiéndole previamente la multa con
que se le conmino. En la hipétesis que no se presentara el deman-
dante y sélo asistiera el demandado, se le exigfa al primero 1la
multa con el que Sse habia apercibido al demandado y tenia que
cubrir los gastos que habia hecho el compareciante, no podria
liberarse una segunda citacién en el aismo negocio, sin gue se

hubiera constatado gue la multa habta sido pagada y satisfecha la
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indemnizacién (Articulo 437).

La Cédula era llevada por el conmisario del juzgado, y se
entregaba al citado en el domicilio de su habitacién y no halldn-
dose en el, se entendia con cualquier persona de su familia, sus
criados, o con quien viviera en su domicilio, el comisario tomaba
en un libro de citas la razén del nombre apellidos del sujeto que
recibjera la citacién y se asentaba todo lo relacionade con la
diligencia. Entre 1a citacién y el acto de la comparecencia debia
mediar un dia natural. Si 1a persona citada residfa en el mismo
lugar. En el caso que la citacién tuviera wotivos de urgencia
manifiesta y grave, a juicio del Juex, podrfia reducirse el plazo
al némero de horas que se estimara suficisnte (Articulo 439 a
440).

cuando ante el conciliador competente debia ser citada
alguna persona que viviera en poblacian dietinta, la cita se
haria por medioc de oficio, que me dirigia al Juer de la rasiden-
cia del demandado, emplazando a este, para que compareciera por
si o por apoderado, dentro del téraino suficiente gque se le

fijara, si 1la peraona citada no se pr ha a jparecer sa
tendria por intentada la conciliacién (Articulo 441). .

si ni a 1a prisera, ni a la segunda cita comparecia el
demandado, o© si renunclaba expresamente a la conciliacién de
palabra ante el Juez, o por escrito, sea en la misma Cédula, o
sea por oficlo, se tendria por intentado el acto. En cualguiera
de los casos mencionados, se libraba al actor el correspondiente
certificado de haber intentado la conciliacién, senalandose el
motivo por el cual dejo de verificarse la conciliacién (Artfculo

442 y 443).
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si las partes asistian a la audiencia, el conciliador ante
el escribano, secraetario o testigos de asistencia, podia por
cuantos medios le fueran posibles, procurar la avenencia de los
interesados. Tanto de las razones expuestas como de los términos
en que Se arreglaba el negocio, se levantaba una acta, y se
firmaba por los interesados, y s! no hubiere convenio, solo se
asentaba una razén suscita del intento autorizada por el Juez Yy
firmado también los interesados. Del resultado del acto, se daria
copia certificada a 1los wismos si las pidieren a su costa
{Articulos 445 a 448).

Lo convenido en la conciliacién tendrd la misma fuerza entre
las partes como se hubiera otorgado en aescritura pablica y podria
hacerse cumplir en las vias de apremio o ejecutiva (Articulo
449).

si pasados dos meses de intentada la conciliacién, sin que
haya habido convenio y el actor no entablé su demanda, @éste
tendria 1la necesidad de volver a intentar la conclliacion para
poder promover su juicio (Articulo 450).

La conciliacién en estos amcs parece gque llegé a su fin,
posiblemente en materia civil, pero sin embargo, en otra rama muy
cercana empezaba su surgimiento, ast es que en 1912, se firma un
plan llamado, "Plan de Guadalupe", con el cual asume la Jefatura
del ejercicio constitucional Venustiano Carranza, este plan no
contenia ninguna referencia del problema, perc su expedicién
marca una etapa paulatina pero firme en 1a craacién de Leyes con
conéenido soclal, para las clases econdmicamenta débiles (en

especial derechos para los trabajadores).

35



Asi fue que en diferentes estados de la Reptblica, se lanzan
dacretos con la misma fipalidad, (proteger al trabajador), el
Primerc de ellos fue el Estado de Yucatdn, en el decreto hémero
59 de Salvador Alvarado, publicado en el Diario Oficial del
Gobierno <cConstitucionalista del Estado de Yucatdn el 17 de¢ Mayo
da 1915, que establecia el Consejo de Conciliacién y Comite de
Arbitraje, al primerc de #llos el que nos interesa se componfa de
4 miembros de planta y dos accidentales, y que en esencia se
dedicaban a la conciliacién cuando se producia un conflicto entre
patrones y trabajadores.

Para el 11 de Mayo de 1915, se dicta una Lsy propiamente del
trabajo, en el =ismo Estado, credndose las Juntas de
conciliacién, que como fin tienen que buscar una solucién jﬁ-tn
para las diferencias entre el trabajo y el capital, proocurande no
llegar a las huelgas, El comite de Arbitraje pasaba el expediente
a lae juntas de conciliacién, cuando no hubiera afinidad entre
las partes, consignando en el expediente el fondoc del asunto,
dictando una resolucién final, que no podria ser apelable.

Los Estados siguen la corriente decretando Layes, para los
trabajadores y el Estado de Jalisco en 1915 dicta su Ley de
trabajo, con las nismas condiciones que las del Estado de
Yucatén.

En el anc de 1917, se da a conocer nuestra Carta Magna, por
@l Presidente Venustiano Carranza, que si en un principioc ésta no
contenia derechos sociales, se logra un avance radical, por que
sale a 1la luz el Articulo 123, que enmarca el derecho de los
trabajadores, Yy que da ple a las Juntas de Conciliacién y Arbi-

traje (con su mata de avenir a las partes).
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Con el paso del tiempo el Presidente Plutarco Elias cCalles,
promulga el lero de marzo de 1926, un reglamento da las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje en el Distrito Federal, que en esencila
buscan un acuerdo anigable entre los crabajadéres Y el patrén,
cuando habia intereses contrarios entre estos.

En 1931 se dicta una Ley Federal del Trabajo, y la expide
Pascual Orti{z Rubio, esta Ley se comﬁon&a de 11 titulos de 644
Articulos y 13 Articulos Transitorios. En dicha Ley se crean
diversas juntas .de conciliacién como son 1las Municipales de
Conciliacién, las Centrales de Conciliacién y Arbitraje, y 1las
Juntas Federales de Concillacién.

Las Juntas Municipales, tenfan la atribucién, de conocer 1a
conciliacién dentro de su territorio jurisdiccional, de tedas las
diferencias y conflictos gque se suscitaban entre trabajadores y
patrones, solo entre aquellos o solo entre estos, derivados del
contrato de trabajo o de hechos dintimamente relacionados con
este.

Las Juntas Centrales de Conciliacién y Arbitraje, también
conocian de la conciliacién, de todas las diferencias o conflic-
tos colectivos con este, y gue afectaban a todas las industrias
del Estado representadas en la Junta, ademds de conocer Yy re-
solver en arbitraje las diferencias o conflictos cuando no se
hubiere obtenido un arreglo entre las partes.

Las Juntas Federales de Conciliacién, eran d@nicamente de
avenencia, y su intervencisn en los asuntos que les competian se
limitaban a procurar que las partes llegaran a un entendimiento,

en los conflictos que se derivaban del contrato del trabajo o de
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hechos relacionados, de empresas o industriss que fueran de
concesién federal o que desarrollaban actividades, total o par-
cialmente en zona federal.

El procedimiento de conciliacién ante las Juntas Municipales
Y Federales en caso de conflicto o diferenclas, se daba cuando el
patrén o trabajador interesados, acudian ante la presidencia
municipal o con el inspactor federal del trabajo, (dichas autori-
dades integran 1la ..Tunta) que senalaban dfa y hora para la
celebracién de la audiencia de conciliacién. Acudian el patrén y
trabajador interesados, compareciendo personalmente los que
expreasaban de palabra todo lo que a sus respectivos derechos
convenian, 1a junta procedia a avenir a los interesados, y si
llegaban a un acuerdo, terminaba el conflicto y tenian que cum-
plir el convenio pactado.

En 1970, el Presidente Gustavo Diaz ordaz, promulga una
nueva " Ley Federal del Trabajo", ésta Ley es mAs extensa que 1la
anterior, la primera constaba de 644 Articulos y 13 Transito-
rios, y la del 70 contenia 890 Articulos y 12 Transitorios, en
esta @ltima genala un procedimiento para que se pudiera llevar la
conciliacién ante las Juntas Articulos 745 a 749.

Las Juntas de Conclliacién citaban a las partes a una au-
diencia de conciliacién, y ofrecimiento de pruebas, gque debkia
aefectuarse dentro de log tres dias siguientes en gque hubiese
comparecido o presentado escrito el actor, © en gque hubiese
quedado integrada la Junta accidental, se hacia una notificacién
al demandado. Si el actor no acudia a la audiencia, se archivaba
el expediente hasta nueva promocién.

La junta procuraba avenir a las partes, para el caso que no
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concurriera el demandado,.o si estando presente, no se llegaba a
un convenio, se seguia con el procedimiento,

De las juntas de conciliacién existian dos tipos: Las Fede-
rales y Las Locales., Las primeras actéan como instancias conci-
liatorias 'potestativas para los trabajadores y los patrones,
estas juntas funcionaban permanentemente y tenian la jurisdiccién
territorial gque 1les asignaba °‘la Secretaria del Trabajo Y
Previsién Social. Estas juntas no funcionaban en lugares en que
estaba instalada.la junta Federal de Conciliacién y Arbitraje.
Las segundas funcionaban en los Estados y Territorios y se insta-
laban en los municipios o zonas econémicas que determinaba el
gobierno.

En el ano de 1980, se da una nueva Reforma & la Ley Federal
del Trabajo, donde la conciliacién tiene lugar en forma obligato-
ria en procedimientos especiales, en conflictos colectives de
naturaleza econémica y en procedimientos de huelga.

contando ademds con el procedimiento ordinario ante 1las
juntas de Concliliacién y Arbitraje, para conflictos individuales
Yy colectivos.

En este procedimliento Ordinario también se lleva a cabo una
audiencia conciliatoria, que consta de tres etapas:

a) Una propiamente conciliatoria.
b) De demanda y excapciones, ¥
c) De ofrecimiento y admisién de pruebas,
que méAs adelante trataremos.
En materia laboral la conciliacién ha sido un wmedio muy

importante y eficaz de solucionar conflictos de trabajo, debido a
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esto, el procedimiento conciliatorio vuelve a tener observancia
en materia civil, tamiliar ¥ de arrendamiento.

Tan es asl, que en el ano de 1973, se lanza un decreto en
Derecho Familiar, el 26 de febrero y publicadoc en el Dilario
Oticial el 14 de marzo del mismo amo, adicionando el Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal en el que faculta
al Juez para intentar la conciliacién entre las partes antes da
que el asunto sea sometido a su decisién y pase a sentencia,
disponiendo igualmente de facultades para proponer bases que les
permita optar por un arreglo de dirima la controversia, esto se
tramita en los juicios sobre alimentos, impedimentos parta con-
traer matrimonio, diferencias entre cényuges sobre bienes comunes
y educacion de los hijos, las oposiciones de esposos, padres y
tutores Yy todes los problcmas familiares que guarden similitua
con los anteriores y requieran la intervencién judicial.

En materia de arrendamiento inmobiljario la conciliacién
tambidn ha tenido su desarrollo, el 7 de febrero de 1985, se
realizé una Reforma al Titulo XIV bis del cédigo de Procedimien~
tos Civiles del Distrito Fedé:al, que 8e refiere a la habitacieén
y en la Ley oOrgdnica, creandose los Jjuzgados del arrendamiento
inmobiliario. En 1la primera de estas reformas Ee senalaba el
procedimiento conciliatorio, unha vez presentada la demanda, las
partes acudian a los tres dfas sigulentes a la audiencia con-
ciliatoria, para llegar a un acuerdo amigable, pero si el actor

no acudia a la audiencia se le tenia por desistida la demanda, en

la hipétesis de que no acudierz el do se a )a en autos
y segula el procedimiento ordinario, si llegaban a un convenio,

este tenia la fuerza de sentencia ejecutoéiu.
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Es evidente que la conciliacién ha alcanzado actualmente un
auge en diferentes ramas del derecho y prueba de ello es que la
Ley Organica del Tribunal Superior de Justicia del Distrito
Federal, bajo La Reforma de 1985 crean 1los conciliadores del
Pleno Tribunal de Justicia del Distrito Pederal, y delimita
expresamente sus funciones, tema cuyo tratamiento nos reservamos
para el siguiente capitulo. .

Otra de las Reformas que se dieron en materia de
conciliacién fue. el 10 de enero de 1986, referente a los
Articulos 46, 55, 272, de) C6édigo de Procediwmientos cCiviles del
Distrito Federal, todes ellos estrictamente en materia concilia-
toria.

De los Articulos antes menclionados, expondramos textualmente
su contenido con el objeto de determinar las Reformas correspon-
dientes.

Articulo 46.— "Serd optativo acudir asesoradas las partes en

la audiencia previa y de conciliacién...™ .
35

Articulo 55.- "Si no se hubiera logrado un avenimiento en 1la
audiencia previa, los conciliadores estardn facultados para
intentarlo en todo tiempo antes que se dicte la sentencia defini-

tiva.” .
36

Articulo 272-A.~ "Un vez contestada la demanda, declarada la
rebeldia o contestada la reconvencién, el Juez semalard de inme«
diato fecha y hora para la celebracién de una audiencia previa vy

de conciliacién dentro de los diez dlas siguientes, dando vista a

35.- Diario Oficial de la Federacién.-Temo CCCXCIV.-Namerc 7 pag

3
36.~ Diario Oficial Qe la Federacién.-~Loc. Cit. pdg 3
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la parte que corresponda, con las excepciones que se hubieren
opuesto en su contra, por el término de tres dias.

8i una de las partes no concurre sin causa justificada, el
Juez depurard el procedimiento. Si asisten las dos partes, el
Juez examinard la legitimacién de las partes y luego procederd a
procurar la conciliacién, el conciliador preparard y propondrd a
las partes alternativas de solucién al litigio, si llegard&n a un
convenioc este tendrd 1a fuerza de cosa juzgada.

En caso de desacuerdo, la audiencia sequird su curso y el

Juez examinarda la , la t ien, la conexidad, 1a

1itispendencia, y 1la cosa juzgada, con el fin de depurar el

procedimiento .
37

Nuevamente en el ano de 1987, el 14 de enerc se lanza un
nuevo Dacreto que modifica el Axticulo 272-A del Cédigo de Proce~
dimientos civiles del Distrito Federal, en el primer parrafo del
mencionado precepto Se suprime la parte que dice “declarada 1la
rebeldia®, quedando en los sigiuientes términos, una vez contesta-
da 1la demanda y sn su caso la reconvencién, el Juex senalard de
inmediato !'ecl';a y hora, para la celebracién de una audiencia
previa y de conciliacién dentro de los 10 dias siguientes, dando
vista a la parte que corresponda con las excepciones 4que se

hubieren opuesto en su contra, por sl términoc de 3 dias.

37.- IDEM pag. 6
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CONCLUSIONES
CAPITULG PRIMERO
1.~ La conciliacién es el medioc para resolver controversias de
intereses de 1las personas. Se¢ puede afectuar a través de la
propuesta formulada por una de ellas, por ambas © bien por un
tercero, para dirimir las mismas, evitando asi la instrumentacién
de un proceso jurldicp.
2.- El fin que se persigue con la conciliacién, es sin duda, el
de resolver los conflictos entre las partes. Se procura no llegar
a una contienda judicial; y con ello dirimir su conflicto en
forma pronta y expedita. Asi se evita el litiglo, que a 1la larga
resulta costoso.
3.~ Los - origenes de la conciliacién son tan antiguos como el
mismo hombre; quien ha buscado como resolver pacificamente sus
diferencias, para no ver rotas sus relaciones en su nécleoc 8o-
cial. Asi se ha allegado 1la figura benévola, que es la
conciliacién.
4.- En Espana 1la conciliacién surglé de la necesidad de los
comerciantes al tener que resolver sus conflictos derivados de su
actividad comercial, dedo que estas personas querian resolver sus
diferencias on forma pacifica, pero respaldadas por la autoridad
judicial. De esta manera fue que surgleron varias formas de regu-
lar esta figura, como las Ordenanzas de Bilbao, vValladoliad vy
Sevilla.
5.~ En México la conciliacién nacié del Derecho espanol, porgue
al conguistar nuestro pals, trajeron sus ordenamientos jurldicos
en los cuales se reglamentaba costa institucién. Posteriormente en

el pericodo de Santa Anpa, se cred un proyecto que reglamentaba la
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conciliacién, dicho proyecto no tuvo mayor trascendencia por su
complejidad procesal y por las mezclas de legislacién espanola,
quedande as{ como un simple dato histérico.

6.~ Posteriormente, se sucedieron otros cédigos donde se observa-
ba la conciliacién en materia civil, como es la de los anos 1857
¥ 1872. Despuéds de este dltimo cédigo, la conciliacién tuvo un
receso en el émbito civil.

7.- A diferencia de la conciliacién en materia civil en el campo

laboral tuvo més efectividad. Tal es el caso, que hasta la actua-
lidad se observa; y gracias a esto se ha aplicado en otras ramas
del derecho comc la familiar, civil y del arrendamiento inmo-

biliario, entre otras.

44



CAPITULO SEGUNDO
2, El CONCILIADCR
2.1 CONCEPTOS
2.1.1. ETIMOLOGICO :
La palabra conciliador deriva del 1at1n conpiliator o;eﬁ L)

oris, que concilia
EY:

2.1.2 GRAMATICAL
Se define el vocable como el adjetivo que concilia o es

propenso a conciliar o conciliarse, sin temperante
39

2.1.3 JURIDICO

pesde el punto de vista jurldico, no hay un concepto clara-
mente establecido, no obstante consideramos que se puede definir
de la siguiente manera. Como aquella persona facultada por la Ley
para desempenar la funcién de mediador entre las partes en con-
flicto con la finalidad de procurar una avenencia.

Después de haber expuesto en forma breve el concepto de
conciliador en sus diferentes acepciones, corresponde ahora
precisar mAs a fondo las caracteristicas, facultades y funciones
inherentes a la persona del conciliador.

Un aspecto fundamental de la labor del conciliador es 1la
relacidn que se ectablece entre &1 y las partes en el conflicto,
para desempenar con eficiencia su cometido, debe inspirar con-
fianza.

Es de suma importancia comprender la situacién en que se
38.~ Diccionario HispAnico Universal.-Tomo 1 léxico A-F, Deécima
Octava Edici#n W.M. Jackson, Inc., Editores, Grdfica Impreso-
ra Mexicana, S.A.-México, D. F. 1973. p&g. 365.

39.- Diccionario General Ilustrado de la Lengua Espanola Vox.-

Sexta reimpresién.-~ Biblograd, S.A. México 1980. padg. 824.
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encuentra a este respecto el concillador ordinario. Comparémosle,
por ejemplo con el conciliador privado elegido por las partes o
con el de un alto funcionario del Estado que actfia' de vez en
cuande como conciliador. Puede suceder gue uno u otro fracasen
en un conflicto determinado, pero ambos gozan de ventajas gque
facilitan su tarea de conciliar a las partes hacia un acuerdo.

#Cuando las pa?tes en litigio convienen an utilizar 1los
servicios de un conclliador privado, eligen a una persona que
conocen bien y basan tal eleccién en las calificaciones y expe-
riencia que 1la misma posee; si optan por ella es precisamente
porque confian en su capacidad para ayudarlas. Por otro lado, un
ministro de trabajo © un alto funciomario del Estado que inter-
venga como conciliador no cuenta con la ventaja de haber =sildo
alegido por las partes, pero posee, en cambio, una gran experien-
cla, prestigio persconal y por @ltinmo, aunque no por €80 Nenos
importante, la autoridad propia de su cargo. Por todas estas
razones su designacién recibe en general el beneplacito de las
partes.

El conciliador ordinario, en cambio, no goza de ninguna de
esas ventajas, Es el goblerno quien lo hace intervenir en el
conflicto, sea o no del agrado de las partes., A menos gque éstas
confien en que puede ayudarlas de verdad, sus esfuerzos estadn
casi siempre condenados al fracaso. Para poder ganar la confianza
de loe interesados y realizar su labor con aeficacia, el concilia-
dor debe poseer determinadas calificaciones y cualidades per-
sonales. Ademds, al mismo tiempo gque debe prepararse debldamente
para cada caso que se le someta, ha de estar también dispuesto

para intervenir en todo momento en cualguier tipo de conflicto.
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2.2 CUALIDADES GENERALES DEL CONCILIADROR
2.2.1 REQUISITOS EXIGIDOS POR LA LEX PARA SER QONCILIADOR
Articulc 62.- "De La Ley OrgAnica del Tribunal Superior de
Justicia para el Distrito Federal".
*"Para ser Secretario de acuerdos 4 Conciliador, en los
juzgados de lo Civil se requiere.
a) ser ciudadano Mexicano.
b} Abogado con titulo registrado en la Direccién General
de Profesiones
c¢) Tener ¢tres amos de préactica profesional, contados
desde la fecha de expedicién del titulo.
d) Tener buenos antecedentes de moralidad a Jjulcio - del
Juez que lo nombre®,
Artfculo 60-F "Ley Ordgénica del Tribunal Superior de Justi-
cia para el Distrito Federal” dica:
®"Los conciliadores de los juzgados del Arrendamiento Inmo-
biliario deberdn reunir los mismos requisitos que la Ley senala a
los Secretarios de los juzgados de lo Clvil y serdn nombrados de
la misma manera que estos®
En 1lo concerniente a materia familiar la Ley Orgdnica del
Tribunal Superlior de Justicia para el Distrito Federal, no hace
referencia expresa al conciliador, pero del propio ordenamiento
se deduce del Articulo 56 que también los juzgados de lo familiar
contarAn con el personal expuesto por el Articulo 61 de la pre-
sente Ley, donde en la fraccién III se encuentra el conciliador.
Ma&s adelante en el Articulo 60 de la Ley multicitada, expone

que los Secretarios de acuerdos, deberan reunir los mismos requi-
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sitos que la presente Ley senala a los Secratarios de los Juzga-
dos de 1lo civil, y si para estos son los mismos que para el
conciliador, los juzgados de lo familiar contardn también con un
Conciliador.
2.2.2 CUALIDADES PERSONALES DEL CONCILIADOR
2.2.2.1 CUALIDADES PERSONALES
Resulta dificil referirse a las cualidades personales que

debe poseer el conclliador sin dar la impresién de que ha de ser
una especie de "super-hombre", lo que naturalmente es falso. Es
preciso, sin embargo, que redna clertas caracteristicas fundamen-
tales, imprescindibles para su labor. Se trata, en parte, de 1la
actitud que debe mostrar todo conciliador, y gque, por lo tanto,
seria imperdonable que no hiciera suya. Otros rasgos corresponden
a cualidades innatas gue el hombre corriente posee en mayor o
menor grado. Una persona puede estar excepcionalmente dotada en
lo gque respoecta a esas cualidades y tener una aptitud natural
para 1la conciliacién. Cabe esperar que el conciliador ordinario
posea alguna de esas cualidades innatas y que sa empene en mejo-
rarlas por medio del estudio y el esfuerzo.
2.2.2.2 INDEPENDENCIA E IMPARCIALIDAD

Hay dos cualidades que todo conciliador debe reunir, cuales-
quiera que sca su preparacién, la independencia y la imparciali-
dad., Perc no basta con que las posea, sino gque se ha de ver
claramente que las posaee. Mostrarse independiente e imparcial es
tan importante como serlo realmente; a este respecto el concilia-
dor debe estar por encima de toda sospecha.

El concliliador pierde su independencia desde el momento en

gue, a causa de una palabra o de un gesto, hace nacer en una de
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las partes la sospecha de que se inclina en favor de 1la parte
contraria, pues es imprescindible que ambas tengan confianza en
su  integridad y neutralidad. En los paises en desarrollo suele
haber ciertas diferencias entre los negociadores en cuanto a su
categoria o prestigio sccial y a la importancia de las organiza-
ciones que representan. El concillador debe ser 1o bastante
independiente como para no dejarse influir por esos factores y ha
de resistir también 1la presién o la persuasién indebida gque
traten de ejercer sobre é1, por ejemplo en materia laboral, los
empleados y sindicatos poderoscs.

Gracias a s5u forma de actuar en los casos que se le
encomiendan, el conciliador podra crearse su propia reputacién vy
lograr gue las dos partes reconozcan que estdn ante una persona
imparcial y digna de ﬁonflanza. un solo incidente que provoque
dudas en una de las partes en cuanto a su independencia e impar-
clalidad bastara para que su reputacidn quede menoscabada por

rucho tiempo, o incluso para siempre .
40

2.3 OTRAS CUALIDADES PERSONALES

Se sobrentiende que, en razén de la naturaleza de su labor,
el conciliador tiene que saber llevarse bien con todos. Hasta
clerteo punto, debe ser un experto en relaclones humanas; en las
relaciones entre las partes cuando asisten a reuniones paritarias
y en sus propias relaciones con ellas. Al tratar de obtener

resultados debe mostrearse recto, cortés, discreto, seguro de si,

40.- Oficina Internacional del Trabajo, Ginebra.-La Conciliacién
en los Conflictos del Trabajo.-lera. Edicién, Editorial Im-
primerie vaudoise, S.A. Lausana (Suiza), 1974 pags. 23, 24 Y ss.
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tranquilo y paciente. Debe saber aescuchar lo que las partes digan
y quieran decir, por largas y hasta aburridas e improcedentes que
sean a veces las discusiones. Es evidente que ha de estar dotado
de facultades de persuasién, lo que implica dominio del idioma,
facilidad de expresién y empleo de un lenguaje gque las partes
puedan entender. -

El conciliador Frata con destacados representantes de las
diversas ramas de actividad de su pais, y tiene que presidir sus
reuniones. Por consiguiente, no sdle debe mostrar tacto y dotes
de direccién en lam discusiones, sino que también ha de pcner de
manifiesto su experiencia, sentido de la reasponsabilidad, clari-
dad mental y madurez de discernimiento. Cabe senalar asimismo en
forma especial que suele tener que tratar con hoambres de negocios
a los gque debe demostrar que pogee sentido comdn y sentido
practico.

Pueden mencionarse a#n otras cualidades que serifan de desear
en un conciliador. Asf, un trato cordial y amistoso constituye
una evidente ventada en la atmésfera poco oficial que debe reinar
en 1la concliliacién; igualmente le serad dtil cierto sentido del
humor, sobre todo para suavizar la tensidon en 1las discusiones
entro las partes. La rapidez mental le permitira captar y anali-
2zar prontamente los principales puntos de controversia. Pero
saria por completo irrealista pretender que el concillador debe
poseer todas estas cualidades. Lo esencial consiste tal vez en
que Bea capaz de autocritica, es decir, que pueda analizarse en
forma objetiva y reconocer sinceramente los rasgos positivos da
su carfcter y de su personalidad con los que puede contar, asi

como también darse cuenta de sus limitaciones y tratar de corre-
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gir sus deficiencias
41

2.3.1 PREPARACION PROFESIONAL

El conciliador debe poseer tamblén determinada preparacién
profesional. Dada la naturaleza de su labor, debe considerarse
como una fuente de conocimientos y experiencia, Para estar a 1la
altura de las exigencias y posibilidades de su funcién y ejercer-
1a con la maxima eficacia, las partes deben tener al concillador
en alta estima por su competencia profesional.
2.3.2 CONQCIMIENTO DE LA RAMA DE ACTIVIDAD

a) Scbre relaciones de la materia que se ocupe, por ejemplo
si hablamos de materia laboral debe estar familiarizado con 1la
evolucién y estructura de sindicatos y asociaciones de emplea-
dores, 1los métodos de negociaciédn colectiva prevalecientes, los
precediamientos y practicas de negociacién, creades por las
partes, y las principales causas y caracteristicas del conflicto.

Ahora bien si el conciliador desconcce las cuestiones objeto
de discusién, es evidente que su intervencién contribuya poco o
nada a la solucién del conflicto de qua se trate.
2.3.3 CAPACIDAD PARA SACAR PARTIDO DE LA EXPERIENCIA ¥ LA INEQR=
HMACION

Cuande asupe sus funciones por vez primera, @l conciliader
cuenta con cierto grado de competencia profesional, que depende
de los estudios cursados, de su formacién previa y de su
experiencia. También habrd recibldo alguna formacién bdsica para
desenmpenar su nuevo cargo, y hasta es posible que el servicio de

congiliacién tenga un programa propio de perteccionaniento para

41.~ 0.I.T. Loc. Cit. pag., 27
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su personal. Aunque es importante, esta formacién sélo puede
constituir una especie de complemento de los esfuerzos gue el
conciliador tendrd gque realizar por sf mimmo para mejorar su
competencia profasionql, esfuerzos que tendrdn que ser mayores si
¢l serviclo de conciliacién no cuenta con un programa de perfec-
cicnamiento.

En su labor, el conciliador habra de valerse principalmente

de 8u propia experiencia. Le corresp 4 parse de diversos

tipos de conflicto y actuar en situaciones muy diferentes. Al
intervenir en un caso puede emplear técnicas que hayan resultado
dtiles en casos anteriores, pero debe perfeccionarlas conatante-
mente y experimentar también otras nuevas. A medida gue adqulera
experiencia, establecerd distintas formas de actuacién parﬁ
resolver situaciones precisas. Peroc a tin de obtener el mAximo
provecho de su experiencia tendra que estudiar detenidamente vy
analizar los casos en gque ha intervenido para extraer sus
ensenanzas.

La experiencia que se adquiere al intervenir en un conflicte
es de un valor -inestimable, hasta el punto de que algunos exper-—
tos en relaciones de trabajo consideran gque es lo #dnico que viene
a sumarse a las aptitudes innatas del conciliador. Tal opinién
parece exagerada, y tal vez sélo sea vdlida en el caso de conci-
liadores excepcionalmente dotados, que poseen facultades de
discernimiento poco comdn. No cabe duda de que todo conciliador
puede aprender mucho de la experiencia de otros conciliadores vy '
de otras fuentes de informacién.

Un aspecto fundamental de la competencia profesional del

conciliador es su capacidad de discernimiento. Una vez que se ha
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hecho cargo de un conflicto, y en el curso del procedimjenta, el
conciljador tiene gque tomar decisiones sobre un considerable
némero de cuestiones. En términos generales, ha de decidir cémo
preparar el caso, su manera de proceder en el transcurso del
mismo y cémo tratard de lograr un acuerdo entre las partes.
Dentro de esas anplias esferas tendrid que tomar decisiones sobre
cuestiones de detalle, e incluso para elegir su propio criterio.
Deberd mostrar gran tacto y discernimiento para exponer sus
opiniones y sugerencias a las partes, as{ come en cuanto al
lugar, momento y modo maAs oportuno de hacerlo. Debido a que tiene
que intervenir en cuestiones y situsciones sumamente diversas,

debe poseer tarbién una gran raplidez y adaptabilidad mentales
42

2.4 FACULTADES REL SONCILIADOR

Al referirnos a las facultades que tiene el conciliador nos
concretaremos a exponer los Articulos gque fundamentan estas
facultades puesto que an este momento es de suma importancia
determinar esas facultades que el conclliador deberd aplicar en
las audiencias de conciliacién gue deben estar raespaldadas en un
ordenamiento legal como lo es la Ley OrgAnica del Tribunpal Supe-
rior de Justicia para el Distrito Federal.
2.4.1 Articulo 60=-F. "Son atribuciones de los conciliadores,

I1.- Estar presente en la audiencia de conciliacién, escuchar
las pretensiones de las partes y procurar su avenlencia.

1.~ Dar cuenta de inmediato al titular del juzgado de su
aprobacién, en caso de que proceda, y diariamente informar al

Juez los resultados logrados en las audiencias de concillacién

42.- O0.1.T. Loc. Cit. pag. 29.
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que se les encomienden.

II1.~ Autorizar las diligencias en que intervengan.

IV.-~ Sustitulr al secretario de acuerdos en sus faltas
temporales, y

V.- Los demds gque los jueces y esta Ley les encomienden”,
(Ley Organica del Tribunal Superior de Justicia para el Distrito
Federal.
2.5 FASES DEL PROCESO CONCILIATOQRIQ

Parece redundante que insistamos sobre las funclones que
desempenan el conciliador sin embargo a nuestro juicio es impor-
tante tener bien claro que la funcién que debe ‘desempenar el
conciliador en un conflicto consiste en ayudar a las partes a
llegar a un arreglo amistoso, y que incumbe principalmente a
estas Altimas eatablecer los términos del acuerdo. En 1a
practica, el objetivo principal del conciliador es reducir las
divergencias que existen entre los interesados hasta llegar a un
punto gue ofrezca posibilidades de solucién. Tiene gue hacerse
cargo desde el primer momento de que sae encuentra ante una
gituacién de estancamiento, ya que casi siempre las discrepancias
que originaron el conflicto han side objeto de discusiones
anteriores entre las partes. Por lo tanto, ha de estudiar deteni-
damente la forma en que deberd proceder para salir del atolladero
y hallar cilertas posibilidades de acuerdo y transaccidén. La
direccién habilidosa de la reunién o reuniones, es unoc de 1los
medios por 1los cuales el conciliador avanza hacia su objetivo
principal.

En base a esto nos vamos a permitir exponer a manera de

ilustracién, como se suceden las fases genéricas gue se compren-
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den dentro de un proceso de conciliacién.

Durante la primera fase de las negociaciones las partes suelen
mantenerse firmes en sus posiciones respectivas. Mas tarde o mAs
tempranc, tras algunas discusiones, comienza la segunda fasae, en
1a cual los interesados suavizan su actitud inicial. Esta seqgunda
fasce puede comenzar en el momento en gque una parte adopta un tono
nds conciliatorio y la otra reacciona favorablemente. Sea cual
fuere el factor determinante, puede decirse que las partes,
durante esta fase, esa predisposicién se convierte en una
bésqueda positiva de posibles transacciones.

El procese de conciliacién sigue generalmente una pauta
fundamentalmente andloga a la descrita anteriormente, y consiste
tombién en tres fases principales. Hay, sin embargo, entre ambos
casos dos diferencias importantes como mininc.

En primer lugar, llegan a la conciliacién como adversarios
en un conflicto abiertamente declarado. Por consiguiente, es
probable que comparezcan ante el conciliador con actitudes mas
inflexibles. Asi, pues, 1la fase inicial del proceso, de
conciliacién puede denominarse fase de "actitud inflexible",

En segundo lugar, durante la conciliacién cada una de las
partes se preocupard sobre todeo por proteger la posicién que
mantuvo en la negociacidn. Ninguna de ellas se decide normalmente
a dar el primer paso adoptando una actitud menos intransigente. Y
la tarea esencial del conciliador consistirda precisamente en
inducir a 1las partes a adoptar tal actitud. La segunda fase
representa la bidsqueda por el conclliador de un posible acuerdo.

En ambos procesos, la tercera fase se puede describir como
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aquella en gque las partes se encuentran en una disposicién propi=-
cla para el acuerdo o 1la transacclén, con la importante diferen-—
cia en el segundo, claro estd, de que la presencia del concilia-—
dor constituye una fuente mds de sugerencias que pueden conducir
a la solucién del conflicto,

E5 importante que el conciliador comprenda la secuencia del
proceso de conciliacién para poder orientarse en los pasos qua ha
de dar, sobre todo en cuanto al momento en que debe darlos. Las
actitudes y el comportamiento de las partes varian de una fase a
otra y el conciliador debe adaptar en consaecuencia su wmodo de
actuar. 5in embargo, es preciso insistir an que esas fases no se
suceden las unas a las otras conforme a una pauta claramente
visible o segén un orden numérico. Las fases corresponden a
actitudes, y se comprenderd que. a veces, aun en el curso de
negoclaciones en las que se llega a buenos resultados, las acti-
tudes de una de las partes o de ambas pueden canmbiar
momentaneamente y tornarse menos conclliadoras. Por consiguiente,
no hay un punto precisoc en el que termina definitivamenta una
fase y empieza otra, y en especial la fase intermedia no trans-—
curre en su totalidad sin confundirse con las otras. No obstante,
el conciliador podrA percibir la tendencia general de las nego-
ciaciones, sean cuales fueren los cambios transitorios que se

produzcan en la actitud de las partes .
43

2.6 TECNICAS DE CONCILIACION
Existen diversas técnicas de conciliacién y es un poco

dificil precisarlas todas. Sin embargo haremos alusién a las mas

43.~ 0.I.T. Loc., cit. pdg B1.
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frecuentes,
2.6.1 ESTILO PERSONAL

Los conciliadores van desarrollando sus propias técnicas a
medida que adquieren experiencia. Al principio influiran en ellos
la formacién profesional recibida y los consejos de conciliadores
més experimentados, pero sus técnicas personales dependen de su
propia manera de ser y de ver lqs cosas., Forzosamente el conci-
liador aborda con un criterio personal e individual los problemas
con que se enfrenta. Adn cuando proceda de conformidad con sus
principlos qener;les comfnmente aceptados, en toda situacisn de
conflicto sentira una reaccién personal ante los hechos y ante
las actitudes de las partes. En consecuencia, no es probable que
dos conciliadores obren snte un mismo conflicto de igual modo, vy
la forma en que cada conciliador desempema sus funciones es sobre
todo una cuastién de estilo personal.
2.6.2 EL ARTE DE ESCUCHAR

El conciliador debe escuchar atentamente a las partes para
ir siquiendo paso a pase lo que dicen, pero su manera de escuchar
es importante, puesto que denota su propla actitud, y esta
influird en la que adopten las partes para con &1. Un conciliador
habil puede mostrar & 1las partes, por la forma en que escucha,
gue esta interesadisimo en lo que dicen y que hace todo lo posi-
ble por comprenderlas. Al escuchar debe el conciliador oir con
atencién y benevolencia, sin manifestar signo de {irritacién,
aburrimiento o impaciencia.
2.6.3 LA PERSUASION

Las posibilidades que tiene el conciliador de persuadir a

las partes dependen en gran medida de la actitud de estas hacia
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el. Una de ellas o 1las dos pueden haberse opuesto a su
intervencién. Es posible que esta reaccién negativa no haya sido
dirigida contra el permonalmente, sino que traduzca tan sélo una
oposicién a que intervenga cualquier persona ajena al asunto.

Asl pues las posibilidades del conciliador de persuadir a las
partes, dependeran da la medida en que haya logrado gque confien
en su capacidad para ayudarlas, asf como en su imparcialidadg,
integridad y pericia.

El conciliador puede tener técnicas de persuasién, con el
fin de alcanzar el objetivo de la aveniencia, por medio de pre-~
siones personales o econdmicas sobre una de las partes o las dos.
Canalizar 1as presiones existentes &. manera qQue produzca el
mayor efecto de persuasién en las partes. El grado y tipo de
presién que seran necesarios para inducir a las partes a cambiar
de actitud o posicién depcenderan de las circunstancias.

2:.6.4 GQUIA EN LOS DEBATES

El conciliador reduce la irracionalidad y el antagonismo
entre las partes. Procura que éatas aborden el conflicto con
dnimo de resoiverlo y que discutan sus discrepancias en el tono
m4s amistoso, los ayuda a analizar su problema tratando de gque
lo hagan slempre sobre una base racional e identifica los diver-
€08 aspectos del problema, tanto en provecho de las partes como
en el suyo propio.

2.6.5 AMORTIGUADOR

Cuando es evidente que las partes se encuentren en un estado

de 4nino agresivo, el conciliador trata de servir de blance a sus

atagues. El contacto directo en la mesa de negociacién les per=-
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nite dar rienda suelta a esa agresividad, pero con ello se corre
el riesgo de que se acentdée la hostilidad, Para evitar este
riesgo, nada mejor gue reemplazar al adversario por otro blanco
cqntra el que se dirijan todos loe tiros pero que no responda al
fuego que se abre contra &1, de este modo las partes pueden
desahogarse sin perjudicar directa e indirectamente las negocia-
cliones. En otras ocasiones lo @nico que necesitan las partes es
expresar sus sentimientos a alguien, y para ello sélo pueden
recurrir al conciljiador.
2.6.6 ENLACE

Habrd4 veces en que al conflicto no quiera dirigirse 1a
palabra o en que sea necesario o indtil reunirlas. En tales casos
el conciliador desempena una funcién importante como enlace, y la
misma puede representar precisamente su princlipal esfuerzo o
contribucién en materia de conciliacién, pero el conciliador no
se limita a transmitir informacién o mensajes, sino que debe ser
capaz de explicar c;balnente y de interpretar las intenciones de
ias partes.
2.6.7 INDAGADOR

Ser indagador consiste en indagar y averiguar si se persi-
guen objetivos no revelados, si algunas de las demandas formula-
das no son sino simples fachadas, cudles son los verdaderos
problemas y cufles son las cuestiones que pueden ser objeto de
negociacién o dejarse de lado.
2.6.8 FUENTE DE INFORMACION E IDEAS

Para las partes en conflicto, a menudo demasiado atrinchera-
das en sus respectivas posiciones, el conciliador es una fuente

valiosisima de nuevas informaciones e ideas. En este aspecto asd
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asfmismo un innovador, particularmente al presentar a las
partes diferentes puntos de vista respecto de los problemas,
diversas soluciones posibles y también probablemente un enfoque
de la cuestién completamente nuevo.

El conclliador puede circunscribirse a ofrecer a las partes
ideas y punto de vista nuevos gracias a los cuales puedan formu-
lar aus propias soluclones, principalmente entre ellas mismas.
Por ejemplo, puede ocurrir gue los datos comparativos de caricter
mds objetivo que el conclliador proporciona a las partes sea todo
1o que éstas necesitan como base para llegar a una cuerdo.

2,.6.9 CRITICQ

Contidencialmente, el conciliador puede utilizar su
informacién para indicar a cada una de las partes por separado
cudles de sus argumentos, defensas o puntos de apoye na
resistirén un andlisis racional y minucioso. El conciliador lleva
a cabo esta tarea en las reuniones por separado exclusivamente Yy
la misma es muy 8til para incitar a retirar o reducir una deman-
da.

2.6.10 PROTECTOR

En el proceso de las negociaciones bilaterales directas, las
partes pueden seontir cierta inhibicién para explorar otras solu-
ciones por el temor de gue los contrarios descubran prematura-
mente hasta dénde estdn dispuestas a ceder. En la conciliacién se
elimina este inconveniente, pues gracias al conciliador es posi-
ble proteger las posiciones de negociacién respectivas estudiando
tales soluciones en reuniones por separado. Debe insistirse en
que esta funcién constituye un aspecto fundamental de las rela-
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ciones confidenciales que mantiene el conciliador con las partes.
El conciliador s86lo pucde llevar a cabo su labor exploratoria
bas&ndose en las informaciones confidenciales que las partes
estén dispuestas a proporcionarle. También sucede a menudo que
una parte exagera al extremo su posicién o sus reacciones a lo
que dice o hace la otra. A causa de la tensién emotiva reinantc o
de 1la presencia de espectadores,» los negociadores hacen a vages
declaraciones que no tardan en lamentar.
2.6.11 ESTIMULANTE

A veces se délotn una accién positiva por falta del impulso
necesario. El conciliador, al darse cuenta de que ocurre puede
proporcionar ese impulso formulando una declaracién concisa,
dando algunos datos © haciendo un insinuacién o sugerencia. Otra
funcién del conciliador relacionada con ésta es la de dar una
forma concreta a los cambjos de opinién a medida que se producen.
purante la discusién se expenen a veces muy vagamente ideas
positivas; el conciliador puede intervenir en el momento oportuno
para dar a esas ideas una forma mAs definida, expresandolas en
términos precisos y concretos.
2.6.12 SIMPATIZANTE

HabraA ocasicnes en que las partes se hallan muy cerca da un
acuaerdo, pero, da&ndose perfecta cuenta de que ha desaparecldo
todo signo de flexibilidad, ninguna de ellas estd4 dispuesta a
hacer més concesiones. Es posible que el conciliador logre per-
suadirlias para que den el dltimo paso necesario, pero con fro-
cuencia cada una guerrd justificarse ante si misma, En situa-
clones como éstas, el conciliador es la persona gque escucha con

simpatfa y tranguiliza a las partes convenciéndolas de gque al
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arreglo a que ha llegado satisface sus necesidades respectivas.
El conciliador asume este mismo papel cuande una de las partes
ocupa una posicién de fuerza frente a la otra y tiene gque con-
vencer a los mds débiles de que, dadas las circunstancias, han
obtanido probablemente el mejor acuerdo posible.

2.6.13 ASESQOR QO CONSEJERO

Si se pide que lo haga, el conciliador debe presentar sus
apreclaciones de los preblemas relacionados con las negocia-
ciones. Aun cuando es generalmente conveniente esperar a que
alguna de las partes lo solicite, &1 mismo puede ofrecerse, si lo
considera dtil, a exponer su opinién. Es indudable que un conci-
liador al quo las partes tienen en alta estima puede ejercer una
gran influencia en las negociaciones dando a conocer sus aprecia-
clones de la situacién.

El conciliador debe cujdar que cada parte comprenda perfec-
tamente al punto de vista de la otra y tenga una idea exacta de
su fuerza, as! como también de que se dé cuenta de sus propias
limitaciones y de sus propios puntos débiles, Debe poder decir a
cualquiera de ellas cuAndo, en su opinién, la otra ha hecho un
ofrecimiento gque es verdaderamente el altimo o parece haber
llegado al limite de las conceslones que estd dispuesta a hacer.

Aun cuando esta tarea de apreciacién es importante, la misma
s4lo representa un aspecto del papel de asesoramiento que ha de
desempenar el conciliador; este papel encierra posibilidades casi
infinitas para fines de persuadir a las partes o de ejercer
presién sobre ellas. Esta funcién de asesoramiento guarda estre-

cha relacién con la que desempena en tanto que sea fuente de
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nuevas informaciones, ideas y soluciones. No obstante, al dar
consejos o formular opiniones y sugeranclas, el conciliador toma
un tipo de iniciativa mas positivo; aboga activamente por la
aceptacién de determinado punto de vista; trata de lograr que una
parte tome una decisién en el sentido por €1 indicado. Para
desempenar su papel de asesor el conciliador tiene qua saber
proponer las diversas soluciones de tal manera que las partes
puedan formularlas como si se les hubleran ocurrido a ellas.
2.6.14 REFENSOR '

El procedimiento de conciliacién llegard finalmente a sus
dltimas etapas. E1 conciliador puede advertir, cuando no se 1lo
dicen directamente las propias partes, que éstas no tienen 1la
intencién de ceder mds terreno cualesquiera gque sean las conse-
cuencias. Cuando se llega a una situacién semejante, el concilia-
dor conmprende que no se haran nuevas concesiones y pasa a abogar
por la aceptacién de las condiciones a que se han comprometido
las partes en esa atapa o por que se den los pasos que permitirdn
poner tin a las negocilaciones. Puede presentar poderoscs argumen=—
tos o instar vehementemente a los adversarios a que acepten las
propuestas que resclverédn el conflicto, haciéndoles ver que tal
solucién es preferible a una huelga, un cierre patronal o un
arreglo en condiciones impuestas por terceros. Debe asegurarse de

las ias a

que las dos partes comprenden perfect

que habrdn de hacer frente si no llegan a un acuerdo .
44

44,~ Ibidem pdgs 93-102,
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CONCLUSIONES

CAPITULO SEGUNDO

1.- El conciliador es aquella persona facultada por el derecho
para desempenar la funcién de mediador entre las partes en con-
flicto con l1a finalidad de procurar una avenencia.

2.~ Consideramos que al conciliador deben asistirlc las si-
guientes caracteristicas: ser experto en relaciones humanas, debe
‘mostrar rectitud, cortesia, discrecién, seguridad de si, tranqui-

lidad, paciencia. Debe ademds saber har lo gque las partes

digan y quieran decir, dotado con facultades de persuasién, lo
que implica un dominio del idioma, facilidad de expresién y
empleo del lenguaje que los contendientes puedan comprender. Por
consiguiente, debe mostrar tacto y dotes de direccién en las
discusiones y manifestar su experiencia sentido de direccién en
las discusiones y manifestar su experiencia sentido de responsa-
bilidad, claridad mental, y madurez, discernimiento. As{ como dar
un trato cordial y amistoso, hasta cierto punto, hacer uso del
sentido del humor para suavizar la tensién en las discusiocnes.

Es ideal pretender que el conciliador posea todas estas
éaructar!sticas, ya que ni el hombre docto en derecho las tiene,
sin embargo, debe darse cuenta de sus limitaciones y tratar de
corregir sus deficlencias, pero también reconocer sus rasgos
positivos.
3.~ Las caracteristicas del conciliador en el 4mbite legal en
México son:

a) Ser ciudadano mexicano.
b) Abogado con titulo registrado en la Direccién General de

Profesiones.
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€) Tener tres anos de prActica profesional contados desde 1la
fecha de expedicién del titulo.

d) Tener buenos antecedentes de moralidad a juicio del juez que
1o nombra,

4.— Las situaciones que pueden desvirtuar la funcién del conci~
liador son tan variadas gque esteldebe tener cuidado de no dejarse
influenciar por ellas: Por ejemple, no dejarse arrastrar
fAcilmente por la rutina, la morosidad que se les atribuye a 1la
burocracia estatal, y si se le agrega que la mayocria de la veces
. las condiciones de empleo son desalentadoras, estimadas en
remuneracién que no guardan relacién con la importancia de su
cargo y responsabilidad. Un buen conciliador que actda en base a
84U  vocacién no debe anteponer el desempenmc de su importante
labor. Cualquiera de éstas hipétesis planteadas u otras de indole
personal ya que si lo hiciere irla en detrimento de 1la funcién
que desexpena.

§.- El conciliador éono funcionario pfblico debe de actuar con
imparcialidad y equidad, procurando obtener la solucién de los
conflictos que se le presten de la mejor manera posible y conve-
niente para ambas partes en conflicto, ya que esto, es 1o que

debe ser su verdadera finalidad,
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CAPITULO TERCERO
3. LA CONCILIACION COMO FORMA DE DIRIMIR CONFLICTOS
3.1 NATURALEZA JURIDICA

No podemos hablar de conciliacién sin establecer la natura-
leza juridica de la misma, desde luego el problema de la natura-
leza Jjuridica no es otro gque el de determinar si dicha
institucién es un verdaderoc proceso o un acto o negoclo de
jurisdiccién voluntaria, partiendo de la base de que es necesaria
la intervencién de un érgano judicial, segdn los autores en la
antiguedad.

Al respecto Guasp opina: "Un proceso que funciona como
presupuesto estricto sensu de otro proceso principal®, es decir,
que la conciliacién es un requisite de cumplimiento praevic al
nacimiento de otro proceso principal, por lo tanto, funciona con
un significade que no va ligado, por fuerza, a su naturaleza

inicial de proceso de elinminacién

Concretamente para Guasp la conciliacién es un procesc, de
cognicidn especial por razones jurtdico procesales, porque en el
se reclama del érgano jurisdiccional, una intervencién judicial
auténtica. Cilertamente el Juez no se pronuncia scobre el fondo de
la materia que en el proceso de conciliacién se debate, ya que lo
que pide de &1 es, simplemente la obra pacificadora o avenidora
que promueve el demandante, frente al sujeto pasivo o demandado.

Pero el hecho de que no se pida tanto una resolucién concreta

45,~Coli{n SAnchez Guillermo.-La Conciliacién y el arbitraje en la
Ley Federal de Proteccién al Coensumidor.~Revista El Foro, Organo
da la Barra Mexicana del Colegio de Abogados, 6éa. Epoca No.13
Abril-Junio 1978 pag 59.
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como una intermediacién entre los litigantes.

Sobre esa base, resulta dificil sostener que 1a conciliacieén
es un verdadero proceso, ya que la pretensién del solicitante no
va dirigida al 6rgano del Estado, sino s6lo y exclusivamente al
solicitado, que es el f@nico que puede satisfacerla voluntaria-
mente.

Atinadamente Carnelutti nos da una apreciacidn léglca de lo
que significa la conciliacién y nos dice " beneficio que procura
1la autocomposicién de la litis evitando la pérdida de tiempo y
de dinero que ea;tge la moluclién procesal, la ley favorece 1a

actividad dirigida a obtenerla®™
46

Nos damos cuenta claramente como para Carnelutti 1a
conciliacién es un equivalente jurisdiccional, es decir un equi-
valente del proceso. La conciliacién ocupa un lugar intermedio
entre la mediacién y la decisién en cuanto que tiene la forma de
la primera y la substancia de la seqgunda, existiendo una {ntima
conexién practica entre la actividad de conciliacién y la activi-
dad de decisién, hasta el punto de qQue una y otra terminan por
confundirse, en el sentido de que la decisién es una conciliacién
impuesta a las partes, o la conciliacién una decisién aceptada

por ellas .
a7

En nuestra opinién no hay inconveniente en calificar al
arbitraje de equivalente jurisdiccional, ya que al Arbitro reali-
za una funcién de decisién, como el Juez estatal, pero no cabe
decir lo mismo de la conciliacién, ya que ésta opera en el campo

46.-Loc cit pag. 60
47.-Loc cit pag. 61
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de la mediacién.

Para Vicente y Caravantes "El acto de conclliaclién no tiene
las caracteristicas de un juicio ni de un procedimiento conten-
closo, puesﬁo que este e5 la forma en que deben intentarse las
acciones de justicia, sostenerlas, intervenir, instruir, juzgar,
apelar de la sentencia y hacerlas ejecutar, adn contra la volun-
tad de una de las pn;tes, y en el acto de conciliacién no recae

sentencia®
48

Segdn De Pina Vara la conciliacién tiens por objeto 1la
resolucién de un conflicto de interés con objeto de evitar un
Juicio o poner rapido fin a uno ya iniciado , pero con interven-

cién judicialn

Prieto-Castro, estima que "La conciliacién es un procedi-
miento no Jjurisdiccional, aunque interviene en el, por razones de
oportunidad un Juez, y por al que se intenta que las partes entre
las que existe discrepancia, llegﬁen a una avenencia o convenio,
evitando el proceso gque en otro caso seria objetivamente nece-

sario"
50

Dice Aragoneses "ElL acto de conciliacién es una figura

sinilar en clerto sentido al proceso como proceso auténtico™
51
Para Plaza “La conciliacién no es un juicio o proceso de

48,- Vicente y Caravantes,- Tratado Histérico Critico Filoséfico
de los Procedimientos Judiciales en Materia civil segdn la nueva
Ley de Enjuiciamiento.- Tomo I.- Madrid 1856. pAg. 45

49.- De Pina Vara.-Diccionario de Derecho.- :r2 Edicién.-Editorial
Porrta, S. A. México 1984 pAg 169.

50.- Prieto Castro Ferrandiz.— Derecho Procesal Civil.- Segunda
parte.- Editerial Revista de Derecho Privado.~ Madrid 1964 pag.
207-208

S1.- Aragoneses, Alonso Pedro.-Proceso y Derecho Procesal.-
Editorial Aguilar, S. A. de Ediciones, Madrid 1960. padg 484.
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naturaleza, ni un medio de terminacién por modo anormal, sino una
verdadera actuacién preliminar, con la gue se pretende evitar el
proceso, llegando por su medio a la composicién amistesa de 1la
1itis en proyectov™.

En otras palabras, "El procedimiento conciliatorio es inde-
pendiente del proceso ulterior, tiende a conseguir un medio
adecuado, un arreglo amigable y ha de celebrarse necesariamente
como preliminar del procedimiento contencicso y ante el juzgado

de primera instancia como tribunal ordinario.®
52

Dentro de las tesis que niegan a 1la conciliacién, 1a
condicién de proceso y dando un paso mAs, Gémez Orbaneja y
Alcala-Zamora y Castillo estiman que la conciliacién pertenece a
la jurisdiccién voluntaria.

De las tesis enumeradas nos hemos percatado de qﬁ; en sBu
mayoria 1los diferentes autores coinciden en que la conciliacidn
es un acto de Jurisdiccién voluntaria y nosotros expresamos que
la conciliacién es un arreglo al que llegan las partes en forma
gmlstosn acabandose la contienda judicial de tal manera que los
litigantes se ponen de acuerdo en llegar a la solucién de su
conflicto en base a su criterio mismo.

Anadimos ademés que la fase conciliatoria en nuestro derecho
procedimental civil es de caracter obligatorio para 1las partes
contendientes.

3.2 LA CONCILIACION DESDE EL PUNTO DE VISTA JURIDICO

La ubicacién sistemAtica de la conciliacién nos plantea el

problema de su naturaleza juridica, no obstante el problema a

52.,- Plaza de la Manuel.-Derecho Procesal Civil Espancl.-Volumen
IX.~Editorial Revista de Derecho Privado,- Madrid 1942. pag 130,

69



nuestro juicio hemos establecido que la naturaleza juridica de la
conciliacién es un acuerdo en el cual las partes solucionan el
conflicto en forma répida y expedita.

Corresponde ahora justificar la conciliacién desde el punto
de vista jurtdico y as{ tenemos que para Guasp y Satta se trata
de un proceso que parsigue la avenencia por medios pacificos y
razonables, para Carnelutti, un equivalente Jjurisdiccional, y
para Lancellotti un sustituto o subrogativo de la jurisdiccién.
No obstante que ya hemos comprobado que un gran sector de 1la
doctrina considera la conciliacién como un acto o negoclo de
jurisdiccién voiuntaria, en cuanto al convenio obtenido,
senalan afinidades con la transaccién, el arbitraje y la
mediacién.

Sin embargo, el presupuesto (la controversia), el resultado
(la cesacién de 1a oposicién de voluntades) y el medio (1la
intervencién de un tercero en posicién destacada), la diferencian
de ésta y la asemejan a la jurisdiccién contenciosa.

3.3 BEQUISITOS DE LA CONCILIACION

Los requisitos de 1la conciliacién afectan a los sujetos que
en ella interviene, es decir, al érgano jurisdiccional y a las
partes, al objeto que en ella se maneje y al 1lugar, tiempo y
forma de la actividad en gue se desenvuelve.

3.3.1. POR LO QUE TOCA A LOJ SUJETOS.

a) organo Jurisdiccional competente.~ La competencia del Juez se
determina segdn, la materia, cuantia, grado y el territorio,
Articulo 144 del ¢édigo de Procedimientos Civiles para el Distri-
to Federal.

"Las reglas para la fijacién de la compatencia se encuentran
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claramente especificadas en el Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal y al respecto el Articulo 156 y 157
declaran®.

Articulo 156.- "Es Juez competente.

I.- El1 del 1lugar que el deudor haya designado para ser
requerido judicialmente de paqo:

IX.- El del lugar senalado’ en el contrato para el cumpli-
miento de la obligacién. Tanto en este caso como en el anterjor,
sufre el fuero no-sélo para la ejecucién o cumplimiento del con-
trato, sino para 1a rescision o nulidad.

III.- Pl de la ubicacién de la cosa, si se ejercita una
accién real sobre bienes inmuebles. Lo mismo se observard respec—
to a las cuestiones derivadas del contrato de arrendamiento de
inmuebles,

IV.- El del domicilio del demandado, si se trata del ejerci-
cio de una accién sobre bienes nmuebles o de acciones personales
del estado civil. cuando saan varios los demandados Yy tuviaren
diversos domicilios, serd competente el Juez que se encuentre en
turno del domicilio gue escoja el actor.

V.- En los 3juicios hereditarios, el Juez en cuya
jurisdiccién haya tenido su faltimo domicilio el autor de 1la
herencia, a falta de ese domicilio, lo serad el de la ubicacién de
los bienes ralces gue forman la herencia y a falta de domicilio y
bienes ralces, el del lugar del fallecimiento del autor de 1la
herencia. Lo mismo se observard en casoc de ausencia.

VI,-Aquel en cuyo territorio radica un juicio sucesoric para
conocer.
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) a) De las acciones de peticion de herencia.

b) De las acciones contra la sucesién antes de la particién
y adjudicacién de los bienes.

¢) De las accliones de nulidad, rescisién y eviccién de 1a
particién hereditaria.

VII En los concursos de acreedores, el Juez del domicilioe
del deudor.

VIII.- En los actos de jurisdiceién voluntaria, el del
domicilio del que promueve, pero si se trataré de bienes ralces,
1o serd el del lugar donde estén ubicados.

IX.- En los negocios relativos a la tutela de los menores e
incapacitados, el Juez de 1la residencia de éstos, para la
designaclén del tutor, Yy en los demAs casos el del domicilio de
é4stea,

X.- En los negocios relativos a suplir al consentimiento de
quién ejerce 1la patria potestad, o impedimentos para cont-aer
matrimonio, el del lugar donde se hayan prestado 1los preten-
dientes.

XI.~- Para decidir las diferencias conyugales y los Juicios
de nulidad del matrimonio, el del domicilio conyugal.

XIX.- En los juicios de divorcio, el tribunal del domicilio
conyugal y en caso de abandono de hogar, el del domicilio del
cényuge abandonado.

XIII.~ En los juicios de alimentos, el domiciljio del actor o
el del demandado a eleccién del primero™.

Artfculo 157.~ “para determinar la competencia por razén de
la cuantia del negocio, se tendrd en cuenta lo que demanda el

actor, los reéditos, danos o perjulcics no ser&n tenidos en
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consideracién, si son posteriores a la presentacién de la deman-~
da, atn cuando se reclamen en ella",

*Cuando se trate de arrendamiento o se demande el cumplimi-
ento........."
3.3.2.1. EN CUANTO A LAS PARTES

Hay gque establecer con reépecto a su capacidad, que 1la
capacidad para ser parte, y capacidad procesal se rigen aquf por
las disposiciones generales gque establece el CAdigc de Proce-
dimientos Civiles.para el Distrito Federal.

La conciliacién estd dispensada de la postulacién profe-
sional, pues en los actos de conciliacién no se exige Procurador,
esto no quiere decir que los Procuradores o Abogados no puedan
asistir a los actos de conciliacién, precisamente cuando 1los
Procuradores o Abogados, por voluntad de las partes, intervienen
en los‘ actos de conciliacién, lo hacen segdn 1la Ley con el
cardcter de abogado patrono @nicamente en lo que cabe admitir su
participacién en el acto de que se trate,
3.3.1.2. EL OBJETO DEL ACTO DE LA CONCILIAGION ES.

Indudablemente la reclamacién que se formula ante el Juez,
para due dste intervenga entre las partes y trate de lograr una
avenencia, en caso contrario, certifique que no ha podido conse-
guirse sin perjuicio de que 1a conciljacién pueda 1llenar otras
funciones como la de depurar el procedimientc y regularizarlo.
sin embargo el objeto de la conciliacién serd que 1las partes
lleguen a un acuerdo resolviendo sus desavenencias.
3.3.1.3. EN CUANTO A LA ACTIVIDAD DEL ACTO DE CONCILIACION

a) El1 lugar serd el tribunal competente atendiendo a la
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materia, cuantia, el grado y el territorio.

b) El tiempo se decidird de acuerdo con la observancia de
las normas, sobre dfas y horas habiles Yy sobre términos que
indican.

c) La forma obedecerd principalmente a la norma de la orali-
dad, puesto que el trdmite esencial de 1la conciliacién, estriba
en una comparecencia de las parté; ante el érgane jurisdiccional,
para que ahi verbalmente intenten llegar por sl mismas a un
arreglo pacifico, de todas las actuaciones se leavantard una acta
y firmaraAn para éonstuncia. Al respecto hablaremos de elle mds
ampliamente en los siguientes capftulos.

3.4 LA CONCILIACION DESDE UN PUNTO DE YISTA SOCLOLOGICO

Como seres humanos, vivimos dentro de una red de relaciones
sociales, en nuestra vida, buscamos establecernos Yy conservar
patrones predecibles con el fin de evitar situaciones impredeci-
bles. Generalmente actuamos bajo patrones predeclibles cuande nos
relacionamos can nuestra familia, cuando vamos al trabajo, de-~
sempenamos un trabajo, realizamos las coapras en el mercado y
cuando nos relacionamos con los dends.

Entre nuestras diversas relaciones sociales hay algunas que
implican diferencias, ya sea reales o percibidas, entre dos o mas
factores a costa de objetivos, surgiendo un tipo de interaccién
social se crea un conflicto. Al respecto expondremos algunas
clases de conflictos.

3.4.1 CLASES DE CONFLICTOS

No todos los conflictos son de la misma clase, algunos por

ejemplo, siguen reglas definidas y ho Qa les asocia tipicamente

con ;entimlentos de ira por parte de una de las tacciones, en
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tanto gue otros suponen un comportamlento irracional y el uso de

la violencia o actos deatructores por parte de los sujetos - A
23

continuacién trataremos algunos de ellos por grupos.

En ocasionea se da un antagonismo real fundado sobre causas
que no son reales, sino que tan sélo existe en la imaginacién de
una de las partes o de ambos, por ejemplo, una persona que cree
haber sido insultada o humillada por otra.

otros son los procesos tipicos de oposicién que se dan entre
los miembros de una nueva generacién y los de una anterior, 1la
oposicién de los sexos, entre marido y mujer. Estos procesos de
oposicién llevan solamente a manifestar disentimiento, a formular
protestas, a reprochar, a distanciarse. Pero muy frecuentemente
la oposicién puede producir conflicto y hasta lucha.

cuando 1los individuos o grupos en competencia tratan con-
cientemente de aniquilarse, derrocar o subordinar a 1la otra
parte, o de defenderse frente a los intentos de éstos, entonces
surge y se desenvuelve un proceso de conflicto.

3.4.2. EL GONFLICTQ X LA LUCHA.

A se distinguen de los procesos disociativos como la competen-—
cia en lo siguiente: mientras en la competencia puede ocurrir que
los competidores no siempre se conocen individualmente, en canmbio
en el conflicto, la atencidn se centra en el adversario y en la
derrota de éste. En el conflicto hay chogue directo, cualquiera
de las partes trata de prevalecer sobre la otra. Asl pues, cabe
caracterizar al conflicto como aquel proceso de interaccién en el

§3.~ Filley Alan C.-Solucién de Conflictos interpersonales.-
segunda Ediclén.-gditorial Trillas México 1989 pdg 12.

75



cual los hombres o los grupos contienden el uno contra el otro, a
los otros. Es una lucha en la cual una parte mira a la otra como
adversario. Hay conflicto entre individuos, entre individuos vy
grupos Yy grupos entre si. Hay conflictos entre individuos, como
los duelos o desafios, rimas y pumetazos, litigios juridicos,
lucha entre hermanos para desbancar el uno al otro, litigioes
econémicos.

Los conflictos de grupos entre si, guerra franca o guerra
fria entre naciones, o guerra psicolégica entre partidos en una
contienda electoral, 1lucha entre un grupo revolucionario y el

Estado.

En el conflicto y la lucha, unas veces prep 4 el P o
objetivo, por ejemplo, cuando se trata de ganar un pleito
jurfdico, sin gque esto implique que necasariamente se debe de
odjiar al contrario, lo que interesa es vencerlo sin que esto deba
decir acompanado de una enemistad personal.

En otras ocasiones pzeponderﬁ el aspecto subjetivo, de modo
que la lucha se centra sobre un sentimiento de hostilidad, los
adversarios aspiran a ver humillado a su adversario a darle su
castigo o aniquilarlo.

En al proceso de conflictos se utilizan distintos medios a
saber.

a) Verbales, insultos, polémicas (cambio de notas
diplomaticas).

b) Comportamientos violentos (tiroteos, bombardeos, incen-
dios).

c) Comportamientos (no declarar huelgas, promover boicots).

Por lo que toca a la guerra, caber decir que es una forma
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del proceso de conflicto, pero por su intensidad disociativa,
pudiera considerarse como un proceso disociativo diferente al de
conflicto, la guerra es un procesc de conflicto entre grupos
sociales, entre Estados.

Como hemos visto existe una gran gama de conflictos desde
los mé&s simples (insultos entre compameros de trabajo entre
cényuges, entre vecinos, entre familjiares y otros), hasta los més
complejos como grupos revolucionarios y el Estado, guerra entre
las naciones y denmds.

Estos conflictos loégicamente se dan por la diferencia de
intereses gque existen entre los sujetos comrunes entre gober=~
nantes, en fin son diversas causas las gue los ocasionan.

En s5i el conflicto es un proceso social que asume diversas
formas y que alcanza determinados resultados, peroc en si miswo no
es bueno ni malo. El procesc del conflicto tan sélo conduce a
ciertos resultados, depende de las medidas utilizadas, de 1la
parte que emite el juicio y da otros critarios subjetivos.

3.4.3 CONO SE RESUELVEN LOS CONFLICTOS,

La torma como se resuelven los conflictos entre individuos o
grupos, centrando la atencién en la conciliacién como forma
esencial de tal manera que proporcione decisionas de alta cali-
dad, las cuales sean admisibles para las fracciones en juego o
las afectadas por las determinaciones.

La conciliacién como forma esencial de solucién de conflic-
tos se define socialmente como "El prerrequisito psicolégico de

la reestructuracién de unas relaciones de suerte que la tendencia
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hacia la no pacificacién quede reducida . Ello supone 1la posi-
54

bilidad de cambio, si bien la naturaleza concreta de aste entre
mds bien dentro del aspecto de pacificacién.

La conciliacién puede teher lugar sin la intervencién de un
tercero, o con la intervencién de este. Cuando dos personas o dos
grupos pueden llegar a verse de forma diferente y pueden darse
cuenta de que se estAn comportando haciendo uso de precauciones y
hostilidades que no eran necesarias, de aquli se deriva que
experimenten clierto relajamiento y se comporten maAs amistosamente
cada vez. De hecho, en wmuchas relaciones, inclusc en las de
carActer internacional, se da una fluctuacién de mayor o menor
amistad, de mayor o menor cooperacién, mayor o menor apertura
mutua, ®mayor © menor recelo, pero dadas ciertas circunstancias,

el avance es siempre en la misma direccién.

$4,~ Curie Adam.~Conflictividad Yy Pacificacién.~Editorial
Herber .-Barcelona 1978 pag 255,
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CONCLUSIONES

CAPITULO TERCERO

1.- La copciliacién desde el punto de vista juridico, es el acto
que se lleva a cabo con el objeto de dar solucién a un conflicto
de intereses con la intervensién de un representante del érgano
jurisdiccional, quien fungira como mediador entre las partes
contendientes, y de llegar a un convenio la autoridad 10} legali~
zard Yy se tendrd que cumplir.

2.- La c0nc11iucién desde un punto de vista sociolégico la pode-
mos entender como el acto que se efectda con el objeto de dar
solucién a un conflicto procurando gue ambas partes rasualvan sus
diferencias, con la proteccidn a las personas desprotegidas y
evitando un gasto excesivo que ocasionaria el irse a un procedi-
miento contencloso.

3.- Otro punto de vista sociologico se da cuandc las mismas
partes deciden voluntariamente para lograr la avenencia de sus
diferencias, someterse a la decisisn de un tercero que ellos
mismos eligen y que no necesariamente tiene que ser una autoridad

Judicial.

19
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CAPITULO CUARTO
4. LA AUDIENCIA RE CONCILIACION EN EL DEBRECHQ SQCIAL
4.1 DERECHO SOCIAL

El derecho social aparece en el deracho moderno constituido
en México come un orden juridico positivo, y se define como "E1
conjunto de normas Juridicas que establecen y desarrollan
diferentes principlos y procedimientos protectores en favor de
las personas, grupos y sectores de la sociedad integrados por
individucs socialmente débiles para lograr su convivencia con las

otras clases sociales, dentro de un orden juridico”
5

Como #e puede observar este derecho nace como uh mecanismo
protector de una parte importante della comunidad mexicana. E1
ordenamiento juridico positivo del Derecho Social, se origina por
Ia separacidén del Derecho del Trabajo, del Derecho Agrarioc y del
Derecho Pablico, debldo a las conquistas obreras y campesinas gue
86 elavaron a un rango constitucional, produciéndose un ordena-
miento juridico incompatible con las nociones de Derecho Pdblico,
creAndose una autonomifa de los Derechos del Trabajo y de los
Agrarios, ncoipunado por la regulacién de la asistencia social,
la seguridad y el surgimiento del Derecho Econémico, constituyén~
dose un conjunto de ordenamiantos juridicos con caracteristicas
distintas a las del Derecho Privado.

4.2 LA AURIENCIA DE CONCILIACION EN EL RERECHO DEL IRABAJO

Ya establecimos que dentro del Derecho Social se encuentran

dos importantes ramas del Derecho que son: El Derecho Agrario y

el Derecho Laboral, precisamente este gdltimo es el que nos va a

Jurtdicas.- Editorial Porrda, S. A.- UNAM México 1987 pdg. 1040.
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servir de base para seguir y precisar ya concretamente ia impor-
tancia de la audiencia de conciliacién. Sociolégicamente hablan-~
do, el Derecho Laboral se define como "“aquel qua abarca el con-
junto de normas positivas y doctrinas referentes a las relaciones
entre el capital y la mano de obra, entre empresarios y trabaja-
dores (intelectuales, técnicos de direccién, fiscalizacién o
manuales). LoOs nspectqs legales, contractuales y consuetudinarios
de 106 dos elementos bdsicos de 1a economia y donde el estado,
como poder natural y superlor ha de marcar las lineas fundamen-
talas de los derechos y deberes de ambas partes con el proceso

general de la produccién
56

Este Derecho que regula las relneiones obrero patronales, ha
dictado una Ley que semala las pautas a segulr entre estos dos
sectores, protegiendo en la mayoria de las vaces a los trabaja-
dores qu; son los mAs desprotegidos. Asi nace un proc;diniento
ante las mAximas autoridades del trabajo (Junta de Conciliacién y
Arbitraje), para poder ventilarse las controversias gque surgen
entra patrcnes‘y trabajadores o entre capital y trabajo. Un medio
para poderse ventilar los conflictos entre estos, es la Audiencia

de conciliacién , siendo estA un medio rdpido y expedito para
57

acabar con las diferencias, y lograr sobretodo una Jjusticia

social.

56.- Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual II.- Cabanellas
Guillermo.-12a. Edicién, Editorial Haleasta, S. R. L. Buenos
Aries, Repsblica Argentina 1980 pidg. 649.

57.-La audiencia de conciliacidén se encuentra vigente en la Ley
Federal del Trabajo, segén Reforma del lc. de mayo de 1980,
(promulgada el 30 de diciembre de 1979 y publicada en el Diario
Oficial del 4 de enero de 1980.)
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4.2.1 LA AUDIENCIA DE CONCILIACION EM EL BRQCESO ORDINARID

La Audiencia de Conciliacién en el Procedimientoc Ordinario,
que se sigue ante las Juntas de Conciliacién y Arbitraje, se
orienta a la tramitacién y resolucién de conflictos individuales
y colectivos que no tengan una tramitacién especial por la Ley,
Articulo 870 de la Ley Federal del Trabajo.

La audiencia de conciliucioq en este procedimiento, se lleva
por etapas ya que no solo es audiencia puramente de conciliacién,
sino también se examina la demanda y excepciones mds el ofreci-
miento y ndlisien‘de pruebas, cada una de estas etapas se lleva a
cabo por separado, es decir cuando termina una de las fases, se

prosigue con la otra ,no pudiéndose saltar una u otra, sino que

todas llevan perf te una wcia.
AUDIENCIA DE CONCILIACION:

1) Da Conciliacien

2) De Demanda y excepciones, y

3) De ofrecimiento y admisién de pruebas.

Esta audiencia se dicta inmediatamente después de presentar
la demanda y turnudn.nl Plenc o a la Junta competente, se senala
en el auto admisorio, el dfa y hora para la celebracién de dicha
audiencia, junto con sus dos etapas restantes, dicha audiencia se
efectuard dentro de los 15 dias siguientes al que se haya recibi-
do el escrito de denanda, y notificando a la parte o partes
demandadas, con el apercibimiento de tenerlo por inconforme con
todo arreglo, y por contestada la demanda en sentido afirmativo,
y perdiendo el derecho de ofrecer pruebas, si no concurre a la

audiencia. Articulo 872 Ley Federal de Trabajo.
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4.2.1.1. 1a. ETAPA CONCILIATORIA

La eaudiencia de conciliacién en su etapa conciliatoria, se
inicia con 1la comparecencia de los que hayan concurride a 1la
misma, y si alguno llegara con retraso, podrA intervenir en ella
slempre y cuando no hayan tomado el acuerdo de las peticiones que
se formula en esta etapa. Articulo 873 Ley Federal del Trabajo.
A dicha etapa conclligtorin, las partes acuden personalmente, sin
abogados patronos, asesores o apoderados. La Junta intervendra
para la celebracién de pldticas entre las partes y exhortara a
las mismas para que procuren llegar a un arreglo conciliatorio.
Si las partes 1llegan a un acuerdo, se dara por terminado el
conflicto, el convenio respectivo sera aprobado por la Junta y
producira todos los efectos juridicos de un laudo.

La audiencia de concillacién, se podrd suspender sélo una
vez, siempre y cuando las partes estén de acuerdo en ello, Y
tendrd4 como finalidad, el ponerse de acuerdc, para llegar a un
arreglo anigable, en dicho caso 1la Junta 1o proveerd, la
suspenderd y fijarA su reanudacién dentro de los ocho dias si«
guientes, quedando debidamente notificada las partes de la nueva
fecha, con los apercibimientos de Ley.
4.2.1.2 2a. ETAPA RE DEMANDA Y EXCEPCIONES

En los casos en gue se pasa a la segunda etapa de audiencia
da conciliacién son; a) si las partes no llegan a un acuerdo, Y
b) Cuando no concurran a la conciliacién. Se les tendrd por
inconformes a todo arreglo Yy en ambos casos deberdn presentarse
personalmente a la etapa de demanda y excepclones. Articulo 876
Ley Federal del Trabajo.

Una vez terminada la conciliacién, y no llegando a un arre-
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glo, se pasar4 a la etapa de demanda y excepcionas. Articulo 876
Fraccién V de la Ley Federal del Trabajo.

En esta nueva etapa, el Presidente de 1la Junta de
Conciliacién y Arbitraje, exhortarA a las partes a que lleguen a
un acuerdo, y si persisten en su actitud rijosa, dard4 la palabra
al actor para que expohga su demanda, le ratifique o modifique,
precisando los puntos petitorios, &i el actor fuera el trabajador
Y no cumpliere los requisitos omitidos o no subsanard el plantea-
miento de las adiciones a la demanda, la Junta la prevendri para

que lo haga en el somento,

Una vez P ta la d da por el actor, el demandado
procederd a contestar la demanda en forma verbal o por escrito,
s1 lo hiciere en este dltimo caso, el demandado tendrd que darle
a 1la otra parte copia simple de dicha contestacién, si no 1lo
hace, la Junta se la expedirda a su costa.

En su contestacién el demandado pondrA sus excepciones y
detensas, debiéndose de referir a cada uno de los hechos aducidos
en la demanda, afirmandolos o negadndolos y exceptuando los que
ignore cuando no sean propios, pudiendo agregar las explicaciones
que estime convenientes segdn sea el caso, la negacién pura vy
simple de Derecho, implica 1la confesién de los hechos, 1la
confesién de &stos no entrama la aceptacién del Derecho.

si se expone una excepcién de incompetencia, el demandado
adn asi tendrd4 que contestar la demanda en la misma audiencia, vy

tandra

si no lo hiciera la Junta se declara cc e, Y se

P por
confesada.
Si las partes desean replicar y contrarraeplicar bravemente,
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asencéAndose en actas sus alegaciones serd permitido sélo una vez,

En el caso de que el demandado reconviena al actor, éste
procederA a contestar de inmediato, o bien a su soljcitud 1la
Junta acordard la suspensién de la audiencia, y senalarfs su
continuacién dentro de los cinco dias siguientes.

En la circunstancia gue las. partes est&n de acuerdo con los
hechos 1y la controversia, quedu'reducida a un punte de Derecho
Articulo 878 Ley Federal del Trabajo.

Si las partes no concurren a estaA sagunda etapa, adn asi se
llevara a cabo la'audienclu, si fuera el caso de que el actor no
comparezca al perlodo de demanda y excepciones, se tendrd por
reproducida en la via de demanda su comparecencia o escrito
inicial. Ahora si el demandado no concurre, la demanda se tendra
por contestada en sentido afirmativo, sin perjuicio de que on 1la
etapa de ofrecimiento y admisién de pruebas demuestra que el
actor no era trabajador o patrén, gue no existis el despido o que
no son clierto los hechos afirmados en la demanda.
4.2.1.3 3a, ETAPA DE OFPECIMIENTO X ADMISION RE RRUEBAS,

En esta etapa el actor y demandado ofrecen sus pruebas,
primero 1lo hace el actor relacionando todas y cada una, con los

hechos controvertidos, inmediatamente d el a do

P

ofrecerd sus pruebas y podrA objetar las de su contraparte y
aguel a su vez podré& objetar las del demandado.

las partes podrén seguir ofreciendo pruehas hasta antes de
cerrar el periodo de ofrecimiento de pruebas, con la salvedad gue
se relacione con las ofrecidas por la contraparte. Si se diera el
caso de gue el actor necesite ofrecer ﬁruebas relacionadas con

los hechos desconocldos que se desprendan de la contestacién de
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la demanda, podrd solicitar que la audiencia se suspenda para
reanudarse a los diez dlas siguientes a £in de preparar las
pruebas correspondientes a tales hechos.

concluido el ofrecimiento, la Junta resolverd inmediatamente
sobre las pruebas que admita y las que deseche. Al cerrar esta
etapa de ofrecimiento y admisién de pruebas, solamente se
adnitiran las que se refieren a hechos supervenientes o de ta-
chas. En el mismo acuerdo se dictard dia y hora para que se
celabre la audiencia de desahogo de pruebas y que tendrd gque ser
dentro de los diez dfas siguientes. Cuanto por la naturaleza de
las pruebas admitidas, 1la Junta consideré que no es posible
desahogarlas en una sola audiencia, en el miamo acuerdo se
senalard nuevo dia para desahogarlas, no pudiendo exceder de
treinta dfas, concluido el desahogo de todas las pruebas, las
partes en la misma audiencia, podrdn formular sus alegatos y <on
la certificacién de la Secretarifa de que ya no hay mas pruebas
pendlentes que desahogar, se cerrarad la instruccién. Posterior-
mente se formulard el proyecto de laudo y se entregars una copia
a cada uno de los miembros de la Junta, después el Presidente de
1a Junta citard a los miembros de la misma para su discusién y
votacién, para el caso de que no fuera adicionado o modificado se
elevarA a laudo y firmara por los miembros de la Junta y se
notificara personalmente a las partes por medio del Actuario.

Esto es lo que toca con respecto a la conciliacién en el
procedimiento ordinario, en concreto, es propiamente la
conciliacién en este procedimiento la primera etapa de la audien-

cia 1llamada del mismo modo, ya que las otras dos fases etapas,
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son los pasos a seqgulr, recavando todos los datos necesarios para
llegar a una conclusién que en materia del trabajo es llamado
laudo.

La conciliacién tamblén tiene una forma obligatoria en los
procedimientos especiales, colectivos de naturaleza econédmica y
en procedimientos de huelga.

4.2,2. LA CONCILIACION EN LA TRAMITACION DE CONFLICTOS CON PROCE-
DIMIENTO ESPECIAL

"lLos procedimientos especiales, son aquellos que me aplican
a cuestiones laborales y que por su naturaleza requieren una
tranmjtacién mds rdpida que los demds conflictos, en razén de la
importancia del asuntoc o de la uenci}lez del mismo. Las resolu-
ciones que en tales procedimientos se dicten, producen efectos

juridicos diversos” .
58

Los casos en que procede la tramitacién especial son los si-
guientes:

1) Las disposiciones que establecen una jornada inhumana por
lo notoriamente excesiva. (Articulo So. III).

2) La elaboracién del escrito que contenga las condiciones
de trabajo para la prestacién de los servicios de los Erabuja-
dores mexicanos en el extranjero (Articulo 28-1II).

3) Mantenimiento de las condiciones de habitabilidad de 1las
habitaciones gue los trabajadores obtengan de 1los patrones,
cuidado de las mismas, denuncia de defactos o deterioros, pago de
las rentas, desocupacién, uso o subarriendo de las habitaciones
58.~ Trueba Urbina Alberto y Trueba Barrera Jorge.— Ley Federal

del Trabajo, comentario del Articulo 892.-Editorial Porrda, S.A.
México 1987. pAg 416.
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{Articulo 151)

4) De las acciones individuales o colectivas que deriven de
la obligacién de capacitacién y adiestramiento (Artfculo 153-X).

5) Determinacién de la antiguedad del trabajador e incon=-
formidad contra la misma. (Articule 158).

6) De las acciones que deriven del pago de 1la prima de
antiguedad. (Artfculo 162).

7) Repatriacién o traslado de trabajadores de los buques al
lugar convenido . Articulo 204~IX).

8) Repatriacién de los trabajadores de los buques, importe
de salarios hasta la restitucién al puerto de destino, e
indemnizacién por no proporcionarles otro trabajo y demas presta-
ciones, cuando el buque se pierda por apresamiento o siniestro.
(Articule 209-V).

’ 8) Trabajos encaminados a la recuperacién de restos del
buque, importe de salarios, bonificaciones y peligros arrostra-
dos. (Articulo 210).

10) Pago de gastos a los tripulantes y sus dependientes y
del menaje cuando sean cambiados de su base de residencia.
(Articulo 236-II).

11} Repatrjar o trasladar al lugar de contratacién a los
tripulantes de aeronaves que se destruyan o inutilicen, pago de
salarios y gastos de viaje. (Articulo 236-III).

12) En el Contrato Colectivo la determinacién de la pérdida
de la mayoria de trabajadores y titularidad del mismo. (Articule
389).

13) La administracién del cantratovLey que corresponderd al

sindicato que represente al mayor ndmero de trabajadores. La
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pérdida de la mayoria produce la titularidad de 1a
administracién., (Articulo 418).

14) Subsanar las omisiones del Reglamento Interior de Traba-
Jo o revisar las disposiciones que se estimen contrarias a 1la Ley
© normas de Trabajo, (Articulo 424-1V).

15) Suspensidén temporal dé las relacicnes de trabajo por
fuerza mayor o caso fortuito e irncapacidad del patrén. Por falta
de materia prima no imputable al patrén. Por falta de
administracién por parte del Estado de las cantidades que deba
entregar a las empresas con las que hublere contratado trabajos o
servicios. (Articulo 427-I, II y VI).

16) Terminacién colectiva de las relaciones de trabajo por
causas de fuerza payor o caso fortuito no imputable al patrén o
la incapacidad fisica o mental o muerte del patrén. Agotamiento
de 1la materia objeto de una industria extractiva. El concurso o
quiebra legalmente declarados. (Articulo 434-I, III y V).

17) Terminacién colectiva de las relaciones de trabajo por
la implantacién de maquinaria o procedimientos de trabajo nuevos
que traiga como consecuencia l1a reduccién de parsonal, asi como
para determinar las indemnizaciones a los reajustados. (Articulo
439).

18) Pago de indemnizacién en los casos de muerte por riesgo
(accidente) de trabajo. (Articulo 503).

19) Resolucién de la Junta de Conciliacién y Arbitraje,
cuando los trabajadores no estAn de acuerdo con 1la designacién
por el patrén de los médicos de la empresa. (Articulo 505).

En todos estos casos enumerados e da una tramitacién espe-
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cial, y se iniciarA el procedimiento cuando se marque una contro-
versia en alguna de las hipétesis.

El procedimiento se inicia con la presentacién del escrito
de demanda, en el cudl el actor podrA ofrecer sus pruebas ante la
Junta competente, la cu 'l citard4 a una audiencia global donde
tratan, la conciliacién demandada y excepciones, pruebas y
resolucién, la que debera efectuarse dentro de los quince dias
habiles siguientes a la fecha en gque me haya presentado la deman-

da o al concluir las investigaciones Artficulo B892 Lay Federal
59

del Trabajo.

La Audiencia de conciliacién consiste en que 1las partes
comparecen personalmente a la Junt;, sin abogados patrones,
asesores o apoderados. La Junta interviene para la celabracién de
platicas entre las partes y exhorta a las mismas para que procu-
ren llegar a un arreglo conciliatorio, de no poderse llegar a
£in, cada una de las partes expondrd lo que juzgue conveniente, Yy
formulard sus peticiones y ofrecerd y rendira las pruebas que
hayan sido adnitidas, concluida dicha diligencia, la Junta oira
los alegatos y dictara resolucién.

4.2.3 LA CONCILIACION EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONFLICTOS COLEC—
TIVQS DE NATURALEZA ECONOMICA

Los conflictos colectivos de naturaleza econdémica, son
aguellos cuyo planteamiento tiene por objeto la modificacién o
g;T:_E;_;;;;;Eigacien se realiza sobre las personas que dependen
econdmicamente de trabajador y la manda hacer la Junta de
conclliacién vy Arbitraje o ordenard, se fije un aviso en lugar
visible donde prestaba sus servicios para que sus tamlliares
acudan ante 1la Junta a ejercer sus derechos en un término de

treinta dias, en caso de muerte. Articulo 503 Ley Federal del
Trabajo.
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implantacién de nuevas condiciones de trabajo, o bien, 1la
suspensién o terminacién de las relaciones colectivas de trabajo,
salvo que 1la senalar8 otro procedimiento. Articulo 900 Ley
Federal del Trabajo. La esencia en estas conflictos por parte de
las Juntas, es procurar ante todo, que las partes lleguen a un
convenio, y con este fin podrd intentar la conciliacién en cual-
quier estado del procedimiento, siempre y cuando no 8e haya
dictado la resolucién que ponga fin al conflicto. Articulo 901
Ley Federal del Trabajo.

Los contlic:és en estos casos son planteados por los sindi-
catos de trabajadores titulares de los contratos colectivos de
trabajo, por la mayorfa de los trabajadores de una empresa o
establecimiento, siempre que se afecte el interés profesional o
por el patrén o patrones, mediante demanda por escrito.

La Junta, inmediatamente después de recibir 1la demanda,
citarA a las partes a una audiencia que debars efectuarse dentro
®de los cinco dias siguientes. Pero si el promovente no concurre a
la audiencia se le tendra por inconforme con todo arreglo. E1l
promovente hard& una exposicién de los hechos y de las causas que
dieron origen al conflicto y ratificarad su peticién. para el caso
que conhcurran las dos partes, la Junta después de oir sus alega-
ciones, las exhortar& para que procuren un arreglo conclliatorio,
los miembros de la misma podran hacer las sugestiones que juzguen
convenientes para el arreglo del conflicto.

si las partes llegan a un convenio, se dard por terminado el
conflicto. Este convenic si es aprobado por la Junta producira
todos los efectos Juridicos inherentes a un laude. Si no se

pudiera llegar al convenio las partes hardn una exposicién de los
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hechos y causas que dieron origen al conflicto y formulardn sus
peticiones y las que por su naturaleza no puedan desahogarse,
senaladndoles dfas y hora para ello, se desahogard4n las pruebas Yy
la Junta designaré a tres peritos, para que inveatiguen los
hechos y causas gue fueron origen al conflicto, otorgdndoles un
término de treinta dias, para que emitan su dictamen respectivo
de la forma en gue c¢rean que pueden solucionar el conflicto,
desahogadas por completo las pruebas, presentados los alegatos
por escrito de las partes, se formulard un dictamen, posterior-
nente después de habérselos entregado a los representantes de las
partes, citarf a audiencia de discusisn y votacién y si se aprue-
ba sin modificaciones o adicclones, se elevard a laudo y firnard
por los miembros de la Junta.

Un punto importante en estos procedimientos de naturaleza
econdmica es que la Junta a fin de conseguir el equilibrio y 1la
justicia social en las relaciones entre los trabsjadores y pa-
trones, en sus resoluciones podrAn aumentar o disminuir el per-
sonal, la Jjornada, 1la semana de trabajo, los salarios y en
general, modificar las condiciones de trabajo de la empresa o
establecimiente, sin que en ningdn caso puedan reduclir los
_derechos minimos consignados en las Leyes.

4.2.4 LA CONCILIACION EN EL PROCEDIMIENTO DE HUELCA

El procediniento de huelga se iniciard mediante la
presentacién del pliego de peticiones, y la Junta da Conciliacién
y Arbitraje, bajo la responsabilidad de Presidente gue los enca-
beza, emplazard al patrén con la copia del escrito de peticiones,

dentro de las 48 horas siguientes a 1a presentacién del mismo, al
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patrén dentro de las 48 horas después del emplazamiento, tendra
gue contestarlc y presentarlo ante la Junta. Inmediatamente
después 1la Autoridad citard a las partes a una audiencia de
conciliacién, en la cgual procurard avenirlas, sin  hacer
declaracién gque prejuzgue sobre la existencia o inexistencia,
justificacién o injustificacién de la huelga. Esta audiencia sélo
podrd4 diferirse a peticién de los trabajadores y por una sola
vez.

La audiencia se ajusta segin si opusieron o no excepciones,
en el caso del pa&ran opusiera la excepcidén de falta de persona-
lidad al contestar el pliego de peticiones, la Junta resolverd
previamente esta situacién y en caso de declararla infundada, se
continuarda con la audiencia en la gque se observardn las normas
consignadas por el procedimiento conciliatorio ante la Junta de
Conciliacién y Arbitraje en lo que sean aplicables.

si los trabajadores no concurren a Lla audiencia de
conciliacién, no correra el término para la suspension de las
labores.

En el supuesto del que el patrén no acuda a la audiencia, el
Presidente de la Junta podra emplear las medidas de apremio para
obligar al patrén a que concurra a la audiencia y si el patrén
estuviera en rebeldia y no contestard las peticiones no podrd
suspenderse la audiencia. Una vez celebrada la audiencia y sl las
partes no llegarAn a un acuerdo, la Junta dentro de las 24 horas
siguientes a la promocién, y con la audiencia se dictara
resolucisén.

Como nos pudimos dar cuenta en el procedimiento ordinario,

la conciliacién, tiene una denotada atribucién al inicio del
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procedimiento, ya que desde que se contesta la demanda, se fija
la fecha para la audiencia de conciliacién, aungue no sea pura-
mente de ello, ya que se marcan otras dos distintas etapas que
concluyen con el procedimiento o con la instruccién con tal cir-
cunstancia nos percatamos que se le dan mAs realce al puro proce-
dimjento, que a la conciliacién entre las partes, para llegar a
un arreglo amigable y tavo;able para las dos partes, aunque podra
ser desfavorable para la payoria de los trabajadores, por encon-
trarse en un astado de indefensién por no estar asesorados en el
momento oportuno por su abogado, si es que lo tienen, ya que el
patrdn cuidarad sus intereses y sl le agreganos que su experiencia
ante 1los procedimientos laborales y con buena asesoria de sus
abcgados del mAs alto prestigio en el litigio laboral lo envuel-
van en una confianza poco quebrantable.

En los demAs procedimientos como el especial, sl colectivo
de naturaleza econémica y el de hualga, se plantean procedimien-
tos rApidos y expeditos para concluir los contllctos,.plro en la
mayoria de las veces o son muy rapidos o muy largos que no le
dan 1la debida importancia a la fase conciliatoria para terminar
el conflicto y no tenerse que esperar a un laudo, que es hasta
ciertamente frio y dictado por personar que pueden interpretar
errédneamente la verdad juridica y la verdad de hecho.

Pero sin duda, donde se protege mAs la figura conclliatoria,
gon en los procedimientos de conflictos colectivos desde lueqo de
naturaleza econdmica por la razén de que la resolucidén, ya no
implica una persona sino a una colectividad de trabajadores

organizados que cuentan con un grupo de representantes lagales
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previamente elegidos por los mismos trabajadores y que frente al
patrén si no los representantes de los trabajadores frente al
patrén o patrones lo que incrementa la conciliacién entre estos
dos sectores.

En el procedimiento de huelga, generalmente se llega a el
porque la mayoria de las veces a los trabajadores ya no soportan
el peso de las presiones del patrén, sean econdmicas o
psicolégicas, pueden llegar a un arreglo amigable en la
conciliacién, pero la regla general de los patrones es acabar o
desgastar a los trabajadores poco a poco, quiténdoles los servi-
cios que pudieran tener y esperar sobre todo que el hambre les
vuelva a hacer trabajar sin haber logrado alguna mejora.

Hemos dejado claro la importancia que la audiencia de
conciliacién reviste en el aspecto lahoral, en cuante a 1la
solucién de conflictos entre los trabajadores y patrones, porque
no s8lo es privativa la audiencia de conciliacién en este 4ambito
sinc gque abarca otros campos como por ejenmplo en la adquisicién
de bienes y searvicios, arrendamiento de casas habitacidén y en
algunos asuntos civiles.

Respecto a la adgquisicieén de bienes y servicios, frecuente-
mente los consumidores son objeto de abusos por parte de los
proveadores de los mismos que los consumidores requieren para
satisfacer sus necesidades, precisamente con el objeto de
remediar esos abusos y proteger el consumidor, surge un organismo
descentralizado que es la Procuraduria Federal del Consumidor de

la cual hablaremos enseguida.

95



4.3 LM AUDIENCIA DE CONCILIACION EN EL DERECHO DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR,

El derecho de proteccién al consumidor nace con 1la Ley
Federal de proteccién al consumidor, en el ano de 1976, con la
finalidad de proteger a los consumidores (mayorias) y como
instrumento para corregir los vicios y deformaciones del aparato
distributivo e impulsar la actividad productiva y la ampliacién
del mercado interno.

As!l dentro de la misma Ley se craea dos organismos descen=—
tralizados que es la Procuradurifa Federal de Proteccién al consu-
midor, y el Instituto Nacional del Consumidor, los gue regirdn en
toda la Repdblica, los derechos del.consumidor son del orden
piblico e interés social y son irrenunciables para 1os mismos. La
procuraduria Federal de Proteccién al Consumidox, es el organismo
especifico de defensa del consumidor, encargado de vigilar vy
pugnar por el cumplimiento de sus disposiciones, estd autoridad
tiene entre otras la atribucién expresamente de conciliar las
diferencias entre proveedores y consumidores, fungiendo ademéds
como 4rbitro y amigable componedor.

4.3.1 PROCEDIMIENTO

El procedimiento en la Procuradurfa, se inicia con 1la
prastacién de 1la queja o reclamacidén por parte del consumidor
afectado en sus intereses, la Procuraduria en su carédcter de
autoridad, requiere al proveedor ya sea de bienes o servicios que
rinda un informe por escrito sobre los hechos en un plazo de
cinco dias hdbiles, en el caso de que del mismo informe se
desprenda que el proveedor esta dispuesto a satisfacer la

reclamacién, previa comprobacién de la satisfaccién, el consumi-
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dor, dard por concluido el caso. Pero de no haberse satisfecho la
reclamacién hecha por el consumidor, sé citard a este y al pro-
veedor a una Audiencia de Conciliacién, de la cual se levantara
acta sea cual fuera el resultado de la misma. Si hublera
conciliacién, el proveedor queda obligado al cumplimiento de 1la
prestacion, gque se haya ncordudo) este acuerdo obliga al provee~
dor de pleno derecho y traen aparejada ejecucién, la qua podréa
promoverse ante los tribunales competentes en forma inmediata en
la via de apremio.o en juicio ejecutivo.

De no habar concurrido el consumidor a 1la audiencia de
cenciliacién, se le tendrd por desistido de su reclamacién y no
podr4 presentar otra ante la propia Procuraduria por los mismos
hechos y respecto del mismo proveedor sin perjulcio de hacer
valer sua derechos en otra via, salvo que justifique dentro de
diez dlas hébiles siguientes a la celebracién de la misma, 1la
causa de la inasistencia, en cuyo caso se cltarA de nueva cuenta
por una sola vez a otra sudiencia de conciliacién.

51 el consumidor y proveedor asisten a 1la audiencia de
conciliaciésn y no se lograse ésta, la Procuraduria los invitara a
que de comén acuerdo la designen Arbitro, sea en amigable
composicién o en juicio arbitral y el compromisc se hard constar
en acta que el efecto se levante.

En amigable composicién.- Se fijan las cuestiones gque
deberdn ser ohjeto de arbitraje y la Procuradurfa resolverd en
conciencia y a buena fe guardada, sin sujecién a reglas legales,
pero observando las foramalidades del procedimiento, y se hard

_allegar todas las pruebas que Jjuzgue necesarias para resolver las
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cuestiones que se hayan sometido, la resolucién gue emita sélo
admite aclaracidn de la nisnma.

En Julcio Arbitral.- De estricto derecho, las partes
formulardn compromisos, en el que fijaran igualmente las reglas
del procedimiento que convencionalmente establezcan, en el gque
aplicartan supletoriamente, sea el Cé4digo de Comercio o a falta
de disposicidn, el ordenamiento civil local aplicable, en este
caso la resclucién gque dicte la autoridad admitird el recurso de
revocacién.

Si no hubo conciliacién, compromiso arbitral o el proveedor
no asistié a la audiencia de conciliacién, pero s8f el consumidor,
la Procuraduria analizara los hechos motivo de 1la reclamacién
para determinar si existe violacién a la Ley Federal del Consumi-
dor, sl se concluye que existe inexistencia de violacién se
dictarA resolucién, dejando a salvo los derechos de proveedor Yy
consumidor, para que los ejerciten ante la jurisdiccién oradi-
naria. De inferirse la existencia de una posible violacién, se
dari{a al consumidor y proveedor un término de diez dias habiles
comunes a ambos para que rindan pruebas y formulen alegatos,
hecho 1o cual en un lapso gue no excederd de quince dias hébiles,
con base en las circunstancias, pruebas y otros elementos de
juicio, determinard4 si existié o no la violacién y dictara 1a
resolucisén administrativa gque proceda, dejando a salvo 1os dere-
chos de proveedor y consumidor, para que ejerciten la
jurisdiccién ordinaria.

come nos hemos dado cuenta la Procuraduria Federal del
consumidor, es un organismo descentralizado que brinda oportuni-

dad de que consumidor y proveedor lleguen a un acuerdo, respecto
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de sus conflictos en forma conveniente sobre todo para el consu—
midor y de esa manera eviten llegar a un procedimiento judicial,
con la garantia para el consumidor que el acuerdo al gque se
llegue en la audiencia de conciliacién deberd ser respetado en
forma obligada por el proveedor y que de no ser asi podia exi-
girse el cumplimiento de lo acordado.

En el caso de arrendamiento de casas habitacién de asuntos
civiles, también se prevé la audiencia de conciliacién, precisa-
mente para procurar un arreglo amistoso entre las partes en
conflicto que ponga fin al procedimiento judicial y que evite que
los 1litigios en estas materias se prolonguen y gue con ello las
partes en controversia tengan mAs erogaciones econémica por el
gasto que representa un procedimiento judicial.

4.4 LA AUDIENCIA PREVIA X DE CONCILIACION EN [OS JUICIOS DE
ARRENDANIENTO EN MATERIA DE CASAS DESTINADAS A LA HABITACION

La audiencia previa de conciliacién, para casas destinadas a
1a habitacién, se encuentra prevista en el Cédigo de Procedimien—
tos Civiles para el Distrito Federal, en el Titulo décimo cuarte
bis, denominado "De las controversias destinadas a habitacién®.

Y que en los Articulos correspondientes claramente decretan:

Articulo 961.- "Una vez contestada la demanda y, en Bu caso,
1a reconvencién el Juez senalard de inmediato fecha y hora para
1a celebracién de una audiencia previa y de conciliacién dentro
de los cinco dias siguientes.

Si una de las partes no concurre sin causa justificada, el
Juez la sancionars con una multa hasta por los montos estableci-

dos en la fraccién II del Articulo 62 de este Cédigo. Si dejaren
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de concurrir ambas partes sin justificacién, el Juzgador las
sancionard de igual manera. En ambos casos el Juez procederd a
examinar las cuestiones relativas a la depuracidn del juicio.

Si asistieren las dos partes, el Juez examinard las cues-
tiones relativas a la legitimacién procesal y luego se procederd
a procurar 1la conciliacién que estaras a cargo del conciliador
adscrito al juzgado.

El conciliador escuchard las pretensiones de las partes y
propondrad alternativas de solucién al litigio, procurande una
amigable composicién. Si se obtiene el acuerdo entre las partes,
se celebrard el convenio respectivo, que si retne los requisitos
de Ley, serd Aprobado por el Juez y tandra fuerza de cosa juzga-
da, d4ndose con ello, por terminado el juicio. YLa audiencia a
que se refiere la presente disposicidén, no tendrd lugar cuando se
hubiere tramitado el procedimiento concilliatorio ante 1a
Procuraduria Federal del consumidor®.

Artfculo 962.~ "En caso de desacuerdo entre los litigantes,
el Juez continuarA con el desarrollo de la uudlcnciu, Yy con las
mAs amplias facultades de direccién procesal, examinard, en su
caso, las excepciones de conexidad, litispendencia y cosa juzga-
da, con el fin de depurar el procedimiento.

‘ La resclucién que dicte el Juez en la audiencia previa y de
conciliacién, serf apelable en el efecto devolutivo®,

Articulo 963.- "Concluida la audiencia previa Yy de
conciliacién, el Juez mandar4 recibir el pleito a prueba, por el
término de diez dias fatales para su ofrecimiento, que empezaran
a contarse desde el dia siguiente al de 1a notificacidn del auto

que manda abrir al juicio a prueba.
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Para el ofrecimiento, admisién, preparacién y desahogo de
pruebas, se seguiran las reglas establecidas para el Jjuicio
ordinario civil.

4.5 LA AUDIENCIA PREVIA ¥ DE CONCILIACION EN MATERIA CIVIL.

Esta audiencia previa y de conciliacién en materia civil se
rige por los principios establecidos en el "Cédigo de Procedimi-
entos Civiles para el Distrito Federal en el Titulo sexto nombra-
do,™ Del juicio ordinario", y en los Articulos conducentes a 1la
audiencia de conciliacién expresa".

Articulo 272-A.- P"Una vez contestada la d da y, en su

caso, la reconvencién el Juez senalarA de inmediato fecha y hora
para la celebracién de una audiencia previa y de conciliacién
dentro de los diez dias siguientes, dando vista a la parte gque
corresponda con las excepciones que se hubiesen opuesto en &su
contra.

Si una de las partes no concurre sin causa justificada, el
Juez la sancionarA con multa hasta por los montos establecidos en
la fraccién 1II del Articulo 62 de este céddigo. S1 dejaren de
concurrir unb&s partes sin juséificnclon, el Jjuzgador las
sancionarA de igual manera. En ambos casos el Juaz procederd a
examinar las cuestlones relativas a 1la depuracién del juicio.

Si asistieran las dos partes, el juez examinard4 las cues-
tiones relativas a la legitimacién procesal y luego se procedera
y propondré4 a las partes, alternativas de solucién al litigio. si
los Ainteresados llegan a un convenio, el juez 1lo apraobard de
plano si procede legalmente y dicho pacto tendrA fuerza de cosa
juzgada.
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En caso de desacuerdo entre los litigantes, 1la audiencia
proseguirda y el Jue2z que dispondrA de amplias facultades de
direccién procesal, examinard en su caso, las excepciones de
conexidad, 1litispendencia y cosa juzgada, con el fin de depurar
el procedimiento.

Articulo 272C.- "En el supuesto de que se objete la
legitimacién procesal, si fuere qubsanable, el Juez resolverd de
inmediato lo conducente, en caso contrario declarar& terminado el
procedimiento.

Articulo 272E.- "Al tratarse las cuestiones de conexidad, de
litispendencia o de cosa juzgada, el Juez resolverd con vista de
1as pruebas rendidas.

Articulo 272F.- W"La resolucién que dicte el Juez en la
audiencia previa y de conciliacién, serA apelable en el efecto

devolutivo.
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CONCLUSIONES
CAPITULO CUARTO
l.- El1 Derecho Socjal se define como el conjunto de normas
juridicas que establecen y desarrollan diferentes princlpibs Y
procedimientos protectores en favor de las personas, grupos y
sectores de la sociedad, integrados por individuos socialmente
débiles para lograr su convivencia con las clases sociales,
dentro de un orden social y jurtdico.
2.,- La audiencia de conciliacién en el Derecho Social, es un
mecanismo de prokeccién para las clases econdmicamente déblles,
frente a las clases fuertes econdmicamente, socialmente,
politicamente y culturalmente.
3.- La audiencia de conciliacién en el Derecho Laboral, es el
acto para el gue se pretende la solucién de los problemas que
surgen de la relacién de trabajo; esto es, que se le de £in a las
controversias entre patrones y trabajadores Y el caridcter protec=-
tor de esta audiencia va a tener como finalidad defender 1los
intereses principalmente de la clase desprotegida, gue son los
trabajadores, y el convenio celebrado tiene los mismos efectos de
una sentencia que en este caso concreto se denomina laudo.
Las caracteristicas de la conciliacién en el Derecho Laboral son:
a) Es una auvdiencia gue se llama simplemente de conciliacién.
b) EBEn dicha audiencia en su primera etapa se ventilan 1a
conciliacién propiamente.
c) Dentro de la audiencia de conciliacién existen dos etapas
aparte de la conciliacién, una de demanda Yy excepciones y la otra
de ofrecimjentos y admisién de pruebas.

d) Las partes en conflicto deben acudir personalmente sin aboga~
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dos patrones, asesores o apoderados.

4.~ La audiencia de conciliacién en la Ley Federal de Proteccién
al consumidor, tiene como propésito proteger al consumidor de
bienes y servicios de los abusos de los proveedores, para lo cual
se necesita que el consumidor externe su queja, para gque la
autoridad requiera al proveedor y de esta manera formalizar la
audiencia en la cual tanto consumidor y proveedor van a tratar de
llegar a un acuerdo, en el cual va a ser respaldado por la
institucién (PROFECO).

Las caracteristicas de 1la conciliacién en la Ley Federal de
Proteccién al consumidor son:

a) Si la reclpmacion del consumidor no queda satisfecha por el
proveedor, se les citard a las dos partes a 1la audiencia de
conciliacidn.

b) Si a la audiencia no concurre el consumidor se le tendrA por
desistido de su reclamacién y no podrd presentar nueva queja
sobre los mismos hechos, salvo que justifique la causa de su
inasistencia, y se les citard nuavamente.

c) Si en la audiencia no llegan a un acuerdo la Procuraduria los
invitara a que de comfin acuerdo la designen Arbitro sea en amiga-
ble composicién o en juicio arbitral, y el conpromiso quedara
asentado en la acta que se levante.

d) Si no asistié el proveedor pero si el consunidor © no hubo
conciliacién, se dictard resolucién y se dejar&n a salvo los
derechos de proveedor Y consumidor, para que los ejercite ante la
autoridad ordinaria,

e) El1 convenio llegado por las partes, obliga al proveedor de
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pleno derechoc y trae aparejada ejecucién.

5.- La audiencia Previa y de Conciliacién en 1los juicios de
arrendamiento en materia de casas destinadas a la habitacién, eas
el acto por el cual el arrendatario y arrendador, tratan de
llegar a un convenio equitativo para ambas partes y en el caso de
llegar a un acuerdo se formalizard y pondra fin a un procedimien-
to judicial.

Las caracteristicas de la conciliacién en los juicios de arrenda-
miento inmobiliario en materia de casas habitacién son las si-
guientes:

a) La audiencia de conciliacién se presenta dentro del juicio.

b) Se depura el procedimiento si se llega a un acuerdo o adn no
llegéndose,

c) Si se llega a un acuerdo concluye el juicio.

d) Si no llegan a un acuerdoc se abre el periodo de ofrecimiento
de pruebas, de 10 dias fatales para ambas partes.

e) El convenio pactado entre las partes tiene fuerza de sentencia
ejecutoria,

6.~ La audiencia de conciliacién en Derecho Familiar, es el acto
por el cual, las partes (actor y demandado), tienen una relacién
de parentesco o los une un vinculo juridico, pretendiendo 1llegar
a la solucién de un problema derivado de esa relacién.

Las caracteristicas de la concillacién en el Derecho Familiar
son:

a) Se propone la solucién de un problema familiar en forma
rapida.

b) Se evitan problemas psicolégicos.

c) Se evitan gastos, que provoca el juicioc.
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CAPITULO QUINTO
5. DOBLE ALCANCE DE LA AUDIENCIA PREVIA X DE CONCILIACION.

Se ha semalado en el presente trabajo que en la audiencia
Previa y de Conciliacién, tiene un doble alcance porque no sélo
se ven cuestiones puramente conciliatorias que vendria siendo 1la
parte fundamental de la mencionada audiencia, sino que también se
legitima a las partes litigiosas junto con sus representantes,
acto seguido se procéde a intentar la conciliacién y finalmente
se depura e] procedimiento para que este prosiga sin cuestiones
pendientes que resclver y dicho acto tenga como fin una Jjusticia
rapida y expedicta.

5.1 LEGITIMACION PROCESAL,

Contestada 1la demanda y en su caso la reconvencién, se
fijard fecha para que tenga verificativo la audiencia previa y de
conciliacién, una vez llegada la audiencia, para el caso de que
no .acuda una o ambas partes, se les sancionard& por 1los montos
establecidos por el Articulo 62 fraccién II del Cédigo de Proce-
dimientos civiles para el Distrito Federal.

Si ambas partes aslsten, el Juez aexaminarad primeramente la
cuestion de Legitimacién Procesal, y que se define como "La

calidad necesaria para poder comparecer en julcio™ facultad
60

que tiene un sujeto para iniciar un juicloe (legitimacién activa),
situacién juridica de aquel sujeto de derecho en contra del cual

se quiere enderezar el proceso (legltimacién pasiva) .
6l

60.~ Ovalle Favela José.- Derecho Procesal Civil 4a. Edicién.-
Editorial Harla.- México 1991. pdg. 87.
61.- Gémez Lara Cipriano.- Teoria General del Proceso.-Textos
Universitarios.- México 1990. pdg. 261.
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El maestro Cipriano Gémez Lara en su libro de Teoria General
dél Proceso, hace una clasificacién sobre la Legitimacién Proce-
sal, senalando que existen dos tipos de formas como se manifies-
tan la Ad Causam y la Ad processum y las define como: la primera,
la Condicién Juridica en gque se halla una persona ¢on relacién al
derecho que invoca en juicio, sea por su titularidad o de otras
circunstancias que justifiquen su pretensién y la segunda como la
aptitud o idoneidad para actuar en un proceso, en el ejercicio de

un derecho propioc o en representacién de otro.
62

En nuestro Cédigo de Procedimientos civiles para el Distrito
Federal, en sus Artfculos 47, 272-A y 272-C, 1la Legitimacién
Procesal se considera como la sequnda forma de manifestacidn
segan el maestro Ciprianoc Gémez, (Ad processum), porgque deberd
ser examninada de oficio y por el juzgador para proseguir a la
conciliacién o en su caso declarar terminado el procaedimiento
cuando la calidad de las partes no se encuentre acreditada, 1la
Legitimacién Procesal podrA ser objetada por la parte interesada
a través de la via de excepcién al contestar la demanda o impug-
nada cuando tenga razén para ello en cualquier momento del proce-
so.

La Legitimacién Procesal, es una denominacién nueva en el
vocablo Civilista Mexicano, anteriormente la denominaban como 1la
Falta de Personalidad o Capacidad del Actor. Con tal cir-
cunstancia estos dos vocables séle aludian exclusivamente al
actor, y con la nueva Reforma del Articulo 47 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, publicada en

62.~ Gémez Lara Cipriano.-ob cit pdg. 260.
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el biario Oficial de la Federacién el 10 de enero de 1986, en el
concepto de legitimacién procesal, al ser mds amplio, se compren-
di6 tanto al actor como al Demandado.

Al hablar de Legitimacién, debemos diferenciarla de 1a
pretensidn, por estar {ntimamente ligadas. La pretensién se

define como una conducta, de guerer : la Legitimacién Procesal
63

es en cambio, una calidad necesaria para poder comparecer en jui-
cio. De ahil la diferencia que la pretensidn es un querer y que
s88lo se justificaraA en el proceso, si tiene la capacidad para
poder actuar, que sujeto y bajo que condiciones puede intervenir
en otros intereses ajenos a los suyos, asi{ como el poder tomar
decislones jurisdiccionales.

La capacidad se entiende como la aptitud para poder ser
sujeto de derechos y obligaciones.

Esta capacidad puede ser de dos tipos, de goce o de ajerci-
clio, la primera de ellas ea la aptitud del sujeto para disfrutar
de los derechos que le conflere la ley, por ello se identifica en
este sentido con el concepto de personalidad juridica, entendida
como la idoneiéad para ger sujeto de derachos y obligaciones que
implican la concurrencia de los atributos da la persona, domici-
lio, estado civil, patrimonio, etcétera, y la segunda, la capaci-
dad de ejercicio, es la aptitud para ejercer o hacer valer por si
mismo los derechos u obligaciones de los gue sea titularxr: esta
capacidad de ejercicio presupone la de goce, pero no a la inver-

sa.

631.~ Diccionario Anaya de la Lengua.-Editado por Pundacidén Cul-
tural Televisa.-2a. reilmpresién México 1981. paAg. 417.
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La capacidad se ejerce por las personas fisicas y morales.
La capacidad de la persona fi{sica.- Se entiende como la aptitud
de una persona para adquirir derechos y asumir obligaciones: como
1a posibilidad de gue Qicha persona pueda ejercitar esos derachos
Y cumplir sus obligaciones por si mismo. (Articulo 22 del <cédigo
Civiles para el Distrito Federal). La capacidad conmprende dos
aspectos, la capacidad de goce y de ejercicio ya antes descritas.
Las personas morales o juridicas las enuncia el Cédigo Civil para
el Distrito Federal en su Articulo 25 y de acuerdo con el
Articulo 26 del mismo cédigo, las personas morales tienen wuna
capacidad de goce limitada por el objeto de su institucién y sélo
pueden ejercer los derechos gue sean necesarios para realizar esa
finalidaa.

Por estas razonas tanto las personas fisicas y morales
pueden entablar juicio o intervenir en ellos, siempre y cuando
acrediten su capacidad.

En tal circunstancia se debe entender gque uno de los
primeres alcances de la audiencia citada, es <ver, reconccer,
exaninar si tanto el actor como el demandado tienen la capacidad
o c¢alidad necesaria para poder demandar O en su cass contestar,
comparecer en el juicio, asi como hasta el podef tomar deci-
siones.

5.2 LA  CONCILIACION

Es una fase sumamente importante, ya gue en esta segunda
atapa, el procadimiento se puede definir y seguir su curso © en
su caso dar por concluido.

La conciliacién trata de componer 1os 4nimos descompuestos

entre las partes, esta conciliacién se llevarda a cabo en la

109



audiencia, por el conciliador adscrito al juzgado. Come ya lo
hemos mencionado en su oportunidad, deber& tener como fin primor=-
dial, preparar a las partes, proponiendo alternativas de solucién
al 1litigio. Para fundamentar su accién, el conciliador debera
conocer con toda exactitud la controversia entre las partes,
examinando 1a demanda, contestacién, reconvencién b4 8su
contestacién. Si las partes llegardn a un acuerdo a través de las
sugerencias del conciliador, su fin estaria cumplido, en canbio
si este se concreta a preguntarles si entre ellos ya existe un
arreglo, sin proponerles nada de lo anterior, su funcién que 1le
atribuye la Ley estard demeritada. Por otra parte podemos hacer
hincapie en este altimo caso, en dondé los conciliadores adscri~
tos al juzgado forzan en tal manera a las partes a llegar a un
arreglo. Distando esta actitud del cumplimiento de los fines de
la conciliacién. Sin embargo si las partes llegan a un acuerdo,
el Juez lo aprobard de plano si procede, es decir que no tenga
cldusula contraria a la moral, a las buenas costumbres Yy sobre
todo al derecho. En tal virtud el convenic que se levante ¥y que
rubriquen lns' partes, tendrA fuerza de cosa juzgada, que por
ningdn medio, podrA ser modificado, y s8i se diera el caso que
alguna de las partes no lo cumpliera conforme a 1la letra, 1la
parte interesada podra solicitar su ejecucién en la via de apre-
mio.

Por dltimo explicaremos las causas que justifican el que el
mismo Juez que lleva el asunto, no es el concillador. En princi-
pio se pretende que el Juez que conoce el asunto desde su entrada

y que es quién ha de resolver sobre todas y cada una de las
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etapas del procedimiento hasta dic'tar la sentencia, podria tenar
una posicién de imparcialidad, gque se pudiera ver demeritada por
no estar en condiciones para procurar convencer a las partes, ya
que debido a su cercania con las partes podria inclinarse por
sinpatia a una o a la otra parte.

5.3 Dentro del primer alcance de la audiencia previa y de
conciliacién encontramos gque -1 Juez al disponer de las mAs
amplias facultades de direccidn procesal, pasard a depurar el
procedimiento, siempre y cuando las partes no hubiesen llegado a
ningtn acuerdo.

Con el fin de depurar el procedimiento, el Juez examina 1las
excepciones que pudieron oponer las partes cuando contestaron la
demanda interpuesta en su contra o bien, cuando contestarén la
‘reconvencién del demandado.
$.3.1 EXCEPCION

La excepcién nace en el Derecho Romano, en el Procedimiento
Formulario, y era una cl8usula que agregaba el pretor a 1la
férmula-accién, en benaficio del demandado y se oponia en Derecho
civil, si el demandado deberia ser condenado, si el actor probaba
los extremos de su intento, aunque la condenacién fuese injusta
por ser contraria a la equidad y a la abuena fe.

En otros términos, la excepcidén era el Derecho Procesal
concedido al demandado, para hacer valer determinadas circunstan-
cias de hecho o derecho a efecto de destruir la accién.

Otros usos de la palabra excepcidn.

a) En un sentido generalisimo, excepcién comprende cualquier

defensa del demandado, incluso la sinplé negacjén del fundamento

de 1la demanda; Yy en ese sentido general compr te Yy
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a veces por la misma Ley las impugnaciones referentes a la regu-
laridad del procedimiento.

b) En sentido mds estricto, la excapcidn comprende
cualqulera defensa de fondo que no consista en la simple negacién
de los hechos afirmados por el actor, sino en la contraposicién
de un hecho impeditivo o extintivo que excluye sus efectos
juridicos y por lo mismo la accién.

¢) En un sentido mds restringido es la defensa fundada en un
hecho impeditivo o extintivo que el Juez puede tomar en cuenta
dnicamente cuando el demandado lo invoca.

El maestro Ovalle Favela distingue dos significados de 1la
palabra excepcién,

a) La excepcién en sentido abstracto.

b) La excepcién en sentido concreto.

La primera la define como el poder que tiene el denmandado
para oponer, frente a la pretensidn del actor, cueationes gque
impidan un pronunciamiento de fondo sobre dicha preatensién o que
"en caso de que ese llegue a un pronunciamiento, produzca la
absolucién del demandado.

El significado abstracto de la excepcién, se jidentifica con
el derecho de defenderse en juiclo, por concedérsele a la parte
demandada la oportunidad en el procedimiento de defenderse,
formulands cuestiones contrariac a las pretensiones del actor.

A'La segunda, son las cuestiones precisas que el denandado
plantea frente a la pretensién del actor, con el objeto de opo-
nerse a la continuacidn del proceso, senalando que no se ha

cumplido los presupuestos procesales (excepclén procesal), o con
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el fip de oponerse al reconociniento, por parte del juez, de 1la
fundamentacién de la pretensién de la parte actora, aduciendo 1la
existencia de hecho extintivos, modificativos o impeditives de la
relacién Jjuridica invocada por el demandante, (excepciones sus-
tanciales).

Dentro de las excepciones dilatorias procesales encontramos
la de incompetencia del Juez, ln‘de falta de Legitimacién Proce-
sal, 1la de Litispendencia, la de Cosa Juzgada, la de Conexidad,
entre otras.

Y dentro de‘las sustanciales, el C8digo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal, no contiene una enumeracién de
ellas, pero el Cédigo Civil en el libro cuarto “de las obliga-
ciones senala las siguientes, que también son denominadas como
perentorias, el pago, la dacién en pago, 1la corpansacidn, 1a
confusién de derechos, la remisién de deuda, la novacién, 1la
revocacién, la pérdida de cosa, la prescripcién, la transacciédn,
promesa de no pedir, la renuncia del derechc, 1la nulidad, 1la
rescisién, la inexistencia, etcétera.

A continuacién trataremos las excepciones procesales, que
menciona nuestro Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distri-
to Fedaral, siguiendo la secuencia de estudio del alcance de la
audiencia previa y de conciliacién.

El Juez en primera instancia con sus facultades de direccién
procesal depura, la excepcién de conexidad;
5.3.1.1 La Excepcién de Conexidad.- Es una peticién formulada por
la parte demandada para que en el juicio promovido por el actor
se acumule a otro juicio diverso de aéuél pero conexc con el

objeto de que ambos juicios sean resueltos en una sentencia. Esta
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excepcién esta sujeta a los siquientes principios:

a) Hay conexidad cuando en los dos juicios hay identidad de
personas y acciones, aunque las cosas sean distintas, y cuando
las acciones provengan de una misma causa, de acuerdo al Articulo
39 del cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,
y el Juez que conoce es squel que haya emplazado primero, porque
al efecto del mismo es "prevenir el juicio en favor del Juez que
lo hace (Articulo 259 Praccién I)

Este principio tiene que establecer dos supuestos de conexi-
dad,

1.- El caso en que las partes y las acclones sean las mis-
mas, aunque los blenes disputados seuh distintos.

2.- El1 caso en que las acciones provengan de una ) nisma
causa.

b) Tiene como f£in se acumule el juicio en el que se opone la
excepcién, al Juicio conexc gue con anterloridad se promovié,
para que el Juez gue previno conozca de los dos y los resuelva en
una miswma sentencia.

si los nut;.os del primer juicio estuvieran en el mismo juzga-
.do que conoce del segundo, de todas maneras se llavarAd a cabo 1la
acunulacién.

c) Para que proceda la excepcién es necesario que la parte
que la oponga la excapcién da conexidad acompanara con su escrito
copia autorizada de la demanda y contestacién que iniciaron el
juiclo conexo. Articulo 41 ler pArrafo del Cédigo de Procedimien-
tos Civiles del Distrito Federal.

d) Si se declara procedente la excepcidn de conexidad, - se
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mandard acumular los autos del juicio al m&s antiguo para que,
aunque Se sigan por cuerda separada, se resuelva en una Disma
sentencia. Articulo 41 20. pArrafo del mismo cédigo.

e) En las excepciones de litispendencia, conexidad y cosa
juzgada, la inspeccién de los autos serd también prueba bastante
para su procedencia. Articulo 42 del Cédigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal.,

f) No procede la excepcidn de conexidad.

I.- Cuando los pleitos estan en diversas instancias.

II.- cunndo' los juzgados conozcan respectivamente de los
Juicios que pertenezcan a tribunales de alzada diferente.

III.- Cuando se traté de un proceso gque se ventile en el

extranjero. Articulo 40 del Cédigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal.

En segundo lugar el Juez trata la excepcién de Litispenden=
¢ia que enseguida expondremos.
3.3.1.2 Excepcién de Litispendencia.- Esta excepcién tiene por
objeto hacer del conocimiento del Juez que el litigio planteado
por el actor en su demanda, ya esta siendo conocido en otro
proceso anterior, o un 1litigio que se halla pendiente de
resolucién ante un tribunal, o lo que es igual el astado del
juicio del gue ya conocen los tribunales ¥y no ha sido resuelto
por sentencia ejecutoria.

La litispendencia da lugar, por un lado a la excepcién que
lleva su nombre y otro a la acumulacién.

La exCepcién se encuentra regida por los siguientes princi-

pioe y disposiciones legales.

a) Para qQue pri da la ién es r rio que los dos
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juicios deban ser idénticos, esto es, ha de ser las mismpas per-
sonas, las mismas cosas gue Se demanden, las miamas causas por
las cuales se demanda y la calidad con que intervienen las
partes.

b) La excepcién se funda en tres razones princlipales, en el
principio de econonia procesal que exige se eviten dos procesos
sobre el mismo litigio, en la necesidad de evitar dos sentenclas
diversas y aun contradictorias sobre el mismo litigio, y final-
mante, en que serfa injusto obligar al demandado a defenderse en
dos procesos diversos respecto de upna misma demanda.

c) La litispendencia se tramita en la forma que establece la
slgulente disposicién del Cédigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, Articulo 38, "La excepcién de litispendencia
procede cuando un Juez conoce ya del mismo negocio sobre al cual
el procesado es el mismo demandado, el que la oponga debe senmalar
precisamente el juzgado donde se tramita el primer juicio. Si se
declara procedente, se remitirdn los autos al juzgado que primeroc
conocié del negocio cuando ambos jueces se encuentren dentrxo de
la jurisdiccién del mismo tribunal de apelacién. Se dard por
conluido el procedimiento si el primer juicio Bse tramita en
juzgado que no pertenezca & la misma jurisdiceién de apelacién.

Como tercera excepclén gque marca el Céddigo de Procedimientos
civiles es la cosa juzgada.
5.3.1.3. Excepcién de Cosa Juzgada.- Esta excepcién tiene como
fin, denunciarle al Juez, que el litigio que el actor plantea en
su demanda, ya fue resuelto en un procese anterior, mediante una

sentencia definitiva, por no haber sido impugnada, ni discutida
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legalmente. También se puede definir como la cuestién que ha sido
resuelta en Jjuicio contradictorio por sentencia firme de. los
tribunales de Justicia y hay cosa juzgada cuando 1la sentencia
causa ejecutoria por ministerio de la ley o por declaracién
judicial.

con la sola inspeccién del expediente respectivo, sers

prueba idénea para gue proceda la excepcién senald qua sdlo
- 64

era necesario 1la inspeccién de los autos para que procediera
dicha excepcioén. También serd prueba vdlida la copia certificada
de la sentencia definitiva con el auto gque la haya declarado
ejecutorizada, 1la resolucién que declaré fundada 1la excepcidn,
extinguira anticipadamente el proceso, pero si la excepcién se
declara infundada, el proceso debera continuar.
5.3.1.3.1. Diferencias entre la Litispendencia y La Cosa Juzgada.
1.~ La de Cosa Juzgada puede opcnerse contra terceros que no
han litigado en el juicio en que se pronuncia la 1litispendencia,
nunca es cponible frente a terceros.

2.- La Cosa Juzgada puede impedir el ejercicio de acciones
diferentes a las resueltas por sentencia ejecutorizada, como
cuando sBe desecha la accién declarativa, lo que excluye el ejer—
cicio de la de condena gue ella pudiéra derivar.

3.- La excepcién de Cosa Juzgada puede fundarse en una
sentencia extranjera, mientras que la Litispendencia es improce-
dente cuando el juicio anterior se ha seguido ante tribunales
éxtranjaros.

5.3.1.4 El1 cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
64.~ Diario Oficial de la Federacién del 10 de enero de 1986,
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Federal marca solo tres excepciones en los articulos 272-a y 962,
pero no cabe duda que muchas otras excepciones se derivan de 1la
misma ley procesal, y todas ellas se depuran en la audiencia de
conciliacien, a continuacién enumeraremos algunas como: la in-
competencia del juez, falta de legitimacién entre otras y de las
cuales hablaremos brevemante.
5.3.1.4.1 Excepcién de incompetencia del Juez.

Esta excepcién tiene por objeto denunciar la falta del

Pr P Pr al consistente en la competencia del érgano

jurisdiccional, y para denunciar 1a incompetencia del Juzgador,
se puede plantear por la via declinatoria o la inhibitoria, a
aeleccién del demandado.

La via declinatoria, se promueve ante el Juez gue conoce del
asunto y el cual se considerA incompetente, pidiéndole que se
abstenga del conocimiento del negocio y remita los autos al Juez
competente Articulo 163 del C&digo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal. Esta excepcién se

sin pend el
procedimiento Articulo 262 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal. Para el caso que se estime fundada 1la
excepcién, se remitirdn los autos del proceso hacla el Juaz que
sea declarado competente. Los Criterios que debe tomar en
cuenta el Tribunal gque resuelve la competencia, son materia, la
cuantia, el grado y el territorio. (Articulo 144 del cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.

La iphibitoria.- Esta via se promueve anta el Juez que se
consideré competente, dentro del término de nueve dias contados a
partir de 1la fecha del emplazamiento, pidiéndole que dirija

oficio al que estime no serlo, para que remita testimonic de 1las
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actuaciones respectivas al superior para que éste decida 1la
cuestién de competencia. (Articulo 163 del Cé&digo de Procedimien-
tos Civiles para el Distrito Federal), previa audiencia de prue-
bas y alegatos, cual Juez debe conocer del asunto.

5.3.1.4.2. Bxcepcién de falta de Legitimacién Procesal.

Consiste en la denuncia de ﬁue el actor carece de la calidad
necesaria para comparecer en julcio de que no ha acreditado el
caracter de representacién con que reclamé. La tercera sala de la
Suprema Corte de Justicia senala que la personaljidad de las
.partes es un presupuesto procesal, el cual debe examinar de
oficio el Juez, y adends, tanbién se puede impugnar en cualguier
momento procesal.

La Legitimacién Procesal se regula en el Artfculo 47 del
Cédigo da Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, vy
senala quea el Juez examinara de oficio, la Legitimacién procesal
de las partes, esto no obstante, el litigante podrd4 impugnarila

tenga r: para ello, y cuando el auto en que el Juez

1a ozca a a dar curso ala demanda, procederd la

queja.

Asimismo, es tratada la Legitimacién en nueatro Articulo
272=-A, en su tercer pérrafo, donde el Juez en la audiencia previa
y de conciliacién examina la Legitimacién Procesal y luego procu-
ra la conciliacién.

El Juez resolverad inmediatamente, si se objeta 1la legiti-
macién procesal Yy si fuera procedente declarard terminade el
procedimiento, Articulo 272-C.

5.3.5 Forma de clasificar las excepciones.
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Las excepciones com#nmente se clasifican en dilatorias vy
perantorias.

Excepciones Dilatorias, son medios de defensa que exclulan
de manera relativa o provisional la accién del actor. E1 cCédigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de 1884,
expresaba que estas excepciones eran las defensas que podia
enplear el demandado para impedir el curso de la accién.

Y las excepciones Perentorias, son los medios de defensa que
exclulan absolutamente o para siempre la accién del actor.

Jacinto Pallares explica la distincién entre dichas excep~
ciones con el siguiente pArrafo "En materia criminal lo mismo que
an materia civil, las acciones se destruyen o se paraliza su
ejercicio judicial por medio de las excepciones. cCuando dstas
proceden el primer efecto se llaman porentorias y cuando el

segundo son dilatorias

El cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, de 1932 sélo se limitd a hacer una enumeracién de las
excepciones dilatorias en el Articulo 35 del mencionado ordena-
miento, exponiando como numeral 1.~ La incompetencia del Juez,
2.~ La litispendencia, 3.~ La conexidad, 4.- La falta de persona-
lidad o capacidad en el actor, 5.- La falta de cumplimiento del
plazo o de la condicién a que esté sujeta la accién intentada,
6.~ La divisién, 7.-La excusién, y 8.- Las demaAs a 1las cuales
dieran ese caracter las Leyes.

La Reforma de 1986, al mencionado articulo 35, suprimid esta
65.- Pallares Jacinto.- El poder o completo de la organizacién,

competencia y procedimientos de los tribunales de la Repdblica
Mexicana.- Imprenta del Comercio de Nabor ChAvez, 1874 pAg. 161.
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ralacién de las llamadas excepciones dilatorias y senala que la
resolucién sobre dichas excepciones debe pronunciarse en la
audiencia previa y de conciliacién.

5.3.5.1. A continuacién trataremos algunas de las excepciones mis
usuales ¥ de cardcter dilatorlo gue trataba el Articulo 35 del
Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de
1932.

5.3.5.1.1. Excepcién de falta ée cumplimiento del plazo de la
condicién a que est& sujeta la accién intentada, esta excepcién
implica 1la invecacien de un hecho inpeditivo de los efectos del
hecho principal constitutivo alegado por el actor. Dicho de otra
forma, es la obligacién cuyoc cumplimiento se exige en la demanda,
no estd vencida por no haberse cumplido el plazo legal o conven-
cional a que esta sujeta.

5.3.5.1.2. Excepcién de Divisién.

Es el derecho que tiene el coflador reconvenido por toda la deuda
para obligar al acreedor a dividir la deuda a prorrata y entre
los demaAs cofiadores.

El beneficio de divisién responde la existencia de wvarios
fiadores, cada uno de los cuales estéA obligado por ia totalidad,
pero que en virtud de este beneficio puede exigir gque el acreedor
divida su accion.y la reduzca a la cuantia y porcién de cada
fiador.

cuando varias personas han salido fiadoras de un mismo
deudor, cada una de ellas gueda obligada por el total de 1la
deuda. Sin embargo, conforme hemos indicado, si el acreedor se
dirige contra uno de ellos, é&ste puede exigir que dicho acreedor

divida previamente su accién y la reduzca en la parte Yy
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proporcién de cada fiador.

El fiador que invoca el beneficio de divisién, solamente es
condenado a la parte que a &l corresponde, parte que se fija de
la manera indicada y sl posteriormente resultarad insolvente otro
de los fiadores, esta insolvencia la padecerd el acreedor, pues a
al le es imputable por su negligencia, ya que no 1le hubiese
sucedido eso de dirigirse en seguida contra ese fiador que se ha
vuelto insolvente,
5.3.5.1.3 Excepcién de excusién.

Es el derecho que la Ley acuerda al fiador, a fin de no ser
compelido a pagar al acreedor, sin que previamente haya hecho
excusién de todos los bienes del deudbt directo de la obligacién.
Se le conoce también con la denominacién de "orden®.

Conforme lo expresado, excusién es el procedimiento judicial
seguido por el acreedor contra el deudor directo de la obligacién
y &obre sus blenes propios a los fines de hacer efectivo su
crédito y conforme al cual se acredita la insclvencia del deudor
directo.

A diferencia entre la excepclén y de orden, es que la pri-
mera se reflere al orden que se debe seguir en la ejecucién de
las sentencia de condena, y la segunda al acreedor que s8e debe
sequir en 1los procesos, {en ambos casos la primera contra el
obligado principal y después contra el fiador).

En los beneficios de orden, excusién y divisién, disminuyen
la seguridad que la fianza proporciona al creedor, éste en 1la
practica, trata por todos los medies a su alcance de evitarlos, a

fin de aumentar su garantia. Para conseqguirlo, no se contenta con
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el compromise ordinario del fiador, sino que exige a éste su
obligacién solidaria con el deudor, por lo cual el flador se
encuentra transformado, en lo gque a €1 concierne, en un codeudo

solidario, ya que no puede oponer ninguna de las dos excepciones.
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CONCLUSIONES
CAPITULO QUINTO
l.- La audiencia de conciliacién tiene un doble alcance, gque
consiste en:
a) La depuracién del procedimiento, y
b} La conciliacién.
Caracteristicas del doble alcance de la conciliacién:
a) La depuracién del procedimiento verifica:
Que las partes estén legitimadas para intervenir en el juicio, y
exaninar si existen excepciones dentro del juicio gque hayan
opuesto las partes.
b) Se da la oportunidad para que las partes resuelvan sus
diferencias y con ello termine la contienda judicial.
c) El acuerdo llegado por ambas, tiene el rango de sentencla
ejecutoriada, y 8i no se cumple, se puede solicitar al. juez que
se ejecute por la via de apremio.
2.~ El beneficio de la Audiencia de conciliacién en cualquier
rama del derecho que se presente es sin duda el econémico, por
gvitar un gasto excesivo tanto a las partes como al mismo Estado.
Adem8s se evitan diversos traumas psicolégicos y sociales durante
el Jjuicio, puesto que se llega & un acuerdo entre las partes

contendientes en forma rapida.
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CONCLUSIONES GENERALES

1.~ La conciliacién es el medio pari resolver controversias de
intereses de 1las perscnas y se puedas afectuar a través de 1la
propuesta formulada por una de ellas, por ambas o blen por un
tercero, para dirilirilas nismag, evitando asi la instrumentacién
de un proceso juridico.

2.~ Desde el hombre primitivo hasta 1las modernas sociedades
contemporaneas, es innegable la importancia que el hombre ha
concebido a la solucién de sus problemas para evitarse proce-
dimientos mAs severos, en los que intervenia una autoridad que al
resolver 1la desavenencia, una de las partes en conflicto iba a
resultar perjudicada; por lo tanto los Iindividuos llegaban a un
acuerdo equitativo y evitando esta wmanera sufrir un damno con-
siderable an su patrimonio.

3.- En Espana la conciliacién surgiéd en forma reglamentaria por
la neceslidad de los comerciantes al tener que resolver sus con-
flictos derivados de su actividad comerclal, dado gue estas
personas querlan resolver sus diferencias en forma pacifica, pero
respaldada por la autaridad judicial.

4.- DpNuestro pais no fue la excepcién, ya que también se toma 1la
conciliacién como medio de solucionar conflictos. Esta regulacién
tuvo sus altibajos, puesto que en una época estuvo vigente y en
al ano de 1884 fue derogada, sin embargo 1a demanda de solucionar
los problemas por via pacifica, provoco gue la institucién sur-
glera nuevamente y tuviera su aplicacién principal en materia

laboral, ademés en Areas del derecho como, en la Ley Federal del
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Consumidor, en las controverslias de arrendamiento de casas desti-
nadas a la habitacién, entre otras.

§.~ El1 conciliador es el personaje central de la Audiencia de
conecilacién ¥y 1lo definimos como: la perscna facultada por el
derecho para desempenar la funcién de mediador entre las partes
en conflicto con la finalidad de procurar una avenencia.

6.- La figura del conciliador merece espacial atencién, ya que el
desempeno de su ardua labor debe poseer las condiciones fisicas y
psiquicas necesarias para la realizacién eficaz de su funcién y
por tal razén debe tener una actitud positiva, ya que si no es
as{ se puede dejar arrastrar facilmente por la rutina y morosi-
dad, convirtiéndose en un burdcrata. ' ‘

7.=- La conciliacién desde un punto de vista sociolégico la pode-
mos entender como el acto que se lleva a cabo con el objeto de
dar solucién a un conflicto procurando que ambas partes resuelvan
su diferencia, con la proteccién de las personas desprotegidas y
avitando un gasto excesivo que ocasionarf{a el irse a un procedi-
miento contenclioso.

8.~ La Audiencia de Conciliacién en el Derecho Social, es un
mecanismo de proteccién para las clases econémicamente débiles,
frente a las clases fuertes econdmicanente, socialmente,
politicamente y culturalmente.

9.~ En materia laboral, La Audiencia de Conciliacién, tiene una
importante funcién gque es la de conciliar intereses entre los
patrones y trabajadores, si tomamecs en cuenta gue la clase traba-
jadora es un ndcleo importante de la poblacién que merece mayor

proteccién por parte del derecho, pues esta clase aglutina la
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masa mas importante de la comunidad mexicana, que demandan una
justicia social en cuanto a sus derechos laborales consecuenta-
mente la Audiencia de conciliacién, requiere en este campo, una
aplicacién adecuada de las técnicas que permitan la solucién de
los conflictos, msiempre procurando la mejor posibilidad para el
trabajador.

10.~ La Audiencia de ancll!acion en la Lay Federal de Proteccién
al Consumidor, tiene como fin el proteger al consumidor de bienes
y servicios de los abusos de los proveedores.

11.- La Audiencia Previa y de conciliacién en 1los Jjuiclos dae
arrendamiento en casa destinadas a la habitacién se define como,
el acto por el cual el arrendatario y arrendador, tratan de
llegar a un convenio equitative para ambas y en el caso de llegar
a un acuerdo se formalizard y pondrd fin a un procedimiento
judicial.

12.- La Conciliacién en los conflictos familiares, se puede
efectuar cuando existen problemas derivados de un vinculo de
parentesco o de una relacién de parantesco, entablados en una
demanda ante un juez en materia familiar, y lo que se pretende es
solucionar en forma rapida el problema, evitando durante el
julcio traumas psicolégicos y gastos.

13.~ El doble alcance de la Audiencia de Conclliacién en nuestro
Derecho Procasal es: a) depurar el procedimiento, legitimando a
las partes y examinando las excepciones opuestas por las partes.
b) propiamente la conciliacién.

14.- El beneficio de la Audiencia de Conciliacién en cualquier

rama del Derecho que se prescnte es sin duda el econémico, por
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evitar un gasto excesivo tanto a las partes, como al mismo Esta-
do.

15.~ No basta que la Audiencia de Conciliacién este plenamente
regulada en los diferentes Ambitos del derecho, si no que también
es necesario que el campo educativo conceda una mayor difusién a
lo que podrf{amos llamar 'culturQ juridica" fundamentalmente en lo
que se refiere al derecho, 'y especificamente a nuestra
institucién conciliatoria, por que la ignorancia no debe ger
excusa para cometer actos que puedan poner en peligro la integri-
dad fisica, moral y psicolégica del individuo y sobre todo el
equilibrio social.

16.~ Los preceptos establecidos por el Derecho Mexicano ne deben
permanecer estdticos, debemos jactarnos de ser vanguardistas, de
actualizarnos conforme a una realidad sequida en todos sus de-
talles, buscando siesmpre el respeto, la equidad social y sobre

todo una justicia rdpida y expedita.
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