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INTRODUCCION.

Esta investigacién sobre el problemea del nifio maltratado -
se suma a otras anteriormente realizadas y reafirma una vez més
la trascendencia que dicho problema tiende & repercutir en el -~
desarrollo del menor, su familia, asf{ como a 1la sociedmsd en su
conjunto. A pesar de que el Gobierno & través de sus Institu ~-
ciones de Asistencia Social haya tomado medidas pare prevenir -
esta problemdtica no se ha podido superar, debido a la situa —— .
cién socio-econémica que enfrentan las familias y que incide en
forma determinante a que se siga generando el maltrato & los -—-
menores,

Por ello la presente investigacién se estructuré de tal —-
forma que reflejara la situacién en 1a que un menor se desarro-
1la desde que nace, en un ambiente psico-socinrl y cultural, el
cual determine su comnortamiento futuro y si este ee nocivo el
menor serd victima de melos tratos, que conlleva a deteriorar -
su personalidad.

En ol primer capftulo se abordan las caracteristicas que -
conetituyen a la familia, sef como a las condicionea & las que
se enfrenta el menor dentro de éste nicleo, es decir, en cuanto
a su desarrollo psicowsocial,

E1l segundo capitulo describe en forme general lo que se =
considera como maltrato fisico y emocional, ssf{ como sus conse~
cuencias en todos loe Ambitos en que se desenvuelve el menor y

su familia, asimismo se resaltan las caracterfsticas mds comue—



nes de los agresores.

Se analizan en el capitulo tercero el J4digo Penal, 1n Tey
General de Salud y 1la Ley de Asisteuncin Socizl, asi como log --
cambios realizzdos en el primero, en lo gue comagete 2 13 defen.
sa del menor.

BEn el capftulo cuartv se traanscridben los programes "DIP-
PRENAN" e "Integracibn Socinl" del Departemento de Servicios —w
Soctales del Sistema Nacional parz el Desarrollo Integral de la
Pamilia (DIP), que ve encucentren vigentes o 1t facha, enfocados
a 1la prevencién, deteccién y tratamientn del menor maltrstado ¥y
su familia, resaltando los objetivoe, zleances y lasg funciones
que realiza el Trabajador Social con el grupo interdisciplinas-
rio, 851 como su ubicacidn dentro del Crganigrama Ianstitucional

Bl dltimo capitulo contempla 1a investigacibn de camvo, ==
2as{ como la informacidn obtenidn en base a los cogos registra-~
dos en 1a Seccibén DIP-PRENAN y transferidos de 1a Seccibn de —-—
Integracién Social provenientas de los 16 delepcciones politi--
cas gue conforman el Distrito PRedersl v en p=rticular de la De.
legacidn Venustlano Carreanza, nara mée terde obtener conclusio-
nes al respecto.

Finalmente se pretende con esta investigacién enfatizar la
importancia de 1la intervencidn del Licenciado en Trebajo Social
en programas de prevencién de menores objetos de melos trates,
llevande a cabo un andlisis de 15 problecmidtica, con el fin de -
proponer sugerencias, tanto para el profesionol en Trabsjo So=i

cinl como para la prooia Institucién,



CAPITUIO I.

EL NINO Y SU DESARROLIO PSICO~-SOCIAL
DENTRO DEL NUCLEC PAMILIAR,

1.1. DEFINICION Y CARACTERISTICAS DE LA FAMILIA MODERNA,
1.2, DESARROLLO DEL NINO EN EL NUCLEO PAMTLIAR,

1.3. PROBLEMAS INTERNOS Y EXTERNOS DE LA PAMILIA,

1.4. EDUCACION Y MATLYRATO EN LOS MENCRES.

Engendrer un hijo, educarle, verle
sano, en plena y eficaz funcién social
& punto de crearse su propia familia,—
es la satisfaccién mayor de la vida.

Victor Pauchet.
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1l.1. DEPINICION Y GARACTERISTICAS DE LA FANILIA MODERNA.

Le familia ha demostrado histéricamente ser el ndcleo in——
dispensable para el desarrollo del hombre, el cual depende de -
ella para su supervivencie y su crecimiento. le familia se con-
sidera como el primer y mds importante agente de socializacién,
de shi que sea necesario emitir un concepto propio, retomando -
elementos comunes de algunas definicioness

Pamiliag

Segin Porot, la define como "conjunto de personas de la —-
misma sangre, que viven bajo un mismo techo particularmente =
padre, madre e hijos",

Sdnchez Azcona la considera "como el nicleo primaria y fun
damental para promover la sstisfaccién de las necesidades bési-
cas del hombre y sobre todo de los hijos, quienes por su cardc-
ter dependiente deben encontrar plena respuesta & sus carencias
como requisito para lograr un Sptimo resultadoe en su proceso de
crecimiento y desarrollo”.

Para Inés Alberdl "es un sisteme de relaciones, funcionas
¥ papeles interactuantes que son el mficleo primario de 1la vida
social del individuo. Ias funciones son todas aquellas tareas o
cometidos sociales que realiga la familia; son biolSgicas, edu-
cativas, econdmicas, afectivas, ete,; y todas tienen un gren -~
valor, en cuanto & su cumglimiento es fundament®l para su super
vivencia y conservacién en la sociedad¥.

Prederick Elkin, la define como "un grupo primario cuyos =



vinculos emocionales fntimos, intensos Yy durables son ... PAra
1a socializacién y el desarrollo emocionsl adecuedos al nifio, -
Ia familia es la primera unidad con 1a que el nifio tiene contag
tos continuos y el primer contexto en el que se desarrollan las
pautas de esocialiracibén”,

Para Plorence Lieberman "ILa familia conetituye el campo =
psicolégico mds importante del nifios es un refugio y una fuente
de afecto, identidad e identificacién®™,

Yos8 elementos comunes de las definiciones anteriores esongs
- Ndcleo primario;

- Nedio de satiefeccibn de necesidades bdeicas de sus miembros;
-« Alcanzar objetivos pare su supervivenocia;
- Interaccifn estrecha entre sus mismbros y
-~ Primeras pautas de socialigacisn del nifio.

De acuerdo a éetor elementos podemos definir a la familie
comos

Nicleo primario integrado por padre, madre ¢ hijos que in-
teractisn estrechamente pera satisfacer sus necesidades bésicas
¥ alcanzar sus objetivos para su supervivencia, permitiendo la
socializacifn y desarrollo de los hijos, .

Savemos que las modificaciones de 1la sociedad fueron haci-
endo que las activideades econémicas y técnicee interiores de 1a
familia fuera desapareciendo. Surgen inatituciones externmas a -
la caepa que vienen a suplir una serie de funciones antes inhe--
rentes, Se va modificando el concepto tradicional de 1a familiae
patriercal y vemos aparecer las caracteristices que actualmente



tiene la familia moderna.

Cambia su mimero de miembros, guedando circunscrita a la -
generacién de los abuelos, los padres y los hijos, y aunque sog
tienen relaciones muy estrechas con los parientes colaterales,
éstos quedasn fuera del ndcleo familier. A este tipo de familia
ge le denomina familie conyugal extensa, que sigue siendoc muy -~
comin sobre todo en las 2zonas rursles. Pero en les ciudades de
los paises que tienden a caracterizarse por su altc grado de in
dustrializacién, la familia conyugal extensa se ha reducido, —-
quedando limitada a la institucién del matrimonio, como un gru-
po en el cual se comprende slo 8l marido, la espoga y los hi——
Jos menores 6 solteros, excepcionalmente los hijos casados, En
eston lazos el parentesco ce esteablece & través de la lfnea —=
magculina y femenina. Los parientes colaterales ascendientes y
descendientes no sélo no vienen & formar parte de la propia fa-
milia, sino que no. méntienen .relaciones.cereanas.cen.ellos., La
patria potestad ya no estd exclusivamente en manos del padre, -
8ino que también de le madre, y en general les relaciones que ~
pe dan dentro de esta clase de familia, tienden a democratizar-—
se. ’

Se ha mencionado que la familia se ha ido transformendo en
una familia conyugal restringida, esto es, en 1la que los padres
e hijos son propla y exclusivemente q{xienes tienden a integror
éate grupo.social que a pesar de las modificaciones que han su-
frido, ha mantenido una serie de funciones que le son esencia——
les, como la legitimacién de las relaciones sexuales entre los
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padres, el vinculo generacional que permite el proceso de ¢re-

cimiento y educacién de los hijoe y la participacién de los cén
yuges en un hoger; asimismo la competencia econémica permanente
1la aspiracién de obtener en forma creciente mejores niveles de

vida, la gran movilidad social, el acentuado individualismo, ==
etc,, ha hecho que ¢1 ser humano tienda a tener al grupoc fAmi--—
lier como el centro primarioc de satiefaccién de sus necesidedes
emocionnles,

Bn 1a sociedad actual, adn con éiversas culturas se encuen
tra la familia como un elemento fundamental. En el ndcleo fami-
1liar se aprende.a compartir 1a vida con otras personas y se ad-
quiere conocimiento del medio ambiental que le rodea, es donde
por primera instancia se recive educscién y comprensién, lo que
hace eentir confianga a8l tomar decimiones p-r sf mismo.

Ia familie transmite segmentos de la cultura al nifio depen
diendo de su posicidn social que ocupe en una comunidad en la -
cual se identifica y que a travée de las decisiones de 1los pa—-—
dres, el nifio debe seguir, es decir, que algunes pautas de con-
ducta aprendidas por el nifio, serdn ocaracteristicas del cambio
cultural que lo rcdea y de su propia familia,

Es fundamental la convivencia en la familia porque as ah{
se van formando vinculos afectivos y con la propis cultura gque
van tomando m cuenta para que cada miembro me sienta en perte—
nencis con loe denmés, ‘

La estructura bdsica de 1a familia influye en el desarro--
1lo del nifio y les ofrece mids o menos oportunidades de interac-
¢ién social en diatintas forpas., Tanto la pereconalidad de 1loe -

-



padres, como la .difsrencia de edades entre los hijos, afectan =
1a cantidad y los tipos de interacciones que el nitio tendré en
el futuro.
Ahora bien, los objetives de la familia al definirse como
un grupo dinémico song
- Siempre se habism determinado que la procreacidn era el nico
‘objetivo de la familia, sin embargo, la familia moderna compren
de en su objetivos atencién y cuidedos del @mor ¥ la compren - .
9ién-de padres a hijos y viceversa, por 1o tantoe el objetivo —-—
primordial es "defender la vida", (1)
Dentro de escta defensa de la vida se encuentra el velar —-—
. por la salud fisica y mental de sus miembros, desarrollexr valo-
res éticos y morales para una insercién socisl y dar sélidez a
le educacién de loe hijos.
~ Cumplixr con las funciones que le corresponde a la familia de-
sempeflar. De loa objetivos de 1la familie se desprenderdin sus ——
funciones, las cusles se dividen en ensefianza y aprendiza;e que
debe oxistir en la relacién padres-hijos.
"La familia debe cumplir con las siguientes funcioness fi-
sicas, pefquicas y sociales de cnda uno de sus miembros:
a) Satisfacer las necesidades fifsicas, en donde se encuentra el
alimento, vestido, medicinas, vivienda, etc,
b) Cubrir las necesidades afectivas,
c) Portalecer 1la personalidad.
d4) Pormar loa roles sexuales.
e) Preparar para el mejor desempeflo de los papeles =ociales,



£) Eatimular las actitudes de aprendizaje y apoyo de la ereati-
vidad de 1la inicietiva individual®. (2)
Le familie debe permitir que el individue vayu fortmlecien
do un conjunto de caracteres herediturios por medic de las nor-
mas, pautas y tendencias organizativas que se dan dentro de la
misma; buscar, acentuar y fortalecer ol rnuicleo de la personali-
dad, l1la escencie mieme de la naturaleza del hombre,
Todo ser humanc necesita entrar en relacién con personas -
que le hagan sentir que es querido y aceptado, desde que el ni-
filo nace, necesita sentir que se le guiere incondicionalmente.
Una amplisima’ gama de problemas sociales estd afectando —-
muy seénsiblemente & nuestra sociedad y tiene un denominador co-
mén, 1a familia; el ésta no cumple con las funciones fisicas, -
peiquicas y socisles que histéricamente le corresponden, se con
vierte en el principal agente motivador de conductas antisocia-
les,
Bs as{ que se tlenen las siguilentes caracteristicas de in
familia modexnas
8) "Ee uns institucién socio-jurfdica que conpcemos por matrimo
nio.

b) Una relacién sexual legitima y permanente,

¢) Un conjunto de normas que regulan la relacién entre los PBa—
dres y los hijos, normas que pueden ser jurfdicas, religio--
8as y morales.,

d) Un sistema de nomenclatura que define el parentesco.

e) Una regulacién de las actividades econémicas y

Skl




£) Un lugar fisico para vivir", {3)

Estos atributos, zsi como sus finalidsdes, se dan con pecu

liaridedes especificas dependiendo de tradiciones, religifn, ==

orden jurfdico y politico. Lo que si se mantiene anilogo, es la

existencla de estas propiedades y de una serie de objetivos ho-

mogéneos snteriormente mencionados,

"Estas caracteristicas se actualizen a través de una multi

plicidad de procesos socialesi

a)

b)

<)

a)

e)

1)

&)

h)
1)

De contacto reciproco (conciencia de la existencia, presen--
cia y conducta de unos miembros con otros).
De intercomunicacidn reciproca (por actitudes, geetos, len—-~

" puaje, etc.)

De interactividmd (influencie recfproca),
De cooperacién por divieién de trabejo (ectividades para ge-
nar loes medios de subsistencis, faenas del hogar, enseflanza
y aprendigzaje, etc.)
De cooperacién solidsris (padre y madre conjuntamente reali-
zan funciones' educativas, enfrentur los mismos problemas).
De ajustes (entre los cényuges y de los padres con los hijes
y viceversa).
De subordinecién (de los hijos s los prdres).
De servicio (de los padres para los hijos).
De mutuo apoyo y auxilio {entre los cényuges y entre &stos y
los hijos). (4)

" Lo anterior ve creundo y fortaleciendo una interdependen--

cia materiel y emotiva entre quienes integran la fumilia,

2=



Nunca seréd demasiado enfatizar en que 1o paternidad y la -
meternidad son actos eminentemente culturales y que tener hijos
debe ger fruto de una profunda meditacién, de un conocimiento -
real y de una absoluta responsabilidad.

Asi como =e hablaba de los antecedentes de maduregz fisica
psiquice y social del matrimonio, hay que insistir en que tam—e
bién se 44 entre los cényuges, estos prerrequisitos antes de de
cidir sobre la procreacin; el sentir que se ha logrado, dentro
de las dreas mencionadas, un ajuste que permita a los futuros--
hijos entrar en un ambiente de proteccién fisica, de seguridad
emocional y de integracifn sociaml adecuadas para que logren cre
cer &l médximo lae potencialidades hereditarias que tienen.

La seguridad afectiva deben proporcionarla en primer lugear
los padres y hacerla extensiva los adultoe que entran en contag
to con el nifio, como los abuelos, tios, educadoras y maestros,
evitando caer en el otro extremo, la sobreproteccién que impide
al niffo lograr independencie emocional,



1.2. EL DESARROLIO DXL NINO EN EL NUCLEO PAMILIAR,

El nifio al nacer dentro de una fsmilia, generalmente se dg
sarrolla ep ese mMEICo, Si no en su totelidad, &l menos en una -~
considerable parte de sus primeroe afios. Conviene recordar que
le femilis constituye cronolégicamente ¢l primer medio en que -
se desarrolla el nifio, donde también se elaboran, a medids de -
los primeros encuentros y lasg primeras relsciones, los fundamen
tos de la organizucién de su comportamiento. Pere p~r otra par-
te, la familia es un ambiente humano, es decir, un grupo humano
¥ cultursl en donde se elubora precisamente esa organizacién,

Ia fapilia transmite la culiura al nific en una primers ing
tancia, as{ como valores, patrones, metas y formas de interac—
cidn con la sociedad,

Hay que. atribuir, por tanto, al ambiente familier una ime-
nortancia determinante, porque es el lugar que ofrece 12 oca--—
. 8ién de las primeras experiencias. Todos los conocimienton que
de 4sta resulten llevordn neceseriamente su sello, Ademds gran
nfmero de tales experienciss reciben una fuerte coloracién afec
tiva, en raozén de su cardeter vitol y escencial pare el indivi-
duo.

Ahora bien, los pedres son esencislmente necesarios en la
vida de los hijos y sobre todo en su desarrolle Sptimo, de otra
forma son responsables en casos de desviaciones de los mismos -
ya que son cepaces (8 al menos deben tener la cepacidad) de pre
ver y atender las necesidades de sus hijos, tomando en cuenta -

~M -



que los progenitores no pueden ser perfectos debido & que tam—
bién son seres hum&nos; ein emborge los proplos padres se olvi-
dan de ello y se encuentran ante problemas de la infancia que -
no pudieron resolver en su etapa y descergan sobre los hijos -=
los mismos errores que cometieron sue padres sobre ellos.

Todoe los padres tienen algunos principios concernientes e
1a educacién de los nifios, Pero tales principios, asf como las
técnicas de crianza, que eacan de sue propios recuerdos 6 de la
imitacién de modelos parentales y otros de la lecturs de obras
especinlizadas que abundan en miestra cultura; se basan en dlti
mo endlisis sobre tlementos provenientes del grupo social.

Incluso, antes de que nagzca el niflo, los padres forman une
esteropia de 1o que serd eee nifio y del adulto en que habdbrd de
convertirse, elaboran acerca de 61, toda une gama de AiSpOPL =
ciones personalee de proyectos, intenoiones, expectatives y exi
gencias que retocardn en contacto con la experiencie, Apenas na
ce el niffio, manifiestan hacia é1 sentimientos y preocupaciones,
pero no menoe profundamente impregnadas de las caracterfieticas
¥ de las costumbres de le sociedad a la que pertenece, Todo cu-
anto hacen ante el aifio, para 61 & con é1, estén en cierto modo
dictado por su pertenencia a una sociedad. "El nific establece -
su primera relacién con la madre y viene & ser 1la base de 1a vi
da emocionel, social e intelectual del hombre y por lo tanto de
su segurided; pueg cimente la inconsciente vivencia de ser acep
tado". (5)

El desarrollo del nifio, es un proceso fundamentel orienta-
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do por el contexto social y cultursl- Ese contexto socio-cultu-
ral asegura en cierto modo el anclaje del nifio a la sociedad.

La naturaleza y las modalidades ‘de los cuidedos maternos,
las relacicnes efectivas en el reno del grupo familier, las pri
meras disciplinas impuestas 8l niiflo, lor intercambios entre ni-
flos y adultos, las iniciaciones & la actividad; son fuctores -~
por los que la sociedad, a través de le familie, propone e impo
ne sus formas particulares & la peresonalided en elaborscién, —=
Asi el niflo adquiere muchas de sus caracteristicee y formas im-
portantee de conductas, tanto de pensar como de sentir,

En 1o concerniente al desarrollo del niilo se encuentran —=
las funciones del ambiente familiar; por un lmdo responden a la
dependencie, fragi].‘idad y debilidad del nifio, al respecto, 18 =
familia ejerce una funcién protectors y de sostén: por otro la-
do responde a la incapacidad, inmadurez ¢ inexperiencia de los
progenitores ante el recién nacido, aqui se cumple respecto & =
€1 una funcién iniciadora en los mla diversos amspectos de lz —-—
existencis, por tento, dichos momentos, son indisociables en la
realidad.

Bl entorno familiar contribuye esencialmente a mantener --
con vide al nequeilo, afegurdndole la satisfaccién de sus necesi
dades vitales, prodigéndole los cuidados materiales exigidos —=
por su estado y protegléndole contra peligros. "Bl ni®o ama a -
sus padres porque eatisfacen sus necesaidndes fundamentales, co
mo amaria a otra persona extrafia que le brindsra los mismos ser
vicios". {6)

~16-



Al mismo tiempo el marco familiar puede también considerar
se como el ambiente psico-social y cultural que prefigura para
el nifio en la sociedad en que habri de integrarse y en la gue -
tendréd que desempeflar su papel.

Protegido por su entorno sensible a su fragllidad y a su -
debilidad, y atento a sus necesidades,el nifio puede funcionar y
organizarse al abrigo de las mds serias amenczas y segin su pro
plio ritmo. Puede vivir, experimentar, aprender a encontrar una
interaccién con el ambiente material y humano; puede iniciarse
Y dejarse iniciar sin demasiado peligro, en la varicdad de situ
aciones, en la diversidad de papeles y funclones y en la inten-
sidad de los sentimientos, ademds de las relaeciones en la gama
de actividades y conocimientos,

Al protegerlo, el ambiente familiar lco introduce en la vi-
da humana, de este modo el nific descubre el mundo, la sociedad
¥ las costumbres, tal y como Se presentan en su émbilto, Las raf
ces de la confianza en si mismo empiezan a desarrollarse desde
la més temprane edad, el aplomo que el nifio sienta serd el re.-
sultado de las cosas que le hayan ocurrido, si su vida ha s=ido
pana y satisfactoria, las raices de su confianza propia, serén
profundas y fuertes. En cambio, si su vida ha sido enfermiga, -
gris y carente de satisfacciones, ésas raices serdén superficia-
les y débiles.

En cuanto a las caracteristices del ambiente familisr se -
hace necesario resaltarlag, puesto que no basta dnicamente re--

cordar que el niflo se desarrolls en una familia y en las carac-
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teristicas de dsta, porque también se desarrolla en 2l seno de
una cultura; de ahi qu2 las familias difieren considerablemente
entre 8{ a pesar de ello.

De acuerdo a Chateau, existen variables imoortantes gue in
fluyen en el des+rrollo del nifio y gue estén esirechamente relg
cionadas con :1 proceso educativo, estus son:

a) "Las variables de orden material y fisico.

b) La composicién del grupo familior.

¢) Las caracter{sticas de la perconalidad de log padres,

d) Las caracteristicus de 12 reluacidn existente entre los pa ——
dres. )

e) Las actitudes parentales con respecto al nifio y del proceso
educativo”., (7)

Tomando en cuenta dichuas variebles ec necesario profundi-e—
zar en ellos para comprender de que forma influyen fetas en el
desarrollo del niffo.

Las variables de orden material y fisico, se refieren a ——
las caracteristicas del h#ibitat y del nivel socio-econdmico de
la familia; generalmente laa primeras dependen del segundo. Ta
lea facto.es influyen sin duda en el género de vida de ia fami
lia y por tanto en las experiencias que npueds tener el nido,

El nivel socio-econdmico determina la naturaleza del entor
no humane del nifio y 125 relaciones que tendrd fuera de la fami
lia; como lo serfén amigos, coleras, conocidos y vecinos que ge-
neralmente son del mismo sentido que éstos,

De 1la actividad profesional de loe pad:es depende el grado
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de desahogo material de la familia, "Cuanto mds pequefio sea el
lugar en que usted vive y menos defendible sea el territorio --—
que cada miembro de la familia tiene dentro de &1, mayor es la
poeibilidad de yue se produzcéa un choque de intereses y una —-—
disputa®”. (8)

Bn relacién a le composicién del grupo familiar tenemos —-
que lo constituyen los padres como condicién necesaria del ho--—
gar, pero no puede considerarse suficlente para que existae una
familia, puesto que son indispensebles los hijos, ya que vienen
a completar el micleo familiar.

Cada componente que integra la familie desempefiard un ree-~
pectivo rol. Asi tenemos que el hombre desempefia el rol funda—-—
mental, es e} encargado de conseguir los medlos econdmicos para
mantener a la familia y se encarga de su defensa y representa—
cién frente a la sociedad.

A la mujer le corresponde el rol expresivo dentro de la pa
reja, esto es, la parte afectiva; ha de ocuperse del mantenimi-
ento interior de la familia, del cuidado de la casa y de 165 -
hijos, dsf como de procurar atencién y afecto a todos los miem~
bros del grupo.

Al asignar un papel éiferente al hombre y a 1la mujer en el
seno de la familia, también se diferencien sus papeles en la -1
ciedad, por 1o gue toda la vida del individuo viene condiciona-~
da por el sexo desde el nacimiento,

Dentro de la composicién del grupo familiar Be encuentran
los hermenos, que son un importante aspecto de la dindmica y -
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sostén de le familia, $al y como lo vive el nido. Cusnde la fa-
milia ee numercsa la funcidn de los hijos mayores compite con -
la de los progenitores en especial con el de la madre, pues con
tribuye en la crionza de los herméanos menores que en ocasiones
eE por propia voluntad y en otras por imposicidén. Su importen--
ecia radica en que son un grupo de apoyo para los nifios que se -
encuentren solos, debido & que son parte de la femilia cuyoe le
z08 de identidad refuerzan sentimientos de pertenenciso; de an{
que entre hermesnos se proporcionan estimzcidn y se soliderizan
comprometidndose en la dindmica familiar y los problemss que —-
tiene uno afectan a los demés,

Las ceracteristicas de l1a personalidad de los padres es —-
. cuando se intenta éeecribir la personalidad de embos como compg
nentes del ambiente en el que se desarrolla el nifioc y donde sur
gen gran cantidad de sspectos § factores que dependen del ambi-
ente determinado de donde loe padres crecieron ¥y que contribuyéd
a doxiles su fisonomie comportamental, éstos sons
~ Pactorer de origen.- existen siempre en los padres tendencias
a actuar con sue hijos como se actué con ellos mismos, 0 8 to-=
mar una decisidn y actitud contrarie.
- Marco de referencia.socio-cultural de loe pedree.- son 188 —-
convicciones religioses § filosdficas, su menera de considerar
lsg relsciones humenas y la morel, e incluso las opiniones polf
ticas que repercuten en su msnera de ser ¥y que ejercen influen-
cia més o menos profunda en su modo de estructurar el marco fe-
miliar,



-~ Los rasgos de persongliidad de los padres.- 8l nifio estd some-
tido a la influencia simultdnea de dos personalidades que pue—~
den ser relativamente semejantes o complementarias, pero que ——
también pueden ser divergentes; cabe pensar que la mAanera en -—
que ésas dos personalidades interactdan y colaboran constituye
un componente importante del ambiente.

- La edad de los padres es otro componente del ambiente que se
descuids a menudo y que sin embargo repercute inevitablemente -
en el clima psicolégico de la familia y en la naturaleza de las
relaciones entre padres e hijos.

En cuanto & las caracterfsticas de la relacién existente -
entre los padres, tenemos que cada pareja parental representa,
en cierto modo, una f£érmule origina), y especifica de relaciones
afectivas y de cooperacién prdctica entre los dos miembros, que
determina el clima psicolégico del hogar en el que se desenvuel
ve el niito y contribuye a orientar este desarrollo; por una par
t8, la proporcions una informacién directa acerca de su propiLo
papel como machacho o como muchacha ¥ le forma de comportarse;-—
por otro lado, esta relacifén cotidiana que cada uno de los cén-
yuges tiene respecto al nido.

Pinalmente, 1la naturaleza de ¢sa relacién estd en estrecha
proporcidn con el sentimiento que tenga el nifio de su propis sg
guridad, Gran parte de la personalidad del nific se desarrolla -
antes de los 4 affos; y es crucial en la relacién madre-hijo y —
que mds tarde cambiard de crucial a importante para conformer -

una pergonalidad fuerte, positiva, Util y segura,
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"Un nifio que sabe que siempre puede dirigirse a su madre -
en un momento de verdudera necesidacd se vuelve més confiado en
8 mismo. Un niflo que corre & los brazos de su madre csda vez ~
que so__siente desprotegido por supuesto, siempre que no se tra-

de giguien que cerece de afecto". {9)

De acuerdo a las Bctitudes parentales con respecto 21l nifio
Yy del proceso educativo es 1s manera en que log padres coneilde
ran el proceso educativo, su papel psrental, su funcidn acerca
del niflo, el modo en que hagan frente & sus responsabilidedes -~
educativas § en el que se comporten respecto 2 éste, conztutuye
un Yltimo componente del ambiente familier que convicne abordar
¥ que cabe pensar gue es de cepitel importencia.

Los hijos no son sélo un producto engendredo por 108 pa—-—
dres; son tembién el producto de¢l medio ambiente que les rodea
¥ es 1la forma de actuar de los padres § maestros 1los que dejan
en los nifios las primeras y les m&s vigorosas, asf{ como durade-
ras impresiones acerca del mundo,. R

Con respecto & este ltimo punte, se desarrollaré més am.—
pliamente en el 1.4. que correcponde al tema de educscidn.
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1.3. PROBLEMAS INTERNOS Y EXTERNOS DE LA PAMILIA.

Para formar una familia y vivir en ella con éxito se re--
quiere destrezaz, creatividad y dedicacién. En }la familia siem--
pre existe 2lgo nuevo de que preocuparse, un problema o conflig
to que deja confusién e inseguridad. A pesar de estas dificulta
des la familia sigue aiendo parte esencilal de nuestra vida. Den
tro de la familia se aprende acerca de uno mismo, de l&g rela--
ciones interpersonmles y del mundos, Sin embargo las lecciones -
no son siempre placenteras, ni positivas, por ello necesitamos
aceptar nuestre realidad y hacer un esfuerzo diario pars Creeer
con una nueva experiencia,

Cada ser humeno tiene necesidades psico-sociales, en deter
minados momentos, como lo es 1la aceptacién ¥y el carifio, sentir—
se competente e importante siendo productivo, y éeneralmente se
busca en el micleo familiar y social, cuando estas necesidades
no son satisfechas en el individuo surgen sentimientoo de inse-
guridad, "Bl destino de la familie depende de comprender 108 -
sentimientos, necesidades y normas que rigen los sucesos fami--
liares cotidianos", (10)

Une necesidad imperiosa en le vida adulte es aprender & -
equilibrar las releciones de madre, padre, esposo, esposs e hi-
jos. A veces surgen conflictos por decidir cual miembro de la -
familia tiene prioridad sobre los demds y como se debe distri-—-
builr la atencién de 1la familia, Ser padres implica, en particu-

lar, ciertos cambios en el desarrollo, que tienen consecuencias
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para el individuo y la familia.

Cuendo una pareje inicia la vida en comin, la vida de am--
bos se entrelaza y cada uno busca satisfacer las necesidades —-
emocionales, sexuales y psicolégicas del otro, con una energia
aparentemente inagotable, Bl sacrificio y el compromiso se ha--
cen con facilidad y les criticos son pocas (cuando todo va bien
en el matrimonio). Cusndo la pareja decide tener hijos, la rela
cién esposo-esposa cambia drésticeamente., Se dedice menos tiemno
a la pareja, ya que ser padres adquiere prioridad,

Sin comunicacién adecuzda y sin esforzarse por mantener la
relacién amorosa, 1a pareja corre el riesgo de convertirse en -
familieres extrafios. Bl fraceso en la comunicacién es a causa .-
de que las personds no tlenen la capacidad de expresar sus Benw
timientos 6 resentimientos a 1la pareja pudiendo originar duda,
frustracibn y destruccidén en las relaciones de la pareja.

Generalmente cuando las familias se encuentran en conflic-
to o8 porque loe integrentes de ella carecen en cierta forme de
autoestima, comunicacién y normas dentro de su micieo por 1o —==-
que 1a relacién con los demds es mucho mds diffcil.

La desconfianza, la duda, el temor, la faltma de conviccio-
nes en sus propios valores, llevan 2 los cényuges a no aceptar
compromisos y responsabilidades que el matrimonio reclema, la -
hipocresia y el miedo & reconocer las limitaciones que %iene no
le llevan a aceptar la objetividad del mundo en que viven, fo-=
menta una crisis en el hogar.

"Debido & que la familia constituye un sistema complicado,
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los probvlemas de sus miembros individusles y los que puedan sur
gir entre ellos, estorbardn al desarrollo del niflo". (11)

La primera crisis de desarrollo en cl matrimonio se resuel
ve generalmente cuando la pareje afronta el problems y ajusta -
sus rutines para reestablecer la intimided que tenfan,

"Es importante mencionar que los problemas como 1los €on —-—
flictos del matrimonio, no son exclusivos de una pareja y de ==
sus hijos; las consecuencias que puede tener un hogar destrufdo
pars un individuo, no solo se va & reflejar en 61 y en sus pa—
dres, sino que inclusive puede tener consecuencias funestas pa-
ra la sociedad". (12)

Los problemas gque surgen en la pareja son ocasionados cuan
do descubren el papsl que deberfian llevar como marido y mujer.-
Con la llegada de los hijos se puede también afectar la estruc-
tura del poder familiar, ya que entre mds hijos, mds complejo -
se vuelve, por lo tanto se hace necesario el papel del nadre pa
ro el sostén y unién del nicleo familiar,

"Es importante trater de resolver las tensiones familiares
involucrando & tods la familia®, (13)

La vida familiar es interactiva, lo cusl qiere decir que -
1a conducta de los hijos afecta la reaccién de loo padres y vi-
ceversa,

La salud mental, de un nifio depende de numerosos factores,
que incluyen la salud mental de }Jos padres, el acoplamiento en-
‘tre el temperamento de los padres y del nifio, la cantidad de -—

tensién que existe en el ambiente familiar, la presencie de ne-
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cesidades médicas especializadas y sl éctas reciben una aten—-s
ecién sdecuada.

Bs importante resaltar que deben atenderse l&#s necesidades
de todos los miembros de la familia, pues la frustracién, el -~
enojo ¥ sentir que se aprovechsn de uno, no son derechos exclu-
sivoe de los hijos. Que se ignoren consistentemente 1las necesi~
dades, provoca el surgimiento de éstoe sentimientos, Parae que -
une femilie vive en armonie, tanto los padres como los hijos, -
deberdn encontrar 1a satisfaccién en las rutinas familiares y -
aprender que en algunas ocesiones, otro es el que tiene priori-
dad.,.

Cuando existe un problema en la familis, Yo primero que --
afecta a sus miembros es el sentido del humor. Bajo la tensién
emocional de los conflictoe, la vidn se percibe gris y pesada,
Al no poder ver un poco de humor en los problemes, se provoces -~
més frustracién y tristeza, Estos sentimientos hacen que la fa-
milia tenga cada vee menos deseos de divertirse junta, lo cual
habria asyudado a alivier algunas tensiones familieres,

A pesar de que la mayoria de la gente trata de evitar los
conflictos familiares, 8 veces este esfuerzo no tiene &xito, —=
Loe conflictos surgen como parte del proceso de vivir en un gru
po de gente que tiene hdbitos y necesidades diferentes,

Podemos concluir que 1as principales motivaciones que des—
truyen une femilia sons
a) Diferencias culturales,

b) Un ajuste sexual deficiente.
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c) Diferencias en el temperamento, ¥y
d) Problemas de personalidagd.

Es importante resaltar que no son solo factores internos -
1o que lleva a destruir un hogar, sino que existen factores ex=-
ternos que de igual forma alteran 12 dindmica familiar,

cuando una cociedad poribilita 1a satisfaccién 6ptima de -
les necesidades del hombre y su familia, podemos considerarla -
sana; en cambio cuendo esto no se logra, estamos frente a un ——
ambiente social necrdfilo, destruetive y enajenante.

Para comprender estos factores se hace necesario hablar —-
por un ledo del México rursl y par el otrc del México urbano. -
El México rural tiene caracteristicas muy especificas que afec~
tan sensiblemente 1la dindmica familiar, como son-la pobreza la-
cerante del campo, el alcoholismo, la depnutricién infantil, el
analfabetismo, la insalubridad, la necesidad del padre de emi~——
grar & las ciudades y a8l extranjero, el hacer trabajar & los ni
flos en ¢l campo, etc., provocan en la vida rural una problemdti
ca muy seria que impide & las personas poder solventar sus nece
sidades materimles y espirituales. Pero este México depende en
muchos aspectos del otro México, el urbano, ¢l de las grandes -
ciudaden, el que se estd industrislizando cada vez mds; un mode
o industrial de produccidén que implica la concentracién masive
de los individuos en la ciudad.

Los individuos sometidos & este industrializacidén, pierden
su conciencia moral y su personalidad individual, necesaria pa-
ra que el hombre asimile lo m#s rédpidemente posible las expectg
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tivas y los valores que permiten subsistir, en esta sociecdsd —-
econémica, no importando consecuencias, como lo es la falte de
respeto & su intepgrided e intimidad, desprendiéndolo de 5u ho=-
gar para que dé meyor mimero de horas de trabajo.

Se acepte como moral, como legitimo, todo lo que ayude y —
estimule a acrecentar y fortelecer el sistemz de¢ wroduccidn, y
el hombre pierde todu posibilidad de desarrollar sus aspectos —
emocionales, vocecioneles, de comunicacidn con sus semejantes y
familiares. iste proceso de desintegracién, ha hecho aque 1la fa-
milia lo recienta, ademis con la participacidén de iz mujer den—
tro de le estructura econbémica, no £8lo como une forma de que -
ésta se realice, sino como un medio de poder llevar al hogar ——
méds dinero que lés permita obtener un ascenso permenente en ou
vida. ‘

Le sociedad estd obligando 8l individuo a convertirse en -~
una mdquina de produocién y consumo. Los patrones socinles se ~
nos imponen coactivamente; todo el sistema educiacions)l ticne —-

- como principal meta, el logro de una personalidad preferentemen
te econdmica; el nifio desde su inicio en la escuela es educ=do
con 1las ideas de que puede llegar a ser alguien, lo que guiere
decir, hacer dinero.

El probvleme principal al que nos eatd llevando la situs—-
¢ién socio—econémica, es ¢l de una absoluta enajenacién del in-
diviguo, por no poder dar la dimensién que corresponde & tfus ag
piraciones emocionules que se encuentran fusrtemente sometidas
a presiones ficticius que los sistemas de publicidad han creado

¥ que no son fundam-ntales pera la subsistencia del ser humano.
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El hombre que dedica su mdximo esfuerzo, ¢l mayor descaste
fisico y mentsl para su trabajo, tiene que renunciar al contac-
to cotidiano de la familia; a¥n més, el tiempo que dedica = su
casa no es sine p&ra recuperar energias gue le permitan seguir
aumentando su rendimiento ecordémico. Bl padre y la madre van —-
perdiendo comunicacién entre si, los hijos que desde temprena -
edad se ven obligudos a ir a las gunrderias y a las escuelus, -
avandonan la familia en una edad en la que es imprescindible 1o
presencia fisica y la comunicacién afectiva con sus padres.

Existe un serio obstdculo que impide une relacidén padre-hi
jo s6lida; el horario de trabajo es otro factor para que se dén
otros problem2s, muchos padres se van de la casa antes de que -
sus hijos hayan deepertado y regresan cuande estin dormidos —-~
generalmente, los fimes de semana no se reservan de manera €X—-—
clusiva a 12 familis, sino también a los amigos y otros quehace
res,

Cuando el niffo crece y realiza mds actividades con sus emi
gos, ¢l tiempo dedicedo a la fumilis ee aln menor. Debido & es~
ta falta de ccnvivencia con el padre, éste permanece udnicemente
como figura idealizada, como un visitante periocdico en la vida
de sus hijos. Es probable que los hijos no lleguen & conocer de
una manera intime e sus padres, puses solo tienen oportunidad de
conocer un rasgo limitado de sus conductas y tnicemente experi-
mentan parte de sus emociones & ideas que le son coracteri{sti--
cas,

Lag familias son las que se ven afectadas directemente por
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las politices econbmicas y la falta de oportunidades en la soci
edad, comenzando por 1ls fulte de empleo y el trabejo mal remune
rado que lleva consigo 8 que la femilia no pueda sstisfecer les
necesidedes de loe hijos, creando tenciones en la misma; asimis
mo e deriva, gue las madres tengun que trabajer como se mencio
né anteriormente y que trae consigo problemas en ls dinédmica ——
familiar puesto que no reciben atencién adecuada une mayor par—
te de dfa, ELl precio que paga la familia por adaptarse a este ~
tipo de =ociedad es su propia destruccién.

E1l ser humano al no poder realizarse, madurer integralmen-
te, ve creciendo como un ser atrofizdo, que nunca podrd llegar
a trascender existencialmente y esta frustracién obviamente se
reflejard e influira de una manera decisiva en sus relsciones -
familiares, en donde la promiscuided, lz indiferencia sexual, -
entre otras, vienen a ser caracteristicas prominentes del nmi ——
cleo familiar,

Fortalecer la unidad familier, ee algo prioritorio, nunca
serd suficiente insistir en lo que la fami;ia representa para —
el ser humano. A pesar de le aparicién de una serie de iﬂstitu-
ciones de servicio social, asistencial, médico, etc., extrafami
liar, no se debe delegar en ellos la formacidn de lo= hijos, ya
que el principal aspecto que va & fortalecer unz relecién fami-
liaxr es 1la comunicacién entre los psdres quienes a través de su
relecién personal muestra a los hijos, pautas de lo que ese ho-
gar serd, Hay que aceptor el reto que 1la vida nor presenta, de—

bemos sacarle el mdximo provecho, no en sentido econdmico, sino
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en los aspzctos humenos m4és intimos, y de éstos 1¢s relaciones
entre los padres y los hijos son més importantes.

Con respecto & los tactores é conflictos externos, btenemos
que sons
a) Las presiones =conéinicas,

b) Mayor dedicncién y tiempo de los progenitores al trabajo.

e) Ta influencia de loz medios de comunicacién (1z publicided -
que crea necesidades superfluas, restdndole importancia a lag -
necesidades basices que consolidan al nicleo familiar).

d) Bl “estrés" al quc Se ven sujetos los miembroz de la familia
(contaminacién, sobrepoblacidn, conflictos laborales, etc.).

En casos exitremos e: preferible la separacidn a seguir mén
teniendo un hogar en donde se ve la violencia moral que puede —
parar en vieglencia fisica, +n donde no hay una respuesta a las
necesidades afectivas de padres e hijos, actores y piblico de -
un espectédculo deprimente y denigrante, amputante de eu personga
lidad.

No pod{famos dejar de mencionar estos aspectos que en cier-
ta medida influyen en el proceso educativo que los padres pro--

yporcionan & los hijos y que en 21l siguiente punto se zbordard.
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l.4. EDUCACION Y MALTRATO EN L0S MENORES,

Pare poder comurender las actitudes de lor podres con res-
pecto al proceso educativo del nifio, es necesario analizar pri-
meramente las actitudes parentales de 1la nareja con respecto 2
la llegade del hijo.

Tal vez pudiéramos distinguir dos series de fendmenos en -
los que tengan su raiz, los componentes del adulto con el nifio,
éatas soni
a) Les actitudes del individuo en relecién & 1la paternidad, resg
pecto a la infancia en general y al concepté-queccse forman de -
los papeles parentales de lo familia y de 1la vide familiar.

b} Les reacuiones pi‘ofundﬂs gue suscite en el adulto, un nifio -
determinado y lo que €1 significa para los npadres,

De acuerdo a 1o anterior el inciso (a) se refiere al hecho
de gue ser padre o madre modifica profundamente el estatuto per
sonal del adulto, asfi como 1la imagen que de s{ mismo se forma.
Bl individuo se encuentra bastante investido de una funcién que
hagta entonces era un poco tedrico & sus ojos y que en suma €6—
lo concierne & los otros, 1A misma idea de paternidad o de mée-
ternidad no deja de suscitar en ceda uno toda clase de sentimi-
entos, de resonancias del pasado, ni de reanimer ias imérenes -
que se hicieran de sus propiocs padres,

En todo caso el individuo se encuentra de »nronto situade -
por ecntero al lado de los adultos, con responsabilidader que =—
quizd 1o valoricen y lo exalten; pero gue seguramente restrin--
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Sen de tforma considerable su libertod; puede percibir ahi como
1ls. promesz de complementar su personalidad, pero tembién, llegz
do el ceso, uni amenaza concerniente & su propis expancién. Es
evidente gue 1la relacién entre lors cényuges se verd modificada
también por el acontecimiento crucizl, al que G# por otra parte
una sirnificacién peculiar en cada caso.

Pero al lado de las estereotipine concernientes a los p&pe
les de padre y madre, los individuos tienen su imagen mds o me-
nos estereotipadas de lo gque a su parecer debe ser la vida fami
lior en si,

Ceda cual tiene en cierto modo, su modelo interno; asf -~
unos se inclinan a exaltar los sepectos formales y caei adminig
trativos de 1a vida en familia y de las relaciones que supone;
pars. e€ellos el orden, la disciolina, los factores que feavorecen
el rendimiento, parecen :onstruir valores esenciales y desean -
sobre todo un embiente familiar bien organizado y bien repulado
en el que cada objeto, como cada persong tengs su lug2r propio.
Otroe son mds sensibles 2 lo naturel, & 1la espontenecidsd de las
relaciones, al calor afectivo; su imagen del hogur es, sobre tgo
do, 1o de un sitio en que cada uno se sienta en su cAsa; lo jue
1les importa es gue se quiersn bien y que 1los nifies pueden expen
sionarse libremente; cierto clima de fantasfa, de bohemie e in-
cluso de desorden despreoc¢upado no les asurte,

Ee nétural que en cada uno de esos ambientes y en todo lo
que puede situarse entre esos extremos, el nifio tendrd exnperien

cias muy distintas y se formard de si misma y de la vida ung —-—
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imagen muay diferente., Bn otra perspectiva, puede distinguirse a
padres que tengan uné visién predominsnte, reiteractiva de 1la -
familie su ambicién implfcita es recomponer con otros partici—-
pantes, la imagen del ambiente familiar de que salieron; su ima
gen directriz es en general la de una familia cuye estructura y
modos de funcionemiento tienen algo de arcaico con relacién al
presente.

El inciso (b) se refiere & que es claro que el propio nifio
suscita reacciones que tan pronto van inscritas en 1a linea de
esos modelos preexistentes e implicitos como por el contrario,~
cambian de arriba a abajo las orientaciones, sabiendo que esas
reacciones no se reducen siempre, ni exclusivamente a lo que se
ha convenido en llam&ar el amor paterno.

En efecto, las circunstancias que haymsn precedido § acompa
Mado'1a venida del nifo, sus caracteristicas fisicas y paicolé-
gicae propims, las consecuenciae resultantes de se presencie pae
ra los padres ¥ en fin, su comportamiento puede tenexr por.resul

" tado que el ni%o sea, para aquéllos, una fuente de :alegria y de
gratificacién sin dudar, pero también a menudo, resulta causa -
de decepcién y de frustracifn, o tal vez. en algunos casos, CoO~
mo un simple hecho al que solo queda adaptarse.

La aceptacién, no consiste evidentemente, en adular al niji-
filo, en ensalzarle y en someterse & todos sus caprichos, sino en
quererle y tomarle en consideracifn con su vajor provio de ser
humano,

La actitud de aceptacién parece tener efectos que se mani-
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fiestan & nivel de comportamiento del nifo, tales efectos no--

drian resumirse por las nociones de sentimientos de sepuridsd y
de confianza en si y se txraducen por una orientacidu progresiva
hacia el mundo y 1a gente, por el deseo de crecer, por la cana-
cidad de hacer frente a las dificultades, por la creatividad y

la autonomia,

Los fendmenos que acabzmos de considersr como estereotf{ ~—
pias individuales respecto a la funcibn parental del nifo y de
1le familie, as{ como las reacciones profundas ante la pronif ==
presencia del niflo, concurren con toda evidencie a determinar -
la naturalezs de las actitudes educatvivas oropilamente dichas y
la de las prdcticas concretas de crimanza y de educacién a que -
van a recurrir los padres.

Bl comportamiento educacional de los pzadree es quizd de un
peso considerable y de una particular importancia, cuyos aspec-
tos fundamentales eons
a) La tonalidad de base del contacto y de los intercombios en--—
tre padres e hijos puede describirse en términes de una comuni-
cacién directa, inclusc de una especie de convivencia, a pesar
de las diferencims de edasd; el nifio es tretado como un compafie—
ro, o por €l contrario, se le trata como & un administrado; el
contacto es muy distante, poco caluroso, hay escasa comunica .-
cién real, en donde padre e hijo vive en =u eafera particular y
los encuentros son rsaros.

b) La reaccién del adulto ¥y los comportamientos del nific pueden
situarse entre 1los polos de una exnpectativa gozora y confieda §

con anticipacién morosse y desconfiada, de una acogida objetiva-
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§ de una minimizacibn a menudo irénica, de una veloracifn lison
Jera o de una critica desvalorizada, del estimulo § de la probe
ciédn’respecto a las iniciatives, del interés siempre despierto

6 de 1s indiferencia totsl, del intervencionismo intransigente

6 libarted benévole.

c) Yas medidas relativas sl control y @ la edificacién de la -—
conducta del niffo entran en el marco de una discijylina ectricte
y rigida en que predominen las consignas, Ias erigenciss y las

reglas intangibles, establecidas en todo un cbdifo de sanciones
¥y de medftdas disciplinarias; o bien son casi inexistentes § in-
constantes y surgen del capricho del adulto o de su deseo de co
munidad inmediata; a menos que se inscriban en una politica ge—
neral de sugestiones constructivas y de llamemientos a le toma

de caonciencia, a la autodeterminacién progresista del nifloy &

su cooperacién en bien de la comunidsd familier. Estar medidas

se pueden, por aidadidura, ser aplicadus con una tonalidad esen-—
cialmente culpabilizante & con unz tonslidnd de confionze en la
buena voluntad y en la educabilidad natural del nifo.

La disciplina que ejercen los padres es otro factor impor-
tante de la dependencin infantil, pero sus efectoe parscen vine
cularse con 1las relaciones que en general existen entre pairee
e hijos. Algunos padres ejercen un control muy rigido cobre sus
hijos, sin dejar de mantener una relacidn cordial y amistosa.

Otros aplicun un slto grado de control, peéro no congervan
una relacién emocionsal estrecha con sue véstngos.

d) lLas reacciones ante los conflictos que surgen inevitzblemen-—
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te entre el nifio y sus padres o :intre log hermmnos pucde consi-
dersrse en la persgzctiva del punto precedente, Pero también ——
puedsn estar caracterizados por 1a violencia, 1a impulsibili-—
dad y la frialdad, por la paciencia y el dominio de ={; pueden
limitzrse al incidente preciso 6 extenderse de un modo indefini
do, de monera recurrente; conesistir en ex.losiones motrices § -
verbales en discursos acalorados ¢ interminzbles; expresar la —
tristeza, el desaliento o incluso la mds viva agresivided; 6 ——
expresar un simple descontento pasajero y netamente circunscri-
to, no ponen en tela de juicio toda 1 peregnalidad del nife ai
su estatuto en 1z familia.

e) Las manifestaciones de afecto y de ternura pueden ser erpon-—
ténezs, abundantes, caluroses, continuss, ausentes,raras, peaue
fias y convencionales; pueden ser moderadas o excesivas, extra-—
flas en un matiz preponderante, de senzuslidued 2 incluso de ero-
tismo o un metiz de molestia e inhibicidn; puecden tener un ca——
rdcter pueril o madureo; respetar la autenticidad y le sutonomia
del sentimiento del niflo o presentsr, por el contrario, un ca-e
rdcter de coaccidn abusiva,

Bl comportamiento del ni%o, se elabore en funcién de los
comportamientos parentales, pero el propio nifo precesents, derde
su nacimiento, modalidades temporales que le son eepecificas y
por ello constituye, a su vez, un estimulo pars su entorno, por
ello la sociabilidad, proceso cuya virtud se adquiere en el mo—
mento del necimiento, el niZio adquiere posteriormente tipoe de

conducta que estdn adaptados segin las normas de 12 femilia y —
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su grupo social.

El primer eprendizaje social dsl nific tiene lugsr en 2l —=
hogar y sus primeras experiencias con su famllia, eepecialment=
con le madre, son declsivas en la determinacién de su actitud -
hacis los deméds individuos y de sus expectativas respecto 3 ée-
tos y de acuerdo 2 la formacidén cultural de nuestro pafs; se —-
tiene gque el padre es el que "detzrmina con mAs intencsidad los
patrones morales y los esténdures que hen de servir como base y
fundamento de 1o conducta de sus hijosS... no solo el padre de—-
termina esos patrones, sirio que también intervienen la madre, -
los mzeptros, el grupo social al que pertenece, etc,” (14)

La razén de ger de la educacidén no es ProCurar a 1lo8 DR ie=
dres unn satisfadcién personal estéril paras ¢l généro hum2no, -
sino por el contrario, asegurar el progresc del linaje humano,
por medio de 1a transmisidn @ loe hijos de lo mejor que tienen
1o0s padres, Bl fin de 1la educacidn es hacer que los hijos a su
debido tiempo puedan comprender su obra de hombres.

De ahf que 1la educacidn "consta de todas 1as interscciones
entre los padres y el nifios actividades, creencias, informacién
intereses y valores de los padres y sobre todo, suf conductaa,
Estas interacciones afectan al niflo y modifican as{ sus poten--
cialidades para el futuro, puesto que es un proceso que propor-
ciona aquéllas habilidedds y permiten 8l nido bestsrse a si mig
mo y tomar su lugar en el grupe". (15)

e Los prdres no con los uUnicos que moldean 1R persconalidad -
q?;;riiao, los amigos, parientes, compafieros de ercuelz, o de -

et

i
i- (/o
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grupo y sowre todo loc maestros, coqtribuyen‘a esta ihportante
tarea; sin embargo, por 1la .via d:l carifio son los pedres juiens
es méds hondamente influyen en el hijo, n& s881o en 1m conducta -
actual, sino en la future,

La escucla es sin duda, una instancia importante en le so-
cialigacidn del nifio y 18 transmisiSn de In cultura; su impor—e
tancia radica principalmente en que la escolsrizacién durs de -
diez a quince afios y es donde se ejerce una influencia profunda
en 16 que concicrne al comportamiento, ¢lul'o estd que en menor
medida y decisién que en el ambiente familier, yz que en gren -
parte las pautas de conducta del nifio extfin asentadas mucho an-
tes de que el menor ingrese a la escusla ¥ que se suma a ello =
la afectividad proporcionadz en 21l hogur: de ahf a que en la --
escuzla se refuerc-n y confirmen c=racteristicas conductunales y
establecidas.,

Los nifios concurren & las esccuela jorque "nuestrs civiliza
cifn es tun ¢ mpleja  ue el hogar no puede, por =i solo, trans-
mitir al nifio 1a cultura que 1la especiec humana he prevarado pe—
ra €1l. El hoger e:c ¢l taller cultural primario, sn el eunl el -
nifo aprende el alfaubete de vivir civilizado; contindu sinnda
un taller de suma importencin adn szntre los cinco y diez szfoz.
Pereo la tendencia acumulada del pasado ¥y del presente es tan —~-
vagta que log maestroe y 1as8 escuelns, los 1énicea y los libros
se han convertido en una necesided social”. (1€)

Los padres y en ocesionee los muestro: ol ser los encarpgn-—

dos y responsables de 1la educacién del nifio le cartigen injuste
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mente al desconocer cusl es el comportzmiento de &1 de 2cuerdo
a su ed=d, por lo gque ellos esperan otra forma de conducta, exi
giéndola con cestipgos,

"Una buene parte de los cestigor que ce imponen & loas ni%-
floe son absolutamente innecesorios, con muche frecuencia injur-
tog y eventuslmente defiinos pura €1". (17)

Es necesario conocer 1lu época en gue ¢l nifo se encuentre
Yy seber cuzles gon sus intereees para gue el padre ¥ loc maeS—~
tros aporten a ello y evitar regaflos, castigos, como lo es el -
inhibirlo en la actividad de conocimiento de les cosas, ya gue
es precisemente como el nifio aprende; de igual forma el nifie, -
debe ser educedo sobre tendenciae positivas pera que €1 las de—
sarrolle mediante’ 1o estimulacién.

Actuelmente el proceso educative se funde en la represidn,
l1a agresidén, 1la coercién y 1 inhibicién de una mancra exager-
da y brutel, a través de la amenaze y el eastigo que no son ade
cuadas pera los seres humnot en si. Por ello se hsce necesario
aprovechar tendencias humanas positivas desde que ze es8 niAo —w
para comprender que el castigo severo y crucl fuera de educar -
trae coneigo consecuencies para cusndo se llege a una edad adul
ta.

Al existir una adecuada relacién entre pedres e hijos, mer
nores y maestroe, los nifios aprenderdn mediante la imitacién &
rechazar y reprimir tendencias negetivas, De estz maners, la —-
experiencia del proceso educative serd més seludeble, ectable y

constructivo pera el nifio y no traumftica.
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Cuaindo se educa a través del afecto ¥y ¢l amor ¥y la imita——
cién, el nifio tisnde © dssarrollar susc potencislidades.

Como ce nmenciond anteriormente, ld escuela tiene gran im-~
portancia en la vida de 105 ni%og porgque no solo contribuye al
aprendizaje y educacién, r£ino a su desarrolio emocional; vendrd
a llenar unn serie de necesidades del niflo que vardfsn de acuer—
do a la edad,

El nifio debe comenewr por adajtarse o su nuevo medio, va =
que es necesario que comience & tener nuevas relaciones con  —=
otras personzs fuera de la familise, cuando el nifio tiene nroble
mas, es indispensable tomer en cuentn si se debe a enfermedrd -
alguna o & daificultades emocionales, quizé porque 1la rituccidén
en‘su hogar he variado, porque las relaciones son desagradables
o que se le han fijado 21 nifio esténdares mAs altos de lor aue
puede alcanzar.

"Las condiciones soclo-econémicas de la femilim, las rela-
ciones padre-hlijo y las relaciones familiz-escuela son factores
decisivos en el rendimiento escolar de los nifcs", (18)

Existen padres que no saben, ni pueden corregir a sus hi--
Jos sin gritar rdenes ¥y en ocnusiones sin ~olpes; es donde sur-—
ge la violencia, esto ocurre graduanlmente, cuinde los padres ——
son inestables, inseguros y agresivos, gue necesitzn gritar —-
para imgoner autoridad, en donde proyectan y dercargan sus frus
trociones ¥ la reminiscencis de cus propias ex ¢riencies infan-
tiles, naciendo & sus hijos, lo que les hicieron a ellos; por -

ello muchsas veces, éstos sélo esperan gritos y golpes para ——
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obedecer,

Por otro lade tenemos que el rechazo es otra forma de cas-
tigo hacia el nifio que afecta sobre todo en la reafirmacién de
su personelidad. Bl rechmzo es un factor desestabilizador del -
ambiente familiar, es diffcil de reconocer por que la motive -
cién de la forma de conducta rechazante es inconsciente y los -
padres buscan razones para ello, éstas pueden rer, el prstexto
de otras obligaciones y evitaz la convivencia; las enfermedades
imaginarias y las obligucionee laboreles. Este rechazo puede —-
asumir formas diversas, como la negligencia y la crueldad, el -
perfeccionismo y la prot.ccién exagerada; la negligencia apare-
ce con la falta de cuidados necesarios para gque el nifio crezea,
la crueldad se manifiesta en insultos, golpes e incluso en pri-
vacifn de rlimentos. .

Vemos pues, 1la importaéncia de ofrecer al nifio un ambiente
de carifio, aceptacién y estabilidad, ya que la percepcién de ——
las personas permanece constantemente toda 1la vida y la imagen
que se forme de los progenitores seréd proyectada en sus rela =
ciones, con los deméds hombres y mujeres,

Bstablecer con el nifio una relacién adecumada tratando de -
no comprar su buena conducta, es mejor, el intentar que é1 mis-
mo se dé cuenta del sentido de su proceder, es mucho mejor. No
hay que asustarlo para que se porte bien, sino que hay que aspi
rar a transmitirle reglas & las cual.s se ajuste a la buena con
ducte, "No tratemos a los ni¥os como animales § cosas que:Ydde-

mos mane jJer con el dolor y el placer; hagamos lo necesario para
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producir un ser responsable y raronable gue puede sentirse todo
el tiempo duedo de sf miemo". (19)

Loe nifios incesantemente, buscan, gquieren, desean, cuentan
siempre con fuerzas interiores que los impulsan hacia el logro
de esatisfucciones ineludibles.

Bl cumplimiento de estas metus, la ansiedzd jue elloc impo-
ne, determinin la conducts, toda la actividad del nifo, que sge
orienta hacia un fin y en ¢l cumslimiento de estos, emnlea to--
dos los medios a su mlcance,

Al braindar a los nifios la nosibilidrd de expresarse libre-
mente se obtiene el medio mds adecuado para descubrir sus carag
teres dietintivos. Ia personalidad del nifio se manifieszta en la
accién, a travéas de 1o que elige y lo que ignora, de lo que ha-
ce y como lo hace, Lt gente azctda con los nifios como verdaaderoe
Jueces, imponiende sus ideas propias, sin dejarlos que e exprg
sen en sus preocupaciones, deseo=, etc.

Pensamos haber evocado #si el ambiente familiar, merco ori
mere y fundamental del desarrollo del nific y haber sevinlado loe
principales elementos que @& veces, con el apoyo de orgumentos -
experimentrles, podemos considerar csusceptibles de influir de -~
manera profunda en ese desarrcllo y es 1lfcito referirfe a 1a ==
escuela, indiscutiblemente como el cegundo gran ambiente en el

que se refuerza el desarrollo de 1la jersonslidad infentil.
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capPITULO IX.

MALTHRATO FISICO-EMOCIONAL EN TOS
MENORES.

2,1. CARAOTERISTICAS DEL MENOR MALTRATADO.

2.2, CLASIFICACION DEL MALTRATO EN 1OS MENOKRES.
2,3. PERRIL DEL AGRESOR DEL MENOR MALTRATADO.
2.4, CONSECUENCITAS DEL MALTRATO EN EL MENOR,

Vi a un niflo sonreir

¥ en su rostro encontrd
une razén para vivir,

Me ensefé como apreciap
lo que el mundo pueds dar
gi lo quiero acaptar.



2.1, JacalTE2al3TICAS DEL kieMCH WALTRATANC,

1l problema del meltrsto de los nifoe ilustra 1a comple ji-
dzd ¢del sistems familisr y su infiuencia en el desarrollo del -
nifo. En el nivel culturel existen exnectativas socisles ccerce
del pagel del padre y de la mudre, del tama:ic de la familia, so
la importancia que tienen los nifios y sobre los modelos &e =ro-
cinlizacidn por loFf gue debe pesar ceda wno, £l grupe femiliar
sufre la influencis de la cultura & trovés de los medios de cp
municzcibn, de las apenciar subernsmeniales gue suministren re
cursos @ las familias, de la escuela y del perfonal de la mig -
me.

En el interior del grupo familiar, los padres mezclan lo -
que entienden de las expectativas culturales que definen su o8
pel, con sus grojias experienciss parudas ce 1la fomilia, con -
sus ceracteristicac pereonales y con las necesidzdeg del Women—

to de la esposa y de los hijos en unt definicidn del pamie, -

deta zeneralmente carmbin conforme la Tanilia corece.

Nuchos podres yue descuidan & fus hijos o los meltraten -
son producto de generociones de derculdo o miltrato, privados .
emocionflmente y brutalizddos, contienen Fu iYe y fu derfespers.
cién, asi como todm desesperan2a. Aunque pueden recordsr el gh
50, la tiranfs y la desercién en sus propias infenciee, no nue
den recordar el #entimiento jue acompalio & esos nechos, De ert
modo reviven sus expeériencias, una tref otre, con Sue oropios

nijos, incapaces de dsrles lo jue & elloe les faltd ern sus vi
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das, Dichos pedres se encuentran atrapados en un circulo vicio-
Bo de apatfa y futilided,

Bl medio fsmiliar desempefia un japel trascendental en el -
desarrollo de la personelided del niflo, de su cardecter y estilo
social de vida. la vida en un ambiente social desfavorable pue-
de redundar en un adulto dependiente, inestable, colérico y de-
lincuente, quien a su vez serd mal padre y generard de esa mang
ra una cadena epidemiolégica de crianza inadecueda y destructi-
va,

En 1o situncibéa familiar, se puede presentat circunstan -

. cias que generan malos tratos a los nifios cuando &etos no han -
£ido deseado=, cuando provienen de uniones extramatrimoniales y
cuando son adoptados. Puede ser que los melos tratos se den en
familias numerosas, en razén de carencias diversss, educaciona-
les, de habitacién, econémicas, ete,; sunque no siempre sucede-
ag{, Genernlmente, en las familias en que hsy nifios meltretados
la vida es desordenada, exiete inestabilided y desorganizacién-
hogareiia, desavenencia conyugel, penuria econémice, enfermeda -~
des, conductas antisociales, ausencia de cuidedos, rovna sucia,-
alimentos deficientes o mal preperados, habitaciones immundag,-
mala administracién del dineroe (cuande lo hay), eéxpulmiones de
la escuela, desempleo, subempleo, embarazos no deesesdos y, por
1o tanto desintegraciédn familiar,

Ahora bien, para comprender €sta vroblemética se hace nece
sario definir qué es el maltretos

Es un problema de tipo mocial en el cual los menores Y -
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Tén ocAasional o hAkitualmente violencia firica, emacionsi o am
basg, eiecutdsdus ‘nor actos de Sccidn u omisifn sero siemare en -
forma intencional, no sccidentsl, ejercids nor .adres, tutores,

custodios, o personas respnonsables de los menorer.

i1 término descuido se ajlich 5 unn amplia escala de nece
gidades flrices ¥y emocionales concre$sa, incluvendo 1a cujervi
sién, la criunva y 1a proteccién. EL maltroato del niflo re con -
tra esencialimeate en drfigs no accidentrales gue son resultado de
comisidn u omiribn y requieren intervencidn médice o legal?(1l)

El niio maltretado e carccteriva poraue crece en un mando
de apatfa y desconfinnra, el aturo repetido ¢n el meanor nuede -
inducir a que el niio jerpetde 2ctivamente 18 ewserieacin de -
abuso y posteriormente ser tembidén un pedre maltratador ys aue-—
1a experiencin se rejetird ean sus nijos; muchos re justifican -
as{, 1 decir gque ellos fueron golopeados y oue sur j@dres hicie
ron de ellos hombres de bien; gor supiesto no tieren 10 cepaci-
dad de analizar las consecuencias de los actos de los cuerles -
fueron ohjetos y aue o su vez ellos misros forman »arte de &ste
acto repetitivo.

As{ como las heridns flaicas seden deler unda cicntriz e -
incepacitar a un nifo, 1z crueldsd mental o emncional nuede, en
forma semejante mutilar e impedir al ni%o emocinnel e intelee -
tualmente, 8si como repercutir en su comnortamiento.

Los asnectos emocionales de la vida son loge mée sfectRnios—
por el trato impropio recibido en los primerce :=7os fe vida del

nifio y es en estos rupectos donde un mfimero tan grande de perso
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nas equivocen en sus intentos de ajustamiento & la sociedzd,

Se entience por maltrato emocional a:"la dificulted del -~
adulto para manejar las reacciones de un menor, excluyendo el--
amor de las formas de correccién, utilizando gritos, insultos,-
burlas, mencsprecios, etc., afectande con ésto al nifio en su s8
lud mental y sano desarrollo”.

Se considera que el maltrato emocional se d4 cuando se gri
ta demasizado y con mucha frecuencis, cuando se utilizan las bur
las y menosprecios para remercar la conducte negetiva del me -~
nor, cuando para dirigirse al nifio fe hace con pslebras obsenas
y sobre todo cuando e excluye €L cariifio en cualquier actitud -~
hacia é1; a todo ésto se le puede llamar también cruelded emp -
cional, la cual puede ocssionar la mutilacién emocional e inte-
lectunl del menor Yy repercutir considerablemente en su comporiz
miento, Podriamos agregar, yue este tipo de maltreto es el que-
deja huella més profunda en el estado emocionel del ser humano,

Es importente por lo tanto mencionar las caracterfstices -
del maltrato a los menores,

No se sabe por qué se maltrata 4 los nifios. Investigacip -
nes recientes parecen indicar gue 1la violencia exnlota en las -
relaciones entre;

1) Un tipo particular de padres.

2) Un tipo particular de nifios.

3) Bejo situaciones especiales de tensiébn, y

4) En un contexto cultural gque permite 18 violencia.

Tas caracteristices propias de los padres que maltratan a
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sug hijos son: el hmber ellos miemos sido maltratodos de nesug—
flos- 0 heber sido abandonzdos. Los pacres que maltraten no tuvie
rén proteccibda mat-rna, fueron criticrdos y recharsados cuando -
nifdos, y fueron objeto de la vioclencia de sus phdres.

Los niffos maltratados Jjuegan un papel en la relicidn que -
les csusa los malos tratos. Muchas veces lor recién nacidos eon
objeto de abusos, son nifios de suefio inquiecto y de temperamento
activo. Minan recursos emocionslex y maternales & sur parres, -
Prueban los limites mfximos y minimos que sus padres tienen pa-
ra controler su conducta. Infantes que son diffciles ners col -
marse o Al contrerio, sars ser estimulados, sueden frustrer a -
sug pedres y romper con ellos los vipnculoe de apepo, Los ni“os-
de poco peso al naccer o nacidos por cesdrea forman un alto por-
centaje entre los niflos maltratados. En en ertos dos grupoe oen
rre despuds del nacimiento una larga separacién entre ellos y -
sus padres.

Les ceracteristicoe mds comunes en el maltreto song
1.~ T.0os nifios son objeto de arresiones por lo general, en su -
orimern gemana de vida y posteriormente, cuando pese su n»rimer-
aillo é¢e edud, especialmente cusndo tienen entre cuvatro y reis -
afdos.
2,~ Razones o epusss gque motivan la agresidn: sor gedir comide,
porgue no pueden mantenerlos, porque el nifio no trae dinero @« -
su cosa, es decir, lss caurss aducidas tienen relecién con sro-
tlemas de tipo socioeconfmico. Otros sgresecres justificon su ag

titud porque el nifo lioraba, nor que no ohececin, por que ha -
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¢ia travesuras, Ppor que no cocntrolaba esfinteres (se brinabe en
la. cama).

3.- Lesiones & los nifios que ro resultan muertoss:

2)quemadurss con cigarrillos, hierros calientes u otros obje -
tos; )

b)loe mzotes propiciados con restus mojades, cuerdas y cinturo-
nes;

c)lesiones denominudas misceldneas, este grupo incluye: dejar 2
los nifios hincados sobre corcholatas, bafiarlos con spgus heleds,
encierros y amarres en cusrtos o letrines e intoxicaciones con-
barbitiricos y yerbvas; inanicién o ayuno prolongado.

4,- Lesiones que causprén la muerte: las mic comunes son el -
ahorcamiento con corbatas o cuerdas; las causadas por objetos -
sunzocortantes; ¥ el grupo clasificado como misceldneas (lesip-
nes que por sue diversos sigmos han sido diffciles de dimgnésti
car)s asfixia por bolsas de plfistico, colgadura de las manos, -
encierro en un congelador o en un veliz, arrojo & los snimales-
0 son resultedo de haberse interpuesto en riflas o discuciones -
de los padres, en ocmsiones c¢anibalismo.

"Hay lesiones fisicas que son caracter{sticas del nifio mal
i{ratado aunque tales alteraciones pueden producirse por otres -
causas, como accidentes. En loe niflos meltratados se observe -
frecuentemente la presencia de hemorregies citaneas y suboclta -
neas en diferentes etapas de recuperacidén, cobre todo en cara y
nalges, pudiendo presentarse también en antebrazos, como consg-

cuencia de actitudes defensivas del nifio"(2).
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Otres de las cardcterfsticas, que se suman a los anterior-

mente seflaladas sons )

a) Se le ccetiga gpor su propio bien;

b) En #lgunas ocasiones 1las medres piensFn que sus hijos som -
log culpables de sus jechos fldcidos, caderas deformes, obesi -~
dsd, varices, hemorroides, estc.; y desarrollan agrssividad al -
supuesto culpable, el hijos

¢) Presentsn aspecto triste, indiferente, temeroso o vsustadizo
¥ descuido;

d) Es notorio su mal estado penersl, como congecuencia de trau-
matismos y negligencias, teato a2fectivas como alimentarias.

Ia proximidad de un &dulto le cauvsa terror a los menores =
que hen sido objeto de maltratos.

Las caracteristicas antes sefalades son muy comunet en los
nifios maltratadog, avdn cuando puede.haher C2EF0S en que nNo se -
presentan estos rasgos, p:iro normal@ente en taler nifos se agd -
vierten uno, varios o‘fodos estos signos, sdemds de Fecuelas de
las lesiones ya mencionadas,

Parece que & medide que €l hombre desarrolls Su Drogreso,-—
de igual manera desarrolla o refian rus formas de zpreribn al -

nifo,
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2.2, CLASIFICACIDN DEL MALVRATO BM 10S | &NCAES,

Se ha habluado sobre 1> que se considera como maltrato y de
todos squellos sbusoe firicos y emocionales de los zue fon obje
to los nijes: sin embarso no con las Unicoe, éstos fon £olo oar
te de algunas formas en que Los padres canalizan sus frustracig
aes.

Los principales tipos o formos de maltrato son:

a) Weltrato fisico: cornorvl;

b) Maltreto emocionals insultos, injurias, ve jsciones, menosore
cion, etc.

¢) Maltrato sexuals explotacién, abuso, violacién, incerto, es-
tupro, fsltas al pudor, ete,:

d) Descuidosnegligencia, desutencidn, srivacién de slimentos, -
educocidén, vestido, servicios médicos, Aesnutricidn, etec.; y, -
e) Abandono.

El maltrato fisico implica la existencia de ectos fisica -
mente nocivos contra el nifio, queds definida habitualmente gor
cualquier lesién infligida como 1o son lo: hematomas, quemady -
ras, leaioneg en la cabeza, fracturas, defios abdominmles, enve—
nenamientos, ndemnds de lesiones con arwa bLlanca, aefixia, rasgu
fos, pellizcos, mordidas, palizas, azotes, encadeénamiento, etc.

£1 maltrato emocional es muy diffcil 3e ideatificar, no se
reconoce fdcilmente sues es el que no deja huella fisica y nor-
lo tanto, solo 2fecta intern.mente 2l npifo y el deserrollo de —
€ste dentro del nticleo familiar.
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En el maltrato sexual, los nifior son victimas de las agre
siones sexuales de los adultos, ocasiondndoles serios problemAs
de personalidad y comportamiento.

"P.S.,M., de 42 27os de edad, llegb de madrugoda 8 su casa
en estado de ebriedad, y al percatarse de que su hija estaba -
ccompafiada de otra jovencita de 15 afios de ednd, la sometid y -
la condujo bajo amenaza de muerte & la cocina, donde la vipgld"
(3).

"J.0., de 42 afios de edad, quien se encontraba en estado -
de ebriedzd, pretendid atacar a su hija, de 16 afiog de edad, a

quien incluso golped con un cinturén a fin de violarla"“(4),

Bl descuido es consecuencia de la irresponsabilidad de los
nadres que desatienden totalmente el cuidado del nific; como 1lo
es 1a higiene personal, en 1a alimentucibn, vestido: entre -
otras cosas, ocasionando desnuiricidén y enfermedades diversas -
que & la larga dejan secuelas en el desuarrollo del nifio,

Con lo que respecta 81 abandono, es el resultcdo del recha
20 hacia el niflo, por ratgones de €er un hijo no desemdo, vor no
contar la muadre o el padre con los medios neceesrios pare su na
nutencién, por el sexo del hijo y otros hechos que los padres -
justifican.

Concluyendo con los tipos o formas de mAaltrato, se puede —
agregar que estos casos pueden darse solos o bien, ge nrecenten
varios tipos de ellos.

La actualidad se coracteriza por ser un tiempo de violen—
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cia que estéd afectando a la sociedad y en 1la cual estd cumer -
giendose todo el muando. Jonrtentemente fe inventan auevas for -
mas de maltrato, esto cuando ya né satisface al sgoresor la que
estd utilizando, su mente Aistorcionada ides una mueva forms, a
fin de torturar y dafiar coda vez mds al nifio,

Otra de las caracteristicas es que log on2dres procuran -
ocultar el maltrato torturéfindoles en partes poco notorins como-
es en los pies, n2lgns, entreplernas, geniteles, incluso mordi-
éndoles les orejas o pinchandoles bhajo 1la lengua. Otra cosca muy
notoria es gque los padres o agresores no llevan inmediatamente-
al niﬁo @ recibir atencién médica, sino es muy posterior al mo—
mento del supuesto "accidente", zdemds ocultan informacibn, des
orientan, inventan las historias mis inclefbles para exslicar -
las lesiones, Al ser entrevistados los padres 8 algin otro miem
bro de lra familia, todos dan diferente .versién y lo mése frecuen
te entre los padres es que =2e culpen mutuamente, o en otre, -cul
pan al nife diciendo que lo castigan porgque écte se porta mél,-
por desobediente o simplemente porque es malo, etc.. También es
comin que muestren muy poco interés por la =alud de los menores
no siendo raro yue sean abandonados en log centros hospitala. -

rios en donde reciben atencién médica, dando domicilios felsos,
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2.3, PEHFIL LBL AGRISOR WEL MENCR WALTRATADO.

1a seflal distintiva de los padres ebusivos es el cestigo -
coneistente, deliberado y caleulado gque no tiene ninguna causa
o razdén. Bl abugo con el niflo es una reaccidn al estrés y la -
tensibén refle jando la inhabilidad del atucante para Tanejar sus
sroblemas,

las diferencias culturales y socioecondémicAas en 1la cduca -
cién del nifio, incluyendo las ditctintas ¢reencias respecto a la
naturaleza y el uso del castigo fisice, a menudo agravan 1lRs di
ficuliedes para diagnésticar el sbuso, debido & que una varie -
dad de dificultades psicoldgicas y de factores de situacién con
tribuyen al maltrato infantil, es difrfcil clusificar a 10 pa -~
dres que maltratan a sus hijos. La fatiga excesiva en lo que -
respecta al padre o la madre, el aislamiento social y la idea -
cién acerca del potencial del nifio para el mal parecen importan
tes factores contribuyentes. A menudo el padre desconcce el pa-
pel paterno, carece de empatia para la criatura, y contempla al
nifio como adulto en miniatura, aunque sea infante. "Debido a -
sus propias necesidades de dependencia, &algunos padres son inca
paces de sentir carifio por nitios dependientes; otros, no pueden
tolerar los avances de susv hijos hacia la indegendencia”(5).

Es frecuente gue los hijos no sean dereados, gue re les -
considere competidores, malos o seductivos o que se les identi-
fique con individuos odiados y temidos. Ctros podres atusiveos,-

mds que sentir indiferencim por sue hijos, se identifican en ex
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ceso con ellos ¥ repiten sus proplas experiencias y el nmaltrato
en sus propias vidas, mucnos padres maitratades y maltratadores
estdn comprometidos en un intensuv & infinits esfuerzo por obte-
ner de sug propios padres ls prate?ciﬁn ¥ educeciba cue jomds -
recibierdén dz niflos, "Andlogo comportamiento se observa a veces

mn los niljos. Aunque ningdn padre abusivo tiene todas estas ca-

racteristicas, todos experimentan felta de smor propio, ipla ~
miento social, relsciones miniras y una sbrumfdora sensacidn de
fatiga"(6).

Les particularidades de los epresores son: inteligencia pp
co dexarrollada, conductns delictiva, prostitucién, falta de = a3
edaptacién social, immadurez social, impulsivided, "inconscien -
cim, falta de dignidad, de metas positivas, problemss conyuga -
les y familiares en general, aislumiento, goledad y fuertes sen
timientos de impotenciany fiustracidn.

Podamos observar también que teles individuos son en ma -
chas ocasiones perezoses, desculdador y desalifindos, En caso de
varones agresores, adn cuando hagan vida mai'ital con 1la madre -
del nifio producto de 1a unién anterior, no se corportancome pa-
dre déel nifio y we violenta fdcilmente cuando se ocupardel menor
en augsencis de lz madre, lo cuul conduce & malos tratos. Es mds
frecuente que la mujer egreda al nifio ya que pera le mayor par-
te del dim con €1, que cl paire, también sucle ser que 1a madre
seca objeto de malos tratos por parte del verdn y este trato bru
tal gencra violencia que recte en el nifio, lNo obetante, hay ve-

ces que los sgresores son inteligentes, con buena preparacidn,-—
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incluso jrofesionistas, anarentenente kien edaptados y sin pro-
blemas econdinicos, pero se conducen agresivamente con sus hijos
ya que piensan nue la educacibn debe ser severa o debido & -
otras causas como protlemts econdmicos, conyvuptles, etc..

Por otro lado, Fontana clasifica a los padres maltratado -
res de la sipguiente manera;
a) Bmociozelmente inmaduros,
b

—

Neurbticos o psicéticos,
¢) Ignorantes,
d) Di=zciplinaries, ) Toxicémanos,

e) Criminael-sddice

pa

a) Emocionalmente inmaduros, en e€ste grupo encontramos & a
los padres que tienen miedo de crecer, muchos de elloe nunca -
crecieron, nunca alcanzarén la madurez emocional,

Entre ellos estdn los que resienten la llegada del ni%o -
porque los obliga a asumir el papel de persone #dulta sin serlo
todavia, y que quizéd nunca llegue a ser,

Otros padres, en su inmadurez, son inseguros, intentan por
consiguiente, tener un sentido de seguridad, en p-rte cstable -
ciendo la ley para los que dependen de ellos en el hogar.

Asimisme hay padres gue suponen que ¢l ni¥o llenard sus -
propias necesidades de smor. Esperan gque el hijo ze comporte co
mo adulto, que &suma el papel del padre, que cuide y ayude al -
padre-nifio, que sea sustentador, gue llene el vacio gue exista-
en la vida emocion&l) del padre.

En este grupo se encuentran también los individuos aisls -



dos y suspicaces que tienen dificultad pare relacionzrse con -~
otros y mucho més psra relacionarse con sus hijos. Algunos pa -~
dres que maltratan & sus hijos son emocionalmente inestables,
b) Neurbticos o psicédticos; son las personns con trastornos de-
personalidad que van de relutivamente liperos & severos.

La gran mayor{sa del grupo de los "alterados”" son padres cu
yos antecedentes y educacién han trastornado su wersenalidad, -
sus actitudes y valores, dejdndolos impreparsdos para la pater-
nided; egon incapaces de sentir la maternidad por gue no La expe
rimentarén; sus propias emociones han sisdo deformadas, y no -
pueden compartir la vida con otros. Fn su frustrecién por sen -
tirse incapaces de cuiday o de compartir, golpean al ser mds -~
cercanoc. '

Une de 1as principales caracteristicus de los padres emo -
cionalmente desequilibrodos es que suponen en el nifio o nifia ~
uns capacidad de adulto parsun comportamiento organizado y con-
propésito; comportamiento que no concuerda con las necesidrdes-
de los padres:"Blla intenta destruirme. Trata de destrozar mi -
matrimonio”. Una criatura de un ofio es evidente que no puede te
ner tales propésitos, Su existencia puede precipitar la destruc
cién del matrimonio de su padre, pero ciertamente no intenta al
cenzar esta dudosa ventaja.

8) Ignorantes; tienen la ventaja de que puedan no haber si
do capuces de aprender todo lo nue necesitan saber sobre la edn
cacién de los hijos o de desarrollar 1la cajpacidad para razonar-

en las crisis doméstices o en situaciones difficiles que se are~
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sentan cn 1la vida. o jueden jrojorcionar 1a organizzcida, el -~
culdado o incluso el amor neceesrio.

d) Disciplinarios; los prdres disciplinarios pueden tener—
motivos diversos, pero su explicacidn de por qué hablan cen con
rudeza 2 Su nijo y le vefan nor cualquier cosa es la de jue ce-
encuentran "en la €dd en jGue no usar la vara equivale a mimar-
al pequefio", Superficialmente €6lo estdn viviendo nuectrz creen
cia nacional de que el castigo fisico es un métédo lesitimo de~
educar aifos, quizd el mds eficaz para olLligar & la obediencia,
Bn muchos casos se trata de personas rigidas gue no creen estar
haciendo maada malo. Y que vor lo tento no les importa llegar a
los eintremos al maltratar a sus hijos. Adn cuande el nadre mal-
tratador se halle convencido de que estd haciendo 10 que dehe,-
han involucrade factores distintos que el deseo de cducar =l nj
flo segmin sus propios esténdares. Puede no sabver cudles son esog
factores, nero el padre discinliznario frecuentemente asocia =
une actitud de "tengo razén",con un terribvle célera o.an feroz-
placer en lo que estd haciendo. En su prosia forma, 61, como -
otros golpeadores, maltratan al niio en un estedo de ira y frus
tracidn, sepguro (aunque sea falsamente) del conocimiento Ge que
el castigo corgoral es parte de la forma de vida mexicmna,

e) Criminal- sddico; grupo o tipo de percon:s, gue polyea,
atormenta y mata por 1o que solo puede considerarse como glacer
de hacerlo. Amorales, retrsaidos, sin consciencia o remordimien-
to, duros de corazén, incapaces de relaciones humanes normales,

avanzan destruyendo todo lo que tocan. Pare ellos, el acto de —

~61-



maltratar a un nifio no tiene relacién concebiblz con cualquier-
provocacidn, tenesidn, fictor czusanie o fella de comportamienta
por parte del ni%io, sus acciones son uerversas, extrafias, sin -
relscién alguna con cuslguier cesa que el peqguetio puede hacer,-
decir o ser. 1las cjecutan para satisfecer los terribles gustos—
del propio perputrador.

f) Toxicéuanos; el slchlal ha estado con nosotros desde hg
ce mucho tiempo y exinte el @lcoholiemo como una forma de toxi-
comnia., Sin embargo, como el resto de nuestros meles socialeg,-
parece estar en numento y con ello ha nubido un ascenso en el -~
maltrato del nifo.

El1 alcoholismo es un agente lubricante en la maguinaria -
interna que produce' el maltrato. LOS personas que estan preocu-
pades en beber hasta el grado de no poder actuer como empleados
o como amas de CASA Se preocupan pPOCo hor 1ate neceridides de -~
sus hijos. Tienen que elimen®ar su vicio. Son prdres descuidg -
dos, madres y oadres (o padres adoptiwes u otros sustitutos) -
que dejan & sus hijos solos durante horas o incluso dias entg-4
ros; que rno se preocupan de si van & le escuela o no, que no se
molestan en manteneérlos limpios o en llevarlos al médico, que -
no pueden permitirse comprarles zaoatos porgue su vieio consume
todo el dinero que tienen, Igualmente perjudiciacles son los pe-
dres alcoholicos que, yn sea que descuiden o no a sus hijos, y-
que los maltratan fisicaxente.

Aginmismo tenemos que los individuos gue golpean a sus hi -

jos parecen qgreer que ellos, como padres poseéen todos los dere-
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chos 'y nrivilegios familiares ¥y jue los ni%os tienen h=ecin -
ellos todos los deberes ¥y responsubilidades.

Un ejemplo de ello, se encuantra en el crso del “nifo le-
ne de 11 alos, quien fue descubierto por sus vecinos encadenade
en su vivienda., Estos dierén aviso a les autoridades quienes -
acudierén al domicilio del pegueiio, semin su provio testimonio,
permanecié encadenado por dos dias, el hambre y la sed hicierén
que gritard pidiendo auxilio. Ia madre al ser detenida refirid-
2 les autoridades que no habfa cometide ninsdin delito, v que no
les imjortaba lo que hacfa con #u hijo, pu=sto que @ ella le -~
coaté tenerle y que por 21go era su hijo"(7).

Otro easo que detectardn las zutoridades, ge¢ refiere al de
une "mujer que torturaba constantemente e su hija de tres afios-
de edeid, a la que incluso viold. Una veg srrestada la madre de-
claré que giempre gue la nifa lloraba la hucia victima de malor
tratos y que ademéis le colocaba un trapo caliente e impregnado-
con chile en sus partes Intimas. Por otro lado, lot médicos re
sortarén que la violacién habfa sido un a’o snterior zproyimada
mente y e presume que la provocd con l@ introduceidn de un -
cuerpo distinto 21 miembro viril™(3).

"La suerte de Joel estuveo tal vez en vivir pirte &n ru ca-
sa, parte en la calle. De ahi lo resceaté una ecducadora gque im -
parte clases ¢n el jardin de nifios que se encuentre frente ~ o
cdonde el pequefio sobrevive con ru prdre, un slcoholico y su ma-
dre, quien padece de atagues enilépticos. Una mafans Joel llegd

ante sus compaderos y meestra con la boca sangrientse e hinchada
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a conesecuencia de un golpe con un .alo dedo por ru padre. No -
era el primero que recibiam, ni serfs <% dltime y& que 7xra sug-
padres ¢como sus abuelos, el oequerio ers un estorho.'"Ho deherisn
nacer animules como Joel", Asf se expresa la madre del pequefio~

cobre su segundo hijo nzcido dentro de su matrimonio"(9).
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2.4. CCONSECUENCIAS DEL MALTHATO EN EL MENOR.

Las consecuencias del meltrato, llegan a crear o formar en
el menor, aquello que lc ha de caracterizar en un momento dado.

El nifo incorpora, hace formar parte de s{, en forme pro -
gresiva e inconsciente, las situaciones gque ha tenido como las-
figuras relevantes de su medio generador. Situeciones que no -
son simplemente de identificacién o incorzoracién; sino tembién
de lucha, de aceptacién, de rechazo, etc.; pairones que integra
en su subconsciente, sin darse cuenta y gque hen de moldear su -
conducta futura. :

"La educecién del medio generador tarece ser mds amctiva y

- por ende m4s definitiva, miertras mds temprana la edad del niSo
en que aquél actia"(10).

Los padres, usan principios con energis, & veces demasiada
que hacen sentir que creen en ellos y que son la forma fundamen
tal de vida; pero sus hijos se dan cuenta de que se trata de pg
labras que envuelven sentimientos agresivor de expresién que no
corresoonden & su realidoad sentida y menos vivida; entonces -
sienten que sus padres son hipécritas, falsos y a 18 vez durog=—
¥y humillantes., Posteriormente proyectan en todoe los rferes huma
nos con autorided, los mismos sentimientos que han tenido cop —
tra sus padres y se revelan contras todo lo que gignifica autori
dad, coaccién, inspeccidn, intervencioniemo, etc..

Ha sido diffcil clasificar las consecuencias del maltrato-—

por &aspectos, aungue algunos de ellos entran dentro del fisico,
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emocional y social, y en ocasiones suelen derse por sepcrado, -

Podas las formas de agresidn al nifo tanto a la familia como

fuera de ella, tiene en diverso grado, efectos nocivos sobre
108 menores; las més frecuentes consccuenciss son:

a) La muerte.

bj. Dafios orgdnicos permenentes debido a un descuido, como con -
secuencia de un mlatrato fisico, en donde se encuentran tembién
el retraso mental, retraso del crecimiento, epilepcia, encefalo
patia ocasionada por hematomas, muestira evidencial de escasa -
atencién general, llora & menudo, sdemds es veestido en forma im
propis para lag condiciones climdticas, asi{ como se le dsn comi
das, bebidas y medicinas impropias, los padres los describen co
mo diferentes y mslos en cuanto a caracterisitcas ff{micas y emo
cionales., De ahi se deriva:

¢) Una detencién, un retraso e inclusive una regresién en el dg
sarrollo del menor, que siente que su deber es permanecer estre
chamente ligado a sus padres y no degarrollar su individualidad
cada dfa mdas. ’

d) Un sentimiento de la personalidad de la familia, que exige -~
que el nifio no sea como es; el nifio adopta como marioneta, pau-
tas rigidas, sin libertad de explorar nuevas formas de actuer;-
el nifio tiene que procurar pasar lo méds inadvertido posible y -
someterse 1o més posible para ser aceptado; es entonces gue las
conepecuencias sont la tristeza, profundo sentimiento de recha .-
%o, privacién emocional con muestras de inafectividad o epresi-

vidad, temor, sentimiento de abandono, soledsd y desvnroteccién,
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minusvtlit, desconfianza, depresidn, buja sroductivided y crea-
tividad, evasién y decintegracién del yo, impotencin e incepaci
aad para defcacderse, nostiliccd, jproblemus de norendiraje, ineg
sfeidad asera cstoblecer reli-ciones interversonfles, enuresis, -
turtemudez, hiperactividad, indiferencia total del nmedio, nota-
blemente destructivo o ¢rsesivo, vasive y retinfdo,

e) Ante lag emeanwrs de 1v femilia contra el .renor, el hijo e
de conkre at-ear &« uno o ambos arogenitores, o ¢ lor hermenes ¥y
tratar de forzar asf, la satisfaccidn de lrunzs de rfur necesi-
dades, Dealro de erte grupo ectfa muchos creoos de desdrdenes -
2gresivos de la conducta en loc nijos, ¥y casos de sociorctia o
delincuencia, Se establece entonces un c¢irculo viecioso en ~ue ~
ia egresidn inicial de los pedres determina en ¢l nijo formas -
de conducta ue, = su vez, ignoren mayor @fresién nerental, To-
vipolencia familier se puede generalizur ¥ el nifio volverre con-
tra.la sociedad y convertirse ea un malhechor,

£} Asredido el aiio, muede reatirse inteusumente crentnn@a y 2n
-ustiado, ¥ 71 prsur log afiog coavertirse e un psiconeurético-
con tengibn excesiva, mel control de cus emociones, descomnensa
cifn de sus defences y le sus funciones sdasistivas y ¢ec-~r-ani
zacidn de su coaducta en sredoe diversos. Encontreros en zete -
gruvo, w lof ni‘ios ensinmismecdos, preocu .pdos en &»:ifFo nor f -
mismos, A los nifios hipocondriacos y & los ni‘ios esnuivoides e
indolentes y =i el dz’io pricoldgico e ain mds rrove los ni-ee-
2e vuelven psicéticos.

£) £1 menor que es maltratedo jor circunstencies o ctuszs que -




condicionan al aspocto social, prod.ce consecuer-iRs 3 veces -
irreversibles, al igual gue log# dapectos »ate: jores, vrovoca cn
el menor pocé sensibilidad hacia los tufrimientos ©jenos, vé -
con naturalidad el uso de 12 sgresiédn y la vielencis, Prarenta-
problemas para relecionarse sociféilmeni- con otrés persiafs, -
pues no existid adacumda 7-lAcidén entie madre e nijo en la pri-
mera etapa de la vida,

La manera de psrcibir su medio ambiente en su forma hostil,
le provoca un alio grado de agresivided hecia la secicdad, una-
actitud de desconfianze que generord el que muchos de ellos se
dediquen a la vagancia y 8 delinquir, acompafiado este hecho por
lo general con otro igual de grave gue es la farmacodependencia,

"Es evidente que. los malos tratos pueden generar miltiples
resultados de lesiones fisicas o o:ntalea, o ambas sirultensa ~
mente y que &stas pueden ser susceptibles de recuperscibén o -~
bien irreversibles con secuelas definitives"(11).

Por dltimo mencionaremecs que al & nalizar estos aspectos y
sus comnsecuencias; concluiremos diciendo que el niXo que sobre-
vive al maltrato, rara vez se recupera de 41, quedando p3rmanen
temente dafiado e incapaz de relacionarse socislmente en forma -~

adecuada.
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CAPITUIO 1IX.

ASPECTOS JURIDIVOS Y ASISTENCIALES EN
DSPENSA DEL MENOR.

3.1 CODIGO PENAL.
3.2 LEY DE ASISTENCIA SOCIAL.

El hombre forma psrte de -

una Sociedad la cuel, me -~

encuentra regida por lLeyes,
principios y normas que es-
tan creadas y reguladas nor
el Estado.
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3.1. C0ODIGO PENAT.,
A continaacidn se tranreriben los artfculosz del Cedi-

g0 Penal qua fpcsan al daesarrollo del tema,

Al hombre le es dodc un contorno, ungs circunstencie,~

un mundo concreto sobre el cuul ha de vertir su actividad, Pe~-
ro cual sea la actitud qua tome, sea Le maners Cu.asb VBY® & 3C—~
tuar sobre este contorno y tr1ansformsrlo, es algo que depende~
de su albedrfo, de su capacifsd de creacidn,
La Iey Penal Mexicana ha sido hecha para la defunss de la so—-
ciedad Mexicana en su nueva coordinrcién de valores colectivos
lejos del dominio de. un grupo social privilegiado por ru rique
za o su filiacibn politica, pues el problema Juridico Pennl ——
consiste fundamentelmente on formsr el catdlogo de los delitos
de acuerdo con 1la moral de ciin dpoca y de cada puis, fijendo-
1la lista de sanciones admitidas por el derecho socisl colecti~
vo y de las medidms represivae y 1s vreventivas, segin las —-
condiciones individusles le los delincuentes,

El Maltrato hacia los menores se considers como delito —-—
cuando éste tenga los sigiientes indicaldorer de zcucrdo sl CGo-
digo Penal en Nateria de Fuero Comin pars el Distrito Federal-—
(Bd. 47a. Porrim México. 1%30.)

Art. T.- "Delito es el acto u omiridn e sanciona las 1le

yes penales.
El delito ers:



1.~ Instanténeo, cuando 12 consumacidn se agote en—

el momentc en ue re han realizado todos sus --—
elementos constitutivos,

1l.~ Permanentes o continuo, cuando la consumacidn -
se prolonge en el tiempo, ¥

1ll.~ Continuado, cuando con unidad de propésito de--
lictivo y pluralidad de conductas se viola el -
precepto legal. ’

En cuanto & 1la forms de actuar de los padres o responsables de

los menores que se -convierten en agresores, la Ley determine,-~

dicha manera de actuar u obrar.

Art. 9.- Obrs intencionalmente el yue, conociendo las cir-~
cunstancias del hecho, tipico, quiera o acepte el
resultado prohibido por la iey.

Obra imprudencialmente el que realiza el .hasho tf
pico incumpliendo un deber de cuidado, que las --
circunstancias y condiciones personales le impo--—
nen.

Obra preterintencionalhente el que cause un resu}
tado tipico mayor al querido o aceptado =i aungue
se produce por imprudencia® (1)

Ahora bien, con 1o que respecta a delitos sexuales tenemos los

sigﬁientes artfculoss )

ATt. 261.- "Al gue sin el propésito de llegsr a la cépule-~

e jecute un acto cexual en persona menor de do-
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ce arios de edad o eort psrvsons v tor cuvlquier
crusa no pueds veeiftiris ¢ 1m obligue o ejecy
tarlo, se leimpomdre. d~ celm pezes & dow aflos-
de pricidn-o de veointe u ocnenta dias de trata

Jo ep faver de W comunidac.,

3i me hiediers uso de 17 vilencia ©Tedign & mo--
ral, 1a penc berd de don . lebe afos de pri--
sidn.

ATt. 262.~ Al que fenga cépulan con mujer menor 3o 13 —e-
aios, caste y hrnectz, obtenicndo zu concenti-
aiento por medio de engiiio, £¢ le aplicerd de-
un. mes 0 tree wios de Jrisién” (2)

Art. 266.~ "3e impondrd la micma pena o que ce refiere el
primer pérr: fo del srifeulo ant-rior (8 a 14 -
anos #l v+ sin violencia reslice cdpula con -
persona menor de .72 aflos de eded © por cunle--
quiar causa no v nga pasinilided pora resisgir
la conducta delictuosa, Si se ejerce violencia
le oerm re sumentard en una mitad.

ATt, 266 Bis.-Cuandr 18 vislocidén fuere con intervencidn-—
directa o inmnediuts de dos o wds personas, las
penes arevietas en los articules asnteriores fe
gumentevidn hzete o ana mitad.” (3)

Adewd= des 1las 8Bncioncs qite sednlan leo crticalos que anteceden

se impendrd la pena de ,rision cuunds el delit: de violacidn ~-

-



fuere cometido por un ascendiente contra su descendiente, por-
éste contra aguél, por el tutor en contre de su pupilo, por el
padrastro o amasf{o de la madre del ofendido en contra del hi--—
jastro. BEn los casos en gue 1la eferciera, el culpable perderd-
la patria potestad o la tutela, asf{ como el drecho de heredar-
al ofendido.

Cuando el delito de violacién sea cometido por guien dersem

pefie un cargo o empleo piblico o ejerza una profesidn utilizan
do los medios o circunstenciss que ellos le proporcionen, serd
destituido definitivamente del cargo o empleo o suspendido por
el término de cinco afios en el ejercicio de dicha profesidén.
Podemos observar que en estos articulos, se ranciona cualquier
abuso texual: con o sin violencia; tenga el propésito o no de-
copular, sean los culpables perientes o no del menor ofendido.
En caso de violacidn, ya se toma en cuents s{ fue hecha por —-—
via anal o vaginal, y si cse ‘1llevé a cabo con otros instrumen—~
tos distintos al miembro viril.
Por otro lado, los culpables y responsv¢blee del cuidado del me
nor, pierden los derechos rotre écte; la petria potestad o tu-—
tela. Y si el delito de violacién Lo cometiera un empleado pd—
blico u otra persona gque ejerza una profesién y utilice lom me
dios o circunstancias que ellos le proporcionen; pueden ser —-
sustitufdos definitivamente de su cargo o rfuspendidos para —-—
ejercer su profesién.

-
BEn cuanto & lesiones se tienen:
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Art, 288.- "Iajo 21 nombr« de leiddn se corprende no ro-

lamente las hex

dss, crcorizciones, ceontaeig
nes, froecturas, disioceciones, quemaduras, -
sino toda alteracidn de Lla ealud ¥ cualguier
otro dndo oue d2je h 21ly matarial en ¢l ——-
cuerpo humenae, s esu: -fector son wofuci--—

dos por ana causd cxnterns,

(S

Art. 289.- A1 que infiera uns 1esién que no ponga en pe
: ligro 1n vida del ofendide y tarde zn senar-

T

menos de guince diss, re le impcadrdn de ——-
tres dfas a cuetro meses de prisidn, o multe
de cinco & cincuanta peros, o ambes sancio—--
.nee, 8 juicio del juez.

Si tardsre en sansr mir @2 quince df{as se le

impondr4n de cuetro mesee a dos afios de pri-

sién y mulia de cincuenta a cien pesos,

L= lecicnes a 12s que se refiere la parte -

-{"' del pdrrafo snterior se perseguiran por gue-

: rella,

" Art. 290.- Se impon”rén de dor A cinco afor de prisién-
y multa de clen & trecientos pesos a1 que in
fiera urg lesién que deje al ofendido cica-—-
triz er la cevre, perpetuamente notable." (4}

Art, 25Ll.— “Se iupondrin de ties a circo afcs de pre~—-

aidn y ulta de tracientos & quinisntos pe—-




so8 &) que infiera una lesiém que perturbe para si-
empre la viasta, o disminuya 1la facultad de oir, en
torpezca o debilite permaAnentemente uns mano, un --
pie, un brazo, una pierna o curlquier otro érgeano,-
el uso de 1la palabra o alguns de les facultades men
tales,

Ax+4.292,-Se impondrén de cinco & ocho afos de prisiédn al --

que infiera una lesién de la que resulte una enfier~
medad segura O probablemente incurable, la inutili-
lizacién completa o 1a pérdide de un ojo, de un bra
20, de una mano, de una piernm © de un pie, o0 de w-
cualquier otro érgano; cumnde guede perjudicada pe—
ra aiempre cuslguier funcién organice e cumsnde el -
efendide, gquede sorde, impoténte ¢ com uma defermi-
dad imcerregible.
Se impendrdm de seis & diez afies de prisidm al que-
infiera use lesiém & ceasecuencia de 1la cusl resul-
te imcapacidad permsmente para trabajer, enajemsm——-
cién mental, la pérdida de la vista ¢ del hsbla e -
de las funciomes sexusles,

Art.293.~41 que iafiera lesiemes que pengam en peligre la -
vida se¢ 1o impendréa de tres & seis ailes de prisiém
sim perjuicie de las sanciemes que le cerrespendan-
conforme a les articules anterieres.

Art.295.-A1 que ejerciemde 1a patria petestad ¢ la tutela -
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ixfiare lesiousn o lLes nLonores o “upillos bsjis gu -
guerds, el juez poirh” iuponerle, asdemfs de la pens-
corrsspondients o lan lLesionos, suspensi’sn o prive-
cién en el ejurciocic de cquellon dereznos? (5)

Azxt, 298.- "Cuspdo cou-urro uns sola de luy cirveunstanciee a
que e rcfisre el art, 3.6, se aupentsrs on un ter-
010 1ls nsacidn que corresponderim, si la lesibén fue-
re Bimple; cuando concurren més de las circunstan--
ciae diches, se sumentard la pens en dos tercerss -
partes, '

Art, 299.-Cuando 108 golpes o violencias 8 que se refiers el
art. .344 resultare lesién, ee obvervardn les reglas-
de acumlacidn.

Ar%. 300.-S1i e) ofendido fuere ascendiente del autor de uns-
lesién, se sumentardn dos afioe de prisién a le sane
cifn que corresponda, con arreglo a los artig:ulos -
que proceden.” (6) _

Para que me considere como lersién necesariamente tiene que mer
producids por una ceuss externa, que altere ls salnd y deje ——
huella en el cuerpo humano como lo song esacorieciones, contu--
siones, fracturas, disloceaiones y quemadures,

Toda lesifn que tards on sapar mds de quince dias y quo pougs-—
en peligro la vida tendrd multa y sancién por purte del jueg -~
8{ la lesiba dejs cilcetriz en el roe%ro del agredide 1a pena -
seri4 mayor.



Bn cunnto a la lesidn que perturbs almin o varioe de los-
sentlidos, miembro del cuerpoc o en 3w defecto altere alguna de-
las facultedes mentelss -dard como consecuencle prisidn y multa
Con rospe¢to & aquellas que perjudigue para simpre a8l indivie-
duo como la pérdida de algin 6rgano, incapacidad de trabajar o

" 1a las funciones sexuales se le impondrd la pena de prisién.
;Cuando ge ejerza la patria potestad o tutela e infiera en le--
’ siones se le privard o susependerf este derecho,

i As{ mismo tenemos los articulos referidos a Infanticidios
i Art. 325,-"Ildmese infenticidio: la muerte causada a nifio

dentro de las setenta y dos horass de su naci--
miento, por alguno de sus ascendientes consan-
guineos.

Art. 326.- Al gque cometa el delito de infanticidio se le-
aplicardn de sgeis 8 diez ailos de prieibn, sel-
vo lo dispuesto en el artficulo siguiente.

Art, 327.- Se aplicardn de tres a cinco afos de prisidén a
1la madre que cometiera el infanticidio de su -
propio hijo, siempre gue concurren las siguien
tes circunstanciae:

‘ 1,- Que no tenga mala famse;

, 1l.~ Que haya ocultedo su embarazo:

111.~ Que el nacimiento del infante haya sido ~—

oculto y no se hubiera inscrito en el Re-=
gistro Civil;
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1V.~ ¥ Que el infante no sea legftimo." (7)

Art. 335.-"Al que abanone a un nifio incepaz de cuidarse -
as{ mismo 0 a une persona enferma, teniendo obli
gacién de cuidarlo, se le impondrén ds un mes a-
cuatro afios de prisién, si no resultare dafio al-
guno, privdndolo, ademds, de la patria potestad-
o de la tutela, si el delincuente fuera ascendi-
ente o tutor del ofendido.

Art. 336.-Al gue gin mutuo justificado abasndone a sus hi-
jos o a su cényuge, sin recursos para atender ——
sus necesidades de subsistencia, se le aplicarin
de un mes & cino afios de priaién, privacién de -
los derechos de familia, y pago, como reparacién
del dafo, de las cantidadee no suministradas —-—-
oportunamente por el acusgdo.

Art. 337.—-BEl delito de abandono de hijos se perseguird de
oficio y, cuando proceda, el Ministerio Pdblico-
provocard la deeignacién de un tutor sspecial —
que represente a las victimas Adel delito ante el
juez de la causa, quien tendrd facultades para -
designarlo. -

Art. 339.-81 el abandonc B gue se refieren los articules—
anteriores resultare algune lesién o la muerte,~
se presumirdn éstas como premeditadas para los -

afectos de aplicar las sanciones que a estos de-

R



litos correspondan,

Art. 342.-— A) que expongt en una casa de expbsitos a un -
nifio menor de siete afios que se le hubiere con
fiado, o lo entregue en otro establecimiento -
de beneficiencia o a cualguiera otra persona,.
8in anuenéia de 12 que se lo confib o de la au
toridad en su defecto, Be le aplicarédn de uno—
o custro meses de prisién y multae de cinco a -
veinte pesos.

Art. 343.- los ascendientes o tutores que entreguen en —m:
una casa de¢ expdsitos a un nifio que esté bvAJo~
su potestad, perderén por ese 8610 hecho los =
derechos que tengén sobre 1a persona y bienes-
del expdsito.” (8)

Bs importante mencionar que en lo que respecta B golpes y & ——
otras violencias fisicans simples los articulos fueron deroge—-~
dos. No s comin que se de el caso de infanticidio en nuestro-
pafs sin embargo, en ocasiones si se ha presentado por lo que-
1a ley lo tiene previsto, de ahi la pena que ee impone sea de-
3 a5 aflos de prisién a la madre que lo cometié y que no tenge
mala fama, haya ocultado el embarazo, que e) nacimiento haya -
sido ocultado, que el infente no sea legitimo; esto hace tam--
bién responsable al padre 6 algin familiar ein hacer excepcién
de algin profesional que tenga participacién en ello,

Con lo que respecta al sbondono de personae, concibe hacer men



cién puesto que el menor al ser abandonado sufre emocionalmen—
te; por ello lae diesposiciones jurf{dicss son prisién o privan-
dolo de le patria poteetad o de la tutela, Exiesten ocasiones -
en que el abandono va acompaiiado conjuntamente con maltrata,
Finslmente es obvio que le accidén penal cuando tiene por-

resultado le prisibn del padre o de la madre desintegran a la-
familia & 1o que constituye un mal sociel tan grave o més que-
el que se trate de resolver.

El derecho en este caso es desafortunadamente inepto para po--
der brindar soluciones adecuadas & efecto de trater de resol-<
. ver la vasta y polifscética probvlemdtica del nific golpeado.

Ta solucidén no ests en la ley, pues &sta no puede resolver ni-
prevenir este tipo de problemas de alcance universal, cuando -
menos la Ley Penal; es evidente que resultan méds eficaces, pa-
ra mejorar la relacifin del padre e hijo golpeado, actividadese-
como lad provistas para ayudar a modificar las conductas de —-
loe padres para que no agredan a los hijos, no 86le fisicamen-
te sino tampoco emocional y psiquicamente,



3.2, LEY DE ASISTENCIA SOCIAL.

Las normas juridicas estdn destinadas a regir una determi
nada sociedad humana que, por su naturfleza experimenta un pro
ceso constante de transformacién, por lo gue las relaciones de
los individuos que conforman llegan a alcanzar form&s comple-—
Jas.

El progreso de la ciencia y la técnica hace que el dere-—
cho quede inmerso en este proceso dindmico, lo que exige la ——
adecuacién continua de lse normas Jjuridicas a las mievas situa
ciones que Afa a dfa se presenten.

El derecho debe mantenerse, pues, a la vanguerdfe de loe-
prooesos de transformecién de la sociedad, mediante la conti--
mua adecuacién de sus normas a la realidad social y la cref—-a
cién de otras que responden A las nuevas relaciones socimles,

De esta forma, el derecho es parte de le sociedad, produc

to de ella y tiene funcién reguladora en su proceso de formé—.
cién y conformacién.
Nuestra nacién esta sujeta a consténtes cambios econfmicos y =
sociales que provocan desigualded social, con ellos, diversos-
grupos de mexicanos quedan rezegados del crecimiento del pais.
ILas condiciones de inequidad impiden a nicleos de podblaciln, =
particularmente de las zonas rurales, la recepcién de los ser-
vicios bdeicos de salud, condicién fundamental para realigar -
todas las actividades humanes.
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Bl Estado, como responseble y rertc~ del dasarrolio ns -ie
nal tiene obligacidén de aplicer por 1& sfa del derecho, log —-—
planes y politfcas requerildnos pava mrisrer lor nivelss de vida
del pueblo mexicanc.

El Plea Fecione:l de Teass 0llo en Bu apny 3dn: Ateneidn a
las .emandas pricritarias de biene - -ar cocisl menciona ques

La scguridad p8blice racuiere deo la justicie en lac rela-—
ciones humanas y de la seguridad en la convivencia social, po-
ra lo cual ge propone la revieién del derecho en su sentido -—-
mdes profundo, revieién de las normas jurfdicas que rigen A la-
pocigdad, evaluacidn de les leyes operantes en el sistema, eli
) u_nundo la corrupoién y abuso del Poder, 4 esto e pudo obewr—
var cuando se dis el cambic de algunae leyes en materie penal,
otorgando mayor importauci& a los delitos ¢z violacién sexual,

Bn lo referente & la salud, saistencie y meguridad social
se pretende ofrecer a todos los mexicanos proteccidn brindando
les servicios y preatacionee oportunas, equitativee ¥ humanita
riv#, oon lo cual se ‘deszen mejorar la caiided del servicio,

Propord:ionar los servicios de salud, asistencia y soguri-
ded social, alrededor dée 81 millones de mexicenoe, no ¢s una -
tarea fdcil, sin embergo es funcién y responsabiliidad del Beta
da, esforzarse y p;'aourar sotos servicios apoydndome en sus -
Instituziones come: E1l Institute Kexicano daol Seguro Social --
(INSS), Instituto de Seguridad Social Gl Servicio de los Traby
jadures del Estade {X5_8t8), Secrstarfa de Selnd (8S), RIS



-Deserrollo Integral de la Familia (DIPF) entre otros,

En 1982 se hizo una adicién a la fraccidn tercera del ar—
t{culo cuartoc de 1la Constitucidn.

La adicién quedd on los siguientes términost

Articulo 4tc. tercer pfrrafo:
nPoda personsa tiene derecho & 18 proteccidn de la salud. LA w
Yey definird las bases y modalidedes pars el acceco a 108 sexr—
vicios de salud y establecerd la concurrencia de le PFederacién
¥ las entidades Pederativas en materia de salubridad general ,~
conforme a lo que dispone la fracclén XVLI del articulo 73 de -
esta Constitucién.™ (9)

"Re deber de los padres preservar el derecho de los meno-—
res a la satisfaccién de sus necesidades y a 1la salud fisica ¥y
mental. La ey determinard los apoyos a la proteccién de los -
menores, & cargo de las instituciones publicae" (10}

As{ se eleva el derecho a la proteccién de la malud en el
que garsntiza eu cumplimiento con la aprotracién del Congreso -
de la Unién en 1983 de la Iey General de Salud; de ahi que la-
asistencia social tenga un cardcter de servicio bdsico de sB—.-—
lud a cargo del Estado.

la Ksistencim Socin)l es considerada como materin de salu-~
bridad general, rompiendo con modelor tradicionales de agisten
cia, ayuda o socorro y, convirtiéndola, ademfns en un programa-
permanente de gobierno,

Los objetivos del derecho a la salud tienen correspondencia —-



con el derecho & la asistencis social, pues integran un todc -
Juridico, sncial y poiitico.

La Iey General de Salud clssifica & los servicioz de lu -
lgteria en tres tipos:

1) de atencidén médice,

2) de salud pdblica, y

3) de asistencia social.

La asistencia social, de acuerdo con la Iey, es materia de sa-
lubridul goneral, asgdn 1o estableos el srticulo 3ro. en su ~-
n'nccidn XV1ll; 1as8 autoridades federales y locales determina-
. rdn conjuntamente la normatividad téonica, promocién, orienta-
cién, fomento, apoyo, organizacidn y operacién de los servic.-
cioe de salud en gsta drea,

ILan tareas asistenciales dirigidss a los grupos margine——
dos ostén consideradas oomo un sexrvicio hdsioco de selud, segdn
lo Aispone ol artfculo 27 fraociénm décima, de la Ley Oeneral -
de Salud.

. Bl #L{tulo noveno establesce en su nico capitulo 1zs bases
logales pare la asistencia mocial; prevensidén de invalides y -
rehabilitacisn de invdlides. Loe espectos wmfdp sobresalientes -
de este apartado son lon aigulentes:

a) Definicién de la asistenoim pociml ocon caracteristicas

de prevensidn, mejoramiento y rehabilitacidn »

b) Damoripoién do las actividades o servicice bdaicos de-

salud en materia d¢ asistencia socinl,
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o) Coordinacién del Ejecutivo Pederal, a través del Siste
ma Nacional para el Desarrollo Integral de la Pamilia,
con las dependencins y entidades del sector salud y ~-
los gobiernos estatales, pera fomentar programas pﬁbl_i_
coe de asistencia social, otorgando para ello recursos
y apoyo téenico.

d) Procuracién de atencibn inmediata y preferente a los -
menores y ancianos en estado de desproteccifn social o
sujetos a maltrato, as{ como & los sujetos victimas de
delitos que atenten contra su integridad fisica o men-
tal, o su desarrollo psicosomftico.

8) Creacién de un orgenismo del gobierno federal que ten-
dré como objetivoss
-~ Promover la asistencia social,

—-- Prestar ssrvicios en ese campo, y
~- Coordinar sistemdticamente las acciones de asisten-
cia social que lleven a cabo las diversas institu--—

cionea eatatales,

Ley Bobre el Sietema Nacional de Asistencia Social.
A fin de determinar con mayor precisién las bases legales de -
la asistencia, el Congreso de la Unién, a jniciativa del Bjecu
tivo Pederal, aprobé 1la ley sobre el Sistema Nacional de Asisp-
tencia Social, mediante 1la cual se consolid§ el marco Jurfdico
de la materia y se cref un subsector dentro de la estructura -
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del gobierno federal, para atender a los individuos y grupos -

mfs deaprotegidos de la socledad.
© Asimismo, esta Ley fortalece a instituciones miblicas como el-

Sistema Naoional para el Desarrocllo Integral de la Familisa -~
(DIP); por ello en el Capitulo 11 se sefialas
Art, 13.- "Bl organismo a que se refiere el artfculo 172-

Art. 14.-

de la Ley General de Salud se denomfna Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Pa-
milia. Es un orgamismo piblico descentralizado
con personalidad jurfdica y patrimonio propio-
¥y tiene como objetivos 1a promocién de 1a Asis
tencia Social, la prestacién de servicios en -
este campo, 18 promocién de la interrelacién -
sistendtica de acciones que en la materis lle-
ven & cabo las Inatituciunes Pdblicas, asi co-
mo la realigacién de las demds acciones que es
tablercan las Alasposiciones legales aplicablea.
Cuando en eate ordenamiento se haga mencién al
organismo se entendera hecha al Sietema Nacio-
nal para el Desarrollo Integral de la Pagtilia®™
(11).

Art, 15.- "Bl organismo para el logro de sus objetivos --

realizard las siguientes funcioness
l.- Promover y prestar servicios de Asisten-

cia social;



1l,-

11l.~

V.-~

Ve-

Vl.-

vil.-

Vill.-

Apoyar el desarrcllo de la familia y la comu

nidad;

Realizar acciones de apoyo educativo, para -

la integracién social y de capacitsoién para

el trabajo & los sujetos de la asistencia spo

cial;

Promover & impulsar el sano crecimiento tls&

co, mental y social de 1la nifler;

Proponer & la Secretar{ia de Malud en su ca--

rdcter de administradora del Patrimonio de -

la Beneficencia Piblica, programas de asig--~

tencia social que contribuysan al ueo eficten

te de los bienes que 1o componen;

Pomentar y apoyar a las asociaciones o mocie-
dades civiles y & todo tipo de entidades pri-
vadas cuyo objeto sea la prestaciédn se servi-
cios de asistencia social, ein perjuicio de -
las atribuciones que al efacto correspondan a
esas dependencias;

Operar establecimientos de asistencia social-
en beneficio de menores sn estado de adandono
de ancianos desamparados y de minusv£11dos —-
8in recursos;

llevar a cabo acciones en materia de preven——
8ién de invalider y ds rehabilitacién de inva
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X,-

¢ P

X1l.-

1l.-

X1V.-

V.~

1idos, en centros no hospitalarios con sege-
¢ién a la Ley General de Salud;

Realizar estudios e investigaciones sobre —-
Asistencia Social con la participacién, en -
su caso de las autoridades asistenciales de-~
las entidades federales y de los municiplos;
Realizar y promover la capacitacién de recur
so8 humanos para la asistencia social.
Participar con la Secretarfia de Salud en el-
Sistema Nacionml de Informacién eobre la ai
asiptencia social.

Prestar servicios de asistencia gurfdica y =

de orientacidn social a menores, ancienos y-
minusvdlidos sin recureos;

Apoyar el ¢jercicio de la tutela de los inca
paces, que corresponda al Estado, en los tér
minos de la Ley respectiva;

Poner a disposicién del Minjisterio Pdblico -~
los elementos & su alcance en la proteccién-
de incapaces, que corresponda al Estado, en-
los términos de 1la Ley respectiva; de acuera-
do & 108 procedimientos civiles y familiares
que lee afecten;

Realigar estudioas e investigaciones en mate-
ria de invalides;



XVli.- Participar en programas de rehabilitacién y
educacién especial; y

XVll.~ Las demds que establezcan las disposicicnes
aplicables en le materia,

Art. 19.- Para el estudio, planeacién y despacho de log =
asuntos que le competen, el organiemo contard -
con loo siguientes Srganos superiores;
1.~ Patronsato; ’
2.~ Junta de Gobiarno y
3.~ Direccién General.

la vigilancia de 1a operacién del organismo quedard a
cargo de un comisario.

Art. 32,~ Ia Secretaria de Salud y el organiemo, conforme

’ a sus respectivos dmbitos de competencia, promo
verdn que las dependencias y entidedes destinen
los recursosr necesarios a 1los programas de sa—-
lud en meteris de Aeistencia Sooial.™ (12)

La Asistencia Social no responde & una actitud paternalis
ta del Gobierno Pederal, es un programa queé al apoyar seistema-
ticeamente & la poblacién objetivo, crea circunstancias favora-
bles para su integracién social.

En su artficulo primero, 1a Iey sefiala que sus disposicio-
nee son de orden piblico e interds social y que tisnen por ob=-
tivo establecer las bases y procedimientoms de un Sistema Nacio
nal de asistencia social que promueva la prestacién de loms ser
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vicies asneusandalla anoiedos e 1la Ley Ssneral de Salud, ge-—
rantizando ia colaboracidn de 1s Federacidn, las entidedss Pe-
d.eraﬁivas, Jos munioipios, loa sectores social y privado,

De acuerdo con los articulos 167 de la Ley General de Salud y-
3ro. de la lLey sBobre el Sistema Nacional de Asistencia Social,
por ésta se entiende que ayuda al individuo & su desarrollo in
tegral, asi como & proteger fisica, mental y socialmente & lae
personas en eatado de necesidad, desproteccifn o desventajs fY
sica y mental, hasta lograr su incoprporscién s una vida plena-
¥ productiva. '

Iés actividades asistencisles estén encamidadas priorite-
rdamente & impulsar al Desarrollo Integral de le Pamilia y apo
yar, en su formacién y subsistencia, a individuce con carenc--
cias familiares esencisles no superables en forma auténoma.

Las tareas inclufdas en este concepto de apistencia son -
bfisicamente las relacionadas con dos puntoss

l.~ La modificecién y mejoramiento de las circunstancias-

de cardcter social que impidan al individuo su desar-
rollo integral, y
1l.~ La proteccién a personas sn estado de necesidad, des—
proteccién o de desventaja fisica y mental,
Las acciones vinculadas con el primer aspecto forman parte de-
@e una finalidad mediata o proceso gradual de mediano a largo-
plazo cuya beneficiarias es la poblacién en general. En cuanto-
a las relaciones con sl gsegundo punto, contituyen la finalidad



inmediete de la asistencis social, que incida sobre individuos
marginados o que padecen minusvelia de algdn tipo.

Podemos efirmar en forme generica que luae accioners asistencia-
les estén dirigidas, prioritariamente, a las regiones menos de
sarrolladas y 8 los grupos vulnerables, es decir, 8 agquellas -
que pueden ser afectados por condiciones adversas de vida,

Es dificil encuadrur en una férmula rigida los sujetos -——
esistenciales, pero podemos afirmar que son los mfs desprotegi
dos, a quienes el Estsdo Mexicano tiene la obligncién histori-
ca de proporcionar me jores niveles de bienestser.

Ie Tey sobre el Sistemas MNacionel de Asistencia Social es-—
tablece en su articulo 3ro. que 1los sujetos de lae tareas Asis
tenciales son los siguientes:

1) Menores en petzdo de abandono, desamparo, desmutricién

o sujetos a maltrato;

2) Menores infractores;

3) Alcohélicos, farmacodependientes o individuo®s en condi-
ciones de vagancia;

4) Bujeres en periodo de gestecién o lactancis;

5) Ancianoe en desamparo, incapacided, marginacién o sujo-
tos a maltrato;

6) Invdlidos por causs de ceguerz, debilided visual, sorde
ra, mudeg,alteraciones del sistemas neuromusrculoesquelé-—
tioco, deficiencivs mentales, problemas de lenguaje u --
otras;
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7} Indigentes;
8) Personae que por su extrema ignorancia requiersn de -~
serviclos asistencieles;
9) Victises de la comisién de delitos en estado de abandg
no.
10) Pamiliares que dependen econémicamente de quienes se —
encuentran detenidos por oausas pentlea y que queden -
en estado de mbandeno;
11) Habitantes marginados del medio rursl o del urbano que
carezcan de lo indispensable pera subsistir, y;
12) Personss afpctadas por desastres,
La ley General de Sialud y la ley sobre el Sistema Nacional de-
Apistencia Socimnl, en su articulo 168 y 12, respectivamente, -
determinan que los servicios bdsicos de salud en meterfa de ~-
Asistenoia Social son los siguientess

Atencién a pereonss que por sus carencias socioceconémicas
o por problemas de invdlidez, se vesn inpedides para patiefa--
cer sus requerimientos bdsicos de subsistencia y desarrollo; -
" atencifn en establecimientos especislizados & menores ¥y anoia-
nos en estado desmmparo ¢ invAlidos sin recursos; promocién ——
del bisnestar del individuo y aplicacién de medidas de prepara
ci8n pera la senectud; ejexrcicio de la tutela de los menores,-
en los términos de las dispoesiciones legales aplicables; pres—
tacién de servicios de Asistencia Jurfdica y de orientacién So
cial especialmente & menores, enciancs e invAlidos sin recur--
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pos; reelizacién de investigaciones sobre causas y efectos de-
los problemas prioritarios de Asistencia Sodial; apoyo a la =
participacién conciente y organizads de la poblacién con caren
oias en 1las acciones de promocidn, asistencia y desarrollo so-
cial que se llevan & cabo en su propio beneficio, impulsc a la
educacidn y capacitacién pera el trabajo de personas Con caren
cias socioecondémices; prestacién de serviciocs funerarios; pre-
vensifn de invdlidee y rehabilitacién de invdlidos; oriente——-
ci6n matricional y suministro de alimentacién complementaria a
personas de esCASOS IOCUrsSos y a4 poblacifén de zonas marginadse
promocién impulso del sano crecimiento fisico, mental y social
de la nifiez; establecimiento y manejo del Sistema Nacionsl de-
informacién btdsica en materis de Asistencia Social; colabora—-
cién y suxilio a 1lss autoridadee competentes en materia de vi-
gilancia y ejecucién de las Leyee laborales aplicables & meno-
res; fomento de acciones de patermsalided responsable, que pro-
picien la preservacién del derecho de los menores a satisfacer
sus necesidades minimas y a la salud fisica mental; a los and-
logos ¥ conexos a los anteriores que tiendan a modificar y me-
Jorar lam circunstancias de carfcter social que impidan o0l de-
sarrollo integral del individuo,.

La Asistencia Sociml, es un servicio bdsico de salud y de
interés prioritario a cargo del Estado y la Comunidad., POr =
ello, "El Ejecutivo Pederal envié al Congreso de la Unién un--
proyecto de Iey msobdre el Sistema Nacional de Asistencia Sooial
aprobado el 19 de Diciembre de 1985, que entré sn vigor el 10-
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de Enero del afio siguiente.™ (13)

Bata lay establece las bases y en la cual se gerantiza la
concurrencia y colaboracién de la PFederacién, las entidades fe
dexrativas y los sectores sociales y privados. El cumplimiento~
de estas ne{as requiere hechos fundamentados en priucipioé, -
normas y métodos que sean objeto de adecuasdo seguimiento, suw-
pervieién y control.

Dentro del proceso normativo ee identifican tres grandes-
fames : Elaboraoiémn, Implantacién y Control. Ias normes técni-

cas de Asiptencia Sociasl, 1la eleboracién requirié desde la per
ticipacién de un grupo multidisciplinarios hasta le decisibén -
general que permitié formular regles, a fin de eimplificar pré
cesos, unificar ac.ciona's ¥ regular el cumplimiento de los obje
tivos,
Posteriormente fueron publicadss las primeras normas téoni
cas en materia de Asistencia Social, algunas que se encargsn -
‘de 1a proteccisén a nifios que han sido objeto de recharo famim~
liar, abandono, maltrato f{sico o mental;
Para 1a prestacion Personas de hasta 10 afios de -~Alojamiento
de servicios de — edad, cuya eituacién fami--- -Alimenta-—-
asistencia social- 1liar los coloca parcial o to cién.
on hogares substi-~ talmente en estado de orfan- =Vestido-
tutos, dad, abandono, o en desventa -Vigilancia
Ja esociocecondmica, del Adesar-
rollo educa
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Para la prestacién
de servicios de --
Asistencia Social-
en casas hogar pa-

TA menoreas,

Para 1a prestacidn
dd gervicios de ——
Asistencia Sooial-~

en casas cuna,

Menores de 6 a 18 afioms de
edad, cuya situacién fami
liar los coloca parcial o
tatalmente en estado de -
orfandad, o abandono o --
(carencia de familia, re-
chagzo familisr y maltrato
fimsico y mental).

Menores de 6 afios de edad
cuye situacidén fasiliar -
las cambia parcial o0 to--
talmente en estado de or-
fandad 0 abandono (caren-
cia de familim, rechazo =
familiar y maltrato fisi-
co o msntal).
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tivo y
~Atencidn médi
ca en hogares
substitutos -
eapecificos.
=Alojamiento
—Alimentacién
~Vestido
-Atencién médi-
ca,
«Actividades —-
sducativas y -
recreativas.
-Traba jo Social
=Apoyo Juridico
=Alo jamiento.
-Alimentacién
-Veastido
-Atencién WMédi-
ca,
=Actividedes ~--
educativas y -
recreativas,
=Trabk jo Social
—Apoyo Jurfdico



La amplitud del sector Salud obligé a definir campoe mis-
eapecificos en los que participan diversos organismos y depen-
cias; uno de ellos es el de la Asistencia Social,

"Dade la magnitud y el grade de comple jidad de esta actividad-
se conformé el Subsector de Asistencia Social, integrado por -
ol Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familiea,
los Centros da Integracifn Juvenil y el Instituto Nacional de-
la Seﬁectud, la Coordinacién respectiva se encomendé al Simte-
ma Nacional para el Desarrollo Integral de la PFamilia DIF, en-
virtud de que el objetivo que d4 fundamento a su existencia en
promocién del Bienestar Social, a través de la prestacién de -

una amplia gama de servicios.” (14)
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CAPITULO IV.

PROGRAMAS DEIL DIF, EN LA ATEICION Y TRATAMIBNTO
DEL MENOR MALTRATADO

4.1. PROGRAMA DIP-PREMAN.

4.1.1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA DIF~FREMAN,

4,2, PROGRA¥A INTEGRACION SOCIAL.

4.2,1., OBJETIVOS DEL PROCGRRMA INTRGRACION SOCIAL EN RELACION
AL MENOR MAY.TRATADO. }

4,3.FUNCIONES DE TRABAJO SCCIAL BN 10S PROGRAXAS DIP~FPREMAN E
INTEGRACION SOCIAL. *

-Phocesives ds miMo
szulosos de fwio,

‘joémo.os ven y mo .ol cubren
Dios mio;

Pieo'o.oitoa de niljoss

!

4o joyitas sufrienses,
{cdmo pasan sin verds
1 gumtes;

Gabriela Nistral.



INTRCDUCCION
AL
CAPITULC

A continuacién se transcriben los programas; DIF-PREFAN e
INTEGRACION SOCIAL que se encuentran vigentes a la fecha, en el

Departamento de Serviciocs Sociales.
Es necessrio antes aclarar que los errores que se observen

en cuanto & la redaccién, son fallas que se encuentran de la -~

misma forma en 1los programas originales,
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4.1, PROGRANMA DIF-PHREMAN
INTRODUCCION

La estructura de l» seccién Gel proprama LDIF-Preman (Prg -
vencién del mzlireto 8l menor) vele gor el bienestar y dessrro-
llo de los menores gue fon nhbjeto de malos tratos por parte de
sup psdre, tutores o cusrtodios, realizando fcciones e areven -~
cidn, deteccidn y trotamiento.

Les vctividedes estan orientades esgecificsmente 2 18 de -
teccidédn de factores predisgonentes del hecho de maltrsetar y 21
tratamiento jue necessriamente debe de recibir el menor efecta-—
do y su familia.-

Para abordar esta »roblemfitica, ge ha implementado una es—
trategia de intervencién que requiere de 1la perticioscidn tri —
vartite de profesionistas en las dreas de lierecho, Medicina y -
Trabajo Socinl, correepondiendo & esta Wdltima 1la parte medular-
de lus acciones, ya uwue & partir del degsrrollo de sus ectivida
des, se estwblece la nececided de recurrir a instituciones que-
brindan rervicios médicos, juridicos de forma complementaria pa

ra el tratamiento intesrol del caso.
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Limites:?

Universo de trabajo.- Poblacién de menores de edad y sus fa
milieres que se ven afectados por el problema del maltrato a -
los menores que residen en el Distrito Federal, distrivufdoe -
por delegaciones politicas.

Tiempo.~- Con una duracién permanente, dividido en periodos-
anuales, en tres turnos matutino, vespeértino y nocturno que -
abarce las 24 horas del dfa incluyendo sabados, domingos y dias
‘festivos.

Instrumentacidn:
Disefios de formas, serdn utilizadas las siguientesg
-Hoja de denuncia
~Proceso social
<Programa de actividades
-Resumen de tratsmiento
~Estudio socio-econémico
-Hoja de derivacién
—citatorio
"~Reporte de actividades dierias
-Hoje de vieite domiciliaria negativa

-Hoja de cierre.
Norma de aplicaciéng

Estructural.- El1 programa DIP-Preman lo realiza la Séccidén-
del mismo nombre y depende de la jefatura de Oficina llamade In

~103~



gracién Pamillar del Departamento de Servicios Sociales.
Funcional.~ Este servicio esta orgenizado jerdrquicamnete -
en orden descendiente por:
1 Jefe de seccién
2 Supervisoras
1 Coordinador con el Instituto Nacional de Salud Mental
1 Hesponsable de mesa
17 Trabajadores sociales
1 Trabajador social de guardia sabados y domingos

N

Trabajadores sociales turno nocturno

1 Secretaria,

Jefe de seccifén

Punciones generales:

Coordinar y dirigir la eficaz ejecucién de 12 seccifn a su-
cargo, de acuerdo con los limbamientos establecidos para su res
lizacién,.

Actividadest

Proporcionax asesorisa y orientaciém a2 los trabajadores &9 -
ciales asmignados & la seccién para el adecuado tratamiento de =
los casos.

Vigilar el cumpliemiente de lae actividades propuestas gpars
alcanzar los objetivos de tratamientos a través de 1la supervi -
8ién de los expedientes.

Solicita y vigila el servicio que brindan otras secciones -
del Departamento de Servicio Sociales para el tratamiento inte-
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gral del caso.

Proporciona asesorim y orientacién a los trabajadores socia
les msignados & la seccién para la adecuada y diligente investi
gacién de las denuncias recibidas.

Vigila la adecuada cunalizacién y derivacién de los casos -
que requieren atencién especializada.

Controle y vigila lo relativo & la informacién solicitada -
por otras instituciones.

Asigna el trabajador social emérgente para que refilice ca -
so8 especiales.

Proporciona asesoria y orientacifn a los trabajadores socia
les sobre 1a elaboracién de estudios socio-econémicos, resfme -
nes, informes, procesos sociales y citatorioes.

Elabora y actualiza el control general de los casos regis -
trados, en tratamiento transferidos y cerrades.

Elabora y actualiia el regiatro de los casos por trabajador
aociel mensualmente.

Vigila 1la elaboracién de resfmenes para justificar el cig -
rre de los casos,

Supervisa el trdmite de solicitud de pasajes, dempensas y ~
vehffulos que requiere el personal de la seccidn para el desempe
filo de sus funciocnes de acuerdo con los recursos disponibles.

Autoriza la transferencia de los casos a otras eecciones o
servicios.

Supervisa y controla la libreta de guardia para realizsr el
enlace de trabajo del turno matutino con el vespertino, noctur-
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no y especial y sabados y domingos.

Vigila el cumplimiento de la supervisién individual.

Elabora notificaciones de irregularidades presentadas por -
los trabajadores socisles en el desempeflo de su trabajo diario-
en cuanto esto suceds.

Vigila el cumplimiento de las actividedes ‘del trabajador 80
c¢ial coordinador con el Instituto Nacional de Salud Mental.

Rnvia documentacién al Instituto Nacional de Salud Mental -
por conducto del trabajador social coordinador.

Ejecutts acciones gue le esigne la jefatura del Departamento
acorde & los linsamientos del programa,

Acuerda con la jefatura del departemento las propuestas o ~
ajustes de los objetiveos del programa.

Organiza juntas perfodicas con el personal de la seccidn.

Supervisoras

Actividadens

Tener conocimiento de los programas de lag diferentes sec .~
cilonen. .

Bealizerd la supervisién del trabajo individusl de los traw
bajadores sociamles de la seccidn, con el propésito de obmervar-
el grado de eficiencia en el tratamiento de cada caso.

Efectuar el andlisis sistemdtico de los procesos, estudios~-
socio—econémicos,'crdnicas en su contenido y redaccién, infor -
mes resumenes, en cuanto hace & la presentacidn del trabajo in-
dividual de cada trabvajador social, para lograr ia médxima efi -~
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éiencia en el trabajo.

Tener conocimiento general de la problemdtica especificada-
de cada caso.

Aplicacién de técnicas individuales y grupales.

Implementar técnicas de trebajo para realizar la supervi -~
sién de trabajo de campo.

Llevar un registro de sus actividades en el que anotard ac-
titud y actividad, esistencia, rendimiento y entrege del-.trabas
jo por cada trabajador social.

Elaborar su plan de trabajo.

Proporcionar alternativas pare me jorar las acciones.

Organizar reuniones periddicas en talleres,mesas de trabajo
discusiocnes de grupo, etc.

Entregar por escrito los resultados de la evaluacién cuali-
tativa y cuantitativa de cada trabajador social al jefe de segc-
cién

‘La funcién de supervisor serd rotativa cada 3 meses,

Pasar por escrito la relacién de cesos que no han iniciado-
el tratamiento social.

E jecutar acciones especificas que le asigne la jefaturs del
departamento acorde con los lineamientos del programa,

Informar a la jefatura,
Encargada de mesa

Funciones generales:
.Vigilar el cumplimiento de loes objetivos del programa,
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Coordinar y supervisar el desarrollo de las actividades del
personal asignado a la seccidn.

Actividades:

Vigila el cumplimiento de las actividades programadas dia -
riamente.

Recibe y registra informes, procesos sociales, resdmenes, -
estudios socio-secondmicos, documentacién y citatorios de las ag
tividades realizadas diariamente.

Asesora técnicemente al personal de 1a seccién sobre el ma-
nejo y tratemiento adecuado de los casos,

Distribuye la documentacién que recibe al personal corres -
pondiente ( jefe de seccidn, archivista, secretaria, etc,).

Entrevista inicialmente & los solicitantes de servicio que-
se presentan & la seccién diariamente.

Elabora las denuncias en el formato respectivo.

Revisa y asigna por conducto de memordndum las denuncias re
cividas.

Registra los estudios socio-econémicos en la libreta de con
trol general.

Recibe las solicitudes de derivacién y transferencia para -
su archivo.

Controla y actualiza el control mensual de las denuncias re
oibidas,

Elabora el informe diario, mensual y especigl de las accio-
nes.

Notifica por conducto de memordndum a loe trabajadores 80 -
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ciales los casos de reciente registro para su tratamiento,

Vigila que las solicitudes de cierre de casos, sean aproba-
das por el supervisor y autorizados por el jefe de secciédn, pa-
ra darlos de baja en la libreta de control general.

Elabore relacifn de casos por trabajador social.

Distribuye al personal de la seccién materiml y papeleria.

Toma acuerdos con.el jefe de seccidn.

Elabora el reporte de asistencia diariamente.

Elabora el reporte de actividades diarias.

Revisa el cumplimiento de la programacién diariamente por -
trabajador socigl.

Participa en reuniones, talleres, cursos, etc.

Métodos y Procedimientos:

Se inicia con 1la recepcidn de la denuncia en el Departemen~
to de Servicio Sociales, 1as 24 horas del dia inmediatamente se
procede a su registro anotando un mimero progreeivo y los datos
necesarios para la investigacién iniciel, que se realiza en el-
lugar de recidencia del menor motivo de estudio, donde se lleva
a cabo una entreviste con los familiares ¢ responsables del me-
nor abordando la problemdtica de acuerdo con 108 lineamientos -
que sefiala la definicién, oon los menores de edad que enfrentan
y sufren opasionst+o habitualmente, actos de violencia, fiaica,
emocional o ambas, ejecutados por omisién o accibén, pero siem -
pre en forma intencional no accidemtal, por padraes, tutores o -

personas responsables de estos,
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Si no existen evidencias de maltrato se cierre la denuncia-
¥y en caso de que se detecte alguna otra problemdtica familiar -
se camaliza el caso a donde corresponda, Si es varificado el -~
maltrato el trabajador social elabora una encuesta de estudio -
socio~econémico la cusl se registra en forma de expediente en -
el archivo del departamento de servicios sociales,

Al ser investigadoe los casos, se determina si es necesario
establecer un antecedente legal en el.Ministerio Piblico, quien
da fe de las lesiones del menor e inicia la averiguacién previa
correspondiente, ordendando en 18 misma la situacién jurfdica -
del menor.

Continua el trémite juridico en la Procuraduria de 1a defen
sa del menor y la familia que actua en relacién con asuntos €.
miliares vigilando y asesorando el proceso del caso.

Asimismo, son remitidos algunos casos al Instituto Nacional
de Salud Mental, para su valoracién y tratamiento. Por su parte
y paralelamente el trabajador socisl que tiene asignado el caso
realiza visitas domiciliarias, enfoncando sus actividades hacia
el tratamiento integral de 1a familim, brindédndoles orientacio-
nes en su domicilio y vigilando la asistencia regular a los sex
vicios de tratamiento especifico a donde se derive algin miem -~
bro de la familia.

Por dltimo, se elabora un resimen de cierre en donde se es-
pecifica las causas del mismo y se dé de baja el expediense del

archivo,
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Modelo de evaluacién:

La evaluacién de este programa se realizard mensualmente
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Cuando el tratamiento social requiere de una atencién psi-
colégica mds especializada e independiente de la que se propor=—
ciona en el Departamento de Servicios Sociales, se deriva a 1la
familia a1l Instituto Nacional de Salud Mental (INSM), Por su -
parte y paralelamente el trabajador social que tiene asignado =
el caso se mantiene informado de la atencién que recibe 1a fami
lia y c¢oadyuva & que ésta no abandone y concluya el tratamiento.

Responsable de las acciones DIP-Preman en el INSM

Funciones generales:

Coordinap la eficaz canalizacién y ubicacién de loe casos—
que llegan al Instituto Nacional de Salud Memtal provenientes -
del Departamento ‘de Servicios Sociales.

Actividadess

Recibir diariamente la documentacién que el Departamento —
de Servicios Sociales envia al Instituto Nacional de Salud Men-
tal (resdmenes de casee, informes, citatorioa, derivaciones, -
estudios socio-econémicos).

Registro de la documentacién control general.

Dar aviso diariemente de las actividedes realizadas al je-
fe de seccién DIP-Preman.

Asistir a las sesiones de reporte de guardia.

Asistir a 1las juntas de la clinica DIP»Preman,

Atender y apoyar & los menores Yy & sus familiaree que asig
ten a8l tratamiento en el Instituto.

Elaborar y actualizar los casos que estdn siendo tratados-
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e.n el Instituto.

Entrevistar con el médico tratante del menor motivo de eg~
tudio, para informarse de las indicaciones que deberd recibir -
la trabajadora social tratante del caso.

Entrevistar a la familia que esta siendo atendida en el -
Instituto para conocer como va evolucionando el caso.

Recepcidén de estudiantes, para proporcionar informacién -
acerca del programa de DIF-Preman,

Registrar las denuncias que son recibidas diariamente en -
Instituto.

Enviar las denuncias oportunamente para sexr registrados en
el departamento de servicios sociales,

Solicitar diagnéstico, pronéstico y evolucién de los casos
que son atendides cada tres meses.

Asistir al departamento de servicios sociales los dfas con
@)l objeto de coordinar los registros de los expedientes del Ins
tituto con los del departamento para un buen funcionamiento.

Notificar al jefe de seccién sobre irregularidades presen-
tadas,

Tomar acuerdo con el jefe de seccién.

Eleborar informes cuando asi le sea solicitado.

Participar en juntas, talleres, pldticas, etc,,
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4.1.1. OBJEZTIVOS LEL PHCGGRANA DIF-PRENAN

Modelo. Tedricos
Objetivo general

Coadyuvar & la deteccidn, proteccién, investigecién
¥y prevencién de la problemfitica del menor sujeto & maloa trotos
8 través de brindsrle aristencia juridica, médica y rocirtl en -
cago de requerir dicha stencién.

Chjetivo especiticos

Cordyuvar & la proteccidn del menor sujeto a malos-
tratos, a2 trevés de conducirlo a servicios juridicos, mé&éicos y
de higiene mental gue recuiera, pare dar solucién intefrel a esu
problema.

Coadyuvar a la groteccidn del menor rujeto & mrlos-
tratoe a través de orientar » sus pwdres, custodioe o tutores,-
ecl.como-2 los integrentes de su familia, sobre los arectos re
levantes, enceuséindolos & 12 solucién Gel probleme en el seno -
familiaf.

Promover estucios sietemdticos de sste problema me
diante el uso de técnicas de evaluacién periddicz que sermiten-
conocer en forms .nermeqaente curlltutive y cuanﬁit?tivawente, -
las condiciones- circuascritas sl meltrato.

Kei lizur la deteccidn de los caros reportsdos, me -
dicate L investir-cién, ' :

Promover Lo difucién ¥ divulg=cién del problema 80

bre el aburo y moltrato del menor, encaminando 1la informacién a
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la promocifn del bienester familiar en un aivel local,regional-

y nacional.
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4.2, PROGHARMA DE INTEGUACION SOUIAL
INTACDUCUION

El programa de Integracidén sociul auxilia o la femilda y -
pravee los prohlemas que sufren rue miembroe especislmente los-
menores de edad en ertedo de @bandono y deesamparo, s’or lo tanto
1la estructura de la accién vela oor el bienestar y desarrollo,-
enfocundo su pteacifn fundanmentslmente = 1z deteccién de desor-
ganiracibén y desintefcracidn familiar que deia la sersonalidesd -
del nido deformando su conducta, lesiona sus intereses y afecta
1a estructura fumiliar que ho eido considersds dentro de nueg -’

tro contexto sociai, como la célulp integradore de la sociednd,
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Limites:
Universo dx Travajoe
Se realiza con los menores de eded que sufren estado de -
abandono, desamparo, problemas de salud y conducta que residen-—
en el Distrito Federal, distribuidos en 14 zonas de trabajo.
Tiempo
El programa tiene una duracién permanente dividido en dos -
turnos, matutino de las 7:30 a las 15:30 horas y vespertino de

las 15:00 a las 22:30 horas, de lunes a viernes.

Instrumentacidén;
Diseflo de formas
-Hoja de reporte
‘=Proceso social
~Programa de actividades
-Resumen de caso
-Estudio socio-econémico
~Hoja de derivacién
-Citatorio
~Reporte de actividades diarias,

Modelo de Aplicacién:
Betructural
El programa de Integracidén social lo realiza el 4res del -
mismo nombre y depende de la oficina de integracién familiar -

del departamento de servicios sociales,
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Puncional
Este programa esta organizado' jerdrquicamente, en orden -
descendente por:
1 7.5, jefe de seccidn
1 T.S. supervisor
1 T.S5., auxiliar del Jjefe de seccién
14 Tranajadoras sociales
1 Secretaria,
Jefe de seccién

Objetivo:

Vigila y dirige 1la eficaz ejecucién de la seccién a su cﬁg
g0 con los lineamientos establecidos para que se cumpla los -
objetivos y metas del programa.

Punciones especificas:

Toma la asistencia del personal a su cargo, en su ausencia
la toma el auxiliar de mesa,

Orientar al personal a su ¢argo sobre politicas y procedi-~
mientos aprobados por la jefatura del departamento.

Vigila el cumplimiento de las actividades, para alcanzar -
las metas propuestas a través de revisién de expedientes y re -
portes asignados a las trabajodoras sociales e informes de su -
pervisién.

Acordar con el titular de la coordinacién las normes y cri
terioe aplicables en la sevcibn, asi también los planes y pro -
gramas que considere pertinentes,

Autorizar el cierre de los casos elaborando la relacién de
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ios mismos, que se turna al archivo del departamento para ser -
dados de vaja.

Elabora y dctualiza mensualmente las relaciones de casos -
por trabajador social.

Coordinar con otras Areas internas o externAs para el lo -
gro de los objetivos,

Transfiere por escrito los casos y reportes que no corres-—
ponden & la seccién.

Solicita por escrito 1la averiguacién previa, estado actual
de los mismos y resultados en otras instituciones,

Transfiere por escrito los reportes que no correspoden al
D.F,, a los diferentes DIF estatales,

Programar supervisién individual.

Notifica por escrito & los traebajadores sociales de los ca
sos y reportes atrasados e informae coordinaciédn téenica.

Informa mencualmente a 1a titular de la coordinacién téeni
ca de los logros y avances de sus metas,

Vigila la adecuada derivacién de los casoe que regquieren —
atencién especializada,

Envia por escrito 1la informacién solicitada por otras ing-
tituciones.

Supervisa las tarjetas de pago de pasajes y da el Vo. Bo..

Supervisa el informe de actividades diarias y da su Vo, Bo.

Realiza juntas perfodicas con el perconfl B su cargo.

Acuerda con supervisifén y jefe de oficina de Preman y coop

dinacién de internados casos especiales,
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Acuerda con la covrdinacién técnica la propuesta, ajustes—
del program& y casoe especiales para su mejor manejo.

Revisa la documentacién de los casos que le transfieren -
otras dreas para la autorizacién de la misma,

Supervisa semanalmente las programeciones para verificar -
que lo programado se realice, asf{ como el nimero de acciones -~
que seé programen diariamente (informe al coordinador técnico).

Vigila que 1la informacién de las acciones realizadas por -
el trabajador social sea entregada oprtunamente.

Rhaliza entrevistas y orientaciones a los usuarios del sexr
vicio.

Vigila el éptimo uso de los recursos humanos y materiales—
de 18 seccién, '

Participa en talleres y cursos.

Supervisién

Ovjetivo:

Analizar, apoyar y evaluar las actividades operativas del-
programa a fin.de verificar que el desarrollo de las acciones -
se efectuen conforme a las normas establecidas del programg, -
asi como asesorar y capacitar en métodos y técnicas especificas,

Funciones especificass

Apoyar técnicamente a la coordinacién en el desarrollo de-
lae actividades operativas del programe.

Detectar y proporcionar las adecuaciones, cambios o implan
tacién de procedimientos y técnicas asi{ como el desarrollo de -
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Sistemas acordes con las disposiciones de la coordinacién y ne-
cesidades de los usuarios, ’

Disefiar cuando se requiere las formas ce trabajo impresas,
asf como instructivos y los diagremas de flujo correspondiente.,

Mentener informada a la coordinacién técnica de las activi
dades realizadas.,

E¥aluar las actividades operativas del programa con el pro
p6sito de superar las deficiencies y cuidar desviacienes cada -~
tres meses,

Supervisar las solicitudes de servicio estudio socio-econd
micos, tratamientos sociales para verificar su adecuada realiza
cién.

Asesorar a las trabajadorea sociales en la ejecucién de -
técnicas idéneas en la problemdtica de los usuarios.

Promover la actualizacién de técnicas para optimizar y re-

troalimentar los procedimientos. -

Punciones del trabajador social auxiliar:

En ausencia del jefe de seccién toma la asistencia del pexr
sonal de la seccidn.

Controla la lihreta de gobierno para realizar el enlace -
con el turno nocturna e informa al jefe de seccién,

Recepcién del trabajo diario realizado por 1lss trabajado -
ras sociales y verifica que sea lo programado € informa al jefe
de seccifén,

Envia por libreta la documentacién que recibe a supervi -
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sién

"Clagifica y distribuye la documentacién & quien correspon—
da,

Recepcién de reportes en el formato correspondiente por -
via telefénica y directa; zsimismo, asigna al trabajador social
para 1a investigacién,

En ausencia del trabajador socisl atiende casos registra -
d6s elaborando el informe correspondiente.

Registra los casos al control general y asigna trabajador-
social para el tratamiento.

Auxilia al jefe de seccidén dando de baje del control gene-
ral, los casos cerrados.

Blabora el informe de actividades diarias lo turna al jefe
de seccién para su Vo. Bo. y entregarlo a estadfstica.

Controla las tarjetas de pasajes para el pago correspon -
diente, lo turna 8l Jefe de seccién para su Vo. Bo..

Vigila que el personal tengs el meterial necesario pare el
trabajo diario (papeleria).

Realiga entrevista, orientaciomes y derivaciones a los usu
arios del servicio cuando es necesario,

Participa en talleres y cursos.

Procedimientos
La atencién de los casos se inicim a solicitud de reportes
que se reciben via t_e].efénica, escrita o personal; en forma anf
nima, voluntaria o institucional, procediendose de inmediasto a

la investigacién del mismo, en el lugar de residencia del menor
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métivo de estudio, donde se lleva a cabo una entrevista con la-
familia o responsable del menor, para investigar la estructura-
familiar, escolaridad,vivienda, etonomfa, detectando la proble-
mética que origina el motivo del reporte, elaborando un estudio
socio-econémico para formular el diagnéstico que es la jerarqui
zacién de las necesidades y problemas que presenta cada una de-
las familias para proponer un tratamiento social que serd varia
ble de acuerdo a las necesidades de cada caso,

Si previa investigacién se verifica que 18 familia en es-
tudic no amerita la atencién del programa se da por cerrado el
reporte, o se deriva al servicio o institucién que corresponde.

Si procede su atencién en el programa se registra el caso,
se habre un expediente y se inicia el tratamiento social que es
el proceso para solucionar los problemes de los usuarios median
te al cambio de sctitudes y situaciones, asf{ como el usoc de los
recursos con los que cuenta le familia pare un mejor bieneatar-
social. Lo anterior a través de visitas domiciliarias donde se-
tiene contacto directo con la persona o familia para proporcip-
nar las orientaciones necesarias mediante técnicas especificas-
para logar la integracién y solucién de su problemdtica fami.: -
liar, superado el problema que nos hizo intervenir se elabora -
un resumen del caso su cierre y baja del archive del departamen

t6 de servicios sociales,

Modelo de evaluacién

La eveluacién de este programa se realizard mensualmente.

~123-~




Se utilizardn procedimientos estedfsticos para recopilar,-
presentar, analizar e interpretar las acciones realizadas,

Se cugntificardn diariamente las actividades como sons

Orientacién preliminar a solicitantes

Visitas domiciliaries

Estudio socio-econémico

Reportes recibidos

Reportes atendidos

Menores en estedo de abandono

Servicio de comedor

Coordinaciones con instituciones de asistencia piblica y -

privada

Canalizaciones internas o externas,

Serdn seflalados los eventos, cursos, talleres, seminarios,
mesas redondas, pldticas, etc,, relacionados con el programa, -
asf como el mimero de participantes o ponentes en cada caso.

§e realiza la eveluacidén de los casos registrados cada -

tres meses para verificar el avance de los mismos,.
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4£.2.1, (Ed500008 Lol :
AL NIMO LATYHATALG S

liodelo Tedricos

Objetivo peneral NP
Atender » los ienoresxdééﬂmpayaﬁqg'o con. nrobleme £~
sociales oera incorgerarlos &l mdeleo fnmiiia} 7 electo de 1o -
grar su uerarrollo integral.
Objetivo egpecifico
Condyuver A 1la sroteccidn de los menores a trnvds -
de orientwlof y conducirlos £l servicio sertinente para der ro
lucibén @ su problema.
Coadyuvur a la .roteccién G¢ lof menores a trevés -
de orientar & los miembros oe su familit o terceras nersonfe &0
bre los zgjectos relzventes, encnurados @ 1z rolucién del pro -

blema en el mfcleo fomiliar.
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4.3. PURCIONES D THAVAJO SGUIAT. ul LOS Pn(‘f‘ItnI'A? DIP-PREVAY E
INPETHACION SO0CIAL

Funciones de Trxbajo 3ocinl en el progrume. DIF-Preran;

Brindar atencién a los solicitsntes del rervicio, mediante
el cumulimiento de los objetivos del ornframe de ucuerdo con -
los linermientos esteblecidor 28reé su reelirzacién,

Actividodes del Trsbe judor Socigl:s

Acude al lugar de recidencia de los menores motive de estu
dio que son denuncindos por via telefdnica, ercrite o personel-
directa. .

Entrevista m los eolicitentes psra detectsr el problema so
cial que nos haga interveair, .

Visite periddicemente el domicilio pnra lleva2r a.caho nl -
tratam:l.ento social con la familia,

Realiza coordinaciones y trdmites con inmtituciomes pibli-
cas y privadss cuazndo se rejuiere en cada caso posra Pa0y3r en -~
la solucibén de} problema,

Realira el informe escrito llamado "Proceso Social" de ca-
da vigite donieilieris,

tealiza oéortunamente resiimenes, citatorios e informes,

Realira lo programacidn de los crnsos que tiene #sifnsdos,

Pasa coa su analista cucado se le notifica la supervisidn-

individual y de compo.
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Ovbjetivo y Funciones del trabajador socisl en el programes
de Integracién Socials

Objetivos

Estudiar, diagnésticos y tratar socialmente & los menores—
Yy 8 su familias con problemas de desatencién o con disfunciones
fapiliares,

Funciones especificas:

Elabvorar, proponer y realizar el programa de sus Acciones,

Informar por escrito al jefe de seccifén las acciones reali-
zadas,

Realizar las sugerencias y lineamientos indicados por 1la su
pervisién técnica.

Realizar las investgeciones necesarias para determinar la -
problemdtica gocial de la familia asignada.

Otorgar el tratamiento sociaml que coadyuve o resuelva la -~
provlemética de cada cago asignado.

En caso necesario, difundir las acciones de integracifén fa-
miliar en grupos que lo requieran.

Participar en cursos de capacitacién.
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En sumas

Con respecto a los objetivos se tiene que en cierta forma,
ambos jrogramas persiguen los mismos slcances, es decir, ayudar
a la deteccién, proteccidn y prevencién de la problemdtica que
atale a los menores de edad, como es el maltrato en todos sus -
aspectos; no desligando que la desorganizacién y 1la desintegra-
cién familiar son factores determinantes para gque se origine -
dicho problema. Asi mismo, la atencién que se va & brindar en -
estos programas se hard interdisciplinaria e ‘interinrtitucional
mente encauzados a lograr un desarrollo integral en el menor ¥
su familia,

Por ello, es necesario que ee realice una revisién periéai
ca del contenido de dichos programas, con el fin de adecuarlos-
a la realidad y que a su vez respondan & las necesidades de la~
poblacién; ademds que exista un mayor compromiso profesional -
del trabajador social en el momento de aplicar sus sptudios -
socio~-econdmicos, de tal manera que profundicen en la investiga
cién para no permitir que se fugue informmcién relevante ‘que -
- puede ser de gran apoyo para el tratamiento.

A continuacién se anexa el instructivo del Sistema Nacio —
nal para el Deéarrollo Integral de la Pamilia (DIP), que se uti
liza para el mejor manejo y llenado del instrumento de trabajo-
(estudio social) empleado para verificer o descartar les denun-

cias del maltrato a menores.
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LESARROLIO NAUIONAL PARA EL UESAASOLLC
INTEGHAL DE La PFARILIA

DIRECUION DE ASUNTOS JURIDICCS—-DIRECCION
DE SERVICIOS MEDIUOS

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES

Instructivo para el manejo del estudio social.

I. Identificacién,

1.1 Regitro: Anotar el nimero que le corresponda en DIP-PREVAN,

1.2 Pamilia; Anotar apellido paterno del padre y paterno de 1a
madre de familie en el orden corressondiente (pa -
terno-materno).

1.3 Entrevistado: Se indicard los datos de la persona a quién -
se aplicéd la entrevista pard la obtencidn del estu
dio social, iniciande por el apellide paterno, ma-

7 terno y nombre,

1.4 Parentescos Indicar el parentesco en relacién con el menor-
motivo (g) de estudio.

1.5 Domicilio: Anotar claramente el nombre de la calle o manzga~
na, el nimero de casa o lote, =i forme parte de un
conjunto de vivienda se anotard el nimero interion
Indicar entre que calles se tibica el domicilio, asf
como el cédigo postal y delegacibén politica a que-
pertenece,
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1I.

2.3

ESTRUCTURA FAMILIAR Y CARACTERISTICAS GENERALES.

Se iniciard con los datos.de: la familia nuclear (entendida

por tql 1le pare ja conyugal y los hijos solteros) encabezada

vor el jefe de la familia (entendiendose como tal 2 la per-

sona identificada como responsable social y econdmicamente~

del grupo). Posteriormente se anotard el nombre del coyuge,

se continda en orden cronolégico con los hijos eolteros, -~

continuando c¢on parientes y huespedes,

Nombre:; ‘Anotar en el siguiente orden el; apellido paterno,—

materno y nombre de cada uno de los integrantes.

Parentescos El quﬁ corresponda por consanguinidad, afinidad

o civil, en relacién al jefe de familia,

Eded y Sexo: Anotar afios cumplidos.

En el caso de pre-escolares y lactantes se anotard con me -

ses por medio de fracciones comunes, renumerador indicando-

meses y denominador serd doce, este dato se colocard en 1la

columna de sexo gue corresponda seglin el caso.

Estado Civil:; Anotar S. a soltero, C=casado,

¥ registro En csso de los menores de edad, se anotard si
estd registrado con = R, en ceso contrario -

S/R.
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2.5 Escolaridad; Indicar grado de instruccién terminasda, asen -
tzr annlfebeta o alfabeta en nersones de més -
de 10 adoes, =efin sea el caso, los nifios que -
esten en edad de asistir a Jardin mencionsr =i
@sisten o no.

2.6 Ocupacién: Mencionar la actividad que realiza normalmente -
(Emnleado
Subemplezdo
Lesocupado}

cada uno de log componentes de la familia,
2,7 Tipo de Empleo: Narcar P= a Permanente
E= a Eventual

2,7 Prestaciones Sociales; Anotar si se encuentra protegida la-
familia por algin sistema de sefuridsd social-
(Pdblico).
INSS - Instituto Kexicano del Seguro Social.
ISSSTE ~ Institutc de Seguridad y Servicios Sg

cianles para los Trabajadores del Estado
S.S.A. ~ Secretarfa de Salubridad y Asistencia
En caso de que se trate de un servicic orivado

especificar del que se trete.
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ESTADQ CIVIL DE LOS PRCGENITORES.
DE 10S PROGEVNITORESs Se entiende exclusivamente del padre o 1la

madre, que biologicemente o npor adopcién -

entroncan en parentesco con el menor.

ESTADO CIVIL DE LOS MISMOS: En termino de estricto derecho, se-—

DIVORCIADO:

entienden exclusivamente las alternativas-
de soltero o cesado, entendiéndose al ori-
- mero como libre de matrimonio (civil) y al
segundo como unido por vinculo matrimonial
8 cualquier persona de sexo opuesto, al mo

mento de la entrevista.
Se 'entiende de la persona que ha agotado por senten
cia definitiva un procedimiento de divorcio, insti-
tucién que disuelve el vinculo matrimonial y deja a

los cényuges en aptitudes de contraer otro.

VIUDOs y entiende de la persona que por muerte de su conyuge -

alcanza ese estado, refiriendose del matrimonio civil,

CONCUBINATO;

UNION LIBRR3:

(Concubina o Concubinario) se establece unicamente
entre lae personag que estando libres de matrimo -
nio viven juntos y se ostentan pdblicemente como -
marido y mujer durante un lapso mayor de cinco -
aflos o que hoyan procreado hijos.

Se establece con la unién de un hombre y una mujer,
cualquiera que seu su estado civil, gue implique -
relacién rexual ya sea ocasional, periédica.o per-
manente procreando o no hijose.
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KATHINONIO RELIGIOSO:

Se entiende de las personas que hajo el -
rito de cualquier religién, =goten las -
formalidzdes sara que dentro de esa comu-
nided religlosa sean reconocidos como ma-

pido y mujerx,

CASADO: Se entiende de lae personas cesades civilmente, agotan-

do las formalidades y que consta en certificedo especi—

fico del registro civil.
CON EL PROGENITORs Para efectos del estudio se entiende crsado-

con el nadre o madre del menor motivo de es-~

tudio.

CON OTRA PERSONA: Se entiende como 1a posibilidad de encontrar-

se c2sado con persona diversa & la madre o pa

dre

SEPARADOs Se entiende
dre o padre

do de ella,
MATRINONIO RELIGIOSO:

del menor motivo de estudio.

que una persone carada, ya se’ con la ma-
del menor motivo del estudio, pero separa
sin que medie la institucién del divorcio.
Idem, Anterior.

PARENTESCO ENTRE LOS PROGENITORES: Bs importante precisar si el

menor objeto de estudio pudiera ser producto de incesg

to, o espurio con ilegitimidad, asi como establecer -

las posibilidades e impedimentos de matrimonio reepeg

to de los progenitores,

CONSAGUINEC: Es el parentesco que se establece entre las perso-

nas que descienden de un tronco comin, y deberi es

tablecerse hasta dentro del cuarto grado colateral.
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APINIDAD; Es el parentesco gue se establece eatre una persona y
los parientes consanguineos de su conyuge, y salvo ca
sos a explicar, la ley no le reconoce cbligsciones en
tre cényuges pexro si establece lineas consanguiness,

CIVIL: Es el perentesco que se establece. dnicemente entre adog—
tantes 'y .adoptado, y entre ellos los derechosz y obliga -
ciones se establecen en forma idéntica como de padres e
hijos, excluyendose de &stos a los demds parientes de bos
adoptantes.

DURACION DE LA RELACION EiTRE PROGENITORES: Es de importancia -
para el estudio el establecer el tipo de relacién para -
prever tanto la prevencién como el tretamiento en rela -
cibén al menor. '

OCASIONAL; Como su nombre lo indica, independientemente de la -
relacién que se trate, bien de casadoe o de solteros
con sus especificaciones, puede tratarse de sole en-

forma ocasional conviven los progenitores.

PERIODICA: Como frecuentemente se d4 en nuestro medio, puede -
tratarse de que independientemente de que 108 proge-
nitores sean cesados, solteros o unidos libremente .
su relacién sea peribdica, es decir con vieitas regu
lares por parte de uno o de los dos progenitores.

PERMANENTE: Se entiende de los que independientemente de su con
dicifn respecto & su estado civil, o caracterfisticas

antes sefilaladas, conviven en forma permanente,
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VERIFICACION DE LA DEGUNCIA.~
Iniciar anotando los dator de las carzcterisitcas de 1la hoja de

recepcidn de la denuncia que esten indicedas,

Relatar en quién (es) fué verificedo el maltrato, que tipo de -~
maltrato.- fisico, emocional o @mbos.
aclarandos Cuéndo
Dénde
Cémo
Porqué
Por quién
Relatar la entreviste con el menor (es)
(Se recomienda aplicurla individual)
Aclarandos —sobre la observacidn de -
huellas
—aapecto general -higiene,-
veetido, etc,
—getitud
—comentarios de la entrevig
ta que se consideren impor
tantes,
Relatar la entrevieta con el agresor
(Se recomienda anlicarla individual)
Aclarando: Su asjecto general
Actitud

Si acepta o no que cometié la agre-
£ién.
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ESTADO DE SALUD DE LA PAMILIA: Las obeservaciones de las condi -
ciones generales de salud observades, se ha -
rdn en relzeién a su eded y nivel socio-econd

mico,

NOTA: Cuando 1la denuncia sea acompafiade de estudios previos -
anotar lo més importante de ellos en forme de gintesis co
informacién camplémenteria o _colateral,
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bINANIUA FANILIAR: En éste Zoartado interesa conocer cémo se in
tegré 1la fumilia, las figuras de autoridad significsti
vess, quidn es el eje faailiar, 1las relsciones entre -
los diferentes miembros, asi como i otros furiliarees—
influyen en la dindmica familiar. Pars £sto se narrard
en forma descriptiva lo sipuiente,

VIDA PAMILIAR: Ve écte rubro se anotord el tiemno de unién de -
los pedres, en que condiciones establecierédn su rela -~
cidn ya eea de matrimonio, concubinato o amasiuto, que
(piensan) idea tienen de su familia, describir un dfa-
de rutina en la familia. Indicar si viven con mds fami
lia, porqué y cuando donde y que tipo de relacién exig
te.

ROLES: Se va a describir si cada unc de lot miembros de la fami
lia desempefian el 7apel que les corresnonde:

Papd - esnoso-padre
Mamd - esjosa-madre
Hijos-hijose

As{ como también i existen otro tipo de roles (idig -
siacrdticos que nueden rer:

victima, enfermo, el bueno, el malo, etc.

UOMUNICACICN: Se describird el tipo de comunicacidn gue utiliza
la familia, de preferencia esnecificdndola entre los —
miembros. Si se comunican entre temse afectuocos, so0 -
bre sroblemas instrumeantsles., Mensz jes que se envian:

Claro o enmarcuarado. Yirecto o indirecto.
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APECTOS; Se anoturd ei demuestran seatimientos” (1) c¢rd@a uno de

los mierbros y c&mo ce demuestran"(2),

“(1) Alegria célera
’ Amor Miedo Tristeza
Simpatia Baojo
"(2) Utilizan: Pzlabras coriiogas Pegos
Sobrenombiresg Palabras
Garicias

OBSERVACIONESs Comentarios de la entrevista que se consideren -
importantes.
‘Relato de la entrevista con otros familiares.
Colocando; — Los datos relevantes de ru informa-
cibn sobre lus observaciones de la vi
da cotidiana de la familia,

— Ls actitud de los entrevistedos:

Nifto. Tristera Adulto. Indiferencia
Indiferente Rechazo 2 la comu
Descuido nicacién
iechazo a 1a comu Evasiva
aicacibn con adul Manipulacién.
tos.
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Relato de la entrevista con los vecinos mds aréximos:

Aclarando los datos releventes de su informecidén sobre -

lus

observaciones de la vida cotidiana de la familia.

La actitud de los entreviertados.- Idem. al anterior.

IMPRESION DIAGROSTICA: Se efectuard siguiendo loe siguientes -

asjectos:
Descripceién del naciente (s) identicados
Qué le (s) opasa (problema identificado nor el traba-
jador social y la familia)
Establecer 1la relacién de causa-efecto

Bvaluacidn de potenciamlidades y recursos.

- PRONOSTICOs; Se anotard la impresién del trabejador social en re

lacidn a lo que no puede esperar del caso, aqui es-
necesario considerar los recursos de que difnone la
familia.

PLAN DE TRABAJO: Se enlistardn las acciones que se proponen ng

ra la resolucién o manejo del caseo, £stas se -

rén basadas en el diagnéstico del mismo.
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Problemédtica Social
- A.~ Desintegracién ausencia

del padre

A.l.- Desintegracién ausencia
de la madre

A.2.~ Desintegracién ausencia
de hijos

A.3,~ Desintegracién por ahan

dono

B,- Desorganizacién familiar

B,1.~ Malas relaciones conyu-
gales

B.2.- Irregularidades del pa-
dre como proveedor econd
mico

B,3.~ Deficiencias del padre-
en cuidados y educecidn-
de hijos

Terajedtica Social
A.~- Promocién reinteeracién-
padre
A.2,- Promocién reintegracién
madre
A.b.- Promocién reintegraciédn
hi joe
A.c.~ Promocién instrumento -
Jurfdico
A.d,= Promocién ingreso inter
nado

A.e.— Promocidn estudios nece
sarios para internado

B.- Mejorar tareas de los -
miembros de familia

B.a, Mejorar comunicacién fa-
miliar

B.b. Mejorar convivencia fami
liar

B.c. Orientacién conyugal

B.d. Elevar autoestima

B.,e. Concientizar actuacién -~

responsable econémico

B.f. Mejorar actuacién del ve
dre en los cuidados y edu
cién de hijos

B.g. ¥ejorar utilizacién tiem
po libre

B.h, Promover actividedes re-
creativas y denortivas

B.i. Orientar la autoridad pa
terna

B.js Orientacién educacién en
la represién
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Problemdtica Social

B.4.- Asistencia inadecuada-
de la nmadre en tasreag —
doméetices

B.5.—~ Deficiencias de lia ma~
dre en cuidedo y educag-
cién

B.6.- Desviaciones de tareas
hogareias o escolares -
de hijos meunores

B.T.- Palta regirtro de naci
miento de menores

C.- Desocupacidn econdmica -
del jefe de familia

C.l.~ Desocupacién econbmica
hijos adultos

D.fllnescolaridad padre

D.l.- Inescolaridad medre

D,2.- Inescolaridad hijos -
adultos

D.3.- Desercién escolar de —
meaores

D.4.-~ Retraso escolar de meg-
nores

Terapeiitica Social

B.k. hejorar higiene del hosar

B.l. Fejorsar higiene personal-

F.m, Responsabilizar madre en—
stencién y cuidado de la -
higiene

F.n, Derivacién stencidn wédi-
ca

B.o, Veriticacién tratariento-
médico

B.n, Verificacién conducta y -
gpyrovechariento escolar

E.q. Promover registro de naci

miento

B.r. Verificar ecta de nacimisn
to

C.a, Derivacién bolea de traha
Jo

C.b, Promover capacitacién lo-
boral

C.c. Derivar a bolsa de traba-
Jo -

C.d, Promover casacitecién 1a
boral .

D.a. Promover me jor inatruccih
escolar

D.b, Promover mejcr inetrue -
cidn escolar

D.c. Promover mejor instruc -
cidn escolar

E.p. Verificacién conducta y
provechamiento escolar

D.d, Promocién reinscripcién -

B.n, Derivacién cervicio espe-
cializado

Be.o., Verificacién tratemiento-
esjecializado

B.n. Idem. 21 anterior

B.o. Idem. 2l enterior

E.p. Idem. al anterior

[E]
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Provlemética Social
E.~ Ingresos insuficientes-—
del padre o colaboradg -
res econémicos
E.l,- Mala distribucién de -
ingresos

B.2,- Dependencia econémica—
de familiares o amigos-—
F.- Problemas zona donde se
dbica 1la vivienda
G.- Vivienda insdecuada
G.l.~Problemas tenencia de -
la vivienda
H.~- Problemas de salud fisi
ca

I.~ Irregularidades de con-
ducta

J.~ Agresién fisica de pa —
dre a madre o hijos

J.1l.~ Agresidén fisica de ma-
dre a hijos
b
L
‘Je2.- Agresidén emocional de
padres & hijos

K.~ Problemas legfles

Terageltica Social

G.b. Promover mejor capacita —
c¢ién lavoral

U.a, Derivar bolsa de Trahajo-—

E.a. Mejorar orgenizacifn eco—
némica

E.b, Orientacién econémica do-
méstica

E.c. Promover sutonomia econd-
mica

F.~ Derivacién juntas de mejo
ras

G.a. lie joras fisicas de vivien
de

B.n. Derivacién atencién médi—
ce

B.o. Verificacién tratamiento.

I.a, Derivacién servicios men-—
tales

I.b. Verificacidén tratamiento.

J.a. Consecuencias y origen &1
mal trato

A.c. Promoeibn inetrumento ju—
ridico

B.n. Derivacién atencién médim

J.b. Disminucidén hébitos de vip
lencia

J.a. Idem, 8l anterior

A.c. Idem. 21 anterior

Ben. Idem, &1 anterior

J.bs Idem, al anterior

J.8s Idem, 8l anterior

I.2. Idem, 2l anterior

I.b. Idem, 21 anterior

Jeb. Idem, al anterior

K.~ Derivacién servicio jurdi
dico

K.a, Verificacién proceso y/o-
conclusién trdmite,
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5¢1s
5.2,
5e30
Selle
545,
5464
5.7,

CAPITULC V.

INVESTIGACION ‘DE CARPO) .

INTRODUCCION,

JUSTIFICACION.

PLANTZAMISYTO DXL PAOPLENA.

OBJETIVOS.

HIPOTSIS,

METODOLCGIA,

INTERPRETACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION,

QUERIDO PADHZEE-

Una vez, hace noco, me preguntas
te por qué afirmaba yo que te —-—
tengo miedo., Como de costumbre ,—
no rupe contestarte nade, en par
te precisamente por ece miedo -—
que te tengo, ¥ en ns2rte sorque-
en 1a argumentacién de ese miedo
entran muchos detallee, muchos -
mds de los que Yo pudiera coordi
nar hablando... y »orque 12 mag-
nitud del temi rebasa grundeman—
te mi memoria y mi entendimiento.

Franz Kafka.
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5.3. INTRODUCCION,

La investigacién de campo en su totalidad, abarea el sndli
sis de casos registrados en el Departamento de Servicios Sncia+
les del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Fami
lia (DIP}, sobre meltrato & menores de lus 16 delegaciones nolf
ticas que conforman el Distrito Federal; sbocéndose en particu-
lar a la delegacién Venustiano Carranza, que por tener muy no~-
cos casos registrados, no reflejaba la problemdtica a estudiar,
por ello se 6pté por abarcsr la totalidad de los cesos del Dis-
trito Pederal, comprendiendo los casos de enero & octubre de -3
1991, dando un total de 410 casos gue incluye a las familias de
10s menores maltratados.

La delegacién Venustiano Carranzs nacié como tal, el 29 de
diciembre de 1970, ocupando ¢l corazén de lo que fué la Ciudad
de México, junto con la delegacién Cuasuhtémoc, Miguel Hidalgo y
Benito Judrez, siendo una parte importante del Distrito Federsl
en su conjunto.

El nombre de la delegacién se debe #1 homenaje permenente
que los gobiernos de la revolucidn le deben 21 primer jefe del
Bjército Constit.cionalista, quien a pesar de que fué el dnico
de los oromotores de nuestra revolucién armada, no ostentd gra-
do militar alguno y que reunié en Querétaro 21 Cuerpo Legisleti
vo Constituyente de 1916-1917.

“"la circunscripcién estd delimituda de acuerdo 2 los sefia-

lamientos territorisles inseritos en 1o Ley Crgiénica del Distri
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to Federal en vigor, de 1 forms sipuientes

A partir del centro de 12 Fojonura de Tlrtel de los Tiercos
se dirige por lines limftrofc del D.F. con ¢l Ertado de Néxico;
hacia el suroeste, hasta ¢l centro fe 17 I'ojoners de lor FParcosg
de donde sigue con rumbo soniente por €l eje lon-itudinzl del -
cauce desviado del itfo Churubusco, hoste encontierr el eje del -
antiguo cauce del mencionndo rfo; prosigue por ¢l mismo rumbho -
al suroeste; cruze la calzsde Ignacio Zurtgozs y contimin hneta
encontrar el eje de le Avenids Rfo de 1x Piedad, sipuicndéo su -~
traro hacia el Poniente; entronca con ¢l Visducto Miguel Alemdn
sobre cuyo eje avanza en la miema direccidn hosts su ecruzomien-
to con la Celzauda de le Vige por 1a que re {irige nl norte ro--—
bre su eje; prosigue por 1la misma direccidn en el eje de 1as —-
Avenidss Anillo de Circunvalacién y Vidal Alcocer hasta 1z Ave—
nida del Traba jo sobre cuyo eje cmmbia de direcciédn al noroeste
haste lléger & 1le calle de Boleo por cuyo eje continda al norte
cruzs la Avenida Cenal del Norte y sigue 2l noroecte nor el eje
Perrocarril Hidslgoe; al llegar a 12 Avenida Rfo Consulado ce en
camina al surt;este siguiendo todas sus infleccionec harsts cu in
terseccién con la avenida Oceanfe cuyo ¢je -rosigfue sl noroerte
hasta llegar zl eje de la Avenida del Rio Unico § Avenide 602 y
aqui{ va hacia el oriente por la cerca de sl:imbre que limits el
Aeropuerto Internacional "Benito Judrez" sipgue hacia el norocec-
te por 2l eje y la calle Norte 1 hasta su interseccidn con 1w -
1fnez limitrofe del Estado de México con ¢l Dirtrito Pederal, ~

continia con esta lfnea viendo al suroeste haste €1 ceantro de -
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18 Mojonera Tlatel de loe Barcos, punto de partias", (1)

"Ia delegncidn cuenta con 34Km? a 1la que se suman como 20—
na federal los 8 Km y fraccién gue ocupw« @) Aeropuerto Interna-
cional y la comnartida Laguna de Xochiznca, que hace ocupar el -~
2,26 ¥ de 1lm superficie del Distrito Federal, con 67 coloniss -
de poblacidn, que arrojan en promedio & una poblacién totel de
244 habitantes por hectdrea; por lo tanto la delegacidn Venus——
tiano Carranza tiene una noblecidn total de 519 606 habitantes
hasta 1990, cuya densidad de poblacidén por Km2 e= de 15 052,31
habitantes; dichas colonius song

Valle Gémez, Nicolds Bravo, Popunlar Restro, Pelipe Angeles
Emilio Carranza, So. tramo de 20 de Nov., Simén Bolivear, Aqui-—-
les Serdé4n, Michomcann, 20 de Nov., Ampl. Venustiano Cerranza,
Pensador lexicano, Tres Mosnucteros, lo. de Mayo, Ampl. 20 de -
Nov., Demidn Carmona, Homero Rubio, Zona Centro, Venustisno —-
Carranza, Azteca, Revolucién, Moctezuma 2a, Seccidn, Pefién de
los Baflos, Ampl. Penitenciaria, Madero, Progresiste, Miguel Hi-
dalgo,10 de Mayo, 7 de Julio, Escuela de Tiro, E1 parque, .. —-
Moctezuma la. Seccidén, 4a. Seccifn Aremal, Ampl, Caracol, 3a. -
Seccidén Arenal, 2a, Seccién Arenal, Merced Bzlbuena, Aeronfuti-
ca Militar, Jardin Belbuena, Sta, Cruz Aviacién, Frecc. Ind, —-
Pto. Aéreo, Federal, Lépez Mateos, Aarén Saénz, Cuchilla Panti-
tlén, Lorenzo Boturini, 24 de Abril, Gémez Parias, 4 Arboles, -

(1) Delegacidn Venuctiwno Carranza, Monografis 1987.
Departamento del Diestrito Pederal. p 15-16
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Aviecidn Civil, Ampl. Lépez Meteos, Alvuro Cbregdn, Zzr roza, -
Ampl. Aviacién, Artes Gréficse, Sevilla, Fagdelena Kirthuca, —-
Pueble, Jameica y Pueblo Megdulena Mixihusa®,. (2)

En 18 Delegnciédn Venustiano Carranze el principal uso del
suelo es el hnbitscional seguido en importancis por el ezuipd—-
miento y 1z industriam, El equipsmiento (serviciosz pdblicos y —-
privados) comprende el Aeropuerto Internscional, el Velddromo -
Olimpico, la Escuela de Tiro, El1 Archivo General de 1a Neciédn,
El Palacio Legislativo, El Perque Venustieno Cerrsnze y el De--
portivo Cceanis, entre otros. '

En la delegacién existen escuelas desde el nivel preesco--
lar hasta el nivel medio superior. Cuenta con clinicas, centros
de salud y hospitales miblicos y privados.

*La industria se encuentra en dos 7zonazs principelmentes la
parte central de 1a delegaciédn comprende 1n zona industrial ~-
Puerto Aéreo y la zona industriel de las colonins Hidalgo y Re-
volucidn,

Los establecimientos de Asistencia Soci:rl con los que con-
taba la delegacidn hasta 1389 eran:
~ Dependencias del DIP3 Centros de Desarrollo de 1la Comunidfzd,
Centro de Dessrrollo Infantil, Centro Pamilier y Efcuclze Asis-
tenciales.
~ Privadag; Casa Hogar, Centro de Salud Comuniterio, Comedor —-
Asistencial y Unidnd de Rehabilitreiédn.

(2) Delegacidn Venustiano Carranza, ob. cit.
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— Dependencias del D.D.P.: Centro Cultural y Recreative, Centro
de Bienestar Social y Urbano, Centro de Des@rrollo Infantil, ——
Centro Deportivo.

-~ Asociacién Civil;s Centro Cultural y fecreativo,

= Dependencius del INS:EN: Centro Cultural y Recreativo.

-~ Otrass Centro de Integracién Juvenil, Unidad de Rehabilita ——
cién de la S.E.P.

En relacién a la delincuenciu existente en la delepgacién,
se tienen los siguientes delifos: robo, dafio en propiedsd ajena
lesiones, amenazas, homicidios, delitos sexuales, gtaques a las
vies de comunicacién, fraude, despojo, abuso de confianza, con—
tra el honor, entre otros". (3) De éstom, los que atefien princi
palmente para la présente investigacién son: Lesiones, amenazas
Y delitos sexuales, siempre y cuande ee refierin a menores de —

edad.

(3) Venustisno Carranza. Cuaderno de informacién bédsica ——

delegacional. INEGI. DDP., México, D.F., 1990
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5e2. JUSPIFICAUION.

El problema del munor miltratado concierne a la socieded -
en su conjunto, por ello se hace necesario @&r 9 conocer 1les —-
medidas que en el compe jurf{dico y de la asistencia social se -
hzn implementado al respecto; de ahf jque en 1z Dircccidn de --
Asuntos Juridices, en su Departumento de Servicios Sociszles, -~
dependiente del Sistema Nacionsl parz el Deserrollo Integral de
le Pamilia (DIF), existosn dos progremee cuya finulided es 1o de
prevenir, detecter y dar tratemicato a los menores m=ltratados
¥ sus familias, - ue se ven afectadas nor ecta situncidn,

Ia fin=elid=d primordizl de ecte investigracidn es le de ~=
abordar precisamente esta problemdtica, con suc repercuciones -
.fisicas y emocionules en €l menor, a iravés de vasos registrados
en la seccién DIP-Preman e Integracidn Sociml proveninetes de -
1la Delegrcién Venustiano Cerranza, de un oerfodo comprencido -
de diez meses,

Se eligidé dicha delegucién por 1=s caracteristicas socifi--
les y geogréficas que presentan. Como se sabe esté conformada —-
por las zonas donde se ubica 1a Merced, lm Gzndelaris, 1la 20 de
Nov., la Morelos y el Rastro, entre otres, que son primordial——
mente de las mds conflictivas, =21 ser de 1lAas primerac colonias

- que dieron origen a la delegzcidn.
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5.3, PLANTEAMIENTO DEL PROBLBMA.

Se pretende obtener con esta inveatigacifn, que la proble-
mdtica social que compete & las Ciencias Sociales y por ende, a
Prabajo Social, se dimsminuya factores de riesgo en lo® menores-
maltratados e ildentificar los tipes de familis y las condicio -
nes ambientales que lo rodean, as{ como coadyuvar &l cumplimien
to de los programes enfocados a la defensa del menor; ya que se
considera importante investigar el problema del menor meltrata-
do puesto que repercute en gran medida a nivel individual, fami
liar y sooial,

Cabe gefialar que éste problema a existido en una forma tra
dicional en diversos paises, sin importar la cultura y el nivel
sociosconémico; de ahfi que los progenitores se encuentren bajo-
presiones emocionalee que son descargadas en repetidas ocasio w
nes sobre los menores,

Por eollo, el Gobierno se ve en la necesidad de tomar medi-
das en defonsa de los menores maltratados, con la finalidad de
que tenga un desarrollo una formacién Sptima.
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Se4s OBJETIVOS.
OBJETIVOS GENERALES.

- Analizar la importancia del Trabajador Socizl en el campo de
la Asistencia Social, mediante los programas DIP-PREMAN e In-
tegracidn Social, en atencidén a los menores que han sido obje
to de maltrato.

~ Analizar las caracteriesticas de las familias y el medio tanto
ambiental como socio-econémico que rodean al menor maltratado

con el objeto de proponer sugerencias.
OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- Analizar y valorar los programas DIP enfocados 8 la problemé-
tica del menor maltratado.

~ Conocer en particular las caracterfsticas de los menores mal-
tratados de la Delegaciér Venustiano Yarranza.

- Identificar y analizar las causas mAs Comunes que Se presen--

tan en los casos de menores maltratados.
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5.5. HIPOTESIS. .

A menor grado de escolaridad de los pedres, mayor incidencia .

de maltrato hacia los menores.

A menor nivel econémico de 1le familia, mayor es 1la probabili-

dad de que se dé el meltrato en los menores,

A menor grado de integracién familiar, mayor mimero de meno--

res maltratados.

VARIABLES

Independientes | Dependientes ]
— grado de escolaridad . - maltrato hacia 1o0s meno-
de los padres, res, ‘
= nivel econémico de la - maltrato hacisa los meno-
- familia, " rea,
- grado de integracidén - maltrato hacia los meno- :

. familiar, . rea,
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SeHe FETODOLOG IA.

Bara 1la investigacidn de campo, se selecciond la Delegfiwr
cibén Venustiano Cearranza y por ende los casos registrados de —-—
maltrato del Departamento de Servicios Socinles en el drea DIP-
PREMAN y transferidos del drea de Integracién Seciel, Sin embar
g0, los cucos de esta delegucifn eran muy pocos por 1o que no -
reflejsbun 1la problemdtica a estudiar, por ello se opté por .i-—
abarcar la totaslidad de los cascs registrados de lags 16 delega-
ciones politicas que conforman el Distrito Federal, comprendien
do losz casos de enero a octubre de 1991, dando un total de 410

casos gue incluyen & las familias de los menores maltratados,

Para la obtencién de la informacién, se necesitd primera--
mente revisar los estudios socio-econémicos de las éress Bnte-—
riormente seflaladas que fueron aplicados & las familias motivo
de estudio; para de ahf partir al disefo y elaboraciédn del ine-
trumento de trabajo que tendrim que contemplar datos precisos y
objetivos, que se apegeran a la informacién obtenida en los es-

tudios socio-econémicos.

El cuestionario quedé estructurndo por 26 preguntue 188 --
cuzles fueron cerradas y de opcidn miltiple. Una vez obtenida -
1la inform:cidén deseada, se procedid a tabulur los datos y de —-
esta forma interpretar y analizar los resultados, utilizando --

para ello el método deductivo, ya que se partid del anélisis --
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general de todac las delegaciones del Distrito Federzl, para —-

finalizar con 1la confrontacién y el andlisis de la delegacibn -

Venustiano Carranza correlacionando los porcentajes obtenidos -~

en

los dos casos,

Durante el transcurso de la investigacidn se encontraron -

como ya se uenciond con anterioridad, 410 cascs, de los cuales

73
1)

2)

de éstos fueron cerrados por los siguientes motivoss
Por haberse superado el maltrate con el tratamiento que nro-
porciona la seccibén DIP-PREMAM,

Por falta de cooperacidn de la familia en cuestién.

PRI m el fpsgees e el ¢ szn WOuavy ue eSluulo,

Por sexr un cas—t;-u"nicamente; para vigilancia,

Por estar el menor bajo cuctodia de otros familiares,

Por cambin de domicilio de la familia del menor sin notifi-—-—

carlo a lo trabajadora social,.
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'CONCCER LAS CARACTERISTICAS DE LAS FAMILIAS DE' IOS MENORES
MALTRATADOS DE LAS 16 DELEGACIONES QUE CONFCRMAN EL DISTRITO
FEDERAL EN CONTRASTE CON.LA DELEGACICN VENUSTIANO CARRANZA.

No. cuestionariggmmems
Pechag

-Responsables

1.~ DOMICILIO;
2.- RELACION DEL DENUNCIANTE CON EL AGHESOR3s

HERMANOS ___ _  PADRES HIJOS VECINOS
PAREJA ____ PERSONAL INST. ___ ~ ANONTMA _____
OTROS /.

3.~ NUMERO DE INPEGRANTES DE LA FAMILIAs
MIEMBROS

“4.~ DURACION DE LA RELACION ENTRE PROUENITORES3
OCASIONAL _____ TFERIODICA ____  PERWANENTE

5.~ DINAMICA PAMILIARg "
ORGANIZADA ____ DBSORGANIZADA ____ INTEGRADA

~~ DESINTEGRADA RECONSTRUIDA
6.= ECONGMIA PAMILIAR:

SUPICIENTE _.__ LIMITADA _____ INSUPICIENTE

7.~ ZONA EN QUE SE UBICA LA VIVIENDA:
URBANA SUBURBANA

87 CABACTERISTICAS DE LA ZONA DONDE SE UBICA LA VIVIENDA:
ALUMBRADO DRENAJE ACUA TRAYSPORTE
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Gemm

10.-
1.~

12,

13.-

14.~

15~

16.~

SERV,LIMPIA VIGILANCIA CORREO CENTROS -
RECREATIVOS CENTROS DE VICIO CERCANO3S AL DOMN.
TIPO DE HABITACION:

CASA UNIFAMILIAR DPTO. RESIDENCIAL . DPTO. -
POFULAR VECINDAD CUARTO REDONDO
VIVIENDA PHROLETARIA TUGURIC

NUMERO DE HABITACIONES POR VIVIENDAg ___

DISPOSICION DE EXCRETA$

BANO INDIVIDUAL ____ BANO COLECTIVO _____ FOSA SEPTICA
FECALISMO AL ATRE LIBRE

HIGIENE Y CONSERVACICN DE LA VIVIENDA:

BUENA _____ REGULAR ____ DEPICIENTE

EDAD Y SEXO -DEL AGRESOH3

alos ___ SEXO P __ M __

PARENTESCO DEL AGRESOR CON EL MENOR MALTRATADO:

MADRE PADRE MADRASTRA PADRASTRO ____
PADRES ADPIIVOS ___ TIOS ABUELOS __

HERMANOS ___ TUTORES _____  OTROS (VECINOS, PROP,) _ _
ESTADO CIVIL DEL AGRESCR;

SOLTERO _ CASADO _____ UNICN LIBRE CONCUBINA-
TO vIuDo ANASIO __ . DIVORCIADO

MENOR DE EDAD __

ESCOLARIDAD DEL AGRESORs

ANALFABETA _____ SABE.LEER Y FSCRIBIER __
COMPLETA  INCOMPLETA

PRIMARTA
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COMPLETA INCOMPLETA

SECUNDARIA
MEDIO SUPERIOR
SUPERIOR
17.- OGUPACION DEL AGRESOR$
EMPLEADO _____ SUBEMPLEADO _____ DESEWPLEADO _
HOGAR :____ CAMPESINO ______ OTROS ___
18.~ PATOLOGIAS QUE PRESENTA EL AGRESOR3:
ALCOHOLISMO _____ DROGADICCION PROBLEMAS PSICOLO-
GICOS ____ NINGUNA _____ OTROS
19.— EL AGRESOR EN SU INFANCIA FUE NINO MALTRATADO:
S NO
20.~ SE ACEPTA EL MALTRATO POR EL AGRESOR:
ST ___ NO
21,~ EDAD ¥ SEXO DEL MENOR AGREDIDO
ANos ___ SEXO F ___ M _____
22, ESTADO CIVIL DEL MENOR AGREDIDO:
REGISTRADG ___ SIN REGISTRO ___
23,- ESCOLARIDAD DEL MENOR AGREDIDO;
O-4 amflos ____ PRRESGOLAR ___ _ PRIMARIA __
SECUNDARIA MEDIO SUP. ____ NINGUNA

24,.- CAUSAS PRINCIPALES DE LA AGRESION$
POR EBRIEDAD DEL AGRESOR ___
POR SER HIJO NO DESEADO
POR SER HIJO NC BICLOGICO __
POR PROBLEMAS CONYUGALES
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POR PROBLEMAS ECONOMIGOS ___
POR ESTAR BAJO TRATAMIENTO MEDICO EL AGRESOR E INGERIR
MEDIGAMENTOS __
POR ESTRES DEL AGRESOR ____
POR DESOBEDIENCIA DEL MENOR
POR SER INQUIETO _
POR NO CONTROLAR ESFPINTERES __
POR TOMAR DINERO Y OBJETOS AJENOS _
POR TENER PROBLEMAS DE CONDUCTA ____
‘POR DECIR MENTIRAS ___
POR PROBLEMAS ESCOLARES
POR NO APORTAR DINERO AL HOGAR
POR TENER MAIOS HABITOS (INHALAR TOXICOS, FUMAR, TOMAR —=
BEBIDAS EMBRIAGANTES, ETC.)
POR PEDIR ALIMENTO
POR VAGANCIA __
POR LIORAR
POR CAPRICHOSO __ ___
POR PERDER OBJETOS Y DINERO __
SIN DATO ___

25.- TIPO DE LESIONES3

GOLPES (con cinturén, manguera, palos, cables de luz, con la --

mano, puntapies, con ganchos de ropa, fuete, cuchﬁras.

Jalones de cabellos, con ladrillos y pellizcos, etc,)
QUEMADURAS (con alimentos calientes, estufa, comal, cucharas, -
plancha, cigarros, 8gua hirviendo, etc.)




MISCELANEAS (encierros, insultos, amenazas, amarres, intento de
ahogarlos, &yuno prolongado, déeacuido, mordidas, -
rasgufios, bafios de agua friam, hincarlos sobre cor-
cholatas, hincarlos con ladrillos en la&as manos, ==
juegor bruscos, hacerlos ingerir bhebidas slcohéli-

cas, etc.)

NEGLIGENCIA {no mzndarlos a la escuele, no registrarlos, descui
do y falta de alimento, asi como de atencién médi~

ca)

MALTRATO EMOCIQNAL (culparlo por problemas familiares, menospre
ciarlo, devaluacién de la personzlidaed del
nifio, rechazo por no ser hijo deseado y no

biolbégico, & recogideo, etc.)

ABUSO SEXUAL

VIOLACION __

26,~ ASPECTOS QUE PRESENTA EL MENOR MALTRATADO:
. APARENDEMENTR® SANOS _

DESNUTRICION

DEIGADOS

SIN HUELLA APARENTE DB MALTRATO FISICO
GICATRICES __

HEMATOMAS

MALA CONDICION DE HISIENE PERSONAL _____
PIMIDEZ _

MIEDO _

PROBLEMAS DE CONDUCTA ___
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PROBLEMAS DE LENGUAJE

HIPERACTIVOS __
EXTROVERTIDOS __
INTROVERTIDOS ___
TRISTES _ _
AGRESIVOS ___
NERVIOSO0S
SIN DATO
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5eTe INTEAPRETAUIOA Y AdALISIS DE La INFORMACION.

La interpretacidn y andlisis de la informacién se inicia -
con las caracteristices que presenta la nroblem&tica del menor
maltrutado en las 16 deleguciones npolfticns del Distrito Pede—=
ral para después continuar con el andlisis comparativo de las -
caracteristicas que presenta la Delegucidn Venustisno Cerranze,

en contraste con las 15 deleguciones restantes del D,F,

Lo invertigacién se llevé a cabo en el Departamento de Ser
vicios Sociales del Sistema Nacional pars el Desarrollo Inte —-
gral de la Pamilia (DIF), durante un perfodo de 10 merses, obte-—
niendo un total de 410 casos registrados en 13 secceién DIP-PRE-
MaN, incluyendo 4 casos transferidos de 1la seccidn de Intesro——
cién Sociel y 1 dque se transfirié a 1a seccién de Coordinscién

de Internados,

A continuacién se exponen los siguientes resultadoss

‘Lo delegacién Iztapalapa ocupa el primer luger de c2sos reg
gistrados de maltrato en menores con un 17.2% , el sefundo lu=-
gar 1o ocupa la delegncién Cuauhtémoc con 11,454 , 1% deleg=cifn
Gustuvo A. Madero tiene cl tercer lugur con 10.,2%, en cuzrto lu
gar estd 1a delegacién Coyoacén con 9.0%, el quinto lugar lo -=
ocupat 1z delegacién de Tlalpan con 7.37%, mientras jue 1o delega
cién Venustiano Carrunze se encyentra en sexto lugar con Te 3%,

las delegaciones Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Xochimilco, Beni
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to Juérez, Iztacnlco, Miguel Hidalgo, M. Contreras, Tldhuac, —-
Milpa Alta y Cusjimalpa se encuentran en lugsres posteriores —-
con 6.6%, 6.6, 5.4%, 5.4%, 4.6%, 3.9%, 2.7%, 1.5%, 0.2% y O% -
respectivamente. (ver cuadro y gr4ficse # 1)

Es necesario hacer mencién que en 1la delegncidn Iztnpalaps
al presentar un mayor crecimiento poblacional, debido 2l surgi-
miento de nuevas unidades habitacionzles se han ildo acrecentan-
do conflictos y tensiones econbmices, socialers e individuales -
que en cierta forme afectan @ lu poblPcidén en general y en par-
ticular al ndcleo familiar; asimismo las delepgaciones que ocu~-—
pan segundos términos tienen caracteristicas semejontes 2 1le an
terior por el graéo avanzado de urbanizaciédn que viene a ser —-
contrario a las caracteristicas semirurales aue 2Sn conserven -
1las delegacion2s de Tidhuac, Milpa Alta y Cuajimalpa, en donde
se observa cl minimeo de casos regictrados sobre maltrato; posi-
blemente écto-se debz a que 1la forma de educar de estas femi —-
lias ve como algo natural el corregir con golpes & sus hijos, -

de ahi que no se denuncien estoz casos.

Asi se tiene que el mes que prescntn mds incidencia de ca-
sos registrados, es el mes de mayo en primer lugsr con 14.99%, —
en segundo lugar eatd el mes de octubre con 14.1%, en tercer 1n
far se encuentra el mes de septiembre con 12,4%, en el mes de -
junio se tiene un 10,7%, julio un 10,0%, abril 9.3%, agoste 9%,
enero 7.3%, febrero 7.1% y marso 5.1% (ver cuadro #1)
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- Bs importante mencionar que en los meses de mayo, Jjunio, ~
julio y agosto existe un fndice elevado de cason de meltrato, =
debido & que ea los dor primeros meses los pacres ya conocen la
situacibn escolar de los menores y en los dos meses posteriores
los menores se encuentran de vacaciones, provecando en msus hogs
res mayor tensién, principalmente en la madre, ddndose como ==
consecuencia el maltrato.

Durante lotc meses de septiembre y octubre se acrecentan —-
los problemas familiares ya que los padres se enfrentan a los -
gastos escolares que incluyen colegiaturas, uniformes, tiles,
libros y transporte, entre otroes y que vienen a desequilibrer -
la economfa del hogar, més ain cuando el micleo familiar es nu-

merosoe

Con 1o que respecta a la relacién del denunciante con el -
agresor se tiene que son los vecinos 1los que principalmente se
encargan de denunciar a los agresores con un 31,2%, en =zegundo
término se encuentran log denunciantes anénimos con 22%, el --
. personal institucional ocupa el tercer lugar con un 15.6%, en -
cuanto & la pareja del agresor, representa un 11.2%, le siguen
con 10% los hermanos del agresor,. los padres, hijos, suegros, -
euflados y primes ocupan un 1.5%, 0.5%, 0.5%, 0.2% respectivamen
te, un 1.3% carecfa de dato alguno., (ver cuadro y grifica # 2)

Se puede observar que los principales denunciantes son los

vecinos ya que se ven en la necesidad de poner 21 tanto 2 1las ~

autoridades, de la situacién de que es objeto el menor en su
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micleo familiar y al no existir ningune relacién filial con el

agresor asumen la responsabilidad que esto les puede ocasionar,

Existe otro grupo de denuncisntes, los cuales prefieren --
mantener su identidad en el anonimato ya que temen que el agre-
sor tome represalias con su propis familia; asimismo trata de -
evitar el involucrarse con las autoridades encargadas de estos

CRE08,

En cuanto al personal institucional, denuncian loe casos =
de maltrato que ameritan su atencién debido ' eato. & que en sus
respectivas instituciones hospitalarias, escolares y centros co
muniterios, entre .otros, tratan directamente con los menores --

ddndose cuenta de la sisuacidn que viven los mismos,

- ;Bp ocasiones la pareja -de) agresor denuncis el caso por.no
soporter la situacién de maltrato de 1la que es obJjeto ésta y «w
sus hijoe 6 dnicamente los dl¥imos; de ahi a que las pare jas co
miancen a tener conciencia de que un amdbiente familiar agresivo
es perJjudicisl pera el pleno desarrollo de los hijose,

De acuerdo a los demds familiares del agresor, BOn pocos -
los que se preocupan por denunciar, ya que al igual que log de-
nunciantes anénimos evitan tener problemas con el agresor por -

1as releciones filiales que posiblemente tengan.
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Caracteristicas del micleo familiars

Pentro de los 410 casos que se tomaron como universo de —-
tradajo, las caracteristicas del ndcleo familier estén oonforma
das por sl niimero de intsgrantes, el tipo de relaciones entre -
los progenitores, la dindmicu familier y la econconia de la mis-
ma,
a) Se tiene que el 48% de las familims estéin integradas por 5 a
7 miembros y de 8 @& 10 miembros el 9%; disminuye sl porcentaje
considerablemente en las familias extensus en donde hay méds de
11 miembros. (ver cuadro y grafica # 1)
b) En cuanto & 1la Telacién entrs progenitores un T74% lo confor-
man 1lwe parejas con una relacién percanents; mientros que un ——
13% sen relacienez ocsmionales y un 10% que corresponde A la re
18eida gque¢ se mentiene parfodicamente entre la pareja; de uvn 3%
oe dasmeencse ¢l tipo de relacibn. (ver cumdro y gréfica # 4)
c) Bm la-dimkaden familiar ge contestaron dos opciones, de ahi
quo =me tenga un 45.97% de familiws desorganizadas; un 29.88% -
desintegradas; un 14,27% integradaz; un 7.32% reconstrufdas y -
1.46% organizadas, mientros un 1.10% no presenta dato alguno.
(ver cuadro y gréfica # 5)
d) Se tiene que dentro de la ecomomia familiar el 52.68% tiene
un ingreso limitado, un 27.56% suficiente y el 16.10% insufi--
ciente; mientras que un 3.56% se desconoce su situncidn econdmi
ca, { ver cuadro y gréfica # 6)

Se puede observar que el 59% del total de las femilias son
extensas ya que estdn integradas de 5 § mé= miembros debido & -

-165-



que en ocAsiones no 86lo estd compuesta por 1a fomilia nucledr,
sino que muchas veces gor t{os, primos y abuelos de los menores
que son maltratados, 4 bien son familiss reconstrufdes en donde
se vuelve a formar un sole ndcleo con miembros de las familias

desintegradas; asimismo, es notorio que los casos que precentan
maltrato, los menores procaden de familias desorgénizadas en ——
donde la relacién entre progenitores por 1o general es permanen
te, incluyendo dentro de estos casos & 1la relacién ocasionsl, -
en donde la mayor parte corresponde a madres soltereas,

Aunado a la desorganizacién y desintegrocibn de la familia
estd 1a situacibén econdémica por 1a que atraviesa, en donde los
ingresos son limitados debido a que dnicamente satisfacen sus -
necesidades primordimles como lo es 1la alimentacién y la renta,
eg asi que el ingreso que se aporta al hogar se gasta Integra--
mente, ocasionando que las necesidades de vestido, educacién y
recreacién en 1la mayorfa de las veces no sean satisfechas,

En los c#sos en que no sé proporcionaron datos se tiene —=
ques el entrevistado-desconoce los ingresoes y egresos del hogar
puesto que son otros quienes se ocupan de su manutencidén.

BEs asi que estas caracteristicas influyen en forma determi
nante para gue se dé origen al maltrato, por l»s tensiones & -~
que estdn sujetos los agresores,.

Caracteristicas de la zona en que se ubica la vivienda;

a) La zona en donde habitan lae fumilias de los menores malira-

tados el 91.71% es urbana y el 7.80% es suburbana, mientras que
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el 0.49% se depconoce & que tipo de zone pertenece de les ante-
riormente sefinladas, (ver cuadro # T) '

b) Se tiene que los servicios pdblicos con los que cuenta 18 ——
zone en gue habitan son: alumbrado y correo en un vrimer lugar

con 99% respectivamente, transporte 93%, egua 97#, drenaje 92%,
servicio de limpia 90%, vigilancia 76, centros recreativos 44%
¥ centros de vicio cercanos 1l domicilio 14%. (ver cundro y ~-

gridfica § 8)

c) El tipo de habitacién que ocupan les familias el 31,46% es -
casg unifamiliar, el 21.95% ocupan un departomento popular, el

15,61% viven en vecindad, el 14.63% viven en cuerto redondo, el
11.71% ocuptn una vivienda proleteries, el 0.73% no cuenta con -
vivienda slguna, mientras que otro 0.73% viven en departamentos
residenciales y el 0.49% viven en tugurios ¥y otro 0.49% no pro-
porcioné dato. (ver cuadro y gréfica # 9)

d) Por otro lado, el mnimero de habituvciones por viviend= sons -
el 34.88% consta de 1 a 2 habitaciones, el 32.93% de 3 & 4 habi
taciones, el 26.83% de 5 a 6 habitacicnes. el 3,66% tiene de 7

a2 més habitaciones y =£olo un 1.70% no proporciond dsto, (ver --
cuadro y grédfica 7 10)

e) De éstas viviendas el T0.24% cuenta con bafio individual, el

27.73% con bafo colectivo, el 4.8B% solo cuents con fosa réptia
ca y el 2.68% defecen nl aire libre y el 1.46% no proporcioné —
dato. (ver cuadro y grédfica # 11)

£) De acuerdo 2 1la higiene y conservacidn de 1z viviends el w—=
39.02% ec buenz, el 37.56% es regulsr y el 21.46% ec deficiente
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mientrrs que el 1.954 carcce de dateo. (ver cundro ¥ grifica #?
BEs evidente <u=2 el meltrato en menores e hage sregente en
su mayorfic en zZonas urbsnas que en suburbanas ya gque las tradi-
ciones no eatféin ten arraigedas como en las dltimos, por ende -
cuentan con todor los servicior piblicos pungue minimosmente con
centros roecrentivos, en donda 1leoc menores suzdan crmdlizar cus
enargias y aconsecucncia de ecto se ven en 1a necesidad de per-

manecer €n &

5 hogares, lo que ocasiona conflictos en el mismo.

Por otro l=:do, las condiciones de la viviends son insufi--
cizntes, puesto que las fomilins viven en hacinmfmiento por las
siguientes rizoness tiencn de 5 o 7 miembros por fomilia y a pg
sar de que la vivienda ec unifemiliar solo curnton con 1 6 2 ha
bitacliones que incluyen 1la crcina y dormitorios:, nor esto mismo
los menores carecen de esaicio pars dedicarre a otrws fctivida—

des necesartas parn su desorrolloe fianico y mentel.

Carncter{sticidg del nprecors

Gabe mencionar gue muchas veces dentro de una familia son
anhos orogenltnres, hermuncs, tios, ete,, los yrreseres, nor lo
que gse tienen 454 agrecsoves, dito que ec superior al mimero de
casos regichtridos,
a) En cuanto a edad y nexo del ugresor se tiene en primer lugur
un 24.7% quc fructda entre 26 y 33 aflos de edad, aue correspon=
de 2l sevo femenino; le gfisfme nuevemente el sexo femenino con —

una edad entre losx 18 @ 25 aflos con 14,3%, en fercer lugsr, lo
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oc\;lpa el sexo masculino con edades entre los 26 a 33 afos con -
12.5%, con un 12.3% se encuentra el sexo femenino con edades —-
que oscilan entre log 34 a 41 aflos, (ver cuamdro y gréfica # 13)
b) Bl principal agresor es la madre ya que existe un S2.6%, le
sigue el padre con 23.8%, en tercer lugar son los tfos con 5.3%
¥ en menor porcentaje se encuentran otros parentescos. ( ver --
cuadro y grifica # 14)

¢) Del estado civil de los agresores, el 45% son cesedos,el 23%
son solteros y el 17% viven en concubinato. ( ver cuncdro y gri-
fica # 15)

d) El nivel escolar de vatos agresores es de 27% con primarie -
completa, el 15% primaria incomplete, el 14% secundariz comple—
ta, el 12% secundaris inccmpleta, este lugsr lo comparte con el
nivel medio superior completo que tienc también 12%, el nivel -
medio superior incompleto con un 7% ¥y el nivel superior comple-~
to 3% que corresponde z loe profesionistas, por lo tanto un 1%
tienen estudios proferionales incompletos, mientras que el 24
se desconoce el nivel escolzr. (ver cuadro y gréfica # 16)

e) De la ocupacién de loe agrecores ce tiene que un 34.8% son -
subempleados, siguiéndole con un 31,9% los empleados y el 25,3%
se ocupan en el hogar, (ver cuadro y gréfica = 17)

f) De las patologias que presentan los agresores, la principel
es el alcoholismo con 18.68%, en segundo lugar estén los proble
mas emocionales 6 psicolégicos con 9.67x y von 2,0%" & droga-—
diccién. (ver cuadro y grafica # 13)

g) Asimismo de los 454 agresores que se tienen, el 5% aceptan —~
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haber sido objeto de malos tratos durante su infancin y el 38%
negdé haber pesado por dicha situacidn, mientras que un 7% no —-
proporcioné duto alguno. ( ver cuadro y gréfica # 19)

h) Pinalments al 65% de los czsos registrados, lo8 agresores ——
aceptaron maltralar i su vez A los menores @ su earge y un 33%
negé dicho maltrato, micntras que el 24 no proporciond informna-
ci6n @l respacto. (ver cuidro 7 gréfice § 20)

Sa puede concluir que las caracteristicas primordiales del
egresor gon: que 1o moyoris de los agresores son del sexo feme-
nino, gue en general son las madres de los menores, con lo que
respectl al gexo masculino, es el que menos ugrede & 10S meNow—
res, yo que por lo general la convivencin con ellos en ocasiow—
nes es minima y cuando se df el maltrato esn porque se encusn —-
tron en estado de ebriedad, por presentar problemas emocionales
$§ sor adictos a las drogas, indapendicntemente de otros facto—s-
res que tanbién influyen eun dicha situacibn como lo es el nivel
" escolar y 1la ocupacién del ngresor, al desconocer la forma de -
educar 8 los menores y tener unu inestabilidad laboral, repercu
tiendo en el dmbito faemiliar; es importants mencionar que el 5%
da éstos aegresores fueron durante su infancia objeto de maltra-
to por purte de sus famlliures, repitiendo la misma accibén con
lose menores o su cargo; asimismo la mayoris, 2l ver la situa —=
cién que sBe vive en sus hogares aceptnn ol meltrateo y & su vez
la nyuﬂzi que se les brinda con el objeto de mejorar su conviven
cia familiar,
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Caracteristicas del menor maltratados

Es necesurio mencionar que dentro de uno familia se ve mis
de un caso de menores que son agredidos ya que en ocasiones son
todos los menores gque viven en la misma, por lo que se tiene un
tote) de 809 menores miltratados y esta cifra rebase tanto al -
nimero de agresores como ¢l ndimero de casoe registrados,
a) La edad de los menores que son mas agredidos oscila entre —
los 7 a 9 afios del sexo masculino con un 14.21%, en segundo lu-
gor el sexo masculino de 4 a 6 afios con 12,86%, del sexo femeni
no con una edad de 4 a 6 afios se tiene un 11.74%, le sigue con
un 10.01% del sexo femenino , menores de 7 a 9 aflos, continusn-
do con 1la edad de 1 a 3 aflos en ambos sexos, también es muy no-
torio ya que ocusan un porcentaje de T.41% y 8.65% respectiva—-
mente. -( ver cumdro y gréfica # 21)
t) De los menores agredidos el 95.3% se cncuentran registrados
civilmente, mientras gue el 4.74 no ha sido registrado adn.
(ver cuadro # 22)
e¢) Con 1lo que respecta a la gscolaridad de los menores se tiene
que un 46.1% cuenta con educacién primaria, el 19.8% por ser --
menores de 4 afios no reciben ain ninguna educzcién escolar, el
12.6% de los menores se encu:ntran 8 nivel preescolar, mientrss
que el 11.5% no cuenta con alguna instruccién, de ahi que a ni-
vel secunderia y medio superior disminuys notoriamente con 9.1%

y 0.1% respectivamente., (ver cuadro y grafica # 23)
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Ceusas, btipo de lesiones y aspecto gque presentan los menores: -
maltratados s

Con lo que respect? &8 estus carncteristices, loe entrevie-
tados contestaron mAs de uno opecidn, sor lo que se tienes
a) Que con el objeto de a2nalizar y entender mejor los resulta-—
dor se dividiercon las ceusts de meltreato on cuatro grupes en ba
se al porcentaje obtenido.

En el primer grupo se encuentran las sigulentes csusass
desobedienciz en un 22,819, nor problemes conyursles 11.767, ——
por traviemos e inquietos 8,68%,

En scpundo lugar e encuentran: por problemss de conducta
del menor 5.25%, por ebriedsd y drogadiccidn del agresor 5.18%
por problemas escolares del menor un 4.837"., por negligencia del

agresor 4.763%, 20r problemas cmocionnles del arresor 4,624,

En tercur término estdn les caucas siguientes; por proble-~
mas econdmicos 3.6%, porque el menor tomu dinerc ¥ objetor aje-
nos 3.50%, por mala influencis de familiares y vecinos 2,78%, -
por educacién ectrictz del apgresor y por vagunciz del menor —

2,73% respectivamente.

En el Yltimo grupo £e tienens porque el menor es hijo no -
biolégico en un 1.68%, porque no &yuda @l aseo del hogar 1.61%,
porque es hijo no deseado un 1.47%H, por " estrés " del agresor
1.40%, por pedir alimente 0,98 ¥ , porque no controla esfinte-~
res (.91 % , por decir mentiras 0.91 % , por tener malos hdbi--
to® 0.42 % , porque no @ports dinero el hogar un 0,35 $ , —-—

finalmente en este grupo estd por perder objetos ¥ dinero, -
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asf como llorar 0.,07#% respectivamente, mientras que un 0,84% no
egpecificé las causas de maltrato y un 4,13% no dié datos. {ver
cuadro y grdafica # 24)

- b) Las lesiones mds comunes que presentaron 1los menores ggredi-
dos fuerons golpes con 40.5%, misceldneas (lesiones que por sus
diversos signos han sido diffciles de diagnosticnr) con 27.3%,
en tercer lugar estéd el maltrato emocional con 19.1%, disminu-—
yendo considerablemente, con lo gque respecta a negligencia por
parte de loz agresores, a guemaduras, violacidn y abusc sexual
con un porcentaje de 8%, 2,7¥%, 1.3% y 0.9% respectivamente ¥y un
0.11% no presenta dato. (ver cuadro y grédfica # 25)

c) En cuanto al aspecto y consecuencias que presentan los meno-—
res maltratados se tiene més de una opcién que origina dichs si
tuacién y para el andlisis de los datos se dividieron en cuatro
BIUDOB3

Bn el primer grupo se¢ encuentran las cicatrices, marcas y -~
hematomas con 14%, sin husella aparente de maltruto fisico con —
13%, angustia 10,7%, aparentemente sanos 9.4% y desnutricién --
con 9%,

El segundo grujo contienes a loe menores introvertidos con
6,94, mala condicién de higiene personal 6.8%, tristes e indife
rentes 5,9%, oproblemas de conducta 4.5% y bajo rendimiento ef-e
colar 4.5%.

El tercer grupp contienes 8 loes menores sgrecivees un 3.6%,
extrovertidos 31.1%, con problemas de salud 2%, con problemas de
lenguaje 1.3%, con deseos de abandoner el hogsr 1,1% e hipersc—
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tivos con 1%.

Por Yltimo, en el cuarto grupo se encuentran : los menores
con deseos de morir e intentar suicidsrse con 0.23% y 0.11% res
pectivamente, mientras que un 2,8% no presenta dato. (ver cua--
dro y gréfice # 26)

Se puede concluir quc le edad promedio de losr menores que
son objeto de malos trutos estdn entre los 9 afdos de edad, --
giendo el sexo masculino el que mAs csobresale, disminuyendo el
nmzltrato conforme el menor va creciendo; asimismo se presentan
minimos casos en los primeros memes de vigda de los menores.

Le mayoria de los menoreg se encusntran registrados civil-
mente por lo que cuentun con una instruceién escolsr; sin embar
go se presentan czgos en que algunos menores fbandonan su educg
cibfn escolar & causa de quedarse a cuidar & los hermeanos peque-
flos porque los padres trabujon 6§ porque éstos los consideran in
capaces para aprender y a st ves creen inecessaria la educacién
secundaria y mucho menos a un nivel medio superior, debido & -=
que algunos de los agresores solo alcanzaron a cursar la educé—
cién primaria; sin embargo existen cssos en que lor menores no
acuden a ls escuela por no estar registrados civilmente.

Al analizar le escolarided de los menores agredidos, es ng
torio que también es una cause principal de maltrato sobre todo
cuando no existe el suficiente dinero para sostener su educl —a
cibn y junto & ello ce encuentran les desavenienciuas conyugales
como lo es 1a falta de comunicacidn y convivencia fomilier, asf

como el desconocimients de la forme de educer a los hijos, que
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provoca la desobediencia, el mal aprovechamiento escolar y los
problemus de conducta de los menores, convirtiéndose éstos a su
vez en motivos para que sean agredidos y no solo ecso sino que -
2e suman & petologfas del agresor, problemas laborales, econéri
cos ¥y de salud, creando un ambiente nocivo en £l hogir que -
cualquier falta que comete el menor, la toman como represalie.
Ahora bien, al haber demusizdos factoree fiszicos, emocions
les y sociunles gue alteran la conductu d.-1 agresor tiende a des
cargar sus tensiones y frustreciones en los menores, provocsndo
lesiones gque jueden o no dejar huellas visibles, como pueden ~-—
ser €l maltrato emocional, &l presenter angustia, ser introver-
tidos e indiferentes o intentar suicidarse y desear abandonar -
el hogar; tembién se encuentran las repercusiones del maltreto
fisico 6 visible como 1a desnutricidn, lss cicatrices y demds -
golpes que afectan 1a salud y que repercuten en el desarrollo -
de la personalidsd del menor, que se manifestarén a lo largo de
su vida repitiendo la misma situacién con sus descendientes, cn

el caso de que llegaran a formar una fumilia,
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INTERPHETACICN Y ANALISIS DE 103 DATOS OBTENINOS DE LA DELEGA-~
CION” VENUSTIANO CaRRANZA EN COFPRASTE CON LAS DULEGACIONES RES-
TANTES DEL DISTRITO FEDERAL.

Se observa que 19 delegacién Venustinno Carranza ocups el
60. lugur de caso:r de maltrnto en menores con un T.3% del total
de los cusor reglstrodos, en contraste con las 15 delepgeciones
restentes, de enero o octubrc de 1991.

For otro lado los cosos denuncindeos proviencn de 23 colo—-—
nizs de lws 67 que conforman 1o deleg-cidn Venustivno Correnza
¥ gque inteprin un totsl de 30 cosos, (ver cusdro V,C, # 1)

Con lo quc reaspecta o la relacidn del denunciente con el -~
agreror, se ticme que los vecinor con principalmente los que de
nuncian al agresor con un 47%, con un 16% los hermenos, en ter-
cer lugar e encuentra 1o pereja, los cufdados, el personsl ias
titueionsl y los denunciantes anénimss con un 7% respectivemen-
te, lor hijos y otros denuncizntes son en un 3% cade umo-mien——
tras que olro 3% no presentua dato., (ver cuadro ¥y grifiaa V.C,#D

En contraste con el rasto de¢l D.P. se destaca gue en la —-
delegncibén Venustiuno Carranza, los vecino® sipuen siendo pri--—
mordinlmente los denmuncisntes en primerua instanein, sin cmbirgoe
en segundo lugur difiere &l denunciante puesto aue zgqul son los
hermanos del agresor quien los denuncim y los lugares sipguien——

tes los ocunran varios,

=176~




Caracteristicas del micleo fumiliturs

a) De low 30 cacos registrados de lz delegecidn Venustiane -
Carrunza se tienc que el 47#4 de les rfumilies estdn intepradas -
por 2 £ 4 miembros, siguifndole con un 40% las intesradas por 5
a 7 miembros y con 8 a 10 miembros el 104 de las fumilics vy el
3% 1o conform:n las familise quc estdn intepr-dre de 118 13 aa
miembros. {ver cu=dro y grifica V.C. # 3)

Se observa jue en comparacidn con ¢l resto del D.P. el mi-
mero de intecruntes de lus femilias difiere yv gue la mayorfa -
de &stes no son extensas y =in embergo se dectacws ¢l maltrato,
b) En le relncidn entre progenitores, el 30% es permancnte, el
10% perfodica y 2l 3% es ocasional, mientras que un 7% no pro--
porciona deto., (ver cuamdro y grdfico V.Q, # 4)

Es evidente que el maltrato es mds notorio cuzndo 12 relo-
cién es permmnente y que varia en cusnto & lu relecién perfodi-
ca y ocasional en contraste con las 15 delegaciones restuntes,
a la yue corresponde el 74% del total de la muestra estudiada -
(410 fumilias).
c¢) En 1o dindmica familiox el 48.33% son familias desorguanizne-
das, el 31,67% son desintepgrudas, el 15% integredes, el 3.33% -
son reconstruiduas y el 1.67% organizadas, {ver cundro y grdfice
V.C. # 5)

Uno. vez més se d4 el maltrato en menores dentro de las fa-
milias desorganizadas y desintesruadas, noténdose un mayor fndi-
ce de desorganizacién e integrncién con L& muestra totvl a las

que corresponden 45.47% y 29.88% recpectivamente.
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d) Se tiwne que el 53.33% de los femilins ticnen uns cconomfc -
limitnda, el 26,67% suficicente, el 16.67% incuficiente y el 33%
se desconoce cu situscidén econdmice, {ver cundro y gréfica V,.C.
# 6)

En igusl forma que lo nresenta el totol del N.F. 1A situa-
cién econdmica de las familins de 1la dclegzeién Venusticno —

Carrunza, cuenton dnicamente con ingresos limitrdos pora vivir,

Carscteristicas de 1@ vona en que se ubica 1a viviendas
a) El 1007 de loc casos regirtradoc corresponden & unt zons ur-
bens dsbido a gue en sus diferentes puntos cardinsles cuento ——
con un alto grudo de urbenizocién. (ver cumdro V.C. # T)

En contriste con €l resto de lus deleghciones del D.PFe —=
existe una diferencia del 8.293 m?s.

b) En cuanto & log servicios oiblicos, en primer lugzr cuentan

con alumbrndo, drenaje, aguz y transporte con un 100% respecti-
vamente; cn sepunco lugir el servicio de limpia con 97%; con —=
87, corrco, T7% vigiloneir, ¢l 674 lo conforman los centroe re-
creativos y un 10¢% los centios de vicio cercanosr =l douicilio.

(ver cuadro y grédfica V.C. #8)

Se presume que en los otrues deleguciones del D,P, 17 pres-
tacién de rervicios piblicos no difiere en gran medide con los
que se prestan en 1o delegucién Venusticno Cerrenzs yo gue en -
drenaje el D,F. ticne un 92%,en nguz 975 y en trancporte 908%, -
sor ello etc importinte reculter que ¢ nivel distrital re cuente

con un 44% de ceutros recreativor, mientr:® cue lc delegacién -
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" Venustiane Carransu supera este porcentoje en un 23% mds, Bn -
relzeidn # lor deméds servicioe piblicos como 21 servicio de ——
limpia en el D,F, cuente un 904, vigilancia 76%, correo 99% y
centros de vicio 14%, ya que en comporrcidn con 12 delegreidn -
estudiada es minima lao diferencia en cuento & porcentajes,
¢) Bl tipo de hsbitucién jue ocupan lur femilifs son deprrtumen
tos populares con un 40, el 26.67%» vecindodes, el 13,33% ocCu--~
pan cesas wnifsmiliares, el 6.67% ocupan deprrtam-ntos residen—
cialey y viviszndas proleturian respectivamente, el 3.33% ocuptn
un cuarto redondo y cuarto de servicio respcctivémerte, (ver ——
cuadro y gréfice V.C.# 9)

La mayorfa de las femilias de los menores agredidos cuenta
ton una viviendw; sin embergo 1la meyor psrte son depertementos
populares y en el D.F. la mayorfa de 1leso familias habitan en cz
aas unifamilisres con un 90%, ceto devide al acelerado ereci ——
miento poblacional de estu delegiciln; eiendo que en las otrass
delegaciones de)l D.P. las vecindades representan un bajo porcen
taje de ua 1%,61%, mientras que en la delegacidn Venustisnoe —-
Carrunza es lo contrario puesto .qu2 hay uns diferencia del 11,0
6%, en cuanto a deprrtamentos nopulares el resto del D,F, tiene
un 18,05% menos que en la delegucién estudinda; las familias ——
que viven en lua misma y que hiabiten en departamentoe resid-ncin
les superun en un 5.94% a 1zs restantes del D.F. y las ‘jue habi
tan en viviendas proletarias soa minim#s en un 5.04%, es noto—-—
ric que @ nivel distrital 1las familias Jue ocupen un cusrto re-

dondo, el fndice es mayor que a nivel delegacidén en 11,3%es por
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ello yue también las vecindsdes han ido aumentinto poir 12 nece—
sidnd de dor =lojsmiento & un gran Indice de vendedores ambulan
tes, sobre todo en termintles del metro Pontitlén y en cada une
de las estaciones de 1z 1line2 1 d:1 metro que circundun el mer-
cado de la Merced, Av, de Circuavilacién y callee cerconos a 12
Condelsriv,

d) Yor otro lado, €1 ndmero de hubituciones por viviendn es de -
43.33% que constin de 3 a 4 Lobitociones, el 40% de 5 14 6 habi-
taciones, el 16.67;% de 1 A 2 hubitaciones, (ver cundro y grafi-
ca V.¢. # 10)

Compzr=ndo con las 15 deleguciones del D.F. 1la delegacién
estudizda no presenta problemts de hacinemiento ya que el mime-
ro de habitnciones de las viviendas sutisfacen las necesidadesm
de los miembros de las familias y en el resto del D.F., er noto-
rio el hacinumiento pucs el 34,.83% cuentan con 1 a 2 habitocio-
nes por vivienda y es obvioe gue 1o meyoria de las fomiliss de -
1a delepgncidn en cuestidn en comsaracibn o 1a muestre totzl de
410 cusos {18.21%menos) vive en wme jores condiciones.

e) De estaes viviendas el 83.33% cuentan con bafio individuel y -
solamente e} 16,677 cuentu con bafio colectivo en donde posible-
mente estor corresgonden a 1ss vecindodes, (ver cuadro V,.C.#11)

In myorfa de las viviendwns en 12 delesuciédn Venustiano —
cnfranzn cueats con baiio individual y supera con un 9.09% el --
cervicio que 2 nivel distritnl, mientras los que disponen de bz
fio colectivo son menos que en lag delegaciones reatentes con un
4,065,
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f) De ncuerdo a la higiene y conservocifn de 1la vivienda se tie
ne jue el 36.67% e buena, el 33.33%5 deficiente y 21 30% regu--—
lar, (ver cuadrc y grédfice V.G, # 12)

La partici,ucidén de log progenitores en €l aseo tanto del
hogor como de lor hijos ss deficieante en un 11.86% en compiara-=
¢idn con 1ts 15 deleguciones restnntes del DO.P. y regulsmr con —
7.56%, a pesar de contur con un 100% dec servicios piblicos bési
cos como 1o es il sgue y el drentje y sin embaryo 1lis condicio-
nes de higiene rcon pésimas asf como 12 rganizacisn familiar, =
¥y& que muchas veces ambos padres se dedicun @l comercio y mini-

mamente al hogar v a la atencidn de loe hijos,

Carecteristicas del agresors

o) Con lo que respectn a la edad y sexo del agreszor re ticne --
que el 30% zon mujeres de 26 = 33 aniflos, =1 15% =on hombres de —
34 o 41 afios, el 124% son mujures que cu edad estd entre los 18

a 25 aflos, el 9% son hombres con una edad de 26 a 33 aXoe, (ver
cuadro y prifica V.C. # 13)

b) El principel agresor de los menores es ls madre con un 55%,

con un 24% es el padre, el 6% son loe tior y =buclos del menor

respectivamente. (ver cuadro y grdfica V.C¢, # 14)

¢) Bl estado c¢ivil de los wgresores ec el 46X de cocados, €l ——
18% son solteros, otro 18% corresponde a los qgue viven en concu

bingto y el 9% viven en unién livre, mientras que el 3% viven -
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en amesiato y son divorciados rvspectivamenie y otro 3% no pro-
porcione dato alguno, (ver cuadro y gréfica V.C, # 15)
d) La escolaridad de los agresores es de primaria completa en -
un 274, el 15% tiene secundaria compleilz, el 12% son analfabe—-
tas y otro 12% estudiaron o nivel medio superior, el 97% tiene -
primaria incompletn y el 64 solo sabe leer y escribir. (ver cua
dro y egrdfica V.C, # 16)
e) El 42% de los agresores son rubemileados, el 27% son emolea-
dos, el 15% son desempleados y otro 154 se dedica al hogar.
{ver cuadro y gré4fica V.C.# 17)
f) De laos patologias que presentm el agresor, las principales -
son el alcoholiemo y loc problemas emocioncles & »sicolédgicos -
con 9.09% respectivamente, el 78. 79% corresponde 2 los agreso-
res que supuestamente no presentan ninguna patologia. (ver cua~
dro y grafica V,.C. #18)
g) Asimismo el 91% de los agresores negeron haber sido objeto -
de maltrato en su infancia, mientras que un 3% acept$ dicha si-
tuacién 'y el 6% no proporciond dato. (ver cuadro y gréfica V.C.
# 19)
h) De los agresores gque aceptaron maltratar a sus hijos o meno-
res a su cargo fué el 64%, mientras que el 24% negd maltratar--
los. (ver cuadro y grédfica V.C. # 20)

Cabe seflalar que las caracteristicas primordiales de los -
agresores de 1la delegacién Venustiano Cerranza en su mayoria —-
son del sexo femenino, aue corresponde 8 1nas madres de los meng

res, en donde su escoleridad méxima es de primaria y su ocupa~--
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cién es subemsleados; en cuanto a las patologfas, aparentemente
son minimas pero de acuerdo & las caracterfsticas conflictivas

de la zona probablemente tiendan a negerlas, ari como el haber

sido objeto de mulos trates en su infancie; sin cmbargo la mayo
ria acepta maltratar a los menores y manifieston el deseo de mo
dificar su conducta con ellos; estes caracteristicss, en con ==
traste con las 15 delegacionee restantes del D.F, son en srran -
parte semejantes con les que presenta la delegacidn Venustiano

Carranza, puecto que el 24,7% son del sexo femenino entre 18 -=
edad de 26 a 33 aflos y es la madre del menor guien lo meltrata

de ahi que exista una diferencia de un 2,4% menos que en las 1%
delegaciones del D.F., son casados en su mayoria loe agresores,
existiendo una diferencia con 1la delegacién Venustiano Carranze
del 1% menos, en donde su escolaridad es ipgual a nivel distri--
tal que delegacional en cuanto a primaria completr con 27% di--
fiere, asi como en la ocupacién de subempleados, a1 donde 1a diz

ferencia es del 9,.59% meyor que a nivel delegmcional,

- Caracteristicas del menor maltratados
a) La edad de los menores que son agredidos es de 7 a 9 afios, =
del sexo femenino con un 16.18 % , el 13,23 % correenonde a los
menores entre los 4 a 6 aflos de sexo femenino, le rifpue con el
mismo porcentaje los menores de 4 a 6 afos pero del sexo mascu-
1lino ; de 7 a 9 azfios del sexo masculinoe le ocupd?n los menores -
con un 13,23 % , con el mismo porcentaje los menores de 10 a —-

12 afios del sexo femenino, el 10.29% son del rexo masculino de
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10 a 12 afos y asi disminuye el porcentaje en 1l0S menores de 3
aiflos ¥ mayores de 13 afos. (ver cuadro y eréfica V.C # 21)

b) De estos menores el 95,604 se encuentran registredos civile.
mente mientras gue el 4.4% no ha side registrade. (ver cusdro y
gréfica V.C., # 22)

¢) De 1a egcolaridad de los menores el 55.9% cuenti con ecuaca-
cién primaria, el 16.2% se encuentre =in inslruccidn alguna, de
anl que el 10.3% son emnorcs de 4 afioe y otro 1.3% cuenten con
secundaria y el 7.3% estdn o nivel preescolar. {ver cuadro y —-
gréfica V.C, # 23)

En esta delegucidn la ednd en que se presentn méds ¢l mal--
trato es desde los 4 aflos a los 12 afos de edad, principaimente
del. sexo femenino', mientrus que ec en menor zrado del sexo -
masculine a pecar de que la edad es la mirmn y de encontrarss -
registrados civilmente ¥ con una instruccibn primeria en su mal
yorin, En cambio en las deleguciones restantes del D.P, ol mal-
trsato es mayor c¢n nif&o.s del sexo masculino de 7 B § 2fles on un
14.21% mds, s5in emburgeo no existe diferencia en cunnto & lom me
nores que ectdn regiztrudos civilmente, pero en la escolaridad
sf puecto que en la delegicidn estudiuda cuentin con un 9,8% -x
nés que en el resto del D.F. de educacidn primaria; por ello es
importunte mencioner que 1la instruccidn escolur en lao delege: —-
cifn mencionade en superior en todos lon niveles en comparacidn

con lau 15 delegnciones restantes.
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Causas, tipo de lesiones y aspecto que presentan los menores —-
maltratadoss

Ee necesario aclerar que se dan més de una causa, més de —
una lesién y méds de un aspecto 6 consecuencia en los menores —-
que son maltratados, por ello se tiene un porcentaje mayor al -
mimero de menoreas agredidos y de agresores.

a) Dentro de un primer grupo, las causas de maltrato sons por -
problemas conyugales con 17.61% y por problemas econémicos un -
11.95%.

De un segundo grupo se tienens por ebriedad y drogadiccién
del agresor con 7.55%, por negligencia del agresor con 7.55%, -
por traviesos e inquietos 6.92%, por denobediencia 6,29%, por -
tomer dinero y objetos ajenos 5.03%.

En.un tercer grupo se encwentrans por sex-hijo no deeseado
con 4,40%, por educacién estricte.del. agresor 4.40%, por ser --

higo no bioldgicg,_;c?‘!f. .poT problemAt: emacionslea: ¥, no ONtroe- . -

l1ar esfinteres 3.77% cade uno; por “sstréa® del agresor 3,14%.
Pinalmente en un cuarto grupo se encuentrant por problemas
escolares 2,51%, por decir mentiras, por problemas de conducte
del menor y no ayudar al aseo del hogar 1.87£ cade uno, por es-
tar bajo tratamiento médico el agresor e ingerir medicamentos y
por vagancia del menor 1.26% reepectivamente., (ver cuadro y gré
fica V,C. # 24)
Es importante hacer mencifn que en la delegacién Venustie-
00 Caysarma la cousa con mayor incidencia son los problemas con
yugnlua’ petondmicos mientras que en las otras 15 delegeciones
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del D.F. la mayor causa fué maltrato fisico y anpustia con 13.8
% cada unb; problemns de conducta con 10.3% e introvertidos, me
las condiciones de higiene personal con 8.6% cadn una.

En un segundo grupe soni desnubricién, cicetrices, marces
¥y hematomns con 6.9% respectivamente; bhajo rendimisnto escolsr
con 5.2%; con problemas de salud, trsites e indiferentes, agre-
sivos y con deseos de ahandonsr el hogar con 3.4% crda uno; apg
rentemente sanos, con problemss de lengusje L.7% cada uno y el
3.6% no prosorciond dato aljuno. (ver cuasdro y gréfice V.C, # -
26)

Bs notorio que en lu delegacién Venustiano Carranza, el ti
poe de lesiones, gque superan 2l rezto del D.F, en cuanto 2 inci-
denc%a son moltreto emocional con 1.9% més, negligencie 2,8% =%
mis y violaciédn 1.3% mAs; por ¢l contrario, el resto del BD.F. -
supera con 2,3% gor polpes, 3.6% misceldneas (tipo de lesiones
que por sus diversos cigmos han sido diffciles de diagnosticoar).

Se prerume que estos tipos de leciones ron frecuentes ya -~
que 1 meyorin de log progenitores se dediceén a trabajrr (esubem
nleados 42%) y como consecuzncis hoy poca atencidn z los meno--
res y lor dejin moyor tiemjo olos,

Ahor:: bien, en 1n deleg:-cién ertudirds prevelece 18 tnpur—
tia de los menores con un 2,1% mée que en el resto del D.F. tig
nen problemcs de conducta en 5.3 més, introvertidos 3.4% més y
mylss condiciones de higiene 1.8% mds gue el resto del D.P., en
los demfie aspectos no existe gren diferencie en curnto 2 porcen

tejes o incidencic o nivel dicvtrital,
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le desobecdiencis de los menores ¥y nuevamente los problemes con-
yugales con 1ll.76x de diferencic; en la deleg:cid: Venustieno —
carranze s mayor «l Indice de @lcoholismo y drogediccidn que a
nivel distrital con 2.37;4 de diferencie; ssimismo le irresponsi
bi1lidad de los padrer en esta delegacidn es msyor cue en el res
to del D.P. con 2.79% de diferencir; se prucume que esto se de—
be a que log uvrogenitores se dedican & trabejur, descuidando ——
as{ a los hijos, =in embargo los menores son menos desobedien—-
tes yu que presentan un 16.59% mencs que el resto del D.P.

Cabe mencionar que en la deleg@cidn Venustiamno Carrsnza —-—
existen mds hijos no deseados con un 2.93% en contxraste con el
resto del D.PF,, asi como una diferencis del 20,09% de hijos no
biolégicos ¥ que se ve reflejada en 1&g educacién estricta del -
agresor que supera en 1,674 8l totsl del D.P., esto en cierts -
forme origina gue los menores se angustien y presenten proble—=
mas de ne controlar esfinteres, que & su ver ceussa el maltrate
en un 2.86% mfs on contracte con ¢l resto del D.F, asi como tam
bién el “Yestrés" del apresor es mayor con l.74%.

b) Las lesiones més comunesd que prefentan los menores eeredidos
sons golpes con un 38,2«¢, el 23,7% corresponde 3 misceldneas --—
{lesiones gue por sug diversow eignoes han sido diffziles de —-
diagnosticar), el 21% maltrato emocional, el 11.84 por negligen
cia, el 2.7% quemaduras y el 2.6% por violacidn. (ver cuadro y
grdfica V.C. ¥ 25)

c) De acuerdo al aspecto Yy consecuencias que presentun log meno

res maltratudos en un primer grujo sons sin huells eperente de
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maltrato fisico y zngustiu con 13.8% cade uno, problemss de con
ducta con 10.3% e introvertidos, mrlas condiciones de higiene -
personal cor 8.6% cada una,

En un segundo grupo soni desrnutricidén, cicatrices, marcas
¥ hematomas con 6,9% recpectivemente, bajo rendimiento escolar
con S5.2%, con problemss de selud, tristes e indiferentes, agre-
sivos y con deseos de abundonur el hogar con 3.4% cude unoj apa
rentemente sunos, con problemas de lengucje 1,7% cudc uno y el
3,6% no proporciond dato slguno. (ver cuadro y erdfica V,.C,#26)

Es importante mencionor que los sspectos con mayor inciden
cie en la delegacibén estudianda se debe a que fe 34 meyor el mal
trato emocional y por lo tanto sce tiene como consecuencia que ~
los menores £e angﬁstien, tengan problemes de conducte, sean in
trovertidos y no se preocupen por estudier ni asearse,

En conclusién se tiene que ¢l ndimero de integrantes de una
familia, las condiciones econémicas, laborales y sobre todo fa-
miliares son factores determinantes en éato problemética, por-—
que el maltrato se presenta principalmente en femiline extensacs
con problemas como ya se dijo de trabajo, de ingresos econémi—-—
cos, conyugales, de hacinomirnto, entre otros, y prioritorismen
te en zonus urbanus que tienen problemw»s de decorgenizacién y -
desintegrucidn familizr, que se dan dentro y fuera del matrimo-
nio (concubineto, unién libre y am@siato) ¥y que los menores ma}
trivtedos son en su mayorfu del sexo masculino en el resto del -
D.P,, pero del sexo femenino en 1ln delegecién Venustiano Carran

Z8s
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Los nrincipales agresores son dcl svxo femenino (madre), -
en donde la escolaridad minima es & nivel primorie; las causas
del maltrato son varisbles puesto que las rezones del agresor -
son mds de una y principalmente entran en las patologfas dcl --
mismo ya que los progenitores en su infencis también fueron mal
tratados.

Por ello, este andlisis de los resultados nos lleva a com=-
probar las hipftesis planteadas en un principio puesto que a me
nor grado de escolaridad de los padres; menor nivel econémico -
de 1le familia y menor grado de integracién familiar, mayor es =
la incidencia de menores maltratadosy asimismo se cumplieron —-
los objetivos de la investigacién de campo 21 analizar las -z
caracteristicas de las familias y el medio ambiental y socio-
econémico que rodean al menory as{ como analizar la importoncia
del Trabajador Sociasl, mediante los programaé DIP-PREVAN e Inte
gragién Socisl, en atencién a8 los menores gug han sido abjeto -
de maltrato, Todo esto con el fin de proponer sugerenciss a la
instituciﬁn que aborde el problema y 8 la sociedad en general -
para que de una u otra forme se trate de disminuir el maltrato
hacia los menores.
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éASOS RdﬁISTHADOS LE MALTRATO EN MiNORES

DE LAS k6 DELEGACIONZS POLITICAS

DEL DISTRITO PEDERAL.

CUADRO # 1

(meses)

DELEGACION B Fl M A M J J A S |o TOTAL
A. OBREGON 3 2 2 1 4 2 2 - 4 |7 2716.6
AzcarorzALCO |- |5 |1 13 (4 I3 ]2j1] 4la 27|68
B. JUAREZ 2 |2 )1 Ja [5]3)13]2]|-]|-|22]5.4

COYOAGAN 1 |z~ J1rislalele| 1|5 |31l

CUAJ IMALPA - e ===t -1-1-1-1
CUAUHTEMOC 1 |2 2 |x |7 (7|38 9|9 |4a711.4
G.A. MADERO 6 213 |2 |6 |af3]|a]s5]|7|4s2)10.2
IZTACAICO 2 j1 01 )4 ]2 |-]3]2{3]119]|4.6
| 1z2APATARA 7 {6 {37 |wf7|6| 6] 5}|13]7L[17.3
. contmemas |- |- - |1 |3 )-[-12] 32 |nle.q
X, HIDI{I[E»B 71 1 4 1 1 2 1 1]y 3 16 (3.6

MILPAALTA - - - - - - 1 - - |- 1 (.2
TLAHUAC - d-fj1jajr]|-{2]2]-1-1]6 1.5
TLALDAN 2 j2171615]513|-|4)5]3207.8
V. CARRENZA s {3 frfej2ls|z [4 |5 |1 ]30(7.3
XQCHIYIICO - 1 2 4 5 2 14 2 1 1 2215.4
TOTAL 30 | 29 | 21 | 33| 61] 4aja1 [37] 51| 58]a20[r00
* 3 ts.1l9.3h4a.d10.4 200 3 112.414.1 9.9

PUENTS: Investigncidn remlizade en la 3eceidn DIP-FREMAN Rel

Dpbo, de Servicies -igiitr-)les, eneros a octubre de 1991,
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CAS0S REGISTRADOS DE MALTRATO EN FYNORES DE LAS 16
DELEGACIONES POLITICAS DEL DISTHITO FiDERAL.
GRAPICA # 1.
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FUENDE Investigacién realizada en la Seccidn DIP- PRSFAN del -

Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1391,
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RELACION DEL DENUNCIANTE CON EL AGRESOR.

e

CUADRO # 2
PARENTESCO CAS0S %
PADRES 14 3.4
HIJOS 6 1.5
HARMANOS 41 10
PAREJA 46 11.2
SUEGROS 2 .5
“pw | CUNADOS 2 5
~ =" prrvos 1 .2
VECINGS 128 3.2
P. INSTILUCION 64 15.6
ANONIMA 90 22
OLROS 8 1.9
SIN DATO 8 1.9
TOTAL 410 999

FUENTE: investigac.xén reelizadn en la 3eccidn DIF-PREMAN
del Dpto. de Servicios socinles, encro & octubre

de 1991.
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RELACION DEL DINUNCIANYE CON EL AGRESOR.
GRAFICA # 2.
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FUENTEs Investigacién realizada en 1a Seccién DIP- PREMAN del —

Dpto. de Servicioe Sociales, enero a octubra de 1991,
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NUMERO DE INTEGRANTES DE LA PAMILIA.

e CUADRO # 3

INTEGRANTES PERSONAS *
2-4 . 168 41
5-7 198 48
8-10 37 9

1123 5 N
24 6 néds 2 1
TOTAL 2286 T | 100

FUENTE: Investigmcidn rorlignde en ls Seccidn
DIP-PREMAN del Dpteo, de Servicies Seciales
onere a octubre do 1991.
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PUEITE: Investigacidn resliznds en la Seceiln I PP RIMAN del -

Dgto. de Servicioa Jociales, enero = octubre de 1331,
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TIFPO DE DUKHACION DE'LA RELACION ENTRE
PROGENITORES,

CUADRO # 4

T, DE RELACION ¢AS0S #
OCASIONAL 53 13
PERIODICA 41 10
PERMANENTE 303 74
SIN DATO 13 3
TOTAL 410 100

PUENTE: Investigecidn reslizada en la Seccidn
DIP-PR=%AN del Dptos de Servicies Socinles

enero n octubre de 1991.
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TIPO DE DURACION DE LA RELACION ENTRE PRCOGSNITORZS.
GHAPICA!# 4.
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PUENTEs Investigacién realil.aaa en la. Seceidn DIP- PREMAN del -
Dpto. de Servicios Sociales, enero a octnbre de 1391,
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DINAMICA PAMILIAR.,

CUADRO # 5
CARACTERISTICAS PANILIAS %
ORGANIZADA 12 1.46
DESORGANIZADA 377 45,97
INTEGRADA 117 14.27
DESINTEGRADA 245 29.38
RECONSTFRUIDA 60 7.32
SIN DATO 9 1.10

| TOTAL 820 100

FUENTE: Investigncidn remlizada en la Seccidn
DIP-PREMAN de)l Dpto. de Servicies Sociales
enero a octubre de 1991,
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DINAMICA FAMILIAR.
GRAFICA # S.
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PUENTEs Investigacién realizada en la Seccién DIP-PREMAN del -

Dpto, de Servicios Socieles, enero & octubre de 1931.
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ECONOMIA FAMILIAR.

CUADRO # 6

INGRESOS FAMILIAS %
SUFICIENTES 113 27.56
LIMITADA 216 52.68
INSUPICIENTE 66 16.10
SIN DATO 15 3.66
TOTAL 410 100

PUENTE: Investipncidén realimeda en la Seccidn
DIP+PREMAN del Dpto. de Servicios Socisles

enere A7 octubre de 1991,



ECONOMIA PAMILIAR,
GRAFICA # 6.
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FUENTEs Investigacién realizada en la Seccién DIF-PREMAN del -
Dpto. de Sexrvicios Sociales, enero a octubre de 1391.
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ZONA.

CUADRO # 7

TIPO CASOS F4
URBANA 376 91.71
SUB URBANA 32 7.80 -
"SIN DATO 2 .43
TOTAL 410 100

PUENTE: Investigacién realizade en la Seccidn
DIFP-FR=YAN del Dpto. de Servicios Sociales
enere & octubre de 1991,
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CARGCIERISFICAS 3N LA ZONA nb}:m;-; 32
UBIGA LA VIVIiNDA,

CUADR0 f B
SERV. PUBLICOS cAS0S *‘ Eictad
ALUMBRADO 406 99
‘DRENAJE 37 92
AGUA 397 97
TRANSPORTE 402 98
SERV. LIMPIA 369 90
VIGILANGIA 310 16
CORREO 408 99
CTRO. RECREATIVO 180 44
CTROS. DE VICIO 59 ' 14

PUSNTE:s Investigreidn realizada en le Seccidn DIF-ERMAN
del Dpto. de 3Servicios Sociales, enero a octubre
de 1991,
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TIPO DE HAEL TACTON,
GRAPLCA # 8,
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FUSNTE; Investigacién rerlizada en lg Seccién DIP-PRIM:I d=l -
Dpto. de Servicios Socirles, encro a octubre de 1331,
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TIPO DE HABITACION.

CUADRO # 9

VIVIENDA CASOS %

UNIPAMILIAR 1239 31.46
DPTO, POPULAR 90 21.95
DPTO. RESID&NUIA? 3 73
VECINDAD 64 15.61
CTO, DE SERVICIO 9 2.20
CTO. REDONDO 60 14.63
VIV. PROLETARIA 48 11.7%
TUGURIO 2 43
SIN VIVIENDA 3 .73
SiN DATO 2 «49
TOTAL 410 100

PUSNTE: Investigrcién realinrda en la Seccidn DIP-PREMAN
del Dpte. de Servicios 3Socinles, enero a octubre
de 1991.
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a, en la Seccién DIP- FPRENAN del

Dpto. de Servicios Socimles, enero a octubre de 1391.
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. NUMERO DE HABITACIONZS POR VIVIENDA,

CUADRO # 10

No. DE HABITACION CASOS %

1-2 143 34.88

3-4 135 32,93
5-6 110 26,83 . .

7 & més 15 3.66

SIN DATO 7 1.70

TOTAL 410 T 00

PUENTE: Investipacidn realizada en la Seccidn
DIP-PREMAN de Servicios jocisles, enero

8 ectubre de 1991,
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NUMZRO DE HARL TACIONZS POR VIVIENDA,
GRAZICY # 10,

160

34,78

140] 1 329

120 26,33
.

100

8of |
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204 . Ja66,
] &= No. de HAHI TACIONES

FUSNTE: Investigeacién realizeda en la Seccidn DIP-PMall del -
Dpto, de Servicios Socirles, enero a octubre de 1331,
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DISPOSICION DE BEXCRETA.

CUADRO # 11

nTro VIVTSNDA i
BARQ INDIVIDUAL 288 70.24
BAi:0 COLECTI¥O 85 20.73
POSA SEPPICA 20 4.88
'mxs:‘;:g;ésmo AL AIRE 1 2168
SIN DATC [ - 1.46
POTAL. 410 99.99

PUENTE: Investigacidn realizada en la Seccidn
DIF-FRLMAN del Dpte. de Servicios 3ociales,

enero & octubre de 1991,
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DISPOSICION DI EXORET AL
GRAFICA # 11.
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FUENTEs Investigacién realizada en la Seccién DIP-PREMAN del -
Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1391,
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HIGIENE Y CONSERVACION DE LA VIVIENDA.

CUADRO §# 12

HIGIENE Y CONSERVACION | VIVIENDA %
BUENA 160 39.02
REGULAR 154 37.56
DEPICIENTE 88 21.46
SIN DAT0 8 1.95
TOTAL 410 100-

PUSNTE: Investigecidn realizada en la Seccidn
DIP-PREMAN de Servicios Sociales, enereo
a octubre de 139l.
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HIGIENE Y CONSERVACION DE LA VIVIEHDA,
GRAPRICA # 12,
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PUENTEs Investigacién realizada en 1la Seccién DIP-PREMAN del -
Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1391.
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EDAD Y SEXO.DEL AGRESOR.

CUADRO # 13

EDAD SEX0 PERSONAS %
10-17 ¥ g 1:2
R
26-33 [ o i
3-41 5 R
42-49 [ % 37
50-57 ¥ 2 2a2
58-65 3 2 L
66-13 X z 2
74-81 ’ 2 -2
SIN DATO ’; g ii
TOTAYL 454 100

PULSNTE: Investiggcidn realizanda en 18 Seccidn
DIP-PREMAN de Servicies Socimles, enero
& octubre de 1991.
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EDAD Y 3S3XO Dil ‘GRESOR, .
GRAFPICA # 13.
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FUENTEs Investigacién realirada en la Seccifén DIP-PREMAN del -
Dpto. de Servictos Sociales, enero a octubre de 1391.
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PARENTESCO DEL AGRESOR CON EL MENOR MALTRATADO.

CUADRO # 14

PARENTESCO PERSONAS %
MADRE " 239 52.6
PADRE 131 28.8
PADRASTRO 21 4.6
MADRASTRA 11 2.4
T7I0S 24 5.3
HERMANOS 8 1.8
ABUELOS 10 2,2
PRIMOS 1 .2
P. ADOPTIVOS ° 6 ) 1.3
TUTORES 2 ) .4
OTROS = -
SIN DATO h S .2
TOTAL 454 99.8

PUENTE: Investigreidn remlizada en 1a Seccidn
DIP<PREMAN de Servicios Sociales, enero
a octubre de 1991.
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PUENTE:

Investigacién resliz:zda en la Seccifa DIP-PRZGAN del -

Dpto, de Servicios Socieles, enero m octubre ve L3131,
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ESTADO CIVIL DEL AGRESOR,

CUADRO # 15

ESTADO CIVIL FHECUENCIA F3
SOLTERO 104 23
CASADO 204 45
UNION LIBRE 34 7
CONCUBINATO 18 17
VIUDO 4 1
AMASIATO 16 3
BLYORGIADO 8 2
MENOR DE EDAD 3 1
SIN DATO 3 1
TOTAL 454 100

PUENTE: Investigacidén realizada en la Seccidn DIF=PREMAN

de Servicios 3Socinles, enero 8 octubre de 1391,
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ESTADO CIVIL DsL AGRESOR.
GRAPICA # 15.
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PUENTEs Investigacién realizada en 1la Seccién DIP-FREMAN del-
Dpto. de Servicios Sociales, enero & octubre de 1391,

~219-



E3COLARIDAD DEL AGRESOR.

CUADRO ¢ 16

ESCOLARIDAD FERSONAS %
ANALZFABETA 24 5
LRBRE Y ESCRIBE 4 2
¢ 123 27
PRIMARIA Z
67 15
SECUNDARIA hd 66 14
I 55 1o
.M. SUPERIOR ¢ 53 12
I 32 7
SUPERIOR ¢ 13
I 3 N
SIN DATO un ,
TOTAL
454 100

PUENTE: .Investigacidn realizada en la Seccidn DIF-PRINAN
del Dpte. de Servicios Socisles, enero & octubre
de 1991. =220



ESCOLARIDAD DXL AGRESOR.
.GRAPICA # 16,
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s Investigacién realirzade en la Seccién DIP-PREMAN del -
. Dpto., de Servicioe Socialem, enero a octubre de 1391,

PUBNT
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OCUPACION DEL AGRESOR.

CUADRO # 17

OCUPACION PERSONAS %
EMPLEADO 145 31.9
SUB EMPLEADO 153 34.8
DESEMPLEADO 23 5.1
HOGAR 115 25.3
CAMPESINO 2 .4
ESTUDIANTE 5 1.1
OTRO 1 ' .2
SIN DATO 5 1.1
TOTAL 454 99.9

FUENTE: Investigacién realizeda en la Seccidn
DIP-PR:EMAN del Dpto. de 3ervicios Sociales

enero a octubre de 1991,
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OCUPACION DiL AGHESOR,
GRAPFICA # 17.
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PUENTSs Investigacién realizada en la Seccién DIP-PREMAN del -
Dpto. de Servicios Sociales, enero aoctubre de 1391,
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PATOLOGIAS QUE PRESENTA EL AGRESOR.

CUADRO # 18

PATOLOGIAS GAS0S %
ALCOHOLISMO 85 18.68
DROGADICCION 14 3.08
P. PSICOLOGICOS| 44 9.67
NINGUNA 301 66,15
OTRAS 11 2,42
SIN DATO - -

TOTAL 455 100

FU:NTE: Inveamtigacidn realizasda en la Seccidn
DIF-PREMAN 8kl Dpte. de Servicios Sociales,

enere a sctubre de 1991,
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PATOIOGIAS QUE PRESENTA BL AGRESCOR
GRAFICA # 18.
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PUSNTEs Investigacién realirada en la Seccién DIP-PREMAN del -
Dpto. de Servicios Sociamles, enero a octubre de 1991.
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EL AGRESOR EN SU INFANCIA FUE NINO
MALTRATADO.

CUADRO # 19

PUB NINO MALTRATADO FRECUEWCIA %
EL AGRESOR

SI 25 5

No 399 88

SIN DATO 30 7

TOTAL 454 100

FOENTE: Investigacidén remlizada en la Seccién
DIP-PREMAN de Servicios Sociales, enere
a octubre de 1991,
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EL AGRESOR EN SU INPANCIA FUE NIRO MALTRATADO
GRaAFICA # 19.
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PUENTES ;mrsetigacién realizada en la Seccién DIF-FREKAN dcl -
Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1391,
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SE ACEPTA EL MALTRATO POR EL AGRESOR.

CUADRO # 20

ACEPTACION DEL BBERSONAS %
MALTHATO
SI 267 65
NO 137 33
SIN, DATO 6 2
TOPAL 410 100

PUENTE: Investigocién realizada en la Sedcidn
DIF-PRIMAN del Dpto. de Servicios Sociales -

enero & octubre de 1991.
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SE ACEPTA EL MALTRATC POR EL AGRESOR.
GRAPICA # 20.
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PUBNTEs Investigacién realigada en 1a Seccién DIP-FREMAN del-
Dpto. de Servicios Sociales, mero & octubre de 199]1.

~229-



EDAD Y SEX0 DEL MENOR AGREDIDO,

CUADRO # 21

EDAD SEX0 MENORES #
0-11 meses : ig i:;;
Tl e e
Tl e
7-9 aflos z 1?; 1091
10-12 ados E 12 g:gg
13~15 afios : gg g:gg
16-18 afios : L1 220

TOTAL 809 93.98

FUENTE: Investigrcidn reelizade en la Seccidn
DIF~-PREMAN del Dpto. de Jervicios Sociales,

enero a octubre de 1991,
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EDAD Y SEXO DXL 4ENOR AGREDI DO,
GRAFICY # 21,
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FUENTE: Investigscidn resmlizeds en la Seccién DI FPREM del -
Dptoa, de Servicios Socizles, enero a octubre de 1391.
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ESTADO CIVIL DxL MENOR AGREDIDO.

CUADRO # 22

ESTADO CIVIL CASOS %

* REGISTRO 771 95.3
SIN REGISTRO 38 4.7
TOTAL 809 100

SUENTE; Investigacidén reslizada en la Seccién
DIF-PREMAN del Dpto. de Servicios Seciales

enero & octubre de 1391.
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ESTADO CIVIL DEL #ENOR AGRIDITO,
GRAPICA # 22,
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PUENTE; Investigacién realizada en la Seccién DIP-PREMAN del -
Dpto. de Servicios Sociales, enero aoctubre de 1991,
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ESCOLARIDAD DEY, MENOR 'AGRERIDO. -

CUADRO # 23

ESCOLARIDAD MENORES % R i
0-4 afios 160 '19.8
| erEESCOWAR w02 12.6
PRIMARIA 313 46.1 .
SECUNDARIA T4 9.1 1
MEDIO SUPERIOR 1 Ao e :
NINGUNA 93 i {us T s
TOTAL - [ oo i" ] a0 | 7 7

PUENTE: -Investigagidn realizpdatensla Segcién DIF-PREMAN -
%1 Dpte. de Servicies SociaYes, enere &.octubre.
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ESCOLARIDAD D#L MENOR AGREDIDO.
GRAPICA # 23.
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FUENTEs Investigacién realizada en ‘1a Seccién DIP~FREMAN del -
Dpto., de Servicios Sociales, enero a octubre de 199].,
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CAUSAS PRINCIFALES DE LA AGRESION.

CUADRO # 24

(1)

CAYSAS CASOS #
POR nggi.’.gggzgogncGADICCION T4 5.18
HIJO NO BIOLOGICO 24 1.68
HIJO NO DESZADO 21 1.47
PROBLEMAS CONYUG ALES 168 11.76
PROBT <Mi3 {CONOMTICOS 52 3.64
POR £STAR BAJO TRATAMIENTO ME~ 13 .91
DICO 3 INTSATA MBDICAM. AGRESOR
#ESTBES" DEL AGRESOR 20 1.20
BDUCACION 5STRICTA DSL AGRESOR 39 2.73
NiGLIGENCIA DEL AGRE30R 68 4.76
PROBLEMAS EMOCTOM ‘135 66 4,62
DESOREDIINGIA 326 22,91
TRAVIESOS E INOUIETOS 124 8,63
NO CONTROLAR ESFINTERES 13 .91
TOMAR DINERO Y OBJ. AJENOS 50 3.50
FROBLEMAS DE CONDUGTA 75 5,25

=236




(2)

DECTR MeNTIRAS 13 .91
TROBLEMAS ESCOLARES 69 4.83
NO ATORTAR DINKRO 5 .35
MALOS HABITOS 6 .42
PEDIR ALIMENTO O NO COMER 14 .98
VAGANCIA 39 .73
POR LLORAR 1 .07
POR PERDER OBJ. O DINERO 1 07
POR NO AYUDAR AL ASEO DEL
oOAD 23 1.61
MALA INFLUENGIA DE FAMILIARES s 3478
¥ VECINOS *
SIN DATO 59 4.13
OTROS 12 .84
TOTAL 1429 99.80

PUENTE: Investigacién realizads en la Secciédn DIA-FREMaN
del Dpte. de Servicies Seciamles, enere a octubre
de 1991.
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FUENTE: Investigrcidn realizade en la Seccién DI P-PREMAN
del Dnto. de Servicios Sociales, enero » octubre
de 1391,




A.— Por ebriedad y drogadiccidn del agresor,

B.~ Por ser hijo no bioldgico,

C.~ Por ser hijo no deseado.

D.- Por problemas conyugales.

E.~ Por problemas econfmicos.

F.— Por estar bajo tratamiento médico e ingerir medicamentos
el sgresor,

G.— Por estrés del agresor.

He— Por educacién estricta del agresor,

X¥.—~ Por negligencia del agresor.

J.~ Por problemas emocionales,

K.- Por desobediencia del mernior.

Le— Por traviesos e inquietos.

M.- Por no controlar esfinteres,

N.~ Por tomar dinero u objetos ajenos.

New Por problemas de conducta del menor,

Qe.~ Por decir mentiras.

P.,= Por problemas escolares.

Q.- Por no aportar dinero.

R.~ Por malos hdbitos.

S.—~ Por pedir alimento o no comer.

T~ Por vagancia,

U.- Por llorar,.

Ve- Por perder objetos o dinero.

~23%«



W.- Por no ayudar 81 ageo del hogar,
X.—= Por mala influencia de familiares y vecinos.
Y.~ Sin dato.

2.~ Otros.
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TIP0 DE LESIONES.

CUADRO # 25

LESIONES CASOS %
GOLPES 362 40.5
QUEMADURAS 24 2.7
MISCELANEAS 234 27.3
NEGLIGENCIAS 71 8
MALTRATO EMOCIONAL 171 19.1
ABUSO SEXUAL 8 <9
VIOLACION 12 1.3
SIN DATO 1 W11
TOTAL 893 99.91

FUENTE: Investigacidén remliznada en la Seccidn
DIP-PREMAN del Dpto. de Servicioes 3Socieales,

enero & octubre de 1991,
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TIPO DE LESIONES,
GRAPICA # 25,
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PUBNTE: Investigacién realizada en la Seccién DIP-PREMAN del -
Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1991,
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ASPECTO QUE PRESENTA EL AENOR MALTRATADO.

CUADRO # 26

€1)

ASPECTOS CAS0S %
APARENTEMENTE SANOS 80 9.4
DESNUTR IC ION 76 9

SIN HUELLA APARENTE DE Mal~
TRATO PISICO 111 13.1
(.ICA:X?ES, MARCAS Y HEMATO- 119 14.0
MALA CONDICION DE HIGIENE 58 6.8

PERSONAL :
BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR 38 4.5

ANGUSTIA 90 10.7

PROBLEMAS DE CONDUCTA 38 4,5
PROBLEMAS DE LENGUAJE 11 1.3
PROBLEMAS DE SALUD 17 2
HIPERACTIVOS 8 1
EXTROVERT IDOS 26 3.1
INTROVERT IDOS 59 6.9
TRISTES E INDIPERENTES 50 5.3
AGRESIVOS 3 3.6
DESEOS DE ABANDONAR KL

HOGAR 9 1.1

-2d 3=



(2)

INTENTO DE SUICIDIO : 1 .11

DESEO DE MORIR 2 -23

SIN DATO 24 2.8
TOTAL 848 99.81

PUENTE: Investigacién realizads en la Seccidn DIF-PREMAN
del. Dpte. de Servicios Sociales, eneroc a octubre

de 1991,
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ASPECTO QUE PRESENTA EL NENOR MALTRATADO

GRAPICA # 26,
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FUENTE: Investigacién realizada en 1a Seccién DIP-PREMAN del -
Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1991,
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He-

Ne-
Q=
P.-
Qe

Aparentemente sanos.

Desnutricién.

Sin huellas aparentes de maltrato fisico.
Cicatrices, marcas y hematomas.
Mala condicién de higiene personal,
Bajo rendimiento escolar,

Angustia,

Problemas de conducta.

Problemas de lenguaje.

Problemas de salud,

Hiperactivos:

Extrovertidos.

Introvertidos,

Tristes e indiferentes.

Agresivos,

Con deseos de abandonar el hogar.
Intento de suicidios

Con deseos de morir,
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(1)
CA303 RAGISTRAJQS D2 MALPRADO 2N ALYUNAS
COLONIAS DE LA DELuGACION ViIKUSTIANG®
CARRANZA,

.CUaDRO V.C 41

COLONIAS 0A5QS %

10 DE MAYO 2 6.6

20 DE NOVIEMBRE 1 3.3

ARENAL PRIMERA SECCION 2 6.6
CUCHILLA PANTITLAN 1 3.3
MORELOS 1 3.3
UNIDAD ARENAL AEROFUEZRTO 4ta. SECC. 1 3.3
MOCTEZUMA PRIMERA SECCION 2 6.6
SINON BOLIVWAR 1 3.3
IGNACIO ZARAGOZA 2 6.6
U. K&NNiDY JARDIN BALBUENA 2 6.6
ARBONAUTICA MILITAR 1 3.3
lro. DE MAYO 1 3.3
FENSADOR MEXICANO 1 3.3

24T




FEDERAL

1 3.3
PUEBLA b 3.3
CUARRO ARBOLES 1 3.3
VALLE GOMEZ 3.3
MOCTEZUMA 2da. 3ECCION 2 6.6
1MZRCGED BALBUENA 1 3.3
AVIACION CIVIL 2 0.6
AQUILES SERDAN 1 3.3
JARDIN BALBUENA 1 3.3
DAMIAN CARMONA 1 3.3
TOTAL 30 99.90

PUENTE: Investimrcidn realizada en 1la Seccidn

DIF-FREMAN del Dpte. de Servicios Sociales,

enere & octubre de 1991,
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RELACION DEL DENUNCIANTE CON EL AGRESOR.
- DE LA DELEGACION ViNUSTIANG CARWANZA

CUADRO ¥.C # 2

PARENTESCO PRECUENCIA <

PADRES ~ -

HIJOS 1 3

WEHMANOS 5 16

PAREJA 2 1

SUEGROY - -
) CURADOS 2,l : T
. PRINOS - T

VECINOS 14 s

PERSONAL INST. 2 7

] ANONTMA 2 7| SN
’ OTHOS 1 3
f SIN DATO 1 3 -
TOTAL 30 100

PFUENTE: Investigzcién tealizada en 1la Seccidn DIP-PREMAN
del Dpte., de Servicies Seciales, enere & octubre
de 1991.
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RELAGION DEL DENUNCIANTE GON ZL AGRESOR,
GRAPICA V.C. # 2.
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1 & % Renacon pmL
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FUENTEs Investigacién realigada en 1a" Seccién DIF- PREMAN del =
Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1991.



NUMEHO DE INT<GRANTES EN LA PAMILIA
DE. LA DELEGACIGN VENUSTIANO

CARRANZA.

CUADRO VeC # 3

INTEGRANTES PERSONAS %
2-4 14 47
5-7 12 40+
8-10 3 10 -

11-13 1 3
14 6 més - -
TOTAL 30 100

PUENTE:; Investigacién realizada en la Seccidn
DIP-PREMAN del Dpte. de Servicios Sociales,
enere 8 actubre de 1991,

-1 P



NUMSRO ™E INTESRANDRS EN LA PAMILI A
GRAFICA V,C £ 3.

14, ==
13
12 0

11
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@
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3

] I 0 INTEGRANTES

2a4 5-1 3-10 12413 14 6 ain

A > W

MUBITE: Investigscién reaslizada en la Seccién DIP- DREMAN del -
Doto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1331.
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DURACION D& LA RELACION ENTRE PHOGENITOHES
~“DE L DSLEGACION VENUSTIANO
_CARRANZA.

CUADRO V.G # 4

TIPO DE . RELASION [ CASOS %
OCASIONAL 1 3
PERIODICA 3 10
PERMANENTE 24 80
SIN DATO 2 7

POTAL 30 100

PUSNTE: Investigacidn realizadas en la 3eccidn
DIP-PREMAN del Dpte. de Servicios Sociales,

enere a octubre de 1991,
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DURACION DE LA RELACION ENTRE PROGENITORES.
GRAFICA V., G, # 4.

£ o £
o ¥
24 o
22 ¢
20 L
131
16 |
141
21
10
6 -
4 b
10
2 7
3 l l
1 . TIPO DE RELACION
= = =
g g H §
8 L K3

FUENTEs Investigaecién renlizada en 1a Seccién DIF-~ PREMAN del -
Dpto., de Servicios Sociamles, enero a octubre de 1991,
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DINAMICA PAMILIAR DE LA DELEGACION
VENUSTIANO CARRANZA,

CUADRO V.C. # 5

CARACTERISTICAS PAMILIAS %
QRGANIZADA 1 1.67
DESORGANIZADA 29 48.33
INTEGRADA 9 15
DESINTEGRADA 19 31.67
RECONSTRUIDA 2 3.33
SIN DATO - -
TOTAL 60 100

FUENTE: Investigacidén realizade en la Jeccién
DIP-PREMAN del Dpte., de 3ervicios 3Socinles,

enero a sctubre de 1991,
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DINAMICA FaWILIAR.
GRAFICA V.C.# 5.
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FUEBNDE: Investigacidn realizads ¢n la Seccidn DIP-PREMAN del -

Dpto. de Serwvicios Socinles, enero 3 octubre- de 19921,
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ECONOMIA FAMILIAR DE LA DELEGACION

VENUSTIANO CARRANZA.

CUADRO V.C # ¢
INGRESOS PAMILIAS %
SUFICIENTE ) 26.67
LIMITADA 16 53.33
INSUFICIENTE 5 16,67
SIN DATO 1 3.33
TOTAL k14 100

FUENTE: Investigacién realieada en 1am Seccidn
DIFP-PREMAN del Bpte. de Servicies Sociales,
eners 8 octubre de 199L.
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ECONOMIA FAMILIAR.
GRAFICA V.C, # 6.
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FUENTE; Investigamcién realizada en 1a Seccién DIP-PREMAN del -
Dpto. de Servicios Socimles, enero a octubre de 1991,
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ZONA DE LA DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA.

CUADRO V.C # 7

TIPO CAS0S %
URBANA 30 100
SUBURBANA - -
sin dato - -

TOTAL 30 100

PUENTE: Investigacidén reslizada en la Seccidn
DIF-PREMAN del Dpto. de Servicios 3ociales,

eneres a octubre de 1991.
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CARACTERISTICAS D& LA Z20NA N OUE" 32 TIBICA LA
VIVI=NDA DE LA DELEGACION VEMUSTIANO
CARRANZA

cuiDad v.C 4 38

$3RV. FUBLICOS CASO3 & &n mELAGTON
ALUMBRADO 30 100
DRENAJE 30 100
AGUA 30 100
TRANSPORIE 30 100
SERV. LIMPIA 29 97
VIGILANCIA 23 77
CORREO 26 87
CTROS. RECREAT. 20 67
0T<03. D2 VICIO 3 10

PUINTE: Investigacidn realizeda en la Seccidn
DIF~-PREMAN del Dpto. de 3Servicios Sociales,

enero 2 octubre de 1991.
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CARACTERT STICAS DE L4 70Ny EX U2 SB Uarcy L VIVIZNDS,
GRAFICA V., C. # 8.
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FUSNTE: Investigrcidn rerlizsde en la Seceifn DIP-PHIILN del -
Dpto, de Servicios 3Jocizles, enero » octubre de 1331,
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TIPO DE HABITACION DE LA DELEGACICN
VENUSTIANO CARHANZA.

CuADRQ V-C # 9

VIVIENDA CASOS %
UNIFAMILIAR 4 13.33
DPTO.RESIDENCIAL 2 6.67
DPTO, POFULAR 12 40
VEC INDAD 8 26.67
UTO. SERVICIO 1 3.33
CTO. REDONDO 1 3.33
VIV.PROLETARIA 2 6.67
TUGURIO - -
SIN VIVIENDA - -
SIN DATO - -
TOTAL 30 100

PUENTX: Investigacidn realizads en 1la Seccidn
DIF-PREMAN del Dpto. de Servicios 3ociales,

eners a octubre de 1991.
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TIPO DE HABITACION.
GRAPICA V,C, #9.

£ £
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g = & 3 % s & @
i F s T E % s
: 8 £

FUENTE: In vestigacién realizads en la Seccién DIP-PREMAN del -

Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 199l.
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NUMERO DE HABITACIONES POR VIVIENDA DE LA
DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA.

CUADRO V.C # 10

No. HABITACIONES CASOS %
1-2 5 16.67
3-4 13 43.33
5-6 12 40
7 ¢ mds - -
SIN DATO - -
TOTAL 30 100

PUENTE: Investigacidn realizada en la Seccidn
DIF-PREMAN del Dpto. de Servicios Sociales,

enere 2 octubre de 1991.
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NU¥ 530 DE HAT PANTES POR VIVITNDS,

£ GRAFICY V. 2. 4 10,
13, H <
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5 S 887 L

I 9 ° No., HAEITATIONES

1-2 3-a 5-5 7 & mdr /D

PUSNTE: Investig-cifén realizzds en la Seccién DI A-PRIUAN del -
Doto, de 3ervicios Socisles, eners = octubre de 14391,
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i

DISPOSICION DE EXCRETA D LA DELEGACION
VENUSTIANO CARRANZA.
CUADRO V.G # 11

TIPO VIVIENDA %
BANO INDIVIDUAL 25 83.33
BANO COLEGCTIRO 5 16.67
FOSA SEFTIGA - -
FHCALISMO AL AIRe

LIBRE - -
3IN DATO - -
TOTAL 30 100

PUENTE: Investigacidn realizade en 18 Seccidn
DIP-PREMAN del Dpto. de Servicios Seociales,
enere a octubre de 1991,
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HIGIENE Y CONSERVACION DE LA VIVIENDA DE LA

SLEGACION VENUSTIANO CARRANZA.

CUADRO v.¢ # 12

ng‘ig?gu‘i CONBER~ VIVIENDA %
BUENA 11 36.67
REGULAR 9 30
DEFICIENTE 10 33.33
BSIN DATO - -
TOTAL 30 100

PUENTE: Investigncidn realizada en la Seccidn

DIP~-FREMAN del Dpto.

Sociales, enereo 8 ectubre de 1991,
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HIGIENE Y CONSZRVACICH DE LA VIVIENDA,

£ * GRAPICA V.C. # 12.
36,67
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0. IR
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Buens
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FUENTE; Investigacién realizades en 1la Seccién DIP-FPREMAN del -
) Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1991.
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EDAD Y SEXO DEL AGRESOR DE LA DETEGACION
VENUSTIANO CARRANZA.

CUADRO V.G # 13

EDAD sgx0 PERSONAS| %
10-27 5 o .
18-25 ? ) iz
T s e e e
34-41 5 2 22
TR e s s -
50-57 X -3 2
58-65 ‘: L 3
66-73 3 = 3
74-81 X = =
SIN DATO ; 1 3
TOTAL 33 59

PUENTB: Investigacidn realizada en la 3eccidn
DIP-PRIMAN del Dpto. de 3ervicioes

Secieles, enere a octubre de 1991.

-269-



EDAD ¥ SEX0 DHL AGREOR.
GRAFICA V.3, § 13,

ll . &’ EnZCULINC.
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FUENTE: Investigacidn renlizadn en la Seccidp DIF-PRzMaN del -
Doto. de Servicios Sociales, eneto a octubre de 1331,
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PAMEYTESLU UEL AGRESOR. COY_ EL MENOR MALTRATALO
DE LA DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA,

CUADRN V.C 4 14

PARENTESGO PEISONAS %
MADRE 15 55 -
PADHE 8 24
PADRASTRO 1 2
MADRASTIA - -

TICH z I3
!
HERMLHOS {1 ! :
P H
ABURLOS ¢ ! £
; ]
PHINGS i _]
o e e e e e .».-.‘-r_.—-v s e
¥, ADOITIVOS - : -
| T
TUTPODES - i -
it i
OTROS 1 : 3
SIN DaTG - ' -
o 1
TOTAL 23 i 100
i 1

FUENTE: Iaveavi;




PARENTESCO DEL AGRESOR CON ML FENOR MALTRATADO.
" GRAFICK V.C. # 4.

24 4
22
20 <

18

1k

16
14
12
10
24}

84
6

LS

P ARENTRESCO

L
[« ]

i

3
©
i
o

"

L)

o0,

azpes

vorarQy: ' o
o
Q

FLE RN
aaz03ny |©

®a3sasznqf g

N
Cayinapag j
w
o
“3puy I“

aoatadopy g

FUENTE: Investigncidn renlizada en la Seccidn DIF-PREMAN del -

Dpto, de Serviclos Sociales, enero s octubre de 1991,
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ESTADO Clv1i’. DEL AGRESOR DE LA DELEGACION
VENUS'TLANO CARKANZA.

CUADRO V.C 4 15

ESTADO CIV1L PERSONAS| #
SOLTERD 6 18
GASADO 15 46

UNION LIBRE 3 9

‘CONCUBINATO 6 18

VIUDO - -

AMASIATO \ 1 3

DIVORGIADO 1 3

MENOR DE EDAD - -

SIN DATO 1 3
TOTAL 33 100

FUENTE: Investigacidn realizadn vn i Seccidn
DIF-FRIAN del Dp4s. de Jervicies 3ecinles,

enere @& octubre de 1991,
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ESTADO CIVIL DSI AGR:ESCR.
GRAFICA V,C. ¥ 15,
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FUENTE:s Investigacién realizada en 1R Secciédn DIFP-PREMAN del -
Dpto. de Scervicios Sociales, enero 2 octubre de 1991.
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ESCOLARIDAD DRI AGR330% DE LA DELIGACION ™
© - VENUSTIANO CARRANZA: :

CUADRO V.G #. 16

£23COLARIDAD PARSONAS ,z
ANALRARS A 4 12
ﬁE Y E3CRIBE 2 6
PRIMARTA 3 2 ;7
SECUNDARTA  |—2 2 ;5
M. SUPERIOR (—% - §4
SUPERIOR ¢ - 3
SIN DATO 3 9
LOTAL 3 99 "

PUSNTE; Investisacidn reelizadn en lu 3Seccidn
DI1/-PREMN del Dphn. de Servicios Sociales,

enere a ochubre de 13291,
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s

ik

ESCOLARIDAD DEL AGRISOH,
GRAFICA V.C, # 16.
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'é 5 H % ,j a
3
FUENTEs Inveetigacién renlizada en la Secci;bn DIP-PREMAN del -

Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1391,
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OCUPACION bi L AGHESOR DE LA DELEGACION
VENUSTIANO CARRANZA.

CUADRO V.C # 17

OCUPACION PERSONAS %
EMPLEADO 9 27
SUB EMPY.EADO 14 42
DESEMPLEADO 5 15
HOGAR 5 15
CAMPESINO - -
ESTUDIANTE - -
OTRO - -
SIN DATO - - |
TOTAL 33 93

RUENT3: Inveatigacidn realizade en la Seccidn
DIP-PREMAN del Bpte. de Servicieas Socisles,
eneres & octubre dec 1991,
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s OCUPACICN DEL AGRESOR.
GRAFICA V.C. # 17.
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PUBENTEs Xnvestigucibén reelizada en la Seccién DIP-FREVAN del -
Dpto. de Servicios Sociales, enero © octubre de 1991,
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PATOLOGIAS QUE PRESENTA EL AGRESOR DE LA DELEGACICN
VENUSTIANO CARRANZA,

CUADRO V.o # 18

PATOIOGIAS CASOS %
AICOHOLISMO 3 9.09
DROGADICCION . - -

P, PSICOLOGICOS 3 9.09
NINGUNA 26 78.79
OTHAS 1 3.03
SIN DATO - -
TOTAL 33 100

PFUENTE: Investigacién realizada en 1o Seccién
DIPF-PREMAN del Dpte., de Servicies 3Seciales,

ener?® a ectubre de 199)1.



P ATOLOGY AS U3 PRISENTA ZL AGRESOR.
£ GRAFICA V.C, # 18.
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FUINTEs Investigacidén reulizasda en la Seccién DIF-PREMAN del -
Dpto. de Servicioes Sociales, enero a octutre de 19391,
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EL AGHESOR EN SU INFANCIA FUE NINO MALTRATADO
DE LA DELEGACION VENUSTIANO GARRANZA.

CUADRO V.7 4 19

FUE NINO NALTHATADC | PRECUENCIA %
EL AGRESCR

ST 1 3

NO 30 91

SIN DATO 2 6

TOTAL 33 100

PUENTE: Investigacién realizada en 1la Sececidn
DIP-PREMAN del Dpto. de Servicies

Secisles, enero s ectubre de 1931,

-282-



EL AGRESOR EN SU INPANCI 4 FUE NIfO MALTRATADO.
GRARPICA V.C. # 19.

0 S
27
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— 1 FUE MALTRAT ADO
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FUENTE: Investigacién Trealizuda en la Seccién DIP-PREMAN del -~
Dpto. de Servicios Socieles, enero 8 octubre de 1991.
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SE ACEPTA EL NAI:THATO POH EL AGRESOR EN LA
DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA.

CUADRO v,.c # 20

ACEPTA EL MALTRA- PERSONAS %
© TO.
SI 21 64
NO 8 24
SIN DATO 4 12
TOTAL 33 100

PUENTE: Investigacién reslizada en la Seccidén
DIP-PREMAN del Dpte. de Servicies Seciales,

enere a octubre des 199l.
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SE ACEPTA KL MALTRATO PO EL AGRESOR,
GRAFICA V.C. # 20.

22f <

64
20
18

16

ACEDPTA EL MALTRATO

PUENTE: Investigacién realizeda en 1& Seccién DIFP~PRENAN del -

Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1991.
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EDAD Y SEXO DEL MENCR AGREDIDO DE LA DELEGACICN
VENUSTIANO CARKANZA.

CUADRO v,.,C # 21

EDAD SEX0 MENORES %
0-11 meses § = -
T e e
e T2
10-12 ailos : 3 ig’:gg
13-15 afios t!; .i ]5.:23
16-18 ailos : f 2'88
TOTAL 68 99.97

PUZNTE: Inveatigncidn realizada en lo Seccidén
DIP-PREMAN del Dpte. de Servicios Secialesz,
enero & octubre de 1991,
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EDAD ¥ SEXD DL MENOR AGREDIDO.
GRAFICA V.C. # 2L,
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0-11 meree 1.3 ) ot 1ss Tiees

FUENTE: Investigacidn realizada en la Seccifn DY P-PREMAN del -
Dpto., de Servicios Socinles, enero a octubre de 1391,
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ESTADO CIVIL DEL MENOR AGREDINO DE LA DELEGACION
VENUSTIANO CARRANZA.

cuaDRO V.C F 22

ESTADO CIVIL CASOS £
REGISTRO 65 95.60
SIN REGISTRO 3 4.4

TOTAL 68 100

PUENTE: Investigacidn realizada en la Seccidn
DI#-FREMAN del Dpte. de Servicios
Sociales, enero a octubre de 1991.
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ESTADO CLIVIL D3l J4ENOR AGRIDIIO,
GRAFICA V.C, # 22,
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segitire T/itertrtro

FUENTEs Investigncién realizada en la Seccién DIP-PREMAN del -~
Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1991,
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ESCOLARIDAD DEL MENOR AGREDIDC DE LA DELEGACICN
VENUSTIANO CARRANZA,

CUADRO V.C # 23

ESCOLARIDAD MENORES %
0-4 afos 7 10.3
PREESCOLAR 5 7.3
PRIMARIA 38 55.9
SECUNDARIA 7 10.3

MEDIO SUPERIOR - -

NINGUNA 1l 16.2

TOTAL 68 100

PUENTE: Investigacidn realizada en la Seccidn
DIF-PREMAN del Dpte. de Servicios Secigles,

enere a octubre de 1991,
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T2

ESCOLARIDAD DEL MENQR AGREDIDG.
GRAPICA V.C. # 23.
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FUENTEs Invectigaciédn realizada en la Seccién

DIP-PREMAN del Dpto. de Servicios Sociales,
enero & octubre de 1991,
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(1)

CAUSAS PRINCIPALES DE LA AGRESION D& LA D=LiG.CION
VARUSTIANO CARRANZA.

CUADRO V.C # 24

CAUS A3 CASOS A

POR SBRIEDAD Y DROGA-— .
NTOATON DEL ARRAI07 12 7.55
HIJO NO BIOLOGICO 6 3.71
HIJO NO DESEADO 7 4,40
PROBLEMAS CONYUGALES 28 17.61
PROBLENAS ECONOMICOS 19 11.95
BOR ESTAR BAJO TRATAMI~
ENTO MEDICO E INGZRIR 2 1.26
MEDICAMENTO AGRESOR
"ESTRES " BBL AGRESOR s 3.14
EDUCACTION ESTRICA DEL

AGRESOR 7 440
NEGLIGENCIA DEL AGRESOR 12 7.55
PROBLEMAS EVOCIONALES 6 3.77
DESOBEDIBNCTIA 10 6.29
TRAMIESOS E INQUIRTOS 11 6.92
NO CONTROLAR ESPINTZRES 6 3.77

=29)~



(2)

POMAR:DINERO ¥ OBA,
o A 8 5.03
FROBLEMAS DE CONDUCTA 3 1.87
DECIR MENTIRAS 3 1.87
PROBLEMAS HSCOLARRS a 2.51
NO APORTAR DINERO - -
MALOS HABITOS - -
PEDIR ALIMENTO O NO _ -
coMER
VAGANGCIA R 2 1.26
POR LIORAR - -
POR PERDER OBJ. O i _
PINERO
TOH 110 AIUDAR AL ASEO
DEL HOGAR 3 .87
MALA INFLUENCIA DE - -
VECINOS Y FAMILIARES
SIN Dawo 5 3.14
OTROS - -
TOTAL 159 99,93

PUENTE: Investigacién realizada en la Seccién BIF-PREMAN
del Dpta. de Servicios Sociales, enero a2 octubre

de 1991.
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GRAPICY V. C. # 24,
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FUBDE: Investigreifn realizade en 1o Seccidn DI P-PREMAN
r.el Lpto. de Servicios 5ocisles, eners n octubre

de 1331,



A=
Be-
C.-
D.-
E,~

G.-
Hae-
I.-
Jom
.-

Blew
Ne=
New

To=
U,
Vom

Por ebriedad y drogzdiecida dsl agresor,

Por ser hijo no bielbgizo.

Por ser hijo no dereado.

Por problemas conyugalesz,

Por problemas econdmices.

Por estar bajo tcoutamicato médico & iungerir medicamantos
el agresor.

Por estrés del agresor.

Por educacibn estrictua del agresor.

Por negligencia dcl

Por problemas emocionaies.

Por derotecdiencin 4:Y1 maner,

Por traviesos e inguietose.

For no coatrolar acfinteres.

Por tomar dinero u ohjetcr ajenors.,
Por problemas de c¢rn’icta del menor,
Por deuvir mentirzs,

Por problemas esco.ares,

Por no aportar dinarc.

Por malos hdbitos,

Por pedir zlimentc o 12 comer.

Por vagancia.

For llorar.

Yor perder objetos o aLnsro.

@«234-



¥W.~ Por no ayudar al aé‘equdel,-hbgarr'.

de’ familisres y veciros.

X.~ For meln influencit
Y.- Sin dato. s

2.~ Otros,

«295=



Seigen s

TIPO DE LESIONES DE LA DELEGACION
VENUSTIANO CARRANZA,

CUADRO ¢ o # 25

LESIONES CASO0S %
GOLPES 29 38.2

QUEMADURAS 2 2.7
MISCELANEAS ) 18 23.7
NEGLIGENCTIAS 9 11.8
MALTRATQ EMOCIONAL 16 21
ABUSO SEXUAL - -
VIOLACION 2 2.6
TOTAL 76 100

FUSNTE: Investigacién realizada en la Seccidn
DIP~PREMAN del Dpto. de Servicios Socieles,
enere a ocktubre de 1991,
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TIPO DE LESIONES.
GRARICA V,C, # 25.
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FUENTEs Investigacién realizada en le Seccién DIP-PREFAN del -
Dpto. de Serviclios Sociales, enerc g2 octubre de 1991,
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ASPECTO QUE PRESENTA EL WENOR MALTHATADO DE LA (1)
DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA.

CUADRO V.C # 26

ASPESTO ¢nS05 7
APARENTEMENTE SANOS 1 1.7
DESNUTRICION 4 6.9
SIN HUSLLA Db MALTra—

70 FISICO 8 13.8
CICATRIGES, MARCAS Y . s
HEMATOMAS .
MALA CONDICION DE HI= . i
CIENE PERSONAL .
BAJO RENDIMIENTO ES— 3 v
COLR :
ANGUSTIA 8 13.8
PROBLEMAS DE CONDUCTA 6 10.3
PROBLEMAS DE LENGUAJE 1 1.7
PROBLEMAS DE SALUD 2 3.4
HIPERACTIVOS - -
INTROVERTIDOS 5 8.6
EXTROVERTIDOS - -
TRISTES E INDIPERENTL 2 3.4
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(2)

AGRESIVCS 2 3.4
DESEQS DE ABANDONAR 2 3.4
BL HOGAR

INTENTO DE SUICIDIO - -

DESEQCS DE MORIR - -

SIN DATO 5 .1 8.6

TOTAL 58 99.71

PUENTE: Investigacidn realizada en la Seccién
DIF-PREMAN del Dpte., de 3Servicios Socieles,

enero a2 octubre de 1901.
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A BLTASHOR M ALTRATADO,

ASPECTO QUE PRUSENT
.+ GRAFICA ¥ 26,
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6 1003
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4 6.9 6.9
3 5.2 .
2 3.2 34 3.4 34
1] 2w 1.7
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PUENTEs Investigecién realizada en la Seccidén DIFSPREMAN del -

Dpto, de Servicios Sociales, enero a octubre de 1991.



Ao~
Bew
C.-
De=
Ee-
Fo-
Gem
He

Aperentementz sanos.

Desnutricién,.

Sin huella aparente de maltrato fisico.
Cicatrices, marcas y hematomas.

Mala condicién de higiene personal,
Bajo rendimiento escolar.

Angustia.

Problemas de conducta.

I. Problemas de lenguaje.

Je=
Ke~
Le-
M.-
Ne=
Q=
Pe=
Q-
Re—

Problemas de salud.

Hiperactivos,.

Extrovertidos.

Introvertidos.

Tristes e indiferentes,
Agresivos.

Con deseos de abandonar el hogar,
Intento de suicidio.

Con deseos de morir.
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CONCLUSION

+ La femilia es un ndcleo primario integrado por padre, ma-
dre e hijos que interactdan estrechamente para satisfacer
sus necesidades bédsicas y alcanzar sus objetivos para su-
pervivencia, permitiendo lu socializacién y desarrollo de
los hijos. Este ndcleo se ha ido trensform~ndo en una fa-
mil.ia conyugal restringida, al igual que las relaciones -
que se dan dentro de és=ta han ido demoeratizandose.

+ La familia debe cumplir con los objetiveos y funciones —-
(fisicas, peiquicas y sociales) que histpricamente le cor
regponden, de lo contrario, ge convierie en el principal-
agente motivador de conductas antisociales.

+ E1 nicleo primario constituye cronolégicemente el primer-
medio en que se desarrolle el nifio, donde también se ela-
bordn a medida de los primeros encuentros y las primeras-~
relaciones, los fundamentos de la organizacién y de su ——
comportamiente. L& familia transmite la cultura al nifo =
en una primera instznc¢ia, asi como valores, patrones, me-
tas y formas de interaccién con la sociedad. Los padres -
son esencialmente necesarios en la vide de log hijos y so
bre todo en su desarrollo éptimo, de otra forma son res—-
ponsables en caszos de desvieciones de los mismos ya que -
son capaces ( & @1 menos de tener la capacided ) de pre--

ver y atender las necesidzdes de sus hijos, tomando en -
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cuenta que los progenitores no pueden ser perfectos debido a-
que también son seres humanos; sin embargo los propioe padres
se olvidan de ellos y se encuentrsn ante problemas.de la in--
fancia que no pudierén resolver en su etapa y descargan sobre
los hijos los mismos errores que cometierén sus padres con ——
ellos, Asf ee tiene que el desarrolle del nifio, es un proceso
fundamental orientado por el contexto social y cultural, Bse-
contexto socio=-cultural asegura en cierto modo el anclaje del
nifio a 1la sociedad.

+r5Los hijos no son 8610 un producto engendrado por los padres;—
son también el producto del medio ambiente que les rodea y es
la forms. de actuar de los padres o maestros loe que dejesn en-
los nifios las primeras y mds vigorosas y duraderas impresio--—
nes acerca del mundo.

+ Debido a que la familie constituye un sistema complicade loe-

problemae individuales de sus miembros y loe que pueden sur-—
gir entre ellos, obtaculizardn el desarrollo del nifio; de -—-—
igual forma los problemas externos, que de alguna maners alte
rdn le dindmica familiar,
Asf pues, las consecuencias que pueden tener un hogar desorga
nizado y/o desintegrado para un indivifuo, no golo va & refle
-jar en €1 y en sus padree, 8ino inclueive puede tener conse—
cuencias funestas para la sociedad.
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+ Bl problema principal al que nos estd 1levando la situa—-
cién socio-econdmice, es el de una absolute enz2jenacibn —
del individuo, por no poder dar 1la dimensién jue corres--—
ponde a sus aspiraciones emocionales gue se encuentran -~
fuertemente sometidas a presiones ficticins gue los siste
mas de piblicidad han creado y gue no son fundamentales -
para la subsistencia del ser humano,

Ias familias son las que se ven afectadas directamente —-
por las politicas econémicac y la faltza de oportunidades-
en la sociedad, comenzando por la falta de empleo ¥y el —-
trabajo mal renumerado que lleva consigo a gue 1la familia
no pueda satisfacer a 1los nhijos sus necesidades, creando-

tensiones en la misma. El precio que paga la familia por-

adaptarse a este tipo de sociedad es su propie desintegra
cién.

+ En cuanto al comportamiento educacional de los padres con

sus hijos se tiene gque va a depender del marco pSico-soci
al y cultural donde se desenvuelvan, esté marco va & de——

terminar la naturaleza de las actitudes educativag y la —

de les prdcticas concretas de crianza y de educacién a - !
que van & recurrir los padres. De ahf{ que 13 aducacién —-
consta de todas la interacciones entre los padres y el ni
fioy1 actividaes, creencias, informacién, intereses y valo-
res de los padres y: sobre todo, sus conductas, Estas in--

teracciones afectan al niffo y modifican as{ sus potencia-
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lidades para el futuro, puesto gque €3 un proceso que pPropor—-—
ciona aqguellas habilidades y permiten al nifo bastarse asf{ -—
mismo y tomar su luger en el grupc. Los padres no son los iini
cos que contribuyen en el aprendizaje del nifio, también los -
maeatros, sin embargo, son los padres quienes més hondemente-
influyen en el hijo.

Los padres, abuelos y otroe familiares en ocasiones los maes-
tros al ser los encergados y responssbles ds la educacidn del
nifio le castigan injustamente al desconocer cual es el compor
tamiento de €1 de acuerdo a su edad, por lo que ellos esperan
otra forme de conducta, exigiendole con GBBtigéB-

Actualmente el proceso educative se funda en la represién, la
agresidn, la coercidn y la inhibicidén de una menera exagerada
¥ brutal, & través de la amenaza y el cactigo que no son ade-
cuados para los seres humanos en si, Por sllos se hace necesa
rio aprovechar tendencias humanae positivae desde que se en ~
nific para comprender que el castigo severo y cruel fuera de -~
educar trae consigo comsecuencias para cuando se ‘llega a una-
edad adulta.

En la situacién familier, se pueden prasentar circunstancias—
que generan malos tratos a los nifice cuendo &stoe no han sido
deseados, cuamdo provienen de uniones extramatrimoniales y =-

cuando son adoptedos,
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+ Siendo que, los malos tratos ce den en familias mime-—-
rosas, en razén de carencins diversas, educacionzles,-
de habitacidén, econémicas, etc; sungue no simpre suce-~
da asi, Generalmente, en las familias en que hay nifios
maltratados la vida es desordenada, existe inestabili-
dad y desorganizacién hogareia, desaveniencia conyugal
penuria econémica, enfermedades, conductas antisocia—-
les, ausencia de cuidados, ropa sucig, alimentos defi-
cientes o mal preparados, habitaciones ingundas, mala-
administracién del dinero ( cuando lo hay )}, expulsio-
nes de la escuela, desempleo, subempleo, embarazos no-
deseados y, por lo tante desintegracién del ndcleo fa-
milier. .

+ El nifioc maltratado se caracteriza porgue crece en un -
mundo de apatia y desconfiansas el abuso repetido en-
el menor puede inducir a que el nifio perpetiie activa--
mente lea experiencia de abuse y posteriormente ser tam
bién un padre maltratador ya& que la experiencia se re-
petird en sus hijos; muchos se justifican asf al decir
que eilos fuerén golpeados y que sus padres hicierén -
de ellos hombres de bien; por supuesto no tienen la ca
pacidad de analizar las consecuencias de los actos de-
de los cuales fuerédn objetos y que a su vez ellos mis-

forman parte de este octo repetitivo.
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+ Asf{ como lzs heridas. fisicas pueden dejar una cicatriz
e incapacitar a un nifio, 1a crueldad mental o emocio--
nal puede en forma semejante mutilar e impedir al nifio
emocional e intelectualmente, as{ como peperecutir en -
su comportamiento.

+ Las principales formas de maltrato son: fisico, emocio
nal, sexual, descuido y abandono. Estos cesos pueden -
darse solos o bien, en done el maltrato se presenta en
varios tipos de ellos.

+ Debido & que una veriedad de dificultades peicolégicas
y de factores de situacién contribuyen al maltrato in-
fantil, es diffcil clasificar a los padree que maltra-
tan a sus hijos, tenemos que los individuos que golaw=
pean a sus hijos parecen creer que ellos, como padreS-
poseen todos 1los derechos y privilegios familiares y -
que los nifios tienen hacia ellos todos los deberes y -
resgsponsabilidades,

+ Las consecuencias del maltrato tanto en la familia co=mc
mo fuera de ella tienen en diverso grado, efedtos no--
civos sobre los menores; llegan a crear o former en el
nifo, aquello que 1o ha de caracterizar en un momento-
dado, la manera de percibir su medio ambiente en Bu —
forma hostil le provoca un alto grado de agresividad -
hacia la sociedad, une actitud de desconfinze que gene

rard el que muchos de ellos se dediquen a la vagancia-
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+

y 8 delinguir acompafiado esté hnecho por lo general con
otro iguul de grave gue €s 1la farmacodepsndencia,

El Q6digo Penal es creado para una-socdedad, con un or
den social, el cual egts hecha para los individuos.

En cuanto & los delitos que cometierd cualquier indivi
duo serd sancionado por lu Ley y se le impondrd la pee
na correspondiente, En el caso de yue se d4é a un menor
de edad perderd la pairia potestad 6 tutela, ze sancig
naré cualquier 2buso sexuel con o sin violencia, %tenga
o no el propésite de copular, sen ¢ no pariente del me
nor ofendido.

En cuanto & lesiones son todas aguellas que presenten-
alteracidn de la salud o gue dejen huella figicer on-
el cuerpc humano; es tanbién penadeo el infenticidio, ~
gin emburgo no existen cifras exactas que reflejen la-
reelidad de esta problemdtica ya que se desconocen ca-—
80s de muerte por maltrato puesto que vinicamente las -
Instituciones Hopitalarias ¥y Ministerio Piblico se ha-
cen cargo, mientres que en el campe de la Asictencie ~
Social se investigan lesiones que no producen muerte -
al igusl que al que abendona # un nifio, incepaz de cui
darse a si mismo, teniendo obligncidn de cuidarilo.

Se le &4 al Derecho la labor de defender al agredido,=
estd por un lado desintegrando un nicleo femilier y --

por el otro ocasionsndo un mal socizl, ain mds grave -
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del que se trata de resolver.

En una sociedad tan cambisnte es lebor del Estado regular -
los planes y politicas requeridas, con la finalided de mejo
rar el nivel de vide del pueblo Mexicano. Por lo que did -~
origen a la Ley de Asistencia Social., Bn cuanto a la salud,
asistencia y seguridad social se pretence ofrecer & los me-
xicanos proteccidén, brindendole servicios y prestaciones ——
oportunas, equitativas y humanitarias, con lo curl se desea
mejorar la calidad de vida de le ciudsdania.

La Lay de Asistencia Social fortalace a Inatituciones Ribli
cas como el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
e Pamilia DIP que tiene-como finalidad principal la de ——-
coordinarse con otras Instituciones Asistenciales para la -
prestacién y promecidén de servicios,

Ias actividedes asistenciales del DIP estdn encaminadas -
prioritariamente a impulsar el desarrollo integral de la fa
milia y epoyar en su formacidn subsistencial & individuos -
con carencias familiares no superables cn forma auténoma.
Ia Asistencia Sociml, es un servicio bdsico de salud y de -
interés prioritario a cargo del Estado y de la propia comu-
nidad.

Con respecto a los Progremas vigentes en el Sietema Nacio-—
nal para el Desarrollo Integral de la Pamilia DIP esobre mal
trato se habla de detectar loe factores que predisponen al-
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meltrato, sin embargo no =e llevan ndecuadamente puesto que
1los estudios socio-econémicos en ochsiones son incompletos;
y& gue carecen de profundidad, analisis y redaccién por pRL
te del Trabajador Social rasponsable. De ahf que supervi---
8ién no cumplu sus objetivos adecundamente, Bl no exigir —-
una mayor calidad en cuanto a la presentncidn de su trabajo
por lo tanto es obvio gue no se preocupan por sistematiger-
la 1ntormacidn que obtienen del trabajo que realizan,
Eanejan el término "Proceso Socisal", pero en ningin momento
especitican a que se refiere éste, puesto que no hay un ——-
apartado en el programa que lo explique.

51 progroma de *Integracién Social" y "DIZ?-Preman” son simi
lares a pesar de que el primero se encarga de abordar 1B ~-
problemdtica de abandono y desampare como un foctor de de—-
sintegracién familiar. Siendo que éstons son factores detar~
ainantes én el-maltratc por lo cual no hay razén de que se-
trabajen separadamente y2 que las dos se enfocan a prestar-
atencién a los menores y a sus reapectivas familias,

De acuerdo 2 los programas se observan que no se ha llevedo
une revisién peribdica, puesto que no estan esctualizamdos y-
no responden a las necesidadea de la poblacidn que han cam—
biado en los Yltimos efios. Son minimas las correcciones que
g8@ le han hecho desde su origen 8 la fecha,

Ademés de gue se desconoce las personas que participarén en
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en l1a elaboracién de dichos programas; por lo que no estd -
delimitada una responsabilidad definida,

En cuanto @& la supervisidn debe ser més rigurosa para mejo-
rer la c¢alidad de la atencién que preste el personal de Tra
bajo Sociml a los menores y sus familias, considerando el -.
nivel academico de las supervisoras (Lic. en Trabajo Socirl)
¥ no caer en la burocratigacién del trabajo.

En conclusiones se tiene que en la Delegacién Venustiano —-
Carranza el 47#% de las familias el ndmero de integrantes de
ésta es de 2 a4 miebros; las condiciones econémicas, labo-
rales y sobre todo familiares son factores determinantes en
esta problemdtica, ya que el 53.33% tienen ingresos Limite-
dos porque un 42% son subempleados, de ah{ que el maltrato-
se presenta principalmente en familias con problemas como —
ya s¢ mencioné de trabajo, en donde sdemds existen proble——
mas de desintegraciém con 31.67% y desorgenizacién familier
con un 48,33%, que se dan dentro del matrimonio con 46% y -
en menor grado fuera de é1 (concubinato y solteros con un —
18%) y los menores maltratados el 16.18% son del sexo feme—
nino con una edad que ofcila entre los 7 a 9 aAfos de edad.
Loe principales agresores son 1los progenitores: 1la madre ——
con 55% ¥y el padre con un 24%, en donde su escolaridad mini
ma es & nivel primaria con 27%; las causes del maltrato son

variables pucsto jue las razones del agresor son méde de una
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y. principalmente entran en las patologims del mismo ya que -
los progenitores en su infancia fueron maltratados.

Por lo tanto los objetivos se cumplieron y& que se analizé -
la importancia del Lic, en Trabajo Social mediante los Pro--
gramas “"DIF-Preman" a"Integracién Sociel", en atencidn a los
menores maltratades y las caracterfsticas de les familias, -
as{ como el madio ambiental y socio-econémico que rodean al-
menor maltratado; conociendo en particular las caracteristi-
cas de &stos menores en la Delegacién Venustiano Carranzes
Apimismo, lag.hipétesis se comprobaron puesto que a menor —-
grado de escolaridad de los padres (primaria); menor nivel -
econémico de la familia (1limitado por ser una mayorfa de éB-
tos, subempleados) y menor grado de integracién familiar —-—-
(desorganizacidn y desintegracién) meyor ee la incidencia de
menores maltratados.
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SUGERENCIAS

Después de observar y analizar 1s lebor que realiza Trabajo-
Social sn los Programas "DIF-Preman" e "Integracién Social” el
equipo de investigacién sugiere lo siguiente;:

+ Que el Trabajador Social desarrolle acciones méds adecundas
para introducirse en las familias sujetas a estudio y acer
cerse tanto a los menores come a los agresores sin despers
tar desconfianza con la finalidad de obtener mas informe——
cifn que pueda ser de mayor utilidad para que el tratamien
to se logren mejores resultados.

+ Que el Trebajador Social tenga un mayor compromiso profe——
sional en el momento de aplicar sus estudios mocio-econémi
cos, de tal manera que profundicen en 1la investigacién pa-
ra detectar o no los factores que inciden en el maltrato -
hacia menores.

+ Que se realice una revisién perfodica del contenido de los
Estudios Sociales con el fin de adecusrlos a la realided y
que respendan a laa necesidades de la poblacidn,

+ Es necesario capacitar y actuelizar sl personml de Tradajo
Socipl para que realice realmente una investigacién sobre-
la problemética del maltrato al menor y no se concrete vini
camente a los cuestionamientos de rutine del incstrumento -

{Estudio Socio-econémico) puesto que no van mes alld de eg
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ta, fugdndose informecidén relevante que puede ger de gran —-
apoyo pars su tratamiento posterior y de esta forma llegar a
Sistematizar le informacidén con el fin de proponer =l Sistes
we Hzcionsl para el Desarrolle Intepgral de le Familia DIF al
ternativas para la me jor atencidén que brinda al nifio ¥ a su-
familise en el campo Asistencial.

Que existe mds critica, andlisis y responsabilidad por parte
del Lic, en 'fra\:iajo Socigl en el momento de aplicar el Estu-~
dio Social y llevar a cabo el tratamiento con la familia del
menor meltratado. .

Que se acepte la participacién del Lic. en Trabejo Sociel pa
ra realizar una mejor labor en el tratamiento y auxiliar de-
1la me jor manera al equipo Interdisciplinario que intervenga-
en el mismo, es decir, realizar reuniones perfodices con los
Peicoldgos para que se A4 una retroalimentacién y sentar ba-
seg de coordinacidén entre Trabajo Social y ®sta, tomando en-
cuenta uns base metodolégica.

Aprovechar de la mejor manera los recursos disponibles y des
tinar un espacio mds apropiadoe para llevar a cabo las entre-
vistas que no se pueden hacer domiciliariamente con el fin -
de lograr un ambiente de confianza a la poblacidén usuaris.
Orientar e informar a los pedres de familiwm sobre formas de-—
de educacidén hacia sus hijos con el fin de sensibilizar & Le

poblacién de que los malos tratos traeen consigo consecuen-—-—
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cias en ocasiones irreversibles dafiando la personalided del-
niffo,

Coordinarse con los medios masivos de comunicacidn con la fi
nalidad de realizar campafias preventives para el propio me-—
nor agredido sea el denunciante dél maltrato a que es sujeto
Realizar un programa preventivo que vaya enfocado a la fami-~
lia con riesgo, a que sean posibles agresores y trabajar con
ellos a nivel grupal para desembocBr a un nivel comunitario.
Ampliar la cobertura del programa ya que solo Se atienden -—-
los casos denunciados de menores que se encuentran dentro de
un ndcleo familiar, por lo que no se proporciona atencidn a-
los menores maltratados que viven en lg calle,

Delimitar la capacidad de responsabilidedes jerérquicas o de
mando en el Pepartamento de Servicios Sociales (Jefatura y -
Bupervisién) en donde se valore y se tome en cuenta la forma
cién profesional de los que ah{ laboran (Lie. en Trabajo So-
cial y Psicologfa) debido a que epte Departamento manejm ———
Programas de Asistencia Social, por ende las personae reepon
sables deben ser profesionales en el campo Social,
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DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES.
ORGANMIGRAMA ESTRUCTURAL.
1991

Unidag
Admliva,

Seccel
o







SISTEMA NACIONAL PARA EL DESABROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS :
SUBDIRECCION DE ASISTENCIA JURIDICA
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES

COORDINACION DIF-PREMAN

ESTUDIO SOCIAL
1. IDENTIFICACION, 1.1 nacsmo[:|
1.2 FAMILIA;
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO

ENTREVISTADO (5)

PARENTESCO!
1.3 DOMICILIO:

CALLE ’ NUMERO
ENTRE QUE CALLES COLONIA

CUDIGO POSTAL DELEGACION POLITICA



2, ESTRUCTURA FAMELIAR Y anmhmos GENERALES

2.1 T 2.3
NOMBRE PARENTESCO | EDAD

ESTADG
N Pl REG.CIVIL PRESTACI

2.5 236 2.3
Y |ESCOLARIDAD} QCUPACION monlmngr

‘SOLTERO
Divorciado ()
Viudo ()
Concublnato ()
Unién Litre ()

CASADO )
Con el progenitor )
Caa otra persont 0
Separado O

Matrimonio Religioso ()

ESTADO CIVIL DE LOS PROGENTTORES
PADRE

MADRE
)

()
)
)
)
)
)
)
(]
(]

PARENTESCO ENTRE
LOS PROGENITORES OBSERVACIONES

Conmnguineo { )

Afinkdad )

Cvil {)

Ninguno @]

DURACION DE LA RELACION

ENTRE PROGENITORES OBSERVACIONES
Ocastonal ()

Perfaliea ()

Permanente ( )




3, CARACTERISTICAS DE LA ZONA DONDE SE UBICA LA VIVIENDA (CRUZAR CON "X™)

SERVICIOS PUBLICCS: ZONA
1. Alumbrado () 7. Correo () Urbana )
2. Dremje () 8. Deporuvos )
3. Agua () - Cines () Sub-urbana ()
4. Transportes () - Crros ()
5.  Serviciode limpla () 9.  Centros de
6.  Vigilancia () vicio cercanos
al domicilio {)
4. CARACTERISTICA Y SERVICICS DE LA VIVIENDA (CRUZAR CON "X")

TIPO DE HABI TACION:

1. Cuarto radondo () 7. Depro. Popular i ()
2. Cucva () 8. Depto, Residencial {)
3. Tarranca () . Vivienda Proletaria ()
4. Tugurlo () 10, Casa Unifamiliar ()
5. Vectndad () 11, Internade ()
6.  Cuartode Servicto )
6.1 Forma purte de
S0 Y NUMERO DE HABUTACIONES: DISPOSICION DE EXCRETA: ABASTECIMIENTOQ DE AGUA
1. Comador () 5. Balo 1. Incdoro () L Intadomiciliarta ()
2. Sala () 5.1 bdivi- 2. Letrina () 2. Hidratame ()
3. Dormltorios { ) dual () 3, Fosa Séptica {)
¢Cuantos) 5.2 Colec- 4. Fecalismo ()
4. Coima () uvo ()

MOBILIARIO:

HIGIENE Y CONSERVACION:




'S.  INGRESOS Y EGRES(S FAMILIARES MENEUALES:

INGRESO FAMILIAR

MIEMBRCS INGRESOS APORTACION AL HOGAR
1. Pdre
2, Mudre
3. Owros JQuia?
TOTAL,-
EGRESCS MENSUALES CANTIDAD *  EGRES(S MENSUALES CANTIDAD
: i 1,  Allmentacin 9.  Edycacién
: 2. RenwdPagode Casa 10, Crédito
¢ 3.  Impuesto Predial 10,1 Ropa ——
§ 4, Luz 10,2 Mobiltarb .
: S,  Agua R 10,3 Cxros
! 6.  Combumtible 11, Precosy Vi
+ 7.  Transperts

8. Vestdo A TOTAL.-




6. ANTECEDENTES Y VERIFICACION DE LA DENUNCIA:

DATOS DE LA DENUNCIA
FECHA DE RECERCION: FECHA DE VERIFICACION
PROCEDENCIA: VIA:
TIPO DE LESICRES REFORTADAS: _
DENUNCIANTE: TELEFORO:

DOMICILIO:




ESTADO DE SALUD DE LA FAMILIA:




7. DINAMICA FAMILIAR
VIDA FAMILIAR:

ROLES:

COMUNICACION:

AFECTOS:_




8. IMPRESION DIAGNOBTICA;

PRONGSTICO:

PLAN DE TRABAJO:

FECHA: T.5.
. - NOMBRE Y FIRMA



SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO
DEPARTAMINTO DE SIRVICIOS

INTEGRAL DI LA PANILIA
SOCTALES

ESTUDIO SOCIO-ECOMRGCO
CRYaA USTED N 10S_ESPACIOS EN BLARCO CON UMA X O COM NUMERD SEGOW CORRESPONDA.
1.~  DATOS DE IDENTIPICACION S j
1.1.- PAMILIA :
Apelildo patarno Materno .
1.2.- DOMICILIO: —
Calle No. Int. Colonia z.P.
2.~ TNTEGRACION PANILIAR Y SUS CARACTCRISTICAS GENERALES:
sexo | ESTADO TP DE
Nonane PARCNTESCO  [EOAD |5.s. | cvin  {escoanzoap |ocupactow {2rLeo 26
-1 -2 Wb ] 2.5 2.6. 2.7. |P. T. E.!




3.~ INGRESOS Y EGRESOS PAMILIARES MENSUALES:

3.1.- INGRESO PAMILIAR:
MIEMBROS

3.1.1.- Padre
3:1.2,- Madra

3.1.3.- Otros

TOTAL =

INGRESOS

APORTACION AL HOGAR

3.2.- EGRESOS

CANTIDAD

EGRESOS

CANTIDAD

3.2.1.~ Alimentacién

3,2.2.~ Rentz o pago de casa
3.2.3.~ Impuesto Predial
3.2.4.~ Luzx

3.2.5.- Agua

3.2.8.- Combustible

3e2.7u- T:Snapotts

3.2.8.- Vastido

3.2.9,- Educacién

3.2.10.~ Créatto

3.2.10.1.- Ropa

3.2.10.2.- Mobiliaric
3.2.10.3.~ Otros

3.2.11.- Paseos y Vacaciones

TOTALS=

|l

il




4= CARACTERISTICAS DE LA ZOFA DONDE SE UBICA LA VIVIENDA:

4.1.- Alumbrado 4020~ Dranaje 4.3,~ Agua 4.4.-Transpocte
4.5.~ Servicic de Limpia 4.6.- Policia 4.7.~ Correo
4.8,1.- Deportivos 4.8.2.« Cines - 4.8.3,- Otros

4.9.- Centros de Vicio cercanos sl domicilio

5e= CARACTERISTICAS Y SERVICIO DE LA VIVIENDA:

$.1.« Tipo de habitacisn 5.1.1.- Casa 5.1.2.~ Vivienda proletaria |
S.2.3.~ Tugurio S.1.4.~ Jacal 5.1.5.~
5.2.« Es & forma parte:

$.2.1.~ Unifamiliar $.2.2.- Departamento.-,

5.3.- Uso y nimero de las haditacicnes:
. Se3.1.- NGm.cuartos _____ 5.3.2.- Cetancis ______ 5.3.3.- Comedor _____ _ S$.3.4.Dormitorio
5.3.5.~ Cocdna _____ ___S.3.6.-Baflo ______ 5.3.6.1.- Individual
5¢3.6.2.~ Colectivo » 5.4.-Mobiliario
S+48.14= Consarvacibn: 5.471.1.- Buena 5.4.1.2.- Regular S.4.1.3.- Mala_____|
S+5.= Abastecisiento do agua 5.5.1.= Intcadomiciliaria $.5.2. Hidrante ___ |
S+6.- Disposicidn de excfeta: 5.6.1.- Inodoro . 5.6.2.~ Latrina

S+6.3.- Fosa abptica 5,6.4.~ Fecalismo .

5+2.3.=Vecindad




6. - ANTECEDENTES Y PROBLEMA PRINCIPAL:




F.= DIAGMCSTICO SCCIAL:

8,~- TRATAMIENTO SOCIAL:

“WEERE 1" FTRSA DRL, TAT TRABAIADUR Th3
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POBLACION Y DENSIDAD DE POBLACION
POR ANO CENSAL, ’

DENSIDAD DE POBLA—
ARo POBLAC ION CION POR KM2,
1960 2 832 133 14 502.19
1970 3 242 415 16 603,08
1980 692 B96 19 490.74
1990° 519 606 15 052.31

p; DATOS PRELIMINARES.

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA.
Direccidn Regional Centro.



ESTABLECIMYENTOS DE ASISTENCIA SOCIAL.

()

1989.

*1r0 De sSTABLEOTHISNIO  WEL Doou Esnansc| ATENDIOA
CASA HOGAR DIF 1 62
CASA HOGAR PRIVADA 1 24

CENTRO CULTURAL Y RECREA. |asoc. cIvin| 1 24

CENTRO GULTURAL Y REGREA. | DDF 1 591

_CENTRO CULTURAL Y RECHEA. INSEN 4 214

CENTRO DE BIENESTAR SOC. DDF 15 32 447

¢, DE DESARROLIO DE IA COMJ DIF 3 24 366

C. DESARROLLO INFANTIL DR 6 750

C. DESARROLLO INPANTIL DIF 1 154

C. INTEGRACION JUVENIL c1s 1 11 117

C. SALUD COMUNITARIA PRIVADA 1 1 490

CENTRO DBPORTIVO DR 8 203 322

CENTRO PAMILIAR DIF 1 3725

COMEDOR ASISTENGIAL PRIVADA 1 200




(2)

ESCUELA ASISTENCIAL DIPF 2 655
UNIDAD DE MEHABILITAUION PRIVADA 1 100
UNIDAD DE REHABILITACION SEP 1 100

FUENTE: SISTEMA NACIONAL PaAkA EL DESARKOLLIC INTEGRAL
DE LA PARILIA DIPF,




PRINGIPALES DELITOS REGISTRADOS
SEGUN 7IPO DE DELITO.

1989
TIPO DE DELITO V. CARRANZA
ROBO 4 562
DARO A PROP. AJENA 1 146
LESIONES 2 485
AMENAZAS 440
HOMICIDIOS 286
SEXUALES 357
ATAQUES A LAS VIAS DE 135
COMUNICACION
PRAUDE 199
DESPOJO 114
ABUSO DE CONPIANZA 78
CONTRA EL HONOR -
OTROS 924
TOTAL 10 726

PUENTE: PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL D.P.
ANUARIO ESTADISTICO 1989,
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