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INTRODUCCION. 

Esta investigaci6n sobre el problema del niño malt~ntado -

se suma a otras anteriormente realizadas y reafirma une vez más 

ia trascendencia que dicho prob1emn tiende a repercutir en el ~ 

desarrollo del menor. su familia, así como a la sociedad en su 

conjunto. A pesar de que el Gobierno a traváa de sus Institu -­

cionee de Asistencia Social haya tomado medidas pera prevenir -

esta problemática no se ha podido superar, debido a la situa 

ci6n socio-econ6mica que enfrentan las familias y que incide en 

forma determinante a que se siga generando el maltrato a los 

menores. 

Por ello la presente investigaci6n se estructur6 de tal -­

~orma que ref1ejara la situaci6n en ia que un menor se deBarro­

lla desde que nace, en un ambiente ps~co-eocial y cultural, el 

cual determina su com9ortamiento futuro y si este ee nocivo el 

menor aer4 victima de malos trntos, que conlleva a deteriorar -

su personalidad. 

En el primer capitulo se abordan las caracter1sticae que -

constituyen a la familia. ea! como a 1as condiciones a las que 

se enfrenta el menor dentro de éste ndc1eo, es decir. en cuanto 

a su desarrollo psioo-eocial. 

El segundo cap!tUlo describe en forma general lo que •e -­

considera como maitrato fíeico y emocional, as! como sus conse­

cuencias en todos loe ámbitos en que se desenvuelve el menor y 

su ~amilia. aeimismo se resaltan las características mds comu.-,-
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nes de loe agresores. 

Se analizan en el. capítul.o tercero el ~6dieo Penal, la J,ey 

General. de Salud y lA Ley de A~ist~nc ia Soc iel, así co1110 11'!:' -­

cambios realiz~dos en el primero, en lo que com'Jetc a lr:¡ defen­

sa del menor. 

En el capitulo cuortb ne tra.nflcr iben loe: proe;rri.me.e "DIF­

PR5Jl.AN" e 11 Int~eraci6n :Joci!ll" del. Dep:.i.rtomcnto de Servicios 

Soc~al.es del Si~tem~ Nacional para el Desarrollo Inteeral Ce ln 

Familia (DI?), que oP. tncut•ntrt.:n 11i[t!nt~::; n l"t :fechu, ~nfocadoo 

a. la prev~~nci6n, dl3tecci6n y tratamiento del menor mt-'ltr:;tado y 

su familia., reenlt:!nt1.o los objetivoE 1 ~lci"lnces y las funciones 

que realiza el Trabajador Social con el eru90 interdi~ciplina~­

rio, así como E:\.l u.bic<="~ci6n dentro del Ore;nni[rrnma lnfltitucionol.. 

El dltirno capitulo contempla la inveEtigoci6n de camuo, -­

así como la informnci6fl. obtenirht en b~rnc a los cosoF. r~e:istra-­

c1os on la Se ce i6n DIF-PH3f."AN y trB.nsfer'!.doo de lR Secci6n de -­

Integraci6n Social provenient~s de l8S 16 tlc1er8ciones politi-­

cas que conforman e1 Dietrito Perer~11 y en ?2-rticular de la De-

1egaci6n Venustinno Carranzd, !>H.ra más tarde obtener conclusio­

nes al respecto. 

llina1mente se preterirle con e!\ta investigRci6n enfatizar la 

importancia de lR intervención del Licenciado en Tr~bajo Social 

en proeramas de prevenci6n de menores objetos de melas tratos, 

llev~do a cabo un an~1.isis de la proble;mática, con el fin de -

proponer sugerencins, tanto para el profesionol en Trab!:!.jo So.:.J.. 

cinl como para la propia Instituci6n. 

- 4 -



CAPITULO I, 

EL NINO Y SU DESARROLT~ PSICO-SOCIAL 

D~NTRO DEL NUCLEO FAMILIAR. 

1.1. DEFINICION Y CAP.AUTERISTICAS DE LA FAMILIA MODERNA, 

1,2. DESARJlOLLO DEL NI~O EN EL NUCLEO FAMILIAR. 

1.3. PROBLEMAS INTERNOS Y EXTERNOS DE LA FAMILIA, 

1.4. EDUCACION Y MALTRATO EN LOS MENCRES. 

Eneendrer un hijo, educar1e, verle 

sano, en plena y eficaz funci6n socia1 

a punto de crearse eu propia ~amilia,­

ee 1a satisfacción mayor de la vida. 

Victor Pauchct. 



l..l.. DEFINICION Y CARACTl::RISTICAS DE LA l'AIHLIA MODERNA. 

La familia ha demostrudo históricamente ser el. núcleo in-­

dispensabl.e para el. desarrollo del. hombre, el. cual. depende de -

el1a para su supervivencia y eu crecimiento. La familia Pe con­

sidera como el primer y más importante agente de social.izaci6n, 

de ahi que sea. necesario emitir un concepto propio, retomando -

elementos comunes de a1gunae definiciones1 

Pamil.ia.1 

Según Porot, l.a define como "conjunto de personas de la 

misma sangre, que viven bajo un mismo techo particularmente 

padre, madre e hijos11
• 

S4nchez Azcona la considera "como el nd.cleo 9rimaria y fon 

damental. para promover la satisfacción de las necesidades bási­

cas del hombre y sobre todo de loe hijos, quienes por su carác­

ter dependiente deben encontrar plena respuesta a sus carencias 

como requisito para lograr un 6ptimo resultado en su proceso de 

crecimiento y desarrollo". 

Para In'e A1berd! "es un sistema de relaciones, tuncionas 

y papeles interactuantes que ~on el núcleo primario de l.a vida 

social de1 individuo. Las funciones son todas aquellas tareas o 

cometidos socia1ee que real.iza 1a famil.ia¡ son biol.6gicas, edu­

cativas, econ6micae, afectivas, etc.; y todas tienen un gran -­

vaior, en cuanto a au cum~limiento es fundamenta1 para su supe~ 

vivencia y conservaci6n en l.a eociedad". 

Prederick Bl.kin, l.a define como "un grupo primario cuyos -



vincu1oe emocionales íntimos, intensos y durab1es son ••• para 

J.a sociaJ.izaci6n y el. deearroJ.J.o emocional. adecuados ai nifto, -

La famil.ia es ).a primera unidad con ).a que el. nil!o tiene cont8=, 

toe continuos y el. primer contexto en e). que se dea&rro).J.an J.ae 

pautas de social.iEaci6n", 

Pera PJ.orence Lieberman "La famiJ.ia col\l!titlQ'e e). c,..po -­

psicoJ.6gico m.611 importante del. nifto1 ee un refugio y una fUente 

de afecto, identidad e identificaci6n•, 

Los eJ.ementos comunes de ).as definiciones anteriores aon1 

- NdcJ.eo primario; 

- Xedio de eatisfecci6n de necesidades bdaicae de sus miembros; 

- .Al.canEar objetivos para su supervivencia; 

- Interaoc16n eetrecba entre sus miembros 1 

- Prillerae pautae de eooi&J.11l8ci6n del. nifto, 

De acuerdo a 4etos el..,.•entoe pcdeaoe definir a J.a fsail.ia 

como a 

NdoJ.eo primario inteerado por padre, aadre e hi;los c¡ue in­

teraotdan estrechamente para satisfacer eue neoesidll4ee b4sicae 

"Y aJ.canEar sus objetivos pera su 11upervivancia, peraitiendo J.a 

soci&J.iE&ci6n 1 deearrol.J.o de J.os hi;lo11, 

Sabemos que J.as modificaciones de ).a sociedad fUeron haci­

endo c¡ue J.as actividades eccn6aicae y t4cnicae interior•• de J.• 

fsmiJ.ia fuera desapareciendo, Surgen instituciones e~ernas a -

J.a ca11a que vienen a eupl.ir una 11erie de !Unciones ante11 inhe~ 

rentes, Se va modificando el. concepto tradicional. de J.a f,..11.ia 

patriarca). 1 vemos aperecer J.a11 caracterieticaa que actuaJ.aente 

..,_ 



tiene la familia moderna. 

Cambia su nWnero de miembros, quedando circunscrita a 1a -

generaci6n de loa abuelos, los padree y los hijos, y aunque so~ 

tienen reiaciones muy estrechas con los parientes colaterales, 

~atoa quedan fuera del ndcleo familiar. A este tipo de familia 

se le denomina familia conyu(!B.1 extensa, que sieue siendo muy -

comi1n sobre todo en las zonas rurales. Pero en las ciudades de 

los paises que tienden a caracterizarse por su nito grado de iE 
duetriaiizaci6n, la familia conyueai extensa se ha reducido, 

quedando limitada a ia institución del matrimonio, como un gru­

po en el. cual. se comprende sólo .al marido, la eepoS'a y los hi­

jos menores 6 solteros, excepcionalmente los hijos casados. En 

estos lazos el parentesco se establece a travén de la linea 

masculina y femenina. Los parien~es colaterales ascendienteF. y 

descendientes no sólo no vienen n formar parte de la propia fa­

milia, sino que no.llllintienen.re1aciones.ceraenas.con.e11oe. La 

patria potestad ya no está exclusivamente en menos del padre, -

sino que también de 1a madre, y en generai las relaciones que -

se dan dentro de esta ciase de familia, tienden a democratizar-

se. 

Se ha mencionado que la familia se ha ido tranaformzndo en 

una familia conyugal restringida, esto ae, en la que los pedres 

e hijos son propia y exciusiv"mente quienes tienden a inteerer 

éste grupo.social que a ~eser de las modificaciones que han su­

frido, ha mantenido una serie de f'unciones que 1e son esencia-­

lea, como la 1eeitimaci6n de las relaciones sexuales entre 1os 
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padres, el vinculo generaciona1 que permite el ,roceso Ce cre­

cimiento y educación de los hijos 1 lR participación de loe c6Jl 

yugee en W1 hogar; asimismo 1a competencia econ6mica permanente 

la aspiración de obtener en forma creciente mejores niveles de 

vida, la gran movilidad social, el acentuado individualismo, ~ 

etc., ha hecho que el ser humano tienda a tener al grupa !ami-­

liar como el centro primario de eatisfacci6n de sus necesidades 

emocionales. 

Bn la sociedad actual, adn con •iversas culturas se encue!! 

tra la familia como un elemento fUndamentaJ.. Rn el ndcleo fami­

liar se aprende.e compartir la vida con otras personas 1 se ad­

quiere conocimiento del medio ambiental. que le rodea, es donde 

por primera instancia ee recibe eduoeci6n 1 comprensión, lo que 

hace sentir confianza al tomar decisiones P·'r si mismo. 

La familia transmite ee11111entoe de lR cultura al niilo depe!l 

diendo de su poeici6n social que ocupe en una comunidad en la -

cua1 se identifica 1 que a trav~s de las decisiones de los pa.-­

dree, el niflo debe eeguir, ee decir, que algunas psutaa de con­

ducta aprendidas por el niao, eerdn caracteristicas del oaabio 

cuitural que lo rodea y de su propia familia. 

Be tundament!ll la convivencia en la familia porque de ahi 

se van formando vinculos afectivos 1 con la propia cultura que 

van tomando n cuenta para que cada miembro ee sienta en perte­

nencia con 1oe dem4s. 

La estructura b4eica de la familia influye en el deearro-­

llo del niao y les ofrece m4e o aenoe oportunidades de interac­

ción social en distintas formas. Tanto la pereonelidad de loe -



padres, como in.diferencia de edades entre los hijos, afectan -

la cantidad y los tipos de interacciones que el ni~o tendrá en 

el futuro. 

Ahora bien, los objetivos de la familia al definirse como 

un gr11po dinámico sons 

- Siempre se habia determinado que la procreación era el único 

objetivo de la familia, sin embargo, la familia moderna compren 

de en su objetivos atención y cuidados del amor 1 1a compren·~ 

~i6n·de padres a hijos y viceversa, por lo tanto el objetivo 

primordial es "defender la vida", (1) 

Dentro de esta defensa de 1a vida se encuentra el ve1ar -­

por la salud fisica y mental de sus miembros, desarrollar valo­

ree éticos y morales para una inserción social y dar eÓlidez a 

la eduoación de loe hijos, 

- Cumplir con las funciones que le corresponde a la familia de­

sempet'!Br, De loe objetivos de 1a familia se desprenderlln sus -­

funciones, las cuales se dividen en eneeaanza y aprendizaje ~~e 

debe existir en la relación padres-hijos, 

"La familia debe cumplir con 1ae siguientes funcionees fi­

sicas, psíquicas y sociales de cuda uno de sus miembroe1 

a) Satisfacer las necesidades físicas, en donde se encuentra ei 

alimento, vestido, medicinas, vivienda, etc. 

b) Cubrir 1ae necesidades afectivas, 

c) Portalecer la personalidad. 

d) Pormar loe roles sexuales, 

e) Preparar para el mejor desempe~o de los papeles eocialee, 



f) Estimular lea actitudes de aprendizaje y apoyo de la creati­

vidad de la iniciativa individual". (2) 

La familia debe permitir que el individuo vaya fortaleciell 

do un conjunto de caracteres heredit~rios por medio de 1aa nor­

mas, pautas y tendencias organizativas que se dan dentro de 1a 

misma; buscar, acentuar y forta1ecer el ru1cleo de la persona11-

dad, la escencia miema de la naturaleza del hombre. 

Todo ser humano necesita entrar en relaci6n con personas -

que le hagan sentir que es querido y aoeptado, desde que el ni­

~o nace, necesita sentir que se le quiere incondicionalmente. 

Una emplisima'gsma de problemas sociales está afectando -­

mu.y sensiblemente a nllestra sociedad y tiene un denominador co­

mdn, la familia1 si 6eta no cumple con las :funciones fieicae, -

psíquicas y sociales que históricamente le corresponden, ee ººll 

vierte en el principal agente motivador de conductas antisocia­

les. 

Es asi que se tienen las siguientes características de la 

:familia modernas 

a) "Es una institución socio-juridica que conocemos por matrim,2 

nio. 

b) Una relación sexual legitima y permanente. 

e) Un conjunto de normas que regulan la relación entre los pa-­

dres Y los hijos, normas que pueden eer jur!dicae, religic-­

saa y morales. 

d) Un sistema de nomenc1atura que dc~ine el parentesco. 

e) Una regillación de las actividades económicas y 



f) Un l.ugar fisico para vivir". ( 3) 

Estos atributos, e.si como sue finalidodes, se dan con 9ecs. 

l.iaridades especificas dependiendo de tradiciones, rel.iei6n, 

orden jurídico y politico. Lo que si se.mantiene anál.oeo, ee l.a 

existencia de estas propiedades y de una serie de objetivos ho­

mog6neos anteriormente mencionados. 

"Estas caracter!sticas se a.ctua1izan a través de una mu1t.! 

pl.icidad de procesos eocial.ess 

a) De contacto reciproco (conciencia de l.a existencia, precen-­

cia y conducta de unoe miembros con otros). 

b) De intercoll!l.lnicación reciproca (por actitudes, eeetos, J.en-­

¡;uaje, etc.) 

c) De interactivtdad (infl.uencia reciproca). 

d) De cooperación por división de trabajo (actividades para ga­

nar loe medios de vubsistencie, faenas de1 hoear, enseaanza 

y aprendiza je, etc.) 

e) De cooperación sol.idaria (padre y madre conjuntamente real.i­

zan fUnciones· educativas, enf'rentur los mismos prob1emae). 

f) De ajustes (entre l.os cónyuges y de l.oe padres con J.oe hijos 

y viceversa). 

g) De subordinación (de l.os hijoe a l.oa padres). 

h) De servicio (de l.oa padree para l.os hijos). 

i) De 11111tuo apoyo y auxil.io (entre l.os cónyuges y entre éstos y 

l.oe hijos). (4) 

Lo anterior ve creHndo y íorta1eciendo una interaependen-­

cie materi~l. y emotiva entre quienes inteeran J.a f,,mil.ia. 



Nunca será demasiado enfatizar en que le paternidad y la -

meternidad eon actos eminentemente culturales y que tener hijos 

debe ser fruto de una profunda meditación, de un conocimiento -

real y de una absoluta responsabilidad. 

Asi como se hablaba de los antecedentes de madurez fisica 

psiquica y social del matrimonio, hay que insistir en que tam­

bi~n ss d& entre loe cónyuges, estos prerrequisitos antes de d.!!, 

cidir sobre le procreaoi6n; el sentir que se ha logrado, dentro 

de las áreas mencionadas, un ajuste que permita a los tuturos·­

hijos entrar en un ambiente de protección fisica, de seguridad 

emocional y de integración social adecuadas para que logren cr.!!. 

oer al máximo las potencialidades hereditarias que tienen. 

La seguridad afectiva deben proporcionarla en primer lugar 

los padres 7 hacerla extensiva los adultos que entran ~n conta.s, 

to con el nifto, como los abuelos, tioe, educadoras 7 maestros, 

evitando caer en el otro extremo, la eobreprotecoi6n que impide 

el nifto lograr independencia emocional. 



l..2. EL DESARROLT,() D~L NifiO EN EL NUCLr:o FAJ.1ILIAR. 

El niffo al nacer dentro de una fami1ia, generalmente se d~ 

earro11a en ese marco, si no en su tota1idad, ai menos en una -

considerable parte de sus primeroe años. Conviene recordar que 

l.a familia constituye cronológicamente e]. primer medio en que -

se desarro11a e~ ni~o, donde también se elaboran, a medida de -

loe primeros encuentros y las primeras relaciones, los fundamen 

tos de la organizac16n de su comportamiento. Pero p.~.r otra par­

te, 1a familia es un ambiente humano, es decir, un grupo humano 

y cultural en donde se elabora precisamente esa organización. 

La fEWilia tranEmite la cultura al niño en una primcril in,a 

tancia, asi como valores, patronea, metas y formae de interac-­

ci6n con la sociedad. 

Ha.y que. atribuir, por tanto, al ~mbiente fruni1ier una im--

9ortancia determinante, porque es el 1ugar que ofrece la oca--

. si6n de las primeras experiencina. Todos los conocimientos que 

de ásta r~sulten 1levarán ncceoe.riamente su sello. Además gran 

nWnero de ta.J.ee experiencias reciben una :!'uerte coloraci6n a~e~ 

tiva, en ra::6n de su CRrácter vitol y esconciH1 pare. el indivi­

duo. 

Ahora bien, los padres son esencial.mente necesar1os en la 

vida de l.os hijos y eobre todo en au deearrol.l.o óptimo, de otra 

forma son responsables en casos de desviaciones de los mismoe -

ya que son cspaces (6 al menos deben tener 1a capacidad) de pr~ 

ver y a.tender las necesidaden de sus hijos, tomando en cuenta -

.-l4 .-



que los progenitores no pueden ser perfectos debido a que tam-­

bi4n son seres hum&nos; sin embnrBO loe propios padree se olvi­

dan de ello y se encuentran ante problemas de le infancia que -

no pudieron resolver en eu etapa y descergan sobre loe hijos -­

loe mismos errores que cometieron sus padres sobre ello8. 

~odoe loe padres tienen algunos principios concernientes e 

la eduoaci6n de loe ni~os. Pero tales principios, eei como las 

t•cnioas da crianza, que sacan de sus propios recuerdos 6 de la 

imitaoi6n da modelos parentales y otros de la lectura de obras 

especialir.adas qua abundan en miestra cultura; se basen en dlt! 

mo análisis sobre elementos provenientes del grupo social. 

Incluso, antee de que nazca el niilo, loe padree formen une. 

eateropia de lo qua eer4 ese niao y del adulto en que habr4 de 

convertirse, elaboran acerca de •1, toda una gama de dil!posi -

ciones personales de proyectos, intenciones, expectativas y ex! 

genoilU!I que retocardn en contacto con la experiencia. Apene.e "! 
oe el niao, manifiestan hacia •1 sentimientos y preocupaciones, 

pe~o no.menos prof'undaaente impregnadae de las ceracteristioae 

y de les costU111bres de la sociedad a la que pertenece. Todo cu­

ento hacen ente el niflo, para Gl 6 con 61, eetiln en cierto modo 

dictado por su pertenencia e una sociedad. "El niflo establece -

su primera relaci6n con la madre y viene a ser la base de la v~ 

da emocional, social e intelectual del hombre 7 por lo tanto de 

su seguridad¡ puse cimenta la inconsciente vivencia de ser ac•R 
tado". ( 5) 

Bl desarrollo del niiio, es un proceso fundamental orienta-
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do por el contexto social y cultura.1- Ese contexto socio-cu1 tu­

ra1 asegura en cierto modo el anclaje del nifio a 1a sociedad. 

La naturaleza y las modal.idAdea de los cuid~dos maternos, 

1as relaciones afectivas en el seno del grupo familiar, las pr! 

meras disciplinas impuestas a.1 niño, 10~ intercambios entre ni­

ños y adultos, 1ae iniciaciones a 1a actividad¡ son r~ctores -~ 

por los que la sociedad, e trnvés de la familie, propone e imp~ 

ne eue formes particulares e lB pereonelid~d en elaboración. -­

Asi e1 niño adquiere muchas de sus caracteristice.e y formes im­

portantes de conductas, tanto de pensar como de ~entir. 

En 1o concerniente al desarrollo del niño se encuentran -­

lee fUnciones del ambiente familiar; por un lado responden a le 

depend•ncia, fr~iiidad y debilidad del niilo, al respecto, la . ._ 

familia ejerce une fWlción protectora y de sostén; por otro la­

do responde e la incapacidad, inmadurez e inexperiencia de loe 

progenitores ente el recién nacido, equi se cumple respecto e -

él une .función iniciadora en loe más diversos aspectos de la -­

existencia, por tanto, dichos momentos, son indieociebles en le 

realidad. 

El entorno familiar contribuye esencialmente e mantener -­

con vidn el ~equeilo, a~egurándole la setififacci6n de sus necee! 

dadee vitales, prodigánclole los cuidRdos meteri,.les exigidos -­

por su eetRdo y protegi~ndole contra pe1i¡;ros. "El ni~o ama a -

sus padres porque satisfacen sus necesaidndes fU.ndamentR1es, º2 

mo amaria. a otra persona extraña que le brind8ra 1oe mismos se~ 

vicios". (6) 



Al mismo tiempo el marco familiar puede también consider"!:_ 

se como el ambiente psico-social y cultural que prefigura para 

el niño en la sociedad en que habrá de integrarse y en la que -

tendrá que desempeñar su papel. 

Protegido por su entorno sensible a su fragilidad y a su 

debilidad, y atento a sue necesidades,el niño puede funcionar y 

organiza.rae al abrigo de las más serias emenD.zes y según eu pr,2_ 

pio ritmo. Puede vivir, experimentar, aprender a encontrar una 

interacción con el ambiente material y humano¡ puede iniciarse 

y dejarse inioiar ein demasiado peligro, en la variedad de si1'!! 

acionee, en la diversidad de papeles y funciones y en la inten­

sidad de loe eentimientoe, además de las relaciones en la gama 

de actividades y conocimientos. 

Al protegerlo, el ambiente familiar lo introduce en la vi­

da humana, de este modo el nii'lo descubre el mundo, la sociedad 

y las costumbres, tal y como se presentan en su ámbito. Las ra.f 

oes de 1a cordianza en si mismo empiezan a desarrollarse desde 

la más temprana edad, el aplomo que el nilio sienta será el re-­

eu1tado de las cosas que le hayan ocurrido, ei eu vida ha sido 

ea.na y satisfactoria, las raices de su confianza propia, serán 

profUndaa y fuertes. Bn cambio, si eu vida ha sido enfermiza, -

gris y carente de satisfacciones, 4sae raices serán superficia­

les y d~bilee. 

En cuanto a laB caracterietioas del. ambiente familiar ae -

hace necesario resa1tar1ae, pu.esto que no basta únicamente re-­

cordar que el niño se desarrolle en una familia y en las caree-
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ter!sticas de 6sta, porque t.:unbif;n se des::l.rrolla en al ~eno de 

una cultura; de ahí ~1u~ las familias difieren considerablemente 

entre si a pesar de ello. 

De acuerdo a Chateau, exieten va.:·inbles i!r:;:lOrtantes que in. 
fluyen en el des 1.rrOllo del niño y que cst~n est;rechamente rel!: 

cionadas con ~l proceno educativo, cstus Bon; 

a) 11 Las vuriablo:e de orden mat-eria1 y físico. 

b) La composición del grupo f~miliar. 

e) Las caracter!stico.s de la pcrf'onalidhd de loe p::idres. 

d) Las cnracti:~ril:tic;;:.a de l:i relación exü;tante entre los pa 

dres. 

e} Las actitudes parentales con respecto al niño y del proceso 

educativo". (7) 

Tomando en Cw?nta dichas vari?bles ec necesario profundi-­

zar en ellos para. comprender de 4.UC forma influyen 6stas en el 

desarrollo del niño. 

Las variables de orden material y rinico, se refieren a -­

las caractar!sticas del h~bitat y del niv~l Bocio-econ6mico de 

la familia; genernlmente las primeras dépenden del segilndo. T~ 

1es facto.es influyen sin duda en el g6nero de vida de la f~mi 

lia y por tanto en las expf!rie-ncins que puofü1 tener el niíl..o. 

El nivel socio-econ6mico determina la naturaleza del ento~ 

no humano del niño y las relaciones que tendrá fuera de la faml 

lia; como lo serán amigos, colcc1s, conocitio:? y vecinos que ge­

neralmente son del miar110 sentido que éstos. 

De la actividad profesional de los pad'.es dc~ende el f.l'ado 



de desahogo material de la familia, "Cuanto más pequeño sea el 

lugar en que usted vive y menos defendible sea el territorio -­

que cada miembro de la familia tiene dentro de él, mayor es la 

posibilidad de que se produzca un choque de intereses y una 

disputa". (8) 

Bn relaci6n a la composici6n del grupo familiar tenemos -­

que lo constituyen loe padree como condición necesaria del ho-­

gar, pero no puede considerarse suficiente para que exista una 

familia, puesto que son indiepeneablee loe hijos, ya que vienen 

a completar el núcleo familiar. 

Cada componente que integra la familia desempeñará un res­

pectivo rol. Aei tenemos que el. hombre desempeña el rol funda-­

mental, es el encargado de conseguir loe medios económicos para 

mantener a la familia y se encarga de su defensa y repreaents-­

oi6n frente a l.a sociedad. 

A la mujer le corresponde el. rol expresivo dentro de la P.! 

reja, esto ea, la parte afectiva; ha de ocuparse del mantenimi­

ento interior de la familia, del cuidado de la casa y de loa -­

hijos, as! como de procurar atenci6n y afecto a todos loe miem­

bros del grupo. 

Al asignar un papel diferente al hombre y a J.a mujer en el 

seno de ].a famil.ia, también se diferencian sus papelee en la S,2 

ciedad, por lo que toda la vida del individuo viene condiciona­

da por el sexo desde el nacimiento. 

Dentro de la compoeici6n del. grupo familiar se encuentran 

l.oe hermanos, que son un importante aspecto de la din~ica y -
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sostén de la familia, tal y como lo vive el niño. Cuenño la fa­

milia ee numerosa la fUncidn de loe hijos mayores compite con -

la de 1os progenitores en especial con el de 1& madre, pues co~ 

tribu~e en lo crianza de los hermanos menores ~ue en ocasiones 

es por propia voluntad y en otras por imposici6n. Su importen-­

cia radica en que son un grupo de apoyo para los niños que se -

encuentren solos, debido a que son parte de 1a familia cuyos l!!; 

zos de identidad ret'u.erzan sentimientos de pertenencia; de ah{ 

que entre hermanos se proporcionan estim&ci6n y se solidarizan 

comprometiéndose en la dinámico familiar y loe problem~s que 

tiene uno afectan a los demás. 

Las ceracterieticas de le personalidad de los padree es -­

.cuando se intent" describir la personalidad de emboe como comp_2 

nantes del ambiente en e1 que se desarrolla el niño y donde SU!: 

gen gran cantidad de aspectos 6 f~ctores que dependen del ambi­

ente determinado de donde loe padres crecieron y que contribuyó 

a darles su fisonomía comportnmentai, éstos sons 

- :Pactoree de origen.- existen siempre en los padres tendencias 

a actuar con sue hijos como ee actu6 con ellos mismos, o a to-• 

mar una decisión y actitud contraria. 

- Marco de referencia,socio-culture.l de loe padree.- son 1Bo -­

convicciones religiosas 6 filosóficas, su manera de considerar 

loe relaciones husnanRs y la moral, e inc1uso las opiniones pol! 

ticae que repercuten en su manera de ser y que ejercen inrluen­

cia m4e o menos profUnda en ea modo de estructurar el marco re.­
miliar. 



- Los rasgos de personalidad de 1os padres.- el niffo está some­

tido a la infl.uencia simultánea de dos personalidades que pue-­

den ser relativamente semejantes o complementarias, pero que 

también pueden ser divergentes¡ cabe pensar que la manera en~ 

que éaas dos personalidades interactáan y colaboran constituye 

un componente importante del ambiente. 

- La edad de loe padres ea otro componente del ambiente que se 

descuida a menudo y que sin embargo repercute inevitablemente -

en el clima psico16gico de la familia y en la naturaleza de las 

relaciones entre padres e hijos. 

Bn cuanto a la.o caracterieticas de la relación existente -

entre los padres, tenemos que cada pareja parental representa, 

en cierto modo, una f6rmula original y especifica de relaciones 

afectivas y de cooperación práctica entre los dos miembros, que 

determina el clima psicológico del hogar en el que se desenvueJ. 

ve el nill.o y contribuye a orientar este desarrolio¡ por una P"E 
te, la proporoiona. una 1nformaci6n directa acerca de su propio 

pape1 como muchacho o como muchacha y 1a forma de comportaree;­

por otro lado, esta relación cotidiana que cada uno de loe cón­

yuges tiene respecto al niño. 

Pinalmente, la naturaleza de esa relación est4 en estrecha 

proporción con el sentimiento que tenga el niño de su propia e~ 

guridad. Gran parte de la personalidad del niño se desarrolla -

antes de loe 4 años¡ y es crucial en la relaci6n me.dre-hijo y 

que más tarde cambiará do crucial a importante para conformar 

una personalidad fUerte, positiva, átil y eeeura. 
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"Un niño que sabe que siempre puede dirigirse a su mt:tdre -

en un momento de verd~dera necesidaC se vuelve más confiado en 

ei mismo. Un niño que corre {1 10!'; br!ót70S de El.l madre cnc1a vez -

gue so siente desproteeido por eupuesto, siempre que no se tra-m de ~feuien que ce.rece de afecto". (9) 

.. ~· De acuerdo a 1as ecti tudes parentalee con reHpecto el. niño 

y del proceso educativo es lB manE-ra en que los pt'clres consid!, 

ra.n el proceso educativo, su papel. pHrental, su funci6n acerca 

del nif\o, el. modo en que hagan frente a. sus responsabilidede~ -

educativas y en e1 que ae comporten respecto a ~$te, con~tutuye 

un último componente del ambiente familiar que convi~ne abordar 

y que cabe pensar que ee de c8.pitB1 importc.ncie .• 

Loe hijos llo son s6lo un producto engendrado por loe pa-­

d.res; Aon también el producto del medio ambiente que les rodea 

y es ia forma de actuar de los padres 6 maestros los que dejan 

en los niños lae primeras y 1ae m~e vigorosas, asi como durade­

ras impresiones acerca del mundo. 

Con respecto a este último punto, ee desurrollará más am-­

plia.mente en el 1.4. que correcponde al tema de eduot"ci6n. 
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J., 3, PROBLEJ'!l_AS INTBRNOS Y EXTEH!IOS DE LA FAlf.ILIA. 

Para formar una familia y vivir en el.l.a con éxito se re-­

quiere destreza, creatividad y dedicación. En la familia siem-­

pre existe a1go nuevo de que preocuparse, un problema o con:f'li~ 

to que deja confusión e inseguridad, A pesar de estas dificul.t~ 

des J.a famil.ia sigue siendo parte esencial. de nuestra vida. Den 

tro de la familia se aprende acerca de uno mismo, de las rela-­

ciones interpersonales y del mundo. Sin embargo las lecciones -

no son siempre placenteras, ni positivas, por ello necesitamos 

aceptar nuestra real.idad y hacer un esfuerzo diario para creeer 

con una nueva experiencia. 

Cada ser humano tiene necesidades psico-sociales, en dete!: 

minados momentos, como l.o es l.a aceptación y el. cariño, sentir­

se competente e importante siendo productivo, y generalmente se 

busca en al. ndcleo frunil.iar y social, cuando estas necesidades 

no son satisfechas en el. individuo surgen sentimientos de inse­

guridad, "El. destino de l.a familia depende de comprender los ~ 

sentimientos, necesidades y normas que rigen J.os sucesos fami-­

liaree cotidianos". (10) 

Una necesidad imperiosa en J.a vida adul.ta es aprender a ~ 

equilibrar 1as relaciones de madre, padre, esposo, esposa e hi­

jos. A veces surgen confl.ictoe por decidir cual miembro de l.a -

famil.ia tiene prioridad sobre los demás y como se debe dietri-­

buir 1a atención de J.a familia. Ser padree implica, en particu­

lar, ciertos cambios en e1 deearro1lo, que tienen consecuencias 
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para e1 individuo y 1a fami1ia. 

Cuando una pareja inicia la vida en corm1n, 1a vida de am-­

boe ae entrelaza y cada uno busca satisfacer 1as necesidades -­

emocionales, sexuales y peicol6eicas del otro, con una energía 

aparentemente inagotable. B1 sacri~icio y el compromiso se ha-­

can con facilidAd y las cr!ticae eon pocas (cuando todo va bien 

en el matrimonio). Cuando 1a pareja decide tener hijos, la re1~ 

ci6n esposo-esposa cambia drásticamente. Se dedica menos tiem~o 

a la pareja, ya que ser padres adquiere prioridad. 

Sin comunicaci6n adecuada y sin esforzarse por mantener la 

re1aci6n amorosa, 1a pareja corre el riesgo de convertirse en 

familiares extra~oe. El fracaso en la comunicaci6n es a causa.­

de que las personas no tienen la capacidad de expresar sus sen­

timientos 6 resentimientos a la pareja ]lUdiendo originar duda, 

fruetraci6n y destrucci6n en 1ae relaciones de 10 pareja. 

Generalmente cuando 1as familias ee encuentran en conf1ic­

to es porque 1os inteerantee de ella carecen en cierta forma de 

autoestima, comunicaci6n y normas dentro de su ndcleo por lo 

que 1a relaci6n con 1os demás ee mucho más dificil. 

La desconfianza, la duda, e1 temor, 1a fa1tA de conviccio­

nes en sus propios valorea, 11evan a 1oe c6nyugee a no aceptar 

compromisos y responeabilidAdee que e1 matrimonio reciama, la -

hipocresía y e1 miedo a reconocer 1Rs limitaciones que tiene no 

1e 11even a aceptar la objetividad de1 mundo en que viven, fo-­

menta una crisis en el hogar. 

"Debido a que 1a familia constituye un sistema complicado, 



1oe problemas de sus miembros individuales y los que puedan Bll;!: 

gir entre el.1os, estorbarán al deearrol.10 del. niño". (11) 

La prímera crisis de desarrollo en el matrimonio ee resue,l 

ve generalmente cuando la pareja afronta el problema y ajusta -

sus rutinas para reestab1ecer 1a intimidad que tenian. 

"Es importante mencionar que los problemas como los con 

fl.ictos del. matrimonio, no son exclusivos de una pareja y de 

sus hijos; las consecuencias que puede tener un hocar destruido 

para un individuo, no eo1o se va a ref1ejar en 411 y en sus pa­

dres, sino que inclusive puede tener consecuencias funestas pa­

ra la sociedad". (12) 

Loe problemas que surgen en 1a pareja son ocasionados cua~ 

do descubren el papel que deberian 11.evar como marido y mujer.­

Con 1a l.l.ega.da de 1oe hijos ee puede tambián afectar l.a estruc­

tura de1 poder fami1ia.r, ya que entre máe hijos, más comp1ejo -

se vue1ve, por 1o tanto se hace necesario e1 papel. de1 !)Sdre p~ 

ra el. eostán y uni6n de1 ndc1eo fami1iar, 
11 Es importante tratar de resolver las tensiones famil.iaree 

involucrando a toda l.a fami1ia". (13) 

La vida famil.iar ee interactiva, l.o cual. qiere decir que -

ia conducta de l.oe hijos afecta l.a reacci6n de l.os padres y vi-

ceversa. 

LB sa1ud mental. de un niBo depende de numerosos factores, 

que inc1uyen l.a sa1ud mental. de ios padree, e1 acopl.amiento en­

"tre el. temperamento de l.oE padree y del. niño, 1a cantidad de -

tensión que existe en el. ambiente famil.iar, 1a presencia de ne-
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cosidades médicaa especializadas y si ér.tas reciben unn aten--.,;. 

ci6n adecuada. 

Be importante resaitar que deben atenderee iae necesidades 

de todos los miembros de la familia, pueP la f:rustraci6n, el -­

enojo y sentir que se aprovechan de uno, no son derechos exclu­

sivos de loa hijos. Que se ignoren consistentemente 1as necesi­

dades, provoca e1 eureimiento de 6stoe sentimientoe. Para que -

una fBlllilia viva en armenia, tanto loa p~dres como los hijos, -

deberán encontrar lR satisfacción en lee rutinas familiares y 

aprender que en algunas ocasiones, otro es el que tiene priori­

dad. 

CuRndo existe un problema en la familiR, lo primero que -­

afecta a sus miembtos es el sentido del humor. Bajo la tensión 

emocional de loe conflictos, la vidn se percibe gris y peenda. 

Al. no poder ver un poco de humor en loe prob1emas, se provoca -

más frustración y tristeza. Estos sentimientos hacen que la ~&­

milin tenga cada vez menos deseos de divertirse junta, lo cuRl 

habria ayudado a aliviar algunas tensiones familie.res. 

A pesar de que la mayoria de la gente trata de evitar los 

conflictos familiares, a veces este esfUer~o no tiene ~xito. -­

Loe conf1iotos surecn como parte del proceso de vivir en un ~ 

po de gente que tiene hábitos y necesidades diferentes. 

Podemos concluir que l~e principales motivaciones que des­

truyen una frunilia sons 

a) Diferencias culturales. 

b) Un ajuste sexual deficiente. 
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e) Diferencins en el temperamento, y 

d) Problemas de personalidad. 

Es importante resaltar que no son solo factores internos -

lo que lleva a destruir un hogar, sino que existen factores ex­

ternos que de ieual forma alteran la din~mica familiar. 

cuando una EOciedad poPibilita la eatisfacci6n 6ptima de -

lea necesidades del hombre y su familia, podemos considerarla -

sana; en cambio cuando esto no se logra, estamos frente a un -­

ambiente socinl necr6fi1o, destructivo y enajenante. 

Para comprender eston factores se hace necesario hablar -­

por un lado del México rural y pq_r el otro del México urbano. -

El México rural tiene caracteristicas muy especificas que afec­

tan sensiblemente la dinámica familiar, como non ln ¡.4breZa la­

oeran·te del campo, el alcoholie-mo, la desnutrición infantil., el 

analfabetismo, la insalubridad, la necesidad del padre de emi-­

grar a las ciudades y al extranjero, el hacer trabajar a los n! 

PI.os en e: 1 campo, etc. , provocan en la vida rural una problemát,! 

ca muy seria que impide a las personas pod~r solventar sus nec~ 

sidadea materiales y espirituales. Pero este México depende en 

muchos aspectos del otro México, el urbano, e1 de las grandes -

ciudades, el que se está industrializando cada vez más; un mod~ 

lo indu~trial de producci6n que implica la concentraci6n masiva 

de los individuos en la ciudad. 

Los individuos sometidos a eeta industrializaci6n, pierden 

su conciencia moral y su personalidad individual, necesaria pa­

ra que el hombre asimile lo más rápidamente posible las expect~ 
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tivas y los valores que permiten subsistir, en e~ta socied~d -­

econ6mica, no importando consecuencias, como lo eE 1a falta ae 
respeto a su integridad e intimidad, desprendi~ndolo de su ho-­

gar pnre que dé mayor ndmero de horns de trabfljo. 

Se acepta como moral, como lee;ítimo, todo lo 1ue ayudt::: y -

estimule a acrecentar y fortale:cer el ~:istema de r,irot'lucci6n, y 

el hombre pierde todH posibilidHd de desarrollar su~ aspectoe. -

emocionales, vocacione.lAs, de comunic1:1.ci6n con FU~ .semejantes y 

familiares. i::ete proceso de desinteerflci6n, ha hecho que 1<'. fE\­

milia lo reEienta, además con ln participaci6n de la nntjer d~n­

tro de la estructura económica, no ~610 como una forma de que -

ésta se realice, sino como un medio de poder llevar al hoe;ar -­

más dinero que 1es permita obtener un ascenso permnnente en eu 

vida. 

La sociedad está obligando al individuo a convertirne en -

una máquina de prod1.:1oci6n y consumo. Loe :patrones soci~les se -

nos imponen coactivwncnte; todo e1 sistema educaciona1 tiene -­

como principal meta, el logro de un.a personalidad praforenteme~ 

te econ6mica; el. niño desde su inicio en 1a escuela es educ<:\do 

con las ideas de que puede llegar a ser alguien, lo que quiere 

decir, hacer dinero. 

El problema principal al que nos está llevando la situa-­

ción eocio-econ6mica, es ei de una absoluta enajenación del in­

dividuo, por no poder dar ln dimensión que corresponde a $US ª!! 

piraciones emocion~les que ee encuP.ntran fuBrtemente sometidRS 

a presiones ficticius que lofl sistemas de publicidad han creado 

y que no son fundam1·ntal.ea para la subeistencifl del ser humano • 
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El hombre que dedica su máximo esfuerzo, el m?.yor des~3ste 

físico y mental para su trabnjo, tiene que renunciar al contac­

to cotidiano de la. faroi1ia; aún más, el tiempo que dedica a su 

casa no es sino para recuperar enereias que 1e pi:rmitan seguir 

aumentando su rendimiento ecoti6mico. El padre y la madre van -­

perdiendo comunicnción entre sí, loB hijos que desde temprana -

edad se ven obligudoa a ir a las gun.rderias y a las eecuelo.s, -

abandonan 1a fftmilia en unn edad en la que es imprescinCI ible la 

presencia ~isica y la comwiicaci6n afectiva con r.us podres. 

Existe un serio obstáculo que impide una relación padre-h,! 

jo sólida¡ el horario de trabajo es otro factor para que se ddn 

otros problemos, muchos padres se van de la casa antes de que -

sus hijos hayan deFpertado y reeresan cunndo están dormidos 

generalmente, loe fiJaes de semana no se reservan de manera ex-­

elusiva a la familia, sino tembidn a los amieos y otroe quehnce 

res. 

Cuando el niflo crece y realiza más actividades con Eua am! 

gos, t!l tiempo dedic&do a la fllmil.ia ee aún menor. Debido a en­

ta falta de convivencia con el padre, éote permanece únicamente 

como fieura idealizada, como un visitante periodico en la vida 

de sus hijos. Es probable que los hijos no lleguen a conocer de 

una manera intima e sus padres, pues solo tienen oportunidad de 

conocer un rnsgo limitado de sus conductas y únicemente experi­

mentan parte de sus emociones e ideas que le son ceracteristi--

cae. 

Las familias son las que se ven afectadas directamente por 
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l.ae politicae econ6micas y la falta de oportuniót-idee en la socJ:. 

edad, comenzando por lü ft~ltfl de empleo y el trnbt1jo mal rernun!!, 

rado que 11.evu consigo e. que la familia no 9ueda satiefecer le!l 

necesidades de loE hijos, creando tenEiones en ].a misma; asimi~ 

mo e:.e deriva, que la.e: marlres ten[;e.n que trubajr;.r como ee menci.2 

n6 anteriormente y que trae consigo problemos en la dinámica -­

familiar ~uesto que no reciben atención adecuada una mayor par­

te de d!a. El precio que paga la familia por a.daptarRe a este -

tipo de sociedad es su propia destrucci6n. 

El ser humano al no poder realizarRe, madurar integralmen~ 

te, ve creciendo como un ser atrofL:~do, que nunca podrá llegar 

a trascender existencialmente y esta fru~traci6n obviamente se 

ref1eja.rá e influirá de una manera decisiva en eus relRciones -

fn.miliares, en donde la promiscuidad, la indiferencia sexual, -

entre otras, vienen a ser caracterist ica.s prominentes del nd. -­

ele o famiJ.iar. 

Fortalecer le unidad familiar, ee alBO prioritario, nunca 

serd. suficiente insistir en lo que la familia representa para -

el ser humano. A pesar de lE• aparición de una serie de institu­

ciones de servicio social, asistencial, médico, etc., extrafam! 

liar, no se debe delegar en ellos la formaci6n de los hijos, ya 

que el principal aspecto que va a fortalecer una releci6n fami­

liar es la comunicaci6n entre los padres quienes a trav~s de su 

rela.ci6n personal rnue!.'ltra a los hijos, poutne:. de lo q_ue ese ho­

gar Rer4. Hay que aceptar el reto que J.a vida noF preeenta, de­

bemos sacarle el m~ximo provecho, no en sentido econ6mico, sino 
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en los aop~ctoe h.Jmanos más íntimos, y de éstoE 1?s relaciones 

entre los padres y lof: hijos f;on ro~~ irnport:."-.ntes. 

Con reep~cto a los ractores 6 conflictos ext.=.:rnos, tt?nPmo.s 

que son: 

o.) Lo.s pre~ionee ~=con6:nic:"ls. 

b) Mayor dedic~!ci6n y tiempo de los proeenitores e.1 trab&jo. 

e) La influencia de loG medion de comunic8ci6n (l~ publicidad 

que crea necesidades superfluas, restí1ndole importancia a las 

necesidades bt'isicas que consolidan al núcleo f::-,mili~r). 

d) El "estrán .. al que se ven sujetos los miembros de la familia 

{conta.minaci6n, sobrepoblaci6n, conflictos laboral~s. etc.). 

En casos extremos e~ preferible la separaci6n a seguir meu 

teniendo un hoear en donde se ve la violencin moral que puede -

parar en violencia física, ~n donde no hay una respuesta a las 

necesidndes afectivas de padres e hijos, actores y público de -

un espectáculo deprimente y denigrftilte, amputante de su person~ 

lidad. 

No podíamos dejar de m~ncionar astoe aspecto~ que en cier­

ta medida influyen en el proceso educativo qu~ loe padre~ pro-­

porcionan a los hijos y qUE en P1 sir,uiente punto se abordará. 
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l.4. EDUCACIOH Y MALTRATO EN LOS MENORJ::S, 

Fara poder com~render 1as actitudes de lo~ ?~dre~ con res­

pecto al :1roceso educativo del niño, es necesc1rio analizAr pri­

meramente las actitudes parent.:~les de la ~a.reja con ref'pecto a 

la lleenda del.hijo. 

Tal. vez pudiérnmos di~tine;uir do~ fleries ele fen6m~noE! en -

los que tenean su raiz, los componentes del adulto con el niño, 

éstas sona 

a) Las actitudes del individuo en relación e. la pa.ternid"d, re§_ 

pecto a la infancia en eeneral y al concepto·que(ze forman de 

los papeles parentales de lo. fomilin y de la vide. familiar. 

b) Le.a reac...:ionee pi-ofundas que suscitfl en el adulto, un niño -

determinado y lo que ~l sie;nificH para los 9adres. 

De acuerdo a lo anterior el inciso (a) se refiere al hecho 

de que ser padre o madre modifica profundamente el estatuto pe~ 

sona.l del. adul.to, a.si como 1a imagen que de sí mismo oe forma. 

El individuo se encuentrn bastante investido de una :función que 

hasta entonces era un poco teórico a sus ojos y que en suma e6-

1.o conci!erne a los otros, La misma iden de paternidad o de ma-­

ternidad no deja de suscitar en ce.da uno tod~ clase de ~entimi­

entoa, de resonancias del pasado, ni de reanimar las imárenes -

que se hicieran de sus propios padret, 

En todo caso el. individuo Ee encuentra óe ~rento situado -

por entero al. lado de los adul.tos, con responsabilidade~ que -­

quizá l.o valoricen y lo exalten¡ pero 1..1ue segurflm~nte restrin--

-32-



gen de forma conoiderRble su libertecl~ puede percibir eh! como 

la promesa de complementar EU perEonalidad, pero también, lle~ 

do el. caso, una R.menaza concerniente a Eu propie. ex'P3nE"i6n. Es 

evidente que ia rel8ci6n entre lo~ c6nyuees se verá modificada 

también por el acontecimiento crucir'.l, al t"!Ue li.~ --::ior otrn r.iE\rte 

una si~nificaci6n peculiar en cada caso. 

Pero ~l lRdo de 1r.1s estereotipias concernie:-ites a los ?81)~ 

les de padre y mé1dre, los indivicluos tiunen su imagen m~s o me­

nos estereotipadas de lo que n eu parecer debe eer la vida f~mi 

lio.r en si. 

Ca.dn cuul tiene en cie.rto modo, su modelo interno; asi 

unos se inclinan a exaltur los "-spectos formales y casi admi...,_i~ 

trativos de la vida en familia y de las relacione e: que E'·U':)One; 

para. ellos el orden, la dieci9lina, los factores que fe.vorecen 

el rendimiento, parecen ~onstruir valorea esenciales y de~can -

sobre todo un ambiente familiar bien organizado y bien reeu1ndo 

en el que cada objeto, como cadn persona tenen F.U 1uv;.r propio. 

Otros son más sensibles a lo n~iturttl, a 1a esponto.neidAd de las 

re1aciones, al ca1or Afectivo; ou imagen dc1 hoeLtr es, sobre t.9, 

do, 1fl de un sitio en que; cttda uno se sienta en !:U c~ea; lo .:;ue 

les importa es que se quieran bien y que los niños pueden expa.a 

sionarse libremente; cierto clima de f8nta~ía, de bohemia e in­

cluso de desorden despreocupado no les asuFta. 

Es natural que en cada uno de esos ambientes y en todo lo 

que pUede situarse entre esos extremos, el niño tendrá ex!)(!rieE; 

cias muy distintas y se formará de ei misma y de ia vida una --

-33-



imagen muy diferente. En otra perspectiva, puede distinguirse a 

padres que tengan una visión predominante, reiteractiva de 1a -

familia su ambición implícita es recomponer con otros partici-­

pantes, la imagen del ambiente familiar de que salieronr su im~ 

gen directriz es en general la de una familia cuya estructura y 

modos de funcionamiento tienen algo de arcaico con relaci6n al 

presente. 

Bl inciso (b) se refiere a que es claro que el. propio niilo 

suscita reacciones que tan pronto van inscritas en 1a linea de 

esos modelos preexistentes e impl!citoe como por el contrario,­

cambian de arriba a abajo las orientaciones, sabiendo que esas 

reacciones no se reducen siempre, ni exclusivrunente a lo que se 

ha convenido en 'llam&r el amor paterno. 

En efecto, las circunstancias que hayan precedido 6 acomP! 

ilado·ia venida del niao, SU$ carRcter!aticas físicas y psicold­

gicae propias, las conaecuenctae resultantes de •• preeencla P!! 

ra los padres y en fin, su comportamiento puede tener por,res"! 

tado que el ni~o sea, para aquéll.os, una fuente de 'al.agria y de 

gratificacidn sin dudar, pero tambi~n a menudo, resuita causa -

de decepcidn y de frustracidn, o tal. vez. en al.gunos caeos, co­

mo un simple hecho al que Aolo queda adaptarse. 

La aceptaci6n, no consiste evidentemente, en adular al ni­

no, en ensalzarle y en someterse a todos sus caprichos, sino en 

quererle y tomarle en consideraci6n con su va¡or propio de ser 

humano. 

La actitud de aceptación parece tener erectos que se mani-
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fiestan a nivel de corn!.Jortamiento del. niño• ta.1es e:feotoe 90-­

drian resumirse por las nociones de sentimientos de seeuriaad y 

de conr1anza en s~ y se traducen por una orientación ~rogreeiva 

hacia e1 mundo y ia eente, por el deeeo de crecer, por ln ca~a­

cidad de hacer ~rente a 1as dificultades, ~or 1a creatividad y 

1a autonomia. 

Los fenómenos que acabamos de considerar como estereoti -­

pias individuaies respecto a ia funci6n parentai dei nioo y de 

1a. famil.ia, asi como las reacciones profundo.e ante la prO:Jia -­

presencia del niño, concurren con toda evidencia a determinar -

la naturaleza de ].as actitudes educativas 9ropiamente ñichas y 

la de ).as prácticas concretas de crianza y de educaci6n a que -

van a recurrir l.os padrea. 

El comportamiento educacional. de los padree es quizá de un 

peso considerable y ae una particular importancia, cuyos 3S?ec­

tos fundamental.es eons 

a) La tonnlidad de b9se del contacto y de loe interc~mbios en-­

tre padres e hijos puede describirse en términos de una comuni­

cac16n directa, incluso de una eopecie de convivencia, a pePar 

de las diferencies de edad; el niffo es tretado como un compañe­

ro, o por el contrario, ee le trata como a un ad~inietrado; e1 

contacto es muy dietante, poco caiuroeo, hu.y escasa comunica.­

ci6n real., en donde padre e hijo vive en ~u esfera partictt1.<=1.r y 

los encuentros son raros. 

b) La reacci6n dei aduito y los comportamientos dei niño pueden 

situarse entre los polos de una e:1.pectativa go?'or-za y confiada 6 

con anticipación morosa y desconfiada, de tUlB acoeida objetiva-
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6 de una minimización a menudo ir6nica, de una VE'loraciAn liso.u 

jera o de una crítica def'l.velorizada, del e!':tímulo 6 de 1a prob~ 

cidn.'1:-especto a las iniciativas, de:1 inter~s siempre deepierto 

6 de la ind if~rencia total, del intervencioniMno intre.nsieente 

6 libertad ben4volo .• 

c) Las medidas relativ~e al control y a lo edifice.ci6n de la -­

conducta del niño entrvn en el marco a~ una dinciylina e~tricte 

y rie;ida en que predomini1n las consil!'nee, las er.igencias y les 

reglas intangibles, eEtablecidae en todo un c6dieo de sanciones 

y de medidas disciplinarias; o bien son casi inexistentes 6 in­

constantes y surgen del capricho del adu1to o de su deseo de C.E., 

munidad inmediata; a menos que se inscriban en una po11ti~a ge­

neral de sugeotiones conetructivas y de 11amemientos a 18 toma 

de conciencia, a la autodeterminación progresista del niao y a 

su cooperación en bien de la comunid1:'1d familiar. Eetae medidas 

se pueden, por a?tadidura, ser ap1icadus con uné'. tonalidad esen­

cialmente cuxpabilizante 6 con una tona1idnd de confianza en 1a 

buena vo1untad y en 1a educabilidad natural dc1 niffo. 

La disciplina que ejercen los padrea es otro f~ctor impor­

tante de la dependencia infantil. pero sus efectoe parecen vin­

cularse con las relaciones qúe on gener~1 existen entre p8dree 

e hijos. Al.gunos padres ejercen un controi muy rígido ~obre sus 

hijos, sin dejar dt• me.ntcncr unn relación cordial y amiRtoea. 

Otros nplic~n un ~lto c;r~1do de control, pt-ro no con~ervan 

una relación emocionn1 estrecha con sue v~stngos. 

d} Las reacciones ante los conflictos que sure;en inevit9.bl•'1men-
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te entre el nirio y f'US iJ<'!.dre:-: o .:.ntr(· lo~: h.::r;m~nos t'UCde con~i­

der~··rr e en la per~pectiv·.i d~l punto precedente. 'Pero tr-.mbi~n -­

pueden e::-:tc.1r c.ir:::i.ctcrizd.dos por la violencia, ln impulsibili-­

dad y la frialdad, por la paciencia y el dominio de ~!; puP.ñen 

limito:.1rse al incidente prO;!ci:::o 6 exten<ler!"c de tL'1 :noño indefin,! 

do, de m::-mera recurrente; consistir en ex, .. losiont?S motrice!" 6 

verbHles en discurGoo acalorados e int~rmin~.bll~s; expre::cn.r la 

tristeza, el rlesaliento o incluso ln. rm1s viv3 nr,ri:r-ividad; 6 -­

expresar un simple deocontento pas~!jero y net.3.mente circune.cri­

to, no ponen en tela de juicio toda 1:.. ... p€>re~ndliñad del niñ.o ~i 

su estatuto en la familia. 

e) Las manifeetacion~s de afecto y de ternura ?Ueden ser e~pon­

tánes.s, abundantes, calurosi's, continu"'s• au:=::entes,r~ ... ras, pequE_ 

ñas y convencionales; pu~den'ser moder8das o excesivas, extra-­

ñas en un matiz preponderante, de Fen~u~lidud ~ incluso de ero­

tiAmo o un m~tiz de molestia e inhibici6n; pueden tener un ca-­

rácter pueril o maduro; reFpetar la nut~nticidad y le autonomía 

del sentimiento del ni~o o presentar, por ~l contrario, un ca-• 

rácter de coacci6n abusiva. 

El comportamiAnto del ni'.\o, se elabora en f11nci6n de los -

comportamientos parentales, p~ro el pro~io ni~o pr~eenta, d~!"de 

su nacimiento, modalidHdee tem,arales que le aon especificas y 

por ello constituye, a su vez, un estímulo pP.re. su entorno, por 

ello la sociabilidad, proceso cuya virtud se ~ñquiere en el ~o­

mento del nacimiento, el. ni?to adquiP.re posteriormente tipo e de 

conducta que están adaptados según lae nonnas de 1~ f~~ilia y -
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su grupo social. 

E1 primer aprendizaje aocia1 d~1 niño tiene 1ug~r en e1 -­

hogar y sus primeras ex!)eriencia.e con su famil.ia, eepeci::'l1mP.nt"= 

con le madre, son decisivas en l.a determinnci6n de EU actitud -

hacia 1os demás individuos y de sus expectativas respecto a óe­

tos y de acuerdo a 1a formaci6n cul.tural. de nuestro país; se -­

tiene que el. padre es el. que "det~rminn con más inteneidi:i.d l.OE" 

patrones moral.ea y los estdnd~Jres que h~.n de servir como base y 

fundamento de ia conducta de sus hijos ••• no sol.o el. padre de-­

termina esos patronee, sirio que también intervienen l.a madre, -

1os maestros, e1 grupo sooiR1 a1 que pertenece, etc." (14) 

La raz6n de ser de la educaci6n no es procurar a loe pRt~­

dres una satisfadci6n per~ona1 estéri1 para e1 género hum9no, -

sino por el. contrario, asegurar e1 progreso del. linaje humano, 

por medio de 1R tranemisi6n a 1oe hijos da 10 mejor que tienen 

1os padres. B1 fin de in educaci6n es hacer que 1os hijos a su 

debido tiempo puedan com'{>ren1'\or su obra de hombres. 

De Bhi que la educuci6n "consta de todas ].Re interetccionee 

entre ios padres y e1 ni~os actividades, creencias, informaci6n 

interese e y val.ores de los padr·ee y e obre todo, eue conductas. 

Estas interacciones afectan ai niño y modifican asi sus poten-­

cialidRdee para el futUro, puesto que ee un proceso que propor­

ciona aqué11ae habi1idades y permiten ai niño bastarse a si mi~ 

mo y tomar su 1ug"r en e1 grupo". ( 15) 

.-j, "• ~oa pHdree no ~on los únicos qu.e mold~an ).a pcrsone.1i.dad -

4~"riirio, los amigos, pari.:-nt.es, comp::ti'i.eros de etocue1a, o ae --

¡~~~<.a-
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grupo y so:Jre toa.o lo:: maestros, contribuyen a es-ta importante 

tBrea.; sin embRrco, por i:.1 via d<:l c·arirJ.o ~on los 9P.dren :iuienw. 

es m~s hondamente influyen en el hijo, no sólo en 1~ conducta -

actual, sino en lEt futura. 

La escuela e~ sin rluda, una instancia importante en lP- so­

ci11liz:-i.ci6n del niño y lt1 tr~nsmisi~5n de lH cultura; !O'U impor-­

tancia radica principalmente en que l:.;. efl.colerizaci6n duré: ele -

diez a quince a?íos y ei;:; donde se ejerce una influencia profunda 

en lo qUf.! cancL~rne al co::iportRmiento, c11..ro e~:té:'i qup en menor 

medida y ñcciRi6n que en el ambiente f:tmil~e.r, ye_. que en [1'ran -

parte lns pautas de connucta del niilo e:::t"\n aBentP.clRe mucho an­

tes de que el menor inerese a la escuela y que se suma a ello -

la afectivid8.cl r,iroporcionl'ld:.-... en i:>l hoe;<tr; ele Ah! R qua en la -­

escuela se refuerc n y confinnen c:::ractr:rí;.ticns conriuctunle~ y 

establr.cid"ls. 

Los ni?ios cone:urren a las eECU..:-la ?Or•1ue "nu~stra civil.iz~ 

ci6n es tun e ·mple ja .¡ue el hogar no puede, por ~i Eolo, trans­

mitir o.l niño l'-1. cultura que l.1 e::ipecie hwn·:ina ha pre!:tF1rado pE<­

ra él. El hog2.r e:: ..:: 1 tall~r cul tur;:11 prim<'=.rio, ~n el cu8l el -

niño aprende el o..lfabeto d~ vivir civilizudo; continúo. gi,-!!"!.do 

un taller de suma iml)ortancin. altn ·:-ntre lol-7 cinco y ñiez e?io~. 

Pero la tendencin acumulada del p8sado y del µrcsent~ es tan -­

vasta que los mae~troe y lns escuelns, loa 1.é.pices y los libros 

se h8n convertido en una necesidnd Racial". ( lE) 

Los padre~ y en oce.siones los m~eP-troF al E"er lo~ enc:?rf'O­

dos y ree:ponEiables de 18 educaci6n del niño le c:.~f'tiePn inju2t,!: 
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mente a1 de~conocer cu?l es el comportamiento de él de acuerdo 

a su ed::..d, por lo que ellos enpernn otra fonna de conducta, e>:,! 

gi6nrlola con ceetieos. 

"Una buen~ p~l..rte de los cc-.stic,oF que ~e imponen a 1os ni.:..­

f'!:oe son absolut~ente inneceovrios, con muche. frecuencia inju::-­

tos y eventu;c.ilmentc d~ñinos p:;1ra ~1". (17) 

Be ne:ccourio conocer lt::. ápoca en que el ni:'º se l];ncuentre 

y anber cuale=s son sus int.::reees pü.r& 4ue t:J. padre: y loE" maes-­

tros a~>orten a ello y evitür regaños, castieoe, como lo SE' el -

inhibirl.o E:n la activida.d de conocimiento de les cos1;s, ya que 

es preciseméntc como el niño aprende¡ de ie;u~l forma el niño, -

debe eer educe~o sobre tendencias positiv~a pera que él lRB ñe­

snrrolle mediante·1~ estimulaci6n. 

ActuclmP.nte el proceso educativo se funde en 1~ represión, 

].e agresión, ].a coerción y la inhibición Oe una manúra exeeera­

da. y brut1:11 1 a trav4s de J.~ amenaza y e). crietie:o que no sol) P.d.2, 

cuadas para los seres huutuoo.t- en si. Por ello se hAce necesario 

e.provechar tendencias hum:-1nns poGitiv~s deEde que se eo ni?io -­

para comprender qtle el castieo severo y cru~l fuern de educar -

trae con~ieo consecuenciee para cu~ndo se llega a una edad adu1, 

ta. 

A1 exi~tir una adecuada relación entre pEldres e hijos, me~ 

nores y maestroe, loe niños aprenderán mediante 1a imitaci6n a 

rechaz!:tr y reprimir t('ndencias ner;e.tivae. De este manera, la 

experiencia del proCe$o educativo ser~ má~ ~~lud~ble, ectable y 

constructivo parn ~l niño y no traum~tice.. 



Cuando se educ~ a trRvés del nfecto y el amor y la imitu-­

ci(in, el niñ.o tiende P desnrro11.ar EU~ ~Jotencié·liclRdes. 

Co:no Ee r..e:i.cion6 Hnteriormente, lu. escuela tiene fT&n im-­

portancia en l~. vida cte t.os ni'.:)oe porque no solo contrihuye al 

aprendizaje y educaci6n, ~·ino a ou desarrollo emocionEi.l¡ vi;-nrJrá 

a 11.eno.r un:-i. !3erie ae nccesidnóes del niíl.o que var:f.lln de l'lcur~r­

do a la ed.:-ld, 

El niño debe co:nt:-n:wr ~::or ntlaJt.:i.rsc a su nuevo :lll'!dio, ya -

que es necesario que comience 8 tener nueva.s relac ionev con 

otras personas fuera de la t~amilia, cuando el niño tiene :)robl!, 

mas, es in::."". is pensable tomar en cuentrl ni Pe deb1.· a enf~rmedPd -

a1euna. o a dificultades emocionales, quiz6 porque la t="ituoción 

en ·su ho{!e::-•.r ha variado, porque lns relaciones son desae;-radables 

o que se ie han fijado al ni?í.o estándares más éllto8 de loE '!Ue 

puede alcanzar. 

''Las condiciones socio-econ6:nicas de 1.a. familia, lf'ls relR­

ciones padre-hijo y lRD relaciones familia-escuelR. ~on fe.ctores 

decisivos en el rendimiento eecolR.r de loa niDos". ( 18) 

Existen padres qu~ no saben, ni pueden corregir a ~UE hi-­

jos sin e;ritur órdenes y en oc:-.r;iones sin r:olpe~; et'!' donde sur­

ge ).a viol.encia, cato ocurre e;rudU(ll:nentc, cu~indo los ;:>Del.rea 

son inestables, ins~e;uros y ae;resivot::, que necesit?n erit'3.r 

para imponer autoridad, r·n do!'lde proyectar.. y de~cnrgan sus fru_!! 

tr.a.ll:iones y la reminiscencia de ~U!J propias ex.crienciE'e infan­

til.es, haciendo a sus hijos, lo que lee hicieron a. ellos; por -

el.l.o muchE1s veces, 6stos s6lo esperan gritos y ,eolpes pnra 
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obedecer. 

Por otro 1ado tenemos que el rachAzo es otra forma de cas­

tigo hacia el niño que afecta sobre todo en la reafirmaci6n de 

su per~onalidad. El rechazo es \lll factor desestabilizador del -

ambiente familiar, ea dificil de reconocer por qu~ la motiva -­

ci6n de la forma de conducta rechnzante es inconsciente y los -

padres buscan razones para ello, ~atas pueden Per, el pretexto 

de otras obligacionP.s y evita ln convivencia; l~s enfermedades 

imaginariae y las oblig~cionee laboralee. Este rechazo puede -­

asumir formas diversas, como la negligencia y la crueldad, el -

perfeccioniemo y la prot .-cci6n exagerada; la negligencit't apare­

ce con la falta de cuidados necesarios para que el niffo crezca, 

la crueldad se manifiesta en insultos, .golpes e incluso en pri­

vaci6n de Rlimentoe. 

Vemos pues, lR importancin do ofrecer al niño un ambiente 

de cariao, aceptación y eotabilidad, ya que la percepción de -­

las personas permanece constantemente toda l~ vida y la imagen 

que se forme de loe progenitores será proyectada en sus rela -­

oionee, con los demde hombrea y mujeree. 

Establecer con el nifio una relaci6n adecuada tratando de -

no comprar su buena conducta, es mejor, el intentar que ~1 mis­

mo se di cuenta del sentido de su proceder, ea mucho mejor. No 

hay que aeuatarlo para que se porte bien, eino que hay que aep! 

rar a transmitirl.e reg1aa a las cual.1·a se ajuste a la buena con 

ducte.. "No tratemos a l.oA ni?i.os como animales 6 cosas que·:·"'ifOc!e­

moe manejar con el. dolor y el placer; hagamos lo necesario para 



producir un ser re~ponsnblc y razonnble que puede sentirse todo 

el tiempo dueño de si mi~mo". (19) 

Loe nir1os incesantemente, buscan, ... 1uieren, desean, cuentan 

siempre con fuerzas interiores que lo~ impulsnn hC\Cin el logro 

de eatisfucciones ineludibles. 

El cwn~)limiento de e:tns metan, ln ansieclPd que ello im'9o­

ne, determin~·n 10. conducta, toda ln actividad del ni;¡o, que se 

orienta hacia un fin y en el cum:Jlimiento de estos, emp.lea to-­

dos los medios a su uicunce. 

Al brindar a los niíios la :losibilidrd de expres~rse libre­

mente se obtiene el medio más adecuado p8ra de8cubrir sus cara~ 

teres distintivos. La personn1idad del. niño se manifiesta en la 

acci6n, a través de lo que elige y lo que ie:nora, de lo que ha­

ce y como lo hace. La gente act~a con los ni~os como veroa~eroc 

jueces, imponiendo sus ideas propias, ein dejurlos que ee expr~ 

sen en sus preocupaciones, deseas, etc. 

Pensamos haber evocado ?si el ambiente familiar, morco ~r!, 

mero y fundamental del desarrollo del niño y haber señalado los 

principa1es elementos que a veces, con el a :JOYO de o.reumentos 

experimenta1es, podemos considerar eueceptiblee de influir de 

manera profunda en ese desarrcllo y es lícito referiree a la -­

escuela, indiscutiblemente como el ~egundo eran ambiente en el 

que se refuerza el desarrollo de la ,ersonclidRd infantil. 
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UAPI'l'ULO II. 

MALTHATO FISIUO-E~OUIONAL EN LOS 

M1'.!IOHES, 

2,l, l.lARAOTEHISTIUAS TlBL MBNOH MAJ.TllATADO. 

2,2, CLASIFIUAUION !JEL MArn'HA'l'O EN LOS lfENOhES, 

2.3. PEH'IIL DEL AGH¡.;soH u¡.;L ltlliNOH MhLTRATA!JO. 

2, 4, CONSECUENl.l IAS TlEL b'AL'rllATO EN EL MENOR. 

Vi a un ni~o sonreir 

f en su rostro encontr~ 

una raz6n para vivir. 

Me enee~6 como apreciar 

lo que el mundo puede dar 

si lo quiero aceptar. 



El probl.ema del. maltrato de loE niñoe ilu:::trB 1a coor.te j_!­

d<ld Cel sistema fttmilia.r y su influencia en el deearrollo del -

niño. Bn el. niV6l cultural. e:n.f".ten ex~Jectt•tivbs .e:ociolee e-cerca 

del pnpel del. pr.dre y de la mHdre, del tnma:io de la fn=-iilia, f'._2 

la importancia que tienen los ni?i.OE' y ::::obre lo~ modeloe Ce ~E.­

cinlizaci6n ?Or loF que debe µE-se:;.r ceda u.rio. il r,rupo fEnniliar 

sufre la influeneifi de la cultul'FL b tr[;;vt:1's de lo~ medios 0e C,2 

municc.ci.6n, de las r..cencir:.; r:uhernement<1lev que Eumio.i!'tran r!!, 

cursos n las familias, de la escuela y dal ~ereonal óe l~ mi~ -

ma. 
~n el. interior del c:ruvo familiar, los padres T!\ezclo.n lo -

que entienden de las expectntivEis cultttrales que definen FU ?~ 

pel., con !;.us ~ro:Jias cxr,erienci;;•s t-<e-~-aélor; l:.e lR fon.ilia 1 CN\ 

sus carc ... cteri~tic~e pereonales y con las necesiñi?-l'ee del momen­

to de la espo~A y de lo~ hijos en unE aefinición del p0~1e, 

.áeta .,¡;eneralcer..te co.r..biu. conforz:e la. f~;:.iliíl crece. 

hiuchos puares que óescuictan e FUB hijos o 1.os rn:.:-ltr~"t~·.n -

son tJroducto de generociones de ó.ef:cuido o rr.nltrnto, ;-rivacloe 

emocionalmente y brutnlizGdoe:, contienen ru ir~ y ~u. tiePeeper_!!: 

ci6n, así como toda desesperanz~. Au~1que p11eden recordRr ~1 ah 

so, 1.a tiranía y la deFerci6n en sue propias infencioe, no 'JU~ 

den recoró2r el !-'entimiento que acomp~:ío <::. eso!" hecho::;.. ~e ef-t 

modo reviven sus experiencias, una traf': otra, con sue propio~. 

hijos, inca9aces de dr.rl.ea lo :-1ue ~. el.loe lee fe~_t6 er. ~us vJ. 
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a.as. Dichoe padres Ee encuentran atrapadoe en un circulo vici.2.­

so de apatia y futilióe.d, 

El :nedio fumiliar desempe!1.a un :Jnpel trae-cendental en el -

desarrollo de la per~onalidad del niffo, de su car~cter y e~tilo 

social de vida. La vida en un ambiente social deoravorable pus_­

de redundar en un adulto dependiente, inestable, colérico y d~­

lincuente, quien a su v~z Perá mal Dadre y generará ae eea man~ 

ra una cadena epide~iol6eica de crian?.a inadecuedR y destruct!-

va., 

En ln situaci6n familiar, se puede preEentat circunstan -

ciRs que eeneran malos tratos a los niños cuando 6etos no han -

sido defieados, cuando provienen de uniones extrarnatrimoniales y 

cuando son adoptadot:1. Puede ser que los malos tratos se den en 

familias numerosas, en rezón ele carencias diversas, educacion!!,­

les, de habitoci6n, econ6micaA, etc.; aunque no siempre sucecle­

as!. Genernl.mente, en las familiHs en que hey niños maltratados 

la vida es desordenada, exiete inestabilidad y desorgani7aci6n­

hogoreña, desavenencia conyugal, penuria econ6mica, en.fermed.!!:, -

des, conductas antisociales, au~encia de cuidados, ro9a eucia,­

atimentos deficientes o mal pre parados, habitaciones inmunda e,­

mala admini~traci6n del dinero (cuando lo hay)' expul~iones de 

la escuela, desempleo, subempleo, embftrfüt.Of\ no óefleados y, por 

lo tanto c1esintee;raci6n familiar. 

Aho1·a bíen, para corn.,render ~~ta 'flrOblemática. se hace nec!. 

sario definir qu~ es el ma.ltr(!toi 

Es un t'roblema ele tipo Facial en el cual loe :r1enores. E'!!, 

-48-



fr¿.n oca¡;:ional o hRbitualm~ntc violencia fL· 1c~. t.~:"'\('ICionP.l o º!!: 

ba~, ejecuta6he- nor octos de :icción u •:w:iRi6~ ~ero ~ie-n?re en -

f'orma inte~cional, t'lo o ce idEntsl, e jE"-rcidF ;".lor ;-aares, ttttores, 

CUEtodios, o po:=rf:ona!?' res ~mnF:tblef', de los :nenoreF .. 

"C!l tér:!li:\o descuido FC a¿lic~ ;:; ünn o:r.;ilin ef-"C'O.la de nec~ 

sidr:.des fi!=ic~s y emocionales concre-.tr.a 1 incl:.i:rendo ln r:u;iervJ; 

si6n, 'la crinn'7& y 'lfl ;:irotecci6:i.. El '""1Clltri:1to él~l niño f"I? cr.i.!1 -

tru ef:encial.JoP.1.te en ~1<"'?i.os no ecci.de"'..t"1les :;u~ son re~ultndo ¿e 

comi!':'i6n u o·~,1Fi6:: y 1·eqniPren i.nterve:l.ci6n H.·~<lic~! e legal'.:( 1.) 

El ni"".o rr,tn_treta~o ''ª c:trc;cteri·.-a por.1ur.. crece en 11n 11<.irtclo 

de apRt!a :¡ desco!'l.finn'r'ª• el n·c:Jro repetui.o ~:i. l~l .,,enor ·me•~e -

inrl11cir n •,:,ue el ni1o ¡_Jerpetúe octivamente la ex;ierie"lci~ rle 

abuso y posteriormente ::;er tumbiB'n un pndre ~t'.'t.ltrataCor ys r.ne­

ln experiencia se re._Jetirá en AUf: hijo~; muchos ::·e ju~tifican -

:is!, nl decir que elloR fueron. f".Oloeados y oue f'UE' 1adres hici~ 

ron de ellos hombrc8 de bien¡ ,or Et.l!J'leF"to no tiFir~eri lfl ci:i¡>aci­

dad de ane1i7ar las consecl1e:1.cins de loo actoF ele Los cueles 

fueron obj~tos y r1ue n su vez ellos ;nü:.r.oc forcnCt.n ·Jarte óe éste 

act~ repetLtivo. 

As1 como las ':1erir1 nF .fi~u.cas ¿ueñen <le~~"r una cic ... triz e -

incapacitar a un !li?í.o, l~.t crt1P.ld~d mental o .;m...,cionol ~uede, en 

forn!a se:TIAjantc ;nutilor e im;)IH.lir al ni?io ~mocionrsl e 1f1.tel~S, -

tualmente, ns! como re~ercutir en eu com?ortamiento. 

Los as~ectoc Ci:lOCionr..les de le vida non lof: m~~ ::--fectn•1 os­

por el trato im-propio recibido en los t}rimercs :..'..ioE" ~e vióa ñel 

niño y es en estos an;:cctos a.om1e un !'1.Úmero t3n V""~:irle •le pers.2. 
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nae equivocan ea sus intentos de a.juEtamiento a 1a socied:?d. 

Se entienae por maltrato emocional u;ºla dificultP.d del 

adulto ~iaro. manejar las reacciones de un menor 1 excluyendo· el· -

amor de las formas de correcci6n, utili7Rado gritos, insultos,­

bur].as, menosprecios, etc., ufcctando con ~sto al niño en su S.!!; 

lud mental. y sano desarrollo". 

Se considera que el maltrato emocional. se dá cuando se gri 

ta demasiado y con mucha frecuencia, cuanc1o se utilizan las bu_!: 

].as y menosprecios para remarcar la conducta negativa del m~ 

nor, cuando para dirigirse al niño ee hace con p5l~bras obsenas 

y sobre todo cuando ~e excluye el cariño en cualquier actitud -

hacia él.; a todo ésto se le puede llamar tambián crue1and em2 -

ciona1, la cual puede ocasionar la muti1Rci6n emocional e int~­

lectual del menor y repercutir considerablemente en su comporto!: 

miento, Podríamos aereear, que este tipo de maltrato es el que­

deja huella más profunda en el eFtado emocional del ser humano, 

Es impor~ante por lo tanto mencionar las características -

del maltrato a los menores. 

No ee sabe por quá se maltrata a loe ni~os. Investigaci2 -

nea recientes parecen indicar que la violencia exr,ilota en las -

relaciones entre: 

l.) Un tipo particular de padres. 

2) Un tipo particular de niños. 

3) Bejo situaciones especiales de ten~i6n, y 

4) En ~n contexto cuLtural que 9ermite la vi~lencia. 

r,as ce.racteríeticas propias de 1.os padres que maltratan a 
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~us hijos son: el hflber ellos •ni~!?!Ofi sirio maltr?tndos de penu!_­

ños o hE~ber sido abandon:..:.do~ .. Lo~ ;>rtcreFo r¡ue :-r.altr:lton no tuvi_!t 

r6n protecci6.'1 ;nA.t~rna, fueron critic1:dos y recharnCo~ cuam:io -

niños, y fueron objeto de le. violencia <ie ~u~ padreEt. 

Los ni?ios mal"tratadoe .iuegan un papel en lF-> rei1.;.ci6n que -

les causa loe malos trt:\tos. Muchas veces los recitfn :inciclo~ eon 

objeto de Bbusos, eon ni!"ioB de sueño inriuicto y de te;nperarriento 

activo. ?tanan recursoE' emocionele~1 y mA.tcrnale~ El f'Hr pPr~rPE<. -

Prueban lo~ 11miteG rr.~ximos y m!nimoe r¡ue sus padree tie:1en P!!.­

rn contralor ~u conducta. Inf'nntee: que f\On dif!ci 1.efl !)erfl c!:lJ:. -

marFe o nl c0ntrE-rio, -pa.r& ser estin:u].:·1d".'s 1 rynr.(1e:i. f:n.l~trf'lr n -

sus pon.res y ro:nper con ellos los vincul.os de Dper.o. LoP ni~oe­

dc poco peso rll nRccr o nacidos por cesáreR for:nan un alto poE­

centaje entre los ni:ioz maltratados. En en e~·tos Coe e;n.1;-""oe OC!!, 

rre dcr:-pu6s del nncimiento una larca f-ieparnci6n entre ello~ y -

sus padres. 

LEOS cE1rr-icterísticoe m~s CO\llunes en el mnltr~to !'O!'ls 

l.- Los niCios con objeto de .:1rresiones por lo r;eneral, en E=U 

primern eef'lnna de vidn y posteriormente, cua:ido pe~a E!U ·~ri:ner­

ano de edtid, especialmente cut:indo "tienen entre cuatro y Eei!! 

años. 

2.- Razones o BC'UE'f<f' que T'lOtivan la E-e,resi6n1 .?Or ?>erlir comida, 

porque no pueden mr1ntenerlos, porque el niño no trfle dinero Et -

eu casa, es decir, l~s cauf":<s ~-ch1cidEts tiene-:i. rPl&ci~n CO""l ")T.2,­

blemas de tipo socioecon6rr.ico. Otros ap,rescree juetific~n eu e~ 

titud ,?Orque él ni:lo lloraba, !JOT que :lo obec•ecía, por que h~ -
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cia travesuras, por que no ccntrolaba esfínteres (se br.inaba en 

la cama). 

3.- Lesiones a los nirros que no reeultan muertoss 

a)quemRduras con ciearrillos, hierros calientes u otros obj~ 

tos; 

b)los azotes propiciados con rec:i.tas mojadee, cuerar~s y cintur.2,-

nea; 

a)lesiones denominadas misceláneas, este erupo incluye: dejar a 

los niños hincados sobre corcholatas, bañarlos con aeue he1eaa, 

encierros y amarres en cuBrtos o letrinas e intoxicaciones con­

barbit~ricos y yerbas; inanición o ayuno proloneado. 

4.- Lesiones que cauf=er6n la muerte 1 las máE". comunes son el 

ahorcamiento con corbatas o cuerdas; las cau~~das por objetos -

?unzocortantes; y e1 erupo clasificado como miece1áneas (lesi~­

nes que por eue diversos sigmos hRn sido difíciles de dingn6st! 

car)s asfixia por bolsas de pl~atico, coleadura de las manos, -

encierro en un congelador o en un veliz, arrojo a los animales­

º son resultedo de h~beree interpuesto en riffae o discucionee -

de los padrea, en oaasiones canibalismo. 

"Hay lesiones físicas que son características del niff.o ma! 

tratado aunque tales alteraciones pueden producirse por otras -

causas, como accidentes. En los niños meltratados se observa 

~recuentemente la presencia de hemorragias cdtaneas y subcát~ 

neas en diferentes etapas de recuperación, 2obre todo en cera y 

nRlga.e, pudiendo presentarse tambi~n en antebr~zos, como cone~­

cuencia de actitudes defensivos del niño0 (2). 
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Otr~s óe las ~aracter{eticas, que :::e Purr.a:-i n. loE= A:i.terio,!:­

mente eeñaladas sons 

a) Se le cuetiga 9or su propio bien¡ 

b) En ~11gunas ocasiones las marree- pienf.='Fn '1Ue e.ue: hijos e:on 

loe cu19ables de sus pechos flácidos, ceaere.s deformes, obes_! -

d~d, varices, he:'!lorroides:, etc.¡ y dessrrollan ::;.fr.::.sivid?.d <'il -

eupuesto culpable, el hijo; 

e) PreEent&n aspecto triste, inctifcre!'lte, temeroeo o HBustadizo 

y eles: cuido; 

d) Ls flotorio su mal eetado reneral, como coneecuencia de tra,!!­

rnBtisr.i.os y neelic,encins, tanto ?.fectivas como n.lirne?'ltarioe. 

La proximidP.d de U:1 r-:óulto le causa terror n los •r.enores -

que hen sido objeto de m~ltratos. 

Las características antes se~alaOPs son muy comunes en loe 

niños maltratados, aún cu~ndo ~uede haOer c2~os en ~ue no se 

presentan estos raseos, p.~ro normtilr?ente e:-i taler ni~os f:e a§_ -

vierten uno, varios o todos eetos sienas, ~deM~s de ~ecue1a~ de 

las.lesiones ya mencionadas. 

Parece que a 111edida que el hombre deF"nrrolla su ?rorreeio .­

de igual manera í!esarrolla o refi:i? ::·us form2f!' óe r·preFi6n o.1. -

niño. 
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2. 2. CI.ASIFlúi-.UIO~i DEL l·!AI/i':-O:ATO E:' l.OS i .cio:ms. 

Se ha hnbl.udo eobre l.:> quo se considera como maltrato y de 

todos squellos abusoe fíricos y emocionales de loe ~ue eon obj~ 

to los niios: sin cmharr.o no con l~s únicoo. éstos fOn F?lo ?R!', 

te de ale;unas formas en que l.oB !>Z-<"'.rCG cannl.i:r.nn eus fruotraci.2 

!les. 

Los 9rincipales tipos o form¿ts cie maltl'tltO son: 

a) hlel.trato físico: cor~orul; 

b) r.1a1 troto emocional; in::iul to&, inj\.U'ias, ve jacionee, menos"?r,! 

cion, etc.; 

e) ?(.al.trato Eexuals ex.pl.otaci6n, abubo, violaci6n, inceeto, e,!­

tupro, faltas nl pudor, etc. ; 

d) Descuido:nee:lie;encia, desute~ci6n, ::irivaci6n de alimentos, -

ecluctici6n, vef'tirlo, servicios rn~dicos, <leenutrici6n, etc.; y, 

e) Abandono. 

:g1 maltrato físico implica la existencia dn e.otos f.!sic,2. -

mente _nocivos contra e1 ni~o, queU~ definida hDbitu~lmente por 

cual.quier lesión infligida como lo son lof hematom8.s, quemad~ -

ras, iesiones en la cabeza, fracturas, da~os abdomin~l.es, env~­

nenamientoe, Hdemás de lP.Giones con nr1t1R bl~aca, 9.F:fixia, rf'lsf:!!_ 

ríos, pe1lizco~, mordinas, !)tll.izus, azotes, encadennmie:ito, cte. 

El maltrato emocional es rnuy difíci1 ~r identificar, no se 

reconoce f:.1.cilmente ?Ues ~s el que 110 deja huella fii:"iCrt y !)Or-

10 tanto, solo afecta intern,1inente a1 ni?io y el. cler::orroll.o de -

é~te de~tro del. ndoleo f6miliar. 
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En el ocaltrRto seA-ual, los ni~os son victimas de las agr~ 

siones sexuales de los adultos, ocosionándoles serios problemne 

de perRonalidad y comportamiento. 

"F.S.M., de 42 eños de edad, lleg6 de madrue;eña a su casa 

en estado de ebrieaad, y 01 percatarse de que su hija estaba 

acompañada de otra jovencita de 15 a~os de edad, la s9meti6 y -

la condujo bajo amenaza de muerte a la cocina, donde la violó" 

(3). 

"J .o., de 42 años de edad, quien se encontraba en estado -

de ebried~d, pretendió atacar a su hija, de 16 año~ de edad, a 

quien incluso eo1pe6 con un cinturón a fin de violarla"(4). 

El descuido es consecuencia de la irresponsabilidad de loe 

9adres que desatienden total.mente el cuidado del niño¡ como 10 

ea la hieiene personal, en la alimentuci6n, vestido; entre 

otras cosas, ocasionando desnutrición y enfermedades aiverpas -

que e la larga dejan secuelas en el deEClrrollo del niño. 

Con lo que respecta a1 abandono, es el resultado del rech,! 

zo hacia el níffo, por razones de eer un hijo no deeeado, ~or no 

contar la m~dre o el padre con los medios neceearios para eu m_! 

nutenci6n, por el sexo del hijo y otros hechos que loe padree -

jueti:fican. 

Concluyendo con loe típoe o f'onnas de maltrato, se puede -

agregar que estos casos pueden darse solos o bien, ee ~reEenten 

varios tipos de ellos. 

La actualidad se caracteriza por eer un tiempo de viole~-
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cin q\le ef'tá :ifectr:indo a la ,.;ociec.1~.d y en la ctrnl e~tli f'UT'ie.!: 

giendose todo el rnu:ido • .JonEt?ntemente Pe inv~:ritan "luevas fO.!:, -

mas de maltrato, esto cuando yn nó sati:cface al i=-·c-re~or la f1Ue 

está util.ü•.ando, eu mente diatorcionada irle a ttna nuev?. forma, a 

fin de torturar y aa;¡_rtr c;;•da vez más a.1 ni;¡o. 

Otra de las curacterísticaA es •1tte los f)8.C\res procuran 

ocultar el maltrato tortur~ndol.ea en partes poco notorios como­

es en los pies, n'.3.1.(':Js, entrupiernas, gcniteles, incluso mordJ:.­

l!mlol.es las orejas o pinchandoles bnjo lH leneun. Otra coea muy 

notoria es que los pacires o aeresores no 11.evan inmediatamcnte­

al niño a recibir atenci6n m6dicn, sino es muy posterior al mg,­

mento clel eu?uesto ºr'\cc idente" 1 r>clem::'iB ocul tnn informnci6n, de~ 

orientan, inventan las historias m~s inc1eibles para explicar -

las lesiones. Al ser entrevistados los padres a a1~n otro miefil 

bro de la familia, todos d3n diferente .verai6n y 1o m~e frecuen 

te entre los padres es que ee culpen mutuamente, o en otra, ·cu]; 

pan al niño diciendo que 10 caetiean porque áete se porta mal,­

por desobedie!nte o simplemente porque es malo, etc •• Tnmbi~n es 

oomún que muestren muy poco interés por la salud de loa menoreq 

no siendo raro que eea.n abandonados en loe centros hoa-pital~.. _ 

rioa en donde reciben atenci6n mádica, ñan40 domicilios falsos. 
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2.3. P8HFIL DGL AGíi.!:SClt !JóL iú:::.:on 1.:ALTrtA'!'ADO. 

La se?ial distintiva de los padres i".busivos es el ceistigo -

consistente, deliberado y calcula.do qlle no tiene nineuna causa 

0 raz6n. l::l abuso con el niño es un? reacción al estrés y la -

tensi6n ref'le jando la inhabilidad del fitticante pi~ra -r:ane jar sus 

9roblemas. 

Las diferer.cias culturales y socioccon6rnic;;s en la eauc.! -

ci6n del niño, incluyendo las di~tintas creencias respecto a la 

naturaleza y el uso del castigo físice., a menudo agravan las d.! 

ficulte.des para diagn6sticar el abuso,. debido a. que una vari.!_ -

dad de dificultades psico16eicne y de factores de situación co~ 

tribuyen al maltrato infantil, es dificil c11:1sificar a lo !>!, 

dres que maltratan a sus hijos. La fatiga excesiva en lo que 

respecta al padre o 1a madre, el aislamiento social y la ide~ -

ci6n acerca del potencial del niño para el mal parecen importan 

tes factores contribuyentes. A menudo el padre desconoce el p~­

pe1 paterno, carece de empat!a para la cri~tura, y contempla al 

niRo como adulto en miniatura, aunque oea infante. "Debido e 

sus propias necesidades de dependencia, algunos padres son inc~ 

paces de sentir cariño ?Or niños dependientes; otros, no pueden 

tolerar loe avances de sus hijos hacia la independencia"( 5). 

Es frecuente que ios hijos no sean deeeadoe, que ee lee 

considere co~petidores, malos o seductivos o que se lea ióent!­

fique con individuos odiados y temidos. Ctro~ p0dres nbusivoa,­

más que sentir indiferencia por· sus. hijos, se identifican en e.! 
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ceso con ellos y repiten su:3 pt·opi;is experiencias y el naltrat,o 

en sus propias vidas, muchon padrer.i :nattratados y maltratadorce 

están comprometido.e en un intenso e lnfinit~ csf'uerzo por obt~­

ner de EUS propios padres l<:. ¡;:ir.'Jte~cirin y et.luce".'!ié.1 r::.te jamás -

recibier6n da r1i'i.os .. "Análogo c0mportamie11to s(! ob~erva a veces 

"'!1 los nijos. Aunque ui:-1e;dn !1adrt abunivo tiene to~ia.s estas c~­

racter!sticas, todos experíme11tan f'E;tl ta de él mor pre pío, :;>.:..si~ -

miento social, relaciones m!ni~ns y uni::c1. abrumuciora ~ensaci6n de 

fatiea"(6). 

Les particularidades de lo& Eteresoreo ~,on: intelieencia P.2 

ca deBEtrrollitda, con<l.uctn delictiva, p1·ostituci6n, felta ele 

edaptaci6n e acial, irunndure z social, impulE">i ...-ided, ~ inconscien. ..;.; 

cía, falta de dieriidad, de metas pooitivus, problemns conyu~ -

les y :fBmi1iares en r;eneral, aislHIDÍC"nto, EOlec1ad y fuertes Se!! 

timientos de impotencia.L.tY fru::;traci6n. 

Podamos observar también que tales individuos son en m~ 

chne ocasiones perezosos, descuidados y dasnliñados. En caeo de 

varones agresores, alin cuando h.t.;\c;an vida ma1•ital con la madre -

del niño producto de la uni6n anterior, no se corportancomo p_!:­

dre Cel. niño y ee violenta ff.cilmente CU8.7l0o se ocupar.dal menor 

en ausencia de lr~ madre, lo cual conduce E1• malos tratos. Es md.s 

frecuente que la mujer r¿reda nl niño ya ~ue pe~a le mnyor P8E­

to del d!a. con él, que el ~?c1:re, tnmhi~n eucle ser que ln mailre 

eiea objeto de malos tratos por 9artc del var6n y este trato br,ll 

tal genera violencia que rece.e en el niño. Ha obetante, hay V.!,­

cec que los o.e,resores son intelic.entee, con buena preparaci6n,-
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incluso :Jrof~sionistas, a;,iqrenteinente 'bion Gd:aptados y sin ::ir..Q.­

blc1~as económicos, pero se conaucen neresivamente con sus hijos 

ya que piensnn r:¡ue la edt:caci6n debe ser e:evcra. o Oebido e 

otras causas como prol:lemr·s econ6micos, conyur,roles, etc •• 

Por otro lado, Fontana cln~ifica a los 9Rñre~ maltrataa.2. -

res de la sie;uiente manera: 

a) Emocio!.:elmente inm~1duros, 

b) Neuróticos o pPic6ticos, 

e) IgnorP.ntes, 

d) Disciplinarios, 

e) Uriminal-sddioo 

í) Toxicómanos. 

a) Emocionalmente inrr,aduros, en este erupo encontramos a a 

los padres que tienen miedo d~ crecer, muchos de ellos nunca 

crecieron, nunca alcanz.ar6n la mHdurez emocional. 

Entre elloc; están los que resicnteri la lleeada ñel ni-10 

porque loE oblir,a a 9sumir el papel de persona edulta sin serlo 

todavia, y que quizá nunca ll9eue a ser. 

Otros padres, en su inmadurez, son infiee;uros, intent~n por 

consiguiente, tener un se:ntiao de eee;uridad, en pcrte establ~ -

ciendo la ley para los que dependen de ellos en el hogar. 

Asimismm hay padres que suponen que el ni,o llenará ~us 

propie.s necesidades de amor. Esperan que el hijo ee comporte C.2, 

mo adul.to, que asuma el papel del padre, que cuide y ayude al -

padre-nifio, que: sea sustentador, que: llene el vacío que eJrista­

en ).a vida emocional del padre. 

En este grupo se encuentran también los individuoe aisl~ -
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dos y suspicaces que tienen dificultad par~ relacionarse con 

otros y mucho más para relacionarse con Eus hijos. Aleunos p~ -

dres que maltratan a sus hijos son emocionalmente inestables. 

b) Neur6ticos o psicóticos; son las z,iersonne co!"l trD.stornos de­

perEonalidad que van de relutivamente lieeros a severos. 

La eran mayoría del GTUPº de los "alterados" son padres c~ 

yoe antecedentes y educación hnn tr·astorna.do su :_.;crsonalidad, -

sus actitudes y valoree, dejándolos imprcparndos para la pate_!:­

nidad; eon incapaces de sentir la maternidad por que no la exp~ 

rimentar~n; sua propias emociones han siado c1eforma.dae, y no 

pueden compartir la Vida con otros. :E.:n SU frustración por 50!!: -

t±ree incapaces de cuidar o de compartir, eolpean al ser más 

cercano. 

Una de las principales caracteristicus de los ~adres em2 -

ciona1mente desequilibrados es que suponen en el ni~o o niña 

una capacidad de aduito paraun comportamiento oreanizado y con­

prop6sito, comportamiento que no concuerda con 1ae necesidPdee­

de loe padres: "Ella intenta destruirme. Trata de destrozar mi -

matrimonio". Una criatura de un a.ño es evidente que no puede t,2. 

ner ta1es propósitos. Su existencia puede Drecipitar la destru~ 

ci6n del matrimonio de su padre, pero ciertamente no intenta al 
c&nzar esta dudosa ventaja. 

6) Ignorantes; tienen la. ventaja de que puedan no haber s.!, 

do capu.ceE de aprender todo lo •1ue :i.ecesitan saber eobre la ed~ 

caci6n de l.os hijos o de desarrollar :La cur:acidad para razonar­

en las crisis dom~stices o en Gituaciones difíciles que se yr~-
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ser'l.tan C':'l la vida. ~To ;?Uetlen .,.,ro:,iorcio':'lri.r 11 ore-E:1ni7.zci6n, el -

cuidado o incluso el ar.tor necef"ario. 

d) DisciplinA.rios: loo pr::drco disciplinarios pueden tener­

:notivos div~rsos, ¡"Jero su explicnci6n ü.a c.ior r;:ué h.~blan con con 

rudeza ";: su hijo y le; pecan vor cu::1l~uier cosa eo la de -:iue c.e­

encuentran "en la ed<::d e:i. ·1ue no usar ln vara l"'~t1ivale a :nimar­

a]. ;;0~1ueíl.o". Superfic:i.almente e:610 es:-tán viviendo nue~tr?. cre~n 

cia nacional de f1Ue el castic;o f!~ico ec; u.n 1:~átcido 1.er.!timo de ... 

sducar !li-1.os, quizá el más eficaz para o\,liea.r e la obell i<?ncia. 

Bn muchos casos se trata ele personas r!c;idas gue no crP.en nstar 

haciendo ::iaña malo. Y que 9or lo tanto no les importa llec;ar a 

los e:!tremos al maltratar a sus hijos. Aún cuR.ndo el 9añre mo.1-
tratador se halle convencido <1e que está ho.ciendo lo que debe.­

han involucrado factores distintos que el deseo de cduc~~r ai n,1 

ño see;ún s~s ~ropios e~t~ndRres. Puede no Eaber cuáles e~n eso~ 

f'uctores, !.lera el padre disci.,1i'ln8.rio frecuentemente af':ocia 

une. ~ctitud de "tene:o raz6n" ,co...'1. un terrible c6lcra o .un feroz­

placer en lo que está haciendo. En su pro~ia forma, él, como 

otros eolpeadores, maltratan al ni~o en un e$tPdo de ira y fru~ 

traci6n, seei.tro (aun-:¡ue sea falsamente) del conoci'11iento ñe que 

el castigo corporal es parte de la forma ne vida ~exic~na. 

e) Criminal- eádico; grupo o tipo de per~on'. ... s, que palpen, 

atormenta y mnta ;:>or lo que solo puede considerarse como 1:-1acer 

de hacerlo. A.~orales, retro!dos, sin consciencia o rc~ordimien­

to, duros de coraz6n, incapaces de relaciones hu~anes no:r"'".ales, 

avanzan destruyendo todo lo que tocan. Para ellos, el acto óe -
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maltru.tar a un niño no tiene relaci6n concebib~:a con cualqt<.terp 

provocnc16n, tensión, f:-~ctor CE.ttsa.r.1;e o falta cie compoi·tamiento 

por parte del ni'io, sus acciones son ~1erversas, ext~"añas, sin -

relación aleuna con cualriu).er .:esa que el po?!<?tJe~o puede hacer,­

decir o ser. lns ejecutnn ;¡ara satiAff.cer los terri bl~s e;uf:tos­

del pro::iio perpetrador. 

f) Toxic6~anoe; el i:J.lcól:fll ha estatlo con nosot!·os desde h!:_ 

ce mucho tiempo y exir-.te el i'lcoholiPmo co:no una forma de tox.!,­

comn:!a. Sin embarg-o, como el resto de nuestros me.les aocinles ,­

parece estar en r.um.ento y con ello ha h~1birlo un ancenso en e1 -

maltrato del niño. 

El alcaholiamo es un agente lubricante en la maquinaria 

interna que produce· el maltrato. Las pe.rsonas que estan prcoC!;!­

padas en beber haata el erado de no poder actuer como empleados 

o como a.mas ele ca:Ja se preocupan poco por las neceflidodcs de 

sus hijos. Tienen qu.e alimen":.ar su vicio. Son p~dres dcscuid,!!: -

dos, mac!res y padreo (o padr~o adoptivos u otros ~ustitutos) 

que dejan a sus hijos solos durante horus o incluso aias ent~~..., 

ros; que no se preocupan de si van a le escuela o no, que no se 

molostan en mantenerlos limpios o en llevarlos al m~dico, que -

no pueden ,ermitirse comprarles :za~Jntos porque !';U vicio consume 

todo el dinero que tienen. Igual:nente 11erjudicie.les son los P.!­

dres alcoholices que, yn eea que descuiden o no a sus hijos, y­

que los mcltratan fizica~e~te. 

Asimismo tenemos que los individuos que eolpenn a sus h,! -

jos p::1recen Qrecr 1ue ello~, como padres pose.en todos lo~ der!_-
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chas y ::irivilE-r;ios fa;nili~re8 y ::ue los ni·lo~ tienen h::;ci<">. 

ellos todos lOZ r:.eberes !' reepons<..i.bilidades. 

Un ejem}:lo de ello, f:e encntlntra en el c:-fto del "ni:lo :t.!:_­

ne de 11 a~os, quien fUe óe~cubierto ~ar sus vecinos encadenada 

en en vivienda. EEta:::i: ciü··r6n avi::;o ~ las Emtoridedes quie.!le~ 

acudier6n ul domicilio del pe:queílo, ser:ún su pro:.lio testimonio, 

permaneció enca<le:-1ado por clos d.!as, el hnrnbre y la .sed hicier6n 

que c;ritarti pid.iendo au,dlio. la madre al Eer detenida refiri6-

e. los autorirludes que no hab!a cometido nin.c~n delito, y c;ue no 

les iin)Ortrtba lo r!ue hacía con. f.1U hijo, pu·~~~to ,·~Lw r• ella le 

cost6 ten(:;rlo y r¡ne por eleo era su hijo"(?). 

Otro caso (llle detectar6n las <::i.utorit1.8des, Pe re:ficre al de 

u:iu "mujer que torturaba con~tantemente e. Bu hija de tres R?"íos­

de cdEtd, a la que incluso viol6. Una vez E•rre~tada la madre c12.­

clar6 que eien~pre .:1ue la ni?ia lloraba la h~·cía víctima c1 e :r.aloF. 

tratos y que además le colocaba un trapo caliente e imr-ret;nado­

con chile en ~us partes íntimas. Por otro lado, lo~ rn~rlicos r~ 

,ortar6n que la violación hab.!a sido un a1o anterior r-:r1roY.irrincl!!, 

mente y ee ,ref!urne c:.ue la provoc6 con lo introduccitS:i rle un 

cuerpo di~tinto el "Tlie:nhro viril"( 3). 

"La suerte de Joel estuvo tal vez en vivir _p;:·r~e ~:-i f"U C,2.­

sa, parte en lR calle. De ahí lo rei::cet6 un3 éduc2.d,.,ra que iE, -

parte clases en e]. jt"~ra ín de ni!i.oa que se encue!'!tra fre.-:te ~ 

donde el ~iequefio !lobrevive con r-u p?rlre, un EJlcoholico y GU m,!­

dre, quien paclec6; de atnc:uee c:,il~¡Jticos. Una mci;;o:.1:~ .Toel llec6 

ante sus compañeros y mBestra con lE<. boca sa:icrien:'t:e. e hinchada 
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a coni:.ecuencia. de un t:;o1 .. le con un :ialo da.c'lo por : .. u p8~.re. No 

era el. primero que recibia, ni serio r.1 úl-t~ ·trno ya que ·.x.r9. sus­

padres como aus abuelos, el :1e:qucrío eri:~ un cstorho. "!fo del1erian 

nacer animales como Joel. 11 • Así se 1~x1n'csa. la madre del pequefio­

sobre su zec,undo hijo nzcido dt-:n.tro de su m:=i..trimonio"(9). 
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2. 4. CCONSEUUENC IAS Dl>L MAL'rkATO Ec~ EL ME~Oll. 

Las consecuenciEls del m&.ltrato, llegan a crear o formar en 

e1 menor, aquello que lo ha de caracteriv.ar en un momento Cado. 

El niño incorpora, hace formar parte de e!, en forma pro -

gresiva e inconsciente, las P·ituaciones que ha tenido como las­

fi8Uras relevantes de su medio generador. Situaciones que no 

son simplemente de identificaci6n o incorporaci6n; sino también 

de lucha, de aceptaci6n, de rechazo, etc.; pAtrones que integra 

en su subconsciente, sin d~rse cuenta y que han de ~oldear su -

conducta futura. 

"La educeci6n del medio generador ¡:arece ser mtis activa y 

por ende más definitiva, miectrae rr.ás temprana la edad del ni~o 

en que aquél. actúa" ( 10). 

Los padres, usan principios con energía, a veces demaeiada 

que hacen sentir que creen en ellos y que son la forma fundameE 

tai de vida; pero sue hijos ee dan cuenta de que se trata de pe 

labras que envuelven sentimientos ~{"resivor: de expresión que no 

corresponden a su realidnd sentida y menos vivida; entonces 

sienten que sue padree son hip6critas, falsos y a 1e vez duroe­

Y humillantes. Posteriormente ~royectan en todoe los eeres hwr.,!! 

nos con autoridad, loa miemos sentimientos que han tenido con -

tra sus padres y ae revelan contra todo lo que significa autor.! 

dad, coacci6n, inspección, intervencioniemo, etc •• 

Ha sido difícil clasificar las consecuencias del maltrato­

por ~s¿ectos, aunque algunos de ellos entran dentro de1 fíeico, 
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emociona1 y social, y en ocasiones suelen darse por Pep~rBdo. -

Todas las formas de agresi6n al nir=to tanto a la familia como 

fuera de ella, tiene en diverso eraclo, efectos nocivos cobre 

los menores; ias mlis frecuentes coneccuenciae son: 

a) La muerte. 

bj. Daños orgánicos permanentes debirlo a un descuido, como co~ -

secuencia de un mlatrato físico, en donde se encuentran tambi4n 

e1 retraso mental, retraso del crecimiento, epilepcia, encef"al.2, 

patia ocasionada vor hematomas, muestra evidenoial de eecaea 

atenci6n general, llora a menudo, adem~a es vestido en forma im 
propia para las condiciones climáticas, aei como se le dan com! 

das, bebidas y medicinas impropias, los padrea los describen 02 

mo diferentes y malos en cuanto a caracterisitcas fiaicae y em~ 

cionalee. Da ah! se deriva: 

c) Una detención, un retraso e inclusive une regreei6n en el d~ 

se.rrollo del menor, que siente que su· deber ee permanecer eetr~ 

9hamente ligado a BUS :¡adres y no de~arrollar BU individualidad 

cada dia máe. 

d) Un sentimiento de la personalidad de la familia, que exige -

que el ni~o no sea como es; el ni~o adopta como marioneta. pa~­

tas rigidae, ain libertad de explorar nuevas formas de actuar¡­

el ni~o tiene que procurar pesar lo más inadvertido posible y -

someterse lo más posible para ser aceptado; es entonces que las 

consecuencias sons la tristeza, profundo sentimiento de rech~.­

zo, privaci6n emocional con muestras de inafectividad o BJ?:r&S!­

vidad, temor, sentimiento de abandono, soledad y oes9ratecci6n, 
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r.:.inuF.·.rei_í~·, desconfianza, óelwesi6n, baja 9roéluctivit..le.d y cre!!­

tiviñvd, ev~si6n y •.Je~irrtei:;1·2.cí6n üel yo, im~Jotencin e iacs.?pnc,i 

aé?id ¡JJrn ciefc:il'ere.c, i1ot:tilir~·c1, .'roblerr.hE t1e :··.~~ré:i.i:~íraje, inC,2. 

)2Cicln.a. :Jrtra c:etPhlecer rel:·cio:1ee it!ter~::icrso!l:?les, e:i.u:-esi~, -

t~.!rte.rr.uclez, hi:-erncti\'l.dad, in'.: ife:r'"'nc i2. totc\1 del 7'.'ledio, not!!,­

blemcnte de~tructivo o t-~.x<=-sivo, ~iasivo -¡ n~t!·uido. 

e) lU1t.P. las ~-tne:1:~~~f-~E de l:• ftl~ilin co!'ltrn el .r:cnor, el hijo "~1~ 

de corüra at .... car h uno o n.:nbos ;irc-.,:.::eni t!'!refl, o :> lor- \ie1~P!los y 

tratar de forzor así, la Batisfncci6n ele ~·lrur~ro:s ele f'UI:' !'lCC~f'_!­

d<?~úes. Dentro ñu e::-tr: eru90 er:tf-.~ 1nuchos c:-i::N? 1.1.e <1er:6rdene:: 

zeresivos de la conducta. en loe ni~os, ":' ca.E-os 1Je r-ocio7C'tÍ.a o 

Uelincue:icia. 0o et .. tablece entonces u:i c:íi-·culo vicio::-o e":'l ·"Ue -

l;;. F'f.':ree:i6n inicial de los ~l0.dres dt:terminn en el. ni"o f'ormtlfl -

de conducta 1ue, 1" f:U vez, ienor·Pn fllayor E.¡_:reE=i6n ri;'rental. r..-··­
violencia familiar se ,uede c-enerali2l:ll' : el ni1.o volver::>e con­

tri!.. la socieóad y convertirse en un malhechor. 

f) A.:,redido el :ti-lo, 9aecJe re.1.tirE=e inte~1:=tHne-nte : ~r.e-::~:o-.p e.-. y :-. .:; 

~:.ustiado, y ; 1 pr.Fur los f1?i.OE co ivcrtiroe !!:1 u~ psiCO;lE-Ur~tico­

con tensi6n P.xcesiva, mr.l control ñe cus cmocio:'lee:, ciC";.cor.-.:-.E:n!.2!!_ 

ci6n de eus defene:e.s y Je :=:us fu11ciones añn?'r:-;ti.vaP ,• (,,....- ... r-:i;i,i 

zaci6n de su co:lducta. en r:r~.dott 11.iversoe. i.:nct,ntr~r"O!?' c..~ ~-Ptr· -

e;ru90 1 i.t lo~ nPioe ensi::'!.iE!Tl<-·c~os, preocu,:Pdor.· c:i c.~ :.f"o ~·or ~! 

mismos, a los ni'los hipoconrlr!::icos y H loe. nFios esl"!ui.,ciñ.es e 

indolentes y ::;i el <lé-~iO .--,~icolóe-ico <:E él.~11 1141:' cr:~ve lof' :11..-:"r:;­

ee vuelven ~sic6ticos. 

g:) El menor c:ue es maltratado ¿ar circunst?!1.CiPs ., c~·'lf=t:.;e: ·::ue -
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condicionan al ast1octo social, pro< ..... -:e con!:::1ecue!'··1?.:r: :J veces 

irreversibles, nl igual que los ·:1.a pecto? i:),1t~·· i.orcs, -provoca .::n 

el. menor poca. sensibllillad hac lA los t. uf:riniientoi;: ~1 jenos, vé 

con naturalidad el. uso de la &.r,ref:i6n y la Vi('llencia.. Pr .. 1::-enta-

problemA.s F'ra relacio:i.arse social.menl.-·· con otri:.o pi::rr.1. :i1=1s, 

pues no exieti6 adecuada 1 .:"!.r.:i..r.:.1.ór. en"::~-c madre e hi.1o en la prJ:­

merR etapa de la vida. 

La manera de ~'~rci!Jir su medio ambieutt.: en st: forma hos+,iJ. 

le provoca un aito erado de aeresividad hacia la sociedad, una­

actitud de desconfianza que generará el que muchos de ellos ee 

dediquen a la vagancia y a rlcl.:..nquir, ncompai\ado este hecho por 

lo general con otro igua1 de erave que es la farmacodependencia. 

"Es evidente que. los malos tratos pueden r.enerar múltiples 

resultados de l.esiones f"isicas o ¡¡ ... ·ntalee, o embae sirr.ultanA!! -

mente y que éstas pueden ser susceptibL~s de recuperación o 

bien irrevereibl.ee con secuel.as definitivaa"(ll). 

Por último mencionaremos que a1 a nalizar estos aspectos y 

sus consecuencias; concluiremos diciendo que el ni~o ~ue eobr~­

vive al mal.trato, rara vez se recupera de ~l, quedando parmane_!! 

temente daf\a.do e incapaz de relacionarse socialmente en forma -

adecuada. 
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CAPITULO III. 

ASPECTOS JURIDIUOS Y ASISTENCIALES EN 

DSPENSA DEL lt\ENOR. 

3.1 OODIGO PENAL. 

3.2 LEY DB ASISTENCIA SOCIAL. 

Bl hombre forma parte de 

una Sociedad la cual, ee 

encuentra regida por Leyes, 

principios y normas que ee­

tan creadas y reguladat1 por 

el latll4o. 



3.J.. IJODIGO PENAT., 

A contin-v:l.ci6n se tT:::inr-:criben los ar~ !culoe del Cndi­

go Penal que apc.1an al denarrollo éh~l tema. 

Al hombre le es do.:.r... 1,1.n o;onto~o, ,_ma c·LrcunAte.ncie.,­

un mundo concreto e.obre el uuH.1 ha de vcr-t.ir su activir!ad. Pe­

ro cual. sot.1 in actitud que tome, ~ea J.u ma.nE:r,- Cl .:i.o vaya a ac­

tuar Bobre este contorno ~· ~, anzformarlo, eEi aleo qu.e depenae­

de su ul.bedrfv, de ~u cap."l.Cil',.?d de crea.ci6n. 

La Ley Fenal. 14exicaru.-\ ha sido hechn para. l<'.:l def•..:nsu de la so-­

oiedad Mexicana. en su nueva coordinf1ci6n de valores colectivos 

iejos del dominio de.un erupo social privileeiado por eu riqu~ 

:::a o esu filiaoi6r1 política, ¡.iues el probl.ema Jurídico Peiwl -­

consiste fUndamenta1mente ..1?"1 f'orm!'lr el catálogo de loe. delitos 

de acuet"do con la moral. de c_t~n 6 poca y de ca.da :¡¡i:d.a, fijondo­

].a lista de sancion~!s adr.1i.tidas por el ó.ereoho socia1 colecti­

vo y de ].ns medidRs re prefiiVé? y 1·1s !Jreventivas 1 i::eet\n las -­

condiciones individu(:Jl.en ltj los delincuc~nto~. 

El. Mnltrato hacia. los menores se considera como delito -­

cuando áste tenen lo~ sieiiienten inc1ica~1or(>r- de ~cuerdo el Co­

digo Panul. en J{aterl.a de Fuero Común pl'rc. el. Di~trito Pedera1-

(Bd. 47a. Porrúu Máxico. J.9~0.) 

Art 7 .- 11Delito es e.i o.e to u nmir-.i6n ~¡ne S?.nciona las 1!, 

yes. penal~s. 

EJ. del.ita .;r.' 
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1.- Ine;t(;lntf.:.neo, cuando la. con!:~umEtci6n se agota en­

eJ. momento en i.¡ue re h<:-i.n reolizado todos sus -­

eJ.emento8 constitutivos, 

J.1.- Permanentes o continuo, cusntlo la consumaci6n -

se prolonga en el tiempo, y 

lll.- Continuado, cuando con unidad de prop6~ito de-­

lictivo y plurolidnd de conductas se viola el -

¡¡recepto leeal. 

En cuanto a la forma de actuar de los padres o reEponf'BbleF de 

J.os menoreD que se-convierten en ngTesores, la Ley determina,­

dicha manera de actuar u obrar. 

Art. 9.- Obra intencionalmente el que, conociendo J.aa cir­

cunstancias del hecho, ~!pico, quiera o acepte el 

resultado prohibido por la Ley, 

Obra imprudenci&lmente el que reel.iza al ~o t! 
pico incumpliendo un deber de cuidado, que las 

circunstancias y condiciones personales le impo--

nen. 

Obra preterintencionalmente el que cause u~ ree:u! 

tado típico mayor al querido o aceptado c,i aunque 

se produce por imprudencia" ( 1) 

Ahora bien, con J.o que respecta a delitos sexuales tenemos loe 

siguientee articuloss 

Art. 261.- "Al .¡ue sin el prop6eito de llegf'r a la c6pula­

ejecute un acto eexual en perEona menor de do-
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CF .. usa no vued~·. l..'cr:i .. i;ill·J c. 1-rt obli;:i.te ri e.jr.cE: 

ta.1·10, r.,e le1mpomdra d~, c;eit=..~ n»:"":~s d. do:~ años­

de prici0n o de v1;;L1.t:u •_1 ocr.erit::l aínF de trfil._! 

jo !'!O fé.!V\... ::- rl~ 1-<1 f.:("l!fll1'1iñat'. 

Si se hic'i•:-:..·-~ '_::f3.o d·~ 1.-. vi1.cnci::i. 7'..,.ic-· 1' ··~o--

~iGr:. 

Art. 262.- .. Al ·.¡ue tenp-H c6tiuJa con n1ujct· rl<?nor J;; 18 ---

añ.os, caste y hrne~t·?-, obteniC!:vio :.::u conlenti­

'.":l.iento por medio Oe enc;·1;.io, ~i; 1.e ~plicr:rá ñ.e­

un. mes r• trtE ... \?íos di;; ~1rie.i6n" { 2) 

Art. 266.- "3e i."11ponrlrL~ lú mi.una peu<::t o qur· r:e refiBre el 

¡lrimer p~~rrL fo dc1 f'r~ici.!:o ·l:1t• rior (8 A 14 -

nilo':'. n.1 <.p.· ~-in violEmcia rer>lice c6pJl.a con -

perF.ona menor dp :_? Rño~ de edn.d o pol".' cunl--­

qui.ar c&UcR no t, ngR p,,fdhilided ¡nra. ,..e:-istir 

ls L...:>naucta delj ctuof!a. Si fl.e e jercP violencia 

lFt ;:ieriH .!::e :.t:1mentorl\ en una mitad. 

Art. 266 Bifl.-~u<-in.:.r l<' vio10ción n1ere con jnter·.;enct6n­

r\irecta o in:ncdi:o1ta de do.e_:. o rr.á.s persono.~;, ln~ 

pen&s ,¡lr.:-v1e-taB <·n lnf' nrticu1os anterioree Pe 

Hurr~ntc-.rán h.~~tr (·!1 c.1.na mitnd." ( 3) 

Ademá~ de la.e BRncion-= s q.1t> ee:iHlan lr,:: r:rt iculos que anteced'-'n 

se impondrá 1a pena de ,.:i~:ion c~1::...nJ~ el. delit: de violaci6n --
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fuere cometido por un ascendiente contra su descendiente, por­

áF.te contra aquél, por el tutor en contra de ~u pupi1o, por el 

padraetro o ama~!o de lu madre del ofendido en contra del hi-­

jastro. Bn los casos en ~ue la eüerciero, el culos.ble perderá­

la patria potestad o la tutela, e~í como el drecho de heredar­

al. ofendido. 

Cuando el delito de violación sea cometido por quien dePem 

peñe un cargo o empleo público o ejerza Wla profe~i6n utiliza~ 

do los medios o circunstanciae que ellos le proporcionen, será 

destituido definitivamente del ce.rgo o empleo o nuFpenaiao por 

el término de cinco nños en el ejercicio de dicha 9rofesi6n. 

Podemos obe:ervar que en estoB artículos, 8c Fanciona cualquier 

abuso Eexual1 con o sin violencia; tenpa el propósito o no de­

copular, sean los culpe.bles perientes o no del menor ofendido. 

En cuso de violaci6n, ya se toma en cuenta sí fue hecha por -­

via anal o vaeinal, y si ee 1lev6 R cabo con otros in~trumen-­

tos distintos al miembro viril. 

Por o"tro lado• los culpables y responF-<.•bleE del cuide.do del. m.!:_ 

nor, pierden 1.o~ derechos Pobre ~ete i lEl p!:'tria pote~tad o tu­

tela. Y si el delito de violación lo cometiera un emplea~o pd.­

bl.ico u otra persona que ejerza una profe:si6n y utilice loa m!_ 

dios o circunstancies que ellos le proporcionen; pueden ser 

sustituidos definitivamente de EU careo o EUEpen~ido~ p~ra 

ejercer su profe~i6n. 

Rn cuanto a lesiones se tienen, 
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·\.~. ·:...··· 

Art. 288.- "~~.:.jo l;'.ll no'!lbl'"'· de lo;; ¡j.Ó,¡,l. ne C<:.;·prenñe :"\O 1:~0-

lamente J_,_R h.e·;·id:.~s, '--.Pco:t~i~cione~·:, cc:-i.t:u:'iE.. 

nas, frLeturap, ñif'loct·cion,.,~, queinatlura.s, -

Ri.no tü{la. alt.v¡~._,c L5n dr. lB f'-n.lucl y cualquier 

01.rv aneto ¡1·.i.e ·~?je h -.~11:-1 ml'lt~-,:rl.al en ol --­

cuerpo hu111unn, sí e~;o 1 ft~cto~ F-on :1:.:oe,uc i.-­

dos por .1rn:l cnuN:i ~i~ l".nrno. 

Art. 289.- A.1 qua infiara una iesi6n que no ponea en P.!:. 

1iero in vida del ofc~diao y tar~e ~n ~~nar­

menns de quince d {;::1s, eie :to lmpo.i.dr6n de ..,.-­

tres días a. .:..uatro meses de prisi6n, o multe. 

i¡le cinco a cincuenta r~r-or:, o ambe.a snncio--

. nec, a jt: i.c io del jue2,. 

Si tardnre en nanur triL~P e:~~ quinc-a C.ias ~e le 

imponlJr.1.n de cuatro meeae a dos afioB ñe pri­

s i6n y multa de cincu~ntn n cien :J0ElOE'. 

!,"='·: lccic·ne.s a l~s que se refiet·e la parte -

del 1)1.rr.afo unterior se perf'el!Uiran por c¡ue­

rello.. 

Art. 290.- Se impo!1,.,T"án de do.s a cinco a?iof: de ¡irisi6n­

y ~utta dr cien a tr~cicntos peeoa ai que in 

fiera. w-:.a leei6n que de je al ofendido cica-­

tr1z -er.. 1n OO'!"P. 1 perpP tuament:e notable." {-t ·1 

Art. 2S:L.- ºSe i•~1pcinOr:ín de t1 ea a c·t,..,.co añt'c; <".e !JrO--­

siór.. y Utulta df'I trf!cien~oe a quin'\.~nto~ pe--



eoe al que infiera una leai6n que perturbe para si­

empre le vista, o disminuya la facultad de oir, en­

torpe~ca o debilite permanentemente una mano, un -­

pio, un brazo, una pierna o cualquier otro 6rgano,­

el uso de la palabra o alguna d• l•s facultadee me~ 

~alea. 

Art.292.-se impondrAn de cinco a ocho aBo• de pri•i6n •l -­

que infiera una lesión de la que re~ult• una enf•r­

mednd ••gura o probable••nt• incurable, la inutili­

lizaci6n completa o la p'rdida de un ojo, de un br~ 

zo, de una mano. de una pi8rna o de un pi•, o de -­

cualquier otro órgano; cuande quede perjudicada pa­

ra eiempr• cualquier f'unoi•a organica e cuando el -

ef•ndide, quede eorde, iap&t•ate e coa uaa deferai­

dad iJloerregible. 

Se illpendrl.a de aeia a dieE aBe• de pr1•16a al qu•­

iafiar• uaa le•i'• a ce .. ecuencia de la cual remul­

t• iacapacidad peroiaaent• para trabajar, enaj•aa--­

ci•• •ent&l, la plrdida de la viata e del habla e -

de laa tuacie•e• •el<Uale•. 

Art.293.-Al que iatiera le•ieae• que pemgea en peligre la -

vida •• le illpelldrl.a de tre• a eei• aBe• de pri•i•• 

•ia perjuicie de i .. eanoieaee que le cerreapend .. -

conrcrm• a le• articule• anteriere•. 

Art.295.-Al que ejercieade la patria pet•Etad e la tutela -
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:l:rt.fia1·"' 1.esl.ou.aio o. ).µ¡¡ li:aon.oroe 1t ·.up1.loa b<i.;ie c;u ·-­

guarcls., el juez poU.r~: i!.:i:ponerle, ad.emtiE: de 1a pcna­

COrT3Spondient9 o. laf.'L '9eeionne,. tl'..;.npenei1~r. o priva­

ci6n en el ej~rciok· de c.quellon dP.r<oh"e~ ( 5) 

Al."t• 298.- "CUntz.do 001~·.'?.."rro. utvl. eola de 1uu cil'c,;.nf1ta.nciae a 

que ae i•.,fi<>r• el art. 31.6, se e.umentarl'. on un ter­

cio la ee.oi6n que correspondería, si la 1~oi6n tu.e­

re simple¡ cuando concurren m4e de lee circuneten-­

cie.e dichas, se aumentará le. penR en dos terceros.­

partes. 

Art. 299.-0Uando los golpee o violencias a que se refiere el 

art •. 344 resultare leei6n, se oberver4n le.e reglas­

de BOU111Ulaci6n. 

Art. 300.-Si el ofendido fuere ascendiente del autor de una­

leei6n, ee aumentarán dos a~os de priei6n e. le san­

c i6n que corresponda, con arreglo a loo articules -

que procedan." (6) 

Para que ee considere como lesi6n necesariamente t~.ena que !!er 

producida por une. CIW.BB externa, que altere la eal11d y deje -­

huella en el cuerpo humano como lo eont escoriacionee, contu-­

aionee, !raotllraa. di~locaoionee y quemaduras. 

~oda lee16n que tard'> •n sanar más ele quince 4iae y qua ponga.­

en peligro la vida tendrá !CUlta :¡ sano:tór- por porto del .jue" -

ei le. l.as16n d&Ja oio&.triz en el. roE';ro del agredido l.a pena -

eert. mayor. 
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En cuanto a la. lesi6n fll\O perturl"J::i ale'l1n o ~ra.:riofJ da len-· 

sontidoe, miembro <lol cu.Brpo o on su. defecto al.te re a.1gw1a. dc­

:Lae !acuite.dos mentales ·dard como consecuencia. prisión y mu1·t;a 

Con roapeitto a aquell.as que perjudique para simpre al indivi-­

duo como la pérdida de algiln 6rgano, incapacidad de trabajar o 

lo las f'unciones sexuales se le impondrá la pena de pr1s16n. 

CUe.ndo se ejerza la patria potestad o tutela e 1nf1era en le-­

aiones se le privará o suspenderá este derecho. 

Así mismo tenemos los articulas referidos a Infanticidio1 

Art. 325.-"Llámese infanticidio: la muerte causada a n1l'lo 

dentro de las setenta y dos horas de su naci-­

miento, por a:iguno de sue ascendientes conean­

guineos. 

Art. 326.- Al que cometa el delito de infanticidio se le­

splicarán de seis a diez s1os de pris16n, sal­

vo lo dispuesto en el articulo sie;uiente. 

Art. 327.- Se aplicarán de tres s cinco a~os de prisi6n a 

la madre que cometiera el infanticidio de su -

propio hijo, siempre que concurren lae siguie~ 

tes cirou.nstanoiae: 

l.- Que no tel>88 mala tama¡ 

ll.- Que ha7a ocultado su embarazo; 

lll.- Que el nacimiento del infante ha7a sido --

oculto Y no se hubiera in.merito en el Re--

gistro Civ11; 
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lV.- y Que el infante no sea lég!timo." (7) 

Art. 335.-"Al que abanone a un niffo incapaz de cuidarse 

..S! mismo o a una persona enf'erma, teniendo obl1 

gaci6n de cuidarlo, se le impondrán de un mee a­

cuatro altos de priei6n, si no resultare daffo al­

guno, privándolo, además, de la patria potestad­

º de la tutela, ei el delincuente fuera ascendi­

ente o tutor del ofendido. 

Art. 336.-Al que sin mutuo justificado abandone a sus hi­

jos o a su cónyuge, sin recursos para atender~ 

sus necesidades de subsistencia, se le aplicarán 

de un mes a cino años de priei6n, priva~16n de ~ 

los derechos de familia, y pago, como reparaci6n 

del daffo, de las cantidades no suministradas ~ 

oportunamente por el acusado. 

Art. 337.-Bl delito de abandono de hijos se perneguir' de 

oficio y, cuando proceda, el Ministerio Pdbl1co­

provooar4 la deeignaoi6n de un tutor especial 

que represente a lae victimas del delito ante el 

juez de le causa, quien tendrá facultades para -

designarlo. 

Art. 339.-Si el abandono a que se refieren loe art!culoe­

e.nterioree resultare alguna lesi6n o la muerte,­

ee presumirán datas como premeditadas para loe -

efectos de aplicar las sanciones que a estos de-
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litos correspondan, 

Art, 342.- Al que exponga. en una casa de expósitos a un -

niño menor de siete affoe que ae le hubiere con 

fiado, o 1o entregue en otro establecimiento -

de beneficiencia o a cualquiera otra pereonR,­

ein anuenóia de la que ee lo confió o de la a~ 

toridad en su defecto, se le aplicarán de uno­

n cuatro meeea de prisión y multa de cinco a -

veinte peaoe. 

Art. 343.- Loe ascendientes o tutoree que entreguen en-~= 

una casa de expóeitoe a un niBo que eet' bajo­

su potestad, perderlln por ese sólo hecho loa -

derechos que tengan sobre la persona y bienes­

del expósito," (8) 

Be importante mencionar que en lo que respecta a golpee y a ~ 

otrae violenoias fieicae simples loe articuloe fueron deroga-­

dos, No ee comiin que ee de al caso de infanticidio en nuestro­

paie ein embargo, en ocasiones ei se ha presentado por lo que­

la ley lo tiene previsto, de ah! la pena que ee impone eea de-

3 a 5 aaoe de prisión a la madre que lo cometió y que no tenga 

mala fama, haya ocultado el embarazo, que el nacimiento haya -

sido ocultado, que el infante no sen legitimo; esto hace t1111>-­

bi6n reeponaable el padre ó a1gd.n familiar sin hacer excepción 

de algd.n pro~eeional que tenga participación en ello. 

Con 10 que respecta al abandono de pereonae, concibe hacer me~ 



ci6n pueeto que el menor al ser abandonado sufro o~ocionalmen­

te; por ello lae dieposiciones jurídicas eon prisi6n o privan­

dolo de la patria potestad o de la tutela, Exietan ocaeionee 

en que el abandono va acompañado conjuntamente con maltrata. 

Finalmente ea obvio que la acci6n penal cuando tiene por­

resultado la prisi6n del padre o de la mudre desintegran a le­

familia a lo que constituye un mal social tan grave o más que­

el que se trata de resolver. 

El derecho en este ceso es desafortunadamente inepto para po-­

der brindar soluciones adecuadas a efecto de tratar de resol-~ 

ver la vasta y polifacátioa problemática del niño golpeado. 

La eoluci6n no eete en la ley, pues ésta no puede resolver ni­

prevenir este tipo de problemas de a1cenoe universal, cul\lldo -

menos la Ley Penal; es evidente que reeultan más eficaces, p111.­

re mejorar la relaci~n del padre e hijo golpel!ldo, actividedes­

como laB provistas para ayudar a modificar lae conductas de -­

loe padres para que no agredan a loa hijos, no e6lo :f'iaicamen­

te sino tampoco emocional y peiquiownente, 
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3.2. LEY DE ASISTENCIA SOCIAL. 

Lae norma• jurid!cae eetán destinadas a regir una determ1 

nada sociedad humana que, por su naturaleza experimenta un pr~ 

ceso constante de tranetormaci6n, por lo uue las relaciones de 

loe individuos que conforman llegan a alcanzar formas comple-­

jae. 

Bl progreso de la ciencia y la t~cnica hace que el dere-­

cho quede inmerso en este proceso dinámico, lo que exige la -­

adecuación continua de lae normas jurid!cae a lee nuevas eitu~ 

cionee que d!a e d!a ee presentan. 

Bl derecho debe mantenerse, pues, a la vanguardia de lcs­

prooeeoe de traneformeci6n de le sociedad, mediante le conti-­

nua adecuaci6n de eue normas a la realidad social y la crea--­

ci6n de otras que responden a lae nuevas relac1onee eoci•lee~ 

De eeta forma, el derecho es parte de la sociedad, produ~ 

to de ella y tiene 1\tnc16n reguladora en su proceso de foraa-­

ci6n y conformaci6n. 

Nuestra naci6n esta sujeta a constantes cambios econdaiooe y -

eocialee que pr~vocan desigualdad social, con ellos, divereoa­

grupoe de mexicanos quedan re..-ga.dos del crecimi~nto del pa!e. 

Lae oondioionee de inequidad impiden a mlcleoe de poblaci6n, -

particularmente de lae zonas rurales, la recepci6n de loe eer­

vicioe b'8icoe de salud, condici6n fundamental para realizar -

todas lee actividades bUllBDae. 



El Estado, CO'llO response.ble: y rfl!'tc ... da"!. ürl~arrollo nr; iS 

nnl tiene ohligaci6n de aplicnr por 1"-> 1ia dul de rf'·C'.'1('1, los 

p.Lanes y politícae requeriJ.ne pct":·9. L'~'1.:·.1ror 101~ nivc~e~ de vidn 

del pueblo mexicnno. 

El Pl.c:in rve . ...:ion.t!.l de Dl~88.J .:--ollo en su aproj 1Jo:: Atenci6n a 

le.a emandas pricritarias do b:f F.llH: d.r cvois.1 roen~J.ona que 1 

La ecgu.ridad pdblica. r;.•.,u.iet'e dll la Jl1.::ticin eu l'.10 rola­

aionee h.umanas y de la seguridad en la convivencia eocild• pa­

ra. lo cual ae pl'1Jpone la rPviei6n del derecho en. ~u s¿ntido -­

de profundo, revis16n de lae normi>e jurídicas que rigen R la­

l!loa1odad, evs.1uaoi6n llo lEs leyes ope1·antes en el. sistema, el_! 

>.dnando'la corrupoi6n y abuso del poder, y esto ee pudo obéer­

var cuando eo di5 el cambio de.ai@inee. leyes en materia penal, 

otor¡¡e.ndo mayor importaucl.a a lc•e delitoe ee violación sexual. 

Sn lo referente a le salud, aoietencia y eeguridad social 

ee pretende ofrecer a todos ice m~xicanos protccci6n brindand~ 

1ee eervioioe y prea~acione~ oportunne, equitntivae y humanit! 
:r'l"t'J', con lo cual se ·deoNI mejorar l.!l ca.>.ided del eervicio. 

ProporOl.;.>nar loe servicios de salud, asistencia y soguri­

ded social, alrededor de 91 millones de mexicanos, no ne una -

•area t4cil, sin embergo es .funci6n y reeponeabilidad del Bet! 

do 9 ea!orzarae y pJ"oourar setos servicios apoy!\nOoee en BUS 

Inetit\i~ionee comn: El Inetit.~tn Maxicano del Seguro Social -­

( IJISS), Inetituto de Seguri•lad Socia.l. ul Servicio do lo:i Tx·eb;~ 

;jadoree del Estado E IS~STB) , Secrsta:·ia de Se.lud (SS) , --



·Desarrollo Integral de le .ll'Smilia (DIF) entro otros, 

En 1982 se hizo una edición a la fracción tercera del ar­

tículo cuarto de la Constitución. 

La adici6n qued6 en loa siguientes t~rminoe1 

Articulo 4to. tercer párrafo: 

"Toda persona tiene derecho a la protección de la salud. La ~ 

Ley definirá las bases y modalida.dea para el acceco a los ser­

vicios do salud y establecerá la concurrencia de la Pederac16n 

y las entidades Pederativae en materia de salubridad generaJ.,­

conforme a lo que dispone ln :rraoctón XVJ. del articulo 73 de -

esta Constitución.• (9) 

"Be deber de los padree preservar e1 derecho de loe meno­

res a la satisfacción de eue necesidades y a la salud física y 

mental. La Ley determinará loe apoyos a la protección de loe 

menores, a cargo de lee instituciones publicas" (10) 

Así se eleva el derecho a la protección de la salud en el 

que garantiza eu cumplimiento con le aprobación del Congreso -

do le Unión en 1983 de la Ley General de Salud¡ de ahí que la­

asietencia social tenga un carácter de servicio básico de se.-­

J.ud a cargo del Estado. 

La Asistencia Social es considerada como materia de salu­

bridad general, roapiendo con modelos tra.dioionalee de aeiste~ 

cia, ayuda o socorro y, convirt14ndoJ.a, adem4a en un progre.ma­

perma.nente de gobierno. 

Loe objetivos del. derecho a la salud tienen correspondencia ~ 
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con el derecho a in aeietanoin social, puoe inte¡¡ran un todo -

3uridico, social y político. 

La Ley General de Salud clseifica a loe eervicion de la -

ma'teris en '!;rea tipoa1 

l) de atenoidn m•dics, 

2) de ealud pdblica, y 

3) de aeietencia 11ocia1. 

La aeietenoia social, de acuerdo con la Ley, ee materia de sa­

lubridad general, eegdn lo eetab1eoe el articulo )ro. en su -­

:t:'racci6n XVl.ll; las autoridades federales y locales determina­

~ ccn~untemente la nol"IUlltividad t~onica, promoción, orienta­

cidn, fomento, apoyo, organizaoi6n y operncidn de loe aerri~-­

oios de aaJ.ud en asta 4rea. 

Lao to.reas aaietenoinlee dirigidas a los grupos margina-­

dos aet4n coneidersdae como un servicio básico de Eslud, segdn 

lo dispone al nrtioulc 27 fracción d4oima, de la Le7 General. -

de Sa:tud. 

Bl ~it\.tlc noveno establece en eu dnico capitulo 1"8 bases 

lognlos para la asistencia social; provensión de invalidez y 

rehab11.itnci6n do :!.nv4.tidos. Loe aspectos más eobreoalientee 

de esto apartado son loe aiguien~ee1 

a) Det'inioi6n de la asj.l!ltenoi& sooie.l. con oarocterietica11 

de prevene16n, mejoramiento 7 rehabilitnc16n 

b) D~ecripoi6n da lae actividadeo o servicioe báeioos de­

salud en materia dG asistencia oociai. 
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o) Coordinaoi6n del Ejecutivo Pederel, a través del Sist~ 

ma Nacional p!ll'a el Desarrollo Integral de la Pamilia, 

con las dependenoiRe y entidades del sector salud y -­

loe gobiernos estatales, para fomentar programas pdbl.!. 

coa de asistencia social, otorgando para ello recursos 

y apoyo técnico. 

d) Procuraci6n de atenci6n inmediata y preferente a loe -

menores y ancianos en estado de desprotecci6n social o 

sujetos a maltrato, as! como a loe sujetos v!otimes de 

delitos que atenten contra su integridad f!eice o men­

tal, o su desarrollo peicosomdtico. 

e) Creaoi6n de un organismo del gobierno federal que ten-

drd oomo objetivoe1 

Promover la asistencia social, 

Prestar servicioe en ese campo, 1 

Coordinar sistemáticamente las acciones de asisten­

cia social que lleven a cabo las diversas institu-­

ciones estatales. 

Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social. 

A fin de determinar con lla,for precisi6n 1ae bases legalee de -

le asistencia, el Congreso de lB Uni6n, a iniciativa del BjeCJ! 

tivo •edera1, aprob6 le LeJ sobre el Sistema Nacional de Asis­

tencia Social, mediante la cual se conso1id6 el marco juridico 

de la materia y es cre6 un subsector dentro de le estructura -
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del gobierno 1'ederal, para atender a los individuos y grupos -

11111.a desprotegidos de la sociedad, 

Aeimismo, esta Ley 1'orta1eoe a instituciones pdblicas como el­

Sistema Haoional para el Desarrollo Integral de la Pamilia 

(DIP); por ello en el Capitulo 11 se eeaa1a1 

Arto 13.- "Bl organismo a que se re1'iere el articulo 172-

de la Ley General de Salud se denomina Sistema 

Nacional para el Desarrollo Integral de la Pa­

milia. Ba un orgamismo pdblico descentralizado 

con personalidad jur!dioa y patrimonio propio-

7 tiene como objetivos la prcmooi6n de la Aai!. 

tencia Social, la prestaoi6n de servicios en -

este campo, la promoci6n de la interrelaci6n -

aistem4tica de acciones que en la materia lle­

ven a cabo laa Inatituciunes Pd.blicaa, aaf co­

mo la realiEaoi6n de las de... acciones qua e~ 

tableEcan las diepostciones legales aplicables. 

Arto 140- Cuando en este ordenamiento ae hll«& menc16n al 

organismo ae entender• hecha al Sistema Racio­

nal para el Deaarrollo Integral de la Pamilia~ 

(11). 

Art, 15.- "Bl oraaniemo para el logro de aua objetivos ~ 

realizar' las eigu1entee 1'unc1onees 

1.- Promover y prestar eervio1oa de Asisten­

cia l!!IOC1a1; 
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11.- Apoyar el desarrollo de la familia y la ºº"'!! 
nidad; 

111.- Realizar acciones de apoyo educatiYo, pare -

le integreoi6n social y de capaciteoi6n pare 

el trebejo e los sujetos de le asistencia s~ 

oiel¡ 

lV.- Promover e impulsar el sano crecimiento fíe! 

co, mental y social de la ni~ez; 

v.- Proponer e la seoreter!e de Salud en su ca-­

r4cter de administradora del Patrimonio de -

la Beneficencia Pdblioe, programas de aaia-­

tencia social que contribuyan al uso eficie,!1 

te de los bienes que lo componen; 

Vl.- Pomentar y apoyar a lae asociacicnee o socie­

dades civiles y a todo tipo de entidades pri­

yedas cuyo objeto sea le preeteci6n se servi­

cios de asistencia social, sin perjuicio de -

lee atribuciones que el efecto correspondan a 

eeae dependeno1as; 

V11.- Operar eetableciaientoe da asistencia social­

en beneficio 4• aenoree en estado de abandono 

de ancianos desamparados y de ~e~lidoe 

sin recursos; 

Vlll.- llevar a cabo acciones en aateria de preYen-­

si6n de inval.id•z y de rehabilitac16n de inY,! 
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lidos, en centros no hospitalarios con eege­

ci6n a la Ley General de Salud; 

llC.- Realizar estudios e investigaciones sobre -­

Asistencia Social con la partioipaci6n, en -

eu caso de las autoridades aeietencielee de­

las entidades federales y da loe municipioe; 

X.- Realizar y promover la capacitaci6n de recu,t 

sos hWllanoe para la seistencia social. 

xi.- Participar con la Secretaria da Salud en el­

Sietema Kaoional da Informaci6n sobre la a~ 

asistencia social. 

Xll.-,Preetar servicios da asistencia ~uridica y -

de or1entao16n eooial a menores, ancianoe y­

llinuev,lidoe sin recursos; 

Xl.11.- Apoyar el ejercicio de la tutela de loa inc.! 

pacee, que correeponda al Beta.do, en loe t•.t 

minos de la Ley respectiva; 

XlV.- Poner a dispoeici6n del •1nieterio Pdblico -

loe elementoe a eu alcance en la proteoci6n­

de incapaces, que corresponda al Eetado, en­

loe t•l'lllinoe de la Ley reepeativa; da acuer­

do a loe prooadimientoe civiles y familiaree 

que les afecten; 

XV.- Realizar estudios e inveetigaoionee en mate­

ria de invalides; 
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XVl.- Participar en programas de rehabilitaoi6n 7 

educaci6n especial; 7 

XVll.- Les demás que establezcan las disposiciones 

aplicables en la materia. 

Art. 19.- Para el estudio, planaación y despacho de los 

asuntos que ie competen, el organismo contar4 -

oon los siguientes 6rganos superiores: 

l.- Patronato; 

2.- Junta de Gobierno y 

3.- Dirección General. 

:La vigilancia de la operaci6n def organismo quedar' a 

cargo de un comisario. 

Art. 32.- Le Secretaria de Salud y el organismo, conf'onne 

a sus respectivos dmbitos de competencia, prom.!!_ 

verlln que las dependencias y entidades destinen 

los recursos necesarios a los programas de sa-­

lud en materia de Asistencia Sooia1.• (12) 

La Asistencia Social no r~eponde a una aotitud paternali.!!, 

ta del Gobierno Federal, es un programa que al apoyar eistema­

tioamente a la población objetivo, crea circunstancias favora­

bles pera su integración social. 

En su articulo primero, la Ley se~ala que sus disposicio­

nes son de orden pdblico e inter~s social y que tienen por ob­

tivo establecer las bases y procedimientos de un Sistema Naci.!!_ 

nal de asistencia social que promueva la preetaci6n de los se,t 
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rantizando la colaboración de la Federaai6n, lee entidad~s Pe­

derativas, loe munioipios, loa sectores social y privado, 

De acuerdo con loe artículos 167 de la Ley General. de Salud y-

3ro, de la Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social, 

por 4stn se entiende que ayuda al individuo a •u desarrollo i~ 

tegral., aei oomo a proteger física, mental y socialmente a las 

personae en estado de necesidad• desprotecci6n o desventaja f! 

sica y mental, hasta logr~ su inoo~poraci6n a una vida plena­

Y productiva. 

Las acti"Vidades asistenciales están encaminadas priorita­

riamente a impulear al Desarrollo Integral de le Pamilia y ªP.2 

yar, en su form89i6n y subsistencia, a individuos con caren,1-

ciae familiares aeenoialee no superab1ea en forma aut6noma. 

Las tareas incluidas en eºete concepto de asistencia son -

básicamente lee relacionadas oon dos puntos1 

l.- Le modifioeoi6n y mejoramiento de las circunstanciae­

de caráct.er social que impidan el individuo su desar­

rollo integral, y 

11.- Le protección a persones en estado de necesidad, des-

proteoci6n o de desventaja física y mental. 

Las aooionee vinoul.adae con ol primor eepecto forman parte de­

de una finalidad mediata o proceso gradual de modiano a largo­

plazo Cl.IJ'B beneficiaria ea la poblaoi6n en general. En cuanto­

ª 1es relaciones con el segundo punto, contituyen la finalidad 
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inmediata de ].e asiRtcnc.lb social, quei incictn sobre individuoa 

marginados o que p~decen minusvalía de nledn tipo. 

Podemos e-firmar en forma eenericn que lae:. accione~ asistencia-

1ee están dirigidas, prioritariamente, n las regiones monos d~ 

sarrolladas y a los grupos vulnerable~. ee decir, e aquellas 

que pueden ser afectadoa por condiciooea adversas do vida. 

Ea diftcil encun.dru.r en unn f6rmula rieidn los 8ujetoe 

aeistenoiales, pero podemos afinnnr que son lo~ mG..e deeproteg! 

dos, a quieneo el Estado Vioxicano tiene la obligoci6n hi~tori­

ca de proporcionar mejores niveles do bicnesté.lr. 

Iia Jiey sobre BJ. Sisteoa. Nacional de Aeiatencin Social. es­

tablece en eu arti•Julo 3ro. que los eujetoe de l::ie tareas Aei.!. 

tencialea son los .<Jiguientas 1 

1) Menores en eet&do de nbandono, dcoo.mpnro, desnutrición 

o sujetos a m9.ltrnto: 

2) Menores in.f'r.actoreo; 

3) Alcohólicos, f~rmacodependientea o in~ividuoe en condi-

ciones de ~agancia; 

4) Mujeres en periodo de geataci6n o lactancia~ 

5) Ancianos en desamparo, incapncidnd, mnrginaci6n o eujo­

toa a malti·ato; 

6) Inválidos por cnusa de ceguera, debiltdnd ViBUal, sora.!!. 

ra, mudez,alternciones del sistema neuromuecu1oeeque1'­

tioo, deficiencitlB mentalee, problemas de 1e~aje u -­

otras; 
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7) Indigentes; 

8) Personas que por su extrema ignorancia requieren de -­

servicios asietencialee; 

9) Victitllle de la comiei6n de delitos en eetado de aband~ 

no, 

10) Pamiliaree que dependen econ6micamente de quienes se -

encuentran detenidoe por oaueae penales y que queden -

en estado de :abandono; 

ll) Habitantee marginados del medio rural o del urbano que 

carezcan de lo indiepeneable pera eubeietir, y¡ 

12) Personas afectadas por desastres. 

La Ley General de S~lud y la Ley sobre el Sietea¡a Nacional de­

Aeistenoia Social, en su articulo 168 y 12, respectivamente, -

determinan que loe aervicioe bAaicoe de salud en materia de ~ 

Aeietenoia Social son los siguientesa 

Atenci6n a personas que por sus carencias eocioeoon6micae 

o por problemas de invill.idez, se vean inpedidae para eatiefa~ 

cer sus requerimientos b4eicos de eubsietencia 7 desarrollo; -

ateno16n en establecimientos eepecialtzadoe a menores y ancia­

nos en estado deaaaparo o inválidos sin recursos; promooi6n ~ 

del bienestar del individuo y aplicac16n de medidas· de prepar.!!: 

oi6n pera la senectud; ejercicio de la tutela de loe menores,­

en loe t•rminoe de las disposiciones legales aplicables; pres­

taoi6n de servicios de Aeietenoia Jurídica y de orientaci6n s~ 

cial especialmente a menores, anoianoe e inválidos sin recur--
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sos¡ realizaci6n de investigaciones sobre causas 7 efectos de­

los problemas prioritarios de Asistencia Social; apoyo a la~ 

partioipaci6n conciente y organizada de la poblaci6n con careE 

oias en 1aa acciones de promoci6n, asistencia y deearro11o so­

cial que se llevan a cabo en su propio beneficio, impulso a la 

educaci6n y capacitac16n para el trabajo de personas con careE 

cias socioeoondm~cas; prestacidn de servicios tunerarios; pre­

venai6n da inv4lidez 7 rehabilitaci6n de inválidos¡ orienta--­

oi6n rmtricional y euministro de a1i.mentac16n compleaentaria a 

personas da escasos recursos y a poblaci6n de zonas marginedas 

promoción impulso del saao crecimiento fisico, mental y social 

de la niilez¡ establecimiento y manejo del Sistema Nacional de­

informaci6~ b'8ica en materia de .leistencia Boc1a1¡ colabora-­

ci6n y auxilio a las autoridades competentes en materia de vi­

gilancia y ejecución de lOUI Leyes laborales aplicables a aeno­

res ¡ fomento de accionea de paternal.idad responsable, que pro­

picien la preservaci6n del derecho de loe menores a satisfacer 

sus necesidades minimas 7 a la salud fisica menta1¡ a loe an6-

logoe 1 conexoe a loe anteriores que tiendan a aodificar 7 ae­

jorar las oircunatanciae de carácter social que iapidan al de­

sarrollo integral del individuo. 

La Asistencia Social, es un servicio bAeico de salud 7 de 

inter4e prioritario a cargo del Batado y la Comu.nidad. Por --· 

ello, "Bl Ejecutivo Pederal envi6 al Congreao de la Uni6n un~ 

proyecto de IAJ sobre el Sistema Racional de .leistencia Sooial 

aprobado el 19 de Diciembre de 1985, que entr6 en vigor el 10-
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de Enero del aBo siguiente." (13) 

Esta Ley estableoe las bases y en la cual se garantiza la 

concurrencia y oolaboraci6n de la Federaci6n, las entidades f~ 

derativas y loo sectores sociales y privados. El cumplimiento­

de estas metas requiere hechos f'undamentados en principios, -­

nonnae y m41todos que sean objeto de adecuado seguimiento, su-­

perv1oi6n y control. 

Dentro del proceso normativo se identifican tres grandes­
faees 1 B1aboraoi6n, Iaplantaci6n y Control. Las norma.e tilcni-

cas de Aaietencia Social, la elabcraci6n requirió desde la pe~ 

ticipaci6n de un grupo aultidisciplinarios hasta la decisi6n -

general ·que permit16 formular reglas, a fin de simplificar pr~ 
caeos, unificar acciones y regular ~l cumplimiento de los obj~ 

tivo11. 

Po11teriormente fueron publicadas .las primeras normas tilon! 

cae en aateria de Aeiatencia Social, alsUnae que ee encargan -

da la protección • niftoe que han aido objeto de rechazo fami-­

liar, abandono, mal.trato fiaico o mental1 

Parm la preatacion l'ereonaa de hasta 10 aflos de -Alojamiento 

4e ••rvioioa 4e -- edad, cuya aituaci6n fami--- -Alil!lenta--­

aaietencia aocial- liar loa coloca parcial o t,2_ ci6n. 

en hO«&re• aubati- talaenta en •atado de arfan- -Veatido-

tutoa, dad, abandono, o en desvent~ -Vigilancia 

ja aooioeocn6m1ca, del demar­

l'Ollo 841&0! 
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tivo 1 

-Atenoi6n m•d! 

ca en hogare11 

substitutos -

específicos. 

Para 1a prestaoi6n •enorae de 6 a 18 aftoe de -Alojamiento 

de eervioioe de -- edad, cuya situación fam_! -Alilllentaci6n 

Asistencia Social- 1iar los coloca parcia1 o -Vestido 

en ca11a11 hogar pa- teta1mente en estado de - -Atenoi6n mldi-

ra menores. or~anda4, o abandono o -- ca. 

(carencia de fami1ia, re- -Actividades 

chazo familiar y me1trato aducatiT&ll 1 -

fí11ico y menta1). recreati'Yall. 

-Trabajo Socia1 

-Apo70 Jurídico 

Para 1a praeteci6n •enores da 6 aaoe de edad -A1ojamiento. 

d• servicios de -- ºUJª eitu8CJ.6n familiar - -Alilllentaci6n 

Asistencia Sooia1- las cambia parcial o to-- -Vestido 

en oaea11 cuna. tllJJllante en e11tado de or- -Atenci6n •4di­

fandad o abandono (caren- ca. 

cia de familia, rechazo - -Actividade11 

familiar 1 ma1trato físi- eduoativa11 1 -

co o menta1). recreativas. 

-Trabajo Soc1a1 

-Apoyo Jurídico 
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La amplitud del sector Salud oblig6 a definir oempoe mAs­

eepeo!ficoe en loe que participan diversos organismos y depen­

oiee¡ uno de ellos es el d• la Asistencia Social. 

"Dada le magnitud y el grado de complejidad de esta ectivided­

ee oonform6 el Subeector de Aeietenoia Social, integrado por -

el Sistema Neoionel para el Desarrollo Integral de la Familia, 

loe Centros de Integración Juvenil y el Instituto Nacional de­

la Senectud, la Coordinación respectiva ee encomendó al. Siste­

ma Nacional. para el Desarrollo Integral de la Pamilia DIP, en­

Virtud d• que al objetivo que dá fundamento a su existencia en 

promooión del Bienestar Social, a trav4e de la preetaoión de -

una amplia gama de eervioioe." (14) 
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CAPITULO IV. 

PROGRAMAS DEI, !lH', EN LA AT!';;ICIO!f Y TRATAIU'lit!TO 

DEL li'ENOR ~IALTRATADO 

<4 ;J.. FROGRA!f.A DIP-PREMAN. 

4.J..l. OBJETIVOS DEL PROr.RA)OA DlF-PREMA"· 

4,2. PROGR.ulA INTEGRAGION SOCIAL. 
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INTRCDUCCION 

AL 

UAPITULO 

A continuaci6n ee transcriben l.os programas: DIF-PREf."At.: e 

INTRGRACION SOCIAL que se encuentran vigentes a la fecha, en el 

Departamento de Servicios Sociales. 

~s necesArio antee aclarar que los errores ~ue se observen 

en cuanto a la redacci6n, son fallas que se encuentran de la 

misma forma en los programas originales. 
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4. l.. PROGHA!l:A D IF-PllEMAN 

I'ITltODUCCIO!I 

La estructura de .l:-- ~ección 6el proeroma Dil'-?remr-tn (Pr!. -

venci6n <lel m:1ltr:."to al menor) velé· :,JO?' el biene~tar y ñeeE1rr2-

llo de loR menores .-1ue f:on nt.jeto de ma lOF> trE4toF por parte de 

sus 9adre, tutores o cu~·todios, re:ali?anclo riccione.s ~e orcvc,n -

ci6n, detecci6n y trotamiento. 

L8E tictividc•dee eF·tan orientf'ldEs eE pecífic~mente a 1..0 el~ -

tecci6n de f::ictoreB ~)rediFponentee: del hecho de mFiltrP.tar y a1 

tratamiento ~ue nece~eriRmente debe de recibir el menor efect~­

do y ~u fHmilia.· 

Paro HborcH-1r esta :n·ol.1lem1{tica, EE: ha im,?lementado unft e~­

tratEeia de intervunci6n que .celi.uier-e de lA pt->rtici9<lción tr,! -

partita de !JTOfesionist~e en lf•S ftreae< ele lJerecho, ~~edicina y -

TrHbajo 3ociBl, correepondiendo e esta dltima la ?arte medular­

de lEiS acciones, ya ~1ue a partir del deeerrollo de E=tUS ~ctivid,!! 

des, se eetublece la necesided de recurrir a inf;titucionee qne­

bri11c1nn Pervicios médicos, jurid icos de forma complementaria p~ 

rfl el tratamiento inteP.r<.il ciel c..:1.t=o. 
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LÍmites: 

Universo de trabajo.- Población de menores de edad y sus f~ 

mi1iares que se ven afectados por e1 problema del maltrato a 

loe menores que residen en el Distrito Federal, distribu{doe 

por delegaciones politices. 

Tiempo.- Con una duración permanente, dividido en periodos­

anualea, en tres turnos matutino, vespertino y nocturno que 

abarca las 24 horas del dia incluyendo sábados, domingos y diae 

festivos. 

Instrumentación: 

Dieeaos de formas, serán utilizadas las eiguientee1 

-Hoja de denuncia 

-Proceso eocia1 

~Programa de activldadee 

-Resumen de tratamiento 

-Estudio socio-económico 

-Hoja de derivación 

-Cita torio 

-~Reporte de actividades diarias 

-Hoja de visita domiciliaria negativa 

-Hoja de cierre. 

Norma de aplicación: 

Estructural.- El programe DIP-Preman lo realiza la Secci6n­

del mismo nombre y depende de la jefatura de Oficina llamada I,e 
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graci6n ~i11ar del Departamento de Servicios Sociales. 

en 

Puncional.- Este servicio esta organizado jerárquicamnete -

orden 

l 

2 

l 

l 

u 
l 

2 

l 

descendiente por: 

Jefe de sección 

Supervisoras 

Coordinador con e1 Instituto Naciona1 de Salud Menta1 

Beeponsab1e de mesa 

Traba~adores sociales 

Trabajador social de guardia sábados y domingos 

Trabajadores sociales turno nocturno 

Secretaria. 

Jefe de sección 

Punciones generales: 

Coordinar y dirigir la eficaz ejecución de la sección a eu­

cargo, de acuerdo con los 1iniamientoe establecidos para su re~ 

lización. 

Actividades• 

Proporcionar asesoría y orientaci65 a 1os trabajadores sg -

cialee asignados a la sección para el adecuado tratamiento de -

loe casos. 

Vigilar el cumpliemiento de lae actividades pro~1etas_9a.Jl'll 

alcanzar los objetivos de tratamientos a través de la euperv! -

eión de loe expedientes. 

Solicita y vigila e1 servicio que brindan otras secciones -

del Departamento de Servicio Sociales para el tratamiento int~-



gral del caso. 

Proporciona asesoría y orientación a los trabajadores soci~ 

les asignados a la sección para 1a adecuada y diligente inveet! 

gaci6n de las denuncias recibidas. 

Vigila la adecuada c~nalizaci6n y derivación de loe casos -

que requieren atención especializada. 

Controla y vigila lo relativo a la información ~olicitada -

por otras instituciones. 

Asigna el trabajador social emergente para que realice C,! -

sos especiales. 

Proporciona asesoría y orientación a los trabajadoree soci,! 

lee sobre la elaboración de estudios socio-económicos, res~m~ -

nea, informes, procesos sociales y citatorioa. 

Elabora y actualiza el control general de los caeos regi~ -

trados, en tratamiento transferidos y cerrados. 

Elabora y actualiza el registro de los caeos por trabajador 

social mensualmente. 

Vigila la elaboración de ree6.menes para justificar el ci~ 

rre de los casos. 

Supervisa el tr4mite de solicitud de pasajes, deepeneae y 

vab!culos que requiere el personal de la secci6n para el deeemp~ 

fto de sus fU.nciones de acuerdo con loe recursos dieponiblee. 

Autoriza la transferencia de los caeos a otras eeccioaea o 

servicios. 

Supervisa y controla la libreta de guardia para realizar el 

enlace de trabajo del turno matutino con el vespertino. noctu~-
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no y especial y sabadoe y domingos. 

Vigila el cumplimiento de la supervisión individual. 

Elabora notificaciones de irregularidades presentadas por -

loe trabajadores sociales en el desempefto de su trabajo diario­

en cuanto esto suceda. 

Vigila el cumplimiento de las actividades del trabajador e~ 

cial coordinador con el Instituto Nacional de Salud Mental. 

Envía documentación al Instituto Nacional de Salud Mental -

por conducto del trabajador socia1 coordinador. 

Ejecuta acciones que le asigne la jefatura del Departamento 

acorde a loe 1ineamientos de1 programa. 

Acuerda con la jefatura del departamento las propuestas o -

ajustes de los objetivos del programa. 

Organiza juntas periodicaa con el personal de la sección, 

Supervieoras 

Aotividadess 

Tener conocimiento de loe programas de las diferentes ••~-­

cionea. 

Realizará la supervisión del trabajo individual de loe tr~ 

bajadoree sociales de la sección, con el propósito de obaervar­

el grado de eficiencia en el tratamiento de cada caso. 

Efectuar el análisis sistemático de los procesos, eetudioe­

socio-econ6micos," cr6nicas en su contenido y redacción, info~ -

mea reelunenee, en cuanto hace a la presentaci6n del trabajo ia­
dividual de cada trabajador social, para lograr la máxima efJ; 
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ciencia en el trabajo. 

Tener conocimiento general de la problemática especificada­

de cada caso. 

Aplicación de técnicas individuales y grupales. 

Implementar técnicas de trabajo para realizar la ~uperv! 

si6n de trabajo de campo. 

Llevar un registro de sus actividades en el que anotará a~­

titud y actividad, aeistencia, rendimiento y entrega del·.trab!!,":' 

jo por cada trabajador social. 

~laborar su plan de trabajo. 

Proporcionar alternativas para mejorar las acciones. 

Organiz.ar reuniones periódicas en talleres ,mesas de trabajo 

discusiones de grupo 1 etc. 

Entregar por escrito loe resultados de la evaluación cual!­

tativa y cuantitativa de cada trabajador social al jefe de ee~­

ci6n 

La función de supervisor será rotativa cada 3 mesee. 

Pasar por escrito la relación de casos que no han iniciado­

el tratamiento social. 

Ejecutar acciones específicas que le asigne la jefatura del 

departamento acorde con los lineamientos del programa. 

Informar a la jefatura. 

Encargada de mesa 

Funciones generales: 

Vigilar el cumplimiento de loe objetivos del programa. 
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Coordinar y supervisar el desarrollo de las actividades del 

personal asignado a la secci6n. 

Actividades: 

Vigila el cumplimiento de las actividades programadas di~ -

riamente. 

Recibe y registra informes, procesos sociales, resWneneo, -

estudios eocio-econ6micoa, documentaci6n y citatorioa de las a~ 

tividadee realizadas diariamente. 

Asesora técnicamente al personal de la eecci6n sobre· el m~­

ne jo y tratamiento adecuado de los casos. 

Distribuye la documentaci6n que recibe al personal corre~ -

pendiente (jefe de sección, archivista, secretaria, etc.). 

Entrevista inicialmente a los solicitantes de servicio que­

se presentan ~ la aecci6n diariamente. 

Elabora las denuncias en el formato reepectivo. 

Revisa y asigna por conducto de memorándum las denuncias r~ 

cibidae. 

Registra loo estudios socio-econ6micoe en la libreta de co~ 

trol general. 

Recibe las solicitudes de derivaci6n y transferencia para -

su archivo. 

Controla y actualiza el control mensual de las demlncias r~ 

oibidae. 

Elabora el informe diario, mensual y especial de las acci~-

nea. 

Notifica por conducto de memorándum a 1oe trabajadores e~ -
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ciales los casos de reciente registro para su tratamiento. 

Vigila que las solicitudes de cierre de casos, sean aprob!!_­

das por el supervisor y autorizados por el jefe de f"'ecci6n, p~ 

ra darlos de baja en la libreta de control general. 

Elabora relación de casos por trabajador social. 

Distribuye al personal de la secci6n material y papelería. 

Toma acuerdos con.el jefe de sección. 

Elabora el reporte de asistencia diariamente. 

Elabora el reporte de actividades diarias. 

Revisa el cumplimiento de la programación diariamente por -

trabajador social. 

Participa en reuniones, talleres, cursos, etc. 

Métodos y Procedimientoe: 

Se inicia con la recepción de la denuncia en el Departamen­

to de Servicio Sociales, las 24 horas del dia inmediatamente ee 

procede a su registro anotando un nWnero progresivo y los datos 

necesarios para la investigaci6n inicial, que ee realiza en el­

lugar de recidencia del menor motivo de estudio, donde se lleva 

a cabo una entrevista con los familiares o responeablee del m~­

nor abordando la problemática de acuerdo con loe 1ineamientos -

qüe seaala la definici6n, son los menores de edad que enfrenten 

y sufren ocftsionatFo habitualmente, actos de violencia, física, 

emociona1 o ambas, ejecutados por omisión o acci6n, pero sie~ -

pre en forma intencional no accideatal, por padres, tutores o -

personas responsables de estos. 
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Si no existen evidencias de maltrato se cierra la denuncia.­

y en caso de que se detecte alguna otra problemática familiar -

se caaaliza el caso a donde corresponda. Si ea varificado el 

maltrato el trabajador social elabora una encuesta de estudio -

eocio-econ6mico 1a cual se registra en ~orma de expediente en -

el archivo del departamento de servicio• sociales, 

A1 ser investigadoe los caeos, ee determina si es necesario 

establecer un antecedente legal en el.Ministerio Público, quien 

da fe de las lesiones del menor e inicia la averiguación previa 

correspondiente, ordendando en la misma la situación juridica -

del menor. 

Continua el trámite juridico en le Procu~aduria de l.a defe~ 

ea del menor y la familia que actua en re1aci6n con asuntos ·~~ 

miliares vigilando y asesorando el proceso del caso, 

Asimismo, son remitidos algunos casos al Instituto Nacional 

de Salud Mental, pare su veloreci6n y tratamiento. Por su parte 

y paralelamente el trabajador social que tiene asignado el ceso 

realiza visites domiciliarias, enfoncsndo sus actividades hacia 

el tratamiento integral de la familia, brindándoles orienteci~­

nee en eu domicilio y vigilando la asistencia regular a los se~ 

vicmos de tratamiento especifico a donde se derive algdn miee -

bro de la familia. 

Por ~ltimo, se elabora un resúmen de cierre en donde se e~­

pecifica las causas del mismo y se dá de baja el expediente del 

archivo. 
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Modelo de evaluaci6n: 

La evaiuaci6n de este programa se realizará ~ensualmente 
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cuando el tratamiento social requiere de una atenci6n ps!­

co16gica más especializada e independiente de la que se propo~­

ciona en el Departamento de Servicios Sociales, se deriva a la 

familia al Instituto Nacional de Salud Mental {INSM). Por su 

paPte y paralelamente el trabajador social que tiene asignado -

el caso se mantiene informado de la atención que recibe la fam! 

lia y coadyuva a que ~eta no abandone y concluya el tratamiento. 

Responsable de las acciones DIF-Preman en el INSM 

Funciones genera1es1 

CoordinaB la eficaz canalización y ubicación de loe casos­

que llegan al Instituto Nacional de Salud Meatal provenientes -

del Departamento 'de Servicios Sociales. 

Actividadee1 

Recibir diariamente la documentación que el Departamento -

de Servicios Sociales envía al Instituto Nacional de Salud Me~­

ta1 (resWnenes de casos, informes, citatorioe, derivaciones, 

estudios socio-econ6micos). 

Registro de la documentación control general. 

Dar aviso diariamente de las actividades realizadas a1 j,!-

fe de sección DIP-Preman. 

Asistir a las sesiones de reporte de guardia. 

Asistir a las juntas de la clinica DIF~Preman. 

Atender y apoyar a los menores y a sus familiares que asi~ 

ten al tratamiento en el Instituto. 

Elaborar y actualizar los casos que están siendo tratados-
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en el Instituto. 

Entreviotar con el médico tratante del menor motivo de e~­

tudio, para informarse de las indicaciones que deberá recibir -

la trabajadora social tratante del caso. 

Entrevistar a la familia que esta siendo atendida en e1 

Instituto para conocer como va evolucionando el caso. 

Recepción de estudiantes, para proporcionar información 

acerca del. proerama de DIP-Preman. 

Registrar las denuncias que son recibidas diariamente en -

Instituto. 

Enviar las denuncias oportunamente para ser registrados en 

el departamento de servicios sociales. 

Solicitar diagnóstico, pronóstico y evolución de los casos 

qtte. son atendidos cada tres meses. 

Asietir al departamento de '5ervicios sociales loe díae con 

el objeto de coordinar loe registros de los expedientes del In,!! 

tituto con los del de parta.mento para un buen funcionamiento. 

Notificar al jefe de secci6n sobre irregularidades prese];!-

tadas. 

Tomar acuerdo con el jefe de sección. 

Elaborar informes cuando asi le sea solicitado. 

Participar en juntas, talleres, pláticas, etc •• 
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4.l.1. OBJ3TIVOS DEL l'f(OGHAfi.A DH'-PRJ::f;'AN 

Modelo. Te6rico: 

Objetivo eeneral 

GoadyuvEir a lét t.letecci6n, pt·ot.ecci6n, inveetieeci6n 

y prevenci6n de la probleml'í.tica r.lel menor f.lujeto s JT1a.J.oa trfltos 

a través de brindarle flFi~tencia jurídica, médica y ~octa1 en -

caAo de r~qu.erir dicha &tenci6ri. 

Cbjetivo es ~ecii"icoE 

CoE'ñ!:uvar a la protecci6n del menor eujeto a rr.a.loe­

t.rHtof:", a trE-v~s de conrlucirlo a :=ervicios jurídicos, ri1P.óicoE' y 

ñe higiene mental que rec,uiera, part1 aar Foluci6n i.nt&ua1 a eu 

problemR. 

Uoedyuv.ar a la !)rote:cci6n del J!'lenor Fujeto a mr-loF­

tratoE A trEiV~fl ele orientn.r ~ ~uEi pllch·ee, cu~todioE o tutoreE,­

aE"i .como· s lo!l integrantefi de ~.u f~milie., f'Ohre lo~ ae:¡_:.ectoe: r.!_ 

levnn.tes, encauBtindolos e:. 1~ solución óel prohlem8 en el Reno -

fbmil.iar. 

Promover estuc,.ios sistemáticoe cie t'.:Ste problema m.!!, 

diante el uso de técniCflE1 rlF. ev;1luaci6n peri6c1icR ~¡ue ?ermitE1n­

conocer en for11m ·:>er:n~riente CiJPlit~tiva y cuantitPtiva·rente, 

las condicionefl· circuoscritns ol malt.r:-ito. 

ll.eE li11:-1r la cletecci6n de lo~ caFos rep.:>rto~o~, m! -

diente l~ in~~Ftit··cl6~l. 

Promover lr• Oii'uci6n v rlivu.tc.:-~ci6n del prohlema B,2. 

bre el fll1ut-;o y rn:·1ltr::ito del ;r1enor, e-nc~mirtélnclo la infor:-'.'!r-'!ci6n a 
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ia promoción del bienestar familiar en un nivel loca1,regiona1-

Y naciona1 • 

.. . 
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4, 2. PHOr.iiAI"A o;; lNTBG!<AllIO:I SOGIAL 

El proe.rama de Intee.raci6n ~ociHl au>:ilie a ia f:::imilia ~; -

prevee los problemas que !;=uf'r·en P.l•E' miembros especialmente J.oR­

menores de edad en ef-te1do de abandono y dee:amvflro, ;ior lo tanto 

la estructura de ln scci6n vela 9or el bienestar y deE1arro110,­

enfochndo su utt::.ici6n í'vmiomentt:ilmente ¡; la cletecci6n de deso!:,­

eani~aci6n y d.eflintec.1aci6n f~miliar que d??ia la ¿ersonalicled -

del nii'i.o ele formando su conducta, lesiona sue interese e y r::ifecta 

la estructura ftJ.miliar que hs i:;ido considereda dentro de nue!:. -· 

tro contexto eocia
0

l, como la célult' intet:r<".dora de la eocieded • 
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LÍni te~: 

Se ~ealiza con los menores de ed~d que sufren e~tado de 

abandono, desamparo, problemas de salud y conducta que reeiden­

en el Distrito Federal, distribuidos en 14 zonas de trabajo. 

Tiempo 

El programa tiene una duraci6n permanente dividido en dos -

turnos, matutino de las 7:30 a las 15:30 horas y vespertino de 

las 15:00 a las 22:30 horas, de lunes a viernes. 

Instn.unentaci6n: 

Diseño de formas 

-Hoja de reporte 

·-Proceso social 

-Programa de actividades 

-Resumen de caso 

-Estudio socio-econ6mico 

-Hoja de derivaci6n 

-Citatorio 

-Reporte de actividades diarias. 

Modelo de Aplicac16n: 

Eetructural 

El programa de Integraci6n social lo realiza el área del 

mismo nombre y depende de la oficina de integraci6n familiar 

del departamento de servicios sociales. 
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Funcional 

Este programa esta organizado jerárquicamente, en orden -

descendente por: 

l T.S. jefe de secci6n 

1 T.s. supervisor 

l T.S. auxiliar del jefe de secci6n 

14 Trabajadoras sociales 

1 Secretaria. 

Jefe de secci6n 

Objetivo: 

Vigila y dirige la eficaz ejecuci6n de la sección a su ca~ 

go con los lineamientos establecidos para que se cump1a los 

objetivos y metas del programa. 

Punciones especificas: 

Toma la asistencia del personal a su cargo, en su ausencia 

la toma el auxiliar de mesa. 

Orientar al personal a su cargo sobre políticas y procedi­

mientos aprobados por la jefatura del departamento. 

Vigila el cumplimiento de lee actividades, para alcanzar -

las metas propuestas a trav~s de revisi6n de expedientes y r~ -

portes asignados a las trabajadoras sociales e informes de a~ -

pervisi6n. 

Acordar con el titular de la coordinaci6n las normas y cri 

terioe aplicables en la secci6n, asi también los planes y pr~ -

g1·amae que considere pertinentes. 

Autorizar el cierre de los casos elaborando la relaci6n de 
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los mismos, ·.iue se turna al archivo del de parta~ento para f'er -

dados de baja. 

Elabora y actualiza mensurtl:nente :i..as relacionee de casos -

por trabajador social. 

Coordinar con otras áreas internas o externA.s para el lo -

gro de los objetivos. 

Transfiere por e$crito los caeos y reportes que no corre~­

ponden a la sección. 

Solicita por escrito la averie;u.aci6n previa, estado actual 

de loe mismos y resultados en otras instituciones. 

Transfiere por escrito los reportes que no correspoden al 

D.F., a los diferentes DIF estatales. 

ProBramar supervisión individual. 

Notifica por escrito a loe trabajadores sociales de loe c~ 

sos y reportes atrasados e informa coordinación técnica. 

Informa meneualmente a 1a titular de la coordinaci6n técn.!, 

ca de los logros y avances de sus metas. 

Vigila la adecuada derivaci6n de los casoe que requieren -

atención especializada. 

Envía por eecrito la información solicitada por otras in~-

tituciones. 

Supervisa las tarjetas de pago de pnsajes y da el Va. Bo •• 

Supervisa el informe de actividades diarias y da su Vo. Bo. 

Realiza juntas períodicae con el pereonal a su cargo. 

Acuerda con supervisi6n y jefe de oficina de ?reman y coo~ 

dina.ci6n de internados casos especiales. 
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Acuerde con le coordineci6n técnica le propuesta, ajustes­

del programa y caeos especiales para su mejor manejo. 

Revisa la docwnentaci6n de loe caeos que le transfieren 

otras áreas pera le eutorizaci6n de le misma. 

supervisa semanalmente las programaciones para verificar -

que lo proeramado se realice, as! como el nWnero de acciones 

que ee programen diariamente (informe el coordinador técnico). 

Vigila que la informeci6n de lee acciones reelizedee por -

el trabajador eocial eee entregada oprtunamente. 

Rllaliza entrevistas y orientaciones a loe usuarios del ªª!: 
vicio. 

Vigile el 6ptimo ueo de loe recureoe humenoe y meterielee­

de la secci6n. 

Participe en talleres y cursos. 

SUperviei6n 

Objetivo: 

Analizar, apoyar y evaluar lee actividades operativas del­

programa a fin de verificar que el desarrollo de les acciones 

se efectuen conforme a les normas establecidas del programe, 

as! como asesorar y capacitar en métodos y técnicas espec!ficse. 

J'l.tncionee eepec!ficae1 

Apoyar técnicamente a la coordinaci6n en el desarrollo de­

las actividades operativas del programa. 

Detectar y proporcionar las adecuaciones, cambios o impla!! 

teoi6n de procedimientos y técnicas asi como el desarrollo de -
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sistemas acordes con las disposiciones de la coordinación y n.!!,­

cesidades de los usuarios. 

Diseñar cuando se requiere las formas ae trabajo impresas, 

aai como instructivos y los diagramas de flujo correspondiente. 

Mantener informada a la coordinación técnica de las activ! 

dadee realizadas. 

Evaluar las actividades operativas del programa con el pr~ 

p6sito de superar las deficiencias y cuidar desviaciones cada -

tres meses. 

Supervisar las solicitudes de servicio estudio socio-econ~ 

micos, tratamientos sociales para verificar su adecuada realiz~ 

ción. 

Asesorar a las trabajadorn~ sociales en la ejecuci6n de 

técnicas id6neas en la problemática de los usuarios. 

Promover la actualización de técnicas para optimizar y r!,­

troalimentar los procedicientoe. 

Funciones del trabajador social auxiliar: 

En ausencia del jefe de secci6n toma la asistencia del pe~ 

sonal de la aecci6n. 

Controla la libreta de gobierno para realizar el enlnce 

con el turno nocturno e informa al jefe de aecci6n. 

Recepción del trabajo diario realizado por lea trabajad~ -

ras sociales y verifica que sea lo programado e informa a1 jete 

de eecci6n. 

Envía por libreta la documentación que recibe a eup•rv! 
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sión 

Clasifica y distribuye la documentación a quien correspon-· 

da. 

Recepción de reportes en e1 formato correspondiente por 

vía telefónica y directa1 asimismo, asigna al trabajador socia1 

para la investigación. 

En ausencia del trabajador social atiende casos registr~ -

dóe elaborando e1 informe correspondiente. 

Registra los casos al control general y asigna trabajador­

soc ial para el tratamiento. 

Auxilia al jefe de eección dando de baja del control gen2_­

ra1, loe casos cerrados. 

Elabora el informe de actividades diarias lo turna al jefe 

de sección para su Vo. Bo. y entregarlo a estadística. 

Contro1a las tarjetas de pasajes para el pago correspog 

diente, lo turna al jefe de sección para su Yo. Bo •• 

Vigi1a que el personal tenga el material necesario para e1 

trabajo diario (pape1eria). 

Reaiiza entrevista, orientacioaes y derivaciones a los usB 

arios de1 servicio cuando es necesario. 

Participa en ta1leres y cursos. 

Procedimientos 

La atención de 1os casos se inicia a solicitud de reportes 

que se reciben vía telefónica, escrita o personal; en forma an~ 

nima, voluntaria o institucicna1, procediendose de inmediato a 

la investigación de1 mismo, en el lugar de residencia del menor 
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motivo de estudio, donde se lleva a cabo una entrevista con la­

familia o responsable del menor, para investigar le estructura­

familiar, escolaridad,vivienda, economía, detectRndo la probl~­

mática que origina el motivo del reporte, elaborando un estudio 

socio-econ6mico para formular el diagnóstico que es la jerarqu! 

zaci6n de las necesidades y problemas que presenta cada una de­

las familias para proponer un tratamiento social que será vari! 

ble de acuerdo a las necesidades de cada caso. 

Si previa investigaci6n se verifica que la familia en e~­

tudio no amerita la atención del programa se da por cerrado el 

reporte, o se deriva al servicio o instituci6n que corresponde. 

Si procede su atenci6n en el programa se registra el caso, 

se habre un expediente y se inicia el tratamiento social que ea 

el proceso para solucionar los problemas de los usuarios median 

te el cambio de actitudes y situaciones, así como el uso de los 

recursos con los que cuenta la fami1ia para un m~jor bienestar­

sociai. Lo anterior a través de visitas domiciliarias donde ee­

tiene contacto directo con la persona o familia para proporci,2-

nar las orientaciones necesarias mediante técnicas eepec!ficas­

para 1ogar la integración r solución de su problemática fami.:­

liar, superado ei problema que nos hizo intervenir se elabora -

un resumen del caso eu cierre y baja del archivo del depa.rtamen 

tó de servicios sociales. 

Modelo de eva1uaci6n 

La evaluaci6n de este programa se realizar4 mensualmente. 
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Se utilizarán proc~dimientos estadísticos para recopilar,-

preeentar, analizar e interpretar las acciones realizadas. 

Se cu~tificarán diariamente las actividades como sons 

Orientaci6n preliminar a solicitantes 

Visitas domiciliarias 

Estudio socio-económico 

Reportee recibidos 

Reportes atendidos 

Menores en estado de abandono 

Servicio de comedor 

Coordinaciones con instituciones de asistencia pdblica y 

privada 

Ca.na11zacione,s internas o externas. 

Serán seflalados los eventos, cursos, talleres, seminarios, 

mesas redondas, pl4ticae, etc., relacionados con el progre.m.a, 

ae! como el nllmero de participantes o ponentes en cada caso. 

Se realiza la evaluaoi6n de los caeos registrados ceda 

tres meses para verificar el avance de los mismos. 
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Modelo Teóricos 

Objetivo cenf-rrtl 

Atender r. lofl ,r.enores·.cieF~1!1iJfl!'erl~~· o CO!'l :-iroblen1~f'­

e:i.oci&les )L>ra incor~orarloe t'-l nt\cleo f:1m.iliE1r F. efe:cto c1e 1,2. -

erar su (1era1·rollo inte¡_ral. 

Objetivo ee )eC ífico 

...:oru.iyuvf1r ~ lr~ ~rotecci0n de lof' :r.enoreE' ~ ti .,-.r~t: -

de orient1-JlOf~ y conducirloe: el nervicio 'Jertinente p~ra clE<r f'.2 

luci6n f• su problema. 

~oadyuvur a la ;rotecc16n a~ loF menores a trav~s -

óe orientur e los miembros üe su fa1riilit:. o tt!rC:~.>1'3S !)EirFC":if;f;' E',2 

bre los :: ~ _)eCtc.>s rel=.:VJ.intP.s, encnuf'ados H l~ Folnci6n t:iel 9r2 -

blema en el núcleo frimilier. 
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4.3. i'Ui:CIO'IES D~ ·rRt.FAJO !'j(;o.;I.;J, .:M LOS PO.C'll<Al·'AS DIF-PaEl."Al'J' E 

l'~'Ct::-;.JtA\!IO!r SOGIAL 

Funciones de Trabajo 8oci1::1l e::n el 9roc r!~ma. DIF-Pre·rnn: 

Brindar atenci6n a loe:~ :-.olicitt1ntes <1el Fe?·vicio, '!1P.diante 

el cumplimiento de los objetivos 1lel !>rorrama a.e ucuertlo con 

los 1inei.1mi&ntos establecidoe- ~'orG f,u reeili?1:1ci6n. 

Activi<h.ldee de1 Trl=ibf1j11rlor 3ocial; 

Acude al. luear ñe recir1encia ñe los menores rr.otivo de est_!! 

dio que son denunciAclos por v!a Lelef6nic~, er:critf" o perFonftl­

directa. 

~ntrevi~tn n los eolicit~!l.tes para ét.etect8r el ~rohlema E:,2 

cial que nos h~e,a intervenir. 

ViRitR veri6ciic~mente el rlofTliCitio :Jftra llev!.:'lr E\,cal10 '11 -

tratarniénto social con la fa~ilia. 

Reali?a coordin8cionee y tr:j:rnites con inRtitucione~ plib1.!­

cas y privE1d:-.s cuando ~e re .1uiere en c21ña cflso para P -;JO,Y?or en -

la solüci611 del problema. 

Reali?a el informe ef\crito llamado "Procef1o Sncinl" ile C!!,-

da viE'ite. ñt") nicilit.1·i~. 

Reali?.a o~ortu.namente reF>l~meneR, citatorios e infor:nes. 

Renli~·a lo progrfl1naci6n rle loB Cf•SOE que tiene ~t?ir:i~.cloe.. 

Pasa con H\ atialiRta cui:.,ó.o se le notifica 1~ ~upervie;i6n-

indiviñual y de c~-1m!)O• 
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Ob.¡jetivo y Funciones del trabajador social en el proE;r!lma 

de Integraci6n Social1 

Objetivos 

Estudiar, diagn6sticos y tratar socialmente a los menores­

y a su familias con problemas de desatenci6n o con disfunciones 

familiares. 

Funciones especificas: 

Elaborar, proponer y realizar el programa de sus acciones. 

In~ormar por escrito al jefe de secci~n las acciones real!-

zadas. 

Realizar las sugerencias y lineamientos indicados por la s~ 

pervisi6n técnica. 

Realizar las investgaciones necesarias para determinar la -

prob1emdtica Gocia1 de ia fam~1ia asignada. 

Otorgar e1 tratamiento socia1 que coadyuve o resue1va ia 

prob1emdtica de cada caso asignado. 

En caso necesario, difundir lae acciones de integraci6n f~­

mi1iar en grupos que lo requieran. 

Participar en cursos de capacitación. 
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En suma.a 

Con res~ecto a los objetivos se t~ene que en cierta forma, 

ambos ~rogramas persiguen loa :nismos alcances, es decir, ayudar 

a :ra detección, protección y prevención de la problem~tica que 

ata~e a loe menores de edad, como ee·e1 maltrato en todos sus -

as~ectos¡ no desligando que la desorgani•ac16n y la desintegr~­

oi6n ramiliar son rectores determinantes para que se origine 

dicho problema. As! mismo, la atención que se va a brindar en -

estos progr~na~ se hará interdisciplinaria e :interinPtitucional 

mente encauzados a lograr un desarrollo inte~al en el menor y 

su ramilia, 

Por ello, es necesario que ee realice una reviei6n peri6d.! 

ca del contenido de dichos programas, con el rin de adecuarlos­

ª la realidad y que a su vez respondan a las necesidades de la­

poblaci6n; además que exista un mayor compromiso proresional 

del trabajador social en el momento de aplicar sus• ea~udios 

eocio-econ6micos, de tal manera que prof'undicen en la investilr,! 

ci6n para no permitir que se f'ugue inf'ormaci6n relevante que 

puede ser de gran apoyo para el tratamiento, 

A continuación se anexa el instructivo del Sistema Naoi2 -

nal para el llesarrollo Integral de la Pamilia (DIP), que se ut! 

liza para el mejor manejo y llenado del instrumento de trabajo­

( estudio social) empleado para veriricar o descartar las denun­

cias del maltrato a menores. 
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IN'2BGltAL !Ji> LA FAJ.:ILIA 

DLiKUl!IOil JJB A8UHTOS Jl•nIDIJCS-DIHEJl!ION 

DE SEHVICIOS MEDIJOS 

DEPA!ITAMEN1'0 DE SBHVIGIOS SOJIALES 

Instructivo para el manejo del estudio socia-1. 

I. Identif1cac16n. 

l.l H.egitro: Anotar el número que le corresponda. en DIF-PREVAN. 

1.2 Familia: Anotar apellido paterno del ~adre y p~terno de la 

madre de familia en el orden corres~ondiente (p!!; -

terno-materno). 

l. 3 Entrevistado: Se indicc>.rá los dato e de 1a persona a quián -

se aplicó la entrevista para la obtenci6n del est~ 

dio social, iniciando por e1 apellido paterno, m~­

terno y nombre. 

1.4 Parentescoa Indicar el parente~co en relación con el me~or­

m9tivo (e) de estudio. 

1.5 Domicilioi Anotar claramente el nombre de lu calle o manz,!!;­

na, el número de casn o lote, si forma p3rte rle un 

conjunto de vi·¡ie:ida e;.e anotará el número interio~ 

Indicar entre que calles se Ubica e1 don~icilio, as{ 

como el c6digo postal y delegación política a que­

pertenece. 
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II, ESTHUCTUltA FAMILIAR Y CARACTERISTI<JAS GE'.·fERALES, 

Se iniciará con los datos.de: la familia nuclear (entendida 

por tal la pareja conyugal y los hijos solteros) encabezada 

por el jefe de la familia (entendiendoee como tal a la pe!:­

sona identificada como responsnb1e socia1 y econ6micamente­

del grupo), Poateriormente se anotará el nombre del coyuge, 

se continda en orden crono16gico con los hijos eo1teros, 

conti?Ulando con parientes y hues~edes. 

2,1 Nombre;·Anotar en el siguiente orden el: apellido paterno,­

materno y nombre de cada uno de los integrantes, 

2,2 Parentesco: El que corresponda por consanguinidad, afinidad 

o civil, en relación al jefe de familia, 

2,3 Eded y S~xo1 Anotar affcs cwnplidoe, 

En el caso de pre-escolares y lactantes se anotará con m~ 

ses por medio de fracciones comunes, renwnerador indicando­

meeee y denominador será doce, este dato se colocará en la 

ooiumna de sexo que corresponda seedn el caso. 

2,4 Estado Civil: Anotar s. a soltero, C=caeado, 

y registro En oseo de los menores de edad, se anotará si 

eat4 registrado con = R, en ceso contrario 

S/R, 
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2.5 Escolaridad: Indicar er2.do de inFtrucci6n terminada, SE'e!! -

tar analfabeta o alfabeta en ~er~onas de más -

de 10 añoe, ~e[Ún see el caso, los niño~ que -

e~ten en ed&d de aRistir a Jar~in mencione...r si 

Etsisten o no. 

2.6 Ocupaci6n: Mencionar la actividad que realiza n('lrmalmente -

(Em9leado cada uno de lo~ componentes de la familia. 
Subempleedo 
!Jeeocupado) 

2. 7 Tipo de Empleo: ?.~arcar F.: a Permanente 

E= a Eventual 

2.7 Prestaciones Socialess Anotar si se encuentra 9roteeida la­

familia ~or alg>in sistema de eecuridod social­

(Pl1blico). 

n.;ss - Instituto b:exicano del Seguro Social. 

ISSSTE - Instituto de Se¡:urióad y Servicios 52 

cialea para loe Trabajadores Oel E~tado 

S.S.A. - Secretaria de Sa.lubridBd y A~istencia 

En caso de que se trE!te de un eervicio orivado 

eepecificnr del que se trete. 
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ESTADO CIVIL DE LOS PROGENITORES. 

DE LOS PHOGENITOHES1 Se entiende exclusivamente del padre o la 

madre, que bioloeicamente o 9or aOopci6n -

entroncan en parentesco_ con e1 menor. 

ESTADO CIVIL DE I.OS i~ISMOS1 En termino de estricto llerecho, se­

entienden exclusivamente 1as alternativas­

de soltero o cesado, entendi6ndose al pr,!­

mero como libre da matrimonio (civil) y al 

seeundo como unido por vinculo matrimonial 

a cualquier persona de sexo opuesto, al ffl.Q. 

mento de la entrevi~ta. 

DIVOROIAD01 Se entiende de le persona que ha agotado por aenteE: 

cie definitiva un procedimiento de divorcio, inst!­

tuci6n que disuelve el vínculo matrimonial y deja a 

los c6nyuges en aptitudes de contr8er otro. 

VIUJ>Q1 !ilt entiende de la persona que por muerte de su conyuge 

alcanza ese estado, refiriendose del matrimonio civil. 

CONCUBINATO: (Concubina o Concubinario) se establece unicomente 

entre las personas que estando libres de matria2 -

nio viven juntos y se ostentan ptiblicame.nte como -

marido y mujer durante un lapso mayor de cinco 

aíloe o que boyan procreado hijos. 

UNION LIBRX1 Se establece con la unión de un hombre y una mujer, 

cualquiera que ~ea su estado civ~1, que implique -

relación eexual ya sea ocasional., periódica.. o Je~­

manente procreando o no hijos. 
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MA·1•H.D~OUIO ngLIGIOSO: Se entiende de lae personas que bajo el -

rito de cualquier reliéi6n, agoten laE 

f'ormalid~dee ¿a.rtl :-¡ue dentro de esa corr.E­

nide.d religiosa sean reconocidos como mg_­

JJido y mujer. 

CASADO: Se entie~de de lae personas cesadas civilmente, eeotan­

do las formalidEldcs y que consta en ccrtific2do eepec,!­

fico del reeistro civil. 

CON EL PROGENITORs para efectos del estudio Ee entiende c~sodo­

con el ?adre o madre del menor motivo de e~­

tudio. 

CON OTRA PEHSONA: Se entiende como la posibilidad de encontra.!:­

ae c~sado con persona diversa a la madre o p~ 

dre del menor motivo de estudio. 

SEPARADO¡ Se entiende que una persona caEada, ya sea con la ffi!;-

dre o padre del menor moti va del estudio, pero separ~ 

do de ella, sin que medie la institución del divorcio. 

MA1'RIMONIO RELIGIOSO: Idem. Anterior. 

PAREN'l'ESIJO ENTHE LOS PROGENITOltESs Es im;Jortante precisar si el 

menor objeto de estudio pudiera ser producto de ince_!! 

to, o espurio con ilegitimidad, asi como establecer -

las posibilidades e impedimentos de matrimonio respe,2. 

to de los progenitores. 

CONSAGUINEO• Es el parentesco que se establece entre las per~.2-

nas que descienden de un tronco común, y deberá e_!!. 

tablecerse hasta dentro del cuarto erado colateral. 
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APIN'IDAD1 Es el parentesco que se establece entre una persona y 

loa parientes consanguíneos de su conyuee, y salvo C.!_ 

sos a explicar, la ley no le reconoce obligaciones en 

tre c6nyue;ee pero si esta.blece líneas consanguinee.s. 

CIVIL: Es el p~rentesco que se establece. dnicamente entra ado,E­

~antea y.adoptado, y entre ellos los derechoe y oblie,! -

cienes se establecen en forma id~ntica como de padres e 

hijos, excluyendose de éstos a los demás parientes de Jos 

adoptantes. 

DURACION DE LA RELACIOll E<ITRE Pl!OGE:IITORES: Es de im~ortancia -

para el estudio el establecer el tipo de re1aci6n para -

prever tanto la prevención como el tre.tamiento en rel_!; -

oi6n al. menor. ' 

OUASIONAL1 Como su nombre lo indica, independientemente de la -

re1aci6n que se trate, bien de caeadoe o de solteros 

con sus especificaciones, puede tratarse de solo en­

ferma ocasional conviven loe proeenitores. 

PElllODICAs ~orno frecuentemente se dá en nuestro medio, puede 

tratarse de que independientemente de que los proEt,!­

nitores sean casados, solteros o unidos libremente -

BU relaci6n sea periódica, ea decir con visitas reea 

lares por parte de uno o de loe dos proeenitores. 

PERMANENTK1 Se entiende de los que independientemente de eu co,g 

dici~n resDecto a su estado civil, o caracter!eticae 

antes ~eñaladae, convivan en forma permanente. 
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VJ;RIFICACION DE LA DJl,;lJ'ICIA.-

Iniciar anot~ndo los datoE de lao caracteríeitcas de la hoja de 

recepci6n de la de:tuncia que estEm iodicr·.dB.s. 

Relatar en quién (es) fué verific~do el maltrato, que tipo de -

maltrato.- físico, emocional o embos. 

aclarando1 Cuándo 

Dónde 

Cómo 

Porc1ué 

Por quién 

Relatar la entrevista con el menor (es) 

(Se recomienda aplicarla individual) 

Aclarando& -sobre la observaci6n de 

huellas 

-ae?ecto eeneral -higiene,­

veetido, etc. 

-actitud 

-comentarios de la entrevi~ 

Relatar la entrevista con el aeresor 

(Se recomienda a,licerla individual) 

ta que se con~ideren impo~ 

tantea. 

Aclarando: Su as~ecto general 

Actitud 

Si acepta o no que co~eti6 1a agr~­
ei6n. 



ESTADO DE SALUD DS LA l'Afl.ILIA• Las observacionee de las condl, -

ciones generales de snlud observadas, se h~ -

rán en relaci6n a. su edE'.d y nivel socio-econ.2, 

mico. 

NOTA1 Cuando ia denuncia sea acompañada de estudios previos 

anot~r.lo más importante de ellos en forma de eí~tesis º.2 

informaoi6n complementaria o colateral. 
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Dii':Al\11•..!A FA.:".!Ll.t\R: En éste .:=<>artndo interee-::""t conocer c61'to ~e i.,:}, 

teer6 l'=l f'1milie, las fi~ré\s de autoridad ~icnificat.! 

vas, quién es el eje f'e:niliar, las rel~cionee:: entre 

los diferentes miembros, así co1r.o si otros fU!r.ili9.res­

influyen en la dinámica familiar. Pnrn ésto ee ~nrrará 

en forma deccriptiva lo Eieiiiente. 

VIDA Farr~ILIAH 1 De ét:te rubro se anotará el tiP.m~o de unión de -

los :JOdres, en que condiciones establecier6n eu rel!! -

ci6n ya sea de matrimonio, concubinato o amasiuto, que 

{piensan) idea tienen de su familia, Oescribir un día­

de rutina en la fami1ia. Indicar ~i viven con ~~e f~mi 

lia, porqué y cuando donde y que tipo de relación exi~ 

te. 

ttO~S: Se va a cleecribir si cada uno de los miembros de lE"I farr_! 

lia desempeñan el ~ape1 que leF corres~o~de: 

Papá - eF.90~0-padre 

J."s.mti - es ,-:iosa-rr.'3ldre 

Hijos-hijos 

Así como tambián ei existen otro ti~o de rolP.s (idi~ -

sincr~ticos que ~uede~ r.er: 

Víctima, enfermo, el bueno, el malo, t:tc. 

\..:Oil1U~lICACICN': Se describir~ el. tipo de comunicaci6:i que utiliza 

la familia, de preferencia es9ecificándola entre loe 

miembros. Si se co1:1u.nican entre terr.:?e afectuoE"os, ~.2 -

bre ;>roblemas inetrumentHles. '·~enF,.jE:!s que se env!.9n: 

~laro o erunapcarado. '!.lirecto o in6irecto. 
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AJIC:VTOSs Se <::Lfloturá ei dem.uectran r.;entirr.ientoe'1 
{ 1) c~aa uno de 

lon mie·nbros y c6mo ce demuestranº ( 2). 

" ( l) Aleerio i.,;6leru 

Miedo Tristeza 

Simpa tia Ó!lOjO 

"(2) Utili?an: P:::1a.bras c'..'1riioDéle 

Sobrenombres 

Pesos 

Pal11bras 

Ul-\ricias 

OBSERVAUIONESs Comentarios ae 1a entrevista que se coneideren -

importantes. 

Relato de la entrevista con otros fnmiliares. 

Colocando: Los datos relevantes de Pu inform~­

c i6n sobre los observE\ciones de la v,! 

da cotidiana de la familia. 

- !;1 nctitud de los entreviFtBdoF-: 

Ni?to. Triste.a Adulto. Indiferencia 

Indir .. erente Rechazo a la comE; 

Descuido nicaci6n 

Hechazo a l.a com~ Evasiva 

nicaci6n con adu! Manioulaci6n. 

tos. 
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!· 

Uelato de la entrevista can los v:ecinos mds ?r6ximoi.=:.: 

Aclarando lo~ datos relevantes de su inform~ci6n eobre -

las obeervaciones de la vid& cotiñ ifma rle la :fsr:iilis. 

La actitud de los e~trevietados.- ldem. al ~nterior. 

ljr:PRESIO!I DIAG;;osTI..:A: Se efectuará eie;uiendo loe sie:uientes 

as ,e et os: 

- Dee..:;ripci6n del :iaciente ( s) identicadoe 

Qu~ le (s) ?asa (problema identificado ryor el trRb!­

jador Focial y la familia) 

Eetablecer la re1aci6n de causa-efecto 

- Evaluaci6n de ~otencialidades y recursos. 

PRONOSTICOs Se anotará ].a impresión del trabajador social en r.!!_ 

laci6n a lo que no t>uede esperar del ca..so • aquí es­

necesario considerar los recursos de que dienone la 

familia. 

PLAN DE TRABAJO: Se en].istartln l.RB acciones que ee pro~onen º! 

ra la resoluci6n o manejo del caso, éstas s~ -

rán basadas en el diaF-n6stico del mismo. 
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Problemática Social 

· A.- Desintegración ausencia 

del padre 

A.1.- Desintee;raci6n ausencia 

de la madre 

A.2.- Desintegraci6n ausencia 

de hijos 

A.).- Desintegraci6n ?Or aba~ 

dono 

B.- Desoreanizsci6n familiar 

B.1.- Malas relaciones corlY1:!.­
gales 

B.2.- Irregularidades del ~ 
dre como proveedor econ~ 
mico 

B.).- Deficiencias del padre­
en cuidados y educeoi6n­
de hijos 

Tera,edtica Social 

A.- Promoción reinte~raci6n­

padre 

A.a.- Promoci6n reintegrsci6n 

madre 

A.b.- Promoci6n reintegraci6n 

hijos 

A.c.- Promoci6n instrumento -

jurídico 

A.d,- Promoci6n ingreso inte~ 

nado 

A.e,- Promoci6n eetudios tl,eC~ 
earioe pRra internado 

B.- Mejorar teresa de los 
miembros de familia 

B.a. Mejorar comunicación f~­
milisr 

B,b. Mejorar convivencia ~sm! 
liar 

B.c. Orientsci6n conyugal 
B.d. Elevar autoestima 
B.e. Concientizar actuación 

responsable econ6mico 
B,f. Mejorar actuaoi6n del ua 

dre en los cuiñados y edi 
ci6n de hijos 

B.g. ~·ejorar utilizsci6n tiem 
90 libre -

B.h. Promover actividades r~­
creativae y deportivas 

B.i. Orientar la autoridad P!!: 
terna 

B.j. Orientaci6n educsci6n en 
la repreei6n 
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Problemática Social 
B.4.- Asistencia inndecuada­

de la .nadre en tareae -
doméF.ticas 

B.5.- Deficiencias de la m~­
dre en cuidedo y educ~­
ci6n 

B.6.- Desviaciones de tareas 
hogare~as o escolares -
de hijos mer1ores 

B.7.- Falta regietro de naci 
miento ae menores 

C.- Deaocupaci6n econ6mica 
del je:fe de :familia 

C .1.- Desocupaci6n econ6111ica 
hijos adultos 

D.- Inescolaridad padre 

D.l.- Inescolaridad madre 

D.2.- Inescolaridad hijos 
adultos 

D.3.- Deserción escolar de 
me .. iores 

D.4.- Retraso escolar de m~­
nores 

Tera9eútica Social 
li. k. : .. e jorar hieiene del hov.Ar 
B. l. N.ejorElr higiene pert:ional­
¡.:. .m. H.ee: "JOnsabilizar m:."dre en-

&ten~ión y cuiclf!rlo de la -
hiciene 

P.n. Derivaci6n ete;1ci6n i•ér!­
ca 

B.o. Veri1"icaci6n trata:r.iento­
:n~dico 

B.~. VerificRci6n conducta y -
a~rovecha~iento ee:colar 

B.q. Promover recistro de naci 
miento -

B.r. Verificar acta de nacimie,¡) 
to 

e.a. Derivación bolea de traha 
jo -

c. b. Promover capacitaci6n la-
boral -

~.c. Deriver a bolsa de traba-
jo -

C.d. Promover ca~aciteci6n 1~ 

boral 
D.a. Promover mejor in~trucciti 

eflcolar 
D.b. Promover mejer ine=tru.2, 

ci6n eEcolnr 
D.c. Promover me·jor i~f'tru2_ 

ci6n escolnr 
B.p. Veri:ficnci6n conoucta y ~ 

orovechamiento cecolnr 
D.d:Promoci6n reinPcripci6n -
R.n. Derivaci6n Eervicio espe-

cializado -
B.o. Verificaci6n tratamiento-

es~Jecializado 

B.n. Idem. n.l anterior 
B. o. Idem. al enterior 
E. p. Idem. al anterior 

-141-



Problemática Social 
E.- Ingresos insuficientee­

del padre o colaborad~ -
res econ6micos 

E.1.- Mala distribución de -
ingresos 

E. 2 .- Dependencia econ6mica­
de fami1iares o amigos­

P.- Problemas zona donde se 
Úbica la vivienda 

G.- Vivienda ine.decuada 
G.1.-Problemas tenencia de -

la vivienda 
H.- Problemas de salud fiel: 

ca 

I.- Irregularidades óe con­
ducta 

J.- Agresión f!sica de p~ -
dre a madre o hijos 

J.1.- Agresión fiaica de m~­
dre a hijos 

~ .... ,.... 
J .2.- Agresión emocional de 

pedrea a hijos 

K.- Problemae legnles 

Tera9eútica Social 
C.b. Promover mejor capRcita 

ci6n laboral -
U.a. Deriv~1r bolsa de Trabajo­
E.a. Mejorar oreanizaci6n eco-

n6mica -
E.b. Orientaci6n econ6mica d.Q.­

m~stica 

B.o. Promover ~utonomía econ6-
mica -

F.- Derivaci6n juntas de mej.Q_ 
ras 

G.a. Mejoras físicas de vivieE: 
da 

B.n. nerivaci6n atenci6n m~d,!­
ca 

B.o. Verificación tratamiento. 
I.a. Derivación servicios men-

tales -
I.b. Verificaci6n tratamiento. 
J .a. Consecuencias y orieen <bl. 

mal trato 
A.c. Promoción instrumento ju-

ridico -
B.n. Derivaci6n atenci6n mád:ica 
J. b. Disminuci6n hil.bitos de vio 

lencia -
J.a. Idem. al anterior 
A.c. Idem. al anterior 
B.n. Idem. al anterior 
J.b. Idem. n1 anterior 
J.a. Idem. al onterior 
I.a. Idem. al anterior 
I.b. Idem. al anterior 
J.b. Idem. al anterior 
K.- Derivaci6n servicio jur.! 

dico 
K.a. Verificaci6n proceso y/o­

conclusi6n trámite. 
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5.1. !;{TRODUCGIOl;. 

5.2. SUS'rIFIU.°'\\.!lON. 

GAPITULC V. 

INVC:STIGA\JIOl! DE CA;;,po. 

5.3. PLANT:>A!óIC:"lTO D'.;L P!i(IPLSJ.;A. 

5.4. OBJETIVOS. 

5.5. HIPOT'>SIS. 

5.6. METODOLOGIA. 

5. 7 • I;.;THilPil.t;TAllION Y ANAT,ISIS Dll LA I!IFOil;,;AOIC>'!. 

QUB!!IDO PAn!Ei· 

Una vez, hace poco, me pree:unta~ 

te por qué afirmaba yo que te -­
teneo miedo. Como de coPtumbre,­
no F.upe contestarte n~dA, en uRr 
te pre: e isamente DOr ese miedo·-= 
que te tengo, y en ,?rte ?Orque­
en la areum~nt3ci6n de ese miedo 
entran muchos ~etn1Lcs, muchoE -
máa de los. que yo puñ.iera coordi 
nar hablando ••• y ~orque l? rn~g= 
nitud del tem~ rebasa {'TOndemP.n­
te mi memoria y mi entendimient~ 

l"ranz Knfka. 



5.1, I!ITRODUCCION, 

La investieaci6n de campo en su totalidad, abnrcs el anál! 

sis de casos registrados en el Departamento de Servicios 5,cie• 

1es del Sistema Nacional para e1 Desarrollo Intceral de la Fam1 

lia (DIP), sobre maltrato a menores de l&~ 16 dcleeaciones 901! 

ticaa que conforman el Dictrito Federal; abocándose en particu­

lar a la deleeaci6n Venuatiano Carranza, que 9or tener muy 90-­

cos casos registrados, no refl.ejaba la problemática a estudiar, 

por ello se 6pt6 por abarcar la totalidad de los casos del Dis­

trito Federal, comprendiendo loo casos de enero a octubre de -~ 

1991, dando un total de 410 cosos que incluye a las familias de 

los menores maltratados. 

La deleeaci6n Venustiano Carranza naci6 como tal, el 29 de 

diciembre de 1970, ocupando el coraz6n de lo que fué la Ciudad 

de México, junto con la delegación Cuauhtémoc, Mi¡¡uel Hidalgo y 

Benito Juárez, fliend.o una parte importante del Distrito Federal 

en su conjunto. 

El nombre de ln deleeaci6n se debe a1 homenaje permanente 

que los eobiernos de la revo1uci6n le deben al primer jefe del 

Bjárcito C:onstit.lcionnlistn, quien a pesar de que fué el dnico 

de los promotores de nuestra revoluci6n ar~ada, no ostent6 gra­

do militar alguno y que reunió en Querétaro al Cu~rpo Legislet! 

vo Uonstituyente de 1916-1917. 
11 La circunscri9ci6n está delimit1;Jda de acuerdo a loa seria­

l.amientos territoriol<:s inscritoR en lD. Ley C1rglinica del Di~tr! 
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to Feder<'"Jl en vit.or, de 1:.:. form<=' f-,ici..:ient1.n 

A pertir del ci:ntro ae 1;?. ?1"ojont:r[!. ae Tl~tel de lo!" ~!'rCOE 

se diriee por líne::i limítrofe del D.F. con .c·l E!"t:ad0 i:ie t-~1:b:1co; 

bncia el ~uroeste 1 haf;ta c-1 centro c'e l<= Jtojonerr_, ae lo:-:-· ?arco~ 

de donde Eieue con rumbo :10niente por r:l ejC:! lon-ituCin:-1 del -

cauce cleF>vinclo del ilío Jh ... 1i.tl>Ufh~O, hr:istc:> i;:ncontn-r el eje del -

antic;uo cauce del mencionnclo río; r:irosic;ue DOY rl rriP1flO rumho -

ul. suroeste; cruz::• l<-1 cnlZ2'dB Ioiac io Zur:-1eozs .,,. cont int.1~ hnFta 

encontrar el eje de le: Avenid& Ría de li-~ Pie~ad, f"i["lticnCo ~u -

trH.70 haci0;1 el Ponif:'nt~; entrone<-". con ~:l Vi:·1ciucto r.:ipuel Alern!"n 

sobre c1.1.yo eje a.vnnza en la mh·ma dirección hrist[1 su cru~amien­

to con la Cal.za da de l.e, Vieft ?Or la que E"e C. iriee nl. norte Fo-­

bre su eje; prosieue por 10 mis-mL":. direcci6n en el ej8 de lnR -­

Avenidas Anillo de Circunv8.lr-ici6n y Vidal Alcacer hnsta l.f· Ave­

nida del Trabajo sobre cuyo eje c::-1.mbie. ele ctirecci6n al noroeste 

ha.stu lléer~r e la calle- de Floleo por cuyo e je. cont.iriúa Bl norte 

cruza la Avenide. CenRl del Harte y Eieue nl noroeE"te !10r el e je 

Ferrocarril. HidalE.:o; al lleEar a 1~ Avenida Río Consulac.'!o ce er: 

camina o.l su.roe~te siguien·lo todas nrn infle ce ion'?(" ho.r-t.:• cu in, 

tersecci6n con l~ Avenida Oceanía cuyo eje ··roFicue &1 noroe~·tc 

ha.,ta llegar á.1 eje ae l« Avenida del l!io Uni6o 6 Av'?nid~ 602 y 

a.qui va. hacia el oriente por la cerc~~ de Dl: mbre que limita el 

Aeropuerto Internacional "Benito Jul:irez" sieue haci;-:t el noroee­

te por el eje y lE.. calle Norte 1 hnflta :.u intcrsecc i6n con l.r1 -

linea limitr·ofe del Estado de K~xico con el Dh·trito ?ederal, 

continúa con esto. líneC'I viendo nl EuroeFte h-~~tt· el ce:itro de -
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la. Mojonera Tlatel Cle loe Barcos, punto de partidt1 11
• (1) 

"La delce;oci6n cuenta con 34Km2 a la que se suman como zo­

na f"ederal los 8 Km y f'racci6n que ocup~t c·l Aeropuerto Interna­

cional y l& com~artid~ Lae;una ~e Xochi~ca, que hncc ocupar el -

2,26 % de la E;Uperficie del Distrito Federal, con 67 coloni::1s -

de poblaci6n, que arrojan ~n promedio a uns poblaci6n total de 

244 habitantes por hect:.1.rcH,; por lo t~.nto lo. deleeaci6n VenuR-­

tiano Carranza tienE:! uns _:>obl8ci6n total de 519 606 habitantes 

hasta 1990, cuya densidHd de población por Km2 ee de 15 052.31 

habitantes; dichas colonius eon1 

Valle G6mez, Nicolás Bravo, Popular Rostro, Felipe Ange1F..s 

Emilio Carranza, 5o. tramo de 20 <le Nov., Sim6n Bolívar, Aqui-­

les Serdán, MichoB.cann, ?O de Nov., Ampl. Venur-:ttiano Cerranza, 

Pensndor Mexicano, Tres Mor;r¡uC'teros, lo. de MElyo, Ampl. 20 de -

Nov., Dami~n Cnrmona, Homero Rubio, ZonR Centro, VenustiRno 

Carranzn, A?.teca, Revoluci6n, Moctezuma 2a. Sección, Peñ6n de 

los Baíl.os, Amp1. Penitencü1r!u., Madero, Progresista, Mieuel Hi­

daleo,10 de Mayo, 7 de Julio, Escuela <le Tiro, El parque, 

Moctezuma la. Secci~n, 4a. Secci6n Arenal, Ampl. Caracol, Ja. -

Secci6n Arenal, 2a. Secci6n Arennl, Merced Balbuena, Aeronáuti­

ca Militar, Jardín Bnlbuena, Sta. Cruz Aviaci6n, Fracc. Incl.. -­

Pto. Aéreo, l'ederal, L6pez Mateas, Aar6n Saánz, Cuchilla Panti­

tlán, Lorenzo Boturini, 24 de Abril, G6mez Parias, 4 Arboles, -

(1) Delegación Venu~ti .. no CL'rranzo. Monot;rafia 1987. 

Departamento del Diotrito Federal. p 15-16 
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Avie.ci6n Oivil, Ampl. L6pez MHteoe, AJ.vuro Obreg6n, ZPr f'OZH, -

Ampl. Avi&ci6n, Artes Grá~'ic<•.e, Sevi.Lla, t:agdolena. Il:i:>"i.hncn, 

Pu.ebl.&., Jamaica y Puebl.o liíaed::.ilena r.:ixihucu". ( 2) 

En la Delee~tci6n Ven.ustiano t!:.1rr<=-'1nze. el principal uso del 

suelo es el hr1bit::..cional oeei.lido en importr-.nci~ 9or el e:.;,uipD-­

miento y la industrie., El et:_uipsmiento (servicios pdblicos y -­

privados) comprende el Aeropuerto Intern~cional, el Velódromo -

Olímpico, la Escueln de Tiro, El Archivo General de lA Neci6n, 

El Pa].acio Leeislativo, El ?arque VenustiPno CPrranza "! el De-­

portivo Cceania, entre otros. 

En la del.egaci6n existen escuelas desde el nivel preesco--

1ar hasta el nivel medio superior. Cuenta con clínicas, centros 

de sa1ud y hospita1es púb1icos y privados, 

"La industria se encuentra en dos 1.onu.s principE1lmenteJ la 

parte central de ].8 deleeaci6n comprende ln 7onn induEtrial 

Puerto A~reo y la zona industrial de ).as coJ.oniHs P.idal.eo y Re­

voluci6n. 

Los establecimientos de Anistc·nCif• Zocü 1 con lo!:' ~ue con­

taba 1a de1e6aci6n hasta 1389 erans 

- Dependencias del. DIP'& Centros de Desarrollo de la Comu:-üfl;;.d, 

Centro de Desarrollo Inf&ntil, Centro PamiliPr y EEcu~lae AEis­

tencia1es. 

- i>rivadass Casa Hogar, Centro de Sa1ud Comunit~rio, ComeOor -­

Aaistencia1 y Unidnd de Rehabi1iteci6n. 

(2) Delegaci6n Venustiano Carranza. ob. cit. 
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- Dependencias del D.D.F. 1 Centro Cultural y Hecreativo, Centro 

de Bienestar Soci~1l y Urb&no, Centro de DesBrrollo Infnntil, 

Centro Deportivo. 

- Asociación Civili Centro t.!ultural y i{ecree.tivo. 

:.. ·Dependencié1s del. INsr;N 1 Centro Cultural y Hecreativo. 

- Otras1 Centro de Intee;ración c.Tuvt!nil, Unidcid de Rehabilita 

ci6n de l.a S.E.P. 

En relaci6n a 10. delincuenciu exiEtente en ia de).egnción, 

se tienen loe siguientes dcl.itos1 robo, daño en propiedad ajena 

lesiones, amenazas, homicidios, del.itoE' sexuales, a..taques a ).u.e 

vias de comunicución, fraude, despojo, abuso de confianza, con­

tra el honor, entre otros". ( 3) De ástos, loe que atañen princ,! 

palmenta para la prGsente investigaci6n son& Lesiones, amenazas 

y delitos sexuales, siempre y cuando se refieran a menores de -

edad. 

(3) Venuetiano Carranza. Cuaderno de información básica --

del.e.gacional.. INBGI. DDP. México, D. F., 1990 
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5.2. JUSTIFIGrtUIOH. 

El problema del rrH- nor m:~ltr~.;,.tado concierne a 1& E'ocieñ~1 d -

en su conjunto, por ello se hoce nece~orio dr,r :-i conocer lP.f:l -­

medidas que en el c0mpo jur!aico y de 1<:1 a!:!ist1:·ncifi EOCiGl ~e -

hBn implementado al respecto; de Mí qut: en ln Dirccci6n ele 

A~untoe Jurídicos, en su Departt1mento de Servicioe Socü=,les, 

dependiente del Sist~ma Nacion[•l par8. el Des2rrollo Integral de 

lEJ Familia ( DIF) 1 exist::..n dos procr?.mt"'E cuyo í"in:1lid..-:.d e~ ¡;:1 de 

prevenir, detect::·r y clnr trnté.mie~1to n lo::: menoreE. m·_::.ltratadoo 

y sus f'amilias, -.. ue ee ven afectadns :ior eE"tri. Pitu~•ci6n. 

La fin2lid~d primordie.l de et"'tH inve~tigAci6n eo le de 

abordar precisamente esta problemátic~, con suG repercuEiones -

físicas y emocionélles en e1. menor, a trav~s de easos rer:ir:trE?dos 

en la secci6n DIF-Prem~n e Intecraci6n Social provcninetes de -

J.a Delegt'.ci6n Venustiano Carranza, de un 9eríodo ªº"'~'ren•~ir1o -

de diez meses. 

Se eliei6 dicha tle1eeaci6n por l•-::.s caractcr!r=ticP..s socia--

1es y geoer~ficas que present~. Como se sabe G~t~ conformrtda 

por lAs ?.onRs donde se ubica 11 Merceú, lJ?t O:::nc1elfiriH, l::i 20 de 

Nov., lA. Morelos y el R::i.stro, entre otres, que r-on pri:'lorr.lial-­

mente de las más conflictivas, ~l ser de lne primerae coloni~e 

· que dieron orieen n la delegaci6n. 

-149-



5.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLElfA. 

Se pretende obtener con esta investigaoi6n, que la probl,!­

mática social que compete a las Ciencias Sociales y por ende, a 

Trabajo Social, se diaminllJ'a ractores de riesgo en loa menorea­

aaltrat&dol!l e identiricar los tipos de ramilia y las condici~ -

nu B111bientales que lo rodean, asi como coadyuvar al cumplimie!! 

to de loa pro¡¡r&111as enrocados a la derenea del menor¡ ya que aa 

considera importante investigar el problema del menor maltrat.!­

do puesto que repercute en gran medida a nivel individual, raa! 

liar 7 social. 

Cabe eeflaJ.ar que este problema a existido en una rorma tr,! 

dioion&1 en diversos paíeea, sin importar la cultura y el nivel 

aocioacon611lico; de ahí que lee progenitores ee encuentren bajo­

preaicnee emocional•• que eon deaoargadae en repet1dae ocaei~ .... 

nea eobr• 1o• ••norea. 
Por ello, el Gobierno ae ve en la necesidad de tomar ••dl­

daa en darenaa de loe menores mal.tratados, con la rinalidad de 

qu• teJIB& un deaarrollo una rormaci6n 6ptilla. 
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5,4, OBJETIVOS. 

OBJETIVOS GENERALES. 

- Analizar la importancia del Trabajador Social en el campo de 

la Asistencia Social, mediante los programas DIP-PRE~AN e In­

tegración Social. en atenci6n a los menores que han sido obj~ 

to de maltrato. 

Analizar las características de las familias y el medio tanto 

ambiental como socio-econ6mico que rodean al menor maltratado 

con el objeto de proponer sugerencias. 

OBJETIVOS ESPECIPICOS. 

Analizar y valorar los programas DIP enfocados a la problemd­

tica del menor maltratado. 

- Conocer en particular las caracterieticas de los menores mal­

tratados de la Delegaci6r. Vénustiano varranzs. 

Identificar y analizar lae causas más comunes que se preeen-­

tan en los casos de menores maltratado~. 
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5,5, HIPOTESIS. 

- A menor grado de escolaridad de 1os padres, mayor incidencia 

de maltrato hacia loe menores. 

- A menor nivel económico de la familia, mayor as la probabili­

dad de que se dá el maltrato en loa menores. 

A menor grado da integración familiar, mayor m1mero de meno-­

res mal.tratados. 

VARIABLES 

:Independientes , 

grado de escolaridad 

de 1oa padrea, 

nive+ eoondmioo de la 

familia. 

- grado de integrao:l.dn 

familiar. 
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Dependientes 

- maltrato hacia los meno-

res. 

-.maltrato hacia loe meno­

res. 

- maltrato hacia loe meno-

rea. 



5. 6. ll'E'rDDOLC'G IA. 

?.ara ln inve:::.tigftci6n de crunpo, ee eeleccic!16 la Dele~o•-r 

ci6n Vem.u:tlano C&rranza y por ende lon C2i!30~ TF[i!'trado~ de -­

maltrato del Departamento de ~crvicio~ Socinlcs en el área DIF­

PREMAN y transferidos rlel área de lnteero.ci6n Social. Sin embn!. 

go, lo~ ca~os de esta deleeuci6n eran muy poco~ por lo que no -

refleji;b[in lr'1. problemática a esturlio.r, por ello se optó por .1-­

abarcar 1a totulidad de loa casos rec.istrE1do~1 de la.~ 16 delega­

ciones políticas que conforman el Dit-3trito Federal, comprcndie!!. 

do los casos de enero a octubre de 1991, dHndo un total de 410 

casoe que incluyen a los familias de lo~ menores maltratRdoe. 

Para la obtención de la información, se necee.it6 primera-­

mente reviaar los estudios socio-econ6micos de las áre~s ante-­

riormente señaladas que fueron aplicados a las familias motivo 

de estudio; para de nhi partir al dise~o y e1aborRci6n del inE­

trumento de trabajo que tendría que contemplar datoe precisos y 

objetivos, que se apegi~ran a la informRci6n obtenida en los eF"­

tudioa socio-econ6micos. 

El cuestionario qued6 eetructuraao por 26 preguntae le.a -­

cuales :f'ueron cerradas y de opción máltiple. Una vez obtenida -

la inform~ci6n deeeada, se procedió & tabulKr loa datos y de 

esta forma interpretar y analizar loe resultadoe, utilizando 

para ello el método deductivo, ya que se parti6 del anélisis 
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general. de toU9.::: l.as del.egaciones del Distrito Feder.:-..1, para -­

finaliz~ con ltt confrontnci6n y el análisis ele 1a deleeo.ci6n 

Venustiano Carranza correlacionondo los porcentajes obte~idos -

en loe dos cqsos# 

Durante el transcurso de J.a investigaci6n se encontFaron -

como ya se mencionó con anterioridud, 41.0 casos, de loa cual.es 

73 de ástos fueron cerrados por los siguientes motivos1 

1) Por haberse superado el maltrato con el trat~niento que pro­

porc:iona 1« sección DIF-PREMAN. 

2) Por fal.ta de cooperaci6n de la familia en cueoti6n. 

~:::.:. ·'!!.oll..l."U U~ ~!:J¡,u.Ul.0• 

q) Por ser un caso Unicamente par~ vi6ilancia. 

5) Por estar el menor bajo custodia de otros familiares. 

6) Por cambio de domicilio de la familia del menor sin notifi-­

carlo a lt1 trabajadora social. 
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CONCCER LAS llARACTERISTICAS DE LAS F/JJILIAS DE LOS MENORES 

ll!ALTRATADOS DE. LAS .·16 DELEGACIONES QUE CO!IFCRll".AN .EL DISTRITO 

FEDERAL EN CONTRASTE CON. LA DELEGACICN VENUSTIANO CARRANZA. 

No. cuestionarios----­

Fechas 

Responsabl.e& 

l;- DOMICILI01 --------------
2,- RELACION DEL DENUNCIA:ITE CON EL AGEESOR1 

HERMANOS PADRES HIJOS VECINOS 

PAREJA 

OTROS L_ 
PERSONAL INST. 

3.- llUllERO DE INTEGRANTES DE LA PAlllILIAs 

•IEllBHOS 

ANO!'IIJIA 

· 4.- DURACION DE LA RELACION ENTRE l'ROGENITORESs 

OCASIONAL PERIODICA l'EllJ!ANE!ITE 

5.- DINAMICA PAMILIARs 

ORGANIZADA 

DESINT:t:GRADA 

6.- J!CONOIUA PAJlILIAR: 

SUPICIENTE 

DESORGA!lIZADA 

RECONSTRUIDA 

LIHITADA 

7.- ZONA EN QUE SE UBICA LA VIVIENDA1 

URBANA SUBURBANA --

INTEGRADA 

I!lSUFICIENTE 

8;- CABACTERISTICAS DB LA ZONA DONDE SE UBICA LA VIVIENDA: 

AWJ!BRADO DRENAJE AGUA TRA:!Sl'ORTE 
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VIGILANCIA CORHEO CENTROS -SERV.LIMPIA 

RECREATIVOS Cl:NTROS DE VICIO CERCANOS AL DOM. 

9.- TIPO DE HABITACION: 

CASA UNIFAMILIAR 

POFIJLAR VECINDAD 

VIVIENDA PROLETARIA 

DPTO. RESinENCIAL 

CU/illTO REDONDO 

TUGUHIC 

10.- NUMERO DE HABITACIONES POR VI'/IENDA1 

ll.- DlSPOSICI011 DE EXCRETA! 

DPTO. -

DAHO INDIVIDUAL BAÑO COLEC1'IVO FOSA SEP1'ICA 

FECALISMO ~!! .. "'IRE LIBRE 

12.- HIGIENE Y CONSERVACICN JJE LA VIVIENDA: 

BUENA REGULAR DEFICU:NTE 

13.- EDAD Y SEXO ·DEL AGRESORs 

Ai!OS SEXO F M 

14.- PARENTESCO DEL AGRESOR CON EL MENOR MALTRATAD01 

llADIUi: PADIU; llLl!JRASTRA PADRASTKO 

PADRES ADP1'IVOS TIOS ABUELOS 

HERMANOS TUTORES OTROS J..VECINOS, PROF,) __ 

15.- ESTADO CIVIL DEL AGRESOR¡ 

SOLTERO 

TO 

CASADO UNIGN LIBRE CONCUBINA-

VIUDO AMASIO DIVORCIADO 

MENOR DE EDAD 

16.- ESCOLARIDAD DEL AGRESOR1 

ANALFABETA SABE - LEER Y. ,!l§CRIBIR 

COMPLETA INCOMPLETA 

PRIMARIA 
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SEC1'1NDARIA 

MEDIO SUPERIOR 

SUPJ::llIOR 

COMPLETA 

17.- OCUPAOION DEL AGRESOR1 

INCOMPLETA 

EMPLEADO 

HOGAR 

SUBEMPLEADO DESEMPI.EADO 

CAMPESINO OTROS 

18.- PATOLOGIAS QUE PRESENTA EL AGRESOR 1 

ALCOHOLISMO 

GICOS 

DROGADICCION 

NINGUNA OTROS 

PROBLE~AS PSICOLO-

19.- EL AGRESOR El/ SU INFANCIA FUE NIÑO MALTRATADO: 

SI NO 

20.- SE ACEPTA EL MALTRATO POR EL AGRESOR: 

SI NO 

21.- EDAD Y SEXO DEL MENOR AGREDID01 

AÑOS SEXO F 

22.- ESTADO CIVIL DEL MENOR AGREDID01 

REGISTRADO SIN REGISTRO 

23.- ESCOLARIDAD DEL MENOR AGREDID01 

0-4 a11os 

SECUNDARIA 

PREESCOLAR 

MEDIO SUP. 

24.- CAUSAS PRINCIPALES DE LA AGRESION1 

POR EBRIEDAD DEL AGRESOR 

POR SER H !.TO !!O DESEADO 

POR SER HIJO NO BIOLOGICO 

POR PROBLE~AS CONYUGALES 
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POR PROBLEMAS ECONOMICOS 

POR ESTAR BAJO TRATAMIENTO MEDICO EL AGRESOR E INGERIR 

llEDICAME!ITOS 

POR ESTRES DEL AGRESOR 

POR DESOBEDIENCIA DEL '.•\ENOR 

POR SER INQUIETO __ 

POR NO CONTROLAR ESFINTERES 

POR TOMAR DINERO Y OBJBTOS AJENOS 

POR TENER PROBLElllAS DE CONDUCTA 

·POR DECIR MENTIRAS 

POR PROBLEMAS ESCOLARES 

POR NO APORTAR DINERO AL HOGAR 

POR TENER MALOS HABITOS (INHALAR TOXICOS, FUMAR, TOMAR -­

BEBIDAS EMBRIAGANTES, ETC.) 

POR PEDIR ALIMENTO 

POR VAGANCIA 

POR LLORAR 

POR CAPRICHOSO 

POR PERDER OBJETOS Y DINERO 

SIN DATO 

25.- TIPO DE LESIONES1 

GOLPES (con cinturdn, manguera, palos, cables de luz, con 1a -­

mano, puntapies, con ganchos de ropa, fuete, cucharas, 

jalones de cabellos, con ladrillos y pellizcos, etc.) 

QUEMADURAS (con a1imentos calientes, estufa, camal, cucharas, -

plancha, cigarros, agua hirviendo, etc.)~~-



MISCELANBAS (encierros, in:.>ultos, amenazao, a.marres, intonto de 

ahogarlos, ayuno prolongado, deQcuido, mordidas, -

ra~guños, bi:úios de aguf'~ fria, hincarlos e obre cor­

cholatas, hincarlos con ladrillos en lno manos, -­

jueeoc bruscos, hacerlo~ ingerir bebidae alcoh6li-

cas, etc.) __ _ 

NEGLIGENCIA (no m~ndarlos a la escuela, no registr~rlos, descu! 

do y falta de alimento, a~i ccmo de atenci6n mádi-
ca) __ _ 

MAL'l1RA'l.10 EMOCIONAL {culparlo por problemas familiares, meno~pr.s, 

ciarlo, devaluaci6n de la personalidad del 

niño, rechazo por no ser hijo deseado y no 

ABUSO SEXUAL 

VIOLACION 

biol6gico, 6 recogido, etc.) __ _ 

26 0 - ASPECTOS QUE PRESENTA EL llENOll MALTl\ATAD01 

APAJlENHll!!Nft :ÍM03 

D:SSNl1TllICION 

DEI.GADOS 

SI!I HUELLA APARENTE DE MALTRA·ro FISICO 

CICATRICES 

HEMATOMAS 

MALA CONDICION DE HI~IENE PERSONAL 

TIMIDEZ 

MIEDO 

PROBLfillAS DE CONDUCTA 
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PROBLEMAS DE LENGUAJE 

HIPERACTIVOS 

EXTROVERTIDOS 

INTROVERTIDOS 

TRISTES 

AGRESIVOS 

NERVIOSOS 

SIN DATO 
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5,7, INTEit?.i!llTnUIO;I Y MIAI.I::<IS DE L..~ WFOiif.:ACit'l"I, 

La interpretRci6!1 y an~li:::ifl de lR información ee inicin -

con las cnrncteristices que _presenta la problemática del menor 

maltr~tado en las 16 deleerwiones yol!ticns del Di~trito Pede-"' 

ral para después continuar con el análisis comparetivo de las -

características que presenta ln Delegé1ci6n Venustitmo Ce.rranza, 

en contraste con las 15 deleg::cio:J.eE restantes del D.F. 

La inver:tieaci6n se llevó o cabo en el Departamento de Se.!: 

vicios Sociales de1 Sistema Nacio:i.al par~ el 'Desarrollo Inte -­

ernl de la Pamilia (DIP), durante un periodo de 10 meroes, obte­

niendo un total de 410 ca.sos rec;istrtHlos en l!l sección Dll'-PRE­

M:lN, incluyenrlo 4 casco transfE-rido8 de la se ce i6n de Inte."l'B-­

c i6n Social y 1 <iue se transf"irió a ln sección de Coordin1J.ci6n 

de Internados. 

A continuación se exponen los :;¡ie;uientes rcsultsdor: 1 

r,.., delegación Iztap~lapa ocupa el ~rimer lugar de C?Fos r~ 

gistre..dos de maltr.21to en menores con un 17. 2% , el SeQ.lnfio lu­

gar lo ocupa Ll de1ecnci6n Cuauhtémoc con ll.4A , 1-:-t delee;,icii5n 

Gusthvo A. f.¡adero tiene el tercer lue~r con 10. 2~, en cu<. ... rto l.!;! 

gar está lA delee;aci6n Coyoacén con 9.0$!, el (iuinto luear lo -­

ocup¿.l. lr;; dele~oci6n de Tlélpan con 7. 9¡.~, mientr~s .:1 u~ ir. rlele6.1, 

ci6n Venusti&no CarrMnza ee enc~entrb en ~exto luear con 1.~, 

lRs Oeleeaciones Alvaro Obrec6n, Azcapotzalco, Xochirnilco, Ben,! 
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to Juárez, Iztac""11co, Mieuel Hidaleo, M. Cont1 .. eras, Tláhuac, -­

Milpa Alta y Cuajimalpa se encuentran en lug:.-1rcs poateriorez -­

con 6.6¡&, 6,6:'(., 5.4%, 5.47;, 4.6:¡'., 3.9%, 2,T¡!,, l.5íf,, 0.2% y O;;\ -

respectivamente. {ver cuadro y gr~fica # l) 

Es neces:...;.rio hncer mcnci6n qui:: en la deler;~ici6n Iz.t:,¡_p:--ilapEl 

a1 presentar un u~yor crecimiento poblacion~J., debido al surei­

miento de nuevas unidades habitacionales ee hn.n ido acrecentan­

do connictoe y tensiones econ6micfl.s, socütlee e individuales -

que en cierta formg afectan n. lH pobl?.ci6n en general y en par­

ticu].ar al núcleo fnmilinr; nsi:nLsmo J.as deJ.e~:iciones que o cu-­

pan segun(lor: términos tienen car:1cterísticns oemcjonteu ~ l!O! ª!2. 

terior por el erado avanzado de urbanizaci6n qw.~ vir>ne a ser 

contrario a las caracterí:::ticas nemirurales riue í!Sn conserven -

las del.eg8.cion~s de Tláhuac, Milpa Alta y CuajimRlpa, en donde 

se observa Gl mínimo de casos regi~trndos cobre maltrato; posi­

blemente é~to- se deba a que 1.a forma de educ~r de estn.s fami -­

liae ve como algo natural el correeir con ~olpcs a ~us hijos, -

de ELhi que no Ee danuncien estos casos. 

Asi se tiene que el mes que presentn. más inciOencia de ca­

sos reeistrndos, es el mes de mayo e~ primer luear con 14.9~, -

en segundo lugar eotá el mes do octubre con 14.1%, en tercer 1,1!; 

c:ar se encuentra el mes de septirnr\brc con 12.4", en el mes de -

junio se tiene un 10,7~, julio un 10,0~, abril 9.3%, agosto 9~, 

enero 7.35', febrero 7.11' y mar7.o 5.1% (ver cuadro #1) 
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Es importante mencionar que en los meses de mayo, junio, 

ju1io y aeosto existe un índice e1eva0o de casen de maltrato, -

debido a que ea 1os doe primeros meses los pa~res ya conocen la 

situaci6n escolar de los menores y en loe dos meses 9osteriores 

los menores se encuentran de vscacionee, provocando en nus hoi@. 

res mayor tem3i6n, principalmente en la madre, dc1.nd:>Ete como 

consecuencia el maltr~to. 

Durante loe meses de septiembre y octubre ee acrecentan -­

los problema.e familiares ya l1uc loD padres se enfrentan a los -

gastoa escolares que incluyen colegiaturas, uniformes, dtiles, 

libros y tra..~sporte, entre otros y que vienen a desequilibrar -

1a economía de1 hogar, más et1n cunndo e1 núc1eo femili!!r es nu-

meros o .. 

Con lo que respecte a 1a re1aci6n de1 denunciante con el -

agresor se tiene que son los vecinos los que principalmente se 

encargan de denunciar a loe agrtsores con un 31.2~, en segundo 

t~rmino se encuentran loe denunciantes anónimos con 22~, e1 -­

persona1 institucione1 ocupe e1 tercer 1ugar con un 15.6~, en ~ 

cuanto a la pareja de1 agresor, representa un 11,2~, le Si!'Uen 

con 10~ loe hermanos de1 agresor, 1os pedrea, hijos, suegros, -

CUiladoe y primos ocupan wi 1~5~, 0.5~, o.5~, 0.2~ reepectivame~ 

te, un 1.9~ carecia de dato al.guno. (ver cuadro y gráfica H 2) 

Se puede observar que 1os principales denunciantes son 1oe 

vecinos ya que se ven en la necesidad de poner el tanto a 1ae -

autoridades, de 1e eituaci6n de que es objeto e1 menor en su 
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m1cleo familiar y al no existir ninguna relación filial con el 

agresor asumen la responsabilidad que esto les puede ocasionar. 

Existe otro grupo de denunciantes, los cua1es prefieren -­

mantener su identidad en el anonimato ya que temen que e1 agre­

sor tome represalias con su propia familia; asimismo trata de -

evitar el involucrarse con las autoridades encargadas de estos 

caeos. 

En cuanto al personal institucional., denuncian los casos -

de maltrato que ameritan su atención debido ·esto- a que en sus 

respectivas instituciones hospitalarias, escolares y oentros 02 

munitarios, entre ·otros, tratan directamente con los menores -­

dándose cuenta de la ei•uacidn que viven los mismos, 

-· ;Bn oc&e1QD8B_11lo pe.re;la·del• egr.esor denuncia e], caao por_no 

s~portar 1a situaci6n de maltrato de la que es objeto &eta y •~ 

sus hi~os 6 dnicamente los dlYimos; de ahi a que las pare;jas c2 

mi.aneen a tener conciencia de que un ambiente familiar agresivo 

es per;ludicia1 para el pleno desarrollo de los hijos, 

De acuerdo a loe demás familiares del agresor, son pocos -

1os que se preocupan por den11nciar, ya que al igual que l.os de­

nunciantes an6nimos evitan tener problemas con el agresor por -

1811 rel•cionee filiales que poeiblemente tengan, 
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Características del núcleo familiars 

Dentro de los 410 casos que se tomaron como universo de -­

trabajo, las características del núcleo familiar están oonform~ 

das por el ndmero de inteerantes, ei tipo de relaciones entre -

los progenitores, lR dinámicu familiar y la economía da la mie-

ma, 

a) Se tiene que el 46,; de las famil.infl están inte¡;radas por 5 a 

7 miembros y da 6 a 1.0 miembros el. 9~; disminuye el porcentaje 

considerablemente en 1as familias ext9nsas e11 rloncle ha.y mán de 

ll miembros. (ver cuadro y grát•ica # 3) 

b) En cuanto a 1a re1Rci6n ent1~:! progenitores un 74% lo conf'or­

mnn l.a.s parejas con una relaci6n permanento; mien.trus que un 

13~ ••n reiaci•neu ocaaionalea y un 10~ que corresponde a la r~ 

1•ai6a ~u' se mr.ntisne pmriodicamente entre la ?areja; de un 3~ 

ae aaHel'loee •1. tipo de rol.ación. (ver cuo.dro y gráfica # 4) 

e) a.. ~~ ~iaint.<n familiar 2e conte8t1>ron doe opciones, de ahi 

quo •• tg~ un 45,97~ de famil.iu.s doeorganizadae; un 29.88~ -­

desintegradas; un 1.4.27~ integradas; un 7,32% reconstruidas y -

1.46~ organizadrui, ~ientr~~ un 1..101- no presenta dato a1guno. 

(ver cuadro y gráfic~ # 5) 

d) Se tiene que dentro do la economía familiar el 52.66~ tiene 

un ingreso limitado, un 27,56~ suficiente y el 1.6,l~ insufi-­

ciente; mientras que un 3.66-:' so desconoce eu aitunci6n econ6mJ; 

ca. ( ver cuadro y gráfica # 6) 

Se puede observar que el 59~ del total. de las famil.ia.e son 

extensas ya que están integrndaa de 5 6 mil.e miembros debido a -
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que en ocasiones no sólo está compuesta por lEI. familia nuc1es.r, 

sino que muchas veces ~or tios, primos y nbuelos de los menores 

que son maltratados, 6 bien son familias reconñtru!das en donde 

se vuelve a formar un solo núcleo con miembros de J.as fA.miJ.ias 

deainte8I'adas; asimismo, es notorio que los casos que pre~entan 

me J. trato, los menores proceden de familias c\esore;anize.das en -­

donde J.a re1aci6n entre proeenitores por lo general es perm~nen 

te, incluyendo dentro de estos casos a J.a relación ocasiona1, -

en donde la mayor parte corresponde e madres aolteras. 

Aune.do a 1a desor~anizaci6n y desintegroci6n de 1a :far;ti1ia 

estd lA situnci6n económica por J.a que atraviesa, en donde los 

ingresos son 1imitados debido a que únicamente satisfacen sus -

necesidades primordia1es como 1o es 1a a1imentaci6n y 1a renta, 

es asi que el ingreso qu.e se aporta al hoear se gasta integra-­

mente, ocasionando que las necesidades de vestido, educación y 

recreación en la mayoría de las veces no sean satisfechas. 

En los casos en que no se proporcionaron datos se tiene 

ques el entrevistado desconoce los ineresos y egresos de1 hogar 

puesto que son otros quienes se ocupan de su manutenci6n. 

Es nei que estas caracteristicas inf1uyen en forma determ! 

nante para 4ue se dé origen Al ma1trato, por l~s tensiones a -­

que están sujetos 1os agresores, 

Características de 1a 2ona. en que se ubica 1a. viviendn1 

a) La zona en donde habitan 1as :fumi1ins de 100 menores ma1tra­

tados e1 91,71~ es urbAna y e1 7.80~ ee suburbana, mientras que 
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el 0.49¡'b se der-.conoco a que tipo de zona 9crten~ce de las ante­

riormente ~eí'lalEtdas. (ver cuadro 11 7) 

b) Se tiene que lo~ r-iervicios públicos con l:OR que cuenta la -­

z.ona en c1ut> hF-ibitun ~on: alumbrado y correo en un primt=ir lueor 

con 991' re.spectivruuentt~, trane:porte 98%, egu.P. 97~, drenaje 92:;(., 

eervicio de limpia 90%, vi~ile.ncia 76;,, centros recreativo'~ 441' 

y centro!~ de vicio cercí?.noF- E•l. domicilio 14~. (ver cur.c.lro y 

grdfica # 8) 

c) EJ. tipo de habitación que ocup<'n l,·.s fc.mil1'•s el 31.46~ e:o -

case unifamiliar, el 21.95lb ocupon un c1epartrunento popular, el 

15.61~ viven en vecindad, el 14.63% viven en cuarto redondo, el 

ll.71~ ocupan una vivienda proletaria, el 0.73~ no cuenta con -

vivienda alguna, mientras que otro 0.73~ viven en departamentos 

residenciales y el 0.49~ viven en tugurio~ y otro 0.49~ no pro­

porcionó dato. (ver cuadro y gráfica ~· 9) 

d) Por otro lfldo, el n.Wnero de habitl1cionee por viviend:-1 t".ons -

el 34.88jb conste. de 1 a 2 babituciones, el 32.93:' de 3 a 4 hab,! 

taciones, el 26.83it> de 5 a 6 habitaci•.·nes. el 3,66¡(. ti~ne de 7 

a más habitaciones y ~olo un 1.70% no proporcionó dcto. (ver 

cuadro y gráfica H 10) 

e) De 'atas viviendea el 70.24~ cu~nta con baño individu8l, e1 

27.73~ con baí'lo colectivo, el 4.88¡(. solo cuenta con f<•Ba F.~pt1 ... 

ca y el 2,68~ defecan al aire libre y el 1.46~ no proporcion6 

dato. (ver cuadro y gráfica # 11) 

f) De acuerao e ia higitne y con~erve.ci6n de l"' viviendt> el 

39.02% es buene, el 37.56% es regul&r y el 21.46~ ee deficiente 
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mientrr!.s r1ur el l.J5;!. cBrt!CB de dato. {ver cu:..1ar,.l ~r gr~.fic~ !11? 

Es e~ridentc ~;u'3 121 m!:iltrnto en mf:nore$ EC h~.ce =1r€.·contc en 

su mhyorio. en 7.ona!"l urbéinas que en m.1burbanus ya l}Ue lss trac1i-

ciones no e~Jt{.u to.•n nrrRier!das como <JU lns d.lT.im[if:, por ende ··­

cuentan con to·}o'.: lo~ serv ic ioE pt\b"!..icos nunqur-; mínimnment0 con 

centro~ r•3cre;1:;: j_voi..1, en Uon::'io ln8 menores sm. !dan C<'.110liznr :::u; 

energías y aconsecuencia df! ccto se ven en la ncccsic1.:-~J de per­

mc.i.n1.?cer en ::~u::; hoe;areo, lo que ocfl~iona conflicto~; en el mLsmo. 

Por otro l::-Ldo, las condiciones de la vivü.·n,1.::- son in::c•u!'i-­

ci~ntcs, puoAto quu lnG f;1miliitc Vi\rt-:n en h;tci~J.,.ruiento por l<"tr; 

siguientes r,.:.zoneH s tienen ele 5 o 7 rnicmbron por fnmilin y a p~ 

s::ir do que lH vivienda ce uniff:mtlinr flolo cu . .,.nt<·n con 1 6 2 h2, 

bitacion•1!3 qUH inclu.,ycn ln cr·cin~"!. y c1ormitorio:J 1 y>or arito rnismo 

los menorefl c~1·ei.:cn <le cs~J<~cio p.ff<i dedicar:·e n otros <1Ctivida.,... 

deo necee:n·i;1s p-:ira ~5U d&sarrollo fíDico y m!!'ntel. 

Caructur ístü:as del 11 ere f'Or l 

G~b•:l mtincionar que i:\uchns veccr· dentro ele una fmnllin. son 

ainbos ryroc•:ml.t•Jreh, hcrmttno~~, tí.os, L'tc., loe q_srec;orc~, ~ior 10 

que se ti.8nen 454 uv-e~ot·e.s, d:·to que es ~..::upcrior al número de 

a) En cuanto a edad y rrnxo del ;;¿;re[~or se tiene en primer lugar 

un 24.?fa que i'ructún entre 26 y 33 aflos de ed~c1., •:tte corre~!JOn­

dc a1 c:czo femenino; le ::-iow nuey:-mc-ntc ol ccxo fomonino con -

unn edfl.d entre lo::=: 18 n 25 urto:-> con 14.8~, en tercer iue?ir, l.o 
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ocupa e1 sexo mascu1ino con edades entre loe 26 a 33 aBo~ con -

12.5~, con un 12.3~ se encuentra el sexo femenino con edaden -­

que osci1an entre loe 34 a 41 a~os. (ver cuadro y gráfica # 13) 

b) 31 principal eeresor es 1a madre ya que exiFte un 52.6~, 1e 

sigue e1 padre con 23.8~, ea. tercer lugar !;'On i_op: tíos con 5. 3~ 

y en menor porcentaje se encuentran otros parentescoe. ( ver -­

cuadro y gráfica# 14) 

e) De1 estado civil de los agresores, el 45' . .:i son ces~.doe,el 23~ 

son so1teros y e1 17% viven en concubinato. ( ver cuadro y grá-: 

rica # 15) 

d) El nivel escolar de ~atoa ae;reBorcs es de 27% con primaria -

comp1eta, e1 15% primaria incomp1eta, e1 14% secundaria comple­

ta, el 12~ secundaria inccmpleta, este lug~r lo comparte con el 

nive1 medio superior comp1eto que tiene trunbién 12~, e1 nive1 -

medio superior incompleto con W'l 7~ y e1 nivel ~uperior comp1e­

to 3,t. que corresponde t?. los profeRioni~tas, por lo tanto un l~ 

tienen eEtudios profeeionales incompletos, mientras que el 2~ 

se desconoce e1 nive1 eoco1ar. (ver cuadro y gráfica # 16) 

e) De 1a ocupaci6n de loe agre~oree 80 tiene que un 34.8~ ~on 

eubemp1eados, siguiéndo1e con un 31.9~ 1os emp1eadoe y e1 25.3< 

se ocupan en e1 hogar. (ver cuadro y gráfica ~ 17) 

f) De iae patoiogias que presentan 1os agresores, 1a principe1 

es e1 a1coho1ismo con 18.68~, en segundo iugar están 1oe prob1~ 

mas emocionales 6 psicolóeicoF con g.67i~ y ..: o:-!. 1.cq;'. l{< droga-­

dicci6n. (ver cuadro y gráfica H 13) 

g) Asi:nismo de 1os 454 agresores que se tienen, ei 5~ aceptsn -
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haber 2ido objeto de maloo tratos durante su infancia y el 38% 

negó haber p<--'.r;&do por d ich.:i. ni tuac i6n, mientras que un 7% no -­

proporc ion6 dat.o al¡,>Uno, ( ver cuadro y gráfica # 19) 

h} Finalmente ol 65~ J.e 1.os c:;:.00!'1 r<::e;ietr~\dOtl, 1.os ngresor8s -­

aceptaron ma1.trfLt;.1r '' su vez n los mt::nores o FU careo y un 33'.i/; 

nee;ó dicho mal\;rato, mit.n.trne qaP el 2~t. no proporcion6 informa­

ción Hl resp.-~cto. (ver ~u 11.iro :r grá.fJ.cu // ::o) 

Se puede concluir que laF: c0racterí.st icalJ primordialeA de1 

agresor son: que lo. mc:.yoria dr. loo ugresores .son del ~ex.o feme­

nino, que en. general son ].a~ inddres de lo$ menores, con lo que 

respecto. al :::exo maDculino, en e1 que menos ugrede a l.os meno-­

res, yo. que por lo gener.3-1 la co:ivivencia con clloo en oca.sio"-­

nea es minima y cua .. '1.d.o se d(L el I:lnltr•,to eF porque so encuen --

trun en estado de ebriedad, por presentar problemas emocionales 

6 aer adictoB 3 l.a.s drogaa, iml¿pendi·~ntemente de otros facto...:­

res que ta'llbién influyen en dicha situac1.6n como 1.o es e1 n:lve1 

esco1A.r y 18. ocupnci6n de1 ngr.,.sor, al dcaconocer lei. forma de -

miucnr a los menores y tener unu. inestabilidad 1aborn1, reperc~ 

tiendo en el. 6mhito ftt.milisr; oo important,"""! mencionur que 01 5~ 

da éstoi:1 a.¿:,resores fueron durn.nte eu infancia. objeto de mRltra.­

to -por pnrte de sus fll.'Uiliu.z·os, rep1tioal1o la misin.:t n.oci6n con 

l.oe menores n su cargo; asimismo l.a. mayoria., al. ver la. situa -­

ci6n que se vive on sus hogares aceptcui 01 mal.trato y a su vez 

1e. nyudu. que se l.es brinda con el objeto de mejorar su convive!! 

01.a !ami.liar. 
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Características del menor m&ltratadoi 

Es necesurio mencionar que dentro de un:-. f•.l.milia ere ve m:1s 

de un caso de menores que son a.eredidoe ya qu@. en ocasiones son 

todos los menores que viven en la misma, por lo ~ue se ti~ne un 

total de 809 menores mcLltratados y esta cifra rebase. tanto al -

ndroero de agre8ores como el número de c~eos reei~trados. 

a) La edad de los menores que son más agredidos oscilo entre 

loa 7 a 9 años del sexo masculino con un· 14.21%, en segundo lu­

gnr e1 eexo maecu1ino de 4 a 6 años con 12.86~, de1 sexo femen! 

no con una edad de 4 a 6 años se tiene un 11.74~, 1e sigue con 

un 10.01~ de1 sexo femenino , menores de 7 a 9 años, continuan­

do con la edad de 1 a 3 años en ambos sexos, también es muy no­

torio ya que ocu,an un porcentaje de 7.41~ y 8.65~ respectiva-­

mente. ·( ver cuadro y cráfica # 21) 

b) De los menores agredidos el 95.3~ se encuentran regietradoa 

civil.mente, mientra.e que el 4. 7';' no ha sido regi~trado aún. 

(ver cuadro # 22) 

e) Con lo que respecta a la ~sc~laridad de loe.~e~ores se tiene 

que un 46.1~ cuenta con educaci6n pri;naria, e1 19.8~ por ser -­

menores de 4 añoe no reciben 8.\1.n nt.ne;una educaci6n eFcolar, el 

l.2.6~ de 1os menores ee encu,~ntran a. nivel. preescolar, mientres 

que c1 11.5~ no cuenta con a1guna instrucci6n, de ehi que a ni­

vel. secundaria y medio superior disminuya notoriamente con 9.1~ 

y 0.1~ respectivamente. (ver cuadro y ¡;ráficu # 23) 
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Causnn, tipo de lesiones y ac9ecto ~1ue :_lrc::5cnt:.:in lo~ menores -

rne.1 tra tallo:::: 

Con lo que r~sp~cte a eotcs C?.rncteriAticas, loe entreviE­

tadoe conteEtaron mf;o de unr~ o;ici6n, ::-•or lo que se tiene 1 

a) Que con c1 objeto de analizar y f:ntender mejor loo resui ta-­

dar: i=-:e dividi€ron ias cE'usc-.s d& tit.'.ltrflto Gn cu~~tro erupoe en b~ 

se al porcentéije obtenido. 

En el ~rimer erupo EH: encuentran laf! 8iguient~i=:: cauoas s 

desobedit::noih en un 22.81~··, :>or probl~mf•B conyueoles 11.76%, 

por travie[~os e inquietos 8.68¿.' •• 

En sec,undo lugar ~e C'ncuentr:i.n: poi· problem~•f' c10 cona u e tu 

del. menor 5.25J;, por ebriedad y drogadicción del ne.;ref:or 5.18% 

por problemCT.8 escoln.ref! del menor un 4. 837.~, por nt"eligencia del 

F.le;rcsor 4. 76%, )Or problemas c-mociom1lef1 del ae-rn~or 4 .62~. 

En terc,o r t~rmino eti tán lB a cnueas siguientes 1 por proble­

mas econ6micoE 3.6%, p0rque el menor tomH. dinero y objetof' aje­

nos 3.50~, por m8.la influencitt de fomilia.ree y vecinos 3.781', -

por educación estrictu del aereaor y por vae;uncie.. de1 menor -

2.73% respectivamente. 

En el último grupo Ee tienens porque el menor es hijo no -

biol6gico en un l. 68%, porque no &yuda a.1 "ºªº del hogar 1. 61%, 

porque es hijo no deseado un 1.471~, por 11 estrés " de1 aeresor 

1.40~, por pedir n1imento 0.98 ~ , porque no controla e~finte-­

res p.91 'f. , por decir mentirr>s 0.91 % , po:c tener m"los h:ibi-­

tos 0.42 'f. , porque no Bport" dinero el hognr un o. 35 'f. , 
finalmente en este crupo eot~. por perder objetos y dinero, 
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as! como llorar 0.07~ respectiva.mente, mientras que un o.84% no 

especific6 las causas de m>tltrato y un 4.13~ no di6 datos. (ver 

cuadro y gráfica # 24) 

b) ·Las lesiones más comunes que presentaron los menores a.gredi­

doo fuerons golpes con 40.5~, misceláneas (lesiones que por sus 

diversos signos han sido difíciles de dine;no~:ticnr) con 27 .3~, 

en tercer lugar está el maltrato emocional con 19.1~, disminu-­

yendo considerablemente, con lo que respecta a negligencia por 

parte de los aercsores, a quemaduras, violaci6n y abu~o sexual 

con un porcentaje de 8%, 2.7%, 1.3% y 0.9~ respectivamente y un 

0.11~ no presenta dato. (ver cuadro y gráfica fl 25) 
e) En cuanto al aspecto y consecuencias que presentan los meno­

res maltratados se tiene más de una opci6n que origina dicha si 

tuaci6n y pare. el. análisis de los datos se dividieron en cuatro 

grupos a 

En el primer grupo se encuentran las cicatrices, marcas y 

hematom:<s con 14%, sin huella aparente dP maltruto físico con 

13~, angustia 10.7~, aparentemente sanen 9.4~ y ñesnutrici6n -­

con 91'. 
E1 segundo gru~o contienes a loe menores introvertidos con 

6.9i', mala condici6n de higiene personal 5.8%, tristes e indif~ 

rentee 5.9%, problemas de conducta 4.5% y bajo ren<'i!!>iento eE-­

colar 4.5i'. 

El tercer g?'UpQ contienes a los menore:o agrecivo" un 3.6", 
extrovertidos 3.1~, con prob1emoe de ealud 2%, con problemas de 

lenguaje 1.3%, con dei;eos ae abandonar el hoe~.r 1.1'>1 e hiperac-
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tivos con 11'. 

Por tS.ltirno, en el cu~rto grupo ::ie encuentran s los menores 

con deseo~ de morir e intentar BuicidarRe con 0.23~ y 0.11~ re~ 

pectivamente, mientras que un 2.8% no presente. dE,.to. (ver cua-­

dro y eráfica # 26) 

Se pue:de concluir que la cdo.d promedio de lo~ menoref" que 

son objeto de malo& trt-ttoe est~n entre ].os 9 años de edad, 

siendo el sexo ma:Rculino el que más E: obre sale, dif-.1minuyendo el 

m<:i.J.trLlto conforme el rr.enor vn creciendo¡ BBimismo se presentan 

m!nimos casos en los primeros meses de vida de los menores. 

La mayoría de los menoree ~e encu~ntron reeistrBdos civil­

mente por lo que cuentan con una instJucci6n escolar; sin embll!: 

go se presentan c~a·os en que E.1lgunos menores abandonan BU educ! 

ci6n eE-~colar a causa. de quedarse a cuidur E\ 1os herm8.noe peque­

f'los porque los padres trabujnn 6 porque éstos los consideran i)! 

ca~aces para aprender y a su vez creen inoccsaria la eduoaoi6n 

secunde.ria y mucho menos a un nivel medio e.uperior, debido a -­

que algunos de loe aeresores solo alcanzaron a cursar la educa­

ci6n primaria; sin embargo existen casos en que los menores no 

acuden a le. escuela por no e8tar reei~trndos civilmente. 

Al analizar la escolaridad de loe menores agredidoe, es n2 

torio que tambi~n es una c~usn principal de maltrato sobre todo 

cuando no existe el suficiente dinero para soetener su educo. _. 

ci6n y junto a ello Ee encuentran las desavenienoi~s conyugales 

como lo es la :falta de comunicaci6n y convivencia fmnili~r, as! 

como el deeconocimiento de la forme:· de educe.r a. los hijos, que 
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provoca la desobediencia, el msl a¿rovechamiento eecolsr y loe 

problem~s de conducta de lo~ menores, convirtiéndose éstoF a su 

vez en motivos para que sean aereCidos y no solo eEo sino que -

se euman a patologías del agresor, problemas laborHles, econ6mi 

cos y de salud, creando un runbiente nocivo en el hogur que 

cualquier falta que cometa el menor, la tom~n como represnl!a. 

Ahora. bien, al haber demasiados ftictore~ :f!E icos, emoc ion~ 

les y f=»Oci1:1les que ;;.llteran la conci.uctu d··l agreoor tiende a de,!! 

cargar sus ten~iones y frustrf.Cionee en loe menoree, provoc~1ndo 

lesiones qua ~.ueden o no dejar huellas visibles, como pueden -­

ser el rnG..ltrato emocional, ~~1 pres.:ntt-ir anguetia, :;er introver­

tiOoa e indiferentes e intenr.r .. r suicidaree y desear Abandonar -

el hogRr¡ también se encuentrn.n las repercusiones del m~ltreto 

fi~ico 6 visible qomo la desnutr1c16n, los cicatrices y dem~s -

golpes que afectan la salud y que repercuten en el desarrollo -

de la per~onalidad del menor, que se manifeetar~n a lo lar~o de 

su vida repitibndo la misma situación con sus descendientes, en 

el ce.so de que llegaran a formar una :fi;miliu. 
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INTh'Rl'I<ETAOIOll y A!IALI~:I$ DE r.o:; DATOS OB'l.'l>XITIOS DE Lt.. DELEGA-­

CIOtr VEllll3TL•NO C<1RiU\llZA BN \JO'·i'l.'RMiTE co:,T r,,;s D.;L~>l}ACIOl'11'S RES­

TANTES DEL DH¡'füH'O FEDERAL. 

Se observa q\.le 10 deleeaci6n Venur.tinno Carranza ocupf~ ei 

60. 1ugur de caso:= de mci 1 trnto en menores con un 7. 3% de1 total. 

de los CE.tsoF ret.':istrildoE, en contrnste con 1?.s 15 cleler.;2cioneE! 

rest;;int1:iE;, de enero a octubre: de 1991. 

Por otro lhdo los- c.:-·ao:..1 aenunci:1.do~ provienen ae 23 colo-­

nia.s de lHs 67 'lue conforman 1.:1 delee;,'~ci6n Vcnu.:1tir·no Corré1.nza 

y que intecr:•n un tot:oJ. ae 30 c:•sos, (ver cu:> el ro V ,e. /1 J.) 

Con lo que respecta n ln relación del denunciante con el -

ae;rer.or, se tir_.!ne ·que los vecinoc f:on principnlmcnte lo~ que d!:._ 

nuncian al oeresor con un 47'fa, con W1 16% los hermflno~, en ter­

cer luenr ~e oncuentra lr::: prire jn, los cur1ador.:, el p:?rsonnl jns' 

titueion[-11 y los denunciantes anónimo:-~ con un 7¡!. re~pectivt-mcn­

te, 1.ot· hijos y olrros denuncü•.ntcc Bon en un 3~ caña Ull.o-:m.iea .... -

trns que otro 3% no pre,,entn d"to. (v"r cuRdro y .gráfiatt V,O.í!'!J 

En contr·H;~tc con nl ri:isto d(l D.F. se destzi.ca (1uc en la -­

dclec;t:lCi6n Vanu::.1tiL•.no Carran?El, los vecinos siei.wn f;iena.o pri-­

monlir.:ilmentc los denunci~•.ntes en primer::.i. in~:;t:mcia, Gin •..:mb:-;ireo 

en segundo lueur difiere el denuncir-...nte pttesto (!Ue aquí son los 

hermAnos del C\e;resor quien lof' denuncia· y lo~ luc;nres 5ir;uien-­

tes los ocu:_:ian v.:1rio~. 
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Características del núcleo fumilit•r: 

a) De lot:. 30 C::.tEOB reeistr~dos de ].e dele:gnci6n Vcnn~tiano 

Garrlinza se tienc- 1ue el 47% de las 1~: . .imili<.1-s ect:in intet:,r.-::!.das -

por 2 D 4 miembros, Eic,ui6ndole con un 40% l~1s inte¡rrndao por 

a. 7 miembroci y con 8 u 10 mif"mbros el lOft. de las f~tmilic>E y el 

3~: lo conío.rn-i:.:n i·:is fRmiliHf:l '!u·:· e~t:.1.n intcc,r~.rlr•t1 de l ln 13 

miembros, (ver cu0 dro y ¡;ráfica V ,e, ¡j 3) 

Se observ'-"'. 1p.te en compc.'1raci6n co':1 el rosto del D.P'. el m1-

mero de inte{"Tttntes de l<~E· femi1.i:i.s Uifiere y1:· L"!Ue la ITk'l.yor:!n -

de éstas no son extensas y 2in emb8reo se denta.ca tl rnaltrHto. 

b} En la re].:-.ci6n entre proe;enitoreti, el 50% o!l: permnncnte, el 

10~ periodica y <:?l 3~ es ocas.i.onnl, mientrno que W1 7% no pro-­

porciona fü'.to. (v·'r cu«dro y gráfico. Tf,C:, ll 4) 

Es evidente que el maltrato es m6c- notorio cuflntlo la relo­

ci6n es permanente y que varia en cuAnto i:: la rplr:ci6n per:!odi­

ca y ocasional en contrnste con las 15 delee8.c ion~s re~t;:-•ntes, 

a la t¡ue corrHsponde el. 74'f. tlel total de la muestra e5tucliada -

(410 ~umilia.s). 

c) En lCl dinámic::l fP.mil.i::~r el 48. 33% :::ion fnmilias de~orcunizR-­

das, el 31.67;'b son detiintee;r«das, el 15;ib inter,re.c\!'s, el 3,33~ -

son reconstruidas y el 1.67% orgnnizndas. (ver cuadro y eráfice. 

v.a. li 5) 

Uno. vez más se dá el maltrt:lto en menore:.: dentro de l.Bs fn­

milias desorganizadas y deninter:ruñae, nott:ndose un m;;.yor índi­

ce de desorg:..nizRci6n c. intee-rc,ci6n con 1<:1 muestra totul a ].as 

que corresponden 45.47~ y 29.88" recpectivamente. 
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d) Se tiHne que el. 53. 335' de l~1s f::1milins tiC'non un:..• cconornir-. -

limitHdn, el 26,67:;( sufici"ntc, el 16.67;: incuf"icionte y el 33~ 

se desconoce cu situnci6n econ6mica.. (ver cuadro y ert'ificn V .e. 

# 6) 

En ie;ual forma. '1UC lo !lrescntn el totcil clel n.F. lA situn­

ci6n econ6mica de los f"r.lmilins c1c l::t dr,J.er;:-.ci6n Venuf:"tir.no 

Uarr:...1nza, cuento.n tinica.mentc con ine;re:soc. limit~•do~ p~·ra vivir. 

CnrPctcrietico:..s de ln 7.ona en que se ubict~ ].a vivienda a 

a) Bl 100~ de lo::: casos rec;irtro.don correE-vonden :;,. une. zons ur­

bl·no. dübido a l;_ue en .Guc lliforentes punto:; c~raim .. •leP cuentc1 

con un alto grPdo de urbcniz::,ci6n. (vc1• cw1dro V.e. # 7) 

En contr:iste con el. rer.~to de lt-s del('e;o.ciones del D. F. 

cxi::.:te un:\ diferencia del 8.29¡:. m::'is. 

b) En cuanto i.i. lo~ c~orvicioc ?liblico:::·, en primer luc..:::..r cuent8n 

con olwnbr'l.do, dren::lje, neu~1. ~r tr;::1nsporte con un 100% rec;.pecti­

vamente; e:n r-ee;unc:o lne;:..r el c->ervicio ele lim?ia con 971~; con --

87~~ corroo, 77~¿ vir;il::i..ncü·, c.l 67~~ lo conform~n lo~ centros re­

creativoe y un 10~ los centros de vicio cerc.nnos- al ao1.1icilio. 

(ver cuadro y gráf"ica V,C, #8) 

Se presume lllle en lnr-: otr:_'.S dclee~'.cioneo del D.F. l::=. pres­

tación de f'Crvicio!; pt\blicos no difiere en gran medidr~ con J.os 

que se prestan ~n ln dc1ee;::~ci6n Vcnustü~no Cerr?.nzr>. yr:. que en 

drenaje el D.F. tiene un 92;1;,cn rie;u~ 977~ y en tretnf.:porte 98~t, 

:JOr cl.l.o ar; impo1·t:•nte rt!otiltc..r que e nivel lliEtrital Fe cuenta 

con un 44:~ de ce:.~trof-' recreativot:, micntr: s <Ue le deler;:..1ci6n -
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Venustirmo Carro..nzu eupera este porccntnjc en un 23% ml'i!'. En -

releci6n <". lot~ derri~s E::ervicios p6.blicos como 21 e:ervicio de 

lim!;>ia en el I>.F .. ci...1entt1 un 90~, vir;ilRncia 76~, correo 99;<:; y 

centros de vicio 14~, yn que en c.:o:npr1rnci6n con l<'. dclég:1 ci6n -

estudio.da es mínima lo di:fcrencia en CU['nto ~' porcentajes. 

e) El tipo de h~~bit::.'.ci6n ~ue ocupr:.n lttE fPmilic.s ~on c'c•p1rttt~€:!! 

tos popalares con \.L"l. 40;·;,, el 26.67¡.~ vecindndes • el 13. 33~~~ ocu-­

pan C8.S;.lfJ t.Ulifé--imili2.re!" t el 6 • 67f, OCUpHn de p~·rtHm•~ntoD rer:iden­

Ciale~ y vivi·~ndan proleturia!: res pee tivamente, el 3. 33i.- ocu~·n 

un cuarto redondo y cuarto de servicio rcspc.ctive.mor.te. (ver -­

cunclro y ¡;ri'.lf'ic;, V. C.¡¡ 9} 

La mayoría de las fc..milino de loA menare~ agredidos cuPn~~ 

Con una vivü,nda¡ t1in 1~mbE·.rgo la mt!yor p;,1rte son depert8m1~nto::: 

populares y en el D.F. la mayor!a de lPa fnmilins h:!!bitnn en Cf; 

aas unii'amilütres con un 90~, ceto debido al eoelerRdo ereci 

'lhiento pob1acional de eAtu. delor,,·ci6n; siendo que en l.ns otrRO ~ 

delr.eacionee del. D. i'. lns vecindo.dee reproeenta.n un bajo po;roe,a. 

taje de un 15.61%,. mientras quP- en la deleeC1ci(~n Venunti~no 

Carrunza es lo contrario puesto ·lU~ hay tma diferencia del 11.0 

61', en cuanto a deprU""tarnentoti ;>opul.:i..rcf'O el re~~to del. D.1. til"?ne 

un 18.05% menos que en ln dele~E.1.ci6n estudiada; laa 1·amili39 -

que viven en la misma y que h~1.Uiten en depart:JJnr-ntos reoid··nci~ 

lea supercm en un 5.94;' n. le.e restanten <lel D .. F. y las ·¡ue ha.b! 

tan en viviendas prolet:trias son mínimHG en un 5.04;t, ea noto-­

rio que a nivel distrital las f<'milino '}Ue ocup;:~n un cuarto re­

dondo, el índice ~a mayor que a nivel delcgaci6n en 11.J~s por 
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el.l.o que tf;l.mbién l;i.s vecind~.dcs hA.n illo ~ur.wnt:1n•lo por l.'J nece­

sidn.d de dnr ~loj:.•miénto n un c,rrtn indice de ventlcdores :~mbul.sn. 

tes, sobre todo en termin~11c::n del metro P<.intitl{.n y en c.?..dn unf'. 

de ias eEtacion~s de le lineo l d=1 metro que cir~undun el. mer­

cado de lo. r.iercea, Av. de l.:ircu.1.v&.-1nci6n y cal.1.eE' cercr•n'Jt; a 1::?. 

Gt1ndelF:.ril\. 

d) Por otro lado, -:l. ndmero de h'.1bit:.1cior~es ;>or vivit:-ndn ee de -

4 3. 33':-' que constan de 3 a 4 ~'!..'bit::-.ciones, el 40~:.; de 5 3. 6 habi­

taciones, el. 16.67;'• de l. R 2 hF;lbit3cioncs. (ver cu<idro y gráfi­

ca V.U. il lO) 

Uomp::-.rr..nd.o con 10.s 1.5 del.ce.acioncs del D.F. la del.eg.'J.ci6n 

e:-:tudit::..da no present.:t problem~is de he..cin!!miento ya que- el m1me­

ro de hflbitnciones de 1.ns viviend~s e:_·tiofE1con l.C\s ncce::-idadeo 

de los miembros de l.!lP famil.iaF. y en el resto del. D.F. e!" noto­

rio el. hacin:~miento pues el. 34 .83% cuonta~ con 1 a 2 hnbitocio­

nes por vivienda y e!l' obvio .. :ur. l.r~ me.yoria de l.ae. fo.mili?.s de -

1a cle1er:nct6n en cuesti6n en com¿araci6n o. 1'1 muestr.? tot.:--1 de 

410 ct•sos ( 18. 21%menos) vive en :ne jores condiciones. 

e) De est~e viviendos el. 83.33% cuentan con baño individu~l y -

solrunente e¡ 1.6.67% cuentl\ con baño colectivo en Conde posible­

mC'nte ento:~ correG¡JOndon a l.ns vecind::?des. (ver cut'l.dro V .C.#J.1) 

Lo. mayorin de las vivienñ.nF en la delcr;::.:ci6n Venuetitmo 

C!lrranzn cuontr-. co~1 baño individual. y super~. con un 9.09~ el. 

r.-ervicio que "! nivel di~trit:i.l, mientras los que d.iE"ponE'n de b.s., 

ñ.o col.ectivo eon m•;nos que en ].ae del.ee:.."'Ciones rec.t!?.ntes CO':l un 

4.06;\. 
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f') De ~tcuerclo a lR hieiene y conf=crvoci~n de l2 vivienda ce ti.!:_ 

ne ~1ue ol 36.67:t. er; buena, el 33.33¡, deficiente y ·Jl 30% rec;u--

1.ar. (ver cuadre y LTáficc V .c. P. 12) 

¡,,'3. ¡¡artici:rwi6n de lo.e proeeni..tnres en ~l nseo trmto dP.l 

hoe;or como de lot hijos e:= defiCií!nte i?n un ll.86;~ en co:nparn-­

ci6n con l:1s l:i delee:~··ciones l'l!f"t:lntt'~ 1.l•~l n. F. y re:c;ul~~r con -

7,56%, " pesar de contar <0on un 100\t de servicio" público~ bi!si 

cos como lo eG "l av .. w y el l1ren·.·je y ~..;in embnrt:o Vis condicio­

nes de hieiene r:on p~simns así como 12. (;:-criniznci5n familiar, ~ 

ya que mu.chas veces ambos 981'1.reo se ded ic: . ..n ul comercio y míni­

mamente al hogar y a la atenci6n de loe hijor:. 

Ca.re.e terísticas del ae;reGor s 

n) Con lo que rCG!Jectn a ).a edad y ~cxo del acresor Pe tiene -­

que el 30~ ~on mujer~a de 26 a 33 años, ,::1 15:' ~on hombres de -

34 a 41 a~os, el 12% son mujures que cu edad est~ entre los 18 

a 25 años, e1 91' son hombree con 1ma edad de 26 a 33 n?l.o~. (ver 

cuadro y gráfico. V,C, if 1.3) 

b) El principe.l agresor de los "'enores e:J l" mud?"e con un 55:', 

con un 24~ os el padre, c1 6% son loE tia~ y ~huelo~ del m~nor 

ree;:icctivamente, (ver cuadro y ¡;rdfica V ,0, # 14) 

e) El estado civil de los u¡:;resoree os el 46~ de co~adoe, el --

187' son sol teros, otro 18~ corresponde a loa que viven en conc_!! 

binato y el 9]! viven en ttni6n libre, mientrns que el 3~ viven -
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en amasiato y son divorciados rvspcctiv:imen1;e y otro 3~ no pro­

porciona dato alguno. (ver cuadro y ¡:;ráfica v.c. # 15) 

d} La. escolaridad de los agresores es de primaria com~leta en -

un 27;-~, el 15% tiene secunde.ria completa, el 12% son analfabe-­

tas y otro 12% eritudiaron o. nivel medio ~uperior, el 9;~ tiene -

primaria incom,leta y el 6~ solo sabe leer y encribir. (ver cu~ 

dro y eráfica v.c. # 16) 

e) E1 42~ de los agresores son eubem~leudos, el 27~ son em~1ea­

doe, e1 15% son desempleado~ y otro 15% se dedica al hogar. 

(ver cuadro y ¡:;ráfica V.e.u 17) 

f) De las ¡>atologias que presenta el a¡:;resor, las principales -

son el alcoholismo y loe problemas emocioncles ó ~sicol6eicos -

con 9.09~ respectivamente, el 73. 79% corresponde a los agreso­

res que supuestamente no presentan ninc;una patología. (ver cua­

dro y gráfica v.~. #13) 

g) Asimismo el 91~ de los a¡;resores neBeron haber sido objeto -

de maltrato en su inf~nci8, mientras que un 3~ acept6 dicha si­

tuaci6n y el 6;4 no pro;oorcion6 dato. (ver cuadro y gráfica v.c. 
fi 19) 

h) De los agresores que aceptaron maltratar a sus hijos o meno­

res a su cargo fu6 el 64~, mientras que el 24~ nee6 maltratar-­

los. (ver cuadro y gráfica v.c. # 20) 

Cabe señalar que 1as caracteristicas primordiales de Los -

agresores de l.~ delegación Venustiano C:erranza en su mayoría -­

son da1 sexo femenino, ~ue corresponde a lns madres de los men~ 

res, en donde su escolaridad méxima es de primaria y su ocu9a--
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ci6n es subem?J.eanos¡ en cuanto a 1~s pRtoloe!as, aparentemente 

son mínimas pero de acuerdo a 1as c11racteristicé1s conflictivas 

de J.a 70na probri.bleme11te tiendan a neeerlas, aF! como el haber 

sido objeto de malos tratos en su infancia; ein cmbareo l.a may!?. 

ria acepta mal.tratar a J.os menores y manifie~t:..-..n el deseo de m.Q_ 

dificar su conducta con ellos¡ estas caracteristiccs, en con -­

traste con lRs 15 deleeacionee restantes del D.P. son en rz-an -

parte semejantes con J.as que presenta la deleeoci6n Venu~tiono 

Carranza, pueEto que el. 24.7~ son del seY.o femenino entre la -­

edad de 26 a 33 ai1os y es la madre del menor quien lo mP.ltrata 

de ahi que exista una diferencia de un 2.4% menos que en las 15 

delegaciones de1 D.F., son casados en su mayoría los a.e;re~ores, 

existiendo una diferencia con la delegaci6n Venustiano Carranza 

del l~ menos, en donde su escolaridad es i¡¡ual a nivel distri-­

tal que delegacional en cuanto a ~rimarin complet» con 27% di-­

fiere, asi como en la ocupación de subemplendos, on donde la di:. 

ferencia es del 9.59% mayor que a nivel deleE;'"•cional. 

Caracteristicas del menor maltratado1 

a) La edad de los menores que son agredidos es de 7 a 9 años, -

del sexo femenino con un 16.18 % , el 13.23 !> corroe~onde a los 

menores entre los 4 a 6 años de sexo femenino, le Pip:11~ con el 

mismo porcentaje los menores de 4 a 6 añoe pero del sexo mascu-

1.ino ; de 7 a 9 aH.os del sexo ma.scu1ino lo ocutr.'n los menores -

con un 13.23 ~ , con el mismo porcentaje los menores de 10 a --

12 e.í'los del sexo femenino, el 10.29~ son del ~eY.o maEculino de 
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10 a 12 ní'\os y aei disminuye e1 pol.·centnje en los menores de 

años y mayo1es de 13 aiio". (ver cuadro y cr~fica v.c ¡f 21) 

b) De estos menores e). 95.60¡{. se encuentrun registr:nlo::= civil-­

mente mientras que el 4.4J~ no ha siño r·e(Tj_ptro.do. (ver cut1dro y 

gráfica v.c. # 22) 

e) De lR esr!olaridw~- de los Menores e1. 55.91' cuPnta con eC1wc2-

ci6n primaria, el 16.2'}G ~e encu.entra :~in inf L.z·ucci6n alotn3, de 

ahi que el l0.3% son enmorcs de 4 añoe y ot1·0 D.3;4 cuenten con 

seCWldaria y el 7. 3% eBttin u ni vol pre os colar. ( Vt!r cuCldro y 

gráfica V.e. # 23) 

En estH delee;aci6n la ed<.-'1.rl en que se preBcnta mñs el mctl-­

trato ea desde lo.s 4 aíl.os a los 12 años de edad, princip:J.lmente 

del sexo femenino', mientras que C!:' en mE>nor ¿--rndo del sexo 

masculino R pecar de que la edad CEl la n;i:-m:.l y de encontrerR~ -

rce;istradoH civilmente y L:On unu in.st1·ucci6n prim9.ria. en su ?1111!­

yor-ín. En cambio en loe; dclee;aciones reot8n1.;rtrJ del D. J!. o.t. m•1-

trt-l.tO es mayor en niñon del f:.~e:;.:o rn:.i.sculino de 7 6. 9 ~íl."s gn u..."l 

14.21% máo, sin embr:t.re;o no cxü:t•· dif'erenciu en cunnto o. lor: m~ 

nores q'..te t:~tán ret_":i~trudos e ivilmcntC\, pero en la encolnridad 

sí puecto que en lu dclegaci6n estu<liuda CUtH1tan con un 9.8~ 

más que en el resto del D.?. de educaci6n prim~'lrio.; por ello ee 

import.unte mencionar que ln. instrucci6n CBCol.nr en la delege.• -­

ci6n mencionada e~ ouperior en todos lon nivele.o en compnraci6n 

con lnu 15 ñelecncioncs restantes. 
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Causas, tipo de lesiones y aspecto que presentan los menores -­

maltratadoE' 1 

Es necesario aclarar que e:e dan más de una causa, mti:.s de _ 

una lesión y m~s de un aspecto 6 consecuencia en los menores -­

que F.on maltratados, por ello se tiene un porcentaje mayor al -

ndmero de menores agredidos y de agresores. 

a) Dentro de un primer grupo, las causas de maltrato sons por 

problemas conyugales con 17.61~ y por problemas econ6mico., un -

ll.95~. 

De un segundo grupo se tielll!nl por ebriedad y drogadicci6n 

del agresor con 7.55~, por negligencia del agresor con 7.55~, -

por traviesos e inquietos 6.92", por deoobediencia 6.29~, por 

tomar dinero y objetos ajenos 5.03~. 

Bn. un tercer grupo se enc-nt:rGn1 por ser ·hijo no de .. eado 

con 4.4°"' por educaci6n estric~a.de1.agreeor 4.4°"• por ser -­

hijo no biol6gio~,}·7?J' ... 90r ·Ql'Oble- elllQCi<lllal-¡o. QO a>ntro-­

lar esr1nteres 3.77~ cada uno; por •eetrla• del agresor 3.14-. 
P1na1.mente en un cuarto grupo ee encuentran1 por problemas 

escolares 2,51-, por decir mentiras, por problemas de conducta 

del menor y no ayudar al aseo del hogar 1.87~ ce.da uno, por es­

tar bajo tratamiento m6dico el agresor e ineerir medicamentos y 

por VSBancia del menor 1.26~ respectivamente. (ver cuadro y gr! 
rica v.c. /1 24) 

Es importante hacer menc16n que en la dElegaci6n Venustia­

•.Do ·~a 1"' OllWIB con mayor incidencia eon loe problemae 00,!! 

¡r\lgt>lwi:~· eeon&nicos mientras que en las otras 15 dele1,<e.ciones 



del D.P. lR mnyor cnusa fué maltr~to fisico y aneu~tin con 13.8 

;, cRdn uno; problemas de conducta con l0.3;l e introvertidos, m,2; 

las condiciones de higiene personE•l con B.6¡1~ CA.dt\ uni:i. 

En un see;undo grupo sons clesnutrici6n, cice.trices, m<::.rc[lls 

y hematomas con 6.9.,C. respectivBmente; b8jo renrlimiento e~co1A.r 

con 5.2%; con problemas de s~lud, trsites e inaifcrentP.~, ar:re­

sivos y con c1e~eos de abn.ntlonnr el hogR.r con 3.41' cP.da uno; ªP!: 

rentemente sanos, con probl1Jm:i.s de lene;ut~.je J..7% cado uno y el. 

3.65' no pro?orcion6 d3to ::-11cu.no. ( v~r cu.adro y c,rl'i.fica V .e. # -
26) 

Es notorio que en l.ti. del.ee;;.:i.ci6n Venueti~mo Ce.rr2,nza, el. t! 
po de lesiones, que superan al resto del D.F. en cuanto a inci­

denci;a son m:i.ltrato emocional con i.9;/, más, neelie;cncia. 3.8~ ~· 

mds y violación i.3~ m~s; por al contrtlrio, el ree-to del D.F. -

$Upera con 2.3% ?ºr rolpeE, 3.6~ misceláne~s (tipo de le$ionee 

que por sus diversos ciznos han siclo dificilcs de difl{tflOf'tic~r). 

Se pre~tune que e~toi=t tipos de le!'iones ::-on frecuentee: yfl -

que le. !Tl~yori:-t de loc- progcnitorcrn se ~ec!ice;n a tr~.b~j~r {eube,m 

ple::i.do~ 42~·:) y como conE>ec;:,r=nci.:. h::<'{ :1oca atención 2 lo~ r.teno-~ 

res y loF dej.::n mPyor tiem)O :::~oloP. 

Ahor:·~ bien, en l:-1 dele-r·: ci6n ef'tudi0df• prev~lece lr-t Pnei.t~­

tia de los menore~ con un 2.1:··~ m~s c¡ue en e1 re~to del D.F. ti!, 

nen problcmEs ae conductCT en 5.S.~ m(¡s, introverticloe 3.4~ m~s y 

m~'lns condiciones ele hie:il-!n~ l.B;~ m.'.1!< que el resto del D.P., en 

lo~ demt1e aspE:ctos no e:-:iste !,'.;l'l?-n clifcarencit"~ en cu0nta e porce!l 

tt1 jes o inciclencit"- n nivel clif::tritnl. 
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le. ae~~obedi1;-nci~ ... c1e lo~ menores y :iuev:unE:nte los problemrie: con­

yuc,alcs con 11. 76~ de diférenci<:•; en 1:1 dele.e: ci6~ Venuflti,1no 

carranze. es mayor el índice ñe .:11coholiemo y C.rogi:-aicci6n que n 

nivel dietrital con 2.37~~ de diferencit-; t:o:::-.iT.if•mo l.: irre~pons!!, 

bilidad de loe p\:.!..dre~ en e:Jta dol€.C:;;i.ci6n ee mayor qun en el re~ 

to d~~1 D.F. con 2.79~,~ de diferenci•; ~:e pri.:r.um.:: que esto se de­

be a que lar-- ~Jroe,enitorc::.; se dedican n trnbrojt1r, c1e!"cuidanc1o -­

as! a. los hijos, :::i!'1 emb~1rto los m12nore.:.' EOn mPnof: de.fiobedien-­

tes ya que presentEln un 16.59% menos que el re::~to c~el D.P. 

C.:abe mencionar que en la deleg2ci6n Venu.stieno Carranza 

existen m.1s hijo.e no clese<:ldos con w1 2.93% en contrB.~te con el 

resto del D.F., nE.i uomo unR <lif"erencü1 d~l 20.09% de hijos no 

biol6eicos y que se ve reflej&da en la educ:Jci6n estricta del 

aere:sor que Bupera en l.67Jb al totE1l. del D.F., eE:to en cierto -

forma origina. que los menores se aneuetien y precenten proble-­

mas de no controlar esfínteres, que a P-U ve7 ce.usa el maltrato 

en lUl 2.86" más i;>n conti:·H.e'te con e.l recto di:-1 D.F • .::is:! como ta,m 

bién el "estrés" del ae;:resor es mElyor con 1.74%. 

b) Lns lesiones más comunes que prct:'Entan los menores ?preclidos 

soni golpes con ttn 38.2:', el 23. 71' corrosponde a misce1c:1'neae 

(lesiones que por sue óiver~oH eignoA h:in Fido difir.:iles de 

diaenosticc.r), el 21% maltrato emocion&l, el 11.8% por neelige.!!. 

cia, el 2.7% quemaduras y el 2.6% por viol'1ci6n. (ver cuadro y 

gráfica V.e. 1 25) 

e) De acuerdo a1 aspecto y consecuencias que pre~entun loe men~ 

res maltrat1:1dos en un primer cru:io sons :::in huelln epPre-nte de 

-187-



mal.trato fisico y ::lnf,UP.tio con 13.8% cac1a uno, probl.emF.ts de con 

ducta con 10.3~ e introverti6or:::, mt·las conc1.iciones <le hif~iene -

personal con 8.6~ c~da unR. 

En un see;undo erupo son1 def nutrición, cicatrice!!', mi:trCBS 

y hematomas con 6.9;L re:: LJ(;Ctivr<.mE:n.te, bajo rcnt1 imiento ee:colar 

con 5.2~, con ?roblemhs ae sE<lud, tristef:. e indiferentes, agre­

sivos y con üeseos de ab~maonur el hogar con 3.4% ct1Ce unof ªP.2: 

rentcmente st!nos, con problP.mDE ae lenguc.je 1.7"/> CHdn uno y el 

3.6~ no ¡:>roporcion6 dato "lguno. (ver cu~clro y e;r~ficH V.C.#26) 

Es importante mencionor que los Be:::iectos con m:::>.yor inciden 

cie en la de1egaci6n estudiada se debe a c:ue ee dá me.yor el ma_! 

trato emocional y por lo tanto se tiene como con~ecuencia que -

los menores Ee an~stien, tene;an problemri.s de conc1ucte., f!ean i!1 

trovertidos y no ~e preocupen por ef;tudic.r ni BE=enrse. 

En conclusión se tiene que el número de inteersntes de una 

familia, lri.s condiciones económicas, J.n.boralos y sobre todo fa­

miliares son fHctores determinantes en éE1tr:1 problemética, por-­

que el mal trn.to se presenta principalmente en fr~miline extensa~ 

con problemas como ya se dijo de trabnjo, de ine;resos econ6mi-­

cos, conyueaJ.es, de hecinnminnto, entre otro~, y prioritoriemen 

te en ?.onus urbEtnas 11uE- ti~nen probletM•S ele deeorel1nizoci6n y -

desinteeruci6n famili~, que Ee clan dentro y fuer1;\ del mAtrimo­

nio (concubinato, unión libre y nmasiato) y ~ue lo~ menoree ma! 

trat1:1dos eon en su mayori1:1 del. sexo müsculino en el ref='to del. -

j).P., pero del. sexo femenino en ln del.e~eci6n Venuetiano Carra!!; 

"'ª• 
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Los vrincipales agresores son del s~-xo :fE:-menino (madre), -

en donde la escolaridad mínima es n. nive1 primtlrie.; 1ne c~.usas 

del maltrato son variHbles ¡_luesto que lae re.?ones del ~eresor -

son m~a de una y principalmente entran en las patoloeíAe del -­

mismo ya que loe proeenitoree en EU infenci~ tambi~n fUeron ma~ 

tratados. 

Por ello, eFte análisis de los resultados nos lleva a com­

probar las hip6tesis planteadas en un principio puesto r¡ue a m.!!_ 

nor grado de escolaridad de los ~adreF.; menor nivel econ6mico -

de ].a. familia y menor grado de integraci6n familiar, mayor es .;.. 

la incidencia de menoreB ma1tratados1 asimismo se cumplieron -­

los objetivos de la 1nvestigaci6n de campo al analizar las 

caracter!sticae de ].ae familias y el. medio ambiental y socio­

econ6mico que rodean al menor1 as! como analizar la importancia 

del. Trabajador Social, mediante loa programas DIP-PRE)'AN e Int.!!_ 

grapidn Social, en atencidn a lOlil menores ~ han sido obje•o -

de maltrato. Todo esto con el. fin de proponer sugerencias a la 

Instituci6n que aborda el. probl.ema y a la sociedad en general -

para que de una u otra forma se trate de disminuir el maltrato 

hacia loa menores. 
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CASOS a,,:CJISTHADOS !JE: MALTlt.~TO EN M~NORES 

DE LAS 1¡6 DBLEGACION~S POLITICAS 
DEL DISTHITO F~'DERAL. 1 

CUADRO # 1 (meses) _J 
DELEGAOION E F M A M J J A s o TO'rAL 

1 

A. OBRE:GON 3 2 2 1 4 2 2 - 4 7 27 6.6 

AZO Al'O'rZALCO 1- 5 1 3 1 4 3 2 1 4 4 27 6.6 

B, JUAREZ 2 2 1 4 5 3 3 2 - - 22 5.4 

OOYOACAN 1 2 - 1 5 4 6 1 6 7 5 37 9 

CUAJIMALPA - - - - - - - - - - - -
GUAUHTEMOC. 1 2 2 1 7 7 3 6 9 9 47 11. 4 

G.A, MADERO G 2 3 2 6 4 3 4 5 7 42 10.2 

IZTACALCO 2 1 1 4 2 - 3 2 3 1 19 4.6 

lZ'l!APALAPA 7 6 3 7 11 7 6 6 5 13 71 17 .3 . 
M. CO!ITRBRAS - - - 1 3 - - 2 3 2 11 2.7 

~; .... 
l!, HIDALGO 1 1 4 1 1 2 1 1 1 3 16 3.9 

MILPA.ALTA - - - - - - l - - - 1 .2 
-·-f---- -- ~-

TLAHUAU - - 1 1 l - 2 1 - - 6 1.5 

TLALPAN 2 2 6 5 5 3 - 4 5 32 7.8 

v. CARRANZA 5 3 1 2 2 5 2 4 5 1 30 7.3 

XClC!1 D'IT/:0 - 1 2 4 5 2 4 2 1 1 22 5.4 

TOTAL 30 29 21 3a 61 44 41 3? 51 58 410 100 

.¡. ~ .3 rr.1 5.1 9.3: 4,c 10, 10 9 12.• fl4. 39.9 
~ 

FUENT:.;: Invastigncién renliza.de en la Sección DIE'-FlillM.~ fiel 

Dppo. de Servicios ~W:les, enera a octubre de 1991. 
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RELACION DEL D<:HUNCIANTE CON EL AGHESOR, 

CUADRO # 2 

Pl\Jlll;~TESCO C.:J\805 'f. 
PADRBS 14 3,4 

HIJOS 6 1.5 

HllR!!!ANOS 41 10 

PARrJJA 46 11. 2 

SUEGHOS r--;-- ,5 

CU~ADOS < ,5 

PRIMOS l .2 

VECINOS 126 31.2 

P. INS'rI'tUll ION 64 15.6 

ANONIMA 90 22 

Ol'ROS 8 1.9 

SIN DATO 8 l.9 

TOTAL 410 99.9 

t4'UENTfo!~ Investigación reel.izRdíl en lA 3ecci".Sn ~I?-PR~~AN 

del Dpto. de ;Jervicios ;;>ocinles, c11t:ro a octubre 

de 1991.. 
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RELACIOl! Dl>L DZNUNUIAN'fE CON EL ;.a¡¡¡:;soR. 

Gllii.PICA # 2. 
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Ji'UENTEs Investigación real.izada en ia .. Secc16n ;:JIJ.I'- PRMIAN del 

Dpto. ae Servicioe Socia1es, enero a octubra de 1991. 
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NUMERO DE INTEGRAN'l?ES DE LA FAMILIA. 

CU,\llRO lf 3 

INTEGRANTES PERSONAS ~ 

2-4 168 41 

5-7 198 48 

8-10 37 9 

11-13 5 1 

14 6 mds 2 l 

41Ó 
.. . -

100 TOTAL 

Flf3NTE: Inveatigaci9n reelimnde en ln Sección 

D!l".-PRG!>IA!l del Dpto. de Servicias Soainles 

enero a octubre do 1991. 



NUMERO DE r N·r:c;ni?AJ"fT:;s EN L,, E'.;i>\ILJ:.r¡. 

GaAFI CA i/ 3. 
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PUf.Jl'rE: Invest1gaci5n reFl12~do en l~ Secci,fo ili'-P:-l:E)~:,JI del -

Defto. de Servicios 3oci~les, en""ro ~ octubre de l)Jl. 
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TIPO DE DUHACJION DI:: LA Hr:T,ACION ENTHE 

PROGEN ITO!!ES. 

CUADRO # 4 

T. DE RELACION CASOS % 

OCASIONAL 53 13 

PEilIODICA 41 10 

PERMA.'1 ENTE 303 74 

SIN DATO 13 3 

TOTAL 410 100 

?IJBNTE: Investi~P-ción rer.lizada en la Sección 

DIF-PR::;~l!'AN del Dpto~ de Servicios 5ocinles 

enero 11 octubre de 1991. 



TIPO DE DUHACION DE LA nl::LAGill!'I b:!H'RE PRC'G.;;NITOR.=:s. 
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11 

TIPO DE REL <CION 

PUENTE1 lnve·etigación reali1:ada en la .Sección DIP- !'REY.Ali del -

Dpto. de Servicios Social~e, en~ro a octubre de 1991. 



DINAMIUA FAMILIAR. 

CUADRO # 5 

CARA<JTERISTICAS FAMILIAS 'f. 

ORGANIZADA 12 1.46 

DESORGANIZADA 377 45.97 

I:"lTEGRADA 117 14.27 

DESINTt:GRADA 245 29.39 

HECONS'rRU IDA 60 7.32 

SIN llATO 9 1.10 

' 
TOTAL 320 100 

i.'UENTt:: Invedtignci6n reRlizado en ln Sección 

DIF-PllliMAN del Dpto. de Servicios SociRles 

enero a octubre de l.991. 
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DINAMICA FAMILIAR. 

GRAFICA # 5. 
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l'llENTEa Investigación realizada en le Sección DIF-PREMAN del -

Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1991. 
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ECONOMIA FAMILIAR. 

CUADRO # 6 

INGRESOS FAf/IHIAS % 

SUFICIENTES 113 27.56 

LIMITADA 216 52.68 

I:-ISUPICIENTE 66 16.10 

SIN DATO 15 3.66 

TOTAL 410 100 

FUBNT~: InvestiF.HCi6n roAli~adn en la Secci&n 

DIF~PR.c:MAN del Dpto. de Servicios Sociales 

enero a octubre de 1991. 
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ECONOllL\ FAMILIAR. 

GRAFICA # 6. 
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l'UENTE1 Investigación realizada en J.a Sección Dil'-PRSMAN del. -

Dpto. de Servicios Social.es, enero a octubre de l.391. 
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ZONA. 

CUADRO # 7 

TIPO OASOS ~ 

URBANA 376 91.71. 

SUB Uil.BANA 32 1.~o · 

SIN DATO 2 .49 

TOTAL 410 100 

FU~NTE: Investigaci6n realizada en la Secci6n 

DIF-EH::;~.iA?l del Dpto. de Servicios ~aciales 

ener• a octubre de 1991. 
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?.ON,\ ~ :¡u;,; SE u;;rc~ L.•. VIVI"::rlD.~. 
G:lAFrC,\ ~ 7. 
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CA!!.\cr;,;;ui1'ICA3 .lH LA 7.0NA DO!TD3 3,;: 

UBICA LA VI'/I.>t!"!J,\, 

CUA'.UO f 8 

SERV, P;J!JLICOS CASOS f, EN iU:.LAl}!OH 
~ L '!. '.11J·~~C'lA 

.t.LIDolBRADO 406 99 

DRENAJE 377 92 

AGUA 397 97 

TRANSPORTE 402 98 

SERV. LIMPIA 369 90 

VIGILANCIA 310 76 

CORREO 408 99 

OTRO. llliC:IBATlVO 180 44 

OTRO:;. Di> VICIO 59 14 

ilJtsNTBt lnv~stigrción realizada en la Sección DIP-F~!rl1m 

de1 D?to. de 3crvicias Socia1es, enero a octubre 

de l'l91, 
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TIPO llE H.\l!I ~~CION. 

fl:lAl'IC~ Jf 8. 
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.1.•1.r::tl'rE: Inveatig•ci6n reelizRda en la Secci6n DI l'-PR""P:I d~l -

Dpto. de Servicios SociPleR, enero A 'Jctubre de 1]91. 



TIPO DE HABITACION, 

CUADRO # 9 

VIVIENDA CASOS % 

UNIPAMILIAR 129 31.46 

DPTO. POPULAR 90 21.95 

DPTO. RJ::SID~NUIAL 3 ,73 

VJ::CINDAD 64 15.61 

l!TO, DE s.:Rvrnrn 9 2.20 

UTO, REDONDO 60 14.63 

vrv. PROLETAIUA 48 11.71 

TUGURIO 2 .49 

SIN VIVIBNDA 3 .73 

SIN DATO 2 .49 

TOTAL 410 lOO 

FU~NTE: InvestignoitSn reali~t-da en ln Sección DIF-PRBl!1AN 

del Dptg. óe $~rvicios Socinles, enero n octubre 

de 1991. 
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TIPO DE HABITACION. 

GllAFICA # 9. 
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Inveatigaci6nG~ea1izada, en ].a Sección DIF- PRBlilAN del. 

Dpto. de Servicios Social.es, enero a octubre de l.991. 



NUMERO DE HABITACION3S POR VIVIENDA. 

CUADRO /1 10 

No. DE HABITACION CASOS " 
1-2 143 34.88 

3-4 135 32.93 

5-6 110 26.83 -
7 6 más 15 3.66 

SIN DATO 7 1.70 

TOTAL 410 l.00 

PUENTE: Investié,Aci6n reAlizada en la Seoci6n 

DIP-PR~MAN de Servicios Socie1es, ener~ 

a ectubre de 1991. 
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NU!43!D DE HAllr TACI ON"':S POR VI>'! ;;r-ID.~. 

GRAl'I C \ .~ llJ. 

t: 

160 
3a.""l 

140 J:?.9~.' 

120 26.~J 

100 

Bo 

6p 

40 

2 
!lo. de HABr TACION3S 

,_, ;-.: ~-ó 7 s d• ;¡:.. 

FU.illTE: Inveetignci6n reali zed3 en l!i Seccidn DI l"-P-~"3<.A:I del -

Dpto. de Servicios Sociples, enero A octubre de ¡g31. 
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DISPOSICION DE BXCRETA. 

CUADRO f ll 

"T!"{') VtVT'lNDA f. 

JlAi:(l I1'ID IV ID U AL 288 70.24 

31\f<O COLECTIVO 85 20.73 

POSA SF.P'l'IIJA 20 4.88 

L'ECALISMO AL AIRE ll. 2168 
LIBRF. 

SIN DAfe 6 1,46 

TOTAL 410 99.99 

lUcNTE> Investigación realizada en la Sección 

Dli''-PRJ;'~,\N del Dpt,.. de Servicios Social.es, 

enero a octubre de 1991. 
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DIS:!'O SI GION ¡¡-:; EX•JR?:r A. 

GRAFICA # 11. 

:>0,7) 

TIPO 

FUEN~Es Inveetigac16n rea11zada en 1a Sección DIF-PRBMAN de1 -

Dpto. de Servicios Soc1a1ee, enero a octubre de 1991. 
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HIGIENE Y CONSERVAUION DE LA VIVIENDA. 

UUADRO # 12 

HIGIENE Y OONS!::liVACION VIVIENDA 'f. 

BUENA 160 39.02 

REGULAR 154 37.56 

DEFICIENTE sa 21.46 

SIN DATO 8 1.95 

TOTAL 410 100 

FUóNTE: Investigación reolizad& en la Sección 

DI?-PREMAN de Servicios Sociales, enero 

a octubre de 1991. 



HIGHNE Y OONSERVACION DE LA VIVIl>!IDA, 

GRAJPICA # 12. 
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Pl1ENTE1 Inveat1gac16n realizada en la Secc16n DIP-PR<.'MArl del -

Dpto, de SerYicioe Socialee, enero a octubre de 1391. 



EDAD Y SEXO.DEL AGRESOR. 

CUADRO # 13 

EDAD SEXO PERSONAS % 
10-17 11 6 1.3 

f 2 .4 

18-25 
r. 30 6.6 
p 67 14.8 

26-33 
M 57 12.5 
p 112 24.7 

34-41 
M 45 9.9 
F 56 12.3 

42-49 
M 24 5.3 
F 17 ~ .7 

50-57 
M 11 2.4 
f 5 1.1 

58-65 
11 3 .1 
F 3 .7 
M 2 .4 

66-73 p 2 .4 

74-81 
14 l .2 
F - -
M 6 1.3 

SIN DATO F 5 1.1 

TOTAL 454 100 

PlJl~NTE: InvestiF,~ci6n renliznda en la Secci6n 

DIF-PREr~All de Servicios Sociales, enero 

a octubre de 1991. 
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ED Ul Y S3XO n:;r, >GilESOR, 

GRAPICA # 13. 

.-.: 
~a:..;:::::t.I!lO 

PUENTEt Inveetigeci6n realigada en la Secci6n DIP-PRSJolAN del -

Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1991. 



PARENTESCO DEL AGRESOR CON EL "1ENOR MALTRATADO. 

CUADRO # 14 

PARENTESCO PERSONAS % 

MADRE .. 
239 52,6 

PADRE 131 28.8 

PADRASTRO 21 4.6 

MADRASTRA 11 2.4 

TIOS 24 5.3 

HEHMANOS 8 1.8 

ABUBloOB 10 2.2 

PRIMOS 1 .2 

P. ADOPTIVOS · 6 1.3 

TUTORES 2 .4 

OTROS - -
SIN DATO 1 .2 

TOTAL 454 99.8 

FU6NTE: Investigaci6n renlizad~ en le Secci&n 

DIPrPREMAN de Servicios Sociales, enero 

a octubre de 1991. 
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P.AR<:n;;;s<.'O D::L r.GR;;soa ·CON :3L .-.:;:¡.rn j.\.\LTV.T . .\00. 

GRAFIOA } 1-4 •.. 
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l'\J;;;.~·rE: Investig?ci6n rePli•.,d~ en la 3ecci6n DI ?-p;¡¡;;;.¡A¡¡ del -

Dpto. de ServiC'ios .Soci?les, enero ~ 'JCt1J.bre ne 11]1. 
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ESTADO CIVIL DEL AGRESOR, 

CUADRO U 15 

ESTADO CIVIL FllECUENC,;IA % 

SOLTERO 104 23 

CASADO 204 45 

UNION LIBRE 34 7 

CONCUBINATO 78 17 

VIUDO 4 1 

AMASIATO 16 3 

DlYOROIADO 8 2 

MENOR DE EDAD 3 1 

SIN DATO 3 1 

TOTAL 454 100 

FU~NTE: Investigaci6n realizada en la Secci6n DIF-PREMAN 

de Servicios SociAles, enero a octubre oe 1991. 



ESTADO CIVIL DBL AGRESOR. 

GRAFICA # 15. 

17 

PUEN'l'E1 InTeetigaci6n rea1izada en 1a Secci6n DIP-PBJ>lo'.AN de1-

Dpto. de Servicios Socia1ee, enero a octubre de 1q91. 



ESCOLARIDAD DEL i\GRE30R. 

CU,;r)RO .7' J.6 

ESCOLARIDAD F:.BSONAS ~ 

ANALFABETA 24 5 

L!IE Y ESCRIBE 7 2 

e J.23 27 ·-PRIMARIA I 67 ].'5 

SECUNDARIA 
e 66 J.4 
I 55 , ., 

~!. SUPERIOR 
e 53 l~ 

I 32 7 

SUI'l>RIOR 
c 11 3 
I 3 ]. 

SIN DATO ].]. 2 

'rDTAL 
454 J.00 

J.'IJ.i:NTE: .Invdstigación real.izada en J.a Sección D'l:.1'-P!B!A . .\N 

del Dpt•. de Servicios Sociales, enero e octubre 

de J. 993.. -2 ZO. 
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ESCOLARIDAD D~L AGRESOR, 

GRAPICA # 16, 
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WENT31 ~veetigaai6n rea11zada en la Sección DIP-PREMAH del -

Dpto, de servicioe Socia1ea, enero a octabre de 1391. 



OOUPAOION DEL AGRESOR, 

CUADRO // 17 

OCUPACION PBRSONAS -1> 

EMPLEADO 145 31.9 

SUB E~!Pr,.EADO 153 34.8 

DESEMPLEADO 23 5,1 

HOGAR 115 25.3 

CAlllPESINO 2 .4 

ESTUDIA'ITE 5 l.l 

OTRO l ,2 

SIN DATO 5 l.l 

TOTAL 454 99.9 

FUENTE: Investi~aci6n realizada en la Secci6n 

DIF-PR~MAN del. Dpto. de Servicios Sociales 

enero a octubre de 1991. 
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OCUPACIOI! D3L AGRESOR. 

Gi!AF'ICA # 17 • 
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PUENT~1 Invest1gac16n.real1zada en la Secc16n DIF'-PREfl!AN del -

Dpto. de Servicios Sociales, enero aoctubre de 1991. 
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PATOLOGIAS QUE PRESENTA EL AGRESOR, 

CUJ\IJRO # 18 

PATOLOGIAS CASOS % 

ALCOHOLISMO 85 18.68 

DROGADWCION 14 3.08 

P, PSICOLOGICOS 44 9,67 

NINGUNA 301 66.15 

O'fRAS 11 2.42 

SIN DATO - -
TOTAL 455 100 

FU~NTE: Inve•tigación realizada en la Sección 

::JIF-Piii:.'MAN fte:L Dpte. de Servicios Sociales, 

ener• e octubre de 1991. 
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PATOLOGIAS QUE PHESENTA BL AGRESOR 

GRAFICA # 18. 
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PUEH!l!E1 Inveetigaci6n resl.i11ads en ].a Secci6n DtP-PREllAN del. -

Dpto. de Servicios Social.es, enero a octubre ~e 1991· 



EL AGRESOR EN SU INFANCIA l'UE NINO 

MALTRATADO. 

CUADRO # l.9 

flJ:S NiilO MALTRATADO Fl!EUUEllOIA 
EL AGRESOR 

SI 25 

NO 399 

SIN DATO 30 

TOTAL 454 

'1> 

5 

88 

7 

100 

FUENTE: Investigación real.izada en l.n Seccio5n 

DIF-PREMAN de Servicios Social.es, enero 

a octubre de l.991. 
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EL AGRESOR EN SU INPANCIA l"UB NIRO MALTRATADO 
GRaFICA # 19 • 
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PUENTSs fnveetigaci6n realizada en la Secci6n DIP-PRSl:AN 4cl -

Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1391. 
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SE ACEPTA EL MALTRATO POR EL AGRESOR. 

CUADRO # 20 

ACEPTACION DEL BllRSONAS % 
MhLTl!ATO 

SI 267 65 

NO 137 33 

SIN, DATO 6 2 

TOIAL 410 100 

PUENTE: Investigflci'n realizada en la Secci6n 

DIF-PR3MAN del Dpto. de Servicios Sociale& 

enero a octubre de 1991. 
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SE ACEPTA EL MALTRATO POR EL AGRESOR. 

GRAPICA /1 20. 
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l.IUENTE1 Investigaci6n realizada en la Secci6n DIP-PREMAN del­
Dpto. de Servicios sociales, mero a octubre de 1991. 



EDAD Y SEXO D!;L !f.ENOR AGIIBDIDO. 

CUADRO # 21 

EDAD SEXO MBNORES ,,. 

" 10 1.23 0-11 meses 
M 14 1.71 

1-3 afio e F 60 7.41 
M 70 8 65 

4-6 años F q<; 11.74 
M 104 12.86 

7-9 ailos F 81 10.01 
M 115 14.21 

10-12 ad os F 71 8.78 
M 80 ti.8ti 

13-15 años F 54 6.67 
M 32 3.96 

16-18 años 
F 17 2.10 
M 6 .74 

TOTAL 809 99.98 

FUENTE: Investigeción realizRda en la Sección 

DI.l'-Pfül!~AN del Dpto. de :;arvicios Sociales, 

enero a octubre de 1991. 



f 

EDAD Y SE)(!) DBL i4t.710R ~(;JGDillO, 

GliAF'I C l. .lf 21, 

l'UE:llTE: InvestigPci.Sn re ali zadn en la Sección DI r-P!!EM .;ti del -

Dpt~. de Servicios ~oci~les, enero A octubre ~e i1q1. 
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ESTADO CIVIL Di>L MENOR AGREDIDO. 

CUADRO # 22 

ESTADO CIVIL CASOS .,. 

REGISTRO 771. 95.3 

SIN ¡IEGISTRO 38 4.7 

TOTAL 809 l.00 

PUBNTE1 Inv•stigaci6n real.izada en la Secci'n 

DIP-PREMAN del Dpto. de Servicios Seciales 

enero a octubre de 1991. 
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;;;s·r :;oo CIVIL DEL 1f.ENO!l AG?.1:DIDO. 

GRAPICA fi 22, 
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PUENTl:l1 Inveetigaci6n real.izada en la Secci6n DIP-PREMAN del. 

Dpto, de Servicios Social.es, enero aoctubre de 1991. 



ESCOLARIDAD DEL MENOR ~Gi!EDIDO. 

CUADRO • 23 

ESCOLARIDAD MENORES :' .··.:· 

0-4 años 160 1i:¡.!1 

PREESCOU.R :¡.oa 12.6 

PRD!ARIA 373 46.l 

SECUNDAR4A 74 9.1 

MEDIO SUi'ERIOli 7 ·:;9· 
·' 

NillGUNA 93 ' . 11.5 

TOTAL 809 ·- 100 
-. -;:--~ .. 

. Pm;:NTE: ,1nvenigeqi6n realizflda\en•la Se9.~i6n D-tf~¡¡!;lllAJI · 

;•;1 Dpte. de $<>rvici.es 3o~ia1es,, ene~• a ~~~~bra.' 

49.199¡:; 



ESCOLARIDAD D% MENOR AGRi.;DIDO. 

GRAl"ICA # 23. 

p 

400 

360 

320 

280 

240 

200 

11·" 160 

120 
11.S 

ªº 
40 

f 
:i 

" l: a ESOOLARmAD 
~ 

1 
~ 

E ~ 
o !l 

,\ i 

PUENTE1 Investigaci6n realizada en la Secc16n DIP-PBEll!AN del -

Dpto. de Servicies Sociales, enero a octubre de 1991. 

-235-



(l) 

CAUSAS PRINCIFALES D~ LA AG!lli3ION. 

CUADRO .1 24 

CAliSAS CASOS f. 
POR ;rnHI:!:DA!J Y DROGADICCIOU 

74 5.11) 
DEL AGRESOR 

HIJO NO BIOLOGICO 24 1.68 

HIJO NO !lES~ADO 21 1.47 

PROBL;;JY.,\S CONYUGALES 168 U.76 

P'l08T ·~!AS ¡•;CO~O"'fTC05 52 3.M 

POR ,;;sTAR BAJO TRATAMIGlfTO ME- 13 .'ll 
!JICO 3 r;;,_;;¡r:¡ Mi>DICAM. AGRS.>OR 

~ESTrulS~ DEL AGREJO'I 'º l..l,,) 

illWCA.ClON i>STRICTA Di>L AGRESOR 39 2.71 
N.:;GLIGJ::NOIA DEL AIH!E>O~ 68 4.76 

PROBLE.'MAS EMOC I<''' 'l.'l~ 66 4.62 

DESOBl!DBNCIA 326 22.'ll 

TRAVIESOS R INOUIZTO~ H4 '1.6'.I 

NO COllTROLAR BSFINTERES 13 .91 

TOMAR DINERO Y OBJ. AJENOS 50 .3.50 

lil!OBLEMAS DE CONDUCTA 75 5.25 



(2) 

DECIR r~.:NTIRA:> 13 .91 

PHOBLEMA3 ESCOLARES 69 4.83 

NO Al'ORTAR DilfüRO 5 .35 

MALOS HA.llITOS 6 .42 

PEDIR ALIMBNTO O NO COMER 14 .98 

VAGANCIA 39 2.73 

POR LLORAR l .07 

POR PERDER ODJ. O DINERO l .07 

POR NO AYUDAR AL ASEO DEL 23 l.61 
HOGAR 

MALA INFLUENCIA DE FAMILIARES 54 3.78 
Y VECINOS 

SIN DATO 59 4.13 

OTROS 12 .84 

'l!OTAL 1429 99.80 

FlJENTB: Investigaci6n realizada en la Secci6n Dif-FRBMMI 

del Dpte. de Servicies Seciales, ener• e octubre 

de 1991. 
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l'Ui:NTE: Investigcci6n re"li?ed., en le Secci6:1 DI ~-Pi!Ell!ftN 

del Dr:>to. de Servicios 5ocinles, enero "" octubre 

de 1991. 

4.lJ 

u V '( ., 
·J:ill:i!~..; 



A.- Por ebriedad y drogadicción del agresor. 

B.- Por ser hijo no biológico, 

c.- Por ser hijo no deseado. 

D.- Por problemas conyugalee. 

E.- Por problemas econ6micos. 

F.- Por estar bajo tratamiento médico e 

el agresor. 

G.- Por estrés del agresor. 

H.- Por educaci6n estricta del agresor. 

I.- Por negligencia del agresor. 

J.- Por problemas emocionales. 

K.- Por desobediencia del menor. 

L.- Por traviesos e inquietos. 

M.- Por no controlar esfínteres. 

N.- Por tomar dinero u objetos ajenos. 

R.- Por problemas de conducta del menor• 

o.- Por decir mentiras. 

P.- Por problemas escolares. 

Q.- Por no aportar dinero. 

R.- Por malos hábitos. 

s.- Por pedir alimento o no comer. 

T.- Por vagancia. 

u.- Por llorar. 

V.- Por perder objetos o dinero. 

ingerir medicamentos 



w.- Por no ayudar a1 aseo del hoenr. 

X.- Por mala influencia de familiares y vecinos. 

Y.- Sin da.to. 

z.- Otros. 
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TIPO DE LESIONES. 

CUADHO # 25 

LESIONES CASOS % 

GOLPES 362 40.5 

QUEMADURAS 24 2.1 

MISCELANEAS 2;i4 27.3 

NEGLIGENCIAS 71 8 

MALTRATO EMOCIONAL 171 19.l 

ABUSO SEXUAL 8 .9 

VIOLACION 12 l.3 

SIN DATO l .11 

TOTAL 893 99.91 

PUJ::NTE: Investig@.ci6n ree.lizndn en ln SeccicSn 

DIP-PRA"'MA!I del Dpto. de Servicios Sociales, 

enero a octubre de 1991. 
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TIPO DE LESIONES. 

GRAFICA # 25. 
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PUENTE: Investigaci6n realizada en la Sección DIF-PRE!t'.AN del -

Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1991. 
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ASPECTO QUE PRESEllTA EL ;r.ENOR MALTRA1'ADO. {1) 

CUADRO # 26 

ASPECTOS CASOS % 

APARENTEMENTE SANOS 80 9.4 

DESNUi'R lC ION 76 9 

SIN HUELLA APARE!ITE DE 1'.AL-
111 13.l TRATO FISICO 

CICATRICES, MARCAS Y HElllATO-
119 14.0 MAS 

MALA CONDICION DE HIGIENE 
58 6.8 PERSONAL 

BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR 38 4.5 

ANGUSTIA 90 10.7 

PROBLEMAS DE CONDUCTA 36 4.5 

PROBLEMAS DE LENGUAJE 11 1.3 

PROBLEMAS DE SALUD 17 2 

HIPERACTIVOS 6 1 

EXTROVERTIDOS 26 3.1 

INTROVEH.T IDOS 59 6.9 

TRISTE.S E INDIPERENTES 50 5.~ 

AGRESIVOS 31 3.6 

DESEOS DE ABANDONAR BL 
9 1.1 HOGAR 
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(2) 

INTENTO DE SUICIDIO l .11 

DESEO DE MORIR 2 .23 

SIN DATO 24 2.8 

TOTAL 848 99.81 

FUt:llT<:: Investigac16n renlizada en la Sección DIP-Plu:MAN 

del DPP•· de Servicios Sociales, enero a octubre 

de 1991'. 
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ASPECTO QUE PRESENTA EL Jr.EHOR MALTRATADO 

GRAFICA ti 26, 
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1UENTE1 Xnveetigaci6n real.izada en l.R Secci6n DIP-PRhitAN del. -

Dpto. de Servic1.oe Sociales• enero a octubre de i9q1. 



A.- Aparentemente sanos. 

B.- Desnutrici6n. 

c.- Sin huellas aparentes ~e maltrato físico. 

D.- Cicatrices, marcas y hematomas. 

E.- Mala condición de higieno personal. 

P.- Bajo rendimiento escolar. 

G.- Angustia. 

H.- Problemas de conducta. 

I,- Problemas dé l.enguaje. 

J,- Problemas de salud. 

K,- Hiperactivos,.; 

L,- Extrovertidos. 

M,- Introvertidos e 

N,- Tristes e indiferentes. 

o.- Agresivos. 

p,_ Con deseos de abandonar el hoga:r. 

Q.- Intento de suicidio• 

R.- Con deseos de morir. 
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Ci130.:> R~GI.:3TRA.10J D~ !1iALTRA'i'O 3~: ~L'.'iUHA.J 

COLQ!H,;:> :JE LA :Ji:L:>GACION V ->IW3TIA.>;C 

CARRAN<IA • 

. C;J>illRO V,C ./l 

COLONIAS Oll!.SOS 

lO DE MAYO 2 

20 DE NOV IEl.lBRE l 

ARENAL PRIMERA SECCION 2 

CUCHILLA PANTITLJ\N l 

MOIIBLOS 1 

UNIDAD AR<:NAL AERO?U;;RTO 4ta. :lECC. 1 

MOCTEZtnlA PRIMERA SECCION 2 

SI!f.ON BOLI\IAR 1 

IGNACIO ZARAGOZA 2 

U. KENN3DY JARDIN BALBUENA 2 

AREONAUrICA MILITAR l 

lro. DE r.!AYO 1 

FENiADOR MEXICANO 1 
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(l) 

-f. 

6.6 

3.3 

6.6 

3.3 

3.3 

3.3 

6.6 

3.3 

6.6 

6.6 

' l 

3.3 

3.3 



(2) 

FEDERAL l 3.3 

PUEBLA l 3.3 

CUAIZRO ARBOLES l 3.3 
VALLE GOME<I l 3.3 

!40CTEZUMA 2da, 3ECCION 2 6.6 

ld.>RCED BALBUEN A l 3.3 

AVIACION CIVIL 2 ó.ti 

AQUILES SERDAN l 3.3 

JARDIN BALBUENA l 3.3 

DAMIAN CARMONA l 3.3 

TOTAL 30 99.90 

PUENTE: Investir,Rci6n realizada en ln Secci6n 

DIF-PREMAN del DptG. de Servicios Sociales, 

•ner• a octubre de l99l. 
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RELACION DEL DENUNCIANTi CON EL AGRKSOR. 
DE LA DELEGACION VBNUSTIANG CAlt'·ANZA 

CUADRO V .c /1 2 

PARENTJ::SCO Pl'!ECUENCI!\ ~ 

PADRES - -
HIJOS l 3 

i!il!MANOS 5 16 

.PARiJA 2 7 

SJi<JROS - -
CUÑADOS 2.. 

.. 
7 

PliillOS - ·-
VECINOS 14 4'l' 

:P.KltSONAL INST. 2 7 

ANONIMA 2 7 

OTROS l 3 

SIN DATO l. 3 

TOTAL 30 100 

PUiNTi: InYeetigaci'n :17eal.izada en l.e Seaci&n DI.P-PRE!llAN 

Rel' Dpte. de Serrici•• Seciales, enero a octubre 

de 1991. 
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RELACION DEL D<;ITTJNCIAHTE CON EL AGRSSOR. 

GRAPICA V.e. # 2. 
41 -; 

~~ 
&:~ 

~ 

RELACION DllL 

DENUNCIANTE 

:rtlENTE1 Investigación real.izada en J.a Sección DIP- PRl'>'.AN del. -

Dpto. de Servicios Social.ea, enero a octubre de 1991. 



NUME!iO DE INTC:GRANTJ,;S E!l LA FA;.<ILIA 
DB LA DELBGA~ION VENUSTIANO 

CARRANZA. 

CUADRO V·. C 'I 3 

INTEGRANTES PERSONAS " 2-4 14 47 

5-7 12 40' 

8-10 3 10 

11-13 1 3 

14 6 más - -
TOTAL 30 100 

FUENTE: Investigac16n realizada en la ~ecc16n 

DIP-P!IBMAN del Dpt•. de Servicios Sociales, 

ener• e •ctubre de 1991. 
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lfüb!ERO "E l1i'rE';R•:H1'S J{lf LA FAMILIA. 

GlHFICA V, C !/ J, 
t· 

f 17 
l.4 

l.J 

l.2 
'º 

].]. 

l.O 

9 

8 

7 

6 

5 

4 

,_, 5-7 3-10 11-13 14 6 ª'" 

l1Ui!l.i'l!E: Investi;¡"ci6n reuli zadn en ln Secci6n DI P- PR:lNAN del. -

Dpto. de Servicioo 5oci:iles, enero ft octubre de 1991. 
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DURAOION De LA RELACION EriTRE PkOGE~IITOHES 
DE r,A ·D:;LEGAC!O?'; VENUS1'1A?W 

.CARRANZA. 

CUADRO VI.O # 4 

TIPO DE l!ELAJION l:ASOS " 
OCASIONAL 1 3 

PERIODICA 3 10 

PE!UéANENTE 24 90 

SIN DATO 2 7 

'WTAL 30 100 

~~~N~E: Investigaci6n renlizada en ln 3ecci6n 

Dil!'-PREMAN del Dpte. de Servicios 5ociales, 

ener• n octubre de 1991. 
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DU!IACION DE LA RELAC!Otl ENTRE l?ROGE:lITORES. 

GRAFICA V. C. # 4. 

•o 

J.l\l~NTEs Investigación realizada en 1a Secci6n DIP- PREMAN de1 

Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1991. 



DINAMICA FAMILIAR DE LA DBLEGACION 
VENUSTIANO CARRANZA. 

CUADl!O V,C, // 5, 

CARACTERISTICAS FAMILIAS ,: 

ORGANIZADA l l.67 

DESORGANIZADA 29 48.33 

INTEGRADA 9 15 

DESINTEGRADA 19 31.67 

RECONSTRUIDA 2 3.33 

SIN DATO - -
TOTAL 60 100 

FUENTE: Investigaci&n realizada en la 3ecci'n 

DIF-PIUXAN del Dpto, de Servicios Soci•les, 

enero a ectubre de 1991. 
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FUBNTE: Invest;igaci6n rcaliz~da ~n ln Secci6n DIF-PRGT·1AN del -

Dpto. de Serv·ioios Socitl.l~s, enero .3 octubr~ de 1991. 



ECONOMIA FAMir,IAR DE LA DELEGACION 
VENUSTIANO CARRANZA. 

CUADRO V .e ;¡ 6 

INGRESOS FAMILIAS 

SUFICIENTE '3 

LIMITADA 16 

INSUFICIENTE 5 

SIN DATO 1 

TOTAL Jo 

" 26,67 

53.33 

16.67 

3.33 

100 

FUENTE: Investigaci6n rea1ieada en 1a 3ecci6n 

DIF-PllEMAN del Ilpto. de Servici•a Sociales, 

enere e octubre de 1991. 



ECONOMIA FAMILIAR. 

GRAFICA V.e. # 6. 
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FUENTE1 Investigación real.izada en l.3 Sección DIF-FREMAN del -

Dpto. de Servicios Social.es, enero a octubre de l.99l.. 



ZONA DE LA DELEGACION VcNUSTIA>IO CARRANZA. 

UUADRO V .e il 7 

TIPO CASOS " 
URBANA 30 100 

SUBURBANA - -
sin dato - -

TOTAL 30 100 

PU3NTB: InvestigRci6n realizAda en lA secci6n 

DIF-PRE'JIAN del !lpto. de Servicios 3ociales, 

enere a octubre de 1991. 
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Cf.RAC'r:;Ric;'CICAS n,,; LA iONA ilN "UE B UBICA LA 

VIVIr:NDA lll!: LA DELilGACION VENllS'r!ANO 

C.<i.!!RAN~A 

CUJJUÓ V .e .¡ a 

j~RV .. FUBLIC03 CASOS ' ¡,;¡¡ RELACION 
\ ¡ .. \ 'IUE''l'T!.<\ 

ALU!~BRADO 30 100 

D!lliNAJE 30 100 

AGUA 30 l.00 

TRAfüiFOR'rE 30 100 

:lBRV. LIMPIA 29 97 

VIGILANCIA 23 77 

COR!lliO 26 87 

CTilOS. RECREAr. 20 67 

CT~0-3. fü: VICIO 3 10 

PU3NTE: Investig-ación realizeda en la Sección 

DIF-PRl:.~AN del Dpto. de Servicios Sociales, 

enero n octubre de 1991. 



C.;Hi\C·l':.:;;n:3·ffC.;.:3 DEL·\ ~ºN" Ef\' .~U'·~ SE ca:rc.; L.~ 'II'/I~!\'D . .;. 

G:l~E'.J:C.\ V. C. ;¡ 8. 

--t: :..n :1.:. i·:., 
30 

l,.I)~ -- - - ,, 
-

27 ,, -24 
" -

21 
;7 .._ 

18 

15 

12 

9 

6 

3 n J{ifil'.Ilii~:' 
I~ ~ > 

" ~ z-

,lt'U::;HTE: Investig:--cidn r1?i:.l.iv::d,. en 1:=t '31:-cci,~n !Jif'-?i~~·'~.'i del. -

Dpt.,. de Servicios 3oci~les, eo11P.ro ~ ?ct-...ibrt;; rie l·~Jl. 
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TIPO DE HABITACION DE LA DELEGACICN 
VENUSTIANO CA!lliANZA. 

CUADHO V .C il 9 

VIVIENDA U A SOS 

"' U!IIFAMILIAR 4 13.)3 

DPTO.RESIDENCihL 2 6.67 

DPTO. POPULAR 12 40 

VECINDAD 9 26.67 

()TO. SERVIUIO 1 3.33 

OTO. HEDONDO l 3.33 

VIV.PROLETARIA 2 6.67 

TUGURIO - -
SIN VIVIENDA - -
SIN DATO - -

TOTAL 30 100 

FUENT~: Investir,Rci6n realizad~ on lR Secci6n 

DIF-PREMAN del Dpto. de Servicios Sociales, 

enero a octubre de 1991. 
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TIPO DE HABITACION. 

GRAFICA V.e. #9. 
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VIVIlltlDA 

l'UE!l'l'E; In veotigaci6n renlizada en J.a Sección DIJl'-PRE)~ del 

Dpto. de Servicios Social.ea, enero a octubre de 1991. 



NUMEHO DE HABITACIONES POR VIVIENDA DE LA 
DELBGACION VENUSTIANO CARRANZA. 

CUADilO V. C •f l.O 

No. HABITACIONES CASOS % 

l.-2 5 l.6.67 

3-4 l.3 43.33 

5-6 l.2 40 

7 6 más - -
SIN DATO - -
TOTAL JO l.00 

-

FUENTE• Investigación realizada en la Sección 

DI?-PR~~AH del. Dpta, de Servicios Sociale~, 

enero a octubre de 1991. 
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.FU3HTE: Investigrci6n r('>alizP.d¡..; en la Sección D!?-P:l:?f.;J: del -

Dpto. de 3ervi cios Soci;:.les, en'?r•'J ""' octubre de 1•:;91. 
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DISPOSICION DE EXCRETA DE LA DELEGACION 

VENUSTIANO CARRANZA. 

CUADRO V.C # 11 

TIPO VIVIC:NDA ¡l. 

BAÑO IN1HVIDUAL 25 83.33 

BAflO COLECTillO 5 16.67 

!'OSA SEF.TICA - -
FECALISMO AL AI~ - -LIB!lli 
SIN DATO - -

TOTAL 30 100 

l"UEllTE: Investigaci6n realiz.ade. 9rl la Secci1fo 

DIP-PREMAN del Dpto. de Servicios Sociales, 

enero a octubre de 1991. 



HIGIENE Y CONSERVACION DE LA VIVBNDA DE LA 
DELEGACION VENUSTIANO OARHANZA. 

CUADRO V.C ffe 12 

HIGIENE Y CONSER- VIVIENDA 'f. 
VACION 

BUENA 11 36.67 

REGULAR 9 30 

DEFICIENTE 10 33.33 

SIN DATO - -
TOTAL 30 100 

.J.fUEKTR: Investignci6n renlizadR en la Sección 

DIP'-Fllli'MAN del Dpto. da Servicios 

Socia1ea, enero a octubre de 1991~ 



HIGIENE Y COllSE.nVAC ICll DE LA VIVIr;Hnn. 

t: GRAFICA v.c. !r l2. 
11 .~ 

LO ,.ll:.!J 

9 -22-
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HIGilliE Y CuNSERV •\CION 

2 " " ~ ff 

" 

l'Ul::UTE1 Inveetie;aci6n realizada. en la Sección DIF-PREMAN del -

Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de l99l. 
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EDAD Y SEXO DEL AGRESOR DE LA DELEGACION 
VENUSTIANO CARRANZA. 

CUADRO V..C # 13 

EDAD SEXO PERSONAS " 10-17 il o o 
p - -

18-25 M - -
p 4 12 

26-33 M 3 Q 

p 10 30 

3#.-41 11! 5 l"i 
p 2 6 

42-49 M - -
p 2 6 

• -l ' 50-57 p 1 ' 
58-65 M l ' p - -
66-73 • - -

p l ' 
74-81 M - -

p - -
SIN DATO • l ' .. ., 

" 
TOTAL 33 99 

PUENTE: Investigaci6n renlizada en la 3ecci6n 

Dil."-P!Ur«AN del Dpto. de Servicios 

Secieles, enero a octubre de 1991. 
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10-17 1~·2!:. 

FllENTE: Investignci6n reHl.i z"d~ en l~ Secci6¡1 DIF-Pi!EMAfl del -

Dot"1. de Servicios Sociales, enero e octub:re de 1991. 
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PA..11..B:\l'r~svu ',,};L AGHE!iOH coa Et, r,~NOR f(v\JJl'HATAJJO 
D~ LA IJi.!:IBGAtJION v=:NUSTIANO CARFANZA. 
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PARENTESCO DEL AGRBSOR UON JU, lr'ENOR l'.ALTRATADO. 

GRAPICA V.e. # 14. 
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PUENTE: Investieaci6n realiznda en la Sección DIP-PR~~\AN del -

Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre de 1991. 



ESTADO en[' DEI. AGHESOH DB LA m;L&GACION 
VENU:>'l.'iANO CARRAN7.A. 

UUADRO V .C :f 15 

~ 

ESTADO CIVlL PLHSONAS % 

sor.TERO ' 6 18 
--

CASADO 15 46 

UllION LIBRE 3 9 

"CONCUBINATO 6 lS 

VIUDO - -
AMASIATO l 3 

DIVORCIADO l 3 

MENOR DE EDAD - -
SIN DATO 1 3 

TOTAL 33 100 

FUENTE: Investigación realizad~ en i~ Sección 

Dlli-FlU:;.~itll del Dp"";"• de .;en icios .3ocialcs, 

enero a octubre de 1991. 



ESTADO CIVIL n;;¡, AGR:;srR. 

GRAPICA V,C • .if 15, 
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PUENTJ-;s Investigaci6n real.izada en 1a Sección DIF-PR.E111AN de1 -

Dpto. de s~rvicios Sociales, enero a octubre de 1991. 



ESCOLARIDA~ J'}!f, AGR330i{ Di:; f,l\ n.sr. ,;0,:;,croH 

VBHUSTIAllO CiL'L~AHlA. 

CUADRO V. C .1 1.6 

.O;JCOLARIDh.'1 1'3RSONAS ,t 

Ali ALíi'AT1•:·r 1, 4 12 

..._!&E Y EJCRIB~ 2 6 

PRI!.IARIA 
e 9 ?7 
L_ , Q 

SECUNDA<!IA I~ 5 15 
r l. 3 

M. .SUPERIOa 
e 4 14 

~>-· l. T--

SUPJ,;RIOi! _s_=H 3 

_i____ ~-
SIN DATO 9 

TOTAL 
.. r·-·--T 

_l. J) i 99 

FUi:,;NTE: Investi[·i1ción reelizo.ón en lu 3ecci·Sn 

Dlil-P.REM;~.¡ del DpT.n. de .5ervicj os Sociales, 

enero a octubre de 1391. 
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ESCOLARIDAJJ DEL AGR"~f;O!l. 

GRAFICA v.c. # 16. 
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l'llZNT&1 Inveetigaci6n realizada en le Secci~n DIP-FRS~AN del -

Dpto. de Servicio~ Sociales, enero a octubre de 1991. 
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OCUPAOION Dl:~ AGi<ESOR DE LA DELEGACION 
VENUSi IANO CARRANZA. 

CUADRO V .e il 17 

OOUPAOION p;;nsoNAS " 
EMPLEADO 9 27 

SUE EMPI.EADO 14 42 

DESEMPLEADO 5 15 

HOGAR 5 15 

CAMPESillO - -
ESTUDIANTE - -
OTRO - -
SIN DATO - -
TOTAL 33 93 

: 

FUENTZ: Investigación realizada en la Sección 

BIP'-PRElKA!T del Bpte. de Sorvicioa Sociales, 

enere e octubn> da l.991.. 
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OCUPACICN DEL AGRESOR. 

GRAFICA V.e. # 17. 
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11JBN'rE1 Inveeti~c16n realizada en 1a Secci6n DIP-PREMAN de1 -

Dpto. de Servicios Sociales, enero 9 octubre de 1991. 
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PATOLOGIAS QUE PRESENTA EL AGRESOR DE LA DELEGACION 
VENUSTIANO CARRANZA, 

CUADRO V. O .!/< 18 

PATOLOGIAS CASOS " 
ALCOHOLISMO 3 9,09 

DROGADICCION - -
P. PSICOLOGICOS 3 9.09 

NINGUNA 26 78.79 

OTRAS l 3.03 

SIN DATO - -
TOTAL 33 100 

FU~NTE: Inveatigaci'n reali~ada en ln Secci'n 

DIF-PREMAN del Dpt•, de Servicies S•cialea, 

enere a •ctubre de 1991. 
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P A'l'OLOGI ~S :¡Uc; PR!o;Sl::rl'r 1, !o;L o\GRr:SOll. 

GRAFICA V.e. # 18. 
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PU3NTl:;s Investigación re,.lizada en la Sección DIF-PREMAN del -

Dpto. de Seryicios Sociales, enero a octubre de 1991, 
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EL AGitESOR 'EN SU INFANCIA FUE iHÑO lf.AI,TRATADO 
DE LA DELEGAUION VENUSTIANO CA!IBANZA. 

CUADRO V. r: .'I 19 

Í'UE NINO ll'.AL1'RATADO FRECUEIH.:IA " EL AGRESCR 

SI l 3 

NO 30 91 

SIN DATO 2 6 

TOTAL 33 100 

PUENTE: Investigaci'n realizada en ln SeccicSn 

DIP-PJU."'MAN del Dpto. de Servicios 

Seciales 1 enP.ro a ~ctubre de 1991. 



EL AGRESOR EN su INl''\l'ICI ¡, PUE NILO MALr!IATAJXl, 

GRAFICA V.O. # l.9. 
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FUENTE: Inveetigaci6n reaJ.iz,.da en J.a 5ecci6n Dil'-PREn:AN del. -

Dpto. de Servicios Sociel.es, enero a octubre de 1991. 
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SE ACEPTA EL M11LTRATO POR EL AGRESOR BN LA 
DELEGAOION VeNUSTIANO CARRANZA. 

CUADRO V,C ~ 20 

ACEPTA EL ~.ALTRA- PERSONAS " :ro. 

SI 21 64 

NO 8 24 

SIN DA'.1!0 4 12 

:l!OTAL 33 lOO 

PUEll'lBt InTestige.ciln realizada en la Secciln 

DIP-PR!mAN del Dpte, de Servicies Seciales, 

enere a octubre de 1991. 



SE ACEPTA ';L lf.ALTRATO POH EL AGR5SOi<, 

GRAFIUA v.c. li 20. 
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PUENTE1 Investigaci6n realizada en la Secci6n DIF~PRE~AM del -

Dpto. de Servicios Sociales, enero a octubre ae 1991. 



EDAD Y SEXO DEL lfJ>NOR AGREDIDO DI:; LA DELECACICN 
VENUJTIANO CAfiliANZA. 

CUADRO V .C if 21 

EDAD SEXO MENORES '1> 

0-ll meeee F - -
M - -

l-3 años 
F 4 5.88 
M l l.47 

4-6 años 
F 9 13.23 
M 9 13.23 

7-9 años F ll 16.18 
!f. 9 13.23' 

10-12 años F 9 13.23 
M 7 10.29 

13-15 año e 'f! 4 s.~~ 

" l l.47 

16-18 años F 4 5.8'1 
M - -

TOTAL 68 99.97 

FUclNTE, Investigaci6n realizada en lu 3ecci4n 

DIF-Pfu:.""MA!I del Dpto. de 3ervicios Socinlea, 

enero e octubre de 1991. 
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EDAD Y SEXO DiL MEHOF! ~GR!::DIDO, 

GRAl''I CA V, C, !/ 21, 

EDAD Y SE1.ll 

FUUITE: Investigaci.Sn realiz~d~ en 1a Secci6n DIF-J>RElllAI! de1 -

Dpt~. de Servtcios Socinles, enero A. octubre de 1991, 

-286-



ESTADO CIVIL D~L MENOR AGREDIDO DE T,A DELEGACION 
VENUSTIANO CARilAN/,A, 

CUADRO V .C f 22 

ESTADO crvn CASOS ~ 

REGISTRO 65 95.60 

SIN REGISTRO 3 4.4 

TOTAL 68 100 

FUENTE: Investigaci6n realizada en la Secci'n 

DIP-PREMAN de1 Dpte,_de Servicios 

Sociales, enero R octubre de 1991. 

~87-



ES'rADO CIVIL D:>L .. 1a·10R ~GR.'lDIDO • 

GRAFICA V.O. il 22. 
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l'UENTEs Invest1gaci6n real.izada en l.a 5ecc16n DIF-PREMAN del. -

Dpto. de Servicios Social.es, enero a octubre de l.991.. 



ESCOLARIDAD DEL W.BNOR AGREDIDO DE LA DELl:.GACICN 
VENUSTIANO CARRANZA. 

UUADRO V .c lf 23 

ESCOLAllIDAD !l'E'IORES % 

0-4 años 7 10.3 

PREESCOLAR 5 7.3 

PRIMARIA 38 55.9 

SECUNDARIA 7 10.3 

MBDIO SUPERIOR - -
NINGUNA 11 16.2 

TOTAL 68 100 

FUENTE: Investigación realizada en la Secci&n 

DIF-PREMAN del Dpte. de Servicios 5ecieles, 

enera a octubre de 1991. 
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ESCOLA:tIDAD DEL 1".El!OR AGREDIDO. 

GRAFICA V.O. U 23. 
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FUEN1I'E1 Inve~tigaci6n renlizacla. en la Secci6n 

DIF-PREMA!! de1 Dpto. de Servicios Socia1es, 

enero ~ octubre de 1991. 
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{l) 
CAU.:lAS PRINCIPALJ>S DE LA AG!GSIO;f n;,; LA n,;L¿G,1CION 

V3NUSTIANO CA.i1i!A!l<IA. 

CUADRO V.C ;¡, 24 

CAUS.1'13 CASOS J. 
POR ¿BRIEDAD Y ~ROGA-

12 7.55 
T)T~~TON nEr. A<1R_B·;r_n 

HIJO NO BIOLOGICO 6 3.77 

HIJO NO DESEADO 7 4,40 

Pl!OllL!lMA.:l CONYUGALES 28 l7.6l 

PROBLEMAS ECONOMICOS 19 11.95 

POR ESTA.'l BAJO TRATAM:t~ 
ENTO MEDICO E INGERIR 2 l,26 
MBDICAMENTO AGREso¡¡ 

"BSTRES " llBL A!lRESOR s 3,14 

EDUCACION ESTRICA DEL 
7 4.40 AGRESOR 

NEGLIGJ<NCIA DEL AGRESOR 12 7,55 

PROBLh'MAS !'.:'10CIONJ\LES 6 3,77 

DESOBEDIENCIA lO 6,29 

TRAli!IESOS E INQuri::•ros ll ó.9?. 

NO CO!lTROLAR ESi>INT¿REs 6 3,77 



(2) 

•roM AR!ID IN"ªº y Ol'hl. 
8 5.03 AJENOS 

rROBLRMAS DE CONDUCTA 3 l..87 

DECIR MENTIRAS 3 1.87 

Píl0%m~s F:SCOLA"!F:S 4 2.5]. 

NO APORTAR DINERO - -
MALO:> HABITOS - -
PEDIR AL IMJ;I!TO O NO - -COl4ER 

VAGANCIA 2 l..26 

POR LLORAR - -
POR PERDER OBJ. o 

llINBRO - -
:t'Ol! ilü A'!llD&! Af. .ru;¡,;o 

3 l..87 DEL HOGAR 

MALA IIH'LUENCIA DE - -VECINOS Y FAMILIARES 

SIN Dl<'~O 5 3.l.4 

OTROS - -
TOTAL l.59 99.93 

l!'UENTE: Investigaci'n real.izada en l.a Secci6i: BIF-PREMAN 

dei Dpto. de Servicios Socia1es, enero a octubre 

de l.99l.. 
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de l'JJl, 
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A.- Por ebriedad y drog::!dicci6n del a.;r1n3or. 

E.- Por ser hijo no bicl6r:,co. 

c.- Por ser hijo no dei.:entlo. 

D.- l'or problemas conyugale~. 

E.- Por problemas eco!l6mtcc.:J. 

F.- Por estar bajo trat<lmi•~nto :l'\t~rl it: o " 
el agresor. 

G.- Por e~trés del agresor. 

H.- Por educación estricta del atiresor. 

I.- Por ncgJ.igencie. d~:i. ,_.~!"'..?" "-r• 

J.- Por problemas emoc lonaieB. 

K.- Por de~ot~d~enci~ d·l ~-~~~7. 

L.- Por traviesos e in~uietoe. 

L1.- For no contro·Lar aE firittirt."'s. 

N.- Por to:nar di!"lero u obj¿tr.:-; Jjenoc. 

~.- Por proble.nas de C"' n~~·Jct.:J. ::lel menor., 

o.- ?ar de~; ir rr.ent ir~-i;.. 

P.- Por problemas ecicc.,.:.c.re~. 

Q.- Por no aportar din.¿"!rc. 

R.- Por malo!? hábitos. 

s.- Por pedir alimentr. o .,, co:ner. 

T.- Por vag"1ncia. 

u.- :Far llorar. 

V.- Por pcrd~r 1."'\Jjt!~O~ e a 1.u.-ro. 

j:tfterir medicamentos 



VI.- ?or no ayudar al aseo del hoc;a:-.· 

X.- For mala in;'luenci~· d.e fa:::iili.a'ri:s y· vCci'."".OP. 

Y.- Sin dato. 

z.- Otros. 



TIPO DE LESIONES DE LA DELEGACION 
VENUSTIANO CAR!tAflZA. 

CUADRO V.O # 25 

LESIONES CASOS 

GOLPES 29 

QUEMADURAS 2 

MISCELANEAS l.B 

NEGLIGENCIAS 9 

MALTRATO EMOCIONAL l.6 

ABUSO SEXUAL -
VIOLACION 2 

TOTAL 76 

'% 

38.2 

2.7 

23.7 

l.l..B 

21. 

-
2.6 

l.00 

J.'U3NT~: Investigación real.izadR en la Sección 

DIF-PRElllAN del Opto. de Servicios Social.es, 

ener~ a oc~ubre de 1991. 
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ASPECTO QUE PHESENTA EL MENOR MALTl<ATADO llE LA (l.) 
DELEGACIO!I VENUS'rIANO ChRHA!IZA. 

CUADHO V .e # 26 

ASPECTO U A SOS fa 

APA!!ENTE!IBNTE SANOS l. l..7 

DESNUTRlC ION 4 6.9 

SIN Hu.;LLA m. lrtJ\LTJ~n.-

"'0 FISICO 
8 l.3.8 

CICATRICES, MAHUAS Y 
HE!t.ATOMAS 

4 6,g 

MALA CONDI~ION DE HI- 5 8.6 
"TENE PERSONAI, 
BAJO RE!'IDIMIENTO ES 
COL.'.H 

3 5.2 

ANGUSTIA 8 l.3.B 

PHOHL!iMAS DE ~ONJJUU·TA 6 10.3 

PROBLEMAS DI> LENGUJ.JE l l.7 

PROBLI::MAS DE SALUD 2 3.4 

H IPERACT IVOS - -
INTilOV!iRT IDOS 5 3.6 

EllT!!OV1'RTIDOS - -
TRISTES E INDlFERENT!; 2 3.4 



. (2) 

AGRESIVOS 2 3.4 

DESEOS DE ABANDONAR 2 3.4 
EL HOGAR 

INTENTO DE SUICIDIO - -
DESEOS DE MORIR - -
SIN DATO 5 . ; 8.6 

TOTAL 58 '99.71 

FUENTE: Investigaci'n real.izada en la Secci'n 

llIF-Plli:.'ldAN del Dpte. de 3ervic1os Soci~les, 

enero a octubre de 1991. 
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l'IJENTE1 Investie;e.c16n realizada en la Sección DIP"PRl>MA..'! del -

Dpto. de Servicios Soci&les, ensro a octubre de 1991. 
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A.- Aparentement~ sanos. 

B.- Desnutrición. 

C.- Sin huella aparente de maltrato físico. 

D.- Cicatrices, marcas y hematomas. 

E.- Mala condici6n de higiene personal. 

F.- Bajo rendimiento escolar. 

G.- Angustia. 

H.- Problemas de conducta. 

I. Problemas de lenguaje. 

J.- Problemas de salud. 

K.- Hiperactivos. 

L.- Extrovel":tidos. 

M.- Introvertidos. 

N.- Tristes e indiferentes. 

o.- Agresivos. 

P.- Con deseos de abandonar 

Q.- Intento de suicidio. 

R.- Con deseos de morir. 

el hogar. 



CONCLUSION 

+ La familia es un ndcleo primario integrado por padre, ma­

dre e hijos que interactúan e~trechRmente para satisfacer 

sus necesidades básicas y alcRnzar ~us objetivos para su­

pervivencia, permitiendo la socializeci6n y desarrollo de 

1os hijos. Este núcleo se ha ido trensfarm~,ndo en una. fa­

milia conyugal réstringida• al igual que las relaciones -

que se dan dentro de ~~.ta han ido derr.ocrnti2andose. 

+ La familia debe cumplir con los objetivos y funciones 

(fisicas, pe!quicas y sociales) que hist6ricamente le co~ 

reeponden, de lo contrario, se convierto en el principal­

agente motiVador de conductas antisociales. 

+ El núcleo primario con~tituye cronol6gicamente el primer­

medio en que se desarrolla el niño, donde tambi~n se ela­

borán a medida de los primeros encuentros y las primerae­

relac iones, los fundamentos de la organizaci6n y de su -­

comportamiento. La familia transmite la cultura a1 niño -

en una primera in~tancia, asi como valores, patrones, me­

tas y formas de interacci6n con la sociedad. Los padres -

son esencialmente necesarios en la vid.a de lof' hijos y ª.2. 

bre todo en su desarrollo 6ptimo, de otra forma eon res-­

pensables en caeoE de desviaciones de los mismos ya que -

son capaces ( 6 Hl meno~ de tener la capacidad ) de pre-­

ver y atender le.a neceside.des de sus hijos, tomando en -
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cuenta que los progenitores no pueden ~er perfectos debido a­

que tambián son seres humanos; sin embargo los propioe padres 

se olvidan de ellos y se encuentran ante problemas.de 1a in-­

fancia que no pudier6n reeo1ver en su etapa y descargan sobre 

los hijos loa mismos errores que cometierdn sus padree con -­

e11os. Asi ee tiene que el desarrollo del ni~o, ee un proceso 

fundamental orientado por el contexto social y cultural. Bse­

contexto socio-cultural asegura en cierto modo el anclaje del 

n~o a le sociedad. 

+rLos hijos no eon s6lo un producto engendrado por los pedree;­

son tambi~n el producto del medio ambiente que les rodea y es 

le forma de actuar de les pedrea o maestree los que dejan en­

los n~oe les primeras y máe vigorcsee y duraderas impresio-­

nes acerca del mundo. 

+ Debido e que le familia constituye un sistema complicado los­

problemee individuales de sue miembros y los que pueden eur-­

gir entre ellos, obtaculizerán el desarro11o del ni~o; de 

igual forme los problemas externos, que de alguna manere elt~ 

rán la dindmica familiar. 

Aei p\.lea, 1ae consecuencias que pueden tener un hogar deeor~ 

nizedo y/o desintegrado para un indivifuo, no solo va a ret'l.~ 

jar en ~l y en eue padree, sino inclueive puede tener conee-­

cuenciae fUnestae para la sociedad. 



+ El problema princip.-"'1.l a]. que noe está. 1.1.evando l.e. situa-­

ci6n eocio-econ6mica, es el de una ~bnoluta en~jen~ci6n -

del individuo, por no poder d~r 1a dimenEi6n ~ue corres-­

pande a sua aspiraciones emocion.'Jles que se encu.entran -­

:fuertemente eometid".le a. presiones ficticiP.s que los sist~ 

mas de públicidRd h~n creado y que no son fundamentales -

para la subsistencia del ser huma.no. 

La.e familias son las que se ven afectadas directamente -­

por las politicas ccon6micac y la falta de oportunidades­

en la sociedad, comenzando por la falta de empleo y el -­

trabajo mal renumerado que llev~ consigo a que 1.a familia 

no pueda sat~sfacer a los hijos sus necesidades, creando­

tensiones en la misma. El precio que paga la familia por­

adaptarse a este tipo de oociedad es su propia desintegr~ 

ci6n. 

+ En cuanto al comportamiento educacional de los p~.dres con 

sus hijos se tiene que va a depender del marco psico-soc! 

al y cultural donde se desenvue1van, est~ marco va a de-­

terminar ln naturaleza de lns actitudes educativas y la -

de las prácticas concretas de crianza y de educaci6n a -­

que van a recurrir 1os padres. De ahí que 13 aducaci6n -­

consta de todas la interacciones entre lo~ padres y el ni 
ñoi actividaee, croenci~s, informRción, intereses y valo­

res de loe padres Y• sobre todo, sus conductas. Estas in-­

teracciones afectan al niño y modifican as! su~ potencia-
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lidadea para el futuro, puesto que es un proceso que propor-­

ciona aquellas habilidades y permiten al niño bastarse as! -­

miRmo y tomar su lugar en el grupo. Loa padres no son los ún,! 

cae que contribuyen en el a?rendizaje del niHo, tnmbi~n los -

maestros, sin embargo, son los padres quienes más hondamente­

influyen en el hijo. 

+ Los pedrea, abuelos y otros familiares en oca:odonef! los mae$­

tros al ser loa encargadoB y responssblee de l& educaci6n del 

niño le castigan injustamente al desconocer cuul es el compo~ 

tamiento de él de acuerllo a su edad, por lo que ellos esperan 

otra forma de conducta, exigiendola con castigos. 

Actual.mente el proceso educativo se funda en le represión, la 

agresi6n, la coerción y la inhibición de una manera exagerada 

y brutal, a trav~a de 10 amenaza y el cn~tigo que no son ade­

cuados para 1os seres humano~ en sí. Por ellos ee hace neces~ 

rio aprovechar tendencias humanas positivas desde que se es -

nif'io para comprender que e1 castigo severo y cruel fuera de -

educar trae consigo consecuencias para cuando ee 1lega a una­

edad adul.ta. 

+ En la situación familiar, ee pueden presentar oircunstanciae­

que generan malos tratos a los nif\oe cuando éstos no ben sido 

deseados, cuaado provienen de uniones extra.matrimoniales y -­

cuando son adoptados. 
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+ Siendo qae, los malo~ tratos f::'C c\en en familias núme-­

rosas, en raz6n de carencins diversa!;'• educacionales,­

de habitación, econ6micas, etc; nuny_ue no Bimpre suce­

da as!. Generalmente, en las familias en que hay niños 

maltratados la vida es deeorden~da, er.iete inestabili­

dad y de:;:organizaci6n hogare1.a, defl.nveniencia conyugal 

penuria económica, enfermedades, conducta.A a.ntisocia-­

les, ausencia de cuidados, ropa sucia, alimentos defi­

cientes o mal preparados, habitaciones iru.riundaB, mala­

administraci6n del dinero ( cuando lo hay ), expulsio­

nes de la escuela, desernp1e..o, Rubcmpleo, embarazos no­

deseados y., por lo tanto desintegración del núcleo fa­

miliar. 

+ El niño maltratado se caracteriza por~ue crece en un • 

mundo de apatía y desconfianaas el abuso repetido en­

el menor puede inducir a que el niño perpetúe activa-­

mente la experiencia de abuso y posteriormente ser tam 

bién un padre maltratador ya que la experiencia ee re­

petirá en sus hijos; muchos se justifican así al decir 

que ellos fUer6n golpeados y que sus padres hicier6n -

de ellos hombres do bien; por supuesto no tienen la e~ 

paoidad de analizar las consecuencias de los actos de­

de los cuales fuer6n objetos y que a su vez ellos mis­

forman parte de este octo repetitivo. 
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+ Así como las heridas físicas pueden dejar una cicatriz 

e incapacitar a un niño, la crueldad mental o emocio-­

nal puede en forma semejante mutilar e impedir a1 niño 

emocional e intelectualmente, así como ¡:oepercutir en -

su comportamiento. 

+ Las principales formas de maltrRto son: físico, emoci2 

nal, sexual, descuido y abandono. Estos c~eoe pueden -

darse solos o bien, en done el maltrato se presenta en 

varios tipos de ellos. 

+ Debido a que una veriednd de dificultades peicol6gicas 

y de factores de situaci6n contribuyen al maltrato in­

fantil, es dificil clasificar a los padree que maltra­

tan 8 BUS hijos, tenemos que los individuos que gol..,...­

pean a sus hijos parecen creer que ellos, como padre~­

poseen todos los derechos y privile~ios familiares y -

que 1os niños tienen hacia elloe todos los deberes y -

responsabilidades. 

+ Las consecuencias del maltrato tanto en la familia co~~ 

mo fuera de ella tienen en diverso grado, efedtos no-­

civoe sobre los menores; llegan a crear o formar en el 

niño, aquello que lo ha de caracteri2ar en un momento­

dBdo, la manera de percibir su medio ambiente en su ~ 

forma ho~til le provoca un alto grado de agreeividad -

hacia la sociedad, una actitud de desconfinze que gen~ 

rará el que muchoe de ello$ ee dediquen a la vaeancia-
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y a delinquir acompa~ado e~té hecho por lo eenerBl con 

otro ie;ual de grave que es la far~ocodepenctencis. 

+ El 06dieo Penal e~ crendo pa.ra WlR -eoa.d.ednd, con un º.!. 

den social, el cue.l e:::-te hechn pnrfi los indivü1uoe .. 

+ En cuanto a los delitos qué! cometicrñ cualquier indiv,! 

duo s~rá sancionado por lu Lr.;.y y ~-::e le im¡;on<1rii la pe­

na. correspondient:u. En el cu:::· o dü que se dé n un menor 

de edad perderá la pr...tria poteritaü 6 tutela, ~e sanci.2 

nará. cualquier abu!;;ú ~ezttE.l con o sin violencia, tenga 

o no el prop6sito de :.::opulnr, sen o no pari.t>ntc del m~ 

nor ofendido. 

+ En cuanto a le::üones son todas aquellas que presenten­

alteración de J.a salud o que dea jcn huella fisica: t1U­

cl cuerpo humano; es t.:i.:!.hi'1n penado el inf2nticidio, -

sin cmb=.i.rgo no existen cifras exactas que reflejen le­

realidad de e~ta problemática ya 1ue se desconocen ca­

eos de mue.rte por mal trato pueeto que únicamente las -

Instituciones Hopitalarias Y Minizterio P'1blico se hn­

cen cargo, mientras que en e1 campo de la Asi~tencia -

Socia1 se investienn lesiones que no producen muerte -

al igual que al que abandona a un niño, incapaz de cu_! 

darse a si mismo, teniendo oblieaci6n de cuidarlo. 

+ Se 1e d~ al Derecho la labor de defender al agredido,­

está poi· un lado desintegra:-ido un núcleo familiar y -­

por el otro ocasionEndo un mal social, aún más grave -



del. que se trata de resolver. 

+ En una sociedad tan c~mbiante e~ labor del Estado regular -

los planes y politicas requeridas, con la finalidad de mej_2 

rer el nivel de vida del pueblo Mexicano. Por lo que di6 -­

origen a la Ley de Asistencia Social. En cuanto a la salud, 

asistencia y seguridad socia1 se pretende ofrecer a los me­

xicanos protecci6n, brindendole servicios y prestaciones -­

oportunas, equitativas y humanitarias, con lo cual. se desea 

mejorar la calidad de vida de la oiudadanis. 

+ La Lay de Asistencia Social fortalece a Instituciones Públi 

cae como el. Sistema. Nacional para el Desarrollo Xntegral de 

J.a Pwnilia DIP que tiene-como finalidad principal la de --­

coordinarse con otras Instituciones Asistencial.es para la -

prestación y promoción de servicios. 

+ La.e actividades asistenciales del DIP están encaminadas ~­

prioritari11mente a impulsar el desarrollo integral de la f!; 

milia y apoyar en su foI'!lBoi6n subeistencial a individuos 

con c~renciae familiares no superables on forma aut6noma. 

La Asistencia Social, es un servicio básico de salud y de -

interés prioritario a cargo del Estado y de la propia comu­

nidad. 

+ Con respecto a l.os Programas vigentes en el Sistema Nacio-­

nal para el Desarrollo Integral de la l!'a!nilia DIP sobre ma,! 

trato ee habla de detectar loe factores que predisponen el-
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maltrato, sin embargo no ~e llevan ~aecuadamente puesto que 

1os estudios socio-econ6micos en oc~,Riones ~on incompletoo; 

ya que carecen de profundidad, analisis y redacción. por pR._! 

te del Trabajador Socü11 responsnble. De ah! que supervi--­

si6n no cu.mpl~ m1s objetivos adecuudnmente, al no exigir -­

una ~ayer entidad en cuanto ;;\ lf"1,. prusentnci6n de su trabajo 

por lo tanto ee obvio que no se preocupan por sis-tematize.r­

la inrormuc16n que obtienen del trabajo que realizan. 

+ JlaneJun el término "Proceso Socia.1", pero en ningó..n momento 

eepectrican a qu.e se ret·iere éste, puesto que no nay un --­

apartado en el proerama que lo explique. 

+ .t:l programa ae ~·Integración Social" y "DI?-Preman11 $On sim~ 

lares a pesar de que el primero se encarga de abordar ].a -­

problemática de abandono y dooarnpo.ro como un foctor de do-­

eintegraci6n familiar. Siendo que ~etos son factores detar­

at......1le11 dm e1.·ma1trato por lo cual no hay raz6n de que ae­

trabajen Reparadamente ya que 1.ae dos se enfocan o. prestar­

atenci6n a. l.os menores y a ous respectivas familias. 

+ De acuerdo a los proe;rarna.s se observan que no se ha 11evado 

una revisión periódica, puesto que no astan actuf\lizadoe y­

no responden a las necesidades de la. población que han crun­

biado en los '1l.timos e.i'los. Son minimaa la" correcciones que 

ee le hnn hecho desde su ori¡;en a la fecha, 

Ade1ná~ de (lue se desconoce lns persona9 qui:;? ~m.rticipar6n en 

-3l0-



en ].a e].aboraci6n de dichos programas¡ por lo que no está -

delimitada una responsabilidad definida. 

+ En cuanto a la eupervisi6n debe eer máe rigurosa pera mejo­

rar 1a calidad de ].a atenci6n que pre~ta e1 personal de Tr~ 

bajo Social. a ].os menores y sus fami1ias, considerando el -· 

nivel academice de las eupervi~oras (Lic. en Trabajo SociRl) 

y no caer en la burocratizaci6n del trabajo. 

+ Bn conclusiones se tiene que en la Delegaci6n Venustiano 

Carranza el 47~ de las familias el nltmero de integrantes de 

'eta es de 2 a.:4 miebros; 1ae condiciones econ6micae, labo­

ral.es y sobre todo fami1iares son factores determinantes en 

esta problemática, ya que el 53.33~ tienen in¡:resos limita­

dos porque un 42~ son subempleados, de ahi que el maltrato­

se presenta principalmente en familias con problemas como -

ya se mencion6 de trabajo, en donde ademde existen proble-­

mas de deeintegraci6n con 31.67~ y desorganizaci6n familiar 

con un 48.33~, que se dan dentro del matrimonio con 46~ y -

en menor grado fUera de ál (concubinato y solteros con un -

18~) y los menores maltratados el 16.18~ son del sexo reme­

nino con una edad que oecila entre los 7 a 9 aaos de edad. 

Loe principal.ea aeresoree son 1os progenitores: 1a madre -­

con 55% y el padre con un 24%, en donde au escolaridad min_! 

zna es a nivel primaria con 27%¡ 1ae causas del. maltrato son 

variables puesto ~ue 1Rs razones del agreeor son máe de una 



y.principalmente entrnn en las patologias del mismo ya que -

1os progenitores en su infancia fueron maitratados. 

+ Por lo tanto los objetivos se cumplieron ya que se analiz6 -

la importancia del Lic. en Trabajo Social mediante loe Pro-­

gramas "DIF-Preman11 e"Integraci6n Sooie1", en atenci6n a 1oa 

menores ma1tratadoe y las caracter!sticae de iaa familias, -

as! como: e1 medio ambiental y soc io-econ6mico que rodean al­

monor maltratado; conociendo en particuJ..ar las caracter!eti­

cas de ~stos menores en la Delegación Venustiano CarranzB{. 

+ Asimismo, 1as".·hip6teeia se comprobaron puesto que a menor -­

grado de escolaridad de los padres (primaria); menor nivel -

econ6mico de la familia (limitado por ser una mayoria de ~a­

toe, eubempleadoe) y menor grado de integraci6n familiar ~­

(deeorganizac16n y desintegración) mayor es la incidencia de 

menores ma1tratadoa. 
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SUGBRJ::NOIAS 

Después de observar y analizar la labor que realiz.a Trabajo­

Soaial. en los Programas "DIF-Preman" o "Inteeraci6n Social" el 

equipo de investigación sugiere lo F-iguiente1 

+ Que el Trabajador Social desarrolle acciones m~s adecuadas 

para introducirse en lae familias sujetas a estudio y ace~ 

cerse t~nto a los menores como a los a.greaoree sin desper~ 

tar desconfianza con la finalidad de obtener mas informa~ 

ci6n que pueda ser de mayor utilidad para que el tratamie~ 

to ee logren mejores resultados. 

+ Que el Trabajador Social tenga un mayor compromiso profe-­

eional en el momento de aplicar sus estudios eocio-econ6m,! 

coa, de tal manera que prot'undicen en la inveetigeoi6n pa­

ra detectar o no loe factores que inciden en el maltrato -

hacia menores. 

+ Que ea realice una reviei6n periodica del contenido de loe 

Estudios Sociales con el fin de adecuarlos a la realidad y 

que respondan a las necesidades de la población, 

+ Be necesario capacitar y actualizar al personal de Trabajo 

Social para que realice realmente une inveatigaci6n eobre­

la problemática del maltrato al menor y no se concrete dn,! 

camente a loe cuestionamientos de rutina del inetrumento -

{Estudio Socio-econ6mico) puesto que no ven mas elld de e~ 
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ta, :fugándose información re1evant.e que puede ser de gran -­

apoyo para su tratamiento poeterior y de esta fonma lleear a 

Sistematizar la información con el fin de proponer al Siete. 

ma ;,,,,.cional para el Desarrollo Intecral de la Fwnil.ia DIF a,! 

ternativae para la mejor atención que brinda el niño y a eu­

familia en el campo Asistencial. 

+ Que exista más crítica, análisia y responsabilidad por parte 

del Lic. en Trabajo Social en el momento de aplicar el Estu­

dio Social y llevar a cabo &l tratamiento con la familia del 

menor maltratado. 

+ Que se acepte la participación del Lic. en Trabajo Social p~ 

ra real.izar una 111ejor labor en el tratamiento y auxiliar de­

la mejor manera al. equipo Interdieciplinario que intervenga­

en ei mismo, es decir, realizar reuniones periodicaa con los 

Psico16gos para que se dé una retroalimentación y sentar ba­

ses de m·oordinac16n entre Trabajo Social y lleta, tomando en­

cuenta una baee metodológica. 

+ Aprovechar de la mejor manera loe recursos disponibles y de~ 

tinar un espacio más apropiado para llevar a oabo las entre­

vis,as que no se pueden hacer domiciliaria.mente con el fin -

de lograr un ambiente de confianza a la población usuaria. 

+ Orientar e. informar a loe padres. de fBJDilia sobre formas de­

de educación hacia sus hijos con el fin de sensibilizar a la 

pob1aci6n de que 1os me.los tratos traen consigo consecuen---
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cias en ocasiones irreversibles dañando la personalidad del­

niBo. 

+ Coordinarse con los medioe masivos de comunicaci6n con la f! 
nalidad de realizar campaffae preventivas para el propio me~­

nor agredido sea el denunciante del maltrato a que es sujeto 

+ Realizar W'l programa preventivo que vaya enfocado a la ~ami­

lia con riesgo, a que sean posibles aeresores y trabajar con 

ellos a nivel grupal para desembocar a un nivel comunitario. 

+ Ampliar la cobertura del programa yn que solo se atienden 

loe caeos denunciados de menores que se encuentran dentro de 

un ndoleo familiar, por lo que no se proporciona atención e.­

los menores maltratados que viven en l• ca:u.e. 

+ Delimitar la capacidad de responsabilidades jerdrquicas o de 

mando en ei Departamento de Servicios Sociales (Jefatura y -

Bu.pervie16n) en donde se vaiore y ee tome en cuenta la form~ 

ci6n profesional. de loe que ahi laboran (~ie. en Trabajo So­

cial y Psicología) debido a que este Departamento maneja --­

Programas de Asistencia Social, por ende las pereonae reepo~ 

sables deben ser profesionales en el campo Social. 
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1.- DA~S DE IDEllTIPICACJ:Olf REG. IM!. 

1• 1·- rA111LIA!.---A"pe=u"'i""e1o,.....,.,.-,,.,,...=.,.--=,..-. .. =mo---- 11 1-r 11-11 
1.2 ... DOIUCIUO: calle Ho. Int. Colonia z..e. 

t 2.- tNTEGRACION FAIULJ:AJl Y SUS CAAACTERlSTXCAS GEHE.a.\US: 

NOMBRE 
2.1. 

PARENTESCO 
2.2. 

tDAD 1 SEXO 
2.3. 2.4. 

"·F· 
ESTADO 
CIVIL 
2.s. 

TIPO DE 1 
tSCOLARIDAD 1 OCUPACIO!f 1 EMPLEO z.e 1 

2.6. 2.7. P. T. & •. 

·------....L.---....L.-.L---'---.!..' ·-·J._·_, __ J 



J.- It'GRESOS Y EGRESOS P'AKl:LVdlES MEllSUALES: 

3.'l.- INGRESO FAMILIAR: 
MIEHBROS 

J.1.1.- Padre 

3.1.2.- Madr• 

3.1.l.- Otros 

TO TA I. • 

INGRUOS APORTACION AL HOGAR 

~·- EGRESOS CAJITIDAD EGRESOS CANTIDAD l 
3.2.1.- Alicentac:16n 3.2.9 .. - Educ:ac:16n 
3.2.2.- aenl::a o pago :!e cua 3.2.10.- Cr6d1to 

3.2.3.- Impuesto Predial 3.2.10.1.- Ropa 

3.2.4.- Lu::: J.2.to.2.- Mobiliario 
3.2.s.- A9lJa 

3.2.6.- Combustible 
3.2. 7.- Trilnoportlt 
J.2.0.- Vestido 

I 

3.2.10.3 .... Otros 

3.2.11.- Paseos y Vacsciones ------

TOTAL• 



4,. CARACTERISTICAS DE LA ZONA DONDE SE UBICA LA VIVIENDA: 

4.1.- AluMrado ---- •.2 ... Drenaje---- 4.J ... Agua---- 4.t.-Transporte __ _ 

4.5.- Sarv1c1o de L1apia ---- 4.6.- Poliela 4. 7.- Correo ¡ 
4.B.1..- Deport1vo1 4.B.2.- C1ne1 4.S.3.- Otros ____ --;. 

4.9.- Centro• de V1c1o cercuo1 o1 domlciUo -------------------! 

s ... CAIAC'l'PllTICAS 1 Sl:IVIQO PI LA VIVIENDA: 

5.1.- Tipo de habitac16n ---- S.t.1.- Caaa ---- S.1.2 .... Vbienda proletaria __ _ 
5 .. 1.J ... Tugurio S.t.4 ... Jacal S.t.S.- Barraca ______ ___, 
5.2 ... Ea 6 forwia parte: 

5.2.t ... Un1fa1Uar S.2.2.- Deputuento.- 5.2.3.-Veclndad -----i 
S.) ... Uao y nC..ro de la1 habltacionea: 

. S.l.1 .... N6a.cuarto1 --- 5.3.2.- tatanc:ia --- S.J.J ... Comedor --- S.J.4.Dormitorio 
--- 5.3.S.- Cocina---- 5.3.6.- Bafto --- S.J.6.1.- Individual 1 
S.l.6.2 .... Colec:tbo ____ • S.4.-llOhiliario. __________________ _,_ 

5.4.t .... Conunac16n: 5.4!1.t.- Buena---- 5.4.t.2.- R99ular --- S.4.t.J ... Mala __ 
s.s ... Ab4!1tec:ia1ento du agua---- s.s.1.- Intradoaiciliaria ___ s.s.2. Hidrante __ 
5.6.- Dhposic16n de excreta: 5.6.1.- Inodoro • S.6.2.- Letrina-------~ 
5.6.3.- rosa ••i)tlca s.6.<.- Fecaliamo ------· 
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DISrRITOFfDfRAL 



POBLACION Y DENSIDAD DE POBLACION 

POR AÑO CENSAL. 

D.<;N~IDAD 

ARO POBLACION CION POR 

1960 2 832 133 14 502.19 

1970 3 242 415 16 603.08 

1980 692 896 19 490.74 

DE POBLA-
i()l2. 

199o" 519 606 15 052.31 

p; DATOS PRELIMINARES. 

l"UE~TE: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORll!ATICA. 
Dirección Regional Centro. · 



ESTABLECIMIENTOS DE ASISTENCIA SOCIAL. 

l.969. 

'riPO DE ESTABLECIMIENTO 
.rN~T. !JE ti DIS 
a~IEN DEPEN ESTABLSC 

CASA HOGAR DIF l. 

OASA HOGAR PRIVADA l. 

OENTRO CULTURAL Y l!ECREA. ASOC. OIVIL l. 

CENTRO cur,TURAL y RECREA. DDF l. 

_CEllTRO CULTURAL Y RECREA. IN SEN 4 

CliNTliO DE BIENESTAR soc. DDF l.5 

c. DE DESARHOLlO DE IJ\ COM DIF 3 

c. Df;SARJlOLLO INFANTIL DDF 6 

o. DESARROLLO INFANTIL DIF l. 

c. INTECRACION JlNE!HL CIJ l. 

c. SALUD COllUl'IITARIA PRIVADA 1 

CENTRO DBPORTIVO DDF 6 

CE"TRO FAll!ILIAR DIF l. 

COMEDOR ASISTENCIAL PRIVADA l. 

(l.) 

.l!OBLAC. 
ATENDIDA 

62 

24 

24 

591. 

21.4 

32 447 

24 966 

750 

l.54 

l.l. l.l.7 

l. 490 

203 322 

3 725 

200 



(2) 

ESUUEL/\ ASISTENCIAL llIF 2 655 

UNIDAD DE l!llHAl!ILITAG ION PRIVADA l. 100 

UNIDAD llE !lEHABILITACION SEP l l.00 

FUl>N'fEs SISTEf.!.A NAC:IONAL PhHA J;L lJJ;SAllliOLLC' INTEGl!hL 
DE I.A FA!•.ILIA DIF, 



PRINCIPALES DELITOS REGISTRADOS 
SEGUN TIPO DE DELITO. 

TIPO DE DELITO V. CARRANZA 

ROBO 4 562 

DAilO A PROP. AJENA ]. 146 

LESIONES 2 485 

AJIENAZAS 440 

HOMICIDIOS 286 

SEXUALES 357 
ATAQUES A LAS VIAS DE 

J.35 COlllJNICA.CION 

PBAUDE J.99 

DBSPOJO J.l.4 

ABUSO DE CONPIANZA 78 

CONTRA EL HONOR -
OTROS 924 

TOTAL J.O 726 

PUENTE: PROCUBADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL D.P. 
ANUAllIO ESTADISTICO J.989. 
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