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INTRODUCCION

Extsten muchos problemas dentro del 4mbito
educativo ; entre:éstos uno que por sunmagnltud es considerado como muy impor-
tante es el que.se refiere-a’ . la deserci6n escolar; ésta es anali-
zada desde un punto: de-vista polftico y econ6mico, donde juega un
papel primordial la vinculacifn que existe entre desigualdad edu-
cativa y desigualdad social.

Pablo tatapf, entre otros autores, considera que la desercidn
escolar @s produclo de la marginaeci6n educativa y de la desigual-
dad social. tn México, como en otros pafses del tercer mundo y de
América Latina, la situaci6n escolar cuenta entre sus principales
problemas el que se refiere a la deserci6én escolar, que junto con
el analfabelismo provocan que la escuela, sobre todc a nivel ba -
chillerato, se transforme en una institucion que generalmente fup
ciond pare las minorfas. o

Pota stiortmunacton ohaervada en las dostituciones edycatlj -
vas, ha Lratado de soclucionarse en cierta medida por los sistemas
abiertos, los cuales a pesar de la flexibilidad organizativa que
los caracteriza solamente han logrado atenuar esta problemética.-
Existen teorfas que tratan de establecer las causas del problema,
entre é&stas, la gran mayorla consideran al aspecto docente como -
el factor principal, pero éipor qué si se considera un problema re
lativo a la docencia, existe en un sistema de ensefanza abjerta?




Algunos espectalistas en sistemas abiertos de ensefianza, opi-
nan que en esta modalidad no es posible hablar de una desercitn
escolar tal y como se conoce en los sistemas escolarizados, pero
es [mportante hacer notar que existe una gran diferencia entre
la matrfcula de usuarios que se registran cn los sistemas abiertos
y los que presentan evaluaciones finales, sobre todo durante las
primerys etapas; en los sistemas abiertos no se utiliza el término desercion -
para designar este fenémeno, en su lugar se le denomina abandono,
pero en este trabajo se retoma el primer término por ser el més -
frecuentemente utilizado para analizar las caracterfsticas princ{
pales de este fendomeno educativo.

En este estudio el Colegio de Bachilleres serd la instity -
ci6n que se tomard como marco de referencia para analizar el pro-
blema de 1a desercibn escolar, y dentro de ésta, el Sistema de Ep
sefianza Abierta (S.E.A.), creado en febrero de 1976; de manera gg
neral se considera que el funcionamiento del S.E.A. como sistema
educativo ha sido obstaculizado por factores internos y externos
ajenos al aspecto académico, como la organtzacién administrativa
y la situacioén socio-econfmica de sus estudiantes, ambos elementos
dgteclun los Intereses y la formacion de su poblaci6n estudiantil
provocando un alto fndice de estudiantes que por diversas razones
abandonan sus estudios.

En este sentido, en el primer capftulo se abordan temas rela
cianados con las caracteristicas sociales de nuestro pafs ya que-
se considera que de alguna manera este marco social influye en la
funcidn del sistema educativo nacional.

El capftulo segundo es un andlisis de las caracteristicas po
1ftico~-jurfdicas, epistemoléglcas. psicol6gicas y sociales que de
una manera ygeneral sustentan el funclonamlento y organizaci6n de
los sistanas abliertos.

Especificamente, y retomando. el a§p¢€: soctal de la educacin,

[



en el capiLulo tercero se estudia el Colegio de Bachilleres como
institucion educativa y-el sistema de ensefanza abierta caomo un -
caso particular. ’

Finalmente,en el capftuto cuarto s¢ aborda el tema de la de-
sercion escolan como resulLlado de la siluac16n educativa del pafs
para determinar sus causas dentro del sistema abierto del Colegio
de Bachilleres; para lograr este propésito se analizaron cuestio-
narios aplicados a estudiantes, as! como algunas entrevistas a -
usuarios, personal administrativo y documentos de circulacién in-
terna pertenecientes a diferentes departamentos de la institucion.

Fste andlisis sirvi6o de base para proponer Jas alternativas
de solucifn a este problema y contribuir asf al mejoramiento de -
la eficiencia de este sistema, objetivo principal de este traba -

jo.



cCAPLTULO 1

la desicualdad social y la desicualdad
educatiua en éxico

Los problemas de cardcter educativo,
que cotidianamente enfrenta nuestro pafs, han sido justificados en
Tugar de buscar alternativas para solucionarlos; es asi como ofi--
cialmente -entendiendo por esto, la informacién transmitida por el
Cstado a través de los medios masivos de comunicacién que &1 mismo
controla- se dice que el origen de estas dificultades son algunos
factores ya estudiados desde 1os primeros afos del sigle XX, entre
estos cabe mencionar Ta "insuficiencia de programas, la pesadez de
la enseflanza y la rigidez de los horarios" {1 ).

Algunos criticos de la educacibén, entre los que se encuentra -
Luis Reissig, apoyan la idea de que estos elementos pedagbgicos y
otros como los sistemas politicos,econ6micos y sociales que son re
yuladores de 1a situacifn escolar de América Latina, son los posi-
bles causantes de muchos problemas educativos.

{1 ). PONCE, A. Educacién y lucha de clases. p.198




fara plantear soluciones viables a los problemas de ca-
rdcter social es importante apoyarse en enfoques tebricos -
que permitan analizar e interpretar ampliamente el fen6meno
en estudio. Los estudiosos de la educacién han elaborado algu
nas teorfas que permiten considerar los problemas y proponer
soluclones con dislinlo grado de amplitud y profundidad, des-
de diversas perspectivas , esto se debe a que el problema edu
cativo se caracteriza por involucrar diferentes aspectos.

Para fundamentar el andlisis del fendmeno de las desigual
dades educativas se parte del contexto social en el que se en
cuentra inmersa la educaci6n, ya que la relaci6n que se estas
blece entre ésta y la sociedad en la que se realiza conforma
el papel que juega la educaci6én para promover las tradiciones,
costumbres, valores, normas sociales y conocimientos de las -
clases en el poder para asf continuar favoreciendo sus intere
5es.

Retomando el punto de vista marxista, algunos enfoques co
mo el de Baudelot y Establet en Francia o el de Bowles y Gin-
tis en Estados Unidos, coinciden en analizar el sistema educa
tivo como una parte del Estado que sirve a los intereses de la
clase dominante, lo que ocasiona la importacién de modelos e~
ducativos que han sido implantades sin adaptarlos a las condi
ciones y caracterfsticas de nuestra sociedad y, por lo tanto,
sin obtener los resultados que se esperaban.

Fundamentidndose en un andlisis histérico de las clases -
sociales, los andlisis marxistas més recientes, atribuyen al
aclo educative el papel de reproducir, desarrollar y mantener
wia fdeotuyla al servicio de los intereses de una clase deter
minada. Esta siLuacién es la que obliga a los iapxtallstas a
crear instituciones que controlen "el predomlnko ideolégico
de normas y valores burgueses iobre las clases subordinadas"(2),

{ZJ-CARNOY, M.Enfoques marxistas de la educaci6n. p.19




a-este predominio Gramsci lo }lamd hegemonfa.

Actualmente el enfoque marxista es aplicado en los estudios g
ducalivos de nuestro pafs, en este sentido Marfa de [barrola ha -
resltzado andlisis de los problemas que en este &mbjito se observan,
tratando de proponer soluciones alternativas acordes a las caracte
risticas de la sociedad.

t.1 Caracter{sticas de la sociedad mexfcana.

La sociedad mexicana se puede describir como una formaci6n so
cial con una economfa de tipo capitalista dependiente, que se ca -
racteriza por el predominio de una clase social en la toma de deci
siones que afectan 3 todos los elementos de la sociedad, Lanto en
el campo polftico, como en el econbmico y en el social. Esta situa
cién es el resultado de la interrelaci6n de los diferentes grupos
que forman nuestra sociedad. Estos grupos o sectores sociales como
los Ilama Marfa de Ibarrola ( 3 ) son: el moderno, el de subsisten
cia, el marginal y el aut6nomo; la relaci6n que se manifiesta en -
tre estos sectores se presenta en el siguiente esquema:

SECTUR Moderno Productivo: Este grupo favorece la produccién
capitalista orfentada a la acumula
ci6n de capital, estd formado por
dos extremos:

- La burguesfa. Son los propieta -
rios de los medios materiales de
produccién e intelectuales; son
personas que planean, dirigen,ad
ministran y evalGan el proceso -
laboral.

{3 ). IBARROLA, M. Socfologla de la educaci6n. pp. 13 a 15.




SECTOR: ‘Maderno:-' .:Gubernamen
©tals "

" De subsistencia:

Marginal:

Auténomo:

-~ Los obreros. Son los trabajado-
res productores de bienes y ser
viclos,

- Entre estos dos extremos, estdn
los niveles ocupados por trabaja
dores asalariados no obreros.

Lo integran las personas que inter
vienen en las funciones del gobier
no, pablicas y soctales, este sub-
sector a su vez estd formado por:

- Un grupo dirigente que controla
el procesc laboral.

- Los trabajadores asalariados no
obreros que ocupan los diversos
niveles.

Es un cfrculo de producciédn gene-
ralmente del medio rural apenas -
autosuficiente, estd formado por
personas no asalariadas.

Se forma por personas que abando-
nan las zonas rurales perc no en-
cuentran una posicion en la estruc
tura moderna; por lo general son
desocupados o desempleados del 4-
rea urbana.

Son persanas no asalariadas que
subsisten con la venta de produc-
tos o servicios para el sector mo
derno.



Se entiende por sociedad la totalidad de individuos que estg
blecen relaciones antag6nicas de acuerdo a la posicién que les de
termina su condici6n material y cultural, lo que favorece el con-
trol y dominiv por parte de los grupos mds fuertes para dirigir -
la vida social. Es asf como el sector modernc determina el desa--
rrollo de los demds sectores caracterizando a nuestra sociedad cg
mo capitalista y, como ademds, se ve regulada por la dominacién -
de pafses industrializados y algunos grupos internacionales con -
poder financiero, se cataloga como dependiente {4 ). Se puede con
cluir entonces que la forma en que interactfian los diferentes sec
tores marca las caraclterfsticas especfficas que se manifiestan en
el capitalismo dependiente de nuestro pafs, mismas que segGn Marfa
de lbarrola corresponden a los tres aspectos sfiguientes:

a).Econ6mico.Caracterizado por la participaci6n de capital extran
fero bajo la forma de tecnologfa, su produccién se orienta a -
cubrir las necesidades del mercado {nternacional, provocando -
que el mercado interno sea reducido, pues no considera 10 que-
conviene a la mayorfa de la poblacién nacional.

b).Socioeconémico. En é&ste existe una marcada desigualdad en la =
distribucion de los ingresos, provocando un crecimiento asimé-
trico de los sectores sociales y una separaci6n cada vez mis -
dguda de las esferas alta y baja; ademds se observa el aumento
continuo del desempleo y el subempleo. Por otra parte }a segu-
ridad social favorece s6lamente al sector moderno; es decir, -
aquellas personas que laboran dentro de los subsectores produc
tivo y gubernamental gozan de ciertos privilegios que les per-
miten lener bienestar y estabilidad socfal.

c¢).Polftico. E! Estado promueve el capitalismo, subordinando o re
primiendo a los grupos vpositores, 1os cuales representan casi
siempre a la mayorfa.

( 4 ). IBARROLA, Marfa de. 0.C. pp. 7 a 9.



1.2 Funci6n socfal .y contradictoria de la’educaci6n.

Va'se mencion6 que la sociedad: es 1a agrupacién de los indi-
ytduosfque‘ncupan diferentes posiciones en la estructura econémi-
cade cada pals, situaci6n que origina una lucha constante entre-
celloyw determinada por lan condiciones materiales y culturales que
los caraterizan. Dentro de este marco de oposici6n entre clases -
--sociales, surgen diferentes sistemas que organizan y controlan la
“vida de sus integrantes, entre éstos se encuentra el educativo.En
este sentdo, puede decirse que la actividad educativa es un fend-
meno o proceso social cuyos elementos -objetivos, estructura, pro
cedimientos y resultados- muestran concordancia con la relac{6n -
que ®establece entre las clases que constituyen la sociedad.

La educacién, entendida de esta manera tiene una funcidén do-
ble y contradictoria, ya que reproduce y a la vez transforma a la
sociedad. La reproduce porque transmite de una generacién & otra-
la visfén que tiene del! mundo la clase dominante, difundiendo en-
tre los miembros de la sociedad s6lo la cultura que es aceptada -
por la clase en el poder y conservando las desventajas y desiguaj
dades que caracterizan a los grupos de la sociedad; de esta mane-~
ra por medio de la escuela y de la seleccion del conocimiento se-
continla organizando a las nuevas generaciones para que aquellos-
que foma parte de una clase dominante sigan dominando y los otros
que estdn siendo dominados sobrelleven esta misma condicién.

Se dice que la transforma, porque a pesar del papel que tie-
ne la ideologfa dominante dentro del sistema educativo existe uma
fdealogfa proletaria que surge como un aspecto opuesto al dominan
tes dhearrollando asf una recisltencia de las clases populares pa-
ra no seyuir sosteniendo la dominaci6n de la burguesfa. Estas con
tradicciones que se observan en el funcionamiento del sistema es-
colar, se originan en la existencia de grupos sociales diferentes
¥y, muchas veces,contrarios.



Asf, la primer tarea de la educacién deberfa ser la de satis
facer los requisitos que sefiala nuestra legislacién para promover
el camhio social que conducird hacia la igualdad que marcan las -
Leyens de conseguir ese camblo econdmico-social se abrirfa la po-
wibilidad de modilicar laus condiciones de vida de la socledad y a
vanzar hacia un menor grado de desigualdad. Sin embargo se ha com
probado que el sistema educativo no contribuye significativamente
en la formaci6n de estructuras sociales menos fnjustas.

Seqln esta posicion el papel de la escuela en una sociedad -
come la nuestra, es reproducir y perpetuar las desigualdades so--
cfales ya existentes. Esta afirmacién hace suponer que la estruc-
tura de un sistema educativo estd diseflada de tal manera que fun-
ciona obstaculizando el proceso ensefanza-aprendizaje, o bien tra
ta de mantenerlo al! servicio de las clases en el poder.

Convtderandn que el <istema ewcolar es utilizado para domi~--
nar y mantener una sociedad donde exlsten las destgualdades socia
les'y donde se favorecen los intereses de un solo grupo, Marfa de
Ibarrola caracteriza las funciones socfales que desempefa el sis-
tema mencionado:

"A). Una funcién de imposicibn-integraci6bn para lograr el consen-
so de toda la poblacibn con respecto a la legitimidad de las for-
mas de vida y modos de pensamiento que se desprenden de aquéllos-
propios y necesarios para el sector social que desde el siglo pa-
sado se ha convertido paulatinamente en el sector dominante de la
vida econémica. polftica, social y cultural del pals: la burgue--
sfa" (4 ).

Los valores que para el sector social dominante menciona es-
ta misma autora son:

(5 ). IBARROLA, Marfa de. 0.C. p.. 18,



entendida como- la posibilidad
a economfa‘nacional compitan -

- Lograr la~iﬁdépénde
de que los. grupos d g
con empresas. transnacionale

ise en una mayor concentracién -
rabajo; esto ha ocasionado me-

= Klcanzar o
del capxtal y de

Establecer:’
decriteri

"B).. Und ruﬂclén de:seleccion sociel, a través de la introduccion.
de un crlterlo legftimado -la escolaridad- de redistribucién de. -:°*
las- poaiciones sociales en el pafs (redistribuci6én que .se ha mani
--festado como movilidad individual en el mejor de los casos, sin -
una modificaci6n real de las estructuras sociales)" ( 6). )

La escolaridad es un proceso que se toma como determinante -
pdars la redistribucion de las posiciones sociales , pero en esta-
escolaridsd se manifiestan desigualdades sociales en cuanto a su-
distribucidén, lo cual se puede comprobar al analizar la estructu-
ra piramidal de la educaci6n, la importancia que por su magnitud-
Liene o abandono escolar y las diterencias observables de la eség
laridad alcanzada por la poblacion econbmicamente activa.

Algunas investigaciones realizadas sobre distribuci6n de la-
escolaridad en diferentes zonas sociageoygréficas y acerca del nj-
vel sociocecun6mico de la poblaci6n escolar perteneciente a grados
superiores, han comprobado que esta escolaridad total de la poblg
cién tiene diferencias determinadas por las desigualdades socfales.

( 6 ). IBARROLA, Marfa de. 0.C. p. 18.




La legfiima selecci6n social se realiza a través del manejo-
de ‘planes, programas, textos, criterios de evaluacién, relaciones
socio-pedagGgicas entre profesores y alumnos y una organizacié6n -
instituctonal que a pesar de su supuesta objetividad Gnicamente -~
considera las espectativas de la clase dominante.

"C). Una funci6n de asignaci6n de la poblacién a las ramas y nive
les de empleo propios de una situaci6n estructural de capitalismo
dependiente” ( 7 ).

Como consecuencia del desarrollo del capitalismo dependiente,
adquirir un nivel dentro de la estructura social se vuelve mds -
complejo; en la actualidad el nivel de escolaridad necesario. para
obtener un empleo es més alto que el requerido antiguamente, ade-
més existen muchos desempleados y subempleados con niveles de es
colaridad superiores que no tienen un sitio en la estructura pro-
ductiva y por lo tanto no desempedan las funciones para las que -
fueron preparados.

l.a preparacibn académica no es el Gnico factor determinante
del nivel social que pueda alcanzar un individuo; en la sociedad-
existen sectores de la poblacién que son marginados por su condi-
cién econémica, su nivel educativo o su sexo y la educacifn es un
mecenismo de control utilizado para realizar la reproducci6n so--
cidl, de tal manera que cuda sector de 1a poblari6n continGa te--
niendo las mismas condiciones de vida, esto se debe a que el desa
rrollo del capitalismo dependiente se basa en el control de la --
fuersa Je Lrabajo v del proceso de produccion.

La funcién social contradictoria que caracteriza a nuestro -
sistema educativo ha provocado el surgimiento de algunos efectos~
colaterales que afectan la estructura social del pafs, algunas de

eslan cansecuenclas son:




1.Los sectores que mis se benefician con el sistema educativo son
" los habitantes:de 4reas urbanas o regiones socio-geogréficas mis-
-desarrolladas y aquellos que disfrutan de una posicién social que
ies proporciona un bienestar econ6mico, as! comoc factores ambien-
tates y famiiiares favorables; es decir, la distribucion de las o
portunidades educativas no es jgual para toda la poblacién.

2.La expansi6n de las oportunidades educativas no ha solventado el
problema de la desigualdad social, esto se debe a que la oferta -
de egresados es mayor gque su demanda en el mercado laboral, esta -
situacién ha provocado un incremento en el fndice de desempleo vy
por lo tanto , desaprovechamiento de recursos humanos.

3.La educaciOn fomenLa ¢l desarrollo de habilidades intelectuales
y la formaci6n de actitudes criticas, pero esta accibn es contra-
rrestada por los medios de informacién, el ambiente familiar y el
funcionamiento del sistema polftico y social que provocan contra-
dicciones y desconfianza entre los estudiantes.

4.Entre otros problemas que también pueden ser provocados por las
desigualdades sociales se han mencionado:

-El anallabetismo,

-Ls permdanencia irregular de estudiantes en las escuelas.

~El bajo rendimiento académico.

-La desercion escolar.

En algunas investigaciones se proponen alternativas para so-
lucionar estos problemas, pero generalmente se le da m&s importan
cia a la educaci6n preescolar y primaria, por lo que tanto adoles
contos comu J8venes y adultos han recibido poca atencibn.

1.3 Algunas alternativas propuestas a los problemas educativos.

in cualquler sociedad los problemas educativos han sido un -
objelo de estudio enfocado por distintas ramas del saber, general



mente las ‘soluciones que Se-han propuestb se mantienen en‘un ni==
vel (e proyecto y s6lo en alqunas ocasiones se llevan a la:préct}
ca realizando un seguimiento de éstas para- anallz sus alcances.
observar sus ventajas, ‘aceptar las cr(tlcas Yy elab rar ajustes .-
pertinentes de acuerdo a-la realidad . R

Para encontrar las poslbles,alteﬁnativas y. solucionar estos-
problemas existen estudios filos6ficos, metodol6gicos, econbmicos
y sociales. Dentro de estos Gltimos se han sugerido una serie de
acciones:

a). ACCIONES PREVENTIVAS. Estas tratan de combatir a las des
tgualdades sociales y por lo tanto también a las educativas desde
sus causas. evitando de esta manera que surjan nuevamente.

b). ACCIONES COMPENSATORIAS. Son las que tratan de combatir-
estas desigualdades sociales y educativas durante el proceso ensg
Nanza-aprendizaje, actividad que en general se realiza mediante -
la creacibn y adopcion de nunevas técnicas didédcticas.,

c). ACCIONES REMEDIALES. Este tipo de acciones tratan de com
batir las desigualdades sociales. actuando sobre los efectos del- "
problema.

Al realizar estas acciones se han provocado algunas-conse---".0.

cuencias perjudiciales, entre las que se encuentran:

1. tl aumenty del dewempleo en el sector marginal, provocado
por la escasa absorci6n de mano de obra en el mercado de trabajo.

2. Se ha hecho evidente el subempleo en los trabajadores asa
lariados, pues é&stos ingresan a ocupaciones que requieren menor -
escolaridad de la que adquirieron.

3.¥inalmente, las clases dominantes mantienen las oportunida



des educativas mds valoradas y por .lo tanto mejores oportunidades
de adquirir trabajos superiores, con lo que obtienen mayores in--
gresos y un mejor nivel de vida.

A pesar de esta situacion, como parte de las acciones reme--
diales se crearon los sistemas ablertos como alternativa para so-
lucionar algunos problemas educativos, las caracterfsticas de es-
tos sistemas se analizarén en el capftulo siguiente.



CAPITULO 11

los sisteraas de ensebanza abierta en
Mexico.

Entre las caracter{sticas sociales
y econ6micas de un pafs y las polfticas educativas, existe una --
vinculacién estrecha, ya que estas Gltimas se encuentran condicio
nadas por las primeras. Los marcados contrastes econémicos y so--
ciales que existen en nuestro pafs ocasionan marginaciones polfti
cas y culturales en los sectores indfgenas, rurales y suburbanos.
Los problemas sociales se ven reflejados en algunos de cardcter -
escolar como son el ausentismo, la reprobacibn y el abandono esco
lar. Con la tipalpdad de contrarrestar las consecuencias de las -
desigualdades sociales que se manifiestan en algunos problemas --
del sistema, se propuso la creacion de los sistemas abiertos para
dar atencién escolar a un nGmero mayor de personas,

2.1 pefinicion.

E] término educaci6n abierta apareci6 y se difundi6 en la dé
cada «de los 60 5 con el truenscurso del tiempo se traté de genera-
lizar y delimitar su significado, pero atn en la actualidad es «--
muy diffcil definir y establecer un concepto preciso de lo que se
entiende por educaci6n o ensefanza abjerta, pues muchos de los ~-
términos utilizados comGnmente en el vocabulario del campo educa-
tivo tienen diversas connotaciones dependiendo de la teorfa que -



los sustenten.

‘Una de las acepciones m&s usudles es la empleada por el Con-
. éejo Coordinador-de Sistemas-Abiertos de Educacién Superior, la -
cual fue difundida, junto con:otros términos, para facilitar su -
comprensién a investigadores y docentes que se interesaran en el
tema. Esta acepciOn sefala que Ja'ensefianza abierta es una"modali
dad educativa para adultos sustentada en la filosoffa de la educa
citn permanente, acreditable, SisEemética. intencional, flexible-
en el tiempo y el espacio al aprovechar los avances de la tecnolg
gia educativa y los recursos de la comunidad,respetando l1as indi-
vidualidades y considerando las caracterfsticas propias del adul-
to."( 8 ).

La instauracién de los sistema:. de ensedanza abierta ha tenir
do que desarrolldar ung seric de métodos y técnicas propias que --
sustituyan a los utilizados en la educaci6n tradicional. Esta con
ceptualizacién de sistemas abfertos est§ determinada por los ele-
mentos que la constituyen y por las relacfones que surgen entre -
éstos, En este trabajo se considerardn cuatro aspectos del Siste~
ma abierto: el jurfdico-polftico, el epistemolégico, el psicoléogi
co y social, en vista a facilitar el estudio de sus elementos y -
su articelaci6n para la creacién y funcionamiento de esta modali-
dad.

2.2 Aspeclo jurfdico-politico.

Iste punto engloba los elementos que forman parte de la orie
tacion ofictal del proceso ensehanza-aprendizaje; es decir, la ma
nera en que la estructura gubernamental dirige la educacién y los
medios que utiliza para alcanzar sus objetivos particulares.

8 J. 5.E.P. Terminologla de los sistemas abiertos de educacifn
en México. p 39.




Ante el desequilibrio observable en todos los niveles de la-
ensefianza se organiz6 a partir de 1970 el programa naclonal de Re
forma Educativa como una respuesta a las demandas sociales, polf-
ticas y econémicas de la sociedad. En la nueva organizaci6én del -
sistemd educativo se propicia una mayor expdansi6n del servicio,
ceptando nuevos planteamientos para atender la demanda y nuevas
ideas para mejorar el proceso educativo.

Por otra parte, en su V informe de gobierno {septiembre de -
1975), el Lic. Luls Echeverria mencion6 que para enfrentar la pro
blem&tica educativa del pafs y absorver la demanda, era indispen-
sable que se meforaran las condiciones econfmicas, esto tamblén -
con - la finalidad de contribuir en la disminucién del alto porcene
taje de la deserci6n escolar; fue entonces cuando se observé la -
necesidad de atender a la poblaci6n adulta.

Se ha dicho muchas veces que uno de los objetives primordia-
les de la educaci6n es coadyuvar al crecimiento econémico del --
pafs, de tal manera que trata de preparar los recursos humanos en
la cantidad y calidad que se requieren. En este propésito se fun-‘
damenlW el plan nacional de educacién para adultos (diciembre,1975)
(9 ), el cual contempla cuatro tipos de intenciones:

Intencién social. Pretende asegurar la educac{én bdsica a toda la
noblacidn,

Intencibn econbmica. Trata de vincular la educaci6n terminal con-
el sistema productivo de bienes y servicios social y na
cionslmente necesarios.

Intenci6n cualitativa. Se sustenta en la necesidad de mejorar la

(9 ). S.P.P. y S.E.P. La planeaci6n educativa y del desarrollo
en Mé&xico.




) calldad de la educaclon y la atmésfera cultural de la so'
,.ciedad. S

lnleuclnn nﬂmlnlslratlvu. Procura aumentar el nivel de la ef(clen-
“ocie’de Lodo ¢l ststema educatlvo. .

‘. pPara’lograr estos objetivos el sistema educativo cohpleméntb-
su.modelo académico tradicional instaurando la modalidad abferta,-
la cual en un prainctipiov pretendfa stender aproximadamente al .75% -
de l1a-poblaci6én que siendo mayor de 15 afios demandaba servicios.

Cuando se crea la modalidad de educacién abierta se acepta- de
antemano que cada individuo es capaz de aprender fuera del aula; -
as!, de acuerdo con los objetivos de la polftica educativa se au--
mentan las posibilidades de atencion del campo educativo y se ofre
ce, ademds, a todos los mexicanos la oportunidad de desarrollarse-
culturalmente. Al mismo tiempo se trata de combatir la concepcién-
elitista de la educaci6n haciendo més accesibles las oportunidades
escolares, independientemente de la situaci6n econébmica de los estuy
diantes.

lara apuyar la creacion de los modelos de educacl6én abierta -
se recurre al articulo tercero de la Constitucion donde se explici
ta que la educacion debe desarrollar todas las facultades del indi
viduo, debe ser democrética y aprovechar los recursos que el pafs-
posee. Por otra parte, en la Ley fFederal de Educaci6ébn promulgada -~
en 1973, se confiere al sistema educativo un grado de flexibilidad
adecuado que permita al estudiante pasar de un tipo educativo a o-
tro y de una modalidad a utre, proparcionando as{ mayor posibili--
dad de acceso a la educaci6n, al destacar entre sus princlpios que
el sistema educativo abarca los tipos elemental, medio y superior -
con las modalidades escolar y extraescolar. Ademds en el artfculo-
66 de esta misma Ley se fundamentan los sistemas abiertos al oter-
gar a todos los mexicanus el derecho de acreditar de manera oficial



los conocimientos que se adquieran aGn cuandokno se hayén hecho ‘-
dentro de un sistema formal. :

2.3 Aspecto epistemol6gico.

En este punto se abordarén los factores que se encuentran vin
culados con la forma en que se genera y/o transmite el conocimien-
to y cémo, con el desarrollo de diversas teorfas, los sistemas a-
biertos adoptan una postura.

En un principlo se sostuvo que el conocimiento solamente se -
adquiere por la experjencia; después se sefala a la razén como la
fuente principal del conocimiento, esta corrifente a la que se lla-
m6 raclionalismo hered6 a la Psicologfa la tesis del sujeto activo -
como constructor del conocimiento.

Tratando de resolver las discrepancias entre estas dos carien
tes surge el constructivismo, para esta teorfa la adquisici6n del-
conocimiento es la "apropiaci6n progresiva del objeto por el suje-
to” {10) generada por la interacci6n que se mantiene entre el su-
jeto y el medio que lo rodea, de manera que al relacionar y compa-
rar los elementos de la realidad puede organizar mediante estructy
ras cognoscitivas el nuevo conocimiento.

Dentro de! construclivismo Piaget afirma que "el desarrollo -
del conocimiento estd determinado por la acci6bn, por la interrela-
cibn sujeto-objeto donde tanto el sujeto como el objeto se influ--
yen y modifican mutuamente; ni el sujeto tiene prominencia sobre -
el objete (1o tesis ractonalista), ni el objelo tiene prominencia-
sobre el sujeto (la tesis empirista)" ( 11 ).

( 10 ). COLEGIO DE BACHILLERES. Marco conceptual del sistema de en
seflanza abierta. p. 62.

{ 11 ). COLEGIO DE BACHILLERES. Curso teorfas del conocimiento.
p. 27.




Retomando los planteamientos de sujeto activo y creador 'y cop
~siderands al hombre, de la misma manera que Marx, como sujeto con-
creto, natural, histérico y social, pero también como resultado de
las relaciones culturales, ambientales y econ6bmicas, muchos educa-
dores lucharon por cambiar los sistemas de enseflanza, atendiendo -
principalmente a las caracterfsticas individuales de cada sujeto -
como constructor de sus habilidades y conocimiéntos.

En este sentido,dentro de los sistemas de educacitn abierta,-
es necesario que los usuarios sean considerados como sujetos acti-
vos en el proceso de adquisicion de conocimientos; por lo tanto,es
ta modalidad debe temer una metodologfa que considere la ensefanza
formativa mas que la informativa, asf como las caracteristicas es-
peciales del estudiante.

Por lo tanto, una metodologfa utilizada para la elaboracion de
los recursos didacticos de un sistema abierto, deberd estar orienta
da a { 12 ):

- Poner al estudiante sistem&tica y permanentemente en actitud de
interrogar, descubrir y analizar.

-Provocar el didlogo grupat.

-Propiciar el trabajo en equipo y el desarrollo de 1a autodiscipii
na

- Estimular la reflexi6n mediante la objetivacion de la realidad,

- Posibilitar la experimentacion para aplicar a la realidad lo --
que se aprende como teorfa. -

Este Lipo de educaci6bn implica que el estudiante deberd adquj
rir una metodalogfa individual para apropiarse del conocimiento, a3
qui la instituci6n podrd auxiliarlo ofreciéndole mGitiples alterna
tivas {(técnicas de estudio) para lograr la aprehensi6n del conoci-
miento, relacionarlo con la realidad y posteriormente aplicarlo a

( 12 ). CEMPAE. 1 foro latinoamericano de educacién comparada
pp. 12 a 15,




la vida cotidiana,

2.4 Aspecto psicolégico.

El alumno, como constructor de su propioc conocimiento,no puede
desvincularse y ser considerado como una parte separada de la in--
teraccién que se mantiene entre el sujeto y el objeto de conoci---
miento. E]l sujeto es la fuente de acci6én, el que aprende, mientras
que el objeto es el lugar de la acciébn, lo que se aprende. Por es-
to, la adquisici6n del conocimiento tiene estrecha relacién con el
proceso de aprendizaje, el aspecto psicolégico considera los funda
mentos de este proceso.

El estudio del aprendizaje se ({nici6 retomandoc los plantea--
mientos de équién y por qué aprende? Al estudiar la Psicologfa es-
tos preceptos -principalmente la teorfa de la Gestalt y la genéti-
ca de Plaget- se intentdé terminar con la educaci6n tradiclional y -
fomentar la participaci6on activa del alumno en el proceso ensefan-
za-aprendizaje.

Ante la gran varledad de teorfas del aprendizaje que existen,
actualmente se hace complejo integrar en una sola todos los elemen
tos que parlicipan en el proceso de aprender {(la naturaleza del Sy
Jeto, su desarrollo {ntelectual y emocional, asf como su relacién-
con los spectos histéricos, sociales 'y ambientales) pero en gene--
ral se han establecido cuatro dimensiones: la biol6gica, la cognos
citiva, la emocional y la socfal.

En la dimension biolbgica del aprendizaje se consideran las -
estructuras orgdnicas del cerebro, el sistema nervioso, la heren--
cia; desde este punto de vista el desarrollo cognoscitivo es para-
lelo al orgdnico.

Por otra parte, la dimensi6n cognoscitiva es retomada por la-
Psicologla genética analizando los cambios del conocimiento que -~
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tienen lugar en diferentes etapas del desarrollo intelectual.

Los planteamientos de la dlmenslbn emocional o afectiva,son -
retomados por psicélogos y pedagogos que apoyan la idea de Incluir
en la educaci6n la importancia del papel Jue tienen las emociones~
y la afectividad dentro del quehacer educativo, por lo tanto dan

a este Gltimo una caracterfstica humanista.

Finaimente, la dimensi6n social considera el ambiente en el -
cual se desenvuelve cada indivéduo, por lo tanto determina la edu-
caci6n al incorporar a cada individuo de manera particular la cul-
tura del grupo al que pertenece.

Estos cuatro aspectos se consideran de manera especial en los
sistemas abiertos, pues tanto la poblaci6n estudiantil como el per-
sonal scadémico tienen caracleristicas y funciones especificas.

Dado que la enseflanza abierta ha sido disetada pensande en u-
suarios adultos, es importante explicitar que una persona se consi
dera adulta desde los 18 6 21 afos de edad, pues este perjodo es -
cuando legislativamente en la mayorfa de los pafses, el individuo-
adquiere derechos y obligaciones de car&cter polftico y social, a-
demds de haber alcanzado la madurez y el equilibrio adecuados des-
de el punto de vista biol6gico, intelectual y emocional.

Stn embargo, en los Gltimos anos la poblacibn de estos siste-
mas ha cambiado, ahora atiende a jovenes menores de 18 afos con po
ca experiencia, sin metas y sin interés en el estudio y superacion

Por otra parte, el educador, llamado dentro de los sistemas a
biertos asesor, realiza funciones diferentes a las que lleva a ca-
bo en el sislema escolarizado entre las que se encuentran: 13 orien
tacién para el manejo del material y la manera adecuada de estudiar,
debe conocer correctamente el proceso de evaluacién utilizade en la
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ensefianza ablerta para medir y valorar cuantitativa y cualitativa--
‘mente el procesn de aprendizaje, ademds debe-manejar .técnicas gru- E
pales para motivar en los circulos de estudio a los usuarios y prg
mover el estudio independiente y la formaci6n de hdbitos de estu--
dio e investigacion.

A pesar de que esta modalidad de la educaci6n se apoya en el-
avance tecnol6glico al servicio de la ensefianza, el estudiante se -
enfrenta a tres tipos de limitaciones ( 13 ):

1. Motivacionales. £] estudiante necesita de motivacion para en---
frentarse a la realfzacisén de un trabajo de manera solitaria e

independiente.

2. Caracterolb6gicas. Pueden ser alumnos que no se adaptan a otro -
sistema que no sea el tradicional.

3. Técanicas. E1 estudiante debe aprender a estudiar.

Con la finalidad de solventar en parte estas limitaciones es
necesario desarrollar una disciplina personal, ésta se puede lo~---
grar con el esfuerzo que realiza el estudiante y las asesorfas que
ayudan a guiar el aprendizaje de manera adecuada. Estas acciones -
se apoyan en la orientaci6n de asesores, en el uso de textos que -
son disefados de una mapera especial para facilitar el estudio in-
dependiente y en un sisltema de acreditaclén que permite el recono-
cimiento oficial de los estudios que se imparten en las diferen--
tes instituciones.El educador debe ensefiar a estudiar y a aprenden

2.5 Aspecto social.

La funci6n que se da a los sistemas abiertos, dentro de una -
sociedad, nos remite al tema de las desigualdades sociasles y educa
tivas, pues la modalidad escolarizada se considera insuficiente pa

{ 13 ). S.E.P. Bolet{n bibliogréfico de sistemas de educacibén a-
bierta. No.7.
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T ra éatl;facer a la poblaci6én que la demanda; de esta manera, -al’ --
crear la modalidad ablerta se pretende ofrecer una alternativa .de
educacion para todos.

La educacio6n, como pridctica soclal, pucde ser un factor que se
constituya en un arma en contra de la permanencia en el poder del-
grupo social que explota y somete a los demds sectores sociales.No
hay que dvidar que en un pals capitalista dependiente como el nues
tro existe "la hegemonfa de las clases dominantes y el papel ambiva
‘lente de 12 educaci6n como soporte de la dominacf{6n y como impulso
libertador" ( 14 ).

Debe tenerse en cuenta que cuando el Individuo tiene la nece-
sidad de resolver primero e! problema de su existencia material se
ve obligado a realizar cualquier tipo de labor remunerada, situa--
cion que ie quita la oportunidad de alcanzar un desarrollo adecua-
.do en otros aspectos, por esto el factor econémico se considera co
mo uno de los elementos principales que obstaculizan la educacién.

Existen otras limitaciones que también obstaculfzan el acceso
y la permanencia a la educact6n formal, algunas de tipo soctal son
el resultado del poder que tienen las clases dominadoras para fo--
mentar la explotacién y dominio del mismo hombre, situaci6n que se
puede comprobar si se observa que un mayor grado de analfabetismo-
existe en el campo y en las comunidades indigenas que son la repre-
sentacién de los pueblos sometidos al coloniaje y a la servidumbre

Una vez caracterizados estos cuatro aspectos se puede obser--
var que se encuentran vinculados formando parte de un todo, pues -~
la relaci6n que existe entre sujeto y objeto de conocimiento hace-
diffcil establecer el momento en que termina lo psicolégico e ini-
cia lo epistemolfgico: de la misma manera, Se mantiene una rela--

( 14 ). GOMEZ, Silvia. Las clases populares y la institucién esco-
lar. p. 5.
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cion estrecha entre lo polftico y lo soclal. La finalidad de hacer
esta fragmentacién es solamente la de facllitar el andlisis de los
sistemas abiertos.

2.6 Objetivos.

En la década de los 70, los sistemas ablertos se crearon como-
alternativa ante el problema que implicaba el crecimiento de la po
blaci6n demandante de servicios educativos a nivel medio y supe---
rior, pero cuyas caracterfsticas no aumentarfan la inversi6n ni las
condicimes de las instalaclones que ya se tenfan.

Fue hasta 1975 con la promulgacion de la Ley Nacional de Edu-
caci6n para Adultos cuando se organiz6 la educacién bdsica para a-
dultos en la modalidad extraescolar, la cual se caracteriza por --
ser una Innovacién dentro del sistema educativo nacional que permi
te atender las necesidades educativas del pafs.

En general el objetivo que se especifica para la educacitn de
adultos "es contribuir decisivamente a superar el rezago educativo
del pafs, es decir, educar de manera no escolarizada a todos aque-
llos que de una u otra manera abandonaron el sistema formal de edu
caclén, es indlspensable lograr que el adulto, mds que un conjunto
de conocimientos bdsicos, aprenda a aprender". { 15 ). Ademds, se
reconoce como meta encontrar alternativas que mejoren el sistema g
ducativo mediante la utilizacidén de los avances cientfficos y tec-
nolégicos.

Como objetivos esenciales de los sistemas de ensefanza abier-
ta se pretende: ( 16 ).

{ 15 ).S.E.P. La educaci6n de adultos en México: Perspectivas y
realidades. pp. 37 y 38.

( 16 ). COLEGIO DE BACHILLERES. Marco conceptual del sistema de
enseflanza abierta.
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1. Atender las necesidades que surgen de la realidad econbmlca po;
Iftica y soclal del pafts. :

2. Ofrecer a la poblacién la oportunidad de inijclar, prosegulr 0=
conclulr sus estudios. o

3. Formar y utilizar el autodidactismo como habito.

4, Orfertar al estudiante mediante una metodologfa innovadora y el
seguimiento de un plan de estudios especffico.

Aprovechar los recursos disponibles para la udqulslclbn del co-
nocimiento.

@

para alcanzar estos objetivos se necesita ampliar la cantidad
de los recursos financieros y mejorar la calidad de los rechrsos -
diddcticos para emprender actividades de investigaci6n y disefar -
modelos educativos adecuados a este sistema.

2.7 Ventajas de la modalidad.

Los sistemas abiertos de educaci6n se caracterizan principal-
mente por la flexibilidad en el espacio y en el tiempo ya que eli-
minan la necesidad d2 asistir con regularidad a los centros educa-
tivos; esta situaci6n permite al educando estudiar en cualquier si
tio, ademds tiene la opcli6n de utilizar el horario que més le con-
venga sin verse en la necesidad de abandonar su trabajo u ocupacio
nes habitales.

Otras ventajas importantes son los avances diddcticos que se
emplean , como la utilizacién de nuevas técnicas que promueven el
autoaprendizaje, mismas que han permitfdo cambiar los sistemas tra
dicionales de ensefanza para adaptarlos a las necesidades y exigen
cias de la educaci6én contemporanea.

Ademds, al facilitar el estudio fuera de las instituciones e-

ducativas, esta modalidad de la educacién contribuye a mejorar el
desarrollo de la educaclon disminuyendo el nGmero de horas clase -
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{tlempo que un estudiante invierte en la escuela) y multiplicando-
sus efectos y alcances al impartir educaci6n a un sector de la po-
blacién que tiene dificultades para acudir regularmente a los cen-
tros educativos.

La constante evoluci6én de la sociedad contemporénea hace nece
sario formar {ndividuos capaces de buscar, analizar y comprender -
por sf mismos el conocimiento, pues el continuo desarrollo de las
ciencias ha propiciado que los conocimientos se modifiquen frecuen
temente unos y se deshechen otros; asf{, la educaci6n ablerta puede
adaptarse a las necesidades e intereses de las personas, fomenta -
l1a cooperaci6n entre los individuos, y al mantener una relacion de
colaboracién entre el asesor y el estudiante facilita la transfor-
macién del proceso educativo en beneficio del educando.

Ante estas caracter{sticas son varios los criticos de la edu-
cacién que apoyan esta modalidad educativa como alternativa para -

solucionar algunos problemas del sistema educativo nacional.

2.8 Probleﬁas que se enfrentan.

SegGn las caracterfsticas mencionadas sobre l1a modalidad abier
ta del sistema educativo, ésta serfa una altenativa adecuada para-
1a soluci6én de algunos problemas educativos, ya que tiene ventajas
sobre el sistema escolarizado. En la realidad lo que se observa es
totalmente distinto porque en esta modalidad se siguen utilizando-
algunos elementos académicos y administrativos que han caracteriza
do al sistema tradicional escolarizado y por lo tanto, los resulta
dos alcanzados no benefician a la sociedad,

Desafortunadamente la estructura socfal y las condiciones po-
liticas y econ6micas de nuestro pafs obstaculizan gran parte del -
sistema educativo que se realiza en la modalidad abierta, pues la
mayor{a de los proyectos y programas que se estructuran para esta
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modalidad pertenecen al tipo- de educacién compensatoria cuyo obje-
tivo solamente radica en atender la demanda.estudiantil sin: reali=

“rzar cambios on la uld"(fltﬂvlﬁﬂ. urqanl/urldn S luulrnmvnla(lon el

los ststemas ablertus: ast, los resultedos oblenidot -son: poco sa=-=
tisfaclorios y los programas implementados son considerados-como -
fracasos. :

Las siguientes situaciones problem&ticas que tienen que eni--’
frentar los sistemas abiertos se mencionaron en la I Conferencia’-
latinoamericana de educacién a distancia de marzo de 1981 (717-):

a). La adaptacion del docente al nuevo sistema,. . =
b). La adaptaci6bn de estudfantes que realizaron’ es
sistema tradicional. o
c). Las fallas y dificullades adminlstrativas del s
d). La falta de continuvidad entre programas anteriore
zados actualmente. o) :

r»pﬁb[icd.:
yilos utill

Por otra parte, la S.E.P. realiz6 un andlisis en 1980 sobre -
las condiciones en que wo encuntraban algunos elementos que consti-
tuyen un sistema abierto, en el estudio se reconoci6é que los mate-
riales diddcticos muchas veces no son suficientes para toda la po-
blaci6n estudiantil que los solicita ademads de tener deficiencias-
en el planteamiento de objetivos, en las actividades que se mane--
jan y en el contenido de los programas.

£n consecuencia, se nuncluyé que estes problemas ocasionan un
bajo porcentaje de retenciton estudianlil dentro del sistema ".,..ya
que en general ol 612 de los alumnos reyistrados, no contindan sus
estudios, De cada 10 alumnos, aproximadamente 4 estudian, 3 no lo
hacen por falta de material didéctico, 2 seflalan que les falta --
tiempo para hacerlo y 1 Liene otras razones para no estudiar" (18).
1_TTTT§TEJT'UETETﬁ1 bivltogréafico de sistemas de educacién abiertalNo3
(18). S.E.P. Elementos que constituyen el sistema de educaci6n de

adultos. p. 22
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De manera general se-observa que no existe coherencia entre -
los fines 'y objetivos de estos sistemas-y sus’® resultados.‘sltua---
ci6n originada tal -vez porque al sistema abierto no.se ‘lef reconoce
la importancia y la valldez que podrfa tener.
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CAPITULO 11

€l sistema de enseiianza abierta del Colesio
de Dachilleres.

3.1 Antecedentes del Colegio de Bachilleres.

ta ANUIES como la institucién organizadora de actividades que
tenfan la finalidad de reestructurar el nivel medio superior del -
sistema educativo, establecié wuna vinculacién con la Secretarfa -
de Educacién PGblica para orientar las reformas del bachillerato,-
considerando los acuerdos de las reuniones celebradas al inicio de
la década de los 70 en villahermosa, Toluca y Tepic, con esto se -
fogrd la transformaci6n de las escuelas vocacionales CECyT (Cen---
tros de Estudios Cientificos y Tecnol6gicos) y la creaci6bn de los
CCH (Colegio de Ciencias y Humanidades) en la UNAM, y el Colegio -
de Bachilleres.

Posteriormente, el entonces secretarfo de Educaci6n PGblica,
Victor Bravo Ahuja comunicé a la opini6én pablica los resultados de
los trabajos realizados donde se establecieron las siguientes fina
lidades para el bachillerato ( 19 }:

a). "Dotar al educando de una actitud cientifica que lo prepare pa

{19 ). S.E.P, Informe final. Grupo 4 Bachillerato. p. 49.
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ra hédltarjsdg/acélones y desarrollar su capacidad racional, -
por medio del uso'y ejercicio del pensamiento.”

b). "Ensefar .las diversas formas de i{nterpretar y comprender el --
mundo y la-vida medlante el estudio de las ciencias, ‘el arte,~ -
la “filosoffa, la-historia, etc."

c). "Ubicar al .estudlante en el presente para que se identifjduei-
con el momento histérico actual.”

d). "Formar en el estudiante una conclencia civica que le ayude a
definir una actitud frente a su patria y la humanidad."

e). "Desarrollar la expresién y la comenicacion adecuadas que per-
mitan al alumno comprender con facilidad su realidad y manifes
tar con habilidad sus vivencias y experfencias.”

f). "Dotar al estudiante de los conocimientos y destrezas acordes-
a las necesidades del pals, para que en caso necesario pueda -
incorporarse al sistema laboral."

En el perlfodo presidencial del Lic. Luls Echeverrfa Alvarez -
(1970-1976), cuando la intervenci6n del Estado en la economia na--
cional fue mis evidente, se observé el aumento de la demanda educa
tiva en las instituciones que impartfan educacitn en el nivel medio
asf, con la finalidad de atender la demanda social se ampliaron --
los servicios educativos estableciendo instituciones tanto en 4&--
reas urbanas como rurales, especialmente en aquellas marginadas.

De esta manera,el Estado Mexicano, para responder a las necest
dades que implica el desarrollo econ6mico, social y cultural crea
por decreto presidencial, el 26 de septiembre de 1973,el Colegio de
Bachilleres como organismo descentralizado de! Estado y con perso-
nalidad jurfdica y patrimonio propios.
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Considerando .1a propuesta de reformas ‘al bachillerato se orga
niz6 la estructura académica del Coleglo de Bachilleres, retomando
ademds, las recientes experienclas de las Escuelas Vocacionales del
IPN y de los CCH en la Universidad. ’

De esta manera, se reconoce como el fin primordial del Cole--
gio de Bachilleres Impulsar e impartir la educaci6n en el ciclo sy
perior del nivel medio, reallzando esta labor con serviclos educa-
tivos en las modalidades escolar y extraescolar; contribuyendo a -
disminulir, de alguna manera, las desigualdades educativas.

3.1.1 Finalidades y objetivos.

A partir del fin primordial de la instituci6én y de las consi-
deraciones generales que fundamentaron su creacisn, los trabajos -
realizados por !a ANUIES concluyen proponiendo que el Colegio de -

. Bachilleres adopte las siguientes finalidades: { 20 )

1. "Que sea formativo, entendiendo por formaci6n el desarrollo de
las habillidades y actitudes que caracterizan el pensamiento ra
cional: objetividad, rigor analftico, capacidad critica, clari
dad expresiva. Una formacl6n de esta naturaleza hard posible -’
que el estudiante asuma una accién responsable, iGcida y soli-
daria como miembro de una comunidad”.

2. "Que capacite para el ejercicio de los métodos y el uso de la -
informacién bdsica de itas ciencias de la naturaleza y la_ cultu k
ra"“,

3. "Que permita el dominio de las técnicas y destrezas de una actl :
vidad especializada y econémicamente productiva".

Los objetivos especificos que se desprenden de estas,firialld_af

( 20 ). COLEGIO DE BACHILLERES. Documentos. Vol. 2. pp.l.y 2.
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“des sustentan la estructura académica del plan de .estudios y abars |
can tanto la formacion propedéutica como la formaci6n terminal  de:
los estudiantes. ' T k ‘

3.,1.2 Plan de estudios.

Debido a la importancia que, en el Colegio, se reconoce a la-
formaci6n de los estudlantes, su plan de estudios estd constituido
por una serie de materias y asignaturas ubicadas en dos &reas: la
de formaci6on propedéutica y la de formacién terminal.

Dentro del &rea propedéutica,es importante el conocimiento u-
niversal generado por las ciencias y se retoma como la base que --
servird a los alumnos para continuar con estudios en el nivel supe
rior.

Por otra parte, la formaci6n terminal ofrece a los estudiante
una preparaci6n técnica, con la finalidad de capacitarlos para el-
trabajo, permitiéndoles una adecuada incorporacién a la vida econg
mica del pafls.

Con el propésito de ofrecer a los estudiantes una formaclén -
integral y para atender la doble finalidad {(propedéutica y termi--
nal) de la institucidn, se disefd el plan de estudiocs adecuado pa-
ra impartir materlas que permitan al estudiante continuar con esty
dios superiores y otras con carédcter técnico para capacitarlo en -
actividades productivas.

A) Formaci6n propedéutica.
Estd formada par un nGcleo de materias basico u obligatorio y
otro con cardcter complementario u optativo; el primero de éstos a

grupa las asignaturas segfn las dreas del conocimiento: Matemdti--
cas, Ciencias Naturales, Cienclas Historico-Soclales, Metodologfa-
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Filosoffa y Lenguaje-Comunicaci6n; por otra parte, durante el ---
quinto y sexto semestres el alumno deberd elegir tres de'las asig-
naturas correspondientes al nGcleo complementario u optativo.

NUCLEO BASICO U OBLIGATORIO
3 o T
NUCLEO EMENTARIO U OPTATIVO
5 ra e Jor oot
S crumcaroncasawon | 2} e
e
Tl KA
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8). Formacl6n terminal.

A partlir del tercer semestre y hasta el sexto, cada estudlan-
te deberd elegir la capacitaci6n que desea cursar.
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Tanto la capacitaci6n técnica como las materias optativas y -
1a lengua adicional al Espafiol que el estudiante deberd cursar es-
t&n sujetas a las posibilidades de cada uno de los planteles.

3.2 £) Sistema de Ensefanza Ablerta.

La creacién de los sistemas de ensefianza abierta estd deter--
minada por el momento hist6érico en que surgen, Inicialmente fueron
los problemas educativos de los afios 70 y los lineamientos de jus-
ticla e igualdad que exigfa la poblaci6n que llevaron a la creacitm
de un modelo adecuado para dar servicio educativo, aprovechando la-
ifnfraestructura del sistema para no afectar las condiciones econ6-
micas de pafs.

Retomando experiencias naclonales e internacionales se organji
26 en 1876 el Sistema de Ensefanza Ablerta del Colegio de Bachille
res. Las caracter{sticas de este sistema facilitan a toda persona-
que desea Iniciar, continuar o finalizar su instruccion media supe
rior, la realice bajo condiciones més flexibles a las del sistema-
escolarizado.

3.2.1 Estructura y organfzaci6n del S5.E.A.

En marzo de 1974 se inicid la elaboraci6n del proyecto para -
que funcionara el sistema, pero fue hasta el 19 de enero de 1976 -
cuando se inaugur6 oficialmente el S,E.A. del Colegio de Bachille-
res con la apertura de 11 centros de registro donde se inscribie--
ron 11,563 aspirantes, mismos que en marzo Iniciaron un curso de -
capacitaci6n junto con los candidatos a monitores y asesores acadé
micos para empezar actividades en abril en los cinco planteles que
formaban el Colegio -E1 Rosario, Cien Metros, lztacalco, Culhuacén
y Satélite-,
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En el siguiente diagrama ( 21 ) de organizaci6n de la coordi-
nacion del S.E.A. se observa su estructura orgdnica y ta relacién-
que mantlene con las dreds y departamentos que la integran.

Coordinaci6n del
sistema de
ensefianza

abierta

1
| l

Subdireccibn
académica

-

Subdireccibn
de operacibn

I

Departamento de Departamento de
materiales servicios
didacticos educativos

Departamento ¢ Departamento
de de
evaluacién comunicacién

( 21 ). COLEGIO DE BACHILLERES, Manual de organizaci6n, 1986.

p. 199,
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3.2.2 Objetivos del S.E.A.

Esta modalidad extraescolar ofrece una educacion integral pa-
ra que el estudiante desarrolle habilidades y adquiera conocimien-
tos que le permitan analizar, comprender, interpretar y criticar -
la realidad.

El ofrecer un servicio educativo para satisfacer la creciente
demanda educativa no ha sido una actividad facil y para realizarla
se crearon métodos y técnicas fundamentados en los Gltimos avances
de la Pedagogfa y la Psicologla gue sustituyeron a los utilizados-
en la educacion tradicional.

Con estas bases, el S.E.A. se ha fijado como objetivos funda-
mentales ( 22 ):

A). "Desarrollar la capacidad intelectual del! estudiante, mediante
la obtenci6n y aplicaci6n de conocimientos, asf como crear en
el autodidacta una conciencia crftica que le permita adoptar -
una actitud responsable ante la sociedad".

B). "Rescatar hacia el estudio a gran cantidad de jovenes y adultes
que por diversas razones no pudieron continuarlos y alGn pensan
do que no culminaran su bachillerato, lograran elevar su nlvel
académico"”.

C). "Proporcionar los elementos necesarfos para que los autodidac-
tas puedan llevar a cabo con éxito su aprendizaje“.

3.2.3 Caracteristicas generales.

El S.E.A. es una modalidad educativa que brinda educaci6n a -

( 22 ). COLEGIO DE BACHILLERES. Reunién de evaluaci6n del trabajo-
del Centro de Ensenanza Abierta. pp. 1-2.
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personas mayores de 15 aflos que por razones de tiempo o distancia
no han iniciado o concluido sus estudios de bachillerato; fomentan
do el autoaprendizaje o la autoevaluaci6n permite acreditar el sa-
ver sin importar la forma en que se adquiere, dando a sus estudlos
la misma validez que en el escolarizado.

Siendo la flexibilidad la caracteristica principal de esta mo
dalidad permite que cada persona estudie con un ritmo propio, eli-
giendo las asignaturas que desea cursar y asistiendo a las aseso--
rfas en el horario que mis le convenga, pues reconoce que los esty
diantes no tienen el mismo ritmo para aprender y que cada uno tle-
ne diferentes intereses y habllidades.

Las caractertsticas de este sistema se manifiestan en el ni--
vel operativo y académico. Considerando la flexibilidad y los obje
tivos del Colegio de Bachilleres, el S.E.A. se identifica por los -
siguientes aspectos:

t. La poblacién que se atiende es heterogénea, son jOvenes y adul-
tos que encualquier época del ado deseen estudiar el bachillera
to.

2. El sujeto planifica el estudio con un ritmo individual .de a--
cuerdo a su tiempo disponible y a su capacidad para adquirir el
conocimiento.

3. El estudlante tiene la responsabilidad de su aprendizaje, as{ -
como del conocimiento de sus logros mediante el autoaprendizaje
y la autoevaluacioén,

4, Al tener dificultades en el proceso de aprendizaje el estudian-
te recurrc a la asesorfa, ya sea de alguna disciplina o pedag6-
gica, para soluclonar sus problemas y salvar obstaculos.

5. No existe una relaci6n continua entre el profesor y el estudian
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te, pues é&sta se genera a partir de las necesldades del estudlan
te. .

6. El estudiante mantiene estrecha relacion cqh;é
de estudio impreso.

7. El sistema cuenta con diferentes apoyos didact
textos, précticas de laboratorio, recursos audlovl ual
sorfas, entre otros.

3.2.4. Bases téorico-metodolégicas del S.E.A.

Las bases te6ricas que sustentan y orlentan la organlzaclbn -
y funcionamiento del S.E.A. son:

a). La concepcion multidimesional del aprendizaje.

La concepci6n de aprendizaje de esta modalidad se apoya en la
idea de que el conocimiento se construye y el conocer implica apro
piarse del objeto; es decir, asimilar el objeto de conocimiento, -
integrarlo a la vida cotidiana y utilizarlo en la comprensi6n de -
la realidad. Este proceso de aprendizaje no solamente es psicoldgi
co o cognoscitivo, pues estd determinado por las condiciones orgé-
nicas del sujeto, su desarrollo individual, sus condiciones emocig
nales y el momento histortco al que pertenece.

b). El sujeto activo constructor del conocimiento.

SegGn la epistemologfa constructivista,en el proceso de apren
dizaje el sujeto asimila los objetos de la realidad y los acomoda-
para formar estructuras cognoscitivas que organizan el conocimien-
to, estableciendo asf una constante interaccion entre el sujeto y
el medio ambiente,
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¢). La ensehanza formatjva-humanista.

Del prop6sito de equillbrar el desarrollo de habilidades y la
adquisici6én de conocimientos surge la concepcién de la ensefianza -
formativa-humanista que intenta realizar este equilibrio, esta con
cepcibén de la ensefanza pretende generar en el estudiante el inte-
rés por el aprendizaje permitiéndole abordar el objeto de estudio-
de manera integral y no fragmentada, participar en el proceso de -
producci6n del saber y no s6lo de su reproduccién a la vez que ad-
quiere un carédcter critico y constructivista.

Esta premisa también retoma el concepto de sujeto activo como
un individuo inmerse en la sociedad, que {nteractGa con el medio -
ambiente en la transformacién del conocimiento y ademds trata que-
éste aprenda a aprender; para lograrlo, el educador -asesor- debe -
buscar la autonomfa del estudiante y el desarrollo de hibitos per-
sonales de estudio.

d). El estudlo independiente.

Esta modalidad rompe con lo tradicional y con las caracterfs-
ticas del proceso ensefanza-aprendizaje de los sistemas escolariza
dos; dependiendo del interés que el usuario del! sistema tenga para
estudiar puede rebasar al sistema tradicional y acercarse mis al -
estudio independiente.

El estudio independiente también llamado de autoaprendjzaje -
es "el conjunto de actividades de aprendizaje planificadas o fnteﬂ
cionales donde el estudiante, con autodisciplina, utiliza los re--
cursos materiales y humanos disponibles, realiza sus tareas de a--
prendlzaje bajo minima supervisién, ayudindose y retroalimenténdo-
se a s! mismo; motivado por incentivos personales, orientando y --
planificando sus experiencias educativas, y autoevaluando los re--

sultados de su aprendizaje" { 23 ).
. E BACHILLERES.Marco conceptual. pp. 103-104
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Con estas bases se ha elaborado una estrategia educativa in-
tegral, cuyo prop6sito es lograr un proceso educativo adecuado, el
cual se alcanza planificando, ortentando, instrumentando, evaluan-
do y permitiendo uniformidad y equilibrio entre los elementos peda
gégicos que fntegran el sistema.

3.2.5 El plan de estudios del S.E.A.

utilizando el mismo plan de estudios que el sistema escolari-
zado, el S.E.A. tiene una doble funci6én : la propedéutica -cuya -
finalidad es permitir al estudiante continuar con sus estudios a -
nivel superfor- y la terminal -que proporciona una capacitacién --
técnica para .la incorporaci6n al trabajo productivo de los eStu---
diantes- ; tambfén, al finalizar el ciclo en esta modalidad, el es
tudiante debi6 cursar 30 asignaturas obligatorias, 6 optativas y y
na capacitacion,

A diferencia del sistema escalarizado, en el S.E.,A. la prepa-
raci6n técnica tiene solamente dos capacitaciones
-Administraci6n de recursos humanos.
-Contabilidad.

Pero los usuarios tienen la opci6n de cursar algunas capacita
ciones dentro de otras instituciones como en la SEP; el hecho de-
cursar la capacitacién del drea terminal no limita ni determina
1a eleccidén posterior de una carrera profesional.

3.2,6 Serviclos académicos que ofrece el S.E.A.

Ffodos los servicios del S.E.A. se ofrecen en 5 planteles del-
D.F. y drea metropolitana, cada centro de estudios cuenta con per-
sonal acalémico, técnico y administrativo y con instalaciones apro-
pladas para prestar atenci6n a los usuarijos.

Los servicios que se ofrecen en los centros son: la pldtica -
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fntroductoria, la asesorfa psicopedagégica y de contenido, el cur-
s0 taller para el estudio independiente, los laboratorios, las sa-
las de circuito de radio y televisioén, la biblioteca y las activi-
dades paraescolares.

-Pl4atica Introductoria. Su objetivo es proporcionar Informacion so
bre el funcionamiento y caracterf{sticas --
del sistema.

-Curso taller para el Este consiste en aprender a aprender y fa-

estudio independiente. vorecer la adaptaci6n al sistema; para tal
efecto al estudiante se le proporcionan mé
todos y técnicas que favorecen la construc
ci6én del conocimiento.

-Asesorfa psicopeda- Su funci6n principal es contribuir a la «-

'gbgica. formacio6n autodidacta de] estudiante, con-
e] apoyo de técnicas de estudio favorece -
el aprendlzaje; ademds, utilizando materta
les audiovisuales, folleterfa y bibliogra-
fia informa sobre evaluaciones, trimites -
administrativos y actividades culturales.

-Asesorfa de contenido Ayuda a orlentar, aclarar y resolver dudas

o consultorfa. y dificultades relacionadas con el contenj
do de las disciplinas del plan de estudios
Esta actividad puede realizarse individual
o grupalmente, aquf se realizan las evalua
ciones formativas.

-Laboratorios. Con la finalidad de complementar los cono-
cimientos teéricos, en cada centro hay per
sonal especializado e instalaciones adecua
das para desarrollar précticas experimenta
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les paré ias asignaturas de F{sica, Quimi-
ca y Biologfa.

-salasde-circuito de Estas salas son utilizadas para presentar-
radio’'y televisi6n: al estudiante los materiales audiovisuales
: que necesite consultar.

-Bibljotecas.” - Todos los usuarios del S.E.A. tienen acce®
E : a la biblioteca de los centros para que --
puedan investigar y ampliar sus conocimien

tos.

-Actividades paraesco- Son actividades culturales, artisticas y -
lares. deport{vas que se ofrecen en cada centro -
para fomentar el desarrollo integral de --

los estudiantes.

Cabe sedalar que los servicios de biblioteca y actividades pa
raescolares son un apoyo de la modalidad escolarizada para la a--
bierta.

3.2.7 Recursos didécticos.

El Sistema de Ensefanza Abierta cuenta con diferentes recur--
sos diddcticos, éstos tienen como finalidad motivar y reforzar el
aprendizaje, pues son elaborados especialmente para fomentar el es
tudio independiente de los usuarios.

Los recursos diddcticos utilizados en el S.E.A. se clasifican
en basicos y complementarios:

A}. Basicos:

Son los recursos didicticos de mayor importancia para que el -
estudjante realice su proceso de aprendizaje.

45



-Pueden ser libros de texto o gufas de estudio: Ambos son materia-
les impresos diseflados con una estructura didéctica que permite -~
la presentacién concreta y sencilla del conocimiento. Con la ac-~
tualizacién de programas del Colegio de Bachilleres se organiz6 -
l1a elaboraci6n de material de apoyo segln los nuevos programas y
el modelo didéctico del S.E.A.

B). Complementarios:
Son materiales que sirven de apoyc en la utilizacibn de los ba
sicos.

-~Cuadernillos de practicas de laboratorio: Son utilizadaus para
complementar el proceso de aprendizaje en las ciencias experi-
mentales, En los laboratorios el estudiante puede comprobar --
ios conocimientos te6ricos que se manefan en los materiales ba
sicos; por otra parte, las teleprécticas apoyan también las ex
periencias del laboratorio.

-Materiales audiovisuales (videocintas y audiocintas): Estos -
materiales tienen la finalidad de motivar y apoyar el aprendi-
zaje de los estudiantes.

3.2.8 La _evaluacion.

El proceso de evaluaci6n en el S.E.A. estd centralizado en el
Departamento de Evaluacién y en el drea de disefio de instrumentos-
de evaluaci6n final; este sistema proporciona elementos para deci-
dir laaceditaci6bn de cada asignatura.

Los instrumentos de evaluaci6én y medicién permiten al estu---
diante confrontar entre las metas propuestas y los resultados obte
nidos, de manera que pueds apreciar criticamente su trabajo y el -
de los demds; estos instrumentos consisten en:
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A).}Autoe?aluactones.’

: : -unidad e Incorporan autoevaluaciones, que -
permften.al estudiante conocer el avance de
su aprendjzaje resolviendo una serie de ejer .

8).

c).

.Evaluactones

formativas.

Evaluaci6n final,
sumaria o de
acreditacion.

En los materiales Impresos, al final de cada

cictos relacionados con el contenido estudia

~do,

Son ‘exdmenes aplicados por los asesores des-
pués de que el estudiante resolvif satisfac-
toriamente las autoevaluaciones. Estas co---
rresponden al contenido de cada asignatura y
permiten valorar el avance del aprendizaje; -
atn cuando sus resultados no influyen en la-
catificacion definttiva, es un requisito in-
dispensable para presentar el examen final.

Esta evaluaci6n es un examen global de la a-
signatura que cursa el estudiante, sirve pa-
ra acreditar las materias y obtener la promgo
cion al siguiente semestre. Estos exdmenes -
son pruebas objetivas representativas del -
contenido, son aplicadas y supervisadas por
el departamento de evaluacién del S,E.A.

3.3 Consideraciones generales.

No importa el tiempo que haya transcurrido después de haber a
bandonado los estudios para que una persona pueda {nscribirse en -
el S.E.A. y concluir el ciclo de ensefianza media superior, siempre
y cuando tenga completos los estudios de la ensedanza media b&sfca

Este sistema abierto se basa en la capacidad del estudiante pa
ra realizar adecuadamente un estudio independiente; es decir, en -
la facultad que se tiene para estudiar por decisién propia y en el
lugar y tiempo que se disponga.
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Para este tipo de educaci6bn no existen los limites de la edad
que se tiengn en la modalidad escolarizada; por lo tanto, "aquf se
enfoca también el problems de la educacion do adultos que como ya-
se vi6 en el capitulo anterjor estd relacionado con el problema de
las desigualdades sociales y educativas. Estos estudios como los -
del sistema escolarizado tienen la misma validez offcial.

Con estas caracteristicas se esperar{a que este tipo de educa

cl6n contribuyera a establecer un camino orientado hacia la elimf- "’

nacién progresiva de las desigualdades educativas. No obstante, en
la realidad no se observa este hecho, pues en el Colegio de Bachi-
lleres se presentan problemas que algunos criticos relacionan con-
las desigualdades sociales, como es-el caso de la desercifn esco--
lar o abandono como se le denomina en los sistemas abiertos.

El S.E.A. enfrenta algunas limitaciones y problemas, entre és
tos se ecuentran la falta de material didictico, la escasez de re-
cursos humanos y econdmicos y ademds la necesidad de difundir y -
promover las ventajas de estudiar en este sistema.

48



CAPITULO v

la desercion escolar

México se caracteriza por estar
lleno de contrastes sociales, por una parte existen grandes concen
traciones urbanas y otras regiones con muy poca densidad de pobla-
cl6n;: en el aspecto educativo nuestro pals cuenta con una rica y -
variada tradicién cultural , pero por otra parte hay un alto fndi-
ce de personas analfabetas.

Estos contrastes y las presiones de tipo social ejercidas so-
bre el sistema educativo, ha obligado a realizar una expansién --
cuantitativa de los servicios; esta accién tiene la finalidad de -
cubrir las necesidades educativas en los diferentes sectores y ni-
veles.

En este contexto, los sistemas abiertos cuentan con las carac-
ter(sglcas adecuadas para dar algunas respuestas a los problemas -
provocados por las desigualdades sociales y educativas, incluyendo
entre éstos @ la reprobaci6n, el ausentismo y la deserci6n que por
su frecuencia son vistos como normales, pero que inciden en la eff
ciencia del sistema. En este caso el problema a estudiar serd el de -
la desercién escolar.
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4.1 Definicidn.

€1 término deserci6n es comGnmente utilizado para referirse a
la actitud de los estudiantes cuando se alejan del sistema educatf -
vo, interrumpiendo con esto sus estudios. En los sistemas de educa-
ci6n abjerta el término abandono es el concepto usado de manera Sji
milar al de desercién, con é&ste se define a la posicién adoptada -
por los usuarics de las modalidades abiertas al dejar de partici--
par en evaluaciones, asesorfas y otras actividades proplas de la -
modalidad; cabe sefialar que el perfodo para considerar que un estu
diante ha desertado del sistema varf{a dependiendo de las caracte--
risticas de los modelos institucionales donde se presta el servi--
cio educativo. '

Tratando de establecer una analogfa con el sistema escolariza
do._en'este trabajo se aborda el problema del abandono de usuarios
del sistema de ensefianza ablerta, utilizando el término de deser--
cién para designar esta problemdtica, pues tanto el abandono de es
tudtantes como la deserci6én escolar representan el mismo problema-
educativo y hacen referencia a la capacidad para retener la pobla-
ci6n estudiantil dentro de las instituciones.

4.2 Antecedentes.

El problema de la desercién escolar ha sido estudiado por di-
versos autores y desde diferentes posturas, pero en general se copn
sidera al indice de retencifn estudiantil como un indicador de la
eficlencia cuantitativa de las instituciones educativas y del aprove
chamiento académico que tienen sus estudiantes.

Realizando un andlisis longitudinal del problema se cbserva -
que en cada nivel educativo el fndice de desercién es considerable
Segan datos del Programa para la Modernizaci6n Educativa, aproxima
damente 20.2 millones de adultos no han concluifdo la prlmarla y -
cerca de 16 millones la secundaria.
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De los alumnos que inician la educaci6n primaria s6lo el 54%
de los t4.6 millones concluyen sus estudios en seis afios. De los e
gresados de la primaria s6lo el 83% ingresan a la educaci6bn medja-
badsica. de esta poblaci6n, aproximadamente el 9% lo abandona y el
25% no lo concluye en el tiempo reglamentario. Solamente el 76% de
los egresados de la secundaria ingresan al bachillerato y la efi--
ciencia terminal de este nivel es del 46.5%.0e los egresados del -
bach{llerato el 58% inicia estudios de licenciatura; puede condur
se que s6lo una pequefia parte de los que inician la educaci6n bisi
ca termina una preparacién a nivel superior.

Por otra parte, con un andlisis transversal del problema se -
observa que en cada perfodo escolar el fndice de retenci6n anual -
(en el caso de educaci6n elemental) y el de retencién intersemes--
tral (en el caso de educaci6bn media superior y superior) se vuel-
ve un problema de deserci6n estudiantil {mportante; por ejemplo,a-
proximadamente 500 000 nifos abandonan cada afioc la primaria en los
tres primeros grados y 380 000 en los Gltimos tres.

La permanencia de los estudiantes en el sistema escolar puede
explicarse desde su contexto fam{liar, antecedentes socioeconémi--
cos o las caracterfsticas del sistema escolar m&s que su capacidad
para el aprendizaje, inteligencia, aprovechamiento o salud.

En este sentido, alygunos estudios analizan las determinantes-
del contexto externo que rodea este problema, estableciendo una re
lacién entre los factores sociales, econémicos y culturales con la
posibilidad de ingresar, tener éxito académico y permanecer en el
sistema escolar.

4.3 Causas que originan la desercitn escolar.

A pesar de los estudios sobre seguimiente escolar que se han-
realizado en diversas instituciones como la U.N,A.M. y especifica-
mente en el nive' medio superior en el Colegio de Ciencias y Huma-



nidades y en el Colegio de Bachilleres, no eéif&cil‘lnterprétar y
explicar el fenfmeno de la desercion.

- Como resultado de estas investigaciones se puede afirmar que-.
s6lo aproximadamente el 46% de la poblaci6én estudiantil que ingre-
sa en las fnstituciones de nivel medio superior logra terminar el
ciclo completo, este alto Indice ha determinado que el problema de
la desercion sea tratado desde sus causas.

Segin los estudios realizados por el Profr. Ricardo Caballero
del CCH plantel orlente, las causas que determinan la desercitn es
colar pueden ser de cuatro tipos: de orden socioeconbmico, de or--
den académico, de orden administrativo y de orden personal.

a). Las de orden socio-econémico tienen su origen en la distd
bucién desigual de la riqueza del pafs; algunas de estas causas --
pueden ser:

- Falta de recursos econfmicos para sostener la educacion de los -
hijos en el nivel medio superior.

- Tener por una parte la necesidad de incorporarse al mercado labo
ral y por otra contar con una preparaci6n deficiente.

b)., Las causas de orden académico se refieren a los problemas
or{ginados por la organizaci6n de un sistema educativo que hace é&n '
fasisen 1a ensefanza y no en el aprendlzaje y que ademds lnvierte
menor proporcién del PNB (Producto Hacional Bruto) que la sefalada
por la UNESCO en acuerdos internacionales; entre otros problemas -
cabe sefialar:
~ La falta de conocimientos previos suficlentes, de hébitos y téc
nicas de estudio, asf{ como de una disciplina personal para estu-
diar y de una formacion metodolégica.

- Tampoco existe un compromiso con la educaciédn ni por parte de --
los profesores ni de los estudiantes.

c}. Las causas de orden administrativo son fomentadas por al-
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gunas autoridades que,se limitan a dar soluci6n a problemas polfti

co-administratives y no tienen un compromiso con la educacién, en-

tre @stas se encuentran:

- Falta de compromiso académico de algunas autoridades.

-~ Problemas administrativos, como la inadecuada asignacién de plan-
teles a los alumnos.

- Mal funcionamiento de algunos servicios, como la falta de apoyo y
recursos materiales a las bibliotecas.

-~ Falta de incentivos a los docentes,

d). Las causas de orden personal varfan desde aquellas que «
tienen un cardcter soclal y las que pueden tener un orden bioldgi-
co, tales como:

- La falta de capacidades y/o habilidades no desarrolladas y que -
facilltan el aprendizaje, las cuales pudieron ser provocadas por
una mala alimentacién de la madre, por mala nutricién durante la
infancia, accidentes, la herencia o la falta de estimulos que es
una caracterIstica Inherente al desarrollo de la personalidad en
un ambiente hostil.

- Los compromisos familiares adquiridos prematuramente.

En este sentido, la desercion escolar es el reflejo o resulta
do de las caracter{sticas soctales, econdmicas, académicas, admi-
nistrativas y personales que delimitan la situaci6n educativa na--
cional y de cada estudiante.

4.4 situaci6n actual de la desercién en México.

A nivel nacional, el problema de la deserci6én escolar se dls-
tingue por estar presente en cualquier nivel o perfodo escolar., A
pesar de tener datos y estadfsticas instituclionales de la presen--
cia de dicho problema y de las consecuencias que éste provoca, po-
cas veces surgen investigaciones sobre sus causas, casi nunca es -
propuesta alguna alternativa para solucionarlo y s6lo en raras oca.
siones se llevan a cabo en la realidad.

53



Como resultado de esta actitud, el fndice mayor de deserci6n-
escolar es observado en el nilvel bdsico (primarfa) y aGn asf, en -
el nivel medio superior (bachillerato) aproximadamente s6lo el 60%
de 10s estudiantes que ifngresaron al sistema en la década de los -
70 lograron egresar. Cabe sefalar que en el pertfodo comprendido de
1980 a 1990 disminuyé el Indice de egreso hasta un 40% y en los a1
timos afos ha sido menor este porcentaje, lo que significa que -en
lugar de solucionar el problema de la desercion escolar, ésta se
ha agravado.

En el caso del Colegio de Bachilleres la situaci6n se torna -
mis grave pues en los andlisis de permanencia del alumnado es notga
ble la diferencia entre la matrfcula inictal y la final de cada se.
mestre.

En los primeros semestres la poblacién escolar disminuye a un
ritmo mayor, por lo que los semestres primero y segundo Son consi-
derados como los mds criticos ya que, segln datos de un andlisis -
realizado al principio de 1a década de los 80, la permanencia de g
lumnos en el sistema entre estos semestres fue del 28%, por lo que
podemos afirmar que ! de cada 5 alumnos se di6 de baja por alguna-
razén.

En este mismo andlisis fueron estudiadas las generaciones en
5 de los planteles que constituyen al colegio, obteniendo los si--
gufentes resultados:
- En el plantel 1 el promedio de egresados fue del 26.2 %
- En el plantel 2 el promedio de egresados fue del 41.8 %
- En el plantel 3 el promedio de egresados fue del 46.6 %
- En el plantel 4 el promedio de egresados fue del 33.7 %
- En el plantel § el promedio de egresados fue del 35.8 %

La tasa promedio de egresados de los 5 planteles fue del 36.9%;
es decir, el 63% de los alumnos abandonarcon la institucion antes -
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de flnallzaf sus estudios en este-nivel; y aprbximadamente 1 de ca
da 3 alumnos que ingres6 a 13 instituci6én concluyé el bachillerata

Por-otra parte, se puede observar. que . entre la tasa promedio-
y ‘los porcentajes mayor (46.6%) y el menor (26.2%) hay una diferen
cia del 10%, sin embargo nunca se trat6 de establecer el origen de
dicha discrepancia para ast{ poder identificar las variables que
determinan la poca similitud en los fndices de permanencia de esty
diantes de cada plantel.

4.5 La desercibnen el S.E.A. del Colegio de Bachilleres.

Una de las principales funciones sociales del Colegio de Bachi
lleres es contribuir a satisfacer la demanda de servicios educati
vos en educacién media superior, pero su porcentaje de retencién -
escolar es minimo.

En el caso de la modalldad extraescolar o abierta, las condi-
ciones en las que se realiza el proceso enseflanza-aprendizaje son
distintas, las caracterfsticas de los estudiantes tienen algunas -
diferencias en relaci6n con los del sistema escolarizado.y, como -
ya se mencion6 en el capitulo referido a los sistemas ablertos, &s
tos presentan algunas ventajas que permiten, con mayor facilidad,-
realizar y concluir estudios; pero atn asf en esta modalidad.exis-
ten fndices de desercifn por estudiantes que abandonan el sistema.

Con la finalidad de precisar las implicaciones que sobre los
fndlices de deserci6n pudieran tener las caracterfsticas de los  u-
suarios de esta modalidad, es necesario hacer una descripcién de -
la poblacién atendida.

Para ser estudiante activo o usuario de esta -modalldad es ne
cesario acudir a cualquiera de los 5 centros de estudio del Cole--
gio donde se ofrece el servicio y asistir a la plética introducto-
ria que se realiza todos los sdbados; después, para efectuar los -
trdmites de inscripcibn orevalidaci6n de estudios hay que acudir a
la 0ficina de Registro y Control Escolar (0.R.C.E.} y solicitar la
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forma de inscripci6n que se entregard con los Sigulentes documentas:

t. Acta de nacimlento, original y copfa:
2. Certiflicado de secundaria original y copia.
3. Sels fotograffas tamafo infanttl.

4. Comprobante de asistencia a la pldtica introductoria.

En el caso de revalidaci6n de estudios para los estudiantes -
que no han conclufdo sus estudios de bachillerato, el S.E.A. ofre-
ce la oportunidad de revalidar las asignaturas que haya acreditado
presentando en el Departamento de Reconocimiento y Revalidaci6n de
Estudios, ademds de los requisitos para inscripcién, el certifica-
do parcial de estudios legallzado por la instituci6n de proceden--
cla.

Una vez Inscritos en el S.E.A. los estudiantes ya son conside
rados usuarlios. En los diferentes departamentos de la coordinacién
del sistema se ham establecido las siguientes caracterfsticas como
las mds frecuentes en los estudiantes:

I. Datos generales:

a). La mayorfa Ingresa entre los 18 y 29 afios y egresa entre los -
20 y 30 afios.

b). Aproximadamente el 58% de los usuarios pertenece al sexo mascu
lino y el 42% al femenino.

c). El 88% del total son solteros, el 10% son casados y el 2% res-
tante tiene otro estado civil.

11. Situacién académica.

d). Los mottvos pard estudiar son muy varfados: algunos quleren e-
levar, ampliar o actualizar su preparaci6n para conseguir --
ascensos, sentirse Gtiles, adquirir conocimiento del progreso-
tecnolégico y/o mejorar su condicibn econémica.

b). Adaptan el estudioc al resto de las actividades que realizan.
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.¢). No se adaptan fécilmente al sistema debido a las experfencias-
educativas tradicionales, arbitrarias y mecdnicas a las que as
taban acostumbrados.

d), Necesttan vincular la teorfa.con la practica.
e), Tienen deficiencias en su formacién previa.

II1. Situaci6én socio-econbmica. - B
a). El ingreso familiar fluctGa entre los dos salarios m(nlmosg
b). Pertenecen a familias numerosas. :
c). La escolaridad de los padres es generalmente de nlvel prlmarla”
d). Aproximadamente el 35% de los estudiantes necesitan: contrlbulr

al ingreso econdémico familiar. Fhonil
e). No tienen apoyo familiar.

4.5.1 Problemas especificos de la modalidad.

Tanto los estudiantes que ingresan al sistema abierto del Co-
legio de Bachilleres como la misma organizacién de la modaltdad, -
tienen una problemdtica especffica que restringe cualitativa y. . -=
cuantitativamente los resultados de la institucién.

SegGn algunas investigaciones y entrevistas a los asesores --
los problemas que enfrentan los usuarios son:

A). Los que se refieren a su formaciébn académica previa.
-Bajo nlvel de conocimientos previos.
-Interrupcibn o discontinuidad en los estudios.
-Falta de adaptacion al sistema.

B). Los de caracter personal.
-Carencia de hdbitos y técnicas de estudio,
-Falta de motivacién.
~-Necesidad de trabajar.
-Falta de tiempo.
-No tiene objetivos, metas o propbfltés bien definidos.
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C). Las limitaciones soclales y/o economicas.
-Condicliones desfavorables en la casa o en el trabajo.
.=-No hay identificaci6n adecuada entre consultores, asesores y-
estudiantes, Tl

‘D).kLos problemas administrativos.
-No consiguen los materjales de estudio.
-Necesita realizar muchos trdmites.

Por otra parte, los problemas que enfrenta la propia institu-
ci6n tienen origen desde 1976 cuando surgleron los primeros con~--
flictos fnternos; asf, cuando inicl6 sus funciones el-sistema abier -
to, se presentaron los sigulentes problemas;

- La falta de pago de honorarios a los autores de los materfales =
diddcticos, por esto inici6 un perfodo de renuncias en masa.

~El alto costo de impresién de los materiales, esto ocasiond retrﬁ
so en el proceso de impresié6n.

- La falta de dlstrlbuéién de los pocos textos que ex{stfan, lo --
que provoct que los alumnos carecieran de material para estudlar,

~ Los objetivos del S.E.A. no se habfan definido .

Con la finalidad de solucionar estos problemas, el entonces -
director del S.E.A. propuso al director general un plan de autofi-
nanciamiento con proyeccién a 10 afos para recuperar la inversién-

inicial, propuesta que no fue aceptada.

AGn en la actualidad sfiguen manifest&ndose algunos de estos -
problemas, tales como:

- Falta de materiales didacticos actualizades segGn los programas-
utilizados en el sistema escolarizado.
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= Exlste una desvinculaci6n entre consultores y asesores: entre @3
tos y 1os usuarios y con ¢! personal que elabura los materiales de a
poyo.

- No hay una secuencia adecuada entre la propuesta didéctica que
fundamenta la estructura de los materiales de estudio y el siste
ma de acreditaci6én y evaluaci6n del conocimiento.

Este tipo de problemas genera en el estudiante desmotivacién,
falta de comunicacién y confusién en retacién con la forma de ope-
rar del sistema; situaci6n que propicia la desercién

Cabe seflalar, que en los Gltimos meses se ha trabajado con el
sistema escolarizado para actualizar los programas y utilizar los
mismos en las dos modalidades, como resultado de esta actividad se
inici6 un proceso de elaboraci6n de material para los estudiantes,
por otra parte se ha tratado de establecer comunicaci6n entre todo
el personal que labora en el S.E.A. y una posible vinculaci6én en-
tre el modelo utilizado para elaborar materiales diddcticos y el -
sistema de evaluacioén y acreditacién; estas acciones posiblemente- -
conduzcan a la solucién de algunos problemas. ’

4.5.2 Situaci6n actual.

En los sistemas abiertos es muy diffcil determinar el momento
en que un estudiante deserta o abandona sus estudios sin concluir-
los, pues en esta modalidad no existe lfmite de tiempo para finalj
zar el ciclo y reciblr un certificado; por lo tanto es importante-
considerar la forma en que se denomina a los usuarios segGn su si
tuacion académica.

Se llaman estudiantes de nuevo ingreso a aquellos qﬁe por pri
mera vez se inscriben en el sistema, a los que revalidan estudios-

o realizan camblos de modalidad.

Los usuarios que estdn registrados y presentan evaluaciones -
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modulares y/o finales alnque;sea eventualmente son 'clasificados co:
mo activoes.” o G SRR i

,estﬁdldniésaque desisten:de con-

Se dan'dg'baja’ ;
! rmalmente realizando los tfamll -

tinuar sus est
tes ‘administrativ

Los'egfesédosﬁébnqaqnellos;que acreditan, segGn el sistema de
evaluaci6n, las aslgna;uras del.plan y programas de estudio y rect
ben la documentaci6én-correspondiente {(certificado).

Como puede observarse, para que un estudiante sea dado de ba-
Ja definitiva y  por lo tanto se acepte que ha abandonado sus estu .
dios y desertado del sistema, es necesario que éste lo comunique -
a la instituci6bn a través del trédmite correspondiente,

Este tipo de casos muy pocas veces son considerados para deter
minar la eficiencia cuantitativa de la modalidad dentro de la ins-
tituci6bn, a pesar de gue precisamente los porcentajes de inscrip--
ci6n comparados con el porcentaje de los egresados, son indicado--
res generales del fndice de deserci6bn y por lo tanto de la eficien
cia cuantitativa mencionada.

Esta situacion es una limitante al tratar de encontrar las --
causas que provocan la deserci6n de los estudiantes. Independiente
mente deeste fenomeno es posible inferir algunos datos segfin el --
procesamjento estadistico elaborado por la Direccibn de Planeacioﬂ
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X

INSCRIPCION CENTROS TOTAL ACUMULADO VIGENTE -
- 1 2 3 4 5 6 M

ABR-MAY. 76' 11633 [2798 [2720 [2953 | 1458 - 11562 11562 11562

ABR, 77! 273 |1171 11190 | 840 | 482} - 3956 15518 15518

JUN-DIC. 77' ] 143 | 461 | 744 | 439 253} - .2040 17558 17558

ENE-DIC. 78'| 506 1618 2670 961 616 | 82 6453 24011 18663

ENE-DIC. 79| 777 {2176 2043 {1083 642 |225 6946 30957 20841

ENE-DIC. B0' ] 262 | 672 | 706 | 439 | 284 [242 2605 33562 20467

ENE-DIC. 81°] 188 { 405 | 674 | 3B2 | 162226 2037 35599 19887

ENE-DIC. 82') 197 | 364 | 914 [ 352 232|316 2415 38014 20501

ENE-DIC. 83 ] 351 ]| 678 |1503 | 518 268|485 3803 41817 22262

ENE-DIC. B4' | 569 | 824 1347 | 432 4021652 4226 46643 23588

ENE-DIC. 85'| 411 | 778 {1312 | 530 180(732 3943 49986 24666

ENE-DIC. 86'| 360 | 631 | 5331 5951 749} + 2868 52854 25070

ENE-DIC. 87') 795 |1394 (1087 [ 1551} 662| + 5489 58343 28217

ENE-DIC. 88'}{ 377 | 745 | 591 546 425f + 2684 61027 30901

ENE-DIC. 8%’ 2209 63236 33110
1989 TOTAL YIGENTE

ENE - JUK. 220 | 321 | 348{ 297 195 1381 32282

JULIO 24 41 23 53 15 156 32438

AGOSTO 13 25 38 7 24 107 32545

SEPTIEMBRE 36 60 69 25 50 240 32785

OCTUBRE 34 80 23 60 38 235 33020

NOVIEMBRE 19 34 0 29 5 87 33107

DICIEMBRE 0 1 1 1 0 3 33110




Al analizar este informacién se observa que:

-Desde la creaci6n de la modaljidad han sido inscritos 63 236 -
usuarios, de los cuales son atenrdidos actualmente 33 110; por lo -
tanto, "han salido del sistema 30 126 estudiantes pero no se espec}
fica cudntos son los egresados ni cudntos los que desertaron.

Sin conocer las causas, en los .Gltimos afios (1988 y 1989) la
matrfcula de inscripcion disminuyé aproximadamente el 50 % en rela
ci6n con el aflo precedente (1987).

Desde abri)l de 1976, fecha en que inicié el sistema hasta di-‘
ciembre de 1989 se habfan inscrito 63 236 usuarios; en esa fecha ~
se atendlan 33 110 puede suponerse que habfan egresado 30 126 estu-
dlantes, cifra que seguramente es exagerada pues el promedio de e-
gresados del sistema en los Gltimos cinco afios ha sido de 82 | -
por semestre, de los cuales aproximadamente el 61% son estudiantes
que Iniciaron sus estudios en la modalidad escolarizada y por di--
versas razones las terminan en el sistema abierto, o bien-realiza-
ron trémites de revalidacién de estudios

En la tabla y gréfica siguientes se observa la tendencia de e
gresados o de los gque abandonaron e! sistema desde la creacién.del -
mismo a la fecha. g

ARO TOTAL DE EGRESADOS
0 DESERTORES.

1976 -
1977 -
1978 5348
1979 4768
1980 2979
1981 2617
1982 1801
1983 2042
1984 2900
1985 2865
1986 2464
1987 2342
1988 -
1989 -
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Como se puede observar, 5348 estudiantes de los 11 562 que --
fueron inscritos en la primera generaci6n egresaron en 1978, o a-
bandonaron el sistema desde 1976 a 1978 tiempo en que transcurrie-
ron los tres afios que conforman el bachillerato.

Durante la Gltima década el promedio anual de egreso fue de -
2001 estudiantes, mientras que el promedio de ingreso fue de 3228,
esto significa que aproximadamente cad afio 1227 usuarios del siste
ma abierto, durante la década de los B0, se mantenfan en el sistema
o bien lo abandonaban sin concluir estudios.

Cabe sefalar que segln los dataos de la misma estadfstica, en-
1988 y 19849 no hubo ningdn estudiante que egresara o abandonara el
sistema; pero esta situaci6n no coincide con los datos manejados -
dentro de la misma coordinacién del sistema, la cual sedala un pro
medio constante de 82 estudiantes egresados cada semestre, fndice-
que en el primer perfodo de 1991 disminuyd a 36.

Por otra parte, en documentos de circulacién interna, la coor
dinaci6n del sistema abierto maneja los siguientes datos estadis-
ticos:

TOTAL DE
ANO EGRESADOS
1986 127
1987 171
1988 149
1989 179
1990 202

828 TOTAY

Ademds determiné que durante 1990 cont6 con 3677 usuarios, de
los cuales aproximadamente el 14% present6 alguna evaluaci6n final.
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En la sigulente tabla se puede observar la discrepancia que -
existe entre los qgtos que maneja la estadfstica oficial y los do-
cumentos de circulacién interna.

TOTAL DE EGRESADOS TOTAL DE EGRESADOS
ARO SEGUN LA DIRECCIUN SEGUN LA COORDINACION
DE PLANEACION. DEL SISTEMA ABIERTO.
1986 2464 127
1987 2342 171
1988 -- 149
1989 -- . 179
1990 ? 202

Si consideramos que durante 1989 se atendieron 33110 usuarios
(segtn datos de la direcci6n de planeaci6n) y se inscribieron 2209
{datos de la misma direccion), puede inferirse que el afio anterior
se contaba con 30901 estudiantes, cifra que coincide con los datos
estadisticos oficiales, pero si ese mismo afho egresaron 179 estu--
diantes (segGn datos de la coordinaci6n del sistema abierto) serfa
importante investigar qué sucedi6 con los 30022 usuarios restantes;
atn cuando tomemos en cuenta a los 6582 estudiantes que manej6 la
coordinaci6n del sistema como el namero de usuarios atendidos en -
ese afo y le restamos el naGmero de inscritos, el de egresados y el
de los que constantemente presentan evaluaciones, se observa un al
to Indice de estudiantes gque no egresan ni presentan evaluaciones.

Durante 1980 se atendieron 3677 usuarios , egresaron 202 y se
gfin datos de 1a oficina de registro y control escolar, desertaron-
de]l sistema de manera oficial 546; esto significa que aproximada--
mente el 15.1% de los estudiantes abandonaron el sistema, el 5.3 %
egresé y el 79.6 % continu6é como usuario o abandon6é el sistema sin
comunicarlo de manera oficial,

Estas diferenclas que hay en el manejo de datos estadisticos-
dentro de las distintas instancias en la instituci6n, hace necesa-
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rio el manejo de otras fuentes que permitan tensr un contacto mds
directo con el contexto social, académico y administrativo que ‘a<
fecta la permanencia o abandono del sistema de los usuarios del -~
S.E.A.

En este sentido, y con la finalidad de establecer las causas-
que provocan este alto Indice de deserci6n en el S.E.A. se entre--
vistaron usuarios, consultores y personal administrativo de los di
ferentes centros y de la Direccl6én General, pues éstos conocen y -
manejan de diferente maﬁerq las caracteristicas de los estudlantes
y los trémites administrativos que subyacen al proceso de aprendi-
zaje y por lo tanto, también los resultados que se obtienen de -
éste.

En primera instancia se practicaron 25 entrevistas a los mis-
mos usuarios del sistema (anexo 1), esta cantidad equivale al 5 %
del total de 1a poblacién inscrita a la fecha, seqgln datos de la -
coordinacién, en €stas se manejaron datos personales y algunos as-
pectos sobre la situacidn académica actual de los estudiantes.

para realizar las entrevistas a los usuarios se visitaron los
cinco centros de estudio, esto con la finalidad de manejar informa
ci6bn que alarcara las caracterfsticas generales de toda la poblacit,
as{ se obtuvieron datos de estudiantes cuando asistfan a asesorfa-
psicopedagégica o disciplinaria, al momento de salir de alguna eva
luacion, al realizar algtn trémite escolar.

Por otra parte, se entrevistaron 10 consultores de los difern
tes centro (anexo Il), estos asesoran algunas de las asignaturas -
del nGcleo obligatorio, este namero de entrevistados representa a
dos profesores por cada drea del conocimiento; en éstas s6lo se ma
nejaron como variables las caracteristicas de los estudiantes en -
relaci6n a la edad, sexo, estado civil y situaci6n soclio-econbmica,
asf como la forma en que éstos elementos influyen en el rendimien-
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to y permanencia de los estudiantes dentro del sistema,

Los profesores {(consultores) entrevistades fueron elegidos al
azar, independientemente del centro en el que prestaran sus servi-
ctos, pero considerando principalmente a aqueltlos que por su expe-
riencia conocieran el funcionamiento del sistema y.las caracterfs-
ticas del mismo . De esta manera, se entrevistaron dos consulto--
res del drea de Mateméticas, dos de Lenguaje y Comunicacién, dos-
de Métodos de Investigacioén, dos de Ciencias Naturales y dos de --
Ciencias Sociales.

Finalmente, con las entrevistas al personal administrativo se
obtuvieron algunos datos estadisticos que no pueden ser presenta--
dos {ntegramente ya que son informaci6n interna y por lo tanto, G-
nicamente es posible hdacer inferencias.

Estos datos estadfsticos fueron retomados para comparar por--
centajes, resultados y conclusiones obtenidos de las entrevistas a
usuarios y consultores.

Después de analizar la informacitn obtenida se concluye que:

). En el sistema abierto el nGmero de usuarios {(personas que se -
interesan por realicar estudios en la modalidad) es mucho ma-
yor al de los inscritos (aquellos que presentan una evaluacid).

Desde 1989 2 mayo de 1991 se contaron con 6582 usuarifos y Gni
camente con Y15 inscritos, cifra que equivale aproximadamente al
14%; esto significa que si en 1990 se contd con 3677 usuarios en -
los 5 centros sé6lo 514 presentaron una evaluacién y posiblemente -
3163 abandonaron la modalidad, de esta manera, en cada centro la - '
informaci6n serfa como se muestra en la tabla y gréfica siguientes
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CENTRO | No.USUARIOS | No.INSCRITOS (APROX.) | POSIBLES DESERTORES
1 503 84 519
2 708 99 609
3 962 135 827
4 877 123 754
5 527 73 454
3677 514 3163
3500 |
3000 A
2500
2000 1
1500 1
1000
s00 L
USUARIOS INSCRITOS DESERTORES
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11). La 'situacién académica de ‘los estudiantes,al momento de deser-
tar del sistema, muestra que la mayoria abandona sus
""después de haber permanecidoc como usuario: de uno a tres anos-

y sin haber acreditado una sola materia. i i

En un cuestionario aplicado .a estudiahtes'al momento de trami
tar su baja definitiva en la oficina de control escolar se. obtuvie
ron los siguientes resultados:

PERMANENCIA No. ESTUDIANTES PORCENTAJE
Menos de 1 afo 24 . : 9 %
de 1 a 3 afos 143 53 %
de 3.1 a 5 afos 49 18 %
' mis de 5 afos 55 20 %

No. DE MATERIAS

ACREDITADAS. No. ESTUDIANTES PORCENTAJE
0 223 82 %

de 1 a 5 38 14 %

de 6 a 10 6 2 %

mds de 10 4 2%

Como se puede observar, es mis factible que un estudiante se-
aleje del sistema mientras tenga acreditadas menor nGmero de asig-
naturas.

111). En cuanto a su situaci6n laboral, cabe sedalar que aproxima-
damente el 83 % de los estudiantes que tramitan su baja defi
nitiva, trabajan porque necesitan una remuneracién econdmica-
y s6lo el 17 % no trabaja; mientras que por otra parte los -
estudiantes que continGan como usuarios de manera equilibra-
da el 47 % trabaja y el 53 % no trabaja.

69



—T _ USUARIUS

a TRABAJAN

“NOTRABAJAN ¥

53%

ESTUDIANTES QUE TRAMITAN
BAJA DEFINITIVA.

TRABAJAN
a7%

1v). Finalmente, se encontraron como posibles causas de la deser--
ci6n en el S.E.A.:
a) Los motivos y ias actividades personales con mayor porcen-
taje.

b) La dificultad para adaptarse al sistema después de estar -
en un sistema escolarizado.
c) tas deficiencias encontradas en el sistema tanto académi--

cas como administrativas.
d) Los usuarios determinan que es mejor buscar otras alterna-
tivas pars continuar sus estudios.
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V0S PERSONALES "~

Y
IR O

CAUSAS DE LA
DESERCION - EN
EL O S.EA

FALTA DE -
ADAPTACION -~
o2

_CARACTERISTICAS DEL
SISTEMA
a7y

Como puede observarse, 1os estudiantes se ven obligados a a--
bandonar sus estudios, principalmente por tener la necesidad de --
trabajar, o bien enfrentarse a un sistema educativo que en lugar -
de facilitar la culminacién de sus estudios los obstaculiza, aGn -
dentro de los sistemas abiertos; entonces, es posible que las cau-
sas que determinan la deserci6n en el S.E.A. estén inmersas dentro
de un contexto social permeado por la doble funcién contradictoria
de la educacién.
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PROPUESTA

.Como se pudo establecer en el -
capftulo anterior, en el Colegio de Bachilleres existen estudios
e investigaciones que analizan la eficiencia tanto cuantitativa -
como cualitativa del sistema; sin embargo,la difusién de los resul
tados nue se obtienen no siempre es difundida de manera integra y/o
veraz, por lo tanto es diffcil detectar las causas que originan al
gunos problemas, como el de la desercifédn en el S.E.A., cuya solu-
cion permitirfa proporcionar mejores servicios educativos.

A pesar de que en nuestro pals, como en muchos otros las ing
tituciones que ofrecen serviclos educativos presentan algunos abs
tdculos para ingresar -como la preseleccién a través de exdmenes
de admisién-, un alto porcentaje de estudiantes que son admitidos
abandonan dichas instituciones; en el S.E.A. del Colegio de Bachj
lieres , la mayorfa de los estudiantes abandonan el sistema por -
causas que tienen un origen socio-econ6mico. En este contexto la
funci6n social de la educaci6n es contradictoria, por una parte -
obstaculiza el acceso a los servicios educatives apoyando la es -
tructura social y econ6mica del pafs para limitar mds a los estu-
diantes queingresan y por otra crea mds instituciones con la fina-
lidad de ofrecer servicios a sectores de la poblacién que no han
tenido acceso a ella,

Considerando el aspecto anterior y tomando en cuenta que el
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porcentaje mds alto de desercion lo caracterizan’los estudiantes
que abandonan sus cstudios ante la neceslidad de contribulr al in-
greso econdémico famillar, es necesario establecer alternativas que
solucionen el complejo problema de la deserci6n en el S.E.A y la
relacion que dste tiene con la eficiencia del sistema, para esto
es {mportante reconsiderar que uno de los objetivos que didé origen
a la creaci6n del Colegio de Bachilleres como institucién educati
va fue el de formar estudiantes que al egresar tuvieran una prepa
raci6n propedéutica, es decir, para continuar sus estudios a otro
nivel y una preparaci6n terminal que les ayudara, a través de la
capacitacioén, a Incorporarse al mercado laboral.

As! mismo, cabe recordar que los sistemas ablertos fueron -
creados para facllitar el acceso a la educaci6én a personas que por
diversas razones hubteran interrumpido sus estudfos y desearan con
tinuarlos, de esta manera, se puede decir que por su flexibilidad
en el horario los sistemas abiertos permiten que los estudiantes
puedan continuar sus estudios coordindndolos con otras actjvidades,
sin embargo, en el caso del Colegio de Bachilleres muchos son los-
estudiantes que no pueden combinar sus actividades con el estudio.

Por lo tanto, es necesario modificar y/o implementar algunos
elementos dentro de la organizaci6n y funcionamiento del sistema
abjerto; considerando las caracteristicas de nuestra sociedad,las
ventajas de los sistemas abiertos y los principales objetivos del
Colegio de Bachilleres, pero sin olvidar que son muchas las persg
nas que |ngresan al sistemd y s6lo una minima parte las que conclu
yen sus estudios.

De esta manera, las alterpativas que pueden disminuir el fn-
dice de desercion se enfocarfan hacia diversos aspectos, tales co
mo: .

t. El administrativo. Tomando en cuenta que muchos estudiantes -
opinan que los trdmites administrativos son excesivos, es ne-
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cesario plantear algunos cambios que modifiquen estos servi~
cios: )

2. 'Las asesorfas y las consultorfas. No debemos olvidar que la a
“tenci6n académica y/o psicopedagbégica que se presta a los usua
rlios, es indispensable para orientar las actividades de los -
estudfantes hacta el desarrollo y adquisicién de actitudes,ha
bilidades y conocimientos.

3. Los problemas economicos de los estudiantes. El problema pﬁlg
clpal que ocasiona la deserci{6n en el S.E.A. es la situacién
econ6bmica que caracterizea a sus usuarios, la organizaci6n de
un sfstema de becas proporcionarfa elementos para atacar el -

. problema desde sus causas.

1. Servicios administrativos.

Actualmente los serviclos administrativos carecen de la flexi
bilidad necesaria para apoyar el estudio de personas que tienen -
poco tlempo para superarse, en este sentido, se propone que estos
serviciossimplifiquen sus trimites y tengan un horario adecuado -
para atender 2 los estudiantes, tanto en el turno matutino como en
el vespertino ddndole al sistema la flexibilidad que debe caracte
rizarlo; ademds estd la alternativa de realizar trdmites escolares
los dfas sdbado y en cada uno de los centras donde se presta el -
servicio, pues muchos de los estudiantes se quejan de no tener -
tiempo para realizar la cantidad de trdmites que se requieren pa-
ra obtener credenciales, constanclas y la presentacitn de evalua-
clones.

2. Asesorfas y consultorfas.

En el S.E.A. existe un modelo pedag6gico para elaborar mate-
riales didacticos, pero éste no es acorde al sistema utilizado pa
ra disefar y aplicar instrumentos de evaluacion, esta situaci6n T
provocada por la falta de coordinaci6n, ocasiona desvinculacién -
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entre las dlstintas &reas y departahéntqs dél'si;tema, de tal ma-
nera que los estudfantes siaenten falta de coherencia entre los ma
teriales didacticos y las evaluaclones que les aplican.

Por lo tanto, es necesario iniciar una comunicacidn constante
entre los elaboradores de los materiales de estudio, los asesores
psicopedagbgicos, los consultores y los dlsehadores de las evalua
ciones para que a través de reuniones peribédicas, donde participe
el personal invoiucrado, se difundan las bases teb6ricas con las -
que opera el sistema, los problemas que enfrenta cada departamen-
to y las experiencias que cada uno tiene, para determinar la forma
en que se puede optimizar, tanto el funcionamiento del sistema co
mo 1a formaci6n académica y la atencifn que se les dd a los estu-
diantes.

De esta manera, habrd una coordinacién entre los departamentos,
y la desvinculacion que actualmente los caracteriza no afectard -
la adaptacién de los usuarios as? no existiria inconformidad con el
sistema; ya que por el momento, como se pudo observar en los capf-
tulos anteriores, no exiten criterios que unifiquen el tipo de es
tudfante que se desea formar y los mismos estudiantes sienten que
en los materiales de estudio se promueven cierto tipo de aprendi-
zajes, en las asesorfas se pretenden otros y en las evaluaciones
se pide uno totalmente distinto, lo que causa, en primer instan-
cia, confusi6n o la no acreditaci6n de los exémenes finales de -
las diversas asignaturas, posteriormente esta situaci6én desmoti-
va provocando el alejamiento temporal o definitivo del sistema.

3. Organizaci6n de un sistema de becas.

En el capftulo correspondiente a las desiguaidades sociales
y educativas que caracterizan a nuestra sociedad, se delimité la
funci6n social de la educacién en México y se analizé la forma -
en que ésta es contradictoria. En el caso del Colegio de Bachille-
res, se mencion6 que esta institucién fue creada para ampliar las
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oportunidades dentro de la educaci6n media superior,pero.se obser
va que muchos de sus estudiantes —especla!mqnte‘en el S.EJA.> no
concluyen sus estudios por diferentes motivos cuyo origen pueden
ser factores econbmicos. et

Con la finalidad de contrarrestar estos factores, Se propone
implementar un sistema de becas para los estudiantes y considerar
en su organizacién y operaciébn los siguientes aspectos:

a). tas condiciones en las que se otorgard.

b). El tipo de estudiante que podrd obtenerla.

c). La empresa, instituci6én, {ndustria o corporacién con la que -
se puede establecer algtn convenio para nue las otorgue,

d). Los derechos y obligaciones que adquiere quien la otorga,
quien la recibe y el Colegio de Bachilleres como coordinador
entre ambos.

a). Con la finalidad de obtener buenos resultados es impor -
tante determinar, desde el momento en que se establece el conve -
nio con las instituciones, el tiempo de duracion de la beca, las
condiciones de pago y los compromisos que adquiere cada una de las
partes, atendiendo los intereses del estudiante, la estructura, or
ganizaci6n y los objetivos tanto del S.E.A.como los de la organi-
zacibén con la que se establece el convenio,

b). Para determinar quienes serfan los estudiantes aptos pa
ra obtener una beca es necesario establecer, a través de un esty -
dio socio-econ6mico, si la persona propuesta necesita un apoyo pa
ra sostener sus estudios, y ademds, deberd mostrar verdadero inte-
rés de superaci6n, entonces deberd caracterizarse por:

- Tener una situaci6bn socio-econbmica que le impida rontinuar -
con sus estudios. Los estudlantes pueden enfrentarse a dificul
tades de este tipo si:

- Pertenecen a una familia con pocos recursos econbmicos y/o -
es Mmuy numerosa.
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- .Tienen gque contribuir al gasto familiar.
- Son el sostén de la familla.

- Mostrar constancia, responsabilidad y disclplina tanto en el -
cumplimlento de las actividades sefaladas por los consultores
como en sus partlcipacliones durante las asesorfas.

- Estudiar en forma permanente y sistemdtica, elaborando una me-
todologfa de estudio propia que le permita acreditar constante
mente diversas asignaturas.

Cabe senalar que estas dos Gltimas caracteristicas se conside
ran fundamentales para ingresar a cualquier sistema abierto; en algu
nos estudios realizados en el S.E.A. se ha observado gque son carac
terfsticas comunes de aquellos estudiantes que tienen un deseo de
superacibn personal y muestran interés por el estudio,presentando
evaluaciones y acreditindolas poco tiempo después de haber ingre-
sado al sistema.

c). Para que alguien obtenga una beca es necesario que haya
quien la otorgue, con este fin es importante establecer convenios
con instituciones que ofrezcan a los estudiantes la oportunidad -
de tener un trabajo a nivel técnico que les ayude a solventar al-
gunos gastos,al mismo tiempo que continGan sus estudjos de nivel
bachillerato; esto facilitarfa que la capacitaci6én técnica recibj
da tuviera una vinculaci6én estrecha con la realtdad soctal desde
el primer momento y se atenderfa con fgual importancia la forma-
ci6n propedéutica y la terminal de los usuarios del sistema.

Algunos organismos con los que se puede establecer convenios
de este tipo pueden ser aquellas instituciones que, o tienen un -
fondo econb6mico destinado a prestar servicios a la sociedad o es-
t&n organizadas de tal manera que promueven becas o capacitaciones

para personas que deseen trabajar en ellas; entre éstas cabe mencionar a las
empresas privadas como Televisa, algunas aseguradoras o las insti
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tuciones educativas como el instituto Anglo Mexlcano de Cultura A.
C., las corporaciones o transnacionales como Ta Ford Kodak , Nestlé
o Bimbo y otras asociaciones como Pemex, las instituciones banca-
rias o Teléfonos de México.

Una vez que Sse ha otorgado la beca y un estudiante del.  S.E.A
la ha recibido, es importante establecer las condiciones en las -
gue se mantendrd dicho convenio y las caracteristicas que permea-
rdn este hecho.

d). Cuando una institucién otorgase una beca se comprometerfa,
por una parte a capacitar a la persona segGn el area de capacita-
ci6n que haya seleccionado y por otra a retribuirle econ6micamen-
te y de manera proporcional el trabajo que éste realice Jdentro de
la misma.

Por otra parte, los estudiantes que se beneficien con esta -
beca estarfan comprometidos a atender de la misma manera su trabg
Jo dentro de la instftucién y su formaci6n académica dentro del -
S.E.A. del Colegio de Bachilleres; demostrando capacidad, interés
y buenos resultados en cada una de las evaluaciones finales.

Esta beca beneficiard a la instituci6n en dos sentidos: en -
un tiempo no mayor de dos afios contarfa con personas responsables,
con deseos de superarse y capacitadas técnicamente segan los inte
reses de dicha {nstituci6n, ademés el capital invertido para la -
capacitaci6n de los estudiuntes serfa deducible de impuestos ya -
que éste beneficia a la sociedad.

De la misma manera, los estudiantes se beneficiarfan en dos
sentidos, con esta beca tienen la posibilidad de concluir sus sty
dios de bachillerato y obtener un trabajo que posteriormente les
permitirfa incorporarse formalmente al mercado laboral o solven-
tar sus gastos para realfzar estudios superiores.

En este sentido, la coordinaci6n de S.E.A.establecerfa un me
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ESTA TESIS NO DEBE
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canismo para tener un seguimiento de los estudiantes becados que
le permita determinar, por una parte, el rendimiento académico de
usuarios y por otra, la capacidad de retencién escolar que carac-
terizarfa al S,E.A. con el apoyo del sistema de becas.

Ademds este seguimiento de usuarios pavmitirfa conocer las a
signaturas criticas que afectan la permanencia de los estudiantes
dentro del sistema, esto facilitarfa analizar las causas que pro-
vocan la desercién desde otro punto de vista, asf como proponer e
implementar otras alternativas. '



CONCLUSIONES

Antes de infciar el estudjio de la
deserci6n escolar en el S.E.A., se habfa observado que a pesar de
las ventajas de esta modalidad, algunos estudiantes abandonaban -
el sistema; en un principio se pens6é que las causas que originan
este problema no siempre estaban relacionadas con sfituaciones aca
démicas, porque tanto asesores psicopedagbgicos como consultores
mostraban Interés y responsabilidad en el desempeito de su trabajo;
por lo tanto, fue necesario buscar estas causas en otro 4dmbito. -
Asf, con el fin de analizar externa e internamente este problema
se considerd previamente el contexto social en el que se encuentra
inmersa la institucién estudiada, as{ como las caracter{sticas que
orientan el funcionamiento de los sistemas abiertos, modalidad edy
cativa donde se ubic6é el objeto de estudio.

Con este trabajo se pretendi6 establecer las causas que or{i-
ginan la deserci6n de los estudiantes y proponer algunas alterna-
tivas para solucionar este problema, con la finalidad de que é5_-
tas sean retomadas para elevar el nivel de eficiencia de esta mo-
dalidad y apoyar asf el funcionamiento del S.E.A. .

En el andlisis realizado en los primeros capftulos se obser-
v6 que la estructura de nuestra sociedad y la ideologfa de las -
clases en el poder determinan las funciones de la educacién, te -
niendo contradicciones y provocando algunos problemas, como el -
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exceso -de demanda en los servicios educativos.

La creacién de los sistemas abiertos fue una accion remedial
para solucfonar estos problemas; por lo tanto, su organjzacién y
funcionamiento se fundamentan segGn l'as bases Jurfdicas. y.las ca-
racterfsticas de la poblacién que atiende, factores que determinan
su estructura, objetivos, modelo educativo, caracterfsticas de sus
servicios y matertales diddcttcos.

Sin embargo, estos sistemas s6lo han atenuado una parte de -
los problemas educativos, tal es el caso del exceso de matricula,
pero el ndimiento acddemico de los estudiantes y su permanencia
dentro de la modalidad siguen existiendo, pues no obstante sus -
ventajas, el alto fndice de deserci6n o abandono del sistema es -
uno de los problemas principales que requieren de solucidén inmedia
ta dentro del sistema educativo.

El caso del sistema de ensefanza abierta del Colegio de Bachi
lleres no es la excepcién, con el estudio realizado en torno al -
problema de la deserclién en esta institucifn, se determinaron las
posibles causas que originan este problema, entre las que Se pre-
sentan con.mayor frecuencia, se observé que tienen vinculacién con
factores socio-econ6micos y pueden estar relacionadas con las con
tradicclones de la educaciobn, derivadas de sus distintas funciones
ya que por una parte,la modalidad abferta facilita el acceso a la
educacién y por otra, en la préctica presenta a los estudiantes -
obstéculos que abarcan desde el tipo administrativo hasta el aca-
démico, al no considerar algunas caracterf{sticas de los usuarios
como su contexto socio-econémico.

En este sentido, las desigualdades sociales caracteristicas
de nuestra sociedad, que durante mucho tiempo han delimitado el -
funcionamiento del sistema educativo, se reflejan en algunas cau-
sas por las que los estudiantes abandonan el sistema, de tal mang
ra que con los obstdculos institucionales y sociales que se les -
presentan, los estudfantes necesitan alejarse del sistema educati
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vo para incorporarse al mercado de trabajo, donde obtienen una re
muneraci6n por los servicios o acciones que reallzan,

$in embargo, el incorporarse al mercado laboral muchas veces
no les permite movilizarse dentro de la estructura social, esto -
se debe a su falta de preparacion académica; por lo tanto, se pue
de plantear que el sistema educativo no apoya de manera total a -
ciertos sectores de la poblacién provocando la reproduccién de la
estructura social que prevalece actualmente, con una organizacién
dentro de la sociedad donde se favorece los intereses de las cla-
ses en el poder, situactién que refleja una de las funciones contra
dictorfas de la educacién. '

tAsf, a pesar de las bases que fundamentan a los sistemas 2 -
biertos y de las ventajas que presentan, en el S.E.A. se enfrenta
al problema de la deserci6n sin contar con alternativas que ate -
nen el problema; por este motivo es necesario reconsiderar accig
nes preventivas que permitan anticiparse al problema antes de que
éste surja.

La propuesta de este trabajo pretende retomar los diferentes
aspectos estudiados en los tres primeros capftulos, sin olvidar -
los problemas actuales del sistema abierto del Colegio de Bachi -
Ileres, para atender principalmente aquellos que social y economi
camente afectan a los usuarios de esta modalidad.
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ANEXO: 1.

ENTREVISTA (USUARIOS).

A. DATOS PERSONALES.

Nombre:

Edad:

sexo:

Estado civil:

Centro donde estudia:
Otras ocupacliones:

SITUACION ACADEMICA.

{Cudnto tiempo tienes estudiando er el S.E.A.?
éCudntas materjas has acreditado durante este tiempo?
{Has tenido problemas para acreditarlas?

¢De qué tipo han sido?

iChmo los resolviste?

C. OPINIONES SOBRE EL S.E.A DEL COLEGIO DE BACHILLERES.

{Qué opinas sobre los tréamites administrativos que tienes que
realizar dentro del SEA?

éCoémo han sido los servicios de asesorfa psicopedagégica y con
sultorfa que prestan en este centro?

{Influye de alguna manera tu situacién famillar y econémica en
el aprovechamiento de tus estudios?

¢De qué manera mejorarfas el funcionamiento del S.E.A?

FECHA:
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ANEXO I1. °

ENTREVISTA (CONSULTORES).

A. DATOS PERSONALES.
Nombre:

Puesto que ocupa:
Formacion profesional:

SITUACION LABORAL.

-]

{Cudles son las actividades que desempefia dentro del S.E.A?

{Cémo caracterizarfa a la poblacién estudiantil que atiende en
cuanto a su edad, sexo, estado civil y situacioén soclo-econOml"
ca?

éCudles son las dificultades que enfrenta en el ejercicio de -
sus actividades dentro de la consultorfa?

{Qué problemas enfrentan los usuarios con mayor frecuencia?

¢Influyen éstos de alguna manera en su permanencfa dentro del
sistema?

tConoce alguna causa por la que los estudtantes se alejen del
sistema?

tExiste alguna alternativa que la institucién haya propuesto
para solucionar el alto fndice de deserci6én que enfrenta?

FECHA:
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