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INTROOUCCION 

Existen muchos problemas dentro del ~mblto 

educativo , entre éstos uno que por su magnitud es considerado como muy Impor
tan le es el que se refiere a la deserción escolar; ésta es analt
z,uld cle~de u11 punto efe vJsta polftJco y económico, donde juega un 

papel µr¡mordial la vlnculaciOn que existe entre desigualdad edu
cativa y desigualdad social. 

Pablo 1.alapf, entre otros autores, considera que la deserción 
1•\c11l.1r 1?·. 11r·1>lluc.L11 tic J,J m.1rafn11c:10n educativa y de Jíl d~sfgual

ddd ~ucft1J. l:n México, como en otros paises del tercer mundo y de 
América LatJna, la situación escolar cuenta entre sus principales 
problemas el que se refiere a Ja deserción escolar, que junto con 
el anrllfabelismo provoct.ln que la escuela, sobre todo a nivel b.2_ -

chillerato, se transforme en una institución que generalmente fu_!! 

cior1.1 pard líls minorfa~. 

l •.1.1 ./1·.11·1111111.11 1f>11 1d1:.i•r·v.itl<1 1~n 1.1'. J11·.1.tru1.:11Hlt>!-i educa!.! .. 
Vd!., J1t1 lrtJl.,uJo dt! ~0Juc1onr.1rse e11 ciertd medida por los sistemas 

abJertos. los cuales a pesar de la flexibilidad organizativa que 
los caracteriza solamente han logrado atenuar esta problem~tJca.
Exí~ten lf"!orfas que tratan lle establecer las causas del problema, 
entre éstas, la gran mayorfa consideran al aspecto docente como -
el factor principal, pero lpor qué si se considera un problema r~ 

lativo a la docencia, existe en un sistema de ensei1anza abierta? 



Algunos especialistas en sistemas abiertos de ensenanza, opi
nan que en esta modalldad no es posible hablar de una deserción 
escolar tal y como se conoce en los sistemas escolarizados, pero 
es Jmportante hacer notar que exJste una gran dlferencJa entre 
la matrícula de usuarios que se registran ~n los sistemas abiertos 
y los que presentan evaluaciones finales, sobre todo durante las 
prtmeri.1s cLDJrn~; en Jos ststemas abiertos no se utllizn el término deserc10n .. 

µdra llesignar este fenOmeno, en su Jugar se le denomina dbandono, 
pero en este trabajo se retoma el primer término por ser el m~s -
frecuentemente utilizado para analizar las caracter!sttcas prlnc.!_ 
p11lc~ ele c~te fenOmer10 educativo. 

l'n este estudio el ~oleglo úe Bachilleres ser~ Id lnsttt!'_ 
ciOn que se tomara como marco de referencia para analizar el pro
blemd de Ja deserción e!>r.olar, y dentro de ésta, el Sistema de E!! 
senanza Abierta (S.E.A.), creado en febrero de 1976; de manera g! 
neral se considera que el funcionamiento del S.E.A. como sistema 
educativo ha sJdo obstaculizado por factores internos y externos 
ajenos al a~pecto académtco, como la organtzaclOn administrativa 
y fd .. 11.11a1.1t'rn soc:io-Pc:onfJmicít de c;us estudiante~. ambos elementos 
i.1tecLtJn Jo!. lntere!:ies. y Jd formación de su población estudiantil 
provocando un alto fndtce de estudiantes que por diversas razones 
abandonan sus estudios. 

En este sentido, en el primer capftulo se abordan temas rel~ 

clonados con las caracter1stlcas sociales de nuestro pafs ya que
se considera que de alguna manera este marco social influye en la 
f11nl'it"i11 llel ststem11 et1uc:c1tjvo nacional. 

El capitulo segundo es un an~llsis de las caracterfstlcas p~ 
lftlco-jurfúlcas, eplstemolOgJcas~ psJcolOglcas y sociales que de 
una mílnera yeneral sustcnldn el funcionamiento y organlzaciOn de 
los slstanas abiertos. 

Especfflcamente, y retomando el aspecto socJal d.e la educacJOn, 



en el capitulo tercero•• estudia el Colegio de Bachilleres como 
instituclOn educativa y el sistema de ense~anza abierta como un -
caso particular. 

1 j11,J11111•11l.t!,t'll ~I c:,qifluln c11c1rf.o se 11hordd ul tem.:i de la de-

5~rcJ011 e~c1Jlíl~ cumo re~ulL11110 de la ~tluaclOn e~ucatlvn ~el 11ats 
para determinar sus causas dentro del sistema abierto del Colegio 
de Bachilleres; para lograr este propósito se analizaron cuestio
narios aplicados a estudiantes, asl como algunas entrevistas a 
usuarios, personal administrativo y documentos de circulación in
terna pertenecientes a diferentes departamentos de la lnstltuclOn. 

1=~te .1n~llsi\ sirvió de base para proponer las alternativas 
de ~oJuciOn d este problema y contribuir as( al mejoramiento de -

la eficiencia de este sistema, objetivo principal de este trab! -
jo. 



C A P l T U L O 

la besiGz.mloob social q la bes1Gualba~ 
eóucaliua en P.2éxico 

Los problemas de car~cter educativo, 
que cotidianamente enfrenta nuestro pafs, han sido justificados en 
lugar de buscar alternativas para solucionarlos; es asi como ofl-
cialmente -entendiendo por esto. la información transmitida por el 
Estado a trav~s de los medios masivos de comunicación que él mfsmo 
controla- se dice que el origen de estas dificultades son algunos 
factores ya estudiados desde los primeros aílos del siglo XX, entre 
estos cabe mencionar la 1'insuficiencia de programas, la pesadez de 
la enseílanza y la rigidez de los horarios'' ( 1 }. 

Algunos criticas de la educación, entre los que se encuentra -
Luis Reissig, apoyan la idea de que estos elementos pedagógicos y 
otro"> como los sistemas politicos.econ6micos y sociales que son r,! 
1111l~do1·e~ dn la situación escolar de América Latina, son los posi
bles causa11tes de muchos problemas educativos. 

( 1 ). PONCE, A. Educación lucha de clases. p.198 



Para plantear soluciones viables a los problemas de ca
rActer social es Importante apoyarse en enfoques teóricos 
que permitan analizar e Interpretar ampliamente el fenómeno 
en estudio. Los estudiosos de la educaclón han elaborado alg! 
nas teor[as que permiten considerar los problemas y proponer 
·~uluclo11es co11 dl5Llnlo grado de amplitud y profundidad, des
de diversas perspectivas , esto se debe a que el problema ed~ 
catlvo se caracteriza por involucrar diferentes aspectos. 

Para fundamentar el anallsls del fenómeno de las deslgua! 
dades educativas se parte del contexto social en el que se e.!! 
cuentra Inmersa la educación, ya que la relación que se esta~ 
blece entre ésta y la sociedad en la que se real Iza conforma 
el pdpel que jueya J.:i ec1ucaci6n para promover las tradiciones, 
costumbres. valores, normas sociales y conocimientos de las -
clases en el poder para ast continuar favore"ciendo sus inter~ 

ses. 

Retomando el punto de vista marxista, algunos enfoques e~ 
mo el de Baudelot y Establet en Fraacla o el de Bowles y Glo
tis en Estados Unidos, coinciden en analizar el sistema educ~ 
t 1 vo como una parte do 1 Estado que s 1 rve a los 1 ntereses de 1 a 
clase dominante, lu que ocasiona la importación de modelos e
ducativos que han sido implantados sin adaptarlos a las cond! 
cienes y caractertsticas de nuestra sociedad y, por lo tanto, 
sin obtener los resultados que se esperaban. 

Fundamentandose en un anAlisis histórico de las clases -
sociales. los anál isls marxistas mas recientes, atribuyen al 
.1r.l.o PllUr:11Ltvo l'I p11p(\I de reproducir, desarrollar y mantener 
1111t1 hJuolutif•I ¡¡1 Sf-'r'v1no d~ los intereses lle una clase deter 
minada. Esta situac16n es la que obliga a los :capitalistas.
crear instituciones que controlen "el predominio Ideológico 
de normds y Ydlorcs h1iruueses sobre las clases subord1nadas''(2~ 

(2).CARNOV, M.Enfogues marxistas de la educación. p.19 



a es Le predoml n lo Gramsc l 1 o 1 J amO hegemon 1 a. 

Actualmente el enfoque marxista es apllcado en los estudlos ! 
ducaLlvos de nuestro pals. en este sentldo Mari• de lbarrola ha -
rc1.1l1¿ado 1H1c1JlsJs de lo~ problemus que en este c1mbJto se observan, 

tratando de proponer soluciones alternativas acordes a las caract! 
r!stlcas de la sociedad. 

1.1 Caracterlstlcas de la sociedad mexicana. 

La sociedad mexicana se puede describir como una formac!On s~ 

clal con una econom!a de tipo capitalista dependiente. que se C! -
racterlza por el predominio de una clase social en la toma de dec.!. 
s1011es t¡uc .1fuct.rn a todo'.> los elementos. de Id socteddd, tanto en 

el campo polltico. como en el econOmlco y en el social. Esta situ! 
c!On es el resultado de la lnterrelaclOn de los diferentes grupos 
que forma11 nuestra sociedad. Estos grupos o sectores sociales como 
los llama Maria de Ibarrola ( 3 ) son: el moderno, el de subsiste.!! 
cla, el marginal y el autOnomo; la relaclOn que se manifiesta e.!! -
tre estos sectores se presenta en el sigulente esquema: 

SECJOH Moderno Productivo: Este grupo favorece la producciOn 
capitalista orientada a la acumul! 
clOn de capital, esta formado por 
dos extremos: 

- La burguesla. Son los proplet! -
rlos de los medios materiales de 
producc!On e Intelectuales; son 
personas que planean, dirigen.a~ 
ministran y evalOan el proceso -
laboral. 

( 3 ). IBARROLA,. M. Soclologla de la educac!On. pp. 13 a 15. 



SECTOR ~ Gubernamen 
tal: -

De subsistencia: 

~: 

- Los obreros. Son los trabajado
res productores de bienes y ser 
vicios. 

- Entre estos dos extremos, est!n 
los niveles ocupados por traboj! 
dores asalariados no obreros. 

Lo Integran las personas que lnter 
vienen en las funciones del goble! 
no, pQbllcas y sociales, este sub
sector a su vez esta formado por: 

- Un grupo dirigente que controla 
el proceso laboral. 

- Los trabajadores asalariados no 
obreros que ocupan los diversos 
niveles. 

Es un circulo de producclOn gene
ralmente del medio rural apenas -
autosuflclente, esta formado por 
personas no asalariadas. 

Se forma por personas que abando
nan las zonas rurales pero no en
cuentran una poslclOn en la estru_s 
tura moderna; por lo general son 
desocupados o desempleados del 6-
rea urbana. 

Son personas no asalariadas que 
subsisten con la venta de produc. 
tos o servicios para el sector m~ 
derno. 



Se entiende por sociedad la totalidad de individuos que est~ 
blecen relaciones antagónicas de acuerdo a la posición que les d~ 
termi11d su condiciOn material y cultural, lo que favorece el con
trol y domlnlu por p.rle de los grupos más fuertes para dirigir -
111 vida social. Es asf c:omo el sector moderno determina el desa- .. 
rrollo de los demAs sectores caracterizando a nuestra sociedad e~ 
mo capitalista y, como además, se ve regulada por la dominación -
de paises industrializados y algunos grupos internacionales con -
poder financiero, se cataloga como dependiente ( 4). Se puede CO.!! 
cluir e11tonces que la forma en que interactúan los diferentes Sef 
tare~ n1drc.1 Id~ cJrdclerfsLicas especfílcas que se manifiestan en 
el cdpilal ismo dependiente de nuestro pats, mismas que según Marta 
de lbarrola corresponden a los tres aspectos siguientes: 

a).EconOmico.Caracterizado por Ja participación de capital extra.!! 
Jero bajo Ja forma de tecnologla, su producciOn se orienta a -
cubrir las necesidades del mercado internacional. pro\ocando -
que el mercado interno sea reducido, pues no considera lo que
conviene a la mayorla de la población nacional. 

b).SocioeconOmico. En éste existe una marcada desigualdad en la ~ 

distribución de los ingresos, provocando un crecimiento asimé
trico de los sectores sociales y una separación cada vez mas -
t.1guda de las esferas alta y baja¡ ademas se observa el aumento 
continuo del desempleo y cl!I subempleo. Por otra parte la segu
ridad social favorece solamente al sector moderno; es decir, -
aquellas personas que laboran dentro de los subsectores produ~ 
livo y yubernamentai gozan de ciertos privilegios que les per

milen tener bienestar y estabilidad social. 

c).Pnllllco. El Estarlo promueve el capitalismo, subordinando o r! 
primi~ndo a los grupos opositores, los cuales representan casi 
siempre a la mayorla. 

). IBARROLA, Maria de . .Q.,S_ pp. 7 a 9. 



1.2 FunCÍ~!~.soclaLY contradictoria de la educac!On. 

Ya se menciono que la sociedad es la agrupac!On de los lndl• 
vlduos que ocupan diferentes posiciones en la estructura econ6ml
c11 fin C1HJd JHlfs, situación que origina una lucha constante entre .. 
L1 l ln· .. tlctcrmin,1d.1 por 111~. co11cllc1011cs m~terlales y culturales que 

los caraterlzan. Dentro de este marco de oposición entre clases -
sociales, surgen diferentes sistemas que organizan y controlan la 
vida de sus integrantes, entre éstos se encuentra el educativo.En 
este sent~o. puede decirse que la actividad educativa es un fenO
meno o proceso social cuyos elementos -objetivos, estructwra, pr~ 

cedimientos y resultados- muestran concordancia con la relación -
que S? establece entre las clases que constituyen la sociedad. 

La educación, entendida de esta manera tiene una función do
ble y contradictoria, ya que reproduce y a la vez transforma a la 
soctednd. l.a reproduce porque transmite de una generación a otra
la vi~lón que tiene del mundo la clase dominante. difundiendo en
tre los miembros de la sociedad sOlo la cultura que es aceptada -
por la clase en el poder y conservando las desventajas y desigual_ 
dades que caracterizan a los grupos de la sociedad; de esta mane~ 

rd por mecl10 de la escueld y de la selección del conocimiento se
continúa organizando a las nuevas generaciones para que aquellos
que formai parte de una clase dominante sigan dominando y los otros 
que estAn sier1do dominados sobrelleven esta misma condición. 

Se dtce que la transf1rma, porque a pesar del papel que tie
ne la tdeolog[a dominante dentro del sistema educativo existe una 

ideologta llroletar1a que surge como un aspecto opuesto al dominan 
lt•. d1!'.,1r·rol l.inclo .io;I 1111'1 rP•:isl.encia cte l11s clases populares pa
rJ nn '>equir sostenie11do l.i t.Jom1nac16n tle la burguesta. Estas CO,!! 
tradicciones que se observan en el funcionamiento del sistema es

colar, se originan en la existencia de grupos sociales diferentes 
y, muchas veces.contrarios. 



As!, la primer tarea de la educaclOn deberla ser la de satl~ 
facer los requisitos que señala nuestra leglslaciOn para promover 
el c•mhio •ocia! que conduclra hacia la Igualdad que marcan las -
lPY•"•; il1~ cou•iL'!.Jlllr' P!-.1' c;,1mh111 1~couOmico-social se 11brirfa la po

~o1h1 l lll111I <IP mod1l 1ccJr· 111<.. condiciones de vida de la sociedad y a 

vanzar hacia un menor grado de desigualdad. fain embargo se ha CO! 
probado que el sistema educativo no contribuye significativamente 
er1 líl formdc16n 1le estructuras sociales menos injustas. 

Según esta posiclOn el papel de Ja escuela en una sociedad -
como la nuestra, es reproducir y perpetuar las desigualdades so-
clales ya existentes. Esta aflrmaclOn hace suponer que la estruc
tura de un sistema educativo esta diseHada de tal manera que fun
ciona obstaculizando el proceso ensei"tanza-aprendizaje. o bien tr_! 
ta de mantenerlo al servicio de las clases en el poder. 

1'.1111·.1tlt!1·.1111ln qtu• f'( ·.1slem;1 C'tr.0J;1r C'i ut1J11rtdo para doml-

riar y md11Le11er u11a societ.fdd donde existen Jas deslgualc1ades soct_! 

les' y donde se favorecen los Intereses de un solo grupo, Maria de 
lharrola cardcteriza las funciones sociales que desempefta el sis
temt1 mene 1 ond do: 

"A). Una función de imposición-integración para lograr el consen
so de toda Id polilaciOn con respecto a la legitimidad de las for
mas de vida y modos de pensamiento que se desprenden de aquéllos
propios y necesarios para el sector social que desde el siglo pa
sado se ha convertido paulatinamente en el sector dominante de la 
vid• oconOmtca. polftica, social y cultural del pals: la burgue-
' 1.1" ( " ) . 

Lo~ vülores que µürd el sector social dominante mencJona es
ta m1smíl ~utora son: 

( 5 ). IBARROLA, Maria de. o.e. p. 18. 



- Lograr la inde·p~ndencia nac\onal, entendida como la poslbl l ldad 
de que los grupos dfrlge'ntes:.de·::la econom!a nacional compitan -
co~ empresas_:- trdns~á'c'io~·~J~-~· 

- Alt.:o..1t11~1r -u_11 ·lfe~~_r._r:~{f,li ~llifL;:":.~-;;:_~·:·h·a~e. en una mayor concentracJón -
del capital y 'de::las:.:'.fú·é~tÉ!·;::de·.·trabájo; esto ha ocasionado me

jores condlétones .;~·iÚ.láles.:y culturales para los que partlcl
pan en el.rroces·~:deYiiroduccl6n pero danan a todos aquellos que 
~t~ ~r~~"lJ~ti_~-f·~ 1,1-.:~d:t_>~~ ~~¡_i~,-,·-.-'.-_:: -

- EstobléceT una·modernlzac!On que se caracterice por la adopción. 
dP. crfter:ii1s -pílf11· •/lvlr, pror>ios de Ja clase dominante. 

11 U). Ui1~ turici6r1 de -selecciOr1 socjJl, a través de la JntroducciOn 
de un criterio legitimado -la escolaridad- de redlstrlbucl6n de -
las posiciones sociales en el pa[s (redlstrlbucl6n que se ha mani 
festado como movilidad individual en el mejor de los casos, sin -
una modificación real de las estructuras sociales)" ( 6). 

La escolaridad es un proceso que se toma como determinante -
pJr.1 l.1 rl'd1stribució11 t/p J,1c; posiciones sociales , pero en esta
escolJrirtdd s1~ 1nar1ifie5lJr1 desigudldades sociales en cuanto a su

dtstrlbuclón, lo cual se puede comprobar aJ analizar la estructu
ra 11iramid11I de la educación, la importancia que por su magnltud
Lienc el o1h.111clnno ~~cole-ir· y l,1s diferencia~ observables de la ese~ 

J.iriddd dltdr1la1Ja por· Id poblac1ór1 económicamente activa. 

Algunas investigdciones realizadas sobre distribución de la-

1~~cnJ.11·11f.1d c!ll tliferc?nlHs 1011ils socia.geoyre\fica<; y acerca del ni

vel socio-ecunómicu de Id población escolar perteneciente a grados 

superioras, han comprobado que esta escolaridad total de la pobl! 
cl6n tiene diferencias determinadas por las desigualdades soclale;. 

( 6 ) • IBARROLA, Marra de.~ p. 18. 
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La legflima selección social se real Iza a través del manejo
de pltlnes, programas, textos, criterios de evaluación, relaciones 
socio-pedagógicas entre profesores y alumnos y una organización -
Institucional que a pesar de su supuesta objetividad únicamente -
consldEra las espectatlvas de la clase dominante. 

"C). Una función de asignación de la población a las ramas y nlv~ 

les de empleo propios de una situación estructural de capitalismo 
dependiente" ( 7 ). 

Cuma ~or1secuencJa del desarrollo del capitalismo dependtent~ 
adquirir un nivel dentro de la estructura socfal se vuelve mas -
complejo; en la actualidad el nivel de escolaridad necesario para 
obtener un empleo es mas alto que el requerido antiguamente, ade
mas existen muchos desP.mpleados y subempleados con niveles de e! 
coJaridad superiores que no tienen Jn sitio en la estructura pro
ductiva y por lo tanto no desempeñan las funciones para las que -
fueron preparados. 

1..1 prepJruciOn .1ci1clémlcd no es el Qnico fdctor determinante 

del nivel social que pueda dlcanzar un individuo¡ en Ja sociedad

existen sectores de la población que son marginados por su condi

ción económica, su nivel educativo o su sexo y Ja educaciOn es un 

mecdnismo rle control utilizado para realizdr la reproducción so-
ciul, du lJI mdnP.rd qu_e cu.Ja sector de la poblar.ión cont1nOa te-

nieritJo las m1smas condiciones de vida, esto se debe a que el des! 

rrollo del c.ipltalismo dependiente se basa en el control de la .... 
fuc1·,~ •Je Lr~bajo v ele! pr·oc~so de producciOn. 

La función social contradictoria que caracteriza a nuestro -
sistema educativo ha provocado el surgimiento de algunos efectoS
colJtcrdlcs que dfectan JJ estructura social del pals, algunas de 
cst..1·. <:111tSt.!Cllf!nlias ~011: 

( 7 ). /UMlROLA, M.1rlol •le. ~ p.18. 



1.Los sectores que mas se benefician con el sistema educativo son 
los habitantes de areas urbanas o reglones soclo-geograficas mas
desarrol ladas y aquellos que disfrutan de una posición social que 
les proporciona un bienestar econOmico. ast como factores amblen
t.1 le~; y f11mt 11,1rus favor.1hle5; e!i decir. la dlstribuclOn de l.is ~ 
µorlunl<lade~ educativas 110 es igual para toda la poblaciOn. 

2.La expansión de las oportunidades educativas no ha solventado el 
problema de la desigualdad social, esto se debe a que la oferta -
de egresados es mayor que su demanda en el mercado laboral, esta -
situación ha provocado un Incremento en el Indice de desempleo 
por lo tanto , desaprovechamiento de recursos humanos. 

3.Ld e~u~.1~1611 f'o1ner1LJ t!I tl~~arrol lo de hJbtlidddes intelectuales 
y la formación de actitudes criticas, pero esta acción es contra
rrestada por los medios de información, el ambiente familiar y el 
funcionamiento del sistema polltico y social que provocan contra
diccior1es y desconfianza entre los estudiantes. 

4.Entre otros problemas que también pueden ser provocados por las 
des1yualtlartes sociale~ se han mencionado: 
-El ,111,1ll.tllet.1~mo. 

-Ld permd11e11cia 1rregular <le estud1antes en las escuelas. 
-E 1 bajo re11d i mi en to acaúém i ca. 
-Ld rte~ert:1ón escolur. 

En algunas investigaciones se proponen alternativas para so
lucionar estos problemas, pero generalmente se le da mc1s importa.!! 
cia d la educación preescolar y primaria, por lo que tanto adole,! 
cn11lr~·. como .16v~11t~5 y 111lultos han r·ecibido poca dtención. 

1.3 Algunas ulternativas propuestas a tes problemas educativos. 

l.n cualq111er soc1edaJ los problemas educativos han sido un -
obJelo de esludio enfocado µar distintas rama!; del saber. general 
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mente las"soluclones que se han propuesto se mantienen en un ni-
vol lle proyecto y solo en algunas ocasiones se.J.leun. a. la pr4ct.!. 
c_íl rr~tll 1111ndo un seguimient~ de ést~s. para·.an~l}~a __ r_.· ~ys ._arca~c-~s, 

observar sus ventajas, aceptar las criticas y elabífrar ajustes -
pertinentes de acuerdo a la realidad. 

Para encontrar las posibles alte~nativas y. solucionar estos
problemas existen estudios filosOficos, metodo!Oglcos, econOmlcos 
y sociales. Dentro de estos últimos se han s•gerido una serle de 
acciones: 

a). ACCIONES PREVENTIVAS. Estas tratan de combatir a las de! 
Igualdades sociales y por lo tanto también a las educativas desde 
sus causas. evitando de esta manera que surjan nuevamente. 

b). ACCIONES COMPENSATORIAS. Son las que tratan de combatlr
estas desigualdades sociales y educativas durante el proceso ens! 
~Jll/il-ílJlrendtz~je. dtllviddd que ~n ger1eral se realiza mediante -
IJ creac!On y ac.JopciOn de nuev.:is tf.ocnic.is did3ct1cas. 

c). ACCIONES REMEDIALES. Este tlpo de acciones tratan de ca~ 

batir las desigualdades sociales actuando sobre los efectos del
problema. 

Al realizar estas acciones se han provocado algunas conse--
cuencias perjudittales, entre las que se encuentran: 

1. U .1ument1J del l1e:-empleo ~n el sector marginal, provocado 
por la escasa absorclOn u~ mano de obr.a en el mercado de trabajo. 

2. Se ha hecho evidente el subempleo en los trabajadores as! 
lariados, pues éstos ingresan a ocupaciones que requieren menor -
escolaridad de la que adquirieron. 

J.1·111íllmcntu. líl~ cl.1ses dominantes mantienen las oportunid! 
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des ~ducativas m3s valoradas y por lo tanto mejores oportunidades 
de adquirir trabajos superiores, con lo que obtienen mayores in-
gresos y un mejor nivel de vida. 

A pe•ar de esta situación, como parte de las acciones reme-
diales se crearon los sistemas abiertos como alternativa para so
lucionar algunos problemas educativos, las caracter!sticas de es
tos sistemas se analizaran en el capitulo siguiente. 

1S 



CAPITULO 11 

Los siste1200 be euseiiaiua abieRta e12 
f2éxica 

Entre las caracterlsticas sociales 
y económicas de un pals y las pollticas educativas, existe una -
vinculación estrecha, ya que estas Gltimas se encuentran condlciE_ 
nadas por las primeras. Los marcados contrastes económicos y so-
ciales que existen en nuestro paf s ocasionan marginaciones poltt! 
cas y culturales en los sectores indlgenas, rurales y suburbanos~ 
Los problemas sociales se ven reflejados en algunos de car4cter -
escolar como <:.on el ausentismo, la reprobación y el abandono ese.!:!_ 
1.1r. Con l.i l 1r1t1l 11ldd dt• c:n11trt1rrestar las consecuencias de las -

des1guJldt11les sacadles que ~e man1fie5tan en algunos problemas -
del sistema, se propuso la creaciOn de los sistemas abiertos para 

dar at.cnción escolar a un nümero mayor de personas. 

2.1 Defln1ciOn. 

El término educación abierta apareció y se dlfundlO en la d! 
c.ulJ de lu~ bO ; con el trunscurso del tiempo se trató de genera

lizar y delimitar su sian1ficado, pero aún en la actualidad es 

muy dificil definir y establecer un concepto prt.1 i::iso de lo que se 

entiende por educación o cr1senanza abierta. pues muchos de los -

lérm1 nos uli ! Izados comúnmente en el vocabulario del campo educa

tivo tienen diversas con11otactones dependiendo de la teorta que -
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los sustenten. 

Una de las acepciones m~s usuales es la empleada por el Con
sejo Coordinador de Sistemas Abiertos de Educación Superior, la -
cual fue difundida, junto con otros términos, para facilitar su -
comprensión a investigadores y docentes que se interesaran en el 
tema. Esta acepción seílala que J~ ensenanza abierta es una 11 modal! 
dad educativa para adultos sustentada en la filosof!a de la educ~ 
ciOn permanente. acredltabl-e, sistem~tica 1 intencional. flexlble
en el tiempo y el espacio al aprovechar los avances de la tecnol.!?_ 
g!a educativa y Jos recursos de la comunidad,respetando las lndi
viduaJ idades y considerando las caracter!sticas propias del adul
to." ( 8 ) . 

l.c1 in<..l.1111r11cif.ln 1te lo~ sfatema:. de enseílanza abierta ha tenl'" 

do que de~drrul ldr UllJ .. eríe de mt"!l.odo•; y técniCiJS propias que -
sustituyan a los utilizados en la educacíOn tradicional. Esta co~ 
ceptualización de sistemas abiertos est~ determinada por los ele
mentos que la constituyen y por las relaciones que surgen entre -
ésto~. En este trabajo se tons1der~r~n cuatro a~pectos del siste
ma abierto: el jur!dico-pol !tico, el epistemológico, el psicológ.!. 
coy social 1 en vista a facilitar el estudio de sus elementos y -
su articulación µara la creación y funcionamiento de esta modali
dad. 

2.2 Aspecto jur!d1co-polllico. 

L!'le punto enulnb.1 los elementos que forman parte de la ori!!_ 

taclC.111 of1t.:1.il del proceso enseflaula-aprendizaje: es decir 1 Ja m! 
nera en que la estructura gubernamental dirige la educación y los 
medios que utiliza para alcanzar sus objetivos particulares. 

B ). S.E.P. ferminoloqfa de los sistemas abiertos de educación 
en México. p 39. 
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Ante el desequilibrio observable en todos los niveles de la
ensenanza se organizo a partir de 1970 el programa nacional de~ 
forma Educativa como una respuesta a las demandas sociales, poll
tlcas y econOmlcas de la sociedad. En la nueva organlzaclOn del -
sistemd educativo se propicid una mayor expdns10n del servicio, ~ 
ceptando nuevos planteamientos para atender la demanda y nuevas -
ideas para mejorar el proceso educativo. 

Por otra parte, en su V informe de gobierno (septiembre de -
1975), el Lle. Luis Echeverrta menciono que para enfrentar Ja pr~ 
blem~tlca educativa del pals y absorver la demanda, era lndlspen
s·1ble c1ue se n1ejorar~n la' condiciones econOmicas, esto también -
co11 Id final 1<Jad de contribuir en Ja disminución del alto porcenl" 

taje de ta deserc!On escolar; fue entonces cuando se observo la -
necesidad de atender a la poblaclOn adulta. 

Se ha dicho muchas veces que uno de los objetivos primordia
les de la educactOn es coadyuvar al crecimiento económico del 
país, de tal manera que trata de preparar los recursos humanos en 
la cantidad y calidad que se requieren. En este propósito se fun
d<1mt.?nL.t el µJ,111 ndcional de educación para adultos (dlcJembre,1975) 

( 9 ), el cual contempla cuatro tipos de intenciones: 

JntencJón social. Pretende asegurar la educaciOn b~sica a toda la 
población. 

Intención econOmlta. Trata de vincular la educación terminal con
el sistema productivo de bienes y servicios social y ni 
cionJlmente 11ecesrlrios. 

lntenclOn cualitativa. Se sustenta en la necesidad de mejorar la 

( 9 ). S.P.P. y S.E.P. La planeaclón educativa y del desarrollo 
en México. 



calidad de la educac!On y la atmósfera cultural de)a SE_ 

cledad. 

'"Le"~lón·•dmlnl1tr•tlvo. Procura aumentar el nivel de la eflclen
cid de Lodu (!I stsLema educativa. 

Para lograr estos objetivos el sistema educativo complementO
su modelo académico trodlclonal Instaurando la modalidad ablerta,-
1~ cu11I e11 1111 prt11clplu 11roter1d1a dtender aproxtmadamente al .751 -
de la población que siendo mayor de 15 anos demandaba servicios. 

Cuando se creo la modalidad de educación abierta se acepta.~e 
dntcmano que cada individuo es capaz de aprender fuera del aula; -
as1, de acuerdo con los objetivos de la polltlca educativa se au-
mentan las poslbilldades de atenciOn del campo educativo y se ofr~ 
.ce, adem~s. a todos los mexicanos la oportunidad de desarrollarse
cul turalmente. Al mismo tiempo se trata de combatir la concepclOn
elitista de la educaclOn haciendo mAs accesibles las oportunidades 
escolares, independientemente de la sltuaclOn económica de los est.!!_ 
dia11tes. 

l'Jrd dpuyJr Id crrílcl6r1 de to~ modelos de educación abierta -
se recurre al articulo tercero de la ConstltuciOn donde se explicl 
ta qu~ Ja e~ucación debe desarrollar todas las facultades del tndl 
viduo. debe ser democrAtlca y aprovechar los recursos que el pals
posee. Por otra pdrte, en la Ley Federal de Educación promulgada -
en 1973, se confiere al sistema educativo un grado de flexibilidad 
adecuado que permita al estudiante pasar de un tipo educativo a o
tro y de 11na modalida{I J otra, proporcionando asl mayor posibili-
dad de acceso a la educJc16n, al destacar entre sus principios que 
el •stema educativo abare• los tipos elemental, medio y superior -
con las mo~alidades escolar y extraescolar. Ademas en el arttculo-
66 de esta misma L~y se fun~amentan los sistemas abiertos al otor
gar d todos los mexicanus el derecho de acreditar de manera oficial 
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los conocimientos que se adquieran aOn cuando no se hayan hecho -
dentro de un sistema formal. 

2.3 Aspecto eplstemolOglco. 

En este punto se abordarAn los factores que se encuentran vi~ 
culados con la forma en que se genera y/o transmite el conocimien
to y cdmo, con el desarrollo de diversas teortas, tos sistemas a
biertos adoptan una postura. 

En un principio se sostuvo que el conoclmlento solamente se -
íldqutere por la experle11cia; de~puOs se senata a la razon como la 
fuente principal del conocimiento, esta corriente a la que se lla
mo racionalismo heredo a la Pslcologla la tesis del sujeto activo -
como constructor del conocimiento. 

Tratando de resolver las discrepancias entre estas dos CO"rte~ 

tes surge el constructivismo, para esta teorla la adqulslc!On del
conoclmlento es la "aproplaciOn progresiva del objeto por el suje
to11 {10) gener~da por la interacciOn que se ~antiene entre el su
jeto y el medlo que lo rodea. de manera que al relacionar y compa
rar los elementos de la realidad puede organizar mediante estruct~ 
ras cognoscitivas el nuevo conocimiento. 

Oentro del construcL1vismo Piaget afirma que ''el desarrollo -
del conoclmlento estA determinado por la acción, por la interrela
clOn sujeto-objeto donde tanto el sujeto como el objeto se lnflu-
yc11 y modift~an mutuame111.~; 11i PI ~11jeto tiene prominencia sobre -

t•I uhjclu (t,1 te~i~ rdctu11dli~t.1), 111 el objeto tiene prom1nenc1a
sobre el sujeto (la tests empirista)" ( 11 ), 

10 ). COLEGIO DE BACHILLERES. Marco conceptual del sistema de en 
se~anza abierta. p. 62. 

11 ). COLEGIO DE BACHILLERES. Curso teorlas del conocimiento. 
p. 27. 
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Retomando los planteiln!entos de sujeto activo y creador y CO.!). 

siderando al hombre, de la misma manera que Marx, como sujeto con
creto, natural, histórico y social, pero también como resultado de 
las relaciones culturales, ambientales y económicas, muchos educa
\lnre!.. luchtlron por cnmbi11r lo!i :.tstemll~ de ensenanza, atendiendo -
principalmente a las caracterlsticas Individuales de cada sujeto -
como constructor de sus habilidades y conoctmléntos. 

En este sentido, dentro de los sistemas de educación abierta.
es necesario que los usuarios sean considerados como sujetos actl~ 

vos en el proceso de adquisiclOn de conocimientos; por lo tanto,e! 
ta modalidad debe tener una metodologla que considere la enseñanza 
formativa mas que la informativa, asl como las caractertsticas es
peciales del estudiante. 

Por lo tant~ una melodologla utilizada para la elaboraclon de 
los recursos dida.cticos de un sistema abierto, debera estar orient! 
da a ( 12 ) : 
- Poner al estudiante slstemAtica y permanentemente en actitud de 

i11tcrrogar, descubrir y analizar. 
-Provocar el dialogo grupal. 
-Propiciar el trabajo en equipo y el desarrollo de la autodlsclpll 

na 
- Estimular la reflexión mediante la objetivación de la realidad, 
- Posibilitar la experimentaciOn para aplicar a la realidad lo --

que se aprende como teorla. 

Este tipo de educación implica que el estudiante debera adqul 
rlr 1111.1 melollnloq1a lnclividual parn apropiarse del conocimiento, ~ 
qut 1.1 1nstlluci6n potlr:t duxili\lrlo ofreciéndole mOltlples altern! 
tivas (técnicas de estudio) para lograr la aprehensión del conoci
miento, relacionarlo con la realidad y posteriormente aplicarlo 

( 12 ). CEMPAE. l foro latinoamericano de educacl6n comparada 
pp. 12 a 15. 
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la vida cotidiana. 

2.4 Aspecto psicológico. 

El alumno, como constructor de su propio conocimtento,no puede 
desvincularse y ser considerado como una parte separada de la in-
teracc!On que se mantiene entre et sujeto y et objeto de conoct--
mlento. El sujeto es ta fuente de acción, et que aprende, mientras 
que el objeto es el lugar de la acción, lo que se aprende. Por es
to. Id adqulsicJOn del cnnocimlento tiene estrecha relación con el 
proceso de aprendizaje, el aspecto psicológico considera tos fund! 
mentas de este proceso. 

El estudio del aprendizaje se tntctó retomando tos plantea-
mientas de iquién y por qué aprende? Al estudiar la Pslcologla es
tos preceptos -principalmente la teorla de la Gestalt y la genéti
ca de Plaget- se Intento terminar con la educación tradicional y -
fomentar la participación activa del alumno en el proceso ensenan
za-aprendizaje. 

Ante ta gran variedad de teorlas del aprendizaje que existen, 
actualment~ se hace complejo integrar en una sola todos los eleme~ 
tos que parlictµdn en el µreceso de dprender (la naturaleza del "!! 
jeto, su desarrollo Intelectual y emocional, as! como su relactón
con los ;spectos históricos, sociales y ambientales) pero en gene-
ral se han establecido cuatro dimensiones: la biológica, la cogno_! 
citlva, la emocional y la social. 

En la dimensión biológica del aprendizaje se consideran las -
estructuras org!nlcas del cerebro, el sistema nervioso, la heren-
cla; de•de este punto de vista el desarrollo cognoscitivo es para-
1~10 JI oryti111co. 

Por otra parte, la dimensión cognoscitiva es retomada por la
Pslcologla genética analizando los cambios del conocimiento que 
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tienen lugar en diferentes etapas del desarrollo Intelectual. 

Los planteamientos de la dimensión emocional o afectiva, son -
retomados por psicólogos y pedagogos que apoyan la idea de incluir 
en la educación la importancia del papel ~ue tienen las emociones
Y la afectividad dentro del quehacer educativo, por lo tanto dan 

a este Oltimo una caracter!stlca humanista. 

Finalmente, la dimensión social considera el ambiente en el -
cual se desenvuelve cada indlv6duo, por lo tanto determina la edu
cación al incorporar a cada individuo de manera particular la cul
tura del grupo a 1 que pertenece. 

Estos cuatro aspectos se consideran de manera especial en los 
slstr.m.1s abicrt.o~, pue°" L11nto 111 pohl11ct6n estudlanti 1 como el per .. 
sonal JCdd~miGo tlr.11en c.1rdclcrlst1cd~ y funclo11es ~speclficas. 

Dado que la enseñanza abierta ha sido diseñada pensando en u
suarios adultos, es importante explicitar que una pers,ana se con si 
dera adulta desde los 18 ó 21 años de edad, pues este periodo es -
cuando legislatlvamente en la mayor!a de los paises, el lndlviduo
adquiere derechos y obligaciones de caracter polltlco y social, a
demas de haber alcanzado la madurez y el equilibrio adecuados des
de el punto de vista biológico, intelectual y emocional. 

Sin eml>~rgo. ert lo5 6ltimo~ ª~º' la población de estos st\te
mas lid cambia,lo, ahora atiende a jóvenes menores de 18 anos con po 
Cd experiencia, sin metas y sin interés en el estudio y superación. 

Por otra parte, el educador, llamado dentro de los sistemas.!. 
blertos asesor. realiza funciones diferentes a las que lleva a ca
bo en el sistema e~col.irizado entra las que se encuentran: la orie.!! 
taclón para el manejo del material y la manera adecuada de estudiar, 
debe conocer correct.amente el proceso de evaluación utilizado en la 
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ensenanza abierta para medir y valorar cuantitativa y cualitativa-
monte el proceso de aprendltnje, adem4s debe manejar técnicas gru~ 
pales para motivar en los circulas de estudio a los usuarios y pr~ 
mover el estudio Independiente y la formac!On de habites de estu-
dlo e lnvestlgac!On. 

A pesar de que esta modalidad de la educac!On se apoya en el
avance tecnolOglco al servicio de la ensenanza, el estudiante se -
enfrenta a tres tipos de limitaciones ( 13 ): 

1. Motlvac!nnales. El estudiante necesita de motlvaclOn para en--
frentarse a la reallzac!On de un trabajo de manera solitaria 
1ndepend1 ente .• 

2. CaracterolOgicas. Pueden ser alumnos que no se adaptan a otro -
sistema que no sea el tradicional. 

3. Técr1icas. El estudiante debe apre11der a estudiar. 

Con la finalidad de solventar en parte estas limitaciones es 
necesario desarrollar una disciplina personal, ésta se puede lo--
grar con el esfuerzo que realiza el estudiante y las asesortas que 
ayudan a guiar el aprendizaje de manera adecuada. Estas acciones -
se apoyan en la orientación de asesores, en el uso de textos que -
son diseñados de una manera especial para facilitar el estudio in
depe11diente y en un sistema de acredltacl6n que permite el recono
cimiento oficial de los estudios que se Imparten en las diferen-
tes instituciones.El educador debe enseñar a estudiar y a aprende~ 

2.5 Aspecto social. 

La funciOn que se da a los sistemas abiertos, dentro de una -
socleclall, nos remite al tema de tas desigualdades sociales y edUC! 
ttvas. pues la moda_lidad escolarizada se considera insuficiente P.! 

( 13 ). S.E.P. Bolet!n blb!lograflco de sistemas de educación a
lliili· No.7. 
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ra satisfacer ,a la poblac!On que la demanda; de esta manera, al 
crear la modal Ida~ abierta se pretende ofre~er una alternativa ·de 
educac!On parn lodos. 

La educac!On, como practica social, puede ser un factor que se 
constituya en un arma en contra de la permanencia en el poder del
grupo social que explota y somete a los dem4s sectores sociales.No 
hay que olvidar que en un pals capitalista dependiente como el nuei 
.tro existe "la hegemonla de las clases dominantes y el papel amblv_! 
lente de la educac!On como soporte de la domlnac!On y como impulso 
1 lbertador" ( 14 ) • 

Debe tenerse en cuenta que cuando el individuo tiene la nece
sidad de resolver primero el problema de su existencia material se 
ve obligado a realizar cualquier tipo de labor remunerada, sltua-
ciOn quo la tJuitd 111 opnrl11nl1l11tl de alcanzar un desarrollo adecua

-do en otros dspectos, µor eslo eJ factor económico se considera e~ 
mo uno de los elementos principales que obstaculizan la educaclOn. 

Existen otras limitaciones que también obstaculizan el acceso 
y la permanencia a la educación formal, algunas ·de tipo social son 
el resultado del poder que tienen las clases dominadoras para fo-
mentar la explotación y dominio del mismo hombre, situación que se 
puede comprobar si se observa que un mayor grado de analfabettsmo
exlste en el campo y en las comunidades indJgenas que son la repre
sentación de los pueblos sometidos al coloniaje y a la servldumbra 

Una vez caracterizados estos cuatro aspectos se puede obser-
var que se encuentran vinculados formando parte de un todo, pues -
la relación que existe entre sujeto y objeto de conocimiento hace
dlflci I establecer el momento en que termina lo psicológico e ini
cia lo epistemolOgico: tfe la misma manera, se mantiene una rela--

( 14 ). GOMEZ, Silvia. Las clases populares y la Institución esco
~· p. s. 
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c!On estrecha entre lo polltlco y lo social. La finalidad de hacer 
esta fragmentaclOn es solamente la de facilitar el análisis de los 
sistemas abiertos. 

2.6 Objetivos. 

En la década de los 70, los sistemas abiertos se crearon como
alternativa ante el problema que Implicaba el crecimiento de la P.!!. 
blaclOn demandante de servicios educativos a nivel medio y supe--
rior, pero cuyas caracterlsttcas no aumentarfan la inverslOn ni las 
condlclmes de las Instalaciones que ya se tenlan. 

Fue hasta 1975 con la promulgaclOn de la Ley Nacional de Edu
caclOn para Adultos cuando se organizo la educaclOn bastea para a
dultos en la modalidad extraescolar, la cual se caracteriza por -
ser una lnnovaclOn dentro del sistema educativo nacional que perml 
te atender las necesidades educativas del pals. 

En general el objetivo que se especifica para la educaclOn de 
adultos 11 es contribuir decisivamente a superar el rezago educativo 
del pats~ es decir, educar de manera no escolarizada a todos aquew 
llos que de una u otra manera abandonaron el sistema formal de ed.!!_ 
caclOn, es Indispensable lograr que el adulto, m4s que un conjunto 
de conocimientos bi1.sicos, aprenda a aprender". ( 15 ). Ademas, se 
reconoce como meta encontrar alternativas que mejoren el sistema~ 
ducatlvo mediante la utlllzaciOn de los avances clentlflcos y tec
nolOglcos. 

Como objetivos esenciales de los sistemas de ensenanza abier
ta se pretende: ( 16 ). 

15 ).S.E.P. La educación de adultos en México: Perspectivas y 
realidades. pp. 37 y 38. 

16 ). COLEGIO OE BACHILLERES. Marco conceptual del sistema de 
enseñanza abierta. 
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1. Atender las necesidades que surgen de la realidad etonO~lca po
lltlca y social del pals. 

2. Ofrecer a la poblaclOn la oportunidad de Iniciar, proseguir o -
concluir sus estudios. 

3. Formar y utilizar el autodldactlsmo como h3blto. 

4. Orientar al estudiante mediante una metodologla Innovadora y el 
seguimiento de un plan de estudios especifico. 

s. Aprovechar los recursos disponibles para la adqulslclOn del co
nocimiento. 

Para alcanzar estos objetivo• se necesita ampliar la cantidad 
de los recursos financieros y mejorar la calidad de los recursos -
dld&ctlcos para emprender actividades de lnvestlgaclOn y dlsenar -
modelos mucatlvos adecuados a este sistema. 

2.7 Ventajas de la modalidad. 

Los sistemas abiertos de educaciOn se caracterizan principal
mente por la flexibilidad en el espacio y en el tiempo ya que eli
minan la necesidad de asistir con regularidad a los centros educa
tivos: esta situaciOn permite al educando estudiar en cualquier sl 
tio, ademas tiene ia opciOn de utilizar el horario que mas ie con
venga sin verse en la necesidad de abandonar su trabajo u ocupaci~ 
nes habltales. 

Otras ventajas importantes son los avances didacticos que se 
emplean , como la utilización de nuevas técnicas que promueven el 

autoaprendizaje, mismas que han permitido cambiar los sistemas tr! 
dlcionales de ensenanza para adaptarlos a las necesidades y exige~ 
etas· de la educación contempor~nea. 

Ademas, al facilitar el estudio fuera de las instituciones e
ducativas, esta modalidad de la educaciOn contribuye a mejorar el 
de~nrrallo de la ellUcílcl011 dlsmlnuye11do el nQmero de horas clase -



(tiempo que un estudiante Invierte en la escuela) y multlpllcanda
sus efectos y alcances al impartir educaclOn a un sector de la pa
blaclOn que tiene dificultades para acudir regularmente a los cen
tros educativos. 

La constante evaluclOn de la saciedad cantempor~nea hace nec~ 
sario formar individuos capaces de buscar, analizar y comprender -
par si mismos el conocimiento. pues el continuo desarrollo de las 
ciencias ha propiciado que los conocimientos se modifiquen frecue~ 
temente unos y se deshechen otros; asl, la educación abierta puede 
adaptarse a las necesidades e intereses de las personas, fomenta -
la coaperaclOn entre los Individuos, y al mantener una relac!On de 
colabaraciOn entre el asesar y el estudiante facilita la transfor
mactOn del proceso educativo en beneficio del educando. 

Ante estas caracterfsticas son varios los criticas de la edu
cación que apoyan esta modalidad educativa como alternativa para -
solucionar algunos problemas del sistema educativo nacional. 

2.8 Problemas que se enfrentan. 

Según las caracter!stlcas mencionadas sobre la modalidad a~e! 
ta del sistema educativo. ésta serla una alt0"'nativa adecuada para
la soluciOn de algunos problemas educativos, ya que tiene ventajas 
sobre el sistema escolarizado. En la realidad lo que se observa es 
totalmente distinto parque en esta modalidad se siguen utll!zanda
algunos elementos académicos y administrativos que han caracterlz~ 
do al sistema tradicional escolarizado y por lo tanto, los result~ 
dos alcanzados no benefician a la sociedad. 

Desafortunadamente la estructura social y las condiciones po
l!tlcas y econOmlcas de nuestro pa!s obstaculizan gran parte del -
sistema educativo que se realiza en la modalidad abierta. pues la 
mayorla de los proyectos y programas que se estructuran para esta 



modalidad pertenecen al tipo de educaclOn compensatoria cuyo obje
tivo solament~ ríldlca en atender la demanda .estudiantil sin r~all-
111r c.11nblo•; t•n l.i 11l,111lílc•tt:IOn, u1·,ia'1111nc:tón e J11sl.r11moni.11<..l611.'du 
los s1st.cimt1s 11blü1·Lu<.i: .1.,1. los 1·ur.tJlt.dtlos oh1.c11ldn!. ~un :Pecó· sa-".' 
ti sfacLorlos y los programas implementados son considerados .. como -
fracasos. 

Las siguientes situaciones problematlcas que tienen que en"-
frentar los sistemas abiertos se mencionaron en la l Conferencia -
latinoamericana de educaclOn a distancia de marzo de 1981 ( 17 ): 

a). La adaptac!On del docente al nuevo sistema. • . 
b). La adaptaciOn de estudiantes que realizaron esttidios.en el -

sistema tradicional. 
e). L • .,, fallas y dlficull .• 1des administrativas del •. settor pQbl.lco. 
d). La falta de continuidad entre programas anter.lores y los "ut1l.!_" 

zados actualmente. 

Por otra parte. la S.E.P. real lzO un anal isls en 1980 sobre -
t.1!-. cuntbcicrn<?:. r11 que !.1• 1rnnrnlralhH1 íll9unos clemenlos QUP constl
tuye11 un sistema abierto, en el estudio se reconoció que los mate
riales dldacticos muchas veces no son suficientes para toda la po
blaciOn estudiantil que los solicita ademas de tener deficiencias
en el planteamiento de objetivos. en las actividades que se mane-
jan y en el contenido de los programas. 

rn consecuencia, se concluyó que estos problemas ocasionan un 
h•ljO 11orr.e11L.1j(' 1lc relr11i:1n11 c~ludi.rnt.11 dentro del sistemil " .•• y,1 

que en yencr.11 1•1 h1'X. 1lv llJ'; alumnlls re!JlStrados, no continúan sus 

estudios. De cada 10 alumnos. aproximadamente 4 estudian. 3 no lo 
hacen por falta de material dld~ctlco, 2 se~alan que les falta 
tiempo tara hacerlo y 1 Liene otras razones para no estudiar" (18). 
( 11).S. P. Ooletln bi~ltogrHico de sistemas de educactOn abierta.No.3 
(18). S.E.P. Elementos gue constituyen el sistema de educación de 

adultos. p. 22 
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De manera general se observa que no existe coheren~i~ entre -
los fines y objetivos de esto~ sistemas y su~ resultados, sltua--
ción originada tal vez porque al sistema abierto no se le reconoce 
la importancia y la validez que podrla tener. 



CAPITULO 111 

tl Sisfer:la be enseñama abieRta bel Cole6iO 
be BacbilleRes. · 

3.1 Antecedentes del Colegio de Bachilleres. 

La ANU!ES como la Institución organizadora de actividades que 
ten!an Ja finalidad de reestructurar el nivel medio superior del -
sistema educativo, estableció una vinculación con la Secretaría -
de Educación Pública para orientar las reformas del bachillerato, -
considerando los acuerdos de las reuniones celebradas al Inicio de 
la década de los 70 en Vlllahermosa, Toluca y Teplc, con esto se -
logró la transformación de las escuelas vocacionales CECyT {Cen--
tros de Estudios Cientlficos y Tecnológicos) y la creación de los 
CCH (Colegio de Ciencias y Humanidades) en la UNAM, y el Colegio -
de Bachilleres. 

Posteriormente, el entonces secretario de EducaciOn PGbllca, 
V!ctor Brava Ahuja comunicó a la oplnlOn pública los resultados de 
los trabajos realizados donde se establecieron las siguientes fin! 
Jldades para el bach.lllerato ( 19 ): 

a). "Dotar al educando de una actitud clent!flca que lo prepare P! 

{ 19 ). S.E.P. Informe final. Grupo 4 Bachillerato. p. 49. 
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ra medita~ s~~ acciones y desarrollar su capacidad racional, -
por medio del uso· y ejercicio del pensamiento.• 

b),' "Ense.na.r .las diversas formas de Interpretar y comprender ei -
mundo y la vida mediante el estudio de las ciencias, el arte.
la fllosofla, la ·historia, etc.• 

e). "Ubicar al estudiante en el presente para que s~ Identifique·· -
con el momento hlstOrlco actual." 

d). "Formar en el estudiante una conciencia clvlca que le ayude 
definir una actitud frente a su patria y la humanidad." 

e). "Desarrollar la exprestOn y la comanlcaclOn adecuadas que per
mitan al alumno comprender con facilidad su realidad y manlfe1 
tar con habilidad sus vivencias y experiencias.• 

f). "Dotar ol estudiante de los conocimientos y destrezas acordes
ª las necesidades del pa!s, para que en caso necesario pueda -
incorporarse al sistema laboral. 11 

En el periodo presidencial del Lle. Luis Echeverrla Alvarez -
( 1970-1976). cuando la intervenc!On del Estado en la econom!a na-
clona! fue mas evidente, se observo el aumento de la demanda epuc! 
tlva en las instituciones que lmpartlan educación en el nivel medio; 
as!, con la finalidad de atender la demanqa social se ampliaron -
los servicios educativos estableciendo Instituciones tanto en a-
reas urbanas como rurales, especialmente en aquellas marginadas. 

De esta manera,el Estado Mexicano, para responder a las necesJ. 
dades que implica el desarrollo econOmlco, social y cultural crea 
por decreto presidencial, el 26 de septiembre de 1973, el Colegio de 
Bachilleres como organismo descentralizado del Estado y con perso
nalidad Jurldlca y patrimonio propios. 
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Considerando la propuesta de reformas.al bachillerato se org! 
nizO la estructura académica del Colegro de Bachilleres, retomando 
ademas, las recientes experiencias de las Escuelas Vocaclonúes del 
!PN y de los CCH en la Universidad. 

De esta manera, se reconoce como el fin primordial del Cole-
gio de Bachilleres Impulsar e impartir la educac!On en el ciclos~ 
perlar del nivel medio, realizando esta labor con servicios educa
tivos en las modalidades escolar y extraescolar; contribuyendo a -
disminuir, de alguna manera, las desigualdades educativas. 

3.1.1 Finalidades y objellvos. 

A partir del fin primordial de la Institución y de las consi
deraciones generales que fundamentaron su creacton, los trabajos -
realizados por la ANUIES concluyen proponiendo que el Colegio de -
Bachilleres adopte las siguientes finalidades: ( 20 

1. "Que sea formativo, entendiendo por formaclOn e~ desarrollo de 
las habilidades y actitudes que caracterizan el pensamiento r! 
clona!: objetividad, rigor anal!tlco, capacidad critica, clarl 
dad expresiva. Una formaclOn de esta naturaleza hara posible -
que el estudiante asuma una acción responsable, lúcida y soli
daria como miembro de una comunidad". 

2. "Que capacite para el ejercicio de los métodos y el uso de 1.a -
lnformaclOn baslca de las ciencias de la naturaleza y la.cult~ 

ra 11
• 

3. "Que permita el dominio de las técnicas y destrezas de una áctl 
vldad especializada y económicamente productiva•. 

Los objetivos especlflcos que se desprenden de estas flrialid!. 

( 20 ). COLEGIO DE BACHILLERES. Documentos. Vol. 2. pp.1, y 2., 
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des sustentJn lo esLrucLura académica del plan d~ estudios y abar
can tanto la formaclOn propedéutica como la formaclOn terminal de 
los estudiantes. 

3.1.2 Plan de estudios. 

Debido a la Importancia que, en el colegio, se reconoce a la
formaclOn de los estudlJntes. su plan de estudios esta constituido 
por una serle de materias asignaturas ubicadas en dos areos: la 
de formación propedéutica y la de formación terminal. 

Dentro del area propedéutica, es Importante el conocimiento u
niversal generado por las ciencias y se retoma como la base que 
servirá a los alumnos para continuar con estudios en el nivel sup! 
rlor. 

Por otra parte, la formación terminal ofrece a los estudiantm 
una preparación técnica, con la finalidad de capacitarlos para el
trabajo, permitiéndoles una adecuada lncorporaclOn a la vida econ~ 
mico del pals. 

Con el propósito de ofrecer a los estudiantes una formación -
Integral y para atender la doble finalidad (propedéutica y terml-
nal) de la lnstltuclOn, se diseno el plan de estudios adecuado pa
ra impartir materias que permitan al estudiante continuar con est~ 
dios superiores y otras con carácter técnico para capacitarlo en -
actividades productivas. 

A) Formación propedéutica. 

Esta formada por un nOcleo de materias básico u obligatorio y 
otro con carácter complementarlo u optativo; el primero de éstos! 
grupa las asignaturas segfJn las areas del conocimiento: Matem~tl-
cas, Ciencias Naturales, Ciencias Histórico-Sociales, Metodologla-



Fllosofla y Lenguaje-ComunlcaclOn; por otra parte, durante el --
quinto y sexto semestres el alumno debera elegir tres de las a~lg
naturas correspondientes al nOcleo complementarlo u optativo. 

NUClEO BASICO U OBLIGATORIO 1 
1 

::'::'""'"" 
•I 

... ........ . . '" ., .... ~ . . ... ""''"' . 
~--.. --.-.-1-:--:--r-: --~~-:-~-= -·;,-::;:-_---. ~ ¡___ ,,,. " 

• 1 ,_.,_.,_ ..... 

1 ...... ., ..... 
1 

"';~ ,. ...... 

-- ------ -- - - _____ _,___,._ .. 

--~---
- ·-'---- - _____ ....._ 

NUCLEO COfvRE~ARIO U OPTATIVO 
''''""~'º'"'""'''"'"'""""''''" ................ ... ........................... 

1 
1:.·; .... '" .......... ~····""''' 

... ................ ·~;:':.~-:··;.. . . ... ···~~!::c..~::~:::·;;-• 
~ _:;::::~.:~~----\ ~ r-;-1:; -~;;~-.:.-:~.-" -+--+-.. 

;;;--;;;:;;;.,;;;;;;;;;;-¡-.· ;-¡ ... '''""''º'"'"'""" 
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D). FormaclOll terminal. 

A partlr del t.crcer ~cmc'stre y hasta el sexto, cada estudian
te debera elegir I• capacitaclOn que desea cursar. 

ll • • • • • : -·1 -l-t-·+·-H· -+-T-.+0+-t-+-r++-t-r-

1 1· 1 i. 1 , l. l j ' 

l( ¡1 l il i l liliji ¡ llli .. ~_,_., _ _,_ __ .... -- - - -
•••• 1 t '1 1. 1 

¡! 111,111 ¡ 1 !.! ~ ¡!' li ¡! ¡!111 
'1 1 1 t 1 1 t. 1. 1. 1 l . . . . - - . . . . . .. . . . . . 

1. - . . . - . . . - .•...•. 

11 l!.!'11 ! l 1¡ li !1 ¡ H ¡jl ll.ll I ¡ ¡ !¡! ¡f ,1 ,
1 ! ,i li¡ .111 l! !11 I! 

, ¡ ¡ 1 · ! • l' ¡ : · l· !" ¡: 
' • 1 1 • ' 1 -¡· "a"ll 1 1 • 1 1 • 1 1 1 i 1 1 ! 1 1 1 .. . . . . 

1 •• ---'-.._ ._;_ - - '----'·-- -1-=- ~ 
.. 

1-1- . -e- -

11 ¡ ¡1 

1 . - 11:¡ ll!lll H !, ¡i¡;¡¡ ¡¡¡ j' i1 ¡¡¡¡ i 

i.h j' 
! ,,,1,, u!' ¡- 1 "'' ¡,.,,, tJ: 

l 1 1 ' ' i 1 1 1 ¡' 1 ~ ~ 1 1 1 1 1 
u .. . . . . . . . 

-·-·-
11.·. - - - -- . - ... ,.: . - . _,.: -·-· ...... 

11 I ¡ ¡ 'l '1 ¡ 1 l J 1 ! ! ! ·'"1 I'' ! :j:l1 
l í 1 í 1 i 1 í ¡ í l 1 11 lj!1 híl! ! . ' ! ~; . . . ' . '' '. .. ' . '. 1 1 1 1 1 1 

1 
'I 1 1 1 ! 

11 1 
l j 1 1 ,, 

1 
f ¡ l 1 i ¡ ¡! 1 1 

l . . . . 
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Tanto la capacitaclOn técnica como las materias optativas y -
la lengua adicional al EspanoJ que el estudiante debera cursar es
tan sujetas a las posibilidades de cada uno de los planteles. 

3.2 El Sistema de Ensenanza Abierta. 

La creaclOn de los sistemas de ensenanza abierta esta deter-
mlnada por el momento hlstOrlco en que surgen, Inicialmente fueron 
los problemas educativos de los anos 70 y los lineamientos de jus
ticia e Igualdad que exlg!a la poblaciOn que llevaron a la creac!01 
de un modelo adecuado para dar servicio educativo, aprovechando la
Infraestructura del sistema para no afectar las condiciones econO
micas de pa!s. 

Retomando experiencias nacionales e internacionales se organ! 
zO en 1976 el Sistema de Ensenanza Abierta del Colegio de Dachlll! 
res. Las caracter(stlcas de este sistema facilitan a toda persona
que desea iniciar, continuar o finalizar su instrucción media sup! 
rlor, la realice bajo condiciones mas flexibles a las del sistema
escolarizado. 

3.2.1 Estructura y organizaciOn del S.E.A. 

En marzo de 1974 se Inicio la elaborac·iOn del proyecto para -
que funcionara el sistema, pero fue hasta el 19 de enero de 1976 -
cuando se inauguro oficialmente el S.E.A. del Colegio de Bachille
res con la apertura de 11 centros de registro donde se inscribie-
ron lt.563 aspirantes, mismos que en marzo iniciaron un curso de -
capacitaciOn junto con los c•nd1datos a monitores y asesores acadé 
micos para empezar actividades en abril en los cinco planteles que 
formaban el Colegio -El Rosario, Cien Metros, Jztacalco. Culhuacan 
y Satélite-. 
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En el siguiente diagrama ( 21 ) de org•nlzaclOn de Ja coordl
noclOn del S,E.A. se observa su estructuro orgfolc• y la relaclOn
que mantiene con las areds y depdrtamentos que la integranª 

Subdirección 
académica 

Departamento de 
materiales 
dld4ctlcos 

Departamento 
de 

evaluación 

CoordlnaclOn del 
sistema de 
ensenanza 
abierta 

SubdlrecclOn 
de operación 

Departamento de 
servicios 

educativos 

Departamento 
de 

comunlc•clOn 

( 21 ). COLEGIO DE BACHILLERES. Manual de organización, 1986, 
p. 199. 
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3.2.2 Objetivos del S.E.A. 

Esta modalidad extraescolar ofrece una educaciOn Integral pa
ra que el estudiante desarrolle habilidades y adquiera conocimlen" 
tos que le permitan analizar, comprender, interpretar y criticar -
la realidad. 

El ofrecer un servicio educativo para satisfacer la creciente 
demanda educativa no ha sido una actividad f~cll y para realiz~rla 
se crearon métodos y técnicas fundamentados en los Oltlmos avarices 
de la Pedagogla y la Pslcologla que sustituyeron a los utilizados
en la educaciOn tradicional. 

Con estas bases, el S.E.A. se ha fijado como objetivos funda
mentales ( 22 ): 

A). "Oesarrollar la capacidad intelectual del estudiante, mediante 
la obtención y aplicación de conocimientos, as! como crear en 
el autodidacta una conciencia critica que le permita adoptar -
una actitud responsable ante la sociedad 11

• 

B). "Rescatar hacia el estudio a gran cantidad de jovenes y adulta; 
que por diversas razones no pudieron continuarlos y aGn pensa~ 

do qu~ no culmln,1r.111 •.u b<Jchll lert1to, Jogr11r11n elevar su nivel 
académico". 

C). "Proporcionar los elementos necesarios para que los autodidac
tas puedan llevar a cabo con éxito su aprendizaje''. 

3.2.3 Caracterlsticas generales. 

El S.E.A. es una modalidad educativa que brinda educación a -

( 22 ). COLEGIO DE BACHILLERES. Reunión de evaluación del trabajo
del centro de Ense~anza Abierta. pp. 1-2. 
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personas mayores de 15 anos que por razones de tiempo o distancia 
no han Iniciado o concluido sus estudios de bachillerato; fomenta~ 
do el autoaprendlzaje o la autoevaluac!On permite acreditar el sa
ber sin Importar la forma en que se adquiere, dando a sus estudios 
la misma validez que en el escolarizado. 

Siendo la flexibilidad la caracterlstlca principal de esta m~ 
dalldad permite que cada persona estudie con un ritmo propio, eli
giendo las asignaturas que desea cursar y asistiendo a las aseso-
rlas en el horario que mas le convenga, pues reconoce que los est~ 
dlantes no tienen el mismo ritmo para aprender y que cada uno tle" 
ne diferentes Intereses y habilidades. 

Las caracterlstlcas de este sistema se manifiestan en el nl-
vel operativo y académico. Considerando la flexibilidad y los obj.!1. 
ti vos del Colegio de Bachl ! !eres, el S.E.A. se Identifica por los -
siguientes aspectos: 

1. La población que se atiende es heterogénea, son jóvenes y adul
tos que en cualquier época del año deseen estudiar el bachiller~ 
to. 

2. El sujeto planifica el estudio con un ritmo Individual de a-
cuerdo a su tiempo disponible y a su capacidad para adquirir el 
conocimiento. 

J. El estudiante tiene la responsabilidad de su aprendizaje, as! -
como del conocimiento de sus logros mediante el autoaprendlzaje 
y la autoevaluaclOn. 

4. Al tener dificultades en el proceso de aprendizaje el estudian
te recurre a lo ase•orla, ya sea de alguna disciplina o pedagó
gica, para solucionar sus problemas y salvar obstAculos. 

5. No existe una relación continua entre el profesor y el estudia~ 
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te, pues ésta se genera a partir de las necesidades ,del e'studian 
te. 

6. El estudiante mantiene estrecha relac!On con ét':.texto•o.:materlaL 
de estudio Impreso. ::., .·:· ,:: , 

'<',·.::;<· 

7. El sistema cuenta con diferentes apoyos dld4ctlcos<c:~m;%·úl~s;~ 
textos. pr4ctlcas de laboratorio, recursos ·a:ud.l~vt's~'¡;'jji~·,y,: . .-se-

·--~-· ·-::.·.!;_,_·_e-
serlas. entre otros. 

3.2.4. Bases téortco-metodológlcas del S.E.A. 

_•e o.-

Las bases teóricas que sustentan y orientan la organización -
funcionamiento del S.E.A. son: 

a). La concepción multldlmeslonal del aprendizaje. 

La concepción de aprendizaje de esta modalidad se apoya en la 
Idea de que el conocimiento se construye y el conocer implica apr2 
piarse del objeto¡ es decir, astmt lar el objeto de conocimtent.o, -
integrarlo a la vida cotidiana y utilizarlo en la comprensión de -
la realidad. Este proceso de aprendizaje no solamente es psicológl 
co o cognoscitivo, pues esta determinado por las condiciones org4-
nlcas del sujeto, su desarrollo individual, sus condiciones emoci2 
nales y el momento l1lstn1·\co al que pertenece. 

b). El sujeto activo constructor del conocimiento. 

Según la epistemoiogla constructivista, en el proceso de apren 
dizaje el sujeto asimila los objetos de la realidad y los acomoda
para formar estructuras cognoscitivas que organizan el conocimien
to, estableciendo as! una constante Interacción entre el sujeto y 
el medio ambiente. 
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c). La ensenanza formativa-humanista. 

Del propósito de equilibrar el desarrollo de habilidades y la 
adquisición de conocimientos surge la concepción de la ensenanza -
formativa-humanista que Intenta realizar este equilibrio, estaco~ 
cepclón de la enseñanza pretende generar en el estudiante el Inte
rés por el aprendizaje permitiéndole abordar el objeto de estudio
de manera integral y no fragmentada, participar en el proceso de -
producción del saber y no sOlo de su reproducción a la vez que ad
quiere un carActer critico y constructlvlsta. 

Esta premisa también retoma el concepto de sujeto activo como 
un Individuo Inmerso en I• sociedad. que lnteractOa con el medio -
ambiente en la transformación del conocimiento y ademAs trata que
éste aprenda a aprender¡ para lograrlo~ el educador -asesor- debe -
buscar la autonomla del estudiante y el desarrollo de hAbltos per
sonales de estudio. 

d). El estudio independiente. 

Esta modalidad rompe con lo tradicional y con las caracterls
llccls riel proceso cnsen,1nz,1-c1prendlzaje de los sistemas escolarlz! 
~os; dependiendo del interés que el usuario del sistema tenga para 
estudiar puede rebasar al sistema tradicional y acercarse mas al -
estudio independiente. 

El estudio independiente también llamado de autoaprendizaje -
es "el conjunto de actividades de aprendizaje planificadas o tnte~ 
clonales donde el estudiante, con autodlsclplina, utiliza los re-
cursos materiales y humanos tfisponlbles, real iza sus tareas de a-
prendlzaje bajo mlnima supervisión, ayudAndose y retroalimenlAndo
se a st mismo; motivado por incentivos personales, orientando y -
planificando sus experiencias educativas, y autoevaluando los re-
sultados de su aprendizaje" ( 23 ). 
( 23 ).COLEG!O DE BACHILLERES.Marco conceptual. pp. 103-104 
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Con estas bases se ha elaborado una estrategia educativa In
tegral, cuyo propósito es lograr un proceso educativo adecuado, el 
cual se alcanza planificando, orientando, instrumentando, evaluan
do y permitiendo uniformidad y equilibrio entre los elementos ped! 
gOglcos que intearan el sistema. 

3.2.5 El plan de estudios del S.E.A. 

Utilizando el mismo plan de estudios que el sistema escolari
zado, el S.E.A. tiene una doble func16n : la propedéutica -cuya -
finalidad es permitir al estudiante continuar con sus estudios a -
nivel superior- y la terminal -que proporciona una capacitación -
t~cntca pJrd .la lncorporJciOn al trabJjo productivo fle los estu--
diantes- ; también, al finalizar el ciclo en esta modalidad, el e~ 

tudiante debl6 cursar 30 asignaturas obligatorias, 6 optativas y~ 
na capacitación. 

A diferencia del sistema escolarizado, en el s.E.A. la prepa
ración técnica tiene solamente dos capacitaciones 
-AdminlstraclOn de recursos humanos. 
-Contabilidad. 

Pero los usuarios tienen la opción de cursar algunas capacit~ 
clones dentro de otras instituciones como en la SEP; el hecho de
cursar la capacitación del area terminal no limita nl determina 
la elecciOn posterior de una carrera profesional. 

3.2.6 Servicios académicos que ofrece el S.E.A. 

Todos los servicios del S.E.A. se ofrecen en 5 planteles del
D.F. y area metropolJtana, cada centro de estudios cuenta con per
sonal acmémlco, técnico y administrativo y con instalaciones apro
piadas para prestar atención a los usuarios. 

Los servicios que se ofrecen en los centros son: la platica -
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Introductoria, la asesorla pslcopedagOglca y de contenido, el cur
so taller para el estudio independiente, los laboratorios, las sa
las de circuito de radio y televlslOn, la biblioteca y las activi
dades paraescolares. 

-Platica Introductoria. Su objetivo es proporcionar lnformaclOn s~ 
bre el funcionamiento y caracter!stlcas 
del sistema. 

-Curso taller para el Este consiste en aprender a aprender y fa-
estudio Independiente. vorecer la adaptación al sistema; para tal 

efecto al estudiante se le proporcionan m! 
todos y técnicas que favorecen la construf 
clOn del conocimiento. 

-Asesorla pslcopeda
•gOglca. 

Su funclOn principal es contribuir a la ~

formación autodidacta del estudiante, con
el apoyo de técnicas de estudio favorece -
el aprendizaje; ademas, utilizando materl~ 
les audiovisuales, folleter!a y blbllogra
fla Informa sobre evaluaciones, tramites -
administrativos y actividades culturales. 

-A~esorla de contenido Ayuda a orientar, aclarar y resolver dudas 
o consultor!a. y dificultades relacionadas con el contenJ. 

do de las disciplinas del plan de estudio~ 
Esta actividad puede realizarse Individual 
o grupalmente, aqul se realizan las evalu~ 
clones formativas. 

-Laboratorios. Con la finalidad de complementar los cono
cimientos teOricos, en cada centro hay pe!. 
sonal especializado e Instalaciones adecu~ 
das para desarrollar pr4ctlcas experlment~ 
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-Salas d• circuito de 
radio y televlslOn. 

-Bibliotecas~ 

les para las asignaturas de Ftslca, Qu!ml
ca y Blologla. 

Estas salas son utilizadas para presentar
a! estudiante los materiales audiovisuales 
que necesite consultar. 

Todos los usuarios del S.E.A. tienen acceID 
a la biblioteca de los centros para que -
puedan investigar y ampliar sus conoclmie~ 
tos. 

-Actividades paraesco- Son actividades culturales, artlsttcas y -
lares. deportivas que se ofrecen en cada centro -

para fomentar el desarrollo Integral de -
los estudiantes. 

Cabe se~alar que los servicios de biblioteca y actividades P! 
raescolares son un apoyo de la modalidad escolarizada para la a-
bterta. 

3.2.7 Recursos didácticos. 

El Sistema de Ensenanza Abierta cuenta con diferentes recur-
sos didActlcos. éstos tienen como finalidad motivar y reforzar el 
aprendizaje, pues son elaborados especialmente para fomentar el e~ 

tudio independiente de los usuarios. 

Los recursos didácticos utilizados en el S.E.A. se claslftcan 
en basteas y complementarios: 

A). Básicos: 
Son los recursos did6ctlcos de mayor importancia para que el -
estudiante realice su proceso de aprendizaje. 
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-Pueden ser libros de texto o gulas de estudio: Ambos son materia
les Impresos dlsenados con una estructura didáctica que permite -
la presentación concreta y sencilla del conocimiento. Con la ac-
tualización de programas del Colegio de Bachilleres se organizó -
la elaboración de material de apoyo segQn los nuevos programas y 
el modelo didáctico del S.E.A. 

O). Complementarlos: 
Son materiales que sirven de apoyo en la utilización de los b! 
slcos. 

-cuadernillos de pr~cLlcas de laboratorio: Son uLllizadus para 
complementar el proceso de aprendizaje en las ciencias experi
mentales. En los laboratorios el estudiante puede comprobar 
los conocimientos teóricos que se manejan en los materiales b! 
slcos; por otra par.te, las teleprActlcas apoyan también las e~ 
perlenclas del laboratorio. 

-Materiales audiovisuales (videocintas y audioclntas): Estos -
materiales tienen la finalidad de motivar y apoyar el aprendi
zaje de los estudiantes. 

3.2.B La evaluación. 

El proceso de evaluación en el S.E.A. está centralizado en el 
Departamento de Evaluación y en el Arca de diseno de Instrumentos
de evaluación final; este sistema proporciona elementos para deci
dir la aa"edltaclón de cada asignatura. 

Los Instrumentos de evaluación y medición permiten al estu--
diantc confrontar entre las metas propuestas y los resultados obt~ 
nidos, de manera que puetld apreciar crtticamente su trabajo y el -
de los dem~s; estos instrumentos consisten en: 
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AJ. Autoevaluaclones. 'En los materiales Impresos. al final de cada 
untrl11d o;.e 1.nr::orporan rlUtoevilft1.1c:tones. c1ue -

permiten al ostudJante conocer el avar1ce do 
su aprendizaje resolviendo una serle de eje! 
ciclos relacionados con el contenido estudl! 
do. 

B). ,Evaluaciones 
formativas. 

Son examenes aplicados por los asesores des
pués de que el estudiante resolvió satisfac
toriamente las autoevaluaciones. Estas co--
rresponden al contenido de cada asignatura y 
permiten valorar el avance del aprendizaje; -
aún cuando sus resultados no influyen en ·ta
califlcaclón definitiva, es un requisito In
dispensable para presentar el examen final. 

C). Evaluación final, Esta evaluación es un examen global de la a-
sumaria o de 
acreditación. 

signatura que cursa el estudiante, sirve pa
ra acreditar las materias y obtener la prom~ 
ciOn al siguiente semestre. Estos examenes -
son pruebas objetivas representativas del 
contenido. son aplicadas y supervisadas por 
el departamento de evaluación del S.E.A. 

3.3 Consideraciones generales. 

No Importa el tiempo que haya transcurrido después de haber! 
bandonado los estudios para que una persona pueda inscribirse en -
el s.E.A. y concluir el ciclo de ensenanza media superior, siempre 
y cuando tenga completos los estudios de la ensenanza media baste~ 

Este sistema abierto se basa en la capacidad del estudiante p~ 
ra realizar adecuadamente un estudio independiente¡ es decir, en ~ 

la facultad que se tiene para estudiar por decisión propia y en el 
lugar y tiempo que se disponga. 
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Para este tlpo de educaclOn no existen los limites de la edad 
que se tienen an la modalld•d escolarizada; por lo t•nto, aqul se 
enfoca t•mblén el problorn• de lo educocton do adulto• que como Y•· 
se vio en el capitulo anterior esta relacionado con el problemá de 
las desigualdades sociales y educativas. Estos estudios como los • 
del sistema escolarizado tienen l• misma validez oficial. 

Con estas caracterlstlcas se esperarla que este tipo de edUC! 
clOn contribuyera a establecer un camino orientado hacia la ellml
naclon progresiva de las deslguald•des educativas. No obstante, en 
la realidad no se observa este hecho, pues en el Colegio de Bachl· 
!!eres se presentan problemas que algunos crltlcos relacionan con
las desigualdades sociales, como es·el caso de la deserción esco-
lar o abandono como se le denomina en los sistemas abiertos. 

El S.E.A. enfrenta algunas llmltaclones y problemas, entre é! 
tos se ecuentran la falta de material dldactlco, la escasez de re
cursos humanos y económicos y ademas la necesidad de difundir y -
promover las ventajas de estudiar en este sistema. 



CAPITULO IV 

la beseRción escol.aR 

México se caracteriza por estar 
lleno de contrastes sociales, por una parte existen grandes canee~ 
traclones urbanas y otras reglones con muy poca denslda~ de pobla
ción: en el aspecto educativo nuestro pals cuenta con una rica y -
variada tradición cultural , pero por otra parte hay un alto Indi
ce de personas analfabetas. 

Estos contrastes y las presiones de tipo social ejercidas so
bre el sistema educativo, ha obligado a realizar una expansión 
cuantitativa de los servicios; esta acción tiene la flnalldad de -
cubrir las necesidades educativas en los diferentes sectores y ni
veles. 

En este context~ los sistemas abiertos cuentan con las carac
terls~lcas adecuadas para dar algunas respuestas a los problemas -
provocados por las desigualdades sociales y educativas, incluyendo 
entre éstos a la reprobación, el ausentismo y la deserción que por 
su frecuencia son vistos como normales, pero que inciden en la ef.!_ 
ciencia del sistema. En este caso el problema a estudiar sera el de -

la deserción escolar. 
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4.1 Definición. 

El término deserción es comOnmente utilizado paro referirse a 
.la actitud de los estudiantes cuando se alejan del sistema educatl 
v~ Interrumpiendo con esto sus estudios. En los sistemas de educ~
clón abierta el término abandono es el concepto usado de manera Sl 
mllar al de deserción, con éste se define o la poslc!On adoptada -
por los usuarios de las modalidades abiertas al dejar de partlci-
par en evaluaciones, asesorlas y otras actividades propias de la -
modalidad; cabe senalar que el periodo paro considerar que un est.!!. 
dlante ha desertado del sistema varia dependiendo de las carocte-
rlstlcas de los modelos institucionales donde se presta el servi-
clo educativo. 

Tratando de establecer una analogla con el sistema escolariza 
do, .en 'este trabajo se aborda el problema del abandono de usuario; 
del sistema de ensenanza abierta, utilizando el término de deser-
c!On para designar esta problem~tica, pues tanto el abandono de e! 
tudiantes como la deserciOn escolar representan el mismo problemo
educatlvo y hacen referencia a la capacidad para retener la pobla
ciOn estudiantil dentro de las Instituciones. 

4.2 Antecedentes. 

El problema de la deserc!On escolar ha sido estudiado por di
versos autores y desde diferentes posturas, pero en general se con 
sidera al Indice de retenciOn estudiantil como un Indicador de la 
eficiencia cuantitativa de las·instituciones educativas y del aprov~ 

chamlento académico que tienen sus estudiantes. 

Realizando un an~lisls longitudinal del problema se observa-. 
que en cada nivel educativo el Indice de deserción es considerable.· 
SegOn datos del Programa para la Modernización Educativa, aproxim~ 
damente 20.2 millones de adultos no han concluido la primaria y 
cerca de 16 millones la secundaria. 
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De los alumnos que inician la educación primaria sOlo el 54% 
de los 14.6 millones concluyen sus estudios en seis anos. De los~ 

gresados de lo primaria sólo el 83% Ingresan a la educación medla
b~slca, de csLa población, aproxlmaflame11te el 9S lo dbdndona y el 
25:t no lo concluye en el tiempo reglamentarlo. Solamente el 76% de 
los egresados de la secundarla ingresan al bachillerato y la efi-
ciencia terminal de este nivel es del 46.S:t.De los egresados del -
bachillerato el 58% inicio estudios de licenciatura; puede condui! 
se que sólo una pequena parte de los que inician la educación basl 
ca termina una preparación a nivel superior. 

Por otra parte, con un analisis transversal del problema se -
observa que en cada periodo escolar el Indice de retención dnual -
(en el caso de educación elemental) y el de retención intersemes-· 
tral (en el caso de educación media superior y superior) se vuel· 
ve un problema de deserción estudiantil Importante; por ejemplo,a· 
proxlmadamente 500 000 ntnos abandonan cada ano la primaria en los 
tres primeros grados y 380 000 en los Qltlmos tres. 

La permanencia de los estudiantes en el sistema escolar puede 
explicarse desde su contexto familiar, antecedentes socioeconómt-
cos o las caracterfsticas del sistema escolar més que su capacidad 
para el aprendizaje, Inteligencia, aprovechamiento o salud. 

En este sentido, algunos estudios analizan las determinantes
del contexto externo que rodea este problema, estableciendo una r! 
lac16n entre los factores sociales, económicos y culturales con la 
posibilidad de ingresar, tener éxito académico y permanecer en el 
sistema escolar. 

4.3 Causas gue originan la deserción escolar. 

A pesar de los estudios sobre seguimiento escolar que se han
real izado en diversas Instituciones como la U.N.A.M. y especifica
mente en el nive· medio superior en el Colegio de Ciencias y Huma· 



nldades y en el Colegio de Bachilleres, no es. fAcll lnterpretar y 

explicar el fenómeno de la deserción. 

Como resultado de estas Investigaciones se puede afirmar que
sólo aproximadamente el 46% de la población estudiantil que Ingre
sa en las lnstltuclones de nlvel medio superior logra terminar el 
ciclo completo, este alto Indice ha determinado que et problema de 
la deserción sea tratado desde sus causas. 

SegGn los estudios realizados por el Profr. Ricardo Caballero 
del CCH plantel oriente, las causas que determinan la deserción e~ 
colar pueden ser de cuatro tipos: de orden socioeconómico, de ar-
den académico, de orden admlnlstratlvo y de orden personal. 

a). Las de orden soclo-económlco tienen su origen en la dlst'i 
buclón desigual de la riqueza del pa!s; algunas de estas causas -
pueden ser: 
- Falta de recursos económicos para sostener la educación de los -

hijos en el nivel medio superlor. 
- Tener por una parte la necesidad de incorporarse al mercado labE_ 

ral y por otra contar con una preparación deficiente. 

b), Las causas de orden académico se refleren a los problemas 
originados por la organlzaclón de un sistema educativo que hace én 
faslsen la ensenanza y no en el aprendizaje y que ademas Invierte 
menor proporción del PND (Producto Nacional Bruto) que Ja senalada 
por la UNESCO en acuerdos internacionales; entre otros problemas -
cabe senalar: 
- La falta de conocimientos previos suficientes, de habitas y téE 

nlcas de estudio, as! como de una disciplina personal para estu
diar y de una formaciOn metodológica. 

- Tampoco existe un compromiso con la educación ni por parte de -
los profesores ni de los estudiantes. 

c). Las causas de orden administrativo son fomentadas por al-



gunas autoridades que, se limitan a dar solución a problemas pollt! 
ca-administrativos y no tienen un compromiso con Ja educacJOn. en
tre t1sta!i se encuentran: 
- Falta de compromiso académico de algunas autoridades. 
- Problemas administrativos, como la Inadecuada asignación de plan-

teles a los alumnos. 
- Mal funcionamiento de algunos servicios, como la falta de apoyo y 

recursos materiales a las blbllotecas. 
- Falta de Incentivos a los docentes. 

dJ. Las causas de orden personal varlan desde aquellas que 
tienen un caracter social y las que pueden tener un orden blológl
co, tales como: 
- La falta de capacidades y/o habilidades no desarrolladas y que -

facilitan el aprendizaje, las cuales pudieron ser provocadas por 
una mala allmentaclón de la madre, por mala nutrición durante la 
Infancia, accidentes, la herencia o la falta de estimulas que es 
una caracterlstlca Inherente al desarrollo de la personal ldad en 
un ambiente hostil. 

- Los compromisos familiares adquiridos prematuramente. 

En este sentido, la deserción escolar es el reflejo o result2_ 
do de las características sociales, económicas, académicas, admi
nistrativas y personales que delimitan la situación educativa na-
clona! y de cada estudiante. 

4.4 Situación actual de la deserción en México. 

A nivel nacional, el problema de la deserción escolar se dis
tingue por estar presente en cualquier nivel o perlado escolar. A 
pesar de tener datos y estadlsticas Institucionales de la presen-
cla de dicho problema y de las consecuencias que éste provoca, po
cas veces surgen investigaciones sobre sus causas, casi nunca es -
propuesta alguna alternativa para solucionarlo y sólo en raras oc2. 
sienes se llevan a cabo en la realidad. 
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Como resultado de esta actitud, el Indice mayor de deserclOn
escolar es observado en el nivel baslco (primaria) y aún as!, en -
el nivel medio superior (bachillerato) aproximadamente sOlo el 60% 
de Jos estudiantes que Ingresaron al sistema en la década de los -
70 lograron egresar. Cabe senalar que en el periodo comprendido de 
1980 a 1990 disminuyo el Indice de egreso hasta un 40% y en Jos ü.J. 
timos anos ha sido menor este porcentaje, lo que significa que en 
Jugar de solucionar el problema de la deserción escolar, ésta se 
ha agravado. 

En el caso del Colegio de Bachilleres Ja situación se torna -
mas grave pues en los analists de permanencia del alumnado es not! 
ble la diferencia entre la matricula inJctal y la final de cada s~ 
mestre. 

En los primeros semestres la población escolar disminuye a un 
ritmo mayor, por lo que Jos semestres primero y segundo son consi
derados como Jos mas crltlcos ya que, según datos de un anaJJsts -
realizado al principio de la década de los 80, la permanencia de! 
Jumnos en el sistema entre estos semestres fue del 28%, por lo que 
podemos afirmar que 1 de cada 5 alumnos se dl6 de baja por alguna
razOn. 

En este mismo an~lisis fueron estudiadas las generaciones en 
5 de los plar1teles que constituyen al colegio, obteniendo los sJ--
gulentes resultados: 

- En el plantel 1 e 1 promedio de egresados fue del 26. 2 % 

- En el plantel el promedio de egresados fue del 41.8 % 

- En el plantel el promedio de egresados fue del 46.6 % 

- En el plantel el promedio de egresados fue del 33.7 % 

- En e 1 plantel el promedio de egresados fue del 35.8 % 

La tasa promedio de egresados de los 5 planteles fue del 36.9%; 
es decir, el 63% de Jos uJumnos abandonaron Ja institución antes -
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de final Izar su·s estudios en este nivel, y aproximadamente 1 de C,! 
da 3 alumnos que lngres6 a la lnstltuclOn concluyo el bachlllerat~ 

Por otra parte, se puede observar que entre la tasa promedlo
y los porcentajes mayor (46.6%) y el menor (26.2%) hay una dlfere~ 
cla del 10%, sin embargo nunca se trato de establecer el origen de 
dicha discrepancia para as! poder Identificar las variables que 
determinan la poca slml 11 tud en los Indices de permanencia de estE 
dlantes de cada plantel. 

4.5 La deserclOn en el S.E.A. del Colegio de Bachilleres. 
Una de las principales funciones sociales del Colegio de Bach.!. 

lleres es contribuir a satisfacer la demanda de servicios educat.!. 
vos en educaclOn media superior, pero su porcentaje de retenclOn -
escolar es m!nlmo. 

En el caso de la modalidad extraescolar o abierta, lns condi
ciones en las que se realiza el proceso enseftanza-aprendizaje son 
distintas, las caracter!stlcas de los estudiantes tienen algunas -
diferencias en relación con los del sistema escolarizado.y, como -
ya se mencionó en el capttulo referido a los sistemas abiertos, é_! 

tos presentan algunas ventajas que permiten, con mayor facllldad,
reallzar y concluir estudios; pero aon as! en esta modalldad,exis
ten Indices de desercl6n por estudiantes que abandonan el sistema. 

Con la finalidad de precisar l•• Implicaciones que sobre los 
Indices de deserción pudieran tener las caractertsticas d~ los u
suarios de esta modalidad, es necesario hacer una descripción ~e -
la poblaci6n atendida. 

Para ser estudiante activo o usuario de esta modalidad es "! 
cesarlo acudir a cualquiera de los 5 centros de estudio del Cole-
glo donde se ofrece el servicio y asistir a la platica Introducto
ria que se realiza todos los sc1bados; después, para efectuar los -
tramites de Inscripción o reval idaclOn de estudios hay que acudir a 
la Oficina de Registro y Control Escolar (O.R.C.E.) y solicitar la 
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forma de Inscripción que se entregara con los slgulentés d~ÓcumenÚr;: 

1. Acta de naclmlento, original y copla: 
2. C~rtlf!cado de secundarla original y copla. 
J. Seis fotograflas tamano Infantil. 
4. Comprobante de asistencia a la platica Introductoria. 

En el caso de revalidación de estudios para los estudiantes -
que no han concluido sus estudios de bachillerato, el S.E.A. ofre
ce la oportunidad de revalidar las asignaturas que haya acreditad~ 
presentando en el Departamento de Reconocimiento y Revalidación de 
Estudios, ademAs de los requisitos para lnscrlpclOn, el certifica
do parcial de e$tudlos legalizado por la lnstltuclOn de proceden-
cla. 

Una vez Inscritos en el S.E.A. los estudiantes ya son consld~ 
rados usuarios. [n los dJferentes 1lepartamentos de la coord1nac10n 
del sistema se hil'l establecido las siguientes caracterlstlcas como 
las mAs frecuentes en los estudiantes: 

l. Datos generales: 
a). La mayorla Ingresa entre los 18 y 29 anos y egresa entre los -

20 y JO anos. 
b). Aproximadamente el 58% de los usuarios pertenece al sexo mase~ 

lino y el 42% al femenino. 
e). El 88% del total son solteros, el !OS son casados y el 2S res

tante tiene otro estado civil. 

11. SltuaclOn académica. 
11). Los motJvo~ p11ri.1 e~.tudl..ir son muy varJcldos: lllguno:ii. quieren e

levar, ampliar o actualizar su preparación para conseguir 
ascensos, sentirse Qtlles, adquirir conocimiento del progreso
tecno!Oglco y/o mejorar su condlc!On económica. 

b). Adaptan el estudio al resto de las actividades que realizan. 
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c). No se adaptan facllmente al sistema debido a las experiencias
educativas tradicionales, arbitrarlas y mecan1cas a las que ei 
tahan acostumbrados. 

d). Necesitan vincular 111 Leorla.con la pr&ctlca. 
e), Tienen deficiencias en su formación previa. 

111. Situación socio-económica. 
a). El Ingreso familiar fluctúa entre los dos salarios mln.lmos. 
b). Pertenecen a familias numerosas. . .... 
c). La escolaridad de los padres es generalmente de nivel p~lmarl~· 
d). Aproximadamente el 35i de los estudiantes necesitan contrl~~lr 

al Ingreso económico familiar. 
e). No tienen apoyo familiar. 

4.5.1 Problemas especlficos de la modalidad. 

Tanto los estudiantes que Ingresan al sistema abierto del Co
legio de Bachilleres como ta misma organización de la modalidad, -
tienen una problematlca especifica que restringe cualitativa y 

cuantitativamente. los resultados de la Institución. 

Según algunas investigaciones y entrevistas a los asesores 
los problemas que enfrentan los usuarios son: 

A). Los que se refieren a su formación académica previa. 
-Bajo nivel de conocimientos previos. 
-Interrupción o discontinuidad en los estudios. 
-Falta de adaptación al sistema. 

B). Los de caracter personal. 
-Carencia de habitas y técnicas de estudio. 
-Falta de motivación. 
-Necesidad de trabajar. 
-Falta de tiempo. 
-No tiene objetivos, metas o propó~ltos bien definidos. 
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C). Las limitaciones sociales y/o econOmicas. 
-Condiciones desfovorables en la casa o en el trabajo. 
-No hay Identificación adecuada entre consultores, asesores y-
estudiantes, 

_O). Los problemas administrativos. 
-No consiguen los materiales de estudio. 
-Necesita realizar muchos tramites. 

Por otra parte, los problemas que enfrenta la prppla institu
ciOn tienen origen desde 1976 cuando surgieron los primeros ~ori--
fl ictos Internos; as!, cuando Inicio sus funciones el -sistema a~e.r. 
to, se presentaron los siguientes problemas: 

- La falta de pago de honorarios a los autores de los materiales 
didactlcos, por esto lnlciO un periodo de renuncias en masa. 

-El alto costo de impresiOn de los materiales, esto ocasiono retr~ 
so en el proceso de lmpreslOn. 

- La falta de dlstrlbuciOn de los pocos textos que exlstlan, lo -
que provoco que los alumnos carecieran de material para estudlac· 

- Los objetivos del S.E.A. no se hablan definido • 

Con la finalidad de solucionar estos problemas, el entonces" 
director del S.E.A. propuso al director general un plan de autofl
nanclamiento con proyección a 10 anos para recuperar la lnverslón
inlclal, propuesta que no fue aceptada. 

AOn en la actualidad siguen manifest!ndose algunos de estos -
problemas, tales como: 

- Falta de materiales didactlcos actualizados segOn los programas
utllizados en el sistema escolarizado. 
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• Fxli;l.e una tler.vlnculnt·t<1n Pnlre c:on~ultore!i y nse~orcs: entre ér. 
tos y lo~ usudrJos y con t!l µersonal que ulabura lo~ mcllerlales lle!, 
poyo. 

- No hay una secuencia adecuada entre la propuesta did~ctica que -
fundamenta la estructura de los materiales de estudio y el sist~ 
ma de acredltaciOn y evaluaciOn del conocimiento. 

Este tipo de problemas genera en el estudiante desmotlvaclOn, 
falta de comunlcaciOn y confuslOn en relac!On con la forma de ope
rar del sistema; sltuaciOn que propicia la deserciOn 

Cabe senalar, que en los Oltimos meses se ha trabajado con el 
sistema escolarizado para actualizar los programas y utilizar los 
mismos en las dos modalidades, como resultado de esta actividad se 
Inicio un proceso de elaboraciOn de material para los estudiantes, 
por otra parte se ha tratado de establecer comunicac!On entre todo 
el personal que labora en el S.E.A. y una posible vinculaciOn en
tre el modelo utilizado para elaborar materiales didActicos y el -
sistema de evaluaclOn y acreditaciOn; estas acciones posiblemente-· 
conduzcan a la soluciOn de algunos problemas. 

4.5.2 SltuaclOn actual. 

En los sistemas abiertos es muy dificil determinar el momento 
en que un estudiante deserta o abandona sus estudios sin concluir
los, pues en esta modalidad no existe limite de tiempo para flnall 
zar el ciclo y recibir u11 certlflCJdo; por lo tanto es lmportante
conslderar la forma en que se denomina a los usuarios segOn su si 
tuaclOn académica. 

Se llaman estudiantes de nuevo Ingreso a aquellos que por prl 
mera vez se inscriben en el sistema, a los que revalidan estudios
o realizan cambios de modalidad. 

Los usuarios que estAn registrados y presentan evaluaciones -
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modulares y/o finales aunqu'e: sea't!ventualmente.son clasificados CE,. 
'~, :·· - - . ·. '-,-

mo acllvos. . . . 
. ' >, __ , (_~:>. 

Se dan de· baja.deffnÚfva'·.ios'. estudiantes que desisten de c.o.!l· 
tlnuar sus:estudlos.':<v::lo~e·~¡ires.~n. formalmente realizando los tr4m.!_ 
tes admin1st~at1~~s'.rés~ectívoL. 

Los egresados ,son .. aquellos. que acreditan, segOn el sistema de 
evaluación, las asignaturas del plan y programas de estudio y recJ. 
ben la documentación correspondiente (certificado). 

Como puede observarse, para que un estudiante sea dado de ba~ 

ja definitiva y . por lo tanto se acepte q~e ha abandonado sus est! 
dios y desertado del sistema, es necesario que éste lo comunique -
a la lnstltuclón a través del trAmite correspondiente. 

Este tipo de casos muy pocas veces son considerados para dé:.e_r: 
minar la eficiencia cuantitativa de la modalidad dentro de la lns
tltuciOn, a pesar de que precisamente los porcentajes de inscrip-
clón comparados con el porcentaje de los egresados, son Indicado-
res generales del Indice de deserción y por lo tanto de la eflcle.!)_ 
cia cuantitativa mencionada. 

Esta situación es una limitante al tratar de encontrar las -
causas que provocan la deserción de los estudiantes. Independient_! 
mente de este fenómeno es posible inferir algunos datos según el ~

procesamier1to estad1stico elaborado por la Dirección de Planeació~ 
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INSCRIPCION CENTROS TOTAL ACUMULADO VIGENTE 
1 ? 3 4 5 6 

ABR-MAY. 76' 1633 279B 2720 2953 1458 - 11562 11562 11562 
ABR. 77' 273 1171 1190 840 482 - 3956 15518 15518 
JUN-DIC. 77' 143 461 744 439 253 - _2040 17558 17558 
ENE-OIC. 78' 506 1618 2670 961 616 82 6453 24011 18663 
ENE-OIC. 79' 777 2176 2043 1083 642 225 6946 30957 20841 
ENE-OIC. 80' 262 672 706 439 284 242 2605 33562 20467 
ENE-DIC. 81' 188 405 674 382 162 226 2037 35599 19887 
ENE-DI C. 82' 197 364 914 352 232 316 2415 38014 20501 
ENE-DIC. 83' 351 678 1503 518 268 485 3803 41817 22262 
ENE-DIC. 84' 569 824 1347 432 402 652 4226 46643 23588 
ENE-OIC. 85' 411 778 1312 530 180 732 3943 49986 24666 
ENE-OIC. 8ó' 360 631 533 595 749 + 2868 52854 25070 
ENE-OIC. 87' 795 1394 1087 1551 662 + 5489 58343 28217 
ENE-OIC. 88' 377 745 591 546 425 + 2684 61027 30901 
ENE-OIC. 89' 2209 63236 33110 

~ 

1989 TOTAL VIGENTE 

ENE - JUN. 220 321 348 297 195 1381 32282 
JULIO 24 41 23 53 15 156 32438 
AGOSTO 13 25 38 7 24 107 32545 
SEPTIEMBRE 36 60 69 25 50 240 32785 
OCTUBRE 34 80 23 60 38 235 33020 
NOVIEMBRE 19 34 o 29 5 87 33107 
OICIEHBRE o 1 1 1 o 3 33110 



Al analizar esto lnformac10n se observa que: 

-Desde la creac!On de la modal !dad han sido Inscritos 63 236 -
usuarios, de los cuales son atendidos actualmente 33 110; por lo -
tanto, han salido del sistema 30 126 estudiantes pero no se especl 
flca cuantos son los egresados nl cu&ntos los que desertaron. 

Sin conocer las causas, en los Oltlmos anos (1988 y 1989) la 
matricula de lnscrlpclOn disminuyo aproximadamente el 50 % en rel! 
clOn con el afta precedente (1987). 

Desde abril de 1976, fecha en que lniclO el sistema hasta di
ciembre de 1989 se hablan Inscrito 63 236 usuarios; en esa fecha -
se atend!an 33 110 puede suponerse que hablan egresado 30 126 estu
diantes, cifra que seguramente es exagerada pues el promedio de e
gresados del sistema en los últimos cinco ª"ºs ha sido de 82 \ -
por semestre, de los cuales aproximadamente el 61\ son estudiantes 
que Jnlciaron sus estunios en la modalidad escolarizada y por di-
versas razones las terminan en el sjstema abierto, o bien ·realiza~ 
ron tr~mites de revalidación de estudios. 

En la tabla y grafica siguientes se observa la tendencia de! 
gresados o de los que abandonaron el sistema desde la creación .del -

mismo a la fecha. 
AílO TOTAL DE EGRESADOS 

O DESERTORES. 

1976 -
197 7 -
1978 5348 
1979 4768 
1980 2979 
1981 2617 
1982 1801 
1983 2042 
1984 2900 
1985 2865 
1986 2464 
1987 2342 
1988 -
1989 -
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Como se puede observar, 5348 estudiantes de los 11 562 que -
fueron inscritos en la primera generación egresaron en 1978, o a
bandonaron el sistema desde 1976 a 1978 tiempo en que transcurrie
ron los tres anos que conforman el bachillerato. 

Durante la Qltlma década el promedio anual de egreso fue de -
2001 estudiantes, mientras que el promedio de Ingreso fue de 3228, 
esto significa que aproximadamente cam año 1227 usuarios del slst! 
ma abJerto. durante la década de los 80, se mantenlan en el sistema 
o bien lo abandonaban sin concluir estudios. 

Cabe señalar que segQn los datos de la misma estad!sllca, en-
1988 y 1989 no hubo nlngQn estudiante que egresara o abandonara el 
sistema¡ pero esta situación no coincide con los datos manejados -
dentro de la misma coordinación deJ sistema, la cual s~~ala un pr~ 

medio constante de 82 estudiantes egresados cada semestre, Indice
que en el primer periodo de 1991 disminuyó a 36. 

Por otra parte 1 en documentos de circulación interna, la coor 
dlnaclón del sistema abierto maneja los siguientes datos estad!s
tlcos: 

TOTAL DE 

ANO EGRESADOS 

1986 127 
1987 171 
1988 149 
1989 179 
1990 202 

828 TOTAL 

Ademas determinó que durante 1990 canto con 3677 usuarios, de 
los cuales aproximadamente el 14i presento alguna evaluación flnaL 
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En la siguiente tabla se puede observar la discrepancia que -
existe entre los datos que maneja la estadlstlca oficial y los do
cumentos de clrculaclOn Interna. 

TOTAL OE EGRESADOS TOTAL DE EGRESADOS 
ARO SEGUN LA DIRECCION SEGUN LA CDORDINACION 

DE PLANEACION. DEL SISTEMA ABIERTO. 
1986 2464 127 
1987 2342 171 
1988 -- 149 
1989 -- 179 
1990 ? 202 

SI consideramos que durante 1989 se atendieron 33110 usuarios 
(segOn datos de la dlrecclOn de planeaclOn) y se Inscribieron 2209 
(datos de la misma dlrecclOn). puede inferirse que el año anterior 
se contaba con 30901 estudiantes, cifra que coincide con los datos 
estadlstlcos oficiales, pero si ese mismo ano egresaron 179 estu-
dlantes (según datos de la coordinación del sistema abierto) serla 
importante Investigar qué sucedió con los 30022 usuarios restante~ 
aún cuando tomemos en cuenta a los 6582 estudiantes que manejó la 
coordinación del sistema como el número de usuarios atendidos en -
ese ano y le restamos el número de inscritos. el de egresados y el 
de los que constantemente presentan evaluaciones, se observa un al 
to Indice de estudiantes que no egresan ni presentan evaluaciones. 

Durante 1990 se atendieron 3677 usuarios 1 egresaron 202 y s~ 

gOn datos de la oficina de registro y control escolar, desertaron
del sistema de manera of iclal 546; esto stgnif ica que aproximada-
mente el 15.1% de los estudiantes abandonaron el sistema, el 5.3 % 
egreso y el 79.6 % continuo como usuario o abandonó el sistema stn 
comunicarlo de manera oficial. 

Estas diferencias que hay en el manejo de datos estadlstlcos
dentro de la~ distintas tn~tanclas en la institución. t1ac~ necesa-



rlo el manejo de otras fuentes que permitan t~ner un contacto m!s 
directo con el contexto social, académico y administrativo que a
fecta la permanencia o abandono del sistema de los usuarios del 
S.E.A. 

En este sentido, y con la finalidad de establecer las causas
que provocan este alto Indice de deserción en el S.E.A. se entre-
vlstaron usuarios, consultores y personal administrativo de los dl 
ferentes centros y de la Olrecclón General. pues éstos conocen y -

manejan de diferente ma~er~ las caracterlsticas de los estudiantes 
y los tramites administrativos que subyacen al proceso de aprendi
zaje y por lo tant~ también los resultados que se obtienen de -
é-.te. 

En primera instancia se practicaron 25 entrevistas a los mis
mos us1Jartos del sistema (anexo 1), esta cantidad equivale al 5 i 
del total de la poblacl611 in!'icrlta a la fech.:t, según datos de la· 

coordinación, en éstas se manejaron datos personales y algunos as. 
pectas sobre la situación académica actual de los estudiantes. 

Para realizar las entrevistas a los usuarios se visitaron los 
cinco centros de estudio, esto con la finalidad de manejar inform_! 
clOn que abrcara las caracterlsticas generales de toda la poblacl61, 
ast se obtuvieron datos de estudiantes cuando asisttan a asesorla
pslcopedagOglca o disciplinarla, al momento de salir de alguna ev! 
luaciOn, al realizar dlgún tr~mite escolar. 

Por otra parte, se entrevistaron 10 consultores de los difere_!l 
tes centro (anexo ll). estos asesoran algunas de las asignaturas -
del núcleo obligatorio, este número de entrevistados representa 
dos profesores por cada área del conocimiento; en éstas sólo se m~ 
nejaron como variables las caracterlsticas de los estudiantes en -

relación a la edad, sexo, estado civil y situación soclo-econOmic~ 
as( como la forma en que éstos elementos influyen en el rendimten~ 
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to y permanencia de los estudiantes dentro del sistema. 

Los profesores (consultores) entrevistados fueron elegidos al 
azar, independientemente del centro en el que prestaran sus servi
cios, pero considerando principalmente a aquellos que por su expe
riencia conocieran el funcionamiento del sistema y .las caracterts
tlcas del mfsmo . De esta manera, se entrevistaron dos consulto-
res del Area de MatemAticas, dos de Lenguaje y comunicación, dos
de Métodos de Investigación, dos de Ciencias Naturales y dos de -
Ciencias Sociales. 

Finalmente, con las entrevistas al person~l administrativo se 
obtuvieron algunos datos estadtsticos que no pueden ser presenta-
do~ lntegramenle Yíl que ~on 1nform..ic16n interna y por lo tanto, Ci
nicdmente es posible hdcer inferencias. 

Estos datos estadf sticos fueron retomados para comparar por~~ 
centajes, resultados y conclusiones obtenidos de las entrevistas a 
usuarios y consultores. 

Después de analizar la información obtenida se concluye que: 

1). En el ~1..,tem.1 abierto el nCimero de usuados {per_sonas que se -
interesan por realiL..ir estudlo'i en Id modalidad) es mucho ma~ 

yor al de los inscritos (aquellos que presentan una evaluac161). 

11e~1/e 1989 J may11 (1c! 1991 se contaror1 cor1 6582 usuarios y Cin! 
camente con 91~ inscrito~. cifra que equivale aµroximadamente al 
14%; esto significa que s1 en 1990 se contó con 3677 usuarios en -
los 5 centros sólo 514 presentaron una evaluación y posiblemente -
3163 abandonaron la modalidad, de esta manera, en cada centro la -
información serta como se muestra en la tabla y gr~fica siguiente~ 

67 



CENTRO No.USUARIOS No.INSCRITOS (APROX.) POSIBLES DESERTORES 

1 603 84 519 
2 708 99 609 
3 962 135 027 
4 877 123 754 
5 527 73 454 

3677 514 3163 

3500 

3000 

2500 

2000 

1500 

1000 

500 
USUARIOS INSCRITOS DESERTORES 

"ª 



11). La sltuaclOn académica de los estudiantes, al momento. de .dese.!: 
tar del sistema, muestra que la mayor.la abandon·a sus. estudios
después de haber permanecido como usuario de un~ a tres anos
Y sin haber acreditado una sola materia. 

En un cuestionarlo aplicado a estudiantes al momento de traml 
tar su baja definitiva en la oficina de control escolar se obtuvl~ 
ron los siguientes resultados: 

PERMANENCIA No. ESTUD 1 ANTES PORCENTAJE 
Menas de 1 ano 24. 9 1. 
de 1 a 3 af\os 14 3 53 1. 
de 3.1 a 5 ai'ios 49 18 i 

mas de s anos 55 20 1. 

No. DE MATERIAS 
ACREDITADAS. No. ESTUD !ANTES PORCENTAJE 

o 223 82 i 
de 1 a 5 38 14 1. 

de 6 a 10 6 2 i 
mas de 10 4 2 i 

Como se puede observar. es mas factible que un estudiante se
aleje del sistema mientras tenga acreditadas menor número de asig
naturas. 

111). En cuanto a su situación laboral, cabe señalar que aproxima
damente el 83 1. de los estudiantes que tramitan su baja defl 
ni ti va, trabajan porque necesitan una remuneración econOmica
y sOio el 17 1. no trabaja; mientras que por otra parte los -
estudiantes que continúan como usuarios de manera equilibra
da el 47 1. trabaja y el 53 1. no trabaja. 
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TRABAJAN 

63S 

ESTUDIANTES QUE TRAMITAN 
BAJA DEFINITIVA. 

USUARIOS 

NÓ TRABAJAN 

53S 

TRABAJAN 

47S 

lV). Finalmente, se encontraron como posibles causas de la deser-
c!On en el S.E.A.: 
a) Los motivos y !as actividades personales con mayor porcen

taje. 
b) La dificultad para adaptarse al sistema después de estar -

en un sistema escolarizado. 
c) Las def lciencias encontradas en el sistema tanto académi-

cas como administrativas. 
d) Los usuarios determir1an que es mejor buscar otras alterna

tivas para continuar sus estudios. 
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CAUSAS DE LA 

DESERCION EN 

EL S.E.A •. 

Como puede observarse. los estudiantes se ven obligados a a .. -
bandonar sus estudios, principalmente por tener la necesidad de -
trabajar. o bien enfrentarse a un sistema educativo que en lugar -
de facilitar la culminación de sus estudios los obstaculiza, aGn -
dentro de los sistemas abiertos: entonces, es posible que las cau
sas que determinan la deserción en el S.E.A. estén inmersas dentro 
de un contexto social permeado por la doble functOn contradictoria 
de la educación. 

71 



PROPUESTll 

Como se pudo establecer en el -
capitulo anterior, en el Colegio de Bachilleres existen estudios 
e Investigaciones que analizan la eficiencia tanto cuantitativa -
como cualitativa del sistema; sln embargo.la difusión de los resu!. 
tados ~ue se obtienen no siempre es difundida de manera Integra y/o 
veraz, por lo tanto es dificil detectar las causas que originan a.!. 
gunos problemas, como el de la deserción en el S.E.I\., cuya solu
ción permitirla proporcionar mejores servicios educativos. 

A pesar de que en nuestro pals, como en muchos otros las in_! 

tituciones que ofrecen servicios educativos presentan algunos ab! 
táculos para ingresar -como la preselección a través de exámenes 
de admisión-. un alto porcentaje de estudiantes Que son admitidos 
abandonan dichas instltuc1ones; en el S.E.A. del Colegio de Bach! 
lleres , la may'orta de los estudiantes abandonan el sistema por -

causas que tienen un origen socio-econ6m~co. En este contexto la 
función social de la educación es contradictoria, por una parte -
obstaculiza el acceso a los servicios educativos apoyando la e! -
tructura social y económica del pats para limitar mas a los estu
diantes queingresan y por otra crea mas instituciones con la fina
lidad de ofrecer servicios a sectores de la población que no han 
tenido acceso a ella. 

Considerando el aspecto anterior y tomando en cuenta que el 
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porcenlnje m~s nltu de desnrciOn lo cnraiterl1an'lo5 e~tudtnntes 
qu~ abandonnn su~ estudio~ ar1te Ja nucesidnd de contrtbulr al In
greso económico familiar, es necesario establecer alternativas que 
solucionen el complejo problema de la deserción en el S.E.A y la 
relación que dste tiene con la eficiencia del sistema, para esto 
es Importante reconsiderar que uno de los objetivos que dl6 origen 
a la creación del Colegio de Bachilleres como Institución educat! 
va fue el de formar estudiantes que al egresar tuvieran una prep~ 
raciOn propedauttca, es decir, para continuar sus estudios a otro 
nivel y una preparactOn terminal que les ayudara, a través de la 
capacitaciOn, a incorporarse ai mercado laboral. 

Asl mismo, cabe recordar que los sistemas abiertos fueron 
creados para fact 1 i tar el acceso a la educación a personas que por 
diversas razones hubieran Interrumpido sus estudios y desearan co.rr 
tlnuarlos, de esta manera, se puede decir que por su flexibilidad 
en el horario los sistemas abiertos permiten que los estudiantes 
puedan continuar sus estudios coord1nandolos con otras actJvldades. 
sin embarg~ en el caso del Colegio de Bachilleres muchos son los
estudiantes que no pueden combinar sus actividades con el estudio. 

Por lo tanto, es necesario modificar y/o implementar algunos 
elementos dentro de la organización y funcionamiento del sistema 
abierto; considerando las caracterlsticas de nuestra sociedad,las 
ventajas de los sistemas abiertos y los principales objetivos del 
Colegio de BachJ J leres, pero sln olviclilr que son muchas las persE_ 
nas que Jngresan al sJsll!md y sólo una mlnima parte las que concl!!_ 
yen sus estudios. 

De esta manera, las alternativas que pueden disminuir el In
dice de desercton se enfocarran hacia diversos aspectos, tales e~ 
mo: 

1. El administrativo. Tomando en cuenta que muchos estudiantes -
opinan que los tramites administrativos son excesivos, es ne-
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cesarlo plantear algunos cambios que modifiquen estos servi
cios. 

2. Las asesorlas y las consultorlas. No debemos olvidar que la! 
tenc!On académica y/o pslcopedagOglca que se presta a los USUE. 
rlos, es Indispensable para orientar las actividades de los -
estudiantes hacia el desarrollo y adqulslc!On de actltudes,h! 
bllldades y conocimientos. 

3. Los problemas económicos de los estudiantes. El problema prl~ 
clpal que ocasiona la deserción en el S.E.A. es la sltuac!On 
económica que caracteriza a sus usuarios, la organización de 
un sistema de becas proporcionarla elementos para atacar el -

: problema desde sus causas. 

1, Servicios administrativos. 

Actualmente los servicios administrativos carecen de la flex1 
bllldad necesaria para apoyar el estudio de personas que tienen -
poco tiempo para superarse, en este sentido, se propone que estos 
servicios simplifiquen sus tramites y tengan un horario adecuado -
para 4tender a los estudiantes, tanto en el turno matutlno como en 
el vespertino dandole al sistema la flexibilidad que debe caract~ 
rizarlo; ademas esta la alternativa de realizar tramites escolares 
los df as sabado y en cada uno de los centras donde se presta el -
servicio, pues muchos de los estudiantes se quejan de no tener 
tiempo para realizar la cantidad de tr4mltes que se requieren pa
ra obtener credenciales, constancias y Ja presentación de evalua
ciones. 

2. Asesorfas y consultarlas. 

En el S.E.A. existe un modelo pedagógico para elaborar mate
riales dtdactlcos, pero éste no es acorde al sistema utilizado P! 
ra dlsenar y aplicar instrumentos de evaluactOn, esta sltuaciOn 
provocada por la falta de coordinación, ocasiona desvinculación -



entre las distintas areas y departamentos del sistema, de tal ma
nera que los estudiantes slanten falta de coherencia entre los m! 
terlales dldActlcos y las evaluoclo"es que les aplican. 

Por lo tanto, es necesario iniciar una comunlcaclOn constante 
entre los elaboradores de los materiales de estudio, los asesores 
pslcopedag6glcos, los consultores y los dlsenadores de las evalu! 
clones para que a través de reuniones periódicas, donde participe 
el personal Involucrado, se difundan las bases teóricas con las -
que opera el sistema, los problemas que enfrenta cada departamen
to y las experiencias que cada uno tlen~ para determinar la forma 
en que se puede optimizar, tanto el funcionamiento del sistema C,!! 

mo la formaclOn académica y la atenclOn que se les d~ a los estu
diantes. 

De esta manera, habr4 una coordinac10n entre los departamentos. 
y la desvlnculaclOn que actualmente los caracteriza no afectara -
la adaptaclOn de los usuarios MI no exlstirla Inconformidad con el 
sistema¡ ya que por el momento, como se pudo observar en los capi
tulas anteriores, no exiten criterios que unifiquen el tipo de ª! 
tudiante que se desea formar y los mismos estudiantes sienten que 
en los materiales de estudio se promueven cierto tipo de aprendl· 
zajes, en las asesorfas se pretenden otros y en las evaluaciones 
se pide uno totalmente distinto, lo que causa, en primer instan
cia, confusión o la no acreditación de los examenes finales de -
las diversas "~ignaturas. posteriormente esta situación desmoti
va provocando el alejamiento temporal o definitivo del sistema. 

3. Organización de un sistema de becas. 

En el cap!tulo correspondiente a las desigualdades sociales 
y educativas que caracterizan a nuestra sociedad. se delimitó la 
funclOn social de la educaclOn en México y se analizo la forma . 
en que ésta es contradictoria. En el caso del Colegio de Bachll le
res, se mencionó que esta institución fue creada para ampliar las 
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oportunidades dentro. de la educac!On .media su.perlar~ pero se obser. 
va que muchos de sus estudiantes -especialmente en el S.E,A.- no 
concluyen sus estudios por dlfer.entes motivos cuyo origen pÜeden 
ser factores económicos. 

Con la finalidad de contrarrestar estos factores, se propone 
implementar un sistema de becdS para los estudiantes y considerar 
en su organlzaclOn y operación los siguientes aspectos: 

a). Las condiciones en las que se otorgara. 
b). El tipo de e•tudlante que podrA obtenerla. 
c). La empresa, instltuclOn. Industria o corporaclOn con la que• 

se puede establecer algQn convenio para riue las otorgue. 
d). Los derechos y obligaciones que adquiere quien la otorga, 

quien la recibe y el Colegio de Bachilleres como coordinador 
entre ambos. 

a). Con la finalidad de obtener buenos resultados es lmpor. -
tante determinar, desde el momento en que se estable~e el conv! -
1110 cun L:i~ l11!.lllucior11.?5, el tiempo dt,.1 durdclón de lll beca, las 
condiciones de pago y lo~ compromisos que adquiere cada una de las 
partes, atendiendo los intereses del estudiante, la estructura, º!. 
ganlzaclOn y los objetivos tanto del S.E.A.como los de la organl
zaciOn con la que se establece el convenio. 

b). Para determinar quienes serian los estudiantes aptos p~ 

ra obtener una beca es necesario establecer, a través de un est!! -
dio socio-económico, si la persona propuesta necesita un apoyo P.2, 
ra sostener sus estudios, y ademAs, deberA mostrar verdadero inte
rés de superación, entonces deberA caracterizarse por: 

Tener· un~ s1tuaciOn socio-econ~mica que le impida continuar 
con sus estudios. Los estudiantes pueden enfrentarse a diftcul 
tades de este tipo si: 
- Pertenecen a una familia con pocos recursos económicos y/o -

e~ muy n11merosa. 
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- Tienen que contribuir al gasto familiar. 
- Son el sostén de la familia. 

Mostrar constancia, responsabilidad y disciplina tanto en el -
cumplimiento de las nctlvldades senaladas por los consultores 
como en sus participaciones durante las asesorlas. 

Estudiar en forma permanente y slstemAtlca, elaborando una me
todologla de estudio propia que le permita acreditar constant! 
mente diversas asignaturas. 

Cabe senalar que estas dos últimas caracterlsticas se consi~ 
ran fundamentales para ingresar a cualquier sistema abierto; en alg_I! 
nos estudios realizados en el S.E.A. se ha observado que son cara~ 
terlstlcas comunes de aquellos estudiantes que tienen un deseo de 
superación personal y muestran interés por el estudio, presentando 
evaluaciones y acredltAndolas poco tiempo después de haber Ingre
sado al sistema. 

e). Para que alguien obtenga una beca es necesario que haya 
quien la otorgue, con este fin es importante establecer convenios 
con instituciones que ofrezcan a los estudiantes la oportunidad -
de tener un trabajo a nivel técnico que les ayude a solventar al
gunos gastos, al mismo tiempo que continúan sus estudios de nivel 
bachillerato; esto facilitarla que la capacitación técnica reclbl_ 
da tuviera una vinculación estrecha con la realidad social desde 
el primer momento se utenderfa con igual importancid la forma
ción propedéutica y la terminal de los usuarios del sistema. 

Algunas organismos con los que se puede establecer convenios 
de este tipo pueden ser aquellas instituciones que, o tienen un 
fondo económico destinado a prestar servicios a la sociedad o es

tan organizadas de tal manera que promueven becas o capacitaciones 
para personas que deseen trabajar en ellas; entre éstas cabe mencionar a las 
empresas privadas como Televisa, algunas aseguradoras o las inst! 
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tuclones educativas como el Instituto Anglo Mexlc~no de Cultura A. 
c .• las corporaciones o transnactonales como ·1a Ford, ·Kodak, Nestlé 
o Simbo y otras asociaciones como Pemex, las Instituciones banca
rias o Teléfonos de México. 

Una vez que se ha otorgado la beca y un estudiante del S.E.A 
la ha recibido, es Importante establecer las condiciones en las -
que se mantendrá dicho convenio y las caracterlstlcas que permea
rán este hecho. 

d). Cubndo una institución otorgase una beca se compromet~rfa, 
por una parte a capacitar a la persona segGn el área de capaclta
clOn que haya seleccionado y por otra a retribuirle econOmicamen
Le y de manera proporcional el trabajo que éste real ice jentro de 
la misma. 

Por otra parte, Jos estudiantes que se beneficien con esta -
beca estarfan comprometidos a atender de la misma manera su trab! 
jo dentro de la lnstttuclOn y su formación académica dentro del -
S.E.A. del Colegio de Bacht iteres; demostrando capacidad, Interés 
y buenos resultados en cada una de las evaluaciones finales. 

Esta bec• beneficiar.\ • la lnstltuclOn en dos sentidos: en -
un tiempo no mayor de dos años contarla con personas responsables, 
con deseos de superarse y capacitadas técnicamente según los int~ 

reses de dicha Institución, ademc\s el capital invertido para la -
capacitación tle los estudidntes serla deducible de impuestos ya -
que éste beneficia a la sociedad. 

De la misma manera. los estudiantes se beneficiarfan en dos 
sentidos, con esta beca tienen la posibilidad de concluir sus est_!! 
dios de bachl llerato y obtener un trabajo que posteriormente les 
permitirla incorporarse formalmente al mercado laboral o solven
tar sus gastos para realizar estudios superiores. 

En este sentido, la coordinación de S.E.A.establecer!a un m! 
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canlsmo para tener un seguimiento de los estudiantes becados que 
le permita determinar, por una parte, el rendimiento académico de 
usuorlos y por otra, la capacidad de retenclOn escolar que carac
terizarla al S.E.A. con el apoyo del sistema de becas. 

Ademas este seguimiento de usuarios pe~mtttrla conocer tas~ 
signaturas criticas que afectan la permanencia de los estudiantes 
dentro del sistema, esto faci 1 !tarta anal Izar las causas que pro
vocan la deserclOn desde otro punto de vista, as! como proponer e 
Implementar otras alternativas. 



e o N e L u s 1 o N E ~ 

Antes de Iniciar el estudio de la 
deserclOn escolar en el S.E.A., se habla observado que a pesar de 
las ventajas de esta modalidad, algunos estudiantes abandonaban -
el sistema; en un principio se penso que las causas que originan 
este problema no siempre estaban relacionadas con situaciones ac! 
démlcas, porque tanto asesores pslcopedag6glcos como consultores 
mostraban Interés y responsabilidad en el desempeno de su trabajo; 
por lo tanto, fue necesario buscar estas causas en otro ambJto. -
As!, con el fin de analizar externa e internamente este problema 
se considero previamente el contexto social en el que se encuentra 
Inmersa la instltuclOn estudiada, as! como las caracterlstlcas que 
orientan el funcionamiento de los sistemas abiertos, modalidad ed~ 
catlva donde se ublcO el objeto de estudio. 

Con este trabajo se pretendIO establecer las causas que ori
ginan la deserción de los estudiantes y proponer algunas alterna
tivas para solucionar este problema, con la finalidad de que és_
tas sean retomadas para elevar el nivel de eficiencia de esta mo
dalidad y apoyar as! el funcionamiento del S.E.A. 

En el an~llsls realizado en los primeros capltulos se obser
vo que la estructura de nuestra sociedad y la ldeologla de las 
clases en el poder determinan las funciones de la educación, t~ -
nlendo contradicciones y provocando algunos problemas, como el 



exceso de demanda en los servicios educativos. 

La creación de los sistemas abiertos fue una acción remed.lal 
para solucionar estos problemas; por lo tanto, su organización Y· 
funcionamiento se fundamentan segOn ras bases jurldlcas y las ca
racterlstlcas de la población que atiende, factores que determinan 
su estructura. objetivos, modelo educativo, caracterlstlcas de sus 
servicios y materiales did3ctlcos. 

Sin embargo, estos sistemas solo han atenuado una parte de -
los problemas educativos, tal es el caso del exceso de matrtcula, 
pero el ndlmlento academico de los estudiantes y su permanencia 
dentro de la modalidad siguen exlstlendo, pues no obstante sus -
ventajas, el alto Indice de deserción o abandono del sistema es -
uno de los problemas principales que requieren de soluciOn lnmedl! 
ta dentro del sistema educativo. 

El caso del sistema de ensenanza abierta del Colegio de Bachl 
lleres no es la excepción. con el estudio realizado en torno al -
problema de la deserción en esta instltuclOn, se determinaron las 
posibles causas que originan este problema, entre las que se pre
sentan con.mayor frecuencia, se observó que tienen vinculación con 
factores soclo-econOmicos y pueden estar relacionadas con las co~ 
tradlcclones de la educació~ derivadas de sus distintas funcione$ 
ya que por una parte, la modalidad abierta facilita el acceso a la 
educaclOn y por otra, en la prActica presenta a los estudiantes -
obstaculos que abarcan desde el tipo administrativo hasta el aca
démico, al no considerar algunas caracterlstlcas de los usuarios 
como su contexto soclo-econOmlco. 

En este sentido, las desigualdades sociales caracterlsticas 
de nuestra sociedad, que durante mucho tiempo han delimitado el -
funcionamiento del sistema educativo, se reflejan en algunas cau
sas por las que los estudiantes abandonan el sistema, de tal man~ 
ra que con los obstaculos institucionales y sociales que se les -
presentan, los estudiantes necesitan alejarse del sistema educatl 
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vo poro lncorpororse al mercodo de trobajo, donde obtienen uno r! 
muneraclón por los servicios o acciones que realizon. 

Sin embargo, el incorporarse al mercodo laborol muchas veces 
no les permite movlllzor•c dentro de lo estructura soclol, esto -
se debe a su falta de preparación académico; por lo tanto, se PU! 
de plantear que el sistema educativo no apoya de manera total a -
ciertos sectores de la población provocando la reproducción de la 
estructura social que prevalece actualmente, con una organización 
dentro de la sociedad donde se favorece Jos Intereses de los cla
ses en el poder, situación que refleja una de las funciones contr_! 
dlctorfas de la educación. 

: Asf, a pesar de las bases que fundamentan a los sistemas! -
biertos y de las ventajas que presentan, en el S.E.A. se enfrenta 
al problema de la deserción sin contar con alternativas que al! -
nOen el problema: por este motivo es necesario reconsiderar accl~ 
nes preventivas que permitan anticiparse al problema antes de que 
éste surja. 

La propuesta de este trabojo pretende retomor los diferentes 
aspectos estudiados en los tres primeros capftulos, sin olvidar -
los problemas actuales del sistema abierto del Colegio de Bachl -
lleres, para atender principalmente aquellos que social y econOml 
comente afectan a los usuarios de esta modalidad. 
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ANEXO 1. 

ENTREVISTA (USUARIOS). 

A. DATOS PERSONALES. 

Nombre: 
Edad: 
Sexo: 
Estado civi 1: 
Centro donde estudia: 
Otras ocupa e 1 enes: 

B. SITUACION ACAOEMICA. 

¿cuanto tiempo tienes estudiando en el S.E.A.? 
lCuantas materias has acreditado durante este tiempo? 
lHas tenido problemas para acreditarlas? 
lDe qué tipo han sido? 
lC6mo los resolviste? 

C. OPINIONES SOBRE EL S.E.A DEL COLEGIO DE BACHILLERES. 

lQué opinas sobre los tramites administrativos que tienes que 
real izar dentro del SEA? 

¿como han sido los servicios de asesorla psicopedagógica y con 
sultorla que prestan en este centro? 

llnfiuye de alguna manera tu situación familiar y económica en 
el aprovechamiento de tus estudios? 

lDe qué manera mejorarlas el funcionamiento del S.E.A? 

FECHA: 
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ANEXO 11. 

ENTREVISTA (CONSULTORES). 

A. DATOS PERSONALES. 

Nombre: 
Puesto que ocupa: 
FormaclOn profesional: 

B. SlTUAC!ON LABORAL. 

lCu4les son las actividades que desempena dentro del S.E.A? 
lCOmo caracterizarla a la poblaclOn estudiantil que atiende en 

cuanto a su edad, sexo, estado civil y situación soclo-economi· 
ca? 

lCu4les son las dificultades que enfrenta en el ejercicio de -
sus actividades dentro de la consultarla? 

lQué problemas enfrentan los usuarios con mayor frecuencia? 
llnfluyen éstos de alguna manera en su permanencia dentro del 
sistema? 

¿conoce alguna causa por Ja que los estudiantes se alejen del 
sistema? 

LExlste alguna alternativa que la lnstltuclOn haya propuesto 
para solucionar el alto Indice de deserción que enfrenta? 

FECHA: 
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