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INTRODUCC I ON

El Segura. caoma@ la mayarla de los campos, dreas o©
especlal idades en toda actividad humana, persigue una funcidn
spcial, misma que estd dada al satisfacer las necesidades de
proteccibn de la sociedad en general.

Dicha funcidn social se ve materializada en el momento en
que un agegurado sufre una perdida prevista en el contrato.

Es en ese mnmento cuande lo intangible que resulta el
contenido de un contrato de seguro, se canvierte en un verdadero
amortiguador que le permitird al cliente que su pérdida
econdmica se vea disminuida al maximo.

Es aqui donde radica la importancia del sector asegurador
dentro del ambito econdmico de un pals, ya que atraves de aste,
se garantica el patrimonio de todoa tipo de perseonas {tanto
marales como flsicas! ante la ocurrencia de una sventual idad.

Esta proteccidn abarca desde el patrimonio individual o
familiar Hhasta las multimillonarias inversiones de los grandes
consarcios empresariales.

Por 1o anteriaor, surge un pregunta obligada.

Cémo puede una compahlla de seguios captar suriciente capital
para hacer frente a grandes catastrofes o hecatombes como podria
ser un-terremoto o un huracan 7

La respupsta radica en gue el sector osegurador de cualquier
parte del munda, no trabaja solo, es  decir, existe una
herramicenta vital para su estabilidad llamada reaseguro.

Atraveés de éste, las compafilas de sequros ceden un cierto
porcentaje de los riesgos que esktdn tomando a las llamadas
compatlas reaseguradoras y éstas a su var retrocesionan otro
cierto porcentaie a otras compatlas reaseguradoras.

Esto trae como consecuBncia una gran dispersidn del riesgo
entre un sinntmero de participantes en todo el mundo, ya que la
gran mayorlia de 18s grandes reaseguradoras son  estranierass
americanas y europeas generalmente.

Esta dJdispersién o atomizacion del riesgo, constituye un
elemento fundamental en la estabilizacitin del sector asegurador a
nivel mundial.

Otra herramiente fundamental para la sana operaciaon de dicho

sector radica en la calidad de la suscripcidn de riesgos gque
realiza, ya que si bien, la transferencia del riesge a compahias
reaseguradoras es vital para su operacidn , el tensr una cartera

de clientes hien balanceada (cen respecto al 1ndice rcesultante
entre primas cobradas y siniestros pagados) lo es mas.



CAPITULDO L

1. ANTECEDENTES

1.1. DEFINICION

El seguro lo podemos definir como el mecanismo mediante el
cual se puden amortiguar O compensar las consecugncias econbmicas
de acontecimientos dahosos.

Legalmente, el sequre se define como un contrate que
cansiste en que una de las partes (asegurador), se obliga
mediante el pago de la prima correspondiente {(precio del seguro)
a indemnizar a la otra (asequrado) por la pegrdida o dafo previsto
en el contrato que pueda saobrevenit al ocurrir un siniestio.

1.1.1 Caracteristicas del contrato

a) Es Bilateral.- Crea derechos y obligaciones para cada parte
contratante.

b? Es Indemnizatorio.- Al tratarse de riesgos reales o
patrimoniales, para fijar la
indemnizacitn se tendrd en cuenta el
valor del inter®s asegurable en el

momento de la realizacidn det siniestro,
y no puede usarse con fines de lucro por
el asegurado.

cl) Es contrato de buena f&.—- Por la intangibilidad de su
objeta, i1a fragil consistencia
de los elementos base que regulan
su precio. y por que el asegurador
debe apoyarse en la lealtad,
honestidad y prudencia del
asggurado.

1.2. HISTDRIA DEL SEGURD

Desde los albores de la historia, el hombre ha hecho de  ou
instinto de conservacidn upa plataforma de defensa ante la lesién
corporal, instintivo - defensivo. Ast pacié  la seguridad
industrial, reflejada en un simple esfuerze individual, mas que
en un sistema organirado.



La calidad en 1la suscripcidn estd determinada por las
polliticas de aceptacidn de negocios que cada empresa tenga y por
los filtros creados para la correcta evaluacitn de los rigsgos.

Este tipo d2 filtros es tan variado como tipos de sequros
existan.

En el presente trabajo se pretende explicar todos los
factores que intervienen para la correcta evaluacion de un riesgo
de incendio con fines de tarificacidn para el otorgamiento de un
segurag bartiendo desde los conceptos basicos y antecedentes del
seguro; identificendo el riesqgo de incendio, sus causas, efectos,
métodos de coanttal y prevencidng siguiendo con un andlisis al
contenida del contrato o pdliza y delimitanda sus alcances vy
riesgos adicionales; definiendo el proceso que es requerido para
llevar a cabo una suscripciong eatableciendo los pardmetros para
una adecuada tarificacidn seghn reglamsnto  autorizado y  poar
Gltimo finalizando con un caso practico.

Es tambhién importante destacar gque los conocimiento téecnicos
de Inganieria juegan oan papel determinante en la correcta
evaluacidn y tarificacidn del riesgo. ya que mediante éstos es
posible detectar peligres en procesos, en almacenamientos,
deficiencias en instalaciones eléctricas, pragramas de
mantenimienta, sistemas de protecciones contra incendio, etc.

Asimismo, los departamentos. de ingenieria en las compaflas
de seguros constituyen el dnico recurso para brindar un servicio
de prevencidn de riesgos a los asegurados, detectando para tal
efacto, las condiciones inseguras del negocio y sugiriendo
recomendacionus para eliminarlas,



Estos peligros, obligaron al hambre a adoptar diferentes-

actitudes. Entre todas éstas actitudes esta la de transferir a
otra instancia (persona o cosa) el peligro al que se encuentra
estpuestao, apareciendo para lievar a cabo esta operacidn el
seguro.,

El seguro surge como un tipe de financiamiento, mediante el
cual no se traspasa el peligro en sl, sino parte de sus efectos
financieros, disminuyendo asl las pérdidas que pudiera sufrir el
asegurado en sus bienes o personas de suceder un accidente.

La revolucidn Industrial marca el inicio de la seguridad
industrial come consecuencia de la aparicidn de la maquina de
vapor vy la mecanizacidn de la industria, la que produajo el
incregmento  de accidentes vy enfermedades labprales. Lo  anterior
obligd & incrementar las medidas de seguridad, las cuales se
cristalizaron con el advenimiento de las conquistas laborales.

Por su parte, el segure también sufrid un  desarrolleo
trascendental con @] nacimientp de la fuegraa industrial, al
establecerse las bases técnicas para sy operacion. (Probabilidad
y Estadlstical.

A coptinuacidn se mencionan las diferentes etapas por  las
que atravesd al seguro.

1.2.1. En &l mundo

La historia por la gue se ha degarrollade el seguro, s
puede dividir en T etapas para mayor comprensibn:

la, Antiguedad y Edad media hasta el siglo X1V
2a, Del siglo XIV al XVII

34. Del siglo XVII hasta nuestros dias

1a Etapa Durante este tiempo aparecen los primeros
sistemas de ayuda mutua. En esta é&poca tenemos a diferentes
civilizaciones que tuvieraon aportaciones importantes. Entre estas

sa encuentran:

a) Babilonia: "Codigo de Hammurabi" — por medio de este cadigo si
en una caravana uno de los integrantes perdia
algo. los demis pagarlan proporcignalmente la
pérdida.

b) Egipto: Se manejla la idea de ayuda mutua entre los sacios de
. una institucidn, para proveer a los ritos funerarios
del socio que falleciera.



) Brecia: “"Ley de rhodia de Jactd— regulaba el sector maritimo;
una pérdida se repartla entre todos los propietarios
de la mercancla transportada en el barco.

Esta ley constituye 1a base del derecho mercantil
maritimo.

Los griegos tenlan wuna asnciaci®n llamada ERANDI
através de la cual daban asistencia a necesitados
mediante un  fondo comin constituido por todos los
agremiados.

d) Roma: Existla una asociacidn de militares que aportaban uwna
cuota con la que tenlan derecho a un indemnizacidn para
gastos de viaje por cambio de guarnicidn en caso de
retiro o muette. -

También existia el "Préstamo a la Gruesa" por el que un
propietario o armador de una rnave tomaba como préstamo

una suma igual al valor de la mercancla transpgaortada; en
case de feliz arribo el prestatarico reeabalsaria el
capital mas un interes del 15%; en caso contrario el
prestatario no debla nada.

e) Edad Media: En esta &poca existieron diferentes sistemas de
ayuda mutua, como:

Los Gildes.~ Proporcionaban ayuda mutua de caracter religioso
Meonasterios. - Daban socorro y caridad por medio de limosnas.

Juras.~ Daban proteccidn por medio de rentas y pensiones gue
daban las reyes.

Tantinas.- De origen Italiano. consistian en sumas fijas de
dinero cuyno total se dividia entre el ndmero de
supervivientes a una fecha dada.

28 Etapa i En este periodo aparecen las primeras
instituciones de seguros en 1os ramos marltimo, vida e incendio.

El primer contrato de seguro conocido relative al seguro
maritimo data de 1347, suscrito en G&nova. Amparaba tanto los
accidentes del transpoarte como la tardanza en la llegada del
bugque & su destino.

Las primeras pdlizas de seguro de vida se expidieron en
Londres en The Royal Exchange por comisionistas gque distribulan
el riesgo entre grupos de comerciantes que se  treunlan, siendo
gnviada la primera polica de este ramo en 15835.

Con el Incendio de Londres de 1666 @]l seguro de dahos toma
fuarza.

En 15677 en Hamburge se funda la primera calda general pablica
de incendios, formada por varios propietarios que reunian cierta

>




cantidad para siccorrerse entre ellos en casa de incendia.

En 1481 surge. la primera compahia de seqguro contta Incendio
llamada "Fire Office".

En 1684 surge Llopyd’s de Londres como la mas poderosa
empresa aseguradora.

Sa Ebtapa 1 Aparicion de las primg@ras empresas de seguros
sohre bases mas técnicas, basadas en la ey de 1los grandes
nbmeros vy en 1a ley de las prababilidades.

La aparicidin de eatas empresas se debld principalmente  al
Qran florecimiento de la industria en esa &poca, los grandes
descubrimientos, asi como por la regulacién jurldica atravéas del
cantrol administrativo.

Las bases técnicas del s2guro surgen desde 186854 con el
chleulo de prababilidades vy la Ley de 1leos grandes nameros
iniciada por De Mére. En 1493 en Londres se presentd un estudio
sobre mortalidad humana, y asi una serie de estudios que
heneficiaram a la industria del seguro.

Todas estas aportaciuones ayudaron al surgimiente de  las
empresas aseguratdoras con bases técnicas.

En 1699 surge la primera compahia de seguros sobre la vida,
Society of Assurances of Widaws and Orphans.

1.2.2. En México

Durante la dpoca de la Colonia, las ordepanzas de PRilbao
rigieron &n materia comercial hasta 1884, AN en que se expidid
el segundo cddigo de comercio.

En {892 aparece la Ley sobre Compablas de se Seqguros sabre
la Vida.

rAmbas leyes regulan la intervencion del estado en el control
de las compahias de sequraos para proteger al asegurado y al
patrimonio nacinnal, y normalicar su funcianamiente.

Asimisma, fijan las normas de constitucidn de researvas
matemiticas de primas, asi como las relativas al reaseguro.

En 1924 se publicéla Ley General de Sociedades de Seguros,
la cual amplid el cappo de la institucjones de seguros a mas de
un tipo de sequro.

En 19235 el gobierna de México declardl la nacionalizacidn del
segure mediante dos leyes, las cudles representan el progreso de
la materia en nuestro pals



= Ley Genetal de Instituciones de Seguros
—~ Ley Sobre el Contrato del Seguro

En estas Leyes, sc declara el retiro de las compafias
exktranjeras del pals por afectar en muchos sentidos a las
nacinonales. Estas compatlas se retiraron, vy asi, las apentes
mexicanos de dichas empresas se reunieron para fundar las
empresas mexicanas.

1.3. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DEL SEGURO
1.3.1. Riesgo
‘
Este concepto ha inkrigado durante mucha tiempa a los
estudiosos, actualmente no existe una definicidn simple vy
-generalizaga, sino que estas varlan dependiendo el area a la gue
se aplique.

Para efectos del presente trabajo podemos  tomar las
sigquientes definiciones:

a) Incertidumbre existente en la relacidn a gque ocurra o no
un suceso.

8} Evento fortuito, resultante de nuestiras acciones o de
causas externas, gue pueden intervenir en el alcance de
nuestras metas.

Existen dos tipos de riesgos:

a) Riesgo Especulativo.—- Aquellos cuydas consecuenclas pueden ser
favorables o adversas.

Ejemplos:

- Riesqus de mercado que pueden traer como consecuencia un
beneficio o pa&rdida economica, como podrla ser la competencia
con otras empresas, variacidn en costos de insumos, variacidn en
impuestos, aranceles, etec.

-~ Alza o baja de lndices bursatiles en la compra - venta de
acciones.

= Juegos de azar (apuestas)

b} Riesgo Furec.- A diferencia de los especulativos, acarrean
siempre consecuencias adversas.

Ejemplos:



- Catastrofaes naturales (Huracanes, Terremotos, etc.)
~ Incendigs

~ Accidentes personales (Rotura de un brazo o pierna, etc.)

Para fines del seguro, . el riego debe ser susceptible de
evaluarse para poder manejar probabil idades.

Para tal efecto, los riesgos tienen que ser uniformes en
cuantg a clase y cuantla,

Para analizar cualquier politica o estrategia en el
establetimiento de un segura, lo primero que debe hacerse es
identificar los. riesgos posibles, dentro de una agrganizacidn;
evaluarlos y en base a esto tomar medidas de accitin.

1.3.2. Prima

Es el precio del sequro, representa una cantidad de dinero
que aporta cada asegurado, Fformando el fondo de reservas que
servird para el pago de sinlestros que sufra algune de  los
aseguradog

Para el establecimiento de la prima se aplican cuotas vya
fijas, seglun sea cada casa. Dichas cuotas estdn calculadas de
acuerdo a la peligrosidad del riesgo en térmings de la frecuencia
y severidad con que pueda ocurrir el siniestro, utilizandm patra
esto la ley de los grandes ndmeros y la ley de probabilidades.

1.3,3. Bases Tecnicas

Las bases para la prima de tarifa estdn integradas por los
siguimntes elementos:

a) Prina Pura de Riesqu
Es la que reflieja el reparto del coste de siniestralidad,
se obtiene directamente del estudio de la Ley de los grandes
nimetas y la Ley de Frobabilidades.

Ley de los Grandes Nameros

Esta Ley nos dice que entre mas grande sea el ndmero  de
casos observados, mis cierto serd nuestero andlisis de lo que ha
sucedido en el pasado.

Ley de Frobabilidades

Esta Ley nos ayuda a pv‘oyectar hacia e! futuro en base
a la experiencia pasada, la probabilidad de ocurrencia de los
siniestros.



&) LCostas de adguisaicidn
Representa las comisiones de los agentes.

Y Costos de administracidn
Son los gastos que necesariamente tiere que @rogar la
compallia para realizar la operacidn del niegocio.

d) utilidad
Constituye el margen para los accianistas con que debe
operar la empresas.

Tamando en cuenta los conceptos anteriores, se dehe
determinar la prima de tarifa de acuerdo a la siguiente
expresidn:

FT = PPR + CA + CD + U

Donde;

PT = FRIMA DE TARIFA

PFR = FRIMA PURA DE RIESBOD

CA = COSTOS DE ADQUISICION

CDh = COSTOS DE ADMINISTRACION

U = UTILIDAD

1.4. CLABIFICACION

El segura se divide 2n tres grandes ramos, dando respuesta a
situaciones diferentes muy bien definidase

-~ Vida
- Accidentes y Enfermedades
~ Dates

Dado 1 objetivo del presente trabajo nos centraremos
en dar una breve explicacidn del! ramo de dahos.

1.4.1. El awguro de Dahos

Este Seguro estd enfocado a la proteccidn de los bienes
adyuiridos por el asequrado o gue estdn bajo su custodia o sobre

los que tiaene un interes asegurable.

Se divide en los ramos y subramos que a continuacién se
mencionan:



a) Incendio

b) Transportes : =~ Mercanclas en Transito
- Cascos de Aviones
- Cascos de Buques
~ Emtrarcacliones de FPlacer

c) Responsabilidad Civil

o)} Diversos: - Cristales
= Anunucios Luminosaos
- Objetos Fersonales
- Robo
~ Dinero y Valoares

e) Ramos Técnicas: - Calderas y Recipientes a Presian
= Rotura de Maquinaria
= Equipo Electronico
Equipo de Contratistas
- Bbras Civiles en Construccidn
Montaje de Magquinaria

t

1

+) Autcmoviles

Caome se puerde observar en la clasificacidn anterior, lios
seguros de datos tienen una gran amplitud, vy por ende requieren
de anilisis especializados para la correcta evaluacidan del
riesqgo.

El presente trabajo esta orientadeo exclusivamente al ramo de
incendic, per lo que el estudio de los capitulos subsiguientes se
centrard dnicemente en dicho ramo.



CAPITULLO 11

2. E L RIESGDO D E INCENDIOD

2.1 DEFINICION

Ya hemos hablado de que el s@guro pretende transferir a la.
CompaMla asequradora parte de las pérdidas financiaras derivadas
de una eventualidad.

EI seqguro de incendio, como su nombre 1o indica, tiene por
obleto resarecir al asegurado las perdidas financieras derivadas
de un incendio on sus bienes, entendiendose como  tal, 1o
siguiente:

1"Fuegu grande gque abrasa total o parcialmente un bien que no
esta destinado a arder.

Aplicando la definicidn anteri1or y que proviens del
dicclonario, 1o primero que salta a la vista es que 21 incendio
cantiene como elemenlas: Primero fuegos segundo gque el fuego

abrase; y Que lo que abrase el fuego no este destinado, por su
propia natureleza < arder. AGn cuando parezca sutil, la definicidn
nos marca una diferencia entre lo que debemos entender por

incendiarse y quemarse. Trataremos de aclarar =1 anterior
conceptos las cosas que son abrasadas por el fuwgo se  queman,
pero dichas cotsas, que se quemaran, por $u propia naturaleza ng

estaban decstinadas a quumarse, s destino era otro diverse al de
producie fuego © calor., Cuando una cosa estd destinada a produciv
fuege o calor, con dicho fuwgo simplemente se quema, ng se
incendia aun cuando en el acto de quemarse sz rednan  las
caracteristicas, aparentemente, deal incendia; pero  hdy  gue
enfatizar que 1os objetos gue se estan quemanda, estaban
destinados a ello.®

2.2. EL FUEGD

En el presente, el fendmeno del! fuego contrelado presta al
hombre un sinnbmero de beneficios, sin embargo. ciertos factores
naturales, Aasi como los medios desarrol lados por las téecnicas y
sistemas actuales llegan & propiciar y producir fuegos fuera de
control, giendo éstos los responsables de guantiasas pérdidss
materiales, v en ocasiones también valiosas vidas humanas.

1 Teorla y Practica de los seguros de dafios
Zamudio Collado :



El fuego es el fenbmeno ariginado por la axidacidn de 1los
materiales. fuando é&sta se presenta en forma rapida se la
denomina combustidn, y viene acompaMada con desprendimients  de
caler , luz y flamas.

El fuego puede considerarse como un conjunto active formado
por:

FLAMAS: Prouducidas on la combustidn
HUMOS 2 Formados por combustiones incompletas
AIRE Y GASES CALIENTES: Productes de la combusticn

De acusrdo a les materiales combustibles que lo alimentan,
el fueqgo se ha clasificado en 4 clases:

CLASE A: Es el que se origina en materiales sélidos carbhonosaos
como la madera. pasel, textiles, plasticeos, etc.

CLASE B: Sa produce en gensral en combustibles llquidos tales
comb gasalina, alcoholes, aceites, pinturas y otras
sustancias de bajo punto de fusidn.

CLASE C: Son los que se originan par la accion directa de la
energla eléctrica. For ejemplo: Subestaciones
eléctricas, motores, caonductaores, etc,

CLASE D: Eata clasificacidn comprende todos aquellos
materiales gque al estar en ignicidn desprenden  su
propio oxigeno o bien aquellos como el magnesio,
zirconio o sodio que con el agua reaccionan
violentamente originando explosiones.

Como podemos observar en la figura 2.2.1., es necesarioc que
existan 3 elementos para gue se origine un fuego:

CALOR 1 Este fenbmeno se da como efecto directo del
movimiento de las moléculas que farman la materia,
manifestindose fisicamente hacia otros elementos
par ma2dio de la Conducecidin, Radiacidn v Conveccidn,.
Estas fuentes de propagacidn de energla calerlfica,
sp deben considerar como pesibles focos de ignicidn

DX IGEND : El oxigeno necesarioc para mantener ardiendo los
vapares combustibles proviene del aire del medio
anbientr, donde existe una proporcidn del 214

COMBUSTIBLE : Tado aquel material susceptibls de generar fuego.




TRIANGULO BEL FUEGO

Para que e origine un fuego es necesario que existan tres elementos esen-
cinles:

MATERIAL COMBUSTIBLE.

CALOR suficienty parn que ios vapores de los materisles ileguen a su
temparntura de ignicion, vy

OXIGENO.

FIG 2.2.1.



2.3. PREVENCION DE INCENDIOS

Un incendio =% maz facil de prevenis gue de sofocar, por lo
Que se deben tomar en cuenta los siguientes aspectos generales,
dependiondn de las necesidades de cade area de Lrabajo:

La prevencidn de incendios puede ser de T tipos:

A} Prevencion de ocurrencia
B} Prevengibn de propagacidon

En las cuales intervienen medidas constructivas Y
empresariales, tal y como veremos mas adelante.

Antes Je entrar 3 fondo en estos puntos, es convemente
mancianar algunas de las principales cauvsaes de2 incendior

CAUSAS DE ILNCENDLDS
De acuerdo a las estadistivas presentadas por el Y Nacional
Fire Protection Association y Factary Mutual "y aproaxinadamente

un 0 %A de tudos los i1ncendios Industriales son causados por 11
fuentes de ignicion. Estas 1) causes vy &1 porcentaje du
incendios 1ndustriales atribuidns a cada una e allas saont

Incendio El&ctricas 19 por ciento
Friccidn par ciunta
Chispas Mecanicas por ciento
E1 Fumar y los Fasforos por ciento
Ignicidn Espantianea par ciento
Superficies Calientew por ciento
Chispas de combustidn por Ccienlo
Llamas abiertas por ciento
?.~ Corte y Soldadura par ciento
Materiales recalentados por ciento
11.~ Eldctricidad Estatica par ciento

MUEPACGNDODON

Otras tfuentes de ignicidn incluyen la  expasicidn & los
incenidos causados por relampagos, acciones quimicas, e ingcendios
premeditados, que suman alrededor de S por cienteo de todos laos
incendios industriales. Aproximadamente uno por ciento de los
incendios sun debidos & causas indeterminadas.

Comu podemos observar, una buena parte de los incendios
generados por las causas anteriores, los podemos prevenir tomando
en cuenta aspectos elementales de prevencidn de riesgos.

1
i




A} PREVENCION DE OCURRENCIA

Mantener orden y limpieza

No fumar en zonas restringidas

Desconectar tmaquinas y equipo electrdnico una vez
terminadag las operaciones, asi camo tener un
mantenimiento permanente en la instalacidn eléctrica vy
respetar normas tdcnicas de instalacidn.

Respetar las condiciones de seguridad que se dicten para
para el manejo y almacenamiento de sustancias inflamables
o explosivas.

Mantener cantidad minima de materiales combustibles.

Separar las A&reas de los posibles focos, tales como
aparatos con fogon, hornos, calderas, ete.

Tener una adecuada formacidn del personal en cuanto a los
peligros generales y del proceso.

PREVENCICN DE PROPAGACION

= Limitar los departamentos por Adreas e fuego,

entendiéndose como tal, aguellas instalaciones que disten
entre si por 15 ats. y que estén constituidas por
canstruccidn maciza vy materiales incombustibies.

Cuando estas instalaciones sean de construccidn no  maciza
o manejen, almacenen o procesen sustancias inflamables, Ia
distancia entre plles deberad ser de 30 ats. caomo minimo.

Edificar 1a construccidn de las naves o edificios con

materiales resistentes al fuego, tales como piedra,
tabique, block, etc. en muros j boveda metdlica, de
ladrillo, concreto, etc. en entrepisos y ceoncreto, lamina

metalica , de asbesto, etc., en techos.

8loquear posibles pasos verticales wu horirzontales; es
decir, instalar puertas contra incendio gque separen
departamentos contiguos, cubos de escaleras, etc. Evitar
pozos de Tz, usar materiales incombustibles en
instalaciones de refrigeraci®n o calefaccidn.



2.4 DETELCION AUTOMATICA DE INCENDIOS

Los dafos producidos per un incendio en su Fase inicial son
relativamente moderados vy se& desarrollan segln una curva
exponencial en Funcion del tiempa.

De ahl gue cuando mas pronto sea pogsible localizar y combatir un
incendio, tanto menor serd el dako Lotal provocado.

En la figura 2.4.1 ewstd representade graficamente el incremento
de los datos, a) cuando un incendio no as combatido y b) guando,
al ser descubierto en su fase inicial, pudieron tomarse a tiempo
medidas p:-:-rt:nentee'pard su e:tancidn.

For lo tanta, es de decisiva impurtancia descubrir cuanto antes
ur: incendio. Eote es 2] comelido de  equipos que funcionan
avtomdticamznte.

Fara localizar un incendio con prestera se  apravechan  los
Fenbmenos caracteristicous que 1os acompaPMan:

~. Calor.

Irradiado, reflejado o conducido a las inmediacioness
-. Humo .

Visible o casi invisible (partilas producto de la
combustidn dispersadas o suspendidas en el aire);
-~. Llamas.

Estos  Ffoendmenos tambidn pueden ser llamadus sintomas  de
un incendiog.

Los equipws  adtumidticos perada 13 deteccion de incendios
generalmente rconstan de : detectores de incendio., una cenkral  de
cantrol y aparatns de alarma.

Los detectores de incendio entian on funcidin ante la presencia
de une B mds de los  va  armumerados  sintamas o fendmenos
caracterlsticous. En este <aso, =21 deteclor produce un  impulsa
eléctrico quie s amplificado vy transmitido a la central, la cual
pone en marcha los aparatos de alerma ( sirenas, bocinas, pitos )
y/uy transmite la alarma al servicio pablico de incendios. Adends,
un equipo aytomdtico eficaz para deteccién Je incendios debe
sstar acondicionada para efectuar otras funciones a la par de
transmitir la alarma. Par ejemplo desconectar automdticamente
motores, maquinas eléctricas, sistemas de aire acondicionads,
computadoras electrdcas (previamente programados al respecto),
cerrar puertas cortafuegos y poner en funcionamiento dispositivos
automdticos extintores.

La figura 2.4.2 muestra el esguema de un  equipo  automdtico
para la deteccidbn de incendios.
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Existen los siguientes tipos de detectores de incendio:

-. Detectores de huma. —, Detectores de tomperatura.
~. Detectores de llamas. ~. Detectares por rayo Laser.

2.4.1 Detectares de humo
FOR SISTEMAS OPTICOS

Los detectores de humo aApticos << parciben >> el humo
aproximadamente hasta el limite del campo visual humana.
Predeminan hoy en dia los basados en el principio de dispersiéon
de la luz. Una bombilla eléctrica peguefa vy una cé&lula
fotoeléctrica se bhallan colocadas en una cAmara de medicidn, de
modo gque la 1luz de la bombilla no logra alcanzar la célula
fotowlactrica. Al penetrar partlculas de humo en la camara, la
luz es dispersada por &stas y llega a la célula, en la cual se
praduce un impulso eléctrico que accigna la alarma.

La aplicacion de este detector es aconsejable en aquelles casos,
donde al comenzar un incendio se estima seran produc i das
cantidades considerables de humo visible, por ejempla, ante B1
peligro de combustiones sin llama.

FOR IDNIZACION

El detector de humo por ionizacidn es capa:z de advertir tanto
tumo visible como casi invisible. Consiste de una camara abierta
medidora y una cerrada comparadara. El aire a&n ambos
compartimientos ectd ionizado permanentemente mediante una leve
emisién radicactiva, es decir, convertido en un  conductor
electrico. Si particulas de huma suspendidas en &l aire penetran
en la camara abierta, cambia la resistencia eléctrica del aire y
con ello se altera el Y<equilibriorr el2ctrico reinante entre
ambas camaras. Un tubo de catodo friuo hipersensible reacciona y
produce un itmpulso eléctrico que acciona 1a alarma.

Dedibo a su alta sensibilidad. los detectores de humo  por
ionizacidn son espacialouente apropiados para aquelles casos an
gua debe ser dada la alarma mucho antes de que spareccan llamas o
la temperatura sea elevada. For efjemplo, en un centro de calculo
eldédctronico el detector ashe reaccionar cuanto antes, ples
también pequeflas combustiones sin llama pueden ocasionar graves
datos. Si, por otro iado, la condiciones de trabajo implican la
apatricidn esporddica de  humo. Estos detectores pueden ser
graduados a menar sensibilidad, Fara cohductores de aire
acordicianade por los cuales el aire circula a gran velocidad,
para recintos polvorientos como silos de  serrin, cdmaras
filtradaras, fEC., s  han desartrollado modelos especiales Je
detectores de humo por iontzacidn.



2.4.2, Detectores de Temperatura
DETECTORES DE TEMFERATURA CRITICA

Este tipo de detectores provoca una sefial eléctrica al  percibir
deterninada  temperatyra critica {aprax. 73 C ). Mediante wun
contacto bimetalico u otro fusible, el interruptor de la alarma
se mantiane en posicidn Jde reposo hasta alcanzar la  temperatura
critica.

Naturalmente. cierta cantidad de material ya ha sido quemado
antes de ilagar a este punto. For esta rardn, los deteclares de
temperatura coritica sdlo han de emplearse en donde las valaores a
proteger se encuentren poco concentrades y se  estima  que  los
dafios causadous desde progucirse  hasta ser descublerto el
1ncendla, vah aumentanda paulatinamente. Estas cundiciones rigen
e 83, &n algunos edificios de oficinas. Fara locales cuya altura
a@s mayor de & m estos detectores no Lon apropiados. Lo mismo
vale para ol modelin Jdescrita & contingacian.

DETECTORES AUMENTO TERMICO — DIFERENCIAL

Este modelo no séle responde al  cunento de  la  temperatura
ambiental, sino también cuando la veleocidad con gque asta sube
sabrepasa cierto llnite, p. &3, 1O C/min.

De los diferentes sistemas conocidos mencionamas unp:  consiste
en una cAmara provista de wuna abertura calibrada y un diafragma.
Si la temperatura dentro de la cémara aumenta lentamente, el aire
mer expande y puede salir por la abertura. Pero si el aunento  de
tmperatura  es  rapido. como la abertwra celibrsda sdlo perate
escapar determinada cantidad de aire, la presidn dentro  de  la
clmarda aumenta y acciona la alarma a través del diafragmae.

Estos detectores responden mds rdpidamehte gue los de teaperatura
critica. Soity por 1o tanto, mads apropiados due @stos para alarma
temp: and, pero su sensibllidad es menor que la de los deteclores
de  huma. Al igual que los de temperatura critica son utilizados
generalmente para proteger oficinas. También son aplicables en
aguellos casos especiales, donde otros tipos de detectores no
pueden usarsa, p. 2j. en labaratorios guimicos, en los cuales la
posibilidad de falsas alarmas 25 frecuente, debido al humo que
producen algunus experimentos.

2.4.3. Detectores de llamas

Son detectores por sistema dpticos, Qque reaccionan ante la
radiacidn infrarroja producida por llamas. Una lente convergente,
que sblo permite pasar lu:z infrarrvoja, la proyecta a upna cé&lula
fotoeléctrica.

El aumentu de carriente producido en la clula dispara la alarma

£1 detectaor opera ante el ritmo caracteristico del centelleo
producido por llamas, pero con cierto retraso. De este nodo se
evitan Falsas alarmas debidas a radiacién infrarraja canstante
(manantial de luz) o por centelleos de corta duracién (p. ej. al
encender un cerillol,



Los detectores de llamas logicamante no son apropiados para
reconocer combustiones sin llama. Son aplicados generalmente
cuando rigen determinadas circunstancias, p. ej. en recintos de-
mucha altura, donde un incendio iniciado sequramente
producird llamaradas thangares).

2.4.4. Datgctores por rayoc Lasaer

Los detectores por rayo Laser pueden actuar en formas diversass
el sistema mds comin se basa en la posibilidad de desviar un raya
de luz por medio de caler. Cerca del cielo raso y paralela &
éste, un rayo de lu: cruza el Area a proteger, partiendo de un
Laser hacia un reflectar que lo dirige a una calula
fotoeléctrica, situada ceorca del Laser. Al producirse fuego en un
punto del Aarea a proteger, una nube de gas caliente se eleva
hacia el clelo raso expandidndose y atraviesa la trayectoria del
rayo lLaser. El lndice de refraccién varla con la temperaturas
como  consecuencia se desvia el rayo y su incidencia sobre la
céalula fotaeléctrica es modificada, La variacién de corriente
eléctrica en la c&lula se amplifica, accionando la alarma. Fuede
incorporarse un sistema adicional para detectar la presencia de
b .

Detectores por Lasur son especialmente apropiados para la
aplicacidn en recintos de grandes dimensiones. como depésitos,
fibricas y supermercados. Se estima gque para proteger areas
mayares de 650 mZ el detector por Laser resulta mas econdmica
que otros detectores automiticos con el mismo grado de
sensibilidad. Ha sido comprobado que este sistema es capaz de
detectar un fuego con aprox. It m de didmetro, al arder alcohol
metilica sin produccidon de humo, localizado en cualquier perte de
un recinto de 600 m2 de superficie y 12 m de altura.

2.4.5. Requisitos de un equipo automitico para deteccidn de
Incendios.

La eficacia vy rapidez con gue funciona un detector antomatico
depende de varias condiciones: aplicacibn del modelc adecuado,
distribucisdn de suficientes unidades (densidad} vy situacidn
apropiada de cada una . El cuadro sinbptico que sigue indica las
aAreas que prolege cada uno de 1o varios equipos descritos
anteriornente.

Tipo de
detector

De humo De temperatura De aumento De llamas
critica térmico
diferencial

Superficie | 15-25 15-253 15-120 hasta 31000
tints. cuad.)!
|
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Cada equipo detector de incendios ha de2 seleccionatrse
cuidadosamente, consideranda las condicones en gue habra de
aperar, Gracias a la diverdiad de tipes que se ofrecen es posible
aplicarr el mas apropiada a las exigencias de rcada riesgo de
tncendio particular. Sin embargo, es esenpcial asegurarse de que
los 1mpulsos emitidus por cada detector en caso dado,
efectivamente provocan el accionamiento de alarma. FPor ello han
de cumplirse las siguientes condiciones:

~« l.a central de alarme debe ubicarse en un lugar relativamente a
pruebha de incendios, libre de polva, resguardado de influencias
climaticas vy accesible en todo momento. Se recomisgndan recintos
ocupadous continuamente, tales cowmo poarterlas, salas de guarderias
¥y de coantrol.

-+ El suministro de corriente eléclrics debe estar garanticadao,
es decir, ha de esistic wn equipo de abastecimiento  de
aneryencia.

- Los equipos han de awtocantrolarse respecto a  roturas  de
cables, cortacircuitos, y/n Fallas a tierra, interrupcidn de la
red.

-. E! mantenimiento debe ser efectuado periddicamente por  las
fabricantes o personal especialilzado.

- Cuande se efectten modificaciones esenciales en €1 sitio &
proteger, el sistema de deteccidn debe ser adaptado a las  nuevas
condiciones.

Finalmente, es importante establecer de antemano un plan  que
determine la actuacién de cada persona al producivrse la alarma.
La organizacion pertinente es un aspectu importante y complementa
el programa de equipos para deteccidn de 1ncendios.
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2,5 COMBATE DE INCENDRIONS-

Una vez gue un incendio rompe con las barreras preventivas y
ha gido detectado, el paso a seguir es combatirlo.

El combate de incendios se lleva a cabo mediante la
utilizacidn de sistemas de extinciédn, sobre los cuales hablaremos
a continuacidn:

Las figuras 2.5.1. nos muestra los procesos para axtinguir
el fuego, 4si como una clasificacidn genérica de los equipos de
extincibdn.

2.5.1 Extinguidoreas

ELECCION DEL AGENTE EXTINTOR .

El. agente extintor debe ser apropiado a la clase de fuego que
vaya a combatir, es decir, a low combustibles existentes y las
pperaciones industriales que existan en el riesgo, con el fin de
Que su accidén se manifieste de la manera mas eficaz.

Ademds hay que tener en cuenta, en el momento de la eleccién del
agente extintor. la posible toxicidad de los gases producidos en
la descompusicaen por el calor, de algunos agentes extintares
cuandn se emplean en locales pequefios o mal ventilados,

Asimismo hay que prestar especial atencidn a los riesgos en los
gue la proteccidn se realice sobre elementos bajo tensidn
aeléctrica.

Se consideran adecuados para cada una de las clases de fuego los
si1guientes agentes extintores:

CLASIFICACIONES:
SEGUN EL AGENTE EXTINTOR Y SU FORMA DE FPROYECCION:

Por el agente extintor y la forma de proyeccidn, los extintores
se clasifican en:

stintores de agua & chorro.

—.Extintores de agua pulverizada.

—.Extintures de agua con aditives (humectantes, tensoactivos), a
charrea o pulverizada.

—. Extintores de espuma. La espuma puede ser fisica, producida por
1a unibn de un espumante (compueste de espumdgens y agua) con
el aire atmosférico; o gulmica, con gas impulsor producido
mediante una reaccion.

—.Extintores de polvo. Se distinguen tres tipos de polvo:

€. Folvo qulmico seco (BC), a base de bicarbonatos o cloruros.
x.Polvo polivalente o antibrasas (ABC), a base de fosfatos.
¥x.FPaolvo especial m, destinado a los Ffuegos de metales
(magnesio, potasio, sodio, etc.).
~.Extintores de didxido de carbono (C02).
—.Extintores de haldn. Les halopes son hidrocarburos halogenados

16
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que se descargan en mezcla de liguido y vapor. El1 mas usual en
extintores es el 1211 (CF2CIBr), También se utilizan el 1301
(CF3Br) y el Z402 (CZF4Brz).
EMPLAZAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LDS EXTINTDRES MOVILES.
EMFLAZAMIENTO,
Par estar fundamentado el empleo de extintores méviles en una
accidn ridpida sobre un incendio en sus comienzos, se observaran

las siguientes reglass

%.- Los euntintores moviles deberdn colocarse en agquellos puntaos

en donde se estime que existe una mayor probabildad de
ariginarse un incendio, de ser posible prdximos a las salidas
y sgiempre  en lugares de ficil visibilidad y acceso. En
locales grandes o cuando existan obstbdculos que dificulten
su localizacibn se sefMalicard convenientemente su ubicacidn.
x.- Los asxtintores manuales se colocardin sobre soportes fFijados a

paramzntos verticales o pilares, de forma gue la parte superior
del extintor quede comd mdiimo a 1,70 M. del nivel del piso.

¥.~ Los extintores gue estén suletos a posibles dafos Flsicaos,
quimicos o atmosféricos deberan wstar protegidaos
convenientemente.

ALTURA

ElL  EXTREMO SUFERIOR DE UN EXTINTOR NO DEBE ENCONTRARSE @A
MAS DE 1.3 M SOBRE EL SUELO. EL EXTREMO INFERIOR DE UN EXTINTOR
FORTATIL ( MANUAL) DEBERA ENCONTRARSE A MAS DE 10 CM  SOBRE EL
SUELO.

SEMALIZACION.

Cada extintor debe estar convenientemente sehallzado, de forma
que su posicitn sea visible y su tipo reconccible.

La Figura 2.5.2. nos muestra una tabla de utilizacion de los
agentes extintores.
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2.5.2. Hidrantes
DEF INICIANES

~. Fuente de alimentacidn de agua

Suministro natwural o artificial, capaz de garantizar el caudal de
agua requeridoe por los sistemas de proteccidn contra incvendios
durante el tiempo de autonomia requerido.

Sistemas capaces de reponer en un tiempo wminimn establecido 1la
reseva de un depbsito utilizado como fuente de alimentacidn de
agua.

~. Sistemas de impulsian

Conjunto de medios ( equipos de bombeo, depdsito de presion,
etc.) o eircuntancias naturales ( elevacibn de la reserva de
agua ), que permiten mantener las condiciones de presidn y caudal
regueridos en los sistemas de proteccidn contra 1ncendios.

—. Red general de incendios

Conjunto de tuberlas, valvulas y accesarios gue permiten la
conduccidn del agua desde las fuentes de alimentacién hasta los
puntos de conexidn de cada sistema de proteccion contra
incendios.

—. Abastecimiento de agua

Sistema formado por una o varias fuentes de alimentaciédn de agua,
ung @ varios sistemas de impulsibn y una reg general de
incendios, y destinado a asegurar, para uno o varios sistemas de
proteceidn  contra incendiss, el caudal vy presidn de agua
necesarios durante el tiempo de auteonomlia reguerido.

~-.Dapdsito

Los depbsitos de reserva se emplean para @l alapacepamiento de
agua.

Los depdsitos pueden agruparse en los siguientes tipos:

_-Depbsitos hajo o sobre super+ficie. Este tipo de depositos va
asociade a ‘un equipo de bombeo y se les denomina depdsito de
aspiracion,

—. Depbsitos elevados. Bon aquellos en los gue existe una
diferencia de altura positiva entre @l nivel minimo del agua en
el depdsito y los puntes de aplicacidn de 1los sistemas de
proteccidin contra incendios. También se les denomina depédsitos de
gravedad.

—. Depdsitos de presion. Son depdsitos cerrados, en los que se
garantiza !a presiop necesaria en ios sistemas de proteccion
contra incendios, presurizéndolos mediante un gas, narmalmente
aire comprimido. N
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-Sistemas de impulsidn

Dentro de los sistemas de impulsidn, saolo se estudiardn los
equipos de bombeo. Un equipo de bombeo, empleado como sistema de
impulsidn en un abastecimiento dJde agua para sistemas de
proteccion contra incencidos, estard compuesto por lus siguientes
elemantos:

¥. Bombas principales ( al menos dos, una de ellas en reserva ).

%¥. Bomba jockey. ( para mantener presurizada la red )
¥. Cuadros de control.
X, Accesorios y material diverso ( tuberias, valvulas,

mandbmetros, etc.).

LLASTIFICACION DE HIDRANTES,
SEGUN EL TIPD DE CONEXION.

—.Hidrante de boca {(boca hidrante): simple racor de conexidn a
una tuberia de abastecimiento.

~.Hidrante de columna {(columnpa hidrante): tuberlas columna que
emerge del suelo y en la que esta colocado el racor (o racores)
de conexibdn.

—.Hidrante de arqueta: el racor ( o racores ) de conexidén a la
tuberia estd alejado en  una argueta enterrada en 1 suelo,
provista de una tapa a nivel! de rasante.

SEGUN SU LOCALIZACION

-. Puedan ser exteriores o interiores

FUNCION DE LOS HIDRANTES EXTERIORES
Los hidrantes exteriores son necesarios para proteger:

X.Actividades, procesos y almacenamientos en el axterior.

*.Superficies exteriores combustibles.

¥.Aberturas en edificios exteriores.

%, Interior de edificios que carecen de hidrantes interiores.

¥.Riesgos de explosidh a causa de establecimientos vecinos.

¥.Flesgos de explosidn para establecimientos vecinos, si  &stos
carecen de proteccidn exterior adecuada.

El radio de cobertura & considerar para 1a proteceidn  de
superficies exteriores y de establecimientos vecings, depende del
alcance del chorro en todas las direcciones posibles.

Sin embargu, para la proteccidn del! interior y de actividades en
el exterior, debe considerarse un radio no superior a 10m a
partir de la boguilla o lanza.



LONGITUD DE MANGUERA

~.La longitud maxima de la manguera sera de 30 metros.

~.Las longitudes recomendables son entre 20 Y 30 metros,

~.Para riesgos exteriores alejados se dispondra de tramos de
manguera suplementarios hasta un maximo de 45 metros.

Notas
Los requisitos técnicos del equipo antes descrito seran tratados
en el capitulo "“V*.

NORMAS GENERALES

A contincacidn se meEncionan algunas narmas generales para
mantener el sistema de hidrantes en condiciones Gptimas de
operacidn:

=.Compreobar que el hidrante estad correctamente sefalizado y es
perfectamente visible.

=.Mantener la zona alrededor del hidrante limpia de nieve vy
rastrojos y libre de obstaculos que dificulten el acceso y
conexidn de las mangueras.

~-.Comprorbar el correcto funcionamiento del volante de apertura.

~.Lubricar las roscas de las bocas de salida, de las tapas y de
los vastagos de las valvulas.

~.Examinar la columna para detectar pusibles fisuras.

-.Mantener bien pintado el hidrante, evitando que la
acumulacidn de pintura impida la facil apertura de las bocas o
e}l funcionamiento de los vastagos de las vAlvulas.

—-.,Comprobarr gue no existan fugas en las conduccianes de dgqua en
las cercanias del hidrante.

—-.Examinar el buen estado del equipo auxiliar complementario y el
correcto funcionamiento de las puertas de las casetas.

-.Realizar pruebas perifdicas de funcivnamiento completo al menos
una vez al ato.

2.5.%. Rociadores Automaticos

Los sistemas de rociadores automdticos son convenientes de
instalar cuando se trate de proteger:

1.-Edificios incombustibles cuyo contenido sea combustible,
especialmente las Areas de almacenamiento y utilizacion de
liquidos inflamables.

2.-Todos los locales de construccidn cnmbustiblé, o aguellos gque
tienen cantidades apreciables de elementos combustibles.

. ~Frocesos de fabricacidn con peligro de incendio.
4.-Zonas constructivas combustibles cerradas, tales como falsos

suelos y techos en los que estan localizados conductos de
instalaciones.

)
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S.-SBbtanos o espacios wvaclos bajo la planta baja de una
edificacidn, que. contengan elementos constructivos o materiales
combustibles.

As.~Inustalaciones industriales cubiertas o cerradas, tales como
calderas, secadoras, colectores de polvo, conductos anchos, zona
de wsecadaoras de las maQuinas de papel, wmdguinas de preparacidn de
textiles y en todos agu=llos lugares cerrados similares donde se
manejan matiriales combustibles o donde se acumulan depdsitos de
productos combustibles.

7.~Huecous, escaleras, armarios o lugares similares donde pueden
existir materiales y productos combustibles.

8.-~Huecos de ascensores y sus salas de maguinas.

F.-Egtructuras de acero portantes de instaelaciones industriales,
tales como tanques, sileos, canalizaciomnss o equipos que contienen
ligquidas y productos gulmicos combustibles, no protegidos
suficientemente con la instalacidn de rociadores automdtices de
agua de la nave industrial.

En general, una instalacidn de rociadores automdticos de agua
estd compuesta por  las partes que se muestran en ta  figura
2.5.3.1 anexa y que san:

1.- Cabecas rociadoras:

Z.—- Ramales: Tuberlas en las que estan Jdirectamente situadas las
cabezas rwciadoras.

3.~ Colectores: Tuberlas a las que estan directamente unidos los
ramales.

4.~ Tuberlas de distribuoucidn: TJuberlas gue alimentan a las
colectores desde la tuberia vertical.

S.- Tuberla vertical o ascendente: Tuberla en la que esta situade
la valvula de alarma del sistema de rocladores.

G.- Valvula de alarma: Valvula de retengion o antirretorne, para
montaje wvertical, dotada de los medios necesarias para
praducir una alarma cuande Fluya agua a4 travées de elita.

7.= Valvula de control: Valvula de corte. de tipo indicador, para
abrir o cerrar el paso al sistems de rociadores.

CRITERIONS DE DISENO (SEGUN NORMA “UNE" EUROFER)

CLASIFICACION DE RIESGOS

Se diseMard @l sistema en furncidn de la peligrosidad de la
actividad o cuntenida de los locales a proteger. Existen tres
clase de riesgo:

RIESGD LIGERD (RL): -~ Locales no industriales en los gue tanto la
cantidad de material combustible como su combustabilidad son
bajas.

N
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@
1. Cabezas rociadoras 5." Tuberia vertical o ascendente
2, Ramales 6. Vélvula de alarma
3. Colector - 7. Vélvula de control

4. tuberia de distribucién

FIG 2,500 -—Instalacién de rociadores




RIESGOS MORDINARIGS (RO)s = Locales comerciales e industriales
dande los ihcendios no son suceptibles de propagarse de manera
intensa en los primeros minutos.

RIESGOS EXTRA (RE): - Los comerciales = ingustriales con  alta
catga de fuego donde los incendlos son susceptibles de propagarse
de manera intensa por:
4) La naturalera del proceso {(Riesgos Extra— Proceso (RE-P));
B} La cantidad y combustibilidad del materisl almacenadn (Riesgo
Extyra— Almacenamiento (RE-AL)

RBISTRIBUECION DE ROCTADORES

ROCIADORES PARA USO GENERAL.

La cobertura midxima de cada rociador, asi como la separacidén
antre rociladores se indica en la Tabla gue sigue en funcidn de la
clase de riesgo.

TABLA

ROCIADORES NORMALES ot R.D. R.E.
Cobertura manimaes..... ' 20.0 m2 12.0 o2 7.0 m2.
Separacidn maximar

—Entre reociadures (G,D) 4.6 m 4.0 m T.7 wm
—.Entre rociadores y

Paredusrasraannanssrsis 2.0 m 2.0 m 1.2 m

Separacidn minima

(22 3 N R R Z.0om 2.0 2.0 m
NOTAS

Fara distribucién de rociadores al tresholille, ver fig. 2.5.3.2.

¥. Cuando en un Riesgo Ligero existan dependencias de superficie
inferior a 3& w2, cuya clasificacidn sea de R.0O. (tales como
salas de calderas, cocinas almacenes, lavanderlas, talleres,
etc). La cobertura maxima de estas dependencias serdde ? m2 y la
separacitin madxima serd de 3.7 m.

¥~ En  aquellos casas en que sea nHecesaria una separacion  menor.
deberan disponerse barreras flsicas gue impidan gque la descargs
de un rociador pueda moajar el préximo.
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DISTRIBUCION DE ROCIADORES
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GENERAL IDADES

Los rocradores no deberan situarse a alturas superiores a 12 m
sobre 21 nivel del suelo.

ESFACIO LIBRE DEBAJO DE L0S ROCIADORES

Se  deber& mantener siempre debajo del nivel del deflector de los
rociadores un espacio libre minimo de SO0 mm. Para Riesgo Extra-—
Almacenamienta, el espacioc libre minimo sera de 1,000 ma. La
estructutra mekdlica del techa deberd ser accesible en todo
momento al ague descargada por 1os rociadores.

Cuanda el techo see 1nclinado, el almacenamiento de mercanclas
puedtz seguir la inclinacibn, sicmpre gue se mantengan las
distancias anteriaormente especificadas,

TECHDS

Es rrcomendable que @1 deflector del rociador se enguentes  entre
75 y 150 mm debajo del techo. En todo caso, la distancia maxima
permitida es de I00 mm para techos combustibles y de 4%0 em para
techos incombustibles.

Para techos con viguetas de madera al descubierto, el deflector
no deberd estar a mas de 150 am debajo de la parfe inferior de la
vigueta.

Fara los techos argueados. las distancies se mendirdn desde la
carona del arco.

Los deflectores de 1os rociadores deben ser  paralelos a  la
inclinacion del techo, tejado o declive de escaleras.

En los casos de techos o tejados inclinados, las wmedidas de
espaciamientsc se tomaradn gn planta.

Cuando la inclipacidn del techo sea mayor Jdel Y. e dJdebera

instalar unma Fila de rotiadures on la cdspide o a una distancia
no superior a 750 mm.

FROTECCION COMPLEMENTARIA

ESFAC10S OCULTOS

Espacios entre techg v cubierta vy tejado

Los espacios entre los techos y cubiertas o tejados, incluyendo
los de las cumbreras y laterales de edificios que eucedan de 800
mm de profundidad, deberan estar protegidos por rociadores. En el
casq de espacios otultos inferiores a BOOmm de profundidad, de
construccidn combustible, se recomienda que  sean  instaladas
separaciones cortafuegos adecuadas.

Talas separaciones se dispendran en cada nivel del suelo para
divisin wvertical y & intervalos de 1% a TS0 m  para divisién
horizontal.

n
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Espacios entre techos y f£falsos techos

&n espacios ocultos entre el suelo y el techo del piso
inmediatamante inferior, que excedan de 800 mm de profundidad vy
no estén construidos totalmente de materiales incombustibles, se
deberan instalar rociadores.

En 21 caso de espacios inferiores a 800 mm de profundidad, de
coastruccidn combustible, se recomienda que sean instaladas
separaciongs contafuegos, adecuadas a intervalos de 13 a 30 m.

INSTALACIONES SPRINKLERS

Las instalaciones sprinklers .~ Son dispasitivos automidticos de
extincidn de incendias. En lo esencial, se compone de un sistema
de tuherias ramificadas y ubicadas en los techos de ios locales a
prategar.

Los tubss estan dotados de rociadores.

ROCIADORES

Los rociadores constituyen toberas pulverizadoras de agua
cerradas por un mecanismo que reacciona a la  influencia del
calor., A temperatura de unos 70 grados C, las ‘oberas se abren,
rociando las superficies que se hallen por debajo de ellas
(limitado localmente):

Al abrirse los rociadores, el mecanismc de cierre salta, dandg
pasa al agua hacia una placa pulvertzadora. Esta placa pulveriza
el chorvo de agua saliente en gotitas muy finas, distribuy&ndolas
uniformemente por un area de 26 mZz.

Normalmente se abren sblo los rociadares que se hallen por encima
d=l foco del incendio. E1 caso es diferente en las instalaciones
extintoras por aspersidn o las llamadas instalaciones por
diluvia. En tales instalaciones se ponen en funcionamitenta al
mismo tiempo, hbhign a mano O bien mediants detectores (Deteccidn
Automatica de Incendias) una mayor cantidad de tobetras.

MECANISMOS DE CIERRE

Actualmente hay tres tipos da mecanismo de cierre para

rocisgores, La figura 2.%.3.3%. A,B,C, mpestra, cada una, un
eJempla  en su corte transversal. Los componentes comunes a 1os
tres mecanismos son el cuerpo de tobera (1), la junta {2} y la

placa pulvericadora o de deflector (&).
Los tres tipos de mecanismos de cierre sgn 1os siguientes:
A.— Bulbo de Vidrio

B.~ Metal Fundido
C.~ Mecanismo de fundicidn de cristal Salino o GQuimico
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BULBO DE VIDRIO (M)

En este tipo de mecanismo de cierre, el elemento que actua al-
declararse un incendio es un pequeMo bulbo de vidrio (3) 1lenado

de un liquido de facil ebullician.

Al aumentar el calor, este bulbo ze rompe a causa del aumento de
presibn, soltandose la junta de la tobera debido a la presitn,

aire, respectivamente.

METAL FUNDIDOD (B)

En este tipo de mecanismo, se libera el bloqueg meganicpo gracias
a la fundicidn del punto de saldadura (4) pravocada por el
creciente calor, soltandose el mecanismo de cierre.

MECANISMD DE FUNDICION DE CRISTAL SALINO O GQUIMICG (C).

En este mecanismo, al alcanzar su temperatura de fun=idn se licua
de repente un cristal salino (3) que, en estado s&lido, sirve
para bloguear un elemento de lanzamiento antepuesto.

TEMPERATURAS DE ACCTIONAMIENTO

Las temperaturas de accionamients tanto de lots rociadores de
metal fundido camo también de los de bulbes de vidrio se
mantienan, en principio , a un nivel minimo ppsible. Aunque es
cierto que los rociadores deberan combatir incendios en estado
incipiente, s82 trata de evitar que accionen si las temperaturas
de las operacianes gque normalmente se efectuan alcanzan cierto
grade.

Fara 1los rociadores se admiten las siguientes temperaturas de
accionamientos seqian las normas CEA  (Comité: Europac de
Aseguradores;

Rociadores de temperaturas distintivo

de metal fundido de accidn. craomdtico.
en ¥C.
68-74 incolaro
F3-100 hlanco
141 azul
182 amarillo
227 rojo
Rociadores 57 naranja
de bulbo de vidrio &8 b rojo
79 amarillo
3 verde
141 axul
182 . violeta
2042560 . negro
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2.5.4 Sistemas de aplicaci&n local

La misidn de gstos sistemas ws la extincidn de incendios mediante
una descarga gue cubra todas las superficies del riesga y las
zonas adyacentes que puedan verse involucradas cen la suficiente
densidad de aplicacitin de agente extintor, durante el tiempo
necesario para conseguir la extincidn total del incendia.

Si los riesgos protegidos presentan un peligra de incendio en las
superticies exteriores, como es el caso de depdsito abiertos o
posibles derrames, el cAdlculo de la descarga se raliia basdndose
en  la superficie a proteger (calculo superficial). Aunque la
densidad de aplicacidn depende del combustible, se puede tomar
camo caso general la de 28 kg/min, w2

Si, por el caontrario, la configuracion del viesgo a proteger no
permite una equivalencis superficial inmediata, s@ aplicara el
célculo basdndose en el volumen ( calculo volumétrico).

El tiempo necesaric para la extincion del incendia dehe sery, al
menons, de 30 seg., como caso general.

TIPOS DE STSTEMAS

Los sistemas de aplicacidn local mas comunes son a base de 1los
siguientes gases:

- coo

= Halen 1301

~ Halan 1211

- Fire Master 100

APL ICACION

1 empleo de estos gazes es onventente para extinguir incendios
en las siguientes materias y equipos:

¥ Liquidos combustibles
* Gases combustibles.
¥ Equipos eléctricos

No se prestan para combatir:

¥ Incendios profundos de materlas sélidas, tales como madera,
papel.

4 Fuwgos de textiles, goma.

¥ Incendios de materias que puedan quemarse rapidamente incluso
s5in la admisidon de oxlgena, tales como nitrocelulasa y algadan
explosivo.

¥ Incendios de metales caombustibles, tales como sodia, potasio,
magnesio, titanio, circonio, uranio v plutonio.

X Hidruros de matal.

¥ Sustancias di# autodescomposicidn, tales como perdsidos,
hidracinas.



TIPOS DE INSTALACION

Las instalaciones de extintores por halédn pueden emplearse tanto
para la proteccidn de objetos como para la del espacio.

Una instalacién extintora por haldn estd compuesta ders

¥.-La central de halén

P. 2.

Botellas o recipientes ubicados en un puesto central, una
instalacidn pequefa.
Las instalaciones pequefas seg aconsejan para la proteccidon de
equipos egpecificos dentro de cajas cerradas. .

¥.~E} sistema de tuberlas incluidas las toberas.
¥~.El dispositivo de arranque
que es accionando por una instalacién automatica de deteccidn de

incendios { detectores de humo ).

ALLGUNOS EJEMPLOS DE LA UTILIZACION DE INSTARLACIONES DE AFLICACION
LOCAL

¥ Fabricaeidn de barnices, talleres, de barnizado , mAquinas de
imprimir.

* BafMos al aceite.

¥ Salas de mando gléctrico ( salvo las zonas de alta tension).

¥ Salas de procesamiento electroniceo de datos.

* Salas de almacenaje para pinturas, barnices y octros liquidos

inflamables.

FROBLEMAS A FUTURD

Hemos tenido conocimiento de que en la mayorla de los palses
europuns Yy en Estados Unidos y Canada, €1 uso de éste agente
extintor ha sido restringido a lo mas indispensable debido al
dalo gque causa a la capa de Ozono.

En México ne ha sido restringido su uso debido a que al cansumo
de Cloroflucrocarbonos y Haldbn no llega ni siquiera a la tercera
parte de lo que establece el protocolo de Montreal para el uso de
éste tipo de sustancias.

Sin embargo es muy probable gue en un futuro préximo se llegue a
prohibir su uso.
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CAPITULEO 1rri1

3. LA POLIZA DE INECENDIOD

Con el objete de mastrar el alcance y limitaciones de una
paliza de Seguro de Incendio, en este capltulo se dardn a
conocer la cldusulas principales del contrate (transcritas
literalmente), asi como la documentacion requerida y las acciones
que se pueden tomar en caso de siniestro.

Por  otro lada. dado que la caobertura de Incendio y/o Rayo,
representa  dnicamente la cobertura "basica de &ste seguro,
tambi&n se mencionaran dJde una manera  general  las coberturas
adicionales gue es posible contratar como complemento a la
bagica, incluyendo para este efecto, tanto las destinudas a
amparar dJdehas materiales como las destinadas a amparar pérdidas
consecuenciales o pérdidas financieras indirectas.

Far Gltimo, se comentard de una manara Lambién gen&riga, la
modalidad de aseguramiento conocida como a “Todo Riesgo® , la
cual esta actualmente muy difundida y constituye una opecidn  de
aseguramniento de msyor amplitud.
3.1.CONRICIONES GENERALES
CLAUSULA.- 1. RIEEGOS CUBIERTOS POR LA POLIZA.

Este segure cubre los dafios materlales causados a bienes por

incendio y/o Rayo. Sin embargo, en cualquier parte en que las
palabras Incendio y/o Rayo apars:can impresas en esta Falilza, las
palabras “cuwalquiera e los riksges cubiertos por  esta  Pdliza®

las substituyen,

CLAUSULA, -~ 2. BIENES ND AMPARADGS POR LOS RIESGODS CUBIERTOS PERO
QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO EXFRESO, Y RIESGOS NO
AMPARADOS DUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVEMID EXFRESO.

Salve c¢canvenio eypreso, egta Fdliza no ampara 1o0s dafios
causados por cualquiera de los riesgos cubiertos:

A).~ A& bienes contenidos en plantas refrigeradores o aparatos de
refrigaracian por cambio de _temperatura.

BY.~ A los animales asegurados por daMos ccagsianadas por muerte o
lesiones debido a asfiria o calor a consecuencia de incendio y/o
raya.

C).-A lingotes de ore y plata, alhajas y pedrerias que no estén
montadas.
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D).-A abjetas raros a de arte cuyo valor unitario o paor juego sea
suparior al equivalente de 300 dlas del salarioc mlnimo general,
vigente en el Distrito Federal al maomento de la contratacidn.

E).~A manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones, modelos o
mol des.

Fl.—A los bienes afectados por lo que se rafiere exclusivamente
a los gastos de remocidn de escombros.

Salvo convenio expresc esta pdlita no ampara los dafos
materiales causados por el rviesgo de Combustidin Espontinea,

CLAUSULA. - 3. RIESGDS EXCLUIDOS OUE NO PUEDEN SER CUBRIERTOS:
Esta péliza no cubre dafios:

A).—Par fermentacidn, vicio propice o por cualquier procedimiento
de calefaccidn o de desecacidn al cual hubiera sido sometidaos los
bienes, a menos que el daMo sea causadu por cualquiera de los
riasgos amparados en esta POGlica, en los dos dltimos casos.

B).~Por destruccién de los bienes por actos de autoridad,
legalmente reconocida con motivo de sus funciones, salvo en el
case que sean tendientes a evitar una conflagracidn o en el
cumplimiento de un deber de humanidad.

C).~For hostilidades, actividades uw operaciones de guerra
declarada o no, invasion de enemigo extiranjero, guerra intestina,
revolucidn rebelidn, insurreccidn, suspansion de garantias o
acontecimientos que originan esas situaciones de hecho o de
derecho.

D) . —Cuando provengan de siniestros causados por dolo o mala & de
las personas y en circunstancias mencionadas en la Elausula 13a.

E).-En maquinas, aparatos o acceserigs que se emplean para
producir, transformar o wtilizar corrientes eléctricas, cuando
diches daMos sean causados por corrientes normales o sabre
corrientes en el sistema, cuelguiera que sea la causa (interna o
external.

F).—For robo de bienes ocurridos durante &1 siniestra.
G).—-A titulos., obligaciones o documentos de cualquier clase,

timbres postales o fiscales. monedas, billetes de banco, cheques,
letras, pagards, libros de contabilidad u otros de comercio.




CLAUSULA.- 4. PROPORCION TNDEMNTZABLE.

La suma Asegurada ha sido fijada por el Asegurads y no es

prueba de la existencie ni del valor de los bienes, tnicamente
representa la base para limitar la responsabilidad mixima de 1la
Compahla.
Si en el momento de ocurrir un siniestro, los bienes tienen en
conjunto un  valor total superior a la cantidad Asegurada, la
Compafila respondera solamente de manera proporcional al dafo
causado. Si la Foliza cpmprande varies incisos, la presente
estipulacidn serd aplicable a cada uno de ellos por separade.

Nota: Far incisosg ent.enderemos ubicacirones diferentes
relacionadas en especificacidn

DOCUMENTGS, DATOS E INFORMES QUL EL ASEGURADD DEBE RENDIR A LA
COMFANTIA:

£l ANsegurado comprobard la exactitud de  su reclamaciéin y  La
CompaMia tendrd el derecho de exigir del Asegurado o beneficiario
toda clase de informaciones sob-e los hechos relacionados con el
siniestro y por las cuales puedan determinarge las circunstancias
de  su realizaci16n y las consecuenclas del aismo, y 21 Asegurado
entregari a lo CompaPla dentero de los 15 dias siguientes al
siniestro o en cualguier atro placo que &sta le hubiera
especialmente  concedido por escrito. los documentos y datos
siguientes;

1.~ Un estado de dafos causados por el siniestro, indicando deal
mudo mas detallado y exacto que sea factible cudles Ffueron los
bienes destruidos o averiados asi como rl importe del dafio
correspondiente, temiendo en cuanta &l valor de dichos bienes en
2] momento del siniestro.

2.~ Unz relac:1&n detallada de todos los Seguros que existan sobre
los bienes.

.= Tados los planos, proyectos, libros, recibos, factura,
copias o duplicados de factura, gulas de ferrocarril, documantos
Justificativos, actas vy cualgquiera documentos que sirvan para
apoyat su reclamacidn,

f.- Todos los datos relacionados con el origen, y la causa del
dafto, asl como can las circunstancias en las cuales se produjo vy,
a peticidn de la Compafiia y a su costa, copias certificadas de
las actuaciones practicadas por el &l Ministerio Fublico o por
cualquier otra autoridad que hubiere intervenido en la
investigacién del siniestro o de hecho relacionado con el mismo.



MEDIDAS QUE PUEDEN TOMAR LA COMPANIA EN CASO DE SINIESTRO.

En todo casa de siniestro que destruya o perjudique los bienes,
vy mientras no se haya fijada definitivamente el importe de la
indemnizacibn corespondiente la Compafia podra:

A).~Penetrar en los edificios o locales en que ocurrid el
Siniestrn para determinar su causa y extensibn.

B).~Hacer examipar, clasificar y valorizar laos bienes dondeguiera
que se encuentran. En ningdn caso estarad obligada la Compafila a
encargarse de la venta o liguidaci®n do los blenes o de su
restos, ni el Asegurado tendrd derecho de hacer abandono de las
mismos a4 la Compahla.

3.2. COBERTURAS ADICIONALES

Las caberturas que a continuacidn se mencionan se
pueden contratar simpre y cuando sea contratada la cobertura
“basica."

Estas coberturas tienen formas de evaluacidn y tarificacidn
independientes a la basica; las cuales no  seran obieto del
presente trabajo.

3.2.1. Explosibn

Cubre los daMos materiales causados directamente por
explasidn, ya sea que ésta ocurra dentro o fuesra del predio
asegurado.
BIENES Y RIESGOS EXCLUIDDS

Dahos gue sufran directamente calderas o aparatos sujetos a
presidn por su propia explosién.

Esta exclusitin es entendible debido a que existe ctro seguro
dastinado a cubrir este tipo de eventualidades.

ZT.2.2. Granizo, Cicldn, Huracan, o Vientos tempestuaosos

Cubtre los dalos materiales causados directamente por granizo,
ciclan, huracan y vientos tempestuosos.

BIENES Y RIESG0S CUBIERTOS POR CONVENID EXPRESO.
—.Malinas y bombas de vientos, torres, antenas emiscras de

radio o televisibn, toldos, cortinas, rédtulos, chimzneas

metalicas o instalaciones industriales que deben estar a 1la
intemperie.

—.Edificios en construccidn o reconstrucciéon o sus cantenidos.
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~.DaMos directos por nieve.

-.DatMos directos por agua ¢ roturas o filtracionss accidentales
der tuberias; obstrucciones, deficiencias, derrames de agua @
vapor de agua de equiposs obstruccinnes en las bajgdaﬁ de agua
pluvial ).

RIESGEOS Y BIENES EXCLUIDOS.

—.Marejadas o inundacidn

—.Cultivos en pié o muebles que se encuentrzn a la {ntemperie o
mal protegidos y que no estén cubiertos por convernio expteso,

-.Edificios en construccidn o canstruciones qQue presentan falta
de proteccidn contra los elementos de la naturaleza.

-, Interigr de edificios o sus contenidos que sean dafados por
majadura o Ffiltracidn de agua causada por deficiencias en la
construccidn, mal disefn o falta de mantenimiento.

DEDUCIBLE.

— Es de 1% sobre la suma asegurada con un maiximo de 750 DSMDF  al
monento del siniestro.

3.2.3. Maves aéreas, Vehlculos y Humo.

Cubre los datos materiales caussdos Jdirectamente por colisidn de
naves atreas o de vehloulos, objetos caldos de ellos y humo.

RIESGOS CUBIERTOS POR CONVENIO EXFRESO.

Colisidan de naves afrzas o vehloculos propiedad del asegurado
0 a su servicio, o utilizados por inquilinos del mismo.

RIESEOS EXCLUIDOS.
~.Humo o ticne de chimeneas o aparatos industriales.
DEDUCIBLES.

El 172 de la suma asegurada, con madxima de 750 DSMDF wvigente
al momento del siniestro.

NOTA:

DSMDF = Dias de Galario Minimo en el D.F.
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3.2.4. Hurlgas y Alborotos Popularex.

Cubre los daMos materiales causados por huelgusitas o personas
que  tomen parte en pares, disturbics, motines o alborotos
populares; por  las wmedidas de autoridad necesarias en esos
casas; vandalismo de personas mal intencionadas que no
pertensgzcan 3 os0s movimientos.

RIESGDS EXCLUIDOS.

—.Rateria, hurto o saqueo cometido por personal del asegurado a por
terceras personas.

—~.Demora o pérdida de mercado.

—.Carencia, escasez, reduccidn de energla, combustible o trabajo,
asl como cambios de temperatura o humedad.

—-.Explosien, ruptura o reventamiento de calderas, tuberlas o
maguinas de vapor, cuando sea causado por vandalismo.

DEDUCIELE.
Es de 1% de la suma aseqQurada, con maxima de 750 DSMDF vigente
en el momento del siniestro.
3,2.5. Extension de Cublerta
Cukre los dahos materiales causados directamente por:
—.Explostdn.
—~.Huelgas y alborotos populares,
—.Ngves aédreas, vehlculos y humo.
=.DaMas por agua.
~.Calda de antenas parabdlicas y de radio de uso doméstico.

BIENES Y RIESGOS CUBIERTOS FOR CONVENIO EXPRESO.
Los aismos que las anteriormente indicados en cada cobertura.

BIENES Y RIESGOS EXCLUIROS.

Los mismos que los anteriormente indicados en cada cobertura,
salvo Calda de Arboles:

~.Talas © podas de arboles o de sus ramas hechas por el
Asegurado

DEDUCIBLE.

Es el 1% de la suma asequrada, con maximo de 750 DSMDF vigente
a la fecha del siniestro. .



3.2.4. lnundacibn

Cubre los datos causados directamente por inundacidn, en un 80%Z
de ia suma asegurada contratada para  incendio, rayo Yy
explosidn.

INUNDACION. -~ Cubrimiento temporal accidental del suelo por
aguas, a consecuencia de desviacidn, desbordamiento o rotura de
los muros de contencitn de rlos., canales, lagos, presas u otra
depdsito natural o artificial de agua. -

BIENES CURIERTOS FOR COMVENID EXFRESO.

. Instalaciones fijas que se encuentren a 1a intemperie o bajo
sotechado u cobertico.

BIENES EXCLUIDOS.
~.Si1embras o cultivos en pi1é, asl como muebles a la intemperie.

~.5istemas de desagle, canales, bardas, cercas, calles, aceras,
jardines.

—.instalaciones subterrdneas, cimentaciones o bienas gque se
encuentren baje el nivel normal del suelo.

—.Ed1ficios o estructuras y sus contenidos construidos sobre
agua.

RIESS50S EXCLUIDOS,
~.Lluvia, nieve o granizo.

~.Ghstrueriones, deficivencias, insuficiencias o roturas de
sistema de desagle o por falta de los mismos.

~.Hundimientos o derrumbes.

-.Derrame de Protecciones contra incendio.
~.Filtraciones de agua subterrdneas o fredticas.
~.Aecidbn natural de la marea.

COASEGURO.

El asegurado participara c?n un 20% de cada pérdida.
DEDUCIBLE.

Es el 14 de la suma asegurada, con un maximo de 1,500 DSMDF
vigente al momento dal siniestro.
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3.2.7. Derrame de wquipo de protecciones contra incendio

Cubre los datos materiates causadas directamente par a2l derrame
actidental de raciaderes, tanques y tuberias de agua,
extinguidores o cualquier sistema de protecciones contra
incendia.

RIESGOS EXCLUIDOS.

—.Dalos ocasionados por equipe contra incendio en procesoc  de
instalacidn.

~.Datos de tanques y tuberlas que no sean destinadas a proteccién
cantra incendio.

—.Obistrucciones o deficiencias de instalaciones subterridneas de
agua que se encuentran fuera del predio asegurado y sean  del
sistema de suministro pdblico.

~.Derrame de instalacicones de protecciones contra incendio debido
4 desgaste o deterioro.

—.Dafos del agente extintor y/o del sistema de extincidn.

3.2.8. Remocidbn de Escaombros

Cubre 105 gastos que sea necesario erogar para remover las
escombros de los bienes afectados durante un siniestro
{(desmontaje, demolicidn , limpieza 0 acarrens) para, que gueden
en condiciones de ser reparados’ o reconstruidos.
RIESGOS EXCLUIDOS.
~«Rafos por riesgos diferentes a los contratados.

—~.Dafos por las exclusiones de las condicianes generales o de
los endosos contratados.

~.Cuando sea una orden de autoridad o del Asegurado y los dafias
no sean causados por los riesgos amparados.



3.2.9. Combustion Espontanea.

Cubre los dafos materiales causados directamente par ceombustidn
espontanea.

RIESGOS Y BIENES EXCLUIDOS.

~.Naturalera perecedera o vicio propio de los bienes,
—-.Bienes que no estén expuestos a este riesgo.
COASEGURG.

El asegurado participard con un 207 en cada pérdida.
DEDUCIBLE

Es el 104 <sobre el valor real de los bienes al momento del
siniestra.

3.2.10. Terremoto y Erupcidin volcanica.

FIESGOS CUBIERTGS

Los bienes amparados por la padliza a la cual se adhiere este
endosn, guedan tambi&n cubiertas contra daMos materiales causados
directamente por terremoto y por erupcibn velcanica.

Las condicionos de esle seguro son aplicables a cada riesge por
separado.

Se entiende como un sélo riesgo lo siguiente:

a). Cada edificio o estructura independiente,

b). Los contenidos de cada edificin o estructura independiente.
c}. Bienes a1 aire libre dentro de un mismo predio.

BIENES EXCLUINOS FERD GUE PUEDREN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXFPRESO.

Albercas, bardas, patios exterlores, ascaleras exteriores vy
tualquiera stra construcecionaes separadas del edificio o edificios

o canstrucciones que expresamente estén aseqguardas potr la gpaliza
4 la cual se agrega este endoso.



BIENES Y RIESGOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS.

a).Cimientos y muros de contencién debajo del nivel del piso mas
bajo, a muros de contencidn independientes y a suelos y terrenos.

b}.A cualguier clase de frescos o murales que con motiveo de
decoracidon o de ornamentacidon esten pintados en o foarmen parte
del edificio o edificios o construcciones aseguradac.

c).Cuasados directa o indirectamente, pr&ximo o remctamente por
reacciounes nucleares, radiaciones o contaminaciones radipactivas,
ya sea controladas o no y sean @ no como  consecuencia  de
terremoto o de erupci®n volcanica.

d).For marejada o inundacion aunque éstas fueren ariginadas por
algunos de los peligros contra los cuales ampara este seguro.

@) .Causadas par vibraciones o movimientos naturales del subsuelo
que sean ajenos al terremoto, tales camo hundimiento,
deplazamientos y asentamientos narmales no repentinos.

CONTRIBUCION DEL ASEGURADD.

El asegurado podrd elegir su participacidn en cada siniestre, la
cual podra ser del O4 al 20%, excepto en las zonas slsmicas G
y J. en las que invariablemente participard con el 25%.

DEDUCIBLE.

En toda vreclamacian por dafMos materiales a 1los edificios,
congtrugciones o contenidos amparados por este endoso, Gse
aplicaraun deducible del 2% sobre la suma asegurada contratada
para este riesgo.

NO SE PFERMITE CONTRATAR ESTE SEGURD PARA AMPARAR EDIFICIOS,

INSTALACIONES Y CONSTRUCCIONES 0O SUS CONTENIDOS QUE NO ESTEN
TOTALMENTE TERMINADOS.
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3.3. PERDRIDAS CONSECUENCIALES

Los seguros de pérdidas consecuenciales tienen la €inalidad de
resarcit al asegurado, las pérdidas financievas indirectas que
se originen como consecuencia de un Incendio.

Los seguros de este tipn mads comunes san los siguizates:

Ari~ Precio Netp de Yeota: Tiepe por objeto cubrir la  ubilidsd
que hubiera tenido la mercancia dehada al ser vendida.

B).- Bastas Extraordinarios. Este seguro ampara los gastos en
Yue incurre el asegurado con el fin de continuar en caso de
Biniestro, €on las aperaciones norwaelos de  la empresda asegurada,
tales gastos pusdsen ser tiempo extera de empleados, Maquila de
productos, fletes expreso, etc.

€y, ~ Plrdida d

utilidades, Gastos fijos ¥ salarigs:

Cubre la pe&rdida de utilidades, Gastus fiLjos v lo salarios que
Bl asegurado deje de percibir a cansecuesnia de una interrupcidn
en la empresa asegurada causado por los riesgos cubtertos  (En
este casw Incendial.

También se cubren los gastos en que sea necesario incurrir, con
ol ohjisto de redurcir la pdrdida pero sin exvedsr de la cantidad
en gue wfectivamente se haye redocido.

Eskp  guiere  decir, gque en  magdn nomentoe  se indomnizard
cualguier gasto extra que aumente la pérdida.

La manera de establecer la suma asegurada &5 en base a  los
prondsticos de 103 caonceptos de utilidades y gastos gue se  hayan
geleccionade por  lus 12 aeses siguientes a la contratacidn  del

sagura.
Fara efectos de cobertura el asegurado elige un periodo de
indemnizacidn que  puede  variar 2otre uno Yy doce meses,

dependiendo sus necesidades.

D).~ Bapancias Brutas: Este seguro tieae por obicta cubrir todeos
los gastos que contindan en caso de 1ntorrupciodn por wn ¢ iesgo
cubierto, asi como la utilidad del negocio asegurado.

A diferencia del segquro de perdida de utilidades, gastns fijos
y salarios, le suma asegurada puede reprasentar un porcentaje de
los gastas y utilidades gue varlia entre el S0 4 vy el 100 X .

Ast aisoo la indemnizacidn po es en base a periodos en meEses,
sino en base al porcentade de suma  asegurada que se  haya
contratada.

E}.~ Beguro Coantingente: Cubre la pérdida veal resultante de la
interrupcidn obligada de las operaciones del negacio asequradao, a
CONSECUBNCIA de ta falta de entrega de materiales al azegurado
par  parte de sus proveedoras debido a la realizacidn de  les
riesgos cubiertos v que datien a las "negociacianes
contribuyentes”,

For negociacianes  contribuyentes debemos entender aquellos
fFabricantes, abastecedores. comarciantes o provesdoras, de
quianes el asegurade dopende para obtener materiales, productes o
servicios para llevar a cvabo su negociag.
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3.4 MODALIDAD A TODO RIESGO

A partir de fines de 1989 resurgld en el mercado mexicano la
pbliza @ "Todo Riesgo” de Incendio.

A diferencia de la pbdliza a riesgous nombrado o enumerado como
la que se ha expuesto en los puntos anteriores, esta pdliza
presenta las siguientes diferenciass

La pAaliza a Todo riesgo no detalla coberturas, simplemnente
cubre cualquier riesgo y su alcance se limita por las exclusiones
que se enumeren, oS decir, cubre contra todg, excepto contra lo
que esta expresamente excluido o lo que se puede contratar par
convenia.

En cuanto a los bienes ssegurados, ambas pdlizas funcionan de
la misma manera.

Las polizas a Todo Riesgo pueden variar de un mercade a otro o
de una compatla a otra, dependiendo del tipo de exclusiones que
se mane jen. Un formato general de cobertura y exclusiones es el
siguiente:

COBERTURA:

ESTE SEGURD CUFRE LA FERDIDA O DANO DIRECTD UGUE SUFRA  TODA
FROFIEDAD DEL ASGURADO Q LOS BIENES QUE SE ENCUENTREN BAJO SU
CuSTODIA O CONSIGNACION POR LA QUE EL ASEGURADO PUEDA BER
CONSIDERADO LEGALMENTE RESFONSABLE, MIENTRAS SE ENCUENTREN
DENTRD DE LOS FREDIOS ASEGURADOS, CAUSADO FOR CUALBOUIER RIESGD
SIEMPRE QUE ESTE SEA SUBITCD £ IMPREVISTO Y QUE ND SE MENCIONE EN
1L0S FRIESGOS EXCLUIDDOS 0O EN LOS QUE SE  FUEDEN CONTRATAR  FOR
CONVENIO EXFRESD Y NO SE HAYAN CONTRATADO.

RIENES EXCLUIDOS:

-~ DINEF0, DOCUMENTOS, FAGARE, ESCRITURAS, VALORES....d.n
- FIELES, JOYAS, Y METALES FRECIOSOS.

- AUTOMOVILES, AVIONES, SATELITES vy OTROS VEHICUILOS.

~ PRESAS.

- EQUIFPDOS DE FERFDRACION O PRODUCCION DE PETROLEQ D GAS.
— CABLEADO O TUBERIA SITUADDS A UN KM O MAS DEL PREDIO.

— TIERRAS, ARUA, SEMBRADIOS,...

- COMBUSTIBLE NUCLEAR.
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RIESGOS EXCLUIDOS

— GUERRA, HOSTILIDADES. INVASION GUERRA INTESTINA, REVOLUCION, -
INSURRECCION, SUSPENSION DE GARANTIAS...

— CONFISCACION, NACIONALIZACION, DESTRUCCION POR ORDEN DE AUTORIDAD

-~ ACTOS ILICITOS.

— FREACCION QO CONTAMINACION RADIOACTIVAS.

~ DESAPARACION INEXPLICABLE.

~ MULTAS, SANCIONES 0O GASTOS IMPUESYOS POR AUTORIDADES. -

— CORROSION, DECAIMIENTO, DETERIORD, VICID PROFID, ERQSION, EVARORACION
DEFECTOS LATENTES, FUGAS...

- HUMEDAD O RESEQUEDAD DE LA ATMOSFERA Q CAMBIO DE TEMFERATLRA.

~ INGECTOS, PAJARDS, ROEDORES, ...

— AGUA DE ALCANTARILLAS O DRENAJE U OTRAS SUBTERRANEAS.

- ERROR 0 DEFICIENCIA DE DISENO.

~ TRABAJD, MATERIALES C SUMINISTROS DEFECTUDSOS.




CAPITULO TV

4. E L PROCESGO D E SUBSBCRIPGCION,
4.1. DEFINICION

La suscripcidn se ha definida como el procesa de
reconocimiento, evaluacidny seleccion, determinancién de las
condiciones de pdliza adecuadas y £1 seguimiento del riesgo. Todo
proceso no es privativo de aguellos individuos etiquetados como
“Suscriptores", sino gue diversas personas quedan invelucradas en
&1 desde gque se establece el contacto inicial del preductor con
el cliente hasta la decisidn del suscriptor y el seguimienta vy
evaluacitn de tal decisidn .

Pasemos a considerar los pasos de este proceso asgsi como  las
personas que en &1 se van inveolucrando.

4.2. BUSCRIPCION DE CAMPO.

Toda procesa de suscripcidn se inicia con la labor de
introduccidn o acercamiento qgue el producter hace con su cliente
y aun cuanda muchos vendedores piensen que hacer labgr de
suscripcidn es perder el tiempo v que su énica funcion es bhacer
ventas, debe tomarse en cuenta que sblo las ventas realizadas
bajo un enfoque de efectiva suscripcion pueden conducir a una
produccién eficiente y rentable tanto para el vendedar como para
la Compatia. .

Asi pues, el primer paso en la suscripcidn de campo sera upa
carrecta evaluacidn de la calidad moral del sollicitante y 1la
calidad del negocio en puarta. Pasar por alto estos dos aspectos
pueden conducir al Froductor y a la CompaMia @ convertirse en
compradores de problemas.

La siguiente actividad quee ataMe al productor como participe
de la suscripcibn., serd la elaboracion de la solicitud y orden ge
trabajor &sta, que suele considerarse una actividad rutinaria,
comprende dos aspectos basicos para la suscripcidn @

a). Captura de informacidn .

b). Peticidn de cobertura adecuada.

Ambos aspectos son muy importantes, ya que generalmente mientras
mejor informacian se presente al suscriptor y mejor definida
est® la cobertura deseada, mayores seradn las posibilidades de

obtener una cotizacidn competitiva. Esto significa que el
vendedor FProfesional debe estar familiaritado con los productos
disponibles y con los datos que un Suscriptor requiere para cada

tipo de Seguro.
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Hay ocasiones en que la naturaleza misma del Sequro requerird de

la intervencidin de personal especializado tinspectaores Q
asesores) para la captura de esta informacidn, en cuyo caso la
responsabilidad del Froductor s& limitard a dar la mejor

arientacidn que permita al suscriptor desigrnar la persond 1ddnea
para el caso.

En toda ocasiédn une solicitud completa, bien requisitada,
sera  muestra de Frofesionalismo y reducird el tiempo necesario
para la decisibn .

4.3. EVALUACION DE LA SOLICITUD

El paso ebligade que sigue a la suscripcién de campa, y que sin
lugar a dudas resulta todo un reto a la habilidad del Suscriptory
€5 la Evaluecidn de la solicitud y toma de decisidn.

4.4. TOMA DE DECISICNES

La tama de decisidn pueden definirse como un  procesc que
incluye los siguientes pasos:

- Andlisis de la informacidn,

- Identificacitn y desarrollo de alternativas.
— Evaluacion y seleccidn de las alternativas.
-~ Implementacion de la accidn elegida.

- Seguimiento de la decisidn.

4.4.1. Anidlisis de la informacidn.

El primer paso en el proceso de tona de decisidn es el andlisis
de la informacidn, lo cual implica, obviamznte, que se cuente con
ella. Por lo tanto, es conveniente considerar cuales son  las
fuentes de informacidn dispanibles Y cuales sus
atributos principales.

a) El productar o agente de ventas.

b) Reportes financieraos

c) Experiencia de siniestros

d) Reporte de inspeccidn

@) Expediente de siniestros

f) Estadlsticas de Froduccitn y de FProductividad

al.~ Los datos proporcionados par el productor estan suijetos a
corroboraciédn ya que su orientacién vendedora pusden llevariao a
ignarar las caracterlisticas adversas del riesgo y a enfatizar sus
me jores cualidades

B).- Un reporte financiero de una empresa débil puede hablar
de un riesgo moral inaceptable.
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c). - La experiencia de siniestro es de gran importancaia.

Al analizar esta informacidén, debe poherse atencidn en la
frecuencia, severidad y causa de los siniestros, ya que todo ello
es muy Gtil para definir las condiciones de la cobertura. l.os
resultados, a nivel Compahla por tipo de praductor, puden ser

indicadores de 1a necesidad de aumentar las primas © de 1la
oportunidad de reducirlas.

d) .- Los reportes de inspeccidn proporcinonan datos acerca de
las caracterlisticas flsicas de la propiedad asegurada asi come
las impresiones personales del inspector.

. 1"En una investigacidn realizada por la Factory Mutual se
descubrid que el atributo gqgue tiene el mds alto potencial de
prediccidn de pérdides es la impresidn general de los inspectores
con relacidn a la calidad de los riesgus."

Los reportes de inspecciones contienen una lista de
recomendaciones para mejorar las caracteristicas del riesgo, por
lo que un seguimiento de la ejecucibn de tales recomendaciones
proporciona al suscriptor una buena ifmagen de la actitud del
cliente y su calidad moral.

e).~ Los ajustadores de siniestros desarrollan constantemente
informacidn en el transcurso de sus averiguacionegs. Algunas
compaflas en E.U.R. tienen un sistema de informacidn par medio
del cual los ajustadores notifican al suscriptor cada vez que
obtienen infaormacicon significativa acarca de los riesgas Ffisicos
y morales a los que estln sxpuestos 1os bienes aseguradaos .

fl.—- En sistemas de ventas avansados, s8 dispone de
estadlisticas de produccidn por agente que incluyen Indices de
siniestralidad, volumer, composicidn de cartera, primas de

compaensatidn, antiguedad y experiencia. Estos indicadores pueden
ser una buena medida de la capacidad del productor para dar
servicio al cliente y para realizar la labor de suscripcidn que
le carresponde, :

Un cuidadoso andlisis de la informacidn obtenida por los medios
antes discutidos, nos permitird bacer una adecuada evaluacian
de los riegos.

1.~ Oficina de Cansultorla y Asesorila en Seguridad y Seguros
en E.U.A.



4.4.2.. Identificacidn y desarrollo de alternativas.

Las primeras dos alternativas son faciles de identificar.
El suscriptor pusde aceptar la solicitud tal como se la plantean
o rechazarla por conpleto.

Adicignalmente, el suscriptor puede ageptar la solicitud
sujeta a ciertas modificaciones.

ta determinacidn de las modificaciones apropiadas para
satisfacer las nwecesidades de la Compatia, del productor y del
asegurado, es un reto a la creatividad del suscriptor.

Eitlsten tres tipos basicos de modificaciones que pueden
proponersa:

—-.Adopcidn de programas de prevencidn de pérdida.
Una de las principales funciones de la suscripcién es el hacer
recomendaciones razaonables al aseguradu. acompatadas de
explicaciones convincentes.

~. Cambio en cuotas,

un negorio que no es  aceptable aplicanda las cuotas
solicitadas, puede ser un negocio deseable con un incremento en
las mismas. For otro ladao, la modificacidn de las cuntas no  es
siempre  a alsa, ya gue pueden sugerirse descuentos en npegocios
muy Jugasas y de buena calidad para aumentar las pasibilidades de
adguisicion.

.~ Correcciones en los términous y condiciones de la pdliza.

Una golicitud dudosa purde ser aceptade si se realiza algunos
cambios en la cubertura, como ejemplo la inclusidn o el aumento
de lus deducibles, coaseguros o esclusiones.

4.4.3. Evaluacidn y seleccidn de una alternativa.

Alin  guando &) rechazo de un rissgo €5 a veces inevitable, los
suscriptores deben procurar siempre une actiktud positiva, vyva que
una de las metas principales de la Compafla es la produccidn de
negocios rentables. l.os rechazos no generan ni primas ni
comisiognes.

Existen cinco aspectas que deben ser cansiderados para llegar a
una decisidn.

¥. Centro de decisian (Calidad del riesgo).
%. Presencia de negocios de compensacidn.
¥. Composicidn de cartera.

*. Relaciones de productor.

¥. Restritciones legales.
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4,4.4. La Ejecucidn de la Decisidn.

Para ejecutar la decisidn del suscriptor generalmente se
requiere de tres pasost

El primero es la comunicacioén de la decisidn al productor y a
otras personas de la Compafila involucradas en este proceso.

6i se ha optado por aceptar el negocio con modificaciones, las
razones deben ser claramente explicadas al agente o al aseqgurado.
6i la decisidn es rechazar, el suscriptor debe de "vender 1la
idea" al productar.

Una comunicacion eficiente contribuye a la formacion de 1los
productores con respecto a futuras solicitudes.

£l segundo paso consiste en estableter un canal de informacidn
entre el area de reclamaciones y el suscriptor, a fin de que #ste
altimec estd al tanto de la actividad siniestral durante la
vigencia de la poliza,

El tercer paso es la elaboracién de los documentos apropiados o

simplemente el envio de la solicitud al Departamento de
Expedicidn.

4.4.5. Seguimiento.

Es necesario mantener bajo observacidn cada uno de los negocios
dceptados 4 fin de lograr resultados satisfactorios.

El seguimienta comprende dos actividades:

- Asegurar la ejecucion de las recomendaciones y determinar si
ha habido algln cambio o agravacion de los riesqas.

- Revigidn de la cartera a fin de constatar gue la palltica de

suscripcion esta siendoc respetada y llevar a cabo medidas
carrectivas.
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cCAPITULO v

9. EVALUACTION D E L RIESGD
3.1. DEFINICION

Desde un punto de vista interno; de administracidn. de
rigsgos en una empresa; la evaluacion del riesgo se conceptualiza
como la cuantificacioen de ia <posicidn & pérdida o dafMo.
Implicdndose en esta la determinacidn del impacto financieroa que
originarla en la organizacion la occwrencia de la pérdida o dalo.

Desde &l punto de vista de la Compafla de Seguros; la
gevaluscidn del riesgu se centra en las caracteristicas propias de
la empresa a asegurar, que puedan cvontribuir a la disminucidn o
agravacidn del rizsgo gue se estd anatizandn. (e2n nuestro  caso
"Incendia')

La evaluazidn a estas caracterlsticas se hace mediante una
inspeccidn Filsica a las instalacivnes del cliente o prospecto  y
lleva entre otras coesas la finalidad de tarificar el riesgo de
acuerdo a las cuoctas, recargos y descuenkos estipulados en le
tarifa de Incendio vy que correspondan al tipe de actividad
desarrolladas por el cliente o grospecto.

S.2.- TARIFA

Coma se menciona en el abjetivo de este trabajos la tarifa lo
raglamento) que se& utilizard se la aprobada el 30 de Novienbre
de: 1988 por la Direccidn General de Seguros y Valores de la
Secretarla de Hacienda y Cré&dito Fablico: y que en 1o sucesivo se
denominara Gnicamente Tarifa o Reglanento.

Es mediante el empleo de esta herramienta que podemas obtener el
costo dptimo del seqgura de incendio en una empresa.

Antes de pasar a prafundizar sobre este punto primero  debemaos
entendet- que se pretende decir con costo dptimo:

La palatra gptimo siginifica Textualmente " muy buena " segan
dafinicidn del diccionario.

Optimar es buscar la mejor menara de ejecutar una actividad.

Las definiciones antericres nos permiten inferir que lg que se
pretends ©s buscar el maior costo para 1 segura.

Es conveniente aclarar que " mejor " npo &8 sindnima  de mas
barato, ya (ue & pesar de las condiciones de competencia en gue
se encuentra el mercado mexicano.

For mejor debemos entender agquel costo que se apegue con mayor
exactitud 8 las condiciones establecidas por 1a tarifa.
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Esto es de suma importancia, ya que como vimos en el Capltulo 1
las cuontas de tarifa han sido abtenidas en base a sustentos
estadlisticos como la Ley de los Grandes Nameras o la Ley de las
Probabilidades.

Por tanto, un error hacia arriba, es decir, cobrar de mnas,
implicarla correr el riesgo de que otra compalMla mejore el casto
y s& lleve el seguro, o de no ser asl serla antonces un coste
injusto para el cliente.

Por otre lado, un errar hacia abajou, es decir, cobrar de menos,
implicarla no generar la prima suficiente para poder hacer
frente a las responsabilidades de la Compabla con sus clientes y
por ende arrojar resultados deficitarios, lo cual seria injusto
para la aseguradora.

Debido & #esto es que resulta tan importante la calidad de 1la
informaci&n proporcionada por el cliente, asl como la informacidn
recabada por el inspector; la cual, entre mejor sea, mejor
permitird tarificar el riesqo.

ta tarifa de incendic esta caonstituida por 11 capltulos:

1. - Definiciones.

I11.— Condicianes Grales.

1I11.- Disposiciones Grales.

IV.~ Edificios.

V. - Riesgos Ordinarios.

Vi.~ Riesgos Comerciales e Industriales.
VIl.— Grandes Riesgos.

V111- Riesgos Adicionales.

IX.~ Formas de Aseguramientou
X. =~ Condiciones Especiales que pueden otorgarse.
X1.~ Ferdidas Gonsecuenciales,

Aunque la mayorfa de estos capltulas se ven de alguna manera
involucrados en @l presente trabajo, podemos decir gue son
especialmente relevantes los capltuleos T, v, VI y IX, como
veremos mas adelante.

5.2.1. Procedimiento de cotizacidn para establecer la cuota
aplicable para el riesgo de Incendio y/o Rayo

S$.2.1.1.- Determinacidn del Girg y Suma Asggurata

El Giro del negocio estard dado por la actividad principal
que dasarrclle la empresa por asegurar.

La Suma Asegurada sera el valor que tengan los
bienes ( tamto edificios como conternidos ) al momentos de la
cotizacidn,

En base a estos dos elementos se procede a clasificarla en
algune de los siguientes Rubros:
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#) .~ EDIFICIOS.

Los bienes asegurables en este rubro serdn tants el edificio

como los contenidos, cuando sean ocupados totalmente  por
habitaciones, afigcinas, weouelas N correccionales, hospitales
sanatorios, cansultorios ma&dicos y dentales, Edifici1o0s  en

construcion y edificios con pcupacidn diferente que no e&xceda del
10 % del &rea total desplegada del edificio, y gque na estén
considerados como riesgos peligroscs.

B).— RIESGOS ORDINARIOS.
Se entenderd por riesgo ordinario aguellos riesgas que  al
momento de su  contratacidn tengan una  suma  asegurada por

ubicacion inferior al equivelente a 1.5 millones de Ddlares
incluy@gndose en este valor edificios maguinaria y eristengias.

C). - RIESGOS COMERCIALES O INDUSTRIALES.

Se entendera por Riesgos Comerciales e Industriales, aquellos

que al momento de la contratacion  incluyendo edificios,
ingtalaciones . maquinaria y esistencias  tengan una SUMa
asegurada pat ulicacidn superior al equivalente a 1.5 willones

de D&lares (M.A.J) @ aquellos que por sus caracteristicas estén
expresamente Incluides en los riesgns anteriores.

D).~ GRANDES RIESGOS

Se entenderd pour Grandes Riesgos, aquellos que al  wmomento
de la contrataciodn cuenten en un =olo predio con una  suma
asegurada de 100 Millones dz Délares (moneda amesicana).

« Una vez determinado el rubre gue corresponda al  negocio a
cotizar, se sigue el procedimiento que para cada uno de estos nos
marca ia tarifa.

Para los fines del piressnte trabajo, solamente nos

enfocaremos al procedimiento dJe cotizacidn para el punto ©?
Riesgos Comerciales o Industriales.

21,2, Determinacidin de la Cuota Risica

1]

]

Como segundo punto, se busce el giro del negocio a cotizar
en el capitula VI de la tarifa, el cual nos arroja la cuota o
cuotas Dbisica (s) para el tipe de riesgou, dependiendo si es
comercial o Industrial.

En caso d& haber mas de una cunta @n el riesgo & cotizar se
puede obtensr una cuota promedio ponderada, siempre y cuando
existan separaciones de aereas como se define en al anexo I entre
los departamentos que cuentan con cuotas diferentes.

=
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Cabe hacer mencidn que la diferencia entre Riesqgo Comergial
e Industrial estriba en la existencia o no de process de
transformacidn.

5.2.1.3. Aplicacién de Recargos.

Una vez obtenida la cuota basica, se pasa al establecimiento
de los recargos definidos en tarifa aplicables al negocio, los
cuales pueden ser de 9 tipos:

a).= Nunero de pisost

Entre mas niveles tenga un edificio, se establece un .
recargo fijo por rangos de niveles.

b).~ Construccidn :

Dapendiendo del material con que estén construidos laos
muros, techos y estructura del edificin, se establece un
recargo porcentual sobre la cuota basieca.

c).- Porteccién Municipal:

Dependiendo de la existencia o no de servicio wmunicipal
de bomberas en  la lecalidad donde se encuentre el
negocio & asegurar, se establece un recargo porcentual a
la cuota basica.

d} .~ Substancias explosivas:

Este recargec depende de la cantidad de Kgse. de
sustancias explosivas con que cuente el negocio.

e).— Substancias inflamables:

Pepende del porcentaje del total de existencias qu€
sean  substancias inflamables. Entre mayor sea, mayor
serd el recargo.

S.2.1.4. fAplicacitin de Descuentes

Despuds de aplicar los recargos correspondientes a la cuota
basica, se procede a la aplicacidn de descuentos.
Estos pueden ser de S5 tipos:

AY FProtecciones Contra Incendio ¢ P.C.L.)

+ Extinguidores y Vigilancia

+ Hidrantes

+ Rociadaores Automaticos
E) Construccian Superior ( C.S.? N
C) Plantas Modernas que Labran Magera { P.M.L.M.}
D} Cucta Especlfica { C.E.)
E) Dispersidn de Riesgos ( D.R.)



A} .~ PROTECCIONES CONTRA INCENDIO ( P.C.E.)
Existen 3 btipos de descuentos por P.E.I. 1

l.~ Extinguidores y vigilancia.

Es aplicable a negocios que cuenten con stinguidares
correspondientes al tipo de fuego que se pueda presentar
distribuidos en las cantidades y superficies indicados
en el reglamento de tarifa.

Asi mismo, para otorgar aste descuento, se requiere

cantar con  rondines Jde vigilancia con estaciones de
relad checadar distribuidos en todo el predioc v con
instalacidn eléctrica canalizada segan codigo

elitckrico.

-

2.~ Hidrantes, E:itinguidores y Vigilancia =

Este descuento no es acumulable con el anterior, es decir
que  si se cumple con los requisitos de extinguidores vy
vigilancia, s puede tener dJderecho a un descuesnto mayor
en caso de contar con red de hidrantes, perao en  ningdn
momente se pueden sumar,

Fara tener derechue a este descuento se  debe cumplir can
los requisitos que indica la tarifa a este respecto .

Entre los requisitos mas importantes podemos citar los
siguientes :

FROVISION DE AGUA:
Ser suficientie para alimentar por lo menos durenle I bhoras é@
dos hidrantes a la presidn y en las cantidades que seMalan las
dafiniciones de los regquisitos t&cnicos. { Ver tabla Requisitos
Técnicos ).

CUERPO DE BOMBEROS:
Tener un cuerpo de hombres adiestradus para servir de bomberos y
dotadas cada uno de casco, Pala, pico hacha, impermeable, botas y
mascara de praoteccidn respiratoria, en namero des

Para hidrantes chicos 4 hombres
Para hidrantes mediancs & hombres
Fara hidrantes grandes 8 hombres

4]
)



DISTRIBUCION:
Los hidrantes podran ser interiores y exteriores.

Los hidrantes exteripres dentro del predio del riesgo protegido
deberdn estasv colocados preferentemente a una distaneia de Sm  de
las paredes de los edificios mas prixkimos a los cuales praotegen.
Los hidrantes chicos y medianos deben de ser colocadns de tal
manera que el chifldn de su manguera pueda llegar hasta &m  de
cualquier punto que protege y descargar asi su chorro en el
incendio cuando se trate de un fuego clase A y hasta 3m cuando el
incendio sea de clase B o C.

Los hidrantes grandes deberdn ser colocados de tal manera, que el
chifldn de su manguera pueda llegar a {0m de cualquier punte del '
area que protege y descargar asl su chorro en €l incendio
cuando se trate de un incendio de clase A y hasta 3m cuando el
incendio sea de clase B o C.

Cuando se cuente con hidrantes de piso se permitirdn mangueras
hasta de 4Sm de longitud; ‘pero estos hidrantes deberan conectarse
a tuberlas de por lo menos 4 Pulg. de didmetro.

En los riesgos sujetes a incendios clase C los chiflones deben
mantenerae alejados de esquipos ©léctricos confarme a distancias
minimas de seguridad.

COLDCACION DE MANGUERAS:

Las mangueras deberan estar permanentemente acopladas a los
hidrantes {en Rnamero  de wuna por  hidrante), salvo las que
correspondan a hidrantes instalados en la vla pablica que estaran
colocadas en un sitic adecuado y proximo al hidrante, dentro del
predio protegido.

Ademas las que pertenezcan a hidrantes esteriores deberan estar
acomodadas en casetas a prueba de intemperie, datadas de un
soporte para las mangueras y su valvula y en las mangueras de
hidrantes interiores serd suficiente con que e encuentren
acomndadas en su soporte. En ningldn caso el soporte debe quedar a
altura mayor de 1.60 metros.

Las casetas de gque se habla pueden estar terradas con llave por
medio de una chapa que se abra por dentro sin necesidad de la
llave, inlroduciends una mano por amplia ventamra con Que contaran
protegida con vidrio, al romper éste.

FLENTE DE AGUA i

—- El agua que sg use en lag redes de hidrantes deberd ser de
calidad apropiada, es decir, no contener en solucidn sustancias
que dahen o wnturpezcan gl equipo ni que constituyan un peligro
al mezclarse con las materias que estdn sisndo presas del
incendio. .




Las fuentes de agua se dividen en Frimarias y Directas:

Fuentes Priaarias, son las que alimentan originalmente de
agua al riesgo y pueden ser rios, pozos, servicio municipal,
cisternas, etc.

Fuentes Directas, san las que proveean de ague
permanentemente en la calidad, valumen y presibn necesaria a la
red de hidrantes, como son: Depbsitos de gravedad, depdsitos a
presidn ¥y equipo de bombeo.

~. Cuando en un predio existan solo dos riesgos de diferente
rawdn social, la cantidad de agua requerida serd para uno de 1os
riesgos. el que reguiera mas cantidad de agua durante dos horas.

— =1 diametro de las tuberlas de distribucion sera
determinado mediante cualquier mitodo siempre que se satisfagan
Ios requisitos de gasto y presidn regueridos. (Ver tabla de
reguisitos téunicos)

BOMBAS

Bombas ,Frincipales.-- Las bombas que forman parte de este sistema
deber&n tener las siguientes caracteristicas:

- Ser para uso exclusivo contra incendio.

—. Dos bombas, una accianada por mator eléctrico y la otra por
motor de combustisn interna y cuando menas una de ellas  deberd
ser avtomadtica.

Deber an de ser capaces de rendir en un seguwro punto de operacidn
130% de su capacidad nominal con el &5% de su presidn nominal
de  acuerdo a la grafica de operacion de cadd bomba. Fodran  ser
verticales de tipo cebadas o auvtocebsdas,

Sera necesario instalar un Bomba Jockey pdara mantener presurizada
la red de hidrantes.

Para bombas de capacidad de 450 galones parr mintto en adelante,
se permitird qQue exista un caberal de succidn comin  exclusive
para las bombas contra incendio cuyo diametro serda el  inmediato
superior al didmetro nominal de succidn de las bombas.

BOMBAS AUTOMATICAS.- Cuarto de Bombas.~ Las bombas deberdn ser
instaladas wen lugares de fAcil] aceceso dentro del predio de 1a
planta y en un local de construccidon  incombustible, reservado
para el uso exclusivo de la fuente de agua destinada a la red

contra incendio. Este debe ser lo suFicientementE'ampliu vy la
tuberla y =quipo deben estar colocadas de manera que se Lenga
un facil accesa para su operarién y reparacién, asi como estar

debidamente iluminado.



3.~ Rociadures automaticos

Este descuento es acumulable al de hidrantezs y debe tambid&n
cumplir con los reguerimientos de extinguidores y vigilancia.

Su  aplicacibn estd svjeta 4 las caracteristicas técnicas
indicadas en tarifa.

Dedidc a la complejidad de las reqguisitos técnicos de este tipo
de instalaciones, dnicamente se hatd referencia a la tarifay a
los criterics de diseMo mencionados en el capltule II.

B) CONSTRUCCION SUPERIOR

Este descuento es aplicable a edificios que sean enteramente
estructurales, ya sea que su estructura sea de gonmreta armado,
minto o de acero revestido por materiales resiatentes al  fuego
al menas por 2 horas.

Dependiendo del tipo vy dimensiones de la egtructura es el
porcentaje de desqguenta que se aplica,

Este descuento puede verse disminuido por la comunicacidn
vertical, pozos de luz, tragaluces en techos, comunicacidn
directa con otros riesgos, colindancia y algunos otros factores
que pueden cantribuir a la agravacion del riesgo.

A diferencia de los demis descuentos, tste spolo se aplica a
la prima del edificio. no asl a la de sus contenidos.

Cy.~ PLANTAS MODERNAS QUE LABRARAN MADERA.

Como su nombre lo indica., este descuento es aplicable a
empresas  cuyo giro sea el labrado de madera y que cumplan  con
les siguientes requisilos:

- Instacidn para extraccion de aserrlin, polvo y viruta y gque
sea depositedo al exterior de la planta o en tolvas de
depdsito.

- Instalacian eléctrica entubada en conduit metalico.

El descuento puede verse aumentado en caso de que se  tengan
departamentos de pintura, barnizado o tapicerla separados, segan
s define en Anexe 1 Terminologla . 0 cuande no se  tengan
estos departamentos enp la planta.



D). CUCTA ESFECIFICA

Este descuento se establece en base a las caracteristicas
propias del riesgo a tarificar y depende de 20 factores basicos
a saber:

la— Combustibilidad de existencias »
2.~ Suma Asegurada

Z.= Pérdida Maima Frobable ( oo refjiure al porcentaje de
valares expuestos a un solo anpcendio).
4.- Frocesns de Fabricacion ¢ Con contrales automaticos

semjautomaticos O manuales)

S.— Instalacidbn eléctrica. { Se califican canalizaciones de
conductores tante para alumbredo vy fuerza tipo de
motores, tableras arrancadoress Subestacidn y
transformadoress planta de emergencia; proteccidn contra
electricidad estatica e instalaciones especiales).

6.~ Mantenimiento. { Se califican aspectos tales comoc tuberlas,
valvulas de eicesa de Flujo, derrames de aceite, corrasidn,
conservacitdn de equipos de F.C.T. + ®Spacios libres,
entractores de polvo y/0 gases, programas de mantenimiento.)

7.— Edad de las instalaciones

8.- Separaciones. ¢ Due se ' coenie con  departasentos de
produccidn separadous de bodegas o de otros procesus  que
impligquen mayor riesgo mediante nuros  de materiales

resistentes al fuego o puertas contra incendio.)
.- Area total construida

10.- Experiencia en siniestros de incendiog.

t1.~ Tipo constructivo.

12+~ Almacwenamiento y operacidn de inflamables.

( Tipus de tangues, controles, proteccionss, manejo)

13.- Colindantes. ( De alto riesgo o noel

14,~ Drden vy Limpieza.

15. - Departemento de segur idad. ( Verificar ui se tiene o na
este Deplo. con cuantos elementos y si hacen prachticas)
145.~ Congastionamiento. ( Se refiere a la dificultad que se

puede tener para combatir el {fuega)

17.—- Susceptibilidad a dahos. { Be califica la susceptibilidad
gue pueden tener las existencias & daMDs derivados del
combate de incendioas.)

1B.~ Calderas y/o aparatos a presion. ( Tipo de equipos,

protecciones, combustible y separaciones de areas de
praceso.)
1%.~ Protecrcidn municipal. ( existencia o no de servicio

municipal de bomberas)
20.- Altura. ( No. de pisos)

Una va: calificados estas conesptos de acuerdo a  los
parametros indicadaos en la tarifa de Incendio, se  procede a
calcular el descuento aplicable al riesgo en cuestidn.



E}.— DISPERSION DE RIESGOS.

Este descuento es aplicable a negocios que tengan varins
ubicaciones { 5 en adelante). For consiguiente, entre menor sea
la maxima concentracion de valores en un solo predio con respecto

a la suma de los valores de todos los predios, mayor serd el
descuento.



FEQUISITOS TECNICOS

Sus caracteristicas, asl como las de las mangueras, tubsrias vy
demas accesorios deberdn ser las siguientes:

CHICDOS MEDIANOS GRANDES

VALVULA, cblocada a

altura no mayor de oD.8 50.8 a3.3

1.60 ats, sobre el (2") (2" (2.5

Nivel del Piso, d& un

diametro de:

BOQUERELES:

Fara lnecendio “A"

con Chiflen de Chorro

en su punto de descarga 11,1125 14.275 25. 4

un didmetro interior (7/1&6") {(9716") a")

des

a 12.7 17.8625 28. 65
(1/2") (11/716") (1 1/8")

Con chifldn regadera 58.1 50.8 DT

ajustable de : (1 1,2 2" 2 /2"

Los boquereles de chorra

son los adecuados para —

lugares cuyos contenidos

no se esparcen ni1 se da-—

flan por la fugrza del !

agua, y los de regaderas-

para usarse en substan—-

cias a granel o faci-

les de disgregarse o da-

Parse por la fuerza —

del agus, para lncendios

Clase B o C Chifdan

Tipo Neblina o Atomizador:
8.1 S0 a3.3
(1 1/2") (2" 2 1/2")

MANGUERAS de tipo o de -

algodon forradas inte-—

riermente de hule, con --

didmetro y longitud:

Diametro de 38.1 mm SG.8 mm 63.3 mm
(1 1/2") 2" 2 172"
30 m 30 m 30 m
(1007 (1007) (1007



TUBERIAS, los diadmetros CHICOS MEDIANOS GRANDES
apropiados para los tres ti-

pos de hidrantes son: para -

tuberias matrices qQue alimen— 43.3 76,2 101
tan & dos o mas hidrantes (2 1/2%) 3"} qr)
diametro de

Para tuberias que alimentan

a un sbdlo, hidrante dia-

metro de: 50.8 463.3 76.2
") (2 tr2") 3"

PRESIUN DE AGUA.~-Esta debera
ser, como mlinimo, por pul-
gada cuadradai

Para Incendio Clase "A" de: 25 Lbs 30 Lbs. 30 L.bs.
Para Incendio Clase "B" o "C" .
de: 50 Lbs S50 Lbs. 50 Lbs

VOLUMENES DE AGUA.— El1 vDlu--—

mén de agua debera ser su-

suficientes Para que dos hi-

drantes puedan simultanea-

mente descargar agna a la —--

presidn, en el volumen -—

por el tiempo que exige este

Reglamento es decir, por mi- .

nuta y por hidrante una des—

carga de:
140 Lts 240 Lts 650 Lts
35 Gls. &0 Gls. 160 Gls.
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S5.2.1.5. Obtepcidn de la gugts final,

La cuota final aplicable a la suma asegurada para obtener la
prima neta del riesgo de Incendia y/¢ Rayo, se obtiene aplicanda
a la cuota basica los factores de recargo coarrespondientes al
negocia  «nalizado y una verz cargada la cuota se aplicaran  los
factores de descuento que correspondan .

5.3 INSPECCIONES

Ya hemos  diche que 1a inpeccidn a las instalaciaones del
clignte g prospecto nos permite recabar la informacidn necaesaria
pars la obtencidn del costo oplimo del seguro.

Una segunda y no menws impaortante funcidn de la tnspeccidn,
es la apreciacifén general del riesgo, la cual permite obserwvar
las posibles deficiencias que tanga la plante de los aspectas
técnicos que exige la tarifo para la aplicacidn de descuentos.,

Asimismo permite, madiante l1a observacidn de estas
deficiencias, hacer las reconendaciones preventivas para quse  la
enpresa en cuestidn pueda gozer de un  descuento adicional o
incluso, tratandose de giras criticos, que la Compafila decida
o no asagurarlo.

5.4.~ FORMAS DE ASEGURAMIENTO

Una wvsz obtenida la cuota de tarifa, se procede a evaluar
ia forma mas conveniente de aseguwrar el riesgo, tomando en cuenta
la reduccidn de. costos mediante la aplicacidn de coasegura
cuonvenido o sistema de deducibles.

Estas alternativas consisten e lo siguiente.

S.4.1.~ Deducible para la cobertura de Incendio y/o Rayo

Como vimps en &1 capltulo I, estas coberturas gperan sin
deducible; sin embargo, es posible convenir un deducible a cambio
de una reduccidn en la cuota.

Esta reduccitn se basa en los siguientes puntos:

—-. BUMA ASEGBURADA ¢ A mayor suma acegurada, mayoyr serd el
descuento para un mismo deducible.

—. RANGOS DE DECUCIBLES : Los deducibles pueden variar entre
0. 128% ¥ 10% a mayor deducible, mayor
descuento.

El deducible seleccionado aplica scbre
la suma asegurada de cada Area de fuego
agh toda y cada p&rdida.

-. CUOTA BASICA : A mayor cuota basica, el dascuento es
: menot, ya que la cuota esta en funcidn
de la probabilidad de ocurvencia del
riesgo.
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-. PROTECC. CONTRA INCENDIO: A mayor descuento de P.C.1. el
descuento poar deducible aumenta.

La obtencion del descuento final se determina de acuerdo
al praocedimiento establecido en el capltulo IX-01 de la tarifa
de incendio.

5.4.2.- Coaseguro Convenido

Gtra forma de abtener reduccidn en los costos del seguro
atraves de wura participacidn del asegurado, es mediante el
sistema de coasequro convenido.

En este punto el asegurado determina la responsabilidad
maxima de la compabiia, de acuerdo a la proporcidn del valor de
sus bienes que desee asegurar. Dicha proporclidn puede variar
entre el 80% y el 100% ; es decir, si el valor de un bien es 100
unidades monetarias, o1 asequrado puede asumir por su  propla
cusnta hasta un 207 como maximo.

Este sistema tiene como ventaja €1 hecho de que la
participacioén del asegurado se dard hasta que la pérdida supere
la proporcidn asegurada; como ejemplo podemos mencionar ¢

Valor del inmueble = 100 U.M. (Unidades monetarias)

Valor asegurado = 80 U.M.

CAS0 1

FERDIDA = an .M,

INDEMNIZACION = 40 U.M.

{La indemnizacidén es tatal, vya que la pérdida no superd el valor
aseguradal.

CASD 2

FERDIDA = 20 U. M.

INDEMNIZACION = B U.M.

(La participacidn del  asegurado se da hasta que la perdida
supera el valor aseguradol.

La reduccion en los costos se obtiene directamente al
aplicar la tubta sobre una suma asegurada menor; sin embarqo
esta reduccidn se ve disminulda por la aplicacidn de un recargo
a la cuota.

Este recargo esta en funcidn de lo siguiente:

- Poarcentaje de responsabilidad maxima con respecto al 100%
de los valaores.
Entre mayor sea &l porcentaje, menor sera el recargo.

~ Cunta Basicas A mayor cuota bisica., menor es el carga.

- P.CaI.sz A mayor descuento por F.C.I., mepor 2s 21 recargo.
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La ohtencibn del recargo final aplicable & la cuota
bidsica, se determima de acuerdo al procedimiento indicado en el
capitulo IX - 02 de la tarifa de incendio

H.4.3.~ Otras farmas de aseguramiento

De las 146 formas de aseguramiento distintas que marca el
capltulo 11X de la tarifa de incendio, podemes mencicnar como de
especial relevancia para el presente trabajo las siguientas:

VALOR DE FEFDSTCION.

Hasta ahora se ha hablado de que un  bien debe zer
agegurada al 100% Jde su valor, de 1o contrario, an casc de
pérdida, la indemnizacidn puede ser afectada de la clawvsula  4ta.
Proparcidn Indemnizable ( Capltule I1II )i a aencs que se
contrate el sistema de cossegurc convenido ( 5.4.2.).,

En  ningdn momento se na habloede de lo que dehemos entender
por el valwr de un bien., para este sfecto podemos agncionar gue
el valor asegurable debe correspunder al “valeor real del bien “,
Esta definicidn viene indicada en el anexo 1 { terminologia ).
Sin embargo, s posible, mediante canvenia, asegurar  un

" valor de reposicién " ( ver anexo 1 terminalogla ).
Far lo tanto. la suma asegurada como las posibles
indemnizaciones correspuanderadn o este valaor.

En caso de siniestro la compahbtia ligquidarda al asegurado el
"valar real" y la diferencia se indemnicard cuando el asegurado
demuestra  haber erogado como minimo 21 S5, del costo de las
abras de construccidn, reconstruccidn, reparacidn o adauisicidn.

bien a

FROTECCION MULTIFLE

FPara avitar caer  baJjo la o lausula de proporcidn
indemnizable durante la vigenica de una pdlizaz COsSa Que Nno es
diflcil debido a la inflacidn, eniste la cliusula de proteccidn
mialtiple o multiclausula, la cual ampara la posible variacidn que
tengan los bienes aumentando auwtomaticamente la suma asegurada en
la misma proporcidn en la gue se incrementen dichos bienes.

Fara contratar esta clausula, el asequrado elige el
porcentaje de variacidn que considere canveniente y el costo es
igual al 3S% del costo normal.



CAPITULGO v

& CABO PRALCTICO

Una wvez estableridos 1os elementos para 1a evaluacidn y
tarificacion del seguro de incendio en un riesgo industrial,
pasamos a su aplicacidn eon £1 siguiente cass prdctico.

Como primer paseo, s  evallia la solicitud del agente y se
coordina una visita de inspeccidn a las instalaciones del cliente
o prospecto.

El reporte de inspeccidn representa el punto base para recabar

la informacidn que le permita al suscriptor cotizar el riesgo o
en su caso limitar o rechazar su aceptacidn,

&.1. REPORTE DE INEFECCION

RAZON SOCIAL MAOUILADORAS DE DLEAGINOSAS, S,A
UBICACION. KM. P CARRETERA A EL SALTO JAL.
ACTIVIDAD. EXTRACCION DE ACEITE COMESTIBLE

POR MEDIDS MECANICOS Y SISTEMA DE
EXTRACCION POR SOLVENTES.

PERSONAS ENTREVISTADAS. MANUEL MARTINEZ
SUPERINTENDENTE DE OFPERALION

AGENTE DE VENTAS. MANUEL BASANEZ
NOMBRE DEL INSFECTOR. CESAR LOFEZ

FECHA DE INFECCION. 29 DE MAYO DE 199%

DESCRIPCION GENERAL .

TERRENO Y PROPIEDAD

La planta estd ubicada en una zona Industrial fuera del casca

de ia 20na urbana, a 20 km. de la ciudad de Guadalajara y cerca
de la zone industrial de El Salto.
Se compone de wvarios edificios donde se desarrollan los

diferentes procesns de extraccidan de aceite de oleaginosas
mediante medios mecanicos y por extraccidn con solventes.

B



£l terreno es planc y ocupa una superficie de 14 hectareas

EDIFICACIONEE

Se trata pringipalmente de edificios de un nivel con  estructura
metalica, techos de lamina metalica y de asbesto y auroas de
tabique.

Tambi&n se cuenta con dos baterlas de silos de concreto que
forman otro conjunto constructivo y dos pegusMas construccianes
para oficinas y laboratorios.

A continuacidn se detalla la gocupacidn de cada unc de los
edificios de la plamta (ver plano)

1.— Edificlo ocupada por oficinas.- FPeguefla construccidn de
planta baja mas un piso altou: muros de tabique techo y entrepiso
de cancreto.

2.~ Edificio ocupado por laboratorio.— Fequeha construccion de
planta baja:s muros de tabigque y techo de concreto.

J.~- Edificio ocupado por PBodega de semilla de algoddn
desborrador, cascarilla, taller, aimacen v bahos.

4.~ Edificia ocupado por proceso de preparacidn de semilla de

algodon integrado por 8 silos de concreto donde se alinacena el
algoddn del dila y de ahl se continda con el procesos donde se
realizan varios pasos a la semilla daesde el 1impiada,
desharrvado, quebrado de semilla, separado  de almendras,

batimiento de cascara, desfibradora v nolienda.

S.- Edificio orupado por planta de extraccidn con procest
mecanico.

4.~ Edificio ocupado par planta French y planta 0D'Smet, donde
se realiza proceso de exntraccidn por solventes.

7.—- Edificio ocupado por Areas de servicios auxiliares como
subestacidn, Lomedor, cgalderas, hbodega de harinolina y tanques de
almacenamiento de aceite crudo.

8.— Edificio ocupado por bbdega de semilla de Algodsn de disefo
especial tipo muscogge gue almacena algoddn con una capacidad
maxima de 30,000 tons.

F.~ Edificio ocupado por bodega de semilla de Nabo (Canola)

también tipo muscogge gque almacena aproximadamente 23,000
Toneladas.
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El tipo de semilla almacenada variard dependiendo del tipo de
aceite que se este produciendo, asimismo, las capacidades de las
bodegas varian de acuerdo a la semilla.

Estas 2 Dbodegas estan equipadas con termopares distanciados
entre sl por 3 metros para control de temperatura.

10.~ Edificio ocupado por bodegas de pasta (2), las cuales estan

divididas en 2 secciones. Se pueden almacenar hasta 3,000 Tons

de pasta y también esta controlada su temperatura con termopares.
No cuentan con sistema de aereacién.

11.=- Junto a las bodegas de pasta estan 8 silos de concreto de

aproximadamente 8 m. de diametro y 40 m. de altura para el

almacenamiento de granos.

COL INDANCIA

A un costade una planta extractora de aceite con sistema de

purificacidn, al frente la carretera y al otro costado fabrica de

toallas y un predic baldio.

MATERIAB PRIMAS

Semillas de oleaginosas, tales como:

Algodon, Nabo o Cancla, Cartamo, Girascl, Soya, etc.

Asi como Hexano que se usa como solvente y es el que permite la

extraccidn del aceite. Se cuenta con dos tangues de 65,000 Lts,

cada uno.

PRODUCTO TERMINADD

Aceite comestible crudo de cada una de las oleaginosas con  un
rendimiento por tonelada de:

CARTAMO 39% DE ACEITE
NABD 40% DE ACIETE
sova 20% DE ACEITE
ALGODON 184 DE ACEITE

Estas capacidades se ven incrementadas con la Planta extractaora a
base de solventes (Excepto el algoddn que tiene otro tipo de
aprevechamiento en sus componentes).

Como cubproductos se obtiene pasta, usada comp alimento
balanceados cascarilla usada tambi®n como alimento balanceado;
borra usada en colihoneras y otros, dependiendo la semilla que se
esté usando.



MABUINARIA PRINCIPAL

Para el proceso de algeddn, silaos de diario, limpiadoras de
semilla, desborradoras, quabradora, separadora de almendras,
des¥ibradora, molino de roles, cocedar y expeller.

Para inos otros procesos, sa utiliza molino, cocedor, eixpeller,
bombas de aceite, tanques screening, molino de discos, gquebrador
cocedor de semilla, separador de gruesos y finos, nojueleador,

extractor pur solventes, bumbas centrlfugas, y desolventizador.

El mantenimiento de estos equipos se hace en el primero y segundo
turngs, se tien2 wun programa de paro de maquinas que permite
llevarle a cabo.

Dicho mantenimento es realizado por personal de  la misaa
ampresa y s controladeo con biticoras diatias de cada actividad.

Actualmente se esla trabajando a un 904 de la capacidad
instalada de 1a planta, aungue na necesariamente se Liene uwuna
demanda sostenida.

PARA LOS PROCESOS DE  LOS COCEDORES Y OTROS MEDIOS DE CALEFACCIDN
SE UTILIZAN CALDERAS DE LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

MARCA MC CLELLAN MC CLELLAN EPRINGFIELD
MQDELO D- S0-40 DE TRES DOMOS
SERIE TI62

CAR/EVAR. 70623 K6/V/HR 3912 KG/V/HR 16,000 KG/V/HR
SUP/CALEF. 0T, M2 81.46 M2 Sr0 Mo

COMBUST IBLE GAS GAS GAS

QFERAGCION AUTOMATICA AUTOMATICA AUTOMATICA
TIFO TUBNDS DE AGUA TUEDS DE AGUA TUBOS DE AGUA
FOTENCIA 500 H.F 250 HF 1200 HP.
PRESION DE TRAB., 14 KG/CM2 14 KG/CM2 10 KG/CM2

EDAD DE LAS INSTALACIONES

Se iniciaron en 1975, econ ampliaciones an las argas de
almacenamiento y procesos de casi el G0 4 durante 1984
PROCESO

Los procesos para obtener el aceite comestible cruda, san los
canacidos y conventionales ¥y varlan dependienda el tipo de semilla
que se utilice.

For ejemplo, en el algodony no se udtiliza sistema de

extracciin a base de =olventes; Cosa que $i ocurre en la
extraccidbn de aceite de soya y nabo.
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Como ejemplo el sistema de extraccion de soya consiste
h&s icamente en los siguientes pasoss

1.— La semilla se guiebra

- Se pasa a un cocedor de 5 pasos con calefaccian de vapor a
90 grados centligrados y 5 kg de presidn.

3.~ Despues ae hojuelea en los molinos donde se extrae un cierto
porcentaje de aceite y se abtiene.una hajuela de entre
2012 y 0.015" con el fin de obtener el maximo rendimiento.

4.— Se pasa al extractor, se combina con hexano y se obtiene una
mezcla llamada miscela.

9.— Se pasa a destilacibn donde es separado €l aceite del hexano
con aplicacibn de temperatura.
En este paso es obtenido aceite crudo, pasta y hexano.

b6.— Por tltimo se almacena la pasta en las bodegas, el aceite en
los tanhques y el hexano es reciclado.
El aceite crudo es enviado a las aceiteras y la pasta es
vendida como alimento balanceado.

AREAS DE FUEGD

€1 complejo industrial esta formado propiamente paor 3 areas
de fuego.

1.~ OFICINAS ¥ LABORATORIOS. (Edificios 1 y 20

2.- LOS 2 GRUPOS DE EDIFICIOS CENTRALES QUE ALMACENAN
Y PROCESAN ACEITES, CON SUS DEPENDENCIAS (BODEGAS, CALDERAS,
MOL.INDS, BODEGA DE PASTA, PLANTA DE ALGODOM Y LAS FLANTAS D'SMET .
Y FRENCH Y BODEGAS DE FASTA), BATERIAS DE S1L0OS, FREPARACION DE
ALGODON Y SOTECHADDS. (Edificios 3 a 7, 10 y 11}

3. - BODEGAS DE ALMACENAMIENTO DE SEMILLA DE ALGODON Y NABOC
CON CAPACIDAD DE 30,000 TONS. DEPENDIENDO DEL TIPO DE SEMILLA
OUE SE ALMACENE. (Edificios 8 y 9}

Las &reas con mayor acumulacioén de valores expuestos a un
solao siniestro son las bodegas de semillas, definidas como area
2. por lo tanto, esta Area representa la pérdida maxima probable

PERSONAL

El personal de base estad formado por 51 empleados y 54 obreros
Qque laboran en tres turnos constantes. Las relacinnes Obrero
Patronales san buenas . No se informd sobre huelgas y existe un
cantrato sindical cbrero patronal.
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PRODUCCION

ALGODON .~ 100 Tons. de semilla trabajada al dia 18 Ton. de
aceite y otraos productos borva, harinolina,
cascarillal.
S0YA.~ 160 Tons. diarias.

32 Tons. de aceite, (El1 resto pasta)
NABO.- 14¢Q Tons. diarias.

36 ton/aceite (El resto pasta).

Tratdndose del nabo, en algunos ocasiaones ha sido
necwsario importarlio. como tambidn sucede con la soya que en
algunos casas se importa un 30%

PELIGROS EN EL. PROCESOS

Far el tipo de tecnologle empleada existe alto riesgo de

combustidn espontinea, incendio y aesplosidn en las plantas
extractoras de aceite a base de Heranwm, sin embargo los procesos
estin debidamente controlados por &1 persconal operativeo 2

informaron gue no han tenido siniestros en esta area.

PELIGROS EN ALMACENAMIENTOS

En los ablmacenasientes principales gque son las  bodegas  de
semillas con capacidad de 50,000 Tons , los silos de granos, las
bodegas de pasta, existe un alto riesgo de combustidn espontanea,
motivoe por el cual se lleva un cantral de temperatura y humedad
para que no exceda de los llmites de tolerancia. Sin embarrgo se
han pressntado siniestros importanies en las bodegas de pasta por
combustidn espontdnea. For problemas de exceso de humedad y falta
da control de temporatura.

SUMINIGTRO DE ENERGIA ELECTRICA

Se cuenta con un suministro de energla eléctrica en alta
tensidn proveniente de la red pablica. ¥ La cual es confiable, ya
que las variaciones de voltaje son minimas, asi como las
interrupciones on el suministro ¥. i.a tensidn de voltaje es de
27,000 en tres Fases.

Tienen instalados transformadores de 1000 KVA de 7500 KVA
marca IEN de 23000/440/220 con auto enfriamiento de aceite.

La energla eléctrica es distribuida en centrus de carga para la
diferentes areas de la planta:z exigte instalacidn acorde con el

cddigo eléctrico, sin embargo presenta deficiencia =n algunos
casos de alto riesgo.

¥ Informacidn proporcionada por el Superintendente
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£STH TESIS WD DEBE
SALR DE LA BIBLIOYECA

SEGURIDAD

EL departamento de seguridad estd controlado por los
vigilantes que controlan el acceso a la planta del personal
ajienag, y ademas forma parte de le brigada contra incendio junto
¢on otros obreros que laboran los 2 turnos. Se tiene reloj
checadar y se realizan rondines cada hora durante el tercer

turno. Existe un jefg de seguridad con gtras funciones.

SIBTEMA CONTRA INCENDID
Para este fin se tiene 1 siguiente equipo @

.- Cisterna con capacidad de 230,000 L. de agua con una
reserva exclusiva contra incendio de 100,000 lts.

.- Bomba eléctrica automadtica de 100 H.P. y DBomba de motor de
combust idn  interna Diecel, & ecil. de 135 H.P.

La alimentacidn de &stas es por succidn,

.~ Red de hidrantes de 2" de didmetro con mangueras de 20 mts.
y chiflén de charro ajustable.

.= Extinguidores de F.0.5. con cargas vigentes distribuidos
por topda la planta de 2 kg (La Cia. que recarga es
Saegurifacil)

<= Vigilante ton relaj checador.

.- Cercania con los bomberos municipales de BGuadalajara
(Tiempo apioximado de llegada 20°) ’

.~ Existe un plan de ayuda mutua entre los asociados de esa”
importante zona industrial.

.— El1 fogonero es el encargado de revisar el equipo de P.C.I.

.~ Las brigadas de bomberos estan integradas poi
departamento. Hace un afto no se hacen simulacros.

-= Cuerpo de bonberos con equipo para & hombres.

Se detectd un hidrante en malas condiciones de mantenimiento
localivado en la zona entre almac#&n de materiales y almacén de
cascarilla.

lka distribucion del equipo de protecciones cantra incendio
se jlustra en el plano adjunto.

SINIESTRALIDAD

— En 1980 Hubo una combustibn en uno de lo silos de granos con
pérdidas cuantiosas.

- Se han vregistrado otras combustiones en sileos y bodegas de
semillas en los altimos 5 aMos. )

- En 1990 Hubo una combustidn en las bodegas de pasta con pardida
aproximada de 450*000,000 m.n.
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RECOMENDACTONES

tas siguientes recomendaciunes na pretenden ser campletas,
s5ino que suponen mas bien consideraciones para mejorar el riesgbd
vy aminorar posibles "peligras" .- cabe sclarar que algunas de las
recomandaciones agqui mencionadazs tienen un cardcter gensral para
no limitar la accién a un punto determinado.

INSTALACION ELECTRICA. -

Realizar ana ravisidn en 21 interior de las naves de proceso
donde se localizaron instalaciones defectuvsas, otras de tipo
provicional; cubiertas del pelvo natural del area, tapas de los
registre abiertas, interruptores térmicos sin tapa, y otras
fallas que se localizaron en:

- Area de Linter y tableros de cantrol.

— Tablero general de varias aesas.

— Quebradora y otras maguinas de proceso.

~ Desfibrador (Instalacién praovisional trifdsica)

= Tablero de distribucitin del edificio bodega,

-~ Edificio de molino de aceile de algodbn.
(En este tcaso, les tablerws estan pricticamente cubiertos de
polve del proceso que se realiza)

PROTECCION MECANICA. -
Carecen de proteccidn “guarda bandas” las siguientes unidadess

~ Maquina linter o desbortrador.
-~ SBSeparadora de borva y semilla.
- Dtras mAdguinas semifijas del procesa.

ORDEN Y LIMPIEZA.-

For razones operativas algunas areass tienen polveo. en  1la
superficie sin que se afecte su operacidn, sin embargo en el
proceso de algoddn materialmente las maguinas estan cubiertas con
polvo vy Ffibras, situacidn gue se presenta también en pisos,
paredes y sistemas de alumbrado.

Debe limpiarse esta Area y cualquiera otra que se encuentre
en esas condiciones. Tambi&n es recomendable la limpieza del
mecanismo del transportador de Gusano.

ALMACENAMIENTO

Los almacenamientos en Silas vy DBodegas tienen sistema
de enfriamiento de granos por conducto de inyeccidn de aire por
la parte de abajo, gque la distribuye al interior del silo o
bodega. En este casc se controla la temperatura vy la humadad
relativa en la parte inferior megia y en la parte superior,
haciendo comparaciones con sus estandares.
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Ahora bien, trtandose de las bodegas de pasta, se debe tener el
mismo cuidado, o sea, controlar 1la temperatura con mayor
frecuencia y la humedad dentro de los rangos permitidos, se debe
tener cuidado que toda variacidn brusca de temperatura  debe
tomarse con precaucidbn, detectando lo mas ridpido posible su
origen e intentar corregirlo, por medio de aereacibn y rotacian
de la pasta si esto es posible.

El manejo de termbmetros o termopares en las pilas de pasta dan
la pauta de la temperatura incluso en las zonas profundas.

Cabe hacer notar que se estd tomando como medida preventiva en
este punto, el almacenaje invertidn de la pasta, es decir,
almacenar la pasta de tal manera que la gprimera que lleguea a
bodega sea la primera en salirg gsto tiene por objeto evitar el
envejecimiento de la misma, 1o cual es una de las causas de
combustion.
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4.2. COTIZACION

Una vez elaborado el reporte de inspeccidn e decide
i el riesgo es asegurable o no de acuerdo a las pollticas
vigentws de la compahla.

Entre é&stas_. pollticas podemos mencionar la de contar
con instalacidn eléctirics entubada en giras madereres o de espuma
de poliuretano, instalacidn eléctrica a prueba de explosion en
ambiente polvosos, protecciones contra incendio en empresas con
alto porcentaje de sustancias inflamables, asi como separaciones
de aereas er las bodegas de almacensmiento de &stas sustancias,
ete.

8i se decide desfavorablemente se hace una carta al
agente  indicidnpdole diche situacisn.

Si se decide favorablemente <@ procede a cotizar el
riesgo de acuerdo al reglamento de la Tarifa., para lo cual se
seguird el procedimiento indicado en el capltulo V de la tarifa.

.- DETERMINACION DEL GIRD ¥ ZUMAE ASEGURADA .

GIFO.- Como se indica #n el reporte de inspeccidn, el
gira de este negocio es extraccion de aceite coumestible par
matins mechnicos y extraccidn por solventes.

SuUnMA ASEGURADA. - Los valores asegurados s0n
proporcipnades por el cliente y corresponden  A:

Edificios = 7. 7507 000, 000 MM,
Cafitenidos = 11,1207000,000 FMoN.
Existencias = 45,000 000, 000 M.N,

En el anexn “I " Terminologia “ se definen lac
t&rminos anteriores para fines del sequro.

Z2.— DETERMINACION DE LA CUOTA BASICA.

Dado que el negocio en cuestidn tiene una suma
asegurada superior a 1’500,000 Dlls. y a que se trata de un giro
con proceso de transformacidn, la cuota basica se debe ubicar
en el catdlogo para Riesgos Industriales del caplitulo VI, da
1a tarifa.

Buscando en dicho catalago se obtienen 2 fracciones
y 3 subfracciones Basicas para el giro en cuestidn :



: CUOTA BASICA
FRACCION SUBFRACCION GIRD INCENDIO Y/Q

RAYO.

20 ACEITES Y GRASAS '

20.4. De vegetal con proceso S.l%0
mecanico.

26.5 De vegetal con uso de 7.6%a
disaolventes.

aso OLEAGINOSAS

880.2 Molino de pasta o descas-— 3. 75%0
carador

Tambien deben considerarse todas las posibles
fracciones gue apliquen a las areas separadas del riesgo de
acuerdo a lo indicado en el anexe "1 Terminologla stbre
riesgos separados.

Por lo tanto, las pasibles fracgiones aplicables
al negocia en cuestidén, ademads de las ya mencionadas, son  las
siguientes:

FRACCION SUBFRACCION GIRO CuoTA BASICA
886 OLEAGTINOSAS
880.10 Bodega o tienda 2.80%0
1 Oficinas 1.50%0

Estas dos dltimas fracciones pertenecen a los
clasificados como Riesgos comerciales (( Capltulo vI ) Y
Edificios ( Capitulo IV ).

Su aplicacién se debe a que farman parte de un
riesgo  industrial en forma separada de acuerdo a ta definicidn
del anexp y tendran un determinado peso especlfico en la cuota
promedio como veremes mas adelante.

S5.-APLICACION DE FECARGDS.
a).— NUMEROS DE PISOS. -
La tarifa nos indica determipados recargos por

rangas de niveles para canstrucciones cuya altura supere los 1
niveles.



En caso de existir construcciongs que no estén
delimitadas por niveles . se considerard un nivel por cada 5
Mts., de altura

Como  se indica en el reporte de inspeccidn, ia
planta en su conjunto s de Planta baja y algunas casos de 2
niveles.

Unicamente en la baterla de silos de 40 mts. de
altura este recargo es aplicable.

For 1o tanto 40 amts. de altura nos  da  un
equivalente a 8 niveles, con lo que obtenemos un  recargo
aplicable directamente a la cuota basica de :

1.25%a

b) .~ CONSTRUCCION.

Debido @ que en ninguna de las edificaciones se
encontraran construcciones con materiales gombustibles, este
racargo no es aplicahble.

<)~ PROTECCION MUNICIFAL.-

For 21 lugar donde estd ubicada esta empresa se
debe aplicar up trecargo por este concepto de 20%  a la cuota
bidsica, aungue como veremes mas adelante por contar con wn
descuento  Superior a  13% de PLC.T. N la tarifa elimina dicho
recargo.

d) .~ SUBSTANCIAS EXFLOSIVAS.- -

No s aplicable, dJdebido a gque esta empresa no
utiliza oste tipo Jde substancias.

&) .~ SUESTANCIAS INFILAMABLES. ~

Coma se indica en el anexo I, lgs aceites
vegetales, asi coma todas aguellas substancias con punto de
tnflamabilidad menor a 93 grados Centligrados se consideran
inflamables.

Para este efecko la tarifa contenmpla recargaes paor
el uso de estas substancias siempre y cuando “ No sean la base
de cotizacion”.

En el casa del aceite, no cansideraremos el recargao
ya que es la base de cotizacién,

Por lo que toca al Hexano, como indica el reporte

se tienen 2 tangues subterraneos con una capacidad total de
65,000 Lts., y un valar de 300,000,000 M.N.
For lo tanto representan menos del 1% del total

de las existencias.
Fara este porcentaje con respecto al total, la

tarifa no inuica recargo.
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4,-APLICACION DE DESCUENTOS
A).~ Protecciones contra Incendio.

1).- Extinguidores y Vigilancia

Como lo tndica el reporte de inspeccidn, esta
empresa cuenta con vigilancia que realiza rondines con reloj

chacador cada hora durante el tercer turno.
Tambiédn se cuenta con extinquidores distribuldos

de tal manera que una persana no tenga que caminar mas de 1S
Mts. para su lgcalizacidn. (Ver plano)

La instalacidn eléctrica estd en términos
genarales, debidamente canalizada en conduit metalico y
protecciones a prueba de polivos y explosiones. LLa tapas de

registro son metdlicas y estan pernaoentemente acopladas.

dedibo a las condiciones antes mencionadas, es
posible establecer un descuento por este concepto de:
Pt

5%
Z) .- HIDRANTES

€l reporte de inspeccidn nos mencigna que el
riesgo cuenta con red de hidrantes medianos, suficiente reserva
de agua contra incendio, cuerpo de  bomberos, distribucian

adecuada y doble fuente de sistema de bombeo ( Bomba eléctrica vy .
de combustidn internal.
El descuento aplicable por este concepto es de s

No aplicable, ya que 8l riesgo no  cuenta con
este tipo de instalacidn. 4
El descuento Final que chtenemas poar

Portecciones contra incendio es de:

S2.50%

MYa que al dascuentn por extinguidores Y
vigilancia o es acumulable con el de hidrantes.
B) .~ Construccidn Superior.=

Este descuento es aplicable exclusivamente a las
baterlas de silus, ya gque su estructura es de concrsto .

El descuento que podemos obtener por  aste
conceptn es de:
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C).- Plantas Modernas que Labran Madera,-

No es apljcable a este gira.

D} .~ Cuota Especifica.-

Se proceda a haver la calificacidn de los
diferentes conceptos de acuerdo a lo previsto por el reglamento
y se cbtiene un descuento por este concepla des

mas un descuents ¢

1.5%

cianal por volumen de:

Este descuento se oplica despuds de celcular 1la
cuota promediu, como veremos a continuacidng

E).- Dispersidn de Riesgos.-

No aplica, ya que we trata de una sola ubicacidn.

%.-ORTENCION DE LA CUOTA EINAL.

En este caso y dehido a gque tenemos varies
giros sepsrados dentro de un mismo riesgo: se calculard la
cuota promedio de tndo el nagocio separando las  dreas que
puedan tener cuota diferenie aplicandoles a cada una los recargos
y descuentos gque sean procedentes, esceptuando el de cuota
especlfica o ya que &ste alttmo se aplicard a la custa promedio
obtenida de todo el negocia,

A gontinuacion se desglosa el calculo de la cuota
final:
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REFORTE DE LA HOJA DE CALCULD TE CUDTA FRONEDIO
H GR'JPD NAaACIONGAL PROVINIIAL H
e - - H
H thi SOCIAL: le'ILAIDFA £ U.ENEIWAS CALCILOL LESAR J. LOPEZ DORSSCN 4
i - !
H PoSUNA FRACCIGV HCWOTA ¢+ R E C A R 6 0 5 ¢ PESUENTOS POLUOTA § PRIMA NETA
POCONCEFTR & ; H H ! H [E H
: ; IRPLICALA 1BASICAIFISMS (T, CoiF N IEP, IINF, 10,5, 3P.C.00 PG FINL INCEND IO
§ We /s oo 0o  o0id oo §
i I} ELIFICIOS i H i H 3 H H H
I SRR EEIEL et H H H i H i H
{EDIFICIOS ) ¥ 2 : 108,603, 093¢ g 3 RGEIIL50E 9,000 101280 1012800
€0 3 7 4 OLIENAY 5 1,250,000,0004 i 00 0.00:32,990 .00t 2,932 31640631
EDIFICIO 5 i 450,050, 000! ! ar 0.0} 30 D400 74528 1.543,1250
SEDIFICIOS 6 YV 7 H 950,900,001 H o oon0e 5.3 $.873.990:
fEDIFICIOS 8.9 YV 10 4 1.700.900,040: o4 DI R L] 4,000 L5000 3,213,000
{ED. 4 SILOS DEL DI ¢ 1,490.000.0CQ: 0.000; M 0i50.09;32,50!  8.000  G.94T05 1,323,000+
SEPIFICIO 11 T 100-800,000¢  FEC M 2,R0 L2300 D 00 0 IS0L00IT2.500 Q.00 1.266%: 2,870,407,
' " N " '
PSURTBTAL ! 2,850 A 61 riNTa PRIWEDIY ERIFFLINS Ponase 17,0943
J 11! CONTENTING H H ! H Y i i ¢ B i :
-ENFICIOS 1Yz g 103,000, 000: [ PLUE P T MU R I R ooLas 108, 2500
D 3 ¥ 4 (BOLIENDAF © 2,600.000.090%  83.200 3.75i 0.600! Loonomo o oA £.581,2500
iEDIFICIO 5 i 1,800,000,0007 20,0400 5. 10 6,000 L VN G {17 1} 6. 136,5008
SEDFICIOS 6 7 7 P6,E20,000.0000 20,500 .60 2.0000 W s 00 0F T8 0000 33,969, £00!
! SUBTOTAL ! 11.126.808.000% LUOTA PROMELID LORTERITOS B 4.2122; 46.0673.6000
”'”) FXTSTRNCTAL M H H H i H H H i B ! H 4
--------------- H i i i H H H H H i H i i
‘Fmrrrmq RO Y IR 1 27.mAA.N0.AADY 10.0000 01 8y 00 0) 0.00032.50%  0.000  L.3300¢ 51.030.000%
SED. 4 SILOS L€L DIA | 7.200.600.000; 10,0600 0 0 0 0 0.00332.500 0.007  1.2900% 13.608.000%
EBIFICID 11 I 10.990,000.040¢ P20 00 0 0F 08 B3SO Du00F 2,33 29,924,500%
isUBTOTAL 45,000,000, fnn ! CU0TA PROMEDID EXISTENCIAS i 2.0925) .162,500%
TN T AL ! 64,070,000, 0] CUOTA FROEDIC ! 2.4676! 158.096. 475!




HOJA LE CALCULO FARA CUQTA ESFECIFICA DE RIESGOS INIDUSTRIALES
DEL RAMO DE INCENDIO Yy SECCIONES DE INCENDICZ DE FOLIZAS MULTIFPLES

NOMBRE DEL ASEGURADD: MANUILADORA DE OLEAGINDTAS. F.A.
UBICACION: EM. 9 CARR. A EL EASTILLO. EL SALTOD. JAL.
CLASE DE RIESAN: FABRICA DE ACEITE VEGETAL
INCENDIO Y/0 RGYO
cConNCEPTAOS CALIFICAGION FA TOR TOTAL
S=maas cssszzs=sasassss
1) COMBUSTIBILILAD DE CONTENIDOS.. . env. £ 4 24
2 SWUMA ASESURADA. o L vt viann v . 1o 4 40
3) FERDIDA MANIMA PRCIE»’\E'LE. e . & B} 24
4y FROCESOS. ..o i . 1o - 40
D) INSTALACIONM ELECTR B '3 4 35
£} MANTENIMIENTO. . iovaeann . > 4 6
7)Y EDAD DE LAS INSTALACION . . a d 23
B) SEFARACTONES. . v. .. . @ 3 27
#) AREA TOTAL. . - 10 a 0
10} E}(PERIENCI»\. .. n 2 D
11) TIPQ CONSTRUCTIVO e 2 2 16
125 ALMACEMAMIENTD Y 0

DE INFLAMAELES.ceuwaove 10 2 2
13) COLTNEANTES. .., . .. mn 2 2
14) DRDEN Y LIMPEZA. Ceesas 10 2 21
193 DEEFARTAMENMTO DF SEGHRTDAD. . < 2 10
16} CONGENTICRAMIENTO ceeee e 10 1 19
17) SUSCEPTIRTLIDAD A DANDT. crevrannne & 1 =
1:3) CALDERAS Y/0 APARATOS

CON FOGON, ., ...... aeerarmaa creeas K 1 9
t2) PROTECCION MHHICJ’PAL... cereeraenen o 1 a
Z0) ALTURA ( Noo DE PL30S) ... caivevaraa 1a 1 10
PUNTOS TOTALES .. ivueaa. tareenean 404
FPIHNTNS TEORICOS » 10 s500
CALIFICACTON, suvvvry 80,80
DESAHENTA. .. .. 51,7
CUOTA PROMEDRIQ. 2,4676
CHOTA FREFATFINA 1.1948

DESCUENTO POR VOLUMEN. o .ot et it iieiratnancansaneans 0. 98%

CHATA FTNAD L i ceie et iorssntssnorisvsscnsscvavansassans 1.1732
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. Coma vemss en 1los calculas, aplicands el cariterio de
separacion  de areas, se obtiepe una cucta promedia aplicable al
total de la suma asegurada de;

2.4467&6%0a Lal millar) -

Dicha cunta ya contempla todos los recarges y descuentas
posibles con excepcibn del descuento de cuota especlfica; mismo
que aplica directamente sobre la cuota promedio, por lo que la
cucta final queda en:

1.173%%0 {al millac)

Par lo tanto, la Prima Neta Anual {(sin impuestos) del seguro
de lnzendio y/o Rayo se obtiene con la siguiente expresign:

Suma Asegurada Total x Cuota Final = Prima Neta Anual
&4, 0707 GO0, DOD » 1.1739%0 = 752 73 M.N.
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CONCLUSTONES

A 1o large del trabajo hemos podido var todas las implicaciones
que conlleva la suscripocidn de un seguro de Incendio asi como la
aran importancia que tienen los conocimiento téunicos Jer
ingenierta en la evalwacidn y tarificacien dei mismo.

Estos conotimientos se hacen adn mas importantes en la actualidad
debido a las condiciones de competencia por las quce atraviesa
el sector asegurador, ya que a partir de 1990 se esnteblegieran

reformas a la iLey General de Instituciones de- Seguros
cansistentes basicamente en la desregulacidn de tarifas y la
intervencidn da  compaflas wextranjierass 1o cual trag como
consecuencia und tendencia & la baja €0 las primas de seguros.

Paor tal motiva cada compabila es la responsable de elaborar  sus
propias tarifas vy reglamentos de scuerda & la experiencia
siniestiral que cada una registre.

Por 1o tanto, entre mejor sea el andlisis y evaluacidn de los
rissgos que se estan suscribiends, macjores serin los rasultados
técnicos que se abtengan ante este entorno de libre competencia.

Faor otro lada, en &1 trabajo también se puda constatar gue las
primas de incendin se ven subsatancialmente reducidas cuando se
cuenta con medidas prevantivas ( tanto de propagacidn coawo  de
ocurrencia ) y medios de combate y control de incandios.

Esto trae como consecuencia wun doble efecto:

Por un lado, el asegurado Jisminvye sus erogaciones anuales por
concepto de aeguros, y par el otro, preporciona un maximo  de
seguridad tantn a su palrimonio come al personal que labora on
sus instalacivnes e incluse a bienes & personas gque  puedan
encantrarﬁe en las inmediaciones de sus instalaciones.

For tal motivo es importante resaltar que una 1nstalacidn contra
incendic no seolamente persigue preservar los bienes materiales,
sint también proteger la vida humana.
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ANEXO 1 TERMINOLOGIA

AREA DE FUEGO.-

Se entiende par areaa de fuego aquellas
instalaciones gque se encuentren separadas entre si  por una
distancia de 15 mts, siendo de construccidn maciza y de

materiales incombustibles, o de 30 mts., en caso de construccidn
no maciza, de materiales combustibles o que contengan, manejen,
procesen © almacenen substancias inflamables,

COASEGURD. «

Es la participacidn de responsabilidades entre
CompaMla de Seguros o entre ®1 Asegurado y la Compalfia de
Saguros.

COMBUBTION ESPONTANEA.-

Es aquella que no se origina por la intervencidn
de un foco calorifico externo que lo inicie, sino por procesos de
oxidacion de arden gqulmico y biaqulmico praduciéndose residuos
sdlidas carbonoses y que puede ocasionar fuego cwando hay
suficiente provisidn de oxigeno.

CONSTRUCCIGN MACIZIA,. - -

a).— Muros: de piedra, - tabique, block de
concreto, tepetate adobe o concreto armade, se permite que en-
estos murps existan secciones de vadrio hlock, o cualquiar otro
material resistente al fuego cuando menas por dos horas, Yy que
aestas no excedan de 12 metros cuadrados.

bh).~ Entrepisos: de bdveda métalica, bovedilla,
sipaorex, losa acero. tridilosa. baveda de ladrillo scbre armazdn
de hierro o cementt armado.

€).- Techos: de tftabique., bovedilla, sipore:x,
placas de materiales aglutinados resistentes al  fuego cuando
menas por dos horas, losa acero. tridilosa, metal desp legado,
hormigbn o mezcla con espesor minimo de 2 1/2 centimetros, de
concreto, lamina metalicas o de asbesto cementao, cristales sobre
armaszbn metilico, asbasto y tejas de barve, pizarra o asbesto-
cemento.

DEDUCIBLE. -
La cantidad expresada pactada gque se deducird
de la indemnizacitn que carresponda en cada siniestro.
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EDPIFICIO. ~

Conjunto da construcciones materiales
principales y accesorias con sus instalacianes ¥ijas, lagua, gas,
elédctricidad, calefaccidn, refrigeracidn y otros propins  del
edificio), excluydndose los cimientos y aditamentos gue se
ericuentren bajo el nivel del piso mas bajo.

Se considera parte del edificio los falsos
techos, las alfombras Ffijas, tapices vy maderas adheridas al
suela, paredes n  techos, asi coma laz bardas vy muros
independientegs del edificio y construcciones adicionales en el
misma predio.

EXISTENCIAS. -

Conjuntu de materlales primas, praductus  en
procese de fabricacidén y terminpados, enpaques, repuestos,
atcesorios y materias auxiliares que sean propias y necesarias
por razén de la actividad.

FUEGD DIRECTO,~

i e calefaccidn producido por fuego o
flama Que np spa precisamentiz @1 de sgistemas de resistenciag
eléctricas contenidas en cadmaras cetradas, asi como par vapor,
#ire o agua calienie.

INSTALACIONES. -

Equipos o aditamentos fijos a los edificios,
necesarins pare suministrar los servicios complementarios para
que sea pasible su utilizacian , No se considera como ingtalacidn
la maguinaria y equipo para la actividad industrial y comercial,
0 las instalaciones especiales para un fin determinado.

MAOUINARIA Y EQUIFO.-

Hagquinas, herramientas Y accesorios,
incluyendo muebles Gtiles y enseres prgpios y necesarios al giro
del negocio.

MATERIAS FRIMAS.~

Toda clase de materias propias y necesarias
al giro del negocio en el estado en que se adquieran para su
transfaormacidn.

MEJORAS ¥ ADAFTACIONES. -

San  aquellas que se agregan & un  inmuebhle,
que no son  partes esenciales y que pueden asegurarse
separadamente o bien como parte del)l contenido.
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MURO CORTA FUEGO. -~

Tendra la consideracidn de muro corta fuego
agquel que esta construido de piedra. tabique, tepetate, adobe,
cancreto armado u otro elemento constructivo similar resistente
al fuego cuando menos por dos haoras.

MRRILIAFIO ¥ EQUIPO DE COMERCIO.-

Muebles, adtiles Y ansares incluyendo
aparadores, mostradores, anagueles, estanteria y equipo en
general propios y necesarios al giro del negeocio asegurada.

HMOBILIARID Y EQUIPD DE OFICINA.-
Muebles , oOtiles y enseres y eguipo en
general proplo y necesario a una oficina.

NIVEL.—

Espacia utilitario c¢omprendido entre dos
elementos constructivos (piso y techo), con una altura minima de
1,59 metros.

FARAPETO, —

&s al gque astd construlde en piedra, tabigue,
block dz concreto tepetate, «dobe o concreto armado u  otrg
elemanto contructive similar sin abertura alguna y que se eleva,
como minimo 90 ctms. por encima del techo @as alto.

PRODUCTO QUIMICO.-

Es aquella substancia en cualguier estado
{sblidao, liquido y gaseosa), reésultado de una meztla o reaccidn
de otros productos.

PUERTA CONTRA INCENDIO. ~

Fuerta qQue cumple con el reglamentao
respectivo y ctuye objetivo es evitar Ja comunicacidn de dos
riesgos protegidos el paso del fuego.

FUNTD DE INFLAMACION.-—

Es la wminima temperatura a la que una
substancia puede emitir suficiente cantidad de wapor para
producir una mezcla susceptible de inflamarse en prescencia de un
Ffoco de ignitidn. .

RESISTENCIA AL FUEGD.-—

Caractaristicas de un elemento de
construccion, companente, equipo o estructura, de conservar
durante un minimo de dos horas a estabilidad, el aislamiento
térmico requerida y la no emisidn de gases inflamables.
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RIESGOS SEFARADDS, -

Riesgos Industrialas y/a Especliales y/q
Dependencias de ellos cotizados en la Tarifa de Riesgos
Sencillos, se consideraran separadss al estarlo por muros  y

techos macizos sin abertura, habiendo abertura en muros, &sstag
deberan estar protegidas paor puertas [=} ventanas contra
incendio, conforme a las reglas prescritas en el articulo 30
de las Disposiciones Genarales, & bien por vidrio block de un
espesor mlnimo de 10 centlmetros vy asentado sobre mortero de
cementao vy arena, en la inteligencia de que éstas aberturas no
deberdn exceder de LZ metros cuadrados.

Cuande eriste techos inferiores o macizos
que duscannean @ estrouctura de material  combustible, Jos  muros

macizos de sgparacidn  deberan sobtepasar  cuanda  menos ?0
centimetros del nivel del techo mas  alto. debiendo  integrar
antre el parapeto asi construldo y ¢l muro de separacidn una

sole unidad.
Nu se considerard cono abertura o1 espacio
necesario para €l paso de las transmisiones.

No evrst ienda wstas sepaciones, 5
constderard separade distande wntre si 15 aeetros siendo  de
construccidn maeciza, o bien cudndty cualquiera de ellos sea de
construccidn ne maciza, o pien cuando se sncuentren separados

por calle piblica de por medio cualquiera gque sea &1 ancho de
arroyo.

SOTECHRDOS. ~
Se ent iende par sotechados, tada
construccion quea caresce de mures en Jdos 0 wds  de sus lados.

SUBSTANCIAS INFLAMABLES Y EXFLOSIVAS,-

Todas aquellas substancias en estado
sélide, llquido o gas=osu con punto de inflamabilidad menor de 93
grados centlgrados ( 200 grados F ), tales como:
Aceites, (vegetales minerales y animales), excepcidn de aceites y
lubricantes en botes © tambores cerrados.
Acido cramico cristalizado, cromotes y andlogos.
Acido plcrico y picratos.
Acido silicilico cristalizado.
Acidos fuertes {(sulfurico, clorhidrico y nitrico)

fzufre.

Etc...
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SUMA ASEGURADA. —

La cantidad fljada por 21 asegurado en
cada uno de los incisos de la pdliza constituye el 1limite
maximo de responsabilidad de la compafia de sequros en caso de
simestro, salvo pacto en contrario, corresponderd al valor real
de los objetos asegurados en el momento inferior a la ocurrencia
del mismo.

VALOR DE REPDSICION. -

al.- En eadificias: l.a cantidad que seria
necesatia eragar para reparatr o reponer el bien dahado, sin
considersr reduccidin alguna por depreciacidn flsica por usa.

by).—- En maguinaria, equipb, mobiliario y
utensilios: La cantidad gue serla necesaria erogar para reparar
o reponer el bien datado , pot otro de igual clase, calidad,
tamaho a capacidad de produccidn, sin considerar reduccidn
alguna por depreciacifn Flsica por uso.

c).~ En mercancias inventarios: El precio
carriente =2n plaza para el asegurado.

VALOR REAL. —

ar.~ En  edificios: La cantidad que seria
necesaria erogar para  reparar o reponer el bien dJdahado,
deduciendo la depreciacidn fln  por uso.

bY.- En maguinaria, equipo, mobiliario vy
utensilios: La cantidad que serla necesaria erogar para reparar
© reponer el bien damado , por otre de igual <¢lase, calidad,
tamatia o capac i dad dea produccidn, deduciendo 1a’
depreciacidflsica por uso.

c).~ En marcancias inventariaos: El precio
corriente en plaza para el assgurado.
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