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INTRODUCCION 

El Seguro. como Ja mayor-la de los campos, áreas o 
espec:iqlidades en toda actividad humana, persigue una 'función 
social, misma que este\ dada. al satisfacer las necesidades de 
pt·otecc10n de la. socied~d en general. 

Dic:hi\ -func10n social se ve mater-Jali~ad.1 en el momento 
que un aseyurada su-fr·~ una p8r·dida previ<sta en 121 contrato. 

Es en ese mrJmento cuando lo intangible que resulta el 
c:anten1do de un c:ontrat.o d~ seguro, ~•e cr.Jnvierte en un vt:.>r-Uadera 
amortiguador que le perrnitira al cliente que su pérdida 
econOm1ca se vea disminuidcl al mAximu. 

E& aqui dondt? radica la importancia del sector asegurador 
dentr·o d""l limbito económico de un pals, ya que at,.-.:wés de est~~ 
se garant1::a el patrimor¡jo de todo tipo de personas <tanto 
mora les como f-1 s ica.s> ante 1 a ocun:enc i a de una evr=-ntual i dad. 

Esta protecciOn abarca dE>sde el patrimonio individual o 
-fami l iat· hasta las mu l t.imi 11 ona.I' ius l nversionE's de los gr-andes 
cansare A.as empresa.1· ial es. 

Por lo antet·iot·, surgP Ltn pregunta obl igatla. 

C6mo puede una compal'rla dt- segu1 o~ captar suTiciemte Cdpil:aJ 
par·u hac.er -frP-nte> a grandes catastro-fes o hecatombes como podrJa 
ser un terremoto o un huré'lc:An ':-' 

La r·espuestu radica en que el s.,.c:tr-Jr i)S.121guradrn Ll€.' cU.;\lquier 
pai-te..o del mundo, no t.rdbaja solo~ d~cir, e:,ist~ una 
herr.i:mic.>nta vital para su estabilidad llamada reaseguro. 

Através de ~st~. las comparlla~ de seguros ceden un cierto 
porcent.aje de los riesgos que e~tan tomando a las llamadas 
comp.:itllas r-easegurador.,:\s y estas a s;u ve:: retrocet>ianan otra 
cierta porcentaje a otras compatild~ reaseguradoras. 

Eslo trae como consecuencia una gru.n dJ.sper·si6n d!::'l riesgo 
entre un sinnltmer·o de participd.ntes en todo el mundo, ya que la 
gr·an mayorid de las grandes rea~eguradoras son e:<tran.Jer-as; 
amer ic<:HldS y europeas generalmente. 

Esta dispersión o atomización d~l riesgo~ constituye un 
elemento -Fundamental en la esta.bi 1 i~aciOn del sector asegurador a 
nivel mundial. 

Otra herra:mient.:i -t-undamental pur::i la sana operación de dicho 
sector r"adica en la cdl idad de lc3 suscr·ipciOn de riesgos que 
r·ealiza. y¿ que si bien, la trans-ferencia del riesgo a compa?Has 
re.:1se9uradoras es vi tal para su operac iOn , el ten!::?'t· una carter·a 
de clientes bien balanceada <con rei.;p~clo al lnc.Jice r·i=sultant~ 

f::'ntre primi::ls cobradas y siniestros pagados> lo es mas .. 



C: A P 1 T U L O 

1. A N T E C: E D E N T E S 

l. 1. DEFIN!C:IDN 

El seguro lo podemos derinir como el mecanismo mediante el 
cual sa puden amot·t1guar o compensar las consecuencias econbmicas 
de acontecimiento$ da~0$05. 

Legalmente, el seguro se derine como un contrato que 
consiste en que una de las partes (asegurador>, se obliga 
mediante el pago de la prima correc:;pondiente <precio del ~eguro) 

a indemni:-:a1- a la otra (asegurado> por la p~r-dida o dal"lo previsto 
en el contrato que pueda sobt·evenii- al ocurrir un siniestro. 

1.1.1 Caracterlsticas del contrato 

a) Es Bilater·al.- Crea derechos)' obligaciones para cada par·te 
contt·atante. 

b) Es Indemnizatorio.- Al trata.rsc de riesgos reales o 
patrimoniales, par·a r1Jar la 
indemnizac:ibn se tendrA en cuentA el 
valor del inter~~ a5egurable el 
momento de la realizaciOn del siniestro, 
y no puede usarse con r1 nes de lucro por 
el asegurado. 

e) Es cont1·ato de buena -fe.- Por- la intangibilidad de 
objeto, 1~ fr~gil consistencia 
de los 8-lementas base que regulan 
'3U pr·ecio. y por que el asegurador 
debe apoy.use la lei.\ltad, 
honestidad y prudencia del 
asegur·ado. 

1.2. HISTORIA DEL SEGURO 

DE:?sde las é!.lbores de la histori<'.l, el hombre ha her.ha de 
instinto de conservacibn Und platd.forma de defensa ante la lesión 
corpoi-al, instintivo defen<;>ivo. As\ naciO la seguridad 
industr·ia.l, re.flejada en un simple es-Fuerzo individual, mas que 
en un sistema organi:!ado. 



La calidad en la suac:r-1pc:iOn estt. determinada por las 
polltic:as de acaptaciOn dP. negoc:io!i que cada empresa tenga y por 
los -Filtros creados para la correcta evaluacibn de los riesgos. 

Este tipo de 1-iltros es tan variado como tipos de -seguros 
existen. 

En el presente trabüjo pretende explicar todos los 
1--.ctore<J> que intervienen para ltl. correcta evaluaciOn de un riesgo 
de incendio con fines de tar:z.f·icacibn para ~l otorgamiento de un 
seguro1 partiendo desde 105 conceptos b:i.sicos y antecedentes del 
seguro; identif-ic&ndo el riesgo de incendio, sus cau~as, e-fectos, 
metodos de control y prevenc10n; so1guiendo c:.on un anAl isis ñl 
contenido del contt·ato o pbliza y delimitando sus alcances y 
riesgoc;:; a.dicionale5; de-finiendo el p1·oceso que e!> r-equerido pa,·a 
llevar- u cabo una suscripción~ estableciendo los parámetros para 
unH adP.cuat1a tari-ficac1bn SE'g(1n reglamento autorizado y por 
~ltimo ~inaliz•ndo con un caso pr~ctico. 

Es tambHm impot·tante destacar que los conoc imil:~nto técnicos 
de lngenierla jueqan un papel determinante en l.~ corree.ta 
evaluacibn y tari-fica.ciOn del riesgo. ya que mediante éstos es 
po1tjbJ~ detectür peligros r?n procesos. almacenamientos, 
de-ficiencias en instalaciones clectricu.s 1 programas de 
mantenimiQnta, sistemas de µrotecciones contra incendio, etc. 

Asimismo, los dQpartamentos. de ingenieria en la.s 
de segut·os constituyen el Ctnico recurso para brindar un 
de prevencibn de ri.e~gos a los asegurados, detectando 
e-fecto, las c:ondic1ones inseguras del negocio y 
recamendac:z.onos parn el1m1narlus. 

compal'1'la$ 
servicio 

para tal 
sugiriendo 



Estos peligros. obligaron al hombre a adopta,.. di-ferentes· 
actitudes. Entre todas éstas actitudes esta. la de trans-fer1r a 
otra instancia (persona o cosd) el peligro al que se encuentra 
e:tpuesto, tlpan .. ~c iendo para l lev~t'" a c:a.bo esta oper·ac ión al 
seguro. 

El segur·o surge como un tipo de 'financiamiento, mediante el 
cual no se traspasa el peligro en sl, sino parte de sus e-fecto!> 
-financieros, disminuyendo a.sl las perdidas que pudiera su-frir el 
asegurado en sus b1en~s o persond<:.:. de suceder un accidente. 

La revolución fndustrial mat·ca el inicio de la seguridad 
industrial corno consecuencia de la aparit:10n de la máquina de 
vapor y la mecan1::ac:iOn de la industria, lo que produjo el 
incremento de accidentes y enf'ermedades labm·ales. Lo anterior 
obligó incremenlat· lélo;; medidas de seguridad. las cuales 
cristalizaron con el advenimiento de las conquistas laborales. 

Por pdrte, el seguro también su-ft"lb un desarrollo 
trascendental con el nacimiento de la Fuer·:a industrial, al 
establecerse l<;as b.:ises técnicas pat·.:i su operat:10n. CProb<=1b1lidad 
y Estadb:;tica). 

A cont i nuac iOn ::;e mene ionan las di.fer entes el<lpds por las 
que at1·a.ve~6 al seguro. 

1.2.1. En el mundo 

La historia por la que se ha desarrollado el segul"'o, 
puede dlvidir· en ::. etapas µd.ra mayor comprens1bn: 

Li. Ant.i']uedad y Edad media hast<i. ~l 5iqlo XIV 

2a. Del siglo XIV al XVII 

.3A. Del siglo XVII h~sta nuestros dias 

!2, Etapa L OLw.::inte e5te tiempo .ipan~c.en los primeros 
sistemas de ayuda mL1tua. En esta epoca tenemos a dif:erentes 
e ivi 1 i ::::aciones que tuvieron apor·taciones impor·tantes. Entre estas 

encuC?ntran: 

a) Babilonia: "COdigo de Hammurabi" - por medio de este código si 
une1 caravana. uno de los integrantes. perdia 

algo. los demlts µagar·lan propot·cionalmente la 
perdida. 

b) Egipto: Se ma.neJa la idea de ayuda mutua entre los socios de 
una instituciOn, para pr·oveer· a los ritos f"unerarios 
del socio que falleciera. 

2 



e> Grecia: "Ley de rhodia de JactU- regulaba el sector maritimo; · 
una perdida se t·epart!a entre todos lo~ pr·opietarios 
de la mercancla transportada en el barco. 

Esta ley constituye la base del derecho m1;1rcantil 
mar i timo. 
Los griegos 
atr.ives d~ 

mediante un 
agremiados. 

tenlan una asociacibn llamada 
la cual daban asistencia a 

-fondo comlln constituido por 

ERANDI 
necesitados 
todos lo<:::. 

d> Roma: E>1istla una asociación de mi litares que aportaban una 
cuota can la que tenian derecho a un indemni.:aciOn para 
gastos de viaje por cambio de guarnicibn caso de 
retiro o muet·te. 
Tambien mdstia el "Préstamo a la Gruesa" po;: el que un 
propietario ,o armador de Llnd r.ave tomaba como prestamo 
unu ~urna igual al valor de la mercancia transportada; en 
caso de feliz ar,·ibo el pre=.tat~r·io r·eemboJsarla el 
capital mas un interes del 15/.; en Cdso contrario el 
pn;ostata,.1 o no deb ! a nada.. 

e> Edad Media: En esta ~poca e~istieron di-f-erentes sistemas de 
ayuda mutua, r.omo~ 

Los Gildes.- Proporcionaban ayuda mutua de cat·c"i.cter religioso 

Mona.ste,.ios.- Oüban socorro y caridad por media de limosr1i;1.s. 

Juras.- Daban protección por medio de rentas y pension?.s que 
daban los reyes. 

Tontinas.- De origen Ital1ano. consistian en sumas fij~s de 
dinero cuyo total se divid1a entn~ el nó.mero de 
super·vivientes a una -fec:ha dada. 

~ Etapa _ En este p~rlodo aparecen las pr1meras 
institucinnes de seguros en loe;; ramos marltimo, vida e incendio. 

El p,.imer contr·ato de seguro conocido rl:;;'lativo al se!gur·o 
maritimo data de 1347, SLIScrito en Génova. Amparaba tanto los 
accidentes del transporte como la ta.rdan:.a. la llegada del 
buque ri su dt:0stino. 

Las primeras póliza'3 de seguro de vid-. se e:<pidieron en 
Londres en The Royal E;<chu.nge par· t.:omi sionist~s qL1e distr ibuiP.n 
el riesgo ~ntn? grupos de comer·cia.nles que se reunian, siendo 
enviada la p1·imera p6l10::.:l de e':ite ramo en 1583. 

Con el Incendio de Londr·es de 1666 ~l seguro de datlos toma 
Fuerza. 

En 1677 en Hamburgo SE:c> funda la primf;!ra ca.Ja general póblica 
de inceoandias, -formada por va.r16s pr·opit:o>la1 ios que t·eunlan cierta 

::; 



cantidad para socorrer·se entre el los en c:aso de incendio. 
En 1681 !iUrge la primera c:ompahia de seguro r.:ontra Incendio 

ll.;11mada "Fire OT-fic:e''· 
En 1686 surge Lloyd's de Londres como la mas poderosa 

empresa aseguradora. 

~ Etapa .!.. Apar· ic ión de las pr 1meras empresas de seguros 
sobr·e ba<:>es 1nas tec:nic:as, basadas en la Ley de los grand~s 

nümer·os y en la ley dP- las probabilidades. 

La aparic:1fln d~ estas empresas 5e debió principalmente al 
gran ·Florecimiento de la in<.Justri.,, en esa epoca, los gr·andes 
descub1·1mientas, a!:i\ como por· la r-egulaciOn juridic:a atra.vés del 
control administrativo. 

Las base~1 tt!cnicds del "S!.?guro surgen desde 1654 con el 
c~lculo de probabi 1 i.dades y la Ll:'y de los gr·andes m'.\meros 
iniciada por De Mé!re. En 1693 e·n Londres se presentó un estudio 
sobre mortalidad humana, y as1 una !:H:H"IE' de estudios que 
beneficiat·on a la indu~tria del seguro. 

Todas est.:l<J aportaciones ayudat"On al surgimiento de las 
emp1·esas asl:o'gU!".idorns con bases técnicas. 

En 1699 sL1rge la p1·imera comparHa e.Je seguros sobre la vida, 
Society o.f A.,;,su1·•inces of Widows and Orphans. 

1.2.2. En H&Kico 

Du1·ante la ~~oca de la Colonia, las ot·denan<.!as de Et1 lbao 
r1gi.e1·an en matcriu come,-ctal hasta 1894. Aho en que su e:<pldiO 
el segundo cbdigo de com~t·cio. 

En 1892 i::!parf:!ce la Ley sobr·e Compaf11as de 
lci. Vida. 

Seguro~ sobre 

·Ambas leyes regulan la. int.;-1·venc: i6n del estado en el control 
de las compa"Mias de segLu-os para proteger al asegw-.ada y al 
patrimonio nac.1nnal~ y nonnal1::ar· ':'>U -funcionam1anto. 

Asimismo, fijan las nor·mas de const1tuci611 de reservas 
~atem~ticas de primas, ~<.:ii como las relativas al ,-easeguro~ 

En 1926 se public:Ola Ley General de Sociedades d~ Seguros, 
la cual amplib el r.aropo de la instituciones de seguros a mas de 
un t1po de segt.wo. 

En 1935 el gobiet no de Méx.ico declar·b la nacionali:.:ación del 
scgt.l1·0 media.nte dos leyest la~ cuales repr·esentan el progr-eso de 
la materia en nuestro pals: 
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- Ley General de Instituciones de Seguros 
- Ley Sobre el Contrato del Seguro 

En estas L~yes, se declara el retiro de las compaf1ias 
extranjeras del p-.\s par· afectar en muchos !ientidos a las 
nacionales. Estas compa'1las se retiraron, y asi, lo~ agentes 
mexicanos de dichas empresas se t"eunieron para -fundar las 
empresas mexicanas. 

1.3. PRINCIPIOS FUNOAHENTALES DEL SEGURO 

Este co11cepto h.a intr·igado durante mucho tiempo a los 
estudiosos, actualmente no existe una deT!nicibn simple y 

·generaliza.da. sino que estas var1an dependiendo el Area a la que 
se aplique. 

Para ~-fectos dnl presente trabajo podemos tomar 
siguientes de.finiciones: 

a) Incertidumbre e:cislente en la relación a que OCLWrc. o 
un suceso. 

las 

b) Evento -fortuito, 1·esultante de nuestras acr;iones o de 
causas extel"nas, que µueden interveni1· en el alcance de 
nuestras metas. 

Exist€.•n dos tipos de 1·iesgos: 

a> Riesgo Especulativo. - Aquel los c.1Jyas consecuencias pueden ser 
~avo1-ables o adversas. 

Ejemplos: 

- RiF:osgus de mercado que pi.Jeden traer como r.:onsecuencia 
bene-ficio o p~rdida econOmica, como podr·la. ser la competencia 
con otras empresas, variac10n en CO$tos de insumos, variación en 
impuestos, C\ranceles, etc .. 

- Alza o baja. de indices bursAti les en ld compra - venta de 
acciones. 

- Juegos de azar (apuestas) 

b) Riesgo Puro.- A d1f=erencia de los especulativos, acarrean 
siempre consecuenciclS adversas. 

Ejemplos: 
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- Cat~stro-fas naturales CHw·ac:anes. Terremotos, etc.> 

- Incendios 

- Accid<antco:;; persondles (Rotura de un bro';!o o pierna, etc.> 

P.ira -fine~ del ~eguro, . el riego debf! ser susceptible de 
evaluarse para poder· manejar probabilidades. 

Pdra tal e-fecta, las riesgos tienen que ser uni-formes P.n 
c:uanto a clase y cuanl!ct. 

Pura analizar cuAlquier- pol! t ica o estrategia en el 
establecimiento de un segur·o, la primera que debe hacerse ~s 

identificar los. riesgos posibles, dt::intro de una organi=ación; 
evaluarlos y en base a esto tomñr medidas de accibn. 

1.3.2. Prima 

Es el pr-ecio del segura, representa una cantidad de dinet·a 
que aporta ca.d~• ast:!gur·ado, Formando el fondo de r·ese1·vas que 
servira para el pago de siniestros que sufra alguno de los 
asegura,:105. 

Par-a el estableclmiPnto de la prima se dplica.n cuotas ya 
f-1Jas, segun sea cada caso. Dichas cuotas e~tAn calculadas de 
acuerdo a la peligrosidad del riesgo en tl•rminos dE:> la frecuencia. 
y severidad con que pueda oc:urrir el siniestro, utilizando µar·a 
m~to lil l~y de los grandes nümeH"os y la ley de probobilidades. 

1.3.3. Basee Tbcnica• 

Las bñse~ para la prima de ta.t·i-fa. estan integrada':i por los 
siguientes elementos: 

a) E!:.ifili! PUi:!! Qg_ fhesgg 
Es la que r-e-Fleja el t'epdrto del costo de sinte!::itr-al idad, 

y se obtiene di,·ectamente de] estudio de la Ley de los grandes 
nómL'?t·os y la Ley de Probabi 1 ida des. 

Ley de las Gr~ndes Nümer-os 
Esta Ley nos dice qL1e antr-e mas gr-ande se~ el nltmero de 

casos observctdos, m~s cierto ser~ nuestr·o ant.lisis de lo que ha. 
sucedido en el pasado. 

Ley de Probabilidades 
Esta Ley nos ayuda a pr·oyectar hacia el -Futut'o en base 

a la expet·.iencia pasada, la pt·obabilidad de ocur-rencia de los 
siniestros. 

6 



b> Costgs .Q!1 adguis1c.ipn 
Representa las comisiones de los agentes. 

e> Coi!tos &~administración 
Son los gastos flUe necesar·iamente tiene que arogar la 

compahia par·a reali~ar la operación del negocio. 

d) !,Jti l ldad 
Constituya el margen para los accionistas con que debe 

operar la empresas. 

Tomando en c.uenla los concentos anteriores, se debe 
determinar· la prima de tari-Fa de acuerdo la siguiento 
e><pn:~s1ón: 

PT = PPR + CA + CD + U 

Donde; 

PT PRIMA DE TARIFA 

PPR PRIMA PURA DE RIESGO 

CA COSTOS DE ADOUISICION 

CD COSTOS DE ADM!NISTRAC!ON 

U ~ UTILIDAD 

1.4. CLASIFICACIDN 

El sei;;uro se di.vidi= en tres grandeli romos, dando respuesta a 
situaciones di-ferentf.?s mu;· bien deF.inidas: 

Vida 
Accidentes y Enfermedades 
Oat\os 

Dado el objetiva del presente trabajo nos centraremos 
en dar una breve expl ir:acibn de-1 rcJmo de daf'los .. 

1.4.1. El n•guro de Dahos 

Este Seguro est~ cnFocado a la protección de los bienes 
adquiridos por el asegurado o que esU~n bajo custodia o sobre 
los que tiene un interes asegurabh!. 

Se divide en los ramos y subramos quE' 
mencion;in: 
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a> Incendjo 

b> Transportes - Ht:..-canc!as en Tr~ns1to 
- Cascos de Aviones 
- Casco~ de Buques 
- Embdrcaciones de Placet· 

e> Responsabilidad Civil 

d) Diversos: - Cristales 
- Anunucios Luminosos 
- Objetos Personales 
- Robo 
- Dinet"o y Valores 

e) Ramos Tecnicos: - Caldet"as y Recipientes a Presi611 
- Rotura de Maquinaria 
- Equipo Electrónico 
- Equipo de Contratistas 
- Obrds Civiles eri Constt·ucc16n 
- Montaje de Maquinaria 

-f> Automóviles 

Como se pUf:?'de obser·var en la clasificación anterior, los 
seguros dft datios tienen una gr·an amplitud, y por ende requieren 
de d.nAl is is especial i ::ados para la correcta evaluación del 
riesgo. 

El pn~s~nte tt·aba.io L>sta ar ient;ctdo exclu~i vamente al ramo de 
incendio) por lo que el estudio de los cclp1tulos subsiguientes se 
centrar~ Un1cament~ en dicho r·amo. 
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C A P I T U L O I I 

2. E L RIESGO DE I N e E N D r o 

2.1 DEFINICION 

Ya hemos hablado de que el s;=gur·o pretend~ trans1-erir a la 
Co.npa1'11a aseguradora po<u-te de las pérdidas -financieras derivada~ 
de una eventualidad. 

El sequro de incend.io, como su nombre lo indica, 
objeto ff2'Sarcir al a~egurado las µ~r-didas -Financieras 
de un incendio ~n bieni=s. entendiendose coma 
siguiente: 

tiene por 
deriva das 
tal, lc1 

!"Fuego grJnde qu~ abt·asa total o pdrcialmente un bien quo no 
esta destinado a arder·. 

Aplicando la de-f1n1ción anterior y que proviene del 
d1cc1onar10, lo pr·imero que salta a la vista es que el incendio 
contiene coma elem~nlos: Pr·imero -fueyo~ segundo que el -fuego 
abrase; y que lo quE..• abrase el Fuego no P.ste destin..-ido, por su 
propia n.:..tur·ale:::cJ. u aruer- .. Aún cu~ndo parezcu sutil. ld definición 
nos marca di-Fet·encia t?ntre lo qr.tE." debemos entender por 
incendia,-.,;;1: y quemars~. Tr"'ataremos de aclar.:u· el anterior 
concepto; las cosas que son abrasadas por el -fuego se queman, 
pero dichas cosds, qt1e se quemdran, por· su propia ndtur·•l~za no 
estaban de-:.tinada!.i a quum.:lt-m-J, S1J destino era otro dí verso a.l de 
pt-oducir f"uf:'go o Cdlor·, CudncJo una cosd e~tA de~tinad,.:¡ a producí1· 
-fuego o calor, con dicho fuego simplemente quema, se 
incendia aún cu;1ndo en c:ol acto de qut:'!marse <;;.e reunan las 
ca,.acteristicas, apdr·~ntemente, del incendio; pero h~y que 
en-fati:i:ar que los objetos que se estan quem<.tndo, esta.han 
destinados a ello.'' 

2.2. EL FUEGO 

En el presente, el -fenómeno del -fuego control a.do prest el al 
hombre un sinnltmero dl~ bene-f-lcios, sin embargo, ciertos -factores 
naturales, ..is1 como los medios desaPTol lados por l<ls t~cnica.s y 
sistema.s clctuales llegan a p~opiciar y producir í-uegos fuera de 
contl"ol, uiendo éstos los respons~bles de cuc,nt iosas pJ..rdi das 
ma.ter-ialus, y en ocasiones taml.iit>n v.:diosas vidas humanas. 

Tr.!at·la ~· Pract ic:a de los se~ur-os de dal'lo~ 
Za.mud10 Collado 
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El fuego es el fenbmeno originado por la axidaciOn de los 
materiales. Cuando esta presenta en forma rapida se le 
denomin~ combuútibn, y viene acompa~ada con desprendimiento d~ 

c:~lo1· , luz y flamas. 

El -Fuego puede cons1derar5c como un conjunto activo fot-ma.do 
por: 

FLAMAS: Pr·oducidas P-n la combust10n 
HUHOS1 Fo1·macto:; por- combustionos incompletas 
AIRE Y GASES CALIENTES: Producto~ de la combustión 

De acuerdo a los mu.teriulcs combustibles que lo alimentan, 
el fuego se ha clasificado en 4 clas~s: 

CLASE A• 

CLASE Eh 

CLASE C• 

CLASE D• 

Es el que se ot·1gina en mate1·ia.les sólidos carbonosas 
como la mdd~ra. paoel, teNtiles. pl~sticos, etc. 

Se produce en yeneral en combustibles 11qu1dos t.:i.les 
como gasolina~ alcoholes, ar.cites, pinturas y otras 
5u.,-,tanci.1s do bajo punto de fLl<;;;ión. 

Son los que se originan pat- la ar.::c16n directa de la 
energl.a electricd. Por ejemplo: Subestaciones 
el•ctricas, motores, conductores, etc. 

Esta clasif"ic.:i.cibn compr~nde todos aquellos 
materiales que al esta1· en ignicibn despn~nden su 
propio oxigeno o bien aqL1el los como el magnesia, 
::irc:on10 sodio que con el agua reaccionan 
violentamente originando e.~plnsion!C~'":i. 

Como podemos abservcir en la figur·a 2. 2. 1,, es necesario que 
eKist .. ~n 3 elementos par·a que se Ot"Jgine un -fuego: 

CALOR 

OXIGENO 

CDMDUST! BLE 

Este fonOmBno se da como e-fecto directo del 
movimu"'nto de las moli?culo.5 qu~ -farm.:i.n la ma.tet-ia, 
mani-festandose ftsica.mente hai.:ia otros elementos 
por m·.?dio de la Co11duccibn 0 Radidc:16n y Convección, 
Estas fuentes l1e pr·opagaciOn de e11ergla calorlfica, 
SP. deben c:onsider¿u· como posibles -focos de igniciOn 

El owlgeno necesario par-a mantener ardiendo los 
vapores combu~tibles provien~ del aire del medio 
ambientP., donde eidste una proporción del 21% 

Todo dquel mateorial susc:ept1ble de gene1·ar fuego. 
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TRIANGULO DEL FUEGO 

Para que se origine un fuego es necesario que existan tres elcmentcn esen· 
clBles: 

MATERIAL COMBUSTIBLE. 

CALOR suficientt\ para que los vapores de los materiales lleguen a su 
ternperntura de ignición, y 

OXIG~NO. 

FIG 2.'2..1. 



2.3. PREVENCION DE INCENDIOS 

Un incendio es mas 1-ác i l de prevenit· 4ue de so-focclt'" 1 por lo 
que se debP.n tomar en c.:uenla los sirJuientes aspectos generales, 
deperidiGmdr:i de> las ne..:1c.·~::;tdcltles u~ c.:.d~ .:.tr~a dt.> lt·abc:tJo: 

La pr-e1,1enc:tbn dro> 1.nr:ent.iios puede Si:ff de ::: tipos; 

A> Pr·ev~nc iOn de ocurY~m: 1c:t 
8) PrevenciOn de propagat.:.16n 

En lus .::ua.les interv1;,;nen medidas constructivas y 
empn=-sariales. t:ol ~· como ...-r;ir·r~mos m.:-1•.:; adelante. 

Antes de r.>ntrar a Foru:lo en est..:J!.'. puntas, es conveniente 
mencionas algunas de las pr·inc:1pali_h;. C.i'Lt~c.\'.'i d~ incendio: 

De dc:uerdo a las t'!Stadist. teas prt~!:ientadus por el " Nacional 
Fire Protectieon Association y Factm·y Mutt,al , ap,.-r_1Kimadc.tmente 

9(• 'l. de \:odas lo,;. incendioG Ind1..1st:r'"iales son Cd.Usadas poi· 11 
-fuentE!s de lgniciün. Eslas 11 c.:1usco1s y el µan.::~ntajt:" tlw 
incE:!núios industriales nt:rihuidos a cada de ellas son: 

l. - Incendia Eli'"°ctr1cus 19 ptJt• ciento 
2.- Fric..c.ibn H por ci..mlo 
.3. - Chispas Mf:'c8111cas 12 püt' c.i~nto 

-'t. - El -fllmo3t' y los FOsf-oros o por· e ientu 
5.- Igrdcibn Espontanea 8 µor ci~nlo 

6.- Suµer·-fic1~s C¿¡ l iente~ 7 por r:ienlo 
7.- Chisp~s dP CL11t1bu~t i On 6 POt" e i1:1nlo 
e. - Ll::>mus .:\!J1e1·ta•::. 5 por ::::ii.. .. nto 

"· - Cor t. E! y Solrladut-L'l. 4 por c1P.nto 
10.- Matet"1alPs rece"\ l<.tnt.:irJo~ ::: pot e iento 
11. - El~ctt·icidad Estl.tica 2 pot· e iento 

Otras -fuent~s de ign1c10n incluyen la e:{posici6n los 
1nc.enidos causados p0t· r1.:>tamp .. HJOS, acciones qulmican, e incendios 
premeditados, que sumon alrede..Jor de 5 por ciento de todos los 
incendios industriales. Aproximadamente uno pat· ciento d~ los 
incendias son debidos a causas indetenninadas. 

Como podemos observar, una buene1 parte de los incendios 
generados por las causas anteriores, las podemos pr·evenir tomando 
en cuenta aspectos elementales de prevenc10n de 1·iesgo-:;. 
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A> PREVENCION DE OCURRENCIA 

- Mantener orden y 1 iinpiez.a 

- No .fumar zonas re5tringidas 

- Desconectar mil.quinas y equipo electrOnico una vez 
terminad~g la§ oper•ciones, asi como tener un 
mantenimiento permanente en la instalación eléctrica y 
re~petar normas tücnicas de instalac:iOn. 

- Respetar las condiciones de seguridad que se dicten pa1·a 
pal"'a el manejo y almacenamiento de sustancias in-flamtlbles 
o explosivas. 

- Mdntener cantidad mfnima de mdteriales combustibles. 

- Separar las ~reas de los po~ibles Tocos, tales como 
apat·atos con TogOn. hornos .• calderas. etc. 

- Tenet· una adecuada Tormacibn del pQrsonal en cuanto a los 
peligros generales y del proceso. 

B> PREVENCION DE PROPAGACION 

- Limitar los departamentos por· lireas de -Fuego, 
entendi~ndose como tal, üquellas instalaciones que disten 
entl"'e si por 1~ mts. y que ~sten constituidas por 
con<LtrucciOn maciza y materiales incombustibles. 
Cuando estas instal~ciones s8an de constl"'ucc10n nn maciza 
o manejen, almacenen o procesen sustancias in.flainables, la 
distancir1 entt·e el lcls deber~ ser de 30 mts. como mlnimo. 

- Edi-Ficar la construcciOn de las naves o edi-ficios con 
mi\teriales resistentes al Fu~go, tales como piedra, 
tabique, block, etc. en muros ; bóveda met.\lica. de 
ladrillo~ concreto, etc. en entrepisos. y concreto, !Amina 
metalica , de asbesto, etc. en techos. 

- Bloquear posibles pasos verticales u hori:!:ontales; es 
decir, inst.:tlar puertas contra incendio que separen 
departamentos contiguos, cubos de escaleras. etc. Evitar 
po~os de Iu::, usar- materiales incombustibles en 
instalaciones de re-friger•ciOn o cale-facción. 
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2.4 DETECCION AUTOMATICA DE INCENDIOS 

Los rlal"los pt-aduc1dos por- un Incendio en su F<=1se inicial !ion 
relativamente mode1·~dos y se desarrollan según 
e:<ponencial en función del tiemµo. 
De ahl qu~ cuando 1t1á$ prontu ~ea. posibl~ lül;;d.l i.=ctr y combatir 
im.:endio~ tanto menor· set·~ el ddf"!o total provocado. 

En la ·Figura 2. ~1.1 i:sta repn~sentadc.• gráficamente el incremento 
de lag dafios, a) cuando un incendio no té!S combcltido y b) cuando, 
al set· descubierto ~n su Fa~e Inicial. pudieran tomars~ a tiempo 
1m-;d l das per· ti nenl12s , pa1·u st..1 e:· l .i ne ión. 

Por lu l..tnto, e~ de decisiva impurt.-H1cia d~scubr·i.r cuonto antes 
lf\Ct?ndiu. E·~t.P eos 1::1 c:omE't1tJo dr= i:iqu1pos que -funciondn 

aul orn.'. l ic...c1m;!11te. 

F'dr·;;, local i :'di' un l ncentJ10 con p1·•~stf:!~a 

·FF.?obmenos car· de ter· l~t i co:1s qu(-> lns aconipaf'lan: 

C<:<lor. 

aprovcchn.n los 

tr·r·aUí,"do, re-flejadrJ o conducido a las inmedjacianeso 
H1.1mo • 

Visíble casi invisible> (pe:wtlL"Js prClducto de la. 
combustiOn disp8t·s~da:~ o ~uspenduJa5 en E"!l <lit·~); 

Llam.-:1s. 

un í nc~ndío. 

Los ~qu.1.µus ~.1utum,'1t.ico<:> P•=H"ci l.3 det1::1r:.ción ci~ iricendios 
gener~lrr.ent.e r_onstan dG> : dl:.'tE.•ctorl:c's du 1ncB11diu. ci?ntr al de 
co11t1·ol y ci¡larcltos de al~r-mtl. 

Los det•:ctor·L•ó.>. de incond10 ~nt 1 .:i.n 1.•ri -f"unc1011 Clr1te l,;;, presr=<fll--lci 
de uno o m~s d~· los Y.:"' P.f1ttmtc>rarlos slr1!.1..im,;1~ o -FenOmenos 
ca1·dcter·lstici:.1s. En ~stc cuso. el detector pr·oduce un impulso 
elf,,.ctrico que es ampli-F1i.::ada y t1--ansr11itido a la centr·al. lei cual 
pon'.? en mar·c:ha los ap.3ratos d~ a.l21tma ( s.iren."l~. bocinas, pitos ) 
y/cJ t.rdnsm.1te la 3la1·m¿i. al ~tuv1cio pUblico de incf:nd1os. Ad~más, 

un equipo autom~t.ico t--Ficuz po.ra df:!tecci6n úe .incendios debe 
estar· acandir:ionado pa1·.a. ~-foctuat· otras funciom~s a la par di? 
transmitir l.:i ~l.•rma. Pt.;r· ~Jempln df:~scom?cta1· autom<~ticamente 

motores, maquinas eléctricas. !:it!>temas de a11·•~ acondicionado, 
computadoras electrOcas <pr·evi...:tment~ programados ul respecto), 
CE:'rrar puertas cor·ta.fuegos y pone!" en -Funcionamiento dispositivos 
automAt1cos eictintores. 

La -fiquri\ ~~4.~ muestra el e!:'.quem.::i. de un €!quipo automAtico 
para la. det1:?cc ibn de im:end1os. 
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. Representación esquemática de un equipo 
automático para la detección de incendios. 
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Existen los siguientes tipos de detectores de incendio: 

Oetectm·es de humo. 
-. Detectores de ! lama~. 

2.4.1 Datectaras de humo 

POR SISTEMAS OPTICOS 

Detectores de tamperatur.a.. 
-. Detectores por· r·ayo Laser. 

Los dett!ctores de humo 6pt ices <.< p~rc iben >> el humo 
aproximadamente hasta el limite del campo visual humano. 
Predominan hoy en dia los b~sadas en el principio de dispersión 
de la luz. Una bombilla el~ctrica pequef>la y una célula 
-fotoeléctrica se hallan colocadas en una cAm<lra. de medición, de 
modo que la luz de la bombilla no logra alcanzar la celula 
-FotoE:!l~ctrica. Al penetrar pcu·tlculas de humo en la cámara, la 
lu::?: es d1spersada por bstas y llega a la célula, en la cual se 
produce un impulso elé-ctr-ico que ••cciana la alat·mu. 

La aplic.:aci6n da este dt>tector es acon<.;;t'!Jable en aquello'::> casos~ 
dond1:!- al com1::in:::ar· un inc:endio se E.>stima serbtn pr-oducidas 
cantidades c:orisiderables do humo visible, por ejemplo. e:tnte el 
peligr·o de combustiones sin llama. 

POR IONIZACION 

El detector· de huma por ioni;.:ación es capd.:: de advertir tanto 
humo visible como casi invisible. Consiate de una c~mara abiet·ta 
medidora y una cet·r¿¡da •...:omp¿H·udora. El air~ en -3mbos 
compdt"t imiant:os este'\ ioni :::a do µt"nr1d.11~ntemente mediante una leve 
emisibn rddioactiva, dvc.ir, convertida en •.in conductor 
electrico. Si particulas de humo sL1spend1Jas en el aire penetran 
~n ld cAtMtrd abierta, c.ainbia la 1·esistenc:1a eléctrico del dire y 
con ello se aJtra1·a el t<equilibrio~~ el~ctr1co 1·einantt1 entre 
ambas cámaras. Url tubo de cátodo -fria h1pE!rsen5ible r e-=1ccjorM y 
produce un impulso elbctrico que a~ciona la alar·ma. 

Dediba su alta sensibilidad. lo5 dQt~ctores de humo por 
ionización son eospt:-Cidl1t1L'.'nte ~nr·op1~-,do~ pe.ira aqu~llos caso<:J en 
qua delJe ser d~da l.:t a]L\t-ma. mucho a.ntes de que apare~can llamas o 
la tempe:.or·dtura sea elevada. Por· r_::i.jemplo, en un centro de clilc:ulo 
electronico el detector debe 1·e.:.cc1onat cuanto dnt.es, pues 
también pcquel'1~s combusl iones =-1 n 1 rama puedl"ó'n ocasionar· graves 
da'hos. Si, por otro iddo, la condicioneis de trabajo implican la 
ap.<u-icibn espor.~dica de hLcmo. Estos detectot·es pueden ser 
gr·adu.J.dO'!:i a menor sens1bi l 1dad. F'cu·a condt.tctot"es de air·C? 
acondicionado por los cuale-:;; P.l aire ci1·cul.1 a gran velocidad, 
pat·a recintos polvorientos como -si los de serr1n, cJ.1t1dr·as 
-FiltradOr"as, ~•te., h'3n desclrrollado modt!los especiales de 
detectan=.-s de humo por ion1::aci0n. 
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2.4.2. Detectores de Temperatur• 

DETECTORES DE TEMPEf>ATURA CRITICA 

Est~ tipo d~ dr=tt':ctor·es µrovoca un,; sef'ICll eléctrice+. al µt":r·cibir 
det~rn1in~d.'<. temperatu1·a cr·ltica (cpr·ox. 70 C ). 1'1¡¿d1dntr= un 
contacto bimet~lico u otro ~usible, el intert·uptor de la alarma 
se mantifilne Pn posic1tin de r'l!IJO!lO h .. 'l.:.t<.-l alcan;::ar la temper-atLlt"c:l 
crlt icci. 

NalUl«llm~nle. c.1~r·ta cantidad dr'Ó' ,1,ate1·ial ya ha sido quttmado 
ante:. dE:< 11..\gcn· c.i ~s.t12 pt.1nto. F'o1· ~~la ,.a:"bn, loo;; dt=tP.clorE"~ de 
tempe1-.ltura c.r-ll!C..::l sólo hdn dE:.~ emplt:;>c.1r'St: en dond8 los valorn<::> a 
proteger t!ncuentr-en poco concentrados y ~e estima que los 
daNus cdu~ados desd& ¡JrudL1Lit·se hasld descubier·lo el 
incendio, van uumr..!ntando paulc.1tin.~111ente. E5t~<: ct.md1cioneo,;, riyt:n 
p. EJ. en algu11os ~di~Jcios de o~icintls. Pdrd locales cuyd altu1·a 
es rnayur de 6 m ~stos detectcwes no ~on u.pn.:ipiados. Lo mismo 
vale para r..'l madt>lu •Jt~5ct·~t:w d c:ont111Liac-ión. 

DETECTOf;:f:S AUMENTO TEF<:MICO - DlFFRE"NCIAL 

Est~ modelo <;:;Dlo t"E::.'Spr.JnrJe al .1u111~nto de ld temperatura 
ambiental. sino tambi.l•n cu.;.ndo le~ vt:!lociLJ~d que •"!'-"ita 5UbC! 
sobrepu~a ctf='rlo llmiu_.. p. f.d. to C/min. 
Di:: lo!'; dif~,·entes s.islomas conocidos mc!ncionamo~ uno: con!:.iste 

und cAmdtd µrovista de und ab~rtur·d Cdlibrada y un dia~ragm•. 
Si la leo1fJeralu1·d dent10 de la c~mat·a ~umentd lent~m~nle. el ait·e 
5':.• e:•pé!nde y pued~ sal it· pcw la abi?rtur.:... Pi:-'t u s1 81 au11u::-nto de 
tmp,_,,.1-atur-a t'!s r~piJn. comu la <•bet·tu1·d r.:ol!br-.:;.Ja !::iOlo permite 
escapa.r dett:>rminada cuntidad de a1rl:.'. la presibn dentr·o dt=- la 
clundt·a dumt:onta y accionu la alc:t·ma d. lrd.VÍ.:!S del diafra0mcl. 
Esto~ detectores r·ecc,pond0n m::i.s r áp 1 damente 4uv los de? temperatura 
Ct'ltica. Son. 1Ji:1t• lo tanto, mbs .:.p1·op1ddos Llt.t•º-' estu5 pril'i.l tod.cH"m<'J 

tt.::mp1dn.:.1, µt:ru <;;>t.t :.t':n'=>tl.lll1 .. ~.;1.d es menol' que la dr¿. los dtc:>tec.tore~-: 

de huma. Al igual qw~ los de t1:.>mper·atura cr·Itic.a son utilizados 
generalmente pat"a p1·otegi::r w-ficind~· Tambilon son aplic.:1.bles 
aquellos casos especialf..•s. donde otros tipos de detectares no 
pueden usarse, p. ej. en laborJtorios qulmicos, en los c:uales la 
posibilidad de -falsas al.:u-mas es -frec.uPnte~ debida al humo que 
produc:en algunos e:<pet·unentos. 

2.4.3. Detectores de llamas 

Son dé'tectorcs por sistema Opticos, que reacc1onan ante la 
radiacibn in-fra1·roja pr·od1.1cida por llamas. Unil. lente convergente, 
que s6lo permite pasa1· lu: ir1~rarroja. la proyecta a una célula 
í-otaelt:!ctrica. 
El aumento de cor·1·iente pr·octucido an la c~lula dispara la ala1·ma 

El detecto,- ope1·a ante el ritmo car·acterl~tico del centelleo 
producido por llam"1So pera con cierto retra50. De este rnodo se 
evitao -falsd& alarmai:. debida~ a radiación in-frar1·oja canstantf:' 
<manantial de luz) o po!· centelleo5 de corla ouraci6n Cp. ej. al 
encender- un c~H· i l lo>. 
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Los d~tectores de llamas lógicamente no son apropiados para 
reconocer combustiones sin llama. Son .aplicados generalmente 
cuando rigen determinadas c1n.:unstancias, p. ej. en recintos de· 
mucha altura, donde un incendio iniciada seguramente 
producir-a l lamar.:;das Changares>. 

2.4.4. Datectores por rayo La•ar 

Los detectores por- rayo La ser pueden actuar ~n 1-ot·mas di versas; 
el ~istema mhs comón 58 bdsa en la posibilidad de desviar un rayo 
de luz por medio de:i ca.lar·. Cerca del cielo raso y paralelo 
éste, un r·dyo de lu~ cruza el ~rea. a proteger, partiendo de un 
Laser hacia un re-flector que lo dirige a una célula. 
Fotoel~ctrica, situada c:t!rca del LasE:!r. Al producirse 1-uego en un 
punto del ar-ea d. p1-oleger. una nube de gas cal ienle se eleva 
hacia el cielo raso e:<pandiéndose y atraviesa ld trayector·ia del 
rayo La5e..-. El lndícn de ..-e-frld.cCión vdrla con .la temperatura; 

consecuencia se desvl.::i el rayo y su incidencia sobre la 
c~lula fotael~ctr1ca es madi-ficada. La variación dl~ corriente 
electrica en la célula se amplif'ica. accionando la alarma. Puede 
inco.-por-.:H·sr_. si::;tema ddic1onal pi.lra d~tect.,=:i.r- l.:.~ P'ºE•sencic:i. de 
humo. 

Detectores por La.s1:!r son especialmente ilpropiadas para. la 
apl ica.c10n en recintos de grandes dimensiones, como depósitos, 
F~bt·ica!:. y •:oupet·men . .:ado?o. Se estima qLte para proteger· arecl.s 
mayores de b50 m2 el detec:tm· por Laser· r-esul td m~s económico 
que otros detectores .:i.utom~ticos con el mismo g~ado d~ 
sensibilidad. Ha sido comprobado que este sistema es c:apaz. de 
detector un f'uego con apro;(. t m de diAmetro, al drder alcohol 
metilico sin ¡1roducci6n de humo, localizddo en cualquier pclrtc de 
un n1cinto di::! 600 m2 de super.f1ci8' y 12 m de altu1·a. 

2.4.5. Requisitos de un equipo autom~tico para detección de 
Incendian. 

La ef'u.:ac1u y r·.apidP-z r:on 4ue -funciona un detector au.tomAtic:o 
depende di::! variat:. condic:ionP.s: aplic:acibn del modele adecuado, 
distribución de 5uf.n:ientes unidades <densidad) y situación 
apropiada d~ cada Ufl<i • El cuadro sinOptico que sigue indica las 
~reas que pt·oLege cada uno de lo vario-:. ~quipos de<::>i:ritos 
anter ion11ente. 

Tipo de 
detec:to1· 

Super-fic ie 
Cmts. cuad. > 

De humo 

15-25 

De temperutura. De <lUmento De llamas 
c:rlticcl. t~rmic:o 

di·Ferencial 

15-25 15-120 hasta 1000 
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Cada equipo detector de incendios ha dr-~ seleccionar~e 

cuidadosamente. considerando las condicones en 4ue habr-a de 
operar. Gracias a la diverdí.:id de tipos que se oF,.ecli"n ~s posible 
aplica1· el mAs apropiado a la5 1~x.1.gencius de cada ric:?':>go de 
t nce11dio parl 1 e.u lar. Sin ~mbargo. es esem:; ial asegut·cu-se de que 
los .1.mpulsos emilidDs pur- Cdda detector en caso dado, 
eFectivamente provocan et acc1onam1ento de •:llarmü. Por el lo han 
de cumpl1t·se li.\s siguientP-s condiciones: 

-. La central de alarme debe ubica1·sQ en un lugar relativamente a 
prueba de tnc.-.. mdios. libre d~ polvo. 1·e>sgu<1rd<:>do de inflL1enc:ias 
cl1m~ttCdS y acc~sible en todo momer1to. Se t·ecam18nd~n 1-ec1nto& 
oc uµ a dos cont 1 nuame11le. tal es como por ter· 1 as. sal a5 de guarder ! as 
y d~ c:ontn:,,l, 

El sumir1ist1·a de co1-1·1ente eléclr1cd de~e etitar garant1~ado. 
decir. lla d~ e::istu· un equipo de abastecimiento de 

emergenc: t d. 

Los equ1pot> han d8 autm:ontr-olar<;;e- r1=-spr~i:ta a roturas de 
cables, cortoc..:1r-cuitos., yin -Fallas.:..' tierTa, 1nterrupcit'"Jn de la 
red. 

El ni.:r.nti=-n1miento debe..> ._,1:~1· e-f~ .. ·ctuado per i6d1cq.ment~ po~- los 
-FdbricCAntes o personal ~spc.>cia1 l <:.ado. 

Cuando se afecl~~n modi~icilciunes es~ncidles en el ~itio 

pt oteger. el ~islHm"' de d0tecc1l'1il dt:!be rtc.J:-1pta.dl1 a las 
COf1dit..iones. 

Finalm12>nt.e, es impor·tantt:i estdblecer rte antern~no un pl~i.n qu~ 

lletermi nE'! la ac.lud•.:.iOn dE:! cada person.:..t al 1:woduc.i1·se la alarma. 
La 01-gani.zac10n pertinente es un a.sp~r:to important<~ y complementa 
~1 proyt-a/ll::l de equipos. pi!,t·.oi dC?t'::>ccji!¡n de 1rn.:.1.?ndiü:::.. 
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2.~ COMBATE OE INCENDIOS• 

Una vez que un incendio rompe c:on las barrer-as pre-ventivas '>' 
hil sidt) detecta.do, el paso a seguir es combatirlo. 

El combate de incendios se lleva a cabo mediante la 
utilizacibn de slstamas de extinci6~, sobre los cuales hablaremos 
a continuacibn: 

Las Figuras 2.5. 1. nos muestra los pt·ocesos para extinguir 
el fuego~ a~i como una clasi~icacibn genérica de los equipos de 
ext inc Hm. 

2.~.1 EMtingutdores 

ELECCION DEL AGENTE EXTINTOR 

EL agente extintor debe ser apropiado a. la clase de -fuego que 
vaya a combatir~ deci~. a lo~ combustibles e~istentes y las 
opera.cien~~ industriales que existan en el riesgo, con el .fin de 
que su acci6n se ma.n1f1este de la manera mAs e.ficaz. 
Adem:i.~ hay que t:enei- en cuenta~ en el momento de la elección del 
a.gente extintor. la posible to:dcidad de los g""ses producidos en 
la descomposic:::i.Dn por el calor, de algunos agf!ntes e1<tintores 
cuando se emplean en locales pequer1os. o mal ventilados. 
Asimismo hay que pn~star- especial atención a los 1·iesgos en log 
que la pr-otecc1bn realice sob1··e el~mBntos bajo tens16n 
elbctt·ic:a.~ 
Se con~ideran adecuados para cada una de las clases de fuego los 
s1gu1entes agentes extintores: 

CLASIFICACIONES• 

SEGUN EL AGENTE EXTINTOR Y SU FORMA DE PROYECC!ON: 

Por el agonte extintor y Ia .fot·ma de proyec:c.ibn. los et:tintores 
se clas1~1can en: 

-.E;;tintot·2s de dgua a chorro. 
-.E:;tintores de agua pulvet"i;!a.da. 
-.Extintures rJe agua con ad1t1vos (humectdntes, tensoactivos), a 

charro o pulver·izada. 
-.E:~tinto1·es de ospuma. La espuma puede ~t:?t" -Fisica, producida por 

la uniOn de un espumante (compuesto de espuinOgeno y aguct> can 
el aire atmos.ferico; o qulmica, con gas impulsor producido 
mediante una t·eacciOn. 

-.E:il:intores de polvo. Se distingw~n tres tipos d~ polvo: 

t.Polvo qulmico seco CBCl, a base de bicarbonatos a cloruros. 
*·Polvo polivalente o antibrasas (ABC>, a base de .fos-Futos. 
*·Polvo especial (0), dest1nadu a los -Fuegos de metales 

(magnesio, potasio, sodio, etc.>. 
-.Eatintor·es de di Oxido de carbono (C02}. 
- . Extintores de ha l On. Los ha Iones son hi droc:arburos ha loyenioidas 
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SISTEMAS DE EXTINCION 

Normalmente el control y extirici6n del fuego so efectúa por procesos que 
eliminan cualesquiera de los elementos quo originan y continúnn la com· 
bustión • 

.. ~ ~ 
..... 

~ "' ~ .,. 

cousuma LE 

ENFRIAMleNTO 

• AGUA 

8 AOEHTES HUMECTANTES 

;;:oroCAMll!NTO 

• POLVO OIJIMIC:O SECO 
eolOXtOO DE CARIJONO 
• AGENTES HALOGENADOS 
• AG~NTCS HUMECTAHTES 
.... RCNA 

l!LIMINACION Dt! L0s MATERIALES COMBUSTIDL.ES 

• DIZMOLICION 
9 SEP ... nACIOU 
0 "15LAMIEOTO 

FIG 2.5.I 



que s~ descargan en mezcla de liquido y vapor. El mas usual en 
extintores es el 1211 CCF2CI8r). Tambi~n se utilizan el 1301 
CCF3Br-) y el 2402 <C2F4Br2). 

EMPLAZAMIENTO Y DISTP.IBUCION DE LOS EXTINTORES MDVILES. 

EMPLAZAMIENTO. 

Por estar fundamentado el empleo de e:<tintores móviles en una 
acc: ibn rápida sobre un incendio en sus comienzos, se observarAn 
las siguientes regl~s: 

*·-Los e:1t1ntores móviles deberAn c:oJ.ocdrse ~n ¡¡quellos puntos 
en donde se estime que existe una mayor probabildad de 
originarse un incendio, de ser posible pr6Himos a las sal idas 
y ~11empt·t.?- en lug .. ve':'. de -f.!lci l visibilidad y acceso. En 
loco.les grandes o cuando ex1stdn obst~c:ulos que dificulten 
su localizac:ibn se sel'fali;:ar--A convenientemente su ub1cnción • 

.11.- Los e:<t:1ntor·E1s mam1;..ilr:.s se colocar:.tn sobre sopor·tf>s -fij~1dos a 
µ.iramentos verticales o p.1.lares, de -forma que la parte superior­
del e~t1nt0t· quede como ma:llmo a 1.70 M. del nivel del piso. 

*·- Los extintores que est~n suJetos d posibles daNos ~lsicas. 

quimi co5 atmosFer- 11.::os deberán estat· protegidos 
conveonlentementtJ. 

ALTURA 
EL EXTREMO SUPERIOR DE UN EXTINTOR NO DEBE ENCONlRARSE A 

MAS DE l.S M SOBRE EL SUELO. EL EXTREMO INFERIOR DE UN EXTINTOR 
PORTAT!L ( MANUAL> DEBERA ENCDNT~ARSE A MAS DE 10 CM SOBRE EL 
SUELO. 

SEr.tALIZAClON. 

Cada axt i ntor· debf.c' est.:;ir- convenít>ntementE:? sef"lal i;<:ado, de ~ot·ma 

que su f:.•O'!iiciOn sea visiblP- y su típo r·t::>conccible. 

La Figut·a 2.5.::. nos muestra una tabla de ut1lizaciOn de los 
agentes ei<t i ntores. 
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AGENTES 
EXllITTORES 

AGUA 

ESPUMA 

SODA-ACIDO 

POLVO 
QUIMICO 

SECO 

BIOXIDO DE 
CARBONO 

CO' 

v.º" º~'(; 
~.,_-..; 

ARENA 

1 NO 

1 1 
·1 NO 

¡····· 1 .. 
....... 

-1····· i·· .. • 
~ .• .. 

,o'-º ..... ·· 
1.m .. ~-···· fij.·· .. 

, ..... .. ...... · 
NO ~ 

FIG 2.S.2 

NO NO 

NO NO 

NO NO 

1 1 
i" fij.·· NO .. .·· 
1·· ... ··~{ NO 
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2.5.2. HidrAntes 

DEF INICJONES 

-. Fuente de alimentación de agua 
Suministro natural a ar-tificial, ca.paz de g.:iranti:zar el c.:iudal de 
agua requerido por los sistemas de protecciOn contra incendios 
durante el tiempo de autonom\a requerido. 

Sistemas c:apaces di.:! reponer· en un tiempo mlnimo establecido la 
reseva de un depbsi lo ut i l i::a.do como fuente de al imentac iOn de 
agua. 

-. Sistemas de impulsión 
Conjunto de medios < equipos de bombeo, depOsito de presión, 
etc.} o circuntancias naturales { elevac1bn de la. reserva de 
agua } , que. permiten mantener las condiciones de presibn y caudal 
requeridos E>n los si$temi:l.S de protecc10n contra incendios. 

-. Red genet·al d(¿l incendios 
Conjunto de tuberlas, valvulas y accesorios que permiten la 
conduccibn del agua desde las fuentes de alimentación hastd los 
puntos de cone:dOn de ce1da sistema de p1·otección contra 
incendios. 

-. Abastecimiento de agua 
Sistema fot-mado por una o vat·ias .fuentes de alimentación de agua, 
uno varios sistemas de impulsibn y red general de 
incendios, y destinado a asegut-.;i.i-. para uno o varios sistemas de 
protl:c'cci6n contr·a incEc>nd1as, el caudal y presión de agua 
necesarios dur·ante el tiempo de autonom1a 1-equerido. 

-. Depbsi to 
Los depOsitos de 1-eserva se emplean pa1·a el alamacenamiento de 
agua. 
Los depósitos pueden agn..1parse en los siguientes tipos: 

_.Depbsitos bajo o sol.u-e super--t~icie. Este tipo de depósitos va 
asociado a ·un equipo de bombeo y se les denomina depbsito ds 
aspir-acibn. 

-. Depbsitos elevados. Son aquellos los que 
di-ferencia de altura positiva entre el nivel mlnimo 
el depbsito y los puntos de aplicaci!!ln de los 
p1-oteccibn contra incendios. También se leg denomina 
gravedad. 

existe una 
del agua en 
sistemas de 
depósitos de 

-. Depósitos de pre~il!:ln. Son depOsitos cen·ados, en las que se 
garantiza la presion necesaria en los sistemas de protec:cibn 
contra incendios, presur-izandolos mediante! un gas, no1·malmente 
aire c:ompr1mido. 



-Sistemas de impulsiOn 
Dentro de los sistemas de impulsiOn, solo se estudiarAn los 
equipos de bombeo. Un equipo de bombeo, empleado como sistema de 
impulsiOn en un abastecimiento de agua para sistemas de 
proteccibn c.:ontra incencidos, esta.rA compuc<;.to por los siguientes 
elementos; 

*· Bombas principales < al menos dos, una de ellas en reserva >. *· Bomba jockey. e pa1·a mantener presLtrizada la red > 
•· Cuadros d~ control. 
*· Accesorios y material diverso tuberias, valvula$, 

manbmetrog, etc.). 

CLASTFICACION Qg H!D~ANTES. 

SEGUN EL TIPO DE CONEXION. 

-.Hidrante de bocA (boca hidrante): simple racor de conexión 
unil tuber ia de abastecimiento. 

-.Hidrante de columna <columna hidrante): tubertas columna que 
emerge del suelo y l':!n la que esta colocado el r-acor Co racores> 
de ccmex ibn. 

-.Hidra.nte de ar-queta.1 el racor e o racores > de coneniOn a la 
tubet"lcl estA alojado en und at·queta enterr~da en el suelo, 
provista de una t.J.pa a nivel de rasante. 

SEGUN SU LDCALIZACION 

Pueden sPt· exteriores a interlores 

FUNCION DE LOS HIDfi'ANTES EXTERIORES 

Los hidrantes e}(teriores son necesarios para pt"oteger: 

*-Actividades, pt"ocesos y almacenarnientos en el exterior. 
•.Super·-ficies e:fteriores combustibles. 
*-Aberturas en edi~ictos exteriores. 
•.Interior de edii=icios que carecen de hidrante~ inter·1ores. 
*-Riesgos de e:fnlosi6n a causa de estél.blecimientos vecinos. 
*·Riesgos de explosibn pa1·a establecimJ.entos vecinos, si ~stos 

cat·ecen d~ p1·oteccibn exterior· adecuada. 

El radio de cobertur·a a considerar para la pr·otec1:iOn de 
super'fic1es exteriores y de establecimientos vC:!cinon, depende del 
alcance del chotTO en todas las direcciones posibles. 

Sin embar-go, para la pr·ot¡¿ccibn del interior y de actividades en 
el e:<terior. debe consider·arse un radio no superior a lOm 
partir de la boquilld o !unza. 
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LONGITUD DE MANGUERA 

-.La longitud ma><ima de la manguera sera de 30 metros. 
-.Las longitudes recomendables son entre 20 V 30 metros. 
-.Para riesgos e:<teriort:!& alejados se dispondrb. de tramos de 

m¿:¡nguera suplementarios hasta un ml!ximo de 45 metros. 

Notas 
Los requisitos t~cnicos del equipo antes descrito serAn tratados 
en el capitulo ''V''. 

NORMAS GENERALES 

A continuación !:>e mencionan algunas normas generales para 
mantener el sistema de hidrantes condiciones bptimas de 
opera.e iOn: 

-.Comprobar que el hidrante estA correctamente senalizado y 
per~ectamente vis1ble. 

-.Mantener la zona alrededor del hidrante limpia de nieve y 
rastrojos y libre de obst~culos que di-ficultan el acceso y 
cone:<iOn de l"ts mangueras. 

-.Compror·bar el con·ecto -funcionamiento del volante de apertura. 
-.Lubr ica1· las roscas de las bocas de s.:il ida, de las tapas y de 

los vastago~ de las valvulas. 
-.Examinar la columna pat·a detectar posibles .f1surds .. 
-.Mantener bien pintado el hidrante, evitando que la 

acumulación de pintura impida la .fAc:il aper·tura de las bocas o 
el -funcion.imiento de los vastagos de las vAlvulas.. 

-.Comprobar que no existan -Fugas en las conducciones de agua 
las cercanias del lli.dr·ante .. 

-.Ei<aminar el buen estado del equipo auxiliar camplementa,.-io y el 
correcto 'funcionamiento de las puertas de li.\s casetas. 

-.Real1=:ar pruebas periOdicas de 'funcionamiento completo al menos 
una vez al a'Mo. 

2.~.:S. Rociadores Autom.itico& 

Los sistemas de t·ociadores automatices 
instalar cuando se tt·ate de proteger: 

convenientes de 

1.-Edi-ficios incombust1bles cuyo contenido sea combustible. 
especialmente las ~l"eas de almacenamiento y utili::ación d~ 
llquidos inflamables. 

2.-Todo!S los locales de construcc10n combustible, o aqt.tellos que 
tienen cantidades apreciables de elementos combustibles. 

3. -Procesos de .fabricación con pel igr·o de incendio. 

4.-Zonas constructivas combustibles cerradas, tales como Falsos 
los que estan locali=ados conductos de suelos y techos 

instalaciones. 



5.-SOtanos espacios vaclos b~jo la planta baJa de una 
edi-ficaciOn, que. contengan elemento~ constr-uctivos o materia.les 
combustibles. 

6.-Ir1stalac1on~s industriales cubiertas o cerrdda~, tales 
calder.:i.s, 5ecadoras, coleclo1·es de polvo, conductos anchos, ;::ona 
de sec.C1.do1 as de las mAql.11ndS de papttl, m~quinas dE::' pr·epa,-ación de 
textiles y en todos a.qu~llos lugares cernidos similares donde 
maneJan mati~r·1al~s cc1mbust1ble~ o donde se ac:umulci.n df~pOsitos de 
p1-odL-ctos combustibles. 

7.-Hl.tttt:us. escaler·c1s, dt"mc:ii-ios o luy..ir-es '::':ilmil.:u-es dond~ pueden 
e:dst1r muter1ales y productos combustibles. 

8. -Huecos de .35censon~~s y sus Si~ lcts th-::o máqu i 11ds. 

9.-Estructui·as de acF:n:i por-tnntes de in::.tc1lF.1ciones industriales, 
taJes como tanques. sl lrJs. c:an.:il izac1on1-?s o eqL1ipos qu~ contienen 
liquidas y producto5 qulmicos combL1st1bles. no prat8gidos 
su-F1ciC::'ntemente con la instc:.1lacitJ11 de t·oc1adot·es ciutumáticcs de 
agua de le. navP. indust1-ial. 

En gene1·al, una \nst~dar.ión dP. roe iatJor Ft!'> automlll icos de agua 
est~ compuest.;;. pcw las p¿r-tes quE> Sld muestt-an en la -Figura 
2.5.3.1 aneYoa y que son: 

1.- C~beo::as n::ic1~rJori:-ls: 

-. - Ramales~ TuberL.ls ~n las que están d11 1~c:.taruentt~ situar.Ja:. las 
cabe:.::as r·oc1adar-as. 

3. - Col ecton.~s: TuUer· l .. 1"-1 a l ~~s qu~? están di 1·et:ttlmente uti idos los 
ramales. 

4.- Tuberlas do d1str1buc16n: Tubcrlas que alinier1tan los 
colectut·es desde la tube1-1a vertical. 

5.- Tulierl.a. vertical u asc:1:.>núente: Tube1·1.._:i. en la que e<;;tci sitL1ada. 
la v~lvula de al<olnnd del s1stern¿i. dr::- 1·oc1ador·es. 

6.- V~lvula de alarma: VAlvuld de retención o antirr-eto1-no, para 
montaje ver·t1cal, dota.da. de los medios necesarios pa1-a 
producir un.!'l. alanna. cuando f'luya e.gua a tt-avés de el la. 

7.- V~lvula de control: VAlvula de corte. de tipo indicador. para 
abrir o cer1·ar el paso al sist~ma de rociadores. 

CRITERIOS Qg Ql.SENO (SEGUN NORMA ''UNE" EUROPEA) 

CLASIFICACION DE RIESGOS 

Se diseT1;;;irá el s1stema en .función de la. peligrosidad de la 
actividad o contenido de los loca.l~s a proteger·. E:dsten tres 
clase de riesgo: 

RIESGO LIGERO <RL>: - Locales no industriales en los que tanto la. 
cantidad de rnate1·1al combustible como su combustibilidad 
bajas. 
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1. Cabezas rociadoras 
2. Ramales 
3. Col~·ctor 

5. · Tubería vertical o ascendente 
6. Válvula de alarma 
T. Válvu¡a de control 

4: tubería de distribución 

FIG 2.5 .. l.1 .-Instalación de¡ rociadores 



RIESGOS ORDINARIOS <ROJ: - Local~;; comen:lales e industria.les 
dende lo":i incendios no son suceptibles de p1-opagarse de manera 
intensa en los primeros minutos. 

R.IESGOS EXTRA (RE): - Los comercidle5 e inrJustriales e.en alta 
carg~ de -fuego donde los incendios son su~ceptibles de propagarse 
de manera intensa por: 
a) La natllrale.::a dc~I proceso <RiE>sgos E:ür.1- Proceso CRE-P>); 
b) La cdnt1rJacJ y c:ombuslib111dad del matP.rial almacenado <Riesgo 

E:<ti-a- Almacenamiento <RE-AL) 

OTSTRIBUCION .m; E:.Q~ 

~oc I ADORES PARA uso GENEJ;·AL. 

La caberttwa ma:.:ima de Cclfia rociador. así como la s~parac:ión 

entt·e roc1ndo1"es se indica en In Tabla que úigue en -fur1ciOn de lü 
clase de riesgo. 

ROCIADORES NORMALES 

Cobertur·a mAltima •••••• 
Separacitin rná;~1ma: 
-.Entr·e roc1adorn"=> CG,0) 
-.Ent1·e 1·ociadores y 

pdt"E.!d •• •••o o• o o o• o•••• 
Sepa1·ac10n mlnima 
<.t*> ••••••••••••••••••••• 

NOTAS 

T A B L A 

20.1) m2 

4.6 rn 

2.:; m 

2.0 m 

R.O. R.E. 

12.0 m:! 9.0 m2. 

4.0 m .3. 7 lit 

~.o m l. 9 m 

2.0 m 2.0 m 

F'ara d1stribL1ciOn de r·oci;;.dores dl tresbolillo, ver -fig. 2.5.3.2. 

*· Cuando en un f':iesgo Ltgero existan dependencias de super-Ficif::' 
in-FeFior a 36 m2, cuya clasi·Ficación sea de R.O. ltales como 
salas de i;alderas, cocinas almacenes, lavanderlas, talleres, 
etc). La cobertur-a mAxima de estas dependencias s~rAde 9 ni2 y la 
sepat·acibn méxim<l sera de "3.7 m. 

*- En aquellos casos en quG sea necesaria una separaciOn menor. 
deberan disponerse bar,..er·as -flsicas que impidan que la descarga 
de Lln roc:ia.dor pueda mojar- el pn~l:<imo. 
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GENERAL! OAOES 

Loi:. ,·oc1adares na deber·An situarse a altL1ras superiores a 12 
sobn? el nivel del ~uelo. 

ESPACIO LI&PE DEBAJO DE LOS ROCIADORES 

Se debed.• mantener siempre debajo del nivel del deFlector de los 
rociadar·es un ~spac.io libre ml11ir.io de 500 mm. P<lr-a Riesgo E"xtra­
Almacenam1ento, el espacio libre mlnima ser·c.t ci~ I,000 mm. La 
eslructut·.:i metal 1ca del techo deber·a !:inr accesible todo 
momento a 1 agua descargada por 1 o~ roe. i adores.. 

Cuar>do Pl tei::llD sea i11c l inado, el Q.l111acenc.11niento de mercunc!as 
puede seguir la inclinaciOn, s11?mpr·e que se 11H1ntHnga.n 1"'15 
distanc: ias nntro<r· ionm;onte osp~L l F lcdd.:is. 

TECHOS 

Es ri=com&ndablt=! qu~ el d""'fll!'ctor· del rociador SL' encuent.P? entre 
75 y 150 mm debaJO del techo. En todo c<Jso. ld distancia m~x1ma 
pe1-mit1Ua ~s de ::::0(1 mm péit"ct ler:hos combLt~t1ble~ y de 450 mm para 
t.:echos incombustibles. 
Par'-\ techas cor¡ vigt..1eta-=- dt> madc .. ra a.l descub1Q1·to, el de-Flector 
no dcibE•r·.'J e~~tar· a mlis di= 150 !llrh del.Jajo d~ la par·te i!l-F•:orior i:.h-1 la 
vigllt'-ta, 
Pata los t:t:chos. drque<:1.do5. las d1stanci~s se 1JU:!nthr·An desde la 
corona del arco. 

Los df:.'.flec..torcs de las rociddon:•=. deLf::'n ser- par·al2lQ~ la 
inclinilciOn del l1:?cho, tejado o declive de egt:aler·as. 
En lo5 i:.:aso:. d•:; techos o teJacfos inclinados. las mellida5 de 
e~paciamiento se lomat·c.!\n t:'n planta. 

Cuando la 1nclinac.ib11 Uel techu st:c-a m<..tyt:ir del ::.0%.. or.e dr::br:it"A 
instalar una ·FiJc.1 dr~ roc.i.:idr.:U-Q!o> '::'íl la c.Usp1de o distancia 
no superior d. 750 mm. 

PRDTECC ION CDMPl.EMENTAli' l A 

ESPACIOS OCULTOS 

Los espacios entre los techos y c:ubiert...=is o teuados. incluyendo 
los de las c.umbrer·as y laterales de edi-f1c1os que e:{cedan de 800 
mm de pro-Fundi dad, deber·á.n estar protegidos por roe: iadores. En el 
ca$o de espacios oCLlltos in-feriares a 800rnm de pro-fundidad, de 
construcción combustible. se. t'ecom1~nda que snan instalada5 
separaciones corta+uegos ddecuadas. 
Talas separac1an~s s~~ dlspondr.1n en c.:ada nivel del suelo para 
d1~isibn vc1·tical y a intPrvalos de 15 a ~o para división 
hor i ::onta l. 



En espacios ocultos entre el suelo y el techo del piso 
inmediatamente in'ferior. ql1e excedan do 800 mm de pro-f'undidad y 
no estén con~tr·uidas totalmente de materiales incombustibles, se 
deberAn instalar· roci<1dores. 
En el c:~so de espacios inTeriores a 800 mm de 
construcción combu!:.tibli=~ se recomienda quf.' 
separaciones contaruegos, adecuadas a intervalos 

INSTALACIONES SPRINf'l.,ERS 

pro'fundi dad, de 
sean instaladas 
de l:S a 30 m. 

Las instalaciones sprinklers .-·Son dispositivos automAticos de 
extinc:ibn de incE!ndios. En lo esencial. se compone de un sistema 
de tuberias ramiTicadas y ubicadas en los techos de los locales a 
proteger. 

Los tubcs estan dotados de rociadores. 

ROCIADORES 

Las rociadores constituyen toberas pulver·i::ador·as de agua 
cerradas por un mecanismo que reacciona a la in'fluent:ia del 
calor, A temperatut-a de uno5 70 grados e, las tobf:.!ras se abren, 
rociando las super-ficies que se hallen por debajo de ella~ 
Cljmit01do localmente>. 

Al abrirse los rociadot·es, el mecanismo de cierre salta, dando 
pasa al .::tgua hacia una placa pulve1·1zadora. Esta placa pulveriza 
el chon·o de agu.,i saliente en gotitas muy finas., distribuyéndolas 
uni-formemente por un :irea de 20 m2. 
Normalmente se abr~en sOlo los rociadores que se hallen por- encima 
d!:!'l foco del incendio. El caso es di-Ferente en las instalaciones 
.extinton.<.s pm- a<.:;persiOn o las llamad~s instalaciones por 
diluvio. En tales instalaciones se ponon en runcionamiento al 
mismo tiempo, bien a mano o bien mediantt-.:> detectot·es COetecciOn 
Automatica de Incendios) una mayor cantidad de toberas. 

MECANISMOS DE CIERRE 

Actu.:llmente hay tres tipas de mf::;'canismo de ciet"re para 
r-ot:iadores. Lu -figura 2.5.3.3. A,B,C, muestra, C<Ada una, un 
EJemp]o en su cor·te tt·ansv~rsal. Los componentes comune!3 a los 
tres mecanismos son el cuerpo de tober·a (1), la junta (2) y la 
placa pulver1~adot·a o de def-l~ctor (6). 

Los tre<;;. tipos de mece1nismos de cierre san los siguientes: 

A.- Bulbo de Vidrio 
B. - Metal Fundido 
c.- Mecanismo de -f'undic16n de cristal Salino o Qulmico 
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BULBO DE VIDRIO <Al 

En este tipo de mecanismo de cierre, el elemento que actua al· 
declararse un incendio es un pequeho bulbo de vidrio <3> llenado 
de un liquido de f~c.il ebullición. 
Al aumentar el calor, este bulbo se rompe a causa del aumento de 
presibn, soltAndose la junta de la tobera. debido a la presión, 
aire, respectivamente. 

METAL FUNDIDO CB> 

En este tipo de mecanismo, se 1 ibera el bloqueo mec:Anii:o gracias 
la -fundición del punto de soldadura <4> pl"ovocada por el 

creciente c:alot·, solt~ndose el mecanismo de cierro. 

MECANISMO DE FUNDICION DE CRISTAL SALINO O OUIMICD (C). 

En este mecanismo, al alcan.:ar su temperatura de -FunsiOn se I 1cua 
de repente un cristal salino (5) que, en estado sólido, sirve 
para bloquea1· un elemento de lanzamiento antepuesto. 

TEMPEf':ATURAS DE ACCIONAMIENTO 

Las temperatur·as de accionamiento tanto de lo~ rociadores de 
metal -fundtdo como tambien de.• los de bulbo5 de "idrio se 
mantienen, en pr·incipia • a un nival m1nimo posible. Aunque es 
cierto que los roci.1dor--es deber.\n combatir íncendio<E:i en esta.do 
incipiente, se trata de ~vitar que accionen sl las temperaturas 
de las operaciones que normalmente se e-fectuan alcanzan cierto 
grauc. 

Para. los roctadot"J~& !:>í:' admiten lcls siguientes temper·aturas de 
accionamientos segUn lp:\~i normas CEA <Comité Europeo de 
Ast:?guradm·es) 

Rociadores de 
de metal -fundido 

Rociadores 
de bulbo de vidrio 
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temperaturas 
de ac:cibn. 

en *C. 
68-74 
93-100 
141 
182 
227 

57 
68 
79 
93 
141 
182 
204-260 

distintivo 
cr·omAt ice. 

incoloro 
blanco 
Cl:?Lll 

amarillo 
rojo 

naranja 
t'"OJO 

amarillo 
verde 
a;:ul 
violeta 
negro 



2.5.4 Sistemas de aplicacibn local 

La m1siOn dt! e!:.tas sistemas t:!S Ja e:.ttnción de inc .. :mdias mediante 
desc.argd. que cubra todas las super.ficies del rit>sgo y las 

zonas adyacentes que puedan V'erse involucrddas con la su-ficient.e 
dc.msid.:1.d dl:O' clplicat.:.ibn de .'lgente eHtintot·, durante el tiempo 
necesar·io para conseguir· la eJtt1nciOn total del incendio. 
Si los t·iesgos protegidos pn~s1:?ntan un µelig1·0 de ¡ncer1dio en las 
super·-f.tc11~s e:.ter-ion~s, crJmo QS el ca.so dE;> depOs1t.o abiertos o 
pasibles det·rc.mt:-'=>. l:'l cblculu dL' la de':ican3a S..f~ rali-'d basdndose 
Pn la 5upet.ftcie a pr·ateget- (c~lculo supet-~iCidl). Aunque la 
densidad de aplicac1Dn depe-nd~ del c.ombustible, se puede tomar 
como caso general ln dt:o> 25 kg/mln, m:". 
Si, por· el cuntra1·io, la con~1guraciOn del 1·iesgo a proteger na 
pe1-mlt~ ur1d equivalen~ia sup~r-t=iciaJ inmedjata, se aplicar-~ el 
calculo banhndoo:;e en el volumen < i:alc:ulu voluff1éli·ico). 
El tiempo nPce~ario par·a la ewtinciOn del inc~ndio debe ser·, al 
menog, de 30 s~g .• c8mo caso general. 

TIPOS DE SISTEM/~S 

Los sistem<='s de aplicai.:1ón local mdl::. coíllltnes son a base de los 
siguientes guses: 

- CD:? 
- Halón 1301 
- HalOn 1:"11 
- Fir·e Master 100 

APLICACION 

El f:.'mpleo de e:::;lo<:.> gaf:e~ e>::. r:onver11ente µarñ e:,t1ngu1r· incendios 
en 1.:.s siguientes materias y equipos: 

* LiquidoG combustibles 
Gases combustibles. 
Equipos eléctric:os 

No se pn;?sta.n para comba.ti r: 

* Incendios pro.f:Ltndos de mate,-ias sólidas, tales como madera, 
papel. 
Fuegos de textiles, goma~ 

lnc.:endios de materia.a que puedan quemarse r~pidamente incluso 
sin la. admisiOn de o:d.geno, ta.les camo nitr-ocelulosa. y algodOn 
explosivo. * Incendios de meta.le~ combustibl~s, tales como sodio, potasio, 
magnesio, titanio, circonio, uranio y plutonio. 
Hidruras de ma.t.al. 
Sustanc:ias de a.utodescomposicHm, tales como peró :: idos, 
hidracinas. 
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TIPOS OE !NSTALAC!ON 

Las instalaciones de e::tintores por halón pueden emplearse tanto 
para la proteccji'Jn de objetos como pari<t la del espacio. 

Una instalacibn extintora poi· halOn estA compuesta der 

~--La central de halbn 
p. ej. 
Botellas o recipientes ubicados en un puesto central, una 

instalacibr. pequeNa. 
Las instalaciones pcque~as se aconsejan para la protecciOn de 
equipos especlricos dentro de cajas cerradas. 

*--El sistema de tuberlas incluidas las toberas. 

*-.El dispositivo de arranque 
que es accionando po,. una instalación a.utomatica de detección de 
incendios < detectores de humo). 

ALGUNOS EJEMPLOS DE LA UTILIZACJON DE INSTALACIONES DE APLICACION 
LOCAL 

Fabricación de barnices, talleres. de ba.rni ;;?:ado , 
imprimir. 
Baf"fos a.l aceite. 

mAquinas de 

SJ.las de m ... "\ndo elécb-ico < salvo la::; ;::onas t.Je alta tensión). 
Salas de procesamiento electn!inico do datos. 
Salas de almC1.c:enaje pa.ra pintur·as, barnices y otros liquidas 
ir1-Flamables. 

PROBLEMAS A FUTURO 

Hemos tenido conocimiento de que en la mayorla de los paises 
europeos y en Estados Unidos y CanadA, el uso de éste agente 
e:<tintor ha sido r·esti-1ngido a lo mas indispensable debido al 
daNo que causa a la capa de O~ono. 

En Hexico no hu. sidt.J rC?stringido su uso debido et que al consumo 
de Cloro-Fluorocarbonos y H.:.i.lbn no llega ni siquiera a la tercera 
parte de lo que est~'lblec:e el protocolo de Montreal paril el uso de 
éste tipo de su~tancias. 

Sin embargo es muy probable que .:-n un Twtur·o próximo se llegue 
pr·ohibir su uso. 
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C A P I T U L O I I I 

3. L A P O L I Z A D E I N C E N D I O 

Ccn el objeto de mostt·.;u· el alcñnc.::e y 1 imitaciones de una 
pólL::a de Seguro de Incendio. en este capitulo se dar3.n 
conocer la cl::iusulas pr1nc:1pales del contrato \transcritas 
l i leralmente) ~ asi como la documenta e 10n 1·equer· idd y la.s acciones 
que se pueden tomar en caso de siniestro. 

Por l.)tr·o lado. dado que la cobertura do Incendio y/o Rayo, 
represE:!'nta Unlc.:i.rn~nte la cot-JertLu-a "bdsica" de este seguro, 
tambi~n se mene: i onar~n de unu manera gc:-->neral las cober-tura5 
adicionales que posible contt«atar como complemenlo a la 
bAs1c.:1, incluyendo p.:u·a este e-fecto, l:a.nto las destinc.~da.s a 
amparat· dcd'10$ m~;ter· ialc!:i coma las de-:;.t i nadas a ampat·ar pérdi d~s 
ctm~er..uenc1ale!::. o pt-rdidas financH~t"as ind.ir-ecta=. 

Por Ultimo, !:il:.' c.omentdr-d d~ una mdrlGt"cl te1mbión genér .. ica, ld 
modalidad de <1segur-.:imiE:'nto conocidc'- t:r~uno ca "Todo f;:iesgo" , la 
cual esta ac:tud.lmente muy difundida y c.unstjtuye una opción de 
asegur·am1Gnto de mo.yor· ampl l tud. 

3.1.CONDICIONES GENERALES 

CLAUSULA.- 1. f'·IESGOS CUBIEf;.TOS pQ¡;· LA rOLIZA. 

Este segun:i cubn? lo-;:. dal'1os m.:.ter ldles causados a biene!::. por 
incendio y/o Rayo. Sin emb~1rgo, en c.u-=i.lquJ.et· pat·tl:;' en que las 
ptilabra5 Incendio y/o R-_\yf.1 apa1·.;.~;:car1 impr·e~us en i:sto P61 lz.a. las 
palabrgs "Luulqu1t:.•ra di:;' los r1~<;gos cubiertos pot t!.,;,lca P~l1.za" 

las substituyen. 

CLAUSULA.- 2. BIENES NO AMPARADOS POR LOS RIESGOS CUBIERTOS PERO 
QUE PUEDEN CUBRIRSE MEOIAl~TE CONVENIO EXPRESO. Y RIESGOS NO 
AMPARADOS QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIAMTE CONVENIO EXPRESO. 

Salvo convenio eapr-eso, esta Pbli.?:a no a.mpdra los daf'tos 
causados poi· cualquiera de los riesgos cubterton: 

A>.- A bienes contenidos en plantas 1·eí-r·jgeradon:s o aparatos de 
re~rig21·ac:iOn por cambio de.temperatura. 

B> .- A los anímales asegut"ados por- da1'1os ocasionados por muerte o 
lesiones debido a asFi:da o calor a consecuencia de incendio y/o 
r·ayo. 

C> .-A lingotes de 01·0 y plata. alh.-.i.Jas y pedt"et·ius que no estor. 
monta.das. 
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D>.-A objetos raros o de arte cuyo valor unitario o por juego sea 
superior al equivalente de 300 dlas del salario mlnimo genE!ral, 
vigente en el Distrito Federal al momento de la cantratacibn. 

E>.-·A manusc:ritos, planos, c/"oquin, dibujos, patr-ones, modelos o 
moldes. 

F'>.-A los hienes a.fectados prn· lo que se ref"iere e:<clusivamente 
a los gastas de remociCn de escombt-os. 

Salvo convenio e>tpreso esta p61 i ;;:a no ampara los. daNos 
materiales causados por el riesgo de Combustibn Espont~nea. 

CLAUSULA.- ,..), RIESGOS EXCLUIDOS QUE NO PUEDEN SER CU81ERTOS: 

Esta pOl iza no cubre dal'los: 

A) .-Por .fermentaciOn, vicio pr·opio o por cualquier procedimiento 
de cale-faccibn o de desi?caciOn al cual hubiera sido sometidos los 
bienes, a menos qu~ el daNo sea causado por r.ualquiéra de los 
riesgos amp~rados nn esta Pbl10:.d. en los dos Ultimas casos. 

8).-Por destrucciOn de los bi~nes por actos de autoridad, 
legalmente reconocida con motivo de sus runcione~. salvo el 
caso que sean tendientes a. evitar una conflagración el 
cumplimiento de un debet de humanidad. 

C>.-Por ho~t1lidades, ac:t1v1dudes u aperoc:iones de guert·a 
declarada o no, invasiOn de enemigo e:<lra.njero, guerra intestina, 
revoluc:iOn n~be!l i6n, insurrección, suspensiOn de gnrant!as o 
acontecimientos que originan esas situaciones de hecho de 
derecho. 

Dl. -Cuando provent;iéln de si niestr·os causados por dolo o mala rt! de 
las pet·sonos y en circ:unslancias mencionadas en la Clausula. 13a. 

E) .-En m:iquinas, apa1-cllos o dccesorios que se emplean pdra 
producir, transforrr.a1· o Ltt.ili;:ar co1·t·ientes electricas, cuando 
dichos daTios sean c:c1usados por· cor-riente~ normales sobre 
corrientes en el sistema, cualquie1·a que sea la c:au~a (interna o 
exter-na). 

F) .-Por robo de bienes ocurr-tdos durante el siniestro. 

G>. -A t1tulos, obligaciones 1J documl!ntos de c.udlquier clase, 
timbras postales o riscales. monedas, bill~tes de banco, cheques, 
letras, pagarl'.'~s. 1 ibros de contabi 1 idad u otr·os de comercio. 
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CLAUSULA.- 4. PROPORCIDN INDEHNIZASLE. 

La. suma 
prueba de 
rep1·es&nta 
Compa1'1l a. 

Asegurada. h.:t !:ildo fijada por el Asegur·d.dL1 y no es 
la existencia. ni del valor de los biene.-s, ünicamente 

la base pa1·a limllar lü responsdbilidad mtt:-:üno de la 

Si en el momento de ocurrir un siniee;tro. los bienes tienen en 
conjunto un valat· total supe1·1or a la cantidad Asegura.da, la 
Compaf'rla respontlet·a solamente de> maner:J pr·apot·c ion~d cd daf'lo 
causdc.Jc. Si la P6l1~a comp1·end~ vctr1os incisos. ld pr·esente 
estipulaciOn ser~ aplicable a cada uno de ellos por separadc. 

Nota: Por· inciso-=, ent1~ndet·emas ubi1..c1c iones di-Fet·entes 
rel~cionada::. en e'=>peci·Fic.ou~iOn. 

DOCUMENTOS. DATOS E INFORMES QUE EL ASEGURADO DEBE' RENDIR A LA 
COMPANIA: 

F.'.l A!:a~gu1·ado compr·0Ua1·~ ld e:-<dt.litt .. 1d de r~c:lamac.ión y La 
Compal'Ha lendra el dúrech1:i dE:! r-:i;;igir del Asegut"".:tdo o bene-fici.ar10 
toda. c:.la.$8 da infor·maciones sob.-e los. h8t::ho~ 1·c:l~c.1t.Jnados con el 
sinlestru y por lc:i.s cuales puedcln deter-m1nar~1t las circunstancias 
de su t·e~ 1 i ;:ac t tm y l <.1.s consE.'CUt:nc 1as del mi smci. y el Asegurado 
entr"egar-~1 la Compaf'll.·J dc:ntro de los 15 d1as sigltientes al 
siniestro o on cualquier otro pla..::o que 8!'.">ta li:! hubiera 
especialmente conc..to>dido por e~ct·ito. los ducumentos y datas 
siguim1~es: 

1.- Un e=.lado de daf1o::> cau';icldos por· el siniestro. indicctndo dP-1 
modo má'Zi detallado y t. ... :;dcti.:> qu"" sea Fact11.Jlc cu.3.les ft..1eron los 
bienes destruido-:; o cl.Ver iat.Jo~:. asj cama r>l imporlf.! del dai'lo 
correspondiente, teniendo cuanta ~l valor de dichL'1S bient¿<.:. en 
81 inomento del ~ir1ieslr·o. 

-·-Una relación d<-:t.all.:tdd de bJdas le,~ St-?QUt""os que e:~istan sobre 
los bienE>s. 

3.- Toe.Jos los planos. proyectos, libros, n~cibos, -factura, 
copias o duplicados de ·Factura, gulas de -fen·ocarri l, documentos 
justi-Fic.:itivo=;., actas y cualquiera documentos que sirvan par<.1. 
apoyar su reclamación. 

4.- Todos los datos relacionados con el origen, y la causa del 
da1'10, asl como con las cir-cunstancias en las cuales se produjo y, 
a petición de la Compafli.:i y a su cost~"l. copias cerli1-icadas de 
las actudciones practicadas por el el Ministerio Póblíco o por 
cualquier ott-a autoridad que hubiere intervenido en la 
investigación d~l s1niestro o de hecho relacionado con el mismo. 
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MEDIDAS QUE PUEDEN TOMAR LA COMPANIA EN CASO DE SINIESTRO. 

En todo Cd.so de siniestra que destruya o perjudique los bienes, 
y mientras no se haya 1-ijado deTinit1vamente el imparte de la 
indemni~acibn coresponúiente la Compa~ia podr~; 

A>. -Penetrar e>n los edificios o locales en que ocurrib· el 
Siniestrn par·a determinar su causa y extensibn. 

B>.-Hacer examinar, clasificar y valori;:ar los bienes dondequiera 
que se encuentran. En ningón caso estarA obligada la Compal'Ua a 
encargarse de la venta o 1 iquidacibn du las bienes o de su 
restos, ni el Asegurado tendr~ der·echo de hacer abandono de los 
mismos a la CompaMia. 

3.2. COBERTURAS ADICIONALES 

Las coberturas que continu~cibn mencionan 
pueden contratar s1mpt'"e y cuando sea cont1·atada la cobertura 
"bAsica." 

Estas coberturas tienen -Fm-mas de w,..aluac iOn y tar i ficación 
independientus a la. b:isica; las cual~'<> r10 ser,:¡n objeto del 
pr·esenle trabajo. 

CL1bre los darlos materiales causados directamente por 
explositm.. ya que esta ocurra dentro o -fuera del predio 
asegurado. 

BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS 

Dal'1os que su-fran directamer.te calderas o aparatos sujetas a 
presibn por su propia explosión. 

Esta E')(Clusibn E'S entendi ble debido a que existe ot.r·o seguro 
destinado a cubri1· este tipo de evP-ntualidades. 

3.2.2. Granizo, CiclOn, HuracAn, o Viento9 tempestuo50& 

Cubre los datlos materialf.?s causados directamente por granizo, 
ciclen~ hurdcAn y vientos tempestuosos. 

BIENES Y RIESGOS CUBIERTOS POR CONVENIO EXPRESO. 

-.Malino':i y bombas di:! vientos, torr~s, antenas emisoraG de 
radio o televisibn. toldos, cortinas, rótulos, chimeneas 
mettJlicas o inslc:1.lac:iones industriales que deben estor- la 
intemperie. 

-.Edific.ios en construcciOn o rt=construcción o sus canl:enidos. 



-. Dartos directos pot· nieve. 

-.Dai'1os dir·ectos pcw agua ( roturas o filtracionas ac..:cidentales 
de luberias; obstrucciones. de.ficiencias, det-rames de agua o 
vapor d':o' agua de equipos: obstrucc:it1nes en las baj~das de agua 
pluvial >. 

RIESGOS Y BIENES EXCLL1 l DOS. 

-.MareJ~da~ o inundación. 

-.Cultivos en µié a muebles qu~ se encuentr1'?n ·:t la intempe1·ie 
mal protegidos y que na esten c:ubiet·tas por convenio ei<~preso. 

-.Edl-f1cios en constt·ucción ¡;, constt""LICiom;,s que pno-sunten -fulta 
de pt'"otecc10n contra los elementos de la ndturaleza. 

-. Int~r1or di:' ed1-ficio-.; u ~us contenidos que sean daf'lados por 
moj.:ldu.r·a a -fi ltr·aciOn de ,:¡,guci causada por- deficienci.as 121 
const1·ucc16n, mu! disef'1o o -falt~• de mantenimier1to. 

DEDUCIBLE. 

- Es di:.- 11. sobr"e la suma asegurada r:on un m!.w imo de 750 DSMDF a 1 
mnmento del sin1estr·a. 

3.2.3. Naves a~reas, Vehlculos y Humo. 

Cubn::! los daTios matet· ialt~s causados di recta.mente por col is.1.0n de 
nc.1ves ~~reü5 o de Vt':'hlculr...:;s. ubjetos caldos d~ el los. y humo. 

Rif;SGDS CUBIERTOS POR CONVENID EXPRESO. 

Colisión de naves de1·eas ci vehlculos propiedad dal asegurado 
a a su servicio, o utilizados por inquilinos del mismo. 

RIESGOS EXCLUIDOS. 

-.Humo o ti=ne de chimeneas o apa,.-utos industriales. 

DEDUC I8LES. 

El 1% de la suma ..t.segurada, con m~~ima de 7:31) DSMDF vigente 
al momento del siniestro. 

NOTA: 

DSMDF Olas de Gala,.-io Mlnimo en el D.F. 
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Cubre los daf'los materiales cau-aados por huelgusitas o personas 
que tomen parte en paros, disturbics, motines o alborotos 
peipulares; por· las medidas de autoridnd necesarias en esos 
casos; vandalismo de personas mal intencionadas que no 
pertenezcan ~ osos movimientos. 

RIESGOS EXCLL•Ioos. 

-.Raterla, hurto o saqueo cometido pat· persono:ll del asegurado o por 
terceras personas. 

-. 06'mor-a o pl'?rdi da de mer·cada. 

-.Carencia, escasez, reducciOn de energla, combustible o traba.Jo, 
as1 como cambios de tempr=ratura o humedad. 

-.E:Hplosibn, ruptura o reventa.miento de calder"as, tuberlas o 
mllquinas de vapor, cuando sea causado por vandalismo. 

DEDUCIBLE. 

Es de l'l. de ta suma asal)urada, con mAaima de 750 OSMDF v1gente 
en el momento del siniestro. 

3.2.~. EMtensibn de Cubierta 

Cut.r·e las dat1os materialP.s causados directamente por: 

-.ExplosHin. 

-.Huelgas y alborotos populares. 

-.Naves aereas, veh1c11los y humo. 

-. D.aMos poi· agua. 

-.Calda de antenas pa1·abOlic:as y de radio de uso dornastico. 

BIENES V RIESGOS CUBIERTOS POR CONVENIO EXPRESO. 
Los mismos que los antf~rtormente indicados en carla cobertut"a. 

SIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS. 
Los mismos que los anteriormente indicados en cada cobertura, 
salvo Calda de árboles: 

-. Talas o podas de Arboles o de sus r·amas hechas por el 
Asegurado 

DEDUCIBLE. 

Es el 1% de la suma asegurada, ~on máximo de 750 DSMOF vigente 
a la -Fecha del siniestt·o. 
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3.2.b. lnundaciOn 

Cubre los daf'1os causadas directamente por inundación, en un 80% 
de la suma ~segurada contratada para incendio, t·ayo y 
explosión. 

INUNDACION. - Cubt" imiento tempo1·a1 a.ce identa 1 del suela por 
aguas, a consecuencic1. de desv1aciOn. desbo1-damionto o rotura de 
los muros de contenc.ibn de rlo~. cana.les, lagos, presas u otro 
depOsito natut··;.aI o dt-ti-f1c1dl df::c> agua. 

BIENES CUBIERTOS POJ1. COMVENIO EXPRESO. 

--. Tnstali\Cione'i> -fi Jd.5 que se encui=ntt·en d la; 1ntemperit:;> o bajo 
soti=-chado u Lobet t L.'O. 

BIENES EXCLUIDOS. 

-.Siembras o cultivos en P1~. asl como muwblus a la intemperie. 

-. Sistemas de desii(Jl'le, c.:;¡nales, bat·da!:i, cercas, cal les, aceras, 
Jardines. 

-. lnstcllacion~s subti:~r-rbneas, cunent.aciones 
encuentn~n bajo el nivel not·mal del üUelo. 

bif:!nes que se 

-.Ed1-Fic1os 
dgua. 

estn1cturas y sus contenidos ccinstr-uidos sobt e 

RIESGOS EXCLUIDOS. 

-.Lluvid, nieve o grani~o. 

--.Gb!:>t:.r·ucr:1ane!:i. de-Ftci1..:ncias. insu-ficienc:las 
sist8tnC:l rJe desagl'l~ o por· ·Falta de lo..:. mi5mos. 

roturCts de 

-.Hundimientos o derrumbe<;;. 

-.Derrame de Protecciones; contra incendio. 

-.Filtraciones de agua subterTdned!i o -freAticas. 

-.Accibn nrJ.tural d~ la marect. 

COASE:GURO. 

El asegurado par-ticipar~ con un 20'l. de c.ada pérdida. 

DEDUCIBLE. 

Es el 11. de 1 a suma a.segur-adu, con un m.3. xi mo de l, 500 OSMOF 
vigente al momento del siniestro. 
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3.2.7. Deorr.ame de equipo dtiP protecciones contra incendio 

Cubre los dal"1os materiales causado5 directamente par el derrame 
accidental de rociadores, tanques y tuberlas de agua, 
extinguidores o cualquier sistema de protecciones contra 
incendio. 

RIESGOS EXCLUIDOS. 

-. Darlos ocasionados por equipo cc:intra incendio en proceso de 
instalar.:ibn. 

-.Datios de tanques y tuberlas que no sean destinadas a protecciOn 
contra incendio. 

-.Obstrucciones o deFiciencias de instalaciones subterrAneas de 
agua que se encuentran -fuera del predio asegurado y sean del 
sistema de suministro póblico. 

-.Derrame de instalaciones de protecciones contt·a incendio debido 
a desga!:.te o deterioro. 

-.Darlos del agente e:<tintor y/o del sistema d~ e:<tinción. 

3.2.S. Remocibn de Escombros 

Cubre los gastos que sea necesat·10 erogar para remover los 
escombro~ de los bienes a~ectados durante un siniestro 
(de'Smorituje, demol .i.c ión • l 1mp Le za o acarreos) par· a. que queden 
en condiciones de ser repa.1·acJos· o 1~econstruidos. 

RIESGOS EXCUJIOOS. 

-. Da.Nos pOt- rit:?Sgos di fer·entes a h:is c:ontratados. 

-. Dar1os por las e:iclusiones de las condiciones geneffales 
los endosos contr·utados. 

-.Cuando sea L1nd or-den de autoridad o del Asegurado y los 
no sean causados por· los t"iesgos ampa1·ados. 

de 

daf'1os 
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3.2.9. Combustibn EspontAnea. 

Cubre los dal'!os materiales causados dlr"ectamentt= por combust!On 
espontanea. 

RIESGOS Y BIENES EXCLUIDOS. 

-.Naturale:::a per·ecedera o vicio propio de los hienes. 

-.Bienes que no esten l::'xpuestos a este riesgo. 

COASEGIJRO. 

El asegur-ada patticiparA con un 20% en cada pérdida. 

DEDUCIBLE 

Es el lüY. ~obre el valor re<1l de los bienes al momento del 
siniestr·o. 

3.2.10. Terremoto y ErupciOn volc~nica. 

f''IE.SGOS CUBIERTOS 

Los bii=nes ñrnpdFados pm· l.:t pól i Zd. a la cual se adhiere este 
endoso, quedan tambien cubiertas c.ontrd d.:i.1'1os mttter· tales causados 
direc:taruenlto pot· terTemoto )' por erwpcitin volcAnic:a. 

Las condicionci':> de 8$lt:o s!O-!guro son a¡:ilicables a cada riesgo pot­
separado. 

SP. E>ntieride como un !iOlo 1·iesgo lo =iigu.it:onte: 

a>. Cada edi~icio o est1·uctut-a independtente. 

b). Los contenidos de cada edif=icia o estructLtra independiente. 

e). Bienes al ain~ libre dentro de un mismo predio. 

BIENES EXCLUinOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENID 
EXPRESO. 

Alber·cas, bardas, patios exteriores, escaleras exteriores y 
cualquierd ott"a ~onstrucciones separ~das del edi~icio o edif=icios 
o i::onstt·uc:ciones que e><presamente estén aseguardos IJOt" la pOl i z.a 
a la cual se agt·ega este endoso. 

38 



BIENES Y RIESGOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS. 

a>.Ciin1entos y muros de contenciOn debajo del nivel del piso mAs 
bajo~ a muros de contencibn independientes y a suelos y terrenos. 

b).A cualquier clase de -frescos o murales que con motivo de 
decoraciOn o de ornamentacibn esten pintados en o formen parte 
del ediTicio o edificios o construcciones aseguradas. 

c>.Cuasados directa o indirectamente, prOKimo o remotamente por 
1·eaccic..nes nucleat-"es, radiaciones o contaminaciones radioactivas, 
ya sea c.ontrola.das o no y sean o no como consecuencia. de 
terremoto o de erupción volc~nica. 

d) .Por marejada o inundación aunque ~stas -fueren originadas por 
algunos de los peligros contra los cuales ampara este seguro. 

e>.Causadas por vibraciones o movimientor. naturales del subsuelo 
que sean djenos al terremoto, talet> como hundimiento, 
dep lazamientos y asentamientos nor·males no repentinos. 

CONTRIBUCION DEL ASEGURADO. 

El asegurada podr~ elegi1· su pa1-tic.:ipaci6n en cada siniestro, la 
cual podr:i se1- del OF. al 25/., excepto en las ;:onas slsmicas G 
y J~ en las que invariablemente pdrticipar·."1 con el 25%. 

DEDUCISLE. 

En toda reclamación por dal"tos materiales a los edi-ficios, 
constn.1cc iones o contenidos amparados por· este endoso, 
apl icar·Aun deUucible del 2'l. sobre la suma asegurüda contratada 
para este riesgo. 

NO SE PERMITE CONTRATAR ESTE SEGURO PARA AMPARAR EDIFICIOS, 
INSTALACIONES Y CONSTRUCCIONES O SUS CONTENIDOS QUE NO ESTEN 
TOTALMENTE TERMINADOS. 

f 
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3.3. PERDIDAS CONSECUENCIALES 

Los seguros de pérdHl.:t..,, c:onsecuenci.ales tienen lñ -Fl.nalídad df;! 
resarcir al as~guc-ado. las p~t-didas .financie!"a'!i indlt·ect<:\s que 
se originen cumo consecuencla rJe un !nt.endio. 
Los ~eguros de estEo> t iµo mas comunes son los ZilJUiodnt~s: 

A>J- Precio t:ill.t.9: .Qg Y@nta~ Tiene por" objt?to cubt'ir la utilidad 
Que hubiera tenido la m4'rc:arn:,il d.:il'lada al ser vendida. 

8).-~ ~..! .. lliU.:.Jos. Est~ segur-o ampdt-.'J. los gastos en 
que incurre el asegurado con el FJ.rt de continuar en Ccl.SO de 
Siniestr-o, con la<;> opt:.-rar.:.1ont:>s nonnc..<les i:Je la empresd a.,;egurada, 
tolt?s gasto""' pw?d...:-n s12-1- tiempo t":;li-a de t:.>r!lpleadus, M~qui la de 
pr'oduclos, fletes exprF.>se>~ etc:. 

CJ,- .E.tu:..Qi.!li! Q~ utilidéldHS, ~st.o ... 4=1 jr-J~ Y. salarHJ5! 
Cubre lü pet-dida dli' wtJlid~d~n~ G<:lstt:Js fi.jos y lo !"~alarios que 

el a!:i~gu1·,:H.io dej& de pe1·cibir a cc.msccu~n1,:, dP una inten·L1pci6n 
en la empnisa ,,H,.egur·~i.da cousado pot· los t· 1eo~gos cub1e1·tos (En 
este ca~o Inct:'.!ndiol. 

También se i.:ubr~n Jos <Jast.os &>n que -5e~t neCE:c-$at·10 incurrir-, con 
e\ obJ~to de ~educir la µétdida. pet·o sin e;:cede1· d~ 1~ cantidad 
en que t:;-Í-!?C ti ve-mente SI':' huy._:i r·~dw.: ido. 

Esl:p qule1e d12c:1r, que en rtJngún momentc.. ind'-.'mni;!ara 
cualquier g.;.-1slo e~<tt"d quu d.ument1ó' la pérdido .. 

La maner-:1. de establec:et" la suma iil.segw·c:i.d<..\ &s bas~ <'l los 
pt·c.111tJf>ticos dt;,• lcJ~ cc.1ncepto-,; J0" uti 1 id,,:.des y g.::ist.o~ que ~t? hayan 
seleccionado poi· lus 12 meses> sigu1ent(?~ .:..\ lu r.ontr·¿atacibn di:.•l 
si0;.•guro. 

rdril e-recto!-; 
indemni:aciOn 
dependiendo sus 

de ~-:abet·tut·"°' el tlsegu1·ado el ig~ 
qu¡,,. pwede t?ntn~ uno 

ncc.:e$it.lades. 

\.In periodo d~ 

doce meses, 

D> .-~~ ~ E:ste o;:.egw·o tJ.em~ por· objato c:ubt·ir todos 
los gastos que continüan e11 caso dP tnlc1·!'upc16n por un f"iesgo 
c:ubie1·to, asi como ld Lit i l i dad del negoc: io asegurado. 

A diferencia del seguro de perdida de utilidades, gast1's fijos 
y $ala,-ios, la ?wna i'lsegurada puede reprt:!senta.r un pot"centaje de 
los gastos y utilid~'\des que varl.a entre el 51) % y el 100 X. 

Asl mismo la indemnización no ba.se a periodos en me~es, 
sino en basr.o:' al porcentaje de sum<'! asegur~da que 6e haya 
contrata~o. 

E~ .. - Segur-o Contint18nte: Cubn:<! l.::. pérdidd real rE?sultante de la 
intern.1.pcióM obl 19ad.:i. de las operaciones d~l negocio asegur·ado, a 
consecur::ni.:ia de li.' f'alt..:\ de entrega de materiales al a-i.egur·ado 
por· par-te de sus proveedoni!$ debido a lü reali~ac:iOn de los 
r1esgos cubi~rtos y que dahen tas "negociaciones 
contribuy°'ntes". 

Po,· n~goc:; i ac i un.::-s i::ont r i bu yentes debemos entendr.H" d.quel los 
'fc.1br1c:antes.,. a.baS:>tec:edor~s. c.omercioritl?~ o proveudores. de 
quienus 12'1 asegurado di:ipend1-~ par-a obtene1· m.:\teri~~les, productos o 
SE:c>r·vic:.1os par-0.1 l lev¿a.t· a c.:abo su negocia. 
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3.~ MODALIDAD A TODO RIESGO 

A partir de -fines de 1989 resurgió en el mer·ca.do mexicano la 
pblí.:a a "Todo Riesgo" de Incendio. 

A di'ferenc1a de la pbliza a ri1::.~sgos nombrado o enumerado como 
la que se ha e:(puesto on los puntos ante1·1ores, esta pOli~a 

presenta las siguientes diT~rencias: 

La póli:o:a a Todo rü"&go no detalla cobe1·turas, simplemente 
cubre cua.lquie1· riesgo y su alcance se limita pot· las exclusiones 
que se enumeren, f::!S decir, cub1·e contra todo, exc:E>pto contra lo 
que esta expresamente e:<cluido a lo que se puede contratar por 
convenio. 

En cuanto a los bienes asegurados. ambas p6li~as -funcionan de 
la m1sma manera. 

Las pólizas a Todo fi'iesgo pueden variar de un mercado a alro o 
de una compahla i' ott·ci.. dependiendo del tipa de exclusiones que 
se manejen. Un -f"ormat.o general de coberturcl y eYclusione:; es el 
siguiente: 

COBERTURA: 

ESTE SEGURO CtJBnE LA PEfiOIDA O OANO DIRECTO QUE SUFRA TODA 
PROPIEDAD DEL ASGURADO O LOS BIENES QUE SE ENCUENTl>EN BAJO SU 
CUSTODIA O CONSIGNAC!DN POR LA QUE EL ASEGURADO PUEDA SER 
CONSIDERADO LEGALMENTE RESPONSABLE, MIENTRAS SE ENCUENTREN 
DENTRO DE LOS PREDIOS ASEGURADOS, CAUSADO POR CUALQUIER RIESGO 
SIEMPRE QUE ESTE SEA SUBITO E IMPREVISTO Y QUE ND SE MENCIONE EN 
LOS RIESGOS EXCLUIDOS O EN LOS QUE SE PUEDEN CONTRATAR POR 
CONVENIO EXPRESO Y NO SE HAYAN CONTRATADO. 

BIENES EXCLUIDOS• 

- DINER.D, DOCUMENTOS, PAGARE, ESCRITURAS, VALORES •.••.•• 
- PIELES, JOYAS. Y METALES PRECIOSOS. 
- AUTOMOVILES, AVIONES, SATELITES Y OTROS VEHICULOS. 
- PRESAS. 
- EQUIPOS DE PERFORACION O PROOUCCIDN DE PETROLEO O GAS. 
- CABLEADO D TUBERIA SITUADOS A UN l'.M O MAS DEL PREDIO. 
- TIERRAS, AGUA, SEHBRADIOS, •.. 
- COMBUSTIBLE NUCLEAR. 
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RIESGOS EXCLUIDOS 

- GUERRA, HOSTILIDADES. INVASION GUERRA INTESTINA, REVOLUCION. 
INSURRECCION, SUSPENSION DE GARANTIAS ••• 

- CONFISCACION, NACIONALIZACION, DESTRUCCION POR ORDEN DE AUTORIDAD 
- ACTOS ILICITOS. 
- REACCION O CONTAHINACION RADIOACTIVAS. 
- DESAPARACION INEXPLICABLE. 
- MULTAS, SANCIONES O GASTOS IMPUESTOS POR AUTORIDADES. 
- CORROSIDN, DECAIMIENTO, DETERIO~·o, VICIO PROPIO, ERDS!ON, EVAPORACION 

DEFECTOS LATENTES. FUGAS ••• 
- HUMEDAD O RESECUEDAD DE LA ATHOSPERA O CAMBIO DE TEMPERATURA. 
- 1N3ECTOS. PAJAROS, ~OEDORES, ... 
- AGUA DE ALCANTARILLAS O DRENAJE U OTRAS SUBTERRANEAS. 
- ERROR O DEFICIENCIA DE DISENO. 
- TRABA~lO, MATERIALES O SUMINISTROS DEFECTUOSOS. 
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e A p I T u L a I V 

4. E L p R a e E s a D E s u s e R I p e I a N. 

4.1. DEFINICION 

Ln suscripci6n se ha definido como el procesa de 
reconocimiento, evaluacibn, selecciOn, determinanc:iOn de las 
condiciones de pbli;:a adecuadas y el s~guimiento del riesgo. Todo 
proceso no es privativo de aquellos individuos etiquetados como 
"Suscr1ptore~··, sino que dLver\:ias personas quedan involucradas en 
~l de~du que se establece el contacto inicial del productor con 
el cliente hasta la dec1sibn del suscriptor y el seguimiento y 
evaluac:ibn ·de tal dec:isiOn .. 

Pasemos a considerar los pasos de este proceso así como las 
personas que en ~l se? vtian involucrando. 

4.2. SUSCRIPCION DE CAMPO. 

Todo proceso de suscripción se inic:íd con la labor de 
introducc:ibn o acercdmient(:> que el productor hace su cliente 
y aun cuando mllchas vendedores piensen que h.?.cer labor· de 
susc:ripcibn es per·der· el tiempo y que su Unic:a .función es hacer 

-· ventas, debe tomarse en cuenta que sblo las ventt:is real izadas 
bajo un en.foque de e.fec:t1va susc,-ipcibn pueden conducir a una 
produc:cibn ~-ficiente y rentable tanto para. el vendedor como para. 
la Compahia. 

Asi pues, el primer paso en la suscripción de campo Sf.:n-A una 
correcta evaluacibn de la calidad moral dF41 solicitante y la 
calidad del negocio en puerta. Pasar por alto estos dos aspectos 
pueden c._onducir al Productor y d la Cnmpai"lia a conv~rtirse en 
comp,·adon?G de problemas. 

La siguiente actividad qu~ atarle .al p,·oductor como participe 
de la suscripcibn. sera la elaboración de lLl solicitud y or·den de 
trdbajo; éostd, que suele considerarse una. a.c:t i.viddd rutinaria, 
compr-cnd1~ dos aspectos bf.tsico-::; p.3ra lct susc1·lpción : 

a>. C,:¡\ptur·a de in-formaciOn . 
b). PeticiOn de cobertura adecuada. 

Ambos a<:>pectos !100 muy importantes, ya quo genet·.:ilmente mientras 
mejor 1nfor-maciOn se presente al suscriptor- y mejor· de'finida 
esté la cobertur·a deseada, mayores serán las posibi 1 idades de 
obtener una cot1zacibn competitiva. Esto signi>fica que el 
vendedor Pt·ofesional debe estar i=<3miliai-i::ado con lo~ pt·oductos 
disponibles y con los ddtos que un Suscripto1· requiere pal"d cada 
t 1po de Seguro. 
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Hay ocasiones en que la naturaleza misma del Seguro 1-eque1- ir~ de 
la intervencibn de personal especializ.d.do (inspectores o 
<J.sesor·esl pat·a la captura dL~ esta in+orma.1.:10n, en cuyo caso la 
1·esponsabilidad del Pt·oductor se limito3t-~ a dar ld mejm· 
m·ientac1bn que permita. c\l suscripto1· de~igndt" la personct. idónea 
para el caso .. 

En toda ocasiOn un.'J solicitud completa, bien requisitada, 
ser·a mue~ti·a. de Pro1~esional ismo y 1·educ11·.A el tiempo necesario 
pa1·a la decisión • 

4.3. EVALUACION DE LA SOLICITUD 

El pa<:iu oblige1du 4ue sigue d ld suscr.Lpc16n de c.:imuo. y que sin 
luga..- a dudas resulta todo un n~to a la habi 11dad del Suscr·iptor, 
es l~ Ev~htdción de la solicitud y toma de decisión. 

4.4. TOMA DE DECISIONES 

Ld toma d~ d.::cisi6n pueden de-finit·se co1110 

inc.luye los s1guümtes pasos: 

- Anli.lisis de la in-Fot·mac1ón. 
- Identi-fic.aciOn y desarrollo de altf_,¡·nativ~s. 
- EvalUi"t.:.iOn y selección de las altei-nativas. 
- Implementac10n de la a~ciOn elegida. 
- Seguimiento de la d~c1s10n. 

4.4.1. An~lisis de la inform~ciOn. 

proceso que 

El primer· paso en el p1·oceso de toma de decisibn es el anAlisis 
ae la inFormaciOn. lo cual implicd. obvü~mi?nte, qu~ se cuente con 
el la. Por lo tanto, es conveniente consider·ar cuales son las 
fuentes de inform~u:i6n disponibles y cuales 
atributos principales. 

a) El productor o agente de ventas. 
b> Reportes -financ1er·os 
el E:<per·iem:ia di: 51nie<:itr-os 
d) Reporte de inspección 
!:!') Expediente de sin.iestr·os 
fl Esta.dlsticas de F'r.oduccil'Jn y d1.= F'roductividalf 

a).- Los datos proporcionados por el productor estlln sujetos 
corroborac:iOn ya que su orientación vendedora pueden llevarla a 
igno1·ar las car·acter!slicas adversas d~l riesgo y a enfatiza1- sus 
mejon~s cualidades. 

b) • - Un repor· te Ti na.ne iero de 
de un r· iesgo moral i nac:eptable. 

44 

empresa débi 1 puede hablar 



e).- La experiencia de ~iniestro es de gran impor·tanc1a. 
Al dnal izar· esta in-Formac iOr., debe poner9e atención en la. 
-frec.uencia, sevet"idad y causa de los siniei>tro-:., ya que todo t:;>llo 
es muy Uti l para de-Finir las condic:iont::!S dr.:!' la e.obertura. Los 
resultados, a nivel Compal'lla por tipo de producto1·. puden ser 
indic:ador@.s de ld m.~cesidad de aumentar las primas de la 
oportunidad d~ reducirlas. 

d). - Los 1·eportes de i no;;.pec:ci6n propot·c: ionan datos acerca de 
las caracterlsticas ~lsicas de la propiedad asegurada a.si como 
las imprc51ones personales del in!ipec:tor. 

t"En una investigac:10n realizada por l~ Factory Mutual se 
descubrió que el atributo que tiene P.l mAs alto potencial de 
predicción de pérdid<35 es la impres.16n gEneral de los inspectores 
con relación .a la calidad de los 1·icsgus." 

Los rc:iportes de insµecc:iones contienen 
recomend,:¡ciones para mejorar las caracterlsticas 
lo que un seguimiento de ]a eJecucibn de tales 
proporciona a] susc,·1ptor- una buena im~gen útt 
cliente y su calidad moral. 

una 1 i sta de 
del 1·1e.sgo, por 

r"E?comend.;1.ciones 
la actitud del 

e>. - Los ajusta.dores de siniestros desa.tTal lan constantemente 
inFonnaciOn en el tl'"anscurso de -:::;us avt:?ri.guaciones. rtlgunas 
compatilas en E.U.A. tienen un s1.::>tE"m.::.1 tlr: 2n-form.;H:iOn por mE:!dio 
del cual los aJustadores noti-fic~n al suscriptor cada vez que 
obtienen in-formación ~1gniF1cntiva acen:a de loo::. riesgos -fls1cos 
y morales a los que estAn expuestos lo5 bienes asegurados • 

-f). - En ~lstemas de ventas avan:::e1dos, se dispone de 
estadislicas de producción por agente que inc:luycn indices de 
siniostt·.:lliUad. volumE·n. composición de ca1·ter'3, primas de 
compensación, antiguedad y expin-ienc1cJ.. Estas indicadores pueden 
ser un.;;. buena medidll de la capacidad del productat· para dai.r 
servicio al cliente y par·~ realizar la labor de suscripción que 
le:- cat·1·esponde. ' 

Un cuidado~o anJl.l isis de la infonnac16n obtenida por los medios 
antes discutidos, permitira hacer und adecuada evalu.dción 
d~ las riegos. 

l.- Ot=icina. de Consultarla y Asesorla en Seguridad y Seyuros 
en E.U.A. 
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4.4.2 •• IdentiTicaciOn y desarrollo de alternativas. 

Las pt-imet·as dos alter-nativas son -fAciles de idi;:inti-ficar. 
El suscriptor put.!de aceptar- la solicitud tal e.u.no se la plantean 
o t echa;:::<-u la por completo. 

Adicionalmente, el susct·iptor puede aceptar- la solicitud 
sujeta a cier·tas modificaciones. 

La determinnciOn d~ las modir1cac.iones apropi~das para 
satisfacer- las rwt.:1.!sidades de la Comp..tl'iia, del productor y d~l 

asegurado. es un reto a la creatividad del suscriptor. 

E;d5t:en tres tipos bb.sico!:i de modi-Fic.;tciones que pueden 
proponer· se: 

-.Adopción <.le p1·m11·amas de pn:ovenc16n de perdida. 
Una de las p~·.inciµcoles ftJflLion~s Lk~ la suscr·1pciOn es el hacer 
recorm:.•ndac iones ra;.-ondbles al a<5egurndo. acomp<ll'iadas de 
explicaciones convincentes. 

-. Cambio en cuotas. 
Un negar. io que no .::1cGptable ap 1 icando 1..ts cuotas 

solicit.:idas, puede un negoc..:io deseable con un incremento en 
las mismas. Pm ol1·0 lc;'ldo. l.,t mc:.dl-Fit.:aciOn de las cuotas no es 
siempn:: ll a.Iza, ya que pueden sugerit·se descuentos en negocios 
rnLty Jt.lgosos y dE.> bLll.Jna ;:.:tildad par.;;. c.1umEc>nta1· las posibilldad1~s de 
adqul'3iCibn • 

• - Correcc1aries 80 los términos y condiciones de la póli;::a. 
Una sol1citucJ dudos..t pu1?cie set" .:ir..:eptada si se realiza algunos 

cambios er. la c:ubprtLu-~i.. l:•:imo ejemplo la irn:lL1si.ón o el aumt::.>nto 
de los dt,.duciblt.-"S. co<-Vi;egur·as o eJ.:clus1ones. 

4.4.3. Evaluación y selección de una alternativa. 

AC.1n c:;ud.ndo el 1-echa=:o cit."' un r·ieSt)(l es a veces inevitable, las 
suscriptores deben p1·ocurar siempre una actitud ponitiva. ya que 
una de la~;; metd~ pn ncipal~s de la Compal"'lia es la p.-oducción de 
negocios r-ent.1bles. Los r-echa:;:os generan ni primas ni 
comisiones. 

Ea1sten c:lnc.o aspectos qu~ deb~n St-:>r considerados para ! legar a 
una dec:isiOn. 

*· Centro de d~c:isiOn (Cdlid;i.J del riesgo). 
*· Presencia de negocios de compensaciOn. *· Compos1ciOn de carter·¿,. *· Relacion~s de producto,-. 
*· Restricciones legales. 
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4,4.4. L~ EJecuctOn de la Decisión. 

Para ejecutar la d2cisi~n del suscriptor gener·almente se 
requiere de tres pasos: 

El primero es la comunicac16n de la decisión al productor y 
otras personas de la Compal'"lla involucradas en este proceso. 

Si se hu. optado por aceptd.r el negar: io con modif-icac: iones, las 
ra~one~ deben ser· claramente explicadas al a.gente o al asegurado. 
Si la decistiOn es rechazar, el suscriptor debe de "vender la 
idea" al pr·oduc:tor. 

Una comunic:cJ.ciOn e.ficiente contribuye a la formación de los 
productores con 1·especto a futuras solicitudes. 

El segundo paso consiste en establecer un canal de información 
entre el An:?.=i de reclamaciones y el suscriptor, a fin de que éste 
{Jltimc estl! dl tanto de la actividad siniestra! durante la 
vigencia. de la pOli~a. 

El tercar paso es la elaboración do los documlZ.'ntos apropiados o 
simplemente el envio de la sol1citud al Departamento de 
Expedición. 

4.4.~. Seguimiento. 

Es necesaria mantener bajo olJservaci6n cada uno de los negocios 
a.c-=pta.dos a .fin de lograr rl:!'sultados sa.t1sf"actorios. 

El seguimü.•nta c..umpn;onde dos ~c.t .1.vidacJes: 

- Asegurar- la ~jecuciOn de las 1·ec1:1mendacionti"s y detenninar si 
'1a habido algUn cambio o a.g1·avación dl? los r-iesqas. 

- Revisibn de la cartera a -Fin de constatar que Ja palftica de 
susc:r 1pciOn esta siendo 1·espetadu y llevar a cabo medidas 
car·r·ectivas. 
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C A P 1 T U L O V 

~. E V A L U A C 1 O N D E L R 1 E S G O 

~.l. DEFINICION 

Desde punto de vista intl':!r·no¡ de adminlstraci6n. de 
riesgos en una empreo;a; la evalu.a.ciOn dt'!l r-iesga se c:onceptualiza 
como lu cL1anli-ficac1Dn de la e:{posición a pE>r-dida o da.No. 
Impl ic~ndose en esta la dett~nn1noc.iOn del imµcJ.r:to .financiero que 
origincJ.t·la ~n lcJ. orgarii.:.aciOn la ocu1·rencia de la p~rdida o dano. 

Desde el punto do:? vista dli' la Compai"iia de Segut·os; la 
evaluacibn del 1·iesgu se cent1·a en las car~cter·\st1cati p1·apids dw 
la empresa a asegu1·a1·. que puedan 1..:onlt·ibuu· a la. disminuciOn o 
agruvacilln Llt:!l r·1.""sgo que se est-/\ <-{n~lt:.andn. c~n nuestro 
"Incendio") 

Lu. ovalucJ.c.ión a 10-stas cara1::ter·1stica~; ~;e hdce mediante uncJ. 
1nsp(!cci.t'.>n -flsJ.Cd. it l¿•.s tnstaldcl\JflP.!::: del cltente o ptci~p~cto ;· 
ll~va entre ott·as cosas la -finaltdad d~ ta1·i~icar el 1·1esgo d~ 

acuet·du d lds cuotas, recar·gos y düscuentos est ipulodos en la 
tari-Fa de lnce.>ndio y QU\o?- cat"r'=spondan al tipo de actividad 
úesa1-i-ol ladas por el clicnt~ o ¡:,ro~pf>cto. 

5.2.- TARIFA 

Como se mencio11<.\ t:.:'fl el objet.ivo d1:! este tr.::ibaju; la ta1·.i Fa Co 
t·eglamento) qut' '=ie? Ld . .i.li.::,_0,.-a_ ~t:.'1·,~t l.i .s.pr·ub.:i.úa L'l ::_~e) UP. No>1iembn.! 
dt: 1988 poi la D1n:!Ct.:iOrt GenE:.'1·al de Sequros "f Vc.i.lores de la 
Sec:retJ1·lc:1. de Huciendu ~' Cr·édito Pi:tblico; y que ,.,,n lo sucesivo se 
denom1n;;u-a. ú11ica1nentt) T.:H· i Fa o ~:egltiinento. 

Es mediante el empleo de esta. hen·amienta que podemos obtener el 
costo 6plimo d~l segut·o Ue incendio en una empt·e~a.. 

Antes de pasa.1· a pro-fundi;:a.1· sobrf:! este punto pr1mer·o debemos 
entender· qup '3e pn~lc:onde d(¿C ir con costo ~1pt imo: 

La palabra bptimo !5iginiFicd. Te:<tualmente '' muy bueno " segOn 
de-finicibn del diccionario. 

Optimar es buscar la mejor menera de eJecut.:H· actividad. 

Las dt='-f1nic1ones anteriores nos permiten in.ferir que lo que se 
pretende es buscar· el mej1.:w costo para el 5eguro. 

Es conveniente <°lclarar· que " m!:'jor " no es sinOnimo de mas 
barato. ya quE- a oesar de las condiciones d~ competern:iu en que 
se enct.tentr·a el met cada me~:icano. 

Por mi:=>jor debemos entender ~'lquel c;osto que se apegue con mayor 
exactitud a las condiciones establecidas por la tar1~a. 
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Esto es de suma importancia. ya que corno v1mos en el Capitulo I 
las cuotas de tarira han sido obtenidas en base é\ sustentos 
estadlstic:os como la Ley de los Grandes Nümeras o la Ley de las 
Pr·obabi 1 idades. 

Por tanto, un error hac:ia a.r-r·iba, es ÓC;!Cir, cobt·ar de más, 
implicarla correr el riesgo dE..! que otra campal"lla mejore el casto 
y se lleve el secJuro, o de na ser- asl serla entonces costo 
1nJusto para el cliente. 

Por· otro lado, un er·ror h~cia abajo, es declr, cobrar de menos, 
implicat·la no gener-ar la prima su.ficiente para pode1· ha:cer 
~rente a lds rc5ponsabilidades de la CompaNta con sus clientes y 
por ende arrojar resultados deTicitarios, lo cual seria injusto 
para la asequradora. 

Debido Bsto es que resulta tdn importante ld calidad de la 
in.formacibn propor·cionada por· el cliente, asl como la inTormación 
recabada pm· el inspector; la cual, entre mejor sea. mejor 
permiti1·A tarificar el riesgo. 

La tari-fa de incendie est:i. constituida por 11 capltulos: 

I. -
I I. -
11!.­
IV. -
v. -
Vi.­
VII.­
Vl l 1-
IX.­
x. -
X l. -

DeTiniciones. 
Condiciones Gra1es. 
Dü;posic iones Gr-a les. 
Edificios. 
Riesgos Ordinar.tos. 
Riesgos Comet-c.:iales e Industriales. 
Grandes RiE.'sgos. 
Riesgos Adicion<:i.les. 
Formas de Asegui·amienta. 
Conúiciont!<;:. Es¡.h:ociales que puede?n olo1·gaf-se. 
Perdidas ConsecLtenciales. 

Aunque la mayorla de estos ccipltulos se ven de alguna manera 
involucrudos en el presente tr-a.baJo, podemos decir· que son 
(..'Specla.lmente rr.~levantes los capitulas I, IV, VI y IX, como 
veremos mas adG-lante. 

5.2.1. Procedimiento de cotizacibn para establecer la cuota 
•plicable p~ra el riesgo de Incendio y/o Rayo 

5.2.1.1.- DP.terminac16n .Q!tl. Giro y: §.!:!mñ Asegurada 

El Giro del negocio estarb. dado poi" la actividad principal 
que desarrolle la empt-esa por a5egurar. 

La Suma Asegurada. ser~ el valor que tengan los 
bienes ( tanto edi-ficios como contenidos ) al momento de la 
cotización. 

En base a estos dos ~lementos se r-u·ocede a clasi-Ficarlo 
algLtno de los siguientes Rubros: 
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A>.- EDIFICIOS. 

Las bienes aseyurables en estE.1 t·ubro se.-:in tantrJ el iadi Fic io 
como los contenidos, cuando ocupados totalmente pot· 
habJ.taciones. 01-icinils, "-'!=>C:Ltelas no correccionales, hospitales 
sanator.ios, consultorios rnecticos y dc.:-ntale5, E:Ui-fic1os en 
construciOn y edificios con ocupo.c16n diferente qt.tQ na P.xceda del 
10 'l. d~l ánood total desple•gada del ~di.ficio. y que estén 
cc>nsiderado5 como riesgos peligrases. 

5).- RíESGOS ORDINARIOS. 

Se entendi:rA por riPsgo urtJinar10 aquello5 r·iesgos que ill 
morn1:1nto Ue contr-atac.10n tengan und suma asugurad:J. por· 
ubicacHm inferior· al equivalente a 1.5 millones de DOlares 
inc:luyendo'::>t:.• en este v.,\lot 8d1-fic:ios lnc:.\QUinar·ia. y eidstencias. 

Cl.- RIESGOS COMERCIALES O INDUSTRIALES. 

Se ent~nder·á µor· R1e~go!ii Comerc:1¿-¡les e Industriales, aqu~l los 
qL1e al rnomenlo du l.:i contt·cttaciOn incluyr.>ndo e:-di-ficios, 
instal<Jt.:iones mdqu1nar1a y e::istencias tengan una suma 
dSe11urada pot· ubic,11.:ión sup1-H'"ior al equivali=nte a 1.5 1ni llones 
de DOlcl.res <N.A.) o aquellos 'llJi:! por sus car·acterlsUcas estén 
e~ipresumer1te tncluidcs en ios riesgo-=. untt:"!t·iot·es. 

O) • - G¡i:ANOE:S RIESGOS 

Se t:::ontendet a por· G1·andes Ri1o•sgoo->, aqLlel lo•:. q1..11"' c;.l momento 
di:> la l"ont,-2.t~•cibn c:ur.nlen e11 un <:.::olo pn-.?d10 con l..<fh"'\ suma 
a.segLtrada dP. lüO M1 llone~ de D~ilat·~s (moneda amt:n-icana>-

, Una vez detet·min~do el t ubt·o que con·espondu al negocio 
coti;;:ar, se sigue el pt·ao.::edimiento que par-a i.:ada uno de estas nos 
mürca i a tar i .fu. 

Para los -fines del p1·esente tr·abi:ljo, s1:>lam~nte no".i 
enrocaremos al procedimiento de coti=:-:acibn para el punto C> 
Riesgo~ Comerciales o Industt·ialeo;;, 

~ Qete1·mir1dci6n Qg l.ª-~ ~if_g 

Como segundo punto, se busc.:'I ul g:i r·o del negocio a c:ot i :zar 
en el capitulo VI de ld tat·i~~. el cu~l nos ar-roja la cuota o 
cuotc:t.s b~sica (sJ par-a el tipo dP. r·ies•.;io, dependiendo si es 
comercial a Industri~l. 

En casa dio' habet· mas de~ una CLtota ~n e 1 r l esgo a cot 1 ::ar se 
puede obtenet· uno cuot.:i promedio ponderada, siempre y cuando 
existan separaciones de aerea~ como se de.f"ine en al ariE•xo I entre 
los departamentos que cuentan con cuotas di-fet'f'ntes. 
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Cabe hacer mencibn que la d1-fer-encid entre IHesgo Comercial 
e Industrial estt·iba en la existencia o no de proceso de 
tr.:tn5Fo1·mac 10n. 

:S. '2. t. 3. Apl icac:iOn .Q_g Recargos. 

Una vez obtenida la cuota b~sica,, se pasa al establecimiento 
de los recargos de-finidos en tari.fa aplicables al negocio, las 
cuales pueden ser de 5 tipos: 

a).- N!unciro de pisos; 

Entre mas niveles tenga un edificio, se establece 
recargo fijo por- rangos de niveles. 

b). - Construcción : 

Dependiendo del material con que estén c:anstt·uidos los 
muros, techos y estructura del edi-Ficio, se establece un 
1·ecargo porcentual sobre la cuota bAsica. 

e>.- Portecci6n Municipal: 

Dependiendo de la e>cistcncia o no de servicio municipal 
rJe bomberos en lil localidad donde se encuentre el 
negocio a asegurar, se establece un recargo porcentual a 
la cuota b~sica. 

d).- Substancias e~plosivas: 

Este recargo depende de la cantidad de Kgs. de 
sustancias e:<plosivas que cuente el negocio. 

e).- Substam:ias in-flamablesr 

DepenUe del porcenLaje del total de existencias qu~ 
sean substancias 1n.flumables. Entro mayor sea, mayor 
se1~A el rec:ar-go. 

5.2.1.4. r~plic:ac16n .2!z Descuentos 

Despues de aplicar los recargos correspondientt:!s a la cuota 
b~sica, se pror:ede a la aplicac.:iOn de descuentas. 
Estos pueden ser de 5 ti pos: 

A> Protecciones Contra Incendio ( P.C.!.) 
+ EKttnguidores y Vigilancia 
+ Hidrantes 
+ Rociadores Aut.c.Jm:.iticos 

(1) ConstrucciOn Superior < C.S. > 
C> Plantas Modernas que Labt·an Madera P.M.L.M. l 
0) Cuota E.speclfic.:i ( C.E.> 
E> Dif>persibn de Riesyos ( D.R.) 
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A) • - PROTECCIONES CONrnA l NCEND !O ( p. e. I • ) 
Ewisten 3 tipos de d!:!scuenlos por' P.C. I. 

1.- Extinguidores y vigilancia. 

Es apl 1cable a. negocios que cuenten e::t inguidores 
correspondientes al tipo de fuego que se pueda presentat· 
di5tt·ibuidos en las cantidades y superficies indicados 
P.n el regldmt-oto de tat"i.fa. 

Asi mismo. parct otor·gdt· est.e descuento. se requiere 
contar· con 1·and1nes Je vig1lom::ia con estaciont?s de 
reloJ r:hecador dist1·ibuidos en tL,do l~l predio •¡ con 
ir1stalaci6n electt·ic:a can.ili;:ada segó.n código 
elec.:tr1ca. 

2.- Hidranles, E1;tinquidor·es y Vig1lanc1a = 

Este descuento no es aLu1nul.:.1l.Jle con el anterior, r.:os decir 
que si se CLtmple con los r~qu1sitos de ei<t.inguit.h.Jt·es y 
vigilancia. SE:! pUQde tener· Llereic:ha a un desc.u~nto mayor 
en ca.so de contar con red dv hid1-antes~ pero en ningó.n 
moment;J se pueden sum¿\r-. 
Par-.,! tener der·ec:hü a este descuento s1~ debe cump l i i- con 
los r·equisitos que indica la lari~a a este respecto 

Entn~ lo$ requisitos importanl.;$ podemos citar los 
siguientes : 

FROVISION DE AGUA: 
Ser 5Ltf.1.c:1enlt> p"'ra al.1.mentai- µor lo meno0= dut o:inlt;,o ~ horas .,. 
dos hidr·antes a la presión y en las cantíd.ades que se1'1alan las 
de-finic:ion~s úe los r·r::quisilti<i> t~c..:nic:a:i. { Vt:.>r- tabla Requisitos 
Te<:nicos ) • 

CUERPO DE BOMBEROS' 
Tener un cuerpo de hombres adiestrados para ~ervir· de bomberos y 

dotadas cadd uno de casco, Pala.~ pico hacha, impenneable, botas y 
m~scara de protección r·espiratoria. en numero de; 

Para hidrantes chicPs 
Par-a hidrantes medianos 
Pat·a hidrantes qra.ndes 
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4 hombres 
6 hombres 
8 homhres 



DISTRIBUCIDN• 

Los hidrantes podrAn ser· interiores y exteriores. 

Los hidrantes e:<ter· iores dentro del predio del riesgo protegido 
deberAn esta1· coloc.:ados pre1-erentemente el una distancia de 5m de 
las paredes de los edi-ficios mas pr01dmos a los cuales protegen .. 
Los hid1·ante""" chicos y medianos deben de ser colocados de tal 

que el ch.i.flón de su manguera pueda l 1ega.r· hasta 6m de 
cualquier· punto que protege y descargar asi su chorro en el 
incendio cuando se trate de un -fu~go clase A y hasta 3m cuando el 
incendio sea de clase B o C. 

Los hidrante5 grandes deberAn ser coloc:.ados de tal manera, que el 
c:hi-flbn de su manguera pueda llegar a 10m de cualquier punto del 
a.rea que protege y descargar asl su chacra en el incendio 
cuando "Se tra.te de un incendio de clase A y hasta 3m cuando el 
incendio sea de clase B o C. 

Cuando se cuente con hidrdntes de piso se .permitirAn mangueras 
hasta de 4Sm de longitud; ·pero estos hidrantes deber:tn conectarse 
a tuber las de por lo menos 4 Pulg. de diAmetro. 

En los riesgos sujetos a incendios clase C lo!> chi.flones deben 
mantenerc;e ale.Jades de equipos eléctricos con·Forme a dist.inc:ias 
mlnimus de seguridad. 

COLOCACION DE MANGUERAS: 

Las mangueras deberan estar- pe1·manentemente acopladas los 
ludr·.-inl.es <en nUmtH"D ue und por hldrantel • salvo las que 
cor·t·espondan a hidrantes ir•stalados en la vla póblica que estar4n 
colocada~ en un sitio c.decuado y prtixima al hidrantl:!. dentro del 
predio pr·oteg ido. 

Adem~s las que pe1-Lene.'.:c.:i.n a hidrantes e~: ter i lJres deberan estar 
at.:omodd.dds en ca~etas a prueba de :intemper·ie~ dotadas de un 
sopor·te- para l""s manguEH"élS y su vlllvula y en las mangueras de 
hidt·antcs interiores sera su-Fic:iente con que '='>e encuantt·en 
acomodadas en su sopor-te. En ningün Cdso el soporte delie que<Jar a 
al turo:\ mayor· de 1.60 metros. 

Las casetas dt> qut~ se habld pueden estar cerri::ldas con llave por 
medio de una chapa que se abra por dentro sin nece~idad de la 
llave, inl1-odL1c1endo und mano por· amplia ventana con que contarAn 
protegida con vidrio, al romper éste. 

FUENTE DE AGUA 1 

El agua que ~e use en las redP.s de hidrantes debará ser de 
calidad apr·opiada, es decir, no contener en soluc:i6n sustanc;ias 
que dai'1en o ~ntor-pezc:an el equipo ni que constituy~n un peligro 
ul me::c:larse las materias que est~n sil="ndo presas del 
incendio. 



Las .fuentes de agua se dividen en Primarias y Directas: 

Fuentes Primarius, son las que al imentc1.n originalmente de 
agua. al riesgo y pueden ser t"los, po:?os~ servicio municipal, 
cisternas, etc. 

Fuentes Direct .... ls, son ldS que- proveen d~ .:\yuc.~ 

per·manentemenle en la calidad~ volumen y pr·esibn necesaria a le.; 
red de hidrantes, como son: DeµOsitus de graved.:¡d, depósitos a 
presiOn y equipo de bombeo. 

Cuando en un pr·ed10 r:.>:<lsl.:,;i.n solo 1jCJ5 riesgos de d1-ferenle 
t"d;:.On social, la cantiddd cit.: agua r¿.querida set·á para uno dl=! las 
rlesgo5. el que requiera mas cantidad de .. tyua du1·ante dos hor·as. 

El di~mP.tn.1 de 1 as tubfo>r li..ts de distr ibtJC i6n 
detet·mi nado mediante CUd l quier m~todo s iempn~ que se s.at i s.far4an 
los n~quisitos de gasto y p1·esiOn r·equt::>ridos. (Ver- tclbla de 
requisitos t~t.:nic:os) 

BOMBAS 

Bombas , Pt· 1 nt: i pa 112's. -- Las bombas qut=2 í-ot·man par·te do este sistema 
deber&n tener las siguientes cardc~erlsticas: 

Ser para uso exclusivo contra incendio. 

Das bombas, una ar:ciunci.da por· mulo1· eh~•~lrico y la otr-.a por 
motot· dE> combuslil"Jn intern.:i. y .-:uciruJo meno':':. una de ellas tJebf.'t"d. 
ser autom.ltica. 

Deber .:i.n de 5er capaces de r·ent1ir ~~11 un segLtt o µunto de operac:i6n 
150Y.. de SLL CclPacidad nomin<~l con el 65% cll.:' su µn,,.si6n nominal 
dt? .:.1cuerdo ü la gr·a1-1t:a de oper~ción de t:."10.:1. t.mmb .... 1. Podrán ser 
Vl::!r·tiL<=1les de tipo cobadci.s o autoceb"1das. 

Ser3 necesario inst~la1· un Bornba Joc~ey para ma11tener presurizada 
la red de hidrantes. 

Para bamba5 de capacidad de 45(1 galones poi· minuto en ~delante, 

se permitir.3i que exista un cabt:'z:al d~ suc:c:ión comr:in t-HclL1sivo 
para las bombas contr~ incendio cuyo di~metro serA el inmediato 
superior al diametr·o nominal de sucr:ión de las bombas. 

BOMBAS AIJTOMATICAS. - Cuat·ta de Bombas. - Las bombas deberan ser 
instaladas !:!'n lugares de -fAc:i 1 acceso dentro del predio de la 
planta y en un local de construcciOn incombustible, reservado 
µ.ara el uso e:<clusivo rJe la -fuente de agua destinada a la red 
contt'"a incendio. Este debe ser lo suFicientemente· amplio y la 
tuberla y equipo deben e!:;tar colocddos de manera que se tenga 
un -fAcil accfo'sa para su operación y repa1·aci6n, asi como est:ar 
debidamente iluminado. 
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3,- Recia.dures aulumliticos 

Este descuento es acumulable al de hidrantes y debe tambien 
cumplir con los requerimientos de axtinguidores y vigilancia.. 

Su apl icac i6n estb st• jeta lds caracter 1 sticas técnicas 
indicadas en tarifa. 
Dedido a la compleJidcid de las requisitos técnico~ de este tipo 
de instalaciones, Unic¿i,mente se hat·~ referencia a la tari-fa y 
las criterios de dise~o mencionados en el capitulo II. 

8) CONSTf;·UCCION SUPERIOR 

Este descuento es aplicable a edificios qua 5ean enteramente 
estructura.les, ya üea qw:> su estructw·a sea de conr:.reto armado, 
mi>tto a de acero revestido poi- materiales n~sistentes al fuego 
al menos por 2 horas. 

Dependiendo del tipo y dimensiones de la entt·uctura es el 
porcentaje de d~scuenta que ~e aplica. 

Este descuento puede ver·se disminuido por l.;¡ comunicaciOn 
verttc.;il, pozos de lu;:, trage1luces en techos, comunicaciOn 
directa can ott·os riesgos, colindancia y algunos otros -Fü.ctores 
que pueden contribuir a la agravación del riesgo. 

A di-F~rencia de los demAi;; descuentos, ~sle solo 
la prima del edi-fic10. no .:isl a la de su!l contenidos. 

C) • - PLANTAS MODERNAS QUE LABRAr~AN MADERA. 

aplica a 

Como su nombre lo indica. este descuento es r'.lplicable a 
empresds cuyo giro sea el labt·ado de madet·a y que cumplan con 
los siguiemtes n~quisilos: 

InstaciOn para extracción de aserrln, polvo y viruta y que 
sea depositdldo al extel"ior de la planta en tolvas de 
depósito. 

Instalación ell>ctric""- entubada en conduit met~lico. 
El descuento puede verse aumentado en caso de qw~ se tengan 

departamentos de pintura, bc"J.rni;::: .. "'l.do o tapiceria separados, segón 
se de-fine en Anexo I Terminologla O cuando no tengan 
estos departamentos en la plant:a. 



O>. CUOTA ESPECIFICA 

Este descuento s~ establece en baste? a las carar:te1·lsticas 
p1·opias del riesgo d tari.ficat· y depende de 20 f=acto1·es b~sicos 
a sabL"'I'": 

1 .. - Combustibllid¿¡d de e:\l~~t~ncias • 
2.- Suma Abegurada 
.... PP.rdida MJt:dma Prob,¡ib!E.• < se ref'.i~re .::i.1 porcentaje de 

valores expuestos a un sola incendio). 
4.- Procesos de Fabric:aciñn ( Can controie5 autam~t.1cos 

semiaulomat1cos o m<:J.nuales> 
~.- lnstal~c1bn eléctri~a. { Se califican Cdnali~aciones de 

condLJcton:'s tanto pai-a alumbrcdo y -fuet-:!a; tipo de 
malores. l...1ble1·os at·t·ancador~s; Subestación y 
tt·ans-Fonnadores; plantu de emf.:.'rgenL:ia; pr·otección contra 
t:c'lectr·icida.LJ ost.bticcl ~ instali:~t:ione:; espE'ciales). 

6 .. - Manten11niento. ( Se ccd 1-fican nspectas tales conio tuberlas, 
vatvulas d1:~ i::r:cesa de T=h.uo, dl-'t·1-ames dé' dCe1te. corrosión, 
conservac10n de equipas ck• P.C.I. , Hspa.c:ios libres, 
e1;tt·.:¡ctores de polvo y/o qas~s. p1·og1·arnas Ue mantenimiento.) 

7.- Edad de las in~tdlat...ltJn<="s 

e. - Sepat·nciones. ( Oue . C:.Ul~nlL~ con departdlJlé:'lltos de 
proc.1Ltcci0n sepa.1-ados rii::- l.Jodegds o dn olt·o5 procesLlS que 
imp1 iqu¡,?n m¿iyor ..-¡esgo medluntl:.' mur-os de materia.les 
1·es1stentes dl ~uego o puer-td~ contra incendio.) 

9.- Ar·~a letal co11slt-uida 
10.- E:cper·ienciri en siniestrus ~~ 1ncend1a. 
11.- Tipo const1·uct.1vo. 
12.- 1~lmac:i-o'namiento y opet dt:tOn dE• 111flum .. 1ble~. 

( Tipas de tam.¡uf.'s, t.:1.J11tr-ol8s, pr-olecc1ones, manejo) 
13.·· C0lir1dd11t~s. ( De ~!to ,·iesg0 o ne> 
1a.- Orden y L1mp1e~a. 
15.- Oepc1.ri~.tinL->nto dP seyL11 id.otd. ( V'-"1-if.ir:út- ~1 SE' tien1c-~ o 

este Dept.o. con cuantos elementos y =;i hact"n rH·bcticus) 
16.- Congestir.mamientc.1. C Sto ref:ier·e <.1 l"' di-ficultad que se 

puede tenet· pd.i-d combat.ir el -fuego) 
17.- Susceptibilidad a daMos. < s~ cdlifica la susceptibilidad 

q1.1e pu~den tener lus e:~istencius a d-:,.7"\os Uer-lVddos t.lel 
combate de incendios.> 

lB.- CaldEras y/o .:.iparatos a pn~siOn. Tipo de equipos, 
proteccion~s, combu!:t1:ible y 5Pparac1ones de de 
proce~o.) 

19.- Pr·otecciOn municipal. e:c1st~ncia de servicio 
municipal de bombE!t"Os) 

20.- Altura. C No. de pisos) 

Una cal i-ficados estos conceptos de ar.::uet·do a. los 
pat·il:lmetros indicddos en lo tarifa de Incendio, se pt·acede a 
calcular el dt?scuento aplicable .al 1·1esgo en cuestHm. 
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El.- DISPERSION DE RIESGOS. 

Este de5cuenta es aplicable a negocios que tengan varios 
ubicaciones f 5 en adelante>. Por consiguiente, entre menor sea 
la mA>eima c:oncentraciOn de valores en un solo predio con respecto 
a la suma de los valores de todos los predios, m~yor sera el 
descuento. 
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Sus c:arac:terlsticas, asl como las de la.s mangueras, tuber!as y 
demas ac:cesot"ios deberan ser las siguientes: 

VALVULA. colocada a 
al lut·a na mayor de 
1.60 mts, sobre el 
Nivel del Piso. de un 
di~metro de: 

BOQUEf.:ELES: 
Pa.ra Incondio "A" 
can Chi-flbn de Chor·ro 
en su punto de desc.~r ya. 
un d1arnetro interior 
de: 

"' 
Con c:hiTlOn regadera. 
aj•.Jstable de 

Lo~ boquer·ele~ de c:hon·o 
son los adecuados peo-a -
lugares cuyos contenidos 
no se espar·cen n1 se da­
l"lan por la -ful::!!r ;:a del 
agua, y los de r·egadera­
p.'l.l"a usarse en substan-­
c1as a granel o ~~ci-
les de disgregarse o da-
1"1at·se por· la f'ul::!!t·~a -
del aguo, p.;u-a Incendios 
Cllilse B o C Chifón 
Tipo Neblina o Atom1zadon 

MANGUERAS de tipa a de -· 
algodón -forradas i nte­
riormente de hule. con 
diAmetr·o y longitud: 
Oi~metro de : 
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CHICOS 

51).8 
(2'') 

11.1125 
(7/16") 

12.7 
(1/2") 

38.1 
(1 1/2'') 

38.1 
(1 1/2") 

38.1 mm 
(1 1/2") 
30 m 
( 100~) 

MEDIANOS 

50.8 
(2") 

14.275 
(9116") 

17.5625 
(11116") 

50.8 
C2"> 

:50 
(2º) 

50.8 mm 
<2"} 
30 m 
CIOO' > 

GRANDES 

63.3 
{2.5) 

25.4 
{1'') 

28.65 
(1 1/8") 

63.3 
C2 1/4°) 

63.3 
C2 112") 

63.3 mm 
(2 112") 

3(1 m 
CIOO') 



TUBERIAS, los di~metros CHICOS MEDIANOS GRANDES 
apropiados para los tres ti-
po<> de hidrantes son; para -
tuberías matr.icea que alimen- 63.3 76.2 101 
tan a· dos o más hidrantes <2 J/2") (3") C4") 
di~metro de 

Para tuberias que alimentan 
a un solo, hidrante di A-
metro de: 50.8 63.3 76.2 

(2") <2 1/2")- (311) 

PRES ION DE AGUA.-Esta dr:bera 
ser, como mlnimo, por pul-
gada. cuadt"titda1 

Para Incendio Clase "A" de: 25 Lbs 30 Lbs .. 30 Lbs. 
Para Incendio Clase "B" o "C" 
de: 50 Lbs 50 Lbs. 50 Lbs. 

VDLUMENEG DE AGUA.- El vol u--
mén de agua deber a ser su-
su-Ficientes Para que dos hi-
dra.ntes pueda.n simultAnea-
mente descarg~r agua a Ja --
presión, en el volumen --
por el tiempo que exige este 
Reglamento es decir, por mi-
nuto y POI" hidrante una des-
carga dP.: 

140 Lts 240 Lts 650 Lts 
35 Gls. 60 Gls .. 160 C:ils. 
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5.2.1.5. OhtenciOn ~ J...il cugta Final. 

La cuota -final apl icabl~ a la sume. asegurada paru obtener la 
primu neta del riesgo de Inceridio y/a Rayo~ se obtiene apl ica.ndo 

la cuota bas1ca los f=actoi-es de r·ecar~10 car ,.e~pondic:mtes al 
negocia ~•nal i z.Jdo y una vez caryada la cuota =:;e ap 1 icarietn los 
-facton~s de descuento que c:..or-r-espondan • 

5.3 INSPECCIONES 

Ya hemos dichu QUt':C' la inpecr::.ión a las instala.cienes d>?l 
cliente o prospecto nos permite r·e1:abar· la informac16n necesaria 
par~ la obtención dt.·l costo óptimo del ~egur"o. 

Una s~gunda y no menos .:.mportantr::' -FunciOn de la tn5pecciOn, 
la apn:>ciación oenet·c;,l del r1esgo, lo cual permite observar 

las po~ibl~s de-Ficiencia5 qu~ tang~ la plñnla de los aspectos 
técnicos qLIP. t:ndge la t¿ff1 f..J pcc>.r·a ld aplicación de descu1:1ntus. 

Asi111it;;mo permiV.!, mt>diantis• la ob~t:rvat:10n de e":itas 
de-ficiencias; hac.er ld$ re~con11:mdaciones pt·eventivas pe1ra qw::-' la 
empn~ga cuestión pueda go~2.r· de un dl?SCLic.=>nto adicional o 
inclu-so, treit~ndm;e de gu·os c,..-ltlcos. que la Compártla deci.da 
o no asegurarlo. 

5.4.- FORMAS DE ASEGURAMIENTO 

Una vec: abteni1ja la c1.1ota de tat· i-Fa. se µt·oced~ .:;, evaluar 
la Forma mas co1weni!:.'ntc.~ t.1e dsegLwa,..- el t if::isgo, tomando en cuenta 
l.a r-educ:ci6n de. costos. medidnte la ¿tpl icat..ión de caaseguro 
convenido o SÍ$tema de deducibles. 

E<::.ta.s alb=>t"nMtiva<:. '.:nn5i.slcn e1, lo s1gu1~nte. 

~.4.1.- Deducible para la cobertura do Incendio y/o Rayo 

Como vimos en el capitulo 3, astas coberturas operan sin 
deducible• sin emban]o, es. pasit>le conv~nir· Lln de:.•ducible a cambio 
de una rr:::'ducc ión en le; cuottl. 

Esta reducción se basa en los siguii;..•ntes puntos: 

SUMA ASEGURADA A mayor suma asegLtt'CHfo, mayor sera el 
descuento pat·a un mismo deducible. 

RANGOS DE DEDUCIBLES Los deducibles pueden varid.t"" entre 
O. 125% 'y lO'l. a mayor deducible, mayor 
descuento. 

CUOTA .J'ASICA 

El deducible selecc:ionado aplica sobre 
la suma asegurada de cada ~r-ea de -Fuego 
en toda y cada per·dida. 

A mayor cuota basica, el descuento es 
menor·, ya que la cuota esta en -Función 
de la probabilidad de ocun·encia di=:il 
riesgo. 
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PROTECC. CONTRA INCENDIO: A mayo,. descuento de P. C. I. el 
descuento po,· deducible aumenta. 

La obtención del de!:.cuento -final se determina de acuerdo 
al procedimiento establer.:ido f::'n el capitulo IX-01 de la tat·ifa 
de incendio. 

5.4.2.- Coaseguro Convenido 

Otra -for·ma de obtener reducción en los coGtos del seguro 
atrav~s de una participación del asegurado, es mediante el 
sistema. de coa~eguro convenido. 

En este punta el asegutodo determina la responsabilidad 
m~xima de la compaNia, de acuerdo a la proporción del valor de 
sus biene<.:; que desee asegurar·. Dicha proporción puede variar 
entre el 801. y f"l 1007. ; e>s decir, si el vi'lor de un bien es 100 
unidades moneta.rias, ol asegur·ado pueode asumir por propia 
cuenta hasta un 20% como má:dmo. 

Este s1stema tiene como ventaJa el hecho de que la 
pdrticipación del asegur·ado s~ dara hasta que la pérdida supere 
la pr·opc.wc:i6n asegw·adél; como ejemplo podemos mencionar : 

Valor· del inmueble 100 U. M. (UnidcH.Jes monetarias) 
Valor· asegurado ~ 80 U.M. 

CASO 1 

PERDIDA 
INDEMNIZACION 

41) U.M. 
40 U.M. 

(La indemnizaciOn es total, ya que la p1?1-didu. no superó el valor 
asegur·ado). 

CASO 2 

PERDIDA = 90 U. M. 
INDEMNIZACION 80 U.M. 
(La part1c:ipac.1ón del a~eCJur·ado se dd hasta quR la pérdida 
supi=!ra el valor asugw·ado). 

La r·educc:ión los costos se obtiene directamente al 
aplicar la cuota sobre una SL!ma asegurada menor·; sin embargo 
est.a reducción ve di-=-minulda p•.:w la aplicación de un recar·go 
a l.:. cuota. 

Este ,.ecarga esta en 1-unc ión de lo siguiente: 

- Po,.-centaJe de ,-esponsabilidad m:i.Kima. con respecto al 1007. 
de los valores. 
Entre mayor si:: ... a el pon:entaJe, menor sera el ,.eca~·go .. 

- Cuota B:tsica: A mayor cuota bAs1c:a. menor es el cargo. 

- P. C. I.: A mayor descuento por- F'. C. I., menor es el recar-go. 
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La obtencibn del r·ec~rgo final aplicable a la. cuota 
b~s1c.a~ se determina de ac.uet·do al procedimiento indicado el 
capltulo IX - 02 de la tarif~ de incendio 

5.4.3.- Otra& f-ormas de asegur-.miento 

De las 16 fonnas de aseguramiento distintas qL1e marca el 
capitulo IX de la t·ari.fd de incendio, pudemos menciona1· como di= 
especial relé.""Vancia para el pr·esE.>nte ti-abajo las siguientes: 

VALOR DE ¡:;'EPOSTC ION. 

Hdsla ahtH"<l tia. ti.lblado d~ que un bien debe s.er 
as1:->9u1·ddn al 100% r.fr.,- su Vdlur·. de lo c..:onlra.rio, f.!n c~1so dtl' 
µóri..JitJ.;i., l<l. indc·.nni.!<.<.t..:iOn pul~Ue $€1 a-fectctúd Lle la i::laLtsula 4t...i. 
Pr·opor·c ilJn I ndemr1i zab l~ ( Cup l tu.la I Ir ) ; a que 
contr·ale el sistema de codseguru cor1veni~o ( 5.4.~.). 

En ningün momento :;e na huUJ üdt.J dt:.> lo que d.::bt:'mos ente11úer· 
por el valor d0 un b:.en. par-a estl::' e·h?ct.o pallemos menciona.1 que 
el v;1lor· asegu1-a.blu <Jebi.=? cor responder· a.l ·•valor real del bh:!n ". 
Esta defir11cibn viene indicada en el ane;.io 1 ( ter-nunologia ) • 

Sin ~mbar·go. os posibl~. medi~nte conve~iu, asegurar 
hiRn a " valor· de 1·P.posici6n " i vHr· ar.E:Jxo lt";>rminologla l. 

Fot· lo tanto. la sumu asegu1·ad<;\ como las posibles 
i ndemn 1 :.!ac iones c::or·1·F~spcinl.ler."1n e"\ este valor·. 

En ca50 de siniest1·0 la compatila liqu1ddrá al ase~urado el 
"valar· 1·eal" y la d1f=er·tonL1a sP indemni::ar~ cuco.ndo el asegur·ado 
dE!muestr·p habet t:<r·ogudo como mlnimo t-.!'l 51)% d1?l coslo d~ las 
obr·a.s dt~ c.onstr·uc1.:.1~n. r·~cunsti·ucr:iOr., 1·epa1·uci6n eo adquisiciOn. 

PROTECCION MULTIPLE 

Para '~"it.:i.r- bajo l~ (..laus1Jla de proporción 
indemn1zabl1:? durdnte la vigenica dE? una pbli2ai cosa quC:o" no 
di-flcil debido a la in-flaciOn, e::1stn la clausula de protección 
mUltiple o multic1Au5ula, la cual ampara la. posible variación que 
tengan los b1enPs aumentando aL1tom~tic:amenle la sume;, ast::!gurada en 
la misma p1·opot-c.i.6n en la que se im::r·ementeri dichos bienes. 

Para contratar esta clflusula, el asegurado elige ~l 
porc:crntaje de variac:iOn que considere conveniente y el costo es 
igual al 35'l. del costo normal. 
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CAPITULO VI 

i.. c A a o P R A e T 1 e o 

Una vez establecidos los elementos para la evaluac:iOn y 
tari-ficac:iOn del seguro de incendia en un ne5go industrial, 
pasamos a su aplicacibn con el siguiente caso prAc:tic:o. 

Como primer· paso, se evali.1a la solicitud del agente y se 
coordina una visitd de inspecc:ibn a las instalaciones del cliente 
o prospecto. 

El reporte de inspec:ci6n representa el punto base para recabar 
la inTormac:ibn que le permita al suscriptor cotizar el riesgo 
en SLI caso 1 imitar o rechazar su aceptac: ibn. 

6.1. REPORTE DE IN6FECCION 

RAZON SOCIAL 

UDICACION, 

ACTIVIDAD. 

PERSONAS ENTREVISTADAS. 

AGENTE DE VENTAS. 

NOMBRE DEL INSPECTOR. 

FECHA DE INPECC!ON. 

MAQUILAOORAS DE OLEAGINOSAS, S,A 

l<M. 9 CARRETERA A EL SAL TO JAL. 

EXTRACCIDN DE ACEITE COMESTIBLE 
POR MEDIOS MECANICOS Y SISTEMA DE 
EXTRACCION POR SOLVENTES. 

MANUEL MARTINEZ 
SUPERINTENDENTE DE OPERACION 

' MANUEL BASANEZ 

CESAR LOPEZ 

29 DE MAYO DE 1991 

OESCRIPCION GENERAL. 

TERRENO Y PROPIEDAD 

La planta está ubicada en una zona Industt-ial -Fuera del casco 
de la ;?ona urbana. a 20 km. de la ciudad de Guadalajat"a y cerca 
de la zond industrial de El Salto. 

Se compone de varios ediFicios donde se desarrollan los 
di.ferentes procesos de eHtracciOn de aceite de oleaginosas 
mediante medios mecanices y por extracciOn con solventes. 
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El terr"eno es plana y ocupa una super-Fic:ie de 1.4 hectAraao;; 

EDIFICACIONES 

Se tr"ata pdnt;ipalmente de E.•di.fit::J.os de un nivel con estructura 
metlllica, techos c..fe !Amina metal1ca y de asbesto y muros de 
tabique. 

También 5E! cuenta con dos baterlc:ls de si los de concreto que 
Torman otro conjunto constructivo y dos pP.que'has constt·ucc iones 
pa1·a o.ficinas y labnrato,·ios. 

A continudción st:0 detalld. !el ucupaci6n de cada uno de los 
edi-fic:1os de la planta <vi?r plano> 

L- Edi.fic10 ocupaUo por o.fic1nas.- Pequel'ta construcción dE:! 
planta baja mas un piso alto: mut·as de tabique techo y entrepiso 
de concreto. 

2.- EdiTicia ocup .. "l.do por labor-.itor·io.- F'8quel'1.o.\ construcción de 
plant~ baja; muros áe tabique y techo de conct·eto. 

3.- Edi.ficio ocupado poi· Bodega de semilla de algodón, 
desborrador, cascarilla, taller, almacen y ba~os. 

4.- Edi-fic:ia ocupado pot· proceso Ue prepat·ac10n de semilla de 
algodón integrado por 8 sllos de concreto donde se almacena el 
algodOn del di a y de ahl se c:ont ¡ nli.a con el procesos donde ~e 

realizan varios pasos a la semilla desde el limpiado, 
desbort-ado\ quel..wado de semilla, sep.:.,rddo de .almendras, 
batimie11to. de cascara., des-fi bradora y molienda. 

5.- Edi~lcio ocupado pot· µlanta de e~tracciOn 

mecanice. 
proceso 

6.- Edi-fic:io ocupado por plantM French y planta o·smet, donde 
se real1l'a pt·oceso dE:< e~tracciOn por solvPntes. 

7.- Edi-f1cio ocupado por ared.s de !:l.ervictos au>:iliares como 
Gubegtac:iOn, Comedor, calderas, bodega de harinolina y tanques de 
almacenamiento de aceite crudo. 

a.- Edi1-ic1o ocupado por bodega de semilla de Algodón de diseNo 
especial tipo musc:ogge que almacena algodi!m con una capacidad 
mA>:ima d~ 3o~noo ton<;;;. 

9.- Edi-ficio ocupado por bodega de semilla de Nabo CCanola>, 
también tipo musc:oggP- que almacena aproximadamente 23,000 
Toneladas. 
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El tipo de semilla almacenada variarA dependiendo del tipo de 
aceite que se este produciendo, asimismo, las capacidades de las 
bodegas varlan de ac:uer-do a la semilla. 

Estas 2 bodegas estan equipadas con termopares distanciados 
entre sl por 3 metros para control de temperatura. 

10.- Edificio ocupado por bodegas de pas·ta <2>, las cuales estAn 
divididas en 2 secciones. Se pueden almacenar hasta 3,000 Tons 
de pasta y también esta controlada su temperatura con termopares. 

No cuentan con sistema de aereaci6n. 

11.- Junto a las bodegas de pasta estan 8 silos de concreto de 
apr·oximadamente 8 m. de dittmetro y 40 m. de altura para el 
almacenamiento de granos. 

COLINDANCIA 

A un costado una pl.unta extractor-a de aceite con sistema de 
pur if-icac ibn, al -frente la carretera y al otro costada TAbr- ica de 
toallas y un predio baldio. 

MATERIAS PRIMAS 

Semillas de oleaginosas, tales como: 

Algodón, Nabo a Canola, C~rlama, Girasol, Soya, etc. 

Asi como Hexano que se usa como solvente y es el que permite la 
extt·ac:ci6n del aceite. Se cuenta con dos tanques de 65,000 Lts. 
cada uno. 

PRODUCTO TERMINADO 

Aceite comestible c:t·udo de cada una de las oleaginosas con un 
rendimiento par tonalada de: 

CARTAMO 
NABO 
SOYA 
ALGODON 

35X DE ACEITE 
40Y. DE ACIETE 
20% DE ACEITE 
1BX DE ACEITE 

Estas capacidades se ven incrementadas con la Planta ei<tractora a 
base de solventes <Excepto el algodbn que tiene otro tipo de 
apr·evechamiento en sus componentes). 

Como subproductos se obtiene pasta, usada como alimento 
balanceado1 cascar-il la usada tambi~n como alimento balanceado; 
boi-ra usada en cob:honeras y otros, dependiendo la semi 1 la que se 
esté usando. 
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MAQUINARIA PRINCIPAL 

F'ar.:i el proceso de algodón, silos de d1a,.-i.o, limpiadoras de 
semi! la. desborradoras. quebradora. st:pat·auora de almendre\s, 
des-Fibr-adora, molino de r·oles, cocedor y expeller-. 

Para los otro!:i procesos, se utiliza molino. cocedor, e:ipeller, 
bomba!:i de .:tt:eite, ta0qUt"s .:>creen1ng. mol 1no de discos, queb..-ador 
cocedor de "semilla, '::Jeparador de g~·uesos y -finos, hoJueleador, 
eHtra.ctor· por solventes. bumbas CPntt·I-f1..1gas, y desolventizador. 

El mantenjm1ento de es.tos equipos se hace en el primero y segundo 
turnos, se tien¿. un pt·ogr·ama. de pdru de máquinas que permite 
llevar· lo cabo. 
Dicho rnanten1m1er1to es ~ea l i =.:a do por· personal de la misma 

empresa y es controlado con bitacot-L'\S diarias de cada actividad .. 

Ac:tualmentt:o" e!:il<:< lt"dbaJitntk1 9üY. de la c.;ipac i dad 
instala.del. de ld pl.:int:a, r:i.unque nrJ nP.c:e!:ia.1·iamerite se Liene una 
demanda sosl en i del.. 

PARA LOS PROCESOS DE LOS COCEDORES Y OTf'OS MEDIOS DE CALEFACCION 
SE UTILIZAN CALDERAS DE LAS SIGUIENTES CARACTERlSTICAS: 

MARCA 
MODELO 
SEl".IE 
CAP/EVAP. 
SUP/CALEF. 
COMBUST ISLE 
OF'Ef?ACION 
TIPO 
POTENCIA 
PRESION DE 

11C CLELLAN 
o- 50-40 
7T~6.2 
7825 •:G/V/HR 
209.3 M~ 
GAS 
AUTOMATICA 
TUBOS DE AGUA 
500 H.P 

TRAB. 14 KG/CM2 

EDAD DE LAS INSTALACIONES 

11C CLELLAN 

.3912 kG/V/HR 
81.46 M2 
GAS 
AUTOMHTICA 
TUEiOS DE AGUA 
250 HP 
14 t::'.G/CM2 

SPJ;:INGFIELD 
DE Tf;:ES DOMOS 

16, 000 •~G/V/HR 
590 M:! 
GAS 
AUTOHATICA 
TUBOS DE AGUA 
1200 HP. 
10 J<G/CM2 

Se ini.c:i,;1.ron en 197~, con ampliaciones en las ar-eas de 
almacenamiento y p~ocesos de casi el 50 'l. dur~nte 1986 

PROCESO 

Los procesos para obtener el aceite comestible crudo, son los 
conocidos y convem:ionales y v.ar1an depondienda el tipo de semilla 
que se utilice. 

Pi:w ejempla, en el algodOn 1 no se utiliz-a sistema, de 
extr·acc1bn a base de solventes; Cosa que si oc:ut·re la 
e:<"lra.ccibri de aceite de soya y nabo. 
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Como ejemplo el sistema de extracciOn de soya 
bAsicamente en los siguientes pasosa 

1.- La semilla se quiebra 

consiste 

2.- Se pasa a un cocedor de 5 pasos con caleTacciOn de vapor 
90 grados centigrados y 5 kg de presión. 

3.- Despues se hojuelea en los molinos donde se extrae un cierto 
porcentaje de aceite y se obtiene.una hojuela de entre 
.012'' y 0.015'' con el ~in de obtener el m~x1mo rendimiento. 

4.- Se pasa al extractor, se combina con hexano y se obtiene una 
mezcla llamada miscela. 

S.- Se pasa a destilacibn donde es separado el aceite del hexano 
con aplicacibn de tE?mperatura .. 
En este paso es obtenido aceite crudo, pasta y hexano. 

6.- Por Ultimo se almacena la pasta en las bodegas. el aceite 
los tanques y el hexano es reciclado. 
El dceite crudo es enviado a las aceiteras y la pasta 
vendida como alimento bdlanceado. 

AREAS DE FUEGO 

El complejo industrial est~ formado pr-opiamente par 3 
de ~uego. 

1.- OFICINAS Y LABORATORIOS. <Edi"ficios 1 y 2) 

A reas 

2.- LOS 2 GRUPOS DE EDIFICIOS CENTRALES DUE ALMACENAN 
Y PROCESAN ACEITES, CON SUS DEPENDENCIAS CBODEGAS, CALDERAS, 
MOLINOS, BODEGA DE PASTA. PLANTA DE ALGODON Y LAS PLANTAS D'SMET 
V FRENCH Y BODEGAS DE PASTA>, BATERIAS DE SILOS, PREPARACION DE 
ALGODON Y SOTECHADOS. CEdi-Fic.i.os 3 a 7 , 10 y 11) 

3.- BODEGAS DE ALMACENAMIENTO DE SEMILLA DE ALGODON Y NABO 
CON CAPACIDAD DE 30,000 TONS. DEPENDIENDO DEL TIPO DE SEMILLA 
QUE SE ALMACENE. <EdiTicias 8 y 9> 

Las ~reas con mayor acumulación de valo1-es e:<pw;ostos un 
solo siniestro son las bodegas de semillas, de-finidas como area 
~, pot· lo tanto, esta area t·epn::!'senta la pét•dida máxima probable 

PERSONAL 

El personal de base esta -formado por 51 empleados y 56 obreros 
Que laboran en tres tu1·nos constantes. Las relaciones Obrero 
Patronales son buenas • No se informo sobre huelgas y ei<iste un 
contrato sindical obrero patronal. 
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PRDDUCCION 

ALGODON • - 100 Tons. de semilla traba.jada .;il diu. 18 Ton. de 
.acai le y otros productos < bon-.a, har i nol ina~ 
cast:arilla). 

SOYA.- 160 Tons. diarias • 
. 32 Tons. de dCeite, <El t·esto pasta) 

NABO.- 140 Tons. diarias. 
56 ton/aceite (El resta pasta>. 

Tr·atJlndose del nabo, en .J.lgunos ocasiones ha sido 
neci=sario importarlo, como tamUilin sucede con la soya que en 
algunos casos se importd un 3(1% 

PELIGROS EN EL PROCESOS 

Por el tipo d1"? te>cnoloqld emple=id.:t existe alto riesgo de 
comUust16n espontanea, incendio y e:-.plosiOn en las plantas 
extr.:.ictOr"<l\Có de aceitt- a. bC1se de Hc::-iana, sin embargo los procesos 
esti1n debidamente conti-olados poF el personal operattvo 
in-formaron qu~ no han tenido ~inie~tt·os en esta ~r-eril.. 

PELIGROS EN ALMACENAMIENTOS 

En los .:llmacenandentos p,-incip.al~s que SCJll las bodegas de 
semillas con capd.cidc1U de ::.O.Ol)O Tons • los silos de granas, las 
bodegcts de pa~td, e:dsto un <o1l to t iesgo dt.! curnbustión espontAnea, 
motivo por el cual se lleva un control de temperatu1·a y hun1edad 
para que no e>:ceda de los 11 mi tes de tolet·anc: ia. Sin emba1·go se 
han presr.?ntado ~inie-,,tros importanles en las bodegas dE.' pasta por 
c:ornbusli6n espontanee.. Pu,.- pr-ol.Jlt=inas de exceso df:-' humeddd y -f .. •lta 
de contt·ol dH temp8ratut·a. 

SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA 

Se cuenta un suministro de energia eléctrica en alta 
tensiOn proveniente d!:! la red pUblica. * La cual es confiable, ya 
que las variaciones de voltaje i:;;on mlnimas, a.$1 como las 
interrupcíones c;in t:il sum1nistro •· La te.,si~n de voltaje es de 
23,000 en tres -fases. 

Tienen i nst~laUos trans-fot·madores dR 1000 kVA de 7500 KVA 
marca IEN de 23000/440/220 con auto en-fr-iamiento de aceite. 

La energla. eléctrica es distribuida en centros de carga para la 
d1-ferentes ~reas de la plt:tnta; e:ciste instalación acorde con el 
cOdigo eléctrico. !Sin embargo presenta deficienciu '=!rt algunos 
ca.sos de alto 1-iesgo. 

* In·Formac iOn proporcionada pm· el Super lntendente 
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SEGURIDAD 

ESTll 
SAUR 

TESIS 
DE LA 

NU DEBE 
BIBLIOTECA 

EL departamento de segur· idad está controlado por los 
vigilantes que contt"olan el acceso a la planta del personal 
aJeno, y ademAs -fa1·ma part.a de la brigada cantt·a incendio junto 
con otr-os obreros que labot·an los 3 turnos. Se tiene reloj 
checador y se real izan rondines cada hor·a durante el tercer 
turna. Existe un Jefe de seguridad con otra.5 .funciones. 

SISTEMA CONTRA INCENDIO 

Para este ~in se tiene el siguiente equipo 1 

- Cister·na con capacidad de 200,000 L. de agua con una 
reserva exclusiva contra incendio de 100,000 lts. 

- Bomba eléctrica automAtica de 100 H.P. y Bomba de motor de 
combustibn interna Oie';.';el, 6 cil. de 1::;5 H.P. 
La al imentacibn de esta5 es pot· succión. 

- Red de hidt·antes de 2" de diAmetro con mangueras de ::o mts. 
y chi~l6n de chorro ajustable. 

- E:<tinguidores de P.Q.S. con cargas vigentes distribuidos 
por todd la pldnta de 9 kg <La Cia. que recarga 
Segu,-1 ·Féc i l > 

- Vigilante con r·eloj checador. 
- Cercanla con los bomberos municipales de Guadalajara 

<Tiempo ap1·o:dmado d~ llegada :o•) 
- Existe un plan de ayuda mutua entre los asociadas de esa 

;mportante ;:ona indust1·ial. 
- El fogonero ~s el cncürgado de revisar el equipo de P.C. r. 
- Las brigadas dt? bomberos es tan integradas pot· 

departamento. Hace un arto no se hacen simulacros . 
• - Cuerpo de bomberos con equiµo pa1-d 6 hombres. 

Se debi't:tO un hidrante en malas condiciones dt:? mantenimiento 
localizado en la zona entre almac~n de materiales y almac~n de 
cascarilla. 

La distr·ibución del f:'qu1po dl'! protecciones contra incendio 
se ilustra en el plano adjunto. 

SINIESTRALIDAD 

- En 1980 Hubo una combustibn en uno d~ lo silos de granos 
pérdidas c:uant iosas. 

- Se han registrado otras combustiones en silos y bodega.s de 
semillas en los ültimos 5 ol'fos. 

- En 1990 Hubo una combust16n en las bodegds de pasta con pérdida 
aprO}fimada de 450•000,000 m.n. 
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RECOMENDACIONES 

Las siguientes rec.omendar.:.LiJnes na pn~tenden ~P-t" c:ampletas, 
sino que supon!:o'n m<1s bien considr.raciont::>s parit. mejorar el riesgo 
y aminor·cH· posibles "peligros" .- cabe .:..c.l;l.t"ar 4L1e algunas de las; 
recomencJac1one<.7. dqLtl mencionadas Lienen un carli.cter general por.J 
no 11m1tat- la acc10n a un µunto determinado. 

INSTALACION El.ECTRICA.-

R.eal iz.;,u· un..\ t·i:visi~in en ~1 interior· de las naves de proceso 
dandE> SI? loc:c..l1::a.1·on inst.:i.1.:i.cton8s deTectuosas~ otras. de tipo 
provl.clonal; cubiC?1·tas del polvrJ nalut-c1.l del an.~a, tapas de los 
t"E:-gistt·o abit'r·tas;, inl~n·uptor~s tl'~nnicos sin tapa, y otrd5 
-Fallas que se loc..'.d i::an.lr1 en:: 

- Area de L1nler· y tableros de contr·ol. 
- Tdbler·o t]~n~r·al ele varias ~r·eas. 

- Quebrackir .o.. y olt·ci-;, 111~quina'3 tJ~ pn.>ceso. 
- Des~ibtador Clnstalaci6n ptov1sional tri~ásica) 

- Tablero de distt·ibuc16n ch~l e1..hficio bodP.l]a. 
- Edi.f1c1u de molino d~ dC~ile de al~odOn. 

(En este ca.so, les tableros 1:-stan practica111c.?nte cubif:O>rtos de 
polvo del proceso que s~ re.:iiliza) 

PROTECCZON MECANICA.-

C.:u-ecen de pt·otec:cíOn "gu¿11-dil b~n<Jds" lds c;~1guientt::os unidades: 

- Hl!q1Ji.n<.i lint~r o desbo1-r-ador. 
- St'paradora d[j bo1 1·a y s1:o>milla. 
- Otr;.is m'-'\qu1nas o;;l=.'mi.f"ijas del proc~sa. 

ORDEN Y LIMPIEZA.-

Por ra:;::ones ope1·dtivas algunas are~.s tienen polvo la 
super-fici~ sin que se a.fecte su operaciOn, sin emburgo en el 
proceso de algodón materialmente las maquinas est.:an cubiertas 
polvo y f=ibt"a5. situación que se pn~senta también en pisos, 
paredes y sistemas de alumbt·ado. 

Debe 1 impio3rse esta ~n,oia y C.Ltdlquiera otra que se encuentre 
en esas condiciones. T ambil>n es recomendable la 1 impie;;!a del 
mecanismo del transpoi-tador de Gusano. 

ALMACENAMIENTO 

Los almacenamientos en Silos y Bodegas tienen sistema 
de en.friamiento de granos por conducto de inyecciOn de ai1·e por 
la parte d~ abai.Jo, que lo distribuy"" al interiot" di='l silo o 
bodega. En este caso se contt"ola. la temµeratura y la huma.dad 
relativa en la parte in~et lor· metlld y en la parte superior, 
haciendo comparac:ion~s t.:on estandar8S· 
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Ahora bien~ trt~ndose de las bodegas de pasta, se debe tener el 
mismo cuidado. o sea. c:ontrolar la temperatura con mayor 
'frecuencia y la humedad dentro de los rangos permitidos, se debe 
tener cu1 dado que toda var-iac iOn brusca d~ temperatura debe 
tomarse con precaucibn. detectando lo mAs r-Apido posible su 
origen e intentar corregir-lo, por medio de ae1·eacibn y rotaciOn 
de la pasta si esto es posible. 

El manejo de termómetros o termop.'lres en las pi las de past..t dan 
la pauta de la temperatur-a incluso en las zonas pr·o-fundas. 

Cabe hacer notar· qu~ se estA tomando como me di da preventiva. en 
este punto, el almacenaje invertido de la pasta~ as decir, · 
almacenar la pasta de tal manera que la primera que llegue a 
bodega sea la primeril en salir; esto tiene por objeto evitar el 
envejecimiento de la misma., lo cual es una de las causas de 
combust it>n. 
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6. 2. COTIZACION 

Una vez elal.Jorado el reporte de inspec.:ci6n se decide 
si el riesgo asegurable o no de acuer·do las pollticas 
vigent~s de la comp<'ll"lla. 

Entre c~stas_ pol lticas podemos mencionar la de contar 
con instalaci011 elécti-ica entubada en giro~ mto>.de1·eros o de espuma. 
de poliu1·etano, instalaciOn eléctrica a p1·ueba de eKplosión 
ambientE.• polvosos, µrotecc1ones contra incendio en empresas con 
alto por·centaJr? de sustancias inf-l<:tmable~-., asi comn !:ieparac.:iones 
de ae1·ea'= Uf' l.:ls bodegas dB almacen.:Jmtenlo de é-st.is sust.:tncias. 
etc. 

Si s~ Lh..,•c i de des-favc.wabl f'-'mente h~~e una carta al 
agente indi.:..::b.ndut~ dJ.c.:hc1 situ<.~c.iOn. 

Si tl<.ctc1de fd.VOt"ablerneritt! s~ proclc!tir~ a c..:oti.:C,\r el 
rieo,;go de acuerdo d.} regldmento de la J¿¡,1·i.fa, para lo cual se 
seguir·~ el procedimiento indicado en el Cdpltulo V de la ta1·i.fa. 

fil..E.Q.- Como su indicd ~n el r·eporte de inspecciOn, el 
g1ra de este 1iegocic:1 E.'& eHtracción de a.:..:eite cumci::.tible por 
medios mGc:~nico~ y extracciOn por· <:.Ol\leotAs. 

SUMA ~.E_.- Los Villor·es .'.lSegurados son 
prepare ionados por el e 1 iente y cot· r·esponden A: 

Edi-fic:1os 
Contenidos 
E:~i5tericias 

7.750'000.000 M.N. 
tl,120"000.000 M.N. 
45,ooo~ooo.ooo M.N. 

En el ane:<n "I Tenn1nologia 
tGrminos anterior'"e5 pa1·a .fines del sei;iur·o. 

deí-inen lo-;; 

Dado que el negocio en cuestión tiene una suma 
asegurada superior a 1'SOO.000 01 ls. y a qüe se trata de un giro 
con proceso de tt'"ansTormaci6n. la cuota bAsica se dabe Ltbicar 
en el catalogo para Riesgos Industriales del capitulo VI. de 
lü ta1·if:a. 

BL\scando en dicho catAlogo se obt iemen 2 .fracciones 
y .:; subf't·a.cciar1es sasicas para el giro P.n cuestión : 
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FRACCION SUBFRACCION 

20 

20.4. 

20.5 

880 

880.2 

GIRO 

ACEITES V GRASAS ' 

De vegetal con proceso 
mecanico. 
De vegetal ~on uso de 
disolventes. 

OLEAGINOSAS 

CUOTA BASICA. 
INCENDIO V/O 
RAYO. 

S. 1%o 

7.6F.o 

Molino de pasta o descas­
carador 

3. 7S~o 

Tambien d~ben considerarse todas las posibles 
.fracciones que apliquen a las areas separadas del riesgo de 
ac:uerdo a lo indicado en el anexo "1 Terminologla " sobre 
riesgos separados. 

Por lo tonto~ las posibles Fracciones apl icable5 
cil negocio en cuestión, ademAs de las ya mencionadas, son las 
siguientes: 

FRACC 1 ON SUBF~'ACC ION GIRO CUOTA BASICA 

880 OLEAGINOSAS 

880.10 Bodega o tienda 2.807.o 

0-ficinds 1.507.o 

Estas dos ültimas i=racc:iones pertenecen a los 
clasi-ficados como R'1esgas comE.:'rCiales ( Cap1tulo VI ) y 
Edi-ficios <Capitulo IV>. 

Su apl ic~ciOn se debe a que forman parte de un 
riesgo industrial en -fot·ma separada de acuerdo a la de-f1nicibn 
del dnexo y tenddm un determinado peso especl-fico en la cuota 
promedio c::omo veremos mas adelante. 

:::;.-APLICACION Qg RECARGOS. 

a).- NUMEROS DE PISOS.-

La tari-fa nos indica deté't·minados recargo5'.i por 
rangos de niveles para construcciones cuya altura supere los 5 
niveles. 



En caso du e::ist ir construcc1onos que no estén 
delimitaua~ por niveles • se consid1:,1rará un ni"Vel por cada 5 
Mts. de al tura. 

Como se indica en ~l t·epot·te de insµecci6n, la 
planta en st.1 conJunto es df-:' Plant.~ baja y ulgLmos casos de 2 
niveles. 

UfliCi.lmEml:e en Id b.,üer ta dt::> si los de 40 mts. de 
altura este recargo €o'S aplicable>. 

Por lo tanto 40 mts. de ¿¡J tur·.,l de 
equival~nte a 8 ni"Veles, con lo que obtenemo!> n~ccJrgo 
aplicable directamente a la cuota básica de : 

l.25%o 

bl. - COl\!STF?UCC ION. 

Debido que en ninguno.~ de las ediFicdciones se 
encontr"'r·on constr·ucciones con mater·iales combustiblas, este 
reca1-gCJ no t:>S aplicable. 

el.- PROTECCION MUNICIPAL.-

Pot· Bl lug,,u- donde esf:lt ubic~dd esta empresa se 
debe aplicar un rec:<ffgo rior· t~ste concepto de 20Y. a la cuota 
b~sica, aunque como ven:.•mos mas ddelante poi· contar con un 
desr:uento suppi·im· u 157. dr= P.c.r. la tarif'a elimina dicho 
recarga. 

i.f), - SUBSTANCIAS EXF'LOSIVAS.-

No es ~pl icabliz. debido a que· este1 E.ltnpresa 
utili~~ este tipo d~ substdncias. 

~}.- SUBSTANC!h.S INFLAMABLES.-

Como 
vegetales, asi como 
inFlamabilidad menor 
in-Flama bles. 

indlca en el anexo I, los ac.:ei tes 
todoOJs aqweJ. las substancias con punto de 

93 g,-ados Centigrddos se consideran 

Par·a este ¡.Jf'~cto la tat"iFa contempla. t'"b'Cargos pot" 
el uso rJe estas substancias siempre y cu.ando " No sean la base 
de coti::::ación". 

En el caso del aceite, no consideraremos el recdrgo 
ya que es la base de coti:::aciOn. 

Por· lo que toca al He~;ano, como indica el reportt'.:! 
se tienen 2 tanques subter-r-aneas con una capacidad total de 
65,000 Lts., y un valor de 300,000,000 M.N. 

Por lo tanto 1-epresentan menos del 1'Z del lotdl 
de las e:<istenc1as. 

Par• este porcentaJa con respe~to al total, la 
tari~a no inaica rec~rgo. 
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4.-APLICACION .!l.!; DESCUENTOS 

A>.- Protecciones contra Incendio. 

1).- Extinguidores y Viailancia 

Como lo tndica c-1 reporte de inspección, esta 
empresa cuenta con vigilancia que 1-ealiza rondines r·eloj 
chacador e.a.da hor-a durante el tercei· turno. 

Ta.mbi~n se cuenta con extinguidores distribuidos 
de tal manera. que L1na persona no tenga que caminar mas de 15 
Hts. par.i su locali~a.ci6n. CVer plano> 

La instalaciOn eléctrica estll t~rminos 
generales, debida.mente canal i ::.a.da en condui t met:il ice y 
protecciones a prueba de polvos y explosiones. La tapas de 
registro son m1:.~télicas y estAn PE:!r1lld11t~ntemente acopladas. 

dedibo a las condiciones antes mencionada.!;, 
posible establecer un descuento por este concepto de: . 

~ 

El repor·le dP. i nspecc i6n nas mene iona que el 
riesgo cuenta con red de hidt·antes medianos, sUficiente t-eset"va 
de agun contra incenrJio, cuerpo de bombet"os, distr· ibuciOn 
adecu;1da y doble fuente de sistema de bombeo C Bomba eléctrica y 
de combust1bn interna>. 

El de::.c:LLento aplicable por este concepto es de : 
l.2-:..~Z 

3). - RQ.g_ADORE_'ª BUTDJ:l_~TTC@ 

Na aplir.ablE?, ya que el riesgo 
este tiµo de 1nstaluc1bn. 

El descuento 
Portec~iones contra incendio 

-Final 
de: 

c_:uenta con 

obteo>nemos por 

'la que el descuento por exti nguirjor8!l y 
vigilancia acumulable con el de hidrc.nt~s. 

B>.- Con~trucción Superior.-

Este descL1ento e5 apl !cable exclusivamente ,:,, las 
baterias de si los, ya que su estructura ~s de concreto 

El descuento que podemos obtener por· este 
concHp to es de: 

50'l. 
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C> .- Plantas Modernas qui:! Labran Madi::->ra. -

No es aplJcdiJle a este g1:·a. 

Di.- Cuota Espec.1-fica.·· 

Se procerle a hac.:er la cal i'ficaciOn de los 
di-ferentes conc:~ptos de acu&rdo a lo p1·ev1sto por el r·eglamcnto 
y se obtiene un descw='nto pdl" este conr..eplo de: 

~.1; 
m.:i.s un descuenta .:1dic ional por- voluini;;-n dt»: 

1..:.§l; 

Est~ d~é>scuentrJ se L•p 1 ic¿l d(~Sp1.1é5 dl:.' ca lcul <:ir la 
cuota prom&d1u, como verE:'mos a continlti-lciOn: 

E>.- Oi5persi6n de ~iesgos.-

No aµl i..:a, ya que SP. trata de una sola ubicación. 

S. -OBTENCION ~ k_6 Q,!Qffi E..l_!::!Bh· 

En este y debido a que tenemos varios 
git·os separ·ados dentro de un mismo r·1esgo~ se calcular-a la 
cuota promedio de todo al negocio separando las breas que 
puedan tene1· cuota di·Ferl:.>ni.~ i:IJ1l ic~ndolC!s. a cada una los r·e{..:argos 
y descL1ento-s que sertn proc.~dentl-'s. e:;;c;8r.it.uando e-1 cJe cuota 
espet:l'fica , yd que 0str.: Ulltr11u se dpl 1cc:H·~1 d la Cl1•.1ta pt-orr1edio 
obtP.nida db' todo el negocio. 

p-, cont inLidt.:ión se d~sglcis.-.\ el t:l!.lc1.ilo de la cuota 
-final: 
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REPORTE llE LA HOJA DE CALCULO t·E CIJOTH FR(l~E[•lO 

GRIJPO NACIONl1l PROVINCIHL 
-----·--·-----·-----·-----------------··---·-··-··------·-·---------·--·---·----------------·-------------·---·-···--------·-··-1 
P.~ SOCIAL: M.;>'..llll.Ah1¡:;A [;f Clfi1Sltl.l$AS Cfil.ClA.01 CESM J, LOPEZ CCf:SXt~ 
-------------------·--------------·--··--------··--···---------------------------------·---------------------·------------------: 

s V 11 A :FnllCCJ!lll :mm+ \ 11 E e A i:: fi o s ; f.[$(t!ENTOS : COOTi\ j PRIM NETA : 
e o Ne E F ro : :-------------···--·-------:·-···--------------: r-E 

ASE'i'.SlAM :HPLICAh~ :~ICA:F!Sf.15 :r.c. :P.K, :EXP. !UF. I('.), :P.C.!I P.L.M.: rINt"1. :I ,, e E" (l I o: 

: n Er•IFICIOS 
:-----·-·-··-··-------1 
IEDIFICIOS 1 y 2 100,GO.'.l,OOa: ¡,ij(i! ¡,5.;: 0,000'. ·)·. O\ O\ o: 1l,ü(1:J:.su: 1},oo: 1.0125: 101.2501 
E!•. J '(. UO.IENMl : 1.250,00C,OOOi s.so.io: j,?'j; 0,0001 o: 1¡; r1: Ql -0.oo:n.so: o.oo: 2.5Jl2\ 3.1&4.0631 

:EDIFICIO 5 "50,fUJQ.IJIJO) 2(1,JIJ! 5,l{l; •),OJO; O! o; 9: U: O.>?Ol?2,51); ::i.fJOl J,.g25¡ l.'541,12'.i\ 
:EMFICIOS 6 V 7 951),:)l}Q,QDJ); :;.J.'.iO\ 7.5~; (l,i!llll! o; o: IJl (1: i),:Jo~:;.:,50: 1),01}: s.1300: .J.S7J.5eo: 
:ENFICIOS e.9 y 10 l 1.70•),•)00.000. SSQ.M: MtQ, O.IJOO: 13•, l}~ 1]~ 1)~ 0.')~\32,:o: Q,l}O: 1.-:noo: '.l,21j,lrno: 
\ED. '4 SILOS re. VIH : l.~~O.OM.OCtl: SS0.10! :!.so: 1.000i n; \1: .), o:50.0'.l>32.'.iO! lj,Q[ll {l.9~'50\ t.J::.ooo; 
=EMFtcro 11 i.100.nlJo.ooo: 3$r-.1i:il :-.oo; t.2'50: o: O! o: o:so.00:12.50: o.oo: 1.'.J66'J; 2.1no.•J1: 
·-·--------------··---.i-----------------t---------------------------------------------------------------J---------+--------------~f 
;.;uaror:iL r :.~c:n.ni~11.r.iu1; 1:1.rit4~fl10HlWJrtf:K : 2.1'in?i p,jJq•.':l~: 

1 tll (úUTENTI~ 
:---------------------: 
;fftIFICIOS 1 V 2 IOll.000.000: J.00· 1.so: (l,000: (l; O! o; o: G.1J(l:;:i2.'50: o.oo: 1.IJl~~ llJl.2'50i 
rai. J v -1 onIENMi : i,Eoo,001J.~i10\ in1.1.a·. J.~; o.c:oor o: o: 1J: o: 0.00:1~.so: o.oo: 2.~312: t..sa1.2So: 
:EDIFICIO:;; 1,f:luo.000,noo~ :(l.40: s.10: o.oM: r.: o·. o: o: J.00:12.50: a.on: J.44251 6,m.,s~o: 

:1:.111F1ctos 6 ·f ":' 6.tZ~.ooo .. Joo: 2t1.so: 1.éo; c.ooo: o: ~• o; o: o.oo:n.so: o.oJ; s.1Joo; J3.%~.lC!IJl 

~ ------ - ------. ----- -- t - - ----- ·--------+-------. -- -- --· ----·--------------. -----------·. -----. --------- t---------!----- - ------~--f 
l su a To TAL : 11.120.000.000~ CUOT~ PF.Vl'El•W ccmElilr<JS : 4.212~: 46.rn.6oo: 

HTT! S:"lo.'Tf.>Trl1l"UI~ 

!--------------·-···-~ l 
IFliTF'Trrn<> R.9 v 111 1 ;1,nnn.nnn.nnn: RSn.10: 2.so: o.uocr: o: 01 o: o: o.oo:n.so: o.oor 1,3900: s1.o:Jo.ooo: 
IED. • SILOS re. DIA : 1.200.000.000: e&o.w: 2.eo: 0.0001 o: o: oi o: o.oom.so: o.oo: 1.woo: t3.6oa.ooo: 
:EOIF1c10 u : 10.soo.aoo.000: st10.10: 2.sa: 1.2so: o: o: o: :Jl 0,09:12.so: o.o!J: 2 • .,JJa: 29.524.Soo: 
t··------------------+----------------+--------------------------------------------------·------------f---------t--------------f 
: s IJ B T (l TAL 1 4">.Mn.nnn.nnn: COOTA PRMDIO EXISIDUAS J 2.om: :M,1&2.5001 

l T n T A l 64.07fl.OOO,(lflflf WlTA f'R07EDIO : l.4676! ISS.096.47S: 
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HOJA DE CALCULO F'ARA CUOTA ESPECIFICf• flE RIESGOS INr•USTRIALES: 
DEL RAMO DE HICENJ.IIO y· SECCIONES flE INCENDIO t•E r-·oLI::A:::. MUL TIPLES 

NOMBRE DEL ASEGURAL•O: MAQU ILAC•ORA t•E OLEAGINOSAS. ·:;.A. 
UBICACIOfh 
CLASE DE RIESGO~ 

kM. ·:; CARR. A EL CHSl ILLO. EL SAL TO. JAL .. 
FABRICA DE ACEITE VEGETAL 

INCEt-IDIO Y /O RA l"ü 

e o N e E p T o s CALIFICAC:ION FACTOR TOTAL 

\) COMBUSTIB!LiúAD DE COtffENINJS •• .. .. "· .. 
~· SUMH HSC13URADA. .. .... .. . .. 1(1 .. 
3) PERDIDA MA:~:IMA PROfüiBLE. .. .. ... 6 .. 
4; FROC"ESOS. ..... ... -·-· . .... .. 10 
"5) INSTALACION ELECTRICA ••• .. ... ., 4 
(,) MANTENIMIENTO. ················ 9 4 
7! E[IAD t•E LAS INST AL>-)C I Clt·IES •• .. .. ... 8 ·:1 
6) SCF'Ar'l'.&.\r I CtNE·; •• ... .. ······ .. .. 9 3 
·,;n AREA TOTAL •• .. .. ... ... ...... \(1 '.J 
10) EXPF.:RIENCI~I., .... .. ... .. o 2 
l ll TIPO CONSTRUC'T rvo. ····· .... ... 8 2 
12;. ALMACEMAMIENTIJ y OF'ERAt:ICIN 

DE INFLAMABLES, • ······ ... .. .. 10 2 
l3l COL T NN~NTES .• .... ... .. 10 2 
14l IJRCiEN y L1/'!PE2A. ··········· ... .. 10 2 

'"' fil=F·ARTAMFMlf) r,F .::;F'1;1rprnAo. .. .. "· 2 
16) CONGiENTIONAMIENTO. ...... ····· .. ... 10 
17l su~r·EPTJRTI Tr•AT' p, t• .. 1\0<;;-.. .. .. 8 
1:3) CALDERAS Y íO APr.tRATOS 

CON FOGON. ········ ..... .... . . .. ,, 
t•:?J PROTECC!ON MUMIC IPAL •• .. ..... ... o 
20) AL TURA ( Ne•. DE PISOS} •••• .. .... . .. 10 

PUNTOS TOTf~LES •• , •••••••••••••••••• , •• , ••••••••••••••••••••••• 
Pltl\JTn.c; TEORICOS ;..; 10 ••••• , •••••• , ••••• ,............... 50(1 
CALIFICACION.......... • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 80. eo 
tll='!=;l"":llFNTn .•...••. _ .•.••••••• , •••• ,, •,,., •• ,., •• •,,,,. 51•7 
CUOTA PROMEr•IO •• , •••••• , • , , ••••• , •••••••••• , •••••• , • • 2. 4676 
1:1 ll!TA F='~F·F"r.TFlt~A ••••••••••••••••••••••••••• , • , ••••• , • l. I 918 

DESCUENTO POR VOLUMEN ••••• , ••••• , , ••••• , • , ....... , •• , • O. 98'5 

r.11nTA f:TNAI .•••. ". - • " .• - •• " ••• " - •.••••••••• - - • • • • • • • • 1. l 739 
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Como vemos en los c~lculos, aplicando el criterio de 
separaciOn de Areas, se obtiene una cuota promedio aplicable al 
total de la suma asegut·ada de; · 

Dicha cuota ya contempla todos los r~cargos y descuentos 
posibles con excepciOn del descuento lle cuota especl-Fica; mismo 
que aplica directamente sobre la cuota promedio, por lo que la 
cuota ~inal queda en: 

Poi· lo tanto, la P1·ima Neta Anual (sin impuestos) del SP.guro 
de Incendio y/o Ruyo i:;e obtiene con la siguii?nte e:<presión: 

Suma Asegurada Total Cuota Final 

64,070'000,0QI) 1. 1739%0 75' 21!.773 !:L.& 
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CONCLUSIONES 

A lo largo del trabc"ljO hemoc.:; pod1dc1 v¿r todets las implicaciones 
que conlleva la susc..-ipciOn di:-o un sHguro Ue Incendio asi como la 
gran importancia que tienen las conocimiemto té1:nii.:as Ue-i 
ingenierla en la evaluación y t.::wific.<lc.:itm dei mismo. 

Estos conocim1entos se h.;icen aun mas impor·tanles en la ~ctualiddd 
debido a las conUiciones de competencia ?or las que: atraviP.sa 
el secto1- dsegut·ador, ya qt..te a µartir dP 199() sP establec:it.:.won 
r·ef'.o,·mc-::. .:i la. Ley Genet-dl df: Inst1tL1C1011e~ df..~ Segut·os 
cansisb:•ntes b~sicd.mente la d1~s1·egl1lat:i6n dE tur-1-Fas y la 
inter-vf:'n':i6n de compal'11a~ ~:,lranjet as; lo cual trae como 
c:onsecut~nc. L:.-\ un.:i tendt::nc la a 1 a tied"' e11 las pi- i mas de seguros. 

Poi· t.:il fTH.Jt1vu t:c1dd compal'1la e':i la re':ipunsabl1;:.1 de elabot·at· sus 
propid.S tar1-fus y reglamt:?ntos de ac:uet do ct la eaperiencia 
siniest1·al c¡u~ cada untl rQgistre. 

Por lo tanto. ~nln.~ mejo1· sea el anális1s y evaluación de los 
riesgos que- ~e est.3.11 susct· ibiendo, nir~jon~·s st:.•r~n ln.,:; r·esultados 
tecnicas que se obtengan ¿,nte este .::·ntorno de l ibrf-1 competencia. 

Pot otr·o lado. en e1 trabaju tambiE.-n SI:!' pudn co11:.tat.ar que las 
pr imüs dP. i ncendir.> se ven subsatanc id.lmente r·ed1..1c i d .. '\s cuando se 
(.;Uenta con medidas pr1:N•:!ntivas ( tc=1nto de prop .. :i;yac:i6n carne di:!' 
ocLn·r·t::nc1.a ) y medios dr:o1 combate y cuntt·ol de int.:endiu:.. 

Est.a t.ra'-! como conset:Ut:!nt:ia 1.1n dulJle e-fecto: 

Por· un Jadu, el clsegLn-~dD disminL'.ye 5LIS erolJdC:iones i.tnuales por 
concepto de seyut·os, y pot· r:=l ott·o. pt·oporciona un m~»imo di=­
seou1·l~dd tanln d ~u µ~L11mon10 como al personal que labora en 
sus instalac.iont::s e tncluso a bienes o personas QLle puedan 
enca11trar~e en las inmodiaciun~s de sus instalacione~. 

Por· tal motivo .. ~s impot·t~rnte resaltar que una 111stala.::iOn contra 
incendio no solamente p~t-sigue p1·eservai- los bienes materialt:!s, 
sino también pr·uteger· la vida humana. 
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A N E X O T E R M I N O L O G I A 

AREA DE FUEGO.-
Se entiende por Araa d~ í-uego aquellas 

instalaciones que encuentren separadas entr·e si por una 
distancia de 15 mts, siendo de construcción maciza y de 
materiales incombustibles, o de 30 mts., en caso de constt·ucciOn 
no maciza, de materiales combustibles o que contengan, manejen, 
procesen o almacenen substancias in~lamables. 

COASEGURD.-
Es la. participación de responsabilidades entre 

CompafHa de Seguros o entre el Asegurado y la Compal"lia de 
Seguros. 

COMBUSTION ESPONTANEA.-
Es aquella que no se origina por la intervenc10n 

de un -foco calor1-fico DHterno que lo inicie, sino poi· pr·acesos de 
oxidación de or·den qulmico y biaqulmico produciéndose residuos 
solidos catbonosos y que puede o~asionar fuego cuando hay 
su-ficiente provisiOn de m:lgeno. 

CONSTRUCCION MACIZA.-
a).- Muros: de piedt·a, tabique, block de 

concreto, topetate adobe- o concre.•to armado, se permite que en· 
estos muros existan seccion~s de vidrio block, o cualquier otro 
material resistente al -fuego cuando meno; rtor dos hor3s, y que 
esta~ no el(cedan de 12 metr·os cuadrados. 

b).- Entrepisos; de bOveda méta.lica, bovedillo, 
tiiponrn, losa acer·o. lr-idilosa. bOveda de ladrillo sobt"e <:tnnazón 
de hierro o cemento armado. 

e>.-- Tec..:ho~: de tabique. bovedilla., sipore:,, 
placñs de materiales aglutinados resistentes al +:uego cuando 
menos por dos horas, losa. acer-o. tri d1 losa, metal desplegado, 
hormigOn o me;::c:la can espesor mlnimo de 2 1/2 centlmetros, de 
concreto, ramina metlll icas o de asbesto cemento, cristal~s sobre 
arma;:bn melAlico, asbe~to y tejrls d8 ban·o, pi~arra o asbesto­
cernento. 

DEDUCISLE. -
La cantidad expresada pacta.da que se dedLtcir~ 

de la indemnizaciOn que cor-responda en cada s1niestr·o. 
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EDIFICIO. -
Conjunto de construcc1ones mati,?riales 

principctle~ y accesorias con sus in=:lalac:iones .fijas. Cagua. gas, 
el~ctricidad, ..:alef=acc10n, t·efrigeracióri y otros p1·opios del 
edi-ficio> • excluyendo~e lDs cimiento~ y aditamentos que se 
encuentrEc~n bajo el niv~l del piso mas be.do. 

Se conBidera parte del ~di~icio los Talsos 
techos, las alTombr.:1.s Fijas. tapices "I maderas ad~1eridas al 
suelo, paredes o techo:.,;, asi como las burdas y muros 
independientes del edif=icio y construccior.es adicionales er. el 
mif>mo pr12rJio. 

EXISTENCIAS.-
Conjuritu de matet·id.lt::~ prima~. pr-oductas en 

proceso de fabt" icación y te1·min<J.dos. empaques, repuF.?stos, 
ac:cesot·io~ y mater-i.:is au~jlicwP-s que se~n propias y nr.>ces.u.rias 
poi· ra:!On de j,;.,. activit..l,HJ. 

FUEGO DIRECTO.-
M~~i~1 Je calefclcción pr·o~ucidu por ~uego o 

flam<J qui= no sea pre:.:i'i:iament~ 1.:-l de sistl!'mas de resistt=-ncias 
eléctricas contenidas en c:ámdras cetTadas~ asi como por vapor, 
aire o agu~ caliente. 

INSTALACIONES.-
Equipos o aditamentos 1-tjos a los ed1-ficios, 

nt~i::e:;.ar·1os pat·d suministrar lo:> s~t-vjc1os c:omplEo>mentat·ios pa.r- .. J 

que sea posible su ulili.::aciOn No se considera como instr::i.laci.ón 
la maquinaria y equ1µ0 pdr·a la uctiv1dad indusl:t·1al y comercia.!, 
a las lnstalac.:iones especiales par·a un -fin determinado. 

MAQUINARIA Y EOUIFO.-
Máqtiinas, lierramientas y C:tcc~sorios, 

incluyendCJ muebles útiles y ~nseres propios y m~ceosar1os al giro 
del negocio. 

MATERIAS PRIMAS.-
Tadc:1. clase de rnataria.s propias y necesarias 

al giro del negocio ~l estado en que se adquieran para su 
trans-formac iOn. 

MEJORAS 'I ADAPTACIONES.-
San u.quellas que s~ agt-egan a un inmueble, 

que no son partes esenciales y que pueden asegurarse 
separadamente o b~en como parte del contenido. 

82 



MURO CORTA FUEGO.-
Tendr~ 1"1 consideración de muro corta -Fuego 

aquel que esta con~trLtido de piedr·a, tabique, tepetate, adobe, 
conc,.-eto armado u otro elemento constructivo similar· resistente 
al Tuego cuando menov por- dos horas. 

HOBILIAl>IO Y EDUIPO DE COMEl>CIO. -
Muebles, U.ti les y enseres incluyendo 

aparadores, mostradores, anaqueles, estCinteria y equipo en 
general pr·opios y necesar 1os al giro del negocio asegurado. 

MOBILIARIO Y EOUIPO DE OFICINA.-
Muebles , Utiles y enseres y equipo en 

9eneral propio y necesario a una. o-Fic1na. 

NIVEL.-
Espacio util i ta.r· io comprendido entre dos 

elementos constructivos (piso y techo), con una altura mlnima de 
1.~o motr·os. 

PARAPETO.-
E~ el que estA construido en piedra, tabique, 

block de concreto tepetat.e, d.dobe o concreto armado u otro 
elemento contruct i vo si mi lar- .sin abertura alguna y que se eleva, 
como mlr11mo 90 ctms. por encima. del techo i~ias alto. 

PRODUCTO OUIMICO. -
Es aquella substancia en cualquier estado 

<sOlido, liquido y gaseoso>, 1·esultado df? una me~cla o reacción 
de ott .. os pr·oductos. 

PUERTA CONTRA INCENDIO.-
Puerta. que cumple con el reglam~nto 

respectivo y cuyo objetivo es evitar- la comunicacibn de dos 
riesgos p1·otegidos el pdso dir.>l -fuego. 

FUNTO DE INFLAMACIDN.-
Es la mininta temperatura a la que una 

substancia puede emitir su-fic1ente cantidad de vapor para 
producir una mezcld. susceptible de in-flamarse E?n prescencia de un 
roco de ignición. 

RESISTENCIA AL FUEGO.-
Cñ.rac:t~rlsticas de elemento de 

construcci6n, componente, equipo o estr·uctura, de conservar 
durante un mínimo de dos horas a estabilidad, el dislamiento 
ter-mico t·equer·ido y la no emisiOn de gases in-Flama.bles ... 



RIESGOS SEPARADOS.-
Riesgos lndustr iales y/o Especinles y/o 

Depend(:'ncias de ellos cotizados en la Tari·Fa de Riesgo~ 

Sene.: i l lo!,i, consi der dt"án ::.e.>paradas al e~tar lo por muros y 
techos m._,Ci:!os sin abertur.:i, habiendo abe1·tura en mur·os, éstas 
deber~n estar protegidas poi- µuertas o ventanas contra 
incendio. con-For-me a. lé\s reglas prescritas E>n el artlc:ulo 30 
de las Disposiciones Gener-ales, o biE:.>n por vidr-io block de un 
espesor mlnim1..; de 10 cent lmetr·os y asentado sabre mortero de 
c.:emento y an~na, en la inteligencia. de que biitds abet·t1.1ras no 
deberan e:.:ceder· de 1:2 mtt.tro~ cuadt·ados. 

Cuando e~1::=;ta tect1os in-fe,·iores o ma:::izo~_; 

que d¡~i:,canSf!n en eslr uctu1 ,_¡ Je muter·1al combu5ttble, los muros 
m.:.tc i ::os de s.:.·par"'c lón cJabc~r-<'Hl sobr eµ.:lsar cuando menD5 90 
centlm!:o'lt·os del ntvel dt-!l tl:o't.:bü m.'.ts <.•lto. Ut.>lllL ... nda jntegrar 
entre el par-apPlo as1 1_un-:.;truido y l~l mLtt"o dE.' sepu.ración 
sola unidad. 

Nu ~t? i;;,;n.:;iUer·ar·a como aliet 1:.ura <:-~l espac.:io 
nec.~Sdt-Jü par·u t-1 paso 1.k• las transmis1onL''-.;• 

No e;ao;..t l!i:'ndo esta!::. o:.epaciorw:.·~.;, se 
cons1d~r-¿ir·A sepdrado distando untre !:;l l:i metros ::.i.12ndo de 
construcc1ón ma...-.:.iza, o bien cudndu CUL-\lqui.~!t"d df~ ellos sed de 
construccibn nu maciza, o bien CLtantio se encuentn,~n sepat"ddas 
po~- cal le póbl ica dt> por m<:.>dio CU•'\lquieru que SE.-:>~ E>l ancho de 
~1-royo. 

SOTECHADOS.-
SE· entiende pot· sL·.techados. toda 

constr·ucciOn que cdre.::r.a de muros en dos u mi!,: de sus lMdDSa 

SUBSTANCIAS INFLAMABLES Y EXPLOSIVAS.-
Tod.::.s C1qL1el las zub=.t •• mcic.s en estado 

sblicicJ, llc¡uido o gaseoso cc..n punto dr:.o infl<Jmab1Iidad menar de 93 
grados c:entlgrados ( 201) grados F ) , tales como: 
Ac:eites, Cv~getales minerales y unimales), excepción de aceites y 
lubr· icantes en botes o tambores cerrados. 

Acido crómico cr·1staliu1do. cromotos v anAlogos. 

Ac:ido plcr icrJ y picratos. 

Acido silic:ilico cristaliz~do. 

Acidos -Fuertes {sulfUrico. c:lorhidrico y nitr1co). 

Azu-Fre. 

Etc a a a 
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SUMA ASEGURADA.-
L.:i i:.ant idad -FJ.jo':\da por oC:"l asegw·.ac.lo en 

cada uno de: los irn:isos de liJ pbliza com;tituye el limite 
m:tix ir110 de r-~spunsabt l i dad d~ ld comp~Nia de segur-os en caso de 
sin11:;>stro, salvo µacto l:.'n contr·ar-iu, corr-espondera c1:l valor real 
de loi:o ol.ljetos asegurados (?n el momE!-nto int=erior a la oc1Jrrencia. 
del m1sa1a. 

VALOR DE REPOSICION. -
a>.- En edi-ficios: La cantidad que seria 

necesaria e1·ogar por-a r·l:iparar o repone,- el bien da1'1ado, sin 
considerar r-educt:iOn algunu por dt>pt·eciaciOn -Flsica por uso. 

b).- En maquinar·i.:-., equipo. mobiliario y 
utens1l1os: L.:.1 cant i d.::.1d que si:r la necesut· 1a erog.:n- pi:u·a reparar­
o reponet· el bi~n dai'1ado , por olr·o de igual cluse. calidad, 
tamatlo o capacidad We prnducc10n, sin consider·cH· reducción 
alguna pot" deprecüu.:iñn Flsica por· uso. 

e).- En men:""-nCUts inventarios: El pt"ecio 
corrientE> e-n pl<.tZ.:\ p.:u-a el .:ist-gurado. 

VALOR REAL.-
dl.- En ed1-fiLios: L~ Lant1Uad qu~ sPr1a 

necf:osc.u·ia t.-r·og.;u· pata repara1· o reµu11et· ei bien úal'1ado, 
det.lu:::iendo la deprec1aci6n -fln pa1· uso. 

b>.- Er1 m&qu1na1·ia. ~quipo. mobilia1·io y 
utens1lias: La Le1.ntidad Que serla nece<:.dr"td eroga1· p~ra r-t:!par·ar­
o reponer el bien dai'lc.1da , por· otro du igual clase:!, calidad, 
tamal"lo o c.ap~i.:.idarJ do producción, Ueduciendo la· 
dept·ec idc: 10-fl~ lCd r.im· uso. 

el.- En m•?rcdnc1as invlómtar·ios: El p1·ecio 
cor-riente t:;.1n plaza pa1·a ~l <Jsegut·acJo. 
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