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INTRODUCCION

La Idea de un tasador automalico surge bajo la necesidad de tener un control en las llamadas de larga
distancia, tanto en medios sociales como comerclales. Uno delos madlos que presenta grandes deflclenclas

es el mercado hotelero.

Al efectuar una Investigacién en hoteles de diferente categorfa de 'a Cludad de Méxlco, se comprobd
que en la mayorfa el serviclo que ofrecen de larga distancla es obsoleto. En algunos, las llamadas de larga
distancia se efectdan por medio de una operadora y es ésta la que determina la duraclén y el costo de la
misma. En otros se cuenta con un slstema que determina ef tlempo de la lamada, pero la operadora calcuta
el Importe. En otros més la automatizaclén es refativa, ya que cuentan con un sistema que calcula el tiempo
y el costo de una llamada, pero para que este slstema emplece a operar, la operadora debe oprimir un botén
cuando detecte que la llamada ha sido contestada. En nuestro pals hay muy pocos hoteles que tengan un
slstema totalmente automético, que permita a un huésped tener acceso al sistema LADA sin la Intervencién
de una operadora. A este sistema se les conoce como Tasador Automético de Liamadas de Larga Distancia.

Ei que un hotel disponga do un sistema lotaimente automético para realizar llamadas de larga distancla
ofrece las sigulentes ventajas: reduce el niimero de operadoras, eviia errores en la determinaclén de la
duracién y el Importe de una llamada, evita reclamaclones por parte de los huéspedes cuando éstos
consideran que &l importe de sus llamadas es muy alto, y por (ltimo, permite a un huésped realizar sus
llamadas con mayor rapidez y eficiencla.

Sin embargo, untasador automético resuita muy costoso, y genaralmente se encuentra Integrado a un
conmutador electrénico, por fo que para muchos hoteles no resulta costeable camblar su conmutador,
electromecénico en su mayorfa, con el fin de aumentar la automatlzaclén de las llamadas.

En el presente trabajo se propone el disefio e Implementaclén de un Tasador automético de llamadas
delarga distancla de bajo costo, que pueda adaptarse af conmutador de un §iole, sa 85!5 clectromecanico
oelectrénico. No se pretenda llegar a un disefto comerclal, sino plantear i0s princlplos, construlr un prototipo
¥ realizar pruebas que demuestren la poslbiiidad de la Implementacidn en los conmutadores ya existentes
en el émbito nacional,

El desarrollo de este trabajo se Inicla en el capftulo 1, donde se describe el aparato teletnico y su
funclonamlento, asf como las sefiales de control que se requleren para establecer la comunicacién entre un
abonado y otro.

Los principales tipos de conmutadores existentes se describen en el capftulo 2, abarcando desde la
conmutacién manual hasta la electrénlica.



T Enlos caphtilos 3 y 4 se plantean los parémetros que se requleren para reallzar la tasaclon de una

Hlamada, Asl, en ef tercer capltulo se explican los métodos de facturacién empleados en la red publica por

* Teléfonos de México, Incluyendo algunos de los serviclos a los que tlene acceso un abonado. En e capftulo
4 se muestra el Plan Mundia! de Numeracién mediante el cual se obtlenen las claves qus permiten identiflcar
¢l pals al que pertensce el ntimero telefénico de un abonado.

Enlos dos ultimos capftulos se plantean los pasos seguidos en el disefio y construccién del tasador
automético de llamadas de larga distancla propuesto, tanto en su hardware como en su software. En el
capftulo 5 se describen los diferentes médulos que Integran la parte fisica, abarcando el firmware necesarlo
para el funclonamlento de éstos. Mientras que en ef capftulo 6 sa describen los programas desarrollados,
tanto para establecer la translerencla de Informaclén entre el hardware y una computadora personal, como
para realizar la tasaclén de una flamada.

Por (itimo, en las concluslones se menclonan algunas observaciones realizadas durante las pruebas
del slstema. Asf mismo, se Incluyen replanteamientos y posibles mejoras de algunas partes del disefio,

La Informaci6n complementaria a algunos capftulos se Incluye en los anexos.
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CAPITULO 1



1 DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DE UN SISTEMA TELEFONICO

1.1 INTRODUCCION

Elteléfono surglé comouninstrumento préctico en 1876, como consecuenclade experimentos reallzados
por Alexander Graham Bell en un dispositivo para transmitir sefiales telegraficas multiples por un solo cable.
Este simple Instrumento, probado en Boston, no era muy practico, pero las mejoras que le siguleron fueron
tan répidas que el concepto de Bell de una red telefénica piiblica ya estaba muy avanzada para Enero de
1878, cuando el primer conmutador comercial fue operado en New Haven.

La red telefénica publica se ha desarrollado de tal forma que en la actualidad se tienen Instalados,
unlcamente en México, alrededor de 7 millones de aparalos telefénicos.

Alolargo de este capitulo se explican las partes constitutivas de un aparato telefénico, sufunclonamiento
y algunos de los camblos que ha sufrido con el desarrollo de clrcuitos digitales.

1.2 EL APARATO TELEFONICO

Un aparato telefénico convenclonal est compussto por un transmisor, un receptor, un disposttivo de
llamada, un Interruptor de horquilla, un disco (dial) giratorlo o teclada, y un circulto eléctrico de transmisldn.
Este diltimo separa los clrcuitos transmisor y receptor. El aparato telefénico realiza una gran cantidad de
funcloncs; las mas Importantes se enlistan a continuacién:

1. Solicita el uso del sistema telefdnico cuando es levantado ef auricular.
2. Indica que el sistema esta fisto para ser usado cuando recibe un tono denominado tono de marcar.

3. Envia al sistema conmutador da la oficina central ef niimarp scticitado,

4. Indica el estado de una llamada en progreso &l recibir diferentes tonos, como son: llamando, ocupado
y congestion.

5. Indicala entrada de una llamada por medlo de un timbre u otros fonos audibles.

6. Convlerte la voz en energfa eléctrica para ser transmitida a un lugar distante a través del equipo
conmutador de la oficina central y viceversa,

7. Indica al sistema que una llamada se ha finalizado cuando se coloca el auricular en su lugar.

8.  Eselmedlo paralas operaciones duplex {transmisién y recepcidn simultineas) completas en un clrcuito
de dos conductores.



L'os'aparatos telefénicos y sus centrales asignadas se disefian para operar con dos o cuatro conductores.
Los clrcuitos de dos conductores transportan simultneamente fas sefiales de voz en ambas direcclones.
Los circuitos de cuatro conductores contienen cables separados para cada direcclén de transmislén. Debido
a la ventaja econdmica de utilizar sélo un par de conductores, los circuitos con dos alambres se emplean
paralas conexlones a las estaclones de abonados y a las redes locales. Los circultos de cuatro conductores
se utliizan en casl todas las redes Interurbanas que usan dispositivos de onda portadora y multiplexaje, y se
einplean cada vez méas on operaciones Intercentrales e interurbanas de corto alcance.

1.3 LA RED LOCAL O EL CIRCUITO DE ABONADO

Red do
Bobina de rJ Equiibrio Disco

Recaptor

) [

a. Circuito en el Aparato Telelonico.

Generador de Toros
Paya Seflalizacion

e\
WETN L]
st

T

)
4oV l I_ Timbre (2047 Hy)

il Wi

Batatia do / Transformador

b, Clrcuito en 1a Oficina Central

Figura 1.1 Circultos Simplificados del Aparato Teleténico y la Oficina Central
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Cada teléfono o abonado esté conectado a la central telefonica por medio de un circuito local de dos
alambres, La central telefdnica cuenta con equipo de switcheo, equipo de sefalizaclén y baterfas que
proporcionan la corrlante directa para que sl teléfono opere como se muestra en la figura 1.1.

1.3.1 ESTADO INICIAL O INACTIVO

Cuando el auricular del teléfono descansa en su base, el peso mantlene los botones de la horquilla
presionados y los Interruptores Internos estén ablertos. El clrcuito entre of aurcular y la central telefonlca
permanece ablerto; sin embargo, ef clrcuito del timbre interno est4 siempre conectado a la Central como se
muestra en la figura 1.1, El capacitor C bloquea e flujo de corrlente directa provenlente de la baterfa, pero
permite el paso de la sefial alterna de} timbre, la cual Indica fa entrada de una llamada. E! clrcuito del timbre
tiene una Impedancla muy alta a las sefales de voz, de modo que no presenta ningan efecto sobre ellas.

1.3.2 ESTADO DE ORIGINAR UNA LLAMADA
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Flgura 1.2 Clrcufto del Aparaio Telsi6iico an Estado de Otlglnar una | lamada

Cuando ef auricular se levanta de fa horguilla para reallzar una flamad, fos Interruptores $1 y S2 de la
figura 1.2 se clerran. La corrlente fluye desde la bateria de la oficina central, a través de la bobina da un
relevador hacla ef aparato tefelénico. Cuando suficiente comlente fiuye en dicha bobina, ef relevador se
energlza y sus contactos se clerran, IndicAndole a otro equipo de la oficina central que un abonado esté en
estado de origlnar una llamada. Un detector de linea busca hasta que encuentra la linea en dicho estado. Ei
detectordelinea establece en ese momentola conexion para que e equipo de conmutacién emplece a recibir
ol nimero telefénica. En este punto, un generador de tonos de marcar se conecta a la linea para Indicare al



abonado que proceda con la marcacién. La marcacion se puede realizar por Interrupclones en ol fiujo de
conrlente (pulsos) o por el envio detonos audibles. Cuando el primer nimero marcado se recibe en lacentral,

el tono de marcar se retira de a linea.

1.3.2.1 Marcado por Pulsog

En un aparato telefénico convenclonal, e marcado por pulsos se realiza con un disco rotatorio con dlez
horificlos o con un marcador de teclado, En el caso del disco giratorlo, el niimera de pulsos resultantes de
una operaclén del disco esté determinado por fa distancla ata que se gira el disco antes de que sea lIberado.
Mientras e! disco retorna a su posiclon normal a una tasa constante de rotacién, abre y clerra el circutto del
abonado por medlo de un Interruptor. El niimera de pulsos de ruptura es igual al digito marcado. Un pulso
para el digito 1, dos pulsos para el digito 2, etc., hasta dlez pulsos para el digito 0.

a) Generaclon de Pulsos
o e et et et -
| Red Equilibradora
| nvzf' cle caj:
Transmisor Receplor
= Bobina

vty M T
51
B

Campana
i IET To!alénlcn

152

Figura 1.3 Esquema de un Aparato Telefénico que Emplea Marcaclon por Pulsos

La figura 1.3 representa un esquema elemental de un aparato telefénico que emplea el slstema de
marcacién por pulsos. Los Interruptores $1, 52 y $3 son componentes de la horqullla, que se muestran
cuando el aurlcular esté descolgado. D1 y D2 forman parte del marcador en sus estados normales. Cuando
ol marcador, por ejemplo, se pasa de su estado normal al nimero 4, y luego se suieita, los contactos de D1
se abren y cleran cuatro veces af retomar el marcador a su poslclén de reposo. Al mismo tlempo se clema
D2, y cortocirculta el receptor, a fin de evitar que se olgan los "cllcs”, RV1, RV2 y RV3 son semiconductores
denominados varistores. RV1 suprime los pulsos del discado en el receptor. El circuito de equilibrlo, formado
por etvarlstor RV2, el resistor B2y los capacitores C2 y C3, junto con los devanados de la bobina de induccién
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'tr:'onslltuyen un dispositivo hibrido que proporclona la total operacidn duplex en un clrculto de dos
conductores. C1 y R1 forman un filtro para los pulsos de discado, a fin de suprimir fas Interferenclas de altas
fracuenclas en los receptores de radio de las cercanias.

. b) Relaclén de Tiempo en los Pulsos de Marcado

Los pulsos de marcado fueron orlginalmente concebidos para operar slstemas electromecénicos. La
Inercla mecénica asoclada con tales sistemas establecfa un limite méximo en la tasa de operacién de
aproximadamente 10 operaclones por segundo. Por tal raz6n, los marcadores de los teléfonos mecénlcos
con discos rotatorlos fueron disefiados para produclr una tasa nominal de 10 pulsos por segundo.

La figura 1.4 muestra la relacion de tiempos de los pulsos de discado. Nétese que el niimero de
Interrupclones corresponde al nimero marcado. Un Intervalo de tlempo en el cual el clrculto se abre y se
clerra, lamado perfodo de pulso de marcacl6n, es normaimente de 100 miiisegundos de duraclén, dando
como resultado, la tasa deseada de 10 pulses por segundo. Un pulso de marcaclén consta de un perfodo
en el cual el clrculto esté ablerto, flamado perfodo de ruptura, y un perfodo en el que ef clrculto esté cerrado,
llamado perfodo de formacin. Il valor nominal de estos perlodos es de aproximadamente 60 milisegundos
de ruptura y 40 miilsegundos de formacion.

Horquilla Infervalo
Desconectada Interdigital

Primer Siguienls Digito
Digilo Marcado
FOMOGEN  avmem e S e g NN neiiroieing
- (Circuito Ablerto)
hoor
Ruptura
(Cireuito Camado) == ===~
m a _.l Intervalo de Ruptura
e— Intervalo de Formacion

e— Periodo del Puiso

—

Flgura 1.4 Relaclon de Tlempo en los Pulsos de Marcacién

¢) Detecclén de Pulsos de Marcado

Por cada kiiémetro de longltud, ef par de alambres entre la cantral telefénica y ef abonado tiane una
capachtancla dedervacion deaproximadamente 0.043 microfaradios, Inductancia serle de eproximadamente
0.621 milihenrys y resistencla serle de aproximadamente 26.08 chms, las cuales distorslonan los pulsos de
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marcado tanto en duraclén como en amplitud. Por tal motive, {us circultos de deteccién de putsos en fa
cenlraf deben tener la capackiad de detectar pulsos que no son perfectamente rectangulares. Los clrcultos
lamblén deben decodificar fa diferencla entre pulsos sucestvos de un digito y ef principlo de un nuevo digho.
Esto se hace con base en ef tiempo. Como se Indica en a figura 1.4 ef intervalo nominal entre digitos es de

700 millsegundos.

d) Marcaclén por Pulsos en un Teléfono Electronico

Enunaparato telefénico electrénico, el disco rotatarlo se ha reemplazado por unteclado y el mecanismo.
generador de los pulsos por un circulto Integrado famado "Marcador de Impulsos®. Para ser compatiiie con
las centrales telefdnicas eleclromecénicas, e marcador de Impuisos slectrénico debe enviar pulsos a una
tasa de 10 por segundo. Debido a que una persona puede oprimir los botones a una velocidad mayor que
la necesarla para enviar fos pulsos, se tiena Incluida una memoria electrdnica capaz de aimacenar de 17 a
20 dightos, la cual guarda ef nimero tefefénico mientras se transmiten fos pulsos. El nimero permanece en
fa memorla hasta que sa Infroduce otro nimero. Graclas a la memiorla, con sofo oprimir un boton se puede
transmitir el ndmero anterlor de manera automatica; esto es il cuando se desea fiamar a un teléfono que

esté ocupado.

1.3.2.2 Marcado por Tonos
Grupo de Frecuencias Allas (Hz}
Teclado 12'09 13'30 14177 1833 Tedsdo
Normal _‘___ Extandid
\ L 1
F=*9
eor—{—l | — —--: A —l—(R1)
Lopd )
i
Frecuencias sty
Bajes (Hz) It
852 1 C ;—l—-(as)
) 1
r"}-"l !
941~ L4 D I—[—(RY
Leoa !
Ll
] 777" ReRengidn

(‘!‘) iC2) (Cgl ) C=Columna

Flgura 1.5 Teclado y Frecuenclas para DTMF

Algunos aparatos telefénicos smplean el mélodo conocklo como DTMF (Dual Tone Multl-Frecuency)
para enviar un numero marcado. Esto salo puede emplearse sila central telefénica estd equipada para
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procesar los tonos. Como se muestra en la figura 1.5, estos aparatos telefénicos constan de un taclado con
12 botones, los cuales representanlos digitos del 0 al 9 ylos simbolos * y #. Al presionar una de estas teclas,
clertos clrcultos electrénicos generan dos tonos dentro de! ancho de bianda de la voz. Hay un tono de baja
frecuencla para cada renglon y untono de alta frecuencla para cada columna. Al preslonar el numero 5, por
ejlemplo, se genera un tono de 770 Hz y un tono de 1,336 Hz, Empleando ol método de tonos dobles, se
pueden producir doce comblnaciones (inicas a partir de siele tonos. Las frocuenclas y ¢l teclado han sido
Internacionalmente estandarlzados, pero las toleranclas de cada frecuencla pueden variar en diferentes

palses.

a) Generaclén de Tonos

Un clrculto tiplco DTMF se muestra en la flgura 1.6. Los interruptores S1, 52 y S3 se muestran en su
posiclén Inactiva. En ¢ estado de orlginar una lamada, la corrente fiuye a través de RV1, L1A, L2A viala red
hibrida hacla la linea. El transistor G1 se encuentra en corte. Los capachtores C1 y C2 estén desconectados
en un extremo por los contactos ablertos de S1 y 52.

L Av2

o H
- AR
/

Transmisor

Figura 1.6 Circuito DTMF
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Cuando una tecla se preslona, los acoplamientos mecénicos, llamados varilias de los renglones y varillas
de las columnas, clorran los contactos S1 y S2 apropiados para conectar C1 a un tap de L1Ay C2a un tap
de L2A. Esta acclén esfablece circuitos resonantes para ef tono de baja frecuencia requerido {(C1-L1A} y para
el tono de alta frecuencia (C2-L24). Este arreglo mecénico de botones y contactos es tal, que las conexiones
delos circultos resonantes se efecta con tan solo una depreslén parclal de la tecla. Con una mayor depreslén
el Interruptor S3 cambia de posicion. Con esto se interrumpe el flujo de corrlente directa a través de L1Ay
L2A ylos circuitos resonantes se excltan para entrar en oscifacién. Al mismo tiempo S3 conecta ef voltaje de
ta tinea al colector del transistor Q1. £l acoplamlento con transformadores entre L1A, L1B y L1, y entre L24,
(28 y 12C causa que e! translsior Q1 mantenga las oscllaclones y module fa corrlente en el circulto para

transmitir fos dos tonos a la central.

b) Detecclén de Tonos

Los tonos empleados se han selecclonado culdadosamente de tal forma que [os circuitos de deteccldn,
llamados receptores de digttos, en a oficina central no fos confundan con otros tonos que pudieran ocurir
enla lhea. El receptor de digftos tiene {iltros selectores de frecuencia que permiten el paso exclusivo de fas
frecuenclas empleadas para DT, Tambidn cuenta con clrcultos temporizadores que aseguran gue unlono
esté presente por un tlempo minimo especHficado, aproximadamente 50 miiisagundos, antes de ser tomado
como una fracuencla vélida DTMF.

c} Ventajas de la Marcacién por Tonos

El marcado de tonos empleando DTMF ofreca las sigulentes veniafas:

1. Esmucho mds rdpido que el marcado por pulsos. Al emplear DTMF, e tlempo para reconocer un digito
es de 50 milisegundos, con un Intervalo entre dighos de otros 50 milisegundos, lo que hace un total de
100 milsegundos por dighto. En contraste, el marcado por pulsos requlere de 100 milisegundos para
cada pulsn, v of intervalo entre digitos es de 700 milsegundos. Por tanto, mientras mayor sea ef niimero

mayor seré la diferencia def tiempo empleado.
2. Emplea clrcultos efectrénicos de astado séildo.
3. Reduce los requerimlentos de equipo de conmttacién local.

4,  Esméas compatible con equipos elactrénicos de conmitacién.

1.3.3 CONEXION DE DOS ABONADOS

La oficina central tlene varlos Interruptores y refevadores que autométicamente conectanal abonado que
llama y al que se estd flamando.

St el aurlcular del abonado af que se flama esté descolgado cuando se realiza la conexidn, un tono de
ocupado generado por la central se regresa al abonado que lamd. De no ser asi, una sefial de famada se
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envia al abonado que se llamé para Indicarle que una llamada esté esperando a ser contestada. Al misma
tiempo, un tono de espera se fregresa &l abonado que llamé para Indicarle que e teléfono llamado esté

sonarido.

1.3.4 LLAMANDO A UN ABONADO

Como se mencloné en el apantado anterior, cuando una llamada se ha coneclado a través de la oflcina
central, ésta debe enviar una sefial al abonado al que se esté llamando para Indicarle que debe contestar
unallamada. Desde el punta de vista de fa oficina central, es deseable que el abonado 8l que se esté llamando
conteste una flamada lo més rapldo posible, ya que mientras e! teléfono est4 famando, opera equipo.de

control muy costoso en los conmutadores de la oficina central.

Enfa figura 1.7 se muestra un esquema simplificado del clrcuito det timbre en un aparato telefonico. VR
s ¢ voliaje aplicado desde a oficina cantral. Generalmente este voilaje es de apsoximadamente 90 Vims &
una frecuencla entre 16 y 60 Hz. Este voltaje produce fa corrlente alterna necesarla para operar ef timbre. Ef
capachor C parmite el paso de la sefial de carrlonte alferna, pera bloguea el flujo de cualguler sefial de directa
proveniente de la oficina central. Et valor de fas Inductanclas para las boblinas y las capacitancias son
selecclonadas de tal forma qus el clrculto de fa campanilla presente una alta Impedancla a fa voz. Cuando el
aurlcular estd colgado o en estado Inactivo, fos Interruptores de fa hotyiila gstén ablertos de tal forma que
ol voltaje para ol timbre (VR) no se aplica a aigtin otra clrculto del feléfono.

Figura 1.7 Circutto de la Campanilla

#) Generacidn de Tonos de Lismada

Elvoltaje de allmantacién de carriente alterna necesario para operar el clrcutto del timbre fua Inlclalmente
proporcionada por un magneto que producia una sefial de 75 volts a una frecuencia aproximada de 17 Hz,
Ese voitaje era necesario debldo a la Inafictencla de los materialas magnéticos existentes v a las Hineas de



transmision del sistema. Aungue ef circulto del timbre en los aparatos teleténicos actuales es més eficlente
debldo al desarrollo de materiales y procesos de manufactura, el alto voltale es todavia emplsado en la

actualidad.

En un teléfono electrnico, &l clrcuito del timbre electromecénico se ha reemplazado por uno electrénico,
elcual es eficlents, confiable y méds econdmico, pero tiene, ademas, otras caracterfsticas, como sonta opclon
de uno o varios tonos diferentes y variaclén del volumen,

Los clrcuttos electrdnicos qus emplean transistores de sefial pequeia y clrcutios integrados se pueden
dafiar fdciimente debido al alto voltaje recibldo enla sefial alterna necesaria para operar o clrcutto del timbre.
Por conslgulente, se debe contar con un circulto de prateccidn contra altos voltajes en el aparato telefénico.

Enla mayorla delas oficinas centrales, la sefial alterna de llamada es gensrada por un motor de comrlente
directa acoplado a un generador de alterna o por un Inversor de estado stlido, El Inversor produce un voltaje
de alterna a pantlr de un voltaje de directa sin la necesidad de tener partes méviies. Ambas son flamadas
Méquinas Generadoras do Tonos de Llamada yestén alimentadas con un voitaje de -24 6 -48 Volts dedlrecta,
proveniente de la bateria de la oficina central, Debldo a que muchas ifneas pueden necesltar un tono de
llamada al mismo tiempo, se emplean varlas mAquinas generadoras de tonos de lamada para distribulr fa

carga.

1.3.5 CONTESTACION DE UNA LLAMADA

Cuando un teléfono estd slendo llamado, fluye corriente de altema pero no de dlrecta. Al contestar la
llamada, es necesario que ef conmutador en la oficina central detects que ha empezado a fiuk comlente
dlrecta al mismo tiempo que estd fluyendo la comlente altemna, para que e tono de llamada sea suspendido
antes de que el aurlcular sea colocado en el okdo del usuarlo. Este perfodo de tlempa es generaimente de
200 milisegundos.

Cuando elabenadofiamado contesta, es necesario unainterripckin momenténea del clrculto oun camblo
de polarklad en el par de alambres. La mayoria de fas centrales telefénicas emplean este Gitino iéiodo para
Indicar que Ja llamada se ha contestado, y de esta forma se empleza a tasar of tempo de duraciSn de dicha
Hlamada. Portal ra26n, el aparato telef6nico debe estar aquipado con uncircuto de proteccion contra cambios
de polaridad, o de otra forma puede dafiarse.

1.3,6 COMUNICACION ENTRE DOS TELEFONOS

La parte del teléfono en la cual una persona habia se conoce como transmisor. Este convierte la voz
(energla acustica) en varlaclones de corriente eféctrica (energla eléctrica) modulando o varando dicha
corriente de acusrdo con la voz de |a persona que estd hablando,

La parte del teléfono que convierte las varlaclones de corrlente eléctrica en sefales que una persona
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pueda escuchar se conoce como receplor.

Coneddn a I Parte
5 Anterior y Poslerior
Dafegma de'la Cépeula.
Varlacones de  —
Prasifn del Aire Grénulos de Carbén
Producidas por :
laVor. Carcaza del
Auricular
) Soports ded
Acoplamiento Transmisor
Flexible

Figura 1.8 Construccion del Transmisor Teleldnico

&) Transmisor

Como se muestra enlafigura 1.8, untransmisor esténdar conslste de una cépsula pequefia de dos plezas
llena congrénulos de carbdn. La parte anterfor y posterior 2on condugctores matélicos y se encuentran alslados
unode ofro. Un lado de la capsula se encuentra fija por un soports que es parte del auricuiar. E! otro lado se
encuentra atado a un diafragma, el cual vibra en respuesta a fas variaciones de presion del alre causadas
porlavoz. Las oscliaciones del diafragma varfan la presion en fos granuios de carbén. Mientras mayor sea
1a preslén enlos grénulos, fa resistencla eléctricaa lolargodela cépsula disminuye, y viceversa. La corrente
quafiuyealoiargode iu chpsita de! tranamisor varia debldo a lag varlaclones de fa resistencia. De esta forma,
ia voz se conviarte en varlaclones de comlente eléctrica para ser transmitida.

b) Receptor

Lafigura 1.9 muestra un recaptor etectromagnético tipico, ef cual consisie de embobinados con muchas
vueltas de alambre fino en un aima de hierro duice permanentemente magnetizado, acoplado a una armadura.
Esta ditima es un dlafragma hecho de hierro duice. La corriente elécirica variabie que representa a la voz
fluyea través delas boblnas y produce un campo electromagnético varlable, Este campo se suma o 89 opanie
alternadamente al campo magnético permanente. Por consigulente, aumenta y disminuye ef campo
magnético total que actiia sobre el diafragma. Esto hace que of dlafragma osclle de acuerdo a la corriente
varlante, y mueva ef alre para reproduclr la energfa actistica o voz que origind los camblos de comlents.

-17-



. \ Dialragma

de Hierro

Figura 1.9 Receptor Telefonico

1.3.7 TERMINACION DE UNA LLAMADA

Unallamada termina cuando cuslqulera de las dos partes cuelga of auricular. La seilal de estado Inactivo
le Indica a la central que desconecte las dos Iineas. En algunas oficinas centrales, las Iineas se desconectan
cuaindo cuslga cualquisra de las dos partes. En oiras, las lineas se desconsctan inicamente cuando la parte

que llamo cuetga.

1.4 SENALIZACION DEL ABONADO

Las sefiales transmitidas por el clrculto de abonado se pueden dividir en tres grupos: sefiales audibles
de Informaclén, de supervisién y de control,

1. Senales audlbles de Informaclén. Son tonos estandarizados en el rango de las frecuenclas vocales, los
cuales conducen al abonado en e transcurso de una llamada. Se generan en la central telefénlca por
medlo de alternadores de tono y s6 utiiizan solas 0 on combinacldn, En la tigura 1.10 se presenia uia
lista de las sefiales de informaclén mds importantes.

2. Sefiales de supervislon, Se utiizan para sollcitar un serviclo especfiico, Son activadas por 1a horquitta
del aparato telefonico y anunclan 2 la centrel telefénica que e abonado dasea orlginar, responder o
desconectar unallamada. Las seflales de supervislan se originan antes o después que se han establecido
lasllamadas. La corrlente continua que fluye por el crcuito cerrado se uthiza tanto para supervisar como
para suministrar energfa al transmisor def aparato telefénico.

3. Seflalesde control. Son las qua se raquieren para completar una canexién. Los pulsos de disco glratarlo
ylostonos delosteclados constituyen los princlpales tipos de sefiales de control en los clrcultos
cerrados del abonado.



Cadencla

Tono Funclén Frecuencla Nivel Alto Nivel Bajo
Invitaclén La central esté en 425 + 25 Hz Continuo
a marcar condiclones de reciblr el
ntimero telefénico.
Llamada La conexlén se ha 425 + 25 Hz 1589 4 seg.
establecldo hacla ef abonado
B y estd slendo llamado.
Ocupado El abonado B estd ocupado.| 425 + 25 Hz 0.25 seg. 0.25 seg.
Congestion Los clrcultos de 425 + 25Hz 0.25 seq. 0.25 seg.
conmutaclén se encuentran
temporaliments
Indisponibles.
Timbre Informa al abonado B que 16860 Hz 1 800, 4 580
tiene una llamada entrante. 90 Vrms

Figura 1.10 Caracteristicas de los Tonos de Sealizacién

1.5 LIMITES DE OPERACION EN DIFERENTES CENTRALES

En fa figura 1.1 se muestran los valores tiplcos con los que opsra la baterfa de alimentacién en tres
centrales telefonicas diferentes.

Central Votale Nominal Reslstencla Total Corrlente (mA)
{Volts) Rr=R1+R2 (Ohms) Imax Imin
48 +2 400 120 20
4812 800 60 20
%12 400 60 20

Flgura 1.11 Baterla de Alimentaclon de la Oficina Central

Enlamayorfadelos aparatostelefénicas, el componente que determina la corriente minima de operacién
en el clrculto de abonado es ef transmisor de carbén. Este requiere de una corrlente de 23 mA para operar
conflablemente. La reslstenclatipica equivalente, Rea, an un aparato telefdnico, como se muestraenla figura



1.12, 85 de 400 chms, aunque puede ser hasta de 100 ohms. Segdn la Ley de Ohm, al dividir 48 Voits entre
23 mA (cortlente minima de operaclén del carbn), la méxima resistencla en @ clrculto de abonado es de
2,087 ohms. Sl la resistencia equivalente es de 400 ohms y la resistencla totat es de 400 ohms, la méxima
resistencla en la lnea, Ry, es la diferencla existente entre la resistencla maxima y la suma de las resistenclas
equivalente y total, es declr, de 1,287 ohms. Normalmenite es de 1,300 ochms,

Aparalo Telefdnico
——-—l 6——— Horala Transmisor
It \ \
. Re
-D—«M.—m“ - J‘.{_ !

|
K

1

R
Y
bumn A,

* /
52
Receptor
_____.! (____
Oficina Central Circuito de} Abonado

Figura 1.12 Baterfa de Alimentacion de fa Oficina Central

Si se uthizan teléfonos electrénicos con micréfono en lugar de transmisor de grénulos de carbén, la
corrlente minima del circuito puede ser menor de 20 mA. En este caso, ¢ componente guo dotermina la
corrlente minima de operacién son los relevadores en la central telefénica,

1.6 CONCLUSIONES

En la actualidad, Jos dispositivos mecénicos y eléctricos existentes en los sistemas telefbnicos estan
siendo reemplazados por dispostivos olsctronicos, normalmente en forma de clrcultos Integrados. Estos
disposttivos tienen la mayorfa de los componentes necesarlos intemamente, con las conexiones para
componentes externos, tales como reslstenclas, capachores, etc., que son empieados para *programar’ o
clrcuito; es declr, se pueden establecer parmetros eléctricos de operacién para apiicaciones especficas.
Este avance ha permitido disminulr el costo y mejorar of desempefio de los sistemas telefénicos.

Sin embargo, cualquler avance en el sistema telefonlco, ya sea en el aparato proplamenta dicho, enlas

oficinas centrales o en las lineas de transmlsién, no solo debe ser mejor, més conflable, menos costeso y
mds fAcll de fabricar, sino que debe ser, sobretodo, compatible con los sistemas ya existentes.
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CAPITULO 2




2 TEORIA GENERAL DE CONMUTADORES

2.1 INTRODUCCION

Los primeros teléfonos del siglo pasado fueron comprados e Instalados en pares. Los teléfonos se
conectaban con alambres de manera separada y dlrecta. Cuando ef nimero de suscriptores crecid, este
método de Interconexian resulté Insuficlente, no soto porla gran cantidad de cables empleados, sino tamblén
por su Ineficlencla. La solucion idgica fue unir varlos pares de alambres en una localkdad central y conectar
dos de ellos cuando fuera necesarlo. A esto se le conoce como "conmutacién® en su forma més simple.

El primer tablero de conmutaclén fue Instalado en 1878, conectando 21 suscriptores a untablero, donde
en forma manual, un operador reallzaha las conexlones flsicas entre dos teléfonos cuando uno de ellos lo
solicitaba. Conforme estos conmutadores locales se empezaron a producir y se desarrollé la tecnologfa para
enviar sefiales a distanclas mayores, los conmutadores locales fueron capaces de comunicarse unos con
otros. Esto permitlé la conmutaclén telefonica de *larga distancla®; primero conectando teléfonos dentro de
una misma érea metropolitana y después conectando teléfonos de cludad a cludad, de pals a pafs y de
continente a continente, Las lneas telefénicas que conectaban un centro de conmutaclén o central con otro,
recibleron e nombrs do "lroncalas” o enlaces; mlantras qua las lineas telef6nicas qus unian a un usuarlo o
abonado con su central recibleron el nombre de "lineas” o clrcuttos de abonado. Enla actualidad, los tableros
manuales con sus operadores se han resmplazado por equipos més complejos, que ya Incluyen
computadoras, y son capaces de manelar miles de lamadas simultdneamente.

A continuaclén se describen los princlpales conmustadores desatrollados desde el siglo pasado, hasta
los dispositivos de conmutacién més importantes de uso actual,

2.2 SISTEMAS CONMUTADORES DE CONTROL MANUAL

Los primeros sistemas de conmutaclén, operados manualments, usan un "lack’ para cada Iivea y dos
*plugs” en un cable largo flexible, El panel o tablera de distribucién reemplazé a este sistema con un par de
cables fijos terminados en "pliigs® en su extremo Hbre,

El tablero de distribucion estd formado por dos panetes, uno horlzontal y otro vartical, En ! panel veriical
se ublcan laslineas de los abonados conectadas a los jacks. En ef panel horlzontal se encuentran los pares
de cables equipados con un plug de tres conductoras. Los conductores se designan boguilia (T), antlo (R)
y mangullio {S), como se muestra en la figura 2.1. El mangufllo sirve como cable de control y se usa tamblén
para dar ef tono de ocupado en el clrcuito del Jack, mlentras que los otros dos conductores corresponden a
las terminales de la linea.

-23-



Todavia exlsten una gran cantidad de slstemas conmutadores manuales, debido & que son conflables,
relativamante de bajo precio, pero de capatidad limitada. Un operador en un panel de control manual puede
proporcionar casl todas las caracteristicas asocladas con los equipos modernos de canmutacién. Sin
embargo, el operador on acasiones se enferma, alvida, etc., por {0 que estos sistemas se han reemplazado

por sistamas automaticos.

Telélono que
Uama

Tablera de Manguifio
Canmulocion

Tablero do
Conmutacién

Telélono
Uamado

Figura 2.4 Canector Empleada en un Conmutador Manual

2,3 SISTEMAS CONMUTADORES ELECTROMECANICOS

E! desarroffo de la conmutacién automaética se acelerd por €l rdpido crecimiento de las dreas
matropolftanas. En las grandes cludades, ta automatizacion se hizo necesarla porque los operadores no
podlan atender ef gran voltmen de llamadas. L65 complcios slstemas conmutadores electromecénicos,
disefiados ol princlplo para ayudar y mas tarde para reemplazar a los operadores, simulan las operaclones
dalos plugs y Jacks enlos tableros de distribuclon.

Las funclones bésicas de! sistema de control en un conmutador electromecanico son las de establecer
las trayectorias a través de la red de conmutacidn, Por lo tanto, el sistema de controf debe da conocer las
lineas de origen y desting de la llamada en Ia red y ser capaz de encontrar una trayectoria libre entrs elfas,

Hay dos métodos para establecer una trayectoria;

1. Controf Progresivo,
2. Control Comun,
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2.3,1 SISTEMA DE CONTROL PROGRESIVO

_ Como el término o indica, el control progresivo Implica que una trayactorla se forma progresivamente a
través det conmutador atapa por etapa. En cada etapa se ellge un grupo de trayectorias que llevan aldestino
final de la lamada en el conmutador. Con la acclén de exploracién se selecclona uno de varlos clrcultos
conforme la flamada progresa.

Ei slstema de control no tiene conacimlento previo de las condiclones que existen en la sigulente etapa.
Lallamada puede Hegar a una linea bloqueada u ocupada y se debe esperar a lo largo de este proceso de

establecimlento, antes de regresar untono de ocupado o seital de congestion.

El princlpal slstema de controf progresivo se conoce como Sistema de Conmutaclén Paso por Paso.

2.3.1.1 Sistema de Conmutacién Paso por Paso

Circuito de Abonado
Moan " " o Sl et ¥
(]  linea Activa gzm un |1 Recbe ol Primer !
Solector | ! Do ) Buecaun |
Libre | unda |
Tebaro | S byoo- Sehdor 4
que Uama ! | I Libre |
(Descol- | 3 | X
gadn) | | Ty
l L e e o oo o ] t | o~ 9 (? Q 9 "
{Buscadordelioon ) | PrimerSelecor | _ _
- - Teléfona
frmm— e — e
| Recibe &) Segundo 1 r;?cclbe ¢l Tercer Recibe el—l Uamada
Digio ) Buscaun | | Dgio (2 o¢l | (Colgedo)
o~ Coneclor | | O igo (3) |
tbre | B 3020
o- |
T G- Q09 i
| SendoSeecr | | [Conee_ ] ]
Ciicuito de Abonado

Flgura 2.2 Sistema de Conmutaclén Paso por Paso.

La conmutaclén bésica que se utlliza en las centrales paso por paso es mediante una llave mecénica
de dos movimlentos, conocida como conmutador Strower, denominada aslen honor a st inventor. Esta llave
estd formada por un eje que se eleva primero verticalmente en su etapa selectora y luego gira en sentido
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horizontal al entrar en su etapa de busqueda.

Este conmutador conecta pares de alambres telefénicos por medio de una operaclén paso por paso
progresiva devarlos bancos de Interruptores o conmutadores, llamados trenes de conmutadores. La primera
llave del tren recibe el nombre de "buscador de linea”; fa tltima se deslgna ‘conector”, y todos los
conmutadores Intermedios se conacen como “selectores”. Cada operacion esté bajo & contro! dirocto de
los puisos de discado generados por et telélono que llama.

Laflgura 2.2 muestralos pasosque se siguen de forma esquemética y simplificada. Las laves selectoras
para el codigo de la central (tres primeros digitos) se han omitido y stlo se indlcan las llaves selectoras para
los cuatro digitos del nimero de la linea. La linea telefénlca que se muestra representa a un par de atlambres.

El circuito de prugba de linea ocupada, de la llave conectora, comprueba a linea solictada. Aplica una
corrlente de campanlllay retorna el tonode avisoal abonadoquellama, sllalinea que solicita estd desocupada.
Sicomprueba que lalinea esta ocupada, envia untono de ocupado al abonado quellama, Cuando responde
lapartea qulense llama, aplica la baterla de conversacién a ambos abonados. El conector supervisa y retiene
la trayectorla hasta que "cuelga® una 0 ambas partes del enlace.

La ventaja principal del sistema de control progresivo directo es la economfa. La clrculterfa de control
s minima y ain se pueden encontrar estos conmutadores en varias centrales telefénicas. Una desventaja
de lag redes conmutadoras de control directo consisle en qus & nimaro que se scllcha locallza
especflcamente a la llnea llamada en la Gitima etapa de conmutaclon, Tamblén pueden ocurrir condiclones
de sobrecarga de tréfico en grupos de enlace que conectan a otras centrales telefénlcas. Otra desventaja de
oste sistema es la asoclacion fija entre los codigos asignados a las centrales y la locatizaci6n de las lneas
enlos conmutadores. Unavez que el abonado ha discadolos digitos del codigo dela central, resulta Imposible
dirlgir los conmutadores a una ruta de entace alternativa.

2,3.2 SISTEMAS DE CONTROL COMUN

Se define el control conuin como aquél que provee los medlos para controlar fa red de interconexion,
identtiicando primero las terminales de entrada y de salida de la red que estén libresy estableclendo despuds
la trayectoria entre ellas, Esto inyilca realizar la prusba do ccupactin de la travectorla, antes da qua ésta se
establezca,

En las cenlrales de control comun, los pulsos de marcado del aparato del abonado no goblernan
directamente las acclones de conmutaclén. Los pulsos de marcado o sefiales de control se almacenan
temporalmente & medida que se generan. La Informacién almacenada se usa luego para establecer las
trayectorias de enlace necesarlas.

Las dos principales caracterlsticas de un sistema electromec4nico de control comun son el empleo de

llaves conmutadoras de gran capacidad y el uso de circultos previstos para el almacenamlento temporal de
los pulsos de discado y su conversion a sefiales de controt apropladas para gular a la red conmutadora,
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~ Los principales sistemas de control comun son:

1. Sistema de Conmutacion de Panel.
2. Sistema de Conmutacion Crossbar.

2.3.2.1 Sistema de Conmutacién de Panel

Los princlpales elementos conmutadores para establecer conexlones entre los abonados, en el sistema
de panel, o constituyen cinco tipos de selectores qua se designan como buscador de linea, distrito, central,
entrada y final. Los cuadros buscador de linea, distrito y central manean las llamadas de sallda. Los cuadros
de entrada y final completan las conexlonas a los nimeros solicttados. Este sistema se muestra enla figura
23.

Equipo para las Equipo para las
Hlamadas que calan Hamadas que sntran
r — \ " \
9 abonada
honada g O Quadiode] |ouadrode| | Cuadron Gundoe | | cuadron [0 70
Nema  S—]de fnen datio_| § distrto r“““"" onrada | | ™% =8 se tams
|

Troncos

Registrador Intercentrales
iSO

Flgura 2.3 Sistema de Conmutaclén de Panel.

En el slstema de panel lag Insas de los abonados estdn conectadas a las terminales det buscador de
lineay de los bancos finales, Los cuadros buscadores de linea cuentan con una capackdad de 400 abonados
por cuadro. Los cuadros finales tenen una capacidad de 500 lineas cada uno. Los oiros cuadros selectores
cuentan, cada uno, con 100 grupos de terminales T, Ry S.

Los princlpales dispositivos de control comdn son el registrador-transmisor y su decodificador aseclado
o decodificador-marcador.

Cuando el abonado que solicita la llamada descuelga el aurlcular, un circulto buscador de linea locallza
laiinea que esté llamando. Al mismo tlempo, el enlace distrito-transmisor elegird un registrador-transmisor,
¢l cual envla ef tonio de Invitaclén a marcar.
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- El"decodificador-marcador” convierte el cdigo de la central enla Informacién necesarla para selecclonar
el banco y grupo especifico de los selactores de distrito y central. La unldad de converslén del nimero de la
linea del registrador-transmisor transforma los cuatro digitos marcados en las correspondientes sefiales de
control de seleccldn que gobernarén las etapas de entrada y de seleccion final de! equipo terminal,

El reglstrado-transmisor se desconecta una vez que se ha completado la seleccldn finat y el circulto de
enlace, asoclade con el buscador de linca conecta entonces ¢ abonado quo osté lamando con !a linea
sollcitada y aguarda.

El selector final debe comprabar la linea solichada. Si se halla libre envia una corriente de campanila a
la Ilnea solicitada y después la baterfa de conversacién cuando la parte solichada descuelga. Si la linea
sollchada se encuentra desocupada, el selector final se restaura a su posiclén normal y el circulto final envia
untono de ocupado. Cuando el abonado que sollchta la conversaclén cuelga ef aurlcular de su aparato, los
selectores y clrcultos vuelven a su posiclon normal.

\2.3.2.2 Sistema de Conmutacién Crosshar

Troncal | Pora
Intereentral | lamadas
Quadro do el localen
enlace de Cuadro de

linea enlacs

Linen de Cundro de Tioncal de | _ Ala central

5 o+ (Conmula- o] (c';n“,‘::‘”h. ! olr,:?::edue calida | digtanto
dores

et ———————

1
]
]
i
i
w R . c.w:m, fzgicboder T
! T de entrada ls?mdo:
|
Gmpode | |
rupo de o .
-numems Locmmee e Siraios I,__l Emiorde } _{ o]

== = Conexi para i de conlro} comin.

Regiarador originante: Se conecta alalinea de! abonaro que llama
hasta completsr la marcacién,

Figura 2.4 Sistema de Conmutaclon Crossbar.

.928-



Ei elevado costo de mantenimlento de los mecanismos conmutadores, 6! uso de contactos deslizantes
y el tlempo relativamente largo que requleren los diversos selectores para completar una llamada, son las
principales desventajas del sitema de panel. Estos factores tendieron al establecimlento de un sistema de
conmutaclon basado en el conmutador “crossbar’.

a) Conmutador Crossbar.

Etconmutador crossbar st formado por 20 elementos verticales de contactoy 10 horizontales montados
en un marco com(n. Como su nombre lo Indica, depende de la Interseccién de dos puntos para realizar la
conexién. Su operaclén depende de la energlzacion de una ifnea vertical y una horizontal, y et punto donde
s intersectan representa la conexién realizada. Por tanto, cualquiera de las lineas verticales puede ser
conectada con cualqulera de las Hineas horlzontales.

En la figura 2.4 se muestran los cuadros basicos de conmutacién y los aparatos de control comin que
constituyen un slstema de conmutacion crossbar.

Cada conexlén a una linea solicttada o a una que liama se establece medlante conmutadores crossbar
en los cuadros de enface de linea y enlace troncal. €l equipo de contro! comin que reallza las conexiones
de salida Incluye el marcador, el registrador originante, el cuadro de grupo de nimeros y ef emisor de salkla.
Para ef tréfico de entrada, ¢ equipo de control comiin que se utlliza incluye ¢l marcador, e reglstrador de
entrada y el cuadro de grupo de nimeros.

b Cuadros de Enlace de Linea y Enlace Troncal.

Los cuadros de enlace de linea y enlace troncal son los cuadres conmutadores bésicos en una central
crossbar; cada uno de sllos consiste en dos grupos de 10 conmutadores crossbar, Los grupos, en ¢! cuadro
da enlace delinea, se denomlnan grupo de enlace de linea y grupo de unlén, mientras que fos del cuadro de
enlace troncal se designan como grupos de union y troncal.

A cada cuadro da enlace de Inea puden conectarse 290 lineas de abonados, y cuenta con 10 enlaces
parala nrusha de no ocupado, Las troncales de enirads, salida ¢ Intercentral ea concetan on of grups tronca

del cuadro de enlace troncal.

Cada cuadro de enlace troncal provee 200 unjones y cada cuadro de enlace de linea sdlo proporclona
100. En consecuencla, normalments hay ef doble de cuadros de enlace de linea que de enlaces troncales.

¢} Marcador.

El control operaclonal del sistema Crossbar se halla centrallzado en e! circulto marcador, el cual establace
todas las conexiones dentro de la central,
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Cuandounabonadolevanta el auricular de suteléfono para reallzar unallamada, s Inlclanlas operaclones
delmarcador. El cuadro de enlacedalinealeindicaal marcador que un abonado, en ese cuadro en particufar,
desea efectuar una lamada. La figura 2.5 muestra los circuitos necesarios para reallzar estas conexlones,

Cuadro Cuadro ~
M 0+—+{ da enlaca | uniones | daenlace Registrador
dafinea da finea originante

i) L__yl) {m @

Cmedmdrol Coneclor

Coneclor
cado daenlace | | deenlace
enlace de inea roncal
r Mavcador

Flgura 2.5 Clrcuites Utilizedos por of Marcador para la Conexlén del
Tono de Invitacién a Marcar.

Una vez que ef marcador ha identfficado el cuadro de enlace de Iinea, busca un cuadro de enlace troncal
que no esté uthizado por otro marcador.

d) Operaciones del Regtstrador Orlginante.

El tono de Invitacion a marcar se envia al abonado que solichta la lamada medlante los cables T y R
provenientes del reglstrador originante.

Una vez que se han registrado todos los dighos en ef reglstrador originante, este busca un marcador y
le transmite su Informactén, El marcador que se usa para completar las llamadas se denomina generalmente

*marcador de terminacldn®,

El marcador de termlnacion selecclona una troncal desocupada dentro de la central, en el cuadro de
enlace troncal, y conecta el abonado solictante a dicha troncal,

6) Terminacién de una Llamada Dentro de la Misma Central,

El marcador, & mismo tiempo que selecclona una tronca! desocupada, conecta el cuadro de grupo de
niimeros requerido, def cual obtiene la Informaclén necesarla para la focallzaclén de la direccién def niimero
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del abonado solicttado,

En fa figura 2.6 se representan los circultos que debe utlllzar el marcador para completar una lamada.
Unavez que el marcador dispone de esta Informacién, busca el cuadro de entace de linea aproplado y luego
prueba el cable S de la linea solicltada, para comprobar que @st4 ocupada o no. Sila linea solichada se
ancuentra libre et marcador conecta el cuadro de enlace de linea a Ia Iinea sollctada a fin de encontrar una
conoxlén desocupada desde la Hinea sollcitante hasta el otro extremo de la troncal da la central.

niones

Abonado .,
que lfama i l
Cuadr Troncal intema
dﬂ:ﬁ; ﬁ:ném‘“ de la central
de linca

r

da enlace
de finea
1

Cuadio
de enlacs

de
o .| finea

solicilado —I

Coneclot Coneclor
de enlace de enlaca
oncal

Cuadro de Coneclor de | |
gupada 1 grupo do Marcadar
niimeros

Figura 2.6 Clrcultos que Emplea el Marcador para Completar las
Liamadas en la Misma Central.

Antes de desconectarse, el marcador lo indica a | troncal de la central que envie un tono de llamada
{corrlente de campanila) ala linea solictada. Cuando el abonado responde, la tronca! de la central supervisa
lallamada, y conecta la baterfa de conversaclon. Cuando cuelga ef abonadoe gua Infcld la llameda, latroncal
de fa central desconecta dicha conexién. Sl el abonado a quién se ha llamado cuelga primero, no sucede
nada durante un perfodo de 15 a 30 segundos, después del cual funclionard un clrculto de alarma para
desconectar el clrcuito delatroncal. Stlalinea solicitada se encusntra ocupada, el marcador avisa a la troncal
de la central para que envie un tono de ocupado al abonado solicitante.
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) Terminacton de una Liamada en una Central Distante.

En la figura 2.7 se muestran los clrcuitos empleados cuando se realiza una llamada a otra central. Ei
marcador, después de reciblr el nimero solicitado del registrador orlginante, por la via 1, reconoce por el
codigo de la central que la lamada es para un abonado en una centrat distinta. De acuerdo con esto, ef
marcador localiza un emisor desocupado enla via 2, y la transmite todos los digitos det niimera sollcitado,
Puesto que se trata de una lamada entra centrales, e emisor transmite séo fos cuatro Uitimos digitos que
cornresponden al nimero de la linea solichtada.

Abonads e do et

que colidits —-]_j-‘:><: \roncal ngﬁad, &?uﬂVN
Q’:’ﬁm an|
de
de finea \—]—l

1 Uniones |
Coneclor Coneclor Registr
da enlace de enlace orginante
da linea troncal L—I—] Enes
- emisor
kscieked -
orlginants i
{on
del emicor
4 3 5 1 2
[ Marcador |

Figura 2.7 Clrcultos Empleados par el Marcador para Uamar
a Otra Central.

Almismotiempo ef marcador busca una lroncal de salida desocupada, en la via 5, hastala central distante
y conecta e emisor a la troncal selecclonada, por la via 2.

A continuaci6n, el marcador selecclona y conecta,por las vias 3 y 4, la linga de! abonado que solicha a
latroncal de salida selecclonada. Al completarse esta via, ) marcador le indica al emigor que puede enviar
los pulsos delos digltos del niimero solichtado ata central distante, y luego se desconecia.

La figura 2.8 muestra los circufios necesarlos para finallzar una llamada de enirada proveniente de ofra

central. Tan pronto como el registrador de entrada en la central distante ha recibldo todos los digttos, busca
un marcador desocupado y transmite &) niimero solictado ya informacién relacionada con la ublcacién de
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“Iatroncal de entrada,por las vias 1 y 2. El marcador conecta el cuadro de grupo de niimeras a fin de obtener

- 1a ublcacién de la linea solicitada, por las vias 3 y 4. Con esta Informacién, el marcador localiza y prusba la
linea solicitada, por la via 5. Si esté desocupada, el marcador conecta dicha linea con la troncal de entrada,
porlasvias 5 y 6 yluego sedesconecta. Las operaclones slgulentes sonlas mismas descritas para completar
una comunicacién de tipo Intercentral.

Uniones
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de enlace | . Abonado
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l 1 3 5
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de entrada
Iz
3 K a
redor Gorec rupo
Moreadsr dc?\ g:'\ép'ow b= do nioneros

Figura2.8 Circultos Empieados para Completar las
Liamadas de Entrada.

Enla figura 2.9 56 muastra una tabla comparaliva del funclonamlento y caracteristicas generales de los
sistemas de conmutaclén de control manual y electromecanicos.

2.4 SISTEMAS DE CONMUTACION ELECTRONICOS

Lanecesidad de conmutacién electrénica se derivd enparte porlarelativa balavelocidad de conmutacién
de log sistemas electromecénicos ylas demandas constantes por parte de los usuarios de nusvos ymejores
tipos de serviclos telefénicos. La Invenclén del transistor y los desarrollos en dispositivos de estado sélido
tales como fos clrcultos Integrados, asf como la aplicaclon de programas para computadora para procesar
llamadas telefénicas orlginé que los slstemas de conmutacién fueran redisefiados y minlaturizados. Todavia
son electromecanicos en naturaleza, pero son mds pequefos y rdpkios que los sistemas convenclonales de
paso por paso o crossbar.
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CONTROL MANUAL

CONTROL PROGRESVO
{PASQ POR PASQ)

CONTROL COMUN
(CROSSBAR)

E! sbonada fevanta of auricular

Inserta e “jack’, Se establece la co-
nexién con el operador,

£5 operador salicita o nimero,

"

£l abonado fevanta &l aurfeular

Etbuscador delinearegtesaeftono de
marcar,

E un selsctor libre,

Escucha el ndmsro d

Conects el ssgundo TJack’ & I tinea
ftamada, Canexidn terminud.

£ operadot atiends otras llamadas.

"Escucha’ por o) nlimero de pulsos en
o primer digito y establece el primer
selactor,

Encuentra un selector fibre,
*Escuchs’ por of niimeio de pulsas en
& ssgundo diplte y etishlacs ol w.
gundo selettor,

Encuentra un salector libre.
*Escuchs’ los dos digites restantes,
Conecta & ia {ines llamads; se activa
fa campanilia,

Los selactores y conectores se en-
cuentran ocupados durante la llama-
da.

€l sbonado fevania el auricular; o) mar-
cadarancuentraun reglstzador-onginante
desocupado, conecta el raplstro alatinea
que galicita y continGa atendlsndo otras
llamadas.

El regletrador-originante regresa ol toro
de marcar; slmacena los digitos marces
dos.

B registrador-originante envia los nd-
meros de la linea que Hama y de la [iea
toliclitada & mascador, Continun afon-
diendo olrss lamadas,

£ marcador extablece ia conexlién & tra.
vés de ia red; activs Ia campanilla; e
{ibara de fa finea durante la conaxién para
stonder otras lamadas,

Caracteristicas Generales

Intellgencia humana,

“heligencia® del equipo de conmuta-
clén,

Simple, modutar, ds thcll expansidn,

Alto costo de Inslalacién y mante-
nimlento.

Rufdoso.

Inteligencia en & marcadot (controf co-
mén).

No %8 puede expander fhciiments; tisne
que preveer ias neces!dades futuras.

Répldo, mks conflable; scondmico de
mantener,

Flgura 2.9 Tabla Comparativa de los Sistemas de Canmutacién Manua! y Electromecénicos.
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Lamportancia de la velockdad de conmutaclén se puede flustrar por et hecho de que se necesitan varios
milisegundos para que los relevadores electromecénicos realicen la conmutaclén y otras funclones
relaclonadas. En contraste, tos transistores, diodos y otros dispositivos electrénlcos pueden camblar fas
condlclones de los circultos en nanosegundos. Estas velocidades altas de conmutacién hacen que un solo
elemento de control comUn sea capaz de servir a 65,000 abonados aproximadamente. En camblo, un

conmistados crogshar pusde manejar un méximo de 10,000 fineas.

Otras ventajasImportantes de fos sistemas de conmutacion electrdnicos Incluyen fa farga vida del equipo
y su capacidad de adaptarse a nuevas caracterfsticas y serviclos sin camblar ef disedo de los sistemas. Esta
flexibiiidad de disefo es el resuitado de emplear los conceptos de programas aimacenados y memorias
intercamblables para procesar las llamadas en fas centrales de conmutacldn efectrénica.

2.4.1 Conmutaclén Digital

Los sistemas de conmutacién dightal que se han desarrollado difleren materlalmente de los
electromecénlcos. En vez de reemplazar simplemente los relevadores, selectores y conmutadores crossbar
delos sistemas contransistores u otros circuitos electrénicos, se han Introduckio muchos conceptos nuevos.
Existen dos tipos principales de slstemas electrénicos, los cuales emplean una forma diferente de control y
transmisidn, aunque ambos uillzan téenlcas similares. Estos se designan como Multiplexafe por Divisién de

Tlempo (TDM) y Multiplexaje por Divislén de Espacio.

El sistema conmutador electrénico TDM puede representarse por una via com(n enla cual tienen (ugar
todas las conversaionas, Con esta via se ahorra tiempo porque todas las troncales y las lineas da fos
abonados se conectan a través de una serle de compuertas electrénicas de alta velocidad. El método de
divislon de espaclo establece una via individual entre la linea que lama y la que es solichada,

Enlos slstemas TDM, a fin de transmitir con fidelidad y reproducir las sefiales de la voz origlnal, deben
lomarse muestras instantaneamente a intervalos vegulares y a una velocodad que es, por lo menos, o doble
de la frecuencla significativa més elevada de la sedial. Puesto que Jos canales de voz cubren normalmente ef
rango de 200 a 4200 Hz,, o un ancho de banda de 4000 Hz, se emplea por Jo general una velocidad de
muestreo de 8000 Hz, con & objeto de que puetah iomarss dos musetras durants eada medo clclo da fa

sefiaf de voz.

En(a flgura 2.10 se puede segulr una lamada &n fa cenirai TOM, donde el abonado A lama al abonado
B. Lajinea A estd conectada ala via comun en unintervalo de tiempo asignado. Simulténeamente, un enlace
desocupado se conectatamblénataviay una muestradeA setransmitee é1y se almacena en forma tomporal,
Cuando el Intervalo de tiempo de la linea B esté conactado a la via por su compuerta electrénica, también
quedaré conectado el enlace. Entonces la muestra almacenada en ef enlace Se transmitiré a B durante este
Intervalo de tlempo. E! mismo proceso acurre desde B hacla A. Se requleren clrcultos de control y memoria
pararecordar quelos abonados Ay B estdn hablando entre sfyafin de enviarlos pulsos de control aproplados
alas compuertas electrénicas durante los Intervatos correspondientes.
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Figura 2.10 Elementos Basicos del Sistema Conmutador Electrénico TDM.

2.6 CENTRALES PRIVADAS DE CONMUTACICH {PRIVATE BRANCH EXCHANGE - PBX)

Conforme se tban mejoranda los sistemas de conmutaclén, rapldamente se descubrié que una compaiifa
que tenfa 200 teléfonos no necesitaba tener 200 Iineas a fa oficina central porque stio algunos de los 200
teléfonos se utilizaban simulténeamente. Sl se pudiara determinar que Unicamente 10 de los 200 teléfonos
se utllizan en un Instante, entonces el costo en la instalacidn telefénica se reduciifa considerablemente.

Las centrales privadas de conmutacién ofrecen una soluclén a este problema. Una estaclon de este tipo
@5 un sistema de conmutaclén telefonica local para manefar llamadas Internas y externas dentro de un edificlo
u organizaclén particular. En la figura 2.11 se muestran las cuatro partes principales de una central privada,
las cuales son:

a) Equipo de Conmutacién: es el equipo que conecta una linea de una exlension telef6nica Intema con
una llnea externa o con otra extension. Proporclona los tonos de marcar, de Hamada y de ocupado.

b) Clrcutios de Lincas y Troncales: son Ias lineas de la oficha central de teléfonos que conectan la
estaclén privada de conmutacitn con la red plblica y 'as Iineas que conectanal equlpo de la estacién
con el conmutador. Algunas veces se conocen como "unidades de interface”.

¢} Consoladeatencién: es un dispositivo desde el cual el operador puede completarlamadas, determina

que fineas estén ocupadas y proporciona ofros servicios tales como recepclon de mensajes y
conferenclaclén, etc.
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d) Equipo de Estacién Telefénica: es un instrumento telelénico capaz de contestar una o més fineas
incluyendo a los teléfonos estandar asfcomo a aquélios que estén integrados con Interfonos y bocinas.

El término "PBX" se puede referir tanto a péneles de control manual como a conmutadores de control

comtin electromacénicos o electrénicos.

Control

Cenbal

Equipo de Conmutacion

Figura 2.1 Partes de una Central Privada de Conmttacion.

E! slstema de conmutacién constituye la parte central de una red telefénica, piblica o privada, ya que
realizatodas las conexiones necesarlas para quedos abonados, localizados en cualquier lugar se comuniquen
entre sl

Los conmutadores han evolucionado con ¢ tlempo, pero en todos ellos, sean manuales,
electromecénicos o electrénicos, el concepto de conmutacin es el mismo, debido a que todos buscan una
trayectoria desocupada para comunicar a dos abonados, tenlendo en cuenta clertas sefiales de control, lo
que ha permitido que sistemas con diferentes métodos de control se puedan caonectar entre sf.
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CAPITULO 3



3 FACTURACION O TASACION

3.1 INTRODUCCION

Cada abonado paga una cuata por el serviclo telefénico que la compafiia telefénica pone a su disposicién
y por el uso que hace del mismo.

Generalmentela cuota consta de una parte flla, independlente de las conversaclones, que se llama cuota
deabonado, y de una parte que depende de las conversaclones, que racibe ef nombre de cuota de llamadas.
Las conversaclones se dividen en llamadas locales e interurbanas y estas tdtimas en naclonales e
Internaclonales.

Enlasllamadas ocales, las compafifas telefénicas cobran af abonado una pequefia cuota cada vez que
hace una flamada local; este método se llama cémputo simple. El cémptto simple se efectua mandando un
Impulso de tasa al contador de conversaclones del abonado que esté colocado en la central. Este Impulso
58 ganera cada vez Gua 56 rearza tna lamada o cuando s8 excede un clerio tempo.

Hay dos factores que rigen la tasacldn de una llamada Interurbana; la duraclén de 'a conversaclén y la
tarifa. Esta (ltima estd determinada por la distancla entre las dos centrales a las que los abonados estan
conectados. Este método de tasaclén se llama cémputo por zona y tlempo.

Les equipos telefénicos de las centrales son utltizados a su maxima capackdad elgunas horas del dfa,
por lo que es deseable conseguir una clerta distribuclén del tréfico y descargar el slstema telefénico durante
las horas que colnclden con el horario normal de trabalo. Una forma de conseguirio conslste en emplear una
tarifa més baja durante la tardey la noche, que estimulealos abonados a hacer parte de sus llamadas privadas
durante esos perfodos.

A contlnuacién se describen fos métodos da facturacton empleados en la red publica de Teléfonos de
México, as! como los servicios a los que tlene acceso un abonado en la red.

3.2 TARIFA GENERAL PARA SERVICIO DE LARGA DISTANCIA NACIONAL

3.2.1 APLICACION

Estatarifa seaplica atodas las comunicaciones de larga distancla entre puntos conectados direclamente
por las redes de Teléfonos de México, S. A. de C. V. y Teléfonos del Noroeste, S. A. de C. V.

-41-



3.2.2 REGLAS PARA LA FORMACION DE LAS DISTINTAS CUOTAS
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Las cuolas est4n basadas en fos kitometrajes de distancia aérea entre las dos centrales a las que estédn
conectados los abonados, que resuitan del sistema de coordenadas V-H, aprobada por la Secrelarla de
Comunicaclones y Transportes.
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Figura3.2 Coordenadas V-H para of Contro de la Repiiblica Mexicana



Enfa figura 3.1 se muestra el mapa de la Repblica Mexicana cublerto por la red de coordenadas, que
principla en ta vertical V-9000, la cual coincide con la misma coordenada del sistema correspondiente a los
Eslados Unidos de América y Canada; la coordenada final es V-13000, la que sobrepasa la parte sur de la
Republica. Las coordenadas horizontales inician con H-0000 y terminan con H-10000, slendo éstas una
prolongacion de las que se manejan en el sistema de Estados Unldos y Canada.
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Figura3.3 Cordenadas V-H de la Ciudad de México y sus Alrededores

. Cadalado delos cuadrados que componen!a red de coordenadas cantiena a su vez 1000 coordenadas.

Ena figura 3.2 se observa como el cuadrado delimitado por las coordenadas V-3000, V-4000 yH-11000,
H-12000 se ha dividido en cada uno de sus lados en 10 unidades, con lo que se han obtenido 100 cuadros,



Figura 3.4 Bandas TarHlarias para Llamadas de Larga Distancla Naclonal.

Cada lado de estos cuadros representa 100 coordenadas.

A su vez, cada lado de estos cuadrados se divide en 10 partes, obtenlendo ahora 100 cuadrados mas
pequerios, los cuales contlenen 10 coordenadas por lado, como se abserva en la figura 3.3.

Iguaimanite, cada uno do estos cuadrados se dividen en 10 partes, obteniendo asf 100 cuadrados aln

més pequefios, los cuales representan el 4rea unitarla y bésica def sistema. Cada una de estas dreas mide
608.920275 metros por lado.

La determinaclén de las coordenadas correspondientes a cada punto parte de su situaclén geogréfica,
dada segun su latitud ylongttud, y siguiendo un clerto procsso matemético. Dichas coordenadas se obtlenen
en radlanes.

Al punto que representa a la Ciudad de México le correspondan las coordenadas V-11281 y H-3408,

Para calcular la distancla una vez conocldas las coordenadas de dos puntos, se emplea la slgulente
ecuacton:

D= (V=¥ + (-1, % 0508920275 [ km )



Para ejemplificar lo anterlor, consideremos que se desea calcular la distancla que separa a 1a Ciudad de
México de la ciudad de Ledn, Gto. con coordenadas V-11122 y H-4035, Sustituyendo los valores de las
coordenadas V-H en {a ecuacién anterior, se obtlene que la distancia existente entre las dos cludades es de
329.193 Km.

A partlr del punto donde se origina la llamada se trazan 9 cfrculos concénlricos de radlo variable, como
se muestra en la figura 3.4, con lo que se obtlenen 10 bandas o zonas de Tarifa Bésica. En la figura 3.5 se
muestra la separacién que existe entre cada una de eslas zonas.

Para obtener la ublcaclon de fa pablaclén a la que se llamé dentro de las zonas de Tarila Bésica, las
fracclones de kilémetro se conslderan como kilémetro completo.

Enllamadasde 12 kilémetros o menos, sélo se conslderan comollamadasdelargadistanciaalas liamadas
originadas por aparatos conectados a centrales de larga distancia.

Slgulendo e! ejemplo anterior, se observa que !a ¢ludad de LeSn, Gto. se ubica en la séptima zona de
Tarifa Béslca,

Kiiémetros Tarifa Basica
1- 25 1
26- §0 2
51 100 3
101 - 150 4
151 - 200 5
201 - 300 6
301 - 500 7
501 - 800 8
B01- 1,600 9
1,601 - + 10

Flgura 3.5 Zonas de Tarlfa Bslca

3.2.3 SERVICIO AUTOMATICO TELEFONO A TELEFONO (LADA 91)

a)  Tarifa Plena. E! cobro minimo en esta tarifa es de un minuto, de acuerdo a la tabla béslca de la figura
3.5 en el horario de Lunes a Sabado de 8:00 a 19:59 horas.

b)  Tarita Reduckta. Latarifa por minuto de este serviclo tiene un dascusnto det 50% en relaclon al minuto
de tarifa plena del servicio LADA 91, salvo en el caso de la tarifa bdsica 1, en donde el minuto iniclal
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tiene un descuento del 35% y el minuto adiclonal del 13.5% , ajustando las unidades fracclonarlas a!
valor inmediato superfor de un peso, como se observa en la tabla de fa figura 3.6, en fos horarios de

Lunes a Sabado de 20:00 a 7:59 horas y Domingo las 24 horas.

Tarifa Basica Tarifa Dluma Tarifa Nocturna
en Pasos por Minuto en Pasos por Minuto
Iniclal Adicional Iniclal Adicional
1 230 173 150 150
2 450 338 225 225
3 650 488 325 325
N 1,000 750 500 500
5 1,400 1,050 700 700
6 1,500 1,125 750 750 °
7 1,700 1,275 850 850
8 1,800 1,350 900 900
] 1,500 1,425 950 950
10 2,000 1,500 1000 1000

Flgura 3.6 Tarifas Diurna y Nocturna por Zona de Tarifa Basica

3,24 CALCULO DE TARIFAS

Para el cdlculo de las tarifas a través del Servicio de Larga Distancla Automética Nacional se utizan,
de manera préctica, fas slgulontes tablas:

8} Listado General: En estelislado estén Incluldas en orden alfabétlco todos os fugares guis cusrtan con
acceso LADA. A la izqulerda det nombre del lugar se focallza fa *Clave Lada de! Lugar” y a la derecha
se locallza la "Tarifa Baslca”,

b) TabiaLada 91: Esta tatia estd diseiiada para poder calcular la tarifa de cualquler lamada que uthiza ef
Sewviclo de Larga Distancia Automética Naclonal, segn Ia duracién de ésta y en cualquiera de los

horarlos dlurno, vespertino o noclumo, una vez conockda la Tarifa Béslca.

Una vez que se realiza Ia lamada se determina !a Tarifa BAsica dependiendo del lugar al que se llamé.
Conockda la Tarlfa Béslca se consulta la Tabla Lada 81, de acuerdo al horario en ef que se solicité la lamada,

Sl1a lamada tlene una duracién de 1 a 10 minutos, fa tarifa se obtlene directamente de la columna que



corresponda a la duraclan de la lamada, Para llamadas de més de 10 minutos de duraclén, se suman 10 -
minutos adiclonales tantas veces como sea necesarlo.

En el Anexo B se muestrania Tabla de Lada 91 y el Listado General de los principales lugares que tienen
acceso al serviclo de LADA, tomando comg lugar de origen a México, D. F..

Siseefectuaunallamada aLeon, Glo, selocaliza en el Listado Generalla Tarita Bislca correspondiente,
la cual es 7. Posterlormente se focaliza la Tarifa Bésica en la Tabla de Lada 81, correspondiente al horarlo en
el que se reallz0 la llamada. Se busca verticalmente el renglén que corresponda a la Tarifa Baslca y
horizontalmente la columna correspondlente a la duracién de la llamada.

3,3 TARIFA PARA EL SERVICIO DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL

3.3.1 APLICACION

Esta tarlfa se aplica a todas las comunicaclones de larga distancla desde puntos conectados
directamente por la red explotada por Telfonos de México, S. A. de C. V. y hacla puntos en Estados Unkios
deNorteamérica o Canada, ya que deacusrdo alanomenclatura empleada, las comunicaclones haclapuntos
on cf Aesto de! Mundo se consideran Larga Distancia Mundlal,

3.3,.2 REGLAS DE APLICACION Y CUQTAS DE LOS DIFERENTES SERVICIOS

El territorio naclonal cuenta con 14 puntos tarifarlos distribuldos a lo fargo de la frontera norte, a través
delos cuales se establecen las conexlones necesarlas para la reallzaclon de lamadas hacla y desde Estados
Unidos de América y Canada. Eslos 14 puntos tarfarios son los siguientes:

1. Nuevo Laredc, Tamps. 8. Piedras Negras, Coah.
2, Cludad Juérez, Chih. 9, Cludad Acufia, Coah.

3. Nogsles, Son. 10. Olinaga, Chih,

4. Tljuana, B. C. N. 11. General R. M. Quevedo.
5. Matamoros, Tamps. 12, Agua Prigta, Son.

6. Reynosa, Tamps. 13. Naco, Son.

7. Cludad Miguel A., Tamps. 14. Mexicali, B. C. N.

El territorio mexicano se encuentra dividido en 8 bandas. El origen de las bandas se toma a partir de la
frontera. Las 3 primeras bandas corren paralelamente a la frontera, slendo la distancla que separa a cada
una de ellas a que se muestra en la figura 3.7, Las poblaciones que se encuentran en estas tres bandas,
tendréan como punto de conexdn tarifaria el més cercano a cualqulera de los 14 puntos tarifarlos.
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Klldmetras Banda
0- 25 1
284- 75 2
75.1- 150 3
150.1 - 350 4
350.1- 550 5
§50.1- 800 ]
800.1- 1100 ?
1,100.1 - + 8

Figura 3.7 Distancla de Cada tina de las 8 Bandas Tarifarlas

Las 5 bandas restantes se forman & partir de los 4 primeros puntos tarfarlos trazando clrculos
concéntricos, a una distancla de separacitn una de otra, como se muestra en la figura 3.7, Las poblaciones
de eslas Gitimas clnco bandas (de la 4 a la 8) utlizan dnicamente fos primeros 4 puntos tarifarlos y buscarén
hacerla conexién & través del punto tarifarlo més cercano. Sl esle se encuentra ccupado buscard establecer

la conexi6n a través del sigulente punta tarlfario.

Enla figura 3.8 se musstra un mapa de ia Reptiblica Mexicana con las 8 bandas tarifarlas.

De manera simMar, para determinar la clave tarifaria da destino, Estados Unidos de América esté dividido
par madio de 9 bandas y Canada por 4. Ambos pafses toman como referencla la frontara norte de México,

3.3.3 SERVICIO AUTOMATICO DE TELEFONO A TELEFONO (LADA 85)

3.3.3.1 Estados Unidos de América

a)  Tarifa Piona, El parfodo minimo de facturaéién 85 ds un minuto en los horarlos de Lunes a Viemes de
las 7.00 a las 18:59 haras y Domingo ds a5 17:00 a las 23:59 horas.

b) Tarita Reducida. Se aplica un descuento con respacto 8 la tarffa plena, que varia dependiendo de la
clave tarifaria, con un periodo minima de facturacién de un minuto, en fos horarios de Lunes a Vigmes
delas 19:00 a las 6:59 horas, Sabados las 24 horas y Domingos de las 0:00 a ks 16:50 horas,

Enla figura 2.9 5o muestran las tarifas plena y reduckda por minuto Infclal y adiclonal, tomando como
orlgen & la Cludad de México y como destino cualqulera de las 9 claves tarifarias de Estados Unidos de

América,



Flgura 3.8 Bandas Tarifarlas de fa Repiblica Mexicana para Llamadas
de Larga Distancla Internacional ,

Tarifa Plena en Pesos por Minuto]  Tarifa Reduclda en Pesos por
Claves Minuto
Injclal Adicional Iniclal Adiclonal
1 3471 2,003 2314 2,064
2 3,565 3,190 2317 2,127
3 3,940 3,284 2,627 2,189
4 4,128 3,378 2,752 2,252
5 4,503 34N 3,002 2314
6 4,691 3,565 3127 2317
7 4,785 3,659 3,190 2439
8 4,879 3,753 3,252 2,505
9 4973 3,847 3,315 2,564

Figura3.9 Tarifas Plena y Reduclda Para Cualquiera de las 9 Claves
Tarifarias en fos Estados Unidos de América
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3,3.3.2 Canadé

a) Tarifa Plena. El perfodo minimo de facturacion es de un minuto en el horario de Lunes a Viemes dalas
7:00 a las 17:59 horas, corraspondlente al tipo 1.

Tipo de Tarifa en Pesos por Minuto
Claves Horarlo

Inclal Adiclonal

ki 1 5,191 4,754

2 4,360 4,075

3 3421 37

4 2,827 2,562

2 1 6317 4,879

2 4,441 4,156

3 3,603 3218

4 2,877 2,702

33 1 5442 4973

2 4522 4217

3 3,584 3,279

4 2927 2,740

34 1 5,535 5,908

2 4,583 4,289

3 3,645 3,360

4 2,965 2,79

Figura 3.10 Tarliag nara las 4 Claves Tarfarlas de Canada, en sus 4 Horarlos

b) TaritaReduclds. Soopiican3descuentos dierentesenrelaciéna la tarife plena, que variandependiendo
de la clave tarfarla y def horarlo en el que se reallza la llamada, con un parfodo minimo de facturacién
da un minuto, en los horarios que a continuacion se indican:

Tipo Horarlo

2 Lunes a Viernes de las 18:00 a las 18:59 horas.
Domingos de las 17:00 a las 23:59 horas,
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] Lunes a Viernes de las 19:00 a las 23:59 horas.
Sébado de las 8:00 a las 23:59 horas.
Domingo de las 8:00 a las 16:59 horas.

4 Lunes a Viernes de fas 0:00 a fas 6:59 horas.
Sébado de fas 0:00 alas 7:59 horas.
Domingo de las 0:00 a las 7:59 horas.

En la figura 3.10 se muestran las tarifas plena y reduclda por minuto inlclal y adiclonal, tomando como
orlgen afa Cludad de México y como destino cualquiera de las 4 clavestarifarias de Canadé, en los diferentes
tipos de horarlos.

3,3.3.3 Alaska y Hawall.

a) Tarifa Plena. El perfodo minimo de facturacion es de un minuto en los horarlor que a continuacién se
menclonan, dependiendo del lugar al que se realiza la llamada.

Lugar Horarlo
Alaska Lunes a Viemes de fas 5:00 a las 16:59 horas.
Hawall Domingos de las 17:00 alas 4:59 horas.

b) Tarifa Reducida. Enestatarlia seaplicaundescuento enrelackinalatarifa plena, quevaria dependlendo
dellugaral quesereallzalallamada, con un periodo minimode facturacion de un minuto, enlos siguientes
hararlos.

Lugar Horarlo

Alaska Lunes a Viemes de las 17:00 a las 4:59 horas.
Sébados y Domingos las 24 horas.

Hawall Lunes a Viernes de las 5:00 a las 16:59 horas.
Sébados y Domingos las 24 horas.

En la figura 3.11 se muestran las tarifas plena y reduckda por minuto iniclal y adiclonal, tomando como
origen a la Ciudad de México y como destino a Hawall o Alaska.

3,3.4 CALCULO DE TARIFAS

Para calcufar las tartfas a través del serviclo de Larga Distancia Automética Intemmaclonal, se utilzan las
slgulentes tablas: :
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a) Lista de Primera Referencia: Esta lista contlene el nombre de fos Estados y tas Cludades de Estados
Unidos y Canadd en orden alfabético, asl como la Clave de cada una de las Cludades o Estados y su

Clave de Tarlfa correspondiente.

b) Tablas Lada 95 a Estados Unidos, Canadé, Alaska y Hawali: Estas tablas permiten calcular fa tarifa
de cualquler flamada realizada a través del servicio de Larga Distancla Automética internaclonal a los
lugares que aparecen en la Lista de Primera Referencla, en cualquler horarlo en el que se realice la

llamada.

En e! Anexo B se muestran las tablas de Lada 95 para Estados Unidos, Canadé, Alaska y Hawall, y la
Lista de Primera Referencla tomando como lugar de origen a México, D. F..

El procedimiento para calcular las tarifas de llamadas reallzadas a través de este serviclo es similar al
empleado en lamadas de Larga Distancla Automética Naclonal.

Tarifa Plena en Pesos por Minuto]  Tarifa Reducida en Pesos por
Pais Minuto
Iniclal Adiclonal Iniclal Adiclonal
Alaska 8,131 8,131 5410 5410
Hawall 10,320 10,320 6,830 6,830

Figura 3.1 Tarlfas Plena y Reduckia Para Alaska y Hawall

k4 o i S

3.4 TARIEA PARA EL SERVICIO DE LARGA DISTANCIA MUNDIAL

3.4,1 APLICACION

Esta tarlfa se aplica a todas las comunlcaclones de larga distancla entre puntos conectados por la red
explotada por teléfonos de México, S. A. de C. V., y puntos locallzados en las sigulentee reglones del mundo.

Centroamérica
Sudamérica

El Carlbe
Europa

Afrlca

Asla

Oceanla
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3.4.2 REGLAS PARA LA FORMACION DE LAS DISTINTAS CUQTAS

Enlas llamadas de tréafico mundial se cobra la misma tarifa para el mismo pals, indepeandientemente del
punto de origen en el territorio mexicano y de! punte de destine en el territorlo extranjero. Este mlsmo criterio
se aplica en llamadas recibidas de! exterior para ser facturadas en Méxlco.

Para fa aplicacién de tarifas, todos los pafses cuyo tréflco sea conskderado mundial se agrupan en 4
Claves Tarifarlas, slendo éstas fas slgulentes:

Clave Reglones
! Sudamérica y Carlbe.
2 Europa, Africa y Asla Occldental.
3 Centroamérica.
4 Resto del mundo.

3.4,3 SERVICIO AUTOMATICO DE TELEFORO A TELEFONO {LADA 98)

s} - TerltaPlens, Elperiodominimo defacturacionesde un minuto enlos horarlos descritos acontlnuaclon.

Clave Horarlos

Lunes a viernes de 5:00 horas a 16:59 horas.
Lunes a vierngs de 6:00 horas a 17:59 horas.
Lunes a viernes de 7:00 horas a 18:59 horas.
Lunes & viernes de 17:00 horas a 4:59 horas.

L DN -

b}  Tarifa Reducida. En esta tarifa se aplica un descusnto en relaclon a la tarifa plena, que varla
dependlendo dela clavetarifarla correspondlente y con un cobro minimo de un minuto, enlos horarlos

gigulentes:
Clave Horarlos

1 Lunes a Viernes de 17:00 horas a 4:59 horas.
Sabados y Domingos las 24 horas

2 Lunes & Vigrnes de 18:00 horas a 5:58 horas.
Sabados y Domingos las 24 horas

3 Lunes a Viernes de 19:00 horas a 6:59 horas.
Sabados y Domingos las 24 horas

4 Lunes a Viernes de 5:00 horas a 1659 horas,

Sabados y Domingos las 24 horas.
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Enla figura 3 12 se muestran las tarifas plena y reducida por minuto, tomando como origenafa Ciudad
de México y como destino cualquiera de las 4 claves larifarias mundiales.

3.4.4 CALCULO DE TARIFAS

Para calcular las tarifas a través del servicio de Larga Distancla Automética Mundial, se utilizan las
siguientes tablas:

8) Listado de Paises Lada 98: Esta lista contiene el nombre de palses con acceso a este servicio, en
orden alfabético, asl como la Clave de cada uno de ellos y su Clave de Tarifa correspondiente.

b) Tablas Lada 98: Estatabla permite calcular Ia tarifa de cualquier lamada realizada a través del servicio
de Larga Distancia Automética Mundial a los palses que aparecen en e! Listado de Palses Lada 98, en
cualquier horario en el que se realice la flamada.

En el Anexo B se muestran ¢l Ustado de Pafses Lada 98 y la Tabla Lada 98, tomando como lugar de
origen a México, D. F..

E| procedimiento para calcular las tarifas de llamadas realizadas a través de este serviclo es simifar at
empleado en llamadas de Larga Distancla Automética Naclonal.

3.5 OTROS SERVICIOS.

3.5.1 SERVICIO AUTOMATICO DE PERSONA A PERSONA (LADA 92, LADA 96 Y LADA 99)

En este servicio, al momento de realizar una llamada, una operadora supervisa el estado de la llamada.
Almomento de que se contesta unallamada, se debe proporclonar tnicamente el nombre y el lugar de donde
seoriginala misma. La operadora empleza la tasacion al momento de iniciar la conversacin y se desconecta
de fa linea. Sila persona con fa que se desea hablar no se encuentra, (nicamente se puede solicitar dalos
para su localizacion o bien, dejar el nombre, lugar y of teléfono del abonado que origing la llamada.

La llamada puede ser por cobrar, sl al momento de ser contestada asf se indica, pudiendo ser aceptada
0 no. Deigual forma, tnicamente se deben proporcionar ¢l nombre y of lugar de donde se origina la llamada.

En cualquier caso, si se proporcionan m4s datos de los mencionados Ia llamada se considera como
realizada y 1a operadora Inicla la tasacién.

Lasconterencias reatizadas a ravés de este serviciotienenun parlodo minimo de facturacionde minutos.
A partir de ese momento se cobra cada minuto o fraccién adicional.
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Cuando la persona a fa que se lama no se encuentra @ no sa acepla la llamada por cobrar, stlamente
se cobrara el "Cargo por Informe”, que equivale al costo de un minuto de a larifa correspondlente.

Claves Tartfarias Tarifa en Pesos por Minuto
Reglones
Plena Reduckla
1 Sudamérica y Caribe 8,131 5410
2 Europa, Africa y Asla 8,131 5,410
Occldental
3 Centroamérica 3127 2,064
4 Resto del Mundo 10,320 6,660

Flgura 3.12 Tarifas Plena y Reduclda para las 4 Claves
Tariarias def Mundo

3.6 CONCLUSIONES

Teléfonos de México cuenta con tablas con las que se puede calcular el Importe de una llamada segin
¢l destino y la duracldn; sin embargo, la facturacion no se reallza tomando en cuenta dichas tablas, ya que
serla necesaria una pera cada lugar de origen. Para reallzar la facturacién se emplean procedimientos
generales que tienen en cuenta la distancla entre dos abonados. Dichas distanclas son obtenidas a partir de
las coordenadas V-H, y las tarifas fadas de acuerdo a esa distancla y al horario en que se reallz6 1a llamada.

Ademés del serviclo automético de larga distancla, Teléfonos de México praporclona el serviclo de farga
distancla a través de una operadora. Sin embargo, los serviclos descritos son los (nicos donde un abonado
puede efectuar la tasacidn de las llamadas reallzadas por &, ya que las sefiales de control se generan
autométicamente durante el progreso de las mismas.
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4 PLAN MUNDIAL DE NUMERACION

4.1 INTRODUCCION

Un abonado telefénico que observe el Interlor de una red telefénlca, verd un conjunto de ramificaclones
que constituyen los enfaces. En cada punto de ramificacién existen multiples elecclones. SI un abonado
desea comunicarse con otro abonado en particular, se establece una conexlon utiiizando una eleccién en
cada punto de ramificaclon. La llamada se encamina através de este laberinto o red telef6nica , mediante un
*nmero telefénico”.

El nimero telefénlco es el niimero que e abonado marca y se emplea para darle al conmutador la
Informacién necesarla, tanto para encauzar ia llamada hacla ef abonado deseado como para establecer et
casto de la misma.

El mimero telefénico debe ser diferente de todos fos otros en fa misma zona de serviclo, conoclda como
4rea local. Dicho niimero est4 formada por el ntimera de abonado, compuesto de 4 diglos, y por un nimero
que identtfica la central telefonica correspondiente, el cual consta de 1, 2 6 3 digitos, dependlendo de la
cantidad de centrales que se encuentren en una poblacion determinada.

Para realizar Hamadas fuera def érea local se ha creado un Plan de Numeraclén Murdial, con el que se
identiflca a cada aparato telefénico en cualquler pals, ciudad o poblaclén que tiene acceso a la red telefénica
Interurbana . La descripclon de este Plan de Numsraclén es el objetivo del presente capitulo.

Deacuerdo con convenlos Internaclonales, los primaros digitos (1 a 9) del nimero Internaclonal definen
zonas de numeracién mundia!. Enfa figura 4.1 se muestra la distribucién del primer diglo en las diferantes
zonas de numeraclién,

Cada pafs esta dentificadodentro del Plan Telef6nico de Numeracién Mundial por un cédigo compuasto
por 1, 2 63 digitos denominado *Indicativo Internacional®.

E[emplo: URSS 7, México 52, Uruguay 598.
A su vez, cada pafs tlene establecido un plan de numeracién que permite identificar a los abonados de

un estado, provincla, etc. por medlo de otro codigo compuesto de 1 a 4 digitos, denominado "Indlcativo
Interurbano®,
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Ejemplo: Cludad de México 5, Granada 58, Bonn 228, eic.

Por limo, dentro de cada estado, provincia, elc., el ahonado queda identiticado por su nimero local,
generalmente entre 4y 7 digitos. ‘

4.2.1 NUMERO NACIONAL SIGNIFICATIVO (N.N.S.)
Aplicando lo anterlormente indicado a un abonado cualquiera de México, resulta fo sigulente:
El abonado 1234567 de la Cludad de México est4 perectamente identificado dentro de ella por su nimero

de 7 digitos & niimero local. Para identificario dentro de México hay que anteponerie el Indicative Interurbano
de la Cludad de México 5, slendo 5.1234567, por tanto, su Nimero Naclonal Significativo {N.N.S.).

Figura 4.1 Zonas ds Numeracidn Mundial

Normaimente, el N.N.S. va acompafiado del prefijo de Acceso al Serviclo Automético Interurbano, el
91 en caso de México, y es practica el expresario en tarjetas de visitas, cartas, etc., del sigulente modo:

91 (5) 1234567

4.2.2INDICATIVO INTERNACIONAL

Para sulocalizacién dentro de [a Red Automdtica Mundlal bastarfa con anteponer a suNdimero Naclonal
Significativo el Indlcativo Internaclonal (52), con lo que su nimero Internacional serfa el

52 {5) 1234567 {como abonado de la Cludad de México se suprime et "917)



“Otros ejemplos:
52 (36) 123456 Abonado de Guadatajara

52 (83} 123456 Abonado de Monterrey
52 (748) 12345 Abonado de Acapulco

4.2.3 PREFIJO DE ACCESO AL SERVICIO INTERNACIONAL Y MUNDIAL
internacionalmente, es comtin expresar el nimero telelonico Internacional del sigulente modo.
Ejemplos:

Teléfono 1234567 de la Cludad de México: + 52 (5) 1234567
Teléfono 123456 de Guadalajara: + 52 (36) 123456

Elsigno + indica que defante delnimero telefénico Internaclonal es preclsomarcar us Frefljo de Acceso
al ServicloInternacional que depende del pals donda se orlginalallamada. Asf, para México este prefijo puede
ser "95* (para llamadas a Estados Unidos y a Canada) 6 "98" (para llamadas a paises del resto del mundo}
seguido del nimero internacional de! abonado del extranjero.

Ejemplo:

Llamada a un abonado de Londres 98 (44) 1 1234567
Llamada a un abonado de Nueva York 95 (212) 1234567

En el caso de Inglaterra este prefijo es "00", por lo que obtener el abonado +52(5)1234567 de la Ciudad

de México habrla que marcar el *00 52(5) 1234567, Para Canada este prefijo es ¢ "011%, por lo que hay que
marcar el 011 52(36) 123456" para obtener el numero deseado de Guadalalara.

4.2.4 ESTRUCTURA DE LA NUMERACION NACIONAL

Prefljo de Ntmero Naclonal {8 Digitos)
Casos Acceso in- A B l C ‘ D E | F l G I H
| torurbano Serledela Nimero de la Linea
It (2 Digttos) Clave Central Dentrodela
] 91 Lada Central

Figura 4.2 Estructura de la Numeraclén Naclonal
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Para llamar de una cludad a otra por medlo del Servicio Automético Lada {91} dentro de la Replibiica
Mexicana, se tiene el siguiente formato:

91" + Indicativo Interurbano + Numero Desesdo
{Clave Lada) Serle + No. de Linea

Representada por la estructura que se muestra en la figura 4.2.

Como parte del slstema de administracién y control de fa norma nacional se tiene una aslgnaclon
geogréfica del primer digito de la nimeracién a nivel naclonal, como se muestra en la figura 4.3.

Flgura 4.3 Zonas de Numeraclén Naclonal

4.2,5 ESTRUCTURA DE LA NUMERACION INTERNACIONAL

Para la Repubiica Mexicana, de acuerdo al plan de numeraclén, se tlenen 2 prefljos de acceso para
llamadas do Teléfono a Tetéfono & otros paises. EI *95° qua accesa a Estados Unldos 6 Canadé, y ol "96" para
¢l resto del mundo.

Para llamar a Estados Unidos 0 a Canada el formato es el sigulente;

95 + Indicativo Interurbano + Niimero Deseado
(Prefijo Nacional del Area)  (Serie No. de Linea)

Como se musstra en lafigura 4.4,
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Prefijo
de Acceso Nimero Internaclonal (10 Digitos)
Internal.
(2 Digtos) A|B|c DIEIF GIH]IIJ
Prefijo Nacio- Serledela Numero de la Linea
95 nal de! Area Central dentrode la
{NPA) (NNX) Central

Figura 4.4 Estructura de la Numeraclon Internaclonal

Elemplo:

Llamada al abonado 1234567 de Nueva York: 95(212)1234567
Uamada af abonado 1234567 de Vancouver, Canadd: 95(604)1234567

4,2.6 ESTRUCTURA DE LA NUMERACION MUNDIAL
Para llamar al resto del mundo se utiliza el sigulente formato:

98 + Indic. Internal. + Indic, Interurb. + Namero Deseado
(Indic. de! Pais) {Serle + No.Linga)

Esla estructura se muestra en la figura 4.5, la cual contiene los diferentes casos, segin la longhud de!
numero.

Prefijo Nimero Internacional (10 - 11 Digitos)

Casos de alelclolefra]n] ]«

| Acceso at Indicativo Serle de la .

If Resto Inleru:baﬂ Central Nimero de la
] del Mundo Indicativo Linea dentro

1% {2 Digl- de! Pals de la Central

v tos)

Vi 98

Figura4.5 Estructura de la Numeraclén Mundial



Ejemplo:

Liamada al abonado 123456 de Fredrikstad, Noruega: 98(47}9 123456
tamada al abonado 1234567 de Paris, Francla: 58(33)1 1234567

4,3 INDICATIVOS TELEFONICOS INTERNACIONALES DE LOS PAISES.

A continuaclén se presenta unalista de los palses mds importantes que tlienen acceso al serviclode larga
distancla, con sus carrespondientes Indicativos telefénicos Internaclonales, clasificados seg(in la zona de

numeraclién mundlal a la cual pertenecen.

4.3.1 AFRICA Y GROENLANDIA (2)

Angola 244
Argella 213/214/215
Aruba 297
Benin 229
Camerin 237
Costa de Marfil 225
Djiboutl 253
Egipto 20
Etlopfa 251
Gabén 4
Gambla 220
Groeniandia 239
Gulnea 224
islas Féros 298
Kenla 254
Lesotho 266
Liberia 218/219
Madagascar 261
Malawi 265

Mall 22

Marruecos
Mauriclo
Maurtania
Namibla
Niger
Nigeria
Senegal
Seychelles
Somalla
Suaziandia
Sudéfrica
Sudén
Tanzanla
Togo
Tunez
Uganda
Zalre
Zambia
Zimbabwe

210/211/212
230
222
264
227
234
221
248
252
268

27

249
255
228
218/217
256
243
260

263




4,3.2 EUROPA{3Y 4)

Alemanla Or.
Alemanla Occ.
Andorra
Austria
Bélglca
Checoslovagula
Chipre
Dlnamarca
Espaiia
Finfandia
Francia
Gibraltar

Gran Bretafia
Grecla
Holanda
Hungrla

37
49
34

32
a2
357
45
34
358
3
350
4“4
30
31
36

Ilanda
Islandla
ltalla
Lischtenstein
Lixemburgo
Malta
Ménaco
Noruega
Polonla
Porugal
Rumanla
San Marino
Suecla
Sulza
Vaticano
Yogoslavia

353
354
39
41
352
356
33
47
48
351

39
46
41
39
a8




4.3, 3 AMERICA (1 Y 5)

Angulla 1809 Hattl 509
Antigua y Barbada 1809 Honduras 504
Argentina 54 Jamalca 1809
Bahamas 1809 Marshall 592
Barbados 1809 Martinica 596
Belice 501 México 52
Bermudas 1809 Montserrat 1809
Bolivia 591 Nebls 1809
Bonalre Is 599 Nicaragua 505
Brasll 55 Panama 507
Calman islas 1809 Paraguay 595
Canadé 1 Perl 51
Carrlacou 1809 Puerto Rico 1809
Colombla 57 Rep.Dominicana 1809
Costa Rica 506 Saba 599
Cuba 53 Bartolomé 596
Curazao 593 San Eustaquio 599
Chile 56 San Kitts 1809
Domlnica 1809 San Maarten 599
Ecuador 593 San Vicente 1809
El Salvador 503 Santa Lucla 1809
Estados Unidos 1 Surinam 597
Granada 1809 Ttinidad y Tobago 1808
Guadalupe 590 Uruguay 598
Guatemala 502 Venezuela 58
Guayana 594 Virgenes Islas 1808
Guyana 592




43,4 AUSTRALIA Y PACIFICO SUR (6)

Australia 61 Nuava Gulnea 675
Brunel 673 Nusva Zelanda 64
Fidjl Istas 679 Samoa Americana 634
Fillplnas 63 Singapur 65
Guam 671 Tahti 689
Indonesla 62 Tallandia 66
Malasia 60 Tonga 676
Micronesla 691 Vanatu 688
Nueva Caledonta 687

43.5U.A.88. (7)

4.3.6 PACIFICO NORTE INCLUYENDO ESTE DE ASIA (8)
Bangladesh 880 Formosa 884
Corea del Sur 82 (Talwan} 852
China 88 Hong Kong 8t

Japén

4.3.7 LEJANO Y CERCANO ORIENTE {8)
Arabla Saudita 966 Ubano 961
Bahreln a7 Nepal 977
Emiratos Arabes a7t Omén 968
India a1 Paguistén 92
[rak 964 Qatar 974
irén 99 Sifa 963
Israel 972 Sri Lanka 84
Jordanla 962 Turquia 90
Kuwatt 965 Yemen 967
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4.4 CONCLUSIONES

En todo el mundo no existen dos abonados con el mismo niimaro telefonico dabldo & que con ef Plan
Mundial de Numaracién se le aslgna a cada pais un Indicative Internacional diferente. De Iguat forma, en cada
pals se le asignan Indicativos [nterurbanos diferentes a cada poblaclén.

Para reafizar la tasacién de una flamada se toman en cuenta dos pardmetros: el destino y la duracion de
la misma. € primero de ellos se determina por el Prefifo de Acceso al Servicio Intemacional, el Indicativo
Internaclonat y ef Indlcativo Interurbano, obtenidos del niimero telefénico marcado, con tos que se conoce
el tipo de serviclo, el pals yla cludad o poblaclén, respectivamente.



CAPITULO 5



5 SISTEMA TASADOR AUTOMATICO DE LLAMADAS DE LARGA DISTANCIA

5.1 INTRODUCCION

Un Tasador de Llamadas de Larga Distancia es un sistema que permite reallzar llamadas telef6nicas de
larga distancla de manera automatica; esto es, sin necesldad de sollcitarias a la operadora. Una vez que se
tlene ef acceso a la red plblica, se almacena el nimero marcado, el teléfono que orlginG la llamada, y la
duracl6n de ésta. Con base en ello se realiza la facturaclén, en funcldn de las tarifas correspondientes.

Para disefiar el Sistema Tasador Automético de Liamadas (TALL), se conskderd un sistema modular,
donde cada médulo es capaz de controlarhasta 16 teléfonos, lo que permite adaptarse al niimero de teléfonos
que tenga un conmutador.

Unmobduloesté constituido pordos elementos: Unatarjeta que detectalassefiales de control provenlentes
de 16 lineas telefonicas, llamada TALL-DSC, y una farjeta de tlempo y procesamlento basada en un
microprecesador, liamada TALL-UTP, Sa requlere a su vez de una computadora que se encargue de tasar
¢l tismpo de duracldn de las llamadas, asf como realizar la facturacién. Para esto se diseiié una interface
{TALL-IPC) que permite la transferencia de Informacién entre la tarjeta TALL-UTP y la compttadora,

Enla figura 5.1 se muestra un diagrama de blogues del Sistema TALL.

Linea
Telelonica TALLO~ DSC

o A
Dalog Datos
,,3,";:“__, TALL. DSC | — .
B 1op ref TALL-UIP ool Tl pC
Controf Control
Linea
Telelénica | TALL - DSC |14
2 2 ol Dalos
Control
L]
1]
Unea . Computadora
Tellépica s | TALL -DSC - Personal
15 15 f— PC

figura 5.1 Diagrama de Bloques
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5.2 TARJETA DE DETECCION DE SENALES DE CONTROL (TALL-DSC)

Latarjeta TALL-DSC tienela funcién de detectar el estado de unallamada en progreso, reciblendo sefiales
que indican cuando el teléfono ha sido descolgado o colgado, para Iniclar o terminar una hamada. Ademds,
recibe los pulsos de marcacion y los convierte en sefizles binarias, determina ef fin de un tren de pulsos
correspondiente a un nimero marcado y detecta cuando dicha llamada ha sido contestada; y cuando f
teléfono llamado ha sido colgado.

Para el desarrollo de esta larjeta se Investigaron las diferentes sefiales que se presentan en una linea
telel6nica. Enlalinea se presentan tanto variaclones de volitaje como de frecuencla, slendo las primeras las
que se utlizaron para seguir el progreso de una llamada.

Como se establacié en el capltulo 1, la sefiallzacién se refiere a sefiales especilicas en la tnea de
transmisiénque se emplean paracontrolarla conexién entre el teléfono que lama'y el teléfono que esllamado,
y que son empleadas para indicar el estado de la llamada durante fa interconexion.

5.2.1 SENALIZACION DE CORRIENTE DIRECTA

Lasefalizactonde CD sobasa enla presencia o ausencla enel circultode corrlente o voltajs, olapresencla
de una polaridad de voltaje dada. El eslado de las sefales Indican un estado de colgado, descolgado,
marcacién y de interconexitn o contestacion.

Cadencla
Estado Voltaje Nivel Alto Nivel Bajo
Colgado -24 6-48 volts Continuo
Descolgado 56 -10 volts Continuo

Marcacion -24 6 -48 volls 0.040 seg. 0.060 seg.

Contestacion 50610 volts Continuo

Flgura 5.2 Sefalizaclon de Corrlenta Dlrecta

El estado de colgado se Indica por un circulto ablerto y sin flujo de corrlente a una diferencia de potencial
de-24 0 -48 volts, segin la central ala cual estd conectado. E) estado de descolgado se sefala por un clrculto
cerradoy un flujo continuo de corriente. La marcaclon consiste enla interrupctén del fiujo de corrfente a una
tasa especifica. (Un problema potencial es que los pulsos de marcaclén demasiado separados se pueden

.72-



confundlr con sefiales de colgado por el conmutador.) El estado de Interconexién se indica por una
Interrupci6n momentanea del circullo o por la Inversion dela polaridad, Enta figura 5.2 se enlistan los niveles
de valtaje de operacln de estos estados.

5.2.2 SENALIZACION DE CORRIENTE ALTERNA

La sefalizaclon de corrlente alterna se refiere a la sefial que envla la central para activar el clreulto de fa
campanilla en el aparalo telefénico.

Cuando una llamada ha sido conectada a través de una oficlna central, ésta debe enviar una sefial al
aparato llamado para Indicarle que una llamada est4 esperando a ser contestada. El voltaje apllcado por la
oficlna central al circuito del timbre es usuaimente de 90 Vims, con una frecuencla de 20 a 30 Hz.

5.2.3 DESCRIPCION DE LA TARJETA
Para una mejor comprens!dn dela tarjela TALL-DSC, ésta se divid|6 a suvez en médulos, los cuales son:

1, Etapa de proteccién.

2. Converslén de las sefales dighales a nhveles l6gicos.
3. Detector de camblo de polaridad.

4, Contador de pulsos.

5. Almacenamlento de fos nimeros.

6. Multiplexale.

§.2.3.1 Etapa de protecclén
Debido & que los circuttos integrados se pueden dadar con los altos voltajes de corriente alterna que
reclbe la linea en el momento en que una llamada solicka ser contestada, fua necesarto ol disedar un clrculto

de protecclon, el cual se presenta en la figura 5.3, Este esté compuesto por dos dlodos y una reslstencla, y
tiende a forzar a que el nivel de la sedal de afterna no exceda de +15 Volts.

LINEA TELEFONICA

Figura 5.3 Etapa de Protecclén

-73-



5.2.3.2 Converslién de las Seiiales Digltales a Niveles Logicos

Para detectar los niveles de voltaje cuando se abre y clerra el circuito, se implementé un comparador
empleando un ampliiicader operaclonal. Con base & l0s niveles de voilaje mosirados en la figura 5.2, el
voltale de referencia fijado fue de 15 Volts, ya que esto nivel asegura e! correcto tunclonamlento de esta elapa,
Independlentemente del tipo de central a la que se esté conectado. Una de las caracterfsticas de este
amplificador operaclonal es la de presentar una aita impedancia de entrada, lo que permite que el tasador
sea Invislble al teléfono, es declr, que no Interfiera con ef funclonamliento de éste.

Para que la sefal alcance niveles I6gicos TTL, tanto de carriente como de voltafe, se optd por ef empleo
de un optoacoplador.

En'la figura 5.4 se muestran los clrcuitos que componen esta etapa.

Flgura 5.4 Converslon de Seiiales Dighales a Niveles Léglcos.

6.2,3.3 Detector de Cemblo de Polaridad

Para esta etapa se emplea un comparador con un nivel de referencla negatlvo, con lo cual se genera una
sefiaf que Indica cuando se ha contestado una llamada. Esta sefial es alimentada a un onlnaconludor conel
fin de obtenar niveles TTL. Esto se musstra enla lugura 55.

Figura 5.5 Camblo de Polaridad

.74 -



5.2,3.4 Contador de Pulsos

Esla etapa es alimentada con Ia sefial obtenlda a la salida del optoacoplador y est4 constitulda, por un
circuito RC, con el cual se logra obtener untiempo de descarga, entre pulso y pulso, que produce una sefial
continua durante el tren de pulsos de! digito marcade. Con esta sefial 56 alimenta un par de Inversores para
generar un defasamlento de tal forma que la sefal camble de un nivel alto a uno bajo después del Gitimo
pulso, Esta sefial se emplea para inicializar el contador a cero al término def digito marcado, conlo que ef
contador estd listo para reclbir el sigulente tren de pulsos.

Alasallda del contador se obtiene un nimero binarlode un valor menor entna unidad al nimero marcado.
Esto no representa algan problema en los aparatos telefonicos que emplean disco, ya que éslos generan un
pulso de més durante la marcaclén de cada digito. Sin embargo, en tos aparatas que funclonan con teclas,
se tiene que agregar al valor obtenido por el contador una unldad. Para ello, se emplea un sumador de 4 bits,
Par (ltimo, para indicar al sistema que se trata de un aparato de disco o de teclas se emplea un switch SPDT.

Enla figura 5.6 se musstran fos clrcuitos que Integran esta etapa.

sV

" X
e AT 7414
l v : RCO 44~
- S . <0
= Ly ! o
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3
z!

i
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Figura 5.6 Contador de Pulsos

5.2.3.5 Almacenamiento de los Nimeros y Muitiplexaje

Debldo a que el contador es Inlclalizado prédcticamente después de contabilzar un nimero, es necesario
guardaréste, aprovechando el Intervalo entre el primer yel iitimo pulso correspondientesal sigulente nimero
marcado. Debkio a que la sefial que se emplea para cargar el niimero en ef registro es de frente de onda
negathvo, se utillza un reglstro que soporta dicha sefial. Esta configuracién se musstra en la figura 5.7.

Para que ¢f contenkdo del reglstro de cadatarjeta no se confunda con los de las 15 restantes, se emplea
un butfer de 3 estados entre el registro y la tarjeta TALL-UTP, f cual es habllitado tnicamente cuando ésta
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Figura 5.7 Aimacenamiento de los Niimeros y Multiplexale

5.3 TARJETA DE TIEMPO Y PROCESAMENTO (TALL-UTP)

La tarjeta TALL-UTP es capaz de controlar hasta 16 teléfonos. Le da atencién a cada uno de éstos
dependiendo del estado de colgado o descolgado que presentan. Toma of dighto marcado de la tarjeta
TALL-DSC, una vez que dsta le Indica que estd listo y almacena ef tiempo de iclo de fa conversacién, asf
como &f tlempo cuando ésta concluye.

Dicha tarjeta esté constitulda por tres médulos; una configuracidn bésica de una computadora basada
on ol microprocesadar 2-80, un reloj de tiempa rea! (RTC) y una etapa de multiplexale.

6.3.1 ORGANIZACIOK BASICA

La organizacién bésica conslste de tres subsistemas principales: microprocesador, memoria y
dispostivos de entrada y sallda, tal como se muestra en la figura 5.8. Pars conactar estos subsistemas se
emplean Iras conjunios ds lineas parelelas denominadas buses. Estos tres buses son el de direcclones, ol
de datos y e! de control,

5.3.2 MEMORIA
La memiorla extemna se divide en dos categorias, ROM y RAM. La primera se emplea para guardar las

instrucclones de! programa. En la segunda s almacenan todosos datos recogidos por la tarjeta TALL-DSC,
as{ como los tlempos de Infcio y fin de la flamada.
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Figura 5.7 Aimacenamiento de los Nimeoros y Multiplexaje

5.3 TARJETA DE TIEMPO Y PROCESARIENTO (TALL-UTP)

La tarjeta TALL-UTP es capaz de controlar hasta i6 ieiéionos. Le da alencion a cada uno de éalos
dependiendo del estado de colgado o descoigado que presentan. Toma ¢l digito marcado de la tarjela
TALL-DSC, una vez que ésta le Indica que esté listo y almacena el tlempo da Iniclo de la conversaclén, asi
como ¢ tiempo cuando ésta concluye.

Dicha tarjeta estd constitukda por tres modulos: una configuracion bésica de una computadora basada
on el microprocesador Z-80, un refo] de empo real (RTC) y una elapa de multiplexaje.

8.9.1 ORGANIZACION BASICA

La organizacién basica conslsie de ires sublsieimas prncipales: microprocosader, memera v
disposilivos de enirada y sallda, tal como se muestra en ! figura 5.8. Para conectar estos subslstemas se
emplean tres conjuntos de lineas paralelas denominadas buses. Estos tres buses son ef de direcciones, el
de datos y el de control.

6.3.2 MEMORIA
La memoria externa se divide en dos categorias, ROM y RAM. La primera se emplea para guardar lag

Instrucclones del programa. En la segunda se aimacenan todos los datos recogldos por la tarjeta TALL-DSC,
asl como los tlempos de Iniclo y fin de la llamada.
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Figura 5.8 Organizaclon Bésica

5.3.3 DISPOSITIVOS DE ENTRADA Y SALIDA

Esta etapa estd constituida por 2 puertos paralelos (PPI), el primero de los cuales se emplea para la
comunicacion entre fa tarjeta TALL-UTP y la tarjeta TALLAPC. El puerto A se emplea para la transferencla de
datos y el puerto C para las lineas del protocolo. El segundo PPI es utiizado para la transferencia de



Informacién entre la tarjeta TALL-AUTP y la tarjeta TALL-DSC. Por medlo del puerto A se selecciona, a través
de la etapa de multiplexaje, el teléfono a muestrear. El puerto B slve para el ingreso def nimero marcado,
mientras que en el puerto C se reciben |as sefiales de control.

5.3.4 RELOJ DE TIEMPO REAL

EstacircuitoIntegrado, el cual se muestra enfa figura5.9, posee 13 contadores, que pueden seraccesados
enforma aleatoria, tanto para su fectura como para su inlclalizaclén. Estos contadores proporclonan 1a hora
(hora, minutos y segundos), fa fecha {dfa, mes y afio) y ef dfa de |a semana. Ademds, dicho circutto cuenta
con 2 registros de control qua permiten establecer un conteo en 12 0 24 horas e Indicar sl ef afio es bislesto
ono.

6 oF = 36 »F

12w ]
T

20 oF
i

Figura 5.9 Reloj de Tiempo Real

5.3.5 ETAPA DE MULTIPLEXAJE

Esta etapa se encarga de multiplexar las sefiales de control provenlentes de la tarjeta TALL-DSC. Estd
formada por tres clrcultos multiplexores de 16x1, uno para las sefiales de colgado, olro para las sefiales de
contestado, y finalmente para las sefiales de nimero listo, como se muestra en la figura 5.10,

De igual forma, para la selecclén de uno de los 16 teléfonos se emplea un demultiplexor de 1x16, El
direcclonamiento se define mediante el puerto A del PPI-1. La sehal de salkia activa habilita el buffer en fa
tarjeta TALL-DSC.

5.3.6 ETAPA DE DECODIFICACION

Una parte Indispensable para la seleccitn de las distintas etapas la constituye la decodificacién, con la
cual se asegura qua el dispositivo deseado sea el que ocupe el bus de datos. En la figura 5,11 se observan
el mapa de memorla y el mapa de puertos con base en los cuales se disefi6 esta etapa, que se muestra en
la figura 5.12.
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Figura 5.10 Etapa de Multiplexaje

5.3.7 FIRMWARE

Para llgvar el control de tos teléfonos sa reallzé un programa que capaz de polear cada uno de éstos y
glecutar clartas accionas dapandiando del estado en e quae se encuentren cada uno de elles. Para eflo se
debe de guardar ol estado de las sefiales del teléfono que se esté poleando, en localidades de memoria
previamente reservadas, antes de polear of sigulente teléfono. Las sefiales o banderas que deben guardarse
son las sligulentes:

Bandsra Descripcion
DES Indica si el teléfono esté colgado o descolgado.
CON indica slla lamada ha sido contestada o no. Y
LIS Indica cuando se ha terminado de marcar un digtto.
PAS Indica cuando finaliza la llamada.
Enlafigura 5.13 se muestranlaslocalldades en RAM que se emplean para almacenar, tanto la informacién

obtenida por la tarjeta TALL-DSC, como la necesarla para el cormecto funcionamiento del firmware.
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Figura 6.11 Mapa de Memorla y Mapa de Puertos
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Figura 5.12 Etapa de Decodificacion
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Direccibn Contenldo

0800-080F Contador de digitos marcados para tos teléfonos 0-15.

0810-081F Bandera LIS para los telétonos 0-15.

0820-082F 8its menos significativos de los d pleados en el retardo gonerado para assgurar
que se ha conlestado una llamada.

0830-083F Bits més signlficativos de los d pleados en ol retardo g do para asegurar qus

80 ha contestado una llamada.

0840-084F Bits menos significativos de los d pleados on el retardo generado para asagurar
que 88 tiens un estado de colgado.

0850-085F Bits més signlficativos de los d pleados on ol retardo g do para asagurar que

36 llene un estado de colgado.
0860-086F Bandera PAS para los teléfonos 0-15.
0870 Direccibn base donde sa van e almacenar los digitos marcados par el tetélono qus se estd
poleando.
0880-088F Valores provenlentes de la PC para Inlclalizar el reloj de tlempo reaf.
0872 Bandera para lecer ol p lo de lcacién con la PC.

0900-090F Digltos marcados por ef telétono 0.

GS10031F Digitos marcados por of teléfono 1.

09FO-09FF Digltos marcados por el telélano 15.

0ADO-DAOF Aaglstros de tiempo inlclal para el teléfono 0.

OAI0-DATF Reglstros de tiompo Iniclal para e} teléfono 1,

CAFO-QAFF Reglslros do tiompo inicial para el teléfono 15.

0B00-0BOF Reglsiros de tlempa final para o] teléfono 0,

0B10-0B1F Registros de tismpo fina! para ol telkfana 1,

0BFO-0BFF Raglstros de tiempo final para el teléfono 15,

El firmwaro estd formado por dos grupos. E! primero se encarga de preparar ala tarjota TALL-UTP para
que pueda electuar el tasado comectaments, ya que iniclaftza el RTC. De fa misma manera, los reglstros
empleados como acumuladores o banderas y ef apuntador del teléfono muestreado se Inlclalizan a cero, B
acceso 8l segundo grupo estd supeditado por ef estado de la bandera DES, asf como por ol de la bandera

Flgura 5.13 Mapa de Memorla RAM
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St envindos por la PC

Programacion del reloj
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Retardo

Permite asegurar que el
tekéfonn esle descolgado

Incrementa ef contador
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narcada
ingresa el ndmero pro-
foedents de la tjets y ko

e memona
]

Sa nimacena en los
tegistros del jeiéfona 18
la bora de inicio y la
fecha de la lanada

Se activa la bandera
de pasaste

. Figura 5.14 Firmware



Terming relardo

_@

Relardo
Elimina variacicnes de
vollaje

Termind retardo

____@

Se almacena en los re-
gistros del telefono fa
hota de fin y la fecha

de la lamada

Transmision
Se ransfiere ala PC
ol tismpo y techa de
Inicio, el tiempo y fecha|
da fin, y los nimeros
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Se envia un caraceter
previamente eslables.
do para indicar ¢l fin
de [a ransmision

Se limpian los apunta-
dores y conladores del
teléfona empleado.

Se direcciona ef
siguiente teléfono

Termind retasdo

Figura5.14 Firmware (Continuacion)



PAS. Esto permite muestrear 16 teléfonos sin dedicarle atencion a los que no 1o necesitan. En ef segundo
gruposetienenlas rutinas que permiten almacenar el niimero marcado, dependiendo del estado dela bandera
LIS, guardar el tiempo de iniclo y de terminaclon de la conversacién, graclas a la bandera CON, y transmitir
lainformacion a la computadora personal para efectuar la facturacion.

Alfinal de! segundo grupo se presenta unarutina ala cual se accesa, independlentemente de sl et teléfono
ha sido atendido o no. Esta rutina se encarga de Iniclalizar todos los reglstros empleados para el manejo de
la informaclén del teléfono muestreado. Ademds incrementa el apuntador para ef sigulente teléfono a
muestrear, repltiendo nuevamente el proceso, preguntando por el estado de la bandera DES.

Ena figura 6.14 se muestra un diagrama de flujo con 1os pasos del firmware.

5.3.7.1 Protocolo de Comunicacion para Recepcién

Esta rutina se emplea para fa recepcion de Informaclon provenlente de la PC. Los bits que se emplean
para establecer el protocolo son el 3 y 7 del puerto C del PP,

En ol bit C3 se tiene la seflal STB (Strobe Input). Un nivel bajo en esta entrada se emplea para indicarle
al dispositivo que cargue datos en el latch de entrada del puerto.

En ol blt C7 se tlene la sefial IBF (input Butfer Full) que se emplea para Indicarie al dispostiivo remoto,
medlante un nivel alto, que la Infarmacion enviada ha skdo recthlda por el latch de entrada.

El reciblr un nivel bajo en el bit C3 le indica al puerto que hay Informaclén disponible en el bus de datos.
Cuando e disposttivo esté listo para accesar la Informacién, la guarda en e! latch de entrada, indicéndole al
dispositivo remoto, medlante el bit G7, que el latch se encuentra liano. El disposttivo ramoto pone un nuiavo
dato en el bus de datos hasta que el bit C7 cambla de un nivel alto a un nivel bajo. Esto sucede cuando el
microprocesador 280 ha leido la Informacion.

En ol diagrama de fiujo de la figura 5.15 se observa el desarrollo de esta rutina.

5.3.7.2 Protocolo de Comunicacién pars Transmision

Esta rutina se emplea para establecer la transmisién de Informacién enlre la tarjeta TALL-UTP ylaPC.
En este protocolo se emplaan los bits C3 y C7.

En el bit C3 se tlene la sefial de OBF {Output Buffer Full). Un nivel bajo, en esta seiial de salida, indica al
CPU que se han envlado datos al bus.

Enelbit C7 setlene la seflal de ACK (Acknowledge Input), Un nivel bajo en esta sefial de entrada, Is Indica
al dispositiva PP! que la informacitn ha sido aceptada por el dispositvo remoto.



i
Programadcn de Pucrles

A-entrada, C{sup)-salida
C(inf}-entrada

Envia IBF=1 para indicar-

le ala PCque puede

{ransmilir informacién

]

Lee finea de STB para

saber si hay informacién
dispanible en e bus

Guarda ¢l valor de STB
en un registro

Envia (BF=| para Indicar-
le ala PC que ha rechi-
da la informacién

|

Quarda la informadién
que ce encuentra en el
bus de dalos

Termind
Ge enviar datos?

Envia 1BF=0 para indicar-

le a la PC que pueds en-

viar otro dato

I

1

Leelinea de STByla

cofmpara con su valof
anlerior

ST8
cambid de 12 02

?Gumda el valor de STB I

Guarda of valor do STB

Figura 5.16 Rutina de Recepclén
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lProgvnmaddn de Puertos

A-enlrada, C{sup)-salida
Cfinf)-entrada

Envia QBF=1 para indicat
le a la PC que no hay da-
tos disponibles en el bus

]

Lee sefial ACK para sa-
ber sila PC esta lisia pa-
1a 1ecbir informacion

Guarda en un registro
el valor de la sefial de
ACK
]

Emvia dato ala PC

Envia OBF=0 para indi-
care a la PC que un dalo
ha sido transmitido
i

1

Lea la seflat de ACKy
compara con su valor
anierior

[Guarda o valor 6 ACK | [Guarda el valor o ACK |

Figura 5.16 Rutina de Transmision.



Cuando !a sefial en el bit C7 esl4 en nivel bajo, indica al dispositivo que los datos enviados han sido™
aceptados, por lo que el disposilivo remoto estd fisto para recibir nueva informacién. £ microprocesador
cambia la sefal def bit C3, de un nive! alto a uno bajo tinicamente después de haber cargado ef latch de
salida con los datos que desea transmitlr.

£n el diagrama de flujo de fa figura 5.16 se muestra el desarrofio de asta rutind.

5.3.7.3 Programacitn def Refo]

Cuando e sistema es Instalado por primera vez y el potenclal es aplicado, el dispositivo debe ser
inicializado. La figura 5.17 muestra fos pasos de operaclén recomendados para preparar el dispositivo (fodos
los niimeros sot decimales).

Escribe 15 en el regisiro de conlrol
para deshabilitar interrupciones.

|

Escribe O en &l registis deints-
Irupciones pasa ascgurar que no
hay interrupciones programadas
y que el oscilador quede conecla-

do a la terminal de interrupciones,

Escribe 5§ en el registio de control
para sefeccionar ¢f registio de
establecimiento,

[Sclecu’nna mododel2024 lmmT..]

Cargar los registos de liempo
{28 15) en cunlquier orden, inclu.
yandn el de afio bisicsloy ¢l de

AMIPM

i

Esctibe 0 en ¢l registro de conlrol
pata terminar la programacion e
iniciar la opetacidn del refy

Figura 5.17 Programacion del Relo] de Tiempo Real
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La Informacién puede alterarse cuando se desee. Esto ocurre sl el usuario quiere hacer correcclones al
relo sintener que parario y relniclar el conteo. Esto puede ser realizado por software sensando el estado de
la bandera "camblo de informacién”, camblando s6lo la Informacién justo después de que el tismpo ha sldo
modificado (la bandera "camblo de Informaclén® activa).

5.2.7.4 Lectura de los Reglsiros de Relo]

Con esta rutina se leen secuenciaimente los registros 3 al 14 del refo} de tlempo real, los cuales contlenen
la hora, fecha y dla de la semana. La drecclon en la que se almacena dicha Informacién en memorla, depends
del teléfono que se esté tasando, o sl se trata def Iniclo o fin de la conversacion.

§.3.7.5 Clclos de Retardo

Debido a que la sefial smpleada para indicar a la tarjeta que el teléfono esté descolgado o colgado esla
misma que la que se utiliza para contabllizar los puisos de marcado, fue necesarlo el disefio de una rutina
que permitlera diferenctar un nivel allo en untrende pulsos de marcado (varlabig), de unnivel alto de colgado
{continuo). Esta sefial se polea durante un tiempo ligeramente mayor a 60 millsegundos, que es la duracion
def perfodo de ruptura de un pulso da marcado, coma ya samanclond sn e Caniido 1. Stel empo os mayor
de 60 millsegundos se nota un camblo de nivel.

De lgual forma, durante las pruebas se detectd un perfodo de transicién en la sefal que se controla para
la detecclén del camblo de polaridad y, por lanto, la de la lamada que fue contestada, orlginando que ef
tasador se confundlera y dlera por terminada la lamade. Se gener6 un ciclo de tetardo para asegurarse que
dicha bandera mantuvo, en un primer Instante, un nivel alto durante un tlemno predeterminado, osto conla
finalldad de reglstrar et tiempo de Iniclo de la llamada, para luego permitir, mds adelante, que dicha sefial se
encuentre en nivel bajo duranta un periodo de tlempo sirmitar. El tlempo de duracién debe ser lo suficlente
pequefio para no restarie velocidad al proceso, debldo a que se realiza 16 veces.

5.4 INTERFACE ENTRE LA TARJETA TALL-UTP ¥ LA COMPUTADNORA PERSONAL (TALL-IPC)

Latarjeta TALL-IPC permite establecer e protocolo de comunicacién necesarlo para la transferencla de
la Informacién elmacenada enle tarjota TALL UTP hacks ks compikadona personal.

Para ¢l disefio do esta tarjeta se considerararon algunes da las sefisles presentes on las ranuras de
expanslon de la computadora personal, las cuales se muestran en la figura 5.18.

Las sefiales que se requleren son las 8 lineas del bus de datos, las sefiales de control IOR, IOW, RESET,
AEN y las 10 primeras lineas del bus de direcciones, con las cuales se pueden direcclonar desde la 200h
hasta la 3FFh.



Figura5.18 Ranura de Expansion

_ Todas las sefiales pasan a través de buffers de 3 estados. El buffer para el bus de datos tlene que ser
bidireccional.

La PC tiene reservadas las direcciones de 1a 300h a 1a 31Fh para tarjetas prototipo, por lo que este rango
es el empleado en la etapa de decodificacion, que se muestra enla figura 5.19. E! direcclonamlento se logra
mediante un comparador, al cual entran las 4 lineas provenientes de un dip switch y las lineas dela A5 a la
AB det bus de direcclones. La funcién que debe realizar el comparador se controla mediante la linea A9, que
siempre debe esiar en riivel alto. Csta stapa pormite habilitar 4 diracclones consenutivas, siendo esto muy
conveniente cuando se emplean dispositivas como el 8255 PP, que es un puerto paralelo programable.

5.5 COMPUTADORA PERSONAL

En el diserio def sistema TALL fue necesario el empleo de una computadora personal, debido a fa gran
cantidad de Informacién que se requiere para obtener1a facturacién de las llamadas realizadas. El programa
da'a PC recibe informacion provenlente de ta tarjeta TALL-UTP y la procesa para determinar a que lugar se
ltam, la duracién de la llamada, y el importe de fa misma, graclas a la informacién almacenada en fas bases
de datos, con lo cual realiza fa facturacion.
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‘Figura 5.19 - Etapa da Decodilicaclén de Ia Tarjeta TALL-PC

5.8 CONCLUSIONES

El sistema tasador automaétlco de llamadas TALL cuenta con tres tarjetas, donde cada una esté disefiada
modularmente. Esto permiti6 Implementar y probar cada uno de los médulos por separado, tenlsndo en
cuentala compatibiiidad de las sefiales de entrada y salida. De Igual forma, de presentarse una falla en alguna
de las tarjetas, es mds faci locallzar el problema y por tanto soluclonario.

El hardware disefiado s6lo es capaz de controlar 16Ineas telefénicas. Si se desea aumentar la capackdad
del sistema con base en fas necesidades de un hotel, se pueden conectar tantas tarjetas como se requlera,
culdando Gnlcamente la velocidad del microprocesador de las tarjetas TALL-UTP,
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6 SOFTWARE DEL SISTEMA TALL

6.1 INTRODUCCION

Durante el disefio def sistema TALL se pensd en desarrollar un software para una PC, utilizando el sistema
operativo DOS, debldo a que representa la soluckon més econdmica para la adquisicion de un slstema de
cémputo. Este software esta orlentado a una de las aplicaciones mds importantes de este sistema, como es
1a tasaclén de las llamadas de larga distancla en un hotel.

La linalidad de este software es recibir la Informacién proveniente de la tarjeta TALL-UTP y procesara
para realizar la facturaclén correspondiente.

Para llevar a cabo lo anterior se crearon dos programas: un programa reskdernte, con fo que se evita tener
una PC dedicada, y un programa en linea al que se tiene acceso cuando el usuarlo o requlere.

A continuaclén se describen estos dos programas.

6.2 PROGRAMA RESIDENTE

Un programa resklente TSR (Ternminate and Stay Restdent) permanece siompro en momorla, migniras
otros programas son ejecttados, debido a que copla su direcclén top-of-memory en un apuntador especial
que almacena la direccldn donde el Slstema Gperativo DOS carga los programas ejecutables, y que es
conocklo comoVectordeniclodePrograma. De estaforma, el Sistema Operativo carga fodosios programas
subsecuentes en un drea de memorla inmediata superlor a la def programa TSR.

Para tener acceso a un programa TSR se emplea Ia tabla de vectores de interrupclones, da tal manera
que sl ¢l programa que se desea hacer residente se escribe como una rutina de serviclo de Interrupclon (ISR),
puede ser accesado por cualquler otro programa al generar una interruncidn. Esta ritlna es escrita on un
lenguale ensamblador o en un lenguaje de programacién de alto nivel, como Pascal 0 C.

Un programa TSR puede ser pasivo o activo, dependlendo de fa forma do activarlo. Es pasivo sélo sl se
ejecuta cuando es llamado especfiicamente por algtin otro programa. En camblo es active cuando esta
constértements corrlendo o puede ser invocado por una combinacion de teclas, y suspende la ejecucldn
del programa que se est4 ejecutando en primer plano.

Para activar un programa residente se puede emplear la Interrupcién 1Ch, con la cual sa tiene el control
dela PC, 18.2 veces por segundo. Esta Interrupclon se genera como resuitado de fa rutina de Interrupclon



8, que se encarga de actualizar ef retof de la PC.

Engeneral, al elaborar un programa residente activo se debe tener cuidado de nollamar una funcién del
BIOS que esté utilizando el programa en ejecucion cuando el programa TSR toma el control. Este problema
surge sélo cuando el TSR as activado por una interrupcion de hardware. Las Interrupclones de software
llamadas y controladas por el programa son diferentes, ya que cada linea del programa debe ser terminada
antes de que se elecute la Interrupclon. Por consigulente, en una interrupelon de software se puede smplear
cualquler funclén de DOS o BIOS, tenlendo la seguridad de que dicha funclén no es uthlzada en otra parte
de la maquina.

Et programa residente desarroliado en este trabajo, se encarga de reallzar |as rutinas complementarias
a las existentes en la mernoria de {a tarjeta TALL-UTP, las cuales permiten establecer el protocolo de
comunicacion, que permite reclbir los datos necesarios para reallzar la tasacién en sl {hora y fecha, tanto
de niclo como de terminacién de fa llamada; habitacidn que la origind y el nimero telefénico solictado. Esta
informaclén se guarda en un archivo conforme es transmitida por la tarjeta TALL-UTP.

Enlafigura 6.1 se muestra el diagrama de flujo correspondiente al programa resldente.

6.3 PROGRAMA EN LINEA

Ef programa en linea cumple dos funclones: la primera y mé&s Importante consiste en procesar la
Informaciénadquirida por et tasador; mientras quela segunda eslievar ! control delas habltaclones, utilizando
la Informacién que se obtiene cuando of hudsped es reglstrado.

Para e manefo de toda la informaglén se crearon 4 bases de datos_ contanlends cads una los sigutenies
campos;

1. Control da Hahitaclones.

a) Habitacién

b) Nombre del hudsped

c) Fecha de Ingreso

d) Fecha de Egreso

o) Crédito Iniclal

) Gastos por concepto dellamadas
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Inicializa &) apuntador
del arreglo para aima-
cenar los dales

|

Inicializa conlador
para el periodo de
muestreo
conlador = 0

i

Lee el relof de la com.
putadora y envia los
datos para inicializar
¢l relof de tiempo real
de la TALL-UTP

Asigha ks veclores de

Incramenta contador

Establoca prolocolo de
comunicacién con ta
larjsta TALL-UTP

Leo ol dato provenients
do la tarjeta TALLUTP

Guarda dato en el
ameglo de memoria

Deja al programa
residunte

Figura 6.1 Programa Residente
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mir {a lecls ESC

I

Explorar Listados
Despliega Despliega toda
1 informacion la informacidn
descadi exislenle
Figura 6.2 Programa en Linea




Inicializa ¢! apunlador
del aneglo en memoria
del piograma residente

T

Dato = Fh

Asigna ¢l dalo 8 una
variable delerminada

Incrementa apuntador
de! arreglo

Lee doto del wieglo

Caloyla el tiempo de
duracion de la llamada

Caloula el imporle de
la lamada

Guarda la nformadién
en a base de dalos
canespandienle

Incrementa el apunta.
dor det arreglo

Inicializa ef apuntador
del anteglo

- Flgura 6.2 Rutina de Lectira de Memorla del Programa en Linea (Continuacién)

2, Control de Liamadas.

a) Habltacién

b} Hora de Inlcio

c) Fecha de Inlcio

d) Hora de terminacién
8) Fecha de terminacldn
f) Teléfono

g} Lugar de destino

h} importe
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3, Claves LADA del lugar.

a) Clave de acceso al sevicio LADA
b} Clave det lugar

c) Nombre del lugar

d) Clave tarifaria

4, Tarlfas por Zona de Numeracion.

a) Clave tarifaria

bj Lugar

c) Horarlo de tartia plena
d) Tarifa piena

e) Tarifa reducida

Como manejador de base de datos se emple et Turbo Database Toolbox verslon 4.0, que es 100%
compatible con el compliador uliizado para rallzar e programa.

El programa en linea tene dos unidades principales: la primera de elias est4 formada por todas las rutinas
necesarias para hacer que el sistema sea amigable (menUs, ventanas y lineas de ayuda). La segunda se
encarga de! mane|o de toda la Informacién empleada en la tasacion y ef control de las llamadas telefénicas
de un hotel. Un diagrama de flujo béslico de este programa se muestra en la figura 6.2.

Cuando se Inlcla la ejecucién del programa, el men principal se muestra en 1a parte superlor de la
pantalla; véaselafigura 6.3. Cualqulera delas opciones se puede seleccionar colocanda el cursor enla opci6n
deseada por medio de fas flechas y prestonando fa tecla de ENTER; o bien, tecleando fa primera letra de la
opclon deseada. Cuando se trabaja en alguna de las 5 opclones, se puede regresar al meni anterlor
preslonando la tecia de ESC.

Cadavez que se selecclona el men(i Habitaciones o Liamadas es necesarlo actualizar las bases de datos,
por lo que debe leerse la Informaclon guardada en las focalidades de memona reservadas por el programa
residente. Una vez que eso s realizado, 'a maquina calcula la duracién y el importe de la lamada seg(n e
lugar, hora de iniclo y dia do fa semana. Esta Informaclén se guarda posterlormente en la base de datos
correspondiente.

A continuaclon se presenta una breve descripcion de las § opciones accesibles con el men princlpal.
6.3.1 HABITACIONES
El men habitaciones, el cual se muestra en la figura 6.4, tiene 5 opciones, las cuales permiten realizar

difersntes rutinas con las que se lleva el control de cada una de ias habitaciones de un hotel, como son las
dedar de alta o de baja una habitacién, reatizar modificaciones o desplegar la informacion de una habitacion
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especfiica y desplegar un listado con los datos de cada una de las habitaciones ocupadas. La Informaclén
empleada en este ment es la sigulente: el nimero de la habitaclon, el nombre del huésped, la fecha de
Ingreso, el crédito que tiene dicha habitacién y el importe total por concepto de llamadas telefénicas. Dicha
Informaclén se muestra en la figura 6.5. Para regresar al menlt Habltaciones cuando se estd en una de estas
opclones se presiona la tecla de ESC.

6.3.2LLAMADAS

Al seleccionar el menu Liamadas que semuestra en a flgura 6.6, se entra a una ventana con dos opclones:
Busquedas y Listados. Con la opclén Biisqueda se genera un listado con toda la Informaclén relaclonada a
las llamadas realizadas por una habitaclén especflica, como es el nimero de la habitaclén, fecha, hora de
Inicio y terminacién de cada llamada, duracién e Importe de ellas, nimero telefénico y lugar de destino. Esta
opclén se presenta en la figura 6.7.

Con la opcion Listado se despliega la fista de todas las flamadas reallzadas en el hotel.
6.3.3 TARIFAS

Este manti se accesa cuiando se desean capturar nuevas poblaclones o zonas con sus correspondientes
tarlfas y horarios de aplicaclon, modificar o borrar dicha informacién de acuardo a las especiiicaclones
establecldas por Teléfonos de México, S.A. de C.V.. Con este meni también se puede buscar fa Informacién
de una zona o poblaclén en particular y desplegaria, o presentar un llstado con toda la Informacién de todas
las poblaclones o zonas existentes. En la figura 6.8 se muestra el ment Tartfas con sus diferentes opclones
y enla figura 6.9 se Indica la Informaci6n utilzada en aste mend.

6.3.4 CLAVES

Con este ment, que se muestra en‘a figura 6.10, se genera un listado contodas las poblaclonas y palses
que tlenen acceso al serviclo telefonico de LADA 91, 85 y 98. En & sa enlista ef nombre de la poblacién o
pafs, su clave LADA y su clave de acceso al sewvicio iacional, itginacional o mundial, Tamblisn pomite
Introduck nuevas poblaciones y palses con sus corrasporkilentes claves, y por (ltimo, borrar, modlcar y
dasplegar la Informaclon de un lugar en particular. En la figura 6.11 se muestra la opclén de Uistados, y se

observa fa Informacién empleada en este ment.
6.3.5 0TROS

Por el momento esta opclén no ejecuta ninguna funclén. Sin embargo, puede ser ulilizada para realizar
diferentes funclones segun las necesidades de cada hotel. Por ejemplo, i hotel puede requerlr raportes
Impresos de las lamadas reallzadas en un clerto periodo de llempo, o generar facturas de las lamadas
realizadas por una habitacion en particular,
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Figwra 6.3 Menii Principal
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L g P i J ;

Figura 6.4 Mend Habltaciones
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" - 1lamadas Tatitas Claves tada Ottes Jl B
Attas
Bajas
Cambitos

i} Exphorat

Wabjtselbn: 2

Nombre: NORMNN MAZA MAGNUSSEN 2 :
Feeha de Ingress: 13711791 TR
Crtdite tnleral: g 1,500,000 R
Castes de Llamadas: § 0

Tetal de Habltactenes OQcupadas: 4

;l-Anlulu {-Slguiente  HOME-Primero = END-Ultima . ESC-Salir

Figura 6.5 Listado de fas Habitaclones .-

ﬁ‘ fabltaciones [ ] Tarilas Claves Lada Otres 1'

Listades

\l-An\ulu f-Sigubente  ESC-Salli  Lelra-Opelén  §l-Ayuda

Figura 6.6 Mend Llamadas
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i Habitaciones Taritas Ciaves Lada otres "

Mabatacrén: )

Nombire: SARCELY CABRAL CALVILLO tmperte Total: § 121,29
Fecha dr Ingresa: (271179}

becha Harz Telttane Bestine Tiempe Impeste
127500791 1529730 98545344134 ARGENTINA 4 $ 32,54
12/5%0¥/91  20-38:49 98335436108 FRANCIA 2 3 18,220
13760879 10-77:21 98216590548 TUNEZ H § 10,655
137500791 22045 26 9855543810 BRASIL 7 $ J7.870

PgLp-Anterior  Pgbn-Siguiente HOME-Primera  END-UILima  ESC-Salir
_Pote 90n-51g .

Figura 6.7 Blsqueda de las Llamadas de una Habitaclén
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Bajas
Cambies
faplorar
Listades

X \‘f.‘\illnm ‘_r..-$||,u|“g5|[g:xlsc-sul! ctetnashpoedn  FL-Aguds

Figura 6.8 Men( Tarifas
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" Habitacienes ool amadas % Claves lada

o]

Altas

Cambies
Fxplesar
Listados

Clave: | Zena: SUDAMERICA/CAR!BE

! o Tagifa plena per minote: § 8,131

. = Tarifa reducida per minute: § 5,410

2 3 Hoeatie de tarita plesa: 5:00 - 14:5¢
Lunes-Yiernes

iOeceas bearrat Tos datss? (S/N)

B

“fsC-Salir
k -

Figura 6.9 Opclén para Dar de Baja una Tarlfa

o

" Habitaclones Llamadas Tarltas [ 7]

oue |

Bajas
Camblos
Explarat
Lictades

1-Anterlof

g E-Saltt Chertasgpein FliAyada

: Flgura 6.10 Mend Claves
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( h
H Kabitaciones 1lasatas Tatifas [ 1oves 1ad )] otres u
Bajas
Caahies
fxplotar
tistades
[
T
Lada: 96
Clave: 47

Lugar : NORUEGA
Clave de Tarita : 2

iDesess insertar Vos datos? (S/4)
iQuietes seqult insertande? (S/N)

seesanir w

Flgura 6.11 Ment para dar de Altala Clave LADA de una Poblaclén

6.4 CONCLUSIONES

De acuerdo a las Investigaciones realizadas en sistemas tasadores ya existentes, e! software que se
desarroll para el slstema TALL puede ser apticado y obtener resultados kiénticos a dichos sistemas. Sin
embargo se pueden realizar algunas modificaclones en el software, conforme a fas necesidades del lugar en
el que sa aplique. Por eemplo, algunos hotefes dan acceso al servicio de larga distancla automética, slempre
y cuando el usuarlo tenga un crédito para fales fines. Por ofra parte, al calcular ¢l importe de una tlamada se
pueden Inclulr los cargos adiclonales de serviclo e impuestos que maneje cada hotel.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el presents trabajo se presentd el disefio y operacion de un tasador automético de llamadas de larga
distancla capaz de adaptarse a cualquler conmutador. Para la realizacién del sistema (TALL), se pensé en
un disefio modutar, tanto en hardware como en software, debldo a las ventajas que esto representa.

E! hardware consta de tres tarjetas bésicas:

1. Tarjeta de Deteccién de Sefiales de Controf (TALL-DSC): Existe una tarjeta TALL-DSC por cada
linea telefbnica que se desee controlar. Tiene como funcidn seguir el progreso de tna flamada, esto
es, detecta cuando un abonado levanta ef auricular, los dightos marcados, el instante en el que dicha
llamada es contestada y finaimente, el momento de terminacién de la misma.

2. Tarjetade Tlempoy Procesamlento (TALL-UTP): Esta tarjeta se encarga de polear hasta 16 tarjatas
TALL-DSC y determina cual de éstas requlere atenclén. Almacena en memorla el niimero que
identifica a la tarjota TALL-DSC, <l nimoso ttaidnico marcado, y ¢ tiempo de inlcls y terminacién
de la llamada, ya que cuenta con un relo| de tismpo real. Cuando [a lamada concluye, transmite
dicha Informacién a una computadora personal.

3. Tarjeta de Interface con la PC (TALL-IPC): Por medlo de esta tarjela se establece ef protocolo de
comunicaclén que permitela transmislon de informactdn entrela tarjeta TALL-UTP yla computadora
personal.

El software desarrollado para el sistema TALL consta de dos programas:

1. Programa Residente: Tlene como prop6sito controlar la tarjeta TALL-PC para establecer la
transierencia de Informacin entre la tarjeta TALL-UTP y la computadora personal, cada vez que se
concluye una llamada. Esta informacién permanece en memoria hasta que el programa en linea
requlera actuallzar las bases de datos.

2. Programa en Linea: Se encarga de leer y procesar los datos adquiridos por el programa residente.
Determinala habitaclon de origen, el destino e Importe de cada una de las llamadas. Posteriormente,

almacena esta Informaclén ya procesada en fa base de datos correspondiente.

Este programa tlene acceso a las bases de datos que contianen las tarifas por minuto, segun ef
destino y las claves de los diferentes palses y poblaclones que tlenen acceso al sistema LADA,

Finalmente, el programa en linea le permite al usuarlo llevar un control de todas las habitaclones
de un holel, utifzando menUs, ventanas y lineas de ayuda, lo que hace al programa amigabla,
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Una vez terminado of desarrollo del sistema TALL, se realizaron pruebas sobre ineas telefénicas y
pequedios conmutadores para definlr |a operatividad y el funcionamiento del sistema. Estas pruebas
conststieron en la conexion a una linea telefénica y realizacion de Hamadas, tanto locales para comprobar
que el sistema era capaz de detectar las sefiales de control necesarias para realizar la tasacién, como de
larga distancla para verificar que 1a duracién y el importe de las mismas eran correctos.

Al realizar las pruebas del sistema propuesto se detectaron algunos problemas, tanto en el desarrollo
como en la operaclén del mismo. Dichos problemas se describen a continuacion:

a)

b)

0

Las centrales telef6nicas en México son de diversos tipos. En fas centrales que lunclonan con -24
volts, el abonado puede detectar que se completd una llamada debido a que el cambio de polaridad,
que se presenta entre centrales, se refleja en la linea telefénica. Esto no ocurre en las centrales que
funcionan con-48 volts, porio que paradetectar esta sefial sedebe recurriralafrecuenciay cadencla

dela sedal.

Existen circuitos Integrados que permiten ldentificar los distintos tonos, como ¢l circufio 1-082,
empleado para seguir ¢! progreso de una llamada. Sin embargo, debido a que las centrales no
manejan valores estdndares de frecuencia, este circuito aln no es aplicable en México. Puesto que
las centrales estan camblando, en un futuro préximo existe la posibilidad de aplicar este tipo de
clrcuitos.

Setuvo que lograr que el sistema fuera transparente a fa !nea telefénica, es declr, que no Iinterfliiera
en el funclonamiento del aparato telefonico. Para ello se diseiié un circulto electrénico con una
Impedancla alta de entrada, que al mismo tiempo tuviera la funcién de proteger al sistema contra
los altos niveles de voltaje que se presentan en la sefial del timbre,

Aunque en las pruebas reallzadas al sistema se obtuvieron resuitados salislacioilos, 56 proponon
algunas mejoras y replanteamientos que se consideran necesatios para obtenar un sistema que sea més
operable y pueda adaptarse a los sistemas ya existentes. Dichas mejoras son:

8)

b)

Aunque el tasador propuiesto funclona en cualquler conmutador, es necesarlo que esté coneclado
auna cenlral de -24 volis. Una mefora consiste en diseiiar y obtener los circultos que permitan que
el sistema pueda utilizarse en cualquler tipo de centrales, sea de -24 & -48 volis.

Latarjeta TALL-UTP esté disefiada para controlar 16 teléfonos. Para adaptatio a conmutadares con
un mayor nimero de lineas telefonicas se pueden seguir dos opclones:

b.1)  Conectartantasar|etas TALL-IPC comosea necesario, dependiendodel nimero de ranuras
de expansion con que cuente Ia computadora personal, Esto se muestra en la figura C.1.

b2)  Disefiar una etapa de multiplexaje entre las distintas tarjetas UTP ylatarjeta IPC, como se
muestra en la figura C2, Esta solucién es ia mas viable.
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Figura C.2 Diagrama de Bloques del Sistema TALL Multiplexando las Tarjetas TALL.UTP y Uthlzando una
Tarjsta TALL-IPC

c) Paraeldisefio del sistema TALL se selecciond un microprocesadar con unafrecuencla de operaclén
- de 2 MHz, con ef que se pueden controlar hasta 8 teléfonos, considerando que las llamadas sean
simutténeas, esto es, se Iniclen y terminen al mismo tismpo. SIn embargo, si se desea aumentar el
nimero de lineas telefénicas es necesarlo aumentar la frecuencla del microprocesador. El nimero
méximo de lineas que se pueden controlar con un microprocesador funclonando a 8 MHz es de 32.
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Como 32 troncales pueden dar servicio adecuado a unos 10 teléfonos por troncal o 320 teléfonos
en total, por tanto, se considera que con unh microprocesador de 8 MHz se pueden atender todas
las llamadas de la mayorfa de los hoteles del pals.

d) Enloque sa reflere al software, se pueden hacer mejoras en el programa residente, aprovechando
los recursos de computo. Una de éstas consiste en guardar la Informaclén en un archivo, evitando
con ello que altos voltajes o fallas originen pérdidas de Informacién.

¢} Pararealizarlas pruebas al sistema se capturé todala informaclon empleada por LADA 88 y algunos
datos utillzados por LADA 91y LADA 95, Sin embargo, en los dos titimos serviclos sdio es poslble
facturar llamadas que tengan como origen a la Cludad de México. Para tasar llamadas naclonales
o Intemaclonales que se originen a partir de cualquler poblacién dentro de México, se debe contar
con todas las coordenadas V-H de las diferentes poblaclones, y realizar los procedimlentos para
calcular e Importe con base en la distancla que separa a dos poblaclones.

f) . Deblido a que el sistema TALL se adapta en forma natural a cualquler tipo de conmutador, sea
electromecénico o electrénico, puede ser empleado por cualgquler Instituckon soclal o comercial que
requiera llevar un control de las lamadas reallzadas via LADA. Sdlo es necesarlo reallzar algunas
modificaciones en el software para que pueda adaptarse a las necesidades de cada Institucién.

Al hacer una evaluaclién de custos por Investigaclén, desarrollo, materlal e Instalacién def Sistema TALL
en un hote! de aproximadamente 112 habltaciones, y que presente todas las caracteristicas de los sistemas
ya existentes, se obtuvleron log sigulentes resultados.

Materlal y equipo de cémputo: $ 20,000,000

Si el costo de Investigacién de desarrollo por hora es de $ 150,000/hora,
y el tlempo empleado fus da 660 horas, ol costo total da invastiaacion es
de aproximadamente; $ 100,000,000

Slse desea que el sistema sea competitiva se puede aplicar un precio de venta de $ 50,600,000, do los
cuales el 40% equivale & los materlales y equipo de cémputo, 40% a la Investigacién y 20% por utlided. De
ahiss obliene que para recuperar la inversion original serla necesario vender 5 sistemas TALL. Por tanto, o
precio puede reduclrse después da conocer los equipos que pueden venderse al reafizar un estudlo de
mercado.

En Investigaclones reallzadas se encontré que unicamente el software de un tasador comerclal tlene
un costo de entre 12 y 18 milones de pesos (4 a 6 mil détares), y un tasador integrado a un conmutador
electronico tlene un valor aproximado de $ 240,000,000 (80 mi délares). Por lo que se observa una gran
diferencla de preclos entre el Sistema TALL y los sistemas ya existentes en o mercado.
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Para asegurar la compatibilidad del slstema TALL con cualquier tlpo de conmutador y centrales
telelénicas es necesario profundizar en el conocimlento de los sistemas actuales y en la tendencla de
desarrollo que tienen los conmutadores y el equipo telefénico. Sin embargo, el desarrollo de un prototlpo, '
como se menclon6 anterformente, se Justifica en la neceskiad actual costo/bensficlo de un sistema de este
tipo.
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TELEFONOS DE MEXICO, S.A. DEC.V.
SUBDIRECCION DE PROMOCION Y DESARROLLO DE L.D.
GEAENCIA COMERCIAL DE L.D. NACIONAL

SUBGERENCIA DE PROYECTOS ESPECIALES Y COMERCIALIZACION

TABLA LADA 91 SIN [|.V.A.

HORARIO DIURN O:LUNES A SABADO DE 8:00 A 19:59

TARIFA| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 10
aasica| MIN | MIN | MIN [ MIN | MIN [ MIN | MIN | MIN | MIN | MIN | ADIC

0| | 70| 1) | o Al mﬁf;ﬁg; el

450 | 788 | 120 | 14edif 1602 | 21dg " vl | 0818 | AIB4{E34G2 |- i3
650 | 1130 | 1628 | 2114 | 2602 | 3090 | 3578 | 4066 | 4554 | 6042 | 4860
1000 | 1750 | 2500 | 3250 | 4000 | 4750 | 5500 | 06250 7000 7759 7500
1400 | 2450 | 3500 | 4550 | 6o | 6bs0 | 7700 | 750 | BEUHI1E8R0 | 1uso0
1500 | 2625 | 3750 | 4875 | 6000 | 7125 | 6d50°} 8375 [1 sdd Hééé- 11250
1700 | 2975 | 4250 | 5525 | 680D [ 8075 | 9350 [10625 | 11900 (13175 | 12750
1800 | 3150 | 4500 | 5850 | 7200 | 8550 { 9900 {11250 | 12600 | 13950 13‘900
1000 | 3325 | 4750 | 8175 | 7600 | 9025 | 1045 11675 | 133007 “iggﬁs 250
2000 | 3500 | 5000 | 6500 | 8000 | 9500 | 11000 | 12500 | 14d50 | 16500 | 16000

Soec~Nann 0N -

HORARIO NOCTURNO: DELUNES A SABADO DE 20:00 A 7:59
Y DOMINGO TODO EL DIA.

TARIFA] 1 2 3 L] 5 6 7 ] 9 10 10
8asiCA| MIN | MIN | MIN | MIN | MIN | MIN | MIN [ MIN | MIN | MIN | ADIC

150 | 300 | 450 | 600,| 750 |-000 |"165D |" 1260 | TABNE-154800.] 186
225 {204 | 563 | 732 o0i [{o70 | 4238 [-1ddb. "ilti CYHS | Yol
395 | 569 | 8131057 | 1301 | 1545 | 1789 | 2033 | 2277 | 2521 | 2440
500 | 875 | 1250 | 1625 | 2000 | 275 | 2750 | 3125 | 3500 3575 3750
700 | 1225 | 1750 | 2275 \'86b0 | 8325 | | 485074375 ﬁ R
750 | 1313 | 1875 | 2438 | 3000|4563 |¥4i28:  futy | ebig: "Eea‘i‘
850 | 1468 | 2125 | 2783 { 3400 [ 4038 | 4675 | 5313 | 5950 | 6568 | 6375
900 | 1575 | 2250 | 2925 | 3600 | 4275 | 4950 | 5625 | 6300 | 6975 | 6750
950 | 1663 | 2375 | 3084 | d00.| 4513: | 75028} Ebdl %“{ﬂ&!’ T
1000 | 1750 | 2500 | 3250 | 4000 | 4750 | "s500 | 6050 | 06T ity ..{7'5%‘

GO ~NDU S WN -

-
[=]

DEPTO. DE OPERACION TARIFARIA
EDICION: ENERO 10., 189,
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MEXICO,D. F.
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) MIN | MIN | MIN | MIN | HIN | MIN | MIN | MV

MDY | MIN

8,131 (16,262 |24,39 |32,54 |4,655 |48,78 |%,917 (65,843 |73,119 | &,310

nra |
5,410 10,80 16,20 |2,69 |21,09 12,40 {7,80 |0, 0 [ag.sm | 54,00
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LISTA DE PRIMERA REFERENCIA E. U. A,
ESTADOS CON UNA CLAVE DE TARIFA Y UNA CLAVE DE CIUDAD (AREA)

r Y4 \
E S TADO CLAVE |AREA||E S T A D O CLAVE AREA
TARTFA TARIFA i

ALABAMA 7 205 || NEW IAMPSHIRE ' 702
ARIZONA 7 502 || NORTH DAKOTA 8 701
ARKANZAS 7 501 (| NUEVO MEXICO 7 505
CONNECTICUT 8 203 || oREGON 8 503
DELAWARE 8 302 || RHODE ISLAND 8 101
DISTRICT OF COLUMBIA| 8 202 ([ souTH cAROLINA 8 803
IDANO 8 208 1| SOUTH DAKOTA 8 605
MAINE 9 207 || uran 8 801
HARYLAND 8 301 || vERHONT 8 802
MISSISSIPPI 7 601 }{ HEST VIRGINIA 8 304
HONTANA 8 406 || wyomng 8 107

__HEVADA 8 702 )| )

ESTADOS CON UNA CLAVE DE TARIFA Y VARIAS CLAVES DE CIUDAD (AREA)

(e s TADoO CLAVE A RE A )
TARIFA
CALIFORNIA 8 209,213,408,415,619,707,714,805,818,916
COLORADO 8 303,719 -
FLORIDA 8 305,407,6813,904
GEORGIA 8 404,912
ILLINOIS 8 217,309,312,618,708,815
INDIANA 8 219,317,812
I0WA 8 319,515,712
KANSAS 7 316,913
KENTUCRY 8 502,606
LOUISIANA 7 118,504
MASSACHUSETTS 8 411,508,617
HICHIGAN 8 313,517, 616,906
HINNESOTA 8 218,507, 612
MISSOURI 7 114,417,816
NEBRASKA 8 308,402
NEW JERSEY 8 201,609,908 B,
NEW YORK 8 212,115,516,518,607,716,718,914 .. ..
NOHTH CAROLINA 8 704,919
oHI0 8 216,419,513,614 SR
OKLAHOMA 7 405,918
PENNSYLVANIA 8 215,412,717,814
TENNESSEE 8 615,901
VIRGEINIA 8 703,804
WASHINGTON 8 206,509
WISCONSIN 8 414,608,715
|
LAREDO, TEX. EDICION: OCTUBRE, 1990. .-
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LISTA DE PRIMERA REFERENCIA E. U. A.

CALIFORNIA CLAVE DE TARIFA 8

[ Ly G'A R AREA| L U G A R AREA| I U G A R AREA |
ALHAMBRA §18 | HEHET 714 | REEDLEY 209
ALTURAS 916 | HIGHLAND 714 | RICHMOND 415
ANANETH 714 | HOLLYWOOD 213 | RIDGECREST 619
ARCADIA 818 | IMPERIAL 619 [ RIO DELL 707
ARROYG GRANDE 805 | IHDIO 619 | RIVERBARK 209
ARVIN 805 | INGLEWOOD 213 | RIVERSIDE 714
ATWATER 200 | JENNY LIND 209 | ROBBINS 916
BADGER 209 ) KERMAN 209 | ROSEVILLE 916
BAKERSFTELD 805 | LAFAYETTE 415 | SACRAMENTO 916
BARSTOW 619 | LAGUNA BEACH 714 | SALINAS 408
BENICIA 707 { LAKEPORT 707 | SANGER 209
BERKELEY 415 | LANCASTER 805 { SAN BERNARDINO 714
BEVERLY HILLS 213 | LA JOLLA 619 | SAN DIEGO 619
BIG BEAR LAKE 714 | LA MESA 519 | SAN FERNANDO 818
BLYTHE 619 | LONG BEACH 213 | SAN FRARCISCO 415
BRAWLEY 619 | LOS ANGELES 213 | SAN GABRIEL 818
BURLINGAME 415 | LOS GATOS 408 | SAN JOSE 408
CALEXICO 619 { MALIBU 213 | SAN LUIS OBISPO 805
CANOGA PARK 818 | MANHATTAN BEACH 213 | SAN MATEO 415
CARLSBAD 619 | MANTECA 209 | SAN PEDRO 213
ciIco 916 | MENLO PARK 415 | SAN RAFAEL 415
CHULE VISTA 619 | MERCED 209 | SAH YSIDRU ¢1o
COLUSA 916 | HODESTO 209 | SANTA ANA 714
COMPTON 213 | HONROVIA 818 { SANTA BARBARA 805
CONCORD 415 | MONTEBELLO 213 | SANTA CRUZ 400
CORONA 714 | MONTEREY 408 | SANTA MARIA 805
CORONADO 619 | HAPA 707 | SANTA MONICA 213
COVINA BALDWIN P. B18 | NEWPORT BEACH 714 | SANTA PAULA 805
CRESCENT CITY 707 | NORWALK 213 | SANTA ROSA 207
CULVER CITY 213 | OAKLAND 415 | SAUSALITO 415
DAVIS 916 | OCEANSIDE 619 | SHERMAN OAKS 818
DEL MAR 619 | DNTARIO 714 | STOCKTON 209
DOS PALOS 209 | ORANGE 714 | SUSANVILLE 916
DOWNEY 213 { ORINDA 415 | TAFT 805
DULZURA 619 | OROVILLE 916 { TAHOE CITY 916
EARLIMART 805 | OXNARD 805 | TORRANCE 212
EL CAJON 619 | PALM SPRINGS 619 | TRACY 209
EL CENTRO 619 | PALO ALTO 415 | TyRLOCK 209
E£L HONTE 618 | PARLIER 209 | UPLAND 114
ENCINO 818 | PASADENA 818 | VENTURA 805
EUREXA 707 | PETALUMA 707 | VICTORVILLE 619
FONTANA 714 | PITTSBURG 415 | VISALIA 209
FORT JONES 916 | PLEASANT GROVE 916 | WALNUT CREEK 415
FORTUNA 707 | PLEASANTON 415 | WATSONVILLE 408
FRESHO 209 | POMONA 714 | WEAVERVILLE 516
FULLERTOH 714 | PORTOLA 916 | WHITTIER 212
GARBERVILLE 707 | RED BLUFF 916 | WILMINGTON 1
GARDENA 213 | REDDING 916 | YOUNTVILLE 707
GLENDALE 818 | REDONDO BEACH 213 | YREKA 916

LﬁHAYNARU 415 | REDHOOD CITY 415 | YUCCA VALLEY 619 |

LAREDO, TEX,
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LISTA DE PRIMERA REFERENCIA DE LOS LUGARES MAS LLAMADOS
DEL ESTADO DE TEXAS

—
LUGAR CLAVE  AREN LUGAR CLAVE ARCA LUGAR CLAVE AREA
TARIFA TARIFA TARIFA
ABILENE 6 915|EAGLE PASS 4§ 512 ]HEW GULF 5 409
ALAMO 4 512{EDINBURG 4 512 1NOCOHA 1 817
ALICE 4 512[EL CAMPO 5 409 |ODESSA 6 915
AMARILLO 7 B806{EL PASO 7 915|PASADEHA 6 711
AHDREWS 6 915|FAIRFIELD 6 214 (PECOS 6 915
ARLINGTON 6 817{FALCON HEIGHTS 4 512 |PHARR 4 512
ATHENS 6 214{FALFURRIAS 4 512 !PLANVIEW 17 806
AUSTIN 5  512|FORT WORTH 6 817 |PLEASANTON 4 512
BAYTOWN 6 713|FREDERICKSBURG 5 512|PORT ARTHUR 6 409
BEAUMONT 6 409)FREEPORT 5 409 |pORT ISABEL 5 512
BEEVILLE 5 512|GALVESTON 6 409 PORT LAVACA 5 512
DENAVIDES 4 512|GROESBECK 6 B17]|PRESID1O 6 915
BIG SPRING 6 915|HARLINGEN 5 512 |RICHMOND R. 5 713
BROWNFIELD 6 806 [HEMPHILL 6 409|RIO GRANDE 4 512
BROWNSVILLE 5 512 |HIDALGO 4 512 {ROBSTOWN 4 512
BRYAN 5 409 |HOUSTON 6 713|ROMA 4 512
BURNET 5  512|KENEDY 5 512|SAN ANGELO 5 915
CAMERON 5 817 |KERVILLE 5 512|SAN ANTONIO 5 512
CARRIZO SPRINGS 4  S§12(KILEEN § 817]5AN BENITO 5 512
CASTROVILLE 5 512{KINGSVILLE 4 512{5AN DIEGO 4 512
COLLEGE S. 5  409|LAREDO 1 512|SAN JUAN 4 512
COLUMBUS S5 409|LA FERIA 5 512 |SAN MARCOS 5 512
ZOMMERCE 7 214 |LEVELLAND 7 806 |SEYMOUR 6 817
CONROE 6 409 [LIBERTY 6 409 {SHERMAN 7 214
CORPUS CHRISTI 5 512 |LITTLEFIELD 7 806 |STEPHENVILLE 6 817
CORSICANA 6 214 |LONGVIEW 7 214 |SWEETWATER 6 915
COTULLA 4 512 |LUBBOCK 7 806|TAYLOR 5 512
CROCKETT 6 409 |LUFKIN 6 409 |TEMPLE 5 817
CRYSTAL CITY 4 512 |MARFA 6 915 [TEXARKANA 7 214
DALLAS 6 214 [MARSHALL 7 214 TEXAS CITY 6 409
DECATUR 6 817{MC. ALLEN 4 S512{TYLER 6 214
DEL RIO 5 512 |MEMPHIS 7 806 |UVALDE 4 512
DEHISON 7 214 |MERCEDES 5 512 |VICTORIA 5 512
DENTON 6 6817 [MIDLAND 6 915[WACO 6 817
DICKINSON 6 713 [MISSION 4 512 |WEATHERFORD 6 817
DIMHITT 7 806 |HAVASOTA 5 409 |HESLACO 5 512
DONHA 5 512 [NEW BRAUNFELS § 512 |WINNIE 6 409
DUMAS 7 806 |RERTOR & 409
L _J
LAREDO, TEX. EDICION: OCTUBRE,1990.
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LISTA DE PRIMERA REFERENCIA CANADA
ESTADOS CON UNA CLAVE DE TARIFA Y CLAVES DE CIUDAD (AREA)

(E S T A D O Jlciave| AREA ] {E S T ADO - cLAVE m\l
(ARITA hantr o
ALBERTA 33) 403 NORTHWEST TERRITORIE | 34]402,709819
BRITISH COLUMBIA 34 140,504 NGVA SCOTIA 34 902
MANITOBA 33) 204 PRINCE EDWARD ISLAND | 34 902
NEW BRUNSWICK 34 506 SASKATCHEWAN 33 306
HEW FOUNDLAND kT] 709 YUKON TERRITORY 34 403
LISTA DE LOS LUGARES MAS LLAMADOS DE:
O NTARTID
) ™\
(;s'rano CLAVE |AREA} |E 8 T A D O CLAVE ARFA
TARIFA TARIFA
BARRIE 32 705 | | OWEN Sounp 32 519
BERVERTON 13 705 | [ PARRY SobND 33 705
BRACEBRIDGE 1 705 | | PEMBROKE 33 613
PRAMPTON 32 416 | | PETERBOROUGH 33 705
BROCKVILLE 33 613 | | PORT HOPE 33 416
CLIRTON 32 519 | | RENFRER 33 613
CORNWALL 33 613 | | SAULT STE. HARIE 32 705
PORT COURTICE 32 416 | | SINCOE 32 519
HAMILTON 32 416 | | SMITHS FALLS 33 613
HUNTSVILLE ] 705 | |GT. CATHARINES T. 32 416
KINGSTON 33 613 | | STRATFORD 32 519
KITCHENER W. 12 519 | | SUDBURY 1 705
LINDSAY 2 705 { | THUNDER BAY 32 807
LONDON 32 519 | [ TIMMINS 33 705
MIDLAND 12 705 | | TORONTO 32 {15
NIAGARA FALLS 32 416 | | WALKERTON 32 519
NORTH BAY 2 705 | | WELLAND 32 416
ORILLIA 13 705 | | HINDSOR 32 519
OSHAWA 2 | 416 J HOODSTOCK 32 mJ
| OTTAHA 33 613 |
QU ESBETC
[t: S TADO CLAVE AREA )
TARIFA

CAP. DE LA MADELEINE 13 519

HONTREAL 33 514

QUEBEC, CITY 23 418

RIMGUSKI 1n 418

SHAWINIGAN 33 819

SHERBROOKE 33 819

ST. MARIE DE BEAUCE 33 418

TROIS RIVIERES 33 819

VAL D OR 33 819
LAREDO, TEX, EDICION: OCTUBRE, 1950.
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TAGO 1L IIW, SA,
SRDIRCTH 15 PIOHLIN Y LENIOLO
GRECIA @HEICING T8 LI

WU ND A AL

TARIFRS N PESDS SIN 1.VA,

ame 10
E 1 2 3 4 5 6 1 8 9 18] HIN
TNFR | MIN, [ MIN. | MIN, ) MIN, JMIN. J MIN, [ MIN. [ MIN. [ HON. MIN, MIC,
8,131 {15,262 24,3 {32,524 48,655 143,786 |%,917 |65,048 | 73,179 | &1,310 | 81,310
1Y2
5,418 110,89 [16,29 {2,690 (21,09 (32,468 {17,878 143,200 | 43,690 | 54,100 | 54,100
3,12 | 6,25 | 9,38 ]12,58 115,635 {18,762 {21,889 (25,416 | 28,043 | 31,210 7 31,718
3
2,064 | 4,128 { 6,192 | 8,2% |106,32 {12,384 }14,448 |16,512 [ 18,576 [ 2,64 | 2,648
18,32 12,64 ]30,90 41,200 |91,608 {61,920 (72,24 (82,0 | 92,668 J103,30 | 10,20
4
6,000 113,760 120,68 121,50 (34,400 41,200 (48,168 (55,040 | 61,92 | 68,600 ; 66,80
ler, FNGON ¢+ TARIFR PUNA
b, FNGON ¢ TNUIFN RTUCR
HORARIOS
- QME TAHIFR [IRES A VITRIS AW Y [TMIND
E
TNUER
nea 500Aa &P - -
1 RICIA 500 Pa4:BDA IAS 24 188,
PLEMA 6:00Na 5:9P - -
2 RIUCHR 6:09P2 5:BA IS 24 IRS.
PLE 1MBAha6:BP — -
k) FELUCIIA T:0@Pa6:BA (AS 2 IFS,
g 500Pa £:DA - -
4 FELUCTTA Ss@hadDe IAS 24 1S,

EDICIH: 8630 Jo, 1991
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LISTADO DE PAISES LADA 98

LOC.CLAVE CODIGO

PALIS GEO.TARIFA Y /O

. CLAVE

“ALEHANA REP. DEM. (ORI) E 2 n
*perlin® 2
Dresdon 51
Erfurt 61
frankfurt 30
Rostock 80

ALRHANIA REP,FED,DE{OCC) B 2 49
*Bonn* 220
Breman 421
prancfurt Am Maln 611
flamburgo 40
Hunich 89

ANGOLA REP. POP. DR A 2 244
*Luanda¢ 2

ANGUILLA CAR ) 1809
*The valley*

ANTIGUR Y BARBUDA caR 1 1809
*gt, John's*

ARABIA SAUDITA REING DE AS 2 966
tofuf k]
Jiddah ?
Lo Heca 2
Hedina 4
*Riysd® 1

*¢ARGELIA RRP. POP, DEH. DE A 2 213
‘Argel®

ARGEHTINA REP. -] S 54
gah{a Blancs 91
*Busnos Alren* 1
Cordoba 53
La Plata 21
Har del Plata 23
Hendoxa 61
Resistencis 122
Rogario 4
5an Juan 64
Santa Fe 42

ARUBA CAR 1 23748

AUSTRALIA COMM. DE oc 4 61
Adelaide (]
Brisbane 7
sCanberra® 6
Nelbourne 3l
8ydney ?

PALS

AUSTRIA REP. DC
Graz

Innsbruck

Line

Salzburgo
*Viena*

0 BAHAHAS 1.
Eight Hile Rock
George Town
*Ramroaut

+*BAHREIN EDO. DE
*Manama*

BANGLADESH REP. POP. .DE
Bogra

chlttagong

sDaccat

Khulna

O BARDADOS
+Bridgetown®

BELGICA REINO DB
Ambaraes

Arclon

Srujas
1Bruselas*
Gante

Liejs

BELICE
*Belmopan®
Bengque Viejo
Burrel Boom
Caye Caulker
Cd. de Bellce
Corozal
Dangriga
Independence
Ladyville
Orange Walk
Placencia
Punta Gorda
Szn lgnacio
San Pedro

O  BENIN REP,POP.DE

*Porto Novo*

0 BERMUDAS

sHamiltone

10C.CLAVE cooch
GEO.TARIFA Y/O
CLAVE

4
316
5222
10/137
662 -
1

e ?

CAR 11809

As. 2.9
AS - 4. 880

cAR 1

229

180%

EDICION: ENERO lo. 1991
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LISTADO DE PAISES LADN 98

LOC.CLAVE €ODIGO

LOC.CLAVE CODIGO}

B PALS GEO.TARIFA Y/O PAILS GEO.TARIFA Y/O
ik g L - . CLAVE CLAVE
.. "BOLIVIN REP, DE sa 1 591 CURAZAD CAR 1 59949
Ls Por 2
: CHECOSLOVAQUIA REP.SOC. E 2 42
BONAIRE CAR 1 59947 Bratislava 1
Brno §
BRASIL REP. FEDERATIVA DE SA 1 55 Ostrava 69
Selem 91 Plien 19
Belo Horlzonte k)| *Praga* 2
*Braoilia® 61
Florianopolis 482 CHILE REP.DE [ 56
Fortalera 85 Concepcion 41
Manaus 92 eSantiago* 2
Porto Alegre s12 Talcahuano 41
Recife :18 Valparaiso 2
Rio de Janeiro 2 vina del Har 32
Salvador 71
Sao Paulo 11 CHINA REP, POP. DE AS 4 86
Victoria 17 *Beljlng® (Unicameante) 1
1 BRUNEL EDO. DE As 4 673 CHIPRE AEP.DE | 4 2 157
+Bandar Seri Begawant Larnaca 41
Limaseol 51
" CATHANES 1. CAR 1" 1809 *Nicosia® 21
Hignrgetown® Paphos 61
CAHERUI REP. DEL A H 237 O DINAHARCA REIHO DE z 2 45
*Yaunde* 2 *Copenhague*
. faroe 1.
O CARRIACOU CAR 177 1809
. 0 ODJIBOUT! REP. DE A 2 283
COLOHBIA REP.DE SNl 57 *Djiboutis
Barranquilla 58
*8ogota* 1 O DOHINICA COHH.DE CMA 1 1809
Calarca 67 *Rodeau*
calt 2)
Cartagena $1 O DOMINICANA REP, CAR 1 3809
Hanizales 68 *5anto Domingo*
Hedellin 4 Santiago
COREA REP. DE (SUR) As 4 82 ECUADOR REP. DEL SA 1 591
Rusan (Pupan) s1 Cuenca 7
Dang)in 457 Ducan 4
fncheon 32 Guayaquil 4
fri 65) Ibarra 2
‘Seul* 2 «Quito* 2
0 ' COSTA DE MARFIL REP.DE A 2 225 EGIPTO REP. ARABE DE A 2. 20
*Yamoussoukro* Alejandria . 3
Benha
**COSTA RICA REP.DE Lo T 506 121 Calro* 1;
*San Joge* bamnhou 45
Mansoura 50
CUBA REP, DE 1 5) el
*La Habana* {Unicamente) 7 Hehalla el Koubra o
. J

EDICION: %HERO 1, 1991.
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LISTADO  GF - PAISES "LADA 98" .-

LOC. CLAVE. CODIGO|. ; ;LOC.CLAVE kCODIl}J
PALS GZO. TARIFALY /O o PAIS GEO.TARIFAYY 07,
. S CLAVE T SR ELES [
*¢gL SALVADOR REP. OE [of W | *+GABON REP. DE AL
*gan Salvador* N *Libreville* - B
BHIRATOS ARARRS UNIDOS AS 2 7971 |0  GAMBIA REP.DE A 2
*Aby Dhabi+ T *Banjul® : ’
Ajman : D =
Dubal 4 [0 GIBRALTAR 11 2 .15
Ras - Al Xhaimah 17 *Glbraltar* :
Umm - Al Quwain i -6
O GRANADA EDO. DE CAR 1§ 1809
ESPANA REINO DE E 2 k] *St. George's* ..
Ver pag. 10 .
. GRECIA E H 30
ETIOPIA REP.DEMW.POP.DE A 2 251 *Atenaa* 1
*Addis Abuba¢ 1 Corfu 661
Akaki 1 Iraklion {Creta) 81
Asmara 4 Komot ini 531
Awanga . .6 Rodas 241
Gondar 11 Xanthi 541
Haasaua 4
: 'GROENLANDIA E H 299 .
F1J1 oc 4 679 sGodthab¢
*Suvas . :
. ¢*GUADALOUPE CAR ] 590 -
FILIPINAS REP.DE o4 61 sBamee’ Terre*
Bacolod i kL] .
Ceby 32 |eerGUAN I, oc. 4 671
bavao 35 *hgana*
*Hanlla® 2
Tarlac 41 GUATEMALA REP. DE CA b) 502
scd. de Guatemala* 2
FIHLANDIA REP.DE e 2 ase
Foruea 16 DESPUES OEL CODIGO DE
Ham|na 52 PAIS (502) MARCAR LA
*Helainkie® 0 CLAVE 9, EXCEPTO LA
Kajsani 86 CD. DE GUATEHALA.
Kemljarvi 692
Kotka $2 O GUAYANA FRANCESA SA 1 594
Lappeenranta 51 ‘Cayenat ’ :
Hikkell . 55
Rauma 18 GUIKEA REP. DE
Turku (Abo) 21 *Conakry* A ‘2 ﬁ: :
Facanah et
FRANCIA REP. E: 2 23 Klndia e 61
‘Parie’ y nue slete 3341 Labe 51
zonas Hetropolitanas Hanou ' 68
Provinclae o 33+8D GUYANA REP.
Corgaga 33493 'Georgetownsmp' bE s 592
Honaco 33498

EDICION: ENERO lo. 1991,
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LISTADO DE PAISES LADA 98
- ™\
LOC.CLAVE CODIGO L0C.CLAVE COD100
PATS GEN TARIFA Y/O PALS GEQ.TARITA ¥/O
: § . CLAVE CLAVE
S*HAIT] REP.DE CAR 1 509 IRLANDA REP. DE B 2 133
- Arklow 402
Cork 2
**HONDURAS REP.OE [+ T S04 *publine 1
*Tequcigalpa® Galway 91
Wentord 8]
0 HONG KONG AS 4 852 ISLANDIA REP. DE E 2 154
*Hong Kong® *Reikiavike 1
HUNGRLA REP. POP. £ 2 36 ISRAZL EDO. DE AS 2 912
*Budapent * 1 Afula 65
Debrecen 52 Beer Sheva 51
Gyor 96 Ellat 59
Kaposvar a2 Hadera 63
Tarnok 26 Hatla 4
Hod Hasharon 52
*Jarusalen® 2
INDIA REP. DE LA AS 4 91 Hetania 5]
8ombay 22 Tel Aviv ]
Calcuta 1] Tiberias 67
Hadras 44
*Hueva Delhl* 11 ITALIA REP. g 2 19
Yaranasi 542 Boloina 51
Capr, 8i
{NDONESIA REP.OEB AS 4 62 rlorencia 55
Bandung . 22 Genova 10
Clirebon 231 Hilan 2
Surabaya 31 Hapoles 81
Tanjungkarang 121 *Roma* [}
*Yakarta® F2) San Harino 549
Trieste 40
IRAK REP.DE AS 2 964 Vaticano ciudad de 6
*fagdad* 1 Venacla 4
Bassra 40
Diwaniyad 6 |0 JAMAICA CAR 1 180"
Hilla 30 *Kingatone
Kerkala 32 Handeville
Hosul 60 Montego Bay
Najaf 3
JAPON AS 4 81
: Higashi Nowe 27
IRAR REP. ISL. DE AS 4 98 Hiroshima a2
Abadan [X}} Kyoto s
Igafahan 31 Heyeeaki 954
Kerman 341 Quaka [3
Mashad 31 *Toklo* 3
Rasht 211
Rezayeh 441 JORDANIA REINO DE AS 2 962
Shiraz TN *hmman® 6
Tabrlz " 41
*Teheran® 21 |0 KATAR EDO. DX A 2 974
*Doha*

J

RDICIONI BWBRO lo. 1991.



LISTADO DE PAISES LADA- 98
( )
L0C.CLAVE CODIGO L0C.CLAVE COD10O
PAILS GEO.TARIFA Y /O PAILIS GEO,TARIFA Y/O
CLAVE CLAVE
KENIA REP, DE A H 254 MALTA REP. DE E 2 356 -
Anmer 2845 eLa valetta* . :
Bamburl 13 X
Kantmere 2865 MARHUECOS REINO DE A 2 212
*Hairooi* 2 sRabat® 17,
Uplands 154 Capablanca 24
#*KURAIT BDO. DE AS 2 965 SSMARTINICA CAR 1 596"
*Al - Kuwaite* srort-de-France® A
LESOTHO RBINO DE A 2 266 {0 MAURICIO A2
Leribe k) sport Louis*
Mateteng [ ’
*Haseru® 1 MAURITAHIA REP, ISL. DE A 2
Akjoujt .
LIBARO REP. As 2 961 Hovadhlbou
Becal 8 sNovakchott*
*Beirut* y Alrededores 1 Ro#Bo
Kesrouran Bt Jbail 9 N
Libsno Norte 6 (0 HONTSERRAT can 1
Libano Sur 1 ¢plymouth®
Honte Libano Norte 4 :
Hontae Libano Sur S NAMIBIA A 2 264 .
. Gobadis 681
LIBERIM REP. A 2 P23 Induatria 61
Los lugarew que cuenten Keetman Shoop 631
ton nuperos telefonicos Marjental 661
de & diglios podran ser Okahandja 622
parcados con el Codigo olympla 61
Excepto *Honrovia® qus otjiwarongo 651
tiene 8 digitos. Plonlerepark 61
Strydom alrport 626
LISIA AHABE POP. SOC. 1) 2 218 Swakopmund 641
*Tripollis 21 *Windhoek* 61
O LUXEMBURGO GRAN DUC. DE E 2 352 |0 NEPAL REINQ DE As 4 997
‘Luxesburgo® *Katmandu*
KADACASCAR REP, DEM. DE A 2 261 |0 MNEVIS CAR 1 1609
*Antananarivo* F] aNew Castie®
HALASIA AS 4 60 NICARAGUA REP. DE cA ] 505
Chemor 5 Boaco 54
1poh 1 Chinandega k2D
*Kuala Lumpur’ K] Granada 55
Pinang 4 Leon 311
Talping S *Hanagua* 2
O HALAWI REP. DE A 2 285 NIGER REP.DE A 2 2275
*Lilongwe® Agadaz e
Haradl 4
0 MALI A2 ‘Niamoy T n
*Bamako* Hiamey IT1. 1
L tinder 51

-134-
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LISTADO DE PAISES LADA 98

\

e LOC.CLAVE CODIGO LOC.CLAVE CODIGO
PALS GEO.TARIFA Y/O PAIS CEO.TARIFA Y/O
¢ CLAVE CLAVE
MIGERIA REP. FED. OE A 2 234 PZAU REP.DEL shn O} 51
N 1badan 22 otima* : 14
. Kaduna 62
" Kano 64 POLONIA REP. POP. 14 2 48
: tLagos* 1 Breslavia 1
! Sokot 60 Cracovia 94
Gedynla 98
HORUEGA RBINC DE E 2 4Q K.Lublina a8
Alta 84 *ysruovia® 22
Bergen 5
Drammon J PORTUGAL REP. 1 ] 2 351
Kons 329 Azores 92
*Qulo? 2 Colmbra EL
' ‘ ratins 9
* ¢NUEVA CALEDONIA oc 4 667 *Lisboat 1
sHoumea* oporto {Porto) ]
Madera I, 7
RUEVA ZELANDA oc 4 64
Auckland 9 O PUERTO RICO CAR 1 1809
Christchurch 3 Caguan
Dunedln . bl Hayaguer
Timary 56 ponce
*Wollington® 4 *San Juan®
0 OHAN SULTANATO DX AS 2 968 REINO UNIDO DE LA G.B, B 2 1]
; tHaacata® . Aberdeen {Escocia) 224
' Belfast (Irlanda del Nte.) 222
: PAISES BAJOS REINO DE 14 2 il Canal It 4"
+Amaterdan® 20 Cardi(f (Gales) 222
Breda 16 Douglas 624
Dan Haag 70 Bacocia “
Rotterdam 10 Gales M
Tilburqu ) 13 Guernsey . 481
Inglatecra (1]
¢ sPANAMA REP.DE a1 507 Irlands del Horte “
‘cd. de Panama® *Londres* Contro 1
«Londres® Suburblos 81
**PAPUA NUEZVA GUINEA cc 4 675 Han 1. de 4
*Port Horesby®
RUHANIA REP. SOC. DE B H 40
PAQUISTAN REP. ISL. DE AS 4 92 Brasov 21
*Ialamsbad* $1 *Bucarest* 0
Karachi 21 Cluj 51
Kultan 61 Galati 10
Peshavar . 521 Timinoara 61
Quatts 8
Sukkur 7 SABA CAR 1 59544
PARAGUAY REP.DB SA 1 §95  e4sBANOA AHERICANA oc ¢ 684
*Asunclon® 2 *Pago Pago*
cugun:u N 522
Coronel Oviedo 521 se LOHR
San Lorenso FH] SAN BARTO ar o1 596
4 Villa Rica s41 SAN BUSTAQUIO CAR 1 89941
J

EDICION: ENERO lo. 1991,
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LISTADO DB PAISES LADA 98

(- -
- L0C.CLAVE COD1GO LOC,CLAVE €001G0
PAl S GEO.TARIPA ¥/O PAL1S GEO.TARIFA Y/O
. GLAVE CLAVE
O AN KITT8 CAR )} 1809 SUIZA COHPEDERACION B 2 41
4Bamsetoerre? gaslles 61
sBernat 20
SAN MAARTEN CAR 1 59345 Olnsbra 2
Lsussane 20
O SAN VICENTR CAR 1 1809 Lischtenatein 15
Beguin turich 1
*Kinastown*®
0 BURINAH REP. DE 1. N 697
SMTA LUCIA CAR 1 10609 *Paramaribot
sCaptrien®
0 SWAZILANDIA REINO DE A 2 268
¢SENEOAL REP. DE A 2 221 *Kbabane*
*Dakar*
STAHITE oc 4 689
0 SEYCHELLES REP.DE A 2 246 *Papeltie
*Victoria®
TAILANDIA REINO DE AS 4 66
0 JINGAPUR REF. DE A 4 11 spangkok* F
ecd, de Singapuct
TAIVAN AS 4 886
SIRIA REP. ARABE A 2 963 Changhua 4
*Damascot 1 Lotung 39
Tainan 6
SOMALIA ABP. DEH. A 2 252 sTalpels 2
Chisimalo b ] Yuanlin 48
*Hogadishu? 1
TANIANIA REP, UN. DE A 2 255
SRl LANKA RRP.DEM.SOC. AS 4 94 sDar Bs - Sdlaam* 51
*Colombot 1 Moshi FH
Gelle 9 Tabora 62
Rady ] Tangs 5]
Horatuws 171 Hane $42
Tangalle 416
0 10C0 REP.DE A 2 220
SUDAFRICA RBP. DE A 2 27 *Lome* 21
Blosmtontein s1
- Cluded del Cabo 21 |0 TONGA REIRO DE oc 4 616
Durban n *Nuku ' alofa¢
Johannesburgo 11
Newcastle N
*pretoriac 12 |0 TRINIDAD Y TOBAGO RLP. CAR 1 1809
. *Puerto Espana’ .
SUDAN REP.DB A 2 249 :
sJartumt 1n TUNET A 2776
Osdurman 11 Bisurta B
port Sudan k)] Kalrovan 7
Madl Nedani 51 Stax ]
Suma 3
SUBCIA REINO DR 2 46 *Tuner* 10
Allngeas m :
Socas k3] :
*gstocolmoe B8 |0 TURKS Y CAICOS 1. CAR 1 180%
Malmo [ *Grand Turke
Uppeals 18

-

EDICION: ENERG lo. 1991.
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- L1STADO

DE. PAISES LADA 98

~

LOC.CLAVE CODIGO LOC,CLAVE COD1CO
PALS GEO.TARIFA Y/0 PALS GEO. TARIFA Y/0
. cLAvVE CLAVE
TURQUIA REP.DE AS 2 90 |0 VIRGENES 1. (R.U.) CAR 1 1809
Adana u *Tortolas
. .
B:?::r. 41 YEMEN REP. ARABE DEL As 2 967
Estambul 1 Hodelda 3}
Tzimis 81 *Sanast 1
Xonya hE) Talt 4
UGANDA A 2 2%6 (0 YEMEN REP.DEW.POP.DEL AS 2 969
Entebbe :g shden*
2
1;239511' 41 YUGOSLAVIA REP.FED,.SOC.DZ E 2 19
Hbale 45 *Belgrado’ 11
gitols 9
URUGUAY REP.DEL sA ! 598 Hovl Sad 21
Minan 442 Sarajevo k)
'Hont:vld!o' 46§ lagreb 41
° o
Rio Blane 0 IAIRE REP,DE A 2 243
O VAHUATU REP,OE oc 678 *Kinshasa®
*Port .
Pore Vila ZAMBIN REP.DE L) ] 260
VENEZUELA REP.DE sh 1} ] Livingetone n
*Caracas® 2 Lysaka® 1
Coro 68 Mazabuka n
L Quaire N Hdola ]
Haracaibo 61 Solwaidl .8
Herida "
LIMBABRYE REP.DE A 2 26)
O VIRGENES 1. (E.U.A.) [of LN 18609 Bulawayo
*Charlotte Amalie® Guery H ]
§t. Thomas ‘Hazare* Q
Hwange 49
\ Hutare 0

Para alcanzar cualquler

provincia a la que perterenece, la cual ee localiza

PROVINCIAS DE  ESPANA

lugar ds EZspans,

w9 requlere contar con el nombre de la
sl sjquierte lietado.

PROVINCIA CLAVE PROVINCIA CLAVE

ALAVA 45 CACERES
ALBACETE 87 CADIZ
ALICANTE 6 CANTABRIA
ALMERIA 51 CASTELLON
ANDORRA 138 CIUDAD RIAL
ASTURIAS 6% CORDOBA
AVILA 18 CUENCA
BADAJOL 24 CEROHA
BALEARES 71 GRANADA
BARCELONA ) GUADALAJARA
BURGOS 47 GUIPULCOA

EJEMPLOIPARA LLAMAR A BILBAO,VIZCAYA LA MARCACION SERA CONO SIGUE:

21 HUELVA

$6  HUESCA

42 JAEN

64 LA CORURA
J LA RIOJA
$7  LAS PALHMAS
56 LEOM

12 LERIDA

%8 Luco

11 *HADRID®
4] HALAGA

98 + J4 ¢ 4 » NUMERO DESEADO

PROVINCIA CLAVE PROVINCIA CLAVE PROVINCIA CLAVE

55 MURCIA 686 TERUIL i
74 NAVARRA 48 TOLEDO 25
5)  ORENSE 88 VALENCIA ]
81 PALENCIA 88 VALLADOLID 83
4]  PONTEVEDRA 86  VIZCAYA 4
28 SALAMANCA  2)  IAMORA 1]
87 SEGOVIA 11 IARAGOIA 7
1) SEVILLA 5

82 SORIA 18

1 TARRAGONA n
S?  TENERIFE 0

J

EDICIONI BNERO lo. 1994,
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~opl-

%2 5 13- : e
oz :-S $—
g £ EREE
3
g 3 ‘
o7 - dd
oIm
<
e
%
R
&
&
- = &
: iz &
: BES S
z 3
HE
2
—
c3
. FrYSEETTY ,_.lll ™
1z = W %
- »% ez TvR 3 vz
Ta 223 73 13 ho]
= az 243 1wz X p-3 TIEY
| a
- Fly ivy v had :
ic
2C
S

TASAOOR AUTOMATICO DL LLARAOAS DE LAGA
averwo s :

R

TaRICTA TALL-TIPC




auu

7] uD‘J o
(4%
2
3
=
o
=
b3
A 134
\ i
e 33 33 3 3 =h
- - = - 449
o o o
[ 2% a3 2% =rah [ g o ) svald
231 a3 B3 N Cy4q 53 [+ A -
°3 - - >34 a
a3 2 EH 2 Y
o s 5% Necald ras °
o8 §— ae o6 o6 P
g8 (& e b o7 L g
N —=%, T ns 32 rlem
j A aic =
I vee a
1 T
4 TITE
=
1
<—
T
<%
2 (a
<< -;]
£ ;
g
¥ £a
prg e €2
b3 &
3 7
p
e 2]
e Le3 €13
P T €23
FaCSTRE ¥ 3655
e
-
> a
N <
g
=
5N —3 E:
! oz -]
51 =
ETIF. bt
s o <
; £ %
s
2im Z T~ N
€I O10m x‘
2itn o
aiin ,
3idn b
kR e
7y 3 CRBYST TIFF—> |
2 e & S
; a1 ¥ 22 13825
' az & =F — 36 wF ik
$1a3 St
; 33 NS
: : i LA ES
o3 I mmx
3 = XX ? 20 o g
= 1€ [TX144
[1Y g.
X
S U % g

: : : TASADOR AGTOMATICO DE LimmADeS OC L
i : i ~erxe: 2

TARJETA TéLL-UTP




ANEXO 3



National
Semiconductor
Corporation

ay 1997

MM58274B Microprocessor Compatible Real Time Clock

General Description

Tho MM562740 ra fatxicatod using kow tueshold melsl gate
CMOS 1acnaotogy and s designed to oparale in bus ononl-
od miciopir0ss0r systerrs whote 8 1031 Uima clock and calt
endai funcbon a8 rogueed. The on-chp 32 768 kH2 cryrtal
controied ascrfaton wil mastriain limekoepmg down 1o 2.2V
1o allaw low pawet stanityy battary operation This davico -]
pin compatbio with the MMSB1T4A but cominues tmekoop-
ing up t0 tong of yems. Tha MM5B274B 19 8 deact replace-
mont lor e MM58274 otfering improved Bus access cycle
\mes

Applications

» Pom of salo lorminals
o Taller trmnals

o Word procossons

® Dals loggng

& Industal process contol

Fealures

® Sama s out a3 MMSB174A and MMSB214

& Tinokeepng hom tenths ol soconds to lens of yeaurs n
indopendontty accassiita registers

8 Loap yew regrsier

® Hous coumor progamenabie for 12 or 24 fou
operadort

@ Bufled crystal lroquancy output in lest mode for easy
oscilator satung

@ Datachanged flag shows simple lesting for tma
toflover .

» Iidopendent stanplng tme with 6pon dran ouipul

# Fully TTL comaaitls

® Low powar standby operslon (10xA &l 2.2V}

w Low cost 16-pn DIP and 20-pi PCC

Biock Diagram
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I R
L) T
L'—“ v LECY | RE* 3 | oL | EEUTEY
‘— 1& A 4 Ar
Jv y Jr Jr ) 3
! LT LAtV l Wb s tRIES l
4 4 y & 'S 'y -r T E-Y PN
¥ ¥ h y Jr v

G

Ll

+ 4

LIS TRt

FIGURE 1

1P 31010214 6 reprwornd Ys.n o Matred Sorvcirdoaw Corp
tAouna' 4 8 ) st o e Seraretcw Cop.
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AC Switching Characteristics
READ TIMIMNG: DATA FRO PERIPHERAL TO MICROPROCESSOH vpp = 5V t05V,C « 100 pF
Commercial
Symbol Paramater Speclication UnHts
Ty « #4rClo +85C
Min Typ Max
tan Addr @13 Bus Vabd (o Data Vand 1% 850 o8
icso Che Solect On lo Data Vald 140 300 ns
lao faad S5obe On lo Dala Vaid 110 300 ny
aw Asad Stobe Width (Note J. Nole 7} [V}
tax Add asy Bus Hold Tima trom Tralmg Edga ] ny
of load Strobe
oo Clwp Sedect Hold Time rom frailing Edgo 0 ng
of Aead Strobe
lan Data Hold Time from Tradmg Edge n 160 ns
of Read Striobe
tue Time hom Irasing Edge of Read Strobe 250 ©ny
Untd O/P Orivers are TRISTATE®
WRITE NUIKG: PATA £RC NICHOFROTESSOR 1O PERIPHERAL Vpy « 5V *05V
Commerclal
Symbot Parameter Speciication Unis
Ta® 4Clo +85°C
Hin Typ Max
taw Addess Bus Vakd 0 Wriie Stobe o~ 400 1% ny
{Node 4, Nale 6)
fcsw Chip Sztect On to Wiits SUobe A~ 2% 100 ny
ow Data Bus Vakd 1o We Siobe ./~ 400 0 ]
lww Wirie Strobe Width (Note ) 250 93 ny
twes Ctéip Sobect Hold Tima Followng 0 ns
Wnte Strobe o/~ '
twa Address Bus Hold Tima Following 0 ns
B Witte Strobe 4~
two Data trss Hold Time Foflowing 100 3 ny
érte Strobe
tawg Addvess Bus Vabd Botore n 20 ng
Siarnt of Wirle Strobe
;k(mbmnlm S TN Do e, fram read $3rive st of torres reguast [ADDR O 1 30 e See 940000 00 et
.
Mot & AP trores i v ramng wage of snte 5008 (088 WK by Bhe Y aing soge of W)
ot 3: S0t o mrretor Deak voRages &8 2 4V 5 04V Ouput Serale rw mewnrsd &1 e 247 g O €V Seveiy
Hota £ ¥0ra 15000 an waed 1 Ve Wrdks Tt T de @ Ol 1 20 porrd whm bolh thp sekect and ekt cgues w9 0w @, TR « I3 - 71 bupe o e
mmmmw--m,mw-mnnwmm
Nete 7: Rlaod 17000 83 uand 11 1ha Roud [ty Tabie @ devied a0 10 Denod whans bom chs kst and reed routs are tow, 0. S = CF ¢ D
ow & Trpeut momtors wo st Vep = SOV o 1, « 35C
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Absolute Maximum Ratings wwte 1 Operating Condltions ‘
I MUtary/Asrospece specified devices are requlred, din Max  Units
contact the National Semiconductor Sales Office/ Oporatng Supaly Voltage 45 55 v
Otsoibutors foe availablily sid speciiications. Standby Moda Supply Volaga 22 55 v
DC liout o Oulpul Valtags -03ViaVpg + 03V DC Input o Output Voltage 0 Voo v
DC tnput or Quiput Dioda Cuent +5.0mA Dpetatng Tomporaturs Range ~40 85 <
Storage Tomperanee, Tgig +65°Clo + 150°C
Suoply Vollage. Vo a5V
Po Draspation, Pg 500 mv
Lead Tomporalue
{Soderng, 10 seconds| 260"
Electrical Characteristios vpg » 5v £10%, T = -40Cto +85C unless othorwisa stated.
Syrabol Parameinr Conditions Min Typ Max Units
Vi High Lgvel tnput ] v
Voltage (excap!
XTALIN)
Vo Low Lavel Input s v
Votlags (ercot
XTAL IN}
Vout Hugh Level Outpul tog = =20 pA Voo - 0.1 v
Voliage (D60-DB3) o= —16mA 21 v
Vou Hhgh Lovel Oueput o = ~20 A vpg - 0.1 v
Volwsge 1) {In Test Mode)
Voo Low Level input oL » 20pA 01 v
Voltage (DB0-DEJ, ou ™ 18mA 04 v
U]
W Low Leveikput Cuntet | Vi = Vsg ifole ) -3 -00 ¥A
{ADO-AD], 080-0B3)
Iy Low Lovetpul Curmant | Vi = Vg iNote 2) -5 -190 wA
(WA, AD)
" Low Leval lnput Curtent | iy = Vsg (Nole 2} -5 ~5%0 #A
&5
o Ouput Hgh Level Your ~ Voo 20 BA
Loakage Cureni (RN
oo Average Supply Currert Vog = 2.2V (Standby Mode) 4 10 A
Voo = 5OV {Achvs Linda) ' mA
Cme Input Capactance H 10 pF
Cour Output Capactance {Cutputs Disabled) 10 oF

Hete 1: AbsokAs thacrrurn Rawrgs re 100 vahan s bivond whach damage 10 the deveos mey oorwr, Al volaget rvlentrond 0 Qourd uriess Uharves ried
Hote 2: 1he DB0-08 s ADQ-AD s it have acoes P charvel pubss) Imators wiich wll sowce et (e (3 ), ard W s heve cora gt ug

rayions W Voo
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Functional Description

The MIMSB2748 s a s st (1w 0p0Cassar 163! tma
dock. 1 has the sams po-oud s The MMER1T4A whia offer
ing extonded tmaknopng LD 0 urvts and lons of years. To
anhanca the daica further, 3 number of other foalres have
beon addod mcludng: 12 or 24 hours counling, a testabla
data-changed flag qring easy aTor-fres bme teadng and
simplifiod interrupt controf

A bullorod oscdlaior sgnal appaars on the niamupt output
when the devios o n test moda, Thes aflows lor easy oscila-
tot Saltag when tha devce a inndafly powerod Up 1 2 Sys-
tem

Tha countors are amanged a3 4-Unl words 3nd can be ran
dotnly accessed for ime readmg and sefng. 1he counters
oulput in BCD (bwnary codod decmal) - numbers. Any
regster whuch has losa than 4 (8.9 days of weok uses
Only 3 tuts) waf 16t to a logic 0 on any unused bits When
wntten 1o, the unused inputs will be ignored.

Wilting a logic 1 10 the clock starl/ stop control b resets e
inlomal oscilaloe divider chan and he tenths of 3oconds
countor. Wnting & logic 0 wil start tha clock berng trom the
neaost second Ths tama then tpdates every 100 mg wrih
it counters changing synchvonously, Tima changing during
a 10ad i3 Getected by lestng the data-changed ti of the
control 1egister atter compladng & 3uing of clock regeier
roagds

Intorrupt detay bmes of 0 13, 0.55, 13, 53, 103, 30s or 603
can ba salecled wih sngle or ropested interrupl outps,
Tha opun dran oulpa! 13 pulled low whenever the niemupt
txmer hmes out and 13 cesred by reading the control regrs-
ter,

CIRCUIT DESCRIPTION
The block (Ragram i /g § shows tha ntomal sbucture
of the chip. The 1600 package outing b shown m Figure 2

Crystal Oscitator

Tins consists of a CUOS mwerter/amptfior with an on chip
buas rosistor. Extomally 8 20 pF capacitor. 3 6 pF -39 of
trimmor capacror and 3 oystal are required 1o complel tha
12 768 kHz timekaopng osotalor circuil

The 8 pF-38 pF tnmmet fine tunes the crystal load vmped

ance, opleruamg the oscdaior siabdity, When properly 3d

fusted (f 6., lo e crysial froquency of 32.768 kHa), tho 7r-
cul will display 8 fraquency vansbon with voilage of less
than 3 ppv V

When the chig is enabled o tes! mode, the oscilator i
gated onta tha smemupt oupul pi gving & butfored oscilla-
tor oulnd that can be used 1o sal the oyslal hequency
when (ha devioo ts instatied 1 a system. For further informa-
tion zee the seckon on Test Moda.

Dividet Chain

The crystal osollator is drdod down in tiros stages to oro-
duce 8 10 Hz (isquency saibng pulse. The first staga s @
non-niager drvider winch 1educes the 32,768 kHe ingut 1o
90.720 kHz. This 1 turther dwaded by & §-3taqe binary topic
counter gvng an output frequency of 80 Hz. A J.stage
Johnson counter gvdes thes by sat. generaing & 10 H oul
put. The 10 He clock 18 Jaled with tha 32,763 kHi crysiat
fraquency 10 provds cock sattng pulses of 15.26 pt duia-
fion. The saring putsa rives af the [ime ragniars nn the
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Functional Description (coamwea)

deveo winch ata synctvonously coched by I signal All
bma data .wd tlaa-changoed lag changa on the fafing edge
of tha tlock etting pulss

Oats Changed Flag

Tha data changed flag rs sat by the cock somg puise to
#uicalo Ut 1ha Lmo dala has beon alfered ainca the clock
was tastroad s 1lag cccumos bit 3 of tho contral rogisloe
wheta d £3n ba tosted by Ba processar (o sense dala-
thavoy It wH ba resal by 8 1sad of the contral tegistes
Seq tha sectan, ‘Methods of Devica Operation ”, for sug-
gested thack +a4ding Inchaiues usmyg tivs Ilag

Seconds Counters

Thare e tinee counlens for saconds

) tenths ol seconds

b} vrls of secords

c} leos of suramly

The ragisters aro accassed al the addresses shown n Ta-
béa | Tho tanins of seconds regisier s fosel to 0 whon the
clock stitt’stop bl (bl 2 ol U coatrol rogrsier) 8 sol 1o
log< 1. Tha unis and tens of seconds arg set up by the
processon, gung bmd settng 1o the noarnst sacond Al
{ivoo regrsies s can ba read by tho processor for tima outpul.
Minutes Counlers

Thore 216 two munutes counters

af urits 3 inwaiins

b} tems of mawites

Bolls tnqisiers may ba 1030 10 or written figin ds feauved
Hours Counlery

Iheta acn Iwo howy countery’

2) wals of hains

In 12-hour moda. the tons of hours regrstoe hay only o
actve thl and tha top threa bis 214 sol lofoge 0 Datapa
of G tlock sattng regater o the AM/PM mdcaion oge 0
inducatmyg AM, logss 1 for M.

Whon 24 howr mode 73 rogrammed, tha lens of hourd reg.
ister reads oul two tit1 of data and tha twa most sgniicant
s 20 set 1o loge 0. [hors 8 no AM/PM indication and bt
1 of tho clack saitng rogistv wil t8ad oul 2 Jogic 0

{n bath 12724-how modes, tha unils of hours wll 1ead oul
fowr atinve data buts 12 o 24 hour inuda s Selocied by bd 0
of tha csock sting 1ster, sogie 0 for 12 how mode, logc
1 lor 1hg 24 hou modo

Days Counters

Theto are two days countors

a) uns ol dary

b} tons of days

Tl days cowtors wil count up lo 28, 29, 30 o 31 dopand:
ing on 1he state of the months countecs and the feap year
counter Tho mcropracessor ha full read/wnto access 10
Ihesa registens

Manths Counters

Thoro ata two months countors:

a} umis ol monihs

b} tens of monthy

Hoth thasa courteey have lul read/winld access

Years Countery
A e bwn g1ats COUNIeY”
a) uns ol years
b) tens of years

Dot thesa countivy have full oad/wiia access The yean
wil counl up to 43 and (off over (g 00.

b} tens of hows
Both countars may ha for taad or wnta opi
as deswed
TAGLE I, Address Decoding of Real-Time Clock Internal Heglaters
Neglater S d Address (Binary) (e} Access
AD3 AD2 A1 ADO
0 Combrof Rngater 0 0 0 n ] Syl Huad and Wide
1 Feetig ot Socnii ] 0 0 1 [ Read Ouly
2 Ussks Sacomds 0 4] 1 n 2 nw
3 Tens Secoents 0 0 1 ! ] fuw
€ Unds Mumites 0 t 0 0 4 Arw
5 lms Manjles 0 1 ¢ | 5 nrw
§ Unthtous . 0 1 1 ] 6 nw
T TensHows 0 1 | | 1 Riw
8 Unts Dayy I 0 0 0 [] Rrw
9 TonsOays I 0 -0 | 9 Alw
10 . Units Monihs 1 0 [ 0 A Arw
11 Tes Months ! 0 I Lo 1 8 nw
12 Unds Yeary ! | 0 L} c frw
13 Tom Yours ! 1 ‘0 ! ] ww
14 Qayol Woe 1 t 1 0 E Hw
15 Clock Sottng/ ! t 1 1 F 2134
Inteviupt Hegrsters
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Functlonat Description (commea

Day of Week Counler

The day of wook Countar KXIemonts a3 the tine rolts trom
2353 10 00 00 {11 58 PM 12 1200 AM ia 12-howr moda). Il
counts from 1 10 7 and rolly back fo 1 Any day of s wesn
may be specitied as day |

Ciock Satiing Peglater/tnterupd Register

The interrupt seloct bel m the coniiol togater delerminas.
wivch of those two reqrslen 11 accessdie o the procossor
al addieas 15, Hormal SI0ck and miaaupt Lirwng opalatons
wil byt COntuS 1643105033 of winch rogsier a selocted
ontn the bus. The tagout of thess 1egators & shown in
fable tl

The clock seMting regrsioxr o compnsed of ihves separala
tanctions'

3} Joap yaar countor: bits 2 and 3

b} AMIPM indcaton bt t

©) 12/24-hour mode set b O {see Tabia 11A)

The lazp yoar counter is @ 24lage binary countar which
is clocked by tha months counier. i changes stale a3 he
tme 1oty over trom 1159 oa December 31 1o 00:00 oo
Jarwsaey |,

The countar should ba loaded weih the “rumber of yesn
since (ast loap yost' 8 Q. 1 1960 was the (ast tasp yeor, 8
clock prograttened in 1983 shoukd have 3 slored in the lesp
yea cownlor, 1 i clock & procramemod dumq A leag year,
then the loap year courer shoukd be se4 10 0. The contents
of the leap yes: counier can be tsad by the P

The AM/PM indicator returns & 4oqre O for AM and 2 loqic |
foe PM, t i3 clocked when fhe hows countes rofts trom 11.59
10 12:00 in 12-houx moda. §n 24-nowr mode this bit is set to
oge 0.
The 12/24-haur mods set determnes whether the houts
countar counts from § 10 12 ¢ from © 10 2. It also contioly
the AM/PH Indicator, onabling d {or 12-howr mode and tore-
1ng it 1a bogre @ for the 26.hour mode Tha 12/24-bow mode
e is sa? 10 logic O Sor 126enr moda and 1t i sat 19 logee |
for 24-hour mode.
{MPORTANT NOTE: Hours mode and AM/PM bits cancot
o $3f in e SAME wrrfe opEROoN Sed th S0X00 O I
3 of Device Opecation) kv & sugyested

soitng mu‘mc
AR bils I the clock setting ragister may ba road by the proc-
e950r,

The intamupt (653(ai Conbioty 1he operation of the timer for
interrupt outpt. The processor programs (e cagistes fot
single of repaated intecrupts a1 the salecied lime intervals.
The lower threa bits of this regisher 3ot the time dalay period
that wil pccur between intertupts. The tma delays that can
be programmad and the data words thet sslect thess s
outtined i Table 18,

Dala bit 3 of tha intamupt regrstec vals for sither single of
repeated infemupis; logic 0 g sngla mode, fogic 1 satt
1ot repsated mode.

Upng (ha intemmt is descrbad o the Davce Opesation sec-
bon,

TABLE HA. Clock Setting Hegiater Layout

K Onta fita Used ~ Accoss
083 0B 081 Do i
Leap You Cowrrter X X Omccatesalosg Yewr RiwW
AM/PM Indieator {12 Hour Mode) X O=AM | ¥PN Riw
Oin 24.-How Mada
12124 How Select 84 X 0 = 12-Hour Mada Arw
§ = 24-Hour Mode
VABLE 1B, interrypt Control Regleter
K . Control Word
083 ba2 oat _ bao
Na {nterupt Interoapt output cleared, X (1} 0 ]
slartstop tr sed 1o 1.
8 1 Second o 1] 0 1
05 Second on 0 1 [

| Second A1 > O for snghe intermugt on e ! v
§ Seconds 007 + Lior rapeatad et on ! 0 0
10 Secondy 0f1 1 0 1
J0 Seconds o1y 1 1 ¢
60 Seconds o 1 1 1
Tiemng Acauxacy: single tamupt mode (all fime drin

Lims

Repoeted Mode: £ 1 s on rvasl teneaut, thermalter synchronous

with Trst infarrupt (L., timeg erors do eot
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Functional Description woama

Cantrol Reqlater

Thoro &0 Umen ragrturs whch corrol gtietam oodratans
o tha cioek:

3} tho clock snttmg regrsier

b} tho inlamuapl tagisier

¢} tha eoniint ingisiat

1ha clock setung amd mieaupt egsters both rasde al ad-
&ass 15, accass 10 ono of tha othar bovig controtind by the
olounl ietect i Jata bl 1 ol the conuol ragslar

Aoge O m tha mienupl setect bl makos 0w clock satting
re@ster avalabia to 1ha orocesaorn A loge | salacts tha
et rogater

Tha wiacruot $1311/ stop bt controls the runeving of tha mter-
fup Bmor 1t | POQAMINAS € the same way 8% Uw clock
stast/ stogs tut. loge 1 1o hatl tha inteupt and resal the bm-
o, lngc 0 1o stast atorrupt tintvng

What o il s programmod {inlorrupt contiol 1ogatn
et 10 0). the intortupt start/ glop bil i somabeally satfo s

The clock selung rxgsier pog tho g of iha
clock Thu 12724 nour mode seloct and the AMIPM indca-
Tor lor 12 hows noga oecupy bis @ and 1, taspectvely Data
bis 2 and 3 <ol tha loap year counber

Tha minrupt tegqsior controls e nocsalion of the ilterupt
tunor, solectavg g raquead dolay perod and aither smglo
o tepadied inleaupl

Tha contiol regrsier  tasponsible lor conuotting 1he opara-
tions ol the clack and suppipng stalus imlamation to tho
processoe It appeats as two ddforant registors; ong with
willp ondy access and ono wth road only access

Tha wnie only requter consists of & bank of lowr latches
wiwch control the misina processes of e dock,

1ho r8ad only regiter contams two oulput dala latches
which will suppiy slatus erformation lor the processor. Tabia
i} shwred tha mapong of e various contiol Liches and
slatus flags i tha conkol cogester. Tho contiot tegpsier is
located at addrass 0

Tha wifta onty poron nl the control Iagester containy lour
Lkhey

A loge 1 wiitten 1o the (est I puts the dovice mig last
moda. Ttus atows setteg of the osciltator froquancy as well
83 139w tesung of INe devios tegusiers,  requend. A mote
compisto descrplon 13 given in 1he Test fode saction. For
Nomad oparalion tha test b ks foaded with loge 0,

The tsock start/ston tt slops lve Limékacpsng of 1 dock
#0d teseis 10 0 M tanihs of saconds counter. The Lime ol
day may (hen ba whiten into the vatous clock togaters and
Pw clock restated synctronously wilh an extermal bme
30UC0. Timokoepny i msertzined thersafier.

Alogic 1 wiitlon 10 1ho start/skop bit halts dock iming Tim-
g 18 1831at6d when 1he siaet/ siop bl is wriien wiih 8 logic
0.

Th3 &tomupt sslort ot dateminas which of the twa tegis.
s abped onto adoss 15 wl ba actessed when ey
8ddest 11 Soloctng.

fopc 1. Wihen 4ny now witerupl 13 subsequenity pro-
¥ laming wil gt wrtd the start/stop bt
is loaded wih 0

1n the sngla serubl moda. mienupt Lmwng sicps whan 3
trmeout aeces Tha pincossor testany tamng by witing log-
i 0 g the stan/sloo trt

tn repaated mlenupl moda tha informugl tmer cuntowas 10
coumt with no inferveron by the processorn nacessary
Intesunt timeg may ba s1opped in orthor niads by siling &
loge 1 o the mternupt sttt/ stop b, The umer 8 reset and
€an be testatod v e normal way, grving 2 Iull bme delay
ponod bolore the next mtenupl

In gorvoral, the control ragrster ia 80t up Such that meding 0's
o d endf slart amptheng 1hal o siopped, pult tha clock oyl of
les! moda and satect tha clock seting 1ogisias oo v buy
In othor words, wiilng 0 will manien normal dock operation
and restant alamugd bmeng. elc.

Tha 1233 oy portem of $ha cantre? roezte hay tw Uty
outpuls:

Suxco thn MM3A214 T heons o3t ting, the bmg dald changes
asyocivonousty wih 1 ooessar ed try may ocour whie
the procaswr 1 readhng Lma data out of iha clock

Some mettod ol wamwng the procassor whan the 1ng dals
has changed must s be incudad, Thig is piovdad for by
the data g located in bt 3 of the conol tagter,
This 139 13 sel by e clock sattng pulse which also clacks
1o e togaiers. Tasing tha bt can Iel tha proceset
whether ot not the tme has chenged., 11 fiag s clemed by
1oud of the control 1egaater but ol by any stids operations,
HNo other regrster 1ead has any etact on the stale of w
dala-changed lag

Dala b 0 18 the interrupt Rag This flag is sel whanaver the
Interruot limer Umes oul Puing tho intemup! outnu! fow, In g
pofled In(ertupt routeia the processor can last ths g lo
detorrrmng 4 e MMSH2148 wat the miomuping device
1153 Witaingp! 225 2d #ha miemed cedred e beyth clasiod
by & rend of e control rogrsta,

TABLE . The Control Register Layout
Access (addv0} 083 D@2 0a1 080
Read From: OalaChanged Flag 0 0 Wtemupt Ftag
Wela 1o Tast Clack Suart!Stop brhsrupt Setact Inkarupt Stant/§:
|°- -‘:T'r:l;‘ :! 4 Clock flun 0 = Clock Satting Nograke 0 = kuoerupt ﬂ:\o
= Clock Slop | = Inernup! Aogrsier 1 = Interrupt Stop
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Functional Description contuean

Both of Iha flaqs and B vilemet oulput a0 Tesal by the
fradng 80ga of 1hg 10 stoba. [he Nlag miomaton is held
latchod durng a control mgestor 1oad, guaraniaong that sta-
bla status informaton = ahways ba resd out by the proces-
sor

Inlormupt tmoout 1 datocted ang stord mtermally if & ocoune
dumg 3 tead of the controt regzter, thy mtcunt oulpt Wl
than go fow only aller the read has beon complaled.

A clock satting putsa occurmng Guwvig & contiot rogrstor read
wil nof attedt the data changnd 1lag anca bina dala read
Qut bafora or alter the tontrol tazd wil nol ba atlectad by
ha tena chango

METHODS OF DEVICE OPERATION

Test Uode

Navonal Semiconductor used last moda o6 ncbonaty
tostng the MIA582740 attor fabocaton and agan alter
packagmg. Tost moda can 3iso bo used 10 sal 1 tha oscd-
Talor lrequoncy whon tha part « I st commasioned.

Fgure ¢ shows tha internal Sk conneclons whan tha de-
vico 13 wiittun 1o fost inodo. The 32.768 kHz oscalator iy
gated cnio tha nterrupl output 1o pravds & butiored output
for mdial froquency seting. The sgnal & diiven liom a
TRISTATE putput tufler, onablng easy oscllalor satting in
Systoma whore mbamupt 15 not normaly usod and there 13 na
acternal resesior on the pe.

1t an aiesrupd s programmd, tha 32 768 AH output is
swiched off 10 sllow fugh spoed tastng of tha intarrupt tm-
o The intermut outout wi Hon function #8 normal

The clock star/siop st can b6 used o control the fast
clocking of the bme regstons as shown n Figure 4.

Initlastization

Whan d s lirst mstaliod and power ¢ appliod. the dovice wil
need 1o be propordy mtiakzod. The loliowing oporstion

siops 38 rocommondad whan the device 11 set up (a1 num-
bery ate docanal}:

1) Disabla xramupi on the processor 10 allow osorllalor sal-
tng. Wiile 15 inlo the control tegiston ha clock and intur-
Apt styt/stop b3 ane saf to 1. ersurng inal the clck and
axerrypt tmary ace both hatedt Test moda and the miscrupt
Rysis wo seoctad

2} Wirto 0 1o th intemupt register, Ensuve that thero ara no
gty progronmod and et (o sfator wil bo galed
onlo tho ortorupt ougxd,

J) Sl oschlator hisquancy AR Ly fus tean hatted and
he ascdator 18 buffened out oot N oot me

4) Wrte S 1o Ure control rogizter Tha chxch s now out of tost
moug bul is s0X Raliod. Thi clock seftng rogster i$ now
slactad by iha ntempt seloct it

5) Sat 12/24 Hous Moda: iWatu fo the clock safting regester
{0 saleet Ine hows counting mods tequred,

§} Load Roal-Teme Regstars: AX hme rogsiars (nchaing
tap Yoars and AU/PU B2) may now be loaded 1 any
oroor. Nole al whan wiex; (g 1ha clock Seftng register 1o
sol up Lean Yours and AMI/PA, iha Hows Mods b must
ot Do ansrad hom the vaka progremmed 1 slep §

7) Wate 0 1o the control tograter s opwranon hrvshes the
clock vtwkaton by statng the tame. The fnal coatrot 1og-
Bloe wiig ShRAT B3 sprctvonaud wit an enfonal g
Sourcy

in gonoral, bmokeoping shouid be hatiod belore e tme
data s aiiaved in the dock. The data can. however. be al-
ferod ol airy birve o 30 desaed. Sucn may ba 1he casa il ihe
user wisliag 1o keep e clock comected withoul haviyg 1o
siop and tolart & La., waitor/ suanmer ima changng can bo
3ccomphabod without atng tha clock. This can ba done in
teitwas by sensing tha slalo of tha datachangod flag and
only aliong bme data furt afor the tme hag rofiad over
(data-changsd feg set).
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Functionat Description coowd

Resding the Time Repisters

Using tha dats-changod fag lechnique SUppOrS mict oproe:
assors with block move facklios, as sl B nacassary teno
daln may ba read saquentially s/t e leslud for vakdity a
shawil below

1} Anad (he control ingstor, addioss 0. Ths 5 8 dmmy
read 10 rasct the dats-changed flag (DCF) prior (o roading
the dma rogistars

2) Hoao oy rogesters: AN desaed lime rogrsters are mad
outn & biock

3} Reag the continl tegster and test DCF: If DCF is cheaved
{fogie 01, men no clock sathng ptses hawe afror occueted
sice sten 1. AX time d3fe i guarantoed good and bine
‘eading 15 compvela

I OCF 15 sl floge (), then 3 tine change has ocowiod
snce step | and bine data may not bu consistent Aapeal
staps 2 arxd 3 wntd NCF is doar. The contiol read of stop 1
will havo reset DCF, sutomabeally repeating 16 step 1 ac-
tion

Intarrupt Progrsmming

The interrupt bmer gonaralas intemupts al bma intervels
which are programuned into ihe irenupt rogistor. A sugio
nipirupl siter deay e repeated knlamupls may be pro-
grammed. Tabie 1B ksis the dilferent limo delays and the
data words 1hal select Ihomn in the intarnun! tegisior,

Once Ine nlemupt 10grsler hias boan usod 10 sat up the
daldy hme and lo sefact tor singla of ropoat, il Lakas no
further past i the waekngs of 1 intarmapd systen All actw-
fy by the procassor then Lahes pisce in the control 1ogsta,
Imtahnng

1) Wale 3 10 the conltrol regratmr {ADO): Clock Aming contin-
Uy, mromepl 1egsior selected and idenupt g siogwed
2) Wrile intorupi control word lo address 15: The ieampl
topstar s kaded wih the comoe! word (chosen fiom Tabée
1)t the b ilay iequared and ke single or ropeated
intempts

3) Wnlo 0 or 2 In the contiol togistar: Infamupl bming com
mances. Watng 0 salects ihe choch saftng ragusier onio the
dais bus, wnitng Z lvavos ihe ilorupt rogrsier sedocted
Normal ik eopmy remeens unafected

On Intorrupt

Read the conteol tegrstor and last for Inferrunt Flag (bt 0}.
1l 1ho tap 1% clearsd Qlogic 0), then Lhe device i not the
souice of 1ha wrempl

H tho flag 13 set floge 1), than the ckock genersie an
miloaunt The ag is sesal ang ha ks oulput 15 cleared
by lie contiol regralor 1ead thal was usad 1o tost for inler.
tupt

Singfe Interrupt Mode:

Whan appropaate, wide 0 or 2 (0 the conbol regisler lo
tastxt the xitenupt timer.

Reyreatad Intenvpt Moda:

Tiwng contirmes, syncinonized with the conbal regestor
wita which orignally started inlerrugl timing No hather -
lervention |s necasswvy from the processor lo mantan tm-
g

In @ilher mocka ntesrupt iming can La slopped by wnting 1
Into the control 1egister (nlerrupl start/stop solto 3} Timmg
lor the full dofay petiod recommences whan the interrupl
start/siop bif ls again loaded with 0 as normal
INPORTANT NOTE: Usng the intorrupd timor places a con
sbant o0 Ihe maomorn Moad Slicbs width wiich may be
opphed to the clock Normally all tegisters may be read lom
wilh1 4 iy down 10 OC (e, TS snd Fil) hold conprusously
Jow) Whon the idetupt bmet Is activa howover, the maxi-
mun tegd slroba wmdih that can be appbed 1o tha conlrot
tegister (Adde 0] is 30 ma

Th's tesiction is 10 alipw tha hlaupt tmor Lo proporty te-
sat whon it tmas out Nola that it only aitecta roading of the
control regstor—all other addiesses in the dock moy ba
accossod with UC read stobos, rogurdioss of the stato of
the inlerrupt trmer. Writes fo iy sddress st wrallecied

HOTES ON AC TIMING REQUIREMENTS

Athough the Switcing Teno Wavelorma show Mwcrobus
conhot sxats tsod for dock Bccess, this does not pre-
clude the usa of the MMS82148 ln other non-Mictobus sys
foins. Frgur 5 is & smplibed logic kagiam shawing how Ihe
conto! igna’s we gated mlernalty o conbol accass (o Ihe
clock jogsiors. From thes chagam i is clear Mat TS couty
ba tsed (o panerate the miormal data transin tyobes, with
D and Whinputs sef up Frat This situabon ks Mustrated in
Fipwe 6

Tho intosnal data busses of the MMS82748 we hily CMOS,
contnbubng 1o the lexibdty of the contiol wpuls. When de-
lernining the switabkly of any givan conlrol signa! pattein
for the MM38274@ the lening specificabions in AC Smitching
Characinrisics shoudd ba examned. As long as thosa tim-
ings we mel {or exceeded) the MM502748 will function cor.
roclly.

Whoet tha MUSEITZD bs connacied I tha system 23 2 po
riphea! port, tha lieodom kom timing consb sints aliows lot
vory simole contol sgnat genssation, 88 ki Sipwa 7, For
toadig {Figue 7a), Adorass, TS and fil) may be acivaled
simuilaneously and the dala wil be availabile at the part
altat Lyy max (850 ns) For witng {Frgwe 7). the audress
and dala may be apptod semdiancousty; 10 s later T3 and
WH may be sirobad logether.
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Functional Description (contoves
APPLICATION HINTS i

Time Rleading Uslng interrugd

I sysioma such as point of salo torrrmats and dala logpors,
time reading ls usualty only required on & randorm domand
basis. Using the dats cianged Mag as outined i the socbon
on melhods of operabon i kdedl kor Ites typa of systom.
Soma systems, howaver, noed to sense a change in roal
time; 09, industndl bmors/procass conbulars, TV/VCR
dlocks, arry systam where real bma bs displayed.

Tha imeaunl limer on the MMSB2748 can goenevale inter-
Tupls synctuoncusly mih the Wne fegestors changng, using
softwer 19 provida the inetat Spchionizaton

In singla inlerupt moda the processur & rosponsibia for mi-
tiating wach bimeng cycie and the bmed period is accurale to
Hims

In topoated inlarupl mods [he pesod hom the inilal proces-
sor slut 1o tha {3l bmeout is also only scoralio to 11 ms.
Tha following niormupls mantam beoate dolay penods rol
tive 10 the Mrsl bmeout Thus, 1o wthee intmrupt to control
time reading, we wil use repeated ntorrupt mode

In tepaatod moda the tme period balween Iniemupts la o
scl, which meany Lhal bmeouts wil hways ocar 8l the
same ponl tolatve tg the intornal clock setling pulses The
case for 0.18 inlarupts s shawn in Figre A-1. The samo is
true lor other daolay periods. only thare wil bo more clock
salting pulses batweon each inlerugt bmaoul I we sel up
the Mierrupt bmer so that inlerrup! abeays times oul st
atter the cloch satting pulse occuw's (Fgure A-2), then Theve
is no nend 10 lest the data-changod Nag a5 we know That
the brne dala has just changed and will not alter again lor
another 100 ms

This can be schieved 23 outimed below

1) Follow steps 1 and 2 of the secbon on interrupt program-
ming in step 2 sa! up lor repented intornunt

2) Read controf registec ADO: This bs & cmmy read & resel
the data-changed fleg

3) Road controd register ADO urrth dets-chiangod flag io sat.
4) Wiite 0 or 2 10 control regester. Inlornupt timing com-
mences.

Time Reading with Yery SSow Resd Cycles

1t & gystemn takas longer than 100 ms S0 cormplala resding of
all the necessary time regaters (g, whon CMOS proces.
sors e usad) of where begh fovel infexpratod languags row-
tnes ero used, then tho dats dunipid Rag wik adways bu sel
when fesiod and is of no vakue. kn this casa, Lha bme regs-
{ers Ihnsetvas musl be tested to snswo dala accurscy
The loctvique balow wil detect both tme changing de
twoert 10ad stobes ie., between rondng lens of mnutes
end uirts of hours) and tiso Wme thangng drng read,
which can produce mvakd data

1) Hoad and $1oca the valua of e kst oot bme regesler
requiod

2) Hoad oul all Iha tme rogsiers requeed Tha reguiors
may ba tead out In ary oer, Sirpkipng software raquere-
monls.

3) Nead the lowes! order tegister and compan ft with Be
vatug stored previously i slep 1. il is 3iA the same, thon
all bme data is good 1 it has changed, then slove the now
value snd go back lo step 2

In gonerdl, the nAe is that ¥ie Insl and last 18ads mus! both
be of the lowest ordor btme requster. Thasa tao values can
fhen ba compared {0 ensure Mat no change has ocourod
This techraqua works because for any hohar ordis ine 1 og
ater 1o chango, of e lowar Orded iegslers mugl aiso
change, Il 1he lowest order rogustar does not changs, then
no hegher ortior 1e@sler has changed either
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MMSB274B Microprocessor Compatible Aeal Time Clock |
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e : . GLOSARIO

Abonado: Suscriptor al servicio telefénico.
Ancho de banda de voz: Rango de frecuenclas de voz, cuyo imite inferior es de 100 Hz y el limite superior
es de 4000 Hz, aproximadamente. Telélonos de México maneja un ancho de banda con un limite

inferior de 500 Hz y un limite superior de 3500 Hz.

Baterla: Significa conmunmentela baterfa de acumuladores de -48 6 -24 volts dela central. Ver Baterfa com(in
y Bateria de conversacton.

Baterfa comun: Baterfa de acumuladores de -48 6 -24 voits nominales de la central, utilizada como baterla

comin de alimentacion para todos los aparatos de los abonados y para el equipe conmutador de fa
central.

Baterla de conversacion: Baterfa de la central aplicada al circuito del abonado para la operacién del
microfono de carbén y del receptor.

Bobina de induccién: Autotransformador utilizado en los aparatos telefénicos como parte del circuito de
transmision,

Circuito de abonado: ver "Circuito local*.
Circuito de cordén: Circuito de tres conductores (T, R y 8) equipado con un “plug”, que se utlliza en los
sistemas conmutadores de control manual para efectuar las conexiones a las tronceles y a las Hneas

de los abonados.

Cireuito de fa campanilla: Circuito que produce un tono audible para Indicarle al abonado que tiene una
llamada esperando a ser contestada.

Cireuito hibrida: Circuito qus divide un canal de transmision en dos.

CircuitoLocal: El canal, de ancho de banda de voz, que conecta a un abonado conla oficina central. Tamblén
sele concce como "clrcufto de abonado”.

Cadigo de la central: Los primeros digitos de un nimero telefénico asignado a un abonado, que identifican
la central ala que est4 conectado.

Conmutacién electromecénica; Procedimiento que utiliza relevadores, conmutadores, selectores y otros
dispositivos electromecénicos para realizar las funciones conmutadoras de fa central.
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Conmutacién electrénica: Procedimiento que emplea circuitos electrénicos y dispositivos de estado sélido
para cumplir la mayor parte de las funciones conmutadoras de la central.

Corrlente del timbre o campanilla; Sefial de 16 a 60 Hz y 75 a 105 volts, aplicado por |a central para hacer
sonar la campanilla en el teléfono del abonado.

DTMF (Doble Tono de Multi-Frecuencia): Marcacién realizada con aparatos de teclado de frecuencias, en
la cual la Informacion numérica est4 compuesta por la emisién simultanea de dos frecuencias dentro

de la banda de voz.

Estado inactivo: Condicion normal del circuito del abonado cuando el auricular descansa sobre la horquilla
del aparato telefonico. Comunmente se denomina “estado de colgado”.

Estado de iniclar una llamada: Condicion del circuito del abonado que se produce cuando se fevanta el
auricular de fa horquilla del aparato. También se le conoce come "estado de descolgado”.

Horquilla: Dispositivo del aparato telefonico que permite u obstruye el flujo de corriente por €l circuito local.

Inversién de baterfa: Inversion del potencial normal en una troncal para indicar que fa parte solicitada ha
respondido.

Jack: Enchufe de tres conductores, montado en los paneles verticales de un conmutador manual, que acepta
el "plug” en que termina el cordén de! panel.

Linea: Se conoce tamblén como Circuito Local.

Oficina central: Equipo de conmutacion que proporclona serviclo telefonico a una clerta drea geografica,
deslgnada por los primeros digitos del nimero telefénico.

PABX o PBX: Sistema (automético} privado de conmutacidn telefonica que proporciona servicio de con-
mutacién dentro de una oflcina o edificio.

Plug: Clavija en que terminan los cordones conductores que se emplean para realizar las conexlones en los
conmutadores manuales.

R: Designa al conductor menos positivo de un par de cables telefénicos. Uno de los tres conductores del
“jack” en un panel de conmutacién manual, denominado “anillo”.

Receptor: Unidad electromagnética, en el aparato telefonico, usada para conventir a energfa eléctrica en
sonido.



Relojde Tiempo Real: Circuito cuya funcion es registrar el transcurso de los tiempos reales. Este reloj puede
ser puesto en funcionamiento y leldo (inicamente a través de instrucciones de programa.

S: Designa los cables de control en las centrales electromecénicas, que utilizan circuitos de ocupado,
troncales y lineas de abonados, para comprobar fas condiciones de ocupado. También designa al

conductor externo de un "jack” en un conmutador manual, conocido como “manguillo”.

T: Designa la boquilla o punta del "jack” en un conmutador manual; Uno de los conductores de un par de
cables telefénicos; normalmente es el més positivo de fos dos.

Tonode congestién: Tono que se produce cuando los circuitos o equipos de conmutacion necesarlos para
establecer la conexIén, no se encuentran disponibles temporalmente.

: Q
Tono de invitacién a marcar: Tono continuo que se genera para indicarle al abonado que !a central esta
ista para recibir el niimero telefénico.

Tono de Hamada: Sefial alterna que se envfa al abonado para Indicarle que tiene una flamada entrante.

Tono de ocupado: Tono que se envla al abonado que llama, para indicarle que el abonado solicttado se
encuentra ocupado.

Transmisor: Disposttivo de carbon empleado para convertir fa voz en energfa eléctrica.

Trayectoria de conversacién: Via de transmisién que comprende a los conductores Ty R de un clrcuito
telef6nico.

Troncat: Circuito o cable telefénico que conecta dos centrales o equipos conmutadores.
Troncal externa: Cable telefonico entre dos centrales locales.

Troncal intercentral: Troncal o via de conexién dentro de la misma central.
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