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INT2ODUCLC T ON

El presente irabajo ha sido proyectado despu@s de ha-
berse notade que no se aprovecha en su totalidad una materia
como lo es la Orientacidn Educativa, en el bachillerato de -

la Universidad del valle ae México Campus Lomas Verdes.

Es evidente, gue la Orientacién Educativa es de suma
importancia ya que por medio de ésta se deberla llegar a for
mar individuos capaces de tomar las mejores decisicnes, para
ellos y para nuestra sociedad; hoy en nuestro pafs se requie
re de la Orientacién Educativa a todos los niveles, es decir
desde los nidos hasta los profesionistas, empresarios, etc.,
y por eso ha surgido un organismo tan importante como lo es
el Sistema Macional de Orientacién Educativa, $ste se¢ ha pro
puesto objetivos y metas para aprovechar el desarrollo inte-
gral del individuo a travé@s del fortalecimiento de las accio
nes de la Orientacidn Educativa dirigidas a maestros, orien-
taderes, padres, alumnos, etc. Es deber de toda Institucibn
como lo es en la Universidad del Valle de Méxice coosperar -~
con este Organismo para que e llevs 4 cabo sus objetivos y
metas para el progreso de nuestro pafs, es por tal razén que

surgid la inguietud de llevar a cabo esta investigacibn, ya



que se¢ pretende dar algunas propuestas para mejorutr la fun-
ecién y el papel gue juega la Orientacién Fducativa en el ba-
chillerato de la Universidad del valle Je México Campus Lo-

mas Verdes,

En esta Institucién se ha encontrade con una problemd
tica y es gue hay mucha demanda de orientados y pocos orien-
tadores, es decir ge regquierc de una orientacidn mis indivi-
dualizada, ya que la forma en que se ha manejado la Orienta~

cién BEducativa ha sido de la siguiente manera:

En primer lugar la Orientacién Educativa a nivel ba-
chillerato se ha dade a grupos numerosos y a pegueios grupos
dindose que existe mayor aprovechamiento por parte de los ~
alumnos que han trabajado en pequefios grupos, ya que los gruy
POS numerosos son de aproximadamente 50 alumnos y esto impi-
de que haya uwna orientaciédn individualizada, y que se llegue
bien en una educaci&n tradicionalista, en donde los orientae-
dores tienen que cumplir con un programa sin importar mucho
las caracterfsticas y diferencias individuales de sus orien~
tados y se trabaja a un ritmo grupal general y ¢s agqui donde
se encuentra el mayor problema, ya que es precisamente la -
Orientacifn que se preocupa por cada individuo, los orienta-~
dores suclen verse implicados en una gran variedad de funcio

nes una de ellas es la orientaciédn integral, el cual implica



un’ constante esfuerzo de planeacifn, evaluacién y mejoramien
to, todos sus afanes educacionales estén condicionados por -
un profundo interés por el individuo por sus importantes co-
misiones asignadas en la escuela y sociedad, si estos esfuer
z0s pretenden resultar exitosos, han de ver por el individuo
integral e individual esto es imposible cuando se trabaja ~

con grupos de 50 alumnos.

Por otro lado en la Universidad del Valle de México -
se ha venido desarrollandeo actividades de la Orientacibn con
grupos peguefios, siendo esta experiencia exitosa en la Orien
tacién Educativa ya que de esta forma sf llega a cumplirse -
la funci6n orientadora personalizada, ya que los grupos se -
encuentran conformados con diez personas y esto facilita el
conocimiento de cada uno de ellos y se da una mejor comunica
cifn entre todos, €5 pPor esto que este trabajo pretende pro-
ponexr una altvernativa de trabajo para que la Oriemtacién Edu
cativa sea mis productiva , ayudando de esta forma al Sistema
Nacional de Orientacién Educativa y apoydndola en todo lo -

que se pueda al mejoramiento de nuestra sociedad.

El capftulo primero verss sobic concophos qgenerales -
de lo gue es la Orientacidén Educativa, su clasificacién, la
importancis que ticne, <6mo y quifn sc cnecarga de clla en ME

dico, las perspectivas, objetivos y principios do¢ ésta en =



nuestro pafs, y por dltimo las funciones y caracterfsticas

de los orientadores.

El capftulo segundo trata de las relaciones grupales
ante la Orientacidn Educativa, conceptos de dinfmica de gru-
pos, clasificacifn de los grupos, cBmo se manejan los grupos
del aprendizaje grupal, cdmo debe de ser manejada la Orientg
cién Educativa en los grupos. En esta parte se pretende si-
tuar al lector en un marco teBrico que log ayuda & conocer -
las dindmicas grupales en los diferentes tipos, y céma lo en

frenta la Orientacidn Educativa.

El capftulo tercero, es un panorama general del ado~-
lesceante ante la Orientacifn Rducativa, los cambios a los que
se enfrenta &ste, su proceso tanto fisico como cognegcitivo y
de personalidad, etc. y cfmo la orientacitn debe ayudaxr a es-

tos jévenes, los problemas a los que se enfrentan, etc.

Bl capftulo cuarto presenta 1la planeacibn de esta in-
vestigacién gque incluye cl objetivo, la hipétesis, las tfcni~
cas utilizadas, resultados, conclusiones y dentro de &sta una
propuesta para trabajar de Orientacién &ducativa en el bachi-
llerato de la Universidad del Valle de M8xico (ampus Lomas -

Verdes .

El presente trabajo, se ha realizado por algunaes chaer



vaciones generales producto de la experiecneia obtenida duran

te un afo y medio de trabaje en la Qrientacidén Educativa.

Este trabajo va dirigido a pedagogos, psic8logos, -
orientadores y toda persona Que se relaciona con la educacifn
de los individuos v que pretenden formar individuos seguros -
de sf mismes, que sean capaces de tomar sus propias decisio-

nes para bien de ellos y de la sociedad.

La formacidn de un individuo deberfa sexr una continua
fuente de placer y de tranquilidad espirituval. Asi los orien
tadores deben entender y guiar a las personas hacia la toma -
de decisiones respetando siempre las caracteristicas indivi-

duales.



CAPITULO I

ORIENTACION EDUCATIVA

1.1 Hacia un Concepto de Orientacifn Educativa

Para llegar a un concepto de Orientacifn Educativa es
necesario analizar y conceptualizar los elementos bdsicos de
esta misma, es decir Orjentaci®n y Educacidn, para que a par
tir de la perspectiva de diferentes autores se presente el -
concepto mds rcal y acorde al momento histdrico que se vive,
en la actualidad por lo tanto comenzaremos con el término -~

Orientacién.

Para Leona Tyler orientar es “facilitar las eleccio~
nes y decisiones” (1), considerando el grupo social en el -
que se encuentra el orientador, ya gue "cuanto m&s compleja,
variable y opulenta llega a ser una sociedad, tanto m#s esen

cial es el papel que desempefia en ella la orientacién”. (2)

George Hill dice que la crientacidn ha sido definida

un servicio”. {3)

(1) Leona E. Tyler. La Funcifn del Orientador. Pi&g. 28.

(2) Leona E. Tyler, La Funcidn del Orientador. Pag. 19.

(3) George Hill. La orientaciOn Escolar v Vocacional.
Pdg. il




Para Francisco Larroyo, "orientar es ubicar algo en -

relacidn a encauzar". (4)

Nuria Cortada define a la orientacifn como "un ajuste

al cambio". (5)

El Programa Nacional de Orientaci6n Educativa define
gque la "Orientacibn es todo un proceso educativo que propi-
cia en el individuo la adquisicién de conccimientos y expe-
riencias que le permite tomar conciencia de s{ mismo y de su
realidad econdmica, politica y social de tal manera que cuen
te con elementos necesarios para la toma de decisicnes res-

pecto a su desarrollo persopnal y su compromise social', {6)

La Qrientaci®n debe preparar al individuo, para que -
solucione su problemdtica © gque prevea acontecimientos para
establecer toda una plataforma que le facilite la solucibn -

de dicha problemdtica.

Después de haber conceptualizado la Orientacidn se -
presentan algunos conceptos de Educacién de acuerdo a dife-~
rentes autores. Para dar un panorama general de diferentes
autores.

(4) Francisco Larroyo. Diccionario Porrfia de Pedagogia y
Ciencias de la Educacidn. Pdg. 207.

(5) Nuria Cortada de Kohan. El Profesor y la Orientacifn
VYocacional. Pdg. 15,

(6) Samuel Smith. Ideas de los Grandes Educadores. Pig,
113.




Comenius. "La educacibn es el medioc para que todos ~
realicen su desarrolle potencial en buenos ciudadanos y se-

res humanos virtuosos y temerosos de Dios". ({7)

Emile burkheim. "La educacifn es la accifn ejercida -~
por generaciones adultas sobre aguellas qQue no han alcanzado

todavia el gradec de madurez necesaric para la vida social®, (8)

Ricardo Nassif. "La educacifn es la formacin del hom
bre por medio de una influencia exterior consciente o incong
ciente @ por un estfmulo, que si bien proviene de algo que ~
no es el individuo mismo, suscita en 61 una voluntad de desa

rrpllo autdnomo conforme a su propia ley (autoeducacifin}®. (8}

La Secretarfa de Educacién Pfblica, "La educacifn es

un proceso social que tiene por funci6n reproducir la ideolo
gia y valores que la sociedad plantea en un perfodo histOri-

co determinade”. (10}

Kl Diccionario Enciclopgdico de la Educacidn Espe-~

cial. "Proceso por el cual todo humano se incorpora al patri

mendio cultural de la comunidad en la gue va desarrolldndose

(7) Samuel smith. Ideas de los Grandes Educaduses., Pag,

(8) Emiie Durkheim. Educacifn y Sociologfa. Pdg. 52

(3) Ricardo Nassif. Pegagogia General. Pag. 11

(10} Programa Hacional de Orientecidn Educativa 1989-1994.
Pig. 26.




su existencia, al tiempo que se integra en el grupe y se es-

pecifica como individuo singular®. {11}

La educacibn no es solamente la resultante de la so-
ciedad, sino Que es un factor que influye en ella. La educa
citn debe integrar al individuo a su medio, perc tomando en

cuenta la pergonalidad bdsica del sujeto.

ta educacifn ne se reduce a la relacibn educador-edu-
cando en un ambiente escolar, sino que s6lo son elementos de
toda wvna estructura educativa, gue a su vez constituye un =

elemento de la estructura social,

El enfoque social de la eduraciOn no desconoce los =~
factoures psicolf8gicos que intervienen en el proceso de ense~
hanza-aprendizaje, sin embargo, los fendmenos psicolbgicos -

individuales son el resultado de los fenémenos sociales,

La educacidén es el medio para ¢l cambio social, ya ~
que ella interviene en todo aspecto social. Definidos estos
dos términos orientacitn y educacifn conceptualizaremos a la

Orilcntacisn Educativa.

La Orientacitn BEducativa, es un proceso integral v =

permanente que propicia el desarrolio del individuo en sug =

{1} Dicclonario Enciclopédico de la Fducacién Especial.
Vol. 31, Pdg. 733




tres esferas, (como un ser biopsicoscciall, a través de en~-
cauzar y guiar su toma de decisiones y elecciones acorde a
sus potencialidades, dentro de un marco social, econfmico y

-
por ende educativoe.

La Secretaria de Educacitn Pdblico dice que “la Orien
tacién Fducativa e¢s un instrumento de apoyo a los propOsitos
relacionados con el desarrollo integral del individuc y de -
la sociedad mexicana, la mejor del cambioc estructural de -
nuestro sistema educativeo, el incremento de la calidad de la
ensefianza, la descentralizacifn educativa con una adecuada -
vinculacifn a la produccifn de bienes y servicio social y na
cionalmente necesarios, asi como la transiormacidén de la -

educacifn en un proceso permanente y participativo". (12}

Correlacionando estos dos conceptos se puede concluir
que la Orientacién Educativa es un proceso que conlleva al -
individuo a conocerse a si mismo, su realidad social y ayu-
darlo a que tenga una realizacibn tanto personal como social,
tomando en cuenta sus caracteristicas individuales, sus apti

tudes, intereses.

Clasificaci6n de la Orientaci6én Educativa:
La Orientacifn Educativa debe comprender al individuo

(12) Programa Nacional de OrientaciOn Educativa 19856-1994,
Pdg. 193.




en todos sus aspectos, en forma integral, ya que el ser huma
na es un ser biopsicosocial y no puede ser separado en par-

tes.,

Por ello es necesario establecer una clasificacitn de
la Orientaci6n Educativa, no qQueriendo decir gon ello que s§
lo alguna de estas greas sea la mids relevante, sinoc que son
las que, dado el contenido deben abordarse dentro y fuera de
la Institucibén Educativa:

1) Orientacidn Escolar.

2} Orientacion Vocacicnal.

3) orientacién Profesiogrdfica.

4) Orientaciflin Sexual.

5) Orientaci6én Institucional,

6) Orientacifin Familiar.

Un bucn servicio de orientacifén en las escuelas, se -
brindars en la medida en que los practicantes de la orienta-
cifn, los consejeros escolares y el director de grientacién,
planeen cuidadosamente, cvalfden criticamente y se afanen por

mejorar programas.

Los servicios de orientacidn i las escuelas deben -
ser parte de un programa sensato y bicn eguilibrado para sa~

tisfacer las nccesidades de nifios, adolescentes y adultos.
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Las estrategins educativas o desarrollo en el cual -
la educacidén serd considerada esencialmente como un process
de aprendizaje para el individuo a orientar y cuyo punto -
principal se localizard en la comprensién cognoscitiva, cons
ciente que el individuo tenga del yo, de las condiciones si-~
tuacionales importantes y de la relacifn entre el yo ¥y el -~

mundo.

1. Orxientacidn Escolar: ha sido definida como el reco

nocimiento de la realidad del educando como un ser portador

de posibles dificultades Que necesita atencifn para qgue pue-
da dedicarse a los estudios con posibilidades de rendimiento
satisfactorio. la orientacion escolar debe ayudar al educan
do para gue madure su capacidad de aprovechamiento de los es
fuerzos gque hace la escuela y ayudarles a madurar en los pPro
cesos y t6cnicas selectivas, que pueden serles de utilidad -~
durante toda su vida. La Orientacifn Bducativa en la escue-~

la trata de realizar dos funciones, ambas esenciales:

a) Dar ayuda al invididuo para que madure su capagisw
dad de aprovechamjento de los esfuerzos que hace la escuela
por instruirlos. El consejcre trata de ayudar a todo indivi
due a plancar y desempeliarse en su experiencia ¢ducacional ~
de modo que curse los estudios con dptimos resultados de -

aprovechamiento.
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b) La orientaci6n contempla ayudar a los individuos a
madurar en los procesos y técnicas selectivas, especialmente

en lo que se refiere a planeacifn educacional y vocacional,

La ensefianza busca una comunicaci6n de las expericn-
cias ajenas, datos y conclusiones, en tanto que la orienta-
cibn conprende un examen de las experiencias del estudiante,

los datos y el proceso de obtener conclusiones de éstas.

2. Orientacién Vocacional: ..."Le preoocupa la incorpo

racifn de todos los individuos dentro de algdn trabajo, cual
quiera qQue sea, siempre y cuando corresponda o se ajusté a -

la naturaleza del sujeto que lo habrd de desempeiiar". {(13)

El objetivo primordial de la orientacidn vocacional -
serd el de oricentar al individuo, para que descubra su natu-
raleza, potencialidades, aptitudes e intereses. La orienta-
cién vocacional debe traer satisfacci6n personzl al indivi-
duo, porque le debe dar posibilidades de desarrollar sus me=-
jores aptitudes, de afirmar sus verdaderos intereses y de no
contradecir la estructura de su personalidad bdsica, debe de
ser una elecaifn que bhenaficie al grupo humano en Que estd -
ingerto el individue, propiciande con elle las actividades

8tiles que degarrolla su comodidad social en todas dirxeccio-
(13) Melvin L, Barlow y Hexmdn G. Richer. Educacibn Voca-
cional. Pdg. 193.
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nes. El orientador vocaciohal debe tomar en cuenta todos -
los factores que intervienen como el econSmico, familiar, =~
social, etc. y guiar al individuo a tomar la decisidn gue -
sea mds adecuada para poder tener un mundo mis feliz y pro-

ductivo.

3. Orientacidn Profesiogrdfica: pretende evitar de-

sercibn profesional y la insatisfaccidn emocional frente al

trabajo vy la inseguridad social y emocional.

La orientacién profesiogradfica debe dar una informa-
cidn completa sobre las carreras y los lugares que existen
en el pais para estudiar dicha carrera. También tiene inci-
dencia en el campo laboral en el drea relativa a la detec—
cién de necesidades de capacitacién para integrar al trabaja
dor al drea de trabajo para la cual tenga mayores patenciali
dades propiciande una mayor integracidn a la empresa y al de

sarrolle 8ptimo del sujeto mismo.

4. Qrientacidn Sexual: pretende sistematizar sin pre-
juicios, el estudio del cuerpo humano v cu {.icidén en rela-
cidén con los roles que nuestra cultura ha establecido. La -
orientaciSn sexual, se debe proporcionar em todos los nive-
les, nifies, adolescentes y adultos; pero cuando mds se debe

de insistir en ella es en la adolescencia gue comprende un -
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perfodo de edad desde los doce hasta los veinte anes de -
edad, ya que en esta etapa nos encontrames con muchos cam-

bios f£{sicos, psicolégicos, biclégicos y emocicnales que -
producen angustia e inquietud respecto a los temas de caric

ter sexual.

El desarrollo ffsico afecta a la personalidad de los
adolescentes, por lo tanto una buena orientacién sexual pue
de guiarlos a informarles sobre todo lo que les estd pasan-
do y disminuir la angustia previniéndolos de que cometen -
errores propios de la edad que a veces puede llegar a afec-
tarles toda su vida. La orientacidn sexual es bAsica ya -
que gufa a todos los individuus sobre su sexualidad y clari
fica ideas para gque estos lleguen a tener una vida sexual -

mds satisfactoria.

5. Orientacién Institucional: cuandc un individuo in

gresa a una institucién, requiere de una orientacidn que -
permita su covrecta ubicacibn, ya sea el conocimiento ade-

¢uade de las estrategias internas de trabajo o politicas ge
asignacidn; el cenocer las jerarquias va establecidas, posi
bilidades de proyeccibn persenal, servicios que se prestan,

etc,

Esta orientacién ayudard al individuc a adaptarse -
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mis rdpido a la instituecitn, y saber hasta qué punto esta -
institucién ofrece la satisfaccibn de necesidades que los -

sujetos reguieran,

6. Orientacién Familiar: pretende dar ayuda a fami-

lias, que tienen inestabilidad emocional, ya sea por alguna
crisis en la cual se encuentran, O por mal manejo de las re

laciones que llevan.

La orientacifn familiar debe ayudar a familias para
que se de una mejor relacifn entre los individuos que la in
tegran y a superar crisis gue puedan existir dentro de las

familias.

1.2 Importancia de la Orientacifn Pducativa:

Durante mucho tiempo se pens6 que la Orientacitn ~
Educativa era una actividad gue debia programarse para un ~
perfodo limitado en la vida de las personas, aquel ecn que -
debe realizarse la eleccidn de eocupacifn o estudio, se le -
entendia como un medio adecuado para superar una erisis agy
da, sin embargo, este concepto se ha modificado, al igual -~
que la medicina que traic de prevenir la enfermedad en vez

de curarla cuando ya ha formado rafces.

La Orientaci6n Educativa es un proceso que deberfa -



durar toda la vida y debe iniciarse desde la infancia ya -
que:

1) La Orientacién Educativa ayuda al individuo a desarrollar
toda su capacidad intelectual.

2) Guia al individuo para la toma de decisiones.

3) Guia a los maestros y padres para poder entender y tratar
a los alumnos e hijos respectivamente.

4) Fomenta la resolucifn de problemas del individuo por el -
mismo y su enfrentamiento al mundo.

5) Ayuda 2} individuc a descubrir la forma mds adecuada para

aprender .

6} Es una alternativa para determinar el 8rea profesional a

elegir.

7} Favorece al desarrollo integral del individuo en su marco
social, sexual, econfmico, etc.

8) Canaliza a individuos con problemas ¢andole una mayor -

atenciOn y orientacién sobre donde deben acudir.

La Orientacién Educativa deberd ir dirigida a todag -
las persomas ya que en todo momento de nuestra vida necesita
mos un guia para clarificar lo que gueremos y el camino que
se va a seqguir. La necesidad de transformar el mundo en gue
vivimos da a la orientacidn un lugar privilegiado, ya que es
uno de los medios para progresar, para formar personas més -

felices, sequras de si mismas, capaces de enfrentar su medio
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y transformar su realidad, aprovechando todas sus potencia-
lidades para conformar su realidad, y aprovechando por con-
secuencia todas sus potencialidades para formar personas -
mis productivas, y satisfechas con sus actividades de toda

indole,

Nuestro pafs requiere de un desarrollio econémico, so-
cial, tecnolégico, etc., y la Orientaci6n Educativa es una de

las soluciones para lograr sste desarrollo.

1.3 Actividades de la Orientacién Educativa en México a -

partir de la Década de los 80's:

Es evidente que en la dfcada de los 86's la Orienta-
cifn Educativa adquiere fuerza dentro del campo educativo, -
dado que se determina como un factor de trascendencia para -
propiciar el desarrcllo de los diferentes medelos y niveles

educativos en nuestro pais.

El organisme que se encarga de la Orientacitn Educatji
va en M8xico, €s el Sistema Nacional de Orientacifin Educati-v
va (8.N.G.Z.), 2] cual surge de un acuerdo presidencial y es
dado a ceonocer en el Diarioc Oficial de la Federacidn ol 2 de
octubre de 1984, é&ste pretende sistematizar todas agquellas ~

acciones inherentes a la Orientacifn Educativa en cada uno -~
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de los niveles educativos de nuestro pafs.

Este es un organismo de coordinacidn y normatividad
de la orientaci®n que surge a partir de 1985-1986 el cual ~
da nuevos enfoques a la orientacifén. Surgen cambios en la
directiva del S.N.0.E., que renuevan politicas y programas
a partir de 1988 se retoman e integran elementos anteriores

e innovadores en el D,F. y en los Estados.

A finales de 1989 se forman médulos de informacién y
también a partir de este -aflo se procura que la coordinaci6n

con las instituciones se=a mds efectiva a todos los niveles.

A nivel masivo, el S.N.0O,E,, instituciones federales
Y la iniciativa privada subsidian la Exporienta organizada
por S.N.O.E. en 1986, en la actualidad la Exporicnta cuenta
m&s que nada coun médulos de informacién para el pdblico en

general y se expone el trabajo que desarrolia el S.N.O.E.

1.3.1 objetiveos de la Orientacién Educativa nara S.H.0.B.

Al analizar el acuerdo a partir del c¢ual surge el -
S.N.O.E., este sistema determina una serie de objetivos a

cubrir, clasificdndose en:

Objetivos generales planteados los cuales se enumeran

a continuacién:
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1} Apoyar el desarrollo integral del individuo, a -~
través del fortalecimiento de las acciones de Orientacifn -~
Educativa dirigidas a maestros, orientadores, padres de fa-
milia y alumnos.

2) unificar criterios respecto del proceso de Orien—
tacibn Educativa en el pais,

1) Fortalecer la investigacidn en Orientacifn Educati
va para mejorar permanentemente el servicio.

4} Sistematizar y evaluar pPermancntemente los servi-
cios de Orientacitn Bducativa en el pafs.

5) Fortalecer los medios de difusifn de la Owvicnta-
ci6n Educativa y extenderlos a la comunidad.

6) bDefinir la funcifn del orientador, ddndole un sus-
tento tebrico dentro del Sistema Nacicnal y mantener actuali

zado el concepto.

Objetivos particulares:

1) Fortalecer la preparacibn del 'personal para aten-
der a los alumnos con problemas conductuales, escolares o -
perconales.

2} Crear y fortalecer instancias de Orientacién Educa
tiva en todas las instituciones del Sistema Bducative Nacio~
nal.

3) Apoyar las decisiones de los individuos con respec
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to a las opciones de estudio existentes, as{ como a las ins

tituciones que las ofrecen.

Si se llegaran a cumplir estos objetivos, la Orienta
cién Educativa tomarfa su papel de gran relevancia, ya que
serfa un instrumentc de apoyoc a los prop6sitos relacionados
con el desarrollo integral del individuo y de la sociedad -
mexicana, lo gue conduce al cambio estructural del Sistema
Educativo, al incremento de la calidad de la educacidn, la
descentralizaci6n educativa asf como la transformacidn de -

la educacifn en un proceso permanente y participativo.

1.3.2 Metas de la Orientacidn Educativa para el S.N.0.E.

{1989-1994)

El Programa Nacional de Orientacidn BEducativa abarca
el perfodo de 1989-1994 ha tenido ya varias modiflcaciones
debido a que las condiciones sociales son dindmicas, sin em
bargo, se logr6 un pequefic equilibrio en donde intervienen
factores culturales, sociales y problemas particulares de -
cada institucibn, pero en general se puede definir como me-

tas a las siguientes:

1} Incluir la Orientacién Educativa en todos los pla

nes de estudio del Sistema Educativo Nacional.
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2) Sensibilizar al 100% de la comunidad escolar acer
ca de la importancia de la Orientacién Educativa en un pla-
z0 no mayor de cuatro aios.

3) Actualizar a los orientadores educativos bimestral
mente en reuniones y con dos cursos anuales.

4) organizar las reuniones de Orientaciin Educativa
en cada institucidn para establecer comunicacibn permanente
entre orientadoras, docentes, alumnos y padres de familia.

5} Instalar 22 m&dulos de $,N.0.E. en el Distrito Pe-
deral.

6) Realizar 31 exposiciones estatales y una nacional
sobre Orientacién Educativa.

7} Realizar 28 programas de televisibn al ailm.

8} Realizar dos campailas de difusifn anuwales sobre op
ciones educativas que ofrece el Sistema Educativo Nacional a
través de los mediog de comunicaciOn.

9} bisefiar y realizar en cada dependencia un proyecto
de evaluacidén anual y uno sexenal del Programa Nacional de -~
Orientacidn BEducativa.

10) Realizar Q65 reuniones anuales pare el intercambio

de experiencias y evaluaciones.

Es importante que todes colaboremos para poder alcan-
zar estas metas, ya que formamos parte del Sistema Educativoe

Nacional directa o indirectamente y as nuestro dehar como Pe
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dagogos, padres de familia, alumnos, maestros, empresarios,

etc., participar para que estas metas se cubran.

1.3.3 Principios de la Orientacifn Educativa

Considerando las caracteristicas sociales, econdmicas
de nuestro pafs es fque Sse parte para establecer una serie de
principios relativos a la Orientacidn Educativa, los cuales
indicardn a 1la larga el alcance de metas mds realistas, ya
que la estructuracién de buenos objetivos parten de una rea-
lidad especifica. A continuacién se mencionan los princi=-
pios de la Orientacifn Educativa alcanzar los objetivos y me

tas planteadas por el 5.M.0.E.:

1) Promover la participacién de las comunidades para
coneccer carreras, centros de atencifn y empleocs.

2) ofrecer a los estudiantes la posibilidad de elegir
adecuadamente sus opciones formativas del trabajo.

3) Favorecer el desarrcolleo integral del educando en ~
su marco social, ubic&ndolo en su presente para planear su
futuro.

4) Tomar en cuenta las caracicristiczs de cada regibn
y estado y partiendo de ahf ampliar los servicios de Orienta
cibn Educativo.

5) Adecuar la Orientacifn Educativa a las caracterfc-
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ticas y necesidades regionales y estatales.
6) Mantener actualizado al orientador en las opcio-

nes educativas y laborales.

Para establecer cualquier programa de accidén es nece-
sario, contextualizarse para que la operatividad de éstos -
sea viable, en el caso de la Orientacitn Educativa se requie
re considerar la problemitica polftica, social, econfmica y
educativa del pafs, fundamentfindonos en esto se dieron los -

principios anteriores,

1.3.4 Perspectiva de la Orientacifn Educativa para el

S.N.O.E.

Al evaluar las limitaciones existentes en el S.N.0.E.,
dada la escasa formacifn de cardcter educativa de sus diri=-
gentes, el tratar de establecer un eguipo multidisciplina=-
rio de apoyo, los llev8 a determinar una serie de parspecti-
vas las cuales tienen ¢ierta viabilidad para Sexr operadas en

un futuro no muy lejaino; cntre ertas perspectivas tenemos:

- Fomentar la Orientacifén Educativa en preescolar, -~
primaria y secundaria para que el estudiante desarrolle habi
lidades, capacidades y aptitudes y poder orientar en forma -

efectiva,
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- Establecer campafias de difusifn para informar acer
ca de las alternativas en cada estado, y regifn para promo-~
ver la descentralizacibn de la matricula y el arraigo en -
los lugares de origen.

- Intensificar los programas de Orientacifén Educati-
va en los niveles medio, medio superior y superior para dis
minuir la reprobacién y desercibn estudiantil.

- Coordinar las actividades de Orientacitn Educativa
con y entre las instituciones federales, estatales y particu
lares correspondiente a los diferentes niveles educativos,

- Ampliar la coordinacidn de actividades de Orienta-
cién Educativa con instituciones extranjeras a fin de am-~
pliar las posibilidades de estudio fuera del pafs por medio

de becas.

1.3.5 Lineamientos de la Orientacién Educativa para el

S.N.O.E,

El establecimiento de lineamientos requiere del andli
sis @e los objetivos, principios y perspectivas para que -

avancen sobre la wisma tendenciz por le ave presentan los si

guientes lineamientos cn S.N.Q.E.:

1) Apoyar al individuo en el proceso de ensgefianza-

aprendizaje.



2) Propiciar en ol decente la participacidn como -
orientador.,

3} Cansidorar intogralmehite a la Orientacidn Educati
va en los planee o estudico vigenteas,

4) Propored sar a dva orfentadoresd los recursos y mate-

riales necesarfos para cuntliv eficazmente con la funcién,

Tomando en cusnta estoa Dincantentos, podremes avan-
zar con lon objetivos, principios y porapectivas qua la -

S.N.0.E. 52 ha propuvato

Es necesario apporar a darle mayor importancia a la

Orientacifn pducaidve paia vl progreso do hueatyro pPafas -
3 | 3 '

estos lincamientos hacen porible osto,

1.4 Papelesn y Funcionen de los Orfentado

Antes de definir culllas soen los papoles y futetohos -
de los orientadores, dobemos amporay por saber qud aa un -

orientador.

La orientanifn cz una actividad untversal del hosbro
y cada hombre tiene ia pomicidn de orlentadoy ¥ gufa al sols
cionarse con sus semejantes, perc cuando a earsan del orionla
dor estd un grupo de personad qua requisrsan aun sarv{cics au

actividad deberd tener un cardcteor completamonte profentonal,
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Para Villalpando un orientador es "el gufa, director
que encauza al educando hacia una meta de su integracifn -

personal", (14}

El orientador serd mds profesional en la medida en -
qQue se actualice y act@ie con una ética profesional adecuada
y se integre ma&s al procesc de investigacifn, yue aporte nue
vos resultados para la actividad orientadora. Deberd estar
preparado intelectual, fisica y emocionalmente para enfren-
tar cualguier situacidn que se le presente en su campo labg

ral.

El orientador deberd de tomar en cuenta que en sSus -
manos estd la decisifn, elecci6n y resolucifn de problemas
de la gente que busca sus servicios y que estd en 61 la res
ponsabilidad de cubrir su actividad de la manera mds Optima

posible.

Seqglin Leona A. Tyler el orientador deber& tomar en -
cuenta las tres bases de la orientacidén que son:

1} La orientacifn es antes que nada el reconocimien-
to de la unicidad del individuo.

2) Se debe manifestar interés por el individuo y la

(14) José M. Villalpando. Fundamentos de la Orientacifn
Profesional. Pag. 78.
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preocupacidén por cada uno de ellos.
3} nebe de haber una accifn en favar de cada indivi-
duo, considerdndolo comc una persona especial con sus dife-~

rencias individuales,

Es diffcil aclarar el papel y funciones del orienta~
dor dados los puntos de vista de cada autor, sin embargo, -
podemos decir Que los papeles y funciones del orientador -
son inpumerables por lo Que se hace necesario el determinax
los con claridad en té8rminos generales, ya que por el hecho
de guiar y dar informacidn, cualguiera podrfa ser un orien-

tador escolar, vocacional, profesional, ete.

El papel primario del orientador educative, es la =~
ayuda o asistencia a los individuos en su accidén de elegir

¥ en su adaptacibn,

Papeles del Orientador:

1} Papel de apoyo; dar ayuda material o moral.

2) Papel de consulta; es el orientador a guien se con
sulta por parte de diferentes personas, padres, maestros, -
alumnos, etc.

3) Transferencia o remisin; analiza a alumnos quien
se les puede dar mejor ayuda o transfiere a log empleadus pa
ra que tengan mejores condiciones de trabajo.

4) Papel de servicio; es responsabilidad del orjienta-
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dor ayuday a todos y cada uno de los que requicren de sus
servicios de acuerdo a las funciones especificas que lleva

a cabo y que le competen.

El orientador debe estar dispuesto a desempefiar to-
dos estos papeles lo mejor que pueda, ya que en sus manos =
estdn personas gue deben ser atendidas para un mejor desa-

rrollo personal.

1.4.1 Funciones del Orientador

La mayorfa de los orientadores tienen una funcifén -
especifica en las diferentes Sreas de la orientacibn; para

lograr un trabajo eficiente debe:

1) Determinar claramente el trabajo guc se hace.

2) Convencer a funcionarios administrativos de que -
se reguiere del trabajo relativo a la Orientacién Educativa.

3) Trata de establecer su trzbajo cotidiano en propig
dades segfin las necesidades de orientacibn que se presenten.

4) Debe buscar apoyo y/o ayuda de otros profesionis~
tas para realizar funcines que no le competen; pero que nece
sita de su ayuda.

5) Deberd estar constantemente evaluando y calificédn-

6) Deberd estar en constante actualizacién para adap-
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tarse a las necesidades y condiciones cambiantes.

7) Darf ayuda al educando a que encauce sus capacida
des de aprovechamiento, selecci6én, adaptacibn, ctc., ayuddn
le a confrontar sus dificultades, auxilidndoles en la solu-
cién de sus problemas, motivé&ndolos, detectando fallas de -

adaptacifn emocional y social.
8) Dard ayuda en los procesos y técnicas selectivas.

(Eleccifn y decisifn) en cuanto a aprendizaje, planeacifn.

9) Ayudard al orientedo a concebir en términos de la
imagen que tenga de sf mismo, sus proplos valores y metas,
logrando la individualizacibn.

10) Ayudard al individuo a determinar conceptos tales
como la autodecisifn, autodesarrollo en el proceso de deci-
sién, adaptacifn y planeacién de su vida.

11) Reevaluard los programas de orientacifn escolar -
en las instituciones educativas,

12) Orientard a los alumnos hacia las exigencias aca-
démicas para perspectivas ocupacionales posteriores.

13) Evaluarf el progreso del alumno hacia metas espe-
cificas, sean académicas, personales, éociales, educaciona~
las v vecacionales,

14) Evaluard las capacidades del educande para formas
de educacibn a actividades posteriores.

15) Proveerd al orientado a través de los.problemas -
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ingstructivos del orientador, un cGmulo de experiencias para

adaptarle a un mundo cambiante.

El orientador que se rehfise a aceptar la necesidad -
de cambios, harfa mejor en buscar un confortable empleo en
alguna rama no profesional y que no demande el mejoramiento
por la via del cambio, ya que los orientadores deben fomen=-
tar el cambio a través de formar personas jindependientes, -
responsables, que tomen decisiones, seguras de si mismas, -

ete., para el progreso de la humanidad.

Planeacibn, evaluacifn y mejoramiento son las tres ba
ses necesarias sobre las cuales el esfuerzo orientador en =
cvalquier institucibn puede considerarse como marchando a -
ritmo con las necesidades de los individuos de un efectivo -

programa y las de un mundo cambiante en desarrollo.

1.4.2 Servicios que brinda el orientador

Los servicios que brindan los orientadores siempre es
tardn determinados por el tipo de actividad que desempefan,
dentro del campo de la orientaci6Gn pero las caracteristicas
Yy conocimientos con los que debe contar, son estables y bien

definidos,

Entre los servicios que brinda el orientador en su «
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campo de trabajo destacan:

1) Entrevistas y cuestionarios individuales, estu-
dios y andlisis tomando en cuenta todos los criterios posi-
bles.

2) Servicio de informacién ccupacional, educacional
Yy conexas dando al educando informacifn Gtil para la planea
cidn educativa y ocupacional y para la toma de decisiones,
por mcdio de la infermaci6ftn impresa sobre toda clase de -
cuestiones tales como relaciones sociales, salud, carreras,
profesiones, etc.

3) Servicio de consejo, el cual es un servicio de -
guia que da la oportunidad al individuo de autoestudiarse,
tomar decisiones, hacer planes y resolver problemas persona
les.

4) Colocacibn y diligencias sucesivas, es la labor -
de orientacibn en cuanto a la seleccifn de trabaio, se re-
fiere también a la asistencia en la orientacibn y adapta-
cidn <onforme el educando pasa de una etapa a otra.

S) Otros servicios como actividades de orientacién -
en grupos {formas de ensefianza basadas en las necesidades -
de los alumncs).

6) Servicio a maestro, el orientador es un consultor
que ayuda a los maestros dindoles informacidn sobre algunos

de sus alumnos, planea proyectos de orientacifn escolar.
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7) Servicio a la comunidad y hogar.

1.4.3 Caracteristicas de los Orientadores

El campo de trabajo del orientador manifiedta las he
cesidades de exigirle clertas caracteristicas que le permi-
tan tener un mejor desarrolloc y un trabajo mds eficiente -~

dentro de la Orientacién Educativa:

~ El orientador deberia caracterizarse por una coope
racidn no directa que el consultante a fin de permitir el -
acceso al desarrollo de su autenticidad en términos de ro-
les.

- Deberfa caracterizarse por tener una estrategia, -
una tictica, una técnica e ideologfa bien definida y esta-
blecida.

— Deberd tener un alto grado de claridad en lo gque -

perciba.

~ Deberd ser una persona estable y bien adaptada pa-
ra ayudar a otros a resolver sus problemas.

- Debe haber experimentadc ansiedades, conflictos e
indecisiones en 8u propia vida para comprender a otros.

- Dabe ser extrovertide para respander con facilidad
a las demia personas y para desarrollar relaciones ricas y

profundas con el ser humano.
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- Dabe tencr la capacidad intelectual para compren-
der los conceptos abstractos.

- Debe sentir interé&s sincero y auténtico por todos
y cada una de las personas a su cargo para que &stas se -
sientan atendidas, debe mostrar interés por los problemas.

-~ Debe mostrar que es una persona Sptima para con-
fiar en ella, el alumno debe sentirse seguro bajo su colabo
racién.

- Debe establecer simpatia mediante una relacifn -
afectuosa perc estableciéndose un limite.

- Todo orientador necesita una teorfa, un cuerpo or-
ganizado de conceptos que le faciliten su labor.

- Debe estar preparado para memorizar gran cantidad
de informacién, asi como reflexionar sobre lo que dice un -
consultante.

- Debe estar capacitado para la toma de decisiones -

ralativas a lo gue debe hacerse o decirse.

El orientador tiene muchas responsabilidades, y que
no es una tarea ficil o indefinida sino que debe reunir -
ciertas caracterfsticas muy importantes, para poder ayudar

a otrogs, ademis de ser una persona cstable y bien definida.

Hay caracterfsticas de los orientadores que se pue-

den adquirir; pero otras gue son parte de la pearsonalidad
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ideal que se requiere en todo orientador y que no se pueden
adquirir, por eso es recomendable que los estudiantes de pe-
dagogfa o psicolagfa, que quieran ser orientadores se auto-
analicen y sean lo més sinceros, para poder saber si van a
poder desempefiar un trabajo de orientacién con 6ptimos re-

sultadoss en el cual se realice el como orientador.
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CONCLUSIONES DEL PRIMER CAPITULO

Analizando este capitulo se puede concluir, que la -
Oorientaci6n Educativa va tomando mayor importancia en nues-
tra sociedad, ya que es el medio por el cual México puede -
llegar a superar su crisis social, econbmica, politica y -
por ende educativa. Si logramos formar hombres, seguros de
si mismos, gue sepan tomar decisiones, que actfien en bien -
de la sociedad, gua oo desarrollen plenamente, previniéndo-
los o ayudindolos a enfrentar problemas lograremos un futu-

ro m&s productive y un mejoramiento social.

Corresponde a todos como padres de familia, pedago-
gos, educadores, empresarics, y scbre todc orientadores con
tribuir con el $§.N.0.8. para que s¢ lleve a cabo con la ma-
yor eficiencia los cbjetives, metas, principios, lineamien-
tos, etc., que Se han propuesto en el periodo de 1989-19594,
ya que son la base para supcrar la crisis educativa por la

que pasa nuestro pafs.

Hay que estar conscientes de la importancia de la -
Orientacifn Educativa, ya que &sta es un medio de preven-

cién d= las enfermedades scciales.
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La Orientacifén Educativa va m&s alld de lo que seria
una educacisn tradicional, se preocupa por la formacidn del
hombre viéndolo como un ser biopsicosocial, inmerso en una
sociedad determinada en la que tiene que actuar. Abarca -
las &reas de orientacifn escolar, orientacién vocacional, -
orientaci6n profesiogréfica, orientaci6n sexual ' orienta-
cidén institucional v en cada una de éstas desempeiia un pa-
pel muy importante, ya que el trabajo es con seres humanos,
y debe ver que cada uno de ellos sec desarrolle plenamente;
pero no nada mds a nivel trabajo, escuela, etc., a todos los

niveles.

Por dltimo la Orientacidn Educativa, puede servirnos
para hacer un cambio en donde el individuo sea lo mds impor-~
tante, y nos limitemos a dar conocimientos que en los libros

los podemos encontrar.



CAPITULO II

RELACIONES GRUPALES ANTE LA ORIENTACION EDUCATIVA

2.1 Dindmica de Grupos

Todas las ramas de la ciencia, en el mundo moderno,
est&n Intimamente relacionadas con la sociedad, pero la dind
mica de grupos tiene una relaci6n especialmente cercana, da-
do que comparte con las ciencias naturales, el que pueden -~
usarse los hallazgos, porque sus materiales de investigaci6n

son seres humanos y grupos sociales.

Segfin lo expresa Olmsted "la din&mica de grupo cons-
tituye el intento m&s difundido y de mayor influencia en es-

tos momentos, en el estudio de los grupos". (1}

Por una parte, la dindmica de grupo "se refiere a -
las fuerzas que act@ian en cada grupo a lo large de su exis-
tencia, que lo hacen comportarse en la forma como se compor-
tan".(2) EBstas fuerzas constituyen el aspecto dindmico dasl -
grupo movimiento, accidn, cambio, interaccibén, reaccién, -
transformacidn, ete., y se distinguen de los aspectos relaté

vamente estadisticcs, tales como el ambiente fisico, el nom-

(1) Olmsted M.S. E1 pequeiio grupo. P&g, 132,
{2) Knowales M. Introduccidn a la dinfdmica de gqrupo.
Pag. 1l.
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bre, la finalidad, la constitucibn, etc. La interaceifn o
accién recfproca de estas fuerzas y sus cfectos resultantes

sobre un grupo dado, constituyen su dinfimica.

Por otra parte, la din8mica de grupo es un campo de
estudio, "una rama de las ciencias sociales que se dedica a
aplicar métodos cientificos para determinar porque los gru-

pos se comportan en la forma en que lo hacen,

La dindmica de grupo se fundamenta originariamente -
en la teorfa de la estructura o gestalt, para esta corrien-
te, ia dindmica de grupo como disciplina estudia las fuer:zas
que afectan la conducta del grupo, comenzando por analizar -
la situacién grupal como un todo con forma propia, del cono-
cimiento y comprensitn de cada uno de los aspectos particula

res de la vida del grupo y de sus conmponentes.

Otra teorfa relevante en la dindmica de grupe es la
de Kurt Lewin, que puede resumirse como lo hace Filloux, en

los siguientes puntos centrales:

"El grupo no es una suma de miembros es una estructp
ra que emerge de la interacci6én de los individuos y que indu

ce ella misma cambios en los individuos".

La interaccifn psicosocial estd en la base de la evo

lucisn de los grupos y de sus momentos; dicho de otro modo,
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entre los individuos que forman el grupo se producen mdlti-
ples fenSmenos {atraccién, repulsién, tensién, compulsién,

etc,), las corrientes gue se éstablecen entre los elementos
del grupo determinan un movimiento, una “"dindmica" que pro-
Yecta en cierto modoe al grupo hacia adelante como si poseye-

ra la facultad de crear su propio movimiento.

La evolucifn dindmica del grupe cuenta con una serie
de espacio que resulta ser el lugar de las interacciones, un

verdadero campo de fuerza social", (3)

Como consecuencia de lo expuesto puede afirmarse que
el comportamiento de un individuo en grupo estd siempre de-

terminado por la estructura de la situacifén presente.

La personalidad de los participantes no ejerce ac-
cidn, sino funcién del campo de fuerzas engendrado por la -
respuesta de cada uno a todos, esto demuestra por otra parte
que es diffcil de predecir la conducta de un individuo den-
tro del grupo; sus reacciones dependerdn en Gltima instancia
de la interaccién entre su personalidad y la personalidad de

otros miembros del grupo.

Los tres modelos o tendencias principales en la dind

mica de grupos son:

(3) Filloux J. Log pequeiios grupos. Pdg. 17.
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1) Tendencia Interaccionista.
2) Tendencia Lewiniana o dinamista.

3) Tendencia psicoanalista.

Tendencia Interaccionista: resulta de vital impor-

tancia el estudio de la g€nesis del grupo, tanto como organi
zacifn o actividad interior del grupo, como funci6n, es la =
tarea prictica en relacidn al objetivo Propuesto, como es-

tructura el grupo mismo es considerado como objeto por sus -
integrantes y como proceso es la constitucitn de fines libre

mente orientados por los individuos.

Tendencia lewiniana ¢ dinamista: el interés no se -

centra en el vinculo causal de los hechos, sino en la dindmi
ca de su aparicibn sistemdtica. Es un grupo ahistérico, con
toda la atencién en el aqui y ahora. Son aspectos de rele-

vante andlisis: la tensifn del grupo entre fucrzas positivas
Y negativas, en cuanto a funcién la atmbsfera del grupo, de-

rivada de actitudes vy comportamientos rle sus micmbros.

Tendencia psicoanalitica: segdn Cartwrigh y Zander -

en su libro Dinamica de grupos, son condiciones bisicas la -
libre discusién flotante, equivalente a la libre asociacion
del psiccanilisis individual, todo material debe ser analiza

do, interpretado y elaborado por el mismo drupo; los conteni



dos deben ser abordados tanto a nivel de significacién mani-

fiesta o consciente como latente o inconsciente.

El 4mbito de la psicologfa educacional se concede mo
dernamente extraordinaria importancia a la din&mica de grupo
ello ge debe a la raz6n obvia de que el aprendizaje se reali
za comfinmente en situacidn de grupo. As{ como a la convic-
cifn de gque una buena educacidn debe ir mucho mds alld del -
simple hecho de transmitir conocimientos, al estar obligada
a pretender una formacibn integral, vdlida para el conjunto
de la vida social del educando. De ahi el interds creciente
del educador por conocer la dind&mica de grupo, en orden de ~
dirigir y controlar adecuadamente los procesos pedaqgfgicos y
formar y educar la conducta del individuo como un ente so-

cial,

En forma sintética podemos decir que la dinfmica de
grupo es una disciplina moderna dentro del campo de la psico
logfa social, gue se ocupa del estudio de la conducta de los
grupos como un todo, de las variaciones de la conducta indi~
vidual de sus miembros como tales, de las relaciones entre -~
los grupos, de formular leyes o principios y derivar técni-

cas que aumenten la eficacia de los grupos.
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2.2 Trabajo Grupal

Antes de poder hablar de alyGn trabajo grupal debe-
mos de empezar por definir gqué es un grupo y cémo interactda

para poder entender el trabajo grupal.

Dentro del uso comin el concepto de grupo es altamen
te comprensivo y se utiliza para designar conjuntos muy dis-
pares en sus caracterfsticas desde los qQue miran un aparador
hasta los que integran una familia. AGn en ¢l campo de la -
psicologia social el grupo puede ser considerado come un con
junto de personas que refine myy Poces requisites: “un grupo
consiste en dos o méds perscnas que comparten nNormas con res-
pecto a ciertas cosas y cuyos roles sociales e¢stédn estrecha-

mente intervinculados®. (4)

Para Brodbeck "grupo es una suma de individuos situa
dos en ciertas relaciones descriptivas (es decir, observa-
bles) entre si. Desde luego, los tipos de relaciones ejem-
plificadas dependerdn del tipo de grupc o lo detcrminarén, -
sea una familia, un auditorio, un comité, un sindicato de =

trabajadores o una multitud".(5)

(4) Newcomb. E1 Manual de Psicologia Social., P&g. l16.
{5} Brodbeck, M. Methodological Individualism. P3g. 2
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Los elementos de un grupo son individuos, una serie
de personas constituyen la membrecla del grupo, para gue una

serie de personas califiquen como un grupo, deben relacionar

se entre sf de alyGn modo definido.

Lewin ha desarrollado mis a fondo este punto de vis~
ta; "la similitud entre personas s6lo permite clasificarlas,
reunirlas bajo el mismo concepto abstracto, mientras que pex
tenecer al mismo grupo secizl implica la existencia de inte
rrelaciones concretas y dindmicas entre las personas. Un es
poso, la mujer y el nifio son menos parecidos entre sf, a pe-
sar de constituir un fuerte grupe natural, gue lo es el aifio
respecto a otros nifies, o el esposo a otros hombres, ¢ la mu
jer a otras mujeres. Los grupos fuertes y bien organizados,
lejos de ser por completo homogéneos, contienen una variedad

de diferentes subgrupos e individuos.

No es la similitud o la disimilitud lo que decide si
dos individuos pertenecen al mismo o a diferentes grupos; le
decide la interaccifén social u otro tipo de interdependencia
Se define mejor un grupo como un todo dindmico basado mds -~

bien en la interdependencia que en la similitud", (6)

Tomando en cuenta tode lo anterior, podemas Jdecir que

(6) Scheidlinger, §. ¥sychoanalysis and group behavior.
Pdgs. 137-138,
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grupo es un conjunto de individuos cuyas relaciones mutuas
hacen a estas interdependientes, en alglGn grado significati
vo, se refiere a una clase de entidades sociales gue tienen
en comn la propiedad de la interdependencia entre los miem
bros constituycives. Los grupoes varian mucho por la natura-
leza y la magnitud de la interdependencia que existe entre
sus miembros, los miembros de una familia por lo general -
componen un grupo especialmente fuerte, dado el grado de in
terdependencia respecto a varios temas que son de gran im-

portancia para todos ellos.

Seglin Freud, un grupo psicolfgico es "dos o mds per-
sonas; cohstituyen un grupo psicol;ogico si han escogido el
mismo objeto modelo (lfder) o los mismos ideales o ambos, -
en sus superegos y, por consiguiente, se han identificado -
entre si, Redl postuld que la formacidn de grupos también
ocurre cuando varios individuos han usado los mismos obje-
tos como medio de liberar similares conflictos internos. -
Mds aln, el lider podria ser objeto de identificacién en ba
se al amor o al miedo que por &l tienen los miembros del -
grupo; es un objeto de las pulsiones de amor o agresifn, o©
ambas, de los miembros del grupo. Como resultado de esos -
nexos comunes con el lider, todos los cuales pueden funcio-
nar juntos en cualquier grupo, surgen los lazos afectivos ~

entre los individuos,
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2,3 Clasificacién de los Grupos

Para Alvin Zander y Dorwind Artwright , cualquier --
grupo se ha originado en la sociedad en un puntc del tiempo,
y una serie particular de condiciones determinarén su forma
cién. Al parecer, tiene poco en comin las razones para for
mar una familia, un comité, una pandilla de adolescentes, -
una sociedad comercial, una iglesia o un grupo &tnico, no -
obstante, se pueden identificar tres tipos diferentes de -

circunstancias gue dan nacimiento al grupo:

1) Una o varias personas pueden crear deliberadamen-
te un grupo pPara lograr algfn objetivo.

2) Un grupo puede formarse espontidneamente debido a
la gente que viene a participar en &1.

3) Un conjunto de individuos puede volverse grupo, =

porque otra gente los trate de un modo homogéneo,

Formacitn deliberada: la condicidn fundamental para
crear deliberadamente un grupo es que una o varias personas
juzguen que la reunidn de ciertos ipndividuos puede legrar -
algfin prop8sito, dentro de estos grupos podemos encontrar -

los siguientes:

a) Grupo de trabajo. Se forman para ejecutar alguna

tarea en forma mds eficiente al elegir y c¢oordinar la con-
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ducta y los recursos de un conjunto de individuos.

b) Grupos para resolver problemas. Se forman para -
que un grupo de personas trabajando en conjunto traten de -~
solucionar con eficiencia un problema.

¢) Grupos de accifn social. Se forman para ejercer
mayor influencia sobre acontecimientos sociales.

d) Grupos mediadores. Tienen el propésito de coordi
nar las actividades de otros grupos, distribuir recursos en
tre ellos o reconcilisr intereses antagbnicos.

e) Grupos legislativos. Estos grupos formulan leyes,
reglas, pnliticas, etc.

f) Grupos de clientes., Su prop@sito es mejorar a los
miembros de ese grupo, que pueden buscar ayuda para el alco

holismo, drogadiccién, obesidad, enfermedades mentales, etc.

Formacil®n espontdnea: muchos grupos surgen porque la
gente espera obtener satisfacclones de asociarse a ellos, -
Gste se basa en elecciones interpersonales voluntarias, pro
cesos de consentimiento mutuo determinan la composici6n del

grupo.

La condicifn fundamental en la formaci6n espontinea
de un grupo dade e3 que los individuos implicados tengan el
suficiente contacto entre si para llegar a conccerse, Den-

tro deo estos grupos nos encontramos a:



46

Grupos como camarillas de amigos, reuniones informa~
les dentro de una organizacibn formal, clubes sociales, pan

dillas juveniles, etc.

Designacin externa: en algunos grupos se deriva el
fmpetu original para su formacién, de qQue ciertas gentes es
tin “ratadas por otras de modo homogé&neo, y no por el deseo
de lograr un objetivo o por las necesidades de quienes se -

hacen miembros.

Puede dividirse a la gente por: el color de la piel,
edad, sexo, talla, peso, lugar de nacimiento, ocupacidn, in
gresos monetarios, aducacidn, religifn y muchos otros atri-

butos.

La interdependencia entre los miembros de este grupo

se desarrolla porque la eociedad les da un destino comdn,

Encontramos otra clasificacidn de grupos de acuerdo

al tamafho del grupe:

1} Grupo primaric o pegquefio: es aquel en el cual to-
dos los miembros interaccionan directamente, cara a cara -
son consclentes de la existencia del grupo y de su pertenen
cia a &1, y de la presencia de otros miembros. Casi siem~
pre en estod grupos los miembros se hallan ligados por lazoes

emocionales ¢s81idos, Intimos y personales, poseen una solida
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ridad incongciente basada mds en los sentimientos que en el

cilculo.

De acuerdo con la definicién de Bales, un grupo pe-
quefic es: "un conjunto de perschas en interaccién en situa-
ciones cara a cara, en la cual cada miembro percibe a cada

uno de los otros como personas individuales".({7)

La importancia social de este tipo de grupos es ex-
traordinaria, los pequefios grupos, tales como la familia, -
el equipo de trabajo, etc., constituyen las unidades natura
les de la sociedad, gran parte del trabajo realizado en el
mundo se lleva a cabo dentro de ectos grupos, la experien~
¢ia social primera y mids inmediata de la humanidad es la -

que ocurre en el grupo peguefio.

2} El grupo secundario o grandc: estos grupos se ca-
racterizan porque mantienen relaciones frfas, impersonales,
y mds formales. El grupo en este caso no es un £in en sf -
mismo, sino un medio para lograr otros fines., Las relacio-
nes oo establecen mis bien a través de comunicaciones indi-
rectas: tal cs el caso de empresas, instituciones, clubes,

barrios, puecblos o ciudades.

En estos grupos las relaciones de los individuos son

(7) Bales 2eldrich. Diferenciacifn de roles en los peque
fios_grupos. Pdg. 17,
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En estos grupos las relaclones de los individuos son
tan impersonales, que no les preocupa lo que le sucede a ca
da uno de los miembros del grupo, al menos que afecte el ob

jetivo de éste.

2.4 Concepto de Estructura, posicifn, rol y status:

En todo grupo existe una articulacifn, es decir que
todos los miembros del grupo pueden subsumirse bhajo diver-
sas Grdenes en funcibn de determinadas caracterfsticas. Asf
es posible una biparticifn scgdn el sexo, un orden segtn la
talla, el coeficiente de inteligencia, las clasificaciones

escolares, etc,

Estructura se refiere a la coordinacidn de los dis-~
tintos elementos de una formacifn social, en cuanto esas re
laciones sean relativamente duraderas e independientes de -
la situacion del momento. De modo que el concepto de es-~
tructura se refiere a la disposicién de las subunidades de

un grupo e interrclacifn reafproca.

La estructtira grupal suele ser el resultado de las -
dos circunstancias siguientes:

1) De las tentativas de los miembros de crear rela-
ciones importantes, on cuanto a sus necesidades e intereses,

con los doemSa
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2} De las necesidades de crear relaciones para algan

zar el objetivo grupal.

En resumen, la estructura grupal en condicionada por
dos generalidades, el contacto interno de los miembros en-
tre sf y la especializacidn de roles con respecto al objeto
dado o elegido, toda estructura dada por condiciones de tra
bajo es modificada por las necesidades y relaciones indivi-

duales.

Las dos estructuras principales son:

1) La estructura de amigos, de mutua atraccibn entre
los miembros, la red de interrelaciones afectivas, en este
sentido se parte de los miembros del grupo en cuankto a per-
sonas.

2) La estructura de roles, las personas aparecen co-
mo ocupantes en principio intercambiables, de ciertas posi-

ciones o como representantes de ciertos papeles.

La estructura de roles a su vez puede analizarse ba-
jo diferentes agpectos:

a) Como estructura de tareas (divisifn de trabajo) -
que comprende las distintas actividades grupales ilirigidas
hacia un fin.

b} Como estructura de poder con miras a determinar -



las posiciones dentro de la jerarquia de autoridad.
¢} Como estructura de comunicacién con miras o indi-
car la posicifn del individuo dentro del sistema interno de

comunicacicnes.

Las caracterfsticas de la estructura producen deter-
minadas actitudes y comportamientos de los miembros del gru
po, puede ser una actitud pasiva, receptiva, que cenduce a
tener poca iniciativa y responsabilidad respecto del traba-
jo, la cohesidn grupal de la clase surge ante todo de esas
comunicaciones, ajenas a las tareas del grupo, de esto sur-
go el gran problema de poner armonia entre la estructura -
afectivo-interpersonal con la estructura oficial de tareas

y roles.

A cada posicién corresponden determinadas funciones,
tareas, derechos y obligacionegs; con cada una se vincula ~
ciertos simbolos y expectativas de conducta, estas y las ac
titudes que se esperan y que se exigen de quien ogupa upa -

determinada posicién se llaman "roles".

Una posicién puede entrafiar diversos roles, estos =
distintos roles muchas veces no son fdciles de distinguir -
6 de combinar, de lo cual surgen a menudo conflictes y deci

siones forzadas,
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lLos roles son expectativas de conducta, los roles sd
lo se definen con relacién a una posicidn predeterminada y
a posiciones correspondientes, mientras que los comporta-
mientos concretos que se adquieren bajo la influencia de -
prescripciones y expectativas de roles, son siempre inter-
pretaciones individuales. El rol describe la forma de con-
ducta relacionada reglamentariamente con ciertas posiciones
y funciones, un comportamiento perfectamente concordante -
con las normas y medidas es imaginakle Gnicamente como una

criatura esteriotipo.

A una posici6n corresponden no s6lo determinadas es-
pectativas de conduencia, sino tambié.: cilertos valores de -
prestigio, el valor de prestigio de una posicién se le deng
mina "status", este similar al xol no es nunca una funcidn
tan s8lo de la posicidn, sirnco siempre de la interaccién con
la personalidad de gQuien abriga las espectativas o realiza
la evaluacidén. Los conceptos de posicién, rol y status se
comprenden s6lo dentro de la estructura total de las rela-

ciones sociales.

2.5 Principios bdsicos de la accifn _de grupo

Todas las personas que trabajan con un grupo, deben
tomar en cuenta loc principios bésicos de accidn do¢ un grupo,

para que el trabajo desempeflado sea mds efectivo, y se lle-
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gue a unh aprendizaje m&s adecuado con Sptimos resultados...

Tales principios son los siguientes:

1} Ambiente.

2) Reduccibn de la intimidacién.
3} bLiderazgo distribuido.

4) FormulaciSn de objetivos.

S} Flexibilidad

6} Cansenso.

?) Comprensidn dal proceso.

8} Evaluacidn continua.

Ambiente: el grupo debe actuar dentro de un ambiente
fisico favorable, cOmodo, propicio para el tipo de aectivi~
dad que ha de desarrollarse. El ambiente fisico influye sg
bre la atmdsfera del grupo, y pox lo tanto debe ser dispues
to de modo que contribuya a la participacién, la espontanei
dad y la cooperacidn de todos los miembros. Los miembros -
deben poder verse cdmodamente para intercambiar ideas cara

a cara.

Reduccién de la_intimidacifn: las relaciones inter-

personales deben ser amables, cordiales, francas, de apre-
cio y colakoracidn., El actuar en un grupo pucde producir

sentimientos de tenor, inhibicidn, hostilidad, timidez, que
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se engloban en el concepto de intimidacifn, La reduccién -
de las tensiones favorece el trabajo y la produccifn de los
grupos. Los miembros deben conocerse lo mejor posible, ser
tolerantes y comprensivos! Cuando se esti cOmodo Yy tranqui
lo la tarea resulta mis provechosa y gratificadora, y el so

1o hecho de estar juntos es valioso.

Una de las finalidades del grupo es, precisamente lo

grar buenas relaciones interpersonales.

Liderazgo distribuido: todo requiere de una conduc=
cién gue facilite )a tarea y favorezca el logro de sus obje
tivos; pero esa conduccifn ha de ser distribufda en todo el
grupo con el fin de que todos los miembros tengan oportuni-~
dad de desarrollar las correspondientes capacidades. Por -
otra parte, el liderazgo distribuido favorece la accién y -

la capacidad del grupo.

Forrmulacitn de obietivos: deben establecerse y defi-

nirse con la mayor claridad los objetivos del grupo. Pero
esto debe hacerse con participacién directa de todos los =
miembros, pues de tal modo se incrementa la conciencia co-
lectiva, el sentido del nosotros, indispensable paia el -

buen funcionamiento del grupo.
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Cuando los objetivos no son determinados desde afue-
ra, sino que respondon a las necesidades de todos los miem-
bros y &stos han participado en su elaboracifén, el grupo sc
siente mds unido y trabaja con mayor interéds en el logro de

los mismos.

Flexibilidad: los objetivos establecidos deben ser -
cumplidos de acuerdo con los mGtodos y procedimientos que -
se hayan elegido, Pero si nuevas necesidades o circunstan-
cias acontecieran, una modificacifén de los mismos, debe -
existir en el grupo und actitud de flexibilidad gue facili-
te la adaptaci®n constante a los nuevos requerimientos. De
be evitarsc la rigidez de reglamentaciones o normas, pues -
estas solo sirven cuando favorecen la tarea del grupo, y -

Pierden su valor cuando la entorpecen.

Consensc: el grupo debe establecer un tipo de comuni
cacifn libre y espontinea, que cvite los antagonismos, la -
polarizacidn, los bandos y que haga posible en cambio lle-
gar a decisiones o rescluciones mediante el acuerdo mutuo -
entre todos los miembros. El consenso favorece con un buen
clima de grupo cordiales, relaciones interpersonales, espfi-
ritu de cooperacibn y tolerancia, porque las barreras para
una bucna comunicacidn son casi sicmpre Ae tipo emocional e

interpersonal.
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Comprensifn del proceso: ¢l grupo debe aprender a -

distinguir entre el contenido de su actividad y la activi-
dad en s{ misma, entre lo que se dice y la forma de cémo se
dice. El desarrollo de la actividad en sf misma, la forma
como ge actfa, las actitudes y reacciones de los miembros,
los tipos de interaccifn y de participacién constituyen el
proceso del grupo. Debe prestarse atencifn no s8lo al tema
que se estd tratando, sino también a lo que ocurre en el -
grupo en el transcurso de la tareca: roles gque desempefan =
los miembros, recaceiones, tensiones, inhibiciones, ansiedad,
manera de enfocar problemas, resolucifn de conflictos, etc.
La comprensifn del proceso favorece una pParticipacitn efec-
tiva y oportuna, facilita el logro de los objetivos y permg
te ayudar a los miembros que en un momento dade lo nccesi-

ten.

Evaluacidn continua: el grupo necesgita saber en todo

momento s8i los objetivos y actividades responden a las con-
veniencias e intereses de los micmbros., Para ello ge re-

quiere una evaluacidn o examen continuo que indague hasta -
qué punto el grupo se¢ halla satisfecho y las tareas han ni=-
do empleadas. Esto permite introducir cambios de acuerdo -
con el principio de flexibilidad, el propio grupo eligird -
lag tAeniens mue conciders w80 GPrCPiadas Paca reelizar es-

ta evaluacidn,
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Hay que tener cn cuenta que estos principios no pue-
den ser aplicados rigurosamente desde el primer dfa de reu-
nién, ellos significan en cierto modo una de las metas del
grupo, realizar una accifn positiva dentro del sistema mis
adecuado, la maduracifén del grupo se ird logrando progresi-—
vamente a medida que estos principios alcancen su mds plena

vigencia "los miembros de un grupo no nacen se hacen”.

2.6 Etavas del Trabajo Grupal:

Segdn Bauleo el grupo al desenvolverse frente a una
tarea, presenta tres etapas durante el proceso de aprendiza

je grupal:

1} A la primera etapa se le denomina Indiscrimina-
cifn: la cual sc caracteriza por una confusién en los obje-
tivos del grupo, son difusos los roles, las actitudes y las
conceptualizaciones, la participacidn de los wiembros es in
dividual y no grupal. No se visualiza la interaccifén, la -
conciencia, ni la finalidad del grupo. Adn no son determi-

nados los roles especificos de cada miembro.

2) la esgunda ctapa es Diseriminacidn: en donde se -
esclarecen los roles principales: el coordinador y ¢l inte-
grante, ya existe un ¢por qué? de la tarea. Se empiezan a

presentar miedos al ataque de otros, al cambio o la pérdida
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todcs estos temores se encuentran conformados en la resis-
tencia al cambio. Los miembros va tienen un sentido de -
pertenencia al grupo en esta etapa, ya que la tarea ya estd
enunciada y ya est& definido el problema a resolver por el
grupo.

3) La tercera etapa es la Sintesis: que es cuando el
qrupo se encuentra en su pleno funcionamientc, donde la ta-
rea enunciada se organiza en temas y subtemas. Se dan expe
riencias que integran al grupo, el grupo se encuentra en un

momento de productividad.

Es muy importante como se dan estas etapas para saber
¢6mo actuar frente al grupo de acuerdo al momento, por el -

que est& pasando.

2.6.1 Aprendizaje Grupal:

Todas las definiciones de aprendizaje coinciden en -~
que éste es un cambio de conducta, En el caso del aprendiza
je grupal, el cambio de conducta se da como resultado de la

interaccifn en el intento de apropiacién de un conocimiento.

En ¢l aprendizaje individual, es la persona quien se
enfrenta aquf al objeto, mientras que en el aprendizaje so-
ciodindmico es el grupo el que aborda y transforma al objeto

de conocimiento, All€ se obtiene simultdneamente dos apren=
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dizajes: aquéllos que se reficren a la apropiacifén de un sa
ber determinado y los que se dan como resultado de la inte-
raccibén cuando se encara el objeto de estudio. En sentido
estricto, no se trata de dos procesos paralelos, sine con-
vergentes y complementarios. De este mode, lo que se en-
tiende individualmente es de paturaleza diferente de ague-
llo que se aprende en grupo. El aprendizaje grupal tiene -

la fuerza del vinculo.

El aprendizaje grupal es un fenbmeno en el gque se eg‘
tablecen relaciones entre el grupo y el objeto de estudio:
&5 un proceso dinémico de interacciones y transformaciones,
donde las situaciones nuevas se integran a las ya conocidas
y resueltas involucrando a la totalidad del grupo, tanto en

los aspectes cognoscitivos, como en el afectivos y sociales

El aprendizaje grupal es ante todo, un proceso de -~
elaboracifn conjunta, en ¢l que el conocimiento no se da co
mo algo acabado, de una persona que lo posee a otras que o
lo tienen lo que se conoce comp dictar citedra. La dogen=
cia hasta ahora, ha estado centrada mis en la ensefianza que
en el aprendizaje y el conocimiento se ha concebido como un
producto terminado Que puede ger trausiaitids oralmente del
maestro a los alumnos, En cambio, en cl aprendizaje centra

do en el grupo, el conocimiento no aparece como algo termi-
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nado, sino m&s bien como una elaboracibn conjunta que parte
de situaciones problema, en donde se elaboran hipdtesis, se
definen conceptos, se analizan los elementos involucrados -
en una situacifn, se proponen alternativas, se identifican

medios, se evaltan resultados, etc.

El hecho de pensar al grupo como una estructira nos
induce a buscar los fundamentos de una psicologfa grupal -
que de las bases de una didactica, en la cual los alumnos -
ya no aparezcan como individuos, sino inmersos en situacio-
nes de aprendizaje gue configuren experiencias cualtitativa

mente diferentes.

El procesc grupal nos lleva entonces a analizar el -
binomio enseflanza-aprendizaje desde otra perspectiva, donde
la docencia puede caracterizarse como un proceso de interac
ciones entre personas en el due los sujetos, profesores y
estudiantes establecen interrelaciones, a través de las cua
les conforman un grupo con dinamismo propic. En este proce
s0 intervienen las caracteristicas y los rasgos peculiares
de cada uno de los individuos. La interaccifn, en situacio
nes de docencia no es una relacidén de sujetos aislados, si-
no mé&s bien una relaci6n de grupo y, en este sentido de in-
teracci6n mtlriple. La intevaccldn debe do ger premovida o
incrementada por su valor educativo; el valor esencial de -

un grupo es precisamente su valor experiencial, pues es so-~
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bre todo a través de la interaccifn en el grupo que sc cons
tituyen y se transforman los esquemas bdsicos de la conduc-

ta.

La situaci6n grupal es una experiencia mGltiple, ya
gue el individuo no 36lo adquiere aprendizajes intelectua~-
les relacionados con el objeto de conocimiento sino que, -
ademds, tiene la oportunidad de sostener una confrontacifn
de sus marcos de referencia. Esto le permite rectificar o
ratificar constantemente sus propios fundamentos tefricos,
as! como algunas Pautas de su conducta e interpretaciones -

de la recalidad.

En el grupo, el individuo tiende a ser mis sensible
a la ld6gica de una argumentacitén, al mismo tiempo que ad-

vierte las contradicciones de sus propias ideas.

La experiencia grupal genera la necesidad de comuni-
cacibn, cara a cara es la mAs rica en significaciones: tono,
intensidad, afectividad, etec., por ello decimos que el grupo
es una fuente generadora de experiencias de aprendizaje y -
que los aprendizajes que adquieren mayor significado, son -
agquellos que se dan en relacifn interpersonal, ya due cata
es una condici6én privilegiada en la medida que el ser humano
aprende no solamente en relacifn a las cosas, sino fundamen-

talmente en relacif6n con las personas. El aprendizaje en -
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grupo es un proceso de transformezidn mutua: las personas -
cambian por la influencia del grupo y &ste se modifica por

la accidn de sus miembros.

La docencia, tal como se ha realizado hasta ahora, =
no procura ni propicia suficientemente el desarrollo del fg
némeno grupal como fuente de uxperiencias de aprendizaje.
Por el contrario, el maestro representa en ocasiones un obs
tdculo para la interaccidn, para el intercambic y la comuni
cacidn. WNo pensamos que éste se proponga conscisntemente -
impedir la interaccidn y la comunicacidn entre los alumnos,
sin ombargo, su manera de proceder reproduce las formas de
instruccifn que le tocd vivir como alumno y que en muchos -
casos son la dnica referencia que tiene cuando se propone -

ensefar.

2.7 El aprendizaje Grupal v la Orientseidn Bducativa

En la escuela por lo general, se pretende desarrollar
el aspecto cognoscitivo del individuo, olvidando la fuerza -
educadora del grupo, esta genera en el individuo capacidades
y aptitudes muy importantes, como la adgquisicidn de conoci~
mientos, sentimicnto de pertenencia al grupo, ¥y dominio de -~

conocimientos.

Una buena Orientacidn Educativa se da cuando en el 82



16n de clases el orientador ha genperado una unién grupal,
y se basa de la fuerca educadora del grupo para peder traba

jar dptimamente.

Las caracterfsticas que hacen distintivas en los gru
pos de clase son:

"1} La meta o finalidad para lo cual el grupo se ha
reunido es aprender.

1) La participacifn en el grupo es obligatoria, asi
como las wmetas.,

3) Los mierbros del grupo no tienen derecho a la se-
leccidn del jefe y no pueden apelor respecto a su jefatura.

1) Otros individuos ¥ grupos ejercen presién ¢ in-
fluencia que sopn percibidas por los participantes del grupo

de la clase".(8)

Tomando en cuenta estas caracteristicas el orientador
debe saber manejar al grupo, para que Gste actGe positivamen
te, el orieuiadsr co debe inteqrar al grupH para que juntos
realicen un trabajo grupal, que los lleve a posibilitar el -
aprendizaje ya que se encuentran de comdn acuerdo con el ob-
jetivo ¥ logran un buen ndmero de experiencias nuevas que -
paulatinamente van despertando el interfs y que involucran -

de tal forma a todos los miembros del grupo.

8) Bany, K. Johns¢n, M. La dinfSmica de ¢grupo en la educa
cifn. Plg. 45.
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En los grupos de aprendizaje, se pretende que ademis
de todos los conceptos, conocimientos, férmulas, etc., los
individuos aprendan a comunicarse, a observarse, a interac-
cionar, a complcmentarse, a competir, ete., compartiendo su
situacitn con otros miembros del grupc y la forma de lograr

esto es por medio de la Orientaci6n Educativa.

Los orientadores deben de pensar en formas de traba-~
jo que faciliten el aprendizaje de tedas las materias de -
nuestros programas educativos, y al mismo tiempo de formar
individuos que juntos se cooparen entre si para alcanzar'mg
tas a nivel grupal y no nada m&s individual, con esto no -~
nos referimos solamente al aspecto cognoscitivo, sino ade-

mds al aspecto social, emocional, afectivo, etc.

Para poder formar un buen grupo de trabajo, se debe
formar un grupo lazos afectivos, v emocionales en donde el
individuo se sienta comprometido en todos los aspectos y -
tendremos un mejor resultado en todos los aspectos incluyen

do el del aprendizaje.

Tenemos qgue entender que las interacciones que tie-—
nen lugar en un saldn de clases desempefian una influencia -
significativa sobre la conducta y el aprendizaje individual
ya qQue el aprendizaje humano es un proceso de interacci6n -

social. La orientacifn es el medio para que se realicen to
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dos estos abjetivos, ademds que debe de ver y saber acerca
de las din&micas de grupo para que pucda tener buenos resul
tados en su desempefio, ya guc no debemos olvidar que los -
que gueremos formar son hombres, que desarrollen toda su ca
pacidad intelectual, social, cognoscitiva, afectiva, etc.,
hombres seguros de sf mismos, capaces de dar todo al grapo
social al cual pertenecen para asi acercarnos a un cambio,
para mejorar y dejar un mundo mds feliz y menos egoista, =
porque cuando se trabaja en grupo, y las metas a alcanzar -
son grupales se llega a un mejor desarrollo y mis éxito in-

dividual.

Para que se lleve a cabo un buen aprendizaje grupal
debemos de distinguir entre tres aprendizajes que son: apren

der a ser, aprender a hacer y aprender a aprender.

Con aprender a ser nos referimos a dque el individuo
debe de moldear su temperamento (que es con lo que nacel de
acuerdo con el medio ambiente Que serfa el carficter para -
asi{ formar su personalidad, en esto influye mucho el grupo
social en el cual el individuo se desenwvuelve y mientras -
nds exija el grupo, el indilviduc vz » dar mis, mientras mas

competitiva va a ser la persona.

Con aprender a hacer, nos referimos a la adquisicién

de posibilidades de comportamientos definidos en términos -
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de rendimiento motor, verbal, intelectual, etc., para desem
pefiar tal o cual tarea. En este caso también la presifn -
grupal gue puede hacer que el individuo se desarrolle més o

menos de acuerdo al grupo,

con aprender a aprender nos referimos, a la predispo
sicibn de los individuos para aprender, en &ste entran va-
rios factores como son la motivaci6bn, los estimulos, las re
laciones cognoscitivas, etc., que lo llevardn a apropiarse,

modificar y construir el conocimiento.

Pero vemos que en los tres influye el grupo, y que -
de acuerdo al nivel del grupo la persona se desarrollard me

jor o peor segfin el caso.
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CONCLUSIONES DEL SEGUNDO CAPITULO

Una sociedad democratica deriva su fuerza del funcio
namiento efectivo de la multitud de los grupos que contiene,
sus recursos mds valicsos son los grupos de gente que se en
cuentra en hogares, comunidades, escuelas, iglesias, empre-
sas comerciales, ayuntamientos y varias ramas del gobierno.
Hoy m3s que nunca se reconoce que estas unidades deben efec
tuar bien sus funciones para que el sistema superior funcio

ne con &xito.

Es por esc que la educacibn debe preocuparse por fo-
mentar el trabajo grupal, y el educador debe ser conocedor
de las dindmicas de grupos, para identificar a sus grupos y
poder trabajar de la manera m8s Sptima fomentando la coope-
ratividad, corpetividad, esfuerzo grupal, etc. Un buen -~
orientador siempre va a conducir a su grupo hacia el desa-
rrollo méximo de sus potencialidades para guiarlos hacia -
los aspectos positivos que tiene el grupo suprimiendo asf -
los aspectos negativos; pero s8lo lo lngrard si conoce a su
grupe y la dindmica que estos llevan. Es importante cono-
cer perfectamente a un grupo y para ello se requiere anali-
zar cada uno de los elementos que integra al grupo, el rol

que estd jugando Jdentro de &1, reconcocer a los lideres si -
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estos son positivos o negativos, y las interacciones que se
dan dentro del grupo; basindoge en esto el orientador debe
crear un ambiente adecuado para un trabajo de grupo eficien
te en donde cada individuo pueda desarrollar su mlxima po-
tencialidad de acuerdo con su capacidad y su personalidad,
esforzindosa por su individuvalidad y a la vez que por la -~

del grupo.

Si logramos formar grupos productivos y positivos, ~
desde la socializacidn de un nifio, hasta niveles superio-

res educativos, lograremos tener una sociedad mds producti~
va y positiva, de ahf la importancia de las dindmicas grupa

les.

Se ha dicho en este capitulo para poder formar un -
buen grupo de trabajo, se debe formar en el grupo lazos -
afectivos y emocionales, en donde el individuo se sienta -
comprometido en todes los aspectos, por eso antes de cumplix
con cualquier chjetivo dentro del grupo debemos cumplir con
el objetive de unir al grupo lo mds posible para que se faci
liten los demds objetivos, por eso los maestros que creen -~
gue con dar su clase ya cumpliezcn, astdn en un grave Lrror,
yYa que no se estd dando un aprendizaje grupal verdadero, has
ta gue no haya fomentado un buen equipo grupal en donde cada

elemento es importante por sf solo y para ¢l grupo.
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8i no se concientiza este aspecto, nunca se lograri
una sociedad productiva, ya que el hombre ¢s un ser socia-
ble por naturaleza y no puede lograr nada sin ayuda de los

demds.



CAPITULO III

EL ADOLESCENTE ANTE LA ORIENTACION EDUCATIVA

3.1 Concepto de Adolescencia

El perfodo de la adolescencia ha sido objeto de estu-
dio relativamente reciente, antes del siglo XX no se le con~
sideraba en forma alguna como un estadfo de desarrollo, los
nifios pasaban por la pubertad e inmediatamente entraban al

aprendizaje del mundo adulto.

Hoy en dfa las socledades, hun ido creciendo y se han
complicado un poco méc dindose cuenta gue esta etapa es un
perfodo importante por el que transitan los seres humanos, y
que ésta deja huella durante toda la vida; es por ellc gue
ha sido estudiada encontréndonos con varias definiciones so-
bre ésta: Para Papalia "hdolescencia e¢s un lapso comprencido
entre la nifiez y la edad adulta. In la zociedad occidental
comienza alrededor de los 12 & 13 afios vy termina finalizando
los 19 o comenzando los 20, Su comienzo se ve anunclado por
la aparicién de la pubescencip estadio de ripido crecimien-
to fisioldgico, cuando maduran las funciones reproductivas y

los &rganos scxuales primarios, a la vez que aparccen las ca
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racterfsticas sexuales secundarias.

La pubescencia dura cerca de dos afios y termina en la
pubertad, punto en el cual un individuo alcanza la madurez

sexual y es capaz de reproducirse”. (1)

Desde el punto de vista psicolfgico, podemos decir
gue la adolescencia es la “"etapa de la vida humana que sigue
a la nifiez y que procede a la adultez. Constituye un perio
do de transicidn entre ambas y suele abarcar entre los 12 ,
18 y 19 anos. Se inicia con cambios corporales y puberales
o la anticipacifin de éstos y finaliza con la entrada en el
munde de los adultos, siendo variable su duracidén en las di-
versas culturas, ya que los nuevos comportamientos que el
adolescente debe aprender para adaptarse a la adultez depen-
de de las diversas concepciones que el adulto imparte en ca-

da una de ellas", (2)

La adolescencia constituy¢ en nuestra cultura un pe-
riodo largo, ya que las condiciones socioculturales exigen
una preparacifn y un aprendizaje prolongade para poder in-
corporarse a la vida adulta, la necesaria longitud de este
perfodo favorece, por lo general, un estado de ambiguedad y

de contradliccién, generadora de tensiones y frustaciconcs,

(1) Diana E. Papalia, Desarrollo Humano. Phg. 384,

2) Diccionario Enciclopédico de la Educacién Especial. Vo
lumen 1. P&g. 79,
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en el que el adolescente se esfuerza por hallar su propia

identidad y el sentldo de su vida.

El final de la adolescencias no se puede precisar con
facilidad, debido a que estd determinade por una combinacifn
de factores ffsicos, cognoscitivos, emocionales, culturales
y jurfdicos. Socioldgicamente se llega a lavcdad adulta
cuando un individuo se sostiene a si mismo, ha elegido una
carrera, se ha casado o ha constitu{de una familia, Desde
el punto de vista legal, la edad adulta llega cuando puede
votar, casarse sin permiso de los padres, alistarse al ejéx
cito o ser responsables de contratos legales. La edad adul
ta psicolfgica sc alcanza cuando se descubre la propia iden
tidad, se adgquiere independencia de padres, desarroilo de
un sistema de valores y capacidad para establecer relacio-
nes maduras de amistad y amor. Intelectualmente ge dice
que se llegé a la dultez cuando ya se adquirié habilidades

cognoscitivas mis avanzadas, abstractas y fuertes.

Algunas personas nunca superan la adolescencia, in-

dependientemente de la edad cronoldgica que tengan.

Para efectos de este raebajo y tomando en cuenta las
daefiniciones anteriores designamos a la adolescencia como

un perfodo variable de tiempo eh el desarrgllo del wer huma
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no gque abarca desde el final de la nifiez hasta la edad adul-
ta, su comienzo se anuncia con la pubescencia; estadfo de rd
pldo crecimiento fisiol8gico. Se trata de una encrucijada

vital del ser humano en la gue estd sujeto a cambios somdti-
cos, y psifquicos gque movilizan una gran carga emocional, con
uha intensidad que es poco frecuente 2h otros pericdos de la

vida.

3.2 Cambios fisioldgicos de 1a adolescencia que Geben ser

considerados por 1a Jrientacién Educativa.

El ipicio de la adoclescencia se destaca per una se-
rie de cambios en el desarrollo fisico, genfticamente can-
trelados, aunque la mayorfa de esos cambios estdn vineula-
dos bioquimicamente entre sf, se pueden dividir en dos cla-
ses: los relacionados con el crecimiento corporal y los re~

lacionados con la madurez sexual.

El adeolescente sufre un torrente de crecimiento, que
3e caracteriza por un incremento acelerado en la estatura y
el peso, y por cambios en los tejidos y las proporciones
del cuerpo, aproximadamente al mismo tiempo, se llega a la
madurez sexual, esta etapa dchcminada pubertad, es la €poca
de la vida en la cual se da la mfixima diferencia sexual deg

de el estadfo prenatal.
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La pubescencia es el perfodo durante el cual un indi-
viduu entra a la pubertad, se caracteriza por el crecimien-
to repentino del adolescente, un marcado incremento en la
estatura que se produce en las nifas entre los 8 y medio y
los 13 y en los nifios entre los 16 y los 16. Inmediatamen-
te después de gque termina el crecimiento repentine, la per-

sona joven logra la madurcz sexual

Los j6venes y las jdvenes crecen en forma diferente
durante la adolescencia y como resultado obtienen diferen-
te conformacidn corporal. En general los hombres son més
grandes: sus hombros son mis anchos, sus piernas mis gran-
des en relacifn con su tronce y sus antchrazos relativamen-
te mis largos, en comparacidn con sus brazos y con su altu-

ra.

La pelvis de la mujer se ensancha para hacer mas f&a-
cil el nacimiento del bebf y se forman capas de grasa deba-
jo de la piel, dando a la mujer una apariencia mis redondea
da. Algunos muchtachos continfan creciendo hasta cerca de los
25 afios, y alqunas jévenes hasta casi los 21 afos; pero la
mayor parte de los jévenes del sexo masculino logran la es-
tructura adulta hacia los 21 afes y la mayor parte de las

mujeres a los 17 afios.



CARACTERISTICAS SERUALES

PRIMARIAS: Son aguellas direc=-
tamente relacionadas con los
Srganss sexvales,

-Hombre: aumento gradual de los
testfcoulos, ia glédndula prostS-
tica y las vesfculas seminales.

-~ Mujer: aumento gradual de los
ovarios, el Gturc y la vagina.
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CARACTERISTICAS SEXUALES
SECUNDARIAS:

Incluyen otros signos fi-
siulégicos de maduracién.

~ Hombre: Emisiones nec-
turnas: a menudo el mu-
chapubescente se desper-
tard y cncontrar& una
mancha himeda © una seca
y endurecida en su cama.
Esto le permitird saber
gque mientras dormfa tuvo
una emisidn nocturna, o
una eyaculacién de semen

~ Mujer; Mestruacién: es

el cambio mensual del re-
vestimiento del fiterc no

fecundado, per lo gencral
los primeros perfodos no

incluyen ov lacién.

-~ Mujer: Desarrollo de
los senosT TEE PEYonSs se
agrandan y sobresalen,
las oreclas se agrandan y
los senos primerc toman
una forma crénics y luego
adquicren forma redondea-
da.

- Ambos sowos: hay creci-
miento de velle pubice,
facial, axilar y sorporal.

¥ cambios en la piel mani
festads por ol acnd.
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3.3 Desarrollo Cognoscitivo en el Pensamiento iipotdtico-

Educativo

Los adolescentes pueden pensar mis en funcién de lo
que podrfa ser verdad, no tanto lo que cbservan en una situa
cién concreta, puesto que pueden imaginar una infinita varie
dad de posibilidades, pueden ser capaces de gesarrollar un
razonamiento hipot&tico. La adolescencia introduce en un

nuevo nivel de desarrollo intelectual o cognoscitivo.

Segdn Piaget, los adolescentes pueden pensar en fun-
cifn de lo gue puede ser verdad y no s6lo de lo que observan
en una situacidn concreta, puesto que pueden imaginar una va
riedad ilimitada de posibilidades, son ahora capaces de un
razonamiento hipotftico. Una vez que se desarrcolla una hipé
tesis, puede construir un experimento cientffico para probar
dicha hipftesis y deducir si es verdad. Son ontonces capa-
ces de un razonamiento hipStetico~deductivo, consideran to=
das las reacciones posibles que puedan existir y las anali-
za una por una, para eliminar la falsa y llegar a la verda-

dera,

Este proceso sistemftico de razonamiento funciona pa=-
ra toda clase de problemas, las personas pueden entonces in-
tegrar lo que han aprendido en el pasade con sus problemas

del presente y sus planes para el futuro. Aplican estos pro



cesos de pensamiento a la mecdniea del vivir cotidiano y -

tambidn a la construcceidn de pelfticas y tveorfas filosbficas.

A medida que se desarrollan sus estructuras neurolégi
cag, se amplia el ambiente social de los adolesecentes y sur~
gen oportunidades de eoxperimentacidén., La interaccidn de es-~
tos factores ticne como consecuencia la maduracidn de las es

tructuras cognoscitivas,

De acuerdo con Piaget, hacia los 16 afos la manera de
pensar de una persona estd casi totalmente formada. Después
de esta edad las estructuras cognoscitivas no sufreh modifi-

caciones adicionales, no se dan mids progresos cualitativos.

Las estructuras mentcles, ya suficienvemente desarro-
1ladas para permitir a los adolescentes manéjar gran varie-
dad de problemas intelectuales, estln en un estado avanzado
de eguilibric, pero s5i la cultura y la educacidn de los jbve
nes no les exiage practicar este tipo de razcnamicntos hipatd
tico-deductive, posiblemente nunca logren llegar 2 este estd

dio, aunque tengan el suficiente desarrollo neurolSgico.

Ginsburg y Opper siatetizan alqunas reflexioncs acer-
ca de la actividad intelectual del adolescente: “el afecto
de los logros intelectuales del adolescente no estd limitado

necesariamente por el rea de problemas especificos por re-
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solver. Piaget encontr§ repercusiones del pensamiento for-
mal en diversas dreas de la vida adolescente, aunque sus ob-
servaciones se relacionan més conc¢retamente con ciertos sub-
grupos de culturas europeas, mis que de culturas americanas.
En la esfera intelectual, el adolescente tiene la tendencia
a involucrarse en asuntos abstractos y tedricos, construyen-
do elaboradas teorfas polftiias o complejas doctrinas filo-
s6ficas. El adolescente puede desarrollar planes para la
completa reorganizacién de la sociedad o entregarse a especu

laciones metaffsicas.

Después de descubrir las capacidades para el pensa-
miento abstracto, procede entonces a ejercitarlas sin res-
triccifn. En el procesc de explotacién de estas nuevas capa
cidades, el adolescente pierxde realmente, algunas veces, con
tacto con la realidad y siente que puede realizar todo con
solo pensarle. En la esfera emocional el adolescente llega
a ser capaz de orientar las emoclones haciz ideales abstrac-
tos Y no necesariamente hacia las personas. Mientras que an
teriormente pudo amar a su madre u odiar a su compafiero, aho
ra puede amar la libertad u odiar la explotaciSn. Ha desarro
llade unA nueva muhcra de vivir: lo posible y lo ideal capta

dos ambos por la mente y por el sentimiento". (3)

(3) pDiana E. Papalia, Sally Wndkos. Desarrollo Humano
P&g. 395.
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Segln Piaget, el nivel superior de los procesos inte-
lectuales surge en la adelescencia, y es cntonces cuando las
personas son capaces de desplegar el pensamiento de operacio
nes formales. Este nivel supericr de pensamiento y razona-
miento se caracterita por determinadas aptitudes vitales.

En efecto, el pensamiento de operacienes feormales incluye la

habilidad para;

1) Aplicar conceptos sumamente abstractoss

2) Concebir sucesos hipotéticos y futuros.

3) Considerar todas las posibilidades combinaciones de con-
ceptos y coordinar simultdneamente varios factores relaciona

dos.

Con esto nos referimos a que los adolescentes pueden
pensar acerca de un objeto con casi igual eficacia si diche
objeto estd presente o no. Pueden pensar acerca de los pro-
blemas relacionados con sucesos futuros e hipotéticos; y adn
cuando el planteamiento del problema comience con premisas
que van mis alld de su experiencia vy sus creencias, puedan
tomar dichas premisas como punto de partida para rescolver el

problema. Cuando estd ante un problema complejo el adoles-

cente tiende o busecar v prahar sisecemf
combinaciones posibles para encontrar una solucién. Pueden
coordinar dos o mis variables y determinar las relaciones en

tre esas variables.
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Las aptitudes de razonamiento necesarias para resole
ver problemas por medio del razonamiento de las cperaciones
formales pertenecen més bien a un nivel superior. HNo todas
las personas alcanzan el nivel del pensamiento de operacio-

nes formales, aun cuando son adultos.

A pesar de las habilidades de los adolescentes para
conceptualizar ideas y tener uvn enfoque cientffico al obser-
var un fenSmeno, su pensamiento aln no es completamente adul
to en cuanto a su naturaleza, debido a su prolongadc egocen-
trismo. Cémo ya no son ninos, se dan c¢uenta de gue otras per
sonas tienen también su propia forma de pensar. Sin embargo,
puesto que estin preccupados consigo mismos, creen que los

pensamientos de otros invariablemente se centran en ellos.

Por lo tanto este egocentrismo interfiere con su habi

lidad para pensar abstractamente y en forma hipotética.

Las dos formas para ejemplificar el egocentrismo ado-

lescente son la audiencia imaginaria y la fé&bula personal.

La audicncia imaginarin, es que los adeleacentes se
sienten bajo constante escrutinic de todos y piensan que -
otros los admiran o los critican, asf como elles lo hacen

congigo mismos.,
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La fibula es la creencia del adolescente de que es eg
pecial, porque mucha gente estd interesadnen é1 o en ella,
la fébula personal hacc gue una chica piense que ella no pug
de quedar embarazada, o gue un muchacho piense que &l no pug
de perder la vida en la carcetera, ya que creen gue esas co-
sas solamente les suceden a otras personas, es la suposicién
inconsciente que ayuda explicar bucna parte de la toma de

riesgos del adolescente.

3.4 Desarrollo de. la Personalidad

Implfcito el vaivén en la travesfa adolescente de au-
todescubrimiento, est§ el vaivén de las personas jévenes en-

tre la nifiez y la madurez.

La mayor parte de los jévenes protestan cuchde los -
adultos les consideran nifios, asf como cwando utilizan el
término adolescente, aun cuando ellos mismos estdn dispues~
tos a conceder que en algunas formas todavia pienso y aetGo

COMO un nine.

Erickson recalca gue el esfuerzo adelescente para lo-
grar sentido del yo y del murdo no es un tipo de malestar ma
duracional, sino mds bien, un saludable proceso vital que

contribuye a fortalecer ¢l ego del adulto maduro. La biisque
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da de identidad es, por supuesto, una empresa que se produce
a lo large de la vida. La importancia de esta &poca de la

vida es como un punto de lanzamiento para la bfsqueda.

Se dan cuatro categorfas en la bisqueda de identidad:

1) Logro de identidad: despu&s de una crisis en la
cual la persona ha gastado gran cantidad de esfuerzo buscan-
do activamente elececiones, zheora expresa un fuerte éompromi—
s50.

2) Cerraz6n: estas personas han hecho compromisos, pe
ro en vez de pasar poer uwna crisis,han aceptado los planes de

otras personas.

3) Difusidn de identidad: no compromiso, esta perso-
na puede ser un joven busca placeres, que evita activamente
comprometerse, o0 alguien que se deja llevar sin rumbo ni me~
tas.

4) Horatoria: todavia en crisis, esta persona se en-

camina al compromisv y probablemente logrars identidad,

Las personas necesitan resolver su crisis de identi-
dad antes de poder lograr verdadera intimidad con otra per-
sona.,

Para muchos adolescentes, los afios comprendidos en-

tre los 13 y 19 aios es un perfodo de gran idealismo, cuan-
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do llegan a estar convencidos de la necesidad del cambio so
cial, durante el cual se insulta la hipocrecfa y complacen-
cia de la sociedad y se trata de cambiax al mundo. Se es-
fuerzan por ser auténticos y cuando la sociedad puede cana-
lizar constructivamente sus energfas, sus contribuciones pue

den ser significativas.

Esta bfisqueda de identidad, provoca en la adolescen-
cia la decisiva transicién de una nifiez dependiente, a una

adultez autosuficiente psicoldgica, social y econdmica.

Después de pasar por una blsqueda de identidad se de-
be llegar a: la independencia de los padres, las relaciones
sociales maduras con los compaheros, un sistema de valores
y una filosoffa de vida, una orientacién hacia el matrimonio
los hijos y las relaciones sexuales, y la preparacién para
una carrera profesional. Cuando les adolescentes tratan dé
realizar esas tareas, luchan por tomar decisiones que son
necesarias para su futuro y las relaciones sociales que tie-
nen con sus compaiieros. El autoconcepto del adolescente co-
mienza a surgir, y muchas de las soluciones tienden a conver
tirse en proyectos estables, tal como el de una carrera pro=-

fesional y ¢l de querer o no querer casarse y tener hijos.

BEs en esta etapa de bidsqueda de identidad en donde
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algunos adolescentes se enfrcentan a problemas que los invo-
lucran en conductas delincuentes y cn el abuso de drogas, y
xlgunos se angustian demasiado hasta el extreme de intentar

suicidarse.

8s aquf donde la orientacién educativa puede actuar
previniendo estos problemas o ayudando a jévenes a encontrar

gse a sf mismos y quiarlos por el buen camino.

3.4.1 rrincipios Morales en los Adolescantes

De acuerdo con Kohlberg, hasta que el adolescente no
haya logrado el estadfo piagetiano de operaciones formales
abstractas, no podrd alcanzar los estadfos mds avanzados del
desarrolleo moral, las personas deben ser capaces de razona -
miento abstracto para entender los principios morales univer
zales. UWecesitan compreader que cada sociedad llega a tener
su propia definicién de lo que es correcto e incorreccte y
gue lo que es totalmente aceptable en una cultura puede con-

siderarse como un grave error en otra.

Los adolescentes pasan a una etapa de desarrolle mo-
ral, la cual se dan cucnta de que no todo lo gque les han en

sefiado, es lo bueno parxa cllos, y que ellos mismos pueden
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que no hay una total estabilidad para la moral, cambia de
fpoca a época y de cultura a cultura, de pals a pafs, etc.

Esto da como consecuencia su propia formacién de valores.

3.5 Desarrollo de los valores en la Adolescencia

Los adolescentes generan una considerable cantidad de
pensamientos, razonamientos y cuestionamlentos acerca de la

religidén, la polftica y la filosoffa.

El relativismo de los valores y moral dz los adoles-
centes es mayor conforme crece aunque s81o la minorfa de los
adolescentes alcanzan un desarrollo completo en el razona-
miento moral. Conforme internalizan las normas, los valores
y los controles en el auto-concepto, los adolescentes se au-
to-regulan. La gente que cree controlar sus &xitos, y fra-
casos se consideran poseedores de cllos mismos, esto signifi
ca gue la influencia de los valores de las personas estdn in
ternalizados y aceptados por ellos mismos y se responsabili-
zan de sus proplos actos. En cambic la gente qgue considera
que su vida estd controlada por fuerzas exteriores, cierta-
mente no es realista y no logra tener, ni internalizar sus
propios valores, y no asume su propia responsabilidad, sino

atribuye sus &xitos y fracasos a otros factores.
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Los conflictos entre generaciones se dan con menox
frecuencia en relacién con valores generales que sobre he-
chos concretos. Los adolescentes desean hacer cosas que sus
padres piensan que afin no est8n capacitados para hacer. Una
vez que los progenitores y el hijo logran algln tipe de equi
librio respectn a lo que es permitido y alo gue no lo es,

la naturaleza temporal de esta clase de confictos se supera.

3.5.1 Sexualidad Adolescente

Es este uno de los puntos que, de distinta manera, -
suscitan mayor inquietud en el adolescente y en su familia.
En el adolescente protagonista, por la recreacifn de conflic
tos psiquicos tempranos ligados al complejo de Edipo, a la
castracifn y a la culpa, en relacién a las presionec que re-
¢ibe de su propia sexualidad, En los padres, por la volun-~
tad de ayudar a los hijes a tomar un camino correcto come

adultos sexuades.

La necesidad imperiosa como nunca anteriormente, de
satisfaccidén sexual tiene para el adolescente cualquiera de
gsztac tres formas de solucién: autoerotismo (masturbacién),
homosexualidad v heterosexualidad. Pero debe distinguirse
muy precisamente entre lo que podrfa entenderse como un ali-
vio o descarga de tensioneé, sexuales o no mediante la se-

xualidad y lo que es identidad sexual en la realidad psiqui-
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ca del individuo., Durante este perfodo el individuo libra
una dura batalla en ambos frentes: para liberar sus tensio-
nes sin transgredir le que le ha sido prohibido, aumentando
con ello su culpabilidad, y para reconocerse a s{ mismo co-

mo ser deccante y deseable.

Es por tanto desde esta dualidad de significacién que
debe afrontarse toda posible intervencién de los padres en
la vida sexual de los hijos. Los juegos sexuales, la asidui
dad de las précticas masturbatorias, los ritos de iniciacién
las conquistas y los esc;rceos mis o menos intensos con el
sexp opuesto o el propio; nada de ello determina cual va a

ser la orientacién sexual ulterior del adolescente.

El eastigo, la represif6n y la censura de estas u otras
formas de conductas sexuales adolescentes, gue suelen ser -~
transitorias y episfdicas, tienen en este perfodo de ambigue
dad profundos efectos culpabilizantes que no compensan en mo
do alguno la pargquedad de resultados que tales intervencio-
nes consiguen: el adolescente podri no repetir tal o cual
conducta, pero lo mad probable es gque si el deseo persiste,
y la intervencidn sancionadora de los padres, pese a quichn
pese, poco puede logriy, ya que seguiri adoptando de forma

clandestina, culpabilizindose indtilmente por ello.
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La masturbacifn, es sin duda alguna, la conducta se-
xual mis practicada por los adolescentes. Si bien los tabls
manifestados o latentes que la sociedad ha guardado siempre
hacia la masturbacién van cayendo, lo cierto es que todavia
son muchos los padres y educadores que no se resignan a de-
jar de lado sus propios temores y afrontar con naturalided,
con veracidad y confianza a la realidad: "la masturbacién es
a todos los efectos, una conducta autoer6Stica,psiquica y fi-

sicamente inofensiva, sin reservas ni peros". (4)

Al estar asociados a un estfmulo imaginario, permite
dar curso a todo tipo de tendencias mds o menos latentes:
las fantasias sfidicas, masoguistas, homosexuales, fetichis-
tas o narcistas encuentran en la masturbacién una via de es-
cape, liberando al adolescente de tensiones e insatisfaccio-~
nes, retofando heridas narcistas y favoreciendo un preciado

aprendizaje en el arte del placer.

La mayoria de los prejuicios al respecto estriban en
considerar las précticas masturbaterias como la causa y nho
como el afecto de los conflictos gque ya existfan de forma

latente en la personalidad.

(4) Programa de formacién ae padres. Tomo V. Pig. 48.
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Un chico o una chica que asocian la masturbacitn a
una fantasfa homosexual, o sidica no por ello van a conver-
tirse en homosexuales o sfdices, bien al contrario, las ten-
dencias preexistfan y la masturbacién no hace sino darles
cauce, sin confirmarlas ni reprimirlas, pues ne se trata de
una relacifn real, sino imaginaria, con los objetos del de~

sSeo.

No cabe duda gque una conducta masturbatoria reiterada
de cardcter compulsivo, que no permita al sujetc el acceso
a atras formas de relacifn, debe ser objeto de atencibn, co-~

como un sintoma de conflicto interior.

3.5.3 Homosexualidad

Es por suvpuesta alrededor de 1la c¢onducta sexual so-
ciaimente m&s denigrada, la pulsidn sexunal no tiene objeto
biolSgicamente determinado y tante los hamosexuales, hetero
sexuales y bisexuales lo son en funcifn de sus respectivos
e individuales desarrollos psfquicos infantiles, es decir,
de los lugares que ocupen en la estructura familiar, social
y cultural de origen, ellc explica el por qué de dos herma-
nos o hermanas, en una nisma familia, pucdeon tener orienta-
ciones sexuales distintas a pesar de coxunes experiencias

infantiles o adolescente, de juegos homosexuales.
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Existen factores gque predisponen a la conducta homo-
sexual, una vez establecido que la homosexualidad no es una
enfermedad, y que por tanto el gque la practica tampoco es un
anormal, es menester preguntarse,: es posible, durante la pu
bertad y adolescencia, prevenhirla ? 8i es cierto que su ori-
gen se hunde en lo profundo del psiquismo infantil, no lo es
menos que precisamente durante la adolescencia es individuo
toma partido, de modo definitive, a favor o en contra de la

homosexualidad.

Es el deseo de los padres el espejo donde nace el hi-
jo, accptindose o no como varén ¢ mujer, identificdndose o
no a la imagen del progenitor del mismo sexo, rechazando o
deseando, finalmente como objetos sexuales los amigos del se

xo contrario que se le propongan.

Una o mds experiencias durante este perfodo, aunque
contengan todos los ingredientes de la pasién, los celos, y
el deseo no conducen necesariamente a una homosexualidad de-
finitiva y excluyente, en otros casos, sin embargo, la seduc
ci6n inici&tica del nifio por parte de un homosexuval tiene
efectos duraderos y marca posteriormente identidad sexual,
es en definitiva, en las complejas articulaciones de la 1ibi

do inconscliente donde se libra la verdadera batalla.
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3.5.4 Heterosexualidad

La madurez sexual que se alcanza durante la adolescen
cia permite tanto a los chicos como a las chicas mantener re
laciones sexuales completas en todo punto idénticas a la de
los adultos. Sus conductas sexuales manifiestas son asimila
bles a la de los adultos; pero ello no obstante hay una di-
ferencia: la evolucidn psiceafectiva es tardia respecto a la
madurez sexual y, de algin modo, las cxperiencias sexuales
la informan, la condicionan y en determinades casos la pre-

cipitan.

Salvaguardar la integridad de la evolucién psicoafec=
tiva, gue necesariamerte ha de pasar por 1o sexual, es la
tarea que la sociedad encomienda a la familia del adolescen-~
te. Una actitud moderada, solicita, y al tiempo expectante
gerd mis positiva que una actitud represora, o desdefiosamen~

te despreocupada.

La primera relacidén sexual, gue tan a menudo algunos
adolescentes evocan con decepcifn, no tiene por qué dejar
huellas indeleables, para bien o para mal, es innegable que
1z crmacidn y las tensiones gue durante largo tiempo han sido
acumuladas acompailadas al chico o & la chica en ese momento

que van a permanecer con firmeza en el recuerdo; pero una in
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formacidn sexual, completa y detallada, un conocimiento pro=-
fundo de todos los problemas que conciernen a ambos s¢xos
son el mejor baluarte defensivo contra los traumas de una

primera relacién no satisfacteria,

Es responsabilidad de padres, educodores y orientado-~
res dar u ofrecer la opertunidad de recibir informacifén ob-
jetiva sobre la conducta sexual, la reproduccién, la contra-
cepcién y las enfermedades venéreas, sin entrar a juzgar las
conductas sexuales del adplescente con sus propias escalas
de valores, sin que ello signifique que no puedan manifestar

su oplnidn © que tengan que disimular sus emociones.

Las motivaciones de uno y de otro sexo al iniciar las
primeras relaciones herosexuales son divergentes, pero no -
irreconciliables, los chicos estdn urgidos por la presién -
del deseo sexual, gue los lleva a menudo a buscar satisfac-
cién en el primer objeto sexual disponible sin atender dema-
siado a razones de tipe sentimental, mientras que las chicas
intentan a través de la sexualidad llegar a establecer rela-

clones duraderas con el objeto de su deseo.

3.5.5 Enfermedades Venéreas

Las tasas de enfermedades difundidas a través del con

tacto sexunal han aumentado para todas las edades durante los
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Gltimos afos.

El aumento de las ocho enfermedades venéreas mis des-
tacadas, entre las cuales las que mis se conocen son:; la sf-
filis, gonorrea, herpes y sida, han tenido efectos particu-

larmente severos en los adolescentes.

Las razoncs para este incremente de enfermedades vené
reas entre las personas jdvenes son mGltiples: el aumento de
actividad sexual entre grupos de todas las edades, los anti-
conceptivos orales, los cuales np protegen las enfermedades
venéreas, la actitud complaciente gue sehala a las enferme-
dades venéreas como fdcil curacién, el punto de vista de la
f&bula personal el cual lleva a los jSvenes a pensar que a -
ellos y las personas con guienes tienen contactos sexuales -~
son inmunes y la aceptacién de correr =2l riesgo pordque las -
personas quieren tener relaciones sexuales y tal deseo supe-

ra el temor de adquirir una enfermedad venérea.

La mayorfa de los j&venes conocen aspectos bisicos re
lacionados con la salud, tales comc que las enfermedades ve-
néreas se transmiten a través del contacto sexual, que cual-
guiera puede contagiarse y gue son graves; pero & menuic re-

chazan buscar ayuda, porque temen que sus padres los descu-
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bran y se averguenzan y preocupun de lo aue sepan sus com=-
paheros sexuales. La mayor parte de las campahas educativas
intentan erradicar las enfermedades venéreas, centrdndécse en
descubrirlas y tratarlas en forma temprana. Sin embargo,
hasta que no se conceda importancia por lo menos igual a la
prevencién y a la obligaciSn moral de evitar el contagio, no

se estard avanzando realmente para detener la epidemia.

3.5.6 Embarazo en la Adolescencia

Hoy en dfa esto es un problema gue nos concierne a to
da la sociedad, ya que el embarazo en la adolescencia trae
consecuencias graves para la sociedad como es: nifios no desea
dos, con pocas probabilidades de vida, rechazados por la so-

ciedad, abortos, rechazo de estas adolescentes, etc.

Pocas j6venes sexualmente activas expresan abiertamen
te el deseo de tener un hijo fuera del matrimonio; pero algu
nos tedricos creen gque muchas jdvenes quedan embarazadas pa-
ra satisfacer necesidades psicolégicas subyacientes. Preten
den exprasar 2 travis de su comportamiento fantasias edfpi-
cas en las cuales ella sustituye a su padre con su novio;tra
ta de probar su madurez ante sus progenitores; trata de co~-
locarse en una posicién igual a la de su madre; considera al

beb& como la persona que puede darle el amor incondicicnal
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que le falta en su vida; tiene el beb& para superar la envi-

dia del pene o muestra algGn problema de personalidad. Mu-
chos otros observadores consideran que las adolescentes em-
barazadas no difieren psicolSgicamente de las jévenes no

embarazadas y sexualmente activas.

Furtenberg encontré que las madres jéyenes no dife-
rfan mucho de sus compaiieros de clase en cuenta a sus pric-
ticas sexuales, sugiriendo asf que ellas no tenfan relacio-
nes sexuales porque gquisieran tener un bebé en ese momento
de su vida, sino que habfan quedado embarazadas de manera ac

cidental.

Hallazgos recientes revelan gue las j6venes estén en
riesgo de embarazo particularmente durante los pocos meses
iniciales en que comienzan a tener relaciones sexuales, déﬂ
dose la mitad de los primeros embarazos premaritales adoles

centes en los seis meses iniciales.

Las personas j6venes rara vez buscan ayuda anticepti

va sexual, m8s demora en buscar ayuda en la anticoncepcién.

El embarazo entre jévenes generalmente es el resulta-
do de no usar anticonceptivos, muchas veces es por la f&bu-
la personal que creen gue a todo el mundo le puede pasar me

nos a ellas, otra razdn para no usar la anticoncepcién es
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y desventajas de estes donde los venden, costo, ete.

Algunas jSvenes ignoran cufles son los métodos mds
efectivos, algunas temfan que sus padres se los encontraran,
otras se resistfan a alterar la espontenidad del acto sexual

y per Gltimo se les ovidaba tomar las precauciones.

3.6 Desarrollo Sexual del Adolescente y su incidencia en

la Orientacién Educativa

La sexualidad ha tenido siempre un destacado papel en
los asuntos humanos. Ha sido utilizada y canalizada por ca-
da cultura hacia determinados fines y ha soportade el peso

de los valores y normas que gufan la conducta de los hombres.

Actualmente, la sociedad contempordnea y el hombre mo
derno tienen el privilegio .i dejan de lado prejuicios here-
dados y actitudes intransigmtes de poder obtener informacién
y criterios, hoy en dfa educacién sexual es una obligacién
de la sociedad, es por eso tan importante el papel de la

orientacifn en este aspecto.

La delicada tarea de la educacidn sexual no se limi-

ta a proporcionar informacién, sino que debe alentar desde
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sus rudimientos las experiencias placenteras sin reprimir
con innecesaria brusquedad las manifestaciones de la vida se

%xual de los ninfos, adelescentes y adultos,

El objetivo de lo orientacidén sexual dentro de la -
Orientacibén Educativa es el facilitar una informacién actua-
lizada, detallada y precisa sobre los temas relacionados con
la sexualidad, resolviendo paso a paso a la luz de la expe-
riencia profesional. Ademfs al canalizar problemas respectc
a personas que sufren de alguna anomalia y poderlcs guiar ha

cia donde deben acudir para que se les ayude.

Es de suma imporvancia sobre todo en la adolescencia
la orientacién sexual, ya que es en esta ctapa en donde los

jévenes se definen totalmente en su sexualidad.

La no satisfaccién de la sexualidad por exigencias s0
ciales provuca, inevitablemente, una escisién en el indivi-
duo, a gquien no se le permite vivir el sexo como algo natu-
ral y positivo, sino como un generador de miedo y culpa, la
sepacacifn entre deseo fisico y sentimiento produce, indivi-

duos alienados y cargados de frustacién.

Por esta raz6n es indispensable tener una informacidn

completa y adecuada de lo que nos sucede, y las formas gque
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existen para satisfacer nuestras necesidades, biolégicas,
psicolfgicas, etc., y que vayan de acuerdo al medio social

en donde vivimos,

3.6.1 Anflisis de los proklemas a los que se enfrentan los

Adolescentes: y deben ser considerados por el Orien-

tador Educativo

Ante su familia: las intervenciones bien intenciona-
das de los padres no hacen a menudo otra cosa de agravar el
problema, pues chocan frontalmente con el rechazo de todo
adolescente a las actitudes paternalistas o directivas en re

lacifn con sus propios problemas y sentimientos.

Ademds, tales intervenciones de personas tan pr&ximas
suelen poner el dedo en la llaga de las ansiedades de que el
adolescente, en silencio tenia ya conciencia. El joven, por
£ parte conocé también a sus padres y se da cuenta de gue
mucho de sus consejos y observaciones provienen de los pro-
blomas de estos, no resueltos en su dia, de sus insegurida-
daa, prejuiclos y expectativas, especialmente en lo que con-
oivrno & la gexualidad. No es de extranar entonces yue sub=
jan intompestivamente actitudes radicales e incluso violen-
tan do acoptacidn o rechazo de modelos de conducta, maneras

do veatir, de peinarse o de hablar que est@n en directa co-
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rrespondencia con las propuestas que realizan los padres.

3.6.2 Ante el Grupo

El grupo de amigos ofrece, por contra, la posibilidad
de la vivienda compartida, del lazo mutuo de una particular
identificacifén y la seguridad solidaria de lpn otros miem-
bros. En el grupo pueden compartirse sin tapujoa los ¢gte~
reotipos ffsicos y mentales que seportan los {dealon duw la
pubertad. La figura de 1lfder surge com un compandio do ca-
racterfsticas que los demis miembros del grupo dosvan tam~
bién para si; procurarin imitar sus actitudus y necundar gun
acciones para ganar su aceptacidn. La cometividad, en una
sociedad que la usa como noima de vida, tiane un papol funda
mental en la génesis de conflictos y rivalidades internsa on
el grupo, que permitirdn paradSjicamente la afirmacifn do ca
dauno de sus miembros como individue peculiar, distinto y on

clerto modo autdnomo.

En le adolescencia, los j6venes comienzan a distanp=
ciarse de la familia, a la que en etapas anteriores estaban
Intimamente ligados, para refugiarse en el grupo de amigos,
Gnico lugar donde se sienten seguros y plenamente a gqusto,
el grupo se convierte asf en el medio en el adolescente ma=-

nifiesta y comparte sus temores y preocupaciones.
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3.6.3 Ante el otro Sexo

Ambos sexos necesitan de la afirmacibn como indivi-
dups sexuados y el rigido papel de cada sexo gue la cultura

occidental asigna tradicionalmente.

Por otro lado, sienten las punzadas de su propio de~
seo sexual y necesitan y solicitan el respaldo ilusorio para
su confirmacién en caso de los hombres, la confirmacibn de
su virilidad, admiraci6n, aprobacifn y receonccimiento de las
chicas. En el caso de la mujer necesitan la aprobacibn de
ser atractivas, deseadas, etc., y se preocupan mis por su f§
sico. Ambos sexos necesitan el reconocimiento del sexo con-

trario.

3.6.4 Duelo por la Infancia Perdida

La separacién e independencia que ansia el adolescen-
te van acompaiados dGe sentimientos de soledad, confusién y
a veces marginacifn. Debe dejar definitivamente atr&s suefios
y fantasfas infantiles que empieza a comprender que no son
realizables y reestructura en consecuencia la satisfaccién
de sus pulsiones, la organizacifn de su personalidad y las
relaciones con los demds. La momentdnea ambivalencia gue -~

preside todos estos cambios, equiparable a la que siente an-
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te los cambios fisicos que modifican su imagen corporal, los
ileva a refugiarse cada vez mds elaborade munde interior, in
terpretando desde nuevas posiciones el pasade inmediate para
as{ poderse enfrentar al futuro con ciertas garantfas. Este
procese se lleva a cabo con lentitud, pues toda elaboracién
de duelo exige tiempo para no recaer sin remedio en la nega~
¢ibn de lo perdido y retornar compulsiva e inGtilmente a

lag pautas infantiles de satisfaccifn de deseos.

La pérdida de la infancia, por lo que atafle a su cuer
PO ¥ a las funciones de sus padres, estari mejor elaborada
si en su mundo interno las imfgenes paternales cumplieron
sus funciones en los momentos adecuados de la secparacién edl
pica y de la identificazifin positiva con el rol adulto gue

ahora le corresponde asumir.

No cabe duda de que la lenta y titubeante separaciéin
del adolescente de sus padres por lo gue respecta a la satis
faccidn de deseos y necesidades, y su simulténea centrada, te
marosa o desafiante, en una nueva vida, es una de las expe-
riencias mis importantes y dificiles en la vida de las per-
sonas, Fara llegar a ser &1 mismo, el adolescente debe dow-

jax de ser por intermediacidn de ous padres.
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3.6.5 La Delincuencia Juvenil

La banda de adolescentes sirve a la vez como lazo so-
cial para j6évenes desarraigados y como agente canalizador -
de su agresividad hacia los adultos. A semejanza del munde
animal, en la banda juvenil se da la seguridad en un territo
rio. La obsesifn de la seguridad se garantiza por la inte-
gridad en el territorio y la lealtad respecto del grupo.
Ademés en el grupo se valora en extremo el valor, que a me-

nudo se convierte en tempridad.

E1l fenSmeno de delincuencia se da cuando aquellos -
alardes de violencia gratuita comienzan a dirigirse a un fin.
El culte de violencia deja de convertirse en un fin en si -
mismo que identifique y confiera personalidad al grupo para
convertirse en un medio para obtener dinero fécil o satisfa-~

cer impulsos instintivos cuya ejecucién no es racionalizada.

No conviene olvidar tampoco que las caracterfsticas
individuales de inmadurez o trastornos emocionales estdn en

la base de muchos de tales j6venes.

Otro factor que se une en multitud de ocasiones a es-

te proceso es la presién social emanada en un medio o unas -



condiciones de vida atosigantes, como pueda ser la Jdificul-
tad de encontrar trabajo, frustraciopes a lo largo del desa-
rrolle , etc,,son factores determinantes en la delinciencia

adolescente.

3.6.6 La Drogadiccidn en los Adelescentes

Toda civilizacibn lleva consigo un cierto tipo de to-
xicomanfas carecterfsticas de su propia forma de ser, ¥y que

responde a sus interrogaciones mis profundas.

La sociedad occidental no escapa de este hecho, pero
quizis, actualmente, los problemas planteados por la dorga
y sus consumidores se sienten de una forma mis aguda en las
sociedades industriales y sobre todo se refiere a un tipo de

personas muy especfficas: los j&venes.

Uno de los factores gque hace que los adolescentes se
droguen es £1 hecho comercial, tan explotado por los suminig
tradores del producto, auténticos espeaculadores que se en-

cargan de extender y hacer llegar a los j&venes la droga.

Otras causas son la ingquietud y descontento idefinido
cuyas razones profundas hay que buscar en la crisis indus-
trial, y gue recibe el necesario abono por parte de los co-

merclantes que utilizan la droga como negocio.
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Las posibles causas que llova a los adolescentes a la

droga son:

1}
2}
3
4}

5)
6)
7)
8}

)

Necesidad de evasién de la realidad

Huida del aburrimiento y preocupaciones
Calmante momentineo del misdo 2 del dolor
Experimentacibn du nucvos placeres
Aumento de sensibilidad

Aumento de capacidad do trabajo

Nuevos métodos de anilisis de la realidad
Introspeccién o corscimionte de sf mismo

Influencia y presidn grupal.

La drogra puede ser como un alivic momentineo o la

crisis por la cuwal los adolescoentes estén pasando, sin que

midan €l riesgo v los dafios que posteriormente esto les va

a causar.

Para saber si algGn adolescente se droga, podemds to-~

mar en cuenta algunos indicadores como son:

1)
2}

insomnio,

3

ral,

Descuide en el vestir y en el aseo personal
Cambios bruscos de humor, irrirvabilidad, ansiedad,

ate.

Apatfa, descenso en el rendimiento escolar o labo
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4} Dificultad en levantarse en las mafilanas

~—

ur

Cambios de grupo de amigos y lugares de recreo

6) Ojos enrojecidos, lagrimeo, dilatacidn de la pupi-
la, etc.

7) Trastornos digestivos

8) Embriague:z

9} Huellas de pinchazos y hematomas

10} Aumento en la peticidn de dinero

11} Desaparicidn de objetos de valor de la casa de la

escuela.

Es evidente gue, por muy justificables gue puedan ser
las razones petrsonales, el consumo de drogas conlleva peli~-
gros innegables en aguellos aspectos que escapan a la veolun-
tad del consumidor: el h&bito, la dependencia y la toleran-~
cia se unen en la irrefrenable espiral que conducen a la anu

lacidn de la voluntad e incluso la muerte,

3.7 La Orientacidén Educativa frente a la problemdtica Ado-

lescente:

LO complejo de la intearasifn cocizl del joven plan-
tea la necesidad de la preparacifn de programas especificas
que apoyen el desarrollo bilopsicosocial del adolescente esta

es labor esencial de la orientacidn Educativa, ya que trata



de ayudarle a sdaptarse con csc momente v “erisis" buscande
la aceptacibn y comprensién dado vl estado que &1 estd pasan
do y asi poder canalizarlo en cualguier momento se puaden

perder siendo estos una amenaza para la sociedad.

En el 3rea educativa, supone para el adeclescente un
pass tan importante, que al finalizar la escucla se le ofre-
ce la alternativa de estudios encaminados a obtener un traba
jo predominante intelectual o de unos estudios gue le posibi
liten el ejergicio de una profesién, la disyuntiva se presen
ta al joven en un momenty en que lo estd cuestionando todo,
esta de origen a una gran desorigntacidn que, provoca a menu
do la eleccifn de un camino gue no responde a sus intereses
Y posibilidades y que ha sido consecuencia de las influemias
que el adolescente ha recibido en ese periodo, es por eso
que el papel de la orientacifn sea ayudar a estos adolescen-
tes a poder entender su situacibn, para que elijan el camino
adecuado, es5 en la adolescencia donde mis se necesita de una
orientacidn, ya gue es en esta etapa donde nos definiremos
comoc adultos, para siempre y un error en &sta puede traer
consecuenclias para toda la vida, sobre todo gue es una de

las etapas mfis diffciles do nunestra vida.
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CONCLUSIONES DEL TERCER CABITULO

La adolesencia se caracteriza por ser una é&paca tran
sitoria, por la jue pasan todas las personas, de nifios a ~
ajultes, acompafhada de cambios ffsicos que repercuten psico-

16gicamente en la vida de estos adolescentes.

La tarea mds importante de los adolescentes es la bis
queda de identidad, esto hacc un poco diffcil esta etapa, ya
que es aqui donde nos vamos a definir como adultos, y pode-

mos llegar a realizarncs, o destruirnos, es por eso Jue la

orientacifn juega un papel muy importante en esta etapa, ya
gue es un medio para ayudarnos a2 la toma de decisiones y a

definirnos a nosotros miswmos, ademdis que nos ayuda a resol-
ver problemas en una &poca de crisis, a aclararnos como per-

50nas.

A menudo los adolescentes experimentan conflictos en-
tre el deseo de independencia de su padres y el darse cuen-
ta de la forma en que dependen de ellos, estos jévenes estin
altamerte influfdos por la relacidn con sus iguales, lo cual
muchas veces puede ser posiliivo; pere otras no, ya que es
una de las causas por la cual los jévenes llegan a formar
pandillas y se vuelven delincuentes, es agul donde la orien-

tacién puede intervenir tratando de guiar © rcanalizar a ese



107

tos adolescentes.

Entre los problemas adolescentes se incluyen el abuso
de drogas, la delincuencia juvenil y problemas sexuales, ta-

les como las enfermedades venéreas y embarazo adolescente.

Intelectualmente los adolescentes alcanzan un pensa-
miento segn Piaget, superior a lo que &l llama pensamiento
de operaciones formales en donde el joven ya formula sus
proplas hipdtesis, de acuerdo a alydn problema y deduce to-
mando en cuenta todas las posibilidades y llega a una res-
puesta, aungue muchos de estos y alin adultos nunca llegan a
alcanzar este nivel, ne por falta de estructura neurolSgica

sino porque nunca lo han llevads a la prictica.

La adolescencia es un perfodo decisivo en nuestras
vidas, de ella depende nuestro futuro como adultos, ya gue
nos definimos, como personas, como profesionistas, como pare
ja,etc. Es por eso gue una buena orientacidn en esta etapa
tan dificil se hace indispensable, ya jue cuande mis se nece
sita de una orientacidn es en las épocas de crisis como €s-—
ta, ademfs que si empezamo$ a prevenir los problemas antes
de que eglos comieoncen, estaremos avanzando hacia un futuro

mejor.



Pese a tcdas las dificultades relacionadas con la po-
sibilidad de establecer una identidad mersopal, sexual, so-
cial y vececacional, la adolescencia es por lo general, una

transicibn interssante, fascinante y positiva hacia la edad

aduita...



CAPITULO IV

4.1 Planteamiento y Descripcién del Problema

Durante mucho tiempo, las instituciones de cardcter
educativo han tratado de encontrar lss herramientas o estra-
tegias de apoyo que condyuven al desarrello integral de to-
dos aquellos gque conforman la institucidn, grupo, etc., sin
darse cuenta que la tienem muy a la wano, esta es la Orlenta
cibn Educativa ya que se preocupa por el ser integral, toman
do en cuenta la formacibn del orientado y sus necesidades,
ya sea en relacidn a lo académico, profesional, laboral, se-

xual, familiar, etec.

Es evidente que el campo de accifn de la Orientacifn
Educativa es muy amplia, pero son muy pocos los profesionis-
tas gue la ejercen pues poco se ha difundide la funeibn el
orientador, ya gue éste no solo transmite informacién, sino
va mis alld, guia y conduce al sujeto hacia la toma de deci-
siones mis pertinentes considerando el contexto socioecondmi

co y politico en el cual se desenvuelve. Esto lleva a carag



terizar a la Orientacién Educativa como una actividad profe-
sional personalizada, pere choeca con la gran masa de pobla-
cién que requiere de este serviclo, tendiendo entonces a cu-
brir uh grupe mayor de orientados, haciemdo a un lado su la-
bor personalizada (sin dejarla de ejercer, debe ser indivi-

dualizada en casos especificos).

Esta problem8tica de grandes grupos estl presente en
tode el Sistema Educativo Nacional, cayendo entonces dentro
de esta problem&tica la institucién de este estudio, el ba-
chillerato de la Universidagd del Valle de M&xico Campus Lo-
mas Verdes, la cual ha venide desarrollando actividades inhe
rentes a2 la Orientacifin Educativa pera con un punte comn al

reste, se trabaja con grypos NURErosos.

Esto aunado a la limitada especificacifin de activida-
des de la Orientacién Educativa nos lleva a la probleméitica
enfrentada en nuestro pais, la codificacién del alumnado, es
decir se convierte en ¢l nimero més, olvidindose de gue es
un ser integral y en caso de la orientacibn es de gran valor
para esta tener bien definido quién es su orientado, culles
son sus necesidadcs, caracteristicas, a dbnde va, etc., para
cambiar en su totalidad el ohjetivo que le mankondré viva

dentro del contexto educativa.
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Actualmente en la Universidad del Valle de México,
los orientadores educativos se enfrentan a un gran reto, tra
bajar con grupos numerosos debido a que existe gran demanda

de orientados y pocos orientadores educativos.

Cuando un orientador educativo se enfrenta a grupos
numerosos, no puede concentrarse en las necesidades, caracte
risticas y diferencias individuales del sujeto, debido a que
el trabajo de grupos numerosos no le permite conocer a fondo
a cada indivuduo que integra y es parte del grupo, provocéin-
dose problemas para diagnosticar a aquellos individuos que
requieren ayuda especial o particular. Esto tiende a que
el orientadoer se gufe por las caracterfsticas e intereses
grupales o que la mayorfa, pero ¢ Acasoc no todos los indivi-
duos que conforman un grupe son importantes ? ¢ Céme podrfa-
mos decir que se estd dando una buena Orientacidén Educativa
si nos guiamos por los intereses de la mayorfa y no de todos

y cada unc de 2llos ?

Esto se complica alin més cuando el orientador educati
vo, trata de que sus alumnos desarrollen todas sus potencia-
lidades, para asi obtener un mejor rendimiento académico, vo
cacional y hasta profesional sin embargo el trabajo con gru-
pos pequefios hace posible que se logre, ya que a pesar de se

guir trabajando en grupo éste es mis pequefio y la atencibn



112

se centra en un nmero mis reducido de intereses y necesida
des estableciéndose programas de aceién mfs realistas y ope
rables y a ello se propone el siguiente objetivo. Adecuar

el tamafioc de los grupos que trabajan Orientacifn Educativa

del nivel medioc superior de la Universidad del valle de Mé-
xico Campus Lomas Verdes, considerando caracterfsticas e in
tereses del alumnado, asf{ como las politicas y filosoffas -

de esta institucibn.

Se espera que el presente estudio sirva como herra-
mienta de informacifn para todos los interesados en conccer
y mejorar la valiosa ayuda que se puede obtener de la Orien-
tacién Educativa sobre todo en el perfodo de la adolescencia
en la Universidad del valle de M&xico Campus Lomas Verdes, -
pero es importante determinar si:

¢Existe preferencia por la asignatura de la Orienta-
cién Educativa por los alumnos gue la llevan en pequefios gru
pos en relacién a los aluwnos que la toman en grandes grupos
en el bachillerate de la Universidad del Valle de México Cam
pus Lomas Verdes?

éQué tan favorecidos se ven los alumnos que cursan la
materia de Orientacifn Educativa en pequefios grupos en Lela-
cién a los alumnes que cursan dicha materia en grandes grupos
en el bachillerato de la Universidad del Valle de MExico Cam-

pus Lomas Verdes?



112

4.2 Hipbtesis

Los estudiantes gque cursan el programa de la materia
de Orientacibn Educativa siglo XX en pequeios grupos se ven
favorecidos significativamente en relacién con el trabajo -
realizado por los alumnos estudiantes que lo cursan en granh
des grupos en la Universidad del Valle de M&xico Campos Lo-
mas Verdes.

VARIABLE IWDEPENDIENTE

El programa XX de la materia de Orientacifn Educati-
va en pequeilos grupos.

VARIABLE DEPENDIENTE

Favorece significativamente el trabajo en pequefios -
grupos.
DEFINICION OPERACIONAL

Como programa entendemos que es una propuesta minima
de aprendizaje a aleanzar a partir de los contenidos, estra-
tegias de ensefianza-aprendizaje y evaluacibn establecidos, -
el cual serd instrumentade dependiendo de los grandes qrupos
los cuales son un agregado de individuos que van de 20 per-
sonas en adelante, que comparten nermas Con respecto a cier-
tos objetivos y cuyos roles sociales estln estrechamente in-
tervinculados. Encontréndose también dentro del proceso y

de la implementacibn de programas a los pequefios grupos, re-
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firiéndose a un agregado de individuos de miximo 10 personas
que comparten ROrmas con respecto a4 ciertos objetivos cuyos
roles estdn estrochamente intervinculados. Estas 2 modalida
des de grupes sc puieden ver favorecidos significativamente,
perc los estudiantes que trabajan en pequefios grupos obtie-
nen mis ventajas en la materia de Orientacién Educativa en

relacién a los estudiantes que trabajan en grandes grupos.

HIPOTESIS 2

Existe una mayor preferencia por parte de los alumnos
por cursar la materia de Orientacién Educativa en pequeiios
grupos en relacién econ los grupos numerosos en el bachillera

to de la Universidad del Valle de Mé&xico Campus Lomas VYerdes.

VARIABLE INDEPENDIENTE VARIABLE DEPENDIENTE
~ Pequefios grupos - Mayor preferencia
~ Grandes grupos en la materia de

Orientacidén Educa

tiva,

DEFIRICION OPERACIONAL

Con mayor preferencia mnos referimes gue existe una

mayor tendencia hacia la materia de Orientacién Educativa por
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parte de los alumnos que trabajan en pegueilos grupos en re-

lacidn a los alumnos gue trabajan en grandes grupes, dado

que los roles de la vinGulacidn entre oricntador y orienta-

do tienen wmayor trascendencia on peguefios yrupos.

TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacién es descriptiva, ya que exa-
mina las caracteristicas del problema elegido, lo define y
formula sus hipftesis, se eligicron los temas y fuentes apro
piadas , sn claboraron instrumentos para la recoleccibn de
datos, se realizaron observaciones, se analizaron los resul-
tados de los datos a fin Jde extruer ngeneralizaciones signi-
ficativas, que contribuyan a mejorar en este caso la materia

de Orientacién Educativa.

Agimismo se¢ considera come un estudio Jde tipo causal
ya que se analiz6 una poblacidn que trabaja en pequeios gru-
pos la materia de Orientacién Educativa con una poblacién

que trabaja en grandes grupos la misma materia.

1.as variables independientes no fueron afectadas ni
manipuladas sino jue ya estdn presentcs. Es una investija-
cién prospectiva ya que toda la informacibén fue captada des-
pufs de haber sido planeado el estudio, influyendo en la pla

neacién de los cursos de Orientacidn lducativa dentro del mo
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valle de México Campus Lomas Verdes

Se aplicS un cuestionario para los alumnes gue llevan
la materia de Orientacién Educativa en grandes grupos y pe-

quefios grupos y tratando de comprobar nuestras hipStesis.
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4.5 Resultados

Para efectos de este trabajo se parte de presentar
los resultado; obtenidos en la aplicacifn del cuestionario
disefiado para la investigacidn dividiéndolos en grandes gru-

POS y poguefios grupos a continuacién se presentan grandes

grupos.

GRAFICA 1. GRAFICAB.- GRAFICA 12.

7

Para comprobar nuestra hip6tesis 1 se estructurardn
tres preguntas bisicas, las cuales al estar relacionadas per
mitir8n comprobar la veracidad de cada respuesta v al rela-
cionarlas cotejardn en la prequnta 1, en donde se les pregun
t6 si la materia de Orientacidén Educativa les habla servido
el 31.34% contestd que sf y el 68.65% contest6 gque no, cuan-
do se les preguntd por qué los alumnos que contestaron que

sf nos manifestaron lo siguiente;

A. 14.58% dijeron que les ha ayudado a entender mfs

otras materias y técnicas de estudio.
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B. 8.95% dijo que les ha ayudado a elegir el drea

profesional a estudiar.

C. 5.22% contestd gue han conocido m&s sobre la ado-
lescencia y esto les permite entender el proceso por el cual
estin pasando y esto les produce menor angustia y poder dedi

car m&s tiemno al estudio.

D. 1.49% que han mejorado sus calificaciones.

Los alumnos que contestaron gue NO porgue:

A. 32.83% opinan que no es una materia prictica y
aue no se relaciona con las demds materias ni es aplicable y

que han tenido muy pocas clases.

B. 12.68% no le ven el casc a la materia

C. 11.94% nos dijeron gue el curso ha sido muy irregu
lar.

D. 5.97% dicei gQué s poncnh atencién a la clase

E. 5.22% nos manifiestan que es una materia muy abu-

rrida.

En la pregunta 8 en donde se les pregunt§ si esta ma-
teria ¢ra importante en su desarrollo académico el 65.67%
contestS que sf y el 34.32% contestd gue no, podemds ver una
gran contradiccidn en relacisn con la pregunta anterior y

cuando se les prequnté el por qué obtuvimos lo siguiente, los
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que constestaron gue SI:

A, 38.79% contestd quc te ensefian técnicas de estu-

B, 21.55% porque te orienta vacacionalmente
C. 9.483% porgue les ayuda en el proceso por el cual
estdn pasando gue es adolescencia y esto hace que se puedan

concentrar en los estudios.
Los gue contestaron gue NO porjue:

A. 15.51% no los han orientado, ni se toma mucho en

clenta esta materia y nada mis quita el tiempo.

B. 14.65% dicen que los contenides no son aplicables

en la vida diaria.

En la pregunta 12, cuando se les pregunté qué especta
tivas tienen de dicha materia el 42.53% contesté que es una
alternativa para determinar el dreca profesional a elegir, el
30.59% contestd gue es una asignhatura Jgue les va a perwitir
la forma mds adecuada para aprender y el 26,86% que no tie-

nen ninguna espectativa de esta materia.

Con esto podemos concluir que nuestra hipStesis 1, se
confirma ya que los alumnos no sienten que se ven favoreci~

dos como deberfan de estarlo con esta materia, encontramos



contradiccibn en sus respuestas, y esto nos habla gue en es-
te caso la materia de Orientacién Educativa no ha cumplido
su funcifn, pero nos preguntamos qué tanto se dobe al conte-
nido de la materia, o a la habilidad del orientador para co-
rrelacionar el contenido de la asignatura con las otras que
conforman el plan de estudios, o a las técnicas didicticas
utilizadas, y qué tanto tiene que ver todo esto con el traba

jo de grupos numerosos.
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Para comprobar nruestra hipStesis 2 se establecieron

las preguntas 2,4,5,6,7 ¥y 10 y se obtuvo lo siguiente:

En_la pregunta é donde se les preguntd si la materia
de Orientacién Educativa se debe trabajar eon pejuehos o gran
des grupos, el B6.56% contest6 que en pequefios grupos y ol
13.43% que en grandes grupos, los por qué guedaron de la si

quiente manera:
Los que contestaron que en PEQUERGS GRUPOS, porgue:

A. 46.77% esa manera se¢ aprovecha mejor ia materia
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B, 29.03% se da mis atencién individualizada propor-

cionande un aprendizaje.

C. 9.67% pueden participar mas.

Los que contestaron que en GRANDES GRUPOS porque:

A. 10.48% hay m&s variedad de comentarios y opinio-
nes.

B. 4.03% hay mis ambiente dentro del salén de clases.

En la pregunta 4, donde se les pregunté que si creen
que se puede utilizar en la misma forma las té&cnicas de estu
dio en pequefos grupos obtuvimos lo ciguiente: el 48.50%
contestS que 51 y el 51.49% contests que No , los que contes-

taron gue S§ porgue:

A. 36.36% dicen que es lo mismo y que depende mucho
de cada alumno.

B. 5.05% opinan que es una materia fS&cil,

Los que contestarcn gue Mos

A. 45.45% opinan gue en pequefios grupos hay mds orga-

nizaecién, mis atencidn y confianza,



8. 13.13% dicen que son diferentes las condiciones

de trabajo.

Ep.la pregunta 5, donde se les pregunt$ jue en cufl
se puede utilizar mejor las t8cnicas si en yrandes o pegque~-
flos grupes el 48.50% contestd que en pejuefos grupos, el
47.76% 10 contestS y 3.73% contestaron gue en grandes grupos

los por qué guedaron asf:

Los gue contestaron que en PEQUEROS CRUPOS, porgue:
A, 41.26% hay mas control grupal, se atiendeny se -

aprovecha mis.

B. 25.33% opinan que de esta forma se da mis parti-

cipacién grupal e individual.

C. 25.39% se da una atencidn perscnalizada y hay més

confianza dentro de un grupo pequefo.
los que contestaron que en GRANDES GRUPOS, porgue:

A. 7,93% que es mds fdcil, tienes mis opciones y va~

riabilidad dentro del grupo.

En la prequnta 6, en donde se preguntd come se da me-

jor la participacién el 89.55% cr.ntestd que en pequcios qru=



pos y el 10.44% contestd que en grandes grupos, los gue con-

testaron que en PEQUEROS GRUPQS, porjue:

A, 47,76% dicen que hay mis confianza para trabajar
en pejuefos grupo:r, y por eso todos pueden eXponer sus ideas

y dudas.

B. 19.40% copinan que te ponen mds atencién y td po-

nes mis atencién.

C. 11.94% se conocen mejor entre ellos y hay mis con

trol del grupo.
Los que contestaron gue en GRANDES GRUPOS, Porque:

A. 10.44% dicen gue hay mayor diversidad de opinio-

nes, mis competencia y diferentes puntos de vista.

En_la prequnta 7, donde se les preguntd si les gusta-
rfa tener la oportunidad de trabajar en pequefios grupos es-
ta materia, el 83,58% contestd que sf{ y el 16.41% que HNo,

los gue contestaron que Si porgue:

A. 37.03% se verfan con mds claridad los temas y -

aprenderfan mis.

2, 35.18% porgue habrfa mds confianza y pondrian ma-

yor atencién al igual gue recibkirfan mayor atencién.
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C., 2.,77% para poder tener nuevas experioncias
Los que contestaron que Ho porgue:

A. 16.664 serfa aburrido, sin variedad y no seria

prictico.

Ba.lda prequnta 10, donde se le pregunté si consideran

gue la materia de Orientacién Educativa se presta para tra-
bajarla Sptimamente en pequefios grupos el 89.55% contestd
que sf y el 10.44% contestd que no, los gue contestaron que

S§ porgue:

A. 60.50% se aprovecharfa mis la materia, seria dini

mica y perticipativa.

B. 33.33% porque hay mds control del grupo y toman
m8s en cuentra a todos pudiendo asf resolver problemas per-

sonales.
Los gue contestaron que Ho porgue:

A. 9.24% depende del grupo

Podemos ver que se ha confirmado nuestra hip&tesis 2,
ya qua a la mayoria de los alumncs que han trabajado en gran
des grupos les gustarfa trabajarla en pequefios grupos y sien

ten que aporvecharian mejor los beneficios de esta materia.
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Para confirmar las hipbtesis 1 y 2 son las preguntas

3,9 11y 13,

LnJa.prequnta 3 donde se les pregunt$ si considera-

ban importante la materia de Orientacifn Educativa el 71.64%
contestd que sf y el 28,35% contestd que no, los que contes~

taron que si porque:

A.  32.77% les enscnan técnicas de estudio
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B. 24.36% les ayuda a elegir una carrera

C. 12.60% les gustan las temas de la adolescencia
Los gque contestaron que No porque:

A, 20.16% porgue no les interesan los temas ni lo

ven aplicable.

B. 10.48% porgue no han tenido suficiente clase y no

lo ven practico.

En_la prequnta 9, donde se les preguntf si les ha gus
tado ofmo se les dic la materia de Orientacidn Educativa el
.29.85% contestd que s3I y el 70.14% contests gue No, los que

contestaron gue Si porque:

A. 17.47% contestaron porgue los temas son interesan
tes.

B. 10.67% ha sido muy dinfimica

Las que contestaron gue No

A. A0.77% porque han tenido clases muy irregulares
B, 31.06% parque no hay disciplina, ni participacién,

ni tienen atencisn por parte de las orientadoras.

Ep la pregunta 11, donde se les pregunt6 si les gusta
rfa seguir tomando la materia de Orientacidén Educativa el

48.50% contestd gue SI y el 51.49% gue Ko, los gque contesta-
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roi que 8i porque:

A. 23% contestf que te orienta
B. 15¢ contestaron due te ensefa como estudiar

C. 10% cozntestaron gue te orienta en la adolescencia
Los que contestaron gue lo porgue:

A. 48% piensa que una materia aburrida, monStona, no

le ven la utilidad y no tienen muchas clases.

B. 4% contestaron gue ellos ya saben lo gue quieren

con respecto al Srea profesional y en sus vidas.

En_la pregunta 13, en donde se les pregunt$ que cémo
se les hace la materia de Orientacién Educativa el 43.28%
contestd que tediosa y aburrida, el 34,32% contestS que inte

resante y fGtil y el 22.38% divertida.

Como podemos notar los alumnos que han logrado deter-
minar el provecho gue deberfan obtener en la materia de Orien
tacién Educativa, ya que esta materia no es como las demis,
sino que esti dirigida al desarrollo escolar de ellos, a la
toma de decisiones y afrontar problemas lo que se puede
concluir con esto es que esta materia no estuvo bien maneja-
da en grandes grupos, y una de las causas es precisamente
esa, que sc dio en grandes grupos y s8le algunos alumnos ob-

tuvieron los beneficios de esta materia
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La pregunta 14, es para confirmar la hipdtesis 2 en

donde se les preguntd obm:

materia de Orientacibn Lducativa, o1 65.67% contests que de-

berfa ser mis dinfmica, enfocada mis a la orientacidn voca-

aria mis £5-

cional con més actividades etc., v esto se
cilmente si se trabajara en peguefios grupos, y el 33.33% les

gustaria gue fuera en peguefios grupos.

Es evidente que para alcanzar los objetivos de la edu
cacién se debe planear un trabajo dinimico y en pequefios gru
pos y que de esa forma el orientado se¢ socializa, propicia
un aprendizaje grupal y pretende la toma de decisiones més

adecuadas considerando las caracter{sticas de cada orientado.
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GRAFICA12.-

iRAFICA 1.-

Para comprobar nuestra hipStesis 1, se trabajaron las

preguntas 1,8,12 y obruvimos lo siguiente;

En la pregunta 1, nos encontramos lo siguiente'el
85.14% respondieron que s{ les sirvid y el 14.865% no les

sirvi6, los que contestaren que Si porgue:

A. 48.51% contestaron que sf, porgue les ha ayudads

a organizar su tiempo, sus nitevias y la forma de estudiar.

B, 23.76% les ha servido en su vida social y académi

ca,
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C. 6.,%33% han elevado su promedio

D. 5.94% les ha ayudado a elegir una carrera
Los que contestaron gue Lo porque:

A. 14.85% no hay relacién entre esa materia y las de

mds, y no lo aplican.

Ep la prequnta B. el 87.12% contestS que sf y el

12.873% que No, los gque contestazon que S{ porgue:

A, 68.31%t les ha ensefiado técnicas de estudio
B. 11.88% porque esta materia e¢s una guia académica y

para la vida en general.

C. 6.93% les ha ayudado en la eleccidn de una carre-

ra.
Los que contestaron gue o porgue:
A. 12.87% no le ven el objetivo y no se les hace
aplicable.

En la pregunta 12, el 54.45% contestS que es una asig

natura que les va a permitir la forma mis adecuada de apren-
dexr, el 29.70% que es una alternativa para clegir =31 Area
profesional y el 15,84% gque no tienen esbactativas de esta

materia. Notamos con estas respuestas gue no hay contrarig
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dad a la mayorfa de los alumnos les ha servido la materia de
orientacién Educativa y con esto comprobamos nuesta hipGte-
sis 1, en donde se ven favorecides los alumnos al trabajo en

grupes pequefios.



Para comprobar la hipbtesis 2, se estructuraron pre-

guntas 2,4,%,6,7,10 y los resultados fuercon los siguien-
tess

En la pregunta 2, el 96.03% contestaron que se debe
de trabajar en pequefios grupos, y el 3.96% que en grandes

grupos, los que conteéstaron que en PEQUEROS GRUPOS, porgue:

A, 47.52% se da una mejor comunicacibn entre orienta

dores Yy orientados.

B. 34.63% se comprende mejor y se aprovecha més
C. 13.86% les da mds confianza trabajar en pequefios

grupos.
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Los que contestaron que en GRANDES CRUPOS porques

A. 3.96% hay m&s diversidad de opiniones

En_la pregunta 4, el 63.36% contestd que no se puede

utilizar de la misma forma las té&cnicas en peguefios grupos
que en grandes grupos y el 36.63% contestd que si, los que

contestaron que Ko:

A. 63.36% dicen gue se controla mds al grupe si es
en pequefios, se pone mis atencifn, se aprovecha mis y se paxr

ticipan més.
Los que contestaron que S5i porgue:

A. 36.62% dicen que ¢s lo mismo que depende de las

orientadoras como hagan la clase .

En la pregunta 5, el 61.38% contestS§ que se puede uti
zar mejor las técnicas en pequefios grupos, el J6.63% no con-
testaron y el 1.90% en grandes grupos, los que contestaron

que en PEQUEROS GRUPOS:

A. 36% pones wis ateonsién vy te dan mls atencidn
B, 20% hay mis participacibn

C. 15% hay mSs comunicacién

Los que contestaron gue en GRANWDES GRUPOS porque :
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A. 2% es m8s dinamica

En_la pregunta 6, el 93,06% contestS que se da una me

jor participacifn en pequefios grupos y el 6.93% contesté gue
en grandes grupos, los que copntestaron que en PEQUEROS GRU-

POS, porque:

A. 61.38% hay mds confianza y no hay tanta presibn
social.
B. 15.84% hay mis control del grupo

C. 8.91% hay m&s comunicacibn entre alumnos

D. 5.94% porgue hay mds integracién grupal
Los que contestaron que en GRANDES GRUPOS porque:

A. 3.96% opinan que hay mis convivencia

B. 1.98% gue los alumnos se desenvuelven mds

En la prequnta 7, el 93.06% les ha gustado trabajar

en pequefios grupos y el 6.93% no les ha gustado trabajar en
pequefios grupos esta materia, los que Si les gustarfa traba-

jar en PEQUEROS GRUPOS:

A, 28% conocen mejor a las integrantas del grupo
B. 28% tienen mds confianza para participar

C. 20% aprenden mis de esta forma
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D, 18% hay m8s control dentro del sal6n de clases

Los que contestaron que les gustarfa en GRANDES GRU-
POS

A, 6% o, mds divertida con mis gente.

En la pregunta 10 el 94.05% comsideran que la materia
de Orientacidn Educativa se presta para trabajar en pequefios
grupoes, los que contestaron que si se presta para trabajar

en PEQUEROS GRUPOS:

A, 43,24% contestaron que hay mds inter&s por las -

personas, individualmente.

B. 33.78% existe mayor participacién de parte de los

integrantes del grupo.

C. 17.56% te ponen mds atencidn.
Los gue contestaron que en GRANDES GRUPOS:

A. 5.40% contestdé hay mds opiniones en grandes gru-
pos.

Como podemos notar a los alumnos les ha gustado y les
ha sexvido mucho la Orientacién Educativa trabajada en pe-
quiios grupos y quieren que se siga dande de la misma forma
en pequefios grupos. Con esto podemos confirmar nuestras hi-
pStesis 1 y 2, en donde los alumnos se ven favornocidos al

trobajarlo asf, y tienen mayor preferencia por trabajarla asi.



Las preguntas 3,9,11 y 13 son para comprobar nuestra

hipétesis 1,2 en la pregunta 3, el 93.06% consideran impor-
tante la materia de Orientacidén Educativa y el 6.33% no se
les hace importante la materia de Orientacién Educativa, a

los que Si se les hace importante:

A. 36.73% porque ayuda a elegir' una carrera
B. 36.73% porgue los temas son interesantes

¢, lz.24

by

porgue aywda a mejorar técnicas de estudio

Los que contestaron que Wo se les hace importante:
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A. 10,20t porque los temas gue se¢ ven no son aplica

bles.
B. 4.0B% porgue tienen su propia {orma de estudiar

En la prequnta 9.el 81.18% les ha gustado como se ies

ha impartido la materia de Orientacién Educativa y el 18.813%

no: a los que 5% les ha gustado:
A. 35.64% porgue consideran que os una materia diverti-
da y amena

B. 15.84% porgue las orientadoras manejan muy bien al

C. 12.87% porgue hay buena dindmica grupal

p. 7.12% porque son buenos los métodos utilizados en

E. 8.91% porque es interesante los contenidos

Los alumnos gue contestaron gue HWo les ha gustado @

A. 12.87% porque es metddica y aburrida
B. 3.96% porque les dejan mucho trabajo y es pesado

C. 1.98% no les gusta como califican

Ep la pregusnta 11, el 66.33% les gustarfa seguir to-

mando la materia de Orientacién Educativa y 21 33.66% no les

gustarfa, los que cocntesktaron gue 5%

A. 17.52% porgue ayuda en el desarrollo académico



B, 15.463% porgue los tomas son interesantes
€. 12.37% porque aprenden mucho
D. 10.30% porque los orienta en muchog aspectos

E. 10.30% porgue ayuda a la eleccién de una carrera

Los alumnos gue contestaron que No.

A. 17.52% porgue creen que dos afos son suficiantes.

B. 4.12% porque los temas son cansados

C. 4.12% prefieren que se les de pura Orientacién Vo-
cacional.

D. 4.12% no les gusta

E. 4.12% no le ven la utilidad.

Qp 1a prejunta 13,el 77.22% se les hace una materia -
divertida, con esto comprobamos que los alumnos que llevaron
la wateria en pequefios grupos estin mis conscientes de los -

beneficios de dsta.

El haber manejadc otras preguntas para coerrohorar =
nuegtra hipStesis determinard la cobertura de las hipbtesis
en su totalidad asf mismo nos llevd a establecer cierto gra-
do de veracidad en las respuestas ya que pudo haberse elabo-
rade un instrumento cerrado mucho mis vdiido poro se caexia
con mayor facilidad en la manipulacidn de las respuestas y

vartacibn en nuestros resultados.
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GRAFICA 14,

€p la preaunta. td, el 57.42% les gustarfa seguir tra
bajando en pequefios grupos, y al 42.57% ademds de esto les
gustarfa que esta materia fuera mAs dinfmica, enfocada m&s

a orientacidén vocacional.

Como podemos notar con estos resultados en general,
los alumnos que trebajaron en peguefios grupos le van més
ventajas a esta materia que los alumnos que trabajaron en
grandes grupos, adem§s de que existe el deseo de la mayoria
de los alumnos en gue esta materia sea un poco Mmis persona~

lizada, y que se trabaje en pequefios grupos.
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4.8 RESULTADOS DI* LAS OBSERVACIONES

PEQUERGQS GRUPOS

GRANDES GRUPOS

CONTROL DE GRUPO

A. Durante las ohservacig
nes pudimos notatr, que en
estos grupos habfa mucho
orden, las alumnos ponfan
atencién e interés al tra
bajar, y las orientadoras
manejaban muy bien al gru
po, tenfan la asistencia
de todos los alumnos.

DINAMICA DEL

B. Por 1o que sc observs,
poedemos notar que en es-
tos grupos las relaciones
son més estrechas y los
roles se relacionan is,
existe compaferismo ya
que son poguitos y sélo
asi se puede lograr un
buen trabajo.

A. Aqui se nota mucho desor
den el manajo del grupo es
por medio de amenazas y cas
tigos y afin asf{ no se logra
controlar al grupo, existe
el problema de asistencia
por parte de los alumnos y
en caso especiffco en parte
de una orientadora.

GRUPO

B. Agquf notamos que el gru-
por estd dividido en subgru
pos, y que muchos ni se co~
nocen entre s{, existen va-
vios lideres dentro de es-
tos grupos y las personas
no se relacionan entre sf
solo entre sus amigos y no
se dan oportunidad de cuno-
gerse més.

FUNCIONALIDAD DE LAS TECHKICAS

C. Las técnicas como expo
cisién, etec., funcionaban
muy bien en estos grupos,
ademfs que algunas activi
dades so presentaban para
hacerlas en estos qrupos.

C. Las técnicas como exposji
cién, discusién, etc., no
funcionaban mucho ya que
los alumnos no ponian mucha
atencifin ni a sus compahe~
ros ni a sus orientadores,
s6lo en los temas relativasz
a la adelescencia.



PROCESO DE COMUNICACION ORIENTADRORES-ORIENTADOS

0. En estos grupos, se ey
cuentra presgnte el proce
g0 de comunicacién, ade-
mds que todos se conocen
perfectamente y hay mis
conflanza para poder ex-
presarae, los orientado-
res conocen perfectamen-
te a los orientadores y
en general se ve que se
llevan bhien.

0. En ostos  grupos por
lo general se da una co
municacidn autoritaria
en donde el orientadar
muchas veces tiene gue
recurrir a amenazas, y
se cae dentro del mode-
lo tradicional, trayen=
do como cansecuencia que
no se conoce a fondo a
todos los orientados.

PARTICYPACION GRUPAL

E. For lo general en e£stos

grupes ze da mucho ¥y aun-

que hay gente introvertida
aquf lo hacen participar a
lag parsonas se sienten con

mig confianza, adeuds que
con un compromiso con sus

compaiieros y consigo mismo.

E. En estos grupos exis-
te mucha presiSn social
sobre 1o gue se anima a
opinar, adends que se ven
mds apdticos hacia la ma
teria.

ACTITUD DEL GRUPG ANTE EL ORIEKTADOR

F. Por lo general es buegna,
estln dispuestos a trabajar

y participar y se sienten

cempormetldos por las mis-~
mas relaciones gque se dan

les gusta los temas y las
actividades.

F. Son muy apiticaos, y
aungue muchos alumnos
quieren y les gusta los
temas de presidn de to
dos impide la apertura
ademdis se presentan con-
ductas negativas por pay
te de algunos orientados
que llevan a los demSs a
lo misme.
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ACTITUD DE LOS ORIENTADORES HACIA LOS ORIENTADOS

G. Orientados por lo gene G. En este caso me encontré
ral, era muy buena aungue zon dos tipos de arientado~
aquf siempre encontramos res, que alin a pesar de la
dos orientados {rente a apatia de los alumnos tafan
up grupo pequedo creo gue disposicién para seguir ade
es demasiado ya gue siem- lante con el programa aun-
pre uno dominaba sobre el que muchas veces cafan en
otro, y aunque habfa bue- una educacidn tradicional,
na disposicibn sienmpre por otro lada hubs orienta~
uno se identificaba més dores que dejaron los gru-
con el grupo que otro. pos ¥y ne siguieron con el

programa.



CONCLUSIONES

Durante el transcurso de este trabajo se ha venido in
sistiendo sobre la trascendencia de la Orientacidn Educa-
tiva, no s6lo vista como aguella que gufa y apoya al orienta
dor (identificindose éste como el alumno) sino como la he-
rramienta de carfcter educativo que coadyuva al desarrollo
del ser humano y por consecuencia al logro de objetivos den-

tro de la institucién educativa.

Esto determina que el campo de trabajo del orientador
va mis alld del trabajo cubicrto uen afesorfa a aguellos alum
nos canalizados a dicho servicio, sine que llega a jugar un
papel de comodin, es decir que orienta a docentes cuando re
quiere de una gufa en la determinacifn de estrategias a se-
guir para propiciar el aprendizaje, o bien para relacionar
el contenido de su asignatura con los contenidos paralelos
previos y consecuentes. En el caso del directivo de la mepn
cionada institucién es el enlace entre quien capta la ma-
yor parte de la problemdtica acad€mica aparecida en un mo-
mento dado, presentando entonces el orientador propuestas
que conlleven a le toma de deciciones  adecuadas o la proble
mitica detectada, es por esto que la Orientacién Educativa
juega un papel relevante no s8lo individual ¢ como asignatu
ra sino a nivel Institucional y porgque no a nivel de todo

el Sistema Educative Nacional.



Ante esta perspectiva de la Orientacibn es que nace
el interés por determinar la alternativa ideal para instru-
mentar Sptimamente el trabajo grupal en la Orientacifén Edu-
cativa dentro del bachillerato de la Universidad del valle

de Mé&xico Campus Estado de México.

En definitiva, la materia de Orientacién Educativa,
se debe trabajar en pequefios grupos, ya que los beneficios
de esta materia son mis palpables en el trabajo con pequefios
grupos gque en grandes grupos, existiendo un deseo por parte
de los orientados por trabajar en pequefos grupos por 1los si

guicntes motivos:

A. Cuando este trabajo es en grandes grupos los -
orientadores no ponen la misma atencién a los orientados que
cuando es en pegquefios grupos, ni se interesan por ellos mu-
chas veces ni los llegan a conocer como ellos quisieran, es-

to no sucede cuando se trabaja en grupos pequefios.

B. Alumnos que son introvertidos han manifestado,gque
el trabajo en pequehos grupes ha sido una oportunidad, para
ayudar a superar este problema y que ge ha sentido mis segu
ro y shora pueden participar un poco mis aunjue trabajan en

grandes grupos.
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C. Cuando se trabaja en grandes grupos se llega a
caer en una educacidén tradicicnalista, en donde se da la in-
formacifn sin que haya sido realmente asimilada y se maneja

por medio de las calificeaciones en base a un examen,

B. Cuando se trabaja en grupos numerosos el orienta-
dor no puede contrelar al grupe y ne se da una buena comuni-
cacifn entre orientado y orientadores esto no succde cuando

se trabaja con grupes pequefies,

£. Cuando se trabaja en grupos aumercs no ponen la

misma atencifn, que si trabajan con grupos pegquefos.

F. Cuando se trabaja ©on grupos numerosos no s lle-
ga a dar una apertura total sobre los temas y contenidos so-
bre todo el de adolescencia ya que existe presién social por
parte del grupo y esto hace gue muchos alumnos se averguen-
cen de decir realmente lo que sientan o piensan, esto dismi-

nuye mucho con pequefios grupos.

G. Con el trabajo de pequefios grupos se ha formado
un ambiente adecuado en el grupo donde todos se sienten a
gusto y tienen libertad para expresar lo que realmente sien

ten,

Eg evidente que hay grandes ventajas de trabajar una
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materia como lo es la Orientacién Educativa en pequefios gru-

pos, por eso sc presentan las siguientes propuestas:

Es importante recordar que mientras mis agradable sea
el medio de trabhajo mayor serd el aprovechamiento de cada
uno de los integrantes del grupo. Tomando en cuenta gue fo=
mentando la comunicacién se mantiene un ambiente grato en lo

jue respecta a las relaciones humanas y de trabajo.

Que el alumnado, que cursa la Lic. de Pedagogia y Psi
cologfa de la Universidad del Valle de México, funjan como
orientadores educativos con los alumnos del bachillerato de
esta InstituciSn, conformando asi un grupo de orientadores.
Con esto se cubre la necesidad institucional relativa a la
falta de orientadores y a la necesidad del vincular la teo-
ria con la préctica en los planes de estudio de los alumnos
de Pedagogfa y Psicologia aportando experiencias escolar-

profesional a dicho estudiantado.

Dividir a todes los grupos del bachillerato de la Uni
versidad del Valle de México en pequefios grupos, para que to
dos los alumnos tengan la oportunidad de obtener los benefi-

cios de esta materia como es debido.

Establecer programas de Orientacisn Educativa para

ser trabajados en pequeiios grupos.



Programar juntas periddicas con todes los orientado-
res tanto de la carrera de Pedagogia como de Psicologia, pa-
ra que se de un intercambio de experiencias y una retroali-

mentacién.

Estructurar actividades comunes en donde participan
todos los involucrados en la Orientacién Educativa tanto

orientadores como orientados.

Canalizar alumnos con problemas al Centro de Educa-
cién y Desarrollo Humano (SIS o SOE} , para que se le atien-

da en forma individual.

Instalar un buzbn de sugerencias para mejorar este
servicio, donde todos puedan opinar sobre alguna materia que
les afecte a los alumnos y poder ver la forma en gue se re-

suelven los problemas.

Formar un comité de Orientacidén Educativa, donde par-~
cipen los alumnos, para discutir sobre los problemas gque se
estén dando en el bachillerato de la Universidad del Valle

de México Campus Estado de México.

Bvaluar periSdicamente los contenidos de la materia
de Orientacién Bducativa para determinar la funcicnalidad de

ésta.
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Complementar el trabajo tanto pedagfgico como psico-

16gico conformando grupos interdisciplinarios.

Establecer canales de comunicacidn entre todo el per-
sonal que va a trabajar en el servicio de Orientacién Educa-
tiva.

Estas son sole algunas sugerencias que se pueden to-
mar en cuenta para restaurar al trabajo grupal de la Orienta
cifn Educativa, es decir no es un trabajo acabado sino que
se puede retomar esta investigacidn para continuarla al con-
formar grupos de entre 10 6 20 orientados, para determinar
la operatividad de un programa de OrientaciSn Educativa en

pequeiios grupos.

Al establecer la viabilidad de las propuestas mencio-
nadas este trabajo puede trascender para ser instrumentado
en el nivel medio superior de otras Instituciones educativas
siempre y cuando &stas tengan carecteristicas similares a la
institucibn estudiada bensficidndose entonces no s6lo la Uni
versidad del Valle de Méxice sino aguellos gque quieren reto-

mar el modelo establecido para esta Institucibn,

Es de suma importancia la Qrientacidn Educativa en la
Pedadogfa ya que 23 una de las Areas de &sta y en nuestro

pafs no se ha desarrollado como deberfa a todos los niveles



incluyvendo las Instituciones Bducativas, cmpresas, etc. Es
deber de los pedagogos apoyar a S,N.0.E. a que se desarrolle
este servicio en toda su potencialidad, ya que la Orienta-
cidn Educativa es uno de los medios para subir el nivel edu-
cativo de nuertro pafls, hay gue fomentarlas y ayudar a que

se desarrolle.

Una de las aportaciones pedagd@icas de este trabajo,
€sta manifiesta al concebir a la Orientacidn Educativa como
un proceso edugativo de trascendencia en todo el hecho educa
tivo no s6lo a un solo nivel sino a todos y can todos los

seres humanos que reguieren de ella.
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