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INTRODUCCION

El presente trabajo de tesina consiste en fundamentar y planear un curso de
andlisis de mensajes de comunicacién colectiva (también llamada informacién colec-
tiva, comunicacién masiva y social) es decir, mensajes que son proyectados a la -
colectividad o sociedad a través de medios como: carteles, radio, historietas, te-
levisién, etc., para profesores de educacidén primaria que tienen interés por actua
lizar y ampliar sus conocimientos sobre Comunicacién Educativa y en especial en co
mynicacién alternativa para realizar un trabajo docente mis consciente de la rcalji
dad social, cultural, politica y tecnolégica que se vive en México en la actuali--
dad.

La Direccibdn General de Educacién Normal y Actualizacidn del Magisterio, (D.
G.E.N.A.M.) como dependencia de la Secretaria de Educacibén Piblica, estd interesa-
da en la implantacién de este curso, la cual forma parte de una linca de formacién
en Comunicacién Educativa.

Por tal razén, la Direccién General de Educacidén Normal y Actualizacidn del -
Magisterio, a través de su Centro de Actualizacidén Magisterial invitara a los pro-
fesores de educacidén primaria (que han acreditado los cursos introductorios de és-
ta linea de formacién) a inscribirse al curso de Comunicacién Alternativa en Educa
cién, el cual tendrd validez escalafonaria.

La comunicacién educativa es un campo cientifico poco explorado en la pricti-
ca docente a todos los niveles de educacidn en México, es necesaria la preparacién
y actualizacién de docentes en este campo, pues el atraso tecnoldgico en que se en
cuentra la educacién en general y en su mayoria, demuestra que no estd paralelamen
te desarrollada (metodolégica, didicticamente y colectivamente) en comparacidn al-
avance tecnoldgico y cient{fico de los medios de comunicacidn cibernéticos.

La gran efluencia de informacién de los medios de comunicacién colective bom-
bardea a nifios y adultos, persuadiéndolos sutilmente para mediatizarlos, este es
un problema grave que acecha sin control, y por lo tento, el papel del profesor de
be ser el de concientizar a sus educandos impulsindolos a la critica y discrimina-
cibn de mensajes. Todos experimentamos el poder de los mensajes difundidos a tra--
vés de los medios masivos de difusién. Vivimos inmersos en el mundo de la televi--



sién, la radio, el cine, las revistas ilustradas, etc., Hoy se les cuestiona. Se de~
nuncian sus efectos alienantes, masificadores, manipuladores. Es necesario saber cd
mo actéan sobre los demds y sobre nosotros mismos; conocer Sus mecanismos internos;

los resortes psicoldgices de que se valen para ejercer su atraccidn.

Es preciso aprender a desmontarlos por deatro; esto és, a leerlos criticamente.
Si los medios de comunicacién colectiva han tenido y siguen teniendo una gran reper
cusién en el hombre y en la sociedad, ya es hora de darnos cuenta de que también re

percuten en lg escuela.

Francisco Gutiérrez seiisla al respecto: "Hemos de reconocer que aln no se han~
encontrado los significados y las repercusiones antropolégicas de las nuevas técni-
cas de comunicacidn. Apenss si estamos principiando a detectarlos. Por no haber lo-
grado dominar los nuevos lenguajes asfin no hemos sido capaces de integrarlos a la -~
nveva cultura. Comprobamos que los nuevos lengus jes icénicos son cads dia mds abun~
dantes. Es un hecho cierto que el nifie autes de aprender el lenguaje fonético tiene
necesidad de asimilar un complicado lenguaje ideogridfico. No se trata dnicemente —-
del cine y de la televisién, las paredes, autcbuses, tranvias, autopistas, estin —-

abarrotadas de imégenes”.*

Por lo antes expuesto, se presenta esta tesina ea 6 capitulos, cada uno absr--
cando los temas centrales de andlisis, primeramente se de a conocer el contexto ins
titucional en el que se apoya la propuesta, paras ubicar el trabajo a realizar con -
los profesores de educacidn primaria.

El segundo capitule retoms el concepto de educacidn desde diferentes enfagues-
para definir con que enfoque se identifica el trabajo docente y el concepro preciso
en el proceso educativo que implica un conjunte de caracteristicas que intervienen
en este complejo proceso y sus modalidades.

En el tercer capitulo se presenta ln comunicacién como otro campa ciemtifico -
conceptualizéndose en las corrientes o enfoques, tombién se presenta un modelo geng

ral de proceso de comunicacidn y los tipes de ésta.

El cuarto capftulo conjuga los conceptos y procesos presentados en los dos ca-~
pitulos anteriores, dando lugar & la comunicacidén Educativa, pues existe una inter-
accibn muy estrecha y significative y de acuerdo a ésts se da un modelo de pedago~-
gls y también 1a bisqueda de una comunicacién alternativa.

* Fco. GUTIERREZ. El Lenguaje Total. Pag., 32



La Comunicacién Educativa eaté en la bisqueda por disminuir el nivel de auto-
ritarismo principalmente que exista en este proceso dando lugar a la Comunicacidn
Alternativa, queimplica el andlisis de mensajes de los mediocs de comunicacién co-
lectiva, ya que numerosos estudios demuestran su poder manipulador, autoritario

y enajenante.

La petodolog{a & utilizar para el andlisis de mensajes estructural {al
dividir el mensaje en partes) y tembifn es materialista dialéctico al praponer
1a contextualizacién socio-pslitico y cultural del mensaje, asi como la considera
cibn del didlogo como actitud y concepcibn pedagbgica.

Bl capitulo V presenta la planeacién de un curso de acutuslizacidn para
profesores de Educacién Primaria ubicandolo en la linea de cursos del &rea de
Tecnologia Educativa, se desarrolls su fundamentacidn tedrico-metodolégica,
los objetivo contenidos, planeacién del matrerial diddctico & utilizar y como
se reslizard la evalvacibn,

En el capitulo VI se presenta el programa del curso para los prafesores
de Educacién Primaria, es la parte que se dard s conocer nl profesor antes y
durante el curso como es: Introduccién, Objetivo Terminal, Unidades Temhticas,
Metodologia de aprendizaje, Bibliografia, Requisitos y Criterios de Evaluacidn.

Por consiguiente la meta de este trabajo es que el profesor de Bducacién
Primaria se actuslice em el campo de la Comunicacién Educativa y Alternativa
para asi orientar y guiar a sus educandos hacia un proceso de cnsefianza-aprendi~
zaje mis creativo y critico del mundo circundante, los medics de comunicacién
colectiva son parte del mundo circundante por lo que es preciso orientar a los
educandos al andlisis critico de éstos.



CAPITULO 1
- ACTUALIZACION PROFESIONAL DEL MAGISTERIO.

El término actualizar se reficre a renovar los conocimientos, reconocer e in
dagar nuevos campos de estudio que con anterioridad estaban poco desarrollados y/o

profundizar en el conocimiento, técnica y metodologia del émbito cientifico.

El profesor de educacibn primaria, debe estar en constante renovacién y abier
to al cambio ya que las generaciones de alumnos que tiene a su cargo ano con afio,
deben ser precursores de la transformacibn social y cientifica del futuro para pro

curar no estancar y mediatizar al mundo que nos rodea.

Existen diversas instituciones pliblicas y privadas queentre otras funciones,
trabajan hacia la actualizacién de profesores a diferentes niveles, La institucidn
de cardcter piblico y oficial que se encargs de la actualizacidn del magisterio es
1a Direccién Genersl de Educacién Normal y Actualizacién del Magisterio (D.G.F
AM.).

1.~ ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA D.G.E.N.A.M.

La Direccibén General de Educacién Normal y Actualizacidén del Magisterio, es
una dependencia de 1la Secretaria de Educacién Piblica, sus antecedentes institucio
nales se remontan al 26 de diciembre de 1944, afio en que se crea el Instituto Fe-
deral de Capacitacién del Magisterio, por una ley de emergencia con la que se le -
daba vida limitada. Su finalidad era capacitar y titular a millares de macstros -
que ejercian la docencis sin preparacidn técnico-pedagdgica, y que habian sido in-
corporados al servicio. El funcionamiento del Instituto Federal de Capacitacién y
Mejoramiento, se inicid el 19 de marzo de 1945.

Al término de este periodo, el problema que habia motivado su establecimiente
continuaba vigente, se prorrogd por seis afios mis, mediante el decreto presiden-
cial del 28 de diciembre de 1951, derogando el articulo IV transitoric de la ley
del 26 de diciembre de 1944, con la cual se otorgd nombramiento de base al perso-
nal docente y administrativo.
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En junio de 1971, al celebrarse en la Ciudad de Saltillo, Couhuila, el IV
Congreso de Educacién Normal, el entonces secretario de Educacidn Pdblica, expre-
s6 que en virtud de la desaparicién de las funciones para las que habia sido fun-
dado el instituto, en adelante se encargaria del Mejoramiento Profesional y asis~
tencia técnica del magisterio y fue transformado en Direccidén General de Capacita-
cién y Hejoramiento Profesional del Magisterio.

Posteriormente, se incorporaron a esa nueva dependencia el Museo Pedagdgico
Nacional y el Centro de documentacién del Instituto Educativo del Museo Pedagdgico
Nacional.

A partir del 17 de marzo de 1989 en que el Presidente Carlos Salinas de Gor-
tari, por medio del Diario Oficial, da a conocer la nueva disposicién de fusionar
la Direccién de Educacién Normal y la Direccién General de Capacitacién y Mejora-
mientc Profesional del Magisterio, dando lugar a la actual Direccién General de -
Educacién Normal y Actualizacidn del Magisterio.

2,- ESTRUCTURA ORGANICA DE LA D.G.E.N.A.M.

A continuacién se presenta una tabla de conversién de estructuras programiti-
cas que consiste en mostrar la denominacién de la dependencia gubernamental cowm-
parédndola antes del sexenio 89-94 y a partir de éste.

TABLA DE CONVERSION DE ESTRUCTURAS PROGRAMATICAS.

1988 1989

Denominacién Denominacién
DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION Y DIRECCION GENERAL DE EDUCACION NORMAL Y
MEJORAMIENTO PROFESTONAL DEL MAGIS- ACTUALIZACION DEL MAGISTERIO.
TERI1O.
Formacién, Superacién y Actualizacién Fomento y Regulacién del Programa Kacio-
del Magisterio nal de Capacitacién para los Trabajadores
Mejoramiento Profesional del Magiste~ Capacitacién a Servidores Piblicos.
rio
Actualizacién Docente en Educacién Actualizacién Docente en Educacién

Elemental Elemental



Actualizacién Docente en Educacién
Media

Actualizacién Docente en Educacién
Superior

Actualizacién Docente para Diversos
Niveles

Capacitacién Docente en Educacidn
Bisica

Licenciatura en Docencia Tecnolégica

Actualizacidén Docente por Medios Au-
diovisuales

Editorial

Operacién de Entidades Federativas
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION NORMAL

Formacién Superior y Actualizacién
del Magisterio

Formacién del Magisterio en Educacién
Bésica

Escuela Nacional deEducadoras

Escuela Nacional de Maestros
Servicios Complementarios al Educando
Adoinistracién

Formacién del Magisterio en Educacién
Especial

Escuela Normal de Especialjzacién
Formacién Superior del Magisterio
Escuela Normsl Superior

Laboratorio Pedagégico para la Forma-
cién Superior del Magisterio

Actualizacién Docente en Educacidn
Media

Actualizacidn Docente en Educacidn
Superior

Actuslizacién Docente para Diversos
Niveles

Capacitacién Docente en Educacién
Bésica

Capacitacién para Licenciatura en Do-
cencia Tecnolégica

Actualizacién Docente por Medios Au-
diovisuales

Editorial

Operacién de Entidades Federativas
CAMBIA DE NOMBRE

Educacién Superior
Educacién Superior Pedagbgica

Escuela Nacional de Educadoras
Escuela Nacional de Maestros
Servicios Complementarios al Educando
Administracién

DESAPARECE

Escuela Normal de Especializacién
DESAPARECE
Escuela Normal Superior

Laboratorio Pedagégico para la Forma-
cibn Superior del Magisterio

A continuacién se presenta la actual orgenizacién de la Direccién General de
Educacién Normal y Actualizacién del Magisterio,



Direccién General de Educacién Normal

y Actunlizacién del Magisterio.
rayo 1989
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DIRECCION GENERAL

1. DIRECCION TECNICA
I.1. SUBDIRECCION DE INVESTIGACION EDUCATIVA
1.1.1. Proyectos de Investigacién
1.2, SUBDIRECCION DE DESARROLLO CURRICULAR
1.2.1. Areas Académicas .
1.3, SUBDIRECCION DE MEDIOS DIDACTICOS
1.3.1. Departamento de Publicaciones
1.3.2. Departamento Audiovisual
1.4, SUBDIRECCION DE EXTENSION EDUCATIVA
I.4.1. Areas
4.1.1. Difusién Cultural
4,1.2. Actividades Civicas y Sociales
4,1.3. Orientacién Educativa
4.1.4. Cooperativas Escolares
4.1,5. Desarrollo de la Comunidad
4,1.6. Bibliotecas
4.1.7. Servicio Social
4.1.8. Asistencia Educativa
4.1.9, Actividades Deportivas
5. SUBDIRECCION DE PLANEACION Y APOYO A LOS S.C.E.P.
5.1. Departamento de Normatividad y Servicios Escolares
5.2, Departamento de Programacién y Presupuesto
5.3. Departamento de Evaluacién y Sistemas de Informacidn
6. SUBDIRECCION DE OPERACION EN EL D.F.
6.1, Departamento de Coordinacién de Planteles en el D.F,
6.2, Departamento de Control Escolar en el D.F.

7. COORDINACION ADMINISTRATIVA
7.1, Departamento de Recursos Humanos
7.2. Departamento de Recursos Financieros

7.3. Departamento de Recursos Materiales y Servicios

(Ver el Diagrama de Organizacién de mayo de 1989)

El presente trabajo se realiza en coordinacién con la Subdireccién de Desa-



rrollo Curricular, la cual a su vez se compone de Areas Académicas que son: Area

de Espafiol, MatemAticas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Psicologia, Tecno-
logia Educativa, Educacibén Tecnolbgica, Pedagogia, Educaciédn Tecnolégica, Educacidn
Artistica, Educacién Fisica, Educacién p-ra la Salud.

El curso se desarrollard con asesores del 4rea de Tecnologia Educativa.
3.~ OBJETIVOS Y FUNCIONES DE LA D.G.E.N.A.M.

Segin las disposiciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacién con
fecha del 17 de marzo de 1989 tenemos que:

"ARTICULO 19.- Corresponde a la Direccién General de Educacién Normal y Ac-
tualizacibn del Magisterio:

VI.- Disefiar y desarrbllar, de acuerdo con los lineamientos aprobados, pro-
gramas para la superacién académica del personal directivo de plantel y docente de
la Secretaria que imparts esta educacién,

VII.- Coordinar sus sctividades con otras instituciones para la prestacion
de los servicios educativos a que se refiere este articulo;

X.- Proponer, en coordinacibén con las direcciones generales respectivas, 1i
neamientos para la actualizacién del magisterio en servicio;

XI.- Formular disposiciones técnicas y Administrativas para la organizacidn
operacién, desarrollo, supervisién y evaluacién de las actividades de actualizu- -
cién a su cargo, y difundir las disposiciones aprobadas;

XII.- Organizar, operar, desarrollar, supervisar y evaluar los servicios de

sctualizacibén que le soliciten las unidades administrativas de la Secretaria™;

Por otro lado, este trabajo se realiza en coordinacién con la Subdireccién de

Desarrollo Curricular, que debe desempefiar las siguientes funciones:

Analizar, coordinar los planes, programas de estudio, contenidos, metodologias
y materinles de apoyo, asi como, elaborar las normas para el desarrollo de las ac~
tividades académicas, en coordinacién con las Direcciones Generales de los niveles
educativos correspondientes.



Analizar y coordinar el establecimiento de las estrategias pares la operacidn
de planes, programas, contenidos, metodologias y materiales de apoyoc para la edu-
cacién normal y la actuslizacién del magisterio en coordinacién de la Direccién Ge

neral de Evaluacién, Incorporacién y Revalidacién.

Implementar y desarrollar cursos de actualizacidn profesional para maestos -
en servicio, en coordinacién con las Direcciones Generales de los niveles educati-

vos, asi como con las Direcciones Generales de Centros Estatales.

Participar en 1a elaboracién y desarrollo de proyectos para el mejoramiento-
del personal profesional, directivo y acedémico del subsistema.

Diseiiar proyectos para el seguimiento y evaluacién de los servicios institu-
cionales en coordinacién con la Direccién General de Evaluacibn, incorporacién y
revalidacién.

De acuerdo con un manusl 1lamado "Desagregacién EsquemAtica del Programa pa-
ra la Modernizacién Educativa" elaborade por la Secretaria de Educacién Pdblica en
coordinacién con la Subsecretaria de Coordinacién Educativa, menciona en su Capi-
tulo 3: Formacién y Actualizacién de docentes. Hoja 20.

OBJETIVO

Fortalecer los programas de formaci6n y actualizacién de docentes, mediante
su operacién en cada entided de conformidad con la normatividad establecida por -
la Secretarfa de Educacién Piblica y la concertada con las entidades federativas.

OBJETIVO ESPECIFICO

Establecer en el marco de la descentralizacién, un sistema de formacibn y -
actualizacién de maestros que precise las responsabilidades y funciones de cada -~
institucién involucrada, para asegurar un servicio de calidad congruente con la
modernizacién educativa.



POLITICAS -1
La operacién de todos los servicios de formecibn y actualizacién de docentes
en cada entidad federativa se integraré en un sélo sistema bajo un mando operativo
a cargo de la dependencia correspondiente; (D.G.E.N.A.M.} incluird todos los servi
cios federales de educacibén normal, capacitacibn y actualizacidn del magisterio, -
asi como las unidades y subunidades de la Universidad Pedagbgica Nacional que fun-
cionan en cada entidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Ampliar los programss de nivelacidn y actualizacidn de docentes con el propd
sito de mejorar la capacidad y habilided del maestro en servicio, favoreciendo su
desempefio dentro de las condiciones de cambio social acelerado.

POLITICAS

Los procesos de actualizacibn y nivelacibén de docentes en servicio exigen =
descentralizarlos e integrarlos con los de la educacidn normal, revisando la rele-
vancia y pertinencia de los programas en vigor.

ESTRATEGIAS

La actualizacién de maestros se ofrecerd integrada con la educacién normal y
de manera descentralizada.

ACCIONES '

Se eveluarfn y reestructurarfn los procesos de actualizacibén docentes en vi-
gor, a fin de que sean suficientemente flexibles para adapterse a las necesidades,
intereses y posibilidades del maestro en servicio.

Se revisarfn los contenidos de los cursos de actualizacibén procurando que di-
chos curgos atiendan los requerimientos de la realidad educstiva y social aportan-
do soluciones a los problemas relevantes.
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4,~ LINEA DE FORMACION EN COMUNICACION EDUCATIVA

La Direccibn General de Educacidn Normal y Actualizacién del Magisterio es-
té interesada en sbrir e implantar una linea de cursos sobre Comunicacién Educati
va, 1a cual, has estado trabajando de manera experimental con-un grupo de profeso-
res interesados en esta Area y que han cursado los temas: "Introduccién a la Comy
nicacién Educativae” y "Ls Comunicacién Educativa hacia la Integracidn de Grupos de
Aprendizaje". El presente trabajo propone la ampliacién de esta lines de cursos de
formacidn en Comunicacidén Educativa hacia un nivel operacional, que quiere decir -
lo sigulente:

E}l conjunto de cursos que componen la Linea de Formacién en Comunicacién Edg
cativa, estd estructurads s partir de 3 niveles de proceso ensefianze~aprendizaje
por la profundizacibn en que se sborda la comunicacibn educativa.

A} NIVEL BASICO B) NIVEL INTEGRAL C) NIVEL OPERACIONAL

A) NIVEL BASICO.~ En este nivel se proporcionan loa aspectos elementsles de
ls comunicacibdn educativs; por una parte pars sentar 1as bases tedrico-getodolégi-
ces de la comunicacidn educativa y por otra pars correlacionarlos con 1s sistemsti
zacién de la comunicacidn y por tanto desarrollar uns planeacién de loa recursos
diddctices mAs .idéneos o 1n comunidad escolar donde trabaje el maestro en servi-
vio.

B) NIVEL INTEGRAL.~ En esta é&tapa se estructuran los elementos bésicaes de -
comunicacién ys sdquiridos, hacia:
a) una instrumentacidn diddctica participativa, mediante el disefio y experimenta-
cibn de estrategias, para democratizar la ensefianza; y
b} la profundizacién en técnicas de comunicacién audio-visual para su aplicacién
en el auls,

C) NIVEL OPERACIONAL.- Finalmente, con los elementos bisicos y la integra--
cibn de éstos, se llega al tercer momento, hacia el disefio de una comuricacidn a}
ternativa, basads en el anidlisis de mensajes de comunicacidn colectiva: donde el
profesor (alumno) podrd elaborar, desarrollar y evaluar, diferentes recursos di--
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dacticos que estén al slcance de la comunidad escolar donde labare. Este nivel ape.
racionsl se propone impulsar la funcién del docente como una accidn intencionads ¢
integral, encaminada al logro de aprendizajes que puedan ser significatives en la
vida cotidiana de cada alumno, es decir, que tengan permanencia en ellos para que
puedan practicarlos en su existencia socfal, Esta existencia social también alude
8l hecho de que vivimos inmersos en una comunicacién visual que recresa la realidad
congtantemente; porque al reproducirla, no la copia, sino la reinterpreta, reacomg
da y 1a observa desde dngulos que, muchas veces, no se captan en la misma realidad;
es decir, la comunicacién visval sbstrae imigenes reales de su contexto y crea nug
vas realidades a partir de esta abstraccidn.

La estructuracién de la Linea de Formacién en Comunicacién Educativa es la -
siguiente:

CURSO . NIVEL
INTRODUCCION A LA COMUNICACION EDUCATIVA Bésico
COMUNICACION EDUCATIVA EN L0S GRUPOS Integral

DE APRENDIZAJE

COMUNICACION ALTERNATIVA EN EDUCACION Operacionsl

La implantaci6n de curses del fres de Comunicacién Educativa esta a cargo de
1a Subdireccién de Desarrolle Curriculsr que a su vez esté dividida por 4reas, co-
rrespondiéndonos el 4rea de Tecnologia Educativa.

EiL curso se implantard bajo la autorizacién del Director del Centro de Actua
lizacién del Magistericen el Distrito Federsl y del Responsable del Ares de Tecno-
logia Rducativa.

Esta linea de cursos sobre Comunicacién Educative tiene como objeto actusli
zar al profesor de Bducacién Primaria en 1a profundizacién de la ciencia de
la educacidn, la pedagogis en sus miltiples fasetas y sspectos ya que la carrera
no contempla a la Comunicacién Educativa como parte esencial del proceso de
ensefianza-aprendizaje, por lo cual es necessrio analizar, estudiar y profundizar.

El plan de estudios para la Licenciatura en Educacidn Primaris, actualmente
vigente forma al profesor desde el punto de vists de la Tecnologia Educstiva,
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la cual proporciona de manera superficial en sus contenidos el proceso de comuni-
cacidn en el proceso de enseflanze-aprendizaje, desde un enfoque funcionalista
¥y conductista, limitando asi la funcidén analitica y transformadora del maestro.

No se ha inclufdo en los planes de estudio, antes ni después de que se
implantard la Licenciatura en esta carrera, 8 la Comunicacidn Educativa o a
la Comunicecién Alternativa, ya sea para enalizar la relacidn entre educacidn
y medios de comunicacidén ,0 bien, en el uso de medios y recursos audiovisuales
en el proceso de ensefanza-aprendizaje, o en el proceso de comunicacién en el
salén de clases, etc. por lo que es preciso profundizar en este tema y darlo
a conocer a los profesores que deseen actualizar sus conocimientos y mejorar

su trabajo docente.



CAPITULO TII
EDUCACION

1.- CONCEPTO DE EDUCACION.

La educacién no es un fendmeno aislado, sino que es una instancia vinculada sl
resto de componentes de la realidad social total o glebal. Tal vinculacidn no es 1i
neal, sino dialéctica: es decir, que la educacién es una resultante pero al mismo

tiempo influye sobre las condiciones sociales que la determinan.

La educacién como fendmeno social total cumple su papel como resultante del ep
granaje de los factores econdmicos, politicos y culturales, de acuerdo a un momento

histérico determinado, que define su naturaleze y caracteristicas.

Considerar la educacidén como fendmeno social, implica enmarcarla como instancia
social objetiva oponiéndose a los segmentarios o parciasles, que reducen lo educativo
al estudio de las teorias y técnicas de transmisién de conocimientos, explicables

por si mismas y desligadas del contexto social.

El estudic de la educacién como fendmeno social considera que los procesos de
ensefianza-aprendizaje no se reducen solo a las relaciones directas maestro alumno,
esta pareja es s6lo uno de los elementos terminales de toda una es tructura edu-
cativa, que a Su vez constituye un elemento de la estructuracién social, con ticmpo
y espacio concretos. Por lo tanto no se puede definir ni comprender la educacién
sin establecer la ligazén interna con el cuerpo del sistema de relaciones sociales
del cual es parte articulada y constituyente,

Tampoco puede entenderse si no se muestra que en su constitucién participa la
estructuracién econdmica, juridico-politica, cultural e ideoldgica del sistema so-
cisl del cual es parte. Asi, la educacién viene a ser resultante y condicionante a

la vez (interelacidén dialéctica) de un conjunto de determinacianes sociales.

La educacidn como un fendmeno social es un proceso, que tiene su propio espa-
cio y tiempo en una articulacién estructural que la vincula a los demds aspectos
(econémico, politico, etc.) posee su especificidad y relativa autonomia en la dini-
mica de su desarrollo.
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El objeto de estudio de la educacién, desde el punto de vista de su extensidn,
puede ser enfocado:
Como un sistema en s{, cuyas relaciones y dindmicas internas son las que interesa
estudiar,
Como subsistema de un sistems global, cuyas interrelaciones son las que hay que des

cribir, explicar, comprender y valorar.

El campo educativo, sociolbgicamente estudiado, traspasa los limites de la edu
cacién escolarizada, pues incluye también la accién que realizan los grupos prima-
rios: 1a familia, clase social, etc. y los secundarios: grupos politices, cultura-

les, religiosos, etc.

La educacién desde el punto de vista sociolégico puede abordarse desde tres en
foques:
A) Funcionalista
B) Estructural-funcionalista,
C) Marxista o Materialismo Dialéctico

A)La perspectiva funcionalista. - El principal representante de esta corriente
es Durkheim por ser el iniciador de la sociologfa de la educacién y por su gran in-
fluencia de sus concepciones sobre otras corrientes del pensamiento sociolégico.
Durkheim analiza la "Funcién" de la educacién dentro de la sociedad, la constituye
como un hecho social. Este enfoque da a la educacién una marcada orientacibén humanis
ta, al magnificar la dignidad y la grandeza de la accién educativa y creativa cuyo
protagonista principal es el maestro. La funcién de la educacién consiste en socia-
lizar al ser humano, es decir, moldear al ser 'asocial" que ggypg noturalmente para
conformar otro nuevo social y moral. Es la sociedad concebida por Durkheim como un
ente trascendentes al individuo, la que nos humaniza a través de la accién educati-

va,

Durkheim conceptualiza la educacién como:
"... la accién ejercida por las generaciones adultas sobre las que no estén ain
maduras para la vida social, Tiene como objeto suscitar y desarrollar en el ni
o determinado nlmero de estados f{sicos, intelectuales y morales que reclaman
de &1 , por un lado la sociedsd politica en su conjunto, y por otro, el medio

especial al que esté particularmente destinado." (1)

(1) DURKHEIM EMIL1O. Educacién y Sociologia. p. 16
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B) Perspectiva estructural-funcionalista. Esta corriente se inspira en gran
parte, en las teorias funcionalistas modernas o en el estructural-funcionalismo de
Robert Merton y Talcot Parson y tiene como eje principal de sus investigaciones el
problems de las normas y valores. Se propone estudiar los desequilibrios momentancos
de los individuos, provocados por la evolucién del sistema socinl en general y por
el sistems de ensefianza en particular. Ademds, la mayoria de los investigadores que
se ocupan de esta &rea yuxtaponen los conceptos de educacién y movilidad social, ba
séndose en el presupuesto de que la sociedad estd estratificada. Este acceso a la
educacidn es un punto estratégico en el cambio de status social.

Por consiguiente, esta perspectiva estructral-funcionalista conceptualizs a la
educacién como: ".,., el medio de transmitir el conocimiento y de formar a las perso
nas en los valores de la sociedad, es decir, para la socializacién y de los indivi-

duos y para arribar en los estratos sociales."( 2 )

C) La perspectiva de la.teoria de la reproduccibén o marxista, Considera a la
educacién como elemento de una formocién social histdricamente determinada. La edu-
cacibn es visualizada como una estructurs dinfmica y como una instancia de subcién
dentro de otra estructura mis vasta, que la incluye y explica su desarrollo.

El estudio de la educacién se inserta en el anllisis de las clases sociales y en cl
papel de dominacibn econbmica, politica, cultural e ideolégics de la clase dominan

te. La escuela es scgiin esta corriente de interpretacibn, un espacio ideoldgico cu-

ya funcidn es propiciar la reproduccién de las relaciones de produccidn existentes.

Castles sefiala que la educacién es el “nombre que demos o la formacién... de
la conciencia... la conciencia social, es sobre todo, producto de las condiciones
econbémicas y materiales, Dicho de otro modo, existe uns relacién dialéctica sobre

conciencis y relaciones materiales." ( 3,

Por otro lado, a continuacién se presentan los conceptos de educacibén de acver,
do al desarrollo cronolégico de la filosofia:

PLATON

"Hemos dicho y con razbn, que una buena educacibén es la que puede dar al cuer-

po y 8lma toda la belleza y toda la perfeccidén de que son capaces." '"La educacién

(2) ENCICLOPEDIA INTERNACIONAL DE LAS CIENCIAS SOCIALES. Tomo IV. p. 132
(3 ) CASTLES S. La educacién del futuro. p. 3
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es el arte de atrser y conducir a los jévenes hacia lo que la ley dice ser con-
forme con la recta razén y a lo que ha sido declarado tal por los sabios y mds
experinentados ancianos." (4)

SANTO TOMAS.
"La educacidn es la promocién de la prole al estado perfecto del hombre
en cuanto hombre, que es el estado de la virtud". (5)

HERBART
"La educacién tiene por objeto formar el caricter en vista de la worelidad;

es el arte de construir, de edificar y de dar las formas necesarias", (6)

ROCSSEAU

"La educacién es obra de la naturaleza, de los hombres o de las cosas.
La educacién es el arte de educar a los nifios y formar a les hombres., La educa-
cién no es sino la formacién de hébitos." (7)

DILTHEY

"
Por educacién entendemos la actividad planteada mediante la cual los
adultos tratan de formar la vida de los seres en desarrollo.” (8)

JOHN DEWEY

"La educacién es la reconstruccién de la experiencia que se afiade al signi-
ficado de experiencia, y que aumenta la habilidad para dirigir el curso de la
experiencia subsiguiente.”:(9)

PETERS

"El ser educado implica el dominio de ciertas pricticas, el conocimiento
y la comprensién de principios. Para que este ideal se concrete, es necesario
aprender una gran cantidad de cosas diferentes. En consecuencia, es 16gico que
comencemos a considerar la existencia de mAs de un proceso educacional.” "Los

procesos educacionales son: el entrenamiento, la instruccién y aprendizaje

E&g Citado por FERMOSO PANCIANO. Teoris de la educacién. p. 154.
5) ibidem, p. 154

(6) Ibidem, p. 154.

(7) ROUSSEAU, J. EMILIO. Ei Nifio. p. 15

(8) Citado por FERMOSO PANCIANO en Teoria de la educacidn. p. 154.
(9) Ibidem, p. 154.
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por medio de la experiencia, la ensefianza y el aprendizaje de prlncipio%, la
transmisién del pensamjento critico, la conversacién y el hombre totsl”. "(10)

FERMOSO PONCIANO

"Educacibn es un proceso exclusivamente humano, intencional, intercomuni~
cativo y espiritusl, en virtud del cual se realizan con wayor plenitud ls ins-
truccién, la personalizacidn, ls socializscibn y la wmoralizacién del hombre."
(11)

PAULO FREIRE.

“...1a verdadera educacibn es praxis, reflexién y accibn del hombre sobre
el mundo para transformarlo.” {12)

GUTIERREZ FRANCISCO.

Educacibn es “un resccibmar (responder) creativamente del educando. En
otras palabras es desarrollar una cepacidad de reaccibn frente a los deméds y
al mundo circundsnte. Es lograr que el hombre sea capoz durante tods la vida
de interrogarse y encontrar las respuestas adecuadas pars transformsr 1s rea-~
1ided.” (13)

GUERRA GEORGINA,

“Educecién come actividad cultural es teoris y préctica, es ordenamiento
del aprendizaje y orientacién histérica, es formacibn cientifica y lhisqueda
del perfeccionamiento de una colectividad, " (14)

Al anslizar lss conceptualizaciones de educacién deade el punto de viats
de las correintes de interpretacidén y de acuerdo s la evolucién histérica, en
lo personsl concluyo quet

Educacidn es un proceso social, en relacién dialéctica con factores eco-
ndémicos, politicos y culturales, encaminado a desarrollsr la capscidad de interas
cidn, reaccidn y transformacién del hombre sobre el mundo que le rodes.

slog Ob. cit. p. 155

11) Ibidem, p. 155.

(32) FREIRE PAULO. Educscién como préctica de la libertad. p. 2

(13) GUTIERREZ FRANCISCO. El Lengpuaje Total. p. 63

(14) Guerra Georgina, Compendio de 1a ciencia de la educacidn. . 25,
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2.- EL PROCESO EDUCATIVO.

Proceso significs ir hacia adelante, pasar de un estado a otro. Por consiguien-
te, educacién es un proceso porque es una serie continua y progresiva de sconteceres
de fendmenos y de estadios, cuyos componentes interaccionan se influyen los unos a
los otros, El estudio de la educacién como procesc exige y sostiene un enfoque neta-
mente dindmico que, por otro lado, responde & su misma estructura y a su propia na-
turaleza. (15)

El proceso educativo posee las siguientes caracteristicas:
a) Es un proceso tipicamente humano,

b) Es un proceso intencional.

¢) Es una necesidad cultrual,

d4) Es una funcibn social,

e) Es comunicacidn.

£) Es un proceso de personalizacibn.

g) Es un proceso de socializacibn,

El proceso educativo es tipicamente humang , porque presupone capacidades ex-
clusivas del hombre, tales como la inteligencia por la cual aprende y plantea su
perfeccionamiento, la libertad para autorrealizarse, el poder de relacionsrse y co-
municarse. “Al abogar por la educacidn como proceso ti{picamente humano, significa-
mos que 8 pesar de que los fundementos biolégicos condicloam toda le educacién, lo
que verdaderamente es parte activa del procesc perfectivo es cuando distingue al
hombre de los demas animales,’ por superiores que sean. Los adiestramientos, explica
bles sin necesidad de intervencifn del pensamiento humano y de libertad, son fac-
tibles en el animal; pero el adiestramiento no es educacién. (16)

La intencionalidad es una caracteristica para aiiadir al desarrollo y madura-

cibn del individuo, yn que es la premeditscibn ideada por el educador o el edu-
cando, El ambiente educado en tanto esté intencionslmente manejado, la escuela,
1a familis, etc. 'un ambiente no tratado por el aliento humano, siquiera sea

1la carga ancestral contenida en la cultura no condiciona educacién algune. La

(13)NASIF RICARDO. Teoria de la Pducacibén, p. 218
(g ) FERMOSO PANCIANO. Teor{s de la Educacibn. p. 156
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concepcién del universo, la escala de valores, las pautas de comportamiento com—
partidas por los mieabros de una comunidad, los mismos prejuicios y estereotipos
educan, porque estdn ya cargados de dominio de la naturaleza y de polarizacién hacia
vetas previstas prospectivamente por el hombre; es una intencionalidad implicita,

pretéritamente fijada, pero intencionalidad." (17)

El proceso educativo como pecesidad cultural se explica como una necesidad
de alimentacidn: la necesidad de educacidén es una nutricién psicolégica y espiri-
tual. La necesidad de educacién esth condicionada por la cultura, porque entre ma-
yor sea la distancia que hay entre los adultos de una sociedad y los seres en desa-

rrollo, ess distancia da lugar a la riqueza cultural.

Lla funcidn social del proceso educativo es tan fuerte debido a la gran in-
fluencia de la sociedad y a la interaccién de los fendmenos sociales en la educa-

cién, En concreto la escuela tiene la funcidn social de perpetuar la cultura a

través de 1as generaciones, para que las subsiguientes la transformen.

La comunicacién en el proceso educativo es un sspecto a ampliar posterior-
wente, sin embargo, cabe aclarar que la comunicacibén es 1a base de la dualidad
educador-educando, sin ella el puente de unién estaris estrecho y no serla viable
habris dejado de ser lazo de unién. El procesc educarivo es comunicacibn sl ana-
lizar la verdad por medio del didlogo, la expresidn y la participacidn. "Somos
muchos los que creemos que la comunicancidn es indispensable en el acto educativo.™
(18) Paulo Freire que desarrolla su teoria pedagbgica en la coparticipacién, co-
municacién o didlogo dice al respecto: "La educacidn es comunicascién, es didlogo,
en la medida en que no es la transferencia del saber, sino un encuentro de suje-
tos interlocutores, que buscan la significacién de los significantes, " (19)
Por consiguiente podemos deducir qué segiin la forma en que se utilice la comunica-
cidn se adquirird una resultante de aprendizaje diferente; por ejemplo: si el pro-
ceso de comunicacién es un proceso de didlogo, participacidn y descubrimiento el
aprendizaje tendrd mayor significatividad o si el proceso de comunicacién es de
transmisién-recepcién el aprendizaje tendrd menos significativided. Citando a Ausu-

bel se puede representar de la siguiente manera: (20)

(17) FERMOSO PANCIANO. Teoria de 1a Educacibn. p. 157

(18} Ibidem, p. 157

(19) FREIRE PAULO. iExtensién o Comunicacibdn? p. 89

(20) HUERTA IBARRA, JOSE. "Aspectos de com8nicacidén y aprendizaje en el Aula" En;
Revista ILCE No. 4 Afio 1 agosto-octubre 1986
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APRENDIZAJE

(Por 1a forma en que se proporciona la informacidn)

ENTO POR RECEPCION
El almnnﬁgggﬂﬂln informacién El profesor presenta el conteni-

)
=1
Rl
-
3
] é ¥ la integra & su propia estruc- do en su forma final y el estu-
~ ™
75; E tura cognoscitiva. diante lo integra s su estructu-
é'g @ ra cognoscitiva previa,
g8
C
gs El estudiante elabora el mate-
e El procedimiento presenta el con
bl Qe rial mediante procedimientos de tenido en su forma finaly el es-
< a -
- ‘é ensayo y error y lo memoriza sin tudiante lo memoriza sin integrar
-
&5 relacionarlo con sus estructuras lo a sus estructuras cognosciti-
~ U
cognoscitivas previas. vas.

B el axdro enterior se ejanplifica de monera clara que de acerdo @ 1a forma en que se
proporciona 1a informacibén (papel del maestro , padre o emisor ) dependerd
la forma en que el alumno incorpore el conocimiento a su estructura mental,
cuestién a analizar por parte del profesor y se cuestione que tipo de resultados

desea lograr o es el mis iddneo para sus alumnos.

El procese educativo permite al hombre realizarse a su vez en un proceso
de personalizacién, al cual lo constituyen un conjunto de mecanismos psicoldgt
cos que desarrollan la conciencis de sf mismo, el yo -o sf mismo- que abarca
toda 1la rica variedad de dimensiones individuales hasta alcanzar la plenitud
adulta y la auto-realizacidn como sujetos. La personalizacién representa la
capacidad reflexiva, 1a soledad, la superacién de las ansiedade, el logro
de los proyectos vitales, el aislamiento en medio de los demds La educacidn
fomenta y dirige el ejercicio de la autonomia y la libertad; en consecuencia,
fomenta y dirige el proceso de personalizacién. En este sspecto la educacién
contribuye a realizar un encuentro con el ser-si-mismo mediante le auto-refle-
x16n y la comunicacién entre personas libres.

El proceso de socializacibén como parte del proceso educativo, significa
el desenvolvimiento de la relacién con los demds, de la convivencia en la
comunidad propia, la asimilacién de las pautas de conducta y los valores
compartidos por los miembros del grupo, que constituyen la faceta psicosocial
de ls persona, sin la cual
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el propio proceso de personalizacién no se constituiria. "Socializacién es un

proceso entre la sociedad y el individuo, mediante el cual éste asimila las pautas,
normas y constumbres compartidas por los miembros de la sociedsd y sprende a con-
ducirse en la forms mds comdn a ells, adapténdose y abriéndose a los demis., Cabe des-
tacar 1s interaccidn, la asimilacién, la adaptacién, la apertura a los demds ls conduc~

ta aprendide y los dinamismos del proceso. " (21)

El proceso educativo puede estudiarse en tres momentos, el :

lo. parte de un acercamiento de la conciencia a la realidad objeto de conocimiento;

20, momento es la intersubjetividad que se produce en la conciencia en una accién

reflexiva y por dltimo}

30, momento se concrets y objetiva en el cambio o transformacibn de la concien~

cia en comunibn con los otros y el medio.

El proceso educativo es la practica fundamentada en 1a interaccidn educando-edu~
cvador, elementos que se constituyen en sujetos-sgentes de cambio. Esta préctica de
interaccidén de diflogo (dialdgica) se da conforme a un medio social circundante, el
cual constiuye el tercer elesentos esencial del proceso. Por consiguiente podemos

deducir que: “Aprendizaje serd por tanto intersccibn educando-educador- mundo cir-
cundante.™ (22)

El proceso enseitanza-sprendizaje, que 8 su vez forma parte del proceso educa-
tivo, maneja una interrelacidn entre educar y educando en el estudio de los contenidos
cultyrales, mostrando modelos para que tanto educador como educando los imite, re-
vise, critique y juzgue. "ELl aprendizaje es un enriquecimiento mediante la introyeccidn
e integracién de lo circundante.” (23

{ 21 )FERMOSO PANCIANG. Ob cit. p. 172

() MELENDEZ CRESPO, ANA. "La comunicacién y la educacién..." p. 6 En: Revists Perfi-
kes Educativos.

(2Z3.)PANCIANO FERMOSO. Ob cit. p. 166
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Asi, las diferencias de contenido entre las distintas formas o niveles de
educacién anuncian también diferencias en los profesores y estudiantes.

Por consiguiente, la escuela es policlasista y policultural y estas poliva-
lencias se expresan en su dindmica concreta, en las diferencias entre escuelas -
asi como en las relaciones sociales entre profesores y slumnos y entre alumnos y
alumnos. El contenido que se difunde a través de estas relaciones constituye, por
ello, un lenguaje de la estructura social global. Importa, en consecuencia, pre-
cisar lo que se entiende por contenido, en é1 pueden distinguirse dos nicleos:

-Nicleo Ideolégico.

El nicleo ideolégico-cultural que ordena y organiza el niicleo anterior, y -
que aparece constituido por elementos esenciales de la subcultura dominante, trans
mitidos a través de 1a politice educstiva del Estado., "La escuela mexicana en to-
dos sus niveles ha sido instrumento fundamental del Estado para reproducir y con~
solidar la estructura social. Siempre ha ejercide una accidn inculcadora que afec
ta las condiciones de existencia de los individuos en varios aspectos: la perte-
nencia de clase, el empleo, la imagen de la sociedad y de los individuos dentro de
ella, sus relaciones con el poder, etc." (24)

Este niiclec ideolégico puede presentarse en diversos rasgos como por ejemplo:

~Pautas de comportamiento, normas de conducta desde cbémo sentarse y como salu
dar, hasta la forma socialmente admitida de tratar a las autoridades.

~Tradiciones o costumbres de la vida social general organizada en funcién del
calendario civico-religioso, por ejemplo:

-La concepcién del mundo vigente y tomada como cierte; la forma como se entien
de la relaclén del hombre con la naturaleza, con los otros hombres y consigo
mismo. Los mitos de origen (Addn y Eva) y la relacibén Dios-hombre, el papel
de los individuos como gestores de la historia, el porqué de la historia, etec.

-Los valores esenciales, religién, justicia, propiedad, individuo y "persona-
humana”, que los educandos "deben" tomar como metas y aspiraciones principa-
les para ser bien vistos socialmente y por lo tanto estar "integrados a la -
sociedad”.

-Normas de comportamiento y participacién politica. El apoliticismo deseado e

impuesto como consigna en la educacién, es de hecho una forma de participacidn

(24) EVERDUIN JESUS y otros. Revista Cuadernos de Educacién # 30 p,17
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politica, definida como no-participacién. El respeto a la “autoridad” por la
"autoridad", a la ley por ser ley, y todo el conjunto de elementos que define
la "Democracia", aparecen con toda nitidez.

—Categorias linguisticas, de pensamiento, de percepcién, forma de pensar, sen-
tir y gustar. Manera de plantear y resolver problemas. Por la educacién se ——
aprende a plantear algunos problemas y a no plantear otros problemas. Estas -
categorias 1dgicas, lingﬁisticas y de pensamiento resumen en una unidad los -
nficleos instramental:e ideolégico.

~Nicleo Instrumental.

El niicleo instrumental, est4 constituido por 1a suma de conocimientos instru-
mentales gencrales, a través de los cuales se difunde la tradicidn cientifica, le-
yes y desarrollo de la fisica, la quimica las ciencias naturales, las matemAticas,
la 1égice y edemds los conocimientos generales de la lengua; en nuestro caso el es
pafiol, pues las otras lenguas han resultado inexistentes para la escuela piblica.

Educacibn no~formal.

Orienta su accién hacia el mejoramiento de la vida social, es decir, el desa-
rrollo de destrezas ocupacionales especificas que responden a necesidades predeter
minadas. Por otro lado, también es aquella que contribuye a la formacién en los ni-
veles correspondientes a la educacibn bésica, medis y supérior, en lo que se deno-
mina educacién ablerta, que se rige por planes curriculares y 1a responsabilidad de
aprendizaje es principalmente del educando.

"En esta modalidad se empezé a usar ampliamente los medios de comunicacién
colectiva para apoyar proyectos de alfabetizacién, de desarrollo de la comunidad,
de capacitacién técnica medis y superior, de planificacién familiar, etc. Asi la
educacidén no formal se ha seguido consolidando en México como una modalidad
no designada de 1a funcién reproductora del sistema social", (25)

(25 ) MELENDEZ CRESPO, Ob, cit. p, 7



3.- MODALIDADES DEL PROCESO EDUCATIVO

El papel que cumple la educacién en la totalidad social no se reduce a la edu-
cacién escolar o formal, también interviene la modalidad de educacidn no formal e
informal, como parte de todo un sistema educativo.

La educacibn (en sus tres modalidades) cumple la funcidn principal de ser un me-
dio de socializacidn a través del cual el sistema socisl global legitima y conserva
su existencia ; a través de la socimlizacidn educativa se ejerce el control social

que asegura una cohesién minima de los individuos que conforman la sociedad.

Educacién Formal.

Es aquel proceso que estd jerdrquicamente estructurado en un sistema escolariza-
do (preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior) con intenciones ma-
nifiestas y determinadas. La educacién formal como proceso institucionalizade supone
en cualquiera de sus niveles treselemntos fundamentales: un maestro, un conjunto  de

alumos y w contenido que no es separable del mbtodo pedegbgico que se utiliza.

El papel de cada uno de los elementos de la educacidén formal se define y varla
en funcién de cada tipo, nivel o variente, Si bien existen articulacidnentre los ni-
veles y variantes también existen profundas diferencias netre las instituciones edu-
cativas, ain dentro de un mismo nivel. Como variantes podemos considerar:

una educacién pliblica y otra privada;

niveles de educacidn preescolar, primaria, secundaria y superior;

1

en el nivel secundario existe paralelamente una educacibn técnica (industrial,

comercial y agropecuaria) y otra comin;

en términos de organizacién y complejidad existen los Grupos Escolares, nicleos
campesinos, escuelas unitarias, escuelas prevocacionales, telesecundaria, tanto
para hombres como para mujeres.

en relacidn con las horas de estudio, escuelas y colegios diurnos, vesperti-

nos y nocturnos.

Cada institucidn educativa, cada unidad de enseianza, tiene los mismos elementos
constitutivos, éstos varian enormemente en calidad y cantidad y por lo tanto ep sus
resultados.
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Educacidén Informal.

Esta modalidad de educacién no estd organizada sistemiticamente, pero propor-
ciona un gran cimulo de conocimientos practicos, y cotidianos. A través de esta ex-
periencia diarja el individuo logra actitudes, valores, hahilidades y conocimientos
por su relacién con los grupos primarios (familia, amigos, escuela, trabajo) y se-
cundarios (grupos politicos, religiosos o culturales) o por la influencia de los
medios de comunidacidén colectiva.

Los padres o familiares son de alguna suerte maestros, al igual que los amigos
o los compaiieros de trabajo, o las direcciones de los partidos politices y los sa-

cerdotes,

En términos generales, la educacién informal, no tiene supervisién directa del
Estado en la accién formativa de los individuos, sin embargo, los grupos emisores
como la familia, las organjzaciones polfticas, la Iglesia como institucién y los
grupos privados que controlan los medios de comunicacién colectiva, estimcondicio-
nados por la formacidén social, y por los intereses creados de . gruposecondmicamen
te poderocsos.

Se analizard a continuacién los grupos mis importantes de la educacién infor-
mal como: la Familia, los Medios de comunicacidén colectiva o 'masiva', los amigos y

compafieros, la Iglesia y los Partidos Politicos.

La Familia.

La familia junto con lm escuela, constituye, la mis importante agencia de so-
cializacién, no sblo en la etapa vital primera, sino a lo largo de toda la adoles-
cencia y ain después, en ella se aprenden los principales roles y sus correspon-
dientes espectativas. Aunque existen profundas diferencias entre las familias res-
ponden a la estructura de clase del pais, y es de acuerdo a la pertenencia o ads-
cripcidén de éstas que puede analizarse el papel educative de la familia. La familia
analfabeta de un escolar campesino influye sobre el nifio en forma muy distinta a

la que sigue una familia de intelectuales, por ejemplo.

Los Medios de Comunicacidén Colectiva.

A través de la televisidn, la radio, los periddicos, las revistas y "chistes",
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1s misica, el cine, la publicidad, es un mecanismo educative de gran importancia.
La influencia de estos medios de comunicacidén es muy variada y responde a la estruc-

tura de dominacidn interna.

"Al principio, la brusca extensidén de la comunicacidn fue objeto de un anbli-
sis de los "efectos", del "impacto” y de la influencia directa de unos estimulos
cada vez mds numerosos sobre los individuos y los grupos , y se habla de una "accién
educativa de los medios de comunicacidn socisl" con respecto al desarrollo cognosci
tivo o 8l coaportamiento, en términos mecanicistas de estimulo-respuesta. Hoy, en
dia, un andlisis menos rigido y mis aquilatado in ita a considerar que la comunica-
cidén forma parte de un conjunto mis amplioc de transformaciones debidas a las modifi-
caciones progresivas del medio ambiente, y que la influencia de las tecnologias se
diferencia por las condiciones psicoldgicas, intelectual, social y cultural de los
individuos que estdn expuestos a ellas. Desde este punto de vista, la interpretacién
de la accidn educativa "no formal" de los medios de comunicacién social estd experi
mentando la misma evolucidén que la reflexidn sobre la educacién: se destaca la fun-
cibdn en ella de las relaciones interpersonales y la influencia de los valores comu-
nes del grupo, y se insiste en los efectos a largo plazo y en su caricter todavia mal

conocido. " (26)

A continuacién se presenta algunas caracteristicas en particular de cémo ia
televisién influye en el desarrollo educativo del niiio.

- El abuso de la televisién reduce las ocasiones de entrelazar los vinculos
familiares fundamentales.

- El nifio tiene necesidad de aprender a sutodirigirse, el abuso de la tele-
visién perpetéa su dependencia.

- E1 nifio tiene necesidad de adquirir técnicas esenciales de comunicacién,
como aprender a leer, escribir y expresarse claramente, para desevolverse como
ser social. El abuso de la televisién no favorece este desarrollo, porque no exi
ge una participacién verbal activa en el nifio, sélo receptividad pasiva.

- El nifio desarrolla sus facultades intelectuales cuando tiene la posibili-

dad de manipular, tocar y hacer, en lugar de contenerse con una postura pasiva.

{26) MAC BRIDE, SEAN. Comunicacién e informacién en ... p. 59.
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Los Amigos y Compafieros.

La vida socisl dentro de ls cual se produce la formalidsd educativa, ade-
més de la familia, incluye & los smigos y compafieros, lLa importancia de las re-
laciones de amistad y trabajo no ha sido destacada todavia no sblo en su fun-
cién general sino también en su papel particulsr con respecto a la educacién.
Los amigos confidentes, los compafieros de trabajo, con quienes se comparte lo
mis importante de la vida sociml, con elementos de trascendental importancia.

Con ellos se vive y se aprende viviendo. En lo afectivo y lo sexual, par
ejemplo, con los amigas, generalmente del mismo nivel social, aprenden el edu~
cando las pautas principales que gufan la conducta afectivs, y su comportamien-
to sexual,

Ls Iglesia y los Partidos Poliricos.

la prédica religiosa es una fuente muy importante pars aprender e incorpa-
rar los valores considerados esenciales para la ‘“sociedad" ., El seroén domini-
cal y el catecismo cuentan mucho mds de lo que se puede imaginar para ls forma-
cibn de la mentalidad de los hombres,

“Considersr, por ejemple, que todo lo que ocurre en £l mundo es voluntad
de Dios y que es necessrio sceptar con resignacién las voluntad del Sefor, ton-
dicionada evidentemente una sctitud pasivs frente s la realidad. Tods esta con-
cepcibn religiosa hs sido aprovecheda a lo largs de la historia por las clases
dominantes para justificar su dominacién y constituye evidentemente un arms po-
derosa,” (27)

Tembién, los partidos politicos, contribuyen a educar a los individuos,
primero: ofreciendo una concepcibén del mundo, determinadas representaciones de
lo que debe ser el papel de los hombres en su sociednd; segundo: ejerciyando
% sus miembros en determinadas précticas politicas que traducen y expresan con~
cepciones operativas de lo que son lss funciones reales del poder y ls vida
politica.

En 1s medida que los partidos penetran las estructuras sindicales, esty-
dientiles, y otras formas de organizacibn socisl, y en que directamente o a
través de ellas realizan cursos y difunden posiciones politicas, su accibn
educativa no puede ser subvalorads.

(27} EVERDUIN JESUS y otros. Revista Cuadernos de Educscidn #30 p. 36



CAPITULO III
Comunicacion

1.- CONCEPTO DE COMUNICACION.

Como en todas las ciencias, en la comunicacidén han surgido y desarrollado
diversas corrientes ideolégicas o de interpretacién que de acuerdo a cada una
existe un conjunto de conceptos respecto a la conceptualizacién de comunicaciédn,
Su proceso, etc.

Las corrientes son las mismas que en educacidén: funcionalismo, estructuralismo
y marxismo.

El funcionalismo se basa en la linea del concepto de relaciones sociales
de manera general: "Los fendmenos observables a partir de los cuales es posible
determinar la existencia de una relacién social entre dos individuos:

1.- Los propdsitos o intereses de A .

2.~ Las espec:ati%as de A con respecto a la conducta de B.

3.- Los propbsitos de B y el conocimiento que tiene de A de ellos.

4.~ Las normas que A sabe que B acepta;

5.- El deseo de B de conquistar y conservar la aproba cién de A." (28)

Esta corriente se basa principalmente en el enfoque estimulo-respuesta, lo
principal y permamente preocupacidn de esta corriente de pensamiento no es otra
que la respuesta, ya que una respuesta positiva de la amplia mayorfa de la po-

blacibn resulta capital para la funcionalidad del sistema.

De esta manera el funcionalismo entiende que la comunicacién consiste en
1a manera de difusién de mensajes, a cargo de un emisor que por si ante s{ de-
termina cuales y cdmo han de ser tales mensajes, es decir, comunicacidn es un
simple proceso de "emisién-recepcidn”, asi como el conductismo lo mane a: “Es~
timulo-Respuesta”. Aunque Merton sefiala que los efectos de la comunicacidn no
pueden estudiarse como una relacién estimulo-respuesta, Merton estudin las res-
puestas respecto a las funciones y disfunciones de los medios de comunicacidn

"masiva" preocupindose por los contenidos y sus tenciones ocultas.

( 28) BECERRA, SUSANA. Noras para una critica metodoldgica de la teoria ( o cien-
ciade 1a comunicacién. p. 6
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El estructuralismo estudia el proceso de comunicacidén como un sistema es-
tructurado por elementos que forman una conexidn y se encuentran en una rela--
cién reciproca tal que el cambic de un elemento acarrea el cambio de la posi--
cién de los demds, La semidtica ha sido la pauta bisica de esta corriente, fue
creada por Ferdinand de Saussure, su campo especifico estd compuesto por todos
los procesos culturales en los cuales se da un proceso de comunicacidn, es de-
cir, por todas aquellas manifestaciones en las que estin en juego agentes huma
nos que se ponen en contacto uUnNos con otros sirviéndose de convenciones socia-
les. "Por lo tanto, desde la perspectiva semidtica, toda cultura se ha de esty

diar como un fendmeno de comunicacién". (29)

Abraham Moles como representante del estructuralismo sefiala que la comuni
cacién "es la accidén que permite a un individuo o 8 un organismo, situado en-
una época y en un punto dado, participar de las experiencias-estimulos del me-
dio ambiente de otro individuo o de otro sistema, situados en otra época o en
otro sistema, utilizando los elementos o conocimientos que tiene en comin con
ellos", (30)

Los estructuralistas Usberto Ecco y Roland Barthes han desarrollado la ip
vestigacién semidtica que consiste en un anllisis estructural de los mensajes
en cada elemento de anilisis, este estudio del mensaje ha sido Gril pars ini--
ciar el estudio de la intencionalidad de los mensajes de comunicacibn colecti-

va o masiva.

Por otro lado la corriente marxista es una filosofia que la componen un -
conjunto de leyes y principios entre los cuales se encuentran:

-Relacién dialéctica entre teoria y prictica constituida en un método ri-
gurosamente cientifico 'que se opone al estructural funcionalismo y al estrug
turalismo. La teoria y la préxis se implican mutuamente, como partes de un so-
lo movimiento, y una no puede comprenderse sin la otra. La teoria se entiende

como praxis, y la praxis como el modo de confrontar la teoria con la realidad,

(29 ) TOUSSAINT, FLORENCE. Critica de la informacién de masas. p. 49
(30) ibidem, p, 43
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a fin de transformarla". (31 )

- Al pronunciarse por la NO explotacién del hombre por el hombre, el mar-
xismo toma estas pautas teorico-pricticas para la defensa de la clase proleta-
ria, clase social que debe buscar la transformacidén de la realidad social, pa-
ra suprimir la alienacién y manipulacién, hacis uns ideologia: la de la clase

en ¢l poder, es decir la burguesia.

- La idea de totalidad.- "El materialismo dialéctico como idea central de
la totalidad, entendida como el predominio del todo sobre las partes. Dentro -
de un conjunto social, nada estd aislado, nada es por si mismo: la T.V., el ci
ne, la filosofia, el dinero, el derecho, etc., estos elementos, tan dispares -
eparentemente, estdn trabados en una sola totalidad y si son lo que parecen —-
ser es por el CONTEXTO". (32}

Por consiguiente, estos aspectos generales del marxismo nos dan la pauts-
de que esta corriente considera a la comunicacién como "un hecho socisl que -
tiene su origen y se desarrolls en la superestructura, es decir, en el &zbito
de las ideas y las representaciones del mundo, pero que participa tombién del-
orden econbmico y se encuentra histéricamente determinado por &1", (33

De acuerdo a este enfoque, veamos la definicién de comunicacibén que nos -
proporcionan los siguientes autores:

WULF D. HUND: “La comunicacién, en sentido smplio, significa todo intercambio
de noticias entre dos o mis personas. En esta relacién emisor-
receptor, en la cual uno de ellos posee instalaciones de emi- -
sibn y el otro de receptor, es indispensable, pera que puedan
entenderse, que ambos tengan el mismo repertorio de seiiales".
34)

ANTONIO PASCUALI: "Es cuando se produce una interaccién biunivoca del consa-
ber, lo cual sélo es posible cuando entre dos polos de la es-
tructurs rige una ley bivalente: todo transmisor puede ser re-
ceptor y todo receptor puede ser transmisor'. (35)

(31) PAOLI, ANTONIO, Hacis una definicién de marxismo en Comunicacibn en Anto-

logia. p. 72

(32) Ibidem, p. 75

(33) Ibidem, p. 75

(34) TOUSSAINT, FLORENCE. Critica de 18 informacién de masas. p. 72
(39 PASCUALI, ANTONIO. Comunicacién ¥ cultura de masas. p. 43
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JAIME GODED: “Comunicar es poner en relacidn a los emisores vy a los recep-
tores a través de un objeto de comunicacidn, de un we