
UNIVERSIDAD NAGIONAl AUTONOMA DE MEXICO 

ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL 

PROPUESTA DE TRABAJO SOCIAL EN LA 

ORGANIZACWN VECINAL DE LA COLONIA 

SAN JUAN XALPA. 

T E s I s 
QUE PARA OBTENER EL TITULO DE: 

LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL 

P R E S E N T A N: 

MARTHA ELENA BARAJAS UGALDE 

MA. CRISTINA RODRIGUEZ BALANZAR 

Tf ~IS CON 
FALLA tE ORlGEN 

México, D. F. ·.,' ·:, -.:.~L 1991 



UNAM – Dirección General de Bibliotecas Tesis 

Digitales Restricciones de uso  

  

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA 

SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL  

Todo el material contenido en esta tesis está 

protegido por la Ley Federal del Derecho de 

Autor (LFDA) de los Estados Unidos 

Mexicanos (México).  

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y 

demás material que sea objeto de protección 

de los derechos de autor, será exclusivamente 

para fines educativos e informativos y deberá 

citar la fuente donde la obtuvo mencionando el 

autor o autores. Cualquier uso distinto como el 

lucro, reproducción, edición o modificación, 

será perseguido y sancionado por el respectivo 

titular de los Derechos de Autor.  

 



l N D l C E 

INTllODUCClON 

r.APITIJl.0 J 

UESAHHOLLO COMUNI 1'AJUO 

1.1 CONCEPTO úE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD 

J,2 EL l!~SAHROLLO COMUNJTAHIO COMO FUERZA 

IMPULSORA AL BIENESTAR SOCIAL 

1,3 LA PARTJCJPACJON POPULAR Y EL DESARROLLO 

COMUN l TAR 10 

J ,4 FORMAS DE OHGAtHZACION VECHJAL EU MEXICO 

1.$ FIJRMAS DE PARTICIPAC1'1N CIUDADANA EN LAS 

l>I FEHEJ;TES ENTIDADES DE LA REPUBLICA MEXICANA 

CAPITULO II 

OHGANIZACION VECINA!. DE LA CIUDAD DE MEXICO 

2 .1 ANTECEDENTES IHSTORJCOS 

2.2 POL!TICA SOCIAL EN LA ORGANI7.ACION VECINAL 

<-.?.! REGLAMENTO INTEHIOR DEL CONSEJO CONSULTIVO 

DI:: LA C!IJIJAO DE MEXICO 

2.?. 2 HEGLAMEtlTO INTERJOR DE LAS JUNTAS DE VECINOS 

CAP l TUI.O JI I 

onr.ANI 1.AC 1 ON Vl·:C 1 NAL llf. l.A COLONT" SAN .JUAN XALPA 

J, J ANTECEDENTES HlSTOHJCOS 

·i.? PRrnr;JpJIJS DE ORGANIZACION 

·¡, 3 INICIO DE l.A 0RGANIZACION INSTITUCIONALIZADA 

Ell LA COLfJIH A SAN JUAN XALPA 

PAG. 

17 

20 

28 

36 

44 

48 

52 

56 

60 

62 



CAPITULO IV 
INVESTIGACION DE CAMPO 

4 .1 OBJETIVOS 
4.2 HIPOTESIS DE TRABAJO 
4 .3 METODOLOGIA . 

4.4 ANALISIS 
4.4.l ANALISIS DE LA COMUNICACION VECINAL 

EN LA COLONIA SAN JUAN XALPA 
4.4.2 ANALISIS DE LAS FORMAS DE ORGA!UZACION 

Ef.¡ LA COLONIA SA:l JUAN XALPA 
4.4.3 A!lALISIS DE LA ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION 

VECINAL EN LA COLONIA SA!l JUA!l XALPA 
4.4.4 ANALISIS DEL DESARROLLO COMUNITARIO EN LA 

COLO!lIA SAN JUA!l XALPA 

4. 5 CONCLUSIONES 

CAPITULO V 

PROPUESTA DE TRABAJO SOCIAL 
5.1 IMPORTANCIA DEL TRABAJO SOCIAL EN LA 

ORGANIZACION VECINAL 
5.2 PERFIL DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LA 

ORGANIZACION VECINAL 
5.3 PROPUESTA DE TRABAJO SOCIAL 
5.3.1 OBJETIVOS MEDIATOS 

5.3.2 OBJETIVOS INMEDIATOS 
5. 4 FUNCIONES Y ACTIVIDADES DEL PROFESIONAL EN 

70 

71 

71 

76 

76 

7.7 

78 

79 
81 

85 

86 

90 

90 

90 

TRABAJO SOCIAL DENTRO DE LA ORGANIZACION VECINAL 92 
5.5 METODOLOG:A DE T?.AEAJO SOCIAL 97 
5.6 PROYECTO No. 98 
5.7 PROYECTO No. 2 105 

ANEXOS 110 

FUENTES DE CONSULTA 174 



INTRODUCCION 

Desde los inicios de l.a humanidad el hombre ha llevado 

a la práctica una organ~zacíón de sus comunidades, con el pro­

pósito de lograr un desarrollo comunitario; para ello la par­

ticipación activa de los individuos a sido y es pauta clave a 

dicho desarrollo. En la actualidad, los gobiernos se han pre~ 

cupado por retomar la organización de las comunidades en base 
a diferentes medios. 

En la RepJblica Mexicana en cada entidad federativa, la or­

ganización se da en diferentes formas. Er. el Distrito Federal, 

fraccionado en sus dieciseis delegaciones políticas, la orga~i 

zación de las comunidades tiene Su base en los llamados C~m:­

tis de Manzana, la H. Juntas de Vecinos y el Consejo Cons~l:! 

vo de la Ciudad de México; en donde se da gran relieve a la "Q 

presentación ciudadana y a l& participación vecinal. 

La inquietud de dar una Propuesta de Trabajo Social en la 

Organización Vecinal, tiene el fin de verificar la fur.cionali­

dad de los órganos de colavoración ciudadana, y retomar los a~ 

pectas básicos de la tan anhelada organización vecinal por me­

dio de una estructura institucionalizada; así como, estatle:er 

la participación del profesional en Trabajo Sacial; ya que a 

lo largo de la investigación se observó la inexistencia de d! 

cha profesión en el ambito de la organización vecinal y el de­

sarrollo comu~itario. 

El contenido de este tratajo se estructura en cinco capítu­

los; en los cuales se retoman conceptos tales como: desarrollo 

de la comunidad, bienestar social y participación pop~lar, fo~ 



mas de organización y participación ciudadana en la Rep~blica 

Mexicana. 

La organización vecinal Ciudad de México, antecedentes hi~ 
tóricos de la comunidad en estudio; sus inicios de organiza­

ción y su incorporación a la organización vecinal institucion~ 
lizada. 

Se desarrolla la investigación de campo, se concluye y se -

planea en base, a los resultados y considerando el perfil del 
profesional en Trabajo Social. 

En base a la presente investigación; se brinda una nJeva 

opción a la organización vecinal institucionalizad~. dando la 

apert'"1ra a la. profesión de Trabajo Social dentro de este campo 

que resulta de tan gran importancia para el desarrollo comuni­

tario. 
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CAPITULO I 

DESARROLLO COMUNITARIO 

l.l CONCEPTO DE DESARROLLO DE LA COMUNIDAD 

La práctica y el ideal del desarrollo de la comunidad me­

diante la ayuda mutua y la acción conjunta es tan vieja como -

la misma humanidad. 1 ) 

Se entiende como desarrollo 1'un proceso general de cambio 

social, que tiene una causa y un beneficio, en cuanto a la ex-

presión de las relaciones sociales que se dan con arreglo a 

los modos de producción material, y también en cuanto a manJ:. 

festación de procesos de liberación del hombre¡ así mismo se 

considera dentro del proceso de evolución de las socied~ 

des 0 •
2 ) 

Para el planteamiento de un desarrollo de la comunidad se 

deben contemplar seis aspectos básicos: 

a) HISTORICO: el desarrollo debe estudiarse como un hecho his-

tórico. 

l) Ander-Egg, Ezequiel. Metodologia y Práctica del Desarrollo de la Ccm.J­
~. p.47 

2) lbidem •• p.23 
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b) FILOSOFICO: basado en dos puntos; que son, el de filosofía 

de la historia que inserta la problemática del 

subdesarrollo; y otra de tipo antropológica, de 

acuerdo a la idea que se tiene del hombre y su 

incers!ón en el mundo, 

e) IDEOLOGICO: tiene relación con la anterior, pues se trata -

del modo en que se explica y aborda la realidad 

mediante un sistema de creencias, ideas, opini~ 

nes y medios, que se fundamentan en un conjunto 

de valores, en una cierta representación del -­

mundo y en el modo con que los hombres se rela­

cionan entre si y con su medio, ligados a sus 

condiciones de existencia, 

d) CIENTIFICO: la Sociología del cambio es el marco teórico -­

más general dentro del cual se analiza el desa­

rrollo desde el punto de vista de las Ciencias 

Sociales. 

e) RXJ:'!IOO: depende de opciones, decisiones y acciones políti­

cas. 

f) Por último, el desarrollo se estudia en cuanto a técnicas y 
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métodos de acción social (programación del desarrollo de la 

comunidad, extensión agrícola, trabajo social, etc,). Estas 

técnicas y métodos tienen un carácter instrumental, se si-

tuan en la práctica y dan respuestas operativas ~ la cues­

tión de "cómo" inducir el desarrollo a fin de alcanzar las 

metas propuestas. 3 l 

De acuerdo a lo anterior, el desarrollo de la ccmunldad se 

éncuentra en cualquier sistema social: paises subdesarrollados 

(bajo el modelo liberal capitalista), paises industrializados, 

En las sociedades de consumo el desarrollo de la comunidad se 

a orientado exclusivamente a las zonas rurales, pero se ha 

planteado ya la necesidad de emprender programas de esta ind~ 

le en las zor.as urbanas, debido a la migración que sufren las 

grandes ciudades; de igual forma se ha considerado la inser-

ción de esta técnica dentro del desarrollo económico y social, 

apuntando a aspectos en que el desarrollo de la comunidad y el 

desarrollo global pueden compÚmentarse recíprocamente. 4 ) 

No se puede encuadrar el desarrollo de la comunidad en un 

concepto, ya que los elementos conte~olados son diversos. -

3) ·Ander:-Egg, Ezequiel. Op. Cit., p.23-24 
·4¡ AguifarF., Guadalupe. Aportaciones de Trabajo--SOCiaro-p.44· -
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Irwin T. Sanders emplea cuatro categorias para conceptual! 

zar el desarrollo de la comunidad: proceso, método, programa y 

movimiento social. 

Como porceso del desarrollo de la comunidad T. Sanders co~ 

sidera la serie de pasos para alcanzar los objetivos. Se refi~ 

re a un proceso de cambio en que se pretende elevar los niv~ 

les de vida. 

Como método, el desarrollo de la comunidad es considerado 

como un sistema de trabajo con factor humano. Un medio pra lo­

grar un objetivo; o bien, un método educativo que enseña a los 

miembros de la comunidad un mejor sistema de vida. 

Como programa, se considera el desarrollo de la comunidad 

como un plan de procedimientos. 

Como movimiento social, es lo que lleva a alcanzar cambios 

fundamentales en el orden social, principalmente las institu-­

ciones básicas. 5 ) 

Otro punto de vista es: el autor de las transformaciones -

5) Apud. Aguilar F., Guadalupe. op. Cit., p.44 
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(de la liberación) es el propio pueblo; quienes pretenden la -

práctica social se encuentr·an con una rigidez, enfrentando una 

amplia gama de personas que pasan por encima de las adhesiones 

políticas y filosóficas: se afirma que es el propio grupo de -

los postergados el que debe asumir la responsabilidad y la 

tarea de transformación de las condiciones que mantie~en su s: 

tuación; que se da, precisamente en la ex?eriencia respor.sat:~ 

que ese grupo sea veI"daderamente libre; de terminador de su hi~ 

toria; pero difícilmente el pueblo se mueve, se orga~1za y r2-

conoce la empresa de cambiar su situaciór.; se trata de una 

inercia que caracteriza a los sectores populares de latinoa~~­

rica, la cual los lleva más a adecuarse a las circunstancias -

que modelan su existencia, que a buscar el cambio de esas cir­

cunstancias. Ante esta actitud, se abre la puerta del pater~! 

lismo, que con buena voluntad y con afanes de eficiencia, asu­

me la solución de las necesidades que manifiestan los grupcs -

populares. Estos grupos populares son una manifestación y ur.a 

denominación de la estratificación social del concepto de 11 cla 

se baja 11 o sector colocado más abajo en una escala relativa, -

de acceso a la distribución del ingreso y del co~sumo de una -

sociedad. La actividad de los explotados (o:1c!uso su inactividad\ 

es básica para que se reproduzca el sistema que los domina; 

aquí yace la fuerza dormida que puede presionar por los inter~ 

ses del grupo. Si se llegara a ubicar en una situación distinta 
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de aquello que lo constituye en un producto del sistema funci~ 

nal a la reproducción de éste, el grupo popular podrá traba-­

jar por la construcción de sus intereses objetivos, que son 

distintos de los que el sistema le adjudica. Así la "moviliza-

ci6n social'', es en suma, el proceso por el cual un grupo pop~ 

lar deja atrás su condic16n de producto y se ubica objetivame~ 

te, asume su tarea histórica de transformaci6n; o bien la mov1 

lización es un proceso científico que realiza el propósito de 

~a inversión del dominio. G) 

La Organización de Estados Americanos (O.E.A.), ha defini-

do el desarrollo de la comunidad como: 

Un Método Social, que implica diversas técnicas de promo-­

ción del hombre y de movilización de los recursos institucio-

nales, con miras a lograr una mejor y ordenada utilización -

de los otros recursos, en beneficio de toda la colectividad y 

orientando a obtener el pleno, consciente y deliberado desa--

rrollo de los hombres. 

Este método técnico opera por medio de un proceso, que PU! 

de caracterizarse como esencialmente democrático, de planific! 

ci6n, tendiente a promover en las esferar individuales y cole~ 

6 l Palma, Diego. La Promoción Social de los Sectores Populares. p,15-19 
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t1vas, los cambios necesarios pra lograr la mejor utilización 

de sus~capacidades y cualidades. 

Es un proceso democrático porque fortalece la personalidad 

mediante la participación consciente del individuo en el anál!. 

sis de sus problemas, en la búsqueda de soluciones y en las d~ 

cisiones que le afectan como sujeto activo. 

La comunidad es posible alcanzar una movilización tendien­

te a lograr que cada ciudadano tenga consciencia de sus dere-­

chos y responsabilidades, del papel que le corresponde desemp~ 

ñar en la búsqueda de una sociedad con mayor espíritu de just,!. 

cia, solidaridad y eficiencia. 

Como proceso educativo crea la responsabilidad compartida 

de la promoción de camibios significativos realizados en arplia 

escala. Es sobre todo, un proceso amplio de educación integral 

y de enseñanza adecuada a la realidad y necesidades de cada -­

grupo, entendidas en perspectiva nacional. 

Constituye uno de los instrumentos básicos para organizar 

a los grupos a nivel comunal o local, para hacerlos partícipes 

en las responsabilidades y decisiones nacionales y para orde­

nar la acción de los diversos grupos de un país de acuerdo a 
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sus capacidades y calidad de un programa nacional de desarro-­

llo integral. 

El desarrollo de la comunidad culmina en una integración -

estructural de los diversos grupos, liberando a los hombres de 

la esclavitud del hombre mismo, de la enfermedad, de la igno-­

rancia, de la discriminación y de la violencia. 

Los conceptos del desarrollo son tan antiguos como la mis­

ma historia de la humanidad, sin embargo, es hasta después de 

la segunda guerra mundial que se toma consciencia a nivel in­

ternacional 1 en cuanto al problema del desarrollo; y a través 

de los años ha ido evolucionando. Primero fué planteado en tér 

minos de la riqueza, por la industrializaci6n, este cambio por 

la noción de crecimiento, entendiendo éste como ritmo de expa~ 

sión a largo plazo, de aumento progresivo sin que interesen -­

las condiciones de tipo estructural. Esto es válido, siempre -

que el proceso no sea económico fundamentalmente, porque es i~ 

completo si no se encuentra dentro de un desarrollo politico,­

cultural y social. 

Francois Perroux, defiene el desarrollo de la comunidad 

como: 'la combinación de cambios mentales y sociales de una PE 

blaci6n que la vuelve más apta para hacer crecer, acumulativa 
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y durablemente, su producto real y global'. 

Para Francois, los requisitos sociales y psicológicos son 

los que condicionan el incremento sostenido de renta, produc-

to e ingreso 'percápita 1 • 

El Padre Lebret, dice que: 11 el desarrollo es la serie de -

pasos para una población determinada, de una fase menos humana 

a una fase más humana al ritmo más rápido posible, al costo f! 

nanciero y humano lo menos elevado posible, teniendo en cuen~a 

la solidaridad entre todas las poblaciones'. Plantea elevar la 

calidad de vida a bajo costo, con la participación de varios -

grupos. 7 ) 

El marco referencial desde el cual se concibe el desarrollo 

de la comunidad, varía según las coordenadas político-ideológ~ 

cas desde las que se concibe y desarrolla la programación de 

actividades; desde un marco ideológico-político conservador, -

el desarrollo de la comunidad se concibe como un "instrumento 

idóneo para canalizar determinadas inquietudes de las clases -

7) Apud. Aguilar F., Guadalupe. Op. Cit., p.45-46 
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sociales sumergidas, con el fin de resolver algunos de sus pr~ 

blemas de tipo social sin distraer fondos para las inversiones 

económicas directamente productivas". a) 

Lo que se pretende es no alterar el funcionamiento del sts-

tema, por ello, se establecen canales que resuelvan problemas 

sociales de la comunidad sin generar gastos al gobierno. 

En un marca reformista-desarrollista, el desarrolla de la 

comunidad es concebido coma "un proceso de movilización de la 

gente con la finalidad de obtener los bienes y recursos para -

mejorar su situación social, económica y cultural". 9 ) 

Este proceso de movilización es con el fin de una transfo~ 

mación estructural que coolleve al bienestar social, económico y 

cultural de los miembros de la comuniad. 

Tras un marco revolucionario-socialista, el desa_rrollo de 

la comunidad promueve un proceso-de _o_rganizaci'Ón'_popular __ que ___ _ 

logre el poder popular. 

B) Ander-Egg, Ezequiel. 
9) Ibidem, p.73 
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Sin embargo, el desarrollo de la comunidad para Ander-Egg, 

es una técnica o práctica social, ya que está en el plano de 

la práxis, de la acción social, retomando la técnica social co 

mo un conjunto de reglas prácticas y sistemáticas, cuyo proce­

dimiento son acciones mediante las cuales se modifica o trans­

forma algun aspecto de la sociedad; y como toda técnica social 

se apoya en el conocimiento científico social y en los marcos 

téoricos interpretativos que proporcionan las creencias sc­

ciales. 

De acuerdo a la noción del desarrollo de la comunidad, -

encontramos los siguientes elementos básicos, que son: 

a) proceso social 

b) organización de la comunidad 

c) planeación y participación democrática 

d) definición de problemas comunes e individuales 

e) identificación, estimulo y formación de dirigientes 

f) ejecución de planes 

g) apoyo de planes conjuntamente con los del gobierno y los 

programas de desarrollo comunitario. 
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1.2 EL DESARROLLO COMUNITARIO COMO FUERZA IMPULSORA AL 

BIENESTAR SOCIAL 

La noción de desarrollo, conforma uno de los elementos d~ 

minantes en la constelación de contenidos de la sociedad con--

temporánea, se vincula con el progreso configurando la posibi-

lidad del hombre para conocer los procesos que engendran el 

acontecer social y de conducirse asi mismo a una situaci6n so-

cial mejor en todos los aspectos de su existencia. Específica-

mente; la noción de desarrollo surge de un voluntarismo ético 

para la superación, dentro de un enfoque respecto a las causas 

que ello genera, considerando que la posesión de recursos ma-

teriales y la habilidad de una sociedad para la utilización de 

tales recursos en beneficio de si misma.lo) 

Partiendo de los conceptos de comunidad, desarrollo social 

y del planteamiento de planificación social comunitaria, se --

determina que para todo ello se debe considerar el medio natu­

ral de la población; los cuales establecen las bases de la org~ 

nización en la vida económica y social siendo un aspecto fund~ 

mental para el enfoque de desarrollo autodeterminado. La plan! 

ficación social del desarrollo constituye el punto de partida 

lG)S,n. Revista l.nterareficana de Planifivación. p.23 
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para un proceso colectivo en que los hombres estudian juntos y 

aprenden a inventar nuevas formas de cooperación donde la pla­

nificación del desarrollo aparece como un proceso de aprendiz~ 

je social, como un intercambio social e institucional, en don­

de los hombres crean e inventan formas nuevas formas de acci6n 

con el fin de transformar su propia realidad. ll} 

Retomando de manera general el que cada una de las concep­

ciones de desarrollo de la comunidad nos plantea un logro en -

el bienestar social, debe manejarse no s6lo en términos de les 

servicios o bienes materiales de que se puede disponer en ur.a 

comunidad, sea de manera individual o a trvés de organizacio-­

nes, sino también de dimensiones de tipo politice y cultural. 

Hasta hace poco se hablaba de bienestar social atendiendo a 

factores tales como: Salud, vivienda, alimentación, educación 

y salario. 

Hoy en dia se incorporan dimensiones de tipo politice y 

cultural; encuanto a política se visualizan los problemas de 

democracia, la pluralidad de participación y de reconocímier.to 

desde el ángulo de la cultura se enfocan las dimensiones del -

11) lbidem., p. 5 
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arte y de lo ecol6gico, 

Hasta hace poco también el desarrollo, las tendencias y los 

niveles con que se apoya el bienestar social estaba definido y 

orientado por la capacidad econ6mica y politica del Estado, así 

como por las relaciones y compromisos con la$ organizaciones -

de la sociedad civil, condicionamiento que subordinaba el bie­

nestar social en lo politice al apoyo elector&l, en lo económ! 

co a la negociación y en lo social se asociaba a la capacidad 

económica y politica del Estado y los cambios en éste obviame~ 

te afectarla a las politicas de bienestar social. 

Es importante retomar el momento histórico; la crisis so­

cial y ecón6mica en la que se encuentra actualmente la socie-­

dad mexicana, que ha impactado al empleo, en 1982-1983 se ob-­

serva el punto más alto, época en la que los trabajadores se -

ven afectados y por ende el bienestar social. 

La agudización de la crisis ha venido incidiendo en el ga~ 

to público y la distribución del mismo, hasta el grado de afe~ 

tar en un mayor grado, las Areas esenciales del bienestar so-­

cial: educación, alimentación, vivienda, salud, etc. 

Las relaciones laborales al margen de una nueva normativi-
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dad juridica y de un quehacer organizado grupal del nuevo ciu­

dadano, ha generado una nueva situación de sus posibilidades -

sociales, ya que con la pérdida del empleo deja de ser sujeto 

de apoyo de ese bienestar social por otra parte, quienes tie--

nen empleo han visto reducir sus posibilidades de bienestar so 

cial, por la tendencia política del enfrentamiento al apoyo 

del Estado, sin embargo, surge una nueva visión en la que el 

bienestar social, construido por los ciudadanos, ya no es úni-

camente una exigencia, sino también una lucha por conquistar -

un bienestar social que engloba no sólo beneficios materiales 

sino también politicos, culturales y humanos. 

Se ha considerado que el bienestar social puede ser gener~ 

do por fuentes de riqueza, lo cual crea esquemas de paternal!~ 

mo, asistencialismo o dependencia directa, y se pierde la idea 

del proceso que ha de generar un desarrollo que logre márgenes 

de acumulación que deben canalizarse al bienestar. Para que 

tal bienestar este fundamentado, debe partir de recursos deri-

vados del esfuerzo de la comunidad y debe de ser ella quien d! 

fina cuáles son las obras materiales con las que puede tener -

una vida mejor y más disfrutante. 12 ) 

12) Nava, Ma. de los Angeles._ Estrategias de Participación en 
el Bienestar Social, p.183-187 



- 16 -

En suma, el bienestar social no está desligado de lo que -

es al ejercicio de la democracia. Por lo mismo las políticas -

estatales tienen necesariamente que tomar en cuenta problemas 

esenciales del ser humano como son: 

- los b"!jos niveles de ingreso de la población económicamente 

activa 

- altos niveles de subempleo 

- altos porcentajes de población rural agrícola 

- incomun'icación de las comunidades 

- alimentación de las comunidades 

- bajos niveles de escolaridad 

- bajos niveles de salud y dificultad de acceso ~~~los servicim 

médicos 

viviendas inadecuadas y sin servicios 

Estos Indicadores expresan la marginación a todo derecho -

del bienestar social en forma general a las necesidades más --

apremiantes de grandes capas de la población. 
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1.3 LA PARTICIPACION POPULAR Y EL DESARROLLO COMUNITARIO. 

Participar significa estar P.n algo, ser parte de, decidir. 

En todos los grupos se da una participación informal, espontá­

nea sin más finalidad que dar y recibir pequei'los rávores fren-

te a las necesidades de ses componentes. 

El participar no es solamente el ejecutar acciones, sino -

también, tomar decisiones, ~s ser sujeto en todo un proceso en 

el cual es básico el anális.is de necesidades y búsqueda de so­

l~ciones. La participación es una estrategia esencial en toda 

promoción comunitaria, no hay promoción sin participación actl 

va, racional y responsable del pueblo como sujeto y protagoni! 

ta de los camblos. 13 ) 

Asi mismo la participación implica que los sujetos del bi! 

nestar social abandonen una posición inducida de pasividad pa-

r~ i=;~r :"! .... ~nr,...!; del h"'n~f1cil"'J po.o;ihle; qui:- r11?tPrminP.n cuál es 

el bienestar social que desea y cómo apoyarán su logro. De tal 

mar.era que la partlclpaclón popular resulta ser esencial en la 

teoría y -1[1 práctica _d~l desarrollo comunAl: su alcance depen-

11) Kl•nerman, Natalio. Comunidad, p. 73 
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de de la concepción ideológico-política de quienes promueven -

dicho desarrollo. 

La CEPAL.indica diferentes interpret¡;¡cionesacerca de la 

participación popular: 

- Práctica de la democracia politica medlanté;' el' voto· y la 

acción partidista. 

- Participación de la población en el Hti;te ~~~g~- detmercado-

de trabajo, de bienes y servicios, 

- Acción organizada de las pequeñas .co~unidad'es~/' 

La participación popular se ve limitada a.ia ejecúción de 

los planes sin que estos tengan participación :en la formula'-

ción de los mismos. Una verdadera participació_n popular, se da 

cuando SP realiza una acción de la comunidad; es decir, la ge!! 

te toma decisiones y asume la élección final, supone asimismo, 

una accion consciente encaminada al desarrollo. 

se ha planteado una auténtica participación de acurdo u 

los siguientes elementos: 
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-acci6n personal y original del individuo de acuerdo a sus exi 

gencias y propia consciencia de sus convicciones; 

-sentido critico de los pros y los contras, toda participaci6n 

supone una renuncia de si mismo para integrarse en el quehacer 

comunitario; y, 

-penetradora y enriquecedora de la persona y de la COOl.lJ1fdadf 4 ) 

Se considera que la participaci6n consciente y organlzada­

de la poblaci6n en los planes y proyectos de desarrollo es fun 

cional, por lo que se le reconoce como un determinante más del 

ritmo de desarrollo de los paises que representan la voluntad-

y la capacidad individual y col~ctiva de la pobla~ión para PªE 

ticipar en la aceleraci6n del desarrollo económico y so.cia1! 5 l 

14) Ande~Egg, Ezequiel. Op, Cit., p. 69-75 

15) Ander-Egg, Ezequiel. La Probll'mátlca del desarrollo de la Carunidad. 

p. 79-64 



- 20 -

1,4 FORMAS DE ORGANIZACION VECINAL EN MEXICO, 

La parti~1p~~1~~ p~r'J1~r ~n las tareas de intereses comu­

nes ha existido en México desde tiempos muy remotos y ha repr~ 

sentado un considerable apoyo en la vida social dei país a tr~ 

vés de la historia. Sin embargo, es oportuno reflexionar sobre 

los beneficios obtenidos mediante las formas tradicionales de 

colaboración y analizarlos paralela y comparativamente con la 

estructura y resultados de los organismos que actualmente rea­

lizón ese tipo de esfuerzo~ comunitarios. 

Al estudiar las diversas formas de cooperaci6n, a través -

de su contexto histórico-social, se contempla la raíz de las 

motivaciones que generan esta acción colectiva y coordinada. -

Todas las formas de colaborac16n ofrecen algunas enseñanzas, so 

bre todo si se logran definir los aspectos que vinculan a la 

población. Estas experiencias representan la base para hacer--

l::tc- ~usti t11i r, n renovarlas, rJ,. ~.nl m;i,ncr::i f111"' ~1JS rP.spuestas-

sean acordes a las necesidades de la sociedad moderna, 

L0s cambios sociales han hecho que la acción de los orga­

nismos de participación se dispersen. Oete~tar los elementos -

unificadores de las fuerzas comunes, reforzarl0s y actualtzar­

los es reafirmar la solidaridad ciudadana en la superación de 
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su actual problemática. 

El sistema tradicional de ayuda mutua en el devenir histó­

rico del ho~e se pueden observar diversas actitudes, orienta­

das a mejorar y fortalecer su vida en sociedad; desde tiempos­

muy remotos el hombre aprendió que separado de los demás su 

existencia seria precaria y limitada¡ en consecuencia, el esp! 

ri~u. de.llevar a cabo las tareas a través de esfuerzos conjun­

tos para fines comunes, paso a formar parte de la conducta na­

tural de los hombres. De tal forma que mejorar sus sistemas de 

vida en sociedad ha sido una de sus preocupaciones permanentes. 

Las sociedades antiguas en sus aspectos ritual~s, organiz~ 

tivos y en su contenido referencial de creencias, manifiestan­

fenómenos de interfuncionabilidad con elementos de orden pare~ 

tal, económico y espacio social. Asi, el orden político es en­

cabezado normalmente por un líder natural que es el más viejo, 

el más conocedor de la religión, o el más fuerte¡ personas que 

en realidad fueron los dirigen~es legítimos e institucionales­

en las sociedades antiguas. 

En estas sociedades encontramos que las formas de colabor! 

ción en el aspecto de trabajo cooperativo se manifiesta de dos~ 

mane ras: 11 dar mano" . 
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La colaboración se solicitaba por medio de algún pariente, 

amigo, coopadre o vecino (-en este orden o jerarquia de impor­

tancia) 1 para la construcci6n de casas, levantar cosechas, l~ 

vantar milpas, participar en las tareas de funerales o 

cualquier otra tarea. Dar mano no tenia ninguna ninguna retr! 

buci6n monetaria, sólo la invariable promesa de cumplimiento -

de la persona a quien se auxilió, cumpliéndose as1 el fenómeno 

de reciprocidad que hace posible tal actitud; la mano vuelta,­

_obliga al que la pida a dar de comer a los que_ le dan y fun-­

ciona en relación a la escasa demanda -en relación indigena­

tiene el trabajo asalariado, además de vinculas de parentesco 

permiten y generan la reciprocidad laboral de mano vuelta, si­

tuación que hace que sea una sociedad de comunidad cooperativa. 

El Tequio fué la institución precorteciana que hizo posible 

la movilización de grandes masas humanas para la construcción 

de las extraordinarias obras con que nos seguimos maravillar.do 

en Teotihuacán, Teotenango. Calixtlahuaca, Tenayuca y Malinal­

co, en el templo mayor de la gran Tenochtitlán, que representa 

la grandiosidad del imperio a=teca, todas ellas quedaron com-­

prendidas entre las obras magnas construidas mediante la aport~ 

ción masiva de faenas de trabajo en obras de utilidad pública. 

No es desconocido que, durante la colonia, los caminos, los 
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acueductos, los templos y las catedrales se edificaron median­

te el sistema de trabajo común. Don Miguel Hidalgo y Costilla 

forjó el progreso de Dolores mediante el trabajo organizado de 

quienes pudieron integrar talleres de alfarería, de herreria,­

siembras de vides y hasta grupos artísticos que determinaron -

su ascendencia moral sobre el pueblo que, aspirando a la libe~ 

tad, hizo la guerra de independencia. 

Entre los zapotecas funcionó como sistema de ayuda mutua la 

guelagetza. Según Don Antonio Gay, en su obra "Historia de 

Oaxaca11 , esta organización es un don gratuito que ogrece todo 

aquel que tiene al que lo necesita y lleva consigo la obliga-­

ción de la reciprocidad; era en general, el sistema de cosecha 

o de cualquier labor que en cooperación reciproca hacen los 

vecinos de una región, o bien, los obsequios o presentes que 

por simple cortesía o título de discreta protección se hacen -

entre sí las familias. Tratandose de un acto de solidaridad y 

cooperación que se manifiesta en ocasiones trascedentales; na­

cimientos, matrimonios y muertes, regalos que deben ser corre! 

pendidos con el mismo valor y calidad de los que se reciben. De 

mayor importancia son los regalos en los matrimonios y en los 

velorios. 

La guelagetza más importAte de los zapotecas de Oaxaca es 
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la agricola, la que resuelve el trabajo de arar los campos, r! 

co&ecci6n de cosechas y mejoras territoriales, resolviendo pr~ 

blemas habituales en el medio rural como: la imposibilidad de 

pagar en efectivo la mano de obra, la desocupación y en cier-­

tas personas, la resistencia a ~ealizar oficios de peones. 

Se utilizó la organización de la comunidad para fines rell 

giosos instituyéndose la mayordomia. Esta colaboración se ret~ 

ina cuatro domingos antes de la fiesta, la llevan a cabo las -­

viudas, que cargan al Santo que va a tener fiesta, en compañia 

del mayordomo y de sus dos diputados que lo auxilian con bie-­

nes y trabajo, y los principales miembros de la junta parroquial. 

La mayordomía es la función directa que ejerce una persona 

en el seno de una cofradia religiosa, y cuya función prilrordial 

es organizar la celebración del Santo de la devoción del grupo. 

Semejante tarea entraña prestigio y respeto social e impone -­

cargos econ6micos que los demás comparten. 

En la mayoría de los casos de colaboración encontramos, que 

se da en torno al personaje que reúne los requisitos de los v~ 

'• lores sociales imponen, que sólo funcionan cuando se trata de 

problemas comunes, o de situaciones en que cualquiera se pueda 

encontrar y requerir ayuda, y normalmente no trasciende al ám-
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bito local, que esos problemas comunes varian junto con los v~ 

lores sociales y que de hecho son el móvil más fuerte para la 

cooperación. 

En la actualidad todavia existen algunos rezagos de comun! 

dades que se ayudan mutuamente sobre bases de reciprocidad y 

parentesco. 

Al lograrse r~estra independencia en el siglo pasado, los -

grupos liberales influyeron en la ideologia preponderante de 

la nación, y al destacar la importancia del individuo y de sus 

garantias individuales, dieron origen a interpretaciones equ:­

vocadas que incidieron en la destrucción de las organizaciones 

comunales, las cuales basaban la solución de sus problemas en 

el trabajo cooperativo y recíproco. 

Ello produjo que los planteamientos de los problemas ante 

el gobierno, antes comunal se remplazara por el individual, lo 

que dificultaba a éste enfrentarlo de manera conjunta. 

A partir de la Revolución la concepción del liberalismo -

del siglo pasado fue superada por una nueva, que conservando -

lo mejor de aquella, como lo era las garantías individuales, -

introdujo un nuevo espíritu social en nuestro sistema de vida, 
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como se puede ver en la estructura de la propiedad de la tien'<l 

privada (privada, ejidal y comunal), lo que además en gran me­

dida refleja la intención de rescatar las formas de organiza--

ción más arraigadas entre la población mexicana. 

En la actualidad, el sistema de participación ciudadana, -

tiene como ~inalidad reencauzar la ac:ividad parti~ipativa e;. 

la sociedad y con la idea de agruparlos en torno a los prog~a--

mas de gobi~rno que se han elaborado en la Ciudad de Méxic~¡ -

muchos han sido los esfuerzos del sector gobier~o y del sec~~r 

privado para captar esos valiosos elementos en la vida nacior.a:. 

En las últimas décadas se ha fortalecido una nueva for~.a -

de captar ld colaboración ciudadana, que tiene como caracteri~ 

tica principal ••ser voluntaria'' y en donde funda~entalment~ 

participan mujeres, quienes con esa actitud reiteran igual 
1 

preocupación que los hombres por los problemas que aquejan a 

la sociedad y su mayor disponibilidad para trabajar en reso!--

verlo. Al hacerlo en forma gratul ta, demuestran cómo se puei:!e 

vivir mejor con nuevos programas de bienestar social. 

A través de una organización adecuada de este servicio se 

puede aprovechar la energía creadora de las personas que es~á~ 

convencidas de que la ayuda mutua es factor indispensable para 



- 27 -

construir una sociedad justa, equilibrada y en comunicaciéin~) 

16) Sant!es E., Yolanc!a. Organización 1e la Par:icipacién Ciudadana Munici -

~· p.31-34 
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1.5 FORMAS DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LAS DIFERENTES 

ENTIDADES DE LA REPUBLICA MEXICANA 

ENTIDAD FEDERATIVA 

- AGUAS CALIENTES 

- BAJA CALIFORNIA 

- BAJA CALIFORNIA SUR 

- CAMPECHE 

- COAHUILA 

PARTICIPACION CIUDADANA 

• Juntas de vecinos, área urbana y rural 
Organos pl'CtTOVidos por los ayuntamien­
tos para la prcm:x:ión y pant la gesto­
ria social de sus carunidades, los cua 
les desen;ie11an su cargo por un periodo 
de tres años. No cuentan con legisla­
ción reglanentaria. 

• Jefes de manzana por frac:cionaniento: 
Organos pruoovidos por el ayuntamiento 
para meJorar los servicios públicos y 
prarover obras de beneficio social, bs 
cuales se rigen por la Ley Orgánica -
f.micipnl. 

• Asociación de colonos y procuraduria -
de colonos: Organos prarovidos por el 
ayuntamiento para la prcmxión y ges­
tión de obras ante el ayuntamiento, y 
se rige por la Ley Orgánica f.Ulicipal. 

Juntas de VL:Cino::;: Qrt;:l."':::'S rrcmovidOS 
por el ayuntaniento; encargados de la 
prar.oción y gestoría social 1 los cua­
les no cuentan con legislación regla-­
mentarla. 

• Juntas populares: Organos de premoción 
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y ges toria social en sus diferentes C!?_ 
ITIJl1idades, coordinandolas el secreta­
rio de cada ayuntaniento, se rige por 
la Ley Orgánica Municipal. 

• Procuraduría de vecinos y can i tés de -
barrios: Organos pranovidos por los -
ayuntamientos encargados de proporcio­
nar las dem.;mdas sociales a la direc­
ción de procuradurías de vecinos y. 
este· a su vez se encarga de pfúPOr 
cionaz- las demandas sociales y gestiO:­
nar ante tres niveles de gobierno. 
Cuenta con reglarrentación legal. 

• Patronato pro-mejoras coordinado por la 
direccién de participación ciudadana:­
Organos pn:m:widos por el ayuntaniento 
para prc:rrover rrejoras en los servicios 
p.iblicos los cuales no cuentan ccn le­
gislación reglarentaria. 

• Canités de Vecinos: Organos prcmovidos 
por el aytllltamiento encargado de la re 
!ación entre la ciudadanía y las auto= 
ridades, con las funciones de ayuda so 
cial, los cuales coordina el presiden":" 
te rn.micipal, no se cuenta con legisla 
ciOO reglancntaria.. -

• J1I1tas de vecinos: Org¿n:is de elecciérl 
popular por IT"Edlo de céctlia d:! votacién 
lDs represcntaltcs ocq:>nn el cargo por 
LTI periodo de tres :ñ:is; y les coITCs­
pcnde plantear al Delegado la ayuda ne 
cesarla para que las can.nldades ten-= 
gan acceso a servicios ed..cativos, ¡:ú­
blicos o privados que se presten en la 
Delcgaciérl. 
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Cl!pitulado del regJ.anento de la .11.nta 
de Vecinoo: 

Capítulo I 
- Dispos1c1ooes gererales 

capítulo II 
- lle lea t'1nes 

capítulo III 
- De la 1ntegm::1én 

capítulo IV 
- Del 1\n:1ooan1ento 

Capítulo V 
- De las atribuc1cnes 

• Consejos de colaboracim nuiúcipal: 
Or:"ganos de pranocién y gestoria social 
en favor de la ccm..midad, con faculta­
des y obligaciones que señalan la Ley 
Or:"gánica f.Unicipal y son el canal per­
menente de can.micaci6n y consulta pc­
pular entre los habitan.tes de la caru­
nidad y el ayuntaniento. La legisl=fn 
de participación ciudadana. está regula 
da en la Ley Orgánica Municipal, en el 
bando de pol icia y buen gobierno; asi 
caro en algunos rrunicipios que tienen 
reglamentación. 

• Cani tés vecinales coordinados por el 
Departamento de pranoción urbana y ru­
ral. r;o cuentan con legislación regla­
rrentaria. 

• "Programa dando y dando" ¡ consejos de 
participación ciudadana, consiste en -
Or:"ganizar a las persooas de los dit"e­
rentcs rrunicipios a efecto de propor-
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clonar mejores servicios públicos. 

• Jueces de Barrio: son personas el eg!cm 
para ayudar a los presidentes rrunicipa 
les en el área de servicios públicos.':' 
Instrunentados en la Ley del 1'Ulicipio 
Libre. 

• Consejos de colaboración rrunicipal: 
Organo independiente de la autoridad -
rrunicipal. Su consti tucién y funciona­
miento está narbrado por la Ley de -
Asentanientos Hunanos del Estado de Ja 
lisco. -

• canisiones de vecinos coordinados por 
el consejo de la ciudad: Son vecinos -
elegidos en f0nna democrática para es­
ta mención honorifica y su principal -
fUnción es que el Estado cuente con -
los servicies indispensables. 

• Los e onse jos de colaboración Se esta 
blecen por detenninación del ayi.ntanieñ 
to, en los términos previstos por la = 
Ley Orgánica Municipal y en bando de -
policia y buen gobierno; y en un regla 
mento específico. -

• Cani tés de acción ciudadana. cooI"di.na­
dos por la dirección de premoción so­
cial y desarrollo de comités: Organos 
por los cuales se canalizan los proble 
mas del poblado; no cuentan con legis:: 
lación reglamentaria. 
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• Jueces aixiliares: son nc::nbrados a pro 
¡:uesta del alcalde por los vecinos y 
soo los canales para hacer llegar la 
problerr.ática del pueblo al ~nto. 
Se basan en la Ley Orgánica Municipal. 

• Canité de desarrollo cawni tario: 
Organos de praroción y gestión social 
de las colonias de sus respectivas ju­
risdicciones, así caoo, también .se lle 
van a cabo conjLDlta'nente con los ayun':' 
tamientos progrmias recreativos, cultu 
rales y de pr"CXll.Xión de beneficio so-= 
cial, organizando brigadas de trabajo 
en labores de beneficio social, se en­
cuentran bajo el capitulado de partici 
pación ciudadana de la Ley Orgánica --= 
Municipal, no cuentan con reglamento -
propio. 

• Aun cuando no se da en la práctica está 
conterrplado en la Ley Orgánica. El se­
cretario del ayuntamiento trata perso­
nallrente con la ciudadanía que tiene -
e 1 problema. 

•Juntas de vecinos de colonias, barrrios 
y ranchos: Organos de praroción y ges­
tión social que persiguen supervisar y 
mejorar obras de servicio colectivo pa 
ra la c001..D1idad, su reglamentación es-= 
tá en trámite. 

Tiene asociacicnes rJe i::olonos "'º el mu 
nicipio B~nito Juárez, se ponen en mar 
cha diferentes prograrras para que par::­
ticipe la ciudadanía, pero no todo el 
tierrpo existen 1 son programas que tie­
nen detemlinada durac1ón:"Peso sobre­
peso". 
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• Juntas re Mejoras; se fonna un cani té de 
honor y justicia con todos los integnn­
tes de las juntas de mejoras donde su 
principal pape 1 es e 1 de la gestión de 
los servicios públicos indispensables 
ante el m..Irücipio; se está llevando a 
cabo también pl'OO'OCión moral y civica 
en programas de trabajo, se encuentran 
conterrpladas en la Ley Orgár\ica J.\Jnici 
pal y en proceso de reglamentación de 
cada rrunicipio. 

• Cuenta con un progra'l'la de consulta po­
pular integrado por personas destaca­
das ce cada coounidaú y C\J'iO fin es 
proporci9nar en fcnr..;, gratuita ~us co 
nocimientos. -

• Cuenta con uri programa denaninado "Tu 
resolución es la solución", cuya fina­
lidad es hacer conjuntarrente, entre -
los ayuntamientos y los ciudadanos, la 
bares de beneficio social. -

• Sector ciudadano, coordinado por el de 
partamento de participación ciudadana: 
Organos cuya finalidad es ser el ccn::h..c 
to para que en el sector que represen:­
tan se realicen obras y servicios pú­
blicos, así cano actividades cultura­
les y e í vicas que la Ley Orgánica ?-\Jni 
cipal les penni te; se rigen por éste :: 
Mi,STT)() ordenamiento. 

• Cani.tés, consejos vecinales y consejos 
consultivos de seguridad pública: Orga 
nos creados por petición de los ayunt°á 
mientes y cuyas f\.lr.ciones son las si-= 
¡;uientes: 
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a) atiende progranas de seguridad pUill 
ca y todo lo relacionado con servi.:­
cios públicos y gestorías de obras. 

b) dan consejos a personas de escasos 
recursos en fornia gratuita. 

Su legislación reglanentaria está en 
tánite. 

• Presidente de Manzana (no en todos los 
m.inicipios) existen Organos representa 
tivos de las Manzanas, de los rrunici....::­
pios que persiguen una obra o servicio 
nunicipal para el cual se designa un -
car.i té, r:ti.Sii'O que concluye a la par -
con la obra o beneficio; el gobierno -
por" su parte, hace una sesión de cabil 
do abierto cada año para escuchar las -
peticiones de la población; y noot>ra a 
los agentes rn.micipales, quienes son -
los encargados de analizar las peticio 
nes que en el cabildo se trataron y ....::­
proponer soluciones al gobernador del 
Estado, basandose en la Ley Orgánica -
Municipal. 

• Jefes de Manzana y Jefes de Sección,­
bajo la coordina.::ión de la Dirección 
de Desarrollo Urbano Municipal. 

• Colonias Populares y Citadinas, se -
reunen para designar representante an 
te el rn.tnicipio cada tres años que en­
tran en !Unciones para gestionar tO-:­
dos los problemas de su colonia ante -
el ayuntamiento. Se rigen por la Ley -
Orgánica Municipal. 
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• Representantes de colonias y coounida­
des: Organos representativos ante el 
ayuntamiento, con la función de reali­
zar faenas de trabajo para efectuar -
obras de beneficio social, así caro 
gestiones ante el ayuntaniento. Su le­
gislación reglanentaria se encuentra -
en proceso.17) 
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CAPITULO II 

ORGANIZACION VECINAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 

2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS 

El Acta Constitutiva de la Federación del 31 de enero de 

1824 y la Constitución Federal del 4 de octubre siguiente fi-

jaron las bases para la organización política y administrativa 

de los Estados Unidos Mexicanos. El 18 de noviembre de ese mi~ 

mo año. el Congreso señaló a la Ciudad de México como sede ofi­

cial de los poderes de la nación y le asignó al Distrito Fede­

ral la superficie comprendida en un circulo de dos leguas 

(8,800 metros) de radio con centro en la Plaza Mayor. 18 ) 

En 1928 el General Alvaro Obregón, siendo por segunda oca-­

sión candidato a la presidencia de la Rep~blica; presentó a la 

Camara de Diputados una iniciativa de reformas por la organiza­

ción política y administrativa de la Ciudad de México; pidiendo 

que el gobierno del D'strito Federal fuera ejercido por el pro-

pio Presidente de la RepJblica, a través de un Jefe del Depart~ 

mento, conjuntamente con la creación de 13 delegaci90es, que sus 

18) S.n., La Gran Ciudad de México. p. 65 
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tituirian a los ayuntamientos o municipios. 19 ) 

El régimen municipal del 26 de marzo de 1903 expedida en la 

Ley de Organización Politica y Municipal del Distrito Federal,­

en virtud de la cual el Distrito Federal quedó dividido en 13 -

municipalidades: México, Guadalupe Hidalgo, Azcapotzalco, Tacu­

baya, Mixcoac, Cuajimalpa, San Angel, Coyoacán, Tlalpan, Xochi­

milco, Milpá Alta e Iztapalapa. 

El 28 de agosto de 1928 fué sustituido el régimen municipal 

de acuerdo a lo propuesto por el General Alvaro Obregón, e~-

comendando el gobierno y su territorio al Presidente de la Re--

p~blica, quien lo ejercería por conducto del Departamento Cer.--

tral, creandose en esa fecha, con j~risdicción en las ·antiguas 

municipalidadeF de México 13 delegaciones. Todo ello se basó en 

la reforma de la fracción IV del artículo 73 constitucional; 

formandose así las 13 delegaciones iniciales: Azcapotzalco 1 C~ 

yoacán, CJajimalp~, Gc~e~Rl AnayA, Guadalupe Hidalgo, Iztacalco, 

Iztapalapa1 La Magdalena Contreras, Milpa Alta, San Angel (q...ie 

por reforma de 1931 cambió de nombre por alvaro Obregón), Tlá-­

huac, Tlalpan y Xochimilco. 

19) S.n., Qué es el Consejo Consultivo de la Ciudad de México., 
p. 2 
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Con la transformación del régimen legal de la Ciudad de Mé­

xico, expedido en la Ley Orgánica del Distrito Federal y Terri-

torios, en 1928, las caracter!sticas de la organización social 

de la capital, significó la consolidación en vías instituciona-

les, de los diferentes id~ales y aspiraciones; en respuesta al 

requerimiento de Jna apertura para los ciudadanos, que no tení­

an ningún medio de comunicación con las autoridades. De esta 

forma se daría el enlace entre gobernantes y gobernados, en ba-

se a la creación de un Consejo Consultivo del Departamento Cen-

tral, formado en 1929, 

En sus inicios, a dicho Consejo se le dió el calificativo -

de "auxiliar de la administración" y que quedó integrado por --

los miembros que seleccionaba el Jefe del Departamento, de las 

ternas que presentaban los principales gremios de la ciudad; --

como también, las cámaras y asociaciones de comerciantes, indu~ 

!.rü1 1<="':1, empleados p~bl icos y particulares, trabajadores, campe-

sinos y sociedades de madres de familia. 

Los consejeros se limitaban a revisar la cuenta del Depart~ 

mento y a proponer algunas reformas a los reglamentos y medidas 

para mejorar los servicios p~blicos. 20 > 

20) Ibídem., p.68 
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Esta intervención en las decisiones de la autoridad se na­

cía con un planteamiento gremial Qúe también reflejaría la nec~ 

sidad de corporativizar la vida p~blica y el acceso, al poder. 

La erradicación del caúdillismo había extremado, sin duda -

alguna, la necesidad de una participación siempre masiva de los 

diferentes intereses agrupados en opciones políticas intervi-­

nientes, aunqJe después, en la confrontación de fJerzas, las 

diferentes asociaciones de individuos fúeron obteniendo ún nivel 

seg~n su ingerencia en la vida política. 

En aqúellos días, seg~n la ley, los consejeros tenían dere­

cho a proponer reformas y medidas, de ser oídos en diferentes -

ocasiones, inspeccionar servicios, denunciar irregúlaridades y 

revisar la cuenta del Departamento, además de contestar con fú~ 

damento cuando Sú opinión fúera solicitada por la autoridad. 

El interés inicial, fúé múy intenso, tanto por parte del pri 
mer Jefe del Departamento Puig Casauranc, como por parte de los 

consejeros nombrados por el Presi~ente, de entre las asociacio­

nes que tenían derecho a ello. 

Durante más.de una docena de a~os, el Consejo se integró y 

sesionó con bastante regularidad, con excepción de ciertos peri 
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odos. 21 > 

En 1942, cuando la captial contaba ya con una población de 

millón y medio de habitantes, se determinó que el Consejo Con­

sultivo tendría unicamente una función la cual seria "informat! 

va y en ningún caso ejecutiva o decisoria", Por lo que se con--

virtió en un organismo decorativo, sujeto más bien a cuestiones 

de tipo protocolario, al que se le utilizaba~ la entrega de 

llaves de oro de la ciudad a los Jefes de Estado y a muy conta­

dos huéspedes de honor, en su histórica Sala de Cabildos. 22 ) 

Durante los siguientes años no hubo cambio en cuanto a la -

función del Consejo Consultivo; por lo que continuó jugando el 

papel de organismo decorativo. Esto se puede constatar en los 

libros de actas que se encuentran en el archivo actual del Con-

sejo Consultivo de la Ciudad de México (C.C.C.M), en donde se 

encuentran registradas 23 acta·s, donde el tema central es la d!:_ 

terminación de la entrega de llaves y todo el proceso del even­

to. 23) 

21) S.n., Memorial del XXXII C.C.C.M., p.2-3 
22) S.n., l 0 Recinión Naci<ml de Ciudades Medias y Zonas Metropolitanas., 

p. 82 

23) S.n., Libro de Actas del C.C.C.M. 
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En 1970, c..iando la me'tropoli transformada por los adelantos 

de la vida moderna, ya con seis y medio millones de habitantes, 

se planteó reformas f..indamentales a la Ley Orgánica del Distri­

to Federal. Tal fué el caso de la desconcentración administrati 

va, la elevacié-n a dieciseis el n~mero de Delegaciones y cam-

bies en las organizaciones de representación ciudadana. Fué en­

tonces c~ando se crearon las Juntas de Vecinos que marcaron el 

~omienzo de la democratización del H. Consejo Consultivo de la 

Ciudad de México; por primera vez se incorporaron ordenamientos 

legales, a este concepto de amplia trascedencia política y s~ 

cial vino a darle una nueva personalidad cívica a los moradores 

del Distrito Federal. 

·La presidencia del Lic. Luis Echeverria Alvarez, marcó un 

cambio fundamental, no solo para el C.C.C.M, sino para toda la 

ciudad. La estrategia esencial fue desconcentrar, quitarle a la 

a..itoridad central su carácter.~nica para distribuir f..inciones y 

atribuciones en dieciseis Delegaciones Políticas, que responde­

rían a una nueva ordenación limites constitutivos entre ellos. 

La modificación básica para el c.c.C.M f..ié la incorpor-a~~ 

ción del concepto ºVecino", ya que no serían los gremios selec­

tos q..iienes propondrían a s~s representantes, sino q..ie se bus­

caba al ci..idadano com~n y rescatar sus inq..iietudes cotidianas -
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para mejorar sus condiciones de vida y con ello las de toda la 

comunidad. Sin embargo aún existían restricciones; ya que se 

seleccionaban a ciudadanos notables pra ostentar los cargos y 

el Presidente del c.c.c.M era el mismo Regente de la Ciudad, -

como había viniendo Súcediendo desde su inicio. 24 ) 

En el periodo del 14 de noviembre de 1973 a·l 14 de julio -

de 1976, el cual correspondió al XXIX Consejo, se encuentra 

acentado en actas un cambio en las f,.mciones de éste, pese a que 

aún se realizaban actividades de carácter protocolario, se nota 

la ingerencia ya en las necesidades de la ciudadanía; como ven­

dría a ser el caso de servicios públicos. 

".Las Juntas de Vecinos integrantes al C.C.C.M adquirieron -

un carácter de órganos eminentemente civicos de ningún modo po-

11 ticos. En Cúanto al C.C,C.M por Sú tradición histórica y por 

s~ fLlndamento ético, por su naturaleza de entidad de derecho pQ 

blico, es órgano de alto nivel en la estructura piramidal, de 

gran importancia para el Gobierno de la Capital de la República 

siendo parte del régimen de desconcentración administrativa en 

el que se cristalizan los propósitos de dotar a la ciudadanía -

del elemento esencial, mejor comunicación a través de la organ! 
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zación; y mejores órganos de gobierno, abrigados por el primer 

magistrado. 25 ) 

Para evitar el desligamiento entre la actuación del gobier 

no y la participación de los ciudadanos, en 1982, por iniciati-

va del Presidente de la República Lic. Miguel de la Madrid H.,­

inscribió en la Constitución General de la República la prácti-

ca de la "consulta popular 11 • 

De acuerdo a las modificaciones en la organización vecinal 

se ha logrado paulatinamente que el habitante capitalino abdi-­

Que de su actitud de contemplación pasiva y esterilidad social, 

asJmitindo conscientemente las responsabilidades que aquejan a -

la Ciudad de México. 

Hoy en día, los vecinos organizados realizan obras en ben~ 

ficios particulares y colectivos, entre los que se encuentran -

las construcciones de casas y edificios de diferente tipo; así 

como las tareas de limpiar las calles, reparar guarniciones, --

abrir zanjas para agua y drenaje, sembrar árboles, combatir vi­

cios, reclamar derechos y exigir seguridad pública. 26 ) 

25) S.n., Libro de Actas del C.C.C.M 

26) S.n., Ocié es el Consejo Consc1ltivo de la Ci..xlad de México. ,p. 5 
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2 .2 POLITICA SOCIAL EN LA ORGANIZACION VECINAL 

Lo~ fundamentos legales de la organización vecinal de la Ci~ 

dad de México, se encuentran plasmados en la Ley Orgánica del -­

Distrito Federal, como ya se mencionó anteriormente, y específi­

camente en los capítulos V y XI de esta misma ley. 

~l capítulo V comprende del artículo 44 al 51, los cuales se re­

fieren a los órganos de colaboración vecinal y ciudadana. Es de­

cir, a los Comités de Manzana, las Asociaciones de Residentes,-­

las Juntas de Vecinos y el Consejo Consultivo de la Ciudad de M~ 

xico (C.C.C.M); los cuales deben presentar Sus servicios median­

te el ejercicio de las atribuciones y cumplimientos que marca -­

esta Ley. 

En cuanto a los Comités de Manzana se designará para cada 

manzana y Jefe, un secretario y tres vocales como mínimo; en ca­

da colonia, pueblo, barrio o unidad hebitacional se debe de ele­

gir de entre los Jefes de Manzana al Presidente de Colonia, un 

secretario y tr~s vccale~, los cuales formarán la Asociación de 

Residentes. De entre los Presidentes de Colonia, se integrará 1..tt1a 

Junata de Vecinos por cada una de las Delegaciones Políticas. Po~ 

terior a ello se integrará con los Presidentes de las Juntas de 

Vecinos el Consejo Consultivo de la Ciudad de México. 
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Las J1.1ntas de Vecinos ttenen atrib1.1ciones y obligaciones 

tales como: 

• Recibir informaci6n referente a servicios públicos. 

• Hacer prop1.1estas para el mejoramiento de los servicios públi--

cos. 

• Rendir informe al C.C.C.M sobre esp~cios públicos. 

• Opinar y proponer soluciones sobre los servicios escolares. 

•Opinar al"delegado sobre medidas administrativas. 

• Informar al C.C.C.M sobre problemas administrativos y de servi 

cios públicos. 

• Cooperar en los casos de emergencia. 

• Opinar sobre problemas de vivienda. 

• Conocer programas de obras y servicios públicos. 

• Resivir propuesta y explicación sobre la opini6n de la pobla-­

ción; y 

• Otros que marq1.1e la Ley y los reglamentos. 

Los cargos de los miembros de los Comités de Manzana, Asoci~ 

cienes y J1.1ntas de Vecinos son honorificas. 



- 46 -

Las atribJciones del c.~.c.M son: 

• Colaborar con el Jefe del Departamento del Distrito Federal. 

• Proponer al Jefe del Departamento del Distrito Federal proye~­

tos de leyes y reglamentos, reformas o derogaciones de leyes y 

reglamentos vigentesyopinar sobre nuevos proyectos. 

• Informar sobre deficiencias que surgan en la administración 

pjblica. 

• Proponer que determinada función o actividad se declare serv! 

cio pjblico, proponer que aljn servicio pjblico prestado por 

particulares pase ha ser del D.D.F o viceversa; y proponer la 

declaración y creación de n~evos servicios püblicos. 

• Opinar sobre estudios de planeac!ón urbana. 

• Opinar sobre política fiscal. 

• Coordinar trabajos con las Juntas de Vecinos. 

• Conocer Planes y Programas de servicios pjblicos y proponer -

adhesiones y modificaciones. 

• Recibir respuesta escrita y explicación sobre sus opiniones; y 

otras que menciona la Ley. 

~n el capítulo XI se contempla la forma en que se deben in­

tegrar los órganos de colaboración vecinal y ciudadana en el -­

Distrito Federal; para los Comités de Manzana senala una elec: 

ción popular. La Asociación de Residentes se integra por todos 



los Presidentes de colonia, púeblo, barrio o únidad habitacio-­

~ nal; las J~nta9.de Vecinos las forman los Presidéntes de las 

Asociaciones de Residentes de cada Delegación y el c.c.C.M lo 

integraran los Presidnetes de las Juntas de Vecinos. 

Los miembros de los órganos de colaboración vecinal deben -

fungir durante ún periodo de tres a~os y no pueden ser reelectos 

para el periodo sigúiente. 
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2.2,1 REGLAMENTO INTERNO DEL CONSEJO CONSULTIVO 

De acuerdo al articulo 22 de la Ley Orgánica del DDF facul­

ta al c.c.c.M para expedir un Reglamento Interno para las Jun-­

tas de Vecinos. 

El Reglamento Interno del C.C.C.M en el capitulo primero 

plantea la organización y'atribuciones del mismo. El c.c.C.M es 

un órgano de colaboración ciudadana integrado por dieciseis mi­

embros, cada uno de ellos Presidentes de las Juntas de Vecinos, 

de cada Delegación; para cada uno de los cargos habrá un suple~ 

te, los miembros tendrán tal carácter durante tres a~os, el ca~ 

go de miembros del c.c.C.M será honorifico y no remunerado, no 

podrán recibir fondos o solicitar cooperaciones económicas para 

finalidad alguna, ni hacer gestiones relacionadas con asuntos -

ajenos al c:c.c.M. 

Las atribuciones del c.c.c.M son las siguientes: 

• Colaborar para la eficaz prestación de servicios pJblicos. 

• Poner a consideración las reformas o derogaciones de leyes y/-o 

y/o reglamentos. 

• Informar sobre deficiencias en la administración pJblica. 

• Proponer que determinada función o actividad sea declarada 
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servicio pJblico. 

• Proponer que algJn servicio público prestado por particulares 

pase a ser del o.o.F. 

• Sugerir nuevos servicios públicos, 

• Comunicar problemas econ6micos, politices, educativos, CJltJ­

rales, demográficos y de salJd pública qJe afecten a la pobl~ 

ción; 

• Visitar centros de interés social o de utilidad pública. 

• Proponer criterios sobre el sistema y funcionamiento de recl~ 

serios, cárceles preventivas y penitenciarías del D.F. 

• Opinar sobre el fJncionamiento de tribunales del fuero c0mún, 

del Tribunal de lo Contencioso Ad~inistrativo, de la JJnta L~ 

cal de Consiliación y Arbitraje, de la Comisión Agraria Mixta 

y de la Procuraduria General del o;strito Federal. 

~ • Reunirse en Sesiónes Solemnes para conmemorar fechas históri 

cas, recibir visitas extranjeras distingJidas. otorgar premios 

por méritos cívicos, o para alg~n otro fin. 

• Participar en ceremonias cívicas. 

• Coordinar el trabajo con les JJntas de Vecinos. 

• Cooperar en casos de emergencia. 

• Promover actividades de colaboración ci~dadana. 

• Llevar a la práctica medidas disciplinarias. 

• Y otras q~e marca la Ley Orgánica. 
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El capitulo 1! del Reglamento Interno del C.C.C.M, indica -

sobre la instalación del mismo. Una vez integradas las Juntas -

de Vecinos se lleva a cabo la protesta de Ley declarando ofi-­

cialmente haber qJedado instalada iste. La elección del Secret! 

rio del C.C.C.M y del SJplente se lleva a cabo por votación se­

creta por medio de cédJla. 

El cap{tJlo I!I del Reglamento Interno se refiere a la int~ 

gración de comisiones de trabajo, la cual qJeda integrada en la 

seg.inda sesión celebrada. Dichas comisiones de trabajo serán 

permenentes ; formadas por tres miembros cada ~na, las cuales -

seran: 

• De legislación y Reglamentos 

• De Administración y Servicios P~blicos 

• De Acción C{vica y Social; y 

• De JJsticia y Prácticas Fiscales. 

De igJal forma se integran a juicio del c.c.c.M las votaci2 

nes de las comisiones especiales, dichas comisiones son: 

• Coordinación con las Juntas de Veclno3, y 

r.n·: ·~~ ~~r~rma~i6n y Quejas 
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Las Comisiones .de traba.Jo y las especiales se renovarán cada 

ai'lo. 

En el capitJlo IV del Reglamento Interno del c.c.c.M se 

sei'lala qJe las sesiones deben ser ordinarias, extraordinarias o 

sOlemnes. Las sesiones ordinarias deben llevarse a cabo una -­

vez al mes, las extraordinarias se efectuarán cuando sean conv~ 

cadas por el Presidnete del c.c.c.M o el Secretario, las sesio­

nes solemnes tendrán por objetivo conmemorar acontecimientos -­

históricos, para recibir visitantes extranjeros de alto rango -

politice o elevados méritos CJlturales o cientificos, para en-­

tregar premios y recompensas y galardones. 

Las obligaciones de los consejeros están contenidas en el -

capitulo VI del mismo Reglamento, y se dice que: Los Consejeros 

deberán asistir a todas las sesiones ordinarias. extraordinarias 

y solemnes qJe celebre el c.c.c.M, y permanecer en ellas hasta 

su total terminación, se habla también, de que los consejeros -

están obligados a realizar labores individuales o colectivas, -

que se les encimiende como miembros de las comisiones de traba­

jo o de las especiales. 
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2.2.2 REGLAMENTO INTERNO DE LAS JUNSTAS DE VECINOS 

De acuerdo a la facultad que se le da al c.C.C.M en el artf 

culo 22 de la Ley Orgánica del D.D.F., se expide un Reglamento 

Interno para las Juntas de Vecinos, con la finalidad de que és­

tas sean eficientes auxiliares del Departamento, su función co~ 

siste en obtener la mayor información relativa a la Administra­

~ión P~blica, pra opinar, proponer o sugerir al Jefe del Depar= 

tamento los medios convenientes para mejorar la calidad de los 

servicios p~blicos. Las Juntas de Vecinos, integrada por vecinos 

responsables, representan un órgano de colaboración ciudadana;­

cada una de éstas se integrará con no menos de veinte miembros, 

figurando como m!nimo cuatro mujeres y dos jóvenes de no más de 

veinte anos. Para ser miembro de las Juntas se requiere: 

• Ser mexicano 

• Tener una edad mínima de dieciocho anos 

• Estar en pleno goce de sus derechos 

• Recidir en la Delegación correspondiente 

• No ser funcionario p~blico, o miembro activo de partidos ofi­

ciales, o Jefes de la Fuerza Armada de la Nación, miembro di­

rectivo de alg~n partido político, no ocupar puestos de elec­

ción popular, ni ser ministro de alg~n culto religioso. 
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El cargo dentro de las Júntas de Vecinos tendrá ún periodo 

de tres anos y el cargo será de carácter honorífico, los nombr~ 

mientes serán dados por el Jefe del D.D.F y deberán ser regis-­

trados en las oficinas del c.c.c.M, la elección se hará por vo­

tación y en forma nominal, el Secretario levantará Jn acta por­

,emprozada de ~a sesión, la cual debe ser firmada por la direc­

tiva de la junta, el Delegado o personas que lo representen y -

·demás asistentes. 

Las atribuciones y obligaciones de las JJntas de Vecinos 

son concentradas en el articulo 47 de la Ley Orgánica (ver anexo 

l). 

Son facultades y obligaciones del Presidente presidir las -­

sesiones ordinarias y extraordinarias, proponer la integración 

de las comisiones que estúdian los diferentes problemas de la -

Delegación y representar a la Junta ante toda clase de autori­

dades. 

Las facúltades y obligaciones del Secretario son: 

• Llevar al corriente y conservar el libro de actas 

• Dar trámite a la correspondnecia y recabar acuerdos 

• Vigilar que se Cúmplan los acúerdos de las juntas 
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• Form.1lar el orden del dia de las sesiones 

• Pasar lista de asistencia 

• Levantar actas de sesiones, y 

• Demás qJe le encomiende el Presidente de la JJnta de Vecinos. 

Lérs sesiones ordinarias se realizarán por lo menos Jna vez 

al mes y las extraordinarias cada que lo solicite el Delegado 

·o el Presidnete de la JJnta, el C.C.C.M o la mayoria de la JJn­

ta de Vecinos. Los acJerdos de las sesiones se asentarán en el 

libro de actas. Para el desarrollo de sJs actividades, las JJn­

tas designarán comisiones qJe estJdien los diferentes problemas 

de la Delegación. Los miembros de las JJntas de Vecinos no po-­

drán recabar fondos o solicitar cooperación pra finalidad algJ­

na. 

Las caJsas de separación de las Juntas de Vecinos son: 

• Haber perdido la ciudadanía mexicana. 

• Dejar de ser vecino de la Delegación. 

• ResJltar ser electo para un cargo de elección popular. 

• Ser designado ogicial o Jefe de las Fuerzas Armadas de la Na­

ción. 

• Haber sido designado f Jncionario pjblico, directivo de Jn pa~ 

t1do político o miembro de algjn cJlto o religión. 

• Haber dictado en sJ contra auto de formal prisión. 
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Son caJsas de destitúcl6n: 

• Dejar de asistir más de seis ocasiones a las sesiones. 

•Dejar de Cúmplir el trabajo en las·comisiones. 

• Recabar fondos, solicitar cooperación o hacer gestiones. 

• Ser sentenciado por delito. 
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CAPITULO III 

ORGANIZACION VECINAL DE LA COLONIA SAN JUAN XALPA 

3.1 ANTECEDENTES HISTORICO~ 

La colonia San Juan Xalpa, perteneciente a la Delegación-

Politica de Iztapalapa, en sus inicios fue llamada colonia 

Bellavista. Forma parte de la Ex-Hacienda de San Nicolás To--

ientino. Se encuentra ubicada al oriente del cerro de la 

Estrella; colinda al norte con el Panteón Civil "San Nicolás 

Tolentino'', al sur con la colonia Benito Juárez, al oriente 

con la calzada San Lorenzo Tezonco y al poniente con el pan-­

teón del mismo nombre (ver anexo 1). 

La propiedad de la tierra en sus inicios estuvo bajo el 

poder de pequeños propietarios, al igual que.de ejidatarios • 

Los primeros en fraccionar sus tierras¡ dedicadas al cultivo, 

fueron los pequeños propietarios; el primero en vender sus 

tierras fue el Lic. Tomás Marroquín Perea, vendiendo lotes de 

200 m2 ; siendo sus primeros compradores: 

C O M P R A D O R 

sr. Jerónimo Valencia Armenta 

sr. Crecencio Rodriguez 

A íl O D E C O M P R A 

1965 

1965 



sr. Encarnación Ramirez 

sr. Antonio Rodriguez Muñoz 

sr. Antonio Mertel 

sra.Luz Maria Diaz 
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srs.Juan, Miguel y Enrique Venegas 

srs,Teresa y Angel Calderón 

sras. Victoria Yolanda Villa 

1965 

1965 

1965 

1966 

1967 

1968 

1969 

Formandose de esta manera la primer calle; la cual reci-~ 

bió el nombre de Bellavista, actualmente Membrillo; 

entre Náutla y Bellavista (ver anexo 1). 

ubicada 

A partir de 1970, los ejidatarios de San Lorenzo Tezonco 

vendieron sus tierras ejidales; formando lotes de l~'- m2 , diaQ 

do un total de 553 lotes, lB Manzanas y 9 calles. Las calles 

que se formaron y el nombre de los ejidatarios que vendieron­

son los siguientes: 

C A L L E 

- PERAL 

- MANZANO 

E J I D A T A R I O 

• Felipe Pacheco Rivera 

• Pedro Barrera Castro 

• Josefa Barrera Castro 



- CIRUELO 

- GRANADA 

- DURAZNO 

- NARANJO 

- AVENIDA ONCE 
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• Agustina Castro Vda.de Pal­

ma 

• Miguel Evangelista Morales 

• Santiago Neri Flores 

• llicolasa Morales Vda. de Neri 

• Fernando Salas Hernández 

• Gonzalo Pacheco Alejandre 

• Gregorio Zacarias de la Cruz 

• Gabino Ambriz V. 

• Ma. Apolinar de Jesús Alejandre 

• Sabino Neri González 

• Cecilio Pacheco Ibañes 

• Pedro Alfredo Alejandre 

• Eligia González de Pacheco 

• Angeles Salas Dominguez 

• Facundo Montoya Ram!rez 

• Macario Valverde Galicia 

• Carlos Ibañes Valencia 

• Pedro Alfaro Alejandre 

• Juan Ibarra Salas 
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• Pedro Hernández Salas 

- GRANJENO • Delfina López Vda. de Bautista 

• Federico Salas 

- CAPULIN • canila Rodríguez Vda. de lbl\a1lla 

En abril de 1970, el Comisariado de San Lorenzo Tezonco -

éxpidió la documentación necesaria para acreditar la posesión 

de los Jotes. Ese mismo año, los dueños de propiedades priva­

das comenzaron a fraccionar sus tierras¡ aumentando as1 la p~ 

blación de la colonia (ver anexo 2). 
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3.2 PRINCIPIOS DE ORGANIZACION 

Desde la llegada de los primeros habitantes a la colonia­

(1965), éstos carecieron de servicios públicos; lo cual marcó 

el inicio de la organización, misma que desde sus inicios fué 

espontánea; siendo el objetivo satisfacer la necesidad de su­

ministro de agua y luz. 

Ante la carencia de agua, los vecinos se organizaron para 

la compra de material y mano de obra; asi introdujeron una 

tuberia clandestina que les proporcionó el líquido. 

El problema de la luz se solucionó de manera similar; ca­

da familia aportó dinero y trabajo fisico, se compraron poli­

nes para los postes, y los hombres abrieron hoyos para intro­

ducirlos; el cableado para cada casa corrió por cuenta de ca­

da familia. 

A partir de 1970, con la llegada de los nuevos vecinas , 

la organización de éstos con ·1os anteriores dió paso al sur-­

gimiente de lideres espontáneos; quienes promovieron la organ~ 

zación. Por medio de comisiones se visitaba a las autoridades 

delegacionales para hacer peticiones según las necesidades que 

se presentaban; esencialmente servicios públicos. 
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En el año de 1972, la Delegación de Iztapalapa dió como 

respuesta a la necesidad de suministro de agua a la colonia,­

el servicio gratuito de agua por medio de pipas; cada fami-­

lia formaba un tambo, en el cual recibía una porción de medio 

tambo; en caso de solicitar más líquido se éebía aportar una 

cantidad monetaria, 

En 1974; la Compañia de Luz y Fuerza inició la electrifi­

cación de la colonia, siendo en este mismo año en que se con­

tó ya con alumbrado interdomiciliario y público, 

Con el crecimiento de la población se requirió de otros 

servicios, tales como: escuelas, mercado,drenaje, pavimenta-­

ción, teléfono, etc. 

A falta de escuelas, los niños recibían clases al aire ll 

bre; o bien, en ocasiones los padres de familia prestaban sus 

casas para que los niños pudieran recibir la instrucción pri­

maria. 
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3.3 INICIO DE LA ORGANIZACION INSTITUCIONALIZADA EN LA 

COLONIA SAN JUAN XALPA 

En 1970, por decreto presidencial, se llevaron a cabo una 

serie de cambios en la administración pública; entre ellos el 

dividir el D.F. ya no en 13 Delegaciones, sino en 16, quedan-

do: Alvaro Obregón, Azcapotzalco, Benito Juárez, Coyoacán, 

Cuajimalpa, Cuahutémoc de Morelos, Gustavo A. Madero, Iztaca! 

éo, Iztapalapa, La Magdalena Contreras, Miguel Hidalgo, Milpa 

Alta, Tláhuac, Tlálpan, Venustiano Carranza y Xochimilco, 

.Se crearon las Juntas de Vecinos en cada una de las Dele­

gaciones, y se formaron Comités de Manzana en colonias, ba­

rrios y unidades habitacionales. Y no fué sino hasta 1977, que 

la colonia contó con representación ciudadana dentro de la ar 

ganización institucionalizada, con la formación de los prime­

ros Comités de Manzana. En el primer período (1977-1980), el 

vecino electo para Presidente de colonia fué el sr. Noé Alcli!!, 

tara Gómez; quien presentó el 21 de junio de 1977 su programa 

de trabajo a desarrollar en el trienio, planteando lo siguie~ 

te: 

CORTO PLAZO (un mes) 

a) arreglar las calles de la "colonia 
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b) reforestaci6n de las mismas 

c) decidir a través y en- coordinaci6n con la Delegaci6n sobre 

la construcci6n de una escuela primaria en terrenos del 

sr. Huipulco. 

MEDIANO PLAZO (seis meses) 

a) introducci6n de drenaje y agua potable en todas las calles 

en coordinaci6n con la Delegación 

b) cambio de nombre de la colonia, por convenir asi a los in­

tereses de la misma, según análisis realizados por la di--

rectiva. 

LARGO PLAZO (un año) 

a) regularización de la tenencia de la tierra; y 

pavimentación y banquetas. 27 > 

Los logros que se obtuvieron durante el periodo en base a 

la organización vecinal, fueroh: 

-Introducción de agua potable en la mayoria de las calles e 

-iniciación de drenaje y alcantarillado. 

Tales servicios, dieron lugar a la urbanizaci6n de la co­

lonia durante el primer periodo con representación vecina1. 26) 

27) H. Junta de Vecinos de Iztapal.apa. Acta. 
26) Entrevista con el sr. Noé Alcantara. (n.a) 
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Los logros obtenidos fueron gracias a la partic1paci6n de 

los vecinos y los Comités de Manzana. Se realizaban reuniones 

y se acordaba elaborar escritos dirigidos al Lic. Ricardo 

Villalobos, Delegado Político en Iztapalapa, dichos escritos-

contenían el pliego petitorio de la poblaci6n de la colonia. 

Para el periodo 1980-1983, fué electo el sr. santiago 

Cavich c., como Presidente de colonia, y como secretario el 

sr. Pedro Sánchez Garz6n. El plan de trabajo presentado con­

tenía los siguientes puntos: 

-La construcción de escuela primaria 

-Pavimentación de calles 

-Construcción de la red de agua potable y drenaje 

-Regularización de la tenencia de la tierra 

-Totalización del alumbrado público 

-Vigilancia nocturna 

-Aprobación del cambio de nombre de la colonia 

-Creación de un centro social 

-Promoción de tienda popular de abasto 

-reforestación 

-Servicio de transporte público 

-Construcción de un centro de saluct. 29 1 

29) H. Junta de Vecinos de Iztapalapa. Plan de trabajo. 1980. 
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El 15 de noviembre de 1981, el sr. Cavich presentó su re-

nuncia al cargo de Presidente de colonia; por motivos de sa-­

lud, quedando como Presidente interino el sr. Pedro Sánchez 

Garz6n. Dicha renuncia fué presentada y captada por el Lic. 

Villalobos. 30 ) 

Los logros más relevantes del periodo fueron los inicios de 

la pavimentación de las calles principales: Estrella y Náutla 

desde la calzada San Lorenzo, hasta la A.v. Once; la A.v.Once 

desde la colindancia del Panteón Civil hasta la calle de Bil-

bao - colonia Benito Juárez -; las calles Bellavista y Sabadel 

de la A.v. Once hasta el limite del Panteón Civil. 

En cuanto al suministro del agua potable, se mejoró con 

la construcción de dos sisternas de almacenamiento y distríb~ 

ción de la misma. Otro logro, fué la entrega de las primeras-

100 escrituras que amparan la propiedad de la tierra. 31 ) 

A lo largo del periodo, los lideres espontáneos se mani--

restaron en contra de los representantes vecinales; lo que en 
torpeció el desarrollo comunitario y descontroló la organiza-

3J) H. Junta de Vt0einos de .Iztapalapa. Oficio. 

31) Entrevista con el sr. Pedro Sánchez. (n.a) 
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ci6n vecinal. Un ejemplo ?laro de ello es la denuncia que hizo 

el sr._ Pedro Sánchez en contra de la sra. Maria Estela Soto y 

gente seguidora a ella; los cuales realizaron movimientos en 

contra de la mesa directiva de la colonia, de igual forma, s~ 

licitó un careo a dicha persona y a su gente. En 1983, la 

sra. Maria; siendo Presidente del 3eccional 83 del Partido R! 

volucionario Institucional (PRI), presentó ante la H. Junta 

de Vecinos un escrito, en donde argumentaba que: 11 el sr. Pedro 

5ánchez pretendía elegir por él mismo a los representantes 

del siguiente periodo de representación ciudadana, usando la 

fuerza". 32 ) 

El 15 de diciembre de 1982, tomó posesión, como Delegado 

Político en Iztapalapa el Lic. Victor Liciaga Ruibal; a quien 

se le comunicó sobre el plan de trabajo de la colonia aún no 

concluido. Y el 28 de febrero de 1983, se presentó al Delega­

do un escrito en el que se exponían los problemas derivados -

--por la H. Junta de Vecinos en cuanto a: 

- Inseguridad personal para los integrantes de los Comités de 

Manzana, en virtud de estar expuestos a los ataques que ma-

nifestaban los vecinos. 

- Inseguridad juridica para los integrantes de los Comités de 

32) Ibídem. (n) 
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Manzana y directiva. 

- Descontrol de los representantes vecinales, ya que las aut~ 

ridades atendían a cualquier vecino, sin tomar en cuenta a 

los representantes vecinales reconocidos legalmente. 33 ) 

Las elecciones para el período 1983-1986, presentaron una 

serie de anomalías; tales como: 

~ El profesor Gabriel Ortega Campos, como representante de la 

H. Junta de Vecinos, no llevó a cabo las elecciones d~ acuer 

do a la Convocatoria. 

- Las elecciones se hacen de manera arbitraria. 

Finalmente tomó posesión del cargo de Presidente de colo­

nia la sra. María Estela Soto, en mayo de 1983; y en ese mi~ 

mo año efectuó los trámites de construcción de la lechería 

logro alcanzado hasta 1985; año en que fué inaugurada -. 34 ) 

En 1983, surge en la colonia una nueva forma de organiza-

ci6n bajo el nombre de 11 Federación de Colonias Populares''; la 

cual tiene como objetivo esencial, el lograr el bienestar so-

33) Ibídem. (n) 

34) Ibídem. (n) 
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cial de los habitantes de la misma. El divisionismo continu6-

Y se reforzó con el surgimiento de la nueva organizaci6n; en­

cabezada por el sr. Pedro Sánchez, en constante pugna con la 

sra. María y sus seguidores, ante lo cual los colonos se vie­

ron en un estado de confusión, atribuyendo todos los 'logros a 

su líder simpatizante. 

En el año de 1986, la sra. Maria concluyó su trienio; y 

en abril del mismo año, se llevaron a cabo las elecciones pa­

ra el siguiente periodo (1986-1989). 

El 29 de abril de 1986, los Jefes de Manzana: Crecencio -

Elfego Navarrete, Soledad Acevedo y Fernando Franco; manifes­

taron su inconformidad en cuanto a las elecciones argumentan­

do lo siguiente: 

- Los Jefes de Manzana electos para el periodo, no todos est~ 

vieron presentes al momento de las elecciones, debido al 

cambio de horario de la cita para las elecciones. 

- No se especificó el lugar exacto para las elecciones. 

- Las elecciones se llevaron a cabo a las 15:30 horas (hora--

rio improvisado con pocas posibilidades de asistencia). 

- Reelección del sr. Rodolfo Meza para la directiva. 

- Imposición de los cargos por parte de los representantes d~ 

legacionales. 



- 69 -

- Quedó electa para el período, la sra. Marina G. como Presi-

dente de colonia, quien no-cubría los requisitos preestabl~ 

cidos en la Convocatoria; ya que no era due~a del predio que 

habitaba. 

Dicho periodo fué de pocos logros y muchos problemas, ya 

que la ~residente de colonia organizaba a la población para 

actos de paracaidismo; y no para acciones encaminadas al des~ 

r>rol lo comunal. 

La Federación de Colonias Populares cobró entonces fuerza 

con la representación del sr. Teodoro Martinez; quien perten~ 

cia a lo que era en aquel entonces la colonia Prolongación 

San Juan Xalpa. De tal forma que el sr. Teodoro y la sra. Ma-

ria, lograron realizar un trabajo conjunto; cuando la colonia 

no tuvo representación vecinal oficial; puesto que en este P! 

riodo (1986-1989) la Presidente abandonó el cargo. 35 ) 

35) Entrevista con el sr. Teodoro Martinez. (n.a) 
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La presente investigación tJvo como· objetivo general: 

DETERMINAR LOS VINCULOS PARTICIPATIVOS DE LOS COHITES 

DE MANZANA, LA H. JUNTA DE VECINOS EN IZTAPALAPA Y EL 

CONSEJO CONSULTIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO, COMO ES­

TRUCTURA COADYUVANTE AL DESARROLLO SOCIAL INTEGRAL DE 

LA COLONIA SAN JUAN XALPA. 

Y como objetivos específicos: 

•Identificar los vincJlos de comJnicación entre-los miembros -

de la estrJctJra de la organización vecinal y la población de 

la colonia en estJdio. 

•_Identificar y analizar los lineamientos para-la eleccíón de 

los Comités de Manzana. 

• Detectar como se lleva a cabo la difJsión de las funciones y 

responabilidades de los representantes vecinales. 
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• Determinar el grado de participación de los miembros del Co-­

mi té de Manzana, de los vecinos de cada una de las manzanas y 

en general de toda la colonia. 

4.2 HIPOTESIS DE TRABAJO: 

EL CONOCIMIENTO CLARO Y DEFINIDO DE LAS FUNCIONES DE 

CADA MIEMBRO PERTENECIENTE A LA ESTRUCTURA DE LA OR­

GANIZACION VECINAL, COADVUVA A UNA ADECUADA COMUNICA­

CION Y MOTIVA A LA PARTICIPACION ACTIVA DE LA POBLA­

CION, PARA EL LOGRO DEL DESARROLLO COMUNITARIO. 

4.3 METODOLOGIA 

La investigación de campo fue desarrollada bajo los siguie~ 

tes procedimientos: 

El primer contacto que se tuvo fue en la H. Junta de Veci-­

nos de Iztapalapa, con el Lic. Rafael Reyes Gómez, Presidente -

de la misma; quien hizo alusión de que la comunidad -objeto de 

estJdio- " mantiene buena organización y Jna participación ac­

tiva; siendo una de las comunidades, cJya organización y parti­

cipación resultan ser funcionales en la H. Junta de Vecinos de 
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Iztapalapa". De igual manera, el Licenciado Reyes, proporcion6 

documentos del archivo, así como también la convocatoria expedl 

da para el trienio 1989-1992 (ver anexo 3 ); listado de los ac­

tuales Jefes de Manzana (17 con reconocimiento oficial por la -

H. Junta de Vecinos). La información recabada en el archivo de 

la Junta de Vecinos, fue escasa, justificando este hecho por el 

mismo Licenciado Reyes, de que "cada administración que llega -

hace SJ archivo y al conclJir el período, desaparece éste 1
'. 

De igual forma, el Licenciado Reyes fue vinculo para conta~ 

tara la Presidente de colonia, Sra. Ma. Estela Soto, la cual -

proporcionó docJmentos personales relativos a su cargo en tri~ 

nios pasados¡ así como también otros que otorgan reconocimien­

to de logros obtenidos antes de que se diera inicio en la colo­

nia los Comités de Manzana. Dando sus puntos de vista y sus ex­

periencias como Presidente de Colonia y como líder sin recono­

cimiento oficial. De igual forma sirvió de contacto para entre­

vistar al señor Antonio ·Ronquíllo, Secretario de la actual mesa 

directiva de la colonia, al cual se le visitó en su domicilio y 

expuso sus experiencias vividas como miembro de la organización 

vecinal. 

Se realizaron visitas domiciliarias a los anteriores presi­

dentes de colonia, tales como: 
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Señor Pedro Sánchez, quien describió el mal funcionamiento 

de los Comités de Manzana y el poco apoyo de la H. J~nta de Ve­

cinos, así como también de las autoridades de la Delegación. M~ 

nifestó la problemática interna de la colonia en cuanto al mar­

cado divisionismo que existe entre la población "debido a la 

pugna que se da entre los principales líderes de la colonia y -

los representantes vecinales"; de igual forma proporcionó Jna -

preve reseña histórica en cuanto a la organización y los logros 

obenidos a través de ésta. Cabe mencionar que el señor Pedro 

Sánches sJgirió una entrevista con el se~or Teodoro Martínez, -

Coordinador de la Federación de Colonias Populares en la colo­

nia motivo de estudio. 

La perspectiva del señor Teodoro es la incredulidad de la -

población hacia las autoridades; así como, la falta de atención 

que tienen éstas hacia las demandas de la población. 

De igual forma se entrevistó al señor Santiago Cavich, el 

cual fué el primer presidente que tuvo la colonia con la forma­

ción de los Comités de Manzana; el cual hizo referencia al fun­

cionamiento de la organización vecinal por medio de los comités 

y de igual forma la poca participación de los vecinos para ha-­

cerlo de manera formal a través de los comités. 
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Para la recolección de ~atos f Jé necesario elaborar dos cé­

d..ilas piloto (ver anexos ·~ y 5 ) , mismos q..ie sJfrieron Jna se-

rie de cambios en base a las observaciones durante su aplica­

ción; de tal manera que ambas fu~ron aplicadas a die= personas 

respectivamente. La cédula resultado, se estructJró en cuatro -

blóques, de los qu~ se desprenden cinco reactivos, conformando 

un c~erpo de veinte, más un apa~t~do para la concentración de -

abservaciones (ver anexo 6 ). 

Se estimó para la aplicación de la cédJla definitiva -

Jn tiempo de 15 minutos, tiempo q..ie se incrementó al doble en -

el momento de su aplicación, debido ésto a la inqJietud que mo~ 

tró la población con lo concerniente a la organización vecinal 

institucionalizada; manifestando en SJ mayoría un desconocimien 

to total o parcial en cuanto a ésta. 

La céd..ila f..ie aplicada a los 17 jefes de manzana registra-­

dos en la J..inta de Vecinos, en las manzanas que así lo indicaba 

mientras. q..ie en las restantes donde no existe registrado ningjn 

jefe de manzana, se observó q..ie la población identifica como 

jefe de manzana al líder espontáneo, y a los cuales se les fue 

aplicada la céd..ila con la finalidad de captar información de é~ 

tos. De igJal forma se determinó aplicar la céd..ila tanto al j! 

fe de manzana como a un vecino al azar, para tomar así Jna mJes 
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tra representativa de la población. 

Los resJltados de la cédJla se presentan a través del análi 

sis de los cuatro blóqJes contenidos en la cédJla; de igJal fo~ 

ma, y para cada reactivo se presentan los resJltados en gráfi-­

cas anexas a la investigación. 

Las técnicas Jtilizadas dJrante la investigación f Jeron: 

•La entrevista formal e informal, de acJerdo a las necesida­

des de la investigación. 

• Muestreo estratificado y aleatorio para obtener información· 

desde el punto de vista de los representantes vecinales como 

también la de los representados. 

• Observación participante y dirigida, tomando en cuenta de qJe 

una de las SJstentantes forma parte del Jniverso de estudio, 

miSTB que en el trienio 1986-1989 oc..ipó el cargo de Jefe de Ma!2 

zana. 
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4.4.ANALISIS 

Para la presentación de los resultados obtenidos, éstos se 

harán por medio del análisis de los cuatro blóqJes contenidos -

en la cédula aplicada a la población de la colonia en estudio -

(ver anexo 6). Cabe mencionar que dicha cédula fue aplicada a 

los 17 Jefes de Manzana, registrados en la H. Junta de Vecinos 

en Iztapalapa, así como también a la Presidente de.colonia y a 

un vecino tomado al azar de las 41 manzanas·qJe conforman la c2 

lonia, ob:jviendose Jn total de 92 casos; 

4.4 .1 ANALISIS DE 

JUAN XALPA. 

La población en ur.a 

relación de sa"iJdo, _conversa.ción· y ~onvivencia con sus vecinos 

(ver anexos 7 y 8). En cuanto a la comunicación que la población 

.. establ,.ce, el 94\1(, la considera como excelente, buena y regular; 

sólo un 6% dice ser mala o que no e~iste (ver anexo 9). 

La ayJda qJe se prestan entre si se da de manera económica, 

moral y de las dos formas en un 64%; mientras que el 36% no ay~ 

da a sus vecinos o no se entera de SJS problemas (ver anexo 10); 

dicha ayuda es consecuencia de que el 73% de la pobLación acude 
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a sus propios vecinos para solucionar problemas -tanto person~ 

les como comunales-; y el 37% busca apoyo en alg~n familiar o 

pariente que vive dentro de la colonia; mientras que el 26% lo 

hace por mdedio de otras personas o en su debido caso no busca 

ning~n apoyo en nadie {ver anexo 11). 

4.4.2 ANALISIS DE LAS FORMAS DE ORGANIZACION EN LA COLONIA 

SAN JUAN XALPA. 

La población de la colonia en estJdio, pertenece en un 36% 

a alguna organización -ya sea de tipo vecinal, deportiva o a 

la Federación de Colonias Populares- y el 64% de la población 

no pertenece a ninguna organización formal {ver anexo 12). El 

54% de la población afirma que entre los vecinos de su calle sí 

hay organización (ver anexo 13); dicha organización se da de dl 

ferentes formas (ver anexo 14). La forma de participación que -

tiene la población es: asistir a reuniones en un 21%, y de otra 

forma -ecGr.Ómicamente- en ~n 2%; como se pu~de observar el 58% 

de la población participa en la organización con sus vecinos 

{ver anexo 15). El resto de la poblcaicón que no participa es -

consecuencia de diferentes factores, üno de los principales es 

la falta de interés en un 35% (ver anexo 16). 
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4.4.3 ANALISIS DE LA ESTRÚC~URA DE LA ORGANIZACION VECINAL EN 

LA COLONIA SAN JUAN XALPA. 

El 63% de los vecinos no definen lo que es un comité de man 

zana y desconocen como se estructura, a pesar de que el 52% i­

dentifica a su jefe de manzana, cabe considerar que el 19% de 

la muestra, como ya se mencionó anteriormente forman parte de 

~a organización vecinal -jefes de manzana-. Sólo el 29% de la 

población nO conoce a su representante vecinal: por otro lado -

encontramos que el 38% tiene idea de lo que es un comité de man 

zana, pero el 19%, antes mencionado, son jefes de manzana, ente~ 

ces, el otro 19% es el total de la población que define lo que 

es el comité de manzana. 

El 63% de la población no sabe lo que es un Comité de Manz~ 

na, el 87% desconoce que es la Junta de Vecinos y el 92% lo que 

es el Consejo Consultivo; esto es que aJn los mismos miembros -

de la organización vecinal -jefes de manzana- desconoce la es­

trJctura de la organización vecinal. Se observa que a medida en 

que aumenta la pirámide estructural de la organización vecinal 

también aumenta el desconocimiento de ésta; lo cual refleja un 

desconocimiento encuanto a lo que es la organización vecinal y 

los objetivos que se persiguen a través de la organización veci 

nal de manera institucionalizada (ve~ anexos 17, 18, 19, 20 y 21) 
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n~ ~r:~t 
~1~UU1LGA 

4,4,4 ANALISIS DEL DESARROLLO COMUNITARIO EN LA COLONIA SAN 

JUAN XALPA 

El 58% de la población tiene entre 6 y 5 anos de residir -

en la colonia, el 24% de la población tiene uno a 5 anos. El 

13% de ,la población afirma que no ha habido mejoras en la colo­

nia, en tanto qde el 85% afirma que si ha habido mejoras en 

~uanto a servicios p~blicos y unicamente el 2% manifiesta que -

que las mejóras han sido en vase a la comunicación entre los -

vecinos y mejor organización. 

Los problemas sentidos por la comunidad son básicamente en 

cuanto a servicios p~blicos (44%), problemas sociales (21%) y 

falta de comunicación (9%). 

La tenencia de la tierra también es un problema signif icati 

vo en la comunidad (5%); esto .es, el 78% manifiesta que existen 

problemas, mientras que el 22% niega la existencia de éstos. 

De la población que percibe los problemas de la comunidad, 

el 30% ha solicitada a la Delegación la solución de éstos, sólo 

el 3% se reune con sus vecinos en busca de alternativas. 

El 34% ha buscado soluciones, sin embargo de la población -



- 80 -

que niega la existencia de problemas se suma a éstos; el 66% de 

la población no ha hecho nada por solucionar los problemas per­

cibidos. 

El 52% de los vecinos propone para la solución de sus pro-­

blemas alternativas fuera de la comunidad; esto es que las autg 

ridades toman cartas sobre el asunto; el 17% considera que el -

buen f .. mcionamiento de la organización vecinal, "que tanto los 

jefes de manzana como la Presidente de colonia cono'zcan y des~ 

~ rrollen SJ p...iesto debidamente". Mientras q....te el 30% se abstiene 

de proponer soluciones de las cuales el 9% percibe problemas de 

alg~n tipo (ver anexos 22, 23, 24, 25 y 26) 
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4.5 CONCLUSIONES 

Retomando tanto los resultados, como las observaciones obt~ 

nidas a través de la investigación, se concluye que: 

Los vínculos de comunicación entre los miembros de la es­

tructJra de la organización vecinal institucionalizada, son es­

casos. No existe Jn proceso de retroalimentación mediante el 

cual la población pueda conocer más en cuanto a dicho tipo de 

organización; qué es, cómo se estructrua y cómo debe de funci~ 

nar. La comunidad no define claramente siquiera lo que es un 

Comité de Manzana, los Jefes de Manzana lo que es la H. Junta -

de Vecinos, ni la Presidente de colonia lo que es el Consejo -­

Consultivo de la Ciudad de México. Sin lugar a dudas, en gran 

parte, consecuencia de la falta de vínculos de comunicación 

entre gobernantes y gobernados. Así vemos que los representantes 

vecinales no tienen conocimierito de cuáles son las funciones y 

.responsabilidades propias del cargo que poseen, ya que existe 

una disfuncionalidad desde el momento de su elección: las ~lec­

ciones no son promovidas ha;;ta días antes a éstas, por lo que -

el día se~alado para la elección, lo importante es el llenado -

de un documento: Acta Constitutiva (ver anexo 27). Existe una 

convocatoria, q~e establece las .bases y lineamientos a segJir 

para la elección de las personas a ocup_ar cargos dentro de la -
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organizaci6n vecinal institucionalizada; sin embargo, la pobla­

ción no tiene noción de Su existencia (ver anexo r3'), as! las -

elecciones se lncen de manera arbitraria, sin más objetivo qJe c~ 

brir un requisito más ante el gobierno. 

De acuerdo a los reglamentos de la organización vecinal in~ 

titucionalizada, en cada colonia, barrio, pueblb y unidad habi­

tacional debe formar en cada manzana un Comité, lo cual, no en 

todas las manzanas de la colonia motivo de estudio encontramos 

que no se cumplió con lo reglamentado, pues se observó qJe no 

todas las manzanas cJcntan con un Jefe de Manzana y reconocen -

como tal al líder espontáneo. 

Reconsiderando los antecedentes hist6ricos de la comunidad 

en estudio, se detectó que el desarrollo de esta tuvo sus ini­

cios en base a la organización espontánea, la cual prevalece -

hasta la fecha, con mayor respuesta participativa por parte de 

los vecinos, que la organización institucionalizada, ya que la 

primera, no implica el conocimiento de fJncicne3, ni responsabi 

lidades, pJesto qJe el ~nico objetivo es la resolución de pro-­

blemas comunes cuando éstos requieren de una solución inmediata, 

Y al ser resuelto el problema la participación se disipa. Exis­

te apatía en cuanto a la organización vecinal institucional esto 

se Clebe al· desconbcimiento que tiene la .población en cuanto a -



- 83 -

lo Que son los Comités de Manzana y para que sirven; por otro 

lado a la falta de respuesta a las demandas de la población ha­

cia las autoridades. 

Es más comedo para la población organizarse sólo cuandá es 

necesario, por lo que se tiende a no pertencer a ninguna organi­

zación formal; as! no adquieren ninguna~obligación ni responsa­

·bilidad. Lo anterior se pudo constatar con la opinión del señor 

Teodoro Martinez, Que " la población participa cJando tiene un 

problema comjn, y al obtener la solución no se comprometen a s~ 

guir participando ni apoyando cuando se les necesita" 

Los líderes naturales continuan jugando un papel muy impor­

tante, de tal forma que se ha llegado al divisionismo de la co­

munidad como resultado de la pugna entre éstos y los represen-­

tantes vecinales sin lograrse que la estructura vecinal instit~ 

cionalizada constituya la vía de participación de los vecinos -

para acelerar el desarrollo comunitario y elevar de esta manera 

el nivel de bienestar social de la población. 

Se observó, y de igual forma la población manifestó, que el 

concepto de retomar una manzana para su organización vecinal a­

través de los llamados Comités de Manzana no es el adecuado; ya 

Que la concepción de la población en cuanto a lo Que es un veci 
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no, identifican a éste a la _persona o personas q..ie viven en ..ina misma 

calle, mas no c..ientan como tal a las personas q..ie se enc..ientran f ..iera 

de s..i calle. As! mismo se dice q..ie para la formación de los Co~ 

mités de Manzana sería más viable formarlo con los vecinos de -

Jna calle qJe con los vecinos de una manzana. 

Por otro lado, se encontró q·Jf::! la com1..micac.ión entre veci­

nos es f..incional, existe ay..ida moral y económica entre ellos y 

·ay.ida m..it..ia. Sin embargo, se detectó que la falta de com..inica-

ción, y la disf..incionalidad de esta, se encJentra entre los 

miembros de los Comités de Manzana hacia la población, la J..inta 

de Vecinos hacia los Comités de Manzana, y de ig..ial forma del -

mismo Consejo Cons..iltivo a toda la población; esto se reafirmó 

en el gran porcentaje arrojado. Lo anterior genera .. ma escasa 

participación, teniendo como trasfondo una falta de motivación 

generalizada. 

Tanto en el marco teóricÓ como en el desarrollo de la inve~ 

gación se observó qJe la organización vecinal como institución, 

no cuenta con l.:i ;:.::;esor{a y el apoyo de u.na profesión que le bri!} 

de los elementos metodológico req..ieridos para q..ie la estr..ict..ira 

de la organización vecinal sea ..ina vía directa de participación 

para el desarrollo com..initario. 
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CAPITULO V 

PROPUESTA DE TRABAJO SOCIAL 

5.1 IMPORTANCIA DEL TRABAJO SOCIAL EN LA ORGAN!ZACION VECINAL. 

Considerando que todas las concepciones de desarrollo comu­

ni tar10 .plantean el alcance de logros en cuanto al bienestar so 

cial, este se puede tener sólo a través de la participación, y 

e.sta, a su vez por medio de la organización vecinal. 

Toda comunidad posee una determinada forma de organización 

natural: sin embargo, se incorpora a ésta la organización inst! 

tucionalizada; la cual le da a la anterior, la formalidad que 

tiene como respaldo a una institución que ha de velar por ésta. 

Dicha institución debe contar con el apoyo de una profesión que 

pueda encausar el desarrollo comunitario con bases teórico-met2 

dológicas bien definidas, tal como lo es el Trabajo Social. 

El profesional en Trabajo Social es el vinculo ideal que d! 

be existir entre la comunidad y los órganos de colaboración ve­

cinal, ya que su participación dentro de la organización veci-­

nal le permitirá tener una visi6n más clara en cuanto a la rea-

lidad de la comunidad en la que se encuentra inmerso; puesto 

que su amplia formación le da los elementos pecesarios para: i~ 

vestigar, planear, ejecutar y evaluar. 
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5.2 PERFIL DEL TRABAJADOR SOCIAL Efl LA ORGANIZACION VECINAL 

Para una acción óptima del profesional en Trabajo Social 

dentro de la organización vecinal institucionalizada, es neces~ 

rio que éste reuna toda una serie de conocimientos, capacidades, 

habilidades y actitudes, que lo distingan como el eje en torno-

al cual ha de girar la organización de la comunidad en base a 

una metodología perfectamente establecida. 

Los conocimientos requeridos básicamente deoen ser, los pr~ 

pios de la profesión; destacando los teórico-metodológicos para 

trabajo de comunidad, grupo y caso. A estos conocimientos, se 

incorporan otros de Psicología Social, Sociología, Matemáticas 

y Estadística, Política Social, Antropología y Administración.­

Para que todo el conjunto de conocimientos del trabajador social 

afloren, es necesario que éste reuna capacidades y habilidades 

para poder aplicar la teoría a la práctica; y de esta manera 12 

grar la funcionalidad de la estructura de la organización veci-

nal institucionalizada. 

El profesional debe estar capacitado para investigar y diaa 

nosticar, planear, administrar y evaluar. 

-A nivel directivo •Establecer políticas que nonnen 
el trabajo. 



-En la planeaci6n y 

administración de 
procesos: 

-En la planeación: 

-A nivel operativo: 
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•Delegar funciones. 

•supervisión y control de trab~ 
jo. 

•Evaluar procesos. 

•Identificar problemas sociales. 
*Analizar problemas sociales. 

•Diseñar y llevar a cabo proce-

sos de investigación social. 
•coordinación de recursos huma­

nos, materiales e institucion! 

les. 

•conjugar esfuerzos de la pobl~ 
ción de los profesionales y de 

la institución. 

*Elaborar planes, programas 

proyectos. 
•organizar. 

•coordinar. 

•Ejecutar. 
•supervisar o asesorar. 

•Trabajar en equipo. 

y 

•optimizar recursos. 

•Participar multi e interdici--
plinariamente. 

•observar. 

*Entrevistar. 

•Aplicar cuestionarios. 
•Aplicar técnicas de promoción 

social. 
•Utilizar técnicas de apoyo di-



-Para teorizar: 

-Para promover la 
"participación: 

-Para trabajar en 
talleres:-

- B8 -

dáctico. 
*Orientar a la poblaci6n sobre 

los recursos existentes. 

•capacidad de sistematizar. 

•capacidad de generar conocimie~ 

tos propios. 
•capacidad de desarrollar las 
teorías de Trabajo Social. 

•capacidad de sensibilizar a la 

poblaci6n, 
•para organizar a los vecinos, 

•para detectar líderes, 

•para trabajar con Comités de 
Manzana y con la Asociación de 
Residentes, 

•para lograr la participación 

de la población, 

•para atender problemáticas in­

dividuales, 

•para identificar capacidades y 

recursos en la gente. 

•capacidad de poner en práctica 

técnicas de registro de infor­

mación. 
•Elaborar informes. 

•Elaborar programas. 

•Elaborar presupuestos. 

•Aplicar técnicas de informa ~ 

ción. 
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Lo anterior, es esencialmente en lo que el profesional en 

Trabajo Social debe estar capacitado para desenvolverse en el 

campo de la organizaci6n vecinal institucionalizada. También r~ 

sulta importante el considerar sus actitudes hacia la población; 

las cuales deben ser de respeto y compromiso, para lograr una 

interacción armónica con la comunidaa. 36 l 

36) Yerena López, Santiago. Agmtes sobre Metodología de Trabajo Social. 
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5.3 PROPUESTA DE TRABAJO SOCIAL (PROGRAMA). 

5.3.1 OBJETIVOS MEDIATOS 

-Que la población tenga un concepto claro y definido de las f!J!! 

ciones y actividades propias de cada cargo dentro de la organ.!. 

zación vecinal. 

-~ue los miembros de los Comités de Manzana y el Presidente de 

colonia desarrollen eficientemente las funciones y actividades 

que lPs corresponden. 

-Que todos los órganos de colaboración vecinal, mantengan comu­

nicación constante entre ellos y con la población. 

-Que exista una participación activa, tanto de los representan­

tes, como de la misma población¡ esto es, lograr conjuntamente 

el desarrollo de la comunidad. 

5.3.2 OBJETIVOS INMEDIATOS 

-Que la elección tanto del Comité de Manzana, como la del Pres.!. 

dente de colonia sea democrática y consciente, 

-Que los miembros electos para algún cargo, conozcan previamen-
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te los objetivos, las !unciones y las actividades a desarro 

llar durante el periodo. 

-Que cada uno de los 6rganos de colaboraci6n vecinal presente 

en un tiempo preestablecido, su plan de trabajo a desarrollar 

en el periodo. 

-Que exista trabajo conjunto y coordinado entre los órganos de 

eolaboraci6n vecinal y todos aquellos encaminados a lograr el 

desarrollo de la comunidad. 

-Que la población conozca como se integra la estructura de la 

organizaci6n vecinal, y quienes son los representantes de cada 

6rgano de colaboración. 

-Que los 6rganos de colaboración vecinal motiven a la población 

a participar activamente, de acuerdo a las necesidades de la 

comunidad. 
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5.4 FUNCIONES Y ACTIVIDADES DEL PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL 

DENTRO DE LA ORGANIZACION VECINAL. 

La organización vecinal comprende acciones encaminadas al 

desarrollo de la comunidad, para ello, el profesional en Traba­

jo Social debe desempe~ar funciones especificas, tales como: 

FUNCIONES 

INVESTIGAR 

ACTIVIDADES 

•Detectar a las representantes vecinales 

•Determinar el conocimiento de funcio-­

nes y ac~ividades que tiene cada miem­

bro del Comité de Manzana. 

•Definir el concepto que la población -

tiene de la organización vecinal. 

•Determinar las demandas y necesidades 

sociales manifiestas en la comunidad, 

•Identificar lideres naturales indepen-

dientes a la organización vecinal a 

fin de lograr un trabajo conjunto. 

*Realizar estudios de las formas de or­

ganización prevalecientes en la comuni 

dad. 



PLANEAR, PRO~RAMAR 

Y PROYECTAR 

PROMOVER 

EDUCAR 
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•Elaborar planes, programas y proyectos 

de:.. 

a) organización 

b) comunicación 

c) desarrollo comunitario 

d) otros (según necesidades) 

•oar a conocer a la población el proce­

so y objetivos de la elección del Coml 

te de Manzana; utilizando material de­

difusión (periodicos murales, carteles, 

folletos, volantes, etc.). 

•Pláticas formales e informales a la p~ 

blación en general~ 

•Difusión previa a la elección de los 

representantes vecinales. 

•convocar a la población a juntas cuan­

do así se requiera. 

•Involucrar a la población como parte 

esencial de la organización vecinal a 

través de la acción educativa, para i!!! 

pulsar el desarrollo. 



ORGANIZAR 

ORIENTAR Y ASESORAR 
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•Fomentar la elecci6n democrática 

los representantes vecinales. 

•Asignar responsabilidades. 

de 

•coordinar la comunicaci6n entre la po-

blación y los órganos de colaboraci6n­

vecinal. 

•Orientar el aprovechamiento de recursos 

materiales y humanos de la comunidad y 

de las instituciones. 

•Formar comisiones de trabajo. 

•fomentar la solidaridad y el apoyo mu­

tuo. 

•Realizar juntas períodicas. 

•Proponer alternativas de acción, des-­

cuerdo a las necesidades de la pobla-­

ción. 

•Formar cooperativas, de acuerdo a las 

necesidades de la comunidad. 

•nar a conocer las bases legales en que 

se fundamenta la organización vecinal. 

*Desarrollar sesiones de asesoría. 

•canalizar problemas sociales. 

•Brindar asesoría técnica para la elab~ 

ración de planes de trabajo. 



CAPACITAR 

SUPERVISAR 
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•orientar a la población en cuanto a la 

imp<>rtancia de la participación 

el logro de objetivos. 

para 

•Establecer programas de capacitación -

para los miembros de los Comités de 

Manzana y el presidente de colonia; P! 

ra el desarrollo de habilidades admi-­

nistrativas. 

•Desarrollar en los representantes ve­

cinales habilidades y destrezas para -

motivar a la población a la participa­

ción activa. 

•conducir períodicamente reuniones. 

•Realizar y solicitar informes a los r~ 

presentantes vecinales. 

•Mejorar los sistemas de organización. 

•coordinación con la H. Junta de Veci-­

nos y el Consejo Consultivo de la Ciu­

dad de México. 

•fomentar la división del trabajo. 

*Realizar actividades nuevas. 

•oelegar autoridad. 

*Evaluar la ejecución de los planes. 



SISTEMATIZAR 
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*Informar a los órganos de colaboración 

vecinal sobre el funcionamiento de la 

organización. 

•Analizar las acciones realizadas por 

los Comités de Manzana y demás Órganos 

de colaboración vecinal. 

•Analizar la participación de la pobla~ 

ción. 

*Teorizar sobre los logros. 

•Detección de indicadores sociales que 

influyen la organización vecinal. 

•Determinar las características socia-­

les en que se desarrolla la organiza-­

ción vecinal. 

•crear nuevos modelos de participación 

comunitaria. 

•Teorizar sobre las formas de 1nterven­

si6n del trabajador social. 

*Diseñar alternativas y estrategias pa­

ra la acción organizada. 
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5.5 METODOLOGIA DE TRABAJO SOCIAL 

La metodologia de Trabajo Social a utilizar para la organi­

zación vecinal, comprende métodos y técnicas de investigación,­

programación, ejecución y evaluación. Su aplicación se condici!?_ 

na a lo institucional; es decir, a las características estruct~ 

rales y ·funcionales del Consejo Consultivo de la Ciudad de Méx.!_ 

ca, como órgano máximo de la organización vecinal; así como a 

las características de cada comunidad. 

De acuerdo a lo anterior el esquema operativo de la metodo­

logía se esquematiza de la siguiente manera: 

I. INVESTIGACION 

II. PLANEACION 

III. EJECUCION DE PLANES 

IV.- EVALUACION DE PLANES. 
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5.6 PROYECTO No. 

COMUNICACION EFECTIVA EN LA ORGANIZACION VECINAL 

JUSTIFICACION 

La necesidad de realizar el presente proyecto surge del an! 

lisis de los resultados obtenidos en la investigación realizada 

en la colonia San Juan Xalpa; donde se detectó que la comunica­

ción es un factor esencial para la organización vecinal instit~ 

cionalizada. Existe com~nicación entre vecinos¡ pero no de es­

tos con los órganos máximos de colaboración vecinal, por lo que 

se rompe el vínculo entre la estructura misma. 

Lo anterior, se refleja en el desconocimiento por parte de 

la población, en cuanto a la existencia de la H. Junta de Veci­

nos y el Consejo Consultivo de la Ciudaj de México. Y una situa 

ción también de lo más grave es que la comunidad no conoce a 

sus representantes vecinales; todo ello tiene repercusión direc 

ta en la organización vecinal, es por esto que se plantea el 

presente proyecto corr.o una alternativa de acción. 

OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL: Establecer vínculos de comunicación vecinal 

que permitan un proceso de retroalimentación 

entre la población y los órganos de colabor~ 

ción vecinal. 



- 9 9 -

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

-Motivar a la población a asistir y participar en juntas y reu­

niones realizadas por los Comités de Manzana. 

-Difundir las actividades de los órganos de colaboración veci-­

nal dentro de la comunidad. 

-Informar a los órganos de colaboración vecinal sobre las acciE 

"nes desarrolladas por los Comités de Manzana, el Presidente de 

colonia y el resto de la población. 

METAS 

-Que el 90% de la población identifique y conozca los órganos -

de la estructura de la organización vecinal. 

-Elaborar 6 per!odicos murales; con 5 replicas cada uno de mane 

ra trimestral. 

-Que el 100% de los vecinos de cada Manzana, conozca a su Jefe 

de Manzana. 

-Presentar un informe semestral a la H. Junta de Vecinos, con 

copia pára el Consejo Consultivo de la Ciudad de México; sobre 

las acciones realizadas por la Asosiación de Residentes. 
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LIMITES 

ESPACIO: El proyecto se desarrollará en la colonia San Juan Xa! 

pa, ubicada dentro del perímetro delegacional de Izta­

palapa. 

TIEMPO: Si el proyecto es aceptado por el Consejo Consultivo -

de la Ciudad de México y la H. Junta de Vecinos de Iz­

tapalapa; entrará en vigencia a partir del XXXV CCCM,­

en el trienio de 1992-1994. Se desarrollará durante un 

año, y será renovado para 1983. 

UNIVERSO:Se dirige este proyecto a los representates vecinales 

(Jefes de Manzana y Presidente de colonia); y a toda -

la poblaci6n que habita la colonia. 

ORGANIZACION 

La organizaci6n del proyecto se llevará conforme a lo que -

el Consejo Consultivo de la Ciudad de México determine; para 

que conforme a ello disponga de los recursos humanos y materia­

les que se requieren para la ejecuci6n del proyecto. 

METODOLOGIA 

Los métodos a utilizar en la ejecuci6n del proyecto serán: 

-El método de investigaci6n social, poniendo enfásis a la técn~ 

ca de observaci6n dirigida y/o participante. 
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-El método de Trabajo Social de Grupo, con el fin de aplicar­

técnicas de integración grupal, de acuerdo a la etapa en que 

se encuentre cada grupo. 

-Se realizará un análisJ;s continuo de la dinámica de los grupos. 

-se aplicarán técnicas vivenciales. 

-Se realizarán visitas domiciliarias, que permitan una comunic~ 

ción más directa entre el profesional y la población. 

-Se utilizarán técnicas infonnativas; entre las que se contem-­

plan períodicos murales, carteles y volantes. 

RECURSOS 

Los recursos humanos y materiales con los que se contará p~ 

ra la ejecución del proyecto están supeditados a las posibilid~ 

des de la institución ocupada de la organización vecinal. 

EVALUACION 

La evaluación será continua y final; ésta última con la par 

ticipación de todos los órganos de colaboración vecinal, bajo 

la coordinación del profesional en Trabajo Social. 
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Es conveniente mencionar que dicha evaluación se hará en 

base a instrumentos previamente implementado~; y para la final 

aerá conveniente retomar la sistematización del trabajo. 
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i----- ----· w 
·. 

l'Ht~il·NJ"Ali l'l·llllllllt,'OS Mll· 

HAl.t-:!..l, FI .~l<lll!\íl CAfl'l'l·:U-::, X X 

Vlll.ANTI·:; F INl·\\HMES nr 11\S 

Ul·~illl.'l'AI•~; 
~---·-- -

l'llN\llK.'t\11 11 JlJN'l'/\.'-l YA :;~:A 

l'llHI\ 1.11 Fl.Et:t:!llN DEI. CO- X X X X X X X X X 
Ml'l'F Y/ll CUAl-Ull EL CO>IT-

TI·: 11.';1 IO PIDA ,_ 
/\!il·~A lHI/\ 'l'l·:CNJCA PAR/\ 1.11 

-t:l Al llHAC It 1N DEL PRCGRllMA 

llE '11iAJVlJü X 

--



ACTIVIDADES MES I II III IV V VI" VII VIIl IX X XI XII 
ESPECIFICAS 

. · . 
.. 

DAR A COf/OCER A LA PO-
) 

BLACION, POR MEDIO DE 
X PERIODICO MIJHAL LOS OR_ X X X X X 

\.Wc!?ilrJ'.E. COLA!JORACION . · . 

El.Af(lflAH CARTELES QUE · .. 

crnTm'.WJ LOS LINEA - •.· 
MIEJ"J1'0S P ;~'1;\ LA ELEC- X X X 
CION DE LOS REPRESlli-

·;, TANTf:!i VECH1ALES. 

INFORMAR A LOS VECI!IXlS 
:.: . 

)):~ .. 
DE CADA MP!iZANA EL NOM X X X .·. > 
BRE DE SUS REPRESE11TAÑ_ 
TES VFCTTl~l ES. 

·-· ... --
. 

EIAOOHAR VOLANTES PARA 
CONVOCAR A .!UNTAS, DE 
ELECCION DEL COMITE DE X X X X X X X X •X 
MANZANA O FUROUE AS 1 LO 
REQUIERE ESTE. 

PRESEl'ITAR El. PRO'JRAMA 
DE TR~RAJO llE LOS RE- X 
PRESEl'fíANTr.'i VECINALES 

PRESEl'lTAR Ir/FORME DE 
ACTJ VTDADES AL CCCM Y X X 
H •• nrr~TA Pf VECINOS 1 
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5.7 PROYECTO No. 2 

LA PARTICIPACION COMO BASE DE LA ORGANIZACION VECINAL 

' JUSTIFICACION 

• 

La existencia de organización en la comunidad, na· es una g~ 

rantia para el logro del objetivo del desarrollo social; ya que 

resulta esencial la participación vecinal para ello. 

En la organización vecinal de la comunidad objeto de la an­

terior investígación, se observa que la participación de la po­

blación está condicionada a la problemática común, que aqueja a 

la mayor!a; esto es, si el problema no es común y grave, no se 

participa.La organización se da más de manera espontánea que, -

conforme a los lineamientos de la organización vecinal institu­

cionalizada, que en un momento dado brinda el apoyo directo de 

una institución. 

A través de este proyecto, Se pretende el encausar a la po­

blación hacia una participación conciente, activa y permanente; 

que de a la organización vecinal la fuerza requerida para el l~ 

gro de un mejor nivel de bienestar social de la población . 

OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL: Lograr la participación activa de la pobla.:. 

ci6n; para un mejor funcionamiento de la org~ 
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nizaci6n vecinal institucionalizada. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

-Motivar a la poblaci6n para la integraci6n de los Comités 

Manzana. 

de 

-Impulsar la elecci6n democrática de los representantes vecina­

les. 

--Orientar y responsabilizar a los representantes vecinales en 

cuanto a las funciones y actividades propias del cargo que oc~ 

pan. 

-Motivar a la poblaci6n para que asistan a juntas convocadas -

por sus representantes vecinales. 

METAS 

-Lograr que el 98% de la poblaci6n participe en la elecci6n de 

sus representantes vecinales 

-Formar como mínimo una comisión de trabajo en cada Manzana pa­

la soluci6n de problemas inmediatos. 

-Realizar S sesiones con los Comités de Manzana para dar a con2 

cer resultados de la organización vecinal. 



-Lograr la 

munidad. 

!.IMITES 

ESPACIO: 
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tos especificos 'que 

una 

TIEMPO: El proyecto se pondrá en marcha a partir de ia eleccéór, 

de ros Comités de Manzana (1992); y 'su 'duración, se:-á -

de un año. 

UNIVERSO: El proyecto está dirigido a todos ios vecinos que habl 

tan la comunidad; y especificamente a los Comités de 

Manzana. 

ORGANIZACION 

El trabajo se organizará de acuerdo a los recursos humanos 

y materiales que brinde el Consejo Consultivo de la Ciudad de 

México, como institución encargada de la organización vecinal. 



_¡ 
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METODOLOGIA 

La metodolog1a a utilizar para la ejecución de éste proyec­

to se basará en el método de Trabajo Social de Grupo y Comuni--

dad. 

Se utilizarán técnicas cognocitivas, tales como: la partic1 

pativa, la expositiva, la de s1ntesis y la de lluvia de ideas. 

También se retomarán técnicas afectivas, como: .j~eg~~~ viye~ci~-

l.es y sociodramas, mismas que permitirán a la. pob~~éión y· a eles 

Comités de Manzana ver representada fisicainente S"1 :p·r,;M.i~ orga-

:t i('. 
':--/':.i'-' 

nizaci6n. 

Otras técnicas a utilizar es la entre,;,.i:st~ ¡,-érsori'1l1 :~,;;¿¡¡;E. 

tiva; asi como técnicas informativas a fin de reforzar y, Unifi-

car criterios. 

RECURSOS 

Los recursos humanos y materiales con que se contará para -

la ejecución del proyecto serán aquellos que brinden los órga--

nos máximos de colabora~ión v~cinal. 

EVALUACION 

La evaluación será constante y final¡ participarán en ella 

los representantes vecinales y el profesional en Trabajo Social. 



• 

::1!'!cci6n r\1'?'1 Co::ité: 

~) Teelección 

b' Vokción 

13 

14 
J5 

e) rati!'ic:-c·_ón r\t.? r.:o oult:.d ló 

.=ur; ~ L"ltroductoria <.°l. los 

::ii.::;ibro~ electos Jel ~utvo 
e~ .. ; .. .: 

?or;'l::i:CiÓn t\~ cor:lisi:mcs 

:tcuniór: CO:'l t:J'1J:i l'J.1 COr.lit s 

5u "lervi~ién rie Cor!i tés 

rle ~.:anz ··n.a. 

:iocio~lr:i.~aa y 

jueeo~ vivenciales 
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1992 1993 

6 7 8 9 10 ll 12 1 2 

i:CTA: :'.::3te crono~rama está sujeto a i.nc!'e'!l.ent,;r su nú:nero !le 

actividades de. acuerdo al cora;_Jortamiento de la or3ani­

zación vecinal de la col. San Jua"l Ial:-:i:?. • 
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A N E X O S 
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ANEXO 1 

FUENTE: DIRECTA 
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ANEXO 

No. 2 



J:;?. ~ 
·~I].:~ 

~~ ~- ·~ ~ 
['l ~ ~ 
~I ~ i :~ s ~ o .. 

o .: ]. l 
.,. r U~ 

8 ~ ~ .~ 
r:::.' ñ:: i; 

z u ~ B 

"San fcu~nza Tezooco .. , D. f., o 15 do obril de 1970. 

CC. lnlegrontu del Camisoriado 
Ejldal do "SAN LORENZO TEZONCO", 
lxtapolapa. O. F. 

........................ ol.~r~~ ... ~9f.':t;.z .. ~~.9:R~~-• ...................................... mexic:ono, mayor 
do edad, con fundamento en lo dispuesto por los orliculos 177, 179 y demós relalivos del C6· 
digo Agrario y Reg!omenlo de Zonas Urbanos de los Ejidos de lo República, y enlerodo de 
los trobajos de Locolil.oci6n y lolific~c:i6n de Zona de Urbanlzoci6n de este Ejido, autoriza. 
dos por lo Delegación Agrario en el Diurito Federal. dependienle del Oeporfomento de Asun· 
los Agrorlc1 y Colonización; solicit? que lo presenlc seo pue~lo o ccnsideroci6n de lo Asamblea 
General de Ejidotorios a fin de qu., me ccnceda soler u1bono en lo mi1mo y en los términos 
qua le~olmcnle procedan; en lo intel!¡¡encia de que estoy conforme en cumplir puntualmente 

. con los obligodones GL.le poro este efecto fijan los Ordenomiento1 invoCados. 

'~f... ~-~~'. .: .. , ' _, ~ .. lgualmenie, y do reiultar oprobodo manifiesto o U1Trde1 para 101 efectos que hubiere 

o ~ ~ ~ lugar qoe designo c:omo heredero de mi porte o ...... ~~~-~.~--~~~-; .. ~~~·~····· 
"l "' '· :. ·.": ..... - ...........•....... :'!':. •• ~ •• ~ •• ::" •• ~.:~ •••••••• • poro c;ue en coso de fallecimiento le sean reconocldo1 
~ .. ~ : •• ~ 101 dorecho1 y obligoc:iones que se deriven de la pre1ente sollcilud. 

~ -~ ~ .· .~: ,,--" ---< 
~ i ·~· ~ ·~ ~~;:;:p,.¡zx__, 
O ~," ·' n ¡f = ;-~~ ·; 
{ü ~ ~ ,·. ~ le1 que suscribimos, inregronlcs del Comisoriodo Ejido! del Ejido Definitivo denomina. 
~ =ñ.2 ~ · do .. SAN LORENZO TEZONCO", Delegación de lxtopolopo, D. F., en uso do los foc:ultodes que 
d .a..:-·;. i.· nos c:oncedo el articulo 43, Fro"ión 1 del Código Agrario vigenle, HACEMOS CONSTAR: Que la 
~ Jl § ! .f, prosenlo ~,dtud fu! aprobado en Ai.cmbleo General de fjidotorios do fecha .. ;t../... del mes 

~ ~~..:~de........... ~ ......... de 1970. 

"' " o o PRESIOENTEi 

~·~ 
Tesorero1 

............ -:::?lfe#~_,...: .......... . 
_______ . .:--_::.~-~----··.-o••·... . .... 

f' : . ..-:;"'): ·- Cubr1~ oooperaoiÓn _ 
. _gastan de. trabajo a 

: de Zona UrbELn&• ... 

. 1 ,, •• 

"''·" (5),- CINCO, 

·;¡;·; .150.oo.Ki11.CnRdr_a.rtos.-1 
' 
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A ll E X O 

No. 3 



'!,U ¡¡~ ! 

"'' 1il 
·11· -·. 

EL H. CONSEJO CONSULTIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO Y 
EL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL 

" <\ . ~: -.... Cou lund;11nr111o en lo d1sput">to pu1 1us a1\•cutos '"'· 45 v M! rfr. I;, Lev Or9;'1111ca del Depnrlamcnlo del Ois\1110 Federal 
y 51 dP su Rcglam<11110 tn1~1101 y dern;-ts t elal1vos dE' ;imt•o'i (1 tdenan,11:mlos v disposiciones aplicables y . 

·-..-'7.,:; ·:· 
CONSIDERANDO 

CO"'ilJOCO"'>Ull•VO 
OfU 

c1uo•nor u1uco 

Pilmero. Que 105 Comill!S de Manzana Asoc1nr:1011,.s de ílPSl(Jent<::-s Jun?;is dPVec111~s y ('I H Conse10Consullivodcla C1udad de Me••co. 
5011 01 ganos de col;¡borac•on "rc111<11 y c11llJ;id;¡r1a •ntt>gr ndo'i por la lib• e volun1ad de los vecinos del 01sll1lo Fede1.1I 

Segundo. Que la org,1nizac1on vecmnl en !t·1 n11nor; de ley dPhe 1 eno~ar se cada 11es nños 
Terct'ro. Que In estruchnil vecinal co11s!1!u~c un,1 ·m1 directa dP p;u11crpnc1on rfo los v{'c1110c; 1n1cresados en el mejormn1{'nlo de sus 

manrnn;is y colw1•tl'; y en ta r.olucmn de los p1oblcnn1s del 01s!rilo Federal. 

OEJIART AMEHTO 
DEL 

DISTFllTO FE O ERAL 

Cuarlo. Que In p<1'11c1pílcion vec1nttl es lund.imJ?nt,,t pmtt lorlé!1cccr JHacl1cns democr;1hc.:is cr1la1clac10ndeind1v1duos\· giupos sociales 
entre si y de estos con las aulottdadcs 

Quínlo. Que lil eshuctura vecui.,l h<1 cont11bwd<i n consolidm un d1,,loqo pcrrnanente y lruclile10 entre gobcrnanles Y gobcrnadus 
C.tpresando demandas y propuPs!as dP 1:1 soc.1edad c.11111 QUe híln pcrnu111Jo or1enlar las acciones de gob1ern~;. y 

Seilo. Ouc es proposllo del Gob1c1no de til C1udml .v.c9111<1r ta t1b1c p,p1es1on de los vecinos en el proceso de 1enovac1on de los 
019ilt")S de cola!Jorac1on vccmal y c1ui.J,1dan., 

CONVOCAN 
A los c•ud:tcfanos rcs•denles rn el Oisllilo f' e\Jer;11 .i µ.,,+,,.T;1• "'' •·' f'rocP.5c1 dr rp11avac1on de lns intcg1anles de las óiganos de colabo1ach,¡ 11ecln•ll 

y ciudadon~. que lvn!111;i11 dur;\nte el pe1iodo l!:lB9· 1992 de acue,do con tas s1gu1entes 

BASES GENERALES 
P1hn111 !;1 '·'" •• ....... .,!•.'''"''· uu•• .. •11" '"fl·l"~''tlrct;ol.1l10•11c•.,n•'t'""I 

• , .. ~1 ... 1 '"·1 
1 l('O,.Íll"'"'•l·'-''"•'·""''l'"'f'"·''·'"'"""·llh.J\l•'""''J••lf'd,.1.1,, .. 

,,,n 1 "" !i••tH1.l••tl 1 ht~ \'ot:1•1·1 
1 L,H A1oc•.1c•11•11••t1r rlrl•d•'"'"' dl'co•on~,• b.i1oa' P11rtolo1 y unoda 

d1\l•1t><llf-•l'""''''•l1•1,i•J,10,.1r1ptt'I" 11ur1•\lll"l"'"ll•1J<.1d.l\l""I"' 
J•"" d•• 1.1,,..,.,,,.n dt• t••l,11 y tu11' d·••·tl ... n "''"""'"''"roo'"' 
l'•"."••d•·••lr ""Src11•1,u 0n,1•r1\·nc11111 

1 l.1' Ju"!.!' il•· '.'•·t•l'tll Qui'~(' 1111ru111"1" can In' o•r111lpni,1 dr t11 
,1•••1 ..,,,,,, •·• tlt' 11•1•drnl1·~ •!•• C:Ul.l Ottr{l,1C•Cn y Clltol\ d·•rt1 .. 111 'P 

'"""'' 1ntl'" ,,., r,..,,.lc•,1r "'' Stf'I''·'"º 1 ~'' VonlleJ 
• !•11 ¡:,.,.,,,.,r:, .... "''•·O•lrl,1C•ud.1ddrt.1l'••tO 011'! "''"'~rt•a•11con 

11•' ,,,,.,,,.,.,.h, d•·•11 J""'" drVrC"•o1dr1,1' •60r•r9,,t•onl'\dl'I 
1Jr1•.1•t,1w1·•·•0 d~t O•\lnlt, 1 ftlf'!,11 dr •••l•t 10, tu'11fS 1r1• plfclO 11 
"'"''""'''"•!rlCon1t10,,.1P1M1dt11•r~11t>!rnltySet•r111Ho 

S19und1 hu, 11•ocr10\ ti•• tPl'O•llC•on 'I' •1.,,1,¡n<,1n ,1 p,11!t1 d• ~11 11100 
lh• "" 'óll \•Qu•r1•i.•1 lpct\111 d~• p111rnl~ 11110 
l r.1•.1to•C<""'11·1drt.l,1n1nn:1 rlJO!fr..,ivro 
1 10,,.,, l.11 d••rt1o•"1<lt'1.11 A•ot•IHoont!l dt ftp~·drnl'' fl 6 Jr .11~11 
] J• .1• ,\ '·ll d•1 t't ~·~ ,l\ <Jr 1,1' Jur>l:OI 11f' Vf'C •t'OS pl 1 ] di llb"I 
.t l',1'11t.1 r1r\••ll:"l '·l d•~ 11 C0"'"1uCon~u11 .. o d~ l,i C•ulf11d de/,l111co PI 

;U1lr1b>•I 
h•tfl• l 1111h,1"f'·"'"'ll.ltl"'•fP11(l••1urn""f''·lntl)nlfl1S•Q"'•"IC\ 

""'''"''"' 
1 í',1•11•·''''''1'·" 

.11 ~'"' cuH1,ut.1nn '"'''t•i'"' e" r•!•••r> O•"-f' dr ''" 11,..,.,1.01 
l't lrnr•,.ll11t'"""'"'·••h·ll'l,i••o•Y. 

1,.,,,,,.,1.,,,,,,,.,,..,, .. ,,,,,,.11h••1ur•rh.111• 
1•.11,,., ....... , ... 

,\\ f,11•1tpl" '"" !11~ •rlJ'"''"'"' •t'n~•.111"' "" 10, "'C"º' ;t "1 e .11"1thor•t 
t•1 11, ,,., .... ,., .. ,, o ~"'•<> drl c .. r•oo df' 'lt•c•a11, (1 1•'• di 1:11 ''"''"' 

,1••1',111.>\dr 11 "-lt•on '"'rn•b•Odr 1.t 1ud•t•lu•n lunt'f'"••>e t>vbko 
""""'"'uu .. n1 .. uor••i;unpa111uopQIU•COtHOCi1JlltUAPilPl•OO• 
,;~~~'-'·' 11->f'"~"' V l•I ""•~tl"1 oJ .. ,¡;W.I" ""''"' •• ;,._,,.,,., f 

q Uo •~n1" '""'' o•g:ino1 vrc1n1ff<111hl!nl11'"11 m11mo c••Oo p111 ti 
cualtur<rnprtoplill10I 

Cu1•l1. l•• pr11onu "lllf CICllti•n to• r11rqo11quru1rt,rrr I• bne 
pun•r•11\roinrlrct.i1ro1m.11yo111•1m1.trdrlo1vo10,deto11,.111ntnrnl3 
~•~n•t>l+'A co•11tpond•f'n111 

Culnl1 A 11 co,.tlut•on dr cid~ aunibl•• 1r 11 ... 1n1•111n •ct1, pl•t 
•~rf'l,1•101non1b11'Sy dom1C•liosdrlo1.rc•r>ottl1ctosp••11otd•t11enlr1 
c~"JO\de co111,0111c•onvct•NH Elo"Q•"~ldf'd1th1s1cr;udrbe•ltoncrn 
h,11,, f',,l¡J..,nl\ rh.' llH"'0\df· QUI 1r l•.111! 

S .. 11.lOl•PCtfOO\q,.rtt\l>llt"fll!tlO\ p.11¡ 101cargo10elU1DIQll'101de 
tDlal,01ac1onvrt•n.a•ye<udo1d1n•l..,n¡;••1ntntllotp0t11npr"ododtlll!1 
,,,ot,nop0d•1nsr••r1lrclo1rnrtm11moc11¡;op111t1prnodo•nmPOJ•a1o 

''"'"'"'' S•pllm• fodo1 lotC.1H101,r1.1nhono"l>to1 

PARA LOS CCMllU 01! MANZANA 

Q(IUI ln Jun1;n d" Vtt>not p1.,p111c•On1rAn 1 t•da Oelr91C10o un1 
1r11coónqurcon1r1llJ11olltll.11dr lot dvm•t•t•ot en dondt lrndrAnlut;tf•llS 
11.u111>1r1t pa111eno.11 lot Com•l~I de M1n11na En cticno1 dom•c11001 l.a 
Ot•• •JIC10nyh1JumadrVrc•no1eo•ll!\f'Ond•rn!f,l•l11an11n11 .. 1o•nd•Clndo 
qurnl>lll!od•Al11111•tan1,.,bl11ri1t1r•eq•r1ln11r..0Com•l•d•M1nun1 

Na .. "• C•da Oeleoac•on hart drl conoc+m.,nto pubhco t• m1nc1on1da 
1rlacmndetlom1c11<01f111n!lol1t"nta1rdrdel.1Ju11l.11drVetono111tp1tL•~• 

Dkl,.,1.la1J11nlHdrVrtono1dr11gr>1r1ny1e<rd>lt1tn po1mrrl•ode 
C1f'1lenco111nriueconrrnd"~"da1osp•rc11n•p1ra1dr"L'hc.11lpo•t1do1.1un 

"""""'ª"" P•·~ C~<la 11nJ df! In'"ª"'ª"ª' di 1U º'''º""º" Qllt u 
rr•c.01¡;111rnt1dna"ollodrlp1oce1ode<rno1•c•ónd1 
1 "(lldo11• 1 kll •P(1not conlor"'r se ••1.11npteUnltl'dO 
1 ;~·~~·~•;,:" no,,.b11 d•lttt>On r ruma 011111 l11t,1 011 n•sieneo11ncl111da 

1 J1r?1\l111tn,,,nrnh•"•d,.l11~•1on.111p•op.,..ll•1porlo1•1Cl•101p111 
"'1rg1111 e!Co1•ute 

~ Sol•c•ta•tdo••H•no1o1c1rdo!Jdosqul!co1dru•1nenelp•Otftntoman 
rfn "º" dr 1o• ~0101 
Sohc11111101•1•11en!nma"'tir1ten•11vo10 
D1••conoc•••lo1u01ltn!etlo1ruo1t1do1 
Rrqu11•lar1fum11lelact11uprc1,.1 
[n11r1111cop•1drlAc1o1Cor>11<1u11..,d1tCom11•11vrc111oq11eh11b•ne 
t>dorltrloJr!rdtManunar 

9 Dt,Pll'prlla•.1ni;en11al IU lonc1onumntrtnln1111eu11onodt1 
p1ocuo 

Dklm1 Prlm111. ln D1!eg1uon.s du•11n11an y 1c1td•ta1o1n poi mrd•O 
lf111atr1r111urcon1tnd11nd1!osp•ett101pn<1tdrni.hc1111po•l•do• 1un 
1rptrHfllln1ro.11o1tada11no1drla1m3n13n,,,c.,.,rn111rn1,1c11c11111c"O" 
C•On.11ue111nt1•,111trneld1uuollodtf111dfl 
1 !.up~. r ª'"'"'''la• luncoo~1drl1rortMn11ntr dt 11 Jutttl dr Vtc1no1 

1nrlcnodequrr111 no11'1l1r1 d•• r ho1.1 ~1•do1 
2 Con,11111 m.rd>tnlf! '" l«m• '" ti 1c11. Q11• rl o•ocno H 1u11ro 

conlmmr ''"' noomn 1pt1cab111 J •tal bnl'I dr 1111 Con-oc,110111 
l Conc,1111111 rlofr•r.,c111q•11en•uc.11oup•rsrn1a11nportonn1ciot 

1n11rpr•s11nii100•11ro1oc111ndoe111L1deso•drnrnl1u1mblu11• 
tomo 1n1r .. ernr Oil•.a cnlltQ" ""º'o dolo en .i con1•0 di woto1 o 
conlr1vrnoonalo1tnmm1taphClblrlybUr•d1r1l•Convoc•toh• 

C .. andOllJll'UllfP10t10 lllb1•1••t .. ndothothrcttoto•CL01 p<ld•I 

e. lle. C1rlo1 Rom•n e1111 
l'lnodrn1rcMH tG...v1oContllt"o 
Mt1C<ui!.lddfa.lt1tCO 

e.Ltc.Jo1•l. P11cl1doO 
l'rno:l1t1l1!1rl1H Ju111dr 
V«trll)ll"'ll,aoollbrpi 

e.SltlloOlllndoStguu 
l'lntOmtellfLaH Nitallf 
V«""1rnAn:J()Cl11.all;o 

e.Lle. Adelfa T1ujlllol. 
r1r1ot\l<'ltdf'LaH J1.,l.ldt 
Vrt~llll I"' 11<,...• ...... , 

C.llc Jr•111Qun110H 
r.r1~t•dtt,H.twt1dt 

Vrtono1~(f'f'I~-"' 

e. lle. M•nuel Canueho Soll• 
Jr•rltr!Orp.,1.anwn1olllll 
ll•\l1110ffdflll 

C. M6nlc10. Solod•Burt!lo 
Dtlf~.adi 0'4 D D f rn 
,.haooOb'roon 

e. lle. Onld Jlnttnu Gondlu 

º"~""ºº''" A1upot1alto 
C.llc.Rob11100r1tg•L 

Oflt9-1dollf'Ollfrn 
flt,.HIJ«oltrl 

e lle hu1toZ1p1l1Lo•tdo 
Dtlf!J>ol::lcMDDlt<1 
[P)'OI(~ 

w• i ·-···J , .,. , , "·1 ·•!i ,., tr r,, 1,, 1 Ho lP {ri•b•ll'o• "~ "'" ,,, r' J'J y u.,., • .,, o dt la cl"•Ct••a 1'~ la A10{•.•:•!'I" dr ftt1•dr.,tr1 dt" q11e •• 
r.¡ .. ,, 'I''" •rrJ·f' dt•nl!o dr 1," 1 qu·r"''' ~1 t>o•u 11111 H9Un n~ rl t~IQ y 

Dicim 1 Stc¡U""' l·I .nan·b'p;J P"( 1 lJ ,,..,,,11~.l I" ·~1••1'1•.\d•· 1ruP•do l Ll!drlllffl•nJCIOl'P,delu CO"'•l•0"'"' "'''111dpl""""''' l'Old""lof•n 

~ '·1 "c1~~,';;:~'.;.',:":~';'.: .. 1 ••l••"~nd'l '"' •rc·no\ u• H•r•l•l.1•.1" 11n1r rl Vl~~~~~:º;,~.~:"~;,Com•\11 •r1nr •• 1o•A1\'rc1,.atn "N1n11tn1p1rt" 
., 1,,..,,.,.¡ 0,.1r •!r •,1 J'"'"t~ d• Vr~·"C'I o'" 111 c1110 ""I~ ,.1 d~ lt de•111IOOll11 AU drtd•ll•IO•"~"'' ,13cr•rb1;,c1ondrlospo0Cr•ol ll• 
ti••'rqlC•.,n , ª''"l ''''"""''' !f,. 11 n•an¡:ina PO• "'"'l•O dr t 11 "1c¡u••• Ql/Plll o ontonlo1mod"d1•1 Ofbe•a., ,, •. v•nr •t~Ja1 dtnl•t1 di tu ~t...;.tul· 
dor'''"'''''ºº""co .. trn1;1"0"'b•r1dD,..«•1.o,1r"Q'"'"C"""C'"'''nlo l•ol'lo•ais•gu•rt'llu 
1,1.c 0,,1 1 "!lf'"C'·' lll Co"''''º"'' d•lpnr>d•a" dr (~JPr"\1 ~ nd>o hetll 11••• rft'Oh• IUI 

[,, r.l\t',fr!luf' ,., 1 ,.,.si•n1r.1t~"" o.1•9uno~ •rc•l'Oll1••.ot•ed•t,1c1on dr111,.,1n1t•on11 
potJ•·1" •r• ª"""111111.or.11"u"'º" ,, l'l"•rco"m•do1co"'o'rt•rlr<'tl• Vlghl"'• Srg11nd1 l11r.ue111 r<'1!•&n•r111• 
rlr1.1 u•M•1.1•1,1ll!"q•Je\e11.:l!e cu.l••dom•"º'~º' r! tOro• ''""lodr1u1 1 !i<'b•e ra ri11e11 riur co1111111 rn Qilt ¡,,r electa u111 pr•IO"ª au• ti 
., , "'º' 11 .. r 11 , .. touh•r•rr> .lC•l•h•~do 1ncuenl•r rn 11g""º dr 101 \Ur.,c1l11\ dr unprd,.,.rn•o 1r,.,,1l1dOI •n 

' C.1,1,1 •'"C""'"'""'•''" ~unon·b•e dot11•t•l•o ,1 .. m,1 rnl,1t•1t,11!"~$•llPn r1to1 Contoc1lmr1 
co.1dr1 Ml••eSPt'tl,.~ 2 Soboel1Qu111ri11rcon111ta ""'lu,.i•ewroramrntettobllr<•o•gtt•rO 

J [l •rr,, 1 vn!.on1!" ,,,.1~ 111n1,1000•1 r111r1.\• un 1.op10 rooma10• de JO do1ornrlco"leod~!o1.01c11•l"·"'Lld·l·torl•r1ull1do.J 
"'"'"'º' ,1 ria•t" Jr1.1 Nua 1.1ad,. p,\1.oJ.a• ''""'Pº•'Pol•blr.a•,.bodr l Sobtel• 11ur1tQ11P con,,\I.& f'n 11 .. r r;o• 11¡;11"a cucu .. 11.1nc11 no•• 
oh(ll .. l'l•no' •Ul•IOt•o•ocno 

1 1,,.,ic 111 .,lf 11 etrr.11•\0 ,., aumbl('a\e,r•rb•a1acon101.rc•no11111e Vlghtm1 T11t"1. lu uur1n o •nconlo•IT'•J3Jtt 1l)lu podt6n ad.,..luw 

u1nturn11rnp•r1r1>lrl 
• S•ilu•ll"lf'~l<Jn.l11ottodrlp•ocr10Htirrunl111111nvrt1od lrp<ocr. 

d<·•;<i ro~1.,,..,,. 1 tn1 runtn' 1 r ? r m~•1olr1t"11 rn u11tmo 111¡;11 101 
no•••t"r'drl,HPl•lO"lldr1ur1"c•oncon1tob1rlodrf!o•nleor11IT'O•• 
ta~f'(iltt•C1,1rte1.1 H\•!)n 

!i t~ ''"f'""' "'"' it•1rc111 y'" l•a•• JI"'"~'º P••• et ta•go de J1tr de 
l,\,,,./,lt•·1 <f<•<(,ilP~ r~•O 5f'tffl~"" y vo• utl•mn 01•1 Vo(.111,, 

li lo1 '""'"~<IOl lf ·1'f'";u•n rn pi ut1 1.,•t11da y loh1d1 po• la Junll de 
Vrr.tt•O\••u•nl«1 •IUI tUlllP"d•.11Dld.ll01dr•drn1'1>Clt'O"d"1' 
"'·'"1n•>.1tl,.n•>rt•l•a!ey 
(l•cl.1~~·.1t.rrn~<l1ro•flrrJl'f\fnl.1nlr1IPllJuoladrVrcmotur•del1 
llrlrQ our"' 1t•Pd,13tJ"Jfnt11 fT'llf>l,1".1 counpo"d•r"1e 

Dtt•m• l•rci•• La aur,,blp~ "º 1r ""e•J•I t•no 1r c11tnl1 con eJct11 
ur11da.ro+..id,1po1!1Junladf!Vtc1no,t>l•al•rn1nran1draueul•al1 
[n ,.,1 .. e~~u '" c1IJ•l 11>uP•1111amblr.i •' ll•a y"º'" aur t~ lf• aTr dentoo 
<lf ta, ~} hu•;'\\ l•'JU•l"lrl 

l/fl•·n• Cu•d• l.H J"'""' de VHr~Dt y Inº"''<;"~'º"'' <1~1·11••"·"', 
ll•t ·l•Lltin 11 "" ••P•ese .. 1,1ntr p1• n c11d11 ""º d• •01 o•oct\01 dr •lr>O•llC•on 
de l•I dllHlov~t dll lat A1oc11c•O .. e5 di! Jl1t1demr1 ''º'"'·'"~I pllf 111• 
p1apo,1\¡u.,!H 

DHlm1 Oulnt1 A !Oltf'Jl•flf!nl,1nlrtólQ11•1e rrhe11elrun10"'''""º'1r1 
tCll" ip"cahlct rnluconduernle l11d•tOOt•c1onrt ••,,11lad11 flJ•~lolQut 
1nlr•v•n,~1ontont,e c111at!P• rn11lp•ocr101felt1'0•IC<Ond,101Com•Lr,de 
M1111nn,1 
Dfclm1~t•l1 SólOp.1•1'C,tll•lnrn1,1tllU•nhle11pa•drl1g.,,1111d"rll•· 

.. ~ lot a,or hull•Clfn t"fn rleclOI Jr!" dr l..411n111n.l de U •r~ptehv.a 

CQl¡"•ll flufb'l' t.ar1100..,n•dadl.1!••14cn:n.11Cll"lo•n'f.llftCl1tO•lf\• 
pond.en:e 

DfclmtS#pli"'' (11in,do•<'•C1ho,rnr11111urttnd•1lt19.1r1a~t""'ble.1de 

~.~t~;.:'~·;~·~;·:: ~~1::r11:Jenlet. "'ª" l•11du1 ~.,1011nd<Cll••DI Olll r,1 Otlr. 

Dfclma Oclh• la au.,·hlra rn cnrl1'1\L1r.•~C•"Jn tr•e~hn•~ d•.:rt .. r•<lo 
J '" ''<l''"'nl~l '""'"oll 
1 .:::1mlmn•e1• .. •1•"r"e1rr1ando1p1Jr1esdeJJ1"'"n11uat•t\l•tl•lln 

"'''"'"'"r•elP"l.u•lr11r.111J""'·1dcVec1no,.conl•c•,p•11<let1c11 
••tpf'f'"ª 

2 C1daJ"!'d' M11n1,1n""'~"ll•Atllno.,.,b<r dom•C1hort"n1Je111at•tla 
df'ol,•lle••l•1d1'11tMCOUCIPCl"rt•rnTe 

J fl '"f"t1en11,,ir dr ,., Jm•ta poJ•a """•'un lllfl10 no maro• di JO 
m11111tos1r11t••del•ttn1,11,1ad1paratlr!rclodr1001•blr1•robodro1to1 
Jel•1 dr l.l1n1.11n1 ~ lr1r tcuowf'l ,.,,. 'llPSQ t1 llll"'b!r1 se c1·•pt>11•J 
ctinto1 Jere1 dr !,1a~unn ll'<"\f"'~' 

4 S•dUtll!'if el 11o~"""ºdetp•otr,o ""'"""'·''•'"'"º •·l"OtJrlrsoe 
IJ,1nun11rp•or.rd••ltonfo1mfalott>u111011 1 2.1nlt••c••lyman.re1· 
ta•t rnullorno lug~o 101 noml>•tl <fria, P<"•tonas di 1u 1lrtc•11n con ti 
obietodr11n1111e.,..,mr,••1srt11tnc11de11111•on 

~ LI elHL«J'l "'"l.> . 1 ~~" lic• H l 31¡ r~ l::•ml d •rct~ V lt !>~•a í''"""'P 
pa111 r1 c.1rgo<lr ''•~l·d""'"' d"\fJufl p11a Set•l'!.afiO y po• ulton10 p1•1 
\/oc11•e1 

6 to\ "'~llJ<;l.)I u .11~~·."j" en r• aria •t••.1da r lnl•lda f''ll !11 Junt¡ 
rttr•t'"ª Qur con1rn1hollo1 •f1101dr•drnhl•t•c•ondr11>. A1ue•ac•Ondr 
Qur1rt•11ry 

7 [ltcl.1l11tlnm1\lapo1101r•Ptr1r"tan1e1i;lrl,1Jun11dr\et•roo1drl• 
DelrgJc1011co11e1oond•en1r 

OC lAS COMISIONES REVISOnAS VEClNAlES 

Dklm.11 Nov•n• r" t1>.da O•leg~c•on 1r •n1rq•o1•a ""ª Comtt•on nr .. 101a 
Vrc1f•a!1n!rq•"'dar?•r1l'CO"''<"mlHOldtl•Qfiado1t>u•laJun11dr\'rc1no1y 
ltn •rl'••~~nl.\rt!p ¡jp l,1 tl"'"')·"'"" ti~''"" >e O•••O' 1 c11.illt1Dll•'U ,.,.,,,,at 
c1d•J•1nla poJra fr,<gn1t1onU111.1•10Plll•hcop11ahmO"ftt>moSrcr•ll••o 

Vlghlm• lnCom•11n<'", ne•110111 Vtcm~lo t•••nmllanc.,n•1uo1t11c1. 
tua" ana1,,,,,.,,,,.,,,1.,,~nl,1\Qll~IHCmto11to1m1d1detQu'"l'rq,11rn1 
P•runl•• d1.uur•do~onl.1St•9w,n•n••m"'n 
1 Solo Ul!cfm,1ntnu11r1~1o•l'tOnro11•"!fadn•nt1tp11rt1n po• •ft'"º' 

Qu111i11t,.rrrn11,•1hdo1111o1umblr11111prt1,.•1confo1m'•'•1hSl1\ 
dr º''""toa qut ,1p~rrc11tn rn 10 1ctn co11upo11dor<1111 

1 l•I dr•~•"'·n~t•onr, lfndotn POI ah1t!o 11Solw1• 11 o<o,rdt o no I• 
""011coonpmun.a\ol.a-.udrlprot.,odr1eno .. .aC•Ond1tC11n .. 1rdt 

C.llc.Ju•n 011lro1M 
"""""ltDrl,ltl JU"'.I"" 
Vtc""11 l'ft r.~.a1"".l'fl 

e. lle Ca1lo1 Romln Ctll• 
Ptt1odf<•ifrn"l,IHJ,.-.t1dr 
V1t•fl(l•rnr,,,,,¡,Tr.,.« 

e.lit Artu10Co,,l11111C 
"'""""'1ror1.1H ...,.,11M 
Vl'l•lll1Hlfrt111h~.I. J.IU"'º 

C. P•olr .l.nlofllo8111111 T. 
1'<11..,._,lt ~· 1,a H J"•l.a ~f 
Vt<"""1rnl1U11•10 

e. lng A1m111d0Jur1do A 
f\<1 ....... !r ~· I,¡ tJ J••UA df 
v.,""'' ... ,,, ~· .1 ·I•• 

e. C11 An1 Ma Ltco"• S 
p,,..,,..U ~r!J 11 tor'"'lo 
~ .... ~ .... u .• "'l"'"•ra-'"''" 

e lle. M1ro1r1t• P11mb1<1S 
º'"~~•dfl DO' "' 
(Wl""l 1pl 

e llc.l9n1el0Vt1qu11 T. 
Oilf;.i1rlllf'DDfrn 
Cul•ofllr"l'flC 

C.P1ol11 Etb1E G111dlho 
ílrlf~•d.a~OOI I"' 
G<f\!ho.I. !.fldf!D 

e.Llc.Joue11l•l•1od1loiA 
0f'f;.i'~itit11Dr"' 
1/11u1ce 

C. 01 M11co Anlonlo Mlthtl D. 
º""1·~~fl o 111 "' 
11••1"''!" 

c c p loUg111I " D•·ll• M 
1 1•••1•'1!:1~flOU1 rn 
i.o ... ,,,, ...... c ......... \ 

1 En rl 11111111110 drl punto 1Je111 b1lr ~·•lr•·O' 1• ton 11 uc••IO co1tt1• 
pond1rn1r "' ohrcrn 0•111ba1 o tltn rntot ol11t .. 01con101 que t1 
p•rtrnil• ~c11d·t11 a11utl 

Cnol•c11ol11rro1'c•t;nd,,11r•rec•ónrod••hicr1111riptclotl 
c119011utstdrcl.a•roc.a,,1l!,l•n1111r11101trctrtl•t111l11dodlidod• 
1t>tol•otm•rrnlr•o1drlCom1!110Mn.1fl·•rt1•~1,01tUp.ood•lnt1 ' 

7 [,, •I lllf!l.tf!l\O d~• p11n10? <lr '• bl\f <WI a,-,lecrdr '' lt riu"1• o 
mconlo•m•J~d rl!I """Ida en" l•~•'~'"•rnto dr no"'b<fl ~ dom1colto1. 
po1 mA1drt1n111JJd1lo1 •fl"'011Julhub•rMncor>cw1tdoll1 
111mble1conlo•mr1!1!11111d1 n1t'•"C•IQur1p1•uc1rntllcl1 
courtpond11ntry 
[n rl 111pue110 de• pumo J 11 c.,.,,,,"''~"'" c11110 1I~11u111 o u•con­
lo<n,.d1\l cu1ndo .e"'"lll' <1ut no f"!'r J<;l3 drl t>•ocrto dr Qui M 

111!1 
Vlghlm1 C111r\1 l11 Com•1•ont1 llt••~"'"' Vrco...,111 Qued11jn lio,.,..., 

1at una vf'/ our co11tt11T~n 1111 lun< ·~· t\ •e 11'•~10 ~ 1¡ ''"O•AC•O" d• ltt 
{M<'t"v'"I o~ 1,11 J.tuc1~00"l'l dr f.or\·<l•'"i<'~ 

PARA LAS Olflf.CflVAS 0[ US JUHfAS 0[ VlCIHOS 

Vlghlml Cutnll ( 1 ll• '·'"º"º <1" t.ul,1 -'~·'" l•lt~ q, t \J,1,,1 ~ t.ll9g di 1t 
d"rtl•v11 l~"rn11 

V19hlm1 Sol• A t.•~ .11~,.,Llt·.H ·"''' • "' "'' Orltt;1J111 f'ol.i.cot drl 
Oep.11lame,,1ndrl Ü•ll"h' Íl."der,11 rnc.11,,1.uJ dr ol•\f'"l<Jo1e\ 

Vlgh!,.,1Stpllm•.S<Jlop~1hc1p.1tJnrnr,11~1,1n•l;i•·"!l"'"''"'hvllofUn 
l•doelrcto1 ,.,,,.11r111c1 ~ .. ·~' A.tOt•n•orrs dr nr1•dtlllctdrC.fO.l Orlr. 
g.icoonconlo•n•1.J1JtU<luf,Plrlhub•etr1•"1<1·91do 

Vlghlm10ct10 l1\.ll.1•11bll'"lle1uJ•~nh1)·" rnt,1S1<11•d1•t.1D,.119.1. 
t11)nP0•11,c.1cour1pond·•"'"' 

V1<;1hlm• Na.1n1 l'.1• 1 r1 d'''ª"""º ti•• t ,, ·"""'Llr.n ll'Ob\1'••·"·'"1,1, 
norm,111•gu1rn10 • 
1 Con101n1r sr ,,,,.,,. r•t!c"'·''"lo 1~1 "•· ,.,J,•ni.·1 •h· '·''a~··•··".,.,,.., 

dt Rr\•dtn\U lf .itrt.i.t.lll>." anlf f' '•Pl•<l~"ll' dt 1.1 O"l'\.1ovJ d~ !,\ 
AumblU con I• tct>··· del IC!I •HPl~•·•.I 

2 CtdaP•U1dr"lldrl>.\OC1.11C1ona\tnl,\•.•tu"on•btr do<nt(.~•O t•Ort•b<t 
detaAtoc•tc•Onqurp•r11deyl""'Jfnl11<1tadln•11t"C•ldrl1tl1 
couupond1rnir 

J El P•e1•dfn!e de 110,.re•••·l ,,,1,rn<~ pv•t•.• c1rir1.1• flt"p1ontc1u•.a1 
01111o1dtr1tt0<tl•1ldJ 1rttclodt1.111.L.,orc1111•\lon>rno11Hdo1 
lttCl'lll OJtlU Ot ID\ P•n•d•n•fl !le A~ot<'1C•Ont• di! At11dfnlO 

S1.a1111nscu111111nl3ptop•olo1191do.111nnor111np1rtrntr11uda1 
tuct•ll tia1tr1. uc"1'• 1 nur.3 IU•O" '.1111! H ••"'•c••11ln 72f>o<11 
11g11trn1e1rcur11111o!uc•onr11er•n•,1t.d11po1tl•O!om110"1a11od1 
!0111ur111111n 

• l1t1lrcc•onup11al'•fl•t/l'n•1drl~J .. .,IJ SPC•tt.>1•01Voca•r1dr11t1 
•1h.111tio•crd.,l1'1f•Olat•on,rnlo•,.,ar-om.n11 

!i lotrr1ull•do111.1""'1"""'"'''1ct.i1r11illl•1lo1o1d.,f!O•laJ..,"lt 

' "'"''"''' 6 EIAc11srro1lnmad.1i:o••o1n"rmb10\d~11d••rt1•vau1orn1c ti"""'º 
P1r111ftntr11rl1J.,,.•Jyr•Or1r9~do•~111n1o•D 

T1l9hlm1. Cu1•Q11•r1 !Onlro•rtl•I qur 1~ pr1rn1r lfl.\ •l'lut•t.i rnl,I 
""1m1u11onpo1lot.,.•1mboo1d111d•11t1'>J1.tl•entr 

PARA lA PAE5t0(11CIA DEL COMSEJO COH$Ul uve 
DE LA CIUDAD DE MU:1CO 

T••v•1lm1 P1tm111 So•u P3•1•t•P••an 1.n p .. n:iflu Que rtub•run t•do 
rlrctnPtt1•den1ndt11tJ11nlndrVnor!'l1~rud:iOtltQJCt0" 

To1g•11m1 Stgund1 El dorn.c•ho '"doout •r~o·11.,.~,. 11 ''''ºº •••• rt H 
Con•r10Contu•hvodr1.1C•ud1ddtMt"co 

T1lg••tm1T11e111.lal•Hc•on"a11l11t1\Jr"IPr1uSur'rntc1r~r•l•l1 
c11booormrd•('ldrcedi..1nun""·'' 

T•lgh!lflJCuJfll ""·''·"'"'rth•í'•tlJtn•~en'"'""'""'<l'lW'IOn•tno1 
lil ,...1M1rn.a1unodr 101 .a101dr •u1r•PH•·~' S••n•IPfltf'f'ttvollC<Dlt 
ntd•r otMotnr d•t"• m11""~ H p•Octclr•~ .t •••'''·" 0111 1;1rc•.111l'dOI• 
r1rc10 11 Ql/C ••C•bl "'·li< •'"''"''ºJe'º'º' IJ"f 'º' ~rm11 

l1lj¡hlm•011inl1 [IS•·~'t"!.-1r•.l1•'ft10t•nlr5n"'"'º'lr•"""º' 
T1l9••l"'I S11t1 lo1 n"eg•Jntr1drt11 Co"•P1CI Conwt~.o dr lt Cn>d.lld 

dtMl•ttO•tndo11nt1p1o•u•~d•••Q<J•l•'""'C Jrl•de'Otpatl1mrn1odt4 
0•1l1otofedr•al 1n 1olt"'"'te•r..,nn.~ que !f~a•a luop• rn1.1 S.111d1 C1bol. 
dot f11nco1co P11mo dr Vr•d~d, Pa~·o~ a~• .in•"J"º P111uo dtl ,.,unta. 

""'"'º Mf••to Of ad•fl tl•• "'"'rodcrnl no,tc•l'n101ocl1rol-', "'"••• 

e lle. a.,,,.,,. M11udo 11 
P•fl(l ... 1f0fl&HJ"'lldf 
Vff<MI I"' U·Q<-'l l!.1:.119~ 

C.llc.Eulltnlo01Ucl1V. 
f'lntOrftltOellH M>llM 
V1c"""l"'U"tll.l.ltl 

e. lle. Vlclor M. M111tl'U C. 
r111.0!"!rDf11MJ,./'tlCr 
Vrttnl'lf"11.lf>t•M 

C. D1.Jff111 C111tChh11 
P1..,.,,fo1ltOl'llH ,h.rU!lf 
Vl'Uf'IOltnflllp.1'1 

e. OullllD D. MDlllU G. 
Ptr1<11<.,tro:ll'QHJ,_,11et 
v,, • .,,,,,.,.,..,,1 ...... 1 .... ..,,, 

e P101t.Jnu1Atqule111 M 
f'ifl~lfdfliHJ"'"lllf 

Vfl•IO\l"'I011""-'10 

e lle .... , •• 111oon1t1uQ. 

º"~'""' ºº',.. 
ll9.r< "~''•º e lle M•nutf,1.1tnl11llo•1 
Qf'P;i<.1rflDOfrn 
, ... ,. l~J 

C lle. Alhtdo d1 l1 Aou Ch. 
Ori;1· ~DOf"' ....... , 

C. lle. Gultltuno 0101to l. 
t'••.._•11a«IOOIM 
1111p.~· 

c. c P Juu1li.1J111nnA. 
Oflr~•<\I tl<i o o f ... 
... , ....... , ... , .... ,. 

C.A•Q Ju111Qllt1uondo 

111'1~'''" "''O D 1 "' 
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A N E X O 

No. 4 



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO 

ESCUELA NACIONAL DE TRBAJO SOCIAL 

l. DATOS GENERALES 

NOMBRE: 
EDAD: _____ _ 

CUES~IONARIO No. 1 

DOMICILIO: ________________________ _ 

CALLE No. Ext. Int. 

Aflos DE RESIDENCIA: ________ _ ESCOLARIDAD _____ _ 

¿. PREGUNTAS 

1. ¿Sabe para qué es un Comité . de Manzana? . SI ( · ) NO ( 

!,Para qué? 

2. ¿Usted o algúm miembro de la familia pertenece o a pertenecl 
do al Comité de Manzana? 

SI ( NO ( 

3. ¿Sabe como funciona éste? NO ( 
e:_.:_:__ .....J_ ·---------------

4. ¿Considera que funciona como <leti'~\de··~er? 
·-':~ '· . . '· ' .,·,;-·-

.. ,·:·\~' SI NO ( 
1.Porqué? 



s. 1,A qué atribuye el,buen:o:mal funcionamiento del Comité de 

Manzana? 

.- -.· '~-- ":.";!: 

e~ta~?\ . . .... · , .· 1' ' c''.sr < :y 
8. ¡,Aquién acude '.'nt·~ ~~ problem;,. d~~~~6 d-e s~' co~~ilidad?' 
7. 1,Asiste. us.ted 

9. ¡,Que alternativas propone para la organi.zación;~nt:re los Vi­

cinos de· su manzana? 
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ANEXO 

No. 5 



IHS~RUMENTO DE RE:OLECCION DE DATOS PARA LA TESIS 

"FROPUESTA DE TRABAJO SO'::IAL EN LA ORGANIZA:IOll VE:IN~L 

DE LA COLONIA SArl JUAN XALPA" 

I :OMUNI:A:JOll VE:INAL 

l.- ¿:ONO:E A SUS VE:INOS? 

2.-

3.-

a) A todos 
b) A la ~ayorla 
e} A algunos 
d) A nadi• 

¿:OM0 ES LA RELA:IOll COll SUS VECINOS? 

a) Saludo 
b) ~onv'!rsaci6n 
e) ~onvivencia 

d) No '!Xiste 

LA :OMUNI:A:ION ENTRE LOS VE: !NOS ES: 

a) Excelente 
b) Suena 
e) Regular 
d) Nada 
e) Ne exist'! 

4.- ¿:OMO AYUDA USTED sus VE:rnos CUANDO ESTOS TIENE AL~UN FROBLEMA? 

a) EconÓ'Tl i ca'llen te 
b) Nor'llal'llente 
e) No lo ayuda 
d) No se entera 

~.- ¿A QUIEN A:UDE USTED CUANDO TIENE ALGUrl PROBLEMA? 

a) A s•Jg: veo:in'.)s 
b) A. algún fa'Tliliar o pariente que--viva'en-1a-colonia-· r --r 
e) Otro ( ) 

Es pee i fique 



d) A nadie 
Porqué 

11 FORMAS DE ORGANIZAC!l)N 

6.- ¿PERTENECE A ALGUNA ORGAN!ZACI\)N DE LA COLONIA? 

Si No 

De qué: tipo? Porqué 

al Oeporti va 
b) Cultural 
el Religiosa 
d) Poli tic a 
e) Vecinal 
f) Otra 

Especifique 

7 .- ¿EXISTE OGANIZACIQN ENTRE LOS VECINOS DE SU MANZANA?.~,., 

55 

Fara qué se organizan? 

8.- ¿COMO SE IJRGAN!ZAN? 

s.- ¿COW) PARTICIPA USTED? 

a) As is te • reuniones ) 
b) Realiza co'!lisiones ) 
e) l)rganiza ) 
d) No participa ) 
e) f'Jtra ). :. -'.~' 

¿:uál'? 
·~--º 



10.- ¿A QUE ATRIBUYE USTED EL QUE ALGUNOS VE!:INDS NO PÁRTIZIPAN? 

a) Falt3 de tieonpo 
b) Falta de interés 
e) Frobleor.as con su vecin-;is 
d) Otra 

':uál? 

ll l. ESTRU:TURA DE LA IJRGAtl!ZA:llJN 

11.-¿:IJN'J:E LIJ QIJE ES UN SIJMITE DE MANZANA? 

Si 

¿Cu~ <?s? 

12. -¿SABES :'JM? ESTA IUTC:~RAD'J? 

Si• 

-e T>·· .. Ne ·<:;/. _;., -
(pas~ a.::i~ P_~~gl:'~-~~ 12) 

-.----- -.;¡:,~:-

·--, '.-

No;·, 
' _-;::, ~'~' ' 

Explique --------------~ :;L~~se i3) 

13.-¿:IJWJ':t A!. JEFE DE SU MANZANA Y AL- PffESIOiNTE CE LA :'JL.'JNlA? 

14.-¿SABE QUE ES LA _H; JUNTA DE VE:ltlOS? 

Si 

Explil:¡Ue 

15.-¿SABE LO QUE ES-

S\ >< 
-_-~J~!~~u_( . ·;;·_:·~ ·.::.~-.. 

No _) 

(pase a 13 pregur.ta 14} 

No 

(pase a la pregunta 15} 

(pase p_reg. 1 '5 J 



DESARROLLO :OWUHITARIO 

16.- ¿CUANTO TIEMFO HA:E QUE LLEGO A LA COLONIA? 

17.- ¿QUE MEJORlAS HA HABl!JIJ HASTA LA FECHA? 

a) Servicios Püblicos 
b) Mantenimiento de los 'llÍS'llOS 
e) Mejor organización 
d} Mas cooperación 
e) Otras 

¿':uáles'? 

18.- ¿QU¡; FROBLEJllA> EXISTEN DENTRO DE LA :OLONIA? 

19.- .¿OUE HA HE:HO us7ED PARA RESOLVERLOS? 

20.- ,:OUE FROP'JllE FARA SOLUCIONARLOS? 

IJBSERVA':I')NES 

ENTREVISTAIJIJR -------------'- FECHA ------------
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No. 6 



INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS PARA LA TESIS 

"FHOPUESTA DE TRABAJO SOCIAL DI LA ORGANIZACION VECINAL 

DE LA COLONIA SAN JUAN XALPA" 

I COHUNICACION VECINAL 

A) ¿CONOCE A SUS VECINOS? 

l. a todos 
2. a la mayoria 

3. a algunos 
4. a nadie 

B) ¿COMO ES ~A RELACION "CON SUS"VECINOS? 
1. sal1.1do ( 

2. conversación 
3. convivencia 

4. no existe 

C) LA COMUNICACION ENTRE sus VECINOS ES: 

l. excelente ( ) 

2. buena ( ) 

3. regular ) 

4. mala 

5. no existe 

O) ¿COMO AYUDA A sus VECINOS CUANDO ESTOS TIENEN ALGUN PROBUJ-1A? 

l. econÓrnicamente ) 

2. moralmente ) 

3. no lo ayuda ) 

4. no se entera 



E) ¡,A QUIEN ACUDE USTED CUANDO TIENE ALGUN PROBLEMA? 

l. a sus vecinos 

2. a algun familiar o pariente que:oviv~ en 
la colonia 

3. otro ",_;::·· "'<::'':-.- :'~· :_,_,,.~-;,:.··~,. 
ESPECIFIQUE ------'-'i_."_:· _ __.;,_-'--""-~·-· -'-----

· ... \V,·- :··if:y·. 
4. a nadie 

¡,PORQUE? 

,,..,~~,- -

~'~~;;;-~ 

:~; }~: ÍI. FORMAS DE ORGANIZACION 

F) ¡,PERTENECE A ALGUNA ORGANizACÍON t~Ni~o D.E. LA COLONIA?. 

l. si 
2. no 

G) ¡,EXISTE ORGANIZACION ENTRE LOS VECINOS DE SU MANZANA? 

l. si 
2. no 

G) ¡,COMO SE ORGANIZAN EN SU MANZANA? 
l. por mec!io de juntas 

2. juntas y comisiones 
3. comisiones 
4. No se organizan 

5. no contestó 

6. no sabe 



H) !,COMO PATICIPA? 

l. asiste a reuniones 

2. realiza comisiones 

3. organiza 

4. no participa 

s. otra 

6. no contestó 

I) ;A QUE ATRIBUYE USTED EL QUE ALGUNOS VEC!NOS NO PARTICIPEN? 

l. falta de tiempo 

2. falta de interés 

3. problemas con sus vecinos 
4. mala comunicación 

s. no creen en las atltoridades 

6. desconfianza 
7. no hay jefe de manzana 

a. falta de dinero 

9. todos participan 

III. ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION VECnlAL 

J) !,CONOCE LOS QUE ES UN COMITE DE MANZANA? 

l. Si 

2. no ) 

K) ;SABE COMO ESTA ESTRUCTURADO? 
l. Si 

2. no 

L) ;CONOCE AL JEFE DE SU MANZANA? 

l. Si 

2. no 



M) ¡.SABE LO QUE ES·LA H. JUNTA DE VECINOS? 

l. si 

2. no 

( 

.( 

11) ¡.SABE. LO QUE ES EL CONSEJO CONSULTIVO DE LA CIUDAD DE MEXIOJ? 

l. Si 

2. no 

íl) ;,ClJ.AN!'O TIEMro HACE 0UE U.EGO A LA COLONIA? 

01 ;.M MEJORIAS HA HABIOO DESDE SU UEADA HASTA LA FECHA? 

L servicios p'.iblicos 

2. mejor organización 

3. más comunicación 

4. escuelas y lechería 
5. ninguna 

P) ;,QUE PROBLEMAS EXISTEN EN LA COLONIA? 

l. problemas sociales 

2. tenencia de la tierra 

3. falta de comunicación 

4. servicios públicos 
5. no exiten problemas 

O) ;,QUE HA HECHO USTED PARA SOLUCIONARLOS? 

l. solicitarlos a la Delegación 

2. asistir a reuniones 
3. nada 



R) ;QUE PROPONE PARA SOLUCIONARLOS? 

l. denunciarlos a la Delegación 
2. la construcción de un-

Centro Deportivo y Recreativo 
3. el buen funcionamiento 

de la organización vecinal 
4. no contestó 

OBSERVACIONES: 

ENTREVISTADOR FECHA 
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No. 7 



¿C1J~JOCE ;\ SUS VECINOS? 

A L11 MAVG .'!IA 1:2 Y. . 

,,;· .. ··:>. 
/.·< :::.-< 

A FJDílS 

1 'J!, A NADIE 

A ALGUNOS 
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No. 8 



lCOMO ES LA RELACION CON SUS VECINOS? 

49% SALUDO 
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A N E X O 

No. 9 



lLA COMUNICACION ENTRE SUS VECINOS ES: 

S% EXELENTE 



-- -136 - . 

ANEXO 

No. 10 



l COMO AYUDA USTED A SUS VECINOS CUANDO 
ESTOS TIENEN ALGUN PROBLEMA ? 

39% MORALMENTE 

NO LO AYUDA 5% ECONOMICAMENTE 

NO SE ENTERA 
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A H E X O 

No. 11 



¿ A QUIEN ACUDE USTED CUANDO TIENE ALGUN 
PROBLEMA? 

10% A OTRO 
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A N E X O 

No. 12 



¿ PERTENECE A ALGUNA ORGANIZACION DENTRO 
DE LA COLONIA ? 
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ANEXO 

No. 13 



l EXISTE ORGANIZACION ENTRE LOS VECINOS 
DE SU MANZANA 7 

SI ó4% 
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ANEXO 

No. 14 



l COMO SE ORGANIZAN EN SU MANZANA ? 

61% JUNTAS 

NO SE ORGANIZAN 

NO CONTESTO 

11% JUNTAS Y COMISIONES 
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No. 15 



NO PARTICIPA 

lCOMO PARTICIPA? 

REALIZA COMISIONES 

14% 

2"1% ASISTE A REUNIONES 21%(,¿;¡Jf/ 

~(;J,,. NO CONTESTO 

-·--. ___________ ._....- 2% OTRA 

29~ ORGANIZA 
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No. 16 



l A QUE ATRIBUYE USTED EL QUE ALGUNOS 
VECINOS NO PARTICIPEN? 

NO CREEN EN LAS AUTORIDADES 

2% 

..... -··'-~(:. 
PROBLEMAS CON SUS 18% ,·· . " \.~. 

VECINOS ./ ·: \,, 

30% FAJ.TA DE TIEMPO 

T<JDOe AARTICIPAN '" ~r~,.~------ ·-' ~~- 2% DESCONFIANZA 

FALTA DE DINERO 2't \ "--...... _)~/ 7 • MAi.A COMUNICA.CION 

'· .. ···-•. ~:····-··-----~-------.. -·--~: .. ) ' 1~ % 
-.._......_ ________ .. -~·-· NO HAY JEFE DE MANZANA 

FALTA DE INTEAi:3 
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ANEXO 

No. 17 



l CONOCE LO QUE ES UN COMITE DE MANZANA? 

_,-
-..... -..... ________ ~----·· 
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ANEXO 

No. 18 



l SABE COMO ESTA ESTRUCTURADO ? 

-......... __ , __ 

--------·-
... 

.... • 
,-
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ANEXO 

No. 19 



l CONOCE AL JEFE DE SU MANZANA? 

62% SI 

...... _._ . -----------



• 
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A N E X O 

No. 20 



l SABE LO QUE ES H .• JUNTA DE VECINOS 7 

r.:i.c~ NO 

SI 8Y% 
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ANEXO 

No. 21 



l SABE LO QUE ES EL CONSEJO CONSULTIVO 
DE LA CIUDAD DE MEXICO ? 

NO 92<6 

--~·.::-~ .... ::,:::-7/r. 
~...->:·::::-:-;:--::.;:>.?». / • .,..._,..;,:.,,...< . .;. , . ..--:::- ...-'"' / ,/,.=-. y/,,,.--/ .... · .... ~..-:: .. · ...... ·,~ .... ...-::.....-./ 

f;.~:;::¿:¿- / -;,.::/-··/.......-:,....- _...,. 8% SI 
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ANEXO 
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¿ CUANTO TIEMPO HACE QUE LLEGO A LA 
COLONIA? 

6 -10 Al'lOS 21it __...,-._---;;.-; .. -_,... 

• - 24% 1-SMIOS 

\
•• . . . ·:-, • • • .. • • .. · ')'b 21 - 25 Al'lOS 
'.,,.··.· . \'•• • ••••• ,1 r ... 

\ ·,,. ~ ... "' ·' 
\<=~·--------~--~_::1_ .·l-~~~:.// 1E't 16 - 20 Al'JOS 

11 - 15 A~OS ~37% -··-·------~--) 
1% 26 - 30 Al'lOS 
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No. 23 



¿ ((IJE t-.1u:,1nrnAS HA HABll:10 DESDE su 
LLEGADA. HAGTA LA r ECHA 7 

'll;R\!IClOS PUBLIC.'.:l!'! 
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ANEXO 

No. 24 



¿ QUE PROBLEMAS EXISTEN EN LA (JOtON· ~ '/ 

FALTA DE COMUNICAGION 8.7'!1 6..1'll. TENENCIA DE L4 ;;ERA! 

SERVICIOS PUBLICOS 

·l~i.6'll. 

" __ --· --r::. 
~l~ 
'

'~~'~''''· ............ . ''~" ''"'""" ••••••••••••• 1 ,,~,\~''x•••••••••••·• 
~
,,,.,,,,,'f .......... . 

1 '-'-:\<~,.~,, ...•..•.. ~ .: '17"' 
" ~~ ' ... '\ .. '\ •••••••• ~ .' Jt . . ' 
\ ·\. '\' ~ .... • ... - / 

·,. ~., \~~~.~ ,,..... _, NO t:; IS f t:l I ?R<1Bl ~ ¡¡; !. ..... ~~I .. 
··..... .--··· 

--.-. -- - . -
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No. 25 



¿ ClUE HA HECHO USTED PARA SOLUCIONARLOS? 

30.4'1(. 30L.ICITAfl1.0S A LA DEl.E<lAClON 
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ANEXO 

No. 26 



¿ QUE PROPONE PARA SOLU 1::;10NARLOS ? 

NO CONTE~TO 
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ANEXO 

No. 27 



., 

H. CONSEJO CONSULTIVO 
DE LA CIUDAD DE MEXICO 

H. JUNTA DE VECINOS DE LA DELEGACION 

ACTA CONSTITUTIVA DE COMITE DE MANZANA 

Folio -'N"-'-g ____ _ 

""m"º ,, "'"""' I 1 1 1 1 1 1 1 1 
Con 11.md.lmento en lo d1s;:iues10 poi tos arnculos 45 !racc1on ly 51 Ir acciones 1. 11 de la ley Orgiln1ca del Oei:;ar!ameonto de: 
01stn10 Fedenl y su Reglamen\o ln1e11or. respet.1ivamente 

111 

EnMe••Co.D1smtoF~e1al e1--•• -'•------:Se1969.alas~eroetdorr1c11.cde11'a• 

------=-----ub1cadoen-----~-.. ~'°~ .. ~,~-· ,-~--~,.~,-----

1oca11zadaen!re1ascalle!\de'----------------------

______ vecinos cuyos nombres dom1c1hos. •dent1f1cac1on y lumas se .n·entan en es1e dccur-erto 

Rl!al!iada 13 c1ecc1on correspor.d1erte el Aepresen1an!e de la Junla de Vecinos n1zo del conoc11n•en10 de •os p•ese,.~es 
los s1gu1en1es.result.1dos 

Esetec10Jele de Com11e de Manzana. con _______ ,, C ----------

_______ condcm1c1ho11n __________________ _ 

Eseiecto Ser:rP•ario de1 Com·!I! de Manuria co" _______ .ic ________ _ 
_______ condom1c1hoen __________________ _ 

SM electo1 Vocales del Comrté de Manzana 

Observac1one~. 
;.L_., 



IV. Se presentaron a la Asamblea de Renov11c16n del Convti!i de Manuna en el orden que se listan 101 vecinos que se 
mencionan a continuac16n· 1En caso de que hubiere mas 11s.sten1es.11gregar una hoja. angraparta a este documento. 
loharla con el mismo nUm1t10 y fumarla) 

Nombre y apellido Oom1c1lio Firma 

----'------'--"-----"---;c_-·:·'.~'.·;;-s~~T;S· 
------------"·;;.-·':•:._,~------"7-·"----r:::_f.J;~'~·,:_::~i·~·· ·-~~~·;.o_:·-,.-' 

. ,··-:,Y·;:,:-- '"----:{,, ·~ :. -,., ~--;-'-

.. '\':i':.:·· "<'<'':(·:" '·~>.· --,-,,...,-----------
-------·-~ :-· }, __ -_: "; -_3_ .. ~-·_._,:·-'.< __ ;.:~· "~,.,·:·:.,.~.,.·:··-~;~·-~-----------

''....:.?~::·_:.:::.>: '".:f.~f~:.- ~ ~~~::. ·=-,:. .. ,', -~;..=o-o: 

~ :·'t:·:: ;;~~~~, ·:f.~~r'"~ '. t;;;q:: -~~:~~~~- -s:::f ~- · · 
--"'""---'-----'---'-'--"' 

_c.-.-.:~:: ,:f.fi; ~·;.;:},:tt. "•'>~ ~, .. -.,._, _____ '--------
.< ,::ft:·:'- ;!{?·;. >::.-:~ .. , > .'.·.·~r:·-.:.: .:·· .\;~: . />.. · .. - :;~-- ". -:.<:·': :··· 

:~{{-,::-·======-==--=.:;.=:·.=: =·=·-~=-=!°'-.,=•:,=· =======· ::~;-X-::: ____ _. __ _ 
-__ ,·,>:'" '. ,,., '"-: ;,,~:t;+;~:- -{.!0;_:;': _.,""\.,:.;, ~':; ~,' .. "· . .,, ., •;':.,;:_,k;:¡'.' 

.,, - " 'Jf"------·-_-_-,-.,..,----_.,.!_,,... __ .. -_.--.-"'-,..,.. 
-~·.'.'.->"'-~; -::~;/;;;..'_'' ;'.,"' -;,;;-/~-· ;, ::'.;:''"':.' 

:·~i··.f::·,c'_ ·:·~·,~~_-:_-~_·.;;_~_:-~~,:E: .;.1;?·: ?.;:_:!i2;;,., -~· '6:.'.'.:{~~; ·>, .. ,- · 
-:--~--_..,..,..,..,.-....-....,-.-------,-

-"-"--"-"---.,¡~_-::""','":"~---.. ~_7"' --' ... _,.~·--;:·:~;,J'...,;~-::_:·_, .:.,.,'·.:;l_:~.~~.~ ·-_•.·-~-~-~ _· ___ ;~_ .. __ -_:_-~:_,:·,,.,. _~_::,::i~-; ;.;·'l_~r~- :~;~ ..-·~: . :oo 

, ... ,, 'º ;':;·;-· '•'!;tJ:.: .. -

---..,...-,-:--:-.__,°".--,..,;;----:~_"';¡~--::·-··-;;'°'J-.<:--"' c°"'.•i:~: .•. ,,_., 
-"'""'---"'""'-"--------,,._:.';;._ 

,-.-:?e·:,~· 



~-ombre y apellido 

<·· ' . 'Y-f~~ --:;;.~',_~ .. " ii;.~,.-;:~'-:' -~~;": ·­----------"-'--jl·,-;.. -'-'-'-"-=-"..:.·-=-'----
______ _; ___ -'"_;;'~o'. ·-.-~'1·--:· ?:f:fe!f..~~·~;~~~;~~~ ~7~~~C.-' 

----------_·_"_~2-_"~-":_s_-~;"". _..:.''~~~' · .r.-.·":·;-. -?_.,-,-'f1-.- ·''º.·:o;, 

-------'--..;.;..-=-'·¡~~~:._<_~.--~_:::_~_ ... _ . .,_._._------
--------,--,.......,,.....,";:-' -~:;;_._:·-~..:.· --'--..,-------

- ---=- . .::: .:.'ll~~/ 

---·~---º·-··o-:---•----·-'-' -·~e-:-__ ·•_-_.:·,;,--:_: ._'; __ >.J~'.i_ .. ·· .. ··_··_· _·_._~._• _.-_;--,_--_____ _ 
,_.-,>,'--: =<-:,.:-~:-: ,; --:::k'-'.,~}"; :.:--.-,-. ,-------------

-------------.i~'~'..:.~--:~.,.,...--;\1--~-------
v. Los ,usc11los. nacen constar que el pt~·d·.~:·,;evOía cabo conlo1me a lo dispuesto en la Let 01ga111ca del 

__ O~p~rtamento del 01stnto feoe1a1. ;os re~1ai,;~~!l~:~plle<1bles y la convoca1011a 1espec1tva 

s¡p1;·Y. H1Hu.r. 
"· Jl.is·r.-1. u..: H:c1~oe 

EIC------------- EIC-------------
Rep1a1enlante de la Junta de Vec111os Representante de !a Oelegacion 

Nume10 d., Credencial Numefo de Gatele•-----
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Social¡ Universidad católica de CHile, junio 1982. 

_S.n., 1! Reuni6n nacional de ciudades medias y zonas metropolitanas, (n). 
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C.OOCIJllEHTOS 

Consejo Consultivo de la Ciudad de México, Libro de Actas, México, 

1961-1963. 

Consejo Consultivo de la Ciudad de México, libro de Actas, México, 

1973-1976. 

Consejo Consultivo de la Ciudad de México, Que es el Consejo Consulti­

~ Ciudad de Jléxico, México, XXXIV CCCM, 1989-1992. 

Representación Vecinal, Archivo de la col .. san Juan Xalpa, H. Junta de 

Vecinos de Iztapalapa, México, 1977-1980. 

YEREllA LOPEZ, Sa.m:iago, Apuntes sobre metodología de Trabajo Social, -

MExico, julio 1991. 

D .YUKNrES DIRECTAS 

Entrevista con el sr. Antonio Ronquillo; secretario de la Asociación -

de Recidentes, octubre 1990. 

Entrevista con el sr. lfoé Alcantara G6mez; expresidente de la col. San 

Juan Xalpa, octubre 1990. 

Entrevista con la sra. María Soto; presidente de la col. San Juan Xalpa, 

octubre 1990. 
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Entrevista con el sr. Pedro Sánchez; expresidente interino de la col. 

San Juan Xalpa, octubre 1990. 

Entrevista con el Lic. Rafael Reres¡ presidente de la H. Junta de ve.., 

cines en Iztapalapa, agosto, septiembre, octubre y noviembre 1990. 

Entrevista con el sr. ... Santiago Cavich¡ expresidente de la col. San Juan 

Xalpa, octubre 1990. 

Entrevista con el Lic. Sergio Palaeros; secretario técnico del Consejo 

ºconsultivo de _la Ciudad de México, agosto, septiembre, octubre de 1990. 

Entrevista con el sr. Teodoro llartínez¡ coordinador de la Federación de 

Colonias Populares, octubre 1990 • 
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