00462 *

ez NIVEISIND MAGIONAL AVTONOWA D€ WENID

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

ESTADO. NEOLIBERALISMO Y NUEVAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN
MEXICO.

(1980-1990)

T E S I S

QUE PARA OBTENER EL GRADO DE
MAESTRA EN CIENGCIA POLITICA

[ R E S [ N T A

CARMEN LUCIA GOMEZ MONT ARAIZA

TLL1S Ch
FALLA [E CR.GEN |
México, D. F. 1991




pr—

%‘g Universidad Nacional
:‘\-A

2%  Auténoma de México
UNAM

UNAM — Direccién General de Bibliotecas Tesis
Digitales Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA
SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta
protegido por la Ley Federal del Derecho de
Autor (LFDA) de los Estados Unidos
Mexicanos (México).

El uso de imégenes, fragmentos de videos, y
demas material que sea objeto de proteccion
de los derechos de autor, sera exclusivamente
para fines educativos e informativos y debera
citar la fuente donde la obtuvo mencionando el
autor o autores. Cualquier uso distinto como el
lucro, reproduccién, edicion o modificacion,
sera perseguido y sancionado por el respectivo
titular de los Derechos de Autor.



INDICE.

INTRODUECTON. ielnnnsnonnnoin

cieveiaaa2

PRIMER CAPITULD.

LAS PREMISAS.

ECONOMIA Y POLITICA EN MEXICO. VISION DE-UNA DECADA (1980-1990)

El neoliberalismo: principios.c.......
El Estado y la Economia......... .
El Estado y la Reforma Politica....
Los grandes medioS..ecseccacanea seresians s

Bibliografia - g 8 . .
y hemerografia del Primer Capitulo.........................31

SEGUNDO CAPITULO.-
NUEVAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION €N MEXICQ (1930&19505.

Nuévas tecnologias de informacién: un sistema............. 33
Ciencia y Tecnologia.
La industria electrénica.

l.as telecomunicaciones. . .
Antecedentes. ...t ittt enissdsadiina iR e e e i

Los satélites. ; SR L

AntecedentesS. . o eeneancacas S T AP sy X4
Los satélites de comunlcac;én en’ México ] .. =48
NUEBVDS ServiCibS.cicecscsesecasesnnsss cevasasB4




La telefonia.
Antecedentes...... rerewacsana
La telefonia en México.
ta telefonia rural.....
La automatizacion........ .
La desincorporacidn de Telmex
La telefonia celular.........

Fibras Opticas.
Antecedentes. v ieicncnncenae .
La fibra optica en Héxnco......

Reflexiones teoricas..........,.{

La informatica.
Antecedentes........ [
Politica informatica: el hardware
Politica informitica: el software
Bancos de datoSesccevesenssensnss
Informdtica y Tratado de Libre Comerci

La televisién por cable.

Antecedentes...cccreranvarerenvs
La televisidon par cable en México
Pragramacisn
CablevigidnN..c.cceueesncaaas <..98
Aspectos legales

El videocasete.

Antecedentes...cvevnvaus

La piraterfa...c.iceceacnan . ..10%9
El origen del video comercial::
El video independiente............

£l videojuega.
Antecedentes .......

Bibliografia y
hemerografia sel Sequndo Capitulo

TERCER CAPITULO.
EDUCACION ¥ NUEVAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN MEXICO.

Politica educativa..... cestssesnrecessssenssaan casacaraen-128
Educacion y nuevas tecnologlas de informaciONeiecssceeassesa130



El discurso..... ..
Los nuevos medios y algunas de sué\funciunés
Las nuevas tecnologlas de 1nformac1an Yy
la educacion en MeXiCO«.aesceaasss
La informatica
El videocasete
El satélite.......

La educacion y el TLC con Estades Unidos

Bibliografia y ;s
hemerografia del Tercer Capitulo.......

CoNCluSioNESeececenenvnaccssvacoaasens




INTRGDUCC I O N

Las nuevas tecnologias de informacidn, contempladas desde la
pespectiva <condmica y politica, se convierten en indicadores del
nivel de desarrollo econdmico y social de un pais.

Dichas tecnologias, generadas por paises altamente i1ndustrializa-
dos, se expanden por necesidades ldgicas al incremento del capi-—
tal. Sin embargo, resulta dificil contemplarlas como simples
mercancias; aparatos, redes y servicios comportan una connotacién
particular que adquiere valores ambivalentes, segun la sociedad
en la gque se 1nsertan. Simon Nora y Alain Minc seralaban en la
década de los setenta, con justa razon, que estos medios informa—
tivos podrian utilizarse para lo peor o lo mejor. No se pretende
defenderr aqui la discutida tesis sobre la supuesta "neutralidad"
de la ciencia y tecnologia actuales. Se reconoce en ellas rasgos
de poderr que le son indelebles; no obstante, con politicas de
comunicacion definidas y una visién clara del futuro social se
pueden lograr resultados interesantes.

Las N.T.I1. itrcrunpen en la sociedad en la década de los ochenta.
Satélites, computadoras y videos no llegan despraovistos de un
discurso dianetralmente opuesto: quienes las ven como una panacea
a todos los problemas y quienes las contemplan como nuevas in-—
strumentos del imperialismo cultural. Yo he pretendido colocarme
en una postura media.

Para referirme al caso de México he buscado partir de una
perspectiva histérica. Diez afos es un lapso suficiente para
analizar el presente y futuro del pals en la materia que aqul se
menciona. La dimemsion histérica ha proporcionado, también, una
plataforma ewucelente de andlisis para comprendetrr la actuacion
econdmica vy politica de la sociedad, en su conjunto, dentro del
proyecto neoliberal.

Seria muy simple partir de la tesis de que las N.T.1. wvan a
seguir el mismo rumbo que los tradicionales medios masivas de
comunicacién., Desde esta perspectiva se han valorado hechos
estructurales y de coyuntura gque otorgan una televancia primoe-
dial a la tecnologla de infarmacidn.



En primer lugar se ha considerado la corriente neoliberal en la
que Mexico ha quedado 1nsetrta para salvar sus crisis econémica
asi como una politica estatal que tiende a quedar relegada
—-paulatinamente- ante la primacia de la empresa. For otro lado no
se puede negar un cierto desarrollo en la participacisdn social
gestado, en gran parte, por los afos de crisis econdmica. Esta
sociedad cada dia mas inquieta, politicamente hablando, concede
una dimensidn peculiar al desarrollo tecnoldaico.

La sociedad mexicana de finales de siglo, se enfrenta asl a
diversas disyuntivas. Las N.T.I. reflejan en su desarrollo estas
variantes; en ocasiones actdan de parte de los grandes poderes
econdmicos y en ocasiones sSon canales importantes para consolidar
el surgimiento de esta sociedad mueva gque nace.

En la 1investigacidn que aqui se presenta se ha partido de una
interrogante fundamental gue pretende dar unidad a los mualtiples
factares que se tocan:

El Estado mexicano ha contado, en la mayoria de los casos, can
una informacidn pertinente sobre el impacto que a nivel
economica, politico y social tienen las nuevas tecnologias de
informacidn. No obstante, no ha sabido implementar politicas de
comunicacidn para hacer acorde @] desarrollo con dos tendencias
fundamentales: modernizar,realmente, su aparato productivo y
satisfacer las demandas sociales. Por esta razdn, al analizar las
N.T.I. se ogbserva que su ldgica de crecimiento ha obedecido,
esencialmente, a los intereses del capital nacional e interna-
cional.

ta llegada de progtramas informaticos y audiowvisuales prove-
nientes,principalmente, de Estados Unidos ha formedo a un publico
mexicano davido de la industria cultural que se origina en dicho
pais. Con la apertura econdmica se torna mas facil penetrar de
forma directa en el consumo masivo: software, casas de videa
estadounidenses, inversiones de grandes capitales en el renglon
del entretenimiento se perfilan como proximas a llegar. E! mono-
polio audiovisual mexicano podria verse alterado, en este senti—
do, gestandose una dura competencia. Este rompimiento causado por
la 1llegada abrupta de canales extranjeros podria aleatar, a la
larga, una reestructuracidn del monopolio audiovisual, gestandose
un mayor espacio pera los proyectos de comunicacidn alternos.

Resulta dificil concebir una sociedad pollticamente inquieta sin
canales de expresiédn. Las nuevas tecnologias de 1nformacion
permiten construir canales de informacitn alternus que cunamplen
con la funcidn de estimular y consclidar 3 estos grupos.la
educacian puede desempefiar un rol! fundamental desde ahora para la
formacidn de la sociedad mexicana que se perfila a finales de
siglo.

Esta 1nvestigacidn pretende formar un primer digandstico sobre el
nivel de penetracion de N.1.I. en México. Entre sus objetivos

5



esta amalizarlas como una parte mas del complejo sistema
economico y politico. Cabe destacar, entonces, el esfuerzo reali

zado por integrar en un documento anico, tecnologlias que se
hablan ceontemplado de forma asilada y, por lo tanto, con escasa
relacidn entre ellas. .

Resul taria imposible hacer un estudic fntegro sobre el nivel de
desarrollo de las nuevas tecnologias de informacitn en México.
Por esta razdn, en la tesis que aqui presentamos, se ha pensado
en tres instancias fundamentales: las telecomunicaciones, la
informatica y el audiovisual. Se han tomado los casos mas
significativos y que pueden ser reprecentativos de lo que acon-
tece en el pails en este ambito.

La metodologla que se ha seguido obedece a la consulta documen-—
tal. Desde este punto de vista las aportaciones de autores na-
cionales e internacionales fueron de incalculable valor. Es
esencial hacer notar que gran parte del material se conformd del
andlisis de revistas y prensa publicadas a la largo de diez afos.
Se contd con la existencia previa de algunas investigaciaones
realizadas por la autora:la industria del videocasete en América
.atina (CEESTEM-1982), la televisidn por cable (UIA-1984) y
microcomputadoras y educacion en México (1984). £n estos casos se
retomaraon algunos datos y se actualizd la informaci16n hasta 1790-
91. Debido a las limitaciones de espacio y tiempo las entrevis—
tas e investigaciones de campo Ocuparon un lugar secundario.

La informacidn, abundante y en ciertos momentos casi inabarcable
para conformarla en un documento udnico, se clasifica, se sinte-
tizd y ordend estableciéndose una serie de variables referidas a
dos puntos: la gestaciéon de wuha 1ndustria cultural y las
politicas de comunicacién. Por esta razdn predominan los temas
econdmicos y politicos. La intencidn de conformar un estudio
cronoldgico de los altimos diez ados fue una variable de gran
peso para ardenar cientos de datos y hechos que parecian surgir
sin légica alguna.

Una vez redactado el cuerpo central, s= realizaron conclusiones.
No quedo ajena, €n este momento, una de las principales tesis que
en la década de los ochenta dio forma a la teoria e investigacidn
sobre nuevas tecnologlas de informacién.

El 1nforme MNora-Minc afirma el siguiente postulado:

"En un mundo ideal de ‘“sabios" cowpletamente
informados, la organizacién coincidiria con la
espontanei1dad; una sociedad de mercado perfecto,
donde la cultura y las i1nformaciones haria a
cada uno consciente de las wcbligacianes colecti-
va#sS, ¥y una sociedad integralmente planeada, en
la cual el centro recibiria de cada basica unas
mensajes correctos acerca de su escala de pre-
ferencias, tendrian la misma estructura y 1la
misma orientaci1dén. Informacion y participacian
progresan juntaz®,
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LA

_ECONOMIA Y POLITICA EN MEXICO. VISION DE UMA DECADA (1980-1990)

1 neoliberalicsmo: principiocs.

Resulta dificil hacer un estudio de la evolucién del capitalisma
sin referencia constante al desarrollo tecnolégico. La accién
protagénica del Estado como sopOrte para su avance es fundaman—
tal. Por esta razdn se establecen tres elementos de analisis en
la investigaci1on que agui se presenta: Estado, capital Y
tecnologia; hoy mas que nunca parecen ir de la mano.

El objetivo de esta 1nvestigacidn es centrarse En dicha
relacion referida a la tecnologia i1ntormativa. No queda dentro
de sus limites estudiar la doctrina econamica del liberalismo;
esta corriente de pensamiento se utiliza, exclusivamente, para
comprender la relacidn antes citada y, como soporte tedrico para
analizar la constitucién en Mexico de una industria informativa y
cultural.

€1 capitalismo se ha caracterizado por trazar una historia
econdmica comprendida en peri{odos de crisis vy auges. Esta tenden-—
cia se acentud al iniciarse la segunda mitad del siglo XX. En
efecto, @l capital tiene que ingeniarse formas de subsistencia
para incrementar dos de sus principales tendencias: la : plusvalia
y la propiedad privada. El medio ideal parsa reianzar la rentabi-
lidad del capital desde la posguerra, fue y ba sido, la evolucidn
cientifica , tecnolégica, es decir, ciencis y tecnplogia unidas
en el binomio: Investigacion y Desarrollo.

Marcos Cueva Ferrus 1ndica hasta qué gradao s ha demostrado, desde
loa enfogues mnas divergentes, que =l proyecto aeoliberal acompaia

la restructuracicdn productiva del cap:rtai. "Rastrueturacion de
la dimension  laboral, de las formas a2 regulacion estatal,
adecuacion acelerada a la dinamica contradictorvis de ls

revolucidn tecnologica. (Cueva Fervs, 19903 99
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Las innovaciones tecnolégicas aplicadas al desarrollo del capi-
tal requieren, para ser rentables, de la participacian del mayor
nunero de palses; solo que &sta no se da en t2rminos de  igual-—
dad. Se poadrlan distinguir, asi, tres yrandes blogu=s:a) los mas
avanzados Qqua Sson  quienes ganeran la ciencia tecnologia:
requieren de altisimos nisales de i1nvestigacion y oesarrollo,
laboratorios de auy alta precision y caostos as! como capital
disponible para la crecion de nuevas industirias. Entre los casos
mads sobresalientes estan: Estados Unidos, Canadad, Japon y 1a
Comuriidad Econdmica Europeas. b) los palses denominados " en vias
de industrializacidén®”, que cuentan con  un cierto nivel de
investigacidn y desarrollo, mano de obta barata, buenas condi-
ciaones de inversion para el desartvollo tecnoldgico y empresarial
y sistemas estables econdmica v politicamente hablando. En  este
rubro estar{an los palses de la Cuenca del Facifico y en América
Latina, Meé:tico v Brasil, entre los principaless c finalmente
estan 1los paises gue no ofrecen ninguna de estas dos posibili-
dades. Por sus pésimas condiciones economicas y falta de estabi-
lidad pelitica quedan dentro de este nuevo juego del marcado en
calidad de consumidores de los productes gque generan los dos
blogues anteriores.

Se puede asl concluir que en estas condiciones cada dia mayor
numero de palses se incluye bajo la expansion capitatista. Desde
esta perspectiva destaca el papel que )uega la empresa.

En efecto la empreca para poder crecer en las condic:ones que se
nan expuesto requiere de un liberalismo i1nusi1tado. Al iniciarse
la década de los ochenta se se inicid la politica denominada neo-—
liberal. Margaret Thatcher y Ronald Reagan fueron sus principales
impulsores; se comprende, también, por qué asta tendencia en sus
postulados politicos y sociales se inciina al conservadurismo.

La politica empresarial demanda libertad de mercado, una indus-—

tri1a que crece a raf{z de la competencia establecids por espe-
cializaciones. De esta maneéra en lugat de que una sola empresa
fabrique televisores, es mds rentable escager un componente

electrdnico de dicho aparato y ser €l que lo febrica en mejores
condiciones a nivel mundial. La estreteuia 25 mds complicada que
simple, ya que la rigueia y dominio de un mercado estard en
funcidn de la densidad tecnoldgica de los companentes
electronicos, la capacidad de los pajses para tTabricarlos,
establecer fusiones y acuerdos asl como ganar compradores.

La competencia, desde esta perspectiva, es reror. De la empresa
familzar, a las corporaciones, a los wmonapolios, a las trasna-—
cionales se constituye una opcion diverente: las fusiones. Apple
e IBM unidas llegaran a constituir 1la me)jor 1ndustriz de
computacidn a nivel mundisl. Bajo &s5ta norma conjuntaran  estfuer-
zos: esperiencia, niveles de 1nNvestigacion y desarrollo, mst'c2dos
y politicas para formar enpgresas con ias uve nadie podrs cowpe-—
tir.

Las tesis neo—-liberales 50N 2<enclales patra comprendsr el runbo
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‘presente-y futuro de la humanidad: Pablo Gonz2alez Casanova define
diez puntos que sintetizan las bases econdmicas v. los ideales
politicos de los neo-conservadores.

1.-El capitalrsmo trasnacional va a dominar por siglos y siqlos
sin ningtn problema reslmente grave; 2.- L& ageuda externa-de los
paises del Tercer Mundo no constituye una ftorma de explotacioeng
3.- Las libres fuerzas del mercado van a resalver de manera natu—
ral los problemas sociales y econdmicos de la humanidad; 4.~ El
Estado no debe colaborar en la solucién de los problemas na-—
cionales y sociales ya que &l mercado resolverd los problemas de
pueblos y trabajadoresj 5.- ta anexi16n de territorios y naciones
va a favorecer a grandes y pequenas nhaciones; 6.- Planes como el
Brady o Baker van a disminuir e8] problema de la deudaj 7.— La
caridad organizada por el Banceo Mundial va a disminuir la pobre-—
z2a3 B.~ La modernizacion trasnacional! va a beneficiar a nuestros
palises y a nuestras juventudes en una nueva civilizaci1on univer—
sal; Y.~-La desnacionalizacidén y la privatizacion del Estado van a
hacer efectiva la llamada "soberania del! coosumidor"; 10.- Termi-
nada la Guerra Fria las naclones se uniran para imponer €l  orden
mundial si1n mas chogues que los diplomaticos y sin blogues gque se
enfrenten entre s{ para dominar e! mundo. (Gonzdle:x Casanova,
0UF=10-1990:97 .

La participacion del Estado en la vida econémita v politica de un
pais bha dependido de estos periocdos de crisis y auge del capi-
tal. La actual crisis ecangmica le exige wuna reducida actividad
en los campos que por definicien el competen: defender y regular
los intereses de la sociedad.

La politica neo-liberal consiste, entonces, en una notable
reduccion de la intervencion del Estado y, en consecuencia, en la
suprema libertad deil i1ntercambio.

Jean Marc Fontaine serala que esta nueva pollitice genera una
atmosfera de menos 1ntervencion estatal, menos reglamentaciones y
en consecuancia una reduccidn considerable de las acciones del
Estado. "Se intenta, sabre todo, desplazar a todo obstaculo que
quiera impedir &} avance del capital. De esta manera se concibe a
la libre empresza como &l medio i1deal para resolver todos los
praoblemas". (Fontaine, 10-12- 19B2:80).

No deja de ser peculiar que esta nueva tendencia ecandmica del
capital, a pesar de exigir lineas de accién canceretas al Estado
desde el punto de vista regulatorio, desconoce todao sobre el
futuro. La ldédgica parece, entonces, partir del principlo de abrir
todos 1os Juegos posibles, si1empre y cuando 2! capital no sea el
que plerde.

Rene Villaresl 1ndica a este respecto:
“£n r=alidaa las economlas capitalistas

contemporaneas corresponden mnas al
concepto de economia mixta, son i1ntarde-
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pendientes y su comportamiento es im-
predecible, pues en el mundo de hoy mds
que incertidumbre existe ignorancia del
futuro". (Villareal, 1988: {5).

A  este punto debe agregarse la incertidumbre politica en la que
vive la humanidad, sobre todo, desde la caida del Muro de Berlin
en noviembre de 1989. Refieréndose a un discurse pronunciado, a
este respecto por Gorbachev, Pablo Gonzdlez Casanova indica gue a
partir de este momento "se abrid una historia desconocida Yy
nueva"” (Op. Cit: 103)

Desde el punto de vista sconémicao, el neo-liberalismo parte de un
principio: una mayor oferta generard una mayor demanda. Por esta
razon los qgrupos econdmicos, como selala Fontaine, echan a andar
fuerzas debastadoras para controlar los mercados. Esto hard que
caigan industrias y empresas menos competitivas, se incrementen
los impuestos al consumidor, el Estado financie gastos relativos
a la defensa naciaonal y se orotgue, sobre todo, una reduccidén
notable en gastos militares.

La norma de accién radica as{ en el libre intercambio. A pesar de
que se excluye la acciéon del Estado, las contradicciones entre
los principales actores econdmicos de la libre empresa no termi-
nan. Marie Joan Hiscox afirma:

*Si la accitn del Estado estd repleta de
contradicciones e incoherencias no es
porgque el poder haya caido entre las
manos de un pufado de fanAdticos veleido-
s0s; es mas bien porque contradicciones
profundas oponen, mias que nunca, a
diferentes facciones del capital y se
traducen en la imposibilidad para la
administracién de elaborar y de echar a
andar una estretegia clara. »
{Hiscax,10-12-82:13%)

Esta corriente de pensamiento se caracteriza, también, por sus
postulado wuniversales. Como no hay decisiones colectivas se
exalta la libertad individual. Como afirma Villareal, no s6lo el
Estado deja a un lado sus funcicnes de intervencidn y regulacidn
del wmercado, sino gue "ha de tirar por la beorda el cataloge de
derechos politicos y sociales que constituyen y fundamentan 1la
libertad politica de la democracia. " (Op. Cit:17)

Por otro lado resulta dificil creer que los postulados del so-
cialismo queden 1letra muerta, a raiz de las condiciones
econdmicas que impone la corriente neo-liberal. Tal parece que
el capital llega a rescatar economias y sociedades en crisis. No
serla despreciable considerar que este momento correspende a un
periodo transitorio de fuerte peso econdmico, perc gque en unos
afios mas resurjan relfexiones tedricas, tendencias politicas vy
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casos reales que impulsen, nuevamente, una forma de ver a 'la
sociedad y al hombre desde el Estado y la idea de lo colectivo.

-El Estado y la Economia.

La llegada de nuevas tecnologias de informacidn coincidiéd con el
inicio de wuna de las peores crisis experimentadas en Méxica:
1982.

Entre 10s rasgos mads sobreslaientes Mario Ramirez sefala los
siguientes: inflacidn galopante, devaluacidn monetaria, fuga de
capitales, caida de los ingresos derivados de la explotacién
petrolera, elevada deuda externa, falta de confianza y malestar
en todos los niveles sociales. (Ramtrez, 1989:171)

Son maltiples las causas que podrian explicar el derrumbe del
sistema econdmico mexicano. Causas que quedan ligadas a la verti-
ginosa transformacidn de la economia mundial y al gproteccionismo
impuesto por el gobiernc a la industria nacional. Sobre estos dos
elementos que no pueden sino ofrecer una explicaciéon simplista,
hay una razon estructural: el resguebrajamiento del PRI, partido
oficial que gobierna el pals desde hacte 42 afios y que en dicho
tiempo, mas de medio siglo, ha realizado pocos esfuerzos por
ligarse a la evolucién de su misma sociedad y del mundo.

€n principio habri{a que seralar que el Estado ha apoyado en todas
sus acciones el crecimiento capitalista.

Como seria imposible abarcar en este espacioc la historia
econdmica de México, basta sintetizar en cinco puntas los princi-
pales periodos de evloclucién econdmica.Miguel Basafez en su obra:z
ElP Pulspo de los Sexenios los clasifica asi: 1) Exportador de
materias primas (antes de 1929}, 2) Transicidn (1929-1929), 3)
Sustitucidn de importaciocnes, fase una (1939-1954), 4)
Sustitucion de importaciones fase dos (1956-1270) Y [)
Transicidn (desde 1970). (Basafez,1290:3&)

Las udltimas crisis economicas y politicas (segun Basafiez: 1768,
1976, 1982 y 1987) se han enfrentado al agotamiento de los
modelos econdmicos presentado a lo largo de los dltimos 20 ados.
Al " mismo tiempo, a nivel internacional se ha ide gestando un
sistema econdmico gue tiende a funcionar por bloques y regiones,
bajo la consigna de una "economia global" donde México queda
ligado a los intereses de los Estados Unidos. A 1o largo de 1la
década de los ochentas se evidencia la depreciacién del precic
del petroleoc y la salida, forzosa, de la industria al exterior.
El agravante ante dichos cambios es triple: la inmediatez con que
México observa las implicaciones del nuevo modelo econdmico
internacional, el poco tiempo con que cuentan sus industrias para
elevar el gontrol de calidad de sus productos y hacerlos competi-
tivos al exterior y, finalmente, a nivel politico gqueda un punto,
que ya es parte de la historia, el escaso poder negociador que
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tiene 21 gobierno frente a los intereses de las grandes poten—
‘eras, en este caso, Estados Unidos, limitante que sera definitiva
para e} Tratado de Libre Comercio (TLC) con dicho pafs y Cansada.

Dentro de la vida econdmica y politica de Mexico el Estado se ha
erigido, siempra, como actor principal guedando el sector privado
en un segundo plano.

Al analizar el por qué de la e:xpansi1én del Estado maxicanoc an los
sectores productivos de la economla y la marglnalizacion cada vez
mayor del sector privado, se constata el aglgantamiento de su
capacidad financiera. Esto fue posible por la conjuncion de
diversos factores: la explotacion de los recursos petroleros, el
incremento de la deuda externa, ingresos derivados de la carga
imposi1tiva, i1ngresos provenientes por los bienes y servicios que
generan sus propias empresas { en gran parte sudisidiados)y
emisién de circulante. (Olaedo, 1980:81)

Cuando México decidd explotar sus yacimientos petroleros ya sabla
del riesgo que corria: volwversze una sconomia monoexportadora. Las
experiencias de los palises 4rabes hablaban claramente. No
obstante se cayd paulatinamente en la trampa. El Estado descuide
otros sectores productivos de su 1ndustria, entre ellos al campo
y se convirtido en una economia de muy alto riesgo.

Por estos mismos afos, Estados Unidos y ciertos paises de Europa
hablaban de la incapacidad economica del Estado para seguir
participando en las actividades productivas.El Estado capitalista
¥y benefactor de los ochentas entraba en gquiebra econdmica. La
marcha atras se 1nicid desregulando la economia. El1  terreno
quedaba as{ abierto para la libre empresa. Simplemente hay que
recordar el periodo reagani:ano y la extinciésn de la idea del
Estado benefactor. Franzols Mitterand en Francia vy Margaret
Thatcher en lnglaterra iniciaron la venta de empresas estatales,
siguiendo esta misma tendencia.

En 1982 José Lé&pez Fortillo nacionalizd la banca. Meses despues
habr{a de ceder su cargo al nuevo presidente dejandoe al pais
bundido en una de las peores crisis econdmicas, politicas y
sociales que se hayan dado a lo largo de su historia. En diciem-
bre de ese mismo afo, Miguel de la Madirid inicié su  plan de
gobierno con una politica econdmica de inspiracidn neeoliberal que
encuadraba, perfectamente, con los intereses del FMI. (Ramirez,
1989:172)

Ante la demanda del grupo firanciero internacional, el Estado se
vid obligade a reducir su participacion en sectores productivos y
solicitar a los empresarios un papel mas directo en la industria,
Ademds, el gobiermo empezd a reducir subsidios al adelgazar el
sector paraestatal mediante la venta o desaparicion de un  gran
numere de empresas. Ya desde e2s5t0s 8A0S SE buscaba que sobre—
vivieran los sectores indusiriales, con vocacion exportadora.
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Sector publica.

Uno de los objetivos de Miguel de la Madrid fue disainuir el
deéficit del sector publico. Durante su perfcdo se iniciaron
medidas al reducir al sector paraestatal y aminorar los sub-
sidios dastinados a los bienes de consumo basico, con efectos
drasticos en emplea y alimentacién para la poblacidon.El programa
de privatizacion de empresas estatales y paraestatales ha tenido
también camo fin redimensionar al Estado para mejorar su gestian
en actividades estrateégicas o prioritarias.

El procesao de privatizacion se inicid en 1983 . Uno de los datos
mds elocuentes sefiala que mientras en enerco de 1982 habia 1, 1535
empresas estatales, &n noviembre de 1990 se contaban Jdnicamente
J15.Estas cifras indican dos elementos: el nivel de la crisis
financiera del Estado y el apegoe del gobierno a las tesis del FMI
pata "“reestructurar " la economia del pals.

Dentroc de este ritmo de cambios valdria la pena resaltar algunos
de los efectos causados por los sismos de 1985. La estructura
gubernamental resultd seriamente atectada asi{i como ia vivienda,
las lineas telefonicas y telegrdficas. Estimaciones de la CEPAL
indicaban que se requerian aproximadamente 4 mi1l m:i:llones de
dolares para reparar los danfos.

ta idea de la reconstrucciéon de la ciudad de México se une a la
reestructuracion de la economia mexicana. No obstante en este
proyecto siguen perdiendo quienes han resultado mas golpeados por
las sucesivas crisis.En multiples ocasiones se ha sefalado que 40
millones de mexicanos han quedado, por afdos, en la marginacidn.

Como se vera mas adelante, el sistema politico tambien sufre
cambios. En la decada de los setenta se lleva a cabo una reforma
politica. Se elabaord una nueva Ley Electoral, se redujo el nldmero
de miembros para registrar un partido, se concedieron franquicias
postales y telegraficas asl como tiempo en radia y television a
los partidas, se disminuyd la edad para ser elegible. Estas
reformas emprendidas en 1972 no satisficieron las demandas
sociales., Se emprendieron, entonces, nuevas reformas politicas en
1977 bajo el gobierno de José Ldper Portillo. Con ellas se
pretendia responder a las demandas de una sociedad golpeada por
los efectos de la cris:s econgmica.

La privatizacion de empresas publicas se ha consolidado en loe
dltimos aRos al vender el gobierno tres sectores: telafonas
(Telme:) ,banca (18 establecimientos) y acero t  tres unidades).
Estas ventas podrtian llevar a desaparecer el deficit de las
finanzas publicas para 1991.

Sector frivadao.

El =zector prrivado en México estd representado por 100 grapos
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empresariales que controlan el 21.9 por ciento del PIB.

Una de las principales caracteri{sticas de la empresa privada se
rafierse a su alto grado de concentracidn geagrafica. Gran parte
de las empresas estdn ubicadas en tres ciudades: México, Guadala-
jara y Monterrey. Ademds, existe una elevada concentracién de  la
actividad, segun un estudio de la revista E.pansion, en diez
giros qgue concentran el 84.4 par ciento de las ventas, 1.3 por
ciento de los activos y 78.02 por ciento del personal ocupado por
99 grupoas (Expansidn (sept.?0)

Miguel Basafez afirma que la respuesta del sector privado ante
las demandas para solucionar la crisis ha sido *“débil =3
incierta”s:

"De 1982 a 1989 @l comportamiento
de la inversidn poblica y privada
cantinua siendo prociclica; esta es
cuanda la iaversion pdblica desciende,
{1982~1983) también la hace la inversidn
privada. En 1984-85 surede la mismo,
peto en términocs positivos y entre 1986
y 1989 se vislumbra un nueva comportami-—
ento: en tanto la inversién plablica
reduce su crecimiento , la inversion
privada inicia wuna trayectoria ligera-—
mente moderada pero positiva en su
movimiento" (Basafez,(770: 114)

Entre los grupons mas fuertes del pais estan: Telaex, Alfa, Vitro,
Visa, Volkswagen, Fomento Econdmico Mexicano, Sideranex,
Desc,Cemex y Pefinles. Ocho son privadas y dos estatales en proce~
so de privatizacidén.

Segin la Bolsa Mexicana de Valores el capital estd altamente
concentrado. Poseen varias acciones en dichas empresas:Agustin
Legorreta, Eugenio Barza Laguera, Antonio Rufz Galindo, Eduarda
Brittinham, Juan F, MudApz, Fernando Senderas, Othon Ruiz, Alberto
Bailleres y Max Michel.

Con la apertura comercial y el TLC con Estados Unidos y Canada &l
sactar privado de Méxice puede resultar, si Sus empresas y servi-—
cios no son competitivos al exterior, un gran riasga.Hay 7 mil
quinientas empresas extranjeras en México gque fartalecen su
presencia. Rama automotriz: (VW, Nissan y Ford), IBM, Hoecht,
Kodak y Hewlett Packard entre las principales.las acciones del
gobierno quedan respaldadas por PEMEX quien mantiene un papel
fundamantal en la generacidn de divisas y otro tipo de ingresos
que provienen de sus empresas y recaudacion de impuestos.

Simplemente hay gue considerar gue sélo una de cada diez empresas
se incorpora a operaciones de importacion y exportacion. Hasta
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ahora el crecimiento de las exportaciones ha sido muy lentos del
a8 al 1¢ por ciento anual. Las importaciones presentan cifras
muchismo mas altas. Entre las razones estédn un  cap:tal poco
dispuesto a correr riesgos, un nivel bajo de investigacidn .y
desarrollo que repercute en la capacidad para ianover, es5casa
tecnologla y bilenes de capital que satisfagan la demanda enterna

Laos programass .

De 1980 a 1991 se han lanzado tres planes nacionales de desarirrol-
lo y seis programas econdmicos: FIRE, PERE, MimiFIRE,PAC,PSE y
PECE. .

En cada uno de 2llos el objetivo ha sido reducir la inflacién y
lograr el crecimiento econdmico.los Planes Nacionales de
Desarrollo han contemplado, también, erradicar la pobreza y dismi-
nuir la desigualdad de los diferentes sectores de la poblacién.

Carlas Ramirez afirma gque realmente no se aprecia un cambio
naotable en ias politicas economicas de 1983 y 1991, £l costo

soci1al de lo gue &1 califica "fracaso econog,ce" ha recaido en 32
~millones de me.l1csarnos. Froporclona unos ejeaplos:

Frograma. Fromesa. Realidad.

FGD. FiBz 8.0 Flb: 5.2
Desempleo: 4.0 Desempleo: 8.0
Deficit: 3.2 Deficit: 15.4

€l PND 1 marcd marcd una aeta de crecimiento promedio anual de S
por ciento a é por ciento y el saldo fue un FIB promedio anual
de =-0.6 paor ci1ento.

Fara el sexenio 1983-88 el gobiernc se comprometid con el FMI a
una inflaci1on promedic sexenal del (5.0 paor ciento y un déficit
del 2.0 por ciento v el resultado fue wuna inflacion promedico
anual del 86.1 por ciento y un défigit del 13.4 por ciento.

Los compromisos oficrales de inflacidn promedio anusl para  los
afsas 1989 y 1990 fueron de (1.6 por carento , pers 1oz precios
aumentaron 25.2 por ciento en promedio anual. (Ramirez, Carlos, El
Eirnancirero: 23 noviembre de 1990))

En 1989 se zred el Frograma Nacional! de Solidaridad a Fin  de
apoyar el desartoilo social de los grupos marginados de Mexico
mediante la participacion social aorganizada.No obstante, el
FRONASOL,que tambilen se ha caracterizado por llevar una propagan—
da poelitica a fTavor del FRI, sélo absorbera en 1991 un B8 por
ciento dgl gasto en desarrollo social.

Las proprociones de gasto en desarrollo social e pvertilan de  la

siguiente manera. For cada peso que gaste el gabiernoc en
bienestar :=cocial 346 centavos se agestinaran al sector saluda, 42
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centavos a la educaciédn y solo 4 centavos al desarrollo urbano. A
pesar de que se ha incrementado paulatinamente el gasto destinado
al desarrollo social, en 1991 sera un 21.7 por ciento menor al
ejercido en 1982.

SeqQun el Presupuesto de Egresos para 1991 la participacién del
gasto en desarrollo social, que incluye rubros como educacidn,
salud, desarrollo y Pronascl en 17988 aumenttd de 32.2 a 39.5 por
ciento en 1989 y a 38.3 por ciento en 1990. El gasto programado
para 1991 sera, asi, de 461.% billones de pesos.

La deuda externa.
Hasta bien entrada la década de los setenta, el mayor peso sobre
la economia mexicana lo ejarcla la inversidn ektranjera directa.
Durante estos afos se mencionaba constantemente el peligro que
podrian representar las trasnacionales. De 1971 a 1988 la deuda
externa creceria 14.5 veces ( de & &341 millones de ddlares en
1971 a 946 700 milllones de ddlares en 1988) (Ramirez,1989:174).

La fuga de capitales es otra constante. £l nivel de dinerao que
sal{a al exterior lleqgd a ser tal que amenazd las reservas del
Banco de Méxica., Segun un informe del World Fianancial Market la
fuga de capitales se habia elevado a unos 40 millones de ddblares
(6 mil depositados en bancos y 54 mil en distintas formas de
inversion) (Ramirez, 1989:174). Este hecho reveld la existencia
de tres factores: una economia en quiebra, una economia mal
administrada y una economia corrupta. Ademds de ser una medida
populista, José Ldépez Portillo decidié nacionalizar 1la banca
mexicana, en gran parte, por esta razdén.A este respecto Miguel
Basafez indica que esta medida tuvo como fin: "...reconstituir la
legitimidad y el consenso del Estado entre las grandes masas de
la poblacidén (Basanez, 1990: 79

La deuda extarna y la fuga de capitales han sido los dos impedi-
mentos mayores para reconstruir la economia mexicana. Un elemento
que deriva del prisero es el pago de intereses de la deuda.
Miguel de la Madrid entabld conversaciones con fuentes crediti-—
cias internacionales a fin de controlar dicho movimiento Entre
las soluciones se contempld la posibilidad de canjear parte de
esta misma deuda por inversidn en forma de swaps, incluso, a
palses extranjeros.

€l neoliberalismo mexicanoe ha estimulado la apertura del mercado,
alentandose, sobre todo, la inversion. Para los extranjeros
México resulta atractivo por varios razones: ofrece la mano de
obra mas barata de los paises semiindustrializados, comparte con
Estados Unidos una frontera de 3 mil km.,reformas hechas a la Ley
de Inversidn Extranjera que parece favorecerlos vy un  amplio
mercado de consumidores. El mayor socio es Estados Unidos; comer—
cio bilateral que representa 52 amil millones de dolares par afo.
Actualmente el 62 por ciento de los capitales foraneos provienen
de Estados Unidos, en segundo término estd Alemania y finalmente
Gran Bretafa, Suiza, Francia , €spada y Japdn. Es necesario hacer
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notar ia diferencia que hay entre-él{ﬁz PO ciento Qua representa
a las Estados Unidos y el 7 por cientsc de -Alemania, aue esta en
seyundo términa. :

Casde 19460 basta la fecha 2] ogrincipal acreedor de la deuds mexi-
cana ha si1do Estados Unidos. Sin embargo hay gue sedalar gue a io
largo de la década de los ochentas ha disminuldo la participacidn
d2l capital estadounidense en el debito externo, mientras que la
aportacion de Japon o lnalaterra se ha incrementado.

La apertura pcondmica. .

El proceso de industrializaci1dn meni1cano de la década d=2 los
treintas se basd en el principio de sustitucion de importaciones.
La politica industrial se tradujo en un proteccionismo que
imponia altos aranceles vy licencias de importacion a todos aquel-
los productos extranjeros gue pusteran en riesgc la  industria
ma2xicana. El resultade  fue una industria deébil y y vieja sl
quedar aislada del exterior. Fara sanar la economia se piensa -
hoy dia- en una triple estrategia: elevar eficiencia, elevar la
praductividad y participar en la libre accidn de las fuerzas del
mercada internacional.

Una madida que ha marcado =n forma definitive el perlodo gue
Basafiez denomina de ‘“trensicién” se refiereg a la entrada de
México al GATT.

A partir de 1982 una gran parte de los B mil 100 productos adqui-
ridos en el mercado mundial y sujetos a la Tarifa General de
Importaciones empezd a recibir un nueve trato al introducirse
Mé&xico a la fase de liberaci1dn del mercado.En noviembre de 1985
el gobierno mexicano solicitod su entrada oficial al GATT. E1
protacclo de ingreso se firme en julic de 1986. En 1588 el proce-~

so de liberalizacidn se acentud al excentar del permiso de
importacidn a un %8 por ciento ds los valores.Esta tendencia se
ha incrementado hasta 1990, afo en e! gue se debate publicamente

la posibilidad de firmar un TLC con Estados Unidos y Canada vy
liamar para la inversidn directa al capital eurcpeo v asiatico:
Japdn, Singapur y Autralia.

En noviembrre de 1989 se cred en México 2l primer fideicomico de
inversion neutra para captar capitales tordneos en e! mercado
bursdtil. Para 1991 se espera una inversién directa extvangera de
S mil S00 millones de ddlares. De {988 hasta la fecha se han
captado anproximadamente 17 mil millones de d&lares, es decir, 75
par ciento de la inversion extranjera directa acunulada en las
ultimas décadas hasta antes del presente sexenio. (Fuentes VYivar,
La Jornsda, 4 de marzo de 1971).

No obstante dichos g:iroes, 1o liberalizacion del regimen de
invarsion  extranjyera  en Mesdlico se ha establecido par aedio de
“"decretos ejecutivos", quedando 1ntacta la Ley de Inversidn Ex-
traniera de 1973. Segun una investigacion del United EStates
International Trade Commission (USITC) este tipo de medidas siem—
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bran una cierta desconfianza entre los iaversionistas extranjer-—
o5, pues el préxima presidente podeia dar marcha atras.

Si se hace retferencia a la estructura del capital, hay 33 empre-—
53s estadounidenses gque cuentan con capital ciento par ciento
estadounidense, en 10 la participacidn de la inversidn estadouni-
dense es mayaritaria y en 33 es minorvitaria.

La maquila es, asimismo, un rubro que hay gue hacer notar. En los
Ultimos 15 aAps las empresas estadounidenses han perdido  compe-—
tividad interna y externa ante las empresas europaas Y
Japonesas.Mids de la mitad del total de las industrias maquilado-
ras instaladas en México son de origen estadounidense., En efecto,
de un total de 1,436 maquiladoras que se epcuentran en el pais,
827 son estadounidenses. De éstas, 612 tienen capital cien por
ciento de Estados Unidos y 215 mayoritario. Entre las wventajas
gue ofrecen estd: mana de obra joven y barata, un marco juridico
clara y flexible y cambio de una economfa cerrada a una abierta.
Esta se traduce en reduccidn de costos de produccion, menores
precias y, par lo tanto, mayor competividad en el mercado inter-—
nacional.

S4lo en 1990 se empezd a informar a la opinidn piblica wmexicana
sobre la posibilidad de firmar un TLC con Estados Unidos. Entre
los objetivos estsn, ademads de facilitarse aoun mas la  inversién
directa estadounidense en el pais, contarrestar el poder que
puede tomar en 1992 la Europa unificada y Japon. A principios de
1971 se aceptd la posibilidad de inteqerar un mercomun con Canad4.

ta pregunta gue parece estar presente en todos los debates gque
giran en torno ai TLC se refiere al procesc de integracién de
millones de mexicanos. Uno de los elementos gue wmds interés
tienen los Estados Unidos en estimular es, precisamente, la
industria maquiladora.

Ante la mirada el mundo México se ha presentado como Eldorado,
una especie de Sudeste asidtico {(Fottorinao, Eric. L2 HMonde, 1S5
janvier 1991)

El TLC parece desarrollarse bajo un clima de tremenda presion. La
premura delimitara las oportunidades para discutir factares
fundamentales, entre atras, el rol de la industria mexicana, ta
situacidn salarial de los trabajadores mexicanaos, etc. Pera lo
cierto es que si el acuerdo no se firma en 1291, en 1992 daminard
2] ambiente electoral en los Estados Unidas y 1993 serd el dltimo
afio del presidente Salinas.

La sogiedad,

Es revelador observar las diversos camportamientos de la sociedad
mexicana ante mds de 20 afps de crisis econdmica y politica. Una
de las conclusiones que podrian adelantarse es que la percepcion
de la clase media mexicana sobre las verdaderas posibilidades de
desarrollo econaomico del pals po son realistas. Esta visidn
deriva de la economia ficticia que se construy6é durante el
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periodo de supuesto auge econdmico que vivied México bajo los
gobiernos de Miguel Aleman,Adolfo Ruiz Cortines, Adolfo Lopez
Mateos vy Gustavo Diaz Ordaz. Por otro lado, la explotacidn pe-
trolera incrementd las espectativas en la sociedad de hacer vy
generar facilmente dinero.

El alza de la Bolsa Mexicana de Valores vino a estimular, una vez
mds, esta ficcidon.En 1983, como narra Miguel Basafez, se inicid
un  auge bursadtil opuesto al comportamiento real de la economia.
En efecto, en este afio se aobservd la ausencia del crecimiento del
PiB, la inexistencia de créditos bancarios, nulo crecimiento de
emgleo, inflacidn, etc. Una de las respuestas del gobierna fue
estimular la inversidén, no en la industria, sino en acciones
bursdtiles. El gobierno impulsd este desarrollo colocando
voldmenes crecientes de valores comerciales . Para las empresas
el mercado bursatil se convirtio, asi{, en una excelente oportuni-
dad para obtener financiamiento y para el pequefio ahaorrador una
opcidtn mejor que el banco para incrementar los intereses de sug
depdsitos. Esta euforia bursadtil con pequefas altas y bajas se
unid al proceso de eleccidn del sucesor presidencial, hundiéndose
después de celebrados los comicios, en octubre de 1988.Varios
motivos erplican el desplome de la Bolsa. La desregulacidon parece
haber sido la causa principal, pues generd especulacién, abusos
y fraudes de algunas casas contra inversionistas. La consecuencia
fue una vez mas: dolaorizacidn de la economia, fuga de capitales y
devaluacidn. (Basarez, 1990:94)

El costo sacial de 20 afos de crisis econdmicas se ha dejado
sentir en grupos sindicalizados o no de obreros y campesinos
quienes han manifiestado su inconformidad por medio de huelgas y
marchas al centro de la ciudad de México.

El INEGI publicd, recientemente, los tesultados de algunos censos
econdmicos.El emplo en el sector manufacturero decrecié en el
periodo 1985-1988, seqgun datos finales del Censo Econémico de
1986 y 1los preliminares de 1989. En dicho lapso se perdiereon
105,133 plazas en el pais. Las zonas mds afectadas por el cierre
de factoria fueron: el D.F, el estado de México y zona metropoli-
tana de Maonterrey.

Los procesos de automatizacidn han tenide una parte importante en
esto. El desempleo ha provocado la proliferacion de la economia
subterrdnea. En la ciudad de México en diciembre de 1990 se
contaron 250 mil personas que venden, en un B0 por ciento, con-
trabando: radios, grabadoras, videograbadoras, televisores,
videjuegos, etc.

Ante la insuficiente generacion de empleo, una de las salidas que
se perfila es la emigracion temporal a los Estados Unidos. Se
estima que el flujo anual hacia dicho pais a nivel nacional
asciende a 1 millén 200 mil personas.

Los partidos politicos representados por el FRD (Fartido de la

Revolucidn Democratica) y el FAN (Partido de Accion Nacional)
han externado con sus campanas politicas las medidas a toamar,
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frente a la crisis econédmica.

La izquierda, representada por el PRD demanda establecer severos
controles a la inversion extranjera,romper con el FMI, declarar
la moratoria, establecer control genralizado de cambios, incre—
mentar el gasto destinado a la sociedad: educacion, vivienda y
salud. ta derecha, representada por 21 FPAN pide, en cambio,
promover e incrementar la ampliacion del capital nacional, elimi-
nar las barreras al libre flujo de comercio y el capital,privati-
zar empresas publicas, y delimitar las intervenciones pdablicas en
1os sectares productivos.

1 Estado y la Reforma Politica.

La politica en México puede abordarse desde muy diversos Angulos.
Para los fines de esta investigacidn se ha seleccionado unao de
ellos: la crisis hegeménica del del partido en el poder (PR1).
Esta perspectiva ofrece una visidn estructural del poder y la
politica en México, factores que han determinanado el origen vy
desarrollo de las nuevas tecnologias de informacion.

"El régimen actual de México nacid
en 1929. El programa original de 1la
Revolucion Mexicana fue esencialmente

politico: se proponta transfarmar a
nuestro pais en una auténtica democra-
cia. E1l mavimientao revolucionario
triunféd pero la democracia se quedd en
aspiracidon*. (Paz,Vuelta, junio 85:7)

ta década que se inicid en 1980 fue testigo de ciertos hechas
entre los que valdria la pena mencionar los siguientes:la caida
hegemdnica del PRI después de mas de 60 afos en el poder; el fin
del Estado benefector, dificultando este cambio su politica popu-
lista; un creciente nivel de conciencia social ; deseos cada vez
mayores de participacién de la poblacidn mexicana y la formacién
y fortalecimiento de una oposicidn integrada por partidos de
derecha e izquierda gque si no poseen aun los medios para llegar
al poder, constituyen una fuerza opositora real.

A esta crisis interna hace falta sumar ciertos factores externas:
el derrumbe de los sistemas totalitarios de Europa Oriental y la
calda de gran parte de las dictaduras en América Latina. Estos
acontecimientos enaltecen la idea de democracia. México, al igual
que el resto del mundo reclama la suya.No obstante hace falta
notar que al hablar de "dembcracia® se hace referencia al términa
cladsico conocido dentro de la historia de las ideas y gque tiene
sus raices en los principios de la Revolucién Francesa de 1789.
Actualmente la democracia se entiende, segun Fablo Gonzalez
Casanova, como esencialmente ligada al dominio del wmercada
monopdlico. La democracia, indica él mismo, se ha vuelto un fin
en si.
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"Hoy wvivimos bajo 1la dominacidén
universal de una ideologia neoconserva-
dora y neocapitalista que dice no ser
ideologlia, que se presenta como verdad
universal sin alternativa, que se trans—
mite como imagen televisiva de ia
critica a 1los dogmas del otro, del
pobre, en Qque el otro, el pobre no
aparece nunca como sometido y explotado,
ni los palses como dependientes y explo-
tados y gque en se habla de una democra-
cia muy atractiva en términos  abstrac-—
tos". (GonzAlez Casanova, septiembre—
diciembre de 19390:95)

Comprender el poder en México es dificil.El sistema mexicano, al
igual que el resto de los sistemas latinoamericanaos, ha carecido
de una tradiciéon democritica.Tegcracias, virreinato, golpes
militares y desde este siglo un dnico partido en el poder confor-—
man su trayectoria histdrica.

Basafez analiza la esencia contradictoria del Estado mexicanos

“El Estadeo y la politica mexicanos
estdn definidos por dos peculiaridades
de cardcter estructural; primero, el
origen revolucionario y, por la tanto
popular del Estado; segundo, su compro-—
miso con el desarrollo capitalista, mas
que con la clase
capitalista" (Basarez,1990:2%)

Este principio contradictorio: apoyar el desartrollo capitalista
¥y controlar a las masas definira la serie de sutilezas y 1liber-—
tades que explota para mantenerse en el poeder. Mario Vargas Llosa
expresd recientemente en un evento internacional de la ciudad de
México, que el PRI era" la dictadura perfecta”. La razén de esta
afirmacidon parte, precisamante, del caracter ambiguo con que se
presenta el gobierno ante la sociedad. Bien podria denominarsele
una dictadura que tolera ciertas libertades. Flexibilidad mani-—
pulada a su antojo que le ha valido 42 afos en el poder, entre
atras razones. José Antanio Crespo sedala: YHay quienes sostienen
que el partido oficial ha demostrado histéricamente su gran
capacidad de adaptacion a diferentes desafios del ambiente
politico” (Crespo,", Vuelta, octubre de 1988:52 )

El movimiento estudiantil de 1968, desde esta perspectiva, fue
revelador ya que manifestd por medio de las clases ilustradas vy
de los universitarios la naturaleza contradictoria del Estado. El
68 fue lo suficientemente fuerte como para obligar al partide a
inici1ar retformas urgentes. Entre otras, ya no era posible conti-
nuar con la relacion simbidtica del FRI con el Estado. En 1973 se
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reformd la Ley Electoral teniendo como resultado el fin de la
clandestinidad del Partido Comunista Mexicano y fortalecimiento
de otros partidos existentes. Con el gobierno de José Lopez
Portillo se inicié la Reforma Folitica, concebida por el Segre-
tario de Gobernacidn de entonces, Jesus Reyes Meroles. Estos
acontecimientos sedalaron la urgencia de iniciar una renaovacidn
en el PRI.

Una sociedad mas ingquieta acelerd el procesoc que llevaba a deve-—
lar la corrupcidn politica. En un plano diferente, pero ligado al
anterior, se inicid de forma mads contundente la lucha coatra la
carrupcidn y 21 narcotrafico. El1 encarcelamiento de Jorge Diaz
Serrana, Rafael Caro Quintero y Durazo hablan por si mismos.

El gobierno de Miguel de la Madrid se estructurd bajo el lema de
la "renovacidn moral de la sociedad". Sus primeras medidas reper-
cutieron en la libertad de expresion de los medios de informacién
al tipificar en 1982 el cédigo civil del delito de daRo moral. En
1985 fue asesinado Manue! Buendia, columnista del diario Excel—
sior.En si puede afirmarse Que conforme se ha hecho mas patente
la perdida de coensenso, los medios de comunicacian de masas han
sufrideo censuras y restricciones para operar.tds adelante se
reincidird en este punto.

Dentro del marco de reformas que debia emprender el gobierno,una
de las primeras medidas que tomd Miguel de la Madrid fue la
descentralizacidn econdmica, politica y social. La idea de hacer
participar a la sociedad en la toma de decisiones estaba presente
en sus proyectos. Se llevaron a cabo en los primeros afos de la
década de los ochenta los Foros de Consulta Popular.

Sin embargo, la reforma gue pretendia iniciar el PRI no podia
concluirse con una cuantos cambios. Los sismos de 1985 evidencia-—
ron &n la catastrofe la magnitud de la corrupcidn existente en el
gobierno. El acusado, en este caso, fue el centralismo. Una forma
mids del partido de controlar los aspectos econémicas, politicos y
sociales desde un unico lugar: la ciudad de México. Se constata-
ba, asi, la poca operatividad de un sistema que pretendia ser
federal. Ante una crisis que se recrudecia en lo econbdbmica,lo
politico y 1lo social, el FRI prometia la modernizacidén del
instituto politico renovando el partido. Entre las principales
peticiaones que se presentaron para la XII Asamblea Ordinaria
figuraban esta 4ltima, es decir, la modernizacién del PRI.

En 1984 la organizacion de la corriente democritica del PRI
contaba con tres protagonistas: Prafirio Muroz Ledo, Cuauhtémoc
Cdrdenas y Rodalfo Gonzadlez Guevara. No obstante la crisis que
desde hace aAas se venia anunciando en el partido, sdalo hasta
1987 que realmente se did una escisidn interna al salir Porfirio
MuRoz Ledo y Cuauhtémoc Cardenas del FRI y fundar el Frente
Cardenista.Por otro lado el Partido Accidn Nacional tomé fuerza
al tener como lider a Manuel J. Clauthier.

Durante 1la XIII Asamblea Ordinaria del PRI, en 1987, se atacd
directamente a la Corriente Democratica fundada el 22 de agosto
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de 1986 en Michoacdn ante un contingente de campesinos. Se
exhortd a gus miembros a abondenar el partido: el 2 de marzo
cesaron a Cdrdenas vy dos dias después Mufioz Ledo renuncid a
dicha oarganizacion a fin de apoyar el nuevo movimiento de izqu-
ierda.

Fue as! como se presentaroﬁ tres posibles candidatos para la
presidencia de la Republica en los comicios electorales de 1988:
Carlos Salinas de Gortari del PRI, Cuauhtémoc Cardenas de la
Corriente Democrdtica y Manuel J. Clouthier del PAN.

Las elecciones del & de julio de 1988 se llevaron a cabo después
de marchas multitudinarias realizadas en las principales ciudades
del pais, agayando tanto a Cardenas como a Clouthier. La naciente
conciencia politica de clasas medias y populares mexicanas deter-—
minaron el tono bajo el gque se llevarian a cabo los comicias:
estricta vigilancia en el proceso electoral. No cbstante el PRI
anuncid durante el conteo de votos fallas en el sistema de
computo.Estrategia que ayudd a confundir a la opinidn pablica y
determinar, una vez mds, desde la caspide del poder, al nuevo
presidente de México: Carlos Salinas de Gortari. Jaime Gon:zalez
Graf sedala a este respecto: "El PRI supo hacer usoc de su poder y
de subterfugios legales, valiéndose de su posicién mayaritaria
en los organismos electorales para lograr un resultado satisfac—
torio". {(Gonzadles Graff,198%9: 1I8). 1988 marcéd el fin de la era
de un partido unico.

£1 gabierno de Salinas se inicio, asi, en medio del abstencionis-—
mo, el fraude y la falta de reconocimiento entre gran parte de
los habitantes de la ciudad de México y, otras ciudades de pro-
vincia.

Carlos Salinas, al igual que los gobiernos precedentes, inicid su
mandato con un lema que marcaria su politica. En este caso la
palabra clave seria la modernizacidn. Esta idea parece encerrar
la necesaria reforma que viene reclamando ta sociedad a la
politica desde el inicio de la década. Carlos tMonsivals indica lo
siguiente:

"El Presidente lanza la consigna:
*Modernizacidén", y de inmediato recibe
—tactica de apoyo y sefal de entendimi-—
ento a fondo- el alud retdrico de los
conversos, ayer revolucionarios aposen—
tados en la Identidad Nacional, hoy
modernos, modernizados y modernizadores.
Al enloquecimiento verbal por via del
reflejo condicionado y de la
incomprensién  ideoldgica. Los excesos
que antes se velfan como encantemientos
rituales (Detente, Reaccidan) hoy son
tributos al fuego nuevo de la negacidn
de todo el pasado gubernamental a nombre
de la posesién del futuro“.(Monsivais,
enero-19%0: IX.)
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Al iniciar su mandato, Carlos Salinas de Gortari enfrentd una
doble oposicidén: la de otros partidos y 1a interna, de su mismo
partido. Los temas que hasta ahora han caracterizado la reforma
que ha intentado iniciar son los siguientes: presidencialismo,
fraude electoral, centralismo, el déficit fiscal, 1la corrupcidn ,
el saneamiento econdmico que tiene como base 1la apertura al
exterior donde forma parte importante el Tratado de Libre Comer-—
cio con Estados Unidos y Canada.

Tal parece que los inicios sexenales tienen cosas en  comin.
Gabriel Zaid escribe lo siguienta:

“El presidente actual ha buscade comog
acto legitimador la modernidad politica
que nos negaron sus antecesores, pero
hasta ahora no ha hecho sino ofrecer
espaciaos menores a la oposicion, a pesar
de una demanda insélita de cambios
profundos*® (Zaid, Gabriel en: Ortiz
Pinchati, 30 sept. 1990)

Valdria la pena pregutarse si la apertura econédmica ira a la par
de la apertura poli{tica.Enrique Krauze opina que hasta ahora no
se cuenta con un andlisis profundo de lo Que ha sido su mandato.
“Pienso -dice- que Salinas de Gortari ha actuado ea muchos
frentes de un modo muy decidido, pero hay un desbhalance entre la
decisidn y claridad de sus objetivos en manteria econtmica y sus
objetivos en materia politica."” ( Oritz Pinchetti, 27 de agasto
de 1990)

Hasta ahora los partidos de oposicion han padecido intolerencia
de parte del PRI, sobre todo por lo que se refiere al FRD. El FAN
habia perdido fuerza al morir accidentalmente su lider, en 1989,
Manuel J. Clouthier. Durante los comicios electorales de agosto
de 1991 recobra poder como fuerza contraria al gobierno al opo-
nerse a la gabernatura de Ramén Aguirre en Guanajuato y lograr un
interinato para su partido y aliarse a Salvador Nava, victima de
un fraude realizado en San Luis Potosi.

Entre los puntos mas urgentes a reestructurar estsd el reestable-
cimiento de la credibilidad en el sistema politico y en el mismo
PRI. El Presidente, impopular en buena parte de los estados del
pals y en la misma ciudad de México, tuvo que luchar contra la
imagen que se habia farjado e! ciudadano de &l durante las elec—
ciones de 1988. En este sentido se han abtenido avances no sdlo a
nivel nacional sino internacional. Sin embarge las primeras
elecciones celebradas bajo su mandate no han cambiado las cosas:
salvo el case de Baja California que se atorgoe al PAN, ha habido
elecciones honestamente cuestionables en cuanto al resultado

22



final en los estados de: Michoacan, Chihuahua, Campeche, 2Zacate-
cas, Buerrero y Estado de Mexico. Es verdad, también, que en
muchos casos el abstencionismo ha sido un contrapeso isportante.
Desde esta perspectiva los espacios simpatizantes por el PRD han
stdo los mas amenazados.

En 1990 se llevé a cabo la XIV Asamblea del PRI donde se anuncia—
ban aires de reforma para el partido, nuevamente. Resulta dificil
creer en un cambio real arquestado por politicos que se han
distinguido a lo largo de su carrera, Jjustamente, por sus tenden—
cias antidemncriaticas. En esta ocasién se abordaron cuatre fac-
tores: principios, modernizacidn, estatutos y programa de accion
del PRI. Una de las mayores criticas que se ha realizado en torno
a este tipo de encuentros fue que las decisiones estan, una vez
mds, en manos del Presidente Salinas y no en las bases del parti-
do, segin lo sefald Rodolfo Gonzdlez Guevara (27 agastao 1990)

Finalmente es necesario cerrar este inciso citando una idea que
contextualiza el momento en el que se llevan a cabo los giros
citados anteriormente. José Antonio Crespo indica:

"'De habersa haberse refarmando
cuando aun contaba con la conciencia
ciudadana otra cosa habria sido. No se
habria concebido como un acto de debili-
dad sino come uno de responsahilidad y
madurez". (Crespa, octubre de 198B:152)

Los grandes medios.

El origen y expansitn de los medios de comunicacidn masiva se
sintetiza en un principio: su estrecha relacidn con los grupos de
poder econdmico y politico en México. Su desarrollo se da, en—
tonces, en torno a dos ejes: son un instrumento mds para incre—
mentar la rentabilidad del capital asi come para reforzar la
ideologia dominante.

La industria cultural mexicana y las politicas de comunicacidn
explicitas e implicitas pueden definirse en base a criterios que
son comunes a la mayoria de los grandes medios de difusion: 1)
una publicidad que determiha el aspecto lucrative de dichos
medios y que define el tipo de programacién o informacion que ha
de difundirse. Hasta ahora no se ha tenido la experiencia de
contar, a este nivel, con medios independientes; 2) la
concentracidn en unas cuantas manos del régimen de propiedad; 3I}
medics difusores, en la mayoria de laos casos, de las ideas del
gabierno y de quienes poseen el gran capital; 4) weedios estre-—
chamente ligados a los intereses del gran capital nacional y
estadounidense, S) leyes y reglamentos que refuerzan las
intereses dte lo0s propietarios de los medios, &) una censura gue
toca a la prensa, 2] cine, la radio y 1la televisitn, &} la
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explotaciéon de temas banales y homogéneos a nivel nacional e
internacional y, finalmente, 7) poco interés en la produccion
regional.

La crisis econémica acentud, en la mayoria de los casos, estas
tendencias. Por otro lada, se han iniciado experiencias
periodisticas, radiofdnicas y televisivas a nivel regional de
sumo interés. Monterrey, Oaxaca, Quintana Roo y Veracruz, entre
otros mas, dejan ver el inicio de la tercera opcién infarmativa
en el terreno pericdistico y/o audiovisual

Daos primeras consecuencias se pueden adelantar, desde ahora: una
se refiere al aspecto monopdlico y escasamente plural y diver—
sificado -salvo cierta excepciones de las que se hablard mas
adelante- que domina en los medios de comunicacidn del D.F. y la
otra se relaciona con el caracter regional, plural y diverso que
padria derivar, a la larga, de las experiencias que se llevan a
cabo en los diferentes estados del pais.

La situacion que prevalece en la capital del pals determina la
programacién que ha de verse en provincia al no contar estas
entidades, salva en ciertas casaos, <con una programacidn
diferente.

A pesar de la concentracidn enorme que existe an los medios de
comunicacion masiva en México, la multiplicidad de publicaciones
periodicas as{ como de canales de difusién radiofdnica, televisi-
va y cinematogrdfica aparentan diversidad.

El debate sobre el derecho a la informacidn iniciado durante el
régimen de José Lépez Portillo y hasta ahora sin posibilidad
alguna de realizacidn, es un hecho que daja ver la estructura
politica que domina a la informacidn. Hubo participacién de
partidos politicos, asociaciones profesionales, organizaciones
sindicales, universidades, investigadores vy ciudadanos en
general. Todas estas voces solicitaban su derecho a ser informa—
dos asi como el derecho a informar a la sociedad.

La erisis econdmica en prensa, cine, radio y televisién ha
aportado los siguientes resultados: la consolidacion de
manopolios; notable disminucidon de programas audiovisuales de
calidad; mayor dependencia ante los lineamientos que impone el
gobierno al controlar las concesiones y permisos de frecuencias
electromagnéaticas; explotacidtn de la industria cultural esta-
dounidense en 1 sector informativo y de entretenimiento
reduciéndase, notablemente, los programas culturales praovenientes
de Europa y América Latina.

Otras experiencias.

No todos los medios de camunicaciodn han permanecido estaticos, a
pesar de las tendencias seRfaladas linas arriba. Sertla dificil
pensar que una sociedad mds participativa y politizada, como la
que se presentd en la década de los ochentas ha evolucionado
independiente del apartato infarmativo. Ciertamente se han dado
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cambios en el terreno de la prensa, la radia, el cine y 1la
televisién, slae que éstos han sido lentos y esporadicos y de
menor escala, si se comparan con los grandes medios. En ciertos
casesy, como el de la prensa, han mostrado una mayor permanencia,
incluso existen estudios que ya hablan de una nueva escuela de
pensamiento periodistico mexicano.

Estos giros se contemplan como un punto aparte porque aun no
tocan la estructura econdmica y politica del sistema informativo
y del entretenimiento mexicano. Manuel Buendia,Julio Scherer,lLeén
Garcia Soler, Raymunde Riva Palacio, Miguel Angel Granados Chapa,
Francisco Huerta, Jasé Gutierrez Vivda, Federico Reyes Heroles,
Sergio Aguayo y Verdénica Ortiz, entre otros, han iniciado cambios
en los medios.

La prensa.

Entre 1los casos mds relevantes se encuentran el surgimiento de
tres diarios: El UnomasUno, La Jornada y el Fianciero que marcan
un puevo rumbo en el periodismo. Al mismo tiempo se profesionali-
za el periodismo siendo la mayoria de los reporteros egresados de
escuelas superiores o universidades. Este factor ha elevado el
nivel de anAlisis e interpetacién de articules, reportajes y ha
dado fuerza al columnismo. Por otro lado han proliferado suple-
mentos culturales, politicos, econdmics e incluso cientificos vy
tecnoldgicos en los diarios.

El periodisma ha evolucionado en México debido, también, al nivel
de exigencia de sus lectores. Hoy dia se busca mas informacién vy
analisis; el lector ya no es tan ingenuo como hace 20 afos. Las
generaciones que vivieron el &8 buscan con mayor ahincao la vera-
cidad de las noticias,

La television.

La televisién mexicana podria resumirse en tres formulas: Televi-
sa que cuenta con los canales 2,4,5 y 9 mas repetidoras a nivel
nacionaly lmevisidn, la television estatal que cuenta con los
canales 7,13 y 22 (7 y 22 actusalme en vias de desincorpararse)
con repetidoras a nivel nacional y, finalmente, la tercera opcidn
que es la televisidn regional.

A lo largo de los afos la tendencia de Televisa no ha cambiado;
sthlo se ha consolidado. Ademds, al igual que la mayoria de las
empresas internacionales que se dedican al entretenimiento, se ha
lanzado al mercado mundial.

Dentro de la empresa se observa, entonces, una politica muy clara
por defender intereses estrictamente lucrativos. En una entrevis-—
ta que rtrealizé el diario La Jornada, a Miguel Aleman Velasco
reveld gque el consorcio obtuvo, durante 1989, ingresos brutos por
un billén 587 mil millones de pesos, es decir, 43.9 por ciento
m&s que el afo anterior. ( Mejia Barquera y Gutiérrez, enera-
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feb.1991:12) Televisa ha tenido siempre como direccién encargarse
de "entretener" al televidente, lo cual no es malo. No obstante,
como sefala Carlos Monsivais, en este caso el entretenimiento se
ha confundido con "estupidizacidn®. La funcidn educativa nunca ha
caido dentro de sus principales llneas de accién. Canal 2 fue una
excepeidn que se canceld el pasado 19 de wnoviembre de 1990
después de operar consecutivamente desde el 4 de abril de 1983.

Televisa es una empresa nmultimedia. Se ha hecho de tecnologia de
punta a fin de elevar la calidad de sus producciones
(téenicamente hablando) su productividad y ser competitiva a
nivel internacional.

Galavision en Estados Unidos ya dejd de ser un sistema exclusiva—
mente de televisidn por cable a fin de afiliar y comprar emisoras
por aitre en casi todo el territorio estadounidense.

Con ayuda del Satélite panamericano (FAS I) ha llegado a los
paises del Caribe, Centro y Sudamérica, desde abril de 1990 vy
desde el 5 de diciembre de 1988 emite desde Londres para toda
Europa (Ocampo, Ricardo, 13 de julio de 1990)

Imavision, la televisiodn estatal, ha mostrado poca diferencia con
la television privada. Uno de sus mayares problemas ha sido la
escasez de recursos con que siempre ha contado, la deficiente
capacidad productiva del canal y, por otro lado, una politica en
materia de educacion, informaciéon y cultura poco clara que la ha
llevado a acercarse al patron mercantil de la television privada.

Tanto Televisa como Imevisidn son opciones televisivas que se
originan en la ciudad de México proyectando al resto del pais los
vicios culturales e informativos del centro. Es importante desta-—
car que por 1o general los sistemas de television estatales
reciben, por medio de repetidoras, los canales 2 y 13 del D.F.
Ademds cuentan con canales estatales o bien locales. En 1la
mayaria de los casos el 2 es el canal de mayor rating.

Victor Avilés y Dora Mar{a Cruz sintetizan la direccitn de la
televisidn mexicana: “Se ha quedado totalmente rezagada de las
cambios sociales de México- y lo que es peor— se trata de un
espacio que los poderosos parecen dispusstos a mantener total-
mente cerrado al cambio.®* ( Avileés, Victor y Dora Maria Cruz,
1988: 260!

Ma Antonieta Rebeil afirma:
“Una de las criticas mas constantes que
se han hecho no s6lo a la television
sino a todos los medios estatales es,
precisamente, que no se han logrado
constituir como medios de Estado y que

funcionan como instrumentos de
comunicacidn, propiedad del sector
gubernamental.Ser medios de Estado

significa que el control de éstos esté
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en manas de un organismo en el cual
participen los diversos grupos en la

sociedad, inclui{dos en é&ste los repre~
santantes del gobierno, del sector
privado y del social."” (Rebeil, 1%90:z
S

Como parte de la crisis y con graves problemas econémicos, el 14
de septiembre de 1990 el gabierno decidid desincorporar, también,
dos de los canales de Imevisidn y ponerlos en venta: el 7 y el
22. E1 13 le seguiria perteneciendo.

Después de hacer publica esta noticia, un grupo de intelectuales
mexicanos redactd y publicd una carta abierta dirigida al presi-
dente de la Republica donde se demandaba convertir al canal 22 en
una opcidn cultural.Dicho documento se publict el 27 de enera de
1991 en los principales diarios de la ciudad. Las demandas se
concentraron en tres puntos:

“1)Que la frecuencia del Canal 22 de Imevision no se venda a
inversionistas privados, siga en ptopiedad del Estado y se pro-
ponga cubrir, por cualqQuier via, el territoric nacional.

" 2)Que el propia Estado asuma, a través de Imevisidn, los
costos financieros y operativos del Canal 22 con vistas a conver-
tirlo, en el futuro inmediato, en un canal no comercial de
interés publico y contenido cultural. Sugerimos que parte de los
ingresos de la desincorporacion del Canal 7 se destinen a este
propdsito.

3)Que al efecto se integre un consejo de planeacidn plural,
representativo de la saciedad civil para disefar el proyecto de
programacidén del nueve canal 22."

t.ineas abajo firman buen numero de escritores, editores,
académicos, periodistas y personas del mundo de las artes
plasticas v visuales, misica, danza, cine, teatro y

televisidn. (Carta abierta de la Comunidad Cultural de México al
Presidente Carlos Salinas de Gortari, La Jornada, 29 de enerc de
1991)

Esta propuesta no deja de ser interesante porque marca un hecho
importantisimo en la historia de la politica comunicacional
mexicana: la opinidn publica incide en el procese de toma de
decisiones. En febrero de 1991 se constituyd un Consejo de Fla-—
neacidn para hecer una propuesta para el Canal 22, wmismo que
quedd incluido por intelectuales de la talla de José Sarukhan y
Victor Flores Olea. Por otro lado, esta decisién estimuld en los
medios informativos, académicos y entre el publico, en general,
una discusidn scbre la idea de la cultura en televisién en
México.

A partir de 1984 se explotd una nueva modalidad televisivas la
regional. fon ella se entendia, coms sedfala Gabriel Gonzélez
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Molina: "El establecimiento de un importante ndmero de centros
productores de programas en la provincia a cargo de organismos
tanto privados como estatales® (Gonzdlez Molina, 1990:446) Con
esta idea se trataba de rescatar lo regional, lo local de 1la
television entendido desde sus propios recursos. Hay ejemplos
dignos de mencidén como son los sistemas de Radio-Television de
Daxaca y Quintana Roo ideados por Virgilio Caballero. Tampoco hay
que olvidar el caso de Radio-Television Mexiguense.

La radio.

La radia en México ha sufrido una progresiva liberalizacién,
sobre todo, si se habla del terreno informativo. Francisco Huar-
ta, José Gutierrez Vive y José Cardenas la han marcado, defini-
tivamente. Es prudente seRalar, sin embargo, la fuerte censura
que han sufrido desde 1990 programas con teléfono abierto al
publica o bien de andlisis y critica politica. Dos de los casos
mas lamentados, al haber sido censurados a finales de 1990 y
principios de 1991 fueron el programa “Entre Lineas”" de Sergio
Sarmiento y Verdnica Ortiz y "Voz Publica"de Francisco Huerta gue
sufrid una doble censura.

Si algun cambia de interés se ha dado en el espectro radiofonica,
este se refiere a la radio informativa y a la radio comunitaria.
Como sefalan Aviles y Cruz, a lo largo de la década de los ochen-
ta los cohcesionarios de ciertas estaciones valoraron la necesi-—
dad de temer frente al micréfono a verdaderas figuras informati-
vas. Esta paulatina liberalizacién informativa es permitida par
el gobiernc hasta cierto limite,"mientras mantiene firmemente
cerradas las vdlwvulas de los noticieros televisivos". (Avilés vy
Cruz, 1988: 2&3)

La radio puede comprenderse bajo un triple d&ngulo: la radio
comercial, la radio cultural y la radio comunitaria.

La radio comercial en México incluye musica, publicidad y, en
algunos casos, comentarios culturales. Entre ‘sus fines estan
canseguir el lucro y proporcionar entretenimiento al publico. La
radio cultural pertenece al gobierno o bien a universidades.
Ademds de ser de mejor calidad gque la comercial, mas plural en
sus contenidos e intereses, difunde misica grabada, conciertos,
entrevistas a artistas y mesas redondas sobre temas de indole
diversao. Entre los casaos mas destacados estan: Radio Educacian.
Radio Unam, Radio Tabasco y Radio Mexigquense. La radio comunitar—
ia se ha desarrollade en pequelas localidades a fin de difundir
en lenguas regionales programas informativas y culturales que
tocan directamente a las comunidades. Hay referencia de multiples
casos, sobre todo, en el México indigena del sur del pais. Sobre-
salen dos emisoras: Teocelo y Huayacocotla. La mayoria de estas
estaciones son bilinglues, opetran con escasos recursos e impulsan
la participacidn de los radioescuchas.

1 cine,
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La industria cinematogrdfica mexicana durante la década de los
ochentas continud la misma direccian marcada desde 1970: la  de
una franca crisis econdmica y tematica.

En México, al igual gque en 21 resto de los paises de América
Latina, la importacion y produccién de peliculas comerciales se
ha regido par Hollywood.

En la cartelera cinematogridfica domina la exhibicidn de peliculas
estadounidenses , o bien, su reinterpretacidn hecha a partir de
recursos técnicos y artisticos de Mexico, lo cual ha 1llevado a
resul tados de muy bajo alecance.

A wmanera de ejemplo pueden observarse jas siguientes cifras que
corresponden a 1987 y de las que informa la Camara Nacional de la

Industria Cienmatografica. Sobre un total de 360 peliculas
estrenadas en salas cinematogrdficas de la ciudad de México y
drea metropolitana (aprox. 1B millones de habitantes) el 42.5

por ciento fueron estadounidenses mientiras que el 25.6 por ciento
fueron mexicanas. El resto carrespondid a Italia (&.4%4), Francia
(5.8%), copraducciones extranjeras (3.4%), Gran Bretada (3.0%),
Canada (1.7%4), Japon (1.47) y otros (10.0%) En la actualidad esta
tendencia no ha cambiado.

Durante el gobierno de José Lopez Porf€illo se agudizaron proble—
mas al quedar su hermana, Margarita al frente de R.T.C. De 1976
1982 se multiplicod el numero de peliculas de ficheras, o bien,
que redundaban en temas violentaos o pornograficos. A este hecho
se sumd el incendio de la Cineteca Nacional (24 de marzo de 1982)
perdiandose buena parte del archivo mexicano cinematografico.

Fara ver cine de calidad en México hace falta recurvir a los
cineclubes universitarios, a las embajadas, a la Cineteca Nacion-
al, o bien, a la muestra anual de cine internacional. Esto es en
cuanto a 1o que toca a la ciudad de Méxicoj; a nivel regional, el
cine es, probablemente, el medio de comunicacidn con menor filore—
cimiento fuera de lo que puede verse o hacerse desde el centro.
Una excepecion podria ser la ciudad de Guadalajara al contar con
el Centro de Estudios e lavestigacian Cinematografica, dirigido
por Emilio Garcia Riera.

El cine durante el sexenio de Miguel de la Madrid se caracterizo
par 21 dominioc en los estudios del capital extranjero. Paeliculas
coma “Dunas" se grabaron durante dos afos en los Estudias Churu-
busca,”" Gringo Viejo" fue otro ejemplo asi como varias produc-
ciones de Walt Dispney. De esta forma quienes laboran en la indus-—
tria filmica han encontrado fuentes de trabaijo, pero, tambien, se
han reducido los espacios para hacer cine mexicano al estar
resarvados por tiempos largos a compaflas extranjeras.

FPor otro lado existe un cine propiamente mexicano, el cine que
trata problemas politicos y sociales que se filma con grandes
dificultades por los costos tan altos de la produccion y, que una
vez terminado el trabajo encuentra dificultades para exhibirse en
salas que ofrezcan buenas condiciones para la proyeccién. Casi
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siempre estos filmes se exhiben tardiamente, debido a la censura,
o bien encuentran lugar en salas recluldas en zonas marginales
donde puede llegar muy poca audiencia.

La ausencia de una politica cliara en materia cinematografica,
ademds de los problemas existentes con los sindicatos obstaculi-
zan una industria que podria ser la punta de lanza de la
comunicacion en América Latina. No obstante hace falta serhalar un
hecho que no puede pasar desapercibido al iniciarse la decada de
las naoventas. La produccion de un cine joven que trata temas de
peso politico, social y cultural de calidad internaciecnal. Entre
los cienastas mads sobresalientes hace fata sedalar a: Busi
Cortés, Maria Novaro, Juan Carlos Carrera y a J.H. Hermosillo.
Sus peliculas: "El Secreto de Romelia", Danzén®, "La Mujer de
Benjamin® y “"La Tarea" han logrado avances que por décadas no
tuvieron el resto de las peliculas mexicanas: calidad, seriedad
temdtica, arte, lenguaje y exhibicidn por largas semanas en cines
de primera. Algunas de ellas han sido galardonadas en el exterior
y exhibidas en festivales de peso internacianal.
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SEGUNDDO CAPITULODO

NUEVAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN MEXICQO.

Las nuevas tecnologias de jinformacién: un gistema.

Las nuevas tecnologlias de informacién deben quedar comprendidas
en un sistema de comunicacion Unico, al considerarlas como un
conjunto de aparatos, redes y servicios que se integran, o se
integrardn a la larga, en un sistema de informaciéon interconecta—
do y complementaric. La innovacidn tecnoldgica consiste en que se
pierden las fronteras entre un medio de informacidn y otro. Ya no
s puede seguir hablano de la prensa, el cine, la radio y 1la
televisidn en el sentido clasico, pues la microelectrédnica hace
que se pierdan los limites y distribucién fisica de cada medio.

Al hablar de nuevas tecnologias de informacidn se hace referencia
a redes: microondas, satélites, cables coaxiales vy fibras
aGpticasy aparatos: teléfono, televisidon y sus variantes: via
microondas, via cable coaxial, via fibras dpticas y via satélite;
videocaseteras, videodiscos, videojuegos y la microcomputadara;
finalmente estdn cada unc de los servicios que derivan del uso de
dichos aparatos. En la investigacidon que aqui se presenta se
analizaran sdlo algunos de ellos.

El sistema de nuevas tecnologias de informacién debe contemplarse
en dos fases: la primera se refiere al momento en gque llegan, sin
logica aparente, multiplicidad de aparatos, proliferan redes y
servicios que ofrecen contenidos semejantes. Por ejemplo,
dificilmente se puede negar, hoy, el cardcter reiterativeo de 1la
noticia. En un dia se tiene la misma informacion en la prensa, la
radio y la televisidn. Por esta razdn la informacidén parece tan
abundante por un lado y, por otro, tan reiterativa. La segunda
fase, a la que aun no se ha llegado, estableceria los géneros y
contenidos propios a cada medic de comunicacidn, de tal manera
que servicios, redes y aparatos contaran con funciones divérsas y
complementarias. Desde esta perspectiva se estaria hablando ya de
un sistema de i1nformacion plural.

Fara comprender la ldgica que ha determinado la introduccién

33



desarrallo de las nuevas tecnologlas de informacion en Maxieo
hace fata recurrit a factores ecantmicos, pollticos v socialas.

El objetivo de esta i1nvestigacidn es presentar un diagnastica de
la evolucidn del sistema de nuevas tecnologlas de informaciéan en
México en su primera fase: de (98¢ a 1991, A& lo largo de estos
afdos se manifiestan politicas estatales y empresariales gue
confirman la hipdtesis planteada en la introduccién. En  afecto,
la direccidn estatal hasta ahora ha siga dejar dejar el terrena
abierto al capitai a fin de gue sea &1 guien delimite las terre-—
nos de crecimiento y desarrollo de nuevas tecnalagias informati~
vas; no obstante hace falta subrayar dos punrtos : a) ante una
sociedad que se manifiesta cada dia mas inguieta por participar

an los procesos politicos del pals, las tecnologias mas
“pegquefias"” (video y television por cable) de aste sistema,
generan modelos comunicacionales diferentes y b)) al iniciarse

las negociaciones sobre el TLC con Estades Unidos y Canadé,
intentan penetran con mayor fuerza canales televisivos estadouni-
denses, o bien, atro tipo de 1ndustrias culturales auvdiovisuales
que,; previamente, han formado un pitblico a través de las propios
sistemas internacianales y nacionales de televisidn gue llegan a
Méxica. El arribo mis agresivo, porgue sera mds directo, de wuna
industria cultural extranjera (léase Estados Unidos) romperd a la
larga can el monopolio televisivo mexicano causando una dindmica
mas caompetitiva y, probablemente, mis abierta en el sector de los
medios audiovisuales. For esta razon al hablar de nuevas
tecnolagias de infarmacidn en México es necesario considerar las
variables que se acaban de mencionac.

£l andlisis de la industria cultural, las politicas de
caomunicacion (explicitas e implicitas) y la w@valuacidén de
experi1encias innovadoras fuera del contexto mercantily se tornan
puntos estructurales para recrear escenarios futuros.

Ciencia y Tecnolagla.

Fara contextualizar correctamente a las nuevas tecnologfas de
informacian hace falta referirse al punto de partida: la
investigacidn cientlifica y tecnoldégica.

Mexica, al formar parte de los palses semiindustirializados tiene
cierta participacidn en este terreno, no obstante con graves
fallas de percepcidn ante la estrategia que han de jugar estos
rubras en el futuro de la sconomia y politica mundiai.

La 1limitada evolucidn de la ciencia y tecnologia mexicana, por
lo mengs aquella gque toca las innavaciones que hpy forman los
sectores de punta del aundo desarrolilada, tieneg una histaria.

Con un peso subvaluado frente al ddolar (12.30) de 1954 a 1976 se
aApoydescasamente, a las centros de estudios superiores para el
desarrallo cientifico y tecnaoldgico. 5i para MHédnico ara mas
barato importar bienes de capital, < por gqué empefarse en farmar
centros de investigacién castosos y gue si1e2mpee pareclan estar a
la zaga? Es nacesar:io subrayar gue la ciencia y la tecnclogia del
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mundo actual partieron de una transformacién en las condiciones
de produccion de los bisznes de capital (mayor productividad, menos
gasto de energia, poca mano de obra, productos menos costosos,
etc.), rengloéon en el gque México, como fabricante, siempre se
habia mostrado débil teniendo una participacidn mayor en la
produccién de bienes de consumo. Por otro lado, en la década de
los setenta se descubrieron en el pais grandes yacimientos de pe-—
trdleo pensandose que el problema econémico quedaba resuleto vy,

finalmente, se facilitéd la invers:ién extranjera directa confun—
diendo esta posibilidad con la de una real transferencia de
tecnologia.Cada no de estos puntos convergen en un hecho: la

ausencia de percepcién histérica sobre la evolucitn de la
economia y paolitica mundial.

La microelectrénica se cred, desde la década de los setenta, para
generar una nueva dindmica econbmico-politica al incrementar la
productividad de aparatos, la calidad de los productos y reducier
notablemente el consumo de energia, la mano de obra y, en conse-
cuencia, el costo de fabricacién. El origen de estos cambios
estuvo en un capitalismo que ya no ofrecia la rentabilidad desea-
da y en el incremento subito de los precios del petrdleo. Se
pensd, entonces, en abandonar paulatinamente el patrén industrial
que se basaba en la energia barata. Bajo esta légica se cred la
industria de alta tecnologia. Su aplicacion a 1los procesos
praductivos se conocid como “reconversién industrial®

Por las crisis que habfa sufrido, también, la rentabilidad del
capital se gestd una industria en la que no todos los palses
industrializados y en vias de industrializacion podrian partici-
par en igualdad de condiciones. Fara marcar una diferencia palpa—
ble, nuevamente, entre el Norte y el Sur se dejo como eje, preci—
samente, a la investigacidn cientifica y tecnoldgica de muy alta
precisidn. Esto queria decir que sdlo agquellos paises que conta-
ran con: centros de investigacidn cientifica y tecnoldgica,
recursos econdmicos para adquirir instrumentos de laboratorio de
alta precision, as!{ como una infraestructura técnica y humana
podrian participar en esta nueva dindmica econdmica.

El centro nervioso del cambio radicd en el chip, particula
microelectrdnica que asimila y procesa informacidn en grandes
cantidades y en cuestién de microsequndos. Los paises que fueran
capaces de fabricar chips y aplicarlos a procesos productivos
quedarian al frente de la carrera tecnoldgicaj;la participacién de
algunos se contemplaria como simple contribucién a la maguila de
estos insumos, o bien, como oferta de mercados ante los nuevas

productos . Bajo estas condiciones Estados Unidos, Japén y Europa
se han colocade, una ve: mads, en la vanquardia tecnoldgica.
Brasil, México y algunos paises del Sudeste Asidtico han
desartollado un papel intermedio al ansamblar partes

electrédnicas y, finalmente, estin la mayoria de los palses del
Tercer Mundo con una participacidn marginal en dicha revolucion
tecnoldgica ofreciendo, esencialmente, sus mercados,

Confarme avanzé el tiempo fue quedando mas clara la nueva
divisidn  interpacional del trabajo, o bi1en, el nuevo orden
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econdmice internacional. Su pelitica demandaba dos condiciones:
una direccidn adecuada en mataria de investigacidon y desarrollo
que se traducia en un minimo porcentaje del P.1.B. destinado a
esta actividad y la capacidad para generar, procesar y difundir
informacidn convertida en un bien econdmico.

Rupert Murdock entiende asi el nuevo valor de la informacidén:

i) Informacidn concebida en los productos (disefo, estudios de
mercado, financiamientos, capacitacidn Y mantenimiento),
2.-Inversiones tangibles {(capacitacion, saftware y publicidad),
3.-Propiedad intelectual {(derechos de autor, patentes, imagen),
4.-Desarrollps de nuevos tipos de allanzas entre comparias para
el intercambio o generacidn de informacién para Investigacion vy
Desarrolla(Esprit, quinta generacidn de computadoras). {(Murdock,
enaro de 1988:33)

Un factor determinante para la adquisicion de tecnologia en
México ha sido su vecindad con los Estados Unidos, frontera de

3 U000 km que ha favorecido el flujo de bienes y servicios.

En efecto, la cercanfia con dicho pais ha generado un acercamien-—
to de México a la revolucion tecnolégica en condicianes poco
favorables, si se analizan los siguientes puntos.

Primero: las constantes devaluaciones del peso frente al dolar
han encarecido productos microelectrdnicos y cuotas de servicios.
Por esta razdn, a pesar de que sus costos bajan constantemente en
el mercado interpacional, lleguan al pais <con precieos poco
accesibles para la mayoria de la poblacién.

Segunda: fuga de cerebroas al no regresar del extranjera un bueno
nimero de becados nacionales, perdiendo el pais el monto inverti-—
do en becas y la posibilidad de actualizarse en los renglones de
ciencia y tecnolegla.Esta tendencia se suma al déficit que acusa
Estados Unidos en materia de investigacidn cientifica Y
tecnoldgica.La Asociacion Americana para el Avance de la Ciencia
requerira de 400 mil cientificos mads para finales de siglo.

Tercera: una de las fallas mads graves gque ha tenido México ante
la evolucidén cientifica y tecnologica internacional ha consistido
en la ausencia de una politica clara en la materia. El Consejo
Nacianal de Ciencia y Tecnologia se fundé solo en 1970.

Cuarta: una politica modernizadora que ha partido de la
adgquisicién "a secas" de nuevas tecnologias iinformativas.Como
afirma Rafael Castro: "el conjunto de los discursos utilizados
parece desarrollarse en la ldgica del determinisme tecnologico,
en el sentido que explica el desarrolleo del pais a partir del
progreso de la tecnologia..." (Castro, agosto de 1990: 62) Desde
esta perspectiva hay que diferenciar entre modernizacion y moder-—
nidad; este dJltimo término se refiere a un cambio inteoral de
estructuras econdmicas y politicas.
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A mediados de la deécada de las ochenta se llevd acabo una reunién
en Brasil donde se elaboro la Declaracidn de Brasilia sobre la
ciencia y la tecnologia para el desarrollo. En ella se considera-
ron indispensables los siguientes puntos:

1) La incorporacidén de la variable cientifica y tecnoldgica en
todos los niveles decisorios de los sectores publico y privadog
2) la asignacidn de suficientes recursos para el financiamiento
de actividades de ciencia y tecnologia; 3) la vinculacién de las
actividades de investigacidn y desarrollo con el sistema produc-—
tivo y 4) la debida consideracidn de la proteccion al medio
ambiente (Mayagoitia, marzo- abril de 1984: 109)

Los procesos de apertura econdmica al exterior, la conformacién
de wun mundo por bloques econdmicos y una supuesta politica
modernizadora que parece identificarse con innovacién tecnolégica
han llevado al gobierno a tener una cierta conciencia sobre la
situacidn estretégica de la Investigacien y el Desarrolla.

Entre los principales planes de accidn que se han tomado se
mencionan los siguientes: el Plan Nacional de Desarrollec (PND),
el Programa Nacional de Desarrollo Tecnolégico y Cientifico
{PRONDETYC) y dos decretos presidenciales: la creacidn de]l Siste-—
ma Nacional de Investigadores (1984) y la Ley para ceordinar Y
promover. el desarrollo cientifico y tecnoldgico (1985).

Esta ultima Ley sedala que la coordinacién de la politica
cientifica y tecnoldgica y de las actividades de investigacidn y
desarrollo en el pais son responsabilidades fundamentales de
CONACYT. Es importante subrayar, también, que el gobierno aparta,
aproximadamente, el Q0 por ciento del gastoc en eiencia y
tecnologia. Este gasto se distribuye entre universidades
publicas, institutos y centras tecnoldégicos, Secretarfias de
Estado y entidades paraestatales.Por otra lado es patente la
participacidn tan reducida que ha tenido el sector privado en
dichas terrenos.

Hace falta proporcionar algunas cifras relativas a la
investigacion y el desarrollo a fin de disponer de un contexto
mids amplio de referencias. No se trata de establecer una
comparacion entre paises avanzados y en vias dea
tndustrializacidn, ya que las condiciones de cada uno de elios
ante la evolucidn cientifica y tecnoldgica ha sido diferente
desde el punto de vista econdmico, politico y social. Ademas al
utilizarse estas cifras coma I{ndices comparativos el resultado
siempre es dramitico. Por esta razdn los niveles de avance en los
paises periféricos tendrian que medirse a partir de nuevos
parametros.

Ernesto Meneses da a conocer los siguientes datos. Las naciones
desarrolladas tienen en sus manos la dinamica de la tecnalogla
con un 95.5 por ciento de los recursos en investigacidn (1982),
contra el 4.4 por ciento de los palses subdesarrollados. Los
paises desarrollados poseen el 88.7 por ciento de los recursos
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cient{ficos y los subdesarrollados solo el 11.2 por cientoc. Los
investigadores son en Norteamérica 621 000 de tiempo completo, en
Japdn 287 000, en Alemania Federal 122 Qu0, en Francia 72 000 vy
en Ménico sdlo tenemos unos 12 00C. En cifras relativas esto
quiere decir que en México por cada 10 @11 habitantes existe
menos de un investigador mientras que en Estados Unidos 1la
relacion es de 30 y en la URSS de S50 especialistas por el mismo
nuamerc de habitantes. El pals destina el 0.20 por ciento de
P.I.B. a la investigacidn, mientras que los palses desarrollados
dedican entre el 4 y el & por ciento. (Meneses,198%9:8) Hay que
considerar un dato mas: toda América Latina no llega a producir
el wuno por ciento de la ciencia que se genera a nivel mundial.
Hasta ahora México no ha podido alcanzar las recomendaciones
internacionales de canalizar la ciencia y la tecnologia a un
monto similar al 1 por ciento de su P,1.B.

Uno de los centros donde se realiza el mayor ndmeros de activi-
dades consagradas a la investigacidn y el desarrollo es la UNAM.
En ella se ha acumulado la mads grande infraestructura cientifica
del pals, ahi se ha producido entre el 40 y el 50 por ciento de
todo el esfuerzo nacional en lo gque concierne a ciencia y
tecnologia. El 80 por ciento del trabajo cientifico se desarrolla
en la ciudad de México.No obstante, esta casa de estudios sdélo
dedicd el 22 por ciento de su presupuesto a la experimentacion en
1990, (Gonzdlez, 20 dic. U)

Uno de los riesgbs que se agudiza con la participacidn de México
en el Tratado de Libre Comercioc con Estados Unidos y Canada,
estd relacionado con la ausencia de un programa direccional de
ciencia y tecnologia gque marque prioridades. Aun na se cuenta
con una visidn real de la importancia de la ciencia y tecnologfa
a mediano y largo plazo. Un elemento notable ha sido la ausencia
de la comunidad cientifica y tecnoldgica en los terrenos de
decisidn politicas se explica, asi, la razon por la cual las
decisiones tomadas en dichas dreas san de mas peso politico que
cientifico y tecnolégica. Si la apertura econdmica mexzicana sdlo
se traduce en invitaciones al capital internacional para invertier
en México sin poner énfasis en la transferencia de tecnologfa, a

‘la larga todo esto podria conducir a una desindustrializacion y
mayor dependencia tecnologica.

El 24 de marzo de 19?1 el presidente Carlos Salinas de Gortari
anuncié la creacidn de seis nuevos fondos por un total de 285 mil
millones de pesos. E£s un recurso complementario al presupuesto
anual asignado a ciencia y tecrologia de 2.5 billones de pesos
destacdndose, a partir de estos fondos, los puntos de interés del
gobierno. Se pretende, también, que dentro de la reestructuracidn
que el CONACYT ha emprendido a partir de 1991 bajo la direccidn
de Fausto Alzati,su director, la comunidad cientifica participe
mids directamente en el disedo de la politica cientifica vy
tecnoldgica que construye can dificultad el gobierno.

Salinas sefald las siguientes prioridades:

i.-La adguisicidn de equipos Yy materiales para proyectos
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seleccionados conforme a criterios de calidad y a su contribucidn
al desarrollo del pais, dotado con 100 mil millones. 2.-Retenae
investigadors de calidad y propiciar el regreso de quienes se
encuentren en el extranjyero, dotado con 30 mil wmillones. 3.-La
creacion de catedras patrimoniales de excelencia, 40 mil mil-
lones, 4.-Fortalecer el programa de becas de posgrado, 30 mil
millones, S.~Fartalecer la capacidad de investigacién y desarrol-
lo de las empresas mexicanas, 30 mil millones, &.-Investigacidn y
desarrollo para la modernizacian tecnoldgica, con 55 mil mil-
laones. (Flores, 25 de marzo de 1991)

Entonces debe definirse una politica acorde a las necesidades
sociales de Méx:ico. Este punto se vuelve mas algido aun al cele-
brarse el TLC con paises mds industrializados que el nuestro. E1
reto serd no copiar ni impaortar una tecnologfa que eleva la
productividad y que en cambio, fomenta el desempleo.

La industria electronica mexicana.

Dentro del Ambito de la informacidn y del entretenimiento México
tiene una industria electrdnica que cuenta con un cierto desar-—
rollo.

La Camara Nacional de la Industria Electrdnica y Comunicaciones
Eléctricas clasifica en nueve rubros las actividades eléctricas y
electronicas del pais. 1) aparatos y equipos electrénicos de uso
doméstico o similar; 2) partes y componentes de circuitos
electréonicos; 3} comunicaciones eléctricass 4) aparatos
electroncios accionados por fichas o monedass S} de grabaciong
&) plectrdnica industrial y cientifica; 7) instalacion, operacion
y mantenimiento de equipos y sistemas electrénicos y de telecou-
nicaciones; 8} actividades relacionadas con informatica Yy
9) mdgquinas y equipos electrénicos para oficinas y comercios.

Segun Javier Palacios Neri, quien realizé la investigacidn “Le
industria electrédnica y sus perspectivas” el ndmera de empresas
que participan en la CANIECE era de 740 miembros. De ellas el
48.0 potr ciento son peguedas y microemepresas (no mas de 10
empleados, de cardcter familiar, con deficientes instalaciones vy
mexicanas en su totalidad); el 28.7 por ciento se dedican a la
produccién masiva, satisfacen la demanda nacional, en algunos
casos participa el capital extranjero en calidad de coinver—
siones); el 23.2 por ciento restante corresponde a las grandes
empresas (domina el capital extranjero y son trasnacionales).
(Falacios Neri, 12 de septiembre de 1990).

be acuerdo a este primer digandstico vale la pena preguntarse
cudl serd la consecuencla para pequesas y medianas industrias al
firmarse el Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos y
Canada. Existen diagndsticos que indican que gran parte de ellas
peligrarian al no contar con ciertos apoyos gqubernamentales y
quedar frente a empresas de gran magnitud, productividad y capa-
cidad de innovacidn. El amicroindustrial mexicano hace inven-—
ciones, pero na las registra como tampoco sus marcas, modelos vy
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ptocesas fabriles. Manuel Villagomez Rodriguez, presidente de la
Confederacitn Nacional de Microindustrias, sedaldo que en 1990 al
gobiernao entregd solo 30 patentes a igual nuimero de inventores
mexicanos mientras que Japdn registro J0 mil.Empresas como  la
A.T.T. con mds de 100 afos y con laboratorios Bell, fundades en
1925, tienen una patente diar:ia desde su origen. Cuentan con mas
de seis mil i1nvestigadores. Entre los inventos mas sobresalientes
estan: el teléfono, el transisitor y la Tibra 6ptica.

Villagomez afirma que en Estados Unidos existen 23 mil uniones de
creédito de microindustriales y en Canadad tres mil; sus gobiernos
financian hasta en 95 por cienta a empresas de este tipo para
impulsar su desarrollo. En México, en cambio, Nacional Fianciera
destina el 92 por ciento de sus fondos a los establecimientos
medianos y grandes. Una dato mas es gue de estas 300 mil indus—
trias so0lo el 0.3 por ciento son exportadoras permenentemente, el
0.1 por ciento registran su tecnologlia y el 2.5 por ciento cuenta
con créditos. ( Chimely, 27 de marzo de 1991)

Mas adelante sedala Falacios Neri ciertos antecedentes que pueden
esclarecer probables direcciones para un futuro. En 1986 al  in-
ciarse la apertura comercial, por ejemplo, la producciébn de
equipo de entretenimiento fue una de las mds afectadas al tenerse
que cerrar aproximadamente el QU por ciento de las empresas
instaladas.

“Las empresas que antes aran
productoras se conviertieron en comer-—
cializadoras, en forma preferente,

importadoras de los productos que antes
producian, con el consacuente aumento de
las importaciones gue presiond la balan-
za comercial...Un ejemplo son los video-
juegos que se han expandido en areas

rurales...Se han convertido en una
fuente de egreso de divisas que
presionanra de manera importante la

balanza comercial de esta subrama"
(Palacios Neri, 19 de septiembre de
1990)

A pesar de que el 80 por ciento de los bienes y servicios de
telecomunicaciones se producen localmente tienen un componente
extranjero de, aproximadamente, un 70 por ciento. En una
investigacidn que realizd Particia Arriaga en 1985 sedalaba que
la produccidn doméstica consiste en unidades telefénicas, inter—
cambios manuales y automaticos, multiplexores, enlaces
radiofonicos, cables de transmisidn y alambres.lLas compaflas que
producen esto son subsidiarias de trasnacionales. Se importan, en
cambio, satélites, multiplexores, equipos para radiodifusion,
equipos especializados para teléfono y casi todo el equipo para
bancos de datos. (Arriaga, 198%5)
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Con. la adhesidén de México al GATT se introdujeron puevas medidas
que han tenido implicaciones en el terreno de la
microelectranica. La mas importante de ellas fue la substitucién
del permiso previo por el arancel y su establecimiento hasta
niveles maximos de 20 por ciento.

Los sectores que participan en el renglén de las telecomunica-—
ciones son: telefonia, telex, telégrafos, radio, television,
video, satélites, fibras dpticas, etc.

Palacias Neri proporciona ciertas referencias de interés dentro
de lineas mAs especificas: teléfonos y telégrafos aumentaron el
consumo total aparente a 291 millones de ddélares con importa-—
ciones que representan 23 por ciento de la praduccidn y exporta-
ciones de 3.3 por ciento.

En fabricacidn de equipo para radio y televisiédn la produccidsn
nacional fue de 37 por ciento . Se espera un crecimiento wmayor
con la fabricacidn de antenas aparabdlicas. l.os servicios de
trapnsmisidn y comunicaciones de datos en 1988 mostraron un
crecimiento del 1.2 por ciento de la produccién total del sector
de telecomunicaciones, con importaciones elevadas y sin  ningun
movimiento en sus exportaciones. Esto se explica por la
tecnologia tan costosa que se requiere para groducir bienes y
servicios informaticos.

Habrfa que contemplar, también, el crecimiento de ctros sectores
de acuerdo a los usuarios: radio, televisidn con 129 canales
concesionadas, 24 complementarios y 386 permisionados y dos que
son propiedad del gobiernoc.Estan ademds los servicios de
televisién por cable, Cablevision y Multivisién.

t.a Secretaria de Comunicaciones y Transportes se convierte,
también, en un usuario importante en virtud de que administra la
red de comunicaciones a poblaciones alejadas, presta- los
servicios de teléfono, telégrafo, télew, facsimil y la red del
Sistema Morelos de Satélites. La explotacidn de fibras dpticas se
estad wutilizando para la telefonla, televisidn y transmisién de
datos. México tiene una participacidn limitada en la fabricacién
de la tecnologia éptica lo que implica una mayor dependencia ante
los Estados Unidos. ( Palacios Neri, 14 de noviembre de 1990)

En conclusién podria sefalarse varias tendencias dentro del area
de las telecomunicaciones. Un mayor nivel de importacidn que de
expartacidn, escasa participacion de México en la fabricacién de
componentes de alta densidad tecnolodgica, una regulacion obsoleta
e inflexible que ya no puede responder a las demandas desregula-—
tarias internacionales. En realidad la desregulacion se inicid
sédlo en diciembre de 1987 al modificarse el articuleo 11 de la ley
de Vias Generales de Comunicacidn, mientras gque a nivel interna-
cional las telecomunicaciongs empezaron a modificarse en sus
aspectos requlataorios desde la década de los setenta. Se opbhsar—
va, ademds, que el sistema de telecomunicaciones, en su ceonjunte,
tiene grandes deficiencias en la infraestructura de la red de
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microondas, servicios telegraficos, de télex, postales y, sobre
toda, telefonicos.

Andrés Caso Lombardo, Secretario de Comunicacianes y Transpartes,
sefale las limitantes de dicha regulacion:

Y...México contaba con un marcoe reguia-—
toric y administrativo de los servicios
de telecomunicaciones, incompleto an
muchos aspectos importantes: frenaba la
generacion de una oferta acorde con la
creciente demanda de servicios, carecia
de la necesaria explicacidn respecto a
servicios y tecnologlas que ya se opera-—
ban en México, ademas de obstaculizar la
participacidn de los particulares y de
restringir y excluir, sin razones
validas, servicios publicos de telecomu~
ntcacionas , cuya expansion ara perento-
ria para el desarrollo del pals”.(Caso
t.ambardo, marza de 1991: 32}

El ogohierno de CArlos Salinas de Bortari intenta reestructurar
las telecamunicaciones a fin de recuperar el tieopo perdido. Como
el mismo Caso Lombardo sefala, mientras dicho sector operd baija
el Estado se cbservaron las siguientes limitantes: escasez de
raecursns, reglamentacién excesiva y casuistica, incapascidad para
atender la demanda, servicios poco eficientes, de mala calidad y
a precios muy altes. A rafz de las modificaciones legales, el
Estado sdlo se reserva, en exclusiva, la actividad estratégica
constituida por la comunicacidn satelital y telegrafica y
reastructura el resto de las actividades de telecomunicaciones
con la participacion de los sectores publico y privado. Desde
este Adngulo su funcidn sdlo serd la de regular y vigilar el
mercado abierto de la competencia.

Un estudio del Departamento de Comercio de los Estados Unidos
estima que €l mercado mexicano de las telecomunicaciones, equipo
y sistemas tendrd una tasa de crecimiento de entre 4 y & por
ciento anual. Esto se debe, esencialmente a la reciente apertura
gubernamental y a la intraduccion de México al GATT. Este mismo
estudio fue estimado en 323 millones de ddlares en 1985, 406
millones de dolares en 1986 y se espera que en 1991 alcance 4357
millones de ddlares, Esta actividad, a pesar de considerarse de
alta tecnonlogia da empleas a cerca de &1 mil personas, contra las
45 mil plazas laborables gque ofrecia en 19835, y se cree que
participa con un 2.9 gor ciento, aproximadamente, del P.I.B.
(Cabrera, marzo de 1991:2&?

A.T.T. de México representa el prototipo de trasnacional que

presta servicios a la red completa de telecomunicaciones. Dicha
empresa opera en el pais desde hace 60 afos prestando sesrvicias
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telefdnice a México y a Estados Unidos para sus llamadas de larga

dxstgncia. En 1983 abrid sus oficinas vy, actualmente, comer—
cializa, sobre todo, equipo en México. Se trata de equipo de
usuaiio, por ejemplo, computadoras, conmutadores, aparatos

telefonicos, equipo de red para la transmisién y centrales
telefdnicas. Asil los servicios de esta compafiia se centran el
cuatra Areas: 1)prestacidén de servicio telefonico de Estados
Unidos a México en conjunto con Telmex;2) la venta directa de
equipo de red teniendo como mercados principales a Telmex vy
Telecomm;3) la distribuciédn y comercializacion de equipo de
usuario; y 4)la actividad de manufactura en México bajo el esque-—
ma de maquiladoras.Se trata de tres plantas: Matamoros, Monterrey
y Guadalajara que manufacturan fuentes de poder, partes para
equipo de telecomunicaciones y partes para computadora: moni-—
tores, teclados, tarjetas y cintas de impresion, contestadores
telefonicos. A.T,T. desea, también, participar en la instalacién
de estaciones terrenas privadas de transmisidn satelital. Vende
fibras dpticas a Telmex.

Este ejemplo da una idea de las mutipleg actividades que una
trasnacional puede desarrollar en México. La politica gubernamen-—
tal para autorizar esta multiplicidad de acciones suele escudarse
en tesis como la modern:izacidén urgente del pals y el empleo de
mano de obra que genera este tipo de empresas. No obstante
habria que pregutarse , también, por la capacidad negociadora del
Estado ante la muy necesaria transferencia de tecnologia.iCuantos
beneficios podrian aportar investigadores de los Laboratorios
Bell a universidades y a empresas mexicanas? Desde este punto de
vista se observa que en la privatizacidn de las telecomunica-
cianes no estd la soclucion. Este rengldédn cobra un sentido
estratégico para la incipiente ciencia y tecnologia mexicanas al
aproximarse la firma del TLC con Estados Unidos y Canada.

Las telecomunicaciones.

Para comprender el sistema sobre el cual se extienden las nuevas
tecnologias de informaciéon en México hace falta analizar, prime-
ra, la calidad de su red. Para tal efecto, se hablard de las
telecomunicaciones, que en este caso, quedan comprendidas bajo
tres factores:a) los satélites, b) la telefonia y 3) las fibras
opticas.

Antecedentes.

Alejandro Spindola narra, brevemente, algunos datos historicos
sobre el origen de las telecomunicaciones en México. Dicho con-—
cepto aparecid por primera vez en la legislacion federal con el
decreto de promulgacidn del acuerdo relativo a la organizacion de
Intelsat en 1972. Sin embargo sélo hasta 1983, con la
reformulacion del articulo 28 constitucional se incropord como
actividad estratégica a cargo del Estado.

l.as telecomunicaciones se introdujeron al marco constitucional el
3 de febrero de 1983, fecha de publicacién. Estan contenidas en

42



10 tratados multilaterales y S bilaterales promulgados por
Heéxico, relativos a servicios de telecomunicaciones, todos ellos
publicados después de 1970.

Entre los tratados multilaterales de mayor importancia -sefala
dicho autor- estan el de INTELSAT publicado el 7 de febrero de
1973. El convenio sobre distribucion de sefales portadoras de
programas transmitidos por satélite, del 27 de mayo de 1976. El
reglamento de radiocomunicaciones, de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones del 29 de junio de 1984 y, la conferencia
administrativa mundial de radincomunicaciones patra la
planificaciodn de las bandas decamétricas, atribuldas al servicio
de radiodifusion, del 27 de enero de 1989.

Los tratados bilaterales son todos con Estados Unidaos y se
refieren a materias relativas a radiodifusioén y
radiocomunicacioén, el Gltimo de ellos empleando sisitemas celu—
lares en la frontera comun.

En el articulo 11 de la Ley de Vias Generales de Comunicacioén,
par reforma del 21 de enero de {985 se introdujeron las telecom—
unicaciones como actividad reservada al Estado. En ella se espe-
cifica que el Estado operard los sistemas de satelites, la
conduccidn de serales y estaciones terrenas; para en 1988 permi-
tir a los particulares participar en esta tarea, disedfada origi-
nalmente solo a la administracién publica del Instituto Mexicano
de Estrategias.{Spindola, 21 junio de 1990C).

Finalmente, es importante considerar la situacidn de las tele-—
comunicaciones en México en relacidn al mundo. Seria imposible
abocarse a analizar aqui los diversos sistemas que se presentan
en cada uno de los paises, por lo tanto, y unicamente comc via de
referencia mas no de comparacion, se expondran agui algunas
cifras sobre los casos de Canada, Estados Unidos, Europa vy
Ameérica Latina. Edgar A. Grabharn realizd en 1989 una
investigacidén sobre dicho tema: “lLas organizaciones explotadoras
de las comunicaciones y sus redes", publicado por Fundesco dentro
de la coleccidn anual conoccida como Telecomunicaciones
198%/Tendencias.Este material es un apoyo importante por su
visidn global. A continuacion se sintetizan algunos datos e
ideas.

Brabhorn lleva a cabo un andlisis sobre la evolucidn de las
telecomunicaciones dividiendo al mundo en tres bleoques:
Norteamérica (Estados Unidos y Canad&), Europa, Japdn y otros
paises y regiones. En este atlimo punto se sitdan la mayoria de
los paises periféricos. -

En estudio se inicia con referencilas sobre la evolucion de ltas
telecomunicaciones en la deécada de los ochenta.

Los sistemas de telecomunicaciones del Canada y de los Estados
Unidos son notablemente homogéneos. En 1980 las telecomunica-~
ciones eran una actividad rigurosamente reglamentada por disposi-
ciones federales y locales. El servicio lo prestaban emnpresas
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privadas y no entidades estatales.

Segun. el autor, las telecomunicaciongs proporcionaban dos tipos
de servicios: transporte de voz y datos escritos. En ambos paises
el servicia telefdnico era prestado por el Sistema Bell (en
Canadd se trataba de otro grupo) y mds de 1 O30 companias
telefGnicas independientes.

En 1980 en Europa las telecomunicaciones eran responsabilidad, en
general, de una organizacidn del Estado estructurada como parte
de un ministerio. En Japdn,en ese mismo afo, las telecomunica-
ciones eran una industria estrechamente reglamentada. El1 Ministe-
rioc de Caorreos y Telecomunicaciones ejeercia la supervisién gener—
al de las dos compadias (NTT y KDD) que controlaban las comunica-
ciones.

En la mayor parte de los palses latincamericanos -afirma Grab-
horn- disminuia el namero de organizaciones existentes en el
campo de las telecomunicaciones. Con escasas excepciones, la
tendencia general se orientaba al abandono de la propiedad priva-
da (extranjera) o de las companias publicas , v a la aceptacidn
de la propiedad y control del Estado.

Al referirse a los sistemas de redes existentes, el investigador
sefala los siguientes hechaos:

En 1980 Norteamérica destacaba ya por sus sistemas de telecomuni-
caciones; se reconocia, desde sste afc, a Norteamérica como lidew
mundial en cuanto a la tecnologia de la red de telecomunica—
ciones.

Al comienzo de la década, Norteamérica disponia en la red pdblica
de casi 115 millones de lineas de acceso. 5i se nabla de 1la
distribucidn se dice que mas de la mitad de lous S0 estados conta-
ban cada wuno de ellos con mds de un millon de lineas y seis
superaban los cinco millones. De forma similarr las provincias
canadienses, cubiertas por Bell Canad4&, contaban con aproximada—
mente seis millones de lineas. Las zonas rurales contaban com més
de 100 000 lineas por provincia o estado.

El caso de Europa es diferente. En 1980, el nivel de desarrollo
de las telecomunicaciones era muy desigual tanto en cuanto a la
penetracidn de los servicios basicos, como e}l teléfono, el télex,
como en 1o que se refiere a tecnologia utilizada. De acuerdo a
datos que presenta el investigador estadounidense, a finales de
1980 Euragopa disponia en =ervicia ode, aproximadamente, 110.7
millones de liness telefénicas , de las que ! 10 por ciento
correspondia a Europa occidental. Las redes de esta ultima se
encontiraban muy escasamente desarrolladas, como consecuencia de
la baja prioridad atribuida a esta actividad. Al comienzo de la
década, Europa contaba con mas de 310 Q0 abonados al teélex, de
los que aproximadamente 55 000 se situaban en la Europa oriental.
Los demis sistemas (radio mavil, comunicaciones regionales por
satelite y las redes de comunicaciones de datos) se encontraban
en un estado de desarrollo muy rudimentario.
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Al comienzo de la década las redes latincamericanas tenian la
tasa de crecimiento mas alta del mundo (9.7 por cienta anual),
sobre todo como censecuencia de la presidn de las zopas urbanas,
Edgar Grabhorn serala cinco causas fundamentales gque han determi-
nado a lo largo de la década cambios vertiginosos en el terveno
de las telecomunicaciones. El misme indica: "La década de los 80
ha asistido a mas cambios de las telecomunicaciones gque ningun
otro perifodo anterior desde la i1pvencion del teléftono”. Estas
causas sond

1} La estandarizacidn que ha permitido la interconexion de redes
a nivel mundial. Esté4n también los sistemas digitales que han
reducido los costos de aparatos y operaciones y las fibras
6pticas que han abierto el camino para una transmisién a bajo
costo y de elevada capacidad. 2) Las decisiones regulatorias y
judiciales adoptadas por los Estados Unidos en 1984 crearon una
estructura totalmente diferente de las industrias de las
telecomunicaciones, Eutopa se acerct a la liberalizacidn de su
industria de las telecomunicaciones, Canadd se preguntaba si
convenia abrir a la competencia las comunicaciones de larga
distancia, mientras tanto, en el resto del mundo la situacidn
leyal permanecia inmutable.3) Cambios econdmicos que se sinteti-
zan en ascensos y derrumbes de las economias del petroleo; se
Limitaron asi las posibilidades de invertir en el sector de las
telecomunicaciones tanto de parte de los paises que produden
petroleo como de los gue dependen de &l. &) CAmbios politicos que
se han traducido en turbulencias para el sector de las telecomu-
nicaciones; privatizacion en unos casos, liberalizacion en otros,
integracidn de mercados unicos. etc. S)Competencia empresarial
que en el sector de las telecomunicaciones se ha traducido en
mayores gastos para Investigacidn y Desariollo, universalizacién
de la competencia en cuanto a las ventas de equipo, fusiones vy
establecimiento de consorcios.

Una vez considerados estos puntos, el autor retoma algunas cifras
relativas a la situacion que pirevalece en 1989.

Norteamérica:se da una profunda transfarmacidn en la organizacion
de las telecomunicaciones. En lugar de la compafia Bell de A.T.T.
existen siete grandes compaflas regionales; y a su vez, grandes y
pequefas companias telefénicas ajenas a Bell. En Canada 1la
situacidn no ha cambiado en gran parte desde 1980, salvo la venta
de la comparia gubernamental Teleglobe.

Europa: en su conjunto la estructura organizativa de las
telecomunicaciones europeas ha cambiado considerablemente en el
curso de la decada actual, sobre todo en Gran Breta’da. HMa hahido
modificaciones importantes en Francia y Espafa. Japon tambieén
liberalizéd en 1984 sus servicios de telecomunicaciones, lo que
abri¢ un fértil campo a nuevas iniciativas.

En cuanto a los sistemas de redes a4 finales de la década de 1990

se espera gue los norteamericanos penetren aan mds en las  zonas
rurales, profundizandose, asl, la densidad de lineas de acceso en
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pravincias y estados gue ya se encuentran debidamente servidos.
La tasa de crecimiento anual serd del 2.9 por ciento y contaran
con casil 148 millones de lineas. Europa tiene una 1red de una
capacidad superior a la norteamericana: 168 millones de lineas
para 198%9. La tasa de crecimiento anual de las redes piblicas de
telecomunicaciones ha descendido de un 8 por ciento en 1980 a un
4.8 por ciento anual a lo largo de toda la década. En su red
publica, Latincamérica sélo dispone de 26 millones, densidad muy
baja para la poblacidn que tiene. (Grabhorn, 198%:27-43)

Los gsatélites.

Antecedentes.

Arthur Clarke, de los Estados Unidos, fue el primera en visuali-
zar la paosibilidad de lanzar a la drhita gecestacionaria
satélites de comunicacidn. Sin embargo, los soviéticos fueron los
primeros en lanzar un satélite al espacio en 1957: el Sptunik.
tlieqgo a la altura de 247 km. y midid &0 cm de didmetro durando
en operacion 21 dlas. En octubre de ese mismo ado los estadouni-—
denses quisieron lanzar su satélite también, pero fracasaron.
Sdéla hasta enero de 1998 harian su primer lanzamiento: el Ex-—
plorer I. Llegd a la altura de 2 S00 km y estaria en operacidn
par 11 afos. A partir de este momento se inicio una carrera por
la congquista ecpacial entre estas dos naciones.

Cabe sedalar gque en un principio los satélites se contemplaron
como artifices para ganar la conquista del espacio exterior; sbdlo
con el tiempo y la evolucidn de la microelectrdnica se
contemplarian la gran variedad de funciones que puede desrrolliar
un satélite. La mas importante de ellas:convertirse en estaciones
de observacion de la Tierra y del mismo Cosmos.

Los satélites se clasifican en diversos tipoes: meteoroldgicos,
cientificaos, sensores remotos, geondésicos, de navegacian, de
comunicacidn y militares. Hay que indicar que estos Ultimos son
las mas numerosos, ya que 374 partes de los satelites que se
lanzan tiene camo fin misiones de este tipo.

Fara los fines de esta investigacion interesan, solamente, los
satelites de comunicaciones. Estos pueden ser de das tipos: acti-
vos y pasivas y funcionan coma antenas transmisoras de senales
telefdnicas, telegraficas y televigivas. A ralz de la
informatizacidén de las ftinanzas, gran ndanmero de sedales compot—
tan datos financieros asi comp otro tipo de servicios econdmicos:
fax, videoconferencia, etc.

Los satélites de comunicacidn deben estacionarse en la 6rbita
geoestacionaria, a 36 Q0O km. de altura de la Tierra y scbre el
ecuador.E1l principio fisico que deBe seguir este tipo de aparates
es el de rotar a la misma velocidad y sentido que la Tierra.
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El 10 de julio de 1962 Estados Unidaos lanzd el primar satélite da
comunicacion: Telstar I y el 19 de agosto de 1964 se lanzdg el
primer satélite geoestacionaric SYNCOM 3. Pero el despegue comer-—
cial de este tipo de satélites se inicid cen el Early Bird ,
primer satélite de lntelsat, en abril de 1965. (Dyan,1984: 274)

Las primetas funciones de estos satélites consistieron en trans-—
mitir 1llamadas telefdnicas trasatlanticas y, en menor medida,
pragramas de televisidn a nivel 1nternacional. FRealmente los
satatélites wvenian a llenar las limitacicones que presentaba el
cable trasatlantico ante la transmisién de llamadas telefénicas
entre un continente y otro. De esta manera, estas dos tecnologfas
compitieron y se complementaron desde un principio. Esta rivali-
dad y complementariedad no se ha terminade aun hoy, al presen-—
tarse la versidn moderna del cable trasatlantice en forma de
fibras opticas y aventajando notablemente en cuanto costos,
funciones y capacidad a la tecnologtfa del satélite.

Los satélites de comunicacidn en México.

México entrd a la era de las telecomunicaciones &n 1979, cuando
el presidente José Lépez FPortillo apraobé el proyecta de telecomu-—
nicaciones via satelite.

Si se recurre a la historia, se observa que el pals, siguiendo
su tendencia por modernizarse tecnoldgicamente, inicid sus
actividades espaciales en 1962 al establecerse el Departamento
del Espacio Exterior en el Ingtituto de Geofisica de la UNAM. En
dicho afo y por decreto presidencial se cred la Comision Nacional
del Espacie Exterior .

En 1954 se marcéd un paso importante al transmitir Televisa 1la
visita del Papa a Sudamérica; en 1968 se trasnmitieron, por pri-
mera vez a nivel mundial, los XI1X Juegos Olimpicos. FPara tal
efecto se cred la estacion terrena Tulancingo I con la cual se
establecia comunicacién con el resto del mundo. En 1980 se
inaugurd la estacidn Tulancingo 11 para operar con un  segundo
satélite en el Atlantico con igual cubrimiento que la primera.
En 1984 entrd en operacion una tercera estacion ubicada en Hermo-—
sillo,Sonora para comunicar a México en forma directa con la
region del Paclfico. Estas comunicaciones se tealizaron a través
de INTELSAT.

En 1980 se iniciaron, también, las transmisiones de Televisa a
Estados Unidos para la cadena Spanish International Corp. rentan-
do los servicios del satélite Weststar .

Actualmente las comunicaciones internacionales gque se realizan
via satélite se hacen a traves del consarcio Intelsat.

En 1989 se cred el organismo publico descentralizado Telecomuni-—
caciones de México (Telecomm). Su funcidn es la de administrar,
en forma descentralizada, la red de comunicaciones via sateélite.
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Los Satel:ites torelos de Coamunicacion.

Jorge Borregn considera dos actores determinantes para la compra
del sistema de satélites domésticos: la Secretaria de Telecomuni-—
caciones y Televisa. En un estudio que hace el citado autor sabre
las razones historicas de tal compra indica gque la red de
microondas, establecida en 1968, estaba saturada y era absoleta.
El problema apremiante era el crecimiento de la teletfonia. Se
pensdé,entonces, en adguivir un sictema de comunicaciones que
permitiera satisfacer las limitantes de las microondas y moderni-
zar el sistema de comunicaciones del pals. For otro lado, Televi-
sa, desde el inicio de la década de laos ochenta, manifiestd wun
interés muy claro por adquirir toda aquelta infraestructura
técnica que le permita desarrcllar su plan de expansion nacional
e internacionalizacion.

Una vez mas, en 1980 acontecen dos hechos importantes: Japan
regalo a la SCT (a la Escuela Nacional de Telecomunicaciones) su
primera estacidn terrena y José Ldpez Portillo autorizéd a la SCT
para iniciar el plan del satélite doméstico llamado, en aguellos
afos, "Ilhuicahua”.

Televisa fue la empresa privada mds interesada en la adquisicidn
de los satélites Morelos. Habria gque subrayar que los acuerdos
sobre la compra de dichos aparatos se realizaron en la primara
mitad de la década de los ochenta, uno de los periodos de crisis
econdmica mas grave para México, situacidvn gque se  tornaba més
critica, todavia, al realizarse el cambio de gobierng en diciem-
bre de 1982. Esto favorecid la participacién de la empresa
televisiva mexicana en ciertos puntos, por ajemplo, la
construccidn de 32 estaciones terrenas para la SCT a cambic de
servicios de telecomunicaciones y prioridad en la transmisidan de
sefales.

En 1981 se selecciond a la Hughues Communication International
como constructora del SMS y en 1982 1la SCT hizo publica so
decisidn. Tal parece que el criterio establecido partia de tres
intereses: mejor precio, financiamiento vy especificaciones
técnicas. (Borrego, september 1989:26%)

En 1982 ce fijd la posicion gecestacionaria:z 113.5 y 116.5.
Consequirla representd bastantes dificultades para México ya que
Estados Unidos y Canadd son dos grandes usuarios de dicha

tecnologla y, casualmente, los satélites para México poderian
operar dentro del mismo arco orbital que los satélites de los
estadounidenses vy canadienses. Este arreglo tuvo, entonces, un

caracter trilateral al aceptar aquéllos compramir sus posiciones
orbitales y dar lugar a Méxicao.

€n un printlpio se habia pensado que &1 SMS podiria constar de
tres satélites, pero el cosio fue definitivo para que se redujera
a dos. El HMorelos I fue puesto en orbita el 17 de junio de 1985 y
el Morelos 11 el 26 de noviembre del mismo afo. Este ultimo fue
concebido como un satélite de respaldo del Morelos I, es decir,
con pos:ibilidades de operar servicios sujetos a interrupcion. Se
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colocd en una drbita de almacenamiento donde estuvo por  tres
afos.

Cada satélite del Sistema Morelos mide 2.16 de diametra y 6.60 de
alturas tiemne una masa ihicial en drbita de 606 Kkg.kos dos
satélites han guedado colocadeos en la drbita circular sabre el
plano del Ecuador a una altura aproximada de 36 mil Km. El siste-
ma incluye los dos satélites, el equipo e instalacion de wuna
estacion de rastreo, telemetria y comando. Forman parte de la
serie HS-376 de la Hughes International Co. y estin disefados
para transmitir en dos bandas de frecuencia, la C de 4/6 GHz y la
Ku de 12/14 $hz. Cada satélite consta de 22 transpondedores: i8
en la banda C y cuatro en la Ku.

El control operativo de los satélites se realiza desde a2l terri-
torio nacional a través del Centro de Control, Telemetria, Ras-
trec y Comandao de CONTEL (Conjunto de Telecomunicaciones) de
Iztapalapa, ciudad e México.

Los satelites Morelos fueron construldos por la Hughes Aircraft
con un costo de 150 millones de ddlares. Hasta abril de 1989 el
SMS prestaba seis diferentes tipos de servicios siendo Televisa
el usuario principai.

fl.a adquisicidn de un sistema propio de satelites generd un fuerte
debate publico llevada por acadeémicos del mundo de la
comunicacidn a través de la prensa, la radio, la television,
mesas redondas, etc. La critica mas fuerte que se hacla al Estado
partia del hecho de adquitrir los satelites sin temper un proyecto
de desarrollo donde se determiparan politicas de utilizacidn., For
otro lade no dejaba de contemplarse con desconfianza la
participacidén de Televisa en este asunto. Una de las cuestiones
que mayormente inquietaba a los comunicdlogos se referfa a los
posibles usos sociales que s& podrian asignar al contarse con un
mayor numera de frecuencias a nivel nacional. Vale la pemna subra-
yar la labor emprendida sobre este tema por:Javier Esteinou,
Fatima Férnandez Christlieb, Ligia Maria Fadul y Héctor Schmu-
cler.

"SQAuidn o gquiénes tomaron la decisidn de
instalar un sistema satelital de uso
nacional y a partir de qué criterios? La
pregunta no encontro respuesta  convin-
vente. La falta de documentos aoficiales
se compensa can declaraciones de prensa
donde se sefalaban hechaos consumados o
vagas alusiones sobre la importancia de
contar con tecnologla sofisticadas de
comunicacidn® {(Fadul, Farndndez, Schmau-
cler, marzo de 1985: 28)



S6la afos despues se hicieron del conocimiento publico los usos
-reales y detallados- gue estaban teniendo los satelites Marelos.

Segin Fernando Mejla Barguera y Patricia Villalba, el Plan Na—
cional de Desarrollo (1983-198B8) y &1 FPrograma Nacional de Trans-
portes y Comunicaciones (1984-1988) petrmiten ver los planes del
gobierno para los satélites mexicanos. En ambos documentos se
determina que los Morelos deben contribuilr al desarrollo y creci-
mientao de Areas como la actividad financiera y bursatil, el
turismo, la administracion empresarial . Se deja ver, también, 21
interes por desarrollar en =21 pais la telematica, la teleescritu-
ra, el telex, el videotexto y la telemensajeria. En su eonjunto
se ve a la teleinformatica como un medio para modernizar al pais.

A continuacidn se puede apreciar una tabla donde se detallan los
principales canales y usuarios del SMS.

SERVICIOS Y USUARIOS DEL MORELOS |

BANDA C ANGOSTA
Tronspondedor  Porcentoje  Servicio Lisucno
Utilizado
1 100.0 Television Imavisién {canal 7)
2 69.64 Telelonfa Pemex

Codenas de Redin

(RASA, RIE RADIO CENTRO,
RPM, RADIO Mil; ESTERED

REY, RADIO CENTRAL, ACIF)
INFORJAL, Ei Heroldo.

3 49.01 Telefonfo - Telmex {Guudtierora)
4 100.0 Televisién imevisitin {conol 13}
5 100.0 Televisién Televisa {canai &
6 100.0 Televisién Seewvicios Ocasioroles
7 100.0 Television Televisa {cerol 2}
8 48.71 Telefonla Telmex (la Paz)
Q 48.61 Telefonfa Telmex (Tijusno)
10 37.7 Telefonio Telmex (Hermesilia)
67.7 Telefonfa Telmex {Monterrey)
n - No operofivo = --erecerene
1 385 Telefonta Telmex {Méxice)
BANDA C ANCHA
Trunspondedor  Porcuntale , Servicio Usuaro
Utilizado .
1 3.3 Datos INFOSAT
97.7 Reserva
S 2 50.0 Reserva
T T 500 Telavieidn Televisa {connt 4)
SCT, SSA, UHla
3 33.3 Television Feservado @ hmevisidn (¢.22)
2333 Televisidn Petervado o TV, de Guod.
333 Television Rrservedo o TV, de Gusd.
4 333 TV cchble Ceblevisian {Hjudna-D.F)
333 TVcotle Reservado o Cableveisn
thudrez o Nueve Loido-D.F}
333 TVeuble Foser.ado o CANIFC
5 333 Tnfevizién Bxvevado o Sisteraa
Quintoaorroense
50.0 Survitios oeusionales
6 £0.0 wwierode o Sistemo
ourang
50.0 Telutonin Soervado o lelma
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BANDA KU

Trarspondedor  Po:centaje  Servicio Usuario
Unlizodo
1 50.0 Video Ocasionol
290 Reserva UNAM
1.15 Dates Bonco Inlernacional
1.14  Telelonio Tecnslégico de Monlenicy
1487  Datos REDSAT
33 Dolos Chrysler
0.572 Datos
2 40.0 Televisién SEP
8.0 Telefonto y Dotos
22.0 Telefonfo y Datos
10.0 Voz y Datos SENEAM
200 Voz y Dotos SENEAM
3 4.0 Dotos Banco {nlemecional
3.0 Dotos Secrelorfa de Morina
3.0 Datos SERSA
54.5 Detes Periddico £! Node
32.0 Datos Televisa
30.0 Dgtos Banomex
0.52 Datos Multivolores
1.1 Datos Casa Vector
4 100 Datos El Nocionot
20.0 Datos Bonomex
1¢.0 Datos Banamex
1a Reserva :
4.4 Datos Invermex
486 Datos Caso de Bolso Abaco
4.0 Datos Banco de! Aliéntico
33 Datos Valores Finamex
6.006 Datos Bonzomer
4571 Datos Telégrofos Nocionoles
228  Dotos Seguros Amésica
1.1 Datos Cosa de Bolsa Arka
2,792 Datos Editorinl El Sof
6.28 Datos Cemenios Mexicanos
0.572 Daotos Tamso
0.572  Dolos Operodoro de Bolsa
4.01 Datos Probursa
3.4  Dotos Inverlot

Fuente: Mejia Barquera y Villalba, marzo-abril de 1989: 3I7-38B

Para el sexenio salinista y dentra del Plan Nacional de Desarrol-—
lo se anuncian algunas de las funciones gue debe desempedar el
SMS:a) base del sistema de difusidn masiva (radio y television)
que asegurara al gobierno una mejor cobertura y eficacia técnica
en la transmisidn de sus mensajes; b) como proyecto clave para la

52



modernl1zacidn de la economia; elevar productividad y antrir merca-
dos; c) como fuente importante te ingresos del erarioc pudblico.
Entre 1983 y 1988 los ingresos obtenidos por el gobierno federal
par prestacion de servicios de telecomunicaciones crecieron de 7
mil 742 millones de pesos a Z14 mil ochocientes millones (un
incremento de 2 774.4 por ciento).

£n su programa de trabajo 1991, la SCT afirma que Telecomm moder-—
nizara sus esquemas de administracion y comercialiracién para
aprovechar en mayor medida el potencial del sistema de
comunicacion via satelite.

€l Morelos I se encuentra actualmente saturado y el Morelpos 11 en
1991 quedarda totalmente ocupado- Se recomdera a los usdarios
utilizar en mayor medida la Banda C asi{ como los servicios com—
partidos de 1los telepuertos o estaciones maestras. Ademds se
rentarid capacidad adicional de satélites extranjeros para
cubrir los deficits de oferta en tanto se dispone del nuevo
sistema de satelites Solidaridad.

Para radioc y television, la SCT planea para el pericdo 1988-1994
incrementar el alcance de la television estatal con una
integracion plena de los canales 11 y 22 del D.F. y de los siste-—
mas regionales de televisidn dependientes de los qobiernos de los
estados. Continuaran las facilidades para la que la television
privada pueda expandir su red. En este periodo se piensa incorpo-
rarr al SMS5 las sefales de television por cable que nutren a
Cablevisién y que ingresan al territorio via microondas por Nueva
Laredo, Tamauplipas.

Uno de los problemas mds graves para el uso pleno de las frecuen—
cias satelites ha radicado en la escasez de estaciones terrenas.
Se calcula qgque para cubrir el territorio en su totalidad se
requieren BO0O. Miguel de la Maderid, durante su gobierno,
modificd en tres ocas:ones el articulo 11 de la tey de Vias
Generales de Comunicacién a fin de facilitar el establecimiento
de estaciones terrenas para comunicacion por satélite de parte de
empresas privadas y para permitirles conducir sus propias serales
en el segmento terrestre.

A mediados de 1987 existia ya una vasta red de 1460 estaciones
instaladas y operadas por particulares. En 1988 1las siguientes
empresas y organismos descentralizados habtan instalade sus

propias estaciones : El1 Nacional, BEanamex, El Institute
Tecroldgico de Monterrey, Inverlat, Multivalores, Banco Interna-
cional, FProbursa, Casa de Valores, Vector, Bancomer, Seguros

América, Chrysler, Operadora de Bolsa y Seseam. Actualmente se
calcula la existencia de unas 300 estaciones terrenas Yy, Ssegidn
datos de la BSCT, estardn en operacién 800 para 1994, Esta
dinamizacién del sector se debe, en gran parte, a las modifica—
ciones legales gue liberalizaron la construccion de estaciones
terrenas. Los particulares, lograron asi, aumentar notablemente
la demanda al grado de que en un solo afo se duplicd la ocupacidn
de cuatro amfos anteriores.

53



Los satelites Solidaridad.

A fines de 1993 se pondein en drbita dos satélites mds, denomi-
nados “Splidaridad” que tendran cama funcién principal  abeie
nuevos canales de comunicacion para los ya saturados de los
Morelos y cubrir necesidades internacionales de comunicacidn.
Entre las innovaciones de dicho sistema se menciona una cobertura
mas amplia que incluye la mitad de 11os Estados Unidos,
extendiéndose su radio de accidn hasta Amé@rica Latina: el Caribse,
Centroamerica,Colombia, Venezuela, Ecuadar y Feru, llegando hasta
Argentina y Chile.Se espera incrementar la oferta de este servi-—
cio en un SO0 par ciento al paderse transmitir 50  llamadas
simultadneas asl como mids de S50 seRales de televisién, segin 1o
indico Carlos Lara, director de Telecomunicaciones de México.

€l nuevo sistema estarad formada por dos satélites de comunica-—
ciones con estabilidad triaxial en su versién A, un simulador
dindmicao, un laboratario de pruebs de carga util, la ampliacidn
del Centro de Cantrol Primario ubicado en Iztapalapa y la
integracidn de un centro de control alterna.

En las primeras meses de 1991 se presentaron a concurso tres
compafiias: Hugues Internatianal Communication, Mattra-Espace,

8.A., y General Electric Technical Services Company Inc. ganando
la primera empresa. bLa SCT la escogid por habher presentado la
mejor propuesta tecnoldgica, el menor precia, (aprox. 00

millones de ddlares), el menor costo de lanzamiento, breve calen~
dario de entrega y mayor margen de vida util y de wmasa de las
aparatos. Se ha diche gque los recursos derivados de la venta de
la red federal de microondas , de Astilleras HMexicanos y la
Constructara Nacional de Carras de Ferracarril se utilizardn para
el primer pagn del sistema de satelites Solidaridad. EI Jjurada
estuvo integrado por funcionarios del gobiernc federal, asge~
cialistas e investigadores mexicanos en materia de telecamunica-
ciones de diferentes instituciones académicas. El1 andlisis y
evaluacidn de las pruestas técnicas sa encomendd a las empresas
Camsat (de Estadas Unidas), Satel Conseil (de Francia) y Telesat
{de Canad4l.

Seqdn  estimaciones oficiales, con los nuevos satélites quedaran
cubierta la damanda de comunicacidn de tMéxico hasta el ado 2 000.
Desade ahora se preve que ésta puede llevar a México a negociar
nuavas posiciones arbitales, en caso de que no sean suficientes
las nuevos Satélites Solidaridad. Mientras que los Morelas pueden
tener una vida util de ocho afos, se espera que los Solidaridad
duren de 10 a 12 aros

Nuevos servicios.

Al  adguirirse los satélites de comunicacidn proliferaron nuevas
ofertas. A continuacidn se presentan algunas de las mas sobresa-
lientes.
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En cuanto a radio, se estima que para 1994 existirdan 20 cadenas
de emisoras gue empleardn al satélite para transmitier en AM y FM.
El 18 de septiembre de 1990 la SCT y la Camara Nacional de la
Industria de la Radio y Television firmaron un acuerdo por el
cual el Instituto tMexicano de Comunicacicnes daria asesoria a
radiodi fusores mexicanaos para que en el menor tiempo se incluyera
la estereofonia en estaciones de AM que funcionan en monbestéreo.
Estos mismos organismas firmaron otro acuerds por el que las
estaciones de radio FM pueden utilizar dentro del canal que
tienen asignado uno o varios “subcanales” {subportadares
miltiplex) para proporcionar, ademds de la radiodifusidn atros
servicios como transmisidn de datos a baja velocidad, correo
electronico o masica ambiental.( Gutiérrez y Mejta Barguera,
enero-febrero de 1991: 12)

El 29 de naviembre de 1990, el Grupo JVC Corparation (Stereo Rey,
FM Globo, Telerey y Multivisidén) anuncié la introduccién de radio
digital en México para 1991. La empresa que ofrece esta nueva
opcidén de radio de paga se llama Multiradio y las cuotas podran
variar entre 30 mil y 40 mil pesos. Transmitiran por 20 canales
en la banda de Frecuencia Super Alta. La calidad musical es
comparabie a la de un disco compacto.

Ielefonia.
Antecedentes.

El teléfono se define como un instrumenta que permite la
reproduccion a distancia de la palabra o de cualquier otro soni-
do. Este principio lo descubrid el franceés BRourseul en 1854 y
Graham Bell en 1874 llegd a transmitir la voz humana entre Boston
y Cambidge, en &stados Unidas .

El principio es simple, ya gue el aparato telefdnico consta de un
transmisor, delante del cual se habla, de un receptor que se
caloca frente a la oreja y de un hilo conductor que transmite
sefales analdgicas.

La evolucidn de la microelectrdnica ha quedado estrechamente
ligada a las necesidades telefénicas. El transisitor, los circui-
tos integrados y el chip, entre les principales inventos de la
segunda mitad del siglo XX, se aplican para satisfacer trafico de
llamadas, aumentar la capacidad de conmutadores y convertir las
sefales analdgicas en digitales. A partir de este momenta el
teléfono evoluciona considerablemente.

Las nuevas tecnologias de informacidn forman un sistema integrado
por las telecomunicaciones, la informdtica y el audiovisual. A
pesar de ser una multiplicidad de aparatos, redes y serviciocs ,
5610 uno de ellos es estructural: el telétono.

En efecto, la revolucidn informativa parte de la radical
transformacion de la configuracién fisica y de las funciones del
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teléfono. Cada dia es mayor la integracion entre  teléfono vy
caomputadora. La tendencia es, entonces, fusionar en un solp
aparato con un d4nico servicio imagen, sonido y texto.

La importancia del desarrollo de lineas telefénicas es tal en la
actualidad que el grado de avance de un pais y del conjunto de
una regidh se mide, entre otros factores, por el nimero de apara-—
tos telefdnicos gque hay por cada habitante, por la densidad . de
sus t+edes locales, nacionales e internacionales y por su capaci-—
dad por intercomunicar sistemas informativaos mas complejos.

La telefonia en México.

Al thablar de la historia del teléfono en Méxice debe subrayarse
una tendencia que se manifiesta ante 1la adquisicidn de
tecnologias: inclinacién por la innovacidn tecnoldgica y ausencia
de politicas adecuadas en la materia.

El1 13 de marzo de 1978 se celebrd el centenario de la telefonia
en Méxica. En efecta, en 1876 se inventd el teléforno y en 1878,
bajo el gobierno de Porfirio Diaz se establecid la primera
comunicacidn telefédnica entre la Inspecciédn de Policia de 1la
Ciudad de México y la Comisaria de Tlalpan. Esto es, dos afos
después de su invencion.

El teléfono en México ha sequido el mismo camino sinuoso de su
politica. Sin wuna linea clara y ascendente de evolucitn, ha
tenido periodos de avance y otros de estancamiento. t.a década de
los ochenta se caracterizd por el predomio de esta dltima tenden-—
cia.

Teledato, publicacidén de la SCT proporciona las siguientes ci-
fras:

"€l B de diciembre de 1978 se instalé el
teléfono cuatro millones en Tampaulipas.
Lo cual &s de gran significacién para el
pais si recardamos gque para alcanzar el
primer milldn de teléfonos en 19467 se
requirid de un esfuerzo de B89 anAos, seis
afios mas tarde se instalaba el segundo
milldn en 1973, en ese entonces
Teléfonos de México S.A. de C.V.ya era
de participacidén estatal mayoritaria; en
1976, es decir tres ados después, se
conectaba el teléfono tres millones.® (
Teledata, X11-B2: 24)

A pesar de lo espectacular que pueden parecer estas cifras, no
se revela aquil 1la relacidn entre el incremento de aparataos
telefdnicos y las necesidades de la poblacién. Tampoco se habla
de la densidad de lineas telefdnicas a nivel local, nacional e
internacional. Es decir, se atiende a la oferta mas no a la
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demanda. Un hecho indudable es que el desarrcilo de la telefonia
siempre ha  tenido comoc prioridadel desarrollo de los centros
urbanos.

En 1982 habia cuatro empresas concesionarias: Teléfonos de
México S5.A., Compadia Telefonica Nacional, S.A., Telefonos del
Noroeste G.A. y Compad{a Teletdnica Ojinaga S. A. En 1981 se
contaban cinco millones 511 mil 909 teléfonos, lo cual represen—
taba wuna tasa media anual de crecimiento del 12.52 por ciento,
tenienda una densidad telefdnica de 7.9 por ciento, es decir,
casi ocho aparatos por cada 100 habitantes. (leledato, diciembre
de 82)

Dos crisis rompieron el ritmo ascendente que parecla tener al
teléfono en dreas urbanas: la crisis econdmica de 1982 y las
sismos de la ciudad de México de 1985. En aquellos ados se
definfan ciertos planes a futuro: digitalizacién telefdnica {(que
desplazaria a la analdgica) y que se inicid estableciéndose la
primera central digital de larga distancia en Tijuana, Baja
California en 1981. En ese mismo afD se iniciaron, también, los
primeros enlaces de fibras dpticas en la red urbana del Distri-
to Federal.

El objetivo de la digitalizacion e 1introduccion de fibras
6pticas en 1982 eran los siguientes:

1lJLograr en el quinquenio 1982-1986 un i1ncremento de un millon
570 mil! lineas locales, de las cuales 39& mil 300 serian digi-
tales y el resto con sistemas de coordinadas.

2)Contar con seis millones de teléfonos a nivel nacional a fines
de 1982 o a principios de 1983.

3)Para 1984 tener en servicio 7 millones de teléfonos, 8
millones de 1986 y 10 millones en 1988 y, a largo plazo, 1llegar
a los 35 millones de teléfonos para el afo 2 000 en el Que se
espera que el BO par ciento de las lineas de servicio sean de
tecnologlia digital.

4)Suministro de nuevos servicios y de mejor calidad consecuentes
de la tecnolagia digital. (Teiedato, XII-B2: 26)

A pesar de contar con una cierta palitica en el desarrollo de
las lineas telefdénicas el servicio se caracterizé, desde esos
afons, por mostrar serias deficiencias a los usuarios. Como se
verda mas adelante, los si1smas de 1983 confirmaron el mal estado
en que se encontraban las lineas y los servicios telefbnicos.
Esto demuestra que para que pueda darse una evolucion
tecnoldgica es necesario contar con un presupuesto que caontemple
rubros complementarios para el adecuado funcionamiento de los
aparatos. En este caso: canmutadores, mantenimiento a lineas
espaciales, alambricas y radiofdnicas y servicios que esten al
dia. Tal parece que en México existia una preocupac:tn primor-
di1al por abtener teléfonos sin contemplar los elementos comple-
mentarios y de mantenimiento de adicho servicio.Uno de las
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-problemas mas graves se ha referido a una regulaci:1on absolaeta e
inflexible.

El servicio publiceo internacional se 1nicid en México en 1927.
Hasta 1970 se entabld comunicacidn con Estados Unidos y Canada
en forma automdtica y, desgués, con los afos se fueron introdu-
ciendo otros palses.

En 1983 se logrd prever la importancia que paodilan  tener las
telecomunicaciones en el afo 2 O00. Una conferencia presentada
por el Dr. Alfredo Férez de Mendozra senala ciartas inversiones
gue se harlan en 1985, dentra de una perspectiva de seis afos y
baja premisas tfundamentales. Entre ellas sg nombran las si-
quientes:

1)} Adopcidn de tecnologfa digital adquiriendo equipos desde 1983
y proveniente de proveedores establecidos en Méxica 2)
Generacidn de recursos financieras 1nterngs para financiar el
crecimtento del sistema; 3) Construccidn de sistemas de
telefonia urbana de interés social. Es decir, generacidtn a
traves del Centro de Investigacion y Desarerollo de Terefonos de
Mexico de madernos sistemas que permitan una mayar eficliencia
economica en la penetracidn del servic:io telefdnico en sectares
de bajos recursos econdmicos. €1 sistema triplex, por ejemplo,
es compartide ~una misma linea- par tres abonadoas contande cada
uno con completa privacia y facturacidn individual. 4} Apertura
de la red a nuevos servicios. Con algunos de los ingresos se
podtria impulsar la telefonia rural, también. (FPérez de Mendo:za,
Alfredo. Aspectos fundamentales de la Red Telefdnica Fublica en
al Contexto de la Red Mundial, Teledato, VI-1983, pg. 13)

La telefania rural.

La historia del teléfono en México deja ver, casi desde sus
inicias, tendencias que mds de cien afos después siguen pre-
sentes: el predominio de empresas extranjeras (Ericsson) y un
desarrnllo disparejo tanto en lo gue se refiere a la distri—
bucion de aparatos telefdnicos como a demnsidad de lineas urbanas
y rurales. Notese, por ejempla que sdlo en 1949 se dejo ver una
cierta gredcupacidn de la SCT por atender al medio twural,
{construcgitn de caminos) sin embargo se podria hablar de un
arranque de la telefonia rural sbéleo hasta 1960.

A finales de la década de 1as setenta y bajo el gaohiernc de Jasé
Ldpez Fortille, la Direccidn General de Telecomunicacionas
elabord wun plan de trabajo conocido como el Plan Nacional de
Telafonia Rural (PNTR), llevado a cabo junto cean otras institu~
ciones como el IPN y el CICESE (Centro de Investigacidn
Cienti{fica y de Educacién Superiar de Ensenada, B.C.)

Segin  lpos planes estipulados poyr dichas instituciones y las
intenciones gubernamentales, en 1982 se decidid llevar servicio
telefdnica a las localidades que en ese ado tuvieran el si-
guiente perfil;

58



-De 500 a 2 mil S00 habitantes.
—Preferentemente electrificadas.
-Con camino de acceso.

La elaboracion del PNTR se concluyd en 1979 y se presento al
afo siguiente a José Ldpez Fortillo. Posteriormente, el 24 de
febrero de 1981, la DGT tomd la decisidn de fusionar al PNTR con
ta CTR, situacidén que prevalecisd hasta mayo de 1982 cuando, por
decreto presidencial se procedid a su extencidn para crear un
nuevo organismo encargado de la telefonia rural: la Subdireccidén
General de Telefonia Rural. (Arellarno, junio de 1984: &)

En 1982 se contaban 100 ail asentamientos humanos en dos
millones de kilometros cuadrados, donde unicamente el S por
ciento, es decir, 5 mil contaban con servicio telefonico. El
programa de trabajo de la SCT para 1991 pretende que para 1994
todas las poblaciaones con S0C¢ habitantes tengan acceso al servi-
ci1o0 telefdnico y se alcance una disponibilidad de cassatas
telefonicas por habitante cuatro veces superior a la actual.

Todos estos planes se elaboraton, como se& indico anteriormente,
antes de 1982 y 1985. €n el primer caso ta crisis econdmica fue
decisiva para frenar el crecimiento de la telefonia en México y,
en el segundo, los si1smos empeoratron una situacidn gue ya  se
revelaba carente al ser las lineas telefdnicas unas de las mas
afectadas.

Sobre este punto habria que subrayar otros. Unoc de los hechos
mas imporantes se refiere al abandono que han padecida las
microondas desde hace 20 afos.

a automatizacion.

Dos caracteristicas son inherentes a las nuevas tecnaloglas de
infarmacidn: la automatizacion de los procesos y el incremento
de la rentabilidad de los negocios gue tocan. En efecta, por
medio de un chip que es capaz de asimilar, procesar y transmitir
informacidn en cuestidn de seqgundos y a precios cada vez mas
bajos se hace posible la automatizacidn en gran parte de apara=-
tos y maquinarias. De este principio deriva también la robdtica.

Es verdad que la innovacion tecnoldgica se traduce en productos
de mejor calidad, incremento de la productividad y, en conse-
cuencia, mejores ganancias para la empresa. Los costos sociales,
no obstante, son enormes. El mayor de ellos: el desplazamiento
de trabajadores al ser substituida la mano de obra par maguinas
automatizadas. Las empresas Que se han automatizado con mayor
rapidez son la banca y las telecomunicaciones, precisamente,
porque la economia capitalista de fines de siglo depende de 1la
transmisién radpida de informaciones fimancieras a través de
redes de telecomunicacion.

En el caso de la telefonia, la automatizacion ha tenido una
rdpida expansidn, sobre todo, en el 4Area de la conmutacién. EL
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desarrollo de las empresa privada, como eje de la economia
neoliberal, ha acelerado las necesidades de caomunicacian a nivel
local, nacional e intermacional. Por esta razén, cualquier pais
que quiera participar en la denominada “economia glabal", dzbera
contar, como premisa indispensable, con un si1stema de telecamu-
nicaciones capaz de satisfacer las demandas informativas da
empresas de gran magnitud. De agqui deriva la loglca de las
redes.

Mexicao, al abrir sus fronteras comerciales desde la firma del
GATT en 1986 y al iniciar negociaciones con Estados Unidos vy
Canada para la firma del TLC se vid en la necesidad urgente de
modernizar su sistema telefdnico. La solucidn que encontra el
gobierno fue reprivatizar el sector a fin de que capitales
nacionales y extranjeros inyectaran recursos a uno de los terre-
nos estratégicos de la economia mundial y que en Mexico se habla
descuidado décadas atras.

En realidad Telmex, desde 1978 se planted la necesidad de llevar
a cabo un cambio tecnoldégico en su empresa. Ya en 1980 se comen-—
2aba a sentir una disminuacidn en la demanda del trabajo manual.
El proceso de automatizacidn se inicid en Telmex en 1960 y las
primeras centrales digitales asi como el servicio LADA se im—
plantaron desde la década de las setenta. No deja de ser con-
tradictorio obsarvar que entre 1980 y 1938 el personal bhabta
aumentado en un 35.3 por ciento, mientras gque la demanda de
trabajo manual desminuf{a paulatinamente.

Telmex ha contado desde hace casi 20 afos (1976 con uno de los
sindicatos mas fuertes: el Sindicato de Telefonistas de la
Republica Mexicana. For esta razén, desde abril de 1989 se
establecid un acuerdo previo de concertacion bi-lateral entre
empresa y trabajadores donde se habla del compromisc gubernamen—
tal de no hacer despidos ante los procesos de automatizacidn que
sufra la empresa, que se reacomode a su personal y se le capa-
cite.

Hasta 1989 Mexico contaba con 4 millones 271 mil 673 teléfonaos
teniendo wuna densidad telefdnica de 5.1 por ciento, es decir, 5
lineas por cada 100 habitantes. En 1991 esta densidad nao bha
aumentado. Segun un estudio de ATT, el pais ocupa en densidad el
lugar numero 23 en América tatina y el 83 a nivel mundial.
(Martinez, 20 de febrero de 1971: 43)

El 21 de septiembre de 198% el Gobierno Federal anuncid su
decisidn de enajenar su participacidn actionaria en Telmex.
Entre sus objetivos estaban:

“Mejarar radicalmente el servicio.
expandir en forma sostenida el sistema
actual, fortalecer la I y D tecnolégico,
garantizar los derechos de laos trabaja-
dares ofreciendales una mayar
participacidn en la empresa y garantizar
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el control mayoritario de los mexicanos.
En - el Titulo de Concesién Vigente de
Telmex se establecid que el caontrol de
la empresa deberia de quedar en manos de
los mexicanos " (Harnandez, 10 dicieabre
de 1990. )

La desincorporacien de JTelmex.

€1 13 de agasto de 1990 el gobierno puso a la venta el 9S1 por
cientao de sus acciones "ARA" en Telmex. £s decir, las acciones
comunes ¢con pleno derecho de voto gue constituyen el 20.4 por
ciento de las acciones representadas del capital social de 1la
empresa. De ese 20.4 por ciento, el 10.4 por ciento se reservaria
a los mexicanos y el 10 por ciento restante a los extranjeros. La
concesion al sector privado se dié¢ por 30 ados con la posibilidad
de que la inversidn entranjera sea hasta de un 4% por cignto.

Dentroc del concurso se presentaron tres grupos: 1)Telefanica de
Espana, GTE de €Estados Unidos y la firma mexicana "Bolsas y
Valores"; 2) un consorcio mexicane y 3 El Grupo Carso encabezado
por Carlos Slim can Southwestern Bell(de Estades iUnidos) y France
Telecom (de Francia).

El 10 de diciembre se anuncié en la prensa que cen un pago total
de mil 797.6 millones de ddlares, la Comisidn Intersecretarial-
Gasto-Financiamiento decidid otorgar al GBrupe Carso, que encabeza
Carlos Slim, al lado de France Cable and Radio, filial de France
Telecom y de la empresa norteamericana Southwesteern Bell, el 20.4
por ciento del capital social de la empresa Telme:x.

El valor de la empresa se calculé en 12 mil millones de dblares;
En 1991 =21 gobierno puso en venta en México y en el exterior las
acciones de voto limitado, con las que no se puede acceder al
control de la empresa y su valor se calcula en tres mil millones
de d&lares. El resto de las acciones, de libre suscripcion, estan
cotizadas en casas de Bolsa de Nueva York y se encuentran en
manos de unos B mil pequefos inversionistas, y otra parte en el
mercado mexicano de valores. (Ramirez, 10 de diciembre de 1990.)
Es importante subrayar que el 4.4 por cienta de las acciaones
fueron adgquiridas por los trabajadores.

Actualmente Telmex se ubica entre unma de las 30 empresas mas
grandes del mundo y es la segunda en importancia, en México,
después de FPEMEX. La empresa telefénica cuenta con 45 mil emplea-

dos, ademas de otros 17 mil gue laboran en sus 22 filiales.
TELMEX se ha calificado camo una empresa de "alta rentabilidad”
al contar con ingreses anuales de tres mil S00 millones de
délares.

En 1991 la empresa habla crecido, hasta la primera mitad del adfo,
en un 13.2 por ciento, en comparacidn con el se1s por ciento que
habia mostrado durante la ultima década, Entre los planes del
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nuevo grupo administrador esta crecer en 'un 12 pdr ‘cieﬁﬁa
anual.Carlos Slim afirmd lo siguiente:

_a nueva direccidn se compromete a
realizar las inversiones, a capacitar al
personal en las nuevas tecnologias y a
mantener intacta una planta laboral de
45 mil trabajadores"(Lovera y 2Zufiga,
La Jornada,?1 de diciembre de 19%0).

Uno de los primeros cambios que se llevaron a cabo se refiere al
abandono de programas guinquenales por trianuales. La inversion
que se piensa hacer en los proximos afos serd del orden de 24
billones de pesos. Los puestos de las operadoras %radicionales
en I3 de las 44 centrales, se reduciran de 12 mil S00 a 4 mil
S500. Se habla también de digitalizar el 60 por ciento de los
servicios telefdnicos, (en 1993 habra 33 totalmente digitaliza-—
das), descentralizacion de servicios y automatizacion “inmedia—
ta" de 288 oficinas comerciales. La creciente digitalizacidn de
las centrales se encamina a la creacidn de Redes Numéricas de
Servicios Integrados (RNSI), es decir, la posibilidad de inter-—
conectar computadoras entre si para transmision de voz, textos e
imagenes.

Con estos cambios se estima un incremento en las lineas en 2.3
millones, para sumar 7.5 millones en 1993; reparaciones y
correcciones se haran en un tiempo estimado de 24 hrs a 72 his.
Su director general, Juan Antonia Feére:z Simon, sefald que la
empresa dotard de servicios telefdnicos a casi 8 mil comunidades
rurales y duplicard el pamero de teléfonos publicos, que
llegardn a 103 mil en los proximos 36 meses. Con la creacién del
Instituto Nacional de Capacitacion e Investigacion Telefdédnica se
abriran 13 centros de adiestramiento para que en los proximas 3é&
meses sSe  preparen mas de 125 mil trabajadores. (Lovera, La
Jornada, 21 de febrero de 1991).

Si se recurre a la trayerctoria que ha tendio el telefone en
México en los ultimes diez afos se descubren ciertas constantes:

1) Rapida adguisicidan tecnolégica y ausencla de planes de desar-
rollo a mediano y largo plazo; 2) improvisacidn y poca coheren-—
cia en el trazado tracional y equilibrado de redes urbanas vy
rurales; 3I) centralismo que obliga a atorgar prioridades a 1los
centros urbanos, dejando en un segundo plano el desarrollo
rurals 4) escasa continuidad en los planes sexenales de gobier—
no; S)impactoc de la crisis econdmica de los ochenta en el avance
tecnoldgico; &) fortalecimiento de nuevos mitos: dentro de la
corriente neo-liberal se afirma que la empresa privada y la
desregularizacion podran resolver carencias econOmicas,
politicas y sociales que no fueron atendidas a su debido tiempo
por el Estado.

Como se serald al hablar de industria electrdnica, Mexico tiena
una participacion  relativa en la fabricacion de componentes
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telefdnicos. tos de alta densidad tecnoldégleca se 1mportan asi
como el 23 por ciento de la produccién, exportandose, en cambio,
solo el 3.3 por ciento. Una de las politicas del actual gobierno
es reducir el elevado componente extranjero que hay en los
teléfonas mexicanos.

Las empresas telefénicas mds importantes del pais sont Indetel,
Ericsson, Conmutel, General de Telecomunicaciones, Setel, Manu-
factwrera de Telecomunicaciones, Mitel, Tele-Team de México.

Ericcson es una de las empresas telefdnicas mas importantes y la
de mayor antiguedad, con un 30 por ciento de capital mexicano y
el resto sueco. Esta compafia es lider en el suministro de
equipos a Teléfonos de México (TELMEX) ya que les prove, aproxi—
madamente, las dos terceras partes de telecomunicaciones.

La telefonia celular.

Uno de los avances mas notables para satisfacer la demanda de
lineas telefdnicas en México radica en la llegada y expansian de
La telefonia celular.

Al igual que frente a otras tecnologlias, el pals deja ver una
participaciéon en dicho sector que la coloca como lider en la
adopgidn de innovaciones tecnolégicas.

En 1957 la SCT otorgd la primera concesion para que operara en
México un servicio de radio telefonla mévil. La empresa que
prestd este servicid fue IUSA (Industrias Unidas S.A.) Se le
otargd un permiso para gperar en forma exclusiva en toda la
Repiblica. Fue asi como México se convirtié en el primer pais
del mundo que prestaba el servicio de radiotelefonia movil. E1
principio tecnoldgico consistia en”" un radio de 6 canales monta-—
do en un automodvil. El usuario se reportaba con la aoperadora de
la estacidén base, indicaba el nuamerg clave que tenla asignadeo ¥y

ésta le referia el canal al que debia cambiar la frecuencia; 1la
operadora le enlazaba y de esa manera podia saostener una
conversacidon con la persona desada". ( V/A, 24 de agosto de
1990: 33)

Con los afos la tencaologia fue evolucionando automatizandose, y
miniaturizandose. La posibilidad de digitalizar sefrales
telefdnicas acelerd el proceso de portatibilidad de los aparatos
que hoy dia se conocen camo celulares.

La telefonia celular se inicid a nivel internacieonal en forma
comercial en los primeros anos de 1980. En México las conce-—
siones para operar bajo dichos principios se otorgaron hasta
1989 afo en el que el pais se introduce a esta nueva tecnologila.
Dos campafilas operan teléfonos celulares: IUSACELL y TELCELL.

La primera surge como una divisidn de IUSA y preenta al usuario
apraximadamente 20 modelos diferentes de importacion cuyo precio
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gscila entre el millon vy medio de pesos y los ocho millonas.
México auin no los fabrica, los productos provienen en su mayoria
de compasias Jjaponesas. Entre los principales provedores se
nombra a: OKky, Tashiba, Nokia, NEC, Mitsubishi y Motorola

IUSACELL obtiene autarizacidn para operar en: Distrito Federal,
Zona Metropalitana, VYalle de VToluca, Cuernavaca,Pachuca, locali-~
dades de los estados de México, Marelos e Hidaigo, incluyeado
los tramas por carretera. Junto can el Grupo Mexicano de Desar—~
rollo, BCE Ventures Corporation, obtuve IUSA la concesibn para
explotar la zona comprendida por los estados de Fuebla, Tlaxca—
la, Veracruz, Qaxaca y Guerrera, a través de la firma Telecomu-
nicaciones del Golfs, S.A. de C.V.

£l Ing. Carlos Feralta afirma que la respuesta del wusuario
mexicano ha sido impactante. “Segun los datos de la industria
celular de los Estados Unidos, la ciudad de México tiene reqis~
trado bhasta el momento , el ritmg de crecimiento mas alto,
comparadgo con cualquiera de las ciudades de ese pais* {Ibid:
38).

Una de las metas de dicha empresa es dar servicio a 600 mil
usuarios para 19959, en tanto que en el mercado nacional habra un
milldn. (Ibid: 2B).Para 1991 se gquiere contar con el servicio de
transmisidn de datos.

A finales de 1990 se digitalizaron las seRales de aparatos
teletdnicos celulares 1o cual ha permitido gue pasen datos en
estas redes & muy alta velocidad y se abtengan servicias gue
serfia imposibles para un teléfono analaga. Entre algunos de
allose eastid la transferencia de llamadas(redirigir a un ndaero
determinada las que ingresen al celular) llamadas en
esperalpermite recibir un segundo telefonema mientras se retiene
el primero) llamadas en conferencia (se incluyen varias llamadas
simultaneamente) buzdn electrénico, servicio secretarial, servi-
cioc de agenda {despertadar, recordatario, stc.?}

La segunda compafiia teleftnica, TELCEL, surrgié a finales de
febrero de 1990 en la ciudad de México y drea metropolitana.

TELCEL. es aperada por Radio Movil DIPSA, filial de TELMEX.
Haciends un poco de historia debe sefalarse gue el priamero de
estos sistemas se expariments, en Tijuana, Baja California Norte
en 1989, Para expandir sus servicios, la caompafia celular se ha
apayado en centros de distribuidores como Aurrera.

El sistema funciona a través de una central de conmutacidn
digital AXE, llamada Carrasco, enlazada a dos radia bases gque
unen la comunicacidn con la central computarizada de teletfonia
mdavil capaz de enviarla a la red padblica o & otra teléfono
celular. Al  igual que IUSACELL ofrece una serie de servicios
especializados par los que hay gue pagar una cupta extra.

En su programa se trabajo para 1991, la SCT sefala que se
otargaradn en las concesi1ones de radiotelefonia celular programas
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. de expansidn de las nueve eapresas regionales y de la filial de
Telefonos de Mexico que operatrd a nivel nacional en competencia
con las regionales. La telefonia celular en su conjunto
extenderd su cobertura en 1991, a las 28 principales ciudades
del pals para llegar a mas de 100 mi1l usuarios.

Ademdas se ampliard la oferta en competencia de nuevos servicios
de radiocomunicacidn movil terrestre, drea y maritima asl como
el servicio especializado para flotillas, radiolocalizacidn vy
radiodaeterminacidn. Se promaverd el uso de modernss sistemas de
radiocamunicacién para el medio rural por los concesionarios y
mediante del programa de Solidaridad en coordinacidon con  los
gobiernos estatales, se incorporaran 300 comunidades rurales
aisladas.

Fibras épticas.
Antecedentes.

t.a fibra Otpica es un filamento de vidrip puro que transporta
las informaciones bajo forma luminosa y nao eléctrica, como
sucedia con las cables de cobre. Con ellas se inicid una época
en la transmisidn de infarmaciones digitalizadas tenienda como

soporte fisico la luz.

ta novedad radica en que por las mismas caracteristicas del
vidrio, pura y auterreflejante, se puede tranmsitir la sedal a
grandes distancias sin necesidad de repetidores. Las fibras
épticas son cilindros de vidrio del grosor de un cabellao.

Como medios de informacidn, las fibras opfticas estan revolucio-
nanda las telecomunicaciones. Un cable telefdpico tradicional
deja pasar 9990 conversaciones simultidneas, mientras que una
fihra dptica de 12 micraones de diametro deja pasar diez veces
mas., Segln Gabriela Urquiza,.” con 10 Kilogramos de fibras
dpticas,se trasnmite la misma cantidad de mensajes que con tres
toneladas y media de cobre . (Urguiza, noviembre de 1788: S51).
L.as fibrasa &pticas ademads de trasnmitir vaz, conducen sedfales
de taextos e imdgenes y permiten la interactividad de sesales.

a diferencia de los cables de cobre, se pueden colocar cientos
de filamentos de fibras opticas en un cable méas gru2sa, revisti-
do 'y que conduce la sedal bajo tierra. Su durabilidad y fideli-
dad en la transmisidn de voz, texto & imigenes es enaecme ademis
de resultar mas barato que un cable de cobre.

Hasta ahara uno de los usos mds comunes de la fibra odptica bha
sido la transmisidn de voz, es decir, la telefonia. No obstante
se utiliza, también, en televisitn revolucionando sus principios
operativas al intraducir una madalidad camunicativa: la interac-
tividag de senales.

La fibra optics en México.
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En México, los primeros experimentos caon fibra optica se inicia-
ron. a finales de la decada de 1los setenta. La primera
instalacion se hizo en 1981 enlazandose las centrales de Victo-
riay Feralvillo del D.F. ’

En el pais se cuentan unos diez centros gue realizan investiga-—
ciones en. la materia. Entre los principales se nombran los
siguientes: Centro de Investigacion y Desarrollo de TELMEX,
Centro de Investigaciones Opticas (UNAM/CONACYTY), el IFN y el
Instituto de Investigaciones Eléctricas. .

El desarrollo de fibras ¢pticas cobro importancia a raiz de 1los
sismos de 1985 al guedar destruida buena parte de las telecomu-—
nicaciones de la ciudad de México. Se tomd, entonces, la
decision de reconstruir la red tetefdnica metropolitana con
fibras opticas. En un principio se enlazaron las cuatro cen-
trales ubicadas a una distancia de 30 y 50 km entre si, cen-
trales de gran trafico ubicadas en la periferia y donde llegaban
las llamadas interpacionales; de ahi eran redistribuldas.

En 1988 la capital de la Republica se enlazé a Cuautitldn por
fibras apticas en sus 55 km. de separacion. Esto porque deblan
pasar <cables por debajo de una termoeleéectrica, causando la
vibracion interferencias. Con las fibras opticas se soluciond el
problema.

Actualmente la Telmex tiene funcionando en el D.F. y zona conuer-
bada 19 enlaces que en total forman una red de 650 km de fibras
6pticas. La instalacidn mas larga de la Republica Mexicana es de
aproximadamente 40 km (sin repetidores) y la de las centrales de
larga distancia San Juan- Cuautitlan. En la zona metropolitana
Telmex instala diariamente 2 km de fibra dptica (Rodriguez,
1991:73)

Telmex espera contar con una red telefdnica de fibras dpticas de
13 mil S00 km. que formard el sistema nesrvioso central del
servicio de larga distancia, abandonando el sistema tradicional
que hoy sostiene a cerca de 12 mil 500 pperadoras manuales.

En marzo de 1991 Telmex anuncio su participacion en un proyecto
denominado "Colombus II". Se trata de construir, junto con tres
compadias internacionales, un cable trasatlintico de fibras
apticas. Se quiere conectar, de esta manera, y por medio de
fibras dpticas a los sistemas telefdnicos de Espaia, ltalia,
Estados Unidos, México y gran parte del Caribe. (Notimex, 25 de
marzo de 1921).

Con wuna capacidad inicial de 40 mil lineas de alta velocidad
para conmutadores y 1,300 mas de acceso miitiple en seis de las
mds importantes ciudades del pals, Telmex puso en operacion  su
Red Digital Integrrada (RDI) con la que ofrece a empresas e

instituciones sistemas avanzados de comunicacién . (Ortiz, 27
de marzo de 1991.)El paso siguiente serd la construccion de una
Red Digital de Serwvicios Integrados. Es decir, la transamision de
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voz, texto e imagen en sistemas interactivos de comunicacidn.
Se piensa qgue nasta ahora los primeros usuarios sevrdn las
grandes empresas e instituciones, constituyéndose asi redes de
alcance local, nacional e internacional.

Segun Fabiola Rodriguez en México se lleva a cabo un proyecto
piloto que censiste en tres fases:

1,-Demostracion de las caracteristicas dela red.
2.-RDS1 entre las ciudades de Guadalajara, Monterrey y México.
3.-Comercializacidn en 22 ciudades mexicanas.

En Jjulio de 1991, con una participacion tecnolagica cien por
ciento mexicana, generaron las doctores Julio Mendoza A. vy
Gerardo Torres D. del CINESTAV del IPN el primer rayo laser
semiconductor, el cual permite el desarrollo en Méxica de una
tecnologia propia en el 4rea de optoelectronicos, es decir, de
transmisién de informaciones en fibra optica. (Rodriguez, 15 de
Julioc de 19791}

Relexiones tednricas.

Después de analizar el cuadiro evolutivo de las telecomunica-—
ciones en México resulta indispensable aproximarse & algunas de
las teorias generadas en torno a dicho tema.

Es primordial, por ejemplo, considerar el marco ideoldégico en el
que se inserta la tecnologia informativa: la revalorizacidn del
capital. Desde esta perspectiva se afirma que dichas innaova-
ciones poseen una ideologia. A continuaciaon se expondran algunas
tesis a este respecto.

Son varigs los autores que cuestionan el caracter revolucionario
que se atribuye a la tecnologia de informaciétn que surge a
finales del siglo XX. Sara Douglas y Thomas Guback afirman que
no puede hablarse de una "revolucién" cuando la maquinaria es
pozeida por la misma clase econdmica y cuando la funcidn primor-—
dial se encamina a acumular el capital. "Se considera que esta
tecnologia constituye una herramienta para estructurar con mayor
eficiencia y racionalidad las actividades econdmicas, ya sea en
la produccidn o en la distribucidn " sefalan ellos. {Douglas,
Gubhack, 1991: 30).

Resulta, entonces, que dicha tecnologia ha sido disedada para
aumentar la eficiencia y productividad de los trabajadores.En
este sentido la evolucién tecnoldgica parece no tener fin. Por
el momenta se habla de doz fendmenos: la automatizacién de
procesaos productivos y la robotizacion en fabricas. Ambos tienen
implicaciones en el valor de la fuerza de trabajo. Se praduce
mAs, con mejor calidad y con menor mano de obra. E£Esto se traduce
en una desventaja para el obrero; los sindicatos,ante la
automatizacién, pierden fuerza progresivamente.

Douglas y Guback afirman que la revolucion informativa acarreara
trastornoes en la fuerza laboral.Con la 1llegada de2 nuevas
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tecnologias de informaci1on aparecen ciertos 1’asgos: mayor desem-—
pleo, mayor capacitacidn, actualizacion permanente,
especializacion, mayor control de las empresas scbre los
trabajadores, monotonla, poca creatividad y descaliticacién de
sindicatos. Cada unoc de estos elementos forman parte de la
futura sociedad de servicios. )

"lLa huelga, la accidn colectiva més
efectiva de los trabajadores , se ha
limitados con la automatizacion. En la
ATT, por ejemplo,. existe un alto grado
de automatizacidn; el 97% de las llama-
das telefdnicas son directas, conectadas
por equipo automitico, y casi el 30%Z de
los empleados se clasifican como ejecu—
tivos y no estdan afiliados a ningun
sindicate" (Ibid:44})

Por otro lado, hace falta notar un problema mas que tiende a
agudizarse con la apertura de mercados a nivel internacional: la
movilizacidn de la industrias hacia palses que ofrecen mejores
oportunidades para la produccidn. Uno de los ejemplos mads claros
es, desde luego México, siendo este punto uno de los que ocupa un
debate mayor en el Congreso de los Estados Unidos ante la firma
del TLC, los palses de la Cuenca del! Paci{fico también quedan
inscritos dentro de esta categoria.

Asimismo resulta valicoso analizar el rol gque juega la empresa
—dentro del contexto de las telecomunicaciones— en la trayectoria
neo-liberal. Estas se ven en la abligacidn de rearganizarse
interna y externamente por las nuevas condiciones que estahlece
el mercado al valorarse la informacidén como un bien econtmico.

Ante la innovacidn, la produccidn, la comercializacidn, la
biisqueda de nuevos servicios y mercados, las telecomunicaciones
se tornan herramientas ideales. Mis de mil mensajes se pueden
intercambiar diariamente entre una casa matriz y sus filiales.En
American Express se autorizan 3500 mil operaciones al dia, gracias
a las telecomunicacicnes internacionales y a un tiempo de respu—
esta de S5 segundos. -

Alain Rallet, en un interesante estudio sobre empresas y telecom-
unicaciones, afirma que la llegada de las nuevas tecnologlas de
informacidn, mds alla de sus usos reales, sirve para des~
estabhilizar viejas costumbres. Son el Cabayo de Troya para la
modernizacién en la oficina. Ch. Jasgger sefRala que la empresa
tiene una figura central en la sociedad actual, es un microcosmos
en donde mas que innavacion , podria haber una recuperacion de
modelos sociales gque van a la par con la disolucidn de lazos y de
valores globales. (Jaeger,juin 198%9: 76)

Alain Rallet afirma que" una red de telecomunicacion es un siste~
ma tecnica y es alrededor de lo que una empresa intenta rehacer
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Su  propia - visidn, asi como definir un modo de arganizacibén
"(Rallet, op. cit.:123)

Henri Bakis afirma que las telecomunicaciones rompen fundamental:

mente con las nociones de espacio y tiempo conocidas hasta ahora.

‘La distancia ya no se puede seguir midiendo en el sentido clasico

del término, es decir, en unidades de longitud; como con lasv
telecomunicaciones el acceso a cualquier punto es casi inmediato, *
el espacio lineal se debilita, y se favarece, en cambioy la

divisién del espacio en zonas por tarifas. {(Bakis,1991:57)

lLa ldgica de las redes se ha establecido de acuerdo a las necesi—
dades de empresas y Estados. En ellas se observan dos tendenciass:

hacia la centralizacien y el control, o bien, hacia la
descentralizacidn.

Por las redes no solo circulan informaciones econémicas 0 acuer-—
dos politicos, tambieén circulan noticias, entretenimiento Yy
cultura. Las industrias culturales, notablemente, la prensa y la
televisidn se internacionalizan. Las empresas periodisticas
envian al satélite sus informaciones; de ahi se difunde la seral
a todo el pais o a diversos paises para imprimirse. La
televisian, medio de comunicacion nacional hasta hace unes anos,
se internacionaliza a un ritmo creciente. Las grandes empresas de
televisidn crean su programacion pensando en su difusion interna-
cional. La comunicacion adguiere un cardcter global acentuado.

Para concluir este apartado mencicnaria dos elementos que me
parecen fundamentales al hablar de telecomunicaciones y nuevas
tecnologias de informacidén: la posibilidad real de hacer compati-
bles 1laos sistemas informdticos y lliegar a ta interconexion glo-
bal, planetaria y, la interactividad de imagenes, voces y textos,
potencialidad tecnoldgica que podria llegar a revolucionar la
teoria de la comunicacitn social. Mas adelante se profundizard en
esta uUtlima tesis.

69



LA INFORMATICA.

Antecedentes.

Los sistemas de coOmputa se originaron de forma rudinentaria desde
el siglo XVII. Uno de los primeros modeios analdgicos fue
disefado por el inglés Edmund Guinter en 1620. La primera maguina
mecadnica fue canstruida en 1842 por el francés Blaise Pascal.
Desde estos siglos hasta la actualidad, el principioc bajo a1 que
opera una computadora: asimilar, tratar y comunicar datos al
exterior, se. fue perfeccionando hasta llegar a los modelos digi-
tales. No abstante habri{a gque subrayar otros datos, parte ya de
la historia: en 1944, J. Presper Eckert y John W. Maunchly
genararon la primera computadora digital electrénica, en la
Universidad de Fennsylvania. Era del tamafo de una habitacion;
funcionaba con bulbos y registros magnéticos. Al operar bajaba el
nivel de energia eléctrica de la ciudad. De entonces a la fecha
las avances tecnaldgicos y sus diversas funciones se han clasifi-
cade en generaciones. Actualmente se desarrolla la cuarta
generacién de cemputadoras y que en la quinta trabajan arduamente
los japoneses.

La informatica, como también se 1lama al tratamiento automatico
de datps, es uno de los ejes de las nuevas tecnologfias de
infarmacion;y de su desarrallo derivard un nuevo tipo de scciedad,
denominada por Daniel Bell, la sociedad informatizada.

Por el alto grado de densidad tecnoldgica que reguieren sus
equipos,el nivel de investigacidn y desarcsllo, la generacidén de
software, los servicios y su interconexion con redes de telecomu—
nicaciones, la informdtica se crea en buepas condiciones an  los
palises mas industrializadaos, presentando un crecrimiento lento vy
dependiente en los palses periféricos,

La intormitica puede concebirse desde muy diversos angulos. Para
las fines de esta investigacidn se comprenderan 10s siguientes
puntaos: el bhardwarey, el software, las redes y bancos de datas
asi como e}l Tratado de Libre Comercio con E£stados Unidos vy
Canada.

Al hatblar de computadoras es necesaric hacer una triple
distincidn: mainframes o grandes sistemas, minicomputadoras y
microcomputadoras. Las primeras se utilizan en el gobierna,

centros de investigacidn, la defensa, o bien, sobreviven como
centros nerviosns de redes.Las ainicomputadoras son  sistemas
madias. FPor sus costos y 1o especifico de sug funciones se

emplean, también, en la agministracidn publica y privada, el
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caomercio, la 1nvestigacion, etec. Entre otras caracteristicas se
menciona la posibilidad de alimentar amicracaomputadoras, adminis-
trando, prategiendo y distribuyendo informacién a sistemas me-—
nores. lLas microcomputadoras se utilizan, asimismo, en algunas
funciones de instituciones publicas o privadas, pero han sido
esencialmente explotadas como computadoras personales.

El principal fabricanter de mainframes es Estados Unidos y dentro
de dicho pals, IBM contando con el 76 por ciento de los réditos
mundiales de este segmento del mercado. (Mistretta, 25 de maya de
19868: 40)

En México el desarrollo de mainframes ha sido limitadao ~aproxima-

damente del 2 por ciento- {(ver cuadro No. 1) mientras que en el
renglén de microcomputadaras la explosidn ha sido inesperada. Por
esta razdn se Hhablars, en este capitulo, esencialmente del

desarrollo de la industria de la micracomputacitn, sin olvidar
hacer mencidn a los sistemas girandes y medios antes citados.

Cuadra Na. 1

INDUSTRIA DEL COMPUTO &N MEXICO.
Ingresos por venta de Hardware.x
{miles de dblares).

1981 1987 Crecimienta.
Compuesto.
Mainframes. 128,055 142,907 1.8%
. HMinicomputadoras. 109,489 114,652 . 8%
Microcomputadaras. 17,200 162,624 45.4%
Fotal. 254,724 420,184 8.7%

«Las mantos corresponden a configuraciones completas incluyendo
equipo periférico y no incluyen ingresos por software, mantenimi—
ents o servicios.

Fuente:Expansidn, 25 de mayo de 1988:40

En Méxica los primeras equipos de cdmputo se instalaron en la
decada de los sesenta. El rpl del Estado en la informatizacidn de

la administracidn publica fue fundamental desde esos afos.

En la década de los setenta, la informdtica nacional presentaba
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ya un casa especial de desarrollo, si se compara con el resto de
los paisas de América Ldtirna. En este periodo se did un ambiente
econdmico-politico que favorecid la entrada de esta nueva
tecnologia al pais. En efecta, el rol del Estado en la economia;
una fuerte concentracidn de monopolios; la presencia expresa de
trasnacionales, una fontera de 3 mil killémetros con los Estados
Unidos y la fascinacidn del mexicano por la electrénica determi-
naraon su llegada y alentaron su incremento.

Desde entonces se ha constatado un crecimiento promedio anual del
3¢ por ciento en materia de computacidén. Hace falta puntualizar
un elemento mds: la expansidn paraestatal que en esos afps se
acampand de la informatica. De 1970 a 1976 estas organismos
pasaron de 45 a 128 y el numero de empresas donde la
participacion del Estado era mayoritaria past de 39 a 524.( Le
Monde, septembre 1983: 835)

Ya, entonces, se planteaba la necesidad de iniciar una
transformacion en el aparato praoductivo; esta iniciativa se de
denomind “reconversion industrial®.

Dicho término se utilizd por primera vez (dentro de esta segunda
reindustraizacidn, siendo la primera en 1240) en el Programa de
Fomento Industrial y Comercio Exteriaor en 1984. Al mismo tiempo
se fortaleceria, a nivel internacional, un debate en torno a la
adquisicidon de tecnologia de punta conocido como la ‘“"Tercera
Revolucidn Industrial". Esta revolucién estaria marcada por
cambios en la produccidn y relaciones sociales. La base parecia
radicar en el desarrollo de la microelectrdnica, la informatica,
las telecomunicacicones y la automatizacion de procesos producti-
vos. Al quedar la tecnologia de informacidn en la infraestructura
de la produccién industrial se le denomind, también, "Era de la
Infarmacidn'. De esta manera, la microelectrénica quedd converti-
da en la panacea de todos las males sociales. Pero no tardaron en
brotar hechos, investigaciones y teorias (G. Murdock, H. Schill-
er, A. Toffler, Th. Gouback, C. Hamelink y P. BGolding, entre
atros) que desmostraban que a la cabeza de la nueva industria
permanecian los mismaos propietarios de los medios de producgién,
que los usos y orientaciones de dicha tecnolegia eran determina-—
dos por las empresas internacionales mas poderaosas,
econdmicamente hablando (1BM, Ford, Sony, etc.) y gue la fuerza
de estos grupos se concentraba y consolidaba adn mas al unirse
en "“joint ventures" o fusiones. Por lo tanto muy dificilmente se
podria hablar, desde esta perspectiva, de una "revolucién social"
protagonizada por las tecnologias informativas.

Coma sefala Cees Hamelink:

"Una revolucidn se da cuanda cambian

las estructuras de propiedad o las
relaciaones de fuerza de nuestra socie-—
dad. Con 1las puevas tecnologias de
informacidn se refuerzan las formas
eristentes de control y desigualdad. De
aquli as de daonde van a derivar tos
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nuevos problemas sociales". (Hamelini:,
1991: 13

l.a tendencia del Estado mexicano porr  adauirit rapidamente
tecnolagias da 1aformacién (recuerdese el casc de la radio vy
televisidn, entre otraos mas) no se hizo esperar ante el advenimi-
ento de la Tercera Revolucion Industrial. Las bases estaban
puestas patra torjar el neoliberalismo gue floreceria en la década
de los ochenta.

Dentro de esta nueva atmédsfera el discurso" modernizador' se
estructurd, en gran medida,. teniendo como piltar la expansion de
computadoras en oficinas de gobierno. Al iniciarse la década de
los ochenta se constatd la modernizacidn de servicios publicos:
salud y educacién, sin olvidar que las tareas de la Secretaria de
Hacienda y Creédito Puablico se babian automatizado en ados
anteriores. El registro electoral, las finanzas Y la
nacionalizacién de la banca en 1982 fueron definitivos para un
crecimiento mds acelerado de la informatica en el pais. FPor esta
trazen sSe dice que en estos afos México absorbla, &1 sélo, un 25
por ciento de las importaciones en materia informatica que se
enviaban a America Lataina.

Esta répida reconversion indusirial se aplicd, también, a
estructuras productivas. La robotica se introduijo a la industria
automotriz; wuno de los casous mas claros es la planta de la Ford

de Hermosillo, Sonora.

Con un campo muy débil en materia de 1%D, México se ha limitado a
impartar bienes de capital y conocimientao, generando una
tecnologia informativa con fuertes reragos y escasamente competi-—
tiva ante la creada por los palses altamente i1ndustrializados.

La sabita llegada de las nuevas tecnologias de informacidén ha
aportado consecuencias graves para las sindicatos al no conacer
éstos la problematica a fonda e ignorar la forma mas adecuada
de plantear la revolucién industrial. Cada dia se emplea menos al
obrero y crece, en cambio, un nueva tipo de trabajador, el de
“sarvicios".

ta informatica debe contemplarse desde tres grandes ejes: la
industria en si, sus aplicaciones a los procesos productivas de
la saociedad y las leyes y reglamentos gque deben determinar sus
orientaciones a fin de satisfacer las demandas sociales.

folitica Informitica.

El bardware.

La industria informatica compiende tres tTactores: la
fabricacidon de hardware, la capacitacidn humana y la generacidn
de software. Su aplicacidn toca la casi totalidad de las  activi-
dades econdmicas y politicas de la sociedad: espacio, agricul tu—
ray manufactura, administracidn, finanzas, sarvicios Yy
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educacidn, entre algunas.

La computacion ha quedadao en manos de grandas tirrasznacionales:
IBM,  Hewlet-Fackard, Apple, etc. For factores seRalados lineas
arriba, resulta dificil para la industria nacional adentrarse en
la fabricacidn y aplicacion de procesos i1nformaticos en 1 caorta
plazo. Se calcula que el rezago tecnoldgico en este terreno es de
15 afos.

Dos elementos han determinado el lento despegue de la
infaormatica mexicana:la ausencia de una politica global y
realista - a la medida de México- gue tienda a estimular a las
companias nacionales en la fabricacidén de hardware, por
pequefas y medianas gque éstas sean, asi como un  respaldo
econdmico para el desarrollo del software.

En 1981 la Secretaria del Patrimonio y Fomento Industrial lanzé
un  programa para desarrollar la industria de la computacidn:
"Programa de Fomento a la Manufactura de Sistemas Electrdnicos de
Computo, sus Modulos Auxiliares y Equipos Feriféricos". Se le
conocid también como Frograma de Fomento a ia Industria de Bienes
Informaticos o Programa de Fomento a la Industria del Computa
(PFIC). Dicho programa intentaba reaucir las importaciones y
favorecer el desarrollo de fabricas locales de computadoras, de
tal forma que abasteciesen en un 70 paor ciento el mercado
doméstica. Las fabricas deberian de tener un 51 por ciento de
capital mexicano.

El fin de esta politica era, entonces, construir una industria
locals las companias podrian fabricarr computadoras o periféricos
utilizando una parte importante de componentes mexicanos.

En 1983 se hablan registrado 70 empresas en el FFIL, empresas
totalmente mexicanas; algunas de ellas con el tiempo y ante la
competencia habrian de desaparecer. En ectos primeros afos se
observd una *“euforia®" debido a las condiciones que establecla
dicho programa. 1985 fue el afo de estabilizacidn de la industria
de computo y en 1986 se contaria tan sdlo 32 compailas operando
en el marco del PFIC. Entre las empresas mexicanas que iniciaron
la industria de la microcomputacion estaban: Denki, Frintaform,
Industrias Digitales, Televideo...

El principal logro del FFIC fue generar una industria del computa
mexicana, Permitid la creacidn de muchas empresas locales y el
accese a una industria gque antes estaba reservada para las
grandes companias. Con &1 se crearon mas fabricas, proveedores y
mercado. No obstante existieran fuertes limitantes, también, que
s@ subrayaran a lo largo del texto.

Uno de los lineamientos mds fuertes del programa se denomind de
la "integracién nacional", es decir, que los fabricantes de
equipos adguirieran niveles crecientes de i1ntegracicén de piezas
hechas en Meéxico. Ante esta medida el problema fue el escaso
desarrollo de proveedores.
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En 1985 casi todas' las tareas informaticas estaban destinadas a
tines administrativos (finanzas, gobierno y comerciol) habiendo
poca pairticipacion en los procesos de manufacturaj; tendencia que
no ha cambiado hasta la actualidad. Al iniciarse la década de los
ochenta, la computac:dn se utilizaba &n un 25.4 por ciente para
tareas de gobierno, en un 20.4 por ciento en finanzas y seguros,
en um 20.1 por ciento al mayoreo y menudeo y en un  17.1 por
ciento para la manufactura.

€En México sdélo 30 por ciento del mercado de computo se ha aplica-—
do a soluciones para manufactura. En este sentido han destacado
tres marcas: IBM, Hewlett- Packard y NCR.

Hay que subrayar, asimismo, que un 70 por ciento de las computa-—
doras que se han vendido en México provienen de grandes compafias
. estadounidenses. .

En 1982, afac del arranque del PFIC, la Comision Nacional de
Inversiones Extranjeras aceptd el registro de IBM bajo dos
clavsulas: 1) sujetarse a los lineamientos del PFIC y 2) no par—
ticipar en la fabricacidn de microcamputadoras . En 1983 y 1984
revalidd su registro.En 19846 empezd a fabricar microcomputadoras,
a pesar de los lineamientos establecidos par el Programa.

Es importante subrayar que la presencia de IBM en México databa
de afos atrds. Se inicio con la fabricacidn de maguinas de
escribir eléctricas. En 1985 dicha empresa tenia, aproximada—
mente, el S0 por ciento del mercado mexicano de la computacidn.
(incluyendo mainframes y minicomputadoras).Las empresas mexicanas
dedicadas a la informidtica no dejaron de mostrar un cierto excep—
ticismp ante la aprobacidén del gobierno para que la trasnacional
se registrara en el Programa.

Se observaban asi cuatro factores: la fuerza del mercado interna-—
cional, una demanda creciente, la poca caompetividad de la recién
creada industria mexicana y la ingenuidad del gobierno al dictar
medidas alejadas de la realidad nacional e internacional.

En 1285 hablia wuna demanda de 30 mil microcomputadoras
registrdndose un crecimiento en €l mercado de &0Q por ciento y un
incremento del 250 por ciento en las empresas de computacidn.
Como en estaos afos iniciales aun existia muy poco software mexi-
cano, la mayoria de los equipos vendidos tenian como
caracteristica ser compatibles con IBM. El problema se inicid
cuando la demanda, que iba en aumento, tuvec que ser satisfacha
por otras empresas extranjeras: 0livetti, Burroughs, NCR, Tandy
y ATT, ademas de IBM. { Expansidn, 28 de mayo de 1%86:41)

En sintesis, la i1ndustria de la computacion entrentd tres hechos
de indole econdmico: la fuerte crisis que vivia el pals desde
1982, los praoblemas para financiar, por esta misma razdn, a wuna
industria naciente y la entrada de México al GATT. México se
enfrentaba, asi, a una nueva fase de competencia internacional.

Una de las primeras limitantes estuvo relacionada con la poca
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existencia de proveedores me:;xlcanos de matzrial informdtico vy
computacional. Estos empezaren a surtir a empresas de la magnitud
de IBM, Hewlett-Packard o Apple quedando pocos recursos para 1a
demanda nacional. En general los productos infaormaticos, en astos
afos, eran de baja calidad; solo unos cuantos cumplian con  las
exigencias para la exportacidn,

En 198& con el GATT se establecieran reducciones arancelarias.
Se f1j6 un impuesto del 22 por ciento para componentes y suben-—
sambles. La regla 8 del FFIC, hasta el primeroc de mayo de 1986,
determinaba un arancei del 5 por ciento en la importacien de
piezas y componentes que no se fabricaban en el palis. De esta
manera gquedaba sdlo una diferencia de 12 puntos porcentuales
entre importar subensambles o maguilarlios agui. ( Expansion, 28
de mayo de 198&: 42).

José Warman, autor de PFIC, dectaraba que en 1989 la industria de
componentes estaba desapareciendo ya que requeria de grandes
escalas de produccion para ser verdaderamente competitiva y de
fuertes inversiones que &n un principio no fue posible realizar
(Warman, 135 de marzo de 1989: 38)

Las criticas ante una politica de entrada era erratica se deja-
ron oir. Jorge Molina de Industrias Digitales afirmaba:

“El error de la politica gubernamental
es que ha puesto mas énfasis en las
divisas y los empleos que en el
desarrollo de una politica informaAtica
congruente, que incluya educacion, I,

y produccion. Nosotros empezamos al
revés, por la praduccidén, cuando no
habif{a quien proveyera los insumos*.

{Expansidn 28 de mayo de 198&: 42)

For estas razones se observaban tres tendencias:empresas total-—
mente mexicanas que sobrevivian a duras penas; empresas mexicanas
aspociadas a grupos extranjergs gque operaban en mejores condi-
ciones al contar con apoyos economicos y tecnaldgicos externos y,
empresas 100 por ciento extranjeras como IBM, H.F. y Apple que
tenian fuertes ventajas (fabricas, proveedores y distribuidares)
sobre un terreno casi virgen en México.

Se hacla evidente la necesidad de crear proveedores y fabricas de
camponentes electrdnicos de gran calidad. Al no contar el pals
con una infraestructura cientifica y tecnoldgica que le permiti-
era desarrallar una industria microelecironica competitiva a
nivel internacional y financiamiento para el desarrollo de pro-—
yectos, la industria del cémputo en Mexico se perfilaba ya, desde
#sos anos, como de ensamble.

Por otro lada, no hay gue olvidar que la entrada de México a la

informadtica fue tardia. Esto perfila,entaonces, una tendencia muy
clara que habria de perdurar hasta la decada de los noventa:s
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subequipado en computo. En 1986 se estimaba que los profesionis-—-
tas requerirlian hasta 1990 sntre 330 0006 y 560 000 estaciones de
trabajo y los nueve millones de trabajadores de "cuello blanco"
no profesionistas requeririan entre 450 000 y 00 O00. De las
790 OGUO a | milldn 460 OO0 estaciones de trabaj)o mencionadas del
S0 al 7?0 por ciento se refieren a microcomputadoras {(Expansidn,
28 de mayo de 198&: 54) '

Son wvarias las firmas mexicanas gque han destacado en la
generacion de hardware computacional, no obstante hay gue sefalar
el desarrallo notable de una de ellas: Printaform, empresa 100
por ciento mexicana.

Esta empresa es lider en la venta de computadoras compatibles con
IBM. Segun datos de Infocom, institucidn dedicada al estudia de
la computacidn, en 1984 el mercado total de micrcomputadoras
alcanzd 92 000 unidades vendidas. Las compatibles con IBM repre-—
sentaren €l 40 por ciento . Las computadoras Printaform han
destacado por ser las mas econamicas qua se venden en el mercado.

Printaform tiene desde 1975 una fdbrica en Hermosilla, Sonora
{ensabladora de equipo electrdnico y robotizada) para 2l ensam~
ble de wunidades centrales de proceso de las computadoras. En
efecto, se cuenta con 10U robots interactivos y con 1a supervisidn
de japonenses. En 1984 salid de dicha planta su primecra computa-
dora perscnal compatible con IBM, con tecnologia de la empresa
estadounidense Columbia. Las microcomputadaras Frintaform han
destacado por ser de las pocas que tienen wuna integracidn de
componentes 100 por ciento nacionales.

Ademds de imprimir formas en papel, Printaform se dedica a la
fabricacidn de calculadoras de bolsillo, cajas registradoras vy
madquinas de escribir. Tiene un desarrollo notable en la
fabricacidn de partes electrdnicas mismas que exporta a Estados
Unidos, Japon y Argentina. (Expansion, 352).#%

Far el nivel de integraciaon de partes y componentes mexicanos en
la industria del computo de pequedas y medianas empresas npa-—
cironales, se crea una base 1ndustrial y mayores empleos que las
que generan empresas como IBM, H.FP., etc.

La industria microelectrdnica y del computao ha generado un polo
de desarrollo impaortante en Jalisco. En la década de los setenta
se ‘instalaron las primeras plantas de electrénica y la industria
del cdmputo llegd en los ochenta.

Debida al gran numero de empresas extranjeras instaladas en
dicha region, altamente competitivas en materia de
microalectrdnica y camputacién, se ha logrado una cierta

capacitacion de técnicos e ingenieros mexicanos en dichas ramas.

I1BM, H.F., Industrias Mexicanas Unisys, Wang de México, entre
otras, se instalaron en dicha regién a fin de apoyar al programa
descentralizador de Miguel de la Madrid. Ademas, Jalisco contaba
con una cierta cultura industrial, infraestructura de comunica-—

77



ciones, servicios financieros, mano de obra calificada, universi-
dades e instituciones técnicas v una excelante upicacién
geograficas factores que fueron atractivos para las empresas
internacionales del cdmputo.

En 1990 se disedaron semiconductores y se posee un cierto domi-—
nio de la microelectrénica. En abril de ese mismo ama, el Centro
de Tecnolagia de Semiconductores (CTS) libero para su fabricacidn

el primer chip o circuito integrado mexicano ASIC ( Application-
Specific Integrated Circuit). Se le denomind "Mole”. Se utilizara
en recpecidon de sefales entre las centrales telefbnicas

analdgicas y digitales.

En Jalisco el sector de la informatica habla dado empleo hasta
1989 a 7 000 personas, de las cuales el 80 por ciento son mu-—
jeres. Por otro lado no habria que olvidar la importante
participacidn en este sector de la franja fronteriza del norte
del pais.

A nivel internacional destacan tres grandes fabricas de computa-
doras: IBM, UNISYS y H.F.

IBM ha sido, sin lugar a duda, una de las empresas mis temidas
par los mexicanos. Desde hace quince afos (1974) tiene una
fabrica en El Salto, Jalisco. En 1985 al aprobarse su entrada al
PFIC, coma fabricante de microcomputadoras, la firma estadouni-
dense se comprometia a lo siguijente: introducir componentes
mexicanos en sus computadoras perscnales, fabricar modelos en
México que no tengan mAs de 5 meses de atraso y ofrecer equipos
en el pals a un precio que no rebase en 15 por cienta al ofrecido
en Estados Unidos. Existen testimonios de fabricantes nacionales
de computadoras que afirman que pocas de estas cladsulas se
cumplen. Ademds, dicha empresa suele iniciar batallas publici-
tarias respecto a sus productos perjudicandc a los otros fabri-
cantes . Por ejemplo, imposicidn de precios agresivos para desa-
parecer a la competencia pata posteriormente elevarlos asl como
publcitar articulos hasta con seis meses de anticipacidn ‘“con
mejores caracteristicas y precios que los productos eqguivalentes
en existencia, para frenar las ventas de 1la competencia®.
{Expansi16n, 28 de mayo de 19856 495).

I1BM exporta sus PC manufacturadas en Jalisco y tambieéen fabrica
minicomputadoras (modelos 34 y 3&), tarjetas electrdnitas de
miquinas de escribir y modelos recientes de magquinas de escribir
electrdnicas. De 1987 a 1988 mis del 90 por ciento de sus produc-
tos de microcomputacidn se destinaron a la exportacion. Para
ellos México ocupa un lugar privilegiado por las condiciones que
ofrece a la inversidn extranjera y por constituirse en una
puerta de entrada para los mercados latinocamericanos.

H.P. en 1987 tuvo un crecimiento del ZO0 por ciento con respecto
a 1981. Su objetivo ha sido automatizar fdbricas e infermatizar
Casas de Bolsa y Hateles.

Es esencial subrayar que las empresas extranjeras tienen como
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politica exportar 15 cvas. de cada ddélar para fines ge 1&D. Segun
datos ‘‘de” la revista Expansidn en 1985 “"el gobierno federal
({incluida la banca) compréd mas de 30 000 millones de pesos de
equipos ‘de cdmputo. Con el 15 por ciento de esos alguien esta
haciendo 1investigacion y no somos nosotros, afirma José MWarman
tautor del PFIC). (Expansion, & de agosto de 1986:40)

El ingreso de empresas extranjeras en el FPFIC se ha asocid con la
necesidad del gobierno de Miguel de la Madrid por adquirir divi=—
sas. El objetivo era, entonces, gque [BM, Apple y H.FP. y otras
emprasas extranjeras no solo incorporaran componentes de origen
nacional en sus equipos s1no gue exportaran en relaciéon de dos a
uno (antes era de unc a uno), es decir, expartar dos ddlares paor
cada dolar importade. Se habld,asimismo, de invertir un porcen-—
taje significativo de sus ventas en 1%D de proveedores y distri-
buidores. (Oppenheim, 29 de abril de 1987: 33)

A pesar de que el PFIC tuvo vigencia durante uno de los periodos
mids criticos para la economia mexicana,el valor de la industria
(hardware, software, mantenimiento y servicios) de 1984 a 1988
tuvo incrementos anuales del 25.7 por ciento en promedioc. Hasta
la actualidad este crecimiento se ha mantenida. Ya desde estos
afos se proyectaba que en la industria podria haber un crecimien—
to del 31.8 por ciento en promedio para 1991. La CANIECE sedala
que el mercado pasard de 1,150 millones de délares en 1990 a
entre 2.5 y 3 billones de ddlares en 1993, mostrandose, asi, un
crecimiento da entre 29.3 por ciento y 40.2 por ciento anual en
promedio a partir de este adfo.

Como ha podido apreciarse, @l PFIC tuve ciertos logros, perc tal
vez su gran limitante radict en la creacion de medidas insufi-—
cientes para elevar a la industria mexicana del cdmputo a nivel
de una internacional.

Un elemento que hace falta destacar es que dicho pragrama tuve
vigencia durante uno de los periodos mas dificiles politicamente
hablando. Cabe sefalar que la industria intarmatica no retrocediad
a pesar de la crisis economicas y de politicas errdticas e incon—
sistentes. fPor ejemplo, el hecho de que el ritmo ascendente de
innaovaciones y las necesidades del mercada hayan logrado
establecer ciertas extepciones: el caso mas evidente fue la
penetracién de empresas 100 por ciento extranjeras como: 1BM,
H.P. y Apple.

En un extenso estudio que realiza Alberto Montoya sobre la
informatica en México indica que en 1988 el pals wvivia una
situacion bien diferente a la de 1981.Como se recuerda, al ini-
ciarse la década oe los ochenta todo el mercado nacional estaba
basado en las importaciones. En el perlodo 1983-i988 se
desarrollaron 60 empresas fabricantes de equipos de cdomputeo, 3I2
en el Area de microcomputaciédn, 11 de minicomputadoras y 20  de
equipo perifericn.El mismo Montoya senala:
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“De las empresas fabricantes de micros
88 por ciento eran dge capital 100 %
nacional, & % coinversiones y & %de
inversion 100% extranjera. En 1987 el
valor estimado de su produccidn ya era
de 404 millanes de ddlares, de los
cuales exportaron 219 millones (80% de
las empresas trasnacionales) que daban
empleo directo a & mil S04 tecnicos
administrativas vy segutan de cerca las
tendencias tecnoldgicas a nivel mundial.
Como parte del programa de apertura
comercial, a principios de 1990 se
autorizd la operaciton de 57 nuevas
comparlias productoras de computadaras,
de las cuales el 14% son extranjeras,
25% son coinversiones y 4617 son nacion-
ales. {( Montoya, 1990: )

Hay 4que considerar, también, las pollticas que se han tomado en
cuants a la preparacidn de profesionistas en la informatica.
Segun una investigacian de Gisela Gonzalez en 1986 se impartian
18& programa sobre informatica, 10 por ciento a nivel teécnico, 53
por <iento al de ingenieria y licenciatura y el 27 por ciento a
nivel posgrado. Hace una década, la educacidn informatica era
impartida, en la mayoria de los casos, por las empresas provesdo-
ras de los equipas. (Montoya, 1989:243)

Esta misma investigacidn constata que de 19786 a 1986 se generaron
26 nuevos programas en los Institutos Tecnoldgicos Regionales e
Instituciones de la SEP, siete en el IPN, 15 en las Universidades
Autonomas Estatales, dos en la UNAM y 47 en las Universidades
privadas. En 17982 el primer ingreso fue de 13 @il 665 estud-—
iantes, Es importante considerar 21 hechao de que 1 %i1.4 por
ciento de los 3 mil 615 equipos utilizados en la educacidn supe-—
rior de especialistas eran microcomputadorasy que 7S por ciento
de las maquinas disponibles para los estudiantes se concentraba
en una sola institucidn probada; gue &7 por ciento de las 3 mil
728 profesares eran contratados por hora, por lo que no estaban
comprometidos en tareas de investigacién y que 62 por ciento de
ellos tenta un nivel de licenciatura y 30 por ciento de posgrado.
(Ibidem; 264)

A {finales de la década de los ochenta se formuld una peticidn a
fin de gue la desregulacldn que iniciabta e! gobierno de Carlaos
Salinas de Gortari llegara a la industria informatica. Despues de
14 meses de negociacilones entre empresarios y funcionarios el 3
de abril de 1990 se publicé en el Diario Oficial a! Decretoc que
promueve la modernicaci16n de la industria de la computacion. Este
paso determina ectimulos fiscales a la promocion de la
organizacion de dicha industria. Se parte de un becho que encaja
perfectamente dentro de las tesis neoliberales: a una mayar
oferta deberd corresponder una mayor demanda.
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€1 PFrograms dge Modernizacion de la Industria oel Computo tiene
coma objetivo consolidar una industria propia perg dentro de un
marco de mayor apertura; consecuentemente deja en un  segundo
término la camercializacion de productos importados. En el citado
decreto se reconoce que es necesar1o que la industria dei cdmputo
se 1nserte activa y eficazmente en los mercados internacionales
con estandares de eficiencia, praoductividad y tecnologla adecua~

dos, aumentando su nivel de competividad internacional. Se re-—
conce, tambien, gque para modernilzar las taelecomunicaciones hace
Talta la desregulariraciéon y liberacion del sectar de

camputacion,

Un punto central ha sido el que se refiere a la franquicia para
las compafias establecidas en México, es decir, la posibilidad de
que importen bienes libres de aranceles hasta en un B0 por
ciento del valor agregado de su produccion nacional y de las
inversiones en manufactura, y hasta un 200 por ciento de las
inversionaes en tecnologia, dentro de las que se incluye el desar-
rollo de programas para computadoras (software).

La importacidon indiscriminada de productos para SU
comercializacion queda en desventaja frente a la produccidn,
paorque estd gravada con un arancel de 20 por cienta sobre su
precio.

Se fijan, entonces, tres niveles de aranceles: de 20 por ciento
para los productos terminadps del exterior; de 10 por ciento para
partes y componentes y de 5 paor ciento para insumos difiziles de
conseguir. Este esquema de transicion durarad tres afes  (1993)
para asi adptarse a las nuevas condiciones del mercada. La aper—
tura serd total desde la fecha gque lo indique el decreto. Es
vardad que podran entrar al pais nuevas marcas, pero con el
gravamen arancelarioj sus productos seran, entonces, mas  caros
que los nacionalas.

En un hecho que este programa se enpcamina a lagrar mejores inver-—
siones en activos filos naciopales y en investigacidn y
desarrnllo de tecnologla. Ademas se quiesre impulsar la competiti-
vad de la industria de electropartes, actualmente en una fase
depresiva.Como se ha indicado ya, en afos anteriores fue
escasamente atendida y hoy dia resulta perjudicada al abrirse la
frontera para la glectrdénica de cansumo (audio y video), sus
principales clientes. Uno de las propositos de dicho Decreto es
contar con proveadores mesxicanos de calidad a fin de can-
trarrestar la oferta que proviene del SE asiatico. Para que el
programa surta efecto es necesario que participen en la compra de
productos nacionpales empresas medianas y trasnacionales.

También deben determinarse las lineas de praducocion., Actualmente
ya no e&s costeable fabricar varigs productos; 21 mercado tiende a
especlializarse potrque se es mas competitiveo &n la medide en que
se generan altaos volumenes de un solo producto. For ejemplo, H.P.
decidid dque México sea el suminiztrador Unico de impresoras de
rmpacta para sistemas medianos a grandes. Serda, de esta manera,
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la unica fuente productora de este oroducto. (Mistrstta, 6 de
Junio de 1990:48)

Eduardo Guajardo, presidente de la Camara Nacional de 1la Indus-
tria Electrdnica y de Comunicaciones Electricas en 1289,
sefalaba que en cinco afgs esta industria ha generado exporta—
ciones, desarrollado una sdlida red de distribuidores y un con-
fiable aparato de soporte técnmico siendo una fuente importante de
empleos y divisas. (Mandujano, 18 septiambre de 1989).

Tal crecimientoc no podria verse aislado del ral que han
desempefado las empresas extranjeras - sobre todo—- y un usuario
cada dia mds informado y conocedor de los productos que se le
ofrecen. Por ejemplo IBM, en El Salto, Jalisco, incrementd diez
veces sus exportaciones pasando de 30 millones de ddlares al adfo
a 300 millones de dls/afo. H.F. exporta discos magnéticos y la
parte baja de minicomputadoras a todo el mundo. Ha ganado los
mercados de Canadd, Australia, y América Latina. A partir de 1988
entrd al mercado europeo con el sistema H.F. 3000 y exporta,
también, a Japdn. Unysis ha colocado sus productos en Estados
Unidos, Europa, Japon América del! Sur y China. La 1industria
nacional crece, con menor impacto en las exportaciones gque ex—
tranjeras, pero creando una base 1noustrial que tiende a consoli-
darse lentamente y con rezagos tecnoldgicos.

A pesar de este desarrollo, es un hecho gque la industria mexicana
informadtica, en materia de hardware, na llegara al nivel de las
estadounidenses, europeas o asiaticas debido, en gran parte, a
las carencias que existen en materia de I%D. No obstante en al
sector del software se pusden presentar impulsos interesantes.

Atn se esperan cambios con el Frograma de Modernizacion. No
obstante, el gobiernoc ha logrado ver gque dentro de la
electrdénica, la industirria del computo, es uno de los potenciales
mds fuertes Yy su crecimiento con el TLC podria llegar a ser
significativo, sobre todo, en la industria del software.

Fara los proximos sels afios se quiere que €1 mercado de la
electrdnica, la informatica y las telecomunicaciones alcance los
20 mil millones de dolares. Segun datos proporcionados por CA-
NIECE se espera que para 1993 el valor del mercado de 1la
computacit6n sea en el mercado internoc de Z mil S00 millones de
ddlares, la produccion de 1 mil S00 millones de délares y las
exportaciones de 1 mil millones de dalares.

La industria del software.

Fara analizar la industria del software hace falta hablar de das
factores: los programas importados y la pirateria, elementas gue
dejan en un tercer rengldn el desarrolio de la industria mexica-
na.

La industria del software se inicid en empresas i1ndependientes en

la década de los setentas. Casi al mismo tiempo surgio su princa-
pal enemigo: la pirateria. Ante su constante amenaza en la
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década de las ochenta se llago a la conclusitn de que &1 software
debla sar protegidp como "idea originsl'contenida en un  “obiste
tangible' por la Ley de Derechos de Autor emitida el 21 de
diciembre de 1963. Como ‘en los sesentas el desarrollo de progra-—
mas para computadoras e€ra aun incipiente no fueron comprendidos
como tales par la Ley.

La Organizacidn Mundial de la Fropiedad Intelectual, de la cual
México forma parte, ha recosendade que el software quede compren—
dido dentro de los sistemas legales gue protegen el Dereche de
Autor. Ante la constante insistencia de los grupas empresariales
se hizo una aclaracidn administrativa en la Ley concretindose el
Acuerdo Secretarial 114 de la Secretaria de Educacion Pablica en
octubre de 1984. En ¢1 se reconcce gque las programas de
computacidn constituyen obras producidas por autores, que dichos
programas tequieren de proteccidn juridica para evitar la
violacion, que dichas cobras se han incrementado notablemente en
los dltimos afos y que poseen caracteristicas propias que las
distinguen del resto de las abras susceptibles de praoteccion.

En 1980 la indusiria mexicana del software (macrocomputadoras y
minicomputadoras) representaba el U.S por ciento del mercado
mundial. En 1999, cuando i1rrumpen las wmicrocamputadaras, esta
cifra se redujo a un 0.3 debido a la facilidad que existe para
plagiar este tipo de programas.En 1991 se ha calculado que por
cada programa legal de computadora, existen cinco copias pirata.
{ Expansidn, S de diciembre de 199U: 110)

Segun Antonio Medina Mora, presidente de le Asociacion Naclonal
de la Industiia del Computo, (AWFICO), la pirater-ia ha logrado
que de 1984 a 1989 el dado econdmico en esta industria ascienda a
100 millones de dolares. Desde esta fecha hasta 1993 éste serla
de 250 millones de délares. (Medina Mora, 24 de junio de 1991).

La ANPICO fundada en 1985, con 200 empresas agremiadas y personas
fisicas que representan el 90 por ciento de la industria del
computo nacional, nacio con el propédstio de romentarr el crecimi-
ento del software y combatir la pitateria de software.

Dicha asociacion inicio una campafa agresiva contra la pirateria
de software contando con apoyo de emspresas de la magnitud de 1BM,
H.P., Unysis... La mediana y pequefa empresa del software mexica-
no que cuentan con un promedio de diez persanas por empresa, no
disponen de los recursos economicaos necesarios para apoyar dichas
iniciativas o al menos con la intensidad que lo hacen las empre-
sas extranjeras.

Desde que se inicic el PFIC no existia un marco de operacién
adecuado para el software a pesar de identificarss como una
prioridad de desatrrollo.

Como se seRald, anteriormente, guedd comprendido "provigionaf—
mente” en la Ley de Derecho de Autor de 1963.

En 1988 s& 1llevd al Foder Learslativo wna anterpeyecto de  Nuava

8>



Ley Fedesral del Derecho de autor en la que se sstablecia una pena
de  prision mayor y multa de 100 Q00 veces el salario minime
vigente en el D.f asi como ta recuperac:dn de darfos y perjuicios.

En Julio de 1991 la nueva Ley Federal de bLerecha de Autor eleva a
la categoria de norma juridica el acuerdo secretarial No. 114 del
la Secretaria de Educacion Fublica. Con esta nueva legislacion
prdrin ser perseguidos penalmente todos aguellos que reproduz—
can, comercialicen o wutilicen programas de camputo sin  la
autorizacién legal correspondiente.

La sancidn equivale a carcel. hasta por seis afios y multas equiva-—
lentes a S00 veces el salario minico, sin menoscabo de 1la
recuperacidn de laos dafos y perjuicios correspondientes. (Matuk,
Excelsior, 15 de julio de 1991).

A diferencia del hardware, qua exige altos niveles de
investigacion y un fuerte financiamiento para su desarrollo, la
industria del software esta mas proxima de las posibilidades de
la industria informatica mexicana.

Mientras la década de los ochenta representd para los usuarios la
adquisicidon del hardware, la década de los noventa serd la época
de adquisicidn del software. Desde esta perspectiva México cuenta
con un potencial para desarrollar tecnologia de punta.

Al ser legalmente controlada, la industria del software podria
aumentar la generac1é6n de empleos altamente calificados. Antonic
Medina Mara indica que este incremento podria traducirse en
Bmil nuevos empleos en 1992 y 16 mil en 1996.

Esto quiere decir qua la demanda del software en el pais tendra
una tendencia creciente. Hasta ahora la industria se ha incre—
mentado al grado de contarse unas 500 empresas registradas en la
ciudad de México y calculdndose la existencia de mil en toda el
pais.

En 199! 1la industria del software es de unos 200 millones de
délares, aproximadamente.Con la proteccidbn legal se podria 1lle-—
gar, segtn estimaciones de ANPICO, a un crecimiento en la indus-—
tria del orden de 400 millones de délares. El porcentaje de
programas importados es del orden de un 70 por ciento del merca-
do. Su comercializacidn se realiza por medio de subsidiarias,
filiales o0 empresas independientes. En 1989 esta impartacion
significa 74.5 millones de ddlares

La proxima firma del Tratado de Libre Comercio con Estados Uni-
dos, y Canadd ha acelerado procesos legales que estaban la-
tentes. Une ejemplo de ello es la legalizacidn del software. EIl
marco establecido deja pensar gue serd factible ofrecer un terre-—
no seguro a las co-inversiones, dentro del TLC.
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Bancos de Datos.

Este final del sigleo XX va a atestiguar dos hechos: las crisis de
las grandes urbes y la creacitn de un nuevo tipo de espacio
laboral y habitacional que tienen camo eje las redes de
telecomunicacion y los servicios que ofrecen a sUSs Usuarios.

La ldgica de las redes de telecomunicacidn se ha establecido de
acuerdo con las necesidades de los Estados y grandes corpora-
ciones. En ellas se observan dos tendencilas: hacia la
centralizacidn Y el control, [=] bien, hacia la
descentralizacidn .Una red es algo que pone en relaciéon, es un
lazo psicosocial, como diria Christine Jaeger; e€s algo mas que
una técnica, asegura Alain Rallet, es wuna 1linea cableada o
electromagnética que alimenta y genera relaciones sociales.

“La red de comunicacidn es un sistema técnico y es alrededor de

lo gue una empresa i1ntenta rehacer su propia visidn, as{ coma
definir un modo de arganizacién", i1ndica FRallet. (Rallet,1989:
23)

Dentro del terreno de la informdtica es esencial hacer refer-—
irse a uno de los principales servicios gque ofrecen las redes:
los bancos y las bases de datos.

Estos circulan en Mexico a través de la red de microondas, las
satélites Maorelos y Telmex.

En 1972 se establecid que todas estas lineas eran propiedad del
Estado, no obstante, actualmente, a raiz de la desincdrporacién
de ciertas empresas estatales se han privatizado las microondas y
la compafria de teléfonos. Los grupos privados pueden también
contar con estacianes terrenas que via satelite presten servicios
de redes para transmisidn de infaormacidn.

En un principio existieron dos lineas privadas: Tiempo compartido
y Teleinformdtica de México (subsidiaria de Estados Unidos).

Telepak, red publica, se cred en 1280. Su fin era proporcionar
servicios de teleprocesos a precios moderados, sobre todo, a los
pequedos usuarios. Infonet, es entre otras, una linea de la

Direccidn General de Telecomunicaciones para grandes compadias y
de tiempo caompartido.

Las redes privadas nacionales existieron antes que las publicas,
es decir en 1970, debido a la auvtomatizacidn bancaria.

Actualmente los mayores usuarios de redes son: bancos, comercio,
Gobierno e industria.

Algunas de las redes pravadas con enlaces internacionales
son:S1TA, SWIFT, TERE, BINET, EUNET, ETHERNET,etc.

A pesar de la existencia de estos recursos, rapirdamente se han
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saturado deb:ido a la demanda creciente de redes y servicios gue
transporten i1nformacioén.

El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia na desempefdado una
labor interesante al crear en 19846 el Servicio de Consulta a
Bancos de Informacion (SECOEI) .

Este proyecto ha pretendido integrar el Siztems HNaclonal de
Informaci1dn Cientitica y Tecnoldgica de México. Hasta 1990 cubria
la casi totalidad del territorio nacional. Las principales insti-
tuciones de 1nvestigacion y educacicon del pais, asi como enti-
dades gubernamentales se cuentan entre sus principales usuarios.

El SECOBlI ofrece sus servicios en 2b unidades distribuldas en
puntos estratégicos de la Republica Mexicana. Ellos son: servici-
os de mostrador, obtencion de documentos, traduccidn, instalacidn
de terminales, asesaria, capacitacion y correo electrdénico.

El acceso a lot bancos de informacién se realiza a través de la
‘red Telepal: de la Sectretaria de Comunicaciones y Transportes. A
nivel internacional se cuenta con conven:ios para consultar bancos
de datos en cinco centros de Estados Unidos, tres en Francia, uno
en lInglaterra, uno en Italia, uno en Austria y con acceso a un
total superior de 540 bancos de infarmacidn. Por ahora s tiene
el proyecto de crear 20 nuevos bancos en diversas dreas
cientificas y tecnologicas.
Uno de las principales problemas de SECOBI es su  subutilizacién.
En 1990 tenfa registradas 400 instituciones usuarias; uanicamente
10 ponen a disposicidn sus acervos a traves del COMACYT. Esta
pabireza 1nformativa no deja de perfilar un diagnostico poco
optimista para la tendencia comunicativa que se perfila en los
noventa y de la que se ha hablado lineas arriba: la interconexién
da sistemas y la posibilidad de compartir infarmacionas a traves
de las redes y sistemas computacionales.

A continuacidn se nombran y definen, brevemente, los principales
nancos i1nformativos del CONACYT:

SIE-BANXICO: (con mas de 1% mil series estadisticas de caracter
mactroelecamica)l.

BIBLAT (bibliografia latincamericana)
CLASE (citas latinoamericanas en cieﬁcias spciales y economial. -

FPERIODICA (citas latincamericanas en ciencilas exactas, naturales
y de i1ngenmierial.

DESA (citas sobre desastres naturales)
LIME (citas sobre literatura y paesia mexicanas)

MEXICOARTE (arte mexicano)
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BANAFPA (patentes mexicanas)

NORM (normas oficiales mexicanas)

UNAM-JURE (legislacidn mexicana)

MECS (citas de ciencias sociales y paliticas)

MEXINV (investigacidn cientifica y humanistica de México)
CAMPA (citas de las camparas presidenciales en Méxica)
ARIES (investigaciones en proceso en universidades mexicanas.
BIVE (medicina veterinaria y zootegnial

CYD (revista Ciencia y Desarrollo)

CCPS (ratdlogo colectivo de publicaciocnes seriadas)

ISDS (revistas mexicanas)

N1 (documentos de investigadores hacionalas).

La informdtica y et TiLC.

La industria de las telecomunicaciones serd la de mayor tasa . de
crecimiento para el ado 2 000 ocupando, aproximadamente, el &0
por ciento del mercado de trabajo.

Resulta complicada regular las tecnologias de informacién dentro
de un marco de apertura internacional, pero mas dificil es adn
establecer una polftica clara de desarrollo cuandeo las telecomu-
nicaciones y la informdtica, 4reas estructurales para el desar-—
rolla de la informacidn economica, politica y social, se encuen-
tran diseminadas en México en varios organismos: SCT para los
satélites y fibras dpticas,es decir, las telecomunicacioness
Secretaria de Programacidn y Presupuesto (SPF) que se encarga de
la compra de equipos de computo del gobierno; la politica de
produccidn a cargo de la Secretaria de Comercio y Fomento Indus-—
trial (SECOFl) por no citar sino algunos casos.

Uno' de los retos mayores en México serd crear una estructura
administrativa coherente y flexible con las innovaciones
tecnoldgicas, las complejas estrategias del marcado, la
desregulacidn y las demandas sociales-

Es imposible que la estructura administrativa y operativa que
correspondid  al invento del telégrafo, del teléfono, la radio y
la televisidn se mantenga casi intacta ante el advenimiento da
tecnologlas de informacidn que son revolucionarias en cuanto
a su modo de cperar. Abrir el espacic a la libre empresa para
designar puliticas de informacion y comunicacien a al sociedad no
dejaria de ser un error. Tampoco el Estado 1o puede resolver
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tpda, Sin embargo hay cierta areas estreteégicas que no sa  estan
reconeciendo como tales. For la ignorancia gue el Estado - tiene
sobre el rol de la informacion en el sigla XX1 se perfilan
politicas errdticas en la materia. B

La liberalizacién de las telecomunicaciones y de la informdtica
en aras de los juegos del mercado no deja de apreciarse como  una
medida de alte riesgo, sobre todo si se contempla que en el
terrano de las comunicaciones no ha existido, hasta la actuali-
dad, wna politica clara en la materia. Es decir una direccion que
tienda & analizar y satisfacer con mayor concrecién la demanda.
Hasta ahora la politica del Estedo ha sido satisfacer la oferta y
con ella el creczimiento desordenado de  eapresas y productes
provenientes, en gran medida, del axterios.

Es necesario subrayar que por la interconexidn que debe existir
entre los diversos aparatos, redes y servicios inform&ticos se
vuaelve urgente definir pollticas no sélo locales y naciaonales que
cantemplen un desarrollo armédnico del conjunto, sino peliticas

globalas, por el alcance internacional de las mizmas tecnologlas
de informacion

Ante al Tratado de Libre Comercio sera mas necesario aan trazar

paliticas en materia de nuevas tecnologias de informacidn. La
entrada de empresas extranjeras podria convertirse en una
catastrafe, si no existen marcos regulatorins que contemplen un

avance paralelo de las empresas mexicanas.

La Cdmara Nacional de la Industria £lectrénica y de Comunica-—
ciones Eléctricas (CANIECE) ha generado un documento sectorial
en materia del TLC. En &l recomienda que las medidas se tomep
gradualmente, de tal forma gque dicho tratado pueda alcanzar plena
vigencia a partir del décimog afio de su suscripeién. Fernando Ruilz
Bacristan, presidente de CANIECE, afirma que uno de las criterios
de mayar peso debera de ser el de reciprocidad, selectividad vy
gradualidad. E£s decir reconacer a México el grada de desarrollo
en cada sector { sin afectar a otros sectores)asi como asegurar
el libre flujo de mercancia, servicios y personal a los tres
marcadas. El criterio de gradualidad se refiere a la paulatina
deagravacidn arancelaria y la inmediata eliminacién de barreras
no arancelarias, sin dejar de considerar el ritmo de crecimiento
de la industria electrénica mexicana, muy diferente al de Estados
Unidos y Cenadasellos proponen que la desgravacién se haga segun
el Decreta de Modernizacion de la Industria del Computo después
del 31 de marzo de 1993. Que se establezcan clausulas de salvagu—
rada y escape, gque ya estdn contempladas en el GATT.
Refiariéndose al software indica que las leyes mexicanas deben
ajustarse a requlaciones internacionales; por esta razon solicita
que se conceda al software el estatus Jjuridico de obra protegida
madida que se otorgd en julio de 19919 y que las bases de datos
se consideren caomo entidades sujetas a proteccidn autoral. bLa
finalidad es hacer de México una potencia media en electrdnica al

final de la década (Ruilz Sacristdn, Exgelsior, 24 de junic de
1991. )



Ante la firma del TLC predomina un clima de incertidumbre no
ajena al optimisao. A pesar de la premura con la que se han
iniciado las negociaciones, la mayaria de los empresarios vy
funcienarios pdblicos muestran optimismo. La pertepcién generali-
zada tanto al interior como al exterior del pais es que habra
crecimiento, mejores servicios y apertura politica. Esta vision
dificilmente se puede separar de la idea de "exito" y ‘“progreso"
que se asocia con la nacién estadounidense.

La apertura comercial y de inversién es imprescindible para cual-
quier pais hoy dia. No obstante, denttro de esta apertura, lo
radicalmente importante es la visién histdrica del grupo que
negocia (a fin de que pueda prever) asl como su capacidad para
definir politicas acordes a sus proyectos de desarrollo. Quien
invierte o comercia bajo estas claudsulas debe convertirse, en-—
tonces, en un vector para la realizacidn de dichos objetivos.

Hace falta contemplar el momento en el que se encuentra HMéxico
ante estos cambios. Con la llegada de empresas extranjeras gque se
desarrollan en sectores de punta, se va a acelerar el praceso de
infarmatizacion de la spociedad. <¢Qué se va a negociar, con quién
y coémo? LBQue tan clara tiene México su estructura informatica?
iCamo clasificar y ordenar al sector servicios, sin lugar a duda
el de mayor peso para el pails en materia informatica? iCudles son
las experiencias previas de negociacidén que existen en este
rubro? {Qué puede aportar la experiencia del BATT?

Finalmente hay que tocar el punto medular: la educaciton. <Camo se
estid trabajando la informiatica en la educacidn basica y superior
dentro de este nuevo contexto? {Esta dispuesta la empresa privada
a invertir en un terreno que esta descapitalizado? iY si lo hace
cuidles seradn las consecuencias para la educacidn?



LA JELEVISION POR GABLE.

Antecedentes.

La televisidn por cable se desarrnlld al final de la década de
los cuarentas en Estados Undias para mejorar la  transmisisnrn de
imagenes que resultaban distorsionadas por la curvatura de la
Tierra, las montafas o los edificios, Delia Crovi precisa que
comenzé a usarse en 1948 en Astorial Estados Unidos) en un siste~
ma desarrcllado por Ed Farsen . " En 1950 Baob Tarlton construyd
un . proyecta tecnolégicamente mds avanzado que demostraba que la
television por cable pedia llegar a ser un éxito comercial. ¢
{Eravi, 1984: 23

La television por cable tiene coms funcidn primordial transporiar
sedales de larga distancia y generar programas a nivel local.

La evolucion de la microelectrénica acelersd su crecimiente  al
ofrecer miltiples ventajas al usuariao. Entre las mas relevantes
estdn las siguientes: 1) mayor fidelidad en la transmisidn de
imagen y seonido; 2} un ndmero creciente de canales; 3)  retrans—
misara de los programas de televisidn por aive; 4)  transmisiones
via satélite; 3) transmisiones de videos, &)interactividad de
sefales con la insercidn de fibras dépticas al sistema; 7)
conexion con bancos de datos y  computadoras; 8lun sistema de
alarma contra: rabosg, incendios y emergencias médicas.

La televisidon por cable se convirtid en una emprasa atractiva por
las caracteristicas que comporta la instalacidan y administracion
del mismo servicio., Aungque las inversiones son costosas &n un
principio, se presenta la oportunidad de recuperarlas a corto
plazo por medio de suscripcidn y renta mensual. Esta  logica
econdmica incrementa las utilidades ya que el ndmero de suscrip-
ciones tiende a aumentar, siendo pocos los gastos gue tienen gue
hacerse por concepto de depreciacitn y amortizacidn. A tales
ventajas se suma 8l surgimiento del videocasete, medio que reduce
notablemente los costos de produccicn de programas y gue torna
mids facil su comercializacion a nivel nacional e internacicnal.

8i se recansideran estos factores, pero desde un angula na  lu-
crativa, se camprende por qué se piensa que la televisidn por
cable podria llegar a ser una alternativa de caomunicacion. La
posibilidad de generar una programacidn local gue atienda a las
necesidades de una copnunidad, la localizacidn de grupas
espec{ficos por medio de un cable, la interactividad de sefales y
las condiciones econdmicas, hasta cirerto punto favorables en las
que puede operar el sistema, faciltitan ia creacion de grupos
auténomos de produccidn, no ligados ni econdmica n: politicamente

SQ



al gran capital. No obstanie se observa que, salvo muy contadas
excepciones, la televisidn por cable en México se ha reducido, en
la mayoria de los casos, a la lipea comercial dejandose en un
plano muy secundario las posibilidades menciunadas anteriormente.

Sin embargo no se ignora la existencia de grupos independientes
gque han llevado a cabo proyectos dirigidos a la busqueda de una
nueva cultura televisiva, a la creacidn de un servicio social por
televisidn donde lo espectacular y la alignacién no sean las
premisas fundamentales. La dificultad radica en que se trata de
casos aislados, de proyectos gque cuentan con @scasos recursos
econdmicos o que dependen de la simpatia de un régimen politico
-sobre todo en el caso de América Latina— y que cualquier dia
pueden desaparecer.

Aurnque estas primeras experiencias aportan resultados valiosos
para la television por cable, su mismo caracter marginal las hace
tener pocas repercusiaones dentro de la estructura misma comunica-—
cional.

La television por cable en México.

El desarrollo de la televisidn por cable en México podria sinte-—
tizarse en cuatro momentos clave:

1.-En 1954, afo de su introduccién al pais, se inicié la difusidn
en el Norte {(Nogales, Sonora bajo propiedad de Mario de 1la
Fuente) para satisfacer la demanda de programas de televisién
que exiglan los estadounidenses que vivian en dicha regién. Esta
fue la razén principal gque hizo que México contara con un sistema
de televisidén por cable. Las empresas aque lo lanzaron eran
pioneras y ejercieron un control individual. También deben
mencionarse los sistemas de Fiedras Negtras, Coahuila, creado en
1963, y los de de Ciudad Acufa en Coahuila y en Menterrey, Nuevo
Ledn en 1964, (Flores Salgado y Conde Luna, julio de 1979: 203}

2.-En 1948 se instaléd en las clinicas del Instituto Mexicano del
Seguro Social el primer sistema no comercial de la televisidn por
cable. El caso es digno de ser tomado en cuenta, pues se trataba
de un sistema gque intercomunicaba a las 22 clinicas del Institu—
ta. Su finalidad era capacitar e informar al personal médico vy
administrativo. Ademas y como extension del mismo servicio, se
instalaron televisores en las salas de espera a fin de difundir
programas informativos y de entreteniaiento dirigidos a los
pacientes. Por razones politicas, el praograma durd; unicamente,
tres afos (1968 a 1971). Fue un buen proyecte y dnico hasta ahora
por su magnitud: pretendiod generar un servicio social a traves de
la televisiéon por cable con infraestructura y produccién propias.

Sergio Alardin, en gse entonces al frente del proyecto, afirma
hoy:
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"El proyecto se inicid en 1948 con la
idea de desarrollar un sistema de
televisidn por cable gque permitiera
intercomunicacion de las 22 clinicas que
tenia el IMSS.  Se manejaron dos
canales:el primero dirigido a los der-—
echohabientes y e! segundo, al personal
médico y administrativo. Se instalaron
televisiones en las salas de espera. Se
produjeron praogramas de todo tipo. Al
principio de contd con el apoyo de
Televisa. Se hacla publicidad institu-—
cional; se informaba, por ejemplo, a los

pacientes de sus derechos; laos cortes
estaban orientados a la higiene, a
informaciones necesarias para tener

derecho a la consulta."( Alardin, octu—
bre de 1986)

El equipo salla a las calles y grababa la opinitn de la gente
sobre la calidad de los servicios, después se pasaban estas
videos a los médicos; se les sensibilizé, asi, a ciertos proble-
mas y el resultado fue un cambio de actitudes. Existian fines
culturales también para los pacientes. Se pasaban programas de
embajadas, de esta manera, sefala el mismo Alardin, la televisién
se convirtid en un medio de educacién, motivacidn y cambio.

Como no hablia medios para producir, se involuctraron Televisa vy
Televisiéan Independiente. Participaron artistas que sabian ha-—
blarle al pueblo: Paco Ignacic Taibo, Salinas y Lechuga, entre
otros mids. Todo esto entraba en el primer canal.

El segundo canal se dirigia al personal de la clinica que sumaba,
aproximadamente, 55 mil personas. Habia desde clases de
enfermeria hasta retransmisién de conferencias de especialistas.
En ciertos casos se imprimieron textos complementarios y existia
la posibilidad de formular preguntas y contestarlas
telefénicamente.Estos programas se convertian, después, en cine
de 8 mm. para retransmitirlos a todo el pais.

En 1970 se comprd equipo: dos grabadoras, cuatro camaras, se
implementd un estudio de televisidn y comenzaron a producir y
retransmitir ellos mismos. Segun Alardin:

"Cuando estdbamos estrenado todo esto
cambiéd el régimen, cambiamos de direc~
tor. Se tuvo temor de la capacidad
comunicacional que tentamos, tambien que
la comunicacién pudiera darse con tanta
facilidad. Fisicamente el cable gpasaba
por todos ladas. Teni{amos el proyecto de
extendernos cada vez mas, pero tal

92



$.4.5.8.3.8.8.8

parece que esta posibilidad acelerd un
ultimo paso: la cancelacidn  definitiva
del  proyecto al dia siguiente. Se nos
llegd a ver como subversivos",

£l equipo se rematd como “"chatarra" en uno de los tiraderos de
los cien metros, segun el entrevistado. El cableado subsiste y
los programas desaparecieron.

I.-A partir de 19469 proliferaron los sistemas de televisién por
cable, el mis fuerte de ellos, Cablevisidn, fue creado el 20 de
mayo de ese mismo afo.

En la grafica No. (2) se observa que el crecaimiento real de los
sistemas de la televisidn por cable se didé s6lo a partir de 1970.
Hay que hacer notar, sin embargo, Que este avance no siempre fue
gradual, de 1978 a 1982 se aparecia un estancamiento notable
debide a que el regimen de José Ldpez Fortillo establecid wuna
politica gue obstaculizd su desarrollo. Por esta razén a partir
de 1983 y bajo el gobierno de Miguel de la Madrid, se vuelve a
notar un marcado ascenst gque no se ha detenido hasta la actuali-
dad.

GRAFICA No.li

Crecimiento de la televisidn por cable en México.
(1970-1991)
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El cuadro NO. 2 ilustra el incrementa del numero de abonados
desde 1970. Hay que sefalar que éste siempre ha sido ascendente.

SRAFICA No. 2
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Fuente: CANITEC, Directorio 1991,

4.-En 1975 se cred la Camara Nacional de la Industria de la
Jelevision por Cable (CANITEC),organizacidn que afilia a los
representantes de dicha industria para la defensa de sus
intereses. La creacidn de esta Cdmara fue especialmente signifi-
cativa ya que desde 1950 no se habia aceptado ninguna nueva
creaci16n de este tipo.

La senal de la televisidn por cable en México se difunde a través
de microondas, cables coaxiales y satelites.

En su operacidn se distinguen dos direcciones: 1) los 1llamados
sistemas autdnomos gue proliferan por todo el pais y cuya finali-
dad es difundir a nivel local sefales televisivas de larga dis-
tancia que por determinada circunstancia no se pueden captar de
forma radial; algunos de ellos también generan una programacidn
local y 2) Cablevisidn, filial de Televisa. En un principio
dicha empresa operaba en el D.F,, después fue creciendo en cier-
tos estados del Norte y centro del pais; actualmente Galavision,
una de las variantes del cable de Televisa, opera en gran parte
del pais:Baja California Norte, Colima, Chihuahua, Guerrero,
Hidalgo, Michoacdn, Morelos, Nueva Leén, San Luis Patosi, Sonora,




Tamaulipas, Guanajuato y Zacatecas, entre algunos . de ellos. En
sintesis gran parte de los llamados sistemas autonomos tienen
algun tipo de filiacion con Televisa.

En 1991 la television por cable presenta el siguiente resumnen
estadistico nacional:

CUADRO No. 2

Numerao de suscriptores 690 B6b
Estados que reciben tv por cable 33
Kilometros cableadas 10 042
Sistemas en operacién ]7
Sistemas en tramite 24
Sistemas en instalacién 22
Sistemas que ofrecen servicios adicionales Q2
Cuota mensual % por sistema 17 721
Cuota mensual % por suscriptor 22 597
Cuota de inmscripcidn % por sistema 32 349
Promedio de suscriptores por sistema 7 122

Fuente: CANITEC, Directorio 1991.

Este cuadro se comprende mejot- si no se analiza en relacién a
ciertos porcentajes.

De acuerda al Directorio de la Camara de la Industria de 1la
Television por Cable publicado en 1991, el sistema de cable
basico cuenta con 690 mil B8&4 suscriptores y el adicional con
481 mil 343. Esto representa, aproximadamente, a 3.5 millones de
telespectadores. De ellos Cablevisidn cuenta con 112 000 suscrip-—
tores, es decir, con casi un 20 por ciento sdlo en el D.F., esto
as sin sumar los sistemas que tiene a nivel nacional e interna-
cional a través de Galavisidn. Habria que notar, asimismo, gue la
mayot~{a de las entidadas que cuentan con sistema de television
por cable tienen un promedio de 3 wil a 10 mil suscriptores por
sistema. Existen ciertos casos extremos; en el nivel mas bajo
ast4 Purépero en Michoacdn, con 144 suscraiptores.

Si 1las cifras globales de susctiptores se contemplan por estado
se obtiene el siguiente cuadro.
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CUADRO No.'r5

NUMERO DE SUSCRIPTORES AL CABLE BASI1CO'FDR-ESTADO. -

a) Los mayores ( superiores a 40 000):

Estado. : Numero ‘suscriptores.
D.F. 112 000
Hichoacan 101.323
Sonora &5 782
Sinaloa 55 858
Tamaulipas 45 390
Jalisco 42 279
Coahuila 40 785

b} tos menores (Inferiores a 5 000)

Querétaro 4 32
+ Tabasco 4 200
Durango 3 938
Nuevo Leotn 2 539
Tlaxcata 2 320

Fuente: Directorio CANITEC 1791,

Existe una cuota promedio mensual por sistema y por suscriptor
entre 3I0 mil y 40 mil pesos par inseripcion y 10 mil y 30 mil
pesos par renta mensual. Sin embargo, las rentas varian enorme-
mente de un lugar a otro, claro gue dependen del tipo de senales
que reciben. A manera de ejemplo se podria hablar de ciertos
casos: el sistema de Zacatlan (Fuebla) con S canales, paga 1, 300
pesos por inscripcion y 120 pesas por renta mensual; San Luis Rio
Colorado (Sonora) con 12 canales paga 150 m:l pesos por
inscripcidn y una renta mensual de 30 mil 720 pesos. Cablevision
cobra 31 mil SO0 pesos por 1nscripcion y una renta mensual de
47 mil 640 pesos, ofreciendo 1? canales. En este ultimo caso ,a
pesar de estar sus tarifas en ila media, los ingresos aumentan
considerablemente al multiplicarse por el numero de inscritos al
sistema.Legalmente se sedala una disparidad en cuanto a tarifas:
mientras wunos las aumentan constantemente, otros deben hacer
tramites interminables para tener una renta justa.

Finalmente un dato m&as, &l total de kilometros del sistema de
televisién por cable en Maxico es de 10 m:l 042 km, contanso
Cablevisidn con 1 &546 km sdlo en el D.F.es aec:r, un 16 por
ciento s1n considerar su extensi1dn regional 2 internacional.

De los 97 si1stemas en operacién, todos raciben la senal ge los
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canalales 2 y 13 del D.F. Un 67 por.ciento ‘de los sistemas
cuentan con una programacidn internacional: estos Gltimos estan
ubicados en la frontera Norte, D.F..y lugares de mayor desarrollo
econdmico, cemo es el centro del® pals 'y los de atraccién
turistica. .

Programacién.

La - programacidn de la televisidn por cable en Méxito es de tres
tipos: i1nternacional, nacional y local.

La programacidén internacional proviene de Estados Unidos casi  en
su totalidad. El sistema que mayormente difunde este tipo de
programas es Cablevision. $Si existe alguna serie de alogun otro
pais— inglesa,espanola, francesa o0 australiana- puade ser
distribuida por 1los Estados Unidos.

Se observa una triple modalidad en cuanto al origen de seRales:
éstas provienen de a) satélites, b) cadenas televisivas (NBC, CEBES
y ABC entre otras y c) la importacidn de videocasetes y su
retransmision en México.

La temdtica gira en torno a: espectdculos, deportes, programas
infantiles, noticieros, documentales, etc. Abundan las peliculas
de suspenso, comedia y drama. Puede haber canales con un  mayor
contenido cultural: teatro, informaciones cientificas, entrevis—
tas y mesas redondas.

Una gran parte de la programacion internacional no tiene
subtitulos o doblajes al espafol. Una excepcion padrian ser algu-—
nas peliculas, pero forman parte de una minoria. Lédgicamente los
sistemas que difunden este tipo de pragramas han praliferado en
zonas de altos recursos econdmicos en el pais: zona fronteriza
norte, ciudad de tléxico, centro y lugares turisticos.

Los programas nacionales que se difunden a través de l1a
televisidn por cable no se generan de forma especial para estos
sistemas. Se trata de transmisiones de Televisa {canales 2,4,5 ¥y
9) y del Instituto Mexicano de la Television (Imevisidn) (Canales
11 y 13, habiéndose desincorporado recientemente el 7 y el 22)
gque no pueden ser captados via microondas en ciertas localidades.
Sus contenidos giran en torno al entretenimiento (espectdculos y
telenovelas), departes, informaciones, programas infantiles y
algunos culturales.

El canal 2, el de mayor rating, se& caracteriza par el alto grado
de banalidad que hay en sus programas: Eco, estructura noticiosa
que dura 16.30 horas, es un pograma nformativo wmezcaldo de
comentarios, entrevistas y frivolidad artistica. En el curso de
la tarde se proyectan una serie de telenovelas, comedias y
espectaculos.

Llos programas locales se refieren, en la mayoria de los casas, a
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noticieros. difusion de peliculas o ciertos programas culturales
o 1ntormativos generados por canales regionales. A aste respecto
58 pbsarvan dos vertientes: ciertas cilugades que reciben serales
de la capital de sus estados o la capital de un estado envia su
sefal a las poblaciones de otros estados. Tal es el caso de
ciludades como Leon y Guacdalalara qus tienen una programscidn
interesante para los estados circunvecinos. |

Existen ciertas localidades que generan programas d2 mayoer
trascendencia donde se buscan discutir problemas que atafen a la
comunidad; son casos esporadicos y poce difundidos por los
limites que encuantra la libertad de expresién en nuestro pals.
Er realidad este tipo de experiencias son posibles porque se
deésarrollan en poblaciones aisladas y lejanas a los mayores
centros de control politico del pais.

Cablevisidn.

Cablevision surgicd de la i1nfraestructura técnica generada para el
s1stema de televisidn por cable del Instituto Mexicanc del Seguro
Social. Su expansidn se inicid en las colonias Del valle y Polan-
co de la ciudad de Mé&xico en 1969.

Ya que Cablevision es la empresa mas fuerte dentro del sistema de
television por cable y la que fija lineas de difusion a los otros
sistemas, valdria la pena analizar la evolucidn de su
programacian.

En un principio desarrollo dos canales: 7 y 10, El primero pasaba
peliculas y documentales sin cortes, mientirras que el sequndo
hacia una seleccidn de programas de cadenas televisivas esta-
dounidenses. Conforme pasd el tiempo se fue extendiendo en zonas
de altos recurscs, tncrementando el numero de canales y especia-—
lizando su programacidn. Cabe hacer notar que tres de sus mayores
atractivos eran: programacién proveniente de los Estados Unidos,
peliculas sin cortes comerciales y programacién que en ziertos
periodos llegd a cub+ir toda 1a noche.

Delia Crovi en su investigacion™ La television por cable: el caso
mexicano" marca las pautas de este crecimiento:

En 1973, 1los canales 7 y 10U se coordinan para transmitir una
programacion selecta de las cadenas: ABGC, CBS y NBC. E} 28 de
agosto 1974, la SCT les otorgd la concesidn para operar en farma
definitiva en la ciudad de Mexico y colonias circunvecinas del
Estado de México por {5 afos (28 de agosto de 1989). Su
autorizacidn hablaba de incluir 12 canales sin publicidad. De
esta manera se observd una demanda creciente y, en consecuencia,
la insercidén de nuevos canales:

1974: canal 20 transm:te informacion.

1978: canal 16 : peliculas extranjeras subtituladas.
1979: canal 23 : peliculas en espafol.
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En 1985 la prcleerac1ﬁn de antenas parabollcas llevo a una mayor
oferta de canales.

Movie Cable: peliculas extranjeras
CHN: noticias.
Videos: .videos musicales o videoclips.

Tanto CNN como Videos dejaran de transmitirse pocaos meses depués
conviertiéndase el primero en PBS y el segundo en fFantasycable.

En 1986 vuelve a darse una rectificaciéon de la programaciodn:

Selecciones de ABC, CBS Y NBC (7 Y 10}
Feliculas en espanol. (23)

Peliculas en ingles. (16)

Peliculas extranjeras subtituladas. (17}
Frogramas para nifos y canal de videos{19)
Departes-ESPN~{20)

CNN (19)

{Delia Crovi, 1786: 19- 21).

£1 1 de septiembre de 1989 sutgid un competidor que le llevé a
Cablev:ision a incrementar, una vez mds, su oferta televisiva:
HMultivisien(Multipoint Directional System). En efecto, esta nueva
cadena se concibe, esencialmente, como una superestacion. Difunde
programas en un 90 por ciento estadounidenses, lc distingue de
Cablevisidn, Jdnicamente, su forma de ditusion, gque en este casao
es radial. Su frecuencia es de 2 mil Ghz.

Selecciones de CBS (14)

Selecciones de NBC (18}

Fantasy Cable (1%5)

Arts % Entreteinement (19)

Selecciones de ABC ((1&6)

Deportes—ESPN— (20)

Peliculas extranjeras subtituladas (172

Peliculas mexicanas (23}

Variedad para niAos y adultos:dibusos animados, lucha libre. y
peliculas (23)

En 1991 aparecen dos canales mas:

NY Thannel: series, aventuras, peliculas en inglés (24&)
USA: series, aventuras, dramas y comedias (28)

Cablevisiétn ofrecia en agosto de 1991 a sus suscriptores 19
canales de televisidn, de los cuales 8 eran dge la televisidn

radial y 11 propiamente del cable. Actualmente es dificil
establecer un namero determinado de canales, ya que ante la
presidn de Multivisién sigue ofreciendo opciones nuevas, entre

ellas, la suscripcidn al HBO (version castellana)

De los canales mencionados, 7 difunden una programacion total-
mente estadounidense y sin subtitulos en espasol: CBS, NBC, ARBC,
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ESPN, ALE, NY Channel ¥ USA. Un canal "Cine en su casa'se dedica
a transmitir peliculas en inglés con subtitulos en espafol, otrc
canal: “Fantasy y Eco" son una mezcla de programas para nifos
dobladas al espafol y transmisiones selectas del noticiarioc Eco.
Finalmente sdlao gueda un canal totaimente mexicano "Huestro cine"
que proyecta peliculas mexicanas de ataro. Vale la pena hacer
notar que la mayoria de ellas son viejas (1%40-1%70). La razén es
que en la década de los setentas, el cine wmexicano entro en
franca decadencia y con la 1dea de hacer de &l un gran negecio,
se lanzé a producir peliculas ertdticas. La censura que existe ean
televisicén vuelve imposible su transmision.

A partir del segundo semestre de 1991 CAblevisidn ofrece una
modalidad: Premium Channels, 5 canales mds que el usuario puade
recibir por medio de una suscripcitn y paga de una renta mensual
extra al mes. Estos canales son: videomusica (canal 22, Golden
cinema choice -seccidn de peliculas exlcusivas que pasan de las
19 hrs a las 23 hrs.-(canal 25}, Fun TV (canal 27), Horizons
{canal 2%9) y Chicago :variedad: espectdculos, series, programas
en vivo, etc. (canal 30)

Junto con Cablevisidn surgen dos empresas mas: Tecnicable y
Cablepeliculas. Esta tltima se dedica a distribuir, treproducir y
grabar las peliculas que se transmiten por Cablevisién; entre
otras funciones estd el rentar peliculas estadounidenses a los
sistemas de cable del pais, subtituladas en espanrol, asi como
peliculas para hoteles que emiten en circuito cerrado, segun
afirmaciones de Carola Garcia (Garcla, 1987: 35)

Se constata, de esta manera, que ante el avance de las nuevas
tecnologias de informaci6n, de donde deriva la proliferacion de
canales y la carencia de una produccidn fuerte en el terreno del
cine y de la television, México se reduce a importar ptogsamas
del exterior y cadenas de televisian completas: ABC, CBS y NBC.

Al hablar de Cablevisidn es indispensable mencionar algunas
lineas sobre BGalavisidn, su sistema de televisién por cable vy
satélite a nivel internacional.

Ricardo Ocampo en el Seminario "La televisiédn en espafol, una
perspectiva global" celebrado en Berkeley, California, en Jjulio
de 1990 pronporcionaba datos interesantes:

El 26 de octubre de 1979 ce inicid Galavisién como un sistema de
televisidn por cable que tenia como principal objetivo llegar a
la poblacidn hispanoparlante de Estados Unidos. Sus primeras
transmisiones se hicieron en Arizona, Nuevo México, Colorado,
Florida y hoy dia cubre i1a mayor parte del territorio estadouni-
dense.

Actualmente, aftfirma el i1nvestigador, Galavisién emprende una
nueva curzada al lanzarse a la campra y afiliacidn de emisoras
por aire en Estados Unidaos. En dicho palis existen tres cadenas de
televisidn en espafol: Balavisién, Telemundo y Univisidn; ellas
dependen en un 50 por ciento en su programacidn de Televisa.
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Galavisién transmite en £stados Unicos & Ttravés de £2  empresas
*afiliadas" a la televisian por cable gue reciben la seAal via
satélite Galazy 1 y por ondas electromagnéticas a iravés del
canal 22 de Los Angeles, Cal.,

Ocampo sefala que gracias al Saté&lite Fanamericano (FAS 1) su
sefial llega a palses del Caribe, Centro y Sudamarica desde el 1
de abril de 1990 y desde S de diciembre de 1988 emite, oesde
Londres y para toda Europa. Entre sus objetivos estd el  alcanzar
a 40 millones de esparoles en toda la regidn europea, a traves de
acuerdos con las redes de cable de diversos palses, segun En-—
rique Bustamente. Para llegar a dicho contienente tomd el espacio
del canal 10 de Londres que desaparecid, alguilé un transpondedor
de Eutelsat I, dltimo segmento de una interconexién previa entre
otrros cuatro satélites: Morelosz I, Intelsat vV, Space Net I,
Galaxy IIl y Panamsat 1.* (Dcampa, 13, 1S5S y 17 de Julio de 1999)

El diagnostico agui trazado es indicativo de lo que sucede en
gran parte de los sistemas de television por cable del pals y
perfila, asimismo, 1o que en unos aros sucederd a nivel exponen—
cial, si los palses de América btatina no trazan desde ahora
paliticas de camunicacion en materia de produccién
cinematografica, televisiva y videogr4fica. Es un hecho gque en
materia de nuevas tecnologlas de informacidn la demanda derivaré
de la linea audiovisual y que una escuela de produccién competi-
tiva a nivel internacional, no se forma en 2l cortoc plazo.

De esta manera se concluye que la television por cable en México
estd en manos de la iniciativa privada asl como del Estado y que
su orientacién es comercial. For esta razén se ha desarrollado,
prrincipalmente, en zonas urbanas donde el usuario es capaz de
pagar una suscripcidgn y renta mensual, ademas de presentar un
mercado atractivo para la publicidad.

Aspectos legales.

El Estado mantiene una estructura financiera y educativa favora-
ble al proceso de acumulacidn del capital respaldando el avange
de la televisidn por cable desde tres puntos de vista:

1) Directamente, por medio de concesiones que se otorgan a los
propietarios del sistema para operar y autorizandoles el cobro de
tarifas altas.

2Y Indirectamente, proporcionandoles la infraestructura adecuada
para su expansidn.

Z) Finalmente, con una reglamentacion que esta siempre a favor de
los propietarios del sistema de televisién por cable.

Esta reglamentacion se publicd en el Diario Otficial de la
Federacion el 1B de enero de 1979, 15 arios despu&s de que se
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trstals el primar sistema oe televisién por cable on Maxico. Cen
esta gemora Se estabiecileron libremente las 1ntereses de los
particulares, solo despues, el Estado los legalizd.,

El documenta abarca 104 articulos aue comprenaen varios
capitulos: disposiciones  generales, concesiones, permisos,
instalacidn, operacién, programacién, 1nspecc1on y vigilancia  y
s5aNClones. Despues s& han emitido varios decretos que modifican
normas técnicas unicamente.

fara los fines de este estudic es 1mposible amalizar detallada-—
mente ol Reglamento de la Television porr Cabla. Se citaran algu-
naos de los articulos mas representativos de la l{nea que han
asumide los concesiconarias y el Estado ante el media.

Se define a la televisidn por cable como "un servicio especial
destinado a satisfacer las necesidades determinadas de interas
general a diferencia del servicio de radiodifusion cuyds emi-
siones estan destinadas a la recpecidon directa por el publico en
general".

E)l Reglamento se sustenta en la Ley Federal de Radio y Television
y en la Ley de Vias Generales de Comunicacion. Desde esta
perspectiva los servicios se contemplan como propiedad del go-—
bierno y para su operacidn es necesario el principio de conce—
s10Nes  y permisos que en este caso queda bajo el control! de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Egta también se
encarga estudiar, fijar,apraobar y modificar las tarifas (art. 24)

Ademas, la SCT autariza la distribucidn de caenales extranjeros en
el pals tart. 7) y la Secretaria de Gobernacion se encarga de
analizar y vigilar el contenido de la programacion (art. 81) .
Desde este angulo vale la pena subrayar la ausencia de funciones
para la Secretaria de Egucac:ion Publica. Esto es notable si se
contempla, por ejemplo, lo que seRala el articulo &45: "Los conce-
sionarios estdn obligados a i1nstalar y reservar dentso de su
sictema de televisidn por cable, para uso exclusivo del Gobierno
Federal tres canales de televisidn patra los fines que ésta
senale”. Esto quiere decir gque s5i en 1791 Meiico cuenta con 7
sistemas, el gobierno contarla con 291 estaciones de televisidn
por cable en todo el pais.

Segdn el articule 27 el Gobierno Federal percibira una
participacicon equivalente al 15 por ciento de los ingresos tari-
tados que obtengan los concesicnarios por establecer y explotar
un si1stema de televisidn por cable. Bajo el régimen de Miguel de
la Madrid se considerd a dicha modalidad televisiva como" de
lula®" 1mponiéndosele un 1mpuesto mas del 20 por ciento, al igual
que el caviar y la champagne.

El articuleo 2% resulta significativo ya que ntents controlar la
monopoli1zacion ael servicio, por esta razon, indica que con el
obieto de" evitar el acaparamiento de sociedades o de acciones de
las mismas en pocos conceslonalrios O accianistas de las servicios
de television por cable. la SCT estudiard cada caso (... Jpara
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que no s2 formen grupos de personas fisicas o morales que de
manera directa o ndirecia controlen los servicios de ta
television por cable". For esta razén se piensa en otorgar de
~tforma preferente las concesiones a las personas con domicilio en
las regiones gue habra de abarcar los servicios (art. 3I6).

El articulo 70 determina gue las sedales provenientes ode esta-
ciones nacionales deberan ser distirbuldas en forma Integra, sin
mutilaciones o cartes de ninguna naturale:a.

Uno de los puntos maAs debatidos se refiere a la publicidad. En el
afo en que se emitio el reglamento (197%) se autoriza, para la
programaci14n  generade localmente, la distribucion de publicidad
comercial, segun reqguisitos establecidos por la SCT. (art. 82) Mo
obhstante, el 18 de agosto de 1980 se publicd en et Diario Oficial
un decreto presidencial por el que se determinaba que los conce-
sionarios no podrian i1nsertar anuncios comerciales ni  propaganda
alguna en la programaci1dn generada localmente (art. 8% y 84)
debido a que diche servicio " alcanza ya su estabilidad
econdmica®”. E1l & de abril de 1990 se publicd un nuevo decreto en
el que se determinaba los siguientes considerandos:

-Frimerao: gque £1 servicio de televisidn porr cable...ha de contri-
buir al fortalecimiento de la integracion familiar y al mejorami-
ento de las formas de conviviencia humana.

~Segundo: que el servicio de televisién por cable, para operar de
forma eficiente tanto técnica como administrativamente demanda
nuevas tecnologlas.

-Tercerp:que el sistema de televisidn por cable es considerado
como una alternativa adicional de los medios masivos de
comunicacion, los cuates resultan los maés apropiados para dar a
canocer los valores culturales y turisticos de la region, fomen-
tando con ello la actividad econdmica de ta misma.

-~Cuarto: que los sistemas de televisién por cable han dejado de
tener una economia autosuficiente, por lo gque requieren de medios
adicionales de ihgresos, Lndependientemente de las cuotas que
reciben de sus suscriptores por la pestacion de servicios .

=-Quinto: que dentro del FPlan Hacional de Desarralloc (1989-1994)

se considera prioritaria la modernizacidn de la vida nacional y
que uno de los medios para lograr este abjetivo es el desarrollo
de la televisioén por cable (...} para difundirr y promover, a

través de sus canales locales, la actividad econdmica, politica y
cultural de las distintas regiones del pais.

Carlos Salinas de Gortari establece, asi, un marco para apoyar a
laos empesariaos del pails, en este caso,a los afiliados al sistema
de televisidn por cable. Se autoriza, una vez més, la insercidn
de anuncios publicitarios y propaganda de tipo comercial para los
canalecs generados localmenta, cuidando de que éstos no interfier—
an en la programacidn procedente de estaciones radiodifusoras de
televisidon nacionales (art. 84) Si se trata de programas ex-
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tranjeros tampoco deberd existir ninglin tipo de publicidad tart.
B6)

De esta manera puden contemplarse los principales marcos que
rigen @l Reglamento de la Television por Cable en México.

Como se ha seraladc, la ma}or!a de las disposiciones incluyen
articulos gque se refieren a normas técnicas o tramites que deben
realizarse, administrativamente, frente a la 8CT. Es notable la
ausencia de articulos que hagan mayor hincapié a los aspectos
culturales y educativos que podria ofrecer de dicha televisidn,
aprovechdndose, sobre todo, la facilidad de localizar al tipo de
usuatrio por medio de un cable y satisfacer de forma mas precisa
sus demandas.

El factor gue mas sobresalta al analizar el tema es la
proliferacion ,indiscriminada, de programas de dudosa calidad que
provienen de los Estados Unidos. Se vuelve necesaria: a) 1mponer
un limite a la difusion de pircgramas extranjeros sobre los na-
cionalesy b)) establecer normas para que los programas prove-—
nientes del exterior realmente representen una pluralidad en 1la
oferta ¥y no un monopolilo estadounidense como ha si1do el caso
hasta ahora; J) reglamentar, en defensa de la lengua y de 1la
cultura, la difusidn de pragramas extranjeros gque no son dobla-—
dos o subtitulados al espanol; a este respecto se ha notado una
gran indiferencia hasta ahoraj; 43 perfilar con mayor
determinacion las funciones gue deben desarrollar los canales que
corresponden al gobierno por sistema genzrado.

Finalmente, y segun las mismas cardcteristicas teécnicas que
ofrece el cable, hay gue seralar un punto mas. Si gran parte de
los cistemas posee una capacidad promedio de 30 a 40 canales de
televisién, valderia la pena establecer normas que equilibraran la
difusidn de pragramas regianales, nacionales y extranjeros. Es
decir, que se pudieran cbtener programas de televisidén o cine, de
calidad, y de caradcter educativo, provenientes de los diferentes
estados de Meéxico y de palses como: Canada, Inglaterra, Francia,
Espada, Alemania e ltalia as{ como de ciertos paises sudamerica-—
nos que han destacado en la produccion audiovisual: Colombia,
Venezuela, Perd, Brasil, Argentina, Chile y Cuba.

Este panorama cobra impotancia al celebrarse miltiples acuerdos
de intercambio econdmico y cultural con dichos paises y resulta
de alto riesgo ante la firma del TLC con Estados Unidos, ya que
no seria remota la posibilidad de monopelizar aan mids el audio-
visual reduciéndose a dos opciones: Televisa a nivel nacional y a
Estados Unidos a nivel! internacional.

En efecto, es necesario no olvidar que para explotar las poten-
cialidades que ofrece el cable deben contemplarse las "logicas",
es decir, la ldgica economica, politica y cultural inherente a
una real democratizacion del medios.
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EL VIDEDCASETE.

Antecedentes.

En sus inicios (1925), la proyeccion de imdgenes par medio de la
television era débil y obscura, a pesar de que se utilizaban
grandes cantidades de luz. A raiz de este problema una serie de
cient{ficos, entre los gque se contaba a R.V.L. Hartley y H.E.
Ives camenzaron a experimentar con varias técnicas la manera de
lograr la proyeccion de una imagen mas fuerte y brillante en 1la
pantalla. Dentro de este contexto surgieron el videotape y el
videondisco.

En 1927 Boris Rtchouloff, en Gran Bretafa, propuso un sistema de
grabacion a través de cinta magnética que resulté demasiado
rudimentario desapareciendo al poco tiempo. Sdlo afos mas tarde
volveria a aparecer perfeccionado.

La Segunda Guerra Mundial contribuyd al avance de la técnica de
grabaciones en cintas magnéticas. Aungue en esos anos se trataba
de reproducir solo sonido, mas tarde se veria que basandose en
los mismos principios, el sistema de grabacién en cinta magnética
mejoraria considerablemente en la reproduccion de imagenes. En
1951 se did el primer resultado: la grabadora presentada por Bing
Crasby.

En 1956, AMFEX de Estados Unidos introdujeo el primer magnetosco-—
pio grabador y reproductor de imdgenes. Su formato era de dos
pulgadas, pero la tecnologia aun rudimentaria y el alto costo de
produccidn serian elementos que llevarian a restringir su uso al
campo profesional, principalmente al de la teievision.

En 19646 las trasnacionales japonesas se lanzaron a la fabricacidn
de la videograbadora. Sony comercializd su primer magnetoscopio
en blanco y negro de 1/2 pulgada siguiéndole Matsushita, Hitachi
y Sanyo. En 1847 Sony llegd al mercado estadounidense con  una
1nnovacidén: introdujo su primera videograbadora portatil blanco y
negro y con ella una camara portatil. Estos hechos demostraban
hasta qué grado se iba a simplificar la técnica y el uso de 1los
aparatos. Por esta ‘razén, ademds de los bajos costos que se
habian alcanzado y la saturacion del mercado inicial, las video-
grabadoras, en esos afApbs ,comenzaron a encontrar un  campa  mas
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amplio en las escuelas, estaciones de cablevisidn, negocios y
hospitaeles. En 1967 Sony lanzd la videocasetera Umatic de color
con un formato de 3/4 de pulgada.

Coma se cbserva en lineas anteriores, la pionera en el campo de
las innovaciones era Sony y el mayor numero de avances en  cuanto
a simplificacidn del manejo y bajos costos de fabricacion de
videogiabadoras se debia a ella.

En 1981 séla Philips se habla lanzado a la fabricacién de dichos
aparatos frente a los nipones. En 1972 la empresa holandesa did a
conocer la primera videograbadora de color: V.C.R. con un farmato
de 1/2 pulgada. Ademds de la Philips hubo otros intentos de parte
de la CbS y AVCOD, pero fracasaron debido, en gran parte, a una
tecnologla insuficientemente desarrcllada y por el costo tan alto
de los videocasetes: 35 US ddlares un videocaset virgen .de &0
minutos. (Benisger, 1981:11)

Aungque la videograbacion alcanzd antes de 19746 mercados cada vez
mayores, no habia comercializado todavia a nivel masive sus
productos. En 1976 Sony introdujo el estandard Betamax con capa-
cidad de grabacién de una hora. Motorola, Quasar y JVC lanzaron,
meses después otro sistema: el VHS (Video High System) con capa-—
cidad de grabacién de dos horas, volviéndase de esta manera
obsoleto el modelo lanzado por Spny. A partir de este momento,
Betamax y VHS, que en términos mas directos querian decir Sony vy
Matsushita iniciaron una lucha sacando sistemas cada vez mas
innovadores; politica encaminada a ganar nuevos mercados. Hasta
1977 las dos corporaciones niponas se lanzaron al mercade masivo
(el estandard competitivo, el de Phillips, lo haria en 1980). Sin
embargo las videograbadoras se comercializarfan hasta mediados de
1978. Segun pasaba el tiempo, se iria aumentando la capacidad de
grabacidn de los aparatos asl como sus funciones y formatos; uno
de los dltimos ha sido el de 8 mm.

No hay que pensar que la competencia entre las diferentes firmas
~en el campo de la reproduccidén de cinta magnética- se limité a
los estandares mencionados: Betamax, VHS y VCR de Fhillips; hubo
mucho mas, petro sobrevivieron los mas fuertes.

La industria del video.

Cuando el video llegd al consumdo masivo su primer uso consistid
en grabar sus programas favoritos de televisidn; curiogsamente, la
industria cinematografica entrd a este mercado afos después, es
decir, s6lo cuando existid un numeroc considerable de propietarios
de videograbadoras. Hollywood decidid vender laos derechos de
autor de los filmes, uUnicamente, cuando estuvo probada la renta-
bilidad del negocio. Es decir, cuando el numero de videograbado-—
ras en los telehogares estadounidenses representd una ganancia
potencial. Se llegd a calcular, acertadamente, las ganancias que
ce podrian sumar a sus ingresos por la venta de derechos de autor
de peliculas archivadas en el fondo de un sodtano y gque ya no
tenlas mayores formas de explotacidn, a4 no ser los esporadicos
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festivales de cine.

El lanzamiento del video gquedd, asimismo, relacionado con 1la
saturacidn detl mercado de 1la television en  los pafses
industrializados. Este principio explica, hasta cierto punto, las
normas que imperan en la industria para lanzar una mercancia al
consumo masivo. Sin embargo el origen de un aercado y su
aceptacion no s6lo depende de una 1logica econdmica. xisten
imperativos culturales y soclales que son determinantes. De estos
factaores se habla en menor medida, ya que su detecci6n se realiza
en plazos muchisimo mds largos, mientras gque la economla parece
tener una expelicaciones y resultados inmediatos. Far ahora se
concluye que en el origen de la industria del video se encuentran
dos tipos de empresas: los fabricantes de videograbadoras, video-—
casetes y videocdmaras y la industria cultural, es decir, las
compafias cinematograficas y televisivas que venden sus derechos
de autor a las casas reproductoras.

Los vardaderos pardmetros de explotacidn del video se han ido
estableciendo a 1o largo de la década de los ochenta. Las

tecnologtias de informacidn al ser, precisamente, tan nuevas
establecen margenes de desarrollo que a veces resulta dificil
predecir, si se considera la apertura de mercados y la

desregulacidén que norma actualmente.

Desde hace afos se ohserve, por ejemplo, que las peliculas que
circularian en videocasetes no solo serian las clasicas o las mas
recientes. Frecuentemente, filmes no estrenados aun en salas
cinematograficas, se verian primerc en video, debide a la
pirateria. 0 sea que esta industria, al igual gue la del software
en informatica, conto, desde sus inicios, con una industira
paralela %$an poderosa, Yy en ocasiones mas, que la legal. Se
comprendid, ademas, que dicha tencologia no sdlo era un apéndice
de la televisidn, S5ino un medio auténome. Antes de abordar esta
posibilidad es conveniente referirse a la viabilidad econdmica
que mayor impulso le did come industria: los videoclubes.

En un principio la compra de peliculas de video fue incosteable
para la mayoria de los propietarios de wuna videograbadora al
fluctuar sus precios entre SO y 70 US ddlares. Al mismo tiempo,
se llegd a observar que después de ver un filme comercial dos o
tres veces, acababa archivado en un estante y rara vez se valvia
a proysctar en pantalla casera. Las peliculas de coleccion
corrfan con mejor suerte pues las compraban conocedores del cine
de calidad c¢on el objeto de verlas periddicamente, pero desafor-—
tunadamente no eran las mds solicitadas en el mercado. Con el
videoclub el socio podria ver peliculas por una médica suma por
concepto de suscripcidn y renta de pelicula por dia. La
proliferacidn de casas que rentan videos estimuld adn més la
compra de videograbadoras en los telehogares. Hoy dia se puede
decir que, en ciertos paises, es casl paralala la existencia de
videograbadoras y televisores. La integracidon ha llegado a tal
punto gque los uUdltimos modelos incluyen, en un mismo aparato,
televisor y videograbadora.
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La calidad de los programas i1nformativos y de entretenimiento
varia segun los palises. Desde este dngulo se encuentra una
divisidn notoria entre los palses centrales y periféricos. Por lo
general  los programas suelen ser mejores —es decir, de calidad-
en el Norte que en el Sur, Esta tendencia marcara usos y sentidos
sociales diversos de la tecnologia del video. En efecto para
America Latina, Asia y Africa dicha innovacidn resulta ser una
opcidn més i1nteresante que los escasos canales televisivos que
ofraece el monopolio de la televisién privada o publica.

El video en dichos paises ha mestrado un  desarrolleo explosivo,
direccion gque no deja de ser sorprendente ya que se penssd, &n  un
principio, que esta industria se desarrollaria, esencialmente, en
los palises altamente industrializados. <

Intermedia, revista inglesa de analisis de la comunicacién, da a
conocer cifras reveladaras. SeArala que las videograbadoras han
crecido en forma sorprendente en Africa, Asia v América Latina.
Al menos dos paises arabes: Arabia Saudita y Kuwait tienen en un

85 por ciento de los telehogares una videograbadora. Tal incre—
mento obedece a wuna causa: su pésima oferta televisiva vy
cinematogriafica. Existen pocos programas dirigidos a las

minarias; programas que se hagan en sus lenguas y traten proble-—
mas de sus comunidades. (Bayd, march-may 1290 :34-35)

Los videocasetes han sido, también, un canal de difusiéon para la
pornogratia y la denuncia politica. En las areas donde existen
rastricciones: control de programas informativos y de entreteni-—
miento, dicho medio ha tenido un mayor impacto que en donde se da
una pluralidad informativa.

Un elemento que ha influido, también, ha sido la baja ceonstante
de sus precios. Por ejemplo, una videograbadora en 1980 castaba
400 US ddlares y en 1991 su precio fluctta en los 200 US dolares.

La industria del videocasete en México.

fa industria del videocasete debe contemplarse desde una per—
spectiva que incluye cuatro puntos: a) el video comercial afilia-

do a Televisa; b) el video comercial no afiliado a Televisaj (=]
el video denominado independiente que se caracteriza por sus
praducciones artisticas (arte en video) y politicas y, final-

mente, d) el video vinculado a factores educativos donde la
capacitacién de los trabajadores encuentra una vertiente mas o,
bien, donde se surten las bibliotecas de escuelas y universidades
del pais. En este capitulo se hard referencia a los tres primerocos
incisos, dejando un espacio para el cuarto en el proximo
capitulo, dedicado a la educacion.

Fara comprender el rol que desempefa Televisa en la citada indus-
tria hace falta establecer, primero, ciertos antecedentes que
forman ya parte de la historia del video en México.

Enrique Sanchez Ruiz sedfala que la estacidn XEFB-TY de Monterrey,
N.L., afiliada a Telesistema Mexicano fue la primera en adquirir
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una maguina de videotape en México. De esta manera el primer
programa grabado se difunaio el T de abril de 195%: en marzo de
esa2 mismo ado, Telesistema lMexicamo comprd siete grabadoras de
video tape para la produccion de programas grabades. (SAnchez
Ruiz, Julio—~agosto de 1991 :30). Este dato es utul para conocer
el aro en que se introduce dicha tencologla al pals. '

Como se ha sedalado ya, el video se comercializd a nivel masivo®
al iniciarse la década de los ochenta. Su penetracidn fue lenta
debido a dos facteres: la crisis econdmica traducida en
constantes devaluaciones del pesoc frente al ddlar y una politica
estricta en materia de i1mportaciones en el pais.

La pirateria.

Ezstas premisas explican por gué las principales vias de accesa a
la industria del video fueron el mercado negro (de videograbado-
ras) y la pirateria (de videocasetes). Quien en esos anos queria
tener una videograbadora o videos grabados se vela obligado a
comprar videobragadoras y videocasetes en el extranjeroc o recur—
rir al mercado ilegal, que en todo caso era el mas accesible,
siendo el primero excesivamente costoso para la poblacidn en
general.

Ya desde esos anfps empezaban a exhibirse en los "mercados sobre
ruedas" titulos de éxitos cinematograficos; Tepito y la Lagunil-—
la, en la ciudad de México contaban con una cferta relativamente
novedosa y vatiada sin olvidar centros muy importantes en la
frontera Norte y Sur, Puebla, Veracruz, Guerrero y Oaxaca.

La pirateria se ejerce a dos niveles: a) personal, copiando
programas de television o cine en salas salas de proyeccion y b))
industrial, es decir, pequefos grupos organizados a través de
redes nacionales e internacionales que disponen de un master de
la pelicula y wvarias videograbadoras para obtener maltiples
copias.

Al iniciarse la década de los ochenta se contaban ciertas conas
estratégicas para ejercer la pirateria: Inglaterra, Holanda,
ltalia, Estados Unidos, algunas regiones del Medio Oriente y SE
AsiaAtico. Unas de las mas rentables estaban en Singapur, "alimen-—
tadas por circuitos gue transitan por Taiwdn, Filipinas, Tailan-—
dia e lIndonesia", sefalaba una nota de Excélsior en i981.,
{(Excelsior, 15 de octubre de B1).

En realidad es dificil trazarr cualquier ruta de la piraterfa. En
los primeros afos de los ochentas, que fueron los mas intensos,
se conocieren ciertos centros estretdgicos; Londres y Amsterdam
opacaban como punto de partida. La razon es légica: la mayoria de
las copias ilegales se originaban en dichos lugares al ofrecer @
un gran repartorio filmico, un gran numero de casas duplicadoras
de videocasetes y leyes sobre derecho de autor que, en esos
afos, no eran tan estrictas.

En el caso de Mexico se observaba una variante mas que ofrecia
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dos positilidades:ia)l 1 a Los Angeles, San Francliaco o HNueva
York, ciudades donde el espectadculo cobra una especial impartan—
cia por su variedad y su actualidad a fin de copiar peliculas,
programas de television o espectaculos de la televisién por
cable, a bien, b) copiar programas de la televisidn por cable o
via sateélite en cualguier ciudad fronteriza norte o desde la
ciudad de Mexico via Cablevisién. De aquil se obtenia una copia de
muy buena calidad psra sacar numerosas videos Qque se distribuian
en Maéxico o se enviaban al resto de América Latina. Come centros
piratas de importancia estaban, tambien, Panama, Venaezuela,
Colombia y Brasil.

Dentro de esta 1nterminable cadena deben mencionarse otros
factores, ya que 1a pirateria se alimenta de una larga cadena de
enlaces: los que piratean directamente 2] material de los estu-
dios cinematograficos, las imprentas que reproducen la publicidad
e, incluso, imprimen catdlogos, quienes distribuyen o, y final—
mente, venden en las calles o en los mismos videoclubhes. Es un
hecha que junto a un catadlogo legal se esconde, bajo la vitrina
de un videoclub, el de titulos ilegales. En Mé&xico se cuentan
cinco grandes reproductoras ilegales de videao.

Azl, por cade copia grabada ilegalmente se observaba que las
siguientes personas y corporaciones dejaban de percibir ingro2sos:
a)derechos de autor; blpersona gue graba legitimamente el video-—
caasets c)los distribuidores; d) cadenas de televisidn; &) servi—
cios pagados de televisiani flcompanias de televisidn por cable y
g) salas de cine.

El formato ha quedado estrechamente vinculado & la pirateria. WNo
deja llamar la atencion que en México el BO porv ciento de los

telehogares tiene Sony-Betamax y que s@lc un 20 por ciento
posee VHS. Esta relacidn era mas drdstica al arrancar el uso
masivo del video: de un 90% a un 10% o aan menos. Cabe hacer

notar que en Estados Unidos y Europa esta relacion se da a la
inversa: un 90 por ciento para VHS y sdlo un 10 por ciento para
los otros formatos. La razéon es la siguinte:s Sony sabla desde
hace afos que su formato Betamax tenderia a desaparcscer , pues el
VHS lo superaba en puntos importantes (mias duracion, mejor imagen
y menos riesgo de perjudicar las cabezas de lectura). Desde este
dngulo, el mercada negro resultd una via ideal de desahogo para
productos que de entrada eran obsoletos y México resultd ser uno
de los principales canales de deshecho.

El origen del video comercial: JTelevisa.

Ante la ignarancia del gobierno sobre las reales dimensicnes gque
podria tomar el desarrollo del video en México, lo cantempld con
cierto descuida.

De esta politica, mas relacionada con el desdén que con la
"apertura" de un mercado, derivd la proliferacion de centros
ilegales de distribucidn de peliculas y el arranque de pequedas
casas independientes que rentaban videocasetes.
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Dentro del contexto econdmico de los ochentas, tenerr un local
destinada a un videoclub se tornd, para la clase media, en un
canal mds para equilibrar sus ingreses. A este respecto no habla
una legislacidédn atn y Televisa contemplaba. marginalmente, los
frutos que podria rendir este nuevo renglon del audiovisual.

Patricia Vega sefala que los primeros videoclubhes se anunciaron
en la ciudad de México como "Ascciacion Civil"., Esto implicaba su
registro en Hacienda, su paga como causantes menores y el pago de
una cunta fijada por las sociedades autorales del S por ciento de
sus ingresos (Vega, 1 de octubre de 1983).

Antes de 1985 habila, aproximadamente 7 mil videoclubes indepen—
dientes en todo el pais; algunos ya hablan conformado 1la
Asociacidn Nacional de Videoclubes (ANVIC). For otro lado esta-
ban los vendedores ambulantes, que no alquilaban su material sino
que lo vendian a precios naotablemente reducidos (hasta en un S0
por ciento menos que en el mercado legal.

1985 fue un afo estratégice para el negocio del vidego. Televisa
registrd en mayo una filial: Videovisa y, en ese mismo mes, por
demanda de la Motion Pictures Export Asociation y la misma
empresa mexicana de television se ejercid presiodn para que se
establecieran medidas legales. De esta manera, la Secretaria de
Gobernacidn emitid un acuerdo por el que se protegieron los
derechaos de autor y de praduccién en video. La medida legal tuvo
su importancia pues s6lo a partir de este momento se hizo evi-
dente 1la rentabilidad de un negocio e interés de Televisa paor
entrar en él. No hay que olvidar gque cuando surge upa innovacién
tecnoldgica, existe una tendencia en el mercado; se deja que las
pequefas campafias exploten los primeros pasos, que abran la
brecha y, s6élo cuando queda probada la rentabilidad que puede
ofrecer la nueva tecnologia entran los grandes grupos. Entonces,
las compafias que iniciaron la lucha tiemen dos posibilidades:
fusionarse a los grandes o bien enfrentarse a ellos.

Al iniciarse el registro de videoclubes se notd una cierta
concentraciédn en dos ramas: a) Videovisa con 112 videclubes
-denominados videocines- y que, posteriormente, se 1llamaron
videocentros y, b) videohagar, con 150 videoclubes. (Vega, 23 de
maya 83)

En poeo tiempo Videovisa tue diversificando su participacién en
la naciente industria del video. En el siquiente cuadro se pue-
denj abservar las compafias de la empresa que operan en dicho
ramo y algunas de sus funciones:



CUADRO Na ..4

COMPAMNLAS DE VIDED DE TELEVISA.

Compafiia Funcidn.
Videovisa Reproduce en México peli-
culas.

Compra derechas de autor
a empresas mexicanas Y
extranjeras.

Videocentro Otorga las franquicias pata
los establecimientos que -
tratan directamente con el
gran pdblico.

Central de Video Duplica y praoduce el mate-—
rial adquirido por Videovi—
sa. Su cede se encuentra en
Mexicali, BCN.

Galavideo Ofrece al publico a traves
de Videocentros y algunocs
almacenes: videograbadoras,
regresadoras de videoca-
setes y otros productos de
la marca Viditron.

Fuente: Expansién, 29 de abril de 1987: 49

Segun datos y entrevistas que presenta la revista Expansion,
Videovisa, al cemprar los derecheps sobre las peliculas, paga
regalias sobre cada casete vendido. Central de Video reproduce
~aprozimadamente- de § 200 a 1 500 copias, (una pelicula de dos
horas se reproduce en 2 minutos? dependiendo del titulo, mismas
que se venden a Videocentro para que esta compadia las distri-
buya, a su vez, en sus negocios concesionados.

Habria gque especificar que Televisa cuenta con diversos centros
de distribucién de material video:



CUADRO No.X..
~REDES DE DISTRIBUCION DE VIDEO DE TELEVISA

Videocentro. Videoclub que renta videoca-
setes de reciente estrenc
cinematografico.Se rentan
videojuegos SEGA y se venden
en videocasetes titulos fil-
micos de coleccidn.

_Videovisidn. Videoclub que renta en zonas

: ) populares videocasetes de pe-
liculas,antes explotados en
Videocentro, a precios baios.

Videosistemas. Denaminacion de Videocentro
en tiendas departamentales y
de autoservicio.

Macrovideocentroas. Tiendas de ventas y renta de
videas. Son grandes almacenes
donde el objetivo es ofrecer
hasta diez copias de un mismo
video, autoservicio, catalogo
computarizadao, videos vir——
genes y videajuegos SEGA.

Respecto al contenido, hace falta sefalar que en un principo los
programas estadounidenses cubrifan la c¢asi totalidad de 1leos
titulos existentes; hoy dia un 75 por ciento del material es cine
extranjero, sobresaliento el predominio de peliculas estadouni-
denses, sin embargo se encuentran pel!gulas inglesas, francesas,
espafolas e italidanas. Cabe subrayar la ausencia de peliculas
latinoamericanas.
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Los géneros se han clasificado en: suspenso, comedia, drama e
infantiles. Los videos de Televisa se han caracterizado, hasta le
fecha, por no explatar el género pornografico.

Los titulos cinematograficos en video en Mézico pertenecen en
casi1 un 50 por ciento a Videovisa y los videoclubes de Televisa
cuentan con un S0 por ciento de los suscriptores de todo el pals.
Videocentirro afirma estar presente, a nivel nacional, en todas
aquellas poblaciones de mds de 75 000 habitantes.

Televisa cuenta, ademas, con recursos econdmicos para llevar a
cabo campafas de publicidad donde se promueveny, a través de
sorteos premiaos para sus suscriptores; por prensa y televisidn se
anuncian los titulos mdas recientes de la semana y el mismo video—
casete rentado se vuelve un canal de promocidn de sus temas, ya
que antes de iniciarse el filme se anuncian en spots, en unos
cuantos segundos, de tres a cinco cortes de otras peliculas que
se rentan en dichos centros.

Actualmente se cuentan en México 35 casas productoras y reproduc-
toras de video de las cuales 20 pertenecen a la Asociacidn
Nacional de Productores vy Reproductores de Videogramas
{ANFROVAC). En todo el pais existen mas de cinco mil videoclubs
(de Televisa y autdnomos) y miles de titulos en videocasetes que
derivan, esencialmente, de Hollywood. Se calcula que mensualmente
aparecen unos 150 nuevos y el namero, aproximado de videograba-
doras, podria llegar a S millones.

Entre los videcoclubes que operan de forma autonoma a Televisa se
encuentran:.... la programacidn es muy parecida, peroc hay titulos
pornograficos, también.

El video independiente,

Entre ellos habri{ia que mencionar al grupo Zafra que surgia en
1978 como wuna distribuidora de cine independiente. Empezd con
tres peliculas y tenia caomo cbjetivo dar a conoccer este tipo de
cine , ya que na existian otros canales para hacerlo. Al frente
hat{a tres personas: Jorge Sanchez, José Rodriguez y Laura Ruiz.
Mds tarde este grupo vid la posibilidad de formar un videoclub y
difundir cine de calidad. fue asi{ como surgid el proyecto Zafra-
-Video.

En Zafra operan dos distribuidoras de cine: Macondo y Latima.
Esta ultima es la distribuidora internacional de peliculas mexi-
canas y latioamericanas, Zafra-Video solicita, ademas, material a
otras distribuidoras. Esta compafia se caracterizo, en un princi-
pio, por ser la “opcidn” del video de calidad en México al

otrecer peliculas de coleccion de México, América Latina
tincluida Cuba) y Europa Oriental. Con el tiempo se incrementéd la
demanda de sus servicios en provincia, donde el espectro

cinematograficos y televisivo en mas reducido aun que en las
capitales de algunos estados impartantes.
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El video propiasente independiente, es decir, aguel gque tiene
entre sus fines crear una conciencla polftica y social en el
espegtador ha flaorecido en Mexico. El principal problema de este
tipo de videos ha sido la fata de canales de distribucitn, de tal
suerte que son pocas los kilametreos que recorren tuera el lugar
de origen de la produccion. Hasta 1990 la Onics pasiblidad  de
conocerlos fue la Primera Bienal de Video. Su antecedects fue una
Primera Mueatra de Videofilme organizada por Rafael CLorhkadi y
Francis Garcia en octubre de 1986,

ta Prigera Bienal fue un avento mprganizado por &l Conseio Nacion-
al para la Cultura y las Artes, Socicultur y Tv-Uhadlt, Despueés de
la convacatoria se presentaron, aproximadamente, 300 ~videos de
los cuales se segleccionaron 100 gque fusron eshibidos durante las
dias de la Bienaltdel 4 al 10U de septiembre de 1990). Se aborda-
ron  los temas mas diversos: video para television, video arte,
video indigena, vaideo y fotografia, videcclig, video contestatar—
1o, etc. El evento se habia programado, en un peinciplo, en  las
videasalas Tlacuilo y Edison de la Cineteca Nacional., Finalmente
BB tuvoe gque desarrcllar en la UNAM, a causa de una supugsta
censura -que nunca fue abiertamente declarada- y que tenia como
prrincipal Mmovll la exhibician del videa de Larlos HMendozas
"Crédnica ae un fraude®.

Uicha progucctidn cumplid en 1991 tres afos de solicitug ante el
Registro FPublico Cinematagrafico. El aismo Mendoza afirma gque el
videa ha satdo visto por T aillones de personas dentro y fuera del
pals y que se cuentan dos ail coplas emitidas de manera indepen—
diente y sin comerciarse pargue “hay una enorme demanda por
informacién sobre asuntos sociales que D aparecen  en la
televisidn y hay una real necesidad ne acceder a otro punto de
vista 1nexistente en laos medios”— asevera ¢l misma. Se habla, por
ejemplo, de la existencia de una vevsion de “Cronica de un traude” tra
ducica
al purepecha. (Halvido, La Jornada, 12 de junio ge 19%91)

Gran parte de los trapajos ge la Pienal fueron de excelente
calidad y obra de las llamadoes grupos independientes del  videa.
Entre 1los mas sobresalientes estan: HRafael Corkid:y, Oscar
Mengndez, Maria Victeria Llamas, Antonic Noyola y Rafael Rebol~
lar, Jaime H. Hermosillo. Francis Barcia, Saevab Manter y Anarea
di Castro.

La Frimera Bienal de Video establecid pautas: se abrieron dus
vidsosalas: la Sala Pola Weiss en TV-UNAM y la Sala de la HNueva
Creacion en el Contro de la ciugad de Mexico, misma que depende
de Gocicultur y del Consej)o Nacional para la Culturs y las Artes.
adamas, se retomd un decumento que desde hace oos anos planteaba
la necesicdad de abrir una videoteca nacional, proyecta gque se
inicto con ls abra legada por Fola keiss.

Del grupo independiente “Redes" creado por Francis Garcla o
egresadas desl Centro Unmiversttdarioc de Estucios Caenmatoyraticos
(CUED) se formo la asociacion ingependienie © Je julio cuva
finalidad es producir videos con temas politicos y sotisles. En
1991 s@ contaban ya 10 producciones.
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fAspectos legaies

Mecico fue unoc de los primeros pafises en legislar en materia d&
video. Hay una doble explicacion a esta politica que rompla con
la tradicién mexicana: legislar y reglamentar cuando las reglas
del mercado estan establec:idas a fin de confirmar con documentos
los intereses de& grandes empresas. En efecto, das presicnes
lograron acelerar la elaboracion de medidas leglales: Hollywcod,
por el ladc internacional, y Televisa por el lado nacional.

€1 14 de mayo de 1985, la Secretaria de Gobernacion di¢ a conocer
su politica en e} Diario Oricial, seRalando que a partir ge esta
fecha se prohibfa el coplrade de wvidacs sin recabanr la
autorizacion previa ni pagar los derechos de autor correspon-
dientes. Para que un video sea legal se reguiere, entonces: 1) un
reglstiro en la Federacion Mexicana de Sociedades Rutorales: 2)
registro en la Direccionr del Registro Cinematografico de Radia,
Televisien y Cinsmatografia (RTC) y J) page de derecho industrial
tcopyright)

t.a Asocilacion MNacional de Productores y Reproductores de VYideo-—
gramas se cred a finales de 1585 a fin de atacar la pirateria.
Esa a nivel nacional y la Motion FPictures a nivel internacional
se han unido para combatir}a. Existe, desde luego, apeyo del
gobierno mesicana.

A pesar de no contar en Mexnico con una ley especifica contra la
pirateria del video, hay madidas concretas que S aplican a
quienes la practican. Entre las mds importantes se podrian
mencilonar: detencion { 31 hay falsificacion del sello de RIC
puede ser hasta por doce 4A0s}, clausura del negocic y multa
hasta por diez mil veces el salario minimo en el D.F.

€l ? de marzo se cred el Com:ite Nacional cantra 1a Firateria. Los
videctasetes confiscados se han entregado al gobserno, guien los

borta y utiliza para fines educatives, Segun s€ ha comunicadeo por la pre

la televisién. (Televisg mayo de 1988)



EL VIDEOJUEGO.

Antecedentas.

Nolan Bushnell empezd a fabricar en la Universidad de Salt Lake
City, California, o que mads tarde seria el primer juego de
video. En 1970, durante las horas de descanso en las enormes
computadoras de la Facultad jugaba a simular batallas espaciales.
Por medio de programas caseros y dibujando punto y rayas en la
pantalla de dicha computadora llegd a representar una batalla
extraterrestre: Computer Space creandase asi el primer videjuego.

Bushnell comprd la compaiia Atari con 950 QU0 dalares. Emepzd tra-
bajndo su proyecto con sdlo cinco empleados,en noviembre de 1972
fabricé su segunda mdquina: una pelota (un punto) que rebotaba
sobre una raqueta (raya). Fue asi como se cred el segundo juego
de video Popg.S5u venta se hizo en bares y casas de Juego
registrandose un numero se ventas extraordinarias. En 1979 Atari
fabricd y vendiéd la versidn doméstica de ong encontrando en los
hogares uno de los terrenos mas fuertes de expansién. Realmente
quien lanzd esta idea fue Ralph Baer, ingeniero militr de 1la
Magnavox. La novedad consistia en una consola de juegos unida al
televisor. Simplemente hay que considerar que de 1975 a 1978
Atari 1llegd a vender 13 millones de ping—-pongs para televisores
domésticos en el mundo. {(Lacan, J.F. y B. Bris , 26 de junio de
1983)

Al mismo tiempo, esta nueva tecnologia fue desplanzando viejos
juegos de saldn: el billar electrdnico as!i cono otros juegos
mecdanicos: ruletas, futbol, etc.

En 1977 la Warner Communications comprd Atari a Nolan Bushnell en
34 millones de ddlares y lanzd la conscla VCS5 (videe computer
system}:cartucho gque se introduce en un lector magnético Qque
permite cambiar &) juego a voluntad.Este dispositivo colocado en
un televisor podia proyectar cualquier videojuego. En esos adfos,
la vers:ién de mayor éxito casero fue Space Invaders. Entraron al
mercado Sears, Fairchild y RCA.

En 197% el mercado alcanzd 130 millones de dolares; J00 millones
en 1980 y 1 Billdn en 1981 y 2 billones en 1982. Nunca se habla
observado en los Estados Unidos un crecimiento tan acelerado de
un mercado y en un ritmo de tiempo tan reducido-. En 1982 el
mercadec se estabilizd (Dyan y Charles 1984:69)

Con el desarrollo del videcjuego proliferaron softwares ingenio-

sos que provenian sobre todo de Estados Unidos y Japoén. Conforme
pasaba el tiempo éstos perfeccionaban su tematica asi como colo-
ridos, disefio grafico y escenarios. Entre los temas que mayor
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‘énito tuvieron en la primera mitad de la década de los ochenta
estdn: Asteroides, Space Invaders, Fac Man, FPopeye, Spaca Shut-
tley etc. Pac Man en la versidn Atari llegd a vender, par ejem—
plo, @ millones de ejemplares. Finalmente habria gue notar gue
uno de los aspsctos constructivos de esta nueva tencologia fue
haberse constituido como caballo de Troya para que la computadora
entrara al uso doméstico.

J.F. Lacan y B. Spitz hablan de cuatres cirterios fundamentales
para asegurar el éxito de un videojuego:

a), simplicidad: el videojuego dabe ser accesible a todos; b)
universalidad: el juego debe gustar en Tokio comao en Paris;y c)
estimular lo imaginario mas alld de las especificidades cultu-—
rales; d) debe tener &xito comercial. (Lacan y Spitz, 24 de julio
de 1983)

Al perfeccionarse los juegos y complicarse escenarios y colori-
dos fue necesario contar con “maquinas inteligentes™. La computa-—
dora respondid a este nueve reto. La lagica del usuario fue,
entonces, comprar una computadotra, en lugar de un modem conectada
a su televisidn, ya que con aquella podria realizar aualtiples
funciones, ademas de jugar.,

Los primeros juegos fueron adaptacienes de los programas de
grandes consolasjperna con el tiempo se empezaron a dosarrollar
programas para computadoras que ofrecian ciertas ventajas Trente
a las consclas: mejor definicidn grafica, efectos soneoros, vy
rapidez del juegos se desarrolla en estos, sobre todo, la
deduccidn lagica.

En 1982 las dos empresas lideres en esta rama: Atari y Mattel
empezaron a entrar en guiebra. Atari tuvo gque cerrar su fabrica
de California y despedir a 1 700 obreraos. La racdn era el creci-
miento espectacular de microcomputadoras.

La industria del videojueqgo en México.
Al igual que el resto de las nuevas tecnoleogias, los videojuegos
incursionaron al pais, masivaments, en la década de los setenta.

El videnjuego se desarralla en tres modalidades: a) en consolas,
b) * en cartuchos por medio de un modem que se conecta al  televi-
sor,c) y por medio de diskettes, parte de una computadora.

€l atractivo de estas magquinas radica en que poseen una memoria
similar a la de una computadora personal, pero dedicada el juego,
con pantalla de colares.

Ciertas partes de las mAquinas praofesionales son importadas desde
Estadas Unidos y Japdn y armadas por pequedas compadias mexica-
nas. El precio de un juego gue dura de uno a dos minutos es de
430 a wmil pesos. Se calcula que cada migquinae deja un  promadic
menusal de ganancia de un millon y medios de pesos.
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Tres empresas trasnacionales controlan las juegos de video &

Atari, Nintendo y Sega. Su distribucidan se  apoya  en  grandes
almacenes y tiendas de autoservicio en Mexico.

Solo Atari de Mexico, distribuidora de la casa matriz astadouni~

dense, tenia royectadas ventas por mas de 10 mil millones deg
pesos para 19%0. En 1989 esta empresa vendid casi 3¢ OO maguinas
de videos {en 1991 el total de estas cansolas se& calculaba en
SO Qo -En cambic, Nintends y Seaqa apgnas comienzan su

introduccidn al mercado mexicanag con productes Yy juegos cada vex
mas complelos, aungque tambirén sus precios son mas elevadaos.
{Moreno, 20 de mayo de 1990.)

La participacidan de México en la industria del video es marginal.
Para el ensamble de las maquinas, Se importan los monitores y las
placas de Juegos (el cerebro), mientras que en nuestro pals se
fabrica el musble y €l gabinete. Se les ponen aguiy también, los
adornos, la pantalla, la fuente de poder, el tablero de contral y
2] mecanismo recpetor de las monedas. Actualmente dicha industria
se esta iniciando en la fabricacion de mon: tores para exportacién
as{ como palancas y botones.

Seguin Antonio Mactas, de la Federacidn Nacional de Operadores y
Ensambladores y Fabricantes de Maguinas de Vigeo, en nuestro pals
s0lo existen 10 compadlas serias dedicadas al armado de estaos
aparatos. Ademas, existen pequedas empresas instaladas en casas
habitacidn y sin infraestructura.

€s dificil establecer cifras confiables enr materia de video,
sobre todo por el pesp tan grande gque adn tiene la pirateria en
esto. Pero se estima gue el negocio de la fabricacidn y armado de
maquinas profesionales de video alcanza ventas entre un millun y
un milldn y media de dolares mensuales a nivel nacicnal (Moreno,
Op.Citar

El precic de cada una de estas maguinas depende la demanda, dal
modelas y de las funciones gue puedan realizar. Las mas clasicas
llegan & caostar hasta 3 millones de pesos y las aas caras 295
millones de pesaos.liertas compafias solicitan a sus clientes un
canje de "cerebros". El cilco de vida de un videojuego es bas-
tante corto; cuando el usuario lo domina, 58 cansa y no lo vuelve
a explaotar. €s el momento, entonces, de cambiarlo por otra. E1l
cliente s6lo paga al vendedor del videojuego la diferencia de
précio entre el cerebro fuera de uso y el nuevo.

En México las casas que ofrecen videjuegos en consolas se 1laman
"Chispas" o "Divertirama". Ademds de las consolas, estos lugares
de juego se han caracterizado por estar recargados de elementos
de decoracion: luces, misica de moda ¥y, en ciertos casos, pantal-
las de viden gigantes donde se exhiben videoclips. La atmdsfera
donde se desarrclla el juega es bastante obscura para rvesaltar,
precisamente, los factores que integran €] resto del decorado.

ios videajuegos de comspla se encuentran, asimisma, &n  farmacias
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y papelerias, ademds de proliferar &n cievtas tiendas de ropa,
centros comerciales, etc.

Quien tiene un videojuego en Su PegHC1O puede ser propletario o
rentarlo obteniendo un porcenta)e de ganancias. Como s verd mas
adelante, aun no existe una reglamentacién adecuada en materia de
videjuegos en el pat;.

La industria del videojuego no ha tenido una linea rentable y
continua de ascenso en Mexico, sobre todo, si se hace referencia
a los videojuegos de consola. Al 1niciarse la década de los
ochenta se observd un despegue notablej después, resultaron
opacados por la proliferacidn de microcomputadoras y compras de
videojuegos como una posibilidad mds, pero a partir de 1989 se
valvid a notar un nuevo despuegque.

Los temas.

Los’ temas con los que se iniciaron los videojuegos no  iban més
lejos qgue una mesa de ping-pong o un partido de tenis, simulada
de una pantalla de television blanco y negro.lLas batallas espac—
iales fueron también e las primeras incursiones.

Una constante en casi todos los temas es su violencia y caracter
bélico. Los japoneses crearon, por ejempleo, al famosos Pac Man.
Después los estadounidenses dejaron aparecer a los heroes de la
televisidn y el cine: Popeye, Superman, Batman... Estan, ademds,
carreras de autos, motos, despegues en aviones, bombardeos a
ciudades, etc.

S s& 1ntenta establecer una clasificacidn mas concreta, por
temas, se establecen las siguientes maodas que evolucionaron segun
los avances tecnoldgicos y demandas del usuario:

1.~-Fing-Fong

2.-Deportes: tennis, futbol, gelf...(son pequedas figuiras simpes,
animadas en segunda dimesidn sobre un fondo de color)

Ante la evolucidn del chip se lleqo a técnicas mas perfecciona-
das:

I.~Juegos mas complicados y de miultiples posibilidades: ajedrez,
damas, bridge.

4.-Se afinan grafismos y color: misica y voz: batalla espacial en
tercera dimension, despeques aereos, con medidores de temperati-
ra. gasolina y reserva de municiones.

S.-Se retoman héroes de filmes célebres: Guerra de las Galaxias,
E.T., Superman, Batman, Tortugas Ninja.

&6.-Con la expansidn de microcomputadoras sa hace posible explotar

videajuegos Nno soloc para el entretenimiento, sino también para la
educacion. De esta manera el chip permite complicar el videjuego
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mostrando - retos al usuario: habilidad mental, deduccidn, etc. o
Juegos que se pueden programar.

Con el desarrollo de redes cableadas deriva una nusva posibili-
dad: contar con cadenas de televisién por cable enteramente
dedicadas al juego. Asi este tipo de juegas se torna interactive
y se puede desarrollar entre dos o mas usuarios ubicados en
diferentes puntos de dicha red.

7.-Videajuegos pornaograficos que proliferaron en la década de las
ochenta en los bares de ciudades como Nueva York, San Francisco y
que tenian como tematica violaciones.

Tal parece que una de las funciones del videojueqo es despertar
la habilidad mental de sus usuarios, su destreza para salir de
situaciones cerradas y liberar la neurosis propia del hombre de
la gran ciudad. No deja de notarse la gran aceptacion gque han
tenido estas mdquinas en paoblados rurales mexicanos. Es comun hoy
dia 1ir a comunidades alejadas de centros econdmicos medios y
encontrar tasas de videojuegos bien surtidas y con una gran
demanda.

Televisa se ha asociado con SEGA para que sus videojuegos puedan
ser vendidos o rentados en los videclubles de Videcentro.

Hay que notar gque la pirateria ha estado presente en este terrenco
también. Sobre todo cuando se trata de vender modems para la
television, que son pequedas cajas faciles de transpartar, sobre
todo cuando su cardcter es ilegal.

Aspectos legales.

Existe un reglamento elaborado por la Asamblea de Representantes
del Distrito Federal para videojuegos, pero insuficiente para
normar correctamente todos aquellos factores que entran en dicheo
terrena. :

Cada aparato debe estar autorizado por la SECOF]I y mostrar su
tenencia. No obstante existen muchas mdquinas por todo el pais
sin ningun tipo de registro que evaden permanentemente sus imp-—
uestos.Ademds cada delegacion politica impone su criterio y exige
determinados requisitos.

El precio de las fichas no esta establecido; queda determinado
por la campetencia as{ como su ubicacion local.

Como puede apreciarse, esta legislacicn, se encuentra aun a nivel
incipiente. ’

Se conlcuye, asi, que el videojuego ha tenido en HMéxica un
despegue similar al del resto del mundo. Los videojuegos han
proliferado para las clases altas y medias en computadoras o
modems gue se conectan a la televisidni;y los locales con conso-
las han permanecido un medio de entretenimiento, sobre todo, para
las clases populares. De las nuevas tecnologias de informacidn
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este sector es, probablemente, el que mayor aceptacidn y
expansion ha tenido en todo el pais, sin embargo ha sido el menos
investigado en sus dos posilbles direcciones: como industria del
entretenimiento y como un medio educative.

Conclusion. s

Se distinguen dos tendencias en el sector audiovisual: una que
concentra y consolida el poder de los propietarios de los medios
de comunicacidn creando modalidades audiovisuales a cambio de
pagar una suscripcion y una renta mensual por recibir mas sedales
que las que ofrece la televisidn convencional; y la otra que se
refiere a experiencias sociales de menor magnitud.De estas
experiencias podrian derivar, a la larga, proyectos educativos de
impartancia en el pals. No obstante por la ausencia de canales de
difusidn hoy se valoran como experiencias esporidicas y de
cardcter coyuntural.
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TERCER CAPITULRO.

EDUCACION ¥ NUEVAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN MEXICO.

Politica educativa.

Si a 1o largo de la primera mitad del siglo XX existié una
preocupacidn paor mejorar la calidad de los programas y hacer la
educacidn accesible a la mayor parte de la pobolacién, a partir
de los ados cincuenta -periodo que coincidid con una aceleracidén
del crecimiento industrial- los acentos se pusieron en los aspec—
tos cuantitativos. La prioridad, desde entonces, ha sido favorec—
er el acceso de la mayoria a la educacidn sin prestar gran
atencidén a los contenidos de los programas. La educacién en
México ha estado ligada al desarrcollo del capital.

Desde un cierto punto de vista, los resultados son positivos ya
que la tasa de analfabetismo para el conjuntp de la poblacidn
descendid de 14 por ciento a un 9.2 por ciento y se espera
reducirla en un futuro a un 4 por ciento o auan menos. Es verdad,
asimismo, que estas cifras no proyectan uno de los principlaes
problemas de dicha politica: el semi-analfabetismo.

Gilberto Guevara Niebla proporciona las siguientes cifras: "Al
crearse la SEP, en 1921, habia en el sistema escolar 83%0 mil
alumnos y en la actualidad suman 26 millones; en 1921 habia so6lo
i1 mil escuelas y hoy existen 154 mil. Hace 70 afos el promedio
de escolaridad naciognal era de 1.5 grados y en la actualidad es
de 4.4 grados (Guevara Niebla: 01-03-91:5)

A ‘pesar de dichos avances se observa una diferencia notable de
niveles educativos entre la escuela privada y la escuela publica
y dentro de esta clasificacion, entre escuela urbana y
rural.Estas tendencias, analizadas en el contexto de la cultura
mexicana, dan por resultado un enorme y complicado mosaica de
diferencias y niveles educativos.

La educaciéan ha sufrido de los mismps vicias que el conjunto del
sistema econdmico y politico: incapacidad para elaborar planes a
mediano y largo plaze, pocos recursos para las escuelas mas
pobres e inercia del aparato burocratico y demagogia. Una de las
fallas mds graves ha radicado en el cambia sexenal de la
administraciéon general de educacion piblica. Como indica R.
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Garcia Medrano, "cada seis afos se trata de un nuevo proyecto que
por 1o general no guarda relacidn alguna de continuidad con el
proyecto que le precede". (Garcia Medrano, 1977:5)

Gilberto Buevara Niebla realizd, recientemente, una investigacién
sobre 1o que piensan los mexicanos ante la educacion{ Hexos, -03
1991). Estudio concebido como una encuesta de opinitn aplicada en
3 mil 733 hogares distribuidos en todas las entidades federativas
de la Republica, integrandose a una submuestrra aleatoria de las
familias, incluidas en la Encuesta Nacional de Ilngreso Gasta de
los Hogares realizada por el INEGI en diciembre de 1989. Aqui no
se entrard en los detalles; la intencion es informar sobre resul-
tados de caracter global.

Una de las primeras conclusiones indica que el nivel de estudio
de los padres constituye un factor determinante sobre el numero
de afos de estudio de los hijos. Guevara Niebla marca una difer—
encia entre los deseos y las espectativas. El 55.1 por ciento de
los padres expresda, por ejemplo, que desean sus hijos realicen
estudios superiores; sdlo el 4.3 por ciento se conforma con que
sus  hijos cursen la primaria y el 11.4 por ciento que cursen 1la
secundaria. En cuanto a la mujeres, estos procentajes casi no se
alteran. Pero al preguntarlies la espectativa real, se observd que
el 13.8 por ciento confesd que sus hijos séleo cursarian la pri-
maria; el 18.4 por ciento la secundaria y séla el 37.7 por ciento
el superior. Para las mujeres variaba poco este porcentaje. Una
de las conclusiones fue que "el 37.7 por ciento de los entrevis—
tados mantiene la espectativa concreta de que sus hijaos lleguen a
la universidad. Porcentaje, evidentemente alto, comparado con el
12.4 por ciento de jovenes gue actualmente estudia en ese nivel.™
(Guavara Niebla, 03-F1:&0)

Uno de los logros gque se apuntd, al iniciarse la década de los
ochenta, consisitid en satisfacer en casi la totalidad la demanda
de escuela primaria (98 por ciento). No aobstante, como senala
Suevara Niebla, no puede contemplarse a la educacidn como un
factor aislado del resto de los elementos econdmicos, politicos y
culturales que conforman la cultura mexicana.

Es un hecho, por sjemplo, que sélo un SO por ciento de los nifos
que cursan la primaria la concluyen. En secundaria terminan 75 de
cada 100 inscritos; en preparatoria 55 de cada 100 y en superior,
igualmente, solo 55 de cada 100 que se inscriben [P
(Ibid:&i). La razédn principal son la falta de recursos y el tener
que trabaijar.

Las planes de estudio y la condicidn econdmica y académica del
personal docente son, probablemente, algunos de los puntos donde
radican las mayores fallas.

Un elemento que es primordial comprender, se refiere a la escasa
capacidad gque presentaron los planes de estudio para adaptarse
-dentro de esta expansiéon escolar a todo lo largo y ancho del
pais—- a 1los diversos reguerimientos due exiglan 1las marcos
economicos y culturales de cada regidén. No fue sinoc muy tarde que
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la SEF empezd a genera:r planes para grupos mnoritarios e
indigenas. No obstante, estas reformas fueron timidas ante 1la
enorme diversidad de planes y proyectos educativos que deberian
de haberse <cresdo para satisfacer una real demanda educativa.
Far esta razén Guevara Niebla afirma gue la escuela en el pals
reproduce la desigualdad. (Guevara Niebla, 03-91:7) .
Otro punto estratégico ha sido la falta de preparacién de las
maestros, sobre todo, a nivel primaria y los bajos salariaos, en
general. La educacidn es hoy dia uno de los sectores mas golpea—
dos por la crisis econdmica.

Se concluye asi que aun no existe un proyecto nacional educativo
que cubra las necesidades de la totalidad de este masaico
cultural y econdmico que conforma la sociedad mexicana y que ni
gobierno ni empresa han llegado a capitalizar lo que la educacién
representa para el desarrollo de un pais.

Al  abrir México sus fronteras a la econamia internacional e
integrarse dentro de la corriente globalizadora que envuelve a
gran parte de los paises del mundo surgen varias preguntas: Scomo
integrar 25 millones de mexicanos en un proyecto educativo que se
distinga por sus potencialidades pluralistas y diversificadoras?
El mosaico de culturas gue representa una pluralidad de entendim—
ientos y percepciones podria calificarse de modernizador sdéla sSi
responde a esta interrogante.

Hay que considerar, asimismo, otraos fac toress la poca
participaciédn del mexicano en la gestidn educativa, la relativa
praesencia de los intelectuales en las reformas educativas que se
han emprendido desde los setentas, una conciencia retardada en
relacitn a la rapidez con la gque sucedan los cambios en 21 umbral
del siglo XX1l; por ejemplo, la cuestidon tecnoldgica concebida
como un  seoporte esencial en la educacién. Un elemento que no
debe soslayarse se refiere a la inexistencia de un debate edu-
cativo publico y a la pobreza informativa que predomina en cuanto
a la difusidn de praoblemas y proyectos para mejorarla.

Finalmente wvaldrila la pena hacerse varias preguntas: dAnte el
Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos y Canadd se
incrementara el rezago educativo del pais marcando adun mas las
diferencias entre los diversos sectores econdmicos y sociales
que conforman la poblacidn? iHasta qué punto la educaciéon en
Mékico prepara a los ciudadanos para la embestida globalizadora?
LEsta 1la empresa  privada dispuesta a invertir en un terreno
descapitalizado? <Y si lo hace, cuadles seran las consecuencias
para la educacion 7

Educacion y nuevas tecnologias de informacion.

La educac:idn, concebida globalmente y a nivel internacional
padece una profunda crisis, entendiendo por tal, una enorme
necesidad de ajustarse a la velocidad de los cambios econdmicos,
politicos y sociales qua vive 2l mundeo desde la posguerra y gue
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se han acentuado al apraximarse el inicio del tercer milenio.

Piaget constata que el origen de dicha crisis parte de una
concepcion erronea de la educacion: "Bajo los regimenes de
izquierda vy de derecha, la escuela fue concebida 'por canserva-—
dores que pensaban miés en moldear 2l conocimienta que en formar
inteligencias y espiritus criticos inventivos". {(Piaget, £1949:
18%)

En efecto, hasta antes de la revolucidn informativa, el universo
del conocimiento se confinaba, salvo ciertas excepciones, entre
cuatro muros, un pizarron, gises, maestros y alumnos que memori—
zan caberes enciclopédicos. Una de las fallas mas graves tque se
ha adjudicado a la educacidn es su falta de relacitn con el munda
exterior. La triada: leer, escribir y contar se vuelven instru-—
mentos esenciales para formar un ejército de intelectuales,
burdcratas y obreros a fin de satisfacer las demandas del desar-—
rollo capitalista. E1 mismo salén de clases queda convertido en
la antesala donde se reproducen esquemas de dominacion gue
imperan en el mundo exterior: dacente—alumnos, patron-abrero,
jefe-empleado.

Como se ha indicado en el tercer capitulo de esta investigacion,
la crisis educativa se agrava al cobrar importancia una nueva
variante: el saber cientifico y el desarrollo tecnologico. Hay un
puntao de partidas ciencia y tecnologla serdn -en el mediano
plazo- ramas estructurales en escuelas primarias, secundarias y
univercitarias.

Alberto Monotya afirma gue la verdadera revolucidon del conocimi-
ento consiste en el crecimiento exponencial de datos e investiga-—
ciones: "La microelectrénica se constituye en una mediacién
necesaria de todos los procesos técnicos para la generacion,
interpetacidon y comunicacion del saber". (Monotya; 198%: 2)

Dentro de esta nueva revolucién informativa cabe anotar el plano
secundario en el que permanecen la investigacidn basica y, sobre
todo, las humanidades. La falta de recursos economicos dirigidos
al enriquecimiento del estudio del hombre ha traldo como consen—
cuencia un desnivel grave entre la evolucidn de este tipo de
conocimiento y la proliferacidn de tecnologias.

Desde esta pergpectiva hay un error en la concepcion educativas
se ha pensada en preparar cuadros patra satisfacer la direccidn de
un mercado basado en bienes y servicios informiticos, y por otro
ladao, se ha desdelado el estudio de la sociedad, como un determi-—
nante fundamantal en el uso y orientacidn de dichas tecnologlas.
For esta razén se dice que se conforma, en el umbral del sialo
XX1, una sociedad eminentemente tecnolegica.

Este furor por el conocimiento cientifico y tecnolégico se ha
acompafado, en 1los wltimos aRos-, de una serie de aparatos
microlectrdnicos que van tomando un espacio importante en el
salén de clases: sateélites, computadoras y videos. El  resultado
ha si1do hasta ahora una revolucidn en el concepto clasico de la
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ensefanza y del mismc espacio fisico de un salén de clases.
Ritcha afirma que éste se modifica al instalarse entre sus muros
"un sistema avanzado de informaciones multilaterales que puede
ser conectado a tedas las fuentes exteriores de intormacidn ",
(Ritcha, 1974:143)

£l saber cientifico y su infraestructura electrénica: redes de
transmisién, bancos de datos y micraocomputadoras han dejado en
desventaja el rol de transmisidn de informacidn que desempedaban
el maestrro y los libros. No se trata de menospreciar su funcidn
educativa n1 caer en las tesiz simplistas que indican que el
maestro llegard a ser substituldo por tales medios informativos.
Lo que destaca -y en este sentido supera la capacidad del maes-—
tro- es una capacidad de memoria y actualizacidn que parecen no
tener limites.

La innovacidn tecnelédgica en la educacidn podria llegar a modifi-
car algunas de las funciones que desempefaba un maestro en el
salén de clase y, a}l mismo tiempo, Se abre un espacio para refor-
zar ciertas tendencias educativas consideradas, hasta entonces,
en un seqgundo lugar: mayocr tiempo para la reflexion personal,
mayor interaccion con grupos, mejores y mayores soportes audio-
visuales para apoyar el discurso del maestro, mids tiempo para
actualizacion, mads comunicacidan con otros sistemas educativos e
informativos exteriores, a través de redes de transmisidon, etc.
De este wmodo se constata camo las tecnologias de infarmacidon
padrian llegar a ser un "caballo de Troya® para cambios educati-—
vos que se venlan perfilando en la educacidn desde hace buen
namero de décadas.

Simplemente hay que considerar los siguientes datos. Segin
CONACYT =

“Se publican mas de 7 000 libras, pa-
tentes o articulos de revistas al dia,
lo que guiere decir que el volumen de
tnformacién que posee la humanidad se
duplica cada 20 afos y que a lo largo de
nuestra vida podemas esperar ver dupli-—
cada o aun triplicada la cantidad de
datos v del conocimiento
disponible" (8/N, 23-XI-89)

Otro elemento que es necesario  subrayalr se refiere al
florecimiento de un saber cientifico que cuestiona adn mds la
estructura tradicional de la escuela al requerir de pensamiento
abstracto, creativo, asimilacion de sistemas logicos ¥
planeacion. Ademas no hay que olvidar gque el uso cotidiano de
computadoras, videos y sistemas interactivos de televisidn por
sateélite o fibras épticas anuncian el predominio, en unas décadas
mas, de un lenquaje iconico como forma ideal de investigacién Y
aprendizaje.

Se perfilan, asimsmo, cambios en los cicles educativos. Hace
unas décadas gran parte de los profesionistas concluian sus
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estudios con una licenciatura. Actualmente el grado adecuzdo para
ejercer una profesidn en el mundo industrializado corresponde a
un doctorado sequido de una secuela de post~doctorados. Esta
direccian marca una nueva palitica en 1la educacion: la
preparacion y acftualizacidn de conocimietos para ejercer una
profesion es permanente. For esta razén la escuela v la universi-
dad deben proporcionar herramientas a los alumnos a fin de que
puedan aprender a formarse. Es un hecho que desde este punto de
vista la escuela serd deficitar:a de por vida. Como sefala
Ritcha: "E) objeto de la sducacién neo es formar cierta tipo de
hombres sino un hombre capaz de formarse”. (Ritcha, 1974:1&6)

Hace unos adfos la revista francesa Le Point {(Maumasson,
Véronique. " Le niveau scolaire baisse—-t-il vraiment?" 25-09-88)
dedicéd un reportaje a la situacidn general del estudiantado
francés. La investigacion resulta de interés porque toca
mialtiples puntos concernientes a la educacidn y su crisis actual.
En este articulo se abaordan algunos lugares comunes: la baja
generalizada del rendimiento académico, la poca capacidad de las
jovenes generaciones para leer, el desconocimiento de la
ortografia y de la gramdtica, la television como un elemento mas
de distraccion frente a los estudiocs clasicos, etc. Desde 1880
—indica la revista- se notaba que los alumnos ya no aprendian la
lengua francesa; sin embargo esta queja es tan vieja como Platdn
y como dice Le Point se enuncia vagamente, sin precisién @ “La
afirmacidn de 1la baja de nivel se refiere a un sistema de mas
facil elocuencia que demostracion "(Ibid.48)

Hay que subrayar que no se puede considerar este declive aislada-
mente. Un hecho importante es, por ejemplo, la revolucidn
tecnolégica en la que se da. En las universidades y en los diver-—
s0s ecampos de trabajo se observa una demanda notable por las
areas que de alguna forma tocan a la ingenieria o a 1la
informidtica.

Es verdad, también, que los alumnos saben hoy mas de computacidén
y video que un adulta. Entonces, como sedala Le Point hace falta
matizar el juicio tan expandido de que los alumnos saben menos
gue antes; hoy saben otras cosas. Es verdad, continda la revista,
que utilizan el infinitivo en lugar del participio pasado, petro
saben todo sobre la computadora y hacen ecuacieonas que hubiéramos
sido incapaces de resolver a su edad.

Le Point concluye:

"Para satisfacer las necesidades de una
sociedad cada vez mas tributaria de las
tecnologlas de punta fue necesario
agregar materias a los programas y, la
mismo tiempo, dejar las materias tradi-
cionales. Resultado: los alumnos tienen
programas pletéricos, escriben mal pero
se expresan mejor, con mas
libertad.Entonces hay que diferenciar
entre baja de conocimientos y desplaza-
miento de conocimientos" (lbid:47)
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La ezposicion de este debate organizado por la citada revista da
una idea de la complejidad por la que atraviesa la crisis esco-
lar, aun en los palses mas industrializados. Se pueden imaginar
las dificultades gue surgen al llegar dichos aparatos a sistemas
educativos aun no totalmente formados e integrados a nivel npa-
cional como es el casc de México.

La escuela debe considerar que lo que se ha multiplicado ha sido
la informacidn, no obstante su funcidn debe ser propaorcianar
elementos a los alumnos para que puedan analizar, contextualizar,
reflexionar y argumentar. En este sentido la escuela tiene adn
todo par hacer.

El discurso.

Es sin duda esencial contemplar la 1llegada de las nuevas
tecnaologias de informacidn desde el angulo del discurso.

La relacion hombre—-maquina -~ en el umbral del siglao XXI- ha sido
mas explicada al hombre medio por la ciencia ficcidn literaria,
cinematografiva y televisiva gue por la filosofia, la sociologia
y la antropoleogia. Estas imagenes contribuyen a crear en el
usuario imagenes que son aterradoras o fantasticas. Poseer una
computadora se vuelve sindnimo de avance, de cinco o diez afos de
delantera sobre quien lo la tiene. Clauda Julien, periadista
francés, serala que una de las priaeras sedales de crisis en la
cultura se reconoce cuando los comportamientos @stin mas determi-—
nados por la imagen gue cada quien se forjla que por lo real.
(Julien, Claude, 07-82)

La relacion hombre-miquina se comprende desde dos perspectivas:
por un  lado el punto de vista delos intelectuales, es decir
aguellos que investigan este factor en el contexto de las cien—
cias humanas y difunden sus resultados en medios inmpresos, auvdio-—
visuales, congresos Yy seminarios. For el alcance de sus tesis
generan una cierta predisposicidn en el usuario al abordar las
maquinas 1nformativas por primera vez, y aceptarlas o rechazarlas
como instrumentos de trabajo, entretenimiento o de informacidn.
Y por otro lado esta la sociedad tal cual, con su mentalidad, su
cultura de afdos y siglos atras gue, asimismo, condicionan el uso
de tecnologias nuevas. Este altimo punto s mds insidioso que el
primero; no obstante, queda oculto, dificil de medir en términos
cientificos y empiricos.

Los intelectuales, al estudiar las nuevas tecnologlas de
informacidn perfilan tres tendencias: gquienes celebran su rapida
expansion a nivel mundial y en todas las sociedades,cualquiera
sea su nivel de desarrollo cientifico y tecnolégico. Sus tesis
dicen que estas tecnologias pueden salvar brechas economicas
entre palses desarrolados y en vias de desarrallo; se vuelven,
entonces, una especie de panacea. Después estan quienes las wven
con una connotacidn de poder, como una manifestacién mds del
imperialismo, como una forma de incrementar la rentabilidad del
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capital y acentuar diferencias entre palses y estratos sociales.
Finalmente estdn quienes recomiendan su uso y &xpansion, pero
bajo una mirada eritica. Esta postura se ubica en la justa medi-
da, no cae en ningun extremos.

Rafael Castro distnigue, en México, una tendencia principal en el
discurso informatico: se refiere a 1la 1nevitabilidad y dependen—
cia tecnoldgicas.

“La 1dea de que la i1nformatica es algo

inevitable se sustenta en una concepcion

determinista de, la tecnologia, que

pretende euplicar el desarrollo de las

saciedades a partir del progreso de los

instrumentos técnicos y subordina la

organizacién general del trabajo -es

decir- cémo el trabajo de los hombres

debe ser dividido, controlado y eijerci-

do- al grado de avance tecnologico"

{Castro, 11- 1990:3)

£l discurso de aceptacidn o rechazo que se erige ante 1la
educacidn y las nuevas tecnologlas de infarmacién sera un movil
de consideracion para delimitar su ritme de introduccion y
expansidan en el palis.

Al analizarlos principales resultados a los que ha llevade la
aplicacion de tecnologias de informacidn en la educacién se
observan dos direcciones: a) las tecnologias de informacién se
han introducido a las escuelas como un mavil para la
"modernizacién” y b)las tecnologlias se han introducido paulatina-—
mente, a raiz de la experimentacién y evaluacidn social, modi-
ficAndose algunas estructuras y funciones educativas.

En México la introduccion de nuevas tecnologlas de informacidn
contd con dos presmisas: la crisis econdmica ¥y un discurso que
vid su llegada como inevitable y "esta inevitabilidad de la
infarmatica en la educacién se concibe, generalmente, como exte-
rior a la educacién', afirma Rafael Castro. En efecta, son pocas
las instituciones que la introducen para solucionar un determina—
do problema educative y una gran parte coms un indicador del
nivel de moderpizacidn. (Castiro,1990:1245)

Un A4mbito que ha sido poco analirado se refiere a la idea de que

con su llegada a escuelas y universidades, se construye un
espacio posible para repensar la tecnologia gque predominara en el
siglo XXI, desde un contexto social. Es decir, que la

socializacion de las nuevas tecnologlas de informacion puede
encontrar un espacio privilegiado de definicion en la educacion.

Las nuevas medios y algunas de sus funciones.

El videocasete, los satélites y las computadoras tienen las
siguientes potencialidades:
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Videacasete: produccidén  auténoma de programas a bajo costoj
posibilidad de usar y borrar maltiples veces el mismo videoca-
sete; tratamiento de la imagen: cuadro por cuadro, ralenti, hacia
adelante; grabacidn y reproduccidn de programas de television;
memoria digital; suscripcidn a videoclubes y conexiéon con micro—
computadoras.

Diversas instituciones educativas cuentan con acervos de cien-
cias, artes, historia, etc. a fin de reforzar ciertas principios
tedricos. Uno de los casos mads sobresalientes es el realizado por
la BBC de Londres, el Instituto Nacional del Audiovisual de Parils
asi como una i1nfinidad de organismos estadounidenses ofreciendo
los mds variados temas: ABC, CBS, NBC y sobre todo, la PBS. En
Méxi1co destaca el caso de CONACYT y el Consejo Nacional para la
Cultura y las Artes.

Las bibliotecas crean salas especialmente acondicionadas para que
el alumno pueda proyectar el video que necesita o lo pueda rentar
y conservar por varios dias.

Las bibliotecas mds avanzadas cuentan con un servicio de
television interactiva que permite a los alumnos consultar
directamante el archivo de imagenes y videotexto para infor-

marles sobre las ultimas adquisiciones.los bancos y bases de
datas se han convertido en los archivos mas preciados.

Estas tecnologias, ligadas a las redes telecomunicacian:
satélites y fibras dpticas, parmiten consultar bancos y bases de
datos a nivel local, nacional e internacional. &1 trazado de
redes bha sidoyasimismo, un factor determinante para celebrar
convenios de 1nvestigacidn entre diversos grupos universitarios
que  se comunican permanentemente por medio de sus computadoras,
trabajan en horarios preestablecidos y permiten la consulta de
sus informaciones.

Una computadora ofrece: memorias interactividad; tratamiento de
textas, wvoz e i1magen; conexidn con bancos de datos locales,
nacionales e internacionales; conexidn con satélites;correc y
periddico electrdénico; videotexto y teletexto, video juegoss
operaciones autodnomas o ligadas a otros sistemas; investigacién y
estudiao de diversas materias que comprenden los programas esco—
lares y wuniversitarios; realizacién de programas propios e
impresidn de textos e imagenes asi como grabacién de sonidos.

Con los satélites se hace posible la comunicacidén a gtrandes
distancias, transmisidn de datos, imagen y textos as!{ como el
establecer comunicacién interactiva y ligarse a otros sistemas
informativos y televisivos.

Gracias a los satelites se llevan a cabo de videoconferencias. Es
decir una conferencia magastral que parte de un determinado punto
geografico y se difunde en varias umiversidades. Existe la pesi-—
bilidad de entablar un didlogo con el conferencista por medio de
una computadora. Si no hubo tiempo para contestar todas las
prequntas, estas se responderan por correo a quienes las solici-
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taron.

Estas son algunas de las aplicaciones educativas que estan te-
niendo las nuevaz tecnologias de informacion en escuelas de
educacidn basica y universidades.

A continuacidn se analizardn algunos de estos puntos en  funcion
de su desarrollo en México.

Las nuevas tencologfas de jnformacion y la educacion en México,

Las nuevas tecnclogias de informacion llegan a la educacion
basica y media en la década de los ochanta; la educacion superior
empezd a contar con sistemas de computo desde la década de les
setatenta.

En estos afos se descubre una cierta inquietud por el tema en
centros de investigacion y docencia como el Instituto Latinoamer—
icano para la Comunicacitn Educativa (ILCE) gque emprende una
investigacion pionera dirigida por Daniel Prieto en 1982: Pros—
pectiva afa 2 000. El proyecto, apoyado por SPP, SHCP y SEP,
consistid en un viaje de un grupo de investigadores a ftin de
analizar los usos y funciones que estaban desempefando las compu-~
tadoras en el sector sducativo de ciertos palces:t Canadd, Francia
y Japén, entre otros.

Al apoyar el gobierno esta iniciativa dejd ver, en esos afids, un
cierto interés en la materiaj no obstante, ademids de publicar una
serie de libros denominados de la misma forma que =1 proyecta, no
“@ llegé a ningun plan de mayores implicaciones. Esto tiene
relacion con el final de un sexenio y el inicio de otro, ftfactor
que determind lineas de investigacion e indica, seobre todo, gQue
ante el conocimiento de 1os alcances que podrian tener las nuevas
tecnologias da informacidn en México, el gobierno -no carente de
ideas y proyectos— desconocid en esw mamento y aun hoy dia, como
hacer operativos dichos medios en el sistema educativo mexica-
no.

Es imposibla para este estudio abarcar un dignéstico global sobre
el avance de nuevas tecnologlias de informacisn en la educacion en
México. Por esta razén solo se piensan exponer agui tres ejsmplos
como una prisera forma de aproximacidn al terrenc de sstudio.

En efecto, la intformatica, los satélites y el videocasete han
tenido un cierto desarrollo en la educacidn. Su expansidn podria
adjudicarse a trea motivos: a) los intereses del wmaercada, B)
ciertas politicas gubernamentales, interrumpidas en la mayoria de
los casas por los cambios propios de un nuevo sexenio, par la
falta de racursos y por 1niciativas errdn@as y c) una cierta
inquietud social que gradual y continuamente ha ido forjando una
politica en ciertas materias. Desde esta perspectiva pueden
rescatarse experiencias valipsas de ciertos grupos pues al no
buscar ligarse ni a los intereses del capital ni a -la politica
gqubernamental, se han orientado a tratar de satisfacer demandas
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sociales. Han gquedado, por lo tanto, mas cerca de la sociedad
mexicana que los dos anteriores.

Da una forma general y de acuardo a las muy peculiares
caracteristicas de México, se afirma que la i1nformdtica ha sido
el medio que mayor impacto ha tenido en la educacién (Crovi, 05—
07- 1988 :21) seguido por videocasete y el satélite. Es impor-
tante subrayar que en este capitulo no se tocard el rubro concer-—
niente a la capacitacidn profesional. Por ahara sélo se intenta
hacer una aproximacidn a los modelos mas significatives que
derivan del binomio NTI y educacidn (basica, media y superior).

La informatica.

En 1983 la fundacién Arturo Rasenbleuth, apoyada por CONACYT
lanzd un proyecto: "Educacidn para el siglo XXI". Las primeras
expariencias piloto se realizaron en 1982 caonsistiendo en crear
un modelo de ensedfanza ligado al uso de computadoras. Entre sus
objetivos estaba la ensefanza de la ciencia a los Jovenes de
corta edad para gue entendiesen mds facilmente conceptaos, rela—
ciones y procesos ligados con las ciencias y que de otra forma
les parecerian mondtonos, dificiles, aburridos y confusos. Entre
sus temas de estudio estaban: la gravitacion, matematicas,
geometria, légica, robdtica y biologia.

Segun Enrique Calderén, director del proyecto, se queria probar
la tesis de que la computadora podia transformar los procesos de
aprendizaje y modificar la actitud de los niAos hacia el estudio.
Se buscaba ejercitar su capacidad de: inferencia, deduccion vy
desarrollo.

En 1983 contaban con tres talleres para experimantar programas Yy
metodologias; en 1984 empezaron a colaborar en la difusiédn de
conocimientos informidticos en escuelas privadas y se abrieron
algunos centros en provincia: Monterrey, Guadalajara, Cuernavaca
y Oaxaca. En 1785 se formaron 11 centros donde ya se capacitaba a
maestros y se producian en forma masiva cursos.

Es notable la direccidn fijada por la Fundacién Rosenbleuth en el
terreno de la computacion al crear los centros Galileo y organi-
zar una serie de simposiums (junto con la UNAM y la Academia de
la Investigacién Cientifica}l de 19284 a la fecha, encaminados a
profundizar, en debates abiertos, sobre la problematica educacion
y computadoras en México.

Se hace mencidn a esta experiencia por ser la mis seria en este
terreno. Tanto a nivel publico como privado se han realizado
diversos experimentos que han tenido un menor impacto en la
opinién publica y en el mismo sistema educativo. Algunos de ellos
han sido efimeros o poco realistas con las condiciones educativas
del pais.

De todos 1los proyectos publicos realizados en este periodao,

habria que hacer mencidn especial a uno: el Proyecto Microsep
apoyado por la SEP; se inicid en enero de 1984 y se pretendia que
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su alcance fuera nacional.

Entre sus objetivos estaba que las escuelas publicas pudieran
contar ton una microcomputadara disefada y fabricada por mexica-—
nos (64 K y B bits). El estudio de la fabricacién del hardware
estuvo a cargo del Centro de Estudios Avanzados del [.P.N. y el
desarrollo del software a cargn dei ILCE. Se queria apoyar 1la
revolucion educativa con 100 m1l computadoras de este tipo en el
nivel de Educacidn Media Basica. Sin embargo, segun Alberto
Monotya, a finales de 1987 se habilan instalado s6lo 400 equipas y
capacitado mil 500 profescres en 12 centros de capacitacian en
diez estados. En 1988 noc se pudieron instalar las 30 mil maquinas
que se tenlan programadas.™ La principal falla -afirma Montaya-
consistid en que se incurrid en erreores de seleccién de
estandares técnicos, que hicieron obsoleta a la maquina antes de
su periodo de difusidn masiva ." (Montoya, 1989:2&66) Esta exper—
iencia continua.

Salvo estos dos casos que marcan una direccién muy clara en
México cobre la evolucidn de la informidtica en el terreno edu—
cativo, se poderian citar multiplicadad de casos mas que demues-—
tran dos tendencias:za) escuelas privadas que al contar con
mayores recursos que las publicas, se hacen de eguipos de camputo
de las mejores marcas, explotando en la mayoria de ellos software
proveniente de los Estados Unidos y h) escuelas publicas gque no
cuentan con computadoras, a no sar las instaladas potr la propia
SEP o teniendo acceso a programas extra-curriculares que se
imparten gratuitamente en museos, bibliotecas publicas, ete.

1 videocasete.

El video de media pulgada empezd a tener una cierta expansiédtn en
centros educativos en la década de los ochenta. Es verdad que,
anteriormente, las peliculas de 16 mm y e]l farmato 3/4 eran muy
utlizado en medios de produccidn para la educacidn, sin  embargo,
en este casa se hard referencia al videocasete en formato Betamax
o VHS media pulgada por considerar que es el que mayor incidencia
ha tenido entre los estudiantes.

Al analizar la trayectaria del video en la educacidn se manifies—
ta.el nivel de verstilidad a la que puede llegar. Se dan cCiertas
tendencias, generales, que vale la pena enumerar:

—Por sus bajos costos ha llegado a un nhdmeto importante de insti-—
tuciones académicas que cuentan £on @sSCasos recursos.

-Ciertos archivos fTilmicos se han dedicado a copiar su material
en video y hacerlo circgular entre profesores y alumnos.

-5us precios son mas bajos que los videocentros comerciales y . en
ocasiones los temas mas variados.
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-Se presenta material de mayor calidad, desde el punto de vista
de los contenidos.

-L.as instituciones académicas se han ingeniado para adquirir
videps de interés cientlifico y artistico copiando el material

directamente de la televisién por cable o de 1la antena
parabdlica. Series como Cosmos, Nova, programas de la BBC, de 1la
televisian espadola, italiana o francesa se han copiado

integramente conservandose como material de consulta.

~Al existir una pequera sala de proyecciones y material filmico
copiado en video, se crea un cineclub. En este caso no es nece-
sari cantar con praoyector, pantalla ni técnico. La mecanica de un
video la puede manejar cualquier alumno o profesor sin temor de
romper la cinta.

-La posibilidad de analizar tomas cuadro por cuadro y de pasar
cuantas veces sea necesarlo el videocasete, favorece un  andlisis
mds a fondo del material presentado y un aprendizaje personaliza-—
do, mds a la medida del receptor.

Velia Herndndez y Jaime Sanchez realizaron una investigacién
sobre el tema mostrando tres direcciones basicas: (Hernandez:
1991)

1. - Desde 1982, durante la Segunda Muestra de Television Univer-—
sitaria se firmd'un convenio entre la Rectoria, la Direccioén
General de Divulgacidn Universitaria y el Instituto de Investiga-
ciones Bibliograficas de la UNAM. For este acuerdo la Direccion
de Divulgacidan Universitaria se comprom2tid a depositar en la
Biblioteca Nacional todas las series producidas por Televisidn
Universitaria. Ademias R.717.C. enttregd a la Biblioteca MNacianal
todas las series producidas de 1976 a 1982. Actualmente cuentan
con unos 4¢ mi! videacasetes grabados. El 40 por cientoc lo
constituye la coleccion introducridn a la universidad. (UNAM-
Televisal. No renta videocasetes, sglo se copilan.

Dentro de la UNAM se creo, asimismo, un videoclub en $988 con el
fin de dar a conocer el archivo de cine maxicano con que cuanta
la Universidad.Hasta ahora el total del filmes &n video ha llega-—
do a 15S. Se cuenta con 725 socios. Entre sus proyectos esta el
abrir mas videoclubes en otras dependencias de la UNAM. Hasta
ahora los na frenada 1la falta de recursos. (Hernandez,
vVelia..E1991)

Finalmente habria que mencionar un hecho ya citado en este estu-—
dio. Al realizarse la Frimera Bienal de Video en septiesbre de
1990 se farmé la pramera videoteca nacional teniendo como punto
de partida la coleccidgn de la obra de la videoasta Pala Weiss.

2.-Las Bibligtecas Fublicas, dentro de su afan por presentar a la
bilbioteca como un lugar ads vive se han empefsado en  introducir
ademds de computadoras, videoclubes. Actualmente extsten I4
bibliotecas en el pasis, contando con videotecas todas ellas. 19
estan en el D.F. y 14 en provincia. k!l Lonsajo Hacional para la
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Cultura y las Artes ha participado directamente en este proyecto.
Se habla de cuatro series: a) series culturales, blseries para
nifos, clclasicas del cine, d)lo mejor del cine en videa. Su
principal objetivo es complementar el material que existe en
libros. Cuentan, aproximadamente, con 310 videocasetes.

3.-Existen, también, buen nuamero de bibliotecas privadas, depen—
dientes muchas de ellas, de embajadas que conservan archivos
filmicos de gran valor en videoccasetes. Se podrian mencionar
algunos casos: el Centro Cienti{fico Frances, el lnsituto Anglo-
Americano de Cultura y la Biblioteca Benjamin Franklin.

Finalmente habria gue contar con los recursos ilegales: las
videatecas de escuelas y universidades que se han hecho de archi-
vas filmicos por los més diversos conductos: copias de peliculas
de videoclubes, donaciones voluntarias de personas que viajan al
extranjera, donaciones de empresas, etc, Esta modalidad pra-
lifera, lédgicamente, en provincia donde los recursos informativos
se dan en mucho menos escala, si se compara la disposicidn de
informacidn con que cuenta el D.F., Guadalajara, Monterrey, entrs
otros. Vale la pena anotar que resulta asombrasa constatar que
algunos de estos archivos tienen mayor numero de videocasetes y
mayor variedad tematica, que algunos de los constituidos en las
grandes ciudades de México.

1l satélite,

El Insituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey es,
probablemente, €l centro educativo que presenta uno de los
modelos tecnologicos mds avanzados e integrados en el uso de
satélites y computadoras. Por esta razdn se ha seleccionadn como
puntal de la adquisicidn y explotacidn satelital en la eduacién.
Es importante subrayar que el ITESM forma caomo tal, un caso
excepcional en el pals.

El ITESM fue fundado en 1943 por un grupeo de empresarios presidi-
do Eugenio Garza Sada teniendo como principal objetivo formar
profesionales. Cuenta con 26 recientos universitarios ubicados en
25 ciudades del pais, 3 mil profescores, de los cuales 1 000 son
de tiempo y 40 mil alumnos.

El1 proyecto Educacidn por Satélite se inicid en 1984. Su objetivo
es formar y capacitar constantemente profesionistas por este
medio. Cuentan con dos estaciones de transmision ubicadas en 1la
ciudad de México y en Monterrey. Los 26 centros interactdan via
satélite.

Cada campus cuenta con una antena parabdlica, un modem y un
conmutador. UDisponen, asimismo, de ciertas redes: Red Ethernet,
Comunicacién de Dataos, Bitnet y enlaces ineternacianales. E&Esta
red es wutilizada por el Centro de Informacidn Financiera y
Teécnicay, la administracidn universitaria, los académigos y los
alumnos. A finales de 1991 piensa extenderse el servicio estable-
ciendo comunicacién con ejecutivos, para la toma de decisiones.
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La mayoria de sus centros cuenta con una red para alumnos Conec-
tatec que les permite tener acceso directo a los servicias infor—
mativos de la universidad desde la terminal de su casa.

Los cursos via sat&lite se iniciaron con el fin proporcionar un
alto nivel de capacitacién para alumnos y profesores; se imparten
en todos los niveles. El aula cuenta con un monitor, una computa-
dora para preguntar y un moderador por salén de clase y un
moderador con el conferencista. Si hay muchas preguritas, el éste
se encargara de hacer llegar las respuestas, despugs, par escri-
to. La audiencia aproximada es de 900 alumnos, pero en ciertas
casos puede llegar a 2 mil.

Este sistema se utiliza, también, para conferencias especiales y
enlaces internacionales. E1 ITESM tiene acuerdos con varias
universidades de Estados Unidos. Par ejemplo, recientemente se
conectaran cons la NASA, APPLE y Mercomun Europag.

Por ahora se estdn impartiendo tres maestrias: Ciencias de 1la
Informacion (sistemas informativos), Administracidn y Educacidn.
Para la licenciatura hay diplomados de actualizacion para ejecu—
tivos y maestros. Los programas de esta televisidn interactiva se
estructuran en base & las decisiones tomadas por un Comité
Académico. Este cuenta con una representacidn de todos laos plan-—-
teles.

Los programas via satélite han tenido un impacto especial en
provincia, donde escasean los recursos infarmativos y de docen—
cia. Las maestrias se alternan con estancias de verano en Monter—
rey.

El proyecto de enlace por computadotra Conectatec o Tec en tu Casa
es celebrado por esta misma institucidn con IBM. YEl objetivo es
desarrollar una cultura i1nformAtica en la comunidad académica
para que se conozca la tecnologia y se maneje como herramienta
del conocimiento, segun uno de sus creadores”, Jorge Arturo
Aguila, director de Infoirmatica.

Entre los accesos posibles estd: consulta a calificaciones,
saldos, planes de estudio, consultas financieras v
biblioteca(informacidén sobre recientes adquisiciones, innova-
ciones, etc. ). Por el servicio se pagaria lo mismo que par una
llamada telefdnica.

Una wvez revisados estos casos, se pueden perfilar ciertas
reflexiones que acercan a un hecho fundamental: el futuro de la
educacidn en México entendida desde una doble perspectivas la
apertura econdmica y politica que se viene dando desde la calda
del Muro de Berlin, en noviembre de 1989, y el Tratado de Libre
Comercio con Estados Unidos y Canada.
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La educacion y el Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos y
Canadd. - -

La introduccidn de las nuevas tecnologias de infaormacidn a- la
escuela y a la universidad se vuelve impartante porque acelera la
reforma educativa, ademids -de participar, de este wmodo, la
educacion en una revolucistn econégmica, politica y secial de gran
envergadura. Este terreno, casi virgen en usos y orientaciones
tecnoldgios, podrria ser un campo de experiementacion Social de
donde deriven modelos tecnoldgicaos y educativos cualitativamente
diferentes de las propuestas que el mercaado ha seralado hasta
ahora.

La creacion de bibliotecas revoluciond en su tiempo a la
educacién. En los treintas, los adelantos realizados por la
tecnologlia cinematogridfica permitieron ia integracion de cine-
clubes. Las diapositivas y filminas fueron un apoyo para el
discurso de maestros y alumnos; sin embargo, ninguno de ellos
tuvo la fuerza para cuestionar la fdrmula ensefanza-aprendizaje.
El caso de las N.T.1. es diferente, no sélo por las opciones
nuevas que ofrece para aprender a conocer e investigar, sina que
también por el contexto en el gue surge: crisis pedag@gica na-
cional e internacional y una apertura economica, que demanda, una
apertura politica y reformas educativas.

El T.L.C. pondrd a prueba la solidez de instituciones academicas,
pero es un acicate mas que acelerard los cambios que se vienen
perfilando como necesarios desde hace décadas. Sera necesario,
entre otros aspectos, felxibilizar las instancias burocrdticas
que han obstaculizado cambios a nivel regional y nacionals la
investigacidn no puede guedarse en un segundo plano, sin olvidar
reforzar disciplinas seciales y humanas. Por otro lado sera
imprescindible inyectar de recursos econdmicos a este sector, uno
de los mas descapitalizadeos actualmente. Por la demanda de profe-—
sionistas que debe generarse al entrar inversiones extrajeras y
relanzar la economia del pals sera necesario mejorar el salario
de docentes e incrementar las acervos informativas de cada
bilbioteca. Es inevitable que toda institucitn dedicada a la
docencia considere que por las condiciones en que evoluciona la
econamia internacional, la capacitacion profesional sera de por
vida. Una licenciatura no puede llevar mas lejos que un programa
técnico.

Sequn lo enpuesto lineas arriba, la introduccitn y desarrollo de
N.T.I. podria acelerar estos reformas.For otro iado, si no hay
una respuesta adecuada de las escuelas y universidades mexicanas
a las cambios ecaonémicos, politicos y sociales nacionales e
internacionales, i1nstituciones provanientes sohre todo de Estados
Unidos y Canadd, se verian obligadas a abrir sus propilos centros
educativos. Iniciativa que no dejaria de ser nociva para los
centros de educacidn mexicanos.

La proliferacidn de diplomados como una primera forma de crear un
modelo educativo que capacita de por vida, ofrece, también un
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marco flexible de entrada para que docentes extranieros impartan
cursos en Méexico. 5Sus aportaciones no dejan de ser valiosas, ya
que la sociedad mas rica es aquella que se forma en la diversidad
Yy pluralidad de conocimientos. Habria que considerar, sin embar-
go,que estas opciones podrian convertirse, s1 México no presenta
una respuesta solida y rdpida a las demandas sociales, en un
“caballe de Troya" para la universidades estadonidenses. Lo grave
radicaria en que las riendas educativas del pals quedaran en sus
manos, al no poder consolidar México la educacidn a tiempo.

Los retos para México seran, como selala Guevara MNiebla, preparar
a millones de Méxicanos para la modernizacién; es decir, el
pluralismo y la diversidad. Sobre estas dos premisas es necesario
enfentar el desafio tecnoldgico, desafio que se da a nivel mundi-
al. Para llegar a resultados éptimos hace falta, sobre el propio
trabaja realizado en este sentido por las instituciones
académicas a quines compete, una mayor difusion de infarmaciones
dirigidas a orientar la op1nidn pubhlica y Ia participacion de
intelectuales en el nuevo modelo educativo que se pretende im—
plantar en México.
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CONCLUSIONES

En . esta investigacidn se ha tratado de demostrar la relacién
Estado, empresa y tecnoplogia informativa dentro de la corriente
nealiberal. Mis que un andlisis econdmico, se tratd de realizar
un estudio politico y social a fin de comprender la logica con la
que surgen y se desarrollan las nuevas tecnoleglas de informacion
en el pais.

Se han tomado como referencia historica los diez ultimos ados (de
1980 a 1990 y en en ciertos casos, cuando la informacidn estaba
disponible, aproximaciones a 1991) A 1o largo de esta exposicidn
se han descubierto dos constantes referidas, especialmente, a 1la
actuacion del Estado ante dicho fendmeno:

En primer lugar, se ha constatado que en México no se cuenta con
una una informacion " al dia " en materia de tecnologlia de punta;
no obstante, existe un cierto conaocimiento de las implicaciones
econdmicas y pol{ticas que acarrean las N.T7.I. Una de las mues-—
tras mas claras es la intencién del gobierna de “modernizar" su
administracidn y entidades de control, a partir de computadoras,
videos y satélites; realmente la limitante mas grave, en este
sentido, ha brotado en otro lado: la incapacidad del gobierna vy,
en s{ del Estado, para implementar medidas que otorguen un oarden
ldgico y coherente a redes, aparatos y servicios con las necesi-
dades sociales y que todo este conjunto esté acorde con el nivel
de desarrollo del pais.

En segundo lugar, y este punto queda estrechamente relacionado
con el primero, se ha notado una asusencia de politicas de
comunicacidn social, carencia que se ha traducido en estrategias
que dejan crecer “"libremente” los intereses del mercado nacional
e internacional en materias de informaci1én, entretenimiento y
cul tura.

Se llega, asi, a las sigquientes conclusiones:

Bajo el neoliberalismo los principales actores econdmicos de la
libre empresa generan grandes contradicciones entre ellos. far
esta razdn, como sedfala Joan Hiscox, ante la incertidumbre
politica y econdmica se manifiesta la impasibilidad de crear
estretegias claras y politicas.

Sin atreverse a lanzar una apertura en @l ambito pelltico, México
se ha lanzado, a pasas apresurdos, a abrir su economia al
exterior. Esta iniciativa lleva a reflexionar saobre ciertas
tesis: A) México podria salvar una crisis econdmica que patrece na
tener salida al abrir sus fronteras a la inversidn extranjera; B}
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México podria incrementar el control de calidad de algunos te sus
productos al enfrentarse a la competencia externa; pero habria
que considerar, tambien, otro orden de factores: a) por la velo—
cidad con que se han iniciado estos cambios, el pals cuentsa con
pocos adfos para  prepararse a enfrentar las industrias mejor
canstituidas y mds avanzadas en tecnologia informativa y ) a
pesar de contar con una trayectoria importante en su diplomacia
externa, México conoce poco los paises con los que ha 1niciado
negociaciones, especilralmente, su socio mas fuerte: Estados Unai-—
dos. El desconocimiento a fondo en las esferas gubernamentales de
la politica estadounidense y el escaso poder negociador que Hha
mostrado frente a ciertos problemas (indocumentados y petrdéleo?
podrian llevarlo a perder soberania en las negociaciones del TLC
con los palses del Norte.

A nivel interno su presidente Carlos Salinas de Gortari ha afir—
mado que pretende llevar a cabo una reforma economica y, salo en
segunda instancia, una politica. La cuestion aqui es saber si,
realmente, se pueden aislar estos das elementos. Como sefala
Raymundo Riva Palacio: "La pura negociacion del TLC y los efectos
graduales que wvaya propiciando, iran generando mas por su
dindmica que por intencidn, el fortalecimiento de la clase media
y la posibilidad, mediante esa via, de cambios politicos" {Riva
Palacio,El Finangiern, 14 de junio de 19%91).

Desde esta perpectiva habria que pensar —-como seRala Riva Fala-
cio~ en la formacidn de una clase media mas integrada, con mayor
confianza en si misma y, en consecuencia, mas participativa y
demandante, politicamente hablando. "La sociedad mexicana se
encuentra dividida en estos momentos, entre una gue se niega a
morir y otra que guiere nacer" (Ibid).

Pesde esta perspectiva, el Estado podria tener wuna actuacidan
significativa asi como los medios de comunicacidn, y dentro de
ellos, las nuevas tecnologlas de informacién. Es decir, ser
canales de informacidn real entre gobernantes y gobernados. Se
recupera, en este angulo, la tesis anunciada en un principio que
afirma que la explasion neoliberal serd transitoria; una vez
recuperadas las crisis econdmicas de los diversos palses se
podrian generar postulados que otorguen una dimensidn real a la
funcién orgdnica del Estado e impulsen la i1dea de lo colectrvo.

Por la trayectoria politica de México en politica exteriar y la
apertura economica resulta dificil sostener la intenciéon presi-
dencial de relegar, a un segundo plang, la apertura paolitica.
China y la plaza de Tiananmen dieron una clara leccion en este
sentido. Las modernas tecnolagias de informacién juegan un  rol
preponderante al colocarse no solo como difusores de informa-
ciones sino como actares politicos. No se puede negar la influen-—
cia que la televisidn via satélite y, sobre todo de noticiarios
de la talla de la CNN, han desempedado en los acontecimientos
perfilados en 21 mundo a partir de la caida del Muro de Berlin,
en noviembre de 198%. Las imagenes crearon una opinion pablica
mundial de pesofaunque esta no fuera la intencion original de
dicha cadena estadounidense), que fue definitiva para el proceso
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democratizador de la Europa del Este, la crisis del Golfao
Pérsico en agosto de 1990 y el reciente golpe de Estado en la
Unidn Soviética del 18 de agosto de 19%1i.

Las N.T.1l. han resultado un factor ideal de medicidn de estos
tres segmentos: capital, Estado y sociedad. For medio de ellas se
puede canocer el nivel de desarrollo econdmico de un pals asi
como su nivel de evolucion politica y social.

En el caso de México se llega a las siguientes conclusiones:

Las N.7.I. llegan tarde a México y ante 1la ausencia de una
politica clara en materia de comunicacién social, éstas se expan—
den siguiendo los intereses y reglas del mercado.

Ante un deficiente desarrollo en materia de Ciencia y Tecnologia
se observa una participacion débil en bienes de capital mi-
croelectrdnicos, genarandose, en este sentido, una dependencia en
materia de tecnologia de punta. No obstante, México cuenta con
una industria electrdnica y wmicreoelectronica competitiva en
maquila. Con 1la apertura econdmica y el TLC, el pais podria
colocarse a 1la altura de uno de los mejores maquiladores en
materia electrdnica. Debe quedar clarc que el rezage mostrado,por
afias en I%D, ausencia de capital, etc. le impiden colocarse a la
cabeza de la carrera tecnoldgica. Faltarlia preguntarse, asimismo,
si @l desarrollo de esta industria se da en condiciones compara-
bles al del SE asiaAtico.

A pesar de la grave crisis que padecid el pais en la deécada de
los ochentas, las N.T.I. penetraron con fuerza al pals. Habia
espectativas de empresarios y académicos de que sucediera lo
contrario. Computadoras, videos y parabdlicas comenzaron a pro-
1i ferar, de forma notable, en diversos estractos sociales; de los
mis altos a los mas populares.

Ante una politica proteccionista, el mercado negro pude florecer
antendiendo, primero, a una demanda gestada de una industria
cultural que llegaba a través de prensa, cine y televisiétn esta-
dounidense.

La demanda, en este sentido, fue mids fuerte y definitiva que 1la
oferta de productos. Hay gque considerar otros factores relaciona-
dos con esto: una pésima oferta televisiva, cultural e informati-
va.

La ausencia de una politica que considerase la futura direccion y
coherencia de lag partes integrantes del sistema de nuevas
tecnologias de informacion favorecio la penetracion y expansion
de programas extranjeros y la importacidon de canales estadouni-
denses, como en el caso de la televisidn peor cable y television
via satélite internacional, sin olvidar el videocasete 1y los
vide juegos. Desde esta perspectiva se retoma la hipdtesis enun-—
ciada en esta investigacidn: ante la carencia de orientaciones
claras en materia de politicas de comunicacion, la apertura
econémica toca paulatinamente el ambito de la cultura, la
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informacidon y el entretenimiento. Esta apertura se ha dado de
forma previa y "silenciosa"- sin GATT y sin TLC- no obstante,
puede ser defipitiva y mas insidiosa que el ambito de los bienes
de capital y de consumo generales. En efecto, los canales de la
television estadounidenses han formado habitos y gustos en  los
telespectadores mexicanos; .su introducciéan ha sido, por esta
razon, mas directa aunque menos discutida. Los medios de
comunicacién en el pails, aun no consolidados en sus desempefias
politicos y sociales han operado como grandes monopolios o indus—
trias de la cultura. La creacidn de politicas de comunicacién que
cubran las diversas necesidades del pais aun estad pendiente.
Estos medios, con esta estructura econdmica, deébil ante 1la
penetracion gque ya se anuncia del exterior, se tienen que enfren-—
tar a la industria informativa y del entretenimiento mds poderosa
del mundo: la de Estadoas Unidos.

For optro lado, y de forma paralela al punto anterior, sutrgen
grupos minoritarios que producen sus propios programas en  las
medios de comunicacion "mds flexibles": video y televisidn por
cable.

El arribo mds agresivo, parque sera el mas directo, de la indus—
tria cultural estadounidense podria romper, a la larga, con el
monopolio televisivo mexicano provocando una dindmica mas compe—
titiva y, probablemente, mis abierta en 2] sector de los medios
audiovisuales.

Se anuncia, asi, una nueva etapa para la industria cultural
mexicana. El1 resquebrajamiento del monopolio, causada por el

exterior, podria traducirse en nuevos canales de expresién para
grupos gue en este futuro prézimo, se hayan consolidado en mate-
ria audiovisual. Desde esta perspectiva los terrenos de

experimentacion social y de la educacién en nuevos medios son
primordiales. La escuela y la wuniversidad podrian transformarse
en centros formativos desde ahora, ya que las escuelas de
produccisén informativa y cultural no se forman de urn  afo para
otro.

El analisis de la industria cultural, 1las politicas de
comunicacion y la evaluacidn de experiencias innovadoras fuera
del contexto mercantil, se tornan puntos estructurales para
recrear escenarios del futuro dentro de este contexto nuevo. Fero
sin_una evaluacidn correcta del sistema de nuevas tecnologias de
informacidn las tendencias negativas podrian aumentar con la
firma del TLC. Como se ha podido camprobar, en esta
investigacién, el Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos vy
Canadad dista de ser, a la larga, un puro programa industrial vy
comercial. México debe tomar en cuenta, desde ahora la convenien—
cia de rescatar experiencias valiosas que tocan el campo de NT1
en otros paises y efectuar estudios prospectivos para el afo
2 000 en el terreno de las ideas y de la cultura.No deja de
llamar la atencion la serie de programas audiovisuales que se han
constituido en Europa, Media 92 por ejemplo, a fin de enirentar
la competencia internacional. Se concluye asi{ con una pregunta:
ipuede el terrenc de la informacidn, la cultura y el
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entretenimiento negociarse en las mismos términas que los bienes
de consumo y de capital generales? (Qué tanta conciencia existe
en las empresas no monopolisticas de los medios, la sociedad y el
mismo Estado sobre los posibles escenarios del futurc que se
perfilan en México? La sociedad mexicana que se prayecta como mas
consciente y participativaé estd lista para actuar y proyectar
sus necesidades en los sectores de punta?
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