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Introduccicn

La comunicacién ha jugado un papel muy importante en la vida
del hombre. Este siempre ha tenido la necesidad de transmitir sus
ideas y necesidades con el fin de satisfacerlas. Actualmente los
medios de comunicacién son una parte fundamental de nuestra vida
cotidiana y con la aparicién de las computadoras y los sistemas
digitales (que incluyen en sus funciones el manejo de informacidn)

se hizo necesaria su intercomunicacién.

La comunicacion de datos en la actualidad involucra el uso de
aparatos eléctricos y electrdnicos para comunicar informacién en
forma de simbolos y caracteres entre dos puntos distantes. En sus
primeros pasos esto se logréd con el invento del telégrafo por
Samuel M. Morse en el siglo XIX en el cual, con el uso de la
energia eléctrica, se logré la primera comunicacién transatlantica

entre Francia y Estados Unidos.

La importancia del telégrafo inventado por Morse no es nada
mas histérica, ya que mucha de la terminologia que se desarrollé
alrededor del sistema de Morse se utiliza hoy en dia. Por ejemplo
los términos de “"marca" y "espacio" fueron usados por primera vez
cuando se adapté un dispositivo al telégrafo en el cual un papel
se desplazaba continuamente debajo de una pluma la cual, cada vez

que se activara en el extremo receptor, trazaria una marca Yy
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dejando un espacio cuando la armadura no fuera activada. En la
actualidad estos términos de "marca" y "espacio" son muy utilizados

en algunos sistemas de comunicacidn.

La teleimpresora fue el siquiente gran paso después del
telégrafo en la comunicacién de datos. Los teleimpresores fueron
hasta la década de 1los 70's la forma mas importante de
telecomunicacién de dates (no de voz), siendo utilizados como

terminales estandar de computadoras grandes y medianas.

Con la aparicién de las computadoras en los afios 50's se
requirieron muchas mejoras en los sistemas de comunicacidén. Estos
“sistemas de cémputo eran capaces de almacenar y procesar dgrandes
cantidades de informacién de manera acelerada. Paralelamente los
periféricos de entrada y salida también se fueron perfeccionando,
dejando atras a los teleimpresores.

En el inicio de las computadoras los periféricos de estas
maguinas eran las lectoras de tarjetas perforadas, las impresoras
para la salida de datos y las cintas magnéticas para el
almacenamiento permanente de datos. Estos sistemas tenian poco
requerimiento de transmisién de informacién ya que todos 1los
periféricos y la computadora se encontraban en un mismo sitio

conectadas a muy corta distancia.



CAP{TULO 1 3

Al ir surgiendo una mayor cantidad de computadoras, aparecid
también la necesidad de comunicar unas con otras. Debido a que esta
comunicacién no requiere de ningun medio mecanico para su
funcionamiento tedricamente era posible realizarla a grandes
velocidades. Sin embargo, practicamente, las velocidades de
transferencia estan limitadas por el ancho de banda del medio de

transmisién.

con la aparicién en la década de los 80's de los
microprocesadores y con ellos las computadoras personales surgis
un nuevo problema: al estar disefiadas para ser usadas por una sola
persona, se tenia que hacer intercambio de discos flexibles, cuando
varias personas requerian compartir la misma informacion. Surge
entonces la tecnologia de las redes locales empieza a surgir para
solucionar el problema de compartir informacién y los recursos de
las microcomputadoras.

Los slstemas de redes locales de computaéoras {Local Area
Network o LAN) comienzan a tomar auge en la segunda mitad de la
década de los 80's, estas fueron desarrolladas, ademds, para
compartir recursos costosos como impresoras (de matriz o laser),

graficadores, discos duros, CD-ROMs, etc.

En un principio las redes locales no eran mas que las

populares "cajas de compartir impresoras" pero actualmente su uso
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se ha extendido atravesando las fronteras internacionales con el

uso de la comunicacidén via satélite.

Historicamente a las redes locales se les ha vinculado con el
procesamiento de datos o con el control de dispositivos escasos
(por su gran capacidad de almacenamiento o por su costo elevado).
Por lo tanto podemos decir que hasta hace poco las redes locales
eran utilizadas para disminuir los costos de adquisicién de los

equipos de cdémputo.

Sin embargo hoy en dia se ha observado gue las redes locales
constituyen un verdadero sistema de intercambio de informacién

entre computadoras, y por lo tanto entre los hombres.

Para instalar una red local es necesario acondicionar el
lugar, asi como seleccionar la arquitectura que mas se amolde a
las necesidades del usuario. En base a lo anterior se puede resumir

las caracteristicas basicas ideales gue debe tener una red local.

a) Una sola instalacién (Cables, repetidores, etc.)
b) Acceso desde cualgquier punto

¢) Independiente de la aplicacién a utilizar

d) capacidad de admitir mas terminales

e) FAcil mantenimiento y administracién
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Las caracteristicas antes mencionadas son dificiles de
cumplir, y cada arquitectura trata de alguna forma de cumplir con

el mayor numero de ellas.

Debido a la posibilidad de tener varias formas de afrontar el
problema surgen varios obstdculos para el disefio de las redes

locales reales, y que son:

a) Existen varias arquitecturas de disefio de redes, cada una

con sus propias caracteristicas fisicas y légicas.

b) Existe una gran variedad de aplicaciones (correo
electrdnico, transmision de datos a baja y alta velocidad, sistemas
de control y alarma etc.) por lo que es dificil tener un solo

disefio que los abarque a todos ellos.

c) Alto costo de instalacién e implantacién de las redes

debido a los complejos requerimientos funcionales.

En la actualidad la arguitectura de las redes locales puede
caer en dos campos. Aquellas que son disefadas siguiendo las reglas
del OSI (Open System Interconnect) y aquellas que son estrictamente
disefos exclusivos. Estos ultimos generalmente se elaboran para
manejar bajas velocidades de transmision y siempre corren el

peligro de caer rapidamente en la obsolescencia.



6 INTRODUCCESK

Con la finalidad de establecer un modelo de estandarizacién
la ISO (International Standards Organization), el CCITT (Consejo
Consultivo Internacional de Telefonia y Telegrafia), la EIA
(Electronic Industries Association), los Laboratorios Bell, 1la
I1EEE, etc., han establecido una serie de recomendaciones
referentes a las caracteristicas fisicas y légicas con que debe

contar una red.

BASE T&CNICA

Para la comunicacién de datos se requiere de:

- Un mensaje con informacién a transmitir.

~ Un transmisor

- Un canal de transmisién

- Un receptor

Comunicacién es la accidn por la cual cierta informacidn se
transfiere del punto donde se origina denominado FUENTE al punto

donde se desea enviar denominado DESTINO.

Sistema de comunicacién son todos los dispositivos, mecanismos
y medios con los cuales se llevan a cabos los procesos Y
operaciones que permiten la transferencia de informacién desde la

fuente hasta el destino.
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El canal de transmisién es el medio que sirve de enlace entre

el transmisor y el receptor, el canal de transmisién puede ser:

1) Una linea de transmisidén (como una linea bifilar, un cable

coaxial, una guia de onda, una fibra éptica, etc.)

2) Un enlace radio-eléctrico (formado por una antena
transmisora que radia ondas electromagnéticas al espacio y son

captadas por una antena receptora.

En todos los canales de transmisidén se presenta el efecto de
atenuacién, esto es, la disminucién progresiva de la sefial conforme
aumenta la distancia que esta debe recorrer a través del canal,
esto muchas veces implica el uso de repetidores que son
acondicionadores de la sefial en diferentes segmentos del canal de
transmision para que esta llegue en a las mejores condiciones
posibles al destino, es decir que la relacidn ;eﬁal a ruido sea

maxima (ruido minimo).

Desafortunadamente todos los canales de transmisioén atenutan
en diferente proporcidn las distintas componentes de frecuencia de
la sefal transmitida lo que provoca distorsion en la sefal de
salida. Esto generaimente se trata de evitar con lo gue se conoce

como ecualizadores (o igualadores).
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Para evitar estos y otros problemas se utilizan métodos como
la modulacién (en amplitud, frecuencia, fase o combinaciones de
estas), cdédigos de deteccién y correcién de errores, compresiodn de

mensajes, etc.

En los capitulos posteriores se describiran cada una de estas

técnicas.
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PROTOCOLOS Y MéTODOS DE ACCESO

Estandarizacidn de los protocolos.

Una de las primeras aplicaciones de las redes locales fué en
la industria en procesos de control, aproximadamente en 1975. Para
esa fecha las computadoras se hacian cada vez menos costosas y el
control de una refineria, planta gquimica o estacioén generadora de
potencia se facilitaba con el control distribuido proporcionado
por una computadora. Se regqueria un estdndar para interconectar
las computadoras y los diferentes equipos de proceso de estos
sistemas. Este estandar fue llamado 'PROWAY, Process Control
Dataway', y fue formulado bajo los auspicios de la comisién
electrotécnica internacional (IEC), comité técnico 65. El término

LAN todavia no habia sido inventado.

El trabajo de estandarizacion de las LANs empezd en 1980 con
el establecimiento del proyecto 802 de la IEEE. La meta del comite
802 era proporcionar las especificaciones para las redes locales
de tal manera que el equipo hecho bajo estas especificaciones por
diferentes fabricantes fueran interoperables en sistemas

"hibridos".

La mira del comité 802 se redujo a dos niveles: el nivel de
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PROTOCOLOS

protocolo (protocol layer), y el nivel de red (network layer)}

limitando el intervalo de transmisidén de 1 a 20 Mbps.

bado que los miembros de los comités del IEEE estan compuestos

por personas con intereses distintos se formaron varios apartados

de esta estandarizacion.

Hoy en dia varios medios y tipos de acceso han sido definidos

como estdndares de la IEEE y estos son:

802.1

802.2

802.3

802.4

coordina la interconexidn entre los niveles bajos

(1 y 2) con los niveles altos del modelo OSI.

Estandar de ligado logico de datos (Logical

Data Link)

(ISO 8802/3) Este es un estandar derivado

y compatible con el estdndar Ethernet
desarrollado por DEC, Xerox e Intel y que fue
introducido en 1980. Actualmente la tecnologia

Ethernet domina el 70% de las redes locales.

Es un estandar para la tecnologia
token-passing bus. El mas conocido es la implementacion

MAP (Manufacturing Automation Protocol}.
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802.5 Es el estidndar para la tecnologia

token-ring, introducida por IBM en 1985.

0SI un estindar en Redes Locales

En 1983 la Organizacién Internacional de Estandares (1S0)
completé sus trabajos referentes a la publicacién de una guia que
describiera la arquitectura de un sistema de comunicacién de datos.
El documento resultante fue nombrado como "International Standard
#7498", y este fue reescrito por la CCITT como recomendacién X.200,

pero en el argot técnico es mads conocido como Modelo OSI.

La recomendacidén 0SI no es un protocolo, ni contiene algun
protocolo. Lo unico que se intenta con 0SI es definir las funciones
y las caracteristicas gque deben tener los protocolos que adopten
este modelo, de tal forma que el sistema e'sté abierto para
comunicarse con otros sistemas que tengan implementado el mismo

modelo.
Niveles de 0SI

El modelo OSI define una arquitectura completa a partir de 7

niveles o estratos de funcionamiento (0SI Layers). Los niveles mis
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bajos (physical, 1link y network) corresponden a los niveles
"physical"”, "1link" y "packet" de la recomendacidén X.25 de 1la

CCITT.

En la actualidad el modelo OSI no solo ha influido en 1la
elaboracién de los protocolos de redes de computadoras, sino que
también ha influido en los protocolos de facsimiles, videotexto,

servicios integrados de cémputo, etc.

Los nombres oficiales de los niveles del modelo OSI son los

siguientes: (mayor numero corresponde a mayor nivel)

7.- "Application® 3.- "Network"
6.- "Presentation" 2.~ "Link"
5.- "Session" 1.~ "Physical"

4.- "Transport"®

YPhysical Layer"

A este nivel corresponden las relaciones que deben de existir
entre los distintos cables y sefales, asi como la comunicacion de
los bits de datos entre el DTE (Data Terminal Equipment) y el DCE
(Data Communication Equipment). También a este nivel corresponde

lo referente a la parte mecanica, fisica, eléctrica y ldgica.
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"Data Link Layer"

Este nivel proveé la cadena de bits de control (direccidn,
bit de error, etc.) entre los sistemas directamente conectados.
También se encarga de detectar cualquier error que pueda ocurrir
en la transferencia de datos. '

"Network Layer"

Este nivel es el encargado de enrutar los datos a través de
las distintas ligaduras (1inks) que existen en un red provista de
nodos inteligentes (packet switches).

"Transport Layer"

Este estrato se encarga de permitir la transferencia de datos

de manera transparente entre los sistemas terminales.
"session Layer"

Provee la organizacioén y la sincronizacién para la interaccion

entre los procesos de aplicacicén y los procesos de manejo de datos.

"Presentation Layer"
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Este estrato se encarga de proveer la representacién adecuada

para la correcta comunicacién entre los sistemas.

“Application Layer"

En este nivel se proporciona una ventana entre los distintos

procesos de aplicacién para el intercambio de informacién.

Para comprender de manera un poco mas tangible los distintes
niveles con que cuenta el modelo OSI, se puede establecer una
analogia con ‘la comunicacién humana via telefénica.

"Aplication Layer"

¢Estoy hablando con la persona correcta?

iQuién es el que pagard esta llamada?

¢Es este el mejor momento para realizar la llamada?

¢Tiene lapiz y papel para anotar?

"pPresentation Layer"

¢Estamos hablando el mismo idioma o dialecto?

"Session Layer"
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¢Esta llamada puede ser suficiente o se necesitan otras?
¢Quién controlara la sesién telefdnica multiple?
¢Quién restablecera la comunicacidén en caso de falla?

"Transport Layer"

¢Cudl es la forma mas efectiva de realizar esta llamada?

¢Qué tipo de larga distancia debe de usarse?

“Network Layer"

Se marca el numero y se escucha la sefial de espera.

En caso de estar ocupado se vuelve a intentar.

Se cuelga el teléfono cuando la conversacién termina

#Link Layer!"

Hablar y escuchar cuando le corresponde a uno

Preguntar en caso de no entender algo

Controlar la velocidad de la platica

"Physical Layer"

Son los sonidos que producimos en el micréfono del teléfono
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Yy los que escuchamos en la bocina. (Habla)

Por otra parte tenemos que las recomendaciones de los tres
primeros niveles del modelo OSI (Physical, Link y Network) fueron
tomadas del estdndar X.25 de la CCITT.

Recomendacidn serie "X" de la CCITT

Esta serie de recomendaciones dadas a conocer por la CCITT

tienen como finalidad fijar un estindar en el disefio de las redes

publicas de datos.

Basicamente estas recomendaciones se dividen en dos

categorias:

X.1 a X.39: En ellas se tratan los servicios y facilidades,

terminales e interfaces.

X.40 a X.199: En ellas se trata lo referente a arquitectura
de la red, transmisién, sefalizacién, switcheo, mantenimiento y
administracion de los arreglos.

La recomendaciodn X.200 de la CCITT es semejante al modelo 0SI.

A continuacién se hace una mencidn de las recomendaciones mas
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utilizadas.

X.1.- International User Classes of Service in Public Data Network:
asigna un nimero de clase a las diferentes velocidades y tipos de

terminal.

X.2.- International User Services and Facilities in Public Data
Networks: especifica los servicios y facilidades esenciales y

adicionales,

X.3.~ Packet Assembly/Disassembly Facility (PAD) in a Public

Data Network: describe el funcionamiento de este paquete.

X.20bis- Use. on Public Data Networks of DTE designed for
interfacing to Asynchronous Duplex V-Series Modems: permite el uso

de las normas V.24/V.28

X.21bis- Use on Public Data Networks of DTE for Interfacing to
Synchronous V-Series Modems: permite el uso de las normas V.24/V.28

o V.32

X.25.~ Interface Between DTE and DCE for Terminals Operating
in the Packet Mode On Public Data Networks: define la arquitectura
de los tres niveles de protocolos (serie) que existen entre el

packet-mode~terminal y gateway con el packet network.
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X.28.~ DTE/DCE Interface for Start-Stop Mode DTE Accesing the Pad
in a Public Data Network Situated in the same Country: define la
arquitectura de los protocolos de una interfaz serial entre la

terminal start-stop y el X.3 PAD

X.75.~ Terminal and Transit Call Control Procedures and Data
Transfer System on International Circuits Between Packet-Switched

Data Networks

X.121.- International Numbering Plan for Public Data Networks.

Otros estdndares de aplicacicn especifica:

El PROWAY es un estandar del IEC que se basa en algunos

aspectos contemplados en IEEE std.802.4

El anillo Cambridge, una tecnologia de anillo fragmentado, es

otro estandar de red local gque se estd considerando en la ISO.

Para control de trafico aéreo, el MIL STD 1553 es el usado.

En EEUU, un anillo de fibra éptica a 100 Mbps llamado FDDI

estad siendo formulado en el comité X3T9.5
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Existen tres tipos principales de protocolos de comunicacién
utilizados en redes locales que generalmente se relaciona con tres

métodos de acceso:

- Por colisiones: un ejemplo de este es el CSMA/CD (Carrier Sense
Multiple Access/ Collision Detection) desarrollado en los
laboratorios de la compafifa XEROX Corporation. Este tipo de sistema
de comunicacion implica cierto grado de contencién (competencia)
entre diversas estaciones que tratan de enviar alguin mensaje.
Comercialmente la red que utiliza este método de acceso es la red

Ethernet.

- Por poleo: en este método se cuenta con un dispositivo central
que es una computadora inteligente. Pasa lista a cada nodo en una
secuencia predefinida solicitando acceso a la red. Si tal solicitud
se realiza el mensaje es transmitido, si no el dispositivo central

se mueve a pasar lista al siguiente nodo.

- Token passing: el token o estafeta es transferido de una a otra
estacidén, quién la porte tiene el derecho de usar el canal de
comunicacién. Comercialmente IBM Token Ring (norma IEEE std.802.3)
Y Arcnet son las tecnologias que utilizan este método.

A continuacion se describiran en detalle algunos de los

protocolos disponibles.
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1) Protocolos de contencidn: hay dos tipos

a) Acceso miltiple con sensibilidad de portadora y deteccicn
de colisiones (CSMA/CD: Carrier Sense Multiple Access/ Collision
Detection). Este método resulta apropiado en una topologia de canal
pasivo (bus). Su esencia puede resumirse en tres pasos: escuchar,

enviar y resolver colisiones.

cuando una estacidn tiene datos que enviar, primero "escucha"
en el canal (sensa si existe portadora) para ver si alguien mas
estd transmitiendo. Si el canal esta ocupado, la estaciodn espera
hasta que este silencioso. Cuando no se estd ocupando el canal,
envia un paquete. Si una colisién ocurre, la estacién espera un

tiempo aleatorio y comienza de nuevo.

El tiempo de propagacién tiene un efecto importante en el
desempeiio del protocolo. Hay una pequefia probabilidad de que justo
después que una estacién comienza a transmitir, otra estacién se
ponga en estado de "lista para transmitir®, Si la sefal de la
primera estacién no ha llegado a la segunda, esta misma sensard un
canal silencioso y comenzara a transmitir, lo que resultard en una
colisién. Entre mayor sea el tiempo de propagacion, mé§ importante
sera el efecto del tiempo de propagacidn, y peor serad el desempefio

del protocolo.
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N
Escuchar la linea si
hay alguna transmisién

Hay -
transmisién

Enviar mensaje con direccién destinil

ay ne
olisié
si
Eperar un cierto intervalo (aleatorio o calculado)l

[
‘———————Esperar un periodo fijo "t"|

AUin a pesar que el tiempo de propagacién sea cero, habrd
colisiones si dos estaciones estan listas para transmitir durante
la transmision de una tercera, ya que ambas esperardn a gue ésta
deje de transmitir para comenzar su transmisién exactamente en

forma simultanea, resultando en una colisidn.

Una pregunta importante seria ¢cuanto tiempo tardara una
estacién en detectar una colisién antes de intentar volver a
transmitir?. La respuesta a esta pregunta es vital para determinar
cuan largo sera el periodo de contencidén, y por lo tanto cual sera
el retardo en la linea de transmisién. Estos parametros estan
intimamente relacionados con las longitudes maximas permitidas en

cada una de las redes comerciales, auin con la utilizacion de
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repetidores.

Los "espaclos" o periodos de tiempo (tiempo de escucha entre
intentos) se determinan segun estudios de simulacién. Algunos

valores usados son 18, 24, 32, 51 microsegundos.

Es importante mencionar que una deteccién de colisién es un
proceso analégico. La circuiteria de la estacién debera escuchar
el canal mientras transmite. Si lo que lee de regreso es diferente
‘de lo que transmitié se identificara como una colisién. La
implicacién de esto es que la codificacién de la seiial deberad
permitir la deteccién de una colisién (por ejemplo, la colisién de
dos sefiales de 0 volts sera imposible de detectar). Por razones de
ingenieria es algunas veces deseable que la salida de una estacién

al tomar el canal sea siempre un 1,

b) Acceso multiple con sensibilidad de portadora evitando
colisiones (CSMA/CA: Collision avoidance). Esta variante del
anterior tiene la posibilidad de evitar las colisiones de mensajes,

en lugar de detectarlas.

2) SPI (Serial Peripherial Interface). Consiste en establecer una
competencia para transmitir entre estaciones conectadas, usando

para ello, las direcciones de cada una.
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- Se determinan las direcciones de cada estacidén, como un

numero binario de, digamos, 6 bits.

- La competencia consiste en comparar dichas direcciones bit
por bit (serialmente), con la convencidén de gue el uno triunfa

sobre el cero.

- Cuando en un "espacio" o periodo de tiempo solo una de las

estaciones transmita un uno, esa transmite el mensaje.

- Cuando la que transmitié termina, las restantes reinician
la competencia nuevamente, comenzande con el primer bit de la

direccién.
- E1 método determina una tendencia a favorecer a aquellas
estaciones cuyas direcciones tengan mds numerc de unos en los bits

de mayor orden.

La forma de contrarrestar estas “prioridades" es el protocolo

siguiente.

3) NCRP (Neutral Contention Resolution Protocol)

Imaginemos la misma situacidén anterior pero con la siguiente

variante: las direcciones se utilizan ciclicamente.
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Esto equivale a considerar que las estaciones tienen una
direccidén compuesta por un nimero infinito de bits. De esta manera,

la prioridad implicita tiende a disminuir su influencia.

En un momento dado, luego de que el sistema entrdé en régimen,
serd imposible determinar que posicién (bit) se encuentra
compitiendo en cada estacién. Con el uso de este método se evitan
las colisiones de mensajes sin que ello signifique una prioridad

para alguna estacidn.

4) TCP/IP

Este protocolo fue desarrollado por el departamento de defensa
de los Estados Unidos para una red del gobierno llamada Internet.
TCP/IP es el protocolo mas ampliamente usado para interconexidn de
redes de area amplia o WANs (Wide Area Network). Es el mas
comunmente usado en universidades que generalmente tienen

computadoras de diferentes fabricantes en la misma red.

A pesar de esto el protocolo TCP/IP no es una solucién de
"conéctese y usese" ya que se requiere adquirir una versiodn para
cada tipo de maquina que se desea conectar de cada diferente
fabricante y se necesita saber cémo trabaja el protocolo para

instalar la red aunque tedricamente cualquier maquina que soporte
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interconexién en red puede ser instalada.

Los paquetes de TCP/IP tipicamente contienen varios estandares
de aplicacién. Estos incluyen TELNET que permite conectarse (log
onto) a una computadora remota dentro de la red. FTP (File Transfer
Protocel), que permite transferir archivos desde o hacia otras
maquinas; y SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) gque transfiere
correo electrénico. También contiene ruteo para conectarse a LANs

© WANs

Hay versiones de TCP/IP para Macintosh y aun para Amiga.

5} TOKEN (estafeta)

Usado generalmente en topologias de anillo. Tipicamente, la
estafeta es una secuencia especial de 8 bits, por ejemplo 11111111,
Se previene que ninguna palabra contenga esta secuencia que se

pudiera confundir con la estafeta.

Cuando la estacién desea transmitir un paquete, requiere
recibir la estafeta y removerla del anilleo antes de transmitir.
Para remover la estafeta, la interfaz de la estacion deberd
monitorear los bits que pasan. En el momento en que el ultimo bit
de la estafeta pasa, la interfaz invierte ese bit, y cambia el

estado de la estafeta (por ejemplo 11111110). Inmediatamente
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después de que la estafeta ha sido transformada, la estacidén

comienza a transmitir su mensaje.

Esta organizacién tiene algunas 1mplicacioneslimportantes en
el disefio del anillo. Para comenzar, después de leer una secuencia
de una probable estafeta (es decir una secuencia de 7 unos), una
estacién deberd ser capaz de leer el ultimo bit y decidir si lo
invierte o no antes de dejarlo circular en el anillo. Si el bit que
sigue completa una estafeta y la estacién desea hacer uso del
canal, deberd invertir este ultimo ﬁit. Pero si el ultimo bit no
completa una estafeta, esto es, que solo representa alguin dato, el
bit final no debera ser invertido. Este requerimiento implica que
cada bit que arriba deberd ser almacenado en su totalidad, y
después un nuevo bit generado, creando por lo tanto un retraso de
un bit en cada una de las estaciones del anillo. Si existen muchas
estaciones en el anillo, los efectos acumulativos de este retraso

de 1 bit tienen un impacto importante en el desempefio de la red.

otra implicacién del diseiio en token ring es que el anillo en
si deberAd contar con suficientes retrasos para contener una
estafeta circulando cuando todas las estaciones estdn silenciosas.
El retraso tiene dos componentes: el retraso de un bit que dan cada

una de las estaciones y el tiempo de propagacion de la sefal.

Las estaciones en anillo tienen dos modos operativos: escuchar
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y transmitir. En el modo de escucha, los bits de entrada son
simplemente copiados a la salida, con un retraso de un tiempo de
un bit. En el modo de transmisién, al cual se entra solo después
de que la estafeta ha sido tomada del anillo, la interfaz rompe la
conexidn entre la entrada y la salida, poniendo sus propios datos

dentro del anillo.

Conforme los bits son propagados alrededor del anillo estos
regresardn a la estacién que los envidé y pueden ser removidos del
anillo. La estacién transmisora podra también guardarlos, para
compararlos con los datos originales. Después de que la estacién
ha terminado de transmitir el ultimo bit de su paquete, deberd
regenerar la estafeta y regresar a modo de escucha inmediatamente,

para evitar remover parte de ella.

Cuando el trafico es ligero, la estafeta estard circulando
alrededor del anillo. Ocasionalmente una estacién la tomard y
convertira, seguida de un paquete y luego una es;:afeta nueva. Pero
cuando el trafico es pesado, de tal forma que existe una tarea por
realizar en cada una de las estaciones, tan pronto como una
estacién termina su transmisién y regenera la estafeta, 1la
siguiente estacién consecutiva en el anillo vera y tomard 1la
estafeta., De esta manera el permiso para transmitir rota lentamente
alrededor del anillo. Dado que solamente existe una estafeta, no

hay ninguna contencién como en CSMA/CD. Protocolos de més alto
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nivel deciden cuande una estacién deberd regenerar la estafeta

después de un paquete, o si podra vaciar todo su mensaje.

La estafeta circula de una forma unidireccional de una

estacién a 1a otra.

La forma de transmisién de los paquetes consiste en concebir
"transportadores” que viajan en forma continua por una via y en
donde una estacién puede poner o sacar datos. Supdéngase gue tenemos

cinco instantes de tiempo t, a t,.
- en t, el transportador gira vacic en el anillo.
- en t, ha sido "cargado y direccionado" por la estacidn 1

- en t, los datos fueron recibidos por la estacidén 3 y ésta

puso una marca con destino al emisor original.

~ en t,, el transportador fue liberado por la estacién 1 (una
nisma estacion no puede llenarlo dos veces consecutivas; debe haber

por lo menos un "giro en vacio").

-~ en tg la estacién 2 lo llens y direccions y el ciclo se

repite.
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El método tiene la ventaja, que aun habiendo un trafico muy
intenso, todas las estaciones pueden enviar y recibir mensajes,
esperando a lo sumo M-1 "gjros" (para M estaciones). Esta
caracteristica deterministica le da al método una personalidad muy

particular,

Es uno de los mds eficientes, especialmente con alto trafico.
No requiere deteccidn de colisiones. Es un protocolo algo complejo,

sobre todo para prevenir la pérdida de mensajes.

El anillo ldégico no estd necesariamente relacionado con el

anillo fisico.

La estacidon que posee la estafeta tiene el control del medio.

Puede enviar a cualquier estacién sus mensajes.

Al comienzo de la operacién se requiere de un procedimiento
de contencién para establecer la estacidon . administradora

(inicializacién o creacién de la estafeta).
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Canal de transmisidn

Par telefdnico (bifilar)

El par torcido estd formado por dos alambres aislados
protegidos generalmente por una capa exterior aislante. La
atenuacién en este tipo de cable sube rdpidamente sequin se vaya
incrementando la frecuencia de transmisidén. Este tipo de cable
tiene las siguientes caracteristicas:’

- facil y rdpido de instalar.

- ancho de banda hasta 3 Mhz

- distancia hasta 1 km

- muy econdmico

-~ alta versatilidad

- inmunidad media al ruido

- baja seguridad de datos

- dificil mantenimiento

~ operacién en semiduplex o full duplex

- susceptible a induccién electromagnética y diafonia
- facilidad de empalme

- manejo de sefiales analdgicas o digitales

- soporta cualquier topologia

' Estas caracter{sticas son sin considerar la utilizacicn de un modul sdor-demodul ador
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Cable coaxial

Esta compuesto de un alambre cubierto con una malla metdlica
que actua como otro conductor (generalmente a tierra). El conductor
Y la malla estéan separados por un dieléctrico y todo recubierto por
un aislante protector. La disposicién de los conductores se debe
a que con esto se minimizan los efectos de distorsién causados por
el campo eléctrico y magnético ocasionados por el paso de la

corriente a través de un conductor.,

Existen varios tipos cuyas caracteristicas son:

Coaxial banda base Coaxial banda ancha
ancho de banda 50 Mhz 440 Mhz
distancia 1.5 km decenas de km
facilidad de instalacién alta alta
inmunidad al ruido moderada muy alta
seguridad de datos media alta
operacién semiduplex full duplex

Guia de onda

si las frecuencias de transmisién son lo suficientemente

altas, las componentes magnéticas y eléctricas de la sefal pueden
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viajar a través del espacio libre, sin embargo, para eliminar
interferencias y pérdidas a veces se confinan las ondas a un medio

cerrado denominado guia de onda.

Estas gquias son usadas para frecuenclas desde 2,000 Mhz hasta
100,000 Mhz, sobre todo para conectar transmisores y receptores de
las antenas de microondas. Estas guias generalmente estan

presurizadas y contienen aire seco o nitrégeno.
Fibra éptica

Este tipo de conductor consiste en una fibra muy delgada hecha
de dos tipos de vidrio o plastico con diferentes indices de
refraccidén para transportar radiaciones luminosas. Esta combinacién
previene que la luz penetre en una parte de la fibra hasta la parte
exterior. La fibra est4 protegida por una placa para su manejo y

darle mayor integridad estructural,.

Debido a la transmisién de rayos luminosos a través de fibras,
la comunicacién es inmune a interferencias y magnéticas, ademas es
posible lograr distancias mucho mayores sin uso de repetidores y
coexistir en el mismo cable diferentes tipos de comunicacién (voz,
video y datos). Se puede lograr una velocidad de transmisién hasta

de 100 millones de bits por segundo. Otras caracteristicas son:
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ancho de banda casi ilimitado

1

~ distancia casi ilimitada

facil instalacidén

- muy alta inmunidad al ruido

- alto costo

- muy alta seguridad de datos

~ altamente confiable

~ dificil mantenimiento

- baja atenuacion

- no genera seifales eléctricas ni magnéticas

- compatibilidad con diferentes topologias y protocolos

~ bajos requerimientos de energia

Proteccion Adherida

Recubrimicnto primario

Fibra Optica

Fig 2. Fibra éptica
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Microondas y enlace via satélite

Para el caso de requerir comunicaciones entre puntos distantes
se utilizan ondas electromagnéticas ya sea con microondas, ondas
de radio o enlace via satélite. En todos estos tipos de
comunicacién el espacio aéreo es el canal de transmisidén. La
ventaja principal de este tipo de comunicaciones es la posibilidad
de direccionar miltiples canales a multiples estaciones dentro de
un enlace dado (enlace multipunto), o pueden establecerse contactos
punto a punto. Las estaciones consiéten'de una antena tipo plato
o parabdlica y de circuitos que interconectan la antena con 1la
terminal del usuario, algunas caracteristicas de la comunicacién
con microondas son:

- baja atenuacién

- grandes distancias

- la comunicacién se puede dificultar por la topografia del terreno

o por las condiciones metereolégicas ,

- se requieren de muchos elementos generalmente costosos (antenas
receptoras y transmisoras, moduladores y multiplexores, etc)

- se requiere una licencia especial de la 5.C.T. (no siempre

disponible)

Para el caso de un sistema via satélite se cuenta con las

siguiente ventajas adicionales:
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- tarifas independientes de la distancia

- facil acceso a lugares remotos

- posibilidad de asignacién de capacidad en funcién de la demanda
~ configuraciones de red mas flexibles

- por su amplia cobertura, ideal para configuraciones multipunto
- alta disponibilidad y confiabilidad

~- presentan caracteristicas éptimas para transmisién de gran

cantidad de informacién o grandes distancias.

Actualmente es muy amplia la difusidén del uso de satélites en
redes de procesamiento de datos y se espera, ademas, un futuro muy
promisorio en lo que respecta a una cobertura total del globo

terraqueo.

El satélite de comunicaciones es un dispositivo que actua
principalmente como ‘“reflector"® de las emisiones terrenas

recibiendo a 6 Ghz y retransmitiendo a 4 Ghz.

Uno de estos dispositivos tiene el alcance, desde su 6rbita
geoestacionaria a 35,680 km, de algo menos de la mitad del globko,
lo que implica que un satélite ubicado sobre el ecuador en
cualquier punto latinoamericano, actuaria como un altisima torre

de microondas que permitiria intercomunicar todo el continente.

Existen tres métodos de acceso en el caso de la transmisién
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via satélite (todos usando multicanalizacidn):

- Acceso miltiple por divisién de frecuencia (Frecuency Division
Multiple Access FDMA) consiste en dividir la totalidad del ancho
de banda del satélite en segmentos iguales para la utilizacidén de

los segmentos por separado.

- Acceso miltiple por divisién del tiempo (Time Division Multiple
Access TDMA) la totalidad del ancho de banda del satélite es usado
en tiempos diferentes por los usuarios; esto es, las estaciones

transmiten por rafagas.

- Acceso miltiple por divisién de coédigoe (Code Division Multiple
Access CDMA) cada bit de los datos es transformado en una secuencia

de bits (o paquete).

Comunicacién via modem

La palabra modem proviene de la contraccién de Modulador
Demodulador. El modem acondiciona las sefales generadas por las
computadoras para gue estas puedan viajar por las lineas
telefénicas; esto es, convierte las sefiales digitales en analégicas
en el extremo transmisor y realiza la operacidén inversa en el

extremo receptor.
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La funcién de estos es aprovechar las caracteristicas que
ofrece la comunicacién analdégica a través de las 1lineas
telefonicas, estos dispositivos convierten los ceros y unos en una
serie de tonos que estan entre los 300 y 3400 Hz. De tal forma que
podemos decir que un modem es simplemente una interfaz bastante
compleja. Para lograr esto es necesario que varien las
caracteristicas de otra sefial (portadora) para t;ansmitir el patrén

de informacién digital (Modulacidén-Demodulacién).

Lo dicho anteriormente parece sencillo, sin embargo en la
realidad el diseflo de estos equipos se ve obstaculizado por

problemas técnicos y fisicos como los siguientes:

Limitacién del Ancho de Banda: la transmisidén es mejor cuando
se realiza en las frecuencias medias de la banda de paso. Los
modems de alta velocidad por ejemplo utilizan casi todo el ancho
de banda disponible, por lo que se ven precisados a colocar su

portadora entre los 1700 y 1800 Hz.

En el caso de modems de baja velocidad es posible colocar la

frecuencia portadora en otro lugar de la banda de paso.

Algunas frecuencias no pueden ser utilizadas debido a que la
propia central telefénica las utiliza para pasar informacién y

seflales de control entre las diversas oficinas. Este proceso se
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denomina tin~band' o 'interoffice signaling'.

Por otra parte, ademids de las necesidades de hardware que
necesita este equipo, hay que establecer un estandar para 1la
conexién de éste, asi como un protocolo de iniciacién de
transmisién. la conexién que presenta mayor dificultad es la que
se realiza entre el DTE y DCE debido a que se tiene que fijar que
tipo de comunicacién se va a usar (asincrona o sincrona), asi como

el tipo de recomendacién internacional.
Clasificacién de los modems de acuerdo a sus caracteristicas:

Los modems se clasifican basicamente por su velocidad de
trasmisién, por el tipo de modulacidén que realizan, por su tipo

de transmisién y por su sincronia.
Clasificacién por su velocidad:

Antes de poder dar una clasificacién en base a la velocidad
de transmisién seria importante indicar que ésta se mide en bit/s.

Existe otro concepto llamado Baud, pero este mide el numero
de cambios de estado que ocurren en la trasmisién; estos dos

conceptos no necesariamente son iguales.

Podemos decir gque existen cuatro tipos de modems de acuerdo
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a su velocidad de transmisién:

Lentos: Son todos aquellos gue tiene una velocidad de transmisién

entre 0 y 600 bps, el mas conocido es el de 300 bps.

Medios: Son aquellos que operan de 1200 a 2400 bps. Estos son los
que se utiljzan mds aqui en México, sobre todo el de 1200 bps,
debido a que las lineas telefdénicas nationales introducen mucho

ruido a la sefal no permitiendo mayor velocidad.
Rapidos: Estos estan entre los 3600 a 16000 bps

Ultra Rapidos: Son todos aquellos que transmiten a velocidades
iguales o superiores a 19200 bps. Estos modems necesitan de un gran
ancho de banda y de técnicas mas sofisticadas de modulacidén. Estos
modems por lo general trabajan en lineas locales gque no tienen
muchas pérdidas y cuya longitud no supera a unos cuantos cientos

de metros.
Por el tipo de mcdulacioén tenemos:
Modems con sistema ASK: Estos transmiten la informacion en 1la

amplitud de la portadora. Actualmente ya no son usados puesto que

no son muy inmunes al ruido y son bastante lentos.
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Modems con sistema FSK: Estos transmiten informacién variando la
frecuencia de la portadora. Este sistema es mas inmune al ruido,
pero requiere de un mayor ancho de banda. Este método se utiliza

en los modems de velocidad media.

Modems con sistema PSK: En este tipo de modems observamos que la
informacién se transmite a través de la variacién de la fase de la
portadora. Es bastante iamune al ruido y de facil deteccidn,

permite ademds transmitir datos a altas velocidades.

Modems con sistema QAM: Este tipo de modulacién es bastante
sofisticado ya que consiste en jugar con dos caracteristicas de la
sefial portadora como son la amplitud y frecuencia. La forma

matemdtica que define a este sistema es:

fm = fkl sen(wt) + fk2 cos(wt)

donde fkl y fk2 pueden tomar cualquier valor, positivos y
negativos, en base a estos podemos establecer constelaciones que
representan la combinacidén de n bit. Por ejemplo si las senales
fkl y fk2 tomaran los valores (1,1), (1,-1), (-1,1), (-1,=1)

tendremos la constelacién de la figura 3.
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sen (wt)

[{ 3} 1 €00)

cos (wt)

10> -1 11>

Fig. 3., Modulacitn QAM

Cada uno de los cuatro puntos podria representar un par de
bits (00,01,10,11), de tal forma que con solo mandar una seifial con
esta amplitud y fase, el modem receptor seria capaz de descifrar
esa informacién. Esta técnica trae como consecuencia inmediata la
posibilidad enviar mds bits por baud (transmisién multisimbola),

aurmentando en forma simple la velocidad de transmisién del modem.

En la actualidad esta técnica es muy socorrida y tiende a
convertirse en parte medular de los modems de alta velocidad con

compresién de datos.
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Por su tipo.de comunicacidn:

Modems Asincronos:

Estos modems tienen la caracteristica de transmitir en tiempos
aleatorios, es decir, el tiempo entre caracter y caracter es
impredecible. En forma general realizan una toma de lectura cada
determinado tiempo, dependiendo del tipo de velocidad de
transmisién que haya sido detectado al inicio de la sesidén. Debido
a esta caracteristica no pueden alcanzar "altas velocidades"™, pero

su disefio es mas sencillo.

Modems Sincronos:

En este tipo de modems en necesario que se transmita una seifal
de reloj junto con la informacién (va incluido dentro de la misma
seflal de informacidn en forma de caracteres llamados de sincronia),
para que en el receptor ese reloj sea recuperado y en base a él se
realice la decodificacién de la seflal digital. Con este tipo de
modems en posible alcanzar altas velocidades de transmisién. Se usa
generalmente para la transmisién de grandes volumenes de

informacidn.
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Por su tipo de comunicaciones pueden ser:

Half-duplex: Es decir que transmiten en ambas direcciones pero no
simultdneamente, uno de los modems recibe el nombre de Originate
y el otro de Receiver. Cada vez que se quiere cambiar el sentido

de la comunicacidén es necesario volver a inicializar a los equipos.

Full-duplex (de 2 o 4 hilos): En este tipo de modems ambos extremos
del enlace pueden ser transmisores y receptores a la vez, esto trae
consigo mayor complejidad en el dispositivo, sobre todo cuando se
trata de enlace mediante 2 hilos. En este ultimo caso se han
inventado técnicas como las de ECHO CANCELATION, compresién de

cédigo, ‘'statical duplexing!', ‘ping-pong!, etc.
Interfaz y Estandares de Sefializacidn

Para comunicar el DCE (modem) con la DTE (computadora) es
necesario apegarse a un estandar o recomendacién dictada por las
diversas organizaciones que existen sobre el ramo, tales como la

CCITT, Bell, EIA, etc.

Términos como RS-232C, V.24, RS-422, RS-423, RS-449, X.21,
X.25, son estandares gue se han elaborado para la interconexidn de
las computadoras con los modems. Sin embargo en algunas ocasiones

los fabricantes hacen uso de estas interfaces en aplicaciones para
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las cuales nunca fueron pensadas provocando confusién a 1los
usuarios; tal es el caso de la interfaz RS5-232C que actualmente se

usa para comunicarse con impresoras.

Interfaz RS-232C

Esta recomendacidén fue pensada por la EIA (Electronic
Industries Association), y la ultima versidén es la €, es por eso
el nombre de RS-232C. lLa CCITT tiene esta misma recomendacién bajo

el nombre de V.24 y v.28.%
Caracteristicas Mecdnicas.

Este puede tener una longitud maxima de 50 pies. La
capacitancia maxima del cable es de 2500 pF. El encapsulado mids
comunmente usado es el DB-25.

Caracteristicas Eléctricas.
En esta parte se definen toda la secuencia de las sefiales y

las acciones que deben de realizar el DCE y DTE en respuesta a esta

seflales.

2 ver apéndice A
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La interfaz RS-232C define 1los procedimientos para el
contestado automdtico y para realizar el cambio de direccién en
una comunicacién tipo half-duplex. No define el modo de

automarcado. Este estd cubierto en el estandar RS~366 de la EIA.
Limitaciones de la recomendacién RS-232C

+ La distancia maxima recomendable es de 50 pies.

+ No es compatible con niveles TTL o CMOS por lo que se
requiere de fuentes adicionales de voltaje.

+ Este tipo de interfaz solo permite que la sefial esté en la
regién no definida a lo mas 4% del periodo de un bit. Lo cual a su
vez provoca una limitacién de la capacitancia de los cables.

+ La velocidad maxima de transmision es de 20000 bps

+ La forma en que se obtiene la tierra no es muy

adecuada.
Otros Estandares.

Al principio de los 70's la EIA introdujo las recomendaciones
RS~422A, RS-423A y RS-449 para tratar de remediar los problemas que

tenia la interfaz RS-232C.

En este tipo de interfaz se resolvieron los problemas

relacionados con la tierra y con los voltajes de trabajo (a costa
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de duplicar el numeroc de cables, ya que se tiene un cable de
regreso para cada senal). Las caracteristicas de control son muy

semejantes al RS-232C.

La CCITT ha seguido caminos distintos a los de la EIA, en el
afio 1976 introdujo sus recomendaciones X.21 para la comunicacién
sincrona., Este tipo de recomendacién es bastante diferente al
propuesto por la EIA en sus recomendaciones RS-449. A diferencia
de esta, éste proporciona un protocolo para colocar y recibir
llamadas y para enviar y recibir iﬁformacién usando comunicacién

full~-duplex sincrona.

En este formato la velocidad minima es de alrededor de 64,000

bps.

CCITT X.21 Signals

La ventaja que introdujo este formato es que por medio de
codificacién digital fue posible enviar instrucciones de control
para proveer de ciertos servicios, en vez de utilizar cables
dedicados a cada instruccién. La recomendacién X.21 se puede

concebir como un nivel anterior al protocolo X.25 internacional.

La tecnologia necesaria para elaborar los modems no existe en

México, sin embargo compafias como ITSA estdn empezando a disefar
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y fabricar sus primeros modems siguiendo las especificaciones de
CCITT que corresponden al caso, con la finalidad de poder presentar

un producto competitivo a nivel internacional.

Un fendémeno que se presenta muy comunmente en México es el
hecho de adquirir modems gue no estdn homologados por la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes, es decir, son modems que no han
sido autorizados debido a que no cumplen con ciertos estandares
fijados por la CCITT y por la propla Secretaria o porque aun no se
ha tenido tiempo de realizar un anélisis de ese tipo de equipo.
(Por lo general suele suceder lo segundo). Cuande es este el caso
es necesario pedir un permiso de tres meses a la Direccidn General
de Norvatividad y Control de Telecomunicaciones’ para que se pueda
usar el equipo. De no conseguirse la homologacién en ese plazo, al

término de éste queda prohibida su utilizacidn.

Este problema de homologacién de equipo no solo es problema

de los modems, sino también de los facsimiles, maquinas TELEX etc.
Radio Modems

Debido a la poca disponibilidad, largo tiempo de entrega y

baja calidad de una linea telefénica privada en México, los bancos

3 ver spéndice B
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Yy otras empresas han tenido que buscar formas alternativas para
compunicar sus sucursales. Una de estas formas es el enlace via
Radio-Moden.

Una de las formas de transmisién es con las estaciones de
radicaficionados en todo el mundo, por medio de un modo de emisidn
llamado PACKET. Toda esta informacién es recibida en forma
automdtica durante las 24 horas del dia por el PBBS "XEl1GGO-BBS"
en la Cd. de México via radio en la banda de 20 metros en onda
corta, por medio de EASTNET y POLINET, este tiene un enlace a la
banda de 2 metros en VHF de donde se toma la informacién. El PACKET
en forma llana y simple es un producto de la era de las
computadoras que nos da una manera muy eficiente de comunicacién
libre de errores por medio del radio. El PACKET usa el espectro de
radiofrecuencia en forma eficiente ya que varias estaciones pueden
utilizar la misma frecuencia al mismo tiempo, evitando al maximo
colisiones de mensajes; tamblén una estacién de PACKET puede
ordenar a otras estaciones que hagan una cadena para retransmitir
informacién y por medio de PBBS via radio, almacenar informacidén
en ASCII y programas binarios, algo parecido a un BBS (Bulletin
Board Service), pero en lugar de usar una linea telefénica se usan
las ondas glectromagnéticas. El1 sistema PACKET se ha venido
desarrollando desde 1978 en Montreal, Canad4 donde tuvo su origen.
En aquel entonces se ided un circuito capaz de ensamblar y
desensamblar "paquetes" de informacién basado en un microprocesador

8085, este circuito recibe el nombre de TNC (Terminal Node
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Controller) acoplado a un modem compatible Bell 202 para modular
Y demodular los "paquetes" de informacién a 1200 baudios con un
radio de VHF en FM, Este TNC es conocido comoc VADCG ya que sus
inventores fundaron un grupo llamado Vancouver Amateur Digital
Communications Group. En 1981 la Tucson Amateur Packet Radio
Corporation TAPRC construyd un nuevo TNC basado en un
microprocesador 6502 y luego en un 6809 ya en 1982. Con este nuevo
TNC se trabajo para desarrollar un nuevo protocolo para el PACKET.
Basado en el protocolo comercial X.25 de la CCITT se hizo una
adaptacién para los radioaficionados llamado AX.25. En la
actualidad el sistema PACKET esta basado en el protocolo AX.25 y
sistema Bell 202 para el modem. Sin embarge ya se estan
desarrollando nuevos protocolos y TNC que en poce tiempo vendrdn
a revolucionar las comunicaciones digitales, especialmente en

PACKET.

Para poder operar este tipo de equipo se debe de pedir
autorizacién a la S.C.T. para que esta autorice la utilizaciodn del
transmisor y para gque asigne una frecuencia a ese modem.
Dependiendo de las caracteristicas de usuario y de sus necesidades
se puede conceder este permiso para operar todo el dia o para

operar durante algunas horas del dia unicamente.

En el Banco de Comercio Exterior actualmente se esta haciendo

el analisis de este tipo de equipo y se tiene platicas con 1la
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S.C.T. para conseguir su autorizacién tanto para su instalacién

como para su utilizacidén con la red publica de datos TELEPAC.

PRINCIPALES PROTOCOLOS DR COMUNICACIONES

UTILIZADOS EN FORMA ASINCRONICA.

1.~ ASCII. )

ASCII file transfer es equivalente a digitar informacidn
de un sistema a otro. Los caracteres ASCII son enviados en un
sentido sin HANDSHAKING (solo XON/XOFF si este es activado) o
chequeo de errores. Este método es bueno para algunas aplicaciones

peroc esta limitado a transferencia de textos.

2,- XMODEM

XMODEM es un protocolo orientado a bloques, con chequeo.
Liberado dentro del dominio publico por su creador, Ward
Christensen, este es muy popular en sistemas de boletines
electrénicos. XMODEM transfiere solo un archivo a la vez. El
protocolo utiliza comunicacién en dos sentidos y el CHECK-SUM o
CRC (chequeo de redundancia ciclica) es ejecutado para verificacién
de errores.

XMODEM puede transferir textos o archivos ejecucablgs

binarios con un 99% de exactitud. Trabaja en modo HALF~-DUPLEX,
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3.- MODEM?7

MODEM7 es una variante de XMODEM, donde se incluye el
nombre del archivo. En 'batch transfer' varios archivos pueden ser
transferidos de una sola vez. CRC y CHECK-SUM son soportados.

Trabaja en modo HALF-DUPLEX.

4.~ TELINK

TELINK es otra variante de XMODEM/MODEM7, que adiciona
el tamafio del archivo y la informacién de la fecha de creacién.
Este es utilizadeo p;incipalmente en el YFIDO Boletin Board" y se

utiliza para 'batch file transfer'. Trabaja en modo HALF-DUPLEX.

5.~ KERMIT

KERMIT es un protocolo orientado a paquetes, desarrollado
por la Universidad de Columbia, esta disponible en muchos
sistemas de diferentes computadoras, utiliza una técnica llamada
"gth~bit gquoting"”, KERMIT permite transferir archivos binarios
entre sistemas de 7 y 8 bits. En algunos computadores permite
transferencia de miltiples archivos. ‘

KERMIT tiene muchas mejoras, que deberdn checarse para
ver si estan implementadas en el software en particular; como: el
SLIDING-WINDOWS, ‘'data compresién' y 'file attributes'.

SLIDING-WINDOWS protocol es FULL-DUPLEX y permite enviar
y recibir al mismo tiempo, puede enviar una cadena continua de

datos mientras recibe respuestas al mismo tiempo, incrementando la
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eficiencia de la transferencia de archivos.

6.~ YMODEM

YMODEM es otra variante de XMODEM, su principal ventaja
es soportar bloques de datos muy grandes (1K) y con esto mejora
la velocidad de los tiempos de transferencia, solo transfiere un

archivo a la vez. CRC es ejecutado. Trabaja en modo HALF-DUPLEX.

7.~ YMODEM BATCH
Igual al YMODEM pero sirve para transferir mnuchos

archivos en modc; 'batch’'.

8.~ WXMODEM

WXMODEM es otra variante del XMODEM, es utilizado
principalmente en el "PEOPLELINK ON LINE SERVICE" y proporciona el
SLIDING-WINDOW protocol, similar al discutido en el KERMIT file

transfer.
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TOPOLOGiAS
La topologia de una red es la forma fisica o légica como estan

interconectadas las computadoras.

Las estructuras de redes se describen tanto por su topologia
como por su nivel de interconexion. El nivel de interconexién es
una medida del numero de unidades interruptoras a través de las
cuales un mensaje debe pasar para ir de una mAquina X a una maquina

Y.

Las cuatro topologias basicas son la topologia mallada, la
topologia de bus o canal, la topologia de anillo y la topologia de
estrella, aunque, por supuesto, existen muchas variantes de cada
una de las topologias puras. Las principales caracteristicas de

cada una de ellas se definen a continuacioén:

La topologia ablerta (o mallada) consiste en un arreglo en el
cual cada computadora esta directamente conectado a todas las demas

computadoras con los que desee comunicarse.
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Fig &, Topologle malleda

Es simple apreciar que la topologia mallada solo es aplicable
para sistemas de poca complejidad, ya que claramente se ve que
conforme el mimero de computadoras crece, el nuimero de
interconexiones, y por lo tanto de canales, se vuelve prohibitivo.
La ventaja de tal sistema es su alto grado de acoplamiento. Como
los canales son dedicados para la comunicacién entre dos
computadoras, no existe posibilidad de conflicto entre computadoras

que deseen accesar el nmismo canal.

EL BUS.

Es la mas simple de las topologias ya que todas las estaciones
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de trabajo estdn conectadas a un uUnico cable de comunicacién

llamado bus o segmento troncal.

Este tipo de topologia tiene las siguientes ventajas:

- Bajo costo.

Facil reconfiguracion

Alta fiabilidad

Y las siguientes desventajas:
- Protocolo de acceso complejo.
- La velocidad de transmisién disminuye gradualmente conforme

aumenta el numero de estaciones.

TIRKINADOR TERMIKADOR

Fig. 5. Topolegla en bus.

se
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El bus es una topologia simple porque evita el problema de

como "rutear” un mensaje de una computadora X a una computadora Y.

La desventaja de emplear este tipo de topologia reside en el
problema de controlar el acceso al bus. Como sélo una computadora
a la vez puede hacer uso del bus, es necesario designar un arbitro
que determine que maguina tiene acceso al bus y en que momento. El
control del acceso al bus entre dos o mas miaquinas contendientes,
ocasiona que la velocidad de proceso se vea disminuida. El bus
provee un grado relativamente alto de acoplamiento pero es mas
conveniente para esquemas en los que la cantidad de intercambio de

informacién entre los procesadores es pequefio.

Cuando un nodo reconoce qgue un mensaje va dirigido a él lo
saca del canal. Como consecuencia de esta independencia, aumenta

notablemente la confiabilidad de la red.

Dentro de la categoria general de estos sistemas se utilizan
protocolos llamados de contencién. Esto es que el sistema de
comunicacién requiere de un dispositivo para "escuchar" el canal
antes de transmitir, si el canal est3d ocupado el mensaje no se

transmite, si el canal esta disponible, el mensaje es transmitido.
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Comercialmente existe la red Ethernet que utiliza este tipo
de topologia y protocolo de acceso CSMA/CA. Esta red local fue
introducida en 1980 por DEC, Xerox e Intel. Su importancia
histérica radica en que fue el primer estiandar no exclusive que se
sacé al mercado, con la finalidad de inducir a otros fabricantes

a que produjeran equipo que fuera compatible con esta tipo de red.

Esta estrategia de mercado fue tan exitosa que provocé que el
estandar Ethernet fuera tomado hasta por sistemas cuyo medio de
transmision diferia notablemente del cable coaxial utilizado en

Ethernet.

El sistema Ethernet estuvo basado en el concepto de la Red de
Comunicaciones satelital Aloha desarrollado por la Universidad de
Hawaii. El1 sistema Aloha permite que un grupo distribuido de
dispositiveos puedan comunicarse uno con otro a través de un solo
canal de radio utilizando al satélite como repetidor (una parte de
un Transponder Satelital). Una estacién se comunica con otra hasta
que detecta que el canal de radio esta libre (se determina por el
sensado de la portadora) una vez que lo hace, envia un paquete de
informacién que contiene la direccién del destino, de la fuente,
la informacidn y los bits de redundancia para revisar si existieron
errores en la transmision. Todas las estaciones estan monitoreando
continuamente el canal y solo aceptan los datos gue van dirigidos

a ella. Cualquiera que haya sido la estacidén gue haya recibido la
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informacidén debe de enviar a la fuente una sejal de reconocimiento
{aknowledge), si esta no es recibida por la estacién fuente esta
asumirad que la transmisién tuvo errores debido al ruido o por que
existidé una colisidn { el choque de dos o mds transmisiones por el

mismo canal).

Debido a esta forma de operacién por colisiones los tiempos
de respuesta son inconsistentes e impredecibles pero dada la gran
velocidad de transmisidn de informacién con que cuenta Ethernet
(10 Megabits por segqgundo) su rendimiento es muy superior al de

otras redes locales.
Las caracteristicas de la tarjeta de comunicaciones son:

- Protocolo de red CSMA/CD

~ Velocidad de transmisicn 10 Mups

-~ Largo maximo a troncal 300 mts (sin repetidores)
~ Ancho de bus de datos 8 bits

- Ancho de bus de direcciones I/0 16 bits

- Tipo de cable RG-58 coaxial

- Tipo de conector BNC 8 tierra aislada

- Requerimiento de potencia +5 Vac +/~ 5% a 1.0 amp.
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Physical Layer (Requerimientos)

El medio de transmisién en el sistema Ethernet es el cable

coaxial con una banda base de transmisicn de 10 Mbps.

La informacién es enviada utilizando el cédigo Manchester,
esto provee de una gran facilidad para recuperar el reloj de
transmision, ademis este cédigo evita que exista una componente de

DC a lo largo de la linea.

Otro requerimiento muy importante para la transmisién y acceso
a la linea, es que el sistema debe de estar provisto de un elemento
que le permita detectar la existencia de otro transmisor en la
linea, esto se conoce como deteccion de colisisén (Collision
Detection). Es por esto que los tres elementos basicos para accesar
Ethernet se resumen como CSMA/CD. (Carrier sense, Multiple Access

with Collision Detection).

Esta cualidad de detectar la existencia de una colisién
permite que la estacidn puede dejar de utilizar el canal después
de un periodo corto de tiempo. El sistema Aloha carecia de esta
caracteristica por 1o que transmitia todo el paquete de informacidn
sin saber si existid una colisién. Comunmente la colisidn ocurre

cuando dos estaciones empiezan a transmitir dentro de un intervalo
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igual o menor al tiempo de retraso ocasionado por el cable y los
amplificadores. Esta es una de las causas por las que la distancia

maxima entre transmisores no puede ser superior a los 2500 metros.

Cuando una estacién detecta una colisién vuelve a reintentar
la comunicacién en intervalos aleatorios de tiempo. Después de 10
colisiones el intervalo de tiempo se vuelve mis largo. Si se tiene
16 colisiones la estacicén indica al usuario que existe un error en

la transmision.

Data Link Layer

A este estrato concierne lo referente a la forma en que debe
empaquetarse el mensaje asi como el manejo de la comunicacién (Link

Manager) .

Dentro de las funciones de empaquetamiento de mensajes

tenemos:

Framing (Marco): Identificador de principio y fin de mensaje.
Addressing: Especifica los campos para las direcciones de

fuente y destino.

Error checking: Envio de cédigos redundantes para detectar

errores.
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EL ANIL1O.

Esta topologia se caracteriza por tener todos los nodos de la
red interconectados entre si, a través de cables de interfaz,

formando una trayectoria cerrada o anillo.
Ventajas:

- Acceso simple
- Control distribuido

- Velocidad de transmisién independiente del numero de estaciones.
Desventajas:
~ Alto costo.

Cada procesador esta conectado a su vecino mas cercano. Uno
de los vecinos es llamado el "vecino de flujo hacia arriba" y el
otro es llamado "vecino de flujo hacia abajo"™. Un nodo recibe la
informacién de su vecino de flujo hacia abajo y transfiere el
mensaje a su vecino de flujo hacia arriba. De esta manera, la
informacién fluye alrededor del anillo en una sola direccidn, y el
paquete de informacién pasa a través de cada procesador dentro del
anillo. cada paquete de informacién contiene una direccidén de

destino. Cuando un nodo recibe un paquete, verifica la direccidn
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Y si la direccidén del paquete corresponde a la direccidn del nodo,
el nodo lee el paquete. Similarmente, un nodo es capaz de agregar
paquetes de su propio flujo de informacién para circular dentro del

anillo.

La topologia en anillo ofrece algunas ventajas para algunas
clases de redes. Es posible, de hecho, construir redes en anillo
bidimensionales. El anillo bidimensional ofrece miltiples rutas o
mallas entre nodos y no es catastréficamente afectada por la falla

de un solo nodo.

Un problema propio de la configuracidn de red en anillo radica
en que a medida que se agregan nodos se va degradando hotablemente
la velocidad de la red. Asi, por ejemplo, si los datos van a la
derecha y la terminal receptora se encuentra a la izquierda de la
terminal emisora, el mensaje debera pasar por toda la red antes de

llegar al receptor.

Una caracteristica interesante de esta topologia es el tener
el control distribuido. En el anillo, a excepcion de algunas
funciones en algunos casos, en lo que respecta a sus facultades de

comunicaciones, cada elemento es de igual jerarquia que los demds.

Comercialmente existen basicamente dos topologias bdsicas en

este tipo de red:
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a) Token Passing Buses

Esta arquitectura corresponde a la recomendacidn 802.4 de la
IEEE. Este tipo de topologia tiene mas flexibilidad operacional
que el Token Ring debido a que el Token es pasado de una estacidn
a otra en base a unas tablas con que cada estacidn cuenta. Por
ejemplo si una impresora esta conectada a la red y nunca genera
informacién, funcionaria entonces como una terminal de recepciédn,

por la que no tiene que pasar el Token.A

En esta configuracién las terminales solo estan "agarradas"

del cable de manera similar al Ethernet.

b) Token Passing Ring.

Esta arquitectura corresponde a la recomendacién 802.5 de la
IEEE. Es un estandar fijado por la IBM en 1985, su banda base de
transmisién es de 4 Mbps, sin embargo hoy en dia se pueden

encontrar implementaciones de 16 Mbps.

En esta arquitectura cada terminal forma parte integral del
cable, con todas las sefales entrando y saliendo (en la mayoria de
los casos a través del Multistation Access Unit "MAU" en el dque se

conectan ambos cables de cada terminal, permitiendo entonces tener
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contxol sobre el cableado). Cada estacién debe recibir 1la
informacién, analizar si es para ella y retransmitirla. Para poder
detectar los errores y reconfigurar el anillo es necesario tener
una computadora maestra, la cudl estard encargada de revisar que

el Token esté circulando.

Fig. &, Topologfa en anillo

oOotras caracteristicas gque tiene el Token Ring es 1la
posibilidad de priorizar el acceso al token, desconectar las
terminales que no este funcionando correctamente e identificar las

regiones en las cuales existe mucho ruido.

Las diferencia mas notables entre estas dos implementaciones

son:
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a) En el Token Ring las terminales forman parte integral del

cable, en el Token Passing solo esta amarradas al canal.

b) En el caso del Token Ring se puede controlar facilmente la
calidad de la sefal, ya que cada terminal hace una regeneracién;

en el Token Passing se puede llegar a necesitar repetidores.

c) El1 Token Ring, en teoria, no tiene limitaciones de

distancia ya gque no se depende de un retraso de tiempo.

d) E1 Token Ring requiere de una estacién maestra vy

normalmente nunca se utiliza toda la capacidad de transmisiodn.

¢) El Token Ring requiere en cierta forma de instalaciones
mds sofisticadas. (mayor cableado, computadoras maestras, control

de conexiones etc.)

En el mercado esta topologia esta representada por Token Ring
de IBM. En Token Ring cada vez que la estafeta llega a un nodo el
mensaje es regenerado por dicho nodo antes de pasarlo al siguiente,
por esto se reduce el rendimiento de la red, pero se asegura una

transmision exitosa desde la primera vez que se envia el mensaje.
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ESTRELLA.

La topologia en estrella emplea una computadora central como
red de switcheo, como por ejemplo en una red telefénica, entre loas
otros procesadores gue estan distribuides ldégicamente (sino
fisicamente) alrededor del nodo central. La ventaja de la estrella
es gue reduce la contencidn en un canal, ya gue no se comparten
mallas de comunicacién, y no requiere de la gran cantidad de

trayectorias que se necesita en una topologfa mallada.

#{g 7. Topologie en estrells.
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Ventajas:

- Bajo costo incremental.
- Facil supervisién

- Uso de cableado existente

Desventajas:

- Fiabilidad dependiente de un controlador central
- Alto costo inicial.

~ Dificil reconfiguracion.

Por otro lado, la red en estrella es buena tanto como lo sea
su nodo central o unidad central de proceso (UCP). S8i el nodo
central falla, el sistema entero fallara. Esta estructura se usa
normalmente en redes privadas. Consecuentemente, la topologia en
estrella no representa ningun tipo de degradaciodn en la velocidad
de proceso, es mas, el nodo central debe ser mas rapido que el

resto de los nodos si se desea que el sistema sea eficiente.

Sin embargo, estas redes solo pueden crecer hasta alcanzar la
capacidad del controlador central. Estas redes tienen cabida en
aquellos casos en gque las aplicaciones principales estan ligadas
a gran capacidad de procesamiento, adecuada para computadoras

centrales. Ademds, las redes en estrella pueden representar una
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importante topologia para las comunicaciones via satélite.

En el mercado la red Arcnet es la representante de esta
topologia. Usa el protocolo de acceso token passing y su desventaja
principal es que su velocidad de transmisién es mucho mds baja que
cualquier otro tipo de redes (2.5 Megabits por segundo), a pesar
de que elimina la necesidad de ocupar tiempos extras para

retransmisiones de mensajes.

En el caso de la topologia hibrida en vez de utilizar 'Taps’'
(unién de dos cables), el ARCNet utjiliza 'hubs' (aparato central)
con puertos individuales para conectar los médulos de interfaz de

recursos (RIM) al medio de transmisidn.

Physical Layer

Para interconectar los 'HUB' con los 'RIMs' se utiliza un
cable coaxial RG62 con una banda base de transmisién de 2.5 Mbps.
La longitud de este cable esta limitado a 2500 pies, sin embargo
se puede llegar a tener una interconexién hasta de 4 millas si se

utilizan 'HUBs' como repetidores.

Data Link Layer

Para esta etapa ARCNet emplea 5 tipos basicos de mensajes.



CAPITULO 4 69

Los primeros cuatro son usados para controlar los mensajes,
en tanto que el uUltimo se encarga de pasar los datos entre las
terminales. El numero méximo de estaciones que se pueden conectar
es de 255 (1 byte de direccién). Algunas caracteristicas de la

tarjeta de comunicaciones:

- Protocolo token passing
- Velocidad 2.5 Mbps
- Largo maximo a troncal 6 km.

- Conector BNC.

Tipo de cable: coaxial RG-62U 93 ohms.

~ Potencia requerida 5 Watts.

TOPOXOGiAS HiBRIDAS.

Ademas de las topologias puras, existen muchas otras

topologias hibridas.

La figura muestra una topologia de procesamiento en doble bus,
aungue este tipo de topologia puede extenderse a un mayor nimero

de buses.
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bus b

Fig. 8 Topologfa en doble bus

En la figura las computadoras se dividen en dos grupos, con
un grupo conectado al bus A y otro al bus B. Una wunidad
interruptora conecta el bus A y el bus B lo gue permite que un
procesador de un bus se comunique con un procesador del otro bus.
La ventaja de una topologia multi-bus es que la probabilidad de
contenciones se ve reducida, porque ambos canales pueden operar en
paralelo (es decir simultdneamente). Solamente cuando una magquina
conectada a un canal requiere transferir datos a un procesador
conectado al otro bus, la topologia se vuelve igual a una topologia

de un sélo canal.

Otro arreglo también emplea dos canales, pero aqui cada

procesador esta conectado directamente a ambos a través de unos
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interruptores. Dos trayectorias de comunicacién siempre existen
entre un par de computadoras; una usando el bus A y otra usando el
bus B. A pesar de que el uso de dos canales reduce el cuello de
botella asociado a un solo canal, este requiere mas conexiones
entre los procesadores y los dos canales, y hardware mas complejo
para determinar que canal puede usar un procesador y en que

momento.

Otra posible topologia es la llamada arquitectura de switcheo

xx

cruzado:

® ®

Fig. 9. Topologfa cruzeda.

Esta tiene su origen en el intercambio que se hace en las
llamadas telefdnicas . Los procesadores son arreglados en una sola

columna (procesadores P, a P,) y un solo renglén (procesadores P,
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y P). Esto es, hay un total de m+n procesadores. Cada computadora
en una columna est4 conectada a un bus horizontal y cada
computadora en un rengldén estd conectada a un bus vertical. Una red

interruptora, S conecta el procesador del renglén r al

ret
procesador de la columna c. Note que existen m x n redes de

switcheo para los m+n procesadores.

La ventaja de la matriz cruzada es la velocidad en que se
logra la interconexién entre dos procesadores. Es mas, se puede
lograr alta sequridad con conexiones alternativas entre los nodos,

en caso de que uno de los puntos de switcheo falle.

En la practica, la matriz mallada no estd extendida en su uso,
debido a su alta complejidad. otra dificultad asociada con este
tipo de arreglo es su limitada expandibilidad. Si se desea
incrementar la potencia del sistema agregando un procesador extra,
también se deberd agregar otro bus, con sus unidades de switcheo

asociadas.

Una forma interesante de topologias se ilustra en la figura
siguiente. Por razones obvias esta estructura es llamada &rbol

binario.
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POOQO

1001

Fig 10. Yopologfs en 4rbol.

Cualesquiera dos nodos en un 4rbol se pueden comunicar
recorriendo el Arbol de derecha a izquierda hasta que un nodo comun
es encontrado y luego atravesando el arbol de izquierda a derecha.
Por ejemplo en la figura se muestra como el procesador Py, , Se
comunica con el procesador Pg,,, estableciendo primero la conexicn

hacia atrds con Pj, y luego hacia adelante de F;, a Py, @ Pp-

La topologia del 4rbol binario tiene la facilidad de
establecer multiples conexiones simulténeamente (dependiendo de la

naturaleza de cada conexidén), debido a que la totalidad del arbol
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nunca es requerida para unir dos puntos. En la practica, un sistema
real se implementara creando trayectorias adicionales para proteger
el sistema de posibles efectos en la falla de alguno de los nodos.
Note que la falla de un interruptor en una columna derecha causard
la pérdida de un solo procesador, mientras que la falla de una liga
a la izquierda inmediatamente deshabilita 1la mitad de 1los

procesadores disponibles del sistema.
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DESARROLLO
Las redes locales generalmente tienen tres caracteristicas

distintivas:

- un diametro de no mas de unos cuantos kilémetros
- un rango de transmision de mas de 1 Mbps

- pertenecer a una sola organizacién.

Una razén para conectar en conjunto una coleccién de
computadoras, terminales y periféricosvlocalizados en el mismo
edificio o en edificios adyacentes, no es solo para permitir su
intercomunicacién, sino también permite tener acceso a una
computadora mds grande y compartir recursos como graficadores,
medios de almacenamiento (discos duros, cintas magnéticas.),

impresoras, archivos, etc.

En la ausencia de una red local, se requeriran conexiones por
separado para conectar cada una de las computadoras a un 'host'.
Esto es tipico cuando se necesita que una gran cantidad de
microcomputadoras se comuniquen con una computadora central y entre

ellas mismas.

otra de las razones es el interés de explotar la ventaja de
proceso de coémputo distribuido. En este aspecto, algunas maquinas

estdn dedicadas a realizar una funcién especifica, tales como
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almacenamiento de archivos (file servers), manejo de bases de datos
(database servers), facilidades de comunicacién (communication

servers).

Algunos estudios afirman que el 80% de los requerimientos de
procesamiento en las aplicaciones mas comunes se resuelven en un
entorno de 70 metros de la ubicacién del usuario, y otro 10% dentro
de los B00 metros. Si atendemos a estas cifras, el 90% de los
requerimientos de procesamiento puede ser resuelto dentro de una

red local.

Es indudable que el poder compartir recursos trae mayores
posibilidades desde el punto de vista de las aplicaciones asi como

también disminuye los costos por usuario conectado.

En una red que tenga cierta flexibilidad a nivel de las
interconexiones, es posible reunir equipo de diferente tecnologia,

proveedor o aplicacién.

Es importante no confundir una red local con un computador
multiprocesador. Otra de las ventajas es que las velocidades de
transmisién son mucho mayores gque en los sistemas de tiempo
compartido o similares, existe simplicidad y flexibilidad de
modificar 1la configuracién de la red, los requerimientos

ambientales se reducen, reduciendo los costos de instalacién.
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DESARROLLO DE LA RED DEL II.

La Direccién General de Servicios de Cémputo Académico
(D.G.S.C.A.) a través de RED UNAM mediante un convenio con IBM
proporcioné el equipo y programas necesarios para la instalacién
de una red dentro del Instituto de Ingenieria bajo el esquema

Token~-Ring.

Fueron entregados un total de 12 Sistemas Personales (PS2) de
los cuales cinco son PS2-60 y siete PS2-25 y doce tarjetas

Token-Ring, una para cada maquina.

Originalmente se ided que las computadoras PS2-60 fueran
servidores debide a tener entre sus caracteristicas gran capacidad
de almacenamiento (disco duro de 70. MB y 28 mS de velocidad). Sin
embargo, debido a otras caracteristicas como son el contar con
monitor de video de alta resolucién (VGA) y tarjeta de video
integrada en la tarjeta madre, seria un desperdicio utilizarlas
como servidores dedicados (aunque se tiene la posibilidad de
usarlas como servidor no dedicado) debido a los requerimientos de
memoria y posibles fricciones entre el software de red y
aplicaciones (asi como 1la poca disponibilidad de los usuarios a
ceder su maquina para funcionar como servidor) se decidié eliminar
este esquema y optar por otro nuevo que permitiera una mayor

versatilidad y mayores perspectivas de crecimiento de la red.
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PLANEACISN DE LA RED DEL INSTITUTO DE INGENIERiA

ANTECEDENTES.

El Instituto de Ingenieria cuenta actualmente con una gran
cantidad de computadoras personales las cuales, como cualquier otra
maquina, son tan poderosas como poderoso es el software que usan,
asi pues es un requisito indispensab}e, para un adecuado servicio,

contar con un buen conjunto de paquetes.

Generalmente, debido al alto costo de estos, se recurre a la
pirateria para obtener programas, lo gue atrae grandes problemas,
como son la falta de manuales, software mutilado, y virus

informatico, por solo mencionar algunos.

con el uso de los servidores de archivos se logra compartir
los programas, lo que da una reduccién del costo real de estos,
junto con 1la eliminacién de grandes discos duros en cada

computadora personal.

Los servidores de archivos permiten compartir también
elementos costosos como son las impresoras, graficadores y unidades

de almacenamiento.
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Teniendo en cuenta estos puntos se hace muy deseable el uso
de una red local de computadoras personales (LAN), pero si a esto
se le afade la posibilidad de interconexién a otras maquinas mas
grandes como son la Burroughs 7800, la IBM 4381 dentro de la UNAM,
o bien a equipo similar en otras universidades nacionales e incluso

extranjeras, ain es mas deseable establecer una red.

PLANEACION DE LA RED TOKEN-RING.

Inicialmente se eligié la topologia en anillo por varias
circunstancias: el equipo que proporciondé la DGSCA era para estd
topologia, ya que la conexidén a la REDUNAM y a los 'mainframes?

seria en Token Ring de acuerdo a la siguiente configuracién:

UINAS Brid Centro de Instrumentos
DEPFI rlcee pEECA
1de1
IIHAS
N
Geafisica A i DCSCA 1M 4381
Ceagrafia
Astrononfa ———— Bridge Bridge
Mateniticas
Materiales X
Fislelogi
vl DCSCA
Pos. Centaduria
Fao, Clenoias
Nucleares
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Dada la misma geografia del Instituto de Ingenieria era mas
conveniente tener un anillo circundante para la conexién de los

diferentes edificios.

Ademds las perspectivas futuras de este tipo de topologia se

estiman como muy buenas.

El equipo entregade inicialmente al Instituto fue el

siguiente:

- 5 cComputadoras PS2/60 IBM.

- 7 Computadoras PS2/25 IBM.

~ 3 MAU's (Multistation Acces Unit).

- 9 Tarjetas Token-Ring para canal estandar XT/AT.
- 5 Tarjetas Token-Ring para micro canal.

- 14 cConectores Token-Ring.

- 700 Metros de cable tipo para enlaces Token-Ring.

-~ 1 Paquete manejador de red PC/LAN.

originalmente la planeacién tenia como objetivo que se tuviese
al menos una miquina conectada a la red en cada coordinacién del
Instituto y utilizar al menos alguna de las PS2/60 como servidores,
sin embargo por la concepcién original de la red hubo mucho rechazo
hacia la misma, pues los usuarios pensaban que una vez conectados

a la red se tendria una pérdida de capacidades de la computadora.
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Como una red de computadoras es poderosa por la combinacidén de
software y hardware con que se cuente Y muchas veces son mas
importantes los programas que el equipo, se decidié tomar los

siguientes lineamientos.
1.~ Se respeté la asignacion de maquinas existente.
2.- Compra de un servidor dedicado (finalmente fueron 4).
3.~ Compra de paqueteria especializada para usarse en red.

4.~ Se impartieron platicas acerca de las ventajas de

las redes.

5.~ Asistencia a cursos sobre redes a fin de buscar

mejores soluciones,

Se procedid la interconexidén de los edificios de acuerdo a la
topologia seleccionada, se localizaron las lineas y ductos donde
se colocarian los cables necesarios para hacer la conexiéﬁ de las
maquinas de la Coordinacién de Instrumentacién con las computadoras
de la Coordinacion de Hidraulica a través de un MAU (multistation
access unit), una vez localizados los ductos se procedid a meter

en los ductos los cables necesarios para la red (cable tipo T1) asi
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come un cable galvanizado con la ayuda de una guia, el cable
galvanizado servirad, a su vez, como otra guia en caso que se
requiera insertar otro conductor. Una vez colocados los conductores
dentro de los registros se procedié a poner en las terminales los
conectores necesarios para ser acoplados al MAU, después se hizo
una verificacion de 1la conexidén entre los edificios I y II
lograndose una comunicacién perfecta. Con esto se dié un paso muy
importante dentro del proyecto, ya gue se logré la interconexién
de varias coordinaciones: Instrumentacién, Hidraulica, Estructuras

y Automatizacién.

Se procedié a la localizacién de los ductos y registros hacia
el edificio de la Coordinacién de Sismica, igualmente se hizo la
instalacidn de los cables necesarios para su interconexisén a la red
y la instalacién de los conectores y el MAU asi como las tarjetas
necesarias para cada una de las ma&quinas de la Coordinacidén. Cabe
hacer notar gue debido a la lejania de este edificio se necesits¢
hacer un empalme de los cables. Este tipo de empalme es bastante
critico debido a la tasa de transmision que se maneja dentro del
anillo (4 Mbps) aunque se pudo comprobar el perfecto funcionamiento
del empalme. También es importante hacer notar que este es el punto
mas alejado del Instituto y esta a solo 100 metros del TIMAS, que

seria nuestro punto de contacto con REDUNAM.

Se hizo la localizacion de un patron procedente de IIMAS de
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1000 Hz en lineas telefdnicas de la Coordinacién de Automatizacidn.
A través de estas lineas esta planeada la comunicacién entre la red
del Instituto de Ingenieria y la red del IIMAS. También se instald
el primer servidor dedicado con tarjeta Token-Ring, como proyecto

del Instituto.

Se tuvo que modificar el programa autoejecutable para el
acceso a la red originalmente creado, dado que por estar hecho en
BASIC al momento de ejecutarlo ocupaba una parte de la memoria de
la maquina necesaria para realizar otras actividades dentro de la
red. Se modificé de tal manera que no ocupara memoria adicional en
la computadora (con un programa de ejecucién por bloques o

‘batch') .

En esta primera etapa se utilizé como software controlador de
red al paquete de IBM conocido como PC/LAN y se empezd a instalar
pagueteria autorizada para red. Sin embargo se encontraron una
serie de graves defectos por parte de este manejador de redes, asi

como de la topologia Token-Ring.
DESVENTAJAS DE PC/LAN.
El software PC/LAN fué creado por IBM y liberado en 1987. Este

programa tiene una serie de defectos que lo hacen poco practico

para un lugar como el Instituto de Ingenieria donde se requiere
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conectar una serie de equipos de muy diversas marcas y donde se

necesita una libertad de eleccidn de proveedores.

Entre las ventajas que se tienen en este software se

encuentran las siguientes:

- Bajo costo.
- Se requiere de 514 kB como minimo en el servidor.
- Se puede utilizar desde una PC/XT como servidor.

- El servidor no es dedicado.
Pero tiene las siguientes desventajas:

-~ Solo se cuenta con el Password como dispositivo
de seguridad.

- La cantidad de memoria requerida por el servidor
es tal que con 640 kB solo quedan libres 150 kB
aproximadamente, lo que limita mucho las
aplicaciones. )

- Existe posibilidad de conflictos si no se dedica
el servidor.

~ No se cuenta con un control adecuado de los
usuarios en el uso de los recursos.

- Solo puede manejar la topologia Token~Ring y el

hardware debe de ser IBM.
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- Corre como una aplicacidén de DOS.

- Los protocolos y algoritmos son relativamente
lentos.

- Pobre manejo de los comandos de impresién

- Baja seguridad en cuestion de deteccién de
intrusos dentro de la red

- La imposibilidad de interconexidn
de topologias diferentes dentro de

la misma red.

Estas desventajas presentan una serie de conflictos que hacen
que no sea aplicable este programa al Instituto, motive por el cual
se buscé un mejor software, que permitiera manejar diferentes
topologias de distintos proveedores a fin de nminimizar las

desventajas.
TOKEN-RING VS ETHERNET,

Actualmente existen tres topologias que acaparan la mayor
parte del mercado, cada una con sus ventajas y desventajas. Y que
son: ARCNET, TOKEN-RING y ETHERNET, donde las dos ultimas compiten

por el liderazgo.

En el capitulo de topologias se describicé cada una de estas.
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COMPARACISN DE COSTOS

Una tarjeta Token-Ring tiene un costo de $800. Dls. U.S., mas
$100 Dls. U.S. de MAU por terminal, ademis de los gastos en el
servidor y cableado de unos $150 Dls U.S. que da un total de $1050

Dls. por estacién de trabajo, una inversién bastante alta.

Las redes en Ethernet son relativamente baratas en su
construccién pues tanto la tarjetas como el cableado es barato.
Una tarjeta Ethernet para PC/XT/AT,‘tiene un valor de 200 D1s,US,
Yy el cable 0.70 Dls. US. por metro y no requiere de cajas de
conexiones (MAU's), por 1o que una estacién en Ethernet tiene un

costo de unos 270 Dls. US.
REDES HiBRIDAS.

Una red hibrida es aquella en la que existen diferentes tipos
de topologias dentro de una misma red, es decir, puede coexistir
la topologia Token-Ring, Arcnet y Ethernet dentro de una misma red,

compartiendo los mismos recursos.
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PLANEACION DE UNA RED HiBRIDA.

SELECCISN DEL SOFTWARE.

Como se ha mencionado cada una de estas topologias tiene sus
ventajas y desventajas, pudiéndose decir que la mejor red es
aquella que satisface las necesidades del usuario y no precisamente
la mds cara o mas compleja. Para huestro caso tenemos gue cumplir

con los siguientes requisitos:

1.~ Alta confiabilidad.

2.- Bajo costo por estaciédn.

3.- Topologia adaptable a la geografia del
Instituto.

4.~ Compatibilidad con cualquier tipo de hardware

Yy software existente.

Estos cuatro puntos aunque en apariencia muy sencillos de
cubrir no lo son tanto debido a la existencvia de software Yy
hardware cerrados como son los de IBM. Para cunplir estos
requisitos es necesario buscar un programa manejador de redes lo

mas flexible posible.

Hoy en dia existen muchos sistemas operativos de red como son
Lan Manager (de Microsoft), Netware 286/386 (de Novell), Usernet

(de Corvus), que a diferencia de PCLAN, que se ejecuta como
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aplicacidn del DOS, son sistemas operativos de red (no usan DOS

para sus rutinas de supervisién).

De todos ellos, el que acapara la mayor parte del mercado de
redes son los paquete de Novell (Netware 286/386/SFT), sistemas que
son totalmente compatibles entre si y permiten la comunicacién con

otros como Lan Manager.

Netware tiene ademds otras virtudes: permite manejar
diferentes topologias como son Arcnet, Ethernet y Token-Ring dentro

de una misma red.

Como he mencionado existen dos tipos de Netware, estos son 286
Y 386, Cada uno de ellos requiere de un equipo especifico. El
primero tiene como requisitos: un CPU con procesador 80286, 1 Mb
de memoria RAM y 10Mb de disco duro en el caso de utilizarse en un
servidor dedicado, y de 2 Mb en RAM y 20 Mb de disco Duro en el
caso de ser un servidor no dedicado; para Netware 386 el CPU debe
de ser 80386 y para el caso no dedicado la memoria RAM requerida

es de 2 Mb y 10 Mb de disco duro como minimo.

Asi pues debe de valuarse la seleccidén del programa adecuado,
dependiendo del equipo con que se cuente (que dependera por

supuesto del presupuesto con que se cuente).
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Bajo estas condiciones se optd por seleccionar el manejador
de redes que proporciona Novell conocido como Netware 286 (versién
Advanced 2.15) pues este sistema operativo de red ofrece las

siguientes ventajas:

- Posibilidad de mezclar redes de hasta 4 diferentes
topologias dentro de un mismo sgervidor aun con protocolos
distintos. Esto es que la red local puede estar formada por
subredes en anillo, en bus o en Arbol interconectadas en un solo

servidor que funciona como "puente" lo que redunda en :

a) reduccién de los costos por la adopcidén de

configuraciones mis baratas como la Ethernet.

b) ampliacién de la red con topologias variadas.

~ Control absoluto sobre la asignacién de derechos
particulares a cada uno de los usuarios (o grupos de usuarios)
sobre cada subdirectorio u otros recursos del servidor (impresoras,

graficadores, etc).

~ Manejo de correo electrdnico por buzones asignados a cada

uno de los usuarios.
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- Compatibilidad con diferentes sistemas operativos (DOS 2.XX,
3.XX, 4.XX Y 05/2)

- Ideal para grupos de mas de 8 usuarios y que pueden llegar

a 100,

~ Tiene soporte de comunicaciones locales y remotas a través
de modem y otros dispositivos (para conexién con minicomputadoras,
mainframes y otras redes locales como la IBM 4381, Burroghs 7800,

VAX, por medio de tarjetas de comunicacién sincrona SDLC)

- Soporte de discos duros externos e internos de muy alta

capacidad (mayor a 100 Megabytes).

- Los servidores se pueden configurar para ser dedicados
(servidores especificamente utilizados para la administracidén de
la red) o no dedicados (servidores con caracteristicas para poder
usar aplicaciones como estacidén de trabajo mientras administra la

red)

Una vez seleccionado el sistema operativo manejador de red se
procedié a estudiar los manuales de instalacién, manual de comandos
disponibles al supervisor (conocidos como comandos de consola),
manual de comandos disponibles al usuario, manual de generacidn de

conexiones remotas o "bridges", etc.
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Después se instalaron los cuatro sistemas manejadores de red
en los cuatro servidores gque se adquirieron (computadoras con
procesador 80286, 1 Mbyte de memoria RAM, monitor monocromatico y
puertos serial y paralelo) y se hicieron las pruebas junto con la
otra topologia seleccionada: topologia en bus con tarjetas

Ethernet.

Ya hechas las pruebas se instalaron otras tarjetas Ethernet
en waquinas de las coordinaciones de Hidraulica, Sistemas,
Geotecnia, Estructuras ademas de qué se hizo entrega de 3 de los
servidores (el dltimec se gquedé en 1la Coordinacién de

Instrumentacién).

Una forma confiable que se utiliza para hacer los respaldos
de los discos duros de los servidores es la utilizacién de una
unidad de cinta magnética gque puede ser utilizada desde una

estacién de trabajo para el respaldo de todos los servidores.
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PERSPECTIVAS A MEDIANO PLAZO

Dado el avance tecnolégico de las comunicaciones (que incluyen
comunicaciones por satélite, fibra éptica, microondas, etc.) las

perspectivas de crecimiento son muy amplias.

En los paises desarrollados esta surgiendo lo que se conoce
como Redes Digitales de Servicios Integrados (ISDN, Integrated
Service Digital Network) que es una red digital integrada en 1la
cual se utilizan los mismos caminos digitales y conmutadores
(interruptores) digitales, con el objeto de establecer conexiones
para diferentes servicios. Consiste en ofrecer al usuario
conectividad digital de terminal a terminal a través de enlaces
bidsicos que transmitan gran cantidad de informacién a altas

velocidades.

La Red Digital de Servicion'Integrados (RDSI) consiste, en
primer lugar, en la instauracién de la digitalizacién total, del
usuario al conmutador y de conmutador a conmutador. Es una
respuesta a las crecientes necesidades en materia de transmisidn
de datos, pero también una garantia de mejor calidad de 1lo
transmitido (el sonido digitalizado, como demuestra el disco
compacto, es totalmente superior al sonido almacenado

analdgicamente). También representa un formidable esfuerzo de
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simplificacién en materia de conexiones: se suprimen las diferentes
tomas, una para el teléfono y otra para el computador; un sdlo
montaje, debidamente normalizado, soportara a un tiempo los equipos
telefdénicos, buréticos e informaticos. También es un método de
facil acceso para las grandes redes existentes: con la RDSI se
puede utilizar la conmutacién de circuitos y la conmutacidn de
paquetes. Es, por Ultimo, una apertura hacia nuevos servicios como:
audio-videotexto, o 1la audiografia (asociacién de voz y

teleescritura).

Con la conexidén de la red del Instituto de Ingenieria a
REDUNAM las posibilidades de intercambio con otras instituciones
(tanto de la misma Universidad «como de instituciones
internacionales) se veran ampliamente multiplicadas. Esto sera un
apoyo incomparable para la investigacién dentro del Instituto, ya
que los académicos e investigadores tendran acceso a las mds
grandes e importantes bases de datos del munde en paises tan
importantes como Japén, Francia, Alemania, EEUU, etc. a través de

las redes internacionales Arphanet, Bitnet, Internet, etc.

La topologia de REDUNAM se describe a continuacidén:

En la IBM 4381 se encuentran conectados cuatro controladores

para la red de comunicaciones, dos para terminales remotas, uno

para locales y otro para LANs.
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El controlador 3725 modelo 2, con una

permite la conexidén de una gran variedad

+ +

memoria de 756 KBytes,

de terminales con una

velocidad de hasta 1.544 Mbits por segundo con un maximo de 80

lineas, ademds puede controlar redes tipo TOKEN RING.

El controlador 3720 modelo 1, es un dispositive mas peque&o

que la familia 3725, Soporta 28 lineas (o 16 lineas y 2 TOKEN

RINGS) .

El controlador 8232 también es llamadc LAN CHANNEL STATION,

es un controlador especializado para conectar redes locales al

procesador central. Pueden conectarse redes locales de tipo TOKEN

RING y ETHERNET,
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Por Ultimo, el procesador 3274 modelo D4l es utilizado para
controlar hasta un mé&ximo de 32 terminales locales de tipo 23270,
las cuales pueden estar hasta un maximo de 600 metros de distancia

del procesador.

Ademas, con el surgimiento de nuevas tecnologias como son los
discos opticos, se podra expander la utilidad de 1la red

incorporando estas nuevas tecnologias a la misma.

Actualmente ya se ha practicado con esta tecnologia en la
instalacién de un disco compacto de la coordinacién de Editoriales,
este es un nuevo sistema de bases de datos en el cual toda la
informacién esta grabada en un disco compacto (CD-ROM) con una
capacidad muy grande, la informacién solamente puede ser leida del
disco. En este caso el disco compacto contiene todas las fichas
bibliogrdficas de las bibliotecas de la UNAM (paqueteria conocida
como Librunam) y se comprobd la versatilidad de este sistema, ya
que las fichas bibliograficas pueden ser buscadas por el titulo del
libro, nombre del autor, tema, palabra clave, idioma en que fue
escrito; o puede hacerse una combinacién de todos. Este sistema es

muy novedoso y también muy costoso.

Dado el aislamiento geografico de la coordinacién de Vias

Terrestres y de la mesa vibradora del Instituto, se contemplan
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opciones de conexién de estas areas que se encuentran alejadas de
las demds aproximadamente 2 km. Las opciones planteadas fueron
conexién via satélite, microondas, fibra éptica o una conexién por

cable telefdnico.

Se estd en proceso de generar las comunicaciones con
estaciones remotas con la ayuda de modems ademds de que ya se han
experimentade conexiones con otras dependencj_as como la Facultad
de Ingenieria y la Divisién de Estudios Superiores de la Facultad

'de Contaduria.
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CONCLUBIONES

Las comunicaciones juegan hoy en dia un papel muy importante
en el desarrcllo de cualquier pais.

En una institucién de 1la importancia del Instituto de
Ingenieria al conjuntar las computadoras se aumenta la potencia de
todos los recursos computacionales; esto propicia un intercambio
de conocimientos, tanto entre los investigadores y personal del
Instituto como con personas de otras instituciones (nacionales e
incluso extranjeras).

La planeacion, organizacién y puesta en marcha de la red local
del Instituto de Ingenieria es el paso inicial para 1la
incorporacién de este dentro de la Red Universitaria de Cémputo
(REDUNAM). Una vez incorporado, se tendrd la posibilidad de
comunicarse a cualquier universidad del mundo desde el cubiculo de
cualquier investigador incluido en la red local. Esto facilitara
la comunicacién de nuestros investigadores con sus colegas de otros
paises localizados en paises desarrollados como EEUU, Francia,
Italia, Japdn, Espafia, Inglaterra, etc.

Con la utilizacién de nuevas tecnologias en la
intercomunicacion de computadoras se entra de lleno a 1o que se le

ha llamado el umbral del siglo XXI
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Conceptos y definiciones.

Adaptadores de comunicaciones: son elementos gque conceptualmente
existen en cada extremo de cada cable de comunicaciones.
Normalmente son piezas de hardware independientes - tarjetas de
circuitos impresos - aunque pueden venir integrados en el
dispositivo. Su modularidad es una condicién deseable porque
proporciona mayor flexibilidad de configuracién al equipo que los
contiene. Su funcién principal es preparar los datos para su
transmisién a través de la linea, serializandolos, insertando
caracteres de control en el mensaje, permitiendo la sincronizacidn,
respondiendo a los comandos de control. En la mayoria de los casos
maneja alguno de los métodos de deteccidén y correccidén de errores.
Actualmente los adaptadores son pequenios computadores,
implementados en una tarjeta de circuitos, que tienen gran

inteligencia residente.
Existen muchos adaptadores con capacidad de transmisién sincrona
o asincrona, que manejan varios protocolos y tienen la capacidad

de poder emplear varias interfaces fisicas diferentes.

Audiofrecuencias: frecuencias que pueden ser escuchadas por el ocido

humano, usualmente de 30 a 20,000 ciclos por segundo.

Ancho de banda: el numero de ciclos por segundo que expresa la
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diferencia entre los limites alto y bajo de frecuencias de una
banda de frecuencia. Este término, menos formal, es usado para
representar el maximo numero de unidades de informacidn (bits o
caracteres) capaces de atravesar un canal de comunicaciones por

segundo.

Analogico: una funcién gue opera en pasos continuos,

ASCII (American Standard Code for Information Interchange) cédigo

estandarizado de 7 bits para representar 128 caracteres.

Algoritmo: es un método para resolver un problema en el cual las
soluciones de un conjunto de pasos estan perfectamente definidos
y son de un numero finito. Cualquier procedimiento pasc a paso para

llegar a la solucién de un problema especifico.

Base de datos: en una red, es una coleccidén de datos organizados

y almacenados en disco por los usuarios de red.

Bit: un digito binario, puede ser 0 o 1. Es la unidad de
informacién mas pequeha que indica uno de dos estados, "off" (0)

o "on" (1).

Buffer: es un dispositivo de almacenamiento temporal que se usa

para compensar la diferencia de velocidad entre el flujo de datos
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de un transmisor y la capacidad de almacenamiento del receptor.

\
Bug: puede ser un error en el programa de una computadora o una

pieza mal disefiada del hardware.

Byte: grupo de bits, procesador u operando juntos. Generalmente
tiene una extensicn de 8 bits por lo que un byte tiene 256

diferentes combinaciones posibles.

Bit de paridad: es un solo bit para la identificacién de errores.

La paridad puede ser par o impar.

BIOS (Basic Input/Output System) conjunto de programas, usualmente
en firmware, que permiten que la unidad central de procesc de la
computadora se pueda comunicar con la impresora, discos, teclado,

y otros dispositivos de entrada o de salida.

Bus de datos: parte del hardware de una computadora gque transmite
datos codificados en forma paralela o serial entre procesadores u

otros componentes de un sistema de cémputo.

Baudio (baud) es una unidad de velocidad de sefalizacién igual a
1 dividido por el tiempo de duracién del pulso o unidad mas corta
existente en cualquier caracter.

1 baudio = 1/tp
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Cable coaxial: cable conector que consiste de dos mallas aislantes
y dos conductores. Un cable conductor central esta rodeado por la
primera capa aislante. Una malla del segundo conductor esta sobre
la primera capa aislante y a su vez cubierta con la segunda malla

aislante.

Compresion de datos: es una técnica que ahorra espacio de
almacenamiento eliminando espacios libres, redundancia, o datos
innecesarios para acortar la longitud de los archives o bloques.
También se utiliza en la transmisién de informacién con menocs
nimero de bits gque los originalmente requeridos sin que 1la
informacién se pierda. El elemento receptor implementari 1la

operacién inversa para recuperar la informacién original.

CD-ROM (Compact Disk as Read Only Memory - Disco compacto como
memoria de solo lectura): disco optico de 4.7 pulgadas de solo

lectura que puede contener hasta 600 Megabytes de informacién.

controlador: generalmente se refiere a un elemento de software o
hardware o grupo de elementos con los cuales un computador logra

la comunicacién con' sus periféricos.

CPU (Central Process Unit - Unidad Central de Proceso): es la parte

de la computadora que controla la ejecucién y el proceso de
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instrucciones.

Ciclo: es un intervalo de tiempo en el cual una caracteristica o

un evento repetitivo ocurre.
Convertidor digital-analégico (DAC): elemento mecdnico o
electrénico usado para convertir nimeros digitales discretos a

seflales analdgicas continuas.

comando: es una instruccién, dada por el usuario, gue le ordena a

la computadora realizar una accién especifica

Demodulacién: hacer las aseflales de comunicacisén compatibles con

las seiflales de las terminales de computadora.

Digitalizar: se refiere al proceso de conversién de imagenes o
sonidos a datos digitales para ser procesadas por un sistema de
cémputo.

Digital: una funcién que opera en pasos discretos.

Direccidn: es un numero que identifica la localizacidén de una red

o estacién de trabajo dentro de una red.

pisk Operating System (DOS): programa de computadora que controla
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el flujo de datos entre la memoria interna del sistema y los discos

externos.

Directorio: una porcién légica de un disco gque tiene un nombre
particular. Los usuarios crean directorios y les asignan nombres.
Un directorio puede ser parte de otro directorio, y puede contener

asimismo otros subdirectorios.

EBCDIC (Extended Binary Coded Decimal Interchange Code): cdédigo de
8 bits usado para representar 256 numeros, letras y caracteres en

un sistema de cémputo. Desarrollado por IBM.

Emular: imitar una funcion de cémputo por un sistema que no fue

originalmente disenado para realizar esa funcioén.

EPROM (Erasable Programmable Read Only Memory): memoria de solo
lectura ‘en -'la cual los datos pueden ser borrados con luz
ultravioleta u otro medio, y en la que los datos pueden ser

reprogramados bit por bit con los pulsos de voltaje apropiados.

Firmware: programas preescritos grabados en circuitos de memoria

de solo lectura (ver ROM).

Hardware: equipo eléctrice y mecanico invelucrado en la produccién,

almacenamiento, distribucién o recepcioén de sefales electronicas.
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Hertz: unidad de medida de frecuencia o ancho de banda, igual a 1

ciclo por segundo.

Interfaz: lugar donde dos sistemas interactuan uno con otro.
Generalmente una interfaz es una conexién comin. . entre dos
componentes o funciones gque normalmente no interactuan. Puede ser
una parte de equipo electrénico, o algunas instrucciones comunes

de dos o mas programas.

Kilobytes: mil bytes de datos. Generalmente expresado como Kbytes.

LAN (Local Area Network - Red de area local): red de comunicaciones
entre computadoras disefiada para servir a un area geografica

limitada.

Medio de comunicacién: es el dispositivo fisico que lleva una sefial
(datos) de un lugar a otro. Un medio de comunicacicén puede ser
cableado (como cable coaxial, par trenzado, etc) o no cableado

tales como fibra odptica, rayos infrarojos o microondas.

Microprocesador: pieza integral de hardware que realiza las
funciones ldégicas de una computadora digital. Generalmente se

encuentra en un solo circuito integrado.
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Multicanalizacién: consiste en proveer un medio para compartir una
linea de comunicaciones entre diversas estaciones de trabajo y/o

unidades de procesamiento.

Puente (bridge): es una conexién entre dos redes (software y
hardware), gque usualmente son de disefio similar. En algunos casos
un puente puede conectar diferentes tipos de redes o diferentes
medios de transmisién siempre que ambos lados de la conexién
utilicen el mismo protocolo. Existen dos tipos de puentes: externos
e internos. Si un puente se localiza en el servidor es un puente
internoc. Si el puente se encuentra en una estacién de trabajo es

externo.

Procesamiento en paralelo: ejecucién simultianea de dos o mas

procesos en un mismo sistema de cémputo.

Paridad: es un método de deteccidén de errores gque usa porcentaje

de redundancia.

Periférico: equipo suplementario que pone datos dentro o acepta

datos de la computadora, tales como unidades de disco o impresoras.

Programa de aplicacién: es un programa disefiados para realizar una
tarea especifica. Ejemplos de programas de aplicacién incluyen

procesadores de palabras, hojas de cadlculo, etc.
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Protocolo de comunicacién: es el conjunto de reglas que regulan el
intercambio de informacién entre elementos. En un sistema
distribuido, un protocolo permitird fundamentalmente iniciar,
mantener y terminar un didlogo entre elementos del siatema;
asimismo, un protocolo regulara la forma en que deberin generarse
e interpretarse los elementos orientados al contreol de errores y

la forma de recuperar las informaciones recibidos erréneamente.

Random Access Memory (RAM - memoria de acceso aleatorio): circuitos
semiconductores de memoria usados para almacenar datos y programas

en forma temporal.

Read Only Memory (ROM =~ memoria de solo lectura): circuitos
semiconductores de memoria que contienen programas o datos

pregrabados. El contenido de una ROM es permanente.

Reconocimiento éptico de caracteres (Optical Character Recognition
- OCR) : proceso de reconocimiento de caracteres o nimeros en forma
impresa con el uso de una tecnologia fotoeléctrica. También llamado

rastreo éptico.

Repetidor: es un dispositivo usado para amplificar las selales de
transmisién en ciertas topologias de red. El repetidor puede ser

usado para agregar nuevas estaciones de trabajo a una red o para
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incrementar las longitudes del cable entre las estaciones y el
servidor. Existen repetidores activos y pasivos dependiendo de los

elementos que contienen.

Reloj: generalmente se refiere a pulsos electrdnicos que son
emitidos periédicamente para sincronizar la operacién de los
circuitos de una computadora. También conocidas como sefales de

reloj.

Servidor: computadora central encargada de distribuir y administrar
los recursos a compartir, descarga tareas de las computadoras que

se encuentran en red.

software: conjunto de programas, procedimientos, y documentos

concernientes con la operacidén de datos en un sistema de cémputo.

Transmisién asincrona: método de transmisidn serial en el cual cada
caracter es transmitido un bit a la vez. Cada caracter tiene un
bit de comienzo y un bit de parada para sincronizar las sefiales

entre el dispositivo receptor y el transmisor.

Tiempo real: es un modo de operacién en el cual la recepcidn,
procesamiento y retorno de los datos y resultados ocurre tan

rédpidamente que los procesos se consideran simultaneos.
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Tiempo de acceso: es la cantidad de tiempo gue toma a una estacién

de trabajo en tener acceso directo a una unidad de almacenamiento.

Terminal inteligente: dispositivo controlado por un microprocesador
que puede funcionar por si solo como una microcomputadora o como

una terminal de comunicaciones con una computadora remota.

Utilerias: programas que proveen funciones especiales de proceso

que ayudan al usuario.

WAN (Wide Area Network = red local extensa) es una red que se
comunica a grandes distancias; por ejemplo, a través de toda una
ciudad o del mundo entero, una red local se convierte en parte de
una WAN cuando se establece un enlace (usando modems, satélites o
conexiones directas) a un mainframe, a una red publica o incluso

a otra red local.
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DIARIO OFICIAL Jueves 21 de diciembre de 1989

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

ACUERDO  sobre la instalacién y operacién de los
equipos terminales de telecomunicaciones, asi como disposiciones

para los prestadores de servicios publicos que se indican.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados

Unidos Mexicanos.- Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

ANDRé&S CASO LOMBARDO, Secretario de Comunicaciones vy
Transportes, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 36 de
la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, en relacién
con los articulos lo., 20., 30., 40., 41., 51,, y demds relativos

de la Ley de Vias Generales de Comunicacidn y
CONSIDERANDO

I. Que el Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994 establece que
la indispensable modernizacidn Yy expansioén de las
telecomunicaciones requerird de grandes inversiones que deberan

financiarse con participacién de los particulares.
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II. Que el Estado ejercerd la rectoria en las
telecomunicaciones e inducird su desarrollo, mediante un nuevo
marco regulador que tenga en cuenta el cambio tecnolégico habido
en los Ultimos afios que la regqulacién dard la debida seguridad

juridica a los participantes en el sector.

III. Que la dinadmica en materia de telecomunicaciones
propiciada por el acelerado desarrollo tecnolégico establece
distintas opciones a través de empresas fabricantes o

distribuidores en cuanto a equipos, dispositivos y aparatos.

IV. Que es facultad de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes introducir todas aquellas modalidades que con vista al
interés publico sean necesarias incorporar a 1la prestacién de los
servicios que autoriza, por lo que es necesario facilitar y
modernizar las practicas administrativas y operacionales de los
sarvicios, permitiendo a los particulares en su calidad de usuarios
que elijan los equipos, dispositivos y aparatos que mejor convengan

a sus intereses, por lo que he tenido a bien dictar el siguiente
ACUERDO

ARTICULO lo.-Los siguientes equipos terminales de

comunicaciones propiedad de los usuarios que se conecten a las



APENDICE 8 111

redes o sistemas de servicios de telecomunicaciones autorizados
por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, no requeriran

de permiso previo para su instalacién y/o operacién.

1. Los equipos facsimil y de telefotografia, terminales telex

Y teleimpresoras, modems y terminales y equipo de cémputo.

2. Los equipos telefénicos multilineas y conmutadores.

3. Los equipos terminales de usuarios como teléfonos,
unilineas, contestadores telefénicos automaticos, discriminadores
y controladores de larga distancia, multiplexores y demas
accesorios y dispositivos de telecomunicaciones instalados en los
inmuebles de los usuarios que para su operacién requieren de

interconectarse a una via general de comunicacién.

4. Los equipos terminales de los servicios piblicos de
radiocomunicacién autorizados, como radioteléfonos celulares,

radiolocalizadores de personas y radioteléfonos de portadora comin.
S. Los equipos terminales de radiocomunicacién que operen en
las frecuencias radioeléctricas asignadas por la Secretaria para

el servicio en la banda civil.

6. Las estaciones terrenas propiedad de particulares para uso
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doméstico destinadas a la recepcién via .satélite de sehales
incidentales de televisién, asi como miniestacliones terrenas de
los usuarios que utilicen en forma compartida estaciones maestras

autorizadas para conducir seflales de voz y datos.

ARTICULO 20.-los equipos terminales de telecomunicaciones
mencionados, que se conecten o utilicen una via general de
comunicacién, deberan estar previamente homologados ante 1la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes por los fabricantes o
proveedores, con objeto de garantizar la seguridad del usuario,
evitar dafios a las redes que se conecten, no interferir con los
servicios establecidos ni equipos de otros usuarios, y satisfacer
los requerimientos técnicos y de operacién estipulados por las

normas nacionales.

ARTICULO 30.-Los prestadores de servicios piblicos de
telecomunicaciones autorizados por la Secretaria de Comunicaciocnes
y Transportes estA obligados a conectar a sus redes o sistemas los
equipos terminales gue sus usuarios adquieran o arrienden a
terceros, siempre y cuando sean compatibles y hayan sido
debidamente homologados por esta Secretaria, por lo que no deberain
obligar a sus suscriptores a adquirir los equipos con ellos, ni
otros bienes o servicios, como condicién para proporcionarle el

‘servicio solicitado.
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Los prestadores de servicios de telecomunicacicnes podran
negarse a prestar el servicio tnicamente si el equipo no estuviese
homologado o el usuario no compruebe la propiedad y legal estancia

en el pais del equipo terminal.

ARTICULO 40.-La Secretaria de Comunicaciones y Transportes
conforme a las facultades que le concede la Ley de Vias Generales
de Comunicacién, vigilara por conducto de la Direccidén General de
Politicas y Normas de Comunicaciones el estricto cumplimiento del
presente Acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. -El presente Acuerdo entrarad en vigor el dia siguiente

de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.-Se derogan todas las disposiciones administrativas

gque se opongan al presente ordenamiento.

Sufragio Efectivo. No Reelecciodn.

Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los once dias

del mes de diciembre de mil novecientos ochenta y nueve,-

El Secretario, Andrés Caso Lombardo.- Rubrica.
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CURBO INTRODUCTORIO PARA EL USO DE LA RED
DEL INSTITUTO DE INGENIERiIA
La red del Instituto de 1Ingenierfa cuenta c¢on cuatro
servidores distribuidos de la manera mis adecuada de acuerdc a la
distribucion fisica del Inastituto. Estos cuatro servidores se
encuentran interconectados entre si a través de un anillo en Token
Ring, ademds en él1 se encuentran conectadas otras estaciones de
trabajo.
Cada uno de los servidores cuenta con un bus en Ethernet para
la interconexién de las demds estaciones de trabajo (hasta 100
estaciones). Para que una estacién en un bus Ethernet se pueda
conectar a la red es necesario que el servidor que controla ese bus
este encendido, para hacer posible la conexién. Una estacién que
se encuentre dentro del anillo Token Ring se conectard al servidor
que, fisicamente, este mAs cercano.
Cada uno de los cuatro servidores tiene un nombre distintivo,
a saber:
USCA_DISCO1l_RED localizado en Instrumentacién
USCA_DISCO2_RED localizado en Hidraulica.
USCA_DISCO3_RED localizado en Sistemas.
USCA_DISCO4_RED localizado en Estructuras.
Para tener acceso a alguno de los cuatro servidores es
necesatio-se: dado de alta en el servidor al cual se desea tener

acceso.
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Existen 3 tipos de usuarios de la red:
- Usuario regular
- Usuario con privilegios u operadores
- Supervisor,

El usuario regular es aquella persona que usa en forma general
los recursos de la red.

El operador es un usuario regular al que se le han asignado
privilegios adicionales. Por ejemplo, se le da derecho de controlar
la cola de impresidn.

El supervisor es el responsable de la correcta operacién de
la red, mantiene el sistema, da de alta o de baja a usuarios,
asigna derechos, da asesorias con respecto al uso de la red, etc.

Toda la informacién de la red esta contenida en una unidad
central: el disco duro del servidor, pero no todos los usuarios
tienen acceso a toda la informacién: ademds, los usuarios no
siempre podran accesar los mismos archivos de datos al mismo
tiempo, pues podrian sobreescribir en el trabajo de otro usuario.

Dado estos problemas el manejador de.red Netware provee un
sistema de seguridad extensivo para proteger datos valiosos de la
red.

La seguridad consiste en una combinacién de "passwords" y
derechos (privilegios) asignados a cada uno de los usuarios, y

caracteristicas de seguridad asignadas a directorios y archivos.
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La seguridad también puede restringir cudndo y cémo los

usuarios pueden trabajar en la red, y hasta cargar econémicamente
el tiempo y recursos que son usados por los usuarios.
Para usar la red es necesario hacer la conexién de entrada o
¥login". (Nota: previamente se debe verificar que se tienen la
tarjeta, conectores, cables y programas necesarios y que ademis el
servidor mids cercano se encuantre encendido)

Para esto es necesario ejecutar dos programas:

IPX.COM el cual es el "driver" de la tarjeta que se tenga
¥ET3.COM que es el "shell"” para la conexién con el servidor en
el caso de tener un DOS 3.XX en la estacién de trabajo.

Una vez que se hace la conexidén légica con el servidor se
cambia de unidad légica local a una de red (generalmente es la
unidad f:) se ejecuta la siguiente instruccién: login.
¥/L0GIN> LOGIN {(nombre del servidor/) nombre de usuario

Bnter your password:
El "password" es opcional, es decir que el supervisor puede o no
asignar una clave a ese usuario (aungue esta puede ser modificada
por el usuario). Una vez hecho esto ya se puede hacer uso de los
derechos que el supervisor haya asignado. Todos los usuarios tienen
de entrada derecho al subdirectorio F:/PUBLIC>. Los comandos
anteriores pueden incluirse conjuntamente en un archivo de proceso

en bloques (batch= #.BAT).

La forma en que los directorios estan estructurados es la
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siguiente (esto es llamado "“path"):
NOMBRE_SERVIDOR/VOLUMEN: DIRECTORY/SUBDIR/ARCHIVO. EXT
Asi, si por ejemplo se quiere hacer referencia a un archivo
que se encuentra en el servidor 1, directorio CAD, subdirectorio
ORCAD, su ruta o Ypath" completo sera:

USCA_DISCO1_RED/SYS:CAD/ORCAD/DRAFT.EXE

RESUMEN DE COMANDOS.
ATTACH [servidor{/usuario]]

Este comando se utiliza para hacer conexién con algun otro
servidor dentro de la red y usar sus recursos. Si no se proporciona
el nombre del usuario serd solicitado (y en su caso el “password"
de usuario para ese servidor). Ej.:

ATTACH USCA_DISCOl_RED/LUIS
CAPTURE [opciones..)

Se utiliza para capturar la impresién a una impresora de red
o verificar en que estado se encuentra la captura.

CASTOFY? [All]

Previene de recibir mensajes de otras estaciones de trabajo.
Con la opcién All previene de recibir cualquier mensaje incluyendo
los mensajes del supervisor.

CASTON

Para volver a recibir mensajes

CHKVOL [path)

Similar al chkdsk del DOS solo qgue este proporciona mayor
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informacién, por ejemplo los. bytes disponibles para el usuario.
ENDCAP [opciones..)

Para detener la captura de impresién a una impresora de red.
FLAG [path completo [opciones..]]}

Se utiliza para verificar o modificar los atributos de los

archives de un directorio dado. Las opciones son:

/8harable varios usuarios pueden usarlo

/NonSharable solo el dueiio puede usarlo

/ReadOnly archivo de solo lectura

/ReadWrite archivo de escritura-lectura

/Normal normal

/Indexed para acceso rapido de archivos de mas de
2 Mbytes

/BUBdirectory Modifica también los archivos de los

subdirectorios subsecuentes
Se puede incluir la constante NOT antes de alguna de las
opciones listadas anteriormente excepto Normal y SUBdirectory.
También se pueden utilizar "wild cards".
PLAGDIR [path(opciones..])
Para modificar los atributos de un directorio (si se tiene el

derecho a hacerlo). Las opclones son:

/Normal Para cancelar todos los atributos
antes asignados.

/Bidden Para ocultar un directorio
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/8ystem con este atributo el directorio no
aparecera en la lista
/Private Para prevenir gue otros usuarios vean el

contenido de un subdirectorio

Sin ninguna opcién este comando informa de los atributos del
directorio por default (o el especificado en el "path"),
GRANT

Solo disponible para supervisores. Sirve para asignar derechos
sobre directorios a los usuarios,
HOLDON

Para mantener ablerto cualquier fichero que sea abierto y
prevenir que otros usuarios escriban en esos archivos (no previene
la lectura)
HOLDOFP

Libera los archivos del HOLDON.
LISTDIR {path{opciones]]

Para ver los subdirectorios del path especificado. Dependiendo
de las opciones también se puede ver los derechos que se tienen en
cada uno de los subdirectorios, la fecha de creacidén, etc. Las

opciones son:

/8ubdirectories para listar los subdirectorios
subsecuentes.

/Rights para observar los derechos
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/Date o /Time fecha u hora de creacidén

/A1l todas las anteriores.
LOGIN [servidor[/usuario]]

Este comando es el inicial para tener acceso a la red, (ver
pagina 1). Al usar este comando por segunda vez con otro servidor
© con otro nombre de usuario, automaticamente la conexién anterior
es finalizada. Si se desea tener acceso a mas de un servidor
simulténeamente es necesario usar el comando ATTACH. Aunque se
pueden tener diferentes "passwords" para cada uno de los servidores
@8 conveniente "sincronizar" las claves (ver SETPASS).

LOGOUT [server]

Para terminar la conexién con el servidor especificado
MAP [drive:)

Este comando se usa para verificar el "mapeo" actual de las
unidades ldégicas (ya sea locales y/o de red)

NAP drives= [path]

Para especificar una nueva unidad légica de mapeo dentro de
la red. Ej:

MAP H:= USCA_DISCO3_RED/SYS:CAD/ORCAD

En el caso de que no se haya hecho conexidén légica con el
servidor que se especifica en el path, serd solicitado el nombre

de usuario y su clave en su caso.
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MAP [INSert) drive:= [drive:path)

Para especificar una nueva ldgica de busqueda. Reemplazar el
primer ®"drive" con S1 a Si16. Ej:

MAP S5:= USCA_DISCO2_RED/SYS:UTILS
MAP DEL drive:
MAP REN drive:

Para remover un "mapeo" de la unidad especificada.

Todas las instrucciones anteriores se utilizan para usar o dejar
de usar los recursos que se encuentran en el disco duro de 1los
servidores.

MAP DEL H:
NCOPY filespec [TO] [path] {[filename] [/Verify]

Este comando se utiliza para copiar uno o mas archivos desde
un directorio de red a otro. También se puede copiar a una unidad
local. (Similar al COPY del DOS)

NDIR [path opciones..}

Con este comando se obtiene el directorio del path
especificado, proporciona datos adicionales a la instruccién DIR
como fecha de creacion, duefio del archivo, si es oculto, etc. (usar
NDIR HELP para obtener las opciones posibles).

NPRINT filespec [opciones..]
sirve para mandar ficheros a una impresora de red. Los

archivos deben ser de tipo texto.
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NBNIPES [opcidn]
NCSNIPES [opcidn}

Snipes es un juego de red, si se tiene monitor monocromitico
se usa el primer comando, se puede jugar entrae varios usuarios, la
opcidén es el nivel de dificultad deseado.

NVER

Proporciona la versién de Netware gue se estd empleando.
‘PBTAT {[opciones..}

Despliega la informacién referente a una o mads impresoras de
red, Las opciones son:

Berver=server para ver las impresoras conectadas
al servidor especificado
Printer=printer para ver la informacidn de una
impresora en particular,
PURGE

Este comando se utiliza para purgar definitivamente los
archivos previamente borrados con ERASE o DEL del DOS. (ver el
comando SALVAGE).

RENOVE [USER] user / [GROUP] group [FROM] path}
Remueve tocdos los derechos a un usuwarie o a un grupo scbre un

directorio. (solo para supervisores).

RENDIR path [T0] diractory
Renombra un directorio si se tiene derecho sobre él.

REVOKE opciones.. [FCR path] FRON {USER] usexr / [GROUP] group
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Para remover derechos especificos de un usuario o grupo en un
directorio en el cual se tienen derechos ampliados.
RIGHTS [path]

Despliega los derechos que se poseen sobre clerto path.
SALVAGE [path]

Recupera los archivos que han sido borrados con ERASE O DEL.
S8END '"mensaje" ([TO] [USUARIO] ([GRUPO] servidor/ usuario grupo

Mandar mensajes a grupos o usuarios (se recomienda
preferentemente el uso del Office Talk, verificar con el supervisor
el uso de esta utileria).
SETPASS ([sarvidor)]

Modifica la clave del usuarios en el sexrvidor especificado.
Si no se usa la opcién del servidor se pueden "sincronizar" las
claves en los demds servidores a los que se este conectado con
ATTACH.
8SLIST

Para observar la lista de servidores disponibles en red.
SYSTIME [server]

Para observar el dia de la semana, fecha y hora del sistema

de cualquier servidor en red.

USERLIST [servidor/[usuario}[/All}
Muestra la lista de los usuarios que actualmente se encuentran
usando la red, se puede especificar los usuarios de cierto servidor

o todos los usuarios de red.



124 NETUARE

WHOAMI [servidor}[opciones..]
Para verificar los derechos, grupos a los gue se pertenece,

etc., dentro de la red. Las opciones son:

/Groups Grupos a los que se pertenece

/Becurity Equivalencia de seguridad con que se cuenta
/Rights Derechos en los directorios

/Al Todas las anteriores

En caso gue se desee mayor informacién con respecto a alguno
de los comandos anteriores o cualquier asunto relacionado con la .

red no dude en consultar a su supervisor.
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correo Electrénico de Netware con el '0Office Talk'

Acerca del ‘'Office Talk'

‘Office Talk' es un paquete de correo electrénico facil de
manejar para uso con Novell Netware 2.x. Trabaja directamente con
los usuarios y grupos que son creados por el manejador de red
Netware.

'Office Talk' almacena el correo en los "buzones" que crea
Netware para cada uno de los usuarios. No se requiere de ninguna
instalacién elaborada [} alguna configuracién especial.
Sencillamente se requiere copiar los programas ejecutables dentro
de un directorio publico de utilidades.

'office Talk' contiene un editor de pantalla completa y
permite mandar mensajes a miltiples usuarios y/o grupos. Cuando se
recibe correo se puede automdticamente contestar el mensaje, y
opcionalmente copiar parte del texto original como referencia.

Se puede grabar el correo en disco, guardarlo para la lectura

posterior o salvar el correc en el "buzén" de correo viejo.

Requerimientos.

'Office Talk' requiere el siguiente hardware y software para
ser utilizado:

IBM PC/XT/AT/386

DOS 2.1, o posterior

256K RAM

Novell Netware 2.x



126 TORREQ ELECTRONICO

El paquete completo contiene los sigqulentes archivos:
OTMAIL.EXE El programa del correo electrdnico.
OTCHECK.EXE Programa de chequeo de correo.
OTPHONE.EXE Programa de ''mensajes telefdnicos".

OTPHONE.LST Lista de mensajes usados por OTPHONE

OTLOAD.EXE Cargador TSR, carga OTMAIL desde otras
aplicaciones.

OTALK.DOC Documento de instalacién y uso del 'Office
Talk'

OTREAD.ME Informacidn adicional acerca del 'Office
Talk'.

OTALK.REG Forma de orden y registro del programa.

Licencia del programa

'office Talk' y sus programas relacionados tienen derechos
reservados por Ron Chibnik, de PC X-Pert (1989). Esta permitido el
uso limitado de estos paquetes en un solo servidor de un ambiente
de red. Se puede hacer copias de respaldo solo para propdsitos de
archivado. No estd permitida la distribucién de los programas o
documentos en ninguna forma.

'Office Talk' se distribuye bajo el concepto de 'shareware'.
Se es libre de probar y evaluar el paquete por un periodo de 30
dias. Si se continua con el uso de los programas debera ser
registrado mandando $95 USD por servidor. Usuarios registrados

recibirdn una versioén registrada del programa, asl como un manual
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de operacién. La versidn registrada del programa incluye algunos
avances que se detallan en la Forma de Registro en el archive
OTALK.REG.

Los autores sienten que '0Office Talk' es una muy util
alternativa que contempla muchos de los requerimientos del correo
electrénico.

La copia de ‘shareware' que se distribuye es una versién
totalmente operable del 'Office Talk'. Los autores piden que si se
continua su uso se registre. Con esto se les proporcionari soporte
para mejorar el producto. ‘

'Ooffice Talk' es una marca registrada de PC X-Pert.

Checando si existe correc al hacer el *login'

OTCHECK checa su buzén para verificar si existe algun correo
en espera, en caso de que asi sea, pone la variable del sistema
operativo ERROR_LEVEL en 1. Esto se hace automaticamente con el
'login script' del sistema de la siguiente manera:

#OTCHECK
IF %ERROR_LEVEL = "1" THEN BEGIN
WRITE "“Cargando Office Talk E-Mail. Espere......."
#OTMAIL
END
Esto debe ser realizado por un supervisor que tenga

conocimiento de Novell y de DOS.
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OTLOAD Office Talk TSR loader

OTLOAD es un programa de termina-y-mantén-residente (terminate
and stay resident TSR) que carga OTMAIL.EXE desde cualquier
programa de aplicacién. OTLOAD transfiere fuera de memoria la
aplicacién en curso, carga OTMAIL.EXE, y después vuelve a cargar
la aplicacién al salir del OTMAIL. OTLOAD transferird 1la
aplicacion en curso a EMS, RAM Disk, un disco de red o a disco
duro dependiendo de como fue cargado OTLOAD. El formato es como
sigue:

OTLOAD <<unidad>>

Este comando deberd estar en el archivo AUTOEXEC.BAT antes de
entrar en red.

No se recomienda el uso de esta instruccion pues consume
memoria de la computadora, por lo que se prefiere el uso normal de
OTMAIL.

Uso del 'Office Talk!

La pantalla del 'Office Talk' esta dividida en tres ventanas.
En la parte superior esta la ventana que despliega la informacién
del estado del programa. En el centro de la pantalla esta 1la
ventana de trabajo, donde se editan y corrigen los mensajes a
enviar. En la parte inferior estd la ventana que contiene

instrucciones e informacidn de ayuda.
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Xandando correo.

Para mandar correo, presione F2 desde la pantalla de principal
(de entrada). Seleccione una direccidén (a quién desea enviar el
mensaje), tecleé un titulo para el mensaje y el cuerpo del mensaje.

8eleccién de una direccidn

Usted selecciona una direccién para su mensaje simplemente
tecleando el nombre de un usuario o un grupo. Para seleccionar una
direccién de una lista, o para mandar correo miltiple, presione F3.
'‘Office Talk' abrira dos ventanas en la pantalla, una conteniendo
una lista de usuarios y la otra una lista de grupos.

Para seleccionar un usuario como receptor del correo, ubique
el cursor en el nombre Y presione la barra espaciadora. Note que
una marca aparecerd a la izquierda del nombre. La marca puede ser
removida volviendo a presionar la barra espaciadora.

Para mandar correoc a un grupo entero, presione la tecla de
Tab(ulador), mientras esté en la lista de usuarios. El curser
saltard a la lista de grupos. Seleccione el (los) grupo(s)
deseado(s) y presione la barra espaciadora para marcarlos. De igual
manera si cambia de opinién, vuelva a presionar la barra
espaciadora y la marca desaparecerd. Si uno selecciona un grupo y
un usuario que también pertenece al grupo, el usuario recibira
solamente una copia del mensaje.

Para el titulo.

El mensaje del titulo es una sola linea de hasta 47

caracteres. Trate de hacer que el titulo refleje el contenido del
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mensaje. E1l titulo serd desplegado cuando el destinatario entre al

OTMAIL a leer su correo.

El mensaje.

'office Talk' provee un editor de texto simple para teclear
los mensajes. Los comandos se obtienen con una sola tecla y son
compatibles a los de Wordstar. Una lista de los comandos de edicién

se da a continuacién:

Funciones de movimiento Funciones de formato y edicidn.

END- Fin de la linea CTRL-B Reformato de un parrafo

HOME- Inicio de linea SHIFT-F4 Unién de renglén.

PGUP, CTRL-R Pagina arriba CTRL-Y Borrar linea entera.

PGDN, CTRL-C Pagina abajo CTRL-K Borrar hasta fin de

CTRL-PGUP Inicio del texto renglon.

CTRL-PGDN Fin de texto CTRL-T Borrar hasta fin

<<=~ ,CTRL~-S~ Cursor izquierda. de palabra.

=>>, CTRL~D~- cursor derecha CTRL~-N Inserta un rengloén.
ENTER Deja una linea.

CTRL-A Palabra previa INS,CTRL-V Cambia modo de

insercion

CTRL-F Palabra siguiente Fl0 salida/salva mensaje

UP, CTRL-E- Arriba un renglén

DN, CTRL-X Abajo un rengldn ESC Aborta mensaje.

DEL, CTRL-G~ Borra un caracter.

BACK Backspace

SHIFT-TAB~ Edita contenido.
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Leyendo correo.

Cuando es invocado el programa se despliega una 1lista de
correo nuevo en la ventana de trabajo., Cada linea incluye la fecha
Y hora cuando el mensaje se envid, el remitente y el asunto. Para
leer un mensaje, simplemente seleccidénelo usando las teclas de
cursor y presione ENTER.

El mensaje se desplegara en el centro de la ventana. Si hay
mas de una pagina de texto, use las teclas de PgUp y Pgbn para
recorrer la totalidad del mensaje. Una vez gue leyd el mensaje para
salir utilice ESC.

Disponiendo del correo.

Después de leer el correo, al presionar ESC, el programa
presenta un pequefio meni en la ventana de "didlogo". Las opciones

del menu son:

Delete Borra el mensaje y regresa a la ventana de edicidn.
Reply Genera una contestacién al remitente. (ver adelante)
Save Salva el mensaje en el buzén de correo viejo.

Write Escribe el mensaje a un archivo tipo texto. Si el

archivo existe, serd agregado.

Exit Deja el mensaje en el buzén de mensajes nuevos para
volver a ser leido.

Contestando correo.

Seleccionando Reply del menui antes mencionado, facilmente se

puede contestar un mensaje. La tecla F2 copiara el texto del
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mensaje original para replicar en el contexto. El mensaje original
serd precedido por un caracter ">" para distinguir entre el texto
original y la contestacién.

Al igual como uno manda mensajes, se pueden escoger otros
usuarios para recibir también la contestacién. Note que también
tiene que seleccionar a la persona de la cual recibié el mensaje,
ya que 'Office Talk' ignora el campo TO: cuando miltiples copias
de un mensaje son enviadas.

Correo nueve y viejo.

‘Office Talk' mantiene dos buzones -~ un buzén de correo nuevo
y un buzén de correo viejo. Cuando un mensaje es dirigido a usted,
este es automaticamente puesto en el buzén de correoc nuevo. Usted
puede salvar mensajes para referencias futuras sin tener que
mezclarlo con el correo huevo usando la opcidn de Save.

Usted puede ver los mensajes del buzén viejo presionando F3
en la pantalla de edicién. Note gque si desea contestar algun
mensaje, debe contestarlo antes de salvarlo. Esto evita tener que
cambiar al buzén viejo y re-leer el mensaje para contestar.

Mensajes en forma "telefdnican

El correo en forma telefénica (OTPHONE) es una estructura
conveniente para mandar mensajes en un formato ‘resumido’.

OTPHONE pregunta por toda la informacién que tipicamente se
toma en un mensaje telefdnico:

Addressee: El 'login name' del usuario de red que recibira

el mensaje. Presione F2 para seleccionar de
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una lista.

To: El nombre de la persona que finalmente sera el
destinatario en el caso de que el mensaje esté
dirigido a alguien mas en vez del 'addressee’
(por ejemplo una secretaria).

Date/Time: La fecha y hora de la "llamada". Generalmente

se toma el reloj de sistema.

From: El nombre del remitente.

Company: - E1 nombre de la compariia del remitente.
Phone/Ext: Nuimero telefénico y extensién del remitente.
Message: Una linea de mensaje. Presione F2 para escoger

de entre una lista.
Los mensajes estdn contenidos en un archivo
tipo texto llamado OTPHONE.LST y puede ser
modificado con cualquier editor de textos.
Memo: Este campo puede contener un pequefio memo
(1-10 lineas).
Soporte.
En cualquier caso de duda consulte a su supervisor.
Mejoras planeadas.
Las siguientes mejoras son consideradas para futuras versiones
del ‘Office Talk':
- Encriptacién de mensajes: se requerira de una clave para
observar el mensaje, encriptacién usando CRC o enmascaramiento de

bit.
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~ Soporte de miltiple numero de servidores dentro de una red local
(LAN) o red remota (WAN).
- Los usuarios podran crear su propia 1lista de posibles

destinatarios manteniendo el nivel de usuario y/o grupo.
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SISTEMA DE IMPRESIGN MEDIANTE LA RED DEL INSTITUTO DE
INGENIERIA
Al estar integrado en redes de cdémputo, ademds de poder
manejar y usar archivos, se permite el compartir periféricos de
alto costo (impresoras y discos dpticos). Es por esto que en la
red del Instituto de Ingenieria se puede hacer uso de dos
impresoras laser. Estas son controladas mediante comandos de red

que se listan a continuacién:

PRINTDEF
PRINTCON
PCONSOLE
CAPTURE
NPRINT

ENDCAP

PRINTDEF: Con esta instruccién el supervisor de la red puede
definir los modos de operacién y los dispositivos de impresidn,
para el caso del Instituto de Ingenieria cualquiera de las dos
impresoras laser. Adicionalmente el supervisor puede definir las
formas de trabajo (tamafios de las hojas de impresién).

La informacién colocada en la instruccién PRINTDEF  sera
utilizada por los comandos PRINTCON, NPRINT Y CAPTURE. Para
configurar los trabajos de impresién se utiliza el comando

PRINTCON. Esta instruccién o comando es una utileria que permite



136 INPRES! &N

configurar los trabajos de impresién, los cuales seran llamados
por medio de los comandos NPRINT Y CAPTURE. Estos ultimos comandos
de linea de impresidén similares al PRINT de DOS en los sistemas

operativos convencionales para computadoras personales.

Para configurar los trabajos de impresién, PRINTCON utiliza
la base de datos generada por el comando PRINTDEF. Un usuario
regular puede consultar el tipo de configuracién que el supervisor
ha generado, pero no modificarlo. El usuario puede, por lo tanto,
consultar:

- Los dispositivos de impresion definibles para la
impresién.

- Los modos de operacién definidos para cada dispositivo.

~ Las funciones y secuencias de escape para cada uno de los
modos definidos.

- Listar las formas (tamafo de hoja) definibles para cada
dispositivo de impresién.

- Ver la definicién de cada una de las formas (largo, ancho,
nombre y numero).

PRINTCON: Esta utileria configura los trabajos de impresion.
Un trabajo de impresién se describe como la forma en que se desea
que un trabajo de impresidon se efectie. Para ello es necesario
utilizar las formas y los modos que el supervisor ha generado con
la utileria PRINTDEF. El uso regular que se le da a PRINTCON es:

- Crear una configuracién para trabajos de impresidn.
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- Borrar, renombrar y editar configuraciones de trabajos de
impresién.
- Escoger la configuracién que mas frecuentemente se utilice

{Default).
Creacidén de una configuracién para impresién.

La primera configuracién que se genere sera la configuracisn
por omisién (default configuration), sin embargo, tan pronto como
se creen otras configuraciones se puede seleccionar la

configuracién mas util como la configuracidén por omisién.

Para crear una configuracién de trabajo de impresién complete
los siguientes pasos:

1) Escriba PRINTCON <ENTER>.

2) Con las flechas seleccione "Edit Print Job Configuration"
(Si existen trabajos apareceran listados).

3) cCuando la lista aparezca presione la tecla "Insert",
aparecerd un mensaje "Enter New Name" (Introcduzca el nuevo
nombre) .

4) Escriba el nombre (hasta 31 caracteres) Yy presione
<ENTER>. Aparecera un menu con los parametros a seleccionar.

6) Seleccione los parametros.

6) Una vez configurados los paréametros presione la tecla de

escape <ESC> las veces que sean necesarias, hasta que aparezca el
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mensaje “Save Change" (salvar cambios) y se selecciona el mensaje
"Yes",

Los pardmetros son:

‘Number of coples' (numero de coplas): Seleccione el numerc
de copias deseadas de 1 a 65000.

'Supress form feed' (Suprimir la alimentacién de formas).
Introduzca "Yes" si ge desea que la impresora brinque al principio
de la sigulente hoja de papel.

'File contents' (Contenido del archivo) se tienen dos’
opciones ‘Text' y ‘'Byte Stream'. Se selecciona ‘Text!' para
imprimir textos en ASCII, se selecciona 'Byte Stream' cuando se
imprime mediante algun paquete de aplicacidn.

‘Tab size!' (tamafio de tabulador) de 1 a 18 por omisidén es 8.
81 en 'File Contents' se selecciondé 'Byte Stream' este campo
permaneceri en blanco.

'Form name' (Nombre de la forma) presione <ENTER> para ver
los nombres de las formas que puede selecclionar. La forma se
refiere al tipo de papel en el que su documento sera impreso. Los
tipos de formas fueron previamente definidas por el supervisor.

'Print Banner' (Imprimir identificador). $i se selecciona
"Yes" una pagina de identificacién sera impresa antes del trabajo
de impresién.

‘Banner Name! (Nombre del Identificador}. Si se selecciond
'Print Banner', se puede proporcionar el nombre con el cual se

identificara el documento.
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'Banner File' (Nombre del archivo). Se puede proporcionar un
nombre de hasta 12 caracteres para identificar al archivo que se
va a imprimir.

'Local Printer' (Impresora Local). Esta opcidén es usada sélo
con el comando CAPTURE, e indica de cual puerto de impresién el
comandoe CAPTURE obtendra la informacidén a imprimir (por omisidn el
puerto es LPT1).

'Auto Endcap' (Fin de captura automatico). Esta opcidén es
sélo usada con el comando CAPTURE. Si se selecciona '"No", el
archivo que se estA capturando solo se imprimira hasta que se
ejecute el comando ENDCAP. Si se selecciona "Yes" el archivo que
se esta capturando serd impreso en el momento que se abandone el
programa de aplicacidn.

'Enable Timeout': Esta opcidén es usada solo con el comando
CAPTURE. Si se selecciona "Yes", sin ninguin dato, es enviado al
dispositivo de impresién el archivo que se ha capturado después
del numero de segundos que se han definido en "Timeout" (contador
de espera), si se selecciona "No" el archivo capturado sera
enviado a la cola de acuerdo con la opcién "Auto Encap’.

'Timeout count' (Contador de espera). Es el numero de
segundos que el sistema espera antes de mandar un archivo a
imprimir.

'File Servers' (Servidores de archivos). Presione cualquier
letra para ver la lista de los servidores gue pueden ser usados.

Seleccidnese el servidor en el cual se desea imprimir.
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'Print Queue' (Cola de Impresidn). Presione cualquier letra
para ver la lista de colas de impresién que se pueden usar.

'‘Device' (Dispositivo de Impresion)., Presione la tecla
<ENTER> para ver la lista de dispositivos de impresicén (Impresoras
y Graficadores) de los cuales se pueden hacer uso (el dispositivo
que se seleccione debe estar atado a la cola de impresién que se
seleccione) .

'Mode' (modo). Presione cualquier tecla para ver la lista de

modos de impresidén en que el dispositivo puede operar.

CAPTURE [OPCION...): Comando de captura.
Reemplace "OPCION" con cualquiera de las siguientes:

BHow: Incluya esta opcidn para observar los siguientes
parametros: nombre del servidor, nombre de la cola de impresiocn y
el nombre del puerto del cual se estd haciendo la captura.

Autoendcap: Incluya esta opcién en el comando de captura
(CAPTURE A} si se desea enviar datos a una impresora de red cuando
se salga o se entre a una aplicacidén. Este comando deja abierta la
posibilidad de sequir capturando otros trabajos de impresion. Para
terminar la captura se introduce el comando ENDCAP el cual
restablece el direccionamiento al puertc local de la computadora.

NoAutoendcap: Incluya esta opcidn si se desea prevenir que
datos sean enviados a una impresora de red cuando se entra o se
sale de una aplicacion.

TImeout=n: Incluya esta opcion para habilitar 1la
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caracteristica de espera de impresidén. Sustituya n con cualquier
valor entre 1 y 1000, los cuales representan el numero de segundos
entre el momento que se envia una impresién dentro de su
aplicacién y el momento que la impresién es colocada en la cola de
impresién para ser impresa en el dispositivo de salida. La opcidn
por omisién es TI=0, lo cual significa que la caracteristica de
espera es deshabilitada.

Local=n: Incluya esta opcién para indicar cual puerto de
salida local (LPTn) se direccionarid hacia la impresora de red.
Sustituya n por 1, 2 6 3 (LPT1 es por omisidn).

Server=server: Incluya esta opcién para indicar a cual
sexrvidor de archivos (file server) deben enviarse los datos a
imprimir. Reemplace "server" por el nombre del servidor al que se
desean enviar los datos de impresioén.

Job=job: Incluya esta opcién para especificar el nombre de la
confiquracién de trabajo de impresién. El supervisor y los
usuarios pueden generar configuraciones con el comando PRINTCON.

Printer=n: Incluya esta opcidén para indicar a cual impresora
de red el trabajo de impresidén se debe enviar. Reemplace n con el
nimero de la impresora (0,1,2,3, 6 4). La opcién por omisidn es
P=0.

Queue=queue: Incluya esta opcién para indicar a cual cola de
impresién se deben enviar los datos a imprimir, Sustituya gqueue

con el nombre de la cola (por ejemplo PARALELO).
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Form=form or n: Incluya esta opcién para indicar la forma en
que se desea trabajar (tamafo de la hoja de impresién). Reemplace
‘form' con el nombre de la forma o con el numero de esta (las
formas son definidas por el supervisor).

Copias=n: Incluya esta opcién para indicar cuantas copias del
trabajo de impresién se desean. Reemplace n con el nimero de
copias gue se desean hasta 256 copias.

Tap=n: Incluya esta opcién sélo si su aplicacién no tiene un
formato de impresidén. Esta opcidén reemplazara todos los caracteres
de "tabs" en su trabajo de impresién con el numero de espacios n
{0 a 18) que se especlfique.

NoTabs: Incluya esta opcidn sélo si su aplicacién no tiene un
formato de impresién. Esta opcién no modifica los "“tabs" que
arriban con el trabajo de impresiédn.

NAMe=name: Incluya esta opcién para especificar el nombre del
usuario o la etigueta que se desea aparezca en la mitad superior
de la pAgdina de identificacién.

Banner=banner: Incluya esta opcién para especificar 1la
etiqueta que se desea aparezca en la mitad inferior de la pagina
de identificacieén.

NoBanner: Incluya esta opcién para indicar que la pagina de
identificacién no serd impresa.

FormFeed: Incluya esta opcién para habilitar un salto de hoja

después de terminado el trabajo de impresién que se ha impreso.
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NoPormFeed: Incluya esta opcidn para deshabilitar el salto de
hoja al finalizar la impresién.

CReate=filespec: Incluya esta opcién si se desea que se
envien datos a un archivo y no a una impresora de red. Sustituya
“"filespec" con el nombre del archivo que se desea crear.

Keep: Incluya esta opcién como un comando de seguridad,
cuando se planea capturar datos para impresién por muchas horas.

La opcién de 'Keep' habilita al servidor para mandar los
datos capturados de la estacidn de trabajo a una impresora en el
caso que se pierda el contacto con la estacién de trabajo o por la
falla de energia eléctrica. Si no se incluye esta opcidén en el
caso de pérdida de contacto o falla eléctrica los datos capturados

se perderdn.

NPRINT filespec [OPCION ...]

Sustituya "filespec" con la trayectoria del archive que se
desea imprimir.

Berver=server: Incluya esta opcidén para indicar a cual
servidor de archives (file server) deben enviarse los datos a
imprimir. Reemplace "server" por el nombre del servidor al que se
desean enviar los datos de impresién.

Job=job: Incluya esta opcidn para especificar el nombre de la
configuracién de trabajo de impresién. El1 supervisor y los

usuarios pueden generar configuraciones con el comando PRINTCON.
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Printer=n: Incluya esta opcidn para indicar a cual impresora
de red el trabajo de impresion se debe enviar. Reemplace n con el
numero de la impresora (0,1,2,3, 6 4). La opcidén por omisidén es
P=0.

Queue=queue: Incluya esta opcidn para indicar a cual cola de
impresidén se deben enviar los datos a imprimir. Sustituya 'queue’
con el nombre de la cola (por ejemplo PARALELO).

Yorm=form or n: Incluya esta opcidén para indicar la forma en
que se desea trabajar (tamafio de la hoja de impresidén). Reemplace
forma con el nombre de la forma o con el numero de esta (las
formas son definidas por el supervisor).

Copias=n: Incluya esta opcién para indicar cuantas copias del
trabajo de impresién se desean. Reemplace n con el nimero de
copias que se desean hasta 256 copias.

Tap=n: Incluya esta opcién sdlo si su aplicacién no tiene un
formato de impresién. Esta opcidn reemplazara todos los caracteres
de "tabs" en su trabajo de impresién con el numero de espacios n
(0 a 18) que se especifique.

NoTabs: Incluya esta opcién sélo si su aplicacidén no tiene un
formato de impresién. Esta opcidén no modifica los "tabs" que
arriban con el trabajo de impresiodn.

NAMe=name: Incluya esta opcidn para especificar el nombre del
usuario o la etigqueta que se desea aparezca en la mitad superior
de la pagina de identificacion.

Banner=banner: Incluya esta opcién para especificar la
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etiqueta que se desea aparezca en la mitad inferior de la pagina
de identificacién.

NoBanner: Incluya esta opclién para indicar que la pagina de
identificacién no sera impresa.

FormPeed: Incluya esta opcién para habilitar un salto de hoja
después de que el trabajo de impresién se ha impreso.

NoFormFeed: Incluya esta opcidén para deshabilitar el salto de
hoja al finalizar la impresién.

Delete: Incluya esta opcién para borrar automaticamente el

archivo después de ser impreso.

ENDCAP {OPCION ...)

Sustituya opcién con una o mds de las siguientes.

Local=n: Incluya esta opcidén para terminar la captura de un
puerto especifico LPT. Sustituya n por el numeroc del puerto 1, 2,
6 3.

ALL: Incluya esta opcién para terminar la captura de todos
los puertos LPT con un solo comando ENDCAP.

cancel: Incluya esta opcién para terminar la captura de LPT1
y descargar cualquier dato sin imprimirlo.

Cancellocal=n: Incluya esta opcién para terminar la captura
de un puerto especifico LPT y descargar cualquier dato sin

imprimirilo.

CancelALL: Incluya esta opcién para terminar la captura de
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todos los puertos LPT y descargar cualquier dato sin imprimirlo.
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