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INTRODUCO!ON 

El desarrollo de la. indu~tria i'a.rmM4t~tica en MéX.ico ha. ténid() 

tal auge que ha originado el nacimiento de grandes. empnsas fB!,. 

ma"C6ut;f.c:as, 1as aUiiles cori.f'o:éme a su crecitniento han ;1.do impltl!!, 

tando sisterna:s que ¡>ermitan dil.'igir 1 supervisar r adfid.nistrar ... 

todas las oper.aciorles que l.'eal:tz~ en. sus diferentes áreas .• 

Como parte medül.al' .de toda. industria i'a.l'lllMéutica tenemos el -

Area de Producc16n en la qtU1 el Q\Úlllico Farmacéutico Bi61ogo ;Jus 

ga un 'papel muy l.mportnnte no s61o en lo que al aspee.to t6cnico 

se refiere dno tamb:Un en el campo adíUnis.tr.ativo planeando y 

coordinando m6todos, procedimientos e instalacic>rtes tendientes a . 
• 

obtener- producto~ d.~ ~ptima cal:idad a costos tale.s, .que permitan 

competir con b1to en .los morcados y obtener adecuadas utilidadts 

aobre las inversiones. 

'.r6cn1c.os o Administrador.es.- Desde un purit:o de vista humano, las· 

&ll1PJ."esas se encuentran bajo una s:ttuaci6n J?eculiar: Se quiere que · ~ 
. 

los bombr"s que ocupan puesto~ de r1:1spc>nsabil1dad en .relaci6n con 

las 1'urtc1ones .especificas .Producci6n, Véntas, F1nanzas1 etc •• sean 

verdaderos é~ertos en osas !unciones; pero no sé preocupan porque 



también lo sea.n en las funciones adlli::f,fiistrativas .• 

han fracasado ;r.otundamente porque no saben planear, orge.n:l.zar, 

integ~ar dirigir ni controlar. 

l'or .:Lo anterior, s.e hn ~onsicierado de inter6$ presei;itar como. -

·' . in~orme d'e pr~ctica protesional un Est111dio sobre lá " O;gan:Lz!, 

c:t~n dó1 Area dt:! F;rotlucci6n de un. t.aboratori<> de ~oductos FSE, 

madut:lcos • ~ 

..· 
" 



ORGANIGRAMA DEI. MEA 

Lá o.rga,nizaci6n hace posible la operación eficien:te d.& 'Ull 

grupo. Es la base de1 :trl!bajo en e.quipo. Los mi~mb.ros de . 

un grupo pueden servir como una sola ·unidad que dirige -

mietnbl.'o puede contribuir con su máximo y su espécia1iñad 

'hacia al objetivo pdncipal. Urt tnie111bro dé una ol'ganizA 

oión puqd~ oliel' $t:l'lc!lllla_lj1;e i;tfie:tente cuando sabe de m®el:'a 

.especifica quT tre.btt.jo debe desal'rollar él1 qu.i~n ba de ... 

a;U:dllarlo; a qu.dn ha de informarse y· que miembros están 

en sµ grupo de trabajo, Adetnbt el miembro de la organiz!, 

~i6n deber& sa:beJ:', en t6rminos gonei-a1es, qui! tral>ajo se. e_! 

U haciendo por otros liliembros de la ormurl.zaci~n y c6íll0 el 

trttbajo d~ ellos afecta o pudiera ai'ectar a los esfuerzos .. 

t•nciien1;es a. J.ogl.'ar íos objetivos y las metas fijadas. As!_ 

Jlli$1QO, 'Ufi miembro ·qua pertene-zca a -la o~gar.izaoi6n daba saber 

como 61 y su tl"aPaJó encajan dentro del cuadro total, 

La organizac16n hace pos~ble qua el t&cnico logre mucho ·!D!S. 

de lo que podr!a como .individuo. Ella pr9porciona los medios 



. .. ~ 

pé.ra úsár eficazmente el trabajo de otras pel"sonas 'Y est,B; 

b1ece los antecechn1tes para el desanollo de la gente a ... · · 

i •. 2 .... Obj.et;t.vos y p,rop6s1tos d,e la. Qrgapb;ac;t6n ... 

La organH:aci6n1 como las otl'as :funciones i'uñdattfentáles ele 

está l)µsi;:!Ulc;lo. ta Ol'ganizac.t6n !un.dona o de·be.d . .funcionar, 

para logrAi' un objetivo . .defini't;;ivo-¡ esta Dietadétermina el 

Upo o~gan:lzativo y h. cO:nstit11ci6n estruotttral. que se nec.! 

sita.. 

~os o.b;jetivos a.e una .ñrea :de Producci6n deben :ser: 
.. 

l). ".Producir llenando las no:rmas .dEi cªUdad establecidas"• 

2l . "Ptoducir baJ<> .normas de segUt".idad e higíen~"· 

· 3) "Pl'oducj:r de a:cuerd.o a los requerimientos de .Ventasº• 

t+.) *'Producir manteniendo un ambiente cordial entre el eleille,a 

to hUlllano~. 

$) "Pr.odilcír lt1g1~andu lul!i m4'x1mas indices .Qe prodUcti:vidad"• 

l) A~iliar a1 dcnico en la ta,rea de logr.ar un ol>jetivo d.e la 

Dlejor .manera,. miadte:nte un grupo que consiste de per.sonal 

informado y sati;sfecho. 

-4--· 



. de.l-erU.PO· en~una. Uil!dnd. concerta.da~ y .tll.l.'ieida hacia ~1 12--~ 

gro eficiElnte de 'lllla met1;1 :t'iJada. 

3) Auxiliar al t1fonlco en la ütiliznci6n adec1lada de los eqU! 

pos y maquinas de qué qispone. 

i.3.,.. Orgnnig:rnnu1 o Gráfica de orgap,tzaci6n.-

•. 

'•, ! 

:Oei':i.nici6.l1..... Un Diagrama de O;rganización, es una represerita...:.o'. 

c16n gl.'áf.ica de una i:istructura org~nica. tntendiendose por 

estructura orgánica, el conjU.nto de persone.s y departQltlefito~ 

que in.tegran una organhaci6n~ 

.l!Jl Diagru111a de Organizac16n cfol /\rea de Producci6n de un Lab.2, 

ratorio de Productos Fár$acéUticos debe de representar los el! . . 

·· ""i·erentes departamentos que la integran, con el objeto da poder 

especificar las» funciones de cada uno de ellos1 tendientes a ... 

lograr el desEJ.r.rol;Lo y obtenci6n de los .pr.!Jductqs q'Ut se elab,g, 

:r.a~ con un mLYin!.Q de calidad. 

Gr•t1ca de OrganlzacicSn del ;\rea de Prod11cci6n 4e 1Ul Laborato

rio F.arinacbtico (. Ver Figura # 1) 

_,_ 
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D:ESCRIPCIOl"t'Y .ANAL.tSIS Dl!JDEPAR~,ANENTOS 

2.l ... GERENCIA llE PRODtrCGION.• 

R1- o}ljet.tvQ' ;pi'inl.Ol.'dlal de J,a Gerancia de froduc::ci6n es la 

adininistracl6n, que a trav6s de sus principales :func:ton.es 

planea; organiza, intagra y dontrola lo::: diferentes dépal'

tlllllantos que forman una área de producción. 

PLAN1MC:t0.N -

-.Det:vrminar los objeUws 

- Establecer políticas 
1. 

,...,. l!'ormul¡!!.l' planos y estándares d1:r produt:cl6n de acqe.r~C) a los. 

pronosticas de ventas. 

~·Dar a conocer a los diferentes departamentos los objetivos, 

pol!ticas, planes y :estándares. 

- Ef'ec.tu8J1· dóntroles qus permitan reajustar cont:f.n'Ualllente el 

trabajo de plarteaci-ón. 

ORGANIZfl.CIOP,: .... 

- l:>eterJDinar y cladficar el t¡oiabaJo requerida distdbllyencl,olo 

-·· 



.. Seiecc;Lona~ ª l_o~ indi:Viduoa-pittad};Ue dl)Sejilpeñen -;l:l)S~lf~$}:

tos ejecutivos en los diferentes depart~entos,. 

~- .. , Jiiormular y .defbij,r m6todos, t'cnicas y procedimient.e>s pata. 

dnsarrolltu• el trabájo., 

- .J!lstnblece:t controles que permitan comprobar la buena IDal'.9~•-= 
~- _,.- . 

'" 

lNTEGltAGl:ON ""' 

--~::..- .Estable<:er 14 <:01n\uli.cMi6~ adecuada entre los diterent~s d§. 

partaml!ntos <:on el objeto de q;ue las ope:racion&s se desarrg, 

llon corr~ctamente" 

- .Estable-car relaci6n .qon:t!nua con los l)epal;'tamentos de Ventas 

y Prollloci6n para. conocer pléne$, cambi,os, proy-ectos a co:rto 

y 'l&.l'go plazo y lanzamiento de· nueyos p:i:-oductos • 

.... Establs.é~l' col!lunicaci6n con el DepartamentQ de Contabi.lidad. 

para conocer 1as desv1ac1e>nes a los costos a.e produccidn y 

a los presupuéStQs de opel'aci6b.• 

... Estableeer comun1cac:t6n continua con el Depto.de Personal. .,. 

,pua e!'ectul!r· la contratac16n de indivi.duos i.MMPB .alos

puestos establecidos. 

• ObteM.r de Jos indiViduos un• Sincera y voluntaria acepbción 

de los trabajos .as!gnados 1 reimonsabilidades "/' relad.é>.nes. 
- . 

• Cr«Utr y mant~nel' µn cl1Dia de trabajo a1Distoso, cooperatbo, 

din4m1co y productivo. 

-7-

'1 

l 

J 
-- ============~ 



- Encauzar el d.esenvolvim:lento propio d'7 lé>s indiVidllÓs, con 
... 

motivaciones adecuadas para lograr su .. máximo desarrollo • 

... E!ilabiece~ t:C>nt~oies que p-o:iniitan~-colliprobar-18.~büenamáicha - ~ 

CONTROt. DE 'OPERACIONES "" 

- td~ear y- estableceX' $!$temas de .con.trol • 

.. Regist.'tlar y repo.r:tmr el desenvol.vim.iento del personal. en el 

desarrollo d!'.l .las dcn1cas, procesos y Uso adecuado de eqU! 

pos y :materiales. 

- A:na.l;I.zar, ap,r(J.cfar º' inte.tpretar los resu1tados de los' m6tg 

dos ele cont:rol. 

• Dª"' ~á :m:>n<Hler los .sistemas de control y sus r.esultados. 

La Geren~ia ·de Producción. a trav's del' desarrcUlo d!l las i'unc1g. 

-ne-,s-~t~$ mencionn<las se encontl'ar! en posici.Sn de dirlgir d• ..... 

maner.a adecuada cada uno .de los depar.taJD,entos que supel'visa •. 

. -a.:_ --



tas- ventass-on ~eif'actor-.cieter.minante de -la proá1lct:i6ii, ya-----
- que dep&nd~ ·dü la domtillt'lil en e.l mel'cado de los ptoductos 

elabol'ado¡:; pal;'11 poder sabgr en que escala produc1,_... 

- El D.eparta111ettto de .P1a.neactc$n '!! C'ontJ;>ol de la PrOdtrccf.6n .. al 

conocer el pt.esupuesto de ventas en uoid!ld.es, e1 cuiil del>'3:r! 

co111p:render todos y cada: uno de los productos que se espera .. 

vende:r y tomand,o (lrt c'Ons:Ld.E1)."ac16n los. in\rentarios t?.on los que 

se pl'esupon.e empezar el período de ope;r-acione-s 1 .puad.e conocer 

el número de unidades que se d.eben produciJ;'1 las i'ormulacione:i 

de los 11r9!iuetos, los equipos .y lo:s materiales :iiecesar;i.os para· ----~~ 

poder efectuar la producci6n1 dtuándose en.p()sil:!:llidad de de

sarrollar las siguientes fl.íncioMs: 

l) .- l'ronosti:car la demanda del producto eJq>resando 1a cantidad"' 

en funci6n del tiempo. 

2).- CoJDp:robm.- 1& deíllanda real, comparándola. con. la pronosticada 

"$ corregir lC)s ptcm6st1cos s'l. :ruara nlnlesario-., 

, l:;., 
., 

., 

3l•• E::i1:ablecer Voldmenes econ6111icQs de p~l'tidas de los &l'tículos -
l; ! 

que se han dé: comprtu.- o fabricar. 

-9 ... 
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lth- Detál:'m.inar las necesidades de Prodµcción '1 los n1v6.le$ . 

de e~stencias, en dnt~minados pU:Utos de la dimensión 

tiempo. 

5l o1~ Cómpro'bar los ni veles d,e e~stencias, comp&rándbloa con 

J.:o.a que se lían prav'isto y rl3Vis<!r los planl)S. de P.J;'.oduc-

Es mu.y impoiotante. q11e 6stas .funciones estéh ásigµadas especi 

f:l.camento '1 qué sa go()a (le a:utoridad absoluta para c¡ue se 11!, 

ven.a cabo las tareas que se hM as;tgnadd. 

Jµ papel. qua de:nar.roJJ.a el l)eparta111.ento de P,lanoac16n y Control 

dé Producci6ll en el proceso <le fabricación se ilustra en. .l.á· l~'! · ~ 

•J.0-
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fiQ. 2.. Lo fobricacio'n como procuo d• corthtnte de 
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2.3 .. -· DEPARTAMENTO DE COMPRAS ... 

- .El Departam-ento. _de Compras es aquél que desarrolla la 'Ope:ca-

ci6n que se propone sumim;strar al área d~ - ProducCl6nt- -en-ras~~- -
mejores condiciones :posibles 'Y llenando las especii"icaciones 

estab1ec:t.das por el Dtlptl1•tamento da Contr.oJ. de Cal:tdad, 1as 

materias primas (materiales ac:tivos e ingred,i:erttes), 111at;eria .. 

les de envase y empaque, bienes d.e constUno, servicios., máquinas: 

etc •• que :son nécesti.rios Pl1:t'a el desarrollo de fabticac16n de ... 

lo$ productos. 

Las compras ,por su importancia en los costoii del producto es :una · 

actividad que 9.ebe ser real.izada do un .modo racional, con objeto 

ae comprar, pc;:r.a caaa tipo de ll!ateria necesar:ta: l"a .cal:f.d.tid jus= . -

ta, .la cantidad justát al pl'!3él!o justo, en eJ. 1110111eni;o ;Ju:stQ '1 con 

la en.traga al tiempc> justo. 

~ la actualld.ad la compra de los materiálas necesarios para el -

'runciornitnientp dl!'l área de Pl'Oducc1.6n ha tomátlo caractedsticas -

peculiare.s.1 iéal~tiva~ a la !'Ufici6n :financiera as!. como a la de Co!! 

tro:L de existencias, por lo tantó.el Depal'talllento. de compras debe

~4 considerar las sigtrl.Eintas necesidades; 

a) .compra:t 1as. materias en la.s cantidades estrictamente ne.cesarias. '• - . tt 
dUrilttte cierto per!odo de tiempo, aunqut1 si,n a:ic:clUir la posibi• 1Y 

lidad de raali·zar compras •spectílativas ( aprovecbanclo situacis, 

-11--



nas tn.v<irabl~s en ol morcado) o b16n da inac:1iet provi~,g 

.. na1dé Acue,.r.dº c~uí la.s ind1~~PiPn.e1Ldel DE!pa.l't~amjlntc> d,t 

Plarteác~~rt y Control de ¡;>roduéci6n. 

b) Estudial' cuidadoiunnonte la calidad a comprar, que ésU 

.exactamente corralativa 'l1. los pattones establecidos po¡> 

el Laboratorio· de .control de Calidad., <tilib en ú.lt:Llna .... 

instancia. decd.dir& sobre la calidad deJ. producto. 

e) E¡c.ard.:nar deb.1ladamente las t'Uentes de aprovisionamiento, 

con objeto de dir1girlle a pr.oveedores sedoll' y capaces; qµe 

inspiren (iórt.t'bnza como pote~cial p.toduotivo y éomo puntua.-

1idad, n.J.a vb que:;e est1l1nlle entre ellos un~ eompetenoia 

no.rmalt con lo que la sm11resa. po!}rá obtener mejores cond1c12 

nos d.e sumin:Utr.o .• 

tior 1as funciones que desarrolla el .Departamento dé Compras no 

debe ser :eonside.rado nunca como separado dé los Departamentos 

· .i~tegrantes 'del .át-.ea de Producc16n1 Sino que debe mantener l'é:- .. 

lacione~ con cada uno de ellos, haci~ndose copart!cipá de su$ 

respecUvtl.s .nécesidades 'Y pooifndose en éondictones de satisf,! 

• corlas de un modo pertinente ¡ V'entajoso para la pr.oducti vidad. 

-12-



2.4 •. - DEP11R'l'AMENTó DE CONTROL DE CALIDAD.-

~- ~-~ "D~n.tro_ de_ los_ de).)arJ;atne_ntos fun<.l~m~el'ltl1).e~ !}@stª-J?_a
0
p_or -~u imp=º!.~ 

tancia el J)epto. da CQntrol de Calidad, el cuál es responsable 

de culdnl." CíUU su cumplan las .normas d.e. calidad establecidas P.! 

r.a lograr la obtenci6n da pr.oductos .f'al'!macáui ioCJs tie 6ptima C!, 

lidad,, 

L9s l'ec'ilJ:sos con lo.s cual~s· debe d,e contar el De.partamento de• 

bedn perlllitirle :realizar el control de la.s .materias primas1 -

as! :como los :naterit}.l~s d.a envase y empaque 1 desde ~u llegada a 

los almacenes, con el objetó da ve.rl:ficar que ifatos llenen las 

especitfoac::Lones requeridas par.a su uso en la mtlllt1factul'a i:ie. pr.g 

_ dúctos i'~maclint:tcos"' 

trna vez que s.e ha tiealiz!ldo el control de las .materias primas el 

Departamento dé Control de Calidad ·de.beJ:á :CQll' rolar la producci~n :_·_ 
-:_ ~!!',:,;.~ _- -.;-:_¡;:-

en proceso efectuando· muestreos de. lbs mcater.1.ales en las diferen-' , :
1 

tes etal)as da los procesos de elaborac16n para rGGlllizal' pruel>as o 

an4Usis que determinen la :buena t11arcna de di.chos procesos; 

Como 'control .i'lnal deberá analiz!U" lÓs productos t.erminados veri

ficando que l].enen las normas de calidad tanto en su contenido -

como f'orilla tumac,ut:t.ca., ad. como en su envase. y empaque. 

-ia-



Pol" lo expuesto anterio;rmente el :Pepartamento de Cón.tro1 de. 

Calidad d.e'be.rá eontar <!on, u.n l:abo.ra·tól'io que se _enc_u_eríÍ!~ª-~.! 

bidrunenh equ.ipado J>lll:'l!. }:lóder realiz~ anális;Ls quíl'J11cos, -. 

bio16gicos-~ .t':!sicós 1 dependiendo los equipos necesarios pára 

efecfüax diéhQs @álisiS, de la .magnitui;l dol labol'a:tori:o faJ."• 

lllac&uti.oo ad como de la clase do procluctos que se fabriquen~ 

El Departamento de control de Cal:1dat;l deberá a stt vez contar -

con $1 p.ersonal. tlionico adecttt;\do, para. que realice los análisis, 

e:fe.ctde muestreos, o()nt:role la calidad de la prod.ucci6n el'.1 J>rocfi 

só, fije e11pooif'icaei()rtes tJnra .las materias primas, as! como para 

los materiale$ de enva$8 y empaqueiJ 

¡ -

.• 

(r,, 
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2S~.- .DEPARTAMENTO DE: PRODUCC!ON.-

; --~'~- ·- .l'}l l;l~..Pt1.X''IH1nten~o de Producci911 _ el:l _el enc:ar_gado !'.lt! llceval' !l J:ab_Q_ 

los ¡>:roce.sos, 1n1rá lá trans1'orrnac.i6n de 1as mate.dás primas en 

ptoductos :f:n'.i.'trít'C~llticC>s 11.ue llenen las normas .de calidad est,! 

blec.idas. y dentro ee est.á:nélares a.e pl1'oauc:t1v1aaa que pei'mitan 

o:btenérlos a c:ostos adeau11dos. 

ta o1'gan1zac:i6n dél Depart.amen~o de Produc:ci6n exige· que otrofl 

departamentós suminist:ren servicios pata efectuar la .fabricaei6n 

de los productos .farmacé\iticos.. .Ei;tos departamentos de servicio 

a Producc:i:6n sen: Departamento de Planea.e16nyControl de Pro

·d1icci6p, DBpL\rtantento de Compras, Oepartametito de Man:tenim1Elnto 

¡/'Departamento d& AlmMenes. El Departamento de Contro1de Ca;.. 

1;lc;lag a! bUn en c;l.erto as,P!'.!~to con1n1tuye t11l seJ;>viCio a ~od,1I,S :1 

ci6n7 es s. su vez respotisable directamente de la calidad .de .los 

.a) Aprobaei6n de materias primas. 

b) Control .de la Calidad durante la operaci6fi de pr()ceso. 

e) Gontl.'ril ª"" pN>dUctos terminados y aprobación .finé,l. 

El Departamento do ProduccJ.6n que nos ocupa en el pl."esente infor_. 

me, esd acondicionado para poder fabricar las .siguientes !'ormas 

i'~mac•faticas; )1.QlVos para ,s.:_oluciones inyectables, soluciones in 
yectables, suspensiones l.!quiaas do at'lminis.traci6n oral, polvos 

para auspenstones de a.dmlnistx-ac16n oral, t•bletas '1' c4psulas. 



.2.2.2.- Area_ de Mnn1lf'actura y Dosificac16n de Producto.s Estt1riles. 

Como es sabido lo ideal pará las zonas en donde se efec• 

't'Ú&i'l las opeNi.ciones de fabr.icaci6n y llanado ee polvos y 

sol.uc:ic>nes :inyectables (rs que se.en totalmente aslipticas :[ 

carentes de los microorsanismos que el aire lleva norma1 .. 

m~nte. Sin .embargo en real:i.dad son zonas con baja. cuenta 

bac.terilln,ri.,. 

Los. microorganismos se hayan f1otando ílh el áJ.re bi&n li• 

brémente o asociados con plJ.l't:(clJlas de polvo o pequeñís!. 

mas ,gotas d.e humedad. Es pertectamente conocido el hecho 

de que· las act;tvi.dades de vida de un organismo. en general 

esttn directain.ente o.!'echdas por al ambienta que lo rodea; 

A <?\lalqt.tior varia.cion del medio cor.'.t'esnonde tilia var1aci6n. 

morro16gica o .fis±ol6gi:ca en cualquier org~tsino. Enton-. 

ces conociendo los diferentes factores ti:sico$ que. regUlan 

la supervive.tfr:i1a y- lá mU1tip1:1.cti.é:t6n se puede aumentar, di;! 

l!linuir o anular ):a acttvidaa bac.t~r;l.ana. 

PX'eparación y de.sln:f'ecci6n del Al'ea EstérJ,l.-

A) ... Para logv.ar la d(!strucci6n de bacterias en _el área º' 
traba,jo, es .necese.rlo usar diferentes agentes de los -

.cuales lPs más .importantes son .los q;u.e a conU.nuaci6n 

SE! enll!lleran.: 

Agent• Gert11iclda o Bacteridida.- :Es aquel. (ÍUe destruyes 
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bacterias patóiena$ o no pat6genas, pero que no de! 

tr'lJ.yÉ! _ $JlS QSJ!Ol:li~~ • __ 

_ Jr..gQtrt9 Antis6.pti.co.- ES cüalqlct,é;r agente i':ís:tco o qu.!, 

mico ctué evHa o det.:J,ene el drecindi:!nto bactedario .,... 

i'renanc'lo en esa forma su activicd:ach 

;Agente ;peBin1t~otante.... Es ün agente destructor da ba,5;. _ 

to:riás pat6genas y otros m:icr.oorganismo nocivos pero -

no de esporas• 

Agente Viricicla.- Es cualquier agente que destruya é 

inactiva Virus filtta:bles. :La resistencia de 1os Virus 

a 11mn1tés qU,!micos es nná.loga a las bactel'ias, entonees 

la mayoría de los bactericidas son vil'icidas. .J 

Agente Fungicida.• Es un agente destl'ucto~ dé .hongos 

Por lo t11nto, las paredes y ·pisos de.}len limpiarse con 

es.ponjas mojadas en desinfectantes y rociarse inmedi!,, 

tauumte -dé"spués con ttl llJismo desinfectantei> 

Las soluc;l.on.eil desinfectantes de uso· común c¡ue ~e re-cg, 
t 

JDiendan plíi:a efectuar esta limpie;a son: 

Solucioneª de Sales CUater~al'!as de Amon1P•• )lntre Ei.§. 

tas sol11c;i,ones se encuentrall las so1uciones ac.uosas .. 



a.el Cloruro de ~-alldl dimeti.l benZil amonio de f6rm,Y; 
-, 

la genera). 

r 

L 
Se usan en conoentraciónes al So% en .agua 'Y presentan. 

- 'tir™ at;ei6-n, gal'lll1C"ida perfectamente demostraclll• Su - ~~

apli,caci6n debe de hacei"se por medio de un átQ.m;l..zador •. 

!k~lucit'!n d,a Fenal.... Se usa soluci6n de FeM1 al $%--
en a~ua destilada o de;Lonbada,. Para s.ú manejo st 

recomienda. el uso de guantes. Su apli.cac16n debel'&. · , ., ,, 
e:fectuarse por tnedio de un atomizador. 

-Bh• .Aire Acondicionado ~st6r1.1.-

En E!l drea. esf:;,ISI-il se encuentra instalado un sistema. de 

air.e acondicionado que permUe la elim:tnaci6n d.e .!mPlll'!, 

zas y la obtenc16n de. aire a presi6n7 htlilledad. y tempe~Á 

t1ttaa adecuadas. 

El supérv'isor de operaéi6n de .. be:rá conocer las condicio

nes del disefio del sistema de aire acondicionado y .efe,g, 

tuar comprobé.clones peJ.";l6dicas para asegurarsa que exi.! 

~ \L"la c:orrec:ta pre~i.611 interna 1 balaca de aire entrm 
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l(lS di:fe.rentes cuartos qull ;tntegr:nn el áreil est~r:tl. 

Asimismo. (leberá da hacer comprobacfó.nés peri6dicas ... 

-t:entti~ntelf a det~rm:tnaw ar~rnt7a<Ur éh qtte-iHf encu-entran-,~,--~ 

los filtros absolutos ds aire,. 

En tóda zona e;st6l.'il se encuentran instalada¡¡ llmparas 

de luz :ultl:'avioleta d.ebidamente distribuidas, con .el ... 

objeto de ayudal" a coo::;e:rvnr la esterilidad .Ciel '1.-ea, 

y:a:_ q~a la luz Ultl'a>viol:E!ta actúa co1no agente .germicida. · ~--

l} Por l..o mtmos Una vez por semana, cada l'mpara. de luz 

UltraVioleta delle de sor :Limpiada con JliutaJJ.bl o e.ta

- , n.o! a.:t 70%, con el objeto de i-emovel! e1 po.lvo que se 

acumula en .su supertici.e. 

2) .La intenl:titlad dé lU~ Ultranoleta emitida por cada • 

lám)lara debed. s.er checa.da poi- lo n1enQs una vez al 

mos 1 usando· un mecUdor especial de lui ultraVi41eta. 

:Este medidor debed s.$r recalibrado cada tres mestts. 

3) cuando una lAmpara de lui Ultravioleta: haya bajado su 

intensiciaa, deb13rá .ser reemplazada. 

De-Personal ... 

se ha demostrado .que la carga bacterial. en una área ª!. 

t'r.11 puede aer directamento proporcional al ndinero de 

t 'I 
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p:ersonns en el área. :Por esta raz6n, es vital. que 

ei número de ope:rál'iOs en el área e$d;r:I;J. sea. mat:i.t!, 

nido .ál. mínimo;. 

;'..;,If 

El personal al tener at?ceso al. área est6ri1 d~berá -

,equiparse con J?opas adecue.das y pteViament.e esteril,! ·· 

zadas. 

E.- Linrpj;eza de Equipo.-

Todo él ectu!l:po dé proceso débed litnpiarsEi inmedlá.t,!, 

mente déspu~s de ser usada., El proce(limiento de. Um, 

pice·za que se Utilice deberá de tener por objet<J con

servar el .equipo pé~fectnmente li:Jfipio yadem's libré 

F... Pr:eparaci6n de materia:le.s para ser usados en operaeig . 

nas esdd.les., .. 

Todos los materules que se usan en la tabdcac16n de 

pl'oductos estériles deberán de estar .peri'ectamente l,! 

va4~Scyest!'.lrilizados 1 util:I.zandose para su estel'iliz.! 

ci.Sn hornos el~ctricos, áUtoc).aves o. agentes desinféctll_S .... 

tes según lo J:>equie:ra su I1áturale~a. 

2..2.2•- Area de Mantifactura t Súbdi'ir!S16n de Solut?iones y: Suspensio 

nas L!guidas.-

A.• Manufactura.-

Para la manuf'aetura de las suspensi.,nes y solu:c1ones 1'a,t 

JJJ!SLTO'J'Ff'.\ <'E~TPrAt 
!;. "· , • M. 
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:i:nac6u't1cas, los equipos e in::rtalaci<mes más apropiadas 

~ál.'-a podet.- uUl.i~n.l'.' las tlUcri:mtés t6cnfoas de prépar!, 

ción, co.tlBisten en-tanet ilila-áreil a-ebidamehte t1.cond1ei2~~-,; ;- ~ 

nad¡i_ con instala6ionés que nos pe.tmitan obtener agua de,! 

minerali7ada1 agua destilada, agua cdiente, agua fda~ 

'aire ·a pri:is:l.Ófi regulada, vac!o, vapor, etc.-

Dentro de los e.qui:p.os de uso común para -efectuar esta OP.! 

r.aci6n tenemos: 

neaétores vidriados o de ac(fro inoxidable eqtüpados con ... 

agitade>l', $istenu.ls de calont;am1e.nto y .enfxiam:tent9 as! como 

conexiones adet!uaeltui. 

}iolinos Colo.ida;l.e$ ~mplüados e-n la hpmogeneizaci6n de las 

:ruspendones durante su manutactura. 

Bombas '.f sistemas neúmáticos empleados para t'.1-'ansvasar las 

susponsicn1?¡:¡ 1 sa.1ue1-ortes ilc.; -un. ;reactor a otr1> segWi lo r,t 

.qtñera su proceso • 

.n.- Dosii'icac.t6n .. -

P.al'a efectuar el llenado .d.e soluc:tones o suspensiones líqui

das,, ésta.s deberán ser transvasadas desde los tanques dE} tná

nUfactu:ra o almacenantiento hasta 3.as lineas de Uen:ád1>: ºP.! 

:raci6n que .se puede llevar a cabo empleando sistemas: de bom 

beo1 ne~áticos, o de gravedad, depend'-endo en cada caso de 



las instala.ciónes de q_l,le se disponga. 

- -- - - _ :tas_Jínaas_de .llenad9 s!t f!ngUQ)'lt~ªn qqú:!._paa4s,_con. dit_eren._0 ~ __ 

tes tipos de maqu;Lnaria, que permiten efectuar las opera ... 

cionás do lavado, llen.ado y hponado de ftascos. 

2 .• 2~3 .... ManUfactura de cápsUlas, Tabletas t Po1vos para suspensiones o 

sol.uctones. Su tlosificnril6rt. -

,, 

~- Manuractura.-

.La 111a.rtU1'nctura Q.o g:rane,los., en poJ.vo ó gr.anUlados; :para la -

pl'eparáe16n de .cápsulas) tabletas y po1ws sa pue.de llevar a 

ea.bo cen la misma área, ya qµ.e l_a.s instalaciones y equipos íl.,! 

cE!sarios pm:a réal:iz!ll'" .la manu:f:aetura :de astas :ro:r.mas i'al'llla

e,uticas son s:lmilares. 

Pal'á efeetulU' las (ltferentes t6cnicas empleadas. en la inanU1'a,g 

tura de graneles para cápsuJ..as, tabletas '1 polvos el árEla dEI 

!lli prod1,lcc16n deberá contar con instalaciones y equipos que 

permitan efectuar el pesado, mezclad.o~ molido y secado ( ~sta 

fil.tima operaci6.n debido a Ucliicas que .amplean granulac.tones 

º pot' da húmeda) de los ingredientes empleados cen las íormula

ciones., 

Mezclado... El mezclado .de ingredientes deberá hacerse en eqtJ!. 

pos que <len por resultado verdaderas mezclas homog6neas~ ya -

que de 'sta operaci6n depende 1a bUElrta dos11'icaci6n di!! los i!l 

J . ,· 



tos equ.ipos mth¡ c.omunes para llevar .a ca.be la operaci6n 

de mezclado son: Me.zc1adol'ea en forma de. ! y para el ... 

mezcladoº ifo -grandes -graneles -son -muy util:l.zados~.10$ o me,! -

de .mezclado po,,- medio de agit.adores mMánicos basado.s en 

p:ri:noipios de gusanos hellcoidales. 

Molido,·- - El-.moiido de -algunos ingredientes as! cQm<) :e¡ ..... -

granel mismo, tiene como objetivo logra:r polvos de densi

dad adecuada que facilite csu manejo en las o¡reraciones de 

tableteado., encapsulado .o cfosH.'lcaci6n. 

Po:r la importancia de t$sta operaci6n e.n la tticn:ica de :f'a ... 

rá <'!ontar con mo1irto.s y granula.dores que permitan. obtener 

p.olvos y g:ranuláCiones de . .densidades y tamaños de part.fc.!:! 

las adecuadas~ 

tos eq;uiptls 1I1.ás empleados en esta operaci6n ro i'H Mol:tnos 

de lllál"tillos o cuchilla.s 'f G:ran'Uladores Oscilantes eqU.iP!. 

dos con Wlllas d,e, d:U'f!rimtés .. medidas. 

-Secado.~.. Especiall::enta la manufaetur~ de t{l:b>lota:J, teqli1:,! 

a:a ttfonics.s que emplean granulaciol1es por vía b,'61'Jer.Ia, por 

lo tanto se deberá contar con secadores, los cuales pueden 

ser Hornos de vapor., el,ctr.icos, de circnilaci6n de áire o 

al \l'ac!o •. 

- - - ~ 



ºiin.a·vaz ~nutact'l,lrad<:>s-.J.o~ g:ranelés se e::rect'6,e, su aosif'1 

ctJ.ci6nr <1onsistente en obtener tabletas; cápsuias -o--pol;;;;~ ~. -
yps én frasee>. Qper11Cioné$ q:ue requieren para su res.U-< 

zaci.6n equ:tpos taJ.13s Ciomo Titbleteadól:'áS Rotllti vas, liJllcapss. 

1aP.o:re.s. y Máqúinas Dosi:ticadora'S de Po1vos. 

Acttialmonte lf,l i.nduµtria; f'armacéUtica cuenta con un gran ... 

número tla eq~ip1;1s que permiten reali.zar 6sta operac:t6n et1 

c:J.:enteine:nte., 

lJ:n el área di:! acondj.cionamiento y empaqu~ se 11ev:an a cabo ;r.as 

qpe.rti.ciones que :Permiten la obtención de productos terminados. 

Esta iÚ.'ct1a :dGber~ ~9ns1.stir etvpl:'illial' lugar de espaqio .adecuado 

;parg as! ·podél.' reaUz~ todaa las operaciones en .$e1'ie, las ... 

cuales comwénden desde el envase ~n :t."rasCós de cápsulas1 ta

bletas1 sus_p~ns14nes, soluciones, ,hasta su etiquetado y encartg 

tihdo en cajas ±rnli viduales~. 

En la actualidad la t.ndustriá i'armac6U.ttca cuenta con- p¡aqui.naria _ 

que pel'mi:te el. 11Jontaje de líneas de p.roducc16n complet8.Illente áut,g; 

m4t1anst lo cuál ha a¡udado a la obtenc16n d.e gratules vol'Wnenes -

de producc16~ a bajo ~osto• 



.2;-6.1.: rierillic16n ... )}i inrin'te1fffüient9- es1mi:cd:e la;$ act1vr 

dad.as :más 'importantss oh un Laboratorio. Sus i'unci2, 

1. 

nes son las de tener siempre lista la maqulnar:t;a., ·~ 

eqµ:t.llo, lugar y servicios riecosari.Cís y que ·éJ. con~U!!, 

t~ 4tL"'$tós f'actores puedan rendir en cualquier l!lOmea 

to, la producción para la .que ;fuar.on diseñados. 

Ah~ra pá:rt:iendó .de l.o que la ;palapra mant.enimiertto siB_ni 

fica.1 es én t6rl!lin.os gen.eraies, las act:f.v.tdades desarrS?,. 

lladas ~on el fin da conservar las propiedades i'!sicas 

dvl la'5<:TraLvrcio M ·condi~iop.es de furtcionamiQnto. sf3g\11'as, 

eficientes y econ6micas. 

Para logra;r su con11etvaci6n, deberá. conoceJ;"se lo más run- , ,<J 
pliamente posible la mrl,dad y pod.er ad p¡teveei> .su cufd.!,. 

do y determinar sus ,puntos. 0.6.b:t;les ~ Lo antei:ior se lo-

gra mediante sistemas de mantenimiento~ 

para la ·Clasif'icac16n de sistemas de JlianteniI!llento •. Pero 

una de las clasificaciones más. ilnportantes, es aquella -

que consiste en dividir el ~tenimiento en dos grandes 

sistemas: .Manteniniiento Correctivo y Mantenimiento Pre.

'lrentivo. 

La distribución do tiempo, para llevar a cabo en tor,ma 



ot'iciente las oporacic:mes do mantenimie.nto, depet4 

hacel'\.se utilizando el 2ó% de las horas hombre .dis-

p,on:tblo1:1 en el sistema: de mantenimiento correcti.vo 

y ctl r~stant~ 8P% en el. sistema de mantenimiento • 

preventivo. 

Mantlin'indento Cor;rectivo.-

A) l)esc.ripci6n.- En este. sbt.ema de mantenind.en.to, 

a medida que se v~n presentando, ya sea por s:!nt2 ·· 

mas clo.x+os .o avan:zado.s .o por é1 paro del eqúipo, 

in;etn,"l.nni6n et~*" 

B) Divlsi6n del Manteni!lliento correctivo .. - El. manten! 

miento correctivo desae el ·punto de vista t~cnico 

se agi'üpa 'ñ.ñ dos claseiJ.: Manten!ll!iento Rutinari.0":1' 

.Mantenilniento d.e Emergencia. 

C) M1U1teni!nlent:o :Rutinario.- El mantenil!liento :rutiaario 

será .hecho on intervalos co:rtos cuando el equipo --
- . 

est' operando y com:prcmderá las actiYidade.s de: .. ~ 
a) Limp1.e:uf, rutinaria. 

b) l.ubricac1611 ;rutinaria. 

e) Aju~~es_da_ maQ,uiJlaria y equipo 
,', ... , ... 

,•• 



D) Mantenimiento de .l!;mergertcia.- El mantenimiento de 

emert;enó:ia será realizado i6Uá1 que el anterior* - , 

en. lapsos cortos y $Obre lá lllar<lha1 comprendar&1as~--'-·- ~ 

acti, Vi dad es :de f 

a) Reparaciones menores y: ajustes de maquinada, -

equipo, instalaci.ones y servicios dé Produc:c16n. 

b) }lantenimií;lrtto genera.¡ de 1as :instalaciones, ed.11'!; 

cio y propiedades np productivas. 

Mant:enim1.ento Preventivo•-

Ji.) (lQjeti:v:o .. - .lU, objetivo de 6ste sistema de mantenimién ·.: · . - - - - ~ ~ ---:.~{:.;-

to es .el et~ contribuir por todos los llladios. pos:1b;l.es, a. T 

sostener lo mli!f bajo posib;te e·l costo del producto, con•·: 

servando en condiciones de ,fúncionamiento seguro 1 eti~ ., 

c1ente la rnnq.Uinaria, equipo, instalacione,s y ~el'vicios 

de ll.roducc16n. 

B) D1Yis16n 4el Mantenimiento PreventiV'o ... 

l} Inspecc16n•- ~sta actividad consiste en al e::dmen 

del equipo,. edi:f.'icj.o, insta;i.aciones etc •• para cii4: 
se unil ad.ea clEl;l'a de su estado :f!sico, con obJeto 

de detectal'.' una posible i"al.U., en sü etapa :inicial 
• 

o decl.arad11. 
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¿) Servicio~- Esta actividad comprende los tr.aba;Jo.s · 

que dart lli b1lena _ aparlet1Q~~ -~ "~~ ~~i:én .f,lll1cioµ~aE1:J.~~t=~-- ~ 
" to ·ae la maqu:!Jlada, eCJJ.lipo; instala,ciOMs y se.rvi 

3) Re:paraci6n.- :Est.a ac.tividac:i. comprende los t:rabaJos 

_nocosa~ios_ para la corrección de los defectos a.e • 

los eleméntos que constituyen los eqUipos., instalA 

CioMs, ediffoio,. etc •• '1 en los cuales puede colll• 

_ p:!!e!iñ;:.l'~ toi!.M 1a.s operaciones de manteniniien~o. 

4) Ctunblos.- Esta ope:rac;i,ón cQns:lste en sustituir 1lllS. · 

paJ:te que ha :fallado, se e.ncUEJrtt:ra (l.efectuosa,agot6 

su vida 'dtii () bi:.6n por razones dcnicas º' ele -fiegu:.; 

ridad, por otra a:JCactamente igual en peri"ectas con .. 

c:i.ic:lones d~ t.unci,onwniento. 
- --- -.t'-----

~ .. L..~ -
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2. ?•- DEPARTAMFJNTO DE AtMACENl!S.-

-. ~~-:El- -.Departamento ,;de Allil.acenes_ .!te ~enc~n~ra3:rrt:9gl'J!dQ po¿:-~ :l.as~ e~ -~~=~ 

siguientes áreas: Almac.Sn ele Materias Primas, Alme,c~n de. MA 

teriEl,les de Envasa "/ .Empaque.; Almac&n de Quarentena y Alma- · 

c6Jt de Producto Terminado. 

Cada una de las áreas anterióres desarrolla tm 1mpo;rta,nte P.! -

- pe;J., pl"opordonando servicio. al Departamento de Produc.c:l6n • 

.;Lp.fo:rll!aCiÓJl.. al I)epartam1m.to. de Planeacj.6n, as! como serVicio 

a. 1os consumidores. 

2.?-.1.- A!mMén dé Materias Primas... l!:sta área: tiene como ob3.!! · . ,. 

tivó llevar a cabo en :for.lña. brdenada 'I ettciente tod~s-. o~ ::~~ 

•· 

las operaciones relacj.ona.das 1;1on el x:ecillo, almacepaje 

y s~tido .de todos lós prinoi:pios activos e ingre<lian-

tes que- requieran lo$ pr.oductos que. se elaboran. -

2.7 ,2 ..... Almac6n de Materiales .de Envase :Y ED!pague.- Esta área 

t1eGna: como objetivo lleval;' a cabo en forma ordenada ~ _ 

ei'icient(l todas las operacion~s relacionadas con el r!. 

c:fbo, ~¡ice.naje t surtido de todos aquellos materiales 

que sean requeridos en la fabricaci6n. de los productos. 

2.7 .. 3 .... Alíliac&n da cuarentena.... El área de cuarentena controla 

todo;; lo.s productos en proceso o terminados. que por l.a. 

· •• 1t 
·~ 

'! 



.. 

natú.ralgza de su proceso necesiten almacenarse para 

esp_e;e._:º aprobaci6n de Control de Galida4. 

2.q.4 .... Almac6n de Pr.oducto Terminado.- En este .AJ.mao~n son 

tacibidos todos. los productos terminados y aprobados 

para su: Vertta, desarrollnndo lá opera-ei6nde empaquEI 

.. 

a, l:a c;t3;'eniíela dá donde se (iel;'i'\,ra la ::tmporta:ncia de 

6sta área, ya que es un Departa.n,11anto que presta ser

vicio a l.qs ocmstlinidores por lb que todas sus opera ... 

dones 4!3betoán desarl!olla:rse lo mil.s eficientemente: pg.: 

si ble. 

Las t'uncion~i:lS generales que desarJ?olJ.an las áreas antes . 

mencionadas plira poder c'.Ulllplir con sus obje.t;l,.vos son; 

rreeto ',l'éeibo Y' s~t::tdo de II!ateriales o pl"ocluctos. 

2 .... VCQr.#:1.cªr g11e .cualquier ¡:novil!liento de entrada o sal.! 

. da d:e materiales o p:roductos de los almacenes ~st& -

.d(l''b;idamente aaiplll'.ada por el documento nec<isal-ic) y -¡¡~a - · 
además 6ste contenga J.os datos correctos de acuerdo a 

los ltlovi.mi.entos efectuados. 

3·- Desarrollar los movimiento$ de matel'ie.les '1 productos 

con el mhilno lie cui(lado dada la naturales y delicad!!, 

.za de los Jllismos,. 
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tr.- E:t"t>atual' da man.sJ;a ordenada y bién clas.ií:Lcada 

- él- acomodo Q.e nia:tettia:l:ns y cpl'OdUA'tQ$;; _ - - e"--

s .... Toma¡,- parto activa en lOS' inventarios de materiales 

'/ productos-

.·< 

;~~.---

6.- .P.roporcionar al. Depa:rtamonto d!l ;Planeac16n y Cont;rol~H 
: ·~ "i 

de Producci6n toda la informac'16n .necesaria . para con} . 
s~rva.r m~m(>s y mínimos de las existencias~ º=~~--=-= º 

1l.) 

·~-··~ 



- -

.CONCI.USIONES 

E1 QUillíieo Fax>)Ila~6ut:iéo B16logo como Gererliie da. P:roducoi6n, dea 

t:ro de la organizac16n de un la·boratorio !nrJ1iác4utico., del;!1Sl'á . . 
estar ca,pacitado para. d.esai-rollal' diferentes :funciones por lo -

que ;requiere conooimiE!ntos sobre:' 

a);,• Selección y aproyecha.mién:to de ,perso:n111. 

b) ... Estar capac.i tildo pai-.a asignar 'X'esponsabilldadés a aquellos 

.qµe e:rtán bajo su :mando, delegando la s.tú'iciente autor:l.dád 

para :UQV~l' -A nttb9 estas l!espo,.,;sabilidades •. 

e) ... Saber revisall' todas las delegacieines de autoridad perloü:lc!. 

mentit con áqueilos que est&n l,>a.j.o su mando pa:ra deter!ll1.nal' . 

d) .- Iteconocer ¡- ensabar el t11Srito y actuac16n individual, tomando 

lo.s pasos necesarios par.a mejorar actu.a<üones mediocres,. 

e),.- aecomendar ascensos, aumentos de salario a acciones disciplin,! 

r1as .conforme se requieran~ 

t) •- Conducir a aquellos bajo su .mando para llevar a cabo las respo!!, 

'~1'sabUidaqes asignadas y adiestrarlos :para que asuman .responsab,! 

· lida(les más iJDportantes. 



g) ... planear los re:quel'im:lontós de pe:rsonal por ani;ici pado para 

h) •- A<segurar que la calidad del trabajo de su grupo s.ea la .mejor 

posible en todas las oeasio:nes. 

:1) •"" Sor :res.ponsable de obtexiel' sie.rnpre .la máxima calidad de su 

pl'oducci6n, sien.do ~ste ·un-o do sus .oJ:>jetivos. 

J) .- MéJor.ar 1qs métoilos -de: tl:'abajo y :ro.ducci6n de cost.os mediante 

aplicaciones de Ingonie.~!a lndustrilil. 

kh- Estar capacitado pilra desarrollar estudios y proyectos a corto 

y largo plazo pe.:r:a la s.dquis:Ici6n de nuevos eqüipos,. instalJ:i ... 

e.tones '1 111Dpliaci.ones. 

1 . . . 

_ 1). ... Sabe.l' prese!ttar en forma final rec:omendaciones a la Qe:renc;la 

General sobre eqUipos nuevos .. , ~p).iacie!nes de .cfJ.pacidad, mt>dii'!. 

caciones di! :l:nstala.ciqnes y/o maquinaria con detalles de mara.a, 

tipo, capac,i.dad, etc. 

Tí!)•"" EstAr: capaci'tad.o para poner en· efecto todos tos nuQ'Vos J>l'Ocesos 
- ~· ~- --. ~ 

ae ~pl1aci6n, modiricacit>rtes7 cambios de procésos tolliando l.a .. 

responsabilidad cmuido se est~n efectuando. 
\ ··, >. ·- .... -~...._____ 

nh- Est.tlíi' iritipacj;faflt;> para dese.rrollar nuevos productos, (l(lsde su fo,t. 
...... ~"'"''" ·~. 

mµlac16n hasta $us empaques tina.les. 
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ñ)~"""· Saber manbner una orgnnbtu:i6n ádministrativa que 1e perro! 

_, _____ tO._l'jj\risar contínuamente .los factores que ai'ectan e1 costo 
- ____ ,._ -- - - - _- . ·-- - - - -- - --- -- - --- =-= - - - o-----=- -- ---=- =o=-

de su adm1rtistl."Mi6n, opetaci6n. y actividades .. 

o).- :e;star capacitado para prasupuestlll:' anual,mente los ·gastos or!, 

ginados por s:u departámento y manterter constantementé .el- coJl 

.tl'ol pre suptte$t.al del mi:1ino, si;end.o responsable de las va-r:i,! 

cion!3s que se originen, ad como la adecuada e:dmin1Straci6n 

de dicho presupuest<>. 

p) ... Sabe.1' a:p:rovechar toda oportunidad para méjOl'SX sus relaciones 

¡;úbl'!cas con los de¡n&.s Gerentc·s del laboratt)rio LJ,s:í como· con 

sus .subord:tnados, proveédores, olientes, etc •• 

. q) .... Saber mantener com\micaciones ·para tener 1n:t'órmada a la oeren. 

cia General y demás Gerencias, Departamentos y sUbQl-'dinádos de 
•· 

---Ío!io ,l(! ..que a C6't1os: n:f'~oto" 

l:') ... Me3i:>rar continuamente 1as cond1c1ones de trablíjo aond& sea P2 

Sible, .a:sum1endo la: respcmsab:f.lidad por· la prevención de aocl 

,; .. dentés. 

s) ~- Tener conoc;l;mientos geMrales sobre Ingetiieña l!Ercdñtca- .para. • 

poder !luparvisar 1os s!_stem:as de mantenimiento, as! como las 

instalaciones y eq.ru;po;o 



co:ro1ar10.... La o.<l.1ninistraeión arm6n:tca y equitativa dia todas 

~.:;rta$~fWJ-~i-oE-e_s con:stiitu~e, 1,m, re~fumen, el pa:pel de-1 Qu!1Jlfco ... 

li'arinac~utico .lli.6logo comÓ oe~en'ttr d!!f :rroduoción-en-wiab"ó.r,.t,2., __ 

rio-:f'al'mnc~ut1c.o en el il!Udio mexicano actual.. 
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