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INTRODUCCION.

En general esta tésis pretende que a través de la inves
tigacién que se realizari, se determinen las causas gue distor-
sionan la eficiencia terminal en el Sistema de Educacibn Bdsica
para Adultos y establecer el papel y forma de intervencifn del-
Trabajador Social en esta 4rea; para llegar a cumplir este obje
tivo se partirs de la situacién de la Educacién para adultos -
en México, asi como el desarrclle y evolucifén gue ha sufrido -
hasta el momento, determinando lo que es el sistema abierto y -
sus principales caracteristicas o generalidades, asi como su -
funcibn real en una Coordinacibn del Distrito Federal; sin olvi
dar el tema del Trabajo Social en México, sus funciones y &reas
de accibén, para por Gltimo enfocarnos en la Educacifn para -
Adultos y en la investigacién que aquf se presenta.

La Educacifn no solo se debe considerar como una rela -
cién maestro-alumno, sin tomar en cuanta la relacibn que existe
con el sistema de la sociedad nisma, porque la Educacién no se-
debe limitar a una educacifn escolarizada , puesto que también-
influye de manera determinante la educacifn recibida de los gru
pos primarios como la familia, la clase social, etc., y de gru-
pos secundarios; como los grupos politicos, culturales, religio
sos, etc,

Asi mismo la educacifn no se puede determinar en perio
dos 6 tiempos determinados y definitivos, sino por el contrario

1



como una educacidn que englobe todos los aspectos de la vida de
un individuo a lo largo del tiempo, y de acuerdo a los cambios-
que‘se vayan dando, para as! poder satisfacer sus necesidades -
prioritarias y lograr as{ cubrir los intereses propios de cada-
individuo, concibiendo la Educacifén como un proceso que dure to
da la vida; siendo &ste uno de los principios sobre el cufl se-
levantan los planes de la Educacién para Adultos.

Siendo el Instituto Nacional para la Educacién de los -~
Adultos, I,N,E,A., uno de los organismos encargados de brindar-
&ste tipo de educacibn, estableciendo asi mismo los anteceden -
tes, objetivos, organizacibn y funcionamiento del propio Insti-
tuto, as!{ comc los programas que ofrecen a los prestadores de -

Servicio Soclal.
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I. SITUACION DE'LA EDUCACION® PARA ADULTOS

1.1 CONCEPTO DE EDUCACION PARA ADULTOS.

Segfin la Ley de Educacién para Adultos Esta queda defi
nida como una forma de educacifn extraescolar que se basa en el
autodidactismo y en la solidaridad social, como los medios més-
adecuados para adquirir, transmitir y acreditar la cultura y -
fortalecer la conciencia de unidad entre los distintos sectores

que componen la poblacién.

EDUCACION DE ADULTOS.

" Es el conjunto de todos aquellos programas destinades
a una poblacién mayor de 15 afios de edad, la cuél durante sus -
primeros afios no tuvo acces6 al sistema escolarizado o desertb-

de él"'(l)

‘EDUCACION GENERAL BASICA.

" Se refiere a la Educacibdn minima que debe recibir ca-
da ciudadano en México, conforme a los preceptos instituciona -
les".(z)

peterminando como preceptos los establecidos dentro del
sistema regular escolarizado y aceptados por la S.E.P.

1) TORRES, Carlos. La Educacibén de Adultos en México. p.7

2) IBIDEM, p.7



INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS. (INEA)

Para el Instituto la Educacibn es una forma de educa --
ci6n extraescolar que se basa en el autodidactismo y tiene como
caracteristicas principales que cualquier persona mayor de 15 -
afios puede iniciar o concluir la primaria o secundaria aprove -
chando su capacidad para aprender por sf misma; el individuo se
torna responsable de su propio aprendizaje, puede estudiar en -
cualguier sitio, a la hora que mejor convenga a sus necesidades
de acuerdo con su propio ritmo y sin tiempo fijo. La flexibili-
dad de &sta modalidad, permite al adulto conclulr su Educacién-
Bisica sin desatender su ocupacién habitual.

Actualnmente en México se toma la Educacién de Adultos -
como una accibn sistemdtica, con orientacién remedial, atendien
do sectores de la poblacibn que por distintos motives econbmi -
cos, politicos, sociales o psicolfgicos; quedaron al margen de-~
la escolarizacién, constituyendo un rezago educativo, y siendo-
la Educacibn de Adultos la opcién m&s viable para superar dicho
problema.

" La Educacién de Adultos es la que se ofrece a los que
han pasadp el lfmite de la edad escolar y no han recibido Educa

cifén escolar, suficiente o que desean mejorar la que han conse-

guido.“(J)

3) ANDER-EGG, Ezequiel. Diccionario de Trabajo Social, Ed. El-

Ateneo; Buenos Aires; 1986, p. 128,



1.2 ANTECEDENTES. DE' LA EDUCACION PARA ADULTOS EN MEXICO.

La Educacién de Adultos, se puede ubicar désde la ép6~
cakde'la'conquista, bajo los principios de al evangelizacidén de
lbs indigenas, cumpliendo b&sicamente una funcidn aculturizante
siendo el principio de un reforma educativa, en la cudl se cam-
biaron los valores, la conducta y las costumbres de los pueblos
indigenas. )

Durante la colonia se llevaron a cabo diferentes accio-
nes tendientes a la castellanizacibn y a la ensefianza de la lec
to-escritura, con fines puramente religiosos; los artesanos ge-
neraron también su propia capacitacifn en sus gremios, preparan
do a los aprendices a través de la prictica cotidiana.

" En el Méxicoc independiente se busc6 crear un Estado -
que incluyera a las grandes masas, por lo que, se considerf ne-
cesario instruir a teda la poblacién, sin embargo la gran parte
de ésta siguié siendo analfabeta, por ello, se pens6 en incre -
mentar la educacidn para adultos, por lo que en 1833 se cref la
Escuela de Artes y Oficlos para adolecentes, se abrieron escue-
las nocturnas para adultos, orientadas en preparar a los artesa
nos analfabetas, a los soldados, adem8s de su instrucci6n mili-
tar y las artes marciales, se les proporcionaba su primaria y -

ia."
secundaria, (4}

4) DE ANDA, Marfa Lulsa. Panorama de la Educacibn de Adultos.-

(El caso de Mé&xico), CEEAC, Mé&xico; 1985, p. 236.



En 1857 con el triunfo de los 1;be:a1es,»e1 grado de de
sar:ollo y crecimientc Lndustrlal, se crea la necesidad de nue-
yo;:planteamientos educativos, para la ensefianza técnica, por -
:léléue{ihcluye;on materias como: matemdticas y fisica.

“ ‘. En.1883 se da una reorientacién al primer programa de -
, es£udiQs de’ las escuelas nocturnas ocasionada por la excesiva -
'deméhdé'de>adultos, que requerian de dicho servicio.

De 1901 a 1905, se crearon las escuelas nocturnas para-
VitfaBajadorés sobresaliendo entre ellas las Escuelas rudimenta -
“fias”destinadas a la poblacién indf{gena.

El movimiento revolucionario permiti® a los trabajado -
res adquirir bases ideol6gicas y desarrollar su capacidad orga-
‘nizativa, logrando reformar los articulos 3o., 27 y 123 Consti-
tucional, en la década de los 20's, se cred la Secretaria de -
Educacién PGblica (SEP), y se le $oncedié mayor importancia a -
la Educacibn de Adultos, se fundaron nuevas escuelas, se impul-
s6 la Educacidn rural y la Alfabetizacibn, con la finalidad de-
crear las condiclones necesarias para el desarrollo del capita-
lismo.

Con el surgimiento del M&xico modernc se entr6 en una a
guda.crisis por lo que fué necesario crear cooperafivés'qﬁé ‘se-
basaran en dos ejes temiticos: la educacién y la ayuda mutﬁa, -
se crearon centfo dominicales de instruccifn obrera y artesanal
los cuales capacitaban y ofrecian primaria al mismo tiempo.

con el desarrollo y adelanto de la red ferroviaria se -
logrS§ un gran apoyo hacia la educacién de adultos‘pofque prepa-
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raban a los.adultos para que ocuparan puestos inmediatos supe -
riores, y se utilizd la educacibén como instrumento politico y -~
econfmico, dentro de la estrategia de desarrollo social.

" Para 1921 se establecieron las escuelas del pueblo, -

“que en ‘1925 cambiaron su nombre por el de escuelas rurales, en-
esé gpoca aparecieron los centros de educacidn popular que aten

dio a’'m&s de 2,20,000 personas y permitié la alfabetizacibn ge—

117 -mil." (5) '

Con ‘el objeto de disminuif»el indice:de analfabetismo -
énééé los adultos, se llevé a cabq?en ;94§uﬁh$ campafia de alfa-
betizacién é nivel nacional, en fegpuésta al proceso de indus -
,trializacién que en-ese momento se estaba viviendo en México, y

que’ reclamaba mano de obra mas calificada sin embargo los po -

bladores ‘de’ las-zonas rura;esiseguianisiendo los mis desfavore-

‘efdos.

:'En"1948:y'bajo la iﬁfi ncia de 14 conferencia general-

'ide la UNESCO,~ce1ebrad_ en: Héxico,‘se introduce el concepto de-

;Educacién fundamen‘al, con‘es'

nuevo enfoque se dio gran impor-
7tancia a 1a accion educativa,'en relacién con la poblacién adul

“tg, estableciendo la necesidad de definir métodos y contenidos-

"especificos para éste sector de la. poblacién.

S El esfuerzo nacional en materia de educacifn de adul-

'tos’ conocis un énfasis especial, en las cuestiones relacionadas

qﬁila élﬁabet;:acién, ya gque desde 1949, se encontraba vigente

Wag{u¥6ﬁ§éé;7éé;idsz~tnsayds sobre la Educacién de Adultos en Am&

“rica Latina. Ed&. CEF, México, 1982; p. 223.



o

'de Educaciﬁn para Adultos." (6)

en el pa!s la Ley de Medidas Permanentes contra del Analfabetis

o, la cu&l fué abrogada ‘al promulqarse.en 1975 la Ley. Nacional

En 1951 se crea el Centro Regi nal de Educacién Funda: =

mental para América Latina la CREFAL, apoyada por la UNESCO, la

OEA y el Gobierno Mexicano, teniendo como finalidad; formar edu

cadores. de adultos y- preparar los materiales didicticos necesa-

rios.

De. 1953:571554 | afohrdiferentes centros de Educa -

cién, entre:ellos el Centro ‘de Accibn Educativa, las salas popu

ijas y mgviles, los centros de ensefianza ocu-
trqs dé capacitacibn para el trabajo, indus -
triales y,ag£0pecuarios, los centros regionales de educacién -

fundémeﬂéal{lpara 1968 se fundaron dos centros de Educacibn pa-

Earﬁdditbs, que en 1973, se transformaron en los Centros de Edu

cacibn Bisica para Adultos (CEBA), en los cudles la alfabetiza-
cifén se instituyS como la etapa introductoria de la educacifn -
primaria para las personas mayores de 15 afios, elaborando mate-
riales especiales para los adultos que estudiarian la primaria-
y la secundaria. Asl mismo se inicifn la experiemntaci6n de Sis
temas Abiertos de acreditacifn y certificacién de estudios.

Lo anterior da origen en 1375 a la creacibn de la Ley =~
Nacional de Educacibn para Adultos, en la cull se establece un-
apoyo institucional hacia la educacifn general bésica, (primaria

6) UNESCO, La Educacibén de Adultos en México.Consulta Técnica -

Regional de Educacién de Adultos en América Latina. p. 14



y.:secundaria}l. :
‘ Esta Ley da'lugar en 1976 a: la estructuracién e inicios
de un funcionamiento del sisteﬁ;_Nacional de Educacién de Adul-
" tos, (SNEA), a cargo de la entonces subdireccibn del Sistema -~
. Abiefto: a partir de ese momento, se suceden un sin nQmere de -
transformaciones institucionales en agencias educativas, del -
sector p@blico responsable de educacibn no formal,

" En 1977 se cred la Coordinacién de Servicios Educati-
vos para las zonas deprimidas y grupos marginados, de la cudl -
dependis entre otras la Direccibn General de Alfabetizacibn y -
Educacifn de Adultos (DGAEA), funcionando paralelamente a la -
Coordinacifn General de Sistemas Ablertos, ambas dependencias -
de la Secretaria de Educacibn Pﬁblica."(7)

En 1978 se crea la Direccibn General de EDucacibn a Gru-
pos Marginados (DGEGM), que en septiembre del mismo afo se fu =
siona con la DGAEA, dando origen a la Direcci6tn General de Edu-
cacibn de Adultos (DGEA), dependiendo inicialmente de la Sub-di
reccibn de Planeacibn, a partir de 1980 de la Sub-secretaria de
Cultura y recreacibfn. En ese mismo afio se emprende el programa-
de Educacibn para todos, dependiente de la S.E.P., y cuyo obje-
tivo fué dar a la poblacién adultala oportunidad de recibir la-

Educacién Bdsica o bien complementarla.

7} TORRES, Carlos Alberto. La Educaci6fn de Adultos en México.-

1976~1981. FLASCO, Cuvaderno de Trabajo No. 5. Dic. 1984. -~

p. 4
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" En abril de 1981, se crea el Programa Nacional de ~
alfabetizacién ( PRONALF ), y posteriormente en septiembre del
mismo afio se cred el Instituto Nacional para la Educacifn de -
los Adultos ( I.N.E.A, ), el cudl posteriormente incorporard -
como Direccién General de Alfabetizacién al PRONALF, asf como-

a la mayoria de los servicios dependientes de la DGEA".(B)
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1.3 SITUACION ACTUAL DE LA EDUCACION. PARA ADULTOS

CEw MEXICO. ' ’ ER

Cabe mencionar que en México el esfuerzo mis significa-
tivo para afrontar el problema de analfabetismo y de la educa -
cién b&sica para adultos, se da con la creacifn del Sistema Na-
cional de Educacibén de Adultos, (SNEA), el cudl es predecedor -
del Programa Nacional de Alfabetizacifn (PRONALF)}, y del INEA.

Actualmente en Mé&xico se le da a la educacién de adul -
tos una reorientacién remedial o compensatoria, atendiendo a -
sectores de la poblacifn que por distintos motivos: econdmicos,
politicos sociales 8 psicoldgicos , quedaron al margen de la eg
colaridad, constituyendo el rezago educativo, siendo la Educa -
cién de aldultos la opci6n m&s viable para superar este proble-
ma.

Se puede senalar que las personas gue acuden a los pro -
gramas de educacibn de adultos, en su mayoria son de origen ru-
ral y se ubican en zonas sub-urbanas, en el &rea metropolitana,
como es: Nezahualcoyotl, Tlanepantla, Atizapan, Ecatepec, Los -
Reyes la Paz, etc., o bien son personas que por diversos moti -
vos desertaron del sistema escolarizado.

Entre 1976-1977 podemos encontrar que el 74 % del total
de la poblacifn mayor de 15 afios es potencial demandante de los
: ;gryicios de Educacibn para Adultos, de la cufl 6 millones son-
Vanalfabetas, 13 millones de adultos con primaria incompleta y 7
millones de adultos con secundaria incompleta. Para dar solu =
cién a este problema el Estado a través del sector educativo =

12



ofrecia diferentes servxcios estre los cuéles podenos encontrar

a) CENTRO DE EDUCACION BASICA PARA ADULTOS. (CEBA)

“Este servicio tiene las caracteristicas de la educac16n escolar
'Een ellos se ofrece a los adultos ‘mayores de 15 afios la posibil£
dad de alfabetizarse y de estudiar la primaria, en locales de -
faﬁricas y empresas o en escuelas primarias, se requiere la pre
sencia constante de los alumnso y del profesor, que es normalig
tﬁ, se rige por el calendario escolar, qunque las inscripciones
permanecen abiertas todo el afio.
b) PRIMARIAS NOCTURNAS Y SECUNDARIAS PARA TRABAJADORES.
A diferencia del CEBA, las inscripciones se llevan a cabo sola-
‘rmenCe al inicio del ciclo escolar, funcionan en locales de es -
cuelas primarias y secundarias oficiales.
¢} MISIONES CULTURALES.
Orientadas a la educacibn de adultos en comunidades rurales, de
sarrollando actividades de capacitaci6bn y en menor medida la -
atericibn de educacibn general bésica.
d) SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION ABIERTA PARA ADULTOS.
Ofrece primaria y secundaria abierta, a diferencia de los ante-
riores no se rige por el calendario oficial el sistema es auto-
didicta, y las inscripciones permanecen ablertas todo el afio, -~
asf como la presentacidén de exfémenes, por lec que el adulto pue-
de concluir su educacibn bisica, el el tiempo que crea conve -~
niente.
La educacifn para adultos se propone a través de sus di
versas modalidades (alfabetizacién, educacién b&sica, educacifn

13



comunitaria, la educacién permanente y la capacita:ién para e1- -

mas escolarizados, abordando todas las osibilidades de desarro

11lc del individuo.

Actualmente la educacibn. para adulﬁos tiene como sujeto-
prioritario a " la gran masﬁ de desempleados y subempleados de-
las zonas urbanas y suburbanas, la poblacifn campesina, este su
jeto prioritario es el usuario que carece de vivienda digna, de
salud fuerte, alimentacifn bdsica, trabajoc minimamente remunera
do para hacer frente a las necesidades de supervivencia“.(g)

Aundque la educacibn ﬁor s{ misma no satisface mfnimos -
de bienestar, no transforma estructuras sociales, ni incrementa
la productividad, si contribuye al cambio a través de la parti-
cipacién solidaria de la poblacién.

"México situa al hombre como sujeto y como finalidad -
del proceso de desarrollo y la educacién de adultos inclufda la

_alfabetizacién, apoya cinco procesos de realizaci6n humana; la-
toma de conciencia, la participacibn en valores y metas comfines
la solidaridad, el desarrollo de la capacidad de organizacibn y

9) PESCADOR OZUNA, José& Argel. Hacia una reconceptualizacidn de

la_Educacifn Funcional. Educacibn de adultos Nuevas dimensio

nes en el sector educativo. CEEA, México,1985, p. 38
14



y el ‘aumento de la Pt°d“°tividad"'k105‘ﬂ

AEl sistema de Educacfén de Adultos §s§§ coﬁbhesﬁp bor cinco =-
subsistemas: ' k ’ ,

Alfabetizacién: Los servicios desrinados a‘los anaifabetas'
se enmarcan en programas de alfabetizacién directa § telesecun-—
daria.

Educacitn Bdsica: Destinada para atender a la poblacién -
que no ha concluido su primaria o secundaria, se cuenta con ser
vicios organizados en modalidades de atencibn, que dependen o -
egtin coordinados por distintas instituciones del sector educa-
tivo.

Promocifn Cultural: Proporciona atencifn tanto en comunida
des rurales como en el medio indfgena. Es el servicio m&s anti-
guo y estd constitufdo por misiones culturales brindando un ser
vicio que reguiere de la participacibn activa de la comunidad.

Capacitacidén y Adlestramiento Industrial: Se da a los tra-
bajadores industriales y de servicio por medic de planes y pro-
gramas de capacitacibn.

Capacitacifn campesina: En este &mbito existen muy pocas -
comunidades en las cudles se brinda este servicio, debido a la-

poca comunicacién y dispersién de las mismas.

10) DE ANDA, Ma. Luisa, Op. Cit. p. 247,
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Las caracteristicas de ‘los usuarios de la educacién de-

adultos para 1980 se puede generalizar en las siguientes.'

1) Edgd promedio menor de 30 afios.
: 2)'La mayoria tiene ocupaciones manuales%‘”
3)’Las dos terceras partes del total estsn‘ﬁéﬁﬁueﬁfa;:-
por mujeres. i
4) E1 70 % de los adultos se encuentran Iﬁéorpq;édbs;;l

mercado de trabajo.

5) Los estudiantes de secundaria realizan'éctiﬁi&édes;-

de mayor remuneracidn que los de primaria.
6) Los estudiantes de secundaria tienen mayor

va de escolaridad.

MARCO NORMATIVO JURIDICO.

" La propuesta educativa gue promueve el instituto se -
nutre de los principios que seflala el Art. 3o0. Constitucional y
la Ley Reglamentaria de este tipo de educacidn, la cull define-
a la educacifn para adultos: Como una forma de educacibén extra-
escolar que se basa en el autodidactismo y en la solidaridad so
cial, como los medios adecuados para adquirir, transmitir y -
acrecentar la cultura y fortalecer la conciencia de unidad en -
tre los distintos sectores de la poblacién".tll)

La Educacibn de adultos deber4 tener las siguientes ca-
racteristicas: fomentar el amor a la Patria, desarrollar armbni
11) I.N.E.A. Memoria Estadistica. 1981-88. p. 12 '
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camente todas las facultades ‘del ser humano, ajena a cualquier
doctrina reliosa, luchar contra la ignorancia y sus efectos y -

ofrecerse en forma gratuita a todos los mexicanos sin distingo

4de_edad; sexo o condici6n social. (Ver anexo 1).
1.4'EL PAPEL DE LA MODERNIZACION EDUCATIVA EN LA
EDUCACION PARA ADULTOS.

Unco de los principales problemas a los que se ha enfren
tado él gohieno mexicano es el del bajo nivel escolar de la po-
blacifn gque conlleva al rezago educativo y que en determinado -
momento obtaculiza el desarrollo del pais, a pesar de que se =~
han implementado una serie de medidas para superar dicho proble
ma no se ha logrado cumplir satisfactoriamente ese objetivo.

Entre esas medidas encontramos el programa de educa -
cibn para adultos creado con la firalidad de combatir el rezago
. educativo, ofreciendo a la poblaci6bn mayor de 15 afos, la opor-

tunidad de iniciar o bien de concluir su educacibn b&sica.

Sin embargo los estudios acerca de la educacifn de adul
.tos son muy escazos, debidc al bajo nivel de asignacibn presu -

puestal, tanto para el desarrollo de proyectos como para la in-
vestigacién, por le que no es usual encontrar datos e investiga
ciones de buena calidad sobre el sistema de educacifn de adul -
tos, sobre sus fundamentos, estructuras y modo de organizacibn-
y administracién de programas, recursos financieros, humanos y=-
materiales, perfil de estudiantes.y profesores, metodologias de
ensefianza-aprendizaje, mecanismos de promocién, registro, mate-
riales didicticos, efiqiencia terminal del sistema o resultados
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nas de Goxtari, adquiere el compromiso d‘ 11eva

"mas de modernizacibn educativa, presentado por'’ el Lic ,Manuel -

Bartlett Dfaz, Secretario de Educaci&‘ Pﬁblica ciendo un j--

llamado a la poblacién en general (maestros padres de familia-
y organizaciones responsables), a participa en el diseno de la

modernizacifn educativa.

Por lo que respecta al campo de 1a;a€ucééi6n:paré adul-
tos, a partir de febrero de 1999,,53,1iévérqh:é cabo una serie-
da mesas redondas primero a nive} Dis;&ité, Estaio y posterior-
mente a Nivel Nacional, en las cudles se discutieron diversos =
problemas a los que se enfrenta la educacibén de adultos como -
son los relacionados a los contenidos los cuales son homcge -
neos y no corresponden a la diversidad de necesidades de, la po
blacifn, su uniformidad no se adecuan a las diferencias de edad
sexo, y ubicacién geogrédfica y social; otro problema se refiere
a los métodos y té&cnicas utilizados, gue no promueven el autoa-
prendizéje de la poblacién, limitandé asi la posibilidad de me-
jorar y consolidar 1los conocimientos de &sts, por otra parte se
carece de un proyecto de continuidad educativa entre el progra-
ma de a}fabetizaciﬁn y primaria, esto trae como consecuencia la

permanencia de los adultos en los servicios educativos.
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Se tomaron como base para elaborar el:prQQrama'dg moder

nizacifn educativa los siguientes teﬁas:,j

1} CONTENIDOS EDUCATIVOS PARA:

2} METODOS EDUCATIVOSt

a)

b}

c)
d)

e}

a

b)

c}

a)

e)

Alfabetizacibn)
primaria.
seéund§ria,
Educacién'Ccmunitarié.

Capacitacién en y para el tra-

bajo.

Alfabetizacién.

Primaria.

Secundaria.

Educacién Comunitaria.
Capacitacibn en y para el tra-

bajo.

3) REVISION.DEL_SISTEMA- EDUCATIVO:

a)

Estrategias operativas para -
los diferentes servicios educa
tivos de educacifn para adul -

tos.

b) Formacibn del personal institu

cional, de agentes operativos-
de instancias que colaboran en
los servicios de educacién pa-
ra adultos.
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4) 1A pARTic:pAéion DE'LA" SOCIEDAD:

EERE TN ¢ R “a) La partiecipacién de los presta-
dores de servicio social en la-
educacién para adultos.

b} Los medios de comunicacibn so -
cial en la educacibn para adul-
tos.

c) 'La solidaridad social y el auto
didactismo.

d) La concertacibn de acciones en-
los diferentes sectores de la -
poblacibn.

Temas en los cudles trabajaron y analizaron los diferen
tes sectores relacionados con la educacibn, desde instituciones
hasta profesores y padres de familia, anSlisis del cufl surge -
el Programa para la Modernizacién educativa 1989-1994; y gue a-
continuacibén se describe; centrando la informacién en lo gque se
refiere a la educacién de adultos y al nivel de educacibn bisi-
ca.

La Educacifn de adultos supone que el aprendizaje es in
herente a la existencia del ser humano; y en consecuencia cub;e
campos no previstos por el sistema formal, lleva el proceso edu
cativo mis alld del marco de la escuela y abarca todas las posi
bilidades de desarrollo del individuo, mediante los servicios -
de alfabetizacibn, bdsica, comunitaria, educacifn permanente y-
capacitaci6n para el trabajo, pretende unir las voluntades del-
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aprendizaje del educandeo con las diversas alternativas, que al-y
elevar su nivel cultural contribuya al mejoramiento de sus con-
diciones laborales, sociales y econdmicas.

Modernizar requiere articular las acciones de educacibn
bisica para el adulto, en un proceso de continuidad educativa,-
reformular los contenidos conforme a los requerimientos y nece-
sidades, asi como, las expectativas de los adultos, brindando -
prioridad a los grupos soclales m&s rezagados y diversificados,
la oferta educativa con modalidades que incorporen de manera -

efectiva a los grupos de poblacibn urbana, rural e indfgena.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA, 2]

Consolidar con la participacibn sistemitica y comprome-
tida de toda la sociedad, un proyecto solidario con el quehacer
educativo para adultos,

Integrar un sistema nacional de educacidn de adultos ba
sado en el autodidactismo que articule coherentemente servicios
educativos flexibles y pertinentes.

Ofrecer un modelo inovador de apoyo a la educacidn de -
adultos, que asimile las alternativas actuales y las que se fun
den en las estructuras de organizaci®n comunitaria y social.

Promover la creacibén de una infraestructura de investi-
gaci6n y desarrollo académico en el campo de la educacibn de -
adultos para mejorar la calidad de los servicios educativos.

12) I.WN.E.A., Programa para la Modernizacidn Educativa.p, 3
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- 1)

2)
3)

4)

5)

6)
n

8)

9)

10)

11)

ESTRATEGIAS.

afios’ de educacibn primaria.. i

Se atenderd al grupo desertor de

Se concentraran las tareas de~éifabet;zaq16n»

derativas. S :
Se luchari contra el analfabééismo'iuﬁcional,’mediaﬁﬁéwgécip% g
nes de contenido educativo. v i ;

Se inovaran los contenidos y formas de atencién de eéucacién;
bisica de acuerdo a las necesidades del grupo de adultos. :

Ser§ mis flexible el sistema de acreditacifn y certificaciﬁn.

Se utilizardn los medios de comunicacién para ampliar los 5er,7°

vicios de educacibén para adultos.

Se dard prioridad a las comunidades rurales e indfgenas a tfi
de las misiones culturales, las brigadas de desarrollo y me-
joramiento comunitario.

Se generard un sistema integrado de informacién que permita =

conocer las acciones que realizan las distintas dependencias-

en la materia.

Se brindar8 una adecuada capacitacibn a los agentes aperati -

vos que participan en la educacibébn para adultos.

Se consolidar8 la descentralizacibn de la educacibn de adul -

tos, con la finalidad de realizar una toma de desiciones mis—

informada y una adecuada corresponsabilidad en la funcibn edu

cativa, entre los municipios, los estados y la federacibn.
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-12} -La difusibn, éstructhra y operacién de los servicios educati
vos se apoyardn en las diversas organizaciones sociales.

én lo que respecta a la educacién bisica se plantea como
objetiyo principal ofrecer a la poblacifn que lo demanda un ser-
vicio de educacifn bisica que responda a las caracteristicas y -
expectativas de los adultos.

ACCIONES PRINCIPALES.

Reorientar los lineamientos de educacibén b&sica, para -
gue: responda a las necesidades caracteristicas y expectativas de
los adultos usuarios. :

Se iniciar& la atencifn a la poblacién infantil de 10 a~-
14 afios de edad, gue no se encuentren inscritos en el sistema eg f
colarizado. ' :

' Para ampliar los ‘servicics educatives se utilizarén los-
medios de comunicacién social principalmente la radio y.la tele-
visibn. )

: Se disefiaran y probaran materiales impresos y audiovisua
les de alta calidad que respondan a los perfiles minimos de los-
aﬁuléos y que promuevan el desarrollo de un aprendizaje autodi -

. 'dacta.

"""1,5 EDUCACION BASICA PARA ADULTOS EN EL D.F.

Los servicios de educacién bdsica para adultos, se diri-
gen a la poblacién adulta, tomandose en esta a las personas mayo
res de 15 afos; las cu&les por diversas causas no lograron con -
clﬁir su educacifn bisica (primaria o secundaria ).
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La pablacifin que en nuestro pafs no ha logrado terminar-
su educacidn primaria, abarca poco mds de 20 millones de perso -
nas, ¢s decir uno de cada tres mexicanos no ha podido terminar -
su primaria por diversas razones. ‘

En cuanto a la secundaria las cifras ascienden a poco --—
mis de 16 milleones de personas habiendo concluido su primaria y-
algunos de los dos primeros grados de secundarla; se han alejado
del sistema educativo.

Los usuarios de la educacibén b&sica, comprendida esta en
_primaria y secundaria, son en su mayoria mujeres, guiene consti-
- tuyen €l 77 % de la demanda atendida, su edad oscila entre los -

20 y 39 afios y su actividad econfmica predominante corresponde a
las labores del hogar y a las labores del campo.

En el periodo comprendico entre 1983-1988, se di6 aten -
cién a una poblacifn que asciende a 3.7 millones de personas, las
cuales se encuentran incorporadas en diversas modalidades de . -
atencibn:

a) Recien alfabetizadas.
b) Comunitaria.
c) Centros de trabajo.

En secundaria la poblacifn atendida en este mismo lapso-
fué de 1.2 millones de personas ofreciendose este servicio en -
centros de trabajo y pequefias comunidades rurales, a través de -

modalidades de secundaria comunitaria.
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CUADROS ESTADISTICOS (13

POBLACION DE 15 AROS Y MAS CON ESTUDIOS INCOMPLETOS DE PRIMARIA EN LA

REPUBLICA MEXICANA EN 1980 .

GRUPO DE [SIN INSTRU- |SABE LEER [ lo. 20. Jo. do. 5o0. TOTAL.
EDAD. CION. Y ESCRIBIR

15 - 19 450,901 5,284 111,904{ 262,909} 415,379 [384,121] 314,225 2,003,723
20 - 29 954, 267 9,626 226,333]557,408] 835.410 |609,239( 436,262 3,628,545
30 - 39 1,011,231 4,530 257,206] 588,808) 770,121 (454,203 273,720 3,358,809
40 ~ 49 967,216 2,296 232,228} 491,445/ 596,190 }325,462] 172,137 2,788,974
50 y més. 1,910,076 2,390 326,858] 624,915/ 695,887 (392,362 162,401 4,114,889
TOTAL 5,293,691| 24,126 1154,529?524,4853311,987#165,397;418,745 15,894,940

114

FUENTE: CENSQO GENERAL DE POBLACION Y VIVIENDA, S,.P.P., 1980,

13) I.N.E.A. Memorias Estadisticas del Instituto. Nacional para la Educacibn de los adul-

tos. 1982-1988 SEP. p. 41




9z~

XDULTOS ATENDIDOS EN PRIMARIA POR MODALIDAD DE ATENCION 1981-88. EN MEXICO.

. AN kO'b TOTAL DE ADULTOS RECIEN ALFABETIZA- | CENTRO DE TRABA-| COMUNITARIA
i ATENDIDOS. DOS. Jo.
1981 107,410 e e 11,020 96,390
11982 516,876 = | @ emmem—emceoooeoo 88,678 428,198
TOTAL 81-82 624,286 | o memmmmemmemeeo 99,690 524,588
1983 605,906 151,576 70,286 384,144
1984 556,846 177,077 45,104 334,664
1985 559,260 7186,233 39,149 333,878
1986 538,819 161,539 35,374 341,906
1987 639,651 %7256,878 34,554 347,619
1988 841,610 *:3eq,299 44,605 410,706
269,072 2,152,918

.+ 14) TN EL A




(4

. 'EDUCACION  BASICA, ADULTOS ATENDIDOS EN PRIMARIA. (15)

ASO. 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 *
DISTRITO FEDERAL | 26,857 50,730 23,918 29,540 30,795 31,804 33,743
TOTAL 515,155 605,906 556,846 | 559,260{538,819| 639,051 841,610

* ESTIMADO.

EDUCACION BASICA ADULTOS ATENDIDOS EN SECUNDARIA.(IG)
!

ARO 1982 1983 1984 1985 1386 1987 1988 *
DISTRITO FEDERAL 30,585 40,140 31,199 49,384 52,918| 51,854 41,261
TOTAL L87, 381 216,052 200,173 194,173 189,979(205,204| 228,522

* ESTIMADO.

15) I.N.E.A., Op. cit. p.
16) IBIDEM, p. 47
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EDUCACION BASICA, ADULTOS ATENDIDOS EN PRIMARIA.

(15)
ASo. 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 *
DISTRITO FEDERAL | 26,857 50,730 23,918} 29,540| 30,795| 31,804 33,743
TOTAL 515,155 |605,906 (556,846 559,260/538,819{ 639,051 | 841,610
* ESTIMADO. :
EDUCACION BASICA ADULTOS-ATENDIDOS EN SECUNDARIA. ()¢
afo 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 *
DISTRITO FEDERAL 30,585 40,140 31,199 | 45,384 52,918( 51,854] 41,261
TOTAL ne7,381 {216,052 (200,173 |[194,173 | 189,979[205,204] 223,522
* ESTIMADO.
15) I.N.E.A. Op. cit, p. 44

16) IBIDEM, p. 47




\MAS ‘CON ESTUDIOS INCOMPLETOS DE SECUNDARIA EN 1980 EN LA

POBLACION DE' 15 AROS. Y

REPUBLICA . MEXICANA. (;4)

i SRR i o : : GRADO INSUFICIEN,

GRUPO--DE- EDAD.;. |- 60.-ARO,DE. PRIMARIA - lo. 20.  |TEMENTE ESPECIFI|T O T A L
e B e CADO.

15-19 . | 1,572,616 116,259 | 676,009 2,866 2,667,749
20 - 29 i xf2, 448,613 214,184 | 310,242 2,446 2,974,485
30 - 39 7 F 1,405, 094 98,637 | 144,878 957 1.649,566
40 - 49 814,914 47,647 68,470 484 931,515
50 y mds 896,544 34,673 54,680 478 986,690

8¢

FUENTE: X Censo general de poblacibn y vivienda. 1980,s.p.p.

17) I.N.E.A. Op. cit. p. 47
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ESTADISTICAS ACTUALES EN: EL DISTRITO FEDERAL.

AROS . 1986 1989 1990 *
ADULTOS ATENDIDOS. 30, 795' . 7 25,045 16,028
EXAMENES PRESENTADOS.| 60,115 33,343 30,686
EXAMENES ACREDITADOS.| 43,410 17,145| 23,985 | 10,608
CERTIFICADOS EMITIDOS| . 1,717 1,732 1,960 914




g€

_._B DATOS ESTADISTIC

| ESTADISTICAS ACTUALES EN E

AE e

1980

| ADULTOS ATENDIDOS

737,710

EXAMENES PRESENTA |
DOS.

176,959

145,235

150,778

{162,878

156,490

BEéMENES ACREDITA~-

91,667

96,550

91.124

{113,593

83,640

CERTIFICADOS EMITI-
DOS.

4,600

T 450300

6,324

S7,134

T 4,177

FUENTE: 1.N.E.A. 5.E.P. Gaceta estadistica, Reusltados
Marzo 1988, pag. 36-44 RE :

de enero-dic.
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II. EL TRABAJO SOCIAL EN MEXICO. .

2,1 ANTECEDENTES DE LA PROFESION DE TRABAJO SOCIAL EN MEXICO.
ElL Trabajo Social como profesién se inicia en 103 pri-—

afios del presente siglo, con la Lnstitucionalizaciﬁn de ‘la ense

fianza del sexvicio social, para intervenir en ] “programas die

rigidos a los sectores socilales, carentes de recursos econémi -

cos suficientes para subsistir y. guia‘ so 1c ones individuales-

y grupales o comunitarias, provocadas’ por conflictos de diferen
te orden, gravedad e incidencia social, ‘

Podriamos decir que las raices de(trabajo social como -
profesifn se encuentra en el origen mismo de las desigualdades-—
sociales, lo cull significa que el Trabajo Social, enmarca el na
cimiento de las necesidades sociales diferenciales, y en respues
ta a las mismas, se inicif la apertura de centros de capacita =~
cibn especializada en el ﬁanejo y orientacidn tecnolbgica de la-
asistencia social pGblica y privada, la capacitacibén de ésta -
fuerza de trabajo intelectual define el oficio del trabajados so
cial, iniciandose en forma incipiente, con cursos de dos afios de
crmacidn universitaria, que permite obtener titulos de visitador
social, mejoradoras sociales, asistentes sociales o trabajadores
sociales, posteriormente esta capacitacifn llega a durar tres .z
cuatro o cinco afios, permitiendo al trabajador social, una forma

cién cientifica, que supera el pragmatismo que le did nacimiento
en México se considera que en el afio de 1933, se institucionali-

za la profesifn cuando " La Escuela de Enseflanza Doméstica”, gque
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funcionaba desde 1926, se constituyd en Escuela de Trabajo Sccial y Ense —
fRanza Doméstica, y en 1837, la Universidad AutSnama de MExico, institucio-
nalizé un curso de tres afos en Trabajo Social dependiente de la Facultad-
de"Derecho.

En 1968 se alcanza el nivel de la Licenciatura en Trabajo Social -
en la U.N.A.M. y en la U,A.N.L., ( Universidad AutSnoma de Nuevo Letn ), -
debido a un estudiocs de la Doctora Virgina Paraiso de Wolfe, especialista,
de la O.N.U,

Asf mismo la profesitn de Trabajo Social es reconocida por la ley-
de Profesiones en la década de los afios sesentas.

En el pericdo de 1970-1976, se le dio mayor apoyo a la creacifn de
Escuelas de Trabajo Social, respaldadas por la primera Dama de la Nacibn =
Esther Zuno de Echeverrfa, quién motivé los estudios de trabajo social, da
das las necesidades de desarrolle y el auge del problema sccial.

Se cuenta con 65 Escuelas de Trabajo Social y con varias Organiza-
ciones Gremiales, entre las cuales encontrarps:

* (nlegio Nacional de Trabajadores Sociales,
* psociacifn Nacicnal de Trabajadores Sociales Profesicnales.
* Asociacibn Mexicana de Escuelas de Trabajo Social,
* Federacibn Nacicnal de Estudiantes.
* Asociacibn de Licenciados en Trabajo Social.
* Consejo Nacianal de Tratajadores Sociales Psiquiatricos,
* Entre otros.
El Trabajo Social ha sido conceptualizado de diversas maneras; camo arte, -
tecnologfa, ciencia, ete., por 1o que se presentan una serie de conceptos ,
que nos permitiran definirlo mis adelante.
kx)



2,2 DEPINICION Y OBJETIVOS DEL TRABAJO- SOCIAL.

"El trabajo social es. un arte en el cuil el conoci -

!

'_miento de 1a ciencia de los recursos humanos y su aplicacibn
: pr;ctica,sixven para movilizar las aptitudes del individuo y -
‘los récuiéﬁs ée la comunidad, con el fin de lograr una mejor =
 ,adép€éci6n entfe el cliente y el medio total o parcial".<1)

* BEs el arte de utilizar diversos recursos para sobre-
“llevar necesidades de individuos, grupos y comunidades, median
te la aplicacién del método cientifico, de ayudar a las perso-
1nas a que se ayuden a sf mismas," 2)

: : También es definido como tecnologfa social, que impli-
ca ias teorias-de las ciencias sociales, en el campc del bie -
.nestar social. .

’ ﬁ'El tréﬁajo social es una tegnologia social, para me-
jorar-las condiciones del medio existente mediante el proceso-
de integracién social, desarrollo de capacidades humanas y con
secuentemente de- recursos para superar los estados carenciales

gentidos. 31

1} KOHS, Las Rafces del trabajo socfal. Ed, Hvmanitas, Buenos
Aires. p. 15 T

T 2) ALAYON, Norberto. Definiendo al trxabajo socfal Ed. Hvmani

tas, Buenos Aires, 1981, p. 17

3) TORRES, Jorge. Historia del trabajo social. E4, Hymanitas,
Buenos Alres, 1987, p. 120, oo
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- “El trabajo social es: una tecnologia social para trans—
,formar la realidad, a partir de la toma de’ concienCLE social[
.la organlzacibn, movilizacién y politizacibn 1iberadora. " (4)

"El trabajo social es una tecnologia social, porque &’
plica los conocimientos de las ciencias sociales a la rea‘li -
dad, con el fin de transformarla. Se identifica al tiébajo s
.cial como una tecnologfa y al enfocar cientificamente los prgf
blemas pricticos, va haciendo surgir nuevos conoéimientos‘qhe

] a su'vez son un aporte a las ciencias sociales."(s) o

El trabajo social ha sido considerado como aisciﬁiihé

cientifica, porque emplea las leyes del desarrollo so;ial'y -
el mbtodo cientiffco para lograr el benestar socializado de =~
"los grupos humanos.

"El servicio social es una disciplina de fundamenta -
cibén cientifica que tiende a ¢rear una actitud critica, res -
pecto a las causales de los problemas sociales, contribuyendo
a que las personas, grupos y comunidades, participativa y so-

i lidariamente organicen las acciones y recursos que apunten a-

prevenirlos y solucxonarlos."(s)

41 TORRES Jorge. Op. cit p. 120
_5) ALAYON, Norberto 0p. cit. p. 36
6) “Ibidem. p, 52
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*E1 ‘trabajo social es una diéciplina cientifica que se
Qéuqudél‘conocimiento estudio ‘e intervenci6n en problemas so-
éialés concretos, se identifica con la relacién del hombre con
los hechos sociales dentro de un limite objetive, intervinien-
do para crear condiciones tendientes a modificar las relacio -
nes sociales que estdn imposibilitando a determinados sectores

de la poblacidn, la satisfaccién de sus necesidades sociale§7;

En 1978 la ENTS, define al Trabajo social como:

" Disciplina de las ciencias sociales gue mediante me-
todologia cientifica, contribuye al conocimiento de los proble
mas y recursos de la comunidad, en la educacibén social, organi
zacibn vy moviliéacién conciente de la colectividad, asi como =
én la plénificacibn y administracién de acciones, todo ello =~
épnrel éiopésito de lograr las transformacicnes sociales para-
el desarrollo integral del hombre."(g)

El trabajo social es una profesién cuya funcibn princi
pal y escencial, es la de conectar con una realidad determina-
da, estudiada a travé&s de un método propio, método cientifico,
con el propbsito de incidir en la misma, modificandola con el-
objeto de tener una realidad social, gque de respuesta a las ne
cesidades bumanas de los hombres en sociedad.

" El trabajo social es una profesién tebrico-practica,

encaminada a la transformacifn y desarrollo integral de la so-

7] ALAYON, Norberto. Op. cit. p. 59

8) SILVA, Rosario. Apuntes de trabajo social.
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ciedad, siendo la base fundamental de’ su quehacer, la educa - fi
cibn critica,_inspitada en principios de: igualdad y libertad

-En; sIntesis podria decirse que el trabajo social es»- :i

una praxis de ‘transformacién Yy 1iberaci6n humana. (g{
En lo. particular se considerars que la definicién m&s

adecuada es la proporcionada por la E.N.T. S., en 1978 porque—

interrelaciona la metodologfa cientifica con los problemas co

munitarios © individuales; para lograr superar los mismos,
diante la partieipacién-de los propios individuos.’ -

A lo largo del tiempo y en diversos paises:

"El trabajo social ha vepid§ diseflando y ejeéutando -
politicas sociales de rehabilitacién, proteccién, promocién y
prevencién, empleando métodos y técnicas ajustados a su desa-
rrollo profesional.

Los métodos que le han servido de medio para actuar
son los: Tradicionales o clisicos, denominados de caso'§rupo Yy

comunidad, y los hibridos llamados: integral, finico y b&sico".
(

10)

Se considera importante mencionar la definicién de -

trabajo social elaborada por la E.N.T.S., y citada en la pro -
‘puesta del plan de estudios de 1986.

"Se define al trabajo social como la profesién que in-

terviene directamente con los grupos sociales que presentan ca

rencias, desorganizacién o problemas sociales y que por sf -

9} ALAYON, Norberto, Op,_cit. p. 58=59.

10) TORRES,Jorge., Op. cit, p. 124, 37



'mismos no han tenido la-posibilidad de resolverlas. Por ello—--

es que promueve “la organxzacién de la poblacién para satisfacer
§us necesidades. y lograr la adecuada actuaci&n»de esta en una - -
sécigaad en permanente cambio, buscands con ello,mejorar sus ni

. V?lggr‘vde Vid;. (11)

El trabajador social particpa en la organizacibm y el -
fdncicnaﬁiento de instituciones y de servicios de bienestar so-
cial‘parakla poblacidn, definiendose como el vinculo entre esi=

i ﬁasf;nstitubiones y la poblacibn demandante de estos sgrviciés.

OBJETIVOS'DEL TRABAJO SOCIAL.

"Podgmoé citar poﬁo principal objetivo de trabajo se -

'f—’REéply?r ;ientificamente y de una manera préctica, sobre una-
f‘wéi55g‘individual y/o colectiva, los conflictos que sufren por
:ioé{divérsos problemas sociceconbmicos.
Entre los objetivos que persigue el Trabajador Social -
se encuentran los siguientes:(lz)
1) Realizar investlgaciones sistem8ticas de la realidad, cuyos-
.. resultados ampliaran el conocimiento de esta, y sirvan para o -

rientar mas concientemente la accibn del Trabajo social.

2} Promover el bienestar de todos los seres humanos.

11) E.N.T.S. Propuesta del Plan de Estudios, 1986, p. 111.
12) MACIAS, Edgar. Hacia un trabajo social ‘liberador. pi 96




3} Contribuir al desar:ollo 1nteqra1 del homhre -y de la‘socie4

dad, mediante el cambio de actitudes ¥ estructuzas.

4) Promover la incorporacién organizada Y conciente & la pobla

cién en las acciones para el cambio. ;

5} Elaboraciﬁn de una’ ideologia profesional,ﬂ el instzu

tivos los siguientes.

OBJETIVO GENERAL'

del pueblo, para lograr su part
transformacién socfal.
OBJETIVOS ESPECIFICOS‘

~ Lograr con los sujetos el analisis de su rea
lidad y el contexte que la determina.
~ Promover la incorporacifn organizada y con -
ciente de la poblaci®n en las acciones para el
cambio ascendente.
- Contribuir a la planificacifn la promocibn y
la ejecici6n de acciones para el desarrollo so
cial.

7V%A;£ualemente en la Propuesta del Plan de Estudios de -~

1986, la E.N.T.S. propone los siguientes;objetivos:(l3)

©13) ‘E.N.T.S. Propuesta Op. cit.'p.
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- Conocer e interpretar las necesidéde;iy,ﬁéféﬁqi?é Aeilqgfgéﬁi :
pos sociales, a fin de proﬁovér la pafticipadiéﬁ'orééniéé&a -
de actividades de autoayuda y asistengia mutua en‘Ia resolu'i
cién de sus problemas.

- Contribuir a la satsfaccibn de las necesidades b&8sicas de lé—
poblacién, mediante la organizacién de esta y el aprovecha -
miento de los recursos humanos, materiales e institucionales.

- Participar en la organizacién y el funcionamiento de las ins-

tituciones en los sectores, pﬁblico,rsocial y privado, y estimu

lar “la creacibn’de ‘servicios de bienestar social para ‘la“pobla
cibn,

- Organizar a los grupos sociales para el desarrollo de aCtivi-
dades culturales, recreativas, de. acpacitacién para el traba

jo, educativas y sociales que mejores su anEl de vida.rn

2.3 FUNCIONES GENERALES DEL TRARAJO SOCIAL.

 '"El trabajo social tiene como dmbito de accibn fundamen—'
tal los lugares donde se desarrolla el hombre en su vida coti -
' diana, llamese comunidad, vivienda, escuela, fabrica, hospital;
yw§us,funciones se orientan hacia la solucifn de probiemas,dew—
orden SOCial-"(14)
FUNCIONES GENERALES:
- Conocer y analizar el contexto social,
- Promover en el hombre una conciencia social.

14} ENTS-UNAM, Rev. de Trabajo Social, No. 31, p. 17
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- Promover alternativas de acci6n tendientes a resolver proble
mas sociales.

~ Promover en la poblacibn la capacidad y responsabilidad de -
propiciar cambios que eleven los niveles de vida.

- Participar multidicliplinariamente en la administraci6n de -
programas de bienestar social.

- Promover politicas de bienestar social tendientes al mejora-.

miento de las condiciones de vida de la poblacibn.

- Participar en programas de ensefianza.
- Asumir cargos administrativos'gue';mplicanjla dl: cci n ykéd:

ministraci6én de recursos humanos‘y materiaies

FUNCIONES ESPECIFICAS: : :
- Realizar investigaciones soclales.:. . :
- Elaborar, ejecutar y evalvar planeé, pioygcpéssy prog;amas‘de

bienestar social. - g e

- Administrar recursos Humanos.

- Supervisar y evaluar procesos sociales, - :
- Sistematizar experiencias para retroalimeﬁtafgiaftgérié.5;
- Conducir procesos de Educacién social. ‘ : :

— Hacer estudios de caso.

~ Conducir procesos y din&micas grupales, .. ”,tjj',”:,,_,l”

- Participar en proyectos de desarrollo comunitario,

- Desarrollar modelos de intervencién social,
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La ESCLela Nacional de Trabajo Socxal plantea las si -
guientes funcxones. S Sl
i;l) Aplicar el proceso de investigacxén cientifica, a fin de lle—
"gar al conocimiento de la realidad social : “, i 'f
2 Orientar a’la poblacibn para 1a formacién de ‘una conciencia -
‘-critica.

3) Proponer alternativas de accibn a través de un proceso metodo

légico para la atencibén de los problemas sociales, -

4) Promover la organizacidn y participacién social,.

5) Patt1c19ar multidxcipllnariamente en el proceso admlnistrati- fV

vo ‘de programas de bienestar.

€} Participar en programas de docencia,

7) Promover politicas de bienestar tendientes’al mejb;a@ie t

las condiciones de vida de la poblacién;
2,4 INTERVENCION DEL TRABAJO SOCIAL-EN DIFERENTES:AREAS.

Para tener una visifn mis objetiva del Trabajo Social -
su accidn se puede clasificar en base a los principales sectores
de desarrollo, los cuales fueron clasificados en un principio -
per EDGAR MACIAS, en su obra Hacia un Trabajo Social Liberador
Macias ubica las areas de accibn especificas del trabajo social,

en los sectores de desarrollo.(ls)

15) MACIAS, Edgar, Hacia un traﬁajo socialr;ibéradbr. p.120-21
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I. SALUD Y NUTRICION. ‘;

II. EDUCACION,Y CULTURA.

IV, FAMILIA ¥ COMUNIDAD.

'Trabajo Social
: bfica;ﬁ

"Trébajo Social

Tréhéjo Social
Trabajo Social
talario.

Trabajo' Social

" Prabajo Social

Trabéjo Social

'{'de adultos.

--Trabajo Sociai

Trabajo Social

~ei6n social.

Trabajo Social
Trabajo Social
Agraria.

Trabajo Social

Trabajo Social

en-Salud PG -
Nutricional.
recreativo.

Hédico—hOSpi—v

Psiquiatffcq;

Educative.

en” Educacdibn -
en Reéducéciénv
en Rehabilita-
Empresarizal.

en la Reforma-

Cooperativo.

en Fomento y -

Obras de infraestructura.

Trabajo Social

en Organizacién

y desarrollo Comunal y Rural.

Trabajo Social

Trabajo Social

en Vivienda.
Juvenil.
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Trabajo Social :en Ségurid;drE;

Social:

Trabajo Social Familiar y Po.. i

blacional.

Trabajo Soclal Asistenciall’

De acuerdo a la propuesta elaborada por la Escuela Na -
cional de Trabajo Social en relacifn al Plan de estudios de la
scarrera de Trabajo Social en la U.N.A.M. en 1986; el espacio -
laboral del trabajador social se ha ido constituyendo, histori
camente; porgue al estar inserto el Trabajo Social en el campo
de las cilencias soclales, necesarlamente se ve involucrado o =-
incorporado a los avances registrados en éstas; orientandose -
as{ a la intervenci6n directa en los diversos problemas socia-

les, alcanzando un alto grado de estructuracidn a medida que -

el Estado elabora e implanta politicas sociales orientadas a
desarrollarse en instituciones dedicadas a la prestacién de -
diversos servicios que atienden directamente las necesidades y
carencias de la poblacibn, ya sean estas de salud, educacién,-
‘trabajo y asistencia.

Siempre con el proposito de dar la respuesta que recla
.-ma la atencib6n a las necesidades sociales, aprovechando los re
cursos disponibles en la menor cantidad posible, llegando a -
- ﬁnar}écionalizacién y a una toma de concilencia social que con-.-

tribuya a mejorar el emplec de los mismos,
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) Cabe mencionar que el deséfrcllo dé toda sociedad impli
ca cambios estructurales que conllevan § se transfogman en pro-
Elemé$~socia1es, asI'mismo las sociedades han gesticnado a lo -
largo del tiempo,.formas de resolver esos problemas sociales, -~
mediante el desarrollo de la ciencia, tecnologia instancias po-
liticas, sociales y culturales, constituyendo los campos de la=
prictica social que van conformando los campos profesionales -
originados en respuesta a esa demanda social,

Por lo anterior se establece que la practica especifica.
del: trabajo social profesional surge ante la demanda social gue
. geheraﬁ los grupos sociales, carentes de medios gue van a con -
”’trihuii a su reproduccién biolégica y social, 7
Por lo que se entiende que el Trabajador Social es un oy

_.agente especializado que coadyuva en la produccién sistematiza—i.

da-de-los servicios estatales y civiles que contribuyen a la sgi e

tisfaccibn de las necesidades,

Los primeros servicios sociales que atienden los traba-.
jadores sociales se ubican en el &mbito de la asistencia soctal
a menores, hurfanos o abandonados, menores infractores, madres?
solteras, ancilanos y personas con problemas de salud.

Actualmente el trabajador social atiende necesidades so
ciales tales como las siguientes:

- Bducacién y capacitacibn.
- Atencifn de la salud.

- Asistencia social,

- Sequridad social.
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~fPféVEn516ﬁky';ghaﬁilitécién;sociéL:de;inf;aégorés{ '
A;'viéiena; pdpuiar;" : l : Ly '
-'Ptémocidn del‘desarzoilo rurai y'urbaho;h_

- .Relaci6n laboral. I '

De acuerdo a lo anterior €l campo de-accibn del trabajo-
) sﬁcial se encuentra determinado por la accién del trabajador so
cial Profesional que actua como mediador, el cull establece un-
vinculo entre las personas o sujetos carentes de recursos y por
tadores de necesidades y las instituciones, las politicas, los-
programas y los recursos disponibles para superar y satisfacer-
estas carencias.

Por lo que se entendera por ca.l:npo de accidén del trabajo
social a todo aquel espacio en el cudl puede iIntervenir y actu~.
ar directamente para que de alguna manera logra propiciar la sa
tisfaccién de necesidades o carenclas, sin determinar un 1fmite
rfgido, ya que en donde existen problemas y demandas socilales -
el trabajador social puede actuar; pero si se considera necgsé—;:
rio determinar Sreas de accién. e : B

El campo de accifn esta dado por la funcidn del ﬁstaaof :
y las instftuciones civiles en un pafs determinado, ¥y en‘fuﬁ -
ci6n de ello actua el trabajador social. R

En México las areas de intervencién se transforma a me-
dida que evolucionan las mismas necesidades soclales, originan-
do algunas areas de intervencibn gque logran consolidarse a tra-
vEs del tiempo o bien extender la accibn hacia otras nuevas; es
to siempre en funcidn de las necesidades sociales reales gque se
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p:esenten.
i A continuacibn se citarén los principales campos de -
apcion ep‘los cuales interviene el trabajador social, mencio -

nando en forma breve algunas de:las funciones que realiza.

PRINCIPALES' CAMPOS DEL:TRABAJO SOCXAL.(17)

a) Penitenciaria o criminologia.

b} Escolar. "‘f'; o ';'lff,‘lgyij‘.m'

c) Salud,

d) Asistencia social,. '
e) Seguridad soctal.

£} .Vivienda.

é) Industrial.r

h) Promocién sociil rural y . urbana.

i) Turismo social.
PENITENCIARIA- ¥ CRIMINOLOGICA.

-En esta &rea el trabajador social, apaliza los factores
psicolégicos que propician las conductas antisociales, partici-
pando ‘con un equipo multidiciplinario gque atiende estos campos,
y dicta medidas preventivas o correccionales, asi mismo partici
pa en procesos de readaptacibn integral de los internos. Dentro
de este campo se encuentra el &rea penitenciaria, prevencibn y-
readaptacifn.
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| ESCOLAR:

. : ' ELl trabajador social investiga factores econfmicos so -
cialeé que -afectan la vida educacional, constituyendo un enlace
entre institucién educativa y hogar del educando, para de esa -
forma explicar los problemas dificiles de detectar en las aulas
estudia y analiza casos particulares en relacifn a la educacién
desde una perspectiva social y familiar, ademds de participar -
en la Educacibn de Adultos mediante la aplicacién de métodos de .
concientizacién y alfabetizacibn.

Las &reas en las cudles intervienen son la pre=-escolar,
basica, media, superior, docencia y educacibn de adultos.

SALUD: s

En este campo el trabajador social organiza y adminis -
tra los servicios sociales medico~hospitalarios, analiza las -
causas sociales de las enfermedades tanto indivuduales como co-
lectivas; participa desde un punto de vista preventivo en los -
tratamientos, asf como en la rehabilitacibn fisica y mental, -
participa en investigaciones socioeconfmicas de condiciones am~
bientales y de vivienda, para que en conjunto con un equipo mul
tidiciplinario propongan un tratamiento adecuado en la rehabili
tacién, asf mismo propone accicnes sociales en relacifén a diver
505 programas: alimenticios, de abasto, organizacisn comunita -
ria, etc.
Las 8reas de accibén son: ME&dico-Hospitalario, M&dico social, -

Psiquiatrico, alimentacibn y Nutricién.
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ASISTENCIA SOCIAL.

El trabajado: social participa en pxogramas de atencxén
la familia del menor, anciano minusvalido, atiende los casos. -
particulares, desde el punto de vista legal, laboral, etc.; uti
lizando la asesoria de diferentes especialisatas.

'Intezviene en areas especificas dirigidas a la asistencia al ﬁg'
nor,; Asistencia a la familia y Asistencia al anciano. il
SEGURIDAD SOCIAL:

En este campo participa en los procesos relacionadés =

con-aspectos de filiacibn, beneficios mé&dicos, legales Y presta—~~

ciones individuales y grupales de diferentes comunldades. En esi

te campo las areas en las cufles participa son: Prestacipnes L=

econbmicas, prestacibnes sociales, prestaciones culturales;: ..

VIVIENDA:
Organiza programas de orientacién para 1a autocontruccivf

6n y equipamientc de servicios para el mejoramiento de vivienda

realiza estudios en relacién a los nucleos de poblaciﬁn, patro-

nes econbmicos y culturales de los individuocs y grupos gque par
ﬁicipen»en los programas de vivienda creados por el sector pG-
blico descentralizado o privado. Sus areas especificas son: Au
_goconstruccién, eguipamiento, servicios, infraestructura, ate.

INDUSTRIAL:

Agui el trabajador social participa en las relaciones -
spciales y humanas de produccién entre los trabajadores a tra -
vés de programas grupales de educacidn social, orientacibn m&di
ca y familiar, cooperativismo, prestaciones sociales, etc.

49



PROMOCION SOCIAL RURAL Y URBANA:
: 1 En este campo promueve y coordina programas de capacita
"cién;‘é;fusiOn y comunicacibn, tendientes a la participacibén -
'i§£ﬁdadana, motivando a la comunidad para una toma de desicilones
reséonsable y conciente. También realiza investigaciones sobre-
las necesidades sociales, reales y sentidas en comunidades rura
" les y urbanas, Participa en programas de bienestar social, asf-
como en su evaluacibn, disefio de programas de recreacifn enfoca
dos a la zona y a las necesidades, organiza y promueve el coope
rativismo. Sus 4reas especificas son: Bducacibn, salud, vivien-
da, alimentacién, recreacién, deporté, promocidn sociocultural-
y coperativismo,

TURISMO SOCIAL:

Participa en la promocibn de réchrsoirfuristicos del -
pafs, enfocados a una regibn, dirigida a jovenes, trabajadores,
y poblacién senecta, asf como también eﬁecuta proyectos especi—
ficos de turismo social paraygrqpos-boéulares. Las areas especi

ficas de este campo se dirigen ajobrgroS} aﬁcianos'y jovenes.

2.5 ANTECEDENTES DE TRABAJO SOCTAL EDUCATIVO. ¥ ‘PRINCIPALES FUN -
CIONES EN ESTA AREA. S e

Una de las razones por las éuéles el trabajador social-
encuentra su razén de ser en el §rea educativa és el hecho de -~
que la educacién solamente es accesible para un sector de la po-
blacidn, ocasionando a mediano o largo plazo un rezago educativo
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y problemas de analfabetismo, esto origina el trabajo social en
la educacién sistemitica, (primaria, secundaria y superior}.
Otra area del trabajo social en este campo es el trabajo
social en la EducaciGn de Adultos, que tiene por objetivo aten =
' der a 1a poblacién gque queda marginada de la educacidn formal, y
superarel rezago educativo.
El trabajador social educativo no solo interviene en el-~
- drea escolar, sino tambien en el proceso educativo familiar ¥ s0
clal atendiendo problemas de estructura de la misma familia y de
la sociedad, en problemas de socializacibén de nifios y jovenes, a
tiende también problemas especiales de conducta tales como: men-—,
-dicidad, vagancia, conductas antisociales, (rcbo, delincuencia--
en general); de agui se origina el trabajo social en la reeduca- "

cién infantil y juvenil.

Dentro del trabajo social en la educacibn formal 6 si;tgi"

matica el interés estd centrado en los alumnos, a través de los=-
cudles se puede llegar a sus mismos hogares y detectar sué nece-
sidades, ya sean estas morales o materiales, las cuales podfian—
ser la causa de mBltiples problemas que los profesores pneden'oé
"servar eﬁ las aulas pero cuyo origen desconocen,

"El trabajo social educativo se inicia a partir del pro-
blema de las faltas de los alumnos, para lo cudl se regueria de-
unfbeisonél qhé hiciera labor de investigacibn para conocer las-
causas de esas inasistencias, a partir de ello se abre otro cam-
po, para el trabajo social gque ademis de ello se encargarifa de -

' otros casos, como conducta, adaptacifn y orientacién vocacio?aég
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En el campo de educacifn de adultos el trabajo social -

nace como ya se nmenciond por la necesidad de atender a la pobla-
cibn adulta marginada, contribuye a desarrollar la solidaridad -
social, .al cambio cultural del adulto marginal, en una palabra -
contribuye a la educacién del pueblo en general.
‘ El trabajo social en la reeducacidn de lisiados, toma -
como centro que debe existir una alternativa para los seres huma
nos gue no cuentan plenamente con sus facultades fisicas y/o nen
tales, se les debe proporcionar una oportunidad, ya gue son hom-
bres con inteligencia y capacidad de transformacibn,

El trabajo social en los centros de reeducacibn de lisia
dos interviéne en el plan de trabajo, de principio a fin, ejerce
tutela del lisfado, sugiere empleos, etc.

" 'En’'la rehabilitaci6én social: el trabajo social procura -
breé; ﬁné nueva ideologfa en la vida de los hombres pretende lo-
grar un cambio de actitud, tanto en adultos como en jGvenes.

-Para esta d4rea el trabajo social requiere de conocimien-
tos psicosociales del nifio, adolecente o bien del adulto, asf -

como de las influencias familiares de los mismos.

FUNCIONES DEL TRABAJO SOCIAL EN EL AREA EDUCATIVA.
El trabajador social desarrolla todas aquellas funciones
" relacionadas con el proceso de ensefianza aprendizaje, ya sea es-
te en nifios o adultos abarcando también el aspecto de reeduca -
ci1én y rehabilitacibn social.

18) ALEGRIA GARZA, Paula, Manual de trabajo social. p. 81
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Los trabajadores sociales ocupados en este sector se in-
tegran en equipos interdiciplinarios de caracter sociopedagbgico
desempefian funciones de pente entre el nifio, la familia, la es =
cuela y la comunidad, b&sicamente estblece y fortalece las rela-
ciones entre la escuela y los padres, para integrar a los nifios-
con problemas de adaptaci6n a la vida escolar.

ENTRE LAS FUNCIONES QUE LOS TRABAJADORES SOCIALES DESEM-
PERAN CABEN SERALAR LAS SIGUENTES: :
a) Detectar las causas de ineficiencia escolar.

b) Aplicar el proceso de investigacién a los alumnos y sq‘eﬁéo:-ﬂ

no social.

¢) Proporciona atencibn individual y en grupo a aqﬁélioé?estn—
diantes con problemas que interfieran en sus estudi&é. N
d) Atender a la poblacifn marginada de la educacién formal.

e) Fomentar la solidaridad social. o

f) Contribuir al cambio cultural del educando permitiendole des-
cubrirse como sujeto participante.

g) Brinda educacién vocacional,

h) Integra la labor que se desarrclla en las aulas, dentro del se
no familair.

i) Contribuye a evitar la mecanizacibn de la ensefianza, para lo-
grar gque esta contribuya a solucionar la problematica familiar &
personal que pueda surgir.

j) _Contribuir a la formacién y desarrollo de actividades de las

asociaciones de padres de familia, maestros y vecinos.
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k) Vitalizar los cbjetivos educativos y recreativos de élumnos ;1
y ex-alumnos. . ‘
1) Organizar programas y actos sociales para formar bib;iotécasf
y/o obtener fuentes de ingresos que posibiliten mis educacidn a-
través de becas, fondos de ayuda, etc. : o
m) Promocién y realizacién de campaias de higiene mental, eﬂuca; 
cién y orientacién de los padres de familia,

n) Participar multidiciplinariamente con otros profesionales pa-
ra soluciopar la problematica educacional. .

A) Impulsar a la poblacidn margipal urbana y rural) hacia Qﬁah;h-(ﬁ
corporacidn organizada en sociedad. S : i ]

.0) Lograr superar la visi6n migica de los éujefoé; b#;a %5§t;; -

una conciencia critica y reflexiva.
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CAPITULO ITI




3.1 ANTECEDENTES DEL SISTEMA ABIERTO.

El sistema abierto surge como una alternativa de aten -
cibén, para dar cabidad a un gran nGmero de poblacién demandante
del sistema educativo, ya que el sistema escolarizado se vio =
imposibilitado, para atender a esta poblacifn que: reclamaba su-

atencifn.
"En México un primer antecedente de este tipo de educa-

cién se encuentra durante el periodo del General Plutarco Elias
Calles, cuando por medio de su Secretario de Guerra y Marina;--
el General Joagquin Amaro, persona muy conocedora de la cultura-
del Ejercito Nacional, se establecen cursos abiertos para leos «

Oficiales, y estos, a la vez transmitieron en forma constante -

~sus conocimientos a.la tropa, la organizacibn de estos cursos -!

fueron orientados y supervisados por maestros normalistas, in ="

coporadog al Ejercito en calidad de asimilados y,con‘éradb déf- 

Capitin Mayor o Teniente Coronel.“(l)

f'El‘téfmino de Sistema Abieitbfboméh

atras.;

LLiLo Y antest de'proseéuir se.c

termino Sistema Abierto por 1os que ‘'se transcriben las stguien~

tes definiciones.
1) Revista de Educacibn Ciencia y Tegnologia. Ed. La Escuela -
Normal Superior, José Ma. Mo:elcs, Morelis Michoacln, p. 8

56



SISTEMA ABIERTO:

" Es una forma de Educaciﬁn en la cuél no .im. -

] como se adquirié el saber, ya que todos los caminos -

son vélidos para el aprendlza]e. (2)

EDUCACION ABIERTA.

" Hace referencia a 1a organizac 50 educativa-

5 televisidn y/o contacto profesor alumno. (S)_

“El-sistma abierto ofrece diferentes “formas de pertura-
al aprendizaje shtre. los culles esté o
a) En cuanto a ingresos"

Todas 1s personas pueden-ingresa

b} En cuéﬂtoﬂa lugaf

. 21 CIRIGLIANO Gustavo. 1a Educacién Abierta. p. 7

3) ANDER—EGG,

Eze uiel, Diccionario de Trabajo Secial.Ed. Ateneo
.p.,
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Entre las ventajas qué'offécelégtg s}sté@a ébéem#s $éﬁgrr
lar: ' T E : :
- Llega'a un nfimero ‘considerable de personas.

.~ Llega. a poblaciones que'poryla geoéréf!avdel péis se encuen:’ -
tran casi incomunicadas 6 a comunidades qﬁe estan mgy'dispérsas.

- El individuo al organizar su propio ritmo de aprendizaje, pue-
de terminar en ciertos casos antes gue en el sistema escolariza-
do. '

3.2 GENERALIDADES DE LA EDUCACION ABIERTA.

Cabe mencionar que se decidib abordar este punto de dife

“'rencia éntre el sistema tradicional y el-abierto por que-estamos
de acueido en gue uno da origen al otro, es decir el sistema -
abierto es creado para cubrir en cierta médida las deficienéigs-:
que el sistema tradicional presenta, en cuénﬁo a.su Qraép dé'co¥

bertura, desarrollo educativo 1n61v£duél,feté}

DIFERENCIA ENTRE EL SISTBMB TRADICIONAL Y EL SISTEMA
ABIERTO ;

N L orlgenes de “la educacién abierta hemos -de: buscar-.
los en-.el descontento reynante frente -a 'una instruccién pﬁblica—
masiva que deja poco espacio al alumno para su desarrollo indivi
dual."” (4)
pPor loc que la idea fundamental de la educacibn abierta amana del
convencimiento de que esta ha de ser beneficiosa para la pobla -

4) .NAUMANN,-ETIENNE, Maren, Educacifn Abierté;x,?roblemética de-~

su realizacibn. Universidad Munich, p. 60
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~eibn.. -

' La‘ensenanza abierta se diferenc;a de la tradicxonal -

por el modo{de proporciones de ‘1a’ individualizacx&n en la ins -

'}tgucciﬁ En la clase abierta son los alumnos los que dgtermi -

‘;naq'vl ritmb de aprendizaje y los métodos con que ellos SOlucigﬁ

_‘nan 165 problemas.
‘Cabe mencionar que entre las caracteristicas m&s llama—'2
; tivas de la educacifn abierta se refiere al grado de tolerancia o

-iue prmite a los alumnos moverse libremente y conversar antre st

Les decir el alumno tiene un grado mayor de libertad dentVo de -

.su sistema educacional.

En el sistema abierto el profesor funge como.un'aseéor-

“"del” alumno, en busqueda de respuesta a sus gestiéneﬁ de apfendi
zaje, por lo gue el profesor se convierte en un compafiero en el
proceso de aprendizaje.

Mientra que el alumno busta por si mismc los temas de -
aprendizaje, el profesor cuida que se extraiga de los materia -
les el conocimiento que se busca.

A El profesor se dirige a cada uno de los adultos perso -
nalmente, y no colectivamente a toda la clase, no determina de-
beres. obligatorios para todos, sino que trata con los alumnos -

"que es lo gue hay que aprender, por lo que la forma especial de
dar clase en la educacidn abierta resulta de la demanda de los-
propios alumnos.

Se dice que se puede hablar de una educacibén abierta, =~
cuando el aprendizaje se extiende de la escuela a los &mbitos -
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prbximos .y fuera de la misma, a la comunidad vecina,1e§¢:, éuag'_
- 'do se ‘permite las diferencias de edad, cuando se préﬁueve'un‘ -
baprendizaje autodeterminado. ' e

En cuanto al sistema tradicional el -ritmo de aprendiza-
je estd determinado por el profesor y es este gquien determina -
los métodos a seguir para dar solucibn a los problemas, es el -
mismo profesor quien determina el mé&todo, continuidad y tiempo-
de evaluacién, la comunicacibn entre los alumnos es restringida
en cuantoe a la edad de los alumnos, est se determina dentro de-
un cierto margen, para cada grado, ciclo o periodoescolar, el -

aprendizaje se da s6lo dentro de la escuela.

con el fin de que estas diferencias queden claras se -~

:-presenta el siguiente cuadro determinado por MAREN NAUMAN.(
5)

5] NAUMAN, Maren., Op. Cit. p. 62
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19:

RASGOS CARACTERLSTICOS DE PROCEOS ABIERTOS Y TRADICIONALES DE

ENSERANZA .

PROCESO.

ABIERTO,

TRADICIONAL,

Ritmo de aprendizaje.

Metodos para la solucién
de problemas,

Frecuencia de evaluacio-
nes,

Método de evaluacifn.
Responsable de evaluacibn

Movimientos libres, con-
versasiones entre alumnos

Uso de los productos de
de los alumnos.

Determinacién y realiza-
ci6n del reglamento es -

colar.

Intervencifn Profesor.

Fijado por el alumno,

Elejidos por el alimno.

Continua, cada mes,

Individualizado.
Profesor-qlumnc.
Permitidos.

Como medio legftimo de en
sefanza.

con participacifn del a-
lumnado.

como asesor promotor.

Por el profesor.

Por el profesor.

2 6 3 veces al afio.

objetivo,
Profesor.,

Restringidos.

Exposicitn selectiva. .

con exclusi6n de los a=
lumnos.

como elemento dominante.!




9.

Meta de la ensefianza,
Deberes,

Definicibn de metas afecti-
vas de aprendizaje..

Definicifn de metas cogniti
vas de aprendizaje.

Empleo de m&todos didicti -
cos auxiliares.
Distribucifn del tiempo.
Utilizacién del espacio.
Estabilidad de espacio.

pbefinicién de espacio-apren
dizaje.

Definicién del margen de di
ferencia de edad en la cla-
se.

Traslado del alumno.

cada uno de los alumnos,

Para cada alumno.

A cargo del profesor.

A cargo de profesores y
alumnos.

Maltiple, adecuado a las
diversas facultades sen-
sitivas.

Fluldo.

Por centro de interés.

Flexible.

dentro y fuera de la es
cuela. BRI

Hasta de tres afios,

Toda la clase,
Para la clase.

No se preve&en.
A cargo del profesor.

Limitado al profesor y
libro de texto.

Por horas.

Lugares fijos.
Estdtico.

dentro de clase, .

pe 1 a 1.5 afios:

~A1~finalizarfél—cqr§6;fit*




' EDUCACION ABIERTA ¥ EDUCACION B DISTANCIA.

La educacién abierta frecuentemente es manejada como si-
nénimo  de educacién a distancia, por lo que consfideramos impof;
tante maréar‘las diferencias entre ambas. :

" La educacién abierta representa una forma particular -
de ensefiar consecuentemente a aprender, la cull se basa en la -
concepcifn humanista, gue considera al pupilo como ser pensante,
a quien el maestro no tiene derecho a someter a camisa de fuerza
académica, que limite su creatividad y potencialidad.“(s’

Por lo cudl el aprendizaje se convierte en una conbina -
cibn bi-direccional y en un esfuerzo cooperativo.

La educacibn abierta disminuye el grado de requisitos es
colares formales y permite el libre acceso a las instituciones -
de ensefianza.

Por otra parte la educacién a distancfa conlleva un siste
ma de traspaso de informacién de la fuente al educando que no es
contigua, ni presencial, la relacisn alumno profesor es diferen-
te, no es cara a cara, la comunicacidn se da en forma indirecta-
a través de la correspondencia, imfgenes telvisadas, ondas de ra
dio e incluso la terminal de la computadora por lo que la escen-
cia del sistema es la impersonalidad, por existir un contacto a-
distancia entre quien emite el mensaje y gquien lo recibe y tra -

duce,

6) Revista Iberoamericana de Educacién de Adultoé.iv{jk,fb; 151



Una.vez clara la diferencia entre los dos términos podg
mos decir, que'no'existen instituciones abiertas y-a distancia=
puras, sino que ‘ambas se complementan entre si. : &

; Tal es el caso de la educaeibn para adultos que propor-

) ciona el I N E.AL, (Instituto Nacional para la Educacién de los

1~,Adu1tos)zv que se encuentra dentro del sistema de educacibn -

4abierta, pero con caracteristicas de una u otra forma del siste

'umaldekeducaci6n a distancia, ya que los -cursos de educacibn bi-

sica e tran miten por la radio y televisién, en determinada eg

'tacion, canal y hora.

" 3.3 ANTECEDENTES DEL I.N.E.A..

Los antecedentes del Instituto los podemos encontrar en-
"la década de los afios 20's, con la creacifén de las primeras mi-
siones culturales, en las cuiles el mestro tenfs la funcibn de
gufa social, en las poblaciones atendidas.

" Gonzdlo vdsquez Vela, Secretario de la S.E.P, crea la-
Escuela Socialista y el Instituto de Orientacifn Social con el-
propbsito bisico de liquidar el analfabetismo, para tal efecto-
se crea tambien, las Escuelas Nocturnas para Adultos, los Cen -
tros Culturales de Ensefianza Indfgena, Escuelas Regionales para

Campesinos y los Centros Agricolas."(7)

7) I.N.E.A., S.E.P., Memorias del INEA, 1982-1988, p. 12
Lo 64



cual permanecio constante hasta 1952,‘cuando se -

: crea la Primera Direccién de Alfabetizacién y Educacién Extraea

Aqust!n Yahez, Secretario de la SEP, propone que por nin

‘urgﬂn motivo los mexicanos debian traspasar 1a edad escolar sin -

estar al menos alfabetizados, es por ello que se! la gran impulso

“a la educacidn, que comienza a difundirse por la radio y la tele’

'7 visién.

Para 1968 ya existian 40 centros’de educacibn para adul-
. Eoﬁ; con el proposito de ofrecer 15 primaria a-la poblacién de-
15 afios y més. 7 -

' A partir de la Reforma Educativa de 1970, se comienza a

establecer las bases juridicas gque regirdn la educacifn de adul
tos. Con ello la educacifn de adultos se define como como una -

educacisn extraescolar y la alfabetizacidén deja de convertirse-

en una simple campafa,

A partir de 1971, los centros de educaciSn para los adul
tos se les denomina Centros de EBEducacisfn B&sica para Adultos, -
{ ceBas }.

Para complemetar estos servicios a partir de 1974, co =
menzaron los primeros apoyos para la acreditacifn de estos estu
dios, para los cuales se crearon agencias destinadas para tal -
fin, en diferentes partes de la Repfblica,

En 1975 con la creacién de la Ley Nacional de Educaci8n
para Adultos se crea el Sistema Nacional de Educacifn para Adul
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ktos, (SNEA), que fue el organlzmo encargado de otorgar la va -
L‘lidez oficial a los estudlos.

En el sexenio de Jose L&pez Portillo en 1976-82, se da-
grén brioriaad a la educacibn para adultos y se pone en marcha-
el Programa Nacional de Educacifn a Grupos Marginados, esto da-
origen a la creacibén en 1988, al programa denominado Educacibn-
para Todos.

Con la desconcentracibn de la S.E.P., se crean las dele
gaciones estatales, y con ello se da un gran impulso a la ense-
fianza, y se organizan los departamentos gue se encargaron de =~
operar y supervizar los Centro de Educacién para Adultos, asf -
mismo cada delgaci6n Estatal crea sus Deparatamentos de acredi-
tacibn y Certificacibn, que se encargan del registro y control-
escolar, asi como de la aplicacifn de ex&menes de los sistemas-
abiertos.

Ya en 1981 el Presidente Jose LOpez Portillo crea por -
decreto , el Instituto Nacional para la Educacifn de los Adul -
tos, que seria a partir de esta fecha un organizmo descentrali~
zado de la 5.E.P. , y cuyo objetivo primordial es promover, or-
ganizar e impartir los servicios de alfabetizacién y educaci®n-
b&sica, este es creado acorde a las politicas y programas del -
sector educativo y en respuesta a la existencia de un alto nfime
ro de mexicanos que no concluyeron dichos niveles educativos, y
por consiguiente ven limitadas sus oportunidades de mejorar -

por si mismos la calidad de su vida.
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APORTACIONES DEL INSTITUTO AL DESARROLLO -

“DEL" " PAIS.

EN'LO. ECONOMICO: =
' e E ?iétende incidir el nivel formativo de la fuer-
za humana del trabajo, es decir, por medic de -
L; educacidén impulsar la participacibn de la po
blaci6n adulta en la produccibn de bienes y ser
':,vigios.

_ EN 'LO SOCIAL: "

-.Elevando el nivel educativo de los adultos se =
contribuye a la movilidad social y a la redis -

:txibupibn.del ingreso.

nédiante la transmisifn de conocimientos se pro

‘‘mueve la participacifén ciudadana y la concien -
o cia civica.
k m Ldt—é:u;.'fukm.:
S T se pretende favorecer la identidad nacional y -
la revalorizacidn de la cultura nacional.
El I.N.E.A, se encuentra respaldado juridicamente por -
"ﬁ;d“;;iie;de disposiciones legales, que se considera necesario-

mencionar y algunas de las cuales se presentan en el anexo 1.

8) I.N,E.A., Los programas Educativos promovidos por INEA. p.10
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1) Constitucién :Politica de los Estados Unidos Mexicanos., & -
2)'Ley Federal de Educacifn publicada en el Diario Oficial de -
la FederaciGn. :
3) La ley Macional de Educacisn de Adultos. e
'ﬁ)'Decreto de creacién del I.N.E.A. Publicada en.el Diario O£1-f
cial.
Como se podra observar ‘la edicacién en México tiene su-
fundamento jurfdico social en el Art. 3°Constitucional, cap. 1-
- fraccién VII; en la culdl se establecen los fines, valores y cri
;érios de la educacifn y los dereches y obligaciones resultante
La Ley Federal de Educacibn Cap. IT Art, 15 por su par-
establece que el Sistema Educative Nacional comprende los tipos
elemental, medio y superior, ya sea escolar o extraescolar.El -
sistema estd constitufdo por educandos y educadores, planes, =-
programas y metodos educativos, libros de texto, material didac
tico y cuadernos de trabajo, medios de comunicacibn masiva y -
cualquier otro que se utilice, asf{ mismo los bienes y dem&s ser
vicios destinades a la organizacién y administracibn del siste-
ma de educacitn.
Por su parte "La Ley Nacjonal de Educacién para Adultos
art. 1 al 27 presisa que esta es una forma de educacibn extraes
rréolaf, destinada a los mayores de 15 afios que no han conecluido-
estudios de primaria y secundaria, basada en el autodidactismo-
y en la solidarfdad social, como los medios mis adecuados para-
adguirir, transmitir y acrecentar la cultura, y fortalecer la -
conclencia de unidadentre los diversos sectores gue componen la
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poblacifn. "
el (€3}

la creaci6n del I.N.E,A. por decerto presidencial tie-
ne por objeto promover, organizar e impartir de form# oficiol -

. ;h educacibn para adultos,
3.4 OBJETIVOS Y FUNCIONES DEL INEA.

OBJETIVOS 1 -

1, par las bases para que toda persona pueda alcanzar como mini
mo el nivel de conocimientos b&sicos que comprende la primaria,
secundaria.

2, Favorecer la educacifén continua mediante la realizacibn de -
estudios de todo tipo y especialidades, asf{ como actividades de
actualizacién, capacitacifn para el trabajo y de formacidén pro-
fesional permanente.

3. Fomentar el autodidactismo en adultos.

4, Elevar los niveles culturales de los sectores marginados, pa
ra que participen en los beneficios de un desarrollo compartido
5. Formar una conciencia crftica y reflexiva.

En general el objetivo primordial del Instituto es pro-

mover, organizar e impartir educacifn bdsica para los adultos y -

para su cumplimiento, se le otorgaron facultades que asf lo fa-
ciliten,a través de promover y proporcionar los servicios de al
fabetizaci6bn, educacién primaria y secundaria para adultos, pro

mover y realizar investigaciones relativas a la educacibn para-
9) Consulta Nacional para la Medernizacibn de Educacibn. p.10
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estos, elabbrar y distribuir material didéct;co, partibipat en-
rla formaci6n del personalque requiere paré.la‘préétacién de los
servicos de educacibn, acreditar los estudios que se realicen -
en el Instituto, dar oportunidad a los estudjantes de realizar-~
su servicio social educativo.

FUNCIONES:(lo)

1) Promover y proporcionar servicios de alfabetizacién, asf co-
mo de educacib6n primaria y secundaria para adultos, en cumpli -
miento de la ley Nacional de Educacibn para Adultos y disposi -
ciones reglamentarias de acuerdo a los objetivos, contenidos y-
programas de estudio que establezcan la Secretaria de Educaci6n
Pfblica, conforme a su competencia.

2. Promover y realizar investigaciones relativas a la educacibn
para adultos.

3. Elaborar y distribuir material didictico aprovechables en la
educacidn de adultos.

4. Participar en la formacibn del personal que Se reguiere para
la prestacién de servicios de educacibn para adultos.

5. Coadyuvar a la educacibn comunitaria para adultos, conforme-
a las disposiciones legales y administrativas correspondieates.
6. Acreditar cuando proceda, los estudios que se realicen en el -
Instituto conforme a los programas aprobados,

7. Dar oportunidad a los estudiantes del cumplir con el sexvi .-

cio social educativo.

10) INEA, los Programas Educativos, Op.cit, p, 12-13.1',"
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8. Coordinar las actividades con instituciones que ofrezcan ser-
vicios similares o complemetarios y apoyar, cuando lo requiera,-
a dependencias, organismos, asociaciones y empresas en las ta -
reas afines gue desarrollen.

9. Participar en los servicios de educacibn general b&sica para=-
adultos.

10.Realizar actividades de difusibn cultural gue complementen y-
apoyen sus programas.,

11.pifundir a través de los nmedios de comunicacibn colectiva los
servicios gue preste y los que desarrolle, as! como proporcionar
informacidn al pGblico scbre los mismos,

12.Las dem&s consignadas en el decreto de creacibn, asf como las
que requiera para el cumplimiento de su objetivo, conguentes -

siempre con la legislacifn educativa,
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El Instituto Nacional para la Educacién dé los Adultos,
para cumplir sus objetivos se divide en Delegaciones y/o Coordi
naciones estatales, para su efecto en el Distrito Federal, exis
te una Coordinacifn de Operaciones gue a su vez se subdivide en
en 18 Coordinaciones Regiocnales, y se encuentran instaladas en-
las diferentes Delegaciones Pol{ticas.

La funcibn de cada coordinacién regional es operar los-
diferentes programas, que emanan de las diversas oficinas nor-
mativas, siendo el objetivo prioritario alfabetizacibn y educa-

cidn bisica para todos los mexicanos.

'3.5 PROGRAMAS QUE OFRECE EL INEA,

El Instituto Nacional de Educacidn para Adultos, esta -
blece una serie de programas sustantives, los cufiles actualmen-
te promueve y organiza:

- Alfabetizaciln,
- Primaria y Secundaria.
- Educacidn comunitaria.

ALFABETIZACION.

Este programa tiene por finalidad ofrecer a todos los -
adultos que as! lo requieran la oportunidad de alfabetizarse, y

~ por consiguiente hacer uso de la lecto-escritura y operaciones-
bdsicas.
"La alfabetizacibn significa el primer paso para ascender al -

mundo de la conmunfcacibn escrita y & nuevos niveles de comunica
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cién y de infoxmaciﬁn ‘(11)

El servicio de alfabetizacibén lo ofrece bésicamente elw
I;N.E.A,gaunqne loa CEBAS desarrollan una accién introductoria-
'a:iaxérimaria que puede considerarse como alfabetizaciOn.

“ ésté servicio estd dirigido a toda la poblacifn adulta-
q@eknb tuvo acceso a la educaci6n bdsica o bien no domina“la "~
lecto-escritura o las operaciones bésicas.

La alfabetizacibn se proporciona de varias forméé'bL@S:
dalidades: ; ,b ’;
DIRECTA GRUPAL: Grupos de B8 & 10 adultos apoyados por un aifébg"
tizador. 7VH7
INDIVIDUAL: E1l adulto estudia en el lugar y hora.maéladécuadéﬁ— =
a sus necesidades, es apoyado por un alfabetizador.

A TRAVES DE LA TELEVISION: Alfabetizacifn por medic de la tele-
visi8 apoyados por un alfabetizador y un asesor.
A TRAVES DE LA RADIO: Alfabetizacién apoyada por medio de la ra
dio, apoyada por un alfabetizador y orientador.
CON APOYO DE MAESTROS RURALES:Los maestros rurales de escuelas-
unitarias bidocentes y tridocentes, alfabetizan en sus comunida
des.
A POBLACION DISPERSA: La alfabetizaci6n se realiza en comunida-
des menores de 2,500 habitantes.
A POBLACION INDIGENA; Alfabetizacidn monolingue en la lengua ma
terna de los grupos etnicos.
11) INEA, Consulta Nacional para la Modernizacifn Educativa.de-

los adultos. 1988-1994, p. 16 ‘
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Sin embargo este programa no brinda los resultados que-
Vse desearian cubrir en su totalidad, como son:el analfabetismo-
y la continuidad en el aprendizaje, por lo que se cree necesa -
rio realizar un ajuste en cuanto al desarrollo del material di-
dictico, libros de texto, metodologfas de aprendizaje y estra -
tegias de atenci®n para adultos, pero sobre todo es necesario -
adoptar un programa de continuidad educativa, gque consolide la-
lecto-escritura en la poblacién ya alfabetizada,

A partir de mayo de 1990, se implantd un nuevo modelo -
de aliabetizacifn, en el cudl se realiza una divisibn en cuanto
a los contenidos dirigidos a la poblacién urbana y a la pobla =~
¢ibn rural, con la finalidad de que esten adecuados a la reali-
dad del adulto y el aprendizaje adquirido de alguna manera.lle~

gue a cubrir sus necesidades.

EDUCACION BASICA .

Tiene por objeto brindar la oportunidad de iniciar, con
tinuar o concluir la primaria y/o la secundaria a todos los a -
dultos que lo requieran, sin desatender sus ocupaciones,

La educaci6én constituye un medio para promover las con-
diciones de vida. Se compone de dos dervicios: primaria y secun
daria,

Tanto en la primaria como en la secundaria el tiempo -
promedio para concluir estos niveles es de 18 meses aproximada-
mente cada uno, una vez terminados se expide un certificado que
cuenta con reconocimiento y validez oficial,
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La eduéacibn“bésica‘buedergstudiarse‘é través de varias

. ﬁoﬂaiidades: -

INCORPORACION DIRECTA: -
i émésEQBIecén‘circuloé de estudio de -
;q;gérao a las necesidades de los adultos;
e ‘86h apoyados por un asesor.

aﬁcigﬁiAﬁﬁaaatizéboé{ -

Se promeven circulos de estudio con un --

minfmo de adultos alfabetizados, interesa
dos en continuar la primaria. Apoyados -
por un asesor.
ATENCION INDIVIDUALIZADA:
Se dirige a los adultos que no pueden -
asistir a los cfrculos de estudio. Estan-
apoyados por un asesor, este servicio se-
proporciona principalmente en zonas rera-
les y sub-urbanas.
ATENCION EN CENTROS DE TRABAJO:
Este servicio se dirige a los trabajadores
de enmpresas privadas y a instituciones pQd
blicas y socfales, Son apoyades por un a-
gente institucional. El asesor lo desig-
na la empresa y/o insttitucidn de que se-

trate.
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CENTROS DE ASEOSRIA Y. CONSULTA: ‘
Son .centros establecidos en las. principales
ciudades del pais, los adultos (principal 51
mente de secundaria) son apoYados por hﬁ -
grupo de asesores.

EDUCACION COMUNITARIA Y CAPACITACION PARA EL TRABAJG .

Tiene por objeto contribulr a la presentacidén, rescate-

Ty reéreaciﬁn de la cultura propla de las distintas comunidades,
.que conforman nuestro pafs, asf como la capacitacibn para el -
trabajo.

" Pretende contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de-
los adultos, en grupos y/o comunidades, asi como fortalecer sus
nuveles de organizacién y participacién social."(lz)

Este servicio se presta en los asentamientos urbano-mar
ginados en los asentamientos urbanocs, trabajadores agricolas mi
grantes, a través de misiones culturales, centros de educacifn-
para adultos, talleres comunitarios, etc,

La capacitaci8n para el trabajo es una etapa que marca-~
cierto avance en las situaciones de los adultos que demandan ca
pacitacibn, y como resultado obtienen un cierto grado de evolu~
cién en el proceso socio-educative de los sujetos.

Sin embargo queda claro que la educacién no puede hacer

se cargo de la carencia de fuentes de trabajo.

12} 1.N.E,A. Consulta Nacional. Op. cit, p, 22
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Este servicic esta vincﬁiaddlbrincipalménte‘a las Ins -
tutuciones de educacién éupéfior Y los Coleéioa Profesicnales,
Su atencibn ests dirigida a un segemnto de la poblacifn muy re-

- ducido y especializado.

Sin embargo apesar de los serviclos y programas citados
la educacién de los adultos no promueve sustancialmente el mejé
ramiento de la calidadde vida y precariamente incide en su vida
econbémica y laboral, porque los contenidos generéles no se ade-
cuan a la diversidad y necesidades, caracteristicas e intereses
de la poblacifn, y es evidente la desvinculaci6n, con los pro'—
gramas de capacitacién para y en el trabajo.

Este tipo de educacibn se promueve atraves de los. si -~
guientes servicios:

SALAS DE CULTURA:
son unidades instaladas en localidades peque -
fias, se apoyan en un promotor y en un comoté -
cultural, desarrollando actividadesculturales,
recreativas, de bienestar, de informaci6n y ca
pacitacifn para la produccién.

PUNTOS DE ENCUENTRO:
Se ubican en zonas populares urbanas, desarro-
llan actividades orientadas al bieﬁéstar fami-
liar, apoyados en un agente del Instituto.

CAMPAMENTOS DE EDUCACION Y RECREACION:
Este servicio estd dirigide a trabajadores a =

gricolas y promueven actividades educativas, -
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. culturales y recreativas,

TEATRO POPULAR:

.-Este servicio trata de rescatar y reanimar las

culturas populares locales, proporciona motiva

- ) ; - ci6n y es un medio de expresién popular,

TALLEgEé‘COMUNITARIos:

- ' Aqui se desarrollan actividades de capacita -
cibén orientadas al autoconsumo de bienes y ser
vicos, la comunidad proporcicna el local, for-

. . el comité de apoyo y alligen un asesor,

“ CAPACITACION TEGNOLOGICA EN EDUCACION BASICA:

o . Dirigida a los alumnos de primaria y secunda =
ria, a quienes se les proporcionan cursos con-
contenidos tecnolégicos que se orientan al au-
toconsumo.

FORMACION PARA EL TRABAJO ¥ EL BIENESTAR FAMILIAR:

Dirigido a adultos recien alfabetizados, para-
fortalecer la lecto-escritura, a través de cur
sos de capacitaciém que orienten a la forma -
cidn de bienes de autoconsumo, corte y confec-
ecién, carpinteria, etc,

CAPACITACION ‘PARA LA GENERACION DE OCUPACION:

i Este servicio propicia el autoempleo, los adul
tos son capacitados en acyividades productivas
que les permitan producir bienes y servieios -
por cuenta propia.
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Actualmente se estd desarrollaﬁdo‘un'p:égfama'dé étgn~-
<ibn, que Eontribuya a superar ei rezago eduéativo en niﬁoszde-
10 a»l@yaﬁﬁs, que por diversas causas no tienen acceso’'a la edy
,Véagxéh,eSCOIarizada, o bien han desertado de esta.
: Este programa tiene caracteristicas remediales y compen
;aatorias; ‘euyo f£in primordial es el de lograr la :eincorpora =
ci6n de estos nifios al sistema educativo formal, el cual esta -
f'difidido en tres niveles: :
T-PRIMER NIVEL (alfabetizacitn). By
: f-séGUNDO NIVEL (comprende las areas bésicas‘éspaﬁol=y méteﬁﬁtiéé;
7 cas). ‘ : : -
-TERCER NIVEL {(Comprende las areas de socializaci&n);n:

Cabe mencionar que durante 1990 se piloted este progrﬁﬁ;
en s6lo cinco delegaciones del Distrito Federal y a partir de -
1991 se extenderia a todas las delegaciones del D.F,

3.6 INSERTACION DE LOS PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL

DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL EN TALES PROGRAMES.

El objetivo del INEA, de proporcionar a toda la pobla -
ci6n mexicana mayor de 15 anos los servicios de educacibn abier
ta , se realiza a través de la funcibn fundamental de los alfa-
betizadores y asesores .

ALFABETIZADORES: Su labor principal es enseflar 2 leer y escri -
bir, asf como manejar las operaciones h&sicas.

ASESORES: Su funcibén no esti totalmente encaminada a la ensefian
za , sino a la conduccibn de aprendizaje de los adultos, a tra-
vés del material que se les proporciona en las coordinaciones.
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La labor de ambos agentes, alfabetizadores y asesores -
;.deben estar enfocadas a las necesidades e intereses de los adul
‘tos; deben propiciar la dinfmica grupal, asesorar y proporcio -
j nar de algln modo la ensefianza directa.

Tanto a los alfabetizadores como asesores se les impar-
te un curso de capacitacidn que se realiza a través de una es —
trategfa que responda a las caracteristicas de cada programa, -
alfabetizacibn, primaria, secundaria, educacifén comunitaria y -
acreditacidén y certificacién,

Los programas del sNEA, operan con voluntarios o presta
dores de servicio social, para lograr la cocperaciédn de estos --
ultinos el INEA, ha establecido un wincule con las diferentes -
escuelas de nivel medio superior, con el prop6sito de gue los -
estudiantes puedan contribuir en el desarrollo de los programas
por medio de la prestacibn de servicio social.

La realizacifn del Servicio social se encuentra regula-
da por el art, 10 del reglamento para la prestacidn del Servi -
cio Social de Estudiantes de las Instituciones de Educacibn Su-
perior en la Rep@blica Mé&xicana, en &1 establece el nfimero de -
horas para dar cumplimiento a dicho requisito.

Por lo general los prestadores de servicio social de =~
las diferentes carreras, como ya se mencionf lo realizan desem-
pefiando la funcibn de asesores y alfabetizadores, asesorando -
una materia en especial &6 bien cubriendo todo el programa en su
nivel primaria o secundaria.
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Por el contrario los prestadores de servicio social de-

la,Escuéla Nacional de Trabajo Social, desempefian una funcién -~
“de promotor y concientizador comunitario, con la finalidad de -
difundir el programa por diversas comunidades de una zona detr-
minada y lograr de cierto modo la concientizacién de las perso-
nas gue no tuvieron acceso a la educacibn bdsica, para incorpo-
rarlos al INEA, y lograr asi concluir su nivel de educaci”on bd
sica, por medio de la formacién de grupos o bien centros de edu
cacifn para adultos.

) Sin embargo la funciSn que mis importancia reviste para
‘nosotros y para el desarrcllc de la carrera, se viene realizan-
60 hace poco tiempo {(Marzo-Abril de 1990), esta actividad con -
siste en realizar investigaciones en zonas determinadas, para -
detectar las recesidades de la poblacifn y adecuar los conteni-
dos de la educacién de adultos.As{ mismo intervienen en la‘pla-
neacién de los programas y de cierto modo participan en la ela-
boracién de los mismos, del material did&ctico y el material de
difusibn de los programas que el INEA, ofrece. '

De acuerdo al organigrama y organizacifn del instituto-
aun no se cuenta con un departamento propiamente dicho de Traba
jo Social, los prestadores de servicio social de nuestra carre-
ra 1intervienen en otros departamentos en el desempefio de sus -
funciones.

3.7 SISTEMA DE ACREDITACION Y CERTIFICACION.

"La acreditacibn y certificaci6n de estudios es el ele-
mento del sistema de educacifn para adultes, gue permite evalu--
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luar lbs‘contenidos y conocimientos adquiridos por el estudian-

te ‘mediante ‘la aplicacifn de Instrumentos psicotécnicos".(la)

"Estos instrumentos psicotécnicos permiéen medir el cum-
plimiento de los objetivos educativos y expedir en su caso los-
documentos que lo acrediten y permitan la continuidad educativa
la acreditacidn y certificacifn en la educacidn de adultos se -
limita a la primaria y secundaria, y es el propio Instituto -
quien realiza todo el proceso de acreditacién que se refiere al
registro, atencidn y certificacibn.

La educacién bdsica para adulteos divide a la primaria -
y secundaria en tres partes y cuatro areas de conoeimiento en -
cada nivel. .
PRIMARIA. :
3a. Parte.

la. Parte, 2a, parte.’

C. Sociales. cs Sociales, C, Socidles.

C. Naturales. C. Naturales, C. Naturales.

Espafiol. Espafiol. Espafiol.
Matemdticas. Matemﬁticas. Matemdticas.
SECUNDARIA.
ler. Grado. 20. Grado. 3er. Grado,
C. Sociales. C. Sociales. C. Sociales.

13) I.N.E.A, Consulta Nacional, op. cit. p. 39

C. Naturales.
Espaifiol.

Matemdticas,

C. Naturales, -

Espafol.

Matemiticas.

’

C. Naturales.
Espafiol,

Matemiticas,
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Como se puede observar las areas y/o materias son las -
mismas para primaria y secundaria y solo se distinguen en parte
o grado segin el nivel educativo.

Cabe mencionar gque a partir de 1978 la Direccifbn Gene=--
ral de Acreditacifn y Certificacibn ha sido la entidad responsa
ble de alaborar los instrumentos de medicién y determinar las -
normas o procedimientos del sistema de acreditacibn de estudios
durante este periode se extendif el servicio a 58 oficinas del-
pais y se establecieron las bases para desconcentrar la adminis
tracién del sistema a las Delegaciones de la S.E.P. en los Esta
dos.

En 1981, con la creacién del I.N.E.A, la acreditacibn y
Certificacién de conocimientos de primaria y secundaria son fa-
cultad del Instituto y deberan ser consideradas como un comple-
mento de apoyo importante al proceso educativo de estudiantes y
como el mecanismo para dar validez oficial a los conocimientos-

de los estudiantes.

CARACTERISTICAS:

- La acreditacifn y certificacibn de primaria y
secundaria abierta, esta constituida por dos entidades; una cen
tral la Direccifn General de Acreditacifén del Instituto, una es
tatal que constituye lés areas de acreditacifn de las Delegacio
nes del Instituto.

- El nivel central establece las normas para la
acreditacidn.

84



- Detrmina las xesponsabilidades de los ele-

mentos participantes.

- Elabora los instrumentos de me: icié :
- Distribuye los materialesudelgx&men.;
.~ Supervisa el proceso de'éé;editéé;éﬁ y Cer

fifi;acibﬁ ée contenidos.

"Todas la actividades que se desarrollan en ei sistema~
de Acreditaci6n 'y Certificacibn han sido orgaﬁizadas en un prb-‘
grama administrativo, en el que se definenlas metas, los objeti

,Qos, las estrategias y la organizacién de operacifn de activida
des que se deban desarrollar para alcanzar los objetives y me -
tas, asf{ como los recursos que se requieren en la ejecucibn de-

dichas actividades."(14)

El Sistema de Acreditacibn y Certificacién opera atra—-- =

v&s de tres fases, para lograr que el servicio sea oportuno y _c,,,

adecuado a las necesidades de los adultos y alcance un altovgrg‘
do de seguridad, confiabilidad y calidad, R
1A, DENOMINADA DE PREPARACION:

Durante esta se realizan-
las actividades de promocibn de la fecha y lugar de a-licacibn,
solicitud y registro del adulto, organizacibn de sedes, capaci-

.-tacién del personal operativo y distribucifn de los materiales-

de evaluacifn,

~ 14) INEA, Memorias Estadisticas, 5.E.P. 1982-88. p. 65
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_‘ 21.4. APLICACION;

Engloba las actividades de verificacién-
de Ios requerimientos para que los adultos puedan ser evaluados
la verificacién -de la documentacibn que presenta el adulto usua
‘rio y la aplicacibn de los instrumentos de evaluacibn, de acuer
do-a las instrucciones y normas gue deben observarse.

3A. DESARROLLO DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y CONTROL:

Estos comprende la calificacién y regis-
tro, control, emisibn de resultados y diagnbstico educativo pa-
ra cada uno de los estudiantes.

) Los ex&menes corresponden a las caracteristicas del-: -:
programa de estudios vigente, pueden ser por materia, pa:te’o,: ;f
fﬁfééo, por 4rea de conocimiento y por nivel. 7

Parte o grado: Puede presentarse primera, segunda‘'y tégb‘

cera:parte de primaria 6 grado de secundaria.

Area: Puede presentarse Espafiol, Matem&ticas, C. socia

la secundaria,

Materia: Puede presentar una sola materia de cualquier-
parte o grado y irea.

Entre 1983 y 1984, se han ofrecido poco m&s de 7.67mi -
llones de instrumentos de evaluaci6n a los usuarios, como cohéé
cuencia se acreditaron 5.3 millones de exfmenes en ese mismo pe
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riodo de operaciones se han e#pedidé'tambien-l49,94§ certifica-
dos de primaria.

En el nivel de secundaria en los mismos afios el total -
de exSmenes presentados fué de 5.5 millones de los cudles se lo
graron acreditar 3.2 millones , el porcentaje de aprobacibn al-
canzado en este nivel fué de 58.6 % y se expidieron 125,680 cer
tificados.

" En ambos niveles los resultados muestran un crecimien
to constante y sostenido que:es el reflejo de los esfuerzos pa-

ra disminuir el rezago educafiﬁoﬂ.(lsl

15) I.N.E.A. Memoria Hstadfstica. Op;_cit. p. 66
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CAPITULO IV.




L4, ANT?CEDENTES DE LA COORDINACION.REGIONAL

et BENITO JUAREZ.

- El programa de educacidn para adultos ha contado desde-
sus iniéios con el apoyo delegaciocnal en el Distrito Federal, -
es deéif cada-una de las delgaciones cuenta con una coordina -
cién regional en su 2zona, para brindar los servicios educativos
qué el I.N.E.A,, ofrece, a excepcibén de la Delegaciocnes Gustavo
A. Madera e Iztapalapa, gue por sus dimensiones y demandas cuen
tan con dos coordinaciones regionales en sus zonas.

En el caso de la Delgacifn Benito Judrez, su coordina =~
cién Reglional se ubica en la calle de Goya No., 52, Col. Insur -
gentes Mixcoac, la cual se encuentra brindando sus servicios -
desde el aho de 1978, iniciando con el programa Educaci8n para-
Todos.

El presupuesto asignado a la Delegaci6n Benito Judrez,-
se ejercid en 1979 de acuerdo a las disposiciones establecidas~
por el Departamento del Distriro Federal, y de acuerdo a las ne
cesidades normales y a las caracteristicas de esta jurisdiceibn
con el propfsito de mejorar los servicios brindados por esta de
legacibn en su:

- ACTIVIDADES CULTURALES.
~ AREA JURIDICA.

- ORGANIZACION VECINAL.

~ SERVICIOS SOCIALES.

~ VOLUNTARIADO SOCIAL.

~ EDUCACION PARA TODOS.
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El proqrama de Educacifn para Tedos, en 1979, se insen-
tificaxon notablemente los esfuerzes proyectados por el Gob;er-
no de la Repﬁblica que pretendfa elevar el nivel educacional de
los mexicanos, apoyados en la idea de que educar es la tarea su

‘ﬁrema del Estado por que la educaci6n define y preserva a un -
pueblo y transmite historicamente sus valores.

"La Delegacifén Benito Juérez, ha venido realizando un -
serio esfuerzo para satisfacer la demanda educativa existente,-
dedicando particular empefio a la difusibn del servicio, a la ca

- pacitacibn de promotores y asesores voluntarios, a la supera -
cién de los circulos de estudio que vienen laborando fundamen -
" talmente con la participacibn de la comunidad que no solo es -
"desﬁinatatia del servicio sino corresponsable de él“.(l)
-La esencia del programa reside en la colaboracifn libre
.y responsable de la comunidad entera, por lo que desde sus ini-
cios se ha llevado a cabo una amplia campana para fomentar la -
’ organizacibén y capacitacisn ciudadana.

El comité del programa educacibn para todos en Benito -
Julrez imparte constantemente diversos cursos y seminarios a -
quienes con caricter voluntario, han adoptado la responsabili -
dad de conducir el aprendizaje de los adultos, ya sea como pro-

motores y/o asesores.

1) ‘Informe de labores del afio 1979. Publicaciones de la Delega-

ci6n Benito JuSrez. D.D.P. 1980, p. 29.
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En 1a Delegacién Benito Juarez, para 1980 se contaba Dl

-gon. 40 c!rculos de: estudio de alfabetizacién, primaria 1ntensi-
; secundaria Y prepatatoria abierta para adultos formados es-
c1u51vamente para trabajadores. ‘ »
Los circulos de estudio se han instalado en Planteles =
escolates, en los turnos en que las aulas se encuentran desocu-‘a

padas, en domicilios particulares, en clubes sociales e culturaﬁ'

les, asf como en diversas organizaciones de servicio a 1a omu-

nidad.

Sin embrago la creacién de circulos de estudio s6lo. i
constituye el paso inicial, ya que la verdadera labor consiste-
en la conservacién y continuidad de los mismos.

La Oficina auxiliar de Certificacién y Acreditacibn ins
talada en Benito Judrez, ha facilitado los tr&mites relativos a
la evaluacibén de los conocimientos de los adultos educandos.

Actualmente se cuenta con 130 circulos de estudio de al
fabetizacibn, primaria, secundaria y preparatoria para adultos-
distribuidos en 35 de las 48 colonias que componen la delega =--
cifén Benito Julrez.

Cabe mencionar que a partir de 1981, el programa de Edw
cacifn para Todos se constituye como Instituto Nacional para la
;ducacién de los Adultos, con perscnalidad jurfdica propia y eo
mo oréanismc desconcentrado de la S.E.P., por lo que a partir =
de este afio ya no se maneja el programa de educacifn para todos

sino Educacién par&'Adultos I.N.E.A.
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4.2 OBJETIVOS'DE LA COORDINACION.'

" Los 3bﬁet;§§é;delia,bﬁoré;naciéé Rgéional Benito Jud-
.rez son: o S ’; :

- Proméver, organizar, coo:dinéé y'difundir en las localidades,
instituciones y empresas los,seivicios bisicos educativos pa-
ra adultos. '

- Impulsar las labores de alfabgti;acién, de educacifn bisica y
de educacién comunitaria, en sus diferentes modalidades, para
todos los gue asi lo requieran.

- Responder en forma oportuna y correcta, eficaz y eficiente a-
las demandas educativas de la poblacién adulta."(z)

De acuerdo a lo anterior podem&s citar que el b5je£i§d;:?'
genral del I.N.E.A., serd: '
Ofrecer a los mayores de 15 afios la oportunidad de concluir-su= -
educacifn bisica.

4,3 ORGANIGRAMA Y FUNCIONES DE LA COORDINACION.

Para promover y proporcionar los servicios educativos:
La Coordinacién Benito Judrez, funciona a través de una estruc-
tura institucional, la cudl es la encargada de operar 1los pro -
gramas educativos, propiciar la participacién de las comunida -
des, etc., esta estrucura esta formada por personal contratado-
cuyas prestaciones y sueldos son semejantes al de los empleados
que. cumplen funciones an&logas en el sistema de ensefianza esco-
larizado,

2} INEA, Cuadernc de material del promotor de atencidn. p. 15
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La estructura comunitadia estd formada por promotores,

asesores y alfabetizadores que se vinvulan a los programas. como

voluntarios gratificados & como prestadores de sgrviéio socialx(

En seguida se presenta el organigrama de’laTCOOidiﬁé_

" ci6n y las funciones y actividades de cada upo,dé léé‘ﬁiéhbros—

de la coordinacibén Benito Judrez.

ORGANIGRAMA DE LA COORDINACION-:

BENITO

JUAREZ . i

COORDINADOR REGIONAL|

OGS

g

ESTRUCTURA INSTITU
. CIONAL.

|

|

]

ALFABETIZADORES

COORDINADOR ANALISTA RESPONSABLE DE ADMINISTRA=-
ACREDITACION Y

TECNICO. CERTIFICACION. TIVOS.

ESTRUCTURA COMUNITARIA

PROMOTORES RSESORES .
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COORDINADOR REGIONAL:

) FUNCIONES GENERALES:
- Representar a la Coordinacifn Regional "Benito ‘Jusrez", anta-.
las autoridades de la zona de trabajo,. o
- Participa en la etapa de planeacidn de actividades a desarro-
llar en los programas de alfabetizaci®on, bisica y comunitaria,
as! como determinar las metas y los recursos para la zona.
- Planear y controlar los recursos humanos. financieros y mate-
riales asignados a la zona para la operaci6n de los programas.
- Implantar y operar los sistemas de registro de datos que arro
je el sistema de informacibn y generar oportunamente los infor-
mes peribédicos que se deriven del mismo.
- Solicitar y distribuir los materiales que se requieren en la-
zona para la operacifn de los programas, asi como planear, orga
nizar, coordinar y apoyar las tareas de difusifn de los progra-
mas,

FUNCIONES ESPECIFICAS:
- Identificar las fuentes de reclutamiento que faciliten la se-
leccién de personas dispuestas a participar como agentes opera~-
tivos en los programas.
- Promover en las comunidades seleccicnadas, para ofrecer los -
programas, colaborar en la formacibn de grupos de adultos y lo-
grar ‘la participacifn de la comunidad en la tarea educativa.
~ Participar en la programaci6n de capacitacién para promotores

Y asesores,
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= Coadyuvar con base a las evaluaciones realizadas la seleccibn
- de prémoﬁores y asesores, promover su vinculacifn con el patro-
néto de fomento educativo.

COORDINADOR TECNICO:
- Planear determinando metas, estrategfas, programas de trabajo
definiendo actividades de sequimiento gue permitan conocer el -
comportamiento de los objetivos, metas y estrategias propuestas
en los programas para lograr 1a>permanencia de los agentes ope-
rativos y los adultos.
- Evaluar revisando periodjicamente el desarrollo de las activi-
dades realizadas y los resultados de estas, a efecto de reali -
zar una retroalimentacifn y aplicar las medidas correctivas que
se requieran.

ANALISTA:
~ Gestionar el aprovechamiento de formatos de informacién.
- Supervisar la elaboracibn oportuna y correcta de la informa -
cién, proporcionada por los agentes operativos.
- Archivar la informacifn contenida en los formatos.
- Gestionar las gratificaciones de los agentes operativos.
-~ Concentrar y analizar los datos estadfsticos que arrojen el -
sistema de informacidn y generar oportunamente los informes pe-
riodicos que se deriven del mismo.

OFICINA DE ACREDITACION Y CERTIFICACION:
- Orientar a los -studiantes que se interesen en el sistema de-
acreditacién y certificacibn de primaria y secundaria, en cuanto

a los requisitos necesarios para Ingresar al sistema.
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- ‘Informar “de los’ periodos de inscrlpcién a exémenes, fe-
cha Y horarios de aplxcaciﬁn. ‘ :

- Inscribiz a exdmenes.

- Organizar la aplicacién de exdmenes.®

- Aplicar los ex8menes, bajo fgualdad da condiciones. con el -

fin de obtener elemntos para evaluar y acreditar sus conocimien,,

tos, respecto al plan de estudios vigente.'
~ Tramitar calificaciones y_certifigadqs cuapﬂo;
requiera. Rt

DEPARTAMENTQ ADMINISTRATIVO'

_ Solicitar y distribuir los materiales de secundaria que se re

quieran en la coordinacibén, para la operacibn delkprograma

- Vigilar y contrelar todas las operaciones contables y adﬁinis"'
trativas de la coordinacifn. '

ESTRUCTURA COMUNITARIA:

Los programas de educacidén de adultos pretenden ante té
do la participaci6n de la comunidad y esta en su conjunto com -
pone 1o que se llama "Estructura Comunitaria", que se forma por
un comité de educacidn de adultos, el promotorm los asesores Y
alfabetizadores.

Estos participantes se pueden vincular como voluntarios
gratificados o como prestadores de servicio social, teniendo co
mo finalidad que los servicios operen adecuadamente ya gque -

ellos tienen contacto directo en la comunidad,

96



FUNCIONES DEL PROMOTOR:

- Entablar buena relacifn con la cémunidad, para promover :lain .-

corporacifn de adultos en los cfrculos de estudio,

- Buscar locales aproplados. en donde puedan acudir los: adultos—:

que lo requieran para estudiar la primaria o secundaria:

- Registrar a todos los adultos que reciben asesoria en cada

uno de los circulos de estudio.
- Asegurar que no falte material en cada uno de los

estudio.

- Verificar y ;levar uﬁjcoht:ol de cad& uno-dé‘lds‘aséosfés{
- Mantener'actu&iiihdafla;informaciﬁn de cadg,circuléide;esty,-
dio, ast como llevar un seguimiento de cada adulto, para §ér'e1
avance de los adultos.
- Inseribir a ex&menes a cada uno de los adultos a su cargo.
- Por iltimo se encargar§ de trédmitar los certificados de estu-
dio de los adultos que hayan concluido su nivel,

FUNCIONES DEL ASESOR.
~ Organizar el trabajo de su circulo de estudio.
- Familiarizarse con cada adulto para facilitar el proceso de -
ensefianza-aprendizaje.
- Organizar las tareas de estudio y los diferentes niveles de -
atencibn,
- Llevar un control sobre los adultos, asi como realizar evalua
ciones perfodicas para conocer"eirévénce de los adultos y ver -
la posibilidad de que presenten ex&men,
- Pomentar el los adultos el autodidactismo,
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FUNCIONES DEL ALFABETIZADOR: .
- Ser el gufa de los adultos en el proceso de gnseﬁanza—épzendi
zaje.
- Mantener informado al promotor sobre el material faltante, -
asi como de la incorporacién de adultos al cfrculo de estudios.
- organizar a su circulo en pequefios grupos para facilitar el -
trabajo con 10s alumnos que estén mis adelantados.

- Lievar un control del avance de sus adultos.

4.4 DATOS ESTADISTICOS 1985-1990,

PRIMARTIA.

1985~1988 1989 { 1990

Namero de adultos gue solici-
*

tan ex&menes. 484 12
Nlmero de adultos que presen * 378 503
tan eximenes.
Nimero de certificados emiti- * 92 98
dos.
Nimero de ex&menes solicjitados * 2297 2701
NOmero de ex&menes presentados * 1305 1848
Nimero de exdmenes acreditados - 928 1553

Fuente: Depto. de Planeacibn, Ofna Estadistica,CODF. 98



1990°
Nfmero de adultos que égli '1,6595-
citan exdmenes. i s :
NGmero de adultos que pre -’ 4684
sentan eximenes. S
No. de Certificados emitidos * 477 | 502
No. de ex&menes solicitados * 14085 18519
No. de exdmenes presentados . 8600 (12221
No. de ex&menes acreditados * 6274 ] 8515
Fuente: Depto. de Planeacién, Ofan., de Estadistica de
la Coordinacibn de operaciones en el D,F, {CODF).

* El objetivo ideal para esta investigacibn, requeria de presen
_tar datos estadisticos, a partir del afio de 1985, pero sin em -
. bargo esto no fue posible debido a que en la Coordinacibn de -~

Operaciones del D.F., y en la Coordinacifn Regional Benito Jud-

rez no se conservan estos datos.
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4,5 EFICIENCIA TERMINAL DE LOS ADULTOS DE PRIMARIA

Y. SECUNDARIA ISCRITOS EN LA COORDINACION REGIO

NAL " BENITO JURREZ. "

NIVEL PRIMARIA .

1989

Adultos que solicitan examen

484

No. de certificados emitidos

92

Eficiencia terminal,

19

NIVEL SECUNDARIA .

1989 -

Adultos que solicitan examen

3468

No. de certificados emitidos

47750

Eficiencia terminal.
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Elaborados 1os cuadros sobre eficiencia terminal en la-
educaci6n bisica dentro del sistema ablerto, se puede observar-~
que de 1989 a 1990, ha disminuido notablemente est8 eficiencia,
y de una manera m&s marcada en el nivel de secundaria.

Cabe mencionar gue s6lo en la Coordinacién Benito Jud -~
rei se tienen estos porcentajes de eficiencia terminal sino gque
el resto de las coordinaciones en el Distrito Federal presentan
porcentajes, los cuales demuestran gue el Instituto no est®a -~
cumpliendo al 100 %, con el objetivo para el cull fue creado, -~
ya que se presenta un gran desfazamiente entre el nfimero de -
adultos gue se encuentran inscritos solicitando ex@menes y el ~
niimero real de certificados emitidos.

Es por este desfazamiento gue se decidid eglaborar esta—~

. investigacién, pero enfocandonos Onicamente a los adultos ins ~
critos de 1985 a 1988, ya que han sobrepasado el tiempo marcado
como ideal, { afio y medio }; por el programa para concluir su -~
educacitn bisica, ya sea esta primaria o secundaria, incremen -
tando paulativamente el nlmero de adultes en atencibn, sin lo -

grar certificar,
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CAPTITULO.  V .

INVESTIGACION DE CAMPO .



81 JUSTIFICACION.

Se decidi8 abordar el tema de la eficiencia terminal en
la Bducacifn Bdsica para adultos, debide a la experiencia que -
se tlene en este campo, ya que, Se ha trabajado en él1 alrededor
de dos afios; en un principio como prestador de servicio social,
posteriormente como promotor voluntario, actualmente como perso
nal de confianza, desempefiando la funcién de Coordinador Té&cni-
co de zona en la Coordinacién Benito Judrez.

A través de este tiempo se han podido detectar alguno;—r
problemas, que se podrian generalizar a otraé Coordinaciones -
del Distrito Fedral. 7

Tomando como base que el objetivo primordial del siste-
ma abierto de combatir el rezago educativo y lograr de clerto -
modo el desarrollo de capacidades y habilidades de los adultos~
egresados de dicho sistema, para que de upa u otra forma logren
elevar su nivel de vida o bien incrementar la comprensién y co-
municacibén entre los miembros de la familia, ya gque, algunas -
personas, principalmente madres de familia ingresan al sistema-
abierto para ayudar a sus hijos en sus estudios; sin embargo al
obtener resultados se ha comprobado que este objetivo no se lo-
gra; que existe un gran desfazamiento entre el nfimerc de adul -
tos que se incriben al sistema y el n@mero de adultos que lo -
gran concluir su nivel, ya sea de primarila o secundaria, ocasio
nando asf mismo una perdida de recursos materjales y financie -

ros.
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Por lo ya mencionado se pretende reaiizar~una investigg
cién de las causas que conllevan a distorsionar la aficiencia -
terminal de la educacibn bédsica en el I.N.E.A;, Y pfoponér al -
ternativas de accibén del Lic. en Trabajo Social en &ste campo -
para asf{ legrar siperar las causas que provocan este problema -
gue obstaculiza de alguna manera el desarrollo del nivel educa-

tivo en México.

5.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La educacibn a nivel mundial determina el grado de desa
rrollo de cada pals, es por ello que las diferentes nacicnes se
han preocupado por tomar diversas medidas y estrategias para Ig
grar que sus habjtantes eleven su nivel educativo.

En M&xico se han creado diversas instituciones para comba
tir el problema del rezago educativo y lograr elevar el nivel -
del mismo, entre estas Instituciones se en cuentra el I,N.E,A.,
el cual desde 1981, ha ofrecido a la poblacibn demandante de -
los servicos educativos, diversos programas para cumplir tal ob
jetive, sin embargo no se ha logrado cubrir con satisfaccibn el
problema del rezago educativo, por lo gue nos interesa conocer-
y determinar las causas que distorsionan la eficiencia terminal
en el sistema abierto de educacibén bdsica y asi proponer una al
ternativa de accibn del trabajador social para superar este pro

blema educativo,
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: onales como | tiempo
lﬁroblemas econémicos 6 lejania de los centros -
de” estudio. soﬁ causas determinantes por las cuales los adultos
f,inscriros al I N.E. A., no logran concluir su educacién basica
2. '
"La escaza capacitacién e informacibn que poseen los -

.asesores de los adultos son la causa que ocasiona la ineficien-
cia terminal en los mismos."

3. " La ineficiencia terminal dentro del I.N.E.A., esta de
terminada por la falta de agilidad que presenta la oficina de -
‘ Acreditaci6n y Certificacibn de Estudios del mismo Instituto en
relacifn a trimites escolares, resultadoc de ex&menes, acredita-

cién de ex8menes y termino de estudios, etc.”
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4,
"La problemitica familiar del adulto, inscrito en el -
I.N.E.A., es una causa gue condiciona la ineficiencia terminal-

del mismo."
5.5 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

En este punto se detreminan las variables independien -
;es4y las variables dependientes de cada una de las hipotesis =
plénteadas para conceptuzlizarlas y facilitar la eleccifn de -
los indicadores mas idoneos que detremines las preguntas que in
tegraranr el cuestionario a aplicar en muestra. 7

VARIABLES INDEPENDIENTES:

El nivel de wvida, los problemas personales tiempo, BA-
iud, interés, problemas econémicos 6 lejania de los éeé
_ tros de estudio.
2)
La escaza capacitacién e informacién gue poseen los asg
sores de los adultos Inscritos.
1) ' o

'La ‘falta de agilidad que presenta la Oficina de Acredi-
tacibn  y Certificacién de Estudios del mismo Instituto
en relacidn a trdmites escolares, resultados de exdme -

nes, acreditaci®n de estudios.
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4)

La problematica famil;a:kdel.adulto:'iﬁscritétén el -

I.N.E.AL

VARIABLE DEPENDIENTE,.

N T 4.

ndependien ;;

No logran concluir su educacifn bisica. (Va;;ébl

tel),

SELECCION DE INDICADORES.

Como indicadores que se tomaran para el diseéno del bﬁeé~f

;tionario que se aplicar8 en la presente inve?éig 16

ran los siguientes:

- Nombre del adulto. - EstadachQil.

- Escolaridad. - Séﬁo;: :

~ pomicilio. ) o - Lﬁgaf de nacimiento.

- Edad. : ' * = Afio de ingreso al INEA.
~. Ocupacién. - Ingreso mensual.

- Tipo de vicienda. - Nivel escolar.

~ Principal sostén econémico. - Ocupacibén de los miem -
~ Quien contribuye al gasto, bros de la familia.

- Ingresos y egresos familiares. - Distribucién de la vi -
- Material de la vi;ienda. vienda.

- Miembros de su familia, - Comunicacién familiar: i

- Apoyoc familiar.
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CAUSAS POR LAS CUALES NO PRESENTAN EXAMEN:

- Falta de tiempo.- it = Problemas de salud.

- Cambio de domicilio. .. = cambio de trabaijo.

- Falta de interés. . i - Problemas econdmicos.

- Falta de informacibﬁ. A AR Falta de motivacién.

- Escacez de material‘didﬁctiec. - Distancia entre casa y cen-

tro de estudio.

INFORMACION ACERCA DEL I.N.E.A.

Quién proporciona la informacibn acerca del I, N.E A 

- Atenci6n que recibe de la ofna. de Acgéaitaclén" éeqtifiéa7
cibn, »

- Tiempo que tardan en ser entregados los doc ;

dultos por parte de la Ofna, de Acreditacién y Certificaci6n. B

- Tiempo gque tarda el adulto en recibir el resultado de sus ﬁ ;'”
eximenes. - .

- Periodicidad con gue el adulto presenta exdmenes.

- Capacitacifn del asesor en cuanto al I.N.E.A

- Interés del asesor para con los adultos.

- Motivacibn del asesor para con los adultos,

- Material didactico que utiliza y proporciona el asesor.

- Informacifn que posee el asesor en cuanto al sistema ablerto.

- Falta de asesores.

Una vez que se han seleccionado los indicadores se pro-
cederd al disefic del instrumento gue se aplicard a la muestra -
selccionada para la investigacifn.
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5.6  ELABORACION DEL INSTRUMENTO:

U.N.AM.

: de tipo onfidencial y tie-
ne por fiﬁa&idad?éoﬁgcéﬁyla e o sioﬂan la ineficien-
_qia‘terminai dentro delwsistem bierto.de: Educaciﬁn Basica del
I.N.E.A. en la Coordinacién BenitorJua
DATOS GENERALES:

1. Nombre del adulto.

2. Edad 3, Sexo. : Edo. Civil _
5. Escolaridad R 7 Lugar de hacimiénéo .

7. Domicilio

8. Ocupacibn.

.

a) Ama de casa. b) Obrero. cl Empleado Domestico. '
d) Comercio-ventas, e) Empleado. £l Construccibh.
g) No trabaja. h) Otros.

9. Ingreso mensual,

a) Menos de un salario minimo. bl Un salario mInimo

cl Dos salario minimos.

a) Padre. b) Madre. c) Hermanos.
11) Ingresos mensuales, -
a) Un salario minimo.

b) Dos o tres salarios minimos.

€) Mas de tres salario minimos,
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12, Egresos mensuales:f;'

Renta; . . Teléf’

Predial. - - Luz

Gas. ' . Alimentacién

CONDICIONES DEL HOGAR

13, Tipo de viviehda.“
a) Prépia. . bi,ﬁéﬁ{éd&i'
14. Tipo de Construccibn.

Teche ( ). -~ Piso-(
a) éoncreto. b) Tabique. | v ;Méégra.
15, NGmero de habitaciones que cbmégﬁgn‘su'yiQiénd;_ E

a) Una habitacibn. b} Dos o tres habiﬁaci@nest

c) Mais de tres habitacfones. "

16. Distribucibn de la vivienda,i T
Cocina, Comedor, Sala,

SITUACION FAMILIAR.

17. Tipo de familia.
a) Nuclear b} Extensa
18. N@mero de niembros quékintégré D

a) De dos a tres.
b} De cuatro a seis.

¢) De siete & mds.
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Edo.

720 Cémo es la comunicacién entr

milia.
a) Buena. S b) Regular. i : :
21, CuSndo tiene algtn problema lo discute .eon” sy, familia ( ) B

a) 5L " bywel

SITUACION DEL ESTUDIANTE EN EL I.N.E.A.

22. Ao de ingreso a2’ I.N,E.A.

23, Por gue se encuentra Ud. inscrito en él;I.ﬁ.E,A. e G0
a) Por concluir su educacibén bisica, b) ?o;qgériolbbiigaﬁ;

¢} Por ayudar a sus hijos, d)} Otros. -

24, Que informacibn tiene acreca de 1l0s serv&ciésrdél I,s.E.k.,..
brinda. R R '
a) Amplia. b) Regular.

25, Presenta exfmenes actutalmentei

a) 51
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26 Con que frecuencia presenta sus exfmenes,’ - R Yoo
‘a) Cada periodo. Igi b) Cada dos periodos. C) Esporadicamente

_27 Cuenta con tiempo suficiente para preparar sus ex&menes.

a);VSi.VH b) No. ‘Por qué

228, Ra suéido la necesidad de interrumpir ‘sus estudios.

~.a) si, b) No.

estudios. :
d}) Por problemas econfmicos.

e) -Por escasez de material didécéﬁcér(lib;os)

f) Por reprobra en mds de una ocasién‘;é'misma materia.

- g) Ptros. Especifique.

30. Cuenta con alguna persona gue lo Segore'éhxéﬁk é;ﬁuaiés:

a) si. BY No. - onl T
31. Nivel educativo de su asesor. BRI T
a) Superior. bl Medio superior. c) Medio, d)_ﬂo';gnota.

32. Considera que el asesor estf adecuandamente capacitado e in '
formado en cuanto al sistema. Rt | ¥

a) si. b) No.

33, De que manera el asesor lo motiva para que
tudios.

a) A través de pliticas . b) Visitas culturales

rientacibn vocacional, d) Proporci




34. Quien le informa dei periodo de exfmenes,. de -los documentos

necesarios, para hacer los trimites del @ateri;lky';ibrq§'que -

necesita. o S - . L)
a) El asesor. b) El p:omotor. 'c) ud. ‘acude al. INEA.

35. Conoce el sistema de acredtiacidn Y certificacién. o)
a) Ampliamente. b) Escazamente. ¢) Lo desconoce.’

36. Considera adecuado el servicio que brinda Acreditacién Y- -0
.certificaciOn. :

a) Si. b} No. Por que.

37. C6mo es la atencibn que recibe de la Ofna. de Acreditacibn- .~
v 'Certificacién.

a) ‘Adecuada. b) Inadecvada. c) Indiferente.

38, Considera que la Ofna. de Acreditacifn y Certificaci&n mane.
ja con adecuada responsabilidad y seriedadrsus;dpcumentos.

a} Si. B} No., Por que ) S )

39, Que tiempo tarda en recibir los resultadosrdgisus'examenes.

a) Menos de un mes. b} De un mes a dos ﬁéses L [

c) M&s de tres meses.

OBSERVACIONES. .
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. 5.7 CRITERIOS PARA LA SELECCION DE LA MUESTRA.

- Para obtener la informaczén requerzda y realizar asf la
'comprobaciﬁn de hipbtesis . de esta investigacifn, se entrevista
.r8 a la poblacién constituida por los adultos inscritos al sis-
dema abierto I.N.E.A., en la Coordinacibn Benito Jufrez, de las
cufles se tomar& una muestra representativa del 10 % con base a

los siguientes criterios:

- Estar inscrito en el sistema abierto I.N,E. A., en el—ﬁ

nivel de educacibn bdsica.

Que ‘'se encuentre presentando exémene
hecho. B

- Que aﬁn no tenga el ce:tificado.r '_ﬂ

- Que ‘el adulto viva dentro de la Delegaci6n Benito Juéyl
rez o sus alrededores.

Considerando que el n@merc total de adultos que se les-
bfinda el servicio en Benito Julrez es de 2100 de los cudles --
487, de los mismos se encuentran inscritos desde 1985 y han -
presentado exfmenes paulatinamente sin lograr concluir su nivel
educativo, se encuestardn a 50 adultos conforme a los criterios

ya establecidos,

METODOLOGIA.
Para la obtencibn de la informacifn requerida para esta

investigacibn, se realizardn una serie de encuestas apoyadas -
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'for @n cuestionario,‘constituido por preguntas dicotémicas y de
opcisn mltiple; que se aplicari a’'la muestra de adultos se . =
leccionada, realizando ‘la entrevista en los domicilios particﬁ; .
lares de los adultos.

Para lo anterior se realizardn los siguientes pasos:

- Se identificarin a los adultos que aln no han conclufdo y que G

cubren los regquisitos sefialados anteriormente,

- Se localizar& el domicilio dei adulto a encuestar,

- Se trazard una ruta de domicilios por colonia para agilizar

la aplicacibn de encuestas.

- Se localizars al adulto en su domicilio y aplicar§ elﬁéﬁégtig:‘

nario,

Una vez realizado todo lo anterior se procederi a reco-
pilar, codificar y presentar los cuadros y grificas de los da -
tos que se obtendr&n de dichas encuestas, para realizarse asf -

la comprobacién de las hipotesis.
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5.8 PRESENTACION DU DATOS.

=~ ! " Cusdro No. 1

EDAD DE LOS ADULIOS INSCRITIOS AL INEA
Variable, fFrecuencia. %
1% - 20 18 36
24 - 25 22 L4
26 - 30 5 10
36 - 4p 3 6
81 - &S 2 &
Bgepdec Datosaabtenitescdnelnitnvysils

Grafica No. 1



1 Grifica Ne.2

tisdre No. 2

SEXO BE LDS ADULYOS INSERITOS AL 1NEA,

Yariable. Frecuencia. 4
femgnino 29 58
Masculing 21 42

FUENTE: Datos obtenidos de la lavestiga~

cidn realizads en ta L.

Benito Judrez.




Grifiea No, 3

Cuadro No.

3

ESTADO CIVIL DE LOS ADULTOS INSCRITOS AL

INEA,

Variable. frecuencia. 4
Soltero. 37 Th
C3sadg, 8 28
Divorciado. 1 2
Unidn Libre. 4 8

fuente: Datos obtenidos de la investigas -

cién reallzada en la C. Benlto Judrsz.
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Cuadro Ko. &

ESCOLARIDAD DE LOS CSTUDIANTES DEL INEA,

Yarisble. frecuencia. %
Primaria

rpmplets 7 A
Secundaris
Incompleta. 43 86
Tysareifoionachienions geattotnyeediee -

Grifica No. &
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Cuadro ¥o. 5

LUGAR DT NACIMIENIO DE LOS ADULTOS INSCRI
105 AL I N.E.A.

NYariable frecuencia %
0. 7. 27 54
Interior de

la Repiblica 23 113

fyente: datos obtenidos de la investiga -
cién realizada en la C. Benito jubkrez.

Grifics No. §




Grifica No, 6

tuadro Ko. 6

OCUPACTION DE LOS ADULTOS INSCRITOS EN EL
INEL

Yarizhle feacuanpta b3

dmg de C3sa = 10
Obrero 4 8
Empleads

iosesti 18 36
Comercio 0 6 12
yenta,

Otros. 4 8

No trabaja. 4 ]
Eapleads. 9 18
Fuente: datos obtenidos de la Invesigas -
clon realizada en la (., Bemito Judrez.
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Grifica No. 7

cuudfd'lu. 7

al L R € A

Tngreso mensual de 1os adultos fnscrites

No tiene ingreosﬁ

Variable. frecuencia %

Msnos de un sala -
rio minlao. 3 26
Un salarie minimof 20 40

fos Salarlos

ainimos. 8 16

Mis de tres sazla
rios minimos. 3 6
6 12

fusente: Datos obtenidos de la fnvestigs -
ién realizads en la C. Benito Juirez.
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Cuadro No. 8

PERSONAS QUE CONTRIBUYEN AL GASTO FAMI-
LIAR DE LOS ADULTOS INSCRITOS.
Yorioble Frecuencio %
Padre .4 8
Podre - Madre 1 2
Podre - Ud 1 2
Modre 2 4
Madre - Hermanos 1 2
Hermanos 1 2
Hermanos - Ud. 4 8
Usted 2] 42
Otros 5 10
Usted y otros 10 20
Fuente: Informacién obtenido en la Coordi
nocién “Benito Jurez”
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Gedfica Ko. 9

Cuadro No. 9

Ingresos mensuales de 3a familia del adulto
inscrito a} J.N.E.A,

Yarighle frecyencia %
1 Salario

mining 7 34
25 3 salurios
ainimos. 22 £y}
Mis de tres sala - 22
rips minirne e

Fuente: Datos obtenidos de la investigacidn -

realizada en la (.

Benito Juarez.




Grafica No. 10

CUADRE Na. 1D

€GRESOS MENSUALES DE LAS FAMILIAS DEL ADULTO INSCRITO AL

P IR NN

Maplahle foazyszcia o
ge yn salario einimo 12 "
Be 28 3 salaries - 1
mjnju'\ﬁ 3,
Mas de 3 salarios
ainimos, 7 1h
Lo ignora. 4 ]
Menos del minimo. 18 36

en 1z Coordinacién Benito Jujres.

Fuente: Dates ontenidos de 13 jnvestigacién realizeda
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. Gréfics Ko. N

Cuadra Ko 11

Yipo de viviends del adulto {nserite al LM.L.B

Yariable frecuengia %
propia. 1% 3
Prestada. g 10
Rentada R 28
Otros 15 50

Fusnte: Datos Qbtenidos de la fnvestigacidn resiizada en
Llx Coordinacisn Senite Juarer.
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CUADRG ND. 92

INSCRITES AL 1.M.E.A.

MATERIAL DE CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA

O LOS ADULTOS

yseiatla fracuprcia 3
Concreto. ¥ EA
Lamina, 2 .
Madera. 1 2
Loncrete 13 26
Tabigue 37 T
Concreto b &6
Vadera. 3 86
Otros. 1 2

1a C. Benito Judrez.

fuente: Datos obtenidos de 13 investigacién realizada en
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Grafica No. 12

)

N

e . PIse
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Cuadro No. 13

Nimero de habitaciones que componea 13 vivienda de los
| 3dultos fnscrites al T.K..E.A

Variatle. frecuencia 13
1 7 “

243 28 56

Mis de 3 1 30

FUIKTE: Datos obtenidos de 1z iavestigacitn realizada en
1a Coordinacion Benito Jujrez.

Grifica No. 13



Cuadro No. 14

DISTRIBUCION OF LA VIVIENDA DE LOS ADELTOS INSCRITOS AL

T.NE.AL
Yariahle frecuencia b
Cocina 50 100
tomedor &2 84
Sala 37 74
Bado 50 100
Becamary 5 100
Otros 1 28

{EEE“;Bf}.géig“szﬁ.??a gsé}gzznvestigaclon realizada en

o0




Gréfica No. 15

Cuadro Mo. 15

TIPO- DE TAMILIA DE LOS ADULIOS INSCRITOS AL I.N.E.A,

|_¥ariahie, frecuenpia b
Nuclear. 27 54
Extensa 15 30
Otros. 8 16

1a Coordinacidn Berito Juirsz.

fuente: Datos obtenidos de la investigacidn realizads en
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Grafica Kol 16

Cuzdro Ko, 16 ‘

KUMERD OF MIEMBROS QUE INTEGRAN LA FAMILIA DEL ADULTO

INSCRITO EN EL 1.X.E.A.

Varigble. ) frecuencia. 2
Pe2al 16 32
Dekhab 22 L
7 4 #is 8 1%
No tiene. b [

fuente: Datos obtenidos de 1a investigacién reslizada en

13 Coordinacién Benito Judrez.
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Cuadeo ko. 37

" Dcupacidn de los miesbros de la familis del adulto iscri
to s al T.M.E.A,
Variable. Frecuencia. %
hma de Cass . 45 25
Qbrero § 4
Eepleada deméstica 4 3
Comercio o Vemtas. L] 3
Empleado. 25 W
Coastreccidn H 1
Estudia. 35 20
Otros. L 22
No trabaja. 5 8
Fuente: Datos obtenidos de )2 investigacion realizada en
1a Coordinacidn Benito Judrez.

Grafica ¥o. 17




Grifica Mo. 18

Cuadro No. 18

Edad de los aiembros de 1a familia de los adultos ins-

critos al I.X..E.A,

Yariablp frecyencis %
Menos de 5 afos. 12 ?
Da 6 2 15 ahos, 24 14
ge 16 3 25 afios. 56 31
De 26 a 35 afios. 23 13
e 36 3 45 sfos 27 15
be 56 a £5 afos. 12 7
Mis de 65 wics. g 4
e 46 3 55 afos. 17 9

feente: Datos obtenidos de 1z investigacidn realizads en

la coordinacifn Benito Judrez.
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- Cuadro No. 19

Sexo do los miemdros de la familia de los adultos inscritos
al I.h.C.AL

agiahle frecuepcia Z
Masculino. 88 49
Femening. 91 21

Fuente: Drtos obtenidos ce la iraestigacian realizada en

la Lonsgtingeifn Bgeite. duisos

Grafica Koo 19




Cuadeo No. 20

£stado civil de los miembros de las fasilias de los adul-

tos inscritos 3l LK. €A,

Variable. frecuencia. %
Solteras. 91 51
Casados. 68 38
Viudos. 13 7
Divorciados. 3 2
Unidn Libre, 4 2

fusnte: Datos obtenidos de 12 investigacion realizada en
La Cocrdinacidn Bneito Juirez.

Grafica No. 20




Grifica No. 21

Cuadro No. 21

Escolaridad de los miesbros de la fasmilia de los adultos

inscritos al I.N.E.A.

Variable. Fracuencia %
Primaria incompleta. 27 %
Prizaris. 33 3
Secundaria incompleta] 4 2
Secundaria n 17
Bachiilersto & Técnicy 31 17
Superior. 22 22
Sim {nstruccidn. 5 7%

Fuente: Datos obtenidos de lu favestigacisn realizads en
13 Coordinacién Benito Juire:.

2%

2%
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“Grafica Mo, 22

Cusdro No. 22

Comunicacidn entre el adulto
de su familia.

nscrito al INEA y los mieabro

Yariable. frecuencia 13
Buena. 3 62
Regular. 15 30
No existe. 4 [}

Fuente: Datos abtenkdos 2e la investigacidn rezlizda en

1a Coordinacisn Breito Juirez,

138



Cuzdro No. 23

Discute los prablemas con los miembros de su familia.

Grifica Mo, 23

Yariable, Frecusncia. %
$i. 32 13
. W7 14
no contestd 1 2

Fuente: Datos obtenidos de Ia invetsigacidn realizada en la

Coordlnacion Benito Juirez.




Grifica No, 24

“Cuadro No. 2h

Apoyo que reciben los adultes inscritos em el INEA per

parte ge su familla.

Yariable. frecuencia. H
fcondetco. 9 8
Moral, 26 52
No tiene apoyo. T 28
no contestd. 1 2

fuente: Datos ohetnidos de la investigacibn realizads en

12 Coordinacion Bneito Judrez,




Cuadro Me. 25

ABo de Ihgrésgreal IBEAzgeidulios inscritos al ILN.E.A,

Variable. Frecuencia. %
1985 b 8
1986 5 10
1937 13 3R
1588 22 (1)

Fuente: Datos obtenidos de 1a investigacidn realizada en

Li2 Coordinacifn Banite Judrez

Grafica No. 25



Cuadro No. 26

Motivas por los cuales los advltos se inscriben al
IHEA,

Yariable. frecuencia b3
Por conclulr su educa-
cidn bisica. 43 L3
For ayudar @ sus hijos. 2 ]
Por certificar. 1 4
Por superarss, 4 8

Fuentes Datos obtenidos de 13 investigacion realizada en
13 Coordinacion Bneito Judrez.

Grifica No. 26




Cuadro Mo. 27

| _informacion que poseen los sduitos acerca de 1gs serye.
Yariable, fracuencia. 3
kmplia, 7 1%
Regular. 28 56
fscaza. 15 30

fuente: Datos odtenides de la investigackon realizada en
1 Coordinacion Benite Juirez,

Grifica No. 27



Grafice No. 28

Cuadro No. 28

Persona que proporciona al adulto la informacidn acercs

del I.N.E.A.

Yariable. frecuencia, k3
£l asesor. 3

£l Pormotor. 5 30
{1 adulto mismo. 32 b4

Fuente: Datos obtenidos de 1a investigacidn realizada en
la Coordinacidn Bneito Juirez.




Cuadro No. 2%

L gcémen; Bt Er uelp Ss nTo iditaclon y certifica -
Variable. frecyencia, %
Aeplio. 15 10
£scaze. 34 68
lo desconoze, 1" 22

Fuente: Datos obtenidos de 1a invesdtigaclin realizada en
2 Coordinacion Benito Judrez.

Grifica No. 29



Cuadro No. 30

Atencion que brinda la 0fna. de acreditacidn y Certifica -

cipn del I.N.L.A.

Variable. Frecuancia. %

Adecuada. 39 78
Inadecuada. 1 2
Indiferente. 7 Th
No consteto. 3 6

Tuente: Datops obtenidos de la Investigacion realizada en

1 Coordinacidn Bnelto Judrez.

Grifica Mo, 30

A
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Cusdro No. 31

Tiempo que tardan los adultos inscritoas al INEA en reci-

bir el resultado de sus exdmenes.
Variable. frecuencia. 1

Mneos de 1 mes, i 28
e un mes a dos :eseJ. 25 50
Mas de tres meses " 22

12 Coordinacidn Bneito Judrez.

Fuente: Datos obtenides de 1a investigaeidn realizada en

Grifica No. 31

50 %
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“tuadro Ko. 32

AMuymnso-inscritos al I.K.E.A. que presentan eximenes ac -

tualsente.
Variable. frecuencia. %
st 29 58
No 21 42

Griflea No. 32

Fuente: Datos obtenidos de la investigacion realizada en
la Coordinacién Benito Judrez.
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Eulﬁru No. '}6

frecuenciz con que presentan exdmenes los adultos ins
critos a1 T.H.E.A.

Varigble. frocuencia. *
Cada periodo. [ 12
Cada dos periodos. k] 18
Esporadicamente, 3% °

fuente: Datos obtenides de 1o investigacion realizada en
In Coordinacidn Benito Jubre:.

GRAFICA X0, 33



Grifica Mo. 34

Cuadro Mo. 3b

Adultos que interrumpieron sus estudios.

Variable. Frecuencia. ]
si. 35 70
No. 15 30

fuente: Datos cbtenidos de la investigacidn realizada

en 1a Coordinscidn Benits Judrez.




Cugdro Ko. 35

Agultes que cuentan ton asesor en la Coordimacion Senito Juirez.

Variable. Fracuencia. 3
3t 23 58
L5 21 k2

coordinacidn Br2ite Juires.

Fuente: Datos shtenidos de la investigacifm realizads en ia

Eriflca Mo, 35

is1



Cuadro No, 36

Mivel Educativo de los asescres de los adultos inmscritos al I.N.E.A.
Variable. frecuencia. %

Superior. . 12 24

Medio Superior, 12 24

Medio. ———— —————

Lo ignora. s 0

no tiene asesor. 21 42

Fuente: Datos obtenidos de }a investigacidn ralizada en la Coordinacién
Benlto Juirer.

Grifica No. 36
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Cuadro No. 37

Adultos Inscritos a1 INCA que cuentan con un asesor capacitado
inforrado.
Yariable. Frocuencia, b4
Si. 20 40
¥o. 7 1%
Ko tiene ssesor. 2 LYd
Lo ignora. 2 4—
Fuente: Datos obtenidos de 12 investigacién realizada en la
Coordingcitn Benito Julrez.

Grifics no. 37

|



Cuadro No. 38

fﬂE!ﬁtﬁ'iYéiugl.“s cuiles los asesores motivan 3 los adultos

Yariable frovencis i
A través de platicas. 12 2
¥isitas culterales. 1 2
Brindan orlentacidn vozacional. ] 2
Material didactico extra. 3 6
No existe. 7 a
Ko tiene asesor. 21 L Y4

Coordinacion Benito Juaret.

fuentes Datos obtenidos ce la investigacion realizada en Ia

Grafica No. 38
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Cundro Ko. 39

Causas por las cuales los adultos del INER interrumpen sus estudies.
VARIABLE. Frocuencia b3
Presenta €1 o su fasilia algin problema de salud. 1 17
Cambio de domicilio o trabajo. 16 2B
Distancia entre el domicilio y cemtro de estudio. 3 5
Prodlemas econdmicos. 12 19
Por reprobackn de naterizs. g %
Otros. " w7
Fuente: Datos obtenidos de 1a investigacion realizada en las Coordiacién
Sapido fuiras

Grifica Ko. 39

7%

19 %
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Cuadro No, 40

kgx&éﬁas?:""““i{1;‘;35;5;{3“ el servicio que brinda la Ofna. de

y cef
VARIABLE., Frecuencia. | Total %
st
Recibe inforzacion necesaris. 4
Recibe buena atencidn. 2 34 68
Na contesto. 28
L1)
No son explicitos. 2
1% 28
Desconocen gl Servicio. 12
Ko contastaron, 2 A N

cidn Benito Judrez.

fuente: Datos obtenidos de la investigacisn realizada en 1a Coordina-

Grafica No, %0



Grifica No. 01

" Cusdro Ko. 41

ADULTOS DEL INEA QUE CIENTAN CON TIEMPO SUFICIENTE PARA
5

Variable. frecuencia. | Tlotal %
SI.
Se d3 tiempo. 2 18 36
No contestd 16
L1
Trabaja 29 31 62
No contestd 2
No contesto 1 1 2

Fuente: Datos obtenidos de la investigacion realizada en
lafoazdinaciio Rogita Wirez
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C.nn&ro No. b2

W tos do una fo

rea _responsable.

“‘Adultos que consideran que la Ofna. de Acrdeitacidn y Certificacion -

Yeriable, frecuencial  Fotales. %
st

Brindan infornacion. 1 W 88
Ko contestd. 43

‘N

Desconoce el <ervicio. 2 % .8
Tardan califinaciones. 1

Perdida de do:umentsgs. 1

No contestd 2 2 4

sifc.Berito lufrey

Fuente: Datos obtenidos de 1a investigacisa realizada en

la Coordina -

Grafica No, 42

88 %

/
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5 9 INTERPRETACION DE DATOS.
: Una vez aplicados los cuestionarios y codificados los=-
- datcs podemos establecet las siguientes 1nterp:etaciones.
= Las petsonas inscritas al INEA, son generalmente j&ve -
nes entre los 15 y 25 afios, de los cuales predominan las muje--
~res_sqlte:as, cuya ocupacién es de empleadas domésticas origi--.
: nafias del Distrito Pederal, con un ingreso mensual de ménﬁs de
: un salario minimo. k
3 También sabemos que los alumnos rezagados son principal
Vmegterde secundaria incompleta.

- Enrcuanto a la familia a la cuil pertenecen los adultos
sdh'éﬁgésléi prinecipal sostéh, o bien, el finico sostén econd -
mico, con ingreso mensual que varia de uno a tres salarios mini
mos, cabe.aclarar que este ingreso conforma el total de ingre -

‘sos reunido por los miembros de la familia, y sus egresos son -

) - proporcionales al ingreso, su casa es propia con una construc -

~é16n compuesta por techo, piso de concreto, pared de tabique,
" contando con dos otres recamaras, cocina y bafo.

La familia del adulto es principalmente nuclear, com -
puesta de cuatro a seis miembros j6venes, predominando el sexo-
femenino, cuya ocupacisn principal es de amas de casa o estu -
diantes, de estado civil solteras, y en menos proporcifn casa -
das.

‘ Su nivel escolar es de primarjia a bachilleratc § carre-
ra técnica, en cuvanto a la comunicacién de los miembros de la -
familia es biena y cuentan con el apoyo de unos con otros, para
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resolver sus problemas cotidianos o bien los relacxonados con -

sus estudios."

Por otra parte la mayoria de. 1os adultos rezagados es :
tan inscritos en el INEA, desde 1987, principalmente porque de-
sean .concluir su educacibn bdsica.

En relacitn a los servicios gque el Institutb 5tinda; =
los alumnos cuentan con una informacién regular acerca de 1los -
servicios, es decir no conccen en su totalidad al instituto, a-
pesar que mds de la mitad de los adultos acuden personalmente a
las Oficinas de Acreditacifn y Certificaci8n, para informarse -
del periodo de Iinscripcifn y aplicacién de ex&menes, los adul -
tos consideran que el servicio que se les brinda es adecuado, -
ya que reciben un apoyo administrativo, la informacifn que soli
citan y necesitan, ademds de gue maneja con adecuada responsabi

" lidad los documentos de los adultos.

El finico problema que se presenta en relacibn a la en -
trega de boletas y certificados ya que generalmente tardan dos-
meses O mas.

Por Gltimo establecemos de acuerdo a los resultados de-
la investigacifn, que los adultos se encuentran presentando exd
menes actualmente, aungue de manera esporddica, ya que no cuen-
tan con tiempo suficiente para preparar sus exSmenes, debido a-
que trabajan y esto no les permite estudiar, por lo mismo se -
ven obligados a interrumpir sus estudios como ya se menciond, -
por problemas econbmicos principalmente y por lo general de tra
bajo pers no sin descartar problemas de salud y falta de infor~-
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acibn, N
e “AsL mis@o los adultos éuenﬁan‘con una persona’ que los -
Briébta ( aséséi paiticdlar ), en relacibn a los ex&menes, es -

“tos'ésesofes tiengn un nivel medio superior y superior, conside
,iéndo ademas'qué.se encuentran éapacitados en éuanto al sistemaﬂ'
Y en‘éetérminado momento motivan a los adultos a través de p;a-‘

ticas, . .

5.10 CONTRASTACION DE HIPOTESIS.

Una vez concluida la investigacifn podemos establecer -
que -la hipotesis ntmero 1, es considerada como verdadera,;aun -
LQQe de todos . los aspectos mencionados predomona de una manera- -
sobresaliente el problema econémico y el nivel de vida de los -
‘adultcs;

“j Por 1o que respecta a la hipotesis nimerc 2, no es un -
factor o causa determinante porque la mayor parte de las perso-
nas que cuentan c¢on un asesor, este no pertenece al sistema a -
bierto, se trata de una persona particular, que solo lo orienta
en cuanto a las materias, porque los adultos acuden personalmen
te al I.N.E.A., (Goya # 51), para obtener la informacifn necesa
ria.

En cuanto a la agilidad y responsabilidad de la Oficina
de Acreditacién y Certificacién que se refiere la hipotesis 3,-
Végconéramos que esta si influye pero en forma minima, ya que el
finico problema que presenta se refiere a la tardanza en cuanto-
a la entrega de boletas de calificacidn de los exdmenes presen-
tades.
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Por Gltimo la hipbtesis 4, en la que se manejé los pro;
blémas famili;res,'esta fu& aceptada como cierta pero en cuanto
'al_ruhro de'lo econfmico, ya que el adulte inscrito al I.N.E:A.
es el Gnico o principal sostén econfmico de su familia por lo -
éue‘no pede dejar de trabajar o realizar sus actividades para -
estudiar o llevar a cabo oportunamente todos sus trémites.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente se establece qﬁe
las hip6tesis planteadas (2,3 y 4), fueron verdaderas, sin em -
bargo la-hipbtesis 1, es 1la que se comprueba en un 100 %, en -
lo referente al nivel de vida y los problemas econbmicos y de -

trabajo.



CAPITULO VI,

BROPUESTA = - "DE- INTERVENCION




“P'ROPUESTA.

-+ De acuerdo a los datos obtenidos de.la ihvestigacién -
‘realizada en la Coordinacién "Bénito Jufirez", de educacibn bisi
ca'para adultos, relacionada con las causas que distorsionan la
eficiencia terminal, se pudo observar que las perscnas inscri -
-tas en el programa , gue no han logrado concluir su nivel educé
tivo, en su gran mayoria son empleadas domésticas que por moti-
vos de trabajo no cuentan con tiempo suficiente para estudiar y
concluir su primaria o secundaria.

Por lo anterior y considerando que el trabajo social -
busca que el propio sujeto logre a través de su esfuerzo el -~
bienestar, se hace necesario la participacién de trabajador so-
cial que coordine e intervenga en los programas gue el I.N.E.A.
ofrece.

Por ellec se plantea que debe existir una oficina de tra
bajo social en la C.0.D.F. (Coordinacién de Cperaciones en el -
Distrito Federal), y un trabajador social en cada una de las -

Coordinaciones regionales, que responda a las necesidades rea -

" les de los adultos.

Esta oficina de trabajo social se harfa cargo de las Si 7>‘

ghientes funciones:

- Concientizar al adulto para hacerle responsable de sﬁ‘biobi

aprendizaje.

- Sengibilizar e incentivar al adulto para'que conéinu_ con_sus’,

estudios hasta concluir su nivel educativo. -
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- Orientar y dar onocer al adulto las opciones sobre ténicas "

‘*de estu&io en -las cufles se’ puede apoyaz.

= Lo grar la participacicn de la familid del adulto ‘en el procew"

; de ensel anza aprendizaje.

‘-51Concientizar a.la familia sobre la importancia de apoyar al -

';dg1to, para que este logre concluir su educacibn bisica.

---:ﬂoéificar la conducta dependiente del adulto, con respecto a-
“ios asesores, material didéctico y tiempo libre.

'—_Contribuir a la difusién y promocifn de los servicios que -

‘brinda el I.N.E.A.

- Esto con la finalidad de que en la coordinacibn se -
vaya eliminando el rezago educativo que existe, en un lapso de
dos aflos m&s apartir de la fecha de la misma, por lo que es ne-
cesario que el trabajador social se encarge de todos aquellos -
adultos que se van rezagando © gue presehtan exfmenes esporfdi-
camente.

Para realizar este trabajo se pretende segui diversos ~
niveles de intervencifn; el nivel de caso, (con cada adulte); -
el grupo, (con alg@in centro o circulo de estudio); por Gltimo -
tambien se puede emplear el nivel de comunidad, ya que se pre -
tende trabajar estableciendo las caracteristicas propias de ca-
da colonia, de los mismos adultos; con la finalidad de adaptar-~
los programas de estudio a las necesidades y caracteristicas -
reales de cada adulto y el contexto social que lo rodea, a tra-
vés de una matrié metodol6gica, que partird de la investigacién
diagndstico, programacifn, ejecicibn y evaluacifén de cada una -

165



de las acciones.
Entre las actividades que pueden seflalarse estén>las -
siguientes: 7 '
* Realizar un éscudio social con cada adulto que se integre el-
programa de educacifn, para contar con bases s&lidas que per-

mitan visualizar el avance o alcance de &stos.

»

Llevar un segimiento de todas aguellas personas que ya tienen
mds de un afio en el INEA.

* Programar pliticas con los adultos y si es posible con la £54 

milia de estos, para lograr su concientizacibn.

* Promover talleres para capacitar a los adultos, en bagé{a%ia; 

necesidades y requerimientos de estos. ’

* Implantar un programa permanente de orientacién a los huévos-
usuarios.

* Realizar un seguimiento de acuerdo a los niveles de interven-
cién {(caso, grupo y comunidad}, cuando as{ se requiera.

* Localizar lideres de la localidad para que &ste se encarge de
difundir y promover los servicios en su comunidad.

* Capacitar a los asesores sobre las caracteristicas, capacidad

y problemas frecuentes de los adultos, para gue tengan una vi =

si6n amplia de la problemdtica del adulto y sean capaces de -

brindarles la ayuda nesesaria.
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CONCLUSIONES.

 ;Upa.vez‘conc1ufdo estéttrabajO'éeiéstahleden las sigui-
féntés’bonélusiénés:‘ :
: :'La Educaci6n de adultos es una forma de educacidn ex --
_iraescolar basada en el autodiactismoy la solidaridad social, -
es éecir es un proceso a través del cull se transmite, adgquiere
y acredita la cultura, fortaleciendo la conciencia de unidad -~
entre los distintos sectores de la poblacibn.

Se considera que el &rea de Educacién de Adultos por re
lacionarse directamente con seres humanos, {(adultos antendiendo
ge a estos como personas mayores de 15 afos): el trabajador so-
cial tiene una &rea de accién amplia, ya que interviene comoc -
promotor del sistema, concientizador de problemas, detector de-
necesidades y fomentador del autodidactismo, para que los adul-
tos por s{ mismos y de acuerdo a sus necesidades, compromisos y
responsabilidades logren concluir su nivel de educacibn bisica.

También de establece gque la educacién de adultos no es-
t4 determinada en una seola &poca, por el contrario la educacibn
se ha dado desde siempre, y desde tiempos muy antiguos se ha =
"educado" al hombre, se le han transmitido conccimientos y se -
le ha fomentado el hecho de gue ellos mismos tomen la iniciati-
va de conocer cosas nuevas o bien encontrar explicacién a he -

chos determinados o bien hechos dados.
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Cabe hacer lé aclaracién de que lo anterior no quiere -
decir que se esta de acuérdo‘en una educacibn empfrica 6 bien -
sin fundamentos cientificos, por el contario entre mis elabora-"
do y actualizado sea el proceso de transmisifn y adgquisicibn de
conocimeitnos tanto mayor y veridica serd la educaci6n y respon
der& con mayor eficacia a los hechos, problemas y sistuaciones-—
actuales.

Los canbifos en la sociedad, su desarrollo y crecimiento
industrial exijen planteamientos educativos actualizados, que -
respondan y a su vez respalden los cambios gue se van dando, pe
ro que tambien fometen el desarrolle y avance industrial, tec -
nolégico 'y cultural, para el cu8l no hay limite de edad, ni con
dicién o tiempo, por que siempre se ha dado y seguir8 dandose -
a través del tiempo y gque la sociedad siga desarrollandose, -
creemos firmemente gque esto se puede lograr si se preparan a to
das las personas en cuanto a elevar su nivel educacional, y es-
ta educacibn de adultos pretende de algfin modo como objetivo -
fundamental combatir el rezago educativo del cudl es victima -
nuetro pais, dado por diversas condiciones econfmicas y sociopo
liticas, entre otras, gue ya se trataran en otro momento.

El trabajdo social es una profesién muy antigua, que -
aunque no recibia el nombre de profesifn, si existia ya sea co-
-.mo una forma de ayuda, un altruismo, etc.

Como profesibn se da en el presente siglo cuando se 1§gra
incertar en los programas dirigidos a los diversos sectores so-
ciales, ya que se trabaja directamente con necesidades sociales
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las:cudles son detectadas.mediante un proceso espécializado Yy -
a su véz se canélizanxy tratan de dar solucién o bien superar a
traves de diversas alternativas de accién.

Para que el trabajo social fuera aceptado comc profe -
sién tuvo gue pasar por varios procesos de adaptacifn de acuer-
do a las necesidades que tenfa gque cubrir y seqguird cubriendo -
a través de un proceso cientifico a corde al desarrollo de la -~
sociedad donde se desenvuelva,

Actualmente no solo responde a lograr el bienestar so -
cializado de grupos humanos, o satisfacer las necesidades o ca-
rencias de la sociedad en cinjunto trabajando y contando con -
los propios recursos de la misma, por el contrarioc pretende lo-
grar transformaciones sociales de algGn modo para lograr un de=-
sarrollo industrial e integral del hombre, a través de disefar-
y ejecutar politicas sociales de rehabilitacién, proteccibn, -

promocifn y prevencién, empleando m&todos y té&cnicas cientifi -

cas y acordes al desarrollo profesional, adem8s de participar
activamente en la organizacifn y funcionamiento de institucio -
nes y servicios de bienestar social para la poblacif6n.

Por lo anterior nos atrevemos a confirmar que el traba-
jo social es un vinculo entre institucién y poblacifn carente -
o demandante de un servicio determinado.

De acuerdo a lo anterior el trabajador social debe es =~
tar capacitado para conocer e interpretar las necesidades y ca-
rencias de un grupo social para la solucién de sus problemas 6-
en caso necesario canalizarlos a instituciones que proporcionen
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a través de sus recursos humanos y mate:iales5§ispdhibles'lavsg~

lucifn a los mismos.

Asf{ mismo debe estimular ia créaciénfdé ;érvicios'de -
blenestar social acorde a las necesidades o problem&tica de la-
poblacién en la cudl organiza a los grupos sociales para que =
hor ellos mismos desarrollen actividades culturales, recreati -
 vas, de capacitacién, para mejorar su nivel de vida.

..Por el hecho de actuar en la poblacibn su campo de -
Vacqién'se encuentra en la salud, educaci6n, trabajo, asistencia
'éocial, seguridad social, vivienda popular, promocifn de desa--
t‘rrclld,urbano y rural, relaci6én laboral, prevencifn y rehabili-
“'taci6n- social.
1En cuanto al sistema abierto este representa una alter-
tina%ivé péré superar el rezago educativo a través de una institu
: pibﬁ representada actualmente por el I.N.E.A.

Este sistema es una forma de educacibn a través de la -
cudl el adulto logra adquirir un conocimiento bisico sin dar de
'masiaéa importancia a los caminos que recorrio para lograrlo re
feridos al espacio, tiempo, acceso y métodos,

Por estar referjda a dultos con ocupaciones y responsa-
bilidades detreminadas, se permite el acceso a toda persona, no
tiene un sitio especifico para adquirir el conocimiento; por lo
que el adulto interesado es libre de organizar y establecer su=-
ritmo de aprendizaje.

Cabe emncionar que el objetivo del I.N.E.A, al igual -

que el sistema abierto es cubrir el rezago educativo aunque so-
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lo serénéuentr difigida A:mayoreé Aé iS“aﬁoéleh_cd;ﬁtéVQiTQiQQi
dg secundaria, y a partir de 1990 en algunas 2§na5,délfbis;£ifo,
Federal, se estableci6 un programa dirigido a niﬁbsidé id»é 14%7
afios para el nivel de primaria ya que su'ohjetiéo también és igy
corporarlos al sistema escolarizado normal.

A pesar de los diversos programas no se ha logrado cun-
plir en un 100 % los objetivos, .originando el problema de las -

“caﬁsas que conllevan a la ineficiencia terminal del sistema, -
pér 16 que m&s adelante se presentan los resultados de &sta in-
vestigacibn, realfzada en la Coordinacifn Benito Juirez, y que-
pretende dar respuesta a este problema a través de proponer- al
ternativas de accibn,

Esta ineficiencia se comprueba con la presentacién de -
datos estadisticos conservados en la Coordinacién Benito Juirez
y en la CODF, que aunque no fueron muy completos si son lo su =
ficientemente representativos.

Por Gltimo y de acuerdo a la investigacifén concluimos -
que la ineficiencia es ocacionada en gran medida por los proble
mas econbmicos que presenta la poblaci6én demandante, aunque de-
antemano no descartamos los problemas familiares, de salud, y -
los relacionados con la Oficina de Acreditacibn y Certificacibn
del mismo I.N.E.A.

Aunque la ineficiencia del Instituto no se debe fnica -
mente a la inoperacia del programa sino a la falta de incenti -

vos y concientizaci6n, asf como actividades y estrategias de -
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accibn acordes a la zona a trabajar o bien en la cuil opera el-
programa, porque no se puede aplicar un programa identico en 20
nas con caracteristicas, problemas y carencias diferentes, aun=-
que esto de alguna manera se trata de superar en relacifn a la-
educacién y material did&ctico en zonas rurales y urbanas.

Por lo anterior menci¢nado el Trabajo Social tiene -

aqu! una amplia drea de accifn e Intervencifn.
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SUGERENCTIAS.,

Una vez concluida la investigacién sabemos que‘los adul
tos incritos al I.N.E.A., que no han logrado concluir su educa-
ci6n bidsica tienen problemas de tipo econfmico y de trabajo, -~
que son el Gnico o principal sostén de su familia, por lo cuil
no pueden dejar de trabajar o suspender sus actividades, por lo
que se sugiere es necesario motivar e incentivar a los adultos-
para que ellos por si mismos logran ser autodidictas, as{ como~-
brindarles los conocimientos minimos necesarios para organizar-
su tiempo libre en cuanto a sus estudios, asf como informarles-
del material didsctico existente c¢omo son las gufas de estudio
y los ejercicios de autcevaluacifn,

Otra de las causas que ocacionan la ineficiencia termi-
nal no deterninante pero si importante es la falta de informa -
cifn gue poseen los adultos, asi como la falta de una persona -
que los asesore adecuadamente, no solo en los conocimientos b&-
sicos de su materia, sino tambien en procedimientos generales-
del sistema por lo gue se sugiere, gue se le proporcione a cada
adulto un folleto explicativo que contemple no solo la calenda-
rizacibn de los ex&menes, sino que contenga aspectos referentes
a las diversas opciones de exdmenes, requisitos para la inscrip
cifén al sistema, asi como para cualquier tipc de exdmen y trémi
te de certificacifn, recepcién de calificaciones, cambio de -
coordinacién 8 circulo de estudio, duplicado de credencial, ad-
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qpsiC£6n‘de hateiial did&ctico,vmadaliééd de. estudio y todas a-
éuellas otras acfividades referentes a la Oficina de Acredita -
cién y Certificacién.

Asf mismo se sugiere que se cuente con asesores no sblo
capacitados en cuanto al sistema, sino tambi&n que conozcan las
necesidades, caracteristicas y actitudes, as{ como la proble -
matica de cada adulto, en la medida de lo posible, para lograr-
una adecuada orientacifn y al mismo tiempo se lleve un control-
de cada uno de ellos para realizar un seguimiento de los nismos
en cuanto al avance de su educacifn, logrando detectar de mane-
ra casl inmediata cuando se presente alglin tipo de problema ya
sea este de acreditacitn & certificaci6n, y de esta manera ac~-
tuar de la forma mds conveniente y adecuada, todo ello con el -
fin de lograr un avance en cuanto a la eficiencia terminal de -

los adultos inscritos al I.N.E.A., en la educacibn b&sica.

175



AN E X0



'LEY ' NACIONAL DE EDUCACION * PARA  ADULTOS.

CAPITULO I..

DISPOSICIONES

Art. l.La presente Ley es de ob
servancia general en toda la Re
plblica y sus disposicilones son
de interés social.

Art.
adultos forma parte del sistema
educativo nacional y es designa
da a los mayores de gquince afios
que no hayan cursado o conclui-
do estudios de primaria o secun
daria.

La educacién para adultos es -
una forma de educacidn extraes-
colar que se basa en el autodi-
dactismo y en la solidaridad so
cial como los medios mds adecua
dos para adquirir, transmitir y
acrecentar la cultura y fortale
cer la conciencia de unidad en-
tre los distintos sectores que-

componen la poblacidn.

2.La educacibn b8sica para

GENERALES.
Art. 3.Toda persona podr& par-
ticipar en actividades de pro-
mocifn de la educacibn para -
adultos o de asesoria a los e-
ducandos, como contribuci6n -
responsable a la elevacibn de-
los niveles sociales, cultura-
les y econfmicos del pafs.
Art. 4.La educaci6n para adul=-
tos tendra los sigulentes obje
tivos:
I.Dar bases para gue toda per-
sona pueda alcanzar, como mini
mo, el nivel de conocimientos-
y habilidades equivalentes al-
de la educacién general b&sica
que comprende la primaria y la
secundaria.
II.Favorecer la educaci6n con=-
tinua mediante la realizacién-
de estudios de todos tipos y -
especialidades y actividades -
de actualizacibén de capacita =
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c¢ifn en y para el trabajo y de -

formacifn profesional permanente

ITI.Fomentar el autodidactismo;
IV.Desarrollar las aptitudes f£i
sicas e intelectuales del edu -
cando , asl como su capacidad -
critica y de reflexibn;
V.Elevar los niveles culturales
de los sectores de poblaciones-
marginadas para que participen-
en las responsabilidades y bene
ficios de un desarrollo compar-
tido.

VI.Propiciar la formacién de -
una conciencia de solidaridad -
social; y

VII.Promover el mejoramiento de
la vida familiar, laboral y so-
cial.

Art. 5. El Poder Ejecutivo Fede
ral, exﬁedira los reglamentos =
necesarios para la aplicacién -

esta Ley.

CAPITULO I3I.
ATRIBUCIONES DE LA FEDERACION
LOS ESTADOS Y LOS MUNICIPIOS.
Art. 6.Compete a la Federacién
los Estados y los Municipios:
I.Promover, establecer, organi
zar y sostener servicios perma
nentes de educacibn para adul-
tos.

II.Investigar las necesidades-—
de los distintos grupos socia-
les para determinar el conteni
do de los planes y programas -
de estudio para los adultos.
IIT.Ruxiliar a los particula -
res que lo soliciten en sus ac
tividades de promocién y aseso
ria de educacidn para adultos.
IV,.Otorgar estimulos y recono-
cimientos a las personas e ins
tituciones gue hayan prestado-
servicios distinguidos en la -
~ducacién para adultos; Yy
Vv.Las demds que les sefiale la-
presente Ley y otras disposi -
ciones legales,
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Art. 7; En materia de educacibn-
éenéral bisica para adultos, son
facultades exclusivas del Poder-
Ejecutivo Federal, quien las e =
jercerd por conducto de la Secre
taria de Educacifn Pdblica,
I.Formular planes y programas de
estudio. ~
II.Autorizar, y en su caso, ela-
birar los libros de texte y o -
tros materfales pedagbgicos de -
apoyo.

III.Acreditar y certificar cono-
cinientos, as{ como expedir cons
tancias y certificadeos de estu -
dios.

IV.Evaluar periddicamente los -
planes, programas, métodos y pro
cediminentos que se apliquen,y
V. vigilar el cumplimiento de es
ta ley y de sus disposiciones re
glamentarias.

Art. 8. La Secretaria de Educa -
cién PGblica podra extender, en-
coordinacidn con otras institu -

ciones, los servicios de educa -

cién para adultos a todas las
modalidades tipos y especiali
dades, asf{ como a la realiza-
cibn de actividades de actua-
lizacibn,de capacitacién en y
para el trabajo, y de formula
cibn profesional permanente.
Art. 9. Los servicios que pa-
ra la educaci6n de adultos es
tablezcan los Estados y los -
Municipios quedaran bajo su -
direccibn y coordinacién téc-
nica y administrativa.

Art. 10. La correspondencia,-
la prensa, radio, fonografia,
televisién, cinematograffa, &6
cualquier otro medic de difu-
si6n podran ser utilizados en
la educacifn para adultos;

En todos los casos se deberé-
obtener autorizacién de la Se
cretaria de Educacién P@blica
y cumplir con los requisitos-
previstos por las leyes y re-
glamentos correspondientes al
medio de difusibn que se uti-
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CAPITULO
APRENDIZAJE Y

Art, 11. El proceso de aprendiza
je se apoyara en el estudio de -
les libros, gufas y materiales -
did&cticos gue autorice la Secre
taria de Educacidn PGblica.
Art. 12. El educando podr4 orga-
nizar su aprendizaje en forma in
dividual o en circulos de estu -
dio y avanzar segfin su capacidad
¥ posibilidades de tiempo asf co
mo asesorarse por personas gque -
esten en aptitud de hacerlo.
Art. 13. El asesor es auxiliar -
voluntario del proceso de educa-
ci6n para adultos y tiene a su -
cargo:
I.Promover intereses para el es-
tudio.
IZ.0rganizar y orientar circulos
ée estudio, y
III.Conducir personas analfabe =
tas y educandos en general,
14.

Art. El educando analfabeto,

a fin de que aprenda matemiticas

I.I I
ACREDITACION.’

elementales y a prender a es
cribir, requeriria invariable
mente ser conducido por un a-
sesor.
Art, 15. A falta de asesor, -
el educando podrd solicitar -
orientacién a las institucio-
nes educativas.
Art. 16. Toda persona mayor -
de quince afios que desee estu
diar la educacién en general-
basica para adultos, debers -
registrarse en la Secretaria-
de Educacifén P@Gblica. El re -
gistro no requiere presenta -
cibn de documentos.

Art. 17. La Secretaria de Edu
cacifn PGblica, a través de -
su sistema Federal de Certifi
cacibén, acreditard los conoci
mientos adquiridos por los -
educandos mediante eximenes -
parciales o globales, previa-
presentacién del acta de naci
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miento y de los documentos que a
crediten el grado 6 nivel inme -
diato superior.

Art., 18. El educando que acredi-
te los conocimientos de primaria
secundaria o de otro nivel educa
tivo, recibird el certificado co
rrespndiente, que le permitird -
continuar sus estudios en la mo-
dalidad escolar o extraescolar.
Art. 19. La persona que tenga -
mds de quince afios y compruebe -
haber acreditado grados de tipo-
medio podr§ incorporarse a la -
educacifn para adultos en cual =-
quier tiempo.

Art. 20, El educando que, al pre
centar examen, no acredite la -
etapa educativa correspondiente~
recibird un informe que indicard
las unidades de estudio en las -
que deberd profundizar y tendra-
derecho a presentar nuevos exfme
nes hasta la acreditaci6n de di-

cha etapa.
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‘GLOSARTIO.

ACREDITACION; Verificacién de resultados de aprendizaje previs -
Yo ‘V*_toa en la curricula, cuyos objetivos formen parte-

f‘deI proceso de ensefianza-aprendizaje., Cumple una -

’funcién institucional y social.

JSReconocer oficialmente los resultados de aprendi-

alcanzados por el estudiante.

nstrumentos y recursos diddcticos adicfonales a-
~los indispensables seleccionados, para responder

#i"a situaciones concretas de aprendizaje.

APRENDIZAJE: - Desarrollo de aptitudes, de manera que evolucione
: en habilidades y capacidades, por medio de un pro
ceso que consiste en asimilar situaciones o expe-

riencias que provoquen cambios en alguna forma.
'AUTODIDACTA: Persona que se instruye por s{ misma, sin ensefian

za escolar y sin profesor, con ayuda de libros y-

otros apoyos did&cticos.
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AUTODIDACTISMO- Proceso de aprendizaje que realiza una persona~

. CERTIFICACION:

DISTORSICNAR:

CIRCULO DE ES-

TUDIOS.

CONCIENTIZA

CION:

ipor sI misma de acuerde con un plan sistematiza

do y en funcién de sus posibilidades de tiempo-
Yy capacidad.

Acto por el cudl la autoridad academica da f& -
Pblica de que el estudiante acredita un curso,
un &rea, un ciclo o nivel escolar. Para tal e -
fecto se emite un documento denominado certifi-

cado.

Deformar algo.

Grupo de personas que se reunen con periodici -
dad, con el objeto de consultar un asesor, in -
tercambiar experiencias, cultivar las relacio.-
nes personales y establecer canales m&s amplios

de comunicacidn.

Capacitacibn para desrrollar el sentice critico
acticdudes Cestinadas a desarrollar una profunda
conciencia tanto de la realidad sociocultural-
que modela la vida come de la capacidad para -

transformar esa realidad.



DIDACTICA:

EDUCACION:

EDUCACION BASICA

DE LOS ADULTOS:

EDUCACION EXTRA

ESCOLAR.

Rama de ‘la educacifn que se ocupa de la provi-
si6n de facilitadores para estructurar el me -
dic ambiente educativo, de tal manera que el -~

aprendizaje se logre efectivamente.

Fenbmeno historico social que constituye pro -~
cesos de socializacibn y aculturacibn, en el -
sentido de una accibn reciproca entre las gene

raciones humanas.

Educacifn para adultos destinada a impartir co
nocimientos bdsicos de lectura, escritura, -
artmetica y ciencias socialés, se dirige prin-
cipalmente a facilitar la participacibn del in
dividuos en forma responsable dentro de la so -

cledad.

‘Tipo de educacifn caracterizado por efectuarse

Tfﬁera del aula, y del &mbito escolarizado.
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"EDUCACION .~

TRADICIONAL: @ Y

EVALUACION:.

INSTRUMENTOS

PSICOTECNICOS:

NIVEL BASICO:

thjuﬁto de practicas educativas basadas en -

en principio de autoridad, cuyc objeto es ha-

. ééf contraer al estudiante los &mbitos sancio

nados por el medio social, se adquiere en un-
periodo determinade de vida, acudiendo a una-
institucién destinada para este fin{Escuela),

fomenta la pasividad.

Proceso de descripcibn, obtencibn y suminis -

tro de informacifn Gtil para juzgar las altexr

nativas en cuanto a toma de desiciones y gra-_

do de conocimientos alcanzados.

Comunmente denbminados pruebas orales y/o es-
critas para medir los conocimientos psicolfgi

cos o técnicos de una persona.

Etapa del proceso formal de educacibn para -

adultos por el sistema abierto que inéluye la

primaria y la secundaria abierta.
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NIVEL ELEMENTAL: Etapa en que se Integra a los educan@os a.=o
\ " los valores sociales; se les ensefan los -
principios cientificos y culturales b&sicos.

Comprende dos 4reas pre-escolar y primaria.

SISTEMA DE EDUCA-
CION ABIERTA: Modelo de educacién concebido para facilitar
el aprendizaje a traves de una relacién no -

presencial entre educando y educador.
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