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INTRODUCCION

Debido al gran interés que por la indusiria turistica se ha ido notando en el pais tanto por
parte de la Iniciativa Privada como del Poder PGblico y dado que esta industria es fuente
de divisas directas, de varios afios atrds a la fecha se ha hecho patente la necesidad de
modificar, actualizar y cambiar todos los aspectos que se venian aplicando sobre servicios

para el turismo.

La importancia que estos cambios representan en el aspecto econdmico de una nacién es
facilmente comprensible, pues estamos en la época en que ain en los lugares més lejanos
se requiere de una gama amplisima de servicios en los cuales estén considerados desde los
llamados de primera necesidad como lo son los alimentos (entre los cuales se encuentra el
servicio que es el punto a tratar en la presente tesis) hasta el alojamiento y las condiciones

~~tanto de transporte como de promocidén-—del lugar turistico.

Hasta hace poco se ha venido a adquirir en nuesiro pais una conciencia de lo que la
industria turistica debe ofrecer a sus usuarios, de lo que representa en si como fuente repe-
titiva, asi como fuente de trabajo para los sectores geogréaficos involucrados en esta indus—
tria y que tiene como desarrollo a corto plazo la estructuracién inmediata de las comodi-
dades y servicios ofrecidos, el desarrollo a largo plazo Gnicamente en la conservacién y
actualizacién de estos mismos servicios en virtud del mecanismo tan especial que hay que

maneijar en esta indusiria en la cual no sélo intervienen el material humano y econémico sino

también el psicolégice.



Como todos lo habremos-notudo en este Gltimo aspecto, los conceptos que hasta hace
tiempo se manejaban respeéto al sentido de "aventura" que representaba el ser turista,
en nuestro tiempo~~y salvo muy contados casos-=el cliente de esta industria prefiere
tener un panorama amplio y sobre todo cémodo del lugar que va a visitar en cn;alquiero
de los planos turisticos que hay para poder asi tener un sitio "exclusivo y preferido” y
contar con todas las comodidades a que esté acostumbrado (aunque en la mayoria de
estos casos se gozan de algunos servicios a los que no se estd habituado y que son el

atractivo del paseo o lugar visitado) sin tener ninguna complicacién.

Es por eso que la importancia de este trabajo se visualizé primeramente desde la base del
potencial econdmico del lugar, de su futuro desde el punto de vista de actividad turistica
derivada del primer aspecto y finalmente--y creemos que este fue nuestro principal objetivo
al ejecutar este frabajo de tesis~~el tener un estudio serio y sobre todo real de un proyecto
que se pudiera ejecutar por gente con potencial econdmico no amplio y el de que fuera

un trabajo que pudiera resolver un aspecto importaﬁte y quizés... ¢porqué no decirlo?
vital en uno de los campos problematicos en la economia de nuestro pais con el fin poste-

rios de ayudar a estabilidar y mejorar la situacién econémica actual.

Dicho en otras palabras, quisimos hacer de este tema de tesis un trabajo con un alto grado
de posibilidad de convertirse en realidad objetiva y que pudiera tener un nivel académica-
mente fuerte en el aspecto de investigacién econdmica de mercado y de delineacién de

proyecto completamente representativo de nuestro tiempo presente.



Es por eso que aunque el resultado de toda esta investigacién esté friamente represen-
tado con ndmeros y datos estadisticos de la regién escogida, requirié de un gran acopio
de informacién de planes a largo plazo-~tanto en los aspectos privado y guberamental--
asi como de una inv&sﬁguci&\ a fondo de la situacién actual y del potencial econémico

futuro de dicha regién.
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ALGUNAS CARACTERISTICAS DE BAJA CALIFORNIA

1. POBLACION

a) Total
El Estado de Baja California es una entidad federativa con una extensién de
72,465 krmz, siendo ademés una de las menos pobladas en el pais. En 1960 su
densidad de poblacién era de 1.2 habitantes por km? y ascendié escasamente a

1.8 habitantes por km? en 1970.

Sin embargo, en los Gltimes afios ha mostrado notables aumentos porcentuales en
cuanto a poblacién se refiere, siendo en cifras absolutas estos aumentos raquiticos
en comparacidn al resto del pais. Esta situacién se puede apreciar més claramente

en el siguiente cuadro:

CUADRO 1

DESARROLLO DE LA POBLACION DE BAJA CALIFORNIA (1950 - 1975)

- -
ARO HABITANTES | EN TOTAf NACIONAL DIFER@NCIA
1950 60,864 0.23 100.0
1960 82,422 0.236 ©135.4
1970 128,000 0.26 210.0
1975 156,000 0.26 256.3

Fuentes: Censos Generales de Poblacién 1960 y 1970
Guiu de los Mercados de México



b)

Por otra parte, se puede apreciar que la poblacién del territorio ha crecido a una
tasa poco mayor a la del pais en general. En el periodo de 1950-1960 Baja
California aumentd a un ritmo de 3.2% anual mientras que para 1960-1970 el
crecimiento fue a razén de un 4.5%. Para los mismos periodos, el pais incrementd

su poblacién a razén de 3.0 y 3.6% respectivamente.

Podemos atribuir este desarrollo demogréfico a diversos factores tales como: mejores
vias de comunicacién, mayores oportunidades de empleo generadas principalmente
por la existencia de los perfmetros libres y la politica de colonizacién del gobierno

federal.

Por Municipios

Geogréficamente, la entidad se divide en tres grandes regiones econdmicas, cuyas
principales caracteristicas ecolégicas las configuran. El gobierno del territorio
realizé estudios basados en esta situacidén econdmica-social para crear siete grandes
municipios: Mulegé, Comondd, La Paz, San Antonio, San José del Cabo, Santiago

y Todos Santos.
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CUADRO 2

DESARROLLO DE LA POBLACION DE BAJA CALIFORNIA POR DELEGACIONES

1960 1970
Delegacién Poblacién % Poblacién %
La Paz 29,149 35.7 51,521 40.24
Mulegé 14,772 18.1 19,416 15.16
Comondd 15,968 19.6 32,260 25.19
San Antonio 5,424 6.6 5,088 3.97
San José del Cabo 7,518 9.2 9,497 7.41
Santiago 4,531 5.5 5,716 4.46
Todos Santos 4,232 5.2 4,521 3.53

., Como puede apreciarse en el cuadro anterior, las delegaciones de La Paz y
Comondd son las que tienen mayor nGmero de habitantes. Sin embargo, conviene
apuntar que aproximadamente un 75% de la poblacién se encuentra concentrada
en las cabeceras de las delegaciones; es decir, basicamente en tres ciudades
principales: Santa Rosalia, Villa Constitucién y la Paz; mientras que el resto
se encuentra localizado en localidades tal como se demuestra el hecho de que
de las 1,536 localidades en que se divide el territorio 1,375 tienen menos de cien

habimn*es .



c) Econdémicamente activa

La sitvacién de la poblacién queda mostrada en el siguiente cuadro:

CUADRO 3

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA POR RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA

1960 (*) 1970 (*) [Tasa de variacién
Ramas de actividad Poblacién % Poblacién] %  [anual 1960-1970
Agricultura 15,015 | 58.08 12,270 | 34.06 - 2.0
Industria 3,850 | 14.89 7,003 | 19.44 6.1
Extractiva 1,241 4.80 1,264 3.51 2
Transformacién 1,582 6.12 3,138 8.71 7.1
Construccidn 956 3.70 2,349 6.52 9.6
Electricidad 71 0.27 252 0.70 13.5
Servicios 6,987 | 27.03 16,752 | 46.50 9.1
Comercio 1,557 6.02 4,179 | 11.60 10.4
Transporte 1,153 | 4.46 1,401 | 3.89 2.0
Otros 4,277 | 16.55 11,172 | 31.01 10.1
TOTAL: 25,852 |100.0 36,025 | 100.0 3.4

Fuente: Plan Lerma, con datos de S.1.C, Direccién General de Estadistica -

(*) Cifras al 30 de junio de cada afio




d)

Segin se desprende del cuadro anterior, de una gran mayoria que se dedicaba a
actividades primarias ha ido cambiando para hacer englosar el renglén de
Servicios (incluye al Gobiemo) debido al impulso que se le ha proporcionado al

turismo.

Como puede apreciarse, la fuerza laboral es en términos generales reducida.
Existen varias explicaciones para esta situacidn: En primer lugar, la estructura -
de edades determina que una gran cantidad de gente joven tenga muy escasas
posibilidades de una ocupacién permanente y remunerada. Al respecto cabe
mencionar que en 1960 el 46.5% de la poblacién era menor de 15 afios y la
situacién no fue muy diferente para 1970 donde el nimero de personas menores

de 15 afios ascendid al 47.9% del total.

Por otra parte, la participacién de la mujer en la poblacién Econémicamente
Activa (PEA) es muy reducida (14.1% en 1960 y 11.4% en 1970). Aunado a
lo anterior, debemos agregar que existe un elevado nimero de personas con
desocupacién real o disfrazada, puesto que los empleos existentes no alcanzan

a absorber la fuerza de trabajo.

Por niveles de ingreso

A fin de lograr una mayor claridad en la apreciacién de los niveles de ingreso,

hemos restringido a seis los nueve rangos originales que aparecen en el Censo
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de Poblacién de 1970 obteniendo ademés una cifra promedio para calcular el

ingreso mensual por grupo o rango.

De esta manera, obtenemos la siguiente clasificacién:

PUNTO

RANGO CENSAL MEDIO GRUPO SOCIO-ECONOMICO
Hasta $199.00 mensuales 199.00 (F)
De $200.00 a $499.00 mensuales 349.50 (F) Hasta $999.00 mensuales
De $500.00 a $999.00 mensuales 749.50 (F)
De $1,000.00 a $1,499.00 mens. 1,249.50 (E) De $1,000.00 a $1,499.00
De $1,500.00 a $2,499.00 mens. 1,999.50 (D) De $1,500.00 a $2,499.00
De $2,500.00 a $4,999.00 mens.  3,749.50 (C) De $2,500.00 a $4,999.00
De $5,000.00 a $9,999.00 mens.  7,499.50 (B) De $5,000.00 a $9,999.00

De $10,000.00 en adelante 10,000.00 (A) De $10,000.00 y més
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CUADRC 4

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA QUE DECLARO INGRESCS

POR RAMA DE ACTIVIDAD Y NIVEL DE INGRESO (1970)

ACTIVIDAD A B Cc D E F TOTAL
Agricultura, ganadaria, 69 90 376 736 1,214 8,236 10,721
Silvicultora, caza y pesca
Industria

Petrdleo 1 3 10 10 13 22 59

Extractiva 13 28 113 157 320 541 U172

De transformacién 24 39 130 299 598 1,477 2,567

Construccién 6 34 106 349 502 996 1,993

Electricidad, gas, etc. 5 7 24 63 43 70 212

Comercio 59 124 393 449 619 1,756 3,400

Transportes 13 35 106 211 331 537 1,233
Servicios 58 153 657 1,043 1,087 3,217 6,215
Gobierno 26 142 311 966 852 883 3,180
Insuficientemente especificadas 12 20 57 145 223 796 1,253
TOTALES: 286 675 2,283 4,428 5,802 18,53 34,850
% 0.82 1.98 6.56 12.78 16.64 61.18 99.96

Fuente: Censos Generales de Poblacién 1970

NOTA: PEA que no declard ingresos fueron |,840 personas
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De acuerdo al cuadro anterior, podemos apreciar que aproximadamente un 33
de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA) estd dedicada a actividades
primarias. Por su parte, la industria que e muy incipiente absorbe apenas un
17.2% de la PEA, concentrandose el 49.8% restante en actividades como comercio,
servicios, etc. Este fendmeno se debe bésicamente al impulso turistico de que ha

sido sujeto el territorio.

Veamos ahora la distribucién del ingreso del territorio por grupos socio-econémicos.

Para tal fin, el siguiente cuadro se incluye integrado sobre las bases de célculo ya

expresadas (recurriendo a ingresos promedio por grupo).



CUADRO 5

DISTRIBUCION DE INGRESOS POR TIPO DE ACTIVIDAD Y GRUPOS SOCIO-ECONOMICOS
1970 (MILES DE PESOS)

O

ACTIVIDAD A B C D E F TOTAL
Agricultura, Ganaderia,
Silvicultora, caza y pesca 8,280 8,099 16,917 17,660 18,203 98,733 167,892
Industria
Petréleo 120 270 450 240 194 264 1,538
Extractiva 1,560 2,519 5,084 3,767 4,798 6,485 24,213
Transformacién 2,880 3,509 5,849 7,174 8,966 17,706 46,084
Construccién 720 3,059 4,769 8,374 7,527 11,940 36,389
Electricidad, gas, etc. 600 630 1,080 1,512 645 139 4,606
Comercio 7,080 11,158 17,683 10,773 9,281 21,051 77,026
Transportes 1,560 3,149 4,769 5,063 4,963 6,438 25,942
Servicios 6,960 13,769 29,561 25,026 16,298 38,565 130,173
Gobierno 3,120 12,788 13,993 23,178 12,775 10,585 76,439
Insuficientemente especificada 1,440 1,800 2,565 3,479 3,344 9,542 22,170
T Ol AL E S 34,320 60,750 102,720 106,246 86,994 | 221,448 612,478
% 5.60 9.92 16.77 17.35 14.20 36,16 100

Fuente: "El Poder de Compra del Mercado Mexicano"
e Publicaclones Ejecutivas de México, S. A. (1972)
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En el cuadro anterior podemos ver cémo el ingreso toral del territorio para
1970 ascendié a $612.5 millones, de los cuales las actividades primarias
absorbieron el 27.41% siendo ésta la mayor participacién observada. Inme-
diatamente después--en orden de importancia--se aprecia la participacién
del sector de servicios con un 21.25% seguido por los renglones de comercio

y gobiemno con un 12.58% y 12.48% respectivamente.

La suma de la participacién de estos sectores (agricultura y ganaderia, servi-
cios, comercio y gobierno) ascendié al 73.72% del ingreso del territorio,

comparada con la participacién de otras actividades que fue muy reducida.

Por lo que toca a grupos socio-econdmicos, la mayor concentracién de ingreso
(36.16%) incidi en el grupo F con ingresos hasta de $999.00 mensuales. El
grupo D ocupa el segundo lugar con una captacién del 17.35% seguido inme-
diatamente por el grupo C. La participacién conjunta de los tres grupos fue

del 70.28% equivalente a 430.5 millones de pesos.

En 1970 el nGmero de familias ascendié a 19,896 con un total de 128,019

miembros, lo que nos da un promedio de 6.2 personas por familia.

Con la informacién del cuadro 5 y la relativa a poblacién por familia y PEA,

llegamos a las siguientes cifras:
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CUADRO 6

POBLACION TOTAL Y PEA EN BAJA CALIFORNIA Y DISTRIBUCION
DEL INGRESO POR FAMILIA Y PERSONAS TRABAJADORAS (1970)

CONCEPTO TOTALES
Poblacién total 128,010
Poblacién Econdmicamente Activa 37,690
Ndmero de Familias 19,896
Total de Miembros 124,355
Personas que viven solas 3,644
Promedio de personas por familia 6.2
Promedio de trabajadores por familia 1.9
Ingreso anual de territorio $612'478,000.00
Ingreso medio familiar anual 30,783.97
Ingreso medio por trabajador anual 16,250.40

. Fuente: Censo General de Poblacién 1970
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CLIMATOLOGIA

a)

De Baja California Territorio

El temitorio de Baja California se encuentra en la regién noroeste de la Repiblica
entre los 22°50' y 28°de latitud norte y los 109° 115" de longitud oeste. Desde

luego, abarca el extremos sur de la Peninsula de Baja California.

Limita al norte con el estado del mismo nombre, al este y sur con el Golfo de

California y al oeste con el Oceano Pacifico.

De la Sierra Nevada de Alta California se deriva una cordillera que atraviesa todo
el estado y se prolonga en el territorio de Baja California, misma que es recorrida
por sierras oblicias que van de norte a sur; la més importante es la llamada de la
Victoria, que termina en Cabo San Lucas. Las llanuras extensas se encuentran al

occidente del territorio.

Las corrientes efimeras que producen las escasas lluvias dan nacimiento a también
escasos arroyos que corren por la vertiente occidental. Muchos no llegan al
oceano debido a la absorcién por las arenas de la costa o por la evaporacién
causada por las altas temperaturas. Destaca el rio San Ignacio que desemboca en

la Laguna del mismo nombre, en la Bahia de Ballenas.
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La sierra cuenta con rocas igneas, azoicas, intrusivas, sedimentarias, mesozoicas
y neovol canicas. En algunas regiones de la costa se encuentran rocas sedimen-
tarias cenozoicas. La actividad volcdnica fue intensa en la regidn y persisten

los volcanes de "3 Virgenes" y el de "Loreto'.

Por lo que se refiere al clima, es predominante el seco estepario y seco desértico.
En los declives de la regién montafiosa de Ei Cabo se presenta clima tropical

Iluvioso que se vuelve templado [luvioso en las cumbres de esta regidn.

En cuanto a femperaturas, ésta oscila entre 17.2°C y 30°C con una media de 27°C.

Los suelos de Sierrozen (semidesérticos) y desierto son los imperantes en casi todo
el territorio, excepto en algunas regiones montafiosas. La vegetacion es de

desierto, salvo en la regién de El Cabo donde se vuelve esteparia.

Desde luego, el sector agropecuario es capital por la poblacién que de éi vive, ya
que el territorio cuenta con cinco regiones agricolas: El valle de Santo Domingo,
La Paz, San José del Cabo, Todos los Santos y Los Planes, sin olvidar la zona del
Desierto de Sebastian Vizcaino considerada como la de mayor futuro por la posi-

bilidad de obtencién de agua para riego.



b)
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Las bellezas naturales con que cuenta el territorio hacen que se prevea que
el turismo sea una actividad muy prometedora. Los atractivos del territorio
se extienden desde los jardines acuéticos, la pesca deportiva, la caza y las
playas de gran belleza. El espectéculo increible que ofrecen las ballenas

en Bahia Magdalena, las regatas y las excursiones aéreas son incentivos
turisticos que aumentan dia a dia la corriente de viajeros, ya que el principal
obstéculo de proyeccién del territorio ha sido solventado con la terminacién

de la Carretera Transpeninsular.

De La Paz

La Paz, poblacién objeto de desarrollo turistico por parte de FONATUR se
encuentra localizada en la costa del Golfo de California, unida a las demds

ciudades de Baja California por la Carretera Transpeninsular.

Debido al desarrollo que se le estd proporcionando, FONATUR estima que el

crecimiento de La Paz serd tal y como se muestra en el siguiente cuadro:
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CUADRO 7

PROYECCION DEL NUMERO DE VISITANTES A LA PAZ E
INCREMENTO DE LA POBLACION FIJA (1976-1983)

ANO TURISMO A LA PAZ POBLACION FIJA TOTAL
1976 93,039 59,277 149,316
1977 101,599 62,064 163,663
1978 110,946 64,980 175,926
1979 121,153 68,035 189,188
1980 132,300 71,233 203,533
1981 146,588 74,580 221,168
1982 162,420 78,086 240,506
1983 179,960 81,756 . 261,716

Fuente: FONATUR

Del cuadro anterior se deduce que aunque bésicamente el crecimiento es
lento, con el apoyo del Gobiemo encaminado a desarrollar y crear
nuevas empresas de infraestructura, la proyeccidn del turismo seré cada dia

mayor.

La Paz, en su planeacién bdsicamente presenta tres zonas:
* Zona citadina
* Zona hotelera

* Zona industrial
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En la zona industrial es donde habra de ubicarse la planta de hielo, la cual dista

de la Ciudad de La Paz aproximadamente 2.5 kms. y 5 kms. de la zona hotelera.

La Paz resulta ser un polo de desarrollo que favorece la creacién de nuevas indus-
trias relacionadas con el urbanismo y el turismo, lo cual apoya el fundamento de

establecer la planta de hielo en ese lugar.
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CAPITULO I

INVESTIGACION DE MERCADO
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PLANTA DE HIELO

INTRODUCCION

AN o * e aes 2 3
(\\ De acuerdo a la politica que el gobierno del territorio estd dando para mejorar y ayudar al
turismo en esa regién, se ha previsto un desarrollo para La Paz en lo que respecta a hote-

leria similar al que Acapulto y Puerto Vallarta han sufrido.

Es conveniente aclarar que dicho desarrollo es ligeramente inferior en lo que respecta a
magnitud de mercado, en donde en orden de importancia quedan primero Acapulco, después

Puerto Vallarta y por Gltimo La Paz.

Ahora bien, dado que lo que realmente nos interesa es el consumo per cdpita que pueda exis-
tir, la situacién en cuanto a hoteles y otros servicios seran meramente un indicador adicio-
nal para tener una idea de personal empleado y poblacién flotante y complementar la estima-

cién de la demanda.

Ademés, la investigacién que se realizé Gnicamente comprende lo que es la Delegacién de
La Paz, excluyéndose los pequefios poblados circundantes que debido a su poca poblacién

(menor de 1,000 habitantes) y poco consumo de hielo no fueron considerados.

El poco hielo que se consume es aquél que se produce en pequefia escala por méquinas de

reducida capacidad, por lo que no se puede decir que exista una fébrica propiamente dicha.
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La produccidn de estas maquinas (cubitos y yoyos) se destina al consumo directo, tanto en

el hogar como en algunos restaurantes y hoteles.

1.

OFERTA

a)

Produccidn y caracteristicas

La produccién actual de hielo en La Paz consta basicamente de dos tipos: el

hielo en pequefios bloques (marquetas) de aproximadamente 26 Kgs. cada una y

el hielo en cubos de 4 cms. por lado. El primero se elabora a partir de agua de
lluvia captada en grandes recipientes, que si bien no es purificada, se considera
tan ingerible como el agua potable. Los cubos de hielo se elaboran a partir de
agua potable de la red de la ciudad, previo paso por un filtro purificador de tipo
doméstico y del agua purificada que vende la Unica planta purificadora que existe

en La Paz.

Principales productos y su localizacion.
Se localizaron en La Paz dos fabricantes de hielo. De &stos, sélo uno de ellos ha
operado con cierta continuidad desde hace doce afios y el otro inicié produccidn

en los Gltimos cinco meses.

La capacidad instalada conjunta asciende a unas quince toneladas diarias repartidas

de la siguiente manera: )



CUADRO 8
PRODUCCION REAL DE HIELO EN BLOQUES (COMERCIAL) EN LA PAZ
1976
Toneladas Proyecto de
Capacidad Capacidad % de ampliacién
Fabricante Instalada Utilizada Utilizacién Toneladas
Propulsora Industrial
D'Anza, S.A, 15.0 10.0 66 -
Casa Uzeta 6.0 5.0 85 ' 9
TOTAL: 21.0 15.0 75.5 9

Fuente: Investigacién directa

Segbn se aprecia en el cuadro anterior, la oferta actual de hielo en bloques
(marquetas) asciende a quince oneladas diarias correspondientes a una utili-
zacién del 75.5% de la capacidad instalada. Segin la informacién recabada,
se preve= una ampliacién de una de las fébricas hasta de nueve toneladas

diarias. Esta ampliacién se programé para diciembre de 1976.

La produccién de hielo en cubos o yoyos procede de pequefias méquinas. Para
tal fin, se encuentran en la mayoria de los hoteles de categoria de lujo. Este
hielo es el que se destina al consumo del hotel exclusivamente; es decir, no se
vende al pblico. En la temporada de alta afluencia turfstica, algunos hoteles
se ven obligados a comprar hielo tanto comercial como en cubos, para abastecer
sus requerimientos. Si bien ésto es muy eventualmente y en volUmenes insigni-

ficantes.
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El hielo cubicado para consumo en bebidas se obtiene en "Distribuidora Cali-
fornia, S. A." que cuenta con dos maquinas, con capacidad de 350 kilogramos
en diez horas entre ambas. Este hielo si se vende al pdblico y como ya se

menciond, esporddicamente a los hoteles. ¢

Otro productor de hielo es la empacadora de pescado en la Paz "Conservas de
California, S. A." que cuenta con su propia planta y tiene una capacidad de
cinco foneladas diarias. El hielo por ellos producido se destina basicamente a
las necesidades de conservacién del pescado, tanto en la planta antes de su

proceso como en las embarcaciones para mantenerlo fresco hasta su arribo.

Por lo anterior, no se considera la produccién de esta planta como una oferta

al pdblico. Si bien algunas veces realiza ventas de este tipo si tiene excedentes
y alguien le solicita el producto. Es conveniente aclarar que éste es un hielo
sycio" que no se puede ingerir y se destina al enfriamiento de cervezas y

refrescos.

Presentacién y precios

El hielo comercial se ofrece en barras o bloques de aproximadamente 26 kgs. a
un precio de $15.00 cada buno, equivalente a $0.43 por kilo. "El hielo en cubos
se vende en bolsas de polietileno con 5 kgs. cada una, a un precio de $8.00 la

bolsa.
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Comercializacidn

De las dos plantas localizadas, sélo Propulsora Industrial cuenta con una camioneta
repartidora para entregar el hielo al cliente; al tener un servicio deficiente, normal-
mente (al igual que la otra planta) venden al pGblico directamente en la puerta del

negocio.

2. DEMANDA

a)

Q)

Consumo de hielo comercial

- Principales demandantes

El hielo comercial o en bloques se usa principalmente para conservar productos
tales como pescado, carne, pollos y ofros alimentos. En La Paz muchos de los
expendios de estos productos no poseen un sistema de refrigeracién directo mediante
electricidad, por lo que también emplean el hielo para almacenar este tipo de

alimentos.

Otro uso muy generalizado es para el enfriamiento de bebidas embotelladas, como
cervezas, jugos y refrescos. Los consumidores de hielo son pues la mayoria de las
pescaderias, camicerias, algunas fruterias y expendios de verduras, restaurantes,

cantinas, miscelaneas y hoteles.



~ Cuantificacién

La demanda de hielo para La Paz ha regulado exactamente en la misma magnitud
a la oferta. Esto obedece a la condicién tan especial del producto ofrecido. En
efecto, dado que las fabricas existentes en el lugar son muy pequefias y por lo
mismo su inversidn también lo es, no pueden darse el lujo de contar con un
almacen de hielo cuya adquisicién y mantenimiento resultan muy elevados e

incosteables dada la magnitud de las empresas.

Por otra parte, el aumentar la demanda tanto natural como estacional , simplemente
aumentando su capacidad de produccién en la misma proporcién, aquélla seria
satisfecha. Conviene agregar que el crecimiento natural de la poblacién de La
Paz, asi como de los servicios hoteleros, implica un mayor consumo de hielo. En
esta situacién y por el tipo tan sencillo de las fabricas existentes, el aumentar su
produccidn no requiere mas que una nueva compresora y los moldes necesarios para
los bloques a producir, ya que los tanques de congelacién actualmente usados se
pueden emplear para la produccién adicional; sabiendo que el proceso de fabrica-
cién no lleva més de diez u once horas lo que permite trabajar dos turnos. Con
ello se evita, mientras la demanda vuelve a justificar una nueva inversién, la
adquisicién de otros tanques de congelacién. En atencién a lo anterior, podemos
estimar que la demanda actual para hielo en bloques asciende a unas diez tone-
ladas diarias en la época de menor turismo y unas quince toneladas diarias en los
meses calurosos de mayo a agosto y de gran influencia turistica que son estos mismos
meses, ademés de diciembre a febrero en los que predomina el turismo extranjero

procedente de climas muy severos.



CUADRO 9

DEMANDA MAXIMA Y MINIMA DIARIA DE HIELO COMERCIAL Y EN CUBOS (CRISTAL)

POR PRINCIPALES GRUPOS CONSUMIDORES. KGS. 1976
Temporada hielo Alta (méxima) Temporada hielo Baja

GRUPO CONSUMIDOR comercial %  hielo cristal % comercial % minima %
Restaurantes, loncherias,

jugos y licuados 5,600 38 180 40 4,000 40 148 42
Tiendas, misceléneas, v

cantinas 3,600 24 113 25 2,500 25 83 26
Pescaderias, carnicerias,

etc. 2,900 19 i - 1,800 18 ame o
Hoteles 2,000 13 o7 15 1,000 10 32 10
Consumo directo 900 6 90 20 700 7 67 21
TOTAL: 15,000 100 450 100 10,000 100 320 100

Fuente: Investigacién directa

ST



b)

El cuadro anterior muestra el consumo de hielo tanto comercial como cristal en
cubos, por principales grupos consumidores. Hay que aclarar que en lo que
respecta a hielo en cubos, la capacidad instalada asciende a un méximo de

450 Kgs. diarios (sin considerar las mquinas instaladas en los hoteles). De esta
forma, tanto en la temporada de mayor consumo cono el la temporada baja, la
oferta actual es igual , mientras que la demanda se reduce a 320 Kgs. diarios, lo
que equivale a un 74% de la capacidad instalada. Sin embargo, las maquinas
que producen los cubos de hielo funcionan como refrigerador doméstico, produ-
ciendo més o menos hielo segin sea extraido de la méquina, pero sin rebasar su

capacidad total (1).

Consumo directo
Consideramos consumo directo los requerimientos de hielo en cubos (hielo cristal).
Sin embargo, se puede apreciar en el cuadro anterior que un porcentaje minimo

de hielo comercial (en bloques) se destina a este mismo consumo.

- Principales demandantes

Hay que distinguir en este renglén una situacién interesante. Podemos suponer
que los demandantes de hielo para consumo directo son bésicamente todos los
grupos de consumidores de hielo cristal que aparecen en el cuadro 8. Es decir,
restaurantes, tiendas, misceldneas, cantinas, hoteles y el hogar. Pero a fin de
cuentas, todo este hielo se destina al consumo humano, ya sea en cualesquiera
de los antes mencionados. Es pues, la poblacién--tanto fija como flotante--el

conjunto de principales demandantes para el hielo en cubos. Esta afirmacion es
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aplicable también para el hielo comercial , pues adn cuando se emplea para
enfriar cervezas y refrescos y en la conservacidn de carnes, mariscos, pescados,
frutas y verduras, a fin de cuentas se sabe que indirectamente es para el

consumo humano ya que éstos productos también lo son y requieren del hielo para

poder conservarse.

= Producto deseado

Tanto los restaurantes como hoteles, cantinas, etc., usan el hielo cristal tal como
se ofrece; es decir, en cubos o yoyos ya que es la Gnica oferta. Naturalmente
existe un sector de la poblacidn que por sus ingresos no puede comprar ofro hielo
que no sea el de bloques, ya que su precio por kilogramo es mucho merno que el
hielo comercial ($0.43 y $1.80 respectivamente) ain cuando deseara comprar otro
tipo de hielo. En general , podemosdecir que el producto ofrecido satisface los
deseos del consumidor, considerando ademés que el hielo cristal que se ofrece en

La Paz es similar al que existe en el mercado de Acapulco o la Ciudad de México.

La capacidad méxima de las méquinas es: 100, 250 y 500 Kgs./dia, si se extrae

constantemente la produccién.

- Cuantificacién

Ya se menciond la situacién tan caracteristica de este tipo de producto, que por su
alto costo de conservacién obliga a ajustar la oferta a los requerimientos de la
demanda. Por ello, la cuantificacién del consumo se determiné ya en el cuadro

No. 8, ascendiendo entre 10y 15 toneladas diarias para hielo comercial y entre



320 y 450 Kgs. diarios para el hielo cristal en cubos. Esta cferta es sin considerar

la produccién de las méquinas instaladas en los hoteles.

Al llegar a este punto, buscamos un indice que nos de una imagen del consumo per
capita por poblacién fija y por poblacién flotante. A partir de esta informacién,
llegamos a una estimacién de la demanda potencial para La Paz segin las proyec-

ciones para estos renglones; es decir, poblacién fija flotante.

Demanda potencial

Considerando lo antes establecido con respecto a que en Gltima instancia todo el
hielo se destina al consumidor humano ya sea en forma directa (bebidas) o en forma
indirecta (conservacidn de alimentos), es necesario considerar la oferta total de la
ciudad, incluyendo la produccién destinada a la venta al pdblico asi como la
produccion de los hoteles que es para uso exclusivo de los mismos, ya sea en sus
cocinas, bares y restaurantes o para los huéspedes en sus habitaciones. Agregando
a nuestras cifras previas de oferta la produccién de las méquinas de los hoteles,

llegamos a las siguientes cantidades:
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CUADRO 10

PRODUCCICN TOTAL DIARIA DE HIELO EN LA PAZ
POR TIPO DE PRODUCTO Y FABRICANTES 1976 (Kilogramos)

Hielo Hielo % de utilizacién Oferta
Comercial Cristal Temporada (*) Media
FABRICANTE Capacidad Alta  Baja Diaria (**)
Propulsora Industrial
D'Anza, S. A. 15,000 @ ===—= 100 66 13,000
Casa Uzeta 6,000 @ —==—- 100 85 5,200
10 Hoteles 2,200 90 60 - 1,850
Distribuidora California 350 100 90 325
TOTAL: 21,000 2,550 _— - 20,375

(*)El % de utilizacién se considerd sobre la capacidad

(**) El célculo de la oferta media se realizé considerando que en La Paz la temporada de mayor
turismo es de ocho meses al afio, por cuatro de temporada baja.

De acuerdo al cuadro anterior, notamos que la produccién media diaria en la
regién asciende aproximadamente 21 toneladas, correspondiente 18.5 a hielo
en bloques y 2.5 toneladas a hielo cristal. Debemos recordar por otra parte,
que esta produccidn es asimismo la demanda del producto, ya que no existe

almacenamiento del mismo. Para llegar al consumo per cépita, recurrimos al

ndmero de poblacién fija asi como de la flotante.
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CUADRO 11
DESARROLLO Y PROYECCION DE LA POBLACION FIJA EN LA PAZ, B. C.
1960 - 1983
ANO POBLACION %
1960 24,253 100.0
1970 44,728 184.5
1976 59,277 233.4
1980 (*) 71,233 293.7
1981 74,580 307.5
1982 78,086 321.9
1983 81,756 337.1

(*) De 1980 a 1983 son Proyecciones

Fuente: Censos Generales de la Poblacién 1960 y 1970

Ahora, en cuanto a poblacién flotante tenemos las cifras siguientes:
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CUADRC 12

NUMERQ DE TURISTAS A LA PAZ Y POBLACION FLOTANTE

1976 - 1983
TURISTAS 1976 1980 (*) 1981 1982 1983  Poblacién diaria flotante
1976 1983
Nacionales 39,001 54,661 60,564 67,105 74,351  374.0 712.9
Extranjeros 55,400 77,639 86,024 95,315 105,609 571.2 1,012.7
TOTAL: 94,401 132,300 146,588 162,420 179,960  905.2 1,725.6

(*) De 1980 a 1983 es Estimacién

Fuente: Investigacién directa en Delegacién Turismo

Baja California

Se puede ver en el cuadro precedente que en 1976 el nimero esperado de turistas

asciende a 94,401 personas entre nacionales y extranjeras, que representan una

poblacién flotante equivalente a 905.2 personas diarias.

Esta poblacién flotante se determin considerando tanto el ndmero esperado de

turistas como el promedio de estancia.

Visitantes por promedio estancia es igual a visitantes afio/dia entre dias del afio

igual a poblacién flotante/dia
1975)

1983)

94,401 x 3.5 dias = 330,404 = 365 = 905.2

179,960 x 3.5 dias = 629,860 = 365 =1,725.6

Unificando ahora nuestras cifras previas de oferta media diaria y de poblacién

tanto fija como flotante, podemos dete

rminar el consumo per cépita de hielo.
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CONSUMO PER CAPITA DE HIELO EN LA PAZ POR TIPO DE PRODUCTO Y SECTOR
Kilogramos

CUADRO 13

DE POBLACION (DIARIO) 1976

PROCEDENCIA

Consumo per capita
Poblacién fija

Hielo Hielo
Comercial  Cristal

Consumo per cdpita
Poblacién flotante

Hielo Hielo
Comercial  Cristal

Fabricas ventas al pdblico
Hoteles

Otros

Oferta media diaria Poblacién

Hielo Hielo

Comercial Cristal Fija Flotante
18,200 ----- 59,277  905.2
------ 1,850 SHEEUEEER
------ 325 —emen s

03000 =====

0.3000  -———

FUENTE: Investigacién directa

€¢
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Los datos del cuadro anterior indican el consumo per cépifa para cada uno de los
tipos de hielo asi’ como por fipo de poblacién. Este consumo resulta ser de 0.3000
Kgs./dia de hielo comercial para la poblacién tanto fija como flotante, y de 0.010

Kgs. de hielo cristal para la poblacién fija por 2.260 Kgs. para la flotante.

Se considerd que tanto la poblacién fija como la flotante tienen el mismo consumo
de hielo al que hemos llamado comercial , puesto que ambas poblaciones consumen
los productos enfriados por este hielo (carnes, refrescos, pescado, frutas, etc.).

La diferencia existente enire el consumo que hace la poblacién fija y la flotante

del hielo en cubos tiene varias explicaciones: En primer lugar, la poblacién fija
segiin sus niveles de ingreso, o toma hielo comercial para consumo directo o si tiene
refrigerador en su hogar no necesita nomalmente comprar hielo en cubitos. De

esta forma, resulta claro porqué no toda la poblacién residente es cliente potencial
para este producto. Por otra parte, es obvio que la poblacién flotante (turistas)
consuman més hielo en cubos ya que resienten mas el clima de la regién y al estar
en plan de vacaciones y descanso, hacen mayor consumo de bebidas que requieren el
hielo en esta presentacidén y, por supuesto, no llevan un refrigerador consigo cuyo
hielo puedan consumir. A lo anterior hay que agregar que el hielo de los hoteles

es precisamente hielo cristal, de tal forma que el huesped no consume otro hielo
mas que ése y ya se anotd que una parte de la poblacién fija si usa el hielo comercial

para consumo directo, dejando de comprar el hielo cristal.
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- Poblacién fija y flotante
Segln la informacién del cuadro No. 12, se estima un nimero de 179,960 visi-
tantes en 1983; asimismo, se considera en 3.5 dias el promedio de estancia en

La Paz.

- Proyeccién del consumo

Sabiendo que bésicamente toda la fuerza laboral se dedicaré al ramo de servicios,
hoteles, comercio y gobierno; es decir, no trabajarén en actividades primarias

como la agricultura, ganaderia, etc., que son menos remunerativas que las primeras,
la pirdmide de distribucién de ingresos serd diferente ya que el nivel medio de
ingresos aumentara de acuerdo al incremento del turismo. Ahora bien, ésto signi-
fica que el nivel de vida serd mayor e indirectamente el consumo de hielo
descenderd. Esto es asi porque mds hogares tendrén refrigerador y consecuentemente

requeriran menos hielo,

Siguiendo este razonamiento, creemos adecuado tomar como méximo al 80% de la
demanda per capita diaria como mercado potencial y determinar la capacidad a
instalar. Esta decisidn nos ofrece ademés un margen de seguridad en cuanto a

variaciones de la demanda y frente a eventuales competidores.

Una vez aclarado lo anterior, se presenta el cuadro No. 14 que muestra la proyec-

cién del consumo para 1976 - 1983.
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CUADRO 14

PROYECCION DE LA DEMANDA DE HIELO EN LA PAZ
SEGUN POBLACION FiJA Y FL OTANTE ESTIMADAS

1976 - 1983
Poblacién Total Cdnsumo per cépita Consumo estimado
ANO Fija Flotante Poblacién por dia en Kgs. (80°5 pobl. total
Tons, dia)
1976 59,277 93,039 149,316 0.300 36
1977 62,064 101,599 163,663 0.300 39
1978 64,980 110,946 175,926 0.300 42
1979 68,035 121,153 189,188 0.300 45
1980 71,233 132,300 203,533 0.300 49
1981 74,580 146,588 221,168 0.300 53
1982 78,086 162,420 240,506 0.300 58
1983 81,756 179,960 261,716 0.300 63

FUENTE: Elaboracién en base a los cuadros 7, 12y 13

De acuerdo al cuadro anterior, calculamos la demanda, la cual se verd afectada
por la oferta ya existente asi como por el crecimiento de ésta. Por tal motivo,
trabajamos con un factor del 80% el cual representa el posible mercado, asi

tenemos:
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CUADRO 15

PROYECCION DE LA DEMANDA DE HIELO EN LA PAZ, B. C. (Tons. /dia)

N Demanda estimada Oferta % Crecimiento Demanda
ANO (80% poblacién total) Existente de la oferta Aprovechable
1976 36 15 20 18
1977 39 18 20 o
1978 42 71l.6 20 25e"
1979 45 25.° 20 31.1
1980 49 el 20 31.3
1981 53 37.7 20 44.°
1982 58 . 20 5367
1983 63 537 20 64..

Segin las proyecciones del cuadro precedente, se ve que la demanda
calculada conservadoramente asciende a 18 tons/dia para 1977 hasta

un total de 54 toneladas diarias en 1983.

No se considerd en la elaboracién del cuadro en cuestion el consumo

16 igs/diz

de hielo cristal para la poblacién fija, por ser éste apenas de
ademas de que la fabrica podria producir hielo en cubos a partir de la
propia produccién en bloques mediante la utilizacién de una sierra sin
fin y en todo caso el consumo de hielo cubicado podria ascender a 500

K grs/dia para 1977 que es apenas el 0.02% de la produccién diaria de

hielo en blogues.
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MATERIAS PRIMAS Y OTROS MATERIALES

AGUA
Para la fabricacién de hielo se utilizaré agua tratada previamente por una planta
potabilizadora. Actualmente existe en La Paz un sistema dedicado a este proceso,

por lo que no sera problema su suministro.

a) Requerimienfos
En la actualidad, la zona industrial de La Paz ya se encuentra dotada de agua

potable. En el siguiente cuadro se muestran las necesidades de agua purificada.

CUADRO 16

REQUERIMIENTOS DE AGUA PURIFICADA Y CRUDA (Lis. /dia)

CONCEPTO 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983

Produccién de hielo 17,500 20,000 22,500 25,000 25,000 25,000 25,000

Usos varios 2,000 2,400 2,600 3,000 3,000 3,000 3,000
Condensadores ,
servicios (*) 8,000 9,000 10,000 11,300 11,300 11,300 11,300

(*): Usos de agua cruda

De acuerdo al cuadro anterior, la planta de hielo requerina 17.5 m3/di'a y
25 m3/dfu de agua purificada. Ademds, se necesitaran de 2 a 3 m3/dfa para

la operacién de despegado de bloques.




39

Por otro lado, se requeriran de 8 a 11 m3/d|'a de agua cruda para la operacion

del condensador y otros servicios como limpieza, sanitarios, etc.

2. OTROS MATERIALES
Se necesitaran 700 Kgs. de amoniaco para el sistema de refrigeracién y 9.5 toneladas

de sal para hacer la salmuera en el tanque de congelacion.

CONSUMO DE AMONIACO (NH3) TIPO ANHIDRO

700 Kgs. (NH3) x 8.50 $/Kg. x 1.04 (impuestos) = $6,188

Este precio es LAB México, D. F.

CONSUMO DE SAL (NaCl)

9.5 Tons. de sal x 520 $/Ton. x 1.04 (impuestos) = $5,140

Este precio es LAB La Paz, B,C. ademas no esta incluido el pago del flete.

Como podemos ver, el abastecimiento de materias primas y ofros materiales no resulta
ser un factor que ocasione problemas en lo que a inversién,localizacién y capacidad

de la planta se refiere.



CAPITULO IV

LOCALIZACION Y CAPACIDAD
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LOCALIZACION Y CAPACIDAD

LOCALIZACION Y DISPONIBILIDAD
Por lo que respecta a la localizacién de la planta, se instalard en la zona industrial
de La Paz, Baja California debido a que el mercado es en la Ciudad de La Paz y no

se presenta ningln problema en lo que se refiere al abastecimiento de materias primas.

En cuanto al terreno, existen varios disponibles dentro de la zona indusirial. El mas
adecuado de acverdo a los reglamentos de FONATUR (en los que se menciona la
obligacién de construir hasta un méximo del 60% del terreno disponible) es el que se
encuentra en las calles de Nicolés Bravo cuyas dimensiones son de 30 x 40 mts. , o sea,
1,200 mts.2 los cuales son suficientes puesto que la planta instalada (incluyendo

ampliaciones) ocupard un méximo de 700 mts.2 de érea.

CAPACIDAD
Principalmente, en base de la demanda estimada para La Paz en cuanto a hielo, se
refiere y a la elaboracién de un pronéstico de ventas, hemos determinado la capaci-

dad a instalar de la planta asi como sus futuras ampliaciones.

De acuerdo al cuadro No. 15 en donde se hizo una proyeccidn de la demanda de
hielo que va de 19 tons/dia en 1977 a 38 tons/dia en 1983 y considerando que la

planta no va a poder captar el mercado estimado, debido a que en un principio serd
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una industria nueva y después a la posible entrada de competidores a ese

mercado, podemos obtener la Capacidad inicial.« "7 " wn 0,

- Capacidad inicial
Planteado el problema desde el punto de vista inversién y captacién de

mercado, se llegd a la conclusién de una inversién inicial. Ademés, esta
planta tiene la ventaja de poderse ampliar hasta 50 tons/dia, siendo esta

futura inversidén mas chica que la inicial debido a que se aprovecharian

muchas instalaciones ya existentes.

En el siguiente cuadro vemos cémo se comporta esta planta frente a su

mercado:



CUADRC 17

PRODUCCION CONTRA DEMANDA

n Demanda Capacidad Produccion Produccidn entre capa-  Produccién entre
ANO  estimada estimada ventas cidad instalada % demanda estimadd
1977 19 25 17.5 70 92
1978 22 25 20.0 80 90
1979 24 25 22.5 90 90
1980 27 25 25.0 100 90
1981 30 25 25.0 100 83
1982 34 25 25.0 100 73
1983 38 25 25.0 100 65

Como se puede ver, existe una suposicién en este cuadro y es la de que la produc-

cidn es igual a ventas. Este concepto es vélido cuando se considera que el

mercado pueda absorber dicha produccién.

- Pronéstico de venta de hielo

Consideramos que el primer afio de operaciones y debido al cardcter de ser una

nueva empresa podrd ser posible aprovechar un 70% de la capacidad instalada,

un 80% en el segundo, un 90% en el tercero y un 100% en los subsecuentes

anos.
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AsT pues, la produccién representard en el primer afio un 92.0% de la demanda
estimada y bajaré hasta un 65.0%); ésto nos asegura penetracidn en el mercado.
Stn embargo, si fuera el caso de ser los Gnicos productores en los afics posteriores
(el cuarto afio de produ;:cién) o los competidores fueran muy pequefios y la demanda
fuera muy fuerte, se estaria desaprovechando un mercado del cual se podrian
obtener "X" utilidades y por lo tanto seria recomendable la ampliacién. Por lo
anterior, se estima que a partir del cuarto afio es recomendable la ampliacién de

la planfa a 50 toneladas.

Esta decisién dependeré de la situacién del mercado visto ya desde una forma
real, los posibles competidores y las disponibilidades de fondos para realizar la

nueva inversion.

Habiéndole dado validez a la suposicién de produccién igual a ventas, el pro-

néstico de ventas de hielo serd por lo tanto igual a la produccién del mismo.



CAPITULO V

LA PLANTA INDUSTRIAL
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LA PLANTA INDUSTRIAL

DESCRIPCION DEL PROCESO
El agua purificada se utilizard en el llenado de moldes para obtener blogues de hielo
de 150 Kgs. cada unc. Las dimensiones de los moldes son de 20 cms. x 56 cms. x

130 cms. de alto y van arreglados en una canastilla que puede contener hasta cinco

de esos moldes.

Las canastillas se meten al tanque de congelacién en donde son enfriados por una
salmuera que se encuentra a una temperatura de -2 a -3°C, &sa a su vez se enfria
por medio de un serpentin de amoniaco y se mantiene en constante movimiento por

medic de un agitador con el fin de que la transferencia de calor sea més eficiente.

El tanque de congelacién mide 8.80 mts. x 8.80 mfs. y tiene capacidad para aco-
modar 325 moldes en su interior (25 x 65) los que arreglados en sus canastillas dan

5x13.

El proceso de congelacién dura 48 horas, razén por la cual se requiere el doble de

moldes para la extraccién de 25 tons./dia.

325 moldes x 150 Kgs. = 49 tons./dia
dia moldes
162 moldes x 150 Kgs. = 24 tons./dia

dia moldes



Como vimos en el capitulo de capacidad, se tendrédn que extraer durante 1977

17.5 tons/dia y se aumentaré a 25 tons/dia para el cuarto afio de operacién. La
fabricacién de blogues de hielo por "LOTE" redunda en costos minimos de produc-
cién cuando se realiza du.rante todo el dia, por lo que se tendré que trabajar en la
extraccion en tres turnos. La razén por la que se recomienda este tipo de fabrica-
cién por "LOTE".y no el de exiraer los bloques continuamente es aprovechar al
méximo la transferencia de calor. Si no se hiciera asi’, los costos de energia eléc~
frica necesaria para el enfriamiento aumentarian y ademés el tiempo de congelacién

seria mayor.

Los bloques para aprovechar al maximo la transferencia de calor se extraerdn por
filas. Primero los nones y después los pares, tal y como se muestra en el orden de
extraccién. Después de haber agotado las 65 canastillas se vuelve a empezar por

l . : .
la ndmero uno.) El tiempo de extraccién entre cada canastilla lo podemos ver en

el siguiente cuadro:
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CUADRO 18

TIEMPC DE EXTRACCION BLOQUE DE HIELO

Hielo Bloques/ Sacar uru canastitla  No, de canastillas  No. blogues
ANO (Tons/dia) horas cada minuic exiraidas por dia extraidos/dia
1977 17.5 4.85 62 23 115
1978 20.0 5¢95 56 27 135
1979 22.5 6.25 48 30 150
1980 25.0 6.95 43 34 170
1981 25.0 695 43 34 170
1982 25.0 6.95 43 34 170
1983 25.0 6.95 43 34 170

El célculo se realiza de la siguiente manera:
a) 17.5 tons/dia x 1 bloque/0.15 tons. x 1 dia/24 hrs.

= 4.85 bloques/hrs.

b) 4.85 bloques ==== 60 mins.
5 bloques ===~ X
X ===~ 62 minutos

c) 1.440 mins/dia / 62 mins/extraccién = 23 extracciones/dia

Para 1977 las canastillas deberdn extraerse cada 62 mirutes, haciendo un fotal de
23 extracciones por dia, las que deberén aumentar a 34 y realizarse cada 43

minutos a partir de 1974 en adelante.




47
La canastilla con los cinco bloques de hielo es extraida del tanque de congelacién
mediante la gria y es transportado a la zona de despegado, lugar donde se sumerge
la canastilla por espacio de dos minuios; se saca y se acomoda sobre el volquete el
cual se gira 90° cayendo los hielos a una rampa desde donde se deslizan a la

bodega (ver plano de distribucién de areas que se anexa).

En seguida se pone el volquete en su posicién original vertical y los moldes son
llenados con cinco llaves hasta unvlumen de 150 lis. cada uno. A confinuacién
se llevan con la gria al tanque de congelacién en el que se sumergen para iniciar

el proceso de congelacion nuevamente.

La operacién de exiraccidn, despegado, vaciado y llenado de moldes se realiza
aproximadamente en un tiempo medio de 15 minutos, por lo que aln cuando se
realice la ampliacién a 50 toneladas habré tiempo suficiente para realizar esta
operacién ya que, como se vid en el cuadro No. 18 se requieren exiraer los
moldes cada 43 minutos, tiempo que para una produccién de 50 toneladas se con-

vierte en 21,5 minutos que es mayor que los 15 minutos necesarios.

Esta descripcidn del proceso se aprecia claramente en el siguiente diagrama de

flujo.

Como podemos ver, el diagrama de flujo para la fabricacién de hielo es muy
sencillo y los {inicos factores del proceso que habré de controlar son la salinidad

de la salmuera y la temperatura de la misma, con el fin de obtener la més efi-
¢
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ciente congelacién.

Por ofro lado, el balance de materiales resulta ser también sencillo ya que la
misma cantidad de agua.que ponemos en los moldes es la que sacamos en forma
de hielo; es decir, que si llenamos los moldes con 17,500 Its/dia obtendremos

17.5 toneladas de hielo por dia.

SISTEMA DE ENFRIAMIENTO

El sistema de enfriamiento estd basado en el principio de la refrigeracién que con-
siste en aprovechar la absorcién de calor que se tiene cuando se vaporiza un

liquido, que en este caso es el amoniaco.
9 r 9

En la siguiente figura podemos ver el flujo que sigue el amoniaco (NH3) a través

del sistema de enfriamiento.

El amoniaco en vapor es comprimido y mandado a un separador de aceite, en donde
cualquier particula de aceite que haya sido arrastrada se separa. Estas se regresan
a la compresora y el amoniaco va al condensador-separador a donde se le baja

la temperatura.



CUADRO 19

DIAGRAMA DE FLUJO. FABRICACION DE HIELO

Agua
p urificada

Y

Llenado de
moldes
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Y

congelacién

Extraccién
de moldes

Despegado
y vaciado
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En seguida el amoniaco pasa al recipiente, el cual tiene las funciones de actuar
como tanque y como vélvula de expansién. De ahi, ya liquido, pasa al serpentin
del tanque de congelacién y al de la bodega, donde al vaporizarse absorberd

calor provocando por lo tanto el enfriamiento,

De los serpentines pasa a un tanque donde se acumula el amoniaco, el cual es

absorbido por la compresora y ahf se reinicia el ciclo.

La parte mé&s importante del sistema es la compresora, la cual es movida por un
motor de 100 HP, que operara continuamente por lo que seré preciso darle un buen
mantenimiento, lubricéndola a diario y en tanto sobrecargarlo, lo cual podria ser

si se extrajeran los moldes en forma seguida.

En caso de realizarse la ampliacién de la planta para producir 50 tons/dia de hielo,
se requerird adquirir un sistema nuevo de enfriamiento, a excepcién del recipiente

de amoniaco el cual esté calculado para esa posible ampliacién.

DISTRIBUCION DE LOS BLOQUES DE HIELO
Se sugiere que el inventario de bloques de hielo no sobrepase la produccién de hielo,
y tener en caso de alguna falla en el suministro de corriente eléctrica o descompos-

tura del sistema de enfriamiento un stock que nos permita parar la planta un dia.
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Cabe aclarar que los suministros de agua cruda y agua purificada estén asegurados.
El primero con un sistema que se construya y el segundo por la enfrega de la casa

purificadora de agua.

El hielo se venderé en bloques o por kilogramo en la planta y también se tendrd el

servicio de distribucidn por medio de un camién con capacidad de cuatro toneladas.

Debido a ésto, se necesitardn dos despachadores para la planta, un chofer y un ayu-

dante para el camidn.

El precio al cual se vende en la actualidad el hielo en La Paz varia de 45 a 55
centavos por kilogramo. Consideramos que para iniciar las operaciones se debe
empezar con el precio inferior; es decir, 45 centavos por kilogramo lo que signi-

fica a $67.00 el bloque de 150 kilogramos.

LISTA DE EQUIPO PARA LA PRODUCCION DE HIELO

Capacidad: 25 toneladas diarias.

a) Un compresor de seis cilindros de 130 mm. de diGmetro por 100 mm. de carrera
a 900 RPH, completo con trampa de sarro en la succién, volante del compresor,
cubrebandas, enfriador de aceite, base de acero estructura, in.ferconexiones de
desvio con vélvulas, manémetros para presién de baja y presién de alta, tablero

para mandmetro, controles automaticos para presién de aceite, presion de baja

y presidn de alta, vélvula de cierre en succién y descarga, valvula de seguridad,



(2]
~

d)

f)

g)

(n
(&%)

pernos de anclaje y manuales de servicio y operacion.

Un tanque de congelacién para colocar 325 moldes de 150 Kgs. , colocados 25
a lo ancho por 13 a lo largo, con dimensiones aproximadas de 8.80 metros de

ancho por 8.80 metros de largo y 1.37 metros de altura. Fabricado de |Gmina
de 6.35 mm (1/4") de espesor, el tanque es suficientemente grande para aco-

modar el agitador de salmuera y el serpentin.

Un lote de planchas rigidas de poliestireno para aislar las paredes y el fondo

del tanque con 10 cms (4") de espesor.
Un salémetro para determinar la densidad de la salmuera.
Un termémetro con elemento remoto para fijarse al tanque de congelacidn.

Un serpentin de congelacién con superficie de 104.2 m2 (1,122 pies?) cons-

truido de acero al carbdn.

Un agitador vertical , para el tanque de salmuera con dimensiones de 51 cms (20")
de diémetro, potencia 3 HP, completo con motor y arrancador trifésico de 220

voltios, 60 ciclos.

Un acumulador vertical con dimensiones de 51 cm (20") de diémetro por 1.83 m.
(6" 0") de largo, completo con los siguientes accesorios: Una valvula de segu-
ridad de 13 mm (1/2"), un control de nievel con véalvulas de paso, una vélvula

solenoide con cedazo y un lote de vélvulas de paso en tamario y cantidad

necesarias.



i) Un separador de aceite tipo Scrubber, con reforno automdtico de aceite

al carter del compresor, con vélvula flotadora intema y vélvula de paso.

i) Un condensador evaporativo con capacidad para 54 toneladas de refrige-
racién, con abanicos de 3 HP y bomba de 1 1/2 HP para=220 voltios, 60
ciclos, temperatura de bulbo himedo 27°C , serpentin de tubo de 31.7 mm
(11/4") de cédula 40, protegido con pintura anticorrosiva, rociadores y
tuberia de interconexidn.

El condensador funciona bajo el principio evaporativo y se construye con
suficiente separacién entre tubos para permitir su limpieza manual adn en
plena operacién. Este condensador se instala en una caseta de ladrillo,
concreto o cualquier material similar. Las medidas nominales del interior
de la caseta son 1.85 metros de ancho x 7.05 metros de largo x 3.20 metros

de altura; deberén ir los planos para la caseta y colocacién del condensador.

k) Un recibidor para refrigerante liquido con capacidad de 1,25 m3 con dimen-
siones de 61 cms. de didmetro por 4.28 de largo, completo con los siguicntes
accesorios: Soportes de acero, vélvula de seguridad de 13 mm (1/2") de
250 psig. , vélvula de paso de 13 mm (1/2") para cargar amoniaco, vélvula
de paso de 13 mm (1/2") para Iinea regularizadora y cirene de aceite, cristal
cristal de nivel, vélvula y guarda cristal , valvula de paso de 38 mm ( 11/2")
para entrada del liquido y vélvula de paso de 32 mm (1 1/4") para salida del

lfquido.
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1) Quinientos veinticinco moldes para hielo con dimensiones de 28 cms. (11")
por 56 cms. (22") por 130 cms (51") construidos de lamina galvanizada
calibre 16 en los costados y calibre 14 en el fondo, totalmente soldados y

reforzados en la iaoca.

m) Un armazdn de acero para colocarse directamente adentro del tanque. En
este armazén se alojarén los bastidores de moldes para hielo y las tapas de

madera.

n) 65 Bastidores para agrupar cinco moldes de 150 Kgs. cada uno, construidos
de placa de acero de 7.5 mm (5/16") por 9.0 mm (3/8") por 15 cms (6")

de peralte.

fi) Un lote de tapas de madera para los moldes, especialmente tratadas para

resistir la humedad y efecios dela salmuera.

o) Un lote de tapas de madera para colocarse encima del canal del serpentin,

S s s K
construidas iguales a las mencionadas en el inciso fi.

p) Una gria viajera con malacate elécirico para levantar cinco moldes de 150

Kgs. a la vez, completo con puente, rieles, balancin y ganchos.
q) Un llenador desificador para cinco moldes de 150 Kgs.

'r) Un volquete para vaciar cinco moldes de 150 Kgs. y ser operado con groa.
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s) Un motor eléctrico de induccién a prueba de goteo, 100 HP, armazén
A44T, 1450/1750 RPH, 220 voltios, 3 fases, 50/60 ciclos, a tensidn

completa para mover el compresor.

t) Un arrancador manual tamafio 7, 220 voltios, 3 fases, 60 ciclos, con ele-

mentos témicos para el motor de 100 HP.

u) Un interruptor termo-magnético modelo NJL 631400 de 400 amperes.

v) Tres arrancadores manuales, 3 polos, 220 voltios, 60 ciclos, con elementos

térmicos para usarse en el abanico y motobomba del condensador y el agita-

dor del tanque.

w) Cuatro interruptores de seguridad para 30 amperes, 220 voltios, para proteger

los motores del condensador, del agitador y de la gria.

INGENIERIA

Estudio de areas

La planta se encuentra dividida en las siguientes dareas:
Maniobras, carga y descarga
Caseta de control y vigilancia

Subestacidn eléctrica
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Oficinas

Tanque de congelacién

Cuarto de maquinas

Vaciado de moldes

Bodega de hielo

Bafios y servicios

Futuras ampliaciones
Bodega de hielo

Tanque de congelacién

Maniobras, Carga y Descarga

Para que los camiones puedan realizar adecuadamente sus operaciones, se tiene
un érea de 220 m2, en la cual puedan cargar y descargar el hielo y materias

primas. Estas dimensiones no se modifican en las futuras ampliaciones.

Caseta de control y vigilancia

Las dimensiones para esta caseta son de 2.94 mts. por 1.47 mts., lo que da una
superficie de 4.32 m2, Aqui se localizard el control del sistema de energia
eléctrica para el alumbrado de toda la planta, independientemente de que cada

zona pueda encender las luces que requiera.



Subestacién eléctrica

El Grea que va a abarcar esta subestacién es de 11.5 m2 (3.92 x 2.94 m) para

servicio interior de 225 KVA, 13200 KV a 220/127 voltios, 50 ciclos.

Oficinas

5 S S 2
Las Oficinas Administrativas cuentan con una superficie entre 60 y 65 m™ que
incluye area para escritorios, sillas, archiveros, etc., un compartimiento para

la utileria y servicio de sanitario.

Tangue de congelacién

Con capacidad para colocar 325 moldes de 150 Kgs. Las dimensiones de este
tanque son de 8.80 m.; es decir, 77.44 m2. El tanque es suficientemente grande

para acomodar el agitador de salmuera y el serpentin.

Cuarto de méquinas

Aqui estarén localizados: el compresor, el recibidor para refrigerante liquido y
el separador de aceite. Las dimensiones del cuarto de méquinas (4.60 x 5.80 m)

preveen la colocacién de un nuevo compresor para el aumento de capacidad.

Vaciado de moldes

En esta zona se haré el despegado y vaciado de los moldes, para lo cual se cuenta

con una superficie de 30.00 m2.
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Bodega de hiclo
El érea ocupada es enire 60 y 65 m2, suficiente para almacenar 41 toneladas
de hielo. Para conservar temperaturas bajas, cuenta con un serpentin y

aislante de poliestiremo.

Batios y servicios

Para que los obreros tengan sus casilleros, vestidores y bafios, se ha pensado en
un érea de 30 m?,

Se tratard de que sea lo més funcional , por lo cuai los vestidores se encuentran
independientes del resto de los servicios, lo que permitird en cierto momento

cerrarlos para mayor control sin defrimento de las otras instalaciones.

Futuras ampliaciones

En caso de que el mercado asi lo requiera,se ha previsto que la planta pueda
ampliarse a un costo minimo y aprovechando las instalaciones realizadas.
Se estima que las posibles &reas serén:

80.35 m? para el tanque de congelacién

59 m2 para la bodega

14.25 m? para el condensador.



CAPITULO Vi

ESTUDIO TECNICO - ECONOMICO
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ANALISIS DE LA INVERSION FIJA

1. Terreno 180,000.00
2.  Equipo principal (incluye montaje) 1'013,965.00
3.  Refacciones y fletes 136,830.00
. 4.  Gastos pre-operativos 250,000.00
5.  Obra civil 1'391,000.00
6. Instalaciones hidraulica y sanitaria 225,400.00
7. Instalacién eléctrica y subestacién 730,000.00
8.  Transporte 195,000.00
9.  Varios 40,000.00

Sub Total : 5 4'062,000.LC

5% imprevistos: ; 203,L00.C0

T.OTAL s 3y 41265 ,00C,0C

Desglose de la Inversidn fija

1. Terreno
El precio por m? se aumenta en $25.00 por
concepto de desmonte, nivelado y estudio de

suelos del mismo.

1,200 m? x 150 §/m2 = 180, 000.00
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Equipo principal
Sélo se enuncia el costo total que incluye ya el

4% sobre ingresos mercantiles.

Equipo fabricacién hielo =

Refacciones y fletes

a) Refacciones.
Para la operacidn continua de la planta se
requiere de un lote de refacciones para la
compresora y las bombas

b) Fletes.
Fletes terrestres y maritimos desde Guadalajara

y Mazatlén hasta La Paz

Gastos Pre-operativos

Estudios finales, permisos de construccién, inge-

nieria y supervisién

Obra civil
Incluye:
a) Cimentacién

b) Esfructura de concreto

1'013,965.00

101,830.00

. 35,000.00

136,830.00

250,000.00
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c) Albafileria y acabados
d) Herreria

e) Pintura

f) Vidrieria

g) Techos

h) Albafiales y registros

Instalaciones hidréulica y sanitaria

a) Instalacién hidrdulica y sanitaria

b) Hidroneumdtico de agua potable

Instalacién eléctrica y subestacién

a) Alumbrado y control de motores
b) Fuerza y alimentaciones generales
c) lluminacién

d) Subestacién eléctrica

TmnsErre

Un camibn de 4 toneladas

1'391,000.00

126,900.00
98,500.00

225,400.00

80,000.00
250,000, 00

100,000,00

300,000. 00

730,000.00
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s Varios

a) Equipo oficinas ) 25,000.00
b) Equipo bafios y limpieza 15,000.00
40,000.00

B) ANALISIS DE COSTO DE PRODUCCION

Tenemos como base el primer afio de operacién para realizar el siguiente

andlisis:

1.  Costos variables
a) Agua
El agua requerida para el funcionamiento de la planta industrial es de:

27.5m3/ dia x 4.85 $/m> x 300 dias/afio = $40,015/afio

b) Energia elécirica
La lista de motores para la operacién de la planta industrial se describe

en el siguiente cuadro.
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CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

Potencia

Hr. de KW=Hr/  KW=Hr/

CONCEPTO H.P. KW trabajo  KW=Hr afio mes
Motor compresora 100.0 74.57 24 1,790.0 590,700 49,225
Motor agitador 3.0 2.23 24 53.5 17,655 1,471
Motor (2) Condensador-Evap. 3.5 2.61 24 62.4 20,592 1,716
Motor gria 5.0 3.80 6 22.8 7,524 627
Bomba (2) para manejo agua 1.0 0.75 24 18.0 5,940 495
Alumbrado (estimado) - 3.00 12 36.0 11,880 990
TOTAL: 112.3 86.96 - 1,922.7 654,289 54,324

Se requerirdn 112.5 HP, los cuales representan un total aproximado de 100 KW. de

potencia instalada, considerando 3 KW. para alumbrado. El total de 54,324

KW=Hr/mes con un factor de potencia de 0.85 equivale a 46,500 KW=Hr/mes.

Para el célculo del costo promedio de energia eléctrica, se aplica la tarifa No.

8 de la Comisién

Federal de Electricidad.

Demanda de potencia

Consumo de energia

Cargos por potencia

50 KW x 11 $/KW

50 KW x 15 $/KW

Il

86.96

46,500 KW=Hr/mes

550
+

750
IIE:

$1,300.00
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Cargos de Energia

100 KW x 90 KW-Hr x0.25 $ = 2,250.00
KW KW=Hr
100 KW x 180 KW=Hr x 0.20 § = 3,600.00
KW KW=Hr
19,500 KW-Hr x0.15 § =
KW=Hr = 3,900.00
Facturacién mensual $10,050.00
Precio medio por KW=Hrs. $0.216 / KW=Hr

Como habiamos visto, la planta industrial va a operar a 70% de su capacidad durante
el primer afio, 80% el segundo, etc., lo que nos lleva al siguiente cuadro donde

vemos el consumo estimado de energia eléctrica por afio.

CUADRO 21

CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA POR ANO

COSTO ENERGIA ELECTRICA
ANO % DE OPERACION $/ANO
1977 70 77,460
1978 80 95,940
1979 90 108,420
1980 100 120,600
1981 100 ' 120,600
1982 100 120,600
1983 100 120,600
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c) Combustibles del camién y mantenimiento
Con un camidn de cuatro toneladas para reparto de hielo trabajando de 6

a 7 horas diarias, tenemos:

1 camién x 7 horas x 6Lts. x 300dias x 2.15 §/1t. = 23,220.00

dia-camidn Hr. afio
4 7 de mantenimiento sobre el valor del equipo 1,900.00

$ 25,120.00

d) Mano de obra
Para el célculo de salarios, se tomaron en cuenta los salarios minimos para
la regién (1976) el cual para este caso es de $98.50 equivalentes a $2,955.00

Para personal no calificado, se usard $3,000.00

FRODUCLCICH:

7 Tersonas 180,000.00

e) Prestaciones

Las prestaciones a cargo de la empresa se calcularon al 30% de los salarios

nominales.

0.3 x $180,000.00 54,000.00

f) Varios
Se propone disponer de una cantidad mensual de $2,000.00 para cubrir el

consumo de grasas y lubricantes.

$2,000.00 x 12 24,000.00
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Con estas cifras, elaboramos el siguiente cuadro en el que se presenta un resumen

de los costos variables:

CUADRC 22

COSTOS VARIABLES

g PRECIO COSTC ANUAL
CONCEPTO CANTIDAD UNIDAD UNITARIO (PESQOS)
2 bo oto
a) Agua 6,250 m3 4.85 40,015.00
300 e
b) Energia eléctrica 558,000 Kw=Hr 0.216 77 ,460.00
c) Combustible y mantenimiento 25,120.00
! (oo cot
.+ d) Manode Obra 180,000.00
2) Prestaciones 3‘,600.00
4D SO0
f) Varios 24,000.00
@ T AL 400,595.00
’j’\'s(‘) (216 =

Para facilidad de célculos, utilizaremos $400,000.00

2. Costos fijos
a) Mano de obra administracién
EsmgsraeR heal D ke 90,000.00
Un auxiliar de contabilidad $4,500.00/mes 54,000.00
Un mozo $3,000.00/mes 36,000.00
Dos vigilantes $3,000.00/mes 84,000.00

(Uno por turno vespertino y otro nocturno)
$264,000.00
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b)  Guasto de - ventas

Un chofer $3,500.00/mes 42,000.00
Un ayudante $3,000.00/mes 36,000.00
Un despachador de hielo $3,000,00/mes 36,000.00

$114,000.00

c) Prestaciones

Las prestaciones a cargo de la empresa se calcularén al 30% de los salarios

nominales.
Administracién 264,000.00
Ventas 114,000.00
378,000.00
0.3 x $378,000.00 = 113,400.00
d) Depreciacién
Magquinaria y equipo:
Equipo de proceso 1'013,965.00
Fletes 35,000.00
Imprevistos 52,500.00

$1'101,465.00
Depreciacién a 10 afos:

el x 1'101,465.00 110,146.50
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Construccidn e instalacion

Obra civil 1'341,000.00
Instalaciones hidrGulicas y sanitarias 225 ,400.00
Instalacién eléctrica y subestacién 730,000.00
Varios 40,000.00
Imprevistos 50,000.00

2'386,400.00

Depreciacién a 20 afios:

.05 x 2'386,400.00 119,320.00

Equipo de fransporie
Depreciacién al 20% anual:

.2 x 95,000.00 12,000.00

TOTAL DE DEPRECIACION: $248,466.50

e) Amortizaciones

De gastos pre-operativos (estudios) al 20% 50,000.00

f) Mantenimiento
Se calcula como porcentaje del costo del equipo de proceso y edificios
Equipo
0.04 x1'013,965.00 20,280.00
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TOTAL: ' $854,110.50

Edificio
0.01 x 2'596,400.00 25,964.00
TOTAL: 46,244.00
g) Varios
En este renglén se cubren los gastos de oficina
Papeleria para facturacién control interno $1,000/mes 12,000.00
Correo, teléfono $500/mes 6,000.00
18,000.00
CUADRO 23
COSTOS FlJOS
CONCEPTO COSTO ANUAL
a) Gastosde - administracién %24\ jOOE) ;)0
b) .Gastosde ~ ventas 114 000 00\3
3 ‘3\’3 SOO
- ¢) Prestaciones ‘1,3 400, 00
. d) Depreciacién , 248 :1-6; b50
. e) Amortizacién ~'50,000.00
. f) Mantenimiento : $ 46 2;4.;0 ]
g) Varios ' ) lé,OO0.00
233 000
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Total del costo de produccién es igual a costos ﬁio; més costos variables.

Asi:

$854,110.50 + $400,595.00 $1'254,705.50



CAPITULO VIl

ESTIMACION Y ANALISIS DE LA RENTABILIDAD
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ESTIMACION Y ANALISIS DE LA RENTABILIDAD

A)

VENTAS

Ya se explicé con anterioridad, en los cap™:los de Mercado y Capacidad, lo
referente al pronéstico de ventas basado en el comportamiento del mercado y sus

tendencias.

Para poder conocer, en una primera etapa, lo afractivo que resulte el proyecto

presentaremos los ingresos que se esperan de la venta de hielo.

Hay que sefialar que una nueva planta industrial no puede--al menos durante los
primeros afios-~trabajar al 100% de su capacidad real de operacién ya que el
equipo tiene que ajustarse, el personal necesita tomar experiencia prctica en la

maquinaria especifica, efc.

Por otro lado, adn suponiendo que por cualesquiera motivos se lograra trabajar al
100% de la capacidad real, el mercado normalmente no responde en esa misma

magnitud debido al desconocimiento de la marca, del producto en si, etc.

- Suponemos produccién igual a ventas, sélamente que se estimen diferentes grados
de eficiencia en relacién a los afios de operacién de la planta. Es decir, se

estima que la limitacién bésica no es el mercado sino la productividad.
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- Variarén los costos de acuerdo a la eficiencia alcanzada por la planta. Es decir,
las cantidades de materia prima y energia eléctrica irdn aumentando, no asi el

resto del rubro que su incremento se debe a variacién de precios.

- Se ha programado que no haya aumento de precios. Con estas bases, se prepard
el siguiente cuadro que presenta las ventas estimadas de hielo para los diversos afios
proyectados. Pyede apreciarse cémo las ventas tienen tendencias crecientes
motivadas por dos elementos: el aumento de la eficiencia en la produccién y el
incremento en los precios. El que en realidad importa es el primer factor, ya que
el segundo se veré compensado e inclusive pudiese verse transformado en negativo

por el aumento.

CUADRO 24

ESTIMACION DE VENTAS DE HIELO

ANO TONS/DIA PRECIO POR KG. DIA/ANO TR O TVARE
1977 17.5 $ 0.45 300 § 2'362,500.00
1978 20.0 0.45 300 21700,000. 00
1979 - 22.5 0.45 300 3'037,000. 00
1980 25.0 0.45 300 3'375,000.00
1981 25.0 0.45 300 3375,000. 00
1982 25.0 0.45 300 31375,000. 00

1983 25.0 0.45 300 3'375,000.00
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DETERMINACION DEL CAPITAL DE TRABAJO

Para este punto, hay que tomar en cuenta que es una empresa cuyas ventas son
al contado, o bien, a un méximo de 30 dias; por lo cual, tedricamente, el tener

alta revolvencia requiere de un escaso capital de trabajo.

Creemos conveniente que &ste se fije en dos meses de costos totales menos la

depreciacién, o sea: $168 ,000.00

CAPITAL TOTAL NECESARIO

Al analizar los estados financieros proforma que a continuacién se anexan, puede
verse que el capital total necesario para establecer la planta es de $4'114,700.00
de los cuales separamos $1'235,000.00 de crédito a una tasa del 10, anval sobre
saldos insolutos a cinco afios de plazo. Ahora bien, hay que aclarar que en el
presupuesto total que incluye maquinaria y equipo--tanto basico como auxiliar--y
obra civil, se ha incluido un 5% de imprevistos, mismos que aproximadamente se
han inclufdo en los estados proforma y que, dependiendo del desarrollo de la obra,

deberén de aplicarse a aquéllo quese vea afectado.

ESTADOS FINANCIEROS PROFORMA DE LOS 7 ANOS

Bases para la formulacién de los Estados Financieros Proforma
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6.

(9
Excedentes de efectivo
Quedan registrados en esta cuenta los excedentes de efectivo con los que
podrén pagarse,, a partir del primer afio o cuando asf lo decreten los

accionistas, la utilidad repartible.

Caja y Bancos
A partir del primer afio, el saldo representa treinta dias del capital de trabajo,

segOn la definicién dada.

Refacciones

Se considerd un "stock" equivalente a $101,830.00 para todo el equipo.

Maguinaria y equipo, construcciones e instalaciones
De acuerdo al andlisis realizado de la inversién fija que se apunta en el

capitulo anterior.

Depreciaciones de Activo Fijo

De acuerdo al anélisis realizado en el desglose de costos del capitulo

‘ anterior.

Pasivos a corto y a largo plazo
Crédito por $1'235,000.00 a un plazo de 5 afics, a la tasa del 16% anual

sobre saldos insolutos.
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Capital Social

Se supone una suscripcién y exhibicién del capital en el primer afio por
$ ¥48,0006C0

Estado de resultados

- Incremento en los costos fijos y variables de acuerdo a los sefialado en el

capitulo de Materias Primas.

- Eficiencia de produccién durante los primeros cinco afios de operacién al

70, 80, 90 y 100% respectivamente.

- Eficiencia de produccién por un afio es igual a ventas

- Reparto de utilidades a trabajadores al s

- Pago de impuestos sobre la renta, de acuerdo a lo sefialado por la Ley.

- Para el célculo de rentabilidad, estamos considerando la utilidad neta mds
las depreciaciones y amortizaciones, de acuerdo a las normas establecidas

por los diversos libros sobre evaluacién de proyectos.



ACTIiVO

CIRCULANTE
Excedente de efectivo
Caja y Bancos
Suma

FLUO

T Refacciones
Maquinaria y equipo
Depreciacién acumulada
Construcciones e instalaciones
Depreciacién acumulada

Transporte
Depreciacién acumulada
Terrenos
Suma
POR DIFERIR
Permisos y estudios
Amortizacién acumulada
Suma

SUMA DEL ACTIVO:

PASIVCOC

Corto plazo
Largo plaze
uma

CAPITAL CONTABLE
apital Socia
Resultado acumulawo
Resultado del Ejercicio
Suma
Suma Pasivo y Capital

RENTABILIDAD S/CAPITAL SCCIAL

RENTABILIDAD S/INVERSION

CUADRC 25

BALANCE PROFORMA
1976
ARO 0 ARO 1 ARO 2 ARO 3 ARO 4 AROS5  AROS ARC 7
823,467  1'344,934  2'275,400  3'378,868  4'596,335  5'655,802  6'915,269
84,000 86,000 88,000 89,000 £9,000 89,000 39,060
007487 V430,038 27383,400 347,858 A507,335  5'563,807  6'826,269
101,830 101,830 101,830 101,830 101,830 101,830 101,820 101,830
101,470 1'101,470  1'101,470  1'101,470  1101,470  1101,470  1'101,470  1'101,470
eemem (110,147)  (220,294)  (330,441)  (440,588)  (550,735)  (6%0,852) (771,029,
21336,400 400 2'326,400  2'386,4C0  2'386,400 $266,4C0  2'305,400 350,400
-------- (117,330)  (238,640)  (357,960)  (477,280)  (396,600)  (715,920) 235,240
95,000 5,000 95,000 95,000 95,000 95,000 - -
s (12,000) (38,000) (57,000) (76,000) U0 ——
180,000 182,000 130,000 180,000 180,00C 180,000 120,000
SE 700 AG15,255 367,786 39,59 26/0,832  2622,365  2°392,898
>
250,000 25,000 250,000 250,300 250,000 230,000  =memmvmm=  mmmmmmees
p——— (5),000)  (100,000)  (150,600)  (200,000)  (250,000)  <m=mme=em  <=memme--
750,000 263,060 150,000 100,000 53,000
41114,700  4'543,700  4'948,700  5'S562,700 638,700  7'218,700  8'048,700  9:078,7C0
435,000 257,000 200,000 200,000 200,000 900,000 Semreamt s
800,000 00,000 600,000 400,000 200,000
735,000 067,600 500,000 300,000 200,000 ZO0,000  ——re——= =eo—m=m—c
20047,700 347,700 047,700 34047,700 337,760 347,700 5'047,70
--------- Ged pned P10 L0 2751, 000 3%71,C00 5'CC. 48
(149,000) 672,050 524,00 itCi5,000  1°030,000  100%0,0.3
TR0 IS Y A4S, 00 A9RZ, 700 NG, AT BRI 078, 700
414,700  4'542,700  4'948,700  5'532,700 7718,700  §'042,700  §'07¢,700
-------- 2.01 31.23 37.17 42.78 i3.18 43.57 43.57
-------- 14,76 19.23 20,29 20,41 18.23 16.49 14.62



VENTAS

COSTOS VARIABLES

o Agua
y Electricidad
Combustible
~ Mano de obra
Prestaciones
& Varios
Total variables
Contribucién marginal

COSTOS FIJOS

Administracidn
Ventas
Prestaciones
Depreciacidén
Amortizacidn

+ Mantenimiento
Varios

Total

TOTAL GASTOS

Gastos financieros
UTILIDAD A ISR

ISRy PT.U.

UTILIDAD NETA :

CUADRO 26

ESTADO DE RESULTADOS PRROFORMA

1976 577 1978 o075 1980 To8T 982 983
0 2,362 2,700 3,037 3,375 3,375 3,375 3,375
= 40 45 51 57 57 57 57
— 77 9% 108 121 121 121 121
e 25 25 25 25 25 25 25
== 180 180 180 180 180 180 180
== 54 54 54 54 54 54 54
o 24 24 24 24 24 24 24
== 700 125 pry) 78T 781 rr3| 78T
= 1,962 2,276 2,595 2,914 2,914 2,914 2,914

150 264
o 114
- 13
. 248
- 50
— 46
18 18

68 854 854 854 854 854 B854 854

168 1,254 1,278 1,296 1,315 1,315 1,315 1,315

— 128 96 72 48 24 oo, e

e 980 1,326 1,669 2,012 2,036 2,060 2,060

s 383 654 835 1,006 1,018 1,030 1,030

(168) 597 672 834 1,006 1,018 1,030 1,030

~3
|
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TASA INTERNA DE RETORNC

Para obtenerta, partiremos de la utilidad neta a la cual le sumaremos las amortiza-

cicnes y depreciaciones durante todos los afios, En el Glfimo afio, aumentaremos el

valor de deshecho del activo fijo; asi tenemos:

CUADRO 27

CALCULO DE LA TASA INTERNA

DEL RETCRNO

Cifras en miles de pesos

A N O S

CONCEPTO 0 1 2 3 4 5
Inversién (4,115)

Utilidad neta 597 672 834 1,006 1,018
Depreciaciones 248 248 248 248 248
Amortizaciones 50 50 50 50 50
Valor de rescate 2,341
Flujo monetario 895 970 1,132 1,304 3,657

La tasa interna es aquella que hace que el costo inicial sea equivalente a la suma

de los flujos descontados.
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Asi, haciendo los célculos
- Suponiendo 25%, nos da como resultado -326
- Suponiendo 20%, nos da como resultado +55

- Suponiendo 20,5%, nos da como resultado O (cero)

De &sto, que la tasa interna de retomo seré del 20.5% .

Esta cifra es muyinteresante, si consideramos que las Financieras estén pagando el
12.5% anual, lo que nos da un dato més realista de que la rentabilidad tradicional

para este proyecto, pasa de 19.3% en el primer afio al 43.5% en el Gltimo.

PUNTO DE EQUILIBRIO

Para calcularlos, usaremos la siguiente férmula:

Costos fijos
1 - Costos variables
Ventas fotales

Haciendo uso del cuadro No. 24 y del estimado de ventas, tenemos lo siguiente:




1) 854,000 = 854,000 = . 854,000 = 1'016,666 = 7
1 - 400,000 1-0.16 0.84
14
;1&
2) 854,000 = 854,000 = 854,000 = 1'004,700 =
1 - 424,000 1-0.15 0.85
14
3) 854,000 854,000 854,000 = 981,600 :
1 - 442,000 1-0.14 0.86
3037, == s

Hay que sefialar que estos puntos de equilibrio estdn considerando ya los gastos financieros.
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CONCLUSIO NES.

1.- Debido a la Politica que actualmente prevalece hacia la "Industria sin Chimeneaas",
cual quier proyecto relacionado directamente al Turismo, es de augurarsele un buen -

éxifo.

2.- En lo que respecta a la actitud del Gobierno Federal del Estado de Baja Califomia =
Sur en ir incrementando la entrada de "dividas" al estado, a travez de presentar me--
joras en lo que se refiere a Servicios, Comercio y sobre todo en Incentivos Fiscales, -

nos permite suponer una buena acogida a'esta Industria, que en este caso es el Hielo.

3.- Las Belkzas Naturales con que cuenta el estado hacen que se prevea que el Turismo --
sea una actividad muy prometedora, reflejandose asi naturalmente, en la creacién de
nuevas empresas de infraestructura y en la ampliacién de las ya existentes, lo que nos

hace pensar una vez més en el éxito de este Proyecto.

4.- Por lo que se refiere a la Demenda de Hielo (calculada conservadoramente) se ve que
asciende hasta un total de 64 toneladas diarias en 1983, mientras que la Oferta no -~
llega a satisfacerla, por lo que ain instalando esta nueva planta quedaria todavia in-

satisfecha la Demanda para 1983.

5.~ El Abastecimiento de Materias Primas y ofros materiales no resulta un factor que oca-

cione problemas en lo que se refiere a Inversién, localizacién y Capacidad de la Plan
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- ta de Hielo que este Proyecto, tiene por finalidad estudiar.

6.- Como se supuso en este Proyecto que la Produccién es igual a las Ventas, se ve la
necesidad de hacer una ampliacién de la Planta de Hielo al cuarto aiio de operacién

medida que no implica una gran inversién y si se refleja en una mayor Utilidad.

7.- Por Gltimo y tal vez el punto més interesante, es que la Taza de Rendimiento en es-
te Proyecto serd del 20.5%. Dato muy interesante, si consideramos que las Financie
ras estan pagando el 18% anual, lo que nos proporciona una visidn mds realista de -~
que la Rentabilidad tradicional para este proyecto pasa del 19.3% en el 187 afio al -

43.5% en el Bltimo . (1983).
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RELACION DE CUADROS

Desarrollo de la poblacién de Baja Californic ,.950~1975)
Desarrollo de la poblacién de Baja California por Delegaciones
Poblacién econdémicamente activa por ramas de actividad econémica

Poblacién econémicamente activa que declard ingresos por rama de actividad y nivel
de ingreso (1970)

Distribucién de ingresos por tipo de actividad y grupos socio-econémicos 1970

Poblacién total y PEA en Baja California y disiribucién del ingreso por familia y
personas frabajadoras 1970

Proyeccién del nimero de visitantes a La Paz e incremento de la poblacién fija
1976~1983

Produccién real de hielo en bloques (comercial) en La Paz 1976

Demanda méxima y minima diaria de hielo comercial y en cubos (cristal) por
principales grupos ccnsumidores 1976

Produccién total diaria de hielo en La Paz por tipo de producto y fabricantes 1976
Desarrollo y proyeccién de la poblacién fija en La Paz, B, C. 1960-1983
Ndmero de turistas a La Paz y poblacién flotante 1976-1983

Consumo per capita de hielo en La Paz por tipo de producto y sector de poblacién
(diario) 1976



RELACION DE CUADROS
Hoja No. 2

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

Proyeccién de la demanda de hielo en La Poz segln poblacidn fija y flotante

estimadas 1976~-1983

Proyeccién de la demanda de hielo en La Paz, Baja Califomia (Tons. /dia)

Requerimientos de agua purificada y cruda

Produccién contra demanda

Tiempo de extraccién bloque de hielo

Diagrama de flujo. Fabricacién de hielo

Consumo de :nergia eléctrica

Consumo de energia eléctrica por afio

Costos variables

Costos fijos

Estimacién de ventas de hielo

Balance Proforma

Estado de resulfados proforma

Célculo de la tasa intema del retorno
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B I BLI O GRATF I A

Censo General de Poblacién e México
1960
Secretaria de Industria y Comercio

Censo General de Poblacién dé México
1970
Secretaria de Industria y Comercio

~ '"Plan Lerma"

Secretaria de Industria y Comercio
Direccién General de Estadistica

"El poder de compra del Mercado Mexicano"
1972

"Estadistica de Turismo"
FONATUR
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