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INTROBUCCION

a la conciencia cadarvez mis g erca’de ‘su importan

cia-para laexistencialsocia i e ipresada‘en~1a:
frase "Informacib;

én la’actualidad” . vidsia algunos a hablat .de una

Mera de







nacional de ‘Documentacién; que es seguida por.la éreacién de en

tidades eépeciaiizadas que, bajo el»nombre*de "Centros de Docu

mentacién', tendrian como sbjetivo fac111tar la 10cé_12ac16n

de ‘los: documentos y acelerar su c1rculac10n, medlante el desa--

rrollo.y aplicacién- de ‘técnicas prop1as. m15mo tlempo se

planteG 1a conformaczon de ‘una nueva d15c1p1

En las’ 50ciédédes»cdhtemporﬁheas paiticﬁlarmente

‘las mﬁs avanzadns, ‘12 conciencia cada vez més extcnd1da acerca

‘dela 1mportanc1a de la 1nformac15n ha 11evado a 1mpulsar el de

sarrollo derlos medlos e 1nstrumentos para su control~y manejo,
tanto con flnes de benef1c1o social como politlcos y mercantl-

115ta5.‘_ Las act1v1d1des documentales e 1nformat1vas han llega

"do'a ser con51deradas no- s6lo como necesarlas, 51no como 11d15-




-pensables para e1 adccuado mancjo y d1recc16n de estas soc1eda-

des en’ todos sus aspectos, por'lo quc su desarrollo es promov1-

~do tanto a n1ve1 naciondl como 1nternac nal y se destlnan a

-ellas: cada vez mayores recursos humanos y matorlales (aunque

'qu124 la prueba mids fehaciente de “su 1mportanc1a sea que latin

formaci6én se haya convertido cn una mercaqcin~bas:an¢e'redltua

ble).

Esta-evolucisn se ha viéto ACOEpSﬁéda‘pbr 1
‘c16n de abundnntes e¢studios que desde muy dlversas‘perspectlvas
abordan la problematzca de la 1nformac16n en; general y de-la: 1n'
formac16n documcntal en part1cular. En su-teoria, “1a Documen- ;
‘tacitn’ se ha onfocado bisicamente & 1a bisqueda de su c1ent1£1-f‘
Vc;dad; ~.en su priactica, ha privilegiade fundamentalmente los: as
pcctos'tecnicistns y . cuantitativos. ~En meos casos, el énf&-
sis se coloca en su incidencia social posxtzva, es’idecir,’ ‘en su

cond1c15n de respucsta y solucifn al grave problema que plantea

-el Mcaos, informativo".

Existe la creenc1a, ampllamente d1fund1da, de que

los. servicios de documentac1 n-son un. mer

-sccundarlo‘y'pn51vo, al serv1clo dc algﬁn campo dc act1v1dad es

pcéificd; ; Cubiertos porel-manto de.la c1encla‘y la tccnolof

gia, su neutralldad y ob;et1v1dad se ‘dan por sentad provocan

do-con cllo que, en la ma)orla de los casos, se. de5cu1dcn sus

en cntramadqs soc1ales especifxcos -que no son:de nlnguna mane

ra asépticos-" que los condlClonan y en los ciales; a




puedéﬁ lnflﬁif:

1i:1;. No ‘es sxno hasta Eechas més rec1entes que comienzan
- aparecer”éstudlos que menc1onan las caracteristlcas b4 la pro-
blem&tlca de indole social que las practlcas documentales e ‘in-
formatlvas traen cons1go, ref1r1éndose fundamentalmente al ca- é
rdcter actlwo de su 1ntermedlac16n entre los productores y los

usuarios de informaéién- a la presencia de intereses politicos, ;

1de01631cos y comcrc1a1es en su control tratam1ento y -difusién;.

al desequilibrio 1nternac1ona1 y nac1onal ex1stente en la pro-

ducc16n y c1rcu1ac16n de. la 1nformac15n ya procesada, y ‘a.las

“optimizarslosiiser

1mp11cac1ones de 1a1tecnolog£a utilizada: par

V1C105.,

+de-manera implfcita. o

Un hecho relevante, pr entc

i
i

Tal es el caso de 1as d1sc1p11nas soc1ales en: donde, ;

-a partir de la observac1on de c1ertos compor;amlentos de 105 i

usuarios y de algunas dlflcultades en cuanto a la c1a51£1cac16n,

y recuperac16n de documentos, algunos. c1enti£1cos soc1ales ded1

cados a actividades documentales en su drea plantean que, al es i
tar normada la prdctica documental prevalec1entc por crlterlos

"cientificistas" que no toman en cons1derac16n 1as caracteris-



ticas propias de’las ;iencids sociaie : los serv1clos documenta'

ﬁbs, 1nadecuados.

propio.



Entre estos paises se encuentra Méx1co. Dado que
no. es slno hasta pr1n01p105 de 1a década de los setentasque se

iﬂ c 1a crcaclﬁn de centros de dohumentac16n y/o de 1nforma-

c16n y apésar de que ha habldo un 1ncremento notable de serv1‘

C1os de 1nformacxon tanto en el sector aCadémlCO como en el pﬁ-»

bllCO y prlvado, en; térmlnos absolutos es. aﬁn escaso e1 conoc1—

m1cnto dc ellos, fuera del cirCU1o de espec1a115tas en e1 5rea.

—cumental

yorfa delidmbit

1n[ormﬁc16 Y mu i6 : 1@0'de'arr011andofy ;

1transformando,en as ﬁltl as: dé ada




ue ocupa esta temiti- - .

tiones, aﬁn ¢ desaparece del todo el estlgma que ub1ca a 1as

»fareas dc acoplo, organ1~ac16n y localxzac16n dc documentos»en e

curos y rutxna "Bartlebys”

De este modu

‘la importantin uese otorga a:lo

vicios de. documentaclﬁn @ 1nformac16n es.con’ frecuencia mds apa

rente que‘reai.

Ta la soczedad en: general comn‘para aquéllos campos especifzcos
a los que pretende serv1r. El que estas repercusxones sean pg-
sxtmvns o negut1vas depende precxsamente del-conocimiento que

se. tenga dc su 51gn1f1cndc, sus potencxalldades ¥ su problemat1

‘ca,”

Melville,




e Centro de Estud1os de .Opinién,
Informac15n y Documentaclén Politlca y Soc1a1 por lo que pucde
; consxdcrﬁrsele como p1onera en su género en nuestro pafs. Su
obJet1vo fundamental y eXclusivo :fue, durante mucho. tiempo, apo
yar en materia documental a la comunidad académica de-la Facul-
tad. Desde un principio se plante6 que deberfa estar integra-
do por un personal egrcéado de las.diversas ﬂisciplinas iﬁparti
das en la entonces Escuela Nacional de Ciencias Politicas y So-
ciales, manifestando con‘esto un enfoque-que daba prioridad a
15 formaciﬁn,ncadémica en ciencias sociales por enéimd dé'ld‘
prep1rac16n técnlca en el manejo de documentos, 1o que no dc;ﬁ
de sér una limitacidén, a la que se.sumaron la . precarledad de ;
los fecurSos asignados-al Centro y las restr1;c1ones Qerlyadﬁs

de su'insercifn’en.una entidad con caracteristicas determinadas.

La prcparac16n'bfoﬁiaméﬁféwdbcumenfdl*fdc;hﬁstbienx~~

informal" fruto de lecturas, 351stenc1a a curs'llos, congresos

y conferenc1as etcétera, a través de 1as cuales el per;onal

er1e dc expexlenc1as y elabor& algunos 1nstrumen-

‘tos paraila’ Te uperaclén de 1nformac1on en ciencias sociales.

LSto_permlt;é que a‘lo largo del tiempo, el Centro contribuyera)
' onformacisn de entidades similares, bfisicamente

afs.’ . Y también permiti6 un acercamiento a es




ncias sociales se

Sln embargo 10 que en ue tra op1n16n es mﬁs rele-

vante es: que deb1do Justamente a; a formaC16n de Orlgen de sus

1ntegrante= R4 al’ campo’ dé] su act1v1dad surg16 paulatlnamente

una v1s1on part;cular, v1ncu1ada ‘a un enfoque soclal de 1a pro?

blemitlca documental en” general, asi .como " de 1os aspectos espe<~

ciflcos que esta presenta n el campo de 1as dlSClpllnaS soc1a-ti,
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memoria de 1as act1v1dades reallzadas por una ent1dad que tlene -

De:a; terdo: con 10 anterlor e§té trabéjb fienerlds

s1gu1ente5 Jetlvos fundamentales en prlmer térmlno, dar a;

conocer una faceta poco conoc1da de 11 v1da de la FCPyS repre—

sentada en 1a hlstorla 'y ln experlenc1a del CID" en‘segundo

aportar algunas reflex1ones tendlentes a sen lar 1a espec1f1c1-

dad de la Documentac16n en c1enc1as SOC1ales Y la nece51dad de

que 1n préctlca documentnl tome enl uenta’las c acteristlcas

‘de estas d15c1p11nas, subrayar la 1mporta c1a soc1al més allﬁ

de la con51derada generalmcntc de las prﬁc cas documentales y,

len. consccuencxa, plantear 1a- nccesxdad de 1ncorporar su estudlo

dentro de una,perspectlva soc1016g1ca.



ConTENIDO DEL TRABAJO . -

: pividimos el canjunio del trabajo‘en dos granée;
aﬁ&rtados; En 1a primera parte tratamos de recupérai la expe-
:iéncia adquiiidé durante nuestro desempeiio. én el CID, tanto en
;lo ﬁue se refiere al origen, caracterfsticas y funciones de.la

Documen£aci6n como en cuanto a-la vinculacién entre ésta y las

~1lamadas ciencias sociales. . Al mismo tiempo, esta seccidn se

conforma como un.marco necesario para ubicar y evaluar las:labg:

Centro’a través de su historia, mismas

Tes dasempenadas por

quc s@ descrlben con cxerto .detalle en la >egunda parte.

hac;endo 6nfa51s

ccpcxén mﬁs general)

el flujo docu-

"rac1ona112ar“

TSin.embargd,:dadd»q

‘mentacién® no’es aceptado universalmente



sis (CapltUIo 3) para presentar algunos argumentos ‘que’ apoyan

su emplco, para deflnxr someramente e1 térm1no‘ "Informac16n"‘

causante de 1a; ontroversxa, e 1nd1car las que a nuestro ]u1C10

seme]anzas ¥ d1ferenc1as pr1nc1pa1cs entre ambos conceg

Antes de pasar a cxam1nar lo relac1onado con las

’ c1cnclas soc1a1cs, consideramos convenlente dedlcar un - parrafo
"al papel quc ia Documentac16n juega en‘el;quehacgr cientifico

“en-general (quLtulo 4)4 tanto pa?a iﬁdicar el‘significadé b

problcmdt1ca partlculares que presenta aquélla en este campo de

i act1v1dad (a d1[erenc1a, por eJ‘mplo

1denla dirigida a l1la toma

de chlSloneS)

1 punto ‘de partida para

cumcntales especif1cas que se derlvan de las pccu11ar1dades de

las ciencias socxales,'a partlr' e’ la crxtlca al modelo documen
tal que ha 51do carncterxzado por algunos autorcs como:: "cxent;

ficista™, En este punto nos centramos,en‘los aspectos relati-

) ﬁbérﬁﬂldmﬁédefﬁéiéﬂ'del‘bdhbcimiehtor}wlaﬁchsdlescenéia de la_
1nformac16n documental la un1versal1dad y ob]et1v1dad proble-
matxcas del conoclmlento en 01enc115 sociales y sus 1mp11cac1o-
nes para la transmxsldn normalizada de la informacidn; vy, tam-
bién‘en relacxén ‘con’esto Gltimo, .a algunas cuestlones relacio-
n1das con_ 1a termlnologia, el estllo dxscur51vo yla validez do

cumentnl de algunos matcrlales no con51derados como c1ent1f1cos.

Tpdo Bllq con ellfln de esbozar algunas de lasv1mp11cac1onesﬁ




(Capitulo 6] y para_ concluxr la'prlmera S0

plio. y no. 11m1tado a sus nspectos tecn1c1stas iy cuant1tat1vos}

“Sin pretender reseffar aqui todas las pos1b1es breas problemdti-

cas; nos. 11m1tamos a’ esbozar algunas que a partlr de nuestra:ex.

per1enc1a y de las lecturas reallzadas nos parecxeron soc1almen'“

te- relevantes, esto es, algunns cuestlones relnc1onadas funda-;‘

mentalmcnte con los procesos dc produccibn, seleccién, flltrado"

y descarte de’ documentos ¥y ‘Con-el- proceso de clas1flcac16n




Secunpa- PARTE

Fsta segunda parte, como ya lo sefialamos, es una me-
moria que rescata desdc sus antecedentes (1965) hasta fechas re
~cientes (pr1nc1plos de-1989) los hechos y las labores mis rele-

vantes del Centro de Investigaciones Documentales de la FCPyS.

. Asi, en ei’capitulo 7 presentamos un breve panorama -
de ta institucionaliiaciﬁn de las éiencias sociales en México,
centrﬁndonos en 1a multlpllcaC16n ‘de 135 publlcac1ones peri6di-
cas cspec1a111qdas, asi .Como en la de los centros -de docencia e

investigacién enfel'area-(7.1), ya.que-en ambos casos se trata

de elementosﬂque'viehen a justificar tanto la creacién del Cen- !
tro como su desenvolvimiento posterior. Asimismo. y. -con:igual .|
fin, nos refcrimos de modo general al surgimiento, en nﬁéstro

~pnis; de servicios de documentacidn y/o de 1nformac16n ﬁtlles

para las ciencias sociales (7.2), ~ Por Gltlmo, prcsentamos un.

breve .resumen de algunos aspectos de la. FCPyS, 1nst;;uc16n ue.

. di6 al Centro vida, sustento, mar§6 Y finalidéd’(?;i).

En 1os capitulos s1gu1entcs desarrollam la histo- 4y

;ianéIVCc troen ord N cronoléglco, partlendo de_una d1v1516n{‘

las dxstlntas denomlna;lones que ha ten1do y que,

-~§uesqﬁé6ece

a‘suvez OT T p ndcn aépocas bien definidas de s desempeno

Sus pr1meros antecedentes se encuentran en la crea--

ciﬁn‘dél Centro ‘de Estudios de Opinién, In{ormac16n y Documen-

tﬂc16n Politlca y Social en 1965 (Capitulo-8). En esten
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rescatamos casi:en su totalldad el proyecto or1g1nal tanto bor

"‘Oficialﬁénté, ,.db como:; entldad 1naepend1ente  ;"
déntro de 1a FaEuifﬁd‘én i971 ya. que en e1 periodoinmediato
anterlor se encontraba 1dscr1to a-la Blblloteca de ln misma’ De

“modo’ que “en‘el¥punto 9,2 nos centramos en. la creac16n formal ;v
del Ccntro con su provecto y prlmeras act1V1dades puestas en

,mar;ha}r ensegulda dcdlcamos un espac1o “a’un perlodo que “llama-

“mos dc "consolidaci6n® k(punto,9.5),, en: el cual ya se dcsarro
‘1lan de modo‘cstabie und éerie‘de:dct1v1dades y. servicios. De
'gran 1mportanc1a para e1 Centro fué el cambio’ de pro)ecto que
1lcv6a abandcnar el dndllSlS documcntal de revistas ettranje-

ras para dcdlcarse en exc1u51va y: hastn 11 fecha a‘las publica-

“das“en"México (punto 9 4),I aqui‘exp11camos las causas de esta
transformacién.y sus consecucnc1as prﬁct1cas para 115 1abores o

del Centro.” Igualmente, hacemos una. breve menc16n (DVS) de la

:;1ntegrac16n temporal (197

blloteca-Hemeroteca'de~la chulféd ‘en’ 10 que se denom1n6 Coor-

dinacién de Serv1c105 Blbllotecnrlos y Documentales, durantc [

cste tlempo el Centro conservﬁ su estructura, sus func;onbs y

sus act1v1dades bﬁslcas Por ﬁltxmo (punto 9 6). nos referlmos

al perlodo enAcl'queJ urgen c1erto plantcamlentos cn torno a f




17

docuheﬁtacién,y~;a;ﬂciencids sociaies;(1981-J§ss);

- ;El capltulo 10 reune 10 relatlvo al Ce tro en tanto

' Centro de Investlgac1oncs Documentales 1a aprobac16n of1c1a1

¢ 1n1c1o dc ‘Sus’ act1v1dades como tal (1984 1988) quedan contem-L
pladas en el punto 10 1 que’ 1nc1uye tamb1€n las act1v1dades de
. serv1c1o documental que durante este per1odo se:ven favorec1das

por. 1n automatlzac16n dcl banco de datos del Centro Nuestra

hlstofla del Centro termzna a pr1n51p105 de 1989 con ‘un.. breve
vpanorama de 11 51tuac16n prevalec;cnte en ese momento (punto o
107 2), y con un balance de lo que a nuestro ]ulclO son 1as /pers

;pectlvas y la problcmﬁtlca pr1nc1pal de esta’ dependencxa de 1a

;FCPyS.;t Cabe 5ena1ar que en todos los periodos procuramos no

mejor desempéﬁo.

PROCEDIMIENTO

nos bas mos pr1nc1—

P rarelaborar el primer apar tad

palmente en las d, ersas,lecturas rea11zadas a 10 largo de nues



‘documental’sistemitic




cfan' -a partir der;as:palabras clave.y: el re$uhén-> ba$tanté
aprbpiados; estahnn'escfitos en idiomas fuerabde nuéstra‘compe-
tencia, o bien resultaba costoso obtenerlos, 1és referencias
documcnt les asi obtcn1das, por si mismas permltian :Teconocer
5610 de manera 1prot1mada la relcvanc1a y pert1nenc1a de un.do-
‘cumento, por lo que nuestra seleccién dpjfueqtgs”aqte un p;esu-

En cuan-.

:puesto-limitado puede: no “haber sido 1a mds acertada

to.a la procedencia de las fucntes, consUltaﬁoé algunbs téxé&s

de. autores nac1ona1es dcstacndos, pero 105 aportes critlcos o

cias sqc1ales,‘105 encontramos fundamentalmente en autores ex-:

trnnjeros

ciencias de la 1nform1c16n, asi como por: 1as caracteristlcas;
mismas del trab1)o es muy probable que . la prlmera parte adolez
ca de algunas amblguedades conceptuales,,tanto a 105 o;os de ‘

los estudiosos-en c1enc11s soclales ‘como’a los' de los espec1a-

llstﬁs en el drea documental' 51n embargo,'conflamos en que no

serédn de tal m1gn1tud que_desv1rtﬁen la 1ntenc16n ‘de. las refle-

x1ones‘prcsentadas'y.que} por'elycontrarloi éstas contrlbuyan a

aspectos relac1onndos'con la Docuﬁentacisn y‘cn generalﬂcon las
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blemitica planteadal

. RECONOCIMIENTOS

';cnsenanzas or ‘su colaborac15n solldar asen: ‘rev1516n del

“mismo. ' A’ambos debemos valiosds sugerenclas y observaclones.

A

‘ A todos los companeros que: de’ alguna manera nos apoyaron.,:

,Sllv1a—Campos por su 1mpecab1e trabajo mecanogrﬁflco."




* PRUERA PARTE

DOCUMENTACION Y CIENCIAS SOCIALES:
 CONSIDERACIONES GENERALES



1. LA TRANSMISIGN DEL CONOCIMIENTO Y EL
SURGIMIENTO DE LA DOCUMENTACION



El mundo sensible que ahora se nos mues
tré "... no-es alpo directamente dado
desde toda una eternidad y constantemen
te ipgual a si mismo, sino el producto
de la industria y del estado social, en
el sentido de que es un producto histé-
rico, el resultado de la actividad de
_toda una serie de generaciones, cada
una de las cuales se encarama sobre lcs
hombros de la anterior, sigue desarro-
lldndo su industria y su intercambio y
modifica su orgaunizacidn social con
arreglo a las nuevas necesidades".

Marx-Engels

-.en..La.ldeologia Alemana - ..~



rrtltuyen las manifestaciones de este proceso, el fruto'

1al Eabozo hthéaLca e tonuo al AunngLento Y. aualucLﬁn
dez megLAtno 'S tﬂanAmeLﬁn dat Babearii i

Desde sus. origenes, ‘a través de su practlca, de 1la

’relnc1on con 1a. naturaleza y su apropxac16n cot1dxana, de’su’in

tcrrelnci&n, tendientes a la produccién y reproduccién de la vi
Ha,ﬂios hombres han- 1levado.a cdbo un proceso de aprehensién

del mundo que los circunda, han adquirido paulatinamente una sg¢
rie de conoc1n1cntos cuya transmisibn, que trasciende los 1fimi-
tcs individuales y generacionales, sienta las bases para el de-

sarrolle de 1a especic,

E1 conocimiento-se establece como un proceso en que

su1cto ¥ objeto se relacionan’ dlaléct1camcnte en una: serle 1n-7”

,termlnablc de mutuas modificaciones. Producto y obra del hom-

bre, posibilita su evolucién genética, determina su desarro;lo,
social, La construccifn y refinamiento del Ienguaje, 801 pen-
samiento y sus leyes, la reflexifn sobre el mundo natural f.sof'

cial e -incluso sobre las formas mismas de acceder a-ellos, los:

artefactos materiales y las formas de organizacibn. social;“

nio-de su dcvenxr ) T e L

encucntran prescntes en todos los grupos y en odas las esferas

dc 1a aCtlvldad humana desde: sus’ origenes P ro no: sc tratﬂ

de ‘un Proceso 1nmutab1e, el sxgn1flcado del conoc1m1ento Y las-

formas de su- aprop1ac16n bE transmxs16n,ndqu1eren matices singu-
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‘1arcs avés del t1empo Y. el espac10 ‘se transforman a la pa'

que ese mundo a. cuyo camblo han contrxbuldo

vLa ciencia moderna, asi como los comple;os'ptocesos

de comunlcwcx&n que hoy en dia penetran y cond1czonan 1a: ex15-~

‘tencxa humlna, ‘encuentran sus raices prlmarxas en los

p1os de la tradicifn oral, que perm;tc 1a trnnsmxs1 n de los sa

beres primitivos de padres a hijos y dcxund‘h 6£rolﬁb los grus o

pos socxales, pr1nc1pa1mcnte a través dcl 1ntercambxo comerc1a1

"o de 11 emprcsa bu11ca, entre otros.

Al-deseo de conocer y de comunlcar,v

,CHTIOSLGﬂd y de las nec551dades plﬁctlcns,

plasmnr las experiencias vividas'a ‘través de plnturas

arde, de pictogramas; su conscrvacl&n como un test1mon10 po-

mo upa aportacidn para el porvcnlr, serhace manlflesta' el co-

nccxmlento no inscrito en algfin soporte materlal se pxerde

se diluye en la leyenda y cl mlto.

La invenci6n de:la:escfitqra y su inscripcibn en ‘so--
portes - -manejables - -las tablillas~de,arci11a,'los cédices,

las"bcfgaminos,wlos libros- posxbllltan un:'registro mis fiel

de los sucesos hlSCorlCOS y 1e11gxosos 'y deios saberes:respecs
to-al mundo natural. Permiten tambi6n su conservacién en
)

“recintos especiales -bibliotecas v archivos- y por ende,

su acumulacién sistemitica, De esta manera, la memorla humana

individual se transforma y se. pro onga en una memor1a ‘social

“colectiva.




sobre 1la naturaleza, sc traduce -en el control sobre :"105 otros'.

Su txansm1s16n* como su aproplac16n, se reallza de modo desi-
gual-entre los

:sbciééid;(z)

n este sentxdo, la func16n social de las blbllotc-‘

cas. y los arch1vos no-se limita a la-conservaci6n y organlza-'A

cién del reglstro de los acontecimientos y de los conocimientos”

sensibles y del intelecto; desde un principio su signifitéciéﬁ

se extiende hacia 1o ﬁolitico y lo idcolégico, ﬁo 5610 al Lnter

rior sino tamh1én al -exterior de las socxedades establec1das. .

0: se 1nsp1r6 "en motlvos puramen-"

o de que se constltuyé como : "'utio de los

leo e la 11teratura nat1va, egipcia, no estaba represe tada

34)

en” d1cha blblloteca" (Plnner-Reyes 1965:

Jandrlnon,-qUL contaba a Ar u1mcdcs Entre sus m1embros-
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una: 1mportanc1a dcc151va para la poster1or construcc16n de 1a

c1enC1a moderna (Bernal 19793. 230).

“Durante varios siglos, cl secrcto constltuye un ras-f‘
kgo caracteristxco prevaleciente entre los grupos dedlcados a, la
producc16n de saber  (p. &., entre los P1tag6r1cos de lafépoca
helénica 'y entre los alquimistas de la.Edad Mediaj. (3] 'En‘
otros” casos su difusién, sobre. todo cuando algtn.nuevo. descubri
ﬁiento entra en contradicci6n con los principios de la organiza
cién - politica y social, es severamente controlada y reprimida
(p. . e.,.1a;.Santa Inquisicién,lguafdiann implacable. del pqdefw-: 2

eclesidstico).

Este 1lslam1ento ‘social-e 1deologlco, for’ado o vo-:‘

'1ﬁnté+io aunado a 1a escasez de medios mater1ales para una d1-

f0516n mﬁs ump11a dcl conoc1mlcnto 1nf1uye y co1nc1de con*su

relatlvamente 1ento avnnce ) y ‘no-es 51no con el nac1m1ento

y desarrollo de la. c1enc1a moderna :que la relacldn'
bre fluir del conoc1m1cnto y el aumento de 1k '

'tifxca se hace nanlflesta.

SlezeLacdigusin det ¢

v> Ei15ufgiﬁieh£o de Ig;éon;eﬁqiﬁn ciéﬁtificq en_su ség
tido_modéfno se'inidia durante la éﬁocgide} Renacimiento, ‘carac
terizado 5or-é1 désarfbllo dc 1a§;poblﬁciones urbaﬂas,’del'co-
mercio y de 1la industria; bof el florccimiento de las artes y

de la cultura -basado en un. retorno al pensamiento y el arte
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de 1gs clisicos=/’:y-por. el ascenso pgulatino ‘de la burguesia al .~

‘y el nuevo ‘orden. c1entif1co,
succde con: respecto a la-
técnica,’ de modo qu 1h revoluc16n c1entif1ca, econ5m1ca y tec-'

nblégic1 -que p051b 11tan posterlormente 1a revoluc16n 1ndus

trlal-- Eorman parte, a1 tlempo que determlnan,la aparlcldn de
una mxsma V1s1on transforqua del mundo, cuya expresién mds Ta-

dlcal ‘es 1a "revoluc16n copernlcana". Y :uxa,culm;nqc1dn se. ma

nlflcsta en la Eormulnc16n en 1687, de los 'Principibssmniémﬁ-

“ticos de la Ellosofia natural de,I.LNeWtbn“ tBerh3171979d:‘

91gu16 a- 1a apar1c16ﬁ"

_nal del unlverso"'-(De Gort;




Ind1solub1emente lxgadaV, ’, ara‘ter d1n5m1co lax

.uaturalez1 acumulat1va de Ia ciencia es otro de sus rasgos dis-

htlnt1V05.~ La ciencia es un producto h15t6r1co socxal “un con-

"]unto organlzado de conoc1m1entos 7.~ formado por 1a sucesién
de:las reflexiones e ideas -y mis todavia de las experiencias
.y.las acciones- de una gran corriente~de trabajadores y pensa-

"dores" (Bernal 1979a: 56).

El desarrollo de’'la ciencia: 51enta sus. bases en el

descubr1m1ento de. nuevos hechos, proc 'os ¥ r la 1ones entre

n la elaborac16n de nuev

—ellos,

a ya conocxdos, tenlendo como. f un acercamlento mas prec1so ‘ca-
da vcz en el conoclmlento de 105 dlversos fenﬁmenos que confor—
jman 11 ‘"rea11dad” Los ﬂucvos conoc1m1entos deben ser 51ste-

matlzqdos ¥ confrontados con el con untc dc los antcrlores y




consecuentemente aquéllo que han. lcgrado descubrxr,,51ntetlzar,t

analizar o ampliar -s1gu1endo los: prccedlmlentas metodlcos co

rrespondientes~ para transmitlrlo a’ los otros c1entiflcos y

ofrecerlo a sus criticas" (De Gortarl 1974 20)

La difusi6n de los resultados'obtenidoskén;ﬁnﬁ inves

tigacién cumple también otras fﬁnciones;‘entre~1as que,destacan

la de evitar en lo pnéible la duplicaciéﬁ de'esfuerios, lograr‘
la 1nco1p0rac16n cfectlva de 105 logros alcanzados a-la-ciencia
';y p051b111tar asi su apllcaC15n prﬁct1ca, y la de const1tu1r un
medio dé reconoclnlento ob;etlvo tanto de la 1nvest1gnc16n como

del cxentifl o mlsmo.

ESta concicncia de que la comunicacitn del:

cxentzflco -ya sea-en “su modal;dad oral o escrlta-

una' ond1c16n sznc guﬂ non del progreso de 1a- c1enc1a e

en verdad sino otra de las caracterxstlcns de su X

dades c1cntif1:as tales como la Royal Soc1ety de Londres (1662)
] (1666) (Bernal 1979a; 432} .

y 13 Académ1e des Sciences de Par

Estas -se preocupan nmpllamente por comunlcar bs d1scut1r sus’ des

(6)

cubrlmlentos y, de hecho, nacen graCLas ‘a esta preocupac16n

que sekman1£1es;a también'en el’ ,modo de su d1scurso" (7)

partir.de la comunicacién oral;

otros-vehiculos de tfansmiSiGﬁ,yelhconocimieh

_tales:.como 10§




——mlnas prlmero estrictamente académlcos ¥,. poco dcspués, en-tér-
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den a una 1nter-

mlnos economLcos- de la prlorldad ''en los descubrimientos,

1deas y resultadcs c1ent1f1cos" (9

El aumcnto en el nimero de textos y la: nueva 6pt1ca

VC1entif1ca conducen a‘la necesidad de su conserv1c16n sz com-

pleta y de su organlzac16n méds racional en blbllotecas y archl-':

vos, -

,c1entif1co c1551co _.que se cxpresan en la c1a51f1cac1dn que se

lleva ‘a cabo en la hlStorlﬂ natural (51glos KVI y XVII), _ex-"

tlenden “su- metodologlu para la‘clasificacién 'f.., de las'pala-“

,bras de las 1en3uas, de ‘las rdices de 105 documentos y de los

archlvos... Su reglstro es cadn vez mis amplln Yy para su.

orga

nlzac16n se elaboran catélogos e 1nventar1os que se,conv1ertén :

en herramientas 1nd15pensab1es u(Fou;ault 1976; 132

Por otro lado, la mu1t1p11caC16n de las comunxdades

‘en donde las.

c1vnti£1cas y su 'ngreso en las un1ver51dades

a;nomenclatura y-la tawlnomia fundamentos del dlscurso i




B mlento ‘de 1la literatura de su especialidad- vy, para; el docente,;

ver51f1cac16n Y prol1ferac16n de 105 productos c1ent1f1cos docu"

'mentales que. también, como 1a c1enc1a se fragmentan, se espe-

,c1a11zan y-contemplan el surgimiento de nuevos cnmpos d15c1p11—

narios, Por eJemplo, la historia de 1las publlcac1ones perlédl
' ;chs' “cultas“ en’diencias sociales se inicia proplamente hace

Tcercaide un= slglo - .aunque Clertamentc estas rev1stas son here—tr

deras de una’ tradicién que se remonta al siglo XVIII' es 5610 i"

105 ﬁltlmos veinte afios del siglo XIX que publlcacxones espe.

,cxallzadas en qlgun 5 de las d1sc1p11nas generalmente clas1f1ca
das en 1a actualidad entre las ciencias sociales 1n1c1aron su

‘apariplﬁn como Grganos independientes (Lengyel 1967: 157).

Comienza a perfilarse entonces una nueva. problemdti-

V'ca.'j La abundancia de 1a produccidn literaria cientifica y la

diversificacién de sus formas y contenidos puede convertlrse en-:

una limitante del avance cientifico acelerado, Se vuelve cha

;vez mﬁs dificil para el investigador, el cientifico, el segu1-l

1la puesta al dfa de ios conocimientos a transmitit a 1as nuevas
Lcnera51ones. " La proliferacitn documental no reduc1da a un

proceso racional, pone de manifiesto 1a incerrelaciénventrekel'

proceso de conocimiento, el proceso de investigacifén 'y -la infor

_macibn cientifica: si consideramos que. la ciencia"avanza en

forma acumulatxva gracias prec1samente a su transm1516n espac1o-

temporal, resulta que el aumento de la Cﬂntldad de: 1n£ormac16n
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condupe‘a una especie de demora del tiempo gnoseol6gico,. espe-
ciilﬁente en lo. que se refiere al proceso de acopio de informa-
cifn, que precede y acompafia a las diversas etapas del proceso
de jnvestigacién (Jiménez 1976: 1-4).. Sus efectos previsi- o g
Sleéi la.demora, la duplicacidn y la relativa paralizacién del
-avance c1entif1cn ¥, por ende, del desarrollo tecnolﬁg1co, ‘eco=" i
(10) R

'nﬁmlcu y soc1al

Ademés, este fenémeno e produce prec1samente en el

momento on que la ‘ciencia se ha 1ncorporado de manern plena y S

 ,3501eruda,a1 TOCEs0 product1vo (11)‘ y se ha ebtablec1do ‘como

un medlo dc nseguxar el poder’ econémxcd polit1c

1o que vuelve 1la problcmdtlca mis relevante y mds 1mperlosa y

neccsnrxa su soluc16n.

i.4 La;;déidnatézaéii
Ly evofucddn-de-La

e 1a ‘"cxp10516n documental”(Is)f tlenen 1u~

‘cién a] problcma
gar hacla 1895 cuando 105 belgas- chry La Fontalue Y. Paul Otlet 
perc1bxcron 1a necc51dad e importancia de 1a organlznc16n y cla;

51f1cncxon m1nuc1osa de los articulos presentddos cn publlcac10'

nes pcrlédlcas y atro tipo de mater:ales xnformnt;vos,para 13,7'

cienciz . (Ranganathan 1973: 148)

Para csa 6poca 1a acumulac16n mundlal e 12 mxllones

55 una tasa




cuyo resultado fiig ‘Ia fundac16n del

Blbllografla. Treinta y seis anos mas tarde en 1931 éste

Vfue rebautizado como Instituto Internac1ona1 d Documentac16n,

siendo 1n primera:vez: que cl térm1no, acunado por Otlet fué

utilizado ofxclﬂlmente ~(Ranganathaq 1973:, 148).

L;.pdiéﬁrﬁ ‘"Docﬁﬁentacién"“‘se:émpieayéqﬁi‘Péfa,QG' o

f1n1r la c1cnc1a Y 1a técnlca genera1e= referentes - do ﬁméﬁ;of£<

'(del 1atf dmnmwnu;u -doceTe= ensenar,raquéllo qu

y.que comprende el conJun 0

que transmlte]

El tErmino "documcnto" ' hdéta entonces utilizado

fundancntalmente para descr1b1r con;untos especiflcos ‘de regis-
tros relaC1pnados con 1os hechos de polltlca Y gobleyno, o de

laireiaciﬁn escrita de héchos diversos, dtiles pafﬁ lé interpre
f1ci6ﬁ hiﬁtéfica' (documentos en. su sentldo trad1c1ona1 ‘corres

pondxentes a 105 archlvos h1st6r1cos [+ adm1nlstrat1vos)
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capaces"eltransmltlr una 1nformac16n (por eJemplo; d1scos;
'grabados sellos, mapas, fotograffas, etc.) (Correa V 1972

Cabe sefialar: que aunque la actividad documental 5610

puede ser ejerc1da sobre el conocimiento registrado en algﬁn 50

porte-material, su dmbito de accién se vuelve cada vez mis am-

‘plio debido a la posibilidad. que otorgan-las nuevas técn

diovisuales:-desarrolladas a lo largo del presente Siglo. )

De'toda esta amplltud concedidaal’ térmlno f"documen g

la nueva dlsc1p11na va, sin embargo, a mostrar un énfa51s,

~que responde a“la necesidad de la cual surge ia Documentac16n.

Su campo de: “dccién’ fundamental se dlrlge a los "m1cro documen

tos nac1chLes" (término utilizado por Ranganathan), gé"dgtir;4

e1 materlal no=1ibro para.el cual no cx1stian formas ﬁfop as: dé o

'tratam1ento de reciente creac16n o bublicacién: ‘articulos de

rev1stas cientificas, ,1nformes, ponenc1as, anuarlos, avanccs de

1nvestigac1on, folletos, o b1en, cxtr1ctos o seCC1oncs dc

‘bros

En este sentide, la Documentacifn suporne. un’<cardcter

mﬁs dinﬁmico, integrador y organizador‘- una'memoria social gu~

ya func16n mis. que de conserVac16n ¥, custod1a a‘diferencia de

COHSlSte en organlzar

'1a blblloteca Yy arch1vo trad1c1onn1es-

el conoc1m1ent0 colectivo tnn pronto se roduce para que sea

~f5c11 y. rapldamcntc recupernble, prop1c1and‘ 3retroallmenta-

c16n constante entre los c1entif1cos




“La nueva disciplina se conforma y crece icémente
en:los principales centros mundiales de desarrollo industrial y
. tecnolégico, que son también los de mayor desarrollo cientifice,
nmp}iando asi también sus alcances como principales centros di-
“fusores del saber, Es ahf donde se manifiesta la necesidad
concreta ¢ inmediata de 1la Documentacidn y en donde se presen-
tan lus condiciones para la generacién y desenvolvimiento de

‘- iosimétodos v. las tecnologias para dar satisfaccifn a esta nece
sidad. o ' ' - :

‘ s El1 e;;ablecipiento de 1a" Documentacién en 1z Teunién
'7d¢'Lﬁ Haya'constituye el inicio de una serie de importantes mo-
dificaciones que convergen en la problcﬁﬁtica de 1la transferen-
“-eiaracional Yy sistemftics del conocimiento y que cristalizan,
en la misma década de los 30's y cn los, paises mencionados,‘en
1u.creuci6n y proliferacién de nuevas entidades denbminadas cen

tros o 'servicios - de documcntaciﬁn.(142

A nivel teérico, la DQCUmcntaciéﬁ desafr01154su pro-
1pxa temdtlcd y problemdtica dando or1gcn, a’su vez,-a. una profu
sa produc:xéa 11tcrar13(15) 2AT1a7clal se’ manlflesta_una preos;
cupacibn constante por su ubicacidn cxgntiflca y,eplstemolﬁglca,
por su relacién con las disciplinas afimes '(pirticdlarmente
con la Biblioteconomia y 1a Archivonomia) "y por la definicién,
instrumentalizaci6n y mejorumicento de sus técnicas de anflisis
(éstas, al evolucionar, van a demostrar su utilidad para otras
disciplinas, en especial para la sociologfa de la ciencia y la
lingufstica; por cjemple, los estudios basados en citas de au-

tor o 1os veélativos al®tamafio, crecimiento y composicién de la
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11teratura en: 5reas especiflcas, o las mis rec1ente5 aportac1o-

nes, del an511s1s documental al proplamente 11nguist1co) (16)

La Federac1on Internac1onal de Documentac16n (FID)
,'-nombre que adopta el IID en 1998 an 1ntegra entre sus obje-

- t1vos el promovcr la expansidn de los centros de documEntac16n.

‘nacionales e internacionales, y prop161ar 105 cstudlos sobre 1a

dlsclpllna Pero es hasta el término dP la Za. Guerra Mundlnlg';

que este proceso. se¢ vuelve verdudcramente expans1vo, gracxas a

la'accién-de la UNESCO, que desde su, fundac16n ‘se encarga de

. promovér la produccidn de listados 1nternac1onales de documenta
c;&n y colabora con los cuerpos’internicionales no gubernamenta
»les. -tales como la FID y larISO7(Iﬁterndtiénal,Stanaaras Orgé-
nlzatlon)- en.cl desarrollo-de una estandarizacién documentni-
1nternac1ona1 Jademﬁé la UNhSCO concede ayuda flnanclera 0

,'técnlca para {1evar adelante .proyectos, especiflcos’en Ducumenta :"

“’gulac16n autom5t1ca Q servomecqnlsmos, en’ 19;2 "‘creacién-de Nor

1bert,W1cﬁerry Vanevar ‘Bush_del Instltutq chnolﬁéiéd de'Mﬁssn-
cHﬁsséttS*(Siiv& 1976: 27), va a contribuir deﬁmodo decisivo
alfdéscnvolvimiento y transformacién de los sistemas de control-“
yitransféréncia de la informacién, lo que'va a influir; enila:
evolﬁciﬁn’del concepto de “Documentacién'! -que para algunos

autores devienc ‘en la.moderna informidtica- 'y en;lafespecla}lzg‘”

_¢ibn de.las unidades.bééica;rdevigﬁprmgpié




mcnto

L4t

to- .y, el con51gu1cnte surglmlcnto de los centros de 1nforma—f

cién, por: un lado, y. las bases o bancos de datos por otro

(] modo quc 1unquc los métodos manuales y mecén1cos~

,de trat1m1cnto pers1sten hasta nuestros dias) tﬂnto los centros

1nac1onales como 1os 1ntcrnqc1onalcs mﬁs 1vanzados se basan en\‘

~'13 ut1112nc16n de las computadoras, que pcrm1ten el almacena—

"c11¢1f1cac16n y .acceso a grandes volﬁmenes de doeumen‘

jLnEnrmac16n.

nolégico-industrial y el académiéo; siﬁd‘tdﬁbién él~polit1coaﬁg‘

ministrativo 'y, en fechas mis recientes, €l social-y:cultural’

~ De ‘la misma ﬁanefa, gsta coﬁcicntié:trasciende las
fronteras-dc.los paises;én que -se origina 'y désarrolla, tanto
ﬁor‘in'nccién yi mencionada dé 1os organismos internacioﬁales;
cpmo:péf'las neccsidadcs sentidas en las mismas sociedades ‘''de

= §informadqs" "sublnformadas" pero también por el surgi-

kmxcnto de 1as industrias que controlan ‘1a”informacibn automacx-"u
zndq -con’ ln I1BM a la cnbcza— y que buscan la expan515n de’
sus mercados,{nsi como un control monopﬁllco, con flnes polit14

cos’ y mercant1115tas, de la 1n£ormac16n a: nlvel mundla
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de las soc1edadcs nac10nales, ha prop1c1a

rior*como al"éxtcfin

do: tamblén el desenvolv1m1 nto e una étxca y‘una«Juridlca espe

cificas.’ -el derecho a'la 1nformac16n es solo una” de sus mani

'festac1oncs-

(18)f

y a la 1nformat1ca
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NOTAS

Capitulo 1

()

(3)

Segdn algunos eruditos, la organizacidn de recintos espe-
cjales para la conservacidn ¥ custodia del zaber, verdadas
ros almacenes del conocimiento, se inicia hace aproximada
mente 5,000 aftos. Pero la primera "biblioteca®™ de que se
tiene noticia cierta es la de Batilonia, gue debid cxis-
tir unos 2,000 alies a.C, De entre sus ruinids se han reco
gido tablillas de arcilla cocida que consignan "hechos
histéricos o religiosos imporvantes, cusntas y observacio
nes gobre matemdticas, astronomia, medicina, msgia y
otras materias® y gue en su con, unte consxx*u en le qua

hoy denominarfamos "erchivo de la Yacidn” La necesidad
de ovrpenizar el contenid randes depbsitos y de
creal instruimentos para cu cibn particular s2 en=-
cuentra tambidn prasente tempranas de la his
toria de la humanidad: §ia gran bi teca de Ninive, fun-
dada por el ray Sarpdn II 2n el o Vil a.2,, y poste-
riormente zmpliada y organizada bs e} reinado de Assur-
banipal, conservaba las tablillas pilas sobre anaqgue-
les, y un conjunto ﬂ"pﬂ:za‘ de 21las se2ialaba el orden de
éstas y el mode de encontrar la pieca que se buscaba, es
deciv, una especie de "catdlogo”. (NHueva Enciclopedia Te

’
mitica 1376 v, 7: $312-n1u)

s edugativos” co
ne hasta el adve-
los ideales igua

De ello dan testimonio ¢
nocidos, desde la antigli
nimiento del libkeralismu
litarioz. (Vdase Ponce 1

o
2

Al respecto existe la leyenda de que el descubrimiento de
las nfimeros ivracionales por los ditagdricos fue de tal
node sorprendente y periurkader para 2llos mismos, dade
que soeavaba sus propiaq bases £i} v algunas de
sus proposiciosnes tedricas, gue dnr tiempo se hi-
cieron grandes esfuersos por mantenaer el secreto. Uno de

nt
sus miembron ~quizds Hippasus- goafid el secreto a extra-
fios y, o bien "perecis on el @mar por o piedad” o bien
fué "eliminado de la comunidad pitagdrica y se le erigid
una tumba como si hubiera mucbto". {Eves 1976: 65-66).
Por otro lado, es sabids que los alquimistas de la Edad
Hedia hacfan deliberadamente oScuros sus escrites para
mantener sus llamados “"hallazgoes"™ en el interior de un
cireulo lo mds pequefio y reducide posible.
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Al respecto, Bernal menciona el caso de "los cientfficos
de: Alejandria, Atenas y Siracusa /que/ se apartaron de
las principales ceorrientes de interés, que en aquellos
tiempos de crisis y decadencia se orientaban hacia =1 nun
do interno del individuo. /Por tanto/ sus avanzadas con-
cepciones no se propagaron y, salve en la astreonomia -en
donde seguian siendo necesarias para las limitadas tareas
de la &época y, en particular, para la astrologia- acaba-
ron por olvidarse, mientras gue las concepciones acienti-
ficas de Platdn y Aristételes, mds acordes con el sentido
contin, fueron cuidadosanente preservadas" (Bernal 197%a:
231-232). Asi, 32 avance en el pensamiento
cientifico, que podri barzce llevado cerca de dos sie
glos de haberse continuade cobre las bases del censandien-
to helénico mis avanzado, tomd muchos mds. Similar es el
cas0 de Robert firossesteste, notable sabio medieval,

én formuid los 9r’n,ipios del métedo cientifico (de
olucié&n y compogicidén, o de induccidn y deduccibn)
nientos afios antes que Hewton, pero cuya circunstancia
ntifica, oncialmente teolébgica, volvid casi inGtil
descubri nto (Berpal 137%a: 355).

(2] e B¥ed

wi
g
ui
ie
u

3}

"Pero los planteamientces, titubeos, fracasos y logros de
la cizncia no pueden contribuir a los avances cientificos
y a'su aplicacifin si no se evalian y sancionan, si no se
discuten y ecritican, y para todo ello es indispensable
que se cocmuniquen y se difundan, tante en el nivel inter-
no del sistema cientifico e¢n ¢l que se producen come en
el nivel externo de la sociedad, que determinari su pro-
preso gracias a la correcta y adecuada utilizacifn de los
avances cic ices.

Desde el inicioc de la actividad cientifica como proce-
s0 social se ha manifestado constantemente uno de sus ras
gos 2sanciales: la necesidad de dar a conocer el descmpe-
Ho de ezua actividad y de conmunicar los resultades del pro

eso eientifico. -

E1l hombre de ciencia, desde que se le reccnocid como
tal, por lo general ha “cntido la urgencia de que sus ha-
llazgos sean evaluados y acreditados vy a medida qua 1a
ciencia fud desarrolldndose los canales de comunicacién
fusron cambiande” (Rodrirunz Sala y Tavar 1982: 5).

D

"En un principio, estes cientificos aficionados simplemen
te se reunian, discutfan, se mostraban unos a etros s5us
experimentos y eseribfan cartas a sus amigos ausentes o a
sus colegas en otros paises™. La prdctica de la comunica
cién y de las publicaciocnes cientificas tuvo su origen en
estas cartas (Bernal 1979%a: H43u-u35),
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(7)) En el primer nmanifiesto de la ciencia reci&n organizada,
la obra. History of the Royal Society, escrita por el
obispo Sprat en 1667, se¢ coment2 la necesidad de omitir
la "prolijidad y la redundancia en el discurso" y "se re-
chazan todas las amplificaciones, disgresiones y ampulosi
dades en el estilo: para volver a la pureza prinitiva y a
la brevedad ,,. exigian a todes sus miembros una manera
directa y desnuda de hablar; expresiones positivas, signi
ficados claros ..." (Bernal 137%a: u43%),

(8)- "Asi, durante la etapa de la gran revolucién cientifica se
propagaron las publicaciones en su modalidad de revista
cientifica, aunque ya anteriormente se buscd la difusidn
de las actividades de los hembres de ciencia a través de
otro tipoe de publicaciones como 1los almanaques™ (Rodri-
guez-Sala y Tovar 1922: §).

(9) ",.. la comunicaci6én formal o escrita ... representd la

: Gnica posibilidad de reconcciniento: 1o gque no se escribe
¥ no se da a conncer con la mayor rapi duu posible, ne in-
gresa al caudel d2 conociniento 31nntifxco ¥y su autor,
por enminente que pueda ser, no recibird jamis reconoci-
miento acadimico ni mucho menos econdmico" (Redriguez-
la y Tovar 1882: 6).

(10) E1l ilustre bibliotecario hindd Shiyali Ranganathan, une
de los primeros y mds importantes promotores de la Doecu-
mentacidn y creador de la "Colon Classification", presen-
ta datos ecconbmicos significativos en cuanto al desperdi-
c¢io en la industria, el gobierno y la investigacidn debi-
do a la desorganizacidn documental (Ranganathan 1373
uhg).

(11) Dasde finales del siglo pasado las ciencias exactas -la
fisica, la matemitica, la quimica- asi como las ciencias
naturales, se manifiestan indispensables para el desarro-
lle tecneldgico; por primera vez en la historia, la cien-
cia v los cientificos quedan, directa y abiertamente, im-
plicades en los wri1c1pales desarrollos econdmicos, indus
triaies vy militares (Bernal 187%b: 12).

(12) "Hingdn Estado industrial moderno podria existir sin la
ciencia, ni puede sepguir adelante sin hacer el uso mis
completo de los recursos de la inteligencia para hacer
avanzar la ciencia y extender su empleo ... La influen-
cia de la cicncia en la historia se manifiesta asi, en
primer término, por los cambios que trae aparejados en
ios wnétodos de produccifn y, en sepgundo, por el impacto
que tienen sus descubrimientos sobre los modos de conce-
bir y acercarse a2 la realidad, esto es, sobre la idesolo-
gia y la praxis social” (Bernal 1978b: 438),
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(13)

(1u)

(15)

“t1s)

(17)

(18)

_lacionados a la literatura en dreas aspecific

El término mds conocido es explosién informativa, pero al
gunos autores consideran que se trata mis de una prolife-
racidn de "papeles" que de informacidn significativa.

"Los Centres de Documentacién surgieron en la década de
los afios 305, como consecuencia del nacimiento, auge, cre
cimiento y expansidn de las instituciones dedicadas a la
investigacidn. Surgieron cuando los usuarios de las bi-
bliotecas tradicionales observaron que logs sistemas con-
vencionales de seleccidn, adquisicidn, procesamiento y di
fusisdn de los materiales, en su mayoria libros, no eran -
cualitativamente suficientes en cuanto a suministro de in
formacifn oportuna y relevante que apoyara sus investiga-
ciones que, adem&s, sv tornaban mis y m&s especializadas,.
Los centroz de documentacidn surgieron y sa desarrollaron
como una necesidad apremiante de obtener respuesta a mu-~
chas preguntas Formuladas gue no habfan sido resueltas sa
tisfactorianmaente por las bibliotecas existentes" (Nieves
198u: 22},

Gyorgy Rozsa, especialista hingaro en documentacidn, sedla
la en un articulo publicado en 1971 que el servicio cen-
tral de informacidn de la Biblioteca Saltykov-Chtch&drine
de Leningrado contaba ya con mis de 90 000 volGmenes an
el ecampo de la bibliograffa y de la documentacidn (Rozsa
1971: 397).

'Respecto a la linguistica vap especialmente el cap. IV de

la obra de Jean-Claude Gardin, Les Analyses de Discours
(1974) que se refiere a las relaciones entrc el anflisis
documental y la linguistica. En lo que se refierc a las
aportaciones da los métodoz documentales en otros campos
del conocimiento social, este autor menciona especffica-
mente el caso de la Antropologia, en donde "ciertas técni
cas de andlisis automitico del contenido o de la estructu
ra ... provienen directamente da experiencias en el terre
no de la documentacidn”. (Gardin 1974: #1), IT=o cuanto a
ntro tipc de wusvudios basados en eitas de autor y los re-

3 go encuen
tran, p.e., el de Julia Brown y Brian Gilmartin: "Socio-
logy Today: Lacunae, Enphases and Surfeits" (American So-
ciologist no. 4, noviembre, 1969) y 21 de NMaurice Line y
Stephen Roberts: "The Size, Growth and Compositien of So-
cial Seience Literaturae" (International Secial Science
Journal, UMESCO, Paris, vol. 28, no. 1, 1975).

En esta ocasidn leos centros de direccidn se mudaron de
Bruselas a La Haya (Ranganathan 1973: 148).

Sobre este tema véase especialmente el articulo de J.A.
Viera Gallo "Le travail de documentation et la democrati
sation des données" (1982) y el capitulo acerca de la
"Juridica, ética y deontologia de las ciencias de la Docu
mentacidn” en la obra de E. Curris (1882).



2. La DOCUMENTACION: DEFINICION; ‘SIGNIFICADO.
Y PROCESO OPERATIVO. ~~ '



"Podemos hablar de una 'polucidn'! o de
una proliferacidn de datos que degrada
nuestro medio ambiente cultural, Esta
polucifn es el fruto de la despropor-
cidn que existe entre la cantidad de da
tos disponibles y la capacidad de trata
niento (capacidad documental) gue la so
ciedad peses para transformarloes en in-
formaciones dtiles..."

J.A. Viera Gallo

en "Le travail de documentation et
la democratisation des données"
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”ei término

_nlcas gencrnles del documento ¥ comprende, baJo la concepc16n
de este autor, "el conJunto ‘sistematizado de los. conocxmlentos
relativos a la produccién, consérvacién, circulaci6n y utiliza-
cién de los escritos 'y documentos de todas clases". Asimismo,
este autor considcrara la Documentacién bajo tres aspectos: co
mo ciencia y doctrina; como técnica; v como cuecrpo sistemati-
zado de organizacién. Sus objetivos en cada caso serian: como
cicncin,ria descripcién histfrica de los documentos, su estudio
comparative, y la tcoria gencral de los mismos; como tfcnica,
el estudio de ‘las reglas para la produccién, circulacién, con-
servacién y utilizacién de los documentos; y como orgdnizaciﬁn,
la rﬂc10nallzac16n del trabajo individual 'y colectivo para t351
litar.el; aprovechamlento de los materiales con el mdximo de eco

nomia  (Correa V., 1972: 171-172).

La chernc16n Intcrn1c1ona1 dc Documcntacxﬁn adopta‘.‘

“esta def1n1c16n por largo “tiem

ma, nmbla su con51dc1ac16n de 10 que debe ser la un1dad docu-

mentaria de “documcnto" a ”“1n£ormac16n”' (Correa V 1972

178).

A 10 largo del acsvnvolv1m1ento teérlco Y prﬁctlco
de 1a Documcntnc16n numcrosos especialistas han elaborado defl
niciones: que, si b1cn conservan 1o esencial de 1a anter;or, pre

sentan matices’ que rcfle;an las ‘principales preccupaciones res-



cién y-la organxznc1on del conoclmlcnto, él se

Bradford autor de varios cstudlos

de 1a 1ey'quc lleva su nombrc (refcrlda akla‘ut 1
1a5 publlcacxones pcrlédxcws) define a la Documentac16

"el proccso de coleccionar:y c1a51E1car por matc

-Para E.M R. Dltmqs

of Spec111 lernrlcs and Informatlon Bureaux [Inglnterra),

trata'devu

' "sector de 1a- blbllogra{in en.cl que la pr1nc1pa1‘ u

'. cl perfcccxonﬁmlento de los- medlos par

112ac16n actlva dc los documentos del conoc1m1ento humano “

opos1c16n a su custodln" (Nieves 1984: 14)

c1a115t1 1nglés preocup1do por la relac16n entr

cién de esta disciplina ‘es . la canalxzac16n

grﬁflcos del conocimiento humano hac1a

Por su parte especialista norteamerica-

no, .se refiere a’. "la'ciénc¢ia dé la;informacién y la documenta-
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cién' como ''una disciplina especial éuyofbbjetivO és esfudiar:

las- leyes de 1la generacién y desarrollo de la 1nformac16n y la

documentacién, con vistas a constru1r una base tebrica parn el

mejoramiente continuo y la introduccién regular de .métodos efcg‘

tivos del trabajo de documentacisn e informacién, ‘en respuesta

al gran incremento de la importancia social de este campo deac

tividad'". (Koblitz 1977: 17).

En especial relacién con.el proceso‘de’cbndciﬁiento,

A;J. Moller, especialista alemin, afirma que unu de” las pr1nc1-

pales tarcas de la Documentacidn-es proporclonar un@ visién. ge-
neral del progreso del conocimiento humano, haciéndolo accesi-
ble tanto a cicentificos como a técnicos. En'el mismo: sentido,
W. Schurmeyer la define como "el aprovechamiento y comproba-
cién de toda clase de documentes... lo que permite conocer el
estado actual de los conocimientos', y pene especial énfasis
en la Documentaci6n cemo un medio de racionalizar el trabajo in

telectual (Nieves 1984: 16).

N. Amat, documentalista espafiola, se refiere a la Do

cumentacifén como. el tratamiento permanente y sistemitico de

documentos o datos-para-la-informaci6n especializada", y dis-

tingue entrec documentacién en sentido generalizado como . el

conjunto de documentos recogidos para fines determinados” y.la

Documentacidn en sentido especifico, que "consiste en el em-

plec de Técnicas Documentales' (Amat 1979: 11).

Por su parte, su colega y compatriota E. Currds pro-

pone diferenciar entre Ciencia de la Documentacién - -haciendo

i




rcfercnéia:n 1¢s procesos ya mencionados de recopilacién, regis
tro, ordenacién, clasificactdn, anflisis, indizacién, almacena-
micnto, bdsqueda, etc., tanto por medios manuales como mecaniza
"dos- "y~ "“Ciencias" de la Documentacién, en donde incluye:la

Bibiiotccclogia, 1a Archivologia, 1a Informacién y la pyppia Do

cumentacién (Currds 1982: 71).

Por Gltimo, cl Diccionario de Bibliotecolbginh

 mingo Buonocore (Santa Fe, Argentinaj, ‘define a ié-Dbéﬁmenta

cibn como " "la ciencia y la técnica. que cstudla el an51151s de

105 textos y la'sintesis de .las. comunlcac1ones de manera que,

mediante .una profunda penctracidn en el conten do de ell s sé”

- .CXtrnlLu ‘su potenCLﬁllddd informativa; con el proposxto de dl<e,

winatr esa infowmacién, - En comsecuencia,”la documentacxén ¢s
1a explotacién racional, anflisis. integral, investigacién dind--

mica,. de amplia‘capacidﬁd informativn";(Perales 1962: 20).(jl

2.2

lo'ocuvrldn en otras freas del snher_ 1la reflex16n tedrlcn rlgu

rosa, mis problemitica y menos perentoxxa, hn segu‘do

tividad prdctica producto, como ya senalibamos,\

dad cultural . urgcntc y. concreta. i E> por ello qu 25 que

mientras las técnicas ducumcntalcs se han desarro lado amplln-‘
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mente-en calidad y-cantidad, 1a déiimitaciﬁn conceptual,-la ubi
~cacién diséiplinaria v el estatuto epistemolégico de 1la Documen

tacibn e encuentran afin en-discusién.

Por lo mismo, su relacién con otras ramas del saber,
en-especial ‘con las humanisticas y sociales fuera de la biblio-
teconomia, la archivonomia, la linguistica vy 1la cibefnéticn, ha

-'sido escasamente cstudiada y apenas si se comienza a esbozar un

tratamicnto critico del tema.

" 1la dimensibn cientifica de la. Documentaci6n éncucn-
tra sus orfgenes en la problemdtica que surge durante el desem-
peﬁé de la prictica misma, lo que ha conducido a cuestionamien-
tos dé indolc teérica, asi como al planteamiento de fen6menos
que requieren para su comprensidn de instrumentos metodoldgicos

mis refinados.

‘El surgimiento y evolucién de la Documentacién con-

siste precisamente en un intento por 1llevar los principios cien

tificos al estudio y aplicacién de esta practica de relaci6n hu -

mana y:.social, manificsta en la produccidén de documentos con £i

“nes-.de .comprobacidn, de informacidén o de comunicacién.

Asf, su campo particular de estudio quedarfa, ‘en: .-
principio, resumido ‘en la siguiente temdtica:
a). -investigaci6n de las propiedades y comportamientos de los

docymentos, de la informacidn que conticnen, asi como de-las:

fuerzas que regulan su transferencia o circulacifn; b)-sistema.

tizacién de conocimicntos acerca de la produccién, conservacién,
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cxrculac16n y utlllzac16n de los dovument05'7 ;c) determxnac16n

de” lnq relac1ones cplstem016g1cas con otras d15c1p11nas~' d) es

tudlo del-papel social correspondiente a los documc,‘os y a 1a
xnformaclén que ‘contienen, asi come la func16n qiic - cumplen ac-

tualmente la propia teorfa y prictica documentales.:

En peneral se considera a larDocuhéntééiéﬁ'comofﬁnd
'discipliha~humanistica o social, de modo que. en algunas institu
ciones educativas su ensciianza se inscribe dcntro del campo de B
1d Bxbllotcconomla -tal es el caso de Aéx1co—,r pero en otres v
paises, como Lspafia, se plantea su integracién al 5rea'de cien-
cias-de ia informacién, junto a especialidades como el Periodis
me (Cell Vinent 1982: 149), Por otro lado, sus’ relacienes ¢ton
otras disciplinas fuera de las ya mencionadas .y, en general,
con todas las ramas del saber a las cuales pretende ser-dtil,
son muy amplias y variadas y prometen serlo aln mds, a medida
quc se avance en el estudio y determinacién de dichas relacio-
nes, Fs for ello que ‘muchos autores sostienen que su caridcter
es intcrdLSC1p11nar10 y universal, en la medida en que part1c1-
‘ph ‘nde los ﬂ\pcct0§ comprendidos en mdltiples d1sc1p11nas" Y
'hﬁéycs nnllcable 'a todas 1as-dcma§(c1enc1as” (Currﬁs 1982' e

74-75) (20

2.3 ‘la. phéetica ddcumentdl:‘Eanacie;iAtica4 Yy funcion o

En tanto técnlca,'la Documentacién:&s una_fofmafde

orgﬂn121c1on rac:onal ‘de 12 “masa" documental’ producida 'so-
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cialmente de manera cadtica. (Amat 1979: 14)

: Intenta akfra;ésfae71é ébncéntracién homogeneiza-
‘cxén regulac16n, analxsls v d1fus1on de los documentos, volver
‘51gn1f1cat1va la~ 1nformac16n que contienen, actualizar su poten
c;alldad. “Se trata.de un sistema de normas y procedimientos
. que b&écq hacerse cargo de 1a localizacién de los documentos de
m§s,p¢tieﬁ;c creacién y de acelerar su circulacién a fin de pro
‘pﬁciéf un:iconocimiento cualitativa y cuantitativamente mayor-de
:1d§'&;£o§1§‘e$£udios producidos en torno a-un acontecimiento,

una problemdtica o un discurso especificos.

Asi, la funcién de la Documentacién em un seﬁtido-gg
neral consiste en dar una utilidad social méxima a 1os documen-
tos.'én tanto que en un sentido particular pretende proporcio-

nar'a individuos, grupos o instituciones la inEormaciSﬁ mis Te-
levante, periincnte y especifica posible, para;laf;omé de deci-

siones. en.lo politico, econémico, administfativq, etc., asi co-

mo en:, el Gptimo. desarrollo de 1a actividad cieﬁtifica y téeni-

ca. -

Un1 buena sinuesxs “de. lbyquc constxtuye la funcién

documental es la frase que la deflne como, la .accién de asegurar

quc "1a 1nformac10n cor:ecta 11egue Ia gcnte 1nd1cada en el

momento preq1s'

ethaustividad rapidez ¥y

La peftlnenc1a, relevanCLa,

cconomia son entonces requ151tos de la act1v1dad documental,

aunque: cl grado dc'su anllc c16n varle de acuerdo con los ob;e—

tives y recursos de 1a’ 1nst1tuc16n documental de que se. trate
(Amat 1079:-10)
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Un dspeéto‘fundamental que se deriva de la priactica
documental y que aparece como el polo opuesto y complementario
de su ya mencionada tarea de proporcionar informacién especifi-
ca, es su expresién como un registro general de la situacidn y
desarrolle en todos y cada uno de los campos del saber, dando

asi un panorama de su evolucidn Gltima.

El proceso operativo mediante el cual .se logran es-
tos ohjetivos se encuentra resumido en una seric de pasos: que

..se-expresan en lo que se denomina ”'adena documental”

’Obeagziuidad:.ia "dadeha"dbcumentiéh

sl ~: 'Los ducumcntos, en su conJunto, conatltuyen un cﬁmu~

lo de” tcxtos, de dlscursos, de datos, que requieren, para su

‘aprovechamicnto, de un351stcmatriacién y de‘una reconstrucciéu
énalitico-sintética. "Esta 1aboruc$‘ellnﬁcleo de’la prﬁética_
doéumental, que se 1lleva‘a cabo mediante un ‘proceso cuyos prin:

cipales momentos son.la scleccién, tratamiento,valmacenamiénto;

recuperacién, y fxnnlmcntc dxfu516n o dlsemlnaclon de: la 1nfor-"

macién (Amat 1979 33-40).

La . seleccién .consiste en la’ el:mlnac16n racional

de determinados documentos y el rcscatc dc otros, con.
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documéhtai déda;f Esta selecc;én esté determlnada en pr1nc1p10
por la tcmﬁtlca } la utxlxdad Sin embargo en la practlca

llegan a: aplzcarsc crxterlos valoratlvos que van mids alld de la
necesaria seleccién temftica: - Al respecto abundaremos mds ade

lante.,

=n 15 actualidad el acopio de documentos y/o de refe
_renéias-sobre ics mismos se realiza a partir de dos métodos,
uno directo {(acceso a los documentos primarios originales}) y
otro-indirecto (con base en documentos secundarios o de referen
cias). Entre los documentos primarios se encuentran las mono-
' grafias, los articulos de publicaciones peribdicas diversas,
los.informes cientificos y técnicos, los programas de investiga
cién, las actas de congresos, las tesis, los recglamentos y nor-
mas y la archivalia, Los documentos sgcundarios constituyen
un subproducto originado en el tratamiento documental mismo;
por ejemplo: 1los inventarios y sumarios, los boletines de resﬁ

7cuf‘

menes y de citas, los catdlogos y repertorios, y las guias

yo fin es transmitir informacién sobre 1ntornac10nes orlglnales,-

informaci6én sobre documentos.

E1" iratamients documenital es‘el conjunto-de opéra-i

_ciones que tienen como fin transformar cierta infbrmaciéﬁ conte
~hida en ‘los documentos; a partir de este proceso se elabora el
subproducto o documento secundario, que a,travééjde difefenﬁes
pfescntaciones actuard como intermediario entre el documento ’

riginal y el usuario; asimismo, mediante este procedimiento
se identifica y diferencia un documento y‘su‘contenidorde otros

y s¢ poribilita su agrupamiento en diversos conjuntos. inclu-
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¢isn normalizada de los éléhéﬁfo
guen. (dutor, titulo, fecna dc publxca

_editor, »numero de pﬁglnas, etc )

les correspondlentes.

nAanade a:la;




o1

El almacsnamlznza de la- 1nformac16n ya tratada y

e e

organlzada en una memorla o fondo documental es; 1

_da a: flnes -} 1ntereses partlculares.,'

La. TECUEéraCi5n cons;ste

‘éﬁiica;la utilizacién

de 51stemas de locallzaclﬁn selectlva,~ bartirrdeluﬁd,deﬁan&é
determlnada.» Estas sistemas pueden ser manuales, mecinicos o
adtométizédbs. En-la actualidad,-el desarrollo de la computa;
rcidn Yi;ﬁ:céda vez mayor aplicacién al-manejo.de la informaciénm, .
es decir, la inforﬁﬁtica, ha idé desplazando a los proceSOS'ma— ‘
‘nuales y mecdnicos, ya que posibilita el acceso a vollmenes més !

ampl1os de informacitn, con economia de tiempo y esfuerzo.

d1fu516n. El ob;et1vo ‘final de’ la cadena docu- -

'mental con51ste en difindirila- 1n£ormac16n obtenxda a partlr

del anéllsms de los documentos y de:'su recuperac16n., A través

.de una serle d nstrumentos se pretende que la 1nformac16n sea .

11‘adores potenC1ales.rr De acuerdo. con. las

sobre 1los documentos, estos instruientos

fecfuiddf,

'pueden de tipo indicativo, (tales como registros), inven-

jtarlos »15 ados), de tiﬁo descriptivo, (como los catﬁlogos y

;repertorlos s1stem5t1cos), y.de t1p0 analitlco, (como los ind_
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citas, bolcti

. La. tercefg, también

llamada d1sem1nac16n 5e1ect1va de 1nform3516n cohsiste en el

1nterés, que se. exprcsa en un "perf11 docum ntal¥

mento es el procedimiento que consist evisarlo para sepa- .




~-Sertrata, en todo caso de una 1ntergret3516n dei E

ducumento,'lncluso sise presenta de la manera mﬁs slmpl

"o un 11bro entero puede ser, en el limlte; rcdugldo a‘una:sgo

-la noclén. "1a rdbrica de su glasificacién" (Gardinv—19§4f 813

La exﬁraccién de nocionés, por uﬁ 1ad§; Yy su sinte
"sis o agrupacién en diversos cnnjuntos,,p&r otro,,;oﬁéﬁitdyenn.
1a ya méncionada indizacién (Amat 1979: 127-]28); quéfs@poﬁe:Q
el emplgu de un método de clasificacibn, ya searén_lgﬁéuéje;na—i"

“tural o bien, documental.

En su sentido moderno, es decir, el que se tefiere a
1a clasificacibn de documentos a partirede su contenido ‘temdti-
co, el origen de los sistemas clasificatorios se_remoﬂfalalyéi—
glo XVII, con Gabriel Naude. Posteriormente, hacia 1876, el

norteamericano Melvin Dewey elaboré un sistema basado en categp

”rias'breestablccidas, de —acuerdo’ con un;uqsttuqtqggwlégica:relaJ

ciohada con todas lasvﬁreas del saber desarrolladas hasta ese
Vmomentb. E1l 515tema de' Dewey va a dar or1gen mis tarde, ala

Clasificac1on Decimal Universal. Elaborada y propuesta por »

Henri Lafontaine y Paul Otlet en 1805, la CDU se constltuye de§

de entonces 'y hasta nuestros dias como una de las herramxentasf‘

principales para 1a c1a51f1ca516n de’ mater1a1e ) ﬁficds

{Viera= Gallo 1932 79U
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‘mismo sistema (Aﬁat.1979: 13i), vla CDU se piensa como univer-
sal'y como representativa de dicho conocimiento, de modo que
las c1asificaciones utilizadas en las bibliotecas fueron teni-
‘das,'durante mucho tiempo, como expresiones de la organizacifn
del conocimiento e incluso del universo mismo. En el ordena-

"mieﬁto 16gico y jerdrquico de sus categorias, que van de lo ge;
neral a 1o particular, subyace una concepcién baconigna, pirﬁmi;.;

. dal, del saber (Viera Gallo 1982: 791),

No obstante que, como deciamos, el uso de este siste
ﬁéry otros similares ha sido prevaleciente, a lo 1arg6 del pre;f
sente siglo han surgido y se han desarrollado otros qué obede-
cen, por un lado, a una concepcién mis dindmica y plural del cgb
nocimiento humano y de sus modos dé fragmentarse y de asociarse
en una multiplicidad de relaciones. Entonces, 1los sistemas
subsecuentes tenderdn o bien al establecimiento de jerarqufas
mds o menos cspccifiéas y relativas, relacionadas con 4reas.o
enfoques determinados, o bien a la ausencia total de jerarquizg

Ccién. Al mismo tiempo, se pone el acento en el establefiﬁiené
to de asociaciones que relacionen las dlversas tematxcas, tanto

al interior como al exterior de las grandes éreas en las que el

“saber -es distribuido_y guyas,demarcagioncs se manifiestan cada

vez menos rigidas.

Por otro Ihdo;“el'inrerés constante por laicreacién .

o mod1flcac16n de estos ‘sistemas responde a nuevas neces1dades.;

y preocupac1ones, al camb1o operado en torno a la; func16n,y E1— i

«nalxdad de las c1a51f1cac10ncs documentales. . De mod‘xque al

1nterés pr1mar1o y primordial de lograr un slstema de c13$1f1ca
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cién universal del conocimiento y, por ende, de sus productos,'

se comenzf a sobreponer el punto de vista de la bﬁsqueda Yy Tecu

peraci6én de documentos y datos que respondxeran a preguntas ca-
da vez mds concretas, concrecidn que aparece s 11gada a la

pluralidad de lo real que a un esquema vertical y poco flex1b1e.

Una de las primeras y mds notables aportaciones a ‘la

solucidén de este problema fue la constitufda por la introduc-
Pl

cién de “"facetas" o enfoques en las.categorfas de clasifica-

cién, que permiten la ubicaci6n de un tema en varias de ellas,
Este sistema fue

dependiendo del punto de vista considerado.
originalmente disefiado por el London Classification Research

Group, dirigido por el bibliotecario y matemdtico hindd S.R
"Colon Classifij

anganathan, hacia 1932, y llevd el nombre de

cation' (Viera Gallo 1982:; 791).
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‘conteﬁido Yy que se constituyen en simbolos o c6digos. Por
otro lado, requiere del establecimiento de convenciones sintic-
ticas que sefialen 1as relaciones l6gicas cxistentes entre las

nociones ‘obtenidas.

Este lenguaje simb6lico constituye el denominado len
guaje documental,cs) dentro del cual se definen los elementos
constitutives de la pardfrasis. £1 lenguaje documental es el
conjunto de simboleos por medio de los cuales serin expresadas
las équivalencias y las diferencias introducidas 2n 1la fraseolo
éia de un "corpus" en un lenguaje natural determinado, para
que aparezcan los acercamientos deseades entre palabr#s,‘grupo%

de palabras, propositiones, etc, (Gardin: 1974: 85).

La finalidad principal ‘de este; 1engua3e es. la dc nori

mallzar c1crtas caracteristxcas de1 lenguaJe natural que d1f1-

cultan 1a organ1za516n 'y rccupcraclé os’ documentos.;

Asi el 1engua]e documenta uscaré suprlmlr 0. am-

as,51non1mlas (tér-

pllar, dcsde el punto-de v1sta seméntlco'

minos dlferentcs en el lenguaje natural son tenidos por .equiva-

1cntcs p.e. frontera y 1im1te, poder y .potestad, etc.) y es-
'"tablccer ¥ espec1£1car los d15t1ntoa sentldos de homonlmlas, ho

m»grafias pollsemlas (a unmismo térmlno de lengua]€ natural'

se le JSOClaﬂ muchos sentidos distintos p.c. c1rcu1ac16n te-

rrestre, sanguinea, monetaria}.
En cuanto a la sintaxis, los giros sintécticos‘difer'
rentes: (alotaxias) . se tendrdn por equlvalentes (por Ejémplo

“acei6én.de: X sobre Y"); por el contrario, a ‘un m1smo car&cter



dél : léngﬁajé “natural ‘(homotaxias)

("Key-words" Mot- vedettes“),

to es':las mﬁs relevantes de los documentos tal: cual apare'en

. en éstos y quc se 1ncorporan a un listado alfabétlco. - Este m

todo aunque no 1mp11ca en pr1nc1p10 n1nguna reducc16n'se

rioi, ya que ‘se deJa al consultante ,”el problema de're

dzferentes conceptos.; Otra estrategxa 1mp11ca la def1n1c16n

:‘ . TlO ¥ lenguaje dellmltado que 51rva para lnterpreta
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‘tre ésa§'uﬁidade$;(6)

Hoy en dfa, la expresién m&s acabada del lenguaJe do

cumental es el denom1nado Tesauro, : que establece a’ pr10r1 una
set;e de convenciones tanto szntéct1cas (Jerarquias, relac1ones

»cntre la parte y el todo, etc.} como semﬁnt1cas{ (Envios. pa-

,ra~vaéése'Y- para X v€ase también Y.y Z) y ‘en el _cual. el

agrupamlento de.:términos se da-en func16nlde

125).

m&ntxcas (Gardln 1974

orlglna-y conduce a 10 ]argo del tratamzento Yy explotac16n de

los documentos; por 10 que el anﬁllsls de nuevos documentos,

portadores de ‘nuevas, 1nformac1ones, problemétlcas o enfoques‘

frecuenc;a lleva a mod1f1cac1ones del lenguage documental

que requ1ere, por 1o tanto, ser d1n5m1co y flex1b1e. Debe tam ﬁ', ?

b1én refle;ar "la mu1t1p11c1dad necesarza de puntos de v1sta

~ﬂsobre e1 mundo empirlco" “y referlrse a campos que 1e=sean<mas o

ﬁnlco y totallzante un1versal y transferlble
las c1a51f1cac1ones bibliotecarias tradicionaleé),

“serva que aunque se puede '... especular sobre Una simBo

(1)

reflex16n czentiflca..

otro,lado,,tamblén se reflere ‘a las 1mp11cac1ones eplstemolﬁgl




documentales u:relaci6n con'el
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(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

NOTAS

Capitulo 2 " 7o Jha o

Segﬁn la maestra Perales, destacada bibliotecfloga mexica

na, €stz es la definicifn que mejor expresz y resume el

‘'significado de la Documentacidn.

"Todos los calificatives que se pueden aplicar a las cien
cias de la docunentzcidn nos llevan a censiderarlas cono
ciencias interdisciplinarias, ya gque participan de los as
pectos comprendideos en nmiltiples Al misno
tienpo debemos tenerias por ciencizs universales, aplica-
bles a todas las demé&s ciencias., Dicho de cotro wodo, la
nmuleiplicidad de las ciencias de la documentacién que, se
g6n vemos, resultan cer parsdéjicamente fundamento para
el desarrolilc de otras ciencias y medio auxiliar para los
procedimientos & utilizar en ese desarrollo, es lo que ha
llevade a varios autores & considerarlas como unas cien-
ciss de la ciencle o unas ciencias para la ciencia., A es
te respecto Desantes habla de 'encilla scientiae', obe-
diente y sumisa 2l servicio de otras ciencias. Pero al
mismo tiempo 'causa scientiarum’ principio y crigen de
otras ciencias” (Currds : 74-73).

En el caso especifico de los dccumentos eseritos, para es
te autor el anflisis documental es una variedad del anfli
sis discursive, ¥ el objetivo que comparte con otros, co-
mo el linguistico es el de "desentrafiar el significado de
los documentos escritos, de un modo nmés técnico, menos 1i
ré < adiciecnal de la explicacién

Viera Gailo seffala que se pasd asi "... de un sistema de
clasificacidén unidimensional a un sistema multidimensio-
nal y flexible, que Intenta establecer todas las conexio-
nes posibles entre las informaciones de ca”: documento,
segln el grado de profundizacién con que el documento ha
sido ezaminado" (Viera-Gallo 1282: 792).

"A medida que las clasificaciones devinieron mé&s especia~
lizadas ... la terminoleglia utilizada para designar las
entradas més especificas tendia a parecerse a un vocabula
rio estandarizado, del g&nero de aquéllos que se emplean
para la indizacidén, y el conceptoc wm&s general de 'lengua-
je documental' aparecid, recuperando a la vez las clasi-
ficaciones y las listas de términos de indizacién o des-
criptores" (Gardin 1974: 129).
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"... E1 componente ninimo de todo metalenguaje, en el cam
po del andlisis documental, es el léxico, es decir, una
lista de términos que sirven para la expresidn del conte-
nido, tanto ... extrafdos de un corpus LN {lenguzje natu-
ral) en su forma bruta (en este caso ML -metalenguaje- no
es més que un LN restringido, limitado a algunas 'pala-
bras clave') tanto redefinidos para las necesidades del
andlisis (ML propiamente dicko, compuesto de 'descripto-
res') ... E1 segundo compcnente de MNL es 2sf el conjunte
de datos relacionales incorporados a priori en el lé&xico,
cualquiera que sex La forma en Gue se 10s exprese (reen-
vios, &rboles, factorizacidn, etc.) ¥ la cualidad gque se
les concede: datos seménticos, come en las vaxinomias o
enrejados 'sintdcticos', como en algunas clasificacicnes
a facetas..." (Gardin 197h4: 129).

"Un léxico LD {lenguaje documental) solo, es decir, un
diccionario de conceptos relativos a un _dominio particu-

lar del conocimiento cientifico, no es en efecto sino una 24

herramienta incompleta; el diccionario LW (s) - LD, por
el contrario, provee explicitamente la imagen de este 1l&-
xico en la, o en las lenguas naturales consideradas. En-
tonces puede estudiarse esta imagen desde el punto de vis
ta tedrico, para intentar seleccionar, entre 1los factores
de la dispersién observada, aquéllos gue resultan de los
imperativos practicos de la documentacién {reduccidn del
nGmero de términcs LD por "engordamiento" de las palabras
LN juzgadas demasiado especfficas, por ampliacién de la
nocién de sinonimia, etc.) y aquéllas que denotan por el
contrario las impropiedades del lenguaje cientifico mismo
No se asombrard unoc de constatar entonces que la parte de
tales impropiedades es mayor en sociologia gue en fisica.
MAs generalmente, se descubre que las consecuencias de la
automdtica documental no son del miswmo orden en las cien-
cias de la naturaleza y en las ciencias del hombre: nien-
tras que las primeras reciben ante todo ventajas précti-
cas, las segundas se basan en alcanzar primero un sanea-
miento epistenolfgico ..." (Gardin 19374: 91).
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",.. Pern mi sorpresa llegd al colmo
cuando supe gque ignoraba la teoria de
Copérnico y todo lo relativo al sistena
solar. Que un honbre c¢ivilizado no su-
piera en el sigle 11X que la tierra gi-
ra alrededor del sol, me parecia cosa
tan extraordinaria que no me atrevia a

creerlo.

- Parece usted perplejo
al ver mi expresidn de
ahora que lo s&, estoy
que lo mejor qua puedo
lo.

- i0lvidarlo!...

- Es claro -prosiguié,
el cerepro del honmbre
donde se almacenan los muebles y lGtiles

para irlos usando a su debido riempo,
Un necio mete alli cuanto traste y made
ra vieja halla, y cvando necesita algo,
todo estd tan rBvuelto que entre tantas
cosas indtiles tiene gran dificulrad en
encontrar lo que le hace falra.

En cambio, el cuerdo es verdaderamente
previsor y no guarda sino lo gque puede
serle Gtil, lo que puede necesitar para
su trabajo; y trata de poseer un huen
surtideo de ello y de tenerlo en el mis
perfecto orden, EIs un error pensar que
el cercbro tiene paredes eldsticas y
que pueden dilatarse indefinidamente.
Llega un dia en que cada conocimiento

nuavo que se almacena le hace perder

otre qQue estaba ya& antes archivado., Por

eso, no hay que desalojar un dato gue
rara dar lugar a

~dijo sonriende
sorpresa-. Pues
convencido de

hacer es olvidar

Considero que
@s como un desvén

puede ser necesario,
otro inGtil".

Sherlock Holmes

en Un estudio de escarlata
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una‘pbiéh;;a 4

3"c1enc1a d

vertirse:en

"i'nform'sti‘c'a" :

'cons1dera, dentro ‘de las teorias de la documentac16n 1nforma-
'c16n,,que ésta ‘es el fundamento principal y la prlmera 5610

A"prepara los documentos para sacar de-ellos las 1nformac10nes

'aque,contlenen"" y de ahi el térmlno 1nformat10n science 'p°

ciencia 'de 1a° 1nformac16n; que-éngloba tanto la-comunicacién- de .

" masas como la bibliotecologfa y la archivelogfa = (Currds 1982

conoc1m1ento y la comunlcaclén"’ (Correa ' 1972. 18/, ]

" De acuerdo ‘con: algunas 1nterpretac1ones, el térmlno '"Dpcumentg




,,c,oriéeptos,.,...y.,";,.ademﬁs,r,porque,tcnnsidér"’mqs que-latimpertanciasdes- -
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la Documentacién en la actualidad deriva en gran parte de .lare
levancia (o de la conciencia de ella} de la informaci6n para
las sociedades contemporineas.

. 3.2, la 4{nfoamacibn’ como contenido

i tiflco

1ogrando una prec1s16n que ha servxdo de base pnra el

desarrollo de una de las teorias de 1a c1bernét1ca

(el trata-

: Se trata de 1a teoria matemﬁtl'a

~m1ento de la 1nformac16n)

.de la 1nformac16n,f“ue prcsenta una.

"cur1osa vuelta



mlento (de aproplaclén de;loj real
noscente). i Asi,.un dato: puede refe' :

1arfy~c6hcreto ("recortado" de’ 1a'1ea11dad)




 £1

intelecto y 1o .*'real", tales como’ pensamlentos, JUlClDS o con
Eeptos.' Por Gltimo, el agrupamlento ¥ entrelazamxento de los
‘datosrda lugar a construcciones mis elaboradas, tales como h1p§
tesis, nétodos y teoriasrcientificas, construéciones litérA;iés;
etc., que conforman campos discursivos cuyos segmentos o mani--

festaciones pueden también concebirse como datos. S

En este sentido los datos son aquellos elementos,

unidades o partes que se constituyen como €l punto de partlda,‘

como el fundamento, para posteriores construcciones ;edrlcas.

Por su.parte, la noticia se refiere 2 "un suceso fg
-ciente y nuevo' ' que se transmite, en cualquier &dmbito.de la'ac
tividad humana, Al igual que en el caso de los datos, las no-
ticias tienen su origen en los "hecﬁOS"; se frata'témﬁién de
'vrecories e inﬁé;pfetaciones de lo real, cuyo significado y relé
vancia no estd dado en. sf, Sino que les es atributdo por e;fsﬁ;

jeto,

término “1n£ormac16n"

a, ‘entonces;
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tfo;:anili51s vy medida

'trada y salxda de 1n£ormac15n) (Méndez 197




El nuev‘ modelo refe‘ldo ail

mado "ru1do" se Te
W )’ :
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-El- concepto de. informacién, por el contrario, indi-

ca'un proceso unidireccional que consiste en la emisién de un

mensaje’'y su transmisién a un receptor, a través'de'un medio de
termlnado, proceso que no implica una respuesta (1a retroall-
mentaci6n no es considerada . couo una respuesta en sentldo es-.

tricto). - : .

La pr1n51pal d1fercnc1a cspecifica entre’ comunica-

c16n e 1nformaclon es que. en. tanto 1a prlmera_ "indica una bipo

lar1d1d entre entes rac1onales no mecﬁnxcos" R 1h:iﬁf6rméci5n

se constituye "como el envio a6 mensajes por un transmisor,

s5in po;ibilidad de retorno no-meciinico, haqia un rcbeptor 'pg-
riférico y puramente. aferente'" (Pasdualiv1976"53)' ZEn égté
sentido es que se deflne a la una ‘como difilogo y:-a* la otra- como—'

alocucién, como “discurso unilateral” que produce un efecto,v

‘de alienaéi&n4sobrerei'reéeptor.(;)

mentac16n“ . de sus atr1buc1ones e 1mpllcac1one

jar alguna luz’ sobre e1 grado de d1ferenc1ac16n entre ambos. Pe
‘ro una discusifn en torno a este problema rebasaria los 1im1tes-

de nuestro trabaJo. De este. modo optamos por el momento, y da

do.que. parece ser’.lo mis adecuado por d15t1ngu1

macién . como veh1cu1ac16n unllateral”de'

un med1o determlnado,



so una‘mejor.compren--

a.Documentacién.

acién, conservacién y evg




Tmo T su contraparte dlaléct1ca se. conf1gura la
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como el elemen- .

La‘1nformac16n se. constltuye tamb‘é

to. que permlte dlferencxar 1a organ;zacx&n e:la desorganlza-

_c16n el orden del caos. ; Esta .idea: part el establec1m1ento

de’ un 1somorf15mo : “entropia" st o

-de la Yisxcd-' al'campo de la informaci6n, ] concepto, L

1nscr1to en. el segundo prlncnplo de ln termodln5m1ca se reflc-

i rea: la pérd1da de energia que se 11eva a- ‘cabo: en todo cuerpo y'

que conduce a“su degradac:én ¥, flnalmente, a su ext1nc16n., Co ‘§

"neguentropia

egat1va) que 51gn1f1ca'organ1zac16n, orden Y

 '(entrqp1a;, 'p051b1

11dadfvital.‘; Y- 10 ‘que. v1ene a determ’nar el n1v de entropia 1@

0 neguentropia de un’ proceso u’ organlsmo determlnado es prec1sa

dc 1nformac16n que éste posee‘i 105 s1stemas e

ef1endenvcontra la entropia (C3551goLi 1976:
Ai~réépéétb‘wieher séﬁala que'_ "La tehdéﬁcia esta

'la entropia,

TlD somos

1m1ca.~ Nosotros, los seres humanos

ne 1as fuentes de nuestra v1talldad Pero. io'més imﬁortante

;es que aceptemos 1nformac10nes med ant nuestros sent1dos y que

1ctuemo hde‘acuerdo con ellas“ ~(W1ener 1969 27) : 'm- o 1{

Ademﬁs de ser el fundamento de la organ1zac16n, la

_1nformaclﬁn es la basc de la conservac10n del estado organlzado,

‘vmedlante ‘el reg1stro [+] memor1zac16n de la 1nformac16n y -su acre



88

el modo de organ1zar105 para const‘

~para la’ elenc15n d

- mac16n del_pgsadp” ‘(Bouldlng 1977
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Otro'autor, Bonsack . -a paftir de la advertencia de
que si bien“para la-teorfia objetiva de :la informacién le impof—
tante es 15 forﬁa del mensaje'y no existe interés por su.signi-
'ficado,‘para la teorfa subjetiva €ste es esencial- ég refiere
a'la relacidn entre informacifn y conocimiento. Paraé15-1a
informaci6n es el "ingrediente principal" del‘cdnodimiéntofy,f
mis aGn, considera a éste como un conJunto partlcular de; 1nfor-_

macibn; los conoc1m1entos son, 51mp1emente, las 1nformac1ones

almacenadas, acumuladas 'y organ,zadas en 1 memo :Bsta con-

cepcibn se basa en la definicitn que da este autor de los cono -

cimientos, que pueden- ser-de-dos t1pos: e seme]an infor-
maciones en. sentido cstricto Y. que lnstruyen al su;eto sobre

ciertos estados del medio, datos de relatlva f1rmeza y permanen
cia como son los conoclmlentos geogr&f1c05, h15t6r1cos b1016g1
cos, etc, (son conoc1m1entos que se adqu1efen de una vez.y ‘pa-
ra ;iempre). : Y aquéllos que conc1ernen a relaclones -espe )
cialmente causales- entre acontec1m1entos, Yy que perm1ten me-

diante asociaciones y extrapolaclones, enfrentar, prever. y ‘con-

trolar nucvos acontec1m1entos (Bonsack 1970:‘224).

taria de la 1nformac16n' al 1nstru1r a un determxnado agente
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se-ejemplifica con el vivir mismo!

3 cuando hace frio, perdériamﬁs




duos. o grupos en una sociedadfdete;minadé (y que se configura
como:un. clemento ‘

1as. socledades entr

ecisibnes,Y.comportamientos7‘tanto'si se

,‘poder nacijonalie 1nternac onal o a 1a determlnac16n de tenden-



.,procesos;dg,;nfo:macién_yklali

El problema se vuelve atin. mas acuczante 51 tomamos

en cuenta que 1as técnicas modernas de control y manejo~de 1a

do su prop1o poder

‘la; masa crecxente de

,idiano,enksus:d1st1ntos im
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3.5;v11n564md'@6Q”y 5éiﬁﬂéuidc£6hi uzﬂﬁﬁﬂél'y,&iﬁgnauciabgj

. El--Diccionario de Comunicacién™ de 1Fages;ét al:se

gel] _P_Eeﬂ
colocac16n con;unta constltuye 1a_,‘document3516n proplamente

cc16n de documentarse o 1a

nto en tanto '”producc16n

desvi culada dersu "1ectura“~‘“
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Aunque 1nscr1t‘ dentro de la. problemstzca de los mo~

dcrnos procesos Jnformatlvos la espcc1£1c1dad de la Doeumenta-

c16n, ‘en. tantofteoria,y préctica referentes al dncumento,~der1-

va de la f1]ac16n y articulacién del dxscurso, de lcs datos o

de la 1n£ormac16n, en un soporte material,

dad: locnlxzar
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Por ‘otro 1lado, 1os objétiVos;Qetlé Documentacibn no .

.se limitan a la vehiculacién unilateral'de ménséjes;"suﬁfinali‘

cién entrc> "1nformados"<

oncepto de V"Documentacxén" por el

teérico cuyas caracteristlcas ¥ sxgnlflcado van}més 3115 de 1as

informaciones-aisladas que contiene,’
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HOTAS.

Capitu10.3

(1)

(u)

YYa Aristételes, refiridndose a la retdrica, identifics

tres elementos bAsicos en la comunicacidnm: a) orador,

b) discurse y c¢) auditerio o plblice, pero 'nunca conci-
bifé la interaccidn de e¢stos elementos como un problema
digno en si mismo de estudio, preocupidndole tan s6lo la
transmisién 2 los receptores, desde el punto de vista del
orador, para convencerlos y atraerlos a su peculiar posi-
cibn" (¥enéndez 1877: 27).

"Wo hay 'cemunicacidn' nl relaciones dialécticas de otro

tipo con la naturaleza y la materia bruta, siro cualquier
otra forma de relacifn monovalente: utilitarista, energé-
tica, etc., ya Gue en este caso el polo de la relacidn es
objeto puro de conocimie acel 5n, pura res_extensa
esencialmente nuca gue ni siguiera actla, en rigor, como

simple receptor, por carecer de un sagher de la receprivi-
dad" (Pasquali 2376: u%).

Uno de leos rasgos m&s peculiares de la alecucidn se mani-
fiesta en "la tentativa de sustraer, empeguefiecer, adue-

cidn bidsica de un

decir ordenado gue no admite respues
asi reducido su coeficiente de comunicabilidad, enajena-
das sus funciones expresivas y con paulatina hiperirofia
de las receptivas; cou el *ransmisor sucede a la inversa,
al tiempo gue el contrel, zeleceidn y uso de los medios
pasan a ser prerrozativas absolutas de¢l apgente transmisor
convertido en élite instituclonalizada para el desempefio
de esva funciBn®  (Paszuali 1976: 67).

fiarse y alienar (al receptor), como f”n
24

Ccfr. €. Currdc (13292: 22), en donde afirma que 13 infor-
macidén es la "consecuencia inmediata de ta dccunmentacién.
Por su parte Viera Gallo (1982: 790) sefiala que: "En cier
ta medida, la docunentacidn precede a la informacidn.

Ella opera con la ayuda de elementos que pueden sSer poste
riormente articulados para 2ngendrar informacidn".



4, EL PAPEL DE LA DocunENTAcmN EN EL
OUEHACER CIENT(FXCO SIGNIFICADO Y
PROBLEMATICA ESPEClFlCAS



"En la misma forma en que las enormes
alas del pdjaro fabuloso, el albatros,

le impiden andar, la gran masa de docu-
mentos, aunque ayuda al investigador,

lo limita y lo paraliza al misme tiempo".

Baudelaire
en Rozsa, Gyorgy. "Contradiéciones

entre la Investigacién y la In-
formaci6én Cientifica"



4. La aneét{gRCLGn c&ent154ca §isi T neLevaneia

nutre ‘al proceso c1ent‘f1c0' le: ptDpOTClOHa V1ta11dad Y d1nam1-

c1dad actual1za los conten1dos ¥ métudos de 13 ciencia, al‘m1§a

mo. tlempo que nmplia st visién” y sus alcances. '~; B

del saber, su relevancia actual obedece también a otros facto-

- ;res;  fundamentalmente, su incidencia sobre el desarrollo indus

trial 'y tecnolégico, asi como su cada iéi'mdybi'influénéia>éhT

el dxseno de politicas, tanto internas como exterlores a 1as so

c1cdades nacionales (Hodara 1970‘ 9) Mﬁs aun, 1as consecuen
cias det desarrollo c1cntif1co y de sus ap11cac1ones tecnol&gx-
cas modulan. todos 1os aspectos “de la vida cotldlana,‘colectlva

e 1nd1v1dual 51n que nadxe pueda-sustraerse a ellas. La cxen

cia y.-.la tecnolo ia se han convertido, sin duda, en-uno de.los -
Y g »

indlcadores bésxcos del desarrollo econbmico:y soc1a1, del cual

son a la'vesz causa 'y efecto. T L :;,:»§»,J,,”

Nﬁs allﬁ'de la importancia dada'por una’ axiologfa ™




De ahi que el quehacer cientifico se haya institucio
nal1zado y que ia 1nvest1gac15n sea promovida de forma organiza

,da, a nlveles y .con !1nalldades tanto utilitarias como meta- -uti

.1itarxas.

“Su’relevancia se ve reflejada en la asignacién de Te

‘cursos pﬁbllcos y privados para su reall*ac16n, cuyo porcentaje

'ha ido en aumento en muchos pafses; también puede observarse

l en 1@ preocupac16n, presente desde hace verias décadas, por el
‘estudio. sistemfitico de las modalidades de su desenvolvimiento, 
en-el interés creciente por definir los elementos que frenan o

promueven la investigacifn, tanto.como. los que 1nc1den en su ni

vel de ‘preoductividad" y ‘'ereatividad" vy, por ﬁltlmo, en el

planteamiento de que es ‘tanto posible como: deseable planificar

el desarrollo cien;!fico ¢ 10},

1.2,.0°L

mas de acumu

c1cnt1f1co desemp fian un papel'fundamental ;

Dentro: del proceso de comun1cac1on de 1a c1enc11 rla

C1cntif1ca( ) yse conflgura corio el "mensa)e" de

ta- exper encia en cl campo del saber, es dec1r, el conJunto de

e carécter general o part1cular, teor1c05 o

vaciones,kcxper1mentos o resultados, de la- act1v1dad c1entif1ca




B

qu1ere el co 0C1m10nt0 c1ent£f1co para su real1zac16n" (De'la

s1do s1mp1emente deflnlda como aquella f"1nfo m cidn
" para’ii{realizar)- el trabajo c1entif1co"

caso’no séio el "contenldo de 1a c1cn;1a ‘misma’

sus métodos; sus hlpétes1s de trabago

cién, su personal,

951}

‘sempeno de 1a 1abor de 1nvest1gac16n, cuyo ob;eto es la amp’1a-_

_c16n o desarrollo del- conoc1m1ento (en c1erto sent1do crca-

c16n de” nueva 1n£ormac1on).
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Ln quc resulta 1nportante subrayar en‘cuanto a‘la.re.

lacidn entre 1nformac16n y desarrollo c;entxflco, es que no obs:
tante la posxbxlldad de realizar un traba)n c1entiflco que lo~,
gre aportacxones sxgnxfxcativas en alguno de los dominios del’
saber sin contar necesariamente con una’ gran c&ntidad de infof-
macifn, s{ parece evidente que las posibilidades y alqancés‘de

la mayoria de las investigaciones descansan en bﬁenaTmedidatsq;i ;

bre la cantidad y calidad de informacibn que se pcsee”acef;a‘dé}

1z temfitica especifica.

determinante

c;rscter de de la 1nvestigac16n.

bien poseer xnformac;én no: garantxza 1a cnlldad

entifiéo '~ni siquiera su m1sma reallzncién- 10

‘iido' la cant;dad ¥ cal;dad dc 1nfurm

un problema dadO’ tanto en el plano teﬁr co- meto

en cuanto: a los daros, orxen:a 1a manera de conceptualiznrlo,

la mercdologia a- segu1r al estud1arlo y 1as formas de 1ntentar

solucxonarlo. De hecho, la 1nformac16n que se posee se con-

.vierte en un' ‘marco liminar en el sentxdo de'que establece los

limites dellquehncer CiEntifLCD; “su estrechez o amplltud co- .

“rreccibn o ‘inexactitud, repercutlrﬁn cxertamente en.los logros




"y alcances'del mismo

‘bos necesarios y.complementarlos. 51n embargo, es necesario

d15t1ngu1r algunas de 1as ventajas Y desventajas que cada unof"

posee.' la 1n£ormaC16n oral ‘ofrece mayores p051b111dades para

el dlélogo y el 1ntercamb10 inmediato y dlrecto, pero se. res

trlngc a‘un- audltorlo 11m1tado y, sobre todo, mo: es en cuanto

1al acumulable n1 recuperable' (Rodriguez Sala y Tova'L

cho més ampllos Yy puede ser permanentemente ncumulable y recu-ﬂ'

(Rodriguez Sala y Tovar 1982: 24) Esto, aunado-a su

.carécter testlmonlal

es 10 que v1ene a determlnar su problemé

se constltuyen como el testlmonlo del devenir

k'tif1cos( )
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- De.ahi que -toda actividad ciemtifica conlleve el em-

La C1enc1a eri Nuestro Tlegpo

pubiicé&b'en~1954
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.Que “en 1896 habia en el mundo,'en total ‘dﬁas 50 000 persﬁﬁas

xla invest1gac16n.;' En camblo en 1

cos d15pon1b1 5 het 7_ e-ha~ _71  B

,51n precedente

{el tlempo, e sf'erzo, y’el gasto dest1nados ala 10C31123C15n

'selecc16n y 1ectur e documentos con el fin desustraer la ‘in- -
’fformac16n pert1nente para su traba;o. - Esto ‘se puede eJempllfl

‘rear con las 01ta5 que 51guen. \‘



£ . .
R "Si un qu;mico que dominase 30 idiomas comenzase a leer
él 1‘ de’ ‘eriero tddbs los documentos de su cdmpo de interés, a
Vrazon de- 40 horas semanales y a una media de 4 att;culcs por ho
pﬁ,'él 312de diciembre no habria leido mids que el 10% eevtodo
”éi ﬁacerial publicado durante el afio, con el agravante de gue
‘na ie habria guedado tiempo para aplicar el conocimiento adqui-

rido” (Correa V., 1979: 168).

“En promedio se considera gue para un cientificeo existen
1700 millones.de palabras referentes a la literatura sobre su
especialidad (inckuYye toda clase de impresos) lo- gue eﬁuivale
a unos 11,000 libros. §i fuera capazide leer con extrema' rapi
dez, a razbn de 500 palabras por minuto, y dedicar a la lectura
lJ‘horas diarias durante todo el afio, ocuparfa 12 afos comple=
tos para llevar a cabo su tarea. Llegado a este»tﬁtmino_gncpn-
trarfia gue mientras se enteraba de.lo pkblibado antericxmén:er
este caudal habria aumentado ya en otros 170 millones de pala-
bras de nuevos textos sobre su e5pecialidad" ’(Bagdikian 1875:
19).

Como es evidentE'a‘partir de este fendmeno las actxf:
v:dades documentales se prescntan como una neces1da fu' en-"

~talwpara la 1nvest1gac16n.~' Entances,la Documentac16n aparece
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3.5 ﬂna.ifﬁ:qa:?d‘p’fLo'B'La_mrd‘viL(:a BRI R o . :

Esta d1v1515n necesarla del” trﬁbaJo intelectual y es
ta nueva forma'de comunxcac16n de la ciencia no se presenta,
'sin embargo, como’'una solucién nitida al problema de ‘1a rela-
1ciénvinﬁestigacién-documentaciﬁn o investigador-informacidn
por el contrario, de ella surge una nueva problemfitica, algunos

‘de’cuyos ‘aspectos, que mencionaremos a continuacién, han 'sido

(5)

ya contemplados. por varios estudiosos del tema,

5. A.partlr de quecualqu1er investigacién extrae sus parfimetros
,de una_i"memorxa colectiva plasmada en documentos;:el pr;
mer problema que el trabajo cientifico y 1a préctféardocﬁ-
ﬁental enfrentan es el de que esta memoria es tan vasta que.
tan-sélo puede conocerse la esfera de posibles fﬁentesrde '
informacién., Frente a las necesidades, espeéifiﬁas;.dé to- O

do estudio, existe una cantidad indeterminada de Condcimien

tos acumulndos con base en 105 cuales la bﬁsqueda de 1nfor;

macién debe reallzarse.

‘Documentaclén se enfrenta al desc-

_...Por.otro lado

qu111br10 exlstcnte entre. 1a superabundanc1a dérdocumcntos
Y la parte Ut1llzab1e [o] product;va de ¢llos para’ una 1nves-‘
tigacidn concreta, tanto s; se consxdgr; un conjunto de do-’
cumentos como un documento particular; La experiencia mues

tra quc no obatante la ex1stenc1a de publ1cac1ones especla-

lizadas, el porcentaJ de articulos que el 1nvestlgador pue:

de usar . en su‘trabajo e muy reduc1do en relacxén al total




“De ahi que el probl ma fundamental que plantea a la. c1enc1a
la epr 516n documental es la de que el ‘cientifico puede

enso mar de documentos (6% de 1nformac16n)
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Li" ‘documentacién

: (Rozsa 1971 408y, Flnalmente,

a esto i 1stemas V1ene a agregarse un. tercero, el de la co-‘

'donde se rea11za 1a 1nvest1gac16n. Cada uno de los tres t”

pos p051b1es de organlzac16n de estos serV1c1os

son: autdnomos, los que dependen de una 1nst1tuc16n a cuyo

programa se adaptan, o los que se encuentran v1nculados a

las:plblloteq s - plantean problemas especiflcos Y pecu11

res; i




do y, por otro, a omxsmnes - (Rosza:197

o




prﬁct:cos,-szno que

te6r1cas, cuyo obJeK

Los menc1onados son 5610 algunos de ‘1os problemas

: que se’ plantean. ;A ‘continuacion pasaremos ar examlnar més

?'de cerca aquéllos rélacionados dé manera especiflca con el
campo de las clenclas ‘sociales y.a proponer algunos parﬁme-

tros para nbordarlcs desde una perspectiva soc1a1




NOTAS

Capfitulo 4

(3)

El término "informacidn cientifica" es emplead:z también pa

ra significar al tratamiento cientifico dado a la informa-
cibén. En el presente trabajo utilizamos el término de "in
formacién cientifica" para designar la informacibn prove-
niente del trabajo cientifico y -aquélla necesaria para lle
varlo adelante.

Por documento cientifico entendemos todas aguellas unida-
des © soportes materiales a través de las cuales se regis-
tran, expresan y difunden los hallazgos, avances y resulta
dos del quehacer cientifico, ¥ que pueden ser utilizados
para consulta, estudio o trabajo. Constituyen el medio
por el cual el conocimiento cientifico se materializa y
concretiza y se vuelve, digdmoslo asi, tangible. Entre
ellos se encuentran los libros, publicaciones periédicas,
los materiales raudiovisuales, etc. En su conjunto, la do-
cumentacidén cientifica se constituye como la expresidn de
los campos discursives que conforman la ciencia.

UNESCO, Statistical Yearbook 1985, p. VI-II.

Ver particularmente los estudios al respecto realizados
por Derek J, De Solla Price en su obra Science et Supras-
cience, Paris, Fayard, 1972.

Bidsicamente mencionaremos las reflexiones que hace el teb-
rico hingaro Gyorpy Rézsa (1971).




5. Las CIENCIAS SOCIALES: PECULIARIDADES
~ DISCIPLINARIAS Y NECESIDADES DOCUMENTALES'



- .desarrollo cientd

"Uno de-..los descubrimientos mis impor-
tantes del dltimo decenioc -cuya Impon
tancia trasciende la de la propia cien
¢ia~ es la certeza de que perder el con
trol sobre los aspectos negatives del

¢ y téenico en Ssu
conjunto puede rasulrer fatal para la
humanidad. Nos referimos a2 las asi 1llga
madas cuestiones globales: 21 agotamien
to inminente de las fuentes de energla
el excese de

y de las materias grimas;
poblacidny los perjuicios de 1a urbani-
zacidn; la contaninacién del
bientey la aguda ascasez du
la onercsz y creclente prcdu
mas nucleares y de proyecuil
eiencias naturales y tecnold
pueden ofrecer una spucsta
ya que auncgue proporcionszn,
irlo, los medios para resol
problemas, sus soluciones so
mente d¢ cardcrer social, D

cidn ha coniribuido tamd

tar la importancia de las ciencias so-

ciales y de sus patrccinadores, y expli

ca parcialmente ol creciente interds

por la informacidn sobre estas ciencias.
<

Bl cardcter interdiscipii
disciplinario de las cues
les aludidas, incluido el nuevc orden
econdmico, la asistencia técnica a los
paises en desarrollo, etc,, implica una
conplejidad gue reguiere cada vez nés
informacidn®,

Gyorgy, Rozsa y Foldi, Tamis

en ‘“Cooperacién internacional y
tendencias en la transferencia
de informacidn sobre ciencias
sociales"



5.1. EL 4ung¢mkentu/de
—e¢pecLaLLzadoA -en: al dae‘,r,

Desde medlados del presente s1glo

'terarla en 1as c1enc1as soc1ales(1) a nivel: mundlal h

tado Un notable 1ncremento Asf, seglin G, Rozsa y T

(1980:,254) "... cada afio se publican en el campo’ de las;'iehF
r‘cias»socinles.més de 100 000 monograffas y de 5 000 a6 006 Te-
iviéﬁas;: “Ademés, el volumen de los informes dé Bénco$ y de .¥" 
grandes empresas -documentacidn no oficial, que no estd genéigv
ralmente disponible bajo formas comerciales- y de los reshlta-

) dps de 16s cstudios estadisticos, sociolégicos y d;rq;resfﬁ ad-
'quiriendé constantemente una importancia creciente en el.campo
de la transferencia de lnformacién".(z) Esta expansi6n ‘toma
vastas proporciones, tanto desde el punto de vista cuantitﬁtiVO'
come desde ¢l geogrifico, sobre todo a partir de la 2a Guerra :
‘Mundial (Lengyc1’1967: 158). Si ademids consideramo# qué to&a
la actividad en el drca de las ciencias sociales supone la'eié-i -
boraci6n de otro tipo de materiales como pomencias, avanues de

1nve<t1gac16n informes, tesis, etc. ‘tendremos una 1dea de:ia

mﬂqnltud quc ha adquirido ‘1a producc16n documental correspo:»

diente.

Debido a este incremento cuantitatiﬁo-\-be;o ﬁo sélo'por
¢é1, sino tambifn por los problemas de ordgn éuaiitaﬁivo quekco-
menzaron a-aparecer en torno‘a;lavnoﬁuménkaciﬁn én.cien;ias s0
ciales- surgif .la nécesidéd‘de,creaf:organismos, centros y sis

temas especializados en‘el campo’de estas disciplinas.



122 -

funda en Paris, el ‘"Comité Internatio-

y servicios, nationalesie‘

.continudéié

de Informac16n y ;

"1980* 255 257) lICSSID (Comlté Internac1ona

Documentaclﬁn en Clenc1as Soc1ales organlzac 61 1nternac1onal

no, gubernamental creada ‘en j950 con el apoyo de la UVESCO' Co-ﬁ
mlté C/3 dL la FID (Federac16n Internac1ona1 de Documentac16n)

fundado en 1959 con el f1n de modernlzar los rubros relatlvos a

alcs de la C1351f1cac16n Declmal Uan rsal*

FlD/SS (Comlté de la FID para las Clenclas Soc1ales) fundado
en 1978 IASSIST (Intcrnatlonal Assoc1at1on for Soclal SLLEHCE

‘Informat10n*5erv1ce and Technology) fundnda en 1970 en Estados

: ce1ebr6 por prlmer1 vez-en: Moscﬁ en - 1)77' -en-:la Unlon Sovigti=;



f:;vastas proporc1ones, tanto desde—e

como desde e

:;‘Mundlal

61, sin

ménzaton




ca- se funda en. 1969 el Instltuto de Informacxén C1entif1ca en

Cxenczas Socxales de 1a URSS' (In1on AN SSSR}

: “En cuanto a los sistemas 1nternac1ona1es de recupera
; cién de lnformaC16n cabe mencionar a'los de la UVESCO.k DARE,
para las ciencias sociales; SPINES,'para las politicas cienti-
fiéas; ISIS, en el campo laboral (OIT); vy DEVSIS, para las
ciencias sociales. Otros bancos de datos importantes son el
FRANCIS de Francia; y el ERIK, el Social Sciences Citation Ipn
-dex y el Sociological Abstracts de Estados Unidos, por mencio-
nar s6lo algunos, ya que hacia 1985, de modo sorprendente, las
bases de datos en ciencias sociales (incluyende las humanida-
des). eran las més abundantes; aproximadamente un 47% del to-
tal (mientras que las bases en ciencia y tecnologia sumaban el

(3

42 y el -resto correspondfa a bases mixtas}.

También en ‘América Latina exxscen ya numerosos cen-
tros documentalcs e informativos que 1ncluyen a las cxencxas so"
cxales o que se especializan en alguna ‘de ellas. A contlnua- :
cién prescntamos algunos cjemplos: Centro Latxnuamerlcano de
Docﬁmcn;nciﬁn Econ6mica y Social de la CEPAL (CEPAL/CLADES);
Centro de Documentacién de la Oficina.Regional de Cultura.de la-
UNESCO para América Latina y el Caribe (La Habana, Cuba); Cen-
tro Argentino de Tnformacién Cientifica y Tecnoldgica (CAICYT)
del Consejo Nacional de Informacién Cientifica y Técnica (Bue-
nos Aires); Centro de Documentacién del Instituto Latinoameri-
.cano de Naciones Unidas para la Prevencién del Delito y Trata-
miento del Delincuente (ILANUD) (San José, Costa Rica);.  Centro-,

Interamericanc de Artesanias y Artes Populares. (CIDAP) (Cuenca,
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organlzacxﬁn de centros y 51stemas de lnformaclén reglonales Y.

nac10n11es Otras 1nst1tuc10nes, tanto educatlvas como gubcr-

pﬁbl cas o prlquas, cuentan tamblén con centros dc

namentalcs

'documentacls

ClenCJﬂS soc1ales “(1a mayorld de 1ns secrctarias dc Estado, mu‘ Z

chos centlos de ducacldn supellor la Ig1e51n) @‘ Actualmen %

te varlas 1nst1tuc1ones trab1Jan de mancra 1ndepend1ente,fen
la. elﬂborac16n de un 1nventar10 nac1onal de centros y servicios

de document3516n e 1n£ormac16n

serv1c1os de 1nformac16n en nlgﬁn tema de las s T
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5.2, Los p44mznos eatud404 y la ciit¢ca del modelo documental :
: "c&ent&ﬁLcLAta" b O

~tados Unldos y Europa pr1nc1palmente

1ac1onadas don’ la problemétlca en-el-drea;, ( ) ?‘

"':relatlvas a 1as nece51dades 1nformat1vas y los patrone

n1cac16n cn 135 c1enc1as soc1ale5.

Algunos de los trabaJos mis conoc1dos al TERpECtO

“son: 1os llevados a cabo por-la American Psycho]og1ca1 Assoc1a-
tlon;(E.E.U.U.J y posteriormente por la Bath Unlver51ty (Inglg

. térré):‘ Investigation into Information Requirements of the So-

cial Sciences (INFROSS, Bath ﬂniversity, 1871}; Design of In-

‘formation Services in the Social Sciences (DISIS, Bath Universi

ty, '1973-1978); 'y por dltimo, el Sociology of Education Pro-

ject, -en-el mismo pafs (SEA, Swift and Winn, 1970; Winn-and

qumer, 1973) (Brittain 1979: 711).

Uno de los hallazgos mas 1nteresantes de estos estu-‘

dios se 1ef1ere al uso que los c1enti£1cos soc1ales hacen d

los servicios de indlces y resdmenes y de 10 bancos de - datos

en gencral que rcsultd scr szgn1£1cat1vamcntc mcnor en rela-

(‘5)

c1on al de los c1entif1cos de otras ﬁreas ste fenémeno

condujo a1 1ntcrés por las d1£erenc1as exlstente' entre los pro
fesionales. de uno yi otro campo y, por ﬁltlmo, al cstud1o de 1os

sistemas de 1nformac16n mlsmos.‘k~9>



e han hecho planteamlentos que atrlbuyen al

estud1oso de 1as 51en 1as 5oc1ales la causa ‘de’ tal 5ubut111za-

general,’ los’servicios de
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‘como uniVersdlmente v&lidos, A pesar de que los hallangS ini

c1a1es de’ ‘las 1nvest1gaclones menc1onadas (IVFROSS DISISS) ‘se

nalan, de pr1nc1p10, que no hay d1ferenc1as relevantes entre
los requerxmxentus 1nformat1vos y-1l0s patrones ‘de comun1cac16n»

‘entre 1la cxenc1a Yy las clenc1as soc1ales, algunos espec1alxstas

-yf: ntre ellos Brlttaln miembro del grupo de 1nvcst1gadores de

'DISISS- “insisten en el hecho de que entre ambos campos del sa-

‘para-ser tomadas en consideracién. a:fin-de.transformar o mejo-
© rar los servicios y su grado dé utilizacidn, y:contribuir:m4s.

eficientemente a la comunicacién en‘las disciplinas sociales;

El mlsmo punto de V1sta e

y.Bramer,(1979) quienes traba;aron varlos anos en la prepara-’

cidn-de un modelo de servicio:de reeﬁmenes en- el 5rea de; soc1u—

logia de'la edu;a516n (SEA) para 1a Open Un1ver51ty,M11ton Key -

'hes;-en’lnglaterra. Ellos hacen hincapié en que el hecho de
querlos'sistemas de informacidn. no- tomen en consideraci6n las -

caracteristicas especificas deé las ciencias sociales se debe a

que han adoptado de manera acritica un enfoque 'cientificista'.

También secfialan que la ciencia de la informaciéanogi

laya las diferencias existentes entre ambos. campos. del saber

cuando tecurre, tdcita o 1mplic1tamente, a un modelo de, Claslflf

cacibn.de las.ciencias, ampllamentg«dxfundxdoven‘la’vctual;dad,

que las distingue en términos de,~”dura"_ 

t1r de las caracterist:cas recon c1das»

'(1as f151cas ¥ nnturales) comp 'son

a@entq estables y'sin amb1gﬁgdad..

.ber si hay diferencias, lo'suficien;emente'significativas como.: -

‘sfeﬁiac Por Swift, Wlnn
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cados ..; problemas de investigacién netamenté"définidos Sehex
perimentos refutables, etc.", se establece un continto en el
que la dureza se identifica con el grada mésyalto de madurcz de
una ciencia y, por tanto, es considerada como patrén ... -'"al
cual ‘deben conformarse todos los campos de materias" (Swift‘ét
al 1979: 216); toda ciencia iaicia su desarrollo en el extremo -
blando del continuo y a medida que se perfecciona avan:a hacia‘
el extremo duro. De este modo, se ubica a las ciencias socia-’
les.en. el inicio, se las caracteriza como inmaduras y se, consi-
dera que eventualmente alcanzarin los par&metros de madurez

“atribuidos a las ciencias duras. (Swift et al 1979: 218).:

E1 error de este enfoque radica -siguiendo-con loé‘
autores citados-  en que atribuye una naturaleza com@n a todas
1;5 disciplinas (de ahi gque todas deban seguir un mismo esque-
ma‘de desarrollo) siendo que, incluso en el campo de las cien-
c{as sociales hay gran heterogeneidad, habiendo disciplinas mds
o menos antitéticas a lo que sc define como dureza mientras que

en otras ésta existe-en distintas formas.

Volviendo~a las-diferencias re}gvaqtcs para la acti-
vidad documental observadas entre las ciencias exégtés y natﬁfg
les y las ciencias sociales, ellas se refieren.fundamentalmente
a asﬁeccos relativos a los patrones de acumulacién del  conoci-
miento y a la cuestién de la universalidad, y-se relacionan, a
su vez, con\los patrones de comunicacién y. los requerimientos

de informacién en ambos campos del saber.



5.3, AcumuLac&Jn deL conoc4m¢¢nta
4n5namuc¢6n o

Uno dé los factores que'han‘de;ér ina

cibn de sistemas de informaci6n es el giie se refi

ra‘en oue la ciencia se construye. -sus’ patrones acumnlacidn-

1o cual remite al problema de la denéﬁinada ‘obsolescencxa Te-

1ativa" del conocimiento y, por tanto, del con;unto'de documen

tos ‘que lo registran.

En términes generales, se‘hafsugeridﬁrqhé:léfbiéhbia
progresa por series de “bloques de construccibén  en dondé ca-
da genéracién construve sobre los logros de la anterior. ‘Eliq
da como resultado un avance gradual y progresivo én el'qué'lo$~
nuevos descubrimientos implican una superacién ﬂé 168 conoci-

mientos anteriores, volviendo a Bstos obsoletos.

Derek J. De Solla Price, cuyos estudiosiversannsobre
la manera en que la ciencia progresa y se-difunde,. sefiala. que
en la . ciencia moderna existen amplios periodos ‘de consenso res-

“pecto-a: 1as teorias y mectodologias bdsicas, y que ésta estabili

Sdad’ relatxva us rota de tiempo en-tiempo al cncontrarse nuevas
evidencias ‘que cuestionan a las teorias, conceptos y métodos
exigtcntes; se trata entonces de periodos de “revolucifn cien
tifica"™, de corta duracibn, que son seguidos por un nueve pe-
riodo de estabilizaciSn fincado en los hallazges recientes, y

{7

asf sucesivamente.
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i k,": Esta 1dea ha sldo tambxén desarrollada por T H. Kuhncs%

a’ partir: de su noc1 n de paradlgma, VCOnJuntO de creenc1as,

valores, tcorias, métcdos y técnlcas compartldas por ios miem-
bros de una: comunldad c1entif1ca dada-“‘este autor 1ntenta ex-
pllcar,cémo los paradlgmas surgen y’cgmb1an. ; A51, senala que
dentro de 1a act1v1dad c1entif1ca "norhal" los elementos de
105 paradlgmas se dan por sentado, y que 5610 Son. exp11c1tados

al prcsentarse un conflicto entre ellos. Se trata de’ per1odos

de CrlSlS en los que- el cuestlonam1ento de uno o

rios paradlg

mas_ es acompanado por el surg1m1ento de 0

educacién ni 1a 1nvest1g1c16n requieren del estud1o extenso y

Jslstemdtlco dc 1as etapas o “bloques“ superados, lo que resul

sta= an; 'slo del 1ntcrés de 105 Ellosofos [ hlstorxadores de

la c1enC1a‘ Esto da como resultado que la obsolescenc adocu

'mcntalle 1n£o matlva ‘sea muy ripida,

“nr1 las c1encxas soc1ales éste no
sp:l

nds
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*hegﬁn 5r1tta1n, en las c1enc1as soc1ale

Tece ex1st1r el mismo proceso ordenado que puede ser d1scern1do*

en la;c1enc1a. Es d1fic11 demostrar que la c1enc1a soc1a1 pro

grésa mcdianté ser)es de 'bloques de construcc15 sen donde
cada generac16n construye sobre los logros de las anter1ores.
No hay consenso ‘general acerca de las materlas, proced1m1entos
e ihterpretacién de los datos /...y .7 al menos pira las
“ciencias sociales mis rigurosas, como la economfa, la psicolo-
gia y algunas dreas de la sociologfa, se asume con frecuencia
que las comunicaciones siguen un patrén similar al.de la cien-
cia, pero se trata de un punto de vista acritico y no“acorde
con muchos aspectos ya conocidos de la comuiiicacién en'las cien

cias sociales"., (Brittain 1979: 713).

De acuerdo con ello, por lo que se refiere;£ i;'obsg
lescencia del conocimiento, diverios espéciaiistaé reconbcen
gue en las ciencias sociales el rltmo de ‘"usura moral“‘ de las:
informaciones ‘es mis lentocg) (1o que. no 51gnxflca que las
ciencias sociales avancen-a Qn Titmo meaos acelerado que las’~

otras, sino que su patrén.de acumulacién es diferente).

”jQﬁiiﬁwéeﬁéfalizando'éemasiado, Brittain considera
‘que a diferencia del modelo *"tabique sobre tabique™,  en lés
) ciénéiés7sbcia]es cada generacidn apareceria come ‘'reaccionan-
do en contra de 1los logros de la anterior para revertir, al me-
oS en parte .a’formulaciones mis tempranas" - (Brittain y979.

713).

Este autor sost1ene apoyéndose en estud1os de c1tas

y.de la lxteratura en.el 5rca, que enilas c1cnc1as soc1ales la‘
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cont1nu1dad temporal en: el desarrollo te6r1co Y. metodoléglco no

,constltuye 51no 1a etcenc15n‘ - No se avanza medlante un proce-

;so ordenado que supone el olvxdo préctlcamente de 105 autores,
“teorias y metodologias superados por el mismo proceso de avance;
1por el contrarlo, en ciencias soc1ales el valor de la investiga
~¢ibén pasada no s6lo interesa a los historiadores y filésofos, Y
aelibhppf déé motives: ~ primero, perque 2n ellas la evolucién
“histérica del oojero tedrico desempeiia un papel mucho mis rele-

vante (en muchos casos fundamental) vy, segundo, porquevcxig-z

,tcn muchas problemiticas que no han side satisfactoria y def1n1

tlvamentc resucltas. .

Asi, se da el caso de teorias, eécuelas*de_pensamieh

to o autores que en su época han, 'sido poco tomados en cuenta y

posterlormente olv1dados, pcro que al pasar 10
cublertos"» Y. reexanxnados, 11evando a_una Tecons

i) valor c1entif;co.

tstﬁ revqlorxbac16n de los: logros del pasado, mani-

de la ptoduccxén

- fiestaen cl,xnctgmcnﬁq, en los ﬁlt1mos anos

literaria acerca de la historia de las-ciencias soéi&ie§7 fEfi?
ttain 1979: 720), obedece tnmbién:él ﬁecho de que‘ﬁrobleméti-
cas complejas, planteadas y estudiédas’con anterioridad, fueron
simplificadas y vulgarizadas, pbr lo. que actualmente se insis;e
en que los estudiosos se d1r11an a-las fuentcs or1g1nales 0, :

(10)

por lo menos, a sus traduccxones ESto- ha 11evado tambxén

al "descubrimiento" de algunns escr1tos ya olv1dados de auto-,»

res reconocidos.
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En cuanto a la metodologia parece ocurrlr algo 51m -

'lar,‘ya que en las d1sc1p11nas soc1a1es ‘no hay aﬁn un acuerdo
'"pleno obre los nétodos vﬁlxdos de 1nvest1gac16n. Esta falta

enso conlleva una: plural1dad metodolbgica que 1mp11ca

con frecuencla el uso de métodos .y ‘técnicas contrapuestos, se-
‘gﬂn los d1versos enfoques de'1la realidad social; de la misma ma

nerafsucng que métodos descartados en algln momentp del deSAL
'rfollo dgilqs disciplinas que nos ocupan, -sean revalo;adosvy:‘
. rescatados por gencrac1ones 51gu1entes.r Un e]emplo de LllO es

s el uso de documentos personales para el 1n§1151s soc1016g1co (1])

Al rcspecto, algunos cstudlos de CltaS parecen demos

trar. que i embargo, 1os escrxtos sobrc metodologia t1enen ;

;enc1a, dada su; ne

5.4,

naturales y las sociales, ‘es 1a’ que St

dad, la cual se encuentra,’a su vez, estrechamente relac1onada
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cientifico a la realldad lo que fac1 1t

‘consenso en -cuanto

rias y métodos part1culares, derlva de su obJeto m1smo de .cono-!

c1m1ento,'-1a 5001edad en alguno de sus aspectos-‘ el cual no

es totalmente . objetlvo n1 :terlor al quetO' pOr un: lado el

conocimiento. de" v"lo soc1al" “im 11ca un roceso dlﬂléctlco en-’
P




tre conocimiento’

culturales e hlstdrlcas de ‘los: pai

quc se dlfunden y comun1can.»

vulnerables La la. op1n16n pdbll a;

los factores 1deolﬁg1co

dlfundlda, en func16n'de

el transcurso, en los




";gﬂ si- e15ob3e-‘

tive.es. estudlar aLtltudes y d1ferenc1as entre A”laS~razas

“las® técnlcas de; escala psxcométrlcn son necesarlas, si'el obje i

th) es demostrar que las medldas de 1ntellgenc1a d1£ieren de

un grupo al otro, se requ1eren técnlcas de -ar u1t1var13-~,

do* (Brlttaln 1979 722).

ELY hecho de que todo czentxfico soc1a1 “de modo con—f

s’

cxente Q 1nconc1ente esté 'ompromet1do 1de016glcamente, constl

los aspectas mss mportantes ‘deY problema’de la co-J

aque’, condlcxona tanto 1a forma como el conten15

- municacidn,

}transml 1do' e’ 1ntroduce un pellgro que 1ﬁs

pueden en gran—mgﬂxda~1g:ora o

De 1a- mlsma maner'

riﬂ"‘



A

conceptos en

'vcladora..."

(Sanchez Vﬁzquez 197"

En las cxencxas soc1ales no’ se presenta un consenso
,més o menos generallzado en torno a determinadas”problemiticas;
teorias, metodologias e 1nstrumentos. bn qué medida esto'pﬁel
ﬁa'tener repercusiones para la cientificidad de las ciencias sé
Vciales, es decir, si se trata de grupes funcionando en microcos
mos . -definides y delimitados por localismos,. o .por corrientes
ideolégicas o una combinacién de ambos- . inmersos en sistemas
de realiddd més amplios -lo que no 1mp11ca forzosamente una ne
~gacién de los universales-' o si bien las diferencias son tan’

] profundas que sip antean esta negac16n es una cuestién que re

basa 105 limites de este trabajo.

‘ Dc todo ello, 1o que resulta 51gn1f1cat1vo para el

; maneJo adecu do de 1a 1nformac ién en este campo es el hecho 1n-

1cuest10nab1 de que en la actualidad coexisten olferentes acer—

i cam1entos teér1cos y escuelas de pensamiento. que presentan d1s-

tintas perspcctlvas y quc, poT el momento, no- se: prevé un ovi

miento hacia la unldad i parece p051b1e en:el futuro 1nmed1

.Z.que una tcndenc1a predomine eventualmente sobre otras.




“de iri\{iortancia 1ecal® r*(yBrit'tain 198

: mtadq en todo el mundo : (debldo probablemente a su cantldad

n porcenta
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‘je del 50%: restante prov1ene de pub11cac1ones norteamerlcanas.;

'Lonclusxones s1m1lares fueron obten1das por otras 1nvest1gac1o-

nes, en part1cular las reallzadas por la Amer1can Psychdlog;cél

Assoc1at1on, 1e encontr6 tamblén un sesgo nac1onal mﬁ marcado

‘en,el 5;ea'd_ 1as c1enc1as soc1a1es (Br1tta1n 1984'v

~De. modo. que parec;era que la ciencia,social norteame

,ricana,k1ng1esa, francesa, alemana ¥y este europea se desarrolla

los desarrollos en otras partes del mundo

pensamiento, ‘en los que 1a mayoria de 1as c1tas corresponden a

estudios reallzados por mzembros de 1a corrlente,

autores pertenecen.r Por e;emplo, un estudlo publicado por o

Krantz en 19:2 muestra que una alta proporc16n de las c1tas

dei Journnl of the Analisis of Behav1or .-rev1sta dedlcada a,'

“la rama operatlva de ‘1a p51c010gia conductista: referian‘a'la
. (14) I :

misma,revistaky 32 unos‘cuantos autores.

'1legar a gcneral1 aclones concluyentes, los patro

los -

feqperimientbs informativos, pud1eran_lle ar

‘Clcnal yoa cuest1onar 1a neces1dad de



mentos',

sociales, se’trata de:uno de 1l

andar




‘ha prob;do 1a dificultad, 51~nogla imposi

zar, incluso al interior dé,u

uso de"iérminos‘téles'cbﬁdi'

-

51gn1f1cado debe 1nfcr1rse en parte de una deflnlc ign formal

,eleg1da por el autor Yy en parte del contexto dc su argumenta-
“eidn Este contextO’lncluye‘el debate prevaleCLente entre las
d15t1ntas escuelas de pensamlento ‘a 1as cuales el autor preten-
,de_ccnty1bu1r; usualmente se ext1ende mis alld de las fronte-
“-ras-de la ‘Ciencia- social académlca,hac1a;un medlo intelectual
mis amplio.y ambrfo; Este ampllo medio intelectual estd mol-
deado en parte por fuerzas h15t6r1cas peculiares de cada socie-
dad y cultura. Por esta‘razﬁn 'la.classe ouvriere' vy = 'the
working class"'§Qédeﬁ:no signifiéar e#actamente las mismas reg
lidadesien Ff§n¢1a7y eh'lbs Estados: Unidos..." - (Betéille 1577:
5313, . '

En cstrecha relaciﬁn con 14 cuestlén de 1os térm1nosi

se. encuentr1 la referente al est110 d15curs1vo Se advxert

que, en; op051516n al lengua]e utlllzado por 1as ciencias etac-
tas Yy nnturales, el de las c1enc1as soc1ales tlende a ser ampu-“
loso y compllcado a nresentar 1deas simples en oraciones éenre-
dadas; las fbrmas de_exp051§16n no responden a"céinones estable
cidos, ﬁorqlo que'e1~gstiio personal se ve fuertemente.inflﬁén-'

‘ciado por otros factores; :asi, mientras algunas escuelas de




c1ent1f1c1stas" tiéndi_znsa' tratar de :a‘daptar ‘al

cufindo una publicaci6n pued

mis alin, establecer criterios’
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que
a 1a teorIa soc1al, pero éstas no aparec1eron n for
culos o 11bros c1enti£1cos...

dc las asambleas, mitines, d1scursos, revlsta y: per16dlcos ml- S

,lltantes man1f1estos, declarac1ones, la revolu616n cubana cam- y

_b16 de raiz el c11ma 1de016g1co de las ciencias soc1ales latlnalif

amerlcanas. T sus contr1buc1ones a’la teoria de un partldo que
surge de un movimiento, a la teoria de las coallc1ones revolu-

clonar1as 1nternas, o las que h1zo en: mater1a de” al1anzas poli

’txco—mxlltares con-los pafses socialistas, o.las que. vxncularon

sobe:ania, democrdcia y socialismo, y 1a defensa'y construcc16n;

~de éStas‘en"uhvpais:dependientc, sﬁbdesarrollado;,écosadO'y cer-
kcado ‘en., sus 1ntentos 11beradores, con todo lo orzglnalesx

e lnfluyentes que fueran, no llegaron a-ser reglstradas par

Hlas c1enc1as sociales en forma 51stem5t1ca" (Gonzalez Casano—'

va 1984:.12),

Esta dificultad relacxonada con la cobertura ‘de un'

sistema- Lnformatlvo, se. vuclve aGn més comp eja ‘entanto que pa’’

ra las: d1sc1p11nas soc1ales ‘no: 5610 son de 1nterés aquel os-do-

cumentos que contlcnen aportes t86rlC0 metod016g1c05 sxgnlflca- 
tlvos,:sean o no "c1entiflcos" y/or “académxcos" s Otros ma<:
terlales, por ejemplo dxarlos,’rev1stas de op1n16n panfletos,
correspondenc1a, etcétera,‘son material de estudio de estas dxs‘
cﬁpllnas, ya‘que se_constlguyen como manifestacién y reglstrq

de.‘las dideas y brécticas de diversos grupos sociales,
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"En e1 m1smo sentldo en tanto que en las ciencias
exactas y naturales el ‘erroT 0 la falsedad comprobada de alguna
1nformac16n conten1da en un’ documento lievan ‘a su "desc311f1ca

”c10n" y ellmxnaC16n, en ciencias socxales documentos 51mllares
pueden contribuir al esclarec1m1en:o de algln aspecto de la rea
1idad ‘social, En muchos casos es precisamente su cardcter
equivocado ¢ acientifico el que le confiere singular importén-

“ciay

. En resuﬁen estas observaciones conducen a aflrmar
que los c1enti£1cos sociales, en general, requieren documenteos
e‘lnformac16n de una amplia gama de fuentes, cubfiendo, de modo
irregular, un amplio periodo de tiempo, y que las ciencias so-
ciales presentan ciertas peculiaridades que, de ne ser tomadas
qn_considefacién en la elaboracién de sus sistemas docum#ntale&
pueden obstaculizar la transmisién adecuada de la informacién

én esta drea,

A L TR A e e e : :
5.5, Implicacicnes del empleo de sistemas documeiitales
"eientificistas” en Las ciencias sociales

Al ser construides pararresponder a -determinadas ca-
racteristicas dél conocimiento cientifico, a ciertos patrones
de acumulaci6n y'dé comunicacién del mismo, y a requerimiéntos
de "informacién acordes cdn.ellos, que corresponden bdsicamente
a ias ciencias exactas y naturales, los sistemas de informacién

.adoptan cllos mismos un enfoque ‘'cientificista', que coplleva’



To14s

una concepcién particular’acérca’de la naturdleza de 1a informa

rlmer térmxno el enfoque prevalec1ente al refe-

:gr1r5e a un campo &n el que exxste una clara separacxén entre el

'su1eto”y el objeto de conoczmlento, va a con51derar a la 1nfor-’
“‘macxén comag algo 1ndependlente externo al queto. En segundo
}glugar alsuponerque todas las éreas del conoc1mlento son cuantl-

;;fxcables, homogéneas Y- transferlbles se cons1dera que 1a infor

.mac;én puede ser’ ”... tan fdcilmente d15tr1bu1b1e y tan 1nd1fe
“.renciable como ... la energia eléctrica", en la medlda‘en‘qug

“cualquier ciencia“es susceptible de ... ser'fotalﬁéﬁtg ffagsc

mentada en bits de informacién que pueden ser'féﬁhiﬂoé,:cigSifg
cados.y redistribuidos conforme se requiera® (Sﬁift et;aile?QE

216).

Los s1stemas de 1nformac16n constru1dos sobre esta‘

una termlnologia relatlvamente homogénea, con515tente y de uso,
,genera11zado, por lo que la ‘documentacién trad1c10nal tlene €o-
mo-uno de _sus pr1nc1pales objetivos el proveer. un "lenguaje"
comin por med1o del cual’ los usuarios tengan acceso a 1a 1nfor-
macibn 1ndepend1entemente de la-termlnologia partlgular que«

usecn.



sea 13 convergenc1a que se da itre los térmlnos contenldos'en

la descr1pc16n conc1sa, formallzada e un,documento: (su reg1s-
tro b1b110gréf1co, su 1nd1Lac16n, su resumen) ‘y aduéllos conte

nidos en la demanda formulada. A, 

“cientiflcista“ adoptado; por -la documen;aci&n‘enyge eral.
: serv1c1os de 1nformac16n en partlcular se tfaduge en

ca cn un intento por lmponer "dureza";
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tas dxsc1p11nas y para su adec'ada comunlcacxén. =Algunas de

ellas son 1as 51gu1 ntes

“son particu-»;,

'larmente d1fI611es en las cxenc as so' ales~~ en: parte por las

razones ya examxnadas 'relac1onadas con el modo en que se dan‘-

la 1nvcst1gac16n y las comun1cac1ones en’ parte por'el su;eto
’ m1smo, pero tamblén en partc por la naturaleza de la publlua-

:c1on de. rev1stas‘y del trabajo cdltorlal" (Brlttaln 1979 724)

ginativo. Ademas, dado que la va‘

c1entiflcos socxales es un refle;o de
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describir,;énalizaf e iﬁtefbretari}a reglidad a partir de entra
mados ieéfico-conceptuales espeéificds y'diferentgs,kestrecha-
mente relacionados con visiones del mundo pariiculares, e1 e5t§
blecimiento de un lenguaje préferente constituye uﬁa via para
hacér prevdlecer un entramado tedrico determihadﬁ yen cieréa

‘forma negar 1a multiplicidad de interpretaciones de.lo?56ciaiizg

que, de heého, coexisten (Swift et al 1979; 220).

- Los ‘sistemas: de c1a51£1cac16n prcestableczdos seie

;:Estos obstéculos no. se superdn simplemente mediante

;Mla ut11xzac16n de instrumentos de recuperacién en 1enguage natu:

v{ral o-a través de indices de citas, ya que en el primer caso,
'l‘qu’Varlac1ones terminolégicas afectan la localizacidén.de los

-materiales ¥y, en el segundo, ia multiplicidad de razones para

‘eitar resta confiabilidad al método,

La posibilidad ‘de diversas "lecturas'. de un mismo

documehto conlleva también una mayor dificultad .al mamentdrde
elaborar un rcsumen del m1smo cuando se trata de.las ciencias.
-sociales, de modo que: elementos 1mportantes pueden no ser rcscn
'tados., En este sentldo, se: subraya el hecho de que los Ind1-ﬂ
cqs” "ob;etxv1stas" tlenden a centrarse casi exc1u51vamente en

el contenldo sustantxvo dc los documentos deJando de lado
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otras: 1nformac1ones 1-vgr. la metodologia empleada- que en oca

51ones es’ 1a 1nformaC16n central requerlda po ‘el estudloso.

Por otra lado, los enfoques que hemos rescatado en

este traba;o enfatlzan el papel personal de los documenta11s-

tas, tantoven la- conformaclén de herfamlentas para la 1ndlza-
c16n como: en las labores de’ "et1quetac16n"‘ y resumen de mate-
g rlales documentales,,s1n deJar dévlado §u participacidén en-lo
que’ seré ccn51derad0 como relevante y pertlnEnte en.la selec-:

cién documcntal M... las. persopas tienen d1£erenc1as en cuan-

to a lo que es significative en un documento, y 10 leen de"'

acuerdo a ello, del mlsmo modo tzenen CTltGIlOS dlferentes para A

dctermlnar qué. cuenta como conjunto y si un documento dado kuég-

ta como mlembro de un con]unto dado" [Sw1ft‘et al 1979: ZZD)

- En.otras palabras,  las decisiones no sdn.evidéntes,

" por si mismas, inherentes al documento, .sino qﬁe obedecen’a in

' tercses 'y expectativas-particulares que conjugan, en mayor o me

nor medida, caracteristicas de grupos de usuarios con caracte-
risticas dé'equipos, (o de individuos)  ‘de profesionales de la.

“.informacidn.. . De modo-que-si-aceptamos que-las-visiones-alter-

nativas del mundo conllevan el uso de determinada terminologia

y de €structuras conceptuales diferentes, es diffcil que>1os

sistemas convencionales puedan ser véilidos para todos Iosyenfo-

ques sin implicar una tergiversacidn o una pérdida de informa--

cién.

AsT, la 1nten51d1d do la transferenc1a de 1nforma-

cién, tanto nac1ona1 como 1nternac10na1 .se’ve 11m1tada en’ tan-




f;estan hoy en dia procurando d15cern1r estru uras acordcs

quc podriamos denomlnar

la Documentac16n en cxcnc1as soc ales

"operatlvas" en tnnto se 11m1tan a 1a creac16n de slstemas de

dformacxén mﬁs nprop1ados- presentan,aportes y sugerenc1as VA

71105as que requieren’ de una profundlzac16n, que puedc llevarnos

“a V1slumbrar con mayor amnlltud la problemﬁtlca documental en
ciencias sociales; para ello es necesarlo consxderar su faceta
comnlemcntarza. contemplar a la documentaclﬁn a partlr de-una
6ptica social ayudard, clertamente “al esclareclmlentO'de su -
problematha b4 al planteamlento de otras. cuestlones més a115 de

las mencionadas.



NOTAS

Capitulo-5

1y

Acerca del contenido del término "ciencias sociales" cabe
hacer una aclaracién, dado que en ccasiones tiene un uso
restringido casi a su identificacién con una sola materia
-la sociclopgfa- mientras que en otrcs casos su contenido

‘es tan amplieo que todo el saber es dividido en dos gran-

des grupos: ciencias exactas y naturales, por un lado, y
ciencias soclales, por otro, Teniendo en cuenta gue este
Gltimo punto de vista constituye una generalizacibén y que
como tal no considera las particularidades de subgrupes o
materias especificas es, sin enbargo, apropiade y sufi-
ciente para los fines del presente trabajo, ya que bisica
mente nos referiremos, de modo especial, a ciertas carac-
teristicas que distinguen, identificéndelas, a un conjun-
to de materias respecto de otro conjunto, en lo que ataifie
a su problemdtica documental. HNo obstante, a fin de pre-
cisar un poco en culanto al contenido disciplinario de lo
que se incluye en el canpo de las ciencias secciales y las
humanidades, enumeramos a continuacién las grandes fdreas
contempladas en la Clasificacién para Ciencias Sociales y
Humanidades de la UNESCO, mismas que fueron utilizadas en
el estudioc llevddo a cabo por el Consejo Mexicano de Cien
cias Sociales (COMECSO) y CONACYT en torno a estas disci-
plinas y que fu#& publicade en 1987: Administracidn; aAn-
tropolopgia; Biblioteconomia y Archiveonomia; Ciencia Poli-
tica y Adminictracidédn Piblica; Contabilidad; Demografiaj
Dereecho y Jurisprudencia; Zconomfa; Tducacidng Filosofiag
Historia; Informacidn (Comunicaciones masivas y Publici-
dad); Linpuistica; Literatura, Filologia y Bellas Artes;
Psicologia; Soeciologiaj Otras.

En el Statistical Yearkcok 19BS de la UNESCO, en el
apartado correspondiente a produccibén de libros, puede ob
servarse que las Ciencias Sociales ocupan el 2° lugar y
cs 86lo superade por &l rubro de Clencias Aplicadas. Otro
dato significativo, a modo de ejenplo, se refiere a Esta-
dos Unidos, on donde hacia 1550.s310 el 18.9% de todas
las monografias publicadas constituian el rubro de cien-
cias sociales, mientras que para 197C este porcentaje se
elevé a 35.2% (Brittain 19B4: 13).
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(4)

(s5)

(7)

(8
(3]

(10)

Dato ‘proporcionade por - el .Lic. Roberto Guerra, responsa-
ble del drea de ciencias sociales y humanidades del Cen-
tro de Informacidén Cientifica y Humanistica (CICH). de la
UNAMY, en una ponencia presentada en el ciclo organizado
por el Centro de Investigaciones Documentales de la FCPyS
en torne a "Sistema Nacional de Infermacidn y Ciencias
Sociales", en noviexdbre de 1985.

En fechas mds recientes, el interés por el estudio especi
fico de la informacidn en ciencias sociales did origen a
una publicacidn periddica titulada Social Science Infor-—
mation Studies, cuyo primer niimero aparecid en 1980, en
¥ent, Inglaterra,. Con anterioridad, en 1979, se cred
otra en la Universidad de Princeton, dencminada Knowled-
ge: creation, éiffusion, utilizacion, con un eguipo edi-
torial conmpuesto casi por completo por cientificos socia-
les.

Este hecho fué seflalacdo tarmbi&n en la conferencia del Lic.

’

Guerra, con respectoc a lo observado on el CICH de la UNAM.

Brittain escribe lo siguiente: "I have looked again at
the INFROSS and DISISS results, after a period of nearly
10 years, and £ind that many of them can be reinterpreted
and lead to conclusions very different from those made at
the time they were first published" (1984: 12).

Price, Derek J. de Solla. 19635. "Why does Science Cumula
te?" en R,G, Coledy (ed.), Frontiers o¢f Science and Phi
losophy, wol. 2, Pittisburgh, Pa. <it. por Brittain
1979: 712.

Kuhn, T.§. The structure of scientific revolutions, Uni
versity of Chicaga, 1970. Cit. por Swift et al 1979: 218.

De los autores mencionados en este trabajo sefalan este
heche G. Rozsa, J. Meyriat, J.M. Brittain y Swift et al.

La obra cldsica The Folish Peasant Ia Zurope oand America
de Thomas Znanieecki {(cireca 1920) basada fundamentalmente
en el andlisis de documentos personales, provecd un fuer-
te debate metodoldgico y en los afios posteriores a su pu-
blicacidn fue eriticada vy rechazada como nmétodo vilido de
an3lisis. Sin esmbargo, c¢on el auge del enfogue fenomeno-
18gico en los 450's, los documentos personales fuereon de
nuevo reconocidos como un modo de acercamiento Util y va&-
lide para el estudio de la wida social (Brittain 1979:
721) ., En 2l mismo sentido cabe mencionar la relevancia
actual de los estudios en tormeo a la vida cotidiana, gue
requieren en mucho de docurmentos personales.
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(14)."
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Samelson, F. 1978. "From 'Race Psychology' to 'Studies
in Prejudite': Some observations on the Thematic Reversal
in Social Psychology", Journal of the History of the Be-
havioral Sciences 'vol, 14, no. 3, pp. 265-78. Cit. por
Brittain 1979: 722,

De acuerdo con este autor, la ideologia es "a) un conjun
to de ideas acerca del mundo y la sociedad que: b) res-
ponden a intereses, aspiraciones o ideales de una clase
social en un contexto social dado y gque: <¢) gufan y jus-
tifican un comportamiento pré&ctico de los hombres acorde
con esos intereses, aspiraciones o ideales" (S&nchez Véz
quez 1975: 13). : -

Krantz, D.L. 1972. "Schools and Systems: the Mutual Iso-
lation of Operant and Non-Operant Psychology as a Case
Study", Journal of the Historvy of Behavioral Sciences,
vol. 8, no. 1, pp. £6-102. Cit. por Brittain 1979: 716.

Swift et al proponen un medelo que contempla visiones al
ternativas y que considera cuatro aspectos fundamentales
para cada documento: teorfa, método de investigacidn, si-
tuaciones empiricas y datos, cada uno con Sus correspon-
dientes subdivisiones. (1979: 221).



UN ENFOGUE s cxm_« PARA LA f)ocumeNTAcxéN.
ALGUNOS :PRO ‘No TECN!COS‘RELACIDNADOS
coN LA TEORIA Y. LA PR/ 71 M :




"Todavia hace poco, la documentacidn era
considerada como una téenica menor, co-
mo un trabajo necesario pero auxiliar.
élo se habian archivado siempre los do-
cumentos? (LPor qué razdn entonces dar
a la documentacidn unma prioridad que no
parece tepner? Contrariamente a lo que
antes se consideraba, la documentacidn
reviste ahora una importancia fundamen-
tal en el campo de las conunicaciones y,
por lo tanto, en la organizacidn misma
de 1la sociedad. Lo que se llama la ter
cera revolucién industrial, a saber, el
pregreso de la microelectrénica y de
las telecomunicaciones, ha hecho de la
documentacidn un sector clave".

J.A, Viera-Gallo

en "Le travail de documentation et
‘la_ democratisation des données"




159

.10 La DocumentaCLJn_en L;pgkc:la,dacﬁ £ de’génendes

det-concedmi 0 : : ; Sl

creacifn 1nte1ectual se plasm 1 onde permane-

ce. "desactlvada"

s1gn1f1cado.

Asi, 105 documentos vienen a. ser un medlo a través

del rual se establece una rclac16n de conocimiento. entre 1nd1v1

duos.r De'la misma manera, los sistemas de 1nformac15n y la Do»;l

cumentac16n misma, al tener como objetivo fundamental prop1c1ar

dicha relacxén entre individuos determinados. a través'de docu-

-mentos, forman parte del proceso .social de generac16n del cono<. |

‘cimiento.

EstO'significq que la sistematiiaciﬁnvde la informa-

_cxdn no.: puede ser V1sta Gn1ca y extlusxvamentc como. una act1v1-

dad rac1ona 11 1nfraestructural en la que 5610 se crdcna

la 1nformac16n Yy se 1nd1ca sobrc su existencia (Sw1ft et al

. 1979' 216), v1516n que ha 1levado a considerarla como un mero.
apoyo 1nstrumenta1. ~Dado que la informacidn que se proporc1o-~
,na 1nc1de en ‘el estado de conocimiento del sujeto que 1la recxbe

‘1o quc debe 1mp11car ‘na transformacidn de ese estado, tal 515-

temat1zac16n debe ser contemplada como parte del. proceso soc1al




s1n embargo,’

es la Documenta-

a relac16n que quarda con 1a c1enc1a s€ m1n1mlza el he

.s16n del traba)o 1nte1ectual. CAst;

;de un 1nvest1gador particular, estrechamente 11gado a 1a 1n-
vaest1gac1on en su congunto, con. esa d1v1516n se conv1erte'en un

",trabajo colectlvo que resuonde a nece51dades que. son v1sual1zao—
_das en conjunto Y, por tanto, a criterios de orden-mis general

,rcg1dos por una 16g1ca dxferente' la rac1ona11dad documental,

‘se constltuye como “un: ente auténomo de ésta

'las cunsccuenc1ns pr1nc1pales de es

spﬁ‘* prlmero, que se asxgna ‘un papel externo, secundapio y: pa-

dad documental con respecto

cientifica, segundo que la bﬁsqueda de 11teratu )}la trnns-‘
‘m1516n de conoc1m1entos que se redllzaba de modo dlrecto seif

'fefcctua 1hora a través de una 1ntermedL3516n' al acercar~a* :

los lnteresqdos a una informacifn a la cual d1fic11mente ten- -
drian acceso de modo directo, la Documentacibn 105 aleJa al mxs'
mo t1cmpc de las fuentes primarias. Esto es cons1derado como

un proceso de cnajenacién de 1la literatura para el 1nvest1ga—

dor, en donde aquélla (la Documentacién) realiza- "en lugar-

de y por el investigador, la seleccidn, cl andlisis’ y la sinte=~

10 que ‘era’antes el traba-'1~




no puede segulrsé mane;ando la 1dea de quc la Doeumentac16n txe.
ﬁe un papel p351v0, reflrléndose a las ciencias soc1ales, ad-
v1erte que.’ "aunquc es dudoso que algfin especialista en. 1nforma
s ciéﬁ ﬁaya planeado deliberadamente influir en el curso de 1os
acontécimientos ... el hechoc de. que los. espec1allstas en 1nfor-,
mac16n hayan desarrollado y apoyado un tipo de 51stema de 1nfor
macidén mds que otro, ha realzado ciertamente un t1po,de'c1enc1a‘
: éjem4'

“$o€ial-aexpensas-de otros". (Br1ttaxn 1979' 725) Po

plo, en el caso de los traba]os cientificos poco: tomados en. con;
51derac16n surgcn interrogantes acerca .de.la 1nf1uenc1a quek*‘
han ten1do en ello los patrones de comunicacién: Br1tta1n su-
gicre las 51gu1§ntes. ";Cudl 1n£ormac16n y 11teratura obtuvo:
tal <:ientki'f:icofso::ial'7 :0ué 1nf1uenc1a tuv1eron sus escr1tos7

t¢Habia factores en cl 51stema de comun1cac16n que favorecleran

cl desarrollo de’ otras teorias y no de las suyas ‘por eJemplo,




dad y relevanc1a de su traba;o’"

sarrollo c1entif1co --en tanto proveedora de 1nform3516n

misma: evoluc16n teérxco metodoléglca apunta hac1a 1a. Tealiza

cidn de estudios que con mEtodos proplos, al. como el anél151s' o

de c1tas contrlbuya al avance -del saber, como ‘es. el caso de E

-las 1nvest1gac10nes 0r1entadas hac1a el estud10 dc con]untOS«”

cibn e 1nc1u1r su estudlo dent'
cia, en partlcular los 1spectos r
cibn cientifica. (1) Se reaulere, sobre todo, apllcar un enfo-

‘que ' social crit1co para el: logro de esta tarea. ¥
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del’ acontecer cotidiano en ‘su

cidn‘présenta lagunas_en.su:

Vées{ ) Alqunos de ellos”derk'

1a opac1dad de su relac16n ‘con otras d15c1p11nas, de su. prop1a
definicién teﬁrlco-metodonglca. Otros responden a la creen-

c11, atin ampllamente d1fund1da, del carécter de neutra11dad de: =

la teori1 Yy prﬁctlca documentales, 1dea que omlt la ex1stenc1a:
de contradicciones y de problemas 1de016g1ros, de valorac16n y

'dc juicio, proplos de todq d15c1p11na soclal.

Una de las observiaciones m4s importantessque:puede;

Documentacifn, se encuentran inscrtos'e

No constituyen, en consecuenc1a




ond1c1onado que apunta al conoc1m1ento ;

“1o.. produce y utzllza ‘no ha'pérmanecido"

>u transformac16n estd’en correspondenc1a3

] e cgff1entes ) cnfoques f11056f1cos dlversos
de modo que v1sto ’ grosso modo, ha pasado de ser exclus:va-:.kf

' mente un 1nstrumento de registro de datos para el anél1s1s de‘.
un ob]eto de estudlo o para la comprobacidn’de un fenémeno :cui

ya: valldez estd daua por la exactitud 'y mane;o adecuado de aqué'

1105, hasta convertlrse de acuerdo con. 1

dlscurso

-en un objeto de estudlo en si m1smo.

o tradlctor os producto del contetto socio- h15t6r1co

thDS

en que “la Documentac16n se desenvuelvc y que 1e30§_de d15m1-'

«dlmen516n SOC131 la acentoan.




ViSta como pafte[integrante’del'complejb‘gldbal—comu
nicacién- 1nformac16n y dada su 1n5erc16n en: relac1ones soclales

y de poder determ1nadas, la Documentacx&n adqu1ere otro 51gn1f1

cado- e1 de su capac1dad de convertlrse de mecanlsmo regulador

de 1la 1nformac16n en un medlo de’ control soc1al y politlco efec

tivo de la misma, con arrevlo a 1ntereses partlculares.u

6.3. “La Wma&ginacidn"_ddcuﬁgntqt

) o Esté ﬁ;ﬁhﬁhp;édébﬁanifestarse‘désde elfprincipio has
ta,clffiﬁfde 1a cadena documental e inclusive antes, en la mis-
ma producci6n de documentos: . los canales de expresién formal-
mqnte;instit@idos constiiuyen un filtro ‘que-de principio resca-
ta s6lo cierto tipo de informaciﬁn;‘ testimonibé polfiticos y so
ciales, que aparecen en contradiccién con las estructuras esta-
blecidas o con ciertos procesos de su dindmica, y que se mani-

fxestan a trast de medios heterogCneos,son reducidos o elimina

: dos, expulsados de la terrltorlalldad del saber documentallzado“

1a industria editorial, la prensa y vtros medios no son por lo
‘general accesibles a todos los grupos sociales. La margina-
cién institucional se traduce en una marginacibn documental, cu
ya superacién implica una transformaci6n respecto al valor con-
cedido a los documentos que podriamos considerar como alternati
vos o complementarios, indispensables para una comprensifn mds
completa; veraz y objetiva de los diversos fenSmenos. - Es evi-
dente que para ello se requiere de una modificacidn delas rela -

ciones sociales de fuerza que otorguen espacio a los mensajes 'y



dada por 1nterese5 y redes de poder.;' De modo concient

de relevan ia o pertxnenc1a dadas a un docume,to
_manera,rlas normas ‘en: las que se basan lcs crlter1os d

explic1tas

7c16n no. son por lo general

transfcr1b1 S+ 1runiversales

Podria sostenerse que se debe hacer acoplo

tizar absolutamente todos los documentos que se producen; déao‘"

que cada uno es una expre516n ﬁnlca ‘e’ 1nd1v1dual por 10 que

conllcva en. si un valor proplo, no obstante la superabundanc1al

“de materlales hace ne sarla una’ seleccxdn.

En la misma raz6n -de-ser de la. documentac16n«esté su:.

capacidad de. 'recordar" y'de‘r"olV1dar" En\ r1nc1p1o, esto,'

mitica determlnada ] para un uso especiflco

-vidar no s1gn1£1ca anular




:nor 1a sugerenclé de unrfevorte haCLQnal brlténxco en torno a*

las b1b110tecas académlcas. En &1 se considera que dada 1a im
pésihilidad a fufuro de un crecimiento y de una acumulacién in-
controlada de informaci6n es necesario que, conforme se agregan
nuevos materiaieé, los antériopmente acumulados se transfieran

a-1ejanos almacenes, o.bien; se eliminen por completo [BriQ

ttain 1979: 724y ;03

e;emplo di 1 modO‘en qu a’ seleCC16n-t1ende a, rebasar los 1im1

tes or1g1nales 1mpuestos por 1os cr1terzos de pert1nenc1a. ﬁrg
sentado como un case excepc1onnl y con vista al futuro se trata,
sin embargo, dg una préctlca hista cierto punto cotidiana: -las
insfituciones informativas, de manera consciente o inconsciente,
de acuerdo a lineamientos explicitos o de manera arbitraria o
'casual, y por criierios de diversa fndole, ejercen permanente-

mente una filtracién documental; - tal es el caso de cualquier
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blblzoteca cuyas adqux clones no r

nu1mente evaluadas o que se ven 11m1tadas por us recursos eco .

nﬁmlcos ‘o 1nc1us1ve. por trabas

controlada

-es dec T re ulada

“Brittain sefiala que aunque no- sea concc1do
:'n1ngﬁn caso en que de manera consc1entc éstos ;"dlrljan" la’ 1n
:vrformac16n, si es frecucnte que una vez que se. ha establec1do al
; fgﬁn énf351s ellos. Mtienden a- acelerar.y. perpetuar e1 orden es}}

tablec1do" 'de modo- que ... las publlcac1ones de 105 relega-

fdoé, y las publlcaulones relegadas-de los muy conoc1dos sun des

' cartadas y- el acceso fislco pronto. se vuelve d1fic11” (Br»-

ttaln 1979 720 21)

Debldo a que esta tendencla a'la £11trac16n tlende a
ncentuarse, Yy dadas sus 1mp11cac10nes soc1a1es, algunos especzat,

115t1s, entre ellos el menc1onado opinan que es necesarlo busﬁ'

“car crltcrlfi  "cxplic1tps” pautas para filtfar _seleccionar

y: descartar yé qué

una politlca rac1ona1 es- prefer,

una arbl rar1a % no mannflesta" ‘(Brlt;aln 1979r




i
1

dqs palabr s CH frases clave presentes en‘el’ texto, o: medlante

c16n scméntlca) preV1amente estructurados en u

‘un slstema dc clas1£1cac16n.

ciént en el prxmero, ésta recae,d1rectamente eniel documenta-‘

en el hecho de: que el acceso a determlnados d

term1nado conoc1m1ento- sea elatlvamente féaci

tivamente[djficil.

allza a través de la elec516n e determlna-‘

;el uso de descrlptores (en cuyo ‘caso puede etlstlr una altera-
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del documento ~moasi los 51stemas preestructurados que ya-in-

plican und’visién partlcular de la 1nst1tuc16n acerca de un con

junto” document11 esneciflco' 1as noc10nes que son consxderadas

1mportantes b4 11 relac16n que gu1rdan entre si. Evidentemente

este- uroblcma ‘es: mﬁs aﬂudo en unos campos que en otros.y, refi-
s

r1éndonos a1’ total de las d15c1p11nns C1Entif1cas,A§5'enb

de las dl»

sub;etlvas,

prcducto de factotes de

terpretacibn eqi ivogadavo pre3u1c1osa,



“pos:espe fficos. de 1as dlsc1p11nas con 1as que se v1ncula, $e

‘plantee como .una. cond1c16n necesarla para contr1bu1r al desarro

tllo cr£t1co del traba;o documental. . En nuestra op1n15n no- es”"

'poslble una renovac16n teérlca de 1a prictica documental de

,sus pgrsppctlvas intelectuales y sus procedlmlentos partxcu1a1

res sino es:fusionada con el objeto especifico que se: investi-..

ga.

Esta v1nculnc16n entre la documentaclén Y su d15c1

- pl1nn obJeto proveeria de una mayor capac1dad para determlnar

'cl grado de relevanc1a dc-los documentos y datoes produc1dos en

un érea esocciflcn del conoc1m1ento para rev1sarlos y,evaluar-

105,4para anallzarlos y poder determ1nar la pertinencia de'la

’1nformac16n proporc1onada en, rclaclfn a la problemétlca especi-

flca.

“En este scnt1do el documentallsta -0 el profesional

de 1n 1n£ormaux6n-" mis’ que un intermediario debe ser un intér-

prete, capaz de realizar 81 mismo investigacifn tebrica, un es-

neclallsta que afiada a su conocimiento documental el conoc1m1en»
to tedrico especffico relativo a la disciplina dentro de la:
cual se maneja y que pueda considerar, a un tiempo, los proble-

mas y caracteristicas de la Documentacidn dentro de su propio.
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s

campo.,

cumental, salta a 1a v1sta otro txpo de problemas comple;os y

de gran trascendencxa, que ya han szdo contempladasdentro del

debate sobre‘el Tuevo orden mund1a1 de1a" 1nformac16n y 1a comu‘

n1cac16n' el desequ111br10 ex1stente entre los dlst1ntos pai—

ses y reglones en cuanto a, la producc16n, organlzac16n y tra's--f

'm1516n de datos.

Esta problemﬁtlca empleza a cobrar 1mportann1a a par i

g oA
500 bancos de datos dc n1vel 1nternac1onal que existen aCtual-'

k‘mente, Estados UnldDS provee el 31% de las referenc1as b1b110-
grﬁflcas y el 47% de los datos factuales, seuu1do por el Re1nd~‘
;Unldo, Franc1a, Alemanla Federal y Jap6n (Vlera Gallo 1982' ‘

793 Estos: paiscs son tamblén los que cuentan con 1as p051b1
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11dades,

kcund1c16n de centros pr1nc1pales de d1fu516n y. de saber y con-

trlbuye amp11amente al me]or desenpeno de sus prsctlcas econ6m1

;cas, polit1cas (1nternas y externas], soc1a1es y'cientiflco

'académlcas.

110 econémlco técnlco y c1ent£flc0 .son 1g al ‘nt

bres"'ien produ;c:on 1nformat1va yino han: rganlzado
;uentrdn.gn estado precario- 51stemas proplos de comun1cac15n

vy difuéiﬁn de ménsajes, lo ‘que:tiene profundas repercusiones,pil
fn gﬁ Besembeﬁo en cualquier dmbito, hecho que se égﬁdiza'dadq

el nivel de "inEormatizaciGn" logrado por los paiseS indus-
-iriaiizédos; abriendo asi,‘aﬁn mis, la brecha que’ los separa, y
no s6lo en 1o que respecta al campo de la informacién, Para
resolver este problema de "désinformacién", no s6lo para obte
ner datos dééféﬁ del mindo exterior sino inclusive-acérca del .. i

propio acontecer, estos paises se ven obligados a recurrir at

extrahjero »

‘ternac1onales como la

105 paises "atrasados"




lndxspensable tamb1én con51derar que los sistemas: 1nternac10na—

Ies de 1nformac16n estﬁn cond1c10nados por las estructuras ‘en-

subdesarrollados <} perlférlcos es que si blen requ1eren en gran

Vmedlda de la: 1nform1c16n produc1da y organlzada fuera de susf

fronteras-

,ren que consume: grandes’ recursos) son tamblén los m&s vulnera'

bles-1 105 fenbmenos de dependencia econbmica, politlca Y50

cial a-1os cuales no escapa el contronl y clrculacxﬁn de 1

formaclﬁn en el contexto internacional, -

El-hecho de que para lns soc1edade
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servicios de documentac16n e 1nformacx6n un valor politlco y.co
merc1al de prlmera 1mportanc1a. : Ello, a‘'su vez, "ha dado lugar;
a su monop011zac16n ‘-por el Estado y por empresas prlvadas-l‘y
a su comercializaci6n: . "Los -datos presentan un valor. comercial
de primera imporiancia.' La poSesiBh de datos 'y la capacidad
tecnoldglca de’ organlzarlos const1tuye un instrumento de poder.2 
El desequ111br10 Vorte Sur se acrecienta por el hecho de que

" los bancos de datos se encuentran situados en el hemisferio 1n-
dustr1al1zado.‘ Al 1gUa1 que en la época de la primera 1ndus-
’trializaciéﬁ; en donde los pafses periféricos exportaﬁ sus mate - -
rias primas a los pafses desarrollados, que los transforman én
productos -terminados y los venden posteriormente a un.precio .
“bastante superior al que corresponde a su valor agregado, ac-
tualmente los paises pobres exportan sus datos, que Son trata-
d05'8ﬁ~los paises ricos y por los cuales aquéllos deben pagar
mis tarde por los servicios de bancos de datos, a fin de tener
at;ego a iosiresﬁmenes que . ellos mismos han provisto, con la

. gfaﬁ diféren?ié‘de'quc la exportacién de datos no proporciona

_ﬁingﬁh beneficio al pais de origen" (Viera Gallo 1982: 793).

as:-empresas transnacionales desempefian un papel pre

‘ponderantc en la creacién y funcionamiento de los servicios de

_informacién, quizds mis adn que los organismos internacionales
como la UNESCO {de ellas, las mis importantes en Occidente son
ia Lockheed y la System Development Corperation (SDC) que con-
trolan, entre ambas, el 751 del mercadp europeo y el 60% del '
ameficano; en 1977 Lockheed poseia 100 de los 400 bancoskde‘dg

tos pidblicos existentes en-el mundo)"(Viera Gallo 1982::793).




la 11ber ad mayor 0 menor; para acceder Por, 10 que

concxerne al” tlpD de datos, se observa una prlmacia de los de v




L77

graves distorsiones. No queremos dec1r con esto que la
'distxcas macro econﬁmlcas carezcan de sek

'-fleJan 1a realxdad de modo parclal

1nd1rectas y 1as cxfras glob

por otro"

Asi regldos por un cr1ter1o que es, cuando menos.
etnocéntrxco, los servicios 1nternac1ona1es de 1nformaci6n ap11
can normas determinadas de. acopio y seleccidn, de c1351flcac16n,
de relevanc1a y pertinencia, que responden a su concepc16n par-

~‘ticular del qué, cémo.y donde debe ser’ conoc1do.J VEn ellos se

incluye principalmente. informacidn, .-de por-: si cuantltatlvamen

te mayor, pero no exc lusivamente pbr eno- de 1os paises 1ndustr1a11

~zddos, .censicetrando en aucho menor grad 1a”proven1ente de los

pafses de Asia,  Africa y América‘latipa,: por 10 que la
circulacién de datos continﬁa o perando més en un sentido
vertical NoTte-Sur que en un sentldo 1nverso, o’en un sentido
que propicie-el 1ntercanb10 de conoclmlento Sur-Sur o incluso
el de 1la produccxon de. los paises’ 50c1a115tas, que por diversos
motivos (por el idioma entre otros) se ‘encuentra también en 7
menor proporcidn y que ﬁresenta mayores dificultades de acceso.

De modo que aqui existe también una distorsién de la informa-

cién que puede contribuir a un reforzamiento de la situacién de



llados de estar con501entes de los alcances y 11m1tac1ones de

las 51stemas de 1nformac16n 1nternac1onales, para aprovechar
susryentajas y disminuir sus desventajas, pero, sobre todo; es
’taréa jmpostergablé propiciar, en la medidarde io posible, 1la
Acreécién de sistemas propios que respondan a las condiciones Y

ne5651dades de- cada pals, fundamentalmente en-lo que respecta a

1a 1nformac1on nacional. Pero, por otro lado, hay que conside

rar también que es necesario buscar formas alternativas de aco-
pio, tratamiento y difusi6én - de-la informacién que contribuyan a
:la disminucién'de la desigualdad y no a la inversa, tanto.en el

plano internacional como en el nacional.

~'Con estas reflexiones concluimes la primera parte de:

este traba;o- '5610 nos resta sefialar que, en su conjunto las
'reflexlones contenldas en las piginas precedentes no se preten—
den de ninguna:manera como visién acabada y concluyente de la

1mportanc1a de 1a Document1c1on y de su anplla problem§t1ca.‘

Constltuycn sxnplemente una ‘serie de apxoxlmac1ones‘a_
~gidas, por un lado, de las interrogantes planteadas durante el
desempeiio de nuestra 1abor en e1 cIn, Y poriotro, de la b1b110-

grafia consultada para responder a esas 1nterrogantes.“:
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NOTAS

Capitulo 6

(2

En el sentido de gue uno de los objetivos fundamentales
de la sociologfa de la ciencia es "estudiar las formas
en que la investigacidn cientifiea y la difusién del cong
cimiento cientifico se ven influidas por las condiciones
sociales y, a su vez, cfno influyen en el comportamiento
social"., Joseph Ben-David, "Introduction". 1Internatio-
nal Social Science Journal: Sociology of Science. vol.
£¥I1, no. 1, 1880, 7. 7, ecit. por Ma. Luisa Rodriguez Sa-
la de Gbémezgil, E1l Cientif en lMéxico: su imagen entre
los estudiantes de ecnseflanza media, 11S, UNAMW, Méxrico,
1977: 27, ‘

J. Labastida (1983: 9-9) sefiala que... "el objeto que

tiene sentido para el Honb“c y gue puede resuliar objeto
de su conocimiento le viene dado come un producto histéri
co y social, El cenccinmiento es, de esta suerte, un pro

ceso ¥y la verdad es, asimismo, un proceso, porgue el obje

to de la 'certezz sensorial' mds simple sufre un doble
proceso de cambio: uno nmatural, en si, y etro que depende
d¢el trabajo humano, La formulacidn del juicio tiene que

seguir la linea del proceco objetive a que estd sometido

el fenémeno sobre el cual ¢l enuncizdo se emite: ‘son

12:038 ¥G' es un enunciado que tiene el do
r absolutamente v4lido para el momento
relativo para el inmediatamente pos
de, s

eractanente las
ble aspecto de s
en que se pronun
terior; un poco més
cio para hacexrl
por si, ha cambiado.
que la ‘adecuacién!
que el reflejo sea
formulacidn antes
quae se trata de un
tez de la certeza
entre ellos el de
cia, s8lo han sido
de todas las genera
dad que ese juicio, cientifica, se ha
convertido a su vea, en un date de nussira percep-
cibn cotidiana. Esta naturaleza trabajada o, si se pre-
fiere, esta proyeccién de=1 trabajo humano sobre la natura
leza, al revertir sobre 1a sociedad, forma el planec gene-
ral de la cotidian a2d, a partir del cual el hombre de
ciencia, el artista, el filb6sofo, etc., se elevan., Los
datos de la 'certeza senscrial‘ nds simple son, pues, ra-

e
c

ia

A'«,rf

tendri que ncdificar el ]ul
e la realidad que,
vio, no significa
‘pasiva' ¢
««. En la
te advertirse
erado la inmedia-
los meridianos y,
central de referen
e trabajo anterior
precedido. Is ver-




(3}

(5)

dicalmente dlst:ntos para la conciencia de un bosquimano,
de un maya’'del pericdo clésico, de un medieval o de un mo
derno®.,

Al vespecto tanbién E. Curris menciona lo siguiente: "4
nivel nacional e internacional se ha llegado a hablar de
destruir la informacidn superflua. De hecho las grandes
instituciones documentarias come el Chemical Abstracts
Service de la American Chemical Society no resumen absoly
tamente. todos los trabajos aparecidos en las revistas que
manejan, sino que hacen una seleccidn previa, lo que su-
pone un modo de destruccién, puesto que esas informacio-
nes aliminadas ya no aparecerdn . jamis en sus publicacio-
nes®. Y afade "Sin embargo, cuando se destruye una in-
formacidén del tipo que sea, pareca gque se guiebra algo
muy preciado perteneciente al tesoro de la cultura de los
pueblos. Todo trabajo, por trivial que paresca, lleva
consigo el asfuerzo mental de un ser humano, Por tanto
debe ser respetado. Ademés, {quifn sabe si en el futuro
puede ser importante?!, (Curris 1982: 122).

La misma Dra. Curris observa gue si bien ya se han redac-
tado cédigos deontolbgicos que tienden a establecer nor-
mas de &tica profesional, como por ejamplo el "Code of
Ethics 42 14 American Library asscciation” y el cédigo
de la Californian Library Asscciation (que dedica un eapi
tulo importante a los "information scientists' como entes
independientes de los "librarians™), ewisten muchas cues-
tiones de dificil solucién a las que los cddigos de ética
profesional no prestan ninguna ayuda: "Siempre se cira
el ejemple, cuando se habla de estos temas, del caso en
que sea solicitada documentacidn o informacidén sobre un
tema que se sepa con seguridad que atenta contra el bien
de la humanidad, o rcontra los principios religiosos del
documentalista. :Qué hacer en estos casos?" A nivel in-
ternacional existe una organizacidn, la OMDI, gue se ocu-
pa, entre otros, de los asuntos deontoldgicos. (Currss
1882: 189).

En general, puede decirse que la formacidn del documenta-
lista estd dividida en dos escuelas, una que parte de la
formacidn del bibliotecario prefesional (p.e. la Western
Reserve University, la Universidad de Yinnesota y el Dres
de Instizute of Technology) y oira gque considera como pun
to de partida a los 2specialistas de clgupa rama de la
ciencia o de la técnica (p.e. el Georgia Institute of
Technology, la Leigh University y la Universidad de Novxh
Caroline) (NWieves 2984%: 34). Lo que si aparece cada vez
come mis necesario, es gue al profesional de la informa-
cibén posea una formacidn tanto en este campo como en el
de las disciplinas o 4veas respectivas. {Cfr. Rozsa 1971:
48 y Currds 1982: 198-202}.



(8)

18T

En un artfculo publicade en 1974% en ia revista ~Problemas
del Desarrollo, Bernal Sahagfin sefiala el caso de la in-
formacifn sobre el mercado farmac&utico: de acuerdo con
este investigador mexicano, la International Marketing
Services, empresa con sede en Suiza, ostentaba el monopo-
1io de la I-informacidn del mercado farmacButico en Méxi-
co, procesaba e imprimfa el resultado de sus muestreocs en
Espafia, de donde eran exportados & nuestro pafs con un
costo anual de varios miles de d6lares para cada laborato
rio (Bernal SahagGn 1974: 38). -




SEGUNDA PARTE: EL CENTRO DE_INVESTIGACIONES
~ DOCUMENTALES DE'LA-FCPYS .~ °




L 7} CIENciAs SOCIALES: Y SERVICIOS DE Docu

MENTACION E° INFORMACIGN EN néxlco ‘,L
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,VAntes de pasar a describir la historia'y probleméti-
ca'del Ceﬁﬁro de Investigacionés Documentales de la FCPyS, con
'sidéramos necc;afio presentar un breve esbozo del desarrollo de

- las ciencias sociales en México, haclendo €énfasis en el surgi-

: miento‘de las publicaciones periédicas en la materia, ya que es
precisamente el crecimiento numérico de éstas lo que expiica la
~evolucién del Centro 'y su actividad fundamental. Por otro lado,
también el incremento. de las .instituciones de docencia y de in-
vestigacién en el drea a lo largo de todo el pais,plantea prb-,"L
blemas particulares en torno a las actividades documentales que

han pasado a2 formar parte dg;las,ihquieiudes'dcl Centro.

Ademds, en un segundo punto, proporcionamos algunos
dates sobre el surgimiento en‘niestro pafs de los centros de ég
cumentacién e informacién, ﬁt11e§ también para ubicar al Centro
en un contexto especifiéo. A»un interés similar responde el™

breve apartado relative a la FCPySQ .



parten actualmente en la Facultad de'C1enc1as Politlcas y Soc1a

lés; se ha man1festado ya largo t1empo atrés. - Por ejemplo,

zlas pr1mcras propuestas para incluir la cétedra de Soc1ologia
como miteria obligatoria en la Escuela dé Jurisprudencia de 1a

Universidad Nacional datan de 1897, provenientes de connotados

‘intelectuales como Don Justo Sierra y ei:profesor,Pabloﬂﬁa;edo;,

Diez afios después, en 1907, se logré 1a'incofpofaci6n efectiva
de .esta. materia, Junto con la de Economia, al plan de estudlos

‘de dicha Escuela. - Lo mismo suced

dencia’de Michoacin y en la de Derecho de GuadalaJara (Calde-'

r6n:1988: 1}.

El trxunfo de 1a Revolucxén de 1910 tra]o consigo
nuevas problem5t1cas ¥ otra visidn respecto de las ya existen-
;es, B 51 proycctO'de Nac16n ‘contenido en 1a Constitucién de
1917 }éQUefiﬁ,‘baré el logro de los objetivos de justicia so-
,c1al que animaron a la lucha armada, de la modern1zac16n de la
socx*dad del Estndo y de 13" economfa, 1o que-a sulvez 1mp1156
una actividad creciente en todos los campos-de la v}da?intelec-

“tual,

En el ﬁrea de las c1enclas 5051a1es adenés de 105

estudios hlstérlcos que contlnuaron contrlbU)endo a'la’ form1—

cibn de la. conc1encla nac1onal y nl reg1stro Y anéllsls de 105 he

fa Esauela de Jur1spru-"
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a 1n1c1at1va del entonces rector, L1r Ignac1o Garcia

‘-réllez, se fu:d6 en 1a Un1vers1dad Nacional el Inst1tuto de In-

g

vestlgaclones Sociales, con el propésito preciso de ... Teali
zar-el’estudio-cientifico de asuntos y problemas sociales, refe

rentes de manera especial a México' (Arguedas’'y Loyo 1479: 7).

Durance largo ticmpo, el Instituto se vié precisadéQ
B a 1ncorporar a las labores de 1nvest1gac16n a profe51onales de by
dxversas d15c1p11nns orientados. al estudio de problemas sociab

les, dada la inexistencia de sociflogos y polltﬁlogos profes‘o-'

(2)

niales que le-sirvieran de sustento,

Paralelamente al desarrollo del Instituto, diécipli-
nas tales como la ecenomia y 1la antropologfa fueron institucio-
nalizadas, a través del establecimicnto de centros de estudio y
de carreras con rango universitario. Asi, la Escuela Nacional
de Economia se fundé en 1936; en 1958, la Escuela Naciocnal de
Antropologfa e Historia y en el mismo afio, la Casa de Espafia en

México, que en 1940 se transformaria en El Colegio:de México,

organizado en centros espccializados.como-los-de Estudios Hists -

ricos, Filolégicos y Sociales (Argucdas ykLoyoblszE_IO);(3)'

Se inicif, ademis, una impoftante~1abor editorial'en -

t01no a las ciencias sociales, con v1stas a prese tar 105 resul

tados de las 1nvcst1gac1ones nac1on31es, 0 dlfundl cl pensa-

mLento de los clisicos. En eilo Jug6 un papel muy 1mportante



ila fundaci6n, en 1934, de ia edltorlal Fondo d"Cultura
ca, dedicada especif;camente a estas c1encxas.( ) Tambzy : : ;
instituciones acad€micas rec1én fundadas iniciaron una labor en

este sentido, Esta incluia, adem&s de 1a publlcac16n de 1i--

bros, la creacidén de revistas cspeéiaiizadas, frganos de difu-
si6n tanto de los estudios llevados a cabo en las institﬁcidnes -
corresgondfentes -~académicas o no-, como de las contribu:id-
nes extranjeras qué ofrecieran lineamientos tedricos y métodolg_

gicos sobre ‘las nuevas: formas de abordar el estudio.de lo social,

Entre las primeras publicaciones perifdicas especia-
lizadas en ciencias sociales de cardcter cientifica que “apare-

cieron en este peruﬁo(s}se encuentran - E1 Trimestre Econ6mico,

editado a partir de 1934 por el Fondo de Cultura Econémica; 1la

Revista Mexicana de Sociclogia, 6rganc del Instituto de Investi

gaciones Sociales, creada en 193%; Investigacién Econ@mica,

pertencciente 2 1z Escuefa Nacional de Economfa y publicada des

de 1941; Cuadernos Americanos, revista de cardcter humanista y

latinoamericanista que data de 1941; Jornadas, publicacidén mo-
nogrifica del efimero Centre de Estudios Sociales de El Colegio
de México, cuyo primer nfmero se vemonta a 1943; Cuadernos de
Socinlogia, iniciada por el Instituto de Investigacionés‘éﬁéia~w
les en 1947; y Problemas Agricolas e Industriales de México,

que nace en 1949 (Calderfn 1988: 5).

Algunas de estas publicaciones perduran hasta’la ac~
tualidad, y en conjunto constituyen valiosos testimonios’ para -
el estudio de 1a historia de las ciencias sociales en,nuestib

.pafs, asf como de sus enfoques, temdticas y tendencias.:
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Hac1a flnes de 1a década de 105 cuarentas se acentuﬁ
la, nece51dad de contar con centros de ensenanza para 1a’ forma-
c16n de espec1allstas que abordaran profes1onalmente la préctl-‘i

: ca b4 la 1nvest1gac10n de las cuest1ones de orden soc1a1 ba poli-

tico, y formar profe51on15tas que se 1ntegraran a la adm1n15tra

c16n del pais.

L cuela Vac1ona1 de Ciencias Politlcas y Soc1ales, ‘mismo que fue»'

aprobado en mayo de 1951 por el Consejo Unlversltario,y‘puesto

:Eh'méréha én junip del miéno'aﬁo. Anfes dé'la cfé;Zién de ‘la
Escucla, materias de ciencias socidles eran 1mpart1das en las‘j

: escuelas de Jurlsprudencza. Asi, separindose de la Facultad 3
de Derecho Yy paulatlnamente de los enfoques Jur1d1c1stas (5) se

“‘establecieron en la ENCPyS cuatro dxsclpllnas', Clenc1as polit1 

Més

cas, Ciencias sociales, Ciencias diplomdticas y. Perlodlsmo
tarde, estas tres Gltimas se convertlrian respectlvamente“en
las espec1alldades de Sociologia, Relac1ones Internac1ona1es y

C1en51as de 11 Comun1cac1on mlentras que 1a carrera de Admlnlsrr;r

traclﬁn Pﬁbllca seriﬂ 1ntegrada a 'la’ 1nst1tuc16n docente a fi-
,,nes de.la década de los c1ncuentas. La Escuela se constltuyﬁ

en-un lapso relatlvamentc corto .en un centro académlco 1mportan
.,tc,de critlca -y dlquan de 1deas y,~con el tiempo,” "... en el

semlllero mis 1mportante ;de c1entif1cos socxales en el pais"‘

(Rcyna 1979;:- 46)




~Durante’la década de: los sesenta ‘et fdnio fdrfa'

klec1eron otras 1nst1tuc1ones ded1cadas ak a’ docenc1a Y: 1a 1nves

t1gac16n en el irea, como es e1 caso de El Coleglo de Méxlco
que en 1962 adqu1r16 el estatuto de escuela unxver51tar1a y
cred dos nuevos centros: . el de Estudios’ Internac1onales y:el
de Estudios Econ&ﬁicos y‘Demogréficos. vLa UniverSidad Iberoa-
mericana fundd en 1964 1la 1icenciatﬁia en Ciendias;Sociales Yy
en- 1967 el posgrado correspondiente (Arguedas y Loyo 1979- 24).

El Insticuto de Invest1gac1ones Soclales tuvo ‘en: 1966 una reor-

ganizacidn mportante,,bajo,la d1recc16n del D 'Gonzélez

Casanova; quien antes. habia.cstado.al frenté d' g_ﬁsthela'NQf'

cional dérciencias Politicas y'Sociales:f(Afguéda nydyB;]979:_

7).

abr1eron, ambas_ en 1964 ; la carrera dei’Sociol gi

rrero  (Arguedas y- Loyo 1979.'

tas, debido tanto al estatuto logradr por.’e prop1o deseﬂvoiViz:ﬁ

miento de estas d15c1p11nas, como ‘a factores relac1onados con
1la situacién del pals.’ En particular, el desarrollo cualltati:
‘vo'y cuantiﬁgtivo,de 1&5 cienéias sociales en México después de
“los 'sesentas, se yi§ profuﬁdamcntc influenciado por el movimiegv
to estudiaﬁtil:del1968 yyﬁu reéresién_por parte del;gobiérho,’

- hecho ﬁﬁc‘éengfé un interés renovado por la probleméticé de#‘

'sistema politico y de la sociedad mexicana, a partir de una’con




¢iencia‘critica: (Reyna 1979: . 58).

“érearon asimismo diversas 1nst1tuc10nes,rta1es com

de InforﬁaéiénAy Docencia Econ&mica CCIDE), el Centro de Estu-

dlDS Ecun6m1cos _y Sociales del Tercer Mundo (CEESTEM),VVel Cen“

el Instltuto Mexlcano de Estudios Polfticos (IMEP) y e1

tuto Lat1noamer1cano de Estudios Transnac1ona1e5 (ILET)

r{ylemas regionales" ;(Arguedas Y Loyo

'1979;'291\ v, 1a, Unxvers1dad Veracruzana abrlé su In5t1tuto

1 de Invest1gac1one A EStUdIDS Super1ores Econémlcos Yy Soc1a1es,

: y en la UanCTSIdad de Oaxaca se.cred un Centro de. Soc1ologia.
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Universidad Auténoma de Sinaloa; . en 1975 ;e
rreras en la Universidad Auténoma de’Coahﬁiia y‘
dad Autdnoma de Chiapas, por citar 5610 algunas.

tArguedég_f'Lgy
v61970:  29-30), o

Para resumir baste sefialar que,” hasta nuestros dias,,:

e1 crecxniento de centros de docencia y/o.-de 1nves 1gac16n de
las d15c1p11nas que comenzaron a impartirse en 1951 en-la. ENCPyS,
se ha-extendido .a la mayorfa de los estados de:la RepGblica.’Se

'gﬁn.la gufa.de “Educacién Superior- publicada p&§~1é?biieéci6n'i

General de Orientacién Vocacional de la UNAM (j955),f“en Cieﬁ-,‘;
cias‘Politicas‘yfAdministraciﬁn Pﬁblicac7) existen 26 cehtros
educativos (3 en el Distrito Federal y 23 en provxnc1a], -en
Ciencias Sociales y Soc1ologia, 26 centros (8 en el Dlstrlto

Federal y 18 en provincia]; y-en Ciencias. de, 1a Comun1cac15n

34 centros

(ya c1tadol publicado en 1937 po 1.Consego Mex1cano de C1en-

cias Sociales (COMECSO) - y el Conse]0 Naclonal de C1enc1a y Tec



“Vac1onal Auténoma” de Méx1co, algunas c1fras resultan 11ustrat1~

; vas: para 1966 la UNAM contaba con sélo 6 centros en el frea 7

de Investlgac1on Humanistlca (1nc1uycndo las ClEHClaS;SOC;alES),
a los que estaban. integrados 64 investigadores; en 1987, di-

cha frea consta de 15 dependencias, con un. total de 779 investi
gadores, R éild sin ‘considerdr’a aquéllos docentes-de es-
cuelas’y facultades que tamblén reallzan labores de 1nvest1ga-

2.2

COmo R 15g1°° 5“P°“°Ty 1a producc16n de pub11c3c10-rﬁw'”

nes tuvo tamblén, durante este per1odo de etpans16n, un. notable

1ncremento'f al 1ado del Fondo de Cultura Econ6m1ca surgieron

edltorlales tan 1mportante5 como Slglo Y\I (1866) 'y N Nuestro

: uchas otras. ded1cadas fundamentalmente a

T;empo (1967),7 entr

1as c1enc1as soc1ales ademﬁs de 1a creclente labor edltorlal

realizada’ por lasrdlyets ;,;nst;tuc1ones académlcas.




Ademﬁs de:las. académ1cas, tamblén algunas lnstltucxo

:nes gubernamentales, partxdos POlithO Y grupos‘de part1cula-

‘Tes 1nteresados en la problem§t1ca politlc soc;al del’ pais,se»
preocupan por expresar y difundir sus 1deas a través de este ne
'dlo,,y aunque algunas publicaciones’:.son efimerqs,'qtrgs permane
cen y surgen muchas nuevas. Para dar una“idea ée'este cfeci;
m;ento tomaremos en cuenta el dato.siguiente: . en:un articulo
publicado en 1965 se consignan-treinta .y cﬁatro titulos (en
una amplia clasificacién de las.ciencias sociales que,inglufe

(13-

,d1cc1se15 cspcc1a11dades) de 1os cuales 10s que correspon
den mas estrictamente a las d15c1p11na5 que se 1mparten en la
Facultad suman 7; .para 1985, tan s6lo en estas disciplinas re-

.-sultan conscrvadoramente alredédor de .50 titulos.(14)

Ademﬁs de 1os libros Yy 1a§vﬁﬁﬁiiééciones pefiﬁdicas
otro tipo de materiales, como )05 avances de investigacién, las
memorias de congre?os, las tesis académicas, comienzan a formar
patte de un conjunﬁo docuﬁentél heterogéneo en contfnua expan-

sidn.



7.2, -Los seavicios de documentacifn e infoamacibn .en
.eiencias. sociales en Héxico

Para 1os especialistas en las d15c1p11nas soc1ales
en nuestro pais se plantean en materia de 1n£otmac16n c1entif1-
‘ca dos problemas bidsicos: por una parte, la nece51dad-de pru‘
veerse de documentacién actualizada, tanto del interior como
del exterior, sobre el campo de interés y, por otra, la de ase-
gurar una difusifn adecuada de la propia produccifn; aqui se
~inscribe la conocida prictica de algunos investigadores. -no sé
lo del campo de lo social- de publicar en editoriales y revis-
tas extranjeras de amplia difusién. Las relaciones personales
-cartas, becas, viajes- juegan también un papel de primera im-

portancia-para el intercambio informative.

Por 16 general, al interior de cada ipstituci6n aca:
démicarserc;ean bibliotecas encargadas de adquirir, conéerVér y
ordenar los materiales bibliogrdficos de consulta necesariﬁs pa
ra la docencia y la investigacidn; las secciones de hemeroteca
se ocﬁpan_de seleccionar y registrar las publicaciones perisdi-
'cas, hero de un modo global que no incluye la catalogacién y

clasificacibn de los articulos en ellas contenidos, por lo que
a medida que los acervos crecen la localizacién de autores, ti-
tulos o temdticas especificos se vuelve mds diffcil; - lo mismo
sucede con otros documentos que no se encuentran considerados
dentro de 1a labor bibliotecaria, con el agravante de que en
ocasiones ni siquiera se prevé su conservacién, mucho menos su

sistematizacién,
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"dé.‘"Centros de Documentac16n" se enllst

—trbllotecas y archxvos (77 en-la Cluda

navaca) y aunque de hecho n nguna d




""c15n, al txempo q e.

120] Comgveremos mis adelante;'dehtro”ﬁe esta preocupacién

se 1nscr1be el proyecto, aprobado en 1965 Ip r_vla creac16n del

by Document3516n Polt

. Centro de Estudios de Oplnlénl Info;ma;ip

tica y Social de 1a ENCPyS.

Instituciones de gran envergadura en aml'ad,

solver los problemas informativos: se fundaron al 1n1c1arse 1a Ll

d6cada de los setentas, aunque en pr1nc1plo motlvadas b551camenf

te por la necesidad de informacibn en,elnérea de la_cienc1a\y,

14 tecnologfa.,  En 1a UNAM, 1la creacién eni197i?de11Ceﬁ;ro*&ef
Investigacidn Cientifica y Humanistica (CICH),;'Caméigﬁsdepéh}rjrr~
déncia.de 1a Coordinacibn de la Investigacisn Ciénéifihd}jiﬁi;ia
‘¢i6 una impofténte laber para la adquisicién'y puesta én”éefvi-v 
cioc de acervos impresos v sistemas automatlzados 1nternac1ona~

les de recuperacidn-de informacidn, asi como._para: la: elabora-' i

1,009

c16n de instrumentos de contenldo regiona

Otra institucidén que tiene entre sus objeﬁivoé funda -
mentaleé.el imbulsar v bromover actividades de informacifn es
el Consejo Nacional-de Ciencia'y Tecnologfa, creado enrlgzo;‘Eg,
iq pfggnismo, entreotras 1sboies;”bfapofciona asesoria, capaci
tacién dé bersonal y aboyo financiero bara ia organizacién o'Te .

organxzac16n de serv1c1us nacionales de. 1nformac16n y dccumenta

e ocupa de adquirxr 1nformac16n provenxen-‘

te del ettran;ero ¥ de regular el intercambio en materla de in,

‘formac16n con organlsmos internacionales como 1a UVESCO.

Ambos, el CICH ¥ el CONACYT, cuentan:con

Computarlzado de Bancos de Informac1on (SECOBI); tecnologia de S
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bisqueda’ ‘en lineﬁ"

cl A-la fecha, los centrus de documentac15n y 105 ban-

 éds'&e Kformac16n son numerosos en’ nuestro pais y se locallzan
7tanto en el .sector académlco como en €l pﬁbllco y prlvado. ‘En

v~tre 1os bancos més 1mportantes de ‘la UNAJi estﬁn los 51gu1entes'5
Sistema UNAM-JURE, del Instituto-de Invest1ga;1ones Jurid;cas,
qué'éqntiene—la legislacién federal desde 1976, 13*Le§i§1éci§ﬁrﬂi:,

,*de 1as éntidades federativas desde 1981 y el pig;ip inc 213
LIBRUNAM, de la Direccién General de Biblioteéas; Edﬁﬁéféieu'k o
de 1os libros adqu1r1dos por cerca de 137 dependenczas de la

UNAM'- ARIFS (Acervos de Recursos de Instltuc1ones de. Educacxﬁn”“

Superior) de la Direcci6fn General de Intercamb1o Académ1co que:
reg1stra las investigaciones en las freas de ciencias- 4 humanl—
. dades de la UNAM y otras instituciones de ‘educacibn ﬁuperior;‘
ONIONS, del Instituto de Investigaciones Antropoléfgicas, con:'re

ferencias Bibliogréficas Yy de tesis profésionales en Antrcpoio-
gia; IRESIE (Indice de Revistas de Educaci6n Superior e Invés-
t:gacl&n Educativa) del Centro Unlversxtarlo de Tecnologfa Edu-

cac1onal para 1a Salud, que cont1ene 1nformac16n blbllogréflca

espec1allzada en. educac16n Y salud (CICH 1985: 3)

Ademﬁs‘divefsas‘dépendencias de la UNAM, como?e1 Ceg~*"
tro de.Estudios sobre la Un1ver51dad (LhSU), el Centrd de In—

vest1g1c16n y Servicios Educat1vos (CISE) Y. algunas escuelas,,‘

‘ facultades e 1nst1tutos, tanto del 5rea c1entiflca como humanis'

tlca, cuentan ya con centros de documentacxén o se encuentran




actualmente organ1z§ndolos. P Lo mlsmo sucede con otras 1nst1tu

c1ones académlcas en la Cludad de Méx1co y en’ prov1nc1a.

En el sector pGblico existen en.muchas dependen;ias‘

{(Petr6leos Mexicanos, Consejo Nacional de Poblacién, Sécretaria'

"' del Trabajo, Banco de México, Secretarfa de Programacifn y Pre-

supuesto, €tc.). E1 Directorio de Bancos Nacionales de Informa

cién elaborado por Sol Rebina y Bdrbara Amiindtegu{ (1988) reune

los datos de 58 bancos, de los cuales 31 se refieren.a alguha;o
varias de las disciplinas sociales, Por su parte, el Cenﬁfo,
de Investigaciones Documentales de la FCPyS tenfa registradbs,

a principios de 1989, aproximadamente setenta centros naciona-;

les, cifra que probablemente representa s&lo una parte del fo?;'

tal de los existentes en el pais, Cabe sefialar que, auhque ca

recemos de datos precisos al respecto, consideramos: que’ el auge.’

en 1a creacién de estas entidades se ubica bdsicamente en la d§

cada de los ochentas.

-Perp no obstnnte este sustanc1a1 avance en los ﬁ1t1-7

mos vc1nt1c1nco anas en cuanto al desarrollo de formas modernasf

“-automatizadas o no- de acoplo, s stematlzac16n dlfu516n y'reﬂ

-cuperacibn de: informac16n,,el'prohlemawdezla»adecuad
ci6n cientffica para 1as c1enc1as soc1ales en nuestro paIs se’
encuentra aﬁn s6lo parc:almente resuelto.‘ El]o debldo, entrc

otras, a las siguientes razones:

LOS TGCUI’SOS existentes en materia dB documentac16n e

e 1nEormac16n son relativamente poco utlllzados por 105 1nvest1

gadores, docentes y estudiantes en ciencias soc1ales debldo



'acceko, p 1nc1palmente los costos pero tamb1én por e;emplo,

cumentacién e informacién lleva a qu

-apoyo mutuos, ¢ incluso con desconocimiento

‘sentldo de que en la prQV1nc1a no ‘se cuenta con la 1nformac16n

'a:ce51b1efenalaAC1udad de Mé\lco, como en~e1 sent1do inverso,

'es dec1r, que ' con frecucnc1a en esta entldad es nés acce51b1e

~la 1nform3616n proveniente del exterior, que. aquélla que se ge-

nera en los éstados, Ambas situaciones implican el alslamlen-
to de.las propias instituciones de investigacifn y-docencia,
que servicios adecuades:de informacién podrfan ayudar a subsa-

nar.
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La rccuperac16n de 1nformac16n documental dlsta mu- .

'cho de ser exhaustzva, tdnto en . lo.que-se: ref1ere a 1a temétxca

avances.de 1nvest1gac1on en. donde todavia n
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. 1fticas; y en general,'se caw

‘ ¢idn documental que seﬁale 1'

vel de 11cenc1atura Yy posgrado, cuyas etapas 1n1c1a
*5neac16nﬁya;gsp§banfterm1nadas.

fprqgrama no habfa side aﬁhfihbiéh}ﬁfﬂdd

7.3, Eualuc&ﬂn dzl Cent&c dz InueAt&gac&aneb Documentaleé ‘en :
el manca de -La Facultad ‘de'Ciencias Pallt+caA,y SDCLFLQA;’
- de’ o UNAN SRR :
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to fué formulado por el octor Luc1o Mendleta y Vﬁnez, qu1en 1n s

cal ublcado en la_calle de Mlguel E Schultz S “En 1954.1a Es- 

cuela se-‘trasladi a . un local mis amplio en el edificio: de Masca o

',;;roneé ﬁbiéadd'en ia calle de. Rivera de San Cosme y, en 1959

‘~paso a.ocupar el pr1mer ed1£1c1o construido espec1a1mente para ;

iella~en Ciudad Un1vers1tar1a. Las 11cenc1ntpras que:se-xmparf
tiérqn desde un principio fueron: las de Ciencias Politiéas,
©Ciencias Socinles Clenc1as Diplométicas y Perlodlsmo. Poste-

. Tiormente: estas tres ﬁltlmas se transformaron respect1vamente'

ten Soc;ologia, Relac1ones Internacionales y Ciencias de:la Comu

qiéacién,y} hqr Gltimo, en 1959,. se incorpord ala éar?erﬁvde

‘Cieﬁtia Pblicicﬁ 1a especialidad de Administchidnhpﬁb;iéa,v:'

‘tadas al conocimiento de la problemétlca soc1

"nal e 1nternac1onal a partxr de su’ estudlo s1stem5t1co basado




c1ales, pero las d15c1p11nas soc1ales serhallabén mdy pocojdesa
rrolladas y el “cnadro de 1nvest1gadores estaba constltuido por.
espec13115tas formados en otros campos,. : -La fundacxén de la Es
cuela fué. una rgspuesta a'la necesidad de contar con especialis
tas. para la‘docéncia, 1a investigacidn y 1la administraciGn del
ﬁais; y también un resultado del nivel de desarrollu‘y expan;
si6n de’las ciehcias sociales, que en otros paises venian reci-

blendo desde tiempo atrds una atencion conSLderable.

Uﬁa vez-éstébleéida,1a~E;N,Q;?i}S;tiﬁiqiﬁggn prqceso ;
de ‘desarrollo y de transfofmaciﬁn'tdﬁto'dé ofdéﬁ~éuéﬁiitéti§o
““comb cualitativo, el cual fué cada vez més con51stente Y progre
‘51vo a medlda que’la 1nst1tuc1on adqulria su prop1a ~dindmica 'y

que sus prlmeros egresados comenzaban a- 1ntegrarse a-la vida
académlca ¥y socio- polit1ca nacional. Tambi€én, de modo paulati
no, crec16 1a demanda de ingreso a las dlvcrsas carreras impar-
tidas en‘ella. Asi, si en 1951 los alumnos inscritos sumaron
nbenﬁs'lsﬁ, cantidad que, sin embargo, .'"rebasdé con mucho lo
previsto, fues se esperaban entre 30 y 40" (Colmenero y To?ar
71984: 17). para 1987 la institucién -convertida en Facultad en
ribbsf;mtutnta'con nds de 7,000 alumnos que se especializan en
cinco licenciaturas y en scis posgrados. La éiaﬁfé de ééfsb;v
nal 'gcadémico, rebasa los 800 (entre profespres de ca-
r;efa, de asignatura, . ayudantes de = profesor, técnicos
aéadémitos, profesores o técnicos con nombramientos por contra-
to, profesores visitantes y emfritos;  véase la  Agenda BEstadis
tica - 1987 de la Diveccifn Gpneralﬂde’Plaﬁeacién de la‘UNAMJl

" .De.este-modo, hacia finales de la,déqéda'de los ochentas, la Fa




“En cuanto a los planes de estudlo de 1as 11cenc1atu-
: rns, no b1en se hubo fundado 1d Escuela. surglo la neces1dad de
transformarlos.f E1 prxmero “de ellos, formulado por e1 doctor

Lucio Mendieta y Nifez, tomaba en cuenta las exper1enc1as de ‘la

London Schaol of Economics and P011t1ca1 bc1ence, del Instltut

' Ecolc

d'Etudes: Pol1t1ques de 1a Unlversldad de Paris, y de

des Sc1ences Po11t1ques de 1a Unlver51dad de Lovalna, s1endo

part1cu1armente 105 programas de “estudio de ésta ﬁltlma los que:?

vaba a cabo ‘en: 1a Facultad de Derccho (que 1nc1u51ve lleg6 a

11amarse e Derecho y Clenc1ns Soc1nles] . De mod que era ne-~

cesario adecunrlos’tanto a’la real1dad nacxonal como ajlas ca

1o que resultaba part1cularmente d1£ic11

spe If1cas

. rreras
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Centro de’ Estudlos del Desarrollo (1964) y el Centro de Estu-

“-dios de Op1n16n Informac16n vy Document3516n Politlca y Soc1al

[1965),_ es.a prlnc1plos de losfsetentas que se establecen en .

- la Facultad las bases para desarrollar 1nvest1gac16n de manera

més 515tem5t1ca y generallzada, con:la creac16n de centros co-
rrespond1entes a cada especialidad ' (Mirquez ]984:_38). es asiq

que ‘en 1970 se fundan el Centro de fnvestigacioneé-en Adminis-

“tracién Pblica y el Centro.de Relaciones Internacionales’y,-al

afio siguiente, el-Centro de Estudios de Comunicacién'y el Cen-

tro de Estudios Politices. Ese mismo afio es formalmente insti
tuido el Centro .de Dpcumentacién '(que'habia tomado a su cargo
parte ée‘ias laSOrés realizadas por-el Centro de Estudios.de
Opiniéh dué como tal‘desaparecié a mediados de 1967) Por Gl

timo, ‘en 1981 se creb el Centro de Estudios Bdsicos en Teoria

‘Social Yy en 1983 el Centro de Estudios Temporales "Lézaro Cir-

'dcnas" “Este:mismo afio..el Centro de Estudxos del Desarrollo

“fu@ sustltumdo por el Centro de Estudios Soc1olog1cos y, en’

1984, el Centro de Documentacién se transform§ en Centro de In
vestigaciones Documentales, l.os centros funcionaron de moﬂo

indebendiente de los dcbartamentqs de éspecialidad (encargados
éstos de todo lo relacionado’ con la ensefianza de las discipli- .
nas correspondientes) durante varios'afios, aun cuando se tenia
presente que la investigacién debié‘cgtar orientada a la docen-

cia, siendo ésta la actividad brioritaria de la institucibn. La




necesidad déivinéular'més cstrechamente ambas.labores"(doceﬁ-
cia e inigstigaciﬁh)- culmind hacia 1984-85, en que los cenf?osk
de estudio y los departamento de especialidad fueron fusiénados
en coord:nac1ones. a excepcién del Centro de Estudios: Baszcos
en Teoria Social, el Centro de Estudios Latlnoamerxcanos el
Centro de Estudios "Lizaro Cirdenas, y el Centro de Investiga:

ciones Documentales, dado su caricter interdisciplinario.

Uno de los momentos mis sobresaiiertes en la vida de |

la institucién fué su transformacién en Facultad, con la crea-
cidn de la Divisién de Estudios Supericres (hoy de Posgrado)
aprobada formalmente por el Consejo Universitaric el 14 de ene-
ro de 1968. for su parte, el Sistema de Universidad Abierta,
dirigido a quienes por sus actividades no podian asistir regu-
larmente a las aulas, comenz8 a funcionar en-1976.---Ambos suce
so5 vinieron a ampliar las func1ones, act1v1dades y alcances de *

1a FCPyS,

En materia de extensién‘acédémicé'es hécegario subra
yar la importancia de 1la organiFacién de éuréos femporalés,~asi
como-de conferenc1as mesas redondas y coloqu1os de mU) alto ni
vel que han sido una preocupac1on constante en -todas:las admi-
nistraciones y los cuales han contado con la participacién de
destacados intelectuales tanto del pafs coma del‘extranjeto.

En ellos se han abordado temas de gran relevancia.y actualidad
en torno a la problemftica de las ciencias sqéialég,»asi como

la relatibnada con México Améfica:Latina y;en;géhera11e1 mundo

nfluencia en'la

atinoamerica-




10y de pEN problemﬁtlca nac1onal

~En cuanto a las pub11cac1ones proplas de 1a Facultadf

;tenemosfque el 1mportante desarrollo en 1a producc16n de or1g1-

g ;nales surgldos de"1a 1nVest1gac16n, asi como;de'materlales:dlf,i
déct;cés de apoyo a la docencia, lleVéfon a qué'la instifucién'
se convintiera (haciarel pe;ipdq‘1§7$-79) ién una'de 1as'depeg'
fideﬁcias*con mayor actividad editofi31  (ﬁﬁ?quez 1984: Ad);,VAQéi;
'quiiés sea  incluso la que m5§ éubiicau dentro de 1la UNAM - {Du-
bont 1984: 69) Es asl que entre 1952 y 1983 la Facultad ha-
“bia edltado cerca de 110 libros y alrededor de 180 cuadernos.
Ademés de: las monografias,;la Facultad edita de forma regular
':(bof 16 genéral trimestralmente) . varias.revistas; ;la;princify

pal y 1a mds representativa es la  Revista Mexicana de Ciencias

Politicas Y Sociales, cuyo primer nidmero  aparecif en 1955, Pos

“teriormente;--surgieron-titulos correspondientes a varias de.las
especialidades que se imparten: Acta Sociol6gica (publicada
primero ﬁor el Centro de Estudios del Desarrollo y a la fecha

por la Codrdinacién de Sociologfa), Relaciones Internacionales

(Coordinacién de Relaciones Interpacionales), Estudios Latinoa

mericanos y El Caribe Contempordneo (Coordinacidn de Estudios

Latinoamericanos), v ' Estudios Polfticos (Coordinacién de Cien

cia Polftica). Y principalmente con fines de vinculacin in> .
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ca‘tamblén una gaceta qulncenal

terna,

Por otro lado para apoyar 1as necesldades bibliogri

flcas de docentes, alumnos € investigadores, se cre6 unz Biblio
teca especxalx-ada cuyos origenes se remontan a 1953, que no
ha deJado de crecer y dééarrdllarse. Actualmente, bajo el nom
. bre de Coordinaciﬁnrde Servicios Bibliotecarios, cuenta con mis
dé cien mil voldimenes, mientras que en la seccifn de Hemeroteca
pueden encontrarse cerca de 2,300 cficulos de publicaciones.pe-
riédicas.— En: ambos Lcasos se incluyen textcs relevantes tanto

de  procedencia nac1onal como extran)eraﬂl

Cabeitan én 'enalar que elfproceso educat1vo en la

(H&rqu z 1984:

35).. que

: plé;o Yy coh;rov rslal

Como_blen puede desprenderse de’ lo mencionado en es--
tos pérrafos, en sus casi 40 afos de existencia la FCPyS ha ex-

; ngr}@entadofunA1mportante crecimiento cuantitativo, asf como

una “serie'de transformaciones de orden cualitativo que han sus-

citado ‘también una compleja problemitica de diversa indole cu-

yas ‘catacteristicas y profundidad lamentablemente. no pqdémo;

abarcar en este:breve esbozo,



vest1gnc16n y la exten516n. : Se trata de una: nstanc1a pecu-~

11ar Ten tanto que si blen no llega

de cstud105 por otro lado las caracteristlcas de 1 [ laboresv"




tipo.w, Respecto a“este ﬁltlmo caso hay

kfmenc1onar que en. algunos casos deben tamb1en atenderse]dem das

proven1entes de la admlnlstrac1on de. la Facultad e 1nc1uso de

personas aJenas a &sta, '4Tamb1en hay que consxderqr luAdlver.»r-
dad de la temdtica 'y:de las corrientes de.pcnsamiehtp»abarcadas .
por la-institucidn, que ademds se_.vinculan interdisgiplindfia-;

‘tros campos'

mente 'El‘l I'IO pOCaS ocaswnes- con

apar1enc1a tan desv1ncu1ados dc ellas como son la arqultectura

- y.1la medicina. ‘En cuanto al drea ob;eto del Gentro, esto es,;

:pr1meros que se fundan en el pais,

los documéntoé: (en’ el sentldo

C.a centros de documentac16n es

tos tamblen son dlversos Y cuantlosos

a la producc16n prop1a de la Facultad_

de ‘manera constante)'

hasta donde sabemos,luno de los‘

10 que ponc de manlflesto
una conciencia plonera Tespecto a 1a 1mportancla de crear ins- .

trumentos de 1nformac16n més elaborados y Gtiles para el 5rea

c1entif1co soc1a1“ En este sentldo, podemos dec1r que el Cen-

tro posee una relevanc1a prop1a y una que se derlva de 1a 1mpor

tancia ‘de la 1nst1tuc16n de 1 que forma parté.
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AL 1gual que 8113, ‘el Centro de ‘Investigaciones Docu -

de otros ma

:partif,dé‘

La etapa en la que e1 Centro se denom1n6 de esta ma-

. nera es: c1ertamente 1a mﬁs larga, pues data de 1967 ‘a; 1984. Sl,‘

blen aqui la labor b551ca s1gu16 enfocﬁndose a las'publlcac1o-

nes per16d1cas etlstentes en 1a Hemeroteca ae:; la,Facultad ‘-lpr

que persxste hasta 1a fecha— sus objet1vos»form Ves se/amplia-

ron,. 1ogréndose 11 1ncorporac16n paulat1na d tras fuentes y

1a amp118c16n de 1os 5erv1c1os e; crearon 1n5trumen-

“y ‘precisos; para‘el traba)o documen

tos™ proplos;rmés:elapo_ad

tal realizado ¥, finalmente 'Teg6 a una reorlentac16n en-lo”
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que se refiere al canpo’documental abértadﬁ._ 'Es”§ﬁ>165'dlfi

,trabajo se’ refiere termina a prxnc1p1os de1989. . Aqui el.cam

fundamental r251de prec1samente en el 1nterés del Centro
por reallzar 1nve5t1gac10nes en el campo que le es proplo -(la
Documentaclﬁn en ciencias sociales) sin deJar de lado los ser-

v1c1os de apovo documental e informativo .a la comunidad académi

—ifCa que se habian venido prestando.  -Por el contrario, en-este.

ﬁ}timo caso’se llevé a cabo la implementacién'de un sistemaau- "7

tomatizado que facilita tanto la ejecucién de~1as~tareas

‘ia pfestacién de los servicios. Es decir, que mlentras
-dos yr1meras etapas el Centro se ded1c6 prop1amente a re

’rlabores de exten516n y.de apoyﬁ en la terceta conserva

;len_ra{estrechamente vincu




NOTAS

Capitulo. 7

(1)

(2)

(1)

“Es’asi qie eni1917.el Dr. Hanuvel Gamio Funda la Direccién
“de-Antropologia, primera organizacidn institucional en

torno a“las ciencias sociales, dedicada fundamentalmente
a la investigacifn de las comunidades indigenas -en parti
cular su situacidn econbmico-social- pero también al estu
dio "de fenémenos demogr&ficos y migratorios del pais. Ga
mio y Miguel Othén de Mendizibal son tal vez los investi-
gadores pionercs de mayor relevancia para las ciencias so
ciales {Reyna 1979: 43).

Arguedas y Loyo sefialan gue... "La precoz fundacibn del
Instituto de Investigaciones Sociales, gue antecedid en
més de veinte afios a la de una escuela universitaria de
ciencias sociales, lo privd de una base de sustentacifn
firme, lo aque explica, en gran medida, las debilidades ob
servables en tcda su primera etapa" (Arguedas y Loyo -
1979: 8). -

Durante el pzricdo que corre de 1930 a 1950 se fundaron,
ademds, las siguientes instituclones: la Escuela de Traba
jo Social (1933) dependiente de la Secretaria de Educa-
cifn Piblica y, més tarde, en 194390, la Escuela de Trabajo
Social incorporada a la Facultad de Derecho y Ciencias So
ciales de la UNAM; el Laboratorio de Economia (1333) que
se convirtid posteriormente en el Instituto de Investiga-
ciones Econdémicas de la UNAM (1941); el Instituto Nacio-
nal de Antropologia e Historia (1939) adscrito a la Secre
taria de Educecién PGblica; el Instituto de Derecho Compa
rade (1940); el Departamento de Investigaciones Industria
tes (1%u1) del Banco de X3xico; 2l Ingtituteo Cientifico
de Opinidn Ptblica (1¢42) y el Instituto Nacional Indige-
nista (1948) (Calderén 1988&: 3).

Durante los cuarentas, esta editorial publicé la versidn
en espafiol de Economia y Sociedad de Max Weber y la de El
Capital de Karl Marx, obras que vinizron a ejercer una in
fluencia decisiva en el pensamiento social de la é&poca,
no sblo de Méxzico sino de toda América Latina (Arguedas y
Loyo 1979: 11). También a través de esta editorial se eco
nocieron en nuestro pais las obras de Pareto, Von Weisse,
Veblen, Simmel y Durkheim, entre otros, y se difundieron
las de estudiosos nacionales (Reyna 1979: u3),
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(5)°

{7)

(9}

Cabe aclarar que la aparicidn de publicaciones periddicas en México

se ‘remonta - al siglo XVIII, durante la Colonia. Asi, p.e., el primer
nGmero del piario de Literatura de México de J. Antonic de Alzate y
Ramirez, considerado como el primer periddico cientifico de Amdrica,
estd fechado el 12 de marzo de 1768; mientras que £l Mercurio Volan-
te, de Jos& Ignacio Bartolache, se publica durante 1972 y 1973, bu
rante el siglo ¥IX aparecen numercsas publicaciones especializadas en
diversos campos; <¢abe mencicnar de manera especial el Registro Tri
mestre. Coleccidn de Memorias de Historia, Literatura, Ciencias (1832
-33), financiado por el Ministerio de Relaciones Exteriores, y cuya
calidad se encontraba a la altura de sus similes europeas. Por su
parte, ¢l 2olezin del Instituto Naocional de Geografia v Estadistica
de 1a Repivlica Mexicama, cuyo primer numero se publicd en 1839, es
también un caso sobresaliente, ya gque se continda publicando hasta la
fecha. Hacia 1881 aparece en Monterrey La Pevista, semanario inde
pendiente gque busca difundir aspectos literarios, cientificos, y de
econemia social. En 1882-90 se publica la kevista NHacional de Le-

tras v Ciencias, en cuya direccidn participd Don Juste Sierra. En

el ambito literario destaca la Revista Azul (1894-1896), congiderada
como Organo del modernismo., AdemAs de las publicaciones sobre aspec-
tos cientificos y artisticos, durante este siglo aparecen tambidn di-
versas gacetas, semanarios y boletines dedicados a temas como la agro
pecuaria, la educacidn, los especticulos, la industria y el comercio,
asi cemo publicaciones religiosas y femeninas. Los obreros contaban
tambign con Organos de expresidn propios, de profunde contenido poli
tico-gocial, como p.e. El Socialista (1871-1888); La Comuna (1874);:
La Comuna Mexicana (1874-1875); El Hijo del Trabajo (1B76-1B84), etc.

La tendencia formalista de origen juridico fue notoria en los prime-
ros afios de vida de la Escuela, como puede observarse en las materias
del plan de estudios. Es hacia 1957, en que el Dr. Pablo Gonzilez Ca
sanova asume la Direccidn, que se rompe con esta tendencia y se forta
lece otro tipo de materias como la historia, la antropologia y la fi-
losofia {Arguedas y Loyo 1879: 17).

Las licenciaturas difieren de nombre segin los distintos centros edu-
cativos; aqui las agrupamos bajo el mismo nombre para facilitar la

lectura de los datos.

En £1 se consideran como ciencias sociales las siguientes, en orden

-de importancia de acuerdo al niitero de investigadores registrados:

1) Economfa; 2) Antrogpologia; 3) Sociologfa; 4) Educacidn; 5) Histo-
ria; 6) Derecho; 7) Linguistica, Filologia, etc.; 8) Comunicacidn;

9) Administracidn; 10) Ciencia Politica; 11} Filesoffa; 12) Demogra-
£9a; 13) Psicologia Social: 14) Relaciones Internacionales; 1§) Otras.

Distribuidas de la siguiente manera; de 1 a 4 centros: Aguascalientes,
Campeche, Coahuila, Guerrerc, Hidalgo, Morelos, Nayarit, Tabasco,
Tlaxcala y Zacatecas; de 5 a 9 centros: Baja California Norte, Colima,
Querétaro, San Luis Potosi, Sonora, Tamaulipas y Yucatin; de 10 a mis
centros: Jalisco, Michoacdn, Nuevo Ledn, Puebla, Sinaloa y Veracruz.
El estudio sdlo excluye Baja california Sur, con un centro que no pu=-
do ser investigado y Quintana Roo, que no cuenta con ninguno (COMECSO
1987: 13-14}.



(10}

G

(12}

(13)

(14)

(15}

(i6}
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Véanse 'especialmente 105 cuadros estadisticos nos. 2y 10.

Por ejemplo, el Instituto de Investigaciones Sociales, habiendo conta
do con cerca de 20 investigadores al iniciarse la década de los seten
ta, para 1976 llega a 48 {Arguedas y Loyo 1979: 28B-29) vy para 1987
cuerita con 71 {UNAM 19287: 56},

De hecho, en la FCPyS ¥y en otras escuelas del 8rea humanfstica de la
UNAM, al menos en el caso de los profesores de carrera, las labores
de investigacién corren paralelas al ejercicio de la docencia.

El dato estd tomado del articulo "Las Fuentes de la Documentacidn
en Ciencias Sociales en México" (1966: 105-131) elaborado por el Cen-
tro Latincamericano de Investigaciones en Ciencias Sociales.

El articulo incluye revistas sobre las siguientes especialida-
des: antropolegfa, Bibliograffa, Derecho, Historia, Economia, Cien-
cias Politicas y Sociales, Filosefia, Politica Internacional, Psicolo
gia, Trabajo, Salud Piblica, Seguridad Social y Documentacida.

Este dato fue obtenido sumando los rubros correspondientes del Catd-
loge General de Publicaciones Periddicas Mexicanas 1983-84 de DIRSA
¥ restando lo gue a nuestro juicio son revistas de opinidn; sin em—
bargo, puede tratarse de una cifra inferior a la real, ya que no es
una recopilacidn exhaustiva, por lo que algunas revistas de las cua-
les tenemos conocimiento no figuran en el Catilogo. Al respecto, el
Centro de Investigaciones Documentales elabord en 1987 un listado de
publicaciones periddicas en ciencias sociales, provenientes de insti-
tuciones académicas nacionales y existentes en la hemeroteca de la
FCPyS, que reporta 102 titulos. Sin embargo, agul se incluyen otras
disciplinas ademds de las impartidas por la Facultad (como Psicologia,
perecho, Filosoffa, Educacidn, Antropologia e Historia). Por su par-
te, el Catilogo de Publicaciones Perifdicas de la Biblioteca de la
FCPyS {Amoxmachiotl} de 1985 contiene un total de 274 titulos naciona
les, incluyendo boletines informativos, estadisticas, publicaciones
tanto académicas como no académicas y revistas de opinidn.

El autor corporativo es el Centro Latincamericano de Investigaciones
en Ciencias Sociales (CLACSO)}, Oficina Subregional para México y el
Caribe. Un @ato interesante es gue en el listado anexo al articulo,
referente 2 las “"Actuales publicaciones periddicas mexicanas en cien
cias sociales", aparece una sobre bDocuimentagién: Panoramas, publi-
cada por el Centrs de Estudios y Documentacidn Sociales, A.C. 1963.

Algunas de las bases de datos desarrolladas a la fecha per el CICH
son las siguientes: ASFA (Aquatic Sclences and Fisheries Abstractsl;
BIBLAT (Bibliografia Latinoamericana en Ciencias, Tecnologia y Humani
dades); CLASE (Citas Latinocamericanas en Sociologfa, Economia y Huma
nidades); DESA (Desastres Naturales e Industriales); DESP (Informa-
cibn periodistica relacionada con los eventos sismicos en México);
Peribédica {Articulos de revistas latincamericanas en ciencia y tecno-
logia): y MExico-Arte,




- 8. EL CentRo, DE ESTUDIOS DE OPINION, [NFORMACION
¥ DocuMeNTACION PoLITICA Y SociAL-(1965-1967)
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EL.CENTRO . DE ESTUDIOS DE OPinzoy' INFORMACION
v DOCUMENTACION POLITICA y SOCIAL‘ :

A medxados de 1965 el Dri Francxsco L6pez Cémara pre

sent6 a la con51detac16n del Lxc.,Enrlque Gonzélev Pedrero, a

la sazén Dzrector de 1a Escuela Nacional de Clencxas Politlcas

y Soc:ale un Proyecto para‘la creac1on de un Centro de Infor-

»mac16n' que estaria 1ntegrado en un Centro de Estud1 s de Opx =

de ju11o de 1965 aparecié una convncatorla en donde se 1nv1tnba

a los alumnos de afios superiores:y a 105 pasantes de:la Escuelav

-a’presentar. sus candldaturas para ‘1a obtenc16n de becas (en'
cantxdaﬁ de cznco) para desempenarse como. '"auxiliares de in-

vestigacién" en el centro TEClén formado‘

= A pdreir de este capitulo el trabajo Se basa en los documen-
- -:tos.exlstentes en el archivo central de la FCPyYS 'y en el ar-
chivo del Centro de Investigaciones bocumentales, asi como

en nuestra propia experiencia. Los documentos consisten bé
sicamente en proyectos de estructuracidn del Centro, infor-.

mes anuales y oficios. De modo gue los utilizados para ela-
borar la memoria de cada periodo pueden localizarse a través
de las fechas correspondientes en la Bibliografia, en el
apartado de Documentos. Ademds, cuando el caso lo amerita,
se sefiala el documento al gue hacemos referencia directamen-
te en el texto. Por lo que se refiere a los trabajos reali-
zados que se mencionan a lo largo de &ste y que fueron publi
cados, al final de la tesis presentamos un listado completo
con los datos correspondientes (anexo 2}.

i
¥
|
!




11bros, otros mater1a1cs dccumentales.

".., por el car8cter mismo de los campos y las mate
rias que se estudian en la Escuela, la informacidn de que deben
. disponer profesores y alumnos no puede hallar-se solamente en
los .libros, aun cuando &stos sean instrumentos 5isicos de tra
bajo. Los hechos polfricos v sociales, las idsas y los proble-
mas en general del munds conteéemporfneo, por su propia dinamici-
dad, se recogen en £n en lez diarios v publicacio-
nes per i materiales de¢ primera mano
que deben manejar los i res, profesorss y alumnos de
una escucla moderna de 3 ociales... La Lscuela cuenta
va con una hemercteca inicial la que lliegan regularmente cer-
ca de 80 publicaciones perifdicas de diversas partes del munde,
relacienadas zon 12 maveria de las materias que se ectudian en
la institucidn. Estos materiales informativos, cuyo nfimero de-
berd ser incrementado rara que cumplan eficientemente su fun~
cién, requierer ser orranicades, clasificados v desglosados de
modo gue la hemerotecas no sea un simple cepbsitc de peribdices
v revistas, sino_un verdadero sistema de informacidn amplia v
expadita, al alcanee de cualquier investigador o lector comn.
En la biblioteca de la Egcuela hay también numercsos <documan-
tos, folletos y otro tipo de impresos que, sin ser propia-
mente libros, tampoco tienen el cardcter de publicaciones perid
dicas, Estos materiales de informacién también requieren una
organizacidn especial para que puedan ser accesibles y ftiles.
Tanto la hemerotéca cono la documentacibdn existente en la bi-
blioteca exigen, en consecuensia, un acarato de andlisis, de
sistematizacidn y de control gue las convierta en auténticos
instrumentos de tratado Intelectual”,

Otro elemento de importancia es el que se refiere al

nivel del anilisis documental que deberfa practicarse:

YEl an&lisis de la informacibn es la funcibn mis ele
vada del.Centro y los investigadores permanentes no deben que-
darse s8lo en el nivel de la confeccidn de ficheros. En conse-
cuencia, serd conveniente asignarles regularmente ciertos estu-
dios particulares que les adiestren en la tarea analitica y cu-
yos resultados constituyan instrumentos més elaborados al servi



cio del Centro... En esta esfera del anélisis de la informa-
cién, los trabajos constituirfan un estadio nds elaborado de

los datos contenidos en documentos y publicaciones -resfimenes
de articules.y estudies, presentacibn condensada de la informa
cibn sobre temas y hechos concretos, etc.-, Ffacilitando asf es
tudios posteriores y més amplios en torno a ciertas materias..."”

Dada esta concepcibn.del trabajo documental, resulta
16g1co que para su realizacibn se considere’a 1os estud1antes

de la misma Escuela, en calidad de 1nvest1gadores; &stos:”

"Seridn los encargados directos de los trabajos del
Centro, de.acuerdo con los planes escalonados que se formulen,
Serdn seleccionados entre los alumnos de los Gltimos afios o pa-
santes que, zdemis de sus cualidades académicas... lean con fa-
" cilidad idiomas extranjeros... Dichos alumnos serdn escogidos
“de las diferentes especialidades que se estudian en la Escuela
con el fin de cubrir, en la mayor medida posible, los diversos
campos: que interesan a la misma",

El proyecto no olvida otro tipo de vinculos con 1a
docencia, mds alld del propiamente 1nformat1vo y de’ an51151s de

la informacibn:

“"De hecho, todos los alumnos de la Escuela deberfan
pasar alguna temporada en el Centro de Informacidn, pues el ma-
nejo adecuado de los modernos medios de comunicacibn, es un as-
pecto substancial de su Formacibn académica y profesional. Una
participacidn.colectiva de los estudiantes no sélo elevard el
nivel instrumental de la Escuela -en la medida en que ayudaria
a perfeccionar un servicio importante como es el infermativo-,
sino. servird igualmente al mejoramiento de las modernas técni-
cas de investigacién que se ensefian en sus aulas".

Por 1o que hace al funcionamiento y a las tareas con
crct1s, el proyecto orlglnal considerf cuatro labores fundamen-

tales: la pr1mera sc reflere a la confec516n de f)cheros g ne —
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: rigs“deﬁca11dé

- de: acuerdo asu t1po (perlﬁdlcos, rev1stas, anuarlos folletos

,,etc ) ¥ posterlormente agrupados segﬁn las mate-

rlas pr1nc1pales (sociologfa, polit1ca,-d1plomac1a, econqmia,

‘,derecho,kper1od15mo, etc.) . para, eventualmente, subclasificar-’

“Tos™ |i'pm-irzunas mis especificas 'y por campos de problemas'. En

segundo t&rmino y a partir de 1la: organ17ac1on ya senalada se

procederia a-la preparac16n sistemdtica de ficheros analfticos,

'en donde serfa desglosado el contenldo de los materiales selec-

-cionados. La idea de una,‘actualizaciﬁn constante estd pre-

nte .en este-punto

esfdrléboirdgﬁprié féali-

medida“que los-materiales ingresaran:a’la Escuela...

Como-tercer nivelse encuéntrarel ~andlisis de'la ‘in_ ' .

y materlas, qlosas de articulos ) repertorlos 1nformat1vos.

La claslflcac16n de los materlales sin embargo no

seria exhaust1va 51 0 r1gurosamente se]ectlva 51gu1endo crite-

Y relevanc1a sugerldos en parte por 1os profeso;

TeS" de la= dlstlntas espec1al1dades-
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: "S5 diffecil definir de antemano el tipo .de documen-
tos que habrin de ser escogideos, pero naturalmente, serdn agué-
llos que respondan a las finalidades especificas del Centro (fo
lletos de actualidad, nonografias importantes, conclusiones de”
conferencias y seminarios, etc.). Eu lo que toca a las publica
ciones periédicas, se escogerdn las que sean verdaderamente in<
portantas en £l mundo contempordneo (por su volumen de informa
cién, el nivel de sus colaboradores, su actualidad y su 1nf’uen

cia). De las reviszas nic esgeacializadas, podré&n seleccionarse
las que tengan una aspecial significacidn acadimica y ciéntifi-
ca para los campos socialas que se estudian en la Escuela (y
algunas ramas conexas bfisicas, como la eccnomfa, la antropolo-
gfa, el devecto, estc.). ©De los diarios, sSlo sa t;l;zarén
aqudllos que recojan en sus péAginas, de manera ragular, documen

tos importantes™.

Por Gltimo, no obstante estar circunscrita su accién
a los materiales existentes cn la Escuela, se contempla “la. pg-
isibilidad &e que el -Centro enriquézca sus ficheros con rpferenfu
'ciasde publicaciones y documentos que no existen en ella:'agi'{'
"como 1a ndquxsxcxén de repertorios informativos de nlgunas 1ns:

r1tuc1ones espec11lxzad1s"

.Todo bnrecc indicar que, una vez aprobado cl‘prdyecéjl
'to, el Centro inicié de inmediato, con cuatro o cinco becarios;f
1as labores de catalogaci6n general (en grandes érgés) ﬁe ar7~
,tIculqs de diarios y revistas nacioﬁalcs y extranjeras, acad§-
micas y de apinién; selccciénadas del material. _existente en 1a
hemeroteca de la Escuela, Esto sirvié como bhase para. elaborar
un catflogo acwmnlative de tarjetas de_rcferencia. Adends de
la realizacién periédica de algunos resimenes informatives so-
bre temas de actualidad vealizados por los becarios, de acuerdo
con su especialidad, no ﬁarccc‘probnble que las actividades ha-
yan ide mfis alld de las mencionadas durante esﬁa'etapa inicial

que, no obstante, constituye quizd 1a‘primera'experiencia de un







9. EL Centro DE DocuienTacion (1967-1984)



Antecedontes (1947-19701

“”parte_‘el Conse;n de Invest1gac16n de 13 Facultad

El“'objetivo fundamental que. el Centro se planted

; én esté‘periodo fue el de facilitar a la comunldad académxca’

: de 1a Facultad el uso de las fuentes de 1nformac16n documental

“ relacionadas con ‘temas POlithOS y sociales, apayando asi las

"““a&tividades;ﬂpcentes y de investigacién.

VD obstantc la ampl1tud del té

cumental" en la prﬁctxca ésta se c1rcunscr1b16 bﬁslcamente al"’

\las’ labores’ s

campo de las publzcaclcnes per;ddlcas

510 o acumulatlvo de,j

rnn entonces en la elaborac16n d




aunque los' criterios'de'selecci6n~ de

*de selecc16n Yy dqulslclén prevxamente determlnados por. otras

1nstanc as de la mlsma. La ‘seléccién que elrLentro practlcaba

se reddcim

eleglr los: titulos més relevantes dentro de-una-co-:

-1écdi6ﬂfya'ex15tente.r - Por e;emplo era. d1fic11 dudar de 1a nel

ce51dad de Tescatar articulos de op1n16n en torno a‘sucesos-in-
ternac1onales aparecxdos en el.” New Yurk Tlmes, .0 de la'1mpor—
--tanC1a que para mantenerse actuallzado en 50c1010gia podia te— '

ner.la 1Amer1can Sociological Rev1ew~ en cuanto-a la produc-

-cién-nacional, se analizaban publlcaclones académlcas como 1a

Revista Mexicana de Sociologfa, produc1da por el Inst1tuto de

Investxgac1ones Sociales, y la rev1sta de 1a. propla Facultad

En:este caso se clas1f1caba 1a tota11dad'de’los articulos, m1enA:l:

tras que en el de 1os d1ar1os se’ reallzaba una; segunda selec-f}‘,i'

fc16n. En cuanto a. las r vxsta




las fichas de referencia conteniaﬁ'éxclusf'

défOS'biblioqréficosjy los descriptores,. asi como -

el hecho de ‘que“la’labor-dé clasificacién ocupaba casi’el cxen}
por c1ento del t1empo de los becarios, era posible elaborar en
oc351ones hasta mﬁs de ‘1 000 tarjetas en.un mes. (en el 1nforme;

: anual dé. 1968 consta que para fines de este afio. se habian cata-f

a," no ubstante la.interrupci6n causada por el movxmlen-
: to estudlant11 cerca de 26 000 articulos, proven1entes del‘ang

11515 de 1656 revistas yv-de la revisifn de 529 dJarlos)

El catﬁlogo, por. autor y materla, se actuallzaba

qulncenalmente y la reproducc16n de las tarjetas se hacia en un
prlnc1p10 en la D1recc16n General de; Blbllotecas de 1la UNAM;

mds tarde, hac;a 1970 se. adqu1r16 un "adrengrafo” manual

~medlante 1 elahorac16n de una matrmz,permltlo que las tar

Jctas fucran T produc1das en el mlsmo Centro.

,«haban ’servicios espec1ale5

ticulos sobr Amérlca L




Soc1ales y al Centro de Estudxos Lat1noamer1canos de 1a Facul-

;ad.»- La reproducclén de las tarjetas, a’su’ vez, perm1t16 el

«sum1n1stro de 1nformac16n hemeroeréflca sobre temas “determina-

'dos, ‘no’ 5510 a estas dos 1nstanc1as 51no a todos aquellos 1nte
iresados en 'su adquisicibn, por lo que~en~un momen;o dado. se pen
'$6 en 1a posibilidad de implementar un servicio‘no ératuito con
-el fin de proporcionar ingresos a'la Facultad proyecto ‘que no -

llegé a concretarse (este servicio .puede con51derarse ya como -

1o que en términos documentales se denomlnaf,dlsem1nac16n selec

tiva de informacién").

Por otro lado,- eh} 967 se. proyecté a ed1c1on en

Y soc1al . con: el qucfs

los mater1a1es

formac16n perofque no : pud1eron SET, llevadas avla préctlca 'fué-

Jeras, la

etro olltana y el aco




actividades s61o pudieron.ser parcialmente realizadasien .afios

posteriores:. e

Hac)a el Elnal de este perlodo, y después de las ex-
per1cnclas 1n1c1ales, se empezaron a detectar algunos problemas
rélacionados: con la actualidad y calidad de las publicaciones
que‘se'procesaban. Respecto a la actualidad, se observé que
existfa un retraso considerable, debido fundamentalmente al he-
‘cho de que las revistas adquiridas por 1la Hemeroteca eran reci-’
bidas primero por los departamentos de especialidad, por lo que
se propuso que éstas llegasen directamente a la Hemcroteéa,‘ﬂe
donde  serian inmediatamente enviadas al Centro pﬁra ser Flaéifi
cadas y s6lo posteriormente puestas a disposiciﬁn dq'docentes e

investigadores.

En cuanto a ia calidad de las rcviétas, existia el
interés por colaborar con la Hemeroteca en la depuracién de los
matérialcs cxistéﬁtes y en la adquisicién de nuevos titulos,
acordes con las transformaciones de las inquietudes académicas
y con el surgimiento de nuevas corriéntes y campos de interés

“en Tas ciencias sociales.  Esta inquietud se-verd-satisfecha
varios afios después y de modo temporal, con la formacién dqiuﬁ

Comité de Adquisiciones, en el que el Centro tomé parte activa.
Respecto al personal, &ste continu6 siendo seleccic-
nado mediante concursos internos- (ya que nofse}es:ablégian adn

oficialmente los concursos de oposicién), y'defentie los estﬁ-

diantes de los (iltimos grades de. las dlstlntas éreas de estudlo

de la Facultad, procurando s1cmpre que- estuv1eran renresentadas
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todas ellas. . En todo ca<o, el nﬁmero de becarlos

a’ las d15c1p11nas 5051ales.

P01 otro lado, se pensaba que los becarlos encontra-7

rian en e1 Centro un ambiente de investigacidn prop1c1o para de

snrrollarsc a nlvel te6r1co y metodoldglco. No obstante, y

desde’ un p11nc1p10 sc. observé que el tiempo y esfuexzo requerl;"
dos para. la elaborac1on decl catdlogo hemerogrifico, dada 1a can
tidad ‘de titulos de publicaciones y el escaso personal con el :

que ... se contaba, diffcilmente permitfan la reallza;1on‘de
otro-tipo de tareas,ripclpyeﬁdqrlqsrestripfnmcntq_dqcuﬁen;ales Tlﬂ,;
VYaWpré}cttadas. 'En un -informe fechado en 1967, dirigide al-

Lic. Rafil Bejar, entonces Secretario de la Direccién, 'se hace

la observacién de qﬁc "... los becarios, que lo son pqra:reali

zar investigaciones, estdn dedicados en gran parte.a trabajos

de tipo mécﬁnico..."( Es 351 que las 1abores técnlcas, rutina -

rias, fueron ocupnndo 1a total1d del tlempo de traba;o de mo




~
th
~1

coadyuvar, a través de sus actividzdes de 1nve§tiga;iﬁn;‘a[131
formacién y siuperacién de los estudiantes que a‘é1 se integra-’

ban, resultd difiéilmente alcanzable.

Por otro 1ado, la falta de preparac16n en aspectos

te6r1cos y técnlccs de 1a labor documental’ fue obllgando a su' s

aprendlzaje paulatlno, la mayoria de las veces 1nd1v1dua1 y a

',todeacta (as1stenc1a a congresos, lecturas, etc )' p:fa supe-

rarkel Qmp1r1smo;1n1c1a1 en la materia. .

un pr1nc1p1o de -que las .. actividades

v1ncu1adas ala investigacifn que al proceso

cristalizar, pues-la tarea técnica b551ca rebasofla capacxdad
material del Centro. No obstante, esauna"d que s1empre es-

o para desarro—

tard presente y que buscard el moméhto{prép

11ars¢.

En‘un centro tan teducido la org;nizacidﬁ del trabgrb
“jo resultaba nuy simple:  de entre sus miembros, uno era deéig-
'—ﬁaddnpoé;cI,qurQiqugr;péra cumplir funciones de asistencia a
la qufdiﬁacién; supervisando de ménéfé direé&a los trabajos
‘realizados;’ dcjando de lado esta funcifn, todo el personal-pax

'ticipabé por. igual en las distintas actividades.



9.2, EL Genzaa cama ent&dad 4ndepe1

Es 1ndud3b1e que el movxmx»nto estu 1ant1 dé'1968

tuvo revercus

nes 1mportantes en el horlvonte polit1co, soc1al'

4 cultural de nuestro pais, y espec1almente en el émblto unlver s
»‘51tar10, en donde se propiciaron transformaclones tanto de indo
1e academlca como polxtxco—adm1n1strat1va en diversas escuelas
y facultades: las iniciativas de'auto-gobierno, la inclusién
de materias sociales dentrorée disciplinas netamente cientifiv
cas'o: técnicas, la difusibn nmpiia de corrientes criticas del
pensamiento social, parficui&fméﬁte'el‘marxismo, fueron Algunos

de los frutos mas 1nmedlatos de la lucha, por otro lado- severa-

. mente: Teprlmlda o5 S

Al 1nter1or de 13 Facultad de Flencst Politlcas y
Soclales y ba;o la Direccidn del Lic, Victor Flores Olea, quei‘
asum16 su.cargo. en 1970, sc busc promover un c11ma de refle-
;xzén y anﬁllsls eritico a fin de contribuir de manera ‘mds ade-
 cuadn ala comprenstdn y transformacibn de la realldad nacxonal,
Asi,‘el interés por la investigacién se manlfesté ‘en ‘la ‘crea-

©ocifn.de:nuevos centros-de estudio, cuyos productos vendrian a

dctividades dncentes pcrm1L1endo su-actualizacidn.

épovd?"rﬁé
‘~Esta 1nqu1etud se rcfchS ademas en la organzzdclén de cursos- L.
'temporales y ClClDb dc conferenc1as, que contaron con la partx-

: c1pac10n dc destacados esnec1n115tas tanto nacionales como ex- :

trnn;cros.“



vléé %ébo de 1nformac16n y-documentacién, tal y como ya en es

ta época se empezaban a desarrollar en otros dmbitos; por e;em =

c16n C1e”tif1ca 'y Humanistica (CICH) de la UVAM m1entras que

camente, adqulrlendo mayorirelevan51a.

Por su parte, el Centro de DocumEntaclﬁn recuperﬁ su

: autonomia con respecto la Blblloteca y-en el afio de 1971 fué

_constztuido f1c1alme te como una‘:instancia independiente de

vella,vcon carécter de: centro académico. ~ Este hecho se conside

ré como la’ creac1un "de un Centro de Documentacién formal para
‘la Facultad, al cargo.del cual permanecid el Profr. Juan Brom.
,El%ﬁeﬁfpo‘gucdé ademds integrado bdsicamente por el mismo perso
nal que habia ingrésndo desde 1969, al que se sumaron dos pasan
tes de licenciatura de 1a misma Facultad que prestaban sus ser-
vicios en la Biblioteca, Dado que la renovacifn del personai
cada dos afios implicaba un adiestramiento repetido que no permi
tia aprovechar 1a experiencia adquiridz, se decidiﬁ, avbartir
de 1971, ‘iniciar-la nueva etapa con los elementos que ya cono-
cian el trabajo;-no obstante que hubieran transcurrid§ ya dos

afios desde su- ingreso.
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En nov1embre del mxsmo aﬁo se ptesentd a la

cién un proyecto de traha;o, ba;o el titul; d roposzc1ones

1n1cxales para la ptzmera fase de tra a;o del Centro: de Documen

tac15n".‘ En 81 se expresaron los s1gu1entes ob;etxvos.

"a) facilitar-la localizacidn de los artIculos de las principa
les revistas de nuestra hemeroteca, asi como de las enlistadas
en biblicgrafias y hemerografias internacionales; b) informar
a los miembros de la Facultad qué revistas, boletines y libros
de informacidn bibliogrifica existen en la Biblioteca y promo-
ver su uso; c¢)} proveer a los interesados de los documentos que
necesiten para su estudio; d) proporcionar otros servicies de
documentacibn, seglin las posibilidades™.

Estos objetives se concretarian en un primer momento

en los siguientes servicios:

cn pr1ncxpxo de una cont1nuac16n del catélogo preV1
existente, que habia sido temporalmente su5pend1do.
que para estas fechas la dependenc1a ‘contaba - yn con éérca

“de 600 titulas, se p1d16 la colaborac16n de 105 Jefes de

los Departaméntos de Espec1a11dad a ' fin de selecc1o ar

revistas de mayor znterés, lo que arro;& un total de 80 tiw 

tulos. ~Para reduclr el Jntcrvala entre 1a 11eg daf

Vpublzcac1ones a la Facultad y su anélls :
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;”teca (propuesta'que e kasterlormentekacep;ada),_ Cabe

suspendxé la

ntrega.a. los De

Clyiun-servicio similarlan"Vestringid5ii'ié'cohudidad acadé-
'hica dé'lafFacultad, eﬁ donde'lds juegos de tarjetas corres”
eronderian a temas especiflcos :(obtenidos de publicaciones

~diversas).

¢l Repeatoniod bibtﬁpgudﬁicoA—'

: Al respecto, en e1 documento se plantea que el Gen-
“tro buscaria hacer acceSLbles 1as rev15tas boletlnes Y 11»
bros de 1nform3516n b1b110grﬁf1ca existentes en 1a Facultad
en otras dependencxas de la UVAM ) en 1nst1tu51ones sxmlli-

“res: cn: el DlStTlIO Federal

d) © Suministro dd,documgutq§:~

El proveer'd los usuarios de copias de los documen-
tos que fequiriergn'parn su'trabajo se consideraba como otra
de las tareas bisicas del €entro. -Para obtener documentos

que no -se localizaran en la Facultad se trataria, en.princi



iY'biros'

plo, de establecer contactu con centros similare

e)‘

El proyecto ya contemplaba la conven1

b]ecet un sxstema “de’ computac16n electrénlca

Jnos,'el uso~dq;métodps mecén;cos (agujas~“M

agilizar 1a recuperacibn de informacién §lla elaborac16n;dé3
llstados de referen51as. “También se cons1der6 por otro la

“do la pos1b111dad de adqu1r1r bancos de datos ¥ utro tlpo;

de’ 1nformac16n ya procesada provenlentes de centros de docu

mentaciGn 1nternac:onale<

§1: Servicios dspeciatles
“* Como tales se consideraron los siguientéé., 1a elabo

rac16n de blhllo hemerografias generales o sobre temas espe

: cifzcos para apoyar tanto la docencia como la 1nvest1gac1én

en larFacultad y 1a organlzacxén de.. colccc;ones espec1a~
les como archlvo de recortes periodisticos), colecc16n de
planes y,programas,de estudio, .etc. Para la realizacibn de
estds actividaaes se bensaba contar con la colaboracibn de
“los centros: y departamentos de la Facultad, y con:la de es-

‘tudzantes que llevaran a cabo . su. servicio 505131

~Resbecto arla‘~6Tzaﬂiiaciéﬁ‘deI trhbajo,

‘mento ‘sé insiste en-la-conveniencia de contar.con un:subjefe.pa




ra controlar laS'threaS diarias del €entro, yse sefiala~la necesi
dad de establecer ‘un nficleo permanente de personas que desearan

ded1carse profes1onalmente a 1la Documentacibn en ciencias socia

‘kapoyado por un personal eventual (pasantes o alumnos de

vlos ﬁlt1mos anos de las 11cen51aturasJ que trabajara uno o dos

anos en e1 Centro de Documentac16n.

Una vez:qﬁe estas proposiciones fueron aprobadas, a

pr1nc1pxos de* 1972 se inicid la realizacién de los servicios

;:proyectados, a excepcién del relative a fepertorios bibliogfﬁfi

recuperac16n automatlz"da de 1nformac16n (ésta Glei ..

'-ma se pondria en prﬁct1ca hasta 1984).

A continuacién mencionaremos brevemente algunas de"
las act1v1dades mis sobresalientes realizadas durantc el perio-

dQ y,que :orrespondcn a los servicios mencionados:’

En lo que respecta al catfilogo temdtico, se incremen
té paulatinamente el ndmero de publicaciones analizadas, de mo-
do qdé'péfh'i973 ya'se clasificaba el contenido de aproximada-
mente . 140 titulos, 1la mayor parte de ellos provenientes de Eu-
ropa’ (50) y de Estados Unidos y Canadd (40); un minimo de Asia
Yy Oceania {5); vy el resto de América Latina (20) y México (25),
con la siguicente distribucién por dreas: Generales (23), Rela-
ciones Internacionales (17), Ciencia Politica (22}, Sociologia
(i1), Administracién Pliblica (34), Ciencias de la Comunicacidn
(7) .y Economia (18)). Ademdis, se elabor® un nuevo esquema de

clasificacién y se modific6 el modelo de ficha de registro. De
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 e11o;haB1ar§mb§:un:bbco-méé;adelaﬁte. 

Tanto el serv1c1o de paquetes de tar;etas como el su; ‘

:m1n1stro de documentos a centros y departamentos de la Facultad

ijse 1ncrementaron, atendléndose tambign'a usuarlos 1nd1v1duales

‘—i(profesores e 1nvest1gadores) Se establec1eron relac1ones

con; el Centro de Informaci6én clentiflca y Humanistlca, 10 que

iperm}tlﬁ ampllar y mejorar el suministro de documentas publlca- A

“dos"en el extranjero, e iniciar un servicio de "bGsquedas re:
trospectivas de informacién" (obtencién de listados,de referenﬂ
c1as sobre un tema determinado existentes en dlversos bancos de

datos, a-partir -de un - "perfil de interés" dellmltado por el

propio usuario}, El €entro, por su parte, conserv6 para si la
rlocallzac16n Y obtenc1on de materiales nacionales, proporCLOnan.

do 115tadus de referencias y fotocop135 de articulos Y documen--

fos (y tramitando ocasionalmente de modo directo, en ‘caso nepgf'

“sario 1a obtencién de materiales extran;eros).-

En cuanto a los llamados servicios espEClales, se

elnboraron algunas bibliohemcrografias y se inicid una colec~

:c10n de documentos: a sollcxtud del CONACYT se clnbotaron, enrh
colaboracién con los diversos centros y departamentos, blbl;oj
graffias sobre cada una de las cspecialidades impartidas-en la
FCPyS, mismas que pasarfan a formar parte de la coleccibn dé‘
obras de consulta baru bibliotecas universitarias existente en
el orgaﬁismo mencionado. Mds tarde, en 1973, se publicaron
dos biblio-hemerografias dirigidas bisicamente a estudiantes:

Bibliografia bisica para c¢l estudio del Tmpcrialismo (mimeo,

14 pp), como contribucién a los cursos de invierno dedicades al~”
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tema -"El Imper1al1s orhoyL

’ c1ales para el’estudxo de- 1a UNAN (mlmeo, 6 p '),f con una pr1-

formando con los documentos que de manera esponténea :

dos .al Centro por algunas 1n5t1tuc1ones., T1emp9,m5§'tarde"e§-

de actual1dad 0 "alcrta", que QLEQndl

,1; de Articulos Catalogados.

cip1o fué . quincenal, . se

pletas de’ 1los articulosyvﬁlarifxcédo




'diato'antefiof organ1zados alfabét1camente por autor.: ‘- Se-in-

clufa ademés un indlce temét1co y otro por paises y organ1smos.

,,‘Las referenc1as no’ Lontabgn con resumen de contenldo, Y ‘cada ng

mero del boletin 1ntegraba entre cincuenta y noventa, El. vol.

1 de 'Articulos Catalogados tuvo que ser suspendldo por 1a

= huelga un1ver51tar1a de fines de 1972, reanudindose su. pub11ca-
c16n en febrero de 1973. A med1ados de este ano se 1e anad1e—
ron dos secciones: . una de documentos {en donde se daban a cono ‘
cer. nlgunos de aquéllos conservados en la colecclén del Centro),

y otra de 61b11ografias temiticas (en donae s¢”incluian. tamblénrki
l;stados de tesis 'y otro tipo de informacién). Se edltaron‘;;
desde - un. principio 450 ejem?lares, que en su mayoria eran dis-
tribuidos-gratuitamente en la Facultad, 1a Universidad y otras
instituciones académicas y gubernamentales. Taﬁp{éﬁffpéfonik
vendidas algunas suscripciones. Respecto a'lé utilidad 331 bo
letin, cabe mencionar que la Hemeroteca de 1a Facultad reportﬁ

que habla un ‘incremento en la consulta, y que se menc1onaba ex-

presamente a Artlculos Catalogados al sol1c1tar'algunas publl
caciones., ST ‘ : : :
- Tead@no*temd&ico

La‘inquietudpor trabajar. de modo méé'cf‘éieﬁte 1a

recuperac16n de articulos y documentos condu;o aquese visﬁfdn‘;
’algunos esquemas de clasificacifn accesibles, tanto blbllocecn- 
rios (Boletin del Congreso de Washington, CDU)} como: documentn-
les;‘encontrando que ninguno de ellos bodia ndoptarse sin mo@x—

ficaciones mis o menos profundas, ya fuera porque carecfan ‘de

términos de uso corriente entre nuestros investigadores, ya por
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Centro rea11z6 una_esranc1a en el "Centre-de Documéntacibn Con

e 1° Fondat1on Natlonale des Sciences Politiques

tgmpgraxng"

(Pafis, iranéla),“ d1r1g1do'entonces por el reconocido documen-
talista £réﬁcés Jean Meyriat: Este centro realizaba el andii-
Sié dé’cérca de 5,000 ﬁublicaciones periddicas en ciencias so-
ciales ¥ é diferencia de otros servicios internacionales de in-
formaci6n, concedfa mayor importancia a la produccifn hemerogrd
fica qc América Latina; adcmﬁ;, sus métodos de trabajo eran si
milares a los del Centro de Documentacibn de la FCPy3 -métodqs
mﬁnualeskcon berspectivas de automatizacién-. Ello, aunado a
su experiencia en la materia y a su prestigio internacional,
llevé a que sc tomara como modelo, adaptindolo, su "Plan de
Classification™, a fin de elaborar un Tesauro propio. ,Ademﬁsr'
—delipi;ﬁ”dé ciasificacion francés; se consultaron a;ggngé’gprgs
-sobre Documentacién y se tom6 én cueﬁta el listado alfab&tice

con_el'.que-se venia trabagando, ya que éste reunia la experien-

cia prdctlca del Cen:ro.

) Con tcdos estos elementos y con la asesoria de espe-
c1alxst1s de 1as dlversas éreas de estudlo de 1a Facultad se

conformﬁ un Tesnuro,- cuyo contenldo y estructura obedecian en’

.parte: a 1as estructuras 16g1ca5 de las dlSClpllnaS conSLderadas




ien

(4), y Admlnlstraclﬁn Pﬁbl1ca‘(5),; a;las: que se: anadleron Eco~

nomia (6) y . Temas Generales (0) lamh1én se. usarian como enca_ﬁijs

bEZENIEntOS lcs nombres de paises be organlsmos 1nternac10nales'

y 1¢s nombres propios.. - Las grandes areas se'd1v1d1eron en subT
idreas, y a cada t&rmino se le asignd un nfimero; que respondia a
‘una clasificaci6n decimal jerarquizada, lorque-permltlria ver
de -inmediato :a qué ‘tema pertenecia y qué lugar ocupaba dentro'

de -1a estructura general (véase d4nexo 1).

EI Tesauro se complemento con un llstado alfabétlco
- que 1ncluia ademﬁs otros. conceptos conszderados como poco usa-

dos o sinﬁnlmos ‘con los envios correspondientes. ,,“

3 Se previﬁ igualmente el diﬁamismo Y*fleiibilidaﬁ del

esquema estableC1endo elementos de. 1nterre1ac15n cntre concep-

- £08 = (adcmﬁs -de 1a misma estructura;
tos jerdrquicamente, se sennlaron en algunos casos envios espe-
ciales que interrelacionan conceptos de diferentes éreas]. el
sistema numérico, por otro lado, -permitiria hacer modlflcqtio—
nes y adiciones y facilitaria la posible coﬁputariiaciéh de 1la
informacién. - El Tesnufo quedé conformado pof 536 descriptores
distribuidos de l1a siguicntc‘manera: Gengrales: 9; Relaciones

Internacionales: 70; -Ciencia Politica: ng Sotiologia: 119;



- c1ales con: frecuencxa los titulos no” refle]ahan el tema tratado,A,f

" lo que “volvia mﬁs d1fic11 1a recuperac16n de 1nf0rmac16n (no ;:
obstante que el con)unto de descriptores de cada articulo pro-’,

por51onara, una idea general de su contenido)..’ Dado que 1a

elaboracidn de' 'resGmenes" ehrsentido,estriéto Tgbﬂﬁifla 1a;i
capncidad laboral del Centro, ya qﬁe Estos requiereh de unitra-
tam1ento més profundo de .cada documento, se opt6 por»eété;modg
lo'de not1c1a, que sin ser demas1ado labor1oso 51 permltia'ei;'

pllcltar el ;ema ttagado lo suficiente para’'que el;usua:103;oﬁt

siderara 'su pertinencia;

; Las mod1£1cac1ones en el esquema . de c1a51f1cac16n y

e: flcha catalogrdfica incidieron’ tanto en. 1a for-

oletin Articulos Catalogados como en el tiempo reque-

‘  rldo para ‘sU elaborac16n. De modo que al mismo tiempo.que .en
'él aparec1eron las referencias con noticia de contenido y el in
'dlce tematlco por ireas y subdreas, su periodicidad pasS a ser
mensual : El prlmer nfimero con estas caracteristicas fue prepg

rado'a finales de 1973 y publicado.en enero del afio siguiente.
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Abeboniaé ’?i . ‘] : _»; o : :

En este sent1do 'se cola

/ﬂnles, a partlr de 10 cu11 se gest10n6 y 1ogr6 ln

ciencias so

dohatxé

_dad nccesarla para adquirir un lector- 1mpresor de dlChDS mate— ¥

riales,. - Con cllo se qbr16 una seccibn espec1a1 que se’ puso ‘al

servic1o del pcrscnal Weadémico de 14 Facultad,-

Participacibn en éang&azaa intaﬂnaciouﬁleéa

Para ampllar sus relaciones con otros org1n15mos e

1nformar sobre sus§, exper1enc1as, algunos- rcpresentantes dul Gen

itro parthlparon en la Reunién del Comlté Internnc1onal de Docu'

por parte dcl rondo ‘de Fomento Educatlvo, de la cant1f:



de1973).

de esta segunda etapa se busc6 1ntegrar a los miem TOS

‘tra. a las act1V1dades académico- adm1n1strat1vas a txavé dasi+

camente, ‘de dos formas: las reuniones de trabajo‘y;la‘codrdiﬁg‘f

c16n intérna. ' Es asf que todas las’ actividades -

eran dlSCUtldlS y decxdldas de manera colegiada en asambleas pe

riédicas y, en su caso, extraordinarias; inclusé los proyectos

déﬂtrabajo se elaboraron con una participacibn colectiva, tante

Centsus’ ﬂSpCCtOS prap051t1\'o., comec en sus conc1u51ones Y puesta

en. prdct1c1

‘jEﬁ cuanto a la coordinacién interna, poco después de

‘que éi*eentrp se reorganizé en 1971, se planteé a-la Direcci6n
dé‘ia«Fncultad la necesidad de contar con un auxiliar cuyas fun
'clones serfan las de coordinar y supervisar las labores reallza
‘Vdas} Esto fue aceptado y durante algunos meses saiin con-

té con un.mismo coordinador interno;- mis tarde se v16 la conve




252

n1enc1a de alternar estas’ func1ones entre sus;d1versos mlembros

'a f1n de que todo

fsonal de1l. e

; part1c1paban en el anal151s Yy clasxfxcac16n de las rev1s o

;erno

tas} ~Las demas act1v1dades eran asignadas a unc o mas de ‘sus
1ntegrantcs, dependiendo de la magnitud del trabajo a ‘realizar,
La mayoria de las labores y-de los productos (publicaciones,

Vcatﬁlogo y demés servicios) revestian bdAsicamente ﬁn cardcter.-

~colectivo,

9.3, Consolidacibn (197451975}

; Podemcs cons1derar este perlodo como el de consollda,

'"c1ﬂs sobrc articulos de DubllCaCLOHGS pe




c1ales, por autor, titulo y materla y con not1c1a de contenido,

‘organlzado con base en el Tesauro delA entro, b) publicacién

del boletin Articulos Catalogados ‘con las referenc1as rec1entes

més una seccidn- b1b110graf1ca y otra documental, c) ‘suministro
de. llstados de referenc1as y ‘copias ‘de articulos y -documentos
‘:al.pgtsona} académlco de la FCPyS, mediante blsqueda directa o

~a través del CXCH' d)‘eldbofacidn de hemerografias sobre temas

':de 1nterés para la Facultad; ’e) servicio de lector de m1cro-

‘Film y:microficha; £} servicio de consulta del acervo documen?

talidel Centro; .g) servicio: de or1entac16n e. 1nformac16n b1-

bliogrifica a’ profesores: b/ estud1antes de la F:lultad' h) ase-:

sorias parn la organlzac16n de ccntros de documentaC16n.

Durante estos anos fué notahle el 1ncremento de 1as
relaciones con diversas: 1nst1tuc1ones fuera de la Facultad con
fines de,lntercambiq'dg informacién y de obtener facilidades'ﬁg
ra 13 consulta de:105 aécrvos correspondientes; destacan‘las
establecidas con la Casa de Chile, el Instituto de Estudios Po-
-1iticos, Econdmicos y Sociales del Partido Revolucionario Inéti
tucional; 1la Bihliofecn del Banco Nacional de México, la.edito- -

rial Prensa Latina y la Sccretaria del Trabajo.

Se proporcionaron ascsorias al Servicio de Documenta
cifén del Centro Panamericano de Ecologia Humana y Salud de 1la
Organizacién Panamericana de la Salud, al. Centro dc'Economia
Ablicnda de 1a Escuela Nacional de Economia, a la Universidad
Auténoma Metropolitana y al Musco Pedagfgico Nacional de la Se-
cretaria de Educacién Pdblica. Cabe hacer una mencidn espe-

cial del apoyo prestado al Instituto de Investigaciones Econémi
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cas’de 1a'UNAM pard la elaboratifn del indice acumulativo de la-

'to Mex1cano'de Electr1c1stas a f1n de: establecer.una Unldad def

“Estudlos del M0v1m1ento Obrero Mex1cano. ‘}S;n embargp,’nouobs

tante que“se inicis la' fecopilacién de’ informacisn documental;
_.este- proyecto no llegé a realizarse.
‘Por otro lado, el suministro de documéntos:

tros de estudio de la Facultad se incrementd,.destacando.una am-

Pplia recopilacién para ¢l CELA sobre Partidos Pdfiﬁiéos'gnl mé-

rica Latina., Lo mismo sucedif con el servicio“de  ''disemina- "

cifn selectiva de informacién'.

‘ Dentro del apoyo a la doéencia*y 1a ihve;tigiéiéﬁiée 
Ctuvo especial interés en los problemas regionﬁlcs de Eoyuntﬁra,
como, buede obscrvarse en la recopilqéién:y distfibuéién»de una;-
£’cdlecciﬁn'dc'artfculos'y documentos-sobre-la..sitlacifn. pol{tiCA,;A
econdmica y social de Chile -"Chile Académico Actualv-. cuya

edxclon fue de 500 ejemplares.

: Un proyecto que se inicid desde flncs de 1973 en co
ordlnaclﬁn con la Biblioteca de la Facultad el Instltuto de InJ
vest1g3c1oncs Econ6micas, el Centro de Inform3516n C1entif1ca y
Humanistica y la Hemeroteca Nacional, fqe 01 de_coqformar un az

chivo de recortes periodisticos, que-abarcaria los.principales,
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diarios capitalinos y estatales, y que se consideraba como un
.-'valioso auxiliar para el estudio de la.problemitica nacional

coritempordnea. . Para ello se comstituy6 una "Comisién de In-

lté caﬁbié'de.lnformaciéﬁ y de Coordinacibn de Anélisisvperiodig

. ticos" entre ‘las instituciones mencionadas, que funciond por

cerca de un afio, Aunque no hay constancia de los motivos gque

licvaron 2 su disolucifn, el hecho es que.el Instituto de ‘Inves :

'tigéciohes Econémicas por si s6lo llev6 a cabo este proyecto,
editando por algunos afios un boletin mensual de referencias  ti-

tulado _Noticias Periodisticas. Seleccionadas, . acompafiado por

las microfichas de los artficulos correspondientes. ‘Estos mate

riales fueron recibidos regularmente por el Centro y'puestdsva =

disposicidn de los micmbros de la Facultad para ‘'su consulta.

Para enriquecer la informaéiﬁn prqpof;ionédgh
o “evitando 1a duplicacisn,de,esfuef;ds{'se iniciﬁ ia éaqui
‘Sicién del catdlogo de publicaciones périﬁdichs'iﬁte;nacionnles
del Centro de Documentacién Contémpor&nea de 1a Fundacién Nacig
’Anal de’” Ciencias Politicas de Paris; en unrpr‘incipio se obtuvieron s8

I6-1as tarjetas referentes al Tercer Mundo - particularmente América Latina,

Esta decisibén se tom6 a partir de una revisién de di
versos servicios nacionales e internacionales de documentacidn
en donde se observé, en general, la limitada incorporacidn de
1a produccién hemerogrifica de los pafses con menor grado de de
sarrollo. En este sentido, el servicio francés presentaba un
criterio mds amplio de acopio y seleccién y, por tanto, una ma-

yor riqueza en este’ tipo de publicaciones. De este catdlogo,.
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las tarjetas referentes a Méx1co y Amér ca Latzna '¥m55;t3¥dg'

5610 las prlmeras- eran traduC1das y reclas

corporacién a los serv1cxos regulares

tdlogo acumulat1vo), las restantes ‘se” conservaban' en: su»orden

e idioma originales.

9.4, De Lo intéﬁnﬁciaﬁdi a ko nacipnv£'(1§7g4lﬁ7&)f

"‘ Para el ‘inicio de este periodo, los servicios-de-al-
'macenamlcnto y recuperac16n de 1nformac1on a nivel internacio-
{nal en’ el campo “de"las ciencias sociales producldos en el ex-

tran;cro, se habimn desarrollado y multiplicado. La B1b110te-
ca de.la,Facultad incluia ya en su acervo ejemplares de fndices
“hcmérbgrﬁficos de los mids relevantes cn el drea, tales como el

" Sociological Abstracts y el ABC Political Science and Govern-

'mégg, entre otros; el Centro de Informacién Cientifica y Huma
nistica de la UNAM contaba, a su vez, no sélo con este tipo de
ejemplares para comsulta manual, sino con grandes bases de da-

- tos-automatizadas, " Dado que al parecer ¢l campo internacional
se encontraba ampliamente cubierto, y que la informacidn podia
obtenerse de manera relativamente fécil y con bastante actuali-
dad, careC1a dc sentido dcd1car parte c0n51derablc de los’ esca-
sos recursos -2 trabajﬂr las rev1stas mis rclevantes a n1ve1 1n-

o tcrnac1onn1, ya suf1c1entemente rescatadas.'

Por otro'lado, un”estudio sobré’el,éeﬁnﬁ de Documenta-

cién 'fealiza_iic conjuntamente  por ‘personal ‘del €entro y del CONACYT en



Sc1ence and' Government, el " Social Science and Human1t1es In-

dex y el ~ Sociological Abstracts, se encontré que de las 135

publlcaCLOnes, estos 1nd1ce5 1nc1uIan con regularldad 60 de lasf
produc1das en estos filtimos pafses y Gnicamente 8 1at1ncamer1cg"
nas, de las cuales 4 correspondian a México, no todas en el mis

‘mo’ indice. -

‘Paralelamente, en nuestro pals crecfan'y se multipli

caban los centros de estudio y de investigaciﬁn sobré'diferén4«

tes aspectos de lo social, tanto en la’ capltal como. en 105 esta» 

'd (tal comc ya 1o scnalamos en un capitulo anterlor),
lo que la producclﬁn documental nac1ona1 se. habia 1ncrementado.7"
De modo que ex1st£an, por un lado, instrumentos bastante acaba- '

dos para 1a recupcr3516n de 1nformac16n a n1ve1 1ntern361onal

mlentras que la prcducxda en ¢l pdis era dlfiCllmente recupera- :

Los esfuerzos realizados’ por el CICH en esta 4rea. se
cncamlnaron fundamcntalmente a recuperar y d1fundlr la produc-
c16n}1at1noamer1cana recibida de manera regular por las biblio-
tetné‘universitarias, a través de su publicacidn ' ALERTA 'y,
posteriormente,  CLASE (Citas Latinoamericanas en Sociologia y
Economfia)., De modorque aquf la informacién de publicaciones

periédicas nacionales era recuperada 's6lo parcialménte, ademds.



1as labores del Centro de Documentac1on, suspendlendo 1a c1as1-

,Elcaclén de: las rev1stas _pfovenientes del extrﬂn;ete Y procedlen-

do a 1a recuperac16n amplxa de las publlcaClones de origen na-

: cional, : ‘Exxstia 1gualmente la preocupaci6n por responder de

. maneré-més amplia a las necesidades documentales concretas de

7 1a Faéultﬁd.i E#td_di& origen-a un .nuevo proyecto.de trébajé,
que si bien fue aprobado formalmente por la dlrecc16n de :la Fa-~
cultad hasta 1978, comenzé de hecho a 1mplementarse desde pr1n-

_cipios de 19];,6,.

g En 81, los objetivos dél'Centro seidefiﬁiefdn de.ia

4 s e

s1gu1ente formd.

"Proporcionar el servicico de localizacidn y obten-
cif6n del material informativo que para fines de estudio e inves
tigacibn requieren las distintas entidades de la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales; facilitar el conocimiento de pu
blicaciones bibliogrdficas, hemerogrdficas y de otras secunda-
rias gue coadyuven al mismo fin; y apoyar la organizacibn y el
aprovechamiento de los materiales documentales existentes en la
Facultad".

Seilalando también que los servicios de localizacién
y obtencidén de material informativo.se facilitarian "en forma
sccundaria y en su orden, a otras instituciones académicas y al

ptiblico en general",

Tales objetivos estarianiestructurados.en ;ﬁattb fun -

ciones principales; con sus correspondientes actividades::
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Organizacién sistemdtica de lainformacién interna de la Fa

cultad, felacionada con la investigaci6n.

En ésté caso, se planteaba el apoyo tanto al Consejo

de Investigacién como a los distintos entros de @éstudio pa

ra organizar sus documentos e informaciones. Como activida

des concretas se consideraron: la elaboracibn de un regis-

tro de las investigaciones que se llevaran a cabo en la Fa-

cultad; el disefio de una ficha-tipo de investigacién a fin. -

de conformar un banco de datos que pudiera ser utilizado

por todo el personal académico de 1a misma; 'y la asesoria

coordinada a los Centros para organizar sus acervos=documen

tales.

Mantenimiento y desarrollo de la.infraestructura documeﬁtal
de 1la Facultad, ‘ R o

-Este aspecto cstabadirigido a obtener y/o elaborar

instrumentos de informacién documental, y comprendfa: cata®

logar y clasificar los articulos de temftica social y poli-

tica publicados en revistas mexicanas; facilitar el aprove

chamiento de los art{culos publicados en revistas extranjes

ras y otros materiales documentales a través de ia obten-
cién y puesta a disposicidn del catdlogo francés,  y la élg
boracién de un folleto explicativo que facilitara el uso de
los indices hemerogrédficos internacionales existentes en 1a
Hlemeroteca de 1a FCPyS; 1localizar y difundir entre cl-per-
sonal académico de la Facultad los datos de otras institu-

ciones documentales en el frea existentes en la Ciudad' de

México; ‘elaborar un-boletin quincenal para difundir el con
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,,servxcxo de leLtor dc mzcrofllm Y mlcroflcha

tenido de todas 1as publi nes recibidas en el lapso co--

rrespondiente por 1a Heméibtecé; y‘orgéﬁizaf‘y’poner a dis

pos1c16n de los usuarlos el prop1o acervo documental del

Centro, En cuantu a la furma de acceder alos datos ello
daria 1ugar a otras tareas como la elaborac16n de un bole-
tin mensual contenlendo 1os articulos pub11cados en.revig--
tas mexicanas ylaorganlzacion de'un catélogo acumulativo

con los.mismos materiales.

También se incluyeron en este apartado algunas labo- "

res documentales especiales, como la elaboracién de hemero-

graffas temdticas para la Revista Mexicana de Ciencjias Polf

ticas y Sociales, la elaboracién de un iIndice general acumu
lativo correspondiente 1a: esta revista, y a la puesta en
servicio del "Indice de Noticias Periodisticas" elaborado

por cl Instituto ‘de Investigaciones Econémicas.

Servicios de apoyo a proyectos especificos. .
,-En égtenéﬁhrtadd‘quedabnn incluidos el suministro de

documentos- 13 diseminacién selectiva de informacién, y el

Otras actividades

Ademis de las anterieres, el proyecto contemplaba la
realizacidn de otras labores, mencionando expresamente la
impartici6én de cursos sobre investigacidn documental a esty
diantes de la Facultad, y las relativas a la superacidn aca

démica de los propios integrantes del Centro.



Como puede observarse, el proyecto 1nc1uia act1v1da-
des ya real1zadas (con algunas modificaciones) y muchas otras
nuevas. En él se manifestaron, tdcita o 1mpIIC1tamente, una k
serie de preocupac1one5 que podriamos resunmir de la 51gu1ente

-manera :

En primer término, el hecho de centrar las labores
en la recuperacién de lo nacional no 51gn1f1caba que’ se soslaya‘

ra 13'1mportanc1a que -l1a informacién internacional t1ene%para

las ciencias sociales en nuestro pafs, ni el hecho dé que elica® "

nocimiento de los relativamente nuevos medios de bﬁsqueda de in-
formacién hemerogrdfica y documental sistematizada era alin esca
so entre los miembros de la comunidad académica.. En segundo
término, persistfa como necesidad de primer orden la de difuh-
dir de manera especial el contenido de las colecciones hemero-
grﬁficas existentes en la Hemeroteca de la Facultad (sin. impor
.tar su carfdcter nacional o extranjcro]; dado que se trataba de
documentos directa y- fdcilmente a;cesibles: lo que ademds co-
rrespondia al objetivo original de coadyuvar al conocimiento y
uso de .los matcrinles de la Hemeroteca, Por Gltimo; dentro de
la preocupaclén bor 1o nmaclonal sc¢ inscribfa de wmancra cspecial
la referente a la orgnnizﬁéiéniy hifusién dé la produccién de
la proﬁia Facultad, Todas estas inquietudes condujeron a re-
flexionar sobre la necesidad de elaborar instrumentos que con-
tribuyeran a intensificar el uso )y aprovechamicnto tanto de es-
tos documcntos prlmdrlos como de los sccundarios existentes en

a Facultad dando lugar a “1a Tealizacidn de nuevas act1v1dades,

servicios y»productos.




262

- i*A continuacifn:pasaremos, a:describir:los avances lo-

grados pof é}f er;édo que nos

ocupa

Vo Boletfn México-Articulos Clasificados

‘ i Vlné a Sustituir al boletin anteriof. Aparte del
'cambié‘en el tipo de publicaciones analizadas, el proceso.de
'cfabbfaciéﬁ ¥ 1a forma de organizacidn y conteﬁi@ordelkboletin
pefmaneﬁicron bésicamente las mismas: lispado de tevistas,dél
nimero correspondiente, indice temdtico, de persbnajes, de pai;
ses y'organismos, y de autor, éste Giltimo con.la referencia com

pleta y el resumen de contenido.

Dos modificaciones tuvieron.-que ser realizadas: ' dadé
el aumento: de referencias sobrec Méxice, se elimin6é este rubro
dei indice por pafises y se procedid a sefialar con un asterisco,
en él indice temdtico, los articulos relativos a nuestro pais,
facilitando asi 1a asociacién con el tema especifico; también
se Vvié 1a necesidad de establecer un apartado sobre 'Estados,

regiones y organismos de la Repiiblica Mexicana™.

“Ademfis de las referencias provenientes de revistas
nicionales se incluyeron, en otra seccién, las de publicaciones
extranjeras referentes a México obtenidas del catilogo del Cen-
tro. de Documentacidn Contempordnea.y, durante varios aifies, se
inclﬁyé una hemerograffa temiticu sobre algln aspecto de las re

laciones internacionales, elaborada por personal del Centro de

Relaciones Internacionales de la Facultad.
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En'susfinicios, el boletin México Articulos Clasifi

gggéi ;se~public6 mensualmente {del vol. I{ julio de 1978 al
l :voi.,III,‘junio de 1981), mé&s tarde fue bimestral (vol. IV,
ene-feh'léso al vol. VI, nov-dic de 1984) y, recientemente,
anual (dei vol, VII de 1985 a la fecha). _Junto con el primer
nﬁﬁéro dél boletin se publicd un folleto titulado Informacién

General y Tesauro que, como su titulo lo indica, contenfa el

"~ listado temdtico y alfabético de los términos incluides para la

clasificacidén de los articulos, precedido por una breve descrip

cién de las.actividades y servicios del Centro.

- fIndicc'Heméiogrﬁfico “Ciencias Politicas y Sociales"’

En cuanto a la realizacién de‘nucvns actividades, la
primera que sc iﬂiciE, (el primer niimero corresponde a enero
de 1976), fue la elaboracién de un indice hemerogrdfico de pu-
blicacidn quincenal que reproducia las tablas de contenido de
todas las revistas recibidas por la hemeroteca durante el perio
do correspondiente. Con una clasificacidén temdtica general de
acuerdo con las grandes dreas sefialadas en el Tesauro, Yy coh.un:
orden alfabético al interior de cada una de clias, este fndice
permitirfa conocer, en un tiempo minimo, los tftulos'y clyconté
nido de las revistas de reciente arribo a la Facultad, yﬁ fue-:

ran nacionales o extranjeras.

Dirigido fundamentalmente a la comunidad. académica
de 1a institucién, su reproduccifn era limitada.y los éjempla-
res se distribufan dnicamente a la liemeroteca y a los centros'y

departamentos-de especialidad (algunos -afios mis-tarde-esta~la-
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* bor’ qued6 en manos de.la Biblioteca, y el indice. pasé a‘formaf

parte de su boletin' Cienpolfticas) . (el “Lentro elaboré un to-,

tal de 168 nfimeros: del vol. 1roidl corrgspondxeptefii

1976 al vol. 7 no. 24 correspondiente a diciembfe:de

- Indice. General de la Rcv1sta Mex1cana de” Clenczas>Pu11t1cas‘
-y Sociales, niimeros 1-80.

Como parte de .los servicios especialeside apoyo. docu

mentél a 1a Facultad se elaboré, aﬁrénfé )976,7un,inﬁiée ﬁémﬁti
co cxhapéfivo de los articulos y documentos puhlicadés pdr la
ré&iSia de-1a Facultad, desde sus ‘inicios (1955) hasta el‘nﬁmeﬁv::n
“ro 80 (correspondiente a la fecha &é élabofatién del Sndice}?
'incluyendo también.un listado completo de las resefias y ﬁofas.
Este indice, publicade en 1977, ademSs de ser un_instrumento bgi
ra la luéalizacién de informaciones especificas, sefconstiiQYé
‘comp. un’ registro de la temitica abarcada por nuestra Facultad,
de los enfoques tebricos y metodolfgicos prevaletieﬁtes‘en‘elia
y de ios autores, nacionales y extranjeros, que a través de es-

itat publlcncxén han d1fund1do sus traba;os

- " Gufa ‘paTa el uso de los indices internacionales que:se
cencuentran en la Hemeroteca de la FCPyS ) b

Dado que los indices intnrnacionales‘qqe'seMéncqntié
bnﬁ en la Hemeroteca de la Facultad eran minimamente utiliiﬁdds
debido bisicamente al desconocimiento de su ex15tcnc1a, 0 a la
dificultad para su manejo, se considerd como tarea 1mpor

tante-elaborar un folleto dando a conocer las-prznc1pales.carag
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teristicas y la forma de utilizar cada uno de ellos, tomando
también en cuenta el hecho de Qu§ én su mayoria se encontrabanr
escritos en idiomas extranjerés, ib que podia-desalentar su uso.
En la Guia, elaborada'durante‘1977 y ppblicada en,1978,’5e in- .
cluyeron los datos de 14 indiceside publicaciones‘perisdicas; :
(10 ettran)eras y 4 nac1onales), T3 iﬁdicés de diarios (1‘éx-"

trqn]cro y 2 naczonales) y un llstado de 1as rev1stas del acer‘

vo.de la: Hemeroteca que 1nc1uian per16a1camente un ind

1ative prop1o xtranjeras y 14 nac1ona1es)

< “Registrao de Investigaciones cn Proceso_en la FCPyS ..

En_i977 el Centro propuso al Conscjo-de Investiga;
‘cifn de:la Facultad llevar a cabo un registro de las investiga-
ciones en curso en los centros de estudio de la misma, ei cual,
ademds de proporcionar un panorama actualizado de los intereses
de 8sta en el plano académico y de los avances y resultados de
la labor de investigacidén, permitiria la localizacién de inves-
tigaciones y de cspecialistas en temdticas especificas. El re
glero de 1nvcstxgac1one>, o1gan1~ndo poT temas y por autor, .y

con datos referentes a ﬂdSLllpclon, colaboradores, fecha de: ini

cio y avances, subtemas, etc., se publicd en 1979,

- Hemerogralfas monogrificas

A partir de 1976, y correspondiendo al no, 81 de la

Revista Mexicana de Ciencias Politicas v Snciales, se inicid

1a colaboracién con ésta en el sentido de integrar una hemero-

graffa (en alzunos casos biblio-hemerografia} = acorde con el
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téma tfdtadb— - la publlcac16n.;~ En este ‘caso!

',la bﬁsqued no:se restr1ngia a 1os articulos. -ya-de.'por: si anal1

zados para elrholetin y ei cat&logo del Centro, sino qﬂe se’ ex-

endia a otros indlces e 1nst1tuc1ones. La organ1zac16n de o

Ias referenc1as N0 era similar a da del boletin ‘51no que‘re

pondia al tema y contenido especiflcos‘{

- Dlrcctorlo de Scrv1c1os de Informac16n P rlodi
C1udad de Mét1co .

La prensa coﬁstitﬁye; a éeéaf dé:éﬁéﬂhé£i¢§§'¢n';uag~
to a la fidelidad o parcialidad resﬁeﬁto de'hoﬁiciés»§‘opinio:
nes que rescata, un material importante para los cstu@iosos de
1%5 ciencias sociales. be hecho, las investigaciones sobre SE

césos.recientes no encuentran su sustancia en libros o publica-

c;ohés periddicas de tipo académico, sino que deben nutrifse de
k{ﬁformacién actualizada en torno a los aconteccimientos cotidia-
nes. e ahf que el Centro, dada su incapacidad material para
'”&cdﬁc&rse élMisho.a esta tarea y a fin d¢ no duplicar esfuer-
705, se diera a 1la de "inventariar" vy difundir los reclTsod
ya-disponibles en la materia. Se inicié asi la elaboracién de
un directorio de instituciones en la Cd. de México que contuoig
raninformacién perviodistica sistematvizada, el cual integrd un
total de 95 instituciones, tanto académicas como del sector pa-
blico y privado, con datos de ubicacién, temdtica, diarios ana-
lizados, forma de acceso, cte. ~ (publicado en 1982 por 1a Facul

tad).
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-;~Experientia ddténte y?ptgjécfo défbinco'de.détos_

1977 el Jefe de la Coord1nac16n de la D1V1s16n de

VEstudlos Superlores de la rCPyS SOllClt5 la colaborac16n del

uCentro -para 1mpart1r a.los estudlantes de propedé&utico. un curso
“de métodos y técnlcas de investigacién documental que ‘incorpora
Ta éliconocimiento'y manejo ‘de los nuevos -sistemas e instrumen-

7 tos de bisqueda de informacién. Ese curso se llev6.a.cabo en.
dos ocasiones (1977 y 1978}, V¥ su interés radicd no tanto‘en
el aspecto docente como en la realizacién de un experim:nfb en <
vistas a una retroalimentacién informativa, baéaddtgnzlasiﬁcbf-
poracién de los estudiantes de afios superiores y de.los ip&esﬁi
gadores de la institucidn a la formacidn de un banco dé'ﬂétos‘

sobre temdticas especificas de investigacién.

A grandes rasgos, se pensaba que el‘esfuerzbrpaitiégtr
lar de cada investigador y estudiante que conduceal éédpiﬁ yia
1a sclecciﬁﬁ de referencias y datos cuya utilidad por reéla,ge
néral no ‘traspasa las fronteras individuales (aunque parte de
“"este cﬁmulo dc informacién dparezca mis “tarde vertida-cn’ confe-~f¥ff

rencias o publicaciones) podria convertirse en una labor colec
) tiva. Es decir, que si se normalizaban las formas de registro,
clasificacién "y resumen de materiales documentales para cada in
vestigacién ﬁarticulnr de estudiantes (de posgrado) Y perso-
nal académico- adscrito a la Facultad, y se concentraba poste-
riormentc toda esa informacin cn un banco de datos Gnico, de
acceso plblico, sc lograria efectivamente minimizar el esfuerzo
y-reducir el tiempo dedicado a la localizacidén de documentos

significativos que toda investigacién conlleva, impulsando, al



tiva basada en 1a co-

Elwcémbid de cﬁof&inaﬂor dé la DES, con la consi-

giiente desaparicién de los cursos mencionados, asi como el que
la propuesta hecha al respecto a algunos investigadores de la

Facultad no prosperara, llevaren a la cancelacifn del proyecto,

Cabe aqui mencionar, ya que tambi&n correspondia a
una idga de propiedad institucional y uso colectivo de cierta
informacién, los intentos que se hicieron a partir de 1978 para
recuperar los documentos {en su mayorfa copias de articulos de
revistas y tesis solicitadas al extranjero} suministrados por
el Centro (con presupuesto de la Facultad) a los profesores e
investigadores de la misma (después de un periodo de tiempo en

que el solicitante tendria en exclusiva acceso 2l documento).

Los materiales recuperados se pondrian. al servicio de otros
usuarios. No obstante que hubo algunas respuestas positiva$;
al compartirse la preocupacién por un uso multiplicado de la in
formacién localizada, la dificultad para lograr que la mayor
parte de los documentos fueran devucltos diorfih a esﬁa“tgntaﬁi'

va,



-. Otras labores

Otras act1v1dades de apoyo documental d1r1g1das espeV

»ciflcamente a:1a Facultad-fueron: .la elaboraqxén:de_un 115tadof

organizadO'por‘dis;iplinas de la totalidad del aterv§ déglaﬁHe-

meroteca (publicado en 1980), asi como el regisfro,:claéifica-

“cién -témdtica -y resumen, publicados en forma de folleto, de 10s

materiales bibliogrificos seleccionados por el drea de Ciencia’ -
Polf{tica de la Divisién de Estudios Supériores para apoyar:el o
Simposio Internacional sobre Discurso Polfitico que se 1llevs a
caboen 1977. " Fué también importante la adquisici6n de las mi
crofichas de las publicaciones 'lLa Voz de México'™ .y "Noviem-
bre", - asi como dql catilogo en microficha del Centro de Estu-
dios y Nocumentacidén Latinoamericana de Amsterdam, con informa-
cifn de gran relevancia para €1 estudio del movimiento obrero.y
de diversos movimientos sociales con tendencia libertaria. - Ade
mis, barn complemcntar el indice general de la RMCPyS 1-80, se

continuaron elaborando indices anuales de la misma.

T ~Poériotro, 1ndo, se 51gu1eron rLalxzando las siguien-

tes. act1V1dades y servicios, ya definidos en las secc1onc5 pre-

codéntes: organizacién .y puesta en servicio del catdlogo acumu

1ntivc de articulos mexicanos en ciencias sociales; ‘organiza-

c16n y puesta en servicio del catflogo francés; servicio de
consult1 del indlce "Not1c1as Perlodfst1cas Seleccionadas' y
mxcrof1chas COTTCSPOHdlCﬂtQS‘ elaboracién de notas sobré infor

macidn hemerogrdflca y docunental para el boletln informativo

-.semanal de'1la Tacultad servicio de lector de microfilm y mi-

crof1cha, sumlnlstro ‘de documentos y diseminacidn selectiva de.
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informaci6n; - orientacién, asesoria e imparticisn-de cursillos:

y pldticas sobre Documentacidn.

: Respecto del suministro de doéﬁhéntésial:interi?} dé.
“la Fagyltad, éste tuvo un notable increméﬁto, cén_;éma%_;p@é Mé
vimiento Obrero en México, Gascductos y Oleéduétos, Cofrelaci6n '
: AE»Fuefzas~en México, Ciencias Sociales en América Latina, Si=.
‘tuacidn Politico-social de Bolivia; Discriminacién'dczla Mujér;ul
Educacidn; TDerechos humanos; Ideologia de la Revolucién Méxi:
cana 1910-1940, ontre otros, Para la materia Administracién
"Municipal se obtuvicron las ¢onstituciones, leyes y Teglamentos
"de 17 Bstados de la Reptiblica, mediante bisqueda directa. " Du-
rante 1977 y 1978 sc proporcionaron 1100 documentos, 445 de
ellos a través del CICH y el rcsto mediante blisqueda dirécta

por el propio Centro.

En cuanto a la diseminacifn selectiva de inforchiﬁn,
s¢c proporcionaron regularmente tarjetas de referencia,‘acordes
con perfiles de interés previamente sciialados, al Centro de: Re-
luéibnes Internacionales (FCPyS), -al Instituto de Investigacio
nés Econfmicas, al Instituto de Investigaciones Sociales,‘a la
Hemeroteca Nacional y al Centro de Documentacibn de 1a Secreta-

ria del Trabajo.

Para la organizacién de centros de documentacidn y/o
sistematizaci6n de documentos se proporciond asesoria a las si-
guientes instituciones: Centro de Documentacidn de la Subdireg
cifén General de Control del Instituto Mexicano del Seguro So-

" ¢ial; Departamento de Leonomia Agricola de 1a Escuela Nacional
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de Agricultura (Chapingo); * Centro de Documentaciﬁn‘ael'Gdbiér-

no.del. Estado de México;‘ Centro de Documentaclén de 1a Secreta

ria de'Goberndcién' Centro de Documentac1on de” 1a Asoc1ac16n

Facultad de Economia UNAM (CIESJ,. Instltuto Ind1 e

el Centro de Estudlos y Documentachn Latlnoamer1-

c1ones COD

'canos del Instztuto Internac1ona1 de ‘Historia’ Soc1a1 con'sede

en, Amsterdam, 1a5 un1dade5‘de documentac16n del 5rea de Histd-
r1a Y la Acadcm1a de Clenc1as de 1as Hnlver51dades de, Rostock b4
de Le1pz1g, en 1a Repﬁbllca Democrétlca Alemana; - y con el Cen-
'tro de Documentacxén Contemporénea de la Fundac16n Nac1ona1 de

Clencxas Polit1cas de ParIs.

Como act1v1dad ocumental especxal durante este pe-

-(febfergka'sept;embfé)yrsg511é§6‘apcabo[en

Doéuﬁénfaéiéh\'pfgéﬁizado ﬁorfiafCBQrdin di de Hﬁméhidédésfy' 




Documenta:

’ : Esta ﬁltlma concentraria 1abores que habian estado -
'Va cargo del Centro de Documentac1on como el Indlce Hemerogrﬁfl
o Qu1ncena1 y otras que 5610 habian: 51do 1rregu1ar y par’lal-

L mente cublertas por 1quél que no contaba con el personal suf1—
>61ente.‘ Asi por e;emplo, se. contemplaba 1a lntegracién de ce

leCC1ones”de documentos de interés para 1a§‘d15c1pu1nas-sqc1a—




mac16n per. odistlca.‘:»v'

E Centro de Documentac16n se espec1al1zaria enton- o

‘ces en. mantener .y desarrollar el servicio ‘de anﬁllsls de reV1s-,*;ww

tas mex1canas y:la edicibn del boletin México- Articulos 01351_,y

flcados el sum1n15tro de documentos, 1a elaborac16n de,hemero




te un acuerdo 'ntre elyCentro

1a B1b110teca y la D1recc16n al

Esto. fue flnalmente aprobado en . 1982 consxderando laSV

gu1entes. ‘elaboracidn del ind1ce hemerogréflccv

el

';blerno ‘de’ N1caragua.'f Durante tres estanc1as de varlos m1em-

25 1camente i

bros del Gentro (1a prxmeta con duracién de tres semanas, la

segunda de dos y 1a tercera de cuatro meses) “se reallzaron bé-

55 act1v1dade5' un cursxllo 1nte ‘abt Documen

"tac1on, ausp1c1ado por la Un1vers1dad Naclonal Aut&noma de Nlca

lragua y d1rxgldo glpersonal de d1st1nt s is erl's, y una ase

soria y colaborac16n para organlzar el Departamento dé Documen-
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‘tac16n Y Arch1vo del Instituto de bstud1o del Sand1n1smo. VEste

era un orga‘ smo depend1ente d1rectamente del goblerno sand1n15

“td, que tenia ‘el encargo de reun1r,'organ1zar y”hac‘r a ce51-,"‘
7‘b1es todos 1os documentos referentes ‘al: San$
. "época del proplo Sandino hasta 1a° actualldad

‘ dest1nado ‘a jugar ‘un- 1mportante papel e”

“1isis de-1a Revoluc16n Sand1n1sta y'de 1a h1stor1a rec1ente de’

5 N1caragua. La colaboraclﬁn consis 1‘ ‘en'1a elaborac16n de un

“ Tesauro adecuado a la h15tor1a y problem§t1ca n1caraguen5es,

asi como-de 105 pr1meros nﬁmeros de:'su boletin de referenc1as,

'a imismo; la Secc16n de Testimonios, y otras labo-

entrenando:al mismo tiempo al ‘personal del Instltu

res conexa

to. b

El transfer1r 3 la B1b11oteca var1as de las act1v1da

”des que reallzaba tenia para el Gentro un prop&s1to fundamental'

el de reor1entar sus esfuerzos:tanto ‘ar meJorar ~la

sus’ SeTVlClOS, COmO a 1ncur51onar en 1nvest1gac10ne -

vel mis profundo dentro- del proplo campo documental pfeocﬁpa-
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Facultad.o el CICH, 51no,que ademﬁs de reunlr todo t1po de docu

t1gac1ones.

Asi, en 10825

'susomcmﬂ.

El resultadc de este: trabajo,en el que part1c1paron

todos los m embros ‘de tro-fue’la publlc3:16n, en 1983, ‘de

una monografia tlculada MEX1co Centroamérlca y el Car1be.7La§1'

‘relacxones de MéX1cD con e1 ﬁrea (]950 1932), que duédﬁiinte-



Facultad de 1a consulta a los bancos 1nternac10nales del Cen- -

tro de Informaclén Cientifica y Humanistlca (UNAMJ

51ta a blbllotecas de instituciones ‘tales com la .ONU; e

tro Cultural Isidro Fabela, la Secretaria de Rl

res, El Colegio de México, el ant .de Estudios: Econbmicos
Sociales del Tercer Mundo (CEESTEM

Nacién.

ten1do no se reallzﬁ el an511515 documental proyectado -

slmplemente a que la rev1s16n de materxales para 1a locallza—_f
c16n de 1nformacx6n 51gn1£1cat1va su rescate y.organlzac16n,-

;el proceso de pre edicibn, rebasaron el tlempo prevxsto para la

elaborac16n del trabaJo. y un analxsls minlmo dev fdgpumentos o
'hub1ese .Tequerido, conservadoramente de uno’ a dos aﬁas ﬁﬁs.:

No obstante, si se logrd realxzar una herramlenta documental

m&s acabada, en tnnto se reun16 una gran cantldad de referen—

cias dlSpeTSaS que se presentaron Junto con un somero marce con

;textual




; Paraléla@énté al{deéaffplldide‘éste'trabajo,'eizeéh-
tro.continué con la elabbré;iéhidél boletin México-Articulos

Clasificados (bimestral),:’distribhyé ia cuarta-edicién del Te-:,

‘sauro y la primera del Directorio’'de Serv151os de Informac16n

 Per1odIst1ca en la Ciudad de Méxlco, ‘realiz 6 las hemerografias;~

_5011c1tadas para la revista de 1la Facultad, organizé el fndice.
'acumulatlvo nimeros 101-108 de la misma revxsta, inicid la reco-
kpilacién de informacidn para la segunda edicién del registro'de“
investigaciones de .la institucibn, y recopild materiales’pi{a‘ ]
oféénizar un expédiente sobre problemas agrarios dél'Méxiégjcogi
temporéineo. Se cumplid ademids regularmente con el éuﬁ{hisfrqr:
“dedocumentos. En cuanto aAla prestacibn de asesorias} dé§taf5
caron las proporcionadas a la Dirccciﬁn,Genefél de Ofgﬁﬁizaciéﬂ
y Documentacién del Gobierno del Estade de MExico (in@lufégdé
la harticipacién con ¢l tema "E1l Thesaurus, su estructura y su
aplicaéién", €n un curso efectuado’en Toluca}, -a la Escuela
Nacionél de Antrobologia ¢ Historia, 'a la ENEP4Arag6n,:a la Prg
; curadurfa Fedefa;;dei Consumidor, y al CITGUA (Ciencia.y Tecno-

logia bara Guatemala), Jéara formar ‘sus. propios centros.

En cuanto a la docenc1a se 1npart16 a peticién del.

Coordlnador del Area de Estudxos Lat1noamer1canos de -la- DESW S
(FCPyS), “un curso de 1nvest1gac;6n documental, durante ‘e1 sg-
ﬁestre‘ijI, a los alumnos de nuevo ingreso a la maestria de’

América Latina;

Tamb1én se continué. insistiendo en la nece51dad de

contar con una mlcrocomputadora para almacenar y procesar 1a in
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formacibn, insistencia que esta vez se acompaiié por un estudio,

con'los“lineamientos paTa.su aplicacién codcreta;.entregado a

las autoridades "d_




10, EL CENTRO DE INVESTIGACIONES DOCUMENTALES



ra-asumir 1a coordlnac16n de éste.,

Como resultado de. los planteamlentos del Centro en

-.torno.a la reallzac16n de act1v1dades de 1nvest1gac16n en: )u-

nio se autorlzﬂ la ampllac16n de sus func1ones y su camblo de
. denomlnac16n. el Centro de Documentac16n, cuya prictica se di-
rigia fundamentalmente al apoyo documental a la investigacién y

la docenc1a,‘se replanteﬁ como Centro de Investigaciones Docu-

mentales, s mod1f1cando de manera sustancial su cardcter ante-
rior; en el sentldo de otorgar un espac1o al traba)o te6r1co en

la materla.
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: soclales, su préctlca como documentallstas, Y algunos acerca-

"mlentos'a c1ertas tendenc1as Yy enfoques presentes en d15c1p11

nas. tales como 1a linguistica. Cada uno de estos elementos

~£ormat1vos y. su_combinacién, prop1c1aron concep"qpes; 1ygrsa§f

manera de concretarse en tareas especiflcas. - Muchas,

t% dada no 5610 por-su cardcter de sopor

gaciones, sino tamblén por las posxbllldades he‘rist as.

-nificativas de su prop1o_ob3etq:; elfdocumgntof;

Es deC1r, que si: b1en el testlmonlu plasmadu en un

texto ha 51do siempre ‘un medlo 1nd15peusab1e para la

1naest1gador en tanto soporte mater1a1 o referenclal el signi-

£1cado d1do al documento se ha transformado, tanto como produc-




s1: -ya. mno. materia inerte,

objetividad: y una h1storx51dad que 1

" acercamient vergen en un mlsmo ob;eto f-el documento-

Sefpiante a ex1stenc1a de una plura11dad de pos;bllldades:de

sumo 1nterés para uno’ u otro de 105" campos men‘”

:c1onados, algunas de e11a5 ya! contempladas por estudxosos de

'otros paises, otras, las més, sin explorar. Al respecto, en’

‘el proyecto ‘de traba;o para 1985 se men51onan 1as 51gu1entes'

roblemas ‘inKereites a la: conformac16n de d15t1ntos txpos

de con;untos coherentes de documentos; los problemas inherent
ites a los criterios de selecci6én para el tratamiento de’ 1os do—r
1cumentos','los problemas inherentes a la determ1nac16n Yy puesta
Ven operac16n de los métodos de an§11s1s adecuados a d1ferentes
:nlveles y componentes de los documentos “los problemas 1nheren
“tes a los modos de uso del lengua]e yde 1a d1scur51v1dad .de los

:dqqumgptos;\ 1os problemas 1nherentes al establec1m1ento de los




producc16n de verdades" 'asi como

(pedagogia, sistemds ed1tor1a1es, bancos de da

. institucionales -

ndacionés, etc.) -a fin de conocet 165 enlaces que exis~

,enrel maneJo de 1a informacibn y la percepc1on ‘que’de. ella

nen,los dlversos ,gTupos o- 1nst1tuc10nes ‘en’ funcxén de sus in

tereses politlcos, econbmicos, etc., asf como los mecanismos de

contr 1 de-la: 1nformac10n Yy su uso en las soc1edades" Mien-

;fa;iqpe qp el’documénto presentado-al Consejo Técnico en 1987
séwséﬁala: "Por un lado pueden realizarse, por ejemplo, eétu—:
@%ps referentes al manejo de lenguajes documentales en las cien
;iés sociales, a las formas de recuperacibn de la informacién,
a los criterios de seleccifn y a la marginalidad documental, al
estatuto epistemoldgico de las fuentes documentales. Otro ti-
po de investigaciones puede orientarse hacia el andlisis de-con
juntos documentales especificos en dreas o temas determinados
@e las ciencias sociales, tales que permitan establecexr por
ejemplo el estado de la ciencia; conjuntos documentales,para,,;‘
el estudio de broblemas internacionales de coyuntura;’ manifes-
taciones documentales especificas de colectivos socih}esvo de
grubos académicos en el campo de las ciencias sociales en Méki-

co, etc,"



Es -de € trata‘de una
parte de la 1nvest1gac16n, 1n1c1al y determ1nante.‘  hs pre11m1
nar en su sentide radical, de fijacién previa de los limites pg
sibles de la elaboracifn discursiva (teﬁricé)“y de sus siénif
ticaciones, dado que el resultado dé una eventﬁélfiﬁvestigécién'
no -podrd ofrecer significados, expiicacione$1e:inté}ﬁrératiéngs
que vayan mis alli del marco liﬁihar imbuesté por la iﬂves?iga-

ci6n documental.

Las consxderac1one5 anterlores llevaron as f1rmar Y

que la practlca documental deberia ser renovad‘;ylo que reque-

rfa a su vez de ‘una renovac16n te6r1ca -a’ partlr de una vzslﬁn

criC1ca- de la documentac16n tradlclonal y que ello 1mp11caba
necesarlamente una estrecha v1nculac16n de la prict1ca documen-
tal con el ﬁrea de conoc1m1ento de la cual pretendlera ser’ in-

termedlar1a..

‘=--Uno de los-aspectos que se¢ present6.como mds eviden-

te es la problemdtica esvecifica del manejo documental en las
ciehcias sociales. Particularmente dificil dada la naturaleza
Tde éstés, se manifiesta principalmente en 1a heterogeneidad, g€
nesis y usos diferenciados de los conceptos, prdducto.de una
formalizacifn no acabada del‘lenéﬁaje, ﬁsi como ‘de 'la estrecha .
vinculacién sujeto- obJeto en este. txpo de dlsclpllnas,i.en la’

obsolescencia relatlva de los documentos,,dada por ‘una:; estructu




A partlr de estas reflexlones ‘se-defini6 la d6bi¢"

conjuntos. de documentos relevantes P4 pertxnentes Lde discursos,




condlcxones para obtener 1a 1nformac16n documental adecuada y

completa) Y. para ordenar Yy sistematizar dicha 1nformac16n, im-

p11cando el con unto de problemas “tradicionales entre 1ostd9

Lumentallstas-’ como  1os ‘criterios de’ c1a51flcac16n 1os-meca-,,

n1smos de obtenc16n y mane;o operativo de la 1nformac16n, y su:

wdlsem1nac16n, .asi como las estrateglas de ese conjunto ‘de’ opera f

’c1ones.,‘ La segunda dimensién, cualltatlva, se resum1ria en’e

trabajo'teﬁrlco esbozado en 105 pérrafos\precedgn;g

tareas especiflcas. Es-

.-irea de anéllsls de in

formaclﬁn Y. procesam "nfo d‘,datbs~ 5rea de 1nvest1g3516n d0cu

mental; y 5rea de extensxén, 1ntercamb1o y-diseminaci6n de 1n-



5 quedaron 1ntegradas en.la; przmer ired,

'ﬂ”La docencla

ftres t1pos-1

con la reco'

pxlac16n tratamlento y d1£u516n de’m ter ale. /blbllogréflcos,

tales como Aa conformac:dn del sanco: de'referencxas de articu~

los en c1enc1as soc1ales, 1a elaboraclén del boletin M611co -AT

: ticulos C1351f1cados, de. las hemerograffas monogréflcas, del

indlce acumulatlvo de’ 1a Revxsta Mex:cana de Cxenc:aSMPolitl-*'

f'dé x Soc1ales 4 el reglstro de 1nvast1gac10nes de 18 FCPyS

La segunda se’ ucuparia de 1la reallzac16n de estud105~'*

;que con ribu 'r de manera més amp11a con” 1a 1nvest1ga'15n y

por un 1ado, recopxlac1ones documentales monogréfr

. cas que ademés del reporte 515tematxzado de fuentes 1nc1uyerak" WY

fundir 1as

vapoyar la organlzaCLGn de acervos documentale




rior como. ‘a1l exterior de la Fncultad‘ y estab cer. ”mantener’"

las relacxones necesar1as para el cumpllmiento'de los objet1vos

extens16n y apoyo

del centro.' " Es dec1r, tareas de d1fus16n

'tales como el suministro de documentos y hemerografias retros-
; Vpcctlvas, 1a argan1zac16n de’ eventos, la coord1nac16n de aseso-

rias, el control del’ 1ntercamb1o con 1nst1tuc1ones s1m11ares,

la coordlnac 6n de plﬁtlcas y curs11105 sobre documentac16n, él

ocumental a eventos Y. 1a elaborachn de materlales auxi-

L res para orlentar a ‘os,usuar;os en-'torno a—los serv1c1ps ﬂg;f;

cumentales ex15tentes.

Ademés de’ 1as actxv;dades menc1onadas ensel. dbcumen o

to presentado al Consejo Iécnxco en 1987 se h1zo)nncap1é en la
,p051b111dad de brindar un mayor apoyo a la docenc1a, b551camen-

te a tres niveles: prestande asesorfa para la’ reallzac16n de

'igsis profesionales (bxbllohemerografias comentadas  feva}ua7f
das que apoyaran los planes y programas de'estud1p v1ééﬁ(g§‘én
la Facultad, o bien seguimientos de conceptos o-féméticaé éh'ﬁg'
blicaciones determinadas, andilisis de los criterios de clasifi-
) caciﬁnrpn ciertas freas del conocimiento, etc.); inc&rporando
la expériencia sobre asﬁectos te6ricos yfptédficoS'dé 1a-docu=---
mentacidén en el programa de la materia de redaccidén e investiga
cifn documental correspondiente al primer semestre de las licen
ciaturas que se imparten en la Facultad; y cpluborando con los
talleres de ihvestigaciﬁn dcylbs Gltimos semestres, en los as-
pectos relacionddos con la busqueda y.organizaci6n de informa-

c16n espcciflca, al tlempo que se-dieran-a conocer los proble-

'mas de indole te6rica inheren;es,a la seleccibn-y clasificacién



’ arzo de 1984 todos 105 mlembros del. Cen'

tro se d1eron a 1a tar a de locallzar b recopllar -posterlor

mente organlzar-' 1as referenclas provenlentes de articulos pe-
'rlodistlcos ¥ de rev1stas, “de folletos y tesis académicas, del i

boletin 1nformat1vo de ‘la FCPyS y de 13 ‘Gaceta de la UNAM, b4

fundamentalmente de los documentos existentes tanto ‘en el aTChl‘

vo central dE la 1nst1tuc16n COmO en SUS lechaS 1n5t8]’|€135

Ademés se proced15 a la elaboracisn de un llstado de. 105 cur-

'sos, sem1nar1os y Conferenc1as por ella organ1zados (en este

rubro se obtuvo 1nformac16n desde 1955 hasta 1984)'

ma. mﬁs 1mportante que se enfrents fue la d1f1cu1tad pa d acce? k("'

der, directamente a .los archivos, de modo que en la mayoria de

los casos fueron los proplos centros y departamentos, asi como



los responsables del Consejo Técnico, 105 que selecc onaron los

documentos, enviando al CID listados con las referenc1as corres

pondientes, a partir de los cuales se trabaj6. “La: c1a51f1ca-
cién y organizacién de estos materiales, tomando en cuenta ‘que
el Centro habia trabajado hasta entonces h&sicamente ;on articu
los de revistas, fue también 1a mis laboriosa. Cabe ;qui/aclg
rar que para cada tipo de fuente se sigui6 un ordenamiento.dis;“

tinto, acorde con sus caracteristicas; prevalec1endc ‘en algunos

do, Y a‘la conservacifn documental, por otro. En el prlmer ca

i 80,056 detects el hecho de que las distintas*formas:de c1351f1-

3

cacibn de los documentos parecen envidenciar.unc:u.otro. aspecto

de la produccién de los mismos: asf{ como una clasificacifn te-

i mitica proporciona de un vistazo los temas clave alrededor-de

los cuales giran las preocupaciones bfsicas, y una cronolégica

destaca los beriodos de mayor o menor producciﬁn,,pueden“ésta-

blecerse tipologfas que, al distribuir los docunentos de c1erta

forma, enfaticen otra gama de dxferenc1as. Al respecto y con

base en las categorfas establecidas para la archxvalia de:




?cpys;
éétiié

éreas

podrIav

gada a unar proble

”:tuc1onal Y, por otro lado, més 1rectamente«
mitica politico- 1deol$g1ca, la..ausencia; 51stem5t1ca de los docu
mentos prcduc1dos por grupos de: docentes, estudlantes 0. traba;a,
dores, que manifiestan pos1c10nes o enfoques alternatlvos a 1os

.oficiales. Ast, test1mon1os vallosos para el logro de una vi-

si6n ccmprehen51va de los prccesos, ‘se contem'lan como documen—

tos marginales, -cuya conservac16n se ub1ca ‘al exterlor dc;la .

responsah111dad 1nst1tuc1onal en éréh;vd lpéfﬁlg ia}esidé’diéi

cil locallzacxﬁn y acceso.

a mode de'presentaciﬁn Elvunas *s
ciencias sociales, los modos de abordar la
titucibn como 1la FCPyS y el papel que en

documentos y la labor documental mlsm

1985; sin embargo, las l1m'ta.1ones

su publlcac16n hasta.1988




con el t{tulo de Fuentes documentales para la historia de 1a

‘FCPX . A pet1c16n del nuevo dlrector, Dr. R. Méndez Silva, se
‘inié16 a f1nale5 del mismo afic la recopxlac16n de referenc:as

para la continuacifn y actuallzac16n de este trabajof

Otras investigaciones

Otras tfes'invcstigacionés de carécter cole;qiﬁo ha-
bfan sido propuestas al interior dei CID con anteriaridad a la
solicitud del Dr, Sirvent. En la primera-.se pretendia anali-
2ar los artfculos de las publicaciones mexicanas mis relevantes
en ciencias sociales, contenidos en el banco de datos del CID,
en un periodo de cinco afios (1981-1985), Counsiderando que di-

chas publicaciones representan la expresifn mids actualizada de

1n produccifn del conocimiento ¢n el frea, el estudio se centra

rfa bisicamente en la temftica tratada Y sus cambios a través
del ﬁiempo, y buscaria establecer algunos parfmetros que contri
buyeran al andlisis del desarrollo y orientacién de las cien-
cias sociasles en los dltimos afias. Mis tarde esta investiga-

cifn s¢ Teplante6 como un scguimiento de algunos de los concep-

tos de mayor importancia actual para los estudiesos ‘Jimportaglf

cia que debe reflejarse en la produccién literaria-, obsefvan;

do les cambios en su manejo, orientacién y aplxcacxén, asl como’

1a relaci6n de estos cambios con los sucedidos en el entorno

académico. y social.

La segunda investigacidn estab1 enca‘lna a*tam Lén a

haccr un seguimiento de conceptos, pero en este caso sol e~1a

"3erg1" “polftica mexxcann,—tomqndo‘enf‘

nta un lapso de” txem-‘




que 1a’ prlmera se retom6 en los térmlnos ya senalado

de 1987,-inicidndose  con una encuesta d1r1g1da a: espec1allstas

a fin de detectar 10s conceptos en uso mds relevantes. -

Anﬁlisié’dé‘infdrmaciﬁn v‘prbCesamientb‘dé datos,

Paralelamente al desarrollo de las 1nvestlgac10nes,“

se. contlnud con 1a c1a51f1cac16n de artIculus Yy la elaborac16n

del boletin Méx1co Articulos Clasxflcados. Cabe mencxonar’
que durante este periodo su publlcaczén se atrasﬁ cons;derable-
mente (para 1988 afin no s¢ habian editado todos los bolet1nes
elaborados gn 1984),  debido bfisicamente a las dlfzcultades pre.
supuestales que trajo consigo la c¢risis econdmica, Dado que
ademds se consideraba seriamente ia posibilidad de automatizar
el banco de datos, -de 1o que hablaremos mds adelante- en
1985 se tom6 la determinac16n de concentrar la 1nformacx6n en
un nﬁmero anual fnlco, lo que se llevé a cabo desde ese mlsmo
afio. ‘Para: pr1nc1p‘os de 1989 el Centro habia reallzado ya

tres de estos nﬂmeros anuales, :




Ademés del boletin

varlas hemeroErafias para la;

tlcas ! Soc1ale y ‘una blbllografia de

morat1v0'} se: hlcleron tambié

'automatlzaf
_ns1st1endo des-

'A clla nos referlremos a contlnuaclén.

del‘banco“ﬁe datos

= A £1n de optlmlzar el servicio de tecuperac16n de ‘la
‘ijnformac16n c1a51fxcada y- fac111tnr 1a rea11zac16n ‘de ‘algunas
“de las 1nvcst1gac10nes proyectadas, a prlnc1p10$ de 1986 se so-
11c1t6 el apoyo de ln D11ecc16n General dc ‘Servicios de Cdmputo
Acadelco de 1a UNAM y de la D1recc16n de Servicios Informiti-
cos del CONACYT pnrn automatlzar el banco de referencias hemerg

se venia claborando en fcrma manual desde 1978.

T grﬁ,ﬁy, 5,

. Como resultado de las gestlones reallzadas, la’ DGSCA
proporc10n6 ‘al Centro una mlcrncomputadora NT&5 de' IBM, que fue
entregada a’8std en.enero de 1087, Por su parte, CONACYT con-

cedis apcyo econﬁmlco para la adquisicién de materiales’ comple—

‘mcntnr1os y ia cnptura,de los regxstros; proporc1on6 tamblén

el ﬁrogfnmn Micro-ISIS -elaborado borkla:U\E§C0-’ aproplado pa'

ra las caracteristicas del-banco, asi como la’ sééqria té;nlqa
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de sus térmznos y,, or ﬁltlmo se empezaron a recod1f1car y cap

. turar las

to de volﬁmenes del boletin Méx1co‘ArtIculos Clas1f1cados, de

““acuerdo con los nuevos lineamientos. Para abril de 1989 se ha
bfan capturado ya aproximadamente once mil referencias, de un
tatal-de trece mil (incluyendo las de reciente elaboracién).

En cﬁmblimiento con el convenio celebrado con CONACYT desdé oc:

tubre de 1988 se- 1n1c16 el- envio de 1nformac16n, con ve1nt1dos(i

discos flexibles que .inclufan nueve m11 referenclas‘x’
ron-inmediatamente 1ntegradas a1 'SECOBI para su consult"

do de otros ‘bancos nac1onales en diversas éreas;que

'erca de doce m11 referenc1as contenldas en. el conjun = -
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traban en este servicio. El banco de datos recibiévelhpémbgeﬂ'

‘dg _“MECS"  (México-Ciencias Socialés);

“+En ‘cuanto’ a la capacitacifn para el manejo de-la com
: putadora,3tpdouel~personal {académico y administrativo) asis-
;tiﬁjAUQﬁuéﬁdeﬁsbﬁfe el programa-Micro-Questel, en CONACYT, en
.fjﬁﬁio dé‘lgﬂﬁ y, mis Tecientemente (mayo-julio de 1988) a

Lotro de; "]ﬁtroduécién a la computacibn y manejo del. CD-ISIS",

'-a,cﬁrgo de;lé‘pfbfesora Adela Alvarez, especialista .en computa-

! cifn.adscrita a la'FCPyS, quien ademds colabord ampliamente

“‘en"todo 1o” referente al manejo de la computadora, la implementa
cibn del‘Nicfo-ISIS y la elaboracién de -otros programas»pafa fg

cuperar’ informacidén complementaria.

A 1a fecha de elaboracién de esté trabajo ‘se preveia
que ‘el servicio automatizado de recuperacién de informacién se-:
rfa abierto al p6iblico a mediados de 1989,.logrando con ello
realizar uno de los viejos anhelos del Lentro en beneficio de
la comunidad académica, va que los datos de los artfculos conte
nidos en mis de cien titulos de revistas nacionales en ciencias
sociales, publicadas desde antes de 1978 hasta la-actualidad,.
podrén ser fdcil y rdipidamente localizables. Por otro lado y
como veremos mis adelante, ¢l uso de la computadora podria faci
litar o permitir el acceso directo a otros servicios automati-

zados, asf como la conformacidn de "redes" de informacibn.
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Afea de "Anﬁfisié déi‘Diééuréo“=

Una de las consecuenc1as d “lating 1etud por teorx-

zar en’ torno a determlnados aspectos de a Documentac16n, tales

Acomo -el 51gn1f1cado y func16n de 105 doc ' ntos, 1lev6 a.la’

creac16n a‘“fines de. 1986 de una cuarta‘:e¢ci6n‘gn_e1vC;D, de-

nom1nada de ‘"An511515 del D1scurso" y a 1é tonsiguienterincor

Las flnalxdades es-:

porac1on de un espec1allsta en la materlaf'

pecif1cas ‘del drea “serfan:~ sentar “lag? bases para crear un ‘spa

cio tcdrlco 1nterd15c1p11nar10 centrado en el anillsls d1scur51-<,

para 1a real1zac16n de.

1nvest1gac1ones -en el campo documental

: Los Ob]etJVOS y act1v1dades partlculares que se
‘plantearon para ella fueron los s1gu1ente5' conf1gurar uri gru-
po de 1nvest1gadore5 en: anéllsls del dlscurso, prop;clar invgg‘
t1gac1ones en distintos nlveles -tesis, articulos, ensayos,
‘etc.-,. relaclonadas con esta temitica, tanto'entre los: miem:
pros del Centro como entre los estudiosos de-la Facultad y. de
otras instituciones-académicas; orgnnizér coloquios o reunio-
“nes académicas peri6dicas sobre cuestiones inherenteszalranﬁli-;,"
sis del discurso y su problemitica; publicar libros relaciona-
dOS con el tema, ya producto de los coloquios, ya provenientes
de autores individuales o grupales; difundir los aportes de
esbecialistas nacionales o extranjeros que contribuyeran a enri
quecer este campo; Vv establecer comunicacidn e intercambio de 
informaci6n con otros centros de investigacibn, nacionales e in

ternacionales, sobre el tema.



Las 1abores'de.éstaisedéién‘sé inicia

to, con un semxnar1o 1nterno destinad

Ticos al personal académl’

28 un "Encuentro de productores

que ‘se 11ev6 a cabo del

rrenc1a de especxallstas de’diversas dls iplinas

ricias presentadas en el Encuen—

tro, conservadas en grabac1o es"_fueron'trans ‘tas y corregi-

das por el personal del Centro-‘ coh’este material se preparé

regﬁ

Lun’ 11bro que se a: Coordlnac16n de-Humanidades para

su pub11cac16n baJo el titulo de “El ‘dominio y 1a palabra.

,‘Otro;e@énfdvsimilar,tﬁvo lugar al afio siguiente
(agosto de 1988) con‘el‘tema de “D1scurso e Interdxsc1pllna—

" riedad". " En esta oc3516n tamb1én part1c1paron destacadosklnte

lectuales y p105351on15tas.

También en_este caso el personal def’Centr

cen 1a transcr1pc1on ) rcv1516n de las ponenc1as

su publicacién, con el titulo La- rrrugc'én Dlscursxva.

d1$c1p11na y Transdlsclgllnarxcdad

Desde fines de ese mismo. afio se in1c16 la organ1van
ci6n de un tercer evento, a .celebrarse.en agosto de J989, sobre
el ‘"DlSCUTSD Politico en México™, - tema que cobré mayor rele-

vancia a ralz de los sucesos electorales del seis’ de nﬂ1o de1983

’Otras de'las actividades‘desarrolladas se iniciaron

fZon Ta constitucién,.a-principios de 1988, del "Grupo de inves
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t1gac16n sobre problemas del dlscursc" 1ntegrado por académ1-

cos proven1entes tanto del CID como de otras 1nstanc1as acadé-

m1cas de la Facultad y de d1versas 1nst1tuc1ones.: El grupo,

fque contab

demés con la part1c1pac1on oca51ona1 de otros 1nte z

- 6d1'amente para resentar y dlscutlr sus’

terla de 1nformac16n documental para lasvc1enc1as soc1ales ex1s

:ten en'la Cludad de Mexlco, se 1lev6” a cabo e1 c1clo de confer

renc1as denomlnado’ Slstema Vac1onal de Informac16n y Ciencias

Soc1ales, que 'tuvo lugar del 26 31428 de novicmbre de 1985, en
”fﬁiééiaf'"fsébel y kiéardo*bozaé" ~de~1la FCPyS.~—;En'é1 partici-
;paron, adeﬁés del propio Centro, varias institucioneé académi-
chs‘y gubernamentales: . la Difecciéh de Diagnfstico e¢ Inventa-
rioﬂdc SYNCYT, CONACYT; 1la Direccian,de Servicios Informiticos
del mismo organismo; 1a Coordinacibn Gehefal‘de Bibliotecas de
' beﬁréleps Mexicanes; el drea de Huménidades_del‘Centro de In-
formacién Cientfifica y Humanisticd; UNAM- 1a’Subdirécci6n dé
Invest1gac16n y Desarrollo en.Informitica de la Secretaria de

Programacifn_y Presupuesto;‘ Y. el Slstema ARIES de la Dlrecc16nf
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General de iﬁ;e;éaﬁbioiAcédéﬁicé de 1a DNAM.

Otra labor de portanc1a durante este per1odo fue

la prestac15n de asesorias, co' ando en la organ1zac15n de
centros-de dccumentacxdn y bancosxde datos tanto del pafs como’
del ‘extranj€ro. Cabe’ mgnc1onar-en p:xmer término la proporcig

" nada al Programa Piloto de Ensefanza Abierta en Antropologia So
cial de la'ENAH, én Oafaca, eﬁ donde- un miemBro:del Centfo.brga'

nizb, en una estancxa de varios meses, un servlclo de documenta

cidn regzonal

Otra asesoria significativa se dirigis a~variasfenti

dades dcl‘gobiernc de-Nicaragua: _desde febrero de 1984 se reci

bi6 una invitacisn de este pais para-dictar.un nuevo CutSOi 0~
bre Documentacifn y otro sobre computacién al personal del,Ins~
tituto de Estudio del Sandinismo (IES), al del Instituto de In

Estudios Sociales (INIES), vy de varios minisfg

vestigaciones y
rios, encabezados por el Ministerio de la Vivienda (MINVK)} La
visita a Nicaragua pudo realizarse hasta un afio después, duranf
te la segunda quincena de febrero de 71985, En la 1mpart1c16n
de 1os cursos, que versaron bdsicamente sobre. "Computacitn y k
lenguajes documentales', " participaron tres mzembros del Centro
Y un especialista en computacidn invitado por éste., Ademas T
del curso, estas personas proporcionaron asesoria especial al
1ES para la. revisién de su Tesauro (elaborado por los mismos
compaﬁéros en una éstaﬁcia anterior), 1la organizacidn de éu ar
. chivo histérico y.de su hemeroteca, asi como de ‘la secc16n de
”Tgstimonios”,‘ IA fonoteca y la fototeca. ;Como complemento, :

durante los meses de febrero y marzo de 1986 dos nxcaraguenses
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(una &el Iﬁs y:otra del INIES) real1zaron una estancla en Méxl

‘co, lncorporandose a las labores cotldlanas del Centro. A_Pdr'f

'ﬁltlmo, a raiz de las relac1ones establec1das : ste fung16 como

1ntermed1ar10 en la obtenc16n de donac1ones ‘de” 11bros'y otros -

‘materlales documentales para Vlcaragua.

(En el mismo aﬁo'de 1986 1§'Sﬁbdifééci6n' é'Deéhrro-

_llo de la.Coordinacién de la Unzdad de Centros de Educac16n Bé-'

sica. para Adultos de la Secretaria de Edu53016n Pﬁbl:ca, 5011c1

t6 el apoyo“del Centro para 1nstru1r en aspecto -tales como. -se-

lecci6n, anilisis e 1nvest1gac16n documental

.a1 personal desti
“nado a realizar dichas labores en la 1nstrtuci6n'mencionada.
La capacitaci6n se llev6 a cabo: en’ el prop1o rentro durante el

mes de septiembre.

A fines de 1987 se colaboro con la Embajada Argentl-
na en México, que descaba crear un centro de documentac16n e in
formaci6n; para ello, se visit6é la blblloteca,de 1a hmbajada'y,
s¢ proporciond un documento. que incluia . un diagndéfico,de loé »
servicios existentes y una serie de prop051c10ncs y recomenda-
ciones para actualizarlos y para dlsenar el centro de 1nforma-

s QRO g ot T L LT S L I 7

Postcrlormcnte, durante 1988 se proporc1ono un cur-
sillo te6r1co -préictico sobre documentacién a varlos 1ntegrantes
de la representacidn en 'México del organismo colombiano - - -
SERVIPRES, a fin de ayudarlos a conformar un centro de documen-
tacifn sobre Colombia en nuestro pais. Ellos asistieron tam-

bién al curso de computacibn impartido por la Profra. Adela Al-



varez al personal1dél Céntfo.i R

'la Comunlcacxén de1a Facultad, la elaborac16n de un esquema de

~C1351flc c15n sobre c1ne x1cano, correspondlente a-la confor-

mac16n de un banco de notlcxas perlodistlcas sobre el tema.

"En ;uénto'a1 suministro de documentos y heme;ogra-
fias retrospectivés a ‘los profesores de la Facultad, -&ste se. si
guiérfeélizandp regularmente. Entre los temas mis solicitados
se -encontraron los referentes a la situacién. politica dg:ﬁméfii
ca Latina, particularmente Centroamérica; desastres naturaies;
en especial el terremoto en México; situacién ecoﬁémica, ﬁoli-
‘tica y social de México; universidades y ﬁblitica edubativa,
etcétera, Se realizaron ademds blisquedas y suministros espe-
ciales, entre los que destacaron la obtencidn de mapas de 1los
distritos electorales de México (1946-1985); 1la localizacibn,
reproduccién y envio de un articulo solicitado por el Instituto
Italo-Latinoamericano (Roma); 1la obtencién de planes y progra-
mas de estudio de varias escuelas de ciencias sociales de 1a Re
bﬁblica Mexicana; 1localizacibn y envio de varios- libros y pu-
blicaciones: periédicas a la Bibliotecqwdel Conéreso (Washington,
DCy; ¥y la localizacién y reproduccién de losrlistgdos ﬁc'ﬁubli
caciones del Archivo ‘Histfrico Diplomitico Mexicano de la Secre

taria de Relaciones Exteriores.

Respecto a las relac1ones de apoyo y/o 1nte1camb10,

documental con instituciones extranjeras sobresalen. “el.apoyo



renc1as sobre el mov1m1ento chxcano, provenlentes de la Chxcanok

Studles lerary, que fueron remitidas a' la B1b110teca de la

FCPyS para su consulta; vy el establec1m1ento de‘conven1os de

intercambio. con 1a Universidad de Nuevo4México,'en'1987 ¥ con

el Nucleo de Estudos do-Caribe e America: Latlna, de 18 bnlver

dad dec Brasilia, en 1988.

recopilaci6n de datos para la claborac16n

auxiliares para las labores del Centro que al mlsmo t empo con

cién, Los directorios mencionados son los siguientés

de dccumentac16n e informacién para las c1enc1as ‘s
Ciudad de México", y "Escuelas superlorcs en c1enc1as S0C

_1cs en la chﬁhllcn Mexicana™,

yo documental a eventos (cicles: de conferenc1as.,séminarios, .

coloquios, etc.) .organizades por otras'1nstanc1as 4
tad, mediante la elaboracién de hemerografias correspondlente'
al tema tratado, a solicitud de los organ1zadores :
encro de- 1989 se entregd a la Coordinacién “de Relatioﬂé;‘lnéef-
nacionales la hemcrografi1 sobre "La polit1ca etter1or de Mex1

co durﬁntc el periodo de nguel De 1a Madr1d“ ‘para apoyar ‘el
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Segqnﬁo Foro de Anslisié de la Polftica Exterior Mexicana.

‘Desde su fundacién, el Centro se preotqpé por propor

cionar a‘‘los miembros de la Facultad informaci6n sobre sus ser-

vicios asi como aqu€lla relacionada con los nuevos instrumentos

pard-la localizacifn de materiales documentales. En general

-esto.se hacfa a partir de la solicitud expresa de los indivi-

Vduqs o grupes interesados, maestros o alumnos de la Facultad

que provenian fundamentalmente de los Gltimos semestres (se
trabajé en diversas ocasiones con los talleres de investigacibtn).
Las presentaciones generales fueron pocas, dirigidas bfsicamen-
te_al personal académico, ¥ se llevaron a cabo durante 1os pri-
meros aiflos de vida del Centro, Esto significaba que el conoci
miento y el aprovechamiento de gran cantidad de materiales y
servicios 3se reducia, en fechas recientes y en 10 que atafic a

los estudiantes, a unos cuantos grupos y a los dfios finales de
estudio. Consideranduv que, por el contrario, dicho conocimien
to deberfa adquirirse regularmente por los alumnos, y desde su

ingreso a }a Facultad, se propuso a la Coordinacién de

Formacibn Bisica Comdn, a fines de 1088, que se incluyeran de

modo sistemitico pldticas sobre los nuecvos instrumentos docu-
mentales en general y sobre los servicios del Centro en particg'
lar, dadas por mienbros de €ste, dentro de la materia correspon
diente a redaccifn ¢ investigacidn documental que se imparte.en
el primer semestre de todas las licenciaturas. A partir‘del
acuerdo con dicha Coordinacién, esta actividad se ‘inicié duran-

te el scmestye $8/89.

!
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En lo que se ref1 's¢:

present& una ponenc1 n el Se 1nar10 Internac1onal‘sobre "Pro*

blemas técn1cos de‘documenta 6n e la hlstorla de las c1enc1as

soc1ales y la tec ologfaen Amérlca Latlna" : organlzado por i
1la Academ1a de Hlstorla de la C1enc1a (Cd de México, 21~ 25 de
enero de 1985) En octubre del mismo ano var1os mlembros del
Cen§f0,351s;1erpn en calidad de observadores ‘a la® IV Reunlﬁn e

Nacional de Usuarios de SECOBICONACYT, y desde 1986 a la fe'—i

cha“han ‘participado regularmente en todas -las reunlones anuales,

" de "Usuar;os de MICRO ISIS" y.en-las.de bancos naclonale

f1nformac16n.

Como parte de’ sus act1v1dndes de exten516n y d1f

516n, y.a sollcxtud del Dlrector dc la Facultad

. encargé de recopllar Y poner a d15poslc16n de alumnos,'préfeso-:
res ¥y trab13adores de la mlsma, una.serie de materlales de con-

sulta para elaborar ‘las ponenc1as a presentarse en los Semzna-

‘; r1os de D1agn5st1co previos a la celebrac15n del Congreso:Un

seversitario.- Después de la reallz1c16n do los Sem1narxos, -las

’ponenc1as 1mpresas fueron enVIadas al Centro, en donde se orga-

nizaron parn su consulta.

Po1 ‘otro lado,

cortes de prensa sobre el:

Ly desde flnales de 1988 se 1n1c16 a'peti-

“na de Soc1ologia,




cién ' del Secretario General de la'Facultad‘ 1a c1ésificaci6n'¥e*

mét1ca de 1ds ‘actas. del archlvo del ConseJo Técn1co correspon—"'

dlentes a la presente adm1n15trac~5n.

;; Por ﬁltlmo, cabe menc1onar que los camb1os

Cenel CID a partir de 1984 .creaton.la nece51dad ¢ una pA_para-ka

cifn adicional ‘de su personal, acorde con los nuevo

Y. actividadés: los requerimientos se centraron b551camente en S

el mane]o automatlzado de ‘la 1nformac16n procesad

Respecto a éste Gltimo, desde'1985 doSféspeéléli 635 

dictaron sendos cursillos al personal académlco del CID uno so;

bre' "Teorfa de discurso polit1co" Y: otro sobre""Prlnc1p1os
epistemolfgicos para el anflisis del discurso", ; A‘fxne; de
ese mismo afio tres miembros del Eentro asistieron é;unyéurso'dé
"Introduccién a la Sehéntica", ébrrespondieﬁte‘é T2 Maestria
en Lingufstica Aplicada del Centro de Estudios de Léﬁguas Ex-

tranjergs de 1la UNAM,

Para mejorar la elaborac16n de 105 resﬁmenes quew o
acompafian el registro bibliogrifico.de 105 arLiculos, un mxem-

Bro del Centro asistif a un curso, organlzado por el Conse;o Na

cxonal de  Poblacién e impartido por una especxailsta deil

UNESCO, en torno a la "Elaborac;én,de st

cardcter documental',

Por 10 que se:refiere al: conocimiento de nuevos méto

“dos"y tecnologias en-el-campo informativo; dos miembros del Cen



'_tro 351st1eronral Tercer Curso Nac1onal de,A tuallzac16n en:

temas y Comunlcac16n de la Informac16n, en 1987 ¥y en 1988
‘iQu1nto Curso Internaclonal de Actuallzac16n en Tecnologia,

temas Y Comun1cac15n de’ 1a Informac16n, ambos organlzadus por

.el Centro de Informac1on Cientiflca ¥ Humanistlca de la UNA}f

Parte del personal s 'repaté tamblén en el mane;o del "Words-'

,tar"f(procesador e‘palgbras) en la D1recc1on General de Serv1

ciosjde‘Cdmpﬁto’ktadémzéo‘ ; ecesarlo subrayar..que- lawsecre 3

echas rec1entes, la prlnc1pal 1nqu1etud del -Cen-

tro se orlenta hac1a 1la creac16n de mecanismos.de v1nculac1on v
cooncraclon con otras instituciones dedicadas a la recuperac1on
/do informacién en ciencias soc1ales.‘ La multiplicacién de ins
tituciones dedicadas a la docencia y la investigacidn en el
Area en nuestro pais ha ampliado la demanda de servicios de do-
Véuméntaciﬁn e informacifn que apoyen sus labores; y también ha
traido consigo un incremento en la producci6n de materiales do-
cumentales que necesitan ser recopilados y sistematizados, lo
que requiere de recursos materiales y humanos cdda vez mayores,
‘Situacidn que -es dificil de enfrentar dada la crisis econfmica
por-la qub el pafs atraviesa, Pof otro lado, en los Gltimos

afios han - surgido’ numerosos servicios de documentacién e informa




‘cifn tanto en el sector académico como en el pfiblico y'elxpfiVE
do, los cuales procesan-informaciones fitiles para las qiencias
sociales, pero que operan de manera aislada, con mutuc descono-
cimiento de sus labores, lo que deriva o puede derivar en una
duplicacibn de esfuerzos -con el consiguiente desperdicio .de
recursos- y una subutilizaci6n de la informacifn.’ " 'Adenss, ag
da 1a escasez de recursos, la dupllcac16n (en sreas consensual
mente consideradas como prlor:tarlas por las dlversas 1nst1tu-
ciones) resta capacidad para dedlgarse a otras labores, quedag
do ﬂsi documentos campos,itemﬁticas,"o actividades importantes

sin cubr:r.

: En particular, en el Cenﬁro se ha venido obsérvando
con'agrédo la-aparicién de servicios de informaci6n en discipli
nasﬁfré&icidnalmentc abarcadas en sus labores -aunque fuera sf

1o de mddo parcial- tales como 1la Antropologia, la Educacidn,
-ia'Psicologia y la Economia, y dun en aquéllds que le atafien di
fectamcnte, como es el caso de la reciente creacifn de ﬁn cen;T

tro de informacibn en el Instltuto Naclonal dc Admlnlstrac16n

Pﬁbhca. el g U e T

Ev1tar las du ca Jones y cubrlr 1as omlslones .y la

»gunas, no es tarea que el CID pueda n1 dLLa enfrentar solo, por

el'conqrarxo nscr1be en un proceso de racicnalizacifn del

usoda los recursos-disponibles’y de una evaluacién de las nece

sidades dué'forioéamente requiere de vinculos y politicas de co
’_operac1on entre las distintas instituciones dedicadas a 1la in-

formac16n en el irea.



312

Es asi que ya en e1'cbnveﬁio%fifﬁadolcoﬁ'CGNACYT en

1986, el CID sefiala como. uno de sus propésltos el‘de 1ntegrar

upna ved de informacién de ¥y para centros de documentac16n mexx-

canos en ciencias soc1ales. Bﬁsxcamente, se trataria de” 1nte-
grar un sistema en el que todas aquellas ent1dades ‘que produ)e-
ran y/o procesaron pub11cac1ones peri6dicas nacionales en estas
disciplinas y otras afines realizaran ellas mismas la operacién
de registro, clasificacién y resumen de sus materiales, de
acuerdo con un formato y normas preestablecidas, y‘enviaranrlas
fichas elaboradas al CID, 'en donde serian integradas al banco
de datos automatizado. Todas las instituciones participantes
tendrian asi. acceso al banco en su totalidad (de modo automa-
tizado, mediante una terminal o un "modem", o a través del bole

tin Méxice Articulos Clasificddos) sin tener que realizar cada

una de ellas el andlisis de un mayor-o menor nfimero de publica-.
ciones. Paralelamente, se lograria una cierta normalizacién
en los procesos de registro, clasificacifn y elaboracibn del re

sumen de los materiales.

Para el Centro, esto redundarfia en una mayor cobeftuj,
ra‘y - actuﬁli*aci&n del banco, y en una disponibilidad dé'tieﬁpdf

para dlver51f1car el txpo y contenldo de- documentosfrecabad‘

asf{ como para profund1zar en las tareasjde»1nvest1g3c16n

Esta red permltlria al Centro'func1onar, en una eta-

pa posterior, como nGcleo de enlace entre las d1st1ntas 1nst1tu

ciones:.de 1n£01mac16n en. el &rea, que co tleDlTia a cv1tar'

1a duplicacién devesfuerzo, ampl ar el ;ampq:de accxﬁn de

los servicios informativos y:su utilizacién, y a coadyuvar al




313

desarrolio de}jsistema nééional dg'informacién.

echo s1gn1f1cat1vo en torno a este 1nterés por

e
'una v1ncu1ac16n y cooperac16n més estrecha con 1os sevvicios de
1nformac16n nacxonales se rcflere a la crec;ente part1c1pac15n

- del CID en el Comlté de Bancos Nacionales de Informaclén.' En
la Reun16n Plenarxa que tuvo lugar el 29:de enero de 1989 én

: CONACYT, 1a Coordinadora del Centro.fue elegida. como rggpqnsajé

. ble-del Sub-comité de Planeacién, creado en’el curso de“esa mis

‘ma reunifn. Este, integrado por los responsabiés.de,lbé Sngg:
miféS'ya existentes, inici6 sus actividades con'la elaboraciﬁﬁ
de un documento, producto de una serie de reunlones en . las-que’
se discutieron tanto cuestiones relacionadas con el func1ona- f
miento, organizacifn y actividades a desarrollar por el Comité
en su conjunto, como en aquéllas relacionadas con la situacién,
proﬁlémética y perspectivas de los bancos nacionales'dg.informg
cifn. en-nuestro pais. Entre las tarcas a realizar mis relevan
tes; se mencionaron las siguientes: continuar con el inventa-
fio global y, a partir de &1, elaborar un diagnéstico general
de los bancos mexicanos de informacién; detectar y difundir a
n1ve1 nac1onal los instrumentos cx1stentes para 1a recuperac15n‘
de informacifén (desde glosarios y manuales hasta listas de des
c¢riptores -y tesauros); promover el conocimiento y comercializg
cibn de los bancos nacionales de informacibn fuera de nuesiras
fronteras; fomentar el conocimiento social de la: 1mportanc1a,,'
de’' 1a informacibn y difundir las actividades. del Coyxté_ promo

ver ‘la capacitacidn de personal especializado,en‘el.ﬁtéavde lg

informacidn; - promover el intercambio e integracibén .con ‘los paf




aJ16n permlte al CID 1nvolucrarse en el n leo de

problemétlca 1nfarmat1va actual en nuestro pa;s y I propor-

jucipna qna‘y1516n global d= 8sta; - es tambxenv;nnegable—queilas‘:

'at;iones tendientes a una mayor vinculacibn y cdbpéréciﬁnké to-
“Tdés niveles son ya ineludible e impostergables. Pero 'todo

rellb‘exige para el CID, ademfs del esfuerzo. adicional propio_de
estas tareas, una evaluacibn detallada de sus modos de opera-:
ci6én, de 1a calidad de sus servicios, de sus recursos, y parti-
cularmente de 1los problemas, tanto de orden interno como exter-
no, gue debera enfrentar y resolver a fin de orientar: de una ma
nera mis eflcaz sus act1v1dades, tanto. Ias prop1as de recupera-

cibn de 1nformac16n como las de investigacifn.

e LD A contlnuaulén pasaremos a scﬁ1lar brevemente las 11?

§,.-asi como]J

km1tac1oncs que presenta actualmente e}"bancn de‘

1los pr:nc1pa1es problemas que han afectado e éptxmo func1ona-

miento del Centro:

1. Cobcrtura vy _actualizacifn’ de 1a 1n£ormac16n

La cobertura de las pub11cac1oncs‘que el Qentro ana-
liza, tanto en lo que se refxere a’ los titulos como a los nﬁme-

ros clasificados ‘efectivamente en cada‘unO‘de ‘ellos; ha'sldo
hasta ahova irregular; . muestra de ella es’que aunques. se




cuenta con un 115tado que con51gna més de c1en titulos de revis

tas susceptxbles de an51151s, los volﬁmen anuales del boletin

México- Articulos Clasxf1cados

1nc1uyen respect1vamente 561

son los mlsmos en ambos volﬁmene y el restc, “diferen-

tes, lo que sxgn1f1ca que ‘en dos anos se c1351f1caron efectlva-

mente 53 titulos.v (E dato no se ref1ere al-total de revis-

tas c1a51f1cadas, Qﬁeiéﬁman,108'para cada afio).

Muy relac1onado con lo-anterior se encuentra el pro-
blema de 1a actuallzac16n ya'que en dichos- boletines se encuen
tran nﬁmeros ‘que -van desde 1981 hasta los correspondlentes al

) periodo de elaboraci6n de los mismos. Cabe aclarar que esto
obedece én gran parte. a una politica de actualizacidn

para cubrlrv 1agunas existentes tiempo' atrds .y  contar con

la 1n£ormac1on completa de los titulos selecclonados, al ‘menos
de 1980 a la fccha No obstante 1o adecuado de estd medlda,
es necesarlo Que;se 1legue cuanto’ antes a una norma11zaclén de

1ter1a1es analizqdos.

1o

Estas 1rrcgu1ar1dades son 5610 parc1almente atr1 uf-

bles :al Centro ya que son producto de 1a comblnac16n de:varios
‘factores, que van desde el atraso en la publxcac;on de” 1as re-
‘Qistﬂérhasta el atraso en su recepcién por ia Hcmeroteca'dc la
Facultad, n@Gmeros no recibidos por €sta o extraviados, etc.  £§
to se debe a que si bien el Centro posee una autonomia. estructu
ral respecto de la Hemeroteca, depende funcionalmente dé‘ellé
hara su_trabajo fundampntai; por. lo tanto,'en lo que se‘relé—

ciona con los aspectos sefialados, mejorar la calidad del banco™-
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"de datos requiere del buen func:onamlento “de aquélla en. cuanto

a 1a adquisici6én y control. de las publlc‘cion 5 écionaIeé. Aun

que el personal del Centro revxsa algunos catélogcs y v1szta 1i

brerfas-en forma perlédlca a fi e detectar 1as deVasfpublicg

ciones y sugerir su adquzszcxsn oteca, existen limita

ciones burocriticas y. presupuesﬁ les QUe”rgtardan o ‘impiden la

-adquisicibn. :

2, éelecci&n'de {ithlos:

La selecc16n de 1as rev;stas a’ analxvar es tamb1én

actualmente un punto al dxscu 6n

Dado que el banco pretende
ser exhaust1vo en el ﬁrea de las cxenclas sociales, el prlmer ‘
problema que se plantea es;el de las-disciplinas que van ‘a sgr
consideradas como taleé. Como es obvio, este problema no se

fpresenfa respecto.a aquélias que se imparten en la Facultad,'pé'
ro desde un principio. el fentro ha incluido, silbien-en”menora'"
nmero, algunas revistas de Filosofia, Economfa, Psicologia,
Educacibn, Antropologia, Derecho y Trabajo social, disciplinas
que en algunos casos ya estdn siendo abordadas por centros de
documentacibn especializados. Otras cuestiones no menos impor
tantes son las que se\refiereﬁ al tipo y calidad de laé pub}icg
ciones. En ﬁrincipio se pensé qué imponer un criterio estric-

to de calidad:tal’y como: se practica en otros paises - -regulari




nes ‘de conten1do diverso que 1nc1uyen articulos ‘en-cien
.clales, ello representa el nivel alcanzado yila problem§t1ca
" .abarcada en dicha entidad. " TambiBn se con51der5 que'algunas
revistas de opinién, de divulgacibn y de oriéntaéidhtéﬁltupél;L

tales como Nexos, Siempre, Proceso 'y Vuelta, debfan’ ser ana

lizadas de modo selectivo (s61c los articuloes pertinentés) ya
que en general contienen informaciones y andlisis dé aqtuaiidad
en torno a ia realidad nacional e internacional de suma utili-
dad para la comunidad académica de la Facultad. Sin embargo,
la préctica demostrd la imposibilidad de abarcar todosresoé ma-
teriales, dado los limitados recursos del Centro. De ahi que
mds tarde se estableciera el criterio de dar prioridad a las pu
blicaciones académicas, en espera de contar con la_capacidad SQ
ficiente para incluir otros materiales, Estb,condujola otro'

problema en ‘tanto se dejaron fuera revxstas de calldad p01 no

provenir del dmbito académico, mientras que se 1ncluyer0n otras

de menor relevancia que si pertenecian a §ste. Actualmentej

los criterios de seleccidén estdn siendo nuevamente discutidos.

Sistema de clasificacién

3.




mino,. se anal1zaban entonces'no 56 mexica-~ ;

nas s1no una selecc16n de rev1stasf t na 1onales, por 10 que

; los descrlptores tendian a refleJa una:, temétlca més general,-

i al c1rcunscr1b1r el an51151s a- a producc16n nac1ona1 con el

'cons1gu1ente énfa51s en: la problemﬁtlca del pais,rel Tesauro‘p

o present6,11m3tac1unes de las cugles_solo se suhsanG la pq‘te cg"

rrespondiente'a-la recuperacién geogrifica mds especifica,—a, 

través del uso de descriptores referentes a los estados, reglo-

- nes y organlsmos de la: Repfiblica Mex1cana.,—;Per079tro aspec- f’

tos, como poT ¢jemplo el desglose de periodos de.la ﬁistoria,ng
cional, no fueron tomados en cdnsideracién, por lo que atticu-
ios sobre-1la Colonia, la ﬁeforma oieirPorfiriéfo, por'menaionér‘
algunos, s6lo buedgn clasificarse bajo el términ§ geﬁergl dé
"Historia'. Asimismo, aunque de principio se incluyeron des-
criptores brppios de 1; ﬁrobiemﬁticé nacionali, como por ejemplo
“caciquismo'™’ yb "ejido",: muchos otros no han sido’ contemplas

dos,

El segundo problema que presunta actualmente el Te- -

sauro es su. cstructura por'areas,‘equ1valentes a: las d15c1p11-




,dxsper516n de aspcctos de una mlsma tematxca por otro.»m =

Dado que la estructura se basa en las carreras que.

‘ser 1mpartcn en la Facultad, disciplinas como 1la \ntropologia,

la P51cologia, el Derecho, asf como la Filosofia se encuentran
subordinadas y tienen subdivisiones muy limitadas. La .excep-

cién . es: "Economia" Gnica disciplina que tiene en el Tesauro

' -el-mismo nivel que las de la Facultad, y resulta ser,:paradéji-

camente, el drea mis completa y més recurrida para la indiza-

cibn, 1o que-podria deberse, en parte, al predominio en los ar-

tfculos de los enfoques economicistas, ya que el nimerc de re-

vistas especializadas en Economfa que se analizanno jus-

“tifica' esta prevalencia. Por otro lado, al elaborar el Tesau-"

ro se .consultaron especialistas de cada disciplina sin tomar en
cﬁenta el enfoque tefSrico-metodolégico de cada uno de .ellos vy,
aunque posteriormente todos los apartados fueron revisados‘y am-
piiados en reuniones en las que participaron todes los miémbros
del Centro, no pudo evitarse um cierto eclectismo tanto a nivel
gcnerél -dreas- como en cuanto a los descriptores particula-

res,




Paulatlnamente se han 1d0 1ncorporando al Tesauro

términos correspondlentes a la apar1c16n de temas y enfoques re:
‘lacionados con el surgxmlento de nuevas problemiplcas,y su;etos
sociales, pero esto no se ha hecho: de ﬁéherajsistemética;yyor
lo que se carece de descriptores preciéos, carencia qﬁe’ha oca-
sionado que los articulos se clasifiquen en los descriptores
mis generales o bien en los mds aproximados, 1nc1d1endo esto en
la dificultad para recuperarlos. también se ha constatado la
-obsolescencia de algunos té€rminos, asi como el 1n5uf1c1ente des:
glose de otros que han adquirido mayor actualldad De modo
que hoy por hoy el Tesauro se encuentra desfasado de las’trahs-
formaciones que han ocurrido en las diversas dreas de cdnoci—
miento a las que se refiere y debiera cortespondéi. “oDalt

do que se sigue considerando que el empleo de-un 1engua]e prees

tablecido es mds conveniente que 1a 1ndlzac16n por palabras cla"

ve, Tecienterente se ha planteado 1la necesidad perentOrla de,:
abordar. este problema a fonde, lo que requeriria de una:fuerte

inversién de esfuerzo y tiempo en detrimento de otras labores|

4, Actualidad del boletin

-LE[;boiefiﬁ”MéxicbiArticuloS*ClasiEicados, :quese ;.

constituyé‘QUtnntc mucho tiempo como el dnico medio de recupe-
Tar .y difundif “la “informacién procesada se planted .en
un prlnc1p10 “como un instrumento de "alerta'" para propor-
cionar. a: 1os usuarlos 1ntorm3c16n actualizada. De ahi que, en
el: in1c1o~ su per1od1c1dad fuera mensual. Sin embargo, aparte
el hecho de la Lxrcguldrxdad en la recepcidén de las publicacio-

-nes para’ su andlisis, ha existido por lo general un retraso en



la Facultad. : Esta 51tuac16n se. agrav6 conslderablemente en

los ﬁltlmos cinco afios . -a prlnc1plos de 1989 aﬁn no- se,habian F

.gen d1f1cu1tades presupuestales. ' Como consecuenc1a se 11eg6

o2 la determxnac16n de camb:ar la period1c1dad del boletin, a:

partlr de 1985 a anual. Esto de hecho transformﬁ al boletln

de un instrumento de - "alerta" .en una "memor1a del PET10d0 ;
correspondiente. La necesidad ‘de-contar con informaciﬁn‘aétu;, =
lizada sersi cubierta por la incorporacibn regular de 105 regls-.
tros, a medida que se elaboren, a la computadora y.de hecho, se
trabaja actuélmente en un programa para elaborar el: boletin por’

s med1o de Esta. Pero dado que la informacién 1mpresa contlnﬁa
51endo de ut111dad para todas aquellas instituciones o personas
que no tlenen acceso directo al banco automatizado, "ademds de

que ;rgdlcxonalmentc se ha utilizado al boletin como materlal.i

7 de-intercambio para incrementar el acervo de la Hemeroteca, re-

“Tsulta indispensiable regularizar su publicaciémic:—H- e i g

507 insuficiencia‘de personal
Cuando se fundé el Centro de Estudxos de 0p1n16n In
formaci6én y Documentaci6n en 1965, la entonces Escuela contaba

con un nlmero relativamente pcqueno de estudlantes y profesores.

Yor otro lado, sélo sc recxbian en 1a Hemeroteca alrededor de




“:de 1nformac16n- . asi como en elvanélisis de’otrortipo de mate-
'r1a1es -perlddlcos, folletos, ponenc1as, etc. s ParAfiQEQ es
ta poblac16n escolar ¥ docente se ha’ Jncrementado notablemente
val 1gual que 1la cant1dad de mater1ales ex1stentes en 1a Hemero-'
teca. Durante ese lapso el personal del Centro, 1nsuf1clente

gdesde un prlnc1p1o pasé a ser de s6lo '8 6 10 m1embros-; por

- otro lado, cont1nuamente se plantean nuevas..tareas: a. reallzar,

ya sea por 1nqu1etudes internas o por demandas externas. “Este:
hecho 1nc1de forzosamente en la reallzac16n de.los proyectos Y

a’ calldad de los trabajos. e SO

- 6. ‘EStatuio del Centro

Al crearse, el Centro-se blanteéyélarﬁmenie,coﬁo’uﬁa
“entidad de cardcter acad@mico, lo qﬁe se’ evidencia tanto éﬁ la
'profundidad de las tareas ‘que p}etende realizar, que iieqén
una orientacién analitica, como en el personal ‘que es’solicita-
do para llevarlas a cabo -estudiantes de la Facultad .y no.téc-
nicos bibliotecarios-. No obstante, dia con dia las labores
de registro, clasificacifn y sistematizacidn-de los-articulos’
de las revistas seleccionadas han absorbido pricticahente todo
el tiempo de trabajo, dejando escaso margen para cualquier otro
tipo de actividades, Esto trajo consigo una seric de inconve-
nientes tanto para el desarrollo académico del personal -a lo
que nos referiremos mis adelante- como para el propic Centro.
A nuestro juicio; ocasiond que €ste presente un estatuto ambi-
guo. que hace que sea considerado- -las mids.de las veces- 56;0
como una _ infraestructura de apqu,;ag givelrdquq piblib;eéa e

-0 incluse dependiente de ella- y. s6lo en ocasiones sea recong
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cido. como un centro de or1entac15n académ1ca y de 1nvest1gac16n

a1 1gua1 que otros centros de 1a Facultad

v Vinculacién con 1a Facultad

“Adiferencia de otras instancias’académicas de:.la Fa

ucﬁifa&, qué se encuentran circunscritas a détet@inhdas”éréaﬁ'de
qongéiﬁienib y poscen un alto grado-de autonomia e independen-

;ciﬁ unas. de otras, el CID requiere de una mayof vinculacifn con
5qﬁél}a5, tanto por su carfcter multidisciplinario como por sus
actividades de apoyo documental. 5in embargo, la vinculacién
del Centrp con estas instdncids ha sido, hasta fechas muy re-
cientes, casual y asistemitica; por otro lado, ella ha sido de
cardcter bisicamente informativo -en torno a los servicios que
presta el Centro- ¥y no formativoe -integraﬁdo tanto a:la docen
cia como-a la investigacifn experiencias acerca de la impor-
tancia y problemftica tedrica de la DocumentaciSn en ciencias

sociales,

Muy relacionado con o anterior se encuentra el‘he-
cho de que 51 blen en sus origenes el Centro organizé algunas
reuniones a fin de dar a conocer sus actlvxdades } ;é;v1cxos a1
personal académico ¥ acddémico-administrative de la Facultad,’y
realiz6 campafas de difusidn entre el alumnado, al no estable-
cerse subsccuentemente una politica sistemfitica de difusidn, re
sult6 que al paso de los afios gran parte del personal académico
y del estudiantado desconoce incluso la existencia dellééntrof
Al respecto se han empezado a tomar medidas, tales como el

acuerdo que se 1levd a cabe con la Coordinacién de Formacién Bi



ftodo; los grupos de pr1mer se -

mestre y para la elaborac16n de una ho;a 1nformat1va.’ Slnvem-‘

1dado que, hasta c‘erto punto, puede dec1r5e que el ¢In es rela-'
‘tlvamente mas conocido y reconocido al exterior de la Facultad
"que a su interior (gracias a 1a amplia d15tr1buc16n e!terna

del. bo]etzn Héxico-Artfculos Clasificados, a la prestac15n de

asesorfas y . 2-la imparticién de cursos, tan;o a ‘instituciones

acddémicas y gubernamentales del pais, como a élgpnas;del‘ektra

jero},

8, ObjetiVOS manifiestos v actiﬁidades realizadas

L "'f‘ = ET Ccntro mids que funcionar como una: entidad 11m1ta s

~.da excluSLVamente a cubrir las necesidades documentales de la
Fa;ultad “como se menciona en sus objetivos explic1tos-‘ en-la
prﬁ;tica sc-ha orientado también a responder a una exigencia
mﬁéynmplia, de cardcter nacional. La iniciativa de dedicarse
a 1a pécuperaciﬁn cada vez mis exhaustivd de artfculos de publi
cnbiones periddicas en ciencias sociales de origen nacional 'y,

mfis recientemente, de constxtu1r<e en un centro coordinador Y

Tdc cnlace-entre-las diversas- instituciones xnformatlvas de i
pais en:-cl drea, se contrapone en cicrta~mcdida(conae1 héchg de
ser una cntidad dependiente de una Facultad y al scrvicig Héﬁéi
ta. Si bicn es cierto que tanto la rclevancia de ia institﬁ-

‘cién de saber’'a la que pertenece, como su prop1a eaperlencla,

puedcn conferir al Centro el derecho y . 1la responsabllldad de7

avocarse a2 una tares de tal importancia y que, ademﬁs, mno es’

llevada a cabo por n;nguna otra 1nst1tuc16n,3tanblén lo es- que




el cabal cumplimiento de sus objetivos en lo.que atafié al servi
¢io a la‘comunidad académica de 1a Facultad se ve disminufdo,

Por ejemplo, la utilidad del boletin MSxico-Artfculos Clasifi-

cados respecto del anterior Artfculos Catalogados se amplia

en unlsentiéo pero se restringe en otro, ya que al privilegiar
la informacifn de origen nacional, se descuida la proveniente
del extranjero, fundamental tambi&n para muchos de los temas de
docencia e investigacifn en la Facultad. Es decir, que de ce-
firse al servicio de €sta, el cardcter del boletin -y por ende
del banco de datos- deberfia ser otro, y dedicarse a proveer ;g
formacién -nacional y extranjera- sobre estos temas, Pe 1la
misma manera, tratindose de un Srgano de una Facultad, una de
sus principales preocupaciones deberia ser la de reunir, siste-
matizar y difundir la totalidad de las referencias sobre docu-
mentos de orden académico (no libro) que se producen en ésta,
saliendo aquif del campo de las publicaciones perifdicas para

abarcar también avances de investigacidn, ponencias, tesis, etc,

Por otro lado, un centro de orientacidn nacional re-
quiere obviamente de otros elementos, tales como mayores recur-

505, apoyo y reconocimiento oficial y mis autonomia.

9., Conocimiento de las necesidades informativas

Muy relacionado con lo anterior, cspecificamente.en
lo que concierne. al servicio a la comunidad académica de 1la Fa;
cultad, encontramos que; salvo en una ocasién hace mds dg‘diei:
afios en que se levant6 una encuesta sobre sus nccqsidades;info;
mativas, no se han 1levado a cabo estudios.:sobre el}mdﬂp,éﬁidﬁgpiﬁ

docentes, investigadores y alumnos se relacionan con la’ informa




326

cibn cientffica, ni de sus requerimientos especificos en‘ebta

.materia; -tampoco se han hecho seguimientos para conocer el gra

do de wtilidad de los servicios prestados ni el ﬁorceﬁtaje de

.poblaﬁién atendida. Los resultados de taleS’estudios‘fvségui-‘
mientos serian de suma utilidad para evaluar.y 6&ieﬁtaf'1§§ ac-
tividades del Centro, no s6lo las de caricter prictico sino tam

bién las de investigacifn.

10, ~ Formacién de personal

Ninguno de los miembros del CID posce una especiali-
7ia£i6ﬂ:profesional proveniente de un conocimiento teSiico con-
 $i$ten;e y sistemdtico en el canmpo de la Cocumentacién. En

fistas a cubrir necesidades précticas se di6 un acercamicntb ¥y
ﬁfepﬁracién individuales a través de lecturas, asistencia a con
'4g;esos, cursos Yy reuniones, y visitas a instituciones afines.
Esta formacidn autodidacta y casual conlleva una’serie de limi-
taciones de orden tefrico, metodelfgico e instrumental, ﬁue re-

percuten tanto en 12 plancacién como en un desempefio mds adecua’

do de las labores,

i1, Reconocimiento de la actividad documental

A pesar dc que cn.numerosos -paises-los serviéioslde:—i
informacién reciben ya un reconocimiento social de primera im—
portancia, en México éste apenas rcbasa los limites de lo for-
mal, En nuestra opinifn aquf existe todavia un desconocimien-
to y una subestimacién de las actividades documentales -y de
sus potencialidades- lo que se traduce en que las institucié-

nes-de informacifn no reciban, en la mayoria de los casos, el
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apoyo necesario' para su funcionamiehto ﬁpfiﬁb.:{;Elid'nb‘hiisiy
do 1a excepcién en 1a Facultad; baste comﬁarar’el admeﬁto’&é[
personal en otras xnstanCJas de 1nvest1gac16n con el del proplo
Centro, asi como ‘el hecho de:que 18 afios después de fundado, és
te sea el finico que afin carece de 1a plaza de secretar1o técnlf
co, siendo que esta funcién ha sido. desempenada regularmente

por alguno.de: los mxembros del Centro, casi desde su creac16n.

12. 'Prbﬁlemas'qye ataﬁen‘al'personal del<Cen£fo

’Cofo.ya lo mencionamos, a partir de la pefmaneﬁclé eﬁ
el Centro sus integrantes fueron adquiriendo una preparac16n en

el érea de’ 1a Documentac16n, que si bien es 1nformal ~ha - reque-

rxdo de una gran inversiéa de tiempo y esfuerzo que ne sélen=

cuentra respaldada por ningln diploma y, por tanto, no 1mp11ca

nlngﬁn reconoc;mlento académico, en un medio en que 1mpera un

: 515tem ‘curr1cular. De la misma manera, los productos documen

‘tales que ‘el Centro genera (aun cuando requieren de una suma
de tfabéjo'conéiderable que involucra un conocimiento documen-

tal y un conoc1m1ento de orden social} no reciben una evalua-

lh a la de los; productos de xnvestngaclﬁn en otras

Por otro lado -desde ‘su creacién se pensﬁ conformar

el Centro con estudzantes de la Facultad que desarrollaran labo

Tes de 1nvest1gac16n Yy contlnuaran la formac15n tedrlca Y meto-

: d016g1ca recxblda en ésta. Sln embargo,"las 11m1t351ones de

: personal Y la amplitud de las labores técnxcas rutznarzas absor

por ejemplo, una b1b11ohemerografin frente’a umw articu~f




:fresulté préctlcamente nula.‘ Aunque subsxste el deseo de reall

4zar act1v1dades én: este sentxdo o que se man1f1esta en-los
proyectos de 1nvest1gac16n ex1stentes, la realidad es que €stos

se han v1sto, hasta 1a fecha, rexteradamente pospuestos, 51tu1~

 ‘c16n que resulta muy d1ficll de' superar en .las cond1c1ones lmpe

mbas circunstancias han deflnldo el estatuto laboral

de los nlembros del’ Centro, que’ ensu ma)or parte tlenen la ca

'tegoria de técnlca acadﬁmlco.

: Otro aspecto que meréce menciGn: ¥ -que res 1
trastante con otros centros de investigacifn de la Facultad esi
:que mxentras en éstos ex1ste una autonomia relat1va de sus . mlem
bros en cuanto a Las temétlcas, ritmos y productos de la 1nves-

tlﬂac16n dado que se tratd generalmente de labores de cardcter

1nd1v1dual, en el CID las necesidades propias del trabajo docu- .
mental exigen una.estrecha vinculacién y jerarquizacién de las
itareas, Si bien 1la organizacidn y desempefio colectivos. de las

labores del Centro han dado frutos importantes, clertl

bién que ello ha limitado:la superac15n académlca 1nd1v1dual de”

sus miembros.

En el mxsmo sentida, 81 virtual  congélamicnto del ac

ceso de nuev personal éntro7imposibili:a una redistribu-




‘nuestro
activida-

des de este centro.
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co NC LUS ION ES

Vo ‘es-un hecho nuevo que los procesos de transm1516n

del. saber Y de 1a. 1nformac16n desempenan una func:én esenclal

dentro de toda 5ocxedad vy que su manejo se encuentra 'desde

susj rigenes, estrechamente vinculado tanto ‘a las’ posxb111dades

de actu3515n frente a 105 diversos fenbmenos de orden natural v
soc1a1 como al egqrc1cxo del poder. Pero 1la crec1ente "c1eﬂ
,tlflzac16n" institucionalizacién e iﬁternacionalizacisn que :
se. ha~ 11levada arcab§ durante el presente siglo en torno'al\édg
'trolfdc_dichos procesos, confiere al problema del manejojdé‘ia'
informacibn una singularidad histfrica y una impbftancia:social =

sin precedentes.

Ella se manifiesta en la apariciSn’y pioliferécién;
a nivel nacional e internacional, de entidades espeéializadas;
que a diferencia de las bibliotecas y archivusitradicionales
-en cuya  transformacién han venido también a incidir-, tiénen
como objetivo fundamental el desempefio de un papel mids activo 'y
directo tanto en la toma de decisiones relacionadas con la polf
tica, la economfa'y la administracifn, como en la difusién -y ob
tenci6n de materiales ddcumentalcs y de informaciﬁn“paré el .de-- =

sarrollo cientffico y tecnolégico.

Su relevancia actual también se hnce patente en 1a

preocupdclén constante por creart mecanlsmos Y 51‘temns cada vez

mis refinados y complejos para ¢} mane;o de la 1nformac16n,-y

en su tendencia a la generalizacibn y a la homogenelzachn (a,
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kn1ve1 mund1 1), pero fundamentalmente en’ la apertnra de. 1a dis

cus16n académlca y politlca en: torno a1l fen&meno de: la explo-'

516n 1nformat1va, sus consecuencxas Y soluc1ones y en los - 1nten

bitos por construzr ¥ desarrollar alrededor de ‘ta Sproblemética

;una dls»:pllna, con ‘todos los atributos que cara terxzan a la

‘c1encla .y que se extlenden a-su actlvxdad practlca

Hoy por hoy, el sxgn1f1cado de 1a 1nforma

varlable fundamentnl para la comprens16n b's d1recc16n de las so-

c1edades contemporéneas Y. 1a nece51dad de: contar con slstemas

de control y‘manejo del flujO'documental.e 1nfcrmat1vo, se-en-
cuentran:ya fuera de toda discusién: - en genéfai se rééohdce Y
s¢c acepta gue €stos sistémas siéntén las bﬁses péfa QQCisiongs"
y comportamientos mfs eficaces y paf#.un avance m§§ ;istehﬁtité"r

y racional de la ciencia y la tecnologia.
Sin embargo, es cada dfa mis evidente que.la evolu;j
cidn:y .generalizacibn de los sistemas de recuperacisn de:infor-:

macién trae consigo una nueva problemdtica de profunﬁ;s[repércg‘

siones socinles asf como que la conformacién de una dlsc1p1iné

r,lc1rcuns:r1ta a 105 procesos del flujo documental e 1nformat1vo<

prcscnta ain- numerosas limitaciones.-y amb1guedades.

Respecto a esto dGltimo, salta a la vista qdé existe
una contréversia no resuelia y una superposicién total o ﬁnrv
cial de los términos aplicados aparentemente a una ﬁisma disei-
plina y problemitica (Documentacién, Ciencias de la informa-
ci6n; Iﬁformﬁtica); es igualmente notoria 1a ambigﬁhdadiy‘mdl-

.tiples acepciones del concepto de "“informacifn",  cuyo uso se



ha extendzdo ‘a; d1versos campos de estud1o tanto fisicos y natu-»

,Tampoco hay consenso en cuanto a 105 11-

mltes y p051c16n que ocuparia tal d1sc1p11na con respecto ‘a-la’

b1b11oteconomia y la archlvonomia, e 1nc1usu las ciencias 'de la”

“comunlcac16n y- a 1nformacx6n n1 perfllados sus’ alcances y Te-
‘1ac1ones con cada una de ‘laS'd15c1p11nas Yy act1vidades alas )

:CUJleS pretende serv1r.—--Por otro-lado, llama 1a ate

ta en 1a bﬁsqueda de un reconocimiento soc1a1 currespondlente.

: Todas estas cuestlones no- pueden resolverse de mane-f
ra arbltrarla, y a nuestro Ju1c1o, encubren una problemétLCﬂ de
orden filos6fico; social ¢ 1nc1uso politlco ideol6gico, que sub-
yace a- las diversas corrientes quc postulan y defienden cada
uno de 1os dlferentes ‘términos, acepciones y’p051c10nes.- Dado
que toda definicién tefrica tiene una incidencia'eﬁ la prﬁctiéa
correspondiente, consideramos de‘fundamental importancia'qué’se;

_profundice}en el andlisis“de esta problemﬁtica.

En cuanto a ln relaclén entrc Clencxa y Oocumenta-

ciﬁn.'lo que aparece como._mis preocupante equug;:no.obstante

que esta Gltima tienc sus origenes en 1a'ne;ésidad de una divi-
sién del tfabajo intelectual, al desarrollafse,de modo indepen-
diente. (y asignfirsele un papel externo, secundario f pésivo

: respecto a la actividad cientifica) 1a labor documental se con
vierte, parad6jicamente, en una intermediacién cada vez mis ac-
tiva, que tiende a transformar sustancialmente los patrones an-

teriores de comunicacién y a revertir la situacibn, -al-menos én




:iﬁjgﬁéréo;fesponde_a‘lé importante iase de acopio de-informa-
“cién:pqrarlé investigacién (ﬁue, como sefialamos se constituye
7i¢9mo'maf¢oiliminar para su desarrolle). Es decir, al tomar co
‘mo«fugnte'lé informaci6én procesada, el cientffico acepta pasiva
‘mente y-de modo acritico un conjunto de datos previamente selec.’
éionados, analizados y sintetizados por .una racionalidad dife-

fehté, no exenta de problemas de valoraci6n y de juicio.

: Desde siempre, el acceso a determinada informacidn
’:'harrin,flurido en el curso de la actividad cientifica, y en la me-
didaren que se generaliza el uso de los sistemas de informaci6n

Y de los centros de documentaci6n, en detrimento de otras for-
ifmag)de acceso a la informacién, tiemde a actecentarse la inci-. .
dencia de la actividad documental en el desarrollo y en la pro-—

duc¢cidn cientificos y, con ello, su papel activo. Ello, enrlé

~-préctica, podrfa significar la accesibilidad o no a @eterminada‘

informacién, en el supuesto caso de que la informacién documen:.

talizada llegara a ser la. informacién "existente".

Incluso sin llegar. a un extremo tal la ére iente re.

1evancla de los 'sistemas 1nformat1vos y su 1nd15pensabllldad
”futuro ameritan una.profundal evaluur

mente juegan como intermediarios.

Esto resulta ﬁarticularmehte 1ﬁpdfi5d£e-en éi 6556
de las ciencias sociales. Hemos visto que ‘existen. suf1c1entes
indicios de que 1a prﬁctlca documental trad1c1onal (cientifi-
cistn) no cs adecuada -para las ciencias sociales en su‘cbnjﬁn-

to, ya que implica una concepci6n de la informacibn y de su mo-




BTl
0
‘o

do de comunicarse en términos de objetividaa«Y'néutialidad' que
no c01n51de con la naturale’a de estas c1enc1as, por lo. que 1a
1nterferenc1a de 1la 1ntermed1ac16n Yy sus consecuenc:as pueden

ser aﬁn ma)ores B

La neces;dad de crear sistemas aprop1ados que contem j

plen las caracterist1cas propias de estas disciplinas; prlnc1-

palmente sus patrones de acumulacién y comunicacién . (Pprgérga

_disciplinaria y geogrifica) y las relacionadas con ias situa-

ciones culturales e histéricas concretas exige, de pfin ipioy.

una vinculacibn mis estrecha entre las disciplinas sociales’y

las actividades documentales que la requerida enel: ca po

“las .ciencias exactas y naturales.

Esta interrelacifn, con vistas a 1ogr§;‘ﬁn‘mejﬁr‘
apruvéchamiento de 1a informaci6n sistematizada Y por'otfo ia;
do, .a proporcionar un mejor servicio a los eéspecialistas en el
Erea; se . encuentra a su vez estrechamente relacionada con la’
aplicacién de un enfoque social -mis especificamente, sociolé
gico- . en torno al papel que vienen a desempefiar la moderna teo
ria y préctica documentales en el dmbito de 1la comunicacibn b4
la informacifn para la ciencia. Una perspectiva tal indudable

mente contribuiria al esclarecimiento, adecuada valoracifén y sg

luci6n. de muchos de los problemas que enfrenta la teoria:ddcﬁ¥
mental y que €sta por si misma no ha podido resolver. ~ Ademis,

esta perspectiva es, por otro lado, obligada y neéesaria. Obllﬁ

e

gada puesto que la Documentacibn como disciplina y como 'pf ct
ca se ubica en el 4drea de lo social, necesaria por 1o que se re

ficre a sus implicaciones intrinsccamente socialés.
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De entre €stas, las cuest1ones de 1a des:gualdad in-

ternacxonal y 1a cons1gulente transferen51a en materxa 1nforma-

t1va y 1a5 derlvadas del uso de determ1nadas tecnologias,

- mlsmas y en tanto se encuent‘ran asociadas-a pTOCGS

c1erto punto’ subjetivos, de seleccxdn, filtrado‘y etiquetacién,

son de espec1a1 relevancia para paises cﬁmo e1 nuestr

‘A’nivelunacional.estos prddeébs requieren ser-contem

,En sint651s, la nueva problemﬁ ics derlv da de 105 e

: modcrnos 51stcmas de control y. manejo de 1a 1nformac16n ex1ge
fJuna reflexlén te6nlca mas r1gurosa ¥y cr;txca, que conduvca a un_

_mc;oramlento cualltatlvo [y no sélo cuantltatlvo-técnlco) de

5 1os sxstemas, a f1n d 1sm1nu1r al m5x1mo los riesgos de la in

termed1aq16n" opt1m;znr 1a utilidad de los recursos documenta-

Alrmisho stiempo, ello podria contribuir a la supera-
"516n de 1a paradoja presente en-el hecho de que no obstante el
tono én oc351ones francamente apologético con que se hace refe-
rencia a las bondades de los sistemas mencionadoes y a-la Docu-
ménfaciﬁn en general, €sta no reciba afin él'reconocimienio 50~

cial y académico que. le correspondé.

Respecto al Centro de Documentac16n de: la FCPyS ;aho

ra Centro de Investlgac1ones Documentales, cuyos planteamlentos-,

y desempeno fueron descr1tos en 1a segunda parte .de este traba~f

jo, podemos aflrmar que o sélo fué ‘en un pr;mer momento, un



centro plonero en nuestro pais con. 1as caracteristlcas de los o

servicios modernos ‘de documentacxﬁn e 1nformac16 'tapas

‘posteriores, su preocupacién por avocarse -al’ rescate.y organxza

‘ci6n- de"-la produccxén nacional en el ﬁreafde 1as c1e'c1as socla

les, Y por establecer crlterlos de selecciln’ y s1stemas “de cla-
51f1cac16n propios y acordes con nuestra realidad soc1al Y aca-
démica, .10 ubican también como una instancia de vanguardia en
éuanto a la conciencia -hoy en dia mis extendida-" "de coadyu-"
. var a la organizacibn y difusién de la informacifn naﬁional{
Miis ‘adelante, sus reflexiones de caridcter critico en~tqfno 3 
las actividades documentales, es decir, que se dirigeﬁ no a:en- .
fatizar las bondades de la técnica sino a analizar sus -limita-
ciones y sus implicaciones sociales, para lograr mejoras de or-
den cualitativo en cuanto al tratamiento .y suministro de infor-
macifn, asf como sus plantcamientos acerca de la necesidad dé
desarrollar investigacién bdsica y aplicada a partir de 1a vin-
culaci6n entre la Documentacién y las ciencias sociales, mani-
fiestan igualmente un enfoque original y novedoso dentro de:la
T1inea tanto teérica comc'prﬁctica'prevalecieﬁte én niestro’pafs:

en.materia de informaci6n documental para la ciencia.

Cabe también subrayar qﬁe'tales reflexiones, “produc-
to de una prictica documcntal unldd a una f01ma516n académica
dcterm1nada- si bien no se han expresado siempre de manera ex-
plicité, si se han manlfestndo ‘en los diversos intentos por re-
basar los Mmarcos de. la documentacién tradicional, e incursionar
ien la elabofaci&nkdc trabajos. que pretenden mayor amplitud_y ri

queza ;. Como 1a claboracibn de (biblio-) hemerograffas comenta-



das 'y con una.contextualizacién, lairealizacidn de.ensayos . de’

reflexién critica,'1ﬁ>bﬁéqug43 du,mediOSgalﬁeinativés de acopio
y Selecciﬁn més vihcuiados.cbn“los ptoductdfés-ﬁéuafios”dé:in~
fornac:on, y e1 iritento por acercarse a‘una comprensxdn de los:
fundamentos teﬁrlcos de - la prﬁctlca documental a partir. de -una
orientacién 1nterd1sc1p11narla comblnando aspectos del andli-
sis del d1scurso y 1a 11nguist1ca, de la soc1ologia y las c1en-

cias de la comunlcaclén.‘

Sin embargo, es también patente que las dificultédes
yrlimitacidnes -tanto de origen.interno como externo- - que el
Clﬂ ha enfrentado a lo largo de su existenﬁia han obstaculizado
sﬁ 6ptimo desempefio acorde con los objetivos que se ha plantea-
do. S5i bien, como vimos al final de este trabajo, son mGlti-
pies y variadas las causas de esta situacién, lo que quizis da
shstento a todas ellas es la falta de difusién de las activida-
des que el Centro realiza, asi como de la relevancia e implica-
ciones que para la docencia y la investigacidén en el drea tie-
nen las labores documentales v de informacién, zunado al desco-
Vno cimiento ¥ subvaloracidn dados a este tlpO de actividades por
parte de la comunidad académica de la Facultad. En resumen,
una ausencia de vingulacifn y comunicacidn sistemiticas y efec-
tivas entre el Centro y la comunidad en que se encuentra inscri
to, que redunda en un apovo insuficiente en términos del pcrso-

nal y de los recursos asignados al mismo.

B'Jo estas cond1c1ones, que ademﬁs se han v1sto acen o




parc1ales en 1as 1abores que ‘actuaimente desem-

més queimejora‘

Vo; b tante nos perm1t1remos presentar. a contlnuac16n

peﬁa.

juna serle de_s gerenc1as que, a nuestro Ju1c1o, permltlrian al

ECentro

tes, cump11r nlenamente con sus. objetivos.

Estas sugerencias se dirigen-a 1o0s. aspectos conside-

rados.como mAs relevantes de acuerdo con la'defihicién formal

de ob]et1vos del Centro, es decir, la prestac16n de serv1 1os

documentales de apo\o a la decencia y la“ 1nve<t1g3516n en la Fa

cultad, vy la realizacifn de 1nvest1gac1ones en e1 campo de

unién entre la Documentacién y las ciencias sociales,.

En lo 'que concierne-a los serv1clos documentale
apoeyo, las acciones deben encaminarse tanto .a me)orar la call-
dad de los servicios existentes comoa SJampllaC15n y dlverglfl-

cacién.

En prlmer término, es necesario que.a la-brevedad po

,51b1e se‘redeflnan los criterios de seleccién de las publlcac1o

nes que se 1nc1uycn en el banco de datos 63 por tanto en el‘bg

letln) a. £1n‘de que éste sea, por. un 1ado, verdaderamente espe

C1allvado y, por- otro, v°rdadcranentc exhaustivo. = Es dec1r;<"
quc es necesario eliminar a futuro todas aquellas Tevistas quae

no correspondwn estrictamente a las disciplinas nue se 1mparten
en la Facultad e 1nclu1r todas aquéllias que si lo nacen, sean o

no de origen académico, Seria también conveniente clasificar

de modo  selectivo algunas Tevistas d¢ opinién polfitica y social '

prestigiadas, dado que por lo general abordan temas de actuali-

de manera paulat1na, y de’ contar ‘con_recursos suf1c1en—

e



o_nllzac16n de nuevos titulos y a elaborar

““nacionalesien el 5rea.

se'refiercval=sistema de

Otro- aspecto “fundamental.

f c1as1f1cac16n ut111zado. El Tcsauro del Centro requiere dé3
una~actualizacién. -part1cu1armente en cuanto a la inclusién de’
Ztérmlnos correspondlentes a-la- apar1C16n de nuevas temﬁtlcas y
los relatxvos a la problemétlca naclonal- perobas1camente de
‘una reestructuraC16n, a partlr de la conflgurac16n de ﬂreas te-

Imﬁtlcas ne" encasllladas en d15C1p11nas, de modo que sea p051b1e

1a agrupac16n"de los ferentes aspectos de una mlsma problemé-,

c16n de éste- darlan a- ambos pruduu oS

~tanto -por su cobertur1 como por su Cﬂlldad- “a la que ahplran,

pudlendo ser mis comercxallzables tanto hac1a el 1nterlor del

pais como hacla el cxtran)ero y, por twnto, autof1nanc1ab1es.“

Por 10 que se reflcre n 1a ampl c 6n y dlver51£1ca-
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-0 b1en elaborar un banco especiflco para ello- todosvaqUEilos
materlales documentales académ1cos ‘no-1ibro ' (avances .de inveé&
t1gac16n,‘cuadernos y ser1es de apar1c16n irregular, etc. ) que
ise. producen en la FCPS dado que la organlzac16n de estos mate-
~riales’ dxspersos fac111taria en: gran medlda su conoc1m1ento y
ut1112ac16n." Mis d1fic11 de lograr, pero también . mis necesa-”
ria; es 1akrecuperaciﬁn~de las.cont:ribuciones a 1as cienciés so
c1ales presentadas en conferenc1as, seminarios, etc alrinte-i
rior de la Facultad Ya-que aunque en algunas ocas1ones &stas
se vierten ' -considerable tiempo de por medio-.. en 11bros,p pu-
i blicécionés perib6dicas, por lo genefnl'se pierden. - A-este rég
pﬁcto serfia conveniente establccer; en coofdinépi6n con las de-
mis instancias acddémicas de 1la instituci&n, politicaS'y meca-
nismos para conservar, 51stemat1zar, difundir y poner;‘a d15p051:

cién de los usuarios- las c1ntas, transcr1pc1ones o documentos

orlglnales corrcspondlentes.

De gran apoyo - a 1la docencia'y la 1nvest1gac16n en: a
Facultad serla la creacién de un servicio de "alerta“ 'o,de,ag

"tual1zac16n por sreas de’ 1nvest1g361on ylo: de“,

sonallzado- que 1nc1uvera tanto materlales de origen- naclonal
como: ettran;ero, ast como 1a elaboracxén de hemerografias (oi
b1b11o—hemerografias] ‘sobre tematlcas relevantes y de actuall-

dad, ‘

La difusién a nivel. 1nterno, no 5610 de los servi-
cios que. el CID proporC1ona, 51no de 1os correspond1entes a to-
das aquellas instituciones,que,poseen 1nformac10n accesible y

Gtil para cualquiera de '1as éfeasfde'gstudiO'de la. FCPyS, debe-



rfa realizarse de manera peri6dica, incorporando al ‘aspecto:in-
-formativo-uno-formativo, -en relacién con las caracteristicas; J
problémética y relévancia de las actividades documentaléi;‘r,Pg

dria asi impulsarse :la elaboracibn de tesis profesxonaleS'e 1n-'

vestigacxones teSricas.y aplicadas que. verdaderamente contrlbu-

yeran-tanto al campo de’ la Documentacibn. como~al-de ‘las cien

cias:sociales:

. Consxdcramos tambxén de fundanental 1nportanc a que,

el CID rcallce una evqluac16n sistemditica de los serV1c1 que

proporcxona,va f1n de conocer tanto su utllxzac16h como Su. utl-r

—11dad Ello, Junto con algunos estudios especiflcos en: torno

a 1a comun1dad académica de la Facultad referentes a 1as prﬁct1

cas de localizacibn de informacién y a 115 neces1dades en esta

nter11, asi como las corrcspondxentes ala dlfu516n de 1a pro-

y prcmovcr mecanlsmos, alternatlvos ‘/o complementarlos
 de los ya cxxstcntcs, £1ncndos cn la rctroallmentac16n y en.la’
'colect1v1zng16n del traba;o de . locallzac16n, recopllac16n y se-
leccién-de materiales document les pnra temat1c1> especificas,
que hasta ahora se rcaliza de modo individual. ‘El}o significa
ria-un aharro de tiempo y esfuerzo en el desarrollo de fdtufﬂs
investigaciones, al mismo tiempo.que servirid‘para fpm¢ntaffp1'

interés y 1a cooperacibn en materia de informaciénkdocumentél;




c16n de los que son prlorltarlos, ya sea’ para amp11ar el,campo

dz fuentes dtiles para la comunidad academlca de 14 Facultad

ya para evxtar la duplicacidn-de labores e xntercamblar expe-

riencias. En este aspecto, no debe descuxdarserla p051b111dad

ya.considerada de fomentar .la’ creac16n de una red nac1onal de

informacién en ciencias soclales. ' De la’ mlsma manera, estre-
char relaciones con instituciones relevantes Jedicadas a estas
disciplinas en el pafs permitiria; adémﬁ§'de contribuir:a un-me’
jor aprovechamiento de los serQiciosaihfbfmativos para las.cien
cias suciales, apuntar a la elabofaciﬁn_dé poifticas e instru-
mentos documentales mds acordeé con 10s requerimientos de infor-

macidn en el &rea,

En cuanto a 1a'realizéci6n'd¢‘iﬁvgétigacipne§, aﬁti-
vidad que autorizé el cambio de denomina;iénhdel’CIQ, pensamos
que.es aqui donde existe upa brecha ﬁay&; ehtre los planteamien’

'tos'ytlos4logros,’que~ncrhan”ido mﬁs;allizdcgﬁlgunnsﬂtgntativasr
por eclaborar productos documentales mis acabados. No obstante,
lejos de considerar gue el personal del CID deberia limitarse a
cumplir eficazmente con su servicio de aboyo documental, cree-
mos que es. fundamental que se amplien los espacios y se forta-
lezcan losyapoyos para facilitar el desarrollio de los prufectos
de . investigaci6én ya formulados y para abrir el camino -a otros

nuevos. I Sin embargo, si s¢ hace necesarla una politlca que,
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tomando en’ cons1derac10n los intereses Y 1la capacxtac16n profe-
s1ona1es de los m1embros del: Centro, senale preV1amente y ala
luz de una argumentac16n teérlca los problemas pr1or1tar105 &

‘que se enmarcan -en el campo y contexto del CID, ya sea, para

su v1ncu1ac16n con corr1entes de pensamlento dctermlnadas,v de;

105 lenguajes documentales 2n ciencias soclale5' de los cr

c16n nac1onales e 1nternac1ona1es y de la "marg1 alldad

mental de'la “«"*dependencia" 1n£ormat1va €

”ca; de las polit*cas nac1onales e 1nternac1onal
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