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INTRODUCCION,

Por reformas a 1a Constitucién Politica de los Estades Unidos Mexicanos, publi
cadas en el Diario Oficial de la Federacibn de 9 de enero de 1978, se estable-
cib como obligacidn para los patrones el proporcionar @ sus trabajadores Capaci
tacibn y Adiestramiento en el trabajo. Lo atterior se fundaments en la necesidad -

de lograr, entre otras cosas, una mayor procductividad, esto es, s pretende que

el trabajo, fuente de rigqueza, sea cada vez mds apto y més eficiente. Ange si se
desatiende esta norma, obviamente los resultados que se esperan no se darén. Hay
que tener presente que el progreso de cualquier nacién se da con el trabajo de
sus hombres, perc ademts se 43 con el emplec de nuevas teconologias, que para -

maejarlas adecuadamente requieren trabajadores capacitados.

fntendemos entonces, que este mand2to constitucional debe cumplirse cabalmente y

en sys términos.

Por otra parte, el creciente proceso de industrizlizacitn exparinentado por el -
pais en las Gtlimas décadas y la aplicacién constante de nueva tecnclogia, pro-
voch una gran demanda de mano de obra calificada, es l6gico pensar también, que
al aumentar la productividad, surgiera el interés por la Capacitacion del trabz
Jador. Ests realidad que requerfa de inmediata atencion, gespordd dentrs dal sis
tema jurfdico mexicano, c¢m la inclusibn en 12 Ley Federal del Trabajo. de obligxio
nes para los patrones de czpacitar y adiastrar a Sus irzbajagores a fin de perfec

cionar y actuzlizar sus cocimientos y habilidades en el desoypefio de sus labores.

L2 Capacitacibn v el Adiestramients inducen al dasarrsilo, lo cromueven y permi
ten avanzar hacia el biznestir econbmico y social, sin embargs, las puenas in -
tenciones del legislador de adecuar 1a nor:ma juridica a 1z realidad de la plan-

ta productiva, pierden fuerza si los individuos 2 los que van dirigidas -



las disposiciones legales en esta materia, no se sujetan a su contenido.

De lo anterior nace 1a importancia de la Supervision y del Procedimiento Admi
nistrativo Sancionador, como actividades de las que se vale el Estado y en -
particular las autoridades laborales para asegurar el cumplimiento de las nor
mas relativas a la Capacitactén y el Adiestramiento, manteniendo vigentes sus

objetivos.

La inquietud que sentimos para hablar de este importante tema es que no obs -
tante que nuestra legislacidn, como dijimos, elevf la Capacitacion y el Adies
tramiento a rango de garantfa constitucional. la mayorfa de los patrones 2dn
se muestran reacios hacia ella, por considerarla innecesaria y antlecontmica, por
1o cual no cumplen ¢on esta obligacién, misma que debe hacerse efectiva para

que se traduzca en el logro de sus objetivos.

Es decir, creemos que aGn cuando la Capacitacién y el Adiestramiento son una
obligacién para los empresarios, ésta los beneficia, siempre y cuando la rea
licen adecuadamente. concientes de su importancia, siguiendo los objetivas de
la misma y no considerandola como una impgsicién m&s por parte dei Estado, -

sino como una pesible solucién @ sus problemas de produccibn.

Estamos convencidos de que debido @ los momentos criticos que vive México es

necesarjo capacitar mis a la clase trabajadera rarz gue se fomenle ie proouc-
cibn en la empresa, se eviten los riesgos de trabajo, se cuide la calidad del
producto o del servicio, y sobre todo se fortalezca nuestra economfa; se re--
quiere, asimismo, que vaya desapareciends 13 negligencia dal patr6n por acre-

ditar dicha obligacién y se mejore asf el nivel de vida del trabajador.

Ahora bien, pars lograr lo anteriormente, seflalado. es necesario que las auto

ridades administrativas sigan exhortando & las empresas para el cumplimiento



de sus obiigaciones, que se agudice 12 labor de supervisitn, que se sigan ela
borando criterios oficiales que coadyuven al logro de los objetivos del Siste
ma Mexiczno de Capacitacion y Adiestramiento, que los patronas se eviten de

llegar a la tmposicién de las sanciones previstas em 1z ley Laborai.

El presente trabaje, esta integrado por tres capituloes fundamentales! El pri
merg que contempla los antecedentes histéricos del Sistema Macional de Lapaci
tacibn y Adiestramiento, cita el marco juridico en el que éste encuentra su
fundameato; en &1 sa estudian 1os conceptos de Capacitacién y Adiestramiento. ~
1as caracter{sticas, estructura, objetivos y elementos tisicos del Sistema,
como son las Comisiones Mixias y Comités Nacionales de Capacitacidn y Adies-
tramiento, los Plames y Programas, los Agentes Capacitadores, asi como las -
Constancias de Habilidades Laborales. Ep el segunda se heblz de los concep-
tos bacicas para 13 supervisitn y los elementos de los gue se vale el fstado,
para la reatizacidn de la misma; en el tercer y Gltimo capitulo se analizan
1as autoridades que intervianen en el proceso de capacitacién asf como el Pro
cedimients Administrativo Sancionador , con el gque se gtorga 2 los patrones
presuntos infractores de Jas normas de la materia la garant{a de audiencia:
finalmente se estsblecen las conclusiones 2 través de las cuales se resume la

presente Lasis.

No esta por demds aclarar que, toda vez que el material bibliogréfico sobre
Capacitacitn y Adiestramiento en nuestro pals, es todavia muy escaze, 1a bGsque
42 v recopllacibn del misme es una tarea &rida y en ocasiones, lents, pensamos
que 16 anterior se dabe 3 {3 existencia oe numsrsslc trabajos indditos y al -
hecho de que existe mucho materiel dispersadsc y ~on peca difusion; pero es -
iretisamente por ello que queremas colaborar con 1o e5té 2 nuestre alcance,

en gste caso con esta investigesin. para que sea mds conocida la materie que

nos intarese tanto.



CAPITULD PRIMEROD

- EL SISTEMA MEXICAND DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.



I.-  EL SISTEMA MEXICANO DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO,
1.1, CONCEPTOS DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

Los conceptos de capacitacién y adiestramiento, sueslen ser utilizados como -
sinfnimos, indistintamente, motivo por el cual es conveniente aclsrarlos pa-

ra evitar confusiones.

En el Diccionario de la Real Academ{a encontramos que capacitacibn es “La -
accién y efecto de capacitar® y capacitar es “Hater a uno apto, habilitarle
para una cosa". Al Adiestramjento lo define como "La acci6n v efecto de - -
adiestrar® y adiestrer es “Hacer diestro, enseflar, instruir, guiar, encami--
nar® {1).

A este respecto, el maestro Néstor de Buen comenta:

"ta ley, al referirse a la capacitacitn y el adiestramiento, los utiliza siempre
de manera conjuita, enforma tal que pude pensarse qe para el Legislador se -
trata de palabras sinfnimas, lo que parece coincidir con los conceptos de la
Real Academia. Sin embargo, al regiamentarlos establece una distinci6n en -~
cuanto 2 sus alcances, si bien no atribuye s cada uno de sus dos fines primor
diales un nombre especifico” (2).

Por otra parte, J. Marroquin Quintana define a la capacitaci6n come *un con-
junto de procesos siciomstizados por medio de los cuales se trata de modificar co
conocimientos, habilidades mentales y aptitudes de los indivuduos con el objeto

o que estén mejor preparados para resolver les problamas referentes a su ocupacitn”.

(1) Diccionario de lz Lengua Espafiola. Real Academia Espafiola. Madrid 1970.

Pdg. 26 y 250.

(2) De buen Lozano, Néstor. Derecho del Trabajo. Tomo II. Ed. PorrGa. 5a.
td. México 1983. Pég, 271.



Al adiestramiento 1o define coms “Un proceso mediante el cual Jos conocimien
tos, destrezas y habilidades se modifican para hacer més eficiente al traba-

fador y efectivo en el desempefio de un oficio™ {3}).

En Ia Gula Técnica para l2 formulacidn de Planes y Programas de Capacitacién
y Adtestramiento de las empresas, se define a la capacitaciSn como "Lz accidén
destinada a desarrollar las aptitudes del trabajador con el propbsito de pre
pararlo pera desempefiar eficientemente una unidad de trabzjo especifice e --
impersonal™ v al adiestramiento como "la accién destinada a desarrollar las

habilidades y destrezas del trabajador, con el propssito d2 incrementar la

eflciencia ¢n su puesto ge trabajo” (4).

De las anteriores definiciones se desprende que los citados términos son dife
rentes, toda vez que la capacitacidn estd encaminada a proporcionar copoci --
mientos al trabajador para el eficiente desempefio de sus laborales y poder re
solver los problemas que se le presenten; y el adiestramjento va encaminado a
desarrollar ias habilidzdes gel trebajedor dentro ce los conocimientos de su

labar que ya tiens y que e ayudard a desempedar mejor su trabajo.

Efectivamente, y es que"lomp Sse Sabe, los intérpretes y comentaristas de las
disposiciones sobre capacitacidn y adiestramiento de l2 Ley Federal del Traba
jo Mexicanz, han aceptado generalmente que uno ¥ 0tra conlgpis se refieren @

oblfgaciones diferentes y también es corriente que se entiend2 que 1a capaci-

{ 3 ) ¥arroquin Quintanaz, J. Capaciteci6n a Tratzjadores. Ediciones Gernfka,
M&xico. 1978, Pig. 13.

(4 ) Gui2 Técnics para la Formulacibn de Planes y Programas de Capacitacibn
y Adiestramiento en jas Empresas. Editorial Popular de los Trabazjado -

res. 2a. Ed. MExico, 1981, Pég. 132 y 135.
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tacién seré relacionada con la adquisicién de la aptitud para desempefiar ta-
reas distintas de las de la ocupacibn actual o anterior, mientras que el adies
tramiento tiene Qe ver an el mejoramiento o perfeccionamiento en el puesto de

trabajo” (5).

Nosoirgs concluimes, dicliendo g la capacitacibn y el adiestramiento es un pro-
ceso de tomunicacién permwente,qe permite a través de actividades de ensefanza ~zren
dizaje. transritir coocimientes, modificar las aptitudes e incrementir las habilidades de
los trabajadores, a fin de que desarrollen de manera eficiente, las tareas in

herentes a sus puestos.

1.2 ANTECEDENTES LEGALES.

La preocupacidn por el aprendizaje es tan antigua como el hombre, si amlizams
los inicios de la actividad humena, podramos ver que cred todo tipo de estructuy

tura para lograrlo.

El capacitar y adiestrar a los trabajadores en México, no es una actividad -
nueva, yz que existen referencias histéricas que datan de la Epoca de 12 Co-

lonia en donde ya se registran actividades en esta materia.

El método de instruccidn para el trabajo, originalmente consistfa en que uma
persona, experimentada en determinaco oficio o actividad, imstrufa a un zpren
diz en dicha labor, con el propSsito de impartirle conocimientos y desarro -
llarle habilidades, por lo tante, aunque debe considerarce 2 pote sistome de
aprendizaje como elemental, puede afirmarse que ya existfa un proceso de ins

truceibn para adaptar a los individuss a su actividad productiva.

£l crecimiento de l2 industria o fines del siglo pasado e inicios del presen

{ § ) Barbagelata, Héctor Hugo. La Legislacitn Mexicanan sobre Capacitacibn
y Adiestramiento desde la perspectiva del Derecho Latinoamerjcano. Ed.
Popular de los Trabajadores. México, 1981. Pig. 14.



te provoct que la actividad de capacitar y adiestrar la mano de obra se for-
malizara pues comenzaba a existir fuerte demanda de obreros calificados para
satisfacer las necesidades que originaron la tecnologfa y la expansién de las

empresas.

En nuestro pafs, la reglamentacifn jurfdica en el &mbito de Ia formacidn pro
fesional yz se habfz dadc en diversos ordenamientos legales. El Cédigo Civil

de 1871, vigente en el Distrito Federzl y en el Territorio de la Baja Califor
nia, dedicaba un capitulc especial para 2! contrato de aprendizaje,dencminado
“Dal contrato de obras o prestacién de servicios". Sin embargo, en este tipo
ge contrato, no s@ sefalaba el concepto o definicién del mismo; no estipulaba
al momento de su celebracién retribucién alguna para el aprendiz, era poste -
riormenie y a criterio del patrdn que zl aprendiz podfa recibir alguna canti-
dad por sus servicios, mientras tanto dabarfa darse por pagado, por el hecho -
de estar aprendiendo un arte u oficioc: aungue si se protegi6 al aprendiz del

despido injustificado toda vez que el afectado podfa acudir al Jusz, a efecto
de pedir indemnizaci6n,conforme al Cédigo Civil, el empresario para despedir
al aprendiz, usaba las causales que para despedir al sirviente servian al pa-
tron, es decir, se equiparabe al 2prendiz con el sirviente para efectes de la
separacidn de la empresa, sin resposabilidad para el patron, el contrato era

nulo si no se especificaba la duracitn 6 el aprendjzaje.

Este centrate fue recogido mids tarde por el (6digo Civil de 1884, que Gnica -
senie 10 trenscribid. no le hizo siquiera alguna mejora, trayendo come conse

cuansi2 Jue se siguiers explotands sl trebajador por parte del empresario.

Con la aparicitn de la primera Ley Federal del Trabajo de 1931 se destina - -
también un canftulo 2] contrato de aprendizaje que nosotros pansamos es el an

tecesenie directo dei verecho ge Zapacitacidn; dicho contrato era definido en



el art. 218 como “aquel en virtud del cual una de las partes se compromete 2
prestar sus servicios personales a la otra, recibiendo en cambio ensefianza en

un arte u oficio y la retribucién convenida®.

Algunas de las caracterfsticas més sobresalientes de esta figura juridica fue
ron: En este capftulo ya se hablaba de la capacitacién técnica de los trabaja
dores en sus especialidades y por cuenta dal patr6n, sin ohargp, esta obliga -
cifn s6lo se hacfa extensiva a las grandes empresas; era el contrato de apren
dizaje un contrato especial de trabajo que, a falte de reglas ganerales del

contrato laboral, el patrén estaba obligads 2 proporcionar ensefianza al apren
diz, en el oficio 0 arte que pretendia aprender y debia remunerarie los servi
tios a &ste, pero no teniendo los mismos deberes que en materia de salarios -

se le imponian respecto de los trabajadores en generzl.

El monto de salario que percibia el aprendiz, podia ser inferior al minimo -
fijado por las Comisiones Especiales o pagarles en especie, pudiendo ser en

dinero, con habitacién, alimento o con cualquier otra ventajz econémica (6).

En el contrato de aprendizaje. se le tenia que especificar el tiempo de la -
ensefianza del arte, oficioo profesién, objeto del contrato y ademis los gra-
dos de aprendizaje; la fijacién de los grjados del aprendizaje . tenfan por -
objeto asegqurar al aprendiz que va 2 adquirir el ofizio, que no se le iba a

dastinar a ejecutar un solo tipo de operaciones o una sola clase de trabajos,

sino todos los requeridos para conocer y practicar 1a profesidn.

Una vez concluido el aprendizeje, el patrdn tenfa la obligaci6n de dar un -

{ § ) Castorene J. Sesis. Tratado de Deracho Obrerc. £d. Jaris, México, 1041,
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“testimonio® por escrito a2l trabajador, acerca de sus aptitudes y conocimien-
tos {este documento es un antecedente de las Constancias de Habilidades Labo-
rales, que es uno de los elementos del Sistema Mexicano de Capacitacidn y --
Adjestramiento, como veremos mds edelente). En Jos oficios calificados la -
capacidad se determinaba por una comisidn de obrerps y patrones 3 fuyo Cargo
quedaba la calificaci6n de los documentos del aprendiz expidiéndosele el cer-

tificado que petentizara haberse hecho el aprendizaje.

Se contempla como obligacién patronal el admitir en cada empresa, aprendices
en numero nd menor del cinco por ciento de la totalidad de los trabajadores -
de cada profesién u oficio que existiera en los centros de trebajo. El con -
trato de aprendizaje generaba el derecho de preferencia respecto de la vacan
tes que pudieran presentarse; el patron podfz despedir al aprendiz sin respon
ssbifidad por faltas graves de constderacién y faltas graves de respeto a &1

0 su familia y por incapacidad menifiesta del aprendiz para el arte u cficio

de que se tratare.

En caso de despido el patrén o maestro debfa indemnizar al aprendiz con un
mes y medlo de la retribucibn convenida. Este contrato de aprendizaje trajo
como consecuencia el zhuso de [Ts pairones, ya que recurria al aprendiz para
evitar las responsabilicades derivadas de los contratos de trabajo, encubrien
do las auténticas relaciones de trabzjo, toda vez que no sefialaba limite, ni

edad, ni ngmero miximo de aprendices. {7).

Finalmente, lo anterior 1levé al legislacor e suprimirlo. Para ello sa inyz.

c6. en l3 Erpdsicibr 12 Motivas de la Ley Fegeral del Trabajo da 1970 aque -

“tal comg se encontraba reglamentzdo, era un Instrumento que permitia, & pre

{ 7 ) Cfr.. De Busn tozamd, Nestor. Ob. Cit. Pig. 273.



1

texto de ensefianza, dejar de pagar los salarios a los trabzjadores o pagar-

les salarios reducidos®. (B).

Al desaparecer dicho contrato se establece, en cambio, en la Fraccibn XV del
artfculo 132 1a obligacién por parte de los patrones ¢z "Organizar permanente
© periGdicamente Cursds o ensefanzas de capacitacion profesional o de adies
tramiento para sus trabajadores. de conformidad con [5s planas y programas -
que, de comin acuerdc, elaboren con los sindicatoso trabajadores, informando
de ellos a l2 Secratarfa del Trabsjo y Prevision Social o a las autoridades

de) trabajo de los Estados, Territorios y Distrito Federal. Estos podrén

implantarse en cads empress o para varias, en wno o varios estasblecimiantos

o departamentos o sacciones d2 loe mignos, por peroonil proplo 0 por profeso-
res técnicos especialmente contratados, o por conducto de 2scuelas o fnstitu
tos espaclalizados o par algunz otra modalidad. Las zutoridades del trabajo

vigilarin la ejecucidn de los cursos o ensefanzas”.

Csta obligacion, por imeficaz, salvp honrosas excepcionesmo se cumplia, fun
damentalmente por la falta de un sistema que sefialara Ios paszs ¢ srocedimien

tos que debarian realizarse pira cumplirla.
1.2.1 LA G.I.T. ¥ LA FORMACION PROFESIONAL

México, coms pafs miembro g2 la Organizacidn Internzcional del Trabajo - - -
{0.1.7.), ha adoptado sus recomendaciones y criterios en esta materia. S in

fluencia en nuestra oalftics laboraj es evidente.

L2 formacidn profesional a5 un: expresién genérice que envuelve 3 la capaci-
tacidn y ] ediestrzmiente, significe un procesc educitivo integral, toda vez

{ 8) Idem., P8g. 273
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que, adends de darle al trabajador la calificacibn para el desempefio de sus
actividades ocupacionales, compieta también su escolaricad bisica y la depura-
cibn de su personalidad.

"Dentro de esta perspectiva y etpectalive 5 Gue s2 debe entaender la formacién
profasional como un verdadero proceso educativo, constituyéndose en un conjun
to de objetivas profesjonzles, intelectuales, morales y civices que se comple
mentan, en un todo indisacteble."(9}

La Recomendacibn 137 adoctade por 12 D.1.7. en el afs de mil novecientos se~
senta y dos, se aplicz 2 todo tipo 3¢ formacion destinada a preparar o readap
tar a una persanz parz que ejerza un empled, sea o no per grimera vez, o nard

cualauier ramez de attividad econdmics, incluidz ia ense-

~® 382 racosaria para es: Tin.

L2 formacidr no 25 un fin en si misms, siao un medio de desarrollar las 2pti-
tuzes profesionzles de una persona teniendo en cuentz las positiligdades de -
empleo v de parmitirie hacer uso ¢e sus capacidades Coma m2jor convengs 3 sus

2 formacién deberia tender a desarrollar
idaa, sobre 10dy cuandd s@ tratz de adelescentes.

y 2 las de 12 comunidad;
¥
i

iversos elementos ro puedan sor 4isd -

ajadores haste el grado de capataz. -

e la agricultura a los que se re-
respectivamente).  Incluye, en
n

ma de form: . este o implica

que cada paf ¢ Formacidbn, cuyes pragramas ss

3ibilidades Je emples del peis,
3 en sus raegiones, da acusrdd & lo gque més <on

[3Y Lertune Kzlnd, Negib, Escritss sonre Formacidn Profesional. S5.7.P.5.
direscibn de Capacitacibn y Adiestramiento. México, 3982.
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Otras consideraciones importantes de esta Recomendacibn son las sigquientes:

Todos 1os medics interesados en 12 formacibn y en particular las autoridades
piblicas, las instituciones docentes y las organizaciones de empleadores y de
trabajadores deberé&n aprovechar toda ocasifn para prestarse asistenciz y con-
sultarse reciprocamente respecto a 12 elaboraci6n de planes de formacitn, la
aplicacion y realizaci6n practica de los mismds y de modo general, todas las
cuestiones relativas a la formacibn,

Se deberd compilarregularmente y poner a disposicién de todas las personas y
de todos los organismos interesados, informacibn sobre las posibilidades de
formacidn para cada ocupacida.

tos candidétos 2 lz formaciSn y especialmente las personas que ne la hubieren
recibido, deberé&n tener a su alcance orientacién profesionai individual pro -
porcignada por les organismos competentes o de asesoramiento en materia de

empleo, antes d2 elegir ocupacién o de iniciarse en una formacidn profesional.

Se sugieren los procedimientos para la organizacién de la formacibn a2 base
g2 un anilisis sistemitico del trabajo, de lag capacidadas y conocimientos -
profesionales y de las medidas de seguridad e higlene.

Los métodos y medios de formacitn que habrin de adaptarse al grada de instruc
cibn, 2 ta edad. a la condicidn y 2 la experiencia de los educandos.

Indicz las poiitizas a seguir para satisfacer sus necesidades en materia de
parsonal formado, con plznes. programas e 1instructores propios y las reglas
para &} apremdizaie v para la formacion acelerada.

La formacibn sistemdlica y de larga Zurzfisn. con odjets de ejercer una ofupz
cibn reconocicd, recibica en gran parto 7enlrd €2 una amprass o mientras se
esté 2l servicio de un arteszno incependiente, debaré ser objetd de un conira
t0 de aprendizaje escrits y as2dzr Somalido 2 normas detarminadas.
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Se formulan, ademés, recomendaciones especiales respecto del personzi docente
adscrito a las instituciones de formacibn profesional y & 1as empresas.

Finalmente, con vista a ia situacién de los pafses en vias de industrializa -~
cibn, se plantean sugerencias importantes en virtud 2 12 formulacidn de inven
tarios de necesidades y recurscs ectuales y futurns de meno de sbra. tos paf
ses deberdn colaborar en lz2 esfera de 12 formacidén en l2 mayor medida posible
y eventualmente con la ayuda de las organizaciones internacionales.

£1 convenjo 142, sobre la prientaciés profesional y 1a formacion profesional
en el desarroile de los recursos humenos, estd redaciade en sdlo 13 articules,
entre los que destaca lo siguiente:

*Tooo mienSre deberd 2doptar y llevar a2 la prictica, peliticzs y programas ~-
completos y coordinados en el campo de ia orientaci&n y formacibn profesionaly
dedbiendo contar estas politicas y programas con:

8) Las nacesidades, posibilidades y problemas d2 empleo.
b} La fase y el nivel de desarrolla econbmico, social y culturzl y la rela -
clén de éstos con Jos recursos humanos.

Estas politicas y programas tendrn como objetivo:

“Mgjorar 12 aptitud del individus de comprender sus medics ce trabajo y el me
@10 social®; e2demis, “Debersn ayudar a todas lis parsonas en un pie de igual-
ded y sin giscriminacidn alguna, a dessrrolier y utilizar sus aptitudes pare

el trabajo en su propio interés y de acuerds cor sus zspirzciones™; por otra

parte, “Estas paliticas y estos programas debsrén aplicarse mediante meTodos

adsniados 2 las condiciones nacicnales™.

Para alcanzar los objetivos 95 nacesaris “Establacer v desarrollar sistemas -

ablartos, flexidles y complementarios de engehanza gsnzr2!, técnica y profe -
stonal”, {articuls 20.).

Se sugiere gus “Lot sistemas de formacibn profesional cubrar todos los seciares
de ta economfa y todos los miveies de z2lificacibn y responszbilidad™ {zrt. 4o0.}

"Las peliticas v programas de formacibn profasionz) deberdn establecerse e -
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implantarse en colaboracion con las organizaciones de empleadores y de trabaja
dores, de acuerdo con la Ley y 1a préctica nacionales con olros organismos in
teresados” {(art. 5o0. )

Las ratificaciones formales de este convenio, serdn comunicadas para su regis
tra al Rirector General de 1a Oficina Internacional del Trabajo y serd abliga
torio para aquellos miembros cuyas raetificaciones haya registrado el Director
Ganeral. {arts. 6a. y 70. )

€l convenio 142 ha sido ratificado en México, de conformidad a la publicacibn
del Diarfo Oficial de 1a Federacién de 23 de noviesbre da 1878. Es notoria -
ia influencia de este convenio y 1a de la Recomendaci6n 117 en nuestras dispo
siciones legales en materia de capacitacién v adiestramiento.

1.3. KARCO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

Com sefalamos,la Lley Federal de Trabajo de 1970, consignd en el articuic -
132 fraccion X¥, el derecho de los trabajadores a la capacitacitn. Sim embar
go, con el transcurso del tiempe se cuestiond si dicha disposicién podfa de-
rivar de alguna de las fracciones del articulc 123 Constitucional tal y como
se encontraba redactado con anterioridad al mes de diciembre de 1377.

A efecto de precisar el fundamento constitucional de este derecho, el Poder
Revisor aprobG, en diciembre de 1977, 12 consagracién constitucional del de-
recho de los trabajadores a 13 capacitacién.

En este estado de cosas y con el propdsito de reglamentar el citado devecho
constitucional de los trabsjadores, el 17 de abril de 1978 se publicé el De-
creto de Convocatoria al Congreso de fa Untdn para un peridde extraordinario
de sesiones, en el que Tigurt, como primer punrto, l2 propuesta de reformas a
13 Ley Federal del Tradajo.

La inicrativa de reformas partid de la consideracion de que para gque una re~
forma constitucional tenga plena vigencia, se requiere que esté debidamente
reglanentada en la Ley. Ls fracciftn XY del articulo 132 no ere ficienta; era ua

fraccitn alslata que solamove consignaba una obligacion, paro o sfalaha 1a manera -
de cumplirla.
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Con el propesito de precisar las bases, condiciones y términos para Jlevar a
cabo la Capacitacién y el Adiestramiento de los trabajadores, el Congreso de
la Uni6n modifichd la Ley Federal del Trabajo a fin de establecer los sistemas,
métodos y procedimientos que deben observarse o que pueden seguirse para - -
cumplir con esta obligaci6n y brindar al tratajador la capecitacién necesaria.

A continuaci6n, vamos a sefialar 12 manera en que se reglamenta actualmente la
Capacitaci6n y e] Adiestramiento en nuestro pais.

$.3.1  CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

La visidn del legislador mexicano ha permitido que a partir d2l 10 de enero
de 1978 se contemple a nivel de garantfa constitucionzl, el derecho de los
trabajadores 2 recibir por parte de los patrones capacitacién y adiestramien
10 en su trabajo.

Es nctable el hecho da que nuestro pais sea a la fecha el Gnico que consagra
en su Carta Magnz el derecho de los trabzjadores 2 que se les proporcione Ca
pacitacion y Adiestramiento; o dicho de otra manera "ha cabido de nueva cuen
ta 2 la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el legitimo
orgullo de ser 12 primers en consignar sin reservas de especie alguna, el de
recho de los trabajsdores 2 recibir Capacitacifn y Adiestramiento en el tra-
bajo* {10}

Efectivamante, con fecha 9 de enero de 1978 se publican en el Diario Oficial
de 1a Federacién las reformas y adiciones a la Constitucibn General de la Re
plblica en su articulo 123, apartado A}, estadleciéndose en la fraccioénm X111,
1a obligacibn de las empresas, cualquiera que sea su zctividad, de proporcio
nar a sus trabajadores capacitacion y adiestramients v cefialéndose en 1a --
fraccidn xXXI ls cempetentiz de la Federacidn en la aplicacidn de las leyes
del trabajo en estz materia.

(10} Beyer Esparza, Jorge Edmundo. Capacitacién y Adiestramiento en el Tra-
bajo. Ensayos para la consolidacibn de un Sistema, Ed. Emipres. Kéxico
1982. P&g. 78.
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En este orden de ideas, sefialaremos algunas de las consideraciones més inte-
resantes en torno 2 la exposicién de motivos de la inlciativa presentads al
H. Congreso de la Uni6n por el titular del Poder Ejecutivo Federal, el 4 de
octubre de 1977, pare adicionar la fracci6n XIII del artfcule 123, apartado
A",

“El Constituyente de 1917 al romper la concepci6n liberal sobre el contenido
de las constituciones y darle cabida en la nuestra, junto a los derechos tra
dicionales del individua, a los derechos sociales, acepté como obligacisn de
12 sociedad el otorgarle a cada hombre, a cambio de su trabajo, los medios
que pudieran garantizer su vida, su salud y un nivel decoroso de bienestar
para &1 y los suyos.

... En tales condiciones, el precepto citado es uno de las instrumentos supre
@0s para procurar el equilibric entre los diferentes estratos que componen
1a sociedad mexicana, pues al elevar a rango constitucional y con el carédcter
de garantias sociales, normas asenciales de proteccién y dignificacion del
trabajo, promueve en niveles de igualdad, la concurrencia pacffica y armo-
niosa del capital y del trabajo para hacer factible 1a produccifn de bienes
y servicios ques ostenta la economfa nacicnal.

... Todo esto porque el 03Is se enfrenta hoy al imperativo de disefiar y adop
tar un nuevo modelo de crecimiento que destinz la parte més importante de
nuestros recursos, & fortalecer la calidad de vida de los mexicanos y 2 lo-
grar que los grandes grupos m2rginades alcancen niveles minimos de bienestar.

... Por otra parte, los procesos tecnolégicos son eminentemente perececercs,
su transitoriedad es notable: se estd ante un proceso de aceleracidn cons -
tante en la modificacidn de 1a tecnologfa: circunstancia que paradéjicamente
es el elamnis subyacente derucles prodlemas Je 12 economiz nacziznal, 21 ne
contarse con un sistena gue permita capaciter al individuo y que le otorgue
aptiiud pare operar los nuevos mecanismos y aparatos que la ciencia moderna
crea de maGd incesante ...

... 13 carencia de un sistems dastinado al perfeccionzmiento de las habilida
ces del trabajador. es caus2 de baja productividad ... asi como de graves -
riesgos de trabajo ror el contacte de obreros insuficientemente capacitados
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con maquinaria innovada.

... el Gobierno de la RepGblica ha valorado en su integridad la problemitica
y ha concluido que es necesario que se legisle para establecer una solucién
idsnea que permita ademés beneficiar a los dos elamentos bésicos de la pro -
duccién...

... la capacitacibn y la formaci6n profesional guardan una muy estrecha rela
cibn con la formaci6n del individuo, que buscan mejorar su condicitn y pro-
porcionar cambiae econdHmicos...

Dicha reforma constitucional tisne la finalidad de consagrar una garantia so -

cial en favar d2 los trabajadores...

... Si la mayor productividad tiene su origen primordial en la realizacién
del trabajo en condiciones Hptimas, y ello es obligacién del patrdn, resulta
incuestionable que 12 superacién del trabajador a través de lz capacitacion,
debe ser a cargo del propio patr6n, sujeto gue también resulta beneficiado
por 12 capacitaci6n obrera...

Por ctra parte, es obvio que ia Cgpacit2cisdn y Adiestramiento deberén relacio
narse con el Sistem: Nzcional del Emplad y con 1a certificacién da2 conocimien
tos que deban establecer las zutoridades laborales."”

Con lo anterior nos damos cuenta gue 2] Gobierns Federal di6 soluciones prac
ticas y acordes con la realidad del pals, al problema que representezba crear
un gistema qua permitierz a los factores d2 la produccitr impulsar la capaci
tacién y el adiestramianto, es decir, mo se Iimits a consignar una ooligacisn.

£l texto definitivo fue promuigado el 30 de diciembre dz 1377 y com indica-
mos, s& putlich en el Diarip Oficial de la Federacisn =1 9 de ensro de 1978,
para quedar coms sigue:

- Artfculo 123, Apertado “A"

... Fraccibn X111 “lLas empreszs, cualquierz que ses su actividad, estarén o-
bligadas a proparcionar a sus tréabajadores, Capacitacién o Adiestramiento pa
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ra el trabajo. L& Loy reglamentaria daterminard los sistemas, métodos y pro
cedimjentos conforme a los cuales los patrones deberén cumplir con dicha -
obligacién”.

£n el misme decreto se incluyd la reforma de la fraccion XXXI del Apartade
“A" relacionada con la competencia de las autoridades federales en materia
laboral; y que 2 continuacién se transcriben:

... Fracci6n XXXI "la aplicacién de las leyes del trabajo corresponde & las
autoridades de los Estados en sus respectivas jurisdicciones, perc es de la
competencia exclusiva de las autoridades federales en los asuntos relativos

dl...

... Tarbién serd competencia exclusiva de las autoridades federales, la apli
cacidn de las disposiciones del trabajo... respecto a las obligaciones de
los patrones en materia de capicitacién y adiestramiento de sus trabajadores
... parz lo cual las autoridades federales contarén con el auxilio de las es
tatales, cuando se trate ce ramas o actividades de jurisdicci6n local...”

Com notamos, la Capacitacitn y el Adiestramiento a los trabajadores se con-
sideraron tan fmportantes y de ta! trascendencia qua se reservd a la Federa-
cibén el aplicar las disposiciones anteriormentz ananlizadas, sin perjuicio
del auxilio que habr&n de brindar las autoridades loczles; en ostras palabras
el propbsito fue encomendar 2 la Federacién algunas materias anteriormente
resevadas 2 los Estados.

1.3.2 LEY FEDRAL OTL TRABAD

Le reformas constitucionales de enero de 1978, motivaron el establecimiento
en la Ley Laboral, que =5 la Ley Reglamentaria de la materia. de 105 siste -
mas, 10103 y procedimrentos que permitieran dar cabal cumplimianto a dicha
obligacién.

Con fecha 17 de abril de 1978 y aprovechsndo un perifodo extraprdinario ce se-
stones convocado 2l efecto, el Titular del Poder Ejecutivo presentd le Inicig
tiva de reformas y adiciones ¢ l2 Ley Federz] del Trabajo.
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Una vez aprobada por el Congreso, el Presidente de la Repiblica la promulg6.
Fue publicada en el Diario Oficial de la Federacitn del dia 28 de abril de

1978 y es precisamente el 10. de mayo del mismo ado cuando entra en vigor lo
que ahgra se conoce como Sistema Nacional da Capacitacidn y Adiestramiento.

En 1a indciativa que comentamos anterjormente, sobresalaen algunas ideas como
las que 2 continuacibén sefzlamos:

“El ¢bjeto de est: Iniciztiva es ajustar el contenido de 123 Ley Federal del
Trabajo de 1970 a los mandamientos constitucionales mencionadas.

S$e estim3 convenients destacar las reformz a2l artfcule 327, 2sf como la adi.
cifn del 527-A de l2 Ley Federal del Trabsjo. por censiderar gqua, ademss Ce
1a federalizaci6n de las ramas industriales, actividades y materias que fue
ron motivo de la reciente reform2 a la fraccién XxXI, del Apartads A) del
Articulo 123 Constitucional, en tales artfculos se desarrolia la innovacidn
federalista, de primara importancie, contenido en el citade precepto o consti
tucional y que se refiere a lz participacidn directa que las Entidades Fede-
rativas tienen, al auxiliar a la Federacidn en lo relativo 2 la Capacitacitn
y Adiestraniento ¢e los irabajadores...

En mrieria de Capxcitacidn y Adiestramiento para los trabajzdores y desde un punto
de vista sustantivo, la reforma de que se trata permitirad elaborar...un sis.
tema nacionaloe 2lcance 2z todz la poblacidn trabajadora dal pafs.

Dicho sistema se he rensads que debo quedar abierto 2 125 influenciss del
medio; ser emirentemente particijativo y ester Zotade de flexibilidad, a fin
de que pueda adaptarse por si y oportunamente & les cambios sociales, sin ne
cesidad de variar su estructurz. E) disefio de tods el conjunto implica adi-
cionar la Ley Federa] del Trabayo con unz serie de preceptss y de derechos y
gobligaciones impulsbles 2 irav2jadores y patrones, 2 fin de integrar el co-
rrespondientie marcd conceptual.

En tal virtud, !z infciativa sefiala que la Capacitacién y el Adjestramiento
tienen c¢omo finalidad coexistentas, 2ctualizar y perfeccionar los conoci-
mientos del trabajacsr en su 2ttividad: prepararlos para el ascense prevenir
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riesgos de trabajo; incrementar la productividad; y, en sum2 abrir a ia po-
blacién trabajedora perspectivas mds alentadoras, al quedar solidamente vin-
culados el adiestramiento y la capacitacion con 1a posibilidad de ascender a
puestos de nivel superior...

Desde un punto de vista operativo la Iniciativ: que se cocmenta, preceptiia lz
existencia de una estructurs vertical que parte de las comisiones mixtas de
Capacitacién y Adiestramiento de cada empresa o establecimiento y concluye,
en el Gltimo nivel, con la presencia dewun organismo desconcentrado de la Se-
cretarfa del Trabajo y Previsién Social, cuya denominacidn serd Unidad Coor-
dinadora del Empleo, Capacitscién y Adiestramjento. Se sedazla como atribu-
cion basica de dicho organismo el mangjo dal Servicioc Nacional del Emplec,
C2pazitacion y Adiestramiento, el gue se integrz con cuatro renglones de se-
mejante relevancia y que en plan 6ptimo deben entendarse intimamente inter-
relacionados: el estudio y promocibn de la generacién de empleos: la promo-
ci6én y supervisisn de la colocaci6n de los trabajsdores; la organizacién,

la promocién y la supervisién de la Capacitacitn y e. Adiestramiento de to-
dos los trabajadores; y la existencia de registros especisles “...

Cabe hacer notar, en relacién a este ¢ltimo perrafo que efectivamente, ia
Unidad Coordinadors del Empleo, Capacitacién y Adiestramjentn (U.C.E.C.A) ,
se encargd desde su creaci6n el 5 de julic ge 1978, de llevar a cabo el Ser-
vicio Naciomal del Emplec, Capacitaci6n y Adiestramientio, sin embargo diche
argznismo desconcentirado desapurecié el 30 de diciemdre de 1983, fecha en
que se publicd en el Diario Oficial de la Federacién, el Dacreto por el quese
reforma y adiciona la Ley Federal del Trabajc en materia de emplen.capacita-
cifn v adiactrinignic. .

Esta reforma, consistib fundamentalmante an gque las facultades y atribucio-
nes que tenfa lz U.C.E.C.A, pasarcn 3 ser directamente competencia de la Sg
cretarfa del Trabajo y Previsién Secial, a través de la Direccién General
de Capacitacidn y Proguctividad y de !z DireccibnBeerzl del Empleo, que

forma narte do la estruciuré orgénica ge la propia Secretarfe.

m

£l razonamiento principal que dio el Ejecutivo Fedsral para decreter dicha
reforma consistié en la necesidad prioritaria, de acuerdoal momento que se
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vivia. de aprovechar en la mejor forma los recursos de la Nacién, asi como
modernizar el aparato administrativo del pafs para adecuario a las nuevas -
circunstancias y requerimientos del desarrollo y oroporciar el accesc a una
sociedad mas igualitaria.

A continuacibn comentaremos las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo.
referentes a la Cepacitacién y Adiestramiento:

TITULD PRIMERO: PRINCIPIOS GERERALES.
- Articulo 3%,

..."Asimismo, es de interés social promover y vigilar 1a capacitacién y el -
adiestramiento de los trabajadores”.

-~ Como sabemos, 1a Ley Laboral es un documento eminentemente Social, pues sus
normas son reivindicatorias de 1z clase trabajadora, asi como pretende poner
en un plano de igualdad a los factores de la produccion.

- Articulo 79,

..."El patrén y los trapajadores extranjeros, tendrén la obligacion solida-
ria de capacitar a trahajador2s mexicancs en la especialidad de que se tra-
te”.

- Toda empresa extranjsra. contrae est2 obligacidn sin perjuicic de que las
autoridades competentes puedan aplicar las sanciones pertinentes en el caso
de incumplimiento.

TITULO SESUNDD: RELACIOWES [NDIVIDUALES DE TRABAJC.
- Artfculo 257,

“El escrito en que consten las conciciones de trabajo deberé contener... -
fraccion Vill.- La indicacién de que el trzbajador serd capacitad adies-
trzdo en los términos de los planas y orogramas establesydss o que se esta-
blezcan en }a empresa, conforme 2 1o dispuestp en esta tey™...

5]
a
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TITYULO CUARTO: DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES ¥ DE LOS PATRONES.
- Artfculo 132
Son obligaciones de los patrones...

..."fraccién X¥.- Proporcionar capacitacion y adiestramiento & sus trezbajado-
res, en los términos del Capitulo 111 Bis de este Titulo".

..."Fraccion XXVIIi.- Participar en la integracién y funcionamiento de las Co
misiones que deban formarse en cada centro de irabajo, de acuerdo con 1o esta
blacido por esta Ley".

Como podemas ver, se contlene aqui el principic general de lz obligacibn le-
gal 4= todo patrfn, de proporcionar lz capacitacién y el adiestramiento.

Capitulo II1 Bis: De la Capacitaciébn y Adiestramiento de los Trabajadores.
- Articulo 153-A

"Todo trabajador tiene el derecho a que su patrdn le proporcione capacitacién
o adiestramiento en su trabajo que le permita elevar s nivel deviday produc-
tividad, conforme a ics planes y programas formulados de comin acuerdo, por
el patron y el sindicato o sus trabajadoras y aprobados por la Secretaria del
Trabajo y Previsibn Social®™.

- Articulo 153-8

“Para dar cumplimiento a la obligaci6n que, conforme al articulo anterior les
corresponde, lcs patrones podrén convenir cun 103 trabaiadares en que la capa
citacion o adiestramientc se proporcione a éstog dentro de la mismi empre -
sa o fuera de ella, por conducto de personal propio, instructores especialmen
te contratados. instituciones, escuelas u organismos especializados, o bien
mediante adhesion a los sistemas generales que se establercan y que se regis
tren en la Secretaris del Trabajo y Previsi6n Social. En caso de tal adhe -
sidén, guedard a cargo de los patrones cubrir ias custas respectivas.™
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- Artfculo 153-C

"Las instituciones o escuelas que deseen impartir capacitacitn o adiestramien
to, asf como su personal docente, deberdn estar autorizadas y registradas por
1a Secretarfa del Trabajo y Prevision Social®.

- Artfculo 153-0

® Los cursos y programas de capacitacién o adiestremiento de los trabajadores
podrdn farmelarse respecto a cada establecimiento, una emprasa.verizs de --
ellas o respecto @ unz rama industrial o actividad determinada®.

- Art{culo 183-E

"La capacitacién o zdiestramiento a que se refiere el artfculo 153-A, deberé
impartirse al trabajador durante Jas horas de su jornada de trabajo , salvo

que, atendiendo 2 }a naturalezz de los servicios, patrén y trabajador conven
gan que podrén impartirse de oira manera; as{ como el caso en que el trabaja
dor desee capacitarse en un2 actividad distintz a la de la ocupacién que -

desempefia, en Cuyo Ssupuesto, la capacitacidn se realizard fuera de la jorna-
da de trabajo®.

- Artfculo 153-F

"La capacitacifn y el adiestrasiznto dsberdn tener por objeto:

V. Actualizar y perfeccionar los conocimientos y habilidades del trabajador
en su actividad; as{ come, proporcionarié informacifn sobre [a aplicacién de

nueva teonslogla en ella;

11, Preparar 3l trabajader para ccupar una vacante O puesto de nueva craa-
L Y3 M

1il. Prevenir riesgos de trabajo;

Iv. Incrementar 12 productividad: y.
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VY. En general, mejorar las aptitudes del trabajador®.

Ademé&s de 1os objetivos anteriores. nosestros pensamos que Se quizo aumentar
13 mano de obra calificada, asi como mejorar la calidad de vida del trabaja-
dor.

- Artfculo 153-G

"Durante el tiempo en que un trabajador de nueve ingreso que requiera capaci
taciGn inicial para el empleo que va 3 desempefiar, recibida ésta, prestaré
sus servicios conforme a las condiciones generaias de trabajo que rijan em
1a eroresz o a lo gue se estipule respecto 2 ella en los contratos colecti-
vos",

- Artfculo 153-H

“Los trabajadores a quienes se imparta capacitaci6n o adiestramiento estén
obligados a:

I. Asistir puntuaimente & los curscs, sesiznas de grupo y demds zactividades
que formen parte del proceso de capacitacidn o aaiestramiento;

11. Atender las indicaciones de las persenas que impartan la capacitacién o
adiestramiento, y cumplir con los programas respectivos;

I11. Presentar los exémenes de evaluzcibn de conocimiento ¥ de aptitud que

sean reguerides .

Creemos que se debe establecer algiln tipo de sanci6n para el trabajador que
ng coopere con el patrdén 3 que se le capacite, pues en Iz prictica los tra-
bajadores en ocasiones denctan negligencia 21 no acudir 3 clases 0 simplemen
te desertan, creandg pérdidss de tiempo y cinero 3 laz empresa.

- Articulo $53-I

“En cada empresa se constituirdn Comisionas Mixtas de Capacitacién y Adies-
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tramiento, integradas por igual nimero de representantes de los trabajadores
y del patron, las cuales vigilardn las instrumentacifn y operacibn del siste
ma y de los procedimientos que se implanten para meiorar la capacitacidn y

el adiestramiento de los trabajadores, y sugerirdn las medidas tendientes a

perfeccionarlos: todo esto conforme a las necesidades de los trabajadores y

de las empresas”.

- Artfculo 153-)

* Las autoridades laborales cuidarsn que las Comisiones Mixtas de Capacita -
cibn y Adiestramiento se integren y funcionen oportuna v normalmente, vigi-
lando el cumplimiento de la obligaci6n patronal de capacitar y adiestrar a
los trabajdores™.

- Articulo 153-K

* La Secretaria del Trabajo y Previsi6n Social podrén convocar @ los patrones,
sindicatos y trabzjadores libres que formen parte de las mismas ramas indus-
triales o actividades, para constituir Comités Nacionales de Capacitacibn y
Miestramiento de tales ramas industriales o actividades, los cuales tendrén
el cardcter de 6rganos auxiliares de la propia Secretarfa a que se refiere
esta Lay.

Estos Comités tendrin facultades para:

1. Participar en 12 determinacién de los reguarimientos de capacitacibn y
adiestramiento de las ramas ¢ actividades respectivas;

11.- {olaborar en la elabaracitn del Catilogo Macional de Ocupaciones y en
12 de estudios sobre fas caracterfistices de 12 maquinaria y equipo en zxis-
tencia y uso en las ramas o actividades correspondientes;

1. Proponer sisteras de cepacitacibn o adiestramiznto para y en el traba
jo. en relacibn con 135 ramas industriales ¢ actividades correspondientes;

1¥. Formular recorendaciones especificas de plames y programas de capacita
cign y adiestramiento;
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Y. Evaluar los efectos de las acciones de capacitacidn y adiestramiento en
1a productividad dentro de las ramas industriales o actividades especificas
de que se trate; y

V1. Gostionar ante la autoridad laboral el registro de las constancias rela
tivas o conocimientos o habilidades laborales de los trabajadores que hayan
satisfecho los requisitos legales exigidos para tal efecto™.

- Artfculo 153-L

® L2 Secretarfa del Trabajo y Previsi6n Social fijard las bases para determf
nar la forma de deslgnacidn de los miembros de los Comitfs Nacicnales de (3
pacitacitn y Adiestramiento, asf como 123 relativas a sy organizaci6én y fun-
cionamiento”.

- Articulo 153-M

" En los contratos colectivos debersn incluirse cldusulas relativas & Iz o-
bligacitn patronal de proporcionar capacitacifn y adiestramiento a los tra-
bajadores, conforme a planas y programas que satisfagen los requisitos esta-
blecidos en aste Capitulo®.

" Ademds, podrd consignarse en los propios contratos el procedimiento confor
me al cual el patrén capacitard y adiestrar§ 2 quienes pretendan ingresar a
laborar en la empresa, tomando en cuentz, en su caso, }a cldusula de admi -
sion*.,

- Artfcuio 153-N

"Dentro de 1os quince dias siguientes a la celebracion, revisi6n o prérroga
del contreto colectivo, los patrones deberén presentar ante la Secretarfa
del Trabajo y Previsifn Socizl, para su aprobaci6n, los planes y programas
de capacitacidn y adiesiramientc que se hay2 acordzdo establecer, o en su €2
so, las modificaciones que se hzyan convenido acerca de planes y programas
ya implantados con aprobaci6n de l2 autoridad laboral®.

- Articulo 153-0
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" Las empresas en GQue no rija contrato colectivo de trabajo, deberdn someter
a 1a aprobacién de 1a Secretarfa del Trabajo y Previsibn Social, dentro de
los primeras sesenta dias de los afios impares, los planes y programas de ca-
pacitacibn o adiestramiento que, de comin 2cuerdo con [os trabajadores, hayan
decidido {mplantar. {Igualmente, deber&n informar respecto a la constitucidn
y bases generales a que se sujetars el funcionamiento de las Comisiones Mix-
tas de Capacitacidn y Adjestramiento”.

En este articule se preveé el caso de que si en una empresa no existe sindi-
cato, no deje Ce cumplirse con las disposiciones legales en la materia.

- Artfcula 153-7

" El registro de que trata el artfculp 153-C se ctorgsri a las parsonas o -~
{nstituciones que sziisfagan los siguijentes requisitos:

1. Comprobar que quienes capacitardn o adiestraridn 2 los trabajadsores, astdn
preparados profesionaimente en la rama industrial o activided en que imparti
ran sus cohocimientos;

11. Acrediter satisfactorizmenta, a juicio de la Secretaria del Trabajo y
Previsibn Social. tener conocimientos bastantes sobre los procedimientos téc
nologicos proplos de 12 rame industrial o actividad en lz gue pretendan - -
impartir dicha capacttacién o adiestramiento; y

T11. Mo estar ligadas ¢on personas o instituciones que propaguen algin cre-
& religioso, en los términos 4o la prohibicibn establesida por la fraceién

1Y del Artfculo 3° Constitucional.

El registro concedido enlas términss de este articulo podr§ sar revacado --
cuando se contravengan las dispesicionss de esta Ley.

£n el proredimiento de resot3cidn, 2! afactado podrd ofrecer pruebas y aie-
gar lo que 2 sy derecho convenga™,

- Articule 153-Q
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"_Los planes y programas de que tratan los artfculos 153-N y 153-0, daberén
cumplir los siguientes requisitos:

I. Referirse a perfodos no mayores de cuatro aftos;
11. Comprender todos los puestos y niveles existentes en la empresa;

111. Precisar las etapas durante las cuales se impartird la capacitacitn y el
adiestramiento 21 total de los trabajadores de la emoresa;

1¥. Sefialar el procedimiento de selecciSn a través del cual se establecers
el orden 2n que serdn capacitados los trabazjadores de un mismo puesto y cate
gorfa;

V. Especificar el nombre y nimerc de registro en 1la Secretarfa del Trabajo
y Previsién Social de las entidades instructoras; y,

¥I. Aquellos otros gque establezcan los criterios generales de la Secretarie
del Trabajo y Previsibn Social que se publiguen en el Diaric Oficial de la
federacifn.

Dichos plames y programas deberé&n ser aplicados de inmediato por las empre-
sas”.

Con estos requisitos se trata de garantizar que en México sea una realidad
1a capacitacifn y el zdiestramiento de sus trabajadores. pues... es induda-
ble que el pais reguier2, no s8ls del capital nec

riz gara producir, sino
fundamentaimente de 12 mano de obra. ya que segln las estadisticas que se -
han corsultads, resulta que si en el pafs, si bien existe abundancia de mano de
obra., es de mano de cbra no calificada, en camblo traténdose de trabajadores
calificados, hay demanda const2nte en las empresas y muchas veces se tiene
que recurrir a traer del extrznjero un técnico especializade, siendo que -
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creemas que en México podrian capacitarse a todos estos técnicos mediante la
colaboracibn patristica y desinteresada, de los patrones , del gobiernc y de
los trabajadores. {1!)

- Articulo 153-R

* Dentro de los sesenta dfas hibiles que sigan a la presentacitn de tales --
planes y programas ante le Secretarfa del Trabajo y Previsi6n Social, ésta
los aprobard ¢ dispondri qua se les hagsn las modificaciones que estime per-
tinentes; en 1a inteligencia de que, aguellos planes y programas que no -
hayan sido objatados por la autoridad laboral dentro del términe citado, se
entendarin definitivamentz aprobados”™.

En relaci6n a este articulo, el tratadista Euguerio Guerrero comenta: “En es
tas condiciones, 2dn cuando en otro precepto, se indica, que dentro del fon-
trato Colectivo deben quedar incluidas las bases para ejecutar los planes de
capacitacidn y ediestramientc, debemos entender que no serd motive de huelga
en la revision de un contrato colectivo, la discrepancia de las partes en es
tos planes de capacitacifn, ya que ho basta con que los aprueben simplemente
patrones y trabajadores. sinod qQue es necesirio que sean aprobados por 1z Se-
cretarfa del Trabajo y Prevision Sacial™. (12)

- Artfeulo 153-S

® Cuando el patrdn no dé€ cumplimiento 3 la obligacidn de presentar anie lz
Secretarfa del Trabajo y Previsién Social los planes y progremag de zapacity
¢ci6n y adiestramiento, dentro del plazo que corresponda en los términos de
los artfcylos 153-% y 153-0, o cuands presentados dichos planes y programas,

no los lleve 2 la préctica, serd sancionado conforme a lo dispuesto en la

(11} Guerrero, Eugzerio. Manual de Derecho del Trabajo. Ed. Porroa. Méxi-
co. 1983, Pig. 215.

{12} ldem., Pag. 214,
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fracei6n 1V del artfculo 994 de esta Ley, sin perjuicio de que, en cualquie
ra de los dos casos, la propia Secretarfz: adopte las medidas pertinentes pa-
ra que el patrén cumpla con la obligacién de que se trata“.

- Artfculo 153-7

* Los trabajadores que hayan sidc aprcbados en los exdmenes de capacitacidn
o adiestramiento en los términos de este Capftulo, tendrin derecho a que la
entidad instructora les expida las constancias respectivas, mismas que, au-
tentificadas por 12 Comision Mixta ce Capacitacifn y Adiestramiento de la
empresa, se hardn de! conocimiento de ta Secretar{a dal Trabajo y Previsitn
Social, por conducto del correspondiente Comité Nacional o, a falta de éste,
a través de las autoridades del trabajo a fin de que 12 propia Secretarfa las
registre y las tome en cuenta al formularel padrén de trzbajadores capacita-
dos que corresponda, en los términos de la fraccién IV del artfculo 539".

- Articulo 153-U

® Cuando implantado un programa de capacitacién, un trabajador se niegue a
recibir &sta, por considerar que tiene los conocimientos necesarios para el
desempefo de su puesio y del inmediatc superior, deberi acreditar documenta}
menta dicha capacidad o presentar y aprobar, ante la entidad instructora, el
examen de suficiencia que sefiale la Secretarfa del Trabajo y Previsién So -

cial.

En este dliimo caso, se extenderd a dicho trabajador {z correspandiente cons-
tancia de habilidades laborales”.

- Artferlz t53-¥

* La constancias de habilidades lsborales es al documento expadido por el -
capacitador, con el cual el trabajador acreditars haber llevado y zprobado
un curse de capacitacidn”.

" lLas empresas estdn cbligadas 2 enviar 2 la Secretaria del Trabajo y Previ
sién Social para su registro y control. listas de las constancias que se
hayan expadido a sus trabajaderes”.
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* las constancias de que se trata surtirén plenos efectos, para fines de -
ascenso, dentro de 13 empresa en que se hayan proporcionado la capacitacion
o adiestramiento ".

* Si en una empresa existen varias especialidades o nivales en relacién con
el puesto a que la ~onstancia se refiera, el trabajador, mediante examen que
practique la Comisi6n Mixta de Capacitaci6n y Adiestramiento respectiva acre
ditard para cual de ellas es apto.”

- Articulo 153-W

® Los certificados, diclomas, titulos o grades que expidan el Estado, sus -
organismos descentralizados o los particulares con reconocimiento de validez
oficial de estudios, a quienes hayan conciufdo un tipo de educacidn con ca -
ricter terminal, serdn inscritos en los registros de que trata el articulo -
539, Fraccidén 1V, cuando el puesto y categor{a correspondiente figuren en el
Cat&logo Nacional de Ocupaciones o sean similares a los incluidos en €1 *.

- Artfculo 153-X

* Los trabajadores y patrones tendrdn derecho a ejercitar ante las Juntas -
de Conciliacin y Arbitraje las acciones individuales y colectivas que derj
ven de la obligacifr de capscitacion o adiestramiento impuesta en este capf
tulo”.

ts evidente que las dispesiciones en l2 materia contenidas en la Ley Federal
del Trabajo se encuentran medularmente agrupadac en gl capituio Iil o1s del
titulo IV y conforman un sistema con una serie de elementos interactuantes ,
que en su juegd de integracitn permiten qus el trabajador ses objeto de una
cdetecci6n de necesidades de formaciér, participante en las actividades de -
capacitaci6n o adiestramiento. merecedar a la certificacién corraspondiente
y en su caso, 2 la promocidn escalafenaria.,

- Articulo 153

" Las vacentes definitivas, las provisionales con duracidén meyor de 30 dfas
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y los puestos de nueva creacién, serdn cubiertos escalafonariamente, por el
trabajador de la categorfa inmediata inferior, del respectivo oficio o pro-
fesién.

Si el patrén cumplié con la obligaci6n de capacitar a todos los trabajadores
de 1a categoria immediata inferior a aquella en que ocurra la vacante, el
ascenso corrresonderd a quien haya demostirado ser apto y tenga mayor antigue
dad. En igualdad de condiciones, se preferird al trabajador que tenga a su
cargo una familia y, de subsistir la fgualdad, al que, previo examen, acredi
te mayor aptitud.

Si el patron no ha dado cumplimientc a la obligaci6n que le impone el articy
i¢ 132, Fraccifn ¥V, 1a vacante se otorgard al trabzjader de mayor antigue -
dad. En igualdad de condiciones, se preferiré al trabajador que tenga a su

cargo una familia y, de subsistir la iqualdad, al que, previo examen, acre-
dite mayor aptitud.

Si el patrén no ha dado cumplimiento a la obligacién que le impone el articu
lo 132, Fraccién XV, 13 vacante se otrogar8 al trabajdor de mayor antiguedad
y, en igualdad de esta circunstancia, al que tenga & su cargo una familia..."
Pensamos que con lo anterior se combate el llamado “escalaf6n ciego" median-
te el cual se otorga el ascenso G(nicamente en base a la antiguedad del traba
jador y no en la capacidad de trabajo del mismo.

TITULO QUINTO BIS: TRABAJD DE LOS MENQRES.

- Artfculo 180

" Los patrones que tengan a su servicio menores de dieciséis afos estdn obli
gados a: ...

... Fraccién IV. Prororcionarles capacitaci6n y adiestramiento en los térmil-
nes de esta Ley..."

TITULO SEPTIMO: RELACIONES COLECTIVAS DE TRABAJO.
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- Artfculo 399
“ El contrato colectivo contendrai:...

...Fraccién vii.- Las cléusulas relativas a le capacitaci6n o adiestramiento
de los trabajadores en la empresa o establecimiento que comprenda;

FRaccién VIlI.- Disposiciones sobre la capacitacitn o adiestramiento inicial
qua se deba impartir a guienes vayan a ingresar a iaborar a la ampresa o es-

tablecimiento;

Fraccion IX.- Las bases sobre integracién y funcionamiento de las Comisionzs
que deban integrarse de acuerdo con esta Ley"...

- Artfculo 412
¥ El contrato-ley contendra:...

... Fraccibn 1V.- Las condiciones de trabajo sefialadas en el artfculo 391,
Fracciones ... y IX;

Fraccl6n V.- Las reglas conforme a las cuales se formulardn los planes y pro
gramas para la implantacion de la Capacitacibn y el Adiestramiento en la ra-
ma de Ia industria de que se trate”.

TITULD ONCE: AUTORIDADES DEL TRABAJO Y SERVICIOS SOCIALES.

- Artfcule 523

® Lla aplicaci6n de las normas de tr2tsjo Compete, en sus respectivas juri -
dicciones:...

..o fraccidn v.- Al Servicic Wacional del Empleo, Cepacitaci6n y Adiestra -
miento..."

- Artlculs 526
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* Compete... a la Secretarfa de Educacitn Publica, la vigilancia del cumpli-
miento de las obligaciones que esta Ley impone a los patrones en materia edu
cativa e intervenir coordinadamente con 13 Secretarfa del Trabajo y Previsibn
Social en la cepacitacién y adiestramiento de los trabajadares, de acuarde cm
lo dispuesto en e! Capitulo IV de este Titulo".

- Articulo 527
"Tambjén corresponderd a las sutoridades federales la aplicacidn de las nor-

mas de trabajo en los asuntos que afecten... abli icnas patronales en fas
materias de capacitaci6n y adiestramientoe de sus trabajadores...®

- Artlculo 527-A

“En la aplicacién de las mormas de trabajo referente a la capacitaciény - -
ediestramiento de los trabajadores..., las sutoridades de le federacion se -
rén auxiliadas por las locales, tratdndose de empresas o establecimientos que,
en los demds aspectos derivados de las relaciones laborales, estén sujetos a
la jurisdiccién de estas dltimas".

- Artlculo 529

"... De conformidad con lo dispuesto en el artfculo 527-A, las autoridades de
1as Entidades Federativas debersn:

I. Poner a disposicién d2 las Dependencias del Ejecutivo Federal competente
para aplicar esta Ley, la informacién que &stas les soliciten para estar en
aptitud de cumplir sus funciones;

11.- Participsr en l2 integracidn y funcionamiento del respectivo Consejo Con
sultivo Estatal ¢e Capacitacifn y Adiestramiento:

1v. Repartar z 13 Secratariz dal Trabajo y Previsidn Social, las violaciones
que cometzn los patronas en maieria de... capacitacifn y adiestramicsnto e in
tervenir an la ejecucidn de las medidas que se adopten para samcionar tales

violaciones y para corregir las irregularidades en las empresas o estableci-
mientos sujetos & jurisdicci6n local;
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V. Coxyuvar con los correspondientes Comités Nacionales de Capacitacién y -
Adiestramiento;

VI. Auxiliar en la realizacifn de los trimites relativos a las constancias de
habilidades laborales:

VIi. Previa determinacién general o solicitud especifica de las autoridades
federales, adoptar aquellas ctras medidas que resulten necesarias para auxi-
liarlos en los aspectos concernientes a tal determinacisn o solicitud;
Capitulo IV¥: Del Servicio Macional del Empleo, Capacitacidn y Adiestramiento.

- Artficulo 537

"El Servicio Nacional del Empleo, Capacitacién y Adiestramiento tendrd los si
quientes cbjetivos:...

...Fraccion 111. Organizar. promover y superviser la capacitacién y el adies
tramiento de los trabajadores: y.

Fracci6n IV. Registrar las constancias de habilidades leborales”.

- Articulo 538

“El Servicip Nacion2l del Emples, Capacitazidn y Adiestramiento estard & car
go de la Secretarfa del Trabajo y Previsidén Social, por conducto de las uni
dades administrativas de la mismi, a las que competan las funciomes corres-

pondientes. en los términos de su Reglamento Interior“.

- Articuio 333

“De conformidad con lo que dispone el articulo que antecede y para los efec-
tos del 537, a la Secretar{z del Trabajo y Previsién Socisl corrasponden las

siguientes actividades:

-..T11. En materi2 de capacitacién o adiestramiento de trazbajadores:
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a) Cuidar de la oportuna constituci6n y el funcionamiento de las Comisiones
Mixtas de Capacitacién y Adiestramiento:

b} Estudiar y, en su caso, sugerir la expedici6n de convocatorias para for-
mar Comités Nacionales de Capacitacién y Adiestramiento, en aquellas ramas in
dustriales o actividades en que lo juzgue conveniente; asf como la fijacién
de_las bases relativas a la integracién y funcionamiento de dichos comités;

c) Estudiar y, en su caso sugerir, en relacién con cada rama industrial o
actividad, la expedicién de criterios generzles que sefizlen 1ps requisitos
que deban observar los planes y programas de capacitacibén y adiestramiento,
oyendo la opini6n del Comité Nacional de Capacitecién y Adiestramiento que -
corresponda;

d} Autorizar y reqisirar, en los términos del articulo 153-C, a 1as institu-
ciones o escuelas que deseen impartir capacitaci6n y adiestramlento a ios -
trabajadores; supervisar su correcto dasempefio; y en su ¢aso, revocar la au-
torizacién y cancelar el registro concedido;

e) Aprobar, modificar o rechazar, segn el caso, los planes y programas de
capacitacién o adiestramiento que los patrones presenten;

f) Estudiar y sugerir el establecimientc de sistemas generales que permitan
capacitar o adiestrar a los trabajadores, conforme al procedimiento de adhe-
sién convencional a que se refiere el articulo 153-5;

g) Dictaminar sobre las sanciones que deban imponerse por infracciones a las
normas contenidas en el Capitulo IIT Bis del Tituls Cuarto;

K} Establecer coordinacién con la Secretaria de Educacién Phblice para impian
tar planes o programas sobre cepaciiacidn y agiesiramiente pirz el trabajo y,

en su caso, para la expedicién de certificades, conforme a lo dispuesto en
estaley, en los ordengmientos educativos y demés disposiciones en vigor;

i) En general, realizar todas aguellas que las leyes y reglamentos encomien~
den 2 123 Secretarfa del Trebajo y Previsidn Social en esta materia.

1V. En materia de registro de constancias de habilidades laborales:
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" a) Establecer registros de constancias relativas a trabajadores capacitados
o adiestrados. dentro de cada una cde las ramas industriales o actividades; y,

b) En general, realizar todas aquellas que las leyes y reglamentos confieran
a la Secretarfa del Trabzjo y Previsién Social en esta materia®.

- Articulo 539-A

" Para al cumplimjento de sus funciones en relacidn con las empresas o esta-
blecimientos que pertenezcan a ramas industriales o zctividades de jurisdic-
cidn federal, la Secrstaria del Trabajo y Previsifn Social serd azsesprada -
por un Consejo Consultivo integrado par representantes del sector p@blico,
de las organizaciones nacionales de trebajadores y de las organizaciones na-
cionales de patrones. a razén de cinco miembros por cada une de ellos con ss
respectivos suplentes ...

... Los representantes de las organizaciones obreras y de ias patronzies se-
r&n designados conforme 2 las bases que expida la Secretar{a del Trabajo y
Prevision Social.

El Consejo Consultivo serd presidido por el Secretario del Trabajo y Previsiom
Social: fungirdé como Secretario del mismo, el funcionario que determine el
titular de la propia Secretaria y su funcionamiento se regird por el Reglamen
to que expida el pronio Consejo®.

- Artfculo 539-8

"Cuzndo se trate de empresas o establecimientos sujetos 2 jurisdiccibn local
y para la realizaci6n de las actividades a que se contraen las Fracciones [Ii
y IV del artfculo 535, la Secretarfa del Trabajo y Previsi6n Social serd ase

sorada por Consejos Consuilives Estataies de Capacitocidn y Adipstr

&

Los Consejos Consultivos Estatales estarén formados por el Gobernador de la
Entidad federativa correspondiente, quien los presidiré, sendos representan-
tes de la Secretaria del Trabajo y Previsifn Sociel, de 1a Secretarfa de Edu
cacidn Piblica y del Instituto Mexicano del Sequro Socizal; tres representan
tes o2 las organizacicnes Joczies dz Lrabzjadores, tres representantes de lag
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organizaciones patronales de la Entidad. Ei representante de la Secretarfa
de] Trabajo y Previsitn Social fungird como Secretario del Consejo.

La Secretarfa del Trabajo y Previsi6n Social y el Gobernador de la Entidad
Federativa que corresponda, expedirdn conjuntamente, las bases conforme a las
cuales deban designarse los representantes de los trabajadores y de los Patro
nes en los Consejos Consultivos mencionados y formularan, al efecto las invi-
taciones que se requieran.

Los Consejos Consultivos se sujetar&n en lo que se refiere a su funcionamien
to interno, al Reglamento que al efecto expida cade uno de ellos".

- Articulo 539-C

"las autoridades iaborales estatales auxiliardn a la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, para el desempefio de sus funciones, de acuverdo a lo que
establezcan los articulos 527-A y 529*.

TITULO CATORCE: DERECHO PROCESAL DEL TRABAJO.
- Articulo 698

..."Llas Juntas Federales de Conciliacién y Federa) de Conciliacibn y Arbitra
je, conocerdn de los conflictos de trabajo cuando se trate de las ramas in-
dustriales, empresas o materias contenidas en los articulos 123, Apartado *A®,
Fraccibn XxXi de la Constituci6n Polftica y 527 de esta tey".

~ Articulo 699

"Cuando en los conflictos a que se refiere el pirrafo primero del artfculo -
que antecede, se ejercitenen la mista demznda acciones relacionadas con obliga
ciones en materia de capacitacibn y adiestramiento...: el conocimeinto de es
tas materjas serd de la competencia de la Junta Federal Especial de }3 Fede-
ral de Conciliacién y Arbitraje, de acuerdo a su jurisdiccidn.

En el supuesto pravisto en el pérrafo anterior, la Junta Local al admitir -
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la dewrda, ordenard se saque Copia de la misma y de los documentos presentados
por e} actor, las gue remitird inmediatamente a2 la Junta Federal para la sus-
tanciacitn, y resolucién exclusivamente de las cuestiones sobre capacitacibn
y adiestramiento,.. en los términos sepalados en esta ley®.

- Artfculo 892

"Las disposicionaes de este Capftulo rigen i& tramitacion de los conflictos que
se susciten con motivo de la aplicacién de los articulos...i53-X..."

TITULO DIECISEIS: RESPONSABILIDADES ¥ SANCIONES.
- Artfculo 992

“Las violaciones a !2s normas de trabajo cometidas por los patrones o por los
trabajadores, se sancionardn de conformidad con las disposiciones de este Ti-
tulo, independientemente de }e respansabiiidad que les corresponda por el in-
cumplimiento de sus obligaciones",

“L3 cuantificacién de 1as sanciones pecuniarias que en el prasente Titulo se
establecen se hard tomandos como base de c&lculo la cuota diaria de salario
minimo general vigente, en e! lugar y tiempo en que se cometa la violacidn®.

- Articulo 992

“Se impodra multa, ceantificads en los términos del articulo 992, por el equi
valente a... Frzccibn IV. De 15 2 315 veces el salario minimo general, al pa
tron que no compla con lo dispuesto por la Fraccifn XY del artfculo 132. La
rulte se duplicard, si l1a jrreguleridad no es subsanada dentro del plazo que
se conceda para elio”.

£.3.3. LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

- Artfcuio 40, A la Secretarfa cei Trabajo y Pravisitn Social corresponde el
despacho de los siguientes asuntos:

...V] Promover el desarrolle de 13 capacitacibn y el adiestramiento en y para
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el trabajo. asf coms realizar investigaciones, prestzr servicios de asesoria
¢ impartir cursos de capacitacitn gue para incrementar la productividad en el
trabajo, requieran los sectores productivos del pals. en coordinacion con la
Secretarfa de Educacién Pablica.

1.3.4. REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DEL TRABAJD Y PREVISION SOCIAL

Este reglamento, que fue pudblicado en el Diario Oficial de la fFederaci6n con
fecha 18 de agosto de 1385, regula la estructura y funcionamiento de la Secre
cretarfa del Trabajo y Previsidn Social, y en materia de Capacitaci6n y Adies
tramiento establece lo siguiente:

ARTICULO 35. Corresponde a lz Direccidn Gereral de Capacitacién y Producti-
vidad.

I. Coordinar el sistema nacional de capacitacién y adiestramiento;

II. Normar, promover. supervisar y asesorar la capacitacién y adiestramiento
de los trabajadores:

111. Cuidar de la cportuna constitucion y el correcto funcionamiento de
las Comisiones Mixtas de Capacitacidn y Adiestramients;

IV. Estudiar y, en su caso, expadir convocatorias para integrar Comités Na-
cionales de Capacitacion y Adiestramiento. en aquallias rama2s industriales o
actividades en que lo juzgue ccnveniente, as! comd fijar ]as bases relativas
2 13 integracibn, organizacibn y funcionamienta de dichos comités:

V. Estudiar y, on su case, elzborar on relacisn con cadz rama industrial o
actividad, los criterios ganarales que sSefalen 10% requisitos que deban ohb-
sarvar 105 nlanag y programac de capzsitaciin y aZ2igstramients, oyando la
opinién del Comité Nacional ds Capacitacifn y Adiestramieatc que corraspon-
da:

VI. Autorizar y registrar, en los téreinos d2 las disposiciones aplicebles,
2 las instituziones o escuslas que desesn impsrtir czoacitacibn y adiestra-
mients 2 los trabajadores, supervisar su correcto desempefio y. en su caso,
ravocar lz autorizacidn y cancelar el registro concedido;
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VII. Aprobar, modificar o rechazar, segln el caso, los planes y programas de
capacitacién y adiestramiento gque los patrones presenten y llevar los regis-
tros cerrespondientes;

VEiil. Formular, revisar y autorizar el establecimiento de sistemas generales
de capatitacién y adiestramiento que se establezcan por rama de actividad - -
econdmica y permita capacitar y adiestrar a los trabazjadores, conforme al -
procedimiento de adhesidn convencianal establecido por la Ley;

IX. Practicar los exdmenes de suficiencia a los capacitadores y a los trabaja-
dores, de conformidad con las disposicionas legales aplicables:

X. Dictaminar sobre las sanciones gue deban imponerse por infraccioesz las
normas contenidas en el Capitulo III Bis delTftulo Cuzrto de la ley Federal
del Trabajo, an coordinadiédn con la Direccisn Senarzl de dsuntos Jur{gicss &

efectn de unificar los criterios para la aplicacién ce sanciones;

XI. Establecer coordinacifn con la Secretaria de Educacibn Pablica para - -
implantar planes o programas sobre capacitaci6n y adlestramiento para el tra
bajo, y en su caso, para la expedicibn de certificados conforme a lo dispuel
t0 n l1a Ley Federzl del Trabajo, en los ordenamientos educativos y demis -
disposiciones en vigor;

XEI. Organizar e impartir cursos de caparcitacisn y de adie

stramiento eny pa-
ra el trabaje, asf como para la formacidn de agentes capaci

tadores;

XIII. Llevar registros actualizados de constancias ralativas a trabajadores
capacitacas o adiestrados, por cada una de las ramas industriales o activi
dades;

XIY. Establecer coordinacibn con tas dependencias y entidades de los secto

res pohlicn, nrivada y eozial sars 13 2felucilih y evaiuacidn de 1os progra -

mas y proyectos derivados del Plan Nacional de D2sarrolio en materia da capa
citaciédn y productividad:

X¥. Realizar programas da invastigaci6n de la productividad, vinculados a
los objetivos nacionales de desarrollo econbmico y social, as{ coms promover
la investigzcién de sus elementos en los sectores pablico, privado y social
e investigar las causas y elementos que inciden en 1z productividad y dise-
far y promover lineamientos de carscter nacionzl, regional y sectorial para
incrementar la productividad, asi como pzra lograr lz juste distribuci6n de
los beneficios que se obtengen:
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XVi. Promover y divulgar el conocimiento y aplicacitn de métodos y siste
mas de organizacién y administracién mediante 12 capacitacisn y el desarrg
1lo de personal, gue requieran las actividades agropecuarias, industriales
y de servicios de los sectores piblico, social y privado;

XVIl. Desarrollar y promover la aplicacitn de tecnologiss adecuadas las ne
cesidades especificas de cada grupo, sector o regidnm; y

XVIII. £n general, llevar a cabo tod@saquellas funciones que 12 Ley enco -
miendz a la Secretarfa gue sean zfines a las sedzladas en las fracciones gue
anteceden.

1.4 CARACTERISTICAS DEL SISTEMA.

Al modificarse la iey Feceral del Yrabajo en materia de Capacitacidn y Adies
tramiento, el Ejecutivo Federal describid de la siguiente manera las cualida
des bisicas del Sistema Macional de Capacitacién y Adiestramiento.

YEl Sistema se ha pensado que debe quedar ablerto a las influencias del medio;
ser eminentemente participativo y estar dotado de flexibilidad, a fin de que
pueda adaptarse por si y oportunamente a los cambios sociales sin necesidad
de variarsy estructura®.

De lo anterior se desprende que las caracteristicas del Sistemz son el ser
Participativo. Flexible y Abierto. aungue nosctros pensamas que debe agregar
se una més, el de ser totalizador.

-~ Es participativo. Porgue permite que en el procaso de la Capacitacidn v
el Adiestramiento. tanto patranes comu traparadores formulen, de comln acuer
do los planes y programas de capacitacibn, asimisma, ambos sectores partici-
»on en las comisiones mixtas, que Se integren 3l interior de czda empresa.
asi como en los 4rganos asesores y auxiliares del Sistema (Consejos Corsultf-
vos de Capacitzci6n y Adiestramiento y Comités Nacionales de Capacitacién y
Afiestramiento ). es decfr, qua lzs acciones en 12 materia Gue nos ocupa sa
deben llever 2 cabo de comin icuerdo entre patrones y sindicitos o trabajado
res.

Ademss "Ls perticipacién es }a clave misma de 12 regularizacién concreta de
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12 obligacisn ge caparitar. puesio que los plapes y programas de capacitacién
y ediestramiento, asi como las condicionas de lugar y tiempo, procedimientos,
etcétera, deben ser fruto de un acuerdo emre los patrones y los trabajadores” (13)

Kasotros nensamos qus 25ta faracteristica es importante tod: vez jqus 2 maysr
participacidn de trabajadores y patrones mayor efectividad tendrd el Sistem2
y las acciones que de €1 se desprenden.

- Es Flexible. Porque da 2ltarnativas en cuanto a los métodos y procedimian-
tos que se implanten en cada centro de irabajo para proporcionar capacitacidn
y adiestramiento 2n base 2 125 necesidades de los trabajadeores, v de lis epre
sas. lo cuo quiere decir au

patrén y el Sindicato o los t f s
tuar una serie de opciones y astratesias

- Sobre su tiempo de duracidén y las etapas en que se cumplirdn los planes y
programzas.

- Sobre las distintas formas y modalidades posibles, incluyendo su combine -
cion {cursos y programas de capaciticién y adiestramiento de diferentes cia-
ses y duracién}.

- Sobre el &mbito fisico de tales formas y modalidades, es decir, si la capa
citacién o el adiestramiento se impartirdn dentro de la empresa o totzl o
parcialmente fuera de ella.

- Sobre el alecance de lnsplanes y prograsas. o sea, si ser&n forrulados en ra-
1aci16n con cada estadlecimiento, o concertedods enlie veriss & 2Ela ohd
de 2ctividad.

- Sobre si se decidiré confiar las acciones correspondientes 2 instructores

do especiilmente contratados Dara llevarlas z c2bo, ¢ por el contraric. se
conieriardn con esquelas v organismas espacializados. o resultarin de la -
achesidn 3 sistenas generalas, gue cuantsn con el visto bueno de las autori-
cades competentes. o hien, meciante programas especificos.

{13} Bardigelata. ndctor Hucy. Db. Cit. Pig. 38
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- Sobre el procedimiento para establecer relaciones, entrs trabajadores de un
mismo puesto o categoria.

- En general, sobre todas las cuestiones, respecto de los cuales no haya una
previsidn taxativa en la Ley 0 en las cispdsiciones diciadas para su aplica-
cifn, dentro de los limites e competencia que aquella les atribuye. En as
te sentidc, y bajo ciartas condiciones, puede inclusp acordarse qua la capa-
citacitn o el adiestramiento se impartan fuera de la jornada des trabajo, se-
gn 1o consigna expresamente el articulo 153-f de 1z Ley Federal del Trabajo,

aungue &l principic g=

ral se2 que tales acciones se cumplan dentro de las

horas de la2 jornada de cadz trabajader. £ste filtimo extrem> dabes ser tenido
en cuenta, obviamente, tamnién en los casos ce capacitzcidn externa,

- Es Abjerto. Ye que permite 2 retroalimentacién entre las partes que con-
forman el propio sistemz, a fin de evaluar los resultadas obtenidos y progra
mar las actividades nscesarizs parz el perfeccionamiento cdel mismo, de este

modo es posible determinar o] impacto de las acciones, detectar desviaciones
y encontrar soluciones modificaderas o reorientadoras.

- Es Wtalizecor. Consideramos que es otra caracterisiica, en virtud de que
el Sistema abarca 2 todz la poblacidn trabajzdora del cals. cuyas relaciones
juridicas con los patrones se rigen par 12 Lay Federal del Trabajo; los pa -
trones astdn obligados a proporcicnzr capacitacifn y zdiestramiento 2 todos
sus trabzjadores, sez cual fuere el nivel o puestd que ccupen desntro de la
empresa, desde los geranciales hastz los ooerativos.

1.5 OQ3JETIVOS DEL SISTEMA.

Al establecerse la capacitacitn y el adiestramiento al interior de las empre
sas, se tienen como objetivos los sefalados en la Ley Federal del Trabajo. en
su artficulo 153-F:

.- "Actualizar y perfefcionar los conocimientos y habilidades del trabajador
en sy actividac; 2s8f como. proporcionarle informacién gsobre la aplicacién de

nueva teznclogfz en ella™

El trabajader capacitado, podrd aplicar las conocimientes adguiridos en la -
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actividad que realiza dentro de la empresa, incluso si se trata de nueva -
tecnologia, esto fomentars de manera eficlente la planta productiva.

i1.- *Preparar al trabajador para ocupar una vacante O puesto de nueva crea
cion®,

Un tradbajador capacitado y adiestrado tiene mayor gportunidad de ascenso para
ocupar una plaza vacante o de nueva creacidn.

111.- “Prevenir riesgos de Trabajo"

Es a través de las acciones de capacitacién y adiestramiento coma se previe-
nen riesgos de trabajo, toda vez que cuando un trabajador ha sido capacitado
para el cesempeiio de sus funciones dentro de la empresa, existen menos po -
sibilidades de que éste sufra accidentes de trabajo.

1V.- *Incremantar la productividad”.

El increwenter la productividad es una politica que a todos noes interesa debi
do al momento critico gue vive el pafs, para lo cual es necesario impulsar lz
producccibn en las empresas, asf{ como mejorar los servicios y lograr un gran
desarrolla econbmico.

Y. "En general, mejorar las aptitudes del trabajador®.

Con la capacitacién y adiestramiento, el trabajador mejora su praeparacibn téc
nica y culturat.

1.6 ELEMENTOS BASICOS DE tA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

El cumplimiento de la obligaci6n de capacitar y adiestrar a los trabajadores,
implica realizar una serie d2 acciones astablecidas en 12 Ley Federal del -
Trabajo; en ella, se especifican diferentes requisitos administrativos, asi
coma condicionas de organizacién y ejecucion de cualquier actividad sobre ca
pacitarisn y adiestramiento.

Es decir. 12 mencionada Ley hace referencia a los diferentes elementos que
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intervienen en el proceso de la capacitacién y el adiestramiento.

Para cumplir cabalmente con esta obligacion, el patrtn deberd iniciar con
Ia integracion de la Comision Mixta, después con la formulaci6n y ejecucibn
de sus Planes y Programas y cerrard el ciclo al expedir sus Constancias de
Habilidades Laborales a los trabajadores capacitados.

A continuacion trataremos con mayor detalle los elementos bdsicos de la2 capa
citacion y adiestramiento.

I.6.1 LA COMISION MIXTA DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

La Comision Mixta de Capacitacién y Adiestramients es un arganisns  gGue debe
3& &n cada ¢entro de trabajo por los sectores patronzl y trabszjador,
con igqual n(mero de representantes por cada sector, es decir, son 6rganos -
bipartitos y paritarios, cuya funcién principal es la de vigilar la instrumen
tacién y operaci6n del sistema y de los procedimientos que se implanten para
mejorar la capacitacitn y el adiestramiento de los trabajadores, conforme a2
la situacion real de necesidades atendiendo a los objstivos de la empresa -
¥y a sus caracteristicas, como son tipo de tecnologfa, sistemas de organiza -
cién y recursos.

Las Comisiones Mixias, constituyen la base del Sistema Nezcional de Capacita-
cibn y Adfestramiento y su adecuado funcionamiento permitiré asegurar la ca-
lidad y eficienciz de [as acciones que en 12 materia se efect(en en cada em-
presa del pafs, por cuanto las condiciones conjugan y coordinan los esfuerzos
de los factores de la producci6én en orden a la consecucion de los objetivas
de la capacitacién v adiesteamients,

As! mismo, constituyen el canal de comunicaci6én que permitiré 2 los trabaja-
dores emitir opiniones, efettuar propuestas y exterjorizar sus inquietudss y
expectativas an relacién con los métodos y procedimientos utilizadas para -
lievar & cabo las acciones de capacitacion y adiestramiento implantadas en -
su centro de trzbajo lo qus significa que los objetivos qua se persiguen al
integrar estas comisiones, se alcanzirin @nicamente con la participacidn ac-
tiva de todos los sectores involucraddos en sl proceso.



Los miembros de la Comisi6n, en tanto establezcan una efectiva comunicacion
con sus representados, realicen un adecuado seguimiento y andlisis de las
acciones que en la materfa se efectlen al' interior de la empresa y en suma,
tomen conciencia de la importancia e impacto de las funcionés que les compe-
ten, para coadyuvar a la satisfaccion plena de las necesidades de formacién
profesional y a la elevacidn, por tanto, de los niveles de bienestar y pro-
ductividad.

Las Comisicnes fungen como canales de comunicacidn entre’ sus representacos y
el Comité Nacional de Capacitaci6n y Aiestramiento de la Rama Industrial o
actividad correspondiente. La colsboracién que las comisiones brinden al -
respectivo comité, medlante 13 informaci6n que al mismo proporcionen y las
propuestas y sugerencias que le eleven, llevard zl éxito de actividades de
éste por cuanto le permitird conocer las caracteristicas, procedimientos y
resultados de las accionesrealizadas en materia de capacitacifn y-adiestra
mfents en cada empresa de la rama o actividad econtmica.

FUNCIONES DE LA COMISION MIXTA.

La Ley federal del Trabajo, atribuye a las Comisiones Mixtas las siguientes
funciones:

- Yigilar la instrumentacién y operacifin del sistema y de los procedimientos
que se implanten par2 mejorar la capacitacién y el adiestramiento de los tra
bajadores {art. 153-i).

- Ello isplica que las Conisiones vigilardn el cumplimiento de lo pactado en
tre axbos factores productivos, y evaluarén los resultados de las acciones
que en materla de capacitacidn y adiestramiento se desarrollen en la empresa,
por cuanto también es funcién de las Comisiones, la elaboracién de propues-
tas encaminadas a procurar el perfeccionamiento de los métodos y sistemas --
implantados. (art. 153-1j.

- Autentificar las Constancias de Habilidades Laborales que la entidad capa
citadora expida a los trabajadores {art. 153-T)

- €n caso de que en una empresa hubiera varias especial idades o niveles en
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relacion con el puesto 2l que 13 constancia se refiera, el trabajador median

te examen que practique l1a Comisi6n Mixta respectiva, acreditard para cudl de

ellos es apto. (Art. 153-¥).

Por lo que respecta a otras funciones aparte de las que la Ley Federal del -
- Trabajo les atribuye y parz efecto de cumplir &stas, la Comisién Mixta pueds

efectuar las siguientes:

- Prestar el apoyo necesario en 1a detecci6n de necesidades de Capacitacion
y Adiestramiento.

- Verificar que la empresa elabore un Plan y Programa de Capacitacidn.

- Yerificar que los ¢ursos progremados en ios Planes stiend2r las necesidades
de Capacitacifn detectados.

- Coadyuvar, en caso conveniente en la elaboracibn del Plan y Programa que se
vaya a implantar,

- Yerificar que el programa de capacitacién sea presentado en la Secretariz
de! Trabajo y Previsidén Social y sea autorizado por la misma.

- Vigilar que los cursos que se imparten a los trabajadores sean los autori-
zados por la Secretar{a del Trabajo y Prevision Social.

~ Recabar de los instrultores la verificacisn de rasultados obtenidas por el
trabajatr participante,2 efecto de estar en condiciones de autentificar las
Constancias de Habtlidages Laboreies.

~ Promover 1la participacién activa de los trabajadores, tanto para que se les
capacite comp para sugerir se les designe como instructores.

- Llavar un registro actuaiizade da sus actividades y acusrdos que se reali-
cen en cada reunldn ordinariz o estrasrdineria 2 efersto de Ylever un segui -
miento escrito que les parmita evaluar los resuliadas y zlcancas de su ges -

tion.

- Llevar sugerencias o recomendzcionas, en c2so de gue exista, al Comité Na-
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cional de Capacitacifn y Adiestramiento en la Rama {ndusirial o Actividad
Econbmica a que pertenezca la empresa donde esté constituida,e fin de coadyu
var, en la elaboraci6n de criterios y establecimientos de Programas Genera -
les de Capacitacién por rama.

- Colaborar en la elaboracién de criterios. procedirientos sugerencias y me-
didas que mejoren }a capacitacidn en la empresa.

PLAZO PARA SUf CONSTITUCION.

L3 obligacidn de constituir en cada empresa, la Comisifn Mixta de Capacita -
cién y Adiestramiento, surge a partir de la vigencia de jas reformas a la -
Ley Federal del Trabyjo en la materia que nos ocupa, esto es, desde el fo.
de mayo de 1978.

En las empresas de rweva creacidn, deberd procederse de inmediato a Integrar
12 respectiva Comisl6n,

Respecto a la obligacisn de informar a la Secretarfa de) Trabajo y Previsién
Social sobre la integracidn y funcionamiente de 1a Comisibn, es preciso dis-
tinguir:

- Empres2s que rigen sus relaciones labarales por contrato individuzl de tra
bajo; ¥

- Empresas que rigen sus relaciones laborales por contrato colectivo de tra-
bajo.

En el caso de las primeras, la Ley Federai del Trabajo establece que deberan
somoter a la sprobacibn de la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social y -
dgentro de los primeros 60 dias de los afos impares, los Plames y Programas de
Capacitacibn y Adjestramiento que, de comln acuerdo con los trabajaderes, --
hayan decidido implantar: deberén informar, asimismo, sobre la constitucién
y bases generales de funcionamiento de las Comiziones Mixtas de Capacitacién
y Adjestramiento. (art. 153-0)

L2 obligecion estatuida en el Gltimo parrafo de este articulo, implica que
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tas empresas que rigen sus relaciones labgrales por contrato individual de -
trabajo, deberén presentar el citado informe a la autaridad laboral, dentro
de les primeras 60 dias de ios afos impares.

Con respecto 2 las empresas en las que existe contrato colectivo de trabajo.,
€l ordenamiento laboral establece que &5ios contendrén las bases para la in-
tegracién y funcionamiento de las Comisiones {art. 2391 fraccién IX); iousl
requisito deben cumplir los contratos-ley (art. 412 fraccién IV)

Es precisc sefizlar, ademds , que las empresas que rigen sus relacionas labo-
rales mediante contratacidn colectiva deben someter a ls aprobacién de la Sg
cretaria del Trabajo y Previsidn Social sus planes y programss de capacita-
cidn y adiestramiento dentro de 153 !5 dias siguientes 3 la celebracibn, re-
vision o prorroga de su cantrato colective [art. 153-N).

Considerando la existencia de un plazo legal pare la presentzcién de dichos
planes y programas, asi como las funciones gue respecto 2 ellos competen 2
tas Comisiones, estas empresas deberdn presentar ante lz autaridad laboral
le informacidn relativa a dichos organismos en el plazo arriba sefalado.

Parz establecer 1as hases de funcionamiento e integracifn de las Comisiones
Mixtas de Capacitscidn y Adiestramiente, la Secretarfas del Trabajo y Previ -
sitn Social. ha expedide diversos criterios administretivos, a saber:

- Oficio nimaro 81.0 5117, Suscrito por el C. Secretaric del Ramo, publica
do en el Diario Oficial de la Federacién el § de octubre d2 1979, mediante &l
gud s2 establecen ¢riterics 3z crientacién parz 13 integracifn y funcionamien
to de las Comisiones Mixtas de Capritacién y Adiastramiento, reipects 21 nG-
mero de integranies que deben formarlas.

- Oficio nGmero 0Y. 2279. Suscrito por el C. Sacretario del Trabajc y Previ-~
sidn Socizl, que sehala las recomendaviones para sstablecer las bases de in
tegracidn y funcionamiento d& l:z Comisiones Mixtas de Capacitacibn y Adies
tramiento, para empresas que cuentzn con 20 o més trabajagores, publicado en
el Dizrio Oficial de la federacidn el di2 17 de abril de 1881,

- Oficio nfmaro 01005 de fecha 2 de agasto de 1984. Suscrito por el C. Se -
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cretario del Ramo. que establece los criterios de las Comisiones Mixtas de Ca
pacitaci6n y Adiestramiento, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéa,
el dla 10 de agosto de 1984.

- Oficio nimers 02-8-1024 d= facha 23 de agosto de 1985, suscrito por el C.
Secretario del Ramo. que establece los criterios y el formato Gnico para la
presentacibn y registro de le Comisién Mixta de Capacitacidn y Adiestramiento
y de los Planes y Programas de Capacitacidn y Adiestramiento para empresas -
hasta con 19 trazbajsdores, publicado en el Diario Gficial de l2 Federacién del
10 de septiembre de 1985.

Cabe nacer notar que el criterio administrativo de facha 2 de agosto de 1984,

deja sin efectos los 2 anteriores de fechas 26 de septiembre de 1379 y 6 de
il de 1831, ~ublicadas en el Diaric OFicizl de la Federacién el 5 d2 octu-

bre de 1879 y el 17 de abril de 13BY, respectivamente.

1.6.2. LOS PLANES Y PROGRAMAS

El capacitar y adiestrar a los trabajadores, es una actividad que se ha desa

rrollado en ocasiones, de manera informal. 5in embargo en la actualidad, no

solamente consiste en transmitir conocimientos o desarrollar habilidades, -

simo  imolica un proceso agministrative irstruccional para alcenzer Jos resul
tados esperados.

L2 capazitacién y 2! adiestramiento son procesos de instruccifn qus necesitan
instrumentes y criterios umiformes que ayuden 2 organizar funcionalmente cual
quier 2ccibn que se reazlice en la materia. En caso contrario, ocurre un des-
perdicio de recursas y esfuerzos, porgue no existe unz adwinistracion adecua-
da de todos los elementos que intervienen en su dasarrallo, provocande Docos

beneficias en refacién a lz inversifn que impiice cuaiquier actividad en ella.

Por lo tanic, es importante establecer procecimientos que zyuden 3 organjzer
y desarroilzr eventos “= instruccibn en las emprasas. Uno de estos procedi-
mientns es farmular el plan y los programas de cepacitacion v adiestramiento
para capacitar 2 las trabajadores.

Hariends tntamé an sy finalidad, ya que, es donde radica su importancia, la
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formulacidn de los planes y programas no deben ser considerados como um trami

te administrativo que ayude 2 cumplir con le Ley; sino que su disefo y opera-
ci6n deben estar enfocados & estructurar y organizar todas las actividades de
ensefianza-aprendizaje, con el objetivo de cubrir las necesidades de capacita-
ci6n y adiestrzmiento de los trabzjadores v de la empresa.

Debemos tener en cuanta que un plan y programas de capacitacitn y adiestramien
to se formule con base en uni deteccibdn de necesidades o carencias que 1os -
puestos de {rabajo que integran una empresa tienen,

Por ello, los elementos que conforman un plan guardan uni relacibn dependien-
te con la empreca en i, ya gue aquél es una estrategiz a llever e cabo, con

5
el proposito de satisfacer esas necesidades.

En el plan se deben dalimitar las acciones que harén positivas en tismpo y
forma, cumplir con la obligacién patronal de capscitar y adiestrar a sus tra-
bajadores, que de esta forma estardn aptes para el dasempefio de sus funciones
en los puestos de trabajo que ocupan.

El plan y ioz programas deberén ser convenidos por los faciores de la produc
cifn , dado que l2 Lley sstima que &stos sean formulados d2 comfin acuerdo entre
el patrén y sus trabzjadores o sindicatos, de acuerds a las necesidades y den
tro de las posibilidades de la empresa.

La Comisidn Mixta de Capacitacidn y Agiestramiento no tiene la facultad d2
negociar v convenir log ~l2nes p programas, sing Cnicamente la de vigilar la

fnstrumentacién y operacidn del sistema, pudiends sugerir nezesiZades tendien
tes a perfeccionar teles sistemas (14).

ta antigua Unidad Coorginzdora del Empleo, (2pacitacién y Adiestramiento - -
{UCECA) en un criterio acninistrativo publicado en el Diaric Oficial de la
Federacién al 8 de enero de 1273, estabiecid cefiniciones para unificar crite
rics schre lo que ¢abe considerarss como plan y programas de capacitacibn y
adiestramiento:

{1&) T=nz Morszlcs, Adolfc. dspecios Pricticos de l2 Cepacitacion y Adiestra-
mianto. Fonds Editorizl Coparmer, Mixica, 1975, Aé;. 73.
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“PLAN DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO. Documento que contiene los lineamien
t0s y procedimientos a seguir en materia de capacitacidn y adiestramiento,

respecta 2 cada centro de trabajo y gue supone una ordenacifn genaral de ac

tividades, para presentar una visidn general de los programas que lo compo-

nen ",

“PROSRAMA DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO. Parte de un plan que contiene,
en términos de tiempo y de recursos y de manera pormenorizada, ias acciones
de capacitacién y adiestramiento que el patrén efectuars en relacibn con los
trabajadores de un mismo puesto o categoria ocupacional®,

De las definiciones antericres desprendemos gue un plan y los Programas que
lo intagran, representan la2 estrategiz global de la empresa y da sus trabaja
dores, para llevar a cabo las acciones de capscitacion y adiestramiento, ya
que, en dichos documentos, se enmarcan todos los procedimientos, actividadas,
recursos y tiempo de las acciones en la materia.

tos Planes y Frogramas tienen su fundamento legal enmmarcade en la Ley Federal
del Trabajo. en ella se establecen disposicioes 3l respecto.

Algunas ¢2 las m&s sobresalientes son 13s siguientes:

- Los trabzjadores deberin ser capicitados conforme a los planes y programas
que se formulen de comin acuerds por el patrdn y el sindicato o sus trabzja-
dores y itrobados por la Secretiriz gel Trabeio p Trevisidn Soasial,

Es decir que, al formular un plan de capacitacibn y Adiestramiento, existird
conformidad por ambas partes, en cuanto a su estructura y deberd ejecutarse
tal y como se establece 2n los mismss.

- Los patrones podrdn convenir con 1o0s trebajadores gque se la sroporcione la
cepacitacibn y el adiestramienio, deniro o fuera de la empresa, con personal
£ropio 0 erternd o nadiante 13 azZnesi0n ¢ los sisteras generales que se esta
blezcan,

Lo antericr indica gque el plan y los programas de una emprosa, puedsn ser
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instrumentados de varias maneras, por ejemplo con instructores internos o ex-
ternos; mediante la adhesibn a sistemas generzles; o bien, 2 través de una -
combinacitn de ambas opciones.

En cuants 2 los Sistemas Generales entendemos que es el programa que, regis -
trado en la Secretarfa del Trabajo y Previsibn Social, contenga un conjunto
de actividades de ensefanza-aprendizaje, integrado por midulos y materias, pa
ra la adquisicién, complementacién o actualizacidn de las habilidades y de
los conocimientos relatives 2 unz ocupacién 0 puesto da trabijo especifico y
al cual se pueden adherir tos patrones 2n los térmings dsl articulo 153-8 de
1a tey Federzl del Trabajo.

El bajo costo de adhesién a estos sistemas generales, as! comy sus excelentes
resultados , hacen de esta una buena opcidn parz los patrones, toda vez gue
van dirigidos a puestos espacificos de trabajo, cubre mejor las necesidades de
iz empresa, ademis de que 12 capacitacién se imparte por instituciones capaci
tadoras registradas.

- lcs cursos y programas podrin formularse respecto 2 cada establecimients,
una empresz, verias de allas o respecto 2 unz rama indusirisl o actividad eco
naica.

- Los planes y programas que se hayan acordado estzblecer o en su caso, las
modificacionas que s2 hayan convenido cde los planes ya implantados, deberén
presantarse ante 13 Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, para su aproba
cién y registro.

- Los perfodos maximos que pueden comprendar los planes y programas, scn de
Cuztro afios y no existe minimo de tiempo para 12 duracién de los mismos.

- Si en estps, se incluyen instructores externos independientes o Imstitucio-
nes {apacitacoras, es reguisitc indispenszble gue cuanten con registro de la
Secretarfa del Trabzjo, si no cuentzn con el mismo, no se autorizard ni re -
gistrard el plan presentazda.

Otros rzauisitos importantas que dsben cumplir los planes y programas son:
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- Comprender todos los puestos y niveles que existen en la empresa.

- Precisar las etapas durante las cuales se impartird la capacitacion y el
adiestramiento al total de los trabajadores de la empresa.

- Sefalar el procedimeinto de seleccidn para capacitar a los trabajadores
de un miszo puasto y categoria. '

- Aquellos otros que establezcan los criterios generales de la Secretaria
del Trabajo y Previsibn Social, que se publiquen en el Diario Oficial de la
Federacibn.

Los criterios acministrativos tienen por objeto el hacer mids sencilla la ela-
boracibn y tramitacibn de los planes y programas para los particulares estos
son producto de una aportacion de opinlones y razones de las partes involucra
das, como resultado de la interaccién responsable y oportuna de los Sectores
empresarial, obrero y Gubernamental que participan en los Consejos Consulti-
vos del empleo, capacitacién y adiestramiento.

A continuacidn citaremos los Criterios Administrativos emitidos por el C. Se-
cretario de! Ramo en materia de Planes y Programas:

- O0ficio nimaro 01-6364 por el que se comunican los criterios de acuerde a
los cuiles la Direccidn de Capacitacién y Adiestramiento debers proceder en
materia de presentacidn de gplanes y programas de capacitacion y zdiestramiento.
Putlicado en =1 Diario Oficisl de iz Federacion el 8 de enero de 15979. {(Dero-
gado)

- Oficlo nomero 01-5380, sediante ol Tu2l s2 establecen criterios de orieata
citn pira 12 integracién y funcionamientd de los planes y programas de capaci

tacidn y adiestramiento, y simplificar el uso de la Forma WCECA-2.

Public2to en el Diarto Oficial de 12 Faderazién do 35 de ostubre de 1973, -
(Derogado).

- Oficio nbnzro 01-219, mediznte 2] cual s2 estzblecen criterias en materia da
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planes y programas especificos, que contengan eventos de capacitacién y adies-
tramiento que vayan 2 ser impartidos por agentes auxiliares.

Publicado en el Diario Oficial de la Federacitn el 16 de enero de 1980. (Derg
gado}.

- Oficio nimero 01-4548, mediante el cual se comunican los criterios conforme
a los cuales la Direccibn de Capacitacibn y Adiestramiento deberd proceder en
materia de elaboracidén y presentacién de los planes y programas de capacita -
cibn y sdiestramiento de lzs empresas que tengam hasta 19 trabajadores, en -
méximo de 5 puestos de trabajo y carezcan de contrato colectivo.

Putlicade en el Diario Oficial de la Federaci6n el 22 de agosto de 1980 {Dero
gado).

- Oficio nimero 01-4549, mediante el cual se comunican leos criteries confor-
me a los cuales la Direccitn de Capacitacién y Adiestramiento deberd proceder en
materia de inclusién en los planes y programas educativos conocidos como Alfa
betizacibn, Primaria Intensiva para Adultos y Secundaria Abierta.

Publicado en el Diarie Oficial de la Federacidn el 22 de agosto de 1980 (Dero-
gado).

- Oficio nimerc 01-6779, mediante el cual se emiten criterios en materia de ca
pacitacidn y adiestramiento relativos a la implantacifn del uso oprativo de un
anexo 2 ia forma UCECA-2, para 1z presentaci6n de planes y programias a Que se
refiere o] oficio nimerg 01-5360, publicado el 15 de octubre de 1979.

Publicado en el Diario Cficial de la Federacién el 2 de febrero de 1381. {Derg
gado).

- Oficio nimerc 01-5780, mediante el cual se emiten criterios en materia de ca
citacidn y adiestramiento relativo 2] criterio adeinistrative, conforme el
cusl Iz patrones puaden utilizer les modalidades de que trata el articulo -
153-0 de la Ley Federal del Trzbajo. Publicado en el Oizrio Oficial de l2 Fede
racitn el Z de febrerc d2 1981,

- Oficio nimers 010006, de fechz 2 de agosio de 1934, gue establece los criterics
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y formates para la presentaci6n y registro ante la Secrstaria del Trabajo y -
Previsi6n Social de los planes y programas de capacitacifn y adiestramiento.
Publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 10 de agosto de 1384,
(vigente).

1.6.3  LAS CONSTANCIAS DE HASILIDADES LABORALES.

Como hemos visto en los incisos anteriores, la implantaci6n de los procescs de
capacitacion y adiestramiento en cada una de las empresas, se inicia con-la
constitucion de 1a Comisién Mixta; continia con 1a eleboracidén de los Planes
y Programas y culmina con la obtenci6n por parte del trabajador, de un do-
cumento que lo acredite para desempefar un puesto especifico de trabajo.

Dicho documento es la Constancia de Habilidades Laborales, misma que debe ser
expedida por un capacitador, con ella se demuestra lz aptitud de quien haz si-
do capacitado.

Las acciones de capacitacidm y adiestramiento realizadas en las empresas, de-
berén tener como aspecto funadamental mejorar las aptitudes de los trabajado-
res a los que se dirigen; es decir, si al aplicar cursos oeventos de instruc-
¢i6n en e] trabajo, no se iiene er
sulta incosteable y sin sentido cualguier accidn en

apto 2 cada trabajador, re
la materie.

Cuando un trabajador ha sido instrufdo en todas las zctividades necesarias pa
ra el desempefio de su puesto de trabajo, a través de una serie de Cursos espe
cialmente formulados y adecuzdamente 2plicadas, se consider: que re(ine las -
caracieristicas para consicararlo calificado en su ocupacibn.

Cuando se ha Jogrado este fin, &l tradajador tiene derecha 2 que se le acredi
te tal calificacibn o capacidad, por ello, en el esquema mexicano de Capacita
cidn y ante lz importanciz y necesided de implantar un mecanismd que recono-
ciera los conocimientos y habilidades adquiridas por todo trabajador capacita
do, se establece 12 {onstancia de Habilidades Lzborzles como el documento que
satisface tales reguisitos.

Es importante hacer notar Que dabers expedirse la Constancia de Habilidades
Leborales, siempre y cusndo el tradajador recibz la Capacitacién o el Adies-
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tramiento necesarios para calificarlos en su ocupacién,

Por 1o tanto, puede hacerse neceszrio que participe en varios cursos o even -
tos, cuando uno solo no le proporcione todos los conocimientos, habilidades,
destreza y/o aptitudes requeridas en su ocupacién,

En otras palabras, la Constancia de Habilidades Laborzles debard expedirse
siemore y cuando el trabajador esté verdaderzmente capacitado, esto significa
que por el hechc de haber participado en un curso de capacitacibn, no necesa-
riamente puede estar apio para desarrollar todas las funciones del puesto.
Si el arso ge se je imparte abarca s§lo parte de las actividades del puesto,
serd indispensable que asista a cursos complementarios para cubrir los cono-

kanilidados ¢ aptitudes dal mismo.

Ahora bien, puede suceder que un trabajador se rehuse 2 participar en el co -
rrespondiente programa de capacitacibn y adiestramiento, por considerar que
tiene los conocimientos necesarics para el desempefis de su pueste y del ipne-
diato superior, en este caso el artfculo 153-U de la Ley Federal del Trabajo
preved una comprobacion decomental o la presentacién y aprobacibn de un exa-
men de suficiencia, que es seflalado por 12 Direccién General de Capicitacibn
y Productividad de 1a Secretaria dal Trabajo y Previsibn Speial.

La comprobaci6n documenta) puede hacerse a través de la exhibicion de los cer
tificados, diplomas, tftulos o grados que haya expedido el Estado o sus orga-
nisnos descentralizades o los particulares con reconocimiento de validez ofi-
cizl de estudios.

Todo esto implica que si un trabajador se niega 2 participar enunaarsa o evento
de capacitacion, sin acusir al trémite de la comprobazifn documental ¢ al de
12 presentacién del respectivo examen de suficiencia. queda automiticasente
o2rginado de los movimientos escaiafonarios que surjan 2l interieor de la - -
empresa.

Toda vez que en la préctica si ccurre 3l supu2sto anterior, nosotros pensamas
que una reforma a Ja Ley Federa] del Trabzjo que impulsaria la2 capacitacitn
¥y el adiestramiento, serfz 12 gue estableciera como causal de rescisién de la
relacién laboral sin responsabilicad para el patrén, ! gque el trabajader sz
negara 2 participar en el croceso de capacitacioén y no cumpliera con alguna
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de las alternativas que le permitieran obtener su Constancia de Habilidades
Laborales.

Es necesario que el patrén presente 2 la Secretar{a del Trabajo y Previsién
Socfal, las constancias para efectos del articulo 153-V en relacitn con el
articulo 839, fraccidn IV, apartado 3) de la Ley Laborzl, esto es, para lle
var un control de las mismas.

La expedicibn y registro de Constancias de Habilidades Laborales otorgadas a
los trabajadores capacitados, constitwe la etapa final del proceso de capaci
tacion en virtud de ser esta la Gnica prushba efectiva de que:

- Los trabzjadores son aptos para el ascenso escalafonario y son acreedores
de los beneficjos y estimulos pactados en el Contrato Colectivo de Trabajo.

- Los patronas han cumplido sfectivamente con su obligacitn de capacitar y
adiestrar a sus trabajadores, pues la simple presentacién y registro de sus
Planes y Programas, no es garantfa da su ejecucién.

- Los Agentes Capacitadores, han tenido un oportuno y efectivo desempefio; ya
que las Constancias de Habilidades Laborales deben ser expedidas y certifica
das por estos.

Es preciso aclarar que les Constancies, tal como sefala el artfculo 153-V,
sOlo surtirdn efectos parz el trabajador dentro do 12 anprese en que Tue ca
pacitade.

Este punto se refiere a que la vtilidad administrativa de la constancia, de-
be ser qus mediante ésta, e! trabajador esté en posibilidades de ascender y
no puede ser utilizada para otros fines; igualmente, no deber& considerarse
que, por el hecho de poseerla, =] trabajador ascender’ zuiométicamente.

Si en una empresa exjsten verias especialidades o niveles en e} puesto a gque
12 Constancia se refiera, 2 Comisién Mixta acreditard mediante examen que

le practique a] trabajador, para cual de elios es apto.

£l registro de las listas y Constancias de Habiligzdes Leborales, permitiré



61

también la formacién del Padrén Hacionzl de trabajadores, con el cual se po
drd captar el grado de certificacién ocupacional de los trabajadores mexica-
nos, mejorar la informaci6n estadfstica en materia de estructura ocupacional
y empleo, conocer la disponibilidad de 1a mano de obra calificada; Informa-
cidn que podrd ser de utilidad para el Gobierno Federal y el de las Entida-
des Federativas en la toma de decisiones para el establecimiento de politicas
educativas, de empleo, de salarios, de capacitacién, etcétera, que requiere
1a poblaci6n actual y futura del pafs.

En conclusi6n, la Constancia de Habilidades Laborazles es el documento de ca-
récter terminal, que otorga la empresa 2l trabajador que acredita haber lle-
vado y aprobado un curso de capacitacién, declarandolc apto para un puesto
de trabajo especifico, é&sta deberd ser firmada por el o los agentes capaci-
tadores externos o internos gue hayan impartido el o los cursosfeventos y
autentificada por la Comisién Mixta de Capacitacién y Adiestramiento.

Adenss de los lineamientos espe¢ificados en la Ley Federal del Trabajo, para
la expedicifn de las Constancias de Habilidades Laborales y sus

Listas, la Secretaria del Trabajo y Previsibn Social se apoya en los siguien
tes criterios administrativos:

- Oficio nimero 01-2278, y anexo publicado en el Diario Oficial de la Federa
cibn el dfa 28 de abril de 1981, en el que se emitieron criterios respecto a

12s nuevas Tormas UCECA 4 y 5. (Derogado)

- Oficio ndmero 01007 de fecha 2 de agosto de 1984, que establece 105 crite-
rios y formatos para la formulacién, expedicibn y registro de las Constancias
de Habilidades Laborales. (vigente)

1.6.4 LOS ABENTES CAPACITADORES.

Los Agentes Capacitadares constituyen un elemento esencial dentro del sistema
de Capacitaciébn y Adiestramiento ya que 105 resultados dependersn en gran par.
te de 1a calidad de los instructores, de ahf la conveniencia de elegir Insti

tuciones o Instructores calificados.

Como se puede ver, as da vital 1mportancia en 12 elaboracién de Planes y Pro
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gramas, determinar el tipo de instructores gque se encargardn de establecer el
proceso de enseffanza-aprendizaje con los trabajadores; a efecto de poder de-
terminar con certeza que el trabajador es apto para desarrollar en forma Op-
tima las actividades inherentes al puesto gque ocupa dentro de la empresa.

En la Ley Federal del Trabajo se estadlzcen los lineamientons relativos a los
Agentes Capacitadores, entre los que sobresalen los siguientes:

- Los patrones, para dar cumplimiento a la obligaci6n Constitucional de pro-
porcionar capacitacidn o adiestramiento a sus trabajadores, podrén convenir

con estos altimos, en que se haga por Zonducto de perconal propic, instructg
res especialmente contratados, instituciones, escuelas y organismos especia-
1izados, o bien mediante acdhesién 2 los Sistemas Generales que se establezcan
¥ que s¢ registren en la Secretarfa del Trabajo y Previsisn Social. {art. 53-8}

- las instizciones o escuelas que quieran impartir capacitaciotm, as{ coms su
personal docente deberdn estar autorizadas y registradas por la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social. (art. 153-()

- Por otra parte. el ertfculo 153-F dice gue el registro se podrd otorgar a
1os Agentes Capacitadores que demuestren estar preparados profesionalmente en
1a rams ingdustrial en donde impartirén suys ensefanzas, tener conocimientos
sobre procedimientes tecnolégicos propios de la rama industrial o actividad
en 1a que pretenden impartir capacitacién o adiestramientc. Ademis nos indi
¢a que podrS§ revocarse el registro cuzndo se contravengan las disposiciones
de la citada ley, previa oportunidad que se le d& al afectado para ofrecer

Shan

prusbas y 2lagar lo que a su derecho convenga.

- A la Secretar{a del Trabajo y Previsidan Social le correspende entre otras
activicades, el autorizar y registrar a las instituciones o escuelas que de
seen impartir Capacitacion y adiestramiento a los trabajadores, supervisar
su correcto desempefo y en caso de ser necesario revocar lz2 autorizacifn y
cancelar el registro concadido.

Lo anterior densta que 3a ley Laboral trata de facilitar 2l patrén el cumpli
riento de sy obligacién, seAzlindose diversas posibilidades. inclusive se pug
de evitar gue sea una carga oneros2 pira 13 economfa de Jas pequedas empresas.
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ta intension del legislador fue la de cuidar 1a calidad del servicio presta-
do por los Agentes Capacitadores y asi proteger al usuario, toda vez que la
Secretaria del Trabajo y Previsidn Socizl en todo momento vigilard que las
instituciones o los instructores tengan la capacidad suficiente para cumplir
con los objetivos del sistema, ademds, coma ya vimos todo agente capacitader
deberd estar autorizado por dicha Dependencia Gubernamental.

TIPGS DE AGENTES CAPACITADORES.

- Institucién o Escuelas de Capacitacibn y Adiestramiento.

£c 12 Entidad gue cuenta con instalaciones, mobiliario, equipo, personal de-
cente y programas de capacitacidn y adiestramiento, entre otros y que esté
autorizada para impartir capacitacién y adiestramiento, dicho registro y au-
torizacién serd otorgado por 1a Secretaria del Trabajo y Previsifn Social.

-~ Instructor Externo de Institucién Capacitadora.

Es 1a personz fisica que tenga celebrado contrato con la institucién o escue
1a de Capacitacién y Adiestramiento,para impartir a nombre de ella aquelios
programas gque hayensido objeto de contrato entre un patr6n y la Institucibn
0 Escuela 2 que pertenezca el instructor.

-~ instructor Externo Independiente.
Es la persona fisica autorizada para impartir en forma independiente progra-
mas de capacitacibn y adiestramients.

- Instructor Interns.

Es 1a persona fisica qua, teniendo el caricter de patrén o trabajador en los
términos de la ley Federal del Trabajo y dentro de la jornada de trabajo,
iﬁparte capacitacitn y adiestramiento a trabajadores que ocupen puestos de
trabajo de los cuales posee conotimientos y experiencia, y de acuerdo al
plan y programas espec{ficos de la empresa, avtorizado y registrado por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, o del plan comin al que 2sié in-
tegrzdo el centro de trabajo en el que labora.

AGENTES AUXILIARES DE CAPACITACION.

a) Las personas fisicas o rorales que imparten programas de capacitacién y
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adiestramiento a los trabajadores de aquellas empresas que convengan la compra,
arrendamiento o venta de bienes o servicios, o bien con las que estdn vincula-
das contractualmente a su nombre comercial, siempre y cuando los programas ten
gan el cardcter de prestacién complementaria y resulten indispensables para la
adecuada utilizacién o distribucidn de los bienes o servicios correspondiemes.

b) Las personas fisicas o morales que impartan programas de capacitacibn y
adlestramiento a trabajadores de aquallas empresas 2 los que les hayan solicf
tado la provision de componentzs de los bplenes o servicios gque éstas ofrecen
al pGblico, siempre y cunado mediante ellos se persiga un adecuads nivel de
czlidad en los bienes o servicios terminales

c) Las personas o instituciones ubicadas en el extranjero que reciban a
trabajadores de empresas establecidas en e] territerio nacional, que sean en-
viadas por los patrones, siempre y cuando se observe lo dispuesto en el capi-
tulo III-Bis del Titulo Cuarto d= la Ley Federal del Trabajo. asf como los -
instructores extranjeros que impartan programas de capacitacidn y adiestramien
to con motivo del aprovechamiento de las disposiciones legales 2n materia de
tecnologfa, uso y explotacién de patentes y marcas.

- Asesor de Educacién Bisica.

Es la persona que, habiendo contluido su instructidn sscundariz, orienta a
otras mayores de 15 afios en la comprensifn de los contenidos tem$ticos incluf
dos en los libros de texto dedicados a la alfabetizacibn, primariz intensiva
para adultos y secundaria abierte.

SOLICITUD Y REGISTRO DE AGENTES CAPACITADORES.

ta solicitud y registro de las instituciones o escuelas e instructores exter-
nos de 12 institucién capacitagora. se haré ante la Direccifn Generzl de Caps
citatibn y Productividad de la Secretaria del Trabajo y Previsibn Sociel o
por conducto d2 las Delagaciones Federales del Trabzjo en cada Entidad Feda-
rativa.

Las instituciones o escuelzs y los instructores externos ingdependientes, de-
beran presentar un informe de sus esctividades con la periodicidad que deter-
mine l1a Direcci6n General de Capscitacisn y Productivicad, as! comd comuni -
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car oportunamente las modificaciones que se susciten a las condiciones en
que fue otorgado el registro correspondiente .

Por lo gque toca a los instructores internos y al asesor de educacién bésica,
por su naturaleza no estdn obligados a realizar gestifn administrativa para
fungir coma instructeres, sin embargo, es recomendable que este tipo de ins-
tructores posean los conocimientos técnicos especificos y didécticos, asi com
las habilidades suficientes para alcanzar los objetivos de ensefianza-aprerdi-
zaje, sedalados en el plan y programas de la empresa.

1.7. ESTRUCTURA DEL SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

Las reformas Constitucionales y legales en la materia que tratamos, son el -
fundamento juridico conforme al cual se procedi6 a instrumentar el Sistema; a
tales fines dichas refermas establecen una estructura basica dotada de meca-
nismos que permiten la adaptacién del Sistema a nuevas situaciones, sin nece
sidad de alterar sustancialmente dicha estructura.

Las normas incluidas en el ordenamiento laboral, estatuyen derechos y obliga-
ciones, sefalan procedimientcs y crean el Sistema Nacional de Capacitaci6n y
Adiestramiento, actualmente 3 cargo de la Diraccién General de Capacitacién y
Productividad; asimismo, disponen la constitucidn de Grgaru d¢ integracidn
piritaria, 2 fin de garentizar la activa participacién de los fzctores pro-
ductivos. -

El Sistema se estructura en cuatro niveles. gue son:

- Primer Nivel. Comisiones Mixtas de Capacitacién y Adiestramiento.

- Segundo Nivel. Comités Macionales de Capacitacibn y Adiestramiento, por ra
ma industrial o actividad econbmica.

- Tercer Nivel. Congsejds Consultivos Estatales de Capacitacibn y Adiestra -
miento y el Comsejo Consultivo de la Secretarfa del Trabajo y Previsidn So-
cial. 6rgancs asesores de la propia Secretaria.

- Cuarto Mivel, Secretarfs del Trabajo y Previsidén Social, entidad responsa
ble de 12 operatividad del Sistema, por conducto de la Direccidn Beneral de
Capacitacidn y Productividad.

A cad2 uro de los drganos que constituyen los elementos del Sistema, les co-
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rresponden diversas funciones en razén de su naturaleza juridica y de sus pro-
plos objetivos que persiguen.

1.7.1 COMISIONES MIXTAS DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

Ya nos referimos a eilas en el inCiso 1.6.1., baste recordar gue deben cons-
tituirse en cada centro de trabajo y que se integrzn por igual nimere de re-
presentantes pbreros y patronales; son importantes teds vez que estgs orga -
nismos constituyen lz base del Sistema, mientras mejor operen mis éxito ten-
dré el procesa de Capacitacién.

1.7.2 COMITES NACIONALES DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

patrones, sindicatos y trabajadores !ibres gue forman parte de una misma rama
industrial o actividad expecifica.

De conformidad con los articulos 153-K y 153-1L las funciones que cowmpeten a
dichos Comités son las siguientes:

- Perticipar en la determinaci6n de los requerimientos de capacitaci6n y - -
adiestramiento de las ramas ¢ actividades respectivas.

- {olaoraren 1a elaboracién del Catélogo Nacional de Ocupacicnes y en la de
estudios sobre las caracteristicas de la maquinaria y equipo en existencia y
uso en las ramas industriales o actividades respectivas.

- Formular recomendaciones especificas de planes y programas de capacitacién
v adiestramiento.

- Evaluar 1os efestes de l2s acciones de capacitaci6n y adiestramiento en la
productividad dentrc de las ramas industriales o actividades especificas de
que se trate; v,

-Gestionar ante la autoridad laboral
2 conocimientos o habilidades de
T

quisitos leg2les exigidos par

o

13 Secretarfa del Trabzjo y Previsidn Social fijard las bases para determinar
1a forra de designacifn de los miembros de los Comités Necionales de Capacita
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cifn y Adiestramiento, asf{ como las relativas a su organizacién y funciona-
miento.

1.7.3 CONSEJO CONSULTIVO DEL EMPLEO, CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

€1 artfculo 539-A de la Ley Federal cel Trabajo, dispone que 1a Secretaria
del Trabzjo y Previsibn Social, seréd asesorada por un Consejo Consultive del
tmpleo, Capacitaci6n y Adiestramiento integrado por representantes del Sec-
tor Pablice; de las organizaciones nacionales ce trabajadores. como la -~
C.T.K.. 1a C.R.0.C., la C.R.0.M., etc.; y de las organizaciones nacionales de
patrones, como @ COMCAMIN, Yo COPARMEX, la CONCANACO, enire otras, a razén
de cinco miembros para cada uno de ¢ilos <on sus respectivas suplentes.

El Secretario de! Trzbajo y Previsibn Social, fungird coms Presidente del Con
sejo y sus funciores seras las siguientes:

Formular opiniones y/o recomendacionas sebre consultas que en esta materia le
haga la Direcci6n General de Capacitacién y Productividad, como:

- Conoter e intervenir en la fijacibn de bases relativas 2 1a integracibn y
funcionamiento de la Comisiones Mixtas, as] como conocar gportunamente su -
constitucion.

- Establecer criterios sobre los reguisitos que deben satisfacer los plangs y
programas.

- Asesorar en materia de sistema dz expedicidn y registro de constancias ce
habilidades laborales.

- foadyuvar 2 la formulaZién de sroyectos sobre sistemas generales de capaci-
tacibn y adiestramiento,

- Participar en |3 elanoracion de exdmenes tipo de suficiencis para 12 compro
dacidn de nabilidades laborales.

1.7.8 CONSEJOS CONSULTIVOS ESTATALES DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

Los Consejos fstatales son 8rgznos asesorss formados por los Gebernadores e



cada Entidad Faderativa, qulenas los presiden y por sendss representantess de
12 Secretaria del Trabajo y Previsién Sociai; de la Secretariz de Educacibn
PGblica y del Instituto Mexicano del Seguro Social; tres representantes de -
las crganizaciones de trabajadores ce cada Estado y tres representantes de -
l2s organizaciones patronales Estatales.

Las funciones de dichss Consejos se encuadran en 1os reglamentos respectivos
qua cada uno de ellos expida; basicamente los Consejos Consultivos Estatales
asesoran a la Secretarfa del Trabajo y Previsifn Sccial en las actividades
que le confiere la Ley Federzl del Trabaio en su artfcule 539, fracciones Il
y IV, en aquellas emnresas o establecimientes sujetes a juridiccién local.

1.7.5. SECRETARIA DEL TRA3AJDO Y PREVISION SOCIAL.

Con 1a desaparicidn de 1a Unidad Coordinadora del Empleo, Capacitacién y —-
Adiestraziento, las funcicnes que ésta venfz desarrollzndo en la materia que
nds ocupa, corren a carga de la Secretiriz del Trabajo y Previsifn Social. a
través de 1a Direccibn Generzl de Capacitaci6n y Productividad, toda vez que
asf lo establece el Reglamento Interior da2 lz citada Secsretar{sz. consistiendo
#stas en vigiler, promover y coordinar el Sistem2 Nacional de Cacacitacibn y
Adiastramienta.

Otras funzionas ds 1a Secretaria dal Tradbajo y Pravisioén Social, se enmarcan
en ot articulic 529 Zg 12 ley Federal del Trabaio; de! que ya hablamos en el
capftulo relativo al marco jur{dico-administrative de 12 cepacitacién y adies
tramiento. ‘
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LA SUPERYISION A LA OBLIGACION PATRONAL DE PROPORCIONAR CAPACT
TACION Y ADIESTRAMIENTO A LOS TRABAJADORES.

A partir de lo dispuesto por el artfculo 537 de la tey Federsl del Trabzjo,
se establece el Servicio Nacional del Emplec. Czpecitecién y Adiestramiento y
se le sefialan como sbjetivos en la fraccidn I1I, los de organizar, promover y
SUPERYISAR 1a capazitacién y el adiestramiento de 10s trabajadores.

La prepia Ley en su articulo 538 establece gque dicho servicio estars a cargo

de 13 Secretarfa del Trabajo y Previsifn Social y de conformidad a lo dispues
to por su Reglamento Interior, articulo 15 fraccisn [1, corresponde a la Db -
reccidn General de Capacitacién y Productividad la instrumentacién y operacitn
de estas funciones, con el auxilio del personal a que se refiere 21 artfcula

{0 del propio reglamento.

A mayor abundamiento, cabe destacar que dentre de los principales objetivos

del Programa Kzcional de Capacitazifn y Productividad, aprobado por el €jecu
tive Fedaral para ol perfods 1984.88, ca encontrd la vicilancia del cumpli -
miento de las respensabilidades legales de ias empresas entre las que estén
las relativas a la obligacién constitucional de proporcicnar capacitacibn y

adiestramienio a sus trzbajadores.

Ahora bien, 12 estructura orgénica de lz Direccidn General de Capacitacidn y
Productividad ha permitido hzsta lz fecha desarrollsr las acciones de vigilan
ciz y 2poyo 2 través ce la Subdireccion oe dupervlsitn, deniro de un Merdo
de erhcriacife, recovdatorie v reguericientol com apoyo constanie a 1z paque
fia y mediana empresz2 y haclenda valer 1e§ disposicionss contenidas en los ar
ticulos 153-M y 331 d= la L2y Federal del Trabajo, relativas a la inclusién
de cléusulas de cepacitacién en los Contratos Colectivos, asimismo, implantar
135 2ccionas lagales y administrativas para llevar a cabe lea adecuada super-
visién de los agentes capacitzdores.

I1.1 CONCEPTD DE SUPERVISION.

La supervisién en materiz de czpzcitaci6n y adiestramiento es el conjunto de
acciones que resliza 12 autoridad dentro de un marco de legalidad, a efecio
da propiciar el cumplimients o la obligazidn constituzionzl de los pztrones
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de proporcionar a sus trabajadores capacitacién y adiestramianto.

Es decir, con 12 supervisi6n se pratende verificar el cumplimiento de los patrg
nes a la citada obligaci6n; la Secretaria del Trabajo y Previsifn Social ha en
casinado sus esfuerzos 2 promover y divulgar las bondades y objetivos del Sis-
tema. Trata por todos los medios a su alcance de concientizar y sensibilizar

a los sectores involucrades.

11.2.- IMPORTANCIA DE LA SUPERYVISION.

{a Ley federal del Trabajo en su articulo 3%, sefala que es de interés social
promover y vigilar la capacitacién y el acdiestramiento de los trabajadores.

€1 mismo ordenamientn laboral establece en su artfcule 153-J, que las autori-
dades laborales cuidarén que las comisiones mixtas de capacitacién y adiestra
miento se integren y funcionen oportuna y normaimente, vigilando el cumplf -

miento de la obligacién patronal de capacitar y adiestrar a sus {rabajadores.

La capacitacion y el adiestramiento inducen al desarrollo, lo promusven y a 1a
ver participan de &1; en el contexto sofiocecontnico del pals, adquiere gram
relevancia al presentarse la necesidad de incrementar los {ndices de produc-
tividad en 1as empresas.

La manera de como alcanzar mejores niveles de competitividad ante la siempre
creciente industria, ha motivado z desarrollar medidzs tendientes a buscar
armonfa entre los factores de ia producci&n y cen glle, en un mejor ambiente.
procurar el incremento de 12 mano de obra calificada.

ta movilizacién y 1a proyeccién del potencial de desarrollo nacional requiere
de polfticas ambiciosas de capacitacién, sin embargo, para que la capacitacifn
y el desarrollo se refuercen, es necesario lograr un equilibrio adecuado en -

ficiente, &sta se convierte en un cbstdculo para un desarrollo mayor. Si la
capacitacibn no se relaciona con las onortunidsdes que parz su ejercicio --
ofrece el desarrollo 2lcanzado, habré derrocha de recursos. Asf 1a capacitz
cibn es a la vez resultedo y condici6n del desarroilo, de donde surge le -
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tnnegadle importancia de una corracta SUPERVISION para que se cumplan las
obligaciones constitucionales en la materia y el trabajador disfrute de la me
jor manera de este derecho a ser capacitado y adiestrado en y para el trabajo,
1o que le permitirs elevar su nivel de vida y constituir una pieza fundamental
en el avance del pals

L2 validez a nivel nacional de los objetivos que se persiguen a través del -
Sistema Macional de Capacitacién y Adiestramiento, aunado 3 la actual polfti-
c2 gubernamentz] y 2 la responszbilidad que confiere 1a Ley Federal del Tra-
bajo a la autoridad, amerita llevar a cabo 2ccion2s para consolidar la super
visisn de esta materia.

A diez anos de haderse implantaco el 3Sisteme j0s resultadss Sejan muihc que
desear, pues del total de empreszs existentes en nuestro pafs, que son 2pro
ximadamente £410.000, se estimz que s6lc en uma cuarte parie de estas se pro
porciona capacitaci6n y adiestraziento de una manera eficiente y adecuada.

Por lo anterior es que consideramos que es tan importante le Supervisibn de
1a capacitacién y el adiestramiento, ya que las accione2s a realizar deben tg
nar coms finalidad, el crezr conciencia entre los trabzjadores y patrones, de
que esta materiz es de gran importancia, tanto pare zwbes sectores involuy -
crados, como para la2 nacibn, toda vez que, insistimos, iraz Como consecuen-
ciz2 un increments de mano de obra calificada, repercutiends en un mayor desa
rrollo econbmico del pafs.

Es necesario que las 2cciones de supervisibn se encaminen a buscar el cumpli-

Rmiento patronai @ ests obiigatidn y 3815 una ver agztizss loc rerurses para

lograrlo, instaurar el Procedimiento Adeinistrativo Szancionador.

L2s amplias facultades de la autoridad administrativa en materia de supervi-
sifn, permiten establezer un mecanismo de coatrol de calidad de los processs
de ensefanza-aprendizaje; mediante el ejercicio de dichas facultades se estd
en spritud de influir sobre ei sentido, calidad y calidedes Zdel crecimientn
d= infraestructurz con que el pz{s cuente pira enfreatar el reto de la for-
macifn profesional y fomentar con &1 la productividad nacional.
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Las actividades de la Qireccibn General de Capacitacisbn y Productividad y de
tas Delegacones Federales del Trabajo en las Entidades Federativas, deben te-
ner como finalidad el Jograr que los patrones cumplan con la obligacibén de
proporcionar a sus trabajadores capacitacifn y adiesiramiento 2poyando sus -
acciones de supervisidn en instrumentos adecuados y &giles, enmarcéndolos en
tas herramientas legales que permitan cumplir fielmente con el principlo de
legalidad previsto en nuestra Constitucitn.

Para obtener el cumplimiento legal en materia de capacitacion y adiestramien
to, es necesaria la verificacibn de registros y el envio de exhortos, recor-
datorios y requerimientos a las ampresas incumpiidas, asf como la revision

de cléusulas en los contratos colectivos de trabajo y la emisibn da Dictime-
nes de inzumplimiento.

Lo anterior se logrard en base & las siguientes politicas:

- La supervisién del cumplimiento de los patrones a sus obligaciones de capa
citar y adiestrar a sus trebajadores, deberd cubrir 12 totalidad de las emprs
sas domiciliadas en 12 Replblica, atendiendo 2 las normas. lineamientos y pro
cedimientos que margue la Direccién General de Capacitacién y Productividad.

- Supervisar que los patrones integren sus Comisiones Mixtas de Capacitacibn
y Adiestramiento.

- Supervisar que los patrones presenten para su aprobacidn v registra los
Planes y Programas de Capacitacibn y Adiestramiento.

- Supervisar aue 13 patrones expldan ias Constancias de Habilidades Labora
les 2 cada trabajador capacitado.

- Supervisar que los Contrates Colectivos de Trabajo,contengan las cléusulas
relativas 2 }a capacitacidn y adiestramiento de los trabajadores.

- Asesorar y orientar & los petrones, trabzjadores y sindicatos de las empre
sas establecidas en fa Repiblica y demds ususrios del servicie.
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1.3 FUNDAMENTO JURIDICO DE LA SUPERVISION.

Ya nos referimos en el numaral 1.3 del presente trabajo 2l marco Juridico-Ad-
ministrativo de la capacitacifn y adiestramiento, por lo tanto, para evitar
ser repetitos Gnicamente citzremos los articulos de la Ley Federal del Traba-
jo y del Reglamento Interior de la Secretarfa del Trabajo y Previsi6n Social
que concretamente sirven de fundamento para que 1a Direccién General de Capa
citacién y Productividad lleve a cabo acciones de supervision.

LEY rECERAL DEL TRABAJC.

Articulo 132, Fraccién XV.- Obligacién patronal de capacitar a sus trabajado
res.

Articelos 153-1, 153-J y 153-0.- Constituci6n y funcionamiento de las Comisitn
Mixta de Capacitacion y Adiestramiento,

Articulos 153-N y 153-0.- Formulacién y presentacién de Planes y Programds an
te 1a S.7. y P.S.

Artfculo 153-S.- Ejecucifn del Plan y Programas de Capacitacion y Adiestra-
miento.

Artfculos 153-7, 153-Y y 539 fraccién 1V.- Expedicitn y registro de Constan-
cias de Habilidades Laborales.

Articuios 153-M y 391.- Inclusién de clatsulas de capacitacitn en Contrato Co
lectivo de Trabajo (Obligacién conjunta).

Articulos 153-C, 153-P y 539 fraccién 111, inciso d).- Funcionamiento de les
Agentes Capacitadores.

Articulos 537,538 y 539.- Del Sarvicio Hacional del Empleo, Capacitacion y
AMiestramiento.

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL.

Articulo 15, fracciones 1l y %.- De la supervisién al cumplimiento y del die-
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tamen en caso de incumplimiento.

1I.4 LA SUPERVISION DE LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO EN LOS CONTRATOS CO
LECTIVOS DE TRABAJO.

11.4.1. CONCEPTO DE CONTRATD COLECTIVO DE TRABAJO.

Antes de entrar en materia, y por cuestiones metodolégicas, es necesario dar
una nocién ganeral de 10 que es la figura jurfdica del Contrato Colectivo de
Trabajo.

Contrate Colectivo de Trabajo es el convenio celebrado entre uno o varios sin
dicatos de trabajadores y uno o varios patrones, o uno o varios sindicatos de
patrones, con objeto de establecer Jas condiclones segln las cuzles debe pres
tarse el trabzjo en una o m&s empresas o establecimientos. (art. 386 Ley fe-
deral del Trabajo).

Maric de la Cveva lo gefine como: "El convenio que celebran las representacio
nes profesionales de los trabajadores y de los patrones, o estos, asisladamen
te para fijar sus relaciones futuras y crear el derecho que regule, duranie
un cierto tiempo, las prestaciones individuales de servicios® {15).

También dice gue las convenciones colectivas “.... son el medio inventads por
fos trabajadores para imponar a los patrones ccndiciones decorosas para la -
prestacién de sus servicios®. (16)

Por otrz parte, el maestiro Baltasar Cavazos Flores, dice que: "Contrato Co-
lectivo de Trabajo es el convenio celebrado entre un sindicato de trabajado-
res y un patron o varics patrones con el objeto de establecer ias condiclones
de trabajo en las empresas® (17).

(15) Cueva, Mario de la. Derechoc Mexican:c del Trabajo. Tomo 11. £d. Porrga,
S.A. M&xizo, 1970. P&g. 632.

(16) l:ueve Mario de la. El Muevo Derecho Mexicans cel Trabajo. Tomo 1I. Ed.
Pa __.pu,gce‘ 100y pig, 424,

{17) Cavazos Flores, Baltasar. Mater £t. Magistra y 12 Evolucidn dei Dere-
320 del Tradzjo. Tesis dal auter par= obtener el grade de Doctor en -
srecho.
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Existen muchos otros conceptos y definiciones de Contrato Colectivo de Tra-
bajo, pero no es el objetivo de este trabajo el entrar en su andlisis, por
lo que hemos citado (nicamente las que nos parecieron més relevantes.

11.4.2. EL PORQUE DE LA SUPERVISION EN LOS CONTRATOS COLECTIVOS DE TRABAJC.

Como sabemos lz Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, a través de la Di-
reccion General de Capacitacioén y Procductividad debe verificar tanto el --
cumplimiento de las obligaciones del patrén en materiz de capacitacién y --
adiestramiento, como el cumplimiento al artfculo 153-M, en relacién con el
articulo 391, de la Ley Federal del Trabajo.

En efecto, el Contrato Colectivo de Trabajo debe contenar, por 10 gque toca a
las Comisiones Mixtas y de acuerdo 3l artfculo 39%, fracciones VII, VIII y IX,
las cléusulas relativas a la capacitacion o adiestramiento de los trabajado-
res en la empresa o establecimientos que corresponda y las disposiciones refe
rentes a tales materias para quienes vayan z ingresar a laborer en ella.

Por otra parte el articulo 153-M sefala que en los contratos colectivos debe
rin incluirse cliusutas retativas & la obligacién patronal de proporcionar
capacitacién y adiestramiento a los trabajadores, conforme a planes y progra
m3s que satisfagan los requisitos establecidos.

Ademds podrd consignarse en los propios contraios el procedimiento conforme
al cual el patrSn capacitaré y adiestrerd a guienas pretendan ingresar a la-
borar en la empresa, tomand> en cuenta, en su caso, las ¢léusvlas de admisitn

Ahora bien, en la préctica la falta de conocimiento y técnicas adecuadas que
tienen los patrones conjuntamente con ie represeniecién sindicel para ejsbo-
rar, redactar y estructurar las cldusulas de capacitacién y adiestramiento
que deben incluir en los contratos colectives, provoca gu2 una gran cantidad
de éstos, Cuande se presentan cara su registre ante las autoridades del tra-
bajo. contengan coma clausulado, repeticicnas de articulos que or la materiz
sefizla 12 Ley Federal del Trabajo. lo cual no es corrects, toda vez que no se
2pega & las necesidades y requerimientos reales que presentan en este regidn,
los trabzjadores de cadas uns de las erpresas.
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Y es qe, como 1o sefiala el Lic. Jorge Edmundo Beyer Esparza, que fuera titu-
lar de la Direccidén de Capacitacidn de la dessparecida  U.C.E.C.A. “resulta in
dispensable enriquecer la estructura del contrato colectivo con una serie de
cldusulas que resuelvan el como, el cuando, el a quienes, el con guienes y el
donde de la capacitaciSn y el adiestramiento." (18)

Es decir, ¢reemos que el clausulado de todo contrato debe referirse a la de-
finicién particularizada de las prestaciones y contraprestaciones que las par
tes vayan a deberse reciprocamente y no ser una simple repeticién de los de-
rechos y obligiciones que la naturaleza del contrato temga que producir o -
transferir de manera invariable. Esto es, no resulta indispensable que se in
cluyan en el clausulado ias cosas esenciales del contrato, pues las mismas se
presentardn por minjsterio de Ley, como una consecuencia diracta de la volun
tad de las partes de vincularse en un contrato de trabajo.

En otros términos "La materia principal del clausulado debe reflejar las cues
tiones sobre las cuales tenyga relevancia jurfdica la woluitad de las partest (19)

Este tipo de condicta se hace patente en el sector patronal, principalmente de la
pequeila y mediana empresa y obedece & que desde el momento en gue se consti=
tuyen como empresarios, se obligan a uma serie de tramites ante el Gobierno
Federal, de tipo administrativo, fiscal y legal, por lo que cuando las autori
dades agregan una obligacién mis, los patrones se niegan a cumplir con ésta,
pues sin analizar afin como pueden acreditar la nueva obligacién ya estén pen-
sando en una serie de problemas como erogaciones econfmicas, que realmente no
hay necesidad de hacer.

El Gobierno Mexicano, cuando instituyd el Servicio Nacional del Empleo, €apa
citacion y Adiestramiento, tuvo el acierto de dar alternativas al empresario,
para que este, sea cual fuere su actividad o situacién econdmica pueda arplir
on la capacitacidn y adiestramiento a sus trabasjadores.

Es necesario hacer nctar que, respecto @ 1a obligaci6n contenida en los artfoulos 153-M y - -
391 frecciones V1[I, YII1 y IX. de ia Ley Federal del Trabajo, ademis de estar pobre

(18) Beyer Esparza, Jorge Ecmundo. Ob. Cit. Pag. 128.
{19} Idm, Pig. 101,
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mente reglarentada, ro ofrece altermatives respecto a su cumpl imiento y esto origina -
codiuctas de reticercia de 1os patrones, hacia esta norma.

Es por eso que, en base 2 una correcta supervision al cunplizlento, la Direc-
cién General de Capacitacién y Productividad de la Secretarfa del Trabajo y
Previsitn Social, busca superar postiras negativas que son comrarias al espiriwe de las refor-
ms de 1978 y 2 1a naturaleza dol antrato olectivo.

11.4.3. PROCDIMENTO PARA LA SIPERYISI(N [E CLALUSLLAS 5N LOS OONTRATOS COLECTIVOS [E TRAGAXD.

Antes de describir el procedimiento y para ubicar la importencia que tienen
los pactos colectives con relacidn al prasente trabajo, €3 nscesario recordar
que el articulo 153-K de 1a Ley Laboral establece qus 15 dfas después de ia
celebracibn, revisién integral o prérroga d21 contrato colectivo, los patro-
nes deben presentar ante 13 Direccitn General de Capacitacitn y Pmdu_:tividad
los planes y programas que Nayen acordado establecer o. en su caso, las modifi
caciones que hayan convenido zcerca de planes y programas y2 implantados con
aprobzcibn de le autoridad laboral.

hora bien, pars el depdsito de Tontratos lolectivos ce Trabajo. la Junte Fg
gerz! de Loncilizcidn y Arbitraje, mediante oficic ND. 4722 de fecha 25 de -
febrero do 1985, informé a la Direccidn General de Capacitecitn y Productivi
dad, el criterio zdoptado durante la Sesifn Ordinaris cel Pleno, en el cual
se establece que para que se tangan por depositacdos los contratos colectivos
de trabajo, estos deben reunir los requisites sefielzdes por la Ley Federal
del Trabajo en el articuls 391, ya que en el caso da gue falte la cléusula -
relativa 2 12 H
ic

amients, s2 8 2 las paries (pa-

cagacitacidn y 24
trén y sindicatz}, mediante astificacisn cersonai, para cue dentro del tér-

mino de diez dizas, den czbal cunpliniento 2 las disposicionss existentes en

materia de capacitacidn y adlestraniento, 2rercibiendoles de que en caso de no
cumplir, se haré del conocimientode la Direccidn Gensrsl de Capaciiaciony -
Productividad de le Secretzriz Z2] Trzbajo y Prevision Social. para gue cone
forme 21 procedimientc estzblecida. se epliquen las sanciones indicadas en el
articulo 982 {fraccidn 1Y, de iz Ley antes citada.

Con base al anero establecidh @n 125 dntas Federa] y Loczles de Conciliacién y Arbi-
traje, do avizr 2 13 Direcridn Gerera) de CaparitasiSmy Productividad Lz inforacitn de las -

goresas e e incluen en S5 comratos olactivos Clasulas relativas @ caecitacitn y adies
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tramianto, es oo se inicia el procedimiaTo en cestitn.

Con estos elamentos en sy poder,la citada Unidad Administrativa continda con
las siguientes actividades:

- Establece contacto con la empres2 infractora. envidndole un eficio de re
querimiento de regularizacién de cliusulas, para que atienda su situacién la
borzl en este aspecto.

- D2 resyltar necesario, proporciona asesorfa al pairfn awe dxde respecto de
1o que debe hacer para cumplir con los precestos legales invacados, iguaimen-
te, asespra en materia de integracidn y funcionaniento de Comisicnes Mixtas
4n de Planas y Programas, si no se ha complido conestas obligs -

ciones.

- Posteriormente y en caso de persistir la violacion na obstante les instan
cias anteriores, se procede a la emisidén del Dictamen de incumplimiento a que
hace alusidn la fraccién X del artfculo 15 del Reglarento Interior de lz Se-
cretarfa del Trabajo y Previsidn Social, turnéndose dicho dictamen a la Di -
reccidn General de Asuntos Juridicos de la propie Secretarie pare que, con -

basa en este y en los términos del Reglaments gue estedblece &i rrocadimients

Administrativo Sancionador, se instzure el misma en comtrz de la empresa in -
fractora.

En conclusién el objetivo 2o este procsdimiario es supervisar que los patro-
nes con contratacidn colectiva registren-sus Planes y Programas, as{ romo que
los Contratos Colectivos de Trabajo contengan cliusulas de Capacitacibn y -
Adfestraniento.



11.4.4 CONTENIDO POSIBLE DE LAS CLAUSULAS DE LOS CONTRATOS COLECTIVOS

EN MATERLIA DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

De conformidad con los artfculos 153-A y 153-J de 12 Ley Federal del Tra
bajo. los patrones y sindicatos deben prefisar en las cléusulas contrac-
tuales la obligacién patronal de proporcionar capacitacién y adlestra -
miento a los trabajadores. asf, como las reglas conforme a las cuales se
formularén los planes y programas de capacitacién y adiestramiento.

Por su parte el art{culo 153-Q establece la necesidad dé® precisar la du-
racién y etapas de los planes y programas no pudiendo ser mayores de cua
tro afios.

En consecuencia, en las cldusulas contractuales que se redacten al res -
pecto se puede precisar 1s forma de elaborar los planes y programas 2
trives de la Comisién Mixta de Capacitacién y Adiestramiento; la dura -
ci6n de los mismos (menor de &4 2fos), la periodicidad con la que deben
ser revisados, 12s prioridades gue se deben observar al respecto; el -
conducto o 12 via como serén presentados ante las autoridades correspon-
dientes, (firmados por los miembros de la Comisifn y por el Secretario
General del Sindicato y el Jefe ae Personail de 1a empres:), ateo.

Con apego a 1o dispuesto en el artfculo 153-8 los patrones y trabajado-
res pueden precisar si la capacitacion y el adiestramiente sa proporcic
nard dentro de la empresa o fuera de ella; por conducto de personal pro
pio, & tréves de instructores especialmente contratados, o bien median-
te adhacifin 3 los sistemas generales gque establezca la Secretarfa del -
Trabajo y Previsidn Social.

De conformidad a Jo dispuesto en el articulo 153-D se pued2 convenir que
los cursss y programas de capacitacién y adiestramiento podrén formular
se para cad: establecimiento, para unz emoresz o para varias de ellas
de una misme rama induystirial o actividad determinada.

K

tenor de lo dispuesto por el ertfculo 153-E se puede precisar la for

3 como la capacitacibn y adiestramiento deberd Impartirse y el horario
de la migma,
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Da conformidad a 1o dispuesto por los articulos 133-Gy 153-M una materia
que debe ser objeto de particular atencifn en los contratos colectivos
es 1a relatfva a la capacitacién infcial.

En efecto, de conformidad al articulo 153-G se debe precisar la formaen
que un trabajador de nuevo ingreso prestard sus servicios cuando requie
ra de capacitacién inicial.

Por su parte el articulo 153-M dispona que se debe precisar el procedi-
miento omforme 2l cual el patr6n capacitari y adiestrard a gquienes pre-
tendan ingresar & laborar en lz empresa. tomando en cuenta. en Su C&so,
la cléusula de admision.

Con apego 2 lo dispuesto en los articulos 153-1 y 391 fraccién IX se de
ben formular cliusulas contractuales a través de las cuales se precisen
las bases de integracién y funcionamiento de la Comisiones Mixtas de Ca
pacitaci6n y Adiestramiento.

También a través de las clausulas contractuales se deben precisar las -
obligaciones de los trabajadores en materia de capacitacion. {articulo
153-H}

De conformidad al artfculo 153-Q fraccion IV, en las cliusulas contrac-
tuales se puede precisar el procedimiento de selecci6n a través del cual
se establecerd el orden en que serdn capacitagos ios trabajadores de un
mismo puesto y categorfa. Al respefto se pueds precisar:

2) Que se sefizle una relacién prioritaria de los grupos de trabajo que
serdn capacitados. {los de nuevo ingreso, los de mayor antiguedad,
los que trabazjen en los procesos tecnolégicos de alta obsolecencia, etc).

b} Que se establezzan lineamientos gensrales para i{mpartir los cursos.
{Propedéutico y Préctica de Leboratorio o de Campd).

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 153-V se pueden redactar
cliysulas con objeto de pracisar la forms y términos como se deberan -
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formular Jas listas de las constancias que se acreditarén a los trabajadores
capacitados.

[1.4.5 CONSIDERACIONES VARIAS EN TORNO AL CONTENIDO DE LAS CLAUSULAS SOBRE

CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTD EN LOS CONTRATOS COLECTIVOS DE TRABA-
30 Y EN LOS CONTRAYTQS-LEY.

En torno a los contratos colectivos de trabajo cabe formular las siguian
tes consideraciones.

£l artfculo 391 de la Ley Laboral, determina el contenido de los contra
tos colectivos de trabajo. en el que se incluyen las fracciones VII, -
¥I11 y IX de conformidad 2 1as cuales los contratos colectivos deben con
tener las siguientes especificaciones:

Y11,  tas cl8usvlas relativas & la capacitacidn o adiestramiento de los
trabajadores en la empresa o establecimiento que comprenda;

¥ill. Las disposiciones sobre la capacitacién o adiestramiento inicial
que se deba impartir a quienes vayan a ingresar 2 laborar a la

empresa o0 establecimiento;

>¢
H
w

s bases sobre la integracidn y funcionamiento de las comisiones
gque deban integrarse de acuerdo con esta Ly {ce deha hacer notar
que esta dltime gdisposicién no es exclusiva para la cuestifn relz
v2 2 la capacitacion y el adiestramiento).

Si bien es cierto que el pérrafo introductorio del articulo 3% determi
na, de mansra imperative el conmtenido del contrato colective de irabajo,
12 propia Ley Fedarzl del Trabajo no es expiicita en cuanto a determinar
los efettos de que tal imperative fagal no se cumpla, salvo el caso en
gue falte 12 determinacién de los salarics. en cuyo evento, el convenio
respectivo “...no producird efectos de contrato colectivo...®, segln se-
fala el articulo 393 de la misma Ley Laboral. (en forma implicita se re
fiere al articulo 1002).



As{ cuando en un contratd colectivo de trabajo no se haya dade cumpli -
miento 3 las dispesiciones antes referidas en esta materia, las conse -
cuencias juridicas podrian ser las siguientes:

Que aplicando por anzlogfa la disposicién contenida en el ya citado ar-

tfculo 393 de la Ley Federal del Trabajo, en cuanto 2 la regularizacibn

de estipulaciones sabre jorrnada de trabajo, dias de dascanso y vacacio-

res, se entenderfa que supletoriamente se aplican las disposiciones lega
las respectivas. Se estima que esta hipdisesis a2 resuita z2plicable dado
que el propbsito de pactar cldusulas sobre la wgiarises el de precisar as

pectes que la Ley Contempla de manera genmerzl.

Que se considere que en materia de capacitacibn y zdiestramiento resulta
indispensable su regularizacidn en los contratos colactives de trabzjo y
por tanto, que la aplicacién supletoria de las normas legales es insufi-
ciente. En tal supuesto, el amplimiento tendris que dar lugar 2 la apli-
cacibn de una sancidn administrativa. AGn en este caso, es oportune des
lindar dds supuestos:

A) Que el patron no haya dzdo ningln cumplimiento 2 ias abligacionas
legales en esta materia, caso en el cual resultariz aplicable el
articulo 934 fracciGn 1Y de 123 tey taboral y por tanto, unz multa
ae 12 2 315 veces el salaric minmime genaral, susceptidle de dupli
Carse 51 12 OT1510m no €5 subs2nada ol dzl térming que se con-
ceda pira elio.

8} Que e! patrdr si hay3a 340 2lgun CURpLIRIENIY 2 25135 OCligacio~
nas directamente afite L0f trapajadores, PETO Que RS 2 nudieran
INCOTPOTado G1SPEOSIZIONRS 21 FESDRLLO EN 1 COMITALD CCLReCTIVe o2
1rapajo. &N ©516 SUPUES1H Cadriz ta aplicacion e umd ruita de
3 2 315 veces e} s2lari0 minins generatl, en 10s térmings previs-
s por el erticuio 1002 Se iz ey Federal osl Trabéjo, misma que
pOCriz resuitar Es11C2pie al patron y 21 sInCiceic tituriar ger -
P3CIO CO12CTIVO. Y2 Que S Trata O un2 responsabiiloan Driate~
raj, & mends que & £Credite que € sinCicato sf 10 soncité en
SUS Preyecios G& TEVISIOoN y Quz es &l PELron gquien se N3 negaco
2 su 1negrocrazaidn,
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De cualquier forma, po importa cual sea el supuesto de los antes descri-
tos, resulta claro que 12 ausencia de cldususlas contractuales en materia
de capacitacion y adiestramiento, no afectan la existencia y la validez
del contrato colectivo de trabajo.

Ahore bien, por lo gue se refiere propiamente al contenido de las cldusu-
1as con las que se pretenda der cumplimiento & las citadas fracctones - -
VIL, V11! y IX del articule 331 de la iey Laboral, suponiendo que emn &l -
Contrato Colective de Trabajo st se incluyen algumas cldusulas sobre ésta
cuestidn, podrian sostenerse los punisps de vista siguienias:

Que resulta suficiente que las cliusulas contractuales se ocupen del tema
estimando que la Ley no precisa {mperatjvamente contenidos concretos. lo
cual podria Jlevar a desvirtuar las disposiciones que se comentan, pues
ello propiciaria disposiciones contractuvales simbdlicas o wmuy gsnerales y
ambiguas.

.

Qe lo expresado con anterioridad no sea suficienie, sino que se requiera
yn contenido y regulacién minimo para tener por cumplimentadas las dispo-
siciones que nos poupan, es dacir, el articulo 33 fracciones ¥13, VIII ¥
IX de la Ley Federal del Trabajo. Esta tesis tieme el inconveniente de
no encontrar en la Ley una disposicidn de zpoyo explicita, sinc que ten ~
arian que desprendsrse de una interpretacidn 16gica. En este supyesto,
el contenido minimo de las cléusulas contractuales serfy discutible, pero
se estima que debe concretarse 3 disposiciones de cierta generalidad, sin
poder precisar concretamente 1os tlanes y programas respectivos, pues 8s-
tos son cambhiamtes y se van formulando por las partes y sometiéndose a la
autoridad, conforme & las necesidades de ¢ada empresa y & la planificacidn
de su desarrolle, asf con base en las disposiciones del articulo 153 e}
centenido posible de las cldusvlas sobre la meterla podris ser el siguien
te:

A} Puede precisarse que 12 c2pacitacidn se proporcione dentro de la -
empresa y fuera de ella. 2 través de persona! propic, iastructores
aspeciaies. instituciones, esiuelas v organismes, etc., en los tér-
&inos contamplades oro 2l articulo 153-5 de lz Ley Federal del Tra-



8)

)

b))

E)

F)

11,

bajo. Ciertamente podria pactarse que la empresa puede acudir a cuvalquie
ra de las posibilidades antes descritas, o preferentemente a alguna de -
ellas.

También se puede precisar si los cursos y programas deberén formularse
por la empresa o por establecimientos, o seflalar la posibilidad de ambas
férmulas.

Puede estabiecerse bajo qué condicicnes prestard sus servicios un tra--
bajador de nuevo ingreso, que requiere de capacitaci6n inicial, en tan-
to reciba ésta.

Se pueden precisar las obligaciones de los trabajadores, en esta materia
especialmente en 1o que concierne a los cursos y programas elaborados y
aprobados por la autoridad respectiva.

Pueden ;:recxsarse los criterios para determinar el nfmero e integraci6n -
especifica de las Comisiones Mixtas gue deban funcionar, dentro del --
&mbito de aplicacion del pacto celectivo.

£n suma, en el contrato colectivo de trabajo se podrén incorporar dispo-
siciones que precisan los principios legales contenidos en el Capitule
111 Bis del Titulo Cuartc de la Ley Federal del Trabajc.

EN TORNO A LOS CONTRATOS-LEY DE TRABAJD CABE FORMULAR LAS SIGUIENTES CON
SIDERACIONES:

La Ley Federal del Trabajo determina el contenido general de los Contra-
tos-tey, en el articulo 412, refiriéndose especiaimente a las cuestio-
nes sobre capacitacién y adiestramiento, en la fraccidn ¥, en el sentido
de que *...Las reglas conforme a las cuales se formulardn los planes y
programas para la implantacifn de la capacitacitn y el adiestramiento en
la rema de la industris de que se trate...", deber&n contemplarse en el
Contrato-ley respectivo. )
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>i pler ¢ clerto cue la fraccidn iV dal artfculo 412 de la tey Laboral
remite las fracciones 1v,V,V1 y Ix del articulo 391 de la misme Ley, -
también lo es que cdichas fracciones no tienen relaci6n con las cuestio-
n2s de capacitacién y adiestramiento. siivo indirectamente la G1tima ci-
tada, en razdn de que se refiere 2 la integracitn do las comisiones mix-
tas en general, entre las que se incluirfa necesariamente a las de capa-
citacibn y adiestramiento.

A semejanza de la regulacibn sobre los contratos colectivos de trzbzjo,el
art{culo 412 d=l ordenamiento citads es imperativo en cuanto al contenido
d=} Contrato-ley. sin embargo, la Ley no es exnlicita respecto a los efec
tos oue podrfan derivarse de la falia Je inclusibn de cldusulas relativas
a la capacitacifn y el adiestramiento de los trabzjadores, de tal suerte
que las consecuentias juridicas podrian ser serejantes a las comentadas
en relacién a los contratos colectivos de trabzjo (1-3,-A y B}, es dacir,
que:

Se apliguen supletoriamente las normas legales.

Que se estime indispenszble la reguizriz2aidn aspacifica en materia da ca-
pacitacifn y adiestramientp y per tante, insufiente una posible supleto-
riedad de ias normas Iegales respectivas., En este supuestso, el incumpli
miento podria dar lugar a un3a sancifn adminsitrativa, bajo las mismas con

sideraciones gue se hicisron para las cantratos colectives de trabajo.

Al igual gue en 2] zasc Ze los contratos colectives de iradajo, Se consi-
dera que la falta de inclusisna g2 cliusulas relativas 2 capacitacion y
adiestraniento, es insuficiente para concluir que el Contrato-Ley pudiera
estar afectads e nulinzd y menns de inexistencia.

Por otra parte, 3 ciferencia de

1 ios contratos colectivos de trab2jo que
Zeban depdsitarse ante ja Junia de

Conciliactén y &rbitraje competente,
los Contratos-ley surton sus efectos 2l ser publicsdos en el Diario OFi-
ci2), mediante la intervencidén cel titular del Poder £jecutivo. local e
fedaral seqin el caso.
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Como comentarios comunes a los cascs de los contratos colectivos de tra
bajo y de los contratos-ley, pueden expresarse los sigutentes:

De conformidad con los articulos 39t y 412 de la Ley Federal del Trabajo
tanto los contrates colectivas como los contratos-ley deben contener cléu
sulas sobre capacitacién y adiestramiento.

En cass de qua los contratos colectives y contratds-ley no contengan cléy
sul2s sobre la materi2, se puedan imponer sancicnes afministrativas con
apego & los lineamjentas establacides por el reglamento corraspondiente.

Desde un punio de vista préctico, en el c250 concretd de los contratos-ley,
previo andlisis de cada uno pare determinar cuéles cumplen y cuiles no
cumpien esta obligacidn, podrian encargarse 2 las autoridades competentes
de encauzar la@s revisionss perifdicas, concretamsnte a la Direccidn Gene-
ral de Convenciones {ya que todos los comtratos-ley actuales son federa-
les) para gque al margen de la revisién salarial, si fuera el caso, o den-
tro del contexto de la ravisién general, se acuerden los términds en que
debersn quedar redactadas las disposiciones contractuales en materia de
capacitacidn y adiestramiento.

Como un comantsric, cabe expresar la ides de que cuando en una empresa -
exista un contratdo colectivo de trabajo, ademds de resultar aplicable un
contrato-ley, S) este yi resulz 135 cuestiones Que noS OCupan, ya no se-
ria pecesirio erxigir gue e} pacty colectivo “ordinario™ tamdbien ias con-
templara, pues en los términos del artfcule 2:7 dz iz tey Laboral, el -
contrato colectivo de trabajo en estos casos, sdlo se 2plica en lo que reg
sulte mds favorable & los trabajadores. Por el contraric, cuando ni uno
ni otro se ocupan de est: mataris, l2 avtoridad podré exigirla a los sujs
tos que lo celedren en ambos £2:0s. aun cuande s6lo se: posible dasembo-
car en 1a aplicacién de una sancién administrativa y, ademas, de aplica-
¢i6n mucho més dificil y complicada, tratandase un contrato-ley, en que
1z "titularidad" corrasponde a los patrones y sindicatos de trabajadares
més representativos (por lo menos dos tercias) de una determinada rama'ig
dustrial.
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11.4.6 MOOELO DE CLAUSULAS TIPQ EM MATERIA DE CAPACITACION Y ADIESTRA -
MIENTO, CUYA INCLUSION PUEDE SER SUGERIDA EX CONTRATOS COLECTT
¥05 OE TRABAJD.

A mapera {lustrativa de como la Secretar{s del Trabajo y Previsitn Social,
trata de llevar 2 cabo una correcta Supervision al cumplimientp estimo con-
veniente reproducir en este trabajo el documento cuyo nombre da titulo al -
presente inclso, en el que se establecen de la mejor manera posible, las mo
dalidades gue deben pactarse en beneficio de los trabajadores.

Desde luega, estas cliusulas son propuestas de manera extraeficial, quadan-
do 2 criterio de patrones y sindicatos, el utilizarlas o no; sunque nosotres
pensamos que es muy loable la labor gue realiza el Sector taboral para facl
litarle 2l wsvario su cumplimiento en l3 materia.

De 12 capacitacidn y adiestramiento
de los trabajadores

1.
{De 1a obiigaci6n genérica a cargo de 1a empresa).

CLAUSULA... De conformidad con lo dispuvesto por el Capitulo 111-8is, del -
Titelo Cuarto de la ley Federal del Trabajo, “La Empresa” pro-
porcionard capacitacibn y adiestramiento 2 sus trabajadores sin
dicslizados, con el ohjeto de actualizar y perfeccionar sus <o
nocimientos; prepararlos para ocupar una vacante en ef nivel -
escalafanario inmediato superior o algln puasto de wnueva crea
cién; prevenir riesgos de trabijo; Incrementar iz produttivi-
dad y en general, mejorar sum aplitudar y tehilidedes en el trabajo.

2.
(D2l procedimiento para otorgar la capacitacién.- Esta cléusula puede presen
tar las sigufentes variantes).

2.1
Texto A:

CLAYSULA... te capecitacién o adiestramiento de que trata la Cléusula ante

rior, se impartird conforme @ planes y programas que formulen
de comin acuerdo "El Sindicato” y “Ls Empresa® quedando ésta -



2.2
Texto B:

CLAUSULA. ..

2.3
Texto C:

CLAUSULA...
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obligada a presentar dichos plames y programas, para efectos de
aprobascién ante 13 Secretarfa del Trabajo y Previsidn Social
por conducto de ........... y dentro de los 15 dfas sigujentes
& la fecha de celebracidn del presente....oiiieciiiaisincninss

La capacitaion o adiestramiento de que trata ia Cliusula anterior,
se impartird mediante ]a adhesibn al Sistema General establecids
y registrado en la Secretarfa del Trabajo y Previsibén Social pa-
ra Ja industriade ............ wevsseessincmesnaennne eenen [N
en sus programas generales de..cevinaoas
sseacsseveenses ¥ Quedard a carge de l2 “empresa® cubrir las cuo
tas respectivas.

crsanen sreen

Para cumplir con la cldusula anterfor, Empresa y Sindicato acuer
dan se establezcs un programa sistematizado de capacitaci6n y
adiestramiento, que abarque al total de los trabajadores de la
negociacitn.

3,
(Del iugar en donde se impartird 12 capacitacidn y adiestramiento.- Esta Cidy
sula, pueds presentar las siguientes variantes).

3.1
Texto A:

CLAUSULA. ..

Los cursos, eventos y demés actividades que formen parte del -
proceso de capacitacidn o agiestramiento que las partes hayan
convenido, se impartird dentro de la jornad: de trabajo y en el
propio loczl de “La Empresa”. Para este efecto, esta Gltima to-
mary las providenciias administrativas necesarias, a fin de con-
tar con lugares adecuados en los que se lleven a cabo los cursos
y eventos y se realicen todas aquellas actividades del proceso
e canazitacisn o adiestramiento convenido. Cuanzo uwn trabaja-
dor pretsacs ser capacitedo en unz actividad distinta a 12 de 1z



3.2
Texte B:
CLAUSULA. ..

3.3
Texto C:

CLAUSULA. ..

4.
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ocuapacisdn que desempefia, tal capacitacibn se otorgard fuera de
la jornada de trabajo y se observard lo dispuesto por la Clausu
crerasen del Presente Contrato.

~
Los cursos, eventos y demis actividades que formen parte del pro
ceso de capacitacién o adiestramiento que las partes hayan con-
venido, se impartiran dentro de la jornada de trabajo en........
"La Empresa" se obliga a costear o facilitar el transporte de los
trabajadores a los locales en que deban recibir capacitacién o -
adiestramiento.

Cuando un trabajador pretenda ser capacitado en una actividad dis
tinta a la de la ocupacidn que desempefia, tal capacitacibn se --
otorgard fuera de la jornada de trabajo, "La Empresa" no estard
obligada a costear o facilitar el transporte del trabajador y se
observard lo dispuesto por la Clausula

weesseeresancsrnasssassdel presente Contrato.

Los programas de capacitacibn se impartirdn dentro de horas de -
trabajo. Las excepciones a lo anterior serdn acordadas por la Co
misibn Mixta de Capacitaci6n y Adiestramiento.

{bel lugar en donde se i'mp_grtira 1a capacitaci6én y adiestramiento.- Esta Cléu
sula, fnicamente serd incluida cuando se opte por el sistema 3.1 Texto A).

CLAUSULA...

5.

Cuando el programa se lleve a cabo en planta, el equipo y la ma
quinaria existentes en la Empresa, asf como las dreas necesarias
podrén ser utilizadas por los trabajadores para recibir la capa
citaci6n o el adiestramiento.

(De los sujetos capacitadores.- Estz Cléusula, puede presentar las siguientes

variantes).

5.4
Texto A:



CLAUSULA. ..

5.2
Texto B:

CLAUSHLA: ...

5.3
Texto C:

CLAUSULA. ..
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La capacitacibn o adiestramiento serd proporcionzde por “La
Empresa® mediante personal propio que refna, a juicio de 2 o
mision Mixta de Capacitacitn y Adiestramiento, conocimientos ted
rico-pricticos acerca de las actividades particulares de los -
puestos y niveles en qua dicho personal vaya 2 impartir capaci-
tacibn o adiestramiento.

La “Empresa” se obligz a proporcionar cursos o eventos de forma
cibn de instructores al personal que desarrollard esta actividad
y lo requiera 2 juicio de la Comision Mixta de Capacitacitn y -
Adiestramiento.

La capacitacion o adiestramiento seré proporcionarado por "La
Empresa” wediante agentes capacitaderes externos, instituciones
0 instructores exterros independientes que cuenten con autoriza
cidn y registro en la Secretariz del Trabajo y Previsién Social
y que, atendiendo a las particularidades de los proceses produc
tivos de “ta Empresa®, resulten idbneos para ello.

En este caso, "La Empresa” incluird el nombre y nimero de regis-
tro en la 5.1.P.S. del agente capacitador =xterng, dentro dal
plan y programas de capacitacién y en su casg, el nimero de re-
gistro del sistema general y programas generales a los que se
aghiera. Asimismo, quedard obligada a cubrir 1as cuotas que cay
se la prestzcidn del servicio que liegue e cuntratar.

Lz empresa proporcionard personal técnico, y formard como ins-
tructores, 2 los trabajadores especializados qua sean necesarios.
parz que atiendan las tuestiones de capacitacidn y sdiestramiento
dantro de la negociacibn. N

8.
(De 1a evaluacion final de los cursos).

CLAUSULA. ..

2] térming de cada und Ce 1DS Cursos o eventas de capacitacion
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o adiestramiento programados de acuerdo al plan, los traba
jadores que hayan participado en ellos, serdn sometidos a
los correspondientes exdmenes de evaluacidn, por parte de
quienes les hayan impartido 1a capacitacidn o el adiestra-
miento, con el objeto de que se certifique su Constancia de
Habllidades Laborales.

(fk la vigencia del plan y programas especifico de capacitacitn).

CLAYSULA. .. Las partes convienen en que el plan y programas de que tra
ta la Cldusula,.cieeenann.s tengan una vigencia de ......
eresse.s3N05, computados 2 partir de 12 fecha en que se pre
sente para su aprobacidn, en la Secretarfa del Trabajey -
Previsitn Social.

8.
{De los puestos sujetos a capacitacién y acdiestramiento).

CLAUSULA. .. "El Sindicato™ y “Lz Empresa” convienen en que la capacita
cion y el adiestramiento abarcaran todos {os puestos, ocu- ~
paciones, nlveles o categorias declaradas en.........c.....
.. y en las nominas o listas de raya de "La Empresa*.

9.
(Ve las modificaciones a los planes y programas ya implantados con aprobacitn
de la autoridad laboral.

CLAUSULA. .. Las partes convignen en que las modificaciones 2 1os planes
y prograsas ya implantados con aprobacibn de la autoridad
laborai, deben ser previamente acordadas por éllas y presen

tadas para su autorizacibn a la Secretariz del Trabajo y -
Previsién Social.

10.
{Del procedinmiento de seleccitn de los trabajadores de un mismoc puesto G ca-
tegoria pars que reciban capacitacifn}.

CLAUSULA. .. *€1 Sindicato" acepta que, de acuerds 2 les etapas durante
las gque se deba impartir toda la capacitacitn y el adies -
tramiento al totel de los trabajadores sindicalizados de
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*La Empresa®, 123 formacién de los grupos de &stos se haga con
la participacién de la Comisién Mixta de Capacitacifn y Adiestra
miento de que trata la Cléusula...... ..., Organismo bipartita -
que deberd tomar en consideraci6n los siguientes criterios pre-
ferenciales:

1.- 1La antiguedad del trabajador emn “La Empresa®.
11.- Que el trabajador tenga a su cargo 2 una familia; y,
T11.- El nivel escolar alcanzado por el trabajador.

(De la capacitaci6n o adiestramienic en puestn o actividad distinta a la que
desempefa el trabajador).

CLAUSULA. ..

12.

Si algOn trabajador desea capacitarse o adiestrarse para una ac
tividad o puesto distinto 2l que ocupa en la empresa, sblo podréd
hacerlo, cuando re(ina las caracteristices sicosomiticas que re
quiera la ocupacitn de que se trate, no se afecten los derechos
de otro trabajador y las necesidades de “La Empresa® permitan su
asimilacion  en el puesto o actividad para el que fue capacita-
do o adiestrado.

{De 1a capacitaclién o adiestramiento inicial.- Esta Clausula puede presentar
las siguientes variantes).

121
Taxto A:

CLAUSULA, .,

Las partes convienen en que se proporcionaré capacitacién o -

adiestramiento inicizl 2 los trabajadores de nuevo ingreso que

asf 1o requieran, para el buen desempefic de las actividades pro
oias de su puesto.

£l perfodo de capacitacidn o adiestramiento inicial, no seré ma
yor del tiempo establecido para el desarrollo de los programas
que se formulen de zcuerdo com la Cléusula.............Ue este
Contrato. y las personas sujetas & aguél percibirén, cuando me-
nos. el szlario minimo general de 12 zon2 econbmic: respectiva.



12.2 g4
Texto B:

CLAUSULA... De acuerdo con la Clausula de admisibn, empresa y sindicato de-
terminaran la forma en que se capacitarsd y adiestrard a quienes
pretendan ingresar a laborar en la negociacitn.

13,
(De la validez de las constancias de habilidades laborales).

CLAUSULA... *“El Sindicato" y "La Empresa” reconoceran plena validez, para
efectos de ascenso, a las constancias de habjlidades laborales
que se otorguen 2 los trabajadores de "La Empresa® que aprueben
los exdmenss correspondientes, siempre y cuando tales constan -
cias, se encuentren autentificadas por i1a Comisién Mixta de Capa
citacidn v Adiestramientc respectiva.

14,
{De la constitucion y duracidn de 1a Comision Mixta de Capacitacitn y Adies-

tramiento).

CLAUSULA... Las partes convienen en constituir de inmediato la Comisién Mix
ta de Capacitaci6bn y Adiestramiento que se integrard por ......
representantes de los trabajadores e igual ngmero de representan
tes de “La Empresa*, los cuales durardnm en SU €Carg0............

15,
{De las bases generales de funcionamiento de la Comisi6n Mixta de Capacita--

cibn y Adiestramiento).

CLAUSULA. .. Las partes estdn de acuerdo en qua }23 Comisién Mixta de Capacita
cibn y Adiestramiento elabore de irmediato sus Bases Generales
ge Funcionamiento, mismas que "la empresa” hard del conocimiento
de la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social dentro de los 15
dias siguientes a la firma de) presente.........cc.vvee PR
igualmente dentrp de dicho plazo deberé informar respecto a la
constitucién de la comisign.



16.

35

{De 12 salida y cambio de los integrantes de la Comision Mixta de Capacita -
cién y Adiestramiznto),

CLAUSULA. ..

17.

Las partes convienen en que se notificarén de inmediato cualquier
cambjo o salida de alquno de sus representantes en la Comisién-
Mixta de Capacitaci6n y Adiestramiento, lo que haran también de
inmediato dei conocimiento de la Secretarfa del Trabajo y Previ
sion Social.

(De la vigilancia de la instrumentaci6n y operacion del sistema en materia de
capacitacifon y adiestramiento de los trabajadores}).

CLAUSULA. ..

La Comision Mixta de Capacitacibn y Adiestramjento a2 gue se re-
flere la Cldusula anterior, vigilari el cumplimiento de la ouli
gacidn patronal de capacitar y adiestrer 2 los trabajadores y
también vigilard lz instrumentacifn y operacitn del sistema y de
los procedimientos que se implanten para mejorar la capacitacién
y el adiestramiento y sugerird ]as medidas tendientes a perfec-
cionarlos, conforme a las necesidades de los trabajadores y de
1a empresa.

18,
(De las facilidades para qua la Comisi6n Mixta de Capacitacisdn y Adiestra -

CLAUSULA. ..

miento desarrolle sus actividades).

*La Empresa® se obliga a conceder 2 los representantes de la Co
misi6n Mixta de Capacitacidn y Adiestramiento el tiempo necesa-
rio dentro de su jornada de trabzjo, para que desempefien las -
funciones a que. alude la Clausula anterior, ge conformidad a ia
agenda de trabajo que ésta le presente t...ieeiviarieean ¥ 2
las sesiones que se establezcan en las bases generales de funcio
namiento de 13 comisidn.

Asimismo, la empresa se obliga a facilitar a2 la comisién un lo-
cal y mobiliario suficiente para que ésta pueda llevar a cabo -
sus sesiones da trabajo.
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11.5 LA SUPERVISION A LO DISPUESTO £N EL ARTICULO 153-N DE LA LEY FEDERAL
DEL TRABAJO.

El articulo 153-N de la Ley Federal del Trabejo establece que: “Dentro de ios
quince dTas siguientes 3 le celebracién, revisidn o prérroga d=1 contrato co
lectivo, los patrones deberédn presentar ante 12 Secretaria del Trabajo y Pre
visi6n Social, para su aprobacibn, los planes y programas de capacitaciéa y
adiestramiento que se haya acordado establecer, 0 en su caso, las medifica -
ciones que se hayan convenido acerca de planes y programas yaz implantadies con
aprobacidn de 1a auteridad labaral®

fome ya hemos wisto, ia Supervisitn de ios Contrates Colectivos de Trabajo
con base en el artfculo 153-M ae 1a Ley redera2] del Trabajo, ve ligada a 1z
Supervisidn al cumplimiento de las obligaciones previstis en el artfculo -
133-N del mismo ordenamiento.

Consecuentemente, para vigilar qua se cumpla cabalmente y en sus términogs lo
dispuesto en los rumarales citados. la Junta Feceral de Conciliaci6n y Arbi-
traje y 12 Direccidn General de Capacitacién y Productividad, llevan a cabo,
conjuntamente, un programa para garantizar unz correcta Supervisién.

En efects, la Junt2 Federal d2 Conciliacion y Arbitraje informa gquincenalmen
te a la mencionadz Direccifn General, acerca de los acuerdos dictados em re
l2cién a contratos colectivos presentados, revisados o prorrogadas,  propor
cionande ademds los nombres y domicilios de las partes.

De ess manera, 12 Direccion General de Capacitacion y Productividad podrd ve
rificar que esos patrones presenten sus Planes y Programas dentro del término
de 15 dfas sefalado en el artfculo 153-N y en caso de incumplimiento, formy
12 y envia a las =mpresas. «n oficio de requerimiento, para que en el pl2zo
de 10 dfas regulericen su situacién, con a2percibimiento de sanci6n en el casc

dang atomder diche docuzments.

Esto se hace extensivo @ la integracitn ¢e las Comisiones Mixtas de Capacita
cion y Adiestramiento, con la finzlidad de cerrar el ciclo de las obligacio-
nes que en ests materia tienen los pitrones con contratacidn colectiva,
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Una ver vencids el términs concedidn, se emiten tres'clases de Bictémenes de
incumpl imiento. :

a) Por falta de Planes y Programas
b} Por fazlita de Comisiones Mixtas de Capacitacién y Adiestramiento.
c} Por falta de ambos.

Igualmente, de ser necesarip se brinda asesorfa jurfdico-administrativa a los
usuarios del servicio, acerca de }a forma en gque pueden cumclir con sus obli
gaciones al respecto y se solicit2 13 instauracion del Procedimiento Adminis
trativo Sancionador contra las empresas que no atienden al requerimiento --
formulado, en la forma gque he quadado detallada, para el caso del articule
153-M,

[1.6 LA OBLIGACION PATRQRAL DE PROPORCIONAR CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO EN
EL CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO.

Como 10 hicimes ab comenzar a hablar del Contrato Colectivo, por razonss de
metodologia, es necesario dar un concepto de lo que significz el Contrato In
dividual de Trabajo.

Al respecto, nos adherimos a 13 idea dei tratadista Eugueric Guerrero cuzndo
comenta; “Podrfamos referirnos a las dafiniciones que la doctrina he dado -
respecto del! contrato irdividual del trabzjs. pero consideramas preferible -

recurrir al texto de la Ley, y2 que éste, por lo domds, resnonds 2 123 eai-
gencias doctrinzles, interpretando adecuadamente algunas de sus expresiones.

Reproducimos, pues, al contenido del segundo pdrrafs del articule 20 de la
Ley Federsl del Trabajo. que dice: Contrato indjvidual de Trabajo cualquiera
que sea su Torm2 o denominacidn, es awel por virlud cdel cuzl una personz se
obliga @ prestar & otra un irabajc personal suborcinads madiante el pago ds
un  salerio.” (20)

—_—

(20) Guerrero, tuguerio. Manuazl de Derecho dal Trabajo. Ed. Porr@a. México,
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Creemos que la figura del Contrato Individual del Trabajo es muy importante
dentro del Derecho del Trabajo, y es que hablando en términos cronoldgicos,
surge antes que otras instituciones laborales que existen, pues solo cuando
el trabajo se concerta y comienza a prestarse es cuands surge el trabajador
con todas las exigencias y problemas que imponen y justifican la accibn tu-
telar del Estado.

Nos atafie hablar, aunque sea de unz manera muy somera de este contrato, toda
vez gque no sclamentas en los contratos colectivos de trabajo se deban consig-
nar clausulas de capacitacifn y adiestramiesnto, sino que también dedben sefa-
larse como obligacidén patronal en los contratos individuales, da= conformidad
cor lo dispuesic en el artfculo 25, fraccién VIII, de la Ley Federal del Tra_
bajo y en los Contratos Ley como seiala el artfculo 212 <racciones iy y Vv del
mismo ordenamiento.

As{, por lo que hace al punto en andélisis. la Ley Federal del Trzbajo en su
Titulo Segundc “Relaciones Individuales de Trabajo", establece en el articulo
25 lo referente a la capacitiacién y el adiestramiento, sefialéndose que “El
escrito en qu2 consten las condiciaes de trabajo deberd contener:

... Fracci6n VIil - La indicacidn de que el trabajzdor seré capacitado o --
adiestrado en los términos de los plenes y programas establecidos o que se
establezcan en la empresa, conforme 2 1o dispuesto en estz Lay™.

11.7 LA SUPERVISION EX EL CONTRATO LEY

Recordemds que el Contrate-ley “Es el c¢onvenio Celebrade enire uwid o vorios
sindicatos ce patrones, con abjeis de establecer las condiciones segdn las
cuales debe prestarse el trabajo en unz rama determinada de la industria,
y declarado obligatoric en una o varias Entizades Federativas, en unz o va-
rias zonas econdmicas gque abarguen una o més de dichas Entidades. o en todo
el territorio nacional® {articulo 404 Ley federal del Trebajo).

sobre cepacitacibn y adiestramiento en los

€n 1o tocante a las modslidades
1o dispussto en el art. 412, qua a2 la letra dice:

=1
Gd .
Contratos-Ley, se estard 2

"El contrato-iey contendri:



29

... FRACCION [y. Las condiciones de trzbajo seiialadas en el articulo 391, -
fraccion Iv,v,vl y IX;

FRACCION V. Las reglas conforme a las cuales se formularan los planes y pro-
gramas para la implantacion de 13 capacitacifn y el adiestramiento en la rama
de la industria de que se trate".

€n cuznto 2 12 supervicidn de lag disposicionss relativas a la materiz que -
nos ocupa. establecidas en el Contrato-ley, estz es ejecutada a través de la
Secretarfa del Trabajo y Previsién Social, tan luego se publicaz un Contrato-
tey en el Diaric Oficial de 12 Federacifn o en el Perifdico Oficial de 12 En
- tidad Federativa de que se trate, para que de esa forma se corraobore lo refe
rente & la constitucion de las respectivas Comisiones Mixtas, 2 1a formula-
cibn de los Planes y Programas de Capacitacién y Adiestramiento, asi como 2l
respectivo cumplimiento de los mismos.

11.8 OTRAS ACCIONES Dt SUPERVISION REALIZADAS POR LA SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL.

€n materia de Supervisitn, el Sectocr laboral ha trabajado bisicamente a par-
tir de tres actividedes principales para le deteccibn de empresas infractoras;

ivos
i

e

a) Las relativas a la verificacién de clsusulas en los contratos colec
ge trabzjo, presentedos enle 105 Tribunaies Laborales, mismas gquot y2 2n:
o5

b) Las gue se refieren 2 las Inspecciones del trabajo practicadas a las empre
sas. de las gue hablaremps mic adelante; y:

¢} Las derivadas de los registros internos de la Direccién General de Capaci
tacibn y Productividad; a las cuales nos referimos en este inciso.

Cabe hacer notar que le 2plicaci6n de estas acciones pretende cubrir el wni-
verso de patronas obligados. buscandc en principio comprender aquellis empre
sas dedicadas a 3tividades econdmices prioritarias cuya mand de obra requig
re inzrementir :u 2apacitazidn. asf Como 12§ qua contienen el mayor nlmero de
trabajacores a su servicio. sin embargo, estd no quiere gacir gue s2 deba -
dascuizZar 2 la ;equefa y mediana empresa. y2 que parz efectos de formacion
profesicnzl $on iguslmente importantes.
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Aora bien, 1a Sacretarfa dal Trabajo y Previsitn Social se auxilia del Imstitu-
1o Mexicano del Seguro Social, que le proporciona datos acerca del ndmero

de empresas y trabajadores registrados en el padron del propio imstituto, con
el propdsito de hacer un criterio de seieccitn para realizar 1as acciones de
supervision en la materia.

Por ejemplo, en el afo de 1585, el padrén del Seguro Social tenla registrado
un universo de empresas de 394,474 con un nimero de trabajadores que ascendia
a 7,366,464, La evaluatibn que se hizo de lo anterior se {lustra de la ma -
nera siguiente:

No. de empresas No. de Trabajadores
. 1-18 trzbajadores 346,527 (85%} 1,407,756 ( 19% )
. 20-100 trabajadores 41,235 (10%) 1,970,694 ( 27% )
.10 o més trabajadores 6,709 ( 2%) 3,988,014 ( 54%)

Asi, el criteric de seleccibén que sigue la Direccitn General de Capacitacion
y Productividad para efectuar lss acciones de supervisidn es:

Exhortos.- Empresas de 1 a 19 trabajadores. incluidas en el padrén del Insti
tuto Mexicano del Segura Sociat.

Recordatorios.- Empresas de 20 2 100 trabajadores, incluidas en el padrbn del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Requerimientos.- A todas ies &mpresiz gque oo incluveron clausulas de capaci
t20i6n en el contrais colectivo de frabaio; 2 1as damds e WD
trabajadores gue resultaron irregulares =n la verificacidn
de archivos, es decir, Registros internos de la Direccibn -
Genaral de Capacitecibn y Productividad; y las empresas ci-
t2das en los rubros anterioras, que nd atendieron el exhor
10 0 el recordatoric. segin el caso.

Dictémenes: .Todas aguellas smpresas que fueron sujetas de Inspeccibn, tan-
1o por las Delegsciones federales del Trabzjo, comp por la Di -
rezcibn General dz Inspecci6n Federal ¢zl Trabajo.

. EZmpresss con mis de (00 trabajadores de jurisdiccidn federal
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que se encontraron irregulares en la verificaci6n en Regis
tros Laternos.

. Todas aaualias empresas que no incluyeron las cldusulas
de capacitacion en los contratos colectivos de trabajo
o que no presentaron comisibn mixta ni planes y progra
mas, es decir, 1as que no atendicron algdn tipo de re
querimiento.

Yamos ahora a referirnos a estas acciones en particular, excepto la del Dicta-
men, que trataremos cuando hablemos del Procedimiento Administrativo Sancic-
nador.

11.8.% EL EXHORTO.- Es el documento mediante el cual la Direccién General
de Capacitacion y Productividad invita al Sector patronal y Sindicatos obreros
a cumplir con la obligaci6n de dar a sus trabajadores capacitacion y adiestra
miento.

Su objetivo primordial es difundir entre las pequefias empresas, las obligacig
nes que 2] respecto les marca la Ley Federal del Trabajo, puede ir firmado -
por el Titular de 1a Direccion General de Czpacitacibén y Productivided, sin

embargn, no tiene fuerza legal que permita instawrar un Procedimiento Adminigs
trative Sancionador en c¢ontrz de las emcrasas que no 1o atiendan.

£s wna invitacién al cumplimiento, que por lo general se utiliza parz empre-
c2c con ! 2 19 trabajadores, 3 jss que se pretende apoyar v orientar en el -
cumplimiento de sus obligaciones, sin apercibimiento alguno, tratando de con-
vencerlas y ofrecerles orientacion y asesorfa , haciéndoles ver los benefi -
cios que trae la capacitacién y el adiestramiento para sus trabajadores. pa-
ra la productividad y desarrollo d2 lz proniz empresz y del pais.

Se han lleyadn 2 caho camnadas de exhortacidn al cumplimiento. para gue li3s
pequefizs empreszs, que s2 comprends no poseen 105 MismOs recursos que las de
mis de 100 trabajadores. cumplan con le integracion y registro de sus Comisiones
Mixtas da Capicitacibn y Adlestramiento y ton l2 elaboracibn y 2probacibn por
parte de la Secretaria Zel Tradajo y Previsién Sccial, de sus Planes y Progra
mas respectivos.
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El incumplimiento a un exhorto. Gnicamente puede traer como consecuencia el
envio de un recordatorio o un requerimiento, 2 decisién de la propia Secreta
rfa.

En el afo de 1986, se rezlizb una campaha de exhortacifén a 332,565 empresas
de 1 a 19 trabajadores.

i1.8.2 EL RECORDATORIO.- €s la comunicacién escrita dirigida por la Direc -
cibn General de Capacitacibn y Productividad al Sector Patronal, para insis-
tir en el cumplimiento 2 las disposiciones legales en materia de capacitaci6n
y adiestramiento.

Este medio de supervisién se utiliza por lo general, en los casos en que las
empresas no atendiercon exhortss, aGn se insiste an el cumplimients como unz

invitacitn y se les ofrece apoyo y asesorfa para facilitarles el cumplimiento.

También se utiliza el recordatorio para hater saber 2 las empresas de 20 a
100 trabzjadores que deben presentar su Comisitn Mixta de Capacitzcibn y --
Adiestramiento, asf como sus Planes y Programas.

Como en el exhorto,el recordatorio no es fundamentado para que, en caso de -
su no atencifn se pueda originar el Procedimiento Administrative Sancionador,
pero si da origen al inmediato envio de un oficio de requerimiento.

I1.8.3 EL REQUERIMIENTO.- Es el documento que emite la Direccibn. General de
Capacitacidn y Productividad para requerir dentro de un término a las empre-
sas, €] cumplimiento & o dispuesto en el Capftulo 111-Bis del Titulo Cuarto
de 12 Loy Fedaral del Trabaje, con apercibimiento de sancifn en caso de in -

cumpl imiento,

En efecto, en el oficio de requerimiento se indica a los patrones que conti-
nian sin dar cumplimients a las normas de ls materia en comentd, que tienen
un término que por lo general es de 10 dias, pera regularizar su situacien,
por 1o que creemes que el sbjetivo principal dal requerimiento es evitar 12

imposicifn ca sanciones, lo que es muy impertante.
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Este documento ya debe cubrir todas las formalidades que le permitan en ¢aso
necesario, ser apoyo para la instaurzclén de un Procedimiento Administrativo
Sancionador. Por lo anterior, deben estar debidamente motivados y fundados en
Derecho para evitar gque sean impugnados.

Casi siempre, ia consecuencia al incumplimiento de un requerimiento es la apli
caci6n de una sancién.

€s invariable que a un requerimiento, siga la verificacidn de incumplimiento-
por parte de 12 autoridad que lo emiti6 al vencimiento del término otorgado;
asi vemos que el procedimiento de verificacién y dictamen se inicia por dos
vias, la primera cuando & la empres2 se le envia un requerimiento, ya sea -
porque no tiene integrada su comisidn mixta de capacitacidn y adiestramiento;
elaboragos sus planes y programas respectivos; no esté actualizada la comisi6n
mixta o no estén vigentes los planes y programas; o cuando no se han inclufdo
en su contrato colectivo de trabajo cldusulas en materia de capacitacitn y
adiestramiento; la segunda cuando Ias Delegaciones Federales del Trabajo o la
Direcci6n General de Inspecci6n Federal del Trabajo, al realizar sus inspec-
cliones, ya sea inicial. peri6dica o extraordinaria, detectaron que el patrén
no cumple con 1a capacitaci6n y adiestramiento.

En sintesis, el requerimiento para los patrones puede ser: porque no tengan
integrada su Comisién Mixta de Capacitaci6n y Adiestramiento, no hayan formu
lado sus Planes y Programas o cuando en su Contrato Colectivo de Trabajo mo
se contengan las ¢ldusulas en miterie de capacitacidén y adiestramientn, a que
se refiere ei erticulo 391 fracciones ¥li, vill y iX, en relacion con el - -
153-M de la Ley Federal del Trabajo.

finalmente, sentimos que un adecuads sistema de registros actualizado y or-
denado, facilita la supervisitn y es uno de los medios 0 elemantos de la mig
ma, mds valiosos. que elevan la calidad de los procedimientéy dan fluidez en
ia tramitaci6n, con el consecuente control de las empresas cumplidas.

La Supervisi6n de la Capacitacibn y el Adiestramiento z los trabajadores, co
mo  toda accién legal, se constituye por una serie de actividades apoyadas en
un sdlido marco jurfdico que le d8 legalidad y absoluta fuerza, su resultade
debe ser propiciar el cumplimiento de las empresas.
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II.9 LA HUELGA COMQ ALTERNATIVA DE LOS TRABAJADORES PARA HACER VALER SU DE-
RECHO A RECIBER CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

Hemos analizado las acciones de supervisién de las que se vale la Secretarfa

del Trabajo y Previsibn Social, por conducto de sus Unidades Administrativas

competentes, para lograr el cumplimiento patronal a la obligacitn de propor -
cionar capacitacién y adiestramiento a los trabajadores, sin embargo, indepen
dientenente de lo anterior &stos pueden hacer valer sus derechos en la mate-

ria.

En efecto, la infracci6n a la obligaci6n de capacitar y adiestrar a los tra-
bajadores, ca derecho a ejercitar la accién de huelga, segln el articuio -
450, fraccidn 1Y, de la lLey Federal del Trabajo, al resultar invariablemente
violado e} contrato colective de trabajo, toda vez que éste y en los términos
de 1la propia Ley dabe contener las cldusulas relativas a la capacitaci6n o
adijestramjento de los trabajadores; lo anterior independientemente de que el
artfculo 153-S, en relacidén con la fracci6n IV del articulo 994, permite la
aplicaci6n de una sancién pecuniaria que fluctla entre 15 y 315 veces el sela
rio minimo general vigente de l& 20na:en que se encuentre ubicada la empress
infractora,

Empero, las sanciones administrativas ningln beneficio directo reportan al
trabajador, por lo que no causa mayor motivacitn a éstos en particular o a
sus sindicates. Sin embarg la misma Ley pore en manos de los trabajadores el medio -
tal vez mis eficaz pero extremo de la huelga.

El artfculo 450 del ordenamfento laboral ‘citado, sefiala como una causal de -
huelga en su fraccién 1Y, “Exigir el cumplimiento del contrato colectivo de
trabajo o del contrato-ley en las empresas o establecimientos en que hubie-
se s1do violado*.

Es decir, 1os trabajadores tienen en sus manos el recurso de la huelga cuando
lo patrones se nieguen 2 incluir las cldusulas sobre capacitaci6n y adiestra-
miento, 0 a realizar la revisién del contrato colectivo, o cuando el patrén
viole las disposiciones sobre capacitacién y adiestramiento contenidas en el
contrato colectivo de trabajo o en el contrato-ley.
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El derecho a la capacitacién es innegable para los trabajadores. Por esto gl
legislador lo ha querido cubrir con todas la medidas convenientes, aun con el
recurso de la huelga. Se trata de una disposicién constitucional de orden -

ptblico, es decir, de aplicaci6n inmediata, para todos los trabajadores, inde
pendientenente del grado de preparacitn técnica requerido por cada profesifn

u oficio.



CAPITULO TERCERO

EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR



I11.- EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR.

111.1  NATURALEZA.

Es evidente que la capacitacibn y adiestramiento es un problema de dos partes,
empresa y trabajadores, s6io & ellos compete buscar las formulas més adecua-
das parz obtener el mejor provecho de las medidas que dicte la autoridad en
12 materia.

Ahora tien, por lo que se refiere al establecimiento del liamado Servicio Na
cional del Empleo, Capacitacién y Adiestramiento, es necesario sefialar las
caracteristicas peculiares de este servicio social, y&@ que las atribuciones
gue le 2signb 13 Ley, aGn cuando persiguen una Tinalidad comn, tienen dife
rente contenido desde el punto de vista administrativo.

En efecto, el Servicio Nacional presenta un doble carécter, por un lado, se

encarga de desarrollar funciones en materia ocupacional con un contenido emi
nentemente de servicio pOblico social, como es el caso de los servicios ad-
ministrativos de intermediaci6n, o bien lo relativo a la investigacibn y pla
neacibn para promover 13 generacién de empleos a nivel nacional; por otro la
do, el Servicio Nacienal. comc zutoridad laboral, ejerce acciones de vigilan
cia que en algunos casos va acompafiada de actos coercitivos, como seria el -
caso de la atribucién que tiene la Secretarfa del Trabazjo y Previsién Social
para supervisar que el Dereche a la Capacitacidn y el Adiestramiento se - -

cumpla en todos los centros de trabajo cuyas relaciones laborales se encuen-
tran reguladas por el apartado "A" del articulo 123 Constitucionzl, pudiendo
SAKCIONAR inclusive a los infractores, a través de sus Unidades Administrati
vas correspondientes. Asf pues, el Servicio Nacionai es un servicio sgciszl

y 2l mismo tiempo una autoridad con facultades en materia de Empleo, Capaci

tacién y Adiestramiento.

111.2  CONCEPTO.

Podriamos definir al Procedimiento Administretivo Ssncionador comd: Aquel -
Que se sigue ante los organismos dependientes del Poder Ejecutive y no ante
la Jurisdicci6n Judicial, aunque sus resoluciones son gensralmente impugna-
das ante ésta, que tiens por objeto establecer las acciones que permitan —-
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constatar y evaluar el cumplimiento de los patrones con las normes de capaci
tacion y adiestramiento, y en caso de incumplimisnto, resolver sobre las san
ciones que deban imponerse por infracciones a la Ley.

Ademés con el Procedimiento Administrativo Sancionador se otorga 2 los patro
nes presuntos infractores de las normzs de capacitacidn y adiestramiento dels
Garant{a de audiencia y legalidad, en la cual pueden exponer las causas por
las cuales no han cumplido, o bien, presentar la documentacién que acredite
su incumplimiento.

En efecto, el artfculo 14 Constitucional establece que "Nadie podrd ser priva
do de la vida, de la libertad o de sus propiedades, pasesionzs o derechos, -
sino mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos,
en el que se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y confor-
me a las leyes expedidas con antericridad al hecho". Esto se resume en ia -
famosa frase del “ser oldo y vencido en juicio".

111.3 FUNDAMENTO LEGAL.

Artfculos 14, 16, 123 apartado “A" fracciones XIII y XXXI de la Constituci6n

Polftica de los Estados Unidos Mexicanos; 1o, 2o, 132 frzccibn XV, 153-A, J.,

S, 523 fraccidn v, y 527 fraccibn 1I, pérrafo 4o, 14 fraccién VII, 15 fraccitn
X y 22 fraccibn 1V del Reglamento Interior de la Secretarfa del Trabajo y Pre
visién Social; y de manera prepondarante el Reglamento que establece el Pro-
cedimientc parala aplicacion de Sanciones Administrativas por violaciones a la

Ley Federal del rabajo, expedido por el C. Presidente de la RepGblica, publi
cado en el Diario Oficial de la Federacidn de 17 de junio de 1963.

Para el procedimiento instaurado en las Delegaciones Federales del Trabajo,
se establecen, ademds. acuerdos delegatorios, que son:

- Acuerdo nimerc 01/1769 de fecha 16 de abril de 1979, expedido por el Secre
tario del Trabajo y Previsibn Social, mediante el cual se faculta a los Dele
gados Federales del Trabaje parz lz zplicacién de sancicnes por violaciones
2 la Ley Federal del Trabajo.

- Acuerdo nfxmerp 01/2778 de fech2 30 de abril de 1981, expedido por el C. Se
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cretario del Rao, mediante el cual se facultz & los Delegados Federales del
Trabajo para la instauracitn del Procedimiento y Aplicaci6n de Sanmciones.

111.4 AUTORIDADES COMPETEINTES.

En la ejecuci6n del Procedimiento Administrativo Sancionador en materia de -
capacitacibn y adiestramiento, debe existir coordinacién entre las Unidades
Administrativas que en &l intervieren dichas autoridades son:

I11.4.1 OIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS.

4]

1 Baglamento Interior do 13 Secratarfa d2l trabsjo vy Previsién Social, de -
signa 2 ta Direccibn General de Asuyntos Jurfdicos, comoc el 6rgano encargado
de tmponer las sanciones administratives correspondientes, por infracciones
31 las normas de trabajo, 2 1as de seguridad social y a las contractuales, -
asi como por violaciones & los tratados y convenios internacionales en mate
ria laboral, siguiendo los lineamientos del Reglamento que establece el Pro-
cedimeinto pera la aplicacion de Sanciones Administrativas por violaciones
2 la Ley Fedaral del Trabzjo.

Deberd en biése al Diztamen que le envie 1z Direccién Generzl de Capacitacién
y Productividad: [nsteaurar el procedimiento, Emplazar para audiencia de Ley,
Celebrar la audiencia de Ley y Emitir la Resolucién correspondisnte.

111.4.2. DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION Y PROGUCTIVIDAD.

torresponde & esla Unidad Administrelive, S=gdn 1o indics ¢l Reglamenio in-
terior de ia Secretaria del Trebzjo y Previsibn Socizl supervisar la czpaci-
tacion y el adiestramienio de los trabajadores, as{ como Dictaminar sobre las
sanciones gue deban imponerse por infracciones 2 las normas contenidas en el
Capftulo 11! Bis cel T{wulo cuario de la L2y Federal del Trabajo, en coordi-
nacifn con la Direccidn Generzl de Asuntos Jurfdicos, 2 12 que deberi notifi
car el resuitado de dichd Dillamen,

I11.4.3., DIRECCION GENERAL DE INSPECCION FEDERAL DEL TRABAJO.

Oe acuerdd con 2l Reglimentn Intzrizr de 12 Secreteria ¢el Trabajo y Pravisién
Sacial, corresponde 3 est: Direccién General vigilar 21 cumplimianto de las
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normas de trabajo contenidas en 1a Constitucion Politica de los Estados Uni-

dos Mexicanos, en la Ley Federal del Trabajo y en los Reglamentos, Convenlos,
Acuerdos y Contratos de Trabajo, asi como de todas aquellas disposiciones dic
tadas por la Secretar{a en ejercicio de sus atribuciones; ademds poner en co-
nocimiento de las autoridades las deficiencias y violaciones a las ncrmas del
trabajo que observe en las empresas y establecimientos. Las actas de inspec
cién contemplan un apartado especial sobre capacitacifn y adiestramiento.

{11.4.4 DIRECCION GENERAL DE DELEBACIOMES FEDERALES DEL TREBAJO.

tl Regleamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsi6n Social esta-
blece que a esta baidad le corresponde 1a debida coordinacitn entre las Dele
gaciones, Subdelegaciones y Oficinas Federales del Trabajo, supervisando la
intervenci6n del personal fordneo en los programas establecidos.

Tfene otras funclones como establecer los canales de comunicacisn con cada -
una de las Delegaciones Federales del Trabajo, a efecto de apoyar las activi
dades de supervision y el cusplimients a la normatividad que se establezca 2
nivel central.

111.4.5 DELEGACIONES FEDERALES DEL TRABAJD EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS.

Les corresponde supervisar el cumplimiento, revisar y llevar a cabo acciones
en materia de registro, en tratindose de Asuntos Juridicos deberén sustanciar
el procedimiento para la lmposici6n de sanciones administrativas, y en su cam,
zpiicar las gue correspondan por violacicnes a las normas contenidas en: Ley

Federal del Trabajo; Ley del Seguro Social; Ley dei institusz gel Fondo Nacio
mal de 1a Vivieda para los uebajatxes; Disposiciones Reglementarias de dichas le-

yes, Contratos Ley; Contratos Colectivos de Trabajo y Tratados y Convenios -

Internacionales en materia taboral ratificados por México.

Las facultades sefialadas antariormente, los tendrén las Delegacioes Federales
dal Trabajo cuando las violaciones se hayan cometida en cgntros d2 trabajo o
astablecimientas ubicados dentro del territorio del Estads en que tangan compe.
tencia, excepto cuandd pertenercan 2 organismos descentralizados o a empresas
de participacisn estatal mayoritariz de caricter federal, en estos casos de
excepcidn, 12 substanciacién del procedimiento, y en su caso, 12 imposicibn
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de sanciones, se har centralmente por la Direccién General de Asuntos Juridi
Cos.

111.4.6 AUTORIDADES DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS.

Por lo que toca a las autoridades de las Entidades Federales, conforme a la
Ley de la materia, deberdn auxiliar a las autoridades de la Federacitn en la
aplicacitn de las normas de trabajo referentes a ia capacitacién y adiestra-
miento de los trabajadores, Apoyardn la supervision a través de la inpeccidn
local del trabajo.

I11.4.7. JUNTAS DE CONCILIACION Y ARBEITRAJE.

Conforme a las Ley Laboral, estdn facultadas para recibir en depdsito los Con
tratos Colectivos de Trabajo, previo anilisis legalde los mismos. Por otra par
te, vigilardn la {nclusi6n de cldusulas sobre capacitacién y adiestramiento
en los Pactos Colectives, deberdn enviar coptas de dichos contratos a la Di-
reccidn General de capacitacisn y Productividad, para que ésta Dictamine lo
conducente.

I11.S DE LA INSPECCION FEDERAL DEL TRABAJO.

De conformidad con lo que establece la Ley Federal del Trabajo y el Reglamen
to Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, las Direcciones
Generales de Capacitacidn y Productividad y de Asuntos Juridicos, tienen --
competencia parz conocer del Procedimjento Adminjstrativo Sanclonador instau
rado por infracciones a las normas lapurales en materfa de capacitacién y -

adiestramiento; 1a oprimera de ellas, al dictaminar sobre las sanciones gue -
deben imponerse a los patrones infractores y la segunda, al aplicar las san-
ciones correspondientes.

Ahora bien, la Inspeccibn Federal dal Trabajo juega um papel preponderante en
12 ejecucibn del Procedimiento Administrativo Sancionador, en virtud de que
el mismo puede instaurarse por las actas de inspeccitn levantadas en las - -
esepresas, las que al ser remitidas a la Direccidn General de Capacitacibn y
Productividad, pueden dar origen a un Dictamen de Incumplimiento.

Asi es, en tratindose de inspeccién el antecedente del Procedimiento que co-
mentamos se fnicta con la visita que el Inspector Federal del Trabajo realiza



112

a las empresas. La visita en cuestion a su vez se puede encontrar sustentada
en und serie de pasos previos, dependiendo de las siguientes circunstancias:

2) En principio, para que un Inspector con ese cardcter pueda hacer una visi
ta, requerird de Qua su superior jerdrquics (€1 Director General de Inspeccifn
Federal del Trabajo, El Delegado Federal del Trabaje, El Jefe de Relaciones
Laborales, etcéterz), le provea de una orden escrita en lz que se precise el
centra de trabajo al que ha de asistir, su uvbicacién, el objetc de la inspec~
cidn y su alcance. Adicha oden se le nombrz "de comjsidnt

b} las visitas que deberdn Ilevar & cabo las autoridades del trabajo serdn:
fniciales, periliicas, de verificacidm 0 extraerdinarias,

INICIALES.- Son aquellas visitas que por primera vez se realizan en un centro
de trabajo.

_PERIODICAS.-~ Se harén normalmente, con un intervalo de seis meses, plazo que
podré ampliarse o disminuirse de acverdo con 12 evaluacién age hagan dichas
autoridades, tomando en consideracién el grado de riesgo, el nimerv de traba
jadares y los antecedentes que se tengan del respectivo centro de trabajo.

DE VERIFICACION.- ES aguellz en la que el Inspector va a3 constar que el cen-
tro d2 trabajo visitado, tomd las medidas que con anterioridad ya se habian
sugarids u ordenado.

EXTRAQRDINARIAS.- Las autoridades en cuestidn podrén realizar esta clase de
visitas en cuzlquier Ligmps, de oficio p-a peticibn d2 los interesados, de-
biends hagerse notar {2l circunstancia en 12 orden de imspeccidn.

El inspactor no dsberé perder de vista que la legitimidad de su visita se fun
da en la grden gue recibib e 12 superioridad.

£1 fundamento de le inspazcibn lo encontrzmos en leos artfculos 14 y 16 Cons-
titucionales; en los art{culos 340, 531 y 242 de 1s Ley Federaz) del Trabajo
y en el Reglamento de InspecciGn Fedaral del Trabajc, que fue publiicaco en
el Diario Oficial de la Fadsracibn de 10 de noviembre de 1982,

[
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Adninistrativo Sancionador por violaciones a las normas de capacitacién y adies
tramiento.

[11.6 EL DICTAMEN DE INCUMPLIMIENTO.

Como hemos visto el Servicio Nacional del Empleo, Capacitacién y Adiestramien
to esté a cargo de la Secretarfa del Trabajo y Previsidn Social por conducto

de las Unidades Administrativas de la misma, en los términos de su Reglamento
Interior, que en este caso corresponde a la Direccién General de Capacitacitn
y Productividad, autoridad que continuamente estd 1levando a cabo acciones -

tendientes s cumplir con el rubro de supervision, que van desde el exhorto y

recordatorjo al cumplimiento, el requerimiento con apercibimiento de sancitm,
hasta 12 emisién, en su caso, de! dictamen de incumplimients, facultad aue le
sefiala el inciso g) de la fraccibn 111 del artfculo 539 de la Ley Federal del
Trabajo.

A mis de diez afios de iniciado el Sistema Macional de Capacitacién y Adiestra
miento, existen aln muchas empresas que no han cumplido con sus obligaclones
en la materia, resultando afectados cientos de trzbajadores. Cada una de las
obligaciones seRaladas a cargo del patrén resultarfan totalmente inexistentes
e inoperantes si no se contara con la Facultad coercitiv2 que 3 la Diraccisn
General de Capacitaci6n y Productividad otorga la Ley Federal del Trabajo,
asf om0 el Reglamento Interior de la Secretarfa del Trabajo y Prevision So-
clal.

Los dictimenes que formula la Direccibn General de Capacitacitn y Productivi
dad, se originan de tres instancias:

fa. De las inspecciones vealizadas por 1a Direcci6n General de Inspeccién Fe
deral del Trabajo y por las Delegaciones Federales del Trabajo en el interior
de 12 Repiblica.

2a. Por la revisitn de contratos colectivos de trabajo en cuanto a la inclu-
sidn de clausulas de capacitacién y adiestramiento que remitan las Juntas Lo

cales de los Estados y la Federal de Conciliacibn y Arbitraje.

3a. Con base en la comparacién del padrén de empresas proporcionado por el -
Instituto Mexicano del Seguro Social contra el archive de empresas registra-
das qua he ido conformando la propia Direccibn General de Capacitacién y Pro
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ductividad. {verificacién en registros internos)

Es necesario destacar, que la cuantificaci6n de las sanciones precuniarias se
hard de conformidad con lo dispuesto por los articulos 992 y 994 fraccién IY
de la Ley Federal del Trabaje, duplicindose la multa, si la irregularidad no
es subsanada en el plazo cencedido para ello.

A reserva de que mis adelante abundaremos sobre la aplicacién de sanciones,
en un inciso especial, por el momento diremos que resulta conveniente para de
terminar el tipo de empresa supervisada,a la que se dictamine su incumplimien
to para la instauracidén del procedimiento administrativo sancionador, conside
rar 1os siguientes elementos:

t.- La gravedad de la infracci6m comatida o del acto u omisidn que motive la
imposicién de la multa;

2.- Los perjuicios ccasionados 2 los trabzjadores y & la colectividad, la ca
pacidad econtmica del sujeto infractor y la reincidencia, en su caso; vy

3.- El nmero de trabajadores perjudicados con la infraccion cometida.

Pensamos que es menester dictaminar el incumplimiento de los patrones, en ati
nencia al nGmero de trabajadores, se pretende con esto subsanar las {rregula-
ridades en proporcién 2 la cantidad de sujetos que resuitan afectados con las

infracclones, toda vez que no se ies proporciont capacitacidn y aciestramien-

t0.

El grado de incumplimiento cde las empresas en materia de capacitacién y adies
tramiento, que quedard asentado en el Dictamen es el siguiente: M

j.- Falta de clausulas de capacitacitn y ediestramiento enel contraic coleg
tivo de trabajo; de integracion de comisién mixta, elaboraci6n de plan
y programas y presentacifn de constancias de habilidades laborales.
(incumplimiento total).

2. Falta de cléusules de capacitaci6n y adiestramiento en el contrato colec
tivo de trabajo; de fntegracion de comision mixta y elaboracién de plan
¥ programas,
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Falta de integracién de comision mixta, de elaboracién de plan y progra
mas y de presentacién de constancias de habilidades laborales.

Falta de cl4susulas de capzcitacidn y adiestramients en el contrato co-
lectivo de trabajo y de integracidn de comisibn mixta.

Falta de cliusulas de capacitacién y adiestramiento en el contrato colec
tivo de trabajo y de elaboracién de plan y programas.

Faita de cléusulas de capacitacién y adiestrmeiento en el comtrato colec
tivo de trabajo y de presentacibén de constancias de habilidades labora-
les.

Falta de integracibn de comisibn mixta y elaboracion de plenes y progrz
mas.

Falta de cliusul»s de capacitacitn y adiestramiento en los contratos co
lectivos de trabajo.

Falta de integracién de comjsién mixta .

10.- Falta de elaboracién de plan y programas.

11.- Falta de presentacién de constancias y habilidades laborales.

Ltos

(No

P~

2)

b)

plazos para cumplir con las obligaciones en la materia son los siguientes:

debemas confundir estos plazos con el término de gracis que se otorga,
cjemplo, on el requerimiento).

Inclusion de clausulas de capacitacion y adiestramiento en el contrato -
colectivo de trabajo.

- Artfculo 153-N: Dentro de 1os i5 dizs siguientes a 1a celebracitn,
revisibn o prorroga del contrato colective del trabajo.

Integracibn y registro de comisiones mixtas.

- Art{culo 153-0: Wo se establece plazo, pero se entiende que es al
momento de nacer la empresa.
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¢} ~ Registro de planes y programas.
- Artfculo 153-N : ldem.
d)  Presentxidn de constancias de habilidades laborales.

- Artfculo 153-T: Mo se establece plazo, persoc se sugiere gquese2 al -
término del plan y programas.

Como hemos visto, el dictamen de incmpl}mlento es el instrumento que sirve
de bage para 1a instauracifn del Procedimjento Administrativo Sancicnador.

111.7 FORMALIDADES ESENCIALES DEL PROCEDIMIENTO.

El procedimiento Aominjstrative Sancionador {nicia en la Direccién General de
Asuntos juridicos de la Secretarfa del Trabajo y Previsibn Social o en las De
legaciones Federales del Trabajo. de acuerdo al domicilio de 1a empresa. sien
do de la jurisdiccibn de 1a primera, el Disitrito Federal y ia zona conurbacda
y oe las segundas. el resto del Estado de México y Entidades del interior de
1a Reptiblica, con apoyo en actuaciones de la Direccion Gereral de Capacita -
cion y Productividad. consistentes en Dictémenes de verificacion de incumplj
miento, asf como en Dictamenes técnicos gque emite a peticién de las Delega-
ciones o de la propia Direccidn Gereral 3e Asuntos Juridicos, con motivo det
Acta de Inspeccidn del Trabajo. tod2 vezr gque corresponde a 1a Direceisn Gene
ral de Capacitazifn y Productividad dictaminar sobre las sanciones que daban
imponerse por infraccienes a las normas contenidas en el Capitulo 111-Bis del
Titulo Cuarto, al tener de lo previsto en el articulo 539, fraccidn 1i1. inci
so g) de la Ley Federal del Trabajo.

T11.7.% DE LA RADICACION ¥ EMPLAZAMIENTO.

La Ragicacion y Emplazamiento para el Procedimiento Sancionador, se lleva 2
cabo una vez recibidas de la Inspeccitn del trabajo o de cuzlquier otra -
autoridad competente =1 acts o el dictamen de incumplimiento y la documenta-
cibn correspondiente, !2s 2utoridades del trabzjo (Direccibn General de Asun
tos Jurfdicos c Delegacibn Federal del Trabajo que corresponda), procederdn a
su valoracidn y calificacidn,
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Si en el acta y otras constancias se presume la existencia de hechos u -
omisiones que se estimen violatorios, en cumplimiento del artfculo 1009 -
de la Ley Federal del Trabajo se emplazard al patron persona fisica o moral,
a quienes se le imputen dichos hechos u omisiones, para que manifieste lo que
a su derecho convenga, oponga defensas y excepciones y ofrezca pruebas.

El Emplazamiento para comparecer 2 audiencia contendra:

a) Nombre del cosignado;

b} Domicilio del centro de trabajo,

c) Autoridad consignanta;

d) Mombre del inspector federal del trabajc ae levantd el acta, oen sy caso,
de la autoridad que emiti® el dictamen de verificacisn de incumplimients.

e) Circunstancias o hechos que consten en el acta o dictamen y que se hayan
tipificado como violatorios.

f) Fundamento legal de la competencia de la autoridad emplazante,

g} Preceptos legales que tipifiquen las violaciones.

h) Fecha y hora de la celebracion de la audiencia 0, en su caso término de
dias hibiles concedidos para comparecer, a partir de la fecha de notifi-
cacion.

i) Apercibimiento de que si no se comparece a la audiencia de Ley se segquird
el procedidmiento en rebeldia, tenijéndose por ciertos los hechos materia
de 1a consignacién.

Se ha seguido 1a potftica de sehalar en el emplanzamiento, de manera expresa
a los consignados, que pueden comparecer a la audjenciz tanto fisicamente -
como mediange escrito; esto con ei Tin de indugirlics z gque comparezcan por
escrits en lugar de fisizamente, tanto para evitarles molestias como para -
que la Secretarfa del Trabajo y Previsi6n Social pueda desahogar un mayor ni
mero de dictamenes.

111.7.2. LA AUDIENCIA,

En 1a avdiencia de Ley, el compzreciente podré alegar lo que a su derecho con
venga, exponer las causas por las que no ha cumplido, o bien, presentar la.-
documentacién que acredite su cumplimiento.

£} emplazado podrs comparecer a 12 audienciaz personzlmente o por conducto de
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su apoderado, tratindose de persona fisica; si se trata de una persona moral,
a través de su representante legal o mediante apoderado. En cualquiera de los
casos la comparecencia también podrd hacerse por escrito, acreditando debida
mente la personalidad, conforme a las siguientes reglas:

1.- Cuando el compareciente actle como apoderado de persona fisica, podrd

hacerlo medlante poder notarial o carta poder firmada por el otorgante y an
te dos testigos. sin mecesidad de ser ratificada ante la autoridad del tra-
bajo administrativa.

2.- Cuando el apoderado actué como representante legal de persona moral, de
bard exhibir el testimonio notarial respectivo que asf lo acredite.

3.- Cuando el compareclente actfie como apoderado de persona moral, podr§ --
acreditar su personalidad mediante testimonio notarial y carta poder otorga-
da ante dos testigos, previa comprobacitn de qe quien le otorga el poder estd
legalmente avtorizado para ello.

Sin perjuicio de lo anterior, las autoridades administrativas del trabajo po
drén tener por acredita la personalidad del compareciente, sin sujetarse a
las reglas citadas, siempre que de los documentos exhibidos o de las actua-
ciones que obrenen autos, lleguen al convencimiento de gue efectivamente se
represents a 13 parte interesada.

I11.7.3 OFRECIMIENTO, ADMISION Y DESAHOGO DE PRUEBAS.

El emplazado solamente podrf ofrecer las oruebas gue tiendan a demostrar que
no son ciertos los actos u omisiones que constan en las actas levantadas por
los inspectores del trabajo, en los dictimenes de verificacién de incumpli -
miento o en dictimenes técnicos emitidos por Direccién General de Capacita-
cién y Productividad, que sean motivo de la consignacién.

Para la admisi6tn de pruebas, la Direccién General de Asuntos Jurfdicos y las
Delegaciones Federales de! Trabajo se sujetardn a las siguientes reglas:

1.- Deberdn estar relacionadas con los hechos u omisjones especificos que
sean materia de la consignzcibn.
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Las consistentes en datos o documentos que debieron ser aportados duran
te l2 visita de inspecci6n, solc se admitirdn cuando a juicio de la au
toridad se demuestre fehacientemente las razones por las cuales no se
aportaron.

Traténdose de actos u omisiones suceptibles de reparacién posterior, s6
10 se admitirsn 13s que lleven a demostrar que en la fecha de inspeccién
si se cumplian las normas presuntamente violadas.

En caso de Infracclones na suceptibles de reparacién posterior, sélo se
admitirdn las tendientes a demostrar que no Se cometidn los hechos u -
omisiones materia de la consignacién en el momento de la visita de ins-
peccifn,

La inspecci6n ocular sslo se admitird cuando a juicio de la autoridad ad
ministrativa del trabsjo, se acredite fehacientemente la necesidad de -
practicarla.

En materia de capacitacién y adiestramiento en el trabajo, que es el te
m3 Que nes ocupd, sélo se admitirdn los documentos que tiendan 3 demos-
trar que se presentaron en ttempo, ya sea el contrato colectivo de tra-
bajo con las cléysulas previstas en el articulo 153-M de la Ley Federal
del Trabajo o un anexo 2} mismo Gue ya contenga cliusulas que regulari-
zan e} contrato depositado, la comisidn mixta de capacitacion y adies -
tramiento, los planas y programas correspondientes o las constancias de
habilidades laborales, seqGn sea el caso, en atencién a los hechos u -

omistones motivo de 13 instauracibn del procedimiento.

Las consistentes en informes & cargo de otras autoridades, s&lo se agmi
tirdn cudndo el consignado demuestre l2 imposibilidad @2 presentarlos por
si mfsmo y su necasidad e importancia.

No se admitird la testimonial de los trabajadores o de su representacibn
sindical cuando hayan resultado afectados por el acto u omisibn del in-
fractor.

Desahcgacdas las pruebas se ¢icta al acverdo que corresponda, se declara
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cerrado el procedimiento y se turnan los autos para resolucién. Del auio en gque
conste esta diligencia se entregard copia al compareciente 0, en su caso, se
haré llegar copia al interesado.

111.7.4 LAS RESQLUCIONES.

Las Resoluciones que emitan las autoridades administrativas del trabajo debe-
rén contener:

1.- Lugar y Fecha.

2.- Autoridad que la dicte.

3.~ Nombre y domicilio del consignado.

4.- Domicilio del centro de trabajo.

S5.- Registrs federal de Contribuyentes del consignado.
6.- Relacibn de las actuaciones que obran en autos.

7.- Disposiciones legales en que se funde 12 competencia.
§.- Descripcion de las pruebas admitidas y desahogadas.

9.- Considaraciones que fundadas y motivadas deriven de lo alegado y probado,
en su caso.

10.- Puntos rasolutives.

11,- mpercibimiento para el cumplimiento de 1as normas viotadss.

12.- Nowbre y firma de quien dicta Iz resolucién.

Para 13 cuzntificaci6n de 1a sancidtn, le Direccién General de Asuntos Juri -
dicos y las Delegéciones Federales del Trabajo se sujetarin a lo dispuesto
gor =) artfculo 994 fraccién IV de 1a Ley Federal del Trabajo, tomando en -
consideracién los siguientes elementos:

a) tas circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas -
considerzdas para imponar la multa.

b) ta adecuaciSn entre los motivos consideradas y las normas aplicables que
en el case condirels configuren la hipdiesis normativa.
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c} La gravedad de la infraccion cometida, o del acto u omisidén gue motive
13 imposicién de la multa.

d) Los perjuicios ocasionados 2 los trabajadores y a la colectividad, 1a
capacidad econdmica del sujeto sancionado y la reincidencia, en su ce-
so.

e} Las circunstancias y razones por las que se aplica al caso concreto el
monto de 1i sancion.

Una vez dictada la Resolucién, La Direccién General de Asuntos Juridicos o
las Delegaciones Federales del Trabajo, remitirin las copias necesarias con
firmas autbgrafas a la autoridad fisca! competente (Secretaria de Hacienda y
Crédito PGblico) para cue. en los términos del artfculo 1010 de la ley Fede-
ral del Trabajo, 5e haga efectiva la multa. Una vez impuesta la sancibn, &s-
ts no libera a tos infractores del cumplimiento de los actos u omisiones que
las motivaron.

111.7.5 LAS NOTIFJCACIONES. .

ta notificacion es el medio legal por el cual se da a conocer a las partes,
0 a un tercero el contenido de una resolucibn judicial, para efecte de 12 Re
solucion emitida en el Procedimiento Sancionador; serén objeto de notifica -
cién las sigujentes actuaciones:

1.- Los emplazamientos al patrdn o al trabajador a efecto de que concurra a
1a audiencia retativa al Procedimiento Administrativo Sancionador.

2.- Los acuerdos dictados dentro de! Procedimiento.

3.- Los acuerdos recalcos en las comparecencias por escrito.

4_- Las resoluciones definitvas que dicte la auvtoridad administrativa del

tradvaje.

ts importante hacer notar que l3s notificaciones qee ilevaréna cabo en forma
cersonzt © por instructivo son las sedzladas en los incises 1. 2 y 4, excep-
ci6n hecha para la indicada el numeral 3, que se llevard s cabo por correo -
certificado con acuse de recibo.

Las notificacicnes ge iss emplazamientos s& llevardn 2 cabo en dfas y horas
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h&biles, conuma anticipacidn de 72 horas por lo menos del dfa y hora en que
deba efectuarse la audiencia; 1as notificaciones personales se harén en el
Gltimo domicilio conpcido de la persona 2 quien se deba notificar o en su ca
so en el que se haya seflalado ante la utoridad administrativea al comparecer
a la audienciaz una vezr iniciado el Procedimiento Administrativo Sancionador:
la notificacién se entendré con la persona que deba ser notificada o con su
representante legal, a falta de ambos el notificador dejaré citatorio con -
cuzlquier persona que Se encuentre en el domicilio, para que se le espere en
{a fecha y hora gue designe para tal efecto.

Si 13 persona a quien deba notificarse no atendiera el citatorio, la notifi-
cacion se le haré por conducto de gualquier persona que se encuentre en e} -

cerso
domicilic en que se realice 1a diligencia ¥ si &sta se negare 2 recibirlo, se
realizard por instructivo que se fijard en ia puerta del domicilio; en el mo
mento de iz notificiaci6n se entregaré el documento que se notifice la -
persona con quien se entienda la diligencia; 1a diligencia de notificaci6n
en forma se hard constar en el acta correspondiente y surtird sus efectos al
dfa siguiente hébil en que fue realizada.

111.7.6 EL CITATORIO Y LA CEDULA DE NOTIFICACION.

El citatorio al que ya nos referimos deberd contener:

1.~ HNombre y domicilio de la persona a gquien se va a notificar o de su re-
presentante legal, en su caso.

2.- Datos de la autoridad que ordena la notificacion de que se trate.

3.« La fecha y hora en gue se pretenda ilevar a cabc 12 diligencia en el -
centro de trabajs 7 en e! domicilio sefialado para recibir notificaciones.

En cuanto a la cédula de notificacién, esta deberd contener:

.- Lugar, diz y hora en que se practique la notificacién,

2.~ Nimero de expediente.

3.- Hombre y oomicilio del consignado.

Con 12 cédula debers acompaiarse 2] documento que se va 2 notificar.

La cédula d2 notificacién parsonzl deberd ser firmada por el funcionarioc que
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la practigue y por la persona a quien se le haga; si é&sta se negare a firmar
ello se haré constar en el acta correspondiente, sin que tal circunstancia
afecte la validez del acto.

Finalmente es necesario indicar que se tomardn como dfas hibiles aquzllos que |
las autoridades del trabajo tengan establecidos como laborales en el calen -
dario oficial correspondiente.

111.8  BREVE REFERENCIA AL PROCEDIMIENTO INSTAURADO POR LAS DELESACIONES FE-
DEIRALES DEL TRABAJD.

El Procedimiento Administrative de Sancisnes, generado por inspecci6n en ma-
teria de capacitacién y adiestramiento, que se lleva a cabo en las Delegacic
nes Federales del Trabajo, requiere bases de coordinacidbn entre &stas y las

Qireccion Generales de Capacitacibén y Productividad, de Asuntos Jurfdicos y

de Inspeccion federal del Trabajo.

Ahora bien, como lo indicamos en el inciso referente al Fundamento Legal del
Procedimiento que nos ocupa, mediante los acuerdos 01/1763 y 01/2778 se fa -
culta, a los delegados federales de! Trabajo para 1a aplicacibn de sanciones
vy para la instauracidn de dicho Proceso, respectivamente, que se instrumenta
de la siguiente manera:

El Delegado Federal del Trabajo solicita que por medio de la Direccibn Gene-
ral de Inspeccidn Federal del Trabajo, se practique una visita de inspeccion
ya sea peribdica o extraordinaria a determinadas empres2s de su jurisdiccion,
si del acta de inspeccidn se desprendd Gue pxiste violacibn a las normas de
capacitacisn y adiestrzmiento. se consigna 2! patrdn infractor, ordenande la
radicacién del expediente, posteriommente se procede 2 emplazar al patrén y
a citarlo para llevar 2 cado la audiencia Constitucional de la cual puede
levantarse autoen rebeldia. si no acude ei patrsn 0 su representante legal

el dia y hora sehalados.

Posteriormente e] expediente o5 remitido 3 Y& Direccibn General de Capacita-
cién y Productividad, para la elaboracién del dictamen que corresponda, 25i
mismo esta Cireccion Geperal devuelve el expediente 2 la Delegacibn Federal
del Trabzjo en cuestién para que se emita la resolucibn correspondiente, lo
anterisr con base en el diziamen estsbiecido.
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Si la resoluci6n es condenatoria, el patr6n pagard una multa de conformidad
conr 1o establecido por el articulo 994, fraccién IV, de la Ley Federal del
Tradbajo.

La Secretarfa de Hacienda y Crédito Piblico, es la autoridad encargada de
hacer efectiva la sancidn a aquellas empresas que no cumplan con las normas
de capacitaci6n y adiestramiento, contenidas en la Ley Laboral.

111.9 LA APLICACION DE SANCIONES.

£l resultado de la supervisién ode la obligacién patronal de proporcionar ca-
pacitacién y adiestramiento a sus trabajadores, siempre debe ser obtener el
cumplimiento del patrén; empero, no siempre se logra con una exhortacién,

S o reguerimiento, ni con una visita de Inspeccion. ya que el --

recordator
apercibimiento de sancidn en ¢casiones no es tomado en cuenta por los empre-
sarios, sino que las més de las veces resulta necesaria la imposicibn de -
sanciones. Aunque la finalidad de la supervision nunca debe ser la sancitn,
ésta resulta un medio mds de supervisifn porque algunas veces se torn3d necesa
ric para lograr el cumplimiento.

Asf, la sancibn debe verse coma un medio para lograr el cumplimientd del pa-
trén, esto queda de manifiesto desde el momento en Que el pags ce la santibe
pecuniaria no libera al patrén del cumplimiento de su obligacién. ni el - -
cumplimiento extemporinec lo exime d2] pago de la sancifn, y mis adn, despues
de sancionzr al infractor, se le otorga un plazo para que cumpla con las ooli
gaciones motivo del procedimiento, con zpercibimiento de imponérsele otrs san
ci6n por el duplo. en caso ce reincidencia.

A continuaci6bn injcianos el estudio de la sancién.

£l resultado del incumplimiento del patrén a sus obligaciones de proporcionar
capacitacién y adiestramiento es la eplicaciédn de sancionmes, Ls dispasicion
especial para cuantificar e] monto de esas sanciones debe ajustarse a los si
guientes criterios:

2} La cuantificacidn de las sanciones pecuniarias se hard to=3nga comd bass
de cilculo 12 tuois disrie d2 salario minimo gerera] vigartz, en el lugar
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y tiempo en Qque se cometa 2 violacibén, al tenor de lo dispuesto en el
artfculo 932 de la tey Federal del Trabajo.

b) En la fraccion 1V del artfculo 994 de la Ley Laboral, se establece 12 san
cion espec{fica para aquellios patrones gue no estdn proporcionando capaci
tacion y adiestramiento, en los términos del Capitulo 111 - Bis del Tity
lo Cuarto de la Ley Federal del Trabajo, segln se indica en la fraccidn
XY del articulo 132 del mismo ordenamiento, en el sentido de que se impon
dr& multa, cuantificada en los t&mminos del artf{culo 992, por el equiva-
lente de 15 a 315 woes el salario minimo generat. ta multa se duplicars,
si lairregularidad no es subsanada dentro del plazo gque se conceda para
elleo.

A este respecto, existen teorias, sobre todo de empresarios afectados, de que
este sistema de multas viola el artfculo 14 y el 31 fraccifn IV Censtituciona
les, porque dicen que no es egquitativo un sistema de multas cuyo monto sez -

variable en cedz caso en funci6n del salerio minimo general vigente en la zo

na econtmica en que se haya producido 1a violacién Ello porque atenta en con

tra del principio constitucional de contribucién 2} gasto pGblico “de la ma

nera proporcional y equitativa que dispongan las leyes”.

El argumento anterior no nos parece feliz, creemos que no hay tales violacio-
nes en virtud de que, como sabemos, can el Procedimiento Administrativo San-
cionador se otorga al consignado Iz garantia de audiencia y legalidad que -
consagra e} artfculo 14 de nuestra Carta Magna.

A mayor abundamiento, sefalamos 1o que comenid el maestro Késtor de Buen,
acerca de este criterio de aplicacibn de sanciones “... no &s cierto que

la leyes,.. no puedan imponer una sancitn al infractor de una norme al mismo
tiempo que la parte interesada promueva, por via coactiva, el cumplimiento
de 1a obligacibn omitida. Precisamente la Ley mis que perfecta es la que san
ciona &l infractor y logra el cumplimiento de la conducta viclada... el con
cepto de equidad no se vulnera con el sistema ce multas ge 12 Ley. Equidad
no es igualdad, sino lo contrarip, esto as, axpres2 ub criterio de disparidad
en 13 contriducign, de conformidad con las condiciones particulares del suje
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to obligado. En el caso la referencia a los salarios minimos generales cons
tituye, precisamente un criterio de equidad* (21).

c)

d)

e)

En los casos de infracciones a la obligaciones secundarias que se impanen

- por la Ley Federal del Trabajo 2 los patrones en materia de capacitacién

y adiestramiento, no existen sanciones especi{ficas por lo que debe apli-

carse 1o previsto en e} artfculo 1002 de dicha Ley, en el sentido de que

de conformidad con lo que establece e) artfculo 992, por violaci6n a las

normas de trabsjo no sancionadas en este capftulo o en algunz otra dispo

sicion de esta Ley, se impondrs al infractor multa por el equivante de

15 a 315 veces el salario minimo general, tomandoen consideracitn la grave
dad de las faitas y las circunstancias del caso.

Ahora bien, cuando un patrén incumpla con varias normas en materia de -
capacitacibn y adiestramiento, por cadz incumplimisnic sg le¢ puede impo-
ner ung sanci6n con base en cualguiera de los preceptos de la Ley Federal
gel Trabajo antes sefialados. segin la naturaleza de dicho incumplimiento
y tal como lo expresa la parte final del articulo 20 del Reglamento que
establece el Procedimiento para la aplicacién de Sanciones Administrati-
vas por viclaciones a la Ley Federal del Trabajo.

En cuantp a la indivicdualizacién de cada sanci6n deber&n tenerse presentes
las reglas establecidas en los artfculos 15 y 20 del Reglamento que esta-
blece el Procedimiento para la aplicaci6n de Sancions Administrativas por
violaciones @ la Ley Federal del Trabejo.

- Artfeulo 15.

“Para la cuantificacién de las sanciones, las autoridades administrativas
del trabajo se sujetarsn a lo dispuesto por los articulos 996 y 1006 de
la Ley Federal del Trabajo, tomande en consideracion los siguientes ele-
mantos:

1.- Las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas

consideradas para imponer }23 muitas

11.-La adecuacidn entre fos motivos considerados y las normas aplicables que

en el caso conctrato conffguren Ja hindtesis normativa;

(21) De Buen Lozans. Nestor. On. Cit. P&g. 308.
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111.- La gravedad de la infraccin cometida, o del acto u omisién que motive
13 imposicibn de la multa;

1I¥.- Los perjuicios ocasionados a los trabajadores y a la colectividad, la
capacidad econbmica del sujeto sancionado y la reincidencia, en su caso;
y

| Las circunstancias y razones por las que se aplica al caso concreto el
monto de la sancién?

- Artfculo 20

*Cuando en un solo acto u omisién se afecte a varios trabajadores, se impondrd
uhad Sancidn por €ads wno de 105 afectados. 51 con un 5810 acto u omlsidn se
incurre en diversas infracciones se aplicardn las sanciones que correspondan
a cada una de ellss =

OTROS CRITERIDS.

. Por 10 que tota a los casos en que se remitan dos o mis dictdmenes so
bre expedientes que consignen presutas violaciones en materia de ca-
pacitacion y adiestramiento en contra de un mismo patrén, por asentar
se el incumplimiento en dos o m&s actas inspectivas o expedientes de
afos diferentes, por cada incumplimiento se puede imponer una sancién
con dase en cualquiera de los preceptos de la Ley Federal del Trabajo
antes sefalados, segiin la naturaleza de dicho incumplimiento, aplican
da también lo dispuesto en la parte final del articulo 20 del Regla-
m2nto que establece el Procedimiento para 13 aplicacibn de Sanciones
Administrativas por Violaciones a 12 Ley Federal dal 7rabajo y en -
cuanta 2 13 individualizacisn de 2242 canzifn deberdn shoorvarsc 1oo

articulos 15 y el mismo 20 cel propio Reglamento, yz transcritos.

. En cuanto a aplicar unz sancibnpor cadz uno de los trabajadores afec
tacos 5@ debe actuar conforme 3 lo Gispuesto por los articulos 15 y
20 del Reglamento que establace el Procedimiento Administrativo Sancig

nador,

. Para aquellos patrones que cumplieron extemporinesmente sus obliga -
ciones en materi2 de capacitacidn y adiestramienta, el criterio debe
ser aplicar l2 sencidn mirims, toda vez que el objeto principal del



Procedimiento Administrativo Sancionador es inducir al cumplimiento de las dis
posiciones de la Ley en la materia y no la aplicacién de la sancién.

Finalmente, el siguiente supueste queremos ilustrarlo a manera de pregunta y
respuesta, para su mejor entendimiento.

¢ Cuando se instaura el Procedimiento Administrativo Sancionador por violacio-
nes en materia de Normas Laborales ({Condiciones Generales de Trabajo)k Seguri-
dad e Higiene, y Capacitaci6n y Adiestramiento, es factible emitir una Resolu-
cibn sancionando por las violaciones cometidas a las Normas Laborales y a los
aspectos de Sequridad e Higiene, reservindose el derecho de sancionar poste =
riormente por 1a materia de Capacitacifn y Adiestramiento, ante la falta del

dictamen que dsbe emitir ia Direccidn General de {apalitacidn y Prosuctividxd?

tos artfculos 538 y 539 fraccién IIl inciso g) de la Ley Federal del Trabajo.
determinan que la Secretarfa de] Trabajo y Previsi6n Socizl a través de 1a --
Unidad Administrativa que corresponda, se ocupari enire otras actividades de -
dictaminar sobre las sanciones gue deban imponerse por infracciones a las nor-
mas de capacitaci6n y adiestramiento contenidas en el Capitulo 111-Bis del Ti-
tulo Cuarto de la tey mencionada; a su vez el Reglamento Interior de 12 Secre-
tarfa del Trabajo y Previsidn Social en su articulo 15 fraccifn X determina --
que es la Direccibn General de Capacitacion y Productividad, en coordinacibn -
con 1a Direccifn Beneral de Asuntos Jurfdicos, 12 que dabe dictaminar sobre --
13as sanciones en esta materiz, de ah{ gue sin dicho dictamen no debe llevarse
a cabo e} Procedimiento Administrativo Sancionador en materiz de capacitacién
y adiestramiento y, en consecuencia, mucho menos dictarse resolucién imponien
do sancidn alguna, porgqus se corre el riesgs do guc dicha resclucifn sez impug

el
nada con fundamento en el artfculo 238 del Codigo Fiscal de la Federacion.

Ahora bien, por lo cue se refiere 21 hecho antes detallado de que en un asunto
donde existan violaciones mdltiples, se dicte una resoluciSn donde se sancione
por violaciones a 1as Normas Laborales, as{ como por aspactos de Sequridad e --
Higiene y se reserve para dictar oirs resclucifn hastz que
dictamen técnice, en lo relative a los aspectos de Capacitacidn y Adiestramien
to RosOtros pensamos qua no es correcto por 10 siguiente:

se cuente con el -

a} Inicialmente sa altera el principio de econfmia y ordan procesal.
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b) * Toda resolucibn como elamentos bisicos debe tener claridad, precisién y
congruencia entre lo que se estd requiriendo sea cumplido y lo que se re
suelva, lo anterior en atencién a los articulos 351 del Cbdigo Federal -
de Procedimientos Civiles y 842 de la Ley Federal del Trabajo; preceptos
que en base al artfculo 17 del Gltimo ordenamiento citado, resultan apli
cables por analogfa.

Finalmente, sentimos que para cumplir cabalmente con el principio de economfa
y orden procesal aludido, la Secretarfa del Trabajo y Previsitn Soclial debe -
proceder a2 la desconcentraci6n de las actividades de registro y dictaminacion
de los diversos elementos que conforman las obligaciones legales de las empre
sas. 3 fin de evitar que la excesiva centralizaci6n ocasione cargas burocriti
cas innecesarias y se facilite el desarrollo, también desconcentrado, de las

actividades de promocidn, asesoramiento y apoyo técnico a la capacitacibn en

las empresas,

Es decir, que con la desconcentracitn administrativa se lograrian acercar, efec
tivamente las capacidades de decisitn 2 los lugares en que tales determinacio-
nes se requieren; y la simplificaci6n de trimites, con frecuencia excesives, -
que generan pérdidas de tiempo y costos injustificados para la poblacitn.
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Para sancionar a las empresas que han incurrido en violaciones al ordenamiento
legal en materia de Capacitaci6n y Adiestramiento y que no han manifestado a
1a Direccién General de Capacitacién y Productividad o a la Delegacibn Federal
del Trabajo de su domicilio, haber realizado ninguna actividad relacfonada con
la materia, se ha venido manejando el siguiente modelo para aplicacibn de san-
ciones:

En principio, el monto de las sanciones se calcula con los siguientes elewmen-
tos: Sancifén = Nt X Msm Y Nsm X Fg X Ct

Nt = Nimero de Trabajadores de la empresa.

Msm = Monto del salario minimo correspondiente a la regidn de acuerdo con la
tabulacidn de la Comisibn Nacional de los Salarios Minimos.

Nsm = Nomero de saiarios minimos que corresponde @ la violacién, en una prime
ra etapa sefa de 100 veces el salario minimo, dejando opci6n a duplicar
lo por reincidencia.

Fg = Factor de Gravedad: constituido por el % de la ponderacién de riesgo: %

de la ponderacibn por ubicacitn de la empresa y por el % de la pondera-
ci6n debida 2 complejicad tecnolégica de los procesos productivos.

Ct = Factor de correccidn debido ai nimero de trabajadores.

Modelo que 3 nuestro modo de ver presenta muchas dudas en su aplicacidn; entre
ellas, el que beneficia a las empresas de mayor nimero de trabajadores, y en
relacién gl nimero de salarios minimos no justifica el porqué el nf{mero 100 y
no cualquier otro.

Cuando el patrén no de cumplimiento a la obligaci6n de presentar ante la Secre
tarfa del Trabajo y Prevision Social los planes y programas de capacitacidn y
adiestramiento, dentro del plazo gue corresponda, o cuando presentados dichos
planes y programas, no los lleve 2 la practica, seré sancionado conforme a lo
dispuesto por 12 fraccitn IV del Articulo 994 del Ordenamiento taboral, sin
perjuicio de gque, en cuzlquiera de los dos casos, lz prepia Secretarfa adopte
las medidas pertinentes para que el patrén cumpla con la obligacidn de que se
trata, de acuerdo a lo gque indica el articulo 153-S.

Ahorz bien, los términos 2 qua hace referencia el zrtfculo 153-S son los que
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marean los articulos 153-Ny 1530, todos de 1a Ley Federal del Trabajo, ya sea que
se tenga contrato colectivo o no se tenga, respectivamente; el plazo que fija
el articulo 153-N es de quince dfas después de la celebraci6n, revisién o pd
o del contrate coelctivo de trabajo, plazo que nos parece demasiado corto,
pues quince dias serén insuficientes para discutir y presentar ante la Secre
taria del Trabajo y Previsi6n Social, los planes y programas de capacitacitn
y adiestramiento que se vayan a i{mplantar dentro de la empresa, y por su par-
te el término que fija el articulo 153-0 es para las empresas en que no rija
contrato colectivo de trabajo, quienes deberdn someter a la aprobacién de la
Secretarfa del Trabajo y Previsibn Social, dentro de 105 primeros sesenta -
dias de los afios impares. los planesy programas de capacitecién o adiestra -
miento, e igualmente debarén informar respecto de la constitucitn y bases ge
nerales 2 que se suietard el funcionamiento de las Comisiones Mixtas de Ca-
pacitacién y Adiestramiento.

En sintesis, el incumplimiento a la obligacion patronal de dar capacitaci6n
y adiestramiento a sus trabajadores, trae como consecuencia, 12 aplicacion de
sanciones al tenor de io sefialado en esta tesis, ya sea por falta de cléusu-
1as gque establezcan las modalidades en que se cumpliré con esta obligacitbn,
en los Contratos Ley, Colectivos o Individuales de trabajo, la falta de inte
graci6n y presentaci6n para registro de las Comisiones Mixtas de Capacitacién
y Adiestramiento, 1a no formulacién de planes y programas, la falta de presen
tacién de Constancias de Habilidades Laborales y mé&s aGn el no proporcionar
1a capacitacién y adiestramiento a los trabajadores en forma material aunque
se haya cumplido con las formalidades del registro.

£ incorrecto funcionamiento de los agenies capacitadores externos (personas
fisicas, institucionmes o escuelas), no trae como consecuencia la instauracién
del procedimeinto administrativo sancionador ni 1a aplicacién de la sancién
correspondiente, si no que se 1levard a cabe el procedimiento de revocacién
de la autorizacibn y cancelacidn del registro otorgado para su funcionamiento.

Es prudente sefialar que, en la cuantificecién de esta sancibn pecuniaria, en
cuentra plena aplicacién la Tesis del Primer Tribunal Colegiado en Materia -
Administrativa del Primer Circuito visible en 1a p.78 del Informe correspon-
diente al afio de= 1974:
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MULTAS POR VIOLACIONES A LA LEY LABORAL. DEBEN IMPONERSE
POR CADA VIOLACION CONCRETA Y POR CADA TRABAJADOR.- Este
tribunal considera que debe cambiar su criterio anterior,
porque si el cbjeto de las multas es; entre otros, disuz
dir a los patrones de segquir cometiendo infracciones, esa
finalidad se desvirtba y las sanciones pierden eficacia,
sin o se impone una multa, por cade violacidn concreta y
por cada trebajador afectace, independientemente de que 1a
multa se cuantifique segln las circunstancias del caso,
(Atparc Directo DA-214/74 Noblesse, S.A., 23 de julio de
1974.- Unanimidag de Votos. Ponente: Abelardo Vazquez Cruz,
Secretaria: Ragquel Ramirezr Sandoval.

Por otro iada, estas disposiciones jurfdicas son perfectas por que su sancién
permite el reestablecimiento de la situacibn que imperaba antes de la viola-
cién, En efecta, la parte final del artfculo 153-5 de 13 Ley Federal del -
Trabajo estipula con meridiana claridad que 12 aplicacitn de las sanciones -
ronetarias es:

® ... 5in perjuicic de gque... la propia Secretaris adopte las
medidas pertinentes para que el patrén cumpla con la aobliga-
cién de que se trata...*

No obstante lo anterior, el Gobierno Federal np ha impuasto masivamente san-
ciones pecuniarias por incumplimiento 2 l2s disposiciones de ia Ley Federal
dal Trabajo en materia de capacitacién y adiestramiento; sino que, h2 opteade
por establecer una actitud diferente ante las diversas posturas patronales,
maediante 12 creacién de un esquemz de estimulos fiscales gque consie en el
Decrets Presidencial que apareci6 publicado en el Diario Oficial de la Fede-
racidn del 19 de marzg de 1982, Este dacretr fue Googeth an o) res de agosto de e -
aisng aho/

Este Decreto Prasidenciat prewrdia fomentar l2 formacidn de mano de cbra para
1a pequefia tndustria, madiante acciones ¢2 solidaridad gremial, acercar 2 las
grandes empresas a la comunidad; facilitar |z negociacidn colectiva de becas
para hijos de trabajadores propiciar el establecimiento de instituciones de
capacitacidn por rams industrial: favorecer iz utilizacifdn de agentes capaci
tadores de naturzlere estatal o parsestatal, y fevorecer l@ creacitn de cen-
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tros de capacitacibn por empresa.
I11.10 ANALISIS A LA OBLIGACION DE LOS TRABAJADORES.

Hemos visto que el patrdn que no proporcione capacitacibn y adiestramiento a
sus trabajadores, puede ser sancionado, pues no esté cumpliendo con una obli
gacién que le marca la Ley; ahora bien aquf nos nace una inquietud, éique pasa
con el trabajador, cuando no cumple con la parte que le corespende? e] traba-
ador como sujeto con derecho a recibir capacitaci6n y adiestramiento también
tiene obligaciones que nuestra legislaci6n laboral le sefiala en su articulo
153-H, mismas que son:

3) Asistir puntualmente 2 los cursos, sesiones de grupo y demds actividades
que formen parte del proceso de capacitaci6n y adiestramiento.

b) Atender las indicaciones de las persomas que impartan la capacitacién o
el adiestramiento y cumplir com los programas respectivos.

c) Presentar los exémenes de evaluacitn de conocimientos y de aptitudes que
sean requeridos.

Dichas obligaciones, consideramos que para que se cumplan, es necesario que
se especifiquen en los Contratos Individuales, en los Contratos Colectivos de
Trabajo y en los Contratos Ley, como lo sefialan 1os artfculos 25 fraccibn VIII,
153-M y 412 fracciones IV y ¥ de la Ley Federel del Trabajo, puesto que la propia
Ley menciona las medidas que se aplicardn por incumplimiento (niczmente en los
casos de algunos trabsjos especiales, :u;,;c régimen privativo estiblece como
causa de rescicion de ia relacion de trabajo el gue los irabajadares no par-
ticepen en los cursos, tales son los tripulantes aeronduticos, al tenor de lo
dispuesto en los articulos 237 fraccidn V y 244 fraccign VI del ordenzmiento
laboral citado; por lo tanto se puede decir que el resto de los trabajadores
que se rehusen a participar en el correspondiente programa de capacitaci6n y
adiestramiento de su empresa, sin a2cudir al trémite de comprobacién documen-
tal o al de presentacidn del examen de suficiencia respectivo, pueden guedar
marginados de los movimientos escalafonarios que surjan al interior de su cen
tro ge trzabajo.
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"Cabe preguntarnos porqué 12 tey no lo sefala expresamente, si el incumpli
miento de 25as cbligaciones es ¢ no sancionable. Estimamos que 2l aceptarse
recibir la capacitaci6n y ediestramiento, las citadas obligaciones se convier
ten en deberes relativcs al trabajo contratada, por 10 que su incumplimiento
o desobediencia es causal Ze daspido” (22}

Por otra parte, creemos Qué o5 bastante cuestionable el hecho de que Gnica-
mente sea obligaci6n para el patron el capacitar y adiestrar a los trabaja-
dores y queen caso ge incumplimiento, solamente se sancioneal_petrén ¥y noa
los sindicatos y trabajaderes; escriticable que si el Sistema Wacional de Ceg
pacitacibn y Adiestramiento es participative, porgué entonces no hay un tipo
de sancibn proporcional para sindicates y/o trabajadores, toda vez que en la
préctica se ha dado el caso de que zlgunas emprasarios no han podido dar --
wmolimients 3 esta obligacisn, debido 2 gus la representacién gbrerz no hs
firmado los planas y programis correspondientes y estes firmas 350 natesarizc
para que la autoridad laboral acepte y reciba esos documentios.

abria que plantear que la capzcitacion y adiestramiento se viera nid sélo <o

mo un dereche, sino también como una obligacidn, Actuzlmente los trabajadores
estén facultados pero no obligadcs 3 czpazitarse, Ciertamentz la Ley Laboral

es protectorz y tutelar de lcs derechos de los trabzjadaores, sin embargo, en

el caso que planteamas también &stoe se periudican, pues no hay guien les exi
ja capacitarse 0 sdiestrarse en el trabajo y por lo consiguiente a superar -
se en el mismo.

El artfcule 182-X de 12 Ley Federal del Trabajo establece gue los trabajadores
y patromes tendrén derecho 2 ejercitar ante las Juntas de Conciliacidn y Arbi
traje las acciones indivicuzles y colectivas qua dariven de la obligacitn de
capacitecion y adiestramiento impuesta en el Capituio i11-0is del Titule Cuar
to de 1z propls Ley. Per i ga2terming Que
dicha cepacitacion e une obligacibn parz el patrén y un Zereche del trabaja
dor: es decir, los trabajadores pueden ejercer su derecho ante los Tribunzles

competentes pars motivar al pairén 2 qua cumpla con su obligacién, zungue en
ningln moaento podrén exigir que se les indemnice en monada de curso legal,

{22} Mufioz Ramdn, Soberto. Derecho del Trabzjo. Ed. Porrda. México, 1983,
Pig. 233,
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por la omisién sefialada. Anora, respecto al patrén ique accidn puede inten
tar en contra del trabajador en este aspecto? Nosotros pensamos que 6&sta
es otra laguna de la tey Federal del Trabajo. pues no hay un precepto que
determine que, cuandd un trabajador se niegue a recibir la capacitacifn o
no cumpla con sus deberes, puede ser sancionado, 0 que se vd a sancionar a
un sindicato por no incluir conjuntamente con el patrfn, cléusulas de capa-
citacion en el contrato colectivo que rige en la empresa.

£s interesante conccer, la postura Gue sobre el particular tiene el maestro
Roberto Muhoz Ramén cuancs coementa que "El dejar a la voluntad de los Traba-
Jadores decidir si se capacitan y adiestran, va a dificultar y retardar el lo
gro de las nobles finalidades de esa institucisn: se toparé con la abulia e
indiferencia de 12 mayorfa de nuestros trabajadores para zlcanzar su propia
formacibn y superacibn personal. Todo el soporte y éxito del complicado,
aaxioso e impresionante Sistema se dej6 2 la decisibn persenal de cada traba
Jador" (23)

Néstor de Buen es adn mas dristico pues opina que “ya es hora de que también
el trabajador sea considerado como hombre con responsabilidades sociales, ma
yor de edad, y no un sujeto endeble, incapaz, que exige una proteccién enfer
miza y una tutela permanante. Si es necesario, porgue 1o e5, que en nuesiro
pals ce incremente la productividad obliguese a los trabzjadores a que se pre
paren y no sigan adoptando actitudes incongruentes con las draméticas exigen
cias del tiempo que vivimos". (24)

Se puaden tildar de patronalistas los comentarios anteriores,pero lo cierto es

Que & trobajador puede neqarse sin ninguna responsabilidad & capacitarse y
adiestrarse.

Estamos corcientas de que el salario que actualmente percibe el trabajador no
es, desde luego, remunsrador, pero si éstos se capacitan pueden devengar me-

( 23 ) ldem. Pag. 237.

( 24 ) De Buen Lozaro, Néstor. Ob. Cit. P3g. 283.
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jores ingresos; sabemcs que el artfculo 107 de la Ley Laboral, prohibe ia
imposicion de multas a los trabajadores, independientemente de la causaz o -
concepto que le dé origen, pero si pudiera ser causal de rescicién de la re-
lac16n ce trabajo, el no cumclir el trabajader con lo dispuesto por el ar -
ticulo 153-H, o0 bien el negarse a recibir la capacitacién. Sin embargo, los
sindicatos obreros sf pueden ser objeto de sanciones, pues como hemos visto,
tienan la responszbilidad conjunta con el patrén en tratdndoss de inciusibn
de cldusulas sobre la materia en los pactos colectivos.

Como reflexi6n final diremos que para llevar a buen témmino los cbjetivos cel
Sistema Nacional de Capacitacion y Adiestramiento es importante que se invo-
lucre por 1gual a los sectores cbrero y patronal, ya gque nc es la expedicién
de una Ley la que resuelve los problemas, sino la aplicacibn de la misma con
ia participacibn conjunta de todos los ciudadanos.



PRIMERA.

SEGUNDA.

TERCERA.

CUARTA.

CONCLUSIONES.

Con el prosito de normar, promover, apoyar y supervisar la capa-
citacibn y el adiestramiento de la mano de obra con que se cuenta
en los distintos caentros de trabajo de la plentz productiva de
bienes y servicios, el Gobierno Federal optd por la creacién de
un Sistema Nacional de2 Capacitaci6bn y Adiestramiento, que se es-
tableci6é como un conjunto de reglas entrelazadas y de 6rganos in
teractuantes con el objeto de contribuir 2 hazcer efectivo el dere
cho de los trabajadores a recibir capacitacién y aciestramiento-
con cargo a su respectivo patrén, y de esta maners contar con --
trabajadores mis aptos para el desempafic de sus actividades, alg
vando as{, el nivel de vids da éstos y lz productividad de las -~

El marco normativo de la capacitacién no tiene su fuente Gnica-
mente en la legislacién interna, constitucicnal u ordinaria, si
no que debe ser integredo. como ocurre en todos Ics estados e --
institutos del derecho laboral, con las normes externas, pero que
Ilegan a adquirir fuerza y vigor de leyes internas mediante el -
acto de su retificacién tal es el caso de los tratados y muy es
peciaimente los convenios internaciconéles deil trabajo, adoptados
por las Conferencias de la Organizacidn Internacionzl del Trabajo
y ratificados por México.

El Sistema de formacibn Profesional en México aparece con tres-
caracteristicas fundzmentales: Participativo, Flexible y Totali-
zadar. La primera en virtud-de gus involucra 2 los factores de
la produccitn en todo el proceso de cepacitacidn que se desarro-
113 en el senc de las empresas; la secunda. porque ia Ley ofrece
2lternativas respacto 3 los métodos y procedimientos gue pueden
implantarse en cada centro de trebajo parz proporcionar capacite
cifin y adiestramiento v 13 tercera, porque el Sistema abarca a -
toda 12 poblacién trabajadora del pafs.

Los elementos b&sicos del Sistema Maxicano ce Capacitacién y - -
Adiestramients interactuanties entre si, se identifican con los -
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pasos principales que deben seguir los patrones para cumplir con
su obligacitn de capacitar o adiestrar a sus trabajadores; estos
son: integrar la comision mixta de capacitacibn y adiestramiento;
formular el plan y programas correspondiente y otorgar las cons-
tancias de habilidades laborales.

La estructura del Sistema Nacional de Capacitacién y Adiestramien
to, la conforman cuatro niveles jerdrquicos. a saber: PRIMER NI-
VEL. Comisiones Mixtas de Capacitacién y Adiestramiente, consti -
tuidas en cada una de las empresas que conforman la planta produc
tiva de bienes y servicios del pafs; SEGUNDO NIVEL. Consejo Con -
sultivo de Cepacitacién y Adiestramienio por rama industrial ¢ ac
tividad econtmica; TERCER NIVEL. Consejo Consultivo del Empleo,
Capacitacion y Adiestramiento, asi comd Consejos Consultivos Esta
tales de Capacitaci&n y Adiestramients, organoe 2sesores; y QWD
NIVEL. Secretarfa del Trabajo y Previsién Social, entidad respon
sable de la operatividad del propio Sistema, por conducto de la
Direccién General de Capacitacibn y Productividad.

La capacitacién y el adiestramiento deberé ser un2 respuesta ade-
cuada ¢ los planteamientos consistentes en incrementar 1z produc-
tividad; reducir riesgos de trabajo; disminuir la falta de perso
nal calificado; mejorar el nivel de vida y las aptitudes del tra-
bajador.

Las reformas constitucionales motivaron el establecimiento en la
Ley Laboral, de los sistemas, métodos y procedimientos conforme

a los cuales los patrones deberin cumplir con su obligacién en la
mater

ca de los Estados Unidos Mexicanos en su apartado "AY, artfculo
123 fracciones XIII y xxX1,

iz, diznac roformac con seBaladas an 13 constitucisn Polfti
1

Las disposiciones de i3 Ley Feceral Oe Trebijo enmateria de Ca-
pacitacion y Adiestramiento, se encueniran madularmente agrupa -
das en el capftuls 111-8is cel Titulo Cuarto, trata sobre lns de-
rechos y obligaciones de los trabajadores y los patrones; confor-
man  un sistema con un2 serie de elementos interzctuales, que en
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su juego de integracidén permiten que el trabajador sea objeto de
una deteccion de necesidades de formacién, participante en las ac
tividades de capacitacién o adiestramiento, merecedor a la certi-
ficacién correspondiente v en sy caso, a la promocidn escalafona-
ria,

La Supervisi6n es el conjunto de acciones que realiza la autoridad
dentro de un marco de legalidad, a efecto de propiciar el cumpli
miento de la obligacién constitucional de los patronas de propor-
cionar capacitacibn y adiestramiento a sus trabajadores, su ohje-
tivo es verificar dicho cumplimiento.

L2 Ley laboral establece la obligacién de incluir en los contratos
colectivos de trabejo que los factores de 12 produccitn celebren
o revisen, clausulas relatives a la capacitacibn y adiestramienta
de los trabajadores, las disposiciones a tales materias en rela -
cién con quienes vayan & ifngresar a laborar en la empresa y las -
bases sobre la integracitn y funcionamiento de las comisiones mix
tas, es decir gue el Legistador Mexicano responsabiliza a las -
partes para que de mutuo a2cuerdo establezcan la forma y términos
en que se desarrollarin las actividades formativas dentro de las-
empresas.

uno de los medios al alcance de la autoridad para supervisar el
cumplimiente de las obligaciomes legales de la empresas en la -
materia, es ei Contrelo Coleclivo de Trebaju, docuimmnle que Con-
templa las prestaciones y contraprestacionss que 1as partes se -
otorgan reciprocamenie.

Por 1o que se refisre 2l contenicds de las cléusulas con las que-
se debe dar cumplimianto a las fraccionas VII, VII1 y IX del -
articulo 381 g2 12 Ley Federzi gej Trabzjo, podrien sostenerse -
los siguientes nunics de vista:

2) Que results suficiente que las cliusulas contractuzles se ocyu
pen dal temz, estimando qua la Lay no precisz imperativamente
contenidos concretos, 1o cuzl podriz llevar a desvirtuar di -
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chas disposiciones, pues ello propiciaria lineamientos contrac -
tuales simbblicos o muy generales y ambiguos.

Que 19 exprasado con anterioridad no sea suficiente, sino que -
requiera un contenico y regulacién minima para cumplimientar las
dispasiciones de apoyo explicitas, sino que tendria que despren-
derse de una interpretacitn légica.

En este supuestc, el contenido minimo de Ias cldusulas contrac -
tuales seria discutible. pero se estima que debe concretarse a
disposiciones de cierta generalidad, sin poder precisar concreta
mente los planes y prograes cespectivos, pues estos son cambian
tes y s2 van formulando per las partes, sometigndose @ la autor}
dad conforme a las necesidades de cada emresa y & la planifics -
cidn de su desarrellc.

Es necaserio que las autsridades responsablies de l2 promocibn, sy
cersivision y vigilencie de la capacitacion y adisstramiento, expi
dan un “Criterio Adminisirative” gue oriente 2 los patrones y sin
dicatos ohreros, respectc a la ferma y términos de pactar cldusy
las er la materia, de manera tal gue el diseic de los modelos de
dichas cléusulas facilite el cumplimiento de lo dispuesto en la -
Ley Federal del Trabajo.

Otras acciones de surervision gue realize la sutoridad para legra
el cumplimienta pitronal #n 12 materia son el 2xnorto, ei recorda

10r10, el reguerimiento y la pricticz ce inspecciones 2 las empre
5as.

£] resultiaco de l2 supervisidn siempre debe ser obtener el cumpli
miento del patrSn ¢ su orligicidn de proporcionar capacitacién y
adiestramients, emperd, nd siempre s& logra con una a2xhortacibn,
racerdatorio o requerisiento, N1 Con un2 visita de inspeccibdn, ya
que el apercibimiento G2 sancidn en ocasiones no es considerado -
psr los empresarios. por 12 go2 en ocasiones rasulta necesariz la

17051 dr A2 sincicones.
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1a finalidad de la supervisidn nunca debe ser la Sancibén sino que
&sta resulta un medio més ce Supervisibn.

No obstante las acciones realizadas por las Autoridades Laborales
para exigir el cumplimiento de los preceptos legales en materiz -
de capacitacibn y adiestramientn, la mayoria de las empresas con-
tingan infringiemdo las citadas disposiciones.

Lta Direcci6n General de Capacitacidon y Productividad en los Glti-
mos tiempos ha encaminado sus esfuerzeos & promaver y divolgar las
bondades y objetivos del Sistema, trata por medio de sus accianes
de concientizar y sensibilizar a los sectores involucradoes, sin -
embargo, ello no significa que renuncie al ejercicio de la coerci
bilidad para el debido cutplimiento de l2¢ normas legales, para -
ello cuenta con la facultad que le otorga €l irciso g) de la frac
cidn 111 del articulo 539 de la Ley Federal del Trebajo que seda-
la que debe "Dictaminar sobre las sanciones que deban imponerse -
por infracciones a las normas contenidas en el Capitulo 11I-Bis
del Titulo Cuarto®.

Los Dictémenes que formula 12 Direccidn General de Capacitacién y
Productividad se originan de tres instancias:

1a.

2a.

3a.

De las Inspecciones realizadas por la Direccién General de
Inspeccidn Faderal dal Trabajo y por las Delegaciones Fede-
rales del Trabzjo en el Interior de la Repliblica.

Por la revisién de contratos colectivos de Trabajo en cuanto
a la inclusi6n de clausulas de capacitaci6n y adiestramiento.

Con base en la comparacidn del padron de empresas proporcio-
nado por el Instituto Mexicano del Segquro Social contrz el -
archivo de ewpresas registradas que ha ido conformands la Di
reccién General de Capacitacibn y Productividad (Yerifica -
cién en Registros Internos).
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£l Dictamen de incumplimiento es el instrumenio que Ssirve de
base para la instauraci6n del Procedimiento Administrativo -
Sancionador..

Procedimiento Administrativo Sancionador es aquel que se sigue
ante los organismos dependientes del poder ejecutivo, y no ante
la jurisdiccién judicial.

Con &1 se otorga a los presuntos infractoras 13 “garantfa de au -
diencia“. Su objetivo es establecer las acciones que permitan -
constatar y evaluar el cumplimiento de los patrcnes con 1as normas
de capacitacién y adiestramiento y en caso de incumplimiento esta
blecer las sanciones gque deban imponerse, por violaciones en la -
materisa.

Resulta conveniente para determinar el tipo de empresa supervisa-
da, a la que se dictamine su incumplimiento, para la instauracién
del Procedimiento Administrativo Sancionador, considerar los si -
guientes elementos:

1.- 1la gravedad de la infraccibn comatida o del acto u omisién -
que motive la imposici6n de la mulia;

2.~ 1os perjuicios ocasionacos a los trabajadores y & 1a colecti
vidad, la czpacidad econdmicz del sujeto infractor y la rein
cidencia, en su caso; y

3.- £l nimero de trabajadores perjudicados con la infraccién co- .
metida.

La cuantificaci6n de las sanciones pecuniarias se hard de confor-
midad con lo dispuesto por los artfcules 992 y 994 fraccibn IV de
1a Ley Federal del Trabajo, duplicéndose la mults, si la irregu-
laridad no es subsanada para ello.

La capacitacién y el adiestramiento es un derecho en favor de los
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trabajadores, &stos pueden ejercitar o no dicho derecho; es decir,
si un trabajador no desea capacitarse puede no hacerio, pero que-
dara autcmiticamente marginade de los movimientos escalafonarios-
de su empresa. salvo que presente documentos que comprueben su ca
pacidad o bien presente el examen de suficiencia que le incorporen
al movimiento escalafonario.

Consideramos qus los trabajadores, ademis de estar facultados pa-
ra recibir capacitacién y adiestramiento debieran esta obligados
a ello; Debe ser causa de rescicién laboral, el hecho de que, sin
justa causae, un trabajader se niegue a capacitarse.

£l Gobierno Federal no ha impuesto masivemente sancicnes pecuniz

rias por incumplimiento a las dispcsiciones en la materia, sino -

que sigue insistiendo en que estos momentos son propicios para re
forzar en cada centro de trabajo ias actividades inherentes al -

Sistema, pues es precisamente mediante la capacitacion y el adies
tramiento de la fuerza labtorai, como se lograré elevar la produc
tividad y medjante 4sta. estimular el empleo.

Pensamos que independientemente de lo anterior, es necesaria apli
car las mueltas, porque de otra forma, no seré posible obligar a
los patrenes morosos.
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