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Nuestro pafs, como muchos obros que se encuentran en
vias de desarrollo, atraviesa por una serie de circunstancias
que le dificultan alcanzar una est.clbilidad')polil,ica, social
y economica reflejandose esto en la est,r:ctura del diario
acontecer de la vida nacional, y se manifiesta en una crisis

(] | \“.

quer afecta a toda la poblacion.
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Q,;n cuanto al’ aspecto ccondmico de dicha crisis, e)-presu-
puesto que tal vez ha sido mas) lesionado es el Aéstinado a
la HEducacion, lo que se traduce en deficiencias que han de
sufrirse en lLodos los niveles del Sistema Educalbivo Nacional,
sin embargo, la Aatencidn debe focalizarse principalmente en
el nivel basico, porque es en esta instancia donde se han
de brindar los cimientos para la continuaciétn de una prepa-
racion superior, o bien, porque la mayorfia de los alumnos X
que estudian solo podran aspirar a cubrir su Fducacién l’rimari_a:; jﬁ ¥
por lo tanto, lo menos que se puede esperar es que estas bases
scan de buena calidad.

— G

Contrariamente a lo que se aspira, las escuelas primarias

oficiales sufren dia con dia una serie '-at;mnarcncias que  van
desde un inmobiliario incompleto y deteriorado o inmueble
no adecuado a las necesidades de la poblacién ( en el caso
de que se cuente con dichas instalaciones ), hasta la falta
de apoyo por parte de un equipo interdisciplinario que garan-
tice la formacién integral del alumno; ya que no es dificil
entender que ¢l estudiante no es solo el un receptor de los
conocimientos que le ha de transmitir el profesor, sino que
se trata de un individuo con todas sus implicaciones biolégicas
psicolbgicas y sociales, y que podria pensarse en una situacidn
6pttima en que las escuelas pudieran contar con un cquipo com-
puesto por médicos, psicdlogos, pedagbgos, ete. ademas de

log profesores. Probablemente sea utdépico pensar que todos



los nifcs del pais pudieran tener a su disposicidn este Lipo
de profesicnales que habrian de apoyarle para mejorar las

condiciones para su dcsar‘r\g_l]o.
=
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Sin embargo, la siLuacibanuc prevalece en el Sistema
cada vez. es mas critica; comprometiendose con el problema
del fracaso escolar, mencionado como que uno de cada sicte
alumnos de primaria reprueba { ,S.E.P. 1974 ) solo por mencionar
las cuestiones acadéemicas, pero en cuanto al aspecto psicolé-
gico de la educacidn, se sabe constantemente se reportan pro-
blemas de aprendizaje en los alumnos requiriendo atenciéon
urgente; pero ademas, qué se puede decir de las deficiencias
pedaghgicas vy de las alteraciones conductuales, por mencionar
algunos de los elementos que interfieren con la armonfia es-
colar?)

s en esta instancia donde sc¢ habra de insertar el pecfil
vrofesional del psicologo, ya que su labor aan no ha sido
contemplada scriamente, sobre todo, en las escuelas primarias
oficiales. La labor del psicHlogo en las instituciones de
ensefianza no ha estado a la altura del desarrollo de la ciencia
de la conducta, el campo de su accién no ha sido difundido
con rigor, los limites de sus actividades han sido fijados
de la manera mas arbitraria. las agencias e instituciones
yue le contratan no han sabido, en muchos casos, aquilatar
la importancia de sus tareas ( Fernandez, 1989 ).

“va quz en el caso de México, no se puede hablar del
psicdlogo escolar como un profesional con reconocimiento ofi-
cial, no existen asociaciones cspeciales que agrupen a los
psicologos que trabajen en la educacién, a pesar de que una
parte importante del desarrollo de la psicologia se realizé
en ¢] campo educativo, ( Rueda, 1987 ). [I's probable que por
esta razobn que exista un relativo desconocimiento de cuales

son las habilidades profesionalies con las que cuenta el psicoO-



logo, y especilicamente de los formados bajo un curriculum
como el de |a E.N.E.P. Iztacala, va que éste difiere de los
planes de estudio de otras escuelas en donde se imparte la

l.icenciatura en Psicologia.

pPartiendo de estos hechos, y como respuesta a la peticidn
hecha por la Sociedad de Padres de Familia de la Esc. Frim.
Fed. "Gregorio Torres Quintero”, localizada en el Ffracec. Am-
pliacibébn Vista Hermosa. un equipo formado por tres pasantes
de la carrera de Psicologia de la mencionada escucla, formula
un plan de trabajo que contempla la solucion de problemas
concretos, abarcandeo no solo los de aprendizaje, sino que
se pondria especial énfasis en las alteraciones conductuales,
que en la mayoria de los casos se traducen en deficiencias
académicas. De esta manera se ofrecid apoyo profesional de
cardcter psicvoldogico a la poblacidtn de dicha escuela durante
los ciclos escolares 1984-198% y 1985-1986, en los que se
obtuvieron magnificos rcsu}t.adoé, por lo gue surgié una demanda
para la ampliacion del servicio a otros planteles, lo que
abrfa la posibilidad de hacer la promocidtn y difusidén de las
habil idades del psicélogo.

Fs asi como surge el PROGRAMA DE ORIENTACION PSICOLOGICA
PARA ESCUELAS PRIMARTIAS cl cual fué aplicado en las zonas
cscolares 8, 10, 11, 1?2 y 13 de la Direccion de Fducacion
# 3, permitiendo que la poblaciébn de 19 escuelas primarias
pudieran disfrutar del Servicio del Area de Psicologia que
fué cubierto por un grupo de pasantes de la K.N.E.P.l., tenien-
do como objetivo general proporcionar orientaciébn a padres
de familia y profesores, para que cn base en ésta decremente
el namero de nifios con problemas de conducta y aprendizaje
en cada institucién, y paralelamente ofrecer asistencia psico-
logica en aquellos casos que asi lo requieran,. habilitando

| =
wha metodologia descrita en el capilulo IT.



Después de realizadas las actividades propuestas por
dicho programa durante los ciclos escolares 1986-1987 y 1987-
1988, se elabora el presente reporte donde se vierte: lo Un
marco conceptual gque permite justificar la insercidén del psi-
cHlogo cn este tipo de institucicnes cspecificamente:; 2o El
contenido del PROGRAMA DE ORIENTACION PSICOLOGICA tal y como
fué propuesto, aprobado y adscrito en la S.E.P., y 30 como
parte medular de este trabajo, los resultados obtenidos en
la implementacibn de 1o0s lineamientos ostablecidos en el
programa, asi- como un analisis de estos, para que de esta
forma se pueda realizar una discusién acerca de los éxitos
y fracazos obtenidos, que permita hacer el planteamiento
de sugerencias y propuestas para trabajos posteriores, o bien,

para la continuaci6én del mismo.

Cabe mencionar gue las actividades que aqui se reportan
son las realizadas por todo el ecquipo del programa, por lo
que en el presente trabajo esta incluida la labor de la autora,
que contempld durante el primer ano las actividades como res-
ponsable del Area de Psicologia de la Esc. Prim. Fed. " Mi-
guc:l Hidalgo, Xocoyahualco ", y durante ¢! segundo ciclo super-
visando las labores de los equipos de las Areas de la misma
escuela ademas de Esce. " lo De Mayo ". Esto unido a los re-
sultados obtenidos por los compafieros permitieron la formula-
cibn de una serie de propuestas que sc incluyen en el ultimo

capitulo.
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a) EI, PSICOLOGO ESCOLAR.

La educacibn es un proceso mediante el cual se transmitc
informacibn aprendida, es un fenémeno en el que se establece
una relacidén de enseflanza-aprendizaje, es decir, ante una
situacibébn concreta se produce un cambio en el comportamiento
del individuo. |l.a educaciébn es el instrumento por el cual
la sociedad sociabiliza a sus integrantes., preparandolos
para su incorporacién al ambito productive.

Este proceso educativo afecta a los hombres a lo largo
de su existencia, y su concepto es tan amplio que rebasa
los aspectos formales que tradicionalmente se le han cir-
cunscrito, ya que es un fenotmeno que se pucede observar
en situaciones informales y espontaneas, asi como cn forma-
les y estructuradas ( Rueda, Quiroz y Hernandez, 1980 ).

| Asi como se produce el fenémeno educativo en diferentes
circunstancias, también ha tenido grandes transformaciones
a lo largo del tiempo, desde las culturas primitivas en
las que se reducia a la transmision de un limitado namero
de conocimientos hacia wuna también reducida poblaci6n,
hasta la actualidad en que el . concepto educaci6én adquiere
un matiz formal que se téaﬁuoe,-}é‘ﬁwla os_cug,!a instituciona-
lizadi\i}*ﬁ'ﬁs entonces que la escuela se dé;l\ffé{;r-e en .el medio
de transmision de wvalores, conocimientos e ideologias,
las cuales determinan comportamientos que hacen que el
individuo se avoque a la funcién que ha de desempefiar en
la sociedad.)

L]

Focalizar la educacién en el saldn de clases, como modelo
especifico de un proceso mas amplio de educaciébn global,
instruir al alumno es colocarlo como centro de realizaciones
personales., prestando atencidn a sus conocimientos y capaci-

dades: significa concentrar la atenciédn del alumno en la



formacion de su personalidad, en los elementos propulsores
de dichas realizaciones, en aquellas particularidades psico-
légicas que estimulan las acciones del alumno y aquellas
que dominan los contonidos y metas decisivas de su actua-
cion ( Arruda, 1982 ).

La educaci6n escolarizada se ve matizada por la influen-
ci:'z de otras disciplinas como lo son la filosofia, la re-
ligién, la politica, etc., asi como también sus contenidos
son modificados constantemente por los progresos de las
ciencias que han de servir directamente como instrumento
de desarrollo intelectual como la fisica, quimica, matema-
t.icas, cibernética, etc.. Otras ciencias, como la Psicologia
y la Pedagogia influyen para colaborar con un conocimiento
acabado del individuo a educar, y de su medio.

En el caso de la Psicologia del Siglo XX, se observa
la influencia de tendencias anteriores que han dado lugar
a la formacldn de numerosas escuelas; hacia 1850 la Psico-
logia parte en gran medida de la filosoffa, luego, a fines
del siglo pasado se siente una fuerte influencia de la
Fisica y !a Biologia, y es asi como se inicia la lucha
por definir a la Psicologia como ciencia, estableciendose
el primer laboratorio de Psicologia Experimental en 1879,
Después de Wundt hubo otros seguidores que buscaban afano-
samente los métodos que permitieran que la Psicologia fuera
reconocida como ciencia. Es entonces cuando se le da un
gran auge a esta disciplina dentro de la educacion, cons-
truyendose principalmente como un producto de la relacién

entre dos campos del saber.

Fs as{ como surge la Psicologia Educativa como de accién
especifico del psicdlogo, sin embarge, como en la mayoria
de los casos de las disciplinas psicolégicas, no existe
un consenso en cuanto a la definicién de dicha especiali-



zacibén, por lo que aqui se enumeran algunas definiciones
de diferentes autores en cuanto a lo que se considera como

Psicologia Educativa:

Pierre Marc (1977) considera que la psicologia educa-
tiva es una rama particular de la Psicologia que se interesa
en la naturaleza, en las condiciones, en los resultados y
en la evaluacién del aprendizaje y en la retenciétn en la

escuela.

Para J. Witiwer (1967) la psicologia educativa es la
aplicaciébn del método cientifico al estudio del comporta-

miento de la gente del medio de la instrucciobn.

R. Queruel (1967) afirma que la psicologia de la ins-
trucciébn ya no es la psicologia basica aplicada a la edu-
cacién, es la investigaci6tn fundamental acerca de los pro-

cesos de la instruccibén y el aprendizaje.

Por su parte, R. Craig (1979) nos dice que la psico-
logia educativa es una rama especial de la Psicologia, vy
esto es mas que decir que se trata de la aplicaciébn de prin-
cipios psicolbgicos generales a la situacidén educativa, al
igual que la Psicologia Industrial, Clinica, Experimental
o Social, la Educativa posee un cuerpo independiente de -
teoria aplicada que explica los fenbmenos pertenecientes
a su propio campo, ademds de estar relacionada con una mas

general con la Psicologia.

Finalmente, para Woolfolk y McCune (1986) la Psicologia
en la educacibén se ocupa del factor humano dentro del aprendi-
zaje, es un campo en el que se aplican los conceptos deri-
vados del trabajo experimental en los laboratorios de Psi-

cologia, pero también es un terreno en el que se ponen a



prueba lo experimentado para determinar la aplicaciébn de
tales conceptos a la educacidbn y para precisar el estudio

de temas que resultan de interés vital para los profesores.

Actualmente en el area de la educacidon, el psicélogo
se aboca a la tarea de estudiar las condiciones y métodos
que faciliten los procesos de aprendizaje, los factores emo-
cionales que en el se involucran, desde el desarrollo del
nifioc hasta la educacién profesional, asi como los procedi-
mientos de ensefianza adecuados a cada nivel. Su interés -
fundamental se basa e¢n el estudio de la Psicologia del De-
sarrollo, del aprendizaje, educacidn especial y evolucion

conceptual sobre la educacién (—Harrsch, 1985 ),/
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11
b) LA EDUCACION EN MEXICO .
Lkps fenbmenos educativos se transforman de manera Simultél
nea y paralela a los cambios especificos de cada sociedad, y
por lo tanto, al igual que la historia general de nuestro pais,
el desarrollo del Sistema Educativo se ha venido conformando
bajo las condicionantes de nuestra estructura politica, social
Yy aconbmiqéZ]Desde la época colonial hasta nuestros dias ha -
sido evidente que la ensefianza refleja el modo de produccibn
imperante, pudiendo observarse esto en cada una de las etapas
histéricas que se describen a continuacién:

- En la época de la conquista, La Nueva Espafia se caracterizé
por una instruccién fundamentalmente teol6gica, destinada a --
cubrir las demandas laborales, docentes y de investigaciétn ge-
neradas por la explotaciédn de las riquezas naturales, y los --
servicios de los grupos dominantes.

- Durante la guerra de Independencia se impuso el laicismo y
con &1, la extensibébn popular de la instrucci6tn. Durante este
perfodo se introdujo una corriente positivista que influyé enla
formacién de personal eficaz, cientificista y limitado, que re-
forz6 la intromisién de modelos extranjeros que durante el Por-
firiato extremaria las posibilidades reales de integrar a la -
poblacién mexicana en una unidad nacional.

- Posteriormente, la Revolucibdn Educativa confirm6é el laicismo
y lo orienté, primero a la formacidn democréitica, y dedpués al
populismo. El primer intento de esta fase pretendi6 formar --
hombres libres, cultos y autosuficientes para determinar el po-
der politico y econbmico de la nacién.

La Reforma Educativa tuvo como pionero a José Vasconcelos
gue pretendia poner en practica una filosofia vitalista enca--
minada a formar una raza creativa y fecunda en busca de la dig-
nificacién de la nacién. Con Plutarco Elias Calles los propédsi-
tos educativos se orientaron hacia la técnica como una alterna-
tiva a las demandas de la infraestructura que impulsara el progreso

nacional ( Robles, 1977 ).



A partir de que el gobiernd integrd la gran familia revo-
lucionaria, el Sistema Educativo ha venido ajustandose a la --
inslLitucionalizacion politica, social y econdmica que conjuga
la heterogeneidad que caracteriza a nuestra poblacién. El coman
denominador del Sistema Educativeo actual es la demanda de las
clases sociales por ser instruidas, y en funcion a los funda--
mentos vertidos en el Articulo 3o de la Constitucidén de 1857 -
ha habido cambios desde le programa de Vasconcelos en la S.E.P.,
en cuanto a contenido filoséfico, pero no fué hasta el gobierno
de Miguel Aleman cuando la politica educativa estaria respondien-
do a las demandas concrelas del pais.

Sin embargo;?éuﬁque la sociedad mexicana ha puesto su ma-
ximo empefio en el aspecto Educacién, no se ha logrado definir
los fines primordiales de la formacidon de las nuevas generacio-
nes, y ha sido mas que nada, por las condiciones que son el re-
flejo de las contradicciones politicas y sociales. © .., ¢

La escases de bases s6lidas para estructurar nuestro Sis-
tema Educativo proyecta deficiencias en todoa . cada uno de los‘
nlvelesmde eécolarizac16n, y como men01ona Pablo Latapi (1973)

.La Educacién Nacional esta en crisis! la educaCJOn significa
conocimientos, y estamos alarmados por el bajo nivel académico:
educacién significa administracién, y estamos atrapados en la
burocracia de la S.E.P.: significa productividad, y hay incapa-
cidad e inadecuaciédn de la enseflanza técnica y la carencia de

"

investigacibén cientifica

Y aunque dicha crisis produce preocupacién en todos los
niveles, ya en los inicios del Sistema Educativo puede obser--
varse la gravedad de la situacibébn, ya que se ha reportado que
en el caso de nuestro pais, de cada 100 nifios que ingresan a la
escuela primaria, solo 53 logran terminar hasta el 6o gradog \}n
es decir, 47 de cada 100 nifios no obtienen su certificado; mas
aun, de estos 47, 23 presentan ya problemas de aprendizaje du-
rante el primer afio y 16 durante el segundo; es asi, pues que

el 39 % de la poblacién infantil inicia la escolaridad con --



fracasos que se tornan en frustraciones y amenazan su fu-
turo ( Gbmez, 1982 ).

Al enfrentar este grave problema, la Secretaria de Edu-
caciébn Pablica formula una posible soluciébn creando en 1970
la Direcci6tn General de Educaciétn Especial; posteriormente,
en 1979 la misma Direccibén pasa a formar parte de la estruc-
tura de la Sub-secretaria de Educaciétn Béasica, en la que
la Direccib6bn General de Educaciétn Especial centra su aten-
ciéon en los problemas de aprendizaje, especificamente de
los sujetos que presentan ninguna deficiencia fisica, ni
mental, que de alguna manera haya perturbado el proceso cog-
noscitivo o psicolinglliistico, y que por lo tanto, estos su-
jetos habran de ser atendidos dentro de las mismas escuelas
primarias, pero en grupos especiales.

Es en esta instancia en dcnde se encuentra la inser-
cibtn profesional del psic6logo por primera vez en el ambito
de la educaci6tn primaria, dandose que los servicios que ac-
tualmente presta la Educacion Especial institucionalizada
por la S.E.P. permiten al psicblogo participar directamente
en programas para sujetos con las siguientes caracteristicas:

Deficientes mentales.

Ciegos y débiles visuales.

Problemas orales y auditivos.
Deficiencias en el aparato locomotor.

o W -

. Con problemas de aprendizaje de los conceptos elementales

de lecto-escritura y de las matematicas.

Los cuatro primeros grupos son atendidos en centros
especializados, el quinto grupo recibe atencién psicolbégica
dentro de la misma escuela, conformandose de esta manera
los GRUPOS INTEGRADOS, en los que las actividades que el

psicblogo desarrollo actualmente se reducen a:

13



a) El diagnbéstico psicolégico por medio de test de inteli-
gencia psicomotriz y visomotora a nifios con problemas
de aprendizaje.

b) Observar y registrar el funcionamiento psicopedagbgico
de los alumnos del grupo.

c) En base a los resultados de los puntos anteriores, dar
orientaciones psicopedagbgicas a los padres y profeso-
res ( Villa, 1984 ).

Es evidente que estos lineamientos parten de un marco
tebrico que rige la mayoria de los programas elaborados por
la S.E.P. y que proviene principalmente, de los fundamentos
de Jean Piaget que, sin pretender hacer una desvalorizacién
de dichas teorias, en la practica diaria es facil darse -
cuenta que en los nifios no solo se observan problemas de
tipo pedagbgico, sino que ademds se detectan constantemente
alteraciones de caracter conductual, y esto limita la acti-
vidad profesional del psicblogo, pues en el caso de los Grupos
Integrados se reportan como promedio de 1 a 2 nifios que no
presentan problemas de aprendizaje., pero si de conducta,
tales como agresién, falta de atenciédn, hiperactividad, etc.
los cuales no son canalizados a dichos grupos, o bien, no
se les dA el tratamiento que requieren.

El problema radica en que no se ha considerado que hay
otro aspecto de la conducta en los ambientes educativos que
es la llamada disciplina escolar, que no es otra cosa que
la generaci6én y mantenimiento de una conducta deseable, al
mismo tiempo que se elimina la que es considerada indesea-
ble ( Ulrich, 1983 ).

La S.E.P. consciente de que existe un problema que -
trasciende las deficiencias de aprendizaje, formula en 1973
la creaci6tn de la CLINICA DE LA CONDUCTA, cuyo objetivo es
la solucién de problemas que afectan la armonia de la dis-

14



ciplina escolar, siendo la mecénica de su funcionamiento

la canalizacibébn de alumnos problema " de cada una de las

escuelas primarias hacia la mencionada escuela.

Aparentemente esta alternativa proyecta una valvula
para la soluciétn de alteraciones conductuales, pero al igual
que los Crupos Integrados, en la practica presenta una serie
de deficiencias como son, principalmente, la burocratizacién
del manejo del paciente, ya que es facil darse cuenta que
una sola clinica es insuficiente en su capacidad para atender
todos los casos que son canalizados de todas y cada una de
las escuelas primarias de la zona metropolitana, por lo gue
los padres de dichos alumnos deben enfrentarse a una larga
y tediosa lista de espera que en términos de tiempo puede
variar desde dos semanas hasta doce o veinte meses para que

el alumno pueda ser atendido.

Otra de las deficiencias que presenta la CLINICA DE
LA CONDUCTA es el marco tebérico bajo el cual los terapeutas
han sido entrenados, ya que al igual que el resto de los
programas de la S.E.P., estan basados en una orientacién
piagetiana de las que se derivan alternativas para la solu-
ciotn de problemas de aprendizaje; sin embargo, es muy dificil
gque las alteraciones conductuales sean corregidas con las
aportaciones teb6ricas de Piaget, por lo que los terapeutas
a cargo de dicha clinica han optado por las técnicas farma-
colbgicas para superar los problemas conductuales que en
la mayoria de los casos presentan caracteristicas de hiper-
actividad, siendo que este tipo de alteraciones han sido
tratadas con técnicas derivadas del Analisis Conductual -
Aplicado, reportandose magnificos resultados, sin que aan
hayan sido aprovechadas por los especialistas de la S.E.P..

No se debe perder de vista que el proceso educativo

requiere ser sistematizado para que logre sus objetivos en



el menor tiempo posible, y con el menor esfuerzo, es decir,
se requiere conocer las condiciones 6ptimas para que se dé
el proceso de ensefanza-aprendizaje. Para lograr este objetivo
es necesario conocer cuAles son las variables implicadas

en el fenémeno denominado Educaci6n.

Esto hace surgir la necesidad de contar con un cuadro
de especialistas que investiguen y promuevan programas en-
caminados a estructurar los principios conductuales que fa-
ciliten el cumplimiento de los objetivos educacionales.

Es en esta instancia donde el psicélogo debe insertar
sus habilidades, ya que este profesional como cientifico
de la conducta, la analiza experimentalmente en la investi-
gaciotn de laboratorio o en el trabajo de campo, lo cual le
permite describir y formular los principios generales que
norman el comportamiento humano. Por lo tanto, dentro de
la Educacitn, el psicélogo es un profesionista capacitado
para el andlisis del comportamiento, sustentado con un marco
teérico y un conjunto de técnicas que sirven para afrontar
los problemas conductuales propios de dicho ambiente; con
estos elementos basicos de su profesibn, se proyecta en el
ambito de los problemas concretos que afronta el hombre en
su devenir diario, y asi el psicélogo incide en el campo
educativo y justifica su actuar en el mismo ( Rueda, Quiroz
y Hernéandez 1280).

Entre una gran diversidad de los curriculas de las di-
ferentes escuelas de Psicologia, el de la E.N.E.P. Iztacala
se caracteriza por ser un sistema modular que se definié
teniendo en cuenta las situaciones sociales en las que se
realiza la practica profesional del psic6logo en México,
por lo que se procedié a elaborar una matriz en la que se
analizan los problemas existentes en el pais, asi como las

actividades que el psicblogo como especialista en conducta

16



puede desarrollar, y la incidencia de estas actividades.

Es de esta manera que se produce el sistema modular consti-
tuido por el médulo tebrico, el experimental y el aplicado,
que cubren las Aareas que han sido consideradas como pri-
mordiales para la formacién de este tipo de profesionales
y que son: Educacion y Desarrollo, Educacién Especial vy
Rehabilitacién, el &area de Psicologia Clinica y el Aarea
de Psicologia Social.

La relaciébn estrecha y mutua que existe entre los di-
ferentes mbédulos del plan curricular permiten al alumno
adquirir una serie de habilidades que traslada y aplica
durante su practica profesional, cubriendo las diferentes
funciones, lo que ha de permitir la solucién de problemas
concretos, a los que se ha de enfrentar en los diferentes
aAmbitos y escenarios ( Ramirez, Capdeville, L6pez y Galvan,
1980 ).

Bajo este sistema modular los objetivos curriculares
plantean el anAlisis de variables que afectan la conducta,
la definici6tn de problemas y el disefio de programas, la
seleccibn de técnicas adecuadas y la elaboraciétn de nuevas
técnicas basadas en la investigacién experimental, evaluan-
do los resultados de los procedimientos, asi como su se-
guimiento en situaciones naturales; ademas del entrena--
miento de paraprofesionales y no profesionales en la co-
munidad, y el conocimiento de los aspectos juridicos y so-
ciales de la actividad profesional. Es por esto que el mb6-
dulo aplicado se convierte en porci6tn medular del sistema
de formacién profesional del psicélogo, contando con el
apoyo de los otros dos mbdulos se integra al moédulo apli-
cado el Servicio Social cuyas labores han de ser cubiertas
con los objetivos de cada una de las Areas insertandose

asf el estudiante de Psicologia en ambientes naturales en-
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frentando situaciones reales como lo son aquellas atendidas
en la Clinica Universitaria de Salud Integral, o bien, con
los programas disefiados para ser aplicados en diferentes

Ambitos educativos como escuelas primarias y secundarias,
y aquellas problematicas que han de ser observadas directa-

mente en diversas comunidades.

Especificamente en la formaciébn de psicb6logos educati-
vos en la E.N.E.P. Iztacala, se contemplan los siguientes

objetivos profesionales:

1. Analizar conceptualmente los diferentes enfoques contem-
poraneos sobre la Educacién.

2. Detectar alteraciones y deficiencias en los sistemas de
enseflanza que pudieran interferir con el proceso de =
ensefanza-aprendizaje, a través de diversas técnicas de
evaluacibn,

3. Detectar y evaluar repertorios conductuales de una deter-
minada poblacién o parte de ella para diagnosticarla, cla-
sificarla y/o seleccionarla.

4. Elaborar programas para el desarrollo y el adelanto acadé-
mico, tanto en grupo como individualmente, a través del pro-
fesor o de algGn paraprofesional.

5. Elaborar programas correctivos para lograr los objetivos
instruccionales.

6. Participar en el disefioc de ambientes instruccionales que
optimicen los recursos humanos y materiales existentes.

7. Analizar la situacibén general de la comunidad a través
de los padres de familia, los psicélogos sociales u otros
profesionales o miembros de la comunidad, para orientar

y planificar su actividad en la institucién educativa.



8. Desarrollar y mejorar la tecnologia, esto es: métodos,
procedimientos e instrumentos de medida aplicables a las
areas de Educacidén, Desarrollo, Produccién y Ecologia.

9. Reportar sus experiencias profesionales siguiendo los linea-
mientos especificados por la comunidad cientifica (simpo-

. x
sia, congreso, etc.).

Cubriendo estos objetivos profesionales se puede afirmar
que el psic6logo educativo formado en la E.N.E.P. Iztacala
cuenta con un amplio repertorio de habilidades que le per-
miten abordar una gran proporcién de situaciones reales; se
considera que el psicblogo educativo estd apto para enfren-
tarse a situaciones concretas que se producen en los diferentes
escenarios del Sistema, superando los lineamientos estable-
cidos por las instituciones, que ya de por sf llevan impli-
citas una serie de limitantes; por lo que es indispensable
la planeacién de la intervencidon del psic6logo en el ambienko
educativo para que, por una parte, se presenten alternativas
a los problemas existentes, y por otra, se haga la difusibon
de culles son las habilidades con las que cuenta el psicod-

logo, y en particular del egresado de la E.N.E.P. Iztacala.

* Resumido de la ponencia elaborada por los profesores
del Area de Educaciétn y Desarrollo, presentada en el
Congreso del Centro Nacional para la Ensefianza e Inves-
tigacibn en Psicologia C.N.E.I.P. (1984).
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¢} PROPUESTA : ANTECEDENTES DEL PROGRAMA.

Fs evidente que existe una problematica en nuestro Sistema
Educativo Nacional, especificamente en la educacibébn primaria
se muestra con una mayor gravedad la deficiencia de recursos
y resoluciones concretas, ademas de que se demuestra que los
esfuerzos realizados por la S.E.P. no han logrado culminar en
resultados contundentes; por lo tanto, se vuelve indispensable
girar la mirada en busca de alguna otra alternativa que respon-
da de manera practica a la crisis existente con soluciones --

eficaces.

De esta inquietud surge la idea de hacer la promocibn de
las habilidades adquiridos durante la formacidén del psicbélogo
egresado de la E.N.E.P. Iztacala, ya que es posible considerar
que dichas habilidades ofrecen el suficiente potencial para la
formulaciétn de vias de solucién a los problemas concretos, --
tanto de aprendizaje como de conducta, que se observan dia con

" dia en cada una de las escuelas primarias oficiales.

Partiendo de este principio y planteando como objetivo
principal propercionar orientacién a maestros y padres de fa-
milia, ademAs de ofrecer asistencia psicolégica a los casosque
asif lo requieran, )se remitié a la experiencia obtenida por-hn
equipo de psicOélogas que prestaron sus servicios en la Esc.
Prim. Fed. "Gregorio Torres Quintero" ubicada en la col. Amplia-
ciébn Vista Hermosa en Tlalnepantla, Edo. de Mex., durante dos
periodos escolares, concretdndose as{ por primera vez un pro-
yecto de asistencia psicolégica jpara la poblacién de las es--
cuelas primarias, el cual alcanzé J%a gran aceptacidén por par-
te de las autoridades de dicho plantel, por lo que se tomé la
decisi6tn de hacer extensivo este servicio al resto de las es-
cuelas primarias oficiales. Es en este momento cuando se ela-
bora el proyecto y se envia junto con una solicitud de acepta-
ciétn a la S.E.P. a través de la Presidencia de la rep(blica,
quien en su momento turndé el asunto al entonces Secretario de
Educacién, Lic. Jesis Reyes Heroles ( Oficio No 95702/1988.



21

transftiriéndose posteriormente a la Unidad De Servicios Educa-
Livos o Descentralizar en el Estado de México ( U.S.E.D.E.M.
Oficio No gg3p /1985 - debido a que el trabajo realizado hasta
entonces se llevo a cabo en el municipio de Tlalnepantla de
Baz, en el Estado de México, por lo tanto, es elegida la Direc

cion Federal de Educacion # 3 para iniciar la instrumentacién
del proyecto elaborado, quedando de esta manera y por designa-
ci6tn de las autoridades correspondientes, cubiertas las zonas

escolares 2 hasta la 13, cubriendo un total de 15 escuelas pri

marias en su etapa inicial, con el Servicio del Area de Psi--
cologia. Esto con la intencién de que sea reconocida la impor-
tancia de esta actividad, y que por lo tanto, se establezcan
oficialmente las plazas profesionales de psic6logos para las

escuelas primarias.

Ante la respuesta de las instituciones gubernamentales se
hace indispensable formar un equipo humano que estuviera dis-
puesto a colaborar el PROGRAMA DE ORIENTACION PSICOLOGICA PARA
ESCUELAS PRIMARIAS, y como uno de los objetivos del proyecto
es la difusiébn de las habilidades adquiridas por los psicé--
logos formados en la E.N.E.P.I. se recurre a esta institucién
para hacer el reclutamiento y la selecciébn de los psic6logos
que habrian de formar parte del primer equipo de trabajo. Es
en este equipo en donde la que suscribe hace su primera inter-

vencién en las actividades del Programa, quedando como respon

sable del Area de Psicologia de la Esc. Prim. Fed. "Miguel --
Hidalgo, Xocoyahualco", localizada en av. Hidalgo s/n, col.
Xocoyahualco, en el municipio de Tlalnepantla; posteriormente,
durante las actividades del segundo periodo, habra de fungir
como supervisora de las Areas de las primarias federales "Mi-
guel Hidalgo" y "Primero de Mayo", correspondientes al sector

1l de la misma jurisdiccibn. * (yer anexos)

Para conocer en que consistieron las actividades del equi
po participante, el Capitulo I1 contiene el PROGRAMA DE ORIEN-
TACION PSICOLOGICA PARA ESCUELAS PRIMARIAS tal y como fué en-

viado y puesto en practica.
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En el capitulo [IIl se presentan los resultados obtenidos
por el equipo en general, asi como las conclusiones y propues-
tas elaboradas después de haber realizado el respectivo ana--
lisis de resultados.

* Copias de las constancias oficiales estan contenidas en los

anexos.
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INTRODUCCTION

l.us problemas de salud publica y la situacién actual por
la que atraviesa nuestro pais, no son hechos aislados, ya que,
como consecuencia de las condiciones econémicas y sociales en
las que se ha visto inmersa la poblacién, principalmente en
los dltimos afnos, se han incrementado los casos de desempleo,
delincuencia juvenil, pandillerismo, drogadiccién, alcoholismo
y otros igualmente graves, que no solo afectan a todos los ni-
veles sociales, sino que ademas se pueden observar cada vez
con mas frecuencia desde edades tempranas del desarrollo, re-
crudeciendo en la adolescencia, etapa en la que dichos problemas
se presentan como un escape de la realidad de un mundo agobian-
te y carente de expectativas. Sin embargo, catalogar este pro-
blema como una crisis psicolégica que orilla al adolesce-nte
a su autodestruccidn, sin considerar los factores que contri-
buyen al fendmeno, seria caer en situaciones simplistas ya que
por el contrario es necesario considerar el desarrollo del
individuo desde su infancia, al interior de su familia y como
producto del contexto en el que se desenvuelve.

Como una alternativa se han creado instituciones encar-
gadas de rehabilitar a quienes por diversas razones han adqui-
rido algian habito nocivo para su salud y la de su comunidad.
Sin embargo, es necesario incrementar los esfuerzos encaminados
a la prevencién de dichos problemas, de tal modo que decremente
el ingreso de jovenes adolescentes a dichos centros de reha-
bilitacién.

Una de las formas que proponemos es la de proporcionar
orientaci6tn a los padres de familia y maestros de nifios en edad
escolar al interior de las escuelas oficiales, por ser estas
en donde se encuentra concentrada la mayor parte de la poblacién
infantil de nuestro pais. Con esta tarea pretendemos no solo
detectar problemas conductuales que puedan repercutir en un
bajo rendimiento académico, sino ademas, llevar a cabo el tra-
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tamiento de dichos problemas, encaminados a la prevencién de
otros mas serios, que como ya se ha dicho, generalmente recru-

decen en anos posteriores del desarrollo.

La labor que en este campo realiza el psicdélogo se vuelve
cada vez mas importante, ya que a través de su participacién
en la educacidon de los nifios mediante untrabajo conjunto con

padres y maestros, permite ofrecerle las herramientas para - .

asimilar y transformar la realidad en que vive.

De acuerdo a ésto y en base a los resultados obtenidos
en un proyecto piloto que se llevdé a cabo durante dos aflos -
(octubre de 1983 a septiembre de 1985), dentro de la Esc. Prim.
Fed. "Gregorio torres Quintero", sugerimos que se continie -
con dicha labor dandole al Programa un caracter institucional
que permita hacerlo extensivo al resto de las escuelas primarias
del Estado, en donde seguramente tendrid la misma aceptacion.
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Con la evolucién gradual y progresiva de los paises como -
México, se encuentran en un estado de subdesarrollo, aumenta y se
extiende cada vez mas la demanda, no solo de educacién, sino de
reorientacion de la misma, de acuerdo con la vida moderna, pro--
porcionando al nifio en sus diferentes etapas del desarrollo las
herramientas para una vida activa, util y productiva.\Esta respon-
sabilidad recae sobre la familia, la comunidad local y el FEstado,

en este orden.

Por un lado, en la familia, el nifio encuentra el primer -
medio de socializacién a través de la interaccién con cada uno de
los miembros que la forman, y asi, dependiendo de dicha interaccién
el individuo lograri una adecuada o inadecuada adaptacién al medio

que la rodea.

Por otro lado se haya el contexto extrafamiliar que contribuye
al segundo medio de socializacién para el nifio, como es el caso
de la comunidad y la escuela, las cuales lo proveen de una diver-
sidad de interacciones que por su naturaleza se diferencian de las
que proporciona la familia, pero Que aunadas a éstas contribuyen
las experiencias que sustentan la formacién del nifio. Por Gltimo.
es importante el apoyo que otorga el Estado a las instituciones
encargadas de impulsar la creacién de programas dirigidos a la -
nifiez.

1_Sin embargo, dadas las condiciones por las que atravieza el
pais, se hayan seriamente limitadas las posibilidades de que estas
tres fuentes internas satisfagan las necesidades de la poblacién
infantil, en el sentido de que, por un lado, se pueden encontrar
cada vez con mas frecuencia problemas de desintegracién familiar,
originados principalmente por factores econbmicos que repercuten

a diferentes niveles, es decir, en problemas de salud, alimentacién
educaciébn y vivienda. '
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Asimismo en los Oltimos aflos se ha venido observando un rapido
incremento en cuanto a problemas como delincuencia juvenil, pandi-
llerismo, drogadiccion y alcoholismo entre otros, de los cuales
el nifo es espectador constante, ya que se haya inmerso en este

contexto y de alguna manera llega a influir en su desarrollo.

Este tipo de conductas inadaptadas son producto de problemas
quehen la mayoria de los casos tienen su origen en el nicleo fa-
miliar que se ve desintegrado por la falta de comunicaciéon y coope-

racién entre sus miembros para la resolucién de sus problemas.

Lo anterior también es la causa de que se manifiesten conduc-
tas inadaptadas en los nifios, dentro del ambito escolar, ya que
el nifio no es capaz de desligarse de los problemas inter e intra-
familiares, reflejandolos de diversas formas dentro del aula.

Por todo ello es importante encaminar los esfuerzos para fa-
vorecer el desarrollo integral del nifio, con el apoyo de autori-

dades, profesionales y padres de familia.



2.-JUSTIFICACION Y MARCO TEORTICO:

A partir de la problematica descrita anteriormente surge la
necesidad de responder a la demanda de orientacidén para la resolu-
cién de los problemas que surgen tanto al interior de la familia
como ¢n el ambiente escolar, y que se presentan cada vez con mayor

frecuencia.

Para poder hablar de un trabajo a nivel preventivo, a este
respecto, es necesario detectar y dar solucibén a las causas que
originan graves problemas sociaieé como lo son la delincuencia,
la drogadiccién y otros igualmente serios. De esta manera surge
como alternativa mas viable, proporcionar orientacidén profesional
tanto al nifio mismo, como a sus padres y maestros a partir de que
inicia su educacién primaria. Asimismo, debido a la velocidad con
que se incrementan dichos problemas se debe contemplar la posibili-
dad de dar atencién a corto plazo a la mayor cantidad en edad esco-
lar, entre 6 y 12 afios, es decir, que se debe incursionar dentro
de las escuelas primarias oficialesf ya que en éstas se encuentra
concentrada la mayor parte de la poblacién infantil de nuestro
pais, que por sus condiciones de vida, tanto econébmicas como so-
ciales, se encuentran mas expuestas al contacto con la problema-
tica anteriormente descrite, y por esta misma razéon no estan en
la posibilidad de acudir a recibir orientacién profesional, con-
cretamente la que ofrece el trabajo del psicélogo, quien a través
del manejo de un conjunto de teorias y técnicas, estan en posibi-
lidad de prevenir y/o reorientar aquellas condiciones que inter-

fieren negativamente en el desarrollo del nifio.

Al respecto, cabe sefialar la larga trayectoria que tienen los
estudios acerca del comportamiento y el aprendizaje del nifio y que
han conformado toda una teoria en la que son de gran importancia
las aportaciones que en este campo ha hecho la Psicologia Conduc-
tual. Es importante mencionar que ésta, como el resto de las teorias
que se encargan del estudio del comportamiento, cuenta con un conjun-

to de técnicas que se han empleado con éxito en los campos de la
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Pgicologia Clinica en el tratamiento de adicciones, crisis matri-

moniales y neurésis, entre otros; en la Rehabilitacién, por ejemplo,
en ¢l entrenamiento muscular; en ¢l campo de la Educacibén Especial,
particularmente, en el establecimiento del control de esfinteres

y del lenguaje. En lo que respecta al area de la Educacién, el -
Analisis Conductual A plicado ha sido utilizado en la organizacién
de guarderias, en la estructuracién de técnicas de enseflanza y en

el tratamiento de problemas de aprendizaje.

A pesar de la diferencia en la naturaleza y desarrollo de los
problemas mencionados, cabe resaltar que los procedimientos que
se elaboran para su tratamiento tienen un rasgo comin que consiste
en la estructuracidén sistematica de condiciones ambientales para
lograr un cambio en la conducta del individuo, es decir, para esta-
blecer, mantener, transformar o eliminar repertorios conductuales.
El Analisis Conductual proporciona una descripcidén especifica de
los eventos que constituyen un problema, de tal modo que permite
evaluar los componentes responsables de la situacién, que estén
sujetos a cambio, para ello es necesario definir las condiciones
de vida del nifio, la conducta problema, las consecuencias que trae
consigo, las determinantes situacionales en las que se desenvuelve

y los repertorios conductuales con los que cuenta el individuo.

De esta manera, para cada caso, el psicbélogo estructurara y
llevara a cabo la terapia mediante el uso de las técnicas mas ade-
cuadas para cada caso, como son: la Terapia Racional Emotiva, --
Autocontrol, Entrenamiento Asertivo, Modelamiento y Manejo de Con-
tingenciias, entre otras. La aplicacibén de estas técnicas no es
totalmente rigida y metédica, por el contrario, debe emplearse en
forma flexible y accesible, por lo tanto, el psicélogo debe consi-
derar la posibilidad de combinarlas entre si, e incluso con técnicas
de otras aproximaciones al estudio del comportamiento, de tal modo
que la estructuracién de la terapia se ajuste a las necesidades

y problemas de cada individuo.
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En términos generales, en el presente Programa, proponemos

que la labor del psicélogo se lleve a cabo conjuntamente con los
padres de familia y maestros para la detecci6én de los eventos que
ocurren en torno a la conducta del nifio, por medio de técnicas de
deteccibédn y tratamiento. De este modo, mediante diversas formas

de estructuracién y evaluacibn de la terapia se trataran problemas
como: falta de atencién, enurésis, hiperactividad, agresividad,
falta de interacci6n social, problemas de aprendizaje, interacci6n
familiar, y otros, y asi sera posible prevenir problemas propios
de etapas posteriores del desarrollo, como lo son aquellos que -

ocurren en la adolescencia.



3. OBJET

3.1 OBJETIVO
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VvVos.:

CENERAL:

Proporcionar orientacion a maestros y padres de familia, para

que en base a ésta, decremente el numero de nifilos con problemas

de conducta y aprendizaje en la institucién, y paralelamente, --

ofrecer asistencia psicolégica en aquellos casos que asi lo re--

quieran.

3.2 OBJETIVOS

3:2:1%

ESPECIFICOS:
Fomentar el interés del personal docente y mantener
su participacidén constante, para lograr un trabajo

interdisciplinario en apoyo al Programa de Psicologia.

Proporcionar a los profesores las herramientas ne-
cesarias para la deteccidon temprana de conductas

problema en los nifios.

Explicar a los miembros de la familia, tanto la
estructura de la terapia, como la importancia de

su participaciétn en el desarrollo del nifio.

Mantener el interés del nifio a lo largo de la tera-

pia y lograr asi mejores resultados a corto plazo.
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4.-DESTINATARIOS

4.1 El Programa esta dirigido a los alumnos inscritos en los
grados de lo a 6o de las diferentes escuelas oficiales del

Estado.

4.2 Paralelamente, se pretende involucrar a los familiares

y maestros en el desarrollo de la terapia del nifo.
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5-MATERIALES DE APOYDO

Para la optima realizacidn del Programa sera necesario contar

con los siguientes materiales:

Una area de 4 x 6 mts. suficientemente ventilada e iluminada.
Un escritorio.
2 sillas.

1
2
3
4. Juegos didacticos.
5. Un estante.

6

. Dos mesas de 1 x 1 mt. con 4 sillas cada una.
7. Papeleria ( hojas, lapices, colores, cartulinas, gises, borrador,
tarjetas, plumas, folders, plumones, engrapadora, etc. ).
8. Pizarrén.
9. Maquina de escribir.

Sin embargo, se pretende que el Area de Psicologia se adecle
a las posibilidades de la escuela, solicitando el apoyo de las

Asociaciones de Padres de Familia.
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TIVIDADES DE COORDINACION

.1 ACUERDOS CON LOS PROFESORES DEL PLANTEL.

6. 1.1

Al iniciar el afio escolar se llevard a cabo una junta con
los profesores del plantel, en la cual los responsables
del Area de Psicologia les daran a conocer el Programa y
les haran saber la importancia que representa su partici-
pacién constante para el desarrollo del mismo, mas tarde
se explicard concretamente la forma en que el maestro in-
terviene en la deteccidn de problemas al interior del sa-
16n de clases y de la institucidén misma; para lo cual se
les proporcionara un cuestionario ( ver anexos!) que de-
beradn enviar al Area de Psicologfa 2 o 3’mesesidespués de
iniciado el afio escolar, dicho perio 5\§é'con5iﬂera el
minimo indispensable para que el profesor conviva con el
nifioc y pueda contestar el cuestionario. Una vez que el
alumno sea canalizado al Area, el profesor debera repor-
tar periédicamente al psicbtlogo los cambios que vayan --
ocurriendo en la conducta del nifio.

Se programara conjuntamente con los profesores la calenda-

rizacibébn de las reuniones subsecuentes, de tal forma que

D) C oD g 14

se lleve a cabo\ggr lo menos una reunién con‘%&lﬂreﬂ"de-
Psicologia cada 2 meses. En dichas reuniones se les daran
a conocer los avances o problemas que se hallan encontrado
durante el desarrollo del Programa, y nuevamente se les
motivarad para continuar participando para la ejecucién

del mismo.

6.2 ACUERDOS CON LOS PADRES DE FAMILIA :

621

Una vez que se inicie el afio escolar, se invitara a los
padres de familia a celebrar una junta general, en la --
cual se les dard informacién relativa a la importancia del
trabajo del psicbtlogo dentro de la institucién, asi como
el tipo de orientacién psicolégica bajo la cual se daréa

36



s

|

tratamiento a los problemas, y la forma de trabajo del \"'-
AtTTa:. Asimismo, se realzarad la importancia de su colabora-

ciéon, tanto en la deteccidon de problemas, como en lo que
o VB
se refiere a su responsabilidad con el Area, una vez ini-
o ]
ciadotel tratamiento ( asistencia, puntualidad, etc.).

Mas tarde se citara a los padres de familia por grupo, de
acuerdo a cronograma previamente elaborado con el fin de
abrir un expediente para todos y cada uno de los alumnos
del plantel, dicho expediente contendra datos generales
del nifio, asi como su desarrollo al interior de su familia
y la escuela, lo que permitirA tener la informacién concen-
trada en los casos que se solicite el servicio, dicha in-
formacién se ampliara de acuerdo al problema especifico

y a las condiciones que giren en torno de él.

Por otra parte, se debera resaltar a los padres o tutores
del nifio la importancia de un trabajo interdisciplinario
en los casos que asi se requiera, es decir, cuando al --
criterio del psic6logo el nifio deba ser atendido ademas
por el médico general, el oculista o cualquier otro espe-
cialista; los padres deberan comprometerse, por un lado,
a apoyar al nifio en este sentido, y por otro, a reportar
al psicoélogo los cambios que observen en la conducta del

nifio.

3

T
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7. PASES DEL PROGRADMA:

7.1 FASE PRE-OPERATIVA:
‘f.1.1. CONCERTACION DE LA PRIMERA CITA.
Se acordara con el solicitante del servicio la fecha y

hora para llevar a cabo la primera sesion (de\l hr. aprox.).
].{H‘ i w0} o .

7.1.2. Primera cita con el solicitante del servicio; padre, madre
o tutor para iniciar la sesién, se destinara un tiempo
aproximado de 10 minutos (el cual puede variar de acuerdo
al caso ) para "romper el hielo" y hacer que el solicitan-
te entre en confianza con el psicélogo; posteriormente se
darad comienzo a la entrevista formal de la que se rescata-
ran los datos mas generales del paciente y se hara una
semblanza del problema por el cual acudié a solicitar el
servicio. MAs tarde el psicbélogo expondrad brevemente el
enfoque bajo el cual se llevara a cabo el Programa y la
clase de terapia que se aplicard de acuerdo al caso, a -
partir de la cual se seleccionara la estrategia mas adecua-
da al problema en particular.
Para terminar, se le pedira al solicitante que exprese a-
biertamente sus espectativas seg(n lo que &l espera como
resultado de la terapia, y se aclararan sus dudas. Final-
mente se hara una nueva cita con base a los horarios esta-

blecidos por el Area.

7.1.3. AMPLIACION DE LA HISTORIA CLINICA.
En esta ocasién, el solicitante del servicio ampliara la
historia clinica del paciente, y nuevamente se llevara a
cabo una entrevista con el fin de aclarar y/o ampliar la
informaci6bn. A partir de este momento, se anexar al expe-
diente toda la informaciétn que se rescate a lo largo de
la terapia (registros, graficas, etc.).

7.1.4. ENTREVISTA CON EL PACIENTE.
Para iniciar la sesibn, se procurara que el nifio entre en

confianza con el psicbélogo, para lo cual se destinara un
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tiempo aproximado de 20 min., en los que ambos realizaran a2
un juego que le permita al nifio familiarizarse con el --

direa de trabajo. Mas tarde se iniciard una entrevista in-
tormal y se le aclararan sus dudas (en el caso de nifos
mayores, se comentaran brevemente las tareas que realiza

ol psicélogo y su funcidén dentro de la escuela). Esta se-
sién tiene una hora de duracidén como maximo.

NOTA: En los casos que asi lo requieran, posterior a la
primera entrevista con el paciente, se l|llevardn a cabo tantas

sesiones como sean necesarias, previas a la elaboracién ’

v
iZT.
7.1.5. DIAGNOSTICO.

Una vez que a juicio del psicdlogo se haya recopilado toda

del diagnéstico.

la informacién necesaria para el caso, se elaborara el
diagnéstico. Posteriormente se realizara una nueva cita
con los padres o tutores del nifio y se les informara del
resultado y la manera en que comenzara a trabajar en las
sesiones subsecuentes.
Cabe mencionar que, paralelamente, se le informard al maes-
tro el resultado de dicho diagnéstico, con el fin de que
en el futuro le informe al encargado del caso cualquier
avance o retroceso en la conducta del nifio dentro del sa-
16n de clases y/o durante el tiempo que permanece dentro
de la institucién.

‘7.2. FASE OPERATIVA

T2l En base a los horarios pre-establecidos por el Area de --
Psicologia, se acordara la fecha y hora de cada sesidn en
las que se iniciara propiamente la terapia que se estruc-
ture segin el caso de que se trate, y en los que asi se
requiera se elaboraran registros u otro tipo de evaluacio-
nes que permitan al psic6logo hacer un seguimiento durante
el tratamiento, tanto en las conductas del nifio al interior
de su hogar, como de aquellas conductas en ambientes extra-
familiares. Dichos registros seran llenados por los padres
del nifio, y solo en algunos casos sera él quien lleve el
control de los mismos. Asimismo, se anexaran al término

de la sesion los resultados de las observaciones directas
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de las conductas manifiestas que presente el nifio durante

la sesién, con el fin de hacer comparaciones y evaluar asi

si se presentan signos de avance o retroceso.

Una vez que a juicio de los padres, como del psicbélogo,
se haya dado la modificacién de la conducta problema por
otra que le permita al nifio una mejor adaptacién al ambiente
en el que se desenvuelve, se procedera a espaciar mas las
sesiones, con el objeto de probar si persiste a través del
tiempo el mantenimiento de los repertorios adquiridos a

lo largo de la terapia, para lo cual se concertara una cita
bimestralmente, y de acuerdo al reporte de los padres (y
maestros en su caso), se proseguird con el seguimiento,
o bien, se reiniciar& la terapia reforzando aquellos aspec-
tos que lo requieran, (el seguimiento se darad durante dos

afios como minimo).
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8.-EVALUACION DEL PROGRAMA:
CRITERTIOS

Para llevar a cabo un adecuado control del programa,
se pretende evaluar 1la participacitn de padres, maestros
y alumnos a lo largo de las actividades planeadas para cada
uno de ellos.

Asimismo, el Area de Psicologia elaborard un informe

gue contenga los siguientes indicadores:

- Namero de expedientes abiertos.

- Namero de casos que inicien terapia.

- Deserciones.

- Asistencia.

- Participacidén de los maestros.

- Participaci6tn de los padres de familia y otros que per-
mitan al final del afioc conocer la trayectoria que presen-
ta el Programa, de tal forma que se lleven a cabo las
modificaciones o ajustes necesarios en la estructura del
mismo para el logro de los objetivos que pretende al--

canzar.



9.-RESULTADOS DE LA FASE PILOTDO

FEl trabajo presentado, se aplicd durante el periodo com -
prendido entre septiembre de 1983 y junio de 1986 en la esc.
prim. fed. " Profesor Gregorio Torres Quintero ", centro de tra-
bajo ISDPR0O7040, ubicada en la Col. Ampliaciébn Vista Hermosa,
municipio de Tlalnepantla Edo. de Mex.; de tal manera que fun -
ciona como un programa piloto que nos permita conocer el gra-
do de aceptaciébn del psic6logo al interior de la institucién,
tanto por parte del alumnado, como de maestros y padres de fami-

lia.

Actualmente, después de casi dos afios de trabajo hemos po-
dido constatar a través de la respuesta de un gran numero de -
personas, que efectivamente existe el interés por conocer de que
manera puede incidir el psicbélogo en las conductas problema de
los nifios, por lo que ya es una evidencia la aceptacién del --

psicblogo en este campo.

En lo que respecta a los padres de familia se ha podido
observar su interés a través de su constante cooperacién a lo
largo de la terapia, propiciando dentro del hogar un ambiente
que favorezca la emisidén de respuestas adecuadas, a través de
la participacién de quienes lo forman; asi como con su asisten-
cia a las sesiones programadas, el llenado de registro y otros
muchos factores que propician el logro de los objetivos termi-

nales del tratamiento.

Por otro lado, en lo que se refiere a los maestros, se ha
obtenido el apoyo en cuanto a la deteccién de problemas, asi
como su canalizacién al Area de Psicologia, como también en la
retroalimentaciétn de la informaciétn en los casos que asi lo han

requerido.

En términos generales, podemos hablar de resultados satis-
factorios dado que, de una poblacién de 500 alumnos, aproxima-
damente 60 estan siendo atendidos ( en los diferentes niveles

de diagnéstico, tratamiento o seguimiento ) y existe una lista
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de cspera de 35 alumnos.

Cabe mencionar que, debido a que en este momento solo par-
ticipan dos personas en el Area de Psicologia, proporcionando
el servicio dos veces por semana en un horario de 15:00 a 21:00
horas, ya que de contar con mas recursos humanos se podrian --

atender un mayor numero de casos.

Sin embargo, reiteramos que, tomando en cuenta las condi-
ciones bajo las cuales el Area ha venido trabajando, considera-

mos que se han obtenido resultados muy positivos.
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1I0.- ALTERNATIVAS

En base a los resultados obtenidos, consideramos que el -
Programa tiene la suficienle aceptacién, tanto de padres como
de alumnos y maestros, ya que ha dado respuesta a problemas con-
cretos que van desde fallas en el aprendizaje hasta manifesta-
ciones de conducta sexual precoz, por esta razdn creemos que se
debe continuar con esta labor, mejorando las condiciones bajo
las cuales se ha venido trabajando, para lo cual se plantean

las siguientes sugerencias:

- Que se esbructure una Coordinacién del Area de Psicologia --
para todas las escuelas primarias del Estado.

- Que se invite a los pasantes de la carrera de Psicologia que
cursen entre 60 y 8o semestre ( o Licenciados en su caso ) a
participar en esta labor social.

- Que la capacitacién de los participantes se lleve a cabo den-
tro de la Universidad, y a su vez, de la carrera de Psicologia.

- Que se les haga un reconocimiento a su labor por medio de una
constancia expedida por la Secretaria de Educacién Puablica,
al término de un afio de trabajo, por lo menos.

- Que en cada escuela el Area de Psicologia esté integrada por
un equipo de tres psic6logos como minimo.

- Que se proporcionen las consultas de 3 a 4 veces por semana

por las tardes, por la conveniencia de que los nifios no pier-
dan horas de clases, y se pueda dar una mayor participacidn
de los padres.

- Por altimo se sugiere que cada uno de los integrantes del --
Area labore cada dia 4 horas como minimo, con el objeto de
dar un mejor servicio y atender a una mayor poblacién.

Asi, llevando a cabo dichos planteamientos, consideramos

que sera posible alcanzar un é6ptimo desarrollo del Programa.
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De acuerdo al objetivo general del Programa que c¢s Pro-
porcionar orientacién a maestros y padres de familia, para que
con base en ésta, decremente el numero de nifios con problemas
de conducta y aprendizaje en la institucion y paralelamente
ofrecer asistencia psicolégica en aquellos casos que asi lo
requieran ", se realizaron las siguientes actividades durante

los periodos escolares 1986-1987 y 1987-1988:

Procediendo segin el Programa, se concerté el convenio
entre las representantes de éste y las autoridades responsables
de la Direcciébn de Educacién # 3, en el que se acordd que se
estableciera el Area de Psicologia en los planteles de las -
zonas escolares 08,10,11,12 v 13, abarcando un total de 19 esc.
primariastEE‘debe resaltar que estas zonas fueron selecciona-
das en respuesta al interés mostrado hacia el Programa por -
parte de los respectivos Directores; es ahi donde el equipo
de psicblogos hace la descripcién de las actividades a realizar
ante Directores y personal en general de cada una de las es-
cuelas.|[ El namero de psicblogos asignado a cada institucibén
fué determinado en funcién de la poblacién escolar, destinando
a los profesionales en proporcién al nimero de alumnos de cada
escuela, quedando constituidas las Areas con un psicélogo para
poblaciones menores de 300 alumnos, hasta 5 encargados en los
planteles mas numero$934/

Cabe mencionar que el personal de Psicologia estuvo com-
puesto por aquellos pasantes de la carrera gque fueron previa-
mente seleccionados y entrenados en las actividades que habrian
de cubrir; por lo que se debe reconocer que tal vez el numero
de psicblogos asignado a cada Area no haya sido el mas adecuado
para cubrir las necesidades correspondientes, pero que de alguna
manera se debia partir de algin criterio en especifico para
hacer una distribucién justa de los recursos humanos con los

que se contaba en ese momento.



La atenci6tn que se brindé estuvé también determinada
por las condiciones de tiempo y espacio de cada una de las
escuelas, ya que hubo ocasiones en que se tuvo la oportu-
nidad de contar con un salén para uso exclusivo del Area,
asi como con el apoyo tanto material como humano, necesario
para realizar las respectivas actividades, mientras que
en otras situaciones existié la necesidad de trabajar en
las mas diversas condiciones de improvisacién, ya que se
careci®é6 de material didactico y administrativo, e incluso
de una zona de trabajo, teniendo que laborar muchas veces

en el mismo patio de la escuela.

En cuanto al tiempo asignado a las actividades del
Programa se asign6 un promedio de 12 horas a la semana -
observandose una serie de variantes también en este aspecto
ya que en algunas escuelas se laboré dentro del mismo turno,
mientras que en otras se hizo de manera inversa, es decir,
durante el turno vespertino se atendi6é a la poblacién del
matutino, y viceversa; este sistema se consideré importante
vya que de esta forma no se interrumpian las actividades

tanto de los alumnos como de los maestros.

De esta manera quedaron establecidas las AREAS DE PSICO-
LOGIA de 19 escuelas que atendieron a una poblacién total
de 8043 alumnos distribuidos en la proporciétn gque muestra
la tabla I y la grafica 1. Procediendo como lo indicaba
el Programa se hicieron las presentaciones correspondientes
y se inicio la apertura de historias clinicas, que en el
caso de las escuelas donde se encontré mayor apoyo, sed
hizo una por cada alumno, pero en la mayoria de los plante-
les solo fué posible abrir expedientes de acuerdo al na-
mero de solicitudes para atencibén individualizada. lo que
imposibilité llevar un control preciso de los expedientes

abiertos.



Posteriormente, se inicio la recepciétn de solicitudes
que deberian ir acompafiadas de los respectivos cuestionari os
dirigidos a maestros, con la finalidad de ampliar las his-
torias clinicas; ante la convocatoria del servicio se reci-
bieron un total de 1385 solicitudes distribuidas como lo
muestra la grafica 2, con este dato se encontré que hubo
un reporte de que el 17.21% de la poblacién estudiantil
de estas escuelas presenta problemas de caracter psicol6-
gico (ver gréafica 3) que iban desde los mAs leves problemas
de aprendizaje, hasta conductas de sexualidad precoz o de

farmacodependencia.

De acuerdo a las condiciones de cada escuela y a los
recursos de cada una de las Areas fué posible prestar aten-
ciétn a 589 casos del total de las solicitudes recibidas,
en la proporcién que muestra la grafica 4, es decir, fué
posible cubrir el 42.5% del objetivo especifico 3.2.4. que
se refiere a la atencién individualizada dirigida a alumnos
(ver grafica 5).

Aunque no hubo datos especificos al respecto, se repor-
t6 que los 589 casos se encontraban en alguna de las fases
del tratamiento, ya fuera de evaluaciétn, diagnbéstico, in-
tervencibn, post-evaluacién o seguimiento;dado que por una
serie de razones que se explicitan posteriormente, la pobla-
cién demandante siempre fué fluctuante, no fué posible lle-
var una estadistica confiable sobre la asistencia y deser-

ciones.

En lo que respecta a los objetivos especificos 3.2.2.
y 3.2.3., que tienen como finalidad ofrecer orientacién
sobre diversos temas a padres de familia y profesores, tra-
tando de fomentar el interés y la participaciébn de ellos
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para mejorar la educacidtn de los alumnos; se planearon ac-
tividades que consistian en platicas dirigidas a los padres
de familia con rubros como DESARROLI.O DEL NI1RO, NUTRICION,

RELACIONES FAMILIARES, etc., y talleres de actualizacién
psicopedagbgica para el personal docente con temas como
DETECCION DE CONDUCTAS PROBLEMA, LA ESCUELA COMO SEGUNDO
MEDIO DE SOCIALIZACION, HABITOS DE ESTUDIOS, TECNICAS DE
MODIFICACION DE CONDUCTA, etc.. Haciendo el intento por
alcanzar dichos objetivos de programaron una platica y un
taller cada mes durante cada ciclo escolar, es decir, 10
platicas y 10 talleres por cada afo de labores escolares;
tomando en cuenta que en algunos planteles se labord a tra-
vés de los dos ciclos, como es el caso de las escuelas -
"Rafael Molina" de la zona 08; "Miguel Hidalgo", "Don José
Ma. Morelos y Pavén", "Gabriela Mistral", "CGustavo Baz"
y "Rosario Castellanos" de la zona 11, se tiene que debieron
haberse impartido un total de 250 platicas y cantidad igual

de talleres para maestros.

Sin embargo, no se puede decir que los resultados ob-
tenidos para alcanzar los mencionados objetivos sean tan
alentadores, puesto que, si hubo una fuerte respuesta en
cuanto a la atencib6n individualizada dirigida a los alumnos,
no fué posible captar satisfactoriamente la atencién y el
interés de los profesores y padres de familia, ya que de
las 250 platicas programadas solo fué posible impartir 62,
cubriendo el 24.8% del trabajo proyectado (grafica 6). Por
otra parte, del mismo numero de talleres de actualizaciotn
para profesores, fué ain menor el porcentaje de actividades
real izadas, ya que solo se llevaron a cabo 16 talleres en
el total de los planteles, es decir, s6lo fué posible cubrir

el 6.4% del objetivo correspondiente (grafica 7).
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Las razones por las que se vieron limitadas este tipo
de actividades se refieren principalmente a la poca o nula
disposiciébn por parte de profesores y padres de familia,
asumiendo una serie de justificaciones que se analizan -

detenidamente en la secci6tn de conclusiones.
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CoNe LUsSI1IONES

Después de haber realizado un breve analisis de los resul-
tados obtenidos a través de dos afos de aplicacién del Progra-
ma, se¢ encontrd que, como se plantea en el primer capitulo,
existe una verdadera y emergente necesidad de contar con un
psicologo en cada escuela primaria. La manera en que tué dis-
puesto el servicio permitio conocer la magnitud de la demanda
de atencioéon, sobre todo en el aspecto clinico, que surge de
csta poblacidn: ya que las escuelas primarias anteriormente
no habian tenido la oportunidad de gozar con el servicio di-
recto que ofrece el trabajo de estos profesinales, puesto que
la Gnica alternativa con la que se cuenta es la Clinica de
la Conducta, que a diferencia del servicio implementado por

el Programa, no puede brindar una atencidén constante y directa.

Otra de las alternativas propuestas por la S.E.P. para
la solucion de problemas de tipo psicol6gico han sido los tan
discutidos Crupos Integrados: las Areas de cada escuela pudie-
ron demostrar que la formacién profesional del psicélogo cuen-
ta con un gran potencial que se ha venido limitando bajo los
condicionamientos de los lineamientos de la Secretaria; asi
que los psicélogos participantes pudieron dar solucidén a un
mayor numero de problemas con gran eficiencia, porque se aten-
dieron los casos en especifico, sin estandarizar lo que pudie-
ran considerarse solo como deficiencias en el aprendizaje,
dando soluciones concretas a cada alumno en particular. Por
otra parte, uno de los objetivos principales del Programa es
el de difundir y promover la prevencién de dichos problemas,
aspecto que no ha sido contemplado en los Proyectos de la S.E.P.
por lo que esto se ha contemplado porque de esta forma se pue-
den ir ampliando cada vez mas los alcances de la intervencion,
va que no se limita s6lo a la remediacién de las deficiencias
en el aprendizaje, sino que atiende las alteraciones conduc-
tuales a través de la informacién que se le proporciona a los

padres de familia y profesores.
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Por otra parte, a pesar de que se contempla la despro-
fesionalizacién en el contenido del Programa, se debe re-
conocer que en cierta medida no se logr6é como se pretendia,
ya que hubo un fuerte enfrentamiento ante la poca dispo-
nibilidad de los padres de familia para la participacién
en la terapia que correspondia a sus hijos; y mas agudizada
atn en la difusién de orientacién relacionada sobre la for-
ma de educar a sus hijos, delegando asi toda la responsa-
bilidad de la modificacién de conducta de los menores al
psicblogo que los atendia. A pesar de que se formularon
criterios para la atencién de los casos clinicos, en donde
se negaria si no se contaba con la participaciétn de los
padres, en la mayoria de los casos era evidente que se re-
queria de la ayuda que se les habria de proporcionar, adn
sin la cooperaci6tn de los familiares.

Es de esta forma como se pierde el sentido preventivo
de los objetivos, implicando un problema mas profundo, vya
que se trasluce el concepto social gque prevalece sobre el
psicélogo como profesional, pues se le llega a considerar
como el "mago" que ha de dar soluciébn a todas las altera-
ciones, sin que exista la participacién de familiares vy
demias personas que se encuentran en el entorno de dicha
alteracion, atendiendo a la imagen tradicional que prevalece
aun sobre la relaci6n paciente-terapeuta reducida al con-
sultorio sin que se lleguen a tomar en cuenta habilidades

extras, como la de prevencidén entre otras.

Algo muy similar ocurrié con las actividades programadas
con el personal docente, pues una parte esencial de los
objetivos es la de promover el trabajo multidisciplinario,
ya que la labor del psicélogo debe ser complementada con la
experiencia y los conocimientos del profesor, que evidente-
mente, convive mas tiempo con el alumno; es por esto que
se proyecté la promocién de los talleres de actualizacitn
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psicopedagbgica para ellos, sin embargo, fué en este aspecto
en donde se encontré todavia menos participacién, ya que
practicamente no hubo respuesta por parte de la docencia
ante el llamado del Programa, negandose por diferentes ra-
zones que iban desde la falta de tiempo para asistir a dichos
talleres, hasta la afirmaciébn de por qué habrian de formar
parte de actividades que no han de ser remuneradas. No se
trata de rotular a los maestros como apaticos o materialistas,
vya que con la convivencia entre profesores y psic6blogos,
se dejbéb ver que los primeros consideran de vital importancia
mantenerse actualizados en aspectos psicopedagbgicos, y saben
que su presencia es relevante en la formacién del nifio, pero
dadas las condiciones socio-econbtmicas que se han producido
en los Gltimos afios han llegado a ser tan criticas que no
les permiten desempefiarse profesionalmente como debieran,
pues la mayoria de los casos (para ser discretos y no gene-
ralizar), deben cubrir dos empleos para poder alcanzar un
ingreso digno, en muchas ocasiones se trata de "plazas do-
bles", lo que les permite no desligarse del ramo, pero en
otras, los profesores tienen que realizar labores completa-
mente disimbolas a la educacidén, absorbiendo la mayor parte
de su tiempo, lo que se traduce en un bajo rendimiento de

su actuar profesional.

Se considera que es en este punto en donde se refleja
mas dramAticamente la crisis politica y econbmica por la
que atravieza el Sistema Educativo Nacional, ya que como
menciona Pablo Latapi (1973) "... La educacibtn Nacional estéa
en crisis; la educacibén significa conocimientos, y estamos
alarmados por el bajo nivel académico; educaciébn significa
administraci6bn y estamos atrapados en la burocracia de la
S.E.P.; significa productividad y hay incapacidad e inade-
cuacidtn de la enseflanza técnica y la carencia de investiga-
cién cientifica...", considerando el momento en que el cro-
nista hace dicha declaracién, es féacil concluir que la si-

tuacién actual es aun mas grave.
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Se tiene, entonces, por un lado las necesidades y deman-
das, y las limitantes, por otro; es aqui que las intenciones
se tornan frustraciones debido a que, aungue se pudo demos-
trar contundentemente la urgencia de establecer las plazas
para psicblogos en las escuelas primarias, ésta se topa con
la realidad de la politica econémica que dibuja un panora-
ma poco alentador, no solo para los psicdlogos gue pudieran
desenvolverse profesionalmente en este &ambito, sino también
para los mismos maestros que enfrentan condiciones cada vez
mas apremiantes.

Por otro lado, es importante reconocer que las deficien-
cias fueron evidentes no solo en las autoridades y padres
de familia, sino que esta experiencia profesional permitié
descubrir las carencias formativas de los psic6élogos que
intervinieron en el Programa, ya que, si bien es cierto que la
infraestructura del Sistema Educativo Nacional impone una
serie de limitantes, es obvio que estas en algtn momento
también afectaron la formaciébn escolar y profesional de los
mismos psicblogos, y por lo tanto, es cierto que las habi-
lidades adquiridas por ellos altn tienen muchos "huecos" que
llenar, ya que si realmente la preparacion fuera la adecuada,
el equipo hubiera podido solventar la mayoria de los pro-
blemas, como la motivaciétn de la poblaci6tn para participar
en las actividades preventivas, o bien, para lograr mayores
alcances en los objetivos referidos a la intervencién indi-
vidualizada, entre otras.

A pesar del presente panorama, es vdilido hacer pro--
puestas y sugerencias que permitan llevar adelante las inten-
ciones de mejorar la calidad de la educacidén, ademés de ir
abriendo mayores expectativas para el desempefio profesional
de los psicbdlogos.
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SUGCGERENCTIAS:

En vista de que uno de los objetivos principales de la op--
ciétn de titulacién por reporte de trabajo profesional es el de
profundizar sobre la actividad concreta del psicologo y la forma
en que se esta realizando, y sobre todo, la relevancia de abrir
nuevas expectativas de insercidén en los diferentes campos labo--
rales, se considera pertinente el planteamiento de sugerencias
o propuestas ha realizar en un futuro no muy lejano, derivadas d
de las actividades realizadas durante la implementacidén del PRO-
GRAMA DE ORIENTACION PSICOLOGICA PARA ESCUELAS PRIMARIAS, los -
resultados analizados y las conclusiones obtenidas; por lo tanto
a continuacién se enumeran cuatro puntos que se consideran esen-
ciales en la intervencién del psicblogo en el ambito de la edu--
cacién, sin que se interprete que se esta formulando la mejor
opci6bn para la profesibébn, sino que por el contrario, este es el
primer intento que se hace para adentrarse en el medio de la -
educacibébn basica oficial, y por lo tanto, queda completamente
abierto el espacio no sélo para llevar a cabo dichas propuestas,
sino que ademés se planteen nuevas sugerencias derivadas de -=
otros trabajos.

1= Con eltrabajo continuo durante dos afios fué facil darse cuenta
de que uno de los principales problemas a los que se enfrentaron
los psicblogos fué el concepto social gque prevalece con respecto
a este tipo de profesionales, por lo que se sugiere se promueva
la difusiébn sobre en que consiste el perfil profesional a través
de los medios masivos de comunicacién como lo son los canales de
T.V. U.N.A.M., o bien, las respectivas estaciones de Radio, por
medio de las autoridades que correspondan. Esto con la finalidad
de dar a conocer las ventajas de un nuevo concepto del psicélogo
como el profesional que ha de brindar los elementos que permitan
la Modificacién de Conducta, no porque sea la Gnica o la mejor -
teoria-metodologia que se pueda ofrecer, pero si la mas descono-
cida, la cual finalmente, no se puede negar ha reportado resul--
tados satisfactorios en el campo de la Educacién.



2.- [1 aspecto politico-econdtmico del Sistema Educativo
Nacional dibuja un panorama poco optimista en cuanto al
progreso general de la educacién en nuestro pais, sin em-
bargo, no deben cesar los intentos por mejorar en cada una
de las Aareas que nos toca desarrollar, por lo que se debe
insistir continuamente ante las autoridades de la S.E.P.
con respecto a la relevancia que tiene el trabajo psicol6-
gico en la educacidon, sobre todo en las escuelas primarias,
y no solo como la oportunidad gque puedan gozar algunas es-
cuelas con la intervenci6tn de equipos de practicas, de ser-
vicio social o proyectos pilotos, sino que se debe exigir
un reconocimiento oficial de esta labor a través del esta-
blecimiento de plazas de empleo para psicbélogos en escuelas
primarias ( al menos una por cada plantel ), para que asi
la Psicologia pueda hacer aportaciones para el mejoramiento

de la educaciobn.

3.- Para que dicha intervenci6tn no gaste esfuerzos en vano
es indispensable que se lleven a cabo investigaciones que
permitan dar a conocer cuantos problemas de tipo psicolé-
gico existen en el nivel de primarias, si son conductuales
o deficiencias académicas, si se requiere Educacién Especial
o bien, si su caracter es sociolbgico; por lo que se debiera
hacer un estudio exploratorio de qué tipo de problemas hay,
y cual es la frecuencia con que se presentan. De esta manera
se facilitara la implementacitn de un sistema tebrico--

metodolégico que prometa los mejores resultados.

Cabe mencionar que durante esta experiencia fué evi-
dente que los problemas conductuales marcaron un indice
muy alto, pero, y aunque puede decirse que se tratd de una
poblacién significativa, no fué precisamente una muestra
representativa de la situacibn que prevalece en la Educacién

BaAsica a nivel nacional.
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4.- Con todo esto se ha tratado de recolectar eclementos
suficientes que permitan afirmar sobre la importancia que
tiene el retroalimentar el curricula de la carrera, especi-
ficamente la que se imparte en la E.N.E.P. TIztacala, no
tanto por hacer una determinacién de ciertas posturas teb6-
ricas, sino que, cualesquiera que sean éstas deben estar
dirigidas a cubrir las necesidades reales de un trabajo
concreto, tratando de que las habilidades que adquiera el
estudiante mantengan un potencial formativo que permita

un 6ptimo desempefio profesional.

Ya que no se trata de defender una determinada posi-
cién, sino que el objetivo es dar soluciones a problemas
reales de una demanda social existente, la experiencia des-
crita en el presente reporte nos permitié darnos cuenta
que el marco conceptual bajo el cual fué llevada a cabo
nuestra formacién presenta un gran nuimero de deficiencias,
hay quienes opinan que estas deficiencias radican en la
manera en que fué realizada 1la preparacion profesional,
y otros que dirigen su critica hacia la idea de que es el
mismo marco tedrico el que no da las suficientes alterna-
tivas a las demandas sociales.

Tal vez sea un poco audaz hacer una propuesta concreta
de cual es la postura tebrica que debe sustentar los
planes de estudio de la carrera de Psicologia, lo que si
es posible afirmar es que el programa bajo el cual fué for-
mado el equipo que implementd esta nueva modalidad profe-
sional, aGn es muy "corto" para realizar estas innovadoras
pretensiones. Por lo tanto, queda abierto el espacio para
nuevas propuestas curriculares, ya que, afortunadamente
el campo de la Psicologia es tan amplio que existen un gran
namero de alternativas que deben ser contempladas como po-

sibles opciones.
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PRIMARIA Ny, 3 VALLE DE MEXTCO.

SUBJEPATURA DE PROYECTOS ACADE

MI(DS,
238,15.1:08.02/1390.

Naucalpan de Judres, Méx., a 10 de junio de 1983,

l%UIENOJRHESHJNDA.
PRESENTEBE,

Kl que sugoribe 0, Profr. Redrign Morales Crus, Iirecter
Jedsral de Bduoscidn Primaria No. ) en ol Valle de Méwmi-
%0, HACS CONSTAR que la 0. Psiofloga Iaurs Jiménes Cabre
ra ha colaborado durants el Ciclo Escolar 1986-1987 y —
1987-1988 en el Proyecto de Orientaeidn Psicoldgion el-
que se realisa en las Escuslas Primariag Federales 3 Ki-
guel Hidalgo®™ y "1'de Mayo", pertenscieniss al Secher ~ -
Wo. IX de esgtm Jurisdicaién.

A petieién 48 1s inteTesads y paTa usos legales-que coR-
venga, s¢ extiende la presents en Nauoalpan, Bdo. de Mé-
xico a los dies 4fas del mes de junio de mil nsvecientos
ochenta y ocho.

ATENTAMEFRTE,

£y

PRFR, mmoe MORALRS CORDS.
DIRECTOR FRDERAL DE EDUCACION
PRIMARIA No. 3.
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JOL'S TLLUATLS.

Uombre del ni'io

Lddd Techs de Treiniento

T exo

Direccidn

reléfono

Gr-do Lscolrr

MOMBREZ DE L. E3CUCL

Fersonz nue :olicite el servicio
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e
PROGR '+ DE ORIEMT CIOIN P3IZQLOGIC: F+ 7SANTL 5 PRIARLL

.
Describa concretcmente en alie consiste el o los nroblenas

1 » F
jesde eucndo ha venido obszrvindo el nroblemn ?

’
Jue ha hechio pera trotar de solucionarlo ?

‘ue’ resultcdos h: obtenido?

1 nido e recibido anteriormente orient-cidn nsicold-ica ?

—_—

Zn ddnde ? P~ce cdento tiewno ?

281 fué su Ai~gndstico ?

Porqué se interrumpif e) trrtsomiento ?




PROGILAMA DE ORICNTACION ?SICOLOG{CA PARN ESCULLAS PRIMAR o

INFORMACICN GENERAL DE LA FAMILIA.

jombre del nifio.

Facha 7 lugar de nacimianto

£scuela a la gue asiste actualments2

3.1 Ubicacién

nombre ée la persona entrevistada

Fic L

"

arentesco

comicilin Eamiliar

5.1 Telé&fono

Nombre del padre

6.1 Edad , Escolaridad

6.2 Lugar a dbnde trabaja

, Ocupacién

6.3 Qué tiempo convive diariamentelcon el nino

6.4 Qué actividades realizan en comin

Nombre da la persona que se encarga del cuidado del nifio _

Parentesco

7.1 Edad

7.2 Direccibn

7.3 Tiempo aproximado que pasa el nifio con dicha persona _




ne

‘.- Anot2 l3s Zatos que se solicitan de los mienbrss zue habitan
la wvivianca :

tembra Edad Escolaridad Zdo. Civil Parentesco
3.1
a5
-
- .
‘a
2.4
3.3

ke

INGRESO5 Y EGRESOS ECONCMICRS.

1.-

Quiénes contribuyen a la economfa fariliar

Qué cantidad aportan semanal, gquincenal o mensualmente

La casa gue nabitan es: propia( ) rentada( ) prestada( ) otro
g !
A cudnte asciencdan los gastos mensuales por los siguientes-

concepcos:

Renta § Servicios § _
Alimentacién $ Médicos §

Vestido § Transportes $

Gas $ Educaci&n 5

Telé&fono $ Agua §

Eleétricidad § Predial $§

Deudas $ Diversiones §

Reparaciones $ Otros §
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i
AN
Lem 22 gu€ cantidad sanrual f. s SAra ¢astte increvistos
$
111 CONDICITNES DE LA VIVIENDA.
l.- La casa cue habitan es: ’
Case scla ( ; Szpartemsanic | ) vecindal { ) Otres

estd construl-

"
w
s

i
o
e
1
)
Il
i
[
=

o
r
m
L3
o
]
14
in

2.- Sefiale con cual de le¢
c€a su vivienda : Pisc ( , Tecnoc ( ) Feredes ( )
a) Concreto b) L&mina c) 2sbesto &) Cartérn e} Madera ) Mo-
sdico g) Cementc h) Tierra

3.- Mérgue con una X con cual de los siguien*es servicics cuern-

& su vivienda : Agus petable { ! Luz electrica [ | Gz ()

(]

afio sropio ( ) .

4.- Con cGantas habitaciones cuenta su casa

5.- Cémo se distribuven para su uso

6.- Mérgue con una X los artfculos cue tiene en su casa

Camas ( } cuanczas Televisién ( ) cuantas
Radio ( } cuantos Grabadora ( } cuantas
Estufa{ ) Licuadora ( } Lavadora ( ) Plancha { ) Batidora

Reiriczrador ( ) Aspiradora () Tocadisces () Otros

1V CONDICIONES DE LA HABITACION DEL NIRO.

1.- Cudntas personas duermen en la habitacién ccn el nifio
2.- Culntas personas duermen en la cama con el nifo

En caso afirmativo indique :



v

)
[
w

(10

Farentesco Sexo

4.- Tiene ventilacién la habitacibén del nino

5.- Mercione si hay acaratos eléctricos en esta habitacibn __

ASPECTOS GENERALES DE La SALUD DEL NIRO.

1.- Donde nacib el nifc (lucar Zfsico)

2.- Persona gue atendib el parrto

3.- Duracifn del embarazo

4.- Sefiale si usted padecif : Traumatismos ( )
Infecciones ( )
Intoxicaciones ( )
Amenaza de aborto ( )

5.- Qué medicamentos ingirié

€.- Marque con una X cbmo fué la evolucibén del parto

Normal (. ) Anormal ( ) Césarea ( ) Prematurc ( ) Forceps ( )

7.- Tiempo de trabajo de parto

8.- El psrto se 1lévé a cabo : con anastesia local ( )
ceneral () .
sin anestesia ( )
con sedantes ()

9.- Hubc 1lan:zc espontlneo del ninc al nacer

10.- Fu# amamantado por cuanto tiempo-

Si no fué asf, cual fué el motivo --
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ii.- Mencicn2 cue vacunas ha recibide el niho

b

UN.AM. BAMPUS
[ZTacALA

7T

£, 1

12.- Sefiale cuales enfermedades ha padecido su hijo

13.-
14.-
15.~
16.=-
17.-
18.-
19.-
20.~

21.-
22.-

Diarreas frecuentes . Sarampibn
Enfermedades del corazén Asma
Parasitosis Bronguitis
Dermatitis Epilepsia
Poliomelitis Fmiccalitis

Eniermedades infecciosas, Cuales

Enfermedades musculo-esqueleticas, Cuales

Uss antecjos: Miopia Astigmatismo Estrabismo

Lagrimean sus ojos sin llanto

Escucha Bien Usa algfin aparato

Lo han operado alguna vez, de qué ?

Tiene algQin padecimiento actualmente

Esta recibiendo algfin tratamiento

Ha recibido atencién psicolbgica previamente

En cué lugar

Durarnte cudnto tiempo

Nombre del ‘médico que lo atendib .

Cual fué su diagnbstico :

Tipo de terapia que recibid

Notd Ud. si el nino evolucioné cracias a la terapia




V  REPERTORIOS BASICOS .

l.- Imitacidn

2.- Sequimiento de instrucciones

3.- Lenguaje :

Marque con una X ; ST NO A VECES

- El nifio es capaz de relatar
experiencias _ _ _ _ _ _ _

- Utiliza adeguadamente los-

verbos en presente - - - -

futurg == = =.=

- Tiene problemas para pro -

nunciar algua (s) letra --

- Omite letras al hablas - -

- Invierte letras al hablar-

- Anade letras al hablar - =
- Describa si ha notado que el nifio tiene algfin problema de -

lenguaje

V1l COMPORTAMIENTO SOCIAL DEL NIRO.

1.~ Considera usted que el nifio tiene algGn problema para re -

lacionarse con las personas ?

Describalo

2.- Existe especialmete alguna conducta en el nifo que le cau-



s5e

problemas para relacionarse cor los demds ?

3.- Qué castigos ha empleado con el nifo
4.- Qué premios ha empleado

5.- Para ambos casos, Cufles le han dado resultado

6.- liay alcuien en la familia gue se encarga cde asignar el cas-

tigo para el nifioc , Quié&n ?

7.- Hay alguien cue se encargue de premierlo , Quién ?

V11l PROBLEMAS GENERALES DE LA FAMILIA .

L=

Con gqué frecuencia

Cologue una X si en su familia se presentan alguno de -

los siguientes problemas :

Alcoholoismo ( ) Enfermecad fisisca o mental ( )
Drogadiccién () Abandono ¢ 2
Infidelidad () Problemas de comunicacibn ()
Prostitucibn ( ) Comunicacién farmiliar ()
Encarcelamiento

.En cual de los miembros de su familia se presenta el pro-

blema

Desde cuando se presenta

A gué lo atribuye usted

En gqué forma afecta este problema a su familia

Qué han hecho para gesolverlo.

8l



Nombre de 12 Tscuel~

CITOAD -3 SIRVICICS THJC.IIVOS L ~TSCIUTRLIZLIR I ZL SSTAC - HIAZ0.
SOORVITACTOL J2TIRAL DZ PRCGRIUS UE EMUCACION FRIMARTA.
PROGRAMA DE CATZUTACION- PSICOLOGICA FARA-ISCUILLS FRIMLRIAS.
+ CULSTION RI0 PAHA EL HAESTRQ

Nombre del Trofesor

ldmbre del Alumo Crcdo “rupo

82

le= &
.=
o= 2

Sem ¢
De=
Ga= 3
T~ 4
G-
9.~ ;
10.=;
11,=;
12.-,

13.- ,El nifio se muestra lesgenndo nrra realizar las ac'ividades en el

14,.-;
15.-;
16.-;
17.=¢

1E.=:
19.-;

20.-;,

El niio permancce atento Jurante los horcs de clase ?

—_——

Porticipa esnontdneamente ?

Responde @ preguntas dircctas ?

Cuando usted hace alguna pregunta al nifo, éste responde con otra

nrezuntyg ?

Se muestra indiferente ?

Is cooncrativo en actividades de =rupo ?

Prefiers trubajar solo o ea comnopin ?

5e muestra agresivo con sus companeros ?

Se levrnts constontemente de su asiento ?

Distrae a otros nifios ?

Sisue 1las instrucciones que se le indican ?

Jabe exnresarse adecuadamente ?

El nifo sec duerme Aurante el tiemno de clases ?

anldn de clases ?

41 nifio cs sociable ?

Le ha reportado tener nroblewnns en casa ?

Ha notado usted si ¢l nifio ticne nroblemas faniliares ?

Los nadres del nifio scuden nor iniciativa proniz a la escueln,

nora enterarse de su cprovechamicnto ?

acuden cucndo usted los menda llamar ?

El nifio mrnifiests tristeza ?

Tiene #1g0n tic necrviose ?




22.-

230-

28.-

29,-

5 Fresenta conductas de berrinche ?

; L1 nifio retiene lo nue se le explica ?

e

4

:; Prefiere la compedifa de nifios o de nidas ?

30.-

S0 TAME DR OaITIITA

"

Iut" PLICOLOIISA PARA <CULAS TRIVARIAS

Cémo?

lue tipo d2 castigos ha empieoda con ¢l nifie ?

2dmo reacciona el nifio onte ~1los ?
i
Que estimulos ha empleado con el nifio ?

Cémo responde ante ellos ?

Le gusta particinor en los eventoc ore~nizados por la escuela ?

%1 nifio acostunbra llamar 1n atencidn de los demds ?

Cédmo considera cue son sus relacioncs con el alumo (a) ?

Comenterio:s del maestro

Observaciones @

83



UNIalw L2 SZRVICICS BUWCLTIVOS A VESCENTRLLIZAR EN ZL IST.HWO VE MEXICO.
CEORLIE.LCION GINTRAL 4T PROGRIMAS VT HUUCLCICH PRIMLRIL,

PR0GR © DE ORI:NT CION PSICOIO-IC,. P’ ZSCUEL'3 PRIMARL:S

CONTROL DE 553I0MZH

Nombre de la Tscuela

Resnons~ble de 1~ sesidn

Sesién No, _ Pecha Hora I Hora P ___
Tipo de sesifn Prdxima cita
OBJETIVO DS L SESION : REVISION DE TAREAS

DESARROLIO DE La SESION :
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U0'2

WETAS CUMPLIDAS EN ESBA SESION : PROPOSITO DE LA SIGUIENTE

SEGION :

TAREAS NUEVAS COMENTARIOS GENERALES
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