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INTRODUCCION

La formacidén y el desarrollo profesional del bibliotecélogo en
nuestro pais, surgidos a partir de la década de los 40's ha ido
evolucionando, aunque no siempre al ritmo de las necesidades de
informacidén del pais.

El presente trabajo pretende analizar en qué medida, 1los
distintos grupos de la comunidad bibliotecclégica, estudiantes,
egresados y titulados, han logrado desarrollarse profesionalemente,
asi como saber en qué medida los estudios recibidos en el Colegio

de Bibliotecclogia de la UNAM han aportado al desarrollo.

El trabajo se encuentra dividido en tres capitulos: en el
primero se presenta lo referente a la educacién bibliotecoldgica,
partiendo de la situacién del bibliotecario de la antigliedad hasta
el establecimiento de 1las primeras escuelas formales de
Bibliotecologia cén Melvil Dewey, para convertirse asi en
bibliotecdlogo. También presenta los inicios de la educacién

bibliotecolégica en México y su desarrollo hasta nuestros dias.



En el segundo capitulo se expone la situacién de 1la
Bibliotecologia como profesidén, el surgimiento de las asociaciones
profesionales en el mundo y el desarrollo de éstas en nuestro pais.
Asimismo se plantea la necesidad de una nueva imagen del
bibliotecélogo acorde a los actuales requerimientos informacidn
fortaleciendo ideas falsas o ciertas que la persona comun tiene del
bibliotecarjo de ayer. El capitule concluye con un andlisis
descriptivo de las actividades gue el bibliotecdlogo debe

desempefiar.

El tltimo capitulo presenta propiamente un estudio realizado
para determinar el desarrollo profesional de tres distintas
poblaciones estudiadas: estudiantes, egresados y titulados. Para
ello se recurrié a la aplicacién de encuest}s a muestras de estas

poblaciones.

La metodologia utilizada para este estudio dispusec de un
cuestionario, el cual contenia un grupo de preguntas comunes para
las tres muestras y algunas preguntas especificas a cada nmuestra,
En total fueron encuestadas 127 personas. Los resultados del
estudio son mostrados tanto individualmente por el tipo de muestra,

como comparativamente entre ellas.

Conforme el bibliotecdlogo avanza en su trayectoria académica

(estudiante-egresado-titulado) su grade de desarrollo profesional
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es mayor, es decir, su capacidad laboral que va ligada con la

experiencia profesional adquirida es aprovechada en mayor medida.

Esperamos que estas paginas nos sirvan para reflexionar acerca
de nuestra profesién: la Bibliotecologia. Revalorar la funcién
social que proporciona a través de sus servicios; rescatar de
alguna manera, tal vez en espiritu, de acuerdo a nuestra realidad
y alcance actuales, la privilegiada posicién que brinda manejo a la
informacidn; destacar sus aclertos y fallas, no solo con afan
critico-destructivo, sino para aumentar las primeras y disminuir
las segundas. Y por ultimo, procurar su desarrollo, no solo por
intereses personales de supéracién, que son muy vilidos, sino por
tratarse de una profesion que tiene por objeto, al igual que toda

profesién servir al mejoramiento y bienestar de la sociedad.
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CAPITULO 1

EDUCACION BIBLIOTECOLOGICA




108 BIBLIOTECARIOS: DE LA ANTIGUEDAD A LA
FORMACION PROFESIOMAL FORMAL

COmﬁﬁmente se acepta que la civilizacién tiene sus origenes en
los fértiles valles de las riberas del Tigris y del Edfrates. En un
clima favorable, de tlerras prédigas, apoyadas en un desarrollo
agricola, los hombres gradualmente fueron capaces de vivir,
generacién tras generacidén, en el mismo lugar. La economia agricola
facilitdé un amplio crecimiento demogrdfico. Las tribus ndmadas se
convirtieron en pueblos y los pueblos se convirtieron en ciudades.
En las ciudades se desarrollaron las instituciones gubernamentales,
econdémicas, sociales y religiosas. El comercio y la industria se
expandieron; los descubrimientos e inventos se multiplicaron. Fue
en la compleja vida organizada de las ciudades, alrededor del afio
3500 A.C., que el maravilloso instrumento de la escritura fue

‘inventado. Generalmente se supone gque el primer sistema de
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escritura conocido era usado para prépositos estrictamente
practicos. En esa creciente organizacién social, la biblioteca se
convertiria en una agencia indispensable para 1la sociedad
civilizada creada cuando los primeros trabajos escritos tuvieron la
necesidad de un lugar para conservarlos y poder ser protegidos y

preservados; pudiendo ser usados cuando se les necesitara. (1)

Sobre los primeros bibliotecarios sabemos que Karl Richard
lLepsius, un egiptoélogo alemin, del siglo XIX, descubris en Tebas la
tumba de dos de ellos que habian servido a Ramsés II. En ese
tiempo, los bibliotecarios eran nombrados "“"Miamum", pasando de
padres a hijos; el oficio como muchos otros del antiguo Egipto era
hereditario. En el Templo de Thoth, en Hermopolis, habia una de las
colecciones mas grandes de papiros sobre los temas médicos. Habia
un sacerdote con el titulo de "Custodio de los Libros Sagrados" que
tenia una bibliotecaria asistente con el tituloc de "Dama de las
Letras, Sefiora de la Casa de los Libros". Los bibljotecarios del
antiguo Egipto eran personas importantes y altamente educadas,

frecuentemente provistos de una considerable posicién politica.

En la biblioteca de Ninive, en Asiria, los bibliotecarios
tenian el titulo de ¥Nisu-duppisatri, "hombre de las tabletas
escritas", Johnson (2} explica que tales bibliotecarios "eran de
necesidad bien calificados. Tenian que ser aprobados de la escuela
para escribas y completamente preparados en la literatura o tipo de

registros que iban a conservar. Después de esto, servian por varios



ahos aprendiendo al mismo tiempo el negocio de bibliotecario asi
como varias lenguas. En la biblioteca del templo el bibliotecario
era un sacerdote, frecuentemente de alto rango, mientras que en las
bibliotecas de los palacios era un oficial importante...normalmente
era de las clases superiores y frecuentemente el hijo mas joven de

una familia noble".

Después de las bibliotecas de Babilonia y Asiria, surge la
Biblioteca Alejandrina en Egipto. El primer bibliotecaric de ésta
parece haber sido Demetrio de Falero, siendo éste quien sugirid a
Tolomeo Séter el establecimiento de un Museo asi como la fundacidn
de la Biblioteca de Alejandria. El titulo que recibid fue el de
"Bibliotecario del Rey" o "Director de la Biblioteca" quien en
menos de doce ahos recolectd 200 mil rellos y extendiéd los vastos

fondos de la biblioteca.

Los m4s famosos sabios estuvieron a cargo de la Biblioteca de
Alejandria, los jefes de las divisionas mayores eran llamados
“procuratores®, los enpleades menores “pibliothecarii®, los
asistentes eran designados “a bibliotheca", los copistas como
"antigquarii® Yy los archivistas eran conocidos como

"bibliophulakes®.

Los procuratores eran llamados directamente bibliotecarios, ya
que eran oficiales gubernamentales que tenian otros deberes,

especialmente financieros.



En la antigua Roma los bibliotecarios no tenian la mnisma
importancia que en Alejandria. Las numerosas bibliotecas publicas
eran administradas en nombre del emperador por un "“procurator
bibliothecarum", puesto que generalmente era concedido a algun
sabio reconocido. Bajo el procuratos, cada bibljoteca individual
tenia su propio bibliotecario (bibliotecarius), que era
esencialmente un funciocnario administrativo. De este modo, 1la
posicién del "bibliothecarius", vino a ser un puesto politico y el
trabajo real de la biblioteca era realizado por asistentes de menor
importancia, pero con amplia cultura. Estos asistentes tenian
varios titulos: "librarius", "vilicus" o “antiquarius". El
librarius tenia varios deberes, de catalogador a copista y de
traductor a trabajo de oficina. El vilicus tenia responsabilidades
de custodia y de oficina; por ultimo, el antiquaris era un

bibliotecario erudito, historiador y paledgrafo.

La situacién del bibliotecario en Roma parece representar una
decadencia del oficio. La biblioteca fue destinada para las clases
cultas y nobles, es decir se hizo mas estrecho el uso y la difusioén
de 1las bibliotecas., "Primero, el director del sistema era
primariamente un erudito; el jefe de la biblioteca individual no
era mds que un empleado civil; y el lado profesional de 1la

bibliotecologia tuvo una baja de rango™(3)

e La unica herencia que las grandes bibliotecas legaron al

bibliotecario, fue la retencioén del principio que destaca que éste



debe ser una persona con educacion y cultura, pricipio que mas
tarde influiria en general en la escuela europea de bibliotecologia
a diferencia de un principio técnico-eficientista que propugna por
su parte la tradicién norteamericana, fundamentada por el impacto

cientifico-tecnolégico.

A partir de la consolidacién histérico-social de la escritura,
las antiguas ciudades dieron gran importancia a la conservacién del
conocimiento de la época, por lo tanto se vieron en la necesidad de
contar con un espacio en donde pudieran conservar sus tabletas de
arcilla o papiros para su posterior utilizacién. Es decir 1la
escritura y la produccién de obras escritas dieron la pauta para la

creacién de biblioteca.

Como se anotd, antiguamente el oficio de bibliotecario era
hereditario, de reconocido prestigio social e intelectual, ya que
los encargados de las bibliotecas de los palacios eran los sabioes
o eruditos y en las bibliotecas de los templos un sacerdote de gran
jerarguia. Esto es evidente dado el sentido hegeménico, elitista y
de preservacion del poder del estado imperial, real. Las
bibliotecas, al igual que la educacién y en general el desarrollo
socio-cultural no tenian el sentido democratico, social con que se
fortalecieron al surgimiento de la Revolucién Francesa y de los

pensadores sociales de los siglos XVIII y XIX.



Después de los bibliotecarios encargados habia una escala de
personal que ademds de estar bien capacitados, tenian que ser
graduados de la “escuela para escribas", A partir de este momento
de la antiglledad aparecen las primeras bases de la formacién del
bibliotecario, quien no podia ser cualguier persona que no
observara ciertos requisitos para cumplir con sus actividades de
bibliotecario "profesional". En esa escala, los bibliotecarios de
menor nivel o asistentes de biblioteca, bien podrian ser 1los
auxiliares de hoy en dia que realizan solo actividades de apoyo y/o
de caracter administrativo. Habrda gque acotar que el estatus del
bibliotecario se asociaba fuertemente al caricter de compromiso con
su trabajo y que la amplitud de "designaciones" representaba esto
mismo, ademds del caradcter jerdrquico social que cada cultura le

imprimia.

Esta situacion se modificoé notoriamente durante la Edad Media.
En este periodo donde surgen las primeras universidades, los
bibliotecarios ain no emergian como una clase profesional. Las
bibliotecas centrales como tales aun no existian en las
universidades, las bibliotecas s6lo se desarrollaban en escuelas y
colegios particulares. Los encargados de dichas bibliotecas eran

miembros del personal académico, un monje o estudiante.

Lo que evolucioné en la Edad Media fue un fuerte énfasis sobre
las habilidades técnicas de la bibliotecologia para la organizacién

de sus materiales. En Europa los personajes eminentes de las



bibliotecas eran los monjes. En donde quiera que se construia un
monasterio, rapidamente se formaba una hiblioteca. Los monjes se
dedicaban profundamente a la preservacién de los valiosos escritos,
los duplicaban copiando los manuscritos. Cabe recalcar gue en esta
época el auge de las bibliotecas se encontraba dentro de los
monasterios, de esta manera con la copia y preservacién de
materiales se comenzdé a multiplicar el conocimiento. El problema
gue iba presentando el incremento de las colecciones era problema
de organizacién bibliogrdfica. Hacia fines de la Edad Media en 1440
la imprenta hizo su aparicidn, con ellec las colecciones aumentaron
considerablemente, lo «cual provocé gque los problemas de
organizacion se agudizaran aun mas, asi como la necesidad de idear
nuevas técnicas bibliotecarias apropiadas y personal capacitade

para la administracién y desarrollo de la bibliotecas.

con el surgimiento de la imprenta se puede hablar de un
concepto mis democratice del libro y de la biblioteca. De hecho con
la imprenta surge la idea actual moderna de "biblioteca". Se puede
ademas hablar en un sentido mds estricto de la bibliografia.

Se ha aceptade generalmente gque el primer tratado
bibliotecario fue "Avis pour dresser une bibliotheque” de Gabriel
Naudé (1627), y en 1659 aparece "The reformed librarie-keeper" de

John Durie.

burie establecié que el papel del bibliotecario era "conservar

las existencias publicas del aprendizaje, el cual estd en los



libros y manuscritos para incrementarlo y proponerlos a otros en la

forma en la cual podria ser mds util a todos..." (4)

Se puede afirmar que Durie fue el primerc en resaltar el
sentido de servicio en nuestra profesién, ya gue no sélo la limita
a una actividad de preservacién de los materiales, sino gue ademds

la conceptualiza como una actividad de servicio.



PRINERAS DISCUBIONES SOBRE LA FORMACION BIBLIOTECOLOGICA

En el siglo XVIII cuando en Alemania, Gotthold E. se convirtié
en el bibliotecario de la Universidad de Wolfenbutel, a las
naciones germanas se les presentd una oportunidad extraordinaria
para el planeamiento de los servicios bibliotecarios futuros,
mediante el disefio de métodos uniformes de organizacién
bibliotecaria y de formacidon de personal calificadeo, pero 1la
oportunidad no fue como se esperaba. Tiempo después Lessing era la
persona indicada para tomar la iniciativa; aungque tenia un agudo
conocimiento de la importancia de 1la biblioteca, no era
administrador imaginative. Continuando con sus estudios establecis
una cierta distincién para el puesto de bibliotecario, pero 1lo
traté como un trabajo secundario, contentadndose con dejar las
operaciones especificas de 1la biblioteca a personas menos

preparadas.

A fines del siglo XIX la formacién bibliotecolégica era uno de
los primeros intereses de Dewey, el nicleo de problemas era disefar

o descubrir un modelo operable para usarse en la formacién



bibliotecolégica. Tal vez de 1las primeras discusiones de
instruccién especial para bibliotecarios de las que Dewey supo fue
una propuesta alemana hecha por F. Rullman en un documento de 28
paginas publicado en 1874, La nueva rama de estudio, como 1la
delineaba Rullman abarcaba: Lenguas extranjeras, historia general,
paleografia y diplomacia, "Enciclopedia®, con especial
consideracién a la estructura del conocimiento comprendida por los
mayores campos del aprendizaje; una historia de la literatura, con
atencidn primaria a los libros de mayor importancia intrinseca y a
los 1libros de especial interés anticuario; la historia de los
manuscritos, imprenta y comercio del 1libro; historia de la
bibliotecologia; administracién de bibliotecas y archivos; las
grandes bibliotecas del mundo (bibliotecografia); instruccién
prdctica en catalogacién y clasificacién. Las grandes bibliotecas
alemanas, observaba Dewey, sufrian la carencia da cédigos uniformes
para su practica. Se confiaba en el costoso habito de resolver los
problemas de la biblioteca con poco conocimiento de la experiencia
de otras bibliotecas. No existia un cuerpo comin de pensamiento
conceptual. Su estudio en la Universidad era necesario para
desarrollar una generacién de bibliotecélogos equipados para poder

tratar con todos esos asuntos fundamentales.

En lo anterior se puede observar que realmente se estaba

enfrentando, ademas del surgimiento de una profesién, era:
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- La creacién y desarrollo de un conjunto de conocimientos
de apoyo tedrico y epistemolégico sobre el libro y 1a
biblioteca, que posteriormente se conoceria como
Bibliotecologia.

- El problema préactico y metodoldgico: ¢cédmo se organiza
una biblioteca?

- El nivel de especializacidn de los acervos y su relacién
con un aparato educativo o de investigacién.

- Solucién de problemas de servicio y control de

bibliotecas, por medio de personal formado ex-profeso.

Este conjunto de problemas se detecta en la historia o en el
desarrollo de un pais, dada la produccién bibliogrifica, el auge y
socializacién de la educacién y las necesidades de crecimiento de
un pais, visto a través de un nuevo orden econdémico, Hay que
recordar que cuando se habla del aumento de 1la produccién
bibliogrdfica en los siglos XVIII y XIX indirectamente se hace
alusién también al desarrollo de la ciencia, tan caracteristico en

este periodo.

Se puede decir, que con el documento presentado por Rullman se
gesté la transformacién del bibliotecario erudito de tiempos
anteriores, a uno preparado para afrontar los cambios gque se iban
presentando en la sociedad de su tiempo: incremento de 1las
colecciones, tanto en cantidad como en complejidad; necesidad de

técnicas adecuadas para organizar esas colecciones; el aumento en

11



la demanda de informacidén. Aunque se siguen requiriendo de
bibliotecarios de una muy amplia cultura, ya no se insiste tanto en
una erudicién tan 1til para tiempos pasados. De este modo, el
estudio de aspectos administrative y organizative, practico y
técnico, se hacen cada vez mds imprescindibles para sistematizar el

trabajo de la biblioteca y las actividades del biblictecario.

En 1877 Dewey asistié a 1la Conferencia Internacional
Bibliotecaria en ILondres, Una sesién de esta conferencia fue
dedicada a las funciones y calificaciones del personal ejecutivo de
una biblioteca; ahf Andre Cretadoro hablé de las ideas italianas
sobre la educacién bibliotecolégica: “Por un reciente acuerdo real
en Italia se ordend que en cada biblioteca nacional fuera
establecida una cdtedra de bibliotecologia para ensefar y capacitar
en ellas a los estudiantes asi como para calificarlos y designarlos

como bibliotecdlaogos®™. (5)

Italia en el siglo XIX, orgullosa de sus antiguas conexiones
con las letras y el arte, estaba entre los pioneros del desarrcllo
biblictecaric moderno. Un curso de corta duracién habia sido
inaugurado en la Universidad de N4poles en 1865. Cuatro afios més
tarde, en 1869, el nministro de instruccién publica habia sugerido

un modesto curso universitaric en bibliotecologia.

Una comisién trabajé en lo que resultd ser un ambicioso plan,

el cual fue incorporado en dos decretos publicados en enero y marzo
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de 1876, Cubriendo varios aspectos de administracién de
bibliotecas, estas nuevas regulaciones delinearon un curso de dos
afnos de estudio para la obtencién de un diploma para ser manejado
por dos oficiales y abierto a todos los miembros del personal de la
Biblioteca Vittorio Emanuel en Roma, asi como para estudiantes del

exterior.

El curso proyectado abarcaba los siguientes temas: Historia
del 1libro y 1la imprenta; el origen y la variedad de los
manuscritos; comercio del libro; arreglo apropiado de los libros:
la formacidn de catalogos; bibliografia y algun conocimiente de las
principales bibliotecas de Europa y su historia; asi como los

elementos de la paleografia.

La experiencia completa ilustraba la dificultad del decreto de
mayor desarrollo profesional en existencia. El plan parece no haber‘
sido puesto en accién en ninguna de 1las cince bibliotecas
nacionales. Probablemente, el corto intervalo antes de 1la
Conferencia de 1877 no fue suficiente tiempo para revelar este

resultado.

Charles H. Robarts del All Souls' College, habld scbre la
educacién de los bibliotecarios en un discurso sobre "bibliotecas
universitarias como instituciones nacionales". Robarts se explayé
en el hecho de que la "extraordinaria multiplicacién de los libros"

no era sélo enriquecimiento de los recursos intelectuales de las
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universidades sino también la transformacién del papel de la
biblioteca y el bibliotecdlogo. Las colecciones de la biblioteaca
habian sido lo suficientemente grandes por bastante tiempo para
requerir aiguna clase de organizacion y los bibliotecarios habian
crecido acostumbrados pensando que su responsabilidad terminaba
ahi. En realidad la "asistencia técnica" proporcionada por la
organizacién de una coleccién no era suficiente. Las condiciones
cambiantes, argiiia, hacian cada vez mis deseable proporcionar a los
lectores una oportunidad de consultar "“gquias vivientes e
inteligentes". Aprobd la idea americana de asignar "profesores de
libros" ya que esto ayudaria a modernizar el papel de la biblioteca

y el biblviotecélogo.

En el periodo de discusién, un briténico apoyd entusiastamente
la posicidn de Robarts, enfatizé lo apropiado de que la universidad
fomentara tal trabajo y esperaba que el resultado fuera "una

escuela de bibljiotecélogos".

Fue una discusién histdérica. Tomd los lineamientos de los que.
construyeron la nueva era que iban a realizar y mostraron que
procedimientos liberales en la formacion bibliotecaria estaban

siendo reexaminados en ambos lados del Atléntico.

Después de la propuesta de Rullman (1874), la Conferencia
Internacional Bibliotecaria en Londres (1877) representa otro paso

importante en el desarrollo de la formacién bibliotecolégica. En
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ésta pudieron observarse puntos coincidentes en cuanto a 1la
necesidad de proponer un lineamiento del futuro bibliotecdlogo,
tanto en América como en Europa. Puede observarse también que
Robarts ademas proporciona al perfil técnico un enfoque encaminado
hacia un bibliotecdlogo de consulta a los que llama “guias
vivientes e inteligentes". Otro desarcllo en el periodoc anterior a
la organizacidén del programa de formacidén bibliotecolégica fue el
de la Universidad de Columbia, donde se anuncié un curso de
bibliografia, dado por Raymond C. Davis, bibliotecario de 1la
Universidad de Michigan y miembro de 1la American Library
Association (ALA). El curso de Davis fue ofrecido por varios afios
comenzando en 1879-80. No tenia ningin crédito hasta 1882-83,

cuando fue autorizado un crédito formal y el curso se expandid.

En la reunidén anual del afo 1880, la Asocliacion de Bibliotecas
del Reino Unido resolvidé undnimemente "que es deseable que el
Consejo de esta Asociacién debiera considerar cémo pueden ser mejor
apoyados los asistentes de biblioteca en su formacién a partir de
los principios generales de su profesion®. Al respecto se concluyé
que la educacidén formal de los asistentes de biblioteca podria ser
una caracteristica extremadamente UBtil para la nueva Asociacién y
recomendd® que en la reunién anual de 1881 la Asociacién otorgaria
certificados, primera y segunda clase, a aquellos gue aprobaran los
examenes, Para obtener un certificado de segunda clase, el
candidato tendria que mostrar un suficiente conocimiento de lectura

para la catalogacion, por lo menos en dos lenguas distintas al
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inglés , tener por lo menos un afio de experiencia practica en una
biblioteca y aprobar exdmenes en los cinco temas siguientes: a)
literatura inglesa de los ultimes cien afios, b) alguna otra
literatura europea, c} principios de 1la clasificacién del
conocimiento, d) elementos de bibliografia incluyendo catalogacién
y e) administracién de bibliotecas. Para obtgnet un certificado de
primera clase, el sequndo nivel de la escala, tendria ademds gque
mostrar competencia en una tercera lengua extranjera, tener otro
afno de experiencia prdctica en una biblioteca, aprobar eximenes
avanzados sobre los cinco temas citados y acreditar un examen de

historia universal.

fsta propuesta fue inicialmente rechazada cuando se presenté
en 1881, pero se adoptd undnimemente en 1882 y los primeros
examenes fueron dados en 1885. Se suponia que los cursos de
bibliografia y biblioteconomia serian requeridos para ayudar a los
candidatos en la preparacién de estos examenes, pero tales curses
no se materializaron antes de la primera etapa del movimiento gue
ya se habia terminado en ;i. Estos inicios durante los afios,
siguientes a 1877 se adelantaron a su tiempo en los Estados Unidos:
a su vez, en Gran Bretafa la formacidén bibliotecolégica no tuvo

bases firmes hasta ya entrado el siglo veinte. (6)

De este modo, todas estas propuestas, llevadas a la préctica
o no, servirian como base para el establecimiento de una

preparacién formal. Puede ser visto que en cada caso existian
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ciertas tendencias dentro de la formacién, dadas por sus
necesidades y caracteristicas especificas. La propuesta britdnica ’
nuestra cierta inclinacioén humanistica, con tendencia a 1a
literatura e historia en contraposicién a la que seria la tendencia

técnico-eficientista norteamericana con Dewey.
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LAS PRIMNERAS ESCUELAS FORMALES DE BIBLIOTECOLOGIA

Se puede distinguir tres elementos de influencia que explican
el crecimiento potencial para una mejor formacién bibliotecolégica,
éstos son: primero,-el crecimiento de las bibliotecas en numero,
tamafio y complejidad ha sido un aspecto esencial; segundo el bajo
numero de profesionales egresados de un programa educativo formal,
que existian a finales del siglo pasado; una tercera influencia
tiene que ver con el desarrollo de la universidad como institucioén
Yy como empresa educativa, el desarrollo cientifico anteriormente
comentado, el aumento de una poblacién mas instruida y el
surgimiento o consolidacién de una nacién para la cual 1la
informacién es parte vital de su desarrollo como pais, lo cual

contribuye en la demanda acelerada de bibliotecarios capacitados.

El desarrollo de la Bibliotecologia como profesién se inicié
con mejores resultados en Estados Unidos por lo cual se presenta un
bosquejo de los inicios en la ensefanza bibliotecolégica en diche
pais. En Latinoamérica este modelo de antecedente tuvo gran

importancia, sin embargo como lo sefala Judith Licea "un buen
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numeroc de instituciones latinoamericanas ha tomado como modelo la
educacion bibliotecolégica estadounidense haciendo el transplante

sin modificacion alguna, motivo por el cual el modelo carece de
adecuacién a los paises del &rea".(7) Es decir, la experiencia
norteamericana debe tomarse sdélc como un punto de referencia no
como un modelo a seguir, dado que se parte de sociedades diferentes

con problemdticas diferentes.

La reunion, organizacion, almacenamiento y promocién del uso
de los materiales de la biblioteca comenzd a ser reconocida como
una rama del servicio publico tan pronto como se discutis en la
reunién de 1853 de bibliotecarios norteamericanos. Puede decirse
que el estatus profesional de la bibliotecologia se originé cuando
los bibliotecarios aceptaron la responsabilidad del desarrollo de
esta rama del servicio como su tarea comin y como un conjunto de

conocimientos por explorar. (8)

La educacion formal bibliotecolégica fue un producto del
Ultimo cuarto del siglo XIX, cuando muchas nuevas profesiones,
demandaron una sélida etapa de preparacién educativa. Antes de esto
los bibliotecarios eran capacitados en el trabajoc o llegaban a la
bibliotecologia procedentes de otros campos académicos. ILos
bibliotecarios académicos eran frecuentemente profesores (activos
o retirados) a quienes se les daba la tarea adicional del manejo de

la biblioteca. Los destinados a las bibliotecas publicas recibian
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alguna capacitacién en cursos organizados por la biblioteca o

sirviendo como asistentes.

El primer programa oficial de educacién bibliotecoléogica fue
establecido por Melvil Dewey en Columbia College en 1887. Su sitio
dentro de un ambiente académico fue una coincidencia; la mesa
directiva queria emplear a Dewey como el bibliotecario de la
Universidad y é1 establecid como una condicién de su empleoc que se
formara la escuela de bibliotecologia. La escuela (llamada School

: of Library Econony) admitia mujeres en sus clases, situacién que
era una politica revolucionaria de aquel;l.os dfas. Los cursos eran
de un afic con un posible segundo afio y consistian en trabajos
practicos de catalogacién, consulta, seleccién de 1libros,
restauracién y reparacidn de libros y circulacién, entre otras.
Ademds a los bibliotecarios neéfitos también se les ensefiaba a
escribir a mAquina. Cuando Dewey llegd a ser bibliotecaric del
Estado de Nueva York en 1889, la Escuela se mudé con él a la ciudad

de Albany. (9)

La inauguracién de la primera clase de 20 alumnos en la School
of Library Economy el 5 de enero de 1887 significé el principio de
un experimento para determinar si era factible entrenar
bibliotecarios en las clases formales y encontrar la mejor forma de
lograrlo. En vista de que se proponia incorporar conterencias,
lecturas, seminarios, visitas a bibliotecas, exposicién de

problemas y experiencias en el trabajo, en el curso, Dewey
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consiguié que un gran numero de eninentes bibliotecarios de esa
época, le asistieran dictando conferencias y traté de combinar la
presentacién de la teoria con la experiencia en 1las rutinas
practicas de una biblioteca. El1 curso experimental tuvo una

duracién de cuatro meses.

El Comité de Entrenamiento Bibliotecario presentd en 1903 los
resultados de una encuesta sobre todos los programas de
entrenamiento y recomendé la formacién de un comité permanente
compuesto de 8 personas que representaran diferentes aspectos de la
profesién. Para 1909 la ALA (American Library Association) habia
reunido a los profesores de las escuelas de bibliotecologia con el
fin de proporcionar un foro para la exposicién y debate de todo
tipo de entrenamiento para bibliotecdlogos en la seccién de
Entrenamiento Profesional, Como la mayoria de los miembros de esa
seccién se proponia conducir cursos, talleres de entrenamiento y
escuelas de verano, los profesores de las escuelas de
bibliotecologia formaron su propia "Mesa Redonda de Profesores de
las Escuelas de Bibliotecologia" y se reunieron por primera vez el
5 de enero de 1911 con la asistencia de 16 personas de 9 escuelas.
En 1915 este mismo grupo adopté el nombre de Association of
American Library School (AALS). La década que sucedic a la
fundacién de la AALS tﬁe de gran actividad en la organizacion
educativa, haciendo un examen critico y orientacién de la educacién
bibliotecolégica. No solamente habia una gran variedad de normas en

" las escuelas de alto nivel, sino que también existian escuelas y
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cursos especiales en instituciones académicas y técnicas, clases de
entrenamiento en las principales bibliotecas {(generalmente para los

empleados) e institutos y escuelas de verano.

charles Williamson, miembro del comité de la ALA encargado de
estudiar el servicio bibliotecario en la post-guerra presenté en la
asamblea general sus comentarios personales intitulados "Algunos
aspectos de la educacién del bibliotecdlogo hoy en dia®. Propuso
que se organizaran todas las actividades y facilidades de
informacién dentro de un uUnico sistema bajo la direccién general
del Consejo de entrenamiento de la ALA con personal permanente y un
experté como director con facultades para elaborar y adaptar un
esquema de normas de aprobacién para cada una de las categorias del
servicio bibliotecario y otorgar certificados apropiados a 1las
personas debidamente capacitadas. las obligaciones del consejo
serian las de: 1) formular un esquema de categorias para los
diferentes puestos de una biblioteca, 2} determinar las formas
minimas de formacidén y experiencia para cada nivel y expedir los
correspondientes certificados y 3) examinar y otorgar.
reconocimientc a las escuelas que cumplan con las normas

establecidas.

El reporte Williamson gue venia redactado desde 13920, ayudd a
orientar la nueva institucién que en 1924 asumié el nombre de Board
of Education for Librarianship (BEL). El estudio incluyé 14

escuelas acreditadas.
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La fundacién del BEL dio principio a una nueva era en la
educacién del bibliotecdlogo. Aun cuando Dewey fundé la primera
escuela de bibliotecélogos, 40 afios mds tarde Williamson subrayé el
concepto de gque la ALA tenia la responsabilidad de crear una
institucién para acreditar las escuelas de bibliotecélogos. "Al
poner en prictica ese concepto mediante la creacién del Tempory
Library Training Board, el periodo experimental en la historia de

la educacién del bibliotecdlogo tocéd a su f£in". (10)

En resumen, se puede destacar gue Dewey no sélo forma la
primera escuela de bibliotecologia en los Estados Unidos sino del
munde. Iniciativas como esta permitieron que el desarrollo de la
bibliotecologia se estableciera tan firmemente. Lo anterior sirvié
como ejemplo e inspiracién para qgue otros paises plantearan sus

propios intereses bibliotecolégicos.

Williamson establecid la normalizacién y uniformé las bases
para crear un sistema que centralizé la educacién bibliotecolégica,
teniendo asi un efecto trascendental sobre los bibliotecdlogos y

sus instituciones educativas.
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INICIOS DE LA BDUCACION BIBLIOTECOLOGICA EN MEXICO

Un breve panorama histérico acerca de 1la educacién
bibliotecolégica de nuestro pais ilustra en el presente los cambios
que han ido surgiendo en el pasado a través de los afios, desde las
primeras décadas de nuestroc siglo y hasta la década de 1los
ochentas. Con esto se pretende mostrar que siempre ha existido gran
empefio en que el personal gue estd al cargo de las bibliotecas
tenga una  preparacién educativa y por tante una formacién
académica para que logre una mejoria en las bibliotecas que han ido
incrementando no s6lo en numerc sino también en calidad. Esta
calidad viene a ser el reflejo de la gente que dia con dia se.
prepara para lograr que la sociedad se vincule a la vida nacional,
teniendo las herramientas fundamentales y poner a su alcance la
informacién de nuevas jideas, nuevas tecnologias que
verdaderamentente son necesarias al usuario., El personal directivo
de las bibliotecas deberia tener una mejor preparacién para lograr

un mejoramiento total dentro de las bibliotecas, por eso los
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nuevos programas educativos comenzaron a tener auge asi como

también los cursos de formacidn bibliotecaria.

con los afios posteriores a la lucha revolucionaria de 1910,
Iguiniz anota que: M"la biblioteca popular en México, es un producto
genuino de la Revolucién, con ello no se guiere decir que no
hubiese bibliotecas publicas durante el gobierno del General Diaz.
Las habia si solemnes, inhospitalarias y...vacias. Era también un

vivo reflejo de la época: bibliotecas para la élite.

Las nuevas tendencias que traia la Revolucién se habian
infiltrado sobre todo en la juventud gque ocupaba puestos directivos
en instituciones culturales y educativas, de aqui que consideraban
con justicia que el saber como agente principal del bienestar
econémico y social debia ponerse al alcance de las mayorias; asi se
pensaba en la "Universidad del futuro", en la biblioteca, para gue
el 1libro liegara a todas las manos de modo gratuito, facil y

adecuado". (11)

Por otra parte la ensefanza de la bibliotecologia en México
iniciaba a principios de siglo cuando en el afio de 1916 se impartio
por primera vez en la Escuela Nacional de Bibliotecarios vy

Archiveros.

"Antes de esta época nadie le habia dado importancia a la

formacién del bibliotecario y se creia que bastaban 1los
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conocimientos adquiridos autodididcticamente en los textos sobre la
materia. El tiempo vino a demostrar lo contrario y a palpar la
urgencia de preparar y formar a los bibliotecarios para el
desempeiio de su mision sobre principios teéricos y practicos que
les permitieran ejercer sus funciones debida y atinadamente a fin
de levantar a nuestras bibliotecas del estado de postracién en que

se hallaban', (12)

Lamentablemente en la actualidad todavia algunos piensan que
los conocimientos adquiridos autodiddcticamente son suficientes
para poder desarrollar cualquier actividad bibliotecolégica lo cual

va en perjuicio de las bibliotecas mexicanas.

Al hacerse cargo de la subdireccién de la Biblioteca Nacional
el Profesor Agustin loera y Chivez el afio de 1915, se interesé en
la ensefianza bibliotecolégica para 1la formacién del personal
encargado de las bibliotecas y los archivos publicos, que casi en
su totalidad se hallaban integrades por personas que
circunstancialmente y sin formacién alguna se encargaban de las.
bibliotecas las cuales estaban incapacitadas para el desempefio de
tan importante misiéh por lo cual se concibié la idea de fundar una
Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archiveres, cuyo proyecto
present¢ al gobierno, que en ese tiempo se hallaba en Veracruz, el

7 de julio del mismo afio.
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Al regreso de los poderes a la capital se iniciaron los
trabajos de fundacidén, formuldndose el plan de estudios, que fue

publicado el 12 de mayo de 1916.

Segun dicho plan, la Escuela quedaria adscrita a la Biblioteca
Nacional y la ensefanza que se impartiria en ella, que seria
gratuita, se desarrollaria tedrica y practicamente en curses no

mayores de un afo.

Los requisitos para el ingreso en la Escuela se reducian a
estudios completos de educacién primaria, no tener menos de quince
afios de edad ni m4s de cincuenta. Ademds, prevenia que los alumnos
que hubiesen obtenido su certificado de estudios, serian preferidos
en todos los casos para ocupar las vacantes de los empleos técnicos
en las bibliotecas y archivos, oferta que desafortunadamente no se

cumplié en muchos casos.

Las inscripciones se abrieron el 31 de mayo, habiéndose
inserito 121 alumnos, numero que después aumenté debido a que
conforme el articulo quinto del plan de estudios estaban obligados

a concurrir todos los bibliotecarios y archiveros del D.F.

Terminadas las obras de instalacién, discutidos y aprobados
los programas de clases, se procedid a la inauguracién solemne de
la Escuela, que se realizé en el saldn principal de la Biblioteca

Nacional a las siete de la noche del 24 de junio de 1916, bajo la
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presidencia del subsecretario de Instruccién Puiblica y Bellas
Artes, Ing. Félix F. Palavicini, representando al Primer Jefe del
Ejército cConstitucionalista y encargado del Poder Ejecutivo,
Venustiano Carranza. El discurso oficial lo pronuncié el profesor
Loera y Chivez, a cuya iniciativa y dinamismo se debié la fundacién

de la naciente escuela.

El 2 de julio de 1917 se inaugurd el segundo afo escolar con
una inscrpcién de 114 alumnos. El cuatro de marzo de 1918 tuvo
lugar la apertura del tercer afio escolar, con una inscripcioén de 32
alumnos. El 17 de mayo del mismo afio el Presidente Carranza acordé
cerrar la Escuela por falta de alumnos y debido a las condiciocnes

econdmicas por las que atravesaba el pais.

Cinco aflos después por encargo del Departamento de Bibliotecas
de la Secretaria de Educacién Publica, Juan B. Iquiniz dio una
serie de conferencias tedrico-practicas de Bibliografia vy
Biblioteconomia a los dependientes de ese departamento, a partir
del 2 de julio de 1922. Con una inscripcién de 101 alumnos y una
asistencia media de 50, entre los gque habia personal del
Departamento, dichas conferencias fueron dadas en un salon de la

Secretaria.

La segunda serie de conferencias dio principio el 3 de marzo
de 1923 para comodidad de los asistentes en la Biblioteca Nacional,

por encontrarse mejores elementos de trabajo.
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El mes de mayo de 1924, Juan B. Iguiniz se hizo cargo de un
"curso libre de biblioteconomia", que a solicitud suya establecio
la Universidad Nacional en la Facultad de Filosofia y Letras.
Aprobado el programa se iniciaron las labores en la Biblioteca
Nacional con una asistencia numercsa de alumnos, de los gque 46
terminaron el curso en el mes de septiembre inmediato.

El director de la Escuela Nacional de Bibliotecarios, Juan B.
Iguiniz, pronuncié el discurso inaugural el dia 14 de enero de
1925, a las 19 horas, en el Anfiteatro de la Escuela Nacional

Preparatoria.

En los acostumbrados Cursos de Verano, organizados por la
Universidad Nacional de México, se inauguraron en la primera semana
del mes de julio de 1925 con las clases de bibliografia. Las clases
tuvieron lugar en el local de la Biblioteca "Cervantes'. Las

inscripciones fueron tan numerosas gue cerraron en breve.

Los cursos de Biblioteconomia y Bibliografia, fueron
organizados por el jefe de Departamento de Bibliotecas, Juan B.
Iguiniz, dichos cursos se impartieron de mediados del afio 1928 a

mediados de 1929.

A principios del afic de 1929 se fundé un curse de
Bibljoteconomia por correspondencia, a cargo de Juana Manrique de
Lara, por encargo del Departamento de Bibliotecas de la Secretaria

de Educacién Publica.
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A principios del afo 1931 se efectuaron unos curses de
Biblioteconomia y Archivonomia y estudios de hemeroteca,
organizados y dirigidos en la Hemeroteca de la Secretaria de
Hacienda por Francisco Gamoneda; éstos cursos tuvieron duracién de

un ano.

En 1934, siendo Jefe del Departamento de Bibliotecas de la
Secretarfia de Educacién Puablica el Lic., Eduardo Colin, se
establecieron dos curscs de Bibliografia y Biblioteconomia
divididos en dos grados: superior y elemental. El jefe del
departamento tuvo caridcter de director de los cursos, los cuales
fueron obligatorios para 1los empleados del Departamento de
Bibliotecas. El1 total de alumnos fue de 300 y se extendieron
certificados al finalizar 1los examenes entre los alumnos gue

tuvieran derecho a ellos.

El profesor Iguiniz por encargo del Departamento de
Bibliotecas de la Secretaria de Educacidén Puiblica, dio un curso
superior de Biblioteconomia en 1la Biblioteca Ibero Americana,
ubicada en el antiguo templo de la Encarnacién. Se inicié en el mes
de febrero de 1935 y continué en noviembre con un buen nimero de

alumnos.

En 1936 se reinauguré la ensefianza en la Secretaria de
Educacién, funcionando regularmente hasta 1937. En este mismo afo

y el siguiente 1la Secretaria de Hacienda, por iniciativa de
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Francisco Gamoneda, volvid a establecer el curso de Biblioteconomia

¥y Archivonomia.

Siendo jefe del Departamento de Bibliotecas el sefior Luis
Audirac, el 15 de abril de 1941 se reanudd la ensefanza de las
materias especiales en la "Biblioteca Cervantes” con un plan bien

delineado y programas especiales.

La escuela de capacitacién para empleados, funcionéd durante
1942 y principios de 1943, bajo la direccidén del Lic. José Maria de
los Reyes. Clausurada la Escuela de Capacitacién, los cursos en
materia bibliotecaria continuaron a cargo del Departamento de

Bibliotecas. (13)

Para 1944, al inaugurarse la Escuela Nacional de Antropologia
en el Museo Nacional, dirigida por el Dr., Daniel F. Rubin de la

Borbolla, las materias bibliograficas se incorporaron a la Escuela.

Siendo Secretario de Educacidn Puiblica Jaime Torres Bodet, se
establecié la Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archivistas
(ENBA) por especial enmpefic de Jorge Gonzdlez Duran, jefe del
Departamento de Bibliotecas. Al mismo tiempo funcionaban los cursos
organizados por el citado Gamoneda, quien fue director de 1la
Biblioteca del Congreso de la Unién, y como consecuencia de las
conclusiones a que llegé el 3* Congreso Nacional de Bibliotecarios

Yy 1* de Archivistas, se unieron en una de las ensefianzas y se cred
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la Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archivistas, en 1945, bajo

la direccién de Carlos A, Madrazo. {14)

Asi con la creacién de la ENBA se termina una etapa de cursos
de capacitacién bibliotecaria que habian tratado de satisfacer de
cierta manera las neceslidades de personal capacitado en el Area
hasta los ajos '40s. A pesar de estas necesidades se puede decir
que la primera escuela formal de bibliotecologia se creé
tardiamente debido a la falta de tradicién de la biblioteca, el
libro y 1la lectura en México, ya que la primera siempre fue
considerada como un anexo de la educacién;: es decir no existia una
visién mds amplia de la biblioteca, s6lo se necesitaba para fines
docentes, se requeria contar con mayéres bibliotecas y personal
capacitado para desarrollar un proyecto intrinsece y socialmente
bueno para el pais. Asi hasta la década de los afos cincuentas se
pensaba en hacer bibliotecas porque era bueno para la educacién de

la sociedad.
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EL COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGIA DE LA UNAM Y OTRA8S8 ESCUELAB

En 1953, el Director de la Facultad de Filosofia y Letras, Dr.
Samuel Ramos, autorizd gque se otorgaran diplomas de bibliotecario
a las personas que ya tuvieran un grado en otra especialidad y
cursaran estudios correspondientes ya establecidos en 1a Facultad,
gracias a las gestiones qgue anteriormente realizé el Maestro José
Maria Lujan. En diciembre de 1954, el Consejo Técnico de la
Facultad acordé la creacidén del Colegio de Biblioteconomia vy
Archivonomia; al afio siguiente se aprobd su plan de estudios y se
iniciaron los cursos para el grado de Maestro en Biblioteconomia.
Estableciéndose en 1958 el nivel de licenciatura. Para el aiio de
1961 se publica el primer nimero del "Anuario de Biblioteconomia y
Archivonomia", la cual ha sido una de las pocas publicaciones gue
se ha distinguido no solo a nivel de Colegio sino a nivel nacional
por la calidad intelectual de sus articulos y su trayectoria

académica.

El 31 de octubre de 1966, el Consejo Técnico aprobd el cambio

de denominacién del Colegio, que pasé a ser el Colegio de
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Bibliotecologia y Archivologia. En la misma sesién se presentd un

proyecto para un nuevo plan de estudios que también fue aprobado.

La primera sociedad de alumnos del Colegio se formé en 1970
adoptando el nombre de "“Grupo José Maria vigil", teniendo entre sus
objetivos 1la creacién de un colegio de profesionales de un
Instituto de Bibliotecologia; al afio siguiente desaparece este
grupo y se forma el Circulo Universitario de Bibliotecarios y
Archivistas (CUBA). Esta segunda sociedad de alumnos organizé
brigadas para la creacién y reorganizacién de biblioctecas del
Distrito Federal, otganizé varios ciclos de conferencias para
difundir la profesidén y establecid lazos amistosos con la Escuela
Nacional de Bibliotecarios y Archivistas (ENBA) de la Secretaria de

Educacién Publica. (15)

Actualmente se encuentran funcionando cincé escuelas de
Bibliotecologia en nuestro pais, dos en el Distrito Federal: el
Colegio de Bibliotecologia (UNAM) y la Escuela Nacional de
Biblioteconomia y Achivonomia (SEP): y tres en el interior de la.

Republica: en Monterrey, San Luis Potosi y Guanajuato.

A continuacién se presenta un cuadro comparativo con datos

estadiaticos de estas escuelas de Bibliotecologia.
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ESCUELA: C.B.

PUNDACION 1956

NUMERO DE

ALUMNOS
ACTUALMENTE 328

(1990)

NUMERO DE
TITULADOB 126
HUMERO DR
PROFEBORES 40

= TIENPO CONP. 4

= ASIGMATURA 36

CUENTA CON
BIBLIOTECA SI

¥0. DE VOL. 2850

SUBCRIPCIONES
A REVISTAS 32

ENBA

1945

211

66

45

45

SI

5,150

NO

UGTO.

1979

20

10

SI

4,000

20

(Ver planes de estudio: ANEXO 1 )

usLP

1980

76

49

13

51

2,740

NO

UANL

1984

32

13

12

SI

250



Abreviaturas correspondientes

C.B. Colegio de Bibliotecologia. U.N.A.M.

ENBA Escuela Nacional de Biblioteccnomia y Archivonomia. S.E.P
UGTO. Universidad de Guanmajato.

UBLP Universidad de San Luis Potosfi.

UANL Universidad Autdnoma de Nuevo Ledn.

Después de mds de veinte ‘afios de s6lo haber existide dos
escuelas de Bibliotecologia, en la ultima década surgieron con
relativa frecuencia otras escuelas en diversos puntos de 1la
Republica Mexicana sin llegar a tener la relevancia de las dos
primeras ya que é&stas cuentan con el mayor nimero de alumnos
inscritos, la mayor planta docente y las mayores colecciones de
Bibliotecologia en sus bibliotecas respectivas; ademds de
predominar en el numero de titulados. Siendo el Colegio de
Bibliotecologia el que cuenta con cerca de la mitad de los

titulados del pasis.
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PROBLEMATICA DE LA EDUCACION BIBLIOTECOLOGICA EN MEXICO

La medida que diferentes naciones han empleado para crear
movimientos bibliotecariocs con un sélido desarrollo varian, pero
dos factores consistentes permanecen por su importancia: uno es la
aceptacién de la bibliotecologia como un campo de estudio, el cual
demanda y recompensa la competencia profesional. El1 otro es 1la
aceptacién de una educacién formal superior para la bibliotecologia
como un mejor medio de crear profesionales comprometidos con su
profesién. Esto no quiere decir que especialistas de otros campos
siempre sean bibliotecarios deficientes. Al contrario, todos los
paises con movimientos bibliotecarios de muy buena reputacidén
tienen personal con formacién profesional en upa drea de estudios
diferente a la Bibliotecologica pero que desde su especialidad han

colaborado con el desarrollo de ésta.

México estd limitado para producir un abastecimiento adecuado
de personal de biblioteca de grade superior. Esto debido
principalmente por la falta de personal docente y lo que esto

implica: el numero limitado de escuelas de Bibliotecologia. Aunade
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a lo anterior estd la carencia de literatura en nuestro idioma y de
acuerdo a las necesidades especificas del pails. Efectivamente,
México carece de personal calificado para sus bibliotecas. No solc
esto. En muchos casos, falta también, la herrramienta fundamental,
las bibliotecas. En este punto se entiende por biblioteca al
conjunto de materiales bibliegraficos o documentales ubicados en un
local determinado que estén dispuestos (organizados) y que ademis
sean una unidad o centro en donde la informacién esté en un
constante fluir hacia los usuarios reales, los cuales van a obtener
un medio para su desarrollo, ya sea educativo, cilentifico,
cultural, técnico o recreativo. Asi, aquellas que no cumplan con

estas caracteristicas pueden ser llamadas seudobibliotecas.

La falta de bibliotecas y la creacién de seudobibliotecas ha
sido provocada principalmenfa por dos razones, de tipo demografico
y econdémico, que han ocbrado conjuntamente: el explosivo incremento
de la poblacién escolar en México, en todos los niveles, desde la
primaria hasta la universidad, ha impedido unﬁérecimiento arménico
de las instituciones educativas del pais; siendo ademds los
recursos insuficientes, es fAcil comprender que en ocasiones se
posterguen algunos elementos y el instrumental para la ensehanza,
como lo es la biblioteca o el laboratorio, ante la exigencia
inevitable de contar con el numero de maestros Yy locales
suficientes para dar satisfaccién a las crecientes demandas a la

educacién.
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Dice White que "los actuales problemas por los que atraviesan
las bibliotecas de las instituciones educativas del pais, sélo se
resolveran prepardndo el numero suficiente de bibliotecaries y
personal calificado, que haga frente a las exigencias de una
poblacidén escolar (cada dia mayor) que acude a las bibliotecas y
necesita de ellas para sus estudios. Antes que edificios adaptados
o dotaciones completas de libros, la formacién de gquienes deberan
prestar los servicios regulares de bibliotecas, tanto en lo que
corresponde a adquisiciones, como lo tocante a clasificacidén y
catalogacion de los 1libros y servicio para los lectores. Una
escuela de bibliotecoclogia que pudiera formar las huevas
generaciones en esta especializacién, que se derramaria hacia todas
las bibliotecas del pais, seria el primer paso definitivo para la

sclucién del problema®. (16)

Este juicio dirigido primariamente a bibliotecas académicas,
es aplicable a todos los tipos de bibliotecas. Es notable por la
clara visién de la importancia del personal profesional y del papel
decisivoe que debe jugar la educacién superior en producirlo. las
habilidades y capacidades del bibliotecdlogo implican crear y
desarrollar bibliotecas. Su educacién inicial debe posibilitar en
la practica, que un profesional de la Bibliotecologia acceda a una
especializacién que probablemente sea producto de una practica
reflexiva asi como el desempeiiar actividades como seleccidn de
libros, bibliégrafo, especialista de la informacién, consejero del

lector, educador, planificador, organizador y administrador de un
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programa de biblioteca que inspire seguridad, confianza, motivacisn
y apoyo, producto de una sélida formacidén y una sdélida carrera

profesional.

White (17) dice ademids que "el empuje para el mejoramiento de
normas y servicios profesionales viene principalmente de:
1) bibliotecélogos que fueron formados en el extranjero y 2)
personal de nivel profesional quienes, aungue proceden de otros
campos, se asocian activamente con todes los esfuerzos para
mejorar las bibliotecas. La necesidad de complementacidén de
facilidades de formacison bibliotecaria mexicana con oportunidades
para el estudio en el extranjero pueden continuar por algun tiempo,
perc seguramente el objetivo es desarrollar centros nexicanos de

suficiente distincién.®

Miembros de la Asociacién Mexicana de Bibliotacarios (AMBAC)
han sugerido que una mayor necesidad de la bibliotecologia mexicana
es la creacién de una escuela de graduados en bibliotecologia con
estdndares profesionales. Esto no quiere decir que una buena
escuela resolverd todos los problemas de educacién para el personal
de la biblioteca. Aun, si tal escuela fuera establecida manana y
anualmente atrajera a docenas de jévenes ambiciosos e inteligentes
a sus cursos, pasaria mds de una década antes de que los graduados
de la escuela pudieraﬁ comenzar a satisfacer por si mismos las
demandas profesionales de las bibliotecas mexicanas y precisamente

por eso hay que consolidar lo que ya se tiene. Otros accesos seran
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necesitados y por su puesto, otros niveles de personal. Existe
mucha gente realizando lo que se llama "trabajo de biblioteca",
pero la mayoria de ellos, reflejan un estatus de oficinista. Hay,
por supuesto, un lugar en casi toda biblioteca para uno o mas
eficientes oficinistas- pero no como bibliotectlogo principal o
administrativo. Seguramente existen necesidades alrededor del pais
de técnicos mds capacitados- pero no como bibliotecdlogos para
hacerse responsables de establecer relaciones educativas con
rectores, alumnos, profesores o investigadores. Bixler (18)
proporciona algunas sugerencias sobre la formacién biblioteceolégica

en nuestro pais:

1) Miembros de la AMBAC han reconocido la necesidad de una
nueva escuela para educar candidatos mexicanos para trabajo
bibljotecario profesional y el problema ha estado bajo una

considerable discusién informal.

2) Continuar lo que se ha hecho en el pasado pero hacerlc a
mayor escala, Por ejemplo, varios de los mds distinguidos
bibliotecélogos recibieron su formacién en escuelas de
bibliotecologia de los Estados Unidos. Las becas para cualguier
campo profesional forman un método cldsico de asistencia de
fundaciones privadas. Tal necesidad es reconocida como urgente para

las bibliotecas mexicanas.
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3) La necesidad primaria de México es el aumento de
profesionales, particularmente en puestos directivos. También se
puede continuar asi empleando a todos los técnicos que sus escuelas

actuales pueden producir.

Debemos sefialar que para nosotros, bibliotecélogo es aquel que
ha cursado estudios superiores en el drea pero que sobre todo se
distingue como un verdadero profesional. Es decir, que el hecho de
haber concluido una licenciatura o una maestria en Bibliotecologia
no convierte al individuo en profesional, ya que lo que le va a
otorgar ese estatus es el desempefio de su trabajo, su capacidad
para formar bibliotecas, puesto gue existen unidades con libros y

usuarios pero que distan mucho de ser bibliotecas.

Podemos decir que el papel de la educacién bibliotecolégica en
nuestro pais se ha estado enfrentando desde hace mucho tiempo a
serios problemas que le impiden su desarrollo. Entre los que se

considera badsico resolver estan:

- La necesidad de consolidacién de un cuerpo docente, tanto
en nimero como en especialidad, ya que de nada servira la
creacién de mds escuelas de Bibliotecologia si no se
cuenta primero con una planilla de profesorado adecuado
para la imparticion de los conocimientos
bibliotecoldgicos, lo cual va a limitar la capacidad para

atender al alumnado.
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- El exceso de literatura de origen extranjero y la falta
de material educativo de literatura bibliotecolégica, tal
como libros de texto, manuales, estudios,

investigaciones, reportes técnicos, etcétera.

- Falta del desarrollo de una infraestructura
administrativa que facilite un mejor acceso a la parte
académica de las escuelas tales como aulas de clase y
laboratorios de practicas que propicie una experiencia
formativa sélida de una educacién superior real.

- Aspectos relacionados con el desarrollo curricular de los
planes y programas de estudio como su actualizacién y

vinculacién acorde a las necesidades nacionales.

La eduacién bibliotecolégica a nivel internacional ha ido
superando a lo largo de su historia distintos problemas de acuerdo
a cada época, de igual modo en nuestro pais, en su relativamente
reciente educacién bibliotecolégica formal se ha enfrentado a
diferentes problemas como los citados anteriormente, los cuales se
verdn reflejados en la actividad profesional del bibliotecdlogo y

de la Bibliotecologia como profesién.
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CAPITULO 2

LA BIBLIOTECOLOGIA COMO
PROFESION




LA PROFEBION BIBLIOTECOLOGICA

Las profesiones de hoy dia son una expresién del desarrollo
humanistico cientifico y tecnolégico de la sociedad, un ejemplo de
la adaptacién y crecimiento por lo que los grupos humanos se
ajustan a 1la totalidad de su ambiente, operan dentro de la
estructura de la organizacion social comprendida entre
instituciones y agencias. Ciertamente las profesiones son
asociativas en su estructura y sirven como un vinculo a través del

cual las instituciones educativas mantienen su control.

El uso del término profesién es utilizado para distinguir y
especialmente para dignificar, casi cualquier forma de ocupacién
humana no tiene su origen tan reciente como podria pensarse. Por
cuatro siglos la palabra ha sido empleada para cubrir una multitud

de actividades. (1)
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conforme al Diccionario de la Real Academia de la Lengua, se
entiende por profesidn "el empleo, facultad u oficio gue cada uno
tiene y ejerce publicamente". (2) Esta definicidén es demasiado
general, asi es necesaria otra definicién, en este caso la del
Webster's Dictionary: "... es una vocacidn u ocupacién gue requiere
capacitacion avanzada en algun arte 1liberal o ciencia y que
normalmente implica trabajo mental mds gque manual, como la
ensefianza, la ingenieria, el arte de escribir, etc. especialmente

medicina, derecho o teologia". (3)

La segunda definicién estd mds cercana al sentido que se desea
dar a nuestra actividad bibliotecoldgica, es decir, destaca el

proceso intelectual sobre el manual o rutinario.

El entendimiento y uso actual del término parece datar de
1915, cuando Abraham Flexner consideré las caracteristicas de una
profesién para indentificar si el trabajo social podria o no ser
calificado de profesional. Aungue modestamente comentd gque su

criterio necesitaria modificarse de tiempe en tiempo. (4)

En breve, los criterios de Flexner son: la aplicacidén de
operaciones intelectuales como grandes dreas de responsabilidad
individual; la derivacidén de sus materiales de la ciencia y otras
formas del saber; direccidn hacia fines prdcticos bien definidos;
la posesién de técnicas educacionalmente comunicables; auto-

organizacion, control y disciplina; y motivacién altruista,
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A causa del prestigio implicito en el término, el deseo de
hacer virtualmente de cada ocupacién o actividad huzmana una
profesién, se ha dificultado la conprensién de su significado

original. (5)

El Diccionario de Titulos Ocupacicnales describe en términos
explicitos los criterios para la inclusién en su categoria de
ocupaciones profesionales: "Este grupo incluye ocupaciones que
predominantemente requieran un alto grado de actividad mental por
el trabajador y estdn interesados en aspectos tedricos y prdcticos
de campos complejos de la tarea humana, tales ocupaciones requieren
para la realizacién apropiada del trabajo un estudio académico,
comprensivo y extensc o experiencia de tal alcance y cardcter como
para proporcionar una formacién equivalente o bien, una combinacién
de educacién y experiencia. Actividades profesionales tipicas son
las del médico, abogado, arquitecto, ingeniero, quimico, fisico,
astrénomo, actor y musico. De estos el ingeniero, el arquitecto y
el doctor estdn primariamente interesados en el desarrollo o
aplicacién practica de campos formales y bien organizados de
conocimiento tedrico: mientras que ocupaciones como editor, actor,
bibliotecélogo estdn interesados en actividades que demandan
habilidades adquiridas las cuales pueden ser propiamente
consideradas de un caricter profesional, pero pueden no requerir la

formacién de un campo formal del conocimiento". (6)
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Algunos sostienen un punto de vista amplio y humanista,
aceptando como profesidén aquellas ocupaciones que son visiblemente
"intelectuales" y estdn dedicadas al bienestar y mejoramiento de la
humanidad, a condicién de que no tenga al lucro como fin directo e
indirecto. Las personas que ejercen las profesiones, segun este

concepto, estan primordialmente al servicio del piblico.

Claroc estda que al momento de que una persona se titula puede
convertirse en profesional de su especialidad sea cual sea, sin
embargo, el titulo no'le dard el rango de profesional. Si bien el
estudiante a lo largo de su licenciatura en 1la universidad va
formandose y adquiriendo los conocimientos necesarios para que al
momento de su titulacidn se encuentre preparado para enfrentar las

responsabilidades de un buen profesional.

Existe otro punto de vista mucho mads restringido, que insiste
en que las profesiones deben ser una ocupacién cerrada y que su
ejercicio implica que el dominio exclusivo de ciertos conocimientos
técnicos o especializados. Se afirma que la agrupacién profesional
estd cercada de tradiciones y ciertos protocolos, y que tienen
derecho a ejercer la profesidn unicamente aguellas personas gue

poseen estos requisitos y que conservan estas costumbres.

Latapi (7) sefiala gue "el origen de las profesiones actuales
se explica por la constitucién de la formacién econdmica y social

a gque da lugar el nacimiento y la evolucion del capitalismo. Al
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transformarse las fuerzas productivas y las relaciones sociales de
produccion por el crecimiento de las empresas, la divisién social
del trabajo adquiere mayor complejidad y se multiplican los lazos
de interdependencia funcional. Las relaciones de intercambio se
extienden a todas las &reas de la actividad humana, como efecto de

este proceso".

El bibliotecélogo inglés Lionel R. Mc Colvin opina que no es
tan importante la organizacién y el estado legal de una profesién
como el grado de entusiasmo con que el publico en general reconoce
el mérito del trabajo profesional y acepta como necesarios ciertos
requisitos para quienes prestan determinados servicios publicos.
(8)

De acuerdo con Mc Colvin este punto debe ser considerado por
todos los bibliotecélogos y poner en practica nuestra profesioén de
servicio, hace falta que el bibliotecdlogo mediante su trabajo
satisfaga las necesidades de informacién de la sociedad con lo cual
se lograrad un reconocimiento de su actividad. La existencia de un
cuerpo abstracto de conocimiento y un adiestramiento prolongado han
sido considerados como caracteristicas para distinguir a una

profesién de otras ocupaciones y trabajos.

La autoridad profesional es vista para apoyarse en parte en lo
asociado con la experiencia técnica y la capacidad de dar un
razonamiento sistematico que justifica la imposicién de normas

ocupacionales de la practica.
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Sequn Rawsky (9) los bibliotecdlogos no han tenido éxito en
establecer un control sobre un cuerpo de conocimientos y que las
politicas y normas articuladas por las asociaciones y escuelas de
bibliotecologia no tienen la abstraccién y rigor légico asociado
con las profesiones establecidas como la medicina, leyes o

teologia,

Creemos que esto se deba principalmente a que no ha existido
la unidad necesaria entre la comunidad bibliotecolégica para
compensar su desventaja del reducido numero de miembros en 1la
profesién sucediéndo analégamente la misma situacion en las

Asociaciones y Escuelas.

Para J. Orozco Tenorio en la profesién "lo que importa mas es
la actitud que uno ejerce hacia el sentido de esa profesién, es
decir, es la actitud profesional la que en ultima instancia puede
otorgar Jjuicio para que la sociedad evalte y acredite o

desacredite a la ocupacién". (10)

Como se puede observar, dentro de una profesion como la
nuestra, es importante no sélo contar con los requisitos para ser
considerada como tal, sino que es necesario también colaborar
activamente con la sociedad a la que sirve y pertenece. Tal
colaboracién es obtenida por su profesionalismo, es decir, por una
actitud profesional positiva, critica hacia la sociedad y su

profesién misma. Podemos entender que asi cada profesion hace un
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aporte a la sociedad, y que ese aporte, al ser considerado como
util trae como consecuencia un nivel de prestigio social, gque una
vez al ser adquirido pasa a ser secundario, puesto que el principal
estinulo no radica en el reconocimiento publico, sino en 1la
capacidad de aporte de la profesidén, ya que proporcionando
servicios de informacidén necesarios a la sociedad mediante una
posicidén critica y dinamica se verd comprometida con un cambio

social.

Entre las responsabilidades gue abarca el profesionalismo se
tiene: la participacién del profesional en la solucién de 1los
problemas de la profesién; su actuacién en el mejoramiento de la
misma; transmisién de conocimientos y experiencias; colaborar en
las distintas reuniones de indole profesional; escribir en las
publicaciones del 4rea; ensefar a lés nuevas generaciones;
contribuir con la investigacién:; mantenerse actualizado en la
especialidad asi como integrarse al desarrollo sociocultural,

econdémico y politico del pais.

Orozco Tenorio sefiala que "las asociaciones profesionales,
principalmente el Colegio Nacional de Bibliotecarios -deben
propiciar estudios especificos encaminados a promover las actitudes
profesionales y, por consiguiente, a procurar obtener el status

profesional que se espera de la sociedad". (11)
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Para que esto pueda darse mejor seria conveniente que hubiera
una interrelacién mds activa entre las asociaciones, escuelas y
centros de investigacion y lograr un desarrollo préspero para la

profesién.

Pensamos gque nuestra profesién es tan importante como
cualquier otra que presta un servicio a la sociedad para su
bienestar. Aunque no siempre es reconocido porque aun existe un
cierto desconocimiento por parte del publico en general de 1las
actividades profesionales del bibliotecélogo o de la profesién
misma, Es aqui en donde las asociacjones profesionales pueden
brindar su apoyo al difundirla, si bien no para obtener un

reconocimiento si para obtener un "conocimiento".

Para crear su mercado, defenderlo y regularlo, las profesiones
han recurrido al sist'ema educativo. Este les proporcioné: a} 1la
reproduccién de sus miembros mediante programas de estudio
sistematizados y requlados; b) la legitimacion social no sélo de la
calidad del servicio sino del status privilegiado del profesional,
ya que el sistema educativo sirve para legitimar la diferenciaciosn
social; c) el instrumento para mantener el monopolio del saber
profesional; y d) el medio para controlar la oferta de servicios
profesionales, a través del control del acceso a la Universidad y
de la credencializacién que produce la certificacién y

acreditacioén.
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“La universidad es, por tanto, el instrumento de las
profesiones para llevar a cabo este proceso, a la vez gque para
lograr la reproduccidn de los profesionales como parte de la fuerza

de trabajo y asegurar su seleccidn y ublicacidén social® (12).
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ABOCIACIONES PROFESIONALES

Al igual que las bibliotecas, las asociaciones profesionales
deben ser consideradas en un contextoe social. las profesiones
existian en la Edad Media, pero estaban principalmente ligadas a la
Iglesia, como lo estaba la erudicidén del conocimiento., La Reforma
termind con este dominio de la erudicidén, asi como modificod el
caridcter de las profesiones, correspondiendo a la secularizacidn
y al crecimiento del conocimiento durante el Renacimiento y 1la
Revolucion Industrial, de esta forma surgié la necesidad entre los
estudiosos y practicantes de la formacién de academias y sociedades
de individuos doctos, los cuales tenian una amplia base de

miembros y sus propias bibliotecas.

£1 siguiente paso en esta evolucién fueron las asociaciones
profesionales, la mayoria de las cuales se formaron entre 1870 y
1880. "Los miembros eran extraidos de un grupo nucho més
restringido para una necesidad especial; muches miembros venian de
facultativoes, de universidades de un nuevo estilo, orientadas a la

investigacison. La meta principal de estas asociaciones vino a ser
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la comunicacién de los resultados de sus investigaciones, asi las
asociaciones con mediano numero de miembros necesitaban sus
colecciones de libros en casa. Los miembros usaban las colecciones
de sus propias universidades. La bibliotecologia norteamericana
también formé su propia asociacién profesional, la ALA, pero siendo
orientada con mayor amplitud considerando como miembros no solo a

estudiantes.” (13}

La ALA fue creada en 1876, publicdé su revista oficial hasta
1907. No intenté establecer normas en el campo hasta 1924. Es
probable gue la responsabilidad de las escuelas y sus graduados
fuera en gran medida instrumental en la formacién de estas
asociaciones durante su primer periodo de existencia. Tal vez como
resultado de esto la ALA propuso establecer normas para la
ocupacién bibliotecaria en la acreditacién de los estudiosos de las
escuelas de bibliotecologia como forma de confirmar la acreditacién

y certificacién de précticas individuales,

En paralelo a estas ideas la organizacién de Canada, la
canadian Libray Association (CLA) surgidé después de la Segunda
Guerra Mundial (1947). En ese afio 4 escuelas ya se encontraban

funcionando en Canada. (14)

En ambos casos las asoclaciones de bibliotecarios surgieron
como una forma mAs de apoyo al crecimiento y organizacién

bibliotecaria de cada pais, que se equilibraba con el surgimiento
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de la educacion formal. Las asoclaciones deberian de ser una
autoridad profesional para el desarrolle de los sistemas

bibliotecarios.

En cuanto a las funciones de las asociaciones profesionales en
la educacién Calvin dice: %.., tienen una responsabilidad de
liderazgo; ejercicio de la disciplina profesional; y el control del

. ingreso a la profesién®". (15)

En el caso de nuestro pais esto aun no se ha podido realizar
satisfactoriamente, las pocas asociaciones que existen se
encuentran dispersas, en su mayoria no cuentan con un nimero
significativo de socios debido al escaso atractivo profesional para

la comunidad bibliotecolégica.
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ASOCIACIONES NACIONALES

Sobre las asociaciones de bibliotecarios Quijano Solis
escribio: "La historia de las asociaciones se remonta a 1924, en
los afos dificiles de la construccién postrevolucionaria, cuando se
crea la Asociacion de Bibliotecarios Mexicanos, antepasado directo
de la Asociacion Mexicana de Bibliotecarios A.C. (AMBAC). La AMBAC
se constituyd como asociacidén civil en 1956 tras dos afios de

existencia reqular.

Mds tarde, en 1957, un grupo de bibliotecarios del interior
del pais, fundan de facto la Asociacién de Bibliotecarios de
Instituciones de Ensefanza Superior de Investigacién (ABIESI) gue

se contituye como filial de la AMBAC.

Pasarian 20 afos para que, en 1977, surja la segunda
asociacioén civil de bibliotecarios, Bibliotecarios de Biomedicina
A.C. (BIBAC), a la gue siguid, en 1978, la Asociacién de

Bibliotecarios de Instituciones Gubernamentales de México, A.C.
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{ABIGMAC). En 1978 se creod la Asociacién Nacional de Bibliotecarios

en Agronomia, A.C. (ANBAGRO)". (16)

"Dos de 1los principales objetivos de la AMBAC son el
mejoramiento profesional de sus miembros y la promocién de
bibliotecas, servicios de biblioteca y de la bibliotecologia a

través del pais®. (17)

Para cumplir estos objetivos la AMBAC realiza una serie de
actividades encaminadas a este fin:

- Las Jornadas Mexicanas de Biblioteconomia, las cuales son un
congreso nacional que se efectua anualmente, en cuyo marco se
realizan diversos eventos tales como exposiciones, talleres,
visitas guiadas y cursos de actualizacién y superacién.

- Asambleas nacionales, en donde se discuten los programas a
desarrollar Yy se busca la resolucién de los problemas de esta
ascciacidn.

- Reuniones académicas, las cuales son llevadas a efecto
durante el afno en diversos foros.

- Formacién de recursos humanos, actividades desarrolladas a
través de cursos y talleres de capacitacién y actualizacion.

- Publicacién trimestral del noticiero AMBAC, ademas de las

memorias de las Jornadas y publicaciones monograficas.

La AMBAC que no es una asociacioén estrictamente profesional ha

consequido logros en el &rea de la Bibliotecologia, tal como la
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consolidacion de un foro como lo son las Jornadas Mexicanas de

Bibliotecononmia.

El Colegio Hacional de Bibliotecarios, A.C. (CNB), data de

1979. Dantro del estatuto menciona como sus objetivos:

- Contribuir al desarrollo profesicnal y en general, de la

cultura de los asociados.

- Unificar, sin necesidad de uniformar, el criterio de las
asociados, en asuntos concernientes al ejercicio de la

profesion y al desarrollo de los servicios profesionales.

- Promover la solidaridad profesional de los asociados
entre si y la solidaridad del Colegio con otras
asociaciones que persiguen objetivos compatibles con los

de éste.

- Representar a los asociados ante personas fisicas y
morales interesadas en el desarrolle de los servicios

profesionales.

- Orientar a la opinién publica sobre la naturaleza e
importancia de los servicios profesionales, asi como
sobre los conocimientos que se requieran para ejercerlos,

Y la forma de comprobarlos.
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- Colaborar a solicitud expresa de parte autorizada, en los
planes de desarrollo, educacién e investigacién de la

especialidad.

- Proteger los intereses de los usuarios de los servicios

profesionales.

- Defender los intereses profesionales de los socios y
contribuir al mejoramiento de su imagen, status, salario

Y prestaciones.

- Vigilar el ejercicio profesional con objetoc de que este
se realice dentro del mds alto plano legal y moral, y
proteger a la sociedad en contra del ejercicio ilicito,

inmoral, inepto o irresponsable de la profesién.

- Las demds que le asignen las disposiciones juridicas por
su calidad de colegio profesional y asociacién civil en
asuntos concernientes al ejercicio de la profesion y al

desarrollo de los servicios profesionales.

La Maestra Fernandez de Zamora (18) resume el objetivo del CNB
como "promover profesional y culturalmente al bibliotecélogo para
que se desempeiie mejor como profesional®. Para lograr este objetivo
el Colegio realiza mesas redondas, conferencias y seminarios. Asi

como el estimulo a los nuevos profesionales mediante el
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otorgamiento de premios para las tesis del drea. También publica
"Informes", un boletin informative sobre sus actividades, que

aparece en periocdos irregulares.

Se puede decir que uno de sus mayores avances ha sido que en
1990 alcanzaron el mayor numero de socios afiliados (72 miembros),
una gran desventaja que se presenta es que ademds de existir un
reducido numero de bibliotecéloges profesionales se presenta gran
apatia entre los miembros del drea para participar activamente en

el desarrollo de la profesidn bibliotecclégica en el pais.

Podran ser socios del Colegio Nacional de Bibliotecarios, las

personas que cumplan con los siguientes requisitos:

a) Tener registrado el titulo o grado de la especialidad en

la Direccidén General de Profesiones.

b) Radicar y ejercer sus actividades profesionales dentro

del territorio nacional.

c) Solicitar por escrito su inscripcién al Colegio o a

través de una de sus secciones locales.

d) Ser aceptado por la comisién de relaciones y filiales.

e) Pagar las cuotas que fije el reglamento®(19)
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En las diferentes asociaciones, su numero de afliliados es
pequefio, Una Ultima aproximacién estadistica destaca que en 1978,
entre los cinco grupos, se asocian alrededor de 600 personas. De
ellas, 400 pertenecen a la AMBAC o a alguna de sus secciones, y el

resto se distrubuye entre la ABIGMAC, BIBAC, ANBAGRO, y el CNB.

Los objetivos que sefala el Colegio Nacional de Bibliotecarios
son amplios, engloban muchos puntos interesantes; al respecto
deberia haber difusidén hacia aquellas dependencias educativas que
puedan dar apoyo para que al igual que se difundan los objetivos
del Colegio también se dé a conocer que hay Asociaciones de
Bibliotecarjes que si tuvieran un respaldo podria lograrse que los
objetives funcionaran con mayor eficacia y no sélo dentro de una
asociacién sino también a nivel general a todas las asociaciones

que tienen puntos en comun.

A su vez, también deberia haber una comunicacién mas estrecha
entre las escuelas de bibliotecolegia del pais y las mismas
Asociaciones sobre todo con el CNB y la AMBAC, para que los
estudiantes sepan como funciona una asociacién de este tipo y asi
al ser estudiantes irse preparando al mismo tiempo para interesarse
poco a poco en los problemas que como bibliotecélogos nos atafien o,
comprender los problemas que existen en el ciclo escolar de cuatro
ahos en la Universidad. Lo anterior con la finalidad de que al ser
titulados como lo requiere el ingreso al CNB, se pueda cooperar sin

temor a desconocer sus objetivos, La mejor manera de interesar a
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los posibles afiliados es con un conocimiento de antemano sobre lo

que en las asociaciones se realiza.

"pesde el punto de vista normativo, las asociaciones han
aportado pocas cosas a la profesién. Las mds conocidas son, tal vez
las "Normas para el Servicio Bibliotecario de Instituciones Qe
Ensefanza Superior e Investigacion" y el "Cédigo de préstamo

interbibliotecario".

Por su parte, el CNB y la AMBAC han definido criterios para la

educacién y capacitacién en la especialidad.

En el nivel de la comunicacién profesional, la AMBAC, ABIGMAC
Yy ABIESI patrocinan eventos de caracter nacional en donde se
pretende que los bibliotecarios ejerzan sus posibilidades de ser
social, colectivo, para hacer saber a la sociedad de sus
actividades y aspiraciones. La presencia de las asociaciones sigue
sjendo muy 1limitada. Las Jornadas son el evento nacional que

registra un mayor numero de participantes™.(20)

Todas las asociaciones de bibliotecarios coinciden en tener
como objetivo el de promover y difundir la profesién en el ambito
nacional. La manera de alcanzar este objetivo varia de asociacién
a asociacién. Sin embargo pueden sefalarse algunos rubros en

relacidén, que Quijano Solis menciona:
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a) "Planeacién nacional. La presencia de las asociaciones en
las decisiones ligadas con 1la politica nacional de desarrocllo
bibliotecario debe ser permanente. No solamente deben cuidarse los
aspectos de prioridades nacionales, sino también aquellos
relacionados con el derecho de todos los mexicanos a la

informacién.

b) Capacitacién y educacion continua. E1 CNB debe precisar las
normas de acreditacién para cursos gque busguen revertir a los
socios los beneficios de la educacion a través de las asociaciones.
La gran mayoria de los asociados, excepto CNB, son personas gque

demandan capacitacién para desempehar mejor su trabajo.

c) Investigacién bibliotecaria. Existen dos programas formales
de investigacién biblotecologica en el pais, uno de la SEP y otro
de la UNAM. El1 papel de las asociaciones debe ser el de
orientadoras de los campos a investigar y el ser canalizadoras de
fondos para complementar los esfuerzos existentes y abrir otras

areas de investigacion importantes.

d) Normatividad técnica y ética. Se necesitan normas minimas
para capacitacién, para educacién continua, para formatos de
captura automatizada de informacidn, para la elaboracién de

catdlogos colectivos, etc..."(21)
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El impacto de 1las asociaciones ha permitido un mejor
desarrollo y mayores responsabilidades por parte de los
bibliotecdlogos, logrando que poco a poco se incrementen los socios
de estas asociaciones para obtener mejoras en sus lugares de
trabajo y en los diversos campos de la Bibliotecologia, dando a
conocer entre ellas mismas los avances y logros que pueden
obtenerse con la aplicacidén de los nuevos conocimientos a nivel

nacional y comenzar a normalizar diversos aspectos.

Es propicio sefalar que las asociaciones den mds importancia
a la investigacién y a la educacién continua ya que esto permitira

un mejor desenvolvimiento dentro del circule bibliotecolégico.

Sin embargo los resultzdos de este impacto distan aun mucho de
lo deseable, debide principalmente a la conformacién de las
actuales asociaciones. Por una parte, la asociacién que reune a
mayor cantidad de miembros -AMBAC-, de los cuales son en su mayoria
no profesionales de la Bibliotecologia y por otra parte la
asociacién que sdélo admite profesionales -CNB- cuenta con un
reducido numero de miembros; esto debido a la relativamente pequeha
cantidad de miembros de la comunidad bibliotecolégica y al ain mas

escaso nunmero de titulados, requisito para ingresar al CNB.

Se puede concluir que el papel de las asociaciones en nuestro
pais ha sido precario debido a sus limitaciones de caricter

institucional; ademds de que no desarrocllan una funcién de
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liderazgo ni en el desarrollo de las bibliotecas ni en el de la

profesién.

Asi a la AMBAC le podria corresponder el desarrollo de las
biblictecas debido a su nimero de miembros y a su alcance nacional.
En cambio el CNB podria ayudar al desarrollo profesional debido a
su caracteristica de incluir entre sus miembros sélo a personas
tituladas en el 4drea bibliotecolégica, Ademds de poder llevar a
cabo una labor conjunta entre ambas asociaciones, solventando de
este modo sus carencias correspondientes: escaso nimero de
profesionales, en el caso de AMBAC, y el escaso nimero de miembros,
en el caso del CNB. Sin embargo, un replanteamiento en el enfogue
de sus objetivos es dificil, debido precisamente a su planteamiento

institucional antes anotado.
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EL BIBLIOTECOLOGO COMC PROFESIONAL

Para ubicar al bibliotecélogo como profesional uno debe
comenzar por preguntarse cual es la responsabilidad de éste, qué
hace él1 que otro profesional no haga. El bibliotecélogo es un
mediador entre el hombre y los registros graficos que su generacién
y previas generaciones han producido, la meta del bibliotecélogo es
asociar la utilidad, el uso de los registros graficos para el

beneficio de la humanidad.

La contribucién mas significativa es el entendimiento de la
bibliotecologia como una disciplina en su propio derecho gque
representa un cambio para la sociedad misma y hace posible 1la
sustitucién del juicio subjetivo del bibliotecdlogo por un estudio
objetivo de lo gque la sociedad espera conseguir en los libros o
registros en cualquier etapa de su desarrollo cultural o en alguna

parte de su estructura social.

Si la unica responsabilidad del bibliotecélogo es reunir,

organizar y difundir el uso de los registros informativos, es
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decir, crear una biblioteca, sus actividades genuinamente
profesionales deben ubicarse dentro de estas tres dreas. Pero el
punto focal de esta actividad es el momento en el cual un libro o
cualquier otro registro informativo, llega a las manos del usuario.
Si este hecho se presenta frecuente y fructuosamente puede decirse
que la biblioteca tiene éxito; si nunca sucede, nada justifica, lo
que la biblioteca es o hace ni su existencia. Este es el sine qua
non de la bibliotecologia en relacidén a la cual la relevancia de

todas las demds actividades posibles deben ser juzgadas.

La finalidad de lograr gque la biblioteca incida en 1la
comunidad, ha de ser una unidad que propicie el encuentro de los
valores culturales, cientificos, sociales, etc. para que asi

fortalezca a una socledad en constante evolucién.

cada profesién es un producto de teoria y prdctica, una
ciencia y arte, saber y poder, para comprender come ambos elementos
son contraparte, ambos deben ser mantenidos en una relacién
apropiada y armoniosa. Como los peldafos de una escalera, si estdn
muy separados no se puede alcanzar uno sin perder contacto con el
otro. Si no existe un equilibrio la profesidén degenera solo en un
oficio artesanal. En una escuela profesional el estudiante debe ser
preparado para la practica de su profesion; la mayoria de los
médicos practican la medicina, la mayoria de 1los abogados
administran la ley, los profesores imparten conocimientos. Aungue

hay médicos trabajando en la investigacién y abogados dedicdndose
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a la investigacion legal y profesores hacilendo investigacién en su
propio campo, el ejercicio de todas estas profesiones se centra en
la practica mds que en la asimilacién del conocimiento puro, 1la
formacién profesional, por definicién, es una composicién del
conocimiento teérico y habilidades fisicas e intelectuales

especializadas.

La profesion del bibliotecélogo es probablemente la mas
derivativa y sintética, es mds dependiente que otras disciplinas
formales por la derivacién de su propia estructura tedrica de su
cuerpo de prdctica. En el pasado, los bibliotecélogos han sido
influidos para considerar a esta caracteristica como una debilidad
fundamental y por lo tanto ha generado un considerable sentimiento

de inferioridad profesional. (22)

El conocimiento fundamental del bibliotecdlogo puede ser
entendido sélo en términos de la funcién o papel de la biblioteca
y de su impacto social y cientifico, el bibliotecdlego, no
importando la clase de usuarios a los que sirve, puede decirse que
estd interesado en la interaccién de las mentes humanas
comunicdndose a través del espacio y del tiempo por medio de los
registros informativos, el contenido de los cuales puede ser
transmitido por medio de los sentidos de la vista y del oido asi
como del tacto, por ello se entiende que un registro grafico puede
ser audible, tactil o visual, Por lo tanto el conocimiento

profesional del bibliotecéloge debe concentrarse en: a) el
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contenido del registro del conocimiento y experiencias humanas; y
b) las manifestaciones de interés y necesidades por parte de los
individuos para participar o compartir las experiencias de los

otros.

A causa de que el papel del bibliotecdlogo es de mediador en
el mundo del conocimiento exacto, su entendimiento del proceso de
comunicacién debe ser interdisciplinario en sus raices; el
bibliotecdlogo debe relacionar de una manera clara y sencilla las
comunicaciones humanas al abarcar diversos grupos culturales de
edad variable y de diferentes grados intelectuales en todos los

campos del conocimiento.

Acerca de la misién del bibliotecélogo, Ortega y Gasset
escribe: ",,.para determinar la misién del bibliotecario hay que
partir no del hombre que la ejerce, de sus gustos, o curiosidades
o conveniencias, pero tampoco de un ideal abstracto que pretendiese
definir de una vez para siempre lo que es una bibilioteca, sino de
la necesidad social que vuestra profesién sirve. Y esta ﬁecesidad,
como todo 1o que es propiamente humano, no consiste en una magnitud
fija, sino que es  por esencia variable,  migratoria vy

evolutiva..."(23)
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DEL BIBLIOTECARIO DE AYER AL BIBILIOTECOLOGO DB HOY:

LA NECESIDAD DB UNA NUEVA IMAGEN

"T4 bibliotecario debes ser, ante todo, un tedlogo profundo y
erudito; pero estos calificativoes, a los cuales llamaria
fundamentales, deben ir unidos a vastas adquisiciones literarias,
un exacto y preciso conocimiento de todas las artes y ciencias,
gran facilidad de expresién y finamente esa cortesia exquisita que
concilia el afecto de sus visitantes mientras que sus méritos
aseguran su estima". Tal fue el perfil gque Jean Baptiste Cotton des
Houssares dio a la asamblea general de la sociedad de la Soborne en
1780, y en términos generales representaba la imagen del

bibliotecario del mundo antiguo. (24)

La nueva fuerza en actividades peculiares de la
bibliotecologia tenia que conducir al desarrollo de una profesién
de la biblioteca, los bibliotecarios conocieron la ventaja del
personal especializado con competencia documental. La meta mds
factible: el certificado, una comprobacién oficial de que se

contaba con la capacidad, el cual tenia que ser obtenido mediante
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un. examen. En los estados burocrdticos de Europa, lo gue los
estudiosos de la bibliotecologia tenian en mente era el
reconocimiento de experiencia ocupacional especializada en

bibliotecas que significé un reconocimiento social y econénico, y

no tanto un curriculum académico de educacidén profesional. (25}

Entre los factores que han influido para la distincién de los

conceptos bibliotecario y bibliotecélogo se pueden contar:

- El complejo desarrollo de la biblioteca en nimeroc y
coleccidn, el aumento de la informacion cientifica y
tecnolégica.

- La aparicién de los estudios formales en bibliotecologia.

- Las necesidades cambiantes del desarrollo social.

- Los esquemas tradicionales de bibliotecario.

Todo ello hace necesario crear el concepto de bibliotecdlogo,
primero, bien para diferenciar un aspecto laboral, bien para
legitimar una formacién superior y un enfoque teérico-prdctico
racional del ejercicio profesional que supera al empleado de 1la
bibliocteca y como una necesidad de identidad, legitima que junto
con el término propone un nuevo nombre para un nuevo profesional
que no esta de acuerdo con la vieja imagen del bibliotecario (que
en su tiempo pudo haber sido un profesional) y necesita reforzar y
crear una nueva imagen, para si mismo y para la biblioteca, que no

es ni debe ser la misma de ahora gque la de otra época.
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Para una definicion del concepto "bibliotecélogo", Massa de
Gil lo expresa de la siguiente manera: "...persona gue tiene a su
cargo la direccidn, conservacién, organizacién y funcionamiento de
alguna biblioteca, o que desempefa funciones diversas, tanto

técnicas como administrativas en las mismas". (26)

A medida que el conocimiento empirico sobre la biblioteca ha
sido reflexionado, investigado y sistematizade racionalmente, se ha
dejado en conclusién un conjunto de antecedentes conceptuales gque
han gestade a la Bibliotecologia. Por otra parte, el aumento de la
"explosién bibliografica”, el aumento de las colecciones de las
bibliotecas y las presiones sociales, han ocasionado una necesidad
de organizacién bibliogrifica para acceder con cierta facilidad al
conocimiento, es decir, la biblioteca sencilla se ha vuelto

compleja al igual que la sociedad que la genera.

Esto ha provocado gue con los problemas de organizacion de la
biblioteca y una mayor base "administrativa®" de ésta, se tenga a
personal bibliotecario y a personal profesional en Bibliotecologia,
esto habla en cierta forma de la dificultad de especializacién y
divisién del trabajo de biblioteca, que requiere de unos
(bibliotecdlogos) su capacidad conceptual racional y de los otros
(bibliotecarios) su capacidad de ejecucién y apoyo, por lo tanto,
ambos perfiles laborales tienen justificado su nivel de importancia
o estatus laboral, en funcién de la amplia problematica y del

terreno operativo en el cual realizan sus actividades.
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El problema de ubicacion del bibliotec6logo es si bien real,
un producto de su incompetencia, de su formacidén y de su falta de
capacidad para convencer con hechos., El bibliotecélogo no tiene
ningin sentimiento de inferioridad, pero si ambiciona "ganar mas",
y tener un puesto de cierto status, el profesional, aunque
interesado en ese mismo problema, piensa y trabaja mas por su
misién, por una vocacion, por un compromiso que ha reflexionado en

su formacidén y en el desarrollo de una experiencia analizada.

La literatura bibliotecolégica tanto nacional como extranjera
provee lo que parece ser una lista casi interminable de articulos,
deplorando la pobre imagen piblica del bibliotecdlogo. La mayoria
de estos articulos no son reportes de investigacidn sobre el tema,
sino son simplemente exposiciones de opinidén personal. Podrian ser
ignorados excepto por el hecho de que algunos estudios objetives
realizados sobre el status del Dbibliotecdlogo no ofrecen

contradiccidén alguna. (27)

Por ejemplo en un estudio llevado a cabo por Form, se usé un
métode muy informal para la obtencién de una muestra no
representativa de 130 sujetos incluyendo a algunos estudiantes,
algunos graduados y gente que nunca habia cursado estudios medios
superiores, lo que llamé "una expresién libre y franca de la imagen
de los bibliotecédlogos". Tratéd de tabular los adjetivos usados por

los encuestados en doce categorias con los siguientes resultados:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

ADJETIVOS UTILIZADOS %

Amante de los libros, conocedor de los
libros, interesadc en ellos, le gusta

leer 10.3

Inteligente, educado, culto, intelectual,

bien capacitado, buen conservador 13.2

Cooperativo, util, paciente 14.3

Con sentido del humor, amigable, agradable,

complaciente 3.7

Protectores del templo del conocimiento,

salvadores de la civilizacién 2.2

Timido, sufrido, callado, torpe, ordinario 16.5

Introvertido, extrafio, excéntrico, mal
humorado, frustrado, inhibido, impaciente,

intolerante, solterdn 25.6
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8) Initil, no cooperativo 2.2 9

9) conservador, convencional, dogmatico, serio,

pedante, de vestimenta conservadora 4.8 7
10) 1Ignorante y estupido 1.1 10
11) Comin y corriente 5.1 6
12) Existe la esperanza de que mejore 1.1 10

Form concluye: Es obvio que los bibliotecdlogos no crean una

impresién favorable ni en estudiantes ni en gente comun". (28)

Aunque el estudio de Form data de 1946, hay que considerar que
para ese entonces la educacidn formal de bibiljotecélegos tenia en
Estados Unidos cerca de 60 afnos de haberse iniciado. En nuestro
pais la educacién formal impartida estd cercana a cumplir 50 anos
es decir, que aun resulta muy comin observar esquemas de cenducta
poco positivos en relacién a la imagen del bibliotecélogo, esto es
nuy probable gue sea indicio de que pese a la educacidén formal,
ésta no ha podido contribuir a modificar la imagen social del
profesional de 1la bibliotecologia en México, 1la imagen del
bibiliotecdélogo en Méxicoe tiene actualmente menos tiempo que la

imagen del bibliotecélogc estadounidense de entonces.
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ESTA TESIS KO DEBE
SAUR DE LA BIBLIOTECA

Una comparacién de la bibliotecologia con otros 10 grupos de
ocupaciones fue reportada por Fred Folmer. Este estudio comparé a
los bibliotecélogos con arguitectes, dentistas, ingenieros,
periodistas, abogados, enfermeros, fisicos, trabajadores sociales,
clérigos y maestros en base a seXo, origén socio-econdémico,
educacién, prestigio, ingreso y otras variables menos pertinentes.
Folmer encontré que solo el trabajo social y la docencia fueron
clasificados cerca de la bibliotecologia en el porcentaje de
mujeres empleadas, que la mayoria de los bibliotecélogos provienen
de la clase media, que solo los enfermeros y periodistas tienen
mencs informacién educativa y los bibliotecélogos quedan al ultimo

en ingresos.

Folmer concluye "el bibliotecélogo tendrda cierto prestigio,
por virtud de su profesion y superacién para este trabajo, sin
embargo no estara tan alto en la escala como sus colegas en varios

de los grupos"(29)

Al respecto Sandy Bayless dice: "adin no estamos de acuerdo en.
cémo definir a la bibliotecologia. No tenemos estandares minimos de
ejecucioén. Permitimos a personas sin grado alguno trabajar en
actividades profesionales. Hemos hecho poco para difundir al
publico acerca de nuestro trabajo o para contrarrestar nuestra mala
imagen publica. Entonces nos ofendemos cuando la biblioteca es el

primer departamento que sufre recorte de presupuesto o cuando un
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gobierno local se reorganiza y se incluye a la biblioteca con otros

departamentos no relacionados.'(30)

Y es dificil dar una imagen publica adecuada cuando dentro de
la misma profesién existen puntos de vista opuestos respecto a lo
que debe ser el bibliotecélogo. En una mesa redonda de las XIV
Jornadas Mexicanas de Bibliotecologia se dijo que "el bibliotecario
debe ser un individuo enciclopédico, con el mas alto I.Q., debe
leer mucho, sobre todo las publicaciones periédicas que maneja". Y
por otra parte se sehala que "el bibliotecario no debe de ser un
enciclopedista, sino gque debe saber en donde encontrar 1la

informacién®.

En un articulo titulado "E1l bibliotecario hoy", Casa Tirao
resume que la gran responsabilidad del bibiliotecodlogo de hoy “es
adquirir una formacidén que le permita integrarse como elemento
activo en el mundo, proyectar su visién mds alld de los limites de
la biblioteca, hacer de su actividad una contribucién efectiva para
la solucidn de los problemas qqe hoy debemos afrontar en todos los
niveles". Y anade: " es ademds, nuestra propia obligacidén superar
las carencias que por diversas causas, puede tener la formacidén
especifica que adquirimos. Si todos los profesionales ponemos
preocupacién en este punto, no cabrd ya la discusién acerca de la

necesidad y utilidad de nuestra labor.
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LA ACTIVIDAD PROFESIONAL DEL BIBLIOTECOLOGO

Objetivo de la profesidn bibliotecolégica en México

La biblioteca, como espacio de informacién, es el lugar donde
investigadores, profesionales, estudiantes, amas de casa, etc.,
acuden a buscar la respuesta a sus necesidades de informacion para
desarrollarse mejor en su medio. Por ejemplo al investigador le
proporciona las técnicas y/o conocimientos de mayor actualidad en
su area o especialidad; a los profesionales las herramientas
necesarias para el desenpefio de sus labores; al estudiante le
provee de informacién formativa y a las amas de casa las puede
orientar en sus actividades domésticas o intereses familiares; y
a todos ellos, asimismo les puede brindar esparcimiento vy
recreacién., Es aqui donde radica el objetivo principal de servicio
de la profesién bibliotecoldégica: proporcionar de manera adecuada
y oportuna la informacién a quien la requiera para ayudarlo a
resolver un problema de informacién asi como también, en algunos

casos, hacer evidente tal necesidad a aquel que no se percate de
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tal carencia u orientar sobre el uso que se le puede dar a la

informacidn y el por qué debe utilizarse.

Es el bibliotecélogo profesional, debido a su conocimiento de
las bibliotecas, el gue puede aconsejar o ayudar al usuario que en
la bibioteca encontrard la informacién buscada, ya sea de tipo
educativa, formativa, recreativa o de cualquier otro tipo. lLa
responsabilidad del bibljiotecdlogo requiere comenzar aun antes de
que exista propiamente la biblioteca. Debe estar relacionada con la
planeacion de la unidad de informacién tanto en sus estructuras
fisicas como en su organizacién y asi como planificar el tipo de
coleccién de acuerdo a los intereses de la comunidad a la que va a
servir la biblioteca. Debe de estar en contacto con el arquitecto
para la ubicacién de las areas fisicas seftalando las pautas a
seguir. Asimismo, debe valorar 1la colaboracién de otros
profesionales con quien va a estar implicado en el
acondicionamiento de la biblioteca, su equipo y mobiliario y todo

aquello que va a servir para el buen funcionamiento de la misma.

Hablando particularmente de nuestro pais, la profesién
bibliotecolégica formal aparecié tardiamente, tomando en cuenta el
tiempe y la influencia de los Estados Unidos de Norteamérica donde
surgi® formalmente a fines del siglo pasado y ubicando su
perspectiva en un desarrollo histérico nacional se puede apreciar
que con muchas dificultades las dos escuelas de bibliotecologia de

mayor prestigio, han logrado mantener sus planes de estudio, pero
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tardiamente sus profesionales han comenzado a participar en el
desarrollo real de 1las bibliotecas. Aunque décadas atras en
México, se habian impartido cursos de diversas indoles, no es sino
hasta la década de los cuarentas con la creacién de 1la ENBA,
dependiente de la Secretaria de Educacidén Publica, que adquiere un
cardcter formal. Es en la década de los cincuentas, con la creacidén
del Colegio de Biblioteconomia y Archivonomia de la Universidad
Nacional Autdénoma de México, que la profesién obtiene mayor avance

y consolidacién.

Al crearse el Colegio, su objetivo inicial era formar
profesionales en bibliotecologia para que se hicieran cargo de las
bibliotecas de la UNAM debido a la carencia de personal
especializado en el drea y al crecimiento académico de
la Univesidad y poder asi brindar servicios eficientes a 1la

comunidad universitaria de nuestra mdxima casa de estudios.

Este ocbjetivo a través del tiempo tuvo que irse modificando,
entre otras cosas por el avance de la técnica y la ciencia que
provocaron una "explosién informativa"; esto origind que no solo
dentro de la Universidad existiera una necesidad de profesionales
en el area de la bibliotecologia. Es asi que el objetivo de la
profesion adquiere un caracter mds amplio y mds urgente, ya que las
bibliotecas diseminadas por el territorio nacional comenzaron a

proliferar cada vez mas. Asi el crecimiento demografico influyé
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también en las necesidades de informacién que se incrementaron en

urgencia y especializacién por parte de la sociedad.

Se considera que el objetivo de formar profesionales en
bibliotecologia no ha podido ser cumplido en su totalidad, ya que
la demanda real y potencial de personal no ha sido proporcional al
crecimiento de la oferta de profesionales. Aunque en la década de
los setentas y de los ochentas se crearon otras escuelas de
bibliotecologia en otros estados de la Republica, aun no se ha
consolidado tal objetivo ya gque no se ha podido nivelar la balanza
representada por las necesidades de informacién del pais y por los
profesionales de la informacién. Ya que alrededor de 200 titulades
egresados de escuelas mexicanas dificilmente podran cubrir las
necesidades de cientos de bibliotecas con millones de usuarios

potenciales que se encuentran distribuidas en todo el pais.

Asi la profesidén bibliotecoldégica se enfrenta a diversos
problemas, tales como:
- Los profesionales se acercan al trabajo de biblioteca sin

analizar el contexto en que la biblioteca se encuentra.

- No somos un pais que tenga tradicién sobre el uso y
dimensiones de 1la Dbiblioteca, ain para muchos
profesionales el trabajo de biblioteca se aprecia ae
forma simplista gue no permite una mayor evolucién de la

misma.
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El profesional puede tener problemas de conceptualizacién
de la biblioteca y problemas de comunicacién con sus
autoridades para revaluar la propia imagen de la
biblioteca, por lo tanto, en su trabajo no ha logrado
mayor liderazgo para convencer y replantear el caridcter

de la biblioteca en un comunidad determinada.
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ACTIVIDADES PROFESIONALES

El trabajo de la biblioteca ha sido clasificado en varias
divisiones y dentro de cada una se describen tareas profesionales
y no profesionales. La "Enciclopedia de las ciencias sociales" en
su articulo sobre profesiones dice: "el signo distintivo de una
profesién se basa en la posesién de una técnica intelectual
adquirida merced a un adiestramiento especial y que puede aplicarse
a determinadas esferas de 1la vida diaria". Aplicando esta
definicién a 1la bibliotecologia, se puede decir que tareas
profesionales son todas aquellas cuyo desempefio involucra la
capacidad de ejercer Jjuicios independientes basados en el
conocimiento del servicio bibliotecario y, ademis experiencia con

las técnicas y procedimientos especificamente bibliotecarios.

Cuando una tarea puede ser satisfactoriamente desempefiada sin
necesidad de estos requisitos, es clasificada como no profesional.
A menudo en el ejercicio profesional los bibliotecdlogos deben
ejecutar tareas no profesionales. Este hecho, sin embargo, no

altera el caricter de dichas tareas.
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Para ello se sugiere que todos los miembros del persconal de la
biblioteca constaten aquellas tareas que desarrollan para obtener
un panorama total y hacer ajustes necesarios para relevar al
personal profesional de tantas tareas no profesionales como sea

posible.

Stevenson opina: "Necesitamos reconocer con ma&s ahinco, el
hecho de que existan puestos en bibliotecas, entre el nivel de
trabajo de oficina y el bibliotecélogo profesicnal con su aureola
de cinco afios de universidad; que puedan ser ocupadas
satisfactoriamente por personas gque cuentan conh esos antecedentes
educativos. La escasez de personal, ha forzado a muchos
bibliotecarios a emplear a tales personas, pero no tenemos
informacién real sobre los trabajos gque desempefian dichos

empleados y qué instruccién han recibido®. (31}

Danton considera que “conviene...sefalar la diferencia que
existe entre un bibliotecario profesional y el personal que trabaja
en bibliotecas. En esta uUltima categoria deben incluirse a los
encargados, auxiliares dactilogrdficos y secretarios de diversos
tipos, los encuadernadores y otras personas que realizan trabajos

no profesionales o meramete rutinarios". (32)

Con el crecimiento de la actividad bibliotecolégica se pudo
realizar una diferenciacién entre las actividades profesionales y

las que no lo son. Asi surgieron algunas listas que establecen tal
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diferencia. Una de las mds citadas es 1la "Descriptive list of
professional and no professional duties on libraries" dada a
conocer por la ALA. De ésta Garnetta Kramer({33) basa su lista de
actividades profesionales y no profesionales, dada a conocer en
espafiol en México en 1972. Posiblemente con base en ésta surge otra
lista avalada esta vez por el Colegio Naclonal de Bibliotecarios,

{(ver ANEXO 2)

En este documento el Colegio define la actividad profesional
como “aguella que por su naturaleza, debe ser ejecutada por
personas que posean un titulo o grade en bibliotecologia en los
términos de la ley de Profesiones”. Es decir, se afirma que 1la
formacion desarrolla la capacidad de trabajo de ciertas actividades

y rutinas.

Esta lista divide las asctividades en los siguientes rubros:
a) administracién

b) direccién de personal

¢} relaciones piblicas

d) seleccién de material

e) adquisicién de material

£) catalogacién y clasificacisén

—-—

g) preparacién y conservacién fisica del material
h) servicio de préstamo
i) servicio de consulta

§) control de estanteria y fichero
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k) docencia

1) investigacién

La docencia permite formar nuevos bibliotecélogos, difundiendo
y transmitiendo la teoria bibliotecolégica y la problemitica de la
aplicacién de la misma. Las fuentes de trabajo concretamente son
las escuelas de bibliotecologia existentes y los programas de
capacitacion y educacién continua de diferentes instituciones, por
ejemplo en la Direccidén General de Bibliotecas de la UNAM (DGB),
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas (CUIB),

Colegio Nacional de Bibliotacarios.

La investigacién ha empezado en fecha reciente a ser apoyada
dentro de la especialidad. No se pueden adaptar técnicas aplicadas
en otros paises sin un previo estudio de nuestras necesidades y
problemdtica especifica, por lo que México debe emprender el camino
de la investigacién bibliotecolégica para normalizar y optimizar

los servicios a todos los niveles.

Para dedicarse a la docencia y a la investigacién es necesario
sumergirse en un proceso de estudio y actualizacién constante,
participar en cursos de postgrado en donde destacan métodos de

investigacién y apliacacion de técnicas estadisticas entre otros.
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DESARROLLO PROFESIONAL DEL BIBLIOTECOLOGO

Al comenzar a desarrollar el presente tema de investigacién,
se encontraron bastantes trabajos sobre educacién bibliotecoldgica,
pero no tenian relacién con el desarrollo profesional, trataban
también del perfil bibliotecolégico pero sin vincular al desarrocllo

y a la formacidn profesional.

Entre los que tratan sobre el desarrollo profesional se
encontraron solo dos trabajos que coinciden en parte con algunos de

los puntos de esta investigacion.

El primero de ellos de Rodriguez Gallardo titulado "Desarrollo
profesional de los pasantes de la Escuela Nacional de
Biblioteconomia y Archivonomia®. (1) El trabajo es el resultado de

una encuesta realizada con los pasantes y titulados de nivel
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Licenciatura (Maestro) en Biblioteconomia en 1976. Trata puntos
come: tipo de biblioteca en que trabaja, salarios, personal
subordinado, formacién del personal, tipo de material que leen y
asociaciones a las que pertenecen. Aunque presenta los resultados
en numero y porcentaje de cada una de las preguntas, no establece

alguna conclusidn general en el estudio realizado.

El segundo trabajo, mads cercano a este contexto, es el de
Afiorve Aguirre, titulado "Desarrollo de 1los 1licenciados en
bibliotecologia de la UNAM a partir de su titulacién", efectuado en

1981.

Este estudio, basado en una muestra muy pequefia, presenta los
resultados de una encuesta que se aplicé a 15 de los 56 graduados
de la licenciatura del Colegio de Bibliotecologia de la UNAM, hasta
1981. El trabajo consiste en investigar asuntos tales como: tipos
de bibliotecas y dependencias, tipo de trabajo desempehado,
cantidad de personal bajo su direccién, imparticién de cursos,
cursos de especializacién que ha seguido, articulos publicados,.
idiomas que comprende, publicaciones que consultan y asociaciones

a las que pertenecen.
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OBJETIVO DEL ESTUDIO

El objeto de este estudioc consiste en analizar la formacion y
experiencia, es decir, la capacidad laboral potencial, de alumnos,
pasantes y titulados en su relacién con el trabajo que desempefan,
asi como definir cual ha sido el aporte del Colegio de
Bibliotecologia para formar al personal profesional que necesitan

las biblioctecas.

Para cumplir el objetivo del estudio se levantaron tres
encuestas:
Para la encuesta 1 (anexo 3) el objetivo a estudiar fue el

siguiente:

Detectar cudles son las actividades que realizan los
estudiantes que trabajan en el drea y en qué medida la educacidén
recibida en el Colegio ha sido un elemento de formacién para la
realizacidén de sus actividades. Identificar las 4dreas laborales en
donde existe mayor demanda y conocer su punto de vista en cuanto a

los conocimientos y métodos didacticos del profesorado del Colegio.
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Para la encuesta 2 (anexo 4) el objetivo a alcanzar fue:
Detectar cuadles son las actividades que realizan los pasantes
recién egresados que trabajan en el 4rea y en qué medida la
educacién recibida en el Colegio ha side un elemento gue ha
contribuido en su formacién para la realizacidn de sus actividades.
Identificar las 4reas temiticas y laborales en donde existe mayor
. interés de desempeiarse y conocer su punto de vista acerca del
profesorado del Colegio en cuanto a conocimientos y métodos
diddcticos. Detectar en qué medida se ha dificultade su insercidén

en el trabajo.

Por ultimo, para la encuesta 3 (anexo 5) el objetivo a
analizar consistié en: Detectar cudles son las actividades que
realizan los titulados que trabajan en el area y en qué medida la
educacién recibida en el Colegic ha sido un elemento de formacion
para el desempeio de sus actividades; asi como identificar las
areas laborales en donde tienen mayor incidencia para desempefiarse
Y precisar, en caso de gue pertenezca a alguna asociacién, los

motivos de su inclusién.
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MATERIALES Y METODOS

En el presente trabajo de investigacién se utilizé el
siguiente procedimiento para el andlisis de los resultados

degeados:
Caracteristicas de la poblacién y muestra:

La poblacién sujeta a  estudio fue la comunidad
bibliotecolégica del Colegio de Bibliotecologia de 1la UNAM,
considerando estudiantes, egresados de la generacién 1984-88 y
titulados, con el grado de licenciatura a partir de 1970, con la
caracteristica comin de que todos ellos trabajan en alguna rama

relacionada con la bibliotecologia.

Dadas las dificultades de localizacién de los encuestados el
tipo de muestreo para la realizacién de 1las encuestas fue
accidental. El tamafio de la muestra fue determinado con base en la

siguiente foérmula:
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z'p g
E? donde
2 = al nivel de confianza requerido para generalizar los
resultados hacia toda la poblacién. En este caso fue del 95%.

P q = se refiere a la variabilidad del fendmeno estudjado. En

donde p q tiene valor de 0.5.
E = indica la precisién con que se generalizaridn los
resultados. Para el calculo de las muestras se utilizé wuna

precisién del 10%.

Por lo cual el tamafio de las muestras fueron los siguientes:

ESTUDIANTES
(1.96)* (.5)(.5)
(0.10)*
n = 96.04 como muestra inicial

Utilizando el factor de correccién finito con la nuestra

inicial se obtiene la muestra corregida:
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N= Poblacion total

Sustituyendo,

96.04

n =

96.04 - 1

100

96.04

n=

1.9504

n= 48
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ESTUDIANTES: n= 486

EGRESADOS: n= 40

TITULADOS: n= 39

De igual forma se aplicaron tres cuestionarios diferentes, los
cuales formulan tres tipos de preguntas. El primer blogue comprende
las de cardcter general, el segundo blogue engloba aspectos sobre
la formacién profesional y el tercero comprende el desarrollo

laboral.

Para el primer cuestionario se hicieron 8 preguntas de las
cuales 2 fueron abiertas y 6 cerradas; para el segundo fueron 3
abjertas y 6 cerradas y para el ultimo de 12 preguntas 5 fueron
abiertas y 7 cerradas. Se prefiric el disefio de preguntas cerradas
con la finalidad de analizar e interpretar mids objetivamente
los datos cbtenidos y lograr una forma mds concreta de comprender

los resultados.

Para el levantamiento de la encuesta, se tomd en consideracién
la dificultad de localizar a los sujetos de la muestra, por lo
cual prineramente se optd por encuestar a la parte de los
titulados en segundo término a la de egresados y por ultimo a los
estudiantes, llegando a un momentoc en que las tres encuestas

estaban siendo aplicadas simultdneamente. la primera que se termind
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de levantar fue la de estudiantes, seguida de la de egresados y por

ultime la de titulados.

Para la aplicacion de la encuesta se utilizaron tres distintos

medios:

1) Entrega perscnal de los cuestionarios (medio utilizado en

las tres muestras).

2) vtilizande la colaboracidén de terceras perscnas para
distribuir el cuestiocnario, forma utilizada sdlo en la de nmuestra

de egresados y en la de titulados.

3) Envio de cuestionarios por el servicio postal (este medio
se utiliz¢ para localizar a los titulados que debido a su ubicacidn
geografica o a su rango administrativo habia dificultades de acceso

personal}.

Las limitaciones con las gue se tropezaron durante el
levantaniento de 1a encuesta radicaron principalmente en 1la
dificultad de localizar a los titulados y su accesibilidad, ya que
en ocasiones fue necesario insistir varias veces y aun asi, en
algunos casos no se obtuve una respuesta favorable. Contrariamente
al caso de los egresados y estudiantes que genercosamente brindaron

su colaboracion.
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Antes de proceder la encuesta se realizé una prueba piloto, la
cual permitié corregir errores en el contenido o la formulacién de
las preguntas, por lo que el cuestionario final se vidé exento de
mayores dificultades que podrian repercutir en el andlisis de los
resultados de la investigacién. Sin embargo al momento de tabular

algunas de las respuestas se encontraron dos casos especificos.

El primero: en la pregunta que solicitdé la opinién de los
encuestados sobre su opinién del profesorado del Colegio,
existieron ciertos problemas, ya que algunos encuestados no se
atrevieron a concretar su respuesta, o bien la respuesta se anoté
de una forma tan global que un andlisis podria incurrir en juicios

sin fundamentos.

El segundo caso: en la pregunta que trata sobre la utilidad
del titulo profesional para obtener un mejor estatus profesional en
el trabajo, las respuestras obtenidas fueron vagas e imprecisas y
en algunos casos se ocbtuvieron preguntas sin respuesta. Se anotaron
respuestas tan diferentes y ambiguas tales como: "en un 90%", "en
nada", "de primera importancia", "fundamental", etc. Respuestas
conmo éstas pueden ocasiohar una incorrecta interpretacion de los
datos obtenidos, pero, en general, se considera que los tres
cuesticnarios cumplieron satisfactoriamente con el objetivo de

reunir informacién para analizar en el presente estudio.
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RESULTADOS

Los resultados que a continuacién se presentan abarcan una
muestra de 127 personas. La mayoria de ellos trabajan en la UNAM,
siendo en mayor proporcién los titulados, ya que aproximadamente
por cada estudiante que trabaja en ésta Institucién, hay dos
egresados y cuatro titulados. La Direccién General de Bibliotecas
de la SEP es la segunda Institucién donde laboran con mayor
frecuencia los encuestados, solo que en su mayor parte son
estudiantes, ya que de los 30 gue trabajan en la SEP, 28 son
estudiantes. La UNAM y la SEP son las dos instituciones que ofrecen

mayor nuimero de vacantes para laborar.

También se encontrd gue en las instituciones de ensehanza
superior es donde esta concentrada la mayoria de la muestra

encuestada.

Las fechas de ingreso a su trabajo actual fue en el periodo

comprendido entre 1986~89, siendo éstos en su mayoria estudiantes

y egresados.
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cinco son las asignaturas que mis han ayudado al desempefio del
trabajo de los encuestados, destacindo principalmente Catalogacién
y Ciasificacién, ademas de Consulta, Organizacién y Administracién,

Bibliografia y Publicaciones Periédicas.

Algunas asignaturas que consideramos importantes para la mejor
formacién educativa de los estudiantes solo fueron citadas una sola
vez o ninguna, entre ellas astdn: Seleccién de Materiales,

Bibliotecologia Comparada y Documentacidn.

La educacién recibida en el Colegio fue calificada de
"Regqularmente adecuada" (51.18%) a "adecuada" (21.92%). Los
calificativos “Inadecuada" (2.36%) y "Muy Adecuada" (3.14%)
obtuvieron un bajo porcentaje, proporcionados por estudiantes y

titulados respectivamente.

En cuanto a los conocimientos de las materias del profesorado
la evaluacidn va de "Regularmente eficiente" (44.16%) a "Eficiente" .

(37.50%).

Respecto a los métodos diddcticos 1las respuestas van de
"Regularmente eficientes" (35.83%) a "Poco eficientes® (33.33%). No
hubo respuesta por parte de ningun grupo para el calificative "Muy

eficiente®”.
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La opinién que dieron los titulados sobre los estudios
recibidos fue en su mayoria desfavorable y solo un 7.08%, los

califice de "Muy buenos, Eficientes, Adecuados e Indispensables".

Las opiniones negativas mds frecuentes fueron respecto a que
"los estudios sonh demasiado tedricos, fuera de la ralidad y no son
llevados a la prédctica, ademds de la falta de actualizacidn del

plan de estudios".

las pricipales actividades que en su trabajo realizan los
encuestados‘ son: Procesos técnicos, Servicios al publico y
Coordinacién, Administracidn o Supervisién, desempefiados en mayor
proporcién por egresados, estudiantes y titulados respectivamente.
La mayoria de 1las actividades realizadas son de caricter
profesional. Sin embargo, se ejecutan algunas no profesionales
como: reubicacién de los materiales en estanteria, captura de
datos, proceso fisico, fotocopiado, etc. Ninguno de los titulados

realiza actividades de este ultimo rubro.

A la mayoria de los encuestados, les gustaria desempefiarse en
otras actividades. Estas actividades son: Automatizacion,
investigacién, consulta y administracién o coordinacidén de
bibliotecas y docencia. Para los estudiantes y egresados la
automatizacién es el drea de mayor interés y para los titulados la
investigacion. La docencia es la que mas llama la atencion a los

egresados.
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A los egresados que no trabajaban antes de egresar del Colegio
se les presentaron ciertas dificultades, tales como: la falta de
experiencia en ciertas 4reas, asi como que los empleos mejor

remunerados son ocupados por recomendados.

la mayoria de los titulados pertenecen a Asociaciones de
bibliotecarios. Principalmente al Colegio Nacional de
Bibliotecarios y a la Asocliacién Mexicana de Bibliotecarios A.C.
Siendo el motive principal de pertenecer a dicha asociacion la

actualizacion.

El Titulo profesional es considerado por los titulados como
util para obtener empleo Y para obtener un mejor status profesional
en su trabajo. Aungue algunas respuestas lo calificaban de poco

importante o irrelevante, éstas fueron escasas.

Los resultados que a continuacién se presentan se han dividido
para una visién mds amplia y comprensiva en los tres distintos
grupos de encuestados (alumnos, egresados y titulados); ademds de
una presentacién general abarcando a las tres muestras. Al ple de

cada cuadro se remite a la grafica correspondiente.
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RESULTADOS (ALUMNMNOS)

1. El1 total de encuestados fue de 48 alumnos de los cuales:
30 son del 8' semestre
14 son del 6°* semestre

4 son del 4* semestre

VER GRAFICA (Al)

2. En la pregunta que cuestiona sobre la institucién en donde

trabaja y su fecha de ingreso se obtuvieron 1los siguientes

resultados:
28 trabajan en la SEP 58.3%
7 trabajan en al UNAM 14.5%
4 trabajan en el Instituto Nacional 8.3%

de Nutricién

3 Dependencias Gubernamentales 6.2%
2 Unjversidades privadas 4.1%
2 Biblioteca Nacional 4.1%
4 Otros 8.3%

cabe mencionar que de los 48 estudiantes, dos de ellos
trabajan en dos institutuciones a la vez.

VER GRAFICA (A2)
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SEMESTRE

60. SEMESTRE 28%

40. SEMESTRE 8%

‘ 80. SEMESTRE 63%



LUGAR DE TRABAJO

EN LA SEP 568%

EN LA UNAM 14%

GRAFICA A2

EN EL INN 8%

OTROS 8%

BIBLIOTECA NAL. 4%
UNIVERSIDADES PRIV 4%
DEPENDENCIAS GUBERN. 6%



En cuanto a su antigiiedad en su trabajo actual se tiene:

1988-89 74.9% 36
1986-87 16.6% 8
1884+85 - -
1982-83 2.0% 1
1980-81 4.1% 2
1976-77 2.0% 1

VER GRAFICA (A3)

3. De las principales actividades que realizan se obtuvieron de
mayor a menor frecuencia:

- SERVICIOS AL PUBLICO Y ORIENTACION A USUARIOS a7 77.0%

- PROCESOS TECNICOS 31 64.4%
= REUBICACION DE MATERIAL EN LA ESTANTERIA 15 31.1%
= PROCESO FISICO 6 12.4%
=~ CONSULTA 5 10.3%
- MANEJO DE PUBLICACIONES PERIODICAS 4 8.3%
- CAPTURA DE DATOS 4 8.3%
~ FOTOCOPIADO 3 6.2%
- REGISTRO DE ESTADISTICAS 2 4.1%
- ADQUISICION ¥ SELECCION DE MATERIALES 2 4.1%
~ PRESTAMO 2 4.1%
- ELABORACION DE INVENTARIOS 2 4.1%
~ OTRAS ACTIVIDADES : 7 14.5%

VER GRAFICA (A4)
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*A3

ANTIGUEDAD LABORAL

NO. PERSONAS

88-89  B8-37  B4-86  82-B3  BO-B1 7677
ARO DE COMIENZO



ACTIVIDAD REALIZADA

No. PERSONAS

SP PT RM -PF CO PT CD FO RE AS PR ElI OT
ACTIVIDAD

A4



4. En esta pregunta donde se les cuestiona acerca de si les
gustaria desempefarse en otras actividades dentro de la
Bibliotecologia, se tiene que solamente una persona de los 48

encuestados respondié negativamente. Los restantes respondieron

asi: N

= AUTOMATIZACION 35 74.4%
- CONSULTA 29 61.7%
- ADMINISTRACION O COORDINACION 18 38.6%
- ACTIVIDADES BIBLIOGRAFICAS 17 36.1%
= INVESTIGACION 17 36.1%
~ PROCESOS TECNICOS 14 29.7%
- DOCENCIA 10 21.7%
- SERVICIOS AL PUBLICO 9 19.1%
- SELECCION Y ADQUISICION DE MATERIALES 1 2.1%

VER GRAFICA (AS)
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AREAS CITADAS

No. PERSONAS

40

85

30+

25

20

15

104

54

o...
AUT. CON. ADM. BIB. INV. PT. DOC. SP. SEL.
AREAS

*AB




S. De las materias que han cursado, las miAs citadas como utiles

para el desempefio de su trabajo fueron:

= CATALOGACION Y CLASIFICACION 31 64.5%
= CONSULTA 23 47.9
- BIBLIOGRAFIA 11 22.9
= SERVICIOS TECNICOS DEL LIBRO 9 18.7
~ ORGANIZACION Y ADMINISTRACION 7 14.5
- PUBLICACIONES PERIODICAS Y SERIADAS 6 12.5
- BIBLIOTECAS GENERALES 4 8.3
- BIBLIOTECAS ESPECIALES 4 8.3
- PROCESAMIENTO DE DATOS 4 8.3
- METODOS DE INVESTIGACION 3 6.2
- BIBLIOTECAS PUBLICAS 2 4.1
- INTRODUCCION A LA BIBLIOTECOLOGIA 2 4.1
- NINGUNA 2 4.1
- OTRAS (CITADAS SOLO UNA VEZ) 7 14.5

VER GRAFICA (R6)

6. La educacién recibida en el Colegio para el desempefio de su
trabajo, segun su experiencia fue:
- MUY ADECUADA 1 2.0%
- ADECUADA 10 20.8%
- REGULARMENTE ADECUADA 24 50.0%
- POCO ADECUADA 10 20.8%
~ INADECUADA 3 6.2%
VER GRAFICA (A7)
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MATERIAS UTILES

No. PERSONAS

C.C. CO. Bl S.T. OA. PP. BG. BE. P.D. ML BP. 1B. N. OT.
MATERIAS

*AB



EDUCACION RECIBIDA

26 -

204"

154"

104"

o -
REQULAR. ADEC. ADEC.  POCO ADEC.  INADEC. MUY ADEC.
REPSUESTAS

A7




7. La opinidn sobre el profesorado, en cuantc a conocimientos de la

materia, fue:

MUY EFICIENTE 1 2.08%

EFICIENTE 17 35.0%
- REGULARMENTE EFICIENTE 24 50.0%
- POCO EFICIENTE 4 B8.3%
- DEFICIENTE 2 4.1%

VER GRAFICA (A8)

Y en cuanto a sus métodos didécticos:

- EFICIENTE 4 8.3%

REGULARMENTE EFICIENTE 18 37.5%

- POCO EFICIENTE 17 35.4%

DEFICIENTE 9 18.7%

VER GRAFICA (A9)
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CONOCIMIENTOS DE LA MATERIA

No. PERSONAS

REG. EFIC.  EFIC. POCOEFIC. DEFIC. MUY EFIC.
RESPUESTAS

*AS



20 1

164"

107"

A9

METODOS DIDACTICOS

No. PERSONAS

EFICIENTE REQUL. EFICIENTE POCO EFICIENTE

RESPUESTAS

DEFICIENTE




realizacién de su trabajo fue la siguiente:

A)

B)
c)
D)
E)

F)
G)

H)
I)
J)

No son llevados a la practica, demasiado 12

tedricos, fuera de la realidad

los estudios son insuficientes, inadecuados 7
Falta actualizacidn del plan de estudios S
Hacen falta practicas 5
Han servido solo como base, medianamente 5
provechosos

Docentes inadecuados 4
Demasiado técnicos, hacen falta materias 3

de tipo social y administrativas

Son complementarios 2
Otras respuestas 4
No contestaron 1

Su opinién sobre los estudios recibidos como base para 1la

25.0%

14.5%
10.4%
10.4%
10.4%

8.3%
6.2%

VER GRAFICA (A10)
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ESTUDIOS RECIBIDOS

No. PERSONAS

14 -

129

109

o N » -] @
1 L L 1 1

A B C€C D E F G H ] J
OPINION

*A10




RESULTADOS (EGRESADOS)

1. En esta pregunta se cuestiona sobre la institucién en donde

trabaja y su fecha de ingreso, se obtuvieron 1los siguientes

resultados:
14 trabajan en la UNAM 35.0%
11 trabajan en universidades privadas 27.5%
11 trabajan en dependencias gubernamentales 27.5%
7 trabajan en la iniciativa privada 17.5%

VER GRAFICA (Bl)

En estos datos se incluyen a tres personas que trabajan en dos
lugares a la vez.

Respecto al tiempo que tienen trabajando se tiene que:

1988-89 28 personas .
1986-87 6 "
1984-85 3 "
1980-83 2 "
1977 1 persona
VER GRAFICA (B2)
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LUGAR DE TRABAJO




B2

ANTIGUEDAD LABORAL

No. PERSONAS

) 1988-89 1988-87 108488 WBO~83 977
ARO DE COMIENZO



2. Dentro de las actividades que realizan, las citadas en orden de

mayor a menor frecuencia fueron:

FRECUENCIA L ]

- PROCESOS TECNICOS 17 52.5
= SERVICIOS AL PUBLICO 15 37.5
- ELABORACION DE BIBLIOGRAFIAS Y BUSQUEDAS iO 25.0
~ CONSULTA 8 20.0
= COORDINACION Y/O ADMINISTRACION 8 20.0
= CAPTURA Y MANTENIMIENTO DE BASES DE DATOS 6 15.0
- CONTROL Y SERVICIO DE HEMEROTECA 6 15.0
= PRESTAMO 5 12.5
=~ REUBICACION DE 10S MATERIALES EN ESTANTERIA 4 10.0
- RUTINAS MENORES 4 10.0
- PLANEAMIENTO DEL SERVICIO BIBLIOTECARIO 2 5.0
= ANALISIS DE DOCUMENTOS 2 5.0
= IMPARTICION DE CURSOS 2 5.0
= SELECCION Y ADQUISICION DE MATERIALES 2 5.0

VER GRAFICA (B3)
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ACTIVIDAD REALIZADA

No. PERSONAS

BT SP BB C CA CM HE PR AM RU F8 AD IC 8A
ACTIVIDAD

B3



3. En la pregunta sobre si les gustaria desempefarse en otras
actividades dentro del 4rea de la bibliotecologia el 100% de los

encuestados respondid afirmativamente. Las dreas citadas fueron:

FRECUENCIA %

- AUTOMATIZACION 19 47.5
.
(De éstos, solo 7 especificaron en qué
drea: 3 en procesos técnicos, 3 en ser-

vicios al publico y 1 en actividades

bibliograficas)
- INVESTIGACION 16 40.0
- DOCENCIA 16 40.0
- CONSULTA 15 37.5
- ADMINISTRACION 12 30.0
- ACTIVIDADES BIBLIOGRAFICAS 11 27.5
- PROCESOS TECNICOS 8 20.0
~ SERVICIOS AL PUBLICO 6 15.0
- SELECCION DE MATERIALES 1 2.5

VER GRAFICA (B4)
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20

189

1OJ'

B4

AREAS CITADAS

No. PERSONAS

AUT INV DOC CON ADM AB
AREAS

PT 8P  SEL



4. De las materias gque cursaron las que mas han ayudado en el

desempefio de su trabajo, fueron citadas las siguientes:

CATALOGACION Y CLASIFICACION
CONSULTA

ORGANIZACION Y ADMINISTRACION
PUBLICACIONES PERIODICAS Y SERIADAS
BIBLIOGRAFIA

PSICOLOGIA DE LA EDUCACION

PLANEAMIENTO DE LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

BIBLIOTECAS ESPECIALES

PUBLICACIONES OFICIALES
PROCESAMIENTO DE DATOS

INTRODUCCION A LA BIBLIOTECOLOGIA
BIBLIOGRAPfA MEXICANA

SERVICIOS TECNICOS DEL LIBRO
SELECCION Y ADQUISICION DE MATERIALES
METODOS DE INVESTIGACION

NINGUNA
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FRECUENCIA

36
11
10
10

~

[N T I TR I O Y

90.0
27.5
25.0
25.0
12.5
12.5
12.5
5.0
5.0
5.0
2.5
2.5
2.5
2.5
2.5

2.8

VER GRAFICA (BS)



MATERIAS UTILES

No. PERSONAS

— . - Bessneicrreartanetsaseaane e
s
(A LA
- : I_ I. I_ '_ ' ' i) G Gun() -G ) - Sane’) ).

C.C.CO.0A.PP. Bl. PE.P.S.BE.P.0.PD. |B. BM.8.T.8.A ML NI
MATERIAS

104

86




5. La educacién recibida en el Colegio para el desempeiio de su

trabajo, segin la experiencia de los encuestados

= ADECUADA

= REGULARMENTE ADECUADA

= POCO ADECUADA

fue:

FRECUENCIA %

11 27.5
22 55.0
7 17.5

* No se obtuvoe ninguna respuesta para los calificativos

MUY ADECUADA e INADECUADA.

VER GRAFICA (B6)

6. La opinidén sobre el profesorado en cuanto a conocimientos de la

materia fue:

- MUY EFICIENTE

- EFICIENTE

- REGULARMENTE EFICIENTE
- POCO EFICIENTE

- DEFICIENTE
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FRECUENCIA %

2 5.0
11 27.5
21 52.5

6 15.0

0 0.0

VER GRAFICA (B7)



" EDUCACION RECIBIDA

ADECUADA 28%

AEGULARM ADEC. 66% e
POCO ADECUADA 18%



25 -
20"

18]

B7

N
104

CONOCIMIENTOS DE LA MATERIA

No. PERSONAS

A
REQULAR EFiC.

EFIC. POCO EFIC. MUY EFIC. DEFIC.
RESPUESTAS




En cuanto a métodos diddcticos se obtuvo:

- WUY EFICIENTE 0 g.0
- EFICIENTE 5 12.5
- REGULARMENTE EFICIENTE 13 32.5
- POCO EFICIENTE i8 45.0
= DEFICIENTE 4 16.0

VER GRAFICA (B8)

7. Sobre el grado de dificultad que han tenido para obtener

trabajo en su calidad de egresados, las resp tag fueron:

FRECUENCIA 8

= YA TRABAJABAN 21 52.5
- MUY FACIL 2 5.0
- FACIL 4 10.0
- MEDIANAMENTE DIFICIL 3 7.5
- DIFICIL 6 15.0
- MUY DIFICIL 4 10.0

VER GRAFICA (B9)
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201

184"

104"

B8

METODOS DIDACTICOS

No. PERSONAS

POCO EFIC. REQULAR. EFIC.  EFIC. DEFIC. MUY EFIC.
RESPUESTAS




GRADO DE DIFICULTAD

No. PERSONAS

YA TRAB. MUY FAGIL  FACIL MEDIAN. DIFICIL DIFICIL MUY DIFICIL
RESPUESTAS



8. Las difjcultades que se encontraron para

fueron:

A) - Falta de experiencia en ciertas ireas
B) - lLos empleos bien remunerados son ocupados

por recomendados

C) - No hay trabajo y si lo hay es mal remuner
D) ~ No conocen las actividades del bibliotecé
E) ° - Falta de conocimientos de computacidn

F} - Pocas oportunidades de trabajo

G) ~ Piden muchos requisitos

121

obtener trabajo

FRECUENCIA ¢

4 30.0
3 23.0
ado 15.3
logo 7.6
7.6

7.6

[ S )

7.6

VER GRAFICA (B10)



DIFICULTADES

No. PERSONAS

DIFICULTAD



9. La opinién de los egresados sobre los estudios recibidos

base para la realizacién de su trabajo fue la siguiente:

A)

B)
c)
D)

E)

F)
G)
H)
I)

FRECUENCIA
Poco conectados con la realidad, se 10
aprende en la prictica, obsoletos
Demasiado tedricos y falta de préctica 10
No son suficientes, poco eficientes, minimos 6
Son buenos pero hace falta vocacién y 4

actualizacion.

Buenos, hace falta reestructurar el plan de

estudios 4
Insuficientes, desactualizados, superficiales 2
Son regularmente adecuados 2
Han sido utilizados muy poco 1
No hacia falta estudiar cuatro afos 1

como

25.0

25.0
15.0

10.0

10.0
5.0
5.0
2.5

2.5

VER GRAFICA (B11)

122



ESTUDIOS RECIBIDOS

No. PERSONAS

12 +

104

OPINION
-B11




RESULTADOS (TITULADOS)

1. En la pregunta que cuestiona sobre la institucién en donde

trabaja y su fecha de ingreso se obtuvieron los siguientes

resultados:

%
30 trabajan en la UNAM 76.9
4 en el IPN 10.2
4 en el Colegio de México 10.2
2 en la UAM 5.1
2 en la SEP 5.1
3 en otras instituciones . 7.6

De éstos, 6 trabajan en 2 lugares a la vez.

VER GRAFICA (Ci)
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36

30"
26"
204"
15"

104"

«C1

LUGAR DE TRABAJO

No. PERSONAS

UNAM IPN  COLMEX UAM SEP OTRAS
LUGAR DE TRABAJO




En cuanto a su antigiedad en su trabajo actual se tiene:

DESDE

1988-89
1986-87
1984-85
1982-83
1980-81
1978-79
1976-77
1971-75
1953-63

No contestaron

FRECUENCIA

124

10.2
12.8
10.2

2.7

5.4
12.8
15.3
12.8
10.2

8.1

VER GRAFICA (C2)



c2

ANTIGUEDAD LABORAL

1984-85
1982-83 1986-67

1980-81

1978-79

97877 1953-63

1871-75



2. Dentro de las actividades que realiza, las citadas en orden de
mayor a menor frecuencia fueron:

FRECUENCIA 3

~ COORDINACION O DIRECCION 19 48.7
- DOCENCIA 17 43.5
= PROCESOS TECNICOS 12 30.6
- DISENO DE BASES DE DATOS Y AUTOMATIZACION 8 20.5
= INVESTIGACION 3 7.6
- CONSULTA 3 7.6
< ASESORIA EN BIBLIQTECAS 2 5.1
~ CAPACITACION DE PERSONAL 2 5.1
~ PLANEAMIENTO BIBLIOTECARIO 2 5.1
- OTRAS ACTIVIDADES 3 . 7.6

VER GRAFICA (C3)

3. En la pregunta sobre si les gustaria desempeflarse en otras
actividades dentro del area de la bibliotecologia, las respuestas
fueron las siguientes:

FRECUENCIA %

Respondieron afirmativamente 29 74.3

Respondieron negativamente 10 25.6

VER GRAFICA (C4)
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ACTIVIDAD REALIZADA

No. PERSONAS

COOR DOC P.T. AUT INV CON ASE CAP PLA OTRA
ACTIVIDAD

C3



OTRAS ACTIVIDADES

AFIRMATIVAMENTE
74%

NEGATIVAMENTE
26%



Las Areas citadas fueron:

INVESTIGACION 20 51.2
AUTOMATIZACION EN ALGUN AREA 14 35.8
(De éstos solo 3 especificaron en que &rea:

médica, consulta y bibliotecologia en sistemas

abiertos)
ADMINISTRACION O COORDINACION 9 23.8
DOCENCIA 6 15.3
CONSULTA 6 15,3
OTROS 3 7.6

(Utilizacién de nuevas técnicas en la biblioteca

y actividades de extensidn)

SERVICIOS AL PUBLICO 2 5.1
PROCESOS TECNICOS 1 2.5
ACTIVIDADES BIBLIOGRAFICAS 1 2.5

VER GRAFICA (C5)
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«C6

AREAS CITADAS

INVESTIGACION
20

AUTOMATIZACION
14

ACT. BIBLIOGRAFICAS
1
DOCENCIA
6

ADMINISTRACION

o SER. PUBLICO

OTRAS 2
6



4. De las materias que cursaron y que mis les han ayudado en el

desempefic de su trabajo fueron citadas las siguientes:

FRECUENCIA %

CATALOGACION Y CLASIFICACION 28 77.7
ORGANIZACION Y ADMINISTRACION 15 38.4
CONSULTA i1 28.2
BIBLIOGRAFIA 10 25.6
BIBLIOTECAS ESPECIALES 4 10.2
PUBLICACIONES PERIODICAS Y SERIADAS 2 5.1
PLANEAMIENTO DEL SERVICIO BIBLIOTECARIO 2 5.1
BIBLIOTECOLOGIA SOCIOLOGICA 2 5.1
AUXILIARES AUDIOVISUALES 2 5.1
DIDACTICA DE LA BIBLIOTECOLOGIA 1 2.5
INTRODUCCION A LA BIBLIOTECOLOGIA 1 2.5
PSICOLOGIA DE LA EDUCACION 1 2.5
TODAS MENOS BIBLIOTECOLOGIA SOCIOLOGICA Y 1 2.5
RESTAURACION DEL LIBRO

NO RECORDARON 2 5.1

VER GRAFICA (C6)
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MATERIAS UTILES

No. PERSONAS

30 7

26+

20

16+

10+

CAT ORGCON BIB BE PP PSB BS AA DID IB PS! TOD NR
MATERIAS

«Ceé




5. La educacién recibida en el Colegio para el desempefio de su

trabajo, sequn la experiencia de los encuestados fue:

FRECUENCIA L 4

REGULARMENTE ADECUADA 19 48.7
ADECUADA 17 43.5
MUY ADECUADA 3 7.6

No se obtuvo ninguna respuesta para los calificativos

POCO ADECUADA e INADECUADA.

VER GRAFICA (C7)

6. La opinidn scbre el profesorado en cuanto a conocimientos de la

materia fue:

FRECUENCIA %

MUY EFICIENTE 7 17.9
EFICIENTE 17 43.5
REGULARMENTE EFICIENTE 8 20.5

No se obtuvo ninguna respuesta para los calificatives

POCO EFICIENTE y DEFICIENTE.

VER GRAFICA (C8)
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EDUCACION RECIBIDA




CONOCIMIENTOS DE LA MATERIA




En cuanto a métodos diddcticos se obtuvo:

EFICIENTE 15 38.4
REGULARMENTE EFICIENTE 12 30.7
POCO EFICIENTE 5 12.8
NO CONTESTARON POR NO PODER GENERALIZAR 7 17.9

No se obtuvo ninguna respuesta para los calificativos

MUY EFICIENTE y DEFICIENTE

VER GRAFICA (C9)

7. En esta pregunta se les cuestiond acerca de si pertenecen a
alguna asociacion de bibliotecarios. Los resultados fueron:

32 respondieron afirmativamente 82.0%

7 respondieron negativamente 17.9%

VER GRAFICA (C10)

8., La asociaciones a las que pertenecen son las siguientes:

FRECUENCIA %

CNB 29 90.6
AMBAC 22 68.7
ABIESI 9 28.1
BIBAC ‘ 5 15.6
MLA 3 9.3
ANBAGRO 1 3.1

VER GRAFICA (C11)
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METODOS DIDACTICOS

EFICIENTE

REG. EFICIENTE
12

NO CONTESTARON
7

POCO EFICIENTE
5 .



PERTENECE A ALGUNA
ASOCIACION

AFIRMATIVAMENTE
32

/// NEGATIVAMENTE

*C10



ASOCIACIONES

No. PERSONAS :

CNB AMBAC ABIESI BIBAC MLA ANBAGRO



motivos para pertenecer a dichas asociaciones fueron:

Actualizacién

Intercambio de ideas. Comunicacién

profesional

Participacién en actividades
Apoyo a las asociaciones
Por presiones externas
Superacién profesional

No contesto

130

FRECUENCIA &

11 34.3
9 28.1
4 12.5
3 9.3
2 6.2
2 6.2
1 3.1

VER GRAFICA (C12)



MOTIVOS

ACTUALIZACION
1

INTERCAMBIO
9
] NO CONTESTO
1
SUPERACION
2
PRESION



10. En la pregunta jen gqué medida le ha servido su titulo
profesional para obtener empleo? Se obtuvieron las siquientes
respuestas:

FRECUENCIA §

A) - Da primordial importancia, indispensable, 10 25.6

necesario e imprescindible

B) - Bastante, en mucho 8 20.5
c) - Sirve mas como reconocimiento profesional 4 10.2
D) - Para obtener un mejor puesto 3 7.6
E) - En nada 3 7.6
F) - Como un requisito, proporciona un antecedente 3 7.6
G) - Solo para ser docente 2 5.1
H) - En muy poco 2 5.1
I) - No contestaron 2 5.1
J) - No fue relevante 1 2.5
K} - Para obtener empleo no, para desarrcllarse 1 2.5

VER GRAFICA (C13)

131



A e o I OTMTMmMOO® >

*C13

TITULO
PARA OBTENER EMPLEO

4 6 8
No. PERSONAS

10

12



11. BEn esta pregunta en qué medida le ha servido su titulo
profesional para obtener un mejor status profesional en su trabajo?
las respuestas fueron :

FRECUENCIA &

- Para mejorar el nivel académico 9 23.0
-~ Bastante, en mucho 8 20.5
- Definitivo, fundamental, indispensable, 8 20.5

de primera importancia

- No contestaron 5 12.8
- Ha sido importante 2 5.1
- Muy poco 2 5.1
- Importa mis la experiencia 2 5.1
- Otros 3 7.6

VER GRAFICA (Cl4)
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TITULO
PARA MEJOR STATUS

BASTANTE
PARA MEJORAR

I‘
DEFINITIVO N OTROS
""" EXPERIENCIA
IMPORTANTE MUY POCO

NO CONTESTARON



12. En la dltima pregunta se les solicité a los encuestados su

opinién sobre los estudios recibidos como base para la realizacién

de su trabajo. Las respuestas cbtenidas fueron:

A)
B)
c)
D)
E)
F)
G)
H)
I)
J)

FRECUENCIA
Se requiere de actualizacién y de practica 10
Sirven como base, fueron basicos 10
Muy buenos, eficientes 6
No contestaron 3
Alejado de la realidad 2
Demasiado elementales 2
La experiencia es pds importante 2
Indispensable 2
Se debe sumar con el entusiasmo propio 1
Adecuados 1

25.6
25.6
15.3
7.6
5.1

VER GRAFICA (C15)
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ESTUDIOS COMO BASE
PARA EL DESARROLLO LABORAL

4 6 8 10
No. PERSONAS

12



RESULTADOS
DATOS GENERALRS

POBLACION TOTAL DE LOS ENCUESTADOS: 127

INSTITUCION DONDE TRABAJA:

UNAM 51 { 7,14,30) 36.95%

SEP 30 (28, 0, 2) 21.73%
UNIVERSIDADES PRIVADAS 13 (2,11, O 9.42%

DEPENDENCIAS GUBERNA-

MENTALES 14 { 3,11, 0) 10.14%

INICIATIVA PRIVADA 7 (o, 7, 0) 5.07%

OTRAS INSTITUCIONES PUBLI-

CAS DE ENSANANZA SUPERIOR 10 { o, 0,10} 7.24%

INSTITUTO NACIONAL DE

NUTRICION 4 ( 4, 0, 0) 2.89%

OTRAS 9 (6, 0, 3} 6.52%
Las cantidades presentadas dentro de los parén-

tesis corresponden a: estudiantes, egresados y

titulados. VER GRAFICA (D1)
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LUGAR DE TRABAJO

NO. DE PERSONAS

-
c

GAR DE TRABAJO

ENCUESTADOS
R ESTUDIANTES EQRESADOS TITULADOS

*D1



FECHA DE INGRESO:

1986-89
1982-85
1978-81
1971-77
1953-63

87
10
10
13

4

NO CONTESTARON 3

(44,34, 9)
(1, 4, 5)
(2,1,7)
(1, 1,11)
{0, 0, 4)
(o, 0o, 3)
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68.50%
7.87%
7.87%

10.23%
3.14%
2.36%

VER GRAFICA (D2)



50

40 -

30+

20 ]

10 -

D2

ANTIGUEDAD LABORAL

No. DE PERSONAS

> = — B
1986-89 1982-86 1978-81 1871-77 1983-63 NO CONTES.

ARO DE COMIENZO

B ESTUDIANTES EGRESADOS TITULADOS



PORMACION PROPESIONAL

MATERIAS MAS CITADAS:

CATALOGACION Y CLASIFICACION 95  (31,36,28)
CONSULTA 45  (23,11,11)
BIBLIOGRAFIA 26 (11, 5,10)
SERVICIOS TECNICOS DEL LIBRO 10 (9,1, 0)
ORGANIZACION Y ADMINISTRACION 32 ( 7,10,15)
PUBLICACIONES PERIODICAS 18 (6,10, 2)
BIBLIOTECAS GENERALES 4 (4,0, 0
BIBLIOTECAS ESPECIALES 10 (4, 2, 4)
PROCESAMIENTO DE DATOS 6 (4,2, 0)
METODOS DE INVESTIGACION 4 (3,1,0)
BIBLIOTECAS PUBLICAS 2 (2,0, 0)
INTRODUCCION A LA BIBLIOTECOLOGIA 4 (2,1,1)
PSICOLOGIA DE LA EDUCACION 6 (0,5, 1)
PLANEAMIENTO BIBLIOTECARIO 7 (6,5, 2)
PUBLICACIONES OFICIALES 2 (0,2, 0)
BIBLIOGRAFIA MEXICANA 1 (0,1, 0)
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SELECCION DE MATERIALES
BIBLIOTECOLOGIA SOCIOLOGICA
AUXILIARES AUDIOVISUALES
DIDACTICA DE LA EDUCACION
TODAS MENOS BIBLIOTECOLOGIA
SOCIOLOGICA Y RESTAURACION DEL
LIBRO

NINGUNA

NO RECORDARON

OTRAS (CITADAS SOLO UNA VEZ)

LA EDUCACION RECIBIDA HA SIDO:

REGULARMENTE ADECUADA
ADECUADA

POCO ADECUADA
INADECUADA

MUY ADECUADA

[ NI CR

N N W e

VER GRAFICA

65  (24,22,19)
38 (10,11,17)
17 (10, 7, 0)
3 (3,0, 0)
4 (1,0, 3

o,
o,
o,

o;

ol
2,

o,

1,
0,
0,

o,

0,
1,
0,

o,

0)
2)
2)
1)

1)
0)
2)‘
0)

(D3A Y D3B)

51.18%

29.92%

13.38%

2.36%

3.14%

VER GRAFICA (D4)
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MATERIAS

No. PERSONAS

AANTININ

CAT CON BiB S.T. O.A. PP BG. BE. PD. ML BP. 1B
MATERIAS

B ESTUDIANTES EGRESADOS TITULADOS

D3A



MATERIAS

No. PERSONAS

TODAS NIN NOR. OTR.

D.E.

P.O. BM 8SM BS AA

P.B.

P.E.

MATERIAS

TITULADOS

EZ] EGRESADOS

B ESTUDIANTES

*D3B



EDUCACION RECIBIDA

No. DE PERSONAS

25

20

16|

1041

5..

o e
REGULAR. ADEC. ADEC. POCO ADEC. INADEC. MUY ADEC.
OPINION
M cSTUDIANTES EGRESADOS TITULADOS

D4



OPINION DEL PROFESORADO EN CUANTO A CONOCIMIENTOS DE LA MATERIA:

REGULARMENTE EFICIENTE 53 (24,21, 8) 44.16%
EFICIENTE 45 (17,11,17) 37.50%
POCO BFICI‘ENTB 10 (4, 6, 0) 8.33%
DEFICIENTE 2 (2, 0, 0) 1.66%
MUY EFICIENTE 10 (1, 2, 7) 8.33%

VER GRAFICA (D5)

OPINION DEL PROFESORADO EN CUANTO A METODOS DIDACTICOS:

REGULARMENTE EFICIENTES 43 (18,13,12) 35.83%
POCO EFICIENTES 40 (17,18, 5) 33.33%
DEFICIENTES 13 (9, 4, 0) 10.83%
EFICIENTES 24 (4, 5,15) 20.00%
MUY EFICIENTES o (0,0, 0)

VER GRAFICA (D6)
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CONOCIMIENTOS DE LA MATERIA

No. DE PERSONAS

25

20

16 1

101(

o .

REQULAR. EFIC. EFICIENTE POCO EFIC. DEFICIENTE MUY EFIC.

RESPUESTAS
B ESTUDIANTES EZZ EGRESADOS ~ E] TITULADOS

D6



METODOS DIDACTICOS

No. PERSONAS

Z. I) M SR 4
REQULAR EFIC. POCO EFIC. DEFICIENTES EFICIENTES MUY EFIC.
RESPUESTAS

B ESTUDIANTES EGRESADOS TITULADOS

D86



OPINION SOBRE LOS ESTUDIOS RECIBIDOS

A)

B)

c)

D)

E)

F)

G)

H)

1)

b

K)

NO SON LLEVADOS A LA PRACTICA, DEMASIADO
TEORICOS, FUERA DE LA REALIDAD

ESTUDIOS INSUPICIENTES, INADECUADOS, 29 (17,10, 2)
DESACTUALIZADOS 17 (7, 7, 3)
FALTA ACTUALIZACION DEL PLAN DE ESTUDIOS 23 ( S5, 8,10)
HAN SERVIDO SOLO COMO BASE, MEDIANAMENTE

PROVECHOSOS 15 {5, 0,10}
DOCENTES INADECUADOS 4 (4,0,0)
DEMASTADO TECNICOS, HACEN FALTA MATERIAS

DE TIPO SOCIAL Y ADMINISTRATIVO 3 (3,0 0
SON COMPLEMENTARIOS 3 (2,0, 1)
NO CONTESTARON 4 (1, 0,3
POCO CONECTADOS CON LA REALIDAD, SE APRENDE

EN LA PRACTICA, OBSOLETOS 12 ( 0,10, 2)
MUY BUENOS, EFICIENTES, ADECUADOS, INDISPEN-

SABLES 9 (0, 0,9
OTRAS RESPUESTAS 8 (4, 4, 0)

VER GRAFICA (D7)
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ESTUDIOS RECIBIDOS

NO. PERSONAS

20

15

'llll_ﬂ
LAY

RESPUESTAS

FZ EGRESADOS TITULADOS

B ESTUDIANTES

D7



DESARROLIO LABORAL

a) Actividades realizadas por los encuestados:

A) PROCESOS TECNICOS (31,17,12)
B) SERVICIOS AL PUBLICO (37,15, 0)
C) COORDINACION, ADMINISTRACION O SUPERVISION

(o, 8 19)

D) REUBICACION DE 1LOS MATERAILES EN LA ESTANTERIA

(15, 4, 0)
E) DOCENCIA ( O, 0,17)
F

CONSULTA ( 5, 8, 3)

G) OTRAS ACTIVIDADES ( 7, 4, 3)

H) CONTROL Y SERVICIO DE HEMEROTECA ( 4, 6, 0)

I) CAPTURA DE DATOS ( 4, 6, 0)

J) ELABORACION DE BIBLIOGRAFIAS Y DE BUSQUEDAS
( 0,10, 0)

K) DISENO DE BASES DE DATOS Y AUTOMATIZACION
(o0, 0, 8)

L) PRESTAMO ( 2, 5, 0)
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TOTAL

60
52

27

19
17
16
14
10
10

10



M) PROCESO FISICO ( 6, 0, 0) 6
N} ADQUISICION Y SELECCION DE MATERIALES ( 2, 2, 0) 4
0) PLANEAMIENTO DEL SERVICIO BIBLIOTECARIO

(o, 2, 2) 4
P) IMPARTICION DE CURSOS, CAPACITACION ( O, 2, 2) 4
Q) POTOCOPIADO ( 3, 0, 0) 3
R) INVESTIGACION ( O, 0, 3) 3
5) REGISTRO DE ESTADISTICAS ( 2, 0, 0) 2
T) ELABORACION DE INVENTARIOS ( 2, O, 0) 2
U} ANALISIS DE DOCUMENTOS ( 0, 2, 0) 2
V) ASESORIA A BIBLIOTECAS ( 0, 0, 2) 2

VER GRAFICA (DS8A y D8B)

b) En cuanto a si les gustaria desempeflarse en otras

actividades dentro de la bibliotecologia las respuestas fueron:

~ AFIRMATIVAMENTE (47,40,29) 116

- NEGATIVAMENTE ( 1, 0,10) 11

VER GRAFICA (D9)
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ACTIVIDADES REALIZADAS

NO PERSONAS

ACTIVIDAD

EZZ EGRESADOS TITULADOS

B ESTUDIANTES

DBA



ACTIVIDADES REALIZADAS

No. PERSONAS

7

ACTIVIDAD

Sl ESTUDIANTES EGRESADOS TITULADOS

DeB



OTRAS ACTIVIDADES

No. PERSONAS
§0

|

AFIRMATIVAMENTE NEGATIVAMENTE

Bl ESTUDIANTES EGRESADOS TITULADOS

D9



c) LAS AREAS CITADAS FUERON LAS SIGUIENTES:

AUTOMATIZACION (35,19,14)
INVESTIGACION (17,16,20)
CONSULTA (29,15, €)

ADMINISTRACION O COORDINACION (18,12, 9)

DOCENCIA (10,16, 6)

ACTIVIDADES BIBLIOGRAFICAS (17,11,

PROCESOS TECNICOS (14, 8,

1)

SERVICIOS AL PUBLICO ( 9, 6, 2)
SELECCION Y ADQUISICION DE MATERIALES ( 1, 1, 0) 2

OTROS ( O, 0, 3)
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1)

68
53
50
39
32
29
23
17

3

(VER GRAFICA D10)



AREAS CITADAS

No. PERSONAS

SEL OTROS

P.T. 8.P.

AB.
AREAS

CON ADM DOC

INV

AUT

ZZ EGRESADOS TITULADOS

BB £ESTUDIANTES

*D10



DIscuvsiIon

Al concentrarse gran parte del acervo bibliogrdfico del pais
en la Universidad Nacional Autdénoma de México es consecuencia
l1égica que sea en ésta Institucion en donde se concentre la mayoria
‘de los miembros del Colegio de Bibliotecologia, por cada estudiante
que trabaja en esta Institucidén existen 2 egresados (procesos
técnicos) y 3 titulados respectivamente. Existe por ello una

heterogeneidad de la poblacion de encuestados laborando en la UNAM.

otra institucidén que demanda personal profesional del drea es
la Secretaria de Educacién Publica, mediante su Direccién General
de Bibliotecas hoy como parte del C.N.C.A.{Consejo Nacional para la
Cultura y las Artes), aunque en esta Institucién el personal que
labora es en su mayoria estudiante de licenciatura, inversamente al
caso de la U.N.A.M., en donde la mayoria la forman los titulados.
En camnbio, en el caso de los egresados, no existe una tendencia tan
marcada, ya gue se encuentran distribuidos tanto en la U.N.A.M,

como en universidades privadas y en dependencias gubernamentales.
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Los estudiantes gque trabajan en la SEP se encuentran
desarrollando actividades de consulta y servicio al piblico, este
tipo de actividades solo permiten al estudiante conocer el manejo
y funcionamiento de la biblioteca en general, lo cual esta bien,
pero en ninquin caso se le brinda el apoyoc necesario para que pueda
desarrollar actividades diferentes de provecho para el propic
estudiante y para la institucién. Al suceder esto el estudiante
emigrard al poco tiempo a otro lugar en donde pueda desarrollar

nuevas actividades y funciones.

Como puede observarse, las bibliotecas de las instituciones de
esnsefanza superior son el tipo de biblioteca que absorben en mayor
medida a los profesjionales de la Bibliotecologia, en cambio otros
tipos de bibliotecas como la piiblica y la escolar estdn siendo
descuidadas por la ausencia de profesionales del drea o en casos
como la escolar es muy comin que falte la biblioteca, factor
importante para el desarrollo escolar del nifio en etapas formativas

como la primaria y la secundaria.

Dentro de los sistemas bibliotecarios solo se cuentan con los
de la UNAM y la D.G.B. del C.N.A.C. y los de algunas universidades
del interior del pais, entendiendo por sistema bibliotecario, al
conjunto de bibliotecas relacionadas que interactuan bajo cierta
normatividad con el fin de proporcionar servicios de informacidén a

usuarios especificos. Asi los dos mayores sistemas cuentan dentro
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de su plantilla de personal con un amplio porcentaje de

profesionales de la Bibliotecologia.

En el caso de la UNAM predominan los titulados, indicio de que
en esa institucién el profesional a nivel titulado encuentra
aceptacién y a su vez satisfaccién laboral. Contrariamente en la
D.G.B. del C.N.C.A. el numero casi nulo de titulados (solo 2 a
nivel direccién) y egresados puede provocar cierta incertidumbre
respecto al o6ptimo desarrollo del sistema bibliotecario de dicha
ingtitucién, Por ultimo 1los sistemas bibliotecarios de las
universidades de provincia estén siendo totalmente descuidados por

" los profesionales ya que existe una excesiva concentracién de éstos

en la capital del pais.

No cabe duda que dependiendo de 1la Instutucién, serd la
necesidad de requerimientos de personal en bibliotecologia que se
necesite para su buen funcionamiento y desarrollo de futuros planes
que permitan que la biblioteca crezca y ofrezca mayores servicios.
Es decir, instituciones que cuenten con un buen auspicio econémico
y se preocupen por la difusién del conocimiento de alguna materia
en general o especifica son las que podran tener una buena

biblioteca con mejores funciocnamientos.

La inscripcidén escolar al Colegio de Bibliotecologia se ha
incrementado en los ultimos afios, motivo por el cual la fecha de

ingreso de los encustados a su lugar de trabajo tuvo mayor auge en
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el periodo 1986-1989%, aun mids en el ciclo 1988~1989, indicando que
la poblacién de estudiantes es la que mds ingresd a laborar en este
periodo por haber mds oportunidades de trabajo sobre todo en 1la
SEP, coincidiendo con el numero de inscripcién escolar en esos
aflos. Los titulados son los que presentan mayor antigledad en su
lugar de trabajo, por haber encontrado ya una estabilidad laboral

y profesional.

Desde los inicios de la educacién bibliotecolégica 1la
catalogacién y la clasificacién han sido parte medular de la
profesién. Hoy dia tal vez no sea considerada como una meta final
en el desarrcllo profesiocnal, pero si como una base esencial de la
cual se partird hacia otras actividades, ya sea de caricter
organizativo-administrativo o de servicio y consulta de acuerdo a

los intereses particulares y oportunidades de cada profesional.

Esto se hace claro al comparar el nimerc de encuestados gue la
sefalan como su drea de preferencia, ademis de nogarse que es un
drea en la cual va decreciendo el mimero de encuestados que la
desempefian conforme van avanzando en los niveles estudiante-
egresado-titulado. Es decir, por una parte Catalogacion y
Clasificacién es citada como la materia que mas ha servido durante
su formacién profesional en las tres muestras de encuestados y es
la actividaq que mis realizan los egresados, es la segunda
actividad realizada por los estudiantes y la tercera de los

titulados.
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Por otro lado en cuanto a la preferencia como drea de
desarrollo profesional desciende hasta el 7¢ lugar con un 29.7% por
parte de la muestra de los estudiantes, 20% de los egresados y 2.5%
de los titulados. Consulta fue mas nombrada por los estudiantes y
los titulados mencionaron a la Organizacidén y Administracién como
las principales materias para su formacién. A éstas le siguieron en
orden Bibliografia, Servicios técnicos del libro y Bibliotecas
especiales, que en conjunto hacen, segun la muestra, a las seis
materias principales para la formacién profesional de los

encuestados.

En el otro extremo, materias que se consideran relevantes para
el desarrollo profesional como: Planeamiento de los servicios
bibliotecarios (7), Métodos de Investigacién (4), Documentacion (1)
Yy Seleccidén de Materiales (1) fueron citadas en cantidades
insignificantes. Aunque son dreas relevantes de la Bibliotecologia
desafortunadamente son actividades que rara vez desarrollan los

profesionales del drea.

La educacién bibliotecolégica depende en gran medida de 1la
calidad del profesorado, su capacidad en cuanto a conocimientos de
la materia dificilmente podria dudarse pero no asi sus capacidades
diddcticas. Al crecer el numero de estudiantes del Colegio, 1la
demanda de profesorado légicamente tenia que aumentar,
desafortunadamente ha sido cubierta con improvisaciones. Sélo un

10% del profesorado es de tiempo completo, algunas asignaturas son
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impartidas la mayor parte del tiempo por ayudantes de profesor con
escasa o ninguna experiencia en la docencia, ademds de que los
programas de las asignaturas al igual gque el plan de estudios
sufren de desactualizacién tanto teérica como didéctica. Es
necesario gue el plan de estudios tenga un cambio ya que las
necesidades actuales de los estudiantes requieren de un plan que

sea mAs atractiveo y activo gue pasivo.

Respecto al cuerpo docente puede ser alentador gue un 40% de
los recién egresados del Colegio estén interesados en dedicarse a
la docencia y aunque en menor proporcidén (21.7%) los estudiantes
también se interesan en esta Area como actividad de desarrollo
profesional. Es decir, existe un cuerpo docente potencial que puede
solventar las deficiencias gque existen a este respecto en 1la
educacién bibljotecolégica mexicana siempre y cuando haya una
disposicién tanto personal como institucional para complementar

estos intereses con una preparacién diddctica adecuada.

Al comparar las evaluaciones sobre la educacién recibida en el
Colegioc por parte de sus estudiantes, egresados y titulados, se
puede notar gue los calificativos de las generaciones mis reciente
son mas criticos y desalentadores, entonces podemos pensar gque la
calidad de la educacién ha ido decreciendo o que solo se trata de
cierta impetuosiodad propia de los encuestados al emitir sus

juicios.,
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Cabe seflalar gue a este respecto sin ir mds lejos, dentro de
la misma Facultad existe el mismo problema, veces mds, veces menos,
peroc es ya un problema educativo gque se presenta en diversos

Colegios y Facultades de la misma UNAM.

Respecto al desarrollo laboral, podria ser un poco alarmante
que estudiantes y egresados realicen actividades no profesionales,
perc al saber que en el sector de los titulados este problema ya no
existe es un indicador bastante alentador gue al llegar a cierto

nivel, el bibliotecdlogo se desarrolla plena y profesionalemente.

El auge de la computacién también ha 1llegado a la
Bibliotecologia, siendo un &rea de especial atractivo para las
generaciones recientes del Colegio de Biblotecologia, relegando un
poco a otras dreas, tales como: la Administracién, Servicios
técnicos y Servicios al publico, no por esto generaciones
anteriores, ya titulados son indiferentes a la computacién y sus
aplicaciones, pero en este sector es la investigacién el area de
mayor interés, 1lo cual es un indicador de que pronto la
investigacién bibliotecolégica mexicana pueda comenzar a florecer

en una nueva etapa. .

Con respecto a la membresia de 1los titulados a las
asociaciones, aunque una gran porcién de ellos pertenecen a alguna

asociacion como el Colegio Nacional de Bibliotecarios, la cual es
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de caracter profesional; los motivos para pertenecer a las

asociaciones denotan un interés de superacién profesional.

Los logros de las asociaciones con respecto al desarrollo de
la Bibliotecologia aun no se han podido ver significativamente lo

cual permitiria dar un giro total a la profesion y su mejoramiento.

En cuanto a la relevancia de la obtencién de un titulo
profesional ésta es indiscutible y sobre todo en una profesién como
ésta que en nuestro pais cuenta con un reducido nimero de titulados
para atender las necesidades de informacién de millones de usuarios
potenciales, por lo que muchos pasantes no estdn concientes o
tienen serias dificultades de tiempo y compromisos, o una cierta

situacién econdémica favorable.
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CONCLUSIONES

1. El aumento de la produccidén bibliografica vino a transformar a
las bibliotecas y por ende al bibliotecario. Si las colecciones
se iban incrementando consecuentemente los antiguos
bliotecarios requeririan de nuevas técnicas para el manejo de
la informacién que dia a dia iba apareciendo, provocando asi el

surgimiento de las escuelas formales de bibliotecologfa.

2. El1 bibliotecdlogo, al igual que otros profesionales, ha tenido
la necesidad de formar asociaciones y determinar sus actividades
especificas y distintivas para lograr la consolidacién y

desarrollo de la profesién.

3. La Asociacién Mexcana de Bibliotecarios A.C. (AMBAC) y el
Colegio Nacional de Bibljotecarios (CNB) son las instituciones que
han desarrollado una trayectoria mis estable y consistente en favor

de la profesion y las bibliotecas mexicanas.

4. La mayoria de la comunidad del Colegio de Bibliotecologia

trabaja en instituciones de ensefianza superior y en particular en
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la U.N.A.M. ya que en ellas se recibe mayor oportunidad para

desempefiarse profesionalmente.

5.

Las materias de Catalogacidén y Clasificacién, Consulta y
Organizacién y Administracién de Bibliotecas son las que mas les
han ayudado en el desempefio de su trabajo. Es decir, materias

técnicas, bibliograficas y administrativas respectivamente.

La educacién recibida en el Colegio es "Regularmente adecuada"
Yy "Regularmente eficiente". Los titulados se inclinan mids a
calificarla de "Eficiente”, mientras que los egresados y

estudiantes se inclinan hacia el lado opuesto.

La mayor critica hacia los estudios recibidos es su

desactualizacién y la falta de practica.

La mayor parte de la comunidad desarrolla actividades
profesionales, siendo principalmente: Procesos Técnicos,

Servicios al Publico y Administracioén.

Los estudiantes se desarrollan principalmente en Servicios al
Piblico, los egresados en Procesos Técnicos y los titulados en

Administracién y coordinacién.

10. La Automatizacién, Investigacién y Consulta son las Areas de

mayor interés para realizar profesionalmente. La primera
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mayor interés para realizar profesionalmente. La primera
principalmente para los estudiantes y egresados. La segunda

para los titulados.

11. Los egresados encuentran dificultad al encontrar trabajo por la

falta de experiencia en ciertas dreas.

12. La mayoria de los titulados pertenecen a alguna asociacién para
actualizarse e intercambiar ideas, aungue no existen aun los

foros suficientes para que se dé tal intercambio.

"13. E1 titulo profesional de los titulados ha sido primordial e
indispensable tanto para obtener empleo como para tener un

mejor status profesional en su trabajo.

14. Los problemas que presenta el desarrollo profesional en nuestro
pais son preducidos principalmente por deficiencias en la formacién
bibliotecoldgica. Asi al detectar y luego superar éstas el
desarrollo profesional tenderd a superarse en beneficio de 1la
profesién. La educacion continua a través de sus distintas
modalidades es un complemento pero no bastard para subsanar las
grandes fallas de una formacién deficiente, pero si ayudard por
medio de los diversos foros a que poco a poco se vaya puliendo el
campo en el que nos desarrollamos, tanto a nivel ensehanza-

aprendizaje como a nivel de desrrollo laboral.
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LICENCIATURA EN: BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIAS DE tA
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1is1s de las doctrinas, teorfss y sistesas, valo--
rando 1a esfers de su validez.

- Debs ser capaz de
en o1 campo de su especia y
desarrollo del pensamiento tebrico.
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«laborer resdmenes de los msterisles bibitogréficon
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8ibliotecas 111 (4) Togacidn 111 (l)

!
{
i
1
i

- Consulta 111 (4) - Publicaciones mzo;

- Bibliotecas Universi dices
tarfas (0)

NOVENO SEMESTRE !

- Técnica de Investiga- - Clasificacitn y
ci6n 24)

- Documentacibn 11 (4)

- Bibliotecologia Com-
parada (4

- Evaluacibn de Ser-

rios

Catalogactdn VI (4)

vicios Bibloteca-
(a)
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1
LISTA OF ACTIVIOAOES PROFESIONALES ¥ MO PROFESIOMALES.
COLEGIO NACIONAL: DE BIBLIOTECARIOS A.C.

ADNINTSTRACTON .

Actividades Profesionales.

.-

'
Estaslecer objetivos y vigilar que 3o cusplon, Ls deterni
nacibn de objetivos corresponde s los directores y/o jefes
de bidlfotecas,

Planificar: El*planeaniento puede cantrarse sobre edifs
clos, squipos, bersonal, servicio 1 costo y Justific
cién de Vot gastes Incluye nvevas tividades que
necesario e) conoclmtento de tendencias en o) cambo de
tidifotecologts y 1as necesicades de 108 usvarios,

e
1]

Organizar y supervisar: fequiers conocimientos de &rgani.
tacién dentro y {uera del campo bibliotecsrio, Debe tomsr
crescidn de nvevos departamentos, andlisty
bios en 12 orqanizacién y en Y5 asignacién
de tareas de acusrdo a 1as aptitudes u.{ personal y coa --
1os programss de trabdajo.

Coordinar actividades: £) funclonamiento de 1a bitlioteca
debe ser integral, Parp elin es necesaric 12 uniforatdad
de las polfticas, Va comprensién de 1os objetivos y ol ca-
nocimiento por parte del perscnal de las sctividades de tg
dos 103 departaaentas, - =

Estudiar aftodos, -
entos y estadisticas de arganizaciones pdblicds y
o+ todo ast <ambiin de otras bidliotecas,

Tavestigar probiemss administrativosy
procedt
privad

Determinar o) tipo de registros, estadisticas y formulae-
rios necesarios,

:lunl”ur. Sustificor, efecutsr y controlar el presupues~
o,

r e} edificlo y equipo, deteratnar polfticas en -
de suministros y equipo.

Otrigir &1 mantenimiento del e¢ificto: Tacluye dectsiones
sobre reparsciones, modificacionet, aquipos de seguridad ¢
$luminscisn,

ANEXO 2

y waatener 109
10.-

11zar, ¢isenar, igplementar, contre
:::nue; e sutoastizacisa.

Dlyehar @ hvhnu’u Tas rutinas ssnvales y/e luugul-

e adas pars reslizer invegtarios.

- ar, trasladar e in
. b .‘:::::‘I‘I"; lv;ptrvillh dée 1a

r an 183 reuniones con autorid
'“:H:uus. prasentands proyectes y pr yra
tividades. ,
Establecer comunicecisn con 108 ususrios ¢on

satisfacer sus intereses, eicuchar
?'2:5:::{- sobre los serviciss de ¥ bidliotecs. B

.-

..

Oar atesorfa profesion
servicios especia
o por correo.
Preparsr inforses periddicos sobre tes sctividades de \I
bidliotecs.

inas de las 4
ar manuales du procedimientos y rut
'l:::::Lt sctividades de la bibliotecs.

sobre politicas, pr
15, obe

::l( cio ya sea en form

1.~

17.-

Actividades fo prn(u’lennu.
! 40 interno de la bivifote

1.-  Llever libros contables gt
e,
ifras y esta-
- tos dul presupuesto.- Hechos, &
* 5:::::::.“! vaces :- comparan ¢on 1as e otro :t:lny .
menudo se ulsn pars Justificar Yos camdios ¥y & .
3.-  Compiler estadistices referentes a1y tradajo ('l:tull:";

1ibros incorporados, lectore
::::::lz:"\n Inforats y an las investigiclon
blemas sdministrativos,




$ricay y @tagraxes 4@ ts tnfpreacidn eszdistts

L. Preparar §v
En en infortet 7 €8 13 tavastigaztén de prodle

tat S uier
s,
y.- fEfectuar y superriver anvios s 1as bibiictecas depsrtanen~
talat. Puedsn ter tibras o equiat. Mantener reQistros de
estat anvioy y ergenizar o] transsorte cusndn 123 sibitote

cos deparanentales teoh fumerosad.

§.- Werofilear astersat 4o 1s bibiipteces Lo padrl hacer ¢
afsas bitliotack o firmes conercisies.
LAY Fotoduplicer plginay, Bspdd ¥ grificas perdigat de 108 -
“ pros. Repragucls asterisl ae refereacia, inforses y ragly
tros és ta binliotecd.

BIRELLION DY PERIONAL

Attivigadenr profesionsies.

.- Fiisr una peittica de peesonsl ¥ crganizar us programac
Deben ser consid adoy tey dersches. priviiegtes ¥ ebitge-

ctanes de 13 ireccién ¥y zel empiusio,

1.~ Cogrdsnse 12 camynicactdn de 103 Jefes de frex con os es-

pieados. D» N opartunidad de caxbiar 1deas, Snformir so-

wra nuevey polfticis ¥ caordiner a1 programs 4o 18 biblto-
tace. .

3,- Assltasr toreds: geseripeitn, tiempo smplesdo ¥ conpel-
slentos secasarios park Tlavarias & Csdd.

$.+ Clesificar puestose Agruphr 18% simitsres ea cluses, tug,

oo de sy enditeis Dascribir { wbicar 1os puestos en &

cisse corresponbisate. it & asificacidn proparcions s

Sste pard ol rango 48} parsonel, trasledns, asensod y 2

tsts du sveidos.

w...

€.+ Pragirar y sénintztrer
' un plen de pago.~ Qst
!u::n bl:lu d& 32908 Fars cada ch%n xg:a:?:':-'\'-}' :
i ox:.:'p:;:?:-{::: :n;n 29 vida 221 momens, tun.‘::‘
Kevisar raguliraents n ::.:f““ fo te dastitucion. e

$.« Justificsr puestot
dustificar S »ruup:-::;f”" ante Tus avtoridades ot --

F.~ Seleccionar persansd, - R
i v+ Reclytar cendide
rrespongdsncia ton sspireates, -n:nvluzg:és:.:::;:h?:

y splicar acinenas
tos con las wurlaia::?”“'" seticicudes v nosbrasten

B.~ Coordinse ) 23iestramients dal personal en | g -
‘ ) 2 al on 1ot tareet
§.» Plsnedr y consitersr parsondi.- % u‘gg(én.
4 o) sjuste ce)

sonal 08
asplistisn o tratlacos del Parsond? dack vp selsr serei- -

10.~ Syperviser el man
el it es i :u:::fn:a 4% registrot ds personst. Da

3.+ Supervissr planes
ress do cody nunt:? travale y horartos.- Mlgnar tas by

1.~ Progremar perfodzs de vacaciones.
13.- Sprober soticitud
e go Utsancis, para vl '
:l:c;::ud gque reguisren uaa nrox:a:te: :i;:é‘::”“h :
. ve Bate ngcesarts buscer wn tustiruta e

CAPACITACTON Of PERSONAL.

5 te huce ningune 4%
srefestesal v L :’:':::::Rﬂ para s capacitacisn de parsenst



turs prafesionsl,- De
12 Tecturs de doletl

Tos auevos adelantos, de 1ad au
vas tdcal y experiencies 1leva
Yy en e) estranfera,

Examen del nvevo material que se Incorpore a 1a bidlig-
teca { Tecturas en genersl, E1 dib)iotecaric dede cong,
cer ¢i matarial que Ingresa o la didlioteca para poder

origatar a o3 lectores, perc ademds, s de leer y man-
tensrse informado acerca de) movimiento cultur.

ne nu
S 0 cado en al pafs

Aeunlones de personal,- £n genera]l en Jos reunfones de
personal se planes y coordina 1a labdor da las bidifet
€o3.. Pueden asimlismo censtitulr un medio
1n nter 10 formacila individusl de los b

rios aststentes. DPuede Eprovecharse para discutir
adenfs de jos problenss faterncs de !s SIbllolwce, ef o
ento bidbljotecario, Jos nuevos materfales incorpo
rados, proplcier ol {ntercambio de 1dess, etc.

Participacifn en cursos, congresos, conferenciat y -
riones prafesfonsles. Leos cursios, conferencias y semi.
Tos bidlyatecarios no graduacos 14 opor
tunfdad de realfzario en pequeds ascala, Pers 108 gra~
duados son asimiymo de gran fmportancis ys que pueden -
significar un nuevo enfoque de un prodlems y por otra -
parte ctra forma de sintenerse al dfa acergd de los ade
lantos ecurridos em 14 profesién,

€1 de sums teportancis, te asistencis a reunfones de -
bibliotecarfos y Ta participacidn ea lay actividades or
genizadas por Yot asocisciones profesionales,

Yisitas 2 otras dibliotecas.- €3 esta, otra actividad -
importante porque permite un intercambio no yi en un te
fremo un tantd tedrico como Ocurre en ey conferencies
y revniones, s1no en un plano eminentemente prictico.

...

« AELACIONES LIcAs:

Actividades profesionales. .

Srgenizer ¥a progeams de
103 servicios que
alento de

€0 con <.
otec 1 cracl-.
o de e Insticucién & Vs que sir

o) Redacter y pudly rt soletines y anunci
n el periddico Yol vl‘nu. 0 lo{ lo’l‘::l’z
de ‘e::l“.‘u NiA 1dades y‘orgfn!nflnu fa.
v pors et t
ervicios de 1a bidifotecs, gor tos ebjert

b} Proporcionar faformacida s los representantes o
Prensa, y tener informados & los medios de 4if H ::

15ar publicaciones de 1a institucion para fafar.

s¢ de los Intereses oble

BeTs taaidt due . Br mit y dcon aientos

€A} Ditefar, edftar, exhidis y organizar ta distridy
€18n de) material pudlicttario: corteles, doteti-.
nes, volantes o informes anvales

4) Msntener contacto con la comunid ofrecer plity.
€48, organizer y conductr visitas o la bidliotecs.

€] Mantener yn directorto de personss e fnstituctones
aftnes. M

SELECCION DEL HATERIAL BTBLIOGRAFICO.
emen il ok DRNIAL BisLiocRAFTCe.

Actfiyidade

Profesionales,

Estadlacer criterios de seleccisn. - £ funda

i, :‘e":n;r nu:ln::: qu; nur-:nnn l‘l‘ :u:::::l :o
en relacidn o las fun .

NN uncfones o servicios

..



2.-
3.

Presarar ) presopuesto pars Vinras,

Iavestiger 143 necesidades de tnty
20r med{a de ua estudio
s1dades, tomando en cuants tag tugerencias que hagsa.

cibn de Vg comunt

Seloccionar materint en dase 4 resehss, catéleges, ig.
tes, etc. .

Compflar Tintas de obres mecesarfys e materiag eipe-
c1ficas cuanda se descubren vaclios en las colecciones.

Decidir sobre 12 duplicactdn de obras sspectfidas o 5o
bre distfatey ediciones de unz nigma obrs.

Entrevistarse con los proveedores, visfter y examinar
12 existencis de obras en las Titrertas, tleccionar
obras enviades avistas por los |tbreros y editores.

Seleccioner finaimente o) materts) adquirir, uaa
Peuntes tofa 1a Informacife y recomendaciones de scuer
86 con T4 polftica genersl do 1a bibllotecs y Jos ia]
tes del presupunsto.

Compilar 11stas de obras bigices que se contideren ne-
cesarias,

Decidir el materfa) pars descarte y 103 reposiclones -
basade en ¢) conocimfento de las caleccfones on rela..
€16n con 1as mecesidedes ce 1a B1b1fotecs.

Acepter deunclo;u. anfeamente 31 e relacionen con ol
contensdo general de 1a bidifoteca > los servicios que
pres

Fichers de destiderstas: Obras que se desesn comprar y
todavis no se publican o Que e encuentran sgotadss.

40QuISTEION DEL mATERIAL,

detividades profestonales,

Controlar o1 presvpuests para adguisictén,

ceividedes y neces.

2.-
3.-

u,.-
12.-
13..
..

Pregramir compras.

Tratar con sditoras y distriduideres.- Solicitar cn!.
Toges, exfstencias 'y descumntos.

1stencias de Tos distribuldores y endibiciy
E::.::.;l:lnlnrhll t11 para 12 selecctin, cos-o
y canccimfenta del mercado,

informacidn didT1ogrAfics at1ficil: Dede t.
ur“:':r:‘ ) vio de Indices y catélegos.

3P y reunir 12 Inforsscida para s comprs.

drdenes de compra. En ¢) caso de com
::’ﬁ“"-.'fl biblfotecario suministrard 1a §
fegrdfice y 3810 aconsafs el lugar

¢ y supervisar ficheros ¢e 1ibro
I:lhfer’ cién y tasbiéa el atrese en

14
s entreqay.

Yarificer y eprobar facturss.

Est or y suparvisar ragistros de entrads de pudli-
caciones perfédicay,

1113
Estadlecer y supervisar &1 catdliogo de asquisiciones,

scer y Supervisar o) canfe.

3
Selicitar donaciones.

1 material auy especializado y rero que nece-
H:ll':: :ano:hﬂcnu 23pecis) y dede ser conslderade -
or BiIdl18grafos eapertos.

Actividades no Profetionsles

tas con el catdlogo para evitar 1a duply
::::;:.::1 l::trlll ® para constator la {aformacién 8T
Slisgréfica si se trata ¢o un ejemplar adicional.

"...



s Wurcar infpp
bH sctda 8101 fogrgss
, . Ty eoupliceds qa ruo!nuhﬂl:::‘pll:;:n:: tisewe.
o Hagay ¢ :
facar fehus de pedray 19090 de compiotagy 1, tnterns.
4.« Confranter ¢
at fiecnas
bidltatecs ¥y las zuu:: :::“:n::: 1 eateccran on
S, Hecer 1qs Srdanes go tomprs
§.o  Intercglar 3
3 ficnas ¢
TR R *dido an 1as pedidos "i
ot fiehery ¢4 Itlru':: 'rn:::;"- * '"""“:“ ':a
.- Pregarar 14 .
stag '
o lonttabin “:A::-:::“rnnlonu ¢t valecctdn, o 'rin
.- Recipip o1
NS ®iterty) y ubicarte en 1tantes destingday
L. Confromege
Fripbiaid factury, ton el satertat ¥ €00 124 drganey
10, Asentar te qn
for
ningrg de adgvl:’::l’:? #e entrads por jreentarte s yor
Hes & g
. rehiver facturay ¥ otros elementon gg Compry,
** Oevelver a3 Astertal defectvoyp o qulvocads
13.« Revisar Srdenes Pendientes,
.- ‘

Mangen,
ol r Tegistros 4o Publiceaciones
seriddices raciny.

oo Preparar 14y
143 de cangy
visr o e ‘Nl(“u&lhl‘l‘l ::Zl::::::ll 1epoaidle 5 gp.

i85, Ayradecer ¥ registray dansclones, -

Hee Manteser re,
o :huu de! presupuasto.. gn randes Siblia

43 3erd meces,
taras de nntr:l:”“ R alstema de cﬂnllgﬂ(llﬁ come T

2] B

AVALOBACTON Y CLASTRICACION,

ctividades Profusionnles.

«
fitedlncar normus de catalogacitn y claniticacibn,

Clasificar, astgaar do scuerds & 12 Sateris espacific
<t 48 15 obrd ta sigadturs topsgriticn.

¥ axpandir 160 sistemas 40 clasificsc)
8 nacesidsdes propist de cods Ri¥11e

Sasarrailar [
L] erde 8.

r encoberenisntes 4o
arisl y de Stuerd
ntos, Dederk gacidir 1s ne
103 aspectfi
tuslizadas t
termtaolfyice

frectadr Vo catalegecitn decriptiva por sedtor myclal
::I 7 Sutomatt ¥ codtfizer tatarsactda distiogry
<t

Datersinar fichas tecundariay que dadn eloctuerse y
tn correcto sacadersminnto.

reslasiticar y r;uu\uur o) materin) cuends se¢ consi-
dere ascasario,

faviser las flches pars avitar arrores ds forma o de
inferaacicn,

Revisar la intercalaciés en @) catiogo,
Supsrviser o} manteniniento fistco 4a3 catblogo.

Esteblecar y supervisar Yos cotddogos y vegistras wtf
Hizades por lot catalagadores.

farticipar en pragremay de catdiogacién cosperstive -
y/o sutomstizada.

Sepervisar 12 catsdogacidn raaltzada pars catflogos -
cslectives y centros Mlattogrificon.

"w...




2. Tatercalar fichns.

[ Reslizar dascartes y reglatrar o) reing

S.- Registrar transfarenciss do las obras o d
Sento o biblictecs departemental & otra.

[ Procesar sbras recatslogedss y reclasificades.

1. Mantenimionto flslce da) catdiego,

[ Reproduccisn de tarjotes,

$.- . Coptura de datos bidiiogrifices,

14 10W Y CONSERVAGION Figich DEYL WATERTAL.

Actividadas profesionsies.

1. Suservisar y determingr abtodas y rutings pars qu_
Tor €] sateris) que va & ser puests on sereicle y |
Praservacisn del sismo.

1. Estadlacer politices y tomar decisionas :u:‘onlu-‘
tos 81 materisl gque se ve 4 encuadernar, reparar » -
datarter.

3.- 1¢a0

"m e » y ¢
prepararis indicaciones detalls-
das y por @ rlu.

et

-n -

Sctividades o profesionsias.

1.~ Yeriftcar 18 pagiaacits,
2.« Pener signes de prapiednd,

1,- bres y papaletas de develucida en 1a contrataps

ll uln velumen,

* sebras y/e esquinaros y fichas de pris
lll Hbrl .

6.+ hamnitar
durspitt

Y.o Raferisr ¥
att e reav

encuadarsar, reparir,
scarter,

nvisdes 8 encuadernscidn

devueltos,

%.- Llavar costrol du 108
¢ inspeccionsr los b

16« Camalt ria) #e descarta de
ticas Mn en s bivifote

rde & las poll

L1141 ] PRESTAND

a) s b
40 o8 lectoras.




Lo Contrstyr ¥y dae g
teslianr parifdicy u\::f' o s

le Dtrenar formas y o
»
.Jnu L] lI:(urf n’]

®, Poviver y ge..

Y tales coms gartce .
42 rechane, nu.c et tar

[ Superviser srivtanye lluvlfi‘“uku"lu.

.o Superel
“:"'v SAr ol tervicta de 1q colacclin ge 3eprey ”ory.

[ K3 Preparae taterngs 12adlatigyy,

T Standee reclamoy
2010 4o rept
W inconfarsies

nemeltas o tupfeyy
interpretadey M :)‘l’l‘ﬂ":':::

. Toreas e prefasionsdey,
tie o3 dlementes agc

préstams dhorinss :lll PITs regtiter Yoy py.

rensver
a'nr N N:);::::." Vidros, 1opdn oi reglongnte
. ouurnw"bru 40 Yoy ficheroy yo vréstsan,
Lo Beviser 1tares val1e30s o rares,

L X3
z:.ﬂﬂnr ¥ srdanas Yy tarfetss de jog Udres presta.

4.5 tabro y comrrot de sultas,

T.o Atender servicio de fotocoptsdo.

6o flaborer varificar tarjetes ¢e présvens,

$oo Reserver Vidgoy,

16« Lavler avigos go venciafente,

s Renteasr repistro de jos préstemcs lnurnnl»n:u(u
oo Regtatrar susyoy Tectorss,

”"i..,

13.« Sar a conscer &) roplaseste 4o préstese can sasdiitdad -
7 Sosur

8.~ Llavar registros de sayariof,
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N LALUMNDE )

KL PRESENTE CUESTIOMARIO SERVIRA PARA LA REALIZACION DE UN
TRADAJO LE INVESTIGACION OQUE PKOPONE ESTUDIAR EL  DESARROLLO
LABORAL DE LOS ALUMNDS DEL COLEGIG ODE $IBLIOTEZOLOGIA. POR LD
TANTO MUIMO SE AGKADECERA TU VALIOSA COLABORACION.

f. INZTRUCCIONES. CONTESTA CLARAMENTE O WARCA CON UNA X SEGUN SEA
EL CASD. PROCURA CONTESTAR TODAS LAS PREGUNTAS.

1.- LOUE SEMESTRE CURSAS ACTUALMENTE?

19 pH] 80 i

2.+ CEN QUE INSTITUCION TRABAJAST Y (DESDE QUE FECHA?

3.- MENCIONA TRES DE LAS PRINCIPALES ACT{VIDADES QUE REALIZAS

a)
by
e

4. ITE GUSTARIA DESEMPERANTE EN OTHAS ACT!VIDADES DENTAD DEL AREA
DE LA BIBLIOTECOLDGIAY

NO 1 1]

SENALA EN CUALIES)

ADHIMSTIACIDN 0 COOIDINACID"
PROCESOS TECH

|NVEIYIGA'|EA

[

ENCIA
ACTIVIDADES BIBLIOGRAFICAS
CONSULTA
SERVICIOS AL PUBLICO
AUTOMATIZACION (EW ALGUNA AREA)
OTROS (ESPECIFICA)

I

ANEXO 3

$.° LCUALES DE LAS MATERIA GUE HAS CUR!
EL DESEMPERD DX TU TRABAJO? MEWCIONA TRES

D0 TE KA APOYADO MAS KW

€.+ EN TU EXPERIENCIA La EOUCACION RECIRIDA EN EL COLEGID PARA EL
DESENPEA] DE TU TRABAID WA §1DOY

NUY ADECUADA

—__ ADECUADA

T REGULARMENTE ADECUADA

—__#0CO ADECUADA
INADECUADA

7.- QUE DFiNAS DEL PROFESORADO DEL COLEGID EN CUANTO A3

CONDCINIENTOS DE LA  MATERIA METODDS DIDACTICOS

+-eo.BUY EFICIENTE.
LEFICIENTE P,
L IREGULARRENTE EFICIENTE. .7+

IPOCO EFICTENTE.cueoeooe
. (DEFICIENTE.

8.+ LOUE OPINAS SOBRE LOS ESTUDIOS RECIBIDOS COMO SASE PARA LA
REALSZACION OE TU TRABAJO?

GRACIAS POR TU COLABORACION



CUESTIQWARIQ 2(RECIEN ECRESADOS)
S.- EM TU EXPERIENCIA L4 EDUCACION RECIDIDA EN EL COLEGIO PARA SL
DESENPERD DE TU TRANAJO MA §1DO¢

EL PRESEWTE CUESTIONARIO SERVIRA PARA LA REALIZACION DE W

TRABAJD DE INVESTIGACION TUE PRETENDE ESTUDIAR EL DESARROLLO MUY ADECUADA

LABORAL Df LOS EGRESADOS DEL COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGIA. POR LO pm—} T

TANTO SE AGRADECE TU VALIDSA COLASORACION. e REGULARRENTE ADECUADA
——_POCO ADECUADA
INADICUADA

t.- LEN QUE INSTITUCIONIES) TRABAJAS? Y (DESDE QUE FECKA?

6.- {QUE OPINAS DEL PROFESURADO DEL COLEGIO ENM CUANTC At
CONOCIMIENTOS SOBRE LA MATERIA RETODOS DIDACTICOS

RUY EFICIENTE
(ENTE. ..

2.- MEWSIOMA TRES DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE AKALIZAS

EGULARRENTE !
.t +«.POCO EFICIENTE.
DEFICIENTE.....0\
»

7.= AMOTA EL GRADO DE DIFICULTAD QUE HAS TENIDO PARA ENCONTRAR
3.- ITE GUSTARIA ODISEMPERARTE EN OTAAS ACTIVIDADES DENTRO DL TRABAJO EN TU CONDICION DE RECIEN EGRESADO
AREA O LA DIOPLIOTECOLOGIAY

nuY DIFICIL
w____ 5t LEN CUALEST__ ADMINISTRACION O COORDINACION . T orFrciL
PROCESDS TECNICOS T _REDIANAMENTE DIFICIL
T __INVESTIGACION p— e
“oocewcia —muy maciL
ACTIVIDADEI BIDLIDGRAFICAS YA TRADAJABA ANTES DE EGRESAR

CONSULT
i!lVlClDi AL PUBLICO
TTTAUTOMATIZACION (KN ALGUNA
AREA (ESPECIFICA} ®.~ K1 HAS ENCONTRADO DIFICULTADES (CUALES Naw S(DO?
——QTROS (ESPECIFICAY

4.+ IQUE MATERIAS DE  LAS QUE CURSASTE TE HAN AYUDADO MAS BN EL

DESINPIRD DE TU TRABAJO? MENCIONA TRES:
9.~ (QUE OPINAS 30 0f ESTUDIOS RECIDIDOS CONC BASE PARA LA

L
REALIZACION DE TU TRABAJID?

Y]

»

L)

GRACIAS

Ty COLABORACION

ANEXO &



CURSTIOMARLQ J¢TITULADDS)

CL PRESENTE CUESTIONARID SERVIRA PARA LA REALIZACION DE
TRABAJO DK INVESTIGACION GCUE PRETENDE ESTUDIAR EL  DESAI IIDLLO
LABORAL DE LOS TITULADOS OEL COLEGIO DE  ®3BLI1OTECOLOGIA, POR LO
QUE SK AGRADECE SU VALIOSA COLABORACION.

1.+ LEM QUE INSTITUCIONtES) TRABAJAT Y FECHA(S) DE {NGRESO.

+2,~ MENCIONE TRES DE LAS PRINCIPALES ACTIV|DADES QUE REALIZA

a

3.+ ILE GUSTARIA DESEMPEMARSE EN OTRAS ACTIVIDADES OENTRO DRL
ARSA DE LA BIBLIOTECOLOGIA?

0 51 LEN CUALES? ADHINISTRACION O COORDINACION
_PROCESOS TECNICOS
__mmnmcm
DOC!

L]
__ACYIVIDADIS BIDLIOGRAFICAS
CONSULTA

SERVICIO8 AL PUBLICO
AUTOMATIZACION (EH ALGUNA
AREA (ESPECIFIQUE)

OTROS (ESPECIFIQUE)

4.+ IQUE MATERIAS DE LAS QUE HA CURSADO LE KAN AYUDADD MAS EN EL
DESERPERG OF SU TRABAJO? MENCIONE TRES.

L1

ANEXO §

5.~ BN SU EXPERIENCIA, LA EDUCACION RECIBIDA W EL COLEGID PARA
KL DESINPERG DE §U TRABAJD WA 81DO?
MUY ADECUADA
CUADA
e BEGULARRENTE ADECUADA
e POCO ADECUADA
e |MADECUADA

€.- 1QUE OPiNAS DEL PROFESORADO DEL COLEGIO N CUANTO A¢
CONOCIMIENTOS SOBRE LA MATERIA METOC0S DIDACTICOS
sarn .MI' EFICIENTE.

T.~ IPERTEMECE A ALGUNA ABOCIACION DE BIBLIOTECARION?

0, st
8.~ DIGA A CUAL1
ARBAC cHa_____ ABIESI oTRAS (LSPECIFIQUED

2XPLIGUE CuaL S KL INTERES QUE LO HA MNOTIVADO PaRA
RTENECER A LA{S) ASOCLACIONIES) SERALADAIS)

10.- (BN QUE REDIDA LY NA SERVIDO SU TITULO PROFESIONAL PARA
OBTENER ERPLED?

11, LEN QUE MEDIDA LE WA SEAVIDO SU TITULO PIO'IIIONAL PARA
OPTENER UN MESOR STATUS PROFESIONAL EW SU TRABAJ

LQUE OPINA SOBRE LOS ESTUDIOS RECIBIDOS CONC BASE PARA LA
IIALIIACIGU PE SU TRABAJO?

GRACIAS POA SU COLABORACION.
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