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I¥TRGDOCCION

De 1987 a la fecha, e} Marcado de Valores ha tenids wn
increments  del nisere ¥y monte  de  cperacianes  en Balss,
provecands con #8910 gue la8 Cagas de Bolsa, funoionands come
intereed iarivs &n ES3% vp#favighes entre cumpradores Y
vendedores crecieran igualizente & 4n ritmo acelerada, min una

f

sdecuada planeasidn desde e] punts de vista da Sistenas
Aplicativos pava UBUAT los.

Este wrecimients produle una problesatica dentro de la
Lasa d2 %ol refledada en la falta de control en la ejecucidn
de procesos, olteniendc errcres e  incertidusbtre en  la
inforsacidén resuitarte del pracese ppoductive de  la Casa,
Agregandn m #sto, 18 vetrascs correspondientes para iniciar
las cpesracicnes de un dfa debido A errores surgides durante el
procees {eplican un fuerte costo pars la ezpresa tanto en lo
que respecta & squipo cosmputacional debido 8 1a necesidad de
reprocesar parte de la informacidén, cuse e) entrar tarde a

operar en el Mercado de Valores.

De esta forma, el cbjetive de este trabajo de tesis es
precisamenta  incrementar el contrel y la sejuridad en  la
ejecuclién de 108 procesos, y por  tanta en  la  propia

informacitn, aprzvechando los recursos da Hardware y Software

con que se cuenta, para no generar gastos adicionsles a la
empresa.
El trabajo me divide en tres capitules. 1 primete hace

una descripcidén del proceso preductivo de ls Casa asi como de



los recurese con gue se cusnta, snalizande #1 ued Gue s& hace
49 elles, para  seleccionar  la  melor  solucién & las
deficiencias axistentes en el procesn productive de in Cass,
£l sequndas sa enfora a2 plantaar una base tabrica para la
detinicion  Jde Ix estyuvtura 18gica recearria para in
sdeinistracitn ae 1 procesow de LY § £ 1) L} aus
caracteristicas y reguarimientns. Una parte bien definida del
provess profuctivo, se snalize = (ndtala en eets estructura. ¥
pur Gitimc, se dlsePs y Gessrrelisa el Fistema Aplicativo gue
va & day sopoTte » LYY eéstructura IB8gice para ia

sdministracifin y vontral en is elecucitn ds jos procesas.
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1.1 DEBCRIPCION DEL FROCEAD PRODUCTIVO

£l procese productivo dentro de una Casa de Bolea consiste
on la realizacitn de una serie de procesos Con una Secusncia
daterminada, para obtenser Ice  resultados que permiten

identificar la situacidn bursdtil de e Casa y sum Clientes,

Una Casa de Boles es un intermediaric fleancisrce gue da
servicio & entidagdeas deficitariss y entidades auperavitarias,
es decir, se pone en ContActo & compradores con vendedores,
Fespactivasente. Los compradores aon aguelias personhas que
scuden a la Casa de Boisas con el obleto de adquirir valores
{instrusentos) para BARTRNe: (UB POF ul dewieidinads perinda Ze
tiemps y aal poder obtreney una ganancis al final del plazo
tijado al vender estos valores, A ektas peErscras s les

denomina Clientes 44 la Cass.

Lon vendedores Bon generslcente ampresas gue han pueste en
venta, a través de 13 instituci®n correspondiente { Bulsa
Mexicana de Valcres ), acciones de su empresa; considerando
una accidén comon 1a unidad monetaria del valor de ia sociedsd,
A estas accicnes Be les ssigns un nombre Qque las {dentifigue
TRmY pavts ds la ewmpreda v ose les denowmina Emisocres, y dadoe
que estas®  se  encuentran  disponibles para  intervenir en
opsraciones de compra y venta, se dice gue Cotisap en holsa.

las cperacicnes gue se realizan en Ia Caxa de Bolss aon:

Comprres y Vestlaa.

Fara es.as operaciores &n el sistema bursdtil se utillza

3



el thrpine de Titule, para indicar el nizerc de elesentos gus
B BAREIAN en unra operacitn de compra‘venta. Fetos titulos
tienan un precic detersinads previaments y de acuerdo & G&te,
£¥ COBO #& CRICula la cantidad de titulos sque me JORPIAR ¥y O
vendenh ®E 18 OprefACISN. Fi predas gue tiene D08 Lituie AL
inicio, €3 fiiado por la propia erpress y posteriorssnte varis

48 scuerde a ja jey de a2 cterta y s demanda.

Tate Tipo  de  Gpel A wE eal&n  reslassntsdas por o
siguienrtes CrganismpoR:

BECLER MEXICAFA DE VALORES

Fr ie estrusturas formal sutre ia gue descansan y dentro o4

i8 cual ne desenvuelven ias operacicnes Pursitiles en Héxico.

Los ascionistas de esta & loa agentes de valozex

que  intagran &l meroads sexicano. Entre  los servicios  gue

presta para el pe’ geserpefe del intercambic de valorea se

ancuentean:

« Zatablecer locaies, instalasiones y macanissos adecuados
para que los Agentes ¥y Cas2s da Bolsa efectien sus

epRracionss.

« Supervisi&n y vigilanvis d¢ l8s cperaviones ¢ue rraiirsn
ips socios cor otreto de gue gs lleven m eferto dentro de

low linsamientus legales estabiecidos.

= Vigilsncia ds ia profesional de 1o Agentes y

Cpersdores e Piec. pars gue 88 riian Conforme A lok kis

Altos principics de etica.

- £uidads de gue Jos valores inelritos en sus registrose
%



satistagan log requisiices lEsiles Correspondientes para

ofrscer 1as mAximas seguridades & los inversionistas.

-~ Difusién de las cotizacvionss de }os vslotes, precias y

condiciones de 188 nperaciolies ¢ue we siecutan &n su Sang.
COMIE10¥ BACIOXML DR VALOKER ( ONV )

s el organiamd encarygado de ragular &l meriado de valores
¥ de vigilsr la debida ubservanciz de 1ok ordenszisntos de la
fey da) HMercado de Valores, skl cone esitiv cirvulares que
espacifiquen cuestiones gua eatd#n seguiszdas por la lLey. Se

ancargd tanbién de:

- Inspeccionar ¥ wigilar & los emiscres de valores
ingeritoe en al Feqistro  Nacional de Vaiocres e
Intersediarioa, s&lo vespecto s  ias obligacionss que

impone la Ley del Nercadno da Valvres.

« Ordenar 1a suspenslisfn de las cotizaciones de valores
cuando en su mercado existan condiciones descrdenadas o ew
efeciien sporaciorss no conformes con 108 wahos usod y

practicas burs8tiles.

- Intervenir sdministrativamente a Jos agentes y Balsa de
valores con cbietoc de suspender, norsalizar o resolver
nneraciones qua pongan en peligro By scivencia,
estapilidad o liquidez, o aguellas violatorias de la lLey

del Mercado de Valores y sus disposiciones reglamentarias.



INSTITUTO FARA Bl DRFOSITO 0B VALOURES { INDEVAL )}

Tiene por objets prestar un servicio pablice  para
satisfacer necemidades de {nteréa ysneral rvrelacionadaa con ja
guarda, adsinistracisn, Coppensacion figuidacion ¥

transferencia de valores.
Sus principsies funciones son

- Ger depositario de Jas accicnes, obligacipnes y dends
titulaz Ae crddito gque se eniten en serie ¢ en pass y Qus
recibe da :  Agentes de Valiores, Fersonas  Horslss,
Irstiturionss d& Crédito. Ssguros ¥y Finanzas, y Sociedadas

de Inveraidn,

- Administrar los valores gue #e¢ i@ entreguan pdra au

depdaito,

- Llevar, a solicitud de sociedades eaiscras, los libroa
de  vegistsu de aAcciones nozinativas  y  realizar  las

inscripciones correspondientes.

Las operaciones que sv llevan & ¢3apo Jurante al dia en una
Cass de bolea, son realizadss flsicamente &n Ja Bolsa Mexicana

de Verorsn, ~rwo se muestran en Ia figura § 1.1.1 3,

En e} medioc bhuysivil se utilizs e} Térming e Instrumescus
para deaignar & loe diferentes elementos { de scuerdc a
ciertas caracterfsticas de estus | gue interviersn en las
ocperaciones, &3 %=~ir. a las eniscras gue componen el Herosdo
bursStil. Fstos elacantos se pueden slasificar pringipaiswats
an  dos grupos, de acvuardo & sBu comportamiento en  las

operaciones,
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REMER Xidh

$on  aguellos instrusentos gque  prepoerdionan un
rendisiento detersinado 8l ipivio de una oparscidn, s
decir, gue proporciaran uh  vendimiento & un  plaze

prefetersinads,

AENIA YARIABLE

fon l0B instTumentos gue po garantirzan un rendimiento
fijo a su tensdor, ye gue este rendimienta sets en funcibn

del resultado de la emprasa.

Estos instrusentos dependiercio del tipu de sapcess 8l gus
pertanecan, es decir, al raso en gua s» dassenvualven, psraiten

teaiisas  &lgaids  EFILFITIINGE FuR groperolocss uwns weder

manipulasisn de los mlamcs. Algunasm de sstas sgrupacionss sont

Mercado de Cavitales

Se dencmina "Mercado® por que sa realizan opacaclones
de compra/venta, y es d& *Capitales™ por el tipe Jde
instrumentos Que se operan. Eetos instrumenice pueden ser
tapnte propios { acciones ) ¢omo ajenos { créditos de
cualguier tipo ) a largs plazo, conetderanis "lLaryo Flazo”

8 un periodo maycr a un aho.

Mexcade de. Rinero

El Mercsdo de Dinerc, en general, es un mercado de
mayoreo de valores de bajn riesgo, alta ligquildsz y a corto
plazo, y lo configuran instrumentos gue se concepiian como
pasivos o como deuda por parte de guien lus emlte, da

manera que, los valores que usuwalzente podrian ser objato
8



“at~nﬁqaciaci6n an skte mercado BoR:
= Certificados de Tesorsvia { CFTES §
- Papel Coservial
« Aceptaciones pPancarias
~ Certificados de Deposite Bancario {( CEDES )
-~ Pagarés con rendimients ligquidable al vencimiento

Eegiedades de Inversitn

Es una empresa piblica constituida comd  sdCisdad
anbnisa con e wbislo Jde  Unvertir  sus  ASULVGS  ®h
instrumentos de renta fiia y/o variahle, segin ses &l tipo

de la sociedad o fondo de inversibn.

De acuerdo a 1a estructura del mercado de@ valores, sa
busca uha férmula que permite dissfar un portafolic de
ACCiunes | TENla varaacue j Yy ©Uros Anktrusentos { renta
fija y/o wercado de dinero }, maneisdos por los expertos
del wmercado, dandos vida a  nuevos  instrumantos de
inversidn, para permitir gue los inversionistas participen
de las ventajas del mercado de valores, cvon los riesgos
irherontcs, perc 3piyadis  ea decisivoees fundsdas oy
madurss.

Cabe aclarar que las operacionss gue se realizan en
este medio, toman como base un precio injcial diario. Esto
es, las compras y/o ventas s efectfan durante el horarins
permitido de { 09:00 & 13:30 hre. }, al términoc ds8 éate,

se realiza el "Cierre™ de las operaciones y el precio con



el gus inicie su cperscifn al 41a sigulents.

Todos 1os conceptos descritos anteriorsents nos permitsn
presantar @1 ambiente &n el cual se desenvueive sl process
productive gue se lleva & ¢aho en la Camsa de Bolsk gue nos

corresponde.

Este proceso, podemncs dacir gue ee resijia Jrincipalsente

#n dos fases:

1} Teta fase gue €8 ileva o oabo Jdurante ol Lorario de
atencifn a clientes, es daonde #s scumila la informaciln e
ceds una de las operacicnes realizadas, y es registrads en
los archives corvespondientes. A e8tas operalilings sa lag
danosina "Movimlentos® ¥ prrmiten tdentificar ias

operaciones de cada uno de los clisntes.

2) La fase dcE, &8 la gqun integra toxdos los movimientos
que intervienen en los sisvteras 4 la Care y qua permiten
ohtener la  inforzacifbn necesaria para oonocsr &l REtedo
financiers da jos clientes y de la Cams, =asl como los
precios y s&aldos para el dia giguiente. Esto es a travis de
reportes y conpultae por pantalla { Terminal de Cemputadora

1, herrasientags a  las l=e  tisns acceso a1l Asesor

financiero.

Todas eatsas actividades l1levan a un solo punto, el Proceso

Froductive, que se realiza en la Capa de Bolsa en cuestidn,

10



El Procwso Proaguetive & 12 Cres da Bolsa, 1o forsa el
Bistama de Valares, gue ests disafiado con 1a finalidsd de
astosatizar las  operacionss gus realizan  1os  Asssores
Financierce, a efecto de adninistrar en forma Optima 1a

catters de sus clientes.
Sus ohjetivos principales son:
.

~ Automatizsr la captacidn y maneijo ds informaciés por

parte de los Asesores Flpransiercs.

=~ Concentrar en un adlo Fisteasa aguellas opersciones gus
&1 Asasor financiero necesita para proeporcionar ssrvicio,

facjlitando ssimieso sus funciones,

« Sontar oo uns herremienta gue parsita el anAlisis de la
inforwacibén, psra lograr mayor eficiencia en 1a toma ds

decisicnes, crientadas al servicio.
EETRUCTURA DEL SIBTERA DE VALORES

£l Sistema de Valores se compone deé  ocho  addulos

principales y cada uno de éstum puedeh © no tener subaddulos.

Los médulos que componen el sistéma son de dos tipos

principalsente:

A) Mbdulos orjentacos al uso da Areas operatives o de
adginistracitn de la Casa | Hoiosdr 4« Dinero, Marcado de
Capitasles, socisdades ade Invevaldn, Certratos, ete. 3, 8
través de los cuales se alipenta el sistena mediante la

capturs, ya sea é&sta pars dar ds alta clientes, llevar »

1



Eh Frwcesd Prodoediaew &% LY Cass S8 Bolea, 1o forws el

Sintesa de ValoTes, gue eata disefadpo con la finalidad da
automativar 188  operaciones que rsaiizan 108 ARescres
financiercs, a efecto de adzinistrar en forma Bplisa 1a

Cartera de &us clientes.
Sus phietivos principaivs son:
*

» putomatizar 18 captsacidn y wanejoe de informacitn por
parte de 108 Asesctes Finencieros.

- Conventrar en un séio sistema aguellas operacionss Juw
&)l Asesor Finanlierc necesita pars proporclonar servicio,

faciiitands asimlesc aus funciones,

« TomtEy ven ung herremienta gue persita ef anSlisis da ls
inforsacién, para lograr mavor eficiencia en la toma d#

decisicnes, wrientadas 8l servicio.
BETRUCTURA DRL SISTENA DE VALURES

£l Sistema 2 Vaivoreas se compone da oche  abdulos

principales y cada uno de #xlus p.dden o no tener submdiulos.

Los wmixiulos gque componen #3 sistexa Ron de 408 tipos

principalsente:

A} M8Aulos orientados al uso de Aress operativas o de
sdeinistracisn de la vass | ¥irozic 4e Dinern, Mercade de
Capitales, Socisdades de lrvaraelin, Contratos, eto. ;, &
través de 1oB cuales se alimenta el sistema mediante la

captura, ya sea &sts para dar de slta clientes, llevar a

11



cabo oparaciones de compra;/venta, solicitar chegques

recibon, eto,

B} M&Qulos orientadoa & proporcicnar infoermacion

inter&s para el Asesor Firnanciera, ya sea ésla sobra

glientes o bien infersacisn finsnclera, por 1o vueal es

wbduloe esencislue;te vun de consultas.

A contlnuacifin se puestirsn 1oé sS5Juloe gue forman
Sietems de valores. &} tipo de m&dulo y postericrmente

brave descripsisn de a8t os

CLIENTES A
CONSULTAS B
SOCIEDADES DE INVERSION A
MERCADO DE DINERD A
WERCADO DE CAPITALES A
CAJA A
INPORMACION FPINANCIERA A B
INFORMACION GENERAL A,B

HODULO CLIEWTES

El ®&dulo de cliesves 2 ahcargse Wi control  de
{informacién idatos persorales) dul cliente. Una
registrados eatos datos, el sislens geners un nimero de cCue

Gnice para @l cliente e imprime el contrato correspondiente,

w
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Ademds del control de  los  d3Y08  PEZECPRALES A8 SRS
¢liente, =] mddulo de clientes proporciona informacién pars sl
de consultas a través del cédige de segmantacién de wmercado.
Este cbédigo es la ciagificacidn del cliente pot sl tipe de
actividad, sector. espress, rama/actividad, persona fisica ¢

moral, etc, figurs {(1.31.2}
HODULO DR CONARULYAS

f3te eSule  proporcionas aniormacién financieva de  loe
elientes en ol BORANLD &n gue #v desse, lanlo para dar apoye a
1cé Asescres Financieroe para la toma de decisliones, come para

hacer aclarsciones y 4ar hases pars 8lguna correaccibn,

Las consultas pueden ser por pantails o impresas |, y para
saventizar la& ifnteyrigxd 2zl ocligtty, ge oovrtie on owr gletews
de claves de acreso para cualquier consulta, y el responsable

da casla clave es el Bsesor Finanplers,
SOCIBDADES DR INVEKSION

Este moHiuia pereite realizar lag operaciones de
compra/venta de titulos de fondos de inversién., Estos fondos
eatdn formaldss por una cartera de esiscras de Renta fFija y
Renta Variabtle, las cuales son determinadas por un comité de
inversién gue es gulen dicta los mecanismos para la operacién,

barerdoge an lee restampntra As Ine arcanismns lenales.

Se pusden dar de aita y/0 bala emiscras pars la carters,
as! como registrar los movimientos que gclicitan los Clientes

durante el dis, paras que finalments, se puedan generar los

1y
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reportes de cifras de  control corvespondientas, figura

f3.3.3).
NERCADO DE DIMERO

En sste addujo se llevar a cabo las operacionas de
corpra/venta Jde loa instrusentos de Mercade de Dinero, Esto
eg, un cliente golicita una cospra/venta de algln instrumento,
@} amescr s¢ encarga de vealizar esta operacidn de svuerds a
los reglamentos establecideos. Este tipo de wovimientos son
sapturadoes en el gistema, obteniends rvepertes de cifras de
control, para verificar las opuraciones raxlizadaw, asl oome

ins aaldos, figura {(1.1.4}.
BERCADO DE CAPITALES

e realizan las cperacioness de coppra/vanta de
{rstrumentcs de Mercedo de  CTapltales, proporcionando  una
herramienta adecuada para dJetersinar el somento y  precio
oputlung pRYA realizay la copsravién. Una ver gque el cliente
solicita la cosmpra/vents, e} asescr genera una orden i{ndicande
el nlmerc de tituios y la emisora gue le solicitaron, captura
la orden y realira la asignacién de los titulom de la
operacién. Se generan ice wmevimientos correspondientes y al
tinal del dia, ag emiten 108 repoties & Cifrss de control
respectivos, figura {1.1.%}

CAIA

fate s=%Hinlo permite tener un ceontyol y registro de los
ingresos y eyrescs de Ja Casa. Esto es, 3 través de ia
automatizacisn de emisién de chegues y recibos que afectan

1%
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TARLE fue w4122 fe los 2lientes como los de las ouentas de
Rancos e  la Caga, persitiests Lt sdecuads ¥y oportuna
fdentificacibtn del estads tinanciero de aAmbas partes, figurs

(1.1.6).
THPORKACION FINANCIERA

Este midulo permits conjuntar el ragistro y contrel de los
wovikientos contables de toda la institucién, para dotar de
inforsacibn ocportuna, vetaz y relevants para la& towa de

dacixiones dentro da la enprass

Tambibn ®s una herramienta para ia simulacién,
dinty ibucise Ae gastos ¥ redicisn de productividad
departamental.

A traves S& 18 wovislontof gensrados durante al dia por
los clientes, e jueden obteher 108 cus respondientes
povinientos contablee para sy revielén y autorizacién poy el
Srea encargada. Firalsente se oniten las vreportes de cifras de

control, figura {1.1.7).

Dado que estue miiyits dol Sistema de Valcreaz trabajan
durante el dia en forma independiente generands sus propios
archivos, s necesario concentrar toda esta informacidn, de
tal forma de tener un contrel central de }a informscifn. Para
$8t0, ae cuenta con dos tipoe de procesos gue ae denominan

*Cierre Diario™ y *Cierre Mensual®.
CIERKR DIRRIC

Este procedimlento tiene copo objetive el control y la

consolidacion de la infzrescién generads por jos diferentes
19
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sistenss para actuslizar los archivos generales da 1a Cuss. 8s
Fealizs en ] horario pocturnc dal Area de Operacidn y se

divide en los sigulentes procesocs:
2} Indexacitn

Cada mistema genera un archivo secuencisl de sovimientes
correspondientes ai dia, los cuales son sgregadss { indexsdos
} al archivo mensual que contiene ia inforwacisn de todos y

cads uno de los sisterxas de 1a Cama.

b} Generacibn de Saldos

Se wnan Ivs srohives gecusnciales &R uno sale y a partir

de éste, s# generan los saldes asctudlizando el archive de
pasicitn { contiane 81 nimerc de titulos que possen cada uno
de low clientes, asi como 1a propia Casa }. Ambos procesos son
controlades mediante un srohivo maestyo gue contiene los
diferentes sistemas Je la Casa e inforsacién refarente al

archivo gue deija cada uno.
En la figura {i.1.6} se Zescriben estos A0S procescs.
CIERRE MENBUAL

Este procesw, oons oU mewhre 1o indica, se realiza cada
we#, pATA conservay tody la informacidn correspondientes a un
mes y se realiza ern variss fases gue se explicarin nds
adelante. Durante este procesc se llevan & cabo las gigulentes

ACTIVidades,
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#f Irdexasilz de los Moviglenios Manscales

Asl come en s indexacidn del cierre diarioc, agul ee
shtisne el archivo gue contiene todos lod sovisientos del wes,

de todos 108 sistenas de la Tasas.
By Gensracitn de Saldos | Mensusles y Fromedia )

Similar a la generacidn de salides del Clerte diavio, pero
estos corresponden a touo €] s, a8l como saldos progedics

pera aplicacicnes de informacidn pafa (o8 Asesorew.
<) Depuracisn de Clisntes y Aroliivos

Padn gue Buranie €1 %E7 se slren y/o vancelan guentas da
clientes, #£8 neoesaria haver una depurasién de los 2ismos para
CONBBL va: wALLETE  w aguellls e esUALAR vigentes para el mes

a iniciar,

Tasbién se realiza ura depuravcién de los archivos maestros
y catdlogos gue se utiiizan en todos los pistemas, para tenar

sisapre las Cltimas versiones.
d4) Congelscidn de Archive

Esta agstividad se refiere a gue low srchives del pes »
cerrar ya no podrin fer actualizados sind unicamente serén
wtilizados como consultas. Estu es necesarioc, ya gue en el
medio bursatli se mapetin tTEYTirna "Mismo Ula" y "Siguiente
Tia%, e#to es porgue <xitten  instrumentas  gue  por sw
ratuyraleza sareian una fecha de vencimiento pradeterminada vy
esta pueds coincidir con el primer dia del mes a iniciae,
AUMIUR 18 wpeiacii® e bava rvealizads el mes  anterior,

entonces @8 necesario terér &l estado de ias cpersciones en el
24



fin de mes.

Tanpidn exisLen opersciones gue sungue soHn reslizadas &l

dia actual, se aplican realzente 2 las 4§ hovras.

£ por  eelod,  gue en  ests  &tapa  se  detienen  las

Avtuslszaciones & eslos archivos.
®) Ceneracidn sie Numvos Arihinos

Durante esta ACTIvidsd, e Orean jos Arghivos maestros de

18 Cass vactios, gpara ser utilizados durente e zes sigulente,
ef deslr, &e Aparts el espacio gue utilizardn ¢ada uno de

egtos  archivos,

ds  crecer £n 880 da;  ser

Necesdr i,
{) Generacién da Estsdos Jde Cuenta

Uha vey gue ge

i todor tos mevisientos del mes,
€8 necoRArio obtener od ourrespondientes & cada uno de los
ciientes, asi como de las cuentss de control de 1a Casa, €n
este moRenRLo ®me erxiten Fatad-s de <Cuenta del mes a cervar,

para ser enviados posterivreente & log clientes,
g1 tmisisn de Heportes

Se procesan € imprimen una serie de reportes gue permiten
ronener &l estado e 1a Casa. asi como obtenar una serie de
eatadistican e informacidn a nivel Gerencial, para la toma de

decisiones.

25



i} Genaracidn de Microfichas

S yenera un archive con la informacidn corrsspondiante a
srtados de cusnta, perc a4 nivel detalliado y se convierts a
cbdigo ERCDIC, para snviarlc a traves de cints megnética a la
enpresa que realiverd ia ismpresifin d4 las mlciclichas. Estas
serdn almacenadas posterioieents por el personal de la Casa,

i} Respaldo de Archivos

Una ver gue #& ha cs=rr3d2 2l goE 3 guwe Lodos 108 srchivos
fueron actualizados, er neceERarin gue se respalden pars poder
accesarlos { @slo pars consglta 3 ye gue eulitél apiivsciones
que perwiten o reguleren comparar informacién del ses anterior
al mes actual.

Los pasos descritos anter{crments se musstran en la flgura

(1.1.9}.
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1.8 COMPIGURACION DEL EQUIRCG GE BARDWARR Y SCOPTIWARE DEL QU &R
DISTONE ACTUALMENTE

Tomd #2 vio anteriorsente, Jos procescs de la Casa pueden
ser clasificados en dog ipos! fos coxpletamente {nteractivas
procesades por los ejsvutives Jde cuentss de clientes, Jue
coaprenden caplura-consuitse de &Srdenes, cifrag de contrel,
etc., y lus processs d4e Clerre Jde uperaciones Jdiarias, del mes
§ootras, fuya caresteristics Jrincipal Consiste en gue para
gbtener un resditads fainal, e nrecesaric 1a ejecucidn de

varios de éutas.

28 Cualiv piuvesaduren VAKX,

al Bus de

iguel g
servidcres de terminaies, ue permilten cvrear el medio ambienta

interactiva, Estos servidores g deserpelan core

aoncent rador de termipales, persitiendo bener congctadas un

mayor nGmers, a ia ver gue ge elimina ta lirmitauién de puertos

para conexifn de cala preocesa , dlerinuyendo ademls 1A carga
de trabaijc de é&stos, como se pusde ver en la figurs /1.2.17,

se da servicic aprovimddasmente a 4530 tersinalses, a través de

21 servidores del tipe Dec Server con ocho puert

cwda uno, ¥y
nueve del tips Terminal Server, con 13 puertos.

Esta conexifin Je Servideres ¥ Frocesadores a8 bihernet,
conforman una red de Area Local ooen topelogla de Bug, es
dacir, todos las naxdos o estarisnes de irataic gue pertensoen

a la red comparten un pedio comdn para la transmisién de

8
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aeney en » infiasaciin, gl Qahle Coasial Fthernet 4a Randa

Bane,

No @& cuentad 2on Wh control central para sl aocess &l Pus,
#ine gue @#ste se realiza a través dsl métode de accese
CERAFCT, &l cusl se caracteriza porgue las misnas astacicnss

da trabaio tisnen la coovdinacién pars s! acceso al canal.

Da esta forma, CSMA/CD ( Carrier bense Multiple Aocess /
Collision Detert | pergitée & Qo8 o pds eslaciones de tyaDAlS
compartiy un Pus Comdn cose Boedlo de transsisilin. Sy oparacién
consiste en uk una estacistn al tramsaitiy, espera o d{fiere

1a transmisifn hasta gue un perleds ds silencie oculre en el
¥

cansl. Cuan orutre Gste, un sensa‘das es enviade en forma de
it serial para realizar 1A trAnemisaGn.  Aa po kERL TEITEE
cvolieidn, wuando dos © s&a estsciones transmitsn a. nismo
tiempo, cada sstacidn envia bytes adicioraies [pars asegurar el
reconocinienta por  otras estaciones, gue uris oolisidn ha
tenido lugar, Una vezr gue la colisifn orisre,. s eatacidn gue
trapnsmite perwanece en @liesmi.c ws TieTps rlesatovia antes ds
volver a intehtar a transmitir. Asi{ se asegura Jque doe o wis

earaciones de trabato no continueen ¢on Colisionessd rapetidas.

Debida a que Erherret es  compartide  por ambltiples

eslavivans oo trabaie, cedn saracidn cuenta oon pecanisnzos de

fE LU AR S 12 direccinnes  usados  para  dentificsr oy
aceptar pagquetes de informaciéna. Esta direccidn Gnica se
compone de 48 kits y No es asignada & ninguna Utra &8tazidén de

tratads.
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13 informecites en la ved se transsite & una velocidad ds
10 Wegalkitse por gequndy, en wng arsvancis skaiss 4e 2.% ¥R, §
no wis de 100 estacionss de trabalo pusden ser conectadas en

un sagmentc de %60 metros.

Adesfs de esta (nfraestructurs de hardeare y software gue
Boports prindipaimenta un wmadic asbiente operative de tipo
interactive, s& cuerta con octro tipo de gonexibn en @l cual,
los processdores se encuentran oonfigarades de tal forma de
poder cokpsttiy lae unidades de alpacenaplento sasive ( Cintas

¥ discos ), asi comc la inforsacisn exielents en sllas.

A este tipo de crjyanizacitn de sistexss se le <onoee COBO
una  wontiguracléin CLUSTER | e derir, es un xlsteza de
sultiproceso gue esta formads por una consxién  jibrs  de
wojtiples procesadoerea  VAX  qus  oparan  con aubsistesas

intaligentes ds almacenamienta masivo.

Esta interconexidn permite crear un axbiente operative
acoplado y fuertesente compartide, perzitiends ds  ganers
independiente al procesador, compartir (nformacién alsacenada
en discc, asi como uyna distribucién de 1a carga de trabaje en

los nodos que lo comprenden.

Para contar con este tipo de confiyuracibn, se reguiere s
equipo adicicnal de Hardware, sin embargo, en o que resspecta
a moftwate, todo esta intesgrade en el Sigtema Operative VMS |
Virtual Memory System } versidn 5.1 con &l que #e cusnta en
1os eistemas. Los  elementos de Hardware nacesariss para

construir un Cluster, son los siguientes:

n



+

Puerta y bus de intsrconexidn de computadsras (C1}

1

heopliador Batrslla

- Pusrto inteligente ds E/§

~ BSISTEMAS DF COMPUTADCEAS VAX-VME { nodos activos }
* Provesadores VAX
¢ Peritéricos Locales

Adenss se cuenta con Hardware opclional que consta de:

~ Qontrolador Jerdrguice sda Alzacenamienta (HEC)

~ Hardware da Red

Fackioolssseanio, nuestra organizacidn consiaste de cuatro
procesadores, tres controladores jerdrgquicos de almacenamiento
nmamivo y el eguipn adicional aotrespondiente al Cluster, como
e musstra un la figura {1.2.2}

Compo puede verse, & través Jdel adaptador ( CIBCT ) se
cenects e provesadgor <oen el 7 bus, llegande at acoplador
estrella, rpunto comin de conexifn para todos los nodos del

Cluster.

El Bus CT { Computer Interconnect ) consta de dos pares de
cables., won~ yarz liansmisiln ¥y eotro para yscepoifén.  Fara
distribuir travemisiones a través de ambas trayectorias, el
adaptador ¢! mantiene una takbla de estadeas de trayectucias,
indicando gue trayectorias de cada nodo estan disponibles o
dafiadas. De tensrse ilas dasponitles, el puerto €I selecciona

una aleastorianente, pudiendo transferir aiternativaments tanto
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informacién de vcontrol comp dé datus del uswario sobvre cada

una %6 las Sos trayectorise, & rasfn de 70 Mbits por segundo.

Todos loa cables del CI gue de manera individual Jlegan al
acoeplador estrella, crean un arreygle radial con rsdio méximo
de 4% matves, configurady para soportar sistesas Cluster de

hasts 16 nodos.

E1 acoplater estrelia propercivna un acoplasiente pasive
de selalesn de todos los nodos del Jiuster, perzitiende el
remover cualguier nado sin afeciar ia cperscidn de los dends,
cogreandose una gran disponikbilidsd de loe mistemas miambros.
Azi, a través del acoplader cada nodo puede ver las unidades
2E Eleaveisdiento BASIVO CoBC proplas, permitiendc compartir
ia  informacién  en  &stss, tsta caracteristica se bass

tuasrtasente en ei propio software dei $istemn Cperativs.

Definida la arguitectura de Hardwars gue conforma 1A
configuracién Cluster, Jeasds un punto de vista de usuarie,
Cluster puede dafinirse como uwn  cunlunto  de  nodos gue
interactisn a traviés del software proporcionalde por o1 §Sistema
operativa, permitiendo compartir recurscs entre jos usuarios
de diferentes nodus. FBtos recursos jncluyen dispositivos de

F/8, archivos, reqintros. OQuense de Seeoh o 20 T . wmioi, ®L0,

Pe @3ta forwmd, una contiguracisn Cluster y el Bistena
Operativo VMS, forman lo gue se pueds denomirar un Sistems
Dlsponible, i se considera a #ste, <¢umd unh sistana gue a
pegsar da )» seoyrenciz de Tallées, cuntinua su cperacidn.

Can respecto A4 este Sistems Operstiveo VMS ( Virtual Mescry
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Systen )}, tiene & su carge s oyganizacisn y adminietracién
Ael procesador, asl como de sus periféricos, proporcionando ua
madio embiente muitiusuarioc con un wanejo de mexcrim virtual y
1a capacidad de conexisn Ae (o8 sistesas e&n uns topelogls

Cluster.

para comprender cume &1 Sistema Upeiativo mansla estas
caracteristicas, s necesario definir en primera instancia sa
unidad fundamental de trabalo y léa eonceplos gue 8 partiy de

&sts surjan.

El Froceso &% el que canforma csta unidad fundamsentsl, von
18 capacidad de crear subprovescs y ejecutar isagenss  las
cuadles BanR Prograras eleCutabis gue wuiien i Ul Jotermirade
contexte. Este ¢ontexto €sta compuesto por €l medio amblente
en el cuai se @ ;vcule e LELLT CTTr en sy astadn de
edecucistn, 1a definicién de sus cuotas tales como dispositives
peritéricos, pencria fisica, accese A& archives, wte,,

dependiende &sto del uysuario que elecute la imagen.

De esta forma, el procesc puede definirse ¢omo 2] contexto
de la irmagen, incivyendo el espacic d& direccivaazsientc usadn
por ella wmisma, lo cual fsplica yue es 21 procesoe quien
contiene la informacidn acercs de& 1o que suceders cuando las
imagenes e activen. Las {magenes vienen y van, slentras gue
i3 prooesoe en lax gue ellas e ejecutan pernanscen. $ioun
usuarie primern compila, luegs encadena y  despuds corre el
programa, habrd tres diferentes imagenss gue s¢ ejeculan en el
proceso, sin enbargo, s1 se considera unicamente 13 mecuencia

“Ae las imagenes. no habrd continueidad ya que &sta viene de la
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informacidn gue provee el proceso, organizada #n estructuras
de datos Jocalizadas en diferentes lugarss dJde)l espacio de

dirmccionamiento del proceso,

El proceszs estd compuesto por trem  elesentos que se
caracterizan por el tipo da informacién Qgue manejan:

a) E]l Contexto de Rardware ue teside en una estructura de
datos 1llamada Piajgque de Control de Hardware ¢ Hardeware Control

Block )}, usada pring

palmante cuandd un provess es retirade
del procesador vy o almacenade en memoria ¢ en dispositivos de
simacenamiento masivo. Guardanlo @l contenido de ioa
registros, el sistoma puede permitir que oire proceso  se
ejecute y despufas  restablecer ics registrus «del procese
original, gpara gue de esta wanera, pueda continuar  su
ejecucifn  ewxactamente €n el wisgmo punto en el cual fue

interrumpido.

Excepto por el lapse de tlermpoe transcurride, nada ha
cambiado. De maners general, la informacidn gue almacens es la

slguients:
=~ LoB registros de propdeito gerneral.
- Los apuntadores de stack.

-« F}  Pracesor Statue  Longword  (PFSL) gue contiene
informacién de cédiges de condicibn, modos de acceso, bits
habilitados e informacién relacionada con 1a interrupcitn

dal procesa

is



B} El Contexte d£e Beoftwars consista de informscién
nECeRATia por parte del sistesa Opsrstive prry 22apaohes ok
procescs y toma de decisfones acerca de éstos. Esta
infermaci®n es aslmacenada en diferentes estructuras de datos,
compusstas por la prioridad de scoftware del proceso, cuotas y
limites del process, (nforsacifén general tal como el nombre e

identificacien del proveso, ete.

& extructura e datos gue contiene lo referente a 1a
fdentifiractsn del yroceso (Fily y #u pricridad, asi cemo el
estado particilar del despachadnr en un {nstante dado, es el
Blogue de Contrel del Procese (Process Control Block) el cual

siempre dete estar alracepdds s meavria.

i referent® a cuotas y limites compartidea entre todos
low  profisise e wi mismo  Trabajo {(JGBY &2 &ncuasntran
almacenados en un estructura de datos llamada Blogue de

Informpacién de Trabajos {(JIB}.

Por otra parte, ia inforwmacién que no requiere encontrarse
permanentemente en meForia, esta contenida en una estructura
de dates llawada Fnoaberadoe del Proceso, es decir, ests
informaci®n unicvamente es requerida cuando el proceso esta
residente para el manajo de memoria cuando ocurre un fallo de
pagina. Ademis, tamcién es8 usada por el Intercambiador para
Tenover el process de memaris (OUCDUGLLEEL) W Ludnil Se CATQUR

& memoria (Inswapped).

la estructura de datos de Hardware PCB que contiene ol
contexto de hardware, es parte integral del encabezado en el

~ual, 1w inforascaidin esta ajsponible convenjentemente cuande
37



€2 Procesy esta residente ( Balance Set ). ¥ la restante esta

wnicaments accesible en aguel contesto del proceso.

€} El taerver ¢lesanto e el Espacio de Direccién Virtual
Qque S8 encuentra situado en las direcciones altas de meaoria,
a) Tinal el encabezade del procees. Este espacic es accesibtle
unjcasente cuando una 1Ragen €8 sctivada, dursnte su sjesudién

por medic de softesre ( Systes Services j. y cuando tersina eu

siecucibén, A diferencia de cteas porcicnes del encabeza las
tablas del provess son paginables ¥y recupsradas unicamente

cuando ellas son necesitadas.

Este espac:o se corpone del oo de direccicnes de 32

bita qgue ina

@1 #leun i As TAYa Ja lowalive

bytes en weroria virtual Bl sistesa Operativo la divide en

cuatre conluntos  de direc n de Frograma, La

!a Key

Regibn de Co:

ol viel Frogramsa, la Fegzidn Jdel Sistema y la
cuarta gue no e utiliza.
La Regifn de froarasa es gqersoalzeonte vtilicalds por cédige

e irformacidén especifica de la imagen, nientras gue la regién

de contrel o control de ja

tiere {nformacidn tenporel para e}

imagen & infernacisn tal cose stall

crmacidn permparente

para el controi del proceso cosd localidades Jde canales de E/§

5

y cbidige  pre imnado por el sistema  operativo.  Entas

direcciones de la regidn de rortrod estan lecslizadas de la

direccién iniial

3 ja neR3yec

regs b exjslen
cuatro Aress de BEaCkE, wha para cada nivel de proteccidn
correspondients  al  modo  de  access gue el procesador

proporcicna pava la ejecucién de software en el cuntexts del
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provess. Pl stack wisto por la imsger que »¢ ejecuta en ia
regidn del prograne, es ¢} stack del usuario. Low otros stacks
SO0 wHAdVE POT el Rislems Operstivo an el contests de) searess

en banelicio de 1a imagen gue esta elecutandoss. Por elemplo,

&1 interprete de Ccumandos utijiza el stack del supervisoer y el
maneiador de registros (KNS} uxas €]l stackh  dal ejecutive
mignlras e &l gunos mangladores de axcepoiones

{ipterrupciones) wililizan el stack del Nocleo.

Las direcciones de (A regidn del sistema gue iniois en la

dirsecisin reeile] son uysadas parg (lentificar  veotores de

entrada para procedismientas de setvicio del sistesa, geguida

por localidades Gue cant iensn informacisn Y cddigo

prividejiads del sistena aperatice. Ohegy Pirgoolivies 8N ;8

Thqidn Jdel smistera no son generalzmente usadas por la lmagen

apigrada a la FReyifn del programn v el ac
trasladadas por eetas direcciones es restringido.

En ja figura (1.2.3} se muestra la asignacifin general del
sspacic da divesoiin virtual pars cada procesa, describlendo
Graficarente los tres cagponentes que lo constituyen,

Adenda dp dnmayern y proceso, exizten dos Conceptes pés que

rangla el Zigten

TpeEravivo ogae gono el

yoGTupe.
El Job counsiste de procesos independientes, de todos Ios
subprocesos <reados  por  &stos y  asl  sucesivasente. Loe
trabajos son entidades gque €] siztema usa para el contra)l an
Ia diztribucién ds  los reou sss. Todod  1cd profescs  gue
constituyen un travajo, son maneiados independientemente sin

exbarge, camparten el total de 128 ITecurscs asijgnados.
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Los visbaluva pusdes eer swociados an @rupos que son la
base pars iax defanicidn ¥y aesaryolle 2a subeistesas. Lok
Grupas tianen 18 Jaracteristica gue son mutuanente exclusivos
#8 decir, 8i: el trabajio pertéenece & un grupo, hoe Fodrd
pertengcer & Ringin otra, sdemds pusde existir sindronizacibn
en 1as actividades de los procescs pertenscientes & un mismso
trabaio ¢ bien, un praceso puede controlar la eiecucidn de
otre siempre que peitenessa Al mismd  Qrupe ¥y tengs  los

priviiagios adecusdos.

En la flgura (1.2.4) se puede ver la relacidn existente
sntYe los conceptas de Grupo-Job-Trocesc-Subpracesa-Imagen vy
en la figura (1.7 5%} se muesirs el diagrasa gyuiaral 4e las

estructuras de datos ARiIgnadas 8l pIgceso,

Pefinida  la wnidad fundagental del Sistema wpwsealivy,
nacisnde raferzsndia a su estrulturs, <abe decir que es degl
tipo concéntrica de tal forma gue la parte mis intevrna, es5 la
epencia para 13 adnministracidbn del sistema, desde un nivel de
usuarics hasta el control y distribvucién de los recursca. Esta
&rea es 8l Nicleo el cual esta compusBto por Liws subsintemas
gue son: Fl Subeistens de E/9, el Subsistema Administrador de

Hamoris y ¢! Despachador de Procesos (Scheduler).

£l Subsistema de F/& congtiste de rmanzjadores de
dlapnsitives y estructuras ue delos szrcisdas a bave, rutinae
de dispositivos independientes Jdentro 28} elecutivo y varics
servicioe 3de} mistema, entre loe cuales ss pueden sencionar sl
$Q010, que e©s8 ia solicitud eventual de E/S usads para todas las

salidas del sistema.
4
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Con respectoe al Subsistems Administrador de Memoria, esta
compuesto por el maneisdor de falleos de pigina, el ocual
implemanta el manejo de makboris virtual Yy por [H
Intsrcasbiadar, Que persite wtilizar Jde msior manera s
sescria Jdisporible. Las sstructuras de datos manejadas por el
Baginedsr y por i Intercesbisdor incluyen la Basa ds Datox
PPN { Fage Frame Humber }, y las tablas de pAginas de cada

process.

£} tercer maydl componante del Nicluo €8 e} despachsador da
procesos cuya funclén es seleccionar y remover los proceass de
wleouniiy,

En 13 figura (1.2.6) se msuestra 1a gomposicidn del Sistema
Cperative formando la parte centrsl sus tresa componentes
principales. Cada une de sstos componentas tiene su propla
saccisn de estructuras de datos de 188 Curies 8on respUTNLALles
Bllow mism0s. La figura (1.7.6) resulta hasta clerto punto
engatioss ya que [resenta pocs  (nteracoién entre lok  tres
componentes  Jel itclec #in esbargs, cuando uno  de ellos
requiers accesar jas estructuras de datos de otro cowponente,
se hace a través de or» Inla {ase controlada oomd B8 Buesstra

sn ja figura (1.2.7)

un ejemplo de eata interaccisén s cuando ol subweistema
de B;/S hace una golicitud al administrador dJds memoris para
tomar plginse espaoificacas para una solicitud de RfE. EL
Paginador o© el intercasbiador es notificado directazents
cuando 1a solicitud de E/S fud iniciada y completada por

alguno de ellos.
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T4 siguiente capa sxterna dsl Nocleo son los Bervicvios del

%

B1BLemA ¢ Frsles L4Cvires ) o2 fravds da jod cusles uns imagen
pusde scliciter direclaments servicios del sistemx operativa.
Lag imagerms pusdsn extar s8CYitas 8n ienguaie ensambladsr o
e#n cuslguier lengusie Jde prograsacilin siespre gua tenga ia

declaracidn CALL s cual, ndependiéntemants del leguaie ds

Progravacion, rg 1a miwsza,

E}

W

Cimterma perat ive tieng la cerasteristica de
proporciensr factlidades de sanelsc e inforesctifn en dos
Biveles. 1! nivel & Fgtrooturs de Kegistro gus existe dentre
de un ar-nive y ex  interpretado por &l Adminietrador de
Servicios de Faislios REa 4 Keeord Harageesset Systes ., 61
Cusl Be iocailiza en 18 sigulente Ccaps externa de jos Bsrvicios
dey Si%benns, 23 i ronat btuide por uns seris  d#
precedipient vs ubicados an L} espACLIG del sistesns,
ejecutandose 13 rayoria de &stor en e8] wody de  ACCesd

ejecutive de tal (orea gue properclions un pure de proteccibn

entre BMS v el misno Wivieo.

Por Qitimo, la capa més salerha gue vorhrends la interfase
que &e prosenta al uscario, esta censtitutda por distintas
formas de progravas de  aplicaciés gue usan ssrvicies dal
sistema y rutinas de Run Time Library y principaimente por el
Interprete de lenjyuaje de Comandos {(CLI}. Algunos de los
srrvicica CLY 1lasan directamente a BMS o a a3 Servicios del
Sistexa, otros resuitan en la sjecucisn de una inagen axterna
1as cuales no difleren ¢ las aplicaciones Qe los usuarics ya
que la interfase al elecutivo es8 a través del servicio del

a7



Bistems y ilamadam 8 HEM§,

Pol otra parte, pardh gue el Sistera Operative pueda
soportar uha topologla Cluster, reguiera contar con evftware
especializadc aparte de agquel para &y propia adainietracidn.

Eate softudre £ Constituye en seis componentes principales:
1} Servicise de Jomunicanrisn de Sistaemaa [ SC8

Su  fumciin es CoRpISABERtar (& vomuniosvida entre

nados, averde con la erguitectura DYC (0igital Eguipeament

Carpnration) pars la FUBICACLEN entre sistauas,

2y B} &dsan

traler de Usnaxibn (Conection Manager)

Es &i scitware encargeda de definir y coordinar en
torsa dinsmica sl sistema Cluster, wutilizands =1 SC8 ¥y
prepocrcicnands el servicic da mengajes para el software
VKE en #us nivelen whe pltop,

Manaeis de (gual smanera jcs canbics de &stado en el
Clumster, coentrolando los nodos que ingresan y se deparan

del nismo,

Syetem - DN

Permita & todos los procesadores compartir unidsdea de
disco a nivel de archivoes, y& ssa gue ests conectado s un
wuatrviador e wispesaitives da  simacenamiento o a  un

procesador, caracterizandose éste como una unidad local.

El OFS y KMS {Record Managemment Systes} proporcionan

&l miamo awvcesd a disco y archiveos Jdel Cluster gque el gue
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BR tiend €p Un sistema de un wold nedo. Ros srahives RMB
pusden ser conpartidom por todws los nodos Ae) Clustsr a
pivel de rejistro.
4} Mrsnigtrader de Travajos Tistritesdes iCistvibuted Job
Controller)
Borssimante wn sistema Cluster opers cof un coniunto
comin  de  guiaes  de bpatcoh vy e lxpresido, permiiiends

enviar tratsice a vusiguier jue dentiy Fo désteé, aienpre

g de alw

que los

LEEE 220 =l BAKY YD Hnean

disponibles dentvo d¢ la proplp cont igurdcidn,
Futa caractevistica peraitse el bpalarcas de carys de

trabais para ivs procesadores  del sistema ya gue el

usuaris, apervador y admiristrad Pogisress, tilensn gran
livertad para  ta distribadits de jos jrovesca en Ios
gueves de ejevucibn.

%) Riministrador de Access Distriluido [DIM;

fe encarga de  la distoibuvidén de  accesor a  los

TECUTESS Pars 143 prosessns. Estoe recurscss pueden residir
en un golo provesadsr o &n todoe el Cluster.

Froporciona un nombre {(nazespave;) con el oual los
processs pusden bloguear y jitmiar nasmbres d8 recursos,
sin aduefarse de un recurss en partivular a is ves gque
utiiiza us mocanisme de cola, de tal manera gue los
recurses pucden pasar a un sstalo de espera (WAIT), hasta
QU8 un TeCurso en particular este disponible; no persite
gue se genere unha lista circular Jde procescs, qusa podrian
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liegar a ocasicnar un OEADLOCK, ya gue cushta con la

sapacidad de dstectario a nivel de todo el Cluster.

Esta infrasstructuras de Hardware y Scftwars Que soporta
una organizacign Jluster. peraite crear un arhients cpéLative
en 8l <ual se comparten las unidadss de discos, cinte, guades
de impresidn y de batch, etc., no importando desds gue nodo se
haga referencia al recurso, ademfs de persitir ury  gren
dispenibiiidad Je los procesadores sianlics &N CARE Al

cohcepto de JUORUM |, el cus)l se describira postsriormernts.

Para controlar la forea en qua low trapaics comparten ios
dlapositives y recursos Jde procesapisnto, se tiens gue dafinfr
y adsministrar los gqueues. L& estrategia que se utilice
detersinard gue tan efectivo es ¢! balanced de 1A carga da
trabaje,

s

lcs queues estan controalades por  un archive del
adeinistradeor e trabajos | Job Controller ), el cual permite
ia disponibilidad & todo el Cluster, y habllita a los trabalos
a siecutarse en cualquier Queue de cualguier nodo, sisgpre gue
los dispositives pecesabics, pusdan ser accessados desde el
nodo donde el trabajo se ejecuta. Sclo puede exietir us dnicwo
srchive en todos el cluster, altuads er un {820 Lue &wa
accesilie a tolos los nodos que se desees gue participan en e}
esquens da gqueuer gendrico. El esguena gue nog corresponde eae

wusstra en la figura (1.2.8}
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e esta faorzs, se puede distribwir la giecucisn de los

Procescs ] PRI PR DY 14 node, hastande veterencia i
coTrespondiente gueus de batoh, manteniends un kalshoes en la
sarga de tyahaio, asl como compsrtir los  Tegurscs  de
ippresziln, refirienicse a los Jdiferentes gueues (Colsm) de
iBprasidn Con gie s cuenta.

Ademis de 1a distribucién Jds 1a cargsy de trabsic, olro
punts importante es ia disponibilidad de los sistezas, €l cual
68 DASA en e} esquess de QUORUN | es deolr, a pesar gue un
procesador falle, deiando de ser wmiemrro del Jlustsr, los

demis gistermas polrdAn CORLINUAL Ui e Jpordriis

Efte esjuemra s@ basa e€n la premisa aritmétics d& gue ;5 E.
tode noe me pusde dividir en partes maltiples, de tal manars
qgue ®mis de una parte sea mayor que ia pitad del tedo. Esto

funciona de ia sizuiente manera:
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= Cads mode ¢ procesador en sl Cluster, contribuys con un

adBero £130 4m votas pars wi Qudrus.

= Cadn nodo activo &n 8) clustey eppecifica indirsctamente
wh valar ds8 gufrum imicial. Fete paraadtre e la sums de
todos Jos votos potenciales de los siexbires del Cluster.
Ex usado paye obleneyr un estirads del valor covrects del
guirua para 1 cluster, de acuerdo a la siguisnte fé&rmula:
QUIRUM_EITIMADD = { YOTOS EEFERADOS « 2 7 7 2
- Durante algunRas transicivaea 22 28%s%c en el Cluatar, si
sistema calcoula dinssicamente ol valor #el gubrum, de (sl
BANGLS GuUe puwmes T 21 wheiss valer de los sigaientes
resultados:
¢ El valsr actusl del gudrum dal CTluster
* B} mayor valor caiculado de la siguients fdraula,
donde KV es el paramdtroe de voios esperados

especificados por cada nogo.

* £]l valor caloulado de la siguiente férmuia, donde V
es el total de votos existentes por todoa los miembros
del Clustar.
(VY « 2y /2
Las transicicnss de estado dei Clustler, gup hacen gue se
alebla 2l vrlor del Qubrum, ocurren cuando un nodo Be Busa al

Cluster y cuands o] Quorup reconove un disco da gubrum.

%1



B3 addhna vkd Bl Wakedw e selie Llegd & ST BENIT LA
&1 Quirum, los mivsbros del Cluster sespendserdn todas las
actividades de provesos y cuaiquier operacién de £:8 a las
Adiscoa acresibies a todo el Cluster, hagta qua Ae susen un
napero suficients de votos, pard yue o] total de votos seas
mayar ¢ fguxl 8l Qubrux,

y Custra nedos,

Por eisrgpic €n nusstre CAGG

cada  who teriendts wn o valo te uns ¥y el namera 48 votos

i e Tonenidn (O

ssperadus & caatia. E1 Adwinislvad ~gjen

iricanente el valor de qudrus a tres, de

Manager ) cosicula Jdiy

esta forma cualjuiera de [oF tres nodos
pudiet:de  opevar  en adsencia  del  cuartoe ssdo. De  tener
UAACARENTE  Gus  daniu Auiavws, $AaLUBE e pewds okt ileiT
gubrue por $i piszoa, eliminandos el riesgc gue log cuatro

swan  particicnadas y  operen como 308

nodos  ded
Clusters independientes. Con #sto ese saegura la integridad de
ja informacifn y se tiene flexibtilidsd en 1a disponibilidad

Cluster, en vasy A falia Ae algunns de  sus

del siste

sleabvos.
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1.3 PRADBLEMATICA &N LA PRODUCCION

Con apoye en 1a infrasstructurs del eguipe descrite en el
punte aAnterior, los agentes y Opecraderes de piso sl vesltzar
transacclones bursdtiles dentro de la Caxa de Rulea utilizando
logk Sistemas Aplicativos, generan Jdiatjaments maviwmleares dw
comprasventa da sccicnes, déplsitia, retivos, eto. A tisvée de
un procesce diario, estos wovismisntos Asilmentan (os archivoes
magstros de tal forma de praparar ja anformasifn para et
correspondiente pensusl. Este profésue €8 vital pars gus la
inforpacisn =e conaclide y me obtengan  dates pradiess oy
concretos e ja situacidn fjnanciere s i3 Csss asi coso de

srtantas Comr 0n

sum Cllentes, arcoianda resultados tan e
jos saldos de los clientes y de 1a propia Casa, astados de

cuenta, precios de acviones, etc.

Este process e auvtuaiizacisn se realiza en a1 horarie
nocturne da operacisin de la Cass, qut corresponde de 143100 e
07:00 horas del dia siguiente, en el cual, el psreonsl Que
administra y es responsable de los sistenas aplicatives no e
encuentra, por la gue Al ocurrir una falls, el opsralor dete
Raber perfectamente 1a accisn a towar m&% indicsle, DArs sacar
adelante la produccién 2 forma  correcta, dedando  la
informasifn actuyalizada para ei inicie Qe cperscisin del dlz

siguienta,

ta forma on la gue actualmshte trabaja ) Jepartasento de
operacién responsable de la produccién nocturra, radica en el
hechn gue esta constituide por ooho operadures <ubrienda law

24 horas de los siete dlas de la eemana, trakalando 12 horas
%4



For 34 de descansa. e tarpan 1 rernada de le npoche pars gus
B CuURNLE BiempPre  OOR 808 operddares  #.and? el horario

nocturno de iss 32100 8 lae 10:00 horas.

Los procescs 8 ejecular en (s Jornada pocturna ssl como 1a
inforwacifn gus reguleren y &l wmoments Jde ejecutariocs, se
tienen anotados en un cusderns de actividades sin embargo, no
todog se ienen fagistradoa deldu a gue »e agregan nievos

FE o

0 kien,  Be  omiten  debidos & gue  #8  procesan
Atariamente y entran en ia vutina diavria dAei aperadoi.

Egta situavifn de tensr registrades uJnus y ofros he, ©

simplemente «l o consultar diche cuaderns Jde actividades,
provocs un problens potencisl gus e8 el oividar la ejecudidn
de ailsuroz da elles afectando en sayoer ¢ menor gradoe la
produceidn de  ia Tasa, en funcién de ia imporvencie it

tuvieran dertro del proceso prodactive.

El olvidar ejecutar algdn procesc da {mportancia implica
por ajemple, gue a jos Frecutivos de Cuenta se les proporcicne
informacidn Lryfnes referents a sus clientes y a las propias
cuentas de la CUasa, 1o que puede convertirse en fuertes
pardidas para 13 CTasa, ya gue e€s el trabsjar ein ningin punte
de referencia pudiende cometer fuertes equivocaclones en Ia

operacidn de los ejecutivos,

En ccasicnes, dependiendo del grado de faile, ressits
preferible cerrar el sistema & los ejecutivos hasta que ia
informacidn sea ia correcta, siendo esta situacidédn ilgualmente
incoveniente para s Casa ya Que se encuentra en desventaja

con respects 3 las demss instituciones, tomande &8 Tusnta Gue
L1



B¢ trata da inatituciones financieras gue sstén englobadss en
uft horaric de G9:82 8 13130 horss. Por esta razin, es de sums
importancis Qque todos los procesds ee tengan perfectaments
registradcs y adecuadaments docusentados de tal forma a8

svitar el clvids de procesar salguno de eilios.

Al casbic de turno lom operadceres entrejgan el sistesa sl
turno siguiente quienes revisan el cuaderns de actividades y
continfdan coan ioe precescs pendientes. e haber existido algln
provliess durante la rnoche, se notifica por escrito s jos
oparadores del d4ia gulenes revigan tunta con las Arase
responsables, comc se resclvid &) problema o dan aeguimienta a

1s solucibn de éste,

Los operadcres cada #els meses cambian turnoe lo cual
provocs una situacién conflictiva ya gue, dedido & ques todos
les procescs son manuales, #e  vuelven especialistss  para
aguellcs correspondientes 3 au  turna, esistisndo una alta
responmabilidad de errcres ys gue el cusderno de actividades

no describe fleirxente el proceso productivoe.

Otre punto ihcoveniente en &i  mode  de  gensrar  la
produccidén en el heoho gue muchas actividades gue se reallzan
noe sa tienen inmpleventadas en los procedisientos ds comandos

y

2E0 gue cuzntan jus cperadores, (¢ gue forza 8 gue €llos
zismes Ccreen sus procedimientos provielonales o en su defecto,
tecleen directarente Ine comandos gliendc £310R A0 BieSpie
sorrectos, por 1o que en s4s de una ocasién los procescs

generan resuitaios errénecs.

En muchas ocasionss, 108 ProTesos gue 8e “tivan son
L1



wiRCuTados’ e loe nados que el cpeiddar Gonsideis, Leniendo
utd Baiad distribuliin en l& carga Jd& trabaio en o8 castra

Pracessdores con o aue g8 TuRmre Flands 1o osiwems oan i gue

respecta 3 tress de trapais en 2igcQ.

Al préseniaise wl proviesa de lePminarse el eRpacia en

disco duvante i3 gregd tre de G BEC 7 8L Ng CORtaree oon

uh provedisiercs de depuracidr, Jos speradores dapuzan 1o gue

cenglderss veogs brrvanis irforzacidn e

b T bien poryan

A R ER [ ®#BT

Proverasie 1o

Timients Ael peareac ATtivaion,

T 6l 02 terminar la eleosoadn del procesd Lon

eRAY i velverto

Exita o ouns ver oy resusits el po

e Tuenta o0 WnA

activar g5

QOLUEENTACILN Tiel A8 108 S18lemaB N Pronic.dn, sigpismenta

89 Yeprogesan oo ands un provlema mhs €8 el duplicar

inforescida, o e} GUBSAY I erilnespenie propotolonandas

inforzacisén  insdecuads  debido a8}

gue ta  fecha del
sigters by castiads  w© sinplenente a  que s8¢ haya

FrOporiioiade 1 los paciln et boes poi paile el vpsiadei.

Cuands se llega a tener una falla e ia preduccitn, el
eperador pucde llegar a identificar errineamente ja causs del
problema y tratar de corregiric dejsndosle  incorrecte, no
garantizanio la informacién  oeneradas & sa  alauncs  casos
TOETOCREN informacibn no ReCEBAT A peTdiendo tisapo ¥y

sunsuniends mids recurscs de 1os necesarios del sistema.

El operader tiene la obligacién de anctar los errores que
57



e Jespiy poRB PEANTILLA en &S 2e fallss. PACS  alyunas

aplicaciones la borran ne dando tiezpo al aperador &s anctar
ia faila haciendo sés 4ificil tdentificar el pro®issh o bian,
el operador sizpiermente olvida anetar &l srror oourride y al
Aotificario na sabs con exactitud Hue fRila fue 18 gue &
presentd, Tantién puede darse al caso de algin process, el
cual falia ¥ $ete no 2 maniflests, siends transparer’e para
&1 operador, $ lps provescs gus hayan fermanaldo corvedtaments

ro validan gae realments 1o nayan hache.

Ho se tiere Control de reportes y slgunos ek imprisen shs
veces de Jas  neécesarias y  ovros  esu  Jivids mandarliod
ippresisn o bien, otre 380 es gue se SEprimen diferentes

versisnes del  reporte vwn Gnlores Z2e diferente Sresnda

confusifn para saber rual es el corres

En algunag  ooagioneg se reguisre  ia autsrizacisn del
departagentn ds Mesa de Contrel que es guiern ss snoarga ds

vecoger, revisar y entregar ics repartes al usuario genersdos

r el Area de Tperacilna, sin estaryo in
'3

R &% GELETA esA
autorizacidn provocandd problesss adicicrales en CRMO gue s#

tuviera inconeistencia en la informaciin,

En conclusifn se puede decir gue & e3ar gue ne tados 1os

rrofliemas de crmente &a Ules

sntan en una iarnasds,
todos ellon se presentan of mAyer ¢ BeRCr escala depide & gue
8@ tiens una tutal dependencia Hombre-Maguina, y en todas ias
eventualidades e tiere qQue oconfiar  en &l Criterio oy
sxperiancia del Arad e Oreracién. Esto provaca cor frecuenci&

que 13 inforkscilin producida sea ervirea parcisl o totaimente
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y$ gue na s@ cuenta con leoe suficientas controlss para su

P RIRGHAM WA v,
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3.4 FROPURSTAS DR BOLUCION ¥ ELECCION DE UNA

ronsidersndo los protiemas ya descvitos, detos se enfovan

hacia dos puntos principales:
.- Contyol en 18 elecucidn de procesos,

.~ Contrsl en la adatnistracidn y explotscidn da 3

intornacian,

Enta prodcdesdTiorn se ve veflsiada Ao tanta en lis pwos
interactivos de los uUsuavios | Captura, Consdlta, Cancelacidn
§ Repea tEn oe Srdergs. ere . 1, sine a aguellos cuya elesucidn
eeta asignada al Area de operacién, comprendiendo procescs de
Cinrre de opsraciones diavias, sewanales y mensuales, adenis
de la gpreparacitn de  informacién parsa  la  generacién  de

TepUTLeSs.
%1 bien, Lo30 se concreta a la faita de control en ¢l Area

de Operacisn, las solucicnes gue s& proponen estan enfocadas a

neloraric, ya gue en nu

128 ocagicneas se pierden debido a ia
diferente pericdicidad en la ejecuridn de los procescs, al

surpanto cada ver mayor de elics, etc.

Estas  sojucicnefi  tienen la  caracteristioa  gue eslan
pasadas en los recurscs de software ooh gue e cuentan |
Bagic, Digital {ommand langusje, ¥arord Manasjemment Symtem |,
¥ na & paguetes de Bases de Datos externss, o a paguetes de

procesus  de  LTANBACTIC

dge  linea, de tal forms Guas S0

representen  un payor  Sosto, implivady en  la

-

wpra  de
software, posibliemente en 1a oompra de hardware, capacitacisn,
migracién de un softwsrze a otro, tiespo, eto.

£g



For el sovive ee proponan tres sclucionss, a8 cukies
SeraAn BAAliradad pare lx poesterior eleccidn ds Jlguna de

allas.
CPFERACION EN LINEA

Una forma e wmeijorar el control en la produccidn es
disminuyendo el nirerc de processs asi coms i1a importancis de
#atos, es decir. lak TvepRrouciches de an  Procesn  Ggue  se
Eipoute  de  manera incarrecta y Ty a funcidn  sea i
actualizacisn de avchivus maestyos &6 d Bayoer, Que Bl en un
womenta dado, su funcidn fuers gensrar un reporte puranente

informative.

Enfocandancs a sstos dos puntos, Nisero de Procssos y la
fepirtencis da elles, una formsa de amincrarlos, e taniends
una actualizacitn en 1inea & archivos meestYrow, 32 tal forma
que los proceseoas de produccién asignados A su reepsctiva
actaalizacién sean eliminados, dissinuyende asi la carga de

trabajc en el Area de Cperacidn,

Fara conmprender (o antericr, oabe hacer una descripoién

del cierre de opsraciones diario.

Ung ver que unh &istems de la casa cietra sue nperacionss
diarias de captura de ordenes, geners un archive da
wrvimientos correspondientes a eaas ordenes, sl cukl ea tomado
por pArté del Arua de Operacion gparz s actuyalizacién dsl

archivo maestro de Movimientos.
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Una  vei  indexados ssioe movisientos diarice &l archive
naRstro cuya durscién se Bsnrsual, ee tona cada uno de los
srchivos de povimientos diarics Jde cada sistexns, pars <rear
uno gaio, ol UuAl es tomado pars la genaracidn de saldos, gqua
implica la actualizacisn del archivo maestro de Posiclién con
los tejgietros de cospra o vents de los titulos gue un cliente

soficivsd,

Comx ya (1] B2nciond Antariartants, los problacas
principales «5 olvidar precesar slgune de los archives, o
Plen, procesaris dablesente, generandc Informacidn intorrecta
pare el archive de pesicién y para los procesos subsscusntes,
LIDL BE FeBd2 VAT &N 1B Tigwia (L1.4.55.

Cor  la actualizacifin en lines de estos  dos  archivos
masstros, #e sisplifica todo el process descriteo ys qus en al
nisms momento de la oaptura de ordenes, se jGraban en los
archivos maestros de tal forma Que los reportes del Arss d&
Operacién se onptemdrian directazente de jos  archivos ds

ordenes de cada sistema.

Al maneiar la operacifn diaria de ®mssta forma, se reducen
la cantidad de procescs as! como la leportancia de ellos,
pliminands Ta mavtge masuler de lp oyptoccifsn discis, omcosp

mugstra en lx figury (1.4.25.

$i bilen, es una solucitn factible de llevar a cabo, no as
1a mis adecuada debido a gue resuelve unicaments el clerrs de
GpRidvivhes Giariss, peliL ea 1o Yue TeEfecta & Procescs con
ana periodicidal semanal o mensual, e8 minimo lo que pusda

sportar.
LY
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Por otrax parte, considerandu Jue el hoararis de operacidn
4% los Eiscutives de Cuenta =e de ©F:00 8 1%5:00 horss, Jus
Somprende la captura de orderes, a4l obteser uba Rerie ds
estadisticas averca dei rendimiesto de ia saguina, nes

BUERIFAR Jue &) CoRsumo de reCurrof 68 allo, COKO 86 Ruestss
&8 ise Tigura [1.4.37 y (1.4 43,
analieando la utilizacidn de Bepirid, UeroBis gue Sa4 Lieya

& ConsuRir hakta un BI% e {Rhiue & 14100 ),

provocads por A contlnua activacisn ds iesgenzs, Foreasdo pot
CORFIGUIents al Bisteta Dperalivo CArgar wn o wayor cdeerr Jde
Flainas A wermsria pars el provesc.  Considerando Jde  igual

65 Bon grandes denide a lo delicado de ja

®ANETA Gue ax izius
inforracitn, las cuoutss de [as ouentas de lus usuarios son

grandes, provocandt un mayor consumre de semoria.

En lo gue respecta a consuma de CPU, se puede decir gue &s
alto pere atn o sistema tiene capacidad del I2Y, ya gue no 8e
tienen {rocesss en estade da eEpera para ¢er atendidos por el

procesader. & smbargu, & pesar gue es 3l1to el conaumn de

recurgss, consideranss gue el probiema princips! ratics en el
nirero de accescs 8 digge y 1o gue ello {mplica. va gur i)
ThTed un apbients CLUETER Compuesbts por culdtro procesadores,
Al qoowear un registro, debe existir una sincrorlzacifn entre
ellos para gue el accese spa exitoss, Feta Giniiunizacien
tiene por resuitado un mayer consumo del sisteza operstive a
través del Sierems S2ninieirador de Acces0s (Distributed Lock

Mansger, OINM).
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En un estudic realizado per LEU ¢ Digital Equipesment
Corporation }, cuyo ubietive fue el anslizar el rendimientu
dei Cluster gqus nos corresponde, fies iadicd gue el fueite
sonsums  de  recursss 86 debs  al namers  alto de  procvesos

interacy

, & Ia fTuerte activacidn Jde is&jenes, a1 alvo
abyir y verier A2 ary hives, ya Qu¥ Ca3s [zagun gue 8¢ Aoliva
racy Fofarencis L) siete L33} presedia, A8 gnands ror
congiguiente mayores revurscs & EMS, y  debwdu & gus s
snfsrmacifn B lusrtemente Compartida, &sis iwplica un mayer
consurd dal DM 214 o) ACTess & GrYa.

rye YaUgr werdidn por elesplo, gue el 474 del totsl de
acceses szn direccicnadus a usnicamente ¥ archivos {wiltgrenie
coppartidos, extre Jon cualés 6 encuentrapn  Jas  archivos
saeptros de Posiclén, Mavimientos y Clientes, y 83 agregamnsg a
$sto la indexasifn en lines, se tendrla un aumento en el

nuserc de a

eRss provecands mayor cantidald de esolicitudes
sntoladas y creclenda por consigiiente el tiesmpo de respussta
sl usuario,

Por estss razones, se descarta la implantarifn de esta
posible  solucifn, oadesds gue de analizar  las  graficas

snlavisrre  da manelar estr opcidn, & aumentaria 1& cargs de

trataje » los sistemss, en haras on rfue jos gistemaw 11033
casi 8l o&xime de sy capacidad, cuande en un hwratie de
produscibn noctusno { 18130 a 6G7:09 3, se tienen sobrados loa

sistenas, como s ruestTa en ia flgura {3.4.5) y (1.4.6).
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BISTENA DE RONITORED DR PROCERBOR

Serahlavands gue Aurenre ja producciln nocturna se cuenta
con wit base consumd de recuress, la Propuesta &8 Crear un
sisterma de monitores de procescs o IRAgenes, <uya funcide
radica en ¢ andicando sl operador, los provesss gue deherd
siscutar, sgquelilown en estado de siscucibn, 10 que tersinarcn
con &xito o aquellics Que fusron interpumpidos debido a algin
®rror en R4 ejecucitn,

Esta Bolucién tiene ia veniajla Gui 5& &0LIVE €0 un horarie
&n 8l Guk los aistemss estan scobradcos en recurscs, adesks gue
1o representa  urn fuerte consusc de TvHROUrKos  gque  pudiess
Provocar un retrasy wn sk praduccife.

El operador tiene la opcién de consultar les procesos en
base & uns determinada perioniciaed, ya ews JL4TLE, poMarel
Bansual, ere,, tondey centrolado desde una pantalia,
disainuyendo da ests forma la posibilidad de olvidar 1a
siscucién de alytn procesc, o de activarse més veces de lo

requeride, profuciendo informacién errénea.

Consiste de cuatro mddulos principales, siendo un catdlogo
de processs el punto comln de centrol como 8e xuestra en la

figura {1.4.7). Estos mbdulos son los sigulentes:
1.~ Adeministracién
2.« Monitores
3.~ Ejecucién

4.~ Inicializacion

"
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L4 descripsidn funcional de cada mddulo s la sigquisnte:

Adeinistiacitn e Froceson

8y funcibn es ol registro de imiAgenaa a sjecutarse con
una deterainada periodicidad & seleccionar { Diaris,
Sepanal, Mensual, sto. ), de tal forms que el copsrador
tenga disponibles en pantalla tadcs 1os procesos & llevar
a cabo.

En este madwic se tveAlizarian jas Altas de Frocesos,
Baias, Cambios y un Reporte de 1os que «& tlenen
registrados,

Con yespecto a la inforsacion a mansjarse, copsitirie
dal nosbre de & imagan ¢ procesc, descripcitn dsl
proceso, 1a periodicidad de esjecucisn y el estado del
process el cual podria consietir 48  cuastro esstados:
Inicial, Ejecucitn, Terminacién y Errer.

De esta forma el registro extard cospussto por los

siguientes campos:
3.~ Estado del procesu.
2.~ Nombra del proceso.
3.~ Descriprifn del proceso.
4.« Descripoidn de errores.
S,- Periodicidad de siecuciin.
Monitoreo de Procesws

Tozamds  cowme punta de  apoyo la  pericdicidad  ds)

proceso, el operador tendrd 1s opeién de monitorsar los
73



procesos corvsspondientes al fin de wmes, ¢ al cierre de
operacicnes diario o semanral, eto., & través del sddulc de
monitores Je tal formsa gue al realizar el clerre de
operacicnes diaris por elemplo,  todas  1s  imbgenes ©
Processs A elecutar ®e &nCuentran en sa pantalla oon oun
sstade inicial, As! el aperador poidrd ver en pantalla las
iefgenss en estadc de ejecucifn. las gue falten poy
activares, las que Yerminaram con EXito O las guae tuvieraen
Wit SXTIT 5 Bu sleruaifn, logrands tenel un mayar contvol

da las imdgenes activsadss y ds erccres &n 13 producciodn,

Hoduio S Aleuwuaid

A diferencia da el de Monitoren, sste wmddulo se
ancargard de lievar & cabxo la siecucisn de la imagen s

craviés de ios proce

imientos y menta proplos de Operacién
ya existentes, a5 decir, el aperador se encargara de ver
Jue procescs faltan por SoliVRr o er una pantalla, y por
otre realizard la elecucisn pudiends ver al tersinar su

aiecucisn con que estado finalizd cada izagen.

D8 esta forwma, e! opersdor tendrd la posibilidad en
grmpy elwte arror. de deterzinar ¢ontinuar con la
prosduccidn 2 parsr, o blen de estar & su alcance.
resolverlc coms pusde ser provievas d2 espacio en disco,
proetecciones de directorics o amrvhives, etc., o en &}
tizz e dow cascs, reportar el problema A perscnas

especializalas para detarwinar 1a acoldn & tosar.

En caso gue no se hayan tenidod praviemas, e) operador

sl tinal de su produccibn obtendrd en la pantalla de
74



BORItOr todas los procesos eledutados oot uwh estado de
terminads  pEyy cue & partir Jde  #ste, rvealice 1a
reindcialivevion del catalig. Fare sl sigujente cieris 42

opeTRCiones.

Bodula. ge Iniscializascion

Serd w1 encavgado de Is intciatizacién del catklogo
pars la sigulente activecisn de los procescos de acusrdo s
su periodicidad, poniends al ssepo de estado sdel registro

un estadoe inifcial.

Con este &istams de monitores 8 tisne la solucida &
varios problemas que se tienen actualmenta como son: la
falta 32 cortrol en Ia ejfecucisn de procescs a través de
ufi wonitorec dindmice vy vonstante de ellom, svitando asi
£} olvido de 1w ejecuci®n de algune o el procesarlo eés
veces de lo necesario, asl Como #1 tener un wWAYOr Cconlici
de los errores gua ge preaenten &h las  imAgenes

correspondientes en la produccién del Ares 4a Operacidn.

Sin embargo, A0n se tierns potencialmente el vriesgoe de
epzords vn produccién debidor al facter humano reflejados
¢omo una falta de control, ya gque la fileosofia Qe
operacién ne se ha cambiado, gue es el operar en base a la

navegacidn de wmentas.

Problemas de este Uipo pueden presentarse al activar
uns imagen por errer dewido & que no ke hays refres.eds 13
pantalla de monitor, a un mal reproceso de la i1snforymaclén

&n caso e haber erigtido alguna falla, ete. Poar otra

7%



parte, sste pistema Ja monitores esta Jismitado & la
validscidn de comandos de "DCL* al terminar su ejecucién,
siendo dete punto una fuerte desventalia pars &) sistens Y&
Gqua en 18 mayoria de las vecss, antes de &Ctivar una
imagen, s realiza un ordenamiento, sa CTopia o w8
convierte la sstructura da archivo, 48l cusl se va &

explotar la informacitn.

LDebide a este aspecto de falta de ¢ontrol gue &GN e
tiece en lo que respecta & la activacitn de jphgenes y a
ia wmanipulacifin Jde loe archivos ae (nfurzacién, no se
considera ests propuesta ceme una solucién Sptima sin
enbargo, se cubren €0 BAYOr fed.la l0¢ regusrisienton que

necesitamas &0 comparactén con s prepuests anterlor.
SIBYEXA AGRINIBTRADOR DE PROCEAOH

Una tarcera opcidn  gque resulta dsl  analirar las dos
gropuestas anteriores, Yy considerando adests la estructura
funcionsl del sistems basada en el eguipo de Hacdwars ¥
Goftware €N que se cusnta, se propone un Bistems
administrader de processs o cual, &parte de la funcifén de
ronitores, deberd contar <on la capsoidal de controlsr ls
ACTLIVALISR ds  ProJ#ses  de ecwli3T s un ordan Yy A una
periodicidad preestavlecida,

Viemly de manera general este sistema desde un punio de
vista funcional, para que pueda cumplir con Jos requerimientoe
gue &a han buscado comc Bon 81 cunirsl 4w activacidn de
ptocesss, su monitorss y flexibilidad en la perlcdicidad da

ejerucidn, regquiere que este constitulds por l1os siguientss
&



sddulos funcionaies!
L.~ Registrs de procescs
2.~ Calendarfzacion
3, Carga, Activacién y Monitorec deé procascs
4.~ Cantrel de srrores
5.~ Control de reprovesss

Cada sédulo estard enfocado a cktener el BAYOD
aprovechamients de log peiwiacs CCRIlgurades an un ambiente
CLUBTER, en donde se tiens la capacidad de ejecutar cualguier
procesc en cunluguier rrovessldor CTIIrtiiid. soe daspoaltivoe
de alpscenamjents secundario { Unidades de Uiasco y Cinta ).
las funciones de cada modulo son las sigulentes:

Beadatre ds proveans

Su obietivo es registrar las isfyenss y comandos gque

sa ejecutaradn en el procesoe de produccitn., Los procascs a

By Vvez estar&n organizados en qrupcs de tal forma de

manejar una modularidad pars una melor administracitn de

ellos.

Adpmie 0T DRYE Jeyiwiiv CANA Procesd  tendrd una
ubicacién figica dentro del proceso productiva de tal forma
que conocerd siempre el process que le anteceds y e} que le

sigue en la produccisn de la casa,

kad



Calendaxizaciin

Registradcs los processs que puaden msr imdgenss o
comandos & ajecutar, a cada uho se le asigna  una
periodicidad de ejecucidn de ta]l forma ds ¢onocer Ton
sxactitud 1a fecha en gue deberd ser procesadc y bajo qQue
wondiciones. Awi, sa podrdn  manejar  procesos  ¢on
periedicidad diaris. esesanal, mensual, anual u octra en

particalar.

Caraa. Activaciin y Monitores de Procesus

Towands 1a informacién reqlstrada en lcs dos s8dulos
antariores gue 8 la asociacifn entye procescs y  las
fechas de activacién, la funicién da aste modulo de Carga,
Activacifn y Monitoreo es wostrar Al operador a través de

#0% ous se activarfn an

ia pantalias de monitor. los ¢
ese dia de forma ferArguics basadas en la agrupaclén de

rocesss, tenlemls cada grupo une ldentificacisén dntos.
13

Esta relacién estrecha gue exinta entre [YOvesds y
grupn de procesos, permite un melor aprovechamliento de los
recursos del mistema ya gue de oo existir restriccienss,
los procescs podrdn  activarse de manera  parsiels,
Adsrribuyentslos autosAticsmente &5 lce CuALro
procesaldores con que e cuenta, lograndose asl un balanceo

en & cargs de trabsic en oL sislems,
tns vezr gQue el operadcor esta Qe acuerdo para ja
elecucidn de ios procests correspontientes a4 ess dia, dars

#) inicio para su motivacibn y de ests forma 1O® RIOCeNcs

g



S8 irkn activando en cadena ¥ ds maners paralels. Este
proceso de astivacidn se muestra ssguexdticamsnts en lia

figura (1.4.8).

contrel ds Eirores

En caso gue alglin procesc fuera interruspido por un
SITor #n Ku  elecucibn, Ja produccidn de la cads e
detendria hasta gue fuese COrregido, registrandosa en un
archive de errores pudiendose consultar cuantas veces sea

NECEEAY IG.

.08 errores gue s presenten pusden sar triviales como
espacio en disco o preteccionss da directorios y srchivos
¢ bien, de payoer comple)idad que reJuieran de la atencisén
de una persona especializada la cusl, a través de este
wo&dulo podrd ssber exactamente a] error ue ocurrie, en

gue proceso, en que linea, etl.

control da BeRrecescs

Una ver corregido el error que se haya presentade en
@l proceso productive, se tendrd que reinicislizar la
elecucidn del procvesv gque presentd el error ¢ bien, un
determinado nisero de procescs antericres a  fete. E}
objerive de este mbdulo serfa reinicializar los procssos
necesarios & reactivar en funcistn de gue proceso haya
presentado ef error.

¥a reinjcializados, sa volverfan a activar en el
mddulo de carga para continuar con la elscucien del

process produstive de la casa corraspondients a ess dia,

EA
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POy las vargcteristicas de «sts sistema Adainjstrador de
Procescs, s yajuldres 23§ sietemas de archives, yro gque de
soports al  propio sistesa adsinistrador, y el QUre  gus
covprenderd el gistema de archivos de produceifin de ja cesae,
interactuands sus correspondientes wddulos entre uno y otra,

CURe Be mueslra en la figurs (1.4.%)

Este slstema vubre &n gran medids lus rejuérimiantos gue
solicitamos teniends un control totsl en la activacidn de los
PYOCessd, On €rFcres ¥ eprocdins necesarios, adesks gue la
intervencidn del cperador es minima y #u sctividad se redurs
en gran redids, wn ir sonitoreands gue cada proceso termine su

siecucién adecuadamente,

Ortra caracteristica igualmente igportanta e’ gque weste
sistens administrador serd wiervtadc  durante e} proveso
nocturna en el wual se tienen sobrados lowm racurscs  del
sistenma oomo  se  wvia  anterjormente, #in gue llegus &
representar un fuerte competidor por recursos que pusdas

retrasar el process producrtive de la casa.

for otra parte, la funcién de¢ deverminar 81 orden de
sjeducisn da cada proceso, wuy pesiblemente recaerd en un
analieta, el cual tendrd una relacibn interdisciplinaria con

cada nruevo gistems a agregar en @l procesc productivo,

51 kien, para @l diselil o tenlementacifn ee reguerird de
un software aplicativo m&s complaio y & invergién de mayuq
tieeps, consideramos gque ®s la &oluciln propuesta Sptima, ya
que toma en cuenta los recursos de hardesrc v software con gue

se  cuentan  Sin  necesidI? 48 adquiric  equipo adicional,
83
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reprasentanidc asl  uns  enlucién  gue satisface nuestros

yoguarisientce sin repreasentar un slts costo pars la empresa,

Par las ragones antes axpuestas, e decidid demaryraliar
SELR tercer propuekta, gue al analitar el tipo de organiacidn
gue maneja de procesoes, grupos ds provescs y (e interrsiscidn
existente wntra ellow, asemeis e Gran medida & una red
conpueats de XY nlm&re A8 siesentos, por lo gue el disafio del

sistema se enfoct al conceple dé TERORIA DS NEDES.
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2.3 ¥TRORIM LR REDES

Uns red (grafo o gréfica) s un conjunto de  puntes,
Piamidos whrtices, unides en paiee 07 wadic de flechas,
CUPMAR O rectas, llassdss arccs (@ #)ew) . UOr o ZEnersl. s«
indican les vértices, -on el simbolo xi(ty, § = 1,2....,%8, ¥
los arcoe por s pares de vértices, tales como w{l}, x{i),
X{¥), etc, A veues se¢ usa un simbolo espesial para representar
los arcoes de una red, tal vomo wildy @ v{il. For ejemplo ne
pusde escribiv u{l o~ (X{13,%w{Tp3. wi2) = ({3}, x{2}), Wwid) =
(K{2),5{3)), et

Ee dice Que €1 arco esth wrientads, 231 e3) pac dp véertices
qguR  ung w8 an “par encadenado®,  por slemplo (x{1).¥{2}}
sorgrespande A un sruo orientads gue se origina en el vértice
1) ¥ términag en el vértive %{il. la repreceitacisn grdtics
d® ses arvn ed uny {lecha ghe apinta havia x(1}, tal comd ests
en is figura {2.3.1).

A las vértices de Ice arces orientades se les llams
extremos.

inicial y x{3} &5 e}

Al se dice gue xi{l) ws el extre
extremo final del arco orjentads {x{31},=x{%}}.

Hay que destac o gue el arce oriestade x{1},x{3}), es
difterente del wr oo urientades  (x{3),x{11}). Este Gitimo =g
origina en el vértice x{3) y t&rmina en el vértice w{i), con

una representacidn gréfica, coso la figura (2.3.2).
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Ve kad zziectada ee aguella en la Que Vodow wue ETI0® eon
Arceos orientados, comc se susstra en la figura (2.1.3).

Puede oCurrir gue exista un vértice ajslado, tal como wil}
en & figura {(2.1.4). A veces ocurre Jue un par de vértices
estsn unidos por wmas de un arco, orientados en el wisma
sentido © &n un sentido contrario. Por elemplo, en 1a figura
{3.1.3) me tiene gue los vhitices x{1) y %{2) estdn consctados
for dus Aarocs orientados en @] miemo sentido, mientras que jos
vlrtices xXi%i y wi4) estadn conectades por dos srcos Orientados
en sentido contiarico. OLrag veces Be enfuentra Un ATCo gue 6€
erigina 7 tormina en el mismo vértice, He dice gue es un
bucle, coma en la figura (2,1.4).

£ gereral en las redes orientadas noe s« adaiten ioe
bucles, Este significa gque ®»i  {(x{1}), x{i}} es un ails
orientads, dele cumplirse gue x{i) <> x{jj. Dentre de una red
orientada, se llama casine a una secuencia de arcos, tal gue
sl extrenc final de cada arco es el extveso inicial del arco
gue le sigue en esa secuencia. Por ejemplo, en la sigulente

red orientada, ge tienen varios capinos, alguncs de ellcs son:

{{w{1y, {2}, (R(2), % (3}, (x(3) , x(4)}, (%{4) . x(2)},
(XE2),%(3)1 ) PEX(2Y, %)), ({3}, %4y, (x(4),%(3}},
(% (31, x(8)) TEx(1}.%{(23), (x{2).,%{11}, (x{1),x{4})},
(w{di,x{2)), (X02) Xqdppy (xili xitdl), (x{4),%x{3}},

(X3 %EB) )30 Yy (w3 wiAld, (%{A1.®IDDY, ({2}, %K{%))}.
5 wse prefiere la anotacifn u{j} para los arcoe de una

red, un camino 6f simboliza por el conjunto ordenado ds arcos

que lo forman, Cone Tafsy ,u{2),u{d) ufé) ui(%)}.






Alrernatlvanente, 1 canine pusds guedsr dwsorite por el
oonjunte ordenade de vértices que 1o forran. coma por sieapis
EREIY,N{27 . %038, wi4), %¥) {10}, A este respects  nAo hay
CORSERND general, por 1o que cadas sutur defina 1a hotacién gus
prefiere wtilizar,

La lepgited fe un caxiro sstd dads por i nGsero Jde8 arcos
gue lo forman.  En eslof Juatrc glesplos de camine, las
longitudes respectivae son %, &, £ y 3. Un caming es slapls s
PASA wid mold wer por cads Arce gue o forma. Ee el casg de
todes ive elexplis anteriores. Eu I¥ss portrarvic, el caeics es
e AN E A E For wingpio  #n is Bisra Ted fimily .82,
{e{fy.x{1;;, (R RS ST THiEy N {23, (w{dy . %78},
(xf1).wi4ly. IRT4Y, X901, eR un ceaming guspuesln. Jn Tveing =6
slemental #: pasa wha 3cis wer por cada virtice que 1o foras.
Do los ejesplos antersores, ei Unieo Caming elerxental e
(Em(2) @ {333, {x{3) . xtdpy, (S145, %{M33, (x{1) M{%}}).

U carine forma upn oircaito s eoinclden e} vértice

inicial

€1 yeErtive tinal. KL peinzra de Jom ejeasplos

ARLEriores, ef

Tocaring gue Forsa uwn circuita,

Una red aviertadan es sim@trica, cusnic para tode  aTes

{x{i},%t}:; da ena red existe tambsdn o1 aroo {(xiiy, wili}. Pop
wiesple, dp las cue vecresentaciones graficas de lax figuras
(2.1.63, la primesa Do ows SimBtrics. § la Beguwdy «i 1o o8,

Cunndo sa tiene una red simdtrics, oonviene sustituir las

dos arcos de sentidos SontTACIDE por wn &clo arvo son flechas
on ambos wertidag. For elenplo, 3a sequnda red Se ia figuras
{2.3:6F s podris representar cose 2o dibuis en la figura

{2.1.73 .
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Sad wd A LAIMLELGR AL Jeands SwieTs 41 ares
{x{3},x{4}7 no existe &) arca (x{i}.X{1)}, comd em suestra en
1a figure {2.31.8).

Una red ovientails es fuertements consxa, si dados dos
vértices cualesyuiora, exjsle 2l BéRLS un Camine Que lus ubha,
Extn significa, gue partiendo de un vértice cusiquiers,
stempre ®ne pusde llegar & otroy vértice de ila misma red
siguiends alydn carino, de longitud cualguiers.

8 red de la tigura {2.1.8) no es fusttemente Conexa; na
existe ninaln canine gus nos permits llegar al véitice x{i} &
partir de algan otro de los virtices de esa red. 1o misso
courre en el vlemplo de la figura (2.1.9;,

En cambio, la segunda red de la figurs {2.1.3) e
CuEs Lusiie Cuneaa,

En relacifin a una red dada, se pueden detinir redes
parciales y subredes.

En ura red parcial, se conservan todos los vértices de la
red dada, perc se han suprisido algunos de los arvoes que la
forman. Una subred ests formada por un subconjunto de los
vértices de la red dada, y se2 conservan todos los Arcos gue
unen 8 &sos vértices seleccicnados. Por ejesple, dada la red
d4s la fiqgura (2.1.14;, las siguientes son una red parcial y

una subred, figuras (2.31.11) y {(2.1.12) respectivamente,
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Finalmente para concluir la presentacitn de las nociones
Hasivre movre tecria de redss. ss inporlanle BERCICNAT gue la
wayur la du lad deliniciongs da%36 LIrd reces of iwid gdee ekl
presentarse tasbiln para reded noe orientadas. Ast, a la neeidn
de arce corresponde ia de arists. a la de camine ls de <adena,
a2 la ds8 circulto 1a de cicle, y & la Jde red fusrtesmente

conexs, la de red

exna.

Lan redes poeeien Fepresattarse matyiviaimenie, hiay
diverans tijpos de malrloed yaee we pueden relslaonat oonh redes
prisntaday, A fin de represent & aiguias dw Bus
cardcearisticas wie lxpeatantas, Entre e£as matrioeg, Yepemes
Ia “patrid de incidencias  vérticasm-arcoes®, la "™matricr de
incidencias arcos~casinos™, ia "matriy ascoiada® oy e "matvii
de caminos minimus®,

A COBTINUACLEN BE BRPLICALA € Qun o iid s d

eljas.

HATRIZ DE INCIDERCIAS VERTICES ARCOS

£4 una matriz revtangular, con tantas filas como vrtices
¥{i} y tantas columpnas como arcos 4(3). Un elemento a{ii(})} de
88 Batriy: €% Dudw si e veelice £14) o3 forza parts del oaren
u{i); es Igual a 1, si x{1) es su extresu inicial, y es igual
& -1, si x(i}) e=m su extremo final. Por ejempio, a ia ved de la
figurs (2.1.17) corresponde la sigulente matriz de incidencias

vértices-arcos:
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(KUY X {3} IXCE)on(30) (M(IT,REBY) (X(2], %04} ) (R{1}, {4}

(1Y) 1 1 ¢ 0 i
x{) -1 ¢ -} 1 g
x{N o -1 1 [ @ = A
wik) o o o -1 ~1

#1 sultiplicamss esta satriz por ~i se tiene le wmatyiz que
corresponds A una read con los mismos vértices, peroe con sus
arcos erientados en sentido contraris.

WATRIZ DE INCIDENCIAS VERTICES-VERTICES

Es una matriz cuadradas con tantas filad y COLuRNAS wias
virtices forman la red. Un elemento afij{i} de esa matri: ae
nulo 8i no hay un arco x{i} & x(§), ¥ &8 igusl & uno en casS
contraria, A ls red de) ejempic anterior la corrssponde 1a
sigulente matriz de incidencias vértices-vértices:

w{1) X(2} x{3} =(&)
{1}y © i 1 1

x{2) o0 0 0 1

En estas matrices el nimero de elementos no nules, indican
el nimero de arcos de la red. LA transpuesta dw esta zatriz
volieeponis & uny red can joa misdoss vErtices, paro con sus
arcos crientados en sentido countrario.

Otra forma alternativa de leer Ios elementos da  &sts

matriz, ea 1a de interpretar cada una de sus elessntos come el
2%



nimero 48 caminns ds toewgly Iy fordadun paei wh BRiG RIRO )

gew e dws verties xiil el w(}}. Elevando al cuadrado ésts
watzris B, sm tieans que cada elemsnto repreasnta &1 nGrerc de
caminos de longitud 2 (forwsdos por dos RrCoe) que van del
vhdrtice (i) a) w(3§}.

En genaral, ¢f B e la matriz de {ncidencias vérticea-
vlrtices de una red, el slements ciii{}} de la matrir ¢ = B a
Ia k jndica el nimerce de casinoes distintos de jongitud X entre
las vértices xil) y X(3}}. Por otra parte st eumanmor in ZELY D
de jnocidencias vértices-vérticse con sus potencias sucesivas,
cada swlesente sii)(i) de la matriz suma repressnta i ndmere
de caminos distintos de longitud wencr o {gual & X entre los
vértives x{i} y w(i}.

MATRIE ABGCIADA A UNA RED

£a una matriz cusdrals con tantas rengloneg y coluysnas
como vértices forsan Ja red, Un elemento ajij{}) deé wea matriz
repreaents el nisero de srccs orientados gue unen sl vhrtice
x{i} von el vértice wi{j). Eea nimerc em 0,1.2,..., segin sl
niserc de arcos gue D8 unan, esto =28 , respectivamente, los
vértices que no estan unidon, 103 unidos o wn arva,  los
unidos por dos arcos Yy asi sucesivamente. Por ajemplo, & la
red de la figura (2.1.14}) i» correspunde la matriz asociada

siguiente:
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®(E} ¥(2) x{3) w(4} x{%)
£{1} Q } [ H <]

®*{) 1 S S a 1]
N @ [ o 1 3
®{4} 0 1 1 ) ]

x(%) ¢ & ¢ [} o

En estas matiices, 13 euma de todos gsus elesentos indica
€] ntmers de arcos de la red. La transjaesta Je ssta mAtriy
covresponde a dna ted con les mismecs vértices, pevo con sus
areos orjentados en Sent1do contraris.

tas wmatrives relacionadass oon predes yue hewes presentado
anteriormente tienen alyunag otias propiedsdes
interezantes. For ejepplio, &1 de un wErtice nho emans ningGn

sreo, su f1la es un vector nulo; y e & unt véritos no lisga

ningin arco, su Columha es un veo Loy e wlrtice aislad.s
ge Ccaractevits por gue su £118 §y Cuialny v vectoves nulos.

Un bucle se detecta por la existencia de algin elemanto na

nuloe en la diagonal principal de is matyiz.

A una ret mimétrica corresponde uns matriz simdtrica; es

decir, gue s1 a{id {1} <» & también a¢}} (1} <> . wn cawsblo, en

una red antisimétrica, w1 afi;y “n fome tiene gue B(F1{1) =

. [y
La tesria de redes tiene apiicacicnes a tedo tipn de
pianeacién industrial, econSmics y souial, por elemplo el

filujo dJde grodustoa. de gente, de gas, petrdles o  agua.
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A continuscidn e commntan alguncs ejezplcos 4e la utilizacien
de redas.

Un elempio #3 el PRUBLEMA DEL TRANATORTE! Se tiene que
distributy un producto desde €1 logar de produsoidn s iog
almacenss ¥y & 1us consusidores, satisfasierda ja demanda oy

minisizands loe odstos. Las tuentes. lué alwanenes y los

destincs sen jos nodos de 18 rea, 3 oian Dutas entie el.0a son
Ios areos. Un oaso especial de exto UiTime 88 el protiema del
flusts wadxime €L cual conmiste en sasimizar el flulo de s

fuente rode {1} nNasta el sumideru (7o 5 sin exceler la

capacidad de oada arce ( ver figura X.1.1%}. No  pusden

invartirse las dir 1OnEs Gwe

ds:das por ias flechas, y
ne hay involucrads ningdn costo.

Las incdgnitas son ios flujos xitii) de un nods | a otre
nodo 3. 51 los iirites superiores (¢apacidades) de estos arcvos

soen u(ii(i), enton

ces lap restriccicnes en cads fluje son:
Cowm x{ij{ <= uildit}
Ray ademis una restriccién en cada nodo intersedios, donde
8l flujo gua entra debs ser igusl 2! fluloe gua sale. Esto
tarmbién se aplics a 1a fuernte y al sumidero, si introducisos
wia tureria {maginaria con capacidad infinits a lo largo de las
Iinea purtesda vy regresames btedo dei sumidero de la tusalée. £1
flule midximo gue entra a1l nodo § es ia suma de todus log
x(1) (3} smobre todos ius nodom i,y el fluto totsl que sale
dz 3 ea 18 puma de todos Jos x(J)ik) enlre todos Jow K. Por lo
rants la restricoise de egquilibrio es:
®EAJUTE 2 R{Jpiwy om0, w1, 2, ...

La watriz de ios coeficientes de estas ecuaciones lorman
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is marrit de incidencia que #s presents & continuaciéa;

$ L % 2 o2 2 B 8 =

=} 6 3 3} ¢ 0 ¢ @& @
-4 0 ¢ 1+ 1 0 0 0

A= & 0~1 -1 0 % 9 0
¢ 0 9 +~% 2-1 8 } O

e & e ¢ ¢ o -1 -1 1

El problema Sel flojo miximo hace x{6) (1) tan grande como
spa posible, y es un problema ordinario de programacidn
lineaj. ¥ si bLien se puede encoptrar un flujo wadximo sin usat
une Cumpetadors Ray uny rordicifn que veritica gus e] fluje
sra resisente #i mExime ¥y gue no pusda inviementarse, parva
grre, fEfielrewss o0 pPiGET IUJAT un rovte en ja red comd
una descorposicitn de los nodos en dus grupes § y &', con ia
fuente an 8 y &l sumidero en 5'., La capacidad del corte és la
sura de las capacidades de todos los Arcos gque van de 5 a §°.

Por ®jerple, i S5 contiene los nodos L1y 3, entonces la
capacidad de este courte es 4+3+4 = 11, Es imposible un fluijo
mayor gue 11, ya que no puede Cruzar el corte. De esta manera
se plantea e} Toorema del Fluls Méxime y corte Minimo, el cual
dice que el flujio mAximo de una red es igual a la capacidad

del corte minimo.

PROBLEMA GE URICACION SIMPLE - Este consistle en encontrar

para cada persona un emplec para el cual esta calificada, sin
100



dar el wisro Emples a dos personas distintas, De esta sanera
tanencs " pEracnss ¥ B emplecs, ocon  las  siguientes
condiciones. En  primer lujar, sada persans  desbe  estar
valiticads para al mencs un esples; &n segundo lugsr, cadas par
de  individucs debe  setar  califlcads pars 2 eapicos
diferentes y sn tervern, cada grupu ds tras (o X} parsonas
dabe, entre elloe, calificar para al menos tres (o Xk}
enpieck dilwreiivs. £n le Tiyweas (I.1.140 ae pressnis iz red
de este Caso,

PROBLEMA OF L8 APIQANCION WULITRLEY -  Tanbhise sk consce
como &) probless de) =matrimonis, cada wmuchacha aceptsri
solamente & rclertos muchaches. Pars gus todas lag suchachsa
contraigan matrimoenico, coadn grupo de X muchachss dsbs gustar
de a2l menos k muchschos, y eao o8 suficliente,

PROBLEMA OFL RIPNTE VIATRRO - Fste es al modelo de red
mds conocido y el planteamiento €8 que partiendo de la cusa,
el agente viajers, tiene fgue wiesltar m=1 cludadss y regresar s
cama, minimizando la distancia total.

El problema parece simple, sin eshargs, aungus todavia no
s ha probads, se Cree gue el tiwmpo para resclvarlo  ee
incrementa mis ripide que vualguier potencia de n.

REDES DR GORINRCION - F& el estudio ds oryaniiacionee
tormales y medisnte sociogramas, &8 construyen redes, an donde
cada vértive representa a una persupa de esa organizscidn, y

cads  avco  orientads  refleja  wuna relazitn de  Jerargula,
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influencia, superisridad o dominjo. Asl el par ordensac
(i), %(31) express que x{i} a8 supericor jerArquico de x{i}.
Por eleeplo, la red de la figura {2.1.171 vepresentd un grupe
de £ personss  en el gue existen #lgunkas Telavionka  de
doninacitn,

Cead 8¢ ecoepresda,  la relacifn da  dominacibn o nn s
reflexiva, e decir, gue aingdn individuo tiens msyor
ferariufs o superioridad gue €1 mispo, LA matrie de dominsclén
correspondiente, es  una  matriz  de Incidenciss  vestices-

wEYtices.

S o 0 o
[=~4
-
-
-
)
-

GO 000 O0OC
SU KA 5912131 113
Es jnmediato ohwervar que SELSS BACLEicws &of teisérricas,
en el sentido gue ya Bemes indicado. hdexis, a&n virtud de lia
no reflexivilidad de la relacitn, los elamentos diagonales son
nuios.
34 suramas pea [LlnZ cHteremos una redids del poder xii;,

dado por el nlzers de perscnas gue x{1j aosinas & la infiuencia

&n forma divects. Estas cifras corresponden al nimers de
arces orientados gue eRanan de un vErti<e dads. Ll susamos por
culumnas, oltersncg el sirers de perssnss  gue doeinan o

influcnctian & x(3) en  forma  directa. Estas Cifras
W3



corresponden al nrlmerd de arcos eorientados gue liegsn & un
vErtice dalo.

$i alguna persona domina a todas laa demds en forsa
divecta, hemss jdentificads al individuo de pAxiss poder en el
grupo, al gue podencs llasmar caudillo, en sentido informal. En
case de mo existipy tal caudillo s2 anslizan las cifyas de l2
supa por filas para lIocalizar la mayor da todae; en #ste
elenplio 8] mayor poder diredto corresponda A x{2). A veles

no basta con identificar ja dominscion, 8ino gus (nteresa ia

dominacifn en tres 0 ®As eLApAS, Cone odurte cuando w{i)
domina a2 x{k} a través de x(31:. Fara ello ess caloula la
segunda potehcia de la watriz cuadrada 0 de dominacién, gue
refieia laa relacicnes de doasinaclién en dos elapas,

Hedes de comunicacitn es el andlisis de problemas Jde
traficao ¥ comunicacidn entre localidades, AEGANIRSBOS,
civdades, paless, ke coristruyen redes en Jdunda los virtices
representans  a  (ug  elementos  dsl  sistema, y los  arcos
corresponden  a  los medics de  comunicacidin entre [ ¥et ]
elezentos, De esta manera, jos vértices pusden ser paises y
1os arves  curresponderdn a  la existencia de relaciones
mutuas en ¢l Szhito del vomercio exterior o de 1a diplomacia,
O los vértices pueden representar las localidades de un pals,
¥y los arces indicaran la existancia de lineas telefbnjcas o
de energla eléctrica, o de CABINGE, © g8 Serviuvio (Sjuiei da
autobuses.

¥n estos casos, la existencia de comunicacidn en un
sentide irplica necesariamente la misma relacisdn en el sentido

invergo, como es tAcil comprender. For eilo e¥ que lad redes
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qua  corrsaponden a estas  aglyucturas eon  rades o0l adas
sinftricansnte. 2sd en un etemple da sosunicacibs par redes
talefinicas, ia red de ia figurs {2.1.18) corvesponds & un
cane consreto.

La  matrir correspandiente  es  una  matriz  simetrics
agociada, 1s cual ke pressants & continuacidm

B i 1 6
L O S
£E =1 1 08 3
g & L0

Cada elemento a{i}{i) du wsta matriz reprssenta ei nleere
ds canales de comunizacién (arcos orientados, antra vértice
xX{i) y &1 vértice w(}}). Ho ae admite is existencia de kusles
&n raidén ds que se supone gue ningin elsmento necesits
corunicarse conwigo mlsmo, por elic leoe elementow diagonalex
son nulos. Ademkis todae las relacionss wcn reciprocsas, de
donde se tiene ok 301 i1) = a3y (i,

Una aplicacifin muy importante de 1a tsorta ds réedes wa la
pisneacitn, dissfo §¥ construcciétn de los  wls  diverses
proyectos, as! como la determinacién de linesas de produccisn.
Lw t&rvroa pis ugada es ja TRONICA DE EVALUACION Y REVISION DE
PROGEAMAR  (PERT), 1a  rual  sa  waplliv* en  los  péArrafoe
siguisntes,

La técnica de FEFT es un método para mirimi{zar los sitios
da problerar-congestiones da producelsn, demoras -

interrupciones determinando las actividades criticas antes de
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QuR sourtan. s fin de padar SHOrdiney  varies partas dal
trabaie en rotal. Bagioamenia eq una thonies de planeacisn ¥
SoRLYal  gur uliiips ¥OCentrol  que uwtillse une  red Pava
PEOYEASAY ¥ prusupuestar & fin B8 logres  un ghiwtive
PERARLEIRIinado o 1lever a cabe us Proyecto,

Ura técnica Jde eza clias Ayuils & faciiiver la funcién de
13w coxuricacienes er 18 RBpTeEl  Anfurnande tante de  iow
ATontecimientss faviiesles coms da vk desravuTEDies Antes da
que clerran,

El anteces:r Je PERT ®F la grEficy e Gantty, *3ta Gitimn
BuesLIA 138 relacicnes sntie los fventos significativom de fa
nisna actividay, Pera to lad relacicnes catse dichos eventow

de las diferentes sctividades {Tigure 2.1.15).
}

Cads urt de  los cirouion (o sventos significative
represerta el cuzplimiento A urs fase sspeclfica del Progress
an total, y cada rectdngule reprusenta una ACtividad, k: gran
defecto de la grafica Jde Cantt, sm ne nostrar is intarreincifn
entre loa eventas, T4 Yengy ests ¢w hNeceserio Conatruiy

lod Lr&s Fuasos miguisniea.
Los Teosplazsndelon paes 3

¥rimers  remover iom rectan

mneclen los eventos ifiguara 3.4 PRI

tiechas que

Sedunan, BIACLIOHAT i8E TRLAUIDNEE 8318 LU Rewnlog L ST £
diversas sctiviiades (fhgura d.4.%13. Hey algunss svantos gue
duben preceder a ctros. For eieepio, e} tventa 3 ne pusde

iniviarse antas de SUH 8% coxplate #l evanto § ¥ i evento 3,
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Ese tipo de relaciSn es tanblén cliarto en todow los demds
canss dal sieeplo. Hay gque hacer notar gua g1 evento 1 eé el
punte de RAriids, Rientras gue el evento & &% ®i punto final
dal proyests,

Tercesre, ¢  abanlora el threing sotavidad, porgue
independientessrie 4o 1t wivividad de gue fe trata, todas las
reiagiones #é pusstran  cen  Fiwchas. RilgmAe ia  eavals
nerizontal de tilewrs e la r@fios de Jantt, &= alanions
Cagidn ¥y s¢ zeeEpriasa con el Riekpw indivsdual de cady i e
jas flechas (figurs 7.7 00

von esty Litise pass Se complela 1a tansforwacidn de ia
gréfice S% Cantt & ura rved PERY. Ko &xta Qitiza tenemce todas

ias  intervelacionsg enire  lod  @ventos y e}l g te &

considers Ccoms Lo total imategrads {(en ver e Glerto nhimers de

actividades) ¢ cads rasy Jdx la red Tiere sy propio valer de

Ciasps. Ade~ix, sza iransforsa pernite 8l esplec de uns

Ted e los proyectios lrcadon ¥ d8 gren tamafe, agl Como

1a wtilira: e lae estadisticas para dsterminar ias

techas estimadss Je termiracidn.

Una red FERT se ocupa de *rlaizeliar wha sesuensia 1dyics
de lew AtVersass gitiwidadas gue swm snprendsn para llevar a
cabe &L proyecte, asl comd jee relasiones de eeas actividades
con al transcursy del tiengs. Tootéresing acstividad se define
CORO un PREC da trabadc en el proyeltn *ilal, ¥ se vapresenta
con  una  flzila. EL extremo 29 18 flecha Trepresenta el
principis da Jx oavtividad oy da panta &5 ferminacifs. L&
lohgitud, forma o posicids de ja fleche no tiene isportanciy

Alguna. Lo importante es ia forma en gue lss actividades,
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yeprowantadas Con flechas, #e elaboran Conjuntanante en  una
RBCUEHCis de tlempy pars Tormar una red opsracional.

Al construir un diagrasa Jde fleshas, el planeador  debw
teney €n cusntad 1as avlividades rojucridad ¥ Sus pegpectivas
relaciones de Licrps, o gue pusde Dacverss esuribiendo una
Iista d& as actividades del proyecto. n un proyects suy

vsinie  Anciar IR ALEEntE  todas sy

sctividades. sin EwRGAY G, iag actividalden atjoionsies

LIR TSNS A s xe desarrolls el Sissraxad de Tleohag,
En sejulda e} plsceadsr debe detersioer ¢ crden ibgioe de 188

aztividades, o sea la forme en goe cata Jra de wilas m2 ajusta

a las demda. iay alguna actividad que preceds o gue #iga, © B

dessreolla sizultircavente ¢an ofra artividad? Finalmente, ws
T

npecesario dibulsy el diajyrasy de [leohas, paya posiral Joso £2

interraiacisnan las sctivilades en e 1,en00 ¥ oplaneador

debe vigilar las avtividades goe sesn degasiado grandes 6

denasiado pegqusias.  Fae

sibie JGue uns scbividsd de gran

tamafo pueds tratavse s #&s 2@ ura, © gué muches

artiviAsdsas peduelas fusdan comblnarse en una sols.

¥l punto 4 inifisacidn ¥y Selalninalisa de astividacses, (uwe
s RBuewtya &n la figuras 12.1.23) comd numercs dentzo Se
CIRCULLS, w»e Liamar evsntos. 108 eveniod 8on punlcs eh el
tiempo, €N CORLEAste o las  sltividales gue  tiensn  una
fongitud de tieryo de duracifn. Los evenics 5T eeTAn en
serie, desle el principioc hasta el final de s progiama i.a

TeGiA Fercral para numerarlos es  gug n avanto  pueds

los  evantos

nugerarse  hasta  gue  S€&  haya nfurersdo

precedentes, 5i nos referimos a4 la figara {2.1.23F , westo
1%



aignifice que RS punde BLRETITes  Ringhn  events hasts gue

hayases nuperads priveramente Gi €x1rsis e cada fiecha, Cuya

punls sefale o) evanto. El nusers de 13 punta de wna f)
SI@BPYe &% BAYOr gue #1 de su extreso,

s red de PERT mostrads, wmuestrs velsciones sanciilas sn
une skCuencia de tiesps. A menuda lse relastanes  son wis
compiicadas, y e AlgunoR caeos eelo raguieie el explec de
fiechas que o Fejresentsan una altividad, Gue B8 lasertan para

RAIAYBE Tolia

ones de Bulictdsdes, ¥ ogus Be jikzan PIischas
artificisles™, ¢ 6 sm Tepresentan oon flechas 4Aa Linsas
digoontinuas, La  figurs (2.1.24) ee un ejesple Jde flecha
artificial. U, 2:in dependa de A, misntiss gue U depande de
yue coxpieten A vy B. Fars expresario da oirc sodo, wemy A v B
san actividaden covcurrentes., como también sen © oy O, estn
indice gque C soliv depernde de gus copplete &, 7 Ho A8 gus se
conplete B,

vna flechs artifiviai ne represeénta una actividad, por
Io que no tiens tierpo de duracitn. Pueds ussrse sficazments
an  aquellas situaciones en gue las  actividades pusden
BOUT&pONErsSe D378 SUelersr un prograwa.

£n todo  programa ei tiempo es  us factor de  yran
importancia, asi pues ge puede defirir, grasias & ia anctagadn
de los tierpos de valtx acvividad, s ruts critica de la ved ls
Cuss £S5 Y8 Tuts de tiemps BAS largo A través de la rsd. Para
Guprender ®mejor este QUATERTS, &1 cuoms Zrra deterninsr s
ruta critics de un proyscts, @8 NECERALO dsfinir io Qus e

tienpo Bds proxirs y tierpt ads tardio pars un svento.
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Un svents puede tener une o sés valores, dependiende de
1as relacionss entve actividad y tiempo. Michos eventos tienen
Wh o Fangs de tieapos posibles e aviiamvimienla. ¥ fiv Ae
snoontiiyer el meior prugrams, necesitamos Conooer low exliemos
G ese vangs, o el tlewpo mAs préxinoe del evento, medids
dende la terminacidn Jel proyecetn. Fara d=rirlo de otro modo,
€8 NECESAT G Gonerer el Lielpo BAS  prdalme en fus puaaden
iniciaree las aclividades Jderivadss e un eventy, Yue e§ el

tienpo mde priwime el evenio, s sod.

wobe jante w8 Navesario

Conboer e tiespo mAs tardic en el gue las actividades que

poren términe a un evento, pusden cespletarse y pereitlic gue
todo el proveotoa termine en ja fecha indicada, 8 esto ae le
1laza tiesps maAs tardio del events.

¥ tiempo mis préwien dal eventa {(TE) punde demcstrares

erpleands la figura §F.1.50). ar

et andale JeoR Liespos mAw
pré¥imos de sventos { gue se suesiran en los cuadros ), Tigurae
{2.0.28). Ei tienpo Ge acontecimiestd prady préximo para el
evento & & cero, porgque no 1o ha precedido ningun tiempo de
avtividad. ¥l tiewps de acontecisiento cerc se convierte en
el tlempo  bdsico  al  gue me suman  todos los tiespos
subsiguientes. ¥l tienpo mar prixime de acontecisiente para el
svento 1| es la guma del tiempo basico ¢ y la duracién de la
actividad O~1 {(und semsns), © O + 1 » 1 semana., El tiempo

nds proximo de avorntecimiento del evento 2, es la suma del

Ciempre whe priuizs 2o mesrsacimients dal evento 1 (una
semanal, wis la dutacifa 32 ¥ actividad 1-3 {cuairo

temanasn}, 10 gque da 5 wemanas,

¢uando hay dos o wmAs  actividades gue fluyan en un
114



poontecinients, al tiempe wiés prixime de pcontesimisnis pAra
488 sventc sspelial exige una slisacidn, En nuestro sisepio, el
tiempo mds proxiso de acontecimisntod dal evente &, reguisrs
una  eleccidn: @ bien 1a suma del Tiaspe mAm  proaims  de
scontecimiente del eventas 3 <ince senanss i, =mhs ia
duracién de la actividad -4 | tres semanas )}, igual & @
seBanss, o #) tiempo més présiamc Jds acontecimianto fel eventod
1 (seis mempnas), mAs Ia duracidn ds la actividad 3-4 (1.8

sesmanan:, igual a % gemanas. Como ia actividad 4-7 no pusde
comantar hastz gue se terwinen jas ectividadss 2-4 y 3-3., e
NECESAT IO eRCOger el tiexpo BAXImS ds & semanas co2o el tiexpo

shs proximo de aco

@CIMIRKtT paTA &1 evento &,

Da wwte wodo 1% vegla que daspe Bejuirse pars detersiber
108 tismpos mAs pravimce ds Acontesimientsc es: Cuando hay una
selaccidn Jde tlempus Jde aoontecisients.  tlizsss el tiewpo
neximo.

El tiempo =As tardio de acontecimiento {TLi es el tismpo
BAs tardic en gue pueda completarse calda acrividad, y dque

todavia parmits gue 1odo el prograza se leraine en el tiempo

wds proxime. Al calowinr jom tienpes 121 tardlo de
acontecimiento i BOSLEAICS deniio e saem  CIRIVLIZ M

comenzanos A5 Tinal déy Proyecto con el tiespe wde fardio da

acontecimiento de 13.5 semans® paAra el events T, Cond sSa& Ve en

la fagura [2.1.2%3. ¥l tirewpo she tardic

#l eventa &, €8 ia nferwncies wolie el LlwIgn L8 TEriic 2s

sconteTimiente  para el events 7 i1 % sszacas;, y s

duracisn de la avtaividad -7 (0.6 gumsTa3v:, w13 .% o% 2.5

fgual a 13 BEBBIRY ¥

s
i
353

tiempn ass tardtio da






scontecimients pacra ol svento 3, 6 el tiempo mfs tardis de
scontecisients pars el events 4 (1l semanas), menae I
Surectdn dp 18 sstividad d-4 (1.5 semanrads), o 9.5 &emAnas. Dl
Rigpe BOMC o] tlespue mAs tardlo de AUDNteCiwmiento para el
events J es taxbtién el tiexpo mAs tardic de sconteciziento
pars e] eventa & {$.% semanas}. Banns 1a durecibn da la
AavEiviAad 3-€ (3.5 emANSH;, o £ EEmsNAR.

Ahora terdresmos gue escoger entre loa dos tiswpos sis
tardios de soontes k.m0 /3.% semanask y b semanas). [eberss
encoger £ BEMANAS prorgque &1 tiempo nde tardiw e
scontecimientns we &1 tieapo =is  rardic  en @que pusden
completarse lea actividades gue tersinan oon ese evento. Esto
parwite que las sorividedes yue sigan del evento, tarninen
en s fetha xA% préxima de terminacibn del proyecto de 13.%
wesmanas., La repia @8 entomes: Cuande naya gus sscoger los
tisspos mis tardios de ascontacimienta, mssculase a») tiampo
winimo,

A iIs diferencis entrs £l tierpo miax tardlio permisible TL y
%1 mAs prévime @onltle TE se le lisss tierpo de holgurs o
scnrante.

En 1 mayores que cers por 1o Gua los eventos gue la {orman
deben coRpletarss exsctamenle CoOMc RE SIOSrABRAIGR para Cusplir
®1 Tiedp: “As tarminacidn, en nuestro sierpis Ia ruta critica
o8 T-1-3-6-7 y ml tiempo de termiracion es g2l » 1.5 sepanas
cono lo muestrs la figura (2.1.27).

De scuerdo 8 la tecris de rades descrits anteriorsmente, &

puede infcier el diselo de un modeln de red gue se ajuste
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& las ceracteristicas suy particulares del process produstive

de Ia Cass. burcands gue con este Rxdels se pusda Convertir en

una herrasiesta AinARicA e pereiia uns aderuada

AdRiniatrac ion A& s précescs

Lok s8pertol gue Seberdn conscdersrss por erempio. mon lag

dependenciad de freCulién enlge  proves

°i  esguess

Fadre~Hiio, @) limitsar el repravess de inforzacidn,

concepta de soduiaridad de provescs, y #l e erecucidn de

procescs &n parsitls y encadensdas.

11



2.2 ERLEMENTOS DR LA RED ¥ $U CORSELAOION
Coms s& vio snteriorments, el probiems #n la produccidn de
la Casa se encoentra &n loe Procescs asignados &l Area de
Operacitn Tond g0 iee Tiercen Mensuales, Pimvios,
Actuslizacidn de  Arubivos  Masstrvos,  eto.,  por 1o gue  se
srRigcviond la gropuests de soluoidn gue have veferencia s la
creactidn  del sietema Administiadoer de Tradesos cuye cbietive

es &} controalar vy ponitorasr la elecu

i%n de procesce en Dase

a un erden y fechas preestabiecidas.

Consideranio jas caractevisticas del Frocess Productive
relacionade &l Ares de Operacidn, gus seont ls activacidn de
processs en pavalels y serie, as! como la moeduisyidad en fue
se puede maneiar la prodarcifn, el sistens Administrader de
Provescs permite organisar jos provescs e una estructura de
Red de tai forma que cada provess tenya una ubloacisn
perfectamente determinaia dentro del niduic gue le vorresponde

iendo de ests forsa

¥y por tanmrto, dentro de la misma red, con
€l proceso que le artecede y e} gue le sucede & cualguler
procesa.

£1 objetivo de este punto es datinir predisaments jue tipo
Ag yed ee ts e s sansiark pars }a croanizacibn de procesos
gue 223 mis copveniente para el tipe Ae producaibn gue se
tiene, la infraestructura de equips cornputacional con que se
cuenta, tomando coms base la Teoria de Redew, descrita ern 1ia
awreiAn 34

Pefiniendo priverasente los elesentos esenciales d¢ una

red, que son el Vértive y el Arco, se definirsd vértive come an
120



nodo de la red el cual e dividird a4 su ver para cuestiones
aplicativas que se verkn en puntos posteriorss. En 1o gus
Tespects & Arco corresponde a lo gue se denominard como una
Reiacitn, gue como su nombre 1o indica, serd una conexibn
sntra dos nodos bajo los tarminos Padre-Hijo, &8 decip, e}
nodo que ss encuentre en un instante dé tiempo en ejecucidn
corresponderd al padre y 1es que e wuhblinien i{ometiatagente
despuds serin las hijue., Una ver terminads s ejecucitn del
padre, se activard  la  ejeuucién Jde log  hijoe, ¥y  asi
sucesivamenta hasta ue Yodos douw alizznios de Ja red se
hayan edecutado, como #& pusdea ver en la figurs (2.2.1).
considerando gue cana raade tardr e} sisas tismpo en sy
ajecucidn para finss explicativos,

Dafinidos Nodo y Relacisn, cabe considerar lax
caracteristicas y restriceliones del proveso productive para
detearminar el tipo de red que se selecuionard. Tomanda an
cuents 1os términoes Fadre - Miis, et astructura implice que los
hidos podran  elecutarse sisultfneaszente Yy de manera
complataments independiente el unc del sire, con ésto se logra
1a activacién de procesos parslielos  logyands  un neior
snrovechamiento de  los recursos de Computo 8l poderse
distribuir adecusdapents en los sintinaz tenfendo un bajlance
adecuado de la carqga de trabvajo.

Asl como &R manxja 1B srtivacilin de procesns en paralelo
se maneia igualmente la activacién en un wrden secuencial { an
unad determinads Adireccidn j ya que por elesplo, para llegar »

ebtener la informscifn procesada con ciertas caracteristicas,

es necesaris llevar A cabo vario& procesos antericores en un
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erdsn pradetervinado. Por 1o que partiendo dé #sto . sm
roguisrs Que ia red sas ds Tipo Orientada

Considerandn gue un proklems hastante fusrts Que se tiene
a8 ®#l heacho de gue loe procescs llegan & activarss mds veces
48 las regueridas. 1 disefc de¢ la red Jdeberd conmiderar el
BVILAY eBios teprocesns. PRis Lugtal esta, S8 BAnGiara  una
soia  direcsisn sn el orden 4w activacisn  de  gYocescs
slisinando la posinllidad de vegreser 2 un process anterior al
el process Bctual,. Con ssta restricoidn se deduce que la red
dabars mer Asimétrica ya @ue nunos existivén las relaciones:

HODGL=- 2 BODGE y NOBOZ - » > NODOL,

Por otra parte, al no existirt s reciprucaded wn Izg
realacionss se dedurs gue no serd del tipo fuertemente Conaxa
YA que pars serlo debe cusplir con la condicién ques dados dos
nodos cumispguiera, Jdeberd existir al menus un camino que loe
unNa y #n nuestro Caso no se cumple vuso, S pusds ver en la

LTigury (4. WS

revxidsrands: los nodos 2 ¥y 1, no
eniNt® carine gue los una, raspetando 1ss direcciones sarcadas
Y8 que se trata Jda una red fel Yipa Crientada.

Gtra caracteristica gque se deduce & partir de la rno
reciprocidad de las relaciones y el no activar mds veces de

1as Yegqueridas un nodd,  tukands R cuenta w, ooty r de

¥
caming { &8 deline UOBT UNA HECUENRTLA G Biues G CRIATIONeSs,
tal qus el extreso {inal de cosda arco we el &xtrems inicial
del 81CO gue le sigue ), &8 Que una wOlA Vezr s& va A pasar par
UGN CARING, TUCANGG cpuwdlREnts Ut enla vy luig nodes, per lo
que los casings da la red gque se ests definiends son del tipe

Bimpies y Elamentales,
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“Una caracterierive The Que & Puede ohlwmwd A8l procses
productive s 12 asdulavidad, la cual pusde geherarge toesnde
a7 Cuents tres factores:

Ay El tipo de inforwmacibn gue se mansian ( exclusiva de
Keroade de Dinero, Mercado de Capitales, elc.)

B} El lograr o alcanzar un obleative {la prsparacibn Qe
informacibn pasando por diferentss elspas para gue ‘a tomen
108 denss procesus;

€} El timwpao (procescs gue deben activarses en difecentes
dias para ia preparacidn de informacidn}

Considerando este conrapto de moduiaridad y aplicando ls
Teoria de Redes, ne pusdan maneisy cada uno de los sodelss en
los que se este Zividianda la red definida, cvomo subredas de
ia red general.

Debido a la ispurtancis gue tiene gue la ejecucidn d& un
gonjunto de procesas termine en un tiexpo deterninado como «s
el case dal Cierre Disrio de Cperacionea, se ha asignado a la
red el tiempoe proredic de sjecuclién por nodo de tal forke o
poder determinar la siguients intformacién.

a) CAlculo  estimado  ae tiempo de ejecucidn  por subred y
de ia red total.

»t Identificacién  de problemas en la elecucién de un nodo
de 1a ved { Locpw, Dead-Locks, esmpir? e recureas }

¢) Determinacién d6 nodos criticeg en lo reflerenta 3 sy
tiempo de &iosucidn,

3\ Determinar la Ruta Critica de ia Red o Subred.

®} Retrnalimentacidn de tiewpus 32 oiscuclén por nodo.

£} Explotacifin de estadisticas.
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Con este tierpc BE LuRcs ewvaluar }a eipowcise de lp vaf
condeiends  sus  puntos oritices y a  la  ver conocer la
evelusién Guw puede llegsr & tener con el tiempo, al exietir
cagbiok, por ejexplo, en el volumen de informacion & processr

Con las caracteristicas dafinidas anteriormente, e puede
detereinar un npodelo de red general gue se adapte a 1o
tequerimientus Gue exsjge &l procesc pruductive pard un mayst
control y seguridad de ia informacifin

En la figura 2.2.%) ke susstra un &jesmplo de una yed
general gue curple cun las caracteristicas requeridas y que se
listan a continuacitn.

a) Red Orientada

b} Red Asimétrica

€) Ko es Fusrtemente Conexa

d) Organizada en Subrsdes

&) Manejo de Caminos Sisples y Elemantales,

La repregentscidn de la red en furma matesdtica es A
través de una matriz de NODOS~NODOS ya que 1as rslsciones
existentes en la red son en una sola direccidn por lo gue €l
manejo de arcos © relaciones no  es fuerte, resultanda
inconveniente utilizar unas representacién NODOS-RELACIONES o &
través de una matriz asociada a una red. Ademis de la
terminologla que =se utiliza de Fadre-Hije, gue es la que
mejor se adapta para los objetivos que se& buscan. Por lo
tanto, Is matriz asocciada » ia red del ejempio de la figurs

{2.2.1) ez la siguiente.
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Conociendo el modelo de red eleqgido, un primer paso para
is implantacils del procese preoductive & este modelo, serd el
clerre mensusl de Operacicnes de la Casa, soportade por el

Sistema Adwinistrador de Procesos, motivo de este trabaie.
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¥.% DERCRIPCIQON FUNCIONAL DE CADA UNO BE LOS MODULOS
QUE COMFORNAN LA RED

Dado gque se desnea autosatizar &) Process de Clerre Mensual
de ia Casa a través de un modele de red, @8 NIcesArid Que se
petabilieecan las coandiciones bajo las cuales 6@ va & ovear y
ajecutar, asl como (o8 mddules {(eiementes) que Interviensn en
este wodelo de acuerds al procedimients gue ge realiza

ar-tusiments.

Todas 188 actividades gue se reyguleren para llevar a cabe
(watisfrotoriazante) ol procesc de Cisrre han sido agrupadas
an mbddulos, da acuerdo a los resultsdos que se obtiensn 0e su

procesamienta.

A continuvacién se presenta la descripcidn de cada uno de
estos woddules, que representan el modele de red para el

Proceso en cuestifn.

E} proceso  de clerre pensual 1) lleva a cabo,

principalmente, en tres fases:
a} Un dfa hibil antes de la fecha de cierrs.
B} Ultimo dta hibil del mew | 31 vierre del dia ).
¢} Primer dia hibil Jdel mes siguiente,
Lo médulos gue se eéjecutan durante estas fases son:
A} UH DIA HAZIL ANTES DEL CIERRE:
1) Inicializacién de fechas de clerre.
2) Cierre mensual de Mercado de Dinero.
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By ULTIMO DIN HARIL DEL MES:
3} Process de revisidn de claves de moviaientos.
4} Congelacidn de srchivos de produccidn,
&) Cancelaniin de cvuantas.
€y FRIBER DIA HABIL DKL MES SISGUIENTE:
é) Cierre wensudl del Sistema Mil,
7} Generacidén de saldog d= fia de mes,

8) {reacién de archives del pés a {niciar en arwvas

de trabajo.

9} Doepurscidn de divectoriocs de Cierre mensual.

10} Depuracidn de clientes del Sletema Mil.

1}) Trarsfiere los archives de produccidn diaria a
directeries de clerre d8 mensual,

12} Actuslizacién de embudes (precics) de Mercado
de dinero.

13} Actualizecifn de precios de cierre de Fondos

de lnversidn.

14} poubicarifn de archivoa de cletre Jde wois 22

produccién y procescs finales.
1) INICEALIZACION DE FECUAS DR CTERRER

Dede aur los diferentes provesss que se  eiscutan
reguieren da Jdiutintas fechas d» procesa, debido al tipo
de informacifbn gue wmanejan los sistemas, ge utilira el

conceptc de Fecha éde Liquidscién, que indica o) dia en el
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cunl we ds por cerrads una operacifn de compra/vents. las
fechas de liguidacitn gus ws tienen eon: Nissoe Dla,

Biguients Dia y 48 Horas.

Esto signifiva gue algunse cpersciones de compra~-venta
gue #e reaiizen el dis ds hoy, puoeden ser jiguidades el
mismo dia qus sslicitan 1a operacidn, el dia sigulentas (4

hre.) © bien, dAae diss deapuks (48 hre.).

Ey por ésta, gue sntes de iniuiar todz »l procasc de
f£in de mes, se alisenten el eistesxs las  fechas
correspondientes 8 CAde CAsw, sasiZr=do tashién gque al dta

sea habil.

Es entonces, en este sdddlo, donde s« rsajiza Ja

captura de tales techas.
3) CIERRE BENBUAL DB MERCADG UE DIWEROD

En este momento ke resliza 1a congelacibén ¥ respaldo
de archivos del Sistezs de Mercado de Dinero [ por las
diferentes fechas de ligusidacidn gue se maneian). Fsto ss

hace a travig de comandos dei Sistema VAX,

£V términd voagelacidn cnllla U astos ATChivos ya no
serdn actualizados por el usuario e tal forax gue se
pueda ABEGUL AT uw CJORTEVIAT @xdluslvamente inforzacisn

rertencciente Al mes gue se preb

nde cerrar,

Eil respalde se hate 3 través dai comands “COPY® de DL

cuyo formato es &1 Eiguients:
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§ COPY ORJGEN:ARCMIVA, EXT TERTINC. ARTRIWY, FX¥
donde:

CRIGEN = DISCO:[DIRECTORIO}

DESTING = DISCO: {DIRECTORIO)

EXT = Indica el tipo de archive, las mis comunss

son:
IBX - Indexado
SEQ ~ Secuencial
REL ~ Relativo

BCX ~ Respalds

WBuG L 1 SiyLas el mes)
poD - Diarieo (Dia Juillang)
3) PROCESO DE KEVISION DE CLAVES DE ROVINIENTOS

En  este wmédulc me  lleva a cabe el procesc de
indexacidn del dfa, es decir, incluir en lIow archivoes
correspondientes al proceso mensual todos los movimientos

realizados e! Gitimo dia del mew a cerrar.

También se ejecuta un procesc gue permite revisar las
claves gue se manejan para jdentificar a los diferentes
tipos de movimisntos qgue &6 pusden realizar. For ejemplo,
a pesar que Jla operacidn de compra tiene asignada una

clave, existen diterentes tipos da compras,
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Fars conpras s tiens la clave:
XXX « §
donde:

XXX = Himero gue indica gue se trata de una

12 18 £
& = Sufljo que indica &1 tipo de conpra.

far elempio, la  clave 111 indicard  Coupra de
Instrumentos de Mercado de Dinere, peto el sufijo @,
indicard Compra 24 Cetes y el sufiic y o indicard Cospra de
Pagates; y asl susesivanente.

For 2 taite, este mddulo permite hacer una revieidn
de eatas clavew vy sufijom, pare identificar aguellas que
no sean vAlidas 0 tengan 8lgin errcr, para corregirias y
evitar Que ics procescs siguientes [ 1] ajecyten

erréneamente.
€) CONGELACION DE ARCHIVOS

Como se vio antericrmante, s8¢ dencmina congelaciéa
porque &n este momehto los archivis ya no pueden ser
modificados por OLros Procescs, ya  (JuE 85  necesarins
daiari~c ?ijus para tener !a seguridad de gue ekte es e}
estads que se obtuve al final del mes, y se reguiere
mantenerlos asi para gque A& partir e e3108 Aarchivos se

realice la explotacién correspondlente de & informacién

Tampidn Cabe mencionar Que, & partir de estos archivos

¢ van A& generar los nuevos archives para el  mes
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slguiente.

Lok protivos gue ae SOBgRiSE mon los archivos seestros

de la Casa gue son comunes 8 ja payoria de los Sistemas.
8} CARCELACION DE CUENTAS

Todos Jos cliantes que sxlsten en  la  Jasa  son
identificador por wmedio de un nlmers de cusnta de B
digitos, estss cuentas tienen un estado para indicar si el
liente se encuentra: Activo, dado de Baja o Blogqueado par

documantacidn invoapleta.

Este miduio psreite identificar aguellas cuentas cuyo
sxtadc ea el de Cancelado, para que y& ne sean incluidas

en Yos nuevos archivos de) wes & iniciar,

Teebibn a¢ feneran reportes de cifrae gue §ndican @)
nlmers de cuentas cancaladas, tipe de clisnte { perscna

tisica ¢ moral ), y datos parsonaleés del cliente.
&) CIERRE MENBUAL DEL RISTEXA MIL

El Sistesa Mil, e8 un sistema gue tiena un convenio
con un banco, pard gue log clientes y enpleados de la Casa
puedan reallzar depfsitos y/e retires en efectivo por
medlo de una  cuenta de cheguesd en esxte banco.  ina
condicibn para poder tener esta cugnta, €8 gue el saldo
gremedic 4« olisnte { en la Casa ) sea, como Binimo cinco

willanga de prsoe.

Pur lo tanto, en este médulo, se obtiens =) saldo
promedio de cada uno de estos Clientes y aquellos que no

cumplan  la  cuielici®s, #2 ducir gue tengan un  saldo



proedio mancr & 1o# cinco millonss, serdn dados ds baia
de uate gistema, previe avise & low clientes par via

telefdnice o & traviés de coiyen.
) GENERACION RE BALDGE DE FIN DR NES

Lo que se realizs en sste pddulc, e l& cblescisn del
galde de cada uno de jos wlientes al Gitime dia del mew a
cerrar, ®a devir, con gub cantidad de dinero terming cads

cliente en ese mes, conpiderando los Bovisientos que

realish.
Esto ea:
SALDD FINAL = SALDO _IRICIAL +/v MOVIMIENTOS
donde

BALOO _inilisl. -~ £8 el saldo gue tenix sl c¢liente

a} priver dia del mesd & cerysr.

MOVIMIENTOS - S4n los deplsites {se supan), ¥ los
retiros (se reatan) gua realiza e} cllents durants

ol mes,

SALDO FINAL - fe el saldo firal que tiene w}

cliente el Gltimo dia del mes & cerrar.

G& ganera tarbién un reporte de clientes con estos

aaidos.

$) CREACION DX ARCHIVOS DE WUSYL KEN £N RREAS P TRABASG

£n este mosento mse pusden generar ice archives dsl

nuEVe mes, a partir de los archivos del mes sntarior, ssig
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&3, Que S8 hace uns transfersncia de la infarsscidn qua se
ohtuve de 1o procescs anteriores, pars conaidsraria en
156 musvee sronives, es decir  en el case de los ealdoe,

Rk VeR Gue we uwbtlene €1 8aid2 Finay de; mee & JETTR

este serd Coreideradov como &} salde  inicisl del mes

siguiente.

Estog archivos serdn creados en &1 asbients® real de
cada sistens 2 kbien en Sreas da trabaic comunes & todos
los misteras., ya qgue algunos archivea o cathlogos aon

utilizados por mdn de un sistens,

Estas Areas de tyabajc son diresvicradas a través de
Asignacicnss Ldgicas o ¥ombres Ldgicos jue #s utilizan
para indicar el iugar fislco donde se encuentyan  loa

e

archivos. ¥Por ejemplo, un catdloyo ds ¢lientes, tendrd ia

asignacion légica CATCLYENTER, gue indica &) disco y el

directorio en donds sa encuentra este cathlogo.

El foremato s:

$ DEFINE CATCLIFNTES S2%580I500 [CLIENTES]

9) DEPURACICN DE DIRRCTORIOE DE CIERRE DE KES

Dado que serdn craados nuevos Aarchivos pars &1 mas &
iniciar, es necesaris martensr &n ajgin lugsr los sarchivos
del mes & ceriar, perc &n este lujsr exiaten atn, los del

wes anterior, por lo gque se rejuliers ramover e8cR archivos

PAra GuUe e B8 LujAr QUeden Ve Ges wee Sea SLETID U TR
esta procesando, y&  gue algunus  sistekas  raaliian

consultas o sEiten repurtes donde e presentan
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comparaciocnes contra el ®e® anterior o bien, algunos

clloulos requieren algin dato del mes anterior.

E® entonces, en ety mdduin donde se lleva a cabo esta
oparacién de borvar archivos, permitiendo también liberar

espacio en disco para loa nuevas archivos.

Todos log archives gue en esate momento se borran, han
sido previamente almacenadus en cintas, perpaneciendo en
ellas durante un perfodo de tierss determinade pur el Area

de cperacidn.

El Sistema Mi} tiene un cvatélioyo de clientes propio,
de tal forma que cuando detecta gue algunos de wesatos
tienen un saldo promedico menor a los cinco willonae,
aplica una marca especial a estos «clientes pero en el
catdloge de vilentes de toda la Tasa, para gue se lws
avise gue su saldo es mencr al rejquerido y por lo tanty

corren e} riesgn a ser dades de bais en el mistema.

Tambidn sBe genera un reporte donde aparecen datos

[+7:3 ¢ 1L T R fald

Liasiiey, asi comd  unh archive

Lo numeyvs ae cuenta para que

secuencial

posteriormente se den de baja ¢ se les de un plaze
(determinasdo por el personal envargado del Sistema Mil)
pars gues asctuaiicen pu §aids y puwdan permanecer en el

sistema.
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33} THRANSFERERCIA DR AMRCKIVOS DR FRODUCCION A DIRECTORIOB
PR ULKRKE T wre

S& tisnen definidos divectorios wepwcizles para los
archivos disvios y para los archivos de cierve de mpes, asi
gue ¢n este R&Iuic se rvealiza la transferencia de dichos

archivos.

Lata transferencia se vefiers a, realizar una copia ds
los archivos Ra2slIGE que se envuentran en los directorios
de produceifn, hacia los directorios definidos para el
clerre, y al hacer &sto, #e casblan los noabreas deé los
archivog, ya sea que la extensiln se pueds cambiar de
*ODN® A “MME", o bien, en el numbre deél archivo squedark
isplicito ®) mes y la extensidn es la wmisma que la del
archive diarie, per ejesplo, el catdlego de ewmisoras
diario ss llasa: CATENIBIO.RME y 8l pacario a Giieviorio
de cierre guedsrf como: CRATEMIHMM RME { donde MMX

constituyen las tres primeras letras del mes).
12) ACTUALIZIACION DE EMBUDGE DE WKERCADO DE DINENO

fn el sislima de Mercads de Uinerec se maneja el
concepteo de embuds, que se refiere a la variacidn da

precios por dia gue tienen aljyunss anstrunentos de este

sistema, los cuales al ser graticains yeneran precisanente
una dibujc con la forma de un embudo.Fstas variaciones
daben sor actuslizsdas para  poder  analizar si o sl hw
obtenide ganancia o pérdida en estos instrumentus y para
que 108 asusiles puedan tomar una decisién a partir de

estos datos.
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Pl
w



Esta astualizacitn, cabe aclarar, e realiza
diariamente, por lo tante, &8 necessrio Qus tasbién se

jlave a cabu an el cierre sensuail,

33} RCTUALIZACION DX FRECIOS DE CIBREE DR FONDOE 1P

INVERBION

A laa Soviedasdes de {ovelsidn se les denowmina también
cnwn Fohdos 4s Inveraidn. y al igual gus todos los dends
ipstruzentos, presentan  unsy  variasi%n  en  &u  precie

dinviamente, solc gue éstos fondus requisren de un chlculo

adicional gue es reallradn put &f prracnal responsable de
la operacién de este sistena, y ellos deben de enviar al
krea de mesa de Control, los precies con los que inlciaradn
el ses sigulente las fondos, para gue 108 operadares
alimenten esta informacidn al sisters y se puedan genersr
los reportes o conavlias respactivas con la seguridad de

gue €l precioc es el correcto y el correspondiente al nuavo

nes .

14} REUBICACION DE ARCRIVOS DR CIERRE DE MES DE PRODUCCION

¥ PROCEGCY FINALES

Dursnte la realizacidn de los dferentes provesse del
cierre, Le utilizan una serje de direcstorios temporales
para generar archivos de pasn, pera uba ver gue B8 tienen
los archives definitivos peia wer utilizadas &) mes
siguients, 4 necesaric que se traraflieran o bien, qus
sean creadus {81 Bon puevos corpletamente ) en los

ambientes reales de trabain de cads sistema,
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En. este  maRento, a8 pusdén  wbicar  los  archivoes

FECERATILR, €n  wuw empecilivid Jivectoeioe BAER  Gue

pusdan ser 2CCESAA0E &N forma hoikal pod lod dletemas.

EFayr ot¥a parte. unrs vel Cresdos y  rtesubicados  los
archives  del rnurvo wes, se nicia 18 preparaciln de
archivos para el process Je  Estados  de  JCuenta,  Que
Sun@iEte en repervar el sepacio por archivo gue ¥s oa
reguerir on  1as carscteristicas particulares gue debe
tener, come sor: jongitud del registroe, Uipe de arvhive,
nizere de llaves, longitud de 1as  llaves, nowdbre dei
archivo. Esto s@ have pars gue ) srohive guads en blogues
contiguos y #1 process de inforaacidn sea mis rapido.

Adexis 46 &xtos, se debén generar otros AYUhivVes Cuya
informaciln consiste en rangos de Cusntas de clientes, de
tal forsa de ir generandn 1os #8Yados 4@ Cuenia e TRIRa
simuitdnea, vy poder lievar um melior control de ejscucidn

y deteccién de errores.
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3.4 REQUERINIENTOS DE CADA MODULO

Fara una descripcién general del process de Cierve Mensual

fue necesario haceric modoularmente, come BB Vio en €1 punta

anterier sin embargya, cada wédule se constituye a4 la ver for

una serie de actividades especificas gue €8 necesario

Jesoribliy, est vozo lms rondicisnes gaem deren de eéxistir en el

ray de marsra

mamenta de realizarse, para gua se pusidan prog
correcta.,

Falas a tividades ser&n representadsas en el sodeic Jde 16d

pelecclonadae, asi come algunas representaniones matriciales

tNOBO-NERL ), COYT8bjatriiciitn, Dada wotiviing g ovods ode ia
red tiere asignado un nGmers y 6 orden de ejecucitn de cadas

uno  gueda determinade por osu ubicacisn dentro de  la red

general.
1} REGISTRO DE FECHAS DR CIERRE DB MNES

fste m&lule es el praimer pass que se realiza durante
el process de cierre y reguiere unicamente de la ejecucitn
de un programa.

Pernite capturar o registrar las fechas
correepoantientes Al clerre de mes. Fatas fechas jas

tomaran los nodoa de la red gue las reguieran para su

procesc,

ACTIVIDAD DESCRIPCION

-
o

Sulicita fechas de proceso correspondientes
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a1 cierre de Bes.
) REBPALDD DE ANSWIWOS DE RERIKLD LE W wARD

Laa actlividades que se rTeallzan en ewte wddulo, san
indeperndientes al wdduio anterier, de tal forma gque Seé
pueden  ejecutar  an forss sisultanea. Debe procesarse un
d4ia hibil antes Jde! fin de BRS, para que a} dla
gslguiente sean afectados jce 8rchives nugvamente contando
ean un respaldo en Case de algun problems en o] provesns de

Clerre de Moy (Fiy., i.4.%).
ACTIVIDAD DEBCRIPCION
2 Congelacidn del archive de folice de Mercada
de Dinera,
3 Congelarifin del 2rorive Je posicion de
folics de Marcado de Uiners.
4 Congelacibn del archivo de folios de pagafes
de Mercadoe de UDinsro.
] Congelaci&n del archiva de posicifn de
pagafes de Mercado de Dinera,
& Respaldo del archivo de folios de mercado de

Dinero,

Rt 1

Respaldo del archive da posicitn de folioe da
Mercado de Dinaro.

B Respaldo del archivo de folios de pagafes de
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Rercado de Binere
¥ Respaldo del archive de posicidn de folics de

pagafes ds Mercads de Dinero.

30 Insluye folice de Marcado de Dinero en el
archive del Gltimo dla del pes.

11 Incluye folioe de pagates ol archive del
Gitinme die del mes fe Mercado de Dihega.

3} PROCEBHEC DR REVISION DE CLAVER DE MOVINIENTOS

Eate mbdulu e85 ®1 primer pasc gue &6 vesiiza el primer
4la habil e} sed a iniciar, ya Que de ssto depende qus
lok sigufentes procescs se elecutsn Correctaments  Onrgts

de dos actividades, (Fig. 2.4.2).

ACTIVIDAD LRCRIFCION

432 Realiza indexacién de movimientos
corvespondiente al dia del cierre.

43 Despuds de terminada la jndexacién, injcia
ia sjecucisn del proceso de revisién de las
claves de movimientos. Le estar incarrectas
el proceso las corrige automstiramente

4) CONGELXCION DE ARCHITIE G2 FRODUSCION

Este médulo sz independiente de les anteriores, por lo

tanto se pueds sjecutar en forma simulténea ya gue realiza las
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copias de los arohives priscipeales, desde 8 Avea res! o

trabajo, havia directorios feerarilid derarte £1 process de
civrre. En este monento es necesaric que la generacion diaria
de zaldos raya concluidc, de otra fornma, no se puede ejecutar
{Fig. 2.4.33.
Las actividades qua irtervienen &on:
ACTIVIDAD BEESCRIPTION
13 Indica la terminacisdn de la generacidin de

saldos diaria y el (nicin de ejecuci&a de

este BoIulo.

14 Reapalda archivo de cperacicnes & plagn,

is Reapalda archive de dividenioe,

16 kespalda archive de precics de bancos,

1? Respalda archive de ejecutivos.

18 Respalda archivo de emiscras del wmea.

19 Respalda archive de papel extrabursitil.

aw Respalda archivo de crdenes de Mercado de
Cinera.

1 Respalda archivo de asignacién del dia de

Mersude due vanero.
22 Respalda archive de emiscras dal dia.
23 Respalds archive Jde pagates de Mercads de

Dinero del dia.
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4 Fipaidd @ruhiss v saipwise do phgerek 28
Meroado de Dinare.
% Faspalds archivo de clientaes.
26 Indica Fin de cohgelacién de archivos,
5} CANCELACION DR CUENTAS

Este procvesc da Cancelacién de Cuentas no depende de
ningldn zddulo antericor para su ejecutidn, por 1o ceal puedse

sctivarse sy proves? en forma einultdnes al de otros wmddulos

(Fig. 2.4.43}.

ACTIVIDAD PRACRIPQIONR

14 Captura rangos de cuentas de clientes.

T Handa & elecucién pagustes de cancelacién de
cuentas.

% Proceso encargado de ejecutar ls cancelacidn
da cuentas.

kd ] Dasbloquea rangos da cusntas.

80 Reporte de bajas de personas morales.

(1) Concantra clientes de aviso de cancelacién.

82 Clasifica archivo de aviscs de cancelacion

83 Borra pardaetros de usuarios.

84 Genera reporte de cuentas canceladas,

83 Autorizacidn de 18 cancelacidn de cuentas.

154 Genera reporte de clientes con aviso de la
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cancelacisn de Bu cuenta

1% Tranafiere repotte Je olientes Com awigs de
cancelacidr de cuenta 8 directuric espestifico
rapoTtes.

18 Imprime ol reporte g% clienles con aviao de

modr g CuURNTA .

4} DRPURACIGHW RESBUNEWEIS Y #2LDVS PRONEDIQ

Para posier elecutar este slduln, €3 néresario gqie se haya
qenerads todo el provesc Correspondlents al cierre del Histena

Nil del dia, as! cope de la captura de fechas de cierre de mes

(Fig., 2.4.%;

ACTIVIDAD DEACRIFCIOR
9 Frepars srchivos de eaidos promedio.
3o Indica que el proceso del Sistesa Mil disrio

ha conciuido.

31 Genera reporte de saldos mencres del Sistenms
Mil.

32 Clasifica archivo de paldos smencres.

Si V Inprime reporte ®sidvs en cero.

34 Ipprime reporte de saldus en la Casa,

3% leprime reporte de saldos prosedios.

36 Inprise reporte de saldos messuales.

3 Barra archivo clasificado de saldos senores,
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8 Beanoabra archive de saldos pronedlo manores.
39 Transfiere srchivos de saldos menores a su

anblente resl de producaidn.

42 Renombra &rohive de gevizmientos del Sieteps
LIS

41 Crwa archive de movisientos del Sistema NiY,

(13 ®enombra #1 archivo de saldos mensuslies del

Sistema Mil
¥) GENERACION DE BALDGS DF FIM DE Kiks

iEe Je este  efY0T0 we necekaris haber

voncluldo con  las actividades anteriores, ya que en  ente
momente xe provede & ottener ios saldos correspondientez al
mes a cerrar miendc muy importantes para la Casa, poy que de
agqul se ohtrenen los estados de cuanta de cada uno de los
clientes (Pig. 2.4.6). Las actividades que se reallizan en este

puntoe son:

ACTIVIOAD DEBCRIFCION
44 Indica o) inicic de la gereracién de saidos
manEuAles.
45 Genara reporte d¢ esxldos pensuales.
144 Captura los rangus pasra el process de aldos
-2 3.3 L B2 1]
14% Monitorea y randa a ejecucidn ls generacidn
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38 Bencsbra archivo d¢ saldos promedis mancres -
39 Transfiere archivos de saldos sencras & sy

ambiente resal de produccidn.

40 Rencubra srchivo de movimientos del fisteama
Mil.

43 Cres archivo de sovikientos Jdel Sistema M{}.

[-1] Renopbra 1 ariiive de wallus zmangiales dej

Sistema Mil
7} GENEAACION DE BALDOS DE FIN DE MBS

Para 1a elecucifbn de este afdilc es necesario haber
concluide con las actividades antariores, ys& gue en ests
pomento e frocede a obterer ice saldos correspondientes al
mes A cerrar siendc muy importantes para la Casa, por gque de
aqui se obtienen los estados de cuenta de cada unc de los
clientes (Fig. 2.4.6). las actividades gue se realizan en ests

punto son:

ACTIVIDAD DEBCRIPCION
44 Indica vl inicio da ja generacidn de maldos
mensuales.
45 Genera reporte de saldos mensuales.
144 Captura los rangos pars @] proceso de saldos
monsualies,
14% Monitorea y manda & ejecucién la gensracién
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ae enidow menaLulis.

14t Procase de generacitn de waldos wensuales,
147 Borrade de Archivos temporales de trabajc.
148 Agrega loe paguetes de saldos en un salo

archive de #aldos gensraslew,

148 Agrega los paguates de saldos sepacislies en
un 310 archive de emaldos sspecisles,

1% Agrega los psjuetes de saldos negativos en
un Boio aruhive de salldzz megativos

i8 Agrega loa psguetes de saidos positives en
un scio archive ds gaidos positives.

152 Agregs los pagqueten de saldos de papel
extrabursitil en un sclo archivo da saldos
de papel extrabursstil.

183 Depuracitn de archives de trabajo para ia

generacitn ds saldos.

15% Clagifica archivo de saldos ganerales.
1%« Clasifica archivo de saldos especiales,
157 Clamifice avchiva da galdore de) sistema ds

rapel extrabursidtil
158 Clasiftica archivo de ealdos positivos,
189 Ciasifica archive de saldos negativos.
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161

162

164

163

166

167

168

169

170

173

173

Ingice terwminavidn de gensracién ds saldos
Rensubles.

Convierts la organizacidn del archivoe ds
saldos diarios de secuencial & indexado
Frocesa la valuacién de la cartera,
Clasitica el archivo de dividendos mensusl.
Clagifica el archive da saldoes generaless,
Frocesa la valuacidn de la cartera de jos
clientex.

Calcula la validez de la pesicidn de los
clientes.

Autoriza la valuacién de l1a Cartera,

Ganara archive de movimjentos del Gltimo dia
del wmes.

Renombra el archivo de posicién de saldos
especiales sl dia antericr.

Crea archiva de saldos de clientes.
Cormrnrisn 20 Claves ue auvimientos,
Clasifica archivo de movimientos del Gltimo
dia del mes.

Genera e)] reporte de cifras de controal del
archiveo de movimientcs mensual.

1%)



114 Sreracién de Ia posicildn wensusi.

1% 3 1 Renosbrs archivo 3@ posividén mensuml.

178 Cres posicisn wmensual de Cuentes Propiss.

177 Genera las cifras de control de¢ la posicidn
nensual,

178 Genara las cifras de control de movisientos

contea la posicion.

1133 Crea 1  archive de posiclén pars ¢l mas 8
inicisr.
182 Inici{aliza el archive de podicién pars el

mes & infciar,

$) CREARCION 08 BRARCEIVOE DEL NME3 X INICIM XN ARRAS DX
TRABAIDQ

En este wopento #2 deéeben da creasr lom archivos nscesarios
para poder indciar las actividades correspondlentes al nuave
nes, perc estos deberdn estar inlvlaiizados 4e scuardo a ias
condiciones &n  las gue terminaron al vierre, es decir,
requiere de 1a conrclusi®n corrects de  lae  actividades

anteriores para procader a slecutar este punto (Flg. 2.4.7}.

ACYIVIDAD DESCRIPCION
46 Indicas inicio de la creacitn da archivos,
47 Agrega archivos correspondlentes s  ealdos

positivos y negataivué £n vra solo.
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48

i3

60

3

82

87

88

g3

80

41

%2

%3

4

3

Ganers srchive de saldas venaidos,

Gonera Archivo dw pugitifn de Dandos.
Salaccions movimientos d& DANRCOR SECIuB vk
del mes a iniclar.

Ganera archivo de movimientos de banvos.
Indica fin de crescién de archivos.
Seleccionas sovimientos generalea del wes &
iniciar.

Clenifica wovinisntos del wes a i{niciar.

Se conviarte su organizacién de secusncisl a
indaxada del archivo de moviaisntos el wed
& aniilar

Inicializa salde general correspondisnte &l
NUBvVG nes.

Inicislize salds espectial corrsapondiante sl
AUEVE mes,

Inicializa lea saldos de papel extraburedtil
correspondientsa al nuave wes.

Clasifica archive de posicibn para sl nuevo
ns.

Ganera archivs de posicisn,

Captura rangos de posisifn nusvows,

ine



| 4]

7

100

0

102

103

108

106

107

110

111

Agrega indicea sl archivo secuencial.
Monitor de rangos de posicién nuava,

Geners saldos correspondientes al nuevo Res.
Clagifica pogicitn del mas anterior.
Clasifica posicién dal mas a inlgiar.

valida posicién del nuevo mew.

Autoriza transferencia de nusve archive de
poaicibn a produccifin,

Genera al archive de posicidn de garantias
{temporal).

Convierte archive de pesicion de garantlas
secuencial a indexade (temporal).

Se cambia la crganizacifn de secuencial a
indexado del archivo de posicién de garantias
Genera archive posicidn temporal & indexado.
veritica garantias.

Genera saldok en a=verntiy,

clagifica arvhivo de posicién de garantias
dal mes antericr.

Clasifica archivo de posicién de garam®izg
del nuevo mes.

Proceso de validacién de avchiva de posicién
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i3

184

188

188

1187

188

en garantias.

Solieita Ya pytorliacivn pars trangferir el
archive posicién de garantias 8 produccién,
Codificacisin de saldos de) nusve nes.
Clasifica archivo de &aldus del nueva mes.
Transfiere archive de posicisdn en garantias
2 ambiente &n gproducraién,

Transtiers archivo de saldos 3el nuevo mes &
producaisdn,

Indica 1a gereracién del archive de posicisn
del PuEVO mes.

Borra archivoe de posicién de) wee zrtai.c,
Convierte de organizacién secuencial a
indexado del srchivo da posicidn del nuevo
nes.

Renombra la posicifn de clientes del nusve
pes cowo posicidn dieria.

Genera las cifras de control del archive de
posicién del nuevo mes.

Stiigew 128 cifras de contrel de movimientos

contra posicifn del nuevo nes.

-
5.3
C



$} GEPURACION DE DIRBCTORION DR CIERRR

Este mbdula esta forsade por oustro nodos, los cusles
reslizan la depuracifa de los Jdirectorias de clerre. la
eiecucién de estos es en forma secuancial y debs d# habar
terninado ol midule de (kplantecibn de archivos del nuevo sas,

en al smbiente real (Fig. 2.4¢.8).

ACTIVIDAD DRECRIPCION
58 Inicia mOdulo de depuracidn de arcvhivos,
57 Enite reporte de los catilogos & depursr.
58 igprine reporte de archivoes de Mercado de
WARBEC.
|17 Borra los archives de saldos, povimientos ¥

Mercado de Dinerc.

10) DEFPURNCION DR CLIEWTES DR CUEBNTA MIL

Eate midule wata formadl por tves nodoe, 1o ocusles
realizan ia deparacibn de aguellos clientes gue al clerre del
mes poseen un salde mencr & cinco milicnes de pesce. Fars
procesar  este midulo dehe haker terminalds la depuracidn de
archivos {Fig. 2.4.%).

ACOTIVIDAD DRECRIPCION

61 Transfiere el archivo maestro de clientes

del Sistema Mil hacia el directorio de clerre

wensual.
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£2 Frocess sepurscidn de Clientes del Simtexa
Mil.
63 Imprime el reporte de clientes Jdel Sistems
Hil.
33} TRANSFPIERS Los ARCHIVOE DX PRODUCCION DIARIN A LO8
PIRRCTORIOS DE CIERRE DE KES

Este mddulo se encarys de transferiy loe archivos del dia
A los diferentes directarios deil clerre mansual de tal forma
de agrupar la informacién perteneclente al mea de clerre.

Exs necesaria que ge Naya processadu la depuracion de los
directorios de clerve para poder procasar estsa addulo. En esta
stapa s» puede etocutsy an fores perslels Ia Zipliacadn Jdel
Sistema Mil (Fig. 2.4.10}

£n 1as Biguientes actividades, la transferencia ke reallza

hacia s] dirvectorio de clerre mensual.

ACTIVIDAD DRBCRIPCION

(1] Archivo de clienten

&4 Archivo de cperacicnes & plazo

[1.] Autoriza la depuracidn de cupones vigentes.
(14 Archivn  Aluidendrs

&7 Archnivo de inversiones de papel extrabursatil
(1] Archivo de paaicibn da Mercado de diners

&9 ARrchivo de posiclén de follos de dinero

70 Archivoe de posicién de pagafes
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T Archive de folina de pagafes
12 Archive de smisceras pensual
74 Indica Tin de transferancia ds archives &

directorios de Cierre mensual.

113 Archivo de sovimtentos

122 Archive de saldcs vencidoas

123 Archive suxiliar de claves

124 Archivo de codigus

12% Archivo de cupones sansusl

138 Archivo de cupones

137 Archive de sucursales mensual

128 Archivo de pucursales

128 Archive de claves

130 Archive de dividendos mensus)

i Archivo de siscutivos rensual

132 Archive de ejecutives

133 Archivo de eaisoraa de Mercado de dinerc
134 Arohivi Si Lpdimciunen 4 PLBFC Bensual
135 Archive de posicién mpensual

136 Archiva de banccs mansusl

137 Archivo de precios de rentimex

138 Archivo de precios de fondomex
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136 Arehivo de saldos generales

140 Archivo de saldce aespeviales
143 Archivo de papel extrabursstii
142 Arehive de tasas

143 Archivo de valuires da fondomex
179 Architve de posicién gensral
180 Arehive de posicién expocial
il Aillivi 2 peeslicifn grovencial

32} BREALIZIRA LA ACTUALIRACION P LOS EMBUDOS (PRECIOS) DE

CIERRE D¥ MERCADO DE DINEKO.

Eate nddulo esta formads unicamente por un solo nodo, Que
permite reslizar la actualizacidn  de los precios de mercads

de dinerc al fin del mes (Fig. 7.4,31).
ACTIVIDAD DESCRIPCION
28 Actualiza preclios de fin de mes de Mercsdo
de Dinero.
13) ACTUALIZA LOS FRECICES D¥ CYERRRE OE FORDCS DE JINVERSION

Para eate wdduln se cuenta con un 8010 nodo, gue permite fgue
'101 precics gue tienen jos fondos ds inversién se actuajicen
de acuerdo a 108 gue les Corfempudin 2! cterve dsl mes. Fa
necesario que &l elevutar #ste nodo 42 haya Iniciatizado

corractaments las fechas pars procescs del fin de mes (Fig.

2.4.11).
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ACTIVIOAD DESCRIPOLION
ol Aotualiza los precios de emisoras ds fondos
48 inversibn para 1o¥ procescs de fin de
(YT

34} BRURICACION DR ARCHIVOA D¥ CIERRE DR KBS Y PROCESCS
FIMALES

Eaie mdlils tirene Cose una de #ue funcicnes principales 1a
reubicacisén de archivos que seckn utilizados durante sl nueve
wes  &n Loe Atredtorics correspondientas. Adesés se encargs de
craar &) asblente necesari{o para wl procEso Ge wetilor de

cuenta [(Fig. 2.4.12}.

MTIVIDAD DEACRIPCION

53 Reubica el srchivo de posisién ds bancos.

34 Reubica et archivo de povimisntos de bancos.
5% Reubica el srohivo de saldos vencidos.,

73 Geners ¢l ambiients para si proJass de los

estados de cuents

104 convierte &{ sruaive 25 powiciAn de garantias
de organizacitn secusncial A indaxsda

313 Generd £l ar-hivo de cuentas pars retensy
correspondencia.

114 Ganers ¢l archivo 4w slecutivom dsl Sistesa
ik,
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118 Ganera el archive de comieionss por cliantes.
189 Ganera sl &rchive de clisntes del sistsss d»

sultiservicios.
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.5 DISEHC DEL WODELO DE RED ELEGIDO

Come #e vio en lok puntos antericres, e ha disenado an
nadela de red, que puestra cade wna de las actividades a

reaAlizar para e} procesu de clerve monsual.

En este

vdelc, 1me aodis representan geda wna de (as
actividades expiicadas, y las Jineac inticen fas relaciones

y/a dependencias gue axjaten entre jos

Se pueds obiervar gue me ocuenla oon

acde dnleial vy oun

noda final, asl como

vivtudics (para el control de su

WML AN . TARD RS B L i&Ren Algunte o Ul Aparertesante

no continfan con otra activid

gy, i ogue irelionn

w4 que no hay pr

Gl EOE gup adepen b oellos y por 1o tantas,

go direccionan kacia &l nodo final de la et

En Ja qgri3fica se envaientran nurersd cata uno  de  los

nodos, sin imdicar la dependencia gue existe entre ellos, gya
gue esta  viere dada por jag relaciones o trayeclorias

ntacién watvicial.

wostradas en la red o en su repres

Por razones de espacic, nRo ge proesents la matriz asociada
(RO e - Nl ey ia e obtenida e provesa de Clerge

wendual, min embarge, va ka8 s1d0 presentada de matera parcial

en los méddulos descrites en el punto anterior.

De la figura (3

A da {2,.%.6}, te purstra el sodelo da

red resultasrte del pro

s de Civrre #e For sy tamalio

fua dividido en leos subtmbdulos R, B, ¢, D, Ey F .
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3.3~ BIAGERANA CORCRPTUAL

Exte Sistexa Rdm teEss SAFD Liene oMk

ghietive prisipal jpropordicnar las TRrrsBienias necesarias
PATE sulopatizar en fotma totAal s &ctividades realizadas por

el Area de Frod A

Estas actividsdles debwn estar previamsnte organitadas en
un zodeie de red Criectass pars e posferioy yegielre &n el
BAPR. logrende con &Bto irtegridat de lx Irfiomac it 8 través

de un coftral estricto para gu ATCRET, nerald osn 13 elecuuibn

de los proceBos, procesce de Contihgencia para permwitit lia

recuperacisn de informacitn, puntos As reimicic § fieaibilidad

®n Tuartd & la integrasién o desinfegrac procesoe a is
red.

Cabe hacer mentifn, gus el disefy del wmodeic de red no
forwa parte del S5AF, va gus su funcifn radice en vl registro
de los nodos (Actividades & Frocescs) de scuerdo al sxdels
sntes diesefado, y & 13 elecuribn y control ds cada uno de
alloe, cumpliends (as reglas que el modelo dascribve

ESTRUCTURA DE UN WOUDD

Como vimcs antariormente un node es ur plemenic de ls red,
cuya funcidn &8s elecutar un procesc deterxinads. Para que un
nodo pueds elscutarse ern 1a red, debe pasar por cuatro etapas

(Ligura % 1.3,
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VALSTA FROCESD REGBTA PARALE

e e

FIGURA 3.31.1

PRINER) BTAPM O YALIDACION DE ESTADO {(VALSTA}
Esta etapa permite ¢ no 1a ejecucibn dal process,
validando el ofdigo y el estadn de: nude & §300uar ¥ revisa

gue 1os padres hayan Yersinads correctarenta.

SESUNDA ETAPA O YIECUCION DEL PROCEBO (PROCESD)
Realiza la elecucisn de un programa de aplicacidén o
comando, y pergite €1 fluje de jafirzacits sn funcién de su

relacion con otros nodos.

TERCERA ETAPA O DE XKEGISTRO UE EBTADQ (REGHTA)
as torzinmt Ae la elecucidén del proceso, ests atapa

registia el 2xite o error del procsass.

CUARTR ETAPA O LIBERACIONM [E H1JGS (PARRLE)
31 la elecucitn del  proceso  termind  correctamente,
entonces esta etapa livera para su ejecuritn los hijos &n

forma paralela, es decir todos los hijos sl mismo tismpo.
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SLASIZICACION BW PROCESOE
Depide & los diferentes Lipos d8 RroceBOs jjue 8e Lignen en
ia ChEa, ¥ RESrR uh selor controel en ia ejecucidn de ia red, es

necesario Clasilicarlcs en vaalyy Liposs

RUTSHMALICO @ Es un prograra ‘4 caracteristica es Jue

no requiete de  datos  pro jonatbes por el operador

para ga slecucisn,
RANUAL | Fs un  piograma quae reguiers  de  datos

PIOporaionalins par @l operador Rara su e ecucidn.

FIRTUAL : Este tipo de provercvs I €)ecufa 0l projramas
ni comandcos, e decir, no procesa fninguna inforsacien
sin mmbargo,. son Buy dlited peox indicay ) estado de

ejecucidn de wn junte de podos, dar uns orden a la

red gereral, indicar el anicis de un conjunte de nodos,
¥ permitir contiraar o detener la ejecucibnh de la red
en un punto detersinado,

CORANDY @ E3té process unicsments ¢lecuts un cosando de

L.

Para poder tener e) crden de ejecucidn definido por el
®oAL1T A ved disefsado, s8 define una Relacién (o Trayectoria}
cola 12 unifén entre dos nodes (Padre-fiiilcl. Un nodo padre se
defins como el procesc que condiciona la ejecucidn del node
nijo, es decir, para gue @l nodo hido sea elecutado, el nodo
Padre debe de  hadber terninado en forma corracta, ¥
fosteriorwents, el node gue era hije pasa a ser nodo padre,

debiends cumplir las sismas condiciones pars su sjecucidn,
179



£ate secuencis de vaiidacionss se va hersdando de nodo en
naosde hasta el tinal de la red, por eso es tan importants
edtablecer Correciasente @1 flulo de informacidn,

TRECUENCIA DR PROCESDS

Otro de los factpres lmpartanten para controiar la red, ss
1s definiciln dé la frecuenvia de eiecucidn de {08 procescs.

Una ver JQue me tiene delinido el Prucess y eus relsciones,
as puede indicar la frecuensia de uso, estyo €8, gue un Procaso
ne necesaviamente va & elecutarse tooe ok diae ¥y POy 1T
tanto requiers calendarizavse.

Feata definicien de frecuennis o vaiwiniasio2ritn de Ina

procesor lleva 8 otra o

cepen, gque &2 el de la Construccidn o

Gensracién da la rei, al cual consiste en hakilitar o

deskabllitar nodoe, en bmse & 1a frecuencisa de uso ds loe
miemos.

Fara uts meior coEprensidn Jde loa puntoe tratados, ss
suestra i siguiente ejempic.

Se tiens la siguients Red, configurads de la sigulante

RATBTAL

{»E}m,@.«w

o,
w~)ti!_wﬂu_~”__ﬁm~.~m_i

0

PIGURAE 2.1.2

de esta red podemce derivar dos casos:
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= El prisers, que sspand que el nodo {2) ee activa  solo s
o fin de semana, @l 1o gQue tetazre 1A siguiente

venfiguraciéng

RELACTON STATUS

Hijos ~ Padres
1 -

PR
._._,.ﬂ..m.E}M Py N
- 1 -1

® e T W ox o= oz

r*-w
4 -2
5~ 4
5 <3

PIGURA 3.8.3
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Recordewss gue 1a velacion {4} «» {1} existe y solarmente

estd deshabilitada.

= El segundo caso propone gus ne es f£in Jde semana, por 1o
que el node (2) no puede ser reslizade, per le gue el

Aiagrass gueda de la siguiente masers :

P
>
po
e
w

HELADTON 3

:

LR TADRE

1

i

ko
¥
o

LI 4

8~ 3
FIGURA 3.1.48 B 4

-
+
-

- A - - - A

Solamente estd deshabilitada ia relacidn {(2) ~> (1) ¥y (4}

e {2},
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QRERACIOW A L& RID
Una vez vists ios elementos de un nodo y sus relacionss,
vemzos ahors como es que se realiza 2l fiujo de la red. Fars

aato nos guiaremos de 18 siguiente figura

{paso 1) (pasoc 2) (pago n
fmuxmn JL« >{u¢m~ mm j e ﬂ»t\xmm o -
St i ; e i
i
R |
{pasec §) (panc 4)
SU— [n(}m}<-~~——«{uenuzcmx PAR. f‘“

FIGURA 3.1.%

Por  medio del moniter indicamos el nodo con el gue
dessanmca iniciar el (lujo de informacisén, se selecciona (nhodo
1) se arma un proceso en *batch® el cual se wsnda a ejecutar
con 4os parametras, el nombre del nodo y tlpe g2 proveso (paso
2), este proceso define su ambiente operativo cargando las
tablas de DCL paras gque la aplicacién pueda ser ejecutada {paso
3), en el paso 4 se crean los datos del rnodo parsa euw
ejacucivn, iSintifice «i el nodo es un programa ¢ un comanda,
53 es un couwnandz @ elecrntas un programad gue se pueie Jdelindr
como *un ejecutor de comados®, ya que on (o pAranetros que
identifican al nodon, permite la realizacidin del comanis. &) es
Un Proyjrasd, $5te ge #lecuta como un nodo {(paso 5) . Recordemos
que este nodo debe cumplir con sus cuatro etapas y la dltiga
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STADA . wh 12 gue ayka T8 pTasesos  “hatoh? de los A YSRTA
cerrapdo asl el clicle en e} (paso 3) hasta ejecutay un provess

que ne tenga *nijca®, es decir, el nodo final.

Para podery dar suporte & ests operatividad, es hecesaric
contar  oon ctertas  entidades andispersabnles,  oowoe son
pricesas, reisciones fErayectoriasy, frecyencise o
calendaritacils, &rroves, piuvecsdores activos, Jde 131 foraa
gue con estus elementas &a pusds obleney 1a red ¥ 50 entorno
#r ®l Jual we va a procesar,  asl  como , elboutaria,

ponitorear su avance y el sétads de ejecucién ar lula ells

For esta railfs, ! «iatepa administrador de procesos (GAP)
pueds ser dividido en primera instancia  en dos  addulos
principaies: Un Midule Admipistrsdor gue Jde mantenimiento a
cathlogos generales (Frovesss, Relaciones, Trayectorias), para
gue & partir de ellcs, se canstruya Ja red A  ejecutar
garantizands su buen funcionamisnte y el corracto flujo de
informacibn. ¥ el N®Rodulo Opsrative cuyoc objetive es la
generacidbn {construcciény, ejecucidn y monitorao de l1a red,

cono ge muestrs en ia figura {3.31.6).
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3.3 SEQUERINIENTOR POR BLOQUS

De  scuerds & las  estructuras  condeptuaies  tratadas
anterisrmenta, en wste punto se desarraila propiamente el
dimelo del Bistexa Adeinistrador de Provescs (SAaby.

Este  disefic esta hasadc en diagrasas  de  estyustura,
organfzados en tres niveles. partisnde ae lo general o 12
particular, de acuerdo sl diagrama concoeptual  obtenido. Se
divide en dos mSduics principales: Mdduils Administvader de

M

Catdlogos (MAC), y ei RMEJgis Operstive Jd& vior

gesoripoidn de e5tod Jdos widuio: consdtiluyer el poimey plvel,

£n el segundo, se degoriten s proo wou Constituyen

vaeda uno de estos wSAulos. para que en el tercer nivel, L1
agrege e diagrama, seudocddigo y una dazoripcidn de  los
requerimientcs & nivel procesa.

88 incluye ademfs, una dascripoifn de registros y  una

tabla de referencias Cruiddas programas~srchivaes,
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ALTAE, BAJAR ¥ CANBIOS LR PROCESOS

£l precesc veguirre du ia siguiente {nformacién, y de
acuerdo & ésta, ee crea 0 no un registro de  relacisn,
indicanac la dependencia de elscucién de un nodo o process con

TRRGATLO A otro.

1} Covine TD PROCESD @ indica e] estado ¢n @)l que se encuentra
«} podo. los valores gue puslde tonar &on les eliguientes

TE - terxninado

PR~ preparado para su &jecucidn

DF ~ proceso manual disponibie

£X = procesoc en ejecucibn

ER - procexa con error

2) TIPO DE PROCESO : indica la forma en 1a que &z ejecuta el
procesc de scuerdo a los siguisntes valores ‘
NO - normal
RE -~ reproceso

sn donde @
Un procesa hormal es el que se realiza en la secuencia

indicada y perajte que el flujo de informacifn continue de

Bouerdo a 1as especifivacionen definidas intcialemante.
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U nadc de Feprocesa e aguel gue sa ejecuts cuando &8
regquisre rsouperar informacién  par  falles  an &I peedesn

normal.

3] FRECUENCIA ¢ indica ls perioedicidad con la cual deberd ser

activado el nodo. Tiene & siguiente clasificacidn,

® « pensual A~ shual
~ diarse B~ plmestral
£ - senanal ¥ = sgemestral

4) REPROCESD ¢ indica si el noda permite 9 ac vealizar un
reprocesc, por ®! tipo da inforsacidn que maneja, ya que &n

Algunod Casok No eP pusible repetir el yrocesc

5) RED : es e] nimerc gue identifica Ja red a la que pertenede

&l nodo, ya ses mensual o diaria.

6) EJECUCION : indica ia forma en la gue serd siacutadp e)

nodo. Puede ser de dos tipas

AT =~ Automitica, 8i e} procesé no hecesita datos
adicionales para [ eiecucién, Se sctiva

auvlusdcicanente en la red.

MN -~ Manusl, si el proceso reguiere de datas gue 81
operador deber& de proporcionar. Sole  puede elecutarss

ot walie Jdel monitor en forma manual.
194



71 DESCRIPCION ¢ en una breve descripoisn de 1o gue realizs el

noda.,

&} BODO IRICIAL t existe solamerie un rodo inicisl en taoda la

red, Yy €8 Necesario gue se indigus cusl es.

Toda la informacién antes desorits, forga parte Jde un

registro gue serd grabadn o actuyaiizado en el archivo de
procesos. Para aguelleos A low gue sea necesaric identificar

sus relaciones o dependencias, se grabardn en el AICRIve de

relacioness,
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ALTAS DS FRECUENCIAS

na  ver cataslogado un nada 9 procesc, se  reguisre
asignarie ey frecuencis de ejecucifin., Por Jo qus  se nelesita
cantar <orn una pantalla donde se selelsione €1 ¢ log Procesos,
a guienss se led va 3 asignar la ®isma frecuencia, pasanic &
otra pantaila en donde s@ mostrard un calendario dei afo en

cures, dividic en peses  Agul se seleccionardn ics dias en

1o gque el nodo o asdos iprevianente seleccivnados),

Fequerirdn ser elecutados.

ina ver realizada ia calendarizacity, se Aserd
proporcionar el nosbre Jde la persons responsabie gue sutorizd
estos dias, ¥ se asigna 1a trecuencis a lus nodos

seleccionadaos.

200



BAJAS ¥ CANEIOE DF FRECUENCIAS

los reguerimientcs de este wddulo son los siguientes:

= 3eleccionar un nodo en particular.
~ Selsccionar un cobjunto de nodos.
-~ seleccionar todos lop nodog gqus forren en una fechs
detereinada y dentro de esta seleccidn, escuqer uno o

varios nodos.

Una vez hechs la seleccidn de nodos, se  tenidrd las

siguientes opciones:

=~ Agregar mievos dias de proceso.

= Borrar unc © varios dias & nados ya seleccionados.

Al igual que las altas de frecuencias, también se
solicitark el responsable de las nodificaciones. FPara
el manelo de frecuencias de nodes, todes les dias
seleccionados de un mes se enpacan en un caracter, de
esta manera tenemas 12 caracteres por nodo, donda
Yudrdasios (odos o8 dilas que un hodo se ejecutard en

Lodo un afio.
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Para este wddulo, se reguiere catsiogsr en el Sistems
Adsinistrador de Procescs cada una de los comandos OCL. Para
48to, @6 necesario cuntar con una pantalla gue persita dar de
alta, borrar y corregiv coeandos, con la restriccidén de 5o
excederse mds da 255 caracteres por comands,

El principal requerimiento de este tipo de nodon es el
nombre del Comande, ys gque dentro del normbre del nodo, en las
pesiciones 4,.% ¥y 6 deberd tener necesariamente, los caracteres
BCHD™, gue lo identifican en la red como npodo cosandd y que
requerir& de un tratsmiento diferente al gque se¢ le da a un

Procesc.
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ALTAR Y BASKE DEF ERRORES

Este ®mO3uio rejueritd clasificar las tipos de ervores de
acuerds 8 la «tapa ®n yue haya ocurride el erver, tratandoss
de una instrucClon o sabrutins. a8l como una dssceipoidn
detalisda del grrer, para unk mAs  fAci) comprensidn  dal

probless ocurridoe.
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RLTAZ, BATAE Y COKEULTAS OF HODOR CLUSTER

Para garantizar gue Ja red en su ejecucidn considave
unicesente los nodos activos de Cluster, adendAs para uns
adecuada distribuci®n de cargs de trabaic, se requiere de un
cathloga que tenga definido los nodos dispenibles, & indigue
e}l node al cual se Asignd el Gltimo procese, pars gue se
conkidere el siguiente. PFor tante, se teguerird d8& Juna

pantalla gue de mantenimiento a estos nodos Cluster,
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BEPORYE LX CONANDOR

Ko lista tode el archive da comandos en doa culurhas,
primera o la jdentificacidn del cuamands ¥y I8 segunda ey

descripoion detallada del cosando
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REPORTE DR PROCESOE Y RELACIONES

B9 podrs obtener un !istado de las redes rejistradas en el
sistera, por hodos y sus relacicnes. Fara lo cual se contars

con lag siguientess opciones ste proceso:

- Listado de todas las redes y sus relacliones,

- Liatado da tolas las redes de scuerdn X uba Fecha
seleccionads.

= Listado de una red en particular.

~ sospinscion de lse dos Gltimas.
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WNLY ORIV W PROCESOS oim i

ORMIIN B 14 K B FROMKCION

CENERA LA KD BL PROBCCIOM A PROCESAR, TOWWIO CONG WCE LA TEOR M
DEERY IR AR TN LS PRVENE ¥ 95 BLAC IR

PRXES0 PROK P

TMDIVIRICA MEE ¥ Bia BE OFERACION
LRX ARCHIW W PR
ST PRCESD T8 Wl iLiTale ¥ (0RIGe B LJEDKION TORINAIG
SE DR WRBILIIAN
AR LT
£ MSARILITA EL MR
ACTLITA TL ARCHIVG BE FRICEDS
$1 0 PROCESG PUE HediLitado
HWABILITA LAS RELACIONES QR ACTIW KL FROCESO
Bt (S0 CONTRAR IO
PEARILITA LAS KEIACIONE QA aCHIVAN EL PROCES0

Bt
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SENBRACION PR LA RED DR PRODUCCION

La gensracién ds ia red a elscutar, me basa en habilitar
-

hodos y Bus relaciones, pars 1o cual es necesario cumpliy 3

regquisiton gus won;

1) Si #l procest est8 habilitado vy tarminade, guiere
decir gue pertensces a ura red gyue no ha cospletado sy

ciclo y debsrd perssnecer haril{tadu.
2) En otre casa, s# debect walider 5l le corresponde

ejscutarse. 55 es asi, el proceso se habilita, en caso

¢contrario sa deshabllits,
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EONITOR

En el maneioc de la red, este a3dulo es de los wis
impartantes, ya gque por wmedin de &ate, tenemcos &l control de
toda ia red en cuante a sw elecucién., Para este mbidulo
requerisos  de una  aplicacidn gue  realice  las  siguientes

actividades:

Desplegat las redes disponibles en el sistema, ya
habilitadas.
= $sleccionar una de las redes @ iniciar gu ejecucidn,
~ Monitorear e} flujo dea l1a red, es decir, ver el
SHLE3S saacio de U fodol el ®i DORENTD  GUR  Be
ragquiera.
« Poder reptucesar un nodo ®i @3 gue este permita
FOprocesa.
« Poder ejscutar o8 hodos manuales una vez qua esten
disponibles.
= Contar con un centinela gque nos indique la existencia
de errores en el momento en guae ocurren,
~ Una pantalla donde nos indique ¢l o los nodos con

srror.
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CONTINA CICLD CATALOGD BE FROVEROS
CICLD LimpRaCion B FRCEUS
LTtk PROCESCS AUNKIRXS IN EL sRAlsis
TERE % Cield
TN FROCESD
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BREARQUR AUTOMATICO

tdentifice lca nnados siguientes & elecutaras, Jof Quales
ne sa hat eleculads poergue hasta ¢ somenlo su fracuencia de
WS No Lo perestis, €8 deciy, €8 &) drrangue de 13 ved en otvo

din de tralajo.
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HONITOR DE ERRORRS

Cada ver gue ocurre un error en la red, a5 necesarie

contatr con Is infarmacidn gue permita  tomar una accisn

correctiva, para &#sto se reguyiere gue este eddulo nos indiguae

ia siguients informacifn:

- Cuando veurria el error.

- En que noda oCurrio el error.

~ Tipo de error.

= Breve descripcién del error.

« ER Aigunos CasSOB una Qescripcidn mpés detallada

*Lror.

30

del



LA B ORLTERDR D3 cREADRT PRORL SR mi

Foi
¥ 3
LA e 3O 4
Find R amy
by FRLE I A
[£% 0
SIMF TR RY F) H
. . . N R B -
AN ANE RFY % i
ERE 1 I0 3 T H * [ i
o . . - i A
Ea i3 H A i i t
. v PR N D S S S

SPEARM N PR ¢ s L a : i |

GEN AR ORT |

BT SOMOP

14 (6 U 18 4

QPEARCITATSE

GENEETRGTPRR

CRREFYROCTS 1 L L ¥

AN 1 e ) ok

LR & 444 4
£ o rSCRITimm
B OS (LECTURR/TICRITERS



NOREE
BOCE IR ION

GHAR

UAA PRIk

LA T 1
Lt 5 T

SOVREDXY 15X LSRR
TATALOGE BF FRECUNIAS B PRCIROS 1OALDBAR(TACIONS
LT
FRITRCE K RELIGM
1K
"y
I SLE R BEAHIN I

oM AN

B

FRsheng
THFRNEn
e

© FRIRESHON

[} i

P

CARCHER . DETG B RECIETHE
(AR TER  WORGEE BIL FhaCE0
(" oo r e .j ;'w‘ & N

ARETIE MMM B RDFNGARE M Ly XBT)
(A {On
CARCTER - FIPOMRL




i

OMREE
o Mgt

CHGAR |75 (O

LA Bi%i in
LA ALY |
LAt o 7ew L

m i

Gt DG LA TIRIST

PBEAK
PRORIRL
FROMIRE:

{CAS B RJECIC 10w OB PROCERD

1R
(i

LU S

™ NP (A i
LAY %
|

et i A b

e e ety

)ﬁﬂi'ﬂm

brm . . pusti O
1 1 CARCTIR  EOT0 3T PeEEm
3 v CHACTI  WRBRE 521 FRCTY
3 » TRRACTEL | BEXNIR ION BEL PROCESS
fo T GARCIIR VIR B LADTEINOIT PRV
Py : CRCTER IRV [ B 050
Lk 5 GRATDR LT FEOH O LIEIE I B PRI
P 5 ORCTIR Uk B IRCIG O FRAED
| € GROCTD R B0 TEROOMRCIK DL PEXES
3 : CARCTEE  CobIs6 DD /BN ION ML PROCISS
oo 1 CECTIR IR M REPRCES
oo 3 SARCTIX KT A LA QA PRETERECE G PROCES
Lo 2 OWCTER TR B PRNER
foon 4 CARCTIN | [DENTITICN 100 3L WW TNCIRL
, " : M RO MSPNIRS ;
i ;
i | | |
| i ! H
i ‘ :
{ H : H
i ! ;
1 i
! i i
i | ?
4 $ N
! ;
i i i
]
« { !
i ; i !
{ ; i ; ;




L ©CMMNERSE miwm LB i
BEELHI 1K CRIALOGG BE RELACIONES B PROVESOS (PADRES LIS) :
Dl 1740 1 DAk H
WAE PKIWRIA  PRRELVFRELAY TR N0 DPLEAIM !
UAg AtEw | PRRELAR iR MELICAM i
LU W TDIN 5. '

- s i Tt VA
[ X R IECRE S 11 BSCMIFCION :

ot MORDATS | CARACTER  ESTARO BE LA RELACION ~,
[ CPORELOR 7 CARMTER  WBED DL PROCESD CRDICIONGC R LA
: : | LTEDC N L PROCER PRORELOV
: : : : LSRR !
! 3 | pooRELOVL | 12 AR MHREL BL PRCE QT COMBICHWS LA !
| : C LA LIRIK L BEL FEXESS MRRELOVE
i C ORI PAIEEY. LA ALTREW DUFL LU |
4 i PROSELES? 6 cARCTON | BISRIRU

|
i
i
;
|
|
i
13

e Kl




oy SPECIETRONS. 1 M 1 K1
HCRIFCION CAYRLIGO BE TEONAS M6 PROBACCION |
RN ITAC Lo INBEXAXG H
LUME PRIMRIS  CIEVECHCIDEMERS TR0 Mo DL IGAN i
LAE WO | 180 i
LLAE ALTTRW: 2 1 :
S WA | (e iaing Hiky !
1 BV 3 CGARCTER  CLAA DL VIR BE CLERME
t Cipuen 3 CARCTIR O WRERC DL CHENRE & WEALIVAR
3 ;G L CARMCTRR  FECHR INICIAL A tam BEL CARNRY
¢ . OLARIW 13 CARRCTER . TEOM FIWL S 1A BEL (ke
5 | CIERE A 4 CARACYER  FEWA FRIAW WLTING Bla WRBIL BRL €
§ RG- § ARCTIR FEOB INHOAL RN EL CIER !
1 | cIpoRoa 3 CARTER - FEOW | IML MdWa bia Coinel
i 8 | CIDGRME 3 CARACTER TR MORWL IRTING DA &1L 30 O30S
9 | Cipwm 3 CARCTVE . NGERE 0L NED BED CHERNE
i . ;) CARACTER  WORERE BEL GPLRADOE QU 8170 L Q1
1 RADIG 1 CRRCTER (LA BE ACCES DEL (a0 :
u L ClEreCon 5 GRCTIR TS0 B 1A CAPTSR DE DOTOS i
;o8 ; CIDOMAP 5 GUaCTER | WGl 38 LA CAPTURS OF pAYIS
) | CHFLLLER | O S IPORIRG
t H :
i |
i
i
j
{
i
! i :
i ! ! )




L4 GEMRLR WG § BX B | MOt
BTN 1N CATALD BE COMWONS DR PRGIRX (0K

DR ZAC TN IRbEAR

LT PR wdia {UPIRATRE TE W WL GANR
DL N i

AR ALTEN . 1"

n KW WRITG TR PRI IR ‘

it  omorl

{ GMpegst i ARCTER MBI L PR
2 CORMESCRY » (ARCTER  CORRDS DX X0

i
} i {
! {
%

e i,




oy
MIEIN Im
ORGWZAC 1N

Miwm B

Ataldad DE PRICEGDORES BL SISTOW (LSRR

AT

LLAGE PRIMDIA i
LAk ALtiw ¢ ik

m 9! de M msm Y‘s?ﬂ

1
I
1

b

23 -

RASARE - 1 LARCTER
L2 ] 1 [ RiT

BRI { BRI

. NODMR ] L LN

. WCBHILLER ‘A CRRAC TN

LAAVE ALTEW [ tir

)\-‘LHK l(.l

£ tade BLL Xifh l"‘m

REICE R!’iﬁ WO MR R il
[SiA i

R WA ORKD (S
EEISTINTE:

pire iR

:
‘ :
\ i
i : :
: ; i
: : B i
; ‘ P
. i i }
3 § H i s
i : { i !
i 1 : i
| ! ‘ %
' { ! ! !
! ! ; | g
i : N : B
] : § B 3
i 3
P i
i ! | ‘
H i : i H
i | i i i
4 M H i H
i : { §
; :
: : :
i i i :
; i i




NOMRRE
BESCRIMCION
CRGAR 17X LM

LA FRinedis

[ 24 . '::mi: 1% o

CATALOGD BE ESTADOS DE FROCESOS
Ligatly

LA aLT0w |
L o TERwW [

-l PR e

- RRCYIPERE

| RIS

| MCFILLER |

T PERR

L2

i

LOM§ T

HR W WL
tin
i,

[ O —

CARCTER TR0 BT ERROE

CCARCTER | BESCMIPCIoN DEL ERROR

CARRCIER © TRELA BT LOTRRCL DD PRXTNEL

| CARACHER | BiSPORIRLE

L4 IR

i1 BESCRIFC HW

N—

R




LINS PRIMAR (S

GONBITERRG . {6k

BitAOUR BE CRBGRES OCHRKIDOD DURANTE LA EJEOUCION B LA KB

IRDLRAN

UAA AL TERW 1

B Y

LT RLTERN

]

Bitwesa
VTR

- BITORERD

BITRRE
Firoompic

Lo i ha Tise

1
H

I
4
«

e o

UKW WPLHAW

M

tidg

CRRACTLE
CARNTER
CARNTTE
€ #15]
AR TTR

BERCRIRC {0
WARRL (1L FROCER0 (0% DRk
FEC®R B LITOR oM B PR E
WP OBELITTRS MY TRRE
RoTow IN LA @F OURRIC L ERRGR
OG0 o TR PRCET

.,‘.ﬁ_,.....‘

) FIhe R 5 CARCTER MOMERG BE frRoR QUE CF QDN
(15 1, 4L 0 5 AR YIR  WRIRG B LiNEa DN Ly QB (MR
. KL ERROR
3 B A CAMCTIR BISPWIRE
; f ! ;
; ; i N H
: i | i :
i : f ;
i | | 3 !
: | i i |
i : !
! ! |
5 | i
i i :
! : ; i
| I R
{ ! ! ; ¥
7 I ! ! | i
/
i { f ;
. ; i




3.1 HERRAMIENTAS UE HARDWARE, SOFTWARK Y RLECCION DE ESTAS

Un Sepecta IBpoTtante gue s6 SonBiders en el diselhs del
#istema de red, &% @] no incurrir en gastos adicionales para
32 golucidn df ioE Proalescs eXintenTes €N el process

productive de la Tass.

T #Bta tatn comG oya se menciond
antericreente, el disefo  fue  enfooads en aproveohar Jew

FEIUTANE TUN Gue £€ Uuerta Be hardware y software,

lag herrapjertas d¢ hardware

nassten especificanents an

ia infrasstructura de &g ifiFuradn de el foraa da

COApPArtiy loe recutsos peraitiends incresentar la Ccapadidad de

Frocesamiento,  Comunicac Lanleoa e

¥ o daikponapitided

comrputacién, conocida exva senfiguracidn comn un Tluster,

La dewcripoidn derailada del equd dei ogue  diapone,

siendo el hardwara y software por parte del Sisterms Cperativo,

NECeRAT IO para su admihlstraciin y funCionsrients coomo (luster

fue descrito en e} capltuls uno.

&

ido a gue o se  reguiete de  epaips adic

hardware, se enfocard este punto a sencionar ias herramjentas

de software recesarias para el dise 7 desarroilo del Sirtema

Adwinistrador de Procescs (SAP;.

Te igual forma, tomand

vl pultoe de eliminar
gastos adicicrales, se investind el scftware oon Que se Cuanta
en ei sistema, ic cual llevéd a dividiric en el ssftware de

scporte  al  gisteza aplicativay v o=

o
[

TLwale Ameyndds 81

desarrolls del sistema.

Tosande primeramente el software de soporte gue define
249



propilamente 21 «ovornd b el Cusl Se€ baga @l dessrrelio del

Sietesa, se pueden mencionar las sigujienies herraxientas, de

cusles an dard uns Aescripsisn gensral de [ 32

caracteriatices #:in llegar a profundizar en su estructurd y

administracidn,

SOPORTE AL BISTEMA ARLICATIVO
Lena«aie de Comandes Laqital
SCL {0 Digatal Coamand Languaje )} #s un conjunta de

instruccicnes a través de las cuales se indica al Sistema

Operative  VES  elgouler operacicnes sspecificas. e

conelituye de comandos y  funoiones  para Usar  sh
comunicacidn oon e) Sretezz Ipwrative, pudiendose ytilizar

an dog modoes: Podo Interactive y Mods Batch,

En el modo Interactive se proporcionan los comandos
directamsnte an una terminal, teniendo que terminar la
ejecucidn de un comando, antas de poder proporcionar la

sjecucidén de algin otio.

Mientras gue e&n modo Batch, el Sistema Qpersiive crea
etro process para la elecucién de los comandos. D esta
forma, un tratajo en Batch es un procedimiento de Comandos
© programa gue es rerwitils por €l Sistema Operalive pars
siecucidn come up process separsdd del usuario. Despuds de
pandar el procedimiento de comandus pars elecusisn en
Batch, se puede continuar usando  interactivanents lia

terminal.

Al propercisnar un comando DXL, es lelde y transisdade
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ror &l lotsrprere del Lanquais de Comandos ( CLI ). La
forma en como el Intevprets responda &l {omando, as
daterminado por el tipo de comands proporcionade. 1os tras

tipos de comandos exietentes son:

- Comandos Incorperados H Estun cosandos [ Eeds]
construidos dentro del interprete KL y son eiscutados

internamente.

~ Comandoe que Invocan Frogramas @ DCL llama otvod
programas  para  ejecutar e} uomandoa  en  lugar  de

®jecutaric internamente,

El prograss invocsds para siecotar un conrshdo es
referidc como un oosando imagen el cual puede ser un
programa interactivo como el "MAIL® 0 un prograpa no
interactivo como el "COPY"®,

- Comandos Externos : Un sisbolo que ejecuta una
imager es referido como un comardo externs el cusl
ejecuta una imagen cuyo nombre no es raconocido por el

interprete de comandes oome un comande DCL.

Con lo anterior se pusde decir gque 0CL &8 la intesxfase
del usuarie con el Sistema Operativo y a través de &1, se
{r&n activands las iragenes del sistema de Bedes dJda
Produccidn asi come la elecucidn de oomandos propios de
BCL activados dentro del control de la red y la creacion
de procescs jndepentgientes principalmente cuando &dstos,
se pueden procesar simultineamente, 1o cual sa veri a

detalle posteriormente.
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Likiscian

Coma otro apoyoc al Sistesa de Redes de Produccidn, se
utilize lo gque ®8 una librerfa cbietp gque se clasifica
comn dna utilisria de tipe me interactive preporcicnande

un servicie invovads desds comandos da DCL.

Bu estructura se compone de un encabelade proplo de la
librer{a describiento su contenide, como par eiemple, sy
tamafo, tipe, ntmerc de versidn, fecha de creavién vy

nimerc de Indices,

Similarmente, cads ebdulo en la libreria tiene un
encabmreads  gue  coetierg inivesacion acerca  dJde &1,
incluyendo su tipe, atributos y fecha de insercién en l»

libreria.

Todas las libreri{as tienen un indice ]Jlamado Tabla de
Nombres de Modulo ( MNT }, siendo las llaves los nombres
de lonw w8dulos ea (a4 libreria. las librerias de sddulos
ableto, adem&s contienen un Indice llamado Tabla de
gizakolos Globales { CGST §, siendo las llaves loa nombres
de los simbolos globales definidos s&n cada uno de los

abduloe de la librerfa.

Lo gue 8# buscx dl manejar librertas de tipo objeto,
a8 instajar el cbdigo objeto de rutinas comunmente
utilizadas por difererntes programas, comc son rutinas de
captura de informacisn, jengracaidn de pantallas, rutinas
con un fin especifivo, de tal forma gue e} encadenador al

generar la imagen ejecutabls, asigne 13s rutinas a laa
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Cualns 8¢ hace refersncia desde o) Frografa pindipwd,

Con le antericr se pueden tener subrutines externas
independientas al jenguaie del prograss principal
disminuyends el o6&dign de prograsacién asl  coma el
permitir una maycer flexibilidad en la programacién de la

aplicacibn.

Ricciegnazio Cootn de Lates (CLL

£&n el Divvicnarieo Comin  d3 Datos sa tienen
definiciones de registros, con la caracteristica de ser
campartides por un conjunto de hertamjentas de softwvars
Fatas herramientas son aleacenadas Jerdrgquicamente y

accesadas por medio de un nosbre de trayectoerfa Unico.

Siendoe una utileria un prograsma o software gue
proporciona un servicio invocada con comandos DCL, el CDD
se clazifica en tres utilerfasz: la Utilerfa Administrador
del Dicclionarie, la Utilerta gpara validar y reparar
archives dafiados del diccionario (CDDV) y el Tenguaie de
Definiciédn de Datos (CUDL)., cuya funcidn es definir
registros y cazpes de éstos, agregandoloss directamente en

el CDOD.

£l manejo de estas utilerias queda a cargo dal
Admin{gtradeor del Sistema, yuedando para el analista de
sistemas la definiciftn del registro, los campos, tipos de

campos, longitud, eto.

El mansjar un dicclaonario comin de Aetng reprezeata
las siguientes ventajaa:
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~ Las declaracicnes de registros son independ{antes &l
languaie de prograsacian,
= Ayuda & garartizar ia precisidn y confisbilidad ds

datos.

-~ El COD wantisne ur historial de ususrics sl

accesaric.

- Modificar  jes  definicionss da  datos  en el

Diccionario sin editar 1ce prograsas y procedisientos

usando las Jefinirizres

Al hacer referencia & uns definicidn de reglstfo
instAlado &N @1 L QEBIR un AReeguaie 25 TIIgrersoibe poy
ejexple Basic; Rasic tranalads la definicién del COD & la
deciaracién "RECORD®, inciuyende #] tipo de datos de cada
uno de los campos del registro.

En la tabla siguiente se muestran ics tipcs ds datos
del CDD que son directasente transladados s los tipos de

datos Basic,



TIFQ DE DATU
onp

TIPO DE DATO
BASIC

REFREBENTACION

0 ) O o o o O P L A

TEXT

8YTE

BIGNED WORD
SIGNED LONGWORD
F_FLOATING
D_FLOATING
G_FLOATING
H_FLOATING
PACKED DECIHAL

for jo tante,

independencia de}

STRIKG
BYTE
WORD
LONG
BINGLE
DOVBLE
GFLOAT
HFLOAT
DETINAL

8
ié
32
32
64
64

128

8 Bit's pOr CAracUar

Bit's
Bit's
Bit's
Bit's
Bit's
Bit's
Bit's

S5e especifica el
nimero de digitos

con @1 maneio del

chr se logra una

lengualae da programacién y ss tiens un

mayor controi sn la adsinistracién de reyistros de slgln

#istaxa en particular,

decidié hacer uso de &1.

fervicion de Administracitn de Registics

Los  Servicios

de Administracién

caractaristicas por ias cuaies 8

{EMS)

de Registros del

Sistema Operative gue se encargan del manejo de archivos y

[ 1Y) informacidn,

diferentes procescs & través

prograpacion.

ta organizacibn del

almacenamiento aplicables,

Faras sleacensr v

permitiendoles

remnerar

tipos de organizaciones:

SECUENCIAL ¢

248

ser

de

Aatrn

compartidos por

los leguaies de

archive junto con lus nedices de

detsrminan las técnicams usadas

EMA sopnrta tras

lLos registros son almacenados uno enh



gue

saguida de) otro.

RELATIVO ¢ Los reglstros oCupan celdas de  igual
longitud y cada celda esta asignada s un naserc de
registro rvelativo, el cual representa ls posician de

12 celda relativa a el inicie del archivo.

INDEXADG @ Los registros pueden ser recuperados de
rpapera aleatoria ¢ secuencial de acuerds a un orden

detinide por la llave asignada en el registro,

Con respecto s los modos de acceso A los registros,

£an la  forma en la cual  almacena y recupera

informacibn, RMS soports dod tipos:

L 2]

ACCESQ SECUENCIAL @ Los registrus son alsacenados y
recuperados uno después del otro, indicando un punto
en particular en el archive y continuando en orden a

través del archive,

ACCESD  ALEATORIC + Yam reuistros son almacenados y
recuperados por una ilave, un nlmero de reqistro

relativo o una direccisdn del archivo.

los formatos de registro gue RMS soporta, refiriendose

15 forve en gue todos 108 regjistros aparecen sobre la

wuperficie dal wmedio de almacenasiento, en términna de

longitud del registro, son:

LONGITUD FIJA : Todos los registros son de la misma

longitud.

LONGITUD VARIABLE ¢ Loa registros varian en gu

longitud.
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VARIABLE CON CONTROL DE LONSUIUD FilJh o LGe roglevros
nS tienan que ser de 1a misma longitud, pero cada uno
incluyes un canpe de longitud 32 gue prevede a la

poreitn de datos de iongitud variable.

STREAM : Los registius son delimitados por Caraclares
sapecialen =] BRUURNC LB de caracleres iiarados
terninadores. Fstos registicg sOHD intetpretados coma

una seRCuEnTia rontigua de byle's.

Estos diferentes Uipos de archivos RME gue residen en
aisco  estdn uviganizsdo tieiramenta &n una estructura
dencminada “Files~11 on Disk Struvture®, gue se reflere 8l
widen 183ire del discre usandn ls siguiente estrudturs
mostrada en la figura {3.3.31} ¥ gue & continuacién se

dascribe.

Blogue : Es la estrug

ura direccionatle nds  peguaia
compuegta por %12 hyte's.

Cluster : Es Ja unidad compuesta per varios biogues para
agigracitn de espacio en disco para nuevas archivos o para
extencidn de archivos. No se debe confundir oon un Cluster
constituido por procesadorea definido anterlorments.
Extencifn 1 F8 unc O BAw Ciusie:r w» adyarentcs selanados »
un archive o a uha porcisdn parve Jde wn avchiva,

Archive © Fn oun tonjunts wrdanado de Cluster's

Volumen : Es ur conlunts  ordenado de  bloques que

comprenden un 4i80o.

Coniunte da Volumenss @ Un volumen puede incluir varios
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disces que Juntae forman una estructura llasada ®*volune

Sath,

Con esta estructura, KM% proporciona ssrvicios en dos
niveles:

Hivel Archivo @ Fstos Servicios Creal §¥ ACCeSan NUeves

srchives, extiendte 61 wepacivc en fisce waignsdc X

wliow, adesds de otras funciones.

Kivel Fegistro @ ¥stos servicios extraer, lovalizan,

ingertan, madifioan ¥y remusven registros, slemaAs de

ctras cperacivnes relacionadas con ellos.

Por otra parte, BMS  tiene 1a caracteristica  gue
archivos compartidos pueden ser accesadcs por muitiples
usuarios, es ducir, que =38 de un prograva active sea
permitido para jeer, grabar y modificar registros en ef

mismo archivo siryltéreamente.

Eetos tipos de archivos son 108 Que se utilizan en &
procese  productive de ia Casa, entre lus cuales lo@
archives maestros son les pis fuertenmente compsrtidos,
Desde €1 programa se proporciona  la  inforsacisn  gue
NaLIiite el coupeilic Wi sicbiava, Tus Lipus e operaciones

Gue ol parsitidas para los programas de aplicsgidn,
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Cuands un prograsa hace referencia a un Archive en
disco, da a RMS doe piezas de intormacidén requeridas para
determinar "si” y Yoome®, un srchive puede ser compartidoe
o 1o que respecta 8 operacignes de lectura, escritgra y
actusliizacids, adewds qgque especifica los  tipos  de
aperaciones de olros programas ACtivos ConuTIERteRente,
pueden ejecutar sotre el archive., Por elemplo, i la

sepecificacidn de un Proyrama para coRpsrtinr un archivo es

compatible con la especificaci®n de ciro, eabog progranas

pueden obtener ¢! acceso &) archive s:multineamente.

Fara lograr la adeinistracién a nivel arunive ¢

registro, RMS cuenta con dus blogues de ©

trol, &) blogue
de acceso a archives (FAR), en donde se tienen definidas
caracteristicas de archiveos vy especificaciones, y el
Bioque de asceso a registros (RAB) el cual define la
localidag, tipe y tamato de buffer's de entrada y salida,
el mods de acceso al registro, etc. Cabe hacer mencibn gue
estas dos estyucturas [ X3¢} transparentes para el
programajor.
secvicies del.Sistens

Los servicics del sistems son procedimientos gyue gl
Sistema Operativs VMS uea para el control de recursos
Ataporibles & lus procesocas, comunicCacicnes entre procesda
Y para ejecutar funciones basicag del sistera Spzravive

tales como aperaciones de entradajsalida.

Aungue estos servicios del sigtema son usados  =n

primera instancia por el ESistema Operativo pars  la
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sdministrezils de ysuavies, tambidn estdn disponivles para

uh UBD gEnersl y §

GRArdivna mecaniswos gué pukden usaree
«n programas de aplicacifsn, For elesgle. ouando ebtra un
LRUATIE A) Biletemy, €1 servicio del sistema (SURLAFEC) a8
i1iamado  para  Cresy e prodvess  Cerrgspondigate, &in
embarge, pusde un  programs cyear  un subprocessc  pars

ejecutar Ciertas funciones para una splicacisn,

Para &1 Sigtera Administrador de Frocesos »e gsla
hactends uso directasente de oiertos servicios del sistems
para  captura  de anformacifén en  pantalia, 7 puvden
wtilirarse para la obtencidn de esradlisticas; y en olros
casc#, €6 a través de rutinas RTL {Run-Time Library) pats

i® Trieciin de sulprocesss y procesos andependientes.

Por otra parte, en 30 gue vespecta al software asignado al
degarrollo del siktena, se cuenta con los compiladores Basic y
Cobol, cuyan ventatfss y Tlexibtilidad son siniisres en lo gue
respecta & manejdo & kM5, Librerias, eto. $in empargo, la
politica de is empresa se enfoca al desarroilo de sistemas en

lenguaje Basic, silendo el 9%5% de Jeox sistemas en producceidn

dewarrcllades en este lenguaie.

La técnica de progranacidn para el desarrello 44 origlianas
asts Agfiiida en un manual de estdndares publicads por la
mismy empresa, en el c©ual se& uniforma el c&digo de
programacidn, el naneie de rantallas, validacién de

informacidn, desplegado de mensajes de ayuda, elc.

yor 1o cual, se desarrollo e} sjutema en este lenguaje,

gue adem$s de soportar todas lass caracteristicas del lenguaie
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ariginal, B8 trata s un lenguaile  de  RECGUamaCien

estructurado, soportando construccicnes tales como:

+ CBHAige sin ndmero de li{nwnas.
- Estructuras de contrsl como SELECT CASE, IF~THEN-ELSE,
-~ Deciaracifin de variablies explicitas.

= Capscidad  para manein  de  cadenas  de  caracteres

dinkmicos.

-~ Capacidad adaptarnle pars manelo de archives con formates

de terminal y un amplic rango de utilerias ®MS,
~ DIirsctivas en e: mukeniu de Coipilavide
- ¥ una amplia variedad de tipos ds datos.

Una herramienta de apGyn pars el lenguaje BResic es 1ia
libreria “RUN-TIME LIBRARY" xgus ae defire Como una libreris
preescrita, de rutinas comunmente usadas que ejscutan una
variedad de operacicrnes. Su Agbiente comin "RUN-TIME®, permite
a un prograga  contener rutinas  escritas  en diferentss

lenguajes, incredenteands de este wods im flexibilidad del

prograsa.

fas rutipd ETL esté&n agrupadas de ascuerdoc al tipp e
tareas que ellas ejecutan, Cada grupo tilene asociazo un
prefizo que es utilizado en el nombre de 13 rutina, para
identificaria como un miembra de un grupe en particslar., Los
grupes de rutinas RTL y las tavess especificas de cada uhs son

ias siguientes:



LIB$ & Boun provesimientos de propbdeito geheral & traves ds
iz cuales 6 puede obtener informacién de Jdispositives,
ranipulacién e caderas de caracteres, conversién de tipos

de datos, obtener informacisn del sistems, etc.
MIHS : Scon procedimientos Matesdticos

OT8¢  :  San  procedisientes de  proposito  general  que

€jecutan taress tales o080 conversidHn de rvipos de datos
COBD parta de un C8diys gensrade de oun compilador, oy

también algunas furcicnes Tateriticas.

BMGE : Prooedimientcs para manejo deé pantallas.

STRS : Frocedimientos para manipulacién de strings.

En base & los reguerimientos que &e tienen para sl
desarroclio del Sistema Administrador de Procesce, se hace usg

unicamente de dos grupus de rutinas de FTL, SMGS y LIRS,

A través do las rutinas SMGS, los programas de usuarie
estdn separades ouXplstanents Qe vs Jispos.tives flelcos que
realizan 1a entrada salida, es decir, en lugar de escribir
directamente en ja pantalla, €] programa escribe p un espacio
virtual. Similarmente, en lugsr de realirar una entrads
directamente del tecladn fisico, los  progranss  leen de
tecliadeos virtuales. Fara joyrar ésto, 5MGS maneis  ouatro

conceptos o estructuras 163icas que son:

EMPASTADOS : Son estructuras 16gicas gue desarrollan
operaciones de salids a una pantalla. canatituidn por un

Area de dos dimenaiunes en la gue se colocsn y sanipulan
i54



los desplegadon Jde 1a pantalla, con una gran ventals, ss
putden tener pantallas m&s grandes gue 18 pantaila fisica

ds la terminal.

DESPLECADG VIRTUAL 1 Es  ouns parte rectangular de  la
pantalis en 13 que el programa graba datos con llamadow a
provedimientos.  Las  programss  puelen  detérrinar  gue
atributos y dinensiocnes son asocladns & cada desplegado, y

wada uno Liene ascciads una posictdn vivtusl del cursor.

TECLADC VITUAL @ Fé& una estructuta 189103 para operacisnes
de entrada. (4 centais de usar estos teclados es  Ja

independencis de diepositivos,

OCLUSION : Cuando dos desplegados e snciman tetal ¢
parcisleente, dependiends del orden en  gue  fueron
enpastados, €olo se obsprva una parte Sel gue g€ encuentira

bajo el otre.

Con esgtas cuatre caracteristicas s& logra un mejor manelic
de pantalias, genersndolas en un espacis virtual, ias cuales
una wvez constituidas, son desplegadas al dispositive flsice,
pudiende tener uwum 2 wia desplegados virtuales en pantalia de

sanera concurrante agtavechando el concepteo de odtumiln.

Ef 1o gue respecta a las rutinas RYTL de propbsito gensral
Li8%%, unicamente se hiza uso de una, con la cusl se crean
FUBPrOCERos que 8 4y wwi Sutos, desde DOL genersan procesos

independlientes.

Este concepto de Froceso-Subproceaso-Proveso Independiente
es reaslsente importanta ys que o8 el punto medular en el cual

25%



dusonrey pl Slsteas asaministradcsr de Procesda. Por wesra 1ailn
oy nocssatlic Aebiniv el concepto de Froceso y Subprocesc. ya
ao desde un enfague de estructuras de datos el Sistema
Cperative comd B8 vie en el capltule une, #alno desde un
enfogue de usuario definiends algunas caracterisaticas de estos
dos conceptas.

Fl process se define comd el Jcontexto en el cual el
uwBuAT IO puede proporclionar Ccomandog. las caracteristicas el
Proce&d como privilegioe y Juntas de ios opales hacve usgo,
estdn definidas er &1 archivo de autorizacién de usuarios

{UAF) .

¥l procesc por sus caracteristicas pusde ser clasificado

de doa tipoa:

PROCESC IKREPERCIENTE @ Cuys éexistencia y recursos son

independientes a otros procesocs.

SUBPROCESC : Su existencia y recurscs es dependiente del

proceso gque lo cred, el cual es }lilamado Proceso Padre.
los procesos pueden crearse de la siguiente manera:

~ Al entrar al sistema, s& <rea un proceso para cada

usuario interactivo.

~ Ejecutando un proceso Batch., Fl sistrms flews ufi proceso
para cada trabsjo en patch. Cuands el trabajo termina, el

procesc €8 borrado del sistema.

- Crear uh Bubproreso a través del comandos SPAWN ya sea

desde rutinas RTL o desde DL,
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Correr un Programa usands el calificador QETACEEDR o e

calitizador UIC.

Al proceme o Bubproveso cresde, mse le  asignen

caracteristicas tales coms privilegios., elisholos y

ciertag

BOBLY 68

1&gicos, que forsan el contexto en #1 cual ios Comandns &an

activadoe. Este vcontexto enjiobs 1a siguiente informacidng

8l grup”

Wokbre $e. uwsaiiv.
Howbre unico de rdest {fi0alifin del provesoc.

Hamers wnico de Identificasids del procese.

Chdige de identificacisn del usuario 1UIC) formads por

ascciada con 8l process.

De

Prioridad del proceso

Directorio y dispesitive de trabajo.

Las cuctas sasignadas al procesoe.

Contabilidad de consumo de recureocs del proceso.
Privilegios asignadcs del proceso.

£l area de pemcria dindsica asignada al process.
Ulie L ieta -l subproesecs gue cualgan del process

esta forma, ia tuncibn  privcipal Adel

y nimaro de misabro asignado & la cusnts qus es

padre.

nistuns

Kdminigtrador de Frocesns es el <rsar procesdd independientes

al process padre. para la realizacibn de un obhietive coms

pusde ser, gesnerar un arcnivo de Jdatos, sbiormer sigin reporte,

ejecutar un programa de actualizacidn de earchivosm masstrus,

2%7



suiaivar wn comands de DO, eto. ey Siddies o runsidn a8
AieVar 4 cabe &e Trepresanta por un Acde de  la red de
produccien cuyd conrtral 4 su #1eTulisn esta a Cargo de este

Gistens.

La Creacidn de los procescs independientes aw Lieva & CabO
en tres pasos:

1. E} procesa grincipal crea un subprocescs desds sl

lenguxie BesiT utilizands [a rutina RTL LIBE, Qufiniendole

Ul nopbre e indicandc el provedimientic a elecutar,

2.+ La ejesucibn de ests provedimiento cras wn pridass
independiente desde DXL con el califticador DETACHED,
asignandole cuotas correspondisntes para su eiecurifn e}
nomcre del provess y el procedisiento de UL que 88 va a
ejecutar, y en i Cuadl se process el comande o programs de
aplicacidn  cerrespondiente al nexdo e la red de
produccidn, adensfs de pasarie las tablas de ICL gue va a

utilizar pars ia correcta interpretacién de les camandos.

3.~ E)l proceso indspeniiente elecuta el corandois) y/e
prograxza(s) aplicativo correspondlente a un nodo de la rad

da produccién,

Grificamente se muestras en la figura (3.3.2}.
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Cabe hacer mencibn que #] subprocesd creado en el pasc 1}
pusde aar de dos tipos: Que espere la sjecucitn del process
principal hasta gue a ejecuciSn del subprocesa sé  hays
compitiads [ Tipa Wait Y o bien, gus Cree ®i sSubpProcesc y

continue la ejecucifn Jdael process principal { Process Padre )

aungque N pe haya compietado l2 elecuvidn del subprocesd.

Con astos conceptos de Procesc, Subprocess de tipe "WAIT®
¥y YRS WALIT®, y procesy (odapsttienta. se crean ls estructura de
aplicazibn de nodos covrespordtentes 3 una red de producciéas

Son fodes Cuya eleo

idn puedes ser sisuitAnes < bisn, oon
nodos gue reguieren de la terminacifén exitosa 48l node gue le

anteceds.
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1.8 FROEDAN Y BVRLTAIIS

PLANEACION OR LA PRUEBA

Una vez desarrollado al sistema Admibistrador de procescs,
e necesario prohar el sistesma, con un modele Cuye fluic de
intormacitn, nos perwita ver el compportamiento del sistesa
Administrativo Ccon todas RuUB CAaraCteristican Je vonliwl, &8

decir un mudelo gue contemple los siguientes puntos

1} Deberd ejecular Cuanidd Bencs uft RBrisgtama

¥} Deberd terer comandos y una variacién de &stos
37 UNA Cadena e prvaweve

4} Procesus en paralelo

%5 Un nodo virtual de conrtrael

6} Un nodo inicial de liberacidn

7Y On nodo final

Que son las caracteristicas was comunes en una Red de
produceidn.

Ademds de esteo, los procesos debarsdn usar archives de
prueba con caracteristicas de archives en produccisn.

El modeloc escogido fue un process del cierre mensual, wl

cusl cumple con las caracteristicas antes mencionadas.
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DRECRIPCION DEL NODELO LE PRUEBBAS

El process eiegide es &1 cierve mensual del Sistems Mil,
€] cusl debe hacer (o Sijuiente

13 He corss un prograza, el oual obtiese un archive Jda
Raldos de clienhtes Al final Jel mes., generdnlise wh rfeports

tan estof £a1dos y otre repoyle

s41408 en cuentas propias
G ia Casa gue sizven coume Cifras e centroel.

&3 2 grdsaa el archive de saldus B

“liente.

1 $€ eleculn uUn i ana #] archive crdenasdo

Para cPteoer (06 SAIduE pyonel.o por clientes oy RITE Gasdu
PrUygrama gensra 4o reyortes. uno 48 saldes prosedio y otro de
#aldosg promedis menares A IO siliones.

3} Se imprives reportes,

He boira ) srohivoy aordenada, ya gue es unb archivo de

trabaio.

&) RT3 prde Aaetorizactde para Y&

archivea de
produecidn come archivos fin de mes.

7} 5S¢ rencvmbra ef arcvhivo de povimientos <on extensidn
B oMES™,

B) Se copia a Airertil,us e CleTIe.

%)} Se crea nuesvs drchivo de povimisntos.

10) Se copia #] archivoe de saldos menssusles @& direvtorio
de ciertre con extensidn . MLS®.

11; Be genera r~oevs afeiavo de saldos  mensuales  del
Siatema Mil,

En la figura (3.4.1} e muestra este models vonfigursado

como una red de produccién.
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INFLANTACION DEL MOELO

£0 23¥eJATUN 188 rulinae Ju Tartrol de ved a los programas
PMILREFEALFROY y “REFFALRpNELOV,

Fe dieron de aita todos los cumandos,

Be cres el prograsa nudo de contral intluyende las rutinas

de control de red.

Se dan de alla los copandiss ¥y RTOQTAamas Comd  pYoCcesos,
proporclivrands sus carscteristicas de red y estabiecer lag
relaciones de tedo el sietena

S defing un Qlrectoric de trabalio y s& oress < e8te 104
archivos de pruebas.

Sp definen asigraciones ldgicas gue spunten al directoric
de trabajo.

Se ucalendsrizan }os procesus con fecha sl dia de i4

Prueba.

EJECUCION DEL MODELO

Entranss al woniter y odesde 1A prisera pantalla liberawmcs
ia red d& pruebs.

Monitoereanss €1 flulo del prosess heats gue en ia pantalla
veros un nodo manual, listoe para su ejecuritn, o seés £n estade
"pp*  { disponikle ), invocamos este procesc @i cual nos
pregunta si continua con el process, para esta prueba le
teCleamus o< "N, monitoreamss el models, e: cual no
centinue pur no Raker autorizado ia Continuscilin, Ton esto
podemce decir gue los nodos de control manual pars detener el
flujo de la red funcionan adecvuadamente, volvemas a invorar el

Procens 2anual te contrel y en ests ocasifn is sdamos  Ia
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sutorizacién ge contirudr, wmonitoresamos #1 modeln v eaté
enntinug  aduuaddsserte, hasta terxinar con toda Is red de
prueba.

fie le solicitsd & Mesa de Contrel rvevisar lus iatados
ganerados ¥ al analista encargsde del Sistesa Mil verificsr
&ur #aldos de fin de wes.

Resultadon.

£n

al fiviu Jde informasibn, Mesa de Cuntrol y el
analista de) Histema Mil, acreditareon 1a informacién

de process, esls se  Lievd 4 .4% wminutos, el

aperador en turnn ejeculd este provese de mansra normal Yy 88
lleve 30 minstos, de  fo cual  vemos  unna disminugién
consideranie de tiempo.

St &) operader comete ¢n esror, esto se yeflelaris en un
®ayer tiempu de provess, @ cowntsoa s ved,  so hay

positviiidad de errer humans para este modelo.

Una segunda prueba fue provooar un errar, para esto se

elimind del ambients de pruebas un archivo gue ecupa e! cuarto

nodo, el prograsa SREPSAIMINCIUY . se reinicializé el monitor ¥

se vuelve & lanzar la red de prueba, al edecutsree el cuarto
nodo, en el moniter lo marva (oms erroy, salises del monitor y
entramos a la pantalia de errures {copcibn 4%  del  mend
rrinripaly vy vemos l1a descripcoidn del error, el cual nos
indica Ya no existencia de un archivo, roplamos &1 arcfilve e
ambiente de pruebas y reprocesamos el node cuatro e} cual

reinicic correctamente.

L
©
[L3



3.8 INPLANTACION Y DOCUKENTACION

Pada gue ei procesos de clerre mensual €8 pumanente
delizado & jmportants, se reguiers plansar cuidadosamente la
forma  en Gue se  reajirarvd  la  impiantacisn del Sistens
Admintetrador de Procesca {5AFR)

Para la iepilantacifn del sigtesa e golicitd al Area de

Gperacidn un plan de  trawnaic dal clerre mensual., ¥y R

definietvon las sigulentes fawpes

FARE 1
Eleglir un conjunto de aplicacioness {(8ddulos} gue no sean

critices denteo del procesn nurmal de cierve,

FASE I3
Realizer ciclo de ajustes @ incorporacidn de nusvas
aplicaciones, haats que todas las aplicaciones de clerre

mensyal esten en ja red.

FABE IIl
Dar segquimiento al comportasientd del sistema, en forma
completa, durante 3 veces su ejecucidn (tres clerres

mensuales).
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Las actividades gue se sligleron para injeiay 1z stapas de

iwplantscidn foaron oustro

11 Cierre de ®ereoado de Dinevo.
3t Congelmvida de archivos de profuwcisn,
3 Depuracidn de cllentes del sistema Mil.

%) Carvecoiém de &utijos

1} Cleres s Rercsds de Dinsre

Para hacer ! cierre wansual de mes.azr de Dinerc se
requiere gue log archives tengan isforsacidén sl ditimo dia
habil del wm2s por 1o gque €stas deberdn congelarse el pendltise
dia hAbil del mes, ya gue los ansxtromentos de Mercado de
Dinets trenen venvigiertos de &4 horam, es denir, al siguients
d4ia de gue we resiiza la& operacidn,

Lo archives que s® Congelsan soh 108 gigquientes:

FOLIQSMDL (RM3
MDIPROFOL IS ITN
POSFOLMD] . M5

MOTPACPOSFOL. 10X

El process de cimrrz Ae Mercade de Dineros 1o hacen dos

prograsas, joa cudles actuallizan los archives congelados, sl
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astos  programas  llegaran s fallar, ss veguisre gur l3x
archivos estén en —ondiT{iree iniviaies para @l CApFOCeRke, V¥
ekte & obtiene utilizands un archive de  respaldo antes de

efecutar 1os programas.

o8 prograsas de cierre de Mercade ds Dinerc son ¢

CIRFIRMESMDY

CIMPINNESPRY

y lam actividades que se realizan eon :

1} CIMREDINIMON Inicio de la Red mensusl

2} CIMTMDRIQIMD Conggiaz FOLISHMNEL . KRB

3) CIMCHMDRPOSHD Congela POSFOLMDI.RMS

4} CIMCMDRPAGFQ Congela MDIPAGFOLIOS.IDX

) CIMOMDERFAGERO Congela MDIPAGPOSFOL. IDX

&) CIMUMDBPOLMD Respalda FOLIOSMDI . RMS

7} CIMCMDEROSMD Reanalda POCFCIMIT, RHS

&) CIMUMDBPAGFO Respalda MDIPAGSFOLIOS . 1DX
g} CIMOMUDBEAGHD Respaida MDIPAGPUSEOL.IDX
10) CIMFINMESMDI Cenera enmbudos mensuales

11} CIMFINMESPAG Cierre Mercado de Dinero

2) Congelacidén de archivos de ¥Froducocién

El objetivo de congelar losm archivos es nantener 1a
iee



nfarmea S pl ditime dia DARil Sl ey para el precaso de
Cisrre y B8 Congelsn Gna ver heshe #) clelte 25arie 2p) pltiso
diw BAbil del mes.

Ge comyelan 12 arehives  independientes, por o gue se

puede yealizar la activigdad epn paraieio

iy DIRFEDINIMON

Intuis de la Red Mensual

$Y¥) CIMRANGERSAL Process manual Cierre Jiarye
14) CIMTHDOYVLATD Tongelacibn OPLANG

%) CIMTMOLIVITE Congelasi&n DIVINE

I8} CIMCEDPRERAN Conjelacibn PrinhN

T DIMOMOEIETUY Congelacidn mipcutivos

18} CIMOMDENISIO TOm3ElACIO0 BRI e

1%) CIMCMDINVEXT Congelacifn iny. papel extrab.
20} CIMCMUORDMDY Tongelacién Svdenes MDL

21} CIMOMDASIGNA Copgelacisn asignaciones

22y CIMOMDMDIEMT Congelacidn MOTEMT

23y CIMCMDPASAST Conge Lacidn PAGASY

37 CIMOMOPAGEMT Congelacitn PAGEMI

251 CIMOMDULIENT Congulacién clisntes

26} CIMFINCGLFIL Fin congelacién de archivos

3) Depurscidns ds clientes del SBistema Mil
El drea de Opersiadsn Tuerta con un procedimiento gue hace

la depuracibn de clienteas de Sistems Mil,
265
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la red,

En el provedimiente lo priseroc gque #&e hace, es la
preparacién del archivo de saldos prosedio, por eadio de un
prograsa, e&ta preparacitn deberd haceree despude de procesar
los movimientos {externowm) del banco correspondiantes  al
Gltimo dis hidbil del mes. S clasifica el archive de galdos
promedio y &e ejecuta  otro programa ue genera una serie de
reportes y un archive conteniendo las cuantas de clientes a

dar de baja.

Se imprimen Jos reportes y se borra el archive de saldos
presedio del mes passdo y por Gitimo se cresn les archivea del

NUeVS Mmes.

4) Correccién de Sufijos

Para que en la generacisn de estados de cuenta todos loe
movimientos tengan su leyenda correcta, se sjecuta un programa
que verifica el sufijoc gue indice la lsyenda del movimiento,
6 este sufiin wnn euizt: e wi estado Jde cuenta saldrian
movimientos a2in  leysnda. £l prograasa de veritficacidn de
sufijos deberd ejecutarse una vez realizada l1a indexscibn da

movimientoa diarios

44) CIMMANIDXIA Froveso manual de indexacifn

diaria
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453 CIMOURRIBUFE verifica sufjiios

Estos Son los procescs gue forsan ia red para la pribssra

fase de 8 implantacién.

B 418 de aits la red en o] sistema creando jos comandos.
registiands ias  caracteristicas du cada nudo ¥ por ditime se

indico Ia valendarizacidén de 108 provesck.

Lome  ean #5344 fase wme reguiers de  introdacir muevas
spliceiiorer &l siptens Yy dar  un sejuimients & au
coRportamientc para reaiizar les ajudtew nevesarios, ss llevo
a cabo durante 3 zeses. €% 4eCir. I clerres wensgales, despuks

da aplizadec el primer clerre mengual #b ja Tase .

Para sl ®iguirnte Cierra merpial Be agregd la creacidns ds
cinteg  archives del nusvo mes, de estos la gererasisr de
posicién  del nuwve 2€8, €8 @] procesd Bas  laborioac  y
deilicado. He inciuye también ja depuracifin de dire turios de
cierrs ¥ la copia de archiveos del mes gue osevd 3i Sl eiivrio

de cigrra.

Y por GQitimo ss sFrega & ja red la depuracién automdtica

de clientes del Sistema Mil.



En el siguiente cierre sensusl se agregarcn jos sigulentss

nodos 3

Capturs de fechas deé cierre

Canceiacidn sutomdtica de Cuentas

Controles en }a gendracién de la posicién del nuevo unes
Preparacifn de archivom para estados . de - cuents

{ejectes).

Er el asiguiente cierre menmusl 8@ agregan nuevoa nodos,

CORO SOR 7

Comislbn de clientes
Valuacifn de la csrters
Copia de los archivos del nuavo mesa, de las &reaz de

trabsjo al ambiente de produccién,

Goneracién de saldos mensuales

Reportes para la cancelacidn gde cuentas

FABR IIX .~

En esta fass me reiliza, propiamente, 1a implantacion y
por las caracteristicas del proceso, gque es pensual, @»
regquiere darle un seguimiento durante 3} mezies.

A continuacifn se presentan las etapas que se¢ silesutaron

Ana
&3



Aurante cada uhd d2 walid reses ARl COBRO W1 cuaplYTasientas gue

tuve £1 procesd ap forme complets en ¢l ashiente isal.

¢ CIERRE DEL PRIKER MES

PENULTING DIM AAGIL DRL HES A CERRAR

Bm vrealirza la copia deé sarohivos de mercads de dinssa, ¢
capturan las fechas de cierre pars les procescs siguientes y
## ®jecuta la prisera parte de 13 Valuscién e la Osriera,  F)

reavitads fus corvects para ewste dla.

OLTING OIXA EABIL DEL XE§ A CERRAR :

Se eyecuta la cuorrecvidn de gutijos, se concluye con ls
Vaiuacidn de ia Cavtera, se rsaliisx Is cancalacién de cusntas
y 88 inigia ja corgelacifn de archiveS gutnerales.

£En este 4ia se prefsentaron problenas en (A Cancelaxciés de
cuentas, y& gue es un Precess manual y (o8 ocperadares tovisros
dudss para apliicar las acciones correspondientes y eiscutar
crrvectamente el provess, por lo tanto, es necesario ampliar
18 explicacila de getos procesus oo *t Manual del Usuario,

pora que se pueds consultar y ejecular las accionss sdecuadas.

PRINER DIA HABIL DEL SIQUIRNTE MWK ¢

S& concluye la congelacitn de archives generales y we
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@jeuulan o siguiente procescs @ clerre del Sistema Kii,
clerre e Mercado de dinero, gensracidin de saldce wmensvales,
concluye la Valuacién de la cCartera, oyeacisn de archivos pars
#i nusvo nes, generacidn de la poasicisds, creacitn de archivoe
de estructura de estados de cuenta, depuracidn de directorio
de clerre, copia de divectorics de tratajo a directorios de
produccisn y la creacitn de archivos con jof nGmercs de cuenta

para generar sus estados de cuents correspondientes.

Este Gltimo dta se presentaron problemas en la generacién
de ®aldos pur bloyuece de archivos, ya que ge  geners en
paraisalo con el  provesc actual. También we presentaron
probleanss con  las asignaciones 1d0gicas no definjdas y el
proceso de Valuacidn de ia Cartera, ya gue existen movimientos
muy "especiales® que no se hablan conaijderado.

En conclusién, este cierre mensual cumplid en un 84% con
los objetivos dafinidos al inicin, ast coemo la reduccitn de
tiempo de ejecucibn, adn considerando ios problemas

presentados.

¢ CIERRE DEL BRGUNDO MES

PENULTING DINA NARIL DEL MEZZ X CERRAR

En este dia se eiscutan los procesos de . copla de
archives de mercade de dinero, captura de fachas para el
cierre v primera parfe 4e de Valuzzifn e la Cartera. Lus

resultados cobtenidos fueron satisfactorics, sin problemas.
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ULTING DIa HABIL TEL WES A CERRAR ¢

S5 ejecuta la canpelacitn de Tuentas ¥ ne presenta ningin
problesa, Posteriorments se resiiza j8 oorvecidn de wufijos y
18 pangelssidin Sé aichoves  geheraies, ohteniende tamhién,

resuitados sat:gsfactar ivs.

PRIMER DIA HABIL DEL BIGUIEWTE MEE

LoE prodedow e we oot

€ lla wean . ws (eRpALIV Ge
archivos de wercsie de diqers, caspio de precizs de socisdades
de inversidn, gereracifr dfe precics de wmercado de dipera,
cierre del s:stema =il, venopbiar archivae de povimientos dai
di8, gsnerasifn J¢  saldne sensuaies, terosra parte de la

Valuacisn de ia Cartera  crexcgAn smoaycheng 32l gk b,

depuracids  de direc creacién Jde

arinives e estruciura Qe estados 4w uuenta,

de

ditecterios de trabats 3 directorios e produss

de archivoes cop o8 romercs O Caenta para

Gus ne deben ds

genersr gatados de cuenta.

£n eate dia se Jdetedtd un error er |

saidos gerneradas,
por 1o gus la Valuacifn de 1a Cartera tasbién panifestd error,
®#8t0 se corrigié con el apoyo del Adrea de Mesa de Control,
provocando un peguefo retraso en Estos  procesos, pere  la

elecucién complieta de 1a red no refleld este retrasc.



» CIERRR DEL TURITR aks

BERULTING RIA HASBIL DEL MEE A CEARAR

Capis de srchivos de mercads S diners, captura 26 fschas
de cilerre de mes ¥y €ISCUtAr prisers psrte de (s Valuacidn da
is Cartera.

Ho me presgblasun preble%ar 60 eels prisars etapa del

clerse.

CLTING DIA BANIL DEL XE8 A CERRRAR 1

1of procegss Doe £f e isCutan 8on ! capturs ¥y desbloqueo da
paguetes de la cancelacibn ds cuentas, correccidn Jde sufiios,
segunda parte de la Valuacién de ja Cartera, vancelscidn de
cusntas, congelacién de Arcnivos generdles

Los provescs de esta elapz se eteCularon sin problemas,

FRIMER DIA BARIL DEL BICUIENTE NEA

Inicia esta etaps con el lanzader  automdtice y @
continuacitn se siecutan loB sigulentes Procvoils . el réspalds
Ze archivos de marcado de dinere, el rlerve del sistess mil
generacidn de precics de sercade de diners, venombrar arghive
des wmovimierntos diarice, generacitn de saidos pensvales,
tercers parte de la Valuagifn de la Cartera, Jepuracidn de

Blrevtorso Qe Tierre, orear Archivas Ppara £1  nuevo  nes,
FREY



genserar la  posicidn, creacidn de archivos de eslructuvs para
eitados de cuente y creacidn de) archivo que contiers 1os

nGmarcs de cuenta pars log gue &e yenwran estados de cuents.

Esta fase 111 concluyd corrvectaments en Loxias sus etapas vy
congiderando gque los processs ejecutsdcg son log gue forwman el
proceso produdtive jen ekle nopertnd de sierre sensual de i
ewpresa, se puede Jdeciy gue el sistema  cumple gon los

ghletivos pars (os gue fue diswliale ; Tebe Aliarat gue este

process voade 17 CTecie i miterar ei dissefo del sislens,

unicagente hay  gue st

e il ent o a Poe catflogoes
correspondlentes y ubkicar correctamente s los nusvos nedoe que

28 dgrejuen.
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MANUAL DEL CRUARIO

El presante 43 .3eoin Clane fos obletivos:
a) Mostrar un pancrasa gichal del funcisnamieata del
sintens
B)] Bervir como consulta, pars tods aguel gue necesita

hacer usoe del missa.

Ge eatructura de la siguiente panera:

Ssccisa 3¢ Explicacitn de la filosofla del sistans.

Saccidn 3: Detallado de cada una de las funciones de}
sigtena.

Beccidn 3: Descripeisn de los pasos a segulr por el

oper e30r en una sesidn diaria tipica.
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SROCTON &

Filosefia

£1 Sistews Administrader de Processg, fud cysads oon 14

finaiided de aciomativar ¢ agliizar 1a e&jscucidn  de  jos

diveraos RUocsans quée <

sHE it yen ia P idn dp ia Y

d4e inforwatics de la (axa de Boisa.

L& veces.dsd [arte de: &

e gae F3 1Az TArsss L sun

TEsilidias w0l Wig @B —ads gl peotatiiedat As

EXTOr & ANTressrla, Be yeduria suvho Al reproeesass de

inforsscidn, pudis

Ghe Bv it AU e f

Ba prevertiva.

Apoyado en 1a Ieovia ol Redes, el sivtesms piopovrdiona law

hérramientas pars arganizsv y relar ba prosd:

Ei primer ¢=

¥oovomandos

necesariLg, 3aaf

14 enire los

mispos, esto ws, establievey lap r#ia:

A continuacidn se registrarg la

de wiwoucidn de
cads una de esloB provesncs.

Una vei registrado jos pr

egos ¥ su frecueniia se pusde
¥3 gensrar la Hed Diaria, Cuya &G00vmisn podea ser controlads

por medic de un monitor de kKedes.
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nlﬁc A€ ProcRece yi

L

Registro ds frecuenciss E

Ceneracifn de 1a Red |

1

H

3 i gt i)
!

. e

Monttorisa ¥ edouridn 1
de  la  Red

La generacidn de ia ¥%ed diaris es habilitar o desnabiiitag
nodos ¥y #us relaciones, para lo cual es necesaric cusmplir dos
requisitos gus son:

1} 81 el proceso esta habilitade y terminado, quiere
daciy que pertenece a una red gue no ha cospletsde su cicle y
dsberd permanscer habiiitado,

2} En otro caso se deberd validar s! el proceso le
correspunde correr hoy, sl oes 88%, el pruovess s habiliva en
cago contrario el procesc se deshabiilita,

Camn compplenento al Sistema Adainistrative 3de s Fed se
tiene un reporte que nos muestra el estado de un process y sus
caracteriscivas 2 rod. ¥V oun descriptor de fallas, donde se

detalian rodas las fallag qua pueda tener.
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Exinten Qo8 fungrones cosplemmealalliées 21 gistess, que sond

Bagistre de errares

Permite reqistrar los textos de ayuda gue »e despliegan

on case de erver.

Registro de Nodos Ciuster

Haliilite y/o deshabilita lgs Hodoz Cluster gue la fed

va & usar.

13



BESCIGN B

PUNCLIONES

A fin de facilitar la ocperacisn, el sietans se mansija en

base & una serie de mencas. A continuacidn se explica cada una

de las opcicnes de sstos Benis.

GENMENUREDES REDES DE PRODUCCION D1-HOV-90
BhouROOFES? KENU PRINCITAL PTAY: B
Y ALTAS <FRES PROTES 3 STACCRA DE ERACRES
4 BAJAS/CAMBIOS <FREC PROC 10 REPORTE DE COMANDOS
3 GEMEBALDION RED DIARTRE 1Y S RSTADY DE LRRUR
4 MONITOR DE PROCESGS 123 LANZADOR AUTOMATICO

8 A/B/C DE PROCESDS F o OFIN

6 A/B/C DE CUOMANDOS

T A/BSC A NODOS DEL SISTEMA FECHA DIARIA : OI~-NOV-$0

8 REPORTE DE REDES FECHA MENSUAL ¢+ 30-00T-90
OPCION > @

las opciones 1, 2, 5, 6, 8, 10 y 11, pertenecen al grupod
adwinigtrativa, wlentrse oue 1z spiiones 2, %, T, % oy i3

forman el gqrupo operativa.
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Las fechag gusa se presentan en ests pantalla, permiten
igentificer lo siguiente:
a) Fecha dlaria: permite identificar los procesos que
forman ia ved gue se genera este dia.
B} Fecha mensual: ea la fecha que congliderardn los
nixdos de l1a red para procesar la intorhacion.
En ®l caso de una red Jdiaria, se congidera la fecha

diaria,

/)



ol Principai-altss de Frecuenciss
Registra las fechas de elecucidn de jos procescs, y las
pantallas que presenta son ins sigulentas:

GENALTASFREC
0OOOCOOPES Y

GI-RAV-93
RTAL: B

ALTAS

PROCESQIS] : #0E4000ITIIE

<RETURN> Arsa de scroll

Primeranente nos solicita el proceso a dar de alta o
<return» para Lraer tedos agquallos gue necesiten

calendarizacidn,

8¢



SENALYASFREC REDES OFE FRODUCCION O =NOV-80
GO0 PEST FRECUENCIA DE EVENTOS RTAL: B

FPROESO VLTIMA ACTUALIZACION RESPONSABLE

CIMAUTORICUP
CIMAUTORIGAK
CITRAUTORI PGS
CIMCCAFFECTE
CTIMOCAPRANGDS
CIMTAPRANERL
CIMCARTIRDIF
CIMCARVALOUP
TIMCMDANTEGS
CIMUMDAPFESY
CINOEMBE NI EYE
CTMCHMDAFFEREG
CIMOMDAPPFOS
CIMUMDAPRSAL
CIRCHROAUACTE

<flechas>arriba {8),abajs (2),-» ssleccionay,<-borra p.sel
F fin del prograsa, [barrs espaciadera) fechas 8 de 11i7

Con ayuda de las teclas de cursor se navega en eata
pantalla de¢ arribta a atajo, se salecciona une o shs procescs
con las teclas de cursor derechs © jrguierda, una vez hechas la
seleccibn se prexiona la barra espaciadora, la cual nom paga A

la pantalla da calendarios.
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GEMALTASFREL REDES DE PRODUCCION DI=HOV-D

GL00000PERY FRECUENCIA DE EVENTOS BTAL: B
PRORSC 1 CIMCARVALOUP FECHA :01-ENE-90 Q%
ENERQ FEBRFRO PARZ

L N ® J v § LN M3 VS L B M J Vo8

03 03 03 0% 0% Q6 a1 83 03 [ED W) B )
8 0% 10 11 17 13 g% 0% 07 28 09 A0 05 08 ©7 08 09 10
1% 16 17 18 1% a0 12 13 34 1% 16 17 12 13 14 13 1€ 317
31 23 24 2% 26 Y 19 23 21 22 1Y a8 1% 20 2% 22 1) 24
3% 36 51 PSRRI 2 3% 0B 24t W

Fecha, «S»seleccionar fecha, <8aborra facha o3~
<FLECHAS >

"

o
M

ira,

»a

ik

En la pantalla de cslendarios navagaremos con las teclas
de cursor posicionandonos en  los  dlas  de  elecucibn  de
procescs, en este punto se cuenta con cinco opricnas:

¥ECHA: Proporcionar la fecha exacta y gl cursor se
tracladars a la fecha selecclonada.
$: Selecciuna la fecha scbre la c¢ual esta el cursor,

B: Borra ls fecha sobre la cual esta el cursor, sliempre

y cuande sate fucaa haya gids selscionada
antariormente,
A Registra las fechas, actualizando proceses vy

soclicita responsable de sodificaciones.
FLECHAS: MNavegacisn dai cursor scbre  las  lschas

disponihles,
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Ren® Principal~Bajas y Camkios de frecuencias ds procescs
Modifiza las fachas de ejeruritn, previamente registyadas
€n 1s opcifn altas de frecuencias,

ias pastallas que prazenta
#OR los siguientes:

GENCAXBIAFEC REGES DE PRODUCOION BA-ROV-S)
oo0000CPESY FRECUEHCIA DE EVENTOS BTAl: B

~&» Bajas
«C>» Cambjos

CECION t F

an



GERCAMBIAPEC REDES LE PRODUCCION D1«ROV -8
GO0G000RES? FRECUERCIA DE EVENTCS RTAI: B

«<1» por fecha PERIREIRS
*2> Por procesc

OPCION 1 1

Dantro de esta opcibn podemds hacer lo sigulente:
~ Seleccionar un nodo eun particular,
- Selsccionar un conjunto de nodos.
-~ Selecclonar todos los nodos gQue se elecutan sn una
fecha deteraninada y dentre de esta seleccidn, escoger

uno © varies nodos.

Una wvez hecha la seleccidn de nodos, tenemos las
sigutantes opciocnes
- Agregar nuevos dias de proceso.
- Borrar en todes los nodes selevcionados uno o variae
diag que ya estaban seleccionados.

Fata resilezar o anteriar el sistema nos solicita como
288



primer dato si{ es una baja totsl de fechas o cambios en
Tecnas, #i seleccionazcs ls pripers, e£] sistema nas Buestrs
todos lo8 procesck, ¥y ocon ayuda de las flechas seleccionaro
®l © lous [procescs que deseamos dar de paja, nos solicita
responsable ds Lajas vy todes las fechas para o8 FroUesos
selecc lonsdos se dan de baja.

8{ meleccionancs cambics, nog svlicits por fecha o por
procesn; #i es por fecha, darencs 13 ferha con el formato <did-
ss-aa>, y todus les proceses que se ejecutan en la fechs
selecionada se presentan en la parmialla, o0 olra parte, si
seleccionasns por proceso, nod solicita el procese desesdo, 5§
no damos el proceso y tecieames -IEtUros nom presents todocs
los procescs disponibles con fechas dadas de alta, unpa vezr en
1a pantalls con los procesos disponibles, ya sea por fecha o
por procescs, selscclionarenos los que resguieran cambiocs, esto

con la ayuda de lss teclas de flecha.
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«fiechasrarriba

F otin de) prog

Una ver seleccionadas tecleanos

Tima,

cual nos pass a la pantalls de calendarios,

con  las teclas ds curscor

(B} abais (2, -

stecuridn de procesos.

2%0

BELBUCIONAY,
(parra espacisdoral fechas 21 da 76

posicicnamionos  en

GENCAMBIAFEC REDES DE PRHODUCTION G -NOV-R0
PAVOOLOREST FRECUENCIA DE EVENTOS RTAY: 8
PROESO VLTIME ACTUALIZACION RESFORSABLE
CINAUTORI CUP 3O-OCT %0 JAVIER B, CIE-OCUT
CIMAUTORIGAR ID-OT-40 JAVIER R. CIE~OCT
CIMAUTORIPOX 30-00T~90 JAVIER R. CIE~OCT
CIMCCAPFECIE $OO0T-90 JAVIER K. (25-“@T
TIMCAPRANGGS IDSOUT %y JAVIER R. O
CIMCAVRAREAL 10 x~90 JAVILR W.
CIMCARTERDIF JAVIER K.
CINCARVRLOUR 16-0CT ~80 JAVIER R.
CIMCHDARTFOE 3E-OCT 50 JAVIER R.
30-00T 914 JAVIER 8, CIg~0CT
3 3D eOUT 9D JAVIER R, SYE-0T
CIMOMDARPNEG -8y AVieR R, CIE-OCT
CIMCMOAPPPOS 39 JAVIER R, CIE~CT
5 -850 JAVIER R. CIE-OCT
JAVIEE R, cxi«ﬂﬂf

mor:a p.sel

ja barra espacliadora 1ia

donde navegaremes

los dias de



GENCMBIAFES REDES DE FROPUCTION QI=NOV =50

GB30000PESY FRECUENCIM DE EVENTOR #TAL; B
PROESO 1 REPSALMENPLU FECHA :285-ENE-8D 02%
ERERO FERRERD MARZO

1. M M S V 3B LM M I vV & L K M J Vv 8

U1 02 B3 G4 U5 JE @1 H2 03 61 02 o3
08 09 10 131 12 13 G% 06 07 08 0% 30 0% D& 07 08 D9 10
1% 16 17 18 1% 20 12 13 14 15 16 17 12 131 14 1% 16 17
27 23 24 35 8 27 19 20 21 22 23 24 19 20 2% 33 2} o4
i 30 1 86 27 18 26 27 38 I% 30 31

fecha, «S»geleccionar techa, «<Brborra fecha, <A»actualiza,
2 FLECHRE S

En este puntc se cuenta con Cinco opclones:
FECHA: Proporcionar 1a fecha exacla y e} curscr se
trasjadard a 1a fecha meleccionada.
$: Selecciona la fecha sobre la cual esta el cursor,
B: Borra la fecna sobre la cual esta e} cursor, giempre
Y cuanda esta fecha haya eido selecionada
anteriorments.
A: Registra las fachas, actualizando procesos y
molicita responaable 2w eodificaciones.
FLECHAS: Navegacibén del cursor sobre las lechas
dispanibles.

Por Gltimo, none solicita [ 31 responsakilie de las

modificacliones.
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NanG principal-Gensracidn s 1a red disria

No solicita dato alguno, toms oms referencia, la fecha de
opsracitn 4iarta del archivo de fechss, la cual aparece en las
pantalia junto con los prooescs gue e van habilitando. La

pantalla gue presenta ex la sigulente:

CIMHABILFECH REDES DE PRODUCCION SL1-HOV-30
0000000ORERY? GERERACION DE LA RED RTAl: B

PROCESANDO 3 01-NOV-90Q

ACTUALIZANDD @ 8 CIMCMDRPOSKD
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Hend prinsipal-Monitoer 4& process.

En  la operacidn de 1& red,  este mddulo e el mas
importante, on ayuds de ewte tenemos 2] Control total de toda
ia red en cuanto a &y e ucifn. ¥n esta opoidn podescs hader
lo migulente:

- fesplegar las redes aisposibles en €l sistems, ya
habilitadas.

- Seimccionar una de jas redes e iniviar su ejecucidn,

» Monitorear el flujo de la red, © wea vor el estado
*3acto de los nados en el momento que se rejulera.

- Poder reprovesar un nodo 81 e 3w 83te permita
Feprocesc.

~ Poder ejecutsr los nodos msrusies urA vez gue esten
disponibles.

~ Contar con un centinela que nos indjgque la existencla
de srrores en sl BOBento en que LLurTen.

« Una pantalla donde nos indigque el o los nados con

srror.

)



Las pantallas que presenta son l&s siguientes:

OPEREDINIMON REDES DE PRODUCCION G1=ROV~90
0ODQUUOPESY MONTTOR DE REDES RTA1: B

«<<REDES DISPONIBLES»>»

903 CIKREDINIMON INICIA RED FIN DE KES 90204 RO TE

L>ibera, E>rror, CrreCupers, Mronitor, Frin #

En la primera pantalla vemos las redes disponibles y en

esta tenenmos las sigulentes opciones:

iipera : Se solicita el nimern de rod ¥y se {nlcia su
ejecuccidn.
Error : Despliegs todog aquelleos procesos cuyo estadc

sea error.
jeCupera @ Solicita un nimero de red e injcia la red de
recuperacidn

Fin : Fin del progranmas.
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Konitorss ¢ Solicita el namero de red, y despliega la

pantallas monltor

£n sata pantalla aparscen todos los provescs de la red
salesccionada junto con sus estados, La inforpaciln que se

consulta s ia siguiente:

NUM ¢ NORRTO TonRecutivo de proceso.

RED s Ndpero distintive de ia red.

FROGRAMA 3 Nophre del programa o camando 8 ejecutar,

DESBCRIPCION : Breve explicAcien de se Y.oIifn gue reailza
el proceso.

FECHA t Fecha julliana de ejecucisfn,

HORA-FIN 1 Hora en la gua termind el procesc con
formato HH:MM

HODO 1 Rodo Cluster eo 21 yut 8 elecuta el

proceso, e€ste pueds ser:
TE : Terminado
ER : Error
PR : Listo para sjecutarss
DP : Procesdo manual disponible el

cual se subraya.
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CPEREDININGN REDES DI PROGDUCCION D1eMOY-2 D

COO0RDOOPER? MIRITOR Gk REDEY RTAN: B

WM RED PROCRAMA DESURIPCION FECHA HORA-FIN NODO ESTA
£39 1 MILCMBCOPPRO COPIA SALFROMEN 30344 e TE
842 1 MIDOMDRENMOY RENOM ROVOTAFLU 90304 o TE
C41 1} MILOMDCREMOY CREA MOVOTAPLUS 90304 15:%4 A T8
D42 1 CIMMANIOXDIA IRDEXACICON DIA jaj s
DAY 1 CIMCORRISUFY CORREC. CIFIJOS  90lud 23y o TE
Q44 1 CIMOEMBALDGS GENERA SALDOS M 93304 PR
045 3 CIMCREARCHIV CREACIOR DEf ARC FR
048 1 CINCMDBOSNED ¢ $0304 23323 B TE
047 3 CHMOBAILNVEN O304 o] EX
S48 1 UIMIMDPGEBAN #0304 22121 D TE
Q49 3} TIMSEPARABAN ®L3IOA 2 2 A TE
Q%50 1 CIMOMOMOVBAN UREA MOWBANCOE Fo3ed Faidd 3 TE
G831 1 CIRFIMUREARC FIN CREA ARCH oy
082 1 CIMCMIOFINFEA LUGAE PORBANUE 0304 2334 sd TE

Lraboera, Errror, CrreCupera, Mronitor, Frin

Agqul me cuents con un submend, cuyas opcicnes sont

Bipivoewnu | VUeive A elecutar un process lpterruapide o ne
ajecutado, para esto danos @l numerce de process el cual vasos
4 reprocesar.

Manuaj : Fjecuts un nodo sanual, es decir un nedo gue
necesita datos proporcionados por el operador para  su
elerurcifn, le condicidn necesaria e% que el proceso debe
estar marcado en el wonitor como dispontbkle. ¥l monitor
tranafiere el control al programa, en el cual dsremos jos
datos necesarios y al terminar este regress el control al
ronitor.

Refresca b Fefresca ia  pantalla <on los estados
actualfzados en e! momento.

Fin : Regresa al primer meni de esta aplicacidn,
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Napl principal ~AEC 4s Procesos,
Registrn ¥ modificacisn de los dates distintivos Qe un

process.

! GI-NGVeRD
LA KED RTAY: B

T
FARA
ROMBRE DEL PROCESC 1 ETATUE H

# TIFD OF PRUCESD 1

4 BEPROCERG [&78)
% RED * & EJETUCION H

? DESCRIPLION 1 3

INICTAL &N

PRGUESCS RECESARICS

{Alitas {Blajas {Cjamsbice Ergin Cpeion t f

£n esta pantalla, tenemos lasg opciones deo Altas, Bajlas ¥

Canbios 4Ae los datos gue tiene un nodo.
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Los datos de un node, nNecesarics pars guse €l slatema log

FROONOLZCA ComO UR elekents mir dv la red sen o

1) CODISO RE PRUCESD @ indica el estado &n el gue Re
sncuentra @) node y los valores gqus puede toBar son  jos

siguisntes:

TE =~ tersinado
PR~ preparado para su elecucién
DP -~ proceso manual digponible
EX =~ proceso en eiecucidn
ER = process con error
En una slta el sistema asiyna un eatatus PR.
2) TIPO DE PROCESO : indica la forma en la que se ejecuta el

Frocess de acuerdo 2 los siguientes valores

NO -~ noreal

RE - reprocesoc
en donde :
Un proceso normal es el gque se realiza en la secuencia
indicada y permite gue e} flujo de informacién centinue de

acuerds a las espevificacionea definidas inicialmente.

Un nods de reprocesc es aguel que se ejecuta wuando se
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regwieore  recuperar  intorwsuilds  por fallas ws el provess

normal.

Yy FRECUVERCIM 3 indica s peridiocidad con 1s <cual

daberd  de ser eleoutads el rade ¥y tiena  la sigulente

clasificacion:
8 - mansual A - wmnual
L - diarie KB~ bimgstiral
& - senanal Vo~ gemestral

41 REPROCESC ¢ indics ai el nodo psvraits © no realliasr
ufi reprocesy, por el tipo de inforeacidn gque manelin, ya que en

A1Gunos Casos RO 86 pPOs;Lle repEtir &, Frivess

$) RED 1 e85 el ndmere gque identificva ia red a 12 gue

pertenece el nodo, ys ses menaual o diaria.

6} EJECUCIUR : indica 1& foraa en ta que setrd ejecutade

el nodo ya que pueds ser de das tipos !

AT - autonAtics, wi ®] proceso no necesits datoe
adicionaien paca U eikcucidn y se desencadena auvtomdticamerte en

tods la red.

MN - mAnUALl, S1 #; proceso reguiere de daztos que a}
operador deiwid Je rrovoroionar y solo puede ejecutarse por sedio

del monitor en forma manual.
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7} DESCRIPCION : s una breva deecripcidn de lo gue

realisa 2l nodo.

8} HODO INICIAL @ existe sclamante un hode inicial en

toda la red, y o8 necesaric gus se jndigue cual es.

Uns vez gue se Utienen los datos antes descrites, =i
sistema hace referencia a los procescs necesarios para que el
NoA0 en cuestion pueda eiecutarse,

¥n esta copoién se cuenta con un Bubsend, €1 cual permite
optar por:

Altas ; Registra por vez prirera un proceso, lo cual se
realiza proporcionando joa datos antes descritlos, en cuanto a los
Procescs necesarics, €1 sistema solicita €] nisers total de
procescs y después 62 da ¢1 nhombre de cada uno de elios.

Bajas : Con €] nombre del [procese oomo llave borra la
informacifn relativa al process, siespre y <uando no  hays
dependencia desl nodo a borrar & ¢tro nodo activo.

Cambios ! Agui se pueden modificar j0s Provescs en sus datng
generales y en sus relaciones, bawtard oprisir el numero de campo
Que s qulera modificat, wha "A" para incrementar #} ndmero de
procesos relacicnaios G una wpn para barear ur DroceRs

relacionado, ayudadeoa con las feclas s flocha,
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QPEARDABCYRO REGES DE PRODUCCICN DA1-HQV =38
SOOCOOOPES T ABC DE FRC&CES{‘S “ARA L.\ RED ETAL: B
NOMBRE DEL FROCESC ; CINFINCORCIE i &TATUS 1 PR

2 TI¥0 DE PRICESS
% RED 1

7 DESCRIPCION  ¥FIN

NOMBRE PROCERD

Lo IE e
CIMCMOCTEESE TE
CINCMDCLACTIE TE

Al A!'U\G ‘!!‘

NO 3} FRECLVEW
G0y

COP1A CLERKE

HOMBRE FROUESO

TRAKETS TY
WIEPCT PR
CIMCMDCLICIE TE

& EIJECT

4 BYFROCESD (SeMY: 8

AT

HODO INIQIO B/N: 8

KOKERE PROCESD

CTIMOUDCRTOLE PR
CIMCMDCIERGS TE
CIMCHUCODCTIE TR

QUAS D!S ?ROCLS‘\S NECE"EARIGS

NUHERO OE CAHPO A (‘OFR!\-!R 0 <F1tCKAS> (rnxn) i l



Rand Principal~h/B/Q dn comandon

los nodos de una red, puedsn ser de dos tipos: projramas ¥
comandos (DCLY. oon 1a opcién RBT de grocesns $e registran jos
primercs y con esta opoidn Jos segundas.

La utilizacién de comandos del Sistoma Operative, se hace
necesaria ya gue en algunos cascs se regquiere ordensr, coplar,
renonbrar o realizar cualguier  otre  operacidn, don jos
archivos gue utilizan loa diferentes procescs, slends mis
ef{ciante y pridctico usar un comandc gQue realizar un programa
an lenguaje da alto nivel que realice ia misma operacién.

Un submend aparece en pantalia cuando se selecciona esta

opeian,
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GENCCAPCONAND REDES DE PRODUCCION Q) ~ROV~4 0
GOBOGOOPESY #B DE PROCESQS PARMN L& KED ATA1: 8

BAJAS

WOMBRE DEL PROCESC F#FRE3888404

{A}itas T {eiatas (elin opcton : B

{8 misma mascariila de captura se utiliza paras dar de alta
¥y borrar un cosande, log datos gue se plden son solasente el
nombre dei comands, el cual serd su tdentificacifn dentro de
1a red, y el comando en B}, con 1os paranetrcs necesarios.

1a condicién necesatia para este tipo de nodas o8 el
nonbre del comando, ya que dentro del nombre del nodo, en las
posiciones 4.5 y & debers tener, neceeariapente, los
caracteres “IMD® gue 1o tdeniifices en la ved come nodo
comando el cual requiere de un trvataniente diferente al gue sg

1% 33 & un procesra.
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GENCTAPCOMAND RECES DE PRODUCCION PLYNOV~30
SUGACOORE? BB LE CORARDCE LrAL. @

ALTAS

HOMBRE DEL PROTESO CIMOMDIORMOY

1my, MIVEL : SORT/KEV»(POEs2 SIT=8) /KEY» (»PO3=191,818=11)
20. NIVEL @ /KEXY=(PD5+3,518~8)
Jer. RIVEL @ CIMNVOMOVTOS: CIMNVOROVTOS . BEQ

49, NIVEL  CIMNVOMOVTOS: CTMWVOMOVTOS  BRHT

MODG ¢ REESCRIBE
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Mend Principsli-RBC d¢ nodos Cluster

Para utilizar eficaz y eficiegntemente la red de odmputo
con que Ccuenta la Casa de Bolsa, se adticions al sistems una
funcion gracias a la cual s¢ asigna la ejecurilin de  1ns
procescs y comandsa 8 cada unc de low nodos Cluster, en forms
secuencial.

Esta epcibn permite hapijitar o Jdeshabilitar, un hedo de

fa red de computo, pare lu cual contames von lase siguientes

speiones:
Aitas t Da de alta un nodo.
Bajas t Da de baja sin nosdo.
inisiia Ioandaica e ProRifng ROdo A #3eCutar.

bespliegue : Raefresca ja pantalla con los nodos

activos y el siguiente a ejecutar.

GENOOPABCNOD REDES DE PRODUCCION &1-HOV~-9¢
LUODCCORESY ADC DE HODGSE CLUSTIR {REL RTAL: B

4 NODOS HABILITADROS

1 OBSAA
2 UBSAB
3 ORSALC «<=~==== nodo 6N Process

4 OBSAD

[Ajltas (Blajas [Clambios [Flin [R}eporte Opelon 1 R
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RenG Principal-Seportes

A fin de tansr un oatBiogs de redes se esstaklerid ests
epcidn, gracias & la cual se puede contar con un listado de
188 redes por process y relacivnes, as) Ccopo los comandos en
forma detalliada.

Para obtensy eate lietado, e1 wmistesa sclicita de que
forea se regquliere el listads, las formam disponibles son:

- Listey tedas las vedes y Fus relaciones.

~ Listar las redes por una fecha seiscionada,
= Listar una red.

~ Combinacidn de jas Aoz Gltimas.

Primeraxante 6] #ivtema nos  solicita ia fecha, (1}
tecleanos <returnz el sistema noa listard todos los procesos,
N CAED Jué le demcs la fecha en formato dd-am-aa eelecalonard
todos los procesce que 8 siecutan en la fecha ssleccicnads,
Despuds nos  pregunta  a que r1ad perienece, i tecleamds
creturn> nos tras de todas las redes, en caso contrario nes

trae de la red seleccicnada,
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GENREPPROCES REDESE TE PRODUCTION SI~WOV-FD
SORVVOOPEST REPORTE DE PROCESCS RTAL: B

FECHA DD-MMM-AA (RET] TODA LA RED
DISITAR EL NUMERD DE LA RED 1

(AJltas [Blajtam [Clambios [Flin {Risporte opeien ¢ R
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Kol Principal-Bitécers 4s Rrrores

Afin de tener ura Remoria de los sucesos anormales
scawcidos durante la ejecucitn de la red, cada ver gus 5@
suncita una anomalia es grapada &n un Archivo. Al ssleccionar

esta opcidh, se despliegan los registrcs del archive ds

anomalias.
OPECONSULBLT REDES LB PRODUCCION O} ~ROV-50
CQUOOOOPESY BITACORA DE ERRORES RTAL: 8

FECHA DE CONSULTA «<DOD» ##4

Cada vezr que oTurrd uws error en la red, ai nmcesaris
contar con la informacids gue nos pervita tomar una accildn
correctiva, para #sto se requiere Que ests opcién nae indigue

1a slyulente inforwacién:
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= Cuande dourcid o) errer.

~ Bn que nodo ocurrid el errvor.

*

Tipo ds errov.
= freve descripcién del zrror.
~ Em algupos vascs wna desvripeidh sds detallada del
wror,

Fara esto €l sistema pregunta is fecha juliana la cual
YamOR & Sorenlivar, despubs todas las aplicaciornes © una #a
particular, una vez seleccivnads o shteslut, el sistems
sesgiioys 13 siguiente informacion:

-~ Hombre del nodo.

~ Fecha en la gue ocurrid el ervar.

« Hora en Ja gue oourrid el error,

- Nombre de 13 rutinag en la gue oourvid #) error.
=~ Uauaric.

- Brave descripoidn del error.

~ Nimero de error.

- NGmero de lines donde ovurrid ei errvor.

En ests pantalla tenemos una opcidn de ayuda en la cual
podencd ver una des.cipsifn mis dutsllada de 1a rutins donde

ocurrid el error.
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Primng &Epestade

OPECONSULBIY REDES DE PRODUCCION QL -Bide~il
FOBODOGPEIT EYTALQRA RE Eﬁﬁﬂﬁkﬁ RYAY: B
HOMERE FECHA DT HQRA bE ERR N KUM Hu
PROCESO SFERACTOH EJECUCTION RUTINA ERR LINER
CTIMCMUCLIENT  3O-0CT~%0 G5130 VALETA 4000 2000
CIMOMDGENSAL  30-00T~88 1347 RESSTA Goe0 ¢0gd
GENREPCLIXES  3O-GOT~-$¢ [+5- R 1 3 VALSTA oeaa GO0
CPEREDINIMON  J0-00T-30 GhEZ 233%

CRETURN> CONTINUAR, <Ar AYUDA : £

Bsgundo aBpAStade

OPECONSULBIT REDES DE PRODUCCIONR CL-NOY~90
GOGO0ROPEST BXTALGRA DE ERRQRFQ RTAl: B
NOMBRE FECNA ﬁ! HQRA DE EKR N KUK HLt

PROCESY CFFRACION FIECUCION RUTINA FRR LIBEA

CIMCHMDCLIENT  3C-0CT~90 05:30 VALETA 2300
CIMOMDG rmmnn S S s e . 0oou
GERREPC FCObIH ERROH FINA: ~¢An‘ PH OGENREDCOMEXE Qoo
OPEREDI I ICOSPW ERROR INICIO GPAWN EN GENREDCOMERE 213%

lInsewN £
IPSPWNH  EERGR INICIO SPAWN EN SUBGPEEARALE
FARALE  ERROR EN RUTINA SUBOFEFARALE

-
:

i

OR IKICIO SFAWN EN SUBOFENSEMAL |

|

REGSTA ERBUR EN RUTIKA BUBCPEREGETA g
!

VALSTA ERBOR EN RUTINA SUBCPEVALSTA

% ETATUZ A

<RETURN> CONTINUAR, <A> AYUDA :
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Tercer shpastado

OPEQONBULBIT REDES DE FROQDUCCLION QL -NOV-90
ORCOQGOPESY 5}’7‘:\\&,}-& GE !FRGRF:; RTAY: B

NOMBRE FECHA DE  HOKA  DE  EHR EN NN NU
PROCESC  OPERACICN  EJECUCION  RUTINA  ERR  LIKEA
CINCMDCLIENT  30-0CT-90 25 VALSTA 000G 0000
CIMOMDS - saeg
GENREPC !'Cosi‘w i"ﬁ?i.‘ﬁ FIKAL &F Ah\ }H uiNR’ [sfeledad
OPEREDI | IC, - crrone ok 138
18] VALSTA  ERROR EN RUTINA SUBOPEVALSTA !
1% i
n§ ¢ PADRES NO TEKMINADOS ;
REl 1 EL PROCESO PUEDE EJECUTARSE :
VAl 2 £1 TLPO BUSCADG We COINCEDE CON EL PROC, |
{3 FROUCDIMIENTS RO CATALUGATS ;
| 4 EWROR INTERNG DE LA SUBRUTINA H
! & PROCESO NO IDENTIFICADO
j TECLEAR <RETURN> PARA CONTINUAR

<RETURK> CONTINUAR, <A> AYUDA : #
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Mand Pripeipal-Reporte da comandes

Por medico de esta opoién obteneros todas los comandon que
conforsan la red, wostranda primers el nombre del nodo vy
postericrzentes 8l cosando cospleta, no se sclicitan opclones,

ia pantalla gque miestra es la migulente:

GENREPCORARD

REDES 0P PRODUICCION 01-HOV-20
000000OFESY REPORTE DE COMANDOS RTA1: B
FROCESANDD
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Ranl Principal-A/8 estaldas 48 srrar

Por medic de eata Opoibn podetos day de alta o de Daja la
tdantificadidn y Jdasoripoidn de srpores, lag oudles apargcesn
®n la bitdcora de errered fopao)dn ¥}, A primera pantalia s

is sigulenta:

DOPFEARCSTATUS REDEZ GF PRODUSTION

GLOUQOGRERY AR DE ESTADOS DE ERBOR

T 3
1 1) ALTAS :
y i
21 BAJAS |
i
Py FIN g
i i
i i
i
| opCloN : #

Hos solicita altas, baias o fin
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GPEABCETATUS BEDES DE PRODUCCION Q1-NOV-80
S0Q0000FES? ABC OF ESTADOS DE ERROR RTAL: B

HOMBRE OEL ERBOR : #2444
OESCRIPCION UEL ERBIR : FRIFREERETEIEEFEFERR it 0VERI VLY
ALTHA

ESTADO DESCRIPCION

L R R S N R ]

ESTA TODD COPEECTG «BiN> f
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1a siesms mascarilie se usa psra bajas

UPEARCETATUS BI~ROV-9D
GOQOOOOFEY? TAL: B

ROMBRE DL ER

1 VALSTA
DESCRIPCICN DEL FRROR @ FRROR b8 BUTINA BUBOPEVALSTA
AL YA

EXTRIN CGESCRIBOION ¢

PAGRES ®0 TERMINADGY

£l PROCES) PUEDE EJTUUTARSE

EL TIPG BUBCADO HY COIRCIDE Con OL PROC,
FPROCEDIMIENTO NO CATRLOGADN:

ERARTY THTERRD DE LA SURRUTINA

PROCESD NO JORRTIFICADD

LA - R s~

ESTA TODD CORRECTO <S/Re ¢
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Nent Frimcipal-Arrsnque sutomitice

Por  media S esta  opvisn, idertificaras  los  nodos
Biguientes a wiscutarse, Ics Cuaies no $¢ han eledutade pov
Fue hasts #] moments &u frecuencia de GRS no

olrss palabras, eats es s

1o permitia, en
opribn de srrangue de a4 ted en
wtro dla de trabaio, 18 partalia gQue presenta es 18 igulente:

SENREDAUTFAR REDES DE PR L1 eHEY
PEOBORDPES Y

‘B AUTG RTKL: B

BELECCIONARDD PROCESCS

BE LIBERAN 2 FROUVESCS

LIBERANDD 1 ¢ CIMFINCREARC FIN DE ARCHIVUS NUEVO MES

TIEMPO ENTRE PROCESLS | ) !

w
o~
: ]

Egte procesc ne pide datos y 1a informacidén que despliega
¢s 1a siguiente:

HGmero de procescs & liberar

Procesoe en liberacibn

Tiempo enlI® procescs

£l tiempc entrs procesos es oh contador a seis segundos,

Gus e8 el tiempo gue se Seia enirve los procvesca a liberar,
ia elecucién de estas opoibn deja uns evidencia de los

procescs liberadna en un listado (CENKREDAUTPAR.LIS)
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SECCCION 3

Los pasos qus debsrd eseguir el oparador en una sesidn
tlpica de trabaio serian los piguienten:

1.~ £l wperador deberA teciear @) USERNAME y PASSWORD para
teney accaso al sistesa.

2.~ Ze despliega 8l gend principal y se selecciona oplich
3, gue ew 1s generaci6n de la red a procesar, €sto se hars
SoLamUnte una ver 8 Ale.

Fate procesc no solicits datoe ajguns, regresa al meml
principal.

3.- Seleccionar opcibn 4 niter  de  prouvesscs;,  e&ta

opcibdn despliega todas iss redes disponiblies y el operador

Jitwia la woirespondiente 8 esecutarse,

nimerc de red a liberar.
4.~ En esta mispa opcifbn el operador Jebsard entrar a la
pantalla del nmonitor, proporcicnande ia red liberada para
vigilar el flujo de la red.
Agui se pusden presentar dos casos Jus vl cperador debe
tomar en cuenta, los cuales son:
- Frocesos nanuaies
~ Procescs con errosr
S.~ En caso da un process manual, el operador lo
seleccions y el smonitor trasiada el control al procesc ¢l cual
solicita los datcs necesarios. Al terminar el process regress
el control al moniter.

6.~ En caso de arror, el operador tendrd gus realizar lo
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siguiente:
a)} Anctar el nombre del ndo con error.
b} Salir del monitor de procesos,
¢} Sealacclonar opcion % (kitdcoera de ervores), donde
¥e tisne una descripoidn completa del ervor.
4) e veallizan las medidas Correctivas.
e} Seiecciona opoifn 4 (munitor de provescs) y
slacuta
el reproceso dei nodo con error.
.~ Geguir supevisando 1a ejecucisén de 1a red (regressar
13
punto 4} .
8.- La red termina su ejscucién hasta que todos los hodos
tengan un estado de terminado *TE®,
Cuando ®4tc ses, el operador deberd salirse del slatesa
administrador de procesos, para lo cusl bastars oprisir "F*

las veces necesarias hasta fin de sesidn.
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3.6 FVALUACION DR KESULTADOR

Los resuitados cbtenideos de la instalacién en produccidn de
exte Hletema Adsinistrador de ¥Frocosaes se pueden anfooar bhacis
tres puntos principales: Adminigiracidn de lzs Redes Aplicatives
de  Produscibn,  Adpinigtracisn y Control en 18 elecucidn de

Procescs y el Usoe de Reoursos.

ADMIBISTRACION DX LAZ RECES APLICATIVAS LF PRODUCCIOR

fe puede ver gue conforse va creciendo el nGmere de redes y
#1 pURmerc g8 nhodos ot test, sy sdmintstracidn se hace cada vet
wds complela, Jo cuasl regquiere gue un analimta o grupe de
analistas estern dedicados exciusivamente a esta administracién,
I# persona o grupo de personas dependerd en gran parte del nimera
de redez y de nodos que comprenden cada una de2 ellas. y& Gue su
funcitn cordistird en definir nuevas tedes, dar mantenimiento
(altas, bajag y cambios] & los nodea de una red en particular,
identificar gue la ejlecucitn de una red o un nodo no interfiera
con la ejecucién de algln otro, ete., lo¢ vual Tesulta una tarea
delicada, la etapa de concentraci®n de intoarmacisn  para ls
actualizacién de archivoe maestrom, y sus posterior expiotacién

de Inforsacifn de acuerdn a una datarsinada nericdicidad,

Ademds, al disefar e iEplanrtar una red se bukia gue Rea
procesads da tal smanera gue se poadar aprovehar los recursos del
sistess de provesadores Cluster Con gque se cuenta, y asl lograr
que las redes apiicativag se procexen en el menor tiempo.

Tasbién se requiere definir adecusdamente lcos reprocasus y
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detarainay los ordie oriticos de ls ved, pars que en <césc
neceRaric s vuelva a procesar, pero unicamentd los regueridos,
Bin teper Gue ICTivar proceses intnecesarices gus roben recurses de

compute a loa dends proceacs an eiecucidn.

Eata aparentemente podrla vesucitar como uh oosto para la
sEpress, Sin exbsrgo, i se evalia el cowto gue representa el
infcinr wperaciones con tetarde ec el Mercalo de Valores, o el
trabajar pon inforpacidn errédnea. ®ele v0etd se verdk resunersds
%1 Be ConBideran gue sa sanelan disriasente operavienes de miles

de millonea de pesos,

ROBIRTHIRACION ¥ CONTROL ¥N LA EJECUCCION DE LOA PROCEREOS

Una vez propercionada la capacitacibn a jos cparadores para
ia operacion del sistema, &8 tuvo una rapida adaptaciédn del
operasdar para el control y elecucidn del proceso  productive
debldo a gue se utllizan wvertanas y mensajes de ayuda como apoyo
para 1a captura y vwalidacién de 1la&a informacidtn ast como ia
facilidad de moniterear el avance de ejecucién da la red en

cuslguier mosento.

Al presantarse Vot Zisor en la elecucidn, el operader tuvo
la aportunidad de saber exactamente gue error sucedid, en que
proceso, lipea, y 1ag repercuciones pars sy cwuntinuidad, y
principalmente &in tener 1a necesidad de¢ sstar pendisnte el
eBLAdD &0 gue termina YA siiiuiatn del proceso y del mendaje gue

envia en casc de slgun error.



FPars reanudar ia eiecucifn da la Twed, ja intervencidn del
cperador &8 reduce a deshloguear procesos, siemprs con asesoria

espacisalizada. pudiendo ser por via telefénica.

A}l tersinar 18 ejecucidén Jde 1a red con aljin error durante el
cambio de turnc en &l Ares de Operacifn, el sistuma presentt gian
facilidad para que R opevsdores gua ingresan Al turho.  se
sitGen inmediatamente en ia provismAtica que preeentd ia red,
vintendo & resclver 1a faita de comunicacidn en el Arex de

Operacibn acerca del process productive acabado d yealizsr.

Igualperte tazbilkn 86 resolvild el probliema d& los operadores,
gue &l trabajar en diferentes turnos por  lapasos  de  tiempo
dafinidos, se vuelven sspecialistas de los procesos gue le
corresponden en su turno, ya gue su funciln se reducs en activar
la ejecucidn de 8lguns red y su wmonitoreo, sin tener la necesidad
de conocer los procescs A activar y  los reguerimientos  de

informacién de cada unc de ellos.

De esta forma, al tener 1a ejecucidn de la red automatizada,
se reduieron erroves debidos &l factor humano como son el olvido
de la siscucitn de algln procesc, el proporcionar informacisén
arrdreas, el desconocimiento scerca del estado de terminacistn de
algin procesc, y el togar inforwacidn incorrecta para la

ejecucion dal proceso,
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VS0 DE REQURECS

£1 uke de recursss del Sietwss lisga &4 un pivel wmAximo &1 dar
BEEVICID A uUn prosedic de RDG ueyarice interectivas & nivel
nacional, 6ete especificamerte en un hararic ds 0830 & 34338, 81

A0 cansidera . Bl Sisteaa Sdmirtstesdor de

(HAPY ew

sperads dende va tersinal pudienlise ALCEBAY 1IAR SUB

desde  cusiguier  etapa, el vondomd Ak FECursog

sovperpords Bl Je cuhsiguier sRuario interactive

THEEPSSLD # 13 oapacidad del sistess Clukter y al

que && opers {31830 8 o7

. otesuita sieisa Este

flegar & convertivee €8 un vompeiciol 27 recursos. Eato Indica
Guk #: ConBuRo Gue 86 tuyn sn ] Clerre de men tue én gran parie
por les propies procesca del oierre da ges vy odel clerve diario

JuA Re RrodesAn 2l aiseo Uiempo,

Frn o les gedficas (3.6 L) y {Y1.E.) me pusde ver gue Bo exista

gran diferencia en &l usn 36 TEIUIBUe 'a implantacifin del

Bistema 6n o gue respects 8 {FU, MemGoris y BroJencs en espers da

Py,

Lo anterior hace posidis exvender la aplicacidn de redes da

Brody ) nive} Qe JiEvve  dm operaciones 48 usuarios
irteractivos sin terer rupuycuriXs slguna en el rebdlmisnto dal

sistena.

For otrs parte, al tener (a e ecucibn de la red gutomat.iads
principaiments en 1o sgue reepecia & v creacibn de] procesn ¥y A

1a gejeccidn del processdos e el cuAl Ef VA A eiecuLAr, se tiense
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un  pRpide ¥ adecusds Dalances de  carga de trabals en les

procesadores.

Eegusiends, con el distesa Administrador de Frocescs se jogrd

reducir @& manara reievaste eriares provocados por el facter

hukand, a8l Cose Eeiorar 8 Aulonatizacisn y  oentrol e s

& 1o relurscs

*ievuwridn de 108 procescs aprovachands adeciadanme
e Cudputa con gue a6 cuspta. Todo esto Re refieds en un Alkarre

on el tiespe Asignade del provess productive de la Cases.
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CONCLUBIONES Y BUQERENCIAS
El motive de este trabajo de tesis, fue el ressiver
una problemdtica en el process productive 42 ana Jasa de

Bulsa, gue ke rarnifestaba on lndeyguridad y HPCCEes e€n ia

informacidn ( reguiriendc Lilevar & »abo su correspondianie
TERFOO€&: |, atrsso en a disgpanabilidad del sistema para
captura Y conEulté de CPRT AL AONRE tinancieras,
reflejandose estos 208 ASpenlos &n un MAL ServiICiG a)

usuRric y AL piwpsi Calente de la Casa.

Esto tuve FaEet 153 consesuencia pardidag ¥ gastos
Edilivnaies para la Fryuresa; que adexds, vonh el trangoursa
de]l tierpo, lejos de resviverse, tendla a4 agrabarse detido
a la jmplantacidn de nyevas sistemas como Cunsecuencia dei
proplo crecimjentc de la Casa, y de su adaptacids a la

evolucién del Sistema Financiero Mexicanos.

Coen el SBistema Administrador de FProcesos ({SAFP) se
resolvid satisfactoriaments esta problemdtica, que dJde
manera desglosada, cuwplid con los siguientes puntos,

definidos ®n la etapa de AnSlisis,.

inicidn e un sodelo adecuado para ia
erganf{zac{dn, administracién y vcontrol de procescs

{Hodelo de Red Crientada).

- Lontar con un control completo en ia ejecucién de
procescs que persita detener o resactivar el proceso
productive en un momento determinado,
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= Contar oon sonitores en lines, pars una  adecuada
svalyacidn de la produceidn llevada a  cabo en el
RABRNLO, teniends HC factlidal de jdentificar
oportynaments aigin probiesa, e diverailn de &ste. y

CORAY €5 €1 Wenor lLiempe powibleé 1a A0C 08 COTresTiva.

~ TR v Huk TespeTia a L@ elevurilin Je prideEcs;
disminuir Ia probabiiidad de errores pyovocadas por el
factor husans, leogrands una independencia ¢asi Jomplets

Boxbre-Zistens.

- WEoHY wan dAe Jes herrasiertas e hard.sre v Eoilware
con que S8 dispone para el desarrollio & Iepiantaciin de
sete proyectis, de tal forrs gue no representara gastos

adicicnales para ia erpresa.

- Aprovechar sdevusiapente ia infragsvructurs de
COoRPUto Con qué $¢ Tuenta.

£l cumplir satisfastoriamente los puntos snterlores,

ha permitideo & la fechs, el controlar el 408 del procesc

productivo de la Casa » través del Sistema Adainistrador

du Procesos, adninistrads BR Custrs redes pros ivas ¥
5

englobande aproximadamente 700 proCescs activos.

Cabe hacer mencidn gue Con la base estructural del
Sistesma, v con el concepto de automatizacifin que maneds,
algunos  sbdulos  del proceso  productivg  han lograde
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disminuir a4 tiempo de  ejecucidén  cerca  del  SO0%,
representands un gran Jogro wn la implantacisn de esls

aistema.
Debido a Jas dimensiones del proyerta y & o8

regueririentos pricritaries de la Csea, €l alcance lograde

pusde conmiderarse o

una prisers etapa dael Bistexa

Administrador Je Frocescs, delande wna  infraesivud

ura
sdecuxda pars ol ivacio de uns kegunds, gue congistird en
ls recoleccién y expliatacids de informacibn estsdistica,
enfocaaa a ja identificacidn de Rutas Criticas el proceso
productive, redes y procescs con mayolr indive Ue errores,
iggrtiticavedn ae procescs candi{datos pars optimitacién,
logrando ¢on &sto, el ir afinands el provess productive de
la Caga, obteniendo cads vez unh wmejor rendimiento vy

seguridad en sl procesamiento Jde los Sistezas.
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