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OBJETIVO

£l chjetivo principal de 1a cresente tesis consiste en reahzar el anahss, tisefio y
desarroiin de sistermnas (en este caso. un sslema que apoye el redistro y controt de
ios prestadares y los programas de servicio social) utilizando algunas tecnicas oe
Ingeniena de Software, apkcar la tecria e Bases de Datos y presentar una nugva
melodoioga para o desarrolts de sistemas

Para llevar a cabo dicho gesarrollo se utitzara el Lenguae de Flyicgrama’ de S
Chapa yaque. debido & su naturaleza iconica basada en ef concepto de flujo de datos,
facilita la representacion y comprension de procecimientos, asi como la generacion
automatca de lineas de codigo on aigun lenguage tradicionat



INTRODUCCION

Una de las entidades de mayor importancia y movimiento administrativo dentro de
la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlan, es el Departamento de Servic
Social. Este departamento es el responsable de la captacion, evaluacion y difusion de
los programas de servicio social asi coma del registio, contral y evaluacon de los
prestadores del mismao. En adicion a ésto. el Departamento de Servicio Social cuenta
con una seccon de Bolsa de Trabao, la cual presta sus senvicos a la comunidad
universitana.

Es aguy donde surge 1a ngcesidad de deenar ur sistema automabzado que cubra
satisfactonamente ics requerimigntos ae miformacion del Departamento en su parte
administrativa, manejando en forma eficiente el registro y contral de los prestadores y
de 108 programeas Goi SCrvice sonin!

Dicho sictema utifizaré una metodologia de diseno e implementacidon del modelo
de flujo tie datos desde un punto de vista unico. Para et primerq, se considera el madelo
de procesos basado en el flujp de datos de GanejSarson de requerimientos en
Ingenieria de Software. El segundo utiliza el lenguaje de flujograma de S. Chapa para
ei desarrolic e fos principales programas. 105 cuales podrdn  ser transformados
posteriormente en cddigo en dBase i, Los programas  de captura deberan estar
directarmente desarrciiados en dBase IIf Plus, debide a los multiples controles de
validacion que contenen, y gue son diicies de implementar er el lenguaje de
flujpgrama.

Eisistema disenado para cubnr tales necesidades denominado SICTESS (Sistema
de Contral de Tramites v Evaluacidn del Serwicio Social) esta fundamentado en
técnicas de andlsis estruciurado de sistemas {también conoaidas coma Ingemer e
Software) ncorporands «f desarrolo de Diagramas Logices de Fluo de Datos para
e} andlizic  de! sistema (captulo €), un disenc aescendente {tap-dow} y modufar
(capitulo 3). y & desarroto del pusmo ¢ un lenguae relacional (capitula 4)

El capitulo 1 presenta una descripcion de los dife: ciles modelos da bases de datos
que se establecen para el diseno de un Sistema Maneagior de Bases de Datos (DBMS)
Se dan los eletnentos principales que deben constidur un modelo relacanal

Enel cagitulc 2 se enabzan en forma detallada [as necesidades y 1os problemas por
resclver que presenta e Depantamento de Senvic:o Socal v el Tujo de informacién a
través de los estados que 0 componen uthizando diagramas e flujo de detus (DD}
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El capitula 3 comprende el disefo estructurado de los modulos que componen el
sistema, asi como el disefo de la base de datos, siguiendo un esquema relacional

En el capitulo 4 se elaboran 105 principales programas que componen el sistema
utiizando el ienquaje de flujograma desarrollado per S.Chapa, el cual consta de un
lenguaje grafico con el modelo de flujo de datos que unifica 1o planteado en fos
requerinientos con el modeio de fiujo de datos de Gane/Sarson.

Por ultimo se presentan las conclusiones obtenidas  det presente trabao. la
bibliografia y un apéndice el cual contiene los programas fuente de captura
desarrollados en dBase Hi Plus

Es impcrtanic resaltar a princpal contnbuc.on de ja presente esis, la cual conssle
en el desarrollo det sistema en un nvel alto de abstraccidn, incorporando una nueva
metodologia para el desarrotio de sistemas.
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CAPITULQO 1: BASES DE DATOS

AUn cuando no existe una definicion formal de lo  que es una Base de Dates, puede
decirse que ura base de datos eficiente es una coleccion de datos interrelacionados
almacenados en conjunto sin redundancias perjudiciales oinnecesarias, cuya finalidad
es la ce servir a una o varias aplicaciones a la vez, de Ja mejor manera posible. Los
datos se aimacenan de modo que resulten independientes de los programas que 10s
usan; se emplean métodos bien determinados para incluir datos nuevos y modificar o
extraer i0s dalos va existentes. Se clice que un sistema comprende una colaccion de
bases de datos cuando estas son totalmente independientes desde un punto de vista
estructural.

Las caracierisicas basicas con Gue debe contar una base de datos son:

- no redundancia de datos

- independencia de datos

- interconectividad

- seguridad

- accesibilidad en tiempo real

1.1 ORGANIZACION DE LOS DATOS

Existen 3 tipos de organizacion de los datos en el manejo de base de datos. los
cuales son:

1. Organizacion de Archivos.
Esta parte se preocupa de la vista de los datos. tal como lo  percibe et
programador de aplicaciones.

2. Organizacién Logica Global de ios Datos.
Se preocupa de la organizacion genera! de la base de datos, de la cual pueden
derivarse muitiples organizaciones de archivos.

3. Organizacion Fisica de Almacenamiento.
Tiene como objetive fa representacion y la distnbucion tisica de los datos y la
organizacion de estos en las unidades de aimacenamiento (indices, punteros,
cadenas, etc.).



E! presente trabajo esta dedicado a la organizacion logica de ios datos dentro de

la base de datos.

Gbjetivos Primarios de la Organizacion de Ia Base de Datos

A contnuacion se presenta una relacion de los objetivos basicos que se persiguen

al tener organizados ios datas dentro de la base de datos.

1

o

Los datos podran utihzarse de multples maneras.
Diferentes usuancs, que perchan incluse en forma diferente fos datos, pueden
emplearlos de distintas maneras,

Se protegera fa inversion imelectual

o serad necesario rehacer tos programas y las estructuras logicas existentes (que
pueden representar varigs anos/hombyire de trabajo) cuanda se modifique la base
de datos.

. Bajo costo.

Bajo costo de almacenamiento y uso de fos datos. y  minimizacidén del costo de
tos cambics

. Menor profiferacion de datas.

Las necesidades de las nuevas aplicaciones <e savsfaran con los datos existentes
mas que creando nuevos archivos,  evitdndose  asila exceswa prolferacion de
datos que se advierte en fa mayoria de 'as bibliotecas de cintas hasta hace pocos

anos

Desempeno. .
Los pedidos de datos se atenderan con la rapider adecuada segin el uso que de
ellos habra de hacerse

Claridad.
.05 usuarios sabran que datos se encueniran a su giSPOSICION y 10s comprenderan
sin dificultad.

. Faciidad de usa.

Los usuarios tendran fact acceso a los datos. Las complepdades internas son
ajenas ol usuario, gracias al sistema de administracOn de 13 base.

o



8 Flexbifidad.
Los datos podran utilizarse 0 analizarse de manera flexible, con dierentes caminos
de acceso.

9. Rapida atencion de interrogantes no previstos.
Las solicitudes espontaneas de informacion se atenderan sin necesidad de escribir
un programa de aplicac:on (o cual significa un cuello de botelia debido a la peérdida
de nemrg; sieo utihzando un lenguaje de allo nivel para consuilas o generacon
dere

10 Faciidad para o camibio,
La base de datos puede crecer y variar sin mterfenr con 1as maneras establecidas
e ulhizar ios datos

11. Precizidn y coherencia.
Sen rontroles para garantizar la precision. El sistema evitara las versiones
mu'tples de los mismos elementos de datos con diferentes estadcs de
actuahzacion.

12 Reserva.
Se evitaré el acceso no autorizado a los datos. Los datos podran estar sujetos a
didergntes restricciones de acceso para diferentes usuarios.

13. Protece.sn contra peraiia o dano.
Los dains estardr protegidos contra fallas y catastrofes, y contra delincuentes,
vandalos, INCOpIlentas y personas que intenten talsearlos.

14. Disponiilidad
Los ditr s se hallaran inmediatamente disponibles para Jos usuarios casitodas las
vecer un lns necesiten.

Objetivos Secundarios {para facditar el logro de (08 cbjetivos primarios)

1. Independencia fisica de (0s aatos.
. hardware cle almacenamiento y las técmcas fisicas de aimacenamignto podran
modicarse sin necesdad de  cambiar 108 BIoiramas de aplicacicn
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. Independencia ldgica de los gatos.
Podran agregarse nuevos items de datos. o expandrse la  estructura logica
general sin que sea necesaric reescrbir los programas de aplicacion existentes

Redundancia controlada

Los elementos de datos seran almacenados una scla vez, excepto cuando exstan
razones técricas, econdmicas o de seguridad que aconsejen el aimacenamiento
redundante

. Adecuada rapidéz de acceso
Los mecanismos de acceso y 10s metodcs de direccionamiento  seran o
sulicentemente rapidos. en funcion de l0s Usas Previstos.,

. Adecuada rapidez de exploracion
La conveniencia y necesicad de la exploracion espontanea se ncrementaran en
la medida que se difunda el uso interactivo de los sistemas.

. Normalizacion ge los datos dentro de un organisme.

Se necesia un acuerdo intergepartarmental sabre los formates y las definiciones
de datcs. La normalizacién entre depanamentos ¢s indispensable porgue de o0
modo ellos crearian datos incompatibles

Diccionario de datos.
Se necesita un diccionano de dales que defina todos los elementos de datos

. Interface de aito nivel con los programadores

Los programadores de apiCaciones deben d:sponer de medios senciios para
pedir datos y estar aislados de las complepdades internas de organizacion y
direccionamiento de los archwes

L.enguage del usuano final.

Unlenguae de consulta de At nwe: 0 N IenguaE para ia yeneracion de repones
permitiran que ios usuanos fnales se vean Lores de tener que escrtir un programa
de aplicacidn convencionat

~4
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10. Controles de integridad.
Siempre que sea posible, se recurrird a revisar 105 limites y otros conroles para
asegurar la exactitud de los datos.

1

-

. Facil recuperacion en caso de falla
Recuperacion autormatica sin pérdida de datos.

t2. Alinacion.
wiocir tiplos debe ser afinahle para mejorar su desempeno  sin exigir ta
regscritura de s programas de aplicacion

13. Ayudas para el disefio y la supervision,
Ayudas que permitan al disefador o al administrader de datos predecir y optimizar
et desempeno.

14, Migracicn o reorganizacion automatica,
Migracion de datos v oua recrganizacion fisica previstas  para mejorar el
desempeno

A coniinuacion se presentan 1os tipus de estructuras @ que se ajustan las relaciones
en una bace de dalos. Estas estructuras pueden ser del tipo jerdrquico, en red o
refacionales. Cabe mencionar que tantc las esiructuras jerarquicas como las de redes
se dejan descomponar en grupes de archivos planos {matniz bidimensional donde
cada regis'ro tiene ¢ misma ndmera de campaos) con elementos de datos redundantes
en ocasianes.

1.2 ESTRUCTURA JERARQUICA
Esta estructura se representa por medio de artoles.

Tado arbo! esta compuesto por una jerarquia de elementos denominados nodos.
El nivel mas alto de ! jerarmeia tigne un salQ nodo denemindo raiz

Con exceprion de la raiz, todo nodo esta vinculado a otro nada de nivel superior
llamado padre. Ningun nodo puede tener mas de un padre. Por otre fado, tode
elemento puede tener uno 0 mMas elementos relacionados, en un nivel mas bajo
denominados hijos. Los elementos que se encuentran er las puntas de las ramas {es
decir, aquelios nodos que no tenen hijos) se llaman hojas.
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Enla Fig. 1.1, elnodo 1 es ia raiz. Los elementos 5y 6. 8-12 y 14-22 san hajas.

Todo arbo! puede ser desento coma una jerarquia de nodos con  relaciones
binodales, de tal modo que:

1. El mas alto nivel de la jerarguia tiene un solg nodo  llamado raiz

2. Los nodos restantes g4 reparten en m = 0 conpuntos disjuntos {es decir, no
conectados) T, ... T= ¥y €303 URG de estos Conjuntos conslituye a Su vez un
arbol. Los arbales 7, ..., T.se laman subdrboles de fa ralz.

Dentro de la terminologia utilzada para describir arboles tenemos.

w0
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Nombre

Altura:
Momento:
Peso:
Raiz:
Grado del noday:
Dimensicin

Descripaidn
No. niveles
No. nodos
No. hojas
Na. raices
No. hijos

Cuenta: No. nodos que tiene ei nivel

El nombre de Base de Datos Jerdrquica se apica @ 105 archivos  que presentan

relacicnes de lipo arbol entre sus registros.

Enla Fig. 1.2 se muestra una base de datos de tpo jerarquico con 2tipos de registro.

No. de incidencias en

| Arbol lg Fig. 1.1
4
22
16

1
Nodo 2 grado 4

No. hijos que tenen un noco padre Fam.dd nodo 4 de din, 6

Nivel 4 cuenta §

H-tygnti del

Hombee
Rlumng

n-orédites

P

pod

|
1

Lperacion &

Uperadien &

Uperacion 3

FIG, 1.2 Bace e dates jerdrquica con dos reglstres

Enfa Fig. 1 3 se muestra una base de datos jerdrquica de 4 niveles.

La aplicacitn de este tipo de estructura es (til en un caso sencillo como este, pero
no asi pare relacionss mas complejas que no sean de tipo ramificado, ya que algunos
tipos de registro pueden tener mas de un pzdre. Ademas, este Upo de estructura
dificulta 13 actualizacidn de datos debido a la sere de recorridos que tienen que
realizarse para alcanzar un nodo especifice, por lo que tiende a caer en laredundancia

de informacidn.

3
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DERRRIKALNIG

Homdry informs
r-Pepro.
{ ¥ 1 Deste ! R l drie { Presuputste l

T
|

PULSIY l

EPPLERDY L

a-Purste

Percripeson tmsirad Hombrs
~tnpivace Uepc, 5
Putito Erpieade ¥ Sexy Sutido

1

awtEe, M
FULLTIY #1465 s
Fachs Kombry Renbre £dad Sexe
Fusite Pustio Huges Higos niuos
RNTLL,
GUKLSD
tache susit
E231
surico i

Fi6. 1.3 Basa s datos jrarquica do 4 nieslos

1.3 ESTRUCTURA Eil RED

Este tipo de estructura s¢ utiiza gn £aso de Que un rodo hijo tenga més de un
pade, ya que cualquier componente puede relacionarse con cualquiet 00

@ reducirse @ una forma

Es importante hacer notar que toda estructura en red puad
e mugstraen s Fig. 1.5,

més simple (de érbol) introduciendo cierta redundacia. Esto s
fa cuat 56 obticne a partir de fa Fig. 1.4a.
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FI6, 1.4 a) Red con un nodo orlgen b) Red con dos nodes onfigen

FIG. 1.5 fArbol proveniente de a red de 1 Hg. 1.4

En algunos casos, esta redundancia no es mucha vy se tolera sin problemas.
Perc en owros es excesiva pues lleva a tener Gue elalorar varias estructuras de arbal,
como lo muestra la Fig. 1.6, la cual proviens de fa Fig. 1.4b.
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FIG. 1.6 Arboles provenientes de la red de Ja Tig. 1.4b

La Fig. 1.7 muestra una estructura tipo red con 2 registros.

Proveeder Preveedor Froveedor
W b s
e ST A
P e \ o
Hrticulo Articuls wrtituic Articule
1 N v 4

FI6. 1.7 Estructura da red con 2 registros
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1.4. ESTRUCTURA RELACIONAL

Aln cuando las estructuras jerarquicas y de red presentan algunas facilidades. su
complejidad aumenta a medida que se incrementa el numero de elementos y sus
relaciones entre ellos, creando asi uha "marana’ de relaciones rebuscadas e inflexibles.

Debido a o anterior, se hace necesaria la aplicacion de una manera de escnbrr 10s
datos que:

1. pueda ser entenchda facilmente por los usuarios que no tienen preparacion
previa como programadores,

2. que haga posible amphar (@ base de datos sin modificacion de la estructura
Ingica existente, y por lo tanto, sin modificacién de los programas de aplicacion;

3. que permita la maxima flexibibdad en la formulacion de interrogantes de forma
no prevista 0 espontanea.

Una de las maneras mas sencillas de representar datos al usuano, es la que se
basa en tablas bidmensionales {renglones y columnas). De ta misma forma en que
taoda estructura en red se reduce a una representacion en arbol manteniendo certa
redundancia, cualquier representacidn se puede llevar a la forma tabular o de archivo
plano bidimensional, admitiendo una adecuada parte de redundancia

La narmalrzacidn (proceso generado por E. F. Codd) permite reemplazar paso a
paso, las relaciones entre datos de tipo jerarquico 0 enred. auna estructura en forma

detatia bidimensional sin perder minguna ge [as reiaciones existentes entre 1os daics,
Dichas tablas son matrices rectanguiares con las siguientes caracteristicas

1. Cada entrada de la labla representa un elemente de dato. No  hay grupos
repelitivos.

2. Sonhomogéneos por columna, es clecrr, todos los elementos de una columna
son de la misma clase.

3. Cada columna tiene nombre propio

4. Todos Ios renglones son diferentes; no se admiten renglones duplicados
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5. Tanto ios renglones como las columnas pueden considerarse en  cualquier
secuencia y en cualquier momento, sin afectar por elio ni el contenido de
informacion ni el significado de cualquier funcion que utitice la tabla.

Esquemas de Relacién

Para comenzar. se daran a continuacion algunas definicianes basicas de ios
conceptos uhlizados en el manejo de Bases de Datos Relacionalgs:

Relacion:

Dada una sene de canjuntos 0., D, ..., 0. (o necesanamente distintos), se
dice que A es unaRelacién sobre estos rconjuntas, sies un conjunto de n tupias
ordenadas (d, .., dotales que d, pertenece a D, J:.  pertenecea O, .., d.
pertenece a 0. Los conmjuntos D, , O,, ... D. son tos dominios de R El valar n
es el grado de A.

Entidad:
Casa u objeto sobre el cual se almaceria informacion.

Elemento de Dato:
Unidad minima identificabfe.

Campo:
Nombre del atributo o identificador de cada efemento.

Alributes:
Cada una de las columnas da !z tahbla (campos) 1as cuales contienen una
caracteristica de la entidad.

Tuplas:
Agrupamiento de elementos de datos g atributos, es decir, los renglones oregistros

de cada tabla.

4
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Dominio:
Conjunto de campos o atributos.

Clave:
Atributo o conjunto de atributos utilizados para identificar un registro o tupla.

Clave Prunaria:
Aquelia que se utiiza para definir ynivocamente un registro o tupla; esto es. el
identificador de entidad formado por uno o mas atributos. Esta clave es de gran
importancia para la computadora, puesto que se utiliza para localizar al  registro
o tupla mediante un indice o algoritmo de direccicnamiento.

Clave Secundaria.
Aqueiias gue no dentifican registros Unicos, sino aquellos que  tienen cierta
propiedad.

Bases de Datos Relacionales

Una base de datos se denomina Base de Datos Relacional cuando esta construida
a base de matrices planas de elementos de datos (tablas).

La relacion ¢ tabla es un conjunto de "tuplas” (renglones) y campos (columnas)
donde el numero de columnas corresponde al "grado” de la relacion. Las relaciones
de grado 2 se iaman binanas. 1as de grado 3 tercianas y las de grado n enearias.

El conjunto de valores de un mismo tipo, es decrr, los elementos de cada relacion,
se denominan "dominio”. La columna j-ésuna constituye el dominio j-ésimo de la
relacion.

Como mencionamos anternormente, 1udos 1os archivos de datos se  puetic:
representar como archivos planos (tabia).

Para empezar, un archivo gue seria plano sino existiera en élun determinado grupo
repetitivo, seria normalizado inmediatamente  removiendo dicho grupo repettvo y
fosmmando con éi otra tabla o archivo ptano aparte, debidamente construido.
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En fa Fig. 1.8, las tuplas dol nusvo archivo deben estar provistas de claves
adecuadas para ser identificadas univocamente. En el caso de.astafigura, #-FACT se
repita en el archiva DETALLE, y se e combina con #-ART para formar un identificador
exclusivo. Como se abserva, de esta forma aumenta en cierto grado la redundancia,
yaque el elemento #-FACT aparece 2 veces.

FRCTURR
Feoha techs .
*-bant -ite ATt trecis Lant totaid
Pact, int.
PElALLE
Feoma Feom
#-ract »-Cu ! Totals p-Fact w-urt Frecio cant
Fact, Ent,

FIC. 1.8 Definlcidn da Mlaves 4o ragistros

Sin smbargo, la normalizacidn exige que algunos elementas de datos aparezcan
en mas de un registro con fa finalidad de identificarlos. Esta duplicidad no implica
necesariamente un aumentu da las necesidades de espacio gn aimacén, ya que esto
va refacionado con fas estructuras jGgicas (representacion de oy datos), mas aue con
la forma en que se representan kisicamente

St los grupos repetitivos no se separan de esta forma. af disenar inciaimente 1a
base de datos, se corre el riesgo de que la siguiente  evolucion de ésta exija esa
separacidn con posterioridad, o cual puede implicar serios cambios &n las programas
¥ nuevas pruchas (incrementa del costo de mantenimientc).
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Llaves

Toda tup'a debe estar asociada con una clave que permita su identificacion. A veces
la tupla se identifica mediante un solo atributo

En ¢ giemplo antenior, #-FACT identifica las tuplas FACTURA.  En algunas
ocasiones es nzsLsario recurrd a mas de un atnbuto para lograr la identificacion
inequivoca de una tupla. Este es el caso delatupla DETALLE, cuya Have deberd estar
formada por ta fusion de 2 atnibutos: #-FACTy #-ART. Por lo tanto, se dice que la llave
debe cumplr ios siguientes requistos:

1. Identificacion univoca: en cada tupla de una relacion, el valor de la clave debe
wenthicar unwocamente esa tupla.

2. No redundancia: mingun atributo de 1a clave padrd  descartarse sin destruir la
propiedad de identificacién  univoca.

En cada tupla puede existir mas de un conjunto de atributos capaz de satisfacer
estos 2 requisitos. Estos conjuntos se denominan “laves candidatas” de las cuales se
selecciona una ‘ilave pnmaria’ usada para identificar el registro. Para simphticar ia Fig
1.8, tendremos |a siguiente notacion:

FACTURA: (#:FACT, #-PROV FECHA-FACT FECHA-ENT TOTALS)
DETALLE: (#£-FACT, #-ART. PRECIO, CANT)

donde el rubro que antecede al parentesis es el nombre de fa relacion, 10s nombres
dentro del paréntesis son tos dominios y los subrayados corresponden a las llaves
primanas.

Base de Datos Jerarquica

A continuacion se vera una forma normalizada de la estructura de arbol que muestra
ia Frg. 1.3.
DEPTO: (£:DEPTO. NOM-DEP. INF-A, JEFE, PRESUP)
PUESTO: (#:DEPTQ. #-PUESTO, DESC-PUESTO)

EMPLEADO: (#-EMP. NOM-EMP. #-DEPTO, SEXQ. SUELDO])
ANTEC_PUESTO: (#-EMP FECHA, PUESTO)
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HIJOS (#-EMP NOM-HIIOS. EDAD-HIJOS, SEXO-HIJOS)

NOTA:Como varemos mas adelante. a estas refaciones debera aphcarse un paso
mas de normalizacién

Base de Datos en Red

Enla Fig 1.9 se muestra un esquema enred y una de vanas formas normahzadas
posibles. Algunas de estas vinculaciones representan relaciones entre datos.

b
T T F
o w-ars Hom-are  Det-art Cant-ped
i P
| ] A 1 L
i
[
i kUi
I i T T T
f e ————
: ! W-Prev Neemprov Lir-prov pet-prov pMa————
H )l '
1 -} L L
il
l I Ll
P T T T |
I i
Fas I A1 A w-krev Precio  FPlazco enta— !
t 1 L i |
3 i
. i
[ U onp 1
1 1 ¥ L] 4
L ]
r-Urd w-Prov Fec-Fee  hecoent Tots —
l‘ﬂ 5 1 !
T
i ""r
H moart ®-ra Precio vant je
L. |

1.9 son inecesanas. ya que
es fa saturacion del

farman parts de referencias cruzadas
esquema con lineas y flechas
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ART. {#-ART, NOM-ART, DET-ART. CANT-PED)

PROV. {#-PROV. NOM-PROV. DIR-PROV. DET-PROV)
COT: (#-ART, #-PROV. PRECIO PLAZQ-ENT)
ORD-COMP: (#-ORD, #-PROV, FEC-PED, FEC-ENT, TOTS)
RENG-COMP. (#-ART, #-ORD, PRECIO, CANT)

En general, las fingas con punta de tlecha inducen al chsenador de la base de datos
tdgica a dibujar estructuras inflexbles, enganosas y a veces tnvakdas, En cambio. la
representacdn refacional es siempre flexibie, fact de comprender y matematicamente
rigurosa si se ejecuta debidamaente

1.5 ALGEBRA RELACIONAL Y CALCULO RELACIONAL

Una vez establecidas las diversas tablas, es posibie realizer  una sare de
‘operaciones taies como unir (JOIN) vanas de ellas en una soia. o seleccionar
anicamente las tuplas o les dominios deseadns de la tabla (SELECT y PROJECT).

Dichas selecciones se rgalizan por megdio de operadores basados en el Algehra
Retacional y el Calcuio Relacional.

Mediante ef Alaebra Relacional, el usuario declara un conjunio de operaciones de
alto nivel que deben ejecutarse sobre Cienas relaciones (u Olras agrupamientos de
elementos e datos). Estos cperadores pueden ser de dos tpos. los operadores
relacionales de ia teoria de conjuntos  comao son fa umidn, interseccion, diferencia y
produclo cartesiano, vy los operadores relacionales especiales de seleccion,
proyeccion, union y division,

AUn cuando el dlgebra es menas "anigable con el usuario® que tenguajes tales
comn UBE y SGL. g mpaortante debide a que sirve como  palron para medrr otros
fenguaies. Tambien sienta fas bases para i wesligacian de vanos aspecios de la
adminsstracionde bases Jde daics. tales como el disena de bases de datos. 1a dehinicicn
de vistas y la reestructuracion

Un modeio de bases dc dalos refacional consta de dos componentes
prncipales:
1 i@ estructura de dalns refacignales 0 nonmakzacion  {ver seccion 1.6}

2. e dlgebra relaconal
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Se dice que un sisiema de bases de datos es totaimente refacional cuando soporta
bases de datos relacionales {incluyendo los conceptos de dominio y tave, y 1as reglas
de integridad 6 normalizacion), y soporta al menos un lenguaje tan potente como el
algebra retacional.

Un sistema semirrelacional es aguel que sopona bases de datos refacionales,
pero que tiene un lenguaje menaos polente

El Calculo Reacional es un calculo de predicados aplicado, propio de las Dases de
datos relacionales (una notacion que sirve para deiinir una refacion que ha de derivarse
de las relaciones ya existentes en la vase de datos). €s e mas alto nivel de
automatzacion mediante el cual, el usuario manifiesta o que quiere y el sistema se
ocupa de satistacerlo, Por esta razdn es mas dificll de implernentar que el Algebra
Relacional

La Tabla | muestra eiguncs sinbalos v operadores utiizados en el Calcuio
Relacional.

A continuacion se presentan aigunos ejemplos de la apicacion  del Caiculo
Relacional basados en las tablas de la Fig. 1.10. Como se puede observar, aichas
tablas son de grado § (nUmero de dominios o columnas) con cardinalidad 5 (namero
de tuplas o renglones).
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eunn Chnktka
a AL L] " haaire
Yiit Lerd = suracidn
nie C SdTrerd ' ' varrera | sarresa | rand
Lo o gy ! \ Ae
[ ! T : i Ep?g';: ' g:;&i
H f 1 3 ¥ it‘ I+ «‘.L.. 1 S Apcs
| & P g el e
FIC. 1.18 Ejeaplos deo tablas relacionales
Tabla l._Simbolos del Calgulo Relacional
IM PL {
Xy Conjunto de valores de los elementos de datos
en el dominto "y" de la refacion "x"
Alx.y., X Y. ) Una rolacidon Hamada "A° formada por los
dominios que contienen los conjuntos de
valores x..y. . X.¥;. -
:De modo que”. La expresion a la izquierda de
los dos puntos indica que es fo que debe
obtenerse, migntras que ia expresion escrita
ala derecha es un calficador
“Existe”
“Para todo”
"y". Valen a la vez las condiciones unidas con
este simbolo
"o Una cualquicta Je ias condiciones unidas
con este simbolo
"no". No es aplicable la condicién escrita a la
derecha del simbolo
=, % ,<,> Igual a, no igual a, menor que, mayor que

Elvalor Imgral de x
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P

L Utilizands la refacion ALUMNO de fa Fig. 1.10. obtener una relacion lamada
Q, que contenga el conjunto de valores NOMBRE-ALUMNO para todos los
alumnos de fa carrera numero 6:

QALUMNO NOMBRE-ALUMNO)}. ALUMNO. #¢-CARRERA = 6

Keeere

Blusho

2. Utilizando fa misma relacion ALUMNO, obtener una refacion que contenga los
dominios NOMBRE-ALUMNO y CALIF para cada uno de los alumnos de la
carrera 8 con calificacion mayor a 8:

CQLALUNNO.NOMBRE _ALUMNQ ALUMNO.CALIFY ALUMNGO CARRERA =6 " ALUMNQ CALIF =8

¢

Hombre
(Y80
Alurno
JiPéres 19
3. Usando fas relaciones ALUMNO y CARRERA, abtener una relacion Q enja que

aparezca el nombre del alumno, fa carrera y la duracién para los alumnos que
tengan mas de 20 afios:

QIALUMNO NOMBRE-ALUMNO. ALUNNG #-CARRERA, CARRERA DURACIONY: ALUMNO EDAD »20
~" ALUMNO. #-CARRERA = CARRERA # .CARRERA

Hombre L} .
buracion

Alunno Carfara

J.Ferea ] a aneg

HRoboptz ? A Anos

R.0r%iz i€ 3 wnes
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1.6. NORMALIZACION

Como se menciond anteriormente, la normalizacidn es un proceso que le da auna
serie de relaciones (tablas) toda la versatiidad y maxima proteccidn posible contra
futuros cambios que la base de datos pueda tener.

Ahora se vera cada uno de los pasos necesarios para generar  una tabla
normalizada.

Primera Forma Normaj (1FN)

"Una refacion R esta en "Primera Forma Normal (1FN)" siy s0Io si todos (0s
dominics subyacentes solamente contieren valores atcmicos”

Esta primera regla establece que no es posible tener una tabla como la que muestra
laFig. 1.11, ya que el atributo LOCALIDAD no contierse un solo valor atdmico simple,
$iNo uNo compuesto.

W-Prov fHom=prov Llocalidad n-Are Nor—ars
21 rol c. To. | LEY lapices
143 erol ro J ro [H plumas
¢! rsi 0, 4 Lrz, A3 cuadernos
Pe o al. iGuag, #4 13pices
ke b tlo Jal, [Guad, L plumas
ki hwlao k.5 1La Pax A, CUAZ#INOS

FI6. .11 Tabla antes de aplicar la 1M

La Fig. 1.12 es una representacién de la tabla de la Fig 1.11 después de haber
pasado por la 1FN. ya que todos sus elementos son atomicos.

3¢

ny
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s-Prov |Hem-prov | tavado Cluaag N-ATt Nom—arg
Py Hersi , re. | Qro. Ay larices
PL Beroi aro. 1 Iy RS pl\iru; H
1 beroi Lro. PR 1Y "3 cualernes
re wtile caly ’ cuad Ry lapices
ko Stiig Jal, Quad L¥ plumsg
I 1 Hevads E G50 1 oLaFaz i cuadernos

FIG. 1.12 Tabla despuds de aplicar fa 1FY

Antes de continuar con la Segunda Forma Normal, es necesario reconocer cuales
atributos dependen de otros, para lo cual se tiene la siguiente definicién de
Dependencia Funcional.

"Dada una relacién R, el atribulo Y de R es "Funcionalmente dependiente” del
atributo X de R si'y 50/o si cada valor de X en R tiene asociado exactamente
un valor de Y en R (en cualquier instante)”

Decir que Y es funcionalmente dependiente de X equivale a decir que Y depende
de X; esto es. que si en algin momento conocemos el valor de X, el valor de ¥ quede
automaticamente determinado.

Considerando la relacion de la Fig. 1.12, tenemos !a siguiente estructura:

PEDIDO (#-PROV, NOM-PROV, EDO, CD, #-ART, NOM-ART)

Para observar mejor estas dependencias funcionales, se utiizard el ciagrama de ia
Fig. 1.13. St ¥ es funcionalmente dependiente de X, se dibuja una flecha que va de X

a Y. (Se toma esta notacion para estar de acuerdo a la notacion utilizada en logica
matematica, donde X —> Y significa que X identifica a ¥)

338
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n-BROU » oy -
NOM-—PHOU JJ |

EE TADO :}J]ﬁ
CIUDAD 4
®-ART -
NOM-ART ¢

FIC. 1,13 Yaquona de rolacton do la tabla de la fig, 1,12

Los asteriscus distinguen a 'os atributos primos (miembros de ltaves candidatas)

Como se observa, un mismo atributo puede ser funcionalmente dependiente de un
grupo de atributos mas que de uno solo.

A continuacién se tiene la siguiente definicion de Dependencia Funcional
Campleta:

"Un afributo o colaccion de atributos Y, de una relacidn R, es “Dependiante
funcional completo” de otra coleccidn de atributos X de la misma refacién R, si
Y es funcionatmente dependiente def lolal de X pero no de ninguin subconjunto
de X"

Con esta definicion se puede observar como @l atributo ESTADO, por ejemplo, es
dependiente funcional completo de la lave concatenada #PROV y NOM_PROV, es
decir, de los atributos primos.

Sagunda Forma Normal (2FN)

"Una relacion R estd en Segunda Forma Normal (2FN) siy sélo si estd en TFN
y cada uno de sus alributos no primos es dependiente funcional complelo de
cada llave primaria de R."

Esto implica que todos los atnbutos no primos deben depender forzosamente de
la llave primaria, nc impenande o dependen de otras  llaves secundarias u otros

atributos no primos.

Como se dijo anteriormente, un atributo es no primo si no participa en la llave
primaria.

La Fig. 1.14 representa la 2FN de la tabla de la Fig. 1.12.
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FIG. 1.1 Tablas despues de apticar Ja 2P

Como se observa, fué necesario gescomponer esta tabla en 2 sub-tablas, ya que
NOM_ART no dependia de #-PROV sino unicamente de #ART.

En el diagrama defa Fig. 1.15 se observa la dependencia de los atributos no primos
con las llaves primarias.

"n-FHROU ]4‘ o W—-RART :l
NMOM—~ P ROV -‘-}—‘ NOM—ART
LETADO de

ClUDRD J}J

FIG, 1.35 Esquesas do relacidn de Jas tablas do 13 Fig, 1.14

Torcera Forma Normal (3FN)

*(jnia relacion A estd en Tercera Forma Normal (3FN) siy sofo si estd en 2FN.
y todos y cada uno e Sus alriputas no primss son dependientes no transitivos
de la llave primaria de R"

Esto significa que todos los atributos no primos pueden depender unica y

axclusivamente de la jave primaria. £n este caso, no se permite la dependencia hacia
cualquier otro atributo que nos sed esia mizgma ltave.

Los diagramas de !a Fig. 1.16 muestran 1as tablas de ta Fig 1.14 ensu 3FN.
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FLLALIDS
A:Prov | Rom-prov Lrtade Liudae »-Art o ALt LR34 N tetads n-Are
P Berol | 10, ro. # [3
Fe RITCE . LA ] MG 141 hHR i
2] Nevado } Bl S, LiFay A SUNSIIRGS Pi §ru. a3
S
. i,
£ B.CeSe LR

FIG. 1.16 Tablas relaclonales despuss &s aplicar la IM

Como se abserva, fué necesario descomponer la relacion en 4 tablas. donde cada
una de eilas ha elminado las dependencias transiorias  de las tablas anteriores.
También han sido eliminadas aquellas tuplas que estaban duplicadas.

E! diagrama de la Fig. 1.17 muestra como quedaron estas relacones después de
haber aplicado la 3FN

f—~PROYV HETALDO H—RHT #—-PROV
MOGM-PHOU ciunnAp NOM-ART EETADO ]
®--AHRT

16, 1,17 Ioquomas do relacion do las tablas do fa fig. 105

Para concluir este capitulo, se detaliarén las ventajas que reporta fa representacion
de datos en 1a forma normalizada, y particularmente enta 3FN.

NOTAAUN cuando en este trabajo se hace referencia hasta la 3FN, es importants
sefalar que existen otras formas normales, [8s cuales van agregando una serie
du rastriccionas al universo de las bases da datos.
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Ventajas del Uso de la 3FN

Facilidad de uso. La mangra mas facil de representar la mayor parte de los
datos para el usuario Inexperto, es la que se basa en el empleo de tablas
bidimensionales.

Flexibitidad. Las operaciones del tipo Proyeccion y Union permiten partir y
juntar relaciones con el fin de dar al usuario los archivos que necesita para sus
aplicaciones en el formato en que lo requiera.

Precisién. Los enlaces dingidos, muy comunes en las representacicnes
ldgicas actuales, son frecuentemente enganosos, Las Relaciones (tablas)
tienen un signihcado preciso y pueden ser manipuladas mediante el Algebra o
el Célculo Relacional.

Seguridad. Con esle modelo es mas facil implementar los controles de
segunidad. ya que las autorizaciones de seguridad se refieren a las refaciones
y van ligadas a los atributos mas sensibles

Relacionabilidad. Se tiene la maxima flexibifidad para relacionar atributos de
diferentes conjuntos de tuplas o archivos (tablas).

Facilidad de implementacidn. E! almacenamiento fisico de los archivos planos
es egventualmente menos complejo que ei de los arboles o las estructuras en
red.

Independencia de datos. Las bases de datos estan obligadas acrecer acausa
de la adicion de nuevos atributos, nuevas tuplas y nuevas relaciones. Se les
usard tarnbien de distintas maneras. Si la base de datos esta normalizada con
independencia de datos en el software, sera mas sencilio reestructurar los
datos sin tener que voiver a escribir [os programas de aphcacidn. Bg igual
torma, esto rerlucira o controlara los cestes de mantenimiento.

Lenguaje para la manipulacion de datos. El lenguaje utihzado en la
manipulacion de los dalos podra estar basado en el algebra o célculo relacional,
lo cual es unaforma de homogeneizar estos fenguajes.

Claridad. La represeniacion de los dates entablas fackta su conprension y su
uso, Nno asi en el caso de ‘as ectructuras jerarquicas o en red. donde el diserio
de las graficas utlizando lineas y flechas lo hace menos legible.

29
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CAPITULO 2: ANALISIS DE LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

Este capitulo comienza con la descripcion de la técnica de andlisis estruciurado de
sistermas desarroiiada por Gane y Sarson, 1a cual se basa en fa definicion de Diagramas
de Flujo de Datos (OFD), y en la especificacian de cada uno de los elementos que
componen el sistema analizado. Postenormente se muestra la utifizacion de esta
técnica para realizar el andlisis del sistema de informacion que operara en el
Departamento de Servicio Sacial.

2.1 TECNICA DE ANALISIS ESTRUCTURADO DE SISTEMAS

Coma se menciond anteriormente, este capitulo esta basado en el empleo de fa
técnica de andlisis estructurado de sistemas en ia cual se desarrolla un Diagrama
Logico de Flujo de Datos (DFD). Este diagrama utiliza 10s cuatro siinbolos que se
muestran en la Fig. 2.1, los cuales permiten disefiar modelos 18gicos que representen
el comporiamiento de fos procesos de informacion que se estan analizando.

Las entidades externas son generalimente clases iégicas de cosas o personas, las
cuales representan una fuente o destino de transacciones. Cada entidad externa se
encuentra fuera de los limites def sistema que se estd considerando (ver Fig. 2.2). Un
flujo de datos esta constituido por cualquier medio por ef cual los datos pasan de una
entidad o proceso a otro. Un proceso es un grupo de actividades manuales o
automatizadas { 0 ambas} que transtorman el contenido def flujo de infarmacion. El
almacenamiento de datos es el lugar donde se encuentran depositados los datos que
utilizan los procesos. También se conocen como archivos.

Un DFD puede hacerse tan detaliade como se desee (dependiendo del nivel de
anatisis requerido) ulilizando estos cuatro simbolos.

La Fig. 2.2 muestra un DFD completo donde se ban seialadn los posibles limites
de automavizacion, es decrr, los procedimientos administrativos Gue deberan realizarse
manualmente (P4} y las procesos computacionales (P3, P5, PG, P7, P8 P3y P10}
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Cuddre l

sebie ‘ ruente ¢ desting d¢ los datos tentigad externa)

tlecha Fluge a2 dates
——vp

Kecta

419 Procesc 2o trans in
rediiten- s¢ de transformacion dr tivaos 42 catos
a0

e
hectirgule atisrte #lmacenaniento d¢ datos tarchivel

FIG. 2.1 Simbolos del D.F.0.

Ademas del diseno del DFD, es posible implementar otras herramientas de analisis
de sistemas, como es ia elaboracidn de un diccionario de datos, el cual se utiliza para
identificar cada uno de los elementos d2 datos que se encuentran presentes en ! flujo
de datos, darles nombres significativos, definir cada uno de elios y organizartos de tal
manera que su definicion sea facilmente localizable. €l uso de arboles y tablas de
decision y dellenguaje estructurado o el pseudocddigo. permiten graficar la estructura
logica del sistema y expresar sus politicas en una forma global y sin ambiguedad. Por
Ltime, 163 diagramas Je acceso nmediato permiten disenar 1a forma mas eficaz de
tener acceso a los datos que se encuentran en 105 archwas del sistema fver Fig. 2.3).

2.2 ANALISIS DEL FLUJO DE DATOS DEL DEPARTAMENTO DE
SERVICIO SOCIAL
A continuacion se analiza en forma cetaliada el flujo de datos que manejan 1os
procesos realizados par el Depanamento de Servicio Social, determinando asi fas

partes principales en las cuales intervendrd el Sistema de Control de Tranules y
Evaluacion del Servicio Social {SICTESS)
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Para flevar a cabo esta actividad, se realizo en primera instancia ia revision de los

registros manejados por el departamento, asi como la observacion de las actividades
ahi ejecutadas, o cual permitié extraer fa informacion suficiente.

Identificacion de los Estados Administrativos del
Depantamento de Servicio Social

E! Departamento de Servicio Social de la Escuela Nacionai de Estudios Profesionales

Acatlan estd compuesto por las siguientes secciones:

1.

Una Jefatura de Departamento.

Esta unidad tiene como objetivo &l procurar el éptimo funcionarmiento del
Departamento, coordinando, organizando, supervisando y autorizando todas fas
actividades y documentos que se requieran en et mismo. La informacion generada
por of SICTESS servird como herramienta dz apoyo para fa toma de decisiones de
esta seccion.

Una Seccion de Plangacion, Evailuacion y Servicio Social Profesionat.

£1 objetivo de esta seccion es et oplimizar las actividades del depanamento, ia
prestacion y los programas de Servicio Social y Bolsa de Trabajo, e ynplementas la
realizacion det Servicio Social Profesional. Aqui es donde el SICTESS juega uno de
sus papeles mas impartantes, ya que apoyara los procesos de evaluacion tanto de
los programas como de los prestadores, agifizandolos y reportando informacion
muy valiosa sobre el desemperio y aprovechamiento del Servicio Social

Una seccion de Promaocién y Ditusion.

El objetivo de esta seccidn es el obtener una optima promaocion y diusian de las
actividades del departamento, de los programas y de la prestacion det  Servicio
Saocial y de la Bolsa de Trabajo. Esta es la seccion encargada de captar, registrar
y difundir los programas a la comunidad estudianti, 13 cual se vera apoyada
mediante el SICTESS al obtener agimente toda la informacidn de los programas
requerida por los prestadores.

4, Una seccidn de Tramites Internos y Externos.
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Esta seccion tiene como objetivo el procurar la optima tramtacion de la
documentacién correspondiente al Servicio Social. Entre sus funciones se
encuentran las de tramitar, registrar, procesar, archivar y depurar toda la
documentacion manejada por el departamento. Como apoyo a esta seccion, el
SICTESS facitara todo el registro y depuracion de informacion de los prestadores,
generando los informes requeridos por el prestador y las demas secciones de!
DSS.

5. Una seccidn ¢e Bolsa de Trabajo.
Ei objetvo esencial de esta seccion es el contribuir a la satisfaccidn de las
necesidades de empleo profesional de fos solicitantes y las del mercado de trabajo
profesional buscando una mayor identificacion entre ambas, €n funcion de fa
formacion profesional. La agilizacion y optmizacién de los procesos ejecutados por
esta seccion, No se encuentran contemplados en este trabajo, por o que seran
objeta de algun trabajo postenior.

Ademas de las multiples interrelaciones que hay entre cada una de estas secciones,
existen otras entidades externas que también interactan con el Departamento de
Servicio Social, como son:

- El Prestador (estudiante o egresado) que reatiza o realizara su Servicio Social

- El Solcitante (estudante o egresado) que solicita los servicios de la Bolsa de
Trabajo (no incluido en este trabajo)

- La Comision Coordinadora del Servicio Social en Acatlan, la cual reguia las
actividades del DS S.

~ La Dependencia o institucion donde se realizara el Servicio Social

~ La Empresa o institucion que requiere del trabao profesional (no incluido en este
trabajo)

- El Departamento de Servicios Escolares, el cual es el encargado de captar las
cartas de terminacion del servicio social, para lievar el controf de la histona
académica del estudiante

Los siguientes diagramas representan las interrelaciones que  existen entre el
Departamento de Servicio Social y las entidades externas. asi como las relaciones que
existen entre las Nnusmas Secciones que componen al departamento.
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3G

En el diagrama de la Fig. 2.4 se detalia cada una de las actividades gue se realizan
actuaimente entrg el Departamento da Servicio Social y las diferantes entidades
axtgrnas descritas anteriormenta,
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CAPITULD 2 ANALISIS OF L

oy CELDEFARTAMENTU OF SORVCID SOTIAL

NOTACION: Elpnimer nimero deia lista es lareferencia utiizada en la elaboracion
del diagrama. y el ndmero que se encuentra entre paréntes:s al tinal de cada linea,
indica et orden en que se realiza cada una de las actividades en la organizacicn.

Soticita informacton (3)

Entrega documentos (5)

Entrega Cartila autorizada por la Dependencia (8)

Entrega FSS-00< illeno {12}

Entrega Cartila, FSS-0C5 y FS5-006 lienos y canta de terminaadn de la dependenca (14)
Informa de los programas y la documentacion mnicial requerida (4)

Entrega Canila (4 partes) y comprobante de documentos (8)

Entrega Cartilla (2 partes) y FS§8-004 para tlenar (11)

Entrega comprobante de documentos, FSS-005 y FSS-006 para llenar (13)
Entrega carta de terminacion del servicio social (15)

Entrega Cartilia (4 partes) para autorizacion (3)
Entrega Carulla autonizada (3 partes) (10)

Entrega carta de terminacion del servicio social (16)

Avise de rechazo/aceptacion del prestador (7)
Propone programa de servicio social (1)
Aviso de rechazo/aceptacion del programa {2)

£n el diagrama de la Fig. 2.5 se detallan las actividades que se van a hacer mas

eficientes una vez que el sistema haya sido implementado.

1.
2.
3.

@ &

las

Entrega Cartifia y cuestionarios ltenos (4)
Entrega Cartilia {4 partes) y FSS-C03 para tienar (3)
Entrega cana de terminacion del servicio social (8}

Entregn carta 40 ICrminason did Servicio suciat (9)

Propone programa de sarvicio scaial (1)
Emite aviso de rechazo aceptacion des programa (2)

Ef dragrama de la Fig. 2 G representa iz interrelaciGn que existe entre cada una de
secciones que constituyen actualmente al Depanamento de Servicio Social, es

decir, describe 1a estructura inlerna del departamento
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FI6. 25 Diagrana de Flujo de Tnformacion (revisado)

1. Recibe documentos para autorizacion (4) (14}
2. Entrega documentos autorizados (Cartila, evaluaacnes y carta de tenminacion del senvicio
social) (8) (15)

3. Recibe FSS-004 (19)
4. Recibe FSS-005 y FSS-006 (22)

5. Recibe programas de servicio social (2)

6. Aviso de rechazo o aceptacion del prestador (24)

7. Aviso de rechazo o aceptacion del programa (3)

8. Capla propuesias de servicio social do las dependencias (1)
9. Recibe aviso de programas aceptados (6)

10. Publica los programas aceptados (7)

11, Asigna clave a los programas de servicii social (8)

12. Solicita detalles del programa (10)

13. Recibe documentos (12)

14, Recibe Cartillas rechazadas por la dependencia {16)
15. Recibe Cartillas autorizadas. inicis el seivicio social (20)
16. Recibe carta de terminacion de la dependencia (21)

17. Recibe aviso de rechazo-aceptacion del prestador (17)
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. Recibe aviso de rechazo-aceptacion del programa (9)
. Presta informacidn detallada de los pragramas (11)

. Devuelve Cartilta (13)
. Asigna numivo de expediente (18)

. Entrega cartas de ternunacion de prestadores aceptados (25)
. Envia programas para evaluaciones sunsecuentes (26)
. Turna programa evaluado, FSS-004, FSS-005 e informe final (23)
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El diagrama de la Fig. 2.7 detalla cade una de las acuvidades que se realizaran entre
las distintas secciories del departamento, una vez que este haya sido automatizado.

1. Reqgistra ia evaluacion del programa (2)

2. Registra la contrastacion de cuestionarios (5}

3. Registra la contrastacidn de cuestionarios-informe global (7)

4. Registra la contrastacdn de cuestionarios, infonme gobal-programa de sevicio social (8)
5. Emite aviso de rechazo-aceptacion del programa (3

Emite aviso de rechazo-aceptacion del prestador (9)
Registra los programas de servicio social (1)

N

8. Registra Cartillas aceptadas-rechazadas (5)

9. Registra la terminacion del servicic social (10)

10. Consulta los programas de servicio social (4)

11. Emite cartas de terminacion del servicio social (11)
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2.3 DESARROLLO DE LOS DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS (DFD)

A continuacion se presentan los diagramas de flujo de datos tanto de los procesos
de evaluacion de fos programas de servicio social, como 10s procesos de tranutes y
evaluacion de los prestadores.

El diagrama de 1a Fig. 2.8 muestra en forme general el proceso de captacion y
evaluacion de 105 programas de servicio sociat

En este diacrama se hene una Entidad externa, que ez la dependencia que propone
el programa de servicio social dos procesos P1y P2 de captacion de programas y
asignacion de claves y sval:acion del servicio social dos archives de datas D1y D3
que contienen jos datos Je los programas de servicio sociat y 1odos ios parametros
que se utilizan a tos largo del sisterma (carreras. upos de programas, ubicaciopes.
areas y subareas, €tc.). y dos archives D4 y D&, los cuales contienen los resultados
de Ias evaluaciones.

A continuacion se presenta la descripcion general de 10s elementos que integran
este diagrama.

bater generales
Defen- del prigrama
AL LR AL
l DL A
Datos
tnicjaies I Hu&:ludo
¢
PrEgrang ! evaluaeion
1
¥ Eitiresri
\_—._\__
)
H
—ifb3iiTazies ipaneva bra.

Dates de programas rechatalts

FIG. 2.8 DFD e !a Evaluacién de los programas do Servicio Soctal
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No. NOMBRE EUNCION.
P1 Captacic')n y Este proceso es el encargado de registrar
asignacion de los dalos generaies de cada uno de los programas
clave del programa captados, Asignandoles una clave de identificacion.

Esta clave permitra dar segumiento al programa
durante su uthzacion en el sistema.

P2 Evaluacion del Este proceso realiza todas las evaluaciones de los
programa programas que sean necesarnas. Una vez que el
programa ha sido evaluade y aceptado, todos sus
datos aon archivaring en el aistema para &y contro!
posterior.

D1 Programas Archivo que contiene todos los datos del programa
de servicio social.

D3 Tablas Archive que contiene los paraimetrosgue permitiran
clasificar a los programas y prestadores del
servicio social, como las carreras, los tipos de
programa, las areas y subareas de ubicacion, etc.

D4 Eval. prog Archivo que contiene ios resultados de la
evaluacion del programa.

D6 Exp. doctos. Este es un archivo lisico que constituye el
expediente que contiene 105 documentos
correspondientes a cada prestador

El diagrama de la Fig. 2.9 muestra cada uno de los elementos que intervienen en
gl procesc en si de tramites y evaluacian da ins prestadores del servicin social

Como se puede observar, existen dos Entidades externas, que son el prestader y
el departariento de servicios escolares; ocho procesos diferentes det P3 al P10, que
serdn deccritos posteriormente, y seis tipos de archivos diferentes, det D1 al D8, que
contienen todos los datos relalives a los programas y prestadores dei servicio social,

A continuacidn se tene la descripcion de cada uno de las partes procesos que
integran este diagrama.
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P3

P4

Pg

P7

P8

Pg

P10

D1

NOMBRE

Consulta de programas

Autorizacion
archivo del F55-004

Actualiza ios datos
dei prestador

Captura de la contras-
tacién del FSS-004
y el F88-005

Captura de fa contras-
tacién cuestionarios-
FSS-006

Captura de Ia contras-
tacion cuestionarios
programa

Emision de cartas de
terminacion del ser-
vicio social

Consuttas y reportes de ics
programas y prestadores
del servicio social

Programas

EUNCION

Este proceso permitira obtener toda la informacién
que se requiera sobre algun programa
especifico.La consulta se realizara a partir del
nimero de identificacion det programa.

Este es un proceso manual, el cual se encarga de
autorizar el inicio det servicio social. y archivar el
cuestionario inicial (FSS-004). Este cuestionario
sera utilizado Fosleuormeme para realizar la
evaluacion del prestador.

£ste proceso pernile actualizar los .
datos del prestador y mantener su registro en
forma definitiva en el "sistema.

Eneste proceso se realiza ¢l registro_de la
contrastacion del cuesticnario inicial (FSS-004) y el
final (FS5-005) obteniendo el resultado respectivo.

Eneste proceso se realiza el registro de la
contrastacién anterior con el informe global ae
actividades (FSS-Q06), obteniendo el resultado
respectivo.

En este proceso se lleva a cabo el registro de la
contrastacion anterior con el programa del servicio
social, generando asi el resultado final de la
evaluacion del prestador.

Fste procesn genara lag cartas de terminacidon a
partir del resultade de fa evaluacién del prestador.

Este proceso censtituye el generador de pantallas
de consulta y de reportes estadisticos del sistema.

Archivo que contieng todos los datos def
programa de servicio social
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D2 Prestadores Archivo que contiene todos los datos de los
prestadores del servicio social.

03 Tablas Archivo que contiene los parametros que
permitirén clasificar a los programas y prestadores
del servicio social como las carreras, los tipos de
programa, las areas y subareas de ubicacidn, etc.

D4 Eval. prog. Archivo que cortiene 10s resultados de la
evaluacion del programa.

D5 Eval. prest Archiva que contiene los resultados de la
evaluation del prestador.

D8  Exp. doctos. Este es un archivo fisico (folder) que ronstituye el
expediente que contiene los documentos
correspondientes a cada prestador.

Por Gitimo se detallan los elementos que componen cada proceso  antes
mencionado indicando cuales son los datos de entrada y cudl es la informacion que
genera.

PROCESO 1; CAPTACION Y ASIGNACION DE LA CLAVE DEL PROGRAMA

TRADA PRQCESQS. SALIDAS
- Programas P.1.1 Capta los datos del pro-
de grama
Servicio
Social
P.1.2 Verifica la existencia del
programa.
Si existe, genera avisoy Mensaje "el pro-
rechaza el programa grama ya existe"
Si no existe, asigna clave D1: Programas

del programa y registra
sus datos, verificando que
los campos tipo. cana!,
area, subarea, actividad,
apoyo, carreras y semes-
tre existan en el sistema
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PROCESQ 2: EVALUACION DEL PROGRAMA,

ENTRADAS PROCESQS SALIDAS

- D1: prog. P.2.1 Registra las respuestas D4: aval.progs.
- D3: tablas positivas de la 1a. con- Result. 1a.contr
# programa trastacion
- Contrasta-

cién del

1er plano:

correspon-

dencia

interna del

prograima
- # programa P.2.2 Registra las respuestas D4: eval.progs.
- Contrasta- positivas de la 2a. con- Result.2a.contr

cion del trastacion

1er plano:

correspon-

dencia

programa-

concepto del

servicio social

- D4: eval P.2.3 Obtiene los resultados de D4: eval.progs.
progs. la evaluacion del 1er Fecha
plano Resul. 1er plano

Genera reporte
y consulta del

resultado
- Contrasta- P.2.4 Registralas respuestas Arch eval progs
cion del positivas de ia evalua- Fecha
2do plano: cion del 2do plano Resul.2do plano
conceptos-
percepcion
del servicio
social
- D4: eval. P25 Obtiene los resultados de Generareperic

progs. la evaluacién del 2do. y consufta del
plano resuitado
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P.2.6  Actualiza el status del Da: eval.progs.
programa Genera reporte
y consuita del
status

PROCESO 3: CONSULTA DE PROGRAMAS

ENTRADAS PROCESQS ALIDA
# programa P.3.1 Captura del nimero del informacién de
- D1: progs. programa los datos del
- D3: Tablas programa

PROCESO 4: AUTORIZACION Y ARCHIVO DE FSS-004

_ENTRADAS PROCESOS SALIDAS
- Cartilia P.4.1 Proceso manual encargado  D6: exp.doctos
- FSS-004 de recolectar las carti-

llas autorizadas

PROCESO 5: ACTUALIZA DATOS DEL PRESTADOR

ENTRADAS PRQCESQS SALIDAS
- D1: progs. P.5.1 Se complementan los datos  D2:Prestador
- D2: prest. del prestador, una vez que
- D3: Tablas su servicio sncial ha sido
autorizado
p.5.2 Se actuaizala solicitud D1:Programas

del prestador en el archi-
vo de programas

S0 500
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PROCESO 6: CAPTURA DE LA CONTRASTACION
DE CUESTIONARIOS F$S-004 Y FSS-005

ENTRADAS _PROCESOS SALIDAS
- D2: prest. 8.1 Registra la contrastacion DS: eva.prest.
- D4: exp.doc. entre los cuestionarios Result. 1a.contr
(FSS-004) FSS-004 y FSS-005
- FSS-005

PROCESO 7: CAPTURA DE LA CONTRASTACION
DE CUESTIONARIOS-FSS-006

ENTRADAS PROCESOS SALIDAS
- D2; prest. P.7.1 Registra la contrastacion D5: eva.prest.
- D5: eval. entre los cuestionarios Result.2a.contr
prest. (1a.contrastacién)} y el
(1a.contr) informe global (FSS-006)
- F§S-006

PROCESO 8: CAPTURA DE LA CONTRASTACION
DE CUESTIONARIOS Y EL PROGRAMA

ENTRADAS PRQCESQS. ALIDA
- D2: prest. P.8.1 Registra la contrastacion DS: eval.prest
- D5: eval. entre fos cuestionaros Resuit.3a.contr
prest. {2a.comlrastacion) y ei
(2a.contr) programa de servicio social
- D1: progr.
- D5: eval. P.8 2 Obtiene el resultado final DS: eval. prest
prest. de la evaluacion del pres-
(1a..2a., tador, actuahzando su

3a. contr) status
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)

PROCESO 9: EMITE CARTAS DE TERMINACION
DEL SERVICIO SOCIAL

ENTRADAS PRQCESQS SALIDAS
- DS: eval. P.8.1 Genera cartas de terminacion  D1:Programa
prest. de aguellos prestadores que 02:Prestador
{fina) hayan reafizade satisfacto- {emision de
- D1 progr. fiamente su senatio sogial la carta)
- Dg: prest. D6: exp.dacs.
- D3: 1ablas

PROCESO 10: CONSULTAS Y REPORTES DE LOS
PROGRAMAS Y PRESTADORES

ENTBADAS PROCESQS SALIDAS

- D1 progr. P10.1 Genera las pantalias de Reportes
- D2. prest. captura y Ios reportes y consultas
- D3 tablas estadisticos que re-
- D4 eval quieren 105 usuarnas cde!

progr. sistema
- DS, evat

prest.

Ademas ae eslos procesos de ntercambio de informacian entre et D.S.S. y las
entidades externas. existen otros procesos internas  (realizados dentro dei
departamento) que camplementaran el mantecwmiento del sistema y ta explotacion de
la informacion. Estos procesos son:

-~ Mantenimiento a las tablas del sistema, donde se tienen los diferentes tipos de
programas, canales de funcionamiento. caracter, areas vy subareas de ubicacidn
actividades, apoyos del programa, carreras y semestres sofictados.

~ Procesos eventuales y anuales que depuren ia nformacion de! periodo. dejando
Unicamente los datos relevantes Estos procesos eliminardn  los programas y
prestadores que no fueron aceptadas. También eliminard toda aquella informacion
del periodo que no sea Ut exclusivamente para efectos estadisticos.
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CAPITULO 3: DISEAQ DEL SISTEMA

En este capitulo se realiza el diseno del sistema utilizando una estructura
descendente top-down} y moedular. Posteriormente se elabora el diseno de la base
de datos que sera implementada.

3.1 DISERO DESCENDENTE (TOP-DOWN) DE LA ESTRUCTURA DEL SISTEMA

0 MENU GENERAL
Este mang constituye la entrada al sistema {SICTESS). Controfa tcdos tos
procedimientos de captura de datos, asi como los procescs y generacion de
consultas y reportes de que dispone el sistema. (Fig. 3.1)

1 MENU DE CAPTURA
Este menU controla la entrada al sistema de los datos de los programas de servicio
social y de los prestadores, asf como la captura de las tablas que contienen los
parametros del mismo. (Fig. 3.2)

1.1 MENU DE TABLAS
Este men( controla la captura e impresidn de las tabtas del sisterna.

1.1.1  CAPTURA DE TABLAS
Este procedimiento permite realizar la actualizacion (altas, bajas y cambios) y
validacion de las tablas con los pardmetros del sistema.

1.t1.1al1.1.189
Seleccion ge cada uno de Ios pardmetros del sistema que se deseen actuwiizar.

1.1.2 IMPRESION DE TABLAS
Este procedimiento permite realizar la impresion de las tablas del sistema.

11.2.1a1.1.29
Seleccidn de cada uno de los pardmetros del sisterna que se deseen mprimir,
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1.2 CAPTURA DE PROGRAMAS
Este procedimiento permite realizar la actualizacion y validacién de los datos de
los programas que estan disponibles para el departamento.

1.3 CAPTURA DE PRESTADORES
Este procedimiento permite realizar la actualizacion y validacion de 10s datos de
los prestadores de servicio social.

2 MENU DE EVALUACION
Este menG controla 1os procesos de evaluacidn de programas y prestadores de
servicio social. (Fig. 3.3)

2.1 MENU DE EVALUACION DE PROGRAMAS
Este men() controla los procesos de captura, evaluacion y consulta de los
programas de servicio social

2.1.1  CAPTURA DE LA EVALUACION DEL PRIMER PLANQO
Este procedimiento permita registrar los resultados de la contrastacion det pnmer
plano del programa deservicio social.

2.1.2 PROCESO DE EVALUACION DEL PRIMER PLANO
Este procedimiento calcuia el resultado de la contrastacion del primer plano.

2.1.3 CAPTURA DE LA EVALUACION DEL SEGUNDO PLANO
Este procedimiento permite registrar los resuttados dela contrastacion del segundo
plano del programa de servicio social.

2.1.4 PROCESO DE EVALUACION DEL SEGUNDO PLANO
Este procedimiento calcula el resultado de la contrastacion del segundo plano.

2.1.5 CONSULTA DEL STATUS DEL PROGRAMA
Este procedimiento despliega en pantalia 1os resuitados de Ia evaluacion del
programa.

216 EMISION DEL STATUS DEL PROGRAMA
Este procedimiento genera los resultados impresos de la evaluacion del programa.
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3 MENU DE PROCESOS
Este menuy controla los procesos de depuracién del sistema. (Fig. 3.4)

3.1 REPORTE DE INFORMACION DEL PERIODO
Este procedimiento permite generar un listado del detalle de la informacion
estadistica que se encuentra en el sistema perteneciente a un periodo determmado
(calculo de la estadistica y emisién del listado).

3.2 RESPALDO DE LA INFORMACION BEL PERIODO
Este procedirmento permite realizar ¢l respaido de la informacion que se encuentri
en un periodo determinado, tal como la refacion de tos programas que ya han sido
cubieros o de los prestadores que ya han terminado su servicio social

3.3 PROCESO DE CIERRE DE INFORMACION DEL. PERIODO
Este procedimiento elimina e! detalle de fa informacion de un perfodo especitico,
misma que ha sido previamente listada o respaldada en diskette, quedanco
disponible Unicamente la informacion estadistica a que did origen.

3.4 RESPALDO DE INFORMACION ACUMULADA
Este procedimiento genera un listado de la informacion estadistica que tiene
acumulada el sistema hasta la fecha: un afo, un semestre, etc., (cilculo de la
estadistica y emision del listado)

3.5 RESPALDO DE LA INFORMACION ACUMULADA
Este procedimiento permite respaldar la informacion estadistica acumulada, tal
como el ndmero de prestadores que concluyeron su servicio social, o el numero
de prestadores que realizaron su servicio social en determinada area y subarea de
ubicacion,

3.6 PROCESO DE CIERRE DE INFORMACION ACUMULADA
Este procedimiento elimina la informacion estadistica acumulada, misma que ha
sido previamente listada o respaldada en diskette. Una vez realizado este proceso,
la informacion de los archivos queda eliminada para comenzar un nuevo Conteo.

4  MENU DE CONSULTA
Este menu controla las diforentes pantalias de consulta de informacion de que

dispone el sistema. (Fig. 3.5)
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CAPITULO 3. D:SEFO DEL SISTEMA

4.1 CONSULTA DE PROGRAMAS A DETALLE
Este procedmiento permite consultar toda la informacion correspondiente a un
programa en particular.

4.2 CONSULTA DE PROGRAMAS POR PARAMETRO
Este procedimiento obtiene ia relacionde todos los programas que estan asignados
a un parametro en particular.

4.3 CONSULTA DE PRESTADORES A DETALLE
Este programa permite consultar toda la informacidn correspondients  a un
preslador en particular.

4.4 CONSULTA DE PRESTADORES POR PARAMETRO
Este procedimiento obtiene la relacion de los prestadores que estan asignados a
un parametro determinado.

5 MENU DE REPORTES
Este menu controla la generacién de los diferentes reportes estadisticos
correspondientes a los programas y prestadores del servicio sociat.

5.1 CARTA DE PRESENTACION
Este procedimiento genera la impresion de las cartas de presentacion de los
prestadores que lo soliciten.

5.2 REPORTE DE PROGRAMAS A DETALLE
Este procedimiento genera un listado con toda la informacidn correspondiente a un
programa en particular (ver punto 4.1}

5.3 REPORTE DE PROGRAMAS NUMERICO
Este procedimiento genera la relacion de programas de servicio social por numero
de programa.

5.4 REPORTE DE PROGRAMAS ALFABETICO
Este pracedimiento genera la relacion de programas de servicio social por nombre.

5.5 RELACION DE PROGRAMAS POR PARAMETRO
Este procedimiento genera la relacion de todos los programas de servicio social
clasificados por cada uno de los parametros seleccionados (ver punto 4.2).

o
o
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5.6 COMPARATIVO DE PROGRAMAS POR PARAMETRO
Este procedimiento genera un cuadro comparativo de la retacion de los programas
pertenecientes a dos parametros seleccionados.

5.7 REPQRTE DE PRESTADORES A DETALLE
Este procedimiento genera un listado con toda la informacion  correspondiente
a un prestador en particular {ver punto 4.3).

5.8 REPORTE DE PRESTADORES NUMERICO
Este procedimianto genera la relacion de prestadores de servicio social por niiiero
de expedicnts

5.9 REPORTE DE PRESTADORES ALFABETICO
Este procedimiento genera la relacion de prestadores de servicio social en orden
alfabético.

5.10 RELACION DE PRESTADORES POR PARAMETRO
Este procedimienta genera una relacion de los prestadores que estan inscritos a
cada programa de servicio social.

5.11 RELACION DE PRESTADORES POR PARAMETRO
Este procedimiento genera la relacion de todos los prestadores de servicio social
clasificados por cada parametro (ver punto 4.4).

5.12 COMPARATIVO DE PRESTADORES POR PROGRAMA

Este procedimiento genera un cuadro comparativo de la relacion de prestadores
pertenecientes a gas parametros seleccinnados.

3.2 DISEAC DE LA BASE DE DATOS

CAT_PRG1 (D1): Archivo principal de programas de serviclo social

Nombre Tipo
del Campo de Campo  Long. Descrincion

1. CLA_PRG Numérico 6 Clave del programa

4]
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2.

3.

4.

5.

8.
7.

B.

8.
10
i

12.

13.

14.

16.

17.

18.

NOM_PRG
DEP_PRG

TIPO
CANAL

CARACTER
AREA

SUBAREA

ACTIVIDAD
. APOYO
. CARRERA1

CARRERA2

CARRERA3

CARRERA4

. CARRERAS

CARRERAB

CARRERA7

CARRERA8

capiyy

Alfabético

Alfabeético

Numeérico

Numérico

Numérico
Numérico

Numérico

Numérico
Numérico

Numérico

Numérico

Numérico

Numaérico

Numérico

Numérico

Numérico

Numérico

40

40

Cio

SERS CLL TIDTENMA

Nombre del programa

Nombre de la dependencia que solicita al
prestador

Clave del tipo de programa

Clave delcanalde funcionamiento del
programa

Clave de! caracter del programa
Clave del area de ubicacion del programa

Clave de la subarea de ubicacian del
programa

Clave de la actividad del programa
Clave del apoyo del programa

Clave de la primera carrera solicitada por el
programa

Clave de la segunda carrera solicitada por
el programa

Clave de la tercera carrera solicitada por el
programa

Clave de la cuarta carrera solicitada por el
programa

ﬁ
@

Clave dg la quinia carrera soicitada pol
programa

Clave de la sexta carrera solicitada por el
programa

Clave de la séptima carrera soficitada por el
programa

Clave de la octava carrera solicitada por el
programa

o
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19. CARRERAZ

20. CARRERAQ

21. SEMESTRE

22. STA_PRG

CAPITULO 3. DISEND DEL SISTEMA

Numeérico

Numérico

Numérico

Numérico

Clave de la novena carrera solicitada por el
programa

Glave de la decima carrera solicitada por et
programa

Clave del semestre solicitado por el
programa

Estado del programa, dependiendo de la
evaluacion {aceptado, pendiente o
rechazado)

CAT_PRG2: Archivo secundario de programas de servicio social

1. CLA_PRG
2. UNI_RES

3. RES_DEP

4. DOM_DEP
5. TEL_DFP
6. RES_PRG

7. PTO_PRG

8. UBI_PRE
9. TEL_PRE
10. FEC_INI
11. FEC_FIN
12. OBJ_PRG

Numérica

Alfabético

Alfabético

Alfabético
Alfabético

Altabética

Alfabético

Aifabético
Alfabética
Fecha
Fecha

Altabético

6
25

25

25
25

25

25

25
25
8
8
25

Clave del programa

Nombre de la unidad responsable det
programa de servicio social

Nombre del responsable del serviciosocial
en la dependencia

Domicilio de la dependencia
Teléfono de ia dependencia

Nombre del programa de servicio social en
la dependencia

Puesto del responsable del servicio social
en la dependencia

Domicilio del prestador en la dependencia
Teléfono del prestador en la dependencia
Fecha da inicio del servicio social

Fecha de terminacion del servicio social

Objetivo del programa de servicio social



13.
14,
15.

17.

PLA_SOL
PLA_DIS
HOR_PRG

. REQ_PRG

08S_PRG

CAPITULO 3 DHSERO DEL SIRTEMA

Numérico
Numérico
Alfabético
Alfabético

Alfabético

25
25

60

Ndmero total de plazas solicitadas
NUmero de plazas disponibles
Horario requerido

Requisitos del programa

Observaciones sobre el programa

CAT_PRES (D2): Archivo maestro do prestadores del servicio social

. CTA_ALU
. NOM_ALU
. CAR_ALU

. SEM_ALU

. DOM_ALU
. TEL_ALU
. STA_ALU

. CLA_PRG

. EXP_ALU

. CLA_CAR
. NOM_CAR

Numérico
Alfabético

Numeérico

Numérico

Alfabético

Alfabetico

Numérico

Numérico

Numérico

8
40

NUmero de cuenta dsl prestador
Nombre del prestador

Clave de la carrera a la que pertenece el
prestador

Clave del semestre al que pertenece el
prastador

Domicilio del prestador

Télefono det prestador

Estado del prestador, dependiendo de la
evaluacion (aceptado, pendiente o
rechazado)

Clave del programa al que pertenece el
prestador

Numero de expediente del prestador

TAB_CAR (D3): Tabla de carreras

Numérico

Alfabético

2
40

Clave de la carrera

Nombre de la carrera
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CAPIILLO 2 DISEND CEL SUSTEMA

TAB_SEM: Tabla de semestres de inscripcion al serviclo social

. CLA_SEM Numérico 2 Clave del semestre

. NOM_SEM Affabético 40 Nombre del semesire

TAB_TIPO: Tabhla de tipos de programas

. CLA_TIPO Numérico 2 Clave del tipo de programa
. NOM_TIPO Alfabéticc 40 Nombre del tipo

TAB_CANAL: Tabla de canal de funcionamiento de los programas

. CLA_CANAL  Numérico 2 Clave del canal de funcionamiento

NOM_CANAL  Alfabético 40  Nombre del canal

TAB_CARAC: Tabla de caracter del programa

. CLA_CARAC  Numérico 2 Clave del caracter del programa

NOM_CARAGC Alfabético 40  Mombre de! caracter

TAB_AREA: Tabla de areas de ublicacién de! programa

. CLA_AREA Numérico 2 Clave del drea de ubicacion

. NOM_AREA  Alfabdlico 40  Nombre del area
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TAB_SUBA: Tabla de subareas de ublcacién del programa

. CLA_SUBAR  Numérico 2 Clave de fa subarea de ubicacion

. NOM_SUBAR  Alfabético 40  Nombre de la subarea

TAB_ACTE Tabhla de actividades det programa

. CLA_ACTIV Mumérico 2 Clave de la actividad del programa
. NOM_ACTIV  Alfabético 40  Nombre de la actividad

TAB_APOY: Tabla de apoyos det programa

. CLA_APOYO  Numérico 2 Clave del apoyo dei programa
. NOM_APQOYQ Alfabético 40 Nombre del apoyo

EVA_PRG {D4): Evaluacién del programa

. CLA_PRG Numérico 8 Clave del programa

. PRI_PRG Numérico 3.2 . Resultado de la primera evaluacion
. FEC1_PRG Fecha 8 Fecha de la primera evaluacion

. SEG_PRG Numérico 3.2 Resullado de la segunda evaluacidn
. FEC2_PRG Fecha 8 Fecha de la sequnda evaluacion

. EVA_PRG Numérico 3.2  Resultado final de Ia evaluacion
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. EXP_ALU
. PRI_ALU

. SEG_ALU
. TER_ALU

. EVA_ALU
. FEVA ALU
. EVA_MAT
. EVA_ARE
. EVA_SEM

CAPITULL T DIENGDEL £ STEMA

EVA_PRE (D5): Evaluacion det prestador

Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Numérico
Fecha
Alfabético
Alfabético

Numérico

10

3.2
3.2
3.2
3.2

Numero de expediente del glumno
Resullado de la primera contrastacion
Resultado de la segunda contrastacion
Resultado de la tercera contrastacion
Resultado de la evaluacion del alumno
Fecha de evaluacion

Area de mejoramiento académico
Materia de mejoramiento académico

Semestre de rnejoramiento académico
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CAPITULO 4: DESARROLLO DEL SISTEMA

Este capitulo presenta el desarrollo de los programas correspondientes al SICTESS
utilizando el Lenguaje de Flujograma.

4.1 INTRODUCCION AL LENGUAJE DE FLUJOGRAMA

El Lenguaje de Flujograma (desarrolfado por S.Chapa) es un lenquaje icdnico
basado en ef concepto de flujo de datos, on el cual se ensamblan figuras geomeétricas
con argumentos variables y resultados que determinan implicitamente el control del
flujo. Los iconos son abstracciones que Se traducen en macromstrucciones que
actian sobre los objetos para producir una salida.

El proposito de utilizar el lenguaje de flujograma es el de crear procesos que
transformen estos iconos mediante un programa ensamblador, en codigo ejecutable
para la solucion del problema

A continuacion se dé una breve explicacion de los fconos  que seran utilizados
para desarrollar los programas que componen el sistema {flg. 4.1).

a) Lectura de Objeto.
Indica la relacién a partir de la cual se va a procesar informacién tarchivo de
entrada).

b

-~

Escritura de Objeto.
indica Ia relacion en ia cual va a depositarse ef resultade oblenido (archivo de
salida).

[+

e

Proyeccion.
Selecciona los atributos especificados en el icono, los cuales podrén ser utilizados
en algin proceso posterior.

dy Junta Natural.
Se refiere a la junta {Join) de dos archivos relacionados en base a un atributo en
coman.
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FI6. 4.1 Iconos de Flujograra

e) Proceso.
Este icono permite especificar el tipo de operacién que debe realizarse con los

atributos seleccionados.
f) Condicién.

Permite seleccionar una serie de operaciones a realizar a partir de la construccion
de una condicion especifica.

1.2 DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DEL SISTEMA

En esta seccién se presenta el desarrollo de los programas que conforman el
SICTESS utilizando el lenguaje de flujograma descrito anteriormente.

Cada uno de los flujogramas siguientes corresponde a los procesos definidos en
fos diagramas de flujo de datos del capitulo 2.
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La Fig. 4.2 muestra el desarrollo del Flujograma 1 correspondiente al proceso de
Captura de Programas de servicio social. Dicho procesa fué definido por vez primera
como praceso P1 (ver lig. 2.8).

Este fiujograma comienza realizando una junta natural de los  archivas Programas
y Tablas, lo cual permite efectuar posteriormente la captura de 10s programas de
servicio social. Debido a la complejidad de tos controles de validacion que intervienen
en esta caplura, tsé necesario desarrollar dichos programas directamente en codigo
en dBase lI! Plus {ver Apendice).

tna vez que los datos han sido validados, se realiza una proyeccion de dichos
atributos para ser posteriormente almacenados en el archivo de Programas.
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CAETIR O A CESARACLLE CEL SISTEMA

La Fig. 4.3 muestra el desarrollo del Flujograma 2 correspondiente al proceso
de Evaluacion de los Programas de servicio social (ver proceso P2, fig. 2.8).

Para comenzar se realiza una junta natural de los archivos Programas y Tablas
Con el resultado obtenido se realiza una nueva junta pero ahora con el archivo
Expediente de Documentos.

A continuacion, se realiza el proceso de Contrastacion del Prumer Plano de los
Programas de Servicio Social, y posteriormente la Cantrastacion del Segundo Plano.
Dichos procesos permitiran decidir silos programas evaluadcs son aceptados por el
Departamento o bien rechazados y devueltos a la dependencia de procedencia.

Una vez obtenido el resultado de la evaluacion, se reafiza una proyeccion de los
atributos principales que se obtuvieron en la evaluacion, para ser almacenados
finalmente en el archivo de Evaluacion de Programas
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Enla Fig. 4.4 se muestra el desarrollo de! Flujograma 3 correspondiente al procesc
de Consulta de los Programas de servicio social (ver proceso P3, fig. 2.9).

£l flujograma comienza con una junta natural de los archivos Programas y Tabias.
Posteriormente se realiza el procesc de Consulta de los Programas. el cual esta

basado principaimente en una serie de proyecciones que presentan en pantalla los
atributos requendos.
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El Flujograma 4 de 1a Fig. 4.5 corresponde al proceso de Captura y Actualizacion
de los Prestadores del servicio social (ver proceso P5, fig. 2.9).

Este flujograma comienza con unajunta natural de los archivos Programasy Tablas,
cuyo resultado se vuelve a juntar con el archivo Prestador

A continuacién se realiza el proceso de Captura de los datos del Prestador que. al
igual que la captura de los programas de servicio social, se desarratiarcn directamente
on dBase {Il Plus.

Por itimo se realiza una proyeccién de los atributos capturados y validados, y su
almacenamianto en el archivo Prestador.
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ta Fig. 4.6 muestra el Flujograma 5 correspondiente a la Captura de fa Primera
Contrastacién del Prestador, o Contrastacion de los  Cuestionarios Inicial y Final
FS8S-004 y FSS- 005, respecuvamente (proceso P8, fig. 2.9).

En pnimaera instancia se realiza una junta natural de los archivos  Prestador y
Expediente de Documentos.

A contnuacion se lleva a cabao el proceso de Captura de la Primera Contrastacion
del Prestador (varabiles A, By Clas cuales corresponden a valores que vande 0 a 10
utiizados para evaluar la correspondenciz entre las respuestas que el prestador did
enlos cuestionanos FSS-004 y FSS-005), junto con lo cuat se efectuan las operaciones
Jue se muestran en el cuadro de “Detalle. Este permitira asignar un valor especifico
(R1}) @ dicha contrastaciGn.

tara terminar este flujograma, se realiza una proyeccion de los resultados
obtenidos, 10s cuales se almacenan en el archivo de Evaluacion de Prestadores.
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CAMTGLO 4 DESARAOLLODEL SISTEMA

EnlaFig. 4.7 se presenta el Flujograma 6, el cual corresponde al praceso de Captura
de la Segunda Contrastacién del Prestador, o Contrastacién de Cuestionarios e
Informe Global FSS- 006 (ver proceso P7, fig. 2.9).

El flujograma comienza con una junta natural entre los archivos  Prestador y
Evaluacion del Prestador, para proceder con la Captura de 'a Segunda Contrastacion
(variables A,B,C, D, E,F, G, H, I, J K L. M, Ny O, las cuales corresponden a los
valores que van del 0 al 10 utilizados para evaluar la correspondencia entre ta
contrastacion obtenida en el flujograma anterior y las respuestas que dio ef prestagor
en su Informe Global). A continuacion se realizaran las operaciones que se encuentran
especificadas en el cuadro de "detaile”.

Por (ltimo se proyecta e! resultado obtenido (R2) en un archivo de Evaluacion de
Prestadores.
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CAPITLLD 4 DESADONLLE 0L SISTEA

El Flujograma 7 de la Fig. 4.8 hace referencia al proceso de Captura de la Tercera
Contrastacion del Prestador, o contrastacidn Cuestionarios - Programa de servicio
social (proceso P8, fig. 2.9).

Para comenzar se realiza una junta natural de 10s archivos Prestador y Evaluacion
del Prestador, cuyo resultado se vuelve a unir con el archivo de Programas.

Posteriormente se lleva a cabo la Captura de la Tercera Contrastacion (variables
A, B, C, Dy E ios cuales corresponden a valores que van del 0 al 10 utilizados para
evaluar la correspondencia de la contrastacién obtenida en el flujograma anterior, y
los objetivos planteados por el programa de servicio social). Con ésto se genera una
Evaluacién  Final del Prestador, realzando las operaciones Que se encuentran
detalladas.

Para terminar sc hace una proyeccion de log resultados obtenidos almacenandose
en el archivo Evaluacion del Prestador.
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CAPTULO 4 QESAHRDULG DL SISTEMA

La Fig. 4.9 musstra el Flujograma 8 correspor rente al proceso de Emision de Cartas
de Terminacion del servicio social (proceso S, fig. 2.9).

Gste flujograrma comienza con una serie de juntas naturales, primera entre los
archivos de Programas y de Tablas; luego, def resultado obtenido con el archivo
Prestadcr. y por Gltimo, de este mismo resultado con el archivo de Evaluacion del
Prestadar,

Ura ve: reafizadas estas juntas, se analiza ¢l resultado final de la evaiuacion el
prestadar (TT). Si dicho vator es maycr oigual a6, el servicio social se da por concluido,
obteniendo su respective Carta de Terminacion. £En caso contrario, se dice que el
servicio social no ha sido acreditado, quedando asi el prestador imposibitado de
oblener su carta de termmacion.
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El Flujograma 3 dela Fig. 4,10, corresponde a las Consuitas y Reportes eventuales
que permitira genaerar el sistema {procese P10, fig. 2.9).

Este flujograma comienza con una serie de juntas naturales sucesivas entre todos
los archivos generados por ef sistema (excepto el de Expediente de Documentos). y
termina con otra sene sucesiva de proyecciones gue presentan en pantaila o en forma
impresa una lista de los atributos requendos.
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CONCLUSIONES

El presenite trabajo muestra la aplicacion de las técnicas de Ingenieria de Software
en el andlisis y disefio de un sistema de informacidn. Asimismo, la base de datos se
encuentra en 3FN. Como se observa, entre mas grande y complicado sea el sisterna
a disefiar, mas Utiles serdn estas herramientas. El resultado final de este trabajo
muestra el desarroilo de los principales programas del sistema en el Lenguaje de
Flujograma de S. Chapa,

La principal contribucion del trapajou, es su desarrotlo enun nivel alto de abstraccion,
lo cual permitiré producir codigo en dBase.

.

Ademas, se presenta una nueva metodologia (S. Chapa) para el desarrolio de
sistemas en donde sdlo es necesario plantear los problemas en términos graficos sin
necesidad de desarrallar los programas en el sentido tradicional de lineas de codigo.
Esto muestra facilidades de representacion desde el momento de establecer los
requerimientos con el modelo de procesos hasta la generacion automatica de codigo.
De esta forma, se tigne un punto de vista unificado del desarrollo ¢ f sistema utilizando
exclusivamente descripciones graficas en modelos de flujo de datos.
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APENDTICE

PROGRAMA: CAPPRG.PRG
FUNCION: ACTUALLZACION DE PROGRAMAS

L Y

SET PROCEDURE TO CAPPRG

SELECT 2
USE CAT_PRG1 INDEX CAT_PRG1
REINDEX

DG WHILE .T.
CLEAR
DO PANPRG
2 3,1 SAY "Actualizacion de Programas"
€ 5,33 S5AY "NOMBRE DEL PROGRAMAM
WopC="

STORE 0 TO WPRG, WTIPQ, WCANAL, WCARAC, WAREA, WSUBAR, WACTIV
STORE O TO WAPOYO, WSFM, WSTAT, WplsOT, WPLDIS

STORE 0 TO WCARL, WCAR2, WCAR3, WCAR4, WCARS

STORE § TO WCAR6, WCAR7, WCARB, WCAR9, WCARO

STORE SPACE(40} TO WNPRG, WHDEP

STORE SPACE (25} TO WUMRES, WREDEP, WDODEP, WTEDEP

STORE SPACE({25) TO WREPRG, WPTPRG, WUBPRE, WIPEPRE

STORE SPACL(25) TO WOBPRG, WHOPRG, WRQPRG, WOSPRG

STORE CTOD(® / / ") TO WFFINI, WFEFIN, WFENUL

IF WOPC <> "X"
9,1 CLEAR TO 20,78
ENDIF

@ 22,1 CLEAR TO 23,78
@ 7,15 SAY SPACE(63)

@ 7,7 GET WOPC PICTURE "M
READ

IF WOPC <> “A" .ARD. WOPC <> "B" _AND. WOPC <> "C";
LAND. WOPC <> UX" ,AND, WOPC <> "“F"
€ 22,1 SAY "Movimiento invalido. Debe ser A, B, C, X o F"
WAIT CHR(186) + "Oprima cualquier tecla para continuar...
LOOP

ENDIF

1F WOPC = "A" .OR. WOPC = "B" .OR. WOPC = "C"
7,19 GET WPRG PICTURE "99%9,999" RANGE 1,999999
READ
IF WPRG < O .OR. WPRG = O
¢ 22,1 SAY "Numero invalido. Debe ser mayor gque cero”
WAIT CHR(186) + "Oprima cualquier tecla para continuar...
Loop
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ENDIF
ENDIF

DO CASE

CASE WOPC = "F"
CLOSE ALL
RETURN

CASE WOPC = "a"
SELECT 2
USE CAT_PRGL INDEX CAT_PRG1
REINDEX -
SEEK WPRG

IF FOUND()
@ 22,1 SAY "Numero de programa ya existe"
WAIT CHR(186) + "Oprima cualquier tecla para continuar...

DO VALIDA

CASE WOPC = “p"
SELECT 2
USE CAT_PRG1 INDEX CAT_PRGL
REINDEX
SEEK WPRG

IF ,HOT. FOUND()
B SAY "Numero de programa no existe"
WAIT CHR{186) + "Oprima cualquier tecla para continuar...

DO PRESENTA

WPREG = "g"
g 23,1 SAY "Desea dar la baja?... (S/N} " GET WPREG PICTURE
READ

@ 7,15 SAY SPACE(63)
@ 22,1 CLEAR TO 23,78

IF WPREG = "s"
SELECT 2
USE CAT_PRG1 INDEX CAT_PRG1
REINDEX™
SEEK WFRG
DELETE
PACK
SELECT 3
USE .CAT_PRG2 INDEX CAT_PRG2
SEEK WPRG
DELETE

CASE WopC = "cC"
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SELECT 2
USE CAT_PRG1 INDEX CAT_PRGL
RETNDEX
SEEK WPRG

IF .HOT. FOUND()
22,1 SAY “Numero de programa no existe"
WALIT CHR(186) + “Oprima cualquier tecla para continuar...

Loop

ENDIF

WNPRG = MOM_PRG
WNDEP = DEP_PRG
WTIPO = TIPD

WCANAL = CANAL
WCARAC = CARACTER
WAREA = AREA

WSUBAR = SUBAREA
WACTIV = ACTIVIDAD
WAPOYO = APOYO
WCAR1 = CARRERA1
WCAR2 = CARRERA2
WCAR3 = CARRERA3J
WCAR4 = CARRERA4
WCARS = CARRERAS
WCAR6E = CARRERA6
WCAR?7 = CARRERA7
WCARS = CARRERAB
WCARS = CARRERAY
WCARO = CARRERAO

WSEM = SEMESTRE
WSTAT = STA_PRG

SELECT 3

USE CAT_PRG2 INDEX CAT_PRG2
REINDEX

SEEK WPRG

WUNRES = UNI_RES
WREDEP = RES DEP
WDODEP = DOM™ DEP
WTEDEP = TEL_DEP
WREPRG = RES_PRG
WPTPRG = PTQ_PRG
WUBPRE = UBI_PRE
WTEPRE = TEL_PRE
WFEINI = FECTINI
WFEFIN = FEC FIN
WODPRG = OBJ_PRG
WPLSOL = PLA”SOL
WPLDIS = PLA_DIS
WHOPRG = HOR™PRG
WROPRG = REQ_PRG
WOSPRG = OBS_PRG
DO VALIDA

CASE WGDE = Mx¥
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SELECT 2

USE CAT PRG1 INDEX CAT PRG1
REINDEX™ -
SEEK WPRG

IF .HOT. FOUND()
GO TOP
ENDIF

WRESP = "s"
WREN = 9

DO WHILE .HOT. EOF()
IF WREN < 21
@ WREN,19 SAY CLA_PRG PICTURE "999,999"
@ WREN,33 SAY NOM_PRG PICTURE ™!!1tiftitttisngineety;
IR RERRR RN DR RRNRRY -
WREN = WREN + 1

@ 21,1 SAY "Desea continuar?... (S§/N} %;
GET WRESP PICTURE "!"
READ

¢ 22,1 CLEAR TC 23,78
IF WRESP <> “5"

EXIT
ELSE
@ 9,1 CLEAR TO 20,78
WREN = 9
ENDIF
ENDIF
ENDDO
WRESP = © v
€ 23,1 SAY "D = Consulta a detalle F = Fin"
@ 21,50 GET WRESP PICTURE "!©
READ

IF WRESP = "D"
@ 3,1 CLEAR TO 20,78
@ 7,19 GET WPRG PICTURE "999,99%9" RANGE 1,999999
R

EAD
@ 22,1 CLEAR TO 23,78
IF WPRG <> 0
SEEK WPRG
IF .NOT. FOUND(}) .
@ 22,1 SAY "Numero de programa no existe"
WAIT CHR(186) + "oprima cualquier tecla ;
para continuar..."
ELSE

DO PRESENTA
ENDIF
@ 22,1 CLEAR To 23,78

ENDCASE
ENDDO



ENDDO 30

RETURN

EARAAKAAR AR R AR R R AR R R e d AR R AT AR R A h 4D

* RUTINA VALIDA

A RR A ARR AR RPN A AR AR R kAR kb R R AR R A b Ak ke

PROCEDURE VALIDA

WVAL = "Nv
DO WHILE WVAL = "N"
22,1 CLEAR TO 23,78

S 7,33 GET WNPRG PICTURE ®ipttreisberniprrtvretirprbrrtntirrone
@ 9,2 SAY "Dependencia: * GET WNDEP
€ 10,2 SAY "Unidad Responsable: " GET WUMRES
€ 11,2 Responakle on la Dependencia:" GET WREDEP
8 12,2 ©SAY "Domicilio de la Dependencia: " GET WDODEP
@ 13,2 B8AY "Telefono en la Dependencia: * GET WTEDEP
@ 14,2 5AY "Pesponsable del Programa: " GET WREFRG
@ 15,2 SAY "Puesto del Responsable: " GET WPTPRG
€@ 16,2 SAY "Ubicacion del Prestador: ' GET WUBPRE
@ 17,2 SAY "Telefono del Prestador: " GET WTEPRE
@ 18,2 SAY YDuracion del Prograra. Del:" GET WFEINT
# 19,4¢ SAY "Al:" GET WFEFIH

@ 19,2 SAY "Objetivo del Programa: " GET WOBPRG
@ 20,2 SAY “Horario: " GET WHOPRG
R

[
EAD

IT READKEY () - iz
EXIT
ENDIF

IF WNPRG = SPACE(40)
g 22,1 SAY "Nombre del programa en blanco
WAIT CHR{186) + "Oprima cualguier tecla para continuar..."

IF WNDEP = SPACE(40)

[4 A SAY “"Nombre de la dependencia en blanco

WAIT CHR({186) + "Oprima cualquier tecla para continuar...'
op

L
ENDIF

WVAL = 1gn
ENDDO

IF READKEY(} <> 12
6 22,1 SAY * ¢
WAIT CHR(186) + "Oprima cualquier tecla para continuar..."
& 9,1 CLEAR TO 20,78
WVAL = "N"

DO WHILE WVAL = "N"
22,1 CLEAR TQ 23,78
8 9,2 SAY "Requisitos: " GET WRQPRG
@ 10,2 SAY "Observaciones: " GET WOSPRG
€ 11,2 SAY "Plazas Sel.: " GET WPLSOL



g1

PICTURE "99" RANGE 1,99
11,33 S5AY "Plazas Disp.: " GET WPLDIS
PICTURE "99" RANGE 0,99
e 12,2 SAY "Txpc de Programa: " GET WTIPQ ;
PICTURL "99'" RANGE 1,99
8 13,2 SAY "Canel de Funcionamiento:" GET WCANAL ;
PICTURE "99" RANGE 1,99

B

@ 14,2 SAY “Caracter: " GET WCARAC
PICTURE "99" RANGE 1,99
0 15,2 SAY "Area de Ubicacion: " GET WAREA
PICTURE "99" RAMGE 1,99
16,2 SAY “Subarea de Ubicacion: " GET WSUBAR ;
PICTURE "99" RANGE 1,79
,2  SAY "Act1v1dude : * GET WACTIV ;
PICTURE "DO"RAHCE 1,99
@ 18,2 SAY "Apoyo del Programa: " GET WAPOYO
PICTURE "99" RANGE 1,99
19,2 SAY "Semestre Scolicitado: " GET WSEM ;
PICTURE "99" RANCE 1,99
READ

IF READKEY() = 12
EXIT
ENDIF

SELECT 1

USE TAB_TIPO INDEX TAB _TIPO

REINDEX™

SEEK WTIPO

IF .NOT. FOUND()
§ 22,1 SAY "Tipo de programa inexistente"
WAIT CHR{186) + "Oprima cualquier tecla para continuar..."
Loop

ELSE
33 SAY NOM TIPO PICTURE
WL T T e e e
ENDIF
SELECT 1
USE TAB_CANA INDEX TAB_CANA
REINDEX -

SEEK WCANAL
IF JHOT. FOUND()
@ 22,1 SAY "Canal de funcionamiente del programa inexistente
WAIT CHR({186) + "Oprima cualquier tecla para continuar...,*
p

LOO

ELSE

13,33 SAY HOM CANAL PICTURE

WL e P I P T e

ENDIF

SELRCT 1

SE TAB_CARA IHDEX TAB_CARA
RETNDEX

SEEK WCARAC
IF .HOT. FOURD()
@ 22,1 SAY "Caracter del programa inexistonte!
WAIT CHR{186) + "Oprima cualquier tecla para continuar...”



SELECT 1
USE TAB AREA INDEX TAB_AREA

@ 22,1 BSAY "Area de ubicacion del programa

LOCP

1
SUBAR INDEX TAB_SUBAR

EX”
SEEK WSUBAR
IF .NOT. FOUND()

SAY "Subarea de ubicacion del programa 1nexzbtente"

g2

inexistente”
WAIT CHR(186) + "Oprima cualquier tecla para continuor...”

€ 22,1
WAIT CHR(186) + "Oprima cualquier tecla para continuar.

LooP
ELSE
@ 16,33 SAY NOM SUBZR DICTURE
TN AR AR PR NI AN R RN SR
ENDIF
SELECT 1
USE TAB_ACTI INDEX TAB_ACTI
RETNDEX™

SEEK WACTIV
IF .HOT. FOUND()
8 22,1 SaY "Actividad inexistente"

WAIT CHR(186) + "Oprima cualquier tecla para continuar...”
Loop

ELS
€ 17,33 SAY HOM_ACTIV PICTURE
SRRy IS SRR R N R R R AR R RN N R RO ON
ENDIF
SELECT 1
USE TAD_APOY INDEX TAB_APOY
REINDEX™

SEEK WAPQYO
IF .HOT. FOUND()
2,1 SAY "Apoyo inexistente"

WAfT CHR({186; + "Oprima cu2lguier tecla para continuar.



LECT
£ TAB_SEM INDEX TAD_S
HDEY

. SEM

LHOT. FOULD ()
¢ 22,1  5AY “ser
wm'r CHR{186) -

1stente!
ualguier

JpTIma © tecla para continuar,,.”

A 19,33 SAY HOM_SEM PICTHHE ™!ititirrigm
LNDIY -
WVAL - "&n
ENNDO
ENDIF

F rrAmLx-j
¢

a2,

WATT /‘1(!{(186) + "Oprima cualquier tecla para continuar...”
4,1 CJCLEAR Tc 20,78
W‘.’I\L = MY

DO WHILL WVAL =~ "u"
€ 72,1 CLEAR T0 23,78

8 5,2 SAY "Carrera 1 " GET WCARI PICTURE “gon
£ 19,2 SAY "Carrera 2 " GET WCARZ FICTURYE o
€ 1., SAY "Carvera 3 "GE PICTURE "oy
€ 12,2 SAY "Carrera 4: " AN
¢ 11,2 SAY “Carrera 5: "
# 14,2 OSAY "Carrera 6: "
¢ 15,2 5AY “"Carrera 71 "
@ 16,2 SAY "Carrera 8: "
# 17,2 SAY "Carrera 9: " tygn
# 18,2 SAY “"Carrera 10t " GET PICHIRL oo
READ
IF READKEY({) = 12

EXIT
ENDIF
“ELLCX‘ 1
JEE TAB_CAR TNDEX TAB_CAR

R INDL
SEEK WCAPL
1F .NOT. FOUKLY{)
2,1 SAY "Carrera 1 inexistente"
WALT CHR(186} + "Gprima cualquier tecla para continuar.,..®
LoOP

9,33 SAY NC% CAR X’ICTURE
1 1

[SEEEEREE! titsm

arrens

ENDIF

1F WCAR2 > 0
GO Top
SELK WCARZ
IF .NOT. FOURD(}
8 22,1 SAY "Carrera
WALT CHE{186) + “"Opri

inexistente®

cunlquicer tecla pava continua
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ELSE
B, b3 SAY NOM_CAR BIOTUER
MEREELI I g T b
ENDTF
ENDIF

niy

SEER WCAR2
IF .NOT. FOUND()

@ 22,1 SAY "Carrera 3 inexistente"

WAIT CHR{136)

LOOP
ELSE
11,
PIbErcteparsnnrna i
ENDTF
ENDIF
IF WCARY > 0O
GO _ToP

SEEK WCARA4
IF .HOT. FCU

« "Oprima cualquier tecla para continua

33 SAY NOM AR PICTURE ;
I “

grrrvrr e Ty

g 22,1 s Y "Carrvera 4 inexistente"

WAIT CHR(186}
Loop
ELSE

+ "Cprima cualguier tecla para continua

4 12,33 SAY NOM (.‘}\R PICTL’RE ;

IF WCARS » O
GO TOP
SEEK WCARS
IF JHOT. FQUND()
@ 22,1 SAY "C
WAIT CHR(186)

LOOP
ELSE
€ 13,33 SAY N
RN RN NN RN SRR R PR NS
ENDIF
ENDIF
IF WCARG > 0
GO TOP

SEEK WCAR6
IF .HOT. FOUND({(}
2

11T

arrera 5 1nexistente® .
+ "Oprima cualquier tecla para continua

PICIURE ;
I

2,1 SAY "Carrera € inexistente"

WAIT CHR({180)
LOOP

+ “oprima cualquier tecla para continua

33 SAY NOM \,I‘\P “‘IC"LRF H
trrina

IERENEEY



1F WCARB ~ ¢
GO TOP
SEEK WCAR7
IF .HOT, FOUND(}

8 22,1 SAY "Carrora 7 inexistente®
ﬁAIg CHR{186) + "Oprima cualquier tecls para continhua
00

IF WCARB > 0
GO Tap
SEEK WCARS
IF .HQT. FOUNDI()
@ 22,1 5AY “carrera 8 inexistente®
WAIT CHR{1B6) + "Oprima cualguier tecla para continua

LOOP
ELSE
16,33 SAY NOM CAR PICTURE ;
NN RN PR R NN R AR R R RN AT SRR SRV TT
ENDIF
ENDTF

IF WCARY > O
GO TOP
SEEK WCARY
IF .KOT. FOUND{)
8 22,1 SAY "Carrera 9 inexistente"
WAIT CHR{186) + "Oprima cualguier tecla para continua

LoOP
ELSE
€ 17,33 SAY NOM_CAR PICTURE ;
R R R R R R R R N R ARG R RN
ENDIF
ENDIF

IF WCARD > 0
co TOP
SEEK WCARD
IF .HOT. FOUND()

"o 22 ,1 SAY "rarrera 10 inexistente" X
WAIT CHR{186) + "Oprima cualjuier tecla para continua

.00
ELSE
@ 18,33 SAY HOM_CAR PICTURE ;
MLE NN Y R T T e
ENDTF
ENDIF
WVAL = "™

I¥ kFADbny() <> 12

M
M\l'r um(lsc) + "Oprima cualquier tecla para continuar...v



ENDIF 9,1

ERDDO
ENDIF

SELECT 2

CLEAR TO 20,78

USE CAT_PRGY INDEX CAT_PRG1

REINDEX™
IF READKEY({) <>

12

IF WOPC = "a"
APUEND BLANK
REPLACE CLA_PRG WITH WPRG

ELSE
SEEK WPRG
ENDIF
REPLACE CLA PRG WITH WPRG
REPLACE NOM PRG WITH WHPRG
REPLACE DEP_PRG WITH WNDEP
REPLACE TIPQ WITH WTIPO
REPLACE CANAL WITH WCANAL
REPLACE CARACTER WITH WCARAC
REPLACE AREA WITH WAREA
REPLACE SUBAREA WITH WSUBAR
REPLACE ACTIVIDAD WITH WACTIV
REPLACE APOYO WITH WAPOYO
REPLACE SEMESTRE WITH WSEM
REPLACE CARRERA) WITH WCAR1
REPLACE CARRERA2 WITH WCAR2
REPLACE CARRERA3 WITH WCAR3
REPLACE CARRERA4 WITH WCAR4
REPLACE CARRERAS5 WITH WCARS
REPLACE CARRERA& WITH WCARG
REPLACE CARRERA7 WITH WCAR7
REPLACE CARRERABS WITH WCARS
REPLACE CARRERA9 WITH WCARS
REPLACE CARRERAU WITH WCARO
ENDIF
SELECT 3
*IF READKEY ()} <> 12
USE CAT_PRG2 INDEX CAT_PRG2
REINDEX
IF WOPC = "A"
APPEND BLAMK
REPLACE CLA_PRG WITH WPRG
ELSE
SEEK WPRG
ENDIF
REPLACE CLA_PRG WITH WPRG
REPLACE UNI_RES WITH WUNRES
REPLACE RES_DEP WITH WREDEP
REPLACE DOM DEP WITH WDODEP
REPLACE TEL DEP WITH WTEDEP
REPLACE RES__PRG WITH WREPRG
REPLACE PTQO_ PRG WITH WPTPRG
REPLACE UBI_PRE WITH WUBDRE
REPLACE TEL_PRE WITH WTEPRE
REPLACE FEC_INI WITH WFETNI
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ENDIF
RETURN

HRAN AR AR AR G AR A F AR R AR Ak kA RN AR A%

* RUTINA
KA R RAE A A RAR IR AR A KRR ARR AR RS RN R IR A AN AN

REPLACE
REPLACE
REPLACE
REPLACE
REPLACFE
REPLACE
REPLACE

FEC_

0oBJ

HOR™
PRG

REQ
085

PLAT
PLA”

FRESENTA

PROCEDURE PRESENTA

€ 7,19 SAY CLA_PRG PICTURE "999,999"

[ 7 33 SAY NOM PRG PICTURE ""'!!!l!!!lt!!!!l!!!!!!!!!!!!!""'""""
[ 9 2 SAY "npependencial " + DEP_PRG

SELECT

USE CAT_PRG2 INDEX CAT_PRG2

REINDEX

SEEK WPRG

¢ 10,2 SAY "Unidad Responsable: " + UNI_RES

€ 11,2 SAY '"Responsable en la Dependencia:" + RES_DEP

£ 12,2 SAY "bomicilic de la Dependencia: " + DOM_DEP

@ 13,2 SAY "Telefono en la Dependencia: * 4+ TEL_DEP

e 14, SAY "Responsable del Programa: " + RES_PRG

Q@ 15,2 SAY "Puesta del Responsable: " + PTQ_PRG

¢ 16,2 SAY "Ubjcacicn del brestador: " + UBI_PRE

€ 17,2 SAY "Teletonc del Prestador: " + TEL_PRE

€ 18,2 SAY "Duracion del Preogranma. :" 4+ DTOC(FEC_INI)

£ 18,46 SAY "Al:" + DTOC(FEC_FIN)

¢ 19,2 SAY "Objetivo del Programa: " + OBJ_PRG

€ 20,2 SAY "Horario: T+ HOR_FKRG

@ 22,1 say *

WAIT CHR(186) + "Oprima cualquier tecla para continuar..."

€ 9,1 CLEAR TO 20,78

@ 22,1 CLEAR TO 23,78

@ 9,2 SAY "Requisitos: " + REQ_PRG

€ 10,2 SAY "Ohservaciones: " 4+ 0OBS PRG

@ 11,2 SAY “plazas Sol.: "« STK(PLA_50L)

@ 11,31 SAY “Plazas Disp.: ™ + STR(PLA_DBIS)

SELECT 2

USE CAT PRG1 INDEX CAT_PRG1

REINDEX™

SEEK WPRG

@ 12,2 SAY "Tipo de Programa: " + LTRIM(STR(TIPO)}
@ 13,2 SAY “Canal de Funclonamiento: :: + E$§§i:ﬁ$g§gﬁgﬁlci‘ék))
¢ 14,2 SAY "Caracter: + s

9 15,2 SAY "Arca de Ubicacion: "+ LTRIM{STR{AREA})
f 16,2 SAY "Subarea Jde¢ Ubicevion: " + LTRIM(STR(SUBAREA})

Fin
PRG
PRG

PRG
SOL
DIS

WITH
WITH
WITH
WITH
WITH
WITH
WITH

WFEFIN
WOBPRG
WHOPRG
WREPRG
WOBPRG
WPLSOL
WPLDIS
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€ 17,2 SAY "“Actividades: Yo LTRIM{STREACTIVIEAD) )
€ 18,2 SAY "Apoyo del Programa: "or LTRIM(STR{AVOYO;,
£ 19,2 SAY “Semestre Solicitado: " o+ LTRIM(STR{SEMESTHE))

WIIPO=TIPQ

WCANAL = CANAL
WCARAC = CARACTER
WAREA = AREA
WSUBAR = SUBAREA
WACTIV ACTIVIDAD
WAPQYO APOYQ
WCARL CARRERA1L
WCARZ CARRERA2
WCAR3 CARRERA3
WCARY4 CARRERA4
WCARS CARRERAS
WCARG CARRERAG
WCAR7 CARRERA7
WCARS CARRERAS
WCARS CARRERAS
WCARD CARRERAO
WSEM = SEMESTRE

SELECT 1

USE TAB_TIPO INDEX TAHB_TIPO
REINDEX -
SEEK WTlpo

LI
nn

L )

USE TAB_CANA INDEX TAB_CANA

REINDEX

SEEK WCANAL

€ 13,40 SAY NOM_CANAL PICTURE "!IIfliidobbonastoaendartpeetrngm

USE TAB_CARA INDEX TAB_CARA

REINDEX

SEEK WCARAC

$ 14,40 SAY NOM _CARAC PICTURE *!lifiiltretittiirineeitiianiyeteete

USE TAB_AREA INDEX TAB_AREA
REINDEX

SEEK WAREA

@ 15,40 SAY NOM_AREM PICTURE "!!

USE TAB_SUBA INDEX TAB_SUBA

REINDEX

SEEK WSUBAR

# 16,40 SAY NOM_SUBAR PICTURE M!!iittfirpidatrpeponpiirineniioeny

UCE TAR_ACTI INDEX TAB_AITI
REINDEX
SEEK WACTIV

USE TAB_AFOY INDEX TAB_APOY
REINDEX

SEEK WASUYG

€ 18,30 SAY NOM_APOYO PICTURE ™I!!t(fizrltiringtizprsliianroagrsn



USE TAB SEM INDEY Ta
RETHDEX
SEEK WSEM

0 19,40 SAY HOM_SEM PICTURE “!titrtirtatyiey

g 22,1 say "

B_SEN

WAIT CHR(186) + "Oprima cualquier tecla para continuar...”
@ 22,1 CLEAR TO 23,78

e

SELECT 2
USE CAT_PRG1 INDEX C
REINDEX
SEEK WPRG

@ 9,2 SAY
10,2  SAY
11,2 SAY
12,2 SAY
13,2  SAY
14,2 sAY
15,2  SAY
16,2 SAY
17,2  SAY
18,2  SAY

9,1 CLEAR TO 20,7

"Carrera
“Carrera
“Carrera
"Carrera
"Carrera
"Carrera
“Carrera
"Carrera
“Carrera
“Carrera

moDHDDmODD

SELECT 1
USE TAB_CAR
REINDEX
SEEK WCAR1
g 9,40 SAY

SEEK WCAR2
€@ 10,40 SAY

SEEK WCAR3
€ 11,40 SAY

INDEX TA
NOM_CAR
NOM_CAR

NOM_CAR

SEEK WCAR4
€ 12,40 SAY NOM_CAR
SEEK WCARS
€ 13,40 SAY NOM_CAR
SEEK WCAR6
@ 14,40 SAY NOM_CAR
SEEK WCAR7
@ 15,40 SAY NOM_CAR
SEEK WCARS
® 16,49 SAY

HOM_CAR

SEEK WCAR9
@ 17,40 SAY NOM_CAR

SEEK WCARO

¢ 18,40 SAY NOM_CAR

8

AT_PRGL
1t " « LTRIM(STR(CARRERA1))
2: " + LTRIM({STR(CARRERA2})
J3: "™ + LTRIM(STR{CARRERA3))
4: " + LTRIM{STR({CARRERA4))
5: " 4+ LTRIM(STR(CARRERAS))
6: " + LTRIM(STR{CARRERAG))
7: " + LTRIM(STR(CARRERA7))
8: " + LTRIM(STR{CARRERAS))
9: " 4+ LTRIM(STR(CARRERA9))
10: " + LTRIM{STR{CARRERAO))
B_CAR
PICTURE mtiltridietprrrytantyed
PICTURE nmitititaitattetarernptrt
PICTURE Mittttittotienatntynyy
PICTURE "iiftitattiettatisine!
PICTURE "ifitrrtitittistoitiitd
PICTURE mlilrprrrvtvtinininiind
PICTURE
PICTURE "idltrtrbiitroatntintiy
PICTURE "ttty
PICTURE "!idfriorbiryrniliaielnd
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IF WOPC= "X
22,33 SAY " "
WAIT CHR({18¢) + "Oprima cualquier tecla para centinuarv..."
8 9,1 CLEAR TO 20,78
ENDIF

RETURN



ay

PROGRAMA: CAPPRE.PRG
FUNCION: ACTUALIZACION DE PRESTADGKES

L

SET PROCEDURE TO CAPPRE

SELECT 2
USE CAT_PRES INDEX CAT_PRES
REINDEX -

DO WHILE .T.
CLEAR
DO PANPRG
3,1 SAY "Actualizacion de Prestadores"
® 5,33 SAY "NOMBRE DEL. PRESTADORY
Wopc=+ v

STORE O TO WCTA, WCAR, WSEM, WPRG, WEXP
STORE SPACE(40) TO WHOM, WDOM, WNCAR
STORE SPACE(25) TO WTEL

IF WOPC <> "X"
¢ 9,1 CLEAR TO 20,78

ENDIF

€ 22,1 CLEAR TC 23,78

@ 7,15 SAY SPACE(61)

@ 7,7 GET WOPC PICTURE "!*

READ

IF WOPC <> "A"™ _AND., WOPC <> "B" ,AND. WOPC <> "C";
LAND. WOPC <> "X" _AND. WOPC <> "F"
@ 22,1 SAY "Movimiento invalido. Debe ser A, B, C, X o F*
WALIT CHR(186) + "Oprima cualquier tecla para continuar..."
Loop

ENDIF

IF WOPC = "A" .OR. WOPC = "B" .OR. WOPC = "C"
@ 7,19 GET WCTA PICTURE "9999399-9" RANGE 1,99999999
READ

IF WCTA < 0 .OR. WCTA = 0
@ 22,1 SAY "Cuenta invalida. Debe ser mayor que cero"
WAIT CHR({186) + “Oprima cualquier tecla para continuar...
LOOP
ENDIF
ENDIF

DO CASE

CASE WOPC = “F"
CLOSE ALL
RETURH

CASE WOPC = MAM
SELECT 2
USE CAT_PRES INDEX CAT_PRES
REINDEX™



,_.
L
o

SEEK WCTA

IF FOUND()
@ 22,1 SAY "Cuenta del alumno ya existe"
WAIT CHR(186) + "oprima cualquier tecla para continuar...
Loop .
ENDIF

DO VALIDA

CASE WOPC = "B"
SELECT 2
USE CAT_PRES INDEX CAT_PRES
REINDEX
SEEK WCTA

IF .HOT. FQUND()
@ 22,1 SAY "Cuenta del alumno no existe"
WAIT CHR(186) + "Oprima cualquier tecla para centinuar,..
LOOP

ENDIF

DO PRESENTA

WPREG = "s®
8 23,1 BSAY "Desea dar la baja?... (S/N) " GET WPREG PICTURE
READ

¢ 7,15 SAY SPACE(63)
@ 22,1 CLEAR TO 23,78

IF WPREG = "s"
SELECT 2
USE CAT_PRES INDEX CAT_PRES
REINDEX
SEEK WCTA
DELETE
PACK
ENDIF

CASE WOPC = "C"
SELECT 2
USE CAT_PRES INDEX CAT_PRES
REINDEX
SEEK WCTA

IF .NOT. FOUND({)
@ 22,1 SAY "Cuenta del alumno no existe"
WAIT CHR({186) + "Oprima cualquier tecla para continuar...

LOOP

ENDTF

WCTA = CTA_ALU
WHOM = HOM_ALU
WCAR = CARTALU
WSEM = SEMTALU
WDOM = DOM_ALU
WTEL = TELZALU

CLA_PRG



WEXP = EXP_ALU

SELECT 1

USE TAB_CAR INUDEX TAB_CAR
REINDEX

SEEK WCAR

WHCAR = NOM_CAR
SELECT 3

USE CAT_PRG1 INDEX CAT_PRG1
REINDEX

SEEK WPRG

WHPRG = NOM_PRG

DO VALIDA

CASE wWOPC = wx¢

SELECT 2

USE CAT_PRES INDEX CAT_PRES
REINDEX

SEFK WCTA

IF .NOT. FOUND(}

o TCP
ENDIF
WREGP = "g"
WREH = 9

DO WHILE .HOT. EOF()
IF WREN < 21

@ WREN, 19 SAY CTA_ALU PICTURE "9999999
YR

€ WREN,33 SAY NOM_ALU PICTURE "!

INEREERNEN

" WREN = WREN + 1
SKIPp
ELSE

@ 23,1 SAY "Desca continuar?...

GET WRESP PICTURE "!"
D

@ 22,1 CLEAR TO 23,78
IF WRESP «> "g

EXIT
ELSE
4 9,1 CLEAR TO 20,78
WREN = 9
ENDIF
ENDIF
NDDO
WRESP = ™
@ 23,1 SAY "D = Consulta a detalle F =
@ 23,50 SET WRESP PICTURE "!V
READ
IF WRES "o

P =
@ 9,1 CLEAR TO 2¢,78
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€ 7,19 GET WCTA PICTURE "6008904-G% RANGE 1

READ
8 22,1 CLEAR TO 23,
IF WCTA <> 0

SEEK WCTA

1F

para continuar,,."

END1
22
ENDCASE
ENDDO
ENDDO
RETURN

HOT. FOUND()

LR R N Y T L ]

* RUTINA VALIDA

MAR A A AR IR A AR A RN RN AR AR AR A kR AR NN ANk

PROCEDURE VALIDA

WVAL = "R
DO WHILE WVAL =
@ 22,1 CLEA
€ 7,33 GET
9,2 BAY
99" range
1 SAY
range
SAY

e
PICT

nggh
g 13,2
8 15,2 SAY
17,2 SAY
"999999" ra
0 19,2 SAY
PICTURE #999996"

PICT

a
PICT

IF READKEY ()
EXIT
ENDIF

1IF WHOM =
0 22,1
WA TT CHR
LOoP
ENOIF

5P,

IF WEXP = 0
e 22,1
WAIT CHR
LOOP

f 22,1 SAY '"Hunmera de Cuenta nc existe!
WAIT CHR(186} ¢+ "Oprima cualquier tecla ;
ELSE
DO PRESENTA
ENDIF
ENDIF
F
,1 CLEAR ToO 23,78
wpn
R TO 23,78
WHNOM PICTURE """"!!!!!!!!!!!!!!!!'!!!!!!'!!E!l!!!l“
"Carrera: " GET WCAR
1,99
"Semestre: " GET WSEM ;
1,99
"Domicilio: " GET WDOM
"Telefono: " GET WTEL
"Clave del Programa:" GET WPRG ;
nge 1, 999939
"No. de Expediente: " GET WLXP ;

rang 1,99999%

= 12

KCE(40)
SAY
(186} +

SAY
(1B06) +

“"Nombre del Alumno
"oprima cualquier

cn

"Humero de Expediente
“"oprima cualquier

104
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FUDIF

IF READKEY () = 12
EXIT

ENDIF

SELECT 1

USE TAB_CAR INDEX TAB_CAR

REINDEX

SEEK WCAR

1F .HOT. FOUND()
@ 22,1 SAY "carrera inexistente"
WAIT CHR(186) + "“Cprima cualquier tecla para continuar...'”
Loop

ELSE

9,
S NEEES R IR IR

SELECT 1
USE TAB_SEM INDEX TAB_SEM
REIHNDEX -
SEEK WSEM
IF .NOT. FOUND()
€ 22,1 SAY "Semestre inexistente

WAIT CHR(186) + "Oprima cualguier tecla para continuar..."
roop
ELSE
11,33 SAY non_SEM PICTURE
R R R R NN N N S N N R S R R SRR R R N
ENDIF
SELECT 3
USE CAT_PRG1 INDEX CAT_PRGL
REINDEX
SEEK WPRG

IF .NOT. FOUND()
@ 22,1 SAY "Programa inexistente"
WAIT CHR(186) + "Oprima cualquier tecla para continuar..."
LOOE

SELECT 2
USE CAT PRES INDEX CAT_PRES
REINDEX™
IF READKEY(} <> 12
IF Wopc = "a"
APPEND BLANK
REPLACE CTA_ALU WITH WCTA
ELSE
SECEK WCTA
ENDIF



REPLACE
REPLACE
PEPLACT
REPLACFE
REPLACE
REVLACE
REPLACE U WITH

ENDIF -

g 22,1 SAY " "
WAIT CHR(186) + "Oprima

RETURN

ARRRNRRAR R H A AR R AR RN RN ARA AR N A

* RUTINA PRESENTA
HRRR ARSI AT R A KARAARA R RS R bk A by

PROCEDURE PRESENTA

7,19 SAY CTA_ALU PICTURE
7,33 BAY
9,2 SAY MCarrera:

11,2 SAY "Semestre:

13,2 SAY "Domicilio:

15,2 SAY "Telefono:

17,2 SAY "Clave del Progr
19,2 SAY "No., de Expedien

mmmems oD

WCAR = CAR_ALU
WSEM = SEMTALU
WPRG = CLA FRG

it

SELECT 1

USE TAB_CAR INDEX TAB_CAR
REINDEX

SFEK WCAR

€ 9,33 SAY NOM_CAR PICTURE

USE TAB SEM INDEX TAB_SEM
REINDEX™ -

SEEK WSEM

€ 11,33 SAY NOM_SEM PICTURE

SELECT 3
USE CAT_PRG1 INDEX CAT_PRG1
REINDEX
SEEK WPRG
@ 17,33 SAY MOM_PRG PICTURE
IF WOPC= ux"
@ 22,13 SAY "
WAIT CHR{186) + "Oprima
@ 17,1 CLEAR TO 20,78
ENDIF

RETURN

166

cualquier te<la para continuar..."

AREARA ARG A

MAR AR A A RN AR

“9999959-9"

+ LTRIM(STR({CAR_ALU))
+ LTRIM{STR{SEM_ALY))
"+ DOM_ALU
+ TELCALU
+ LTRIM({STR{CLA PRG)}
+ LTRIM{STR{EXP ALU}}

Aama: "
te: B

RSN RN RN NN N I RN R R AN R R

EERRRER RN R RN A N R R

L R N N N RN S NN NNl

cualgquier tecla para continuar..."



-

*
D

10

PROGRAMA:  Panprg.ptq
FUnclon: Caratula de captura de programa y prestadsores

CLEAR
g 0,0 e 24,79 DOUBLE
0 21,1 TO 21,78 DOUBLE
4,1 [0 4,78 DOUBLE
T™ 8,
SAY "Escuela Nacional de Estudios Profesicnales Acatlan®
4 SAY "Fecha:"
¢ DATE()
SAY "Departamentec de Servicio Social®
"HORA: "
TIME()
SAY "MOVTO:Y
0 SAY "CLAVE"
SAY "(A,B,C.X,F)"
SAY "; v

-
0
>

[ R AT IR NURN -
ww
>
<=

NN e e

NmoOmDHDDOBHDDD

[38
(=
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