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INTROPUCCION.

El nacimiento del turismo moderno, as decir, tal y como
lo concebimos hoy: vehiculo de interrelaciones entre los hom-
bres y las naciones, tienc lugar al término de la Segunda Gue
rra Mundial. Ho obstante, las condicionss que imperan en el
periodo entre las guerras, ea cuanto a la construcciédn de

careeteras, 105 servicios por ferrocarril, el uso cada vez

mas frecpente 4 autombvil, la aprobacidn de leyes que mejo-

ran las cond ones de vida Jdel trabajador, sobre todo en ios
paises ipdusirializados {jornoda de ocho horas, aprobada en
algunos paises en 1918 y el derecho a vacaciones pagadas acep
tado en 1936 ) cte., influyeron para que al Finalizar la guew-
rra el turisme adquiriera el cardcter masivo que tiene actual
mente, particularmente en los paises desarrollados.

Diversos fuercon los factores que se conjugaron en ia ex-—-
pansidn de esta actividad, uno de los fundamentales fue la
acumulacidn de recursos econdmicoes en las naciones desarrolla
das , 1o que permitid una mejor distribucidn del ingreso en
la poblacidn y de un incremento en el poder adquisitivo de 1la
misma ¥ la conquista de derechos en las condiciones de traba-
3o come mejores s2larios, jornadas lzborales mas accesibles y
periodos vacacicnales mds Yarqos, favorecieron el desarrollo
de esta actividad, Aunados a estos factores se encusilran los
como fue el

avances tecnoldgicos, fanto en 103 transportes
caso de la comercializacién de les vuelos en aviones jet, 1la
expansién de las 1{neas de Ferrozarril y el uso del automdvil,

facilivaron y promovieron los viajes, dende lugar al turismo
JF
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masivo.
En este procesc de expansidn jugaron un papel determinante
l1as empresas transnacionales al diversificar y ampliar ia

actividad turistica, ya gue introdujerocn sremas dc reservi-
cidn en las agencias de viajes, convirtiéndolas en ejes de la
organizacidn turistica. Asimismo, establecieron modernos sis-
temas de crédito y se expandieron las lineas aéreas, por 10
que se integrd econdmica y financieramente esta actividad a
las grandes empresas transnacionales, qulenes dominan la ofer
ta Yy comercializacion de este sector. De esta forma, en la ac
tividad turistica intervienen las compafiias aéreas., las cade—

nas hotetera

. 1os grupos bancarios, las agencias mundiales

de viajes, las empresas internacionales de arrendamiento de
automéviltes y los sitemas masivos de promocién y publicidad.

Los organismos internacionzles también participaron en eg
te proceso de expansidn, argumentando que el turismo fomenta
la interrelacidn y contacto entre las naciones y contribuye a
la comprensidn y paz internacional. En 196%, la Organizacidn
de las Naciones Unidas para la EZducacién, 1la2 Ciencia y la Cul
‘tura (UNESCQ) presentd un estudio en el que destacd la impor-
tancia de esta actividad para el mantenimiento de la paz y de
los beneficios que o1 turismo tendria 2l incrementarse an los
paises con atraso econémico.

Al mismo tiempo qus tienen lugar estos eventos, los pal--
ses subdesarrollados encuentran en el turismoe una alter
nativa a corto plazo en la obtencidn de divisas y para redu--
cir el déficit en cuz balanzas de pagos, asi como uma Solu-—--
cidén al desempleo. Para llevar a c¢abo sus proyectos turisti--
cos acudieron y han acudido a la ayuda técnica y financiera
del Banco Mundial y al capital de las empresas transnacionales
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que a cambio de financiar la estructura turistica, exigen a
10s gobiernos de estos paises infraestructura de apoyo, ame=--
pliacién de la red de carrereras, con

ruccidn de aeropuertos
y mejor calidad en los servicios, garantias fiscales y trato
especial a las inversiones extranjeras. De esta forma, las en
presas transnacionales se introdujeron en los servicios turis
ticos en los paises subdesarrollados, controlando esta activi
dad desde 1a ampliacidén de la planta turistica hasta la deter
minacidén de las rutas aéreds.

En la expansion de la actividad turistica, los paises sub
desarrollados han jugado el mismo papel gque han desempefiado
en el desarrcilo de oiras actividades econdmicas, ecs decir,
el de acatamiento y de complemento de los grandes capitales

transnacionales.

Aunado a esto, se deben considerar las fluctuaciones a
que estd sujeto este sector, come son las crisis ciclicas en
los paises industrializados, principales emisores de turis--
tas, lo que no garantiza una demanda continua como en otras
actividades =condmicas.

En el caso de los paises subdesaerrollados estas fluctua-=-
ciones se agudizan atin mds, sobre tcdo en aquellos paises que
han hechc de esta actividad su principal fuente de ingresos,
a pesar de que las divisas por este conceptc se encuentran
muy por debajo de las que perciben los paises desarrollados
que han hecho de este sector una importante fuente deé Ingre--
SOS, mMas como un complemento gue come principal fuente de di-
visas en sus economias. Sin embargo, en los paises subdesarra
llados es frecuente que la economia dependa de una actividad
o de un producte de exporiecldn, papel que les nha sido asigna

do en la divisidn internacional del trabajo, tal es el caso



de los paises caribefios, quienes dependen totalmente de la
actividad turistica.

En México, las remesas del sector turistico y transaccio-
nes fronterizas financiaron el déficit comercial durante el
decenio de 1950, aunque paulatinamente disminuyd la participa
cidn del turismo en el financiamiento a la importacién de mer
cancias, se ha mantenido como el tercer generador de divisas
para el pais.

La vulnerabilidad de la economia mexicana ante manifesta-
ciones externas, queda plasmada en el comportamiento de este
sector, al cual debilita y delimita on forma determinante 1la
concentracién del lugar de origen del turismo receptivo, ya
que el B7% del turismo que arriba al pais proviene de Estados
Unidos, situacidn que hace al sector totalmente dependiente
de los que suceda en aquel pais y del buen o mal estado gque
guarden las relaciones de¢ México con Estados Unidos. No obs—-—
tante, no se puede negar la aportacidn del turismo en la cap-
tacién de divisas, argumento que ha sido esgrimido en mas de
una ocasién para justificar la promocidn de este sector en
los paises subdesarrollados, situacidn que aprovechan los ca-
pitales extranjeros para alentar las inversiones gubernamenta
les en programas de inversidn en obras de infraestructura tu-
ristica. Empero, es necesaris replantoir o1 peso real due tie
ne ¢l turismo en la economia mexicana, ya que después de dedu
cir los egresos de los ingreses, de restar el costo de las ip
versiones efectuadas por el gebierno én infraestructura turig
tica, los gastos en importacidén de tecnologia, costos en la
promecidén y publicidad en el extranjero, el saldo resultante
no es muy significativo en la economia nacional.

Aunado a lo anterior se encuentra la repatriacidn de uti-



lidades de los inversiopistas extranjeros, situacidn que se
agrava si se considera la vinculacidn del sector turistico al
capital extranjero, esto es, cadenas hoteleras, lineas aéreas,
compaiias arrendadoras de automdviles, etc. ¥ el hecho de que
la balanza turistica en 10s dltimos afios no ha sido Favorable
para el pals, ya que el volimen de viajeros al exterior se
ha incrementado.

Es por ello, gque el objetivo de esta investigacibn es de-
terminar en que medida el turismo contribuye a subsanar los
desequilibrios de la economia mexicana a través de un panora-
ma general do los diferentes aspectos que conforman este sec-
tor.

Para el presente estudio se partié de una revisidn de 1la
actividad turistica internacional y nacional y ubicar asi al
turismo de México en el contexto mundial., Asimismo se hace un
andlisis de 1la politica turistica nacional, plasmada en lps
Planes y Programas del Gobierno Federal en materia turistica
en el periodo 1982-1888 para rastrear sus fallas y limitacio-
nes y seflalar cémo ha influido esta politica en el comporta—-
miento del sector dentrc de la ecenomia nacional. Por otra
parte, se hace referencia a la participacién de la inversidn
extranjera en la expansidn del sector y los efectos de ésta
en el turismg.

La situacidn ambiental de las diferentes regiones det

a
bién ha szido evaluada con 21 objero de estimar los efectos en
1 medio ambiente y también se intenta precisar cual ha sido
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su contribucién en la gconomia de esas regiones y finalmente
a partir de todos estos elemenvos se hacen algunas considera-
ciones en torno a las perspectivas del sector turistico en Mé
xico.

Para tales propdsitos, estra investigacidén se ha dividido
en sets capitulos. El primero de ellos hace referencia a los
conceptos que se han formulado en torno a esta actividad, asi
come al nacimiento y evolucidén del turismo en el ambito in--
ternacional y nacional.

El segundo capitulo se ocupa de la plancacién turistica
en México, en particular de 1as metas y objetivos en los Pla-
nes y Programas del turismo mexicano en el periodo 1982-1988.

En el capitulo tercero se analizan los indicadores turis-
ticos como la balanza turistica, turismo receptivo, turismo
egresivo, transacciones fronterizas, oferta y ocupacibn hote-
lera y la particpacidén de México en el turismo mundial.

La inversidn extranjera en el turismo de México se anali-

za en el cuarto capitulo.
. En el capitulo cinco se evallla 1a situacidén ambiental y
social en los centros turisticos de México y las metas ¥
perspectivas del sector turistico en México se examinan en un
iltimo apartado.

Las hipétesis de la investigacién son las siguientes:
- El1 turismo e¢s una actividad econdmica muy vulnerable a fac-

tores externos, tales como: las crisis ciclicas de las eco-
nomias de los paises industrializados, principales emiscres
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de turistas; los fenémehos naturales y los cambios que tie-
nen lugar en el contexto internacional.

La situacién interna de los paises receptores de turistas
también repercute en esta actividad, ya que no es suficien-
te contar ¢on recursos naturales, paisaje turistico y esta-
bilidad politica, sino se requiere también contar con infra
estructura turistica, estabilidad cambiaria, calidad en los
servicios turisticos y una adecuada comercializacién de los
mismos, es decir, sistemas de promocién y publicidad efica~
ces.

La vulnerabilidad de la economia mexicana ante manifestacig
nes externas se refleja en el comportamiento del sector tu-
ristico, el cual se encuentra delimitadc en forma determi-—-
nante por la concentracién en el lugar de origen del turis-
me receptivo, ya que el 87¥% del turismo al interior provie-
ne de Estados Unidos, situacién que hace dependiente al sec
tor de los que suceda en aquel pais y del buen o mal estado
que guarden las relaciones de México c¢on Estados Unidos.

Es necesario subrayar que esta investigacién no pretende

agotar el tema del sector turistico en Méxica en todo lo que
corresponde , sino mas bien un estudio que permita a la vez

que entenderlo, precisar los beneficios reales que esta acti-

vidad trae al pais.

Quiero expresar mi mas profundo agradecimiento y reconoci

miento al Lic. Gustavo Adolfo Ramirez Paredes por su asesoria

en la presente investigacién.



1. LA ACTIVIDAD TURISTICA EN EL AMBITC INTERNACIONAL Y
NACIONAL.

1.1 Definiciones de Turismo.

A pesar de gque los viajes por placer ya se practicaban en
la Antiglledad (con los griegoes y los romanos), no es sino hasta

¢l primer cuarto del presente siglo cuando empiezan a aparecer
las definiciones de Turismo. Son los alemanes quienes inician el
estudio de esta actividad, con la 1lamada Escuela Berlinesa, de
la que formaron parte Gliiksmann, Benscheidt, Schwink, Bormann,
Stradner y Morgeroth.

Entre las definiciones de esta corriente destacaron la de

Gluksmann, quien en 1929, definid al turismo como: la afluencia
e

de personas a un lugar determi

do y en donde no possen lugar fi
jb de residencia.

También destacé la de Schwink, quien consideréd al turismo co
mo aquel movimiento de psrsonas que dejan roemporalmente su lugar

volazidn con el

de origen ¢ de residencia por motivos gue

ormani, gquien lo de-

e

espiritu, su cuerpn o =u iy ia

finid como el conjunto de viajes que realiza una persona por mo-—

tivos de placer, comerclales o profe on oo suales 21

lugar de residencia s temporal (1).

{1). Gonzdlez A. Alpuche, Rafael, Tematica y Legisla

10n Tourisei

cas, Asocliacibn Nacional de Abogados, segunda edicién, Méxi
co, 1978, pp. 75 v 76.



A partir de la Segunda Guerra Mundial y con el auge del tu
rismo se amplian los estudios acerca de la actividad turistica
y sobre los fendmenos politicos, sociales y econdmicos que
trae consigo el turismo. También surgen definiciones como las
de Turista e Industria Turistica.

De esta forma, en 1942 los profesores suizos Xrapf y Hunzi
ker seflalan al turismo como el conjunto de relacicnes y fendme
nos ocasionados por el desplazamiento y la permanencia de per-
sonas fuera de su lugar de residencia, en tanto dicha permanen
cia y desplazamiento no estan motivados por una actividad lu--
crativa.

En 195%%, José Ignacio de Arrillaga, escribe:

“"Turismo as todo desplazamiento temporal dererminado
por causas ajenas al lucro, el conjunto de bienes, ser
vicios y organizacién que en cada nacidn determinan y
hacen posible esos desplazamientos y las relaciones vy
hechos que entre éstos y los viajeros tienen 1lu-
gar® (2).

En este caso Arrillaga introduce la nocién de Industria Tu
ristica, al mencionar al coenjunto de bienes, servicios y or-
ganizacién.

En México el Instituto Moxicane de Investigaciones Turisti
cas (I,M.I.T.) 1o definid como: ol deaeplazamiento humano de un

espacio vital a otro temporal, la diferencia entre uno y otro
@s el ambito geografice donde las personas obtienen los medios

econdémicos para subsistir.

(2). Rodriguez Lopez, Marie, Teoria General det! Turismo,

Scott, Foresman and Cempany - USA, 1982, p. 9.



El T.M.I.T. también definid a la Industria Turistica:

"es el sector econémico de servicios basicos, de aloja
miento y alimentacidn vinculades, de agencias de via--
jes y de transporte de pasajeros; complementados por
otros de recreacidén y venta de productos tipicos y apo
yados en conjunto, por una serie de actividades produc
toras de bienes y servicios" (3). -

Por su parte, Octavio Getino en su libre Turismo y  Des-
arrollo en América Latina, define &l turismo Como: un recurso
social producide por el hombre a través de la transformacibn
racional y deliberada dso recursos naturales y culturales, reno
vables y no renovables para su usufructo durante el tiempo li-
bre. )

Getino hace una diferencia entre turismo y actividad turig
tica. A ésta.la define como: el desplazamiento voluntario de
un individuo o de un grupc de individucs a lugares distintos
de su espacio habitual de residencia y en ¢l que no se persi--
gue ningin fin econdmico o de trabajo preofesional, sino Gnica-
mente con el propdsito de recreacidn, cultural o de descan
so (4).

Finalmente, Octavio Moreno Toscano apunta que el turismo
es la combinacidén del desplazamiento libre y temporal de indi-
viduos a paises distintos y el conjunto de servicios que satis
facen sus necesidades, asi como la promocién de dichos despla-

(3). Ibidem.

{4). Getino, Octavio, Turismo y Desarrcllo en América Latina,
Limusa, México, 1987, p. 37.




zamientos. Asimismo, afirma que el turismo es como mercado, un
vehiculo producto de la creciente interrelacidn de los pai
ses (5).

Las definiciones del Turismo fueron evolucionando debido
al auge que fue cobrando esta actividad. Se introdujeron con--
ceptos como Industria Turistica, Servicios Turisticos y cali—-
dad de Turista. También fueron surgiendo innumerables estudios
sobre los efectos fisicos, socioculturales y econdmicos de es-
te sector.

1.2 El Sector Turistico en el Mundo.

En los Ultimos aflos el turismo ha experimentado una nota--
ble expansidén a nivel mundial, convirtiéndose en una importan-
te fuente de ingresos en paises desarrollados y cada vez con
mds frecuencia en paises subdesarrollados, pues estos ante 1la
imposibilidad de llevar a cabo procesos productivos dependien-
tes de una alta tecnologia y automatizacidn, encuentran en es-
ta actividad una opcién viable en la obtencidn de divisas a
corto plazo.

El turismo es una actividad que ecxiste desde la Anti-
giiedad, sin embargo, la importancia que tiene actualmente, se
debe a la evolucién de las condiciones sociceconémicas y tecno
16gicas, desarrolladas principalmente en los paises industria-

{(5). Moreno Toscano, Octavio, "La estructura internacional del
negocio turistico", en Comercio Exterior, vol. X4, niim.
3, México, marzo 1970, p. 246.




lizados, las c¢uales han permitido que un namerce de personas ca—
da vez mayor dispongan de recursos y de tiempo libre para via--
jar fuera de sus paises de origen.

1.2.1 E1 Nacimiento del Turismo en el Mundo.

Las motivaciones que tuvieron los primeros viajes no eran
muy distintas a las de hoy en dia. Los motiveus podian ser reli-
giosos, culturales, por curiosidad o por placer como fue el ca-
so de los desplazamientos a Olimpia con el objeto de presenciar
o participar en los eventos deportivos que alli tenian lugar o
los viajes que realizaban los romanos a algqunos manantiales a
los que se les atribuian propiedades curativas (6},

A la caida del lmperio Romano en el siglo V los viajes por
_placer dejaron de ser practicades, de tal suerte, que durante
la Edad Media, sélo un nUmero reducido de personas se atrevia a
viajar, pues resultaba peligrosc ya que los caminos no se encon
traban en buen estado y estaban acechados por ladrones.

Hasta los siglos XI y XII, cuando seo realizaron las Cruza--
das, los viajes se vuelven mas Frecuentes y adquieren un carac-
ter religioso, pues fueron realizados por cristianos hacia luga
res considerados sagrados en Europa v también al Oriente Me-

{6). De la Torre Padilla. Oscar, El turismo fenbmenos socioeco-

némico y cultural,Sectur, México, agosto 1376, p. 16.



dio (7}.

No fue sino hasta el Renacimiento, cuando los viajes adquie
ren un nuevo caradcter: educativos y culturales, pues con el sur
gimiento de universidades como las de Oxford, Paris, Salaman--
ca y Bolonia los viajes con fines educativos se hacen muy fre--—
cuentes ’ sobre todo enftre los ingleses pertene—
cientes a la aristocracia y a una clase media naciente.

Hacia el afo de 1660 surgen los Grand Tour, que eran viajes
exclusivos para jévenes, cuyo objeto era adquirir cultura y una
educacidn dirigida a la diplomacia. Este viaje podia durar uno,
dos o tres afies y debla realizarse con un tutor (B}.

Afios después, hacia 1670 los balnearios que en principin
eran visitados nicamente por motivos de salud (se consideraba
que 1los manantiales tenian propiedades curativas) se convierten
en verdaderos centros turisticos, ya que aparte de las propie-
dades curativas de los manantiales, se incluian especticulos,
juegos de azar y bailes. Algunos de estos balnearios, tenian ho
teles, aunque el costo de estos era muy elevado. De esta forma,
los balpnearios se convierten en centros donde acudia no sdlo la
aristocracia, sino que también acudia la naciente burguesia. En
tre los balnearios mas famosos se encontraban Brighton, Marga--
te, Ramsgate, Worthing, Hastings, Weymouth, Blackpool y Scarbo-
rough en Inglaterra; Baden-Baden, Weisbaden, Bad Homburg,

(7). Lundberg, Donald E. Manual de organizacién y administra--
cidén de turismo,vol. 1, Ediciones CENTRUM, Espaila, 1986,
p. 12.

(8). Knebel, Hans-Joachim, Sociologia del Turismo, Editorial

Hispano-Europea, Barcelona,l1974, pp. 17 y 18.



Karslbad y Bad Ems en Alemania y algunos otros en Francia, Aus-
tria e Italia.

Con la industrializacidn de Inglaterra y los avances que se
logran con la utilizacidn del vapor en los barcos y locomotoras
en la segunda mitad del siglo XIX, los viajes se hicieron mas
frecuentes, ya que los avances que experimentd el transporte fa
voreciercn a un numero cada vez mayor de personas, puesto que
fue mds accesible para otros sectores de la poblacidn y porgue
los desplazamientos fueron mas acelerados (9).

De esta forma, en 1841, Thomas Cook organizd la primera ex-
cursidn masiva (570 pasajeros) por ferrocarril, de Leicester a
Lougborough en Inglaterra (10).

En Alemania, en 1863, Stangen funddé la primera agencia de
viajes en Breslau. Mas tarde, en 1873 organizd el primer viaje
a Palestina a través de Egipto. Posteriormente, en 1878, Stan-
gen organizd un viaje alrededor del mundo.

En este mismo periodo, la Compagnie des Wagons-Lit, cmpezd
a realizar viajes (en ferrocarril) de Paris a Estambul (11).

- En los Estades Unidos los viajes por ferrocarril también

se popularizaron y al inicio de la segunda mitad del siglo

XIX, se construyd una amplia red de vias férreas, lo que facili
(9). Jimenez Martinez, Alfonso de J

50 es
Desarrollo, Interamericana, México, 1984, pp. 3 v 4.

ius, Turismo. Estructura vy

(10}. McIntosh, Robert y Gupta, Shashikant, Turismo. Planeacidn,

Administracidn v Perspectivas, Limusa, México, 1983,p.20.

(11). Knebel, cp. cit. p. 30.



té los desplazamientos que fueron més rapidos y seguros.

Posteriormente, durante el primer tercio del siglo XX, la
posibilidad de utilizar diferentes medios de transporte mariti-
mos y terrestres en forma masiva, los avances tecnolbgicos, 1la
creciente industrializacidén y los avances en el marco Jjuridico
laboral repercutieron en los viajes por placer.

1.2.2 La Evolucién del Turismo Mundial.

El desarrollo del turismo mundial tuvo lugar al término de
la Segunda Guerra Mundial el cual se vid favorecido por los
avances de la tecnologia aeronaiitica, ya que se facilitaron los
viajes dando lugar 2l turismo macivo, pues la capacidad en el
transporte de pasajeros y la velocidad que alcanzd el jet asi
1o permitieron.

Por otra parte, al finalizar la década de 1950, la situa---
cién de Europa no era propicia para esta actividad, ya que la
reconstruccidén fisica y econémica se encontraba en proceso. Son
los Estados Unidos, quienes al encontrarse favorecidos por la
expansién de su comercio y su produccién en Europa, fueron los
mAs aptos en cuanto a2 lac condiciones socicecondémicas para la
actividad turistica, de tal forma que durante la década de 1los
cincuentas predominé en el contexto internacional el turismo
norteaméricano (12).

(12). Fernandez Fuster, Luis, "El turismo en el siglo XX", en
Enciclopedia del Turismo, vol. 6, capitulo XXVIII, Intera
mericana, México, 1986, p. 820.




Hacia 1960, el enfrentamiento de Estados Unidos y la URSS,

- también repercutid en la actividad turistica, ya que esta fue
considerada un instrumento de ayuda econdmica y como una forma
de consolidacidén de los Estados Unidos en su posicidn ideoldgi-
ca, ya que en este proceso, esta actividad fue adoptada como
una forma muy eficaz de penetracidn cultural en los paises sub-
desarrollados y evitar asi procesos como el de la Revolucidén Cu
bana (13}).

Por su parte, los organismos internacionales argumentaron
que el turismo fomentaba la interrelacidon y contacto entre las
personas y contribuia a la comprencidn v paz internacionail. En
1963 se 1levd a2 cabo la Primera Conferencia de las Naciones Uni
das sobre los Viajes Internacionales y Turismo. En 1965, la Or-
ganizacién de las NQciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia
v la Cultura (GNESCO), presentd un estudio en el que se destacd
la importancia de esta actividad para el mantenimiento de la
paz y de los beneficios que el turismo tendria al fomentarse en
los paises subdesarrollados (14).

La Unibn Internacional de Organismos Oficiales de Turismo
(UIOOT), propuso a las Naciones Unidas proclamar el affo de 1967
como el Aflo Internacional del Turismo: Pasaporte para la Paz.

Al mismo tiempo que tenia lugar este proceso, log paises po
co industrializados fueron invitades a abrir sus fronteras a
los turistas y al capital extranjero en este sector, pero a cam
bic de que 1o0s Goblernos de estos paises proporcionaran Finan--
ciamiento para 1a infracstructura turistica, ademés de contar
con garantias fiscales y trato especial para estos inversionis-

(13). Jimenez Martinez, op. cit. p. 66,

(14). Ibidem.
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tas. Ante la precaria situacidn de estos paises, aceptaron es--—
tas propuestas, ya que vieron en el turismo una alternativa pa-
ra obtener Jdivisas. Para llevar a cabo sus proyectos turisticos
acudieron a la ayuda técnica y financiera del Banco Mundial. De
esta forma, las empresas transnacionales se introdujeron en la
estructura turistica de los paises subdesarrollados, controlan-
do esta actividad, asi como el destino de los viajes, la expan-
sidn de la planta hotelera y las rutas aéreas (15).

La década de 1970 fue dificil para el turismo, sobre todo
en la primera parte, va que l1la crisis petrolera a partir de
1973 afectd en forma directa el costo de los vuelos internacio-
nales. Asimismo, durante esos affos, la actividad turistica asu-
mibé un nuevo caracter, ya que las posturas que la consideraban
un instrumento de paz y cooperacidén internacional quedaron
arras al ponerse de manifiesto 1a dependencia de este sector de
los capitales internacionales y por la nueva ubicacidn que se
1e dié al turismoc en el marco pelitico-econémico de los pai-
ses (16},

Para 1980, el turismo habia alcanzado una notable expansién
a nivel internacional. Los servicios turisticos experimentaroh
nuevos procesos de organizacidn que se tradujeron en un control
casi total del movimiento turistico internacienail.

Por otra parte, algunos paises, principalmente europeos,

(15). Ibid.

(16). Ibid. pp. 114 ¥ 115.



han estado perfeccionando este sector hasta convertirlo en una
importante fuente de ingresos en paises como Francia, quien en
1988 obtuvo ingresos por 13 783 millones de ddlares por este
concepto y 38 288 000 visitantes. Por su parte, Espafia obtuvo
ingresos por 16 686 millones de ddlares y 35 millones de visi-
tantes; Italia 12 399 millones de ddlares y 26 155 000 tU—~
ristas; Reino Unido com 15 798 000 visitantes e ingresos por

11 023 millones de ddlares y Estados Unidos con 33 875 000 tu--
ristas e ingresos por 29 202 millones de dolares (17).

En los palises subdesarrollados que han hecho del turismo su
principal fuente de divisas, los ingresos por este concepto es-
tan muy por debajo de los que perciben los paises industrializa
dos. No obstante, baises como Tailandia dependen casi totalmen-
te del turismoy a partir de 1970 el gobierno de este pais y el
capital privado dieron un fuerte impulso a este sector al consi
derarlo una importante fuente de divisas. Este sector ha ido
evolucionando en este pals de tal forma que: "La industria del
“turismo constituye actualmente la principal fuente de divisas
de Tailandia y es el sector de la economia gue crece con mayor
rapidez" (18)}.

En la regidn del Caribe, el turismo ha sido desde hace ya
algunas décadas la principal fuente de ingresos. En 1988 los in

(17). SECTUR, Estadigricas B
1989, Méxic julio 1990, pp. 116 y 117.

{(18). Reaiford, William N., "Cuénto més, mejor, gracias", en
Desarrollo Mundial, Programa de las Naciones Unidas para

el Desarrollo, México, diciembre 1989, p. 20.



12.

gresos por este concepto ascendieron a 7 300 millones de déla--
res en esta zona, con 10 millones de visitantes y el cual pro--
porciond empleo a mas de 300 000 personas (19).

Chipre es otro de los paises subdesarrollados que dependen
econdémicamente del turismo. Este sector nace en este pais en
los sesentas, pero es hasta 1974 cuando el turismo se considerd
una forma inmediata de obtener divisas. Actualmente el turismo
es '"la principel industria y la fuente mas importante de divi-—-
sas, Y genera empleo para el 20% de la poblacidn" (20).

Por otra parte, al finalizar 1980, Europa continuaba ocupan
de el primer lugar en cuanto a captacidén de turistas y por ende
de divisas; para 1989, Europa recibid el 61.8% del turismo mun-
dial y el 50.4% de los ingresos por este concepto; le siguid
América con el 19.8% de turistas y el 26.9% de los ingresos;
después Asia con el 13.6% de turistas y el 17.1% de ingresos y
finalmente, Africa y Oceania con 3.8% y 1.1% del turismo mun-—-
dial y 3.2% y 2.5% por concepto de divisas, respecti-
vamente {21).

(19). Hart, Cherie, "gEsta el Caribe atrapado en la trampa del
turismo?", en Desarrollo Mundial, Programa de las Nacio--

nes Unidas para el Desarrollo, México, diciembre 1989,
p- 7.

(20). Jensen, Lois, 'auge econémico y deteriorc ambiental”, en
Desarrello hundial, Programa de las Naciones para el
Desarrollo, México, diciembre 1989, p. 10.

(21). SECTUR, op. cit. pp. 119 y 121.



Ahora bien, el contexto de 1os paises desarrollados Y
subdesarrollados en los gue la actividad turistica es una impor
tante fuente de ingresos es totalmente distinto, pues mientras
los primeros han desarrollado y conseclidado actividades produc
tivas como la agricultura, genaderia e industria, los segundos
se encuegntran en el atraso, desempefiando el papel gque le ha si-
do impuesto por la divisidn internacional del trabajo y des~
arrollando actividades complementarias del capital internaciog--
nal, comoc es el caso del turismo, actividad endeble de 1a que

dependen econdmicamente.

1.3 E1 Sector Turistico en México.

En México, el turismo ha sido considerado un sector muy im-
portante en la captacién de divisas, particularmente porque du-
rante algunos afios, 1os ingresos por este concepto le permitie-
ron a México financiar en gran parte el déficit entre exporta-——
ciones e importaciones (22}.

{(22). Ojeda Gdmez, Mario, Alcances y limites de la politica ex-

terior de México, El Colegio de México, México, 1976,
p. 135.




1.3.7 E1 Nacimiento del Turismo en México.

Los viajes en México antes del siglo XX estaban muy limita-
dos, ya que la inestabilidad politica y las precarias condicio-
nes de los caminos y la inseguridad de éstos, no permitian que
los desplazamientos de viajeros fueran mas frecuentes., Sin em--
bargo, los viajes aunque escasos si existian.

Para 1920, el turismo que llegaba del extranjero era exi
guo, aunque ya se advertia que el nUmero de norteamericanos que
llegaban al pals era mayor al de otros lugares, "La vecindad d=s
México con el gran mercado norteamericano determind que, desde
entonces, recibiera ya pequefios grupos de viajeros y apareciera
la preocupacidn de fomentar esas visitas" {23) En 1929, el flu-
jo de turistas hacia el pais registrd un importante aumento al
llegar a 19 164 , debido a la amplia difusién del automdvil y
a la nueva red de carreteras construida durante el gobierno de
Plutarco Elias Calles (1924-1928)(24). Posteriormente, la infra
estructura desarrollada, después de la expropiacidédn petrolera,
también beneficid al turismo, ya que tanto 1o5 esfuerzos por
mejorar los caminos y carreteras como la construccidn de infra-
estructura aeroportuaria facilitaron los desplazamientos por el
territorio nacional.

Para 1939, el gobierno de México consideraba ya al turismo

{23). Moreno Toscano, Octavic, "La =ncrucijada de la actividad
turistica en México'", en Comercio Exterior, wvol. XX,
nitm. 5, México, mayo 1970, p. 374.

(24). De la Torre Padilla, Oscar, op. cit. p. 170.



una importante fuente de ingresos y se inicia la promocidn de
esta actividad, aunque durante la Segunda Guerra Mundial , las
corrientes turisticas disminuyercn, pero en el caso de México
se mantuvieron, particularmente por la cercania de los Estados
Unidos, que ya se caracterizaba como un importante emisor de
turistas. En 1941, el entonces presidente Manuel Avila Camacho
afirmaba que el turismo era una entrada muy importante de divi
sas, sobre todo por su aportacibn en la cuenta corriente de 1la
balanza de pagos,

"el resultado neto superavitarioc en las transacciones
fronterizas y el turismo fueron suficientes para que en
los aflos de guerra la balanza en cuenta corriente fuera
positiva, particularmente en 1943, en que superd los
100 millones de dbélares. Tales condiciones, sumadas al
ingreso de capitales de corto y largeo plazo, arrojaron
un considerable aumento en las reservas de divisas en
el Banco de México, cuya magnitud alcanzdé los 330 millo
nes de délares de 1940 a 1945" (25).

De esta forma, se inicia la tarea del sector turistico en
la economia mexicana, es decir, salder el déficit comercial
en la cuenta corriente de la balanza de pagos.

Esta situacidn acelerd la promecidn turistica en el extran-
jero. De 1941 a 1946 sc abrieron cuatro delegaciones turisticas
en Estados Unidos: Nueva York, San Antonlo, Los Angeles y Tuc--
son (26). También se fundd la Asociacidn Mexicana de Hoteles vy

(25). Cabral, Roberto, "Industrializacidén y politica econdmica"
en Desarrollo y crigis de la economia mexicana, Seleccidn
de Rolando Cordera, FCE, El trimestre econbémico, nim. 39,
México, 1983, p. 71.

(26). De la Torre Padilla, Oscar, op. cit. p. 174.




Moteles en 1942 y en 1945 la Asociacidn de Agencias de Viajes.

1.3.2 La Evolucién del Turismo en México.

Al término de la Segunda Guerra Mundial y con la incorpora
cidén de las industrias norteamericanas al comercio internacio=a
nal , la incipiente industria nacional se vié seriamente afecta
tada al perder compeotitividad. No obstante, la politica de in--~
dustrializacidn continud y el gobierno mexicanc considerd al tu
rismo como un producto de exportacidn que podia proporcionar
las divisas necesarias para financiar las importaciones de bie-
nes de capital y otros insumos que requeria el proceso de indus
trializacién . Asi el financiamiento del déficit comercial por
turismo fue de 98.3% en 1950 y 70.6% en 1955 (27).

Durante el periodo de Miguel Alemdn Valdés se construyd in-
fraestructura que tenia por objeto apoyar la industrializacidn
del pais, no obstante, el turismo se vid favorecido, ya que se
construyeron carreteras y Se inauguraron rutas aéreas, 1o que
facilitd el desplazamiento de los turistas. Asimismo se promo--
vieron y se otorgaron facilidades a las inversiones nacionales
y extranjeras gque se tradujeron en nuevos servicios turisticos
de los primeros centros turisticos del pais, como fue el caso
de Acapulco,

Con Adolfo Ruiz Cortines, se sigud la misma linea del pe---
riodo anterior, sélio que al observar las repercusiones soclales

(27). Jimenez Martinez, op. cit. p. 214.



que el desarrollo de esta actividad habia tenido en otros pai--
ses, especificamente en Cuba, la que se hablia convertido en un
centro de trafice de droga y prostitucién, advierte de la defor
macién de esta actividad en la sociedad, no obstante, se recong

ce su aportacién a la economia.

Durante la administracidn de Adolfo Lépez Mateos se cred el
Departamento de Turismo, lo que representd el reconocimiento
pleno del turismo en la economia del pais. En 1961, se le asig-
nd la tarea de elaborar un Plan Nacional de Desarrolio Turisti-
cc, &1 cual gseria dado a conocer en 1962. Cabe sefialar que en
este documento prevalecia la idea de que 2l turismo contribuia
a la comprensién de los pueblos y la paz internacional. En 1961
también se cred el Cbnsejc Nacional de Turismo, como 6rgano de
consulta y asesoria.

Ahora bien, - ' en este proceso de expansidn
del sector turistico en México la inversidn extranjera jugd un
papel muy significativo en el desarrollo de los servicios turis
ticos, pues los grandes capitales extranjeros invierten en la
planta hotelera, agencias de viajes y transporte aéreo. de esta
forma, en la planta turistica naclonal han predominado los capi
tales extranjeros, los cuales han aprovechado la infraecstructu-
ra de acceso.

La extranjerizacidén de este sector ha ide en aumento, si
no como propletaria, si como empresa que controla y administra
los hoteles o como franquicia o como empresa que vende su nom-
bre o marca. "la industria puede estar mexicanizada al 99%, pe
ro el 1% que representa técnica, ligas con los grandes merca--
dos y administracién es, en dluima instancia, el que decide el
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destino del resto" (28).

En esta década de 1960, el turismo y las transacciones fron
terizas representaron el 40% (1964) de los ingresos de la cuen-
ta corriente hasta alcanzar en 1967 el 44% del total de los in-
gresos de la cuenta corriente (29), a pesar de que el comercio
exterior habia diversificado sus preductos de exportacibn, sin
embargo, las remesas de turismo ya no eran suficientes para fi-
nanciar el déficit comercial; de 1961 a 1970 el saldo de este
déficit fue de 5 375 millones de ddlares v por concepto de tu=--
rismo y transacciones fronterizas se obtuvieron 4 086 millones
de dblares (30). Mientras que de 1951 a 1960 las exportaciones
ascendieron a 7 292 millones de ddlares e importaciones a
3 743 millones de ddlares, con un déficit de 2 451 millones de
dblares y los ingresos por turismo y transacciones fronterizas
ascendieron a 2 523 millones de ddlares (31).

A partir de 1970, el gobierno mexicano replanted la necesi-

{(28). Moreno Toscano, Octavio, "La estructura internacional del
negocio turistico"”, en Comercio Exterior, vol. XX, nim. 3

Méxice, marzo 1970, p. 251.
(29). Ojeda Goémez, Mario, op. cit. p. 114.
(30). Ibidem, p. 140.

(31). Ibid. pp. 138 y 139.



dad de diversificar el comercio exterior y el turismo. Asi to-

mando en cuenta la novedad en la oferta turistica internacioc---
nal: el sol, las playas y el mar, el Gobierno Federal se adjudi
cd la tarea de construir nuevos centros turisticos como Cancin

e Ixtapa que se ajladieron a Acapulco y Puerto Vallarta.

Durante esta administracidon también se cred el Fondo Nacio-
nal de Fomento al Turismo (FONATUR) el 16 de abril de 1974. Es-
te Fondo tuvo su origen en dos instituciones: el Fondo de Garan
tia y Fomento al Turismo (FOGATUR), el cual fue constituido en
noviembre de 1956 bajo &1 control de Nacional Financiera, S.A.
conn 1 objeto de facilitar =réditos para estimular la inversién
turistica nacional, tanto para la construccidn comoe para la re-
modelacidén de cuartos de hotel. La otra institucién fue el fi--
deicomiso Fondo de Infraestructura Turistica (INFRATUR), que
fue creado en &1 afio de 1969. Este Fondo estuvo bajo la direc—-
cién del Banco de México y sus funciones se orientaron a la pro
mocidn y realizacidn de obras de infraestructura que estaban re
lacionadas con un programa de Gobierno Federal para desarrollar
huevos centros turisticos y para mejorar otros que ya tenian
cierta relevancia. FONATUR fue el resultado de la Ffusién de és-
tos dos fideicomisos creados con anterioridad. E1 Fondo fue
constituido con fundamento en la Ley Federal de Fomento al Tu--
rismo y formalizado por un contrato de fideicomiso celebrado en
tre la Secreraria de Hacienda y Crédito Piblico y Nacional Fi--
nanciera, S.A, como fiduciaria encargada de controlar el patri-
monio fideicomitido.

Los objetivos del Fondo son: asesorar, desarrollar y finan-
ciar los planes y programas de promocidn, fomento y desarrollo
del turismo en el pais.

Las funciones del Fondo se realizan mediante tres acciones:
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la primera que consiste en otorgar créditos a las inversiones
de los sectores publico, privado y social para alojamientc tu--—
ristico; la segunda es el desarrollo de centros turisticos inte
grales y la construccidén de infraestructura para promover la in
versién y la tercera es la realizaciéon de inversiones en empre-
sas piblicas o mixtas de servicios turistices (32).

Otras acciones durante la administracidén de Luis Echeverria
Alvarez fue la creacidédn de la Secretaria de Turismo(antes Depar
tamento de Turismo) para programar y dirigir la actividad turig
tica nacional.

También se promulgd la Ley para promover la Inversidédn Mexi-~
cana y Regular 1la Inversién Extranjera (1973), ia que permitid
la existencia de Fideicomisos, tanto en turismo como en maquila
doras. En el articulc 7 de la citada Ley, determind en qué ca--
50s los extranjeros no tendran el dominio sobre las tierras y
aguas del territorio mexicano.

"Los extranjeros, las sociedades extranjeras y socieda-
des mexicanas que no tengan clausulas de exclusidn de
extranjeros, no podran adquirir el dominio directo so-
bre las tierras y aguas en una faja de 100 kildmetros a
lo largo de las fronteras y de 50 en las playas' (33).

(32). FONATUR, Ixtapa Zihuatanejo. Un Desarrollo Turistico en
en el Dorado Pacifico, México, 1982, pp. 16 y 17.

{33), Secretaria de Gobernacidn, "lLey para Promover la Inver--—
sién Mexicana y Regular la Inversidén Extranjera™, en
Marco Juridice de la Inversién Extranjera, México, 1988,
p. 20.
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. Pero con el objeto de promover las actividades industriales
v turisticas, tanto en las fronteras como en los litorales, la
Ley en base a cu articulo 18, acepta la figura juridica del
Fideicomiso, €1 cual ha permito el desarrollc de maquiladoras
en la frontera norte, asi come hoteles y restaurantes con inveg
sidn extranjera que operan a lo large de los litorales del
pals, pero sin constituir derechos reales sobre ellos (34).

Estas acciones pusieron de manifiesto la importancia que se

le concedid al turismo en la administracidén de Luis Echeverria
Alvarez, a pesar de que el financiamiento del déficit comercial
por turismo habia descendido hasta 21.5% y 18.0% en 1970 Yy
197%, respectivamente (35).

Para el pefiodo de José Lbépez Portillo, el turismo atravesa
ba por una crisis profunda, producto del boicot judio-norteame-
ricano (1975) a este sector, por ello se intentd ampliar las
opciones para obtener divisas, sin embargo, el turismo continua
pa siendo l1a Gnica alternativa junto con la agricultura. En
1979, la aportacidn del turismo para subsanar el déficit comer-
cial fue de 22.5% (36). Posteriormente, y a raiz de la petreli-
zacién de la economia, la situacidn econdmica era muy critica
ya que existia una sobrevaluacidén de la moneda, ko que Ffacilitd
la salida de turistas mexicanos al extranjero en un porcentaje
muy elevado y que 1os centros turisticos del pais perdieran com

{34). ibidem, p. 26.
(35). Jimenez Mértinez, op. cit. p. 214,

(36). Ibiden.
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petitividad. En este contexto, la nueva politica gubernamental
fomentd el turismo nacional para aprovechar la capacidad de las
instalaciones y evitar que este tipo de turismo continuara sa--
liendo del pais socavando el saldo de la balanza turistica, si-
tuacién que se prolongd hasta 1982, afio en que se devalud la mo
neda nacional y en el que el turismo sblo contribuyd con un
5.7% al déficit comercial (37).

Para julio de 1985, la economia internacional sufre una se-
rie de cambios a raiz de la brusca caida de los precios del pe-
trélec, lo que repercutid directamente en la economia nacional
al verse afectada la principal fuente de ingresos del pais y 1i
mitandc seriamente las importaciones de bienes de capital, pro-
ductos intermedios y materias primas necesarios para el proceso
productivo, puesto que ya no contaba con las divisas que se ob-
tenian por concepto de la venta del hidrocarburo. Frente a esta
situacién, el gobierno de Miguel De la Madrid Hurtado seflald
que la Gnica opcidn viable para incrementar los ingresos del
pais, era la exportacidn de bienes no petroleros y de servicios
como el turismo. Fue por ello que se reiterd el propdsito de
conceder a este sector un caracter prioritario dentro de las me
didas que se tomaron para superar los problemas que enfrentaba
el pais.

Ahora bien, al fracasar el modelo de sustitucidn de im-
portaciones y el desarrolleo estabilizador y con la incorpora---
cidén de Estados Unidos al mercado mundial después de la Segunda
Guerra Mundial, la industria nacional no pudo mantenerse y me--

(37). Ibid.
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nes adn sypandirse, la politice gubernamental enrcontrd en el
turismo una fuente de divisas, que entre otras cosas, financia-
ra el creciente déficit comercial. Sin embargo, al apoyarse en
un sector tan vulnerable ¥ al no haber diversificado las expor-
taciones, el crecimiento del pais se ha mantenido en una crisis
permanente.

Es evidente ia Importancia que tiene el turismo en algunos
paises, empero, es necesario sefialar la vulnerabilidad de este
sector ante factores econdmicos, politicos, sociales y natura--

les. No se puede dejar de lado 1a dep=s que tiene de ma--
nifestaciones externas, tal es el caso de las crisis ciclicas
en los paises industrializados, principales emisores de turis--
tas o las crisis en las relaciones politicas que también reper-—
cuten en el desarroilo de esta actividad. En el caso de México,
uno de los renglones més endebles dei sector eg la concentra---
cién del lugar de origen del turismo receptivo, cabe recordar,
que el 87.3% del turismo que ingresa al pals provienc de Esta--
dos Unidos (38), situacidn que hace dependiente a la actividad
de 1o que suceda en la economia norteamericana y muy suscepti--
ble a los fendmenos peliticos que afectan las relaciones de Mé-~
xico con aquel pais. Existen numerosos ejemplos de esta situa--
cién.

En 1939 y a raiz de 1la expropiacidn petrclera, la presién
politica-econdémica norteamericana no se hizo esperar. Una campa
fla en Estados Unidos de desacreditacidn contra México afectd a
todos los secuores y por supuesto también al .urismo. Para 1939

(38). SECTUR, op. cit. p. 46.
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llegabarn ai pais 139 CCO turistas, cifra que‘descendié a
133200 en 1940 (39) a pesar de los esfuerzos del Gobierno Me
xicano y de Petroleos Mexicanos (PEMEX) (esta empresa habia or-
ganizado el Club de Viajes PEMEX como contrapartida a esta cam-
pafia con el objeto de promover el turismo automovilistico prove
niente de Estados Unidos) por mantener e incrementar la afluen-
cia turistica hacia el pais.

A finales de 1961, después del triunfo de la Revolucidn Cu~
bana, México decidid mantener sus relaciones politicas con
aquel pais, lo que repercutid en su relacidn politico-econémica
con los Estados Unidos y por ende en la corriente turistica de
ese pais hacia México, aunque aquel pais no impidid las visitas
turisticas si las desalentd, 1o que redujo el volimen del turis
mo norteamericano hacia México.El crecimiento del turismo del
periodo 1958 a 1959 fue de 7.0%; de 1959 a 1360 fue de 1.9% y
de 1960 a 1961 fue de 5.6% (40).

En noviembre de 1975, después de la adhesidn de México a la
declaracidén de las Naciones Unidas en el XXX Periodo de Sesio--
nes de la Asamblea, en la que se declard al sionismo como una
forma de discriminacidn racial, el turismo sufrié un grave dete
terioro, consecuencia del bhoicot judio-norteamericano, quicnes
apuntaron hacia unc de los renglones mds dependientes de la ecg
nomia mexicana respecto de los Estados Unidos. De esta forma y
gracias a su influencia politica y econbdmica se realizé una cam

(39). Ibidem, 367.

(40). Jimenez Martinez, op. cit. 69.
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pafia en contra de México, 1la cual tuvo éxito réapidamente, produ
ciéndose un gran nimero de cancelaciones, "la agencia de vialjes
Travel Service en s6lc 3 dias recibid cancelaciones por 110 000
délares (41).

A esta campafia también respondié Canada, "la empresa mas im
portante de ese pals Sun Tours ordend la suspensidn del 35% de
sus reservacionas para esta temporada" (42}.

Por su parte, el entonces presidente de la Ascciacidn Mexi-
cana de Agencias de Viajes, sefialaba que: "la situacidn es gra-
visima, pues si la mayor parte de los turistas que visitan nueg
tra nacidn son norteamericanos se perderi mas de la mitad de
las divisas que ingresan a México" (43).

Ante la presién judio-norteamericana, el presidente del Con
sejo Mexicano de Turismo en 1975, Miguel Aleman Valdés, se reu-
nid en los primeros dias de diciembre de ese aflo con importan--
tes lideres judios en Nueva York, en esa reunidn: "Aleman fue
advertido de que a menos que haya un cambio por parte del Go---
bierno Mexicano en el asunto del sionismo, 1las relaciones entre
los judios-estadounidenses y Méyico serdn tensas y difici-
les (44).

Estas declaraciones en el circulo oficial iban acompafiadas
de desplegados en los peri6dicos de diferentes ciudades de Esta
dos Unidos, en los que se pedia, particularmente a los judios,

(41). E1 Universal, México, 28 de noviembra de 1975, p. 17.
(42). Ibidem, p. i8.
(43). Ibid.

(44). Excélsior, México, 3 de diciembre de 1975, p. 2-A.
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cancelaran sus viajes a México (45). Un desplegado en el New
York Times decia:

"El 10 de noviembre, México se convirtid en el lugar me
nos deseable para ir de vacaciones o hacer negocios, no
s6lo para los judios, sino para toda 1a gente de buena

voluntad. Nuestras voces serdn oidas mejor si las diri-
jimos hacia México, porque los estadounidenses viajamos
hacia México y hacemos mas negocios alli que con 108
otros 71 palses considerados conjuntamente" {46).

En el mes de diciembre de 1975, Emilio 0. Rabasa secretario
de Relaciones Exteriores, viajd a Tel-Aviv a poner en claro gue
la declaracién de México en Naciones Unidas habia sido un mal
entendido. Por su parte el presidente Luis Echeverria Alvarez
también aclard ante las comunidades judias de Estados Unidos,
que en la Asamblea no se habia querido dar esa impresidn. Empe-
ro, a pesar de estas declaraciones poco usuales, el boicot con-
tinuaba y las agencias de viajes norteamericanas anunciaban que
el 100¥% de las reservaciones para México estaban canceladas, no
solo para 1o que restaba de 1975, sino también para todo el aflo
de 1976 (47). De esta manera, el turismo sufrid un déficit, del
que sélo empezd a recuperarse hasta 1978. Cabe subrayar, que pa
ra 1975 el saldo de la balanza turistica fue de -=21.3% (48).

(45). E1 Universal, México, 27 de noviembre de 1975, p. 13.
(¢6). Excélsior, México, 3 de diciembre de 1975, p. 12-A,
(47). E1 Heraldo, México, 10 de diciembre de 1975, p. 10-A.

(48). SECTUR, op. cit. p. 101,
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En 1976, el Departamento de Estado norteamericano emitid
una declaracién en la que se afirmaba que viajar por las carre-
teras mexicanas era peligroso, 1o gque ocasiond que el turismo
receptivo tuviera una variacidn de -3.4% y un descenso del tu--
rismo por carretera de ~11.8% (49).

Mas recientemente, surgid un conflicto a raiz de las decla-
raciones de John Gavin, quien durente su estancia en México cano
embajador de Estados Unidos, afirmdé en 1984 que ce consideraba
oportuno emitir un comunicado acerca de la peligrosidad de las

carreteras en México (50}, cite 4n que nuevamente origind un

descenso en g1 turismo por carretera en -2% para esa aflo (57).
AGn mas reciente fue la intensa supervisién aduanal qus tu-

vo lugar en la frontera norte en marzo de 1985, causando un

descenso del 15% en el movimiento turistico por carretera en o1

p-imer trimestre de ese afic (52). A esta camparla Se sumaron 1os

sismos deseptiembre en el mismo afio, todo lo cual determiné que

1985 Fuera un aflo negativo para el turismo de México, ya que

la balanza turistica tuvo un saldo de ~12.1% (53}).

(49). Ibidem, p. 41.

(50). E1 Dia, México, 10 de noviembre de 1984, p. 3

(51). SECTUR, op. cit. p. 41.

(52). La Jornadai México, 19 de marzo de 1985, primera plana.

‘52). SECTUR, op. ¢it. p. 101,
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Finalmente a esta lista de acontecimientos de caracter poli
liticos que afectaron a la actividad turistica, hay que afladir
los de caracter natural como fue el caso del huracén "Gilberto*
en septiembre de 1988 en las costas del Caribe mexicano, lo que
determind una tendencia negativa en el nimero de turistas que
ingrésaron al pais al inicio de 1989, registrandose un saldo de
-10.42% en el primer trimestre de 1989 (54).

También los factores internos se suman a esta lista, ya que
los problemas administrativos, las deficiencias en el control
de las tarifas, la inflacién, las variaciones en el tipo de cam
bio, ineficiente infraestructura y servicios turistices, son al
gunos de los factores internes que también limitan la actividad
turistica.

Los ejemplos anteriores demuestran la vulnerabilidad del tu
rismo mexicano ante factores externos ajenos al propio sector y
que, sin embargo, han determinade en mis de una ocasidén el com-~
portamiento del turisma, anulande los efectos positives que el
sector pudiera tener en la economia nacional.

(54). BAHNAMEX, Indicadores Turisticos, México, diclembre 1989,
p. 24.
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2. LA PLANEACION TURISTICA EN MEXICO.

2.1. Metas y objetivos en los Planes y Programas del turismo
mexicano en el periodo 1982-1988,

El sector turisticdo ha sido sefialado como uno de los secto-
res mas dindmices de la economia mexicana al ser considerado
una importante fuente de ingresos y sobre todo por su contribu-
cibdn, junto con otros sectores -en afios anteriores- para com-
pensar el saldo negativo en la balanza de pagos.

También se ‘el ha sefialado como un sector que debe contpri---
buir al desarrollo econdmico naciconal, 0o sélo por la captacidn
de divisas y generacidn de empleos, sino rambién por su contri-
bucidén al desarrollo regional y por estimular a otros sectores
econdémicos (55),

A partir de la administracidn de José Lépez Portillo, tanto
en el Plan Global de Desarrollo 1980-1982, como en el Plan de
Desarroilo Turistico Nacional, dado a conocer el 4 de febrero
de 1980 se subrayd "el papel estratégico del turismo en el des-

arrollo econémico nacional" (56).

(55). Poder Ejecutivo Federail, Plan Nacional de Desarrollo
1983-1988, México, 1983, p. 370.

{56). Casparius Robledo, Rodolfo, Turismo jLa opciédn!, IEPES,
Héxico, septiembre 1982, p. 71.
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El Plan Naciorel de Pesarrcllo 7983-1988, el Programa Nacio
nal de Turismo 1984-1988 y el Programa de Accién Inmediata de
Fomento al Turismo, instrumentos que ¢onformaron la planeacién
turistica 1983-1988 también contemplaron esos objetivos.

2,1.1 Plan Macional de Desarrollo 1983-1988.

El Plan Nacional de besarrollo 1983-1988 {PND) fue dado a
conocer el 30 de mayo de 1983 en medio de una crisis econdmica
caracterizada por una elevada tasa de inflacidn, inestabilidad
cambiaria y una planta productiva casi paralizada.La estrategia
central del Plan se basd en dos objetivos fundamentales: la
reordenacidn econdmica y el cambio estructural.

Los propdsitos de la reordenacidn econdmica fueron: comba--
tir la inflacidn y la inestabilidad cambiaria y proteger el em-
pleo, la planta productiva y el consumo bisico (57).

La segunda linea de la estrategia fue el cambio estructu-—--
ral, cuyo objetivo fue: propiciar cambios en el proceso produc-
tivo y distributivo, impulsando la participacién social en di--
cho proceso con el objeto de avanzar hacia una sociedad iguali-
taria., Las acciones congretas para alcanzar este objetivo fue--
ron: atender los aspectos sociales del crecimiento, impulsar la
desecntralizacién de las actividades productivas, modernizar el
aparato productivo, fortalecer la rectoria del Estado y estimu-
lar al sector empresarial.

(57). El Financiero, 31 de mayo de 1983, primera plana.
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El PND 1983-1988 se encuentra dividido en tres grandes apar
tados; el primero de ellos: Principios Politicos, Diagnoéstico,
Propdsite, Objetivos y Estrategia. Este apartado se refirid a
los principios filosdficos y juridicos que rigen la politica
del Estado Mexicano y su vinculacibn con la estrategia de des-
arrollo.

El segundo apartado del Plan se refirid a la Instrumenta---—
cibn de la estrategia, tanto en la politica econdmica general,
la politica social, las politicas sectoriales como en la politi
ca regional.

En la tercera y Gltima parte se hizo mencidn de la partici-
pacién de la sociedad en la ejecucidn del mismo. Asi, se sefiald
que la participacién de ésta era fundamental para lograr los
objetivos nacionales en coordinacidn con el Gobierno Federal,
los gobiernos de los Estados, el sector piblico y los particula
res,

. En cuanto a las politicas sectoriales, apartado que mds nos
interesa para ubicar el sector turistico dentro de la politica
econdmica del Gobierno Federal, se presentaron las lineas de
accidn en la instrumentacidén de la estrategia que dieron lugar
a los programas de mediano plazo en los sectores econdmicos
del aparato productivo, estos fueron: desarrcllo rural inte-—-
gral, reforma agraria integral, agua, pesca y recursos del -~
mar, bosques y selvas, desarrollo industrial y comercio exte-—
rior, energéticos, mineria, sistema integral de transportes,
modernizacién comercial y abasto, turismo, d<esarrollo tecnold-
gico y cientifico y sistema integral de comunicaciones.

En cada una de estas actividades se hizo un andlisis y se

formularon una serie de propdsitos, con los cuales se preten——
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dia alcanzar el desarrollo integral de cada rama.

Desarrollo Industrial y Comercio Exterior fue el sector que
quiza recibid una mayor atencidén dentro de la estrategia del
cambio estructural, pues se buscd impulsar cambios profundos en
la estructura econdmica del pais vinculando ta planta producti-
va al comercio exterior (58), lo que se tradujo, posteriormen—-
te, en una politica de apertura al exterior. Asimismo, ¢l Plan
considerd que por la incidencia en la evolucidn de la producti-
vidad en el resto de 1os sectores econdmicos este sector era el
factor mas importante del cambio estructural de aparato produc-
tivo (59).

Para lograr estos objetivos se establecieron las bases en
el PND y posteriormente se elabord el Programa Naciomal de Fo--
mento Industrial y Comercio Exterior {(PRONAFICE}, dado a cono-~
cer en julio de 1984 y el Programa de Fomento Integral a: las
Exportaciones (PROFIEX), publicado en abril de 1985.

Por lo que se refiere al turismo, el PND lo considerd una
industria exportadora de servicios y como una opcidn viable pa
ra la obtencidn de divisas, para la generacidén de empleos v
como detonador del desarrollo regional.

(58). Pefialoza Webb, Ricardo y Voljc Marko, "Politica de Fomen-
to de las Exportaciones, 1982-1988", en Comercio Exterior
vol. 39, nim. 8, México, agosto de 1989, p. 688.

(59). Lomelin, Gustavo, "La industria serd el motor del creci--
miento econdmico, mediante cambios estructurales”, en El -
Financiero, 31 de mayo de 1983, p. 16,
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"La importancia del sector turistico en el desarrollo

econdmico y social se explica por su capacidad para cap
tar divisas, qen;rar emplecs productivos, contribuir al
desarrollo regional equilibrado, estimular a gran parte

del resto de los sectores econdmicos y fortalecer
identidad cultural" (€0},

la

Asimismo, en el Plan se afirmd que el desarrollo del turis-

mo ha beneficiado a otras ramas de la economia como la construc

cién, el transporte, el comercio, las artesanias y la industria
de los alimentos dada la estrecha relacién que guarda con estas

actividades.

Los propésitos que se establecieron en el Plan

para el

desarrollo del sector fueron:

(60).

(61).

“contrlbulr a la solucidn de 1os problemas naC1ona1es,
mediante la captacién de divisas y la generacidn de
empleos, en tanto que la consolidacién de ambos aspec--
tos en el mediano y largo plazos, deberd fortalecer 1la
posicidn estratégica del sector en el desarrollo nacio-
nal: Promover la utilizacién del derecho al descanso de
las mayorias del pais, mediante el fomento al turismo
recreativo dirigido a los estratos de poblacién con in-
gresos medios y bajos; Contribuir al desarrollo equili-
brado entte regiones y al Fortalecimiento de la identi-
dad nacional, medlantP la promoc1on de la cultura y los
valores del pais; Ampiiar, diversificar y consolidar la
demanda externa, mediante la incursidn de nueves merca-
dos y segmentos de consumo; Fortalecer ol consumo intep
no y en especial el turismo social; Fomentdr el mejor y
mas amplio aprovechamiento del potencial turistico na--
cional; Ampliar, diversificar y elevar la calidad de la
oferta turistica nacional" (61),

Poder Ejecutivo Federal, op. cit. p. 370.

Ibidem, p. 373.
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Ahora bien, el papel que le asigndé el PND 1983-1988 al tu--
rismo fue muy ambicioso y es dificil creer que los objetivos ha
yan sido alcanzades, ya que considerar que este sector ha con-
tribuido al desarrollo regional y que ha beneficiado a otros
sectores econdmicos es muy arriesgado, va gue centros turisti--
cos como Acapulco y Cancin (probablemente los dos centros turig
ticos mas importantes del pais) no han logrado desarrollar
otras actividades econdmicas, por el contrario sectores como la
agricultura, ganaderia y la industria son incipientes y ni si--
quiera producen lo suficiente para el consumo del centro turis-
tico, puesto que tienen que importar los productos basicos de
otros Estados y aun del extranjero, 1o que ocasiona problemas
en el abasto y especulacidn en el precio de los productos.

"En todos los planes el surgimiento de actividades
econdémicas complementarias se planea como una reaccidn
en cadena que se generard espontaneamente, es decir,
que con el turismo, por ejemplo, se impulsaran automa
ticamente las actividades agropecuarias, surgirén indus
trias , otros servicios, etcétera, lo que no sucede en
la realidad"” (62).

La capacidad para captar divisas y generar empleos que le
atribuye el Plan al sector es innegable, pero habria que revi--
sar este argumento al que frecuentemente recurren los inversio-
nistas extranjeros, para justificar las fuertes inversiones que
hace el Gobierno en infraestructura turistica, ya que si se con
sidera que esta actividad en México se encuentra vinculada al

(62). Garcia de Fuentes, Ana, Cancin: turismo y subdesarrollo
regional, Serie Cuadernos UNAM, México, 1879, pp. 12 y
13.
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capital extranjero, también es innegable la remisidn de utili
dades al pais de origen, luego entonces, después de restar
los costos en infrasstructura, la exportacidn de utilidades,
la importacidén de tecnologia para infraestructura y servicios
turisticos y 1us gastos cn promocidn y publicidad en el ex--—-—
tranjero (63), la contribucidn real de este sector en la eco-
nomia nacional es poco significativa; 2.8% del Producte Inter
no Bruto en 1988 y 1989 segiin las Estadisticas Basicas de la
Actividad Turistica 1989 de SECTUR. {Ver Anexo, Cuadro Ho. 4).

Por 10 que se refiere a la generacidn de empleos es nece-
sario considerar que debido a su marcada estacionalidad, algu
nos de 1os empleos que genera son temporales, ademds de que
la mayor parté de é5tos se encuentran en la divisién cuartos
y una minima parte son administrativos.

Ahora bien, la evolucidén de la actividad turistica en los
_paises subdesarrollados tiene su origen en la expansion de

las empresas transnacionales en el sector servicios que hacen
de estas actividades un complemento del capital internacional,
dentro de la divisidén internacional del trabajo (64).

Asimismo, el impulso que se ha dado al turismo en los pai
ses poco industrializados se ha justificado por la supuesta
contribucién que hace al desarrollo econémico por su capacidad
para obtener divisas, "La impertancia del sector turis%ico en
el desarrollo econdmico v sccial se explica por su capacidad pa
ra captar divisas" (65), sin embarge, las divisas gque ha generadc

{(63). Getino, Octavio, op. cit. pp. 106 y 107.
(64). Garcia de Fuentes, op., cit, p. 17.
(65). Poder Ejecutivo Federal, op. cit. p. 370.
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el sector no son sinénimo de productividad y desarrello econdom®
co,

"Es necesario precisar que sdlo puede considerarse como
trabajo productivo aquel que agrega un valor de uso a
un bien material y que todas aquellas actividades que
no estan ligadas directamente al proceso de produccién
esencial estan mantenidas por una parte del excedente
econdmico de la sociedad y por lo tanto son trabajos im
productivos" (66).

Luego entonces, el turismo no es una actividad que contribu
ya al desarrollo econdmico de un pais. Ha sido unicamente un pa
liativo a las crisis permanentes de 1los paises subdesarrolla~—-—
dos, pero no un sector en el que pueda descansar O sentar sus
bases un pais que pretenda atacar las causas del subdesarrollo.

2.1.2 Programa Nacional de Turismo 1984~1988.

En el marco de la nueva Ley Federal de Turismo publicada en
el Diario Oficial de la Federacidén el 6 de febrero de 1984 y la
aprobacién del Reglamento Interno de la Secretaria de Turismo
se didé a conocer el Programa Nacional de Turismo 1984-1988 el
13 de febrero de 1985

El Programa constd de nueve capitulos: Diagnéstico, Objeti-
vos Generales del sector, Estrategia, Metas de Resultados y Pre
vusién de Recursos, Acciones de Gasto Piblico, Criterios v
Acciones de Concertacién, Criterios y Acciones de Coordinacidn

(66). Garcia de Fuentes, Ana, op. cit. p. 16.
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con las Entidades Federativas, Manejo de los Instrumentos de
Politica Econdmica y Social y Proyectos Estratégicos.

Los Objetivos Generales del sector fueron:

1). Consolidar el papel estratégico del turismo en el des--

arrollo econdmico,

"El problema coyuntural que enfrenta el pais hace que un
propésito fundamental para continuar con el proceso de
desarrolilc sea el de vencer la crisis. En este aspecto,
21 Sector ceadyuva en la generacidn de fuentes de traba

jo en una forma directa e indirecta, protegiendo los
empleos existentes, participando en la captacidn de di-
visas y con»rlbuyundo al abavimiento de la infla

cibén" (67).

2). Hacer del turismo una experiencia creativa que difunda
los valores y la cultura de México,

"Dentre de 1los propésitos fundamentales del turismo es-—-—
tdn el de contribuir a satisfacer el derecho al descanso
y participar en el desarrollo de una identidad nacional
a través del conocimiento de nuestra historia y culty
ra" (68).

La estrategia para cumplir con los objetivos del sector
fue: contribuir al desarrollo de la oferta turistica; incremen-
tar l1a afluencia turistica nacional y del extranjero; fortale--~

1G7). SECTUR, Programa Nacional Je Turismo 1984-1988, México,
1988, p. 45.

(68). Ibidem, p. 46.
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cer las funciones de coordinaciéon del sector y alcanzar eficien
cia en 1la prestacidén de servicios turisticos.

En el cuarto capitulo se plantearon las Metas de Resultados
y Previsién de Recursos para el lapso 1985-1988. Estas fueron,
entre otras:

- "Captar sels millonec de turistas procedentes del exte-~
rior, 3.9 millones via aérea (65%) v 2.1 millones via
terrestre (35%).

- Lograr que los ingresos por turismo asciendan a 2 700
millones de dblares y que la balanza turistica sea posi
tiva en 1 500 millones de ddlares en 1988.

~ Lograr que los viajeros nacionales que se hospedan en
hoteles del pais asciendan & 26.6 millones,

- Sostener en el periodo 1985-1988 los niveles de ocupa--
cién registrados por la oferta de hospedaje en 1983.

- Apoyar financieramente la construccidén de 28 000 cuar--
tos de alojamiento en el periodo 1985-1988" (69).

Ahora bien, los objetivos y estrategias del Programa Nacio-~
nal de Turismo 1984-1988 fueron basicamente instrumentos para
alcanzar las metas planteadas en el Plan Nacional de Desarrollo
1983-1988 de convertir al sector enr instrumento del desarrollo
econbmico, sin embargo, la situacién que prevalece en el turis-
mo y el peso de éste en la ¢conomia indican que este propdésito
no se alcanzd plenamente.

Entre las metas fijadas en el Progrema y los resultados pa-
ra diciembre de 1988 no se observan diferencias significativas.

{(69). Ibid, pp. 76 y 77.
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Entres las metas y resultados mis importantes se encuentran
los siguientes:

1),

2).

3).

4).

Turismo Receptivo.

En el Programa se establecid como meta captar seis mi--
1lones de turistas del exterior; para diciembre de 1988
se habia registrado un total de 5 692 millones de turis
tas (70). {(Ver Anexo, Cuadro Ho. 1).

Ingresos por Turismo.

Lograr que los ingresos por turismo asclendan a 2 700
millones de ddlares fue la meta del Programa; para el
mes de diciembre de 1988 se habian captado 2 545.1 mi--
llones de dbélares por este concepto (71).(Ver Anexo,
Cuadro ‘No. 3).

Balanza Turistica.

Lograr que la balanza turistica fuera positiva en
1 500 millones de ddlares; al cierre de 1988 la balanza
turistica fue positiva en 1 440.7 millones de déla~

res (72), (Ver Anexo, Cuadro No. 3).

Diversificar el origen del Turismo Receptivo.
Este fue uno de los objetives que lejos de alcanzarse,

-:{70): Banco de México,"IV Indicardores del Sector Externc', en

Indicadores Econdmicos, México, agosto 1990, p. 16,

(71). BANAMEX, Indicadores Turisticos, México, diciembre 1989,

p.

35.

(72). Ibidem.
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tuvo un retroceso, ya que mientras en 1985, el turismo
norteamericano representd el 84% del turismo receptivo,
en 1988 este alcanzd el BB¥% (73), 1o que se traduce en
un fracaso de las campafias de promocidn y publicidad en
Europa, Asia y América Latina. Sin embargo, cabe setia--
lar que si bilen es cierto que Europa es el mayor emisor
de turistas, también es cierto que la mayor parte de eg
tos turistas viajan dentro del migmo continente; ademas
de que factores como la distancia también impiden que
haya un desplazamiento mas frecuente hacla México.

Nivel de Ocupacidén en la Oferta Hotelera.

Otra de las metas que no se logrd alcanzar fue el de
mantener los niveles de ocupacidn registrados en 1983.
Para el caso de los dos centros turisticos mis repre--—
sentativos del pais, Acapulco y CanctGn, la demanda

fluctud alrededor del 50%; mientras que en 1983 ésta
llegd a 63% en Acapulco (74) y 80% en Cancin {(75).

Turismo Naciocnal.

Este fue uno de los objetivos que si se lograron alcan-
zar y aGn superaron en mucho, las pespectivas estableci
das. Se esperaba que para 1988 este tipo de furismo 1le

SECTUR, Estadisticas Basicas de la Actividad Turistica
1989, México, julio 1990, p. 46,

(74). Ibidem, p. 170.

(75). Ibid, p. 175.
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gara a 26 millones, sin embargo , para ese afic se regis
traron 34 millones de turistas nacionales (76).

Oferta Turistica.

Entre las metas del Programa para 1985-1988 se encontra
ba el de financiar 1la construccidn de 28 000 cuartos.
De 1986 a 1988, se construyeron 39 470 cuartos (77), de
los cuales s6lo 11 006 fueron financiados por FO-
NATUR {78},

En el capitulo tercero del Programa Nacional de Turismo
1984-1988, correspondiente a la Es:trategia v en el quin
to correspondiente a Acciones del Gasto Piblico, se men
cionaron como lineas de accidén: el desarrollo de la
oferta turistica y la planeacién a la actividad turisti
ca; si’ se toma en cuenta que se construyeron 39 470
cuartos de 1986 a 1988, se puede considerar que el pro-
pbdsito de desarrollar la oferta turistica si se alcan-
z6, sin embargo, fue en detrimento de la planeacidén a
la aétividad- -turistica, ya que al haber mas cuartos, la
demanda, es decir, los viajeros al interior se distribu
veron en mas establecimientos y la demanda fue menor
en el total de la planta hotelera. Luego entonces, la

(76). Ibid, p. 153,

(77). SECTUR, Estadisticas Bisicas a la Actividad Turistica,
v9B88, México, 1989, p. 88,

(78). SECTUR, Estadisticas Basicas a la Actividad Turistica,
1989, México, julieo 1990, p. 331.
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(79).

(80).

(81).
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planeacidén no fue la correcta porque no se aprovechd la
capacidad instalada.

Por otra parte, el Programa de Sustitucidén de Deuda Ex-
terna por Inversidn (SWAPS) contribuyd a que la oferta

hotelera se incrementara. De los 39 470 nuevos cuartos,
15 134 se construyeron mediante este mecanismo (79).

Turismo Egresivo.

En 21 capitulo nueve {(Manejo de los Instrumentos de Po-
litica Econdmica y Social) se mencionaron los factores
que pueden tener influencia en el sector, comc 1o es la
politica cambiaria. Durante 1985-1988, esta politica no
beneficié al turismo, ya que si se considera que ingre-
saron al pais $ 692 000 turistas (8C), pero que también
salieron 3 351 000 turistas del pais (81), situacidn
que repercutid directamente en la balanrza turistica y
=1 efectro gre ésta tuvo en la balanza de pagos no fue
tan positiva como pudo haber sido si se hubiera restrin
gido el turismo al exterior. (Ver Anexo, Cuadro No. 2).

'

Comisibn Macional de Inversiones Extranjeras, El_Sector
Turistico dentro del Programa de Conversidon de Deuda Pi--

blica pvor inversidn, México, 1988, pp. 1 vy 2,

Banco de México, op. cit. p. 16.

Ibidem, p. 17.
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2.1.3 Programa de Accidn Inmediata para el Fomento del Turismo.

En el afio de 1985 se produjeron una serie de cambios en el
ambito internacional gque afectaron directamente a la economia
del pais. Estos cambios fueron el desplome de los precios inter
nacionales del petrdleo que fue y sigue siendo la principal
fuente de 1ngresos para o1 pals.De esta forma, ante la imposibi
iidad de obtener divisas por concepto de exportacidn de petrd--
leo y por la escasez de los crédivos externos, el Gobierno Fede
ral tomd una serie de medidas en materia de politica econdmica
y se afirmdé que:

“la Unica opcidn viable para incrementar 1o0s ingresos
de divisas.es la exportacién de bienes no petroleres vy
servicios como el turismo'" (821).

Asi, el gobierno de Miguel De la Madrid Hurtado sefialé al
turismo como una opcidn inmediatae en la captacidn de divi
sas {(83).. Ante esta situacidn fue que se instrumentd el Progra
ma de Accidén Inmediata de Fomento al Turismo.

"Las cordiciones econémicas vigentes, asi como 1las ex
pectativas sobre su evolucidn, requieren la adeopcidn de
un conjunto de medidas gque integren wun  programa de

(*2) "Medidas recienves de noiitica , [Documento} en
Comercio Exferior, vol. 35, num. 8, México, agosto 1985,

p. 778.

{83}, Miguel De la Madrid Hurtado, "Informe de Gobierno", en
La _Jornada, México, 2 de septiembre de 1986, p. 13.
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accéén inmediata, con objeto de dinamizar la actividad
turistica en el corto plazo" (84).

Este Programa se publicd el 12 de marzo de 1986 y constd de
diez capitulos: Transportacién Turistica, Medidas Fiscales, Me-
didas Financieras y Crediticias, Medidas de Inversidn Extranje-
ra, Medidas de Desarrollo en Centros Turisticos, Modernizacién
Administrativa, Medidas de Comercializacidn Turistica, Concien-
tizacidén Turistica, Proteccién y Atencién al Turista y Coordina
cién Intersectorial.

Entre las medidas que se adoptaron, destacaron las sSiguien-
tes:

- Tarifas promocionales hacia centros turisticos del pais,
con la incorporacién de ofertas adicionales en los servi---—
cios.

- Facilidades para los vuelos de fletamento e incrementar las
corrientes del mercado europeo, mediante convenios con las
lineas aéreas.

- Apoyo a vuelos adicionales a centros turisticos del pais.

- Promocidéh de tarifas preferenciales, =mdiante convenios en-
tre las lineas aéreas y la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes y la Secretaria de Turismo.

- Actualizar los sitemas de informacidn turistica en el exsr-
tranjero

-~ Promocidén de paquetes turisticos para el turismo nacional
con el objeto de desalentar la salida de este tipo de turis

mo.

(84). SECTUR, Programa de Accidn Inmediata de Fomento al Turis-

mo, México, 1986, p. 5.



- Concertacién con el sector social en el diseflo y comerciali
zacidédn de paquetes turisticos a muy bajo costo.

- Apoyoc al servicioc de transportacidn maritima por medio de
transbordadores.

- Ajustar la cuota del Derecho de Uso de Aeropuerto con el ob
jeto de hacerio més competitivo a nivel internacional.

Ahora bien, las medidas adoptadas a través de este Programa
fueron bdsicamente medidas tendientes a reducir las tarifas de
los servicios turisticos. Estas disposiciones tuvieron efectos
positivos en la actividad turistica de México, durante =21 tiem-

po que tuvo vigencia.
Los resultados del Programa en el corto plazo fueron:

1}. Turismo Receptivo.

La instrumentacidén de este Programa acelerd la evolu---
cidén del turismo receptivo, ya que desde 1983 el numero
de turistas provenientes del exterior se habia manteni-
do estable y no se habla registrado algin avance; en
1983 ingresaron 4 749 000 turistas y en 1984
4 655 000 (85). Para 1985 este tipo de turismo® tuvo un
retroceso, ese aflo arribaron al pais 4 207 000, esto

significd -2.6% con respecto a 1984 {B6).pPara 1987 ¥
con la instrumentacidn del Programa la entrada de turisg

(85). Banco de México, op. civ. p. 16.

(86). SECTUR, Estadisticas BAsicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 1990, p. 41.
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tas se incrementd, ya que se pasd de 4 625 000 turistas
en 1986 a 5 407 000 en 1987 (87). Crecimiento que no ha
bia tenido el turismo receptivo desde 1982 a 1983, cuan
do pasd de 3 767 000 turistas a 4 749 000 (88), debido
a la devaluacidn de la moneda nacional, lo que represen
td que el nivel de precios de los centros turisticos
del pais en el exterior fueran mas bajos.

En 1987, centros turisticos como Acapulco y Cancin tu—-
vieron una mayor afluencia a afios anteriores. En el ca-
so de Acapulco el nimero de visitantes en 1987 fue de
1 786 000, 8.5% mas que en 1986, cuando el nlmero de tu
ristas fue de 1 645 000 (89). En Cancin el incremento
fue de 10.5% con 960 000 turistas, mientras que en 1986
el nimero fue de 869 000 visitantes (90).

Ingresos por Turismo.

Los ingresos por este concepto aumentaron 26.9% para
1987, en este aflo se rebasaron 10s 2 000 millones de dé
lares al llegar a 2 274 millones de dblares (91). Ante-

(87). Banco de México, op. cit. p. 16.

(88). Ibidem.

(89). SECTUR, Estadisticas Basicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 1990, p. 170C.

(90). Ibidem, p. 175.

(91). Banco de México, op, cit. p. 1.
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riormente, para 1985 y 1986 los ingresos habian 1legado
a1 719 y 1 791 millones de ddlares, respec-~
tivamente (92). (Ver Anexo, Cuadro Ho. 3).

Balanza Turistica.

La balanza turistica también registrd un incremento, ¥y
que en 1987 fue de 1 490 millones de dblares,lo que re-
presentd un aumento del 27.2% corn respecto a 1986 (93).
En aflos anteriores, la balanza turistica se habia mante
tenido en 1 183 para 1983; 1 304 en 1984; 1 055 en

1985 v 1 171 en 1986 (94). {ver Anexc, Cuadro Mto. 3).

(92). 1bidem.

(93). SECTUR, Estadisticas Basicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 1930, p. 191,

(94). Ibidem.
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3. INDICADORES TURISTICOS EN MEXICO.

En este capitulo se evalla el comportamiento de los indica-
dores mis sobresalientes de la actividad turistica en México vy
sus efectos tanto en la economia nacional, como la participa—--
cidn del pais en el mercado internacional.

3.1 Turismo Receptivo.

Este turismo es el que se interna mas alla de veinte kildme
tros de la franja fronteriza y que permanece en el territorio
24 horas cuando menos. En este sentido existe una diferencia
con el turismo fronterizo, el cual en México se contabiliza
aparte; sucede lc mismo con 1los gastos hechos por esta corrien-
te de viajeros, ya que estos aparecen bajo el rubro de transac-
ciones fronterizas.

Después de la devaluacidn del pesc a finales de 1982, el in
greso de turistas fue mayor, favorecido por el tipo de cambio.
En 1983 el nimero de turistas que llegan al pais se incrementd
en casi un millén de personas. En 1982 jngresaron al pais
3 767 000 turistas y en 1983 4 749 000 (95), cifra gue se ha
mantenido estable con ligeros descensos en 1964, 1985 y 1986
con 4 655 000, 4 207 000 y 4 625 000 turistas, respec

(95). Banco de México, op. cit. p. 16.
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tivamente {96}, Para '987, se reyisird an nuevo incremento  del
16.9% (97) con respecto al afio anterior, con 5 407 000 turis—--
tas (98). Para 1988 hay un ligero descenco en @l crecimiento
del turismo receptivo, pues el numero de turistas apenas llegd
a 5 692 000 (99). Sin embargo, para 1983 se observa un incremen
to del 10.6% con respecto al 1988, ya que ingresaron al pals

6 297 000 turistas (100). {Ver Anexo, Cuadro No. 1).

En cudnto al origen de los viajeros al interior el turismo
proveniente de Estados Unidos continua predominando con el
87.3% del total del turismo receptivo. Le sigue Canadéd con el
5.7%, América Latina con el 4.1¥% y Europa con el 2.5% (101).

Cabe seftalar que Canadd y Europa han disminuido su partici-
pacidn, ya que en 1987 fue de 6.2% y 4.1%, respecti
vamente (102). Por su parte, el turismo latinoamericano ha dis-
minuido su participacidn en los dltimos tres afies; en 1987,
1988 y 1989 sblo liegd a 3.8%, 4.0% v 4.1%, respecti
vamente (103), mientras que en aiios anteriores se habia manteni
do en 6.5%. Otro tanto sucede con el turismo europeo, que en
ios dos f(ltimos aflos no ha superado el 2.5%, mientras que ante
riormente habia registrado una participacidén superior al 4.5%,

(96). Ibidem.

(97). SECTUR, Estadisticas Bisicas de la Actividad Turistica,
1089, Maéxico. jniio 1990, p. 41.

(98). Banco de México, op. ¢it. p, 16.

(99). Ibidem.

(100). SECTUR, Estadisticas Bisicas de la Actividad Turistica,
1489, liéxico, julio 1990, p. 41.

(101). Ibidem, p. 46.

(102), Ibid.

(103). Ibid.
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como fue en 1982 y 1984 {104).

Ahora bien, el origen del turismo receptivo ha sido uno de
1os renglones mas vulnerables del sector turistico en México,
ya que la excesiva concentracion del lugar de origen de los via
jeros al interior ha hecho al sector totalmente dependiente de
los factores externos; en este caso de 10 que suceda en los Es-
tados Unidos y particularmente en su economia, ya que una rece-
s516n en la economia norteamericana repercute en ¢l nbmero de tu
ristas que salen de ese pais.

También influye el buen o mal estado que
guarden las relaciones de México y Estados Unidos. En los Glti-
mos aiflos, el volumen de viajeros al interior provenientes de
ese pais se ha visto afectado por las campaflas de desprestigio
de México en aquel pais, originadas, entre otras cosas, por el
problema del narcotr&fico entre ambos paises.

La distribtucidn del turismo receptivo en el territorio na--
cional durante 1989 fue la siguiente: En primer lugar se encuen
tra el Distrito Federal con 13.8% (867 000), Cancln con 12.9%
(814 000), le sigue Acapulco con 7.1% (450 000), Puerto Vallar-
ta 7.1% (444 000) y Mazatlan con 4.1% (257 000) del total de
viajeros al interior (105).

Estos cinco centros turisticoss reciben casi el 50% del total
del turismo que llega al pais.

En 1988, Acapulco generd 457.3 millones de ddlares, le si--

(104). 1bid.

(105). 1bid. pp. 51 y 5z.



guid Canciin con 456.6, Puerto Vallarta con 282 y el Distrito Fe
deral y Mazatlén con 224 y 270.9 millores de 45lares, respecti-
vamente (106).

3.2 Turismo Egresivo.

El turismo egresive ha registrado un constante crecimiento.
De 1970 a2 1981 ha ide en aumento en detrimente de la balanza tu
ristica. En 1970 1la salida de turistas fue de 1 165 000 turis--
tas, cifra que se ha ido incrementando hasta alcanzar en 1981
3 959 000 turistas al exterior (107). De tal forma que, por ca-
da viajero al interior, salia uno al exterior. Este comporta--—-
miento fue el resultado de la conjuncidn de diversos factores
como: el incremento en el ingreso personal de determinadas ca--
pas sociales, lo que les permitié salir del pals; otro factor
importante fue g7 encarecimicnto de los servicios en los cen---
tros turisticos nacionales, lo que ocasiond Jue el pais perdie-
ra competitividad en el exterior (108).

(106). SECTUR, Estadisticas Béasicas de la Actividad Turistica,
1988, México, 1989, p. 21.

(107). Banco de México, "IV Indicadoras del Sector Externo (Se-
rie Histérical)", en Indicadores Econbémicos,HMéxico, no--—-
viembre 1989, p. 58,

(108). SECTUR, Programa Naciowiyjde Turismo 1984-1988.México.
1985, p. 23.
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Para 1982 y 1983 el turismo egresivo registrd un importante
descenso, resultado de los sUbitos cambios en ia economia nacio
nal, como fue la devaluacién de la moneda nacional. En estos
aflos el numero de turistas al exterior fue de 2 671 000 y
1 971 000, respectivamente (109),

A partir de 1984 los viajeros al exterior nuevamente incre-
mentaron su nimero de salidas, hasta alcanzar en 1988 vy 1989,

3 351 000 y 3 B63 000 rturistas, respectivamente (110), cifra
muy cercana a la registrada en 1981, lUna vez mis esta situacidn
fue el resultade del tipe de cambio que impera actualmente, es
decir, la subvaluacion del peso, (Ver Anexo, Cuadro No. 2).

En cuanto al destino de los viajeros al exterior -~ es y ha
sido Estados Unidos. De los 3 863 GO0 que salieron en 1989,

3 587 000 visitaron ese pais, representando el 93% del total
del ‘turismd egresivo. Cabe seflalar que este porcentaje se ha
mantenido desde 1970, con excepcidn de 1980 y 1981, cuando Ffue
91% "¢ y 90% respectivamente y afios en el que el flujo a Europa
se incrementd y llegd a 5% y 6%, respectivamente {111).

El segundo ilugar mas visitado por los viajeros al exterior
1o ocupa Europa, con 154 000 turistas, esto es, 4%, porcentaje
que se ha mantenido estable desde 1375, con excepcidn de 1980
v 1981 cuando ilegd a 5% vy 6% respectivamente y en 1983 cuando

(109). Banco de México, "IV Indi
Indiczdoras Econémices, ME

dores del Sector Externo", en
, 2gosrto 1890, p. 17,

{(110}. Ibidem.

{111}, SECTUR, Estadisticas Rasiras de la Actividad Turistica,

1989, México, julio 1990, p. 75.



53.

descendid a 3% (3112},
El tercer lugar lo tiene América Central y América del Sur
con 1% cada una (112},

Ahora bien, el volimen de viajeros al exterior ha tenido
un crecimiento mas acelerado que el de los viajeros al inte---
rior y por ende la salida de divisas por este concepto también
se ha acrecentado, por lo que la contribucién del sector turis-
tico a la cuenta corriente de 12 balanza de pagos se ha deterio
rado cada vez mas, de tal forma, que el comportamiento del tu--
rismo egresivo también ha constituido un renglén vulnerable del
sector turistico.

En los dos Gltimos zfios se ha registrado un repunte en la
salida de turiétas,isituacién que ha contribuido, junto con
otros factores al deterioro de la cuenta corriente de la balan-
za de pagos (114).

Asimismo, es importante subrayar que el gasto de 1los viaje-
ros al exterior es muy elevado, ya que mientras el gasto medio
del turista al interior es de 473 ddélares (115), el del turista

(112). Ibidem.

(113). Ibid.

(114). Gutiérrez, Elvia, "Crea fuerte presidn en los egresos el
turismo al exterior", en El Financiero, México, 16 de oc

tubre de 1989, p. 36.

(115). SECTUR, Estadisricas Basicag de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 1990, p. 57.
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al exterior llega a 399 ddlares (116) y segin el Departamento
de Comercio de Estados Unidos:

“Los mexicanos ocupan el tercer lugar en la lista de tu
ristas que gastan mas en Estados Unidos, antecedidos
por los japoneses y los canadienses" (117)

La politica cambiaria de los dos 0ltimos afios ha favorecido
los flujos de viajeros al exterior, ya que las capas sociales
con capacidad para viajar han preferido hacerlo al extranjero,
entre otras cosas, porque al estar subvaluada la moneda nacio--
nal los centros turisticos del pais alcanzan costos muy eleva--
dos, comparables con los del exterior, lo que hace que pierdan
competitividad tanto entre los turistas nacionales como 10s exX-
tranjeros.

3.3 Balanza Turistica.

El saldo de la balanza turistica a partir de 1981 ha sido
muy inestable. Asi, por ejemplo, en 1981 hubo ingresos por
1 759.6 millones de ddlares, pero egresos de 1 571.1 millones
de ddélares v un saldo de 188.5 millones de délares (118), esta

(11€). ibidem, ». /9.
(117). E1 Nacional, 10 de octubre de 1989, p. 3.

(118). SECTUR, Estadisticas Bdasicas de la Actividad Turistica,
1989, México, Julic 1990, p. 101.




situacidén se debid a que en ese aflo viajaron al extranjero un
nimero muy elevado de turistas: 3 959 000 viajeros contra

4 038 000 que ingresaron al pais. La subvailuzcién de la moneda

nacional frente al délar Ffavorecid la salida de estos turistas.
Para 1982 y 1983 se¢ observd una recuperacidn en la balanza
turistica: el saldo para asos afios fue de 618.2 y 1 183.2 millo
nes de ddlares, respectivamente (119) el saldo fue Favorable
82. En 1985 el saldo fue
304.1 de 1984 (120), es
ta baja se debid a facteres como: la revisién aduanal en la

debido a la devaluacidn a rinales de 19
de 1 055.4 millones de ddélares contra 1!

rrontera norte, les problemas del narcotrafico y los terremotos
de ese afio, 1o que origind que los el nimero de viajeros al in-
rerior disminuyera.

Para 1986 y 1987 el saldo fue de 1 171.5 y 1 490.2 millones
de ddlares, respectivamente. En 1988, a pesar de que los ingre-
s0s por este concepto llegaron a 2 544 millones de ddlares,
superiores a 1987, cuando se registraron 2 274 (121), el sal-
do para los dos affos fue muy similar, ya que la salida de turis
tas fue muy elevada en 1987, favorecida nusvamente por la subva
luacidn de la moneda nacional y por el control en el precio de
las tarifas aéreas por el Pacto de Solidaridad Econdmica v al
Plan de Estabilizacién y Crecimiento. En este aiflo salieron del
pais 3 351 000 turistas contra 2 882 000 de 1987 (122).

En 1989 esta situacidn se acrecentd, mientras que los
ingresos se incrementaron 17.2% con respecto a 1988, esto  es,

1119). Ibidem,

(120). Ibid.

(121). Banco de México, "IV Indicadores del Sector Externo", =2n
Indicadores Econdmicos, México, agosto 1990, p. 1.

(122). Ibidem, p. 16.
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2 982.2 millones de dbélares (123}, el saldo de la balanza turis
tica fue menor a 1988; en 1989 llegd a 1 437.5 millones de dbla
res {124}, debido a que 1los egresos fueron muy elavados:
1 544.7 millones de délares (125). (Ver Anexo, Cuadro No. 3},
El comportamiento de la balanza turistica ha sido inestable
en los Ultimos afios, particularmente a partir de 1981, cuando
se observé un saldo de -70% (126). Estos cambios han sido origi
nados per la injerencia de diversos factores econédmicos, politi
cos y sociales que han afectado al pails y por ende, al conjunto
de la economia nacional.

La balanza turistica es un indicador muy oportuno para eva=-
luar la contribucién real del sector turistico en la economia
nacional, ya que engloba los dos aspectos fundamentales del tu-
rismo, es decir, los ingresos y los egresos por este concepto,
esto es, 1os flujos turisticos al exterior y al interior (127).

£1 resultado al restar 1os egresos de los ingresos, en el
caso de México no ha sido relevante en los {ltimos aflos; su con
tribucidn para anular el déficit comercial ha sido muy escasa,

a pesar de que en los circulos oficiales se lé¢ considera un im-
portante generador de divisas, como se analizard posteriormente.

{123). SECTUR, Estadisticas Bisicas de ia Actividad Turistica,
1989, México, julio 1990, p.101.

(124). Ibidem,

{125). Banco de M#xico, "IV Indicadores del Sectur kxterno", en

Indicadores Econdmicos, México, agosto 1990, p. 1.
(126). SECTUR, Estadisticas Bisicas de la Actividad Turistica,
1589, México, julie 1990, p. t01.
(127). Getino, Qctavio, op. cit. p. 103.
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3.4 Balanza de Transacciones Fronterizasg,

Las transacciones fronterizas incluyen todas las operacio--
nes financieras y comerciales que se realizan a lo largo de 1la
frontera norte del pais, tanto por los residentes nacionales co
mo por los residentes de Estados Unidos, 5in embargo, a pesar
de que estas operaciones, como ya se menciond las realizan resi
dentes nacionales y de aquel pais, el saldo de estas transaccig
nes fronterizas se ha caracterizado en los Ultimos afios por ser
negativo para México, ya que los egresos han registrado un vold
men mas elevado al de 102 ingresos:

aio INGRESOS EGRESOS SALDO
' (14ills. de Dlls.)
1982 1237 1421 - 184
1983 1 104 1142 - 38
1984 1 329 1 520 - 191
1985 1181 1594 - 413
1986 1192 1 493 - 301
1987 1 225 1 581 - 356
1988 1 450 2 092 - 642
1989 1 812 2 702 - 83%0

FUENTE: SECTUR, Estadisticas Basicas de la Actividad Turistica,
1988, México, 1989 y Estadisticas Basicas de la Activi-
dad Turigtica, 1989, México, julic 1990.
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Ea 1983, se¢ observd un saldo, aunque tambiér negativo infe-
rior a otros afios, debido a la devaluacidn de finales de 1982;
sin embargo, para 1984 21 saldo negativo nuevamente se acrecen-
to.

En 1988, el saldo negativo se incrementd en un 83% con res-
pecto al afic anterior {128), Para 1989 el incremento fue de
38.9% (129). La subvaluacidén del peso frente al délar ha sido
una de las principales causas del aumento en el saldo negativo
de la balanza de transacciones fronterizas en los dos Gltimos
aflos.

Este saldo negativo ha estado y estd determinado por las ex
pectativas de los residentes del territorio nacional
que visitan la zona comercial en la frontera norte, es decir,
porque pueden adquirir determinadas mercancias cen relativa fa-
cilidad y porque prevalece la idea de que la calidad de los ser
vicios y mercancias es superior a los nacionales.

3.5 'Ld participacidn del turismo en la balanza de pagos.

Entre las medides que se han adoptado en més de una ocasidn
para enfrentar el desequilibrio del sector externc de México,
se encuentran el fomento a las exportaciones y control selecti-

(128) . BANAMEX, ob, cit. p. 31.

(129). SECTUR, Estadisticas Bésicas de la Actividad Turistica,

1989, México, Jjulioc 1990, p. 971.
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vo de importaciones, fomento a las maquiladoras en la frontera
norte y 21 fomento al turismo {(130).

Tradicionalmente el turismoc he sido considerado un sector
que contribuye a equilibrar la balanza en cuenta corriente, so-
bre todo por la participacidn que tuve en la década de 1950,
cuando su aportacién junto con las transacclones fronterizas nu
lificaron el déficit comercial; de 1951 a 1960 México exportd
7 292 millones de dblares e importé 9 743, 1o gue arrojd un dé-
ficit de 2 451 millones de ddlares, mientras que 10S ingresos
por turismo y transasciones fronterizas ascendieron a 2 523 mi-
llones de dblares (131},

En décadas posteriores, 1960 y 1970, el déficit comercial
continuo creciendo, pero los ingresos por turismo descendieron.

El creciente vollmen de viajeros al exterior infiuyd en es-
ta situacidn, ya que su gasto medio en el extranjero ha sido y
es muy elevado, por 1o que el saldo de la balanza turistica ha
disminuido {132).

Para los afios de 1961 a 1970, las exportaciones del pafs
fepresentaron 10 913 millones de dblares, mientras que 1as im--
portaciones ascendieron a 16 288, esto arrojé un saldo negativo
en la balanza comercial de 5 373 millones de dblares frente a

(130). Ortiz wadgymar, Arturo, Manual de Comercio Bxterior de
Héxico (de los mercantilistas al Gatt), Instituto de In-

vestigaciones Econdmicas, UNAM, Huestro Tiempo, México,
1988, pp. 71-74.

(131). Ojeda Gdémez, Mario, op. cit. p. 139.

(132). ipidem, p. 140.
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4 086 millones de ddlares por concepto de turismo y transaccio-~
nes fronterizas (133).

Para los decenios de 1970 y 1980, 1a aportacidn del turismo
para saldar el déficit de la cuenta corriente fue muy poco sig
nificativo: en 1975 el saldo de la cuenta corriente 1llegd a
- 4 426.2 millones de ddélares {134}, mientras que el saldo del
sector turistico fue de 354.3 millones de délares (135).

En 1980, el saldo de la cuenta corriente llegd a - 10 739.7
millones de ddélares (136} frente a 627.6 millones de dblares,
saldo del sector turistico en ege afioc (137).

Para 1985, 1 236.7 millones de ddélares fue el saldo de la
cuenta corriente (138}, mientras que el saldo del sector turis-
tico 1legd a 1 055.4 millones de dblares {(139).

En 1989, el saldo del sector turistico arrojdé 1 437.5 mi-

(133). Ibidem,

(134). Ortiz Wadgymar, Arturo, op. cit. p. 59.

(135). SECTUR, Estadisticas Basicas de la Actividad Turistica,
1989, México. julio 1990, p. 101.

{136). Banco de México, "IV Indicadores del Sector Externo {Se-

rie Histérical)", en Indicadores Econdmicos, Méxiceo, ju--
lio 1986, p. 31.

(137). SECTUR, Estadisticas Basicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 1990, p. 101.

(138). Banco de México, "IV Indicadores del Sector Externo (Se-

rie Histérical", en Indicadores Econdmices, México, agos
to 1987, p. 33.

(139). SECTUR, Estadisticas Basicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 199G, p. 101,
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1lones de dbélares (140), frente a un saldo de - 5 449.4 de la
cuenta corriente (141),
El déficit en la balanza de pagos se ha ido incrementando

afie con afio, particularmente a partir de 1970 hasta llegar a un
. punto critico en afios recientes, mientras que el turisme al
igual que otros sectores econdmicos ha tenido un crecimiento mo
derado, por 1o que la contribucidn del turisme en 1la cuenta co-
rriente de la balanza de pagos del pais se ha mantenido por de-
bajo del 5% (142), desde finales del decenio de 1970,

Por 1o que se refiere a la participacidn del turismo en el
Producto Interno Bruto, ésta no ha sido relevante. Para 1988 y
1989, s6lo llegd a 2.8% segln las Estadisticas Bisicas de la
Actividad Turistica 1989 de SECTUR, por 10 que se puede afir--
mar que el turisme no juega un papel determinante en la econc-—
mia mexicana. {Ver Cuadros Nos. 4, 4~A, 4-B y 4-C).

3.6 Oferta y Ocupacidn Hotelera.

La oferta hotelera del pais habia tenido un crecimiento gra
dual, sin embargo, a partir de 1987, ha estado incrementandose
aceleradamente. En ese afio la oferta hotelera ascendia a
305 567 cuartos; en 1988 se llegd a 310 470 y en 1989 a 321 765

(140). Ibidem.
(141). Banco de México, "IV Indicadores del Sector Externo", en
Indicadores Econémicos, México, agosto 1990, p. 1.

(142}, SECTUR, Estadisticas Basicas de la Actividad Turistica,
1988, México, 1989, p. 117.
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cuartos (143), siendo el Distrito Federal, Jalisco, Guerrero,
Veracruz y Quintana Roo los gue concentran el 45% de la
oferta hotelera.

La distribucidn de esta oferta hotelera por categoria turis
tica en 1989, fue la siguiente: clase especial, gran turismo ¥y
cinco estrellas 13.9%, cuatro estrellas 13.3%, tres, dos y una
estrella 37.2% y el resto: clase econdmica, sin categoria y am=~
parados 45.6% (144).

En las categorias clase especial, gran turismo, cinco y cua
tro estrellas, las cadenas hoteleras transnacionales tienen una
participacién del 105% y 75%, respectivamente (145).

La oferta hotelera de categoria gran turismo, cinco, cuatro
y tres estrellas de las principales cadenas en México en 1989,
fue la siguiente:

{(143). SECTUR, Estadisticas Basicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 1990, p. 153.

(144). Ibidem, p. 303,

(145). schedier, Andreas, "El capital extranjero en México: el
caso de la hoteleria", en Investigacidn Econémica, nim.
184, UNAM, México, abril-junio 1988, p. 138.




63.

CADENA NUMERO DE CUARTGS
Aristos 1 345
Best-Western 3 450
Calinda 2 219
Camino Real 3 548
Casteles de México 437
Ciub Mediterrande 2 16¢€
bel Prado 1062
Fiesta . Americana 4 668
Fieta Inn 703
Holiday Inn 5 145
Hoteles Unidos 65
Howard Johnson 460
Hyatt Internacional 2 223
Kristal 1 51%
Marriot 300
Melia 2 044
Misidn 1759
Paraiso Radisson 1279
Quinta Real 172
Ramada Inn 345
Real de Minas 895
Riviera del Sol 328
Sheraton 2 744
Sierra Intercontinental 521
Stonffer Presidepte 2 305

FUENTE: SECTUR, Estadisticas BAsicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julic 1990, p. 314.
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En 1989, el Distrito Federal fue el que concentrd la mayor
oferta hotelera con 17 681 cuartos y una ocupacién del 56.6%;
el segundo lugar le correspondié a Jalisco con Guadalajara y
Puerto Vallarta con 13 035 y 7 271 cuartos, respectivamente y
una ocupacidén de 54.7% y 54.2%, respectivamente; el tercer lu--
gar fue de Guerrero con Acapulco con 16 649 cuartos y una ocupa
cién de 52.2%; el cuarto lugar fue de Veracruz con Cbrdoba
Coatzacoalcos y Orizaba con 22 212 cuartos : -
y una ocupacién del 51% y el Gltime lugar Quintana Roo con Can-
cin con 15 310 cuartes y una ocupacidn de 57.1% (146).

Cancin, Acapulco y el Distrito Federal son los que concen—-
tran el mayor nimero de cuartos con categoria gran turismo con
4 230, 3 826 y 2 182 cuartos, respectivamente (147).

Durante 1988 la oferta hotelera crecidé aceleradamente, par-
ticularmente en Canciin al pasar de 8 910 cuartos en 1987 a
11 891 en 1988 y a 15 310 en 1989 (148), resultado en buena me-
dida, del intercambio de deuda piblica externa por inversidn
(SWAPS); cabe subrayar, que el sector turistico fue la activi--
dad hacia la que se canalizarcn el mayor nimero de recursos
provenientes de este mecanismo.

(146). SECTUR, Estadisticas Basicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 13390, p. 167.

(147). Ibidem.

(148). Ibid, p. 175.



Uno de los renglones mis vulnerables de esta actividad es
la falta de ocupacidn en ia meyoria de los hoteles, situacidn

acionalidad, es decir,

que esta determinada por la marcada
que existen temporadas de ocupacidn media y otras de ocupacidn
casi nula. El margen de aprovechamiento fue de $4% en 1988 y
1989, cifra inferior a 1987; reflejo de un incremento en la
oferta hotelera, particularmente =n Cancin, centro que habia
presentado mayor demanda en los Ultimos afios y qua se vid seria
mente afectado por el huracin "Gilberto' en septiembre de 1988.

3.7 Participacidén de México en el Turismo Mundial.

México ocupd el 112 lugar en la captacidn de ingreses por
turismo en 1988, con 2 544 millones de délares; el 142 en capta
cién de viajeros al interior, con 5 692 millones de turistas y
él 82 lugar en oferta hotelera con 310 470 cuartos.

Puerto Rico y Bahamas son 1los principales competidores de
México en el Caribe, La presencia de estos dos centros turisti-
cos es muy importante por el desarrello inregral de sus instala
clones, las que incluyen todes 1os servicics turisuicos {(149).

Las tarifas en paquetes turisticos que ofrece México en 1la
zona del Caribe son 10s que registran mayor competitividad en
comparacion con Puerto Rico y las Bahamas; sin embargo, estos
dos lugares recibieron un mayor nimero de turistas: en 1989 Can
cln recibid 1 153 000 turistas (se incluye turismo nacional)

(149). BANAMEX, op. cit. p. 72
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mientras que las Bahamas recibieron 1 575 100 y Puerto Rico
2 449 B0O turistas (150).

Por el lado del Pacifico, Hawaii es un fuerte competidor pa
ra México; en 1989 recibid 6 641 BOO turistas (151) frente a
6 297 000 de México. Su nivel de ocupaciédn fue de 79% (152) y
cabe mencionar, que este promedic se ha mantenido durante todes
los meses del afio. También es importante destacar gue aparte de
las ventajas en cuanto al desarrcllo de los servicios turisti——
cos, se encuentra el hecho de que se trata de un estado de la
Unidn Americana, principal emisor de turistas para México, este
hecho representa una ventaja mas para este lugar, puesto que
los visitantes tienen muy pocas restricciones para internarse
en este lugar (153).

La participacién de México en el mercado europeo ne es rele
vante; en 1989 del total del turismo receptivo, Unicamente el
2,5% provino de Europa. Es importante sefialar que, por una par-
te, las tarifas de México ne son competitivas en ese continen--
te; mientras en Cancin la tarifa promedio es de 121 ddlares, en
Europa la estructura hotelera se conentra en el rango de 56 a
94 ddlares (154), esto es, en tarifas del invierno 1989-1990,

(150). SECITUR, Estadisticas Bdsicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 1990, p. 145.

(151). Ibidem.

(152), Ibid, 147.

(153). BANAMEX, op. cit. p. 72.

(154). SECTUR, Estadisticas Basicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 1990, p. 134.
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aunque se desconoce la categoria turistica de los establecimien
tos. Por otra parte, también es importante apuntar que en el mo
vimiento de las corrientes turisticas es determinante la distan
cia y el medio de transporte. A guisa de ejemplo, se encuentra
el caso de Espafia, a la que llegaron en 1988 un total de
54 178 150 visitantes internacionales, de leos cuales 32 802 318
lo hicieron por carretera, 17 139 573 por avidn, 2 548 291 por
ferrocarril y 1 687 955 por puertos maritimos (155).

Otro factor importante es el hechc de que los viajes se rea
lizan dentro de cuencas regionales, es decir, dentrc del mismo
continente. En el mismo caso de Espafia, los principales paises
que emiten turistas a ese pais se encuentran en Europa. E1 pri-
mer lugar lo tiene Francia con 12 085 584, le sigue Portugal
con 10 065 026, Inglaterra con 7 645 598 y Alemania con
6 904 418 turistas {(156).

Para el caso de México, la distaencia ha sido una limitante
que lo aleja de Europa, el mayor emisor de turistas del mundo.

Ademés de que las campafias de promocidn y publicidad del
Gobierno Mexicano en materia turistica no han redituado la uti-
lidad deseada.

(155). Secretaria General de Turismo, Espafia. Movimiento Turis-
tico, Aflo 1988/1987, Madrid, febrero 1989, p. 12.

(156). Ibidem, p. 6.
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4., LA INVERSION EXTRANJERA EN EL SECTOR TURISTICO DE MEXICO.

Al agotarse el modelo de desarrollo que se habla adoptado y
una vez incorporado Estados Unidos al mercado internacional,
los productos mexicanos (y otros latinoamericanos), gquedan reza
gados ante la imposibitidad de competir con ese pais, sin em--
bargo, la necesidad de importar insumos para el proceso de in--
dustrializacidén fue permanente y también lo fue la escasez de
recursos. En presencia de esta situacidn, México y otros paises
subdesarrollados encontraron en el turismo una opcidn viable en
la obtencidn de divisas; emperc, cabe apuntar que el sefialamien
to de esta alternativa no se originé en estos paises, sino que
fue una propuesta proveniente especificamente de los Estados
Unidos, quien encontrd en el turismo una forma de penetracién
cultural ante la situacidn que prevalecia por el enfrentamien-
to con la Unién Soviética. De esta forma, organismos como el
Banco Mundial ofrecieron su ayuda a estos paises en el financia
miento de la infraestructura turistica.

Al mismo tiempo que tuvo lugar esta situacidn, las empresas
transnacionales inician un proceso de expansién en el sector
servicios, principalmente en: los financieros, los seguros, el
transporte maritimo, la publicidad, 1cs servicios contables, y
el turismo (157).

{157). Clairmonte, Frederick F. y Cavanagh, John H., "Las empre
sas transnacionales y los servicios: 1a dltima frontera®
en Comercio Exterior, vol. 36, nam. 6, México, junio
1986, p. 475.
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En el caso del turismo, las empresas transnacionales han
controlade este sector, desde la hoteleria, hasta lineas aé-
reas, slstemas de reservaciones y compafiias arrendadoras de au-
toméviles, de tal forma que, empresas como la International
Telephone and Telegraph (ITT) en el decenio de 1970 controlaba:
las cadenas hoteleras Sheratoun y Holiday Inun y la Alrport Par--
king Co. (operadora de estacicnamientos en aeropuertos de Esta-
dos Unidos) y Avis (compafila arrendadora de automdviles)(157).

También se efectuaron fusiones de lineas aéreas y cadenas
hoteleras con el objetc de expandirse y consolidarse en el mer-
cado, como fue el cass do: Pan American-TIntercontinental, la ca
dena Hilton y Trans World Airlines (TWA), las cuales se fusiona
ron en 1967. Al mismo tiempo que, Hertz-Rent-a-Car era filial
de Radio Corporation'of America (RCA) (158).

En el sector turistico de México, las cadenas transnaciona-
les hacen su aparicidn en 1941, cuando la cadena Hilton adqui~--
re el Hotel Palacio de Chihuahua.

"Hoteles edificados por mexicanos @ntregaron su opera--
cién a cadenas exiranjeras. Hoteles ya cstablecidos,
que funcionaban como empresas mexicanas, fueron vendi--
das a extranjeros® (1593j.

Este proceso de expansidn o Fue acelerando, hasta conver--

™

(157). Moreno Toscano, Octavio, "La estructura internacional
del negocio turistico™, en Comercio Exterior!, vol., XX,
num. 3, México, marzo 1970, p. 250.

(158). Ibidem, pp. 250 y 251.

(159). Ibid,
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tirse en un factor determinante en la expansién de la oferta
de 1os servicios turisticos del peais.

A este control por parte de las empresas transnacionales en
2l turismo de México ha contribuido la postura del gobierno me-
xicano que siempre ha dado una buena acogida al capital extran-
jero; es a partir de la administracidn de Luis Echaverria
Alvarez que se ha dado una mayor apertura y promocidn a la ine-
versidn extranjera, dejando rezagadas las posturas que condena-

ron este tipo de inversidn por su efecto descapitalizador 2n la
economia nacional.

La posicidén de las administraciones recientes ha seguido la
misma linea, pero es la de Miguel De ia Madrid Hurtado y 1la ac
tual las que se han distinguido por otorgar facilidades irres--
trictas y puertas abiertas a la inversidn extranjera. Postura
que se ha reflejado en los Planes Nacionales de Desarrollo, los
Programas Sectoriales y el Reglamento a la Ley para Promover la
Inversién Mexicana y Regular la Inversidn Extranjera {(publicado
en mayo de 19893).

Ahora bien, la participacién de la inversidn extranjera en
el sector turistico de México se ha caracterizade
por no hacer inversiones cuantiosas en la construccion
del inmueble {160), sinc gue su participacibdn estriba en tener
contratos de arrendamiento con los duefios del inmueble, o bien
inversién en operadoras, la mas comin en México y que consiste
en tener contrates de adminisrracidén o franquicia con el dvzio

(160). Horeno Toscano, Uctavio, "La encrucijada de la actividad
turistica en Méxice", en Comercio Exterior, vol. XX,

nlm. 5, mayo 1970, p. 379.
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inmueble. En esta operacidn se emplea la firma de la cadena
transnacional, 1o que significa: usar el ‘nombre, disefios v
servicios de reservacién (161).

Este tipo de inversidn no requiere grandes volumenes de ca-
pital en la construccidén del inmueble y si reduce riesgos, pero
con el mismo resultado en la obtencidén de utilidades (162) y
aunque la inversidén que se hace en la construccién del inmueble
es mayor a la que hacen estas empresas en operadoras, estas lle
gan a tener el control total por sus enlaces con el mercado in-
ternacional, ya que estas empresas también controlan agencias
de viajes y sistemas de reservacidén (163).

Este tipo de operaciones son las menos riesgosas, ya que du
rante una crisis o en el caso de un descenso en la demanda, es-
tas empresas tienen la facultad de terminar el contrato de
arrendamiento ﬁ liquidar su participacién, sin complicaciones
por el inmueble (164).

Otra de las modalidades del capital extranjero en el sector
Euristico es la transferencia de tecnologia, mediante contratos
ya sea con una filial propia, con los propietarios de los hote-
les o con empresas operadoras,

Los contratos de transferencia de tecnologia son de cuatro
tipos: servicios administrativos, asistencia técnica, marcas vy
licencias y conocimientos. La asistencia técnica y conocimien--

(161). Schedler, Andreas, op. cit. p. 142.

{162). Ibidem, p. 140,

{163). Moreno Toscano, Octavio, "La encrucijada de la actividad
turistica en México", en Comercio Exterior, vol. XX,
nim. 5, México, mayo 1970, p. 379.

(164). Ibidem,
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tos consisten en: capacitacidn, organizacidn, construccidn v
decoracidén de los inmuebles. Estas cuatro formas de transferen-
cia de tecnologia por lo regular se encuentran combinadas, es
decir, en los contratos pueden aparecer dos, tres ¢ las cuatro
formas (165). '

Ahora bien, a partir de 1986 la participacién de la inver--
sién extranjera directa, es decir, inversidn que abarca desde
la construccién del inmueble hasta la operacién, se ha incremen
tado en un porcentaje elevado por la introduccién del Programa
de Conversién de Deuda Externa por Inversidén (SWAPS).

De la inversibn extranjera directa (IED) total de 1986 a
1988, cuyo monto ascendid a 9 458 millones de délares, la parti
cipacidén en el sector turistico fue de 1 951 millones de ddla-—-
res, esto es, una participacién del 60.5% (166). A su vez del
monto total de la IED en turismo, 1 182 millones de délares pro
vinieron de la conversién de deuda externa por inversién, esto
es, 22% del total de los SWAPS, cuyo monto total ascendid a
3 872 millones de dblares de 1986 a 1988 (167).

Para 1989, la IED total fue de 2 500 millones de dblares,
de los cuales 750 000 fueron canalizados al sector turismo, es-—

(165). Schedler, Andreas, op. cit. p. 141%.

(166). SECTUR, Estadisticas Bisicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 1990, . 325.

(167). Direccién General de Inversiones Extranjeras, Autoriza-—-

ciones por Actividad Econdmica y Pais de Origen, mayo
1986-noviembre 1988, México, 30 noviembre 1988.
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to es, 30% de la IED total (168), participacidn menor a 1988,
cuando esta ascendié a 39.1%, esto es, 1 235 millones de déla--
res (169), situacidn que se explica por la suspension del Pro--
grama de Conversién de Deuda Externa por Inversidn y por las ex
pectativas de los inversionistas extranjeros, quienes esperan
el restablecimiento del Programa. (Ver Anexo, Cuadros Nos. 6 vy
6-A).

4.1 El.Financiamiento de Organismos Multilaterales al Turismo
de México.

Ante 1la eséasez ae recursos internos para el desarrollo de
centros turistfcos, se ha recurrido al financiamiento externo
de Organismos Financieros Multilaterales como son el Banco Mun-
dial y el Banco Interamericano de Desarrollo.

En el caso del Banco Mundial, éste ha otorgado préstamos
que ascienden a un total de 139 millones de ddlares. E1 primer
préstamo fue concedido en 1972 por un monto de 22 millones de
délares, el cual se utilizd especificamente para la construc--—
cién del aeropuerto internacional de Ixtapa Zihuatanejo y otras
obras menores en el mismo lugar.

(168). Viveros, Angel,"La inversidn extranjera canalizd 759 mi-
llones de ddlares a la industria del turismo de Méxice
en el 89", en El Financiero, México, 9 de marzo de 1990,
p. 17.

(169). SECTUR, Estadisticas Bisicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 1990, p. 328.
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En 1977 se autorizd el segundo crédito que ascendia a 42 mi
llones de ddlares. Este préstamo se destind a la construccién
de caminos, telecomunicaciones, energia eléctrica, agua y alcan
tarillado en Loreto y San José del Cabo en Baja California Sur.

En 1978 se concedid el tercer préstamo por 50 millones de
dbélares y se empled en un programa que tenia por objeto finan--
ciar la construccién de todo tipo de hoteles; este proyecto al-
canzdé a aproximadamente cien establecimientos.

El cuarto préstamo fue de 25 millones y fue concedido en
1983, este crédito se utilizd en el financiamiento de infraes-—-
tructura hotelera en un programa coordinado por FONATUR (170).

El Gltimo de los préstamos del Banco Mundial ascendid a
300 millones de ddélares y fue concedido en junio de 1989. Con
este préstamo se pretende financiar ocho mil habitaciones en
Puerto Vallarta, Ixtapa-Zihutanejo, Bahias de Huatulco, Cancln
y Puerto Escondido (Baja California Sur) (171).

Ademds de los créditos otorgados por el Banco Mundial, el
Banco Interamericano de Desarrollo ha concedido seis préstamos
para infraestructura turistica.

El primero de eilos fue otorgado en 1971 y ascendia a 21 mi
llones de ddélares y se destind al desarrollo inicial de Cancln;
este proyecto comprendia las obras de saneamiento y remodela---
cién de algunos centros arqueoldgicos en la zona.

Posteriormente y para continuar con el desarrolle de Can~—-—-

(170). Macional Financiera, "El financiamiento externo al turis
mo de México", en Panorama Econdmico Internacional, nam.

9, México, septiembre 1988, pp. 5y 6.
(171). Unomdsuno, México, 13 de junio de 1989, p. 14.



chn, se asigné un préstamo por 20 millones de Jddlares en 1376 y
con el cual se llevaron a cabo la construccidén y mejoramiento
de servicios de energia eléctrica y urbanizacidn.

El tercer préstamo fue de 30 millones de ddlares en 1978 y
se utilizé en un Programa de Crédito Hotelero que consistia en
la remodelacidén, ampliacién y construccién de pequefios y media-
nos hoteles.

En 1983 el cuarto préstamo se dividié en dos partes; el pri
mero de ellos de 75 —millones de ddlares y el segundo de 16 mi-
1llones. de ddélares; ambos comprendian el financiamiento de un
Programa Global de Crédito para Desarrollo Turistico, en este
programa se contempld la remodelacidén y construccidén de hote-~-
les, incluyendo los de cinco estrellas.

Un crédito'de 45 millones de délares para las obras inicia-
les de Bahias de Huatulco fue autorizado en 1986; en esta prime
ra etapa se construyd el aeropuerto internacional y carreteras.

El 0ltimo de los préstamos ascendid a 100 millones de ddla-
res y fue otorgado en 1587; este cubre la segunda parte del Pro
grama Global de Crédito y tuvo como objetivo la construccidn y
remodelacidén de hoteles en los centros integralmente planea
dos (172).

Los créditos de estos Bancos han sido préstamos que se han
hecho & Nacional Financiera y que han sido administrados por

FONATUR.

Es importante destacar que, si bien el crédito de estos dos
Bancos ha sido fundamental para financiar la infraestructura tu

(172). Nacional Financiera, op. cit. pp. 6 y 7.
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ristica, también es cierto que esto implica un endeudamiento ca
da vez mayor de FONATUR, sin embargo, el propio Fondo ha justi-
ficado este endeudamiento por los supuestos beneficios econdmi-
cos del turismo para el pais, empero, habria que seflalar que
esos beneficios han sido apiovechados principalmente por 1os em
presarios, tanto nacionales como extranjeros y que a su vez &s-
tos saldan sus créditos al Fondo en moneda nacional, mientras
que el Fondo paga a sus acreedores en dolares (173).

4.2 Origen y distribucién geografica de la inversidn extranjera
en el turismo de México.

Con respecto al origen y distribucidén de la inversién ex---
tranjera en esta actividad econdmica se advierte un alto grado
de concentracidén, tanto en las fuentes como en el destino de
esta inversién. Aproximadamente el 75¥% proviene de los Estados
Unidos; en segundo lugar se encuentran los llamados paraisos
fiscales: Panamd y Bermudas con el 10% y el restante 15% provie
ne de Francia, Japdn, Suiza, Espafia e Inglaterra (174).

Con respecto a la distribucidn geografica de la inversidn
extranjera en la rama se tiene que, sobresalen el Distrito Fede
ral, Canctn, Ixtapa-Zihuatanejo, San José del Cabo y Cabo San
Lucas, Acapulco y Bahlas de Huatulco.

(173). Schedler, Andreas, op. cit. p. 156.
(174). Direccidn General de Inversiones Extranjeras, op. cit.
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4.2.1 Cadenas Hoteleras Transnacionales que operan en México.

Actualmente el pais que tiene la supremacia en cuanto al nd
mero de cadenas hoteleras que operan en México son o0s Estados
Unidos. Las cadenas norteamericanas son: Best Western, Calinda,
Fieta Americana, Holiday Inn, Hyatt Internacional, Paraiso Radi
sson, Ramada Inn, Sheraton, Howard Johnson, Marriot, Stouffer
Presidente y Westin (Camino Real) (175).

Francia cuenta con dos cadenas: Club Meditarranéey Novotel.

Japdn con una cadena: Jal-Nikko, a1 igual que Suiza con
Swiss International Hotels Oro Verde (176).

Por su parte, Espafia e Inglaterra operan con una cadena ca-
da una: Melia }Sol)'y Magaluf, respectivamente, ambas se intro-
ducen mediante el mecanismo de conversidn de deuda externa por
inversidn (177).

4.3 E1 Programa de Conversién de Deuda Externa por Inversién
(SWAPS) en el sector turistico de México.
El turismo fue un sector prioritaric dentro del Programa de

{175). SECTUR, Estadisticas Basicas de la Actividad Turistica,
1989, México, julio 1990, p. 314 y Oficina de Turismo de

Estados Lu.dos en México.

{176). Schedler, Andreas, op. cit. p. 161, 762 y 164,

(177). Ibidem, p. 151 v Oficina de Representacién del Banco Bil
bao-Vizcaya en México.
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Conversidn de Deuda Externa por Inversidn, ya que el Gobierno
Federal iu considerd uro dz las principales generadores de aivi
cas y empleos. Del total de laos recursos del Programa, el 22%
correspondid al turismo.

De ese monto, el 92% se orientd hacia nuevos establecimien-
tos, el 5% se utilizd en ampliaciones de la infraestructura ho-
telera y el 3% restante al pago de Sociedades Nacionales de Cré
dito.

Once paises fueron los que invirtieron a través de este meca
nismo, destacando Estados Unidos, Inglaterra y Espafia. Estos
tres paises concentraron el 83% del total de los recursos. Las
cadenas hoteleras de estos paises, realizaron el 48% de la in-~-
versidn generada dentro del Programa. Estas cadenas fueron: Me-
1ia (Sol), 1la mayor y mas importante de Espafia; Magaluf de In=-
glaterra y American Express de Estados Unidos (178},

Un elevado porcentaje de los inmuebles pertenecen a la cate
goria gran turismo y la mayoria de éstos se encuentran en 10s§
centros turisticos de playa.

De mayo de 1986 a 1988, la Comisidn Nacional de Inversiones
Extranjeras autorizd 62 proyectos turisticos dentro del Progra-
ma. Los recursos de éstos proyectos se aplicaran a 69 estableci
mientos, de los cuales 60 son nuevos ¢on 15 134 cuartos y 1 108
villas; en 9 se realizaron ampliaciones con 6089 cuartos. De los
nuevos establecimientos 23 de ellos con 9 389 cuartos son de
categoria gran turismo; 31 establecimientos con 3 389 cuartos
de categeoria % estrellas; 14 establecimientos con t 174 cuartos
de categoria 4 estrellas y un sdlo establecimiento destinade a

(178}. Ibid,



e
e
ot
o=
—
e
e
[

79.

turistas de ingresos medios con 1 000 cuartos {179).

La distribucién geografica de los nuevos establecimientos
se concentrd en lugares que tienen una importante demanda turis
tica internacional, como es el caso de Cancin que, mediante el
Programa incrementd el nimerc de cuartos de categoria gran tu—-
rismo; los de 5 estrellas llegaron a 4 000 y los de 4 estrellas
aumentaron un 18% (2 150 cuartos).

En Cozumel, los hoteles de 5 estrellas registraron un incre
mento del 70% (1 500 cuartos); mientras que en Puerto Vallarta
se incrementaron en un 36% (4 cuartos) en las categorias gran
turismo y 5 estrellas; en Ixtapa-Zihuatanejo la oferta hotelera
categoria gran turismo crecié 23% y en Acapulco 25% en catego—-—
ria 5 estrellas {(180).

Ahora bien, la instrumentacién del Programa de Deuda Exter-
na por Inversidn ocasiond un proceso inflacionario y la inver—-
sibén extranjera directa generada por este Programa no constitu-
yé una entrada de divisas para el pais, ya que el inversionista
adquirié la deuda en el extranjero y al intercambiarla en el
pais, el Gobierno Federal hizo los desembolsos para llevar a
cabo esas inversiones, por lo que el pais subvenciond durante
dos afios la inversién extranjera directa.

En el caso del sector turistico, este Programa ocasiond un
acelerado ritmo de crecimiento en la oferta hotelera que no es—
taba previsto, lo que ha originado serios problemas de urbaniza

(179). Direccidn General de Inversiones Extranjeras, El sector
turismo dentro del Programa de Conversidn de Deuda Publi

ca_por Inversibn, México, 1988, pp. 1 y 2.
(180). Ibidem, pp. 4 ¥ 5.

A
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cién, ya que la infraestructura turistica no ha sido suficiente
para apoyar este crecimiento.

Cancin fue el centro turistico en el que se concentraron el
mayor nimero de operaciones de SWAPS. En 1985, Cancin tenia
6 591 cuartos, para 1988 habia ¥1 891 cuartos, un incremento de
casi el 67% en tres afios. Para 1989, el nimero de cuartos 1llegd
a 15 310 (181),

Cabe apuntar que mientras la oferta hotelera crecid acelera
damente, la demanda se mantuvo estable y para 1988 tuvo una con
siderable baja ocasionada por los efectos del huracan "Gilber--
to".

{(181)., SECTUR, Estadisticas BAsicas de la Actividad Turistica,
1989, México, Jjulio 1990, p. 175.
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5. LA SITUACION AMBIENTAL Y SOCIAL EN LOS CENTROS TURISTICOS DE
MEXICO.

Los efectos que se han experimentado por el desarrollo de
los centros turisticos pueden tener diversas caracteristicas,
dependiendo del ecosistema: playa, isla, montafia, parque nacio-
nal, etc. También influye el tipo de turismo, ya sea de playa,
de montafia, cultural, recreativo o deportivo {182},

Los efectos varian de pais a pais, dependiendo del vollmen
de turistas que ingresen al pais y del peso que éste tenga en
la economia. Asi, en algunos paises, dada la importancia que
tiene el sector como fuente de ingresos, esta actividad ejerce
una presién superior a la que soporta el ecosistema en un afan
por atraer mas turismo. Pero si bien el desarrollc de este sec
tor puede generar divisas y bienestar econémico-a un ntmeroc de-
terminado de personas, también es cierto que el crecimiento
irreflexivo de esta actividad puede ocasionar el deterioro am—-
biental en detrimento del propio paisaje turistico y de la po--
blacidn.

Estos efectos negativos han sido producto de la falta de
experiencia en una adecuada planeacidn y de la ausencia de le--
yes que realmente regulen y controlen la explosidén de construc-
ciones y de una excesiva libertad para los que ¢onstruyen.

Estos efectos se producen cada vez con mas frecuencia en di
ferentes paises del mundo. Tal es el caso de Venezuela, en don-
de se han detectado problemas que afectan al medio ambiente. Es

(182). Getino, Octavio, op. cit. p. 135.
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tos fueran seflalados en un documento elaborado ppr sectores gu-
bernamentales vinculados a esta actividad en 1985:

el crecimiente andrquico de la actividad turistica pro
ducto de un desconocimiento del mercado turistice nacio
nal, el cual ha originado desarrollos turisticos de
gran escala gue no toman en consideracién las condicio-
nes ambientales, socioecondmicas y culturales de las PO
blaciones receptoras del turismo; concentracidén espa--~
cial y temporal de la demanda turistica, originada por
una falta de diversificacién de la oferta, lo cual pro-
duce una alta concentracidn de visitantes en recursos
muy localizados como playas v rios, con el consiguiente
riesgo de deterioro, afin cuando existen Otros recursos
sub-utilizados, que pueden ser fomentados mediante su
adecuada planificacidn, equipamiento y promocidn, y con
taminacion de los recursos turistices naturales por 13
mala disposicién de residuos s6lidos y aguas servidas,
producto de una inadecuada utilizacién de arcas aleda~-
flas y por la deficiente prestacidn de los servicios ba-~
sicos" (183).

Chipre es otro de los paises gque sufre las consecuencias de
unh crecimiento turistico sin planeacién, sin embargo, en la is-
la de Chipre el turismo es la principal actividad econbmica v
no obstante, el deterioro del medio ambiente el desarrollo de
esta actividad se continua promoviendo.

"Vastas superficies de 1a costa meridional, muchas mas

de las que podian necesitarse segin las predicciones de
la demanda, fueron derlaradas zonas para el turismo, y
ignoraren en gran medida la planificacién y el control

del desarrollo" (184).

(183). Citado por Gerino, Octavio, op. cit. p. 138,
{184). Jensen, Lois, op. cit. p. 10.
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Tal es el caso de Ayia Napa, la que antiguamente fue una a}l
dea de pescadores y que en la actualidad es una localidad en la
que abundan hoieles, bares, restaurantes y discotecas. Esta po-
blacidén es uno de los lugares turisticos més visitados de Chi--
pre, con 200 000 visitantes al afo, que provienen de Gran Breta
fia, Escandinavia y Alemania Federal (185), sin embargo,

"para la gran mayoria de la poblacidén de Ayia Napa, el
turismo ha sido una mina de oro, que ha proporcionado
alimentos y oportunidades casi ilimitadas de ne
gocios" (186).

Empero, este auge econdémico ha impuesto un desgaste al me—-
dio ambiente de Chipre. El exceso de construcciones como hote—-
les, carreteras y servicios, ademds de basura y aguas cloacales
han deteriorado el suelo, la flora y fauna en algunas regiones
de este pais.

El problema de las aguas residuales que no han sido sufi---
cientemente procesadas han ocasionado estragos en diferentes re
giones del Caribe, ademis de que estimulan la aparicidn de al-
gas en los arrecifes, 10 que ha impedido la formacidn de coral
viviente, como es el caso del arrecife de Bucco en Trinidad vy
Tobago (187).

En el caso de México, dado que la mayor parte del turismo
receptivo es turismo de playas, son precisamente las regiones

(185). Ibidem, p. 11%.
{186). Ibid, p. 12.
(187). Getino, Octavio, op. cit. p. 139.
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donde se localizan éstas las que han presentado ya algunos efec
tos negativos del medio ambiente.

5.1 Canctin, Quintana Roo.

De los centros integralmente planeados (Canciin, Ixtapa-Zi--
huatanejo, Los Cabos, Loreto Y Huatulco) probablemente el mas
afectado sea Cancin.

Este centro turistico ha tenido algunas complicaciones en
la vivienda, el abasto y en el control y tratamiento de aguas
residuales y basura.

La poblacidn de Cancln ha crecido aceleradamente; de 1980 a
1985 se incrementd en un 184.3% al pasar de 37 190 a 105 733 ha
bitantes. Para 1989, la poblacibn ascendia a 246 561 habitantes
y se calcula que para 1990 la poblacidn exceda 1los 300 000 habi
tantes. Este crecimiento, segin el propic municipio se debe en
un 80% al fenémeno migratorioc. Esta poblacién proviene de Yuca-~
tan (46%), Campeche (21%) y del Disirito Federal {8.5%).

Debidoc a este incremento en ia poblacidn, en Cancin se re--
gistra un déficit en 1la vivienda. Este déficit crecié particu--
larmente a partir de 1986, afio en que se establece el mecanismo
de conversidén de deuda externa por inversién, ya que hubo una
expansidén en la oferta hotelera y con ésta un nuevo incremento
en el fendmeno migratorio, que se traduce no sélo en un déficit
de viviendas, sino también en todo el equipamiento necesario pa
ra satisfacer la demanda de losituristas.
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"El proyecto original (Plan Maestro d= Canciin elaborado
por FONATUR) habla de que para el afie 2 00Q Cancin con-
taria con 12 000 habitaciones, cosa que ya ha pasado 12
aflos antes de lo planeado. Lo male de 2sto es que la
infraestructura no crecid al mismo ritmo y la consecuen
cia es que en la actualidad existen graves carencias de
casa-habitacidén y los servicios como teléfonos, trasn--
porte, abasto, etc. son muy deficientes" (188).

Para 1988 el municipio a2stimaba un déficit de 32 720 vivien
das (189).

Este acelerado crecimiento no sdlo se reflejé en el déficit
de viviendas y en la oferta hotelera, también en los estableci-
mientos de alimentos y bebidas, va que en diez afios, de 1974 a
1984, el ndmero de restaurantes, bares vy cafeterias se habia
elevado de 2 a 200, 'esto es, un incremento del 10 000% (190).

Por lo que-se refiere al abasto, este no ha representado un
problema grave en Cancin, sin embargo, @l indice en los precios
de los bienes y servicios sa ha elevado a niveles muy superio--
res a los de otras regiones del pals, esto Como consecuencia
‘del alto poder adquisitivo de los turistas extranjeros y del
excesivo intermediarismo en la venta de los bienes y servicios.
Pero es importante sefialar que este poder adquizitivo no lo tie

(188}, Martinez Dugay, Juan, "Asi lo vemos”, en Turistampa,
vol. 20, nam. 450, afo 19, México, 20 julio 1988, p. 2.
{189). FONATUR, Evaluacidn Econdmica y Financiera Ex-post de

Canciin, Quintana Roo, México, Jjunio 1990, p. 134.

{190). Dachary, Alfredo César y Arnaiz Burne, Stella M, EStu--—-
dios Socioecondmicos Preliminares de Quintana Roo. Sec—-—

tor Turismo, Centro de Investigaciones de Quintana Roo,
A.C., Punta Morelos, Quintana Roo, abril 12385, p. 127,
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nen los nacionales, quienes se ven seriamente afectados por es-
ta situacidn.

Ahora bien, el craecimiento de esta regién se ha concentrado
en actividades turisticas. El empleo que genera este sector se
estima en 18 678 plazas: 2 297 se emplearon en la administra---
¢idén, 6 583 en la divisidén cuartos, 6 430 en alimentos y bebi--
das y 3 368 en otros departamentos (191).

Actividades productivas como la agricultura y la ganaderia
son actividades que ne han crecido. En el caso de la agricultu-
ra la produccidn del municipio Benito Juirez se ha limitado al
cultivo de maiz y frijol, aunque el volumen de esta produccién
es minima. Las razones de este rezdago son, entre otras: la po--
breza del suelo, lo que hace que el agricultor tradicional ob--
tenga una incipiente produccidén y por otra parte, a que la mano
de obra que se emplea en la construccién es mejor remunerada
que la actividad agricola.

Por lo que se refiere a la ganaderia, la produccién de ésta
ni siquiera cubre la demanda de Cancin. Algunas de las limitan-
tes de esta actividad son: la falta de crédito, la carencia de
infraestructura, la nula organizacién y capacitacién de los pro
ductores y una inadecuada comercializacidn.

La industria en el municipio de Benito Judrez estd consti--
tuida basicamente por pequeRas industrias, tales como molinos,
talleres de confecciédn de ropa y fabricas de hieleo , aunque tam
bién funcionan algunas embotelladoras, aserraderos, empacadoras
de productos del mar, un astillero y empresas dedicadas a la fa

(191). FONATUR, Evaluacidédn Econdmica v Financiera Ex-post de

Cancln, Quintana Roo, México, junio 19390, p. 141,
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bricacién de estructuras de concreto.

En 1o que respecta a la situacidn ambiental, el crecimiento
de Cancun ha tenido repercusiones en el medio ambiente. Entre
los problemas mas serios destacan: la contaminacidn del sistema
lagunar Nichupté-Bojorquez ocasionado por el relleno artificial
en la parte noroeste {(donde actualmente se encuentra 21 restau-
rante Mauna Loa), lo que alterd la hidrologia y zonas con muy
poco movimiento del agua, 1o que origina la producciédn de al-
gas, pero como no hay movimiento, el agua no circula y no se
oxigena y las algas muoren, lo gua ocasiona zonas de mal aspec-—
to y muy mal olor, ya que se produce &cide sulfhidrico y meta
no, lo que causa también la muerte del plancton y fauna de la
Laguna. E1 movimiento de las hélices de las embarcaciones levan
ta el sedimento en las zonas poco profundas ocasionando un alto
indice de turbidez, lo que impide la reproduccidén de los pastos
marinos por falta de luz, indispensable para e¢fectuar la foto--
sintesis (192).

Asimismo, existe una enorme diversidad ¥y abundancia de al--
gas que se reproducen en el proceso anies mencionado y que son
diferentes a las comunidades da algas que se reproducen en con-
diciones normales., Este fenbmeno se debe a la cantidad de nu-—
trientes producidos por la descomposicidn de grandes cantida--
des de materia organica.

Otro obstaculo para la circulacién del agua en la Laguna es
la construccidn del embarcadero utilizado por el yate Fiesta.
Las grasas y aceites que desprenden las embarcaciones de motor,
la reparacién de éstas y el detergente que se utiliza en la lim

(192). Ibidem, pp. 156 y 157.
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pleza de estas mismas embarcaciones, asi como la descarga de
las aguas negras de la zona hotelera van a dar al sistema lagu-
nar de Nichupté-Bojorquez.

En la operacidn de los dragados, algunos de los cuales se
hicieron para la construccidén del campo de golf (193), se produ
cen alteraciones quimicas en los materiales del fondo de la La-
guna, ya que al removerlos se activan las sustancias que acidi-
fican el medic y lo hacen jetal para los organismos marinos,

Los manglares, arbustos que crecen a la orilla de la Lagu--
na, se ven afectados sobre todo en la etapa de construccién, ya
que los rellenos, escurrimientos lodosos cargados de materiales
de construccidén y las actividades acuaticas (la velocidad de
las embarcaciones y el continuo movimiento del agua) han ocasio
nadc que éstos arbustos tiendan e secarse, ademds de que dejan
de producir renuevos para la tierra.

Por otra parte, el suelo también ha sido afectado por la ro
za de limpieza, la nivelacién y el reilleno. Este impacto se ini
cia desde la apertura de caminos para 1a introduccidn de maqui-
naria, equipo y materiales de construccidn, lo que repercute en
los pastizales y plantas de los pantanos (194),

La deforestacidn por la construccién de carreteras, vias de
acceso, hoteles, restaurantes y otros servicios turisticos, ha-
cen que la comunidad pierda su composicidn original, ya que se
destruye la flora y la fauna local, sustituyéndose por vegeta~--—
cibn secundaria. Asimismo, se rompe la escena natural, ya que
las estructuras en las construcciones no coinciden con la esce-

(193). Dachary, Alfredo C. y Arnaiz Burne, Stella M., op. cit.
p. 193.
(194). FONATUR, Evalua
Canctn, Quintana Roo, México, junio 1990, p. 158 y 159.

cidn Econdmica v Financiera Ex-Post de
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na original,

"Un egemplo de ello podria ser el estilo arquitectdnico,
... mas similar al de Miami que & lo que podria ser una
zona del Caribe" (195).

Las plantas acuaticas también se han deteriorado, ya que
los derrames de aceites, grasas, gasolinas (por el funcionamien
to de las marinas), el azufre de los neumiticos, detergentes,
pesticidas y herbicidas gque finalmente llegan a la Laguna, dis-
torsionan el proceso de la fotosintesis.

La fauna terrestre y acudtica han sufrido estragos en su
habitat natural. La remosién del pastizal, la vegetacidn, el
mangle y la deforestacidn de la selve han causado desequili--——
brios en la reproduccién y alimentacion de algunas especies,
pues las cadenas tréficas son afectadas por una alta toxicidad.

Las aves aunque en menor medida también han sido dafiadas y
algunas especies ya han emigrado a lugares inmediatos.

Otros factores que han influido en el medio ambiente son:
la basura, los desmontes innecesarios para la urbanizacidn lo
qur provoca una mayor incidencia solar y los asentamientos irre
gulares que han crecido en forma indiscriminada y que al no con
tar con la infraestructura necesaria también han deteriorado el
medio ambiente.

Igualmente, existen proplemas como ¢l del gampo de golf,
incluido en el desarrollo de FONATUR:
ya que suU uso es muy restringido y su costo de operacidn

y mantenimiento.exceden el beneficioc que se obtiene de éste. El
elevado consumo de ague, modificaciones a las grandes superfi--

{195), Dachary, Alfredo c. y Arnaiz Burns, Stella M, op. cit.
p. 193.
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cies de suelo para adaptarlo a la pendiente del terreno, la
construccién de cisternas de almacenamiento, la necesidad de
tierra especial y los altos costos de jardineria por la intro-
duccidén de arboles, podas y fumigaciones, no justifican el fun-
cionamiento del campo de golf y muchc menos si hay prioridades
en el municipio (196}.

Por otra parte, el Plan Maestro de CancOn, elaborado por
FONATUR, consta de 3 etapas, de las cuales la primera ya ha si-
do concluida y la segunda y tercera se espera quedardn termina-
das en los prdéximos dos afiocs con el proyects de Puerto Canciin
que contempla en su primera etapa la construccidn de 3 hoteles
con 1 500 cuartos, sin embargo, diversas Asociaciones de Cancin,
como la Asociacidén de Hoteles y Moteles han considerado que es-
te proyecto ya no es necesario, como tampoco es el relleno de
54 hectareas de la Laguna, en el que pretenden construir un com
plejo turistico de 2 500 habitaciones un grupo de inversionis--
tas japoneses (197).

Dos proyectos recientes han alterado ain mis este centro tu
ristico; el primero de ellos es el corredor Canciun-Tuldm, com--
plejo turistico que abarcard 135 kildémetros de costa, en el que
se pretende construir otra zona hotelera, proyecto que ya ha si

(196). FONATUR, Evaluacidn Econdmica y Financiera Ex-Post de

Cancilin, Quintana Reco, México, junic 1990, p. 165.
(197). Sierra Valencia, Griselda, "Hace 2 afios y medio debid

haberse frenado el crecimiento de Cancin", en Unomasuno,
México, 10 de octubre de 198%, p. 17.
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do cuestionado por las alteraciones ecoldgicas gque con-
lleva (198).
El otro proyecto es Calizas Industrializadas del Car-

men {CALICA), cuyo objeto es la explotacidn de calizas que se
ubica en la Playa del Carmen. Este proyecto e¢s desarrolilado por
la constructora Ingenieros Civiles Asociados (ICA) con 51% de
las acciones y por la Vulcans Materials Company de Estados Uni-
dos con el 49¥% de las acciones. Esta empresa prevée la exporta-
cidén de 6 millones de toneladas de materiales al afio, durante
los proximos 2% afios. Esta explotacidn se realiza en una Su--
perficie de €00 hectireas, que son exportadas a diferentes
ciudades de los Estados Unidos: Florida, Houston, Nueva Orléans,
Galveston y Tampa. Empero, en un c¢studio realizado por el Insti
tuto de Ciencias del Mar y Limnclogia de la UNAM ha advertido
sobre los riesgos ecoldgicos de este proyecto (199).

Diversas han sido las alteraciones de esta empresa en el am
biente, entre las que destacan: la roza de la selva troépical,

"la contribucidn indirecta del provecto para acabar con
10 especies de animales en peligro de extincién; la des
truccibén de la segunda barrera de arrecifes coralinos
mé&s grande del mundo ~-cuya longitud es de unos 450 ki
1émetros de la isla Contoy a Bélice-, la contaminacién
de las playas de la zona continental™ (200).

(198), Castillo, Luis, "Dasastre ecoldgian si se deja el corre-
dor Tullm-Carcin al albedrioc de fraccionadores", en
Excélsior, México, 15 de septiembre 1990, p. 2E.

(1989). Pacheco, Jeaquin, "Intereses econémicos y politicos en
Cancln", en La Jornada, México, 9 de septiembre de
1988 p. 1.

tpory. Ibidem.
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Ahora bien, el acelerado crecimiento de Cancin no se justi-
fica si se considera que la ocupacibn hotelera apenas superd en
1989 el 50%, situacidn que ha implicado el despido de trabajado
res, como sucedidé en el primer semestre de 1989 (201), 1lo que
produce diversas contradicciones politicas, econdémicas y socia-
les en este centro turistico,

"Su crecimiento vertiginoso resulta explosivo para 1las
condiciones sociales, transforma profundamente su antor
no y acelera las mutaciones del ecosistema. En su seno
se encuentran indicics de los resultados que tendra el
proceso de transnacionalizacidn de la economia mexica--—
na, mads adn si consideramos que s un eslabdn de 1a es-
trategia del gobiernc en turismo a través de polos
-¢enclaves?-, de desarrollc'" (202).

Este acelerado crecimiento encierra diversos intereses ecc-
némicos como es el caso de CALICA y del corredor turistico Can-
can-Tulum, va que las inversiones extranjeras son cuantiosas vy
también implica acelerar el fenbmeno migratorio, ya la ex~-
pansién de la oferta hotelera atrae a crecientes vollmenes de
personas en busca de trabajo,

"Cancun crea una imagen de posibilidades de empleo que
lo convierte en un foco de atraccidn, pricipalmente pa-
ra la poblacién rural de la zona, con 1o que se genera

(201). Castiilo Rebollo, Luis, "Desocupacidn hotelera de 55% en
Cancln. 700 cesados", en Excélsior, México, 18 de junio
de 1989, p. 1E.

{202). Poo, Jorge, "Cancin, eslabdn transnacionalizador", en
Unomasuno, México, 10 de mayo de 1988, p. 14.
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una migracién masiva que rebasa cualquier previsién de
crecimiento elaborada por FONATUR" {(203).

Situacidn que se traduce en una creciente demanda de infra-
estructura para atender las necesidades de esta poblacién, lo
que hace alin mis evidentes las contradicci~nes sociales y al
mismo tiempo las posibilidades de encontrar trabajo no son del
todo certeras.

5.2 Ixtapa-Zihuatanejo, Guerrero.

Al inicio del desarrollo de este centro turistico y debido
al explosivo crecimiento en 1las construcciones hoteleras, se
Tregb.c -~ a 9 758 habitantes en 1976 y segin el censo de 1980
la poblacidén 1legd a 13 474 habitantes. Para 1989 se contabili-
‘zaron 56 753 habitantes que provienen de Petatlén (25.4%), el
Distrito Federal (24%) y Acapulco (11.3%) (204).

A partir de 1987 el proyecto de Ixtapa-Zihuatanejo se estan
cé y de las 15 mil habitaciones que se tenia previstas, s610
se han construido 4 mil, con niveles de ocupacibn inferiores-al
50¥% (205).

Tanto la agricultura como la ganaderla estin poco desarro--

(203). Garcia de Fuentes, Ana, op. cit. p. 104.
(204). FONATUR, Evaluacién Econdmica y Financiera Ex-Post Ixta-

pa-Z2ihuatanejo, Guerrero, México, Jjunio 1990, p. 136,
(205). Rodriguez, Luis A, "El desarrollo turistico de Ixtapa,

estancado hace 5 afios", en La Jornada, México, 3 de octy

bre de 1989, p. 29. '
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lladas. En el caso de la agricultura no existe sistema de rie--
go, por lo que casi todos los cultivos son de temporal. En la
ganaderia, la infraestructura es escasa y no existen técnicas
modernas para el desarrollo de este sector. Los ingresos que se
obtienen en ambas actividades son muy reducidas, lo que hace
que la poblacidén se emplée en sectores como el turismo, sin em-
bargo, actualmente no se construyen suficientes hoteles como pa
ra absorber toda la mano de obra que existe en el lugar.

La industria es incipiente y s0lo cuenta con tres fabricas
de hielo. Debido a esta situacién los productos que se consumen
en este lugar tienen que ser abastecidos desde el Distrito Fede
ral, Acapulco y Puebla (206).

Actualmente los empleos que genera la actividad turistica
son 2 0C0, de los cuales el 50%, corresponde a la divisién cuar
tos, pero la escasa afluencia turistica ha acrecentado el desem
pleo en este sector (207).

El desarrollo de este centro turistico ha tenido efectos en
el medio ambiente por las quemas y rozas en las comunidades de
manglar. También ha afectado a la fauna como mamiferos, repti--
les y anfibiocs. A esta situacidn ha contribuido el hecho de que
numerosos restaurantes operen, sin permiso, en la zona fede

(206). FONATUR, Evaluacidn Econdémica y Financiera Ex-Post Ixta-
pa-Zihuatanejo, Guerrero, México, junio 1990, pp.
140-142.

(207). Sanchez, Amador, "Desempleados 200 trabajadores del ramo
hotelero, en Zihuatanejo: CTM", en Excélsior, México,

24 de mayc de 1990, p. 1E.
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ral {208).

La regidn del Valle de Ixtapa es la de mayor actividad tu--
ristica y por ende la que mayores alteraciones ha sufrido. En
este lugar se han llevado a cabo canalizaciones, desmontes Yy
nivelaciones.

Actualmente, en una parte de la Laguna se hacen dragados y
rellenos y en otra parte, para la construccidén de Marina Ixta--
pa, un campo de golf y un muelle, se rellenaran 60 hectareas,
lo que implica remover alrededor de & millones de metros de ma-
terial -(209).

5.3 Los Cabos, paja California Sur.

Cabo San Lucas Y San José del Cabo se encuentran en el muni
¢ipio de Los Cabos. La poblacidn de este municipio en 1980
ascendia a 20 666 habitantes, para 1985 era de 24 014 y para
1989 1a poblacidn 1legd a 44 322 habitantes. Cabe apuntar, que
la poblacidn de Cabo San Lucas es superior, lo cual ha ocasiona
do asentamientos irregulares en areas ejidales y en zonas que
{208)., Sanchez, Amador, "S8in permiso para wsoe de zona federal

1a mayoria de restaurantes en Zihuatanejo", en Excélisior,
México, 12 de julio de 1990, p. 2E.
(209). FONATUR, Evaluacidn Econdmica y Financiera Ex-Post Ixta-

tapa-Zihuatanejo, Guerrero, México, Jjunio 1930, pp.
156 y 157.




96.

no son aptas para la urbanizacidn, como los cauces de los arro
yos (210).

En este municipio se cultiva el maiz, frijol, frutales vy
aguacate, pero la mayoria de estos productos no se destina al
consumo local, sino que se comercializa en La Paz o se expor--
ta y muchos de los productos y servicios que se consumen en
Los Cabos se tienen que importar del pais o de Estados Unidos,
lo que incrementa el precio de 10s mismos y en esta plaza como
en otras del pais, la economia se ha dolarizado.

La insuficiencia de praderas, créditos y asesoria técnica
han sido algunas de las limitantes de la ganaderia.

La industria es incipiente y se ha concentrado en algunas
fabricas de hielo y una planta de premezclados.

Debido a la situacidn que prevalece en estas actividades,
la mayor parte de la poblacidn se encuentra empleada en los
servicios relacionados con el turismo. Se calcula que hasta
1987, los empleos generados en este sector fueron 2 400: 443
en la administracidn, 584 en la divisidn cuartos, B47 en ali--
mentos y bebidas y 524 en otros departamentos (211).

Por lo que se refiere a la problemdtica ambiental en San
José del Cabo, destaca la fragilidad del ecosistema y la esca-
sez de agua, elemento que ha escaseado aln mas por la afluen--
cia turistica. A esto habra que agregar 1os requerimientos de
agua para el campo de golf, el cual se espera ampliar a 90 hec

(210). FONATUR, Evaluacidén Econdmica y Financiera Ex-Post  de
Los Cabos, Baja California Sur, México. junio 1990, p.
139.

(211). Ibidem, pp. 142-144.
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tareas con 27 hoyos {actualmente tiene 30 hectéreas) con el
consiguiente costo en su construccidén y operacidn, lo que re~-
presenta un costo econdémico y ambiental afin mayor si se congi-
dera que este centro turistico se encuentra en un medio desér-
tico. Luego entonces, el campo de golf y su ampliacidén no se
justifican en un centro turistico en el que uno de lcs princi-
pales problemas es la escasez de agua.

El impacto en la vegetacidn también ha sido considerable;
la roza del matorral espinoso, la selva baja y las comunidades
de huizachal han dejade espacios abiertos para las construccio
nes y pere la implantacién de vegetacidn diferente a la local.
Estos espacios compiten con el resto de la vegetacidn por 21
agua e influyen en la pérdida de la diversidad bioldgica. Es
importante seflalar due la vegetacidn originaria a través del
tiempo ha alcaﬁzado su adaptacidn a condicienes climiticas di-
ficiles, pues se trata de un sistema desértico, por le que la
destruccién puede ocasionar que disminuya la diversidad biold-
gica. Cabe destacar que algunos especialistas han considerado
a esta regidn como un sistema de alta fragilidad ecolégica y
de baja capacidad de soporte (212).

Otros aspecto que ha deteriorade el medio ambiente son las
aguas residuales y la basura en el arroyo San José, qgue son ge
neradas en €1 centro urbano San José del Cabo y de asentamien-
tos irregulares 2 lo largo 4el arroyo; al estara de San José y
el acuifero han sido el receptdculo de las descargas domés
ticas.

La problematica ambiental de Cabo San Lucas esta relaciona
da con el funcionamiento de 1la marina, ya que el derrame de
los hidrocarburos, el uso de detergentes en el lavado de senti

(212). Ibid, 153.
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nas, los residuos sélidos y liquidos, asi como los derrames de
la planta procesadora de pescado han afectado a la flora y fau
na de la Bahia de Cabo San Lucas, sin embargo y a pesar de los
estragaos que causan las marinas, se encuentran en proyecto 2
mas con una terminal para cruceros {(213)

Los dragadus para facilitar el trdnsito nalGtico y las cam-
pafias para el control del mosco en el que se utilizan diferen-
tes sustancias quimicas que se incorporan a las cadenas alimen
ticias del ecosistema,; han dafiade la agricultura y acuacultura.

En Cabo San Lucas, el agua también representa un serio pro
blema ya que tiene que ser llevada por un acueducto desde San
José del Cabo (214).

5.4 Loreto, Baja California Sur.

El centro turistico de Loreto se encuentra en el municipioc
de Comondil. E1 proyecto de FONATUR contempla tres zonas de
desarrollo: la zona de Loreto como poblado de apoyo, 1la zona
de Nopold como un fraccionamiento con usos residenciales y ho-
teles y Puerto Escondide como desarrnllo nadtico,

La poblacidn de este conjunto turistico asciende a 10 960
habitantes y seqgin la subdelegacién de Loreto, existe un défi-

(213}, E1l Financiereo, México, 26 de julio de 1990, p. 21,

(214). FONATUR, Evaluacidn Econémica y Financiera Ex-Post de
Los Cabos, Baja California Sur, México, Jjunio 1990 pp.
154 y 155.




cit en la vivienda (215). )

Por lo que se refiere al abasto, pese a la reducida pobla-
cidn e incipiente actividad turistica, la ausencia en equipa--
miento en abasto y servicios propicia el encarecimiento y es-
casez de productos de primera necesidad; la mayor parte de 1los
productos de consumo basico se importan de la regién, de otros
lugares del pais y del awtiranjero.

A pesar de que la actividad turistica en la regidén Loreto-
Nopoldé-Puerto Escondido es minima, la presidén que se ha ejerci
do en 1os polos de abasto de agua potable ha ocasionado la sa-
linizacidén de los pozos, obligando a abastecer agua del estero
Primer Agua.

Existen marcadas diferencias entre las zonas urbanizadas,
como Hopold que cuenta con una adecuada infraestructura no
obstante la escasa afluencia turistica y Loreto en la que per-—
sisten carencias en la dotacidn de agua, pavimentacidn y elec-
trificacién piiblica y donde se asienta la mayoria de la pobla-
¢idén.

£1 transporte aéreco es insuficiente; la empresa norteameri
cana Resorts Airlines suspendid el vuelo Los Angeles-Loreto en
mayo de 1989, después de haberlos iniciado en diciembre de
1988, situacidn que origind la disminucién de la afluencia tu-
ristica y por ende a la poblacidn que trabaja en el sector co-
mercio y servicios relacionados con el turismo (216).

En Loreto~Wopold, las excavaciones, nivelaciones y conse—-
(215}, FONATUR, Evaluacidn Econdmica y Financiera Ex-Post de

Loreto, Baja California Sur, Héxico, junio 1990, p. 133,
(216). Ibidem, p. 139.




100.

trucciones para el aeropuerto internacional que tiene una pis-
ta de 2 200 metros, mas las instalaciones de la estacidn, to--
rre de control y servicios han modificado la estructura del
suelo; ... ... a esto contribuye la construccidén de la carrete-
ra y brechas de penetracién que comunican con Puerto Escondi-
do, ya que se han efectuado desmontes.

En Puerto Escondido, la terminal del transbordador y de
los servicios portuarios de la marina causaron alteraciones
por las excavaciones y dragados, asi como por sustancias que
se utilizan en los aditivos de concreto, adhesivos anticorrosi
vos y protectores plasticos.

La construccidn de la infraestructura de Puerto Escondido
ocasiond cambios en las comunidades vegetales, pues las medi—-
das que se adoptaron no fueron suficientes en la mitigacién
del impacte, algunas veces innecesarioc, puesto que la afluen-
cia turistica ha sido minima al no alcanzarse las metas pro---
puestas, por lo que aln existen espacios vacios urbanizados
(redes de electricidad, teléfono y gas)(217).

£l Plan Maestro de FONATUR para este centro turistico tam-
bién incluye la construccién de un campo de golf, lo que impli
ca ademas del enorme consumo de agua, desmontar y alterar la
estructura del suelo para conseguir una imagen verde en un eco
sistema desértico y crear un sistema artvificial con el consi--
guiente costo econdmico y enerético para su construccidn y man
tenimlento.

Empero, las limitaciones que impone la escasez de agua, se
prevée la construccidén de 30 hoteles, con 300 cuartos cada uno

(217). Ibid, p. 145.
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de categoria gran turismo y 5 estrellas y dotados de su respec
tivo campo de golif (218},

5.5 Bahias de Huatulco, Oaxaca.

El Plan Maestro de Huatulco incluye nueve Bahias: Santa
Cruz, Chahué, Tangolunda, Conejos, Organec, Maguey, Cacaluta,
Chachacual y San Agustin.

La poblacidén de Bahias de Huatulco en 1984 alcanzaba 2 500
habitantes; para 1989 ascendia a 7 500 (219).

La vivienda rep%esenta uno de los problemas més urgentes
de resolver; dia a dia se registra un incremento en la pobla~-—
cidn que llega a trabajar en la construccidn de hoteles y
otros servicios, mientras que FONATUR y Institute de Vivienda

_del Estado de Oaxaca han argumentada incapacidad técnica y fi-
nanciera para solucionar este problema. Situacidn que se ha
agudizado porque alrededor del 30% de los comuneros de la Baw-—
hia de Sanva Cruz no s= les ha reubicado y en la regidn de Co-
yula se ha rechazado este centro turisrics, 1o que ha impedido
a FONATUR el desarrolle de esa 20na come una nueva etapa de to
do el complejo turistico,

Los preoductos gue se consumen en Huatulco tienen que ser
importados desde Oaxaca, Acapulco, Chiapas, Puebla y el Distri

{218), Eil HNacioual, México, 27 de agosto de 1930, p. 10,
(219). FONATUR, Evaluacién Econémica y Financiera Ex-Post de
co, junio 1990, p. 1071,

Huatulco, Oaxaca, lMex




102,

to Federal.

Tanto la agricultura como la ganaderia han tenido un inci-
piente desarrollo; sus limitantes han sido: la ausencia de una
adecuada organizacidn, asi como el desconocimiento de técnicas
en la agricultura y de vacunas y antibidticos en la ganaderia.

La industria se limita a una trituradora de grava, una ce-
mentera, una fabrica de tubos y estructuras de concreto y algu
nas fabricas de hielo,

La pesca es una actividad que se ha desarrollado un poco
mas que las otras actividades, ya que algunas de las especies
que se capturan tienen demanda fuera de la regidn {220).

La primera etapa de Huatulco comprende las Bahias de Santa
Cruz, Chahué y Tangolunda. El desarrolle de la infraestructura
en estas Bahias ha sido acelerado e intenso, ya que en la:cens
truccidén de las vias de acceso se han-hecho desmontes, excava-
ciones y rellenos en la estructura del suelo dafiando la vegeta
cibn.

El Consejo Coordinador de Conservacidn y Ecologia Marina
de la Confederacibtn Maritima Mexicana, ha sefialado que el des-
arrollo de este centro turistico ademas de daflar los habitats
de cocodrilos, aves migratorias y areas de reproduccidn de pe-
ces ¥ tortugas marinas, ha afectado los '"manglares, esteros,
pantanos y recintes naturales, que ¢stan siendo rellenados pa-
ra construir sobré ellos instalaciones turisticas" (221).

El agua potable es insuficiente y los cauces fluviales han
sufrido estragos al convertirse en depbsitos de materiales.

(220). Ibidem, p. 106.
(221). Excélzior, México, 2 de julio de 1989, p. 1E.
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En los valles de Chahué y Tangolunda, se ha ido agotando
la capacidad del acuifero, ademas de que se ha contaminado por
las sales y asentamientos en estla zona (222).

El ambiente forestal ha sido objeto de talas inmoderadas,
lo que ha deteriorado la fertilidad y 1os habitats naturales
de la flora y la fauna, asi como erosidn, deslaves e inunda--
ciones.

En la construccidén del aeropuerto internacional, se afecta
ron comunidades del caracol purpura, el que ha constituide una
forma .de vida para la poblacién local.

Los centros tradicionales de playa como Acapulco y Puerte
Vallarta son quizd los centros turisticos mas daflados por la
falta de planeacidn y por la contaminacidn en sus rios y en
el mar. Aunado a esto se encuentran los conflictos sociales,
_ya que 1la poblacidn en ambos centros turisticos se ha concen--
trado en avtividades relacionadas con el turismo, las que no
han sido suficientes para absorber la mano de obra que dia a
dia se incrementa.

Esta situacidén se ha agravado en Acapulco debido a la baja
ocupacién hotelera; aproximadamente 50 hoteles se¢ han converti
do en departamentos de tiempo compartido, algunos restaurantes
han cerrado y otras tantas tiendas de ropa han cambiado de gi-

(222). FONATUR, Evaluacidn Econdmica y Financiera Ex-Post de

Huatulco, Qaxaca, México, junio 1990, p. 147.
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ro (223).

Ante esta situacién no se justifica el proyecto Punta Dia-
mante: complejo turistice que abarcard 18 kildmetros de largo
y contara con 7 000 habitaciones tipo gran turismo y condomi--
nios de lujo. La empresa constructora es Ingeniercs Civiles
Asociados (ICA) y la Promotora Turistica de Guerrero es la en-
cargada de promover las inversiones nacionales y extranjeras.

Este proyecto, desde su injicio ha tenido diferentes compli
caciones, entre las que destacan: las de tipo social y legal;
social porque este centro turistico ser& un enclave en una:
"entidad que padece atroces problemas de incomunicacién, desnu
tricién, analfebetismo, marginacioén, insalubridad y miseria ex
trema en amplias zonas, particularmente la de la Montafla de
Guerrero" (224).

La construccién de este centro turistico ha agudizado aln
mas las contradicciones sociales que han imperado en una zona
donde las diferencias entre el enclave turistico y el resto
de la regidén reflejan la situacidn que prevalece en el resto
del pals.

Las complicaciones de tipo legal son las expropiaciones
que han tenido lugar en los meses de agosto y octubre de
1987, ya que las indemnizaciones de 10s terrenos sobre los que
se construye Punta Diamante han estado muy por debajo de su
costo real y también del costo 2! que se venden al inversionis

(223). piaz Clavel, Enrique, "Acapulco en crisis: cierran hote
les y restaurantes de 1ujo", en Excélsior, México, 27
de julio de 7989, p. 1E,

(224}. Ortiz Pinchetti, "Acapulco, Para rescatar el prestigio
turistico, el gobierne caonstruye zona antipobres”, en
Proceso, México, 24 de abril de 1989, p. 31.
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tas (225).

£1 desarrolle de los centros turisticos en México, han al-
terado en mayor o menor medida 1los ecosistemas en 1os que se
localizan, por lo que el sector turistico se ha convertido en
un factor de deterioro ecolégico, el cual de nunguna forma po-
dré ser resarcido por las supuestas divisas que genera el
sector. En esta situacidn ha sido determinante la falta de ex-
periencia, ya que algunas veces se¢ desconoce la estructura del
suelo, el funcionamiento de las cadenas alimenticias, la flora
y la fauna del ecosistema y se construye la inframstructura en
detrimento del medio ambiente, Por otra parte, no existen con-—
troles {juridicos) reales en la expletacidén de los recursos na
turales y es comin encontrarse con talas inmoderadas, desmon--
tes y rozas inrecesarios.

La insufiencia de agua potable ha generado conflictos por-
que en determinadas zonas tiene que ser abastecida desde otras
regiones, lo que ya implica un costo econbémico y energético, a
'su vez este problema esta relacionado con los campos de golf,
los que requieren para su funcionamiento de grandes volumenes
de éste elemento, descuidindose o cacelidndose actividades eco-
némicas prioritarias.

La dolarizacidn de las economias es un lugar comin en 10s
centros turisticos, ya que 10% precios son o estdn calculados
en funcién del ingreso de los turistas extrarjeros en detrimen
to de los nacionales. Este problema se agrava al no planearse
el abasto de productos y servicios basicos que tienen que ser
importados desdé¢ otros lugares del pais o de los Estados Uni--

(225). 1bidem,.
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dos.

El crecimiento de los centros turisticos no ha implicado
el desarrollc de otras actividades productivas como la agricul
tura, ganaderia, pesca o de la industria, sino que toda la ac-
tividad se concentra en el turismo o en servicios relacionados
con este sector. Ademas de que hace dependiente a la zona tan-
to del abasto de productos basicos como de ias fluctuaciones
de la afluencia turistica.

El crecimiento de este sector no debe constituir un factor
de deteriocro ecolbgico, econdmico, social y cultural.
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.6.METAS Y PERSPECTIVAS DEL SECTOR TURISTICO EN MEXICO.

El Plan Nacional de Desarrollo 18839-1994 en materia turis-—
tica y el Programa de Modernizacién del Turismo 1989-1994, han
seflalado objetivos globales para el sector, pero no metas con-
cretas; éstas se han dado a conocer a través de las declaracio
nes de Carlos Salinas de Gortari y del secretario de turismo
en turno.

Entre las metas especificas se encuentran: duplicar el ni-
mero de turistas de 6 a 10 millones para 1994 e incrementar
los ingresos por este concepto de 2 300 a S 000 millones de dé
lares (226}.

Por lo que se refiere al Plan Nacional de Desarrollo 1989-
1994 (PND 1989-1994) este propone como estrategia general de
desarrollo la modernizacidén del pais para lograr la recupera--
cién econdémica con estabilidad de precios.

En el casc del turismo este es uno de los principales obje
tivos, ya que el Gobierno Federal considera a este sector:

"como una de las fuentes de divisas mas importantes y
de mayor potencial de desarrollo y como prestador de
un servicio atractivo para 1o0s nacionales" (227).

E1 PND 1989-1994, al igual que o} PND 1983-1988, concede

(226). E1 Dia, México, 7 de mayo de 1990, p. 7.

(227). "Plan Nacional de Desarrollo 1389-1994", en Comercio Ex
cerior, (Edicidn especial), vol. 39, Wéxico, julio
1989, p. 43.
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primordial importancia a esta actividad al calificarla como un
sector que contribuye al desarrollo econdmico nacional y al
equilibrio regional.

Se pretende que la inversidn extranjera dentro del marco
de la nueva Reglamentacidn de la Ley para Promover la Inver-
sidn Mexicana y Regular la Inversidén Extranjera, se ajuste a
las estrategias prioritarias del sector al mismo tiempo que
contribuya con tecnologia (228).

El PND 1989—1994, afirma que para alcanzar el nivel de des
arrolle acorde con las potencialidades del sector se promovera
la conciencia de todos los mexicanos en la importancia del sec
tor para la economia del pais; se impulsard la capacitacidon de
log prestadores de servicios, en particular en el transporte;
se fortalecerd la sequridad en las carreteras y en 1los centros
turisticos; se simplificaran los tramites aduanales y de migra
cidn; se impulsaran los vuelos comerciales y de fletamento; se
fgomentarad el turismo nacional en periodos de temporada baja pa
ra abatir costos y precios; se fomentara el turismo social y
el turismo oultural en nifios y jovenes; se fortalecerd 1a
coordinacidn entre el sector turistico y otras dependencias de
la Administracidén Phblica Federal relacionadas con esta activi
dad, asi como con los gobiernos de los estados, los municipios
y la participacién de los sectores social y privado; se adecua
ran la normatividad y regulacidén turistica a través de la ac--
tualizacidn de los reglamentos y de las politicas de precios y
tarifas; se apoyard la descentralizacién en la toma de decisio
nes del sector, con la participacidn de la Iniciativa Privada
y del sector social para la promocidn y desarrollo de la ofer-

(228). Ibidem, p. 54.
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ta turistica y para financiar obras de infraestructura; se for
talecerd la funcidn de FONATUR en el financiamiento de 1la ofer
ta turistica; se impulsard el turismo naQtico y de campismo y se
actualizara el inventario de los recurscs turisticos (229).

El Programa Nacional de Meodernizacién del Turismo 1989-
1994 enumera tres objetivos generales en el sector:

- Consolidar y modernizar a 13 actividad turistica para contri
buir al desarrolleo econdmice nacional y al equilibrio regio-
nal y ecolégico.

- Preservar y difundir los valores culturales e histdricos de
México para fortalecer la identidad nacional.

- Promover la ihagen'de México en el extranjero y desarrollar
una cultura nacional turistica (230},

Para alcanzar estos objetives el Programa itlacional de Mo--
dernizacidén del Turismo 1989-1994, propone la ampliacién y di-
vergificacibn de la oferta turistica; el fomento a la demanda;
la coordinacién del sector y la planeacién, programacién y eva
luacién del sector.

Ahora bien, el PND 1989-1994 en el marco de la apertura
econémica ha sefialado a la inversidn extranjera como un factor
determinante en la expansién de la esconomia nhacional, por lo
que ya se ha hecho patente 1la privatizacidn masiva de la eco-

(229). Ibid, 53 y 54.

(230). SECTUR, Programa Nacional de Modernizacidén del Turismo
1989-1994, (Documeltite breliminar), México, 16 de octu--—
bre de 1989, p. 26 y 27.
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nomia y porsupuesto del turismo (231).

La justificacidn oficial para la apertura irrestricta a
la inversidn extranjera es la escasez de capital para llevar a
cabo el proceso productivo. Esta politica en el sector turisti
co ya se ha materializado en una serie de programas denomina--
dos Megaproyectos, los que se realizardn dentro de los cen---
tros turisticos ya existentes y contempla la oferta masiva de
terrenos a la inversidn privada, ya sea nacional o extranjera
para que los desarrolle, tanto en infraestructura como en ser-
vicios turisticos generales acorde con un plan definido por
FONATUR. Entre los Megaproyectos destacan:

- Marina Ixtapa, que ya ha sido autorizado y serd desarrollado
por el Grupo SIDEK (Promotora de Inversiones de Guadalajara)
¥y por Manufacturers Hannover Trust, Security Pacific Bank y
per la Aseguradora Irish Life Assurance y financiamiento de
FONATUR para obras de infraestructura {(232).

- Corredor Cancun-Tulim en Quintana Roo.

- Puerto Chahué en Oaxaca.

- Punta Nopold y Punta Bond en Baja Cakifornia Sur.

- E1 Soldado de Cortés en Sonora.

- La Pesca en Tamaulipas.

- Palenque en Chiapas ¥y

~ Real del Mar en Baja California HNorte.

(231). Pascoe Pierce, Ricardo, "La estrategia FONATUR: entre--
gar el control del turismo a manos extranjeras", en E1
Universal, México, 11 de junio de 1989, p. 6.

(232). La Jornada, México, 10 de octubre de 1989, p. 30.
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Otros proyectos son:

~ La creacion de Parques Turisticos en la franja fronteriza
con los Estados Unidos (entre Coahuila y Texas) con la par
ticipacidn de la iniciativa privada francesa (233)

- El desarrollo de Bahias de Huatulco, en el que participaran
capitales de Espafia, Francia, Japdin y Estados Unidos (234).
~ Ampliacién del Puerto de Manzarillo y de la Isla de Navidad,

con participacidn de capital extranjero (235).
- Desarrolle de los complejos turisticos Creel y Colina en Chi

huahua, con inversidn de empresarios alemanes, italianos y

Jjaponeses (236).

Ante esta éituaéién, lag perspectivas del sector turistico
son  poco alentadoras, pues al encontrarse el turismo tan in-
tervenido por los capitales extranjeros es dificil creer que
pueda contribuir al desarrollo econdmico nacional, tarea gue

"Se le asigndé en el PND 1589-1994 (237), ya que la propia poli-
tica del Gobierno Federal en materia de inversiones extranje—-—
ras permite a los inversionistas repatriar libremente sus uti-
lidades, luego la contribucidn de este sector en la economia
nacional decrece en forma considerable y pone en duda 10s argu

(233). El Financiero, México, 10 de septiembre de 1990, p. 25.
(234). Excélsior, México, 28 de agosto de 1989, p. 1E.
(23%). El Financiero, México, 18 de septiembre de 1990, p. 18.
(236). Excélsior, México, 14 de septiembre de 1990, p. 27.
(237). "Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994", en Comercio Ex
terior, (Edicidbn especial), vol. 39, México, julio
1989, p. 43.
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mentos oficidles en cuanto a 1los beneficios de esta actividad.

En el caso del turismo la inversidn extranjera se ha justi
ficado por la participacidén que ha tenido en la expansidn de
la oferta hotelera y de los servicios turisticos, sin embargo,
no ha que dejar de lado la participacidn de FONATUR en el fi--
nanciamiento de la infraestructura turistica y que se ha tradu
cido en mayor endeudamiento para el pais, ya que los créditos
que otorga el Fondo los obtiene a su vez del Banco Mundial y
del Banco Interamericano de besarrollo.

En este proceso transnacionalizador del turismo las posibi
lidades del grueso de la poblacidn nacional de asistir a estos
centros turisticos, son casi nulas, pues cabe recordar que los
centros turisticos del pais han sido concebidos en funcién de
un mercado extranjero y en los que no hay lugar para el turis-
mo nacional y menos ain para el turismo social, por lo que 1la
mayor parte de los nacionales que  asisten a estos centros tu-
risticos sélo es para aportar su fuerza de trabajo.
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CONCLUSIONES.

La endeble situacién de la economia mexicana y partucular
mente del sector externc, no es sdlo el resultado de un inade
cuado modelo de desarrollo, sino que es producto de los pro--—
blemas estructurales gue acarrea la economia ne uUnicamente de
México, sino de todos los paises subdesarrollados. Estos

desequilibrios tienen su origen en la descapitalizacidn que

tuvo y tiene lugar por parte los pafans desarrollados y oen

el papel que les asignd la divisidn internacional del traba--
jo, proceso que ha obligado a los paices atrasados a depender
de un producto de exbortacién o de una actividad econdmica,
como es el caso del turismo, actividad de la que dependen un
buen nimerc de paises subdesarrollados, como son los paises
del Caribe.

En México, este sector ha sido considerado un importante
éenerador de divisas, sobre todo en el decenio de 1950, cuan-
do el sector financiaba un alto porcentaje de las importacio-
nes (productos diversos y bienes de capital)due exigia el mo-
delo de desarrollo que se habia adoptado, sin embargo, en
aflos posteriores el déficit comercial continud creciendo,

migntras que los ingro

5 por turismo decr ronh paulatina--
mente, debido en parte, ali inCremente en o1 voldmen de viaje-
ros al exterior. Desde entonces la fluctuacidén del sector ha
sido constante y ha manifestado su vulnerabilidad a miitiples
factores externos e internos, al igual que otros sectores de
la economia, debido fundamcntalmente a la dependencia que se

tiene con respectv « tstados Unidos, ya que el B7% del turis-



mo receptivo proviene de ese paisz, situacidn que hace a este
sector totalmente dependiente de los que suceda en Estados
Unidos y del buen estado que guarden las relaciones de México
con aquél. De no ser asi, el sector lo resiente, como fue el
caso del boicot judio-norteamericano en 1975 y mas reciente--
mente las campafias de supervisién aduanal en las fronteras y
las campafias anti-México por el problema del narcotrafico,
por lo que los ingresos por concepto de turismo fluctiian y
por ende, el peso de este sector en la balanza de pagos va-—
ria. No obstante, ser el tercer generador de divisas, el peso
que actualmente tiene en la cconomia nacional no es muy signi
ficativo, a pesar de que frecuentemente se recurre al argumen
to de la contribucidn que hace a la balanza de pagos para
promover esta actividad, Sin emhargo, al hacer una evaluacidn
del saldo de la balanza turistica (resultado de 1los ingresos
y egresos del turisme); de las fuertes inversiones que hace
el goblerno, sobre todo a través de FONATUR que funciona con
préstamos externos en infraestructura turistica; del costo en
promocidén y pubiicidad en campafas en el extranjero y de la
repatriacidon de utilidades que hacen los inversionistas ex—--
tranjeros a sus paises de origen, considerando que més del
50% de la estructura turistica esta vinculada al capital ex--
tranjero, las divisas por este concepto que permanecen en el
pais son escasas y en poco contribuyen a subsanar los dese--
quilibrios de la economia nacional; desde 1985, ia participa-
cidén del turismo en el Porducto Interno Bruto no ha sido supe
perior al 3%, para 1988 y 1989 se mantuvo en 2,8%.

Es importante destacar, gue el capital extranj2ro en el
turismo de México hace su aparicidn en el decenio de 1350.
En ésta década y en la de 1960 las empresas transnacionales
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se expanden y persiguen la internacionalizacidén de otreos sec--
tores, como es el de los servicios que abarca desde el trans-
porte maritimo, hasta los seguros, 10s servicios financieros,
la publicidad y el turismo.

De esta forma, las cadenas hoteleras transnacionales, las
lineas aéreas y las corporaciones bancarias se introducen en
la industria turistica de México, hasta convertirse en propie
tarios u operadores de los servicios turisticos en el pais.

Ahora bien, los Planes y Programas del turismo en México
han considerade a esta actividad como un sector que contribu-
ye al desarrollo econdmico, pero al no participar directamen-
te en el proceso productivo no genera una acumulacién de capi
tal y las divisas por este concepto no se traducen necesaria
mente en productividad y desarrollo econdmico.

Los empleos generados en esta actividad han sido también
un argumento ¢én la Planeacidn Turistica, pero debido a su mar
cada estacionalidad, un buen porcentaje de los empleos que ge
nera son temporales y no contribuyen a elevar las condiciones
de vida del grueso de la poblacidn original, de tal forma que
" existe un distanciamiento entre el centro turistico y el res-
to de la poblacidn. Cabe apuntar, que aproximadamente el 80%
de los empleos generados corresponden a la divisibén cuartos.
Asimismo, la poblacidn se encuentra sujeta al aumento indis--~
criminado de los precios en los productos bdasicos y servicios
ocasionado por la dolarizacidn de la economia en 1os centros
turisticos.

Cabe subrayar, que la expansidn de este sector en determi
nadas zonas del pais no ha contribuido a desarrollar otras ac
tividades productivas, como la agricultura, la ganaderia, 1la
industria o la pesca; la actividad de estos sectores es inci-
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piente y la mano de obra se ha desplazado a servicios relacio
nados con el turismo, ya que se carece de estimulos, promo---
cién y organizacidn en estas actividades, a pesar de que el
sector agropecuario, silvicultura y pesca tuvo una participa-
cidén superior al turismo en el Producto Interno Bruto en
1989 al llegar a 7.5%.

También es importante sefialar que el crecimiento de los
centros turisticos en México ha deteriorado ¢l medio ambien--
te, ya que en la construccidn de la estructura e infraestruc-
tura turistica se han efectuado talas inmoderadas, rozas ¥
desmontes innecesarios, 1o que ha daflado a la flora y fauna
de 1los ecosistemas en que se encuentran las zonas turisticas,
asi como la contaminacidén de lagunas, rios y mantos acuiferos
por la descarga indiscriminada de materiales de construccidn,
derrame de hidrocarburos y detergentes por la instalacidn de
marinas y por un inadecuado sistema de drenaje y tratamiento
de aguas residuales; situacidén que se debe” en parte a la au-
sencia de controles reales en la explotacién de los recursos
naturales y de una adecuada planeacidn. Ademéds de que en di--
versas regiones turfsticas del pais no se han atendido proble
mas basicos de la poblacidn, por el contrario se han impuesto
desarrollos turisticos ajenos al modo de vida de la poblacién
local, como ha sido el caso de Bahias de Huatulco en el Esta-
do de ODaxaca.

Las metas y perspectivas del Gobierno Federal para el se-
xenio 1989~1994 scn fundamentalmente las mismas de programas
anteriores: hacer del turismo un agente del desarrollo econd-
mico y estimular su crecimiento por ser importante generador
de divisas y empleos, aunque se hace énfasis en el turismo so
cial y en la importancia, segin el Plan Nacional de Desarro-
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1lo 1988-19%4, que tiene la inversidn extranjcra en este sec-
tor, pues se considera que contribuye con tecnologla y siste-
mas de operacitn que mejoran la competitividad internacional,
sin embargo, es preciso subrayar que ante la escasez de crédi
tos externos y la falta de ahorro interno, la inversidn ex---
tranjera ha sido necesaria e inevitable para el crecimiento
del pais, pero los efectos positivos que pudiera tener se di-
luyen por la posicidn del Gobierno Federal en materia de in--
versidn extranjera, ya que micntras persistan las politicas
estatales de promocibn y puertas abiertas y ventajas irres-—-
trictas a la inversidn extranjera, dificilmente algune activi
dad econ6mica en dénde ésta intervenga, una vez hecha la remi
sién de utilidades, puede contribuir a aliviar los desequili-
brios de la economia nacional.

Asimismo, es. necesario destacar que el turismo no debe
ser considerado ¢Como un sector que pueda resolver la crisis
del pais, sino como una actividad complementaria en la econo-
mia mexicana.
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ANEXDO

Cuadro No. 1.
TURISHO RECEPTIVO
Miles de Personas

TOTAL vV I A A E R E A VIA TERRESTRE
ANO NUMERO VARIA NUMERQ VARTIA PARTICI NUMERO VAKIA PARTICE

CION % CION %  PACION ¥ CICMN % PACION ¥

1970 2250 - 875 - 38.9 1375 - 6.1
197 2509 11.5 986 12.7 39.3 1523 10.8 60.7
1972 2915 16.2 1178 19.5 40.4 1737 14.1 59.65
1973 3226 10.7 1432 21.6 44.4 17%4 3.3 55.6
1974 3362 4.2 1545 7.9 16.0 1817 1.3 54.6
1975 3218 4.3 1432 -7.3 44.5 1786 -1.7 55.5
1976 3107 ~3.4 1531 ' 6.9 49.3 1576 -11.8 50.7
1977 3247 4.5 1723 12.5 53.1 1524 -3.3 46.9
1978 3754 15.6 2168 25.8 57.8 1586 4.1 42.2
1979 4134 101 2495 15.1 £€0.4 1639 3.3 39.6
1980 4144 0.2 2470 ~1.0 59.6 1674 2.1 40.4
1981 4038 -2.6 2335 -5.5 57.8 1703 1.7 42.2
1982 3767 -6.7 272 ~7.0 57.7 1585 -6.3 42.3
1983 4749 - 26.1 2992 37.8 63.0 1757 10.2 37.0
1984 4655 -2.0 3002 0.3 64.5 1653 -3.9 35.5
1985 4207 -9.6 2694 -10.3 64,0 1513 -8.5 36.0
1966 4625 9.9 2950 9.5 63.8 1675 10.7 36.2
1987 5407 16,9 3635 23.2 67,2 1772 5,8 32.8
1988 5692 5.3 3667 0.9 64.4 2025 14.3 35.6
1989p/ 6297 10.6 3844 4.8 61,0 2453 211 33.0

p/ Preliminar

FUENTE: Banco de México y Secretaria de Gobernacidn, Pireccibn
General de Servicios Migratorios, citado por SECTUR en
Estadisticas Bdsicas de la Actividad Turistica 1989.
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Cuadro No. 2.

TURISMO EGRESIVO
Miles de Personas

TOTAL vV I A A BEREA VIA TERRESTRE
ARo NUMERO VARTA NUMERC VARIA PARTICI NUMERO VARIA PARTICI
cion % CION ¥ PACION % CION %  PACION%
1970  1165.0 - 252.0 - 21.6 913.0 - 78.4
1871 1209.1 3.8 264.4 4.9 21.9 944.7 3.5 78.1
1972 1428.0 18.1 301.5 14.0 21.1 1126.5 18.2 78.9
1973 1670.8 17.0 343.1 13.8 20.5 1327.7 7.9 79.5
1974 1905.4 14.0 0.7 174 21.1 1503.7 3.3 78.9
1975 2239.6 17.5 494.2 23.0 22.1 1745.4 16.1 77.9
1976  1977.2 -11.7 518.5 4.9 26.2 1458.7 -16.4 73.8
1977 21091 6.7 448.3 -13.5 21.3 1660.8 13.9 78.7
1978 2237.9 6.1 588.7 31.3 26.3 1649.2 -0.7 73.7
1979  2686.1 20.0 746.8 26.9 27.8 1939.3 17.6 72.2
1980  3322.8 23.7 956.0 28.0 28.8 2366.8 22.0 71.2
1981  3959.0 19.1 1239.9 29.7 3.3 2719.1 11.9 68.7
1982 2671.2 -32.5 775.6 -37.4 29.0 1895.6 -30.3 71.0
1983  1970.6 -26.2 490.2 -36.8 24.9 1480.4 -21.9 75.1
1984 2697.1 3.9 715.9 46.0 26.5 1981.2 33.8 73.5
1985 2730.5 1.2 733.0 3.2 27 1991.5 0.5 72.9
1986 2469.5 -9.6 656.5 -11.2 26.6 1813.0 -9.0 73.4
1937 2881.7 16.7 789.3 20.2 27.4 2092.4 15.4 72.6
1988 3351.2 16.3 938.6 18.2 28.0 2412.6 15.3 72.0
1989p/ 3862.9 15.3 112.0 18.5 28.8 2750.9 14.0 71.2

p/ Preliminar. .
FUENTE: Banco de México, citado por SECTUR en Estadisticas Basicas
de la Actividad Turistica 1989,




Cuadro No. 3.

BALANZA TURISTICA
Millones de Ddlares

INGRESOS EGRESOS S ALDO
Ao $ VARIA 3 VARIA $ VARIA
CION % CION % CION %
1970 2415.0 - 191.4 - 223.6 -
1971 461.0 11 201.0 5.0 260.0 16.3
1972 562.6 22.0 259.7 29.2 302.9 16.5
1973 724.2 28.7 303.0 16.7 421,2 39.1
1974 842.0 16.3 391.6 29.2 450.4 6.9
1975 800.1 -5.0 445 .8 13.8 354.3 -21.3
1976 835.6 4.4 423.1 -5,1 412.5 16,4
1977 866.5 3.7 396.0 6.4 470.5 14.1
1978 1121.0 29.4 519.0 N1 602.0 27.9
1979 1443.3 28.8 €83.5 3n.7 759.8 26,2
1980 1671.2 15.8 1043.6 52.7 627.6 7.4
1981 1759.6 5.3 1571.1 50.5 188.5 -70.0
1982 1405.9 -20.1 787.7 —49.9 618.2 228.0
1983 1624.5 15.5 4413 —44.0 1183.2 91.4
1984 1952.7 20.2 648.6 47.0 1304.1 10.2
1985 1719.7 -11.9 664,3 2,4 1055.4 -19,1
1986 1791.7 4.2 620.2 6.6 1175 1.0
1987 2274.4 2.9 784.2 26.4 1490.2 27.2
1988 2544.3 11.9 1104.8 40.9 1439.5 -3.4
1989p/ 2982.2 17.2 1544.7 39.8 1437,5 -0.1

p/ Preliminar, . . o .
FUENTE: Banco de México, citado por SECTUR en EstadSiticas Bisicas
de la Actividad Turistica 1989, |




Cuadra No. 4.

2%,

PARTICIPACION DEL TURISMO EN EL PRODUCTO INTERNQO BRUTO
o FiB VARIA DTN VAREA BRI BRIV VAGA IDTBES VARIA  OIREY VAIDA
WCIN,  CEN FAHNIES CHH G- RNES O (8) CIae ) fosta
% ¥~ % e 8] (A) % 4 -4
ks %
FaBEC
GOILES TE HOB A FELIOS 0F 1930
1970 444277 - 13118 - 3.1 - 3986 - 664 -
N 462804 4.2 143 G.3 3.1 Boy 3732 -6.4 704 5.0
1972 S02086 .5 17351 1.2 3.5 3.5 4038 13.6 823  16.9
1973 544307 8.4 18522 G.7 3.4 7.4 G354 5.1 872 5.0
1974 577368 6.0 19026 2.7 3.3 2.2 4297 3.2 4 2.6
1875 609976 5.6 19710 3.6 32 3.6 4640 0.9 1105 16.6
1976 635831 4.2 20220 2.6 3.2 1.3 4568 7,1 1104 0.0
1977 657722 3.4 20356 0.7 3.4 ~2.5 5339 7.5 1229 11,3
1928 MyBl 8.2 2177 R.9 3.1 7.0 5172 15.6 1251 1.8
1878 TIM63 9.2 24123 8.8 3.1 WG 4.3 S0 8.4 1331 6.4
(4IEES 6 PS5 A FRECIHS D8 19601
1980 4470077 H.C 152255 H.C, 340 06y N 95995 NG 4095 H.C,
1981 4862219 8.8 160740 5.6 3.3 110075 7.7 40568 1.0 A097 0.0
1982 4831689 -0.6 165862 3.2 3.4 0867 0.7 50702 B.g 4287 4.6
1983 4628937 4.2 156819 -5.5 3.4 98992 ~10.7 83969 5.6 4298  ~0.7
1984 4796050 3.6 14509 -7.5 3.0 BI913 ~9.2 51064 ~4.7 MN1g -39
1985 4920430% 2.6 129460 ~10.8 2.6 8050 ~13.7 47571 ~6.8 3798 ~1.7
1980 4738500% ~3.7 125288 -3.2 2.6 71345 8.6 s80 9.5 3763 0.9
1987 4816500 1.6 120431 3.3 4.7 71937 0.8 536M &9 3860 2.6
1983 4883300¢ 1.4 136243 5.3 2.8 77332 / 5 55137 2.8 ;72 2.3
1Q89p/ 5024200 2.9 140918 3.4 2.8 Bigyz  £.00 54837 0.5 4109 8.9
+ Cifras revisadas.
1/ incluye moteles, campos turistinos para casoes méviles, pesadas,
meégones, casas de huégpedes, departamentos anueblados v otros,
p/ Preliminar.
N.C. No Comparable.
FUENTE: Sistema de Cuentas Nacionales, INEGI- SFP citado por SECTUR en

Estadisticas Bisicas de 1o Actividuad 1

istica 1989,
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Cuadro No. 4-A.

PRODUCTO INTERNO BRUTO POR GRAN DIVISION
{Participacidn Porcentual)

Gran Divisidn 1987 1988 19895/

Total 100.0 100.0 100.0

I. Agropecuario,

silvicultura ¥ pesca 8.6 8.2 7.5
II, mineria 3.8 -3.8 3.6
III. Industria Monufactirera 21.3 2.7 22.5
1V. Construccidn 5.1 5.0 5.0
V. Electricidad, gas y agua 1.4 1.4 1.5
VI. Camercio, restaurantes

¥ hoteles 25.5 25.6 1/ 25.8
VII. Transporte, almacena-

miento y comunicaciones 6.3 6.4 6.6
VIII. Servicios financieros,
segures y bienes
inmuebles 10.8 10.9 10.9
IX. Servicios comunales,
sociales y personales 18.6 18.4 18.0

p/ Preliminar.

1/ De ese 25.6%, BY.6% correspondid 4l subsactor Comercio y
10.4% al subsecctor Restaurantes y hoteles; a su vez de esa
participacidn porcentual (10.4X) el 58.5 correspondzo a res
taurantes, bares y otros; 38.6% a hoteles y el restante 2.9%
correspondidé a moteies, posadas y similares.

FUENTE: INEGl, Sistema de Cuentas Nacionales de México.
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Cuadro Ho. 4-B.

COMERCIO, RESTAURANTES Y HOTELES
PRODUCTO INTERNO BRUTO
(Estructura Porcentual)

Danominacion 1987 1988
Total 100.0 100.0
Comercio 83.5 89.6

Restaurantes y
hoteles 10.5 10.4

FUENTE: INEGI, Sistema de Cuentas Nacionales de México.




Cuadro No. 4-C.

(Estructura Porcentual)

Denominacidn 1987
Total 100.0
astaurantes, bares

y Otros 55.6
Hoteles 41.4

Moteles, posadas
y similares 3.0

1988

100.0

58.5

38.6

2.9

FUENTE: INEGI, Sistema de Cuentas Nacionales de México.
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Cuadro Ho. 5.

PARTICIPACION DEL SECTOR TURISTICO
EN LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA
(Millones de Ddlares)

A0 1.E.D, TUTAL I,E.D. TURISMO PARTICIPACION ¥
1986 2424,2 : 186.9 7.7
1987 3877.2 529.3 33.7
1988 3157.1 1235.6 394
1989p/ 2499.7 N.D. -

p/ Preliminar

N.D. Mo Disponible.

1.E.D. Inversién Extranjera Directa.

flota: Para 10s aitos 1986~1988 incluye el Mecanismo de

Sustitucidn de Deuda Piblica por Inversidn {SWAPS).

FUENTE: Direccién General de Inversiones Extranjeras, c¢itado
por BECTUR en Estadisticas Bisicas dg la Actividad
Turistica 1989"




Cuadro No, S5-A.

INVERSION EXTRANJERA DIRECTA EN EL SECTOR
TURISMO A TRAVES DE SUSTITUCION DE DEUDA
PUBLICA POR INVERSION (SWAPS)

(Millones de Délares)

ARO I.E.D. SWAPS SWAPS (4) (5) (6)

TOTAL (2) EN TURISMO (23701} 3@ 3/
43} (3)

1986 2424.2 T 1100.0 164.3 45,4 14.9 6.8

1987 3877.2 1844.7 509.2 47.6 27.6 13.1

1988 3157.1 927.6 509.1 29.4 $4.9 16.1

1989p/  2499.7 - - - - -

TOTAL  11958.2 3872.3 1182.6 30.5 -

p/ Preliminar,

I.,E.D. Inversidn Extranjera Directa.

FUENTE: Direccidn General de Inversiones Extranjeras, citado por
SEgTUR en Estad$iticas Bdsicas de la Actividad Turistica
1989,
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