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INTRODUCCION

La presente investigacién pretende realizar un andlisis en
torne al funcionamiento -del Sistema Bancario, desde su
origen, hasta la nacionalizacidon de la Banca Privada en

México, el trabajo comprende cinco partes fundamentales :

La primera sitda al Sistema Bancario dentro del marco
estructural e historico condicionante de su nacimiento, este
constituye un momento necesario para encontrar explicaciones
que nos conduzcan al mejor entendimiento de la evolucidn del
Sistema; es decir, bajo un planteamiento estructural e
histérico se comprenderan cilertas caracteristicas propias
del Sistema Bancarie, las que pueden ser analizadas desde el

punto de vista econdémico, social y politico.

La segunda, destaca los hechos mds sobresalientes de 1la
Banca en su camino por la historia, aclarando que cada uno
de estos hechos, es desarrollado posteriormente para su
mejor comprensidén, sin embargo es necesario sefialar que su
estudio no es exhaustivo, procura no restarle importancia a
los hechos ya que se trata de proporcionar un marco de

referencia inicial.

Cabe sefialar que el objeto del analisis se reduce al caso

mexicano y a la nacionalizacién de la Banca Privada, por



esta razon, aun cuando existan aportaciones de caracter
general es necesario advertir cue toda generalizacién se

torna muy arriesgada.

La tercera parte, contiene brevemente la forma en que el
Goblerno Federal, regula el desarrollo del Sistema Bancario,
asl como la sana competencia entre las socledades nacionales
de crédite que lo integran a través de la Secretaria de
Haclenda y Crédito Publico, y la Comisidén Nacional Bancaria
y de Sequros y del Banco de México, que vigilan e impulsan
su funcionamiento, en base a las facultades que a dichas

autoridades les estdn conferidas.

La cuarta parte, comprende el andlisis de una institucidén de
crédito - El Banco Nacional de México - wuno de los Bancos
mis 1importantes en nuestro pals, con el fin de conocer
su historia, evolucién, estructura organizacional y la
prestacién de sus bienes y serviclios, asi como 1la
importancia que tiene éste en el desarrollo econdmico de

nuestro pais.

La quinta parte, nhos permitird conocer la importancia que
representa la relacidén estructura ocupacional -~ puestos - a

través de una funcién.

Al conocer los diferentes puestos gue ocupa una Institucicdn

Nacional de Crédito se puede cbtener en terminos generales



un - diagnostico sobre la eficiencia de 1la ‘estructura

aocupacional.

Finalmente, el presente trabajo contiene un agregado
bibliografico sobre 1la materia, a través de libros,
estudios, articulos, etc., que profundizan acerca del
fenémeno de la Nacionalizacién de la Banca Privada, empresa
que constituye uno de los peldafos mds importantes para la

economia de cualquier pais y muy en particular para México.
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RESENA HISTORICA DE LA BANCA
1.1, ABPECTOS HISTORICOS

Es la epoca prehistorica cuando el ser humano, apenas
satisfechas sus necesidades primarias: habitaciodn,
alimentacién y vestido, empieza a buscar la forma de
adquirir en forma pacifica, productos que no estuvieron a su
alcance en el territorio donde habitaba, con lo gue, surge
el trueque o permuta, lo gue se define como el cambio
directo de un producto o servicio por otro. Esto permitio
realizar sus operaciones de intercambio de mercancias en
forma continua y no como se realizaba solamente en
festividades religiosas, Los Mercaderes, Artesanos y
Agricultores, eran los principales actores de esta

actividad.

En esta epoca existian dos modalidades primitivas. del
trueque; El libre o Comercio Mudo, y El1 Trueque Forzado: o

Pillaje con indemnizacidn.

El trueque Libre o Comercio Mudo tiene 1lugar c'\lx'and.o los"
miembros de un pueblo depositan sus mercancias en‘"l'inf'l.ugax:.:
descubierto préximo a otro poblado y se retiran, 'Lo.s
integrantes del pueblo vecino se aproximan, examinan los

productos y, si los desean colocan otras mercancias al lado



Qe eétos Yy se alejan; Los primeros cambistas regresan y
toman los objetos que se les ofrezcan y si son de su agrado,
se los llevan y si no recogen sus mercancias y se van,
mientras que el Trueque Forzado, consiste en la remuneracidn

que una tribu hace a otra por el robo de un bien.

Algunos inconvenientes del trueque se identifican en los

siguientes aspectos:

- Dificultades de coincidencia en los deseos de quienes
truecan.

- Dificultad de concordancia en el valor de los bienes y
servicios.

- El trueque no permite el establecimiento de una escala de |
valores para el conjunto de las mercancias que eran objeto

de intercambio.

En términos dgenerales, el trueque no constituye un buen
procedimiente para intercambiar mercancias, ni ofrece un

medio cémodo para medir sus valores respectivos.

Algunos cambios de mercancia que se efectuaban mediante el
trueque, establecian una escala de valores, pero por carecer
de una medida comin a la cual referirse, hace que dicha
escala tenga ciertas complicaciones:

- 12 huevos = 1 gallina; 3 gallinas = 1 pato;

6 patos = 1 cabra; 2 cabras = 1 vaca



Este intercambio de productos motivés a tomar medidas - de
valor para intercambiar productos, que con el paso del
tiempo se fueron modificando hasta quedar en mercancias
moneda las cuales surgieron como suplemento gque se da a
manera de compensacion, cuando la coincidencia de un interés
de los deseos de los cambistas no es perfecta. E1 habito de
aceptar tales mercancias-moneda como page, arraigé poco a
poco en los sujetos econdmices, en cuanto les permitic

procurarse de bienes de acuerdo a sus necesidades. 1>

Para cumplir esta funcidén en forma adecuada, una mercancia
debia llenar diversas condicjones: ser de consumo general y
por tanto, ser objeto de una demanda constante pues de otro
modo el que la recibia no podria posteriormente encontrar
otra persona dispuesta a aceptarla; ser de facil
conservacidén ya que habria un intervalo entre el momento en
que se recibia y el de su empléo y ser de usc escaso, pues
de otra manera careceria de valor. En general debe de poseer

un valor por su utilidad real o subjetiva.

Las mercancias-moneda estuvieron constituidas por objetos de
muy variadas caracteristicas; en Ceilan, se utilizaron
anzuelos; en China, se enmpleo como moneda el cuchillo
primitivo de cobre, gue tenia una larga lamina y el mango en
forma de rueda con una perforacién en el centro;
paulatinamente la hoja fue disminuyendo en dimension hasta

guedar reducida al circulo perforado.



Pequefias hachas de cobre, semillas de cacdo, canutos de
plumas rellenas con polvo de oro, dgranos de toda especie,
bloques de té comprimido, cierto tipo de telas, tabaco etec.,

se emplearon como mercancia-moneda.

51 bien la moneda de cuenta proporcioné una medida de valor
y las mercancias-moneda se constituyeron en un instrumento
de pago los objetos ¢ue llenaron dichas funciones carecieron
durante largo tiempo de uniformidad en sus caracteristicas,
Por ello, no obstante la diversidad de las mercancias-moneda
empleadas originalmente, los metales precliosos llegaron a
constituir en todas las sociedades los instrumentos de
medida de valor y de medios de pago predilectos, toda vez
que ofrecian, en relacidén a otra mercancia las siguientes

ventajas:

Tener un valor intrinseco considerable va dque a medida que
las transacciones comerciales alcanzaron valores de
magnitud, fue necesarioc encontrar materiales con mayor valor

intrinseco, como el oro y la plata.

Inalterabilidad. Los metales preciosos no se oxidan al
contacto del aire y su deterioro por los agentes naturales

es minimo.



De facil transporte. Independientemente de su alto valor
intrinseco, los metales preciosos ofrecen, una relacidén a

otros materiales, amplias facilidades de transporte.

Ser de calidad relativamente constante. A diferencia de
otras mercancias las pieles, por ejemplo, su homogeneidad

estd practicamente generalizada.

Ser obieto de una demanda constante. Por los miltiples usos
a que se les puede destinar. Los metales preciosos han sido

en todas las épocas objeto de una elevada demanda.

Ser relativamente escasos, No es posible producirloes
artificialmente, con lo «cual su cantidad no sufre
alteraciones de consideracién, lo que les permite conservar

su alto valor intrinseco.

Ser perfectamente divisibles. La posibilidad de fraccionar
los metales preciosos en partes iguales con idéntico valor,
o fusionarlos, reviste una importancia primordial en el
campo monetarjo, pues permite adaptarlos a operaciones de

cambio de magnitud diversa.

Originalmente, los metales preciosos no sole actuan como
moneda, sino que conservan ademds su cardcter de mexcancia,
con posterjoridad y en forma paulatina, cobran una fiscnomia

especlal que los diferencia cada vez mas de otras mercancilas



y les da forma y  atributos adecuades a su funcién

especificamente monetaria.

Cuando se emplearon los metales preciosos en las
transacciones comerciales en forma de lingotes, barras,
etc., era necesario ensayarlos y pesarlos para determinar su
valor en cada operacidn. Para escapar de este incenveniente,
se optdé por grabar una marca en un lingote o barra, para
testificar su calidad y su peso. Tal sefal debia emanar de
personas que gozaran de la confianza general: Comerciantes o
Banqueros de prestigio reconocido, a partir de este momento,

los lingotes o barras solo se contaban.

En forma paralela a la evolucion, la moneda sufre
medificaciones en su presentacién material. Abandona la
forma de 1lingote, barra y adorno come eran anillos,
pulseras, etc., y adopta caracteristicas mas adecuadas a su
uso monetario en forma ovoide y posteriormente se sustituyo

por el disco plano.

Esto origind que se adoptara la moneda como mercancia para
adquirir bienes mas no era obligatorio que se pudiera
realizar el intercambio ya gque no existia ninguna

disposicién legal que 1los obligara.



Cuando el uso de la moneda wetalica se generaliza, llegd el
momento en gque el poder publico intervino para sancionar su
uso, Asi el estadeo marco las monedas para certificar su peso
y calidad, otecrgando a las meonedas una concesidn de curso
oficial que imponme a los acreedores la obligacién de

recibirlas como pago de sus creéditos.

A partir del siglo XVIII los patrenes metalicos sufren
diversas modificaciones transformandose en monedas de papel
representativa en billetes cuyo valor esta garantizado 100%
en metales preciosos y se sustituian a éstos en 1la

circulacién.

Se ha visto cémo la moneda surge de la practica de los dones
y de los trueques; cémo los inconvenientes de estos ultimos
condicionan el empleo de las mercancias-moneda, representada
por metales preciosos, cuyo uso predomina hasta el siglo
XVIII en que aparecen otras formas de moneda, que subsisten

hasta el presente.

La moneda es un bien gque sirve como intermediaria en 1los
cambios, ademas tiene la funcidn de medida comin de valer,

medio de pago y acuwmulador de valor,se constituye asi en:

-Intermediaria en los cambios. Tanto la moneda como los
billetes y 1la moneda escritural (*) llena eficientemente

esta funcién, puesto que su intervencidn rompe el trueque.



-Instrumento de pago. Tanto la persona gue rxecibe moneda
metdlica a cambio de sus mercancias o servicios, como la que
recibe un billete, puesto que la posesién de esos

instrumentos le permite disponer de poder de compra.

-Medida comin de valor. Desde el momento en gue toda
mercancia o todo servicio se cambia contra un cierto nimerc
de unidades monetarias, éstas constituyen una medida comin
de valor, aun cuando estén representadas por uno u otro tipo

de moneda.
-Acumulador de valor. Se puede conservar una suma cualquiera
que Sea en una cuenta bancaria, en billete o en monedas

metilicas .2>

{*) Letra de cambio, chegues, pagares,etc.
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Los vestigios de 1la actividad bancaria, con modalidades
diversas, se encuentra practicamente en todos los pueblos de

la historia.

Podemos citar como edificio bancario mas antiguo al templo
rojo de Uruk, en Mesopotamia, el cual data de los afos 3400~
3200 a. C. poseia tierra y recibia donativos y ofrendas, los

cuales hacian producir concediendo préstamos.

En Grecia, desde el siglo VII a, C. en todos los templos se
realizaban actividades comerciales utilizando su patrimonio
constituide por las ofrendas de los fieles o empleando los
cuantiosos depdsitos que éstos hacian confiando en la
administracisén religiosa. Hacla el siglo Vv a.c. aparecen los
primeros cambistas 1llamados colibistas y trapezistas,
quienes realizaban pages por cuenta de terceros, préstamos y

depdsitos.

En Egipto, esta actividad parece haber sido muy importante e
incluso, durante cierta época, constituyé un monopolio de
estado, el cual era delegado a personas o sociedades. Las
funciones que realizaban, eran la recaudacidn de impuestos,
legalizacidn de contratos entre terceros y pagos por cuenta

de sus clientes,

11



En Roma, las principales actividades que desarrollaron,
fueron el cambio, la recepcion de depdsites, el otorgamiento
de préstames, los documentos, transporte de fondos y pagos

por cuenta de sus clientes.
LA EDAD MEDIA

Al sobrevenir la ruptura del Imperic Romano de Oriente y de
occidente, en el siglo IV d4.C., en donde el comercio y el
crédite comienza a sufrir ciertas modificaciones con la
aparicién de los cambistas, cuyos servicios eran ampliamente
requeridos en esa época en que la circulacién monetaria era
diferente en cada ciudad ya nque todas tenian diferente
equivalencia monetaria y era dificil de establecer y que
ademas eran objeto de falsificaciones frecuentes, por tal
situacion el crédito fue realizado por judios, sirios y por
los monasterios, que prestaban a los sefiores y a los
campesinos., A partir del sigle XII la actividad bancaria
cobré un fuerte impulso como resultade de las cruzadas, asi
diversas ciudades italianas fueron precursoras de la banca.
De esta forma en Venecia surgio el primer banco privado
hacia 1171 y posteriormente, en 1270 se promulga una de las
primeras leyes de la Bapca. En ella se impone a los Bancos
la obligacion entre los préstamos que confieran a Jlos
particulares y los gque otorguen al gobierno y se les prohibe
participar en negocios considerados riesgosos. En la misma

ciudad, los cambistas del Rialto, por primera vez, practican

12



los pagos entre sus propios clientes a base de traspasos en

sus respectivas cuentas.

Por otra parte los cambistas de Génova son los primeros en
ser designados banchierl, por el banco que ocupaban ante sus
mesas de cambio, respaldados por el papado, la actividad
bancaria se pudo eitender a otros paises en donde los

italianos fueron conocidos con el nombre de Lombardos.

Para el siglo XV y XVI la actividad econémica comienza a
tener un desarrollo con el primer banco publico, se
establecié en Barcelona, en 1401. Posteriormente, en 21407,
se funda el banco de San Jorge, en Génova ¥y, en 1584 el
gobiernc veneciano crea el banco de Rialto. En otras partes
de Italia surgen instituciones bancarias durante los siglos
XV ¥ XVI creados para hacer frente a las necesidades del
gobierno y para financiar empresas de utilidad publica o

finalmente, para fines de beneficencia.

cuando la prdctica bancaria que se realizaba en Italia se
difunde a los paises de Europa Occidental surgen maltiples
bancos: el Amsterdamsche Wisselbank, de Amsterdam, en 1609;

el de Hamburgo en 1619; el de Estocolmo, en 1656 etc.
En Inglaterra se cita como primer banco de caracter publico
a la casa de moneda Inglesa, ¢on sede en la Torre de Londres

y cuyo capital, era depdsitc de 1los particulares, fue

13



sustraide en 1640 por Carles I, esto origind que los
ingleses prefirieran confiar sus ahorros a los orfebres, que
de esta forma adquirieron una gran importancia en la vida
econdémica de Inglaterra, Con posterioridad, en 1694 1la
necesidad del gobierno de procurarse recursos determinéd la
funcioén del The Governor and Company of the Bank of England

(Banco de Inglatetrra).

En Francia, un financiero escocés, John Law, crea en 1716 el
Banco general, que se transforma en el Banco Real en 1718 y
gquiebra en 1720. Mas adelante, en 1776, aparece la caja de
Descuento que es liquidada a su vez en 1793. Finalmente, en
1800 se crea el Banco de Francia, que sigue funcionando hoy

en dia.

En Alemania, en 1765, Federico II, funda el Banco de Prusia,
gque con el tiempo se transformaria en Reichsbank, gque

funciona hasta nuestros dias.

En términos generales, durante el siglec XIX, a consecuencia
del capitalismo industrial y sus requerimientos de
cuantiosos recursos, se produce un auge en las actividades
bancarias, dando origen a miltiples bancos en la mayoria de

palses. 3>

14



1.2 EPOCA MODERNA

La banca alcanza un mayor desarrollo gracias a 1a necesidad
de crédito, definido este como préstamo gue puede ser
otorgado por un banco o particulares.

CREDITO

Es la entrega de un bien o de una determinada cantidad de
dinero que se hace a una persona con la promesa de su pago
en un tiempo determinado.

Algunas caracteristicas generales del crédito.

1. Permite la formacidn de capital, o sea el que una parte

del dinero existente se capitalice.

2. Facilita el comercio, propiciande el consumoc de

mercancias y acelerando la circulacidn de las mismas.
3., Estimula la productividad ya que 1los crédites se

invierten en buena medida en industrias, tabricas,

comercios, etc.

15



4. Contribuye a que el capital se conéentre porque sélo los
que tienen recursos suficientes pueden respaldar creéditos

cuantiosos gue lncrementen su capital.

5, Incrementa la competencia entre los industriales, porque
el crédito permite introducir innovaciones tecnoldgicas en

las plantas preductivas.

6, Facilita la existencia de rentistas (bancos) que obtienen
intereses y dividendos debido a que son los duefios de

capital de crédito.

7. El movimiento de capital se hace mas rapido, por lo gque

se reduce el tiempo de rotacidén del Capital.

8, El capital circulante se moviliza Ampliamente, lo gque
contribuye al desarrollo del mercado de dinero y de

capitales.,

El crédito nacié a finales de la Comunidad Primitiva, cuando
ya se produce un cierto excedente. Los productores de una
misma comunidad, agricultores y ganaderos tienen grados
diferentes de produccisén de tal manera que unos producen nas
que otros. lo que les permitia acumular excedentes; al mismo
tiempo otros miembros de la comunidad producen menos de lo

necesario.

16



En ese periodo se combina el trabajo privado con el trabajo
cooperative, 1los productores més eficaces ayudan a los

miembros gque no pueden satisfacer sus necesidades.

El Crédito surge como una ayuda de los que producen

excedentes a los que producen con déficit.

EL Crédito se generalizé, llegdndose a establecer un
elemento fundamental en el desarrollo econdmico. El crédito
se extiende de 1la esfera del comercic a la produccidn
incluyendo créditos al consumo, que permite el desarrollo de

la Banca.

Por otra parte el capital de préstamos constituye el
Capital Bancario, representado por los depésitos y ahorros
de miles de pequefios ahorradores, es decir, los bancos
actian como intermediarios profesionalmente entre Jlos

prestamistas y los que necesitan del crédito.

En términos generales el crédito puede clasificarse en

funcidén de la rama de la actividad econdmica gue atiende,

«Crédito al consumo : Se utiliza para la compra de
mercancias y servicios; Ejemplo: Ventas a plazo y conpra de
articulos, actualmente el uso de tarjetas de crédito ha

facilitado el acceso a este tipo de crédito.
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-Crédito a la preduccidén : La cantidad de dinero prestado se
utiliza para la inversién productiva comprando capital
variable y capital fijo; Ejemplo: La ampliacién de una

fabrica o la apertura de una planta de alimentos.

-Crédito Privado : Cuande el prestamista y el prestatario
son particulares; Ejemplo: Las compras de un comercic a

crédito de una fabrica privada.

-Crédito Publico : Es en donde interviene cualquier entidad
del sector publico ya sea como prestamista o prestatario
Ejemplo: En el caso de nuestro pais, de NAFINSA (organisme

" puiblico) al grupo AURRERA (organismo privado}.

En funcién del tiempo que dure el Crédito puede ser :

-Créditos a corto plazo : Son aquellos que se realizan a un
plazo no mayor de un afio. Los créditos a corto plazo son

también conocidos como créditos monetarios o en dinerc.

-Créditos a largo plazo : cuando el crédito es menor a cinco
afios se llama a mediano plazo y si es mas de cinco afios es a
largo plazo; Ejemplo: un crédito a largo plazo son 1los
créditos de capital, los créditos que le hacen al pais del

exterjor,
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Si consideramos el lugar donde se realiza el crédito puede

ser:

-Crédito interno : Es el que se realiza dentro del pais es
llamado crédito nacional; Ejemplo: Nacional Financiera

otorga un crédito a Teléfonos de México.

-Crédito externo : Es en donde interviene un particular o
una institucién extranjera; Ejemplo: El1 Banco Nacional de

México concede un crédito al Gobierno de Brasil.

Bajo todas sus formas los créditos contribuyen al desarrollo
de la produccidén de mercancias Yy servicios impulsando la
comercializacién y consecuentemente incrementando la demanda
efectiva de capital que se maneja principalmente a traveés
del sistema bancario dando origen a la creacién de un

mercado de dinero y un mercado de capitales.

MERCADC DE
DINERO
OFERTA DE DEMANDA DE
DINERO DINERO

DEPOSITOS A LA VISTA SOLICITUD DE DINERO
DEPOSITO DE AHORROS A CORTQ PLAZO
DEPOSTIO A PLAZOS DIFERENTES TIPOS DE
CERTIFICADOS FINANCIEROS CREDITOQ
CERTIFICADOS DE DEPOSITO
BANCARIO
-Mercado de Dinero : Es el conjunto de la oferta y la

demanda de dinero,
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Todo esto implica que al abarcar una amplia cantidad de
actividades financieras -E1 Mercado de Dinero- origine 1la
creacidn del ~Mercado de Capitales-, que también se mueve en

el sistema bancario y financiero de un pais.

MERCADO DE
CAPITALES
OFERTA DE DEMANDA DE
CAPITALES CAPITALES
VALORES DE RENTA FIJA SOLICITUDES DE CAPITAL
VALORES DE RENTA VARIABLE A LARGO PLAZO (DIFEREN
TES CREDITOS PARA IN-
VERSION)

~Mercado de Capitales : Es el conjunto de la oferta y la
demanda de capitales que se mueven a través del sistema
financiero de un pais. El Mercado de Capitales constituye el
movimiento de éstos a largo plazo (considerdndose éste mayor

de un afe). 4>

Todos los créditos se obtienen de la oferta de dinero
integrada fundamentalmente por los depdsitos o ahorres de
dinero que los particulares hacen e‘n los Bancos Yy gue se
encuentran representados por depdsitos a la vista, depdsitos
de ahorro, depésito a plazo, certificados financieros y

certificados de depdsito bancario.

20



-Depésito a la Vista : Son depdsitos en dinero que hace el
puiblico en general en los Bancos y gue se pueden retirar en
un momento dado mediante un cheque, la caracteristica de
este tipo de depodsito es gue son exigibles en el momento en

que el depositante lo solicite.

-Depositos de Ahorro : Son los que el publico realiza en el
banco y dque reciben un interés que es capitalizable con

cierta periodicidad. . . [

-Depésitos a Plazo : Son cantidades de dinero gue el publico
deposita en un bance y gue reciben un interés, pero que‘debg

ser retirable en determinada fecha.

=Certificado Financiere : Es un documento que ampara un
depdsito de dinero a mayor plazo que el depdésito bancario
por lo que recibe un interés mayor. El dinerc ofrecido por
medioc de certificados financieros se usa principalmente para

créditeos a largo plazo.
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ALGUNOS FACTORES QUE DETERMINAN LA OFERTA DE DINERO:

- La cantidad de dinero en circulacién esta se determina por
la cantidad que existe en circulacién en un momento dado ¥

que puede ser regulada por las autoridades monetarias,

-La disponibilidad de 1la gente para ahorrar una vez
cubiertas sus necesidades, lo cual depende del volumen de

ingresos gque reciba.

-El tipo de interés que en un momento determinade ofrecen

las instituciones bancarias a los depositantes ahorradores,

~Las fluctuaciones de los precios.

-E1 tipo de politica monetaria seguida por el Estado que

puede generar confianza o desconfianza en los ahorradores

FACTOREB QUE HMACEN QUE MUCHAS VECES BE RECURRA AL CREDITO,

- El volumen de ingresos que recibe la gente, si no le
alcanza para cubrir sus necesidades recurre al crédito
(actualmente Tarjeta de Crédito).

-El deseo del consumidor de comprar cosas por adelantado,

pagandolas a crédito.
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Para cubrir gastos imprevistos tales como : gastos médicos,

reparaciones, etc.

-El deseo de especular sabiendo que se obtiene mayor
satisfaccidén ahora comprando ciertas cosas; Ejemplo: un
terreno que subira de precio, aparatos eléctricos, un

automévil, etc.
-Por el nivel de salarios y precios.

-Por la tasa de interés que cobran los bancos. a los .

solicitantes del crédito.

Podemos resumir que, la demanda de crédito a corteo plazo se.
encuentra determinada por la cantidad de dinero gque existe

en circulacién.

1.3 OFERTA Y DEMANDMA DE CAPITALES

La Oferta del Mercado de Capitales o Créditos a largo plazo,

se forma principalmente por los valores de renta fija y los

valores de renta variable también llamados acciones.
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Los valores de renta fija, son documentos gue amparan

depésitos monetarios a largo plazo. Sus caracteristicas son:

~La mayoria se emlite a largo plazo.

-Se emiten en moneda nacional.

-Generalmente son gubernamentales y sus garantias son los
ingresos publicos .

-Su liquidez es relativamente baja.

-Generalmente son exentos de impuestos.

Los valores de renta variable o acciones, son documentos que
amparan la participacién de los socios en el patrimonio
social de una empresa. Las acciones determinan los derechos
y las obligaciones de los accionistas.

Nominativas

ORDINARIAS O COMUNES
Al portador

ACCIONES

PREFERENTES O PRIVI-
LEGIADAS

1.4. ACCIONES ORDINARIAS
Pueden ser Nominativas o al Portador, las Nominativas tienen
el nombre del accionista que las adquiere y cuando cambian

de propietario se requiere ser endosadas.
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Las Acciones al Portador, no tienen nombre del accionista
que las adquiere y cuando cambia de propietaric no se

necesita el endoso, basta con la simple entrega.

1.5. ACCIONES PREPERENTESB

Son aquellas que otorgan derechos especiales de tipo
patrimonial pero con limitacicnes en el voto o bien con
amplios poderes, pero sin derecho patrimonial. Algunos de
los derechos especiales se reflejan en un dividendo
preferente filo, ea decir, gue debe pagarse integramente
antes de repartir dividendo algunos entre los accionistas
ordinarios, o bien en especificos el tratamiento de los
dividendos acumulativos gque consiste en establecer criterios
como el siguiente: si las utilidades de una empresa no
alcanzan a cubrir el dividendo fijo pactado, 1la parte
insoluta se acumularda para ser pagado en el proximo

ejercicio.

En resumen podemos afirmar gque el Mercado de Capitales es
sumamente inestable y la oferta y la demanda cambian
continuamente debido a la gran cantidad de factores
sociales, econdmicos y politicos, Es por eso la necesidad de
gue exista un regulador de todos estos fendmenos econdmicos
y financieros que nos permita tanto la oferta como la

demanda de capitales.
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1.6. DATOS HISTORICOS DEL SISTEMA BANCARIO MEXICANO.

Los bancos desempefian cuatro funciones principales: prestar
a sus clientes parte de los fondos que captan a través de
los depdsitos del piablico; ofrecer a éate valores
mobiliarios (acciones y obligaciones) emnitidos por
sociedades privadas o publicas; efectuar operaciones de
compra-venta de divisas que emanan de transacciones

internacionales y, por ultimo, emitir billetes.

S5in embargo, debe precisarse que los bancos no pueden
practicar indistintamente toda clase de operacliones, sino
aquellas que la ley corrgspondiente les autoriza y que estdan

en funcién de la naturaleza de sus recursos.

Asi, los bancos de depésito, que operan con los depdésitos
que reciben del publico, pueden conferir créditos sdlo a
corto plazo; las sociedades financieras o bancos, que
disponen de mayores recursos propios pueden crear con elles
empresas nuevas o suscribir aumentos de capital de las ya
existentes y poner a la venta acciones u obligaciones que
hayan emitido para el efecto; por su parte, los bancos
hipotecarios, del ahorre y los capitalizadores, sole pueden
conferir créditos a largo plazo, con recursos que obtienen a
través de la emisidn de determinados valores que se ajustan
a la indole de su actividad. Algunos bancos mas operan en

actividades econdmicas especificas (bancos agricolas,

26



ganaderos,lminerosf etc, etc.)., En lo que concierne a la
emisidn dé'billétéé,'es una operacidén que al presente esta
cbpferidé a: una sola institucién (el banco central) gque
disfruta de una situacidn monopdlica al respecto Yy que por
ié‘ trascendencia de sus funciones, se encuentra

. @estrechanmente ligada a las autoridades del pais.

El sistema financiero, estid formamdo por el conjunto  de -
instituciones y organizaciones publicas y privadas ‘gue: se
dedican al ejercicio de la banca es decir,. los bances. y

organizaciones auxiliares de credito.
1.7.  BANCOS

Son institucliones Piblicas o Privadas que realizan actos de
intermediacién profesional entre los duefos del dinero y

capital y los usuarios de dichos recurses econémicos.
Las funciones que cumplen las Instituciones bancarias son :

=0torgan créditos a corte y largo plazo.

=-Reciben dépositos en dinero del publice en general.
~Manejan cuentas de cheques.

~Reciben ahorros del publico.

-Emiten y manejan tarjetas de crédito.
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Estos instrumentos propician la captacién de recursos
financieros del piblico que se canalizan hacia las
diferentes actividades econdmicas de un pais, mediante

diferentes tipos de crédito.

Los clientes que depositan su dinero en 1los bancos,
adquieren el derecho de pedir a este mediante cheque o

inversiones a corto plazo la cantidad depositada.

El Banco adquiere una obligacidén con los depositantes, pero
tamhién el derecho de utilizar los depdsitos en la forma que
crea mas conveniente, dande asi la posibilidad de crear
dinero bancario. Este tipo de dinero estd representado por
cuentas de cheques principalmente, no es de curso legal y no

le da poder liberatorio ilimitado.

La actividad que los Bancos realizan puede identificarse

basicamente en las siquientes :

-El Banco opera con recursos propios, esto es su capital y
con recursos ajenos generados por los depésitos.
-Contablemente los depésitos representan las obligaciones
para los bancos y las reflejan en el pasivo. La canalizacién
de los recursos representa un derecho que se representa en
el activo.

~Del total de depdsitos del banco que mantienen en ecaja,

debe retener por la ley un porcentaje llamado encaje legal
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(si- el encaje es bajo la posibilidad de érédito que puede

otorgar el bance, se amplia}.

Ahora bien el encaje legal consiste en establecer una
relacidn legal entre la reserva de ore y la circulacién de
billete emitido, representa un esfuerzo por equilibrar la

mixima elasticidad con la mayor seguridad de la emision. (¥)

Como sabemos esta es una disposicidén legal marcada por el
Articulo 13 de la Ley Organica del Banco de México, respecto
a que todo el tiempo la Nacién responderd el valor de los
billetes y monedas que el Banco ponga en circulacién. Los
Articulos 18 y 19 de la misma Ley, estipulan gque para
sostener el wvalor del peso, el Banco mantendrda en todo
momento una reserva no inferior en caso algunc al 25% de la
cantidad de billetes en circulacison, mids las cobligaciones a
la vista en Moneda Nacional a cargo del Banco, exceptuando
de este requerimiento la cuenta en Moneda Nacional del Fondo

Monetaric Internacional.

Se especifica que tal reserva estard compuesta por oro
amonedado o en barras y divisas por una suma nunca menor del
80% de la reserva y plata acufiada o en barras por la

cantidad restante.

{*) Esté tipo de encaje legal se presenta en el afo de 1972.
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El ‘Articulo 20 de-la Ley ;drgénicg ‘del’” Banco de> Méiico;ﬁf

establece gue “debe éﬁtehﬁerée'ﬂpor; ?i&iéagu"oi'éthia

extranjero:

-Los billetes de banco o las piezas de moneda extranjera.
-Los cheques, érdenes de pago, aceptaciones, giros, letras
de cambio, ete., a no mas de siete dias vista suscritos por

firmas de primer orden y pagaderos sobre el exterior. {*) 5>

(*) Este tipo de divisas o cambios de moneda se presenta

antes de 1982.

El Sistema Bancario se representa’ en terminos generales :

SISTEMA BANCARIO

BANCA CENTRAL

BANCOS PUBLICOS BANCOS PRIVADOS BANCOS MIXTOS
AGRICOLAS DE DEPOSITO
GANADEROS DE AHORRO

MINEROS FINANCIEROS
INDUSTRIALES HIPOTECARIOS
PESQUEROS FIDUCIARIOS
COMERCIALES DE CAPITALIZACION
OBREROS

DE OBRAS Y SERVICIOS

PUBLICOS

BANCA MULTIPLE

k1s]



1.8. BANCO DE MEXICO

La Banca Central de un pais, es la base de todo el Sistema
Bancario de esa Nacidn; es la encargada de aplicar las
medidas de politicas monetarias y crediticias, necesarias
para el buen funcionamiento de la Economia Nacional. En el
caso de México, el Bance de México es la institucién a la
que se le encomienda el ejercicio de las funciones de Banca

Central.

Esta constituido como organismo descentralizado Yy
administrado por una Junta de Gobierno, una Comisién de

Crédito y Cambios regidos por un Director General.

En los términos de su lLey Organica, corresponde al Banco de

México :

-Regular la emisidén y circulacién de la moneda, el créditeo y
los cambios;

-Operar con las instituciones de crédito como banco de
reserva y creditante de ultima instancia, asi como regular
el Sistema de Camara de Compensacidn;

~Prestar servicio de Tesoreria al Gobierno Federal y actua
como agente financiero del mismo en operaciones de crédito
interno y externo;

-Fungir como asesor del Gobierno Federal en materia

econdémica y particularmente financlera:;
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-Participar en el Fondo Monetario Internacional y en otros
organismos de cooperacién financiera internacional que

agrupe a okros bancos centrales.

Entre sus funciones de regular la circulacidn monetaria
destaca la gque se denomina Encaje Iegal; esto es 1la
obligacién de las Instituciones de Crédito de mantener
determinado porcentaje de su pasivo depositado en el "Banceo

de México". 6>

Las principales funciones que realiza la Banca central en

México son :

~Dictar las disposiciones a que deben ajustarse las
Instituciones de Crédito en tasas de interés, comisiones,
premios, descuentos y otros conceptos andlogos, montos,
plazos y demds caracteristicas de las operacicnes activas,
pasivas y de servicio.

-Recibir de las Instituciones de Crédito la informacidén de
cardcter general que este le requiere sobre sus operaciones.
-peterminar el tipo de cambic a que se debe calcular la
equivalencia de la moneda nacional para solventar
obligaciones de pago en moneda extranjera, contrajdas dentro
o fuera de la Repudblica, para ser cumplidas en Territorio

Nacional.
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'-A?Iicar el control de cambios y establecer los términos y
condiciones en ‘que intervendran las Instituciones - de
Crédite.
~Expedir reglas sobre las operaciones con oro, plata-y
divisas de las Instituciones de crédito;

-Participar conjuntamente con la Comisién Nacional Bancaria
y de Seguros emitiendo sus operaciones a la Secretaria de

Hacienda y Crédito Riblico sobre:

. Porcentaje mdximo de pasivo a cargo de una Institucién
de Credito.

. Operaciones con valor que realizan las Instituciones de
Crédito en cumplimiento de mandatos, fideicomisos,

comisiones y contratos de administracion.

~Autorizaciones para el funcionamiento de Sucursales.
-Reglas generales para la instalacién y uso de equipo y
sistemas automatizados.

~La inversién en titulos representativos de capital social
de organizaciones auxiliares de crédito y entidades
financieras del exterior.

-Reglas generales que contengan los lineamientos referentes

a las medidas basicas de seguridad.
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-En general, es el tunico que puede enitir billetes; es
decir, tiene el monopolio de la emisién monetaria. Aunque
los bancos comerciales pueden crear o destruir dinereo, no
pueden emitirlo, yva que esta facultad estd reservada para la

Banca Central (Banco de México).

~Es el encargado de fijar las tasas de interés para los
Bancos que operan en el Pais. Estas tasas pueden ser pasivas
o activas. Las tasas activas son las tasas de interés que se
pagan a los ahorradores, mientras que las tasas pasivas son
las tasas de interés que se cobran cuando otorgan un

crédito.

~-Fija el depésito para el encaje legal que por Ley los
bancos deben depositar en el Banco Central. Este control
sobre el encaje legal le permite canalizar los recursos
captados por este concepto a fomentar actividades basicas

para el desarrecllo de la economia.

-Ee banquero del Gobierno Federal; cuando este requiere de

recursos financieros, acude al Banco Central.
-Regula el mercado monetario y crediticio, expandiendo o

restringiendo el dinero y el crédito seqgun las necesidades

de la economia.
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En sintesis la Banca Central pretende una estabilidad

monetaria y cambiaria de los recursos financieros del Pais.

1.9. CLASIFICACION DEL BISTEMA BANCARIO ANTES DE 1982.

En el Sistema Bancario, existen diferentes tipos de bancos
que tratan de cubrir las necesidades financieras de la

economia de un pais.

Bancos Pdblicos.~ Son organismos creados por el Gobierne con
el objetoc de atender necesidades de crédito de algunas
actividades que se consideran bdsicas para el desarrollo de
la Economia Nacional, en estos casos el Gobierno Federal

aporta la mayoria del capital a estos bancos.

Bancos Comerclales.- El capital pertenece totalmente a los
acclonistas privados del banco; el Gobierne sélo actua para
regular sus actividades y su principal funcidén es 1la
intermediacién habitual que se efectia en forma masiva y

profesional en el usc del crédito y en actividades de banca.
Bancos Mixtos o Banca Especializada.~ Actidan como Banca

Comercial en el uso del crédito y actividades ligadas al

ejercicio de la banca.
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La mayoria del capital pertenece a los particulares, aungque
también participa el Gobierno Federal con parte de las

acclones.

De acuerdo a la funcién principal que realizan, pueden ser

de :

-Ahorro, depdsito, financieros, hipotecarios, filduciarios,

de capitallizacién o banca miltiple.

Bancos de ahorro.~ Son las instituciones cuya funcidn

principal es el recibir depésitos de ahorro del publice.

Los depdsitos de ahorro, son aguellos depésitos bancarios en
dinerc que reciben un interés y pueden realizar diferentes

tipos de crédito a corto y largo plazo.

Bancos de Depbsito.-' Ssu funcidén principal es recibir del
piblico en general depdsitos bancarios de dinero retirables
a la vista mediante la expedicidn de un cheque a su cargo, y
realizan créditos a corto plazo (operan en el mercade de

dinero).

Bancos Financieros o de Inversidn.- Tienen la finalidad de
atender necesidades de financiamiento a large plazo del
sector productivo de la economia. Para realizar su crédito,

estos bancos pueden colocar sus capitales mediante 1la
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enmisién de bonos financieros, certificadeos financieros,
certificados bancarios, y otro tipo de valores (operan en el

mercado de capitales}.

Bancos Fiduciarios.- Se encargan de operar y actuar por
cuenta de terceras personas, sus funciones son : Contratos
de fideicomiso, emisidén de certificados de participacién,
intervencién de la enisién de diferentes titulos,

administracién, garantia e inversisén por cuenta de tercercs.

Bancos de Capitalizacién.- Instituciones que tienen como
funcién principal 1la colocacién de capitales mediante
contratos que celebran con el piblico por medic de titules o

pélizas de capitalizacidn.

Estas funciones especializadas de 1la Dbanca han ido
desapareciendo poco a poco en virtud de que ningun banco
realiza en forma aislada una sola de las actividades
mencionadas, por este motive la creacion de 1la Banca
Mialtiple o Especializada, ya que el sistema bancario realiza
operaciones de corto y largo plazo; es decir, operan en el
mercade de dinero y capitales, esto les permitié que las

instituciones de crédito podian diversificar sus funciones.
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Banca Miltiple.~ Realiza todas las operaciones relacionadas
con la banca especializada a través de departamentos
especializados : ahorro, depdsito, financiero, hipotecario,
fiducliario y de capitalizacidén. Esto permite la captacidn de
mayores recurses del publico, ayudando asi a la
concentracidén y canalizacién de créditos a corto y largo

plazao.

Banca Central.- Es 1la encargada de regular todas las

funciones del Sistema Bancario de un Pais.
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CONCLUSION

pesde hace miles de anos el hombre, en su vida diaria ha
tenido necesidades de intercambiar productos de consumo o
satisfactores, inicialmente hacia trueque cambiande granos
de trigo por pescado, telas por armas, etc. Con el tiempo
aprendié a tomar como medida de valor determinadeos objetos,
y asi empezd a usar tabaco, pieles, ganado, etc. Después
utilizé pequefias plezas de metal que tenian la ventaja de
ser mas faciles de portar y mids durables que cualquier otro

material.

Esto origind que los agricultores y ganaderos que tenian
grados diferentes de produccién acumularan un excedente y a
su vez otras comunidades tuvieran necesidad de ese
excedente, poco a poco, esto se fue convirtiendo en un
crédito que dejd de ser una ayuda mutua entre los miembros

de la comunidad productiva.

El crédito se deneralizo 1llegando a ser un elemento
fundamental del desarrollo econdmico originando el capital
que constituyd el capital de préstamos y a su vez constituye
el capital bancario, empezando a prestar a los pequefos
productores de esa época, es decir los bancos surgen cuando

empiezan como intermediarios profesionales.
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Bajo todas estas formas de crédito se constituye el
desarrollo a la produccién de mercancias y servicios
impulsando a la comercializacién y aumentande las demandas
efectivas de capital originando la creacién de un mercade de

dinero y capitales.

Dando origén a la creacidn de las instituciones que realizan
todas las operaciones correspondientes al ejercicio de la
Banca, esto es que realizan las funciones de : ahorro,
depdésito, financiero, hipotecario, fiduciario y de
capitalizacién. Esto les permite captar mayores recursos del
publico, 1o que ayuda a la concentracién de una mayor

canalizacién de créditos a corte y largo plazo.
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ASPECTOS RELEVANTES DE LA HISTORIA DE LA BANCA EN MEXICO

2.1. EPOCA PRECORTEBIANA

En México la actividad comercial se limita al trueque libre
o comercio mudo, mecanismo que fue ampliamente practicado
en la época prehispdnica. En las transacciones de compra y
venta, que también se efectuaban, diversos materiales
fungieron como "mercancias-moneda". Entre ellos destacan el
oro, en polve y en grano, colocado en canutos de pluma de
pato; tejuelos de cobre o estafio recortados en forma de “T'";
el cacdo, cuyo uso estuvo muy generalizado y el cual fue
adoptado incluso por los espalfioles como moneda fraccionaria,
empleo en el cual persistid en algunos lugares hasta fines
del siglo XVIII. En los pagos importantes en que se empleaba
el cacdo, éste se contaba en xiquipilli, que equivalia a
ocho mil almendras y por sacos gque contenian tres

xiquipilli.

Sequn el padre Sahagun, en su Relacidn de Tepeaca, el cacdo
constituia una especie de moneda fraccionaria, de las cuales
cien almendras equivalian a una cuachtli o manta pequefia de

algoddn gque también era empleada como moneda.
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El mayor valor parecen haberlo tenido las mantas de algodén
llamadas patol-cuachtli, por cuanto seils mil de ellas
constituian el tributo de un afio para ia regicn,

Angel Ma. Garibay, siguiendo al padre Sahagun, precisa las
dimensiones de estas mantas: 1.67 m de largo por 0.41 m de
ancho era con ellas que los monarcas aztecas dotaban a los
traficantes gue efectuaban su comercio con regiones
apartadas ¥y con las.cuales adquirian las mas variladas
mercaderias. Sirviercon, asi nmismo, para el pago de tributos
a los espaficles y su uso se extendio hasta el ano de 1531.

7>

2.2, EPOCA COLONIAL

Por lo gque hace el periodo colonial espafiol que abarcd de
1521, hasta 1821, puede decirse que no hubo en lo gque se
ceonocid como Nueva Espafia, propiamente Bancos © sucursales
de Bances esparioles; no obstante que desde el siglo XV en
Barcelona, existié la Taula de Combi, que en 1602 dié lugar
a la ley General de Registros para el establecimiento de
Bancos en Espana, funddndese asi en 1782 el Banco de San
Carlos, Bancos que no llegardn a establecer en territorio de
la Nueva Espaia, en donde el crédito era operado
fundamentalmente por 1los comerciantes, mercaderes, y

eclesidsticos que comerciaban con plata. 8>
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Algunos estudiosos sehalan como primer antecedente de la
Banca en México el mecanismo gque consistia en regular la
distribucion de los granos, aplicando al efecto los fondos
aportados por los ayuntamientos y las alhéndigas, que tenian
por objeto el almacenamienta de granos para su venta Yy en
ocaciones para presentarse a los campesinos con intereses

moderados. 9>

Podemos  mencionar como la primera institucién con
actividades crediticias al Nacional Monte de Piedad creado
el 2 de Junio de 1774 por Don Pedro Romeroc de Terreros,
Primer Conde de Regla, para conceder préstamos con garantia
prendaria a personas necesitadas con un interés del 6.4%

anual. 10>

Por otro lado cabe destacar gque los préstamos a usuarios y
el crédito prendario, en el siglo XIX eran practicados con
enorme éxito por les grandes comerciantes y sobre todo por
las organizaciones eclesidsticas y los miembros de estas,
que prestaban dinero a plazos con intereses sumamente altos.
11>

"En 1784 se cred el Banco de Avio de Minas con la estructura
de un verdadero Banco refaccionario, destinado a apoyar a la
industria minera del pals, puasto gque recibia la plata a

bajo interes, Tenia como garantia los frutos de las minas".
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2.3. BL MBEXICO INDEPENDIENTE

Es a partir de la consumacién de independencia el 27 de
septiembre de 1821 en gque realmente podemos hablar de
actividades Bancarias del pais, cltando como primer
antecedente de ello, la agencia Bancaria que establecid en
México la casa Barclay de Londres, en el afo de 1824, lo que
inspird al Gobilerno mexicano de ese entonces a organizar y
regular la existencia de los primeros Bancos, entre los que
destacan el Banco de Avio para fomente a la industria
Nacional y el Banco Nacional de Amortizacion de la Moneda de

Cobre.

El Banco de Avio para Fomente de la Industria Nacional,
creado durante el Goblerno del Presidente Anastacio
Bustamante, por decreto del 16 de Octubre de 1830, tuvo por
objeto fomentar a la industria, en particular la textil,
otorgandosele creéditos para la compra de maguinaria a bajo
interés. Su operacién fue precaria, debido principalmente a
la cadtica situacidén politica y econémica en que se
encontraba el pals, extinguiéndose por tal motivo por
decreto del Presidente Don Antonio Ldépez de Santa Anna el 23

de Septiembre de 1842,
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Por Ley el 17 de enero de 1837 el Gobierno Mexicano también
cred el Banco Naclional de Amortizacién de la Moneda de
Cobre, incrementada por constantes falsificacicones, que la
desvalorizaba frente a las demas. Al igual que el Banco de
Avio para fomento de la Industria, fue liquidado por un
decreto de Antonio Ldpez de Santa Anna el 6 de diciembre de
1841, pasando a formar parte de la Tesoreria General, como
una seccidén denominada Créditos Activos de la Haclenda

Puiblica, 12>

Asi pues, se puede decir que dichos Bancos son el
antecedente de 1lo gque se conocid como Instituciones
Nacionales de Crédito, cuyas funciones consisten en dirigir

sus recursos a los programas prioritarios del pais.

A partir de 1857 se faculta al Congreso de la Unidén para
legislar a nivel federal en materia mercantil, reformando
para tal efecto el articulo 72 de la misma para gquedar en

los siguientes términos.

Articule 72, El congreso tiene facultad : Para expedir
cédigos obligatorios en toda la reptblica, de Mineria ¥y
Ccomercio, comprendiendo en este Ultimo las insitituciones

bancarias.
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Asi, al amparo del precepto anterior, se expidié un decreto
el 29 de julio de 1857, otorgando concesidén para establecer
un Banco de emisidn bajo la denominacidn de Bance Nacional
Mexicano, con el privilegio de exencién de toda clase de
impuestos por un lapso de 10 afos, estipulandose que todas
las cuestiones gque puedan susitarse por causa de 1las
operaciones del Banco, se decidiran con arreglo a las leyes
de la Republica, sin intervencién de proteccidn extranjera
alguna, pues 2l Bance es y no podrda ser mas que mexicano.

13>

En 1864 se inscribid en los Registros Publicos de la ciudad
de México, una sociedad Inglesa denominada Banco de Londres,
México Sudamérica; que fundé una sucursal cuando la ciudad
se encontraba invadida por las fuerzas francesas, gquedando
legalmente establecido en el afo de 1885. Mientras tanto en
el interior de la republica surgen los primeros Bancos,
facultados para emitir billetes y hacerlo circular, fueron
el Banco de Santa Eulalia (1875) ¥y el Banco Minero

Chihuahuense (1882) ambos en el estado de chihuahua. 14>

En el aflo de 1881 se otorgd, al representante del Banco
Francoe Egipcio, para operar como banco de emisién descuento
y depdsito. En ese mismo afo surgidé el Banco Mercantil cuyo
capital fue suscrito casi en su totalidad por espafioles

radicados en el pals, que provocaron una fuerte competencia
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con el Banco Nacional Mexicano, pero que rapidamente fue
superado al aceptar el propio Banco Mercantil los billetes
que el Banco Nacional Mexicano emitia. Con ello se didé el
primer paso para la fusidn de ambas instituciones, que como
producto de esta fusién se crea en el afio de 1884 el Banco

Nacional de Méxice. 15>

De la misma época data el Banco Hipotecario, que operaba en
la ciudad de México y otras instituciones en el interior del
pais, Como son el Banco Minero Chihuahuense, el Banco
Mexicano, el Banco de Santa Eulalia y el Banco Mercantil de

Yucatén. 16>

El 20 de Julio de 1884 se promulgd la Primera Ley Bancaria
bajo el Gobierno del General Don Porfirie Diaz. Esta ley
queda comprendida dentro del cédigo de comercio. Establece
gue para la apertura de un Banco en México con capital Qe
cualquier otro Pais, se requiere concecién especial del

Gobierno Federal. 17>

con el advenimiento del cédigo Mercantil de 1889 evoluciona
la actividad bancaria y la independencia legislativa entre
el derecho bancario y el derecho mercantil, este cédigo no
regula la intermediacién financiera, sino prescribia que las
instituciones de crédito deblan regirse por una ley

especial.
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Asi, el congreso autoriza al ejecutivo por decreto del 3 de
Junio de 1896, a promulgar las bases generales para el
otorgamiento de Conceciones bancarias y el 19 de marzo de
1897 fue decretada la ley de Instituciones de crédito, que

delined el sistema bahcario sobre las siguientes bases:

Para el establecimiento de cualgier clase de banco se
requiere concecion por parte del ejecutivo; y solo se
contaba c¢on tres categorias de lkances, de emisidn,

hipotecarios y refaccionarios,

Con esta ley el Gobierno Federal pretendia frenar el
establecimiento de menos bancos de emisidn, con el propésito
de evitar crisis monetarias, sin embargo, apesar de los
buenos propésitos de esta ley, la misma evolucidén del pais
provocd la pronosticada crisis monetaria, dando como
resultadoc que el 9 de mayo de 1908 se decretara una ley
reformatoria para transformar a la mayoria de los bancos de
emisén en bancos refaccionarios, para evitar las multiples y

variadas emisiones de billetes.

2.4. LA REVOLUCION MEXICANA

En 1910, al inicio del meovimiento armado, se encontraban
operando en el pals 24 bancos de emisidn, 2 hipotecarios y 5

refaccionarios.
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Durante el gobierno del Presidente Madero el curso del
sistema no sufri¢ cambios en sus lineamientos generales,
pero los efectos de su dificil situacidén, preestablecida en
el Porfiriato, se hicieron mas patentes e intenses. Los
bancos resultaron afectados, por la conmocidén dque 1la
Revolucién predujo. Como consecuencia se encontraron en una
delicada situacién que llevé al sistema a su desplome total
en 1913, con las medidas tomadas por Victoriano Huerta al
convertir a los bancos de emisién en sus proveedores
financieros, aunado también a los efectos de la crisis
mundial que trajo consigo el descenso del tipo de cambio de

moneda.

El 4 de enero de 1914 el Primer Jefe del Ejército
Constitucional Don Venustiano Carranza, promulgd un decreto
que la politica reformadora de la Revolucidén debia llevar a
cabo en materia de bancos. El primer paso dade por 1la
Revolucién en 1la reforma bancarja fue de caracter
exclusivamente legal y consistio, simple y llanamente, en
obligar a los bancos a colocarse dentro de los mandatos de
la ley que los hablia creado, y dentro de las cldusulas de
sus respectivos contratos. Asi, el 29 de septiembre de 1915,
se fijdé un plazo para que 1los bancos afectaran sus
existencias metdlicas a su circulacién fiduciaria en 1la
proporcién establecida en la Ley de 1897, (demostrar la

existencia en caja de un 50% del valor de sus billetes en
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circulacién y depésito a la vista), bajo pena de liquidacién.

y caducidad de la concesidn, en caso de no acreditarlo.

como medida de saneamiento del sistema bancario, se cred el
22 de octubre del mismo afio, la Comisidn Reguladora e
Inspectora de las Instituciones de Crédito, por medis de
una Circulay de la Secretaria de Hacienda. Pero 1la
transformacidén que dicha Comisidn inicid  ciifiéndose
estrictamente a las leyes vigentes, sufrio nueva orientacién
por el decreto del 15 de septiembre de 1916, que dio al
problema una solucidén diferente, pues por él se derogaba la
ley de 1897, por considerarla contraria a las disposiciones
constitucionales de 1857, y se ponia punto final a 1la
facultad de emisién que en ese entonces gozaban los bancos.
Esta encontré gue de los 24 bancos emisores sdlo 9 se
ajustaban a la ley; a 1los restantes se les canceld 1la
concesién. Para proceder a su liquidacidén, la Secretaria de
Hacienda nombré un consejo de incautacién en cada banco
emisor medida cque durd de 1916 a 1921, suspendiéndose entre

tanto el crédito bancario.

El 3 de abril de 1916 el Goblerno Constitucionalista creé la
Comisién Menetaria, primer antecedente del Bance de México,
que absorbid las funciones del antiguo Comisidén de Cambios y
Moneda establecida en 1905. En enero de 1921, en virtud de
un decreto expedide por el presidente oObregdén, fueron

devueltos los bancos incautados a sus propietarios. Los que
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estaban en condiciones econdmicas aceptables continuaron
funcionando y a los demds se les dié un plazo razonhable para
realizar su 1liquidacisdn definitiva. Al decreto de 1921
siguieron otras disposiciones que culminaren” con 1la Ley
General de Instituciones de Crédito y Establecimientos

Bancarios el 24 de diciembre de 1924.

2.5. PERIODO FOST-REVOLUCIONARIO

a) LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE CREDITd Y

ESTABLECIMIENTOS BANCARIOS DE 1924.

En  este ordenamiento se consideraron 7 ~ tipos de

instituciocnes:

1.- Banco Unico de Emisidn y comisidn Monetaria.
2.~ Hipotecarios.

3.- Refaccionarios.

4.~ Agricolas.

5.- Industriales.

6.~ De Depodsito.

7.= Fiducjarios.

Sipultaneamente se cred la Comision Nacional Bancaria, con

la funcién principal de vigilar gque las instituciones de
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crédito cumplieran las disposiciones legales, En agosto de
1925 se establecid el Banco de México como institucidn
central, encargado de emitir Dbilletes, regular la
circulaciéon de la moneda y el cambio externo, operar como
banco de reserva y, en la practica, actuar como camara de

compensacisdn. 18>
b) LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE CREDITC DE 1926.

El 30 de junio de 1926 se expidié la Ley de Bancos y de
Fideicomiso y el 3@ de agosto siguiente la nueva Ley
Bancaria, gque consideraba las siguientes instituciones de

crédito :

1.- Banco tunico de emisidén.

2.~ Hipotecarios.

3.~ Refacclionarios. (Agrupando a los industriales y los
agricolas).

4.~ De Depésito y Descuento,

5.- De Fideicomiso

6.- De Ahorro.

7.= Almacenes Generales de Depdsito.

8.~ Compafiias de Fianzas.
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©) LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE CREDITO DE 1932.

En 1932 se expidieron la Ley de Titulos y Operaciocnes de
Crédito y la Ley General de Instituciones de CcCrédito,
distinguiendo esta tltima entre bancos privades y oficiales.
A estos ultimos se 1llamé Nacionales palabra que quedd
prohibida para ser usada por las instituciones privadas gque

se establecieran posteriormente.

La Ley Bancaria de 1932 definié como instituciones de
crédito a aquellas que tuvieran como objeto exclusivo la

practica de algunas operaciones :

a). Recibir depdsitos a la vista o a plazo.
b). Recibir depdsitos en cuenta de ahorros.
c). Expedir bonos de caja.

d) . Emitir bonos hipotecarios.

e), Actuar como fiduciarias.

Se sefialaron como instituciones auxiliares de crédito las
siguientes : Almacenes Generales de Depdsito, Bolsas de
Valores, Cdamara de Compensacién, Sociedades, Uniones o
Asociaciones de Crédito y Sociedades Financieras. En 1935 se
expidié la Ley General de Instituciones de Seguros, en

virtud de la cual se logré nacionalizar este tipo de
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operaciones, y gue la captacién de recursos se invirtiera en

México, en beneficio de la economia nacional. 19>

d) LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE CREDITO Y ORGANIZACIONES

AUXILIARES DE 1541.

Con esta Ley se dié forma al actual sistema bancario ya que
de acuerdo con la Ley General de Instituciones de Crédito y
Organizaciones Auxiliares, para la creacién y funcionamiento
de las instituclones privadas de crédito era necesario
obtener una concesidn del Gobierno Federal. Las concesiones
eran otorgadas discrecionalmente por conducto de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Fdblico, oyendo la opinién
de la Comisién Nacional Bancaria , del Banco de México, y
habian de referirse a algunos de los siguientes grupos de

operaciones:

1.~ De depdsito.

2.~ De depésito de ahorro, con o sin emisisn de
estampillas y bonos de ahorro.

3.~ Financieras, gque incluyan 1la emisién de bonos
financieros y otras de cardcter pasive.

4.~ De crédito hipotecario, con enisién de bonos y
garantia de cédulas hipotecarias.

5.= De capitalizacidn.

6.- Fiduciarias,
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No se otorgaban concesiones a una misma sociedad para llevar
a cabo mds de uno de los grupos de operaciones mencionadas
anteriormente. La lLey consideraba organizacidnes auxiliares
de crédito a los Almacenes Generales de Depdsite, a las

Bolsas de Valores y a las Uniocnes de Crédito.

Solamente podian obtener wuna concesidén las empresas
constituidas como sociedad anénimas de capital fijo o
varible; y no podian participar en forma alguna en el
capital de estas sociedades, gobiernos o dependencias
oficiales extranjeras, entidades financieras del exterior, o

agrupaciones de personas extranjeras, fisicas o morales.

De acuerdo con la clasificacién de 1las instituciones
privadas de crédito, son sociedades que disfrutaban de
concesidn para el ejercicio de la banca de depdsito, entre
muchas otras: Eran bancos de ahorro los que recibian
depdésitos en dinero por 1locs que pagaban un interés
capitalizable semestralmente., No existian instituciones
exclusivas de ahorro, ya que por lo general se trataba de
bancos que realizaban otro género de operaciones, como el
Banco del Ahorro Nacienal, al Banco Popular de Edificacion y
Ahorros, el Banco del Atlantico y el Banco Azteca. Llas
sociedades financieras tenian por objeto promover 1la

organizacién de toda clase de empresas y financiarlas
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mediante participacién en el capital o por la captacidn de
recursos del piblico. Eran sociedades de creédito
hipotecario, las que sélo estaban autorizadas para expedir
bonos que garantizaban la emisién de cédulas representativas
de hipotecas, asi como para negociar, adguirir o ceder estas
cédulas, son ejemplos de ésto el Banco de cédulas
Hipotecarias, el Banco Hipotecaric, Fiduciarie y de Ahorro,
Yy el Banco Hipotecario Metropolitano, entre otros. Las
sociedades de capitalizacien estaban autorizadas para
contratar la formacion de capitales pagaderos a fecha tija o
eventual, a cambic del pago de primas pericédicas o unieas,
ofreciendo al publico estos contratos mediante la emision de

titulos o polizas de capitalizacidn.

Eran instituciones fiduciarias las autorizadas para celebrar
operaciones de fideicomiso, aun cuando a menudo realizaban
simultaneamente otras operaciones. El fideicomiso es un
negocio Jjuridico que se constituye mediante declaracidn
unilateral de wvoluntad del fideicomitente, quien destina
ciertos bienes a un fin licito determinado, encomendando la
ejecucion de esa afectacion patrimonial a una institucicn
fiduciaria. El fideicomisc tiene 3 elementos principales que

son @
Fideicomitente.- Es la persona que destina ciertos bienes de
lJos que puede disponer, a un f£in licito determinado ¥y

expresa su voluntad de que se encargue de llevar al cabo esa
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afectacién patrimonial, una institucién fjiduciaria debe
tener poder de disposicién sobre los bienes materiales o

derechos gque constituyen el patrimonio fideicometido.

Fiduciario.- Es una institucién de crédito a quien se
encomienda la realizacién del fin establecido en el acto
constitutivo del fideicomiso y le otorga la facultad para el
manejo de los bienes fideicometidos, debe ser un banco

debidamente autorizado para actuar como fiduciarioe.

Fideicomisario.- Es la persona que tiene derecho a recibir

los beneficios econdédmicos del fideicomiso. 20>

e} REFORMAS A LA LEY BANCARIA DE 1941 Y EL SURGIMIENTO DE LA

BANCA MULTIPLE.

Como ya se menciond, a partir de la Ley Bancaria de 1924, se
establecid el sistema de especializacidn y separacion de las
instituciones de crédito. En ellas determinaron que las
instituciones de crédito so6lo podian obtener concesidn para
realizar un séloc grupo de operaciones, o sea de depdsito, de
ahorro, financieras, de crédito hipotecarie, de
capitalizacion o fiduciarias. Las operaciones de ahorro y
fiduciarias se consideraron en todos los casos como

adicionales o complementarias de las otras.
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Tal sistema de especializacion Y separacidn fue
paulatinamente reducido, mediante'la configuracién de grupos
financieros generalmente formados alrededor de un banco de
depésito, cuyos accionistas y directores adquieren Bancos
financieros e hipotecarios usualmente con una denominacidn
mercantil que hiciera inequivoca la relacidn entre todas,
Asi lo reconocid la exposicidn de motives de la importante
reforma a la Ley Bancaria, publicada el 2 de enero de 1975;
la dindmica del pais fue superando las fronteras
establecidas en la Ley, con el curso del tiempo se fueron
formandoe grupos financieros integrados por distintas
instituciones gque gozaban de concesidén para operar en los
distintos ramos que preveia la legislacion vigente en ese

entonces, con bases en el criterio de banca especializada.

Esa realidad se desarrolld sin que el régimen legal bancario
lo hubiera previsto y en consecuencia, sin que se regqulara
adecuadamente. Resultd, por otra parte, en el surgimiento de
grandes grupos financieros dque comprendian una serie de
servicios crediticios y asesoria financiera y al contar con
amplios cuerpos técnices y administrativos en el conjunto de
instituciones, adquirieron upa situacién competitiva gue ha
redundade en una concentracién excesiva de recursos, en un
numero reducido de grupos financieros limitando el
desarrollo de las instituciones bancarias de tamafo
pequefio. Ello, a su vez, habia venido afectando la capacidad

financiera de 1las instituciones que sdlo gozaban de
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financiera de 1las instituciones gque sdélo gozaban de
concesién para operar en algunos de los ramos principales,
reduciendo su participacién relativa en la captacién total

de recursos.

No habia sido por entero omitida la legislacién mexicana en
torno a este fendmeno de integracidn, el 29 de diciembre de
1970 se habia reconocide a los grupos financieros y se
autorizé la constitucién de 15 de ellos en los 5 afos
siguientes, buscéndose que la integracidén se efectuara entre
instituciones medianas y pequefias en provincia, con el
propésito explicito de contribuir a la descentralizacién de
la actividad bancaria, pero con el implicito de favorecer 1la
concentracisén de la propiedad de los bancos y mediante esto
beneficiarlos ya que en una misma sucursal se podian prestar
todos los servicios que hasta el momento se ofrecian pero en

distintos establecimientos. 21>

Ia reforma que establecidé la banca miltiple dispusc dque
opera sdlo respecto de instituciones que tuvieran el monto
de activos que, mediante circular, determinara la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico. Ademds, autorizé la
integracioén en banca miltiple de los antiguos
establecimientos, requirié satisfacer funciones como 1la
presentacién de planes que comprendieran programas sobre
desarrollo geografico, cartera de créditoe y valores,

captacién de recursos, servicios varios a la clientela,
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organlzacién, control interno y capacitﬁciéh de personal.

22>

En cumplimiento de 1la dispbsicién citada, la Secretaria de
Hacienda, a través de circulares de la Comisidén Nacional
Bancaria, fijé los capitales minimos que deberian tener las

instituciones de banca miltiple en 1979~1980 y 1981.

En los tres casos se fijé como base para calecular dicho
monto el 0.5% del capital pagado y reserva del capital de
l¢s banctos multiples mexicanos. En tal virtud en 1879 sélo
pudieron constituirse en banca miltiple las instituciones
gue reunidas dispusieran de un capital de 79 millopes 478
mil pesos; de 100 millones 551 mil pesos en 1980 y de 145

millones 670 mil pesos en 1981.

Como practicamente todo el sistema bancario se integré
conforme al nuevo mecanismo, la autoridad hacendaria de
hecho ¢lausuré el merxrcade en beneficio de gquienes vya
participaban en él, pues aungue se preveia la posibilidad de
otorgar nuevas concesiones para banca miltiple, se dispuso
también que en adelante el capital minimo requerido seria el
equivalente ya no de 0.5% del total de los capitales pagados
Y reservas de capital gque alcanzaren las instituciones banca
miltiple al 31 de diciembre inmediato anterior a la fecha de

la concesion respectiva, sino el 2% de ese total,
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Z.G;INS’I‘ITUCIONEB ¥ ORGANIZACIONES AUXILIARES DE CREDITO.

. -Instituciones y oOrganizacicnes Auxiliares de crédito,
fueron aqueéllas constituidas por el Gobierno Federal, en las
cuales debian mantener cuando menos el 51% del capital
social y que fueran creadas para atender necesidades de
crédito de sectores indispensables de la economia nacional y
que la Banca Privada no atendia. Las Instituciones

Nacionales de Crédito eran:

. Nacional Financiera, S. A.

Banco Nacional de Comercio Exterior, S. A.

Banco Nacional de Crédito Agricola. (*)

. Banco Nacional de Crédito Ejidal. (%) '

. Banco Nacional de Comercio Agropecuario. (¥)

. Banco Naclional de Obras y Servicios Publicos.l(**),
. Banco Naclonal de Fomento Cooperativo.

. Financiera Nacional Azucarera, S. A.

. Banco Nacional Monte de Piedad.

. Banco del Pequefio Comercio del D.F., S. A.

. Patronato del Ahorro Nacional.

Banco Naclonal Cinematografico.

. Banco Nacional del Ejército y la Armada

. Banco Nacional Urbane, S. A. (**)

64



(*} Se  fusionarocn en Banco Nacional de Crédito Rural, en
. 1975.
(**) En 1974 formaron el'Grupo Financiero BANOBRAS junto con

el Banco del Pequefio Comercio, S. A.

Las Organizaciones Nacionales Auxiliares de Crédito en ese
entonces estaban representadas por : Almacenes Nacionales de
Depdsito, 5. A. y Unidn Nacional de Productores de Azucar,

S.A. de C.V.

Instituciones y Organizaciones Auxiliares Privadas de
Crédito.- Eran aquellas gue mediante concesidén del Gobierno
Federal, otorgada a través de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, <con opinién de la Comisién Nacional
Bancaria y de Seguros y del Banco de México, 5. A., se

dedican a uno o mas de los siquientes grupos de operaciones:
En el caso de Instituciones Privadas de Crédito:

. Banca de Depésito (Banco de Depdsito).
. Banca de Ahorro (Bancos de Ahorro).
. Operaciones Financieras (Sociedades Financieras).
. Créditos Hipotecarios (Sociedades de Crédite
Hipotecario) .
Operaciones de capitalizacién (Bancos de

Capitalizacidn).

Operaciones Fiduciarias (Sociedades Fiduciarias).
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En el caso de Organizaciones Privadas Auxiliares de Crédito:

. Almacenes Generales de Depdsito.
. Camara de Compensacién.
. Beolsa de Valores.

. Uniones de Crédito.
2.7. PERIODO 1970 - 1976.

La economia mundial padecié un périodo de recesidén con
inflacién, los precios del petréleo se elevaron fuertemente
de 1.59 ddélares por barril en 1970 a 12.57, con un

crecimiento anual promedic del 41.15%.

México era un pais importador de petréleo hasta 1974 y su
comercio exterior mostraba saldos negativos crecientes. El
gasto de)l Gobierno para tratar de aminorar los efectos
recesivos crecié de 1970 a 1976 a una tasa promedio anual
del 28.60% con una tasa de crecimiento promedio anual de
financiamiento al Gobiernc de 50.29. El indice nacional de
precios fue de 12.71%. El producto interno bruto crecié a
una tasa promedic anual del 6.16%. El medio circulante
crecié a una tasa promedio anual del 21.33 la captacién de
la Banca a una tasa promedio anual del 11.31%, el
financiamiento de la Banca Privada y Mixta a empresas y

particulares a una tasa promedio anual del 13.0%, 1lo
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-ahtérior 1ndicaba grandes problemas de ahorro, negativo,

financiamento necesarlo y déficit presupuestal creciente.

_Esto.-aunado a una dolarizacidn creciente  por la no
fhécionalizacién del capital, orilld a la flotacién del peso

el 31 de agosto de 1976.

El' Gobierno de Lopez Portillo se ‘inicia con una grave
descapitalizacidén por la que pasaba el -pais, inflacidén del
22.2%, fuga de capitales, control de precios, crecimiento

minimo (4.2 del BIP). 23>

En el aflo de 1976 el 18 de Marzo, se publicd en el Diario
oficial las reglas de la Banca Multiple, entendiéndose como
la sociedad que tiene concesiones del Gobierno Federal, para
realizar las operaciones de banca de depoésito, financiera e
hipotecaria, sin perjuicic de otras concesiones que tuvieren
para realizar otras operaciones previstas por la Ley. Se
dan las bases legales para la concentracion de capital
bancario. En 1975 existian 243 instituciocnes bancarias al
31 de diciembre de 1981 existian 36 multibancos de los
cuales los activos de Bancomer, §. A. ¥y Banco Nacional de
México, S. A. sumaban el 42.19% del total si se consideraban
los activos del Banco Nacional de Obras y Servicios
Publicos, Banca Serfin, S. A., Banco Mexicano Somex, S. A. Y
Multibance Comermex, S. A. entre estas 6 instituciones

tenian el 76.26% del total de activos; Los activos de
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- Banamex, Bancomer, Serfin y Comermex, representaban el
57.?6% del total de activos. Se podia hablar de

concentracién de capital financiero.

El 2 de enero de 1975, se publica la Ley del Mercado de
Valores en el Diario Oficial, que fomenté al mercado de

valores, separandolo del mercado bancario.

Para el afio de 1977 salid al mercado la primera emisién de
patrobonos para financiar a Peémex. Por primera vez se hizo
publica la riqueza petrolera de Méxice, se devalud el peso
de $20.00 a $23.00 por ddlar americano, teniendoc una

inflacidn del 32,.2%

En este mismo afio se convirtieron las instituciones de Banca
Maltiple en Multibancos : Comermex, 5. A., Bancreser, S. A.,
Unibanco, S. A., Banca Promex, S§. A. Banca Metropolitana,
8. A., Banco Internacional, S. A. Bapco Occidental de
México, S. A., Banco del Atlantice, S. A,, Banco Mercantil
de Monterrey, S. A., Banca confia, S. A., Bancomer, $. A. y
Banco Nacional de México, S. A., 93 instituciones de crédito

se convirtieron en 14 de Banca Multiple.
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2.8, PERIODO 1977 - 1982.

Para 1978 la riqueza petrolera de México fue creciendo. La
inversién privada superd a la publica, aparece la 2a emisidn
de petrobonos (Certificados con garantia de petrdleo), esto
origind que el mercado de valores comenzara a tener
importancia como fuente de financiamiento y alternativas de
inversion, el problema se presentd a fines de 1978 cuando se
inicia el periodo de distribucién, los miltiplos de precios
se elevan de 8.4 veces hasta 10.2 veces. Las tasas de
interés empezaron a subir, los bancos se convirtieron de 29
instituciones de crédito a 10 instituciones de Banca
Multiple : Banpais, S. A., Bancam, S. A., Banco BCH, S. A.,
Banca Sofimex, S. A., Crédito Mexicano, S. A., Polibanca
Innova, S. A., Banco Continental, S. A., Banco Regional del

Norte, S.A., Banca Cremi, S.A., Banco Nacional Urbano, S.A.

El afio de 1979 fue el mejor para México, el BIP crecié 9.2%,
la inversién 17.5% el sector privade no aumenté precios,
excelentes resultados de las enpresas, se implantéd el
impuesto al valor agregado, desaparecieron los bancos
financieros, se aumentaron las reservas de petrélec de 40
mil a 40,800 millones, se vende gas a Estados Unidos y el
preclo del petrdleo sube de 19.76 a 24.60 dolares americanos

por barril.
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En el sector bancario se fusioparon 19  instituciones -de

crédito en 6 instituciones de Banca Miltiple y el -:227¢

agosto de 1979, nacid el Banco Obreroc .

Las Instituciones de Banca Muiltiple quei'céiac# ri
periodo se identifican por : Bancoidg1 
Banco Llongoria, S. A., Banco- Popu

Monterrey, S. A., Banco del 'Centro; 'Banéb Méxicano -

Somex, S. A.

Para el afio de 1980 continua 1a fusién ‘de mas instituciones
de crédito, en el mercade cambiario se fusionaron 6
instituciones de crédito para formar 3 Bancos Multiples :

Banco Aboumrad,S.A., Banco de Oriente y Probanco Norte, S.A.

En 1981 fue para México un afio eritico la inversion crecio
un 15.5% pero probablemente a partir de agosto, la tendencia
alcista de las tasas internacionales provocé que dejara de
serlo, como contraparte, las salidas de capitales, la
inflacidn del 28.7% la baja de los precios internacionales
de las materias primas y la balanza de pagos con un saldo
mas negativo tedavia, orillaba a una crisis de liquidez. El

mercado bursitil continuda su tendencia primaria a la baja.

En el mercads bancario se fusionaron multibancas vya

existentes, Banco de Crédito y Servicios, S. A., con
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Metropolitana, S. A., 9 instituciones de créditoe =se
fusionaron en 3 bancos miltiples : Banco de Provincia, S.A.,

Banco Ganadero, 5. A. y Banco latino, S, A.

En 1982 se muestra el efecto de un crecimiento
desbalanceado, la inflacidén mayor (en esa fecha 70%), y una
mayor flexibilidad en las operaciones canblarias, llega la
primera devaluacién fuerte, con la devaluacién se trata de
evitar la fuga de capitales y que los productos extranjerocs
fueran mads baratos, sin embargo la fuga de capitales
continta, asi como el crecimiento de las tasas de interes,
llevande al pais a una grave crisis de liquidez en agosto,
retirandose el Banco de México del mercado de cambios pues
resultaba onerosc mantener el tipoc de camblo. Las materias
primas de exportacidn {petrdleo), mantenian precios
estables, se suspenden las compras de exterior, con el
supuesto de contener la fuga de capitales. En el mercado de
valores la baja continuaba. El sistema bancario continua
fusionandose: El banco Banpacifico, S. A. con El Banco del
Atldntico, S. A. , y Banco Longoria, S. A. con Crédito

Mexicano, S. A.

La Banca Privada funcioné en México de acuerdo a las reglas
establecidas, en lo referente a la acumulacidn de capitales
la familia Espinoza 1Iglesias, mantenia 31.77% de las
acciones de Bancomer, S. A.; la familia Cosio Arifio, el

16.41% de las acciones del mismo banco y el 10.71% de Banco

71



Nacicnal de: Mé*ico, S.. A., Valores Indust;iales, 5. A.
(VISA) mantenia el 50.43% de las acciones.de Banca Serfin,
“8, A .mostrando la unién existente entre el capital
financiero y el capital industrial y la fuerza econdmica que

se tenia.

Bancomer, Banamex, Comermex Yy Serfin, tenian agencias vy
sucursales en el extranjero, como bancos privados, en tanto
el Banco Mexicano Somex, un Banco de participacién mixta,

también contaba con ellas.

En medio de estos antecedentes, 1llegd el primero de
Septiembre de 1982, en el dltimo informe de Gobiernoc, E1
Presidente de México Lic. José Lopez Portillo, decretd la
Nacionalizacion de la Banca Privada, a excepcidn del Banco
Obrero, y Citibank, N. A.; Organizaciones auxiliares de
Crédito y las oficinas de representacidn. También en el
acto defensivo ante la crisis internacional y para que la
crisis nacional no fuera tan grave, se establecié el control
total de cambios, estableciendo dos tipos de cambico : el
preferencial de 550,00 y el ordinaric a $70.00 por dodlar
americano, estableciendo limitaciones para diversos obietos:
el Banco de México, es el unico autorizado para realizar la
importacidn y exportacién de divisas y la unica moneda de

curso legal en el pais es el peso mexicano.

]
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Segun Carlos Tello, La Nacionalizacidn de la Banca no se did
como - una decision uUnicamente politica, sino como una
resﬁuesta a una situacion difiecil ante la cual, debia tomar

el Gobierno el contral del Sistema.

Y esta decisidn le permitiria acabar con practicas nocivas

de la economia nacional, entre otras :

- Otargamiento por parte de la Banca a créditos hlandos a
empresas cuyas acciones eran parcial o totalmente
propiedad de los bhangqueros,

- Otorgamiento de créditos a empresas de los bangueres o sus
parientes, via acuerdos, por montos gue excedian los
limites legalmente autorizados; en ambes casos renavando

automdticamente los créditos.

- Pago de intereses por encima de los autorizados a clientes

especiales.

~ Cobro de cantidades de determinadas cifras por no mantener

un saldo minimo promedio en cuenta de cheques.
-~ Pago de intereses infimos a cuentas de ahorros.
- Trato descriminado a prestaciones y servicios,
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La Bolsa de Valores se reactive, las tasas de interés se
redujeron de septiembre a noviembre, la inflacién continuo a
la alza (indice del 98.8%), y no hubo crecimiento econénico,
se presentd escacez de capitales, no hubo créditos ni al

campo ni a los empresarios.

2.9. PERIODO 1983 = 1988

En 1982 toma posesion de la Presidencia de la Republica el
Lic. Miguel de la Madrid Hurtade, gquien puso en marcha ei'
PIRE (Programa Tnmediato de Reordenacién Econdmica),
orientado a combatir la inflacion, 1la inestabilidad
cambiaria y escacez de divisas, proteger el empleo del
abasto, la planta productiva y recuperar el desarrolilo a

través de un programa de 10 puntos.

1. Disminucidn del crecimiento del Gasto Publico.

2. Proteccién del empleo.

3. Continuacidn de las Obras en proceso.

4. Reforzamiento de las normas que aseguran disciplina
adecuada, programacidn y escrupulosa honradez y del
gasto publico autorizado.

5. Proteccién y estimulo a los programas de produccion,
importacidn y distribucién de alimentos basicos para la
alimentacidén del pueblo.

6. Aumento de los Ingresos Publicos para frenar el
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crecimiento del déficit.

7. Canalizacion del creédito a las prioridades del desarrello
nacional.

8. Reinvindicacién del mercado cambiario bajo la autoridad y
soberania nacional.

9. Actuar bajo el principio de rectoria del Estado.

10.Las instituciones nacionalizadas y las instituciones
mixtas de crédito en sociedades nacionales de crédito,
dindoles la oportunidad a 1los particulares para que
volvieran a participar en el capital de la banca hasta en
un 34%. Los objetivos de las sociedades nacionales de

crédito apartir de ese momento son:

~Fomentar el ahorro nacional.

~Facilitar el servicio publicoc de banca y crédito.
~Canalizar los recursos financieros y 1las actividades
nacionales y sociales prioritarias.

~Coordinar la asignacién de recursos del presupuesto publico
y los recursos crediticios de las instituciones.

-Procurar una oferta suficiente de crédito, evitando su
concentracion.

-Descentralizar geograficamente la asignacién de recursos.
-Proveer mejoras Yy mas eficientes instrumentos para
captacion de recursos.

-Promover la adecuada participacién de la Banca Mexicana en

los mercados internacionales.
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El PIRE identificaba dentro de sus propésitos algunas
modificaciones a las Leyes Mercantiles, en particular a la
Ley del Impuesto sobre la Renta, destacandose el pago del
55% del impuesto sobre dividendos generados por el sistema
bancario gque los causantes no consideraron como parte de sus

ingresos acumulables y sobre dividendos a extranjeros.

El Plan Nacional de Desarrollo (1983-1988), define como

politicas centrales:

~Conservar y fomentar las instituciones dercrédifo;

=Vencer la crisis. P

-Recuperar la capacidad de crecimiento.

-Iniciar los cambios cualitatives que requiere el pais en

sus estructuras econdmicas, politicas y sociales.

Para el a#fioc 1983 se inicia el pago de indemnizaciones
bancarias a los banqueros expropietarios de 32 instituciones
de crédito, el pago se efectud mediante bonos
gubernamentales de indemnizacién bancaria (BIP 82), para
ello se emitieron estos titulos a 10 afios con un periodo de
gracia de 3 afios y devengan tasas de interés ‘variable,
basados en el promedio aritmético de los rendimientos
maximos de las tasas de interés de los depésitos bancarios a
dias. El ejemplo ilustra la situacidn planteada

anteriormente:
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VALOR VALOR VALOR

BANCOB CONTABLE DE MERCADO DE INDEMNIZACION
Bancomer 19,846 M.N. 6,563 M.N. 30,874 M.N,
Banamex 20,301 7,578 27,8611
Serfin 7,090 1,116 10,711
Banreng 738 480 1,295

En estos casos el valor de indemnizacién estuve muy arriba

de sus valores contables y de mercado.
2.10. INBTITUCIONES BANCARIAS

En el afo de 1975 habia en México 243 Instituciones
bancarias privadas y mixtas, para 1982 quedaban sélo 60 de
las cuales 35 eran bancos miltiples gue manejaban el 98% de

los recursos del mercade hancaric entonces privado y mixto.
Instituciones que operaban el 31 de agosto de 1982
BANCA MULTIPLE

~Actibanco Guadalajara, S. A.
~Banca Confia, 5. A.

~Banca Cremi, S. A.

-Banca de Provineia, 5. A.
~Banca Promex, S. A,

~Banca Serfin, S. A.
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=Bancam, S, A.

=Banco
-Bance
~Banco
~Banco
-Banco
~-Banco
-Banco
-Banco
-Banco
-Banco
-Banco
-Banco
-Banco
-Banco
~Banco
~Banco
=Banco
=Banco

=Banco

Aboumrad, S. A.

B. C. H., §. A.

Continental, S§. A.

de Crédito y Servicioes, s, A.
de Oriente, 5. A.

del Atlantice, S. A,

del Centro, S. A.

del Noroeste, S. A.

Ganadero, S. A.
Internacional, S. A.

Latino, S. A.

Longoria, S. A.

Mercantil de Monterrey, S. A.
Monterrey, S. A.

Naclonal de México, S. A.
Occldental de México, S. A.
Popular, S. A.

Regiocnal del Norte, S. A.

Sofimex, S. A.

-Bancomer, S. A.

=Banpals, S. A.

-Crédito mexicano, S. A.

-Multibanco Comermex, S. A,

~Banco

Mexicano Somex, 5. A.

-Probanca Norte, S. A.

-Unibanco, S. A.
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BANCA ESBPECIALIZADA

-Banco Azteca, S. A.

-Banco Comercial del Norte, S. A.
-Banco de Comercio, S. A.

-Banco de Tuxpan, S. A.

~-Banco del Interior, S. A.

-Bancoc Mercantil de Zacatecas, S. A.
-Banco Panamericano, S. A.

-Banco Provincial de Sinalda, S. A.
=-Banco Provincial del Norte, S. A.
~Banco Refaccionario de Jalisco, Sf A.i
-Banco Regional del Pacifico, S. A.
-Corporacién Financiera, S. A.

-Financiera Crédito de Monterrey, S. A.

-Financiera de Industrias Constructivas, S.

-Financiera de Ledén, S. A,
=Financiera del Noroceste, 5. A.
-Financiera Industrial y Agricola, S. A,

~Promocion y Fomento, S. A.

-Sociedad de Industrias y Descuento, S. A.

~Banca Capitalizadora de Monterrey, S. A.
—-Banca Capitalizadora de Véracruz, 5. A.
-Banco Comercial Capitalizador, S. A.
~-Banco Genheral de Capitalizacion, S. A.
-Banco Popular de Edificacién y Ahorro, S.

~Hipotecarias del Interior, S. A.
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ESTA Tr‘"S‘ g neor

SR 1o

SITUACION ESPECIAL Lo L-;

-Banco Cbrero.

~citibank, N. A. 24>

Inmediatamente después en Noviembre de 1982, se reunieron
las autoridades con el objeto de hacer sugerencias respecto
a la reorganizacidén del sistema financiero presentando

primero dos alternativas de agrupamiento de los bancos.

1. Sdlo guedan 6 bances : Bancomer y Banamex con casi el 25%
del mercado cada uno, y gque no fusionaron a ningun otro y
los otros 4 bancest: Serfin, Comermex, Internacional y Somex
se fusionaran a todes los démas, hasta tener cada uno de un
10% a un 12% del mercado y se ubicaran en 4 peolos de

desarrollo.

2. Los Bancos Bancomer y Banamex, sélo tendrian el 20% cada
uno del mercado, los demas serian 10 o 12% bancos miltiples
o grupos bancarios y cada uno tendria cuando menos del 5 al
7% del mercado, los bancos Serfin, Comermex, Internacional y
Sdémex absorverian por fusidén a varios bancos y los 6 u 8
restantes serian bancos que tuvieron presernzia reglional
fuerte y se integran como filiales a grupos bancarios,

manteniendo su identidad.
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Posteriormente se presentd otra alternativa en dos etapas;
se comenzaria reduciendo por fusién el numero de
instituciones a 24 para después traer un lapso gue no se

establece, quedando solo 9 grupos financieros.

Instituciones de crédito en proceso de liguidacién al 15 de
Abril de 21985 :

1. Instituciones en liquidacién antes del lo de Septiembre

de 1982 :

~Crédito Central Mexicano, S. A.
~Financiera Latina, S. A.
=Financiera Provincial del Norte, S. A.

~Sociedad Finahciera Mercantil, S. A.

2. Instituciones en liquidacidn después del 2 de Septiembre
de 1982 :

~Financiera de Crédito Mercantil, S. A.
~-Financiera de Industrias y Construcciones, S. A.
~Financiera de lLedn, S. A.

-Banco Regional del Pacifico, S. A.

-Financiera del Noroeste, S. A.

~Banco capitalizador de Monterrey, S. A.

~Banco Capitalizador de Véracruz, S. A.
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~Banco Comercial Capitalizador, S. A.

-Banco General de Capitalizacién, S, A.

-Banco Popular de Edificios y Ahorros, S. A,

-Banco Nacional de Turismo, S. A. {Banca de Desarrollo)

-Banco Nacional de cinematografia, S.A.(Banca de Desarrollo) -

3. Sociedades Nacionales de Crédito existentes al 29 .de

Agosto de 1983 :

-Banca Confia.

~Banca Cremi (fusionada con Aétiﬁanco'de Guadalajafa).r
-Banca de Provincia.

-Banca Promex.

-Banca Serfin (fusionada con Banco Azteca, Banco de Tuxpan y
Financiera de Crédito de Monterrey).

-Bancam.

-Banco B. C. H.

-Banco Continental Ganadero {fusionado con Banco Ganadero).

~Banco de Crédito y Servicio.

-Banco de Oriente.

~Banco del Atlantico (fusionado con Banco Panamericano).

-Banco del Centro (fusionado con Banco del Interior, Banco
Mercantil de Zacatecas e Hipotecaria
del Interior).

-Banco Internacional.

~Banco Latino (fusionado con Corporaciones Financieras y
Financiera Industrial y Agricola).

=-Banco Mercantil de Monterrey.

-Banco Mexicano Sdmex.

82



~-Banco Monterrey

-Banca Nacienal de México (fusionadoc con Banco Provincial
del Nortej.

~Banco Refaccionario de Jalisco.

~Banco Regional del Norte.

-~Banco Sofimex.

-Bancomer (fusionade con Banco de Comercio).
~Banpais

~-¢rédito Mexicano ({fusionado con Banco Longoria, Banceo
Popular y Banca Norte).

-Multibanco Comermex (fusionado con Banca Comercial del
Norte).

-Multibance Mercantil de México.
~Promocicnes y Femento (fusionado con Bance Aboumrad).

=Unibanca.

4. Concesiones Renovadas:

-Banco Regional del Pacifico.

~Financiera del Crédito Mercantil.
-Financiera de Industrias y Construccieén.
~Financiera de Ladn.

-Financiera del Noroeste.

~Sociedad Financiera de Industria y Descuento.
-Banco Capitalizador de Monterrey.

~Banco Capitalizador de Véracruz.

~Banco Comercial cCapitalizador.

-~Banco General de Capitalizacisn.
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-Banco Popular de Edificacidén y Ahorros.

-5, Bancos Privados :

~Banco Obrero

~citibank, N. A.
La reestructuracién de las Sociedades de Crédito.

Dentro de la nueva estructura de la Banca Multiple 6
Instituciones tienen cobertura nacional, 8 son de ambitec

multiregional y 6 de cobertura regional.
1. Bancos de Cobertura Nacional.

-Son [ Bancos Y conservan sn estructura actual,
denominacidén, domicilio, capital social e infraestructura de
servicio : Banamex, Bancomer, Banca Serfin, Multibanco

Comermex, Banco Internacional y Banco Mexicano Sdmex.

Las instituciones de cobertura naciconal se distinguen por
tener sucursales en todo el territorio del pais, a fin de
proporcionar financiamiento a los grandes proyectos de
inversidn de los sectores sociales y privados, apoyar y
fomentar operaciones de comercic exterior con su presencia
en los mercados internacionales y promover la introduccién

de innovaciénes tecnolégicas.

84



2, Bancos de Cobertura Multiregional.

-De los 8 Bancos que forman este grupo, 5 se fusionaron a
igual numero de instituciones y las otras 3 subsisten con la

estructura, sin modificaciones.

El primer subgrupo gqueda formade por : el Banco del
Atldntico gque fusiona al Banco Monterrey; el Banco B. €. H.
que fusiona al Banco Sofimex; Banpais que fusiona al Banco
Latino; la Banca Cremi que fusiocna a Promocidn y Fomento; el
Multibanco Mercantil de México que fusicna a Bancam.

Los bancos gue no se fusionaron son : Banco de Crédito y

servicio, Banca Confia y Crédito Mexicano {1983).

Los bancos de cobertura multiregional representan una
reserva esencial de crecimiento y competencia. No tiene
ofieinas en toda la Republica pero atienden regiones en
donde se concentra gran parte de la actividad econdmica

nacional y los centros de consumo mas importantes.

El objetivo de alcanzar una especializacidn sectorial, es su
cartera crediticia, de acuerdo a su vocacién asi como el
tamafio intermedio hace posible ofrecer paquetes integrados

de servicios financieros.
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3. Bancos de Cobertura Regional :

-De 1los 6 Bancos, 4 se fusionan a igual nuimero de

instituciones y 2 contindan operando sin modificaciones.

El Banco del Noroeste fusiona a Unibanco; el Banco Mercantil
de Monterrey fusiona al Banco Regional del Norte; la Banca
Promex fusiona al Bance Refaccionario de Jalisco; el Banco

del Centro fusiona a Banca Provincial.

No se modifican @l Banco de Oriente y el Banco Continental
Ganadero. Aungue este ultimo fusionade posteriormente por

Banca Serfin,

Los bancos de Cobertura Regional son tna estrategia bancaria
para apoyar las actividades econdémicas, canalizar los
recursos captados, con una mayor atencién de las necesidades
propias de la region de donde operan, incorporando nuevas
plazas y clientes. Sus centros de decisién regional hacen
posible 1la proporcién de servicios mas personales y
especializados a los habitantes de las zonas en que se

localizan, 25>
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2,11. FIDEICOMIBOS

El Gobiexrno Federal canaliza recursos a las actividades

productivas a través de Bancos de Gobierno.

-Banco de México.
Fonde para el Fomento de las exportaciones de los
productos manufacturados (FOMEX).
Fondo de Garantia y Apoyo de los Créditos para la Vvivienda
{FOGA) @ La Secretaria de Programacién y Presupuesto,
comunicd el 27 de Mayo de 1985, la extincién; se fusiono
con el Fondo de Operacién Yy Descuento Bancario para la

vivienda (FOVI).

Banco Nacional de Crédito Rural, S. A.
Fideicomiso para 1la organizacién y captacion campesina
{(FOCC) ! En proceso de extincidn por acuerde presidencial

en 1983.

-Naclonal Financiera.

Fideicomiso de ciudades 1Industriales : por acuerdo
Presidencial, el 11 de Junio pasaron a ser Estatales.,
Fondo para el Centro de Estudios Histéricos de Movimiento
Obrero, convenio de extincidn, 1983.

Fidejcomiso para el aprovechamiento de materias

utilizables en  Uxpeanapa.
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Fideicomiso  para _qtotgar‘cfédito‘a:édmpaﬁia; telefénicas’

destinadas ‘a mejorar' y  ampliar sus . sarvicios.

Mediante esta acgidn se puede observar gque el Gobierno tuvo
que recertar el presupuesto y lo hace cancelande una gran

parte de Fideicomisos que tenia.

En el caso mexicano, podemos decir gque uno de los factores
que origind la nacionalizacidén de la banca fue gue el dinerc
s6lo se movia por determinadas instituciones, es decir, el
Banco Nacional de Mexico era accionista de mas de 130
empresas: Bancomer era accienista de mas de 100 empresas;
Banca Serfin era accionista de mas de 80 empresas; Banca
Comermex era acclonista de mds de 60 empresas, las gque
constantemente financiaban crédito a corto , medianec y large

plazo.

Como se puede ver estos son los cuatro bancos mas fuertes

del pais, accionistas de grandes empresas.

88



CONCLUSION

Como se puedo ver, con el paso del! tiempo se desarrollaron
grandes monopolios de capitales bancarios a fines del siglo
XIX y principios del Sigle XX, que coadyuvaron a 1la
concentracion del capital bancario e industrial; lo gue
permitié la formacidn de la llamada "Oligarguia Financiera®.
Entendida esta como un pequedo grupo de grandes capitales
que tiene sus inversiones en los bancos y en la industria,
lo que les permite influir en la economia de un pais y en

las decisiones de politica econdmica que se tomen.

La alta concentracidén de capitales en los bancos, hace
posible canalizar recursos monetarios a los monopolios

industriales.

Los bancos conceden préstamos a corto, mediano y largo plazo
a las empresas con mayores recursos; lo que les permite

influir en el manejo de esas empresas.

La exprepiacién de la banca se debid indirectamente al
derrumbe de la economia de México y a la fuga de capitales,
de la que el Presidente José Lopez Portillo, culpé a la
Banca Privada como pretexto para expropiarla. La caida
econdémica fue originada por la insistencia en ampliar

politicas de gasto publico exagerado financiado
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inflacionariamente en el exterior y endeuddndose en manera

desmedida en el interior.

Podemos decir que 1la expropiacion bancaria externd 1la
critica situacidén en la gue se encontraba el pais, en 1982,
al fracasar todas las medidas adoptadas, que se proclamaban
era inaplazable y salvaria la economia nacional y la paz

social.

En mi opinion, 1la nacionalizacién de 1la banca fue
injustificada e innecesaria y muy costosa para la sociedad,’
no sdélo en dinero, sine porque acrecentd la desconfianza en
el gobierno, en el sistema financiero, en la moneda mexicana
y en la seguridad juridica esto unido al problema econdmico

.dificulté los problemas de recuperacion.
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MARCO LEGAL DE LAS SOCIEDADES NACIONALES DE CREDITO
2.1. REFORMAS CONSTITUCIONALEE

Como respuesta a las responsabilidades asumidas por el
Estado con motivo de la expropiacion de la banca privada, se
promovieron las reformas y adiciones respectivas a la
contitucién Federal de la Republica, a fin de fortalecer 1la
prestacién del servicio publico de 1la banca y crédito,
garantizando la proteccion de los intereses del ptiblico y
canalizando la actividad de las instituciones, a las tareas
de desarrollo nacicnal, estableciendo la exclusividad de
dicha prestacién, a través del Estado y sentande asimismo,
las bases sobre las cuales se regiran las relaciones de

trabajo de los bancos con sus empleados.

Asi, por Decreto publicado en el Diario Oficial de 1la
Federacion el 17 de noviembre de 1982, se introduce en la
carta Fundamental las reformas y adiciones propuestas, que

se plasman en los Articulos 28, 73 y 123 Constitucionales,

Por lo que se refiere al primero de ellos, fue adicionado
con un quinto pdrrafo, estableciéndose que el servicio
publico de la banca y crédito serd prestado exclusivamente
por el Estado Yy consecuentemente queda exceptuado de la
prohibicion de los monopolios consignada en el primer

parrafo del propio articulo 28; ademds, se estituyé que la
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brestacidn de este servicio no puede concesionarse a
particulares, sino gue serad prestado en los términos que
disponga la correspondiente Ley Reglamentaria, la que
también determinara las garantias que protejan los intereses
del publico y el funcionamiento de las instituciones de

crédito en apoyo de las politicas de desarrollo nacional.

El articule 73 constitucional, fue reformado en su fracciodn
X gque senalaba entre las facultades del Congreso la de
legislar en la materia de instituciones de crédito, en
virtud de gue el objeto de regulacién estd constituido por
los servicios de banca y crédito y no por las instituciones
que los proporcionan. Cabe hacer la aclaracidén de que el
concepto "servicios de banca y crédito", abarca todas 1las
actividades propias del gistema financiero y no nada mds al

servicio publico de la banca y crédito propiamente dicho.

En cuanto al articulc 123, se le adicioné la fraccién XIII
bis a su Apartado "B", disponiéndose que las relacicnes de
trabajo entre las instituciones de crédito y sus empleados
se regirdan en lo sucesivo por las disposiciones de este

Apartado. 25>
Se hace hincapié en que esta reforma no implica bajo ningun

concepto que se vaya a afectar los derechos adquiridos y

prestaciones gue gozan los empleados bancarios.
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En cumplimiento de lo establecido por el dquinto parrafo del
articulo 28 y en ejercicio de las atribuciones conferidas al
Congreso de la Union por el numeral 73 en su fraceidén X, de
la Constitucién Politica, el Ejecutive Federal promovid en
1982 ante el Congreso de la Unién, la iniciativa de Ley
Reglamentaria del Servicio Piblico de Banca y Crédito para
que como lo sefiald el propio Ejecutivo en su Exposicidén de
Motivos, se proporcionaran los elementos necesarios para
garantizar que el servicio publico de banca y crédito, a
cargo plenamente del Estado, se cumpliera bajo un régimen

juridico adecuade.

Tal Ley fue concebida, y también asi lo expuso el Ejecutivo,
como una Ley de caracter transitorio, sujeta a ser el punto
de partida de un nuevo sistema bancario, que habria de

subsistir ante nuevas caracteristicas y cualidades.

No obstante, en lo particular gquedaron como sus objetivos

fundamentales:

~El fomento de) ahorro nacional.

-La canalizacién eficiente de los recurses financieros a las
actividades prioritarias de las diversas regiones y sectores
productivos del pais, y hacia el piublico en general,

conforme a los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo.
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-Proveer mejores y mas eficientes instrumentos de captacién
que ofrezcan al publico amplias opciones de ahorro. e
inversion.

-Promocidén de una participacién adecuada de la banca

mexicana en los mercados financieros internacionales. 26>

Es asi como esta Ley previdé la existencia de las sociedades
nacienales de crédito, que son instituciones de derecho
publico con personalidad juridica y patrimonio propios, que
constituyen una nueva figura dentro de las entidades de 1la
administracién publica federal paraestatal, producto de la
transformacion de las antiguas sociedades andnimas que

prestaban el servicio piblico de banca y creédito.

Asi pues, dicha figura participa de caracteristicas propias
del organismo descentralizado, toda vez que "su creacién
corresponde al Ejecutivo Federal y esta dotado de
personalidad juridica y patrimonio propios" , de la empresa
de participacién estatal mayoritaria, en virtud de que “el
Gobierno Federal es titular de mas del 50% de los titulos
representativos de su capital, existiendo una serie especial
de tales titulos gue solamente pueden ser suscritos por éste
y le corresponde la facultad de nombrar a la mayoria de sus

consejeros",

Por otro lado, el capital de las sociedades nacionales de

crédito estd representado por dos series de certificados de
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aportacién patrimonial, correspondiendo en todo tiempo el
66% de la Serie "A" que sd6lo puede ser suscrita por el
Gobierno Federal y el 34% restante de la Serie "B", suscrita
por el propio Gobierno Federal, las entidades de 1la
Administracién Piblica Federal, los goblernos de los Estados
y Municipios, por 1los wusuarios del servicio y los
trabajadores de dichas sociedades, con la limitacidn de que
los particulares solamente podran participar hasta el 1% del
capital, destacando que se requiere autorizacidén de 1la
secretaria de Hacienda y Crédito Pablico para adqguirir
certificados de la Serie "B" que representen el 0.5% o més

del senalado capital. 26>

3.2. AUTORIDADES REGULADORAS DEL BISTEMA FINANCIERO MEXICANC

Al nacionalizarse 1a Banca Privada surglé también 1a
necesidad de adecuar la estructura de las dependencias del
Ejecutive que intervienen en 1la funcién bancaria vy
crediticia, con el propésito de cuidar que el Sistema
Financiero Mexicano, cumpla con los objetivos encomendados,
tendientes a la satisfaccidén de necesidades financieras de
todos los sectores productivos del pais, y a las politicas

del desarrollo dictadas por el Estado.
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a) BECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

Conforme al articulo 31 fraccién VII de la Ley Organica de
la Administracién Publica Federal, la Secretaria de Hacienda
Y Crédito Piblico tiene el cardcter de coordinador sectorial

del sistema bancario del pais 27>.

Ahera bien, con las reformas a los articulos 25 y 26 de
nuestra Carta Magna, publicadas en el Diaric Oficial de la
Federacién el 3 de febrero de 1983, se elevé a rango
constitucional la rectoria del Estado en el desarrollo
nacional enmarcadc en un Sistema Nacional de Planeacidn

Democratica 28>.

En este contexto, corresponde a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Piblico procurar el cumplimiento de los objetivos y
prioridades del Plan Nacional de Desarrollo y los programas
emanados del mismo, en el ejercicio de sus atribuclones de
planeacién, coerdinacidn, evaluacion y vigilancia del
sistema bancarie, seglin lo dispone la fraccién III del

articulo 15 de la Ley de Planeacion.

Para ejercitar las atribuciones anteriores, asi como 1las
conferidas a la Secretaria de Hacienda por diversos
ordenamientos, dado su caracter de autoridad monetaria y
crediticia, se creo en diciembre de 1982, la Subsecretaria

de la Banca Nacional,
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Asi, el Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y
Crédite Publico distribuye 1las atribucicnes de esta

Subsecretaria en 4 direcciones generales:

Direccidén General de Politica Bancaria.
Direccidén General de Banca de Desarrollo.
bireccidn General de Banca Muiltiple.

Direccién General de Seguros y Valores.

La Direccidon General de Politica Bancaria, conforme al
articulo X del reglaneto citado, tiene encomendade formular
las politicas de planeacidén, coordinacisén, vigilancia y
evaluacién del! sistema bancario y las relativas a los demds
intermediarios financieros, participar, mediante la
elaboracion de la politica bancaria, en la formulacidén del
Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo y del
Programa Financiero Global Anual del Gobierno Federal, del
Departamento del Distrito Federal y de la Administracidén
Puiblica Federal Paraestatal; formular los programas anuales
para la ejecucidén de los programas sefialados; propener los
lineamientos para llevar a cabo el programa de modernizacidn
administrativa e innovacién institucional, asi como los
mecanismos de c¢ontrol de gestion de las entidades del
sistema bancario, de los fideicomisos publicos de fomento y
de los demds intermediarios financieros que corresponda,
coordinar a la Secretaria; consolidar los programas

financieros propuestos y realizar la evaluacion global de
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los resultados de la politica y programas de las entidades
del sistema bancario, de 1los fidelcomisos publices de
fomente Yy de los demds intermediarios financieros que
corresponda coordinar a la Secretaria; formular las reglas
para orientar la captacidn y asignacién de recursos del
sistema bancario; proponer los lineamientos y criterios
técnicos en materia de informatica, asi como administrar el

sistema de informacidon y estadistica de la banca.

Las unidades administrativas cuyas atribuciones se suscriban
al sistema bancario propiamente dicho, son las direcciones

genarales de Banca de Desarrollo y de Banca Miltiple.

La primera de ellas se encuentra contemplada en el articulo
74 del Reglamento Interior, competiéndole participar en la
formulacidén de las politicas y los programas globales, asi
como en la planeacidn, vigilanclia y evaluacidon de la banca
de desarrollo y de los fideicomisos publicos de fomento que
corresponde coordinar a la Secretaria, proponiendo para

aprobacion superior las actividades senaladas.

En cuanto a la Direccidn General de Banca Multiple, conforme
al articulo 79 del Reglamento, le corresponde participar en
la formulacidn de las politicas de planeacidén, coordinacidn,
vigilaneia y evaluacién de la banca miltiple, proponiendo

para aprobacién superior las actividades respectivas.
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Asimismo, a dichas unidades administrativas les esta
atribuido en el &mbito que les compete, estudiar los
programas anuales e institucionales de 1las entidades

correspondientes :

a). Estudiar, integrar ¥y proponer los presupuestos de

tales entidades.

b). Integrar, formular Y proponer los programas de
modernizaclion administrativa e innovacidén

institucional de las entidades respectivas,

¢). EJercer las atribuciones de 1la Secretaria como

coordinadora de sector de las entidades.

d) . Evaluar los programas instituclionales y globales de

las mismas.

e). Resolver los asuntos relacionados con la aplicacién

de los ordenamientos legales en la materia.
f). Representar a la Secretaria en sus relaciones con
la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros.

Finalmente, el Reglamento encuadra dentro de las unidades
administrativas de la Subsecretaria de la Banca Nacional a

la Direccidén General de Seguros y Valores, a la cual en su
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articulo 84 .le confiere atribuciones para participar en la
formulacion de 1las politicas de promocion, regulacion vy
control de las instituciones de seguros y fianzas, de las
organizaciones auxiliares de crédito, casas de bolsa vy
agentes de valores, asi como las relativas a la planeacidn,
coordinacién, vigilancia y evaluaci¢én de 1los citados
intermediarios financieros, cuande no sean de fomento vy
corresponda su coordinacien a la Secretaria, proponiendo
para aprobacion superior las actividades sefialadas:
estudiar, integrar Yy proponer los programas anuales e
institucionales, 1los presupuestos y 1l0s programas de
modernizacién administrativa e innovacion institucional para
las entidades citadas; ejercer las facultades de 1la
Secretaria como coordinadora de sector de los intermediarios
financieros; resolver los asuntos relacionados con la
aplicacion de 1los ordenamientos legales que rigen sus
actividades; representar a la Secretaria en sus relaciones
con la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros y con - la

Comision Nacional de valores. 29>

b). BANCO DE MEXICO

"Creado por Decreto gque promulgd la Ley Organica del mismo
el 25 de agosto de 1925", organismo descentralizado del
Goblerno Federal, cuya estructura y operacion se rigen por
su Ley oOrganica, la Ley Monetaria de los Estados Unidos

Mexicanos y la Ley Reglamentaria del Servicio Publico de
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Banca y Crédito. Como Banco Central, sus funciones
fundamentales consisten en la emision de billetes y monedas,
control del crédito, ser agente financiere del Gobierno
Federal, custodiar las reservas monetarias, servir de
internediario ante la camara de compensacién entre las
instituciones de creédito, regular y vigilar el encaje legal,
realizar los cambios sobre el exterior, determinande el o
los tjipos de cambio a los que deba calcularse la

equivalencia de la moneda nacional, 30>
@) . COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE BEGUROS.

Data del 24 de diciembre de 1924 y es un drgano

desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito .

Piblico, destacando entre sus funcicnes la  inspeccidn’ y
vigilancia de 1las instituciones de crédito, seguros,
finanzas y organizaciones auxiliares de crédito con

facultades de auditor externo respecto de las mismas.

Cabe destacar, que dicho organismo formula anualmente su
presupuesto de egresos, mismo que somete a la aprobacion de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en virtud de

gque no recibe subsidios por parte del Gobierno Federal,
Para compensar los gastos de inspeccion y vigilancia, las
instituciones de creédito, de seguros y finanzas, asi como

las organizaciones auxiliares que conforme a la nueva Ley,
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estdn sujetas a que ellas pagardn las cuotas que cada afo
sefiala la Secretaria de Hacienda y Crddite Piblico, a
propuesta de la misma Comisién Nacional Bancaria y de
Seguros en relacién con la importancia del capital,
reservas, activos y utilidades de cada institucidn de

crédito, de sequros, de finanzas u organizacidn auxiliar.

Entre algunas de las facultades y deberes de la Comisién

Nacional Bancaria y de Sequros se encuentran las de @

-Actuar como cuerpo de consulta de la Secretaria de Hacien§a
y Crédito Puiblico en los casos gque se refieran al rééiﬁéﬁ'

bancario y en los demds que la ley determina.

-Asi como tiene la facultad de proponer un informe del '~

régimen bancariec y de crédito que emite a la sacfeéé&ié:dé i

Hacienda y el Banco de México,

-~-Establecer las normas necesarias para la apiicacién?de la ™

Ley Reglamentaria del Servicio Publico de Banca y Crédito.
-Coadyuvar con sus normas e instrumentos a la politica de
regulacién monetaria que compete al Bance de México,

siguiendo las instrucclones que reciba del mismo 31>.

-Reglamentar la forma de como las instituciones de crédito y

organizaciones auxiliares deben 1llevar su contabilidad,
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determinar .cuales son los 1libros y documentos que por
integrar su contabilidad deben ser conservados. Asimismo,
fijara los plazos de conservacién de los libros o documentos

una vez que las instituciones hayan sido liquidadas.

-Revisar los balances de fin de ejercicio de las

instituciones de crédite y organizaciones auxiliares.
~Vigilar que se cumpla con el secreto bancario.

-Formular el calendario bancario en el cual sefiale-los-dias::.
en..gque las instituciones de crédito .y organizaciones

auxiliares podran suspender sus labores,

-Intervenir 'a las instituciones de crédito y organizaciones
auxjliares cuando se demuestre gque esta afectando su
establlidad o solvencia y ponga en peligro los intereses del

~-puiblico inversionista.

-Dictar las reglas de agrupacion de cuentas conforme a las
cuales deben elaborar sus estados de contabilidad y balances

anuales.

-Vigilar las condiciones de trabajo, en que presten sus
servicios los empleados de las instituciones de crédito y de
las organizaciones auxiliares, companias de finanzas e

instituciones de seguros.
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-Recopilar los datos para la formulacion de estadisticas en

materia bancaria; etc. 32>,

Por ultimo, la vigente Ley Reglamentaria del sServicico
Publico de Banca y Crédito, la Secretaria de Hacienda vy
Crédito Publico, confieren facultades que otorgan al Banco
de México y a la Comision Nacional Bancaria y de Sequros, la
tarea de asegurar el cumplimiento de los objetivos que a

continuacién se sefalan :
-Fomentar el ahorro naclional.

-Facilitar al publico el acceso a los  beneficios ' del

servicio publico de banca y creédito.

-Canalizar eficientemente 1los recursos financieros a las
actividades nacional y socialmente necesarias [}
prioritarias, conforme a los diversos programas sectoriales
y regicnales y a los planes nacionales de desarrollo
econdmico social, y a 1la satisfaccidén de las necesidades
financieras de todos los sectores productivos del pais y

del publico en general.

~Establecer la adecuada coordinacion entre los programas de
orientacién y asignacion de los recursos presupuestales del
‘erario publico y 1los recursos crediticios de las

instituciones.
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-Procurar una oferta suficiente de crédito y evitar la
concentracién de recursos en personas o grupos a fin de
atender eficientemente el financjamiento del nuimero de
proyectos rentables, fundamentalmente de Iinterés general,

sectorial, regional o nacional.

-Descentralizar geograficamente la canalizacién de recursos
a fin de atender, de manera eficiente 1las necesidades de

las diversas entidades y rediones del pais.

~Proveer mejores y mas eflcientes instrumentos de captacidn
que ofrezecan al publico amplias opciones de ahorro e
inversién, y promover la adecuada participacicén de la banca

mexicana en los mercados financieros internacionales 33%.

3.3. LEY REGLAMENTARIA DEL SERVICIO PUBLICO DE BANCA Y

CREDITO.

En dicho ordenamiento, se funden las leyes General de
Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares vy
Reglamentaria del Servicio PUblico de Banca y Crédito que
dieron a luz a la nueva Ley Bancaria vigente a partir del 15

de enerc de 1985,

Con la expedicién de la nueva Ley Bancaria, se tiene el

propésito de que el funcionamiento y operacién de los bancos
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responda a la nueva naturaleza y ebj-et:ivos de las sociedades
nacionales de créditc, de acuerdo a lo establecido en el
Articulo 28 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como los objetivos establecidos en el
Plan Nacional de Desarrollo y en el Programa Nacional de
Financiamiento del Desarrollo. Se pretende fortalecer al
sistema financiero incrementando el ahorro interno,
propiciando la asignacién eficiente y equitativa de  los.
recursos financieros de acuerde a 1las prioridades Vdel
desarrollo; reorientando las relaciones econdmicas con él
exterior; y promoviendo su consolidacidn institucjonal, para
que se adapte a los requerimientos del pais y realice mejor

sus funciones.

La Ley vigente establece determinadas reglas generales de
operacidn, a través de las cuales se sefalan medidas para
invertir los recursos captados del publico en condiciones
adecuadas de sequridad y 1liquidez; para mantener los
recursos de capital neto necesarios conforme al monto deylos
activos sujetos a riesgo; para diversificar los riesgos en
las operaciones pasivas y activas, y para determinar las
inversiones con cargo al capital pagado y reserva de

capital.
Asi pues, en diversos preceptos regula las caracteristicas,
requisitos y condiciones a que habran de sujetarse para

prever debidamente la recuperabilidad de los recursos gque
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~inviertan, atendiendo a 1la viabilidad econdmica de los
proyectos financiados, de los plazos de recuperaciéon, a las
relaciones que guarden entre si los distintos conceptos de
los estados financileros de los acreditados y a la
calificacidn administrativa y moral de estos ultimos, sin
perjuicio de las garantias necesarias, ademas de

diversificar sus riesgos 34>,

bichas disposiciones varian sequn se trate de créditos
hipotecaries, prendarios, quirografarios; refaccionarios’ 'y

de habilitacion o avio, aperturas de crédito, etc,

Por su parte, las ~operaciones pasivas se encuentran
reguladas en parte por la Ley citada y en parte por el
Derecho Mercantil, seguin la naturaleza de la operacion de
gue se trate. Asi, existen preceptos relatives a leos
términos y condiciones a cque habran de sujetarse los
depdsitos en cuenta de cheques, ahorreo, a plazo, la emisiocn

de bonos bancarios, de obligaciones subordinadas, etc.

Entre los servicios bancarios, la propia Ley regula la
actividad de las sociedades nacionales de crédito como
fiduciarias, comisionistas o mandatarias, asi como la
contratacidén de sus cajas de seguridad, cesidn de su
domicilio para pagos o notificaciones, formulacien de

avaluos, etc.
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Por lo gue hace a las cuentas de ahorro. La Ley sefiala que
la libreta en 1la gque se aslentan comprueban las
operaciones, sera titulo ejecutivo en contra de la
institucién depositaria, sin necesidad de reconocimiento de
firma ni de otro requisito previo, pudiendo ser abiertas a
favor de menores de edad, en cuyo caso las disposiciones de
fondo sélo podran ser hechas por los representantes del

titular.

Sobre este particular, es oportuno sefalar que en relacidn
con la exencién de impuesto sobre la renta, respecte a los
ingresos por intereses pagados por instituciones de crédito
con motivo de las cuentas de ahorro, la nueva Ley no
contempla ya este aspecto, toda vez que el legislador
consideré que corresponde ser tratado en las leyes fiscales
Y no en la que regula la materia bancaria; asi pues, se
suprimié el contenido del articulo 117 de la Ley General de
Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares, para
dejar margen a que la Ley del impuesto sobre la renta, en su
reformada fraccion XIX del Articulo 77, que nc se pagarad
dicho impuesto cuando haya intereses pagados por
instituciones de crédito, cuando éstos correspondan a
depositos efectuados por un monto gqgue no exceda del
equivalente a un salario minimo general de la zona econdmica
del Distrito Federal elevado al afic, y la tasa de interés no
sea mayor gque la que fije anualmente el Congreso de la

Unién.
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Por otra parte, con lo dispuesto por la citada fraccion XIX,
la cantidad maxima susceptible de exencidén se ve
incrementada, si se compara con la que se establecia en la
derogada Ley Bancaria, toda vez que en ésta se fijaba un

monto general de la zona econdémica del Distrito Federal.

Los depdsitos a plazo podran estar representados por
certificados, que también son titulos de creédito que
producen accion ejecutiva, sélo que aqui el requerimiento de
pago en caso de negativa de la institucidn, para cubrirlo,
debe ser previo y ante fedatario publico. Esta norma tiene
la finalidad primordial de proteger el buen nombre de las
instituciones, evitando gque alguna persona pueda demandar
judicialmente el pago, tomando en cuenta que los bancos son

de acreditada solvencia.

Se mantiene la funcidén de promover la creacién y desarrollo
de empresas, sin embargo, se establecen diferentes criterios
de participacidon y temporalidad de la inversion, a fin de
evitar, como ya se dijo, riesgos excesives y propiciar una
sana revolvencia gue permita beneficiar a un mayor mimero de
proyectos. De esta manera, se sefiala en la Ley que las
instituciones de banca miltiple podran realizar inversiones
en titules representativos del capital de sociedades
distintas a las que les presten servicios complementarios o
auxiliares en su administracién o realizacién de su objeto,

de sociedades inmobiliarias gque sean propietarias o



administradoras de bienes destinados a sus oficinas, de
organizaciones auxiliares de crédito, de intermediarios
financieros no bancarios o de entidades financieras del
exterior, en una proporcidén hasta del 10% de la emisora, sin
sujetarse a mds normas gque las sefialadas en la propia Ley,
en lo referente a diversificacién de riesgos y clasificacién

de activos por sequridad y ligquidez.

En el misme tipo de empresas, podran invertir hasta el
equivalente al 25% del capital de la emisora, durante un
plaze que no exceda de 5 afios y previo acuerdo del Consejo
bDirectivo, pudiendo la Secretaria de Hacilenda y cCrédito
Publico ampliar el plazo de inversidn, si estima que la

naturaleza y situacién de la empresa 1o justifica.

Se dispone en la Ley, que las inversiones a que nos hemos
referido no se computaran para considerar a las emisoras
como empresas de participacicn estatal y por tanto, no
estardn sujetas a las normas aplicables a este tipo de

entidades,
En torno a los servicios bancarios, es importante decir que
la Ley constrifie a una prestacidén apegada a las sanas

practicas y seguridad de los mismos.

Con el propdésito de salvaguardar los intereses de las

sociedades nacionales de crédito y del publico ahorrador, se

112



establece la obligacidn, por parte de dichas sociedades, de
recabar y actualizar la documentacién e informacién para el
ctorgamiento y durante la vigencia, de créditos o préstamos
de cualquier naturaleza, con o sin garantia real, asi como
informar con periodicidad al Banco de México de los deudores
cuya cifra total de responsabilidad con 1la institucién
alcance la cantidad gue fija, por si éste considera
pertinente boletinarlo a las demds socieades nacionales de

crédito.

Por primera vez, la Ley Bancaria contempla medidas basicas
de seguridad gque incluyen la instalacidén y funcionamiento de
dispositives, mecanismos y equipo indispensables, con el
objeto de proteger debidamente las oficinas bancarias para
el piblico, sus trabajadores y su patrimonio, contando para

ello con una unidad especializada.

En relacién a los mecanismos de proteccidén de créditos que
son a cargo de las instituciones de banca miltiple, es de
mencionarse de manera especial que con el objeto de
respaldar la solvencia y liquidez de tales sociedades, 1a.
Ley perfecciona la disposicién relativa al Fondo de
Proteccién de Créditos a carge de Instituciones Bancarias,
que ahora recibe 1la denominacién de Fondo de Apoyo
Preventivo a las Ipstituciones de Banca Miltiple y que
consiste en las aportacicnes ordinarias que las

instituciones estdn obligadas a cubrir, segin se las
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determine la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a
prépuesta de Banco de México, oyendo la opinién de la
comisién Nacional Bancaria y de Seguros, evitando gque ante
el evento de insolvencia real de alguna de ellas se tenga

que efectuar al erario federal.

3.4. SITUACION FISCAL DE LAS SOCIEDADES NACIONALES DE

CREDITO.

Las disposiciones fiscales a gque estdn sujetas las
sociedades nacionales de crédite, se contemplan en la Ley
del Impuesto sobre la Renta y su Reglamento; Ley del
Impuesto al Valor Agregado y su Reglamento; Cdédigo de la
Federacién y su Reglamento; Ley del Impuesto sobre Ingresos
por Remuneraciones al Trabajo Personal prestado bajo 1la
Direccidn y Dependencia de un Patrdn (1%); Ley del Instituto
Mexicano del Seguro Social; Ley del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, Circulares y
Oficios Circulares de la Comisidén Nacional Bancaria y de

Sequros y Ley del Impuesto sobre Adquisicién de Inmuebles.
3.5. LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

Existen dos formas que fiscalmente se reconocen :

"Sociedades Mercantiles y Personas Fisicas".
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con la disposicidén vigente durante y a partir del afno de
1985  de la Ley del Impuesto sobre la Renta, queda
egstablecido que <cuando se haga mencién a socledades
mercantiles se consideraran incluidas las instituciones de
crédito. También, en los casos en gue se haga referencia a
acciones se entenderan incluidos 1los certificados de
aportacién  patrimonial emitidos por 1las sociedades
nacionales de crédito y las partes sociales; asimismo,
cuande se haga referencia a 1leos accionistas quedaran
comprendidos los titulares de los certificados de aportacién

patrimonial y de las partes sociales sefaladas. 35>

Por lo antes expuesto y teniendo como finalidad el dar
claridad y mejorar las disposiclones respectivas, se
cohcluye lo que se habia estipulado en el articulo 5o,
transitorio de la Ley Reglamentaria del Servicio Piblico de
Banca y Crédito, expedida el 31 de diciembre de 1982 en el
Diario Oficial de la Federacidén, en donde se establecia la
obligacion por parte de las socledades nacionales de crédito
de pagar el I. S. R. conforme al titulo II, es decir, de las

Sociedades Mercantiles.

La Ley del Impuesto sobre la Renta contiene en su
estructura, una regulacioén para las sociedades mercantiles y
otra para las personas fisicas con capitulos especificos

seguin la naturaleza de los ingresos que se perciban.
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Las sociedades nacionales de crédite, "...acumularin la
totalidad de los ingresos en efective, en bienes, en
servicios o en crédito que obtengan en el ejercicio,
inclusive los provenientes de sus establecimientos en el

extranjero..." 36>.

Asimismo, se consideran ingresos acumulables: entre . otros,

los siguientes:

~Los Ingresos determinados, inclusive presuntiv'amenté: pd;_' la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; en los casos:.en’

que proceda conforme a las Leyes,

-La diferencia entre el monto original de la inversién
disminuido por las deducciones efectuadas sobre dicho monto,
en su caso, y el valor gque conforme al avaluo practicado por
persona autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publice tenga en la fecha en que se transfiera su propiedad

per page en especie.

-los gque provengan de construcciones, instalaciones o
mejoras permanentes en inmuebles, ¢que de conformidad con los
contrates por los que se otorgé su uso o goce dueden a
beneficio del propietario. El ingresc se entenderd que se
obtiene al término del contrato y en el monto que a esta

fecha tengan Jlas inversiones conforme al avalue que

116



practique persona autorizada por la Secretaria de Hacienda y

Crédito Puiblico.

~-La ganancia derivada de la enajenacién de actives fijos y
terrenos, titulos valor, acciones, partes sociales, o
certificados de aportacion patrimoniai emitidos por
socledades nacionales de crédito, asi como la ganancia
realizada de sociedades en las que el contribuyente sea

socioc o accionista.

Tratandose del reembolse de acciones que se hubieran
entregado por concepto de capitalizacidn de reservas, pago
de utilidades o por reinversion de utilidades en 1la
suscripecidén o pago de aumento de capital en la misma
sociedad dentro de los 30 dias siquientes a su distribucién,
cuando las acciones hayan sido adquiridas de un tercero, se
sumard a los ingresos que forman parte de la utilidad fiscal
ajustada, de conformidad con lo dispuesto por el ultimo
parrafo de la fraccidn I del articulo 10 de esta Ley y del
parrafo anterior de esta fraccion, la cantidad que resulte
de sumar al valor nominal de la accién, la diferencia entre
el reembolso y el costo comprobade por la adquisicién de 1la
accién de que se trate cuando el reembolso sea mayor que
dicho costo, y siempre que, de haberse adquirido de una
persona fisica, se acredite que se efectud la retencidén a

que se refiere el articulo 103 de esta Ley.
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En los casos en que la accién provenga en parte de
aportacién, se restara el valor nominal a la aportacion

respectiva.

-Los pagos que se perciban por recuperacién de un crédito

deducido por incobrable.

~La cantidad que se recupere por seguros, fianzas o
responsabilidades a cargo de terceros, tratandose de pérdida

de bienes del contribuyente.

-las pérdidas de bienes por caso fortuito o fuerza mayor,
asi como las derivadas de 1las operaciones  en moneda

extranjera y los créditos incobrables.

-las aportaciones para fondos destinados a investigacidn y
desarrollo de tecnologia en los términos del articulo 27 de

esta Ley.

-La creacidon o incremento de reservas para fondos de
pensiones o jubilaciones del personal complementarias a las
que establece la Ley del Seguro Social y de primas de

antiguedad constituldas en los términos de esta Ley.

~Los dividendos o utilidades distribuidos en efectivo o en
bienes en el ejercicio por el contribuyente, incluyendo los

demads conceptos que de conformidad con esta Ley se



consideran dividendos, correspondientes a ejercicios
anteriores, sin que para estos Ultimos sean aplicables los
requisitos que para la deducibilidad de 1los primeros
establece esta Ley. Los dividendos a que se refiere la
fracecién II del articulo 152 de esta Ley, se deducirdn en el

ejercicio en que se generen.

~Las cantidades que perciban los contribuyentes que celebren
contratos de obra inmueble o mueble, asi como los que
enajenan lotes en fraccionamientos por concepto de anticipos
a cuenta del pago, depdsito o en cualquier otra forma para
garantizarle el cumplimiento de cualquier obligacicn,
inclusive cuando la entrega material del bien enajenado o la
prestacion del servicio de que se trate, se realice con
posterioridad a la fecha en que se perciban las cantidades a

que se refiere esta fraccidn.

~Los intereses en el ejercicio en que se devenguen.

Asi como la Ley sefiala cudles son los ingresos acumulables,
también establece las deducciones en une de sus capitulos.
Las deducciones son disminuciones gque se efectuan de los

ingresos acumulables, siendo estas las siguientes :

-Devoluciones, descuentos o beneficios.
-El Costo y los gastos.

-Las inversiones.



~En el caso en gque la ganancia se distribuya mediante
aumento de partes sociales o entrega de acciones, por
concepto de capitalizacion de reservas o pago de utilidades,
o bien, cuando dentro de los treinta dias siguientes a su
distribucién se reinvierta en la suscripcién o pago de
aumento de capital en la misma sociedad, la deduccidon se
efactuara en el ejercicio en el gque se pague el reembolso, o

reduccién de capital o por liquidacion de la socliedad". 37>
3,.6. LEY DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

Las sociedades nacionales de crédito, cobrarin el impuesto

al valor agregado, en los siguientes casos:

~Por la Enajenacién de Bienes.
Valores mobiliarios; bienes muebles adjudicados;
certificados de depésito o mercancias adjudicadas en pago:;
monedas y/o0 medallas conmemorativas; alcancias y otros
efectos; inmuebles destinados a oficinas etc.

-Por la Prestacion de Servicios.
Intereses cobrados por anticipado; por - operaciones

fiduciarias; por alquiler de caj;s{fpor derechos de gquarda; -
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por manejo de guarda; por manejo de cuentas; por asesorias;

ete.
~-Por Otorgar el Uso o Goce Temporal de Bienes.

Rentas cobradas por anticipado; por arrendamiente vy

subarrendamiento.

Asimismo, el I.V.A, trasladado gque efectdan dichas
- instituciones es por concepto de proveederes de bienes y

servicios y page en importaciones. 38>

El impuesto sobre las erogaciones por remuneraciones al
-Trabajo Personal prestado bajoc la Direccidn y Dependencia de
un. Patrén, es una obligacién directa del empleador y se
cubre mediante el pago del 1% aplicable sobre los sueldos o

remuneraciones cubiertos a sus trabajadores.

El pago se realiza mediante la presentacion de una
declaracion mensual conjuntamente con el pago del Impuesto
sobre Ingresos por Salarios y en general por la Prestacidn
de un Servicio Personal Subordinade y las Aportaciones vy

Abonos al Infonavit.

Con la declaracidn anual de Productos de Trabajo se presenta

un resumen de este impuesto durante el mes de marzo.

121



Indemnizacion por retiro o despido y prima de antiguedad, no
son sujetas al pago de este impuesto, en virtud de que
existe la terminacion de 1la Relacisn Laboral, y este
Inpuesto grava los actos derivados del Trabajo Personal

Subordinado.

3.7. LEY DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA

PARA LGOS TRABAJADORES (INFONAVIT).

Es un organismo de servicio social con personalidad juridica
y patrimonio propio. De conforminad con su ley el Instituto
tiene por objeto administra los recursos del Fondo Nacional
de la vivienda; establecer Yy operar un sistema de
financiamiento que permita a los trabajadores obtener
crédito barato y suficiente para: La adguisicion en
propiedad de habitacidn, La construccidén, reparacién o

mejoramiento de sus habitaciones, etc. 39>

El Banco debera cubrir las aportaciones bimestralmente sobre
los sueldos o remuneraciones pagadas a sus empleados,
tomando en cuenta el salario integrado el pago en efectivo
de las cuotas (Articulo 143 de la Ley Federal del Trabajo
LFT), el 5% de é&stos, como limite de 10 veces el salario

minimo general de la zona econdémica.

El pago se realiza mediante la presentacion de “una

declaracion bimestral conjuntamente con el pago del Impuesto
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sobre Ingresos por Salarios y en general por la prestacion
de un Servicio Personal Subordinado y el pago de Impuesto

del 1%.

En el caso del régimen bancario, los trabajadores que
cuenten con mas de 5 afos de antiguedad de servicio
interumpido en la Institucion bancaria, tendran derecho a
obtener prestamos con garantia hipotecaria o fiduciaria en
primer lugar, con independencia de lo establecido por la ley
del Instituto de Fondo Nacional de la Vivienda para los
trabajadores, se padran utilizar para: compra de terreno y
construccion de 1la casa-habitacién, Adgquisicién de casa-
habitacién o departamento, Ampliacién o mejora a la casa-

habitacidn.

El pago del crédito se hard mediante cuotas mensuales
uniformes que comprenden capital e intereses y no seran

mayores del 40% del salario mensual del trabajador.

3.8. INSTITUTO MEXICANC DEL BEGURO SOCIAL.

La sequridad social tiene por finalidad garantizar el
derecho humano a la salud, la asistencia médica, 1la
proteccién de los medios de subsistencia y los servicios

sociales para el bienestar individual y colectivo.



El patrimonio econdmico del citado Instituto se encuentra
integrado por las cuotas que cubren los Patrones,

Trabajadores y el proplo Gobierno Federal.

En el caso de los bancos, ademas de cubrir la cuota patronal
a su cargo, cubren también la cuota obrera, como obligacidn
derivada del Reglamento de Empleados Bancarios en calidad de
Prestacién Social y en beneficio de sus Trabajadores,
independientemente de la obligacién que tienen, de prestar
los servicios médicos, por lo cual tienen derecho a una
cuota de reversion del 28B.57% sobre la cuota gue pagan y que

es la que corresponde a la parte obrera, 40>

Para tal efecto se tiene celebrado un convenio entre el
Institute Mexicano del Segure Social y la Asociacién

Mexicana de Bancos

Avisos de Alta ¥y Baja dentro de los 5 dias siguientes en que

se efectue.

Avisos de Cambio de Grupo por aumento de salarios que se
deban dar dentro de los § dias habiles siguientes cada vez
que haya wmodificacién al monto o también cada afioc por el

aumento o modificacién al Salario Minimo General.

Las cuotas son Bimestrales y se pagaran dentro de los 15

dias siguientes al Bimestre de que se trata.
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La base de la cuota para las Sociedades Nacionales de
Crédito, se considerara el Salario fijo Diario y un mes de
aguinalde anual de conformidad con lo establecido en el

reglamento de Empleados Bancarios. 41>

3.9. LEBY DEL IMPUESTO SOBRE ADQUISICION DE INMUEBLES.

Las sociedades nacionales de crédito estan obligadas al pago
del impuesto sobre adquisicion de inmuebles, cuando
adquieren terrenos o edificios, ubicados en territorio

nacional,

‘Las adquisiciones gue se hagan constar en escritura publica,
los federatarios que ‘tengan funclones notariales por
disposicién legal, bajo su responsabilidad tendrdn que
calcular el impuesto, asi mismo, lo hardn constar en 1la
escritura y lo entenderdn mediante declaracidén en la oficina

autorizada que corresponda a su domicilio.

El pago por dicho impuesto debera hacerse dentro del mes
siguiente, cuando se haya hecho constar en escritura publica
o se inscriba en registro piublico, para poder surtir efectos
ante terceros ya sea en los términos del derecho comin o al

adquirirse el dominio conforme a las leyes. 42>

125



La Secretaria de Hacienda y Crétido Publico, con 1la
finalidad de comprobar ¢gue las sociedades nacionales de
crédito cumplan con sus Cbligaciones Fiscales estara
facultada para requerir de las mencionadas sociedades,
responsables solidarios o terceros con ellos relacionados:
la contabilidad, asi’'comoc los datos, documentos o informes

para su revision.

Por tal motivo, corresponde al Presidente de la Comisién
Nacionai Bancaria y de Seguros, dentro de las facultades y
obligaciones que tiene asignadas, el de notificar a las
instituciones de creédito y organizaciones auxiliares, cuales
son los documentos, informes y dates minimos que deben-
proporcionar para comprobar el cumplimiento de sus.

obligaciones fiscales.

La mencionada notificacion se efectua a través de un oficio
circular que se emite cada afno, y en ella se incluyen
formatos elaborados por la CHBS, que deben 1llepatr las

instituciones de credite.

El acuerdo de transformacion trae consigo una serie de
obligaciones que deben cumplirse, entre ellas se encuentran
las derivadas de disposiciones de indole fiscal por ser
sujetas a diversos impuestos federales, estatales o
municipales; de tipo laboral y de previsidn social, por

razén natural de que no es concebible que una empresa
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mercantil, industrial o de servicios no tuviere empleados,

trabajadores u obreros a su servicio.

Por tal motivo, la seccién segunda del capitule II, regula
lo preceptuado en el articulo 27 del Cédigo Fiscal de la
Federacion, referente al Registro Federal de Contribuyentes,
estableciendo la obligacién de solicitar su inscripcién en
dicho registro, de dar aviso de cambic de nonmbre, de
denominacion o© razon scclal, domicilie: alta o baja de
obligaciones fiscales o por cancelacidn; plazos para
presentarlos lugar, errores u omisiones en inscripciones o
avisos, escrito que sustituye a las formas oficiales,
insecripciones o avisos por terceros, apertura o cierre de

locales, Cédula de Registro Federal de Contribuyentes.

El objetivo que se persigue con el Registro Federal de
Contribuyentes, es de identificar a los contribuyentes vy
conocer las modificaciones en las circunstancias mas
trascendentales de los propios contribuyentes para que la
autoridad pueda cercicorarse del cumplimiento de las

obligaciones de éstos.
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CONCLUSION

Con las reformas cohstitucionales que realizaron, la - -

Secretaria de Hacienda y Creédito Publico, Banco de México y
la Comision Nacional Bancaria y de Seguros, tratan de tener
el proposito de que el funcionamiento y operacién de los
bancos responda a la nueva naturaleza y objetivos a  las

sociedades nacionales de crédito.

Se pretende establecer las funciones y objetivos de las
Sociedades Nacionales de Crédito para proteger y fortalecer
el Sistema Financiero incrementande el ahorro interno, ya
que se invertiran los recursos captados del publico y se
llevaran a cabo las operaciones que daran origen a un pasivo
contingente en términos gque le permitan mantener condiciones
adecuadas de seguridad y liquidez del capital depositado vy,

a su vez, promover la consolidacidn institucional.

Estas Leyes tratan de reflejar la concepcién del Sistema
Bancario derivada de los Lineamientos y Objetivos de 1la

Politica de financiamiento hacia un desarrolle nacional.
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ANTECEDENTES HISTORICOS Y ESTRUCTURA DE ORGANIZACION

DEL BANCO NACIONAL DE MEXICO

4.1. ANTECEDENTES

Uno de los Bancos mas importantes es el Bancc Nacional de
México, su fundacion data del 2 de junio de 1884, fecha en
que nacio como resultado de la fusion del Banco Mercantil

Mexicano con el Banco Nacional de México.

El 15 de Mayo de 1884 por acuerdo de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, se fusionaron el Banco Nacienal
de México y el Banco Mercantil de México, naciendo el Banco
Nacional de México, a quien se le epcargd la misidn
reconstructiva de todo el Sistema Bancario Mexicano,
autorizandosele a emitir billetes al portador, pagaderos a

su presentacion, por denominacidn de hasta mil pesos.

En 1888 el Banco Nacional de México cuenta con 9 sucursales
en todo el Pais; y como datos importante exalta su
participacién activa en el fipanciamiento de las
instalaciones de 1lineas telefénicas subterraneas, en el

Distrito Federal.
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Los brotes de violencia en Cananéa y Rio Blanco reflejan el
descontento popular. Para 1907 se habla de 10 mil escuelas
primarias y gran parte del capital lo proporciond el Banco
Nacional de México por otra parte se nacionalizan los
ferrocarriles, gque posteriormente fueron financiados por

este mismo Banco, antes de iniciarse la Revolucién,

De 1914 a 1918 el sistema financiero mexicano sufrio
modificaciones pues de los 24 bancos gue existian, 15
quebraron y los restantes se ven obligados a retirar de la
circulacien el papel moneda que habian emitido los
diferentes gobiernos revelucionarios. El Gcbiefno
Constitucional de 1917 absorve, al triunfo de la Ravolucién,
el manejo de las instituciones de crédito, ~hasta no
establecer la situacion politica y economica del Pais. Para
el afo de 1919, por orden del Presidente Alvaro Obregdn, son
desincautados los bancos; muchos de ellos se ven obligados a
cerrar. Ese mismo ano se emite por primera vez las monedas
de 50 pesos oro denominadas centenarios, que fueron vendidas

por el Banco Nacional de Meéxico.

En 1925 el Banco Nacjonal de México inicia el analisis
mensual de la situacion economica del pais. En 1928 Banco
Nacional de Méxiceo implanta en el pai;"elrﬁistemé de cuentas
de ahorros y en 1929 abre una oficina de representacion en

Nueva York.
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En 1934 se inicia el periodo de industrializacion con el
Presidente Lazaroc Cirdenas, posteriormente en 1937 decreta
la expropiacién de los ferrocarriles y en 1938 realiza la
expropiacicn petrolera. Comienza el crecimiento de México
que tuvo su origen en la afluencia de la inversidn
extranjera y el surgimiento de empresarios nacionales. La
evolucicn de nuevas formas a la estructura social mexicana
con caracteristicas muy favorables para el auge economico
posterior a 1940 propicia la formacion de conjuntos
industriales, todo esto apoyade por el Banco Nacional de

México.

El Banco en 1949, pone en marcha la asesoria en comercio

exterior para el otorgamiento de créditos a la exportacion.

En 1951 esta Institucidén créa el premio anual de economia
para impulsar la investigacion de los problemas econdmicos
de la época. En 1952 aumentan los precics de los
combustibles y la energia eléctrica y el peso se devalua a
12.50 por cada délar; un afic mas tarde surge el fondo de
garantia y fomente a la industria mediana y pequeRa, que
repercutié en mayores inversiones extranjeras: para 1957 se

registran mas de mil millones de pesos en este rubro.
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En 1958 el Banco Nacional de México inicia el servicio de
préstamos personales. El Banco Macional de México instituye
el premioc Ciencia y Tecnoloqia en 1967. Se naclionaliza la
compaiia de luz y fuerza, y para 1968 se extiende un
empréstito francés para la construccién del sistema de
transporte colectiveo {Metro) de la Ciudad de México, que fue

canalizade a través del Banco.

En 1966 se instala el primer computador BULLGE-415 en el
Centro de Proceso México, inicidndose 1la era de la
automatizaciodn, En 1968 se inicia las operaciones del
Centro de Computo Regional Guadalajara, al mismo tiempo gue
se introduce en el mercado la primera tarjeta de crédito
bancaria, (llamada Bancomatico) y firma un convenio con la
Secretaria de Educacién Publica para impulsar el ahorro
escolar; ¥y en 1970 se proporciona el servicio de autobance.
En 1971 se funda el Fomento Cultural Banamex, con el fin de
brindar apoyoc a la historia del pais. En 1972 comienza a dar
servicio 1las 24 horas del dia en las primeras cajas
permanentes con operador. En 1973 se funda el Centro de
coémputo Monterrey gque ayudaba a la descentralizacién de las
operaciones; en 1975 se integran las operaciones

automatizadas en Ledn, Hermosillo y Veracruz.
En 1976 se sientan las bases para la banca multiple y para
1978 la Institucion se automatiza en tarjetas de crédito.

Se inicia la construccién de los ejes viales por apoyo del
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Banco en la ciudad de México, en 1981 el Banco entra a la
sociedad mundial de telecomunicaciones financieras (SWIFT) e
inicia operaciones en el Centro de Cémputo denominado
“centro", que da atencién al Sureste del Pais, estableciendo
asi el 1ltimo eslabén para cubrir todo el territorio
nacional con la automatizacidén y los servicios que

proporcionaba,

Ese mismo afio se inicia el servicioc de fajilla miltiple, que
ahorra tiempo al cajero y da seguridad al manejo de
efectivo. En 1982 marca una nueva etapa de desarrollo en la
historia de las diversas instituciones bancarias del pais.
Se Nacionaliza la banca por decreto presidencial. Apartir de
1985 se comienza el répide y gran avance de los equipos de
cémputo: Bance en su Casa, Banco en su Empresa, Cuenta
Maestra Banamex, dgue genera intereses y consta de una
chequera con una tarjeta de crédito que le permite retirar o
depositar su dinero las 24 horas del dia. En este mismo afio
surgen 3 oficinas de representacién ubicadas en Frankfort,

Toronto y Houston.

Surgen las tarjetas comercializadoras: Coabastos, High Life,
Robert’s, Canicac, teniéndolas como tiendas exclusivas,
En ese mismo afo se funda la casa de cambio Euromex, que

presta sus servicios de cambio de divisas extranjeras.
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En 1986 se obtiene la autorizacién para utilizar el Satélite
Morelos y poder hacer uso de 41 a nivel 'nacional e

internacional en materia de comunicacidn, finanzas, etc.

En 1987 se inicia la venta de certificados de aportacidn
patrimenial, nuevo servicio fondo integral Banamex, sociedad
de inversién de renta fija, se crea la primera emision de
tarjeta dual de marca internacional Visa y Master Card y se
abre la oficina de representacidén en Sao Paolo (Brasil), y

en chicago.

Para ese ano se emite la tarjeta Banamex plus visa con
reconocimiento mundial, se 1lanza el sistema de firma

electrénica confidencial.

Para el ano de 1988 se funda la empresa Internacional
Payment Sistem, a fin de facilitar a los trabajadores-qﬁé
residen en 1los Estados Unidos 1la transferencia de sus'
ingresos a Meéxico, se inician las operacicnes en. la Isla
Caiman apoyande al turismo en Cancun, Puerto Vvallarta,

Manzanillo, Tijuana y Bahias de Huatulco.

Empieza a operar la primera tarjeta Invermdtico Banamex,
tiene la funcidén de tarjeta de ahorro tomando las ventajas
que le permiten disponer de su efectivo las 24 horas del dia
usandola en negocios afiliados, por ultimo al iniciar el afio

1989 se impulsa una fuerte campafa para Jla obtencion de



vivienda ofreciendo un sistema de pago adecuado a sus

ingresos.

4.2. LOGOTIPO DEL BANCO NACIONAL DE MEXICO

8U BIGNIFICADO

Este logotipo estd basado en grecas mayas, que se localizan
en ruinas arqueolégicas del estado de Oaxaca, San Juan
Teotihuacan y Chichen-itza.

Dentro de su origen mexicano proyecta el simbolo Nahuatl de
la comunicacién que existe entre el Banco y sus clientes.
Asimismo, proyecta movimiento y dinamismo.

Lags 5 piezas que conforman este logotipo simbolizan los §

continentes y pretende darle a la institucién una imagen

internacional.
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4.3. METAB Y OBJETIVOS DEL BANCO NACIONAL DE MEXICO

El Banco Nacional de México es una sociedad nacional de

crédito que pretende :

1. Satisfacer las necesidades de sus clientes mediante un

servicio bancario de la mas alta calidad.

2. Fomentar el bienestar y desarrollo profesional y humano

de su personal.

3. Obtener una rentabilidad adecuada para los poseedores de

sus certificados de aportacién patrimonial.

4. Coadyuvar a los planes y programas econdomicos del

gobierno.
5. Dar la mdas alta y eficaz contribucién al desarrollo de la
empresa y un aspecto econdmico y al mejoramiento cultural y

social de la Nacidn.

El Banco Nacional de México persique 1los siguientes

objetivos :

1. Fomentar la identidad institucional en el pais y en el

extranjero.
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2. Preservar la autonomia financiera y administrativa.

3. Aumentar su participacidén en el mercado tanto de dinero y

de capitales.
4. Racionar la asignacidén de sus recursos de acuerdo con el
rendimiento, el riesgo y el impulsc proyectado de acuerdo a
prioridades.

5. Elevar su eficiencia.

6. Proporcionar la mas alta calidad a los servicies que

ofrece.

7. Consolidar y proyectar una imagen de liderazgo bancario a

nivel nacional e internacional.
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4.5. EBTRUCTURA DEL BANCO NACIONAL DE MEXICO

CONSEJO DIRECTIVO

De acuerdo a lo previsto en el articulo 1% 1la Ley
Reglamentaria del Servicio Publico de Banca y Crédito, la
administracidén de 1las Sociedades Nacionales de Crédito
estard encomendada al Consejo Directivo y a un director

general.

El consejo Directivo estarda integrado por no menos de 9 y
mids de 15 consejeros proplietarios, con sus respectivos
suplentes. Estard precidido por el titular de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico o personas que este designe en

contra de los propios consejeros de la serie "A",

Los consejeros representantes de la serie "A" de los
certificados de aportacién patrimonial seran nombrados por

el ejecutivo federal, a través de la S5.H.C.P.

Estos consejeros siempre representardn las dos terceras
partes de dicho consejo, y serdn servidores publicos de la
administracidén publica federal 5] preferenciales
independientes de reconocida calidad moral, experiencia y

prestigio en materias econémicas y financieras.
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Los consejeros que representan la serie "B" de certificades
de aportacidn patrimonial, la S.H.C.P, fijara las bases de

cardcter general para establecer su participacidn.

s LES {8) o :

1. Nombrar y renovar, a propuesta del director general, a
los servidores publicos de las instituciones que ocupen
cargos con las dos jerarguias administrativas inferiores a

la de aquél, a los delegados fiduciarios y a los demés que

sefiala el reglamento organico, asi como concederles
licencia.
2. Aprobar los programas sobre el establecimiento,

reubicacidn y clausura de sucursales, agencias y oficinas.

3., Acordar la creacién del comité regional constructivo, y

de crédito.
4, Determinar las facultades de los distintos drganos de los
servidores publicos de la sociedad, para el otorgamiento de

un credito.

§, Aprobar en su caso, previo dictamen de los comisarios, el

balance general anual de la sociedad.
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6;‘§propar,‘ia constitucién de Reserva y la aplicacién de

“utilidades.
7. Kutorizar la publicacién de los estados financieros.

8. Aprobar los proyectos de sus programas financieros, de
operacién anual e institucional, los presupuestos de gqastos

e inversiones y la estimacidén de ingresos anuales.

9. Aprobar conforme a las disposiciones 1legales vy
administrativas publicas la adquisicidn y enajenacidn de

inmuebles cuando corresponda.

lo0. Proponer a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publice,
las modificaciones al reglamento organico, y en su caso,
aprobar el convenio de fusién y la sesién de actives y

pasivos.

11, Aprobar la emisién de certificados y aportacién

patrimonial, provisicnal y definitivos.

12. Proponer a la S.H.C.P., el aumento y reduccién de

capital social.

13, Acordar losg aumentos de capital pagado y fijar primas,

en su caso deben pagar a suscriptores y certificadores.
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14. Acordar la emisién de obligaciones,

15. Las gque establece con el caracter de la Ley Orgdnica y

demds reglamentos.

4.6, DIRECCION GENERAL

El Articulo 24 de la Ley Reglamentaria del Servicio Publico

de Banca y Crédito establece :

El director general tendrad a su cargo la administracisdén de
la institucién, la representacién legal de esta y el
ejercicic de sus funciones incluyendo las del dQelegado
fiduciario general sin perjuicic de las facultades que
correspondan al consejo directivo. Podra delegar sus
facultades y constituir apoderados. Serd designado por el
ejecutivo federal, a través de la Secretaria de Haclenda y
Crédito Publico, deberd recaer tal nombramiento en persona

que reuna los siguientes requisitos :

1. Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus

derechos.

2. Tener notorios conocimientos y reconocida experiencia en

materia de banca y crédito.
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3. Haber prestado por lo menos 5 afos en puestos de-alto
nivel, cuyo desempefic requiere reconocimientos y experiencia
en materia financiera y administrativa, con representacidn
de instituciones del sistema financiero mexicano en las

dependencias encargadas de la regulacidén de sus operaciones.

4. No tener algunos de los impedimentos, para ser consejero

como lo sefiala la presente Ley II y IV del articulo 22,

Los mismos requisitos deberdn reunir los servideres publicos
de las instituciones gque ocupan cargos de las dos jerargquias
administrativas inferiores a la del director general y los
que para estos efectos determina el reglamento orgdnico. Su
designacién se hara con base a los méritos obtenidos en las
instituciones y, en su defecto, dentro de las actividades a

la que se refiere la fraccidén tercera de este articulo,

También es el encargado de tomar decisiones que sean de
trascendencia para la organizacidn y esto se logra a través
de politicas que son las lineas generales de conducta que
deben establecer, con el fin de alcanzar sus objetivos; esto
permite a la direccidén tomar decisiones en cualquier momento
ante determinada situacidén, también permite que los niveles
de direccion conozcan la conducta y las opiniones de los

niveles inferiores.
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4.7. COMITE DE DIRECCION

Estd creado conforme al reglamento de banco, los comités de
direccidén son érganos gue asesoran al director general y que
colaboran en la direccién del banco en la toma de decidiones
importantes que tengan que ver con la organizacién y con el
pals. Su creacidn fue a partir de 1983 dentro del comité

hay dos tipos de asesoria; estratégica y de operacidn.
Asesoria Estratégica @

Como d¢rgano de consulta e informacién al mas alto nivel

tanto del banco como del sistema financiero nacional.
Asesoria de Operacién :

Son los érganos de consenso, participacién e informacién que

aseguran la buena marcha de la institucidn.
4.8. COMISBION CONSULTIVA
Estd integrada por los tenedores de los certificados de la

serie “B" distintos del Goblerno Federal, y funcicna en los

términes que seflala el reglamento orgdnico de la socledad.
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Esta comisién se reune por lo menos una vez-al aiic, debiendo
ser convocada en los términos gque sefala’ el reglamento

organico.

La comisién consultiva deberda atender los = acuerdos

siguientes :

1. Conocer y opinar scbre las politicas y criterios conforme

a los cuales las sociedades llevan a cabo sus operaciones.

2. Analizar el informe de actividades y los estados

rinanciercs que le presentan al consejo productivo,
3. Opinar sobre los proyectos de cperacion de utilidades.

4. Formular al consejo directivo las recomendaciones que

estimen convenientes.

4.9. ORGANO DE VIGILANCIA

Este drgano esta integrado por dos comisarios :

1. El1 comisario que representa los intereses del Gobierno

Federal es nombrado por la Secretaria de la Contraloria

General de la Federacion.
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2. El gque representa los intereses de los tenedores del

certificado de la serie "B",

A los comisarios se les da la mAs amplia facultad para
examinar los libros de contabilidad y de mas documentacidn
de la sociedad, incluyendo la del Consejo teniendo derecho

de asistir a las juntas del consejo directivo con voz.

4.10. AREAR DE BISTEMAS Y SERVICIOS

Es el reponsable de brindar servicio y soporte a las demds

éreas del Banco,

A sistemas y Servicios le ceorresponde la administracidn,
suministro y «custodia de los recurses tecnoldgicos,
materiales e inmobiliarios que demanda el Banco para su
funcionamienteo, asi comc atender los aspectos de seguridad,
prevencién de riesgos y comunicaciones. Se encarga de
proporcionar tecnologia de la mas avanzada en materia de
sistemas y servicio de computo que tiene una importancia

estratégica.

Otros servicios gque proporcionan tienen que ver con la
comunicacién institucicnal hacia publico externo y con los
apoyos mercadotécnicos tales como investigacion de mercados,
publicidad y preduccidén de elementos promocionales tiene

también a su cargo la investigacién el desarrollo y el
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prestar apoyos operativos en relacidén a los productos de
captacidn asi como otros servicios tales como el banco en su

casa, el banco en su empresa, linea banamex, etc.

Uno de los objetivos mas importantes es crear la plataforma
necesaria para responder a la demanda de los servicios vy
mantener la operatividad de aquellos cuya prestacién esta
basada en la electrdnica, como es el caso de los servicios:
invermatico, cuenta maestra empresarial, tarjetas banamex,
comercializacién masiva de aceptaciones bancarias. También
se cuenta con departamentos 1llamados Centro de Servicio
Informative (CSI} distribuidos en el interior de 1la
Republica que dan apoyo a los departamentos y a las areas de
negocios <¢ue operan en banca internacicnal, banca de
inversidén y fiducliaria, banca popular, finanzas y apoyos

bancarios para los servicios corporativos y banca comercial.

Esta Area desarrolla el estudio funcional para la ubicacidn

de los almacenes de los centros de servicio de computo.

Es el encargado de la intercomunicacién telefdnica entre los
edificlos del A4rea metropolitana y el interior de la

repiblica mexicana.
Establece los centros de servicio interno en los principales
edificios del 4rea metropolitana propercionandoles equipo

como telefax, lectoras de microfichas y fotocopiadoras con
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al objete de proparcionar servicio de impresion,
fotocoplado, compaginacion, engargolades, instalacién de

equipo de computacidn (microcomputadoras y terminales).

También ve por la sequridad del banco como es la
implantacién de servicio de proteccidén bancaric a oficinas y
sucursales. Un control automdtico de acceso al personal en

los principales edificios.

Tiene una amplia relacidn con los proyectos mercadotécnicos
a fin de apoyar la imagen institucional en México y en el
extranjero el lanzamiento de nuevos productos y la

consolidacién de los ya existentes.
Proyectas :

~ Proyectos de apayo a imagen institucional.
~ Estudies de opinion publica.

- Estudlos de imagen.

~ Estudios de penetracién publicitaria.

- Campafias publicitarias.

~ Promocidén y distribucidén de articulos promocicnales.

Los proyectos estan dirigidos hacia una mercadotecnia
bancaria, por la cual se conocen Yy determinan las
necesidades financieras y como hacerle llegar los servicios

al mercado gque requiere de ellos,
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Los bancos presentan un servicio cuyo objetivo es satisfacer
-las necesidades financieras del mercado, entiéndase como
funcion de mercadotecnia, al conjunto de técnicas para
atender un mercado, satisfaciendo eficientemente las
necesidades de sus integrantes a través de productos vy

servicios gue las cubran.

Estos servicios deben hacerse llegar al publico mediante una
comunicacién eficiente (Promocién), con caracteristicas y
precios que el mercado requiera; en los lugares que los

integrantes de dicho mercado desea encontrarlos.

La mercadotecnia en una institucién bancaria es importante
ya que de los anadlislis del mercado que dicha organizacion
reallce, dependerd en gran parte las decisiones y rumbo de
la misma. El concepto actual de mercadotecnia es tomar al
cliente como centro de atencidn alrededor del cual se da la

mayoria de las actividades de una institucidn.

La direccién de una empresa detecta fuera de ella; las
necesidades del mercado Yy actua internamente preparando a la
institucién para satisfacerlas a base de preoductos Yy

servicios.
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Mercadeo Bancario

Esta constituido por todas aquellas personas fisicas o
morales que tienen necesidades financieras; por personas
fisicas podemos entender en el ambito de la mercadotecnia,
cualquier individuo gque actide por cuenta propia y por
persona moral entendemos cualguier asociacidén o corporacidn
que se crea con algun motivo de utilidad, a la cual se le
reconoce una personalidad distinta a la que tienen sus

miembros.

Para realizar el proceso mercadotécnico; el bance realiza

los siguientes pasos :

1. Analizar su mercado.
2. Segmentar su mercado.
3. Disefiar esfuerzos Yy atencidén a mercados.

4. Evaluar los resultados y reiniciar el proceso.

Analisis de Mercado

En este puntc el banco determina las principales
caracteristicas de las personas que integran su mercado.
Investiga el tamafio de su mercado, sus tendencias de
crecimiente, examina a sus competidores; sus aclertos y
errores, analiza dentro del mercado todas agquellas acciones
con sus clientes (mercado real), y quienes podrian llegar a

serlo (mercado potencial).
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segmentacidn de Mercado

La segmentacidn del mercado se efectua identificando grupos
de personas (fisicas o morales), con caracteristicas comunes

y con necesidades financieras homogéneas.

Una vez que se obtienen estos segmentos se deduce su pérfil
enumerdndo las caracteristicas del integrante del mismo, gque
resulte representativo de las personas que forman ese
segmento, determinandose lo gue nos interesa atender ya que
dificilmente el banco podrd atender satisfactoriamente todo

el mercado potencial.
En el Banco, se manejan tres grandes segmentos :

Mercado de atencidén individualizada (MAI) : es en el que se
incluyen agquellas personas fisicas o morales gue representen
centros importantes de actividades econémicas, lo que hace
complejo el manejo de su patrimonio. Este mercado requiere,

en consecuencia una atencién muy especial.

Mercado de atencién generalizada (MAG); cuyo manejo

patrimonial resulta menos complejo.

Por lo general los integrantes de ese segmento acuden a las

sucursales para cambiar chegques, pagar un servicio, etc.
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Mercade de atencién personalizada (MAP); formado por
individuos y empresas gue cuentan con una capacidad

econémica media, significativa hoy y en el futuro.

En resumen :

El 4rea de Sistemas y Servicios administra, suministra y
custodia los recursos del Banco especialmente en tecnologia
avanzada en sistemas de cémputo, también adquiere y arrienda
bienas e inmuebles para un mejor funcionamiento. Tiene que
ver con la comunicacién institucional al publico exterior y
con los apoyos mnmercadotécnices de las demds d4reas como
investigacién de mercado, publicidad y distribucién de

articulos promocionales.



4.11. AREA DE FINANZAS Y APOYOS BANCARIOS

Esta Aarea se encarga del cumplimiento de objetives de
productividad en el logro de utilidades manejando los

recursos financieros con que cuenta el banco.

Se encarga de la planeacion del BanCo en cuanto a su
estructura y a los procesos directivos. Tiene como objetivo
comin buscar el desarrollo y la consecucion de objetivos
generales de la organizacion y los individuos que 1la
integran, procurando que esta sea una forma de pensar dentro

del contexte organizacicnal e institucional.

Asimisme, esta se encarga de las finanzas y la tesoreria,
esto es el manejo de los recursos fipnancieres y de la

custodia de los mismos, del suministro y del ceontrol.

Cuenta con auditores gque se encargan de revisar y de
detectar las posibles fallas que pudiera tener una area o un
departamento y cuenta tanto con auditores administrativos
como contables; proporciona. informacion estratégica vy
gerencial de todas las areas, podriamos decir que tiene el
control de manejo de informacién a nivel global ¥y a nivel

detalle.

Se encarga de la productividad a nivel institucional y de la”

calidad de los serviclos que proporciona.
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" La Divisidn de Juridico, se encarga de todo lo relacionade
con conflictos ¢que pudieran tener los empleados con la
organizacion; como pueden ser liquidaciones por convenie
mutuo, despidos, renuncia casos de fraude, asuntos penales

y relaciones oficiales contensioso.

La Divisidn de Prestaciones Sociales y Prestacicdnes Medicas
el propdsito de estas es ofrecer al personal, la posibilidad
de que desarrolle habilidades especificas de acuerdo a 1la
actividad, cultural y deportiva de su preferencia vy

satisfacer las necesidades de salud de su personal.

La Divisidén de Estudios Econdmicos y Sociales realiza
andlisis de la distribucién del personal ¥ a dque estatus
social pertenece su personal; asi mismo efectua estudios

sociales de la gente que va a hacer contratada.

En cuanto a 1la Division de Personal se llevan a cabo
estudios de sueldos, ingresos, sexo, edad, etc. todo 1lo
relacionade a contratacidén, aumentos, traslados, en general

todas las necesidades de su personal.

La divisién normas y técnicas de crédito que tiene a su
carge el estudio de proyectos financieros y actividades
prioritarias tanto para el pais como para empresas privadas

y paraestatales toda esta informacion que se puede obtener
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es canalizada a la Direccién General y poder  tomar

decisiones de su personal y de la situacion financiera que

puede obtener.

En resumen :

Podemos decir que el area de finanzas y apoyos bancarios
busca mejorar el desarrollo de las demas areas de la

Institucidn mediante su desarrollo y perfeccionamiento.

En este sentido asegura gque el Banco disponga de
normatividad, asesoria y servicios a nivel corporativo en
materia financiera, contable, crediticia y de personal.
Asimismo abastece a la Institucién con informacion, sistemas

y parametros de productividad, calidad y control.
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4.12. AREA DE LA BANCA POPULAR (TARJETAS DE CREDITO}

Fue creada c¢on el fin de satisfacer las necesidades
financieras de un vasto mercado nacional y extranjero a

través de productos y servicios de financiamiento.

Esta Banca tiene su origen en la Divisién Tarjetas Banamex,
gue dentro de su proceso de desarrollo natural es la primera
tarjeta de crédito en México y ha permitido al Banco
satisfacer necesidades financieras personales e industriales
y cuenta con mas de 2 millones de usuwarios, Esto se logra
mediante una fuerte campafia publicitaria Yy una
infraestructura tecnoldgica para soportar el volumen de
registros que puede tener en cada tarjeta de crédite. Esto
permitid gue se pudieran diversificar el producto y lanzar

al mercado nuevos productos como tarjetas privadas.

Bajo este término las tarjetas Banamex, han diversificado su
mercado clasificando el origen de sus recursos que expresan
un crédito segun se trate de recursos provenientes de una
linea de financiamiento o del patrimonio del propio usuario
de la tarjeta; asi las tarjetas de crédito, han segmentado
su mercado, alcanzando cifras cercanas a los 3 millones de
tarjetas en circulacién con un costo por facturacién de 4,5,
billones de pesos y una penetracidn de 43.6% en el mercado,
la cartera promedio del Banco es de 60 mil millones de

pesos.
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En cuanto a tarjetas internacionales se.cuepta con ;. Visa

Internacional. y Master Card Internacional.

En tanto a los servicios que proporcionan reciben un apoyo
de Sistemas y Serviclos, instaldndose 650 cajeros
automdticos en todo el pais y teniendo 600 equipos para
transferencia electrdnica de fondos y captura de datos

instalados en establecimientos.

La Banca Popular esta compuesta en su aspecte de

organizacién, de siguiente manera :

La Divisién Procesos Directivos se encarga de ‘tomar
decisiones para el servicio de las tarjetas de crédito.
Contando con un conmutador a nivel nacional para
proporcionar informacion de sus productos, y poder captar
sus recursos : desarrollo, operacién, promocidn, medio de
pago, transferencia de fendos desde el exterior, la
colocacidén de los recursos en el desarrollo de capital,
equipos de auto servicio mediante la administracidén de
transferencia electrénica de fondos, la investigacién y

desarrollo, operaciones de autoservicio bancario.
En cuanto a la comercializacicon de servicios; se cuenta con

los bancos asociados en el Aarea metropolitana y en el

interior, desarrollo de productos internacionales.
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En el Area Metropolitana se cuenta con comercializacién y
servicio, tiene apoyos operatives, centro de aclaraciones,
control de captura e intercambio, operaciones y servicios,
en lo que se refiere a operacién interna tiene apoyos como
son operacldén central, procesos automatizados y procesos de

control.

Como podemos ver es un drea muy compleja ya que su finalidad
principal es proporcichar recursos a personas fisicas o
morales, para gue puedan satisfacer sus necesidades y de ese

crédito obteniendo un beneficio.

Podemos decir que es una de las areas mas rentables para el
Banco ya gque ha creado productos de captacién como el
ahorro, también se ha disefado productos dirigidos a las
empresas Yy a sus trabajadores: ahorros, salarios que
permiten efectuar el pago de némina a través de dispositivos
de autoservicio operado por les trabajadores mediante una
tarjeta. Su diseRo financieroc ofrece una alternativa de
ahorro sencillo y posible al pagar intereses sobre los

montos que el empleado ahorra.

Las tarjetas de crédito se consideran la forma mds difundida
dal crédito bancario, ya que existen diversas tarjetas de
crédito personalizadas que facilitan la adquisicion de
bienes y servicios permitiendo disponer de efectivo al

amparo de su financiamiento de cuenta corriente de uso
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revolvente que se aplica mediante la presentacién de una
tarjeta y de una firma en un pagaré. Este servicio se

proporciona tanto a personas fisicas como morales.

sus ventajas son miltiples ya que ofrece seguridad al evitar
el manejo y transporte de efectivo, asi come un periodo de
financiamiento sin cargo de intereses, cuando se opte por

ligquidar saldo total.

Asi tambien favorece al control y la comprobacidn de gastos,
mediante la copia de los pagares o a traves del estado de
cuenta que se recibe mensualmente. En caso de extravio de
la tarjeta bastara con avisar oportunamente al banco que la
expidié protegiéndose de los riesgos del mal uso dque le

dieran a la tarjeta.
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En resumen :

La Banca Popular fue creada c¢on el propdsito de satisfacer
las necesidades financieras del mercado nacional e
internacional de amplio aspecto a través de productos vy
servicios que desde su diseflo contemplan ser elaborados con
la finalidad de que potencialmente sean entregados bajo

formas de autoservicio.
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4.13. AREA DE LA BANCA CORPORATIVA Y DE INVERBION

Esta formada especialmente por fideicomisos, ademas esta
darea se encarga de colocar los recursos en las fuentes de
inversion a las que puede acudir para evitar riesgeos y
obtener mayor ventaja de la administracién de los fondos
dados. Al delegar la administracion de los bienes de la
Institucion el fldeicomitente deja de obtener el poder de

disposicién sobre 1los mismos. Esto guiere decir que
mientras esté en vigor el fideicomiso, sdlamente la
Institucién podra custodiar y disponer de los bienes del

fideicomitente.

En el drea de Banca Corporativa y de Inversidn. Presta los
servicios mas frecuentes a través de un rfideicomiso para el
manejo de un sin fin de proyectos empresariales y de interes
social como pueden ser : Desarrolle Turistico, de Vivienda,
de Fomento a la Inversidén Extranjera, Apoyos a la Peguena y
Mediana Industria, a la Educaciodn, al Fomento Cultural y al

Desarrollo cientifico y Tecnoldgico entre otros.
Por otra parte también a personas fisicas el manejo de

asuntos personales, entre los gque destacan inversiones,

seguros de vida y testamentos.
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En cuanto a la inversién también se maneja con un
fideicomiso de una determinada cantidad de dinero, para que
este la invierta, administre y reinvierta, en titulos o en
valores que ofrescan mayor rentabilidad y segquridad en
beneficio generalmente del mismo fideicomitente o de otras

personas designadas por este.

Entre las ventajas proporciona seguridad y productividad del
capital invertido y la certeza de que la aplicacién de estos
y sus productes, se lleven acabd de acuerdo a los desecs del
fildeicomitente, quien puede vreservarse la facultad de

revocar el fideicomiso en un momente dade.

Las alternativas de inversion que se ofrecen en esta érea
son de diversas caracteristlcas, entre ellas : certificados
de depdsito, pagarés, fondo de inversién de renta fija,
fondo de inversion de renta variable, cetes, bonos de
indemnizacidn bancaria, petrobonos, papel comercial,

aceptaciones bancarias, y acciones.
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En resumen :

Podemos decir que el objetivo de esta area es el satisfacer
integramente las necesidades financieras de los segmentos

del mercado mediante una gran variedad de fideicomisos.
Brindando el servicio tanto a personas fisicas como a

personas morales Yy de esta forma poder obtener con los

recursos gue han confiado, una utilidad para el banco.
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4.14. AREA DE LA BANCA INTERNACIONAL

La continuidad y la profundizacién de la apertura econdmica
del exterior requiere de mayor presencia de la banca
extranjera en los negocios internacionales del pais e
implica una mayor competitividad a todos los sectores de la
econdmia; factores gue hacen mas dinamico y cambiante el

sector externo del pais.

El BPBanco apoya a la «<¢lientela en sus operaciones
internacionales con una amplia gama de servicios y productos
gque se adaptan a las cambiantes circunstancias econdmicas
del pais. En materia de financiamiento a la exportacidn,
bajo dos mecanismos, que mediante ellos permitisé el
financiamiento de compra de productos basicos que realizd el
sector privado y los programas de apoyo a industrias en el

pais.

Esta Area cuenta en los Estados Unidos con un Banco llamado
California Commerce Banck. En este contexto, efectua
operacionies con otros paises promoviendé €l intercambio de
productos a través del banco, ademds cuenta con oficinas de
representacidén en todo el mundo, en las cuales se realizan
operaciones comerciales de tesoreria y planeacidén, ejemplo
de ellas son sus agencias en Houston, Nueva York, Los
Angeles, Chicago, Singapur, Londres, Frankfort, Toronto y

Sao Paulo. Una oficina de negocios de representacién en
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Europa, Latinodmerica, Asia, Oceania y Medio Oriente; estas
se encargan de efectual todo lo relacionado al control de
fondos de moneda extranjera, créditos comerciales con el
exterior, cobranzas en el extranjero, apoyos operatives que
comprenden (ahorros, valores, chegues de viajero, efectivo
en diferentes monedas, pagarés transferencia de fondos,

etc.).

En resumen :

la Bahca Internacional tiene bajo su responsabilidad atender
los negocios que la clientela del Banco efectua como empresa
o institucidén del exterior, principalmente en materia de
cambios, comercio exterior, servicio de tesoreria, etc. la
incursidn de un mercado internacional exigente a impulsado
al Banco a lanzar productos mas sofisticados, acordes con

los diferentes segmentos y la tecnologia vigente.
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4.15. DAREA DE LA BANCA COMERCIAL

Es el enlace entre los usuarios y cada una de las areas como
son : Sistemas y Servicios, Finanzas y Apoyos Bancarios,
Banca Corporativa y de Inversidn, Banca Popular, Banca
Internacional y gue por medio de estas cubren las
necesidades [inancieras, de créditc y de servicios a sus
clientes, a través de sus sucuxsales instaladas en toda la

Repliblica Mexicana y en el extranjero.

La Banca Comercial lanza los siguientes productos de
comercializacidn que se realizan a nivel naclonal y a traveés
de la red de sucursales automatizadas de esta misma; con
estos instrumenteos se cubren necesidades especificas de
mercade hacia les cuales la Institucidén dirige sus esfuerzos
para alcanzar una mayor presencia y una mejor relacién de

negocios, sus principales instrumentos son :

~Cuenta Maestra Banamex Empresarial.
~Aceptaciones Bancarias Banamex (Captacidn).
-Aceptaciones Banamex {Colocacion).

~Invermatico.

Con el objeto de mejorar la atepcién y calidad a sus
clientes, se implantd este servicio en 122 sucursales del
area metropolitana, y se inlicia en las de provincia. El

modelo que implica una revisidén y adecuacidén de los
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procedimientos operativos, una redefinicién de las
funciones, asi como una redistribucién de las instalaciones

y equipos existentes en las sucursales.

Dentro’ del proceso de reorganizacidn y optimizacisén de
recursos se logrd convertir algunas sucursales nucleo a
ventanillas de servicio que operan con un paquete basico de
servicios acorde al mercadeo y que concurren, y se desempefan

con una infraestructura que aseguran su rentabilidad.

Ante la npecesidad de dar respuesta especifica a cada
mercado, la infraestructura de la red de sucursales se
amplié y adecud, habiendose realizado 1lo sigquiente
apertura de 22 nuevas sucursales, conversion de diez
sucursales a centres financieros, la apertura de cinco

nuevos centros de negocios.

con el fin de aprovechar 1los diverseos dispositivos
electrénicos, se continud ampliando el nimero de usuarios y
propugnande su induceidén y usc, logrando los siguientes

incremento de usuarios en 1988.

- Linea Banamex 146 enpresas 399 usuarios
- Banco en su Empresa 10,649 empresas 15,703 usuarios
- Banco en su Casa 167,176 clientes 348,745 usuarios
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Este resultado fue altamente significativo, pues se logréd la
abtencion de un mayor numero de usuarios y clientes, mayor
numero de productos y servicios y un mayor numerc de

operaciones.

SERVICIOS MaS IMPORTANTES DE LA BANCA COMERCIAL
(SUCURSALES) :

Ahorros.- Es un deposito bancario que las personas realizan
con un sentido previsor, y el banco estara obligado a pagar

una utilidad con un interés del 20% anual.

Cajas Instantaneas.- Es un servicio por medioc del cual el
cliente puede efectuar sus depdsitos para abono en cuentas
de cheques Yy hacer pagos de sus tarjetas de crédito sin

intervencidén inmediata del cajero de ventanilla.

cajas de Sequridad.- Son cajas de acero gue se encuentran
colocadas en las bdévedas de las Sucursales, para su debida
proteccion. Con ella se proporciona al publico un lugar
seguro para guardar y preservar documentos y objetos de

valor .

Ccaja Permanente.- Mediante este servicio el usuario de una
tarjeta de crédito (Banamex), con una caracteristica
especial (la tarjeta), puede cbtener dinero en efective por

medioc de una caja automatica.
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Créditos ¢ .

Comerciales.- Es un medio de pago por el cual el Banco se
obliga, por cuenta de un comprador, a pagar a ub vendedor
una suma de dinero mediante la entrega de documentos que

muestran el cumplimiento de un hecho.

Descuentos Mercantiles.- Es una operacidén que el Banco
adquiere en propiedad, Titulos de Crédito provenientes de la
compra-venta de mercancias o servicios, anticipando al

tenedor su importe, descontando de este una cantidad.

Financiamiento o Plan de Ventas.~ Es un crédito a través del
cual se financia la cartera proveniente de ventas en abonos
de empresas distribuidoras, cuya disposicién la efectuian
mediante pagarés suscritos a favor del Banco, al amparo de

un contrato de apertura de crédito.

Habilitacion o Avio.- Es un crédito , generalmente hasta por
3 anos, destinado a fortalecer a la produccion de las
empresas industriales, proporcionar medios para alcanzar
mejores cosechas o hacer una explotacidn mads efectiva del

ganado.

Hipotecarios.~ Es un financiamiento a largo plazo, que se

concede para la adquisicién, construcecién, obra o mejoras de
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inmuebles, con garantia del propio bien o cualquier: otra

propiedad del solicitante.

Prendarios.- Es una operacidén documentada a través de un
pagaré, mediante el cual, el Banco presta a una persona una
cantidad de dinerc equivalente a un porcentaje del valor
comercial de la mercancia; gue el cliente entrega como

garantia al bance.

Quirografarios.- Es un financiamiento a corto plazo que se
concede mediante pagarés Yy en el cual no existe garantia
real o tangible, sino simplemente la solvencia de las firmas

que los suscriben.

Refaccionario.- Es un financiamiento, generalmente es hasta
por cinco afos enfocado a acrecentar los activos fijos para

el incremento de la produccidén y la agricultura.
Otras operaciones :

Compra de Giros.- Es una operacién mediante la cual el Banco
adquiere la propiedad de titular de crédito expedido sobre
- plazas foraneas, contra entrega de su valor menos el importe

de la comisién y/o situacién.

Compra-venta de Moneda Extranjera.- Es la operacién mediante

la cual el Banco adquiere o vende, por cuenta y orden del



Banco de México, billetes y monedas de otros paises, que

tengan aceptacidn en nuestro mercado cambiario.

Compra=-venta de Oro,- A través de este servicio se puede
adquirir o vender en el Banco, monedas de oro y medallas
conmemorativas del mismo material, al precio que se cotiza
diariamente en el mercado. El oro laminado solo es objeto

de venta con fines industriales o artesanales.

Compra-venta de Valores.- Son operaciones que efectwan por .:

cuenta de terceros en las cuales intervienen cualguier tipo -
de valor de renta fija o variable, Yy en general, realiza

todos los tramites relacionados con estas negociaciones.

Comercio Exterior.- Mediante este servicio el Banco
proporciona a los empresarios informacién relacionada con
las posibilidades, requisitos, estimulos fiscales y
restricciones en México y en el extranjero, para exportar,
importar y sustituir mercancias y servicios; asi como
localizar empresas que ofrecen servicios complementarios al
comercio internacional. Tamblén se brinda asesoria sobre
financiamiento preferenciales a las exportaciones,

importaciones y sustitucidn de importaciones.

cuenta de Cheques.- Es una operacién por medio de la cual un

cliente puede efectuar depdsitos en efectivo y en
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documentos, es una cuenta a cuyc cargo puede expedir cheques

por el importe total o parcial de la suma depositada.

Cheques de Viajeru.- Es un titulo que emite el Banco a su
proplo cargo, pagadero por su oficina principal, sus
sucursales © corresponsales auterizados. En el cuerpo del
documento, ademads de los requisitos de todo cheque, tiene
espacic para dos firmas del comprador para gque este se

identifique.

Servicios fiduciariocs :

Por lo que se refiere a Servicios Fiduciarios, se cuenta con

una amplia gama de opciones:

Fideicomigo con base en planes de pensiones de jubilacidn.-
Son operaciones fiduciarias que se constituyen con la
finalidad de que el Banco se encarge de custodiar, invertir
y administrar los fondos que las epmpresas destinen a la
creacidn e incremento de reservas para el pagoe de pensiones

de jubilaciones a su personal,

Fideicomisos con Base de Polizas de Seguros.~ Son
operaciones mediante las cuales las perscnas que cuentan con
polizas de seguros de wvida designan beneficiarios de 1la
misma al Banco, para gque este, al fallecimiento del

asegurado reciba el importe del sequro Yy administre estos
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fondos segin lo pactado en el contrato de fideicdhiso

previamente constituido.

Fideicomisos de Garantia sobre Inmuebles.- Son operaciones
fiduciarias cuya finalldad es garantizar con inmuebles el
page de adeudos. Para esto los deudores transmiten al
fiduciario la propledad de 1los inmuebles y en caso de
incumplimiento de la deuda, el fiduciaric ejecuta el

fideicomiso enajenando los inmuebles.

Fideicomisos de Garantia sobre Valores o Derechos.- Son
operaciones fiduciarias cuya finalidad es garantizar con
valores o derechos el pago de adeudos, para esto el
fidueciaris conserva los derechos de garantia o bien los

derechos, en tanto se cumpla con las obligaciones de pago.

Fideicomisos de Inversién.- Son operaciones que se
constituyen con la finalidad de invertir una suma de dinero
en valores, encargandose el fiduciario de la wvigilancia,
manejo, sustitucién y venta de esos valores, buscando

siempre mayores rendimientos de la inversiodn,

Fideicomiso para la Adquisicién de Bienes Inmuebles,- Son
operaciones fiduciarias que tienen como finalidad, que el
fiduciario conserve la propiedad temporal del inmueble
entregando un fideicomiso para que 1lc trasmita al

fideicomisario o a la persona que este indique.
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Fideicomiso para el Pago de Primas de Antiguedad.- Estas
operaciones se ceonstituyen con la finalidad de gque el Banco
se encargue de la custodia y administracion de los fondos
gue las empresas destinan, para la creacidn e incremento de
reservas para el pago de primas de antiguedad de su

personal.

Fideicomiso Testamentario.- Son operaciones fiduciarias
mediante las cuales, las persconas al expresar su voluntad
por medio del testamento, disponen que a su fallecimiento se
otorgue fideicomiso en virtud de los cuales sus bienes sean
entregados al banco para que este los administre conforme’a

lo estipulado en el propio testamento.

Fideicomiso de Integrantes Rentistas.- Mediante estas
operaciones los extranjeros que desean radicar en el pais,
constituyen un fondo en fideicomiso para garantizar, ante la
Secretaria de Gobernacion, que cushta con recursos

econdnicos suficientes para su subsistencia.
Préstamos :

Ordenes de pago.~ Es la transferencia de fondos que el Banco
realiza a peticién de un solicitate, haciendo uso para ello
de comunicacion directa con las suéursales ¢ corresponsales,
para esto a su vez, abonan en cuentas o pagan en efectivo al

beneficiario, .
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Préstamos para la adquisicidén de automoviles.- Es -el
financiamiento que se otorga a una persona fisica o moral
para la compra de unidades (autos, camiones o camionetas),

nuevas con garantia del propic bien.

Tarjeta de Crédito.- Es un medio de pago y de crédito. con
esta tarjeta el legitimo tenedor podra disponer de bienes y
servicios en todos aquellos establecimientos con los que el
banco a realizado un convenio para aceptarla a su sola

presentacion y mediante la firma de un pagaré.

Estos son algunos servicios gque proporciona la Banca

Comercial a sus clientes.
En resumen @

La Banca. Comercial atiende integramente las necesidades de
servicio bancario y financiero del mercado asignado a nivel
nacional, por medio de la institucién realiza,
negociaciones, y prestaciones directas a los diferentes
servicios con los gue cuenta la Institucién, sirve de apoyo
y enlace a otras dreas bancarias y segmentos del mercado.
Es también agente de intermediacion para la captacion y
colocacidén de recursos gue el banco realiza como apoyo a las

actividades econdmicas del pais.
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AREAS .DE APOYO

-~ Sistemas y Servicios

- Finanzas y Apoyos B.

- Banca Corporativa y
de Inversicn

~ Banca Popular

- Banca Internacional
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CONCLUSION

El Banco Naciocnal de México es una de las empresas mas
importantes del pais y maneja el 34% del mercado financiero
nacional, como se puede ver, todas y cada una de las &reas
estan relacionadas entre si para poder satisfacer las

necesidades del cliente, estoc es :

El Area de Sistemas y Servicios es el soporte de toda la
infraestructura del Banco que proporciona servicios de

mantenimiento, seguridad, equipo de computo e inmobiliario.

Banca Internacional maneja todos los negocios de
importaciones y exportaciones gque se canalizan a través del
Banco Yy todo lo relacionado con los diferentes tipos de

divisas.

Finanzas y Apoyos Bancarios maneja todo lo relacionado a las
finanzas del Banco y son canalizados a la industria, a la
hoteleria, al comercio, etc., de los cuales se podrda obtener
un beneficio. Apoyos Bancarios es decir todo lo relacionade
al personal como son: prestaciones econdmicas, contratacién

de personal, aumentos de sueldo y bajas.

Banca Corporativa y de Inversién, esta &rea maneja los

recursos de los inversionistas y los canaliza a las
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distintas inversiones como son : cetes, ' petrobonos,

certificados de aportacién patrimonial, etc.

Banca Popular se encarga de manejar créditos personales, a
través del servicio de tarjetas de crédito y algunos otros
tipos de crédito como son ¢ financiamiento automotriz,

financiamiento para la vivienda, etc.

Para finalizar, la Banca Comercial es el intermediario entre
el usuarioc y las areas para proporcionar servicios bancaries

y financieros a nivel nacional e internacional.
Entre sus caracteristicas gue lo identifican destaca el

hecho de ser una de las Instituciones mis importantes del

pais y ocupa el lugar numero 246 a nivel internacicnal.
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ESTRUCTURA OCUPACIONAL
$.1. EBTRUCTURA OCUPACIONAL DE BANCO NACIONAL DE MEXICO

En éste apartado, se pretende realizar un analisis de la
estructura de puestos de Banco Nacional de México agrupando
los puestos que realizan las mismas funcicnes o similares,
con el fin de poder conocer la distribucion de los mismos y

el numero de personal gque se encuentra en cada uno de ellos.

Para el caso que nos ocupa, los puestos tienen una
denominaciéon especifica. Empleados, Funcionaries y Gerencia
Media, segin la funcién gue tenga el puesto, se clasifica
dentro de estos 3 niveles y por lo tantoc el personal se

agrupa conforme a la clasificacidén que tenga el puesto.

Por tal motivo este andlisis nos permitira conocer la-
distribucidén del personal por area en los 3 niveles y como

se encuentra distribuido.

El Banco Nacional de México se encuentra estructurado por
dreas, dentro de cada area estan ubicados los departamentos
y dentreo de estos existen los puestos, al ser los puestes el
soporte de la Institucion nos referimes mas detalladamente a

la diversificacidén de los mismos por areas.
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Como quedd sehalado en el capitulo anterior el Bancoxcuenta )

con las siguientes areas:

CLAVE DENOMINACION

18 Banca Popular

19 Sistemas y Servicios
22 Banca Comercial

23 Finanzas y Apoyos Bancarios
24 Banca de Inversion

26 Filiales

31 Apoyos Directivos

33 Banca Internacional
34 Sindicato *

35 Banca Institucional
37 Ingenieria Financiera

 Estas son las areas de una de las Instituciones Financieras
mds grandes del pais, detallemos en términos generales como
se encuentra estructurada ccupacionalmente, refiriendonos al
numero de personal ocupado conforme a su clasificacisn,

(Empleados, Funcionarios y Gerencia Media).
*} Aun cuando el Sindicato tec¢nicamente no deberia

integrarse a la estructura de organizacién, el Banco lo

considera como drea para efectos del control presupuestal,
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DISTRIBUCION DEL:PERSONAL POR AREA CON TOTAL'DE-EUESTOS.i,,

“POTAL . .'16,381 5,158 - 6,974 28,513 3,494 °
En este cuadro tenemos gque el 57.45% del personal tiene la
categoria de empleado que realiza funciones operativas en
general, el 18.09% estd en el nivel de funcionarios vy
realiza tareas de supervisién y por ultime un 24.46% en

gerencia media gue realiza funciones de asesoria vy

direccion.



5.2, CLASIFICACION DEL PERSONAL POR AREAS

La distribucion ocupacional del personal desglosada por

Areas, se presenta de la siguiente forma

CUADRO I
AREA NUMERQ DE NUMERQ DE
. PERSONAL % PUESTOS %

Banca Popular 1,417 4,97 482 13,79
Sistemas y Servicios 3,162 11.09 797 22.81
Banca Comercial 21,018 73,71 1,156 33.08
Finanzas y Apoyos B. 1,125 3.95° - - 7 379%-. .0:10.85
Banca de Inversién 623 2.18 ' 254 7,27
Filiales 67 23 e e
Apoyos Directivos 20
Banca Internacional 867
Sindicato 14
Banca Institucional 183
Ingenieria Financiera 17 -

TOTAL . 725,;13
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En la tabla anterior se detalla el numerc de puestos que
ocupa el personal por cada drea cabe hacer mencidn que los
puestos que se listaron son puestos activos, esto es

aguellos que se encuentran ocupados por personal.

Sin embargo formalmente el Banco Nacional de México cuenta
con 8,736 puestos en suU catdlogo de puestos por lo que una
primera observacion es que solo se ocupa con personal el

40% de los puestos que integran el catdlego.

La Banca Comercial tiene el mayor numero de personas y
puestos contando con un 73.71% del total de personal que se
encuentra ocupadc basicamente por empleados ya gue estos se
encuentran prestando servicios de atencién al publico en
sucursales, y un 33.08% le corresponde de los puestos,
sequido de Sistemas y Servicios con un 11.09% del teotal de

personal y €1 22.81% de puestos.

Un segundo andlisis nos permitira conocer los puestos mas
representativos de la Institucién de crédito, conforme a
cada uno de los 3 niveles en que se encuentran agrupados,
como ya se menciond cuenta con 3494 puestos ocupados por
personal, los cuales se han seleccionado segtin la funcion a

realizar.

Ahora bien detallando los niveles de personal con que cuenta

el Banco quedara de la siguiente forma :
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5.3, CLASIFICACION SEGUN EL RANGO NIVEL EMPLEADOS

CUADRO IIX
AREA NUMERO DE NUMERG DE
. PERSONAS % PUESTOS %
Banca Popular 516 31850 e 175 11.51
Sistemas y Servicios 1,124 6,86 283 18,61

Banca Comercial 13,952 L0167 50,43
Finanzas y Apoyos B. 535 f . 7
Banca de Inversion 274
Filiales 7u
Apoyos Directivos 7
Banca Internacional 211

Sindicate 3

Banca Institucieonal 46

Ingenieria Financiera 8

[, 521 +‘100.00

EMPLEADOS i67381~
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El area’ de Banca Comercial tiene el mayor numero de
personal en el nivel de empleados, dentro de este rango es
posible identificar a los puestos mas representativos en
este nivel con sus respectivas categorias ( cuadro II A) sin’
embargo se considera que existen puestos no definidos por la

siguiente razoén :

Existen puestos en 1los que la funcidén es tan especifica que
puede ser duplicada con algunos puestos definidos, por

ejemplo: en este nivel se sefiala como puesto definido el de

auxiliar, mismo ~gque cuenta con 111  categorias por
mencionar: austiliares de contabilidad, auxiliares de
crédito, auxiliares de almacén, etc. dentro de cada

una de estas categorias se desagregan diversos niveles.

La desagregacién de niveles se considera puestos no
definidos ya que generalmente no se encuentran catalogados
con una funciodn diferenciada entre los niveles sino que

correspende a la politica salarial establecida por el banco.

Por lo que debemos observar due los niveles salariales no
necesariamente corresponden a una diferenciacién de las
funciones, requisitos y responsabilidades entre los puestos
y sus respectivas categorias: sino gue la escala salarial se
fija en razon a otros criterios de la politica salarial
interna, tales como: antiguedad, evaluacidén del desempefio,

promociones, personal de entrenamiento, etc.
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CATEGORIAS

- auxiliar

- Ayudante

- Cajero

- Encargado
-~ Office Boy
-« Operador

- Mensajero
- Revisor

- Secretaria

- Volante

TOTAL

Nivel de empleados.
Definidos
Puestos 925

Personal 15,654

Podemos sefalar que

empleads y ocupa el

CUADRC II A

PUESTOS NUMERO DE
DEFINIDOS . PERSONAL
111 653
180 © 1,413

43 3,250
67 o :5344
1 . - 22
95 V l
13
73} :
81
103
925
No - e
% Definidos % Total . %
60.82 596 39.18 1,521 3.5
95.56 727 4.44 16,381 57.45

el 57.45% del total del personal es

43.53% del total de puestos activos,
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Teniendo un promedic de 11 personas por puesto en lo que se

refiere al nivel empleados. Por lo que hace a los puestos

definidos se tiene un promedio de 17 personas y en cuanto

a los puestos no definidos tenemos una persona por puesto.

5.4. CLASIFICACION BEGUN EL RANGO NIVEL FUNCIONARIO

AREA

Banca Popular
Sistemas y Servicios
Banca Comercial
Fipanzas y Apoyos B.
Banca de Inversion
Filiales

Apoyos Directivos
Banca Internacional
Sindicato

Banca Institucional

Ingenieria Financiera

FUNCIONARIOS

CUADRO IXT

NUMERO DE NUMERO DE

PERSONAS 3 PUESTOS 3
555  10.76 189 19.03

1,192 23.11 301 30.31

2,398 . 46.49 132 13.29
368

160 -
267

9
372
10
,é_s'

2.

5,158
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El &area de Banca Comercial tiene el 46.49% del total de
funcionarios y el 13,29% de puestos pero no tiene el npumeroc
mds alto de puestos ya que este se encuentra en el &area de
Sistemas y Servicios con un 23.11% del personal y 30.31% de
los puestos del nivel de funcionario, las categorias mas

representativas son:

CUADRO III A

CATEGORIAS PUESTOS NUMERO DE
DEFINIDOS : PERSQNAL
- Analista 218 ‘ : ‘ : 7 .7710 -
~ Contador 11 : o 21
- Funcionario 127 Sl . i ey 220
- Subjefe 20 T ’ - R
- Promotor 7 oo ot 159 :
- Supervisor 231 ;
- Técnico 15
TOTAL . 630

Nivel de funcionarios.

No P
Definidos -~ % ---Definidos..-:%. - Totall
Puestos 630 63.44 . 383 36.56 " ‘2324271'

Personal 4,933 95,64 - 225 ' 4,386 i 18. 09
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En el cuadro anterior el 18.09% del total del personal del
Banco Naclenal de México es funcionario y ocupa el 25.42%
del total de puestos, Peniendo un promedic de 5 personas
por puestoc en lo que se refiere a este nivel. Por le que
hace a los puestos definidos se tiene un promedio de 8
personas y en cuanto a los puestos no definidos tenemos 2

personas por puesto.

5.5, CLASIFICACION SEGUN EL RANGO NIVEL GERENCIA MEDIA

CURDRO IV
AREA NUMERO DE NUMERGC DE
PERSONAS % PUESTOS %,

Banca Popular 346 4.96 118
Sistemas y Servicios 846 12.13 213
Banca Comercial 4,668 66.93 257
Finanzas y Apoyos B. 522 7.48 176
Banca de Inversioén 189 76
Filiales 34

Apoyos Directivos 4

Banca Internacional 284

Sindicato 1

Banca Institucional '71"*1

Ingenieria Financiera 9

GCIA MEDIA 6,974
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En Gerencia Media la Banca Comercial tiene el 66.93% de
empleados en este nivel, y el 26.22% de puestos, seguido por
Sistemas y Servicios con el 12.13% del total de personal de
gerencia media y el 21.73% del total de puestos. Podemos
notar que el &rea de Sistemas Yy Servicios tiene menos
personal que la Banca Comercial pero tiene més puestos que

esta drea. En relacifén a personas por puesto, los puestos

mas representativos son:

CUADRO IV A

CATEGORIAS PUESTOS NUMERO DE
DEFINIDOS PERSONAL
~ Asesor 191 : - 705
- Asistente 16 © - sas
- Auditor B 234
- coordinador 8s , 279
- Comisionado 2 T ‘ : 60
-~ Ejecutivos 33 ) : s " .831
~ Especialista 18 95
- Gerentes 112 .- E R ' 1,111
- Tefe 179 B 616 .
- Ingeniero 8 ST }':157
- Subgerente ; S 83 L - 72,107 S
- Titular i6 s ‘i . 755 7
TOTAL . 853 N 6,498
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Nivel defenéia media.

No .
‘Definidos % Definidos % Total %
. Puestos . . 853 §7.04 127 12.96 980  28.04
Personal 6,498 93.17 476 6.83 6,974  24.46

En este cuadro el 28.04% de los puestos corresponde a
gerencia media y el 24.46% corresponde al personal que ocupa
estos puestos, teniendo un promedic de 7 personas por pueste
en lo gue se refiere a este nivel. Por lo que hace a los
puestos definidos se tiene un promedio de 8 personas y en

cuanto a los no definidos tenemos 4 perscnas por puesto.

En éste nivel existen 980 puestos ocupados de los cuales
s6lo se reflejan 853 definidos y 127 que corresponden a los
puestos gque no se encuentran bien definidos, es decir,
contamos con 6,498 personas ubicadas en los puestos
definidos y 476 que no tienen bien definido su puesto en

relacion al nivel que les corresponde.

El resumen del universo total de puestos con que cuenta el

banco se presenta en el cuadro siguiente:

No R
Definidos % pefinidos ! Total .
Puestos 2,408 -~ 76:85 ~ 1,086 23.15 - - 3,494
Personal 27,085 95.00 174287 . 5.00 = .. :
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En sintesis se analiza la estructura ocupacional de la’

siguiente forma:

El 76.85% de los puestos esta definido y el 95.00% de la
planta de personal cuenta con una categoria definida. El
23.15% de los puestos se consideran no definidos y el 5% de

la planta del personal los ocupa.

A groso modo esta es la distribucidén ocupacional del Banco
Nacional de Méxice que cuenta con : 16,381 empleados, 5,158
funcionarios y 6,974 gerencia media reportando un total de
28,513. En relacién a 1los puestos de Direccion no se
consideran dentro del total de personal ya que se encuentran
ubicados en el departamento de direccién nomina

confidencial, pero podemos mencionar los puestos mas

representativos:

PUESTOS Director General PERSONAL 1
Director General Adjunto 5
Director 46
Director Adjunto 58
Subdirector "119
Asesor Direccion ' .14,
Alto Ejecutive g el 255"A
Ejecutive Corporativo 7 TS
TOTAL . o539
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5.6. PROBLEMATICA DE LA ESBTRUCTURA DE PUESTOS

Una vez detallada come se encuentra 1la estructura de
puestos con gue cuenta el banco y establecidos los niveles
jerarquicos de los mismos a partir de su difinicién como una
drea de trabajo especifico e impersonal, constituida por un
conjunto de tareas, responsabilidades, atribuciones vy
requisitos necesarios para su desemperfio. Los puestos a su
vez se reflejan en la estructura como plazas que son el
nimeroc de veces gque se repite el pueétn en una unidad
organizacional, los cuales son tomados de un directorio de

puestos y tabuladores para cada oficina.

El catdlogo de puestos es el documento due contiene el
universo de puestos de la Institucidn por grupo de
especialidad y rama, con la mencién de 1las funciones vy

requisitos de cada uno.

El conjunto de puestos con sus funciones, niveles, rangos
etc., forman la estructura ocupacional de una organizacion,
gue es un sistema continuo de actividades, diferenciadas y
coordinadas, que unifican un conjunto especificos de
recursos humanos, organizadeos para cumplir los objetivos y
funciones de cada drea, division, zona, distrito,
departamento etc., interrelacionados dentro de la estructura
organizacional para cumplir con los objetivos dgenerales de

la empresa.
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La estructura de puestos se desélosa de la siguiente forma:

Las funciones operativas y de atencién al publico son
especificas de la categoria de Empleados, dque en términos
generales se compone de 10 puestos tiplces con 15,654

personas.

Las funciones de supervisién y personal especializado son
especificas de la categoria de Funcionarios, que en términos
generales se compone de 7 puestos tipicos con 4,933

personas.

Las funciones de toma de decisiones, responsables de
departamento, asesorias, etc., son especificas de 1la
categoria de Gerencia Media, gue en términos generales se

compone de 12 puestos tipicos con 6,498 personas.

Por ultimo los puestos de toma de decisiones de los recursos

materiales y humancs en la categoria de Direccion, que en

términos generales se compone de 8 puestos con 539 personas.

Podemos mencionar los siquientes aspectos @

1.- No se cuenta con un sistema de analisis y descripcion de
puestos especificos con responsapilidades asignadas a

las funciones y actividades del personal, ya que existe
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una- gran ‘flexibilidad "ehtre:iun'hﬁ@e#o'impoftante de

‘puestos no “definidos ~de acuerdo . a ‘las 'fubcidﬁéé‘gﬁéf

realizan.

Las funciones y responsabilidades - de los ‘pUestos
antiguos, cambian de tiempc en tiempo .en atencidn a las

modificaciones del salario.

La falta de uniformidad en los titulos de los puestos en
sus funciones presenta dificultad para la presentacién

corraecta de los enpleados.
Se califica a la persona y no al puesto.

No se ha previsto un control sistematico de sueldos y

salarios en relacidén a los puestos.

No se supervisa correctamente al personal ya que no se
conocen las normas Yy politicas por tal motivo se
desconoce su responsabilidad, su asignaciéon y alcances

de autoridad para el desarrollo de su funcién.
El organigrama de la estructura organizacional

solamente se conoce por el 20% del personal del banco ya

que el 57.45% del personal realiza tareas operativas.
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Principalmente a estas causas se debe que el sistema de
puestos tenga un crecimiento critico en el directorio y
cuente con 8,736 puestos de los cuales solo ocupa 3,494 con

personal, que representan el 40%.

§.7. COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

Por tal motivo es importante un andlisis de puestos consiste
en reglas gque se dan para separar los elementos del puesto y

ordenarleos adecuadamente, con secuencia logica y gramatical.

El analisis comprende, la descripcicn del puesto, o sea la
determinacion técnica de lo que el empleado debe hacer y la

especificacién de los requisitos del puesto,

Al establecer un analisis de puestos nos permitira que se
pueda administrar mejor 1os recursos humanos con que
cuentan, tener una buena administracidn salarial, mejores
metodos de reclutamiento, seleccion y contratacicén, manuales
de organizacion y una mejor valuacidn de puestos que nos

dara la base para la planeacidn de recursos humanos.

Algunas reglas a observar pueden ser sugeridas en los 7

conceptos siguientes:

1.- Describir el encabezado o identificacion del puesto: el

titulo, 1la ubicacidén, el nivel jerarquico etc.



determinando funciones y resposabilidades.

La descripeidén genérica : Es una definicién 1o mas breve

y precisa que sea posible.

Proporcionar al personal de Gerencia Media y Direccidn

manuales,normas y politicas dictadas por el banco.

Que se cuente con personal de Gerencia Media y Direccion ;" -

con experiencia comprobada en administracion -y

direccion.

Hacer un seguimiento para gque el personal conozca el

porque de su funcion y lo entienda.

Se recomienda desarrollar instrumentos que permitan

conocer la infraestructura organizacional.
Actualizar el catalogo de puestos.

Definir los niveles empleados, funcionaries y gerencia

media en cuanto a puesto y categoria.

Esto nos permitira poder detectar anomalias en el puesto y

poder tener upa estructura mds sana de puestos sin tantas

categorias y no calificando a la persona sino al puesto,
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Crear politicas de personal, puestos, salarios; ést:uctura
con el fin de tener un adecuado funcionamiento dentro de la’ .

Institucion.

La presente informacion relacionada con la estructura
ocupacional del Banco Nacional de Mexico, se 1llevo a cabo
hasta donde fue posible obtener los dates gque conforman
ésta; y aungue desde un principio se pretendid realizar un
estudio completo de 1la misma; la competencia que existe
entre las diversas Instituciones de Crédito, hace gue esta
informacién sea de manejo confidencial.
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CONCLUSION

Esta breve explicacion de la disﬁribucidn en los puestos nos
permite ver que exiéte una gran diversificacién de puestos
debido a la propia dinamica del Banco, y la excesiva
flexibilidad en el otorgamiento de puestos sin una adecuada
identificacion de los mismos, en las distintas d&reas del
banco esto a generado una sobrecarga de trabajo que ha
limitado e}l tiempo necesario para la capacitacién del
personal y esto a su vez ha generado una excesiva rotacidn
de personal, crear puestos segun sean las necesidades, sin

desarrollar un adecuade analisis y descripeion de puestos.

En cuanto a la estructura ocupacional debé tener
correspondencia con la organizacion, este es en relacién a
los puestos, que permita el cumplimiento de las politicas y

objetivos de cada 4drea funcional.

Es necesaric revisar periodicamente el numero de personal
por puesto y categorias en cuanto a las necesidades que

pueda tener cada area dentro de la organizacion.
Asimismo se reguiere revisar la cantidad de puestos ¥y

evaluar a sus ocupantes de acuerdo a las metas planeadas de

antemano.
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En general contar con una planeacién integral vinculada con
los procesos de remuneracién, capacitacion y desarrolloe
de personal, acorde con los objetives, politicas y sistemas
de trabajo que se desarrollan en el Banco Nacional de

México.

Para resolver algunas de estas fallas, se recomienda

proporcionar programas de capacitacién tanto a Empleados,

Funcionarios y Gerencia Media.
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CONCLUSIONES GENERALES

La estructura y funcionamiento de las instituciones de
crédito, data de siglos atrds y a través del tiempo se ha

modificado de acuerdo a las necesidades de la época.

El crecimiento y desarrollo que estas instituciones han
experimentado se debe a la actividad econdmica y comercial
que basada en un exedente se convierte en un crédito y
constituye un factor determinante en el desarrollo de la
produccidn de mercado, esto a su vez, impulsa y origina la
comercializacién dando origen a la actividad banca. Estas
instituciones originalmente se especializaban en servicios

financieros para satisfacer las necesidades de los usuarios.

Este desarrollo se extiende a tode el mundo, en México se da
como se menciona en el afo de 1875, se comienza una nueva
actividad financiera para este pais y al mismo tiempo, se da

un paso para la evolucidén del sistema bancario.

En cuanto a la estructura de las instituciones de crédito en
México estuvieron dominadas por las tendenclas principales
como son la concentracidn de capitales, la monopolizacién y
las . inversiones extranjeras existentes que en el pais
originaron un desequilibrioc econdmico, provocando una
desestabilizacidn gue se mantuvo asi por un largo periodo,

hasta que el Sistema Financiero no pudo socportar, y tuvieron



gue tomar medidas mds drdsticas; fue entonces cuando el Lic.
José Lopez Portillo, Nacionalizeé la Banca con el fin de
sanear el Sistema Financiero del pais. Esto provocd un
desequilibrio total al grade de tener que tomar médidas
drasticas como el control de cambios, que de no haberse
implantade, hubiera provocado una mayor fuga de capitales al

exterior.

La accioén del Estado fue sustentada con las leyes mexicanas
y la participacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publjco, la Comision Nacional Bancaria y de Segquros y el
Banco de México; quienes se encargan de la custodia de los
bienes y serviclos que se proporcionan a los usuarios, asi
come, del cuidado y wvigilancia de las instituciones de

credito con el fin de satisfacer las necesidades del Estado.

Fue fundamental analizar y presentar las acciones tomadas
por el Estade y los efectos que presenta en uno de los
bancos mds importantes del pais, es el Bahco Nacional de
Mexico, que satisface las necesidades de sus clientes asi
come de su perscnal. Es una empresa sumamente grande y
compleja, 1la finalidad de analizarla es con el fin de
podernos dar una idea de lo compleja gque puede ser una
institucion de crédito, ver sus dreas, funciones y servicios
que realiza, es una institucién de crédito que trabaja en
equipo. Esto es que todas las areas se unen para satisfacer

un objetivo y ese objetivo consiste en cubrir las



necesidades financieras y de crédito de sus clientes y del

pals.

Es por ese motivo la necesidad de ver como esta formada su
estructura ocupacional hasta sus puestos, tratar de dar una
explicacion de 1los distintos niveles de puestos, su
diversificacién, algunas limitaciones y sugerencias para su
evaluacioén ¥ los puestos mas representativos de la

Institucion.
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Y todo lo que hagdis, hacedlo
de corazén, como para el sefior
y no para los hombres sabiendo
que del sefior recibiréis la
recompensa de la herencia,
porque a Cristo el senor
servis.

Colosenses 3:23-24
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