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IH'l'RODUCCION 

Esta. t4?sis tiene por objeto, el realizar un estudio sobre la r!_ 

gla.entaci6n jurídica de las Tarjetas de Cridito Bancarias, teniendo· 

como principal finalidad el e•tablecer la forma en la que se encuen

tran reguladas las referidas tarjetas en nuestra le9islaci6n, par- -

tiendo de la base que tanto en nuestro derecho, asr como en la doc-

trina., ae encuentran dispersos y sustentados criterios seleccionando 

el aplicable 4 nuestra legislaci6n que nos permita conocer en fonM 

clara y precisaf' el concepto y funcionamiettto de dicho documento. 

Debemos de iniciar el presente estudio con el conocimiento del 

evidente desarrollo que ha alcanzado el comercio moderno y con ~ste 

las tendencias de crear nuevas y novedosas formas de eliminar la el.,:: 

culaci6n de la 11cmeda acuñada, esto para facilitar las transacciones 

comerciales, ejemplo de ello son la creaci6n de la letra de cambio,

los paqar.§s y los cheques, de los que podemos afirmar que son formas 

sustantivas del dinero en la actualidad. 

Muy recientemente ha aparecido en 1"!xico la Tarjeta de Crádito 

Bancaria, iniciaremos pues el estudio de la presente con el concepto 

de la Tarjet..a de cr~dito y sus caractertsticas material(?s, as1 como 

los tipos de dicho documento, no olvidando los elementos persona.les 

que intervienen en el mismo, eu naturaleza jur!dica. conceptualiza.ndo 

de acuerdo con la Circular m1mero 555 expedida por la Dlrecci6n de -



de crldito de la Secretarla CS. U.cienda y Crédito Pdblico, a trlvea 

de la cual •e da a conocer el Jle9la.ento de las Tarjetas de Cr6dito 

Bancarias, conforme el cual las in•tituciones de crédito y dep6sito 

podrln expedir y a.anejar dicha• tarjetae1 l.aa cuales eatarln regidas 

y rcqulada.s por le Coei•i6n Nacional Bancaria y de Sequro•, aa1 COlbO 

el Ba.nco de ~xico y la propia Secretar1a de Hacienda y Cr6dito Pú-

blico, 

con el e•tudio de la misma, es necesario que conozcaa:>e el acto 

jur!cUco formal a través del cual nace la ya multicitada tarjeta de 

c~6álto y que siempre ser! a trav6s de la suscripci6n de un contrato 

da apertura de crédito en cuenta corriente, ya que en base a este ºº.!! 

trato una instituci6n crediticia se ob.li9a a pagar a cuenta del acre

ditado los bienes y servicios que consuma Aste, ante el eetablecinú.e!!. 

to que haya pactado, asi como el banco acreditante. 

Posterior.ente a.bordaremos el estudio de loe contratos que ema-

nan de la expedici6n de la Tarjeta de Cr6dito como lo sons los contr.! 

toe de afiliaci6n y los de asignaci6n, de los que hablaremos somera-

mente ya que Estos serán Objeto de otro estudio. 

Por últiZPO analizaremo~ los criterios y disposiciones que con r! 

laci6n a la reglamentaci6n jur1dica de las Tarjetas de Crlidito Banca

rias han sustentado la Ronorable Suprema Corte de Justicia de la Na-

ci6n, los Honorables Tribunales Colegiados de Circuito en Materia Ci-



vil¡ aeI como los criterios adoptados por el Honorable Tribunal SuP!, 

rior de Justicia del Distrito Federal en materia de Tarjetas de CrA

dito, con lo que podre.:>• dar nuestro wuy particular punto de vista 

haciendo recomendaciones. 



. Al iniciar el presente estudio cabe mencionar que es de suma iln

portancia definir la Tarjeta de Crédito Bancaria, de b.l manera que -

facilite la. comprensi6n del lector, pues de ello deriva el entendi- -

miento del tema, no es necesario profundizar demasiado sobre el pre-

eente concepto, ya que en lo sucesivo se manejarl comunmente al 9rado 

de comprenderlo por completo. 

Para definir la Tarjeta de Crédito Bancaria, tomaremos como ref!_ 

rencia la Lógica de Gorsky y Tavans, es decir, aquella que constituye 

el procedimiento cllsico de definir, consistente en caracterizar a un 

concepto buscando su génerb pr6ximo, esto es, su concepto Supra.arde~ 

do, y su diferencia especifica es decir, los caracteres que lo disti_!! 

quen de sus Conceptos coordinado•, para el mejor entendi.l!liento pondr!_ 

mos el presente ejetnploi 

•euando decimos que el trilngulo, (concepto por definir) es un -

po11gono, (encontramos en consecuencia su género próximo} de tres la-

dos, (es su diferencia especifica) con lo cual hemos aplicado en con-



aecuencia tal definici6n• (1) 

·Ahora bien, definiremos a la Tarjeta de Cri!dito Bancaria, confo!. 

me al procedi1ztiento clásico de definir aludido anteriormente, defi- -

niendo primera.mente lo que es la Tarjeta de Cr6dito en si: 

Tarjeta de Cr~dito proviene de la palabra "Tarqette" del anti9üo 

francés diminutivo de •Targe" el cu.al significa escudo grande que cu

bre todo el cuerpo y del la.tin "Creditwn" que significa el Derecho -

que uno tiene, a recibir de otro alquna cosa. (2) 

Etimológicamente, Tarjeta de Crédito significa el objeto median

te el cual se protege el Derecho a percibir aquello a que se tiene ~ 

recho, lo que le da el carácter de bancaria "es que la Tarjeta de Cr! 

dito tenga su origen en la expedici6n de dicho documento, conforme a 

lo establecido por la Fracción VII del Articulo 30 de la Ley Jteglame.!! 

ta.ria del Servicio Público de Banca y Crédito." 

En el anSlisis de este subcap1tulo, podemos decir que doctrina-

riamente nos encontramos con diversas definiciones de la Tarjeta de -

Crédito Bancaria, pero sin llegar a determinar una definición apegada 

a la legislaci6n, por ser este un documento relativamente nuevo, y no 

existir una doctrina que sistematice, su estudio en ningún aspecto, -

ni respecto a las consecuencias que implican el uso de la tarjeta de 

crl!:dito, as1 mismo, la legislaci6n bancaria s6lo contempla como una -

modalidad de operaci6n de crl!dito con gararitia personal por lo que no 

tiene una reglamentaci6n específica, sin emb.J.rgo encontraf!Y.).ci: que los 

tratadistas del Derecho comot 

Eduardo G. Cor9ono1 establece "es un contrato complejo de carac

terlsticas propias que establece una relaci6n triangular entre el CO!!l 

prador y un vendedor adem!s de una entidad financiera, posibilitando 

al primero a la adquisición de bienes y servicios que ofrece el sequ!!. 
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do •diante la promesa previa formulada a la entidad eaisora de abo-

nar el precio de su compra en un plazo dado por eata 1lltima. la que se 

bar& c•r90 de lA deuda abonan&, inmediatamente el importe al vendedor 

deducción de las comiaiones que se hayan estipulado entre ambos por ... 

acercail\iento de la deaanda. (2) 

De lo que podemos deducir de la definición anterior, que lo m!s 

importante es el señalamiento de una Institución Bancaria "entidad -

emisora• que permite al tarjetahabiente hacer uso de un crédito que -

le otorga al 90mento de presentar su tarjeta ante un est~lecim.iento 

previa.mente afiliado: y mientras que no haga uso de ella esta latente 

pero cuando es usado para adquirir un bien o un servicio, el cr~dito 

ae materialir.a, y es alll donde nace la relación tril.nqul.ir. 

Miguel Acosta Romero, define la Tarjeta de Crt'!dito Bancaria muy 

qenéricamente, diciendo que es un docWM!nto privado, fabricado de ma

terial plástico, que lleva iznpresos determinados slmbolos y el logot,! 

po del banco emisor, la fecha de expedición, la fecha de vencimiento, 

el nombre del tarjetahabiente y los números correspondientes para - -

identificar au cuenta y ast mismo la firma del titular del documento 

bancario. (3) 

Podemos deducir que al iqual que la anterior defin.ici6n, esta -

coincide en que el documento es expedido por una Instituci6n Bancaria 

"Banco Emisor" a favor de una persona generalmente fisica. 

Ahora bien podemos sel\alar nuestra muy propia definición aducie!!. 

do a la-; anteriormente seffaladas, manifestando que es el documento -

privado expedido por una Institución Bancaria legitima.mente autoriza

da para ello, a favor de una persona fisica para que esta pueda hacer 

uso de un crédito en algún establecimiento previamente afiliado a la 

Instituci6n Bancaria, asi mismo dicho documento ser.i de material pl.i! 

tico y que deber.S de llevar impreso el logotipo de la instituci6n etn! 



sora, el nombre del tarjetahabiente, au firma y el número de identif! 

caci6n de su cuenta, y por último la fecha de expedici6n y la de su -

vencimiento. 

2. llLl!llDIOS DB LA -=uD:CA OPllRATXVA IS LAS DRJftAS DE CREDITO. 

Los elementos que encontramos en la mecánica operativa de las -

tarjetas de crédito son: 

A) Sujeto 

8) Objeto 

C) Precio 

~ Vemos que puede ser una relaci6n bipartita esto cuando se r!_ 

fiere a las Tarjetas de Crédito expedidas por establecimientos comer

ciales a sus clientes, y será tripartita cuando la relación se esta-

blece através de una Instituci6n Bancaria por lo que. en las primeras, 

por un lado se tiene al tarjetahabient~ o usuario de la tarjeta, quiál 

llega a actuar como tal desde el momento que la entidad emi:sora le -

otorga la tarjeta, o sea ~e se acepta a abrirle al usuario un contr!!_ 

to de apertura de crédito en cuenta corriente. 

Las Entidades E:aúsoras van a constituir otra forma de contemplar 

a los sujetos de esta relaci6n1 las cuales se clasifican en entidades 

por empresas comerciales, por organismos especiales y por bancos. 

Las emitidas por Empresas Comerciales tienen siempre una rela- -

ci6n bipartita. 

El tercer sujeto lo encontramos cuando se refiere a Tarjetas de 

Crédito Bancarias; en el negocio afiliado quién le cobrarA a la enti

dad emisora de la tarjeta, loe pagar6a de crli:dito firmados por el - -

usuario, previo descuento de la comi•i6n pactada. 
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También podemos ver que hay unA relaci6n tripartita en las Tarj!. 

ta• de Cr4dito emitidas por Organismos Especiales, como podríamos ci

tar a las Tarjetas Diners Club. 

~ El ol:Jjeto esencial de la Tarjeta de crédito ea el de facili

tar, la adquisici6n de bienes y servicios mediante el otorqamiento de 

un cr6di to al tarjetahabiente o comprador. 

El otorqamiento de este crédito es distin.to a los demás ·por lo -

que debe de cumplir aon ciertos requisitos que son: 

l..- Al tarjetahabiente no se le dará cantidad alquna de dine

ro sino la posibilidad de adquirir bienes y servicios, (s6lo -

en la Tarjeta de Crédito Bancaria se encuentra con la diapo- -

sici6n de efectivo). 

'J.- L4 adquisición de los bienes y servicios sólo podr& real! 

zarla el titular de la tarjeta, o las personas autorizadas por 

éste, de las cuales sus firmas están debidamente autorizadas y 

registradas por la Institución Bancaria ante determinados est!. 

blecimientos afiliados. 

~ Respecto a est6, se puede decir que el tarjetababiente debe

r! de pagar una cuota fija anualmente a la Entidad Emisora por conce,e 

to de gastos de admini straei6n. 

El usuario de la Tarjeta de Crédito deberA de abonar periódica-

mente, (tnenaualmente) el ~porte de las créditos que ha usado, des- -

pués que la Entidad Emisora le hace entrega de un estado de cuenta de 

disposiciones que efectúo. 

"El abono se debe de hacer en un a6lo pago, sin carqo de intere

ses dentro de los treinta d!as aiquientes a la fecha del corte de la 
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cuenta, o mediante amortizaciones mensuales que incluyen intereses -

anuales sobre saldos insolutos diarios"'. (5) 

La tasa de int~rei se determinará toroando en cuenta las tasas y 

en su caso la sobre tasas de inter~s de los pasivos en moneda nacional 

de la Banca Privada y Mixta, correspandientes a los préstamos de Ero-

presas y Particulares, depósitos a plazo (excepto de ahorro). 

Dicho costo lo da a conocer periódica.mente el Banco de México ..,_ 

S.N~C., através de diversas publicaciones en los diarios de mayor ei,! 

culac:i6n en el país, y a las Instituciones Bancarias por medio de ci!. 

culares, por lo que podemos decir que se trata de una tasa de interés 

flotante. 

En la actualidad, con la problemAtica económica que esta sufrie!_l 

do nuestro estado se ha tenido que adecuar las tasas de interés confo!. 

ine a nuestra realidad. 

Por lo que padeil'IOs decir que la tasa de interés sera variable y 

mensualmente será ajustada en la medida en la que aumente o disminuya 

el Costo Porcentual Promedio, que lo sustituye. 

El Costo Porcentual Promedio, que servirá de base para dt?termi-

nar la. tasa de interés aplicable al presente crédito, serd el del mes 

que corresponda a la fecha del corte del estado de cuenta corrcspondie!!. 

te. 

Con el estudio hecho a los tres elementos que constituyen la me

cánica operativa de las Tarjetas de Crédito, podemos manifestar quP -

"El uso de Tarjeta de Crédito Bilncaría, crea un contrato di! apertura 

de crédito en cuenta corriente por virtud de·l cual la Sociedad Nacio

nal do Crédito (Entidad Emisl'lra) se obliga a pagar al establecimiento 

por cuenta de tarjetahabiente, el importe de las notas de carqo firJn!!. 
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daa por éste, y a. su vez el tarjetahabiente se obliga a restituir a -

la expedidora esa suma de dinero. (6) 

J. LAS 'rAllJftllS DI! CllllDl'l'O 8UCARIAS IXlllO llBDIO SUSTl'l'UTIVO DEL DINERO 

m. 

En el desarrollo de la historia del hombre éste ha transformado 

dta a d!.LI. el medio que le rodea, buscando siempre encontrar las f6rm~ 

las que le permitan facilitar su vida en todos los aspectos, no sien

do la excepci6n el campo comercial que ha alcanzado en nuestros dias 

una evidente evolución; en este campo el hombre se ha preocupado por 

siempre, por crear novedosas formas que le permitan eliminar la circ~ 

laci6n de la iooneda acut'\.ada, habiéndo creado asi. la letra de cambio, 

loS pagarés y demás instrumentos comerciales, y muy recientemente la 

Tarjeta de Crédito de la que se manifiesta que es: 

"Uno de los inatrumentos mediante los que má.s se usa moderna.mente 

el crédito (en mi opinión ha sido un acelerador econ6mico), es la Ta! 

jeta de Crédito, que ha propiciado la comercialización mAs profusa de 

bienes y servicios en los últimos años, en virtud de sus facilidades 

y comodidades que ofrece para su utilización, y que según algunos au

tores, ha venido a desplazar en forma importante el uso del númerario 

en moneda y billetes, asl como de los cheques1 aún cuando no se ha -

llegado a lo que se~alan ciertos pensadores como una posibilidad a f~ 

tura la Cashless Society (La Sociedad sin Dinero en Efectivo}. (7) 

Se ha dicho también que la Tarjeta de Crédito, aún y cuando no -

es un titulo de créditCJ ha venido a desplazar la utilización del din!:_ 

ro circulante, dado qu~, comunmente en la actualidad se utiliza la -

Tarjeta de Crédito, en el pago de bienes y servicios, y cada vez es -

mAs frecuente gu expedición. 

"En el comercio al menudeo ha aparecido en época muy reciente la 
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Tarjeta de Crédito que también elimina a la moneda en este importante 

campo comercial. Dia a día disminuye la proporci6n de pagos en dine

ro constante en el comercio al menudeo, en el que las Tarjetas de Cr_! 

di to sustituyen al dinero". (8) 

Por lo que se puede manifestar que a pesar de ser un instrumento 

de muy reciente creación la Tarjeta de Crédito ha venido a desplazar 

la utilización de la moneda circulante, por ser un documento de fticil 

manejo. 

4. TIPOS DB TAllJBTAS DE Cl!l!DU'O. 

son: 

Se puede decir que hay dos clases de Tarjetas de Crédito y que 

Directa y la 

Indirecta. 

La Tarjeta de Crédito Directa: 

"Es un documento que acredita a su tenedor como sujeto de crédi

t6 para obtener de la Entidad Comercial Acreedora o Emisora de la Ta! 

jeta, mercancia o servicios para pagar a crédito". (9) 

Estas Tarjetas de Crédito son las que expiden 111s Casas Comerci!!_ 

les, en las que encontramos dos sujetos que se rel11cionan: la enti-

dad emisora de la T11rjeta de Crédito o establecimiento af:i liado que -

son uno sólo y el tarjetahabiente. 

En esta relación encontramos un contrato de apertura de crédito 

entre la Empresa y el Usuario de la Tarjeta de Crédito, dont.lr> <:st.c, -

al adquirir un bien se obliga, mediante la firma de una nota o factu

ra a pagar en los términos y condiciones pactados. A esta operación 

se le señala como "un contrato de apertura de crédito bajo la modali

dad de revolventc o cuenta corriente"'. {10) 
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La Tarjeta de Crédito Indirecta. 

A diferencia de la anterior, encontramos que el acreditante es -

un ba.neo, el cual abre un crédito en cuenta corriente al acreditado, 

y que atediante la Tarjeta de Cf'edito el acreditado se presenta ante -

cualquier establecimiento comercial afiliado al Banco Emisor, y ha- -

ciendo uso de la tarjeta obtiene los bienes y servicios del establee! 

miento y éste después, mediante e 1 pago de una comisi6n cobrará al -

Banco Emisor 1 quién a su vez enviará al tarjetahabiente un estado de 

cuenta mensual.mente, donde le cobrar& al tarjetahabiente el importe -

de las disposiciones que haya efectuado, y que deberá de pagar confo! 

me a los términos y condiciones establecidas en el contrato de apert~ 

ra de crédito, 

Las Tarjetas de Crédito Indirectas, presentan las siguientes mo

dalidades: 

A) El de crearse através de la suscripción de un contrato da -

apertura de crédito entre un banco y una persona, que puede ser 

tanto una fisica como moral, ya que sólo basta ser una persona -

solvente y con suficiente capacidad de pago. 

B) El contrato de apertura es un cuenta corriente. 

C) La celebración de contratos entre los establecimientos come,:: 

cialcs o de servicios, con las Instituciones Bancarias, para po

der estar afiliadas y prestarle asi sus servicios a los tarjet! 

habientes. 

D) El tarjctahabicnte al adquirir un bien o servicios del esta

blecimiento afiliado, deberá de firmar un pagaré de la Entidad -

Bancaria Emisora de la Tarjeta de Crédito. 

E) El establecimiento comercial envia los pagarés firmados por 
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el tarjetahabiente al Banco Faisor, qui6n pagará en efectivo la 

cuenta de las disposiciones que haya obtenido el acreditado, de! 

contando una comisi6n fijada en el contrato de afiliaci6n. 

P) El Banco Emisor de la Tarjeta de Crédito enviará al acredit!_ 

do un estado de cuenta por concepto de uso de la Tarjeta de Cr6-

dito. 

_!'si también encontraremos que las Tarjetas de Crli:dito se pueden 

clasificar en: 

a) Emitidas por Empresas Comerciales 

b) F.aitidae por Organizaciones Especiales 

e) Emitidas por Bancos (11) 

Las que emiten EMPRESAS COMERCIALES, como las tiendas, almacenes 

que permiten adquirir mercancias, mediante la presentaci6n de Tarje-

tas de Crlidito, pagando los saldos en los plazos convenidos. 

Funcionan las Tarjetas de Crédito como documentos de identifica

ción con el doble prop6sito de: él de estimular las ventas de bienes 

y servicios de los almacenes, y el segundo el de fomentar el crl!dito 

entre los clientes de las casas comerciales, asumiendo inicialmente -

el cará.cter de tarjetas de cortesía con función de identificación ex

clusivamente. 

Despui!s se formaron sociedades dedicadas a obtener establecimie!!_ 

tos comerciales que aceptarán el pago de sus bienes y servicios atra

vés de la firma de notas de venta o en su defecto suscripción de pag!_ 

rés, o de alguna otra forma especial; obteniendo el pago de la Empre

sa Emisora de la Tarjeta de Crédito. Ejemplo de ello son las Tarje-

tas "Diners Club•. 
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aetas empresas cobran una com.1ái6n a la que se le conoce como -

•Se.rvice Change•, por enviarles a los clientes y cobrarles las cuen-

tas a los 11.isaos. (12) 

Diferencia con las Tarjetas de Crédito Bancarias. 

La diferencia bA•ica consiate en el sistema. 

La Tarjeta de Crédito producto de un Sistema Bipartita, es la de 

al<]1ln almacén comercial, y dentro de este aisteJM la Tarjeta de Créd! 

to hace las veces de un v.ile de mostrador que hiciera el duefto de la 

tienda para que se surta de mercancía al cliente hasta cierto límite 

de crédito aut?rizado, así mismo el portador deber& de firmar los do

cumentos correspondientes a la aceptaci6n del cridito con ° la misma -

firma que aparece en la tarjeta. 

La Tarjeta de Cré~ito producto de.l Sistema Tripartita se pueden 

observar tres relaciones jurídicas, y que son: 

a) La. relación de la Institución de Crédito "emisora" con -

la persona q\le contrata. la apertura de crédito en cuenta co

rriente. 

b) La relación entre la Institución o SOciedad Emisora de -

una Tarjeta de Crédito y el establecimiento que se afilia al 

sistema de la institución. 

e) La relación entre el establecimiento afiliado a la Ins

titución bancaria,, y la persona física acreditada como tar

jetahabiente. 

Las dos primeras relaciones se eoncertan en forma directa atra-

vás de la firma de un contrato1 la tercera es consecuencia de la sus

cripción de contratos entre el acreditante-acreditado y el acreditan-
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te-establecimiento afiliado, aan y cuando no exista un contrato que -

norme en forma directa, las relaciones entre ambas, ya que la rela- -

ci6n se determina através de las reglas o claúsulas en los contratos 

suscritos en las dos primeras relaciones. 

Las tarjetas emitidas por ORGANISMOS ESPECIALES tienen las mis-

mas características que las bancarias1 a diferencia de que en las se

gundas se puede disponer de dinero en efectivo. 

Este sistema lo siquen las Tarjetas de Crédito Bancarias. 

Las· Tarjetas Bipartitas: 

Se utilizan para la adquisición de bienes y servicios o pagos de 

estos últimos. 

La utilización de estas tarjetas implica generalmente· para el -

usuario una cuota peri6dica para su obtención y utilización. 

Los plazos para la amortización de los créditos son más cortos. 

Las Tarjetas Tripartitas: 

Se utilizan para la obtención de bienes y servicios en diferen-

tes establecimientos afiliados a la Instituci6n Emisora, además de d!, 

nero en efectivo. 

La obtención y la utilización es gratuita, solo se pagan intere

ses cuando el pago se hace después de treinta día!':. 

Los plazos para la amortización de crédito es hasta de diez me-

ses. 
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I: En ~xico nos encontramos con que la Tarjeta de Crédito expedida 

por las Instituciones Bancarias Mexicanas, no han sido reglamentadas 

en su totalidad, no obstante de tener m.§s de dos décadas de uso 1 se -

si<¡Uen rigiendo por los usos bancarios y por dispociones aplicables -

por analogía tal es el· caso que de acuerdo a la Fracci6n XII del Art! 

culo 10 Transitorio de la Ley General de Instituciones de Crédito y -

Organizaciones Auxiliares manifiestan que: La Secretaría de Hacienda 

y Crédito Píiblico queda faccltada para expedir los reqlamentoG nece

sarios para la aplicación de esta Ley, y para interpretar los efectos 

administrativos, los preceptos de la llti.sma.1 por medio de circulares -

de carácter general, en base a esto la Secretaría de Hacienda y Crédi_ 

to Público expidi6 el reglamento de las Tarjetas de Crédito Bancarias 

con fecha 8/Noviembre/19671 y este reglamento consta dp: CUiltro c:ap!

tulos; el primero referente a las Tarjetas de Crédito, el segundo que 

regula la suscripci6n del contrato de apertura de crédito, el tercero 

que establece la relaci6n de entre las Instituciones Bancarias y los 

proveedores J y el cuarto que se refiere a las reglas generales de la 
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Tarjeta de Cr6c!ito. 

Aunque alqunoa autores han manife11tado que con fundamento en la 

interpretaci6n torcida. del Articulo 10, Transitorio de la Ley General 

de las Instituciones 4e Cr6dito y orga.nizacione8 Auxilia.res, la Seer! 

tar!a de llacienda y Cr~dito Público H ha vuelto Organo Leqialativo y 

por medio de circulares expide reqlamentos. Entre estos se encuentra 

el Reglamento de las Tarjetas de Cr&dito Bancarias, expedido en una -

circular n&z.ero 555, de Diciembre/20, 1967. (1) 

No obstante debemos de manifestar que dicho Reglamento de las -

Tarjetas de Cr~dito Bancarias, expedido en el ano de 1967~ implicaba 

una evidente víolaci6n a loa preceptos de la Conatituci6n Politica -

de lÓs Estados Unidos Mexicanos, ya que éste solo era un Reglamento -

de un Articulo Transitorio y no una Ley Reglamentaria, que deberla en 

su caso de estar ajustada a las disposiciones del Artículo 99 Frac- -

ci6n I de nuestra Carta Magna. 

Creemos de swna importancia. el señalar que de acuerdo a lo est!_ 

blecido en el Decreto Publicado en el Diario Oficial de la Federaci6n 

de fecha 21/Dici.embre/1994 se derog¡ la Ley General de Instituciones -

de Crédito y Organizaciones Auxiliares y Actividades Auxiliares del -

Crédito, lcgislaci6n en la que no aparece ninguna disposici6n que f,! 

culte a la Secretaria de Hacienda y Crédito Público el expedir o le-

.gislar directamente en materia de Tarjetas de Crédito, no obstante -

ello fundandose en la Segunda Fracción del Artículo II de la Ley Gen~ 

ral de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito "competirá 

exclusivamente a la Secretaria de Hacienda y Crédito Público, la ins

trumentaci6n de las medidas relativas tanto a la Organización como al 

funcionamiento de las Organizaciones Nacionales de Crédito." 

De lo expuesto anteriormente se puede indicar que no obstante no 

pstar facultada la Secretarla de Hacienda y Crédito Público para legi_! 
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lar. en ma..teria en Tarjetas de Crédito Bancarias, lo ha seguido hacie~ 

do al igual que el Banco de MxJ.co, ya que es prudente en este IDO?De!!, 

to declarar que con fecha 9 de Marzo del afio en curso e L Banco de Héx! 

co expidi6 unas nuevas reglas para el tuncionaaiento y operaci6n de -

las Tarjetas de Crédito lo que fuii publicado en el Diario Oficial de 

la Federación. 

2.- Tal y como qued6 asentado en el punto anterior, fué atra

v6s de la circular número 555 de la Coaisi6n Nacional Bancaria 

y de Segutos, se di6 a conocer el reglamento de las Tarjetas -

de Crédito Bancarias, conforme a lo cual las instituciones de 

dep6sito y ahorro pueden operar el sistema de las tarjetas de 

crAdito, circular que se ,encontraba amparada por el oficio nll

mero 305-39455 y fechado el 8/Noviembre, 1967; en el que la S~ 

cretaria de Hacienda y Crédito Público, Dirección de Crédito, 

da a conocer el Reglamento de las Tarjetas de Crlidi to Bancarias 

conforme al cual las Instituciones de Depósito podrán expedir 

y manejar dichas tarjetas. (5). 

Como muy acertadament~ lo han manifestado diversos autores que -

•con fecha 8/Noviembre, 1967; la Secretaria de Hacienda y crédito Pú

blico, dió a conocer el Reglamento de las Tarjetas de Crédito Banca-

rias", conforme al cual, los Bancos o Departamentos de Depósito y los 

de Ahorro, pueden expedir y manejar esas Tarjetas de Crédito. 

Este re9lamento fué dado a conocer a las Instituciones, el 20 de 

dciembre del mismo afta; mediante la circular 555 de la Comisión Naci~ 

nal Bancaria y de Seguros. (6) 

De lo que podemos decir que haciendo u~o de la facultad que se 

le confia en lo dispuesto por el Artículo 10 Transitorio de la Ley 

General de Instituciones de Crédito y Organizaciones Awüliares1 la 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público! da a conocer el Reglamento 
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de la• Tarjetas de Cr~dito Bancaria&, que a su vez es dado a conocer 

.a J:.a• Inatitucione• de Dep6sito y Ahorro atravt\e de la Comi•i6n Naci2 

nal Bancaria y de Seguros el 20/Diciembre, 1967, par medio del cual -

ae lea autorizaba la expedición y u.nejo de la Tarjeta de Crédito. 

En bue a dicha circular el Banco Nacional de llAxico fué la pr,! 

mer Inatituci6n Bancaria Mexicana que utiliz6 el Sistema de Tarjeta -

de Cr6dito, la cual fue conocida con la denominaci6n original de Ban

COlll.tico, que posteriormente la cambiar& por Sistema Banamex1 y que -

su fecha de iniciación como Sistema de Tarjeta de Cddito arranca ha

cia el ano de 1968. 

3.- Es pertinente selialar que de acuerdo al Regla.mento de -

las Tarjetas de Crédito Bancarias1 dado a conocer por la Seer! 

tar!a de Hacienda y Crédito P6blico através de la Comisi6n Na

cional Bancaria y de Seguros de fecha 20/diciembre, 1967, se a~ 

torizaba a los Bancos y Departamentos de Depósito y los de ·- -

Ahorro, expedir y manejar las Tarjetas de Crédito previa auto

rización que otorgará la propia Secretaria de Hacienda y Créd! 

to Público, aunque también es necesario manifestar que de - -

acuerdo al Decreto publicado de fecha 19 de enero del año de -

1985 en el Diario Oficial de la Federaci6n, se reconoce exclu-

sivamente: 

a) Instituciones de Banco Múltiple y 

b) Instituciones de Banca de Desarrollo 

y que as! mismo estas serían Sociedades Nacionales de Cridi to las CU,! 

le& según el Artículo Jo. de la Ley Re9lamentaria del Servicio Públi

co de Banco y Crédito dice "la prestación del servicio p<lblico de ba!!. 

ca y crédito, as! como la operación funcionamiento de las Institu-

ciones de Crédito' se realiurán con apoyo a las sanas prActicas y a 

los usos bancarios, con sujeci6n a los objetivos y prioridades del -

Plan Nacional de Desarrollo. En especial del Programa Nacional de F! 
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nanciamiento del Desarrollo en todo momento se buscarA. alcanzar loa -

objetivos especlficos de cada tipo de Instituciones, as! como los de 

carA.cter general siguiente: 

A) Fomentar al ahorro nacional; 

8) Facilitar al p6blico el acceso a los beneficios del Servicio 

Público de Banca y Crédito. 

C) Canalizar eficientemente los recursos financieros; 

D) Promover la adecuada participación de la Banca Mexicana en -

loe Mercados Financieros InternacionalesJ 

B) Procurar un desarrollo equilibrado del Sistema Bancario Na-

cional y una competencia sana entre las Instituciones de Banca -

Múltiple; y 

F) Promover y financiar las actividades y sectores que dr.!termi

ne el Congreso de la Unión como especialdiad de cada Institución 

de Banca de Desarrollo, en las respectivas Leyes Organicas. 

Asi mismo como fundamento en lo dispuesto por el Articulo Jo. de las 

Reglas Generales de Operaci6n, las Instituciones de Crédito s6lo po-

drAn realizar las operaciones siguientes: 

A) Recibir depósitos bancarios de dinero: 

a) a la vista, 

b) de ahorro; y 

e) a plazo con previo aviso. 

B) Aceptar préstamos y créditos 1 

C) Emitir bonos bancarios; 

D) Emitir obligaciones subordinadas; 

B) Constituir depósitos en Instituciones de Crédito y Entidades 

Financieras del Extranjero. 

F) Efectuar descuentos y otorgar préstamos o crédi tos1 

G) Expedir Tarjetas de Crédito con base en contratos de apertu

ra de crédito concedidos, através del otorgamiento de aceptacio-
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nea, endosos o aval de títulos de crédito, as1 como la expedi- -

ci6n &t cartaa de crEdito y adeús de setialar 17 fracciones i:ds 

diferentes actividades que podrln realizar los Sancos de Crédito 

•·- Con relaci6n a loa requisito• que deben de contener las -

Tarjeta• óe Crédito Bancarias¡ tendremos que anifestar que de 

acuerdo a la generalidad de los autores que han realizado est~ 

dios sobre la Tarjeta de Crédito1 estos han llegado a determi

nar los requisitos indispensable• que tiene que contar las TA!, 

jetas de Crédito son siete y que se pueden sei\alar como sigue: 

a) La menci6n de ser una Tarjeta de Crédito 

b) Su uso que JX>dr.S. ser restringido al territorio nacional 

o internacinal 

e) La denominación de la Instituci6n Bancaria que la expida 

d) El n6mero seriado que servirá a la Institución como JD.e-

dio de control 

e) El notbbre y la fina.a del titular del documento 

f) La. fecha de su vencimiento 

g) El JDOnto autoriudo del cr~dito 

M\.n y cuando para algunos autores han definido a la Tarjeta de Crfidi

to •muy gen6ricamente, diciendo que es un doC1.U!lento privado, fabrica

do de material pl&stico, que lleva impresos; determinados simbolos y 

el l09otipo del banco emisor, la fecha de expedición, la fecha de ve!! 

cimiento, el nombre del. tarjetahabiente, los números correspondientes 

para identificar su cuenta y además de firma del tarjetahabiente". (7) 

•Algunas tarjetas 11.eva.n impregnados signos magnéticos que permiten -

detectar su autenticidad y, en ciertos casos, algunas señales sobre .. 

vencimiento y llmi te de crédito.• (B} 

Evidentemente de lo anteriormente mencionado podemos decir que 

los elementos que señala el autor de referencia. 
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Con respecto a los requisitos que debe contener la11 Tarjetas de 

CrEdito son seis aún y cuando manifiesta que los mencionados docume!!. 

tos podrán llevar impresos siqnos meU.licos que perm.itirAn detectar 

su autenticidad e indistintamente alc¡unaa seftales sobre au fecha de 

vencimiento y el lla.ite de crédito autorizado por la Instituci6n Ba~ 

caria del titular de la Tarjeta de Crédito. 

Por lo que respecta "' los elementos que menciona el Reglamento 

de las Tarjetas de Crédito Bancarias, en su Art. Ho. 2 manifiesta -

•r.as Tarjetas de Crédito se expedirán siempre a nombre de una perso

na flsica y ser.ln intransferibles y deber!n contener•. 

A) La menci6n de ser Tarjeta de Crédito; 

B) La denominación del Banco que la expida¡ 

C) Un número seriado para efectos de control; 

D) El nombre y una muestra de la firma del titular1 

E) La fecha de vencimiento, 

F) La mención de que el uso de la Tarjeta esta sujeto a las CO!!. 

diciones establecidas en el contrato de apertura de cddito co

rrespondiente 1 y 

G) El límite autorizado para cada compra, el cual podrá consis_ 

narse en clave. 

De acuerdo a lo expresado tanto en las opiniones de los trata-

distas como lo vertido en el Reglamento de las Tarjetas de Crédito -

Bancarias, •podemos manifestar que ae reconocen siete elementos ese!!. 

ciales para que tenqa plena vllidez las Tarjetas de Crt;dito". (9} 
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CllPITlllD lll 

1.- La auacripci6n del contrato cSe apertura de crl!dito en cUe_!!. 

ta corriente. 

Bn el análisis del contrato de apertura de crl!dito, hemos encon-

trado que para la aayoria de los autore&J el mencionado contrato , so

lo es una ús de las operaciones bancarias y que esta es de uso exclu

sivo de las Instituciones de CréditoJ no obstante de nuestra le9isla-

ci6n se desprende que el referido contrato puede celebrarse por cual-

quier persona: a continuaci6n enunciaremos alqunos de los conceptos -

11a11ejados por diversos autores. 

Para Vidal SOla es •El contrato que tiene por objeto poner a dis

posici6n del beneficiario, medios de pago hasta la concurrencia de una 

suma cierta de dinero•. (1) 

El autor Rodrlquez y Rodrigue& lo define como el "contrato medL..1!!. 

te el cual una persona (el acreditante, banco o Particular), se obliga 

con otra (el acreditado) a paner a 1u clieposici6n una cantidad de din.=, 
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·ro 4eteraina4a o a emplear. •u crlditO en benoficio de aquel. (2) 

Braseta Pont, lo define coa:u •un contrato por el que el banco po

ne un crédito a d.iaposiciOn cSe su cliente y con cargo a •1 que se obl! 

qa a entregar la• cantidade• que el cliente ordene.• (l) 

De las anteriores definiciones podemos establecer que el contrato 

en e•tudio, es aquel mediante el cual una persona flsica o entidad cr!. 

cliticia al cual se le denomin6 (acreditante) ae comprOl'lete a poner a -

dimposici6n de otra persona conoc:ida ca.:> (acreditado) una detenninada 

cantidad de dinero, para ser empleado a beneficio de ésta última en -

forma de crédito en establecimientos afiliados al plan de las Tarjetas 

de Crédito. 

En nuestra legislaci6n encontramos requlado el referido contrato 

en el articulo 291 de la Ley General de Titulas y Operaciones de Cr~

dito y donde se define como: 

11 En virtud de la apertura de crédito, el acreditante se obliga a 

poner una suma de dinero a disposici6n del acreditado, o a contraer -

por cuenta de esté una obligación, para que el mismo haga uso del cré

dito concedido en la forma y en loe ténú.nos y condiciones convenidas, 

quedando obligado el acreditado a restituir al acreditante las sumas -

de que disponga, o a cubrirlo oportunamente por el importe de la obli

gaci6n que contraj6, y en todo caso a pagarle los in~eresea, presta-

cienes, gastos y comisione& que se estipulen". 

De lo que podemos deducir, que es el contrato por medio del cual 

dos personas, através del acuerdo de voluntades se obligan mutuamente 

a transmitirse derechos y obligaciones de conformidad con lo establee!, 

do por nuestra legislación, y no m.!s h~y~ de lo fijado en el contrato 

que celebrar6n ª 
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2 ... - caracter!stica.s del contrato de apertura cSe criédito. 

Ee. pertinente señalar que el contrato de apertura de er~dito, -

es un contrato aut6nomo1 y que éste produce aua propios efectos por 

su simple suscripción¡ _atui y cuando en au manejo sea de. contenido -

complejo,. ya que sus efectos son dobles por la intervención de varias 

personas. 

En cuanto a los efectos del coi1:trato de apertura de cr~dito1 los 

podemos establecer: 

Primero.- Inmediato, que es aquel consistente en que el acred!. 

tante pone una cantidad a disposici6n del acreditado para que este -

disponga de la. misma en la forma que convenga. 

Segundo.- "Consiste en dos disposiciones posteriores que del -

cr~dito haqa el acreditado." (4J 

Conmutativo .. - por que las prestaciones que se deben las partes 

son ciertas desde que se celebra el contrato, de tal suerte que ellos 

pueden apreciar inmediataM-nte el beneficio o la pl!rd.ida que les ca-2 

se esté. 

Consensual., no requiere de formalidades para. au vSlidez, atln y 

cuando el contrato termina con. la muerte del acreditado. 

Nuestra legislaci6n no establece. una formalidad especial para -

dicho contrato, pero normalmente se c@lebra por escrito, y tal fol'JD!. 

lldad puede deducirse de diversas disposiciones que marca nuestra Ley. 

Es un contrato principal, ya que au existencia •e basa i!n el h!. 

cho de que sea suscrito. 
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Is in•tant.lneo, porque se puede hacer uso del crldlto en un so

lo acto1 tulbi6n lo puede ser de tracto auceaivo da.do que se puede -

utilizar en vari9s actos. 

Bilateral i Ya que l•• partes se obligan reclp~camente entre si. 

Oner9so: Por que comprende provechqa y 9ravllmenP.a rec!procos -

entre las partes. 

Por lo que hace al monto del cri1dito, eate generalmente es pac

tado en el momento de la suscripci6n del contra.to entre el acredita_!! 

te y el acredi~ado; no obstante ello de no haberse establecido el mo.!! 

to, debemos de entender que el acredltante tendr& la facuitad de fi-

jarlÓ en cualquier momento. (5) 

J.- Fundamento legal del contrato de apertura de cri!Sdito. 

Como hemos set\alado, en nuestra leqislaci6n el contrato de ape!. 

tura de crédito, se encuentra requlado en la Ley General de Titulas 

y Operaciones de Crédito, a partir del articulo 291 al 301, que est! 

blecen las reglas generales que regirán la existencia del mencionado 

contrato. 

Articulo 291.- En virtud de la apertura de crf§dito, el acredi

tante se obliga a. poner una suma de dinero a dispoaici6n del acredi

tado, o a contraer por cuenta de ~ste una obligaci6n, para que el -

mismo haga uso del eré di to concedido en la forma y en los t§rminos y 

condiciones convenidas, quedando obligado el acreditado a restituir 

al ftcreditante las sumas de que disponga o a cubrir oportunamente -

por el importe de las obligaciones que contraj6, y en todo caso a P! 

garle los intereses, prestacionesr ·gastos y comisiones que se estip!!. 

len. 
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Artlculo 292.- Si en el contriato no se sei\ala un limite a las 

4i•po•icionea del acreditado, y ta.apoéo •• posible determinar el im

porte del crldito por el objeto a que se destino, o de alqO.n otro 11'2 

do, convenido por la• partea, .. entenc!erl que el acreditante esta -

facultado para fijar ese lhtite en cualquier tiempo. 

Articulo 294.- Aún cuando en el contrato se haya fijado el im

porte del crédito y el plazo en que tiene derecho a hacer uso de él 

el acreditado, pueden las partee convenir en que cualquiera o una B!:!, 

la de ellas e&tarA facultada para restringir el uno del otro o am

bos a la vez, o para denunciar el contrato a partir de una fecha de

terminada o en. cualquier tiempo mediante aviso dado a la otra parte 

e~ la forma prevista en el contrato, o a falta de ésta, por.no

tario o corredor, y en su defecto, por conducto de la primera autor,! 

dad polltica del lugar de residencia, siendo aplicables al acto res

pectivo los párrafos tercero y cuarto del Articulo 143. 

cuando no se estipule t~rmino, se entenderá que cualquiera de -

las partes puede dar por concluido el contrato en todo tiempo, noti

ficándole asl a la otra, como queda dicho respecto del aviso a que -

H refiere el, párrafo anterior. 

Denunciado el contrato o notificada su terminaci6n de acuerdo 

con lo que antecede, se extinguirá el cr,dito en la parte de que no 

hubiera hecho uso el acreditado hasta el u:iomento de esos actos, pero 

a no ser que otra cosa se· estipule, no quedar& liberado el acredita

do de pagar los premios, comisiones y gastos correspondientes a las 

awnas de que no hubiere dispuesto, sino cuando la denuncia o la not,! 

ficaci6n dichas procedan del acreditante. 

Articulo 295.- ~alvo convenio en contrario, el acreditado pue

de disponer a la vista de la suma objeto del contrato. 
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Articulo 296. La apertura de cr~dito en cuenta corriente da de

recho al acredita.do a hacer rem~aa, ante• de la fecha fijada para la 

liquidación en reembolso parcial o total de las disposiciones que pr!. 

viaaente hubiere hecho, quedando facultado; aientras el contrato no -

concluya, para disponer en la forN. pactada del saldo que resulte a -

au favor. 

Son aplicables a la apertura de crédito en cuenta corriente, en 

lo que hay! luga~ los artículos 306, 308 y 309. 

Artículo 297. Salvo convenio en contrario siempre que en virtud 

de una apertura de crédito el acreditante se obligue a aceptar u oto!. 

qar letras, a suscribir pagarés, o prestar su aval o en general al -

aparecer como endosante o signatario de un titulo, por cuenta del acr.!. 

ditante la. provisión de fondos sufientes; a más tardar el d!a hábil 

anterior a. la fecha en que el documento aceptado, otorgado o suscrito 

debe hacerse efectivo. 

La aceptaci6n, el endoso, el aval o la suscripción del documento 

as! como la ejecución del acto de que resulte la obligación que con-

traiga el acreditante por cuenta del acreditado, deba éste o no cons

tituir la provisión de que antes se habla., disminuir.in desde luego el 

saldo del crédito, a menos que otra cosa se estipule; pero aparte de 

los gastos, comisiones, premios y dem4s prestaciones que se ca.usen -

por el uso del crEdito, de acuerdo con el contrato, el acreditado s6-

lo estará obligado a devolver las cantidades que realmente supla el -

acreditante al pagar las obligaciones que as! hubiere contraido y cu

brirle únicamente loa interese• que correspondan a tales sumas. 

Articulo 298. La apertura de crédito simple o en cuenta corrie!'. 

te puede ser pactada. con garantía personal o real. La 9arantia se en 
tender& extendida, salvo pacto en contrario, a las cantidades de que 

el acreditado ha.9a uso dentro de los limites de crédito. 
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Artículo 299. El otorgamiento o transaisi6n de un titulo de cr! 

dito o de ~lquier otro documento por el acreditado al acreditante, 

COtnO reconociaiento del adeudo que a cargo de aquél resulte en virtud 

de las di9pi0siciones que haga del crédito concedido, no facultan al -

acreditanto para descontar o ceder el crédito a.•1 documentado, antes 

de su venci.aiento, sino cuando el acreditado lop autorice a ellos ex-

presamente. 

lleqociado o cedido el crt!dito por el acreditante, 'ate abonar.1 -

al acreditado, desde la fecha de tales actos, los intereses corrcspo!!. 

dientes al importe de la disposici6n de que dicho crédito proceda, -

conforme al tipo estipulado en la apertura de crédito, pero el crédi

to concedido no se entenderá renovado por esa cantidad, sino cuando -

las partes así lo hayan convenido. 

Artículo 300. Cuando las partes no fijen plazo para la devolu-

ci6n de las sumas de que puede disponer el acreditado, o para que el 

mismo reintegre las que pOr cuenta suya pague el acreditante de acue!: 

do con el contrato; se entenderá que la restitución debe hacerse al -

expirar el término seHalado para el uso del crt~di to, o en su defecto 

dentro del mes que siga a la extinci6n de este último. 

La ai.saa regla se !'lcquir.!. acerca de los premios, comisiones, 9ª.! 

tos y deM.s prestaciones que corresponda pagar al acreditado, as! co

im respecto al saldo que a cargo de éste resulte al extinguirse el -

crédito abierto en cuenta corriente. 

Articulo 301. El crédito se extinguirá, usado en consecuencia 

el derecho del acreditado a hacer uso de él en lo futuro: 

A) Por haber dispuesto el acreditado de la totalidad de su im

porte, a menos que el cr~di to se haya abierto en cuenta corrie.!! 

te. 
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8) Por la expiraci6n del tl!:rai"no convenido, o por la notifica-

ci6n de haberse dado por concluido el contr•to, conforme al artf 

culo 294, cuando no se hubiere fijado plaZOJ 

C) Por la denuncia que •l contrato se hap en los términos del 

citado a.rttculo1 

D) Por la falta o di•m.inuci6n de las garantías pactadas a cargo 

del acreditado1 ocurrida• con poeterioridad al contrato, a menos 

que el acreditado suplBMnte o sustituya debidamente la c¡arant!a 

en Ei. tl!:ruúno convenido al efecto1 

B) Por hallarse cualquiera de las partea en estado d
0

e suspensi6n 

·de pagos, de liquidación judicial o de quiebrat 

P) Por la muerte, interdicci6n, inhabilita.ci6n o ausencia del -

acredita do, o por di soluci6n de la sociedad a cuyo favor se ·hu-

bicra concedido el crédito. 

El contrato de apertura de crldito en cuenta corriente. 

Articulo 302. En virtud ele contrato de cuenta corriente, los -

crAdi tos derivados de las remesas reciprocas de las partes, se anotan 

coCIO partidas de abono. 

Articulo 303. Las cO.isiones y los qastoa por neqocios a que la 

cuenta se refiere se incluirán en ésta, salvo convenio en contraritl. 

Articulo 304. La inscripci6n de un crédito en la cuenta corrie~ 

te, no excluye las acciones o excepciones relativas a la v.Slidez de -

loa actos o contratos de que proceda la remesa, salvo pacto en contr.! 

rio. 
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Al re•pecto podeS>s manifestar que invariablemente, y como lo -

reconocen algunos autores la expediciOn de las tarjetas de cricUto -

bancarias se harl siempre en base a la auacripc!On de un contrato de 

apertura de crf4ito •n cuenta corriente, aunque no debernos de consid!_ 

rar Q.nicamente a esta re9lamentaci6n como fundamental para la opera-

ciOn de las tarjetas de crt~dito bancarias, pues independientemente -

del aspecto que rije la expedici6n de la• sulticitadaa tarjetas, ex!!. 

te al igual la reqlamentación que rije la operación de las tarjetas -

de cr6dito1 y no obstante el fundamento legal con que se hayan exped!, 

do estas reglas creemos que las a.isa.as son una recopilaci6n de los -

~Usos Bancarios• que existlan sobre la materia, y que son considera-

das ca.:> fuentes del Derecho Mercantil. 

Ahora recordemos lo que la Ley de Titules y Operaciones de CrAd.!:_ 

to, señala en su articulo segundo mismo que establece que los actos -

y operaciones de crédito se rijen en tercer lugar por los "Usos Banc!. 

rios y Mercantiles Bancarios•. 

De lo que podemos desprender que la Tarjeta de Crédito es un in.! 

tnmento que fué creado, por la pr.1.ctica econ6mica, esto sin interve!!_ 

ci6n alquna de la le9islaci6n. 

Sin embargo, el d1a 20 de diciembre de 1967, la Comisi6n Nacio-

nal Bancaria y de Seguros, mediante la circular No. 555, autorizl> a -

las Instituciones Bancarias de Depósitos y Ahorro, a op{!rar un siste

ma de Tarjeta de CrAdito, con•iderando que dicha operaciOn, servirla 

para dar mayor ainplitud a los s~rvicios de crédito manejados por las 

Instituciones Bancarias, as1 aismo el facilitar una operación que ma

nejarAn los Bancos de Dep6aito1 que tuviera como finalidad e~ otorc;a

miento de cr6dltcs de consumo duradero, ademAs de la adquisici6n do -
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bien•• neceaario• .. 

· Sl fund&Mnto que af! da a esta• •Reqlaa• ... basa en la fracc16n 

XII del Articulo 10 Transitorio de la. Ley General de Inatituciones de 

Cr6dito ., Organíuoo AwliliarH, que oc.:> 1->• dicho con lH Retor-

•• de 1984, 1A mencionad.a Ley ee derotada por la Ley General de Org! 

Ucionea y Actividadea A.UJl:iliarea de Crldito f que en SUB Art{culOB -

Transitorio• no aparece m!s el Articulo Dlcimo. 

A<in y cuando hay que recordar que el Art!c:ulo D6ci.o de la. Ley -

General de Instituciones de Crédito y Organismos Auxiliares1 dec!at 

'"'•r.a. Secretaria de Hacienda y Cr~dito Püblico, queda facultada P! 

ra expedir los reglamentos necesarios para la aplicaci6n de esta Ley, 

para· interpretar a efectos administrat~vos los prec~ptos de la misma 

por medio de circulares de carlcter general•. 

De lo que ae ha dicho anterioraente consideramos muy convenien

te el manifestar que: 

1.- Si anteriormente una circular expedida por la CoiniBi6n Naci2_ 

na! Bancaria y de Seguros, que siendo eat~ un Organismo dependiente -

de la Secretarla de Haciel".da y Crédito Pdblico, expidi6 el reglamento 

de lae Tarjetas de Crédito Bancarias. 

De ello podemos decir que la inconstitucionalidad se ve clara- -

mente1 ya que el Presidente de los Estados Unidos Mexicanos no inter-
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vino en la eKpedici6n del Reglamento de leferencia y adn Ma no con.! 

taba del Jlefrendo del Secretario de a.ciettda. 

O.O habremos de recordar el fundamento para. expedir refrendos 

adainistrativos lo encontramos previsto por la P'racci6n I: del Art!~ 

lo 89 de nuestra Constituci6n Política 4e loa &&tados Unidos Mexica

nos y del anAlisis de la referida f'racci6n, podemos establecer que:

Es potestad del Poder Ejecutivo el expedir regla.ento6, de las leyes 

eaanadas del Congreso de la Unión, pues el Sr. Presidente de la Re@ 

blica1 debe de proveer en la esferaad11.inistrativa, a la exacta ob-

servancia y CU11P1iaiento de la Ley .. 

2 .. - &hora bien e• de relevante iaportancia el establecer que 

si antes existía un Reglamento sin Ley que reglamentar, coat0 sabemos 

pues, una de las funciones del regla.mento es adecuar, reglamentar el 

contenido de una Ley, es decir, no debe ha.her Reqla.ento sin Ley~ 

aunque esta si puede existir, a pesar de que no se regla.ente. 

Con lo que podeioo,s concluir que la facultad r(!'gla.entaria es e! 

elusiva del Sr. Presidente de la Rep4blica; y que as! JD.ismo los se-

cretarios de Estado no podrln ex.pedir reql~ntos por delegación de 

las Facultades que t1nica.ente compite al Sr. Presidente de la Repú-

blica: ahora bien si consideramos que los reglamentos emitidos por -

la Secretarla de ttacienda y Crédito Púhlio se hicier6n atendiendo a 

la Facultad que les otorgaba la Fracci6n XII del Artículo DéciDJ Tra!!. 

sitorio de la Ley General de Instituciones ele crldito y Organizacio

nes Auxiliares de CrEdito, que serian contrarias a las disposiciones 

de nuestra Carta Kaqna. 

Ahora bien habremos que recordar que si anteriormente la F:rac-

ci6n XtI del Artlculo D6cimo Transitorio, sirvió como fundamento,, y 

este articulo con las nuevas reformas ya no existe, esta facultad ya 

no se atribuye a la Secretarla de ftacienda y Cr~dito Público. 
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X. Ley_ Orqlni~ de la Adaini•traci6n Piiblica Federal, autoriz6 

an au Art.!culo 19 a lo• titulare• de loa Secretario• de B•tado el e.! 

pedir lo• aanua~es de or9~izaci6n, los procedimientos de servicio -

al pdblico y que •e&n nec••arios para au funcionuiento. 

Con•icleramo• que este pree9pto tGlpoc:o puede aervir 4e fundam&,!! 

to para emitir normas por p~rte de la Secretarla de Hacienda y Créd! 

to Pftblico, pues aún y cuando estas normas auxiliar!n a la Secreta-

rta en La aplicaci6n de la Ley, al fijar loa criterios generales1 no 

uta.o• en presencia en todo caso de loe .. nualea a que hace refere_!! 

cia la Ley citada. 

La• noraas que 4ict6 la Secretarla de Hacienda y Cr64ito PQbll

co a'ón reglamentarias y por ende es competencia exclusiva del Poder 

Ejecutivo el emi tirlae. 

Con lo que podemos. afirur que el reglamento de las ya 111\lltici

tadas Tarjetas de Cr&dito kncarias de 1967, no estan fundamentadas 

conforme lo establecido por nuestra Constitución Polltica. 

Las normas que actual.Jnente rigen en la actualidad la emisi6n y 

aanejo de laa Tarjetas de cÍ'E41to Bancarias •• encuentran bl•icaaen

te fundadas en las reqlas expedidas lX'r la Secretar!& de Hacienda y 

Cddito l'dblico de 1961. 

Con el prop6sito de i¡ue laa disposicionea Mncionadas prevcen -

un rligirnen acorde con las necesidades del mercado crediticio, adecuar 

dichas diaposiciones a las O,iversas reformas¡ modificaciones a la l!, 

gislaci6n aplicable, as1 COlbO deroqar aquellas que no han tenido va
lidez., por eso resulta conveniente expedir un nuevo ordenMtiento que 

actualice las reglas eel\alacSas. 

Atento a lo anterior, y con fundamento en lo dispuesto en los -
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Artlculos 32 de la Ley Reglamentaria del Servicio Público de Banca y 

Crédito, ademAa del Articulo 19 de la Ley Or9c1nica del Banco de Méx! 

co; ha resuelto expedir las siguientes disposiciones, consistentes -

en 20 arttculos: 

REGLAS DEL 9 DE MARZO DE 1990, 

"DE LA EMISION DE TARJETAS DE CREDtTO• 

PRDIERA.- Las Instituciones de Crédito en la expedición de Tarjetas 

de Crédito, deberán ajustarse a lo previsto en estas Reglas y a las 

demAe disposiciones aplicables. 

SBGtmDA.- Las Tarjetas de Cr~dito podrán ser de uso exclusivo en te

rritorio nacional, o bien de uso nacional e internacional. 

n:lilCERA..- Las Tarjetas de Crédito se expedir.in siempre a nombre de 

una persona física, serán intransferibles y deberán contener: 

A) La mención de ser Tarjeta de Crédito y de que su uso e~tá -

restringido al territorio nacional, o bien que su uso podrá ha

cerse tanto en el territorio nacional como en el extranjero. 

B) La denominación de la Institución que la expida1 

C) Un nilmero seriado para efectos de controlr 

D) El nombre del titular y una muestra de su firma visual o e!! 

dificada electrónicamente; 

B) La mención de que su uso sujeta al tarjetahabiente a las di,! 

posiciones establecidas en el contrato de apertura de crédito -

correspondiente 1 

!') La mención de ser intransferible, y 

G) La fecha de vencimiento de la tarjeta. 

CUARTA .. - La expedici6n de Tarjetas de Crédito, se har.1 invariablemeE 

te con base en contratos de apertura de crédito en cuenta corriente 

en moneda nacional, por los cuales la institución acreditante se obl! 
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CjfUe a pagar por cuenta del acreditado, los bienes, servicios y, en su 

ca•o 1 dinero en efectivo que proporcione a los tarjetaha.bientes los -

proveedores a que •e refiere la. regla decimocuart~. Para ese efecto, 

la Tarjeta deberl presentarse al establecimiento respectivo y el tar

jeta.habiente habrA de su•cribir pagaris o utilizar notas de venta, f! 
cha• de compra u otros documentos que para tal efecto sean aceptados 

por la Inatituci6n , a favor del banco acreditante, entregándolos a -

dicho establecimiento. 

Asimismo en base al contrato de apertura de crádito, la institu

ci6n acreditante tambii5n podrá obligarse a pagar, por cuenta del acr~ 

ditado, las órdenes de compra de bienes y servicios que el tarjetaha

biente aolicit
0

e telef6nicamente a dichos proveedores, preVia identif! 

cact6n con la clave confidencial que se convenga, siempre y cuando -

los bienes adquiridos sean entregados precisamente en el domicilio -

del propio tarjeta.habiente. 

~l tarjetahabiente tambil!n podrá disponer de dinero en efectivo 

en las oficinas de la Institución, en las de sus corresponsables ban

carios y, en su caso, atrav6s de equipos o sistemas automatizados. -

Los pagarés que se deriven de operaciones celebradas en territorio "! 

clonal, debercln contener la mención de ser negociables t1nicamente con 

Instituciones de Crédito. 

•oeL CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO°' 

QUiftA.- Las Instituciones podrán celebrar los contratos de apertura 

de crédito con base en los cuales se expidan Tarjetas de Cr~dito, con 

personas fí.sicas o morales. 

Cuando los contratos de apertura de crédito se celebren con pe! 

1onas morales, las Tarjetas respectivas se expedir.in a nombre de lae 

personas físicas que aquellas designen, en cumplimiento de la regla 
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tercera. 

SDTA.- En los contratos de apertura de cr6dito en los que se prevea 

la posibilidad de que el acreditado no pague el total de las cantida

des a su car~o en la fecha limite de pago, deberá quedar especificada 

la forma de calcular el i11porte de los pagos rúniioos mensuales que d! 

cho acreditado deberá efectuar en función del saldo a su cargo. 

SIEP!'DIA.- El plazo de vigencia de los contratos de apertura de créd,!. 

to, en base a los cuales se expidan las Tarjetas, y sus prórrogas sub~ 

secuentes, se ajustarán a los máximos previstos en la Ley Reglamenta

ria del Servicio Público de Banco y Crédito, sin perjuicio de que las 

Tarjetas correspondientes puedan ser expedidas por un término menor. 

OCTAVA.- En el contrato de apertura de crédito podrá pactarse que la 

Institución paque por cuenta del tarjeta.habiente bienes, servicios, -

impuestos y otros conceptos que acuerden los contratantes, cargando -

los importes respectivos a la cuenta corriente que la lnstituci6n si

ga a su acreditado. 

Los pagos de consumos-~ disposiciones efectuados en el extranjero 

ser.in correspondidos invariablemente con un cargo en moneda nacional 

a la cuenta del tarjetahabiente, calculando su equivalencia al tipo -

de cambio libre vigente en la fecha de prcsentaci6n de los docUil\entos 

correspondientes. 

Para efectos de 1!3s presentes Reglas, se entendP.rá por "tipo du 

cambio libre vigente en la fecha de presentaci6n", el tipo de cambjo 

libre de venta al cual la Institución emisora haya iniciado oper.:icio

nes con el público en general, en la fecha en que a la propia tnstit!:!_ 

ci6n le hubieren sido presentados para su pago los documentos que am

paren los consumos o disposiciones, sin prejuicio de lo anterior, las 

Instituciones Emisoras podrAn aplicar un tipo de cambio m!s favorable 
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al tarjeta.habiente • 

.,,...,__ Las Instituciones s6lo podrán cargar a sus acreditados: 

&> Los pagar~• suscritos por éstos, aal como los documentos a -

que se refiere el pArrafo primero de la regla cuarta anterior1 

B) Las disposiciones de efectivo; 

C) tos pagos de bienes, servicios, impuestos y otros conceptos 

que realicen por su cuenta1 

DJ Los intereses pactados, y 

B) Las comisiones por apertura de crédito, por las pr6rrogas de 

su ejercicio, por uso de la Tarjeta y por entregas de efectivo. 

DBCDIA.- Las Instituciones determinarán libremente loa piazos de amo!: 

tizaéi6n e intereses de los créditos y, en su caso, comisiones, que -

aplicarán a sus acreditados por el uso de las Tarjetas de Crédito, el 

límite del crédito al que habr6n de sujetarse loa tarjetahabientes, y 

en su caso, los períodos en los cuales no se causarAn intereses y/o -

no se cargarán comisiones. 

En el evento de que se causen intereses, los mismos se calcular4n 

sobre el promedio de saldos diarios del periodo, que mantenga el acr.! 

ditado. 

DECUKlPR.UmRA.- Las Instituciones se reservarAn, en los contratos de 

apertura de crédito, la facultad de modificar las comisiones y los i!!. 

tereses pactados, as! comO las demás caracterlaticas del contrato re

lativo, previo aviso que envíen a sus acreditados junto con el estado 

de cuenta respectivo, en la inteligencia de que tales modificaciones 

no podr~n surtir efectos antes de la fecha limite de pago correspon-

diente al propio estado de cuenta. 

Asimismo, se hará consta~ expresamente en los referidos contratos 

la facultad de las Instituciones para denunciarlos en cualquier tiem-
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•o E LOS ESTADO DE CVEHTA • 

•• ••flhíi••.- Las Inetituciones cSeberln enviar mensualmente a sus 

acreditados un estado de cuenta indican&J la• cantidades cargadas y 

abonadas durante cada periodo, salvo que éstos las releven por es-

crito de esta obligación. 

Trat!ndose de Tarjetas de Cr~dito de uso nacional e internacio

nal, las Instituciones enviar&n un sólo estado cSe cuenta en el que se 

distingan los con&WllOS y disposiciones de efectivo realizados dentro 

del territorio nacional, de aquellos efectuados en el extranjero. 

Las Instituciones deberAn remitir los citados estado de cuenta -

dentro de los cinco días siquientes al corte de la cuenta. 

D8C.Ilm1l'ERCER.- Las Instituciones informarAn por escrito a los acr! 

ditados de la fecha de corte de la cuenta, misma que no podrá. variar 

sin previo aviso, también por escrito, comunicado con treinta dlas -

de anticipación. 

El acreditado tendrá. un plazo de cuarenta y cinco dlas contados 

a partir del corte, para objetar su estado de cuenta, por lo que si 

no lo recibe oportunamente deber! solicitarlo a la Instituci6n para, 

en su caso, poder objetarlo en tiempo. Transcurrido dicho plazo sin 

haberse hecho objeci6n a la cuenta, los asientos que fiquren en la -

contabilidad de la Institución harán pruebas a favor de ésta. 

En los contratos de apertura de cr~dito se transcribirá textua! 

mente el contenido de la presente regla y de la anterior. 



42 

"DE LOS CONTRATOS CON LOS PROVEEDORES" 

~ ..... - Las inatitucionea, directa9ente o representadas por -

las empresas operadoras de aisteJDa de tarjetas de crédito a las cua-.

lea eat6n afiliadas, celebrarln contratos con proveedorea, por los -

cuales Estos ae comprometen a recibir pagarés o bien, notas de venta, 

fichas de compra u otros documentos, inclusive 6rdenes de compra que 

el tarjetaha.biente solicite telef6nicamente, a favor de aquellas por 

los bienes, servicios o dinero que tales proveedores auni.inistren a -

los titulares de las tarjeta•1 estipuU.ndose en loa mistn0s contratos 

el limite a que, en su caso, deber!n sujetarse en cada operación, - -

oblig&.ndose tales instituciones a pagar a los proveedores, dentro de 

los quince dtaS siguientes a la fecha en que les sean presentados, --

18.s "Cantidades respectivas menos las comisiones que, en su caso, se -

pacten. 

Tra.tAndose de conswnos o disposiciones efectuadas en el extranj! 

ro, los mismos deberá.n ser pagados a su presentación por las institu

ciones emisoras de las tarjetas de crEdito con divisas del mercado l.f. 

bre. 

OSCIIEQUTMTA.- En los contratos a que se refiere la regla anterior, 

deber.§ quedar claramente especificado que al celebrarse una operación 

cuyo importe sea cubierto en los tEnninos de estos mismos contratos, 

el proveedor quedar! obligado a: 

A) Verificar que la tarjeta de crédito se encuentre vigente; 

B) Comprobar que la firma del tarjeta.habiente corresponda a la 

que aparece en la tarjeta respectiva, o que, tratándose de las 

6rdenes de compra a que se refiere el segundo p§.rrafo de la re

gl'a cuarta anterior, la clave confidencial corresponda a la que 

la institución acreditante le haya otorgado al tarjeta.habiente, 

así como que los bienes adquiridos hayan sido entregados en el 



doaicilio del propio t&rjetahabiente, y 

C) sujetarse al llaite que para cada operaci6n. haya pactado -

con el ea.hor en el contrato respectivo, salvo que al efectuar

ae la ffnta de bienea, pre•t.ci6n del servicio o 4isposici6tt de 

efectivo, obteng• autorlz.ac16n del .. tsor para excederlo, en fo!. 

aa directa o &tr•vas de equipos electr6nicoe. 

'l'ratindose de consumos y disposiciones efectuada!; dentro del t!_ 

rritorio nacional, el proveedor deber& qued.a.r obli9ado, adem.Ss, a no 

exigir o aceptar por motivo alqu.no paga.ri!:s suacrito• en aoneda extra!! 

jera. 

ta:IWWWr.h.- Cuando las instituciones reciban aviso del extrav!o o 

robo de la tarjeta de cr6dito o cuando se rescinda el contrato de -

apertura de cridito, las propia• in•tituciones directa.ente o a.través 

de las empresas operadoras de sistemas de tarjetas de cr4dito a las 

cuales *!&ten afiliadas, deber~n dar aviso a los proveedores o corre!_ 

ponsales con quienes tengan celebrados contrato&, en el sentido de -

que la tarjeta reapecti va ya no deberá ser aceptada. 

IJBCJJkl6&ii'i'IM..- Las instituciones deber.in contratar un seguro en f!, 

vor de aus tarjeta.habiente• que uipare, con excepci6n hecha del ded.!;!_ 

cible que en au caso se pacte, loa riesgos derivados del estrav!o o 

robo de las tarjetas de crédito .. 

En los contratos de apertura de cr~dlto con base en los cualec 

se expidAn tarjetas, debed.n quedar especificadas las normas a que 

se sujetarán laa partes en ca.so de extravío o robo de las tarjetas, 

ast COUIO laa caracterlaticaa del seguro correspondiente. 

DBCXM:JOC'l'AVA.- Sin perjuicio de las aancionea que corresponda apli-
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car confonne a otra.• diapoaiclones, el Banco de M6xico podrA ordenar 

a las instituciones que suspendan la eapedici6n de tarjeta• de créd! 

to en los c:aso11 aiquientes: 

A) Cuando la instituci6n •• aparte de lo que establecen estas 

regla• y demla cllaposiciones aplicables1 

a) CuancSo se originen pf:rdicSaa illportantes por las operaciones 

relativas, y 

C) Cuando el propio Banco de lllxico conaid.er& que el sistema -

no ae maneja dentro de sanas prAeticas bancarias. 

Las instituciones a la que se le ordene suspender la expedici6n 

4e tarjetas de. crlidi to deberl proceder a cancelar la• que' ae encuen

treñ en circulaci6n, denunciando los contratos celebrados con los -

respectivos acreditados y con los proveedores, mediante aviso dado -

con tres meses de anticipaci6n. 

~-- cuando una instituc16n emisora de tarjetas de crEdi

to encomiende a otra insti tuci6n o eapresa, que Jlllneje los aspectos 

operativos de lae mismas, aquella deber& obtener autorizaci6n previa 

y expresa de los titula.res, para proporcionar datos especi.ficos de -

esa• operaciones a la instituc16n o empre•a que •e encargue de dichos 

aspectos operativos. 

VIGBSDI&.- Las in&tituciones se abstendrln de entrec;¡ar tarjetas de 

crédito sin que previa.merite se haya firudo el contrato de apertura 

de crédito respectivo. 

LA entrega de tarjetas de cridito deber! hacerse invariablemen

te a su titular o a la persona que al efecto este autorice por eser!_ 

to, no debiendo las instituciones enviarlas por correo. 
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COMENTARIOS A' LAS DISPOSICIONES 

PRI.-a.- Se autoriza a las Instituciones de Crédito, la expedici6n 

de Tarjetas de Cr6dito, es decir, aquellas Instituciones que presten 

1011 servicios de ahorro, dep6sitoe, fiduciarios e hipotecarios. 

SBGUllDO.- .!_or_ lo que respecta a ~sta debemos de aclarar que se 

menta esta clAusula para establecer el uso de las Tarjetas de Crédi

to y que podrán ser de uso exclusivo en el territorio o bien de uso 

internacional. 

'!BRCBRO.- Las ~nciones a que se hace referencia en esta cláusula; 

son revesticl~ de la práctica bancaria, que tan es asI que casi todas 

las Tarjetas de Crédito las contienen. 

COAllTA..- Podemos contemplar que dentro de esta reqln se menciona -

que la expedición de las Tarjetas de Crédito se harán en base a un -

contrato de apertura de crédito, aunque aquí procederíamos a pregun

tar l La apertura de cr~dito es de naturaleza civil o mercantil ?. 

En nuestra opini6n, la compra-venta que se realiza através de -

la Tarjeta de Crliclito entraña. un car&cter civil, aunque se realice -

el pago por medio de suscripciones de pag:ar6s. 

Por otro lado vemos que era un menester que se consignad. por -

escrito, tal como lo manda la Ley de ·Titulas y Operaciones de Cr6di

to, en su articulo 25. La menci6n de que los pagarés no son neqoci_! 

bles por parte del estableciaiento afiliado. 

QOINTA.- La anterior disposición es lógica en cuanto que la opera-

ci6n bancaria. que celebra es mixta. Toda vez, que de parte del Ban

co existen actividades pa•ivaa, frente a los e•tablecimientos afili!. 

dos y actividades frente al Tarje taha.bien te, por lo que debe tener -



46 

precaución cuando C011Pra.eten sue recur1os respondiendo por el tarj,! 

tahabiente. 

Por lo que las Inatitucionea que expiden Tarjeta• de Crédito vi-

9ilan la solYencie econ&tica de loe po•iblea tarjetahabientes e incl,!! 

sive les puede solicitar presentar 9arantlas colaterales, tales como 

la obligación solidaria, la fianza, étc. 

En el dltimo punto observamos que hoy esta regla seña.la tanto a 

personas fisicas o morales como aquellas que puedan obtener una Tarj~ 

ta de Crédito quedando atrls la anterior reqla que solo hablaba de 

personas fisicas. 

sUTk .. - En esta regla O.nica y exclusivamente nos establece que en C!, 

ao de no pagar la totalidad del saldo a cargo, se harán pagos mensua

les ·Y la forma de sacar el importe de~ de estar especificado en el. -

contrato de apertura de crédito. 

SSPTIJll..- Establece que el plazo mlximo de vigencia de las Tarjetas 

~ Cr.§dito Bancarias sed. de 24 mesesf •in prejuicio de que esta pue

da ser prorrogada. 

OCTAVA.- El Banco pagad. a los establecimientos afiliados los bienes 

y servicios de qu~ haya hecho uso el tarjeta.habiente cargandolo a su 

vez a la cuenta corriente que la In•tituci6n Bancaria tenga con el -

usuario. 

ll'.JVElll..- En esta regla se ~o• e•tablece que las Instituciones Banca

rias solo podrln cargar a su cuenta loa pagarl!s suscritos, las dispo

aiciones en efectivo, los pagos de bienes y servicios, los interesea 

previa.mente pactados y las comisiones pactadas por la apertura de cr! 

di to. 
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Dlk:IM..- Se establecen los plazos de amorti.zaci6n e intereses y COll!, 

•iones que puede cobrar el Banco al 'l'arjetahabiente. 

D9:DI&. ~-- En esta regla se establece la facultad de que goza

r.1n las Institucines Bancarias para aodificar las comisiones y los i,!! 

tereaes pactados en los contratos de apertura de crédito. 

DBCl1Vl ~-- En el presente se prevee el caso de que se d~ a co

nocer a los tarjetahabientes su eat:ado de cuenta, aalvo se haya pact!. 

do lo contrario, la primer dispoaici6n podrá ser aplicada tanto a las 

Tarjetas de Cr6dito tanto (laciona)es com extranjeras y cuando sea de 

ambas se hará una diferenciaci6n de cada una de ellas. 

IJBCIJIA TERCKRA.- Se determina el plazo en el que el tarjeta.habiente 

podrá objetar el estado de cuenta que le env!e el banco y este será -

de cuarenta y cinco d!as. 

DSCDIA. COIUlTA.- Respecto del contrato celebrado con los negocios afi

liados o proveedores1 sólo se deteraina que existir! este contrato y 

que ser! de suma importancia en la relaci6n tripartita. 

t:mCillA QOJJl!ll.- Se establecen las obligaciones que se imponen a los 

establecimientos afiliados; de no cumplir con estas obligaciones el -

estableciaiento se daría el caso de que el banco no estuviera obli9a

do a paqar los pa9art'!s suscritos por el tarjetahabiente o la persona 

que lo sustituya. 

DBCDVt. SEXTA.- Se establece la obliqaci6n por parte de las Institu-

ciones Bancarias de dar aviso a las neqociaciones afiliadas sobre el 

extravío o robo de las Tarjetas de Crt'!dito aún, asi cuando se rescin

da el contrato c!e apertura de cr~dito. 

DBCDIA SBPl'IllA.- Esta no es mAs que una medida 4e aequridad de la ª!!. 
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tidad eal•ora. 

DBCDla OCTAft.- Por lo que reapect& a ••ta disposici6n a nuestro pa

recer no •rece uyor comenta.rio. 

DSCillA llOVZD.- EatA 4iaposici6n a nue•tro criterio no merece mayor -

~ntario. 

VlC&SIIQ..- Esta dispoeici6n eetablece la obli9aci6n por parte de las 

ln1titucione1 Bancaria• de entregar Tarjeta• de cr64ito e6lo a las -

personas que previamente hayan suscrito un contrato de apertura de -

cr6dito con las Instituciones. 

A#'ll es CC8) se han mdificado lu Reglu de Operaci6n de Tarjetas de 

cridito. 

4.- ELEME!ITOS DEL CONTRATO DE l\PER'rollA DE CREDITO. 

Nos encontramos frente a un contrato bilateral doncSe podemos ide!! 

tificar como parte a un acreedor y un deudor, quienes para poder cel.!:, 

brar el •ncionado contrato requieren de tener la capacidad jur!dica 

necesaria para poder disponer libreJaente de aua bienes. 

El acreedor, que ser& la Instituci6n Crediticia (acreditante) 

que ser.§ la persona moE'al', que se compromete • poner a disposici6n de 

una persona física o roral (acreditad) cierta cantidad de dinero den

tro de un plazo determinadcu para que 6ste disponga de el como crlidi

to en los establecimientos. 

El deudorJ que •erA la persona fiaica o moral (acredita.do) que -

se compromete a cubrir en forma total o parcial el monto del cr~dito 
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adeudado al acreedor (acredltante) aismo que po4r.l liberarlo de su -

deuda o en su defecto •i el pago ea parcial1 abonar las cantidades a 

au cuenta para que pueda hacer uso del cr6dito hasta el monto que au

torice la In•tituci6n Crediticia. 

Ccmo otro elemento personal se podrla set\alar el establecimiento 

afiliado aún y cuando muchos de los tratadistas consideran que sólo -

es un elemento externo de la relaci6n entre el acreditante y el acre

ditado1 no obstante ello debemos manifestar que este elemento juega -

un papel muy importante, ya que a través de éstas se da la relaci6n -

tripartita entre la Instituci6n Crediticia y el negocio afiliado que 

a través de la ven.ta de bienes ·y servicios retiene los créditos del -

tarjetahabiente para que después le sean cobrados por medio de los -

estados de cuenta mensuales. 

Por lo que hace a los elementos personales de la Tarjeta de Cr6-

dito Bancaria, ya hemos dicho que podemos identificar plenamente tres 

elementos y que son: 

1.- El 6rqano que expide la Tarjeta de Cr~dito. 

2.- El titular o acreditado que es el usuario de la Tarjeta de 

Crl;dito. 

3.- El establecimiento afiliado, denominado también como preve~ 

dor. 

De lo anterior podemos establecer que se puden designar tres -

elementos pe.r•onales, y que para una mejor diferenciac16n los pode-

mos desiqnar como: (6) 



Al l!aiaor 

8) ?itular 

C) y Proveedor 
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Aailli.9W> debemos manifeatar que en las Tarjetas de Crldito Ban

carias ae d.istinquen doa conceptos: 

&l primero que aerla el plan de la Tarjeta de Crt1!dito1 que es -

representativo de la econoda y que por lo qeneral se basa en el cr! 

di to. 

La Tarjeta de cr~dito stricto sensu que es el documento de leg,! 

timaci6n probatoria de la suecripci6n del contrato de apertura de 

crédito en cuenta corriente. 

Recordemos que en el Plan de Tarjeta de Crédito intervienen tres 

suejtos, que son1 el emisor, el titular y el proveedor y entre quie-

ne• se dari tres relaciones, y cuya naturaleza jur!dica la podemos en

marcar de la siquiente manera: 

1.- Relaci6n ---- F.misor ---- Titular de la Tarjeta de Cr~dito, 

se puede establecer que esta se darl mediante la suscripci6n de 

un contrato de apertura de cr~dito en cuenta corriente. 

2.- Emisor ---- Proveedor.- Esta relaci6n se establece a trav~s 

de la suscripci6n de un contrato de filiaci6n1 y en este se en

cuentra establecida su naturaleza jur!dica. 

J.- Relaci6n titular ---- Proveedor1 podemos establecer su na-

turaleza jur!dica como la de un negocio jurídico nominado entre 

entre el titular y el proveedor; en el que el primero efectGa -
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4J.epoaiciones documentada• de •u cr6dito y en el aequndo provee -

biene• y aervicios a cargo del eaiaor. 

Por lo que hace a l• relaci6n entre el •aisor -- titular de 

la Tarjeta de Crfdito tiene c<a> funci6n primordial la 110vilil•ci6n 

de la riqueu, pero toda llOVilizaci6n de riqueza requiere de cier-

tos actos que le dan cara.ctertsticas de aequridad, por lo que pode

llO& sanifestar que el crtdi.to otorgado 98diante la Tarjeta de CridJ:. 

t.o, M deberla de considerar como un cr&dito cSoc\mentados es decir 

que dichos crl.ditos son amparados 11e4.iante la •uacripci6n de un tr.
tulo. de cr6dito, que por regla general nr4 un pagar~, girado a la 

orden de la Inatituci6n Eiúsora. (7) 

5 .. - Tti:mino y extinci6n del contrato de apertura de crfdito. 

!l crfdito derivado de la suscripción de un contrato de apert,!:!_ 

ra de crAdito se entender& extinguido, en los casos que seña.la el -

articulo 301, y que nos sel\ala •z1 crldito se extinguir!, cuando en 

consecuencia el derecho del acreditado a hacer uso de Al en lo fut~ 

ro-: 

a) Por haberse dispuesto el acreditado de la totalidad de su -

importe, a wnos que el cr6di to •e haya abiex:to en cuenta co-

rrlente1 

b) Por la expiraci6n del ti.mino convenido o por la notifica-

ci6n de haberse dado por concluido el contrato, conforme al 

articulo 294, cuando no se hubiese fijado plazo .. 

o) Por la denuncia que del contrato se ha9a en los términos -

del citado art1culo1 
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4) Por la falta o disminuci6n de las garanttas pactadas a 

cargo del acreditado, ocurridas con posterioridad al contr_! 

to1 a 11enos que el acreditado sustituya debidArncnte la ga-

rant!a en el término convenido al efecto. 

e) Por hallarse cualquiera de las partes en estado de sus-

pensi6n de pagos, de liquidaci6n judicial o de quiebra, 

f) Por la Jl[Uerte, interdicci6n, inhabilita.ci6n o ausencia -

del creditado, o por disoluci6n de la sociedad a cuyo favor 

se hubiese concedido el eré.dita. 

Como hemos observado la fonna de terminar el contrato es cuando 

las partes tienen la facultad de darlo por terminado o cuando no se 

hubiere fijado. En estos casos si quiEn denuncia el contrato es el 

acreditado, deber! pagar todos los intereses1 previos y deudas pre! 

taciones convenidas a favor del .acreditante1 y si es ~sta qui6n de

nuncia o da por terminado dicho contrato, tales prestaciones se pa

garán por el acreditado s61o en la suma proporcional a la parte del 

crédito que se hubiese dispuesto .. 

Con relaci6n a lo establecido por la fraccioti IV del artículo 

de referencia, quedan reducidas a la suspensi6n de pagos o a la - -

quiebra de cualquiera de las part:es. 

Primer supuesto.- Que se puede definir como si qui~n quiebra 

o suspende sus pagos es el acreditantc, el cr~dito se extinguir.i -

en virtud de la suspensi6n o la quiebra, el acreditado no podrá ha

cer pagos a sus acreedores individualmente. 
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Segundo supuesto.- Si es que el quebrado o suspenso es el acre

ditado, el crEdito se extingue, ya que como el nombre de la operaci6n 

lo indica, el cr~dito le fu6 concedido en atenci6n a sus caracter!s-

ticas personales que hac!an presWftir su solvencia, por lo que se pue

de afirmar que no puede existir IMs quebrantado que el crl?dito de qu.!!_ 

brado o suspenso. 

Al referirnos a la última fracci6n del artículo de referencia, -

poden::>s manifestar que se refiere a la afectac16n de las cualidades, 

del acreditado, en virtud de las cuales les fue concedido el cr~dito, 

este se extingue. 

Con la extincHSn del crédito, cesan todas las obligaciones por -

parte del acreditante, y surge, contra el acreditado, las obligacio-

nes de pago derivadas del contrato de apertura del crédito. 

6) Diferencia con el contrato de 

a) Carta de crf:dito.- Ha causado ciertas confusiones el hablar 

de la. Tarjeta de Crf:dito con la Carta de Cr~dito a.l no saber -

diferenciarlas. 

Como habremos de recordar la figura de carta de crédito, ante-

riormente tuvo como denominaei6n la de carta orden de er6dito, que -

en la actualidad se si que utilizando. 

En nuestra leqislaci6n del C6digo de Comercio, en su articulo -

564 y que fuera derogado por la Ley General de Títulos y Operaciones 

de CrAdito, definia a la carta de crAdito como "un documento que da 

un comerciante para que le entregue el dinero que le pida, hasta ele!. 
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ta cantidad determinada, y dentro de. un plazo expres&1J1ente aenalado". 

a6n y CWUldo debemos de sei\alar que nuestra Ley vigente no contiene 

nin~ definici6n de la refer~d& fiqura, sino que Onicamente se li

llita a dar sus caracteristieas, manifestando al mi.sJDO tiempo que la 

carta de crldlto puede ser expedida pro comerciantes o personas aje

nas al comercio. 

Al respecto algunos autores han mencionado sobre la carta de cr! 

dito •es una opc.raci6n de cr6dito que consiste en la orden de pago -

expresada en un documento girado por una persona llamada deudor, al 

destinatario, para que este ponga a disposici6n de un persona deter

adnada, el beneficio, una cantidad fija o varias cantidade.s indeter

aina~s pero comprendidas en un mAxiJno cuyo limite se nota en el mi,! 

mo documento. (8) 

La. carta de cr~dito de acuerdo al articulo 312 de la Ley Gene-

ral de Títulos y Operaciones de CrEdito, nos dice que la carta de -

cr~dito no es un titulo de cr6dito y por tanto, las cartas de cr~di

to no se aceptan, ni son protestables, ni confieren a sus tenedores 

derecho alguno contra las personas a quien van dirigidas". 

No pueden ser al portador. 

Elementos Personales; el dador es el suscriptor del. docwnento,

el beneficiario que debe ser persona determinada a cuyo favor se ex

tiende, y el destinatario qUe es la persona que atiende la solicitud 

contenida en la carta, y entrega al tomador el di.nero solicitado y -

quien tendr.S.n acci6n para cobrar el importe entregado" s 
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Elementos reales: La euantia del crEdito la fOilla de utiliza- -

d6n (9) 

La carta de cr6dito, es diferente de aquellas a la que una den!!. 

ainaci6n semejante ha otor9ado la prlctica bancaria, que llama asI a 

las cartas que los bancos env!an a los acreedores de sus clientes1 -

para comunicarles que han abierto a su favor un crAdito comercial. 

En el articulo 311 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Cr! 

di to, se nos dice: 

La carta de cr6dito: debe expedirse a persona determinada y de

be expresar una cantidad fija o varias cantidades indeterminadas. 

La Tarjeta de Crédito: es dirigida a todos los establecimientos 

afiliados al sistema, y expresa la cantidad m!xí.m.a con una clave. 

b) Asimismo se ha tratado de identificar el funcionamiento de 

las Tarjetas de CrEdito con el contrato de autuo1 aunque debemos 

de seftalar que en este contrato se dan caracter!sticaa distintas 

y funda.9entalmente nos encontramos con que en el contrato de - -

mutuo, la propiedad se transmite en forma inmediata con la cele

braci6n del contrato¡ en cambio en el funcionamiento de la Tarj!_ 

ta de Cr6dito al celebrarse el contrato de apertura. de crédito,

se qoza de un cr~dito de disponibilidad de bienes o servicios de 

dicha propiedad adquirida en 110mentos futuros, y a tr.\ves de la 

utilizaci6n de la Tarjeta de Cr~dito, por ello podemos inanifes-

tar, que la teoría del mutuo no es aplicable tal y corno lo afir

ma Donadiu, ya que la naturaleza jurídica de la relaci6n entre -

emisor y titular de la Tarjeta de Crédito (10}. 

Otra de las figuras que tiene o que guarda cierta semejanza con el -

contrato de apertura de crédito en cuenta corriente¡ es el lla.tMdo -
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contrato de proeiesa 11Utuo1 y el cual se considera coao un ·contrato -

preliminar, en donde ae obli9an Lla parte1 a transmitir la propiedad 

de ·a.1911n bien a cierto plazo futuror la aimilitud que ee ¡)odr!a en-

oontrar con este contrato y el plan de Tarjetas de cr•dito· es que en 

••te contrato el eaiaor ---- titular obliqan Al acrediUnte a poner 

en un plazo futuro cierto• bienes o disposiciones del acreditado1 P!. 

ro aal tambi~n encontramos una gran diferencia entre la promesa de -

autuo y el funcionamiento del plan de la tarjeta de crt1dito, ya que 

en el pri8ero la naturaleza jur!dica ea la de un contrato preliminar 

y en la relaci6n eaisor ---- titularr nos encontramos un contrato d!_ 

finitivo1 debido a este deber.:>s deahechar de plano. la equiparación -

de este contrato. 

e) con respecto a loa contratos preliminares podemos afirmar -

que •as un contrato que tiene por objetivo un contrato futuro -

obligatorio". (11) 

Al respecto decimos que el contrato de apertura de cr~dito, pr_2 

duce inmediatamente efectos obligatorios y la disposici6n del cr~di

to por parte del acreditado, pero eato no implica la celebraci6n de 

un contrato de prEstamo como pretenden justificar algunos autores -

italianos, que manifiestan que el contrato de apertura de crádito es 

un contrato preliminar o de promesa de contrato de celebrar en el f.!!_ 

turo un contrato de prEstamo por lo que en este caso nos encontrar!! 

mos en el caso de un contrato de promesa de Cllltuo. 

d) PQr lo que hace a la teor!a ·de contratos innominados de CO!!. 

tenido complejoi 

Recordareznos que según el estudioso Messineo, el contrato de -

apertura de cr~dito es un contrato innominado de contenido complejo, 

ya que comprende dos categorlas de efecto1 uno inmediato y esencial 

que consiste en poner a disposici6n del acreditado una suma de din! 
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ro; y un efecto diferido y eventual que consistir& en la dieposici6n 

de tal suma, por los actos de diP.posici6n por parte del acroditado. 

Esta teoria fue aceptada por Donadlo en esencia, y complement_! 

da la definici6n ae llessineo, y su propia definici6n agregando que 

se trata de un contrato innomiMdo de crédito y concluye en que la 

apertura de crédito es un contrato innominado de crédito, a la pue!, 

ta. a disposici6n de una suma dinero utilizable, sucesiva y eventua! 

mente por .adio de actos aut6nomos. (12) 

·1:- Contrato de afiliaci6n en las Tarjetas de Crédito Banca- -

ria.e. 

a) Concepto.- Podemos conceptualizar el contrato de afiliaci6n 

como el acuerdo de voluntades, en virtud del cual el establee.!, 

miento conercial o proveedor se obliga a recibir los pagarés -

suscritos por los tarjetahabientes, a la orden del Banco1 y el 

importe de los bienes y servicios otorgadosJ por otro lado el 

Banco se obliqa a paqar a la vista el importe de los pagarés, 

menos la com.isi6n pactada. 

ll) Actos de comercio.- La Tarjeta de Cré:dito en su rliqisnen es 

un acto concreto de comc.rcio. 

En el Derecho Privado lo encontramos que esta bien diferenciado 

del Derecho Civil y el. Derecho Mercantil. 

Cuando pretendemos hacer la diferenciaci6n entre ambas ramas, la 

basamos en el sentido subjetivo, atendiendo a la calidad de los suj!:_ 

tos que intervienen en las relaciones que se regulan por el ~recho 

Mercantil y cuando los sujetos sean comerciantes1 hacemos la dlfere!!. 

ciaci6n de tipo objeti~o atendiendo a la comprensi6n de los actos -

realizados, independientemente de los sujetos que participan en di--
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chas relaciones. 

Aún y cuando esta distinci6n parecerla clara; tal como ocurre -

en nuestro sistema, en el que el art!culo 1° del Código de Comercio, 

señala que el propio ordenamiento reqularA s6lo a los actos de come!_ 

cio; también, el conjunto de disposiciones de Aste cuerpo nor11Utivo 

y dirige a las obligaciones y derechos del comerciante¡ tanto indi-

vidual como colectivo. 

En la definici6n del Derecho Mercantil algunos autores nos di-

cen "que es el sistema de normas jurídicas que determinan su campo -

de aplicaci6n mediante la calificaci6n de mercantiles dada a ciertos 

actos,· y regulan ~stos y la profesi6n de quienes se dedican a cele-

brarlos (13) . 

Con lo que podemos afirmar1 que desde que empez6 a legislarse -

en materia mercantil, nuestros legisladores a quienes corresponde S.!:_ 

ñalarlos cuales con los actos mercantile,s no han podido definir que 

es un acto de comercio, sino que simplemente se han preocupado por -

establecer un sistema enumerativo, que les permite aplicar sus disP2 

siciones a simples relaciones que, sin ser propiamente mercantiles, 

se pueden regular mucho 1nejor en este campo que dia con día crece -

m.!:s. 

Sin pretender hacer referencia a las distintas clasificaciones 

elaboradas por numerosos mercantilistas, encontramos comunrncnte dis

tinguidos estos actos, entre los que se consideran como absolutamen

te mercantiles, es decir que bajo ninguna circunstancia podrían de-

jar de estar comprendidas en las leyes comerciales, y aquellos otros 

que estando en general regulados por la legislaci6n civil, pueden; -

en algún 90mento, ser regulados por leyes mercantiles, a las que ae 

conoce como actos mercantilistas principales y de car.§cter relativo. 

Por lo que hace a los actos absolÜtamente mercantiles podemos -
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mencionar, que son aquellas operaciones reguladas por nuestra Ley -

General de Títulos y Operaciones de Crédito, que en su articulo prim_! 

ro dispone expresamente: 

•Las operaciones de crMi to que esta Ley reglamenta, son 

actos de coinercio•. 

Como ya hemos señalado, el régimen de la apertura de crédito, se 

encuentra regulado en esta Ley a la que hemos hecho referencia, - -

desprendemos __ que su operaci6n constituye un acto absolutamente 

mercantil, y siendo la Tarjeta de Crédito una ferina especial de la 

apertura de c;:rédito, consideramos que en el momento de l.egislarse so

bre la figura que estudiamos, lo conducente serla incluir en la regl~ 

me1;taci6n _d~l titulo correspondiente a las operaciones de crédito, 

y, en consccuc-ncia, seria clasificada como un acto absolutamente mer

cantil. 

e) L"l Comisión Mercantil.- refutamos como eotrisi6n mercan

tilJ a la figura conocida como el contrato de mandato, mismo 

que se encuentra regulado en el articulo 273 del c6dig0 de -

comercio, y que tnanifiesta: que el mandato aplicado a los -

actos concretos de comercio se reputará como la comisi6n mcr 

cantilJ por lo que primeramente veremos_!.a forma jurídica del 

mandato y que según el articulo 2456 de nuestro Código Civil 

para el Distrito Federal y Territorios nos dice que "es un -

contrato por virtud del cual el mandatario se obliga a ejec~ 

tar por cuenta del mandante; los actos jurídicos que este -

le encargue" c.:_4) 

Al realizar el an&lisis de la anterior definición nos encentra-

rros los siguientes elementos: 

1.- El mandato siempre se caracterizará por ser un contrato. 
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2.- Recaer! exclusiva.ente ·sobre actos jur!dicoa1 y en esto 

radie& la ••pecialidad de este contrato. 

Bn el caso ain conceder, que en la Tarjeta de Crédito existierA 

un mandato, ae. tratarla de un acuerdo en el que el mandatario se - -

obligarla a aceptar en su establecWento la Tarjeta de Crfidito para 

cubrir el !aporte de laa compras, de bienes o servicios adquiridos 

por los tarjetahabientes. 

El referido contrato de mandato, es un contrato principal, es -

decir, que tiene una vida propia e independiente a cualquier otro -

contrato, perc;:>, puede ser accesorio cuando el mandato desempef\a una 

!unci6n de garantía o medio para cumplir una obli9aci6n Pree•iatente, 

y Ía cual pudiera estar constituida a cargo del mandante, como es el 

caso en el pres.ente asunto lo es la apertura de crédito en cuenta -

corriente concedida al tarjetahabiente. En este caso, el mandato -

est! vinculado con una operac16n anterior y tiene por objeto dar C\J.!!! 

plimiento a la misma .. 

Es bilateral, en virtud de que impone obligaciones recíprocas, 

11egún se deduce del contexto del contrato¡ por naturaleza, al impo-

ner provechqs y gravánenes recíprocos, eeta &e hace consistir, res-

pecto al mandatario (establecimiento afiliado) en ejecutar la misi6n 

que se le encargue, lo cual implica un gravamen para él y un benefi

cio para el mandante, con la obliqaci6n para éste de cubrir honora

rios o una retribuci6n a·l mandatario; y respecto al mandante (Banco) 

su gravamen es pagar a la vista el importe, con el provecho de su -

mal llamada comisi6n. 

Es aquel donde podemos denotar la incompatibilidad de las fig;!. 

ras jurídicas del mandato con el contrato de afiliaci6n, por que si 

el mandante lo es una inetituci6n de crédito o banco emisor de las 

Tarjetas, el cual crea el plan respectivo de la Tarjeta de Crédito, 
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Y el mandatario lo es el establecimiento que se adhiere a este plan 

y recibe las instrucciones del b~co emisor, en relaci6n con los -

provechos y qrav&.enes mutuos resultantes del contra.to cSe afilia-

ci6n, el mandante no cubre honorarios o retribuye al mandatario, -

sino al contrario el mandatario es quil!n otorga una comisión pro-

porcional al monto de la venta (a lo que se conoce como porcentaje) 

efectuado por medio de la Tarjeta de Crédito, al mandate. 

La Comisión Mercantil siguiendo con la teorla del mandato como 

fundamento que regula el llamado contrato de afiliaci6n entre la 

instituci6n de crédito y el establecimiento comercial, tendremos -

que seguir lo que indica el artículo 273 del Código de Comercio; -

que implica que el mandato afiliado a actos de comercio se reputará 

como comisi6n aerca.ntil. La ComisiOn Mercantil es un contrato por 

el cual el comisionista se obliga a ejecutar por cuenta del comite!!_ 

te los actos concretos de comercio que éste le encargue .. 

Por lo que hace a los elementos esenciales del contrato de co

misi6n los podremos establecer como: 

a) Conaenti.Jlliento1 que puede aer Ucito o expreso, cuando 

ae realiza alquna gesti6n queda sujeto a continuarla hasta 

su conclusi6n (artículo 276, C6diqo de Comercio). 

b) Objeto de la Comisi6n. que lo constituye la realiza-

ci6n del acto o actos -de comer.cio encargad.os al comisioni!_ 

ta. 

e) Forma: la comisi6n puede otorgarse por escrito o ~·cr-

balmente se ratifica por escrito antes de que el neqocio -

concluya segtin lo establece el artículo 279 del C6cUgo de 

COmercio. 

De lo vértido anteriormente podemos desprender que, las flquras 

jurídicas del mandato y la. coaisi6n mercantil, definitivamente no -
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CCJllPOnen este contrato de afiliaci6n que he.:ia eatudiacSo. 

Por lo que se podr!a decir que en este contrato de aflliaci6n, 

su relaci6n entre Banco y loa estableciaientos afiliados, constitu

yen otra forma del contrato de apertura de cr,dito en la que los e! 

t.ableciaientos afilia®• aon acreditantea del banco a t.ravla de las 

clhposiciones hechas por los beneficiarios de las Tarjetaa, quedan

do obligado el banco a cubrir oportunamente a los establecimientos 

el importe de los bienes o servicios obtenidos por los usuarios de 

la misma dentro de los l!m.itea y en los tArminos del contiato cele-. 

brado previamente. 

Al igual se puede establecer que al m.iB.::> tiempo los ·establee! 

mientas afiliados esUn obligados a proporcionar a lo• uauarios de 

la Tarjeta de Crédito, los mismos, los bienes y servicios, con la -

misma cantidad y precio de contado, que a los clientes que paqan en 

el momento mismo de hacer los consumos. 

Se establece entre ambas partes las contraprestaciones: La so

ciedad o instituci6n de cr6dito cubrirA a la vista loa pagarés paq!. 

dos por los beneficiarios de su Tarjeta y el establecimiento deduc,! 

rl Wl porcentaje variable del importe de tales pagaréa, que queda-

rln en favor de la instituci6n emisora de la Tarjeta de cr6dito. 

Es por lo tanto evidente el beneficio que ta.lea contrapresta-

ciones representan para ambas partes, para la. 1n111t.ituci6n de Cré.di

to toda vez que es una de laa fuentes de su ingreso para los esta-

blecimlentos afiliados por ~e adem.is de que sequra.mente ver&n au-

mentado el número de sue clientes siempre estar&n seguros de obtener 

en un corto tiempo dinero en efectivo a cambio de sus bienes o ser

vicios. 

Pero, examirlando este tipo de contrato y sus clAusulas princi-
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pales deducimos la siguiente: El concepto de afiliar es definido en 

todos los diccionarios como asociar, a9rupar, o unir a una persona a 

otra para formar una sociedad o corporación. En este caso se est..in 

contratando un conjunto de establecimientos comerciales es un plan -

de cr~dito colectivo. 

Al obligarse el establecimiento afiliado a aceptar que el itnpo! 

te de las compras, consumo o servicios hechos, obtenidos en su esta

blecimiento por los usuarios de las Tarjetas de Criédito Bancarias, le 

sea cubierto por los tarjetahablentes mediante la finna df? pagarés -

a la orden del banco. indudabl~mente que el establecimiento está co.!:!. 

cediendo una apertura de crédito al banco emisor de la tarjeta, fun

cionando mediante este contrato, un plan de pagos diferidos ya que -

el tarjetahabiente al hacer uso de est~ crl!dito al firmar el docume_!! 

to, obteniendo los bienes y servicios de ésa misma empresa mercantil 

se evita la molestia simvlemente de captar dinero en efectivor pero 

al dla siquiente de efectuada la operación de compra venta al merca

do se puede obtener el efectivo de los bienes objetos de la operación 

depositando los paqar.!s en una cuenta corriente de cheques. 
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CAPITULO IV 

DlnllllCJ:A l!1lnE !A TAL!Ell DE CllEDllO Y LOS TlTULOS DE CREDITO 

1.- Definición de los títulos de crédito.- Varios autores han 

definido a loa títulos de crédito c0110: Un docUlllento necesario para 

ejercitar el derecho literal y autónomo expresado en el mismo. (2) 

Asimismo en el Art!culo V de nuestra Ley General de Títulos y -

Operaciones de Crédito consagra la disposición de que serán "Títulos 

de Crédito los documentos necesarios para ejercitar el Derecho Lite

ral que en ellos se consagra. 

La definición utilizada por nuestra legislación coincide total

mente con la definición de Vivante y que al igual es utilizada por -

el Lic. Cervantes Ahumada aún y cuando éste último hace la aclara- -

ción de que nuestra legielaci6n no integra el término autónomo; pero 
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que este va implicita.mente ligado en la regulación legal de los t!

tulos y operaciones de crédito. no obstante esto algunos estudiosos 

del Derecho han dado por manifestar que la omisión del vocablo "au

tónomo" en la LegislacicSn Mexicana no es de ningún modo una cosa -

fortuita sino deliberadamente; ya que la oblisación cambiaria es -

autónoma desde que el t!tulo circula, ya que el emisor puede oponer 

el primer tenedor las excepciones personales que derivan del nego-

cio que dió origen al título de crédito. 

Otros autores¡ han utilizado el término de "Título Valor" sub!_ 

tituyendo el de t!tulo de crédito. (2) 

Por lo anteriormente expuesto podemos apoyar lo aludido por el 

Lic. Cervantes Ahumada que establece que los conceptos jurídicos no 

deben de ser interpretados en sentido etimológico o gramaticalraente 1 

sino desde un punto de vista jurídico; la expres16n "título valor" 1 

es objetable dice el Lic. Cervantes Ahumada 1 ya que existen muchos 

bienes que representan un valor aún sin ser títulos de crédito y lo 

C\ue creemos correcto ya que nuestra legislac16n mercantil nos lo e!_ 

tablece en esos términos. 

2.- Caracter{eticas de los Títulos de CrEdito. 

Como recordaremos los t!tulos de crédito solamente producirán 

efectos legales, siempre y cuando éstos contengan los requisitos -

previstos por la Ley; requisitos que podr.fin ser llenados hasta an-

tes de la presentación del titulo para su aceptación o paga, por -

ello es de suma importancia el estudiar las notas características -

de los títulos de crédito, la literalida~ 1 incorporación, legitima

ción, autonomía, la abstracción, la circulación y la ejecutoriedad. 

Por lo que hace a la literalidad se puede afirmar que, como lo 
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lo han manifestado diversos autores• todo t!tulo de crédito supone 

1a existencia de un derecho literal,· el derecho literal ha de estar 

eontenido o expresado en el t!tulo, lo que implica que solamente P!!. 

drl ·hacerse efectivo dicho derecho con la poaeaión de un titulo de 

a(dito. 

!l Lic. Felipe de J. Tena manifiesta que la literalidad es la 

nota esencial y privativa de loa t!tulos de cd:dito (3). 

Para Brunner: Todo titulo de crédito es el documento consigna

tivo de un derecho privado, derecho que no podrá ejercitarse si no 

ae cuenta co11; el t!tulo de crédito (4). 

Ahora bien recordemos que nuestra Ley General de T!tulos y Op!_ 

raciones de Crédito al establecernos derecho literal, como el que -

el documento tiene la virtud jur!dica de que crea el derecho que e!. 

presa y que lo mantiene vigente hasta que se presente para su buen 

cobro. 

Para el maestro Cervantes Ahumada, la literalidad quiere decir 

el derecho que se crea en au extenei6n y demás circunstancias por -

la letra del documento (S). 

De lo anteriormente vertido podemos concluir que, la literali

dad de loe t!tulos de crédito no es más que la medida del derecho -

incorporado en los mismo.e, y que estará determinado por la letra -

escrita en el documento. 

La Incorporación. 

Para poder explicar la incorporaci6n resulta de manera promlne!!. 

temente necesario el recordar lo que César Vivante nos dice con re-
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lación !ación a esta caracteristica de loa titulas de crédito que el 

Derecho que esta sustancialmente unido al tftulo y que vive o existe 

en función de la existencia del propio documento (6). 

Aunque para Pallares la incorporación es considerada como la ID!, 

nifestación de la literalidad dél derecho incorporado en el t!tul.l, 

por lo que literalidad o incorporación son diversos aspectos de una -

misma cosa (7). 

De igual forma Vicente y Cella, establecen que la incorporación 

del derecho el papel en que consta la inseparabilidad de la obliga-

ción y del instrumento en que se consigna de lo mismo deriva el va-

lor legitimador de los títulos de crédito que siempre obrarán en be

neficio del deudor y en la generaldiad de los casos también en bene

ficio del acreedor. 

De lo anteriormente establecido podemos afirmar que la unión -

1'.ntima del derecho y documento, hace que este sea condición necesa-

ria para ejercitar el derecho incorporado al título; ya que la pre-

sentaci6n del tltulo sea requisito esencial para ejercitar las acci~ 

nes que del llismo t!:tulo se derivan (8). 

Con ello podemos afirmar que la incorporaci6n explica la fun- -

ción primordial y fundamental del titulo. A su vez sin t!tulo no ee 

adquiere, no se transmite, ni se ejercita el derecho plasmado en el 

docuento, de ah! que tanto el derecho como el título se confunden en 

uno sólo ya que siempre esta relación perfecta estará vigente mien-

tras exista el tltulo de crédito. 

La Leg1t1aac16n. 

Al tratar de explicar que es la legitimacic5n tendremos que ase

verar el que de la incorporación se de.riva la legitimación, lo que -

representa el medio a través del cual se facilita el ejercicio de un 

derecho. 
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O ccnno lo describe Alfredo Rocco 1 quien afirma que 11 los t!tuloe 

de crfdito son aquéllos documentos ~ los que va unido. un derecho de 

crédito y cuyo tenedor del documento adquiere dicho crédito por ese 

s6lo hecho (9) 

Cabe entonces hacer •ención a lo establecido por Maseineo quien 

asegura que el verdadero concepto de legitimación esta apuntado al -

hecha de poder asegurar la poaesU5n del derecho de crédito y ejerci

tarlo, ya que el t!tulo de crédito asegura una ulterior ventaja a -

quien lo posee ya que pemite a su poseedor ejercitar el derecho que 

en el documento se consagi:a (10). 

De las anteriores citas podemos concluir que el acreedor sólo -

se legf.tima at pretender ejercer su derecho mediante la poeesi6n y -

pre11.entacioñ del título de crédito; y a esta circunstancia se le ha 

llamado legitimaci6n activa, por que atribuye al tenedor del docume_!! 

to .la facultad de exigir al obligado el pago de lo consagrado en el 

documento y al restituirse el título de crédito al obligado se le ha 

dado por llamarle legitimación pasiva. 

La Autonom!a. 

Para algunos autores la autonom!a revise.e un sentido etimológi

co, y el cual tiene cono significado el que el tS::tulo de crédito ee

tari sujeto a su propia ley, esto es que como C:..E!sa mercantil se reg! 

rá preferentemente por la legislación mercantil y solamente y en fo!. 

lil8. supletoria se utilizar.& la civil. 

Para el tnaeetro Cervantes Ahumada el o los títulos de crédito -

no son autonómos, sino que 'la autonom!a se representará por el dere

cho que cada titular va adquiriendo sucesivamente sobre el documento 

y los derechos incorporados a éste, lo que traerá como consecuencia 

el que la persona que adquiera el documento de buena fe adquirirá el 

derecho que ser( independiente, al que ten!a la persona que se lo -

transmitió. 
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Por otro lado podemos establecer que la exposición contenida en 

la Ley de Títulos y Operaciones de Crédito es totalmente equivocada 

al decir: "A fomentar la circulación de los titules de crédito tien

de sobre todo, la concepción de éstos como instrumentos autónomos del 

acto o contrato que les dé origen, es decir, vida propia y, por lo -

tanto, capacitados para garantizar al tenedor de buena fe independie!!. 

temente el ejercicio de su derecho, de los defectos o contingencia!: 

de la relación que dió origen al título de crédito. 

Con lo que podríamos resumir que la autonom{a da origen a dere

chos propios y diversos a favor de cada uno de los titulares del do

cumento. 

Esto es que el derecho que puede ejercitar el tercero poseedor 

del documento 1 y<1 que este será independiente del derecho que perte

nec!a a los poseedores anteriores, por lo que debemos de considerar

lo como un derecho originario y no derivado, podemos afirmar que la 

palabra autonom!a significa más que una simple condición de indepen

dencia de los derechos incorporados en los t!tulos 1 sino con relación 

al derecho de exigir el cumplimiento de la obligación plasmada en el 

documento¡ por el poseedor del titulo de buena fe. 

La abstracción. 

La abstracción en los t!tulos de crédito se debe de entender e~ 

mo la desvinculación de la relación jur!dica primordial que dió ori

gen al documento y la facultad que tiene el tenedor del mismo parct -

hacer cumplir la obligación contenida en el documento. 

Para Pallares esta separación del t!tulo con su causa original 

protege al acreedor contra las excepciones que puedan derivarse de -

la causa y da seguridad al titulo de crédito; haciéndolo casi un ªº.! 
tituto del dinero (12), 
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En resumen podemos establecer ·que la abstracción debe de refer1!. 

se a los derechos y oblgiaciones 1ncorpo'tadas al título y no al títu

lo mismo. as{ como no ser necesario explicar la relación causal que -

di6 origen al documento a tal grado que nuestra propia Ley no contie

ne en au artículo 80. ninguna u:cepción que tenga por objeto hacer o 

considerar a un t!tulo ineficaz, cuando éste no esté precedido de 1-a 

relación csusual, lo que significa que el titulo de crédito no tiene 

como causa el negocio jurídico que tnotivó su otorgamiento sino el te!_ 

to del propio título, lo escrito en él es el derecho que puede exigi! 

se de acuerdo a nuestra Ley. 

La Circulación. 

Para algunos autores la circulación constituye uno de los eleme!!. 

tos de los títulos de crédito ya que manifiestan que la circulación -

de loe bienes es el fenómeno más importante de la vida económica. to

da vez que con las transformaciones de la actividad económica cambian 

también las formas de la circulación cuya intensidad y complejidad au

menta a cada día. 

Para Uria el título circulatorio es el documento creado para -

circular y necesario para ejercitar el derecho litfiral y autónomo ex

presado en el mismo (13). 

As! entonces de acuerdo con lo expresado y con apego en lo esta

blecido por la Ley Gener8.l de Títulos y Operaciones de Crédito pode-

mas concluir que la circulación es de la naturaleza de los títulos de 

crédito, pero no de su esencia, lo propio aunque el t!tulo no circule. 

La Ejecutoriedad. 

Es.ta es otra de las ca-racter{sticas que algunos autores han dado 

por atribuir a los títulos de crédito; manifiestándonos que la ejecu

toriedad esta implícita al documento ya que a la presentación de éste 
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el deudor debt!rá de cumplir con las obligaciones contenidas en el -

mismo acto, no importando que no sea el primer titular del documento. 

3.- Diferencia entre la Tarjeta de Crédito y los T!tulos de Cr,! 

dita. 

En el presente subcap{tulo hablaremos someramente de los t!tu-

loe de crédito propiamente dichos y la diferencia que existe entre é.!!. 

tos y la tarjeta de crédito bancaria. Para ello es prudente establ! 

cer que, para la generalidad de los autores los títulos de crédito -

son los documentos necesarios para ejercitar el derecho que en ellos 

se consagra, aunque debemos de hacer la advertencia de que al igual 

que éstos documentos existen otros que se asemejan a los tltulos de 

crédito sin reunir los requisitos señalados por la Ley, y que a di

chos documentos se les ha llamado títulos impropios y títulos met:a

mente probatorios en el presente subcapítulo haremos referencia a -

tres de los títulos de crédito que creemos de mayor importancia para 

la realización del trabajo de tésis; primeramente hablaremos de la 

letra de cambio, el pagaré y el cheque, aunque existen otros títulos 

como son las acciones y las obligaciones, certificados de particip!!_ 

ción, certificados de depósito, bonos de prenda, pero como lo hemos 

manifestado sólo trataremos lo relativo a los t{tulos que tienen -

más semejanza con la tarjeta de crédito, empezaremos con: 

a) La Letra de Cambio como se ha venido conociendo desde la an

tiguedad, la letra de cambio es- el instrumento probatorio a través_ 

del cual se podrá trasladar dinero de una plaza a otra y mucho más -

tarde con las modalidades tendientes a facilitar los usos mercanti-

les, tomo fuerza la letra de cambio, la que ha llegado a nuestros -

días; y a la que nuestra legislación reconoce como uno de los t;{tu-

los de crédito más importantes en nuestros d!as; estableciendo que -

son requisitos indispensables para la existencia del documento el -

que contenga la mención de ser let-ra de cambio inserta en el texto, 

la expresión del lugar y del día, mes y año en la que se suscribe, -

la orden incondicional al girado de pagar una suma determinada de d! 
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nero, el nombre del girado, el lugar y época de pago, el nombre de 

la persona a quien ha de hacerse el· pago y la firma del girador o de 

la persona que suscribe a su ruego o en su nombre, de lo anterior p~ 

demos establecer que la letra de cambio es el título de cr€dito que 

contiene la orden incondicional de pagar. una BWDA determinada de di

nero dirigida por el girador al girado a favor del beneficiario en -

una época y lugar determinado, el elemento más importante que pode-

aos encontrar es la de la promesa hecha por el suscriptor al benefi

ciarlo· de pagarle una cantidad determinada de dinero y a diferencia 

de la tarjeta de crédito que no va dirigida a alguna persona en eap! 

cial, para que realice el pago de cantidad alguna de. dinero y mucho 

menos el contener alguna promesa de pago, otra de las diferencias -

que se puede e~contrar entre ambos documentos es que mientras la le

tra de cambio es un instrumento de crédito para trasladar dinero de 

una #plaza a otra, la tarjeta de crédito puede ser utilizada a nivel 

nacional, e inclusive internacional. 

De igual forma diversos autores consideran a la letra de cambio 

como un instrumento circulante, ello quiere decir que puede circular 

sin que el beneficiario tenga que presentarse a requerir el pago al 

girado, ya que el mencionado documento pueden endosarse a otro bene

ficiario, en tanto que en la tarjeta de crédito sólo el titular o -

tarjetahabiente podrá hacer uso del documento, otra de las diferen

cias tajantes entre la letra de cambio y la tarjeta de e-rédito la e!!. 

centramos en el hecho de que la letra de cambio debe de ser present!. 

da para su pago en una fecha determinada y el lugar en donde se va a 

realizar éste, mientras l~ tarjeta de crédito podrá ser utilizada en 

cualquier época y fecha para la adquisición de bienes y servicios, -

en conclusi6n podemos establecer que la letra de cambio y la tarjeta 

de crédito, son muy distintas con funcionamiento totalmente contra-

rio y las partes que intervienen revisten papeles distintos en la -

ej ecuci6n de las obligaciones consignadas en la ley. 

b) La Diferencia entre el pagaré y la tarjeta de crédito. 
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El pagari surgió en los usos mercantiles coao una derivación de 

la letra de cambio; diversos autores lo han definido como un documen

to de obligación por una cantided que ha de pagarse a su presentación 

o a tiempo determinado. a nuestro muy particular punto de vista lo -

consideramos como el titulo por medio del cual el librador o suscrip- . 

tor promete pagar al tenedor determinada cantidad de dinero en la fe

cha de vencimiento, en la actualdiad en nuestra Ley de Títulos y Ope

raciones de crédito no existe ninguna definición del mencionado docu

mento sino que ésta sólo se ciñe a manifestarnos los requisitos que 

debe de contener, siendo éstos los siguientes: 

I.- La mención de ser pagaré, inserta en el texto del documento. 

11.- La promesa incondicional de pagar una suma determinada de -

dinero. 

111.- El nOlllbre de la persona a quien ha de hacerse el pago. 

IV.- La época y el lugar de pago. 

V.- La fecha y el lugar en que se suscribe el documento. 

VI.- La firma del suscriptor o de la persona que firme a su ruego 

o en su nombre. 

De lo vertido anteriormente podemos concluir que el pagaré es el 

documento mercantil que contiene la obligaci6n procedente de pagar -

una persona a la orden de otra cierta cantidad de dinero a su presen

taci6n o a tiempo determinado. 

De igual forma que la letra de cambio, éste titulo cambiarlo, da 

origen a las mismas acciones cambiarlas, aunque cabr!a de hacerse -

notar que la diferencia tajante en el referido documento estriba en -

la obligación vertida en el m.1.smo, de pagar una suma de dinero al te

nedor del documento, en la fecha de vencimiento o a su presentac16n, 

lo que da lugar a considerar que el pegaré contiene una obligac16n -

directa para el suscriptor del título; por útlimo podríamos anotar -

que en la actualidad el pagaré es .el título que goza de suma importa!! 

cia, ya que en la prictica mercantil de nuestros dfas, los bancos - -
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acoatuabran documentar en pagarés el manejo de todo tipo de créditos, 

al f.au•l que la mayor!a de las peraonas dedicadas al coaercio tienen 

por costumbre documentar todo en parée como una forma más segura de 

poder ejercitar cualquier acci6n cambiaria 1 en el momento del incum

plimiento por parte del obligado 1 11.ientras tanto debemos puntualizar 

que al igual que la letra de cambio el pagaré tiene como caracter!s

tica la circulación basada en el hecho de que aún y cuando haya sido 

girado el pagar& a la orden, éste podrá ser transmitido a otro titu

lar a través del endoso, no perdiendo ninguno de loa derechos consa

Brados en el documento. 

Ahora bien, entraremos en la diferenciación entre la tarjeta de 

crédito y el pagaré 1 mientras el pagaré es considerado ccuoo un docu

men'o de obligación encaminada a que el suscriptor del documento, -

pague al beneficiario una cantidad de dinero, en un lugar y época d!_ 

terminada. 

La tarjeta de crédito no es considerada como un documento que -

contenga vertida alguna promesa incondicional de pago a favor de un 

beneficiario, sino que ésta Gnica y exclusivamente se podrá utilizar 

para la adquisición de bienes y servicios y a través de éste docume,!! 

to se podrá documentar la disposici6n del crédito autorizado por la 

institución bancaria; otra de las diferencias que podr!a110s expresar 

es que mientras que con la presentación del pagaré para su pago y -

una vez realizado éste por el suscriptor, termina la vida del docu

mento, mientras que la ti'.lrjeta de crédito podrá ser utilizada las V.!:_ 

ces que desee el tarjetahabiente, hasta agotar la l!nea de crédito -

au~orizada por la institución bancaria, otra de las diferencias que 

podríamos hacer notar es que el pagaré, como título de crédito da -

origen a cualquiera de las acciones cambiariae. en tanto que la tar

jeta de crédito jamás podrá dar origen a alguna acci6n ejecutiva. -

Otra diferencia tajante de la que podríamos hacer mención es que - -

mientras que el pagaré goza de la caracter!stica de circulación, esto 

quiere decir que es el documento que puede ser transmitido a través 
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del endoso, y por lo que hace a la tarjeta de crédito, ésta s6lo po-

drá set' utilizada por el titular del documento. 

C) El cheque. El referido documento es considerado tan antiguo 

como la propia letra de cambio, aunque el elemento de importante que 

podemos encontrar en el mismo es el mandato de pago expresada por el 

librador del documento hacia la institucHin bancaria, nuestra legisl,! 

ción no nos da una definición del cheque, aunque en el Arttculo 176 

de nuestra Ley de Títulos y Operaciones de Crédito, se nos enumeran 

1os requisj.tos que debe de contener el cheque enunciándolos de la e! 

guiente manera: 

l.- La mención de ser cheque, inscrita en el texto del documento. 

11.- El lugar y la fecha en que se expide. 

111.- La orden incondicional de pagar una suma determinada de din! 

ro. 

IV.- El nombre del lbirador. 

V.- El lugar del pago, y 

VI.- La firma del librador. 

Dicho documento deberá de contener los requisitos antes señala-

dos, pero ante todo deberá de ser expedido a cargo de una instituci6n 

bancaria de crédito, ya que el o los documentos expedidos en forma de 

cheque y se libren a cargo de otras personas, no producirán efectos -

de título de crédito, de la misma forma el cheque sólo podrá ser exp!. 

dido por la persona que tenga fondos disponibles en una institución -

de cr~dito, la que proporcionará al librador esqueletos especiales -

para la expedici6n de chequee. 

Mientras los t!tulos de crédito como la letra de cambio y el pa

garé son instrumentos de crédito para diferir pagos; el cheque es por 

naturaleza un aedio de pago, ahora bien el cheque puede girarse nomi

, nativo, a la orden o al portador, pero el cheque extendido a pagar a 

favor de alguna persona determinada, puede ser transferible por medio 
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del endoso, el que deberá ser puro Y. aimple; aunque el endoso al por

tador vale como endoso en blanco, de igual forma que los títulos de -

crédito anteriores, traen aparejada· ejecución, lo que significa que 

se puede ejercitar alguna acc16n cambiarla, ahora entraremos a la' di

ferenciación entre la tarjeta de .crédito y el cheque para iniciar, -

tendreao1 que manifestar que mientras el. cheque es. consdierado como -

un título de crédito, la tarjeta de crédito no tiene esa cualidad, -

otra de las diferencias que se pueden establecer es que el cheque - -

siempre es librado a nombre de una persona para que le sea pagada una 

cantidad de dinero por una institución bancaria, en tanto que la tar

jeta de cn~dito no va dirigida a alguna persona en especial, as! mis

mo el cheque es un medio de pago, mientras que en la tarjeta de créd.! 

to sirve para documentar el pago de loa bienes y servicios. que haya -

adqu!rido el tarjetahabiente, otra de las diferencias notables que p~ 

demos encontrar entre la tarjeta de crédito y el cheques, es que en -

el cheque se podrá ejercitar cualquier acción cambiarla en el momento 

del incumplimiento mientras que en la tarjeta de crédito no puede - -

ejercitarse ninguna acción, al giual que en los otros títulos de cré

dito el cheque puede circular libremente a través del endoso, no así 

la tarjeta de crédito, ya que está sólo podra ser utilizada por el -

titular del documento. 

Una vez que hemos realizado el análisis de la Tarjeta de Crédi

to Bancaria con respecto a los t!tulos de crédito, nos percatamos -

que frecuentemente en disposición que el titular de la tarjeta haga, 

se documentará a través de un t!:tulo de crédito que por regla gene-

ral será un pagaré a colaéi~n de ello es pertinente establecer que en 

el artículo 299 de la Ley General de Títulos y Operaciones de Crédito 

previene que si el acreditado no lo autoriza expresamente, el acredi

tante no podrá ceder el crédito que en la forma indicada se haya doc.!!. 

mentado y si lo negocia, abonará al acreditado los intereses corree-

pendientes, al tipo pactado en el contrato de apertura de crédito. 
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Por lo que podemos decir, que las caracter!sticas inherentes de 

los t!tulos de crEdito, no se pueden aplicar a las Tarjetas de Crédi

to, ya que esta cabe dentro de las excepciones consagradas en el Ar-

t!culo 6 de nuestra Ley de Títulos y Operaciones de Crédito y que ma

nifiesta: 

"Las dispodciones de este cap!tulo no son aplciables a los bol!. 

toe, contraseñas, fichas y otros documentos que no estén destinados -

a circular y sirven exclusivamente para identificar a quién tiene de

recho a exigir la prestaci6n que en ellos se consigna". 

Y toda vez que es un medio de identificar al tarjetahabiente y -

no está destinado a circular; no le son aplicables las disposiciones 

de ese cap!tulo que regula las diversas clases de títulos de crédito 

y sus caracteriiiticas por ende no se puede considerar a la Tarjeta de 

Crédito como un t!tulo de crédito. 
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CAPITCID V 

DEllBCllOS r OBLIGACiom<S lllAllAllAS llB LA SUSCIUPCic.I llB IDS CXM'RMOS -

DE APl<Rl'URA Dll CRl!DITO Bll COBllrA CORRllll'fB Y DEL 

COlft'llATO DI! AFILIJICIO. 

1.- Derechos y obligaciones del Tarjetahabiente para con el -

Banco. 

DERECHOS. 

61.dquirir bienes y servicios en loa establecimientos afiliados -

al plan de la Tarjeta de Crédito mediante la suacripci6n de pagarés, a 

la orden de la Institución Bancaria. 

2.- "Disponer del crédito abierto mediante suscripción de pag! 

r~s a la orden del banco, ya sea para recibir en efectivo" (1) 

3.- "No pagar intereses; por concepto del efectivo de que haya 

dispuesto, o bien por las mercanclas, consumos o servicios, si 

paga dentro de los treinta dlas naturales a la fecha en que se 

corta el estado de cuenta, que le mandad. el banco al domicilio 

que señale." (2) 
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4.- Recibir mensualmente un estado de cuenta, donde consten -

las disposiciones efectuadas hasta el corte. 

S .. - Objetar dentro de los 45 d!as siguientes a la fecha del -

corte, el estado de cuenta mensual. 

6.- Solicitar se le expidan Tarjetas de Crédito adicionales -

para ser manejadas con el mismo número de cuenta y que permitan 

a otra persona hacer uso del crédito otorgado al titular de la 

Tarjeta. 

OBLIGACIONES DEL TARJETAHABIENTE 

1 .. - Firmar un contrato de apertura de crédito en cuenta co- -

rriente con el banco a efecto de que se le otorgue una Tarjeta 

de Crédito. 

2.- El cliente se obliga a no excederse del limite autorizado 

dentro del contrato de apertura de crédito correspondiente. (3) 

3.- Pagar un porcentaje mensual, a la Institución Bancaria por 

concepto de intereses sobre saldo& insolutos diarios cuando o,e 

te por pagar por mensualidades los que no podr!n exceder de º!!. 

ce. (4) 

Intereses que se establecerán de acuerdo con el incremento del -

costo porcentual promedio establecido por el Banco de México mensual

mente. 

4.- En caso de robo o extrav!o notificar inmediatamente al Ba!!. 

co que haya expedido la Tarjeta de Crédito, para que estl tome 

las precauciones pertinentes1 esto actualmente se hace por v!a 

telef6nica. 
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S.- Pagar a la Instituci6n Bancaria, los pagarés suscritos -

sin cargo de interese• en un término de 30 d!as o mediante 

a.mortizaci6n mensual en el que se incluir.In intereses. 

6.- Pagar las comisione• pactadas •obre el importe de las -

disposiciones en efectivo que obtenga a.trav~s de las Cajas -

Pennanentea o Cajeros AutomA.ticos. 

7.- Devolver la Tarjeta de Crédito & la Institución Bancaria 

cuando esta se lo requiera por alc¡ún incumplimiento de las -

obligaciones contraidas con la suscripci6n del contrato de -

apertura de crédito en cuenta corriente. 

Al respecto nos es conveniente el precisar que tanto los dere-

chos como las obliqaciones seftaladas en los incisos que anteceden -

pueden ser deducidos de las cláusulas contenidas en los contratos de 

apertura de crédito que otorgan en la actualidad las Instituciones -

Bancarias. 

Derechos de la Instituci6n Bancaria para con el Tarjetahabiente. 

1.- Cobrar la com.isi6n pactada por el manejo do efectivo que 

realice el titular de la Tarjeta de Cr~dito. 

2.- Cobrar intereses, confomc al costo porcentual promedio 

a los usuarios que no liquiden sus adeudos dentro de los 30 -

d!as siguientes al corte. 

J.- El hacer efectivo el deducible que en su caso se pacte -

del seguro para caso de robo o extravío de las Tarjetas de -

CrMito. 

4.- Deducir de los pagarés presentados por lo negocios afi-
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S.- Rescindir el contrato de apertura de crédito, cuando el -

Tarjetahabiente, haya inclumpli.Jlido con alquna de sus obliga-

cienes contraidas. 

OBLIGACIONES DEL BANCO PARA CON EL CLIENTE. 

La primera seria la de otorgar las Tarjetas de Crédito a los ª2. 

licitantes, y siempre y cuando reunan los requisitos previstos por -

las Instituciones Bancarias. (5) 

La segunda es el enviar oportunamente cada mes el estado de cue!! 

ta del tarjetaha.biente sefialando claramente; la fecha del corte1 fe-

caha límite para pagar; asimismo contener la indicación de las canti

dades cargadas a su cuenta y los abonos realizados durante el periodo 

Tercera, serci enviar el estado de cuenta al domicilio sefialado -

por el tarjetahabiente, dentro de los 5 dias· siguientes a.l corte de -

cuenta. (6) 

Cuarta, recibir las aclaraciones que le oea.n presentadas por -

el tarjetahabiente, por cuanto a la.a cantidades cargada& y abonadas -

en su estado de cuenta dentro de los 45 dlas posteriores a la fecha -

del corte. 

Quinta, no cargar intereses al tarjetahabiente cuando estfÍ liqu_!. 

de su saldo dentro de los 30 dias aic¡uientes al corte. 

Sexta, dar aviso a los negocios afiliados cuando el tarjeta.habi

ente haya dado aviso del robo o extravio de la Tarjeta de Cr6dito. 

(7) 



Septima; otorgar al tarjetahab!ente cuando esté lo solicite la -

expedici6n de la• tarjetas adicionales. 

Como ite recordará loa estableciaiento• que •e afilian al Plan de 

las Tarjetas de Crldito, se comprometen a cumplir una serie de oblig!_ 

c!onesr para con la Instituci6n Bancaria, ~etas las ancontra.mos clar!_ 

aente insertadas en los contratos de afiliaci6n, y que qeneralmente -

pueden ser1 

OBLIGACIONES DEL ESTABLECillIAFILIAOO. 

Los establecimiento11 afiliados tiene ccmo primera obliqaci6n el 

•aceptar la firma del tarjetahabiente como pago•, esto en las notas 

de adquisici6n de bienes y servicios o bien en loa pagarAs a la orden 

incondicional del Banco. (9) 

La segunda obligaci6n serla la consistente en que el cerciorarse 

de la autenticidad de la firma del tarjetahabiente, al igual que, la 

Tarjeta de Cr~dito no este reportada como robada, o boletinada como -

cancelada. (lO) 

Como tercera obligaci6n podrlamoa establecer el •olicitar autor!, 

zaci6n telefónica al banco, cuando el valor de la mercanc!a, consumos 

o servicios exceda de la Cantidad que para estos casos se fije de co

aOn acuerdo por ambas partes en el contrato respectivo (11) 

Otra de las obligaciones del establecimiento afiliado es la de -

verificar que la Tarjeta de Crédito ae encuentre firmada en su rever

so y que la firma que aparece coincida con la que se impri.m16 en el -

paqaré. (4) 
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Una de las últimas obligaciones y que pudierln considerar cotn0 -

fundamental, es que el establecimiento afiliado verifique que este v!, 

gente la Tarjeta de Cr~dito presentada tal como lo manifiesta el Lic. 

Berger s. Jaime que establece " verificar que la Tarjeta de Crédito 

este firmada y no haya transcurrido el plazo de expiración". (12) 

DERECHOS DE LOS ESTABLECIMXENTOS AFILIADOS, 

La primera y de suma importancia1 es aquella en la que el esta

blecimiento afiliado presenta los pagarés para su pago ante la Insti

tución Bancaria correspondiente en un plazo determinado para que es-

tas sean pagados. 

Por lo que hace al segundo derecho del establecimiento afiliado -

se puede establecer como aquel en el que la Institución Bancaria deb!_ 

.E~_n · proporcionar al establecimiento afiliado la· papelerla asS. como ,_, 

las mAquinas impresoras, además de propaganda para el establecimiento 

(13). 

Estos derechos y obligaciones de los que hemo~ hecho referencia 

en presentes incisos, es necesario en nuestro propio punto de vista -

el manifestar que los enunciados aqul son unos de los mAs importantes, 

no obstante ello se podr1an encontrar algunos mis. 
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CAPITULO VI 

1.-. r. Honorable Suprema Corte de Justicia de la Naci6n • 

. Como recordaremos en nuestro pa1s, el poder judicial se deposita 

para su ejercicio en un 6rgano al que se le cSenominarA Suprema Corte 

de Justicia de la Naci6n, la cual funciona como Tribunal en pleno o -

en salas. Asi m.i~mo dicho órgano se coll¡>Ondrá por veint1Cm ministros 

numerarios y de hasta cinco supernumerarios de acuerdo al Articulo --

2o. de la Ley Orgánica del Poder Judicial de la Federaci6n, al igual 

formarAn parte del referido poder judicial los Tribunales Colegiados 

de Circuito, los Tribunales Unitarios d.e Circuito, los Juzgados de -

Distrito, el Jurado Popular Federal y los Tribunales de los Batadosi 

por lo que hace a las funciones que realiza son las referentes a la -

resoluciOn de diversos asuntos que le son presentados para eu consid_! 

raci6n, ademAs de esta funci6n tiene otras de no menor importancia, -

siempre en torno a l~ administraci6n de. juaticia ( l) • 

De acuerdo a la segunda fracción del Art!culo 11 de la Ley OrgA

nica citada, con anterioridad, la Honorable suprema Corte de Justicia 

de la Nacion conocerA en pleno de las controversias qUe se susciten -

por leyes o actos de autoridad federal, que vulneren o restringan la 
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soberania de los Estados; o por leyes o actos de las autoridades de -

Astas que invadan la esfera de la autoridad federal, cuando sean pro

movidos por la Entidad a.fectada o por la Federac16n, en su caso, en -

defensa de su soberanl.a o de los derechos o atribuciones que le con-

fiere la constituci6n. 

Como se observarA dentro de las funciones de la Suprema Corte de 

Justicia, no solamente se encuentra la de resolver en última instan-

cia, y en los casos que establece la Ley, las controversias entre pa~ 

ticulares1 adem.is de la resolución de todas las controversias por vi!? 

laci6n de las garantlas individuales, cuando vulneren la soberania de 

los Estados y cuando éstos invadan la espera de las autoridades fede

rales. 

Podemos pues, manifestar que en el caso que nos ocupa, sobre -

la intervención de la Honorable Suprema Corte en lo referente a la -

reglamentaci6n juridica de las tarjetas de cr6dito bancarias en M6x!. 

co, nunca se le ha presentado solicitud alguna para su estudio por -

lo que no existe jurisprudencia sobre la Ley o Leyes reglamentarias 

de las tarjetas de eré di to bancarias mexicanas 1 no obstante debemos 

aseverar no existe jurisprudencia que nos permita conocer "la inter

pretación judicial adoptada, cor:rectarnente y válida de la Ley que n; 

cesariamente debe hacerse al aplciarse" (2). o?l•(..O•'_,.t 

11.- Los Honorables Tribunales Colegiados de Circuito en Materia Ci

vil. 

Por lo que hace a las resoluciones emitidas por los Tribunales 

Colegiados de Circuito, en materia civil o mercantil, se debed. est!, 

blecer que de acuerdo a las facultades otorgadas por estar en la Ley 

OrgAnica del Poder Judicial, conocerá de las materias previamente en

comendadas y conocerlo respecto a sentencias o resoluciones en las -

que no proceda el recurso de apelación, de acuerdo a las leyes que -
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la• riqen, o de las aentencias o re~oluciones dictadas en apelaci.O~, 

en jui.cioa del or4en comWl o federal. 

De acuerdo a la revisión de las ejecutorias emitidas por los 

Tribunale• Colegiados de Circuito no se pudo localizar alguna que se 

re!il!ra a la aplicabilidad de la lay reglamentaria óe .las tarjetas -

4Se crAdito, eino que 6nica.mente se pudo establecer que conocen de t~ 

do lo relativo a los juicios ejecutivos mercantiles derivados de la 

utilización del crédito otorgado por las instituciones bancarias. 

III.- Tribunal superior de Justicia del Distrito Federal. 

Se encuentra integrado por un pleno y 14 salas, las que tendrln 

como .. funci6n primordial la de resolver loa recursos de apelaci6n, que 

sean presentados contra resoluciones definitivas, o acuerdos que re-

caigan en los asuntos que conozcanr loa Juzgados de Primera Instan-

cia en materia civil, penal y de arrendameinto inmobiliario, adem.As 

de las apelaciones extraordinarias que se le presenten, por lo que -

hace al tema que nos ocupa debeoos de manifestar que de acuerd~ a de

claraciones de diversos magistrados de este Honorable Tribunal nunca 

han resuelto alguna controversia suscitada por la aplicaci6n de la -

Ley reglamentaria de las tarjeta• de cr6dito bancarias, sino dnica- -

mente •e han resuelto lo referente a loe juicios ejecutivos mercanti

les, presentados con motivo de la suscripc16n de pagarés por los tar

jetahabientes, al utilizar la linea de cr~dito otorgada por las inst.! 

tuciones bancarias. 
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co•CLUSID••s 

1.- La Tarjeta de Crédito es el docwnento privado de legitimaci6n pro

b.ltoria de la suscripci6n de un contrato de apertura de cródito en - -

cuentil corriente, expedido por una institución bancaria legiti'inamente 

autorizada p.lra ello, a favor de una persona fisica o 1D0ral, a efecto 

de que ~sta haga uso de la linea de crédito autorizada ante alguno de 

los establecimientos afiliado• o bien el poder disponer de efectivo a 

través de alguna de las cajas permanentes del sistema bancario. 

2.- t.a Tarjeta de Crédito Bancaria ha nacido como medio evolucionado 

~el crédito y as! 1nismo, como una fol'lM. novedosa de elim.inar la circ~ 

laci6n de la moneda acui\ada. 

3.-. ~e debido a la mala interpretaci6n de la fracci6n XII del Artic~ 

lo 10 Transitorio de la derogada Ley General de Instituciones de cré

dito y Organizaciones Auxiliares, se facultaba a la Secretaria de Ha

cienda. y Crédito Público, para que expida los reglamentoe necesarios 

para la aplicaci6n de la referida Ley, por lo que se considera a la -

Secretaria de Hacienda y Crédito Público, como 6rgano legislativo en 

la materia de reglamentación de operaci6n de las .tarjetas de crédito. 

4.- De acuerdo al decreto publicado en el Diario Oficial de la Feder!. 

ci6n, de fecha 21 de diciembre de 1984 en" el que se deroga la Ley Ge

neral de Instituciones de Crédito y organizaciones Auxiliares, y de -

paso a la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de -

Crédito, no aparece ningCin art1culo que faculte a la Secretaria de H~ 

ciendo y Crédito Público para que siga legi•la.ndo en materia de tarj!. 

tas de crédito y aún así lo sigue haciendo al igual que el Banco de -

México. 

s.- Los elementos que deben de contener las tarjetas de crédito son: 

La mención de ser tarjeta de crédito, la denDD'linaci61'l del banco que -

la expida, un número seriado para efectos de control, el nombre Y una 
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muestra de la firma del titular, la fecha de vencimiento, la menciOn 

de que el uso de la tarjeta esta sujeto a .las condiciones estableci

das en el contrato de apertura de crédito correspondiente y el limi

te autorizado para cada compra. 

6 .. - El reglamento para la operaci6n de las tarjetas de crédito banc!. 

rias, del año de 1967 implica una violaci6n a la Constitución Po11t!, 

ca de los Estados Unidos Mexicanos, ya que el funda.iaento legal que -

se le pretende dar, es el basado en la fracción XII del Articulo X -

Transitorio de la Ley General de Instituciones de Crédito y Organis

mos Auxiliares, por lo que es el reglamento de un articulo transito

ri y no una ley que necesariamente requiera de un reglamento. 

7.- La leg:islaci6n sobre las reqlas de operaci6n de las tarjetas de 

credito bancarias son nada mas que las que la recopilaci6n de los -

usos bancarios, mercantiles lo que da la certeza de ser una cxperie_!! 

cia depurada de s~ elaboraci6n. 

B.- Las reglas a las que deben de sujetarse las instituciones banca

rias para la expedici6n de las tarjetas de crédito se debe ajustar -

al contrato de apertura de cr~dito en cuenta corriente. 

9. - La reglamentación actual de la operaci6n de las tarjetas de cré

dito bancarias, se deben a la pbulicaci6n de fecha 9 de marzo de 

1990, en el Diario Oficial que hiciera el Banco de México. 

10.- La reglaaentaci6n jurídica de las tarjetas de cr6dito bancarias 

en México, la encontramos diseminada en diversos ordenamientos¡ como 

son la Lef Reglamentaria del Servicio Público de B.J.nca y crédito, C~ 

digo Civil, C6diqo de Comercio, la Ley de 'l'ltulos y Operaciones de -

Cri?dito, las Reglas de Operaci6n de las Tarjetas de Crédito Banca- -

rias y circualres de la Comisi6n Nacional Bancaria y de Seguros. 
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11.- Existe ·en la actualidad la necesidad de hacer in.is accesible a -

los tarjetahabientea, los derechos y obligaciones que se desprenden 

de la suscripci6n del contrato de apertura de crédito en cuenta co-

rriente, esto para frenar en alguna forma 1011 malo manejos y hasta -

los iU.citos que se cometen con las tarjetas de cridito. 

12.- tn la actualidad existe la necesidad, no de reglamentar la exi!. 

tencia de las tarjetas de crédito, sino el de adecuar un ordenamien

to que contenga la reglamentaci6n de las tarjetas de crfdito y que -

en la actualidad se encuentra dispersa en diver•os ordenaaientos. 
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