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- INTRODUCCION

£1 tema cde este trabajo de investigacion esta enfocado a
evaluar la tarea de la Administraciin Fablica en 1o que e
refiere a la prevencion de riesgos y accidentes de trabajo, y @a
la vez, proponer una alternativa para tratar en lo posible de
controlarr vy minimizar éstos aspectos que representan un alto
costo para la sociedad, tanto en aspectos econdmicos Ccomo
sociales.

A fin de que esta investigacidn pueda servir como
instrumento en el establecimiento de posibles alternativas en las
aspectos mads relevantes en materia de riesgos, accidentes,
prevenciéen y regulacion de éstos en el trabajo. Ha sido

necesario identificar 1los problemas inherentes a la seguridad
laboral para realzar asi la importancia gue reviste la prevencian
de accidentes mediante equipos multidisciplinarios bien
capacitadog, due cuenten a la ver, con la participacién de los
mismos sujetos de la politicas de seguridad y prevencion: los
trabajadores.

Fara presentar esta informacidn de manera accesible y facil
manejo, el presente estudio se ha dividido en tres capitulos:

En el primer capitulo se hace referencia de manera sometra a
la relacidn entre el hombre y el +trabajo, se conceptda al
trabajo, la fuerza de trabajo y las unidades generadoras de
empleo con e) fin de tratar de establecer un marco de referencia
que permita analizar y comprender la importancia y trascendencia
del trabajo en la sociedad y en la productividad del palis.

£1 segundo capitulo, esta dedicado a sstudiar el costo de
las riesgos y accidentes de trabalo dentro del contexte de 1la
evolucidn que la Legislacién y la Administracian Fublica
Mexicanas han tenido en esta materia, desde mediados del siglo
pasado., Asimismo, se bace una revisién muy breve de las diversas
organizaciones internacionales dedicadas a la prevencion de los
accidentes y sus principales politicas al respecto. También se
presentan algunos datos estadisticos sobre los accidentes de
trabajo en nuestro pais.

El tercer caplitulo es el que analiza la Administracién de
Personal y su relacidn con las politicas de . seguridad en el
trabajo y medidas preventivas de riesqos y accidentes lahorales;
se enfatiza que todos los elementos que componen una organizacién
se  encuentran vipculadas a fin de insistir de que en la vidad,
integracidn, funcionamiento vy desarrollo de las organizaciones
las personas tienen un papel primordial. Por consiguiente, los
equipos multidisciplinarios son una necesidad para que las



instituciones tengan una politica laboral gque atienda la
seguridad e higiene del trabajo adecuadamente.

Finalmente, se agrupan las conclusiones de la tesis, y la
propuesta principal de este trabajor: Integracisn de Equipos
Multidisciplinarios Yy de Comités Institucionales para el
tratamiento integral y adecuado de los accidentes de trabajo.

A lo largo de la investigacicdn se presentan los problemas de
higiene y seguridad en el trabajo, asi{ como los diversaos medios
directos que emplean las organizaciones para incrementar asuntos
consernientes a la integracitdn, la conservacidn y el mejoramiento
de las condiciones de vida de los regcursos humanos. Farte
importante es la gue se dedica a la Legislacién Mexicana en
materia de prevencién de riesgos de trabajo.

Los objetivos de esta tésis son los siguientes:

- Efectuar un andlisis y evaluacidn de los sistemas empleadaos
an la prevencidn de accidentes laborales, para obtener asi un
aspecto gencral de le situacidn actual en la Administracion
Pablica.

- Proponer la optimizacidn de los métodos de prevencidn para
mejorar la implantacidn y desarrallo de programas y planes en el
sector publico; mediante una eficaz estructura que permita
satisfacer 1los reguerimientos de ta organizacidn en el contexto
nacional.

- For dl¥timo y como propuesta principal de este trabaijo
tenemos, la de formar grupos multidisciplinarios y comités
institucienales que sirvan para coerdinar estos equipos can el
fin de evitar duplicidad de tareas y el mejor aprovechamiento de
los recursos disponibles, asi como, involucrar a 1las partes
interesadas y hacerlas participar de manera permanente en
comisiones mixtas de trabajo. Esta propuesta va dirigida tanto a
la Administracidon Publica como a la Privada.
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1.1 QUE ES EL TRABAJO.

f.a palabra trabajo (etimoldgicamente) proviene del latin
“"Tripalium”, que significa aparato para sujetar las caballerias,
de tripalis: tres palos.

For su parte, 2l Diccionario de la Real Academia Espafiola
conceptiia al trabajo como: "el esfuerzo humano aplicado a la
produccidn de rigueza" y se usa en contraposicidn del capital.
(1

Otra corriente de pensamiento, considera al término trabajo
dentrro del griego "Thibo", que significa apretar, oprimic a
cafligir.

Desde nuestro particular punto de vista, el trabajo lo con-
ceptuamos como: toda actividad humasna intelectual o material,
independientemente dgl gqrado o preparacidn gue se peguiera para
desempefar la profesion u oficig. (2)

El trabajo es tan antiguo como el hombre mismo, &5 una
caracteristica que distingue al hombre del resto de los seres
vivientes, ya que el trabajo estd adherido a la propia naturaleza
humana (3). El1 caridcter humano del trabajo se deriva de su
cualidad racional, que surge del paulatina desarrollo de la
capacidad bumana para alecanzar un objetive y fin deseado que
reviste cierta utilidad. En este sentido, algunos autores como
Francis Bacén, Carlos Mar: y G. Friedman lo han conceptuade como
la relacidn dindmica que se establece entre 21 hombre y la
naturaleza mediante la actividad humana.

FPor otra parte cabe sefMalar que de la amplia diversidad de
actividades gue el ser humano realiza, no todas pueden adquirire
wl cardcter de trabajo puesto que a una misma actividad se le
puede considerar como trabajo en una circunstancia y no serlo en
atra al cambiar su conitexito; swurgiendo de esta forma una
confusion entre la naturaleza de la actividad y la situacien
social en la que es llevada acabo. Para ilustrar esta situacidn
daremos un ejemplo: Un individuo que despues de su  Jjornada
laboral en una aficina, es aficionado a hacer muebles para su
casa, no considera esta actividad como trabajo sinc come una
distraccicdn, en cambio para aquel que tiene como oficio 1la
carpinteria, si lo representa. De lo anterior se deriva gque el



trabajo no puede ser definido Gnicamente tomando como base la
naturaleza de la actividades sino, ademas, el cantexto en el que
se realiza.

G. Friedman y F. Naville seffalan "pensamos que el elemento
resentido de cierta imposicidn es especifico y diferencia las
actividades del trabajo de las que le son enteriores, en este
sentido el trabajo, en la medida que implica una cbligacidn, se
distingue en muchos casos de la accién, que es libertad. El
trabajo podra ser accidn cuando se nutre de una disciplina
libremente consentida, como 1o es a veces el del artista que
realiza wuna obra de gran talento cin ser presionado por la
necesidad. (4)

En lo referente al dmbito econdmico-social del trabajo, cabe
mencienar que existe wuna correlacion dindmica entre las |
necesidades humanas y la accién desplegada por el hombre para
satisfacer dichas necesidades. Con ello, el trabajo adguiere una
diversificacién tanto en su forma como en la finalidad que

persigue, es asi como desaparecen actividades, a la vez gue
surgen otras nuevas tecnologlas las que traen ceonsigo la creacidn
de nuevas profesiones u oficios, como el cambio en la forma de

ejecucidn de los ya existentes.

Asi pues, el trabaio en consideracidn a la antes indicado,
pademos afirmar gue €l es la actividad humana mds transcendente y
universal desde el punto de vista social; tan es as! gue su
historia es la del hombre mismo, s la condicidn basica y
fundamental de toda la vida humana y, cansecuentemente, de la
existencia y desarrollo de la sociedad. El trabajo constituye el
medio de manutencién de la familia, sustento a través del cual se
realizan sus fines, en conclusidén podemos decir que el trabjo
brinda mejores condiciones de vida a una sociedad, a un pais.

Otros elementos del trabajo son: el de ser intencional y el
de poder tranformar y crear, dichos elementos aunandos al fin de
tipo economicos gue generalmente presenta, permiten distinguir al
trabajo como medio de realizacidn de la vapacidades humanas. para
alcanzarr un objetivoa deseado que reviste una utilidad., EIl
trabajo, como condicidan - absoluta del intercambic de materias
entre el hombre y la naturalera, es una condicidn natural de la
vida de la sociedad. Ademas, debemos considerar que el trabajo
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tiene un cardcter obligatorio, el cual se deriva de las
exigencias de la vida misma, puesto que el hombre en muy raras
ocasiones trabaja de manera espontanea, gue lo hace bajo 1la
prasion de causas exteriores de diversa indole como son: la
necesidad, el afan de lucro, el deseo del concimiento, el tener.
un status social, etc.

81 tomamos en consideracidn lo antes expuesto, se entenderd
como %rabajo "La actividad que implica un esfuerzo fisico vy
mental, con una finalidad profesional, con independencia de sus
formas, dirigida a la produccidn de bienes y servicios destinados
a satisfacer necesidades tanto materiales como existenciales del
grupo  social, enmarcada en un contexto juridico-social y cuya
ejecucidan obedece a un arreglo econdmico”. (3)

1.2 El hombre y el trabajo

€1 trabajo es tan antiguo como el hombre mismo, sin embargo,
su estudio y andlisis cientifico comienza préacticamente en la
época moderna durante el Renacimiento Cultural en Europa en donde
surge una concepcidn formal respecto al trabajo. Dicha concepcidn
se debia al pensamiento cientifico y filosdfico originado en las
academias renacentistas quienes propugnaban por  upa mayor
vinculacién aentre el saber cientifico y la practica,
pretendienddse asi  contribuir a la solucién de los problemas
cotidianos que el hombre enfrentaba, ademds de enriquecer vy .
avanzar can el conccimiento del mismo.

Impulsado por el pensamiento de la escuela alemana de
filosofia (y de manera especial con autores como Kant, Fitche y
Hegel), la egpoca moderna marca un huevo auge de las  artes
mecdnicas y muestra un creciente interés por el trabajo en
general, dastacdndosz 2l papel de la iniciativa humana, tapto al
resaltar la parte activa del conocimiento, cunato la capacidad
autocreadora de hombre que mediante el trabajo fisico adquiere
una nueva dignidad y concepcidn..

En 21 pensamiento de Hegel, quien expresa que la naturaleza
misma del hombre y su realizacitn como ser humano se establecen
en la satisfaccidén de sus necesidades por aedio de su actividad
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practica el individuo, s de manera singular y por tanto, trabaija
para las necesidades de muchos as‘cada una satisface,por tanto,
las necesidades de muchos la satisfaccién de sus muchas
necesidades particulares es el trabajo de muchos otros. (6)

En este orden de ideas se considera "al trabajo como una
manifestacidn de la conciencia del hambre y como tal distingue a
é¢ste de los animales. E1l hombre se "externaliza" en el mundo de
los obhjetos, y el trabajo es el proceso mediante el cual el
hombre a la vez que se rinde a los objetos, se "obietiva®. Para
Hegel, "La tarea de reapropiarse de la escencia humana, mediante
la superacion de la autoalinacion, cuyos dos aspectos son 8l

‘mundo objetive y el hombre gue se objetiva en el trabaja. Tal
tarea no sdélo conierne a lo econdmico, sino a la complejidad
entera en la vida del hombre, a su vista y oldo, a su sentir y
pensar, & su querer y amar, porque toda conducta humana con
respecto a algo configura un modo histdricamente determinado de
apropiacion del mundo del hombre®. (7}

Fara la concepcion marxista el concepto de trabajo se
desarrclla e integra a partir de los trabajos de Hegel, y éen
general, se incluye en una teoria del hombre. Este autor reclama
que el trabajo no es meramente un proceso egeoista al servicio de
las necesidades individuales sino que el trabajo es, en su
naturaleza, siempre social, Para Marx, el motor principal de la
historia es el trabajo., Del desarrollo histérico del trabajo y de
la divisién del mismo, se produce el movimiento gue se realiza a
traveés de actos positivos y negativos, porgque el hombre se crea y
se recrea en el trabajo y en la divisidn del mismo; negativos,
perque al mismo tiempo el acto de creacidn es un acto de
dispziacién.

Posteriormente se ha destacado al trabajo como una actividad
propia del ser humano. "El trabajo es un comdn dencminador y una
condicion aoe toda vida numana en sociedad”. {3

1.3 Paoblacidn y fuerza de trabaio

La poblacidn representa al conglomerado de individuos que se
encuentran establecidos en un territorio determinado, mientras
que la fuerza de trabajo-es el poder captar un gran namero de las
caracteristicas de los individuos que participan con su fuerza de
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#ste en la realizacidn de una gran cantidad de funciones y
actividades productivas.

ta informacidn sobre la composicién de la fuerca de trabajo
resulta también importante para determinar el nivel de empleoc de
la poblacidn trabsjadora, de la subeppleada y la que no tiene

emplec (desempleadal. Esta informacién pusde ser ejpresada a
traves de diversas variables come gpueden ser: edad, Sexoy .
escolaridad, tipo de ocupacidn, etc., las cuales son valiosos

indicadores no sélo en su sentido demogrdfico sino también en los
drdenes econdmico ¥y  social ya que nos sirven para  evaluar la
capacidad de un pais .asimismu cabe agregar que,debido a la gran
cantidad de informacidn que es posible captar por medic de dos
categorias: poblacién y fuer:za de trabayo, eéstas al ser
relacionadas  vienen a representar a una de las unidades de
andlisis mas sigificativas, ya que a partir de ellas se conoce al
cardcter con el gue actuan los integrantes de la fuerza de
trabajo en la mayoria de los eventos y hechos gue constituyen la
realidad laboral.

El problema del desempleo y subempleo es verdaderamente
catastréfico en nuestro paisy el primero calculado en un poco mas
de 7.8 millones de persohas, de los 22.8 millones de la peblacidn
econtmicamente activa remunerada, y & millones se dedica a
actividades consideradas dentro del ramo del subemplea. (9)

En estos maomentos, la situacidn del pais es desalentadora
debido al gran numero de desempleados; los datos publicados por
el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica
(INEGI) nos da una clara muestra del panorama que vive nuestro
pais; de tal suerte solamente I ciudades de la Reptiblica absorben
la mayor tasa de desempleo, que son la Cd. de México can 12.2%
contra 64.4% de diciembre de 1984; Guadalajara por su parte,
presenta un 10.9% de personas desocupadas contra B.é&% de diciembre
de 1984; por su parte Monterrey mantiene una tasa de 14.1%. De

las principales ciudades del pals, se puede observar tambieén que
en el Area metropolitana de la Cd. de Méxzico, el 1B.9%Z de 1los
desocupados han sido cesados, el 41.3Y han concluido sus

contratos temporales, el 10.2% han renunciadoc a su empleo . par
insatigfaccidn de su  trabajo, y el otroc 4.8BZ por diversas
razones, diferentes a las anterisres. (10)



-

Si consideramos al trabajo como uno de las valores primarios
que los individuos de una sociedad buscan y si le concebimos como
natural al hombre vy como elemento distintivo de la especie
humana; entonces el trabajo se convierte en el medio por
excelencia para satisfacer algunas de las necesidades basicas del
individuo, de la familia, de la sociedad.

Es en este sentido que los individuos lo tienen como una
demanda, siempre creciente, que exigir al Estado. También, los
miembros de una sociedad no sdleo quieren saber que tienen la
expectativa de obtener un empleo o ciertos satisfactores
{vivienda, recreacidn, educacidn) sino quieren disfrutarlos en

‘seguraidad y permanencia, es decir, quieren tener, la garantia de
que podran seguir disfrutandolos en el futuro.

En consecuencia, resulta imperativo revertir el impacto
social de la crisis sobre g1 emplec en nuestro pais, para ello se
debe recuperar el ritmeo y dinamismo en la creacitdn de empleos
(evitando 1la creacidn de empleos eventuales o improductivos)
alcanzar los niveles minimos de justicia y racionalidad en la
estructura ocupacional y frenar el deterioro generalizado de las

remuneraciones al trabajo. Una politica de empleo debe ser in-
tegral, es decir, gue debe estar vinculada o coordinada
con las politicas demografica, educativa, cientifica v

tecnoldgica, de seguridad social, fiscal y crediticia, etc. Es
decir, una politica de empleo “por si misma y por si sola" no
puede resolver o atenuar un problema tan complejo y plurifacético
como vl desempleo y subempleo.

Hay que agregar también que en el contexto nacional en los
ultimos afios no se ha podido mantener ni  ampliar el empleo
formal. En este sentido parece que debemos buscar una adecuacitn
del marco laboral vigente de tal suerte que exista posibilidad de
una mayor flexibilidad en aspectos de contratacion, movilidad,
productividad y adiestramiento para incrementar 1la capacidad
empleadora y beneficiar a la fuerza de trabajo. Asimismo el
establecimiento de comités multidisciplinarios (propuesta de este
trabajo) que asesoren a las comisiones wmixtas de higiene y
seguridad o a las instancias de direccidn en la prevencion de
accidentes y rtiesgos de trabajo, ya que al incrementarse el
valumen de éstos hay una considerable pérdida en produccidn y  en
recursos financieros y personales. (#)

(#) Campuzano Paniagua, Gabriel: 'Folitica de Empleo", Inédito,
Méxica 1988.
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DISTRIBUCION DE LA FOBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA REMUNERADA
DE ACUERDO A LOS SECTORES ECOMONICOS

Agropecuaripo Silvicultura y Pesca

Industrial

Extractivo

Manufacturera

‘Construccion

Electricidad

Comercio

Comunicaciones y Transportes
Servicios

Otros Servicios

No Especificado

TOTAL

617,909
2,451,771
82,311
2,178,310
98,132
73,018
1,109,707
266,576
1,142,849
1,082, 400

1,402,240

10,506,223

Fuente: Secretaria de Programacidn y Presupuesto, INEGI, STPS,

Unidad Coordinadora de Politicas,

del Trabajo.

Estudio y Estadistica



~-Q-

1.4 Unidades generadatras de trabajo

Los cambios surgidos en el trabajo en parte se han debido al
empleo de diversas hetrramientas de produccién de useos miltiples y
a la implementacidn de la més avantada tecnologla en procescs
automaticos y cibernéticos.

"Hace ya mucho tiempo que existe la tendencia a automatizar
maquinas y fabricas. Excepto para algin proposito especial, ya no
se producen tornillos mediante el torno corriente, en el cual un
mecdnico debe vigilar el progreso de la herramienta de corte,
regulanda el avance a mano. El moderno  torno adtomitico los.
produce en gran cantidad, sin ninguna intervencién directa del
abrera’, (11)

Bicho progresc técnico, ha estado aparejada con una cada vez
mas eitrema direcidn del trabajo, lo que ha permitido un cambio
constante en los procesos de trabajo que se realizean  en las
unidades generadoras de empleo (dichas unidades se refieren a la
produccion y/o la distribucién y de bienes de sarvicios)
asimismos, cabeo agregar que para estas unidades generadoras de
trabajo o empleo, se ha convertido en una necesidad el poseer la
infraestructura técnica adecuada, no selo por 21 motive de
obtener eficiencia, sino tambié¢n por la necesidad de sobrevivir
en un mercado cada ve: mds. competitivo, tanto npacional como
internacional, Y por las constantes crisis del sistema
capitalista.

"En particular, los progresos de automatizacidn dependen de
las necesidades de la ocupacién y como orientan a ésta. La
extaensién de los sistemas automaticos significa, hoy como ayer,
sustitugciones y traslados de mano de obra. No obstante ebservande
las cosas en bloque, esta extensidn va a la par con un
crecimientc del volumen del empleo mundial®. (12}

Par otra parte, las unidades generadoras de trabajo o de
emplec, presentan aspectos de tipo administrativo y técnico. Los
técnicos se encuentran directamente relacionados con el
funcionamiente de la unidades generadoras de empleoc @n cuanto .a
las caracteristicas del proceso de trsbajo.
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Los aspectos administrativos por su parte, se relacionan
tambien con dicho funcionamiento s810 que en relacidn a sus
caracteristicas administrativas ,as{ como a los prablemas
derivados de la administracidén de persanal .

Con respecto a los aspectos de tipo técnico cabe mencionar
que en la actualidad, el trabajador moderno ha originado formas
concretas de labores organizadas en las que los instrumentos,
maquinaria e instalaciones se aordenan formando conjuntos técnicos
integrados. Dicho trabajo organizado consiste o presenta
determinadas caracteristicas, algunas son las siguientes:

1.- Los puestos de trabajo individuales o colectivos estan
definidos en relacion al conjunto de la fabricacién.

2.- La especializacién que existe en las tareas que se realizan
no  saon mas que una consecuencia directa de el tener la
primacia de una organizacidén colectiva.

Z.-~ Los talleres industriales en particular, se caracterizan par
la instrumentacién de un sistema téecnico, el cual da  lugar a
un determinadeo ritmo en la produccién se impone a. los
puestos de trabajo y permite que se relacionen de manera
interdependiente.

4.—- Aumento en la divisidn técnica del trabajo como medio par
incrementar la productividad.

8.~ Fabricacidn de articulos en serie, permitida por la
instauracidan de ritmos de trabajo que obedecen a los grados
alcanrados en la divisidn de las operaciones.

4.~ Sustitucidn del esfuerzo Tfisico por el mental, debido
principalemente a l1as formas gque presenta al trabajo
tecnolégico y a la incorporacién de la cibernética y el uso
de la computacidn electrénica.

7.- La readaptacidn del trabajador provocada por estos cambios
los curles 1o alejen cada ve: mas de poder fabricar de manera
directa el producto que se siabora.

For lo gue se trefiere a los aspectos administrativos de  las
unidades generadoras de trabajo, cabe decir gque al mismo tiempo
que el progreso técnico se ha hecho necesario para dichas
unidades, también existe la necesidad de obtener una mavyor
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especializacion en la coordinacidn y fireccidn del proceseo de
trabajo. Fara cubrir esta necesidad es necesario lo siguiente:

1.~ Mayor integracidn e identificacidn del trabajor, tanto a su
puesto de trabajo como a la fdbrica en su conjunto, con la
finalidad de facilitar tanto el funcionamiento como la
organizacion establecidas al interior de ella.

2.~ Adecuade wmarco de relaciones humanas, entendiéndolas como
"intermrelaciones de orden social y psicologica, surgidas  en
el proceso de desempefio de wuna actividad realizada an
comdn®., {(13)

3.~ Y finalmente, el tener en cuenta los aspectocs humanos en  la
organizacidn del trabajo y la disminucion de la fragmentacidn
excesiva de las funciones laborales.
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- 2.1.1. Evolucidtn de la legislacién mexicana en materia de
Prevencion de Riesqos de Trabajo.

E1 hombre, histéricamente, ha tenido que desempefiar
actividades de cardcter laboral, lo que ha dado como resultado
que sufra acgidentes y enfermedades derivados del ejercicio de su
trabaja.

Es la Revolucidn Industrial la que marca la etapa critica,
incrementando en forma considerable los trimsgos de trabajo, en
virtud de que se introduce con la magquinaria, la utilizacidn de
una fuerza ajena a la del hombre. E1 desconocimiento y la
ineuperiencia en 21 uso de las mdguinas y en su aplicacién hacen
que se eleve al numero de accidentes y enfermedades, sin gue
ernistiese a esa fecha una proteccidn con caracteristicas de
asistencia social para los trabajadores.

Al respecto consideramos gue los riesgos en el trabajo
que llevan a los accidentes y enfermedades, han sido resueltos
parcialmente en donde se perciben claramente las funciones
ideclégicas &n una relacidn de trabajo subordinado, como una
forma de aumentar la productividad mediante el desarrollo de los
instrumentos de trabajo se expresan ontre "la separacidng
cancepeidn y ejecucion del trabaje y la descalificacion creciente
del saber hacer". (1)

FPor lo gue se refiere a Francia, a fines del siglo XIXj
corrientes de distinguidos juristas, sostuvigron gque para reparar
los dafios que sufriesen los trabajadores; era necesario reclamar
al patrdén por la via civil la indemnizacidn correspondiente, en
virtud de que la relacidn  laboral estaba regulada en el Cédigo
Civil.

Para el maestro argentino Guillermo Cabanellas, sos-
tiene que se tratarfa de una nueva rama del derecho, el
derecho de los riesgos de la empresa, de 1los riesgos del trahajo
que abarcaria "Todo lo relativb a la porteccion juridica de los,
accidentes, enfermedades y en general de log siniestros gue a los
trabajadores pueden ocurrirles en ocasion de su servicio, o

 durante olles, ac! coms las nedides de seguridad e niglene que
previanen o atendan dichos riesgos". (2)
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En Europa, en el siglo pasado, se crea la teoria del riesgo
profesional, imponiéndale a los empresarios la obligacion de
resarcir a sus trabajadeores de las accidentes o enfermedades que
contrajeran ton motive del trabajo.

Fueron los abogados franceses los pioneros en elaborar las
primeras leyes sobre los accidentes de trabajo, que fijaron el

principio de 1la culpa del patrédn como generadora de la
responsabilidad de éste. Asf{ pues, el empresario respondia del
riesgo, cuando se le comprobaba que se habia producido por su

negligencia. (3)

As{ con fundamento en el Derecho Francés, que es pionerc en
materia de riesgos de trabaja, otros palses europeos fueron
dictanda sus leyes sobtre la materia, entre ellas Bélgica y
Espafa, por lo gue se refiere a Alemania, Bismarck crea los
derechos sociales, pero limitando en este caso el derecho de
asociacidn praofesionaly con esto se observa que la
responsabilidagd objetiva de los patrones en relacion con los
riesgos profesionales de sus trabajadores se universaliza.

En el caso particular de nuestro pals, la legislacidon vy
doctrina en materia de prevencidn de riesgos de trabajo, ha sido
objetoc de importantes cambieos trascendentales, mismo gue se
aplican a partir de la promulgacidn de la nueva Ley Federal del
Trabajo de 1970, en la que se incluye un capltulo dedicado a
riesgos de trabajo, logicamente las modificaciones a la Ley han
sido motivados e influenciados por los movimientos sociales y
politicos de la época. (4)

Debemos recordar que el Dereacho laboral posela,
juridicamente hablandao, una vida precaria, las relacione
laborales se regian por el Derecho Civil y no por una rama
especifica que contemplara las diferencias entre los patrones vy
trabajadores. Es de recordar, que la legislacidn del ¢rabaio,
reconoce y regula desigualdad econtmica y social de las partes vy
consecuentemente se admite la proteccion de la clase trabajadora.
3

Nuastra Ley laboral, surge de un incipiente movimiento
obrero del siglo XIX y se plasma junto a la Revolucién.
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El movimiento obreroc comienza a perfilarse en el dltimo tercieo
del siglo anterior, con un ritmo y un finalidad palitica muy

peculiar. Fara Alberto Santafé (en 1789) sostenia gque para lograr
la independencia del cuerpo, el hombre necesita temer propiedad
sobre la tierra, © en su caso un trabajo segureo y bien
retribuldo. (&)

Uno de los documentos de mayor relevancia e importancia del
México independiente, fué sin lugar a duda el Plan de Ayutla,
el entonces presidente Juan Alvarez expidid la convocatoria para
integrar un congreso constituyente, instalandose 21 18 de febrero
da 1896. Durante la asamblea uno de sus puntas a tratar era la
reglamentacion y regulacidn laboral.

En la elaboracidn de la Constitucidn de 1857, participaron
grandes ideslaogos y pensadores de la talla de Ponciana Arriaga,
Matlas Romero y Vallarta, quienes explicaron y argumentaron la
necesidad de elaborar wun cuerpo normativo que regulara las
relaciones laborales. Esta Constitucion normd algunos derechos
primordiales de caracter publico subjetivo en torno al  trabajo,
aun cuando se trata de un documento mis completo e integral en su
elaboracidn, tuvo una omisidén gque se derivd del acendrado
liberalisme de log hembres que la redactaron, guienes confudieron
el problema de la libertad de industria con el de la proteccidn
del +trabajo y, por tanto, con el convencimiento de que toda
proteccion a la industria, ademas de ineficaz es incongruente,
que la Ley no tenla porgue mezclarse con la produccidn y
concluyeron afirmando: “De tan seguros prirncipios, deduzco esta
consecuencia: nuestra Consitucién debe limitarse a proclamar 1la
libertad de trabajo, no descender a pormenores efilcaces para
impedir aquellos abusos de que nos quejabamos y evitar asi las
trabas que tienen con mantilla a nuestra industeria, porque, par
serr ajenos a una Constitucion, descender a formar reglamentos en
tan delicada materia, puede sin quererse, herir de muerte a la
propiedad y a la sociedad gue atenta contra la propiedad". (7)

Cabe destacar que la Constitucidn del S7 no establece alguna
disposicidn de caracter social al trabajo y se continuaron
aplicando las disposiciones civiles a la materia laboral, misma
que tenlan como caracteristica fundamental la de tratar igual al
trabajador y al palcdn dandcle una connetacidn de mercancia  al
trabajo.
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Por lo que se refiere a los Cédigos Civiles de 1870 y 1884
para el Distrito y Territorios Federales, contienen una superflua
dispasicion, por asi decirle, en favor del $rabajador doméstico,
pues =i  bien se sefifalaba que quien recibla el servicio estaba
ohligado a socorrer al trabajador en caso de enfermedad, se
alterns esta obligacion con la posibilidad de mandarleo curar por
cuenta de su salario si es gque el personal doméstico no podia
curarse por sus propios medios.

FPar otro lado, a principios de siglo, juristas e idealistas
imhuidos en la necesidad de un cambio de sistema de gobierno,
generan un mevimiento social, el cual se abria paso e imponla que
los nuevas legisladores redactaran normas que protegieran a los
obreros. De tal manera que la teoria del riesgo profesional
aparecida en Europa, ge ve reflejada en la Leyes del 30 de abril
de 1904 y del 9 de noviembre de 1706, de José Vicente Villada en
el Edo. de Mérico y Bernardeo Reyes en el Edo. de Nueveo Leon,
mismas que adoptaron la teoria del riesgo profesional mediante
juicios de responsabilidad civil del eapresario a los
trabajadores, salve en los casos de fuerza mayor extrafia a la
industria, negligencia o culpa grave de la victima o intencién
del operario de causarse el dafia.

Asimismo, la ley "Villada" seftalaba en su articulo 3Jo. lo
siguiente: "Cuando con motivo del trabajo que se encargue a los
trabajadores asalariados o que disfruten de un sueldo, a gue se
hace referencia en los articulos anteriores y en articule 1787
del Cddigo Civil de 1870, establece lo siguiente: guienes sufran
un  accidente que les cause la muerte p una lesidn o enfermedad
que les impida trabajar, la empresa o negociacidn gque reciba sus
servicios estard obligado a pagar, sin perjuicio del salaria que
se debiera devengar por causa del trabajo. Se presume que el
accidente sobrevino con motivo del trabajo a que &1 obrero se
consagraba, mientnas no se pruebe lo contrario®.

Esta disposicién es de gran importancia, ya su texto implica
que la teorlia de la culpa era desplazada por la del Riesgo
Profesional y, ademds, porque presumia que el accidente o
enfermedad habla sido motivado por el +4rabajo, salve que el
patron probase lo contrario.

For su parte la Ley de Bernardo Reyes, s una norma que
regula la relacidn laboral en un ordenamiento distinto al civil.
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Esta ley norma y establece juridicamente el triesgo profesional
(que mas tarde se incluyd en otras leyes) mismo que sirvié de
base para su integracién y para la regulacion de los accidentes
de trabajo.

Cabe seffalar algunas disposiciones importantes de la citada
lley referentes a nuestro andlisis:

Articulo 1lo. "El propietario de una empresa de las que se
enumeran en esta Ley, serd responsable civilmente de los
accidentes que ocurran a sus empleados y operarios en el

‘daesempeflo de su trabajo o con ocasion de éste. No dando origen a
responsabilidad civil del empresario los accidentes que se deban
a alguna de estas causas: 1 Fuerza mayor extraffa a la industria
de que se trate. 1l Negligencia inexcusable o culpa grave de la
vigtima. IIl Intencidn del empleado u operarioc de causarse @l
dafo",

Asimismo, el articulo Zo. seffalaba 10 siguiente:

"Todo accidente se estimard comprendido en la primera parte
del articulo anterior mientras no se pruebe alguna de las
circunstancias mencionadas en la parte final del mismo articulo.

A su vez, la Ley de Bernardo Reyes incluyd la responsabilidad
patronal en los riesgos del trabajo, ampliando la responsabilidad
en los caseos en el que el riesgo sobreviene con "Ocasidn del
Trabajo" ensanchando el panorama de la Ley de Vicente Villada. Es
importante también porque deja al patrdn la carga de la prueba de
la  esculpante de su responsabilidad, de acuerdo a la Teoria del
Riesgo Profesionhal, tomo consigna de la Ley Francesa del . 9 de
abril de 1898 gue la instituyd legalmente.

/

Durante este perfodo, 1904-1906, se emiten reglamentaciones
sobre &l drea laboral . y los riesgos de trabajo, tomando coma base
las leyes anteriores, por 10 que comenzaron a crearse leyes en
los diferentes Estados de la Republica. En 1%13 se plGblica
la Ley de Accidentes de Trabajo del estado de Chihuahua, en 1907
es presentada la Ley de Minas al Ministerio de Fomento; el Estado
de Aguascalientes presenta al Congresc de la Unidn el 28 de mayo
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de 1?12, la Ley para Remediar el Dafio Frocedente del Riesgo
Profesiaonal. (8)

Las diversas legislaciones locales mexicanas a las que nos
referimos significaron de manera irrefutable el interés nacional
por la cuestidn referente al trabajo y, en particular, al riesgo
profesional. Aun, cuando en Querédtaro se discutid el proyecto del
articulo So. Constitucional, referido al trabajo, de inmediate
quedd al descubierto gue ne ceria suficiente prescribir que l1a
jornada diaria miduzima serd de ocho horas, aun cuando el trabajo
lo hunbiera impuesto una setencia judicialjni gque se prohibiera
el trabajo nocturno de nibos ¥ mujeres en las industrias; ni que
sey estableciera con cardcter ohligatorio el descanso semenalj
pues habiléndose propueste solo esto |, se eiigid la creacidn de
una comisidn gue presentara: Y un proyecto en gue comprenda
todo un articulo de la Constitucidn...". (%)

Es hasta que en el Titulc <Eeuto de la Carta Magna de
1917 se establece un capitulo referente al trabajo y la
prevencidn. social, en éste se incluyd el Articule 123 que entre
otros  puntos de gran importancia hizo resaltar las necesidades
siguientes: que los Estados miembros de la Unidn eipidiesen Leyes
de Trabajo acorde a sus necesidades, la respansabilidad patronal
para el pago de los riesgos de trabajo, la necesidad imperativa
de proveer al trabajo de instalaciones higiénicas y seguras en

las cuales dasarrollara su trabajo, que los derechos =]
indemnizaciones eran irrenunciables aungue se pactara 1o
contrario v, finalmente, con la reforma efectuada el & de

septienbre de 1919 1la utilidad piblica que representaria 1la
evpedicidn de la Ley del Seguro Social, que deberia de comprender
los saguros de vida, cesacidn  involuntaria del trabajo,
invalidez, enfermedades y accidentes y otros cen fines andlogos.
Con esto el constituyente de Querétaro elevd los problemas del
riesgo praofesional y del trabajo al rango Constitucional. Al
mismo tiempo, Don Venustiano Carranza, haciendo alusién al papel
dal gobierno, sostuvo:  "que los agentes del poder poblico sean
los que deben ser instrumentos de seguridad social”. (10)

Dentro de la regulacidn de las relacioens obrero-patronales
que este articulo estahlecs, hay gue sehalar de manera  especial
que las fracciones XIV y XV son las que advierten la
contractualidad de laos empresarios de observar en sSus
establecimientos los preceptos legales sobre higiene y seguridad
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y adaoptar las medidas correspendientes. Asimismo, la fraccidn -

XXIX es la que oatorga las bases constitucionales para la creacidn
de organismos asistenciales, as! como la obligacién de fomentar
la prevencidn social.

En  su origen esta fraccidn indicaba que tante el Gobierno
Federal como el de cada Esatdo, deberian fomentar la organizacidn
de instituciones patra infundir e inculcar la prevensién popular.
Al no ser congruente la aplicacion de este enunciadd por las
distintas Entidades Federativas, esta fraccion iué reformada en
1929, y se redactd en los siguientes términos:

"Se considera de utilidad pdblica la expedicion de la Ley del
Segqgurno Social y ella comprenderd: Seguteos de invaliderz, de vida,
de cesacidén involuntaria del trabaljo, de entfermedades Yy
accidentes, y otros con fines analagos'.

Después de 14 afos de expedida la Constitucion, el Caongreso
de la Unidn promulge el 18 de agosto de 1931 l1a Ley Federal del
Trabajo, Loy Reglamentaria del Articulo 123 caonstitucional, que
preceptud lo que debla entenderse por Riesgo Profesional,
Enfermedad y Accidente de Trabaijo.

Ademas, como resultado de la Jurisprudencia de la Suprema
Corte de Justicia de la HNacidn, en torno a la Teoria del
Riesgo Frofesional, “se pudo reconocer coma accidente de Trabajo
al siniestro ogurrido a un trabajador por el traslado ditrecto de

la casa al centro labotal g viceversa,"

Asimismo, a partir de esta fecha sa realizaron esfuerzos
para la aparicién de una Ley del Seguro Social. En 1932, el
Congreso de la Union otorgd facultades extraordinarias al
Fresidente de la Reptiblica para gue expidiera la Ley del Seguro
Social, pero es hasta el afto de 1942 en que se publicd la Ley del
Segura Social, durante el régimen del General Avila Camacho.

Al promulgarse, la Ley del Seguro Social, e@ 31 de diciembre
de 1942, se cumplid lo dispuesto en la fraccion XXIX reformada
del Articulo 123 constitucionaly dicha Ley, en sus articulos 3I5o.
y 340. determina lo que debla entenderse por accidente 'y
enfermedad
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de trabajo, y con las reformas y adiciones de fecha 29 de dici-
embre de 19546 considerd al igual que la Suprema Corte de Justicia
de la Nacidn, gomo riesgo profesional al actidente ocurrido ep
el travecto al centro de trabajo g domicilio,

Es importante sefMalar gque la nueva Lay Federal de Trahajo de
1970, marca un avance definitivo con la relacidn de la concepcion
legalista del Riesgo de Trabado, pues lo actualiza con ideas vy
doctrinas mds wmodernas y precisas, asl en su  expusicicon de
mativas seffala "... El problema se ha desplazado de la
responsablidad a la reparacidn, por tanto, ya no importa
preguntar si eiriste alguna responsabilidad subjetiva directa o
indirecta, sino que es suficiente la eiistencia del deflo para que
el trabajador tenga derecho a al repacion...”

De esta manera, redefine en sus articules 472, 474 y 475 los
canceptos sobre Riesgo de Trabajo, fAccidente y Enfermedad de
Trabajo y en el articulo 490 indica que por falta inescusable del
patran, se elevard hasta en un 25% la indemnitacidn que tuviera
derecho el trabajador.

For otra parte, la Ley del Seguro Social de fecha lo. de
abril de 1973, misma gque derogd a la de 1942, en sus Articulos
48, 492 vy S0 adoptd las definiciones sobre Riesgo de Trabajo
seffalados por la Ley Federal a gue hemos hecho referencia.

Asimismo, el dia 2 de junio de 1978 se promulgd el Regla-
mento General de Seguridad e Higiene en el Trabajo, que in-
cluye disposiciones especificas sobre los riesgos que se
genaeran en el quehacer cotidiano de la fdbricas v en las empresas
y sefiala que por medio de instructivos y normas, se deberan
promover Yy mantener las mejores condiciones ambientales en
berneficio de la salud de la clase trabajadora del pais.

2.1.2 Evolucién de la Administracién Pablica respecta a la
prevencién de los riesgos del trabajo y de la Seguridad e
Higiene Industriales.

La Administracidn Publica meuxicana no ha seguido una



evolucion a 1a par o similar al desarrolla de la 1legislacidn
nacional en este rubro. Si hien la legislaciéon  laboral ha tenido
ralces en el siglo pasado y adquiere una connotacidn vigorosa en
la propia Constitucitn de 1917; 1la Administracion Fablica cuenta
con una dependencia especifica dedicada a la atencién de las
cuestiones laborales, hasta 1932 cuando vé 1luz publica el
Departamaento del Trabajon, no obstante que desde 1911, dentro de
la Secretaria de Fomento existia un departamente del Trabajo.

Segun el recuento de informes, leyes, decretos y reglamentos
que se hace en ''Mérico a través de los informes presidenciales"

(Tomo V “La administracion Fublica™), durante el siglo pasado no
s@ hace alugsidn en ninguna de las Secretarias de Estado de
Atribuciones relacionadas con la cuestidn laboral o a 1la

segutridad e higiene laborales. E£s hasta el 18 de diciembre de
1911 que en el Diario Oficial se publicaba el decreto de creacidon
del Departamento del Trabajo, dependiente de la Secretaria de
Fomento. Entre sus funciones se encuentran las siguientes:

"= Reunitr, ordenar y publicar datos e informaciones relacionadas

con 21 trabajo en toda la Republica.

— Servir de intermediarioc en todos los contrateos entre braceros
y empresarios, cuando los interesados lo soliciten.

- Procurar farilidades en el transporte de los obreros a las
localidades donde fueran gontratades.

- Procurar el arreglo equitativo en los casos da conflicto entre
enpresarios y trabajadores, y servir de Arbitro en sus
diferencias, siempre y cuando asi  lo soliciten los
interesados". (11}

Notese el tono cauto de la intervencidn estatal, limitada a
"cuando los interesados lo soliciten”.

En 1917, el 14 de abril, ila Ley de  Secretarias vy
Depatrtamentos de Estado otorga a la Secretaria de Industria |y
Comercio facultades para actuar en cuestiones referentes al
trabajo, asociaciones obreras y compafi{ias de seguros. {12) Pero

aspectos relativos a la sequridad laboral no son contemplados.
Fara el 31 de diciembre del mismo afo, también dentro de 1la
Secretaria de Industria, Comercio vy Trabajo, se establece 1o
relativo a las compafiias de seguros, hueslgas, camaras. vy

asociaciones obreras, como rubros de la competencia de esta



Secretaria. A esta Sccretaerla se le ha hecho el agregado de la
facultad especifica sobre el trabajo. Tamhidn en esta Ley se
sigue omitiendo el aspecto de seguridad e higiene industriales,
tanto por parte de la Secretaria camo por &l Departamento de
Salubridad. (13}

El 1o. de septiembre de 1920, al rendir su informe el
Presidente De la Huerta ssfald sobre laos atcidentes d trabajo:
"El departamento ha logrado, sin presidn alguna, no obstante la

falta de reglamentacién, del citado precepto caonstitucional, que
se2 haga Jjusticia a los obreros y que los patrones compensen
equitativamente a los damnificados por accidentes del
‘trabajo". (14)

For su parte el presidente Alvaro Obregdn al rendir su
informe de 1922, dec{a sabre la labor del Departamento del
Trahajo:

"A pesar de las medidas tomadas, en 1921 se registraron en
toda la Republica 5,053 accidentes, de los cuales 283 fueron
fatales; de enero a junio del presente afio, ba habido 1,%04 entre
graves y laves, principalmente en las negociaciones mineras y en
las plantas matalurgicas vy 1Z6 causaron la muerte del
trabajador'. (15}

Fara 1924 el numero de accidentes se incrementaba, asi lo
seffald el general Obregon en su informe correspondiente:

“Hubo 12,9446 casos de accidentes en el trabajo, de 1laos
cuales 244 fueron de muerte y 12,702 de lesiones de mayor a menor
gravedad. Se pagaron a las familias de los primeros, como
indemnizacion ¢ 285,272.59 y como auxilio efective a los
lesionados % 477,453.54 . Ademds las empresas gastaron en
atenciones médicas y funerales % 52,744.95 , todo lo cual arroja
un total de ¢ B15,501.08"%, (1&)

LLa LLey General de Pensiones Civiles de Retiro, publicada el
19 de agosto de 1923, durante el mandato presidencial de Flutarco
Eltas Calles, seffalaba en su srticulo /o.los casos en los  que
tenia derecho de pensic¢h y se hace alusion al hecho de
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"inphabilitacién fisica o intelectual® por causa del servicio . (o
trabajo). Esta es una medida que tiene que ver con 1la proteccion
a los trabajadores, en este casa, a los servidores del
Estado. (17)

En 1929, se cred la Oficina de Frevencién Social,dependiente
de la Secretaria de Industria, Comercio y Trabajo, entre otras
de sus funciones tenia encomendadas: el establecimiento de wuna
"Bolsa de Trabajo" y la elaboracidn de estadisticas relativas al
ampleo, (18)

Ese mismo &fio, pero el 16 de mayo, se crea dentro del
Departamento de Salubridad Publica, el "servicio de higiene
industrial y prevencion sgcial” gque tenla el encargo a nivel
federal de estas materias.(19) La creacion de este servicio
llenaba el vacic que existia respecto a la prevencion de riesgos
de trabajo y a la seguridad e higiene en el empleo,.

Al respecto se seffalaba: "el programa de este servicio lleva
por fin la proteccion de la salud del obrero, la vigilancia de
las condiciones higiénicas del trabajo en la fabrica y en el
taller... Cuestiones tan importantes como la proteccidn a la
mujer trabajadora encinta o en lactancia, el estudico de
fisinlogla y patologlia del trabajo, la educacidn higiénica de los .
trabajadores, la higienizacidn de {fabricas, mipas y de los
talleres y la formacion de un Reglamento de Higiene Industrial,
seran las labores ecspeciales de este servicio", (Z0)

Durante el reégimen del presidente Abelardo L. Rodriguez, se
crea en 1932, el Departamento del Trabajo, al cual se le
ancargaron, entre otras, los siguientes rubros: “Estudio,
iniciativa y aplicacidn de las leyes federales del trabajo y .sus
reglamentos, asociaciones obreras y patronales de resistencia,
seqguros sociales, comisiones misttas de empresas, investigacién e
informaciones sociales, Oficina de Prevencidn Cocial o Higiene
Industrial, incluyendo Bolsa de Trabajo, etc."(21)

Con la creacidn del Departamento del Trabajo se establece la
primera dependencia de la Administracion Pablica que an
especifico, y de esa fecha a la actualidad, tratard los aspectos
derivados de las relaciones laborales. Estableciende también, la
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intervencion directa del Ejecutivo en el plano laboral, a
diferencia del siglo pasado en el gue si bien se empezd con. la
legislacidn laboral, no habia una intervencién directa de la
Administracion Pdblica en estos temas.

La Ley de Secretarias de Estado, departamentos
administrativos y demds dependencias del Foder Ejecutivo Federal,
el & de abril de 1934 incluye para el Departamento del Trabaijo,
ademas de las atribuciones gue se le establecieron al momento de
su creacién, la Procuraduria del Trabajo y la oficina de Higiene
y Seguridad Industriales "sin perjuicio de ls funciones que le
correspondan al Departamento de Salubridad Fablica®. Asimismo, el
Depatrtamento de Salubridad, se encargaba de aspectos sobre:
Higiene Industrial, Yen cooperacidon con la facultad que le
corresponde al Departamento del Trabajo", y de medidas tendientes
a conservar la vida y la salud de los trabajadores del campo y de

-

la ciudad. (22

En 1935, el 21 de diciembre, con la nueva Ley de Setretarias
y departamentos de Estadoj las competencias del Departamento del
Trabajs se amplian y ahcra se incluyen, ademds de las consignadas
en ordenamientos anteriores, las siguientes:

-~ Higiene que se relacione son la prevencitn social en el
trabajo.

~ Seguridad industrial.

~ Institutos de reeducacidn funcional y oeupacional para los
trabajadores.

~ Salas de exposicidn, gabinetes y museos del trabajo y de la
prevencidn social.

- Coordinacidn de las investigaciones sobre el costo de la vida y
los salarios.

En 1240, durante el régimen del presidente Avila Camacho,
nace del antiguo departamento del trabajo de 1932, la Secretaria

del Trabajo y Prevision Social, como un crisol de las
experiencias de affos anteriores y con mayores dificultades para
intervenir y reqular las relaciones ehtre los patrones y la

fuerza de trabajo., Con esto notamos, también, una presencia més
activa de la Administracian Pdblica en la vigilancia y regulacidn
de las cuestiones y problemas que resulten de la relacion
fundamental de la sociedad capitalista, la relacidn entre el



capital y el trabajo.

Tambidn, en este periodo presidencial, se establecid en
1942, el Consejo Ténico de Frevisidn Social y de Higiene del
Trabajo cen la finalidad de vigilar las instalaciones de eguipos
industriales, a efecto de disminuir los accidentes de trabaio y
desarrollar esfuerzos para atenuar los efectos negatives de las
tareas peligrosas y de alto riego, as{ como las insalubres. Al
efecto, el presidente Avila Camacho sefalaba en su informe del
lo. de septiembre de 1942:

"para hacer cumplir las medidas preventivas de accidentes de
trabajo, se practicaron 2,249 visitas e inspecciones por personal
especialista”, (23)

Fara 1943, el presidente al hacer alusion al Instituto
Mesicano del Sequro Social, mencionaba lo siguiente: "Se promul-
g la Ley del Seguro Social y se hizo la designacidn de los
principales funcionarios gue han tenido la responsabilidad de
la marcha del Instituto. Se dispusoc que, a partir del 1o. de
enero de 1944 se implaten, en el Distrito Fedaral, los
seguros obligatorios de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, de enfermedades no profesionales, de maternidad,
de invalidez, de vejez, de cesantia en edad avanzada y de muertesj
ademas de los seguras adicionales y facultativos. (24)

For otra parte, en el régimen alemanista se cred en 1948 el
Departamento de Seguridad Industrial dentro de la Secretaria del
Trabajo y Frevision Social y se formuld un nuevo directorio
industrial el de las Agrupaciones Sindicales. Asimismo, en su su
informe de {248 el presidente Alemdn, seftalaba guse: "como
consecuencia de su  reorganitacion administrativa y del
cumplimiento de sus obligaciones, el Seguro Social ha obtenido
una demanda creciente de servicios y solicitudes de ampliacidn a
nuevos centros industriales®. (25) Esto revela la presencia cada
vez mads activa de la administracidn publica en los problemas
derivados de ls relaciones de trabajo.

Durante e1 mandato presidencial de Adolfo Lopez Mateos, el
Articulo 123 constitucional se ve adicionado con las garantias
sociales del Estatuteo Juridico de los trabajadores al sarvicio de
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los Fopderes de la Unién, creandose ast el apartado B, el 5 de
diciembre de 19560.(2&)

Este apartado en su fraccidn X! declaraba que la seguridad
social se organifaria de conformidad con bases minimas referidas
en el caso de nuestro estudio,:

“ a) cubrird los accidentes y enfermedades profesionales; las
enfermedades no praofesionales v maternidad; v
jubilacisn, la invalidez, vejez y muerte.

b) en caso de accidente o enfermedad se conservara el

darecho al trabajo por le tiempo que determine la
ley."(27)
Asimismo, tresulta trascendente la creacidn del Instituto de

Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(1SSSTE) por Ley publicada en el Diario 0Oficial del 30 de
diciembre de 1%9&40. De esta forma la Direccitn de Fenceiones
Civiles se  transformaba en el ISSSTE y se  incluian, de
conformidad con la Ley mencionada, los servicios médicos que
anteriormente no estaban contemplados. Al efecto el articulo 3o
de dicha Ley establecla las prestaciones de caracter ohligatorio,
destacamas las siguientes:

* I Seguro de enfermedades no profesionales y de maternidad
11 Seguro de accidentes del Trabajo v enfermedades
profesionales
111 Servicio de reeducacidn y readaptacidn de invalidos.
XI1 Sequro de Invalide:z
¥1II Seguro por causa de muerte
XIV Indemnizacidn global "“(28)

En el Diario Oficial del Z0 de octubre de 1961 se creaba,
bajo la direccidn de la Secretaria de Salubridad y Asistencia, el
Consejo MNacional de Prevencidn de Accidentes. Al respecto el
prrosidente declarabar "De las nuevas instituciones, han de
mencionarse... @l Conzsejo Nacional de Frevencidn de Accidentes
integrado pobt representantes de Secretarias de Estado, organismas
descentralizados y privados, cuya importancia se deduce con
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recordar gque la mortalidad por accidente occupa el gquinto lugar
entre las causas de defuncidn en el palig”. (Z7)

Fara 1(2&7, =2 puhlica en 2l Oiario Oficial et 2B de
diciembre , la "Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, reglamentaria del apartado ®, del articulo 123
constitucional®, que en su  titulc quinto, capitulo dnico

reglamentaba sobre los riesgos profesionales y las  enfarmedades
no profesionales.

En 1974, como ya se senciond, iy Ley Federal del
Trabajo <on  avancas significativos @ los riesgos del
trabajo. La importancia de estas reformas s vleron plasmadas en
el uWltimo informe del presidente Dias: Ordac:” La peoblacion
amparada por &l Instituto Mevicanc del Segure Social aumentd  més
del SO% durante el senenio. La nueva Ley Federal del Trabajo vino
a resolver la siltuacidan de diversas catogorias de  ‘4rabajadores,
cuya afiliacion habla sido motive de contoversias juridicas.
Sentadas las bases de <u incorporacian al rég:men del Instituto,
un millén de trabajadores se convertirdn en derechohabientes..
£1 monte de las pensieones otorgadas por diversos conceptos,
representa una cifra superior en 2217 de la eragada en 19464, " (30)

Durante el régimen del Fresidente Echeverria se propuso una
nueva Ley del Seguro Social al respecto &1 Preasidente  informaba

en 1577

"El Seguro Social es una congulsia abrera que el Estado
tiene la obligacidn de fortalecer... En respuesta a las demandas
populares para ectender los beneficios del sistema, sometimps a
la consideracién de las Camaras Legislativas un proyecto de nueva
Ley cdel Segure 3Social gue merecid sy aprobacion. En ella
reafirmamos el proposite de lograr wun régimen de Seguridad Social
integral, en el doble sentido que implica ampliar la proteccion
correspandiente a cada trabajador y cuteanderla a grupes humanos
aun no heneficiadaos". (1)

También coma ya se menciond, el 2 de julio de 1978 se
promulgd el Reglamento General de Seguridad e Higiene en el -
Trabajo. Gue vinog a establecer instrucciones especificas scbre
los . riesgos laborales. Asi como la obligacidn de mantener las
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mejores cendiciones ambientales posibles para que se logren  los
mayores beneficios en la salud de la clase laboral.

En este breve recuento hemos podido comprobar la importante
labor de la Administracién Publica respecto a las cuestiones
laborales en general, vy la seguridad laboral en particular.
Observamaos una accidn bastante cauta y limitada a principios de
siglao hasta convertirse en una Administracidn orientadora y
reguladora, tanto de aspectos relativos a la contratacidn
colectiva, capacitacidn, derecho a huelga, como en especifico de
la prevencidn seguridad e higiene laborales. Aspectos encaminados

a garantizar, aunque sea en condiciones minimas, la salud y la
-integridad fisica de la clase trabajadora para garantizar asi, de
acuerdo al caracter capitalista de nuestra Economia, 1a

reproduccién de la fuerza de trabajo.

En el apartado siguiente haremos un recuento sucinto de las
consideraciaones que sobre laos riegos del trabajo y su
prevencidn, realizan algunos de los organismos internacionales.

ORGANISMDSE INTERNACIONALES
1

2.2
2.2.1 LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO (0.1.T.) (32

Con 1los constantes cambios sociales y la evolucidn de los
conocimientos técnicos  surgen nuevas necesidades y  aparecen
algunas lagunas en el Derecho, lo que impone la abligacidn ‘de
actualizar las disposiciones anticuadas y articular nuevas
reglamentaciones gque parmiten esencialmente proteger los derechos
fundamentales, y de mejorar las condiciones de vida, de trabajo y
el medio ambiente de los locales en donde éste se va a prestar
para que se realice en forma fal que garantice la vida, la salud,
y la integridad fi{sica.

Bajo. estos criterios y principios, la OIT ba considerado
fundamental y de especilal interés las cuestiones
relacionadas con la seguridad y 1a higiene de los trabajadores,
puesto que en la propia Constitucion vy en cuanto a
recomendaciones adoptadas desde su fundacién  (1919), .asi- fué
estipuladn; mas aun, de los 158 convenios que a la fecha se han
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adoptade, el 20.25% tratan exclusivamente de los problemas de
higiene y seguridad, y por consiguiente las recomendaciones que
de ellos se derivan. :

De: los textos de orden wds general estdn:la Recomendacion
31,de 1929 sobre la prevencidn de los accidentes del trabajo; 1a
Recomendacidn 97, de 1953 schre la proteccidn de la salud de los
trabajadores en los lugares de trabajo; y la Recomendacion 112,
de 1959 sobre los servicios de medicina del ¢trabajo en los
lugares de empler 0 en sus inmediaciones; mas recientemente en
1977, la conferencia adoptéd el Convenieo Ko. 148 y la
Recomendacién t5& sobire la proteccidn de los trabajadores contra
los riesqgos profesionales debidos a la contaminacion del aire,
del ruido y las vibraciones en el lugar de trabajo. Los dos se.
aplican a tedas las ramas de actividad y detallan las medidas de
prevencién y proteccién que han de tomarse , asl como los medios
para hacerlas aplicar.

Recomendacion sobre los servicios de medicina del trabajo,
1959 (numero 112), convenia (ndmerc 148) y Recomendacién (nimero
156} sabre el medio ambiente de trabajo (contaminacidn del . aire,
ruido y vibraciones), 1977.

2.~ Proteccidn contra los riesgos especificos.
Substancias téxicas,.
Recomendacidn sobre la pgrevencidn del carbunco, 1919 (nimero
3} Recomendacidn sobre el saturnismo (niffos y mujeres), 1919
{ndmero 4).
Convenio schre la cerusa {pintural), 1921 (namero 13).
Convenio (ndmerao 113) ¥ Recomendacién (ndmero 114) sabre 1la
proteccidn contra las radiaciones, 1940.
Convenio (ndmero 134) y Recomendacion (nameroc 144) sobre el
bhencens, 1971.
Convenio {(nimero 139) y Recomendacidn (ntimero 147) sobra el
cancer prefegional, 1974.

Maguinaria
Convenio (numero 119) y Recomendacidn (numero 118) sohre la
proteccion de la maguinaria, 1743.

Peso maximo
Convenio (numero 127} y Recomendacidn (ndmero 128) sobre el
peso maxima, 1967. .



3.- Proteccion en determinadas ramas de actividades
Industria de la edificacion
Convenio {(numero 62) y Recomendacidn (nimera 53) sobre 1las
prescripciones de sequridad (edificacidn), 1937.

Fanaderlas
Convenioc sobte el trabaje nocturno (panaderias), 1925
(numero 20).

Comercio y oficinas
Canveniao y Recomendacidn sobre la higiene (comercio vy
oficinal, 1964 (numeroc 120).

Trabajo portuario

Convenio sobre la indicacidn del peso en los fardos
transpottados por barco, 1929 (numero 27)

Convenio sobre la proteccidn de los cargadores de muelle
contra los accidentes, 1929 (numero 28}

Convenio sobre la proteccidn de los cargadores de muelle
cantra los accidentes (revisado), 1932 (nuamerc 3Z).

4.- Enfermedades profesionales gue dan derecho a indemnizacién.
Convenia sobre las enfermedades porfesionales, 1952,
{nimero 18)

Convenio sobre las enfermedades profesionales (revisado),
1934 (ndmero 42)

Convenio sobre las prestaciones en caso de accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales, 1964 (numero 121).

Asimismo, la O0IT ha llevado a cabo la clasificacidn de las
normas internacionales inherentes al trabaje de las mujeres, Yy
una categoria especial de los trabajadores (gente de mar,
trabajadores portuarios, plantaciones, arrendatarios y aparcero,
trabajadores indigenas y +itrabajadores de los territorios no
metraopolitanos) en la que eobviamente se incluyen normas de
seguridad e higiene y mejoramiento de las condiciones del medio
ambiente de trabajo, entre otras.

Consideramos que es de gran impartancia como lo ha sefialado
la DIT, 1a inspeccidn del trabajo, toda vaz que tanto empleados
como = trabajadores y autoridades en forma coordinada; pueden



lograr la correcta y oportuna vigilancia y, por ende, aplicacidn
de las normas aprobadas, es decir, que al involucrar a los
sectores a través de los sistemas inspectivos, en racdén  del
interés que representan, se pretende lograr, la mejor y mayor
eficiencia de las normas por una parte vy, por la atra, su
conciliacién y equilibrio mediante la integracion de Comisiones
Mixtas.

Con lo expuesto anteriormente, se ha pretendido presentar an
farma breve, algunos de los criterios o acciones adoptados par la
OIT para hacer frente a laos problemas que representan la falta de
seguridad e higiene y, en general, a las condiciones tan
desfavarables del medio ambiente en el que los trabajadores
prestan sus servicios.

No se podria hablar de las politicas definidas por la 0IT en
materia de seguridad e higiene, sin referirse al programa abocado
al mejoramiento de las condiciones y medio embiente de trabajo,
gue fuera adoptado el 24 de junio de 197% durante la &60a. Reunidn
de la Conferencia Internacional del Trabajo.

Atendiendo a la importancia que reviste dicho programa, a
continuacidn trnascribiremos las cansideraciones que inspiraron a
la OIT para adoptarlo, asi como las principales disposiciones que
instrumenta, po sin antes mencionar que el programa en cuestidn
adopto la forma de resolucidn:

“t.a Conferencia General de la Organizacion Internacional del
Trabajo:

“Considerando: - Que el mejoramiento de las condiciones de
trabajo y 1la proteccion de la salud fisica y mental de los
trabajadores constituye una misién esencial y permanente de 1la
Organizacién Internacional del Trabaio;

- "Que por otra parte el lento y desigual progreso alcanzado
con relacidn a la duracidn del trabajo y a los problemas conexos
que conciernen a la seguridad e higiene del trabajo, debido ante
todo a la ausencia de una esirabtegia yeneral garae 2l aejoraniento
de las condiciones y del medio ambiente del trabajoj;*
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- "Que comprobando que la utilizacidn de la investigacion vy
de la tecnologia, sin tener en cuenta consideraciones de orden
social, podria no sdlo crear peligros en los lugares de trabajo,
sino tambieén efectos negativos sobre el medio ambiente humano  en
general;”

- "Considerando que los tambios en las técnicas, los métodos
de produccidn, asi como la importancia de las transferencias de
tecnoleogla y la evolucidn de la sociedad humana y de las
aspiraciones spciales situan el mejoramiento de las condiciones y
del medio ambiente de ftrabajo en un contexto nuevo y a veces
distinto segun laos paises, las ramas de actividad, las
ocupaciones y las categorfas de los trabajadores.”

- " Que la accidn de la OIT en materia de condiciones
y wmedio ambiente de trabajo deberia ir estrechamente unida
a otras actividades relativas a la protececidn del medio
ambiente humano a fin de tener en cuenta lac aspiracicnes en pro
de una calidad mejor de vida:"

1o. "Reafirma solemnemente que e@! mejoramiento d¢e las condiciones
y medin ambiente de trabajo, asi como el bienestar de los
trabajadores, sigue siendo la mision primordial y permanente
de la OIT."

2o. "Invita a los Estados miembros a que:
a) Promuevan los abjetives de mejorar las condiciones y el
medio ambiente de trabajo a través de ftodos los aspectos de
su politica econdmica, educativa y socialj

b) Se fijen periddicamente objetivos concretns destinados a
reducir en lo posible determinados accidentes de trabajo vy
enfermedades profesionales o los empleos mas desagradables y
al=lalul=Tnl=H

€) Normalicen la aplicacidn en la investigacidn cientifica a
fin de que se efectuéd a favor del hombre y no en contra de &1
y de su medio vital."

30. "Apoya la accidn mundial sugerida por 1o Director General de
’ la oficina Internacional del Trabajo y su Memoria con miras a
pasar revista a las actividades en curso de la 0OIT y a
emprender un programa internacional para el mejoramiento de
las condiciones y de medio ambiente de trabajo encaminadeo a
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promover o apoyar las actividades de los Estados Miembras en
esa esfera.”

“Invita al Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo a gque se encargue al Director
General gue tan pronto como los recurses lo permitan:

1) Frepare y le someta un programa basade en la discusién
general de su Memoria de la 6&a. Reunitn de la Conferencia
Internacional del Trabajo, previa consulta con las
organizaciones internacionales competentes vy cor los
organismos nacionales, regionales e internacionales
especialirados en condicianes y medio ambiente de trabajo, en
la inteligencia de gque en la preparacién de tal

ptrograma habran de tomarse en consideraciéon los siguientes
alemnentos:

a) La intencion expresada por =1 Director General en la S%a.
Reunidn de la Conferencia Internacional del Trabajo de
iniciar una encuesta general sobre las cuestiones laborales,
con la finalidad de fortalecer la eficacia de la accidn de la
Organizacion Internacional del trabajo a todos los niveles;

b} El aumento de los recursos de la DIT destinados a las
condiciones y media ambiente de trabajo, asl come el
mejoramiento de sus métodos de cooperacidén técnica en esta
materia, especialmente en las zonas rurales y en las pequefas
empresas;

<) El euxamén constante de las normas 1nternacionales del
trabajo relativas a las condiciones y medio ambiente de
trabajo, con miras a revisar las normas existentes que ya no
responden a 1a realidad actual y adoptar normas bhdasicas
destinadas a orientar politicas nacionales en materia de
seguridad e higiene y de la contaminacién del medio ambiente
humano causada por las técnicas utilizadas por la industria o
la agriculturas

d) La utilizacidn sistemdtica de las reuniones de comisiones

. de industria y de comisiones andlogas para evaluar las

situaciones registradas en materia de condiciones y wmedio
ambiente de trabajo en los distintos paises e industrias, vy
formular tadas las regomendaciones adecuadas para ' su
mejoramientos la plena utilizacidn de los servicios, en
particular convocando teuniocnes peritdicas del grupo de
expertos en sequridad en la minas;
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2) La preparacion y publicacién de gulas, cadigcs y material
didactico en materia de sequridad e higiene, haoras de
trabajo, oganiracidon del trabajo, contenide del trabajo vy
errgonomiay

f) La elaboracidn de guias que permitan la mejor utilizacion
del tiempo libre de los trabajadores con miras a promover su
superacién  personal v que facilite su acceso a la cultura vy
a la formacion profesional;

g) El establecimiento en distintas regionesy de equipos
multidisciplinarios compuestas por especialistas en
condiciones y medio ambiente de trabajo, que tuviesen por
cometidoj

2} Ayudar a los gobiernos, a las organizaciones de
empleadores y trabajadores y a las instituciones y organismos
de investigacidn e informacidn a preparar Yy ejecutar

programas que respondan a8 sus necesidades y posibilidades en
materia de mejoramiento de las condiciones y del medio
ambiente de trabajo a través dej

i} Emprender estudios sobre situaciones y regiones, reunir y
difundir informacidin y cxaminer los progtresos realizados en
la aplicacidén de lag normas internacionales del trabajo
pertinentes;

ii) Organizar vy animar simposios, seminarios y otras
reuniones esgpecializadas sobre todo an determinadas
industrias o sectores de actividad;

iii) FParticipar en la programacidn nacional y regional del
programa de las Naciones tnidas para el desarrollog"

1) El estudio detallado de:

i) El costo de los accidentes de trabajo, los problemas que
plantea la armonicacidn de las estadisticas pertinentes y la
definicidén de eriterios v limites de exposicidn a substancias
peligrosas;

il) tos meétodos para delerninar el costo vy las ventajas
econdmicas Yy sociales de diversas medidas teferentes al
mejoramiento de las condicianes de trabajo;



iii) Las esxperiencias en materia de organicacidn de trabajo y
los efectos de las transferencias de tecnologla sobre las
condiciones y medio ambiente de trabajo.

2) Estudie la posibilidad de organizar una reunidn
internacional tripartita en que pudiera tratarse de diversos
aspectos de las condiciones y del medio ambiente de trabajo,
y cuyos resultados se someterian después a la Conferencia
Internacional del Trabajo para que ésta pueda evaluar la
accién de la 01T y decida un programa futuro de actividades.

3} Emprenda, en colabpracign con el Programa de la Naciones
Unidas para el medio ambiente y con su ayuda, un programna
coherente de la accidn de la 0OIT relativo &l medio ambiente
que consista especialmente en actividades educativas y de
formacidn en esta materia, asi como estudios sobre las
consecugncias econgmicas y sociales de las politicas y medio
ambiente...", entre otros aspectos.

2.2.2 LA DRGANIZACION FPANAMERICANA DE LA SALUD (OFS) (3D

La oarganizacidén Fanamericana de la Salud (OF5) es un
arganismo  interamericano especializado en asuntos de salubridad
publica. Forma parte del sistema de las Naciones Unidas y del
Interamericano. Dicha organizacidn se integra par I2 gobi-
ernos, miembros de las Américas y tres gobiernos participantes
europeos con dependencia en el hemisferio occidental. Su
funcionamienta corre por parte de los paises miembros y su
finalidad es servirlos para gue se atiendan las necesidades de
salud de sus poblaciones.

fLa autoridad suprema de la OFS es la Conferencia Sanitaria
Fanamericana, integrada por representantes de todos los paises
miembros , que se reunen cada cuatro afos, Durante la conferencia
se determina las normas generales de la Organizacisn, asimismo
sirve de foro saobre cuestiones de salud publica y elige al
Director de la Oficina Sanitaria Fanamericana, érgano ejecutivo
de la OPS.
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£l organc ejecutiva de la DFS, la Oficina Sanitaria
Panamericana (0SF), tiene un director que nombra al persanal para
ejecutar 1los programas de la O0ficina y aplicar las normas
emanadas de los Cuerpos Directivos. El 627 del personal de la O5F
presta servicios en aficinag, centros y proyectos situados en los
palses, fuetra de la Sede y @l resto facilite apoya teégnico vy
administrativo desde la oficina principal de la Organizacidn  en
Washington.

Entre sus programas de la Organizacidn Fanamericena de  la
Salud se abarcan los siguientes temas:

t.- Salud Ocupacional. Este programa #sta relacionado con la
situacion que en la industris, la agricultwra, 1a mineria vy
machos otros  sectores de actividad donde suelen producirse
accidentes y enfermedades asociados con el trabajo. Dicho
Frograma se justifica en base a que en América y el Caribe,
la fuerza de trabajo asciende a poco mas de 100 millones de
personas, 1o que revela la importancia de la salud
ocupacicnal en la regitn.

2.- £1 FPrograma de Tecnologla Apropiada, supone la aplicacion de
los mecanismos vy cistomas que se adapten aejor al tamafio,
natuwraleza, cultura, historia Yy capacidad de una comunidad
determinada. En algunos casos tratard de tecnologia avanzada,
mientras que en atros estaréd indicada la tecnologlia sencilla
y bésica. En las poblaciones hasta ahara subatendidas, 1la
tecnologla con orientacidn social es la mds adecuada parva
caonseguir la participacidn social de la comunidad, gque es tan
esencial para los programas de las pablaciones pequefias, lag
zonas rurales y las barriadas urbanas.

2.3 Comstos Social y Econdmico de los Riesgns de trabajo

Costos Sociales. Generalmente, cuando se habla de los
efactos de los ripsgos de trabajo en la sconomia de un pals, se
hace mencion de los tosteos sociales de  astos, los cuales  se
definen como le suma d& las erogaciones gue se realizan a fin de
asequrar a los trabajadores de alguna contingencia que les ocurra
en su centro de trabajo, tales como prestaciones scondmicas y en



-38—

especie las cuales se conocen comunmente como costos directos vy
los costos indirectos son todos aguellos que perturban el proceso
de produccidn como el dafio a la maquinaria, tiempo perdido por
atender el accidentado, sustitucidn del personal accidentado,
etc.

lLa incidencia que los accidentes tienen en la economia de un
pais va m&s all4d de la suma de las erogaciones directa e
indirectas Qque gastan las empresas y las instalaciones de
sequridoad social, puesto que éstos, sdlo cantemplan una parte del
problema, ya que las riesgos del trabajo repercuten de alguna
manera, en la oferta y la demanda del pais.

Desde el punto de vista de la oferta podemas afirmar que el
velumen de produccidn nacional se reduce, ya que el aumento de
los tiempos perdidos en los procesos de produccidn causados por

accidentes de +trabajo afecta los voldmenes programados. tLa
productividad sufre decrementos directamente proporcionales al
numero de accidentes (regristirades durante el proceso de
produccidn) .que en el orden nacional representa niveles de

ineficiencia sumamente perjudiciales al desarrollo econdmico que
el pais requiere; la sustitucidn de persanal, en caso de ser
necesaria, s2 realiza generalmente con mano de obra de menor
calificacion gon lo que la oferta nacional puede verse afectada,
aventualmente, con disminuciones en la calidad de les articulos
producidos.

t.as repercusiones que los accidentes de trabajo tienen sobre
la oferta bace necesario analizar el costo de oportunidad que
tienen los recursos dedicados a cubrir los accidentes, si se
orientan en mayor medida a la prevencidn social, pues a largo
plazo permitirian reducir al costo social de los riesgos del
trabajo y, @ la ve:z, se podrian dedicar mayores recursaos a otros
renglones de la produccidén.

ti'c  aspecto, es gue la demanda a corto plazo sufre
modificaciones en su estructura, derivadas de la desviacion de
recursos dedicados a la adquisiciéon de servicios médicos,
medicamentos, terepias de tehabilitacidn, etc., disminuyendo asi
la cantidad demandada de otros bienes y servicios. Esta situacién
trae como consecuencia la disminucion de los ingresos al factor
trrabajo por la incapacidad fisica de laborar lo que ocasionard un
cambio en la estructura de las familias.
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For otra perte, el incremento de los riesgos de trabajo
podrdn ocasionar un aumento . en la cantidad demandada, en los
casos en que se reguiere efectuar sustitucidn del personal
accidentado, ya que a los pagos potr indemnizacién se aqregan los
salarios del nuevo trabajador, con lo que hay una mayor corriente
y gasto de recursos financieros.

Ademés, los gasteos médicos incuestionablemente Juegan un
papel de - la mayor importancia dentro de los costos directos
involucrados €n la prevencidn, prateccion, reparacian,
tratamiento y rehablitacién de los accidentes de  ¢$rabajo, que
puedan ser computables para un afioy sin embargo, existen gastos
que debe realizar un palis para estar en condiciones de
proporcionar los servicos médicos para este fin., Estos no son de
fdcil cuantificacidn si se trata de asignarlos a periodos
determinados, debido a gue generalmente se realizan a través de
varios aftos y sus beneficios de natuwraleza maltiple, difundidos
con otros servicios de efectos perdurables, son dificiles de
adjudicar a campos especificos de actividades.

De ellos conviene destacar la capacitacion de los recursos
humanos en todos los niveles de las actividades relacionadas con
la prevencidn, ecuracidn y rehabilitacidn de los riesgos de
trabajo. En el caso de las inversiones de capital en inmuebles,
instalaciones y equipos médicos comprendiendo los gastos de
mantenimientode los wnismos, existen técnicas contables que
parmiten su - asignacién a periodos determinades, adn cuando
tanbién este caso son pocos los paises que pueden prorratear  su
valor a las diversaz clacos do zerviciocs o aspectos do la salud vy

sequridad social gque desean investigar.

Tambiegn la captacidn de los costos médicos directos, indu-
dablemente es més vigible en el caso de servicios institucionali-
zados, sometidos a consideraciones presupuestarias, gque cuando se
trata de los gue se captan en el =sector privado. El  cuadre
siguiente muestras gque el gasto privadeo en servicios médicos que
se trealiza en el pals, es superior al publiceo (servicios insti-
tucionalicados IMSS, 5%A, etc.)
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GASTOS DE LOS SECTORES FUBLICOS Y FRIVADOS DE CONSUMO FINAL  EN
ASISTENCIA MEDICA.

ANOS TOTAL GASTOS DE SERVICIQS COSTO DEL SECTQR
INSTITUCIONALIZADOS FRIVADRD

19269 17,321 S,922 11,399

1971 22,253 8,046 14,211

1976 60,163 26,098 34,065

Fuente:

Ldpez Fortilloc, José.- Frimer Informe de Gobierno. 1277
Banco de Méuico, "Distribucidn de ingreso..."”
SFP Estadisticas Hogpitalarias., IMSS Costo de las Servicios
Médicos.

Estos datos suponen que el costo social directo es superiaor
al gque reportan las instituciones de Seguridad Social los cuales
solamente informan los gastos realizados  por las propias
institucicnes.

Fretender la obtencidn del costo directo por clase de
seprvicio, o sea, per aguellos destinados a la atencicn de
accidentes y enfermedades del trabajo que originan e1 gasto
médico o determinan su finalidad es aun complicado, puestao que
ademds de los obstdculos seffatados, deberian incluirse los costos
de hospitalizacidn especificos y de atencidn post-hospitalaria,
comprendiendo los medicamentos y tratamientos involucrados, cuyo
costo también presenta problehas para grorratarge ank nlase de
servicios. Asimismo, no puade hacerse caso omiso de las servicios
paramédicos ¥y los de otros profesionales na-médicos, que
contribuyen en forma directa a la dotacidn de esta clase de
atencion médica.

Por lo que se refiere al campo de erogaciones que no estdn
incluidos en los gastos 'y gue no reflejan el impacto econdmico
total para el pals causado por los accidentes, las enfermedades,
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la incapacidad y la muerte prematura, puesto que no miden las
pérdidas que se producen a la capacidad de produccion nacional.

A estas pérdidas se les ha considerado como costos indirectos.
(34)

Costos Econdmicas. En  los altimos affos se han realizado
diversos estudios relativos al costo econdmico para la sociedad
de los acecidentes de trabaja, especialmente en aquellos paises
gue ya cuentan con mejores fuentes de informacidn, algunos de los
estudios se basan en estimaciones muy generales y otros, en
andlisi1s detallados. LLa finalidad basica que loc ha inspirado es
la de justificar las erogaciones para los programas preventivos
que se tefieren a ese campo.

Los datos bdsicos para estimar el costo de los accidentes y
enfermedades del trabajo, en términos muy generales, son: el
ingresp medio anual per cdpita de cada pals que se puede aplicar
a la cifra total de morbilidad o mortalidad debidos a esta causa.
Sin embargo, este calculo requiere diversos ajustes para
acercarse  a las cifras que pusdan ser méas importantes para cada
pais, como lo son: la magnitud de la fuerza de trabaijo, haciendo
por 1o menos dos grandes distinciones del ingreso en el medio
rural y en el urbano, gue en realidad seri{a mas acertado por
grandes ramas de actividad econdmica, para relacionar tales datos
con las tasas de morbilidad y mortalidad, especificadas por edad,
SEX0 y ocupacidn; asimismo, también tendrian que ser tomadas en
consideracidn la tasa de desocupacidn y el promedio de vida
productiva, asi como las diferencias en el nivel de ingresos por
edad y sexo. (35)

Otros  estudios ‘Ytoman como base sus andlisis en 21 marco
conceptual del caosto~beneficio, en el cual los gastos que se
realizan para reparacidn del dafro accidental y la atencidan de
enfermedades del trabajo, cuando éstas se puedan obtenar por
separado, constituyen wuna medida de los beneficios potenciales
que pueden derivarse de la aplicacidn de los programas para su
prevencion y control, en este tipo de analisis figura en forma
impartante los gacstos médicos ¥y &l valor de las pérdidas
ocasionadas en el producto y la productividad nacional.

Las estimaciones de los costos indirectos son de dificil
cuantificacidn no ohstante, la siguiente metodologia nos ayuda a



captar una aparte de éstos, en particular lo gque wse dajo de
producir por un riesgo de trabajo.

fara recanocer el impacto que tienen los Riesgos de Trabajo
en la economia del pals, es necesario definir los criteriocs dque
se utilitardn para determinar los efectos de 1los Riesgos de
trabajo en ésta, para lo cual debemos tener presente los
. indicadores que generalmente son usados para corroborar el
crecimiento de la economia de un pais, en este caso, es la
produccidn de bienes y servicios generada por la sociedad, a su
aspecto cuantitativo se denamina "Froducto Internc Bruto" (PIB)
y es aquel gue incluye en valores monetarios la produccién de
todos los bienes y servicios que una sociedad produce en un afio.

Esta nocidn es de gran impartancia para nuestro propésito, a
fin de determinar los valores de los bienes y servicios que se
dejaron de producir por la ocurrencia de los riesgos de trabajo.
(ver anexos, cuadros I1,I1,111)

Costos Financieros. Entre los aspectos econdmicos mas
importantes de destacar, indudablemente puede sefalarse la
utilizacién de recursos, y entre éstos los de orden financiero.
Existe muy poca informacion respectc a comoc realizar la

coordinacitdn financiera de los fondos que se canlizan hacia ~las
actividades relacionadas con la prevencidn, reparacidn y curacion
de diversos accidentes y enfermedades de trabajo.

Los recursos que se captan y asignan a los cmpaos de
actividad que corresponden a cada institucion u arganismo
relacionado, llegan par distintos caminos o mecanismos de
mavilizacidn y provienen de diversas fuentes.

Los metodos de financiamiento de las diferentes
instituciones que realizan actividades directamente relacionadas
con - el  Ambito de los accidentes y padecimientos labarales,
difieren fundamentalmente potque unas obtienen recursos totales o
parciales del presupuesto pdblico, otras de las contribuciones
‘abligatorias que provienen de diversos sectores de la comunidad a
los sistemas de seguridad social y las restdntes de los aportes
voluntarios de los individuos o grupos determinados. Sin embargo,

-
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atn cudndo existen varios niveles en lps rcuales se puede realizar
una coordinacidn de orden financiero, €1 mds factible es a nivel
nacional, con determinacidn de prioridades para ls asignacidn de
fondos, por el cual se puede ejercer determinada influencia para
impulsar unas actividades con preferencia a otras.

En el caso particular del IMSS, los sistemas financieros
desde sus origenes, se orientaron a cubrir un conjunto de
prestaciones agrupadas en ramos de seguro, de acuerdo con
definiciones precisas de los sujetos de seguro y beneficiarios,
as{ coma de las requisitos, cuantias y limitaciones para el
otorgamiento de las prestaciones. (36}

Fara cada, ramp de seqgurn  se establecieron sistemas
financieros diferentes, con base en los que se calcularon las
primas correspondientes. Sin embargo solamente en el caso del

Seguro de Riesgos de Trabajo se hizo explicito en la Ley.

En el anico caso en gue la Ley del Seguro Social establece
claramente un sistema financiero es en el del Régimen de
Fensiones del Seguro de Riesgos de Trabajo. Este sistema es el de
cobertura de capitales constitutivos de acuerdo a lo estipulado
en el articulo 77 del mencionado ordenamiento.

En cuanto a las prestaciones a corto plazo ya sea en dinero
o en especie, el sistema financiero se le denomina “reparto
anual", aplicable a gastos y prestaciones a corto plazo. En este
sistema se establece una prima precalculada que puede mantenerse
mds o© menos constante en periodos cortos, es decir, variando
dentro de un rango.

For lo que se refiere al pago de cuotas correspondientes a
este seguro, el articulo 79 de la Ley del Seguro Social estable-—
ce: un sistema de primas promediables a los diferentes grados de
peligrosidad de las empresas, esto es conforme al Reglamento de
Clasificacidn de Empresa y Determinacidn del Grado de Riesgo. E1
cdlculo de la prima se realiza a través del sistema de
prorrates, tomando como base una escdla de 100 grados de riesgos
y la distribucién de los asegurados y sus salarios por clase de
riesge, soe llege a chicner una primd on porciento del salario de
cotizacion por grado de riesgo, con asta prima se determina la
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prima por clase, tomando en cuenta el grado medio de riesgo para
una de las clases. (37)

La prima equivale al 1.8% de los salarios, en promedio
nacional, pero es wvariable sequn la actividad de la empresa.
Dicha clasificacién se hace en funcion de la peligrosidad de la
misma. Comprende S clases, gue estaran de acuerdo con los riegas
potenciales, asi como de los indices de siniestralidad que se
puedan presentar. En toda actividad existe un riesgo latente, en
el cual el género de trabajo realizade, de la maguinaria
empleada, de los medios de transporte, usados, etc., son factores
que determinan la clase y grado de riesgo para cada empresa y
para el pago de sus cuotas, las cuales deben ser entregadas
integramente por los patranes, estas aportaciones se calculan
aplicando la prima a las cuotas obrero-patronales del Seguro de
Invalidez, Cesantia en Edad Avanzada y Muerte.

Finalmente, el cuadro gque sigue nos muestra la situacion
financiera del Seguro de Riesgo de Trabajo, en ®1 quinquenio
1976-80. Los datos de este cuadro provienen de fuentes directas.
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33

INBRESOS Y EGRESO0S CONTARLES DEL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJD
1976~-1980
(Millones de Fesos)
CUENTAS ¥ TIFD DE FPRESTACIONES 1976 1977 1978 1979 1980
INGRESOS 2504 4511 S687 7569 11337
CuUaTAS 3311 4264 5385 7074 10427
Fatronales IT06 4257 85 7074 10427
Svlidaridad Social,
contribucidn estatal. 4 6
FRODUCTOS DE INVERSIONES 192 247 =07 494 710
Financieras b 0 49 189 436
De muebles e inmuebles 21 11z zZ 148 241
Intereses moratorios y
otros ingresos 5 107 119 136 212
EGRESOS 3623 4850 000 7824 . 10931
PRESTACIONES EN ESFPECIE 1452 1916 2235 2647 3438
Asistencia médica 780 1293 1516 1795 2311
y laboratorio 366 487 Sah 671 8864
De hospitalizacién y transporte 98 130 152 180 232
De solidaridad social g 4
PRESTACIONES EN DINERO 1168 1484 2217 291é 3662
Subsidios por incapacidad
temporal 838 1102 1435 1817 2245
Pensiones por incapacidad
permanante 154 338 487 408 854
Fensiones por viudez &3 89 109 153 200
Fensiones por orfandad &7 89 109 158 195
Pensiones a los ascendientes 11 15 17 24
Finiquitos por matrimonio a
viudas pensianadas 1 i L 2
Finiquitos por pensiones
de orfandad
Finiquitos a pensiones powr cambio
de residencia al extranjero
Ayuda para gastos de funeral 4 9 1) 7 9
Indemnizacioneg por incapacidad
permanente 27 8 46 142 120
GASTOS DE FROVISIONES 14305
Reservas actuariales 984
Obligaciones contractuales =3
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GASTOS DE ADMINISTRACION . 883 1095 1322 1702 2578
INCORFPABILIDADES, DE FRESTACIONES

E INTERESES ACTUARIALES 118 153 225 557 758
AJUSTES A RESULTADOS EJERCICIOS

ANTERIORES a2
RESULTADO DEL EJERCICIO 118 338 Siz 259

Fuente: Contraloria General. Departamento de Contabilidad.

Puede observarse en este cuadro que en cuairo afies aparece
-un deéficit contable en el Seguro de Riesgos de Trabajo, aunque
cabe mencionar que eello estd influenciado por una sobre
estimacidn de los costos de administracicon imputables a este
ramo; sin embargo para el afo de 1980 se aobserva un superdavit en
los resultados del Ejercicio, el cual puede deberse a la
implantacion  por una parte de programas de prevencién y/o a un
mayor control administrativo en este ramo de Seguro, asi tomo a
una mayor cooperaciéon del sector empresarial.

2.4 Algunos datos estadisticos sobre los riesgos de trabajo

Para realizar este apartado consultamos la publicacion de la
Secretarlia de Frogramacién ¥y FPresupuesto, "México: Informaciodn
sohre aspectos geogri&ficos, sociales y econgmicos". Vol. I11.
Aspectos sociales. Asimismo, hicimas una consulta directa a la
Direccion General de Seguridad e Higiene para 2l Trabajo de la
Secretaria del Trabajo y Previsién Sociatl.

Dentro de l1a legislacitdn laboral me:kicana, se consideran
cono riesgos de trabajo a todos aquellaos accidentes Yy
-anfermedades  gue ocurren a los trabajadores en el desempefic de
sus  labores o los gue tienen origen en el medio en el cual el
trabajador presta sus servicios. Asimismo se consideran todos los
accidentes ocurridos durante 21 trayecto del domicilio del
trabajader al centro laboral o viceversa. (38)

"£1 IMSS clasifica a los riesqgos de trabajo mediante tres
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conceptos: accidentes de trabajo, accidentes oen trayecto vy
enfermadades de trabajon; de los tres, el primero (accidentes de
trabajo) es el que se d& con mayor frecuencia..."(3?)

En 1976, se registraron un total de 455 660 defunciones en
todo el pais, 24 3J40 casos se debieron a acgidentes que ocupan el
cuarto lugar como causa principal de defuncidén. E1 mayor ndmero
de incidencias se concentré entre el grupo de 25-49 afios de edad
con un  total de 7 824 muertes por accidentes, siguiéndole el
grupo de 15-24 abfios con 4 748 muertes por esta causa. Asimismo,
la séptima causa de defuncidn ,denominade “Lesiones en las que se
ignora si  fueron accidental o intencionalmente infligidas"”,
contribuyd al total nacional con 17 114 muertes., Igualmente en el
caso  anterior el mayor nudmero de incidencias se concentrd en el
grupo de 25-49 afos, con A& 24B decescs, Yy en el grupo de 15-24
affos acurrieron 3 71é& defunciones. (40)

Respecto a los riesgos de trabajo y el ndmero de
trabajadares tenemos los siguientes datos para todo el pais:

1977 1979

Mimero de trabajadores baljo
seguro de riesgos de trabajo I B832 289 4 877 004
Accidentes de trabajo 407" 886 494 3535
Accidentes en trayecto 41 4644 53 S30
Enfermedades de trabajo 1 615 1 983
TOTAL NACIONAL 451 145 549 BLB

% 11.77 % 11.27%

Cuadro elaborado con datos del libro México infermacidén  =zcbhire
- aspectos geograficos, econémicos y sociales. Vol. IT P.116
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Las entidades con mayor numero de casos reportados fueron el
Valle de México (que comprende al D.F. y los municipios de
Tlanepantla, Naucalpan, Xalostoc, Chaleo, Texcoco, es decir, la
mayor zona industrial del pais), Nuevo Ledn, Jalisco, Veracruz y
Coahuila, el cuadro siguiente ilustra lo anterior:

1977 1979
—_—*_ a b _—-‘_; a b . pA
vValle
de Néxico_—_ 1501994 149613_ q.94 1734670 177714 10.24
Nueva LEbE__ 269303 32608 12,10 362912 4459% 12.28
Jalisco 268834 40387 15.02 362387 52228 16.09
Coahuila 144726 01T 20,94 193209 35340 18.29
Veracruszs 187770 27293 14.53 .295270 39701 13.44
TOTAL 23724627 2B021T 11.81 2912448 49878 2.01

a) Numero de trabajadores bajo sequro de riesgos de trabajo
B) Total de accidentes de trabajo en trayectos Y
enfermedades de trabajo.

Cuadro elaborado con datos de la misma fuente que al anterior.

En total estas entidades tuvieron, en los afNos que se
indican, 11.81% y 12,017% de accidentes y enfermedades profesiona-
les, porcentajes similares a los considerados para los totales
nacionales dell.77% para 1977 y 11.27% para 1979. (Cuadro ante-
rior). Como puede observarse 1los estados de Coabuila vy
Jalisco son los dos en que proporcionalmente existe mayor
procentaje de accidentes en la relacidn de trabajadores
asegurados y accidentes de trabajo.
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De acuerdo a los datos de la Direccitn General de Sequridad e
.Higiene para el Trabajo de la Secr=taria del Trabajo y Prevision
Social, hasta junio de 1988 se tenian reportados les siguientes
casos:

Poblacion economicamente activa y numero de accidentes

F.E.A.R. (P) 11 825 000 1 975 000 16.70
P.E.A.R. (p) I 655 Q00 235 000 £.42
TOTAL 15 480 QOO 2 210 000 14.27

(P) Poblacion econd@micamente activa remunerada con fuente laboral
permanente.

{p) Poblacidn economicamente activa remunerada provisiocnal a a
contrata sin fuente laboral estable.

Como se observa hay un incremento del 26% al total de casos
reportados en 1979 {11.27%) y el total de casos reportados hasta
Junic de 1988.

£l cuadro siguiente nos muestra sl ntimero de daffos o de
accidentes reportados por el IMSS, segln bcupacidn principal’ y
para los abfos 1975, 1977 y 1979,
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ARDS OF TRABAJD FOR DCLFACICY FRINCIPAL REFORTADOS FOK EL IH53

OCUPACIGN PRINCIFAL 1975 % en relacion 157 % varlacit i 1979 % varlacim 1
sl tatal 75-71 -l
Goreros, contuctorss ge
faguinas y vehiculos de
transoorte 324 0la 8330 371 143 824 14,02 453950 8255 221l
Trabajadores de los servicios 17 082 4.38 2368 5.t 34.84 %313 4.8 18.37
Trabajagores agricolas, fores-
tales, pascadares y cazacores 18 050 4,41 15790 3,5 -12,52 2188 L a9
Comercrantes y vendedores 16 623 4,69 2 753 46 .52 M4 e .92 1A
Parsonal agministrativo 2924 253 14 437 3.2 45.47 1537 2,90 10,43
Profesionales y técnicos 3 357 0.87 4952 1.1 46,07 660 L2 W2
Irectores v funcionarios Fu-
blicss superiores. 408 0.0 % 0 11.33 &7 0.0 27.87
TeTAL 3%0 878 100.00 431 145 100,00 15,41 549858 100.00 21.88

Fuente: México inforaacion, sobre aspectos gemgrafices, sociales y economicos. p.il7
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Como puede observarse casi la totalidad de los porcentajes
se mantienen constantes; con excepcidn del numereo de accidentes
para trabajadores agricolas, forestales, pescadores y caradaores
que en 1977 tuvieron una disminucidn del 12.5% respecto a los
accidentes registrados en 1975 para esta misma ocupacidn. Es de
destacar que el porcentaje mas alto, alrededor del B83%, se
registra para los obreros, conductores de méquinas y vehlcylos de
transporte. En contraste el porcentaie mas bajo es para el cuadro
de Directores y Funcionarics Publicos superiores con s6lo el
0.10% del total de daMos reportados.

A su ve:r se nota, seqgun los datos de este quinquenio, que hay
una tendencia al alza del namero de accidentes de trabajo. Asi la
variacidn porcentual del ndmero de dafios entre 1975-1977 fue de
15.41% y de 1977-1979 fud el orden de 211.88%. Este incremento en
el numero total de accidentes puede deberse al aumento de 1la
Foblacidn Economicamente Activa Remunerada. Y & las ausencias de
una Folitica de Prevencion de accidentes del trabajo,
especificamenie diseffada por un equipo multidisciplinarie y segun
s2a la actividad. For ello es importante que la Administracidn
Piblica promueva en los distintos sectores, publiccs, privadao y
social, una tonciencia activa respecto a la seguridad laboral.

Por 1o que se refiere a las consecuencias de los dafos de
trabajo, segun datos del IMSS, de 1770 a 1979 se advierte gue la
mayoria de los accidentes, alrededor de un 97.4%, solo genetaron
incapacidad temporal; el 2.3 ocasionaraon una inhabilitacion o
incapacidad permanente; y el 0.3% fueron de consecuencias
mortales. El cuadro que sigue nos ilustra mis ampliamente sobrae
este topico:
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RESULTADOS DE LOS ACCIDENTES DE TRABARID

ANDS TOTAL INCAFACIDAD % INCAFACIDAD % DEFUNCIONES %4

TEMFORAL FERMANENTE
1970 260028 254826 8.0 44622 1.8 580 0.2
19714 298954 292559 ?7.9 8526 1.8 869 0.3
1972 19328 312505 7.9 6085 1.9 758 0.2
11973 316735 3077914 7.2 7532 2.4 128% Q.4
1974 377876 68262 7.5 8419 2.2 1215 0.3
1975 390878 8005 ?7.S 8714 2.2 1259 6.3
19746 439927 427877 ]7.2 10610 2.4 1440 0.3
1977 451145 439480 97.4 10379 2.3 1286 0.2
1978 486628 473202 7.2 11916 2.5 1510 0.3
1979 349868 535670 7.4 12813 2.3 1385 0.3

Fuente: México informacidn sobre aspectos... p. 117
Es de destacat que mientras las "incapacidades temporales"

se incrementaron es de 110.217% las incapacidades permanentes: lo
hicieron en un 177.21%.
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EL FACTOR HUMAND EN LA EMFRESA,
ADMINISTRACION DE PERSONAL Y
FREVENCION DE LOS RIESGOS DE TRABAJO

El Hombre y la Organizacion
La Administracién de personal

La prevencién de los riesgos de Trabaio
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3.1 El Hombre y la Organizacién

Consideramos & las organizaciones como un conjunto de
hombres con un prop&asito comun, empeMados en alcanzar un obietivo
especifico, Cabe sefalar que el hombre es el elemento basico de
todo organizaciédn que sin él no podrian integrarse o existir
éstas. Fero el hombre dentro de la arganizacion no tiene
generalmente, comportamientos individuales sino mas bien, estan
condicionados por las caracteristicas del ambiente
organizacional.

Con el paso del tiempo, las organizacicnes han ido
proliferands y aumentando de tamafo, lo que ha obligado a que se
incorporen un numero cada ve: mayor de hombres que trabajan en
ellas; paralelamente, las funciones administrativas han ido
aumen tando y complicandose, teniendo hoy en dia grandes
organizaciones, que farman parte de administraciones pablicas (La
misma Administracibdn Pdblica es una gran organizacion), en las
que laboran un gran aumero de hombres. FPor lo regular, las
organizaciones tienen y actuan can personalidad propia Y
juridica, siempre y cuando tengan un cardacter descentralizado,
sin confundirse con las personas fisicas gue son sus agentes,
pero gue expresan su voluntad a través de las acciones de sus
propios gestores.

l.os gestores, a su vez, se desenvuelven y desarrollan sus
actividades determinadas politicas o ausencia de las mismas, pero
a través de comportamientos personales y organizacionales que
obedecen a circunstancias del medio ambiente, comunicaciones,
motivaciones, frustraciones, entre otros. Tedo un complejo de
interrelaciones cuya base se susienta en los individuos.

Fodemos considerar que la organizacion no es svlo el cudmulo
de personas que la integran, pero si que el factor humano es
-preponderante y esencial en la misma. De ahi, la importancia que
para cualquier arganizacién tiene el factor humano y su
considaracion y tratamiento a través de técnicas especializadas
de cuya ejecucion depende, en gran parte, gl éxito y dessrrolla
de toda organizacién. -
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Dada la complejidad de las organizaciones modernas s
necesario vy obligatorio, un tratamiento especial, ordenanda vy
téctico de ese factor, a fin de permitir la integracién y el
desarrollo de 1la organizaciéon. E1l factor humano es de gran
inportancia en la conducta y acciones de las organizaciones
administrativas; es por ellao que no basta con el conocimiento de
la organizacidn formal para apreciar las manifestaciones del
comportamiento, y conoeer todos los aspectos de la  realidad
administrativa. Las relaciones y conductas tanto formales e
informales entre los individuos que integran una organizacidn y
las relaciones que se forman como consecuencia de la personalidad
social de cada uno, constituyen un factor elemensal y prieoritario
en la conducta de una administracidn tanto pdblica como privada.

Por  otra parte, es evidente gue en la artualidad el factor
humano es un elemento protagonista y fundamental en el proceso
administrativo, con un fin ético de consideracian al ser mismo,
mas gque como un objeto de atencion para mejorar la productividad
del sector sin dejar de reconocer que estoc Gltimo se ve
favarecido.

Toda organizacidn administrativa se integra camo un complejo
de relaciones jerdrquicas que se mantienen y se desarrollan a
través de la autoridad y de las diversas redes de comunicaciones,
asi como por las relaciones sociales de sus miembros o
integrantes que no siempre coinciden con las relaciones
formales. (1)

En este sentido podemos decir que el individuo as
protagaonista de una estructura social que no siempre se
identifica con 1los intereses de la organizacidn y que, en
ocasiones, éstos se superponen a los de los individuos. EIl
ambiente de la organizacidn proporcionard los modos del
comportamiento humano y ambos deben de tomarse en cuenta por
disciplinas especializadas.

Compartimos 1la idea de Mosher y Cimnino (2}),al considerar
que el hombre tiene un status, que es el conjunto de derechos y
debe~ res adguiridos por el individuo en sus relaciones con el
ambiente organizativo, y que consiste en la manifestacidn de su
propia personalidad. Asimismo, coreemos gque, el status debera
estar
influido por las motivaciones y frustaciones de cada wunoy esta



conducta debe tomarse en consideracion. Por lo anierior nos
parece 1ndiscutible y ellc  trae came consecuencia que  la
consideracidn de todos esos aspectos sea materia o campo de una
disciplina especial que hoy deberd figurar en cualquier
organizacién o empresa.

Si a ello sumamos que, como dice Carlos Farames Montenegro,
las Administraciones Fublicas son las mayores empresas del pals y
el Estado es el “patrén” gque ocupa un  mayor numetro de
trabajadores, el problema de la consideracion de los recursos
humanos en la Empresa Fublica es y seqguird siendo de primordial
envergadura. l.os estudios, investigaciones y qgestidon de los
aspectos de la Administracion de Fersonal surgieron como
actividad privada y se han ido extendiendo y aplitando al campa
de la actividad publica. (3)

Los problemas de persocnal debe tener un adecuado tratamiento
técnico. La unica duda estaria en saber si  los mismas
procedimientos, técnicas y tratamientos corresponde al personal
de una empresa pablica gque al de una privada.

Frecuentemente se dice gque la Administracidn Puiblica v la
Privada, son en sustancia semejantes y que el goblerno seria mas
eficaz si imitase las practicas y luos sistemas de las empresas
privadas. Fero esto no puede aceptarse sin reservas. La actividad
de la empresa privada se encamina a un propésito fundamental 'y
prioritario que es 2l lucro, mientras que en la empresa publica
el interés es piblico, es decir social y colectivo. En la
segunda, se regula a través de una coordinacion normativa de
cardcter rigida y su accidn esta sometida a determinados
contralores estatales. For su parte en la empresa privada existe
una mayor libertad de accion, decisidn y posibilidades de rapidos
cambios y de politicas.

En este sentido, pueden enumerarse una serie de cualidades
diferentes vinculadas a los procesos de creacién , control,
libertad de gestion, contratacion de personal, asignaciéon de
funciones, etec.

Lo antes manifestado podria agruparse para un estudip
detallado y minucioso de aspectos institucionales que tienen que
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var e¢on la forma v fondo de las administraciones., pera que nada
agregan al fenémeno de las relaciones del personal con la empresa
Yy a lgs comportamientas de unes y otros.

Fodemos concluir esta idea, seffalando que la empresa publica
Yy la empresa privada no son la misma cosa; en lo que tiene que
ver con la direccidn de personal y las técnicas correspondientes
hay gue reconocer que hay muchas semejantas; pero en cuanto a sus
objetivos y fines que persigue cada unn son distintas.

fara conducir y orientar un grupo humano del cual se debe
actuar como lider, motivar su accidn a través de la satisfacaiédn
de sus necesidades, supervisar la ejecucion de sus ‘tareas,
comunicarse fluida y claramente, decidir oportuna Y
racionalmente, son reguisitos gque debe cumplir un ejecutive de
cualiquiera de los sectores, independientemente del caracter
juridico y de la forma de organizacién de la entidad que dirige.

En el boletin Econdmico de América Latina , elaborado pbr la
CEPAL, en 1971 (4), referido a las Empresas Fdblicas, se hace un
anadlisis de las diferencias entre los empresarios publicos y 1los
privados.

Las tres distinciones fundamentales se refieren: a los
objetivos que se persiguen, al origen y seleccién de las
empresarios, y a los riesgos de la gestion financiera.

En cuanto a la primera, los objetivos que se persiguen, el
empresaric privado busca una mayor utilidad para la firma que
dirige, a través de todas las formas licitas que le sea paosiblej
el dirigente de una empresa péblica debe considerar laos planes
genarales del Estado, la coordinacitn con otras empresas o
instituciones de servicios, €] interés general de la comunidad,
ademds del de los aobreros vy emplieados que laboaran en dicha
empresa estatal. Los objetivos de una empresa puiblica son mucho
mas glabale y, en ocasiones, fundamentales para el desarrollo del
proceso escondmico de un pais.

En 1o referente al origen y seleccidn, Al empresario piblico
lo elige el grupoc gobernante, que seguramente considera
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cualidades vy afinidades politicas y capacidades y habilidades
técnicas de gestién. Agqui hay un aspecto gue debemos sefalar: en
varios paises existe un alto intercambio de personal gerencial
entre el sector privado y el publico; de esta manera podemos
afirmar que no existen “malos" administradores concentrados en el
gobierno y "“buenos" en el sector privade. Sino mas bien, son los
niveles generales de educacidn y capacitacion de la nacion como
un todo y los métodos de reclutamientoy seleccidn los que
determinaran la capacidad o incapacidad de los administradores, y
los errores en la consideracidn de estos elementos no  son
atribuibles a un sdlo sector.

Finalemente, respecto a los riesgos de la gestidn
financiera, el empresario privado al obtener mayores ganancias y
rentabilidad sienta las bases para 2u permanencia y también puede
fundamentar~aunque sea relativamente-su poder, ya gue disfruta de
los beneficios gue se generan de una alta rentabilidad
monetaria. En cambioy, el empresario publico es, quicz4, ajeno a
los riesgos de la gestién financiera, en razén de que debe tomar
2n consideracion los criterios de evaluacion que se establezcan
de la integracién de la entidad a los planes y objetivos del
gobierno, ademds de la funcidn social de la empresa. Aqui, el
poder se basa en el numero de personal a sus  ordenes, la
importancia estratégica o prioritaria de lps bienes gue se
producen o de los servicios otorgadaos y, Tinalmente, de su
relaciéon can el grupo gaobernante.

Asi, 1la empresa pdblica y privada son dos objetos distintos,
en donde se tienen algunos procesos y mecanismos (técnicos) en
coman  y une de los aspectos en el que mas pueden ser semejantes
es el del tratamineto técnico de su administracidn de personal.

Consideramos que para hacer el estudio particular en cada
una de las técnicas deberan anotarse las diferencias, pero en
esencia del punte de vista intrinseco, serdn un conjunto de
procedimientos validos, en todos los casos.

Es posible que puedan existir algunas diferencias en la
formulacion de los objetivos y de las politicas de personal, pero
estas nos llavan 3 giro aspecto.
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IMFORTANCIA DE LA POLITICA DE RECURS0S HUMANOS

Consideramos gque la empresa publica debera adoptar uwuna de-
terminada politica de personal, asi como la de fijar los objeti-
vos y prioridades, adoptar las decisiones basicas sobre las que
se estructura la accidn, aprobar los planes de reclutamiento Yy
seleccidn, capacitacidn, evaluacidn, prevencidn de accidentes,
entre otros aspectos.

La politica de personal deberda saer conjruente con  las
necesidades, los recursos ¥y las aspiracicnes de la colectividady
que no tiende a una proteccion paternalista de los empleados sino
a promover 2l desarrollo pleno de personalidad y el
reconocimiento  auténtico de sus deberes y derechos. (5) Asimismo,
una politica deberd establecer la unidad o diversidad de
criterios, segln las necesidades, para 1a fijacidn de
renumeraciones, reclutamiento, destitucion, sanciones, beneficios
sociales y colectivos de manera especifica. Debemos recordar que
las politicas son criterios generales que sirven para orientar la
accidn y  fijar los limites y enfogues bajo los cuales aquelln
habra de realizarse. (&)

Es de gran importancia y trascendencia una politica de per~-
sonal ya que repercute directamente en todos los criterios y po-
liticas en definitiva, todas son operaciones trealizadas por indi-
viduos,

l.as politicas de personal deberdn tener un caracter general
(por ejemplo: la preeminencia del factor humano scobre las demds)
a bien un caracter cspecifico (dirigidas a seleccitn, beneficios
spciales o, en suU casa, la motivacién, etc.) Ademds de 1os
anteriores aspectos, consideramos que las politicas de personal,
se debaran vincular a la forma de ejercer el mande dentro de la
Empresa gque bien pueda ser el autoritarismo, el didlogo y el
pasernalismo.

Aunque, aparentemente, pareciera que solo la segunda, es
decir el didlogo, es la {oras mi3s motivamente, en ocasiones es
necesario  agtuar de manera distinta, ello depende de las
circunstancias, los hechos, as!{ como de los comportamientos de
los hombres. Las dos situaciones parecen que deben tomarse como
eucepcianales y ne como normales y comunes, Agustin Reyes Fonce
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enumera varios ejemplos que sirven, comn reglas bdsicas, para
formular politicas de personal.(7)

Es importante destacar que todas las politicas de la Empresa
deber&n aplicarse e interpratarse sin que estas lesionen dignidad
e integridad de los trabajadores. Asimismo, debe garantizara al
trabajador los derechos esenpciales y fundamentales mientras no
viole & infringa los derechos de otres e igualmente su desarprollo
y capacitacidn, ademds de ser escuchado, gue no siempre significa
acceder a sus demds aspiraciones. For Io tanto, se debe respetar
las disposiciones normativas vigentes que establecen un cataldgo
de derechos y aobligaciones para el personal.

En lo referente a la interpretacion en casa de duda, se
deber4a acudir al asesoramiento del Departamento o Gerencia de
Personal que, por tratarse de una unidad técnica, debe apreciar
la solucién adecuada para leos integrantes de la controversia y
para toda la organicacion. Es necesario que para precisar las
politicas existan instruccicnes formales y escritas a fin de
aplicarlas cuando sea necesario a casos especificos ¢ concretos

En este contento, las pnliticas gonerales de personal  agebe-
rdn ser orientaciones y criterios a fin de formular politicas
concretas, por ejemplo lo relative a la selecci®én, capacitacién
remuneraciones, salud, proteccién de derechos, etc.

Un aspecto que debera tenerse suy en cuenta, 5 a quien
corresponde la determinacidn de esas lineas de accidn que
orientan y conducen la marcha de la entidad, sin duda alguna es a
los representantes que detentan el ejercicio del poder publicao.
Asl, por ejemplo, el titular de la Secretaria del ramo orientara
la politica energéticae del Estado, del cual serd el ejecutor la
empresa publica encargada de la produccién de la misma. De igual
manera, la Direccidn de la empresa de energla determinara las
lineas de su politica de personal que le permitan canalizar su
accidn ‘a fin de cumplir con la necesidad de produccidn energética
que el Estado requiere.

Fsto perece auy tlare y sencillo, pero quienes desempefran
los mas altos cargos en al Administracién centralizada y
descentiralizada, se ven agobiados por el peso de una tarea
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inmensa a la que deben atender, sin tiempo disponible para
pensar, prever, planificar y determinar politicas especificas gue
deberan aplicarse.

Cuando hay ausencia de politicas y de fijacidon de objetivos
se suplen con la improvisacidén, es decir, lo que laos subordinados
hacen, segun su  parecer y su  saber. El resulatdo es la
incoherencia, la falta de unidad de coordinacidn y el desorden.
Las politicas las determinan las autoridades superiores Yy la
implementacidn correspande a los mecanismas de gestidn. As{ como,
la responsabilidad uWltima radica en la cuspide de la Empresa
organizada linealmente, la politica debe surgir alli, aupque con

‘todos los asesoramientos gue se jusguen oporsunes.

Hemos  venido sosteniendo la consideracion del factor
humano es esencial en el funcionamiento de la empresa, la
fijacién de politicas serdn deterninantes en el éxito de todo
esfuerzo de desarrollo.

Es importante seffalar la relacidn entre pollitica de personal
y ejecuciodn de las operaciones que implementen las mismas ya que
esta deberd cer estrecha, coordinada, asimismo serd necesario gue

existan wmecaniszmos  estructurales dentro de la Empresa, que
puedan, con crifterio técnico con el obletivo de ejecutar las
acciones necesarias en materia de personal, para alcanzar el

énito empresarial.

Far otra parte, consideramos necesaric disponer de unidades
de especialidades, con personal técnico, con autoridad, solvencia
y pericia en el empleoc de la técnicas, pero esto nos lieva a la
administracidn de recursos humanos.

En el apartado siguiente, haremos un breve recuento de los
aspectos gue conforman una adecuada administracidn de personal.
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3.2 La Administracidn de Fersonal

Las organizaciones tienden a beneficiarse al obtener mejores
servicios de sus miembros; a través de los conocimientos gue

estos posean, pueden obiener técnicas que le permitan alcanzar
sus objetivos mas eficazmente, en menos tiempo, con mé&todos mas
econdmjcos beneficiando asi al individuo, a la organizacion y a

la sociedad. De ahi, la importancia de la administracidn de
recursos  humanos, entendida como "El proceso  administrativo
aplicadn al acrecentamiento y conservacién del esfuerco, las
experiencias, la salud, los conocimientos, las habilidades, etc.
de los miembros de la organizacicon en beneficios del individuo,
de la propia organizaciéon y del pails en general.'"(8)

Consideramos que es necesario brindar oportunidades para el
desarrollo y la capacitacidn de los elementos humanos,
considerando "La dignidad de la persona humana, que debe sar
respetada y no convertirse en objeto de manipulaciones, actitudes
paternalistas, ni explotacién”. (9)

La fupcion de la administracidn de recutrsos humanos,
comprende en sus diferentes aspectos; los siguientes factores o
aparartados:

i.- empleg
2.— administracién de sueldos y salarios
3.—- relaciones internas

4.~ servicio al personal

3.- planeacidn de recursocs humanos.

La administracion de personal trata de combinar técnicas
administrativas que interrelacionadas entre si, se apliguen con
el fin de obtener la madima efectividad y participacion de los
recursos humanos gue integran la organizacién en una forma justa,

racianal y que tienden a lograr los objetivaos de la organizacién
y el mismo tiempo de cada uno de los individuas guo la integran.
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"La labor mas dificil pero la mas propia de la
administracidn de personal radica, precisamente, en coordinar los
fines de la empresa con 1oz fines del trabajador. Cuando mejor lo
logre, serd mejor la administracion de personal'. (10)

El propdsito de desarocllo demanda investigacién planeacidn,
organizacién, coordinacién, direccién y controles administrativos
adecuados, los cuales se alcanzaran si se cuenta con @1 personal
idoneo (empleados capaces, trato equitativo, oportunidades de
progreso, satisfaccidn en el trabajo y una adecuada seguridad en
el mismp) y que asuma las necesarias responsabilidades a través
de 1la adopcién e decisiones y ajecucion de labores. “Obtener
la mas adecuada capacidad y la ménima colaboracian del personal
de todas las funciones y niveles, es por lo tanto, se dice, la
finalidad suprema de la administracidn de personal. (11}

A continuacidn describiremas de forma breve los componentes
de un sistema de administracidn de personal en virtud de que son
ampliamente conocidos.

1.~ Empleo: el objetivo de este apartado es el de lograr que
todos los puestos queden cubiertos con 21 personal
adecuado.Esta funcidn se integra con :

1.1Reclutaniento:buscarr y atraer solicitantes capaces para
cubrir  las  vacantes que se produscan. Siempre que exista  un
vacante, antes de buscar en fuentes eiternas, deber& procurarse
cubrirla con personas que ya esten laborando en la organizacion y
para gulienes deseen ascender.

1.2 Seleccion: consiste en analizar las habilidades vy
capacidades de los solicitantes para decidir sobre bases
objetivas que personas tienen mayor potecial en el desempefic de
un puesto y desarrollo futuro. Es conveniente recurrir al uso de
técnicas tales como: el andlisis de puestos, las pruebas
psicotécnicas vy encuestas socio-econdmicas, con el objeto de
eliminar la subjetividad en la decisién.

1.3 En la induccidn al puesto: debe darse toda ia
informacion necesaria al nueve empleada para obtener su rapida
incorpaoracién a los grupos sogciales que existan en su medio de
trabajo, can ¢l fin de lograr una identificacidn entre 2l nuevo

miembro y la organizacién viceversa. Fara ello, es muy utii
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difundir los objetivos y politicas de la institucidn, asi coaomo
todos aquellos aspectos especificos y particulares, haciendo
participes a los diferentes sectores que la componen.

1.4 La Inteqgracidn, promocidn vy transfersncaia: consiste en
asignar a los empleados a puestos en los cuales utilicen al
mdximo sSus capacidades, buscar su desarrollo integral y estar
pendiente de aquellos movimientos que les permitan una mejor
posicidén para su desarrnllo, e! de la organizacisn y el de la

comunidad. Aprovechar la habilidad y euperiencia adguirida en la
propia empresa.

1.5 Terminacidn de la relacionss de trabajo: llegado el caso
de terminacidn de contrato de trabajo, hacerlo en la forma mas
conveniente tanto para la organizacién como para el trabajador de
acuerdo con la Ley. Deberd practicarse una entrevista final, a
efecto de conocer los puntos de vista de quien sg retira vy
apravechar la informacidn resultante que permita corregir fallas
personales o de la organizacién. (123

2.~ El apartado de la administracidn de sueldos y salarios:
trata de lograr que todos los trabajadores, sSEan
compensacdos mediante un sistema de remuneracién
racional, justo y eqguitativo de su trebajo, de acuerdo
al esfuerzo, eaeficiencia, responsabilidad y condiciones
de trabajo. Este apartado se subdivide en:

2.1 Asignacidn de funciones; asignar a cada trabajador un
puesto que este clara y precisamente definido en cuanta a sus
responsabilidades, obligaciones, operaciones y condiciones de
trabajo. Llevar a cabo, en forma sistematica, estudios de
analisis de puestos mediante sistemas objetivos.

2.2 Sueldos y salarios: establecer claramente valores
monetarios a los puestos, en base a la valuacidn de los mismos.
Estar en situacién de competencia, y aon en ventaja, enh el
mercado de sueldos vy salarios, para contar con los mejores
elementos posibles.

2.3 Clasificacidn de méritos: evaluar, mediante los medias

mas objetivos, la actuacién 2o cada Llrabajador ante las
obligaciones y responsahilidades de su puesto. De la calificacian
de méritos serd de donde se derivan premios  y ascensos,

considerando los resultados obtenidos por cada persona en relacion
con los objetos de su puesto y departamento.
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2.4 Sistema de incentivos: proveer 1ncentivos monetarios
adicionales & los sueldos b&sicos, para motivar la iniciaci®tn y
el mejor logro de los objetivos. Deben otorgarse sobre bases
objetivas y deben ser proporcionales al trabajo realizado.

2.5 Control de asistencias: establecer sistemas eficientes
que permitan un adecuado control de las asistencias del personal.
Ajustarse a lo dispuesto en el Reglamento de Condiciones
Generales de Trabajo.(13)

3.~ La funcidn de Relaciones interpas: btiene como finalidad
lograr que tanto las relacioens establecidas entre la
direccién y el personal, come la satisfaccion en el
trabajo y las oportunidades de progreso del trabajador
52an mantendidas y desarrolladas, conciliando los
intereses de ambas partes. Lograr el cumplimiento de laos

objetivos bajo un clima de armon’'a y muiuo
i

entendimiento. La subfunciones son las siguientes:

Z.1 Comunicaciéng establecer los sistomas v medios
apropiados para decarvollar ideas e intercambiar informacidn, a
través de toda la organicacién. Pramover la comunicacidn a todos

1lps niveles sin distinciones de ninguna clase.

.2 Contratacidn colectiva: llegar & acuerdos entre
representantes de los trabajadores y de los patrones, que
satisfagan en la mejor forma paosible los intereses de ambas
partes. lLa relacidn existente entre estas dos representaciones
deberd ser bajo un clima de cordialidad y esfuerzo coordinado en
trabjo comun.

3.3 Disciplina: desarrollar y mantener reglamentos de
trabajo efectivos, asimismo crear y promover relaciones de
trabajo arménicas con el personal. La forma de impulsar vy
mantener la disciplina deberd ser siempre positiva, es decir de
estimulos vy premias recurriendo excepcionalmente y en  Jdltimo
extremo a castigos o despidos.

3.4 Motivacion al perscnal: desarrollar métodos gue pormitan
mejorar las <condicones de trabajo, las relaciocens obreraes
~patronales, la actitud del personal y la calidad del mismo.
Inducir por todos los medios posibles a lograr del personal
mejores resultados.

3.3 Desarrollo de personal: lograr satisfacer las
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necesidades de los empleados y en lo referente al trabajo que
puedan ocupar puestos superiores. 1dentificar aguellas dress  en
ias cuales los empleados puedan aspirar a su promocion.

3.4 Entrenamiento: dar al trabajador las oportunidades
tendientes a desarrollar sus capacidades, para alcanzar las
normas de rendimiento que se establexcan. Impulsar los planes de
entrenamiento, incorparands en ellps la capacitacian sobre
funciones administrativas en todos los niveles, (14}

4.~ Los servicios al petsonal: tienen como su objetivo el
satisfacer las necesidades de los trabajadores en 1la
organizacién y de ayudarlos en problemas relacionados
a su seguridads y bienestar. Coordinar, publicar vy
difundir los dereches y prestaciones socio—econamicas
que otorga la oarganizacién asi como las organismos
externos establecidos pare tal fin, FfFara ello, los
servicios de personal se integran con:

4.1 Actividades recreativas: estudiar y tratar de resolver
las peticiones que hagan los trabajadores sobre ptrogramas,
instalacioens para su esparcimiento, etc. Establecer la
coordinacién necesaria para efectos de elaboracién de programas
de actividades recreativas.

4,2 Higiene y sequridad: mantener las instalaciones en buen
estadao y desarrollar procedimeitnos tendientes a prevenir
accidentes y enfermedades. Contar con elelmentos capaces de
establecer y revisar periodicamente las medidas de seguridad e
higiene de la organizacidn.

4.3 Proteccion v vigilancia: tener métodos precautorios
adecuados para salvaguardar a al crganizacién, su personal y sus
pertenencias de robo, fueyo y otros. (15)

S5.- For su parte en la planeacidn de recursos humanos: se
realizan estudios tendientes a la proyeccion de 1a .
estructura de la organizacidn en el futuro, incluyendo
analisis de puestos proyectados ¥y estudio de
posibilidades de desarrollo a los trabajadores y ocupar

esas posiciones, a fin de determinar programas de
capacitacidn, desarrnlle Vs llegado el caso de
raclutamiento ¥ seleccidn. Mantener al dia las

proyecciones tecnoldgicas y econémicas de la



—-70~

arganizacitn con abjeto de planear adecuadamente los
recursos humanos. Esta planeacidn se realiza a partir

de:
5.1 Inventario de recursas humanos: conocer las
caracteristicas, euperiencias, habilidades, intereses, etc., de

cada uno de los miembros de la organizacidn, de manera que puedan
cubrir los puestos gque vayan quedando vacantes y planear los
cursos de entrenamiento necesarios para hacer frente a las
necesidades presentes y futuras de la organizacidn. Actualizar
dicha inventario periddicamente para que cumpla con los abjativos
sefalados.

5.2 Prondsticos de recursos humanos: conocer la oferta  de
mana de obra potencial mediante estudios que nos permitan en el
futuro hacer uso de ellos. Utilizar, hasta donde sea posible, los
resultados de dichos estudios. (146}

Con estas funciones y sus divisiones la administracion de
personal trata de lograr un adecuada desarrcllo de las relaciones
laborales, contar con personal calificado y, sobre todo, que se
identifique con los objetivos de la organizacidn y minimizar laos
desajustes o tensiones lahorales.

3.3 LA PREVENCION DE LOS RIESBOS DE TRABAJO.

Ya hemos sentado que la finalidad suprema dae 1la
administracidn de persanal consiste en obtener la mas adecuada
capacidad y la maxima colaboracidn del personal de todos los
niveles y en todas las funciones y actividades.

Fara ello es indipensable que las empresas  propicisn  un
medio ambiente de trabajo en el que se estimule la salud, una
productividad elevada ¥y una alta moral, asi como la
identificacion y apego a la Institucidn.

Dentrs de la administracion de personal esta funcion, le
carresponde al subsistema de servicios al personal que tienen
camo fin satisfacer las necesidades de los trabajadores en la
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organizacidn y de ayudarlos en problemas trelativos a su seguridad
y bienestar. Asi el apartado de higiene y seguridad busca que las
instalaciones se mantengan en buen estado, desarroila
procedimientos tendientes a prevemnir accidentes y enfermedades.
Busca contar con los elementos capaces de establecer y revisar
peribddicamente las medidas de seqguridad e higiene de la
organizacidn,

Fara tratar de reducit los riesgos en el trabajo es necesario
realizar varias acciones que van Integrandose y que 1<)
retroal imentean mutuamente, no es posible lograr una labor de
prevencion eficaz con acciones aisladas. En mi opinidn, tres
son 1os aspectos fundamentales para establecer una actividad
adecuada de prevenciédn de riesgo de trabajo.

1) La primera tiene un cardcter normativae, regulador,
globalizador y es de naturaleza externa a la organizacidn o
empresa y se refiere al papel que la Administracidn. Pdblica
adopta ante la compleja cuestién laboral y, en especifico, ante
la seguridad en el trabajo.

Los otros dos aspectos tienen un cardcter interno y se
refieren:2) a la integracidn y participacidn de los trabajadores
en el disefio y ejecucion de politicas generales, y estrategias
particulares, para lograr un asmhiente de trabajo sano, higiénico
y seguro. 3) El tercer aspecto, tiene qué ver con la intearacidn
de un equipo multidisciplinario para el estudio de todas las arig
tas de un problema tan complicadeo y multifacético como el de la
seguridad laboral.

3.3.1 INTERVENCION DE RAMAS DE LA ADMINISTRACION FUBLICA EN LA
PREVENCION DE RIESGOS DE TRABAJO.

Son diferentes las ramas de la Administracion Fdblica que se
encargan, mediante eguipos interdisciplinarios, de la prevencidn
de riesgos de trabajo.



P S

Como ejemplo podemos mencionar las "Comisiones miztas de
Seguridad e Higiene" encargada de establecer wuna vigilancia
constante de las condiciones bajo las cuales se desarrollan las
labores diarias de los trabajadores. Dichas comisiones tienen
gran impartancia en el desempefio del proceso productiveo de toda
empresa  gracias a su accidn dinamica y permanente. Estas
comisiones son organismos cosntituidos para investigar las causas
de 1los accidentes Yy enfermedades en las empresas, propongr
medidas para prevenirlas y vigilar que las mismas se cumplan.

Asimismo deberan promaver la orientacidn e instruccion para
los trabajadores en materia de seguridad e higiene e informales
-peridgdicamente acerca del amalisis de las causas que produjeron
los riesgos de trabajo y de las medidas preventivas que se
adopten de acuerdo a los Arts. 203, 204 y 205 del Reglamento
General de Seguridad 2 Higiene en el Trabajo.

Las comisiones deben integrarse en las empresas en plazo no
mayor de 3J0 dias a pariir de la fecha de iniciaciédn de las
actividades o de inmediato en agquellos centro de &frabajo que
hubieron estado funcicnando antes de la fecha de publicacidn en
el Diario 0Oficial de la Federacidn del Instructive Nao. 19
ralativo a la constitucion registro vy funcionamiento de las
comisiones Mixztas de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Dichas comisiones son organismos mixtos gue deberan integrap
se con igual nimero de representantes obreros y pattonales y debe
ran funcipnar en forma permanente. Los representantes de los
trabajadores deben ser designados por el sindicato titular del
contrato colectiva, o en el caso de que no exista sindicato, 1la

designacian debe ser hecha por mayorfia de votos de los
trabajadores, ello mediante padrén electoral gue deberd sar
integrado al expediente de la propia comisidn. (Véase en los

anexos un formato de solicitud de registro de la Comision mixta
de Seguridad e Higiene.)

A su ver, los representantes palrunales Ceuen s dasignados
directamente por: el patrén o st representante. Es  importante
seffalar que los representantes gue i1ntegran las comisiones bienen
la misma personalidad e iguales derechas y obligaciones,
independientemente de la jerarguia gue cada una tenga dentro de
la empresa o sindicato al que pertenezcan. En  cada una de sus
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juntas la Comisién debe levantar un Acta (se incluye el Formato
No. 2}

€1 Lic. Jorge Sudrez Peredo, miembro de la Asociacidn
Mesticana de Higiene y Seguridad, seffala gque uno de los problemas
mds importantes en relacidn con las Comisiones Miutas de
Sequridad e Higiene es la falta de capacitacidn de los
representantes, lo que ocasiona que se desvirtde su finalidad, ya
que en la practica esta comisiones solicitan prestaciones vy
condicones que poco o nada tienen que ver con  la  seguridad,
dejando sin atencidn situaciones realmente graves que reclaman el
estudio y @l esfuerzo conjunto de todos para poder senr
corregidos, Es de suma importancia sefalar a las empresas que un
buen funcicnamiento de esta comisiones, redituard en una mayor
productividad, ya que un trabajador que labore en buenas
condicipnes de seguridad e higiene tendra pocos accidentes y
trabajard mejor. Se recomienda a los miembros de las comisiones
mixtas de seguridad e higiene, que durante sus recorridos traten
de corregir errares humanos mas que materiales, con objeto de
producir resultados de beneficio inmediato. (17}

Por otra parte, el articule 509 de la Ley Federal del Traba-
jo, seffala como se integran las comisiones de seguridad e higiene,
al respecto indica gue "en cada empresa o establecimiento se ar-
ganizaran las comisiones que se jutgue necesarias, compuestas por
igual ndmero de reprasentantes de los trabajadores vy del patron
para investigar las causas de los accidentes y enfermedades, pro-
ponar medidas para prevenirlas y vigilar gue se cumplan”. La mis-
ma Ley, seffala el establecimiento de una “"Comisidn consulfiva MNa-
cional de Seguridad Higiene", integrada por representantes de la
Secretaria del Trabajo y Frevensién Social, de la Secretaria de
Salud y del Instituto Mexicano del Sequtro Social,

Asimismo, indica la ley gue se podrd integrar una "Comisidn
Consultiva Estatal de Seguridad e Higiene en el Trabajo",
presidida porr ol gobernador de la entidad y formada con
representantes de la Secretaria del Trabajo, del Seguro Social y
de los Servicios de Salud Estatales, Hasta enerc de 1988 existian
integradas, segun registros estadisticos de la Secretaria del
Trabajo y Prevensidn Social, 2Z240 comisiones mixtas de seguridad
e higiene, de las cuales 2711 perteneclan al sector privado y
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solo 529 al sector publico. De éstas 128 integradas en 'la
Administracidn Pablica centralizada y 400 en la Administracidn
descentralizada o paraestatal. (1B8)

"Al inagurar la Frimera Semana de Seguridad e Higiene en el
Trabajo para 1ops Servicios Fublicos Federales en el Estado de
México, el director general del Instituto de Seguridad y
Servicins Sociales de los Trabajadores del Estado, Alejandro
Carrillo Castro, destact gue cada ver gue ocurre un accidente de
trabajo aminora la eficiencia del servicio, s afecta la
productividad tan necesaria en estos dias de crisis en lo
econdmico y por ello es impartante esta materia. Indico que en el
‘cuidado de la salud de los trabajadores tiene vital importancia
el prevenir la generacidn de enfTermedades o accidentes de
trabajo, porgue éstos lesionan no sdlo el bienestar del empleado
sino la economla familiar y la del pals en su conjunto... VY
precisd que independientemente de los seguros y prestaciones que
en materia de seguridad e higiene establece la Ley del ISSSTE, la
Institucién pondra énfasis en la promocién de la prevencién de
accidentes y enfermedades en el trabajo, por medio de la
Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene, vy exhortd a los
trabajadores para que junto con las agrupaciones sindicales se
involucren en esta tarea" (Excelsior, martes 21 1987).

Por atra parte la Ley General de Salud nos dice en su Titulo
Séptimo cap. V sobre Salud Ocupacional:

“Art. 128 El trabajo o las actividades, sean comerciales,
industriales, profesionales o de otra indole, se ajustardn por lo
gque & la proteccidn de la salud se refiere, a las normas que al
efecto dicten las autoridades sanitarias, de conformidad con esta
Ley y demds disposiciones legales sobre salud ocupacional. Cuando
dicho trabajo y actividades se realicen en centras de trabajo
cuyas relaciones laborales estén sujetas al apartado "&" del Art.
123 Constitucional, las autoridades sanitarias se coordinaréan con
las laborales para la espedicidn de las normas respectivas.”

"Art. 129 Para los efectos del articulo anterior, la Sria.
de Salubridad y Asistencia tendra a su cargo:

I.- Establecer las normas técnicas para el uso y wmanejo de
sustancias, maquinaria, equipos y aparatos, con el objeto de
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reducir los riesgos a la salud del personal ocupacionalmente
expuesto:

I11.- Determinar los limites mdzimos permisibles de exposcicidn de
un tabajador a contaminantes, coordinar y realizar estudios de
toxicalagla al respecta.

I11I.- Ejercer, junto con los gobiernos de las entidades
federativas, el contral sanitaric sobre los establecimientas en
los que se desarrollen actividades ocupacionales, para el
cumplimiento de laos requisitos que en cada caso deban reunir, de

confermidad con lo que estableccan los reglamentas respectivos”.

"Art, 130 La Sria. de Salubridad y Asistencia, en
cogrdinacidn con las autoridades laborales, las instituciones
publicas de seguridad social y los gobiernos de las entidades
federativas B en sus respectivos dmbitos de competencia
promoverdn, desarrollaran Y difunfiran investigacion
multidisciplinaria que permita prevenir vy controlar las

enfermedades y accidentes ocupacionales, y estudios para adecuar
los instrumentos y equipos de trabajo a las caracteristicas del
hombre®.

"Art. 121 Las Srias. de Salubridad y Asistencia y del
Trabajo y Previsién Social, llevarén a cabo, en forma coordinada
y tratdndose de trabajo sujeto al régimen del Apartado "A" del
Art. 23 Constitucional, programas tendientes a pravenir
accidentes y enfermedades de trabajo".

"Art. 1Z2 Fara efectos de esta Ley se consideran bajo la
denominacidn de locales los establecimientos y sus instalaciones,
dependencias y aneios, asten cubiertos o descubiertos, sean fijos
o maviles, sean de produccién, transformacion, almacenamiento,
distribucidn de bienes o prestacidn de servicos, en los que se
desar+olle una actividad ocupacional®,

En el Titulo Octavo de Prevencion y Control de Enfermedades
y Accidentes, cap. I sobre disposiciones Comunes, nos dice:

YAart. 133 En materia de prevencion y cantrol de
enfermedades 'y accidentes, sin perjuicio de lo que dispone las
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leyes laborales y de seguridad social en materia de riesges de
trabajo, corresponde a la Sria. de Salubridad y Asistencia:

I.- Dictar las normas técnicas para la prevencidn y el control de
enfermedades y accidentess

I1.,~- Establecer y operar el Sistema Nacional de Vigilancia
Epidemioldgica, de conformidad con esta lLey y las disposiciones
que al efecto se expidan;g

III1.- Realizar los programas y actividades gque estime necesarios
para la prevencion y control de enfermedades y accidentess

Iv.- Promover la colaboracién de las instituciones de los
sectores publicos, social y privado, asi coma de los
profesionales, técnicos y auxiliares para la salud y de la
poblacien en general, para el dptimo desarrollo de los programas
y actividades a que se refieren las fracciones IT y IIL".

El Capitulo IV dedicado a Accidentes, nos dice:

"Art., 162 FPara los efectos de esta Ley, se entiende por
accidente el hecho subito gue ocasione daffos a la salud, y que se
produzca por la concurrencia de condiciones potencialmente
prevenibles".

“art. 163 La accidn en materia de prevencidén y control de
accidentes comprende:

I.- El conocimiento de las causas mds usuales que generan
accidentes;

I11.- La adopcidn de medidas para prevenir acciden@es;

II1.—- E1l desarrollo de investigacidn para la prevencidn de los
mismos;

IV.- E1 fomento, dentro de los programas de educacion para la
salud, de 1la orientacion a la pobilacion para la prevencidn de
accidentes;

V.- La atencidn de 1los padecimientos que se produzcan como
consecuencia.
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VI.- La promocian de la participacion de la comunidad en la
prevencion de accidentes.

Fara la mayor eficacia de las acciones a las gue se refiere
este articulo, se creard el Consejo Nacional para la Prevencioén
de Accidentes del que forman parte representantes de los sectores
publico soeial y privado®.

"Art. 144 La Sria. de Salubridad y Asistencia coordinard sus
actividades con la Sria. del Trabajo y Prevension Social y, en
genaral, con las dependencias y entidades publicas y con los
gobiernos de las entidades federativas, para la investigacidn,
prevencion y control de los accidentes”.

"Art. 163 La Sria. de Salubridad y Asistencia dictard en el
Ambito de su competencia, y sin perjuicio de las facultades de la
Sria, del Trabajo y Prevencidn, de conformidad con las leyes que
rijan los riesgos de  trabado, las normas teécnicas para la
prevencion de accidentes y promoveré la coordinacidn con el
sector publico y la concentracidén e induccidn, en su case, con
los sectores social y privado para su aplicacidén'.

“art. 166 Los servicios de salud que proporcionan  las
instituciones de seguridad social con motivo de los riesgos de

trabajo, se regiran por sus propias leyes y las demds
disposciciones legales aplicables y se ajustaran a las normas
técnicas on materia de salud. En este caso, las autoridades

sanitarias propiciardn con dichas instituciones la coordinacidn
de acciones en materia de higiene y prevencidn de accidentes®™.

Con estos articulos enunciados queda clara la intervencion
de la Administracidn Pablica en la prevencién de riesgos de
trabajo, as! como la forma en que por medio de equipos
interdisciplinarios se lleva a cabo esta tarea.

3.3.2. Las politicas de Frevencion de Riesgos de Trabajo

Una politica apropiada €5 una ngrma que toma en
consideracidn las condiciones pertinentes al tiempo gue se
necesita la accidn. lLas politicas, por tanto, hacen uso de toda
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la informacidn relacionada que puede consequirse al momento de la
decisién. Ademds las politicas son también planes en el sentido
de que estas son planteamientos generales que guian o canalizan
el pensamiento y la accidn en latoma de decisiones perc que no
siemprre estin entendidas de manera explicita y clara por todos
los integrantes de la organizacidn & bien de que no todas las
veces estdn plasmadas de manera oficial y formal en documentos
como la ser{an les manuales de organizacidn, de procedimientos,
los reglamentos interiores de trabajo, coddogos de higiene Yy
seguridad y contratos colectivos de trabajo, entre otios.

De tal manera, que el director de una oficina o taller puede
‘seguir, mas por conveniencia que por politica general, medidas
rigurosas de seguridad dentro de su organizacidn, esto podria
interpretarse como una politica ¥y aplicarse rigidamente por todos
los miembros de la oficina o taller; o bien como una serie de
decisiones y narmas personales sin la suficiente importancia como
para ser adoptadas por todos los integrantes de la unidad.

La actitud de 1la direccion de una organizacion hacia 1la
seguridad e higiene del trabaje y bacia la prevencion de

accidentes, invariablemente, es percibida por los trabajadores y
empleados. Fara conseguir la colaboracidn y participacidn de los
mismos, la direccién deberd difundir y demostrar interes por 1a

seguridad, asimismo se deben crear no solo condiciones de tabajo
seguro  y actitudes positivas hacia la prevencidn de accidentes y
enfermedades de trabajo, sino tambieén fijar una politica
explicita formal v cbjetiva a fin de hacerla cumplir , de esta
manera los trabajadores adoptaran una actitud adecuada respecto a
la seguridad. For al contrario, si los directivos no estan
realmente interesados en la prevencién de accidentes Y
enfermedades, es probable que esto se refleje al interior
de la organizacién y gue los demds tampoco lo estén, salvo en
algunos casos extremas y fuera de la narmalidad. Cada uno de los
niveles o de unidades de la organizacién deben hacer patentes el
intkerréz por  los objetivos de la seguridad en el trabajo y dar
ejemplo cumpliendo con las normas piaviamente establegcidas.

El empleado o trabajador tendra conviccidn en lpbs  conceptos
de la seguridad sélo en la medida que su  inmediato  superior
también 1a tenga; el interés de la direccidn de una empresa por
la seguridad laboral, por lo tanto deberd ser visible y continua
partiende desde el mas alto nivel jerdrquico, hasta el minimo.
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Es  aconsejable que durante las reuniones sobre nueves

productos, nuevas técnicas, herramientas o maquinaria, qgue se
determinen llevar a cabo con el personal, se destine el tiempo
tiene que ver con el motive de la reuniony asimisma, es

recomendable que en las conferencias sobre productividad se
toquen los aspectos de seguridad que tengan que ver con  una
operacion eficiente.

Las manifestaciones de las gque se pueden apoyar el director
de una organizacidn para demostrar el interés en la prevencidén de
los riesgas del trabajo pueden citarse por ejemplo: las
ceremonias anuales que tienen lugar en las empresas, bangquetes,
reuniones informales, fiestas W otro acontecimiento en los cuales
se presenten la mayor parte del personal. En estas ocasiones el
director debe expresar su reconocimiento personal v el de la
arganizacidn, por los esfuerzos realizadeos en favor de la
seguridad. La magnitud de tales acontecimientos, la planeacidn
adecuada de los mismos y la voluntad de participcion de 1los
directivos, serd considerado por los trabajadores como una huena
expresidn de la importancia gue é#sta d4 a la seguridad.

El interés de la gerencia en lo relacionado a la sequridad y
salud del personal, se convierte en algo cada vez mads importante
a medida que la tecnologia avanca y se vuelve mas compleja,
acercédndose con ello a los empleados y trabajadores y eliminando
las barreras tales como magnitud de la planta, innovacion de los
equipos o complejidad de los procedimientos y sus operaciongs.

FI1JACION DE LAS POLITICAS DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Taoda empresa deberd contar con politicas y procedimientos,
independientemente de gue éstas sean buenos o malos, ®&stén o no
cumplidas, se les entienda o no se les entienda; por lo que es
virtualmente imposible delegar auvtoridad sin la sistencia de
pollticas, pups ningtn  administrador de la seguridad puede
adop tar decisiones sin contar con algunas guias de cardciar
general.
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Es sorprendente que en algunas organizaciones se descuidan
éstos aspectos tan fundamentales de la Administracidn, y en
muchas de ellas inclusive no existen manuales de politicas y en
algunas que si cuentan con ellos, estos no se encuentran
actualizados o consisten en una mezcla de politicas, reglamentos
Yy procedimientos.

La actitud de la Direccidn hagia la Frevencién de Riesgos de
Trabajo, debe ser dada o conocer a su persanal a través de una
politica escrita, la cual sirva de referencia para cuando surge
un conflicto ante la seguridad y la rapidez, Por otro lado es
autil a los supervisores en su drea operativa hagan cumplir normas
establecidas, tomando en consideracion que la precisidn de la
politica escrita no es tan importante, como la claridad con la
que la direccidn expresa las intenciones de sus politicas.

Es imposible describir aqui todos los medios que existen
para hacer que las pmnliticas tanto en una organizacion pequefia
como grande sean afectivas, perc consideramos que pueden darse
ciertas normas de catrdcteor general para la formulacién de una
politica de seguridad en el trabajo bajo los conceptos
siguientes:

- La empresa tiene la obligacidn de cumplir con las leyes y
reglamentos de seguridad en 21 trabajo.

- La seguridad de los trabajadores y de las operaciones
organizacionales ocupa uno de los sitios preferenciales en el
contevto de la organiTacidén.

— Es mejor la seguridad que la rapidez e improvisacian.

- Se hard toda lo posible para abatir la ocurrencia de los
accidentes y enfermedades de trabajo.

- La declaraciaon de la politica (s} de seguridad deberd (n) ser
firmada (s) por la persona de mayor nivel jerdrquico.

~ Las politicas y precedimicntas deberdn recibie wna difusidn
amplia dentro de la organizacidn y serd para. el desenvolvimiento
de persaonal directiveo y trabajadores.
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ELABORACION Y DISTINTOS NIVELES DE UNA POLITICA DE FREVENCIDN
DE RIESGOS DE TRABAJO

Las politicas delimitan un area dentro de la cual se debe
decidir y asegurar qua las decisiones sean consistentes y
contribuyean al logro de las metas. Las politicas tienden a
determinar de antemano las aspiracicnes, a evitar los analisis
rgpetidos y a dar una estructura unificada a otros tipos de
planes, permitiendo de esa manera a los administradores delegar
autoridad sin perder control.

Una vez que la empresa da acuerdo a un andlisis de su
problematica Y de  sus mecesidades haya establecido los
lineamientos generales, los cuales determninardn 1 curso de
accion a seguir, Yy a medida gue la politica vaya tomando forma
convendria contemplar los siguientes factores:

~ La posicidon de la direccion de la empresa con respecto a la
Sequridad Laboral debe ser de interéds en ella, segun se infiere a
traveés de sus medidas correctivas tendientes a eliminar
condiciones inseguras.

- La creacidn y formacidn de una organizacidn a fin de evitar los
accidentes a empleados y trabajadores.

— Reconocimieto de la necesidad de contar con persaonal adiestrado
y capacitado en seguridad e higiene.

- Elaboracioén de procedimientos e instructivos formales
de seguridad para cada drea de la empresa.

- Proporcionar capacitacidn y adiestramientao para los tabajadores
de nuevo ingreso en lo relacionado a las politicas de prevencidn
de riesgos.

~ Integracion de comisiones miuntas de higiene y seguridad
laborales.

~ Ampliacidn de la participacidn de los trabajadores en 1la
elaboracicdn de politicas, reqlamentos, campaffas, etec.
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Toda vez que se han formulado las politicas estas deben  ser
difundidas para que cada trabajador se familiarice, con ellas,
especialmente en los aspectos que se relaciones con él  y  sus
actividades operacionales. Tanto las pal{ticas como los programas
que se establezcan dentro de la empresa no seran efectivos sin el
apoyo de la direccitn, ya gue eésta tiene wna responsabilidad
decisiva por los resultados de seguridad gque obtenga la empresa.
Esta responsbilidad emperc debe ser transmitida en linea recta, a
medida gue se delega autoridad a las areas operativas pasando por
todos los planos jerarquicos hasta llegar a los supervisores de
primera linea y de ellos a los tabajadores. La diteccidn debe
asegurarse de gue esta responsabilidad sea aceptada integralmente
y a su ver hacer participe a los empleados y trabajadores en sus
Areas respectivas de opetracién.

FOLITICA DE FREVENCION DE RIESGOS

lLas politicas ordinariamente tiene una diversificacion de
niveles con la organicacion que van desde las amplias o globales,
pazando poar las departamentales hasta las menores, o bien
politicas derivadas, mismas gque se apltcaran a los wmds peguelos
segmentos de la organicacién; pueden también relacionarse con las
funciones o simplemente comn un proyecto, ptede decirse que en
seguridad, por muchos affos se ha venido buscando politicas de
prevencicn de riesgos de trabajo basicos y universales que se
puedan adaptar a cualguier organizacidn. Considerande lo anterior
y con objeto de que sea eficaz se sugiere clasificar en:

- Politicas organizacionales

- Folliticas departamentales

- Politicas de supervision

- Politicas de servicios de seguridad

- FPoliticas para trabajadores

~ Politicas de promocidn, adiestramiento y educacitn
- Pollticas enternas. (19

La ivorisdad de las politicas antes mencionadas pone en
evidencia que la palitica se debe adaptar.a las necesidades, a
pesar de que la esencia sea la misma, a continuacidn seffalaremos
algunos ejemplos que comunmente se encuentiran dentro de una
arganicacidn de acuerdo al nivel jerdrquico que con anterioridad
se ha citado.
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POLITICAS GLOBALES U ORGANIZACIONALES

- El departamento de seguridad y las Areas operativas colaboraran
para abatir los accidentes, enfermedades, siniestros y dahos
materiales, Froteger&4 ademas al puablico en general de los
peligros gue pudieran surgir a través del vinculo con la empresa
o su productos. .

- El cumplimiento de esto es esencial para descargar 1a
respansabilidad maral y legal por la seguridad, para mantener la
productividad de los trapajadores y las condiciones optimas para
crear una opinién pablica favorable.

- Un buen record de seguridad, sera clara evidencia de que existe
una buena prevencion de riesgos, de acuerdo a esto los gerentes y
ejecutivos de la emptresa tomardn para si su respensabilidad por
la seguridad.

- E1 reconocimienta de la responsabilidades de la organizacidn
para brindar las mejores condiciones de trabajo para su personal,
la eficiencia de cualquier operacién podrid ser ponderada
directamente a través de su habilidad para conitrolar pérdidas.

- Es politica de la institucion tomar todas las medidas que sean
priacticas para proteger a sus trabajadoes contra los riesgos de
trabajo y mantener en todo momento una eficaz oarganizacidn de
seguridad.

For lo anterior consideramos que la Direccidn de una empresa
deberd reconocer que existe algo mas gque la seguridad personal vy
que los accidentes repercuten negativamente en la worganizacidng
los accidentes preoducen interrupcion en los programas de trabajo,
ineficiencia, erogaciones extras, gquelas del publico,
inconformidad, ademAs de temor y pérdida de la voluntad para el
tratajo. Es por ello que la prevencién de los riesgos es esencial
para la moral y rentabilidad del trabajo, vy siendo esto asi debe
convertirse en un aspectoc de interés prioritario para cada
directivo de la organizacion.
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FPOLITICAS DEPARTAMENTALES

En el caso de las politicas a nivel departamental la
responsabilidad del personal en ésta area con respecto a al
prevencion de riesgos se manifiesta como sigue:

- El1 supervisor es la clave en un programa de seguridad por estar
en contacto permanente con los trabajadores, por o que la
dirgccidn deberd reunirse con 41 para examinar las condicones de
seguridad, politicas generales y las situaciones especificas.

‘= No se debe permitir gue ningln supervisor sea relevado de  sus

respansabilidades que tiene para la seguridad, debido a que ésta
es parte esencial de su funciones y no puede tranferirlas a ningun
grupo distinta.

- Sera responsabilidad del drea, aseqgurarse que los trabajadores
conozcan el manejo de los materiales y tomar las precauciones
necesarias para su proteccidn. Los jefes de cada unidad operativa
brindardn un liderazgo personal para lograr una proteccidn
adecuada con objeto de evitar percances, dando a la seguridad
igual énfasis gque a la produccién.

~ Los gerentes de fabrica y su colaboradores habran de participar
activamente en las comisicnes de seguridad y en los programas de
capacitacidn y adiestramiento asi como en las inspecciones e
investigacidn de accidentes y enfermedades de trabajo. Analizar
los programas de prevencidn de riesgos ¥ establecer
modificaciones para mejorarlos e involucrar en ellos a los
supervisores de todos los niveles.

POLITICAS DE SUFERVISION

La declaracidn de politicas de seguridad de algunas
compaffias que tienen que ver con las supervisores de primera
linea consideran:

-~ Los supervisores deben tener la sutficiente iniciativa para gue
sus programas de sequridad alcancen el éuito propuesto.

- Se requiere que el personal que tiene responsabilidad sobre las
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operaciones industriales, asuma también la responsabilidad total
por la seguridad absoluta de los trabajadores.

- El buen resultado de un programa de prevencidn de riesgos
depende del esfuerzo del area de supervisidn y brindara
participacidn y apeoya en aspectos tales como: capacitacion,
cumplimiento de normas, inspecciocnes para descubrir practicas y
condiciones peligrosas y sus conexiones, investigacion de
accidentes; reuniones de seguridad con psarticipacidn del
personal, cursillos de primeros auxilios y de eliminacidn de
condiciones de siniestralidad.

- En la direccidn de la unidad recae la formulacidn de politicas,
sin embargo lIa mayor parte de los que se planea y pone en

préctica debe llegar a los trabajadores a través de la
supervisison de primera 1inea. Fara entfrentarse a tal
responsabilidad, entre los principales deberes que deben

cumplirse se encuéntran:

a) Adiestramiento personal en seguridad

b) Aclarar a los trabajadores sabre viplaciones a las reglas de
seguridad -

c) Suministro de equipo de seguridad a cada trabajador

d) Control de instalaciones y procedimistnos de su area, y

e) Brindar pleno apoyo a todas las acitividades y procedimientos
de sequridad.

FOLITICAS DEL SERVICO DE SEGURIDAD

En ésta area se concentran y estructuran las sugerencias o
alternativas de prevencidn que utiliza la direccidn, de estas se
presentan agul algunos ejemplos:

— El Servicio de Seguridad en el Trabajo es responsabie de
asesorar a la direccion para la formulacion de normas intarnas a
fin de que se cumpla con los objetivos que se han fijado.

— Debera brindar conocimientos teécnicos para que se establezcan
procedimientos,  instrucciones y normas de sequridad para las
Areas probloma de la insbitucion,

- Por 1o que se refiere a los encargados de la seguridad
brindaran una supervisidn asesora tanto en la instrumentacidn del
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programa de prevencion de riesgos, como 2n sus centraos a traves
de procedimientos teécnicos, operativos y administrativos dentro
del contexto normal de la aorganizacidn.

- Ayudar a los gerentes operativos y a los supervisores de primera
linea para que cumplan con su responsabilidad per la sequridad.

— Brindar asesoria a la supervisién de linea y a las departamentos

de servicio, para la proteccidn de incendios, la prevencidn de
accidentes y control de las emergencias gque puedan influir sobre
la sequridad de las personas, instalaciones, aquipos ¥

materiales.

"= Las funcionarios de seguridad mantendrdn a la gerencia y a la
supervision informada sobre los peligros que pueden eiistiv o
presentarse, como también sabre los puntos deébiles del programa
de prevencion de riesgos.

- El encargado de seguridad serda el responsable de la
administracion del programa y las politicas de seguridad de Ia
organizacidn.

- El encargado de seguridad tieme la responsabilidad de integrar
las actividades de seguridad de la gerencia, la supervicion y los
trabajadores con las opetraciones de la planta.

FOLITICAS DE LOS TRABAJADORES

A continuacidn hacemos referencia a algunos aspectos en el
que se mencionan responsabilidades de los trabajadares hacia 1la
seqguridads

- Se espera que los trabajadores observen los procedimientos de
seguridad y que asuman un papel activo para su propia proteccidn,
para sus compafieros y para las instalaciones de la planta.

‘= Para 1la autoproteccién serd necesaria la cooperacidn mediante
ia observancia de las normas de seguridad, no correr riesgaos
innecesarios, usar los aditamentos y los equipos de segquridad que
se suministran y ademdas hacer del trabajo un trabajo seguro.

- En 1la organizacidn los trabajadores deberdn cooperar en todo
sentido, con los programas de prevencidn de riesgos de la
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empresa, para gue las operaciones puedan realizarse de tal manera
que se pueda garantizar su seqguridad y la de sus compaferas.

— El trabajador tiene un compromiso con si{ mismo por su
seguridad, pero también hacia su familia, sus compakeros y su
comunidad.

POLITICAS DE FROMDCION, ADIESTRAMIENTO Y EDUCACION

-~ Cada wuna de las labores que se realican en la unidad de
produccidn , administracion, etc. deben estar constituidas por
‘reglas o instrucciones de seguridad en forma escrita, utilizando
este material como base para la instruccidn de seguridad que se
le habra de dar a los trabajadores.

- FPara los trabajadores que son transferidos a otras areas,
deberan conocer las politicas de seguridad, las reglas y los
procedimientos antes de ser enviados a un adiestramiento en el
trabajo; azimismo se le cantrolara estrechamente para asegurarse
que entendio y cumple con las normas de seguridad que se aplican
a su trabajo, la cooperacidn de cada trabajador es vital para el
éxito de un programa de prevencidn de riesgos, ello reqguiere de
una educacion constante para que todo el personal desempefle el
papel que le corresponde a cada uno en la proteccidn del
individuo.

~El adigstramiento y la capacitacidn del trabajo son funciones
directas de la administracion, ya que los trabajadores deberdn
ser  adiestrados y capacitados para obtener de ellos una mejor
actuacion.

-Se puede obtener un adiestramiento adicional por parte de los
supervisores mediante la distribucién de material educativo, las
inspecciones, las investigaciones de los accidentes y el andlisis
del trabajador en el puesto especifico, para crear los
procedimientos de seguridad del trabajador.

- Las practicas de seguridad pueden reforzarse mediante los
contactos personales entre supervisores y trabajadores para
aclarar interpretaciones erroéneas, afin de obtener resultados
amplios.



~88-

FOLITICAS EXTERNAS

- Debe prestarse atencidn especial a la seguridad fuera del
trabajo debido a que los trabajadores sufren una gran cantidad de
accidentes en actividades no laborales; para evitar el ausentismo
se debe motivar a los trabajadores spbre la sequridad de los
mismos y sus familias.

~ Los programas de prevencion de riesgos deberan incluir
esfuerzos bien planeados de promocion a al seguridad externa al
trabajo y en el hogar del trabajador.

- En conclusidn podemos decir gue las politicas de prevencion de
riesgos son reglas de decisidn a las que puede incorporarse  toda
informacion pertinente disponible al momento de la decision y por
tanto, puede dar flexibilidad y adaptabilidad miaximas.

— Una ve: gue la politica haya sido promulgada, las practicas de
seguridad establecidas deben ser publicadas y difundidas entee
todos 1los trabajadores farmalmente estas deberdn ser lagicas,
claras y posibles de cumplir, las politicas de seguridad de la
empresa deberé&n aclarar de manera eixplicita que es una obligacién
su observancia.

En este orden de ideas, es vital que la direccidn de la
institucién apoye de manera incondicional las politicas de
seguridad que se determinen aplicar en sus programas de
prevencivn de riesgos para los trabajadores, creando con ello un
ambiente de seguridad y amplias relaciones entre los directivos y
2]l personal de la empresa.

3.3.5 IMPORTANCIA DE LA INTEGRACION DE EQUIFOS
MULTIRISCIFLINARIOS QUE SE ENCARGAN DEL ESTUDIO DE LOS
RIESGOS DE TRARAJOD

Coma hemos seffalado, cotidianamente el hombre ve amenazada
su  seguridad fisica y psicosacial durante y por el desempeffo de
sus artividades laborales, lo que ha ocasionado que diversas
disciplinas y estudiosos interersados en la solucidn de estos
prablemas, hayan concluido que una de las mejores maneras, de
proteger al hombre como trabajador es a través de la prevencion
de los riesgos y enfermedades del trabajo.
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Si el hombre es objeto de estudio de diversas disciplinas y
2l trabajo es una de sus principales actividades, resulta obvia
afirmar gue es también objeto de estudio de todas aguellas
disciplinas que puedan esplicarlo en su esencia, y distintas
manitfestaciones y variante, Sin embargo, hay qua mencionar
también, gque cada una de las disciplinas capaces de explicar el
fendmano del trabajo en particular, no resulta suficiente para
abordarlc en la totalidad de sus aspectos a elementos ya que al
igual que el hombre, es complejo y a la ve: no deja de ser una
unidad.

Hablar de trabajo y de la intecrelacidn que ¢sie guarda con
el hombre no basta, es necesario referirse a las condiciaones en
gue se realiza, ya que de ellas depende la satisfaccidn y aun la
integridad fisica y psicosacial del ser bumano. Pero no rasulta
del todo sencillo. Dado gqgue son mdltiples los factores que
intervienen en su conformacién, la cwal trae aparejada la
necesidad de que sea abordado por diversas disciplinas, las que
individualmente de ninguna manera padrian enplicar este  complejs
tfentmeno., Mas bien, resulta necesaric conjuntar las diversas
opticas hasta lograr la interaccidn que permita  dar una
guplicacion homagénea, con el mismo lenguaie y de canjunto que
permita su  mangjoa integral y esto se logra mediante la
interdisciplina.

Todas estas circunstacncias crean la nacesidad de que el
responsable de la prevencion de riesgos de trabajo tome en
consideracién factores ambientales y personales tanto
individualas comp colectives. Es por psto, gque se  requieren
especialistas en administracién, estadistica, fisica, gquimica,

ingenierias, psicologia, medicina, sociolagia, educacian-
formacion-capacitacion, derecho, ergonomia, fisiologta,
antropolaogla, economia, relaciones industriales y todas aquellas
otras ramas que pueden contribuic al mejoramiento de las

condiciones de trabajo, sin alvidarse de que guien major conoce
el trabajo &s el propig trabajador.

Asimiamo, es importante que los diversos especialistas se
encuenttren animicamente preparados para entender y aceptar, gque
factores extralaborales coma padrian ser el transporte y la vida
cotidiana también repercuten en el procese de trabaijo, para que
de manera conjunta se llegue & las respuestas tan largamente
buscadas en esta materia. :
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Podemos decir que la seqguiridad en el trabajo debera
vincularse en los problemas propios de seguridad a las condiciones
colectivas del trabajo. Esto es, considerar las presiones del
trabajo colectivizado, la sujecion a un retraso permanente de
trabja e incluso los aspectos de irracicnalidad gue pueden estar
presentes en la propia organizacion del trabajo, y que influyen
para que el obrerc sufra accidentes o piense en autoaccidentarse
como forma de reaccion frente a situaciones que lo oprimen.,

En conclusidn peodemos afirmar gue eiiste un objetivo
principal que es el de preservar la salud e integridad fisica vy
mental del hombre, de todos aguellos acontecimientos que pueden
afectarle; y que de este objetivo se desprenden otros que no son
de menor importancia:

~ Fomentar y mantener el mas elevado nivel posible de bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores en las distintas
ramas econdmicas.

- Prevenir todo daffo posible a su salud e integridad causado por
las condiciones de su trabajo.

- Protegerlos contra los riesgos resultantes de la presencia de
agentes nocivos para la salud.

= Ubicar y mantener al trabajador en ur empleo adecuado a sus
aptitudes fisicas y mentales.

~ Elevar la productividad y la calidad de los productos.

- Abatir costos de operacion.

FPara lograr estos objetivos es necesaria la realizacidn  de
investigaciones que nos permitan estudiar y abordar problemas
colectivos o individuales del hombre en su trabajo, para de esta
manera encontrar las soluciones nultidisciplinarias de mayor
“eficacia en 1la preservacidn de la salud y del bienestar de  los
trabajadores.

Hasta ahora las medidas tomadas respecto a los riesgos de
trabajo han sido de caracter casuistico, obedeciendo mas a
problemas inmediatos que a una visién general de los riesgos y de
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sSus repercusiones en la economfa y en le desarrollo de los paises
a4 un mediano y largo plazo.

81 en un principio el interés se centraba en la atencidn
médica y en la reparacidn monetaria del daffo, hoy las cosas deben
cambiar, pero una politca integral de prevencidn debera incluir no
solo estos aspectos sino tambiédgn la eliminacisdn de causas gue 1o
generan, es decir, evitar que el riesgo se produzca.

Hoy llegamps a un punto donde es necesaria considerar la
gran complejidad de los factores que inciden en la generacidn de
riesgos de trabajo. Es necearioc un enfogque mas amplio ¥y
diversificado que wutilice una perspectiva interdisciplinaria.
Esta necesidad ha ocasionado que e hable de condiciones y medio
ambiente de trabajoj; el cual busca entender el procesco de trabaje
y su medio ambiente como un problema glaobal y de largo alecance.

En la actualidad existe la plena conciencia“de que se debe
avanzar mucha mds alla de las medidas de higiene y seguridad  en
el trabajo y llegar al punto de planificar y de dictar politicas
nacionales de mejoramiento de las condiciones de trabajo como
parte fundamental de la politica de desarrollo de un pals,

El problema de la seguridad en el trabajo y la reduccidn de
los riesgos, dentro del sector industrial y de serviciocs, ha
adquirido una nueva dimension, Dia a dia, se requiere de técpicas
y métodos mds complejos con equipos multidisciplinarios dque
comptendan aspectos de legislacidn laboral, de diseflo Yy
construccidn de instalaciones, #quipo y magquinaria, de erganomia,
de formacidn y capacitacitdn, de estudios sabre el comportamiento
de los trabajadores, as!{ como del medio ambiente psicosocial y de
la organizacidn y administracidn del trabajo; esto es, que
analice la situacidn de trabajo en todas sus conotaciones e
implicaciones.

tos que han estado al frente de la prevencidn de los riesqos

han recibido entrenamiento unidisciplinarios (ingenieros, médicos

generales, socidlogos, psicélogos, etc.) que les .ofrece " una

visién parcial del problema. Tal situacidn acarrea dos

‘limitaciones: por un lado, los especialistas en la materia son

pocos  y, por otra, la complejidad alcanzada en materia de
»
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riesgos de trabajo, reclama equipos plurales, especialistas con
una vision totalizadora.

Nuestras preocupaciones en materia de seguridad en el tabajo
na tendrdn solucibén cabal y efectiva, si se mantienen como asunto
de especialistas, por competentes que #stos sean. Se necesita la
farmacidn de una conciencia publica. Es necesario reconecer
que no existe todavia unpa tradicién para la prevencién de los
riesgos de trabaijo, no sclamente por la indiferencia de muchos
emprasarios, sino también por la falta de informacidn y
motivacion de los propios trabajadores.

Las disciplinas como la Administracidn Fublica, la
Antropologla, la Sociologia, la Ergonomia, la Fisiologla, la
Psicologla, etc., indiscutiblementegque seran un factor esencial
para acercarse al hombre como trabajador, para alcanzar eastg,
serd necesario que se 1ntegren todas las disciplinas y que
manejen conocimientaos basicos que les permitan ver al hombre como
una totalidad, ya gue tanto 21 como su trabajo se encuentran en
continuo movimiento.

Un enfonque multidisciplinario hard posible el
establecimiento de interacciones entre quienes intervienen en el
proceso productivo y esto tendrd efectividad si se (realiza
considerando a cada uno de los componentes en un nivel similar,
atendiendo sus neces:dades especificas y las caracteristicas
fisiolégicas y psicoldégicas dignas de ser estudiadas, basicamente
en funcicn de su influencia en las condiciones de trabajo.

Vincular a los profesionistas tiene que ser un hecho
consumado. Actualmente son esCasos los. administradores,
socidlogos, economistas, abogados, psicologos y otros
profesionsitas, incorporados v dedicados a los programas de
seguridad, higiene y prevencion de riesgos de trabaijo.

Por atra parte, hay que sefralar que el tipo de formacidn que
recibe el personal vinculado estrechamente con el campo de la
salud en @l trabajo, es predominante curative y ereparador, con
mayor  peso en la patologla laboral, .desconociendo o conociendo
escasamente los aspectos preventivos de la seguridad e higiene,
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de la ergonomia, de la psicologlia y de la sociologia del trabajo.
En cambio, los profesiponistas relacionados principalmente con la
ingenierla y otras ramas técnicas se desenvuelven en el 4mbito,
de la prvencion, con ampliocs slementos de la seguridad e higiene,
pero con limitados comgocimientos de la pateologia laboral.

Coan esto no se pretende decir que basta el aumentar el

ndmera de estos profesionales, a la creacidn de nuevas
especialidades, para alcanzar wun rumbgo certero. No porque
mientras 52 siga manteniendo una actitud gue margine el

pensamiento de los trabajaderes, entonces cada esfuerto en pro de
ellos mismos quedara truncado.

Por tanto, debe crearse, como situacidn ideal, equipos
multidisciplinarios para definit y programar una politica glabal
de prevencitdn, pera con la insustituible participacion de los

trabajadores, que nos aporta dos cuestiones muy importantes, por
un lado de la experiencia y opinidn real de quienes son. sujetos
de la politica de prevencidn y, segundo, asegurar la aceptacidn
de las medidas de proteccidn y prevencion por parte de los
trabajadores, todo vez que han participado en su elabaracidn.

. Si entendemos al trabajador como unidad bioldgica, psiguica
y social la prevencion se hace un compromisc gue treviste gran
complejidad, que necesita la aportacion de varios campos de la
ciencias y de la téecnica para su estudiao.

Por otro lada, 1la interdependencia de los factores y la
naturaleza de las consecuencias que un accidente o enfermedad
hacen coincidir, obliga a wna concurrencia de diferentes
disciplinas en su estudio.

Ya seflalamos que el meédico, el ingeniero -industrial, el

Jurista, ¢l antropdlogo, el socitlogo, el econamista, el
psicdlogo, el fisidiogo, el pedagogo, el trabajadar —
spcial, el ergonomno, etc. forman el cuadro elemental

de especialistas que deben ocuparse de estudiar al hombre , en su
papel de trabajador, en su relacidn con le trabajo y los riesgos
inherentes al mismo.
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Cada diagnostico, ecada analisis, debe, aportar la
experiencia de cada una de las disciplinas asi como sus teorias,
métodos, instrumentos, técnicas v procedimientos, conceptos vy
datos, etc., que le son propios. "Tener la integracidn como meta
implica desarrollar una refleiidn epistemolégica  util para
cualguier tips de interdisciplina. Sin que <e logre un
aintegracion tedrica, puede haber un intercambio de métodos,
técnicas e instrumentos que permita una retroalimentacidn
productiva. El  resultado de una intencion interdisciplinaria
{(didlogo profundo) puede ser una investigacidn multidisciplinaria
(didlogo de superficie) con un alto nivel de sistematizacién
érganica., El trabajo en un equipo interdisciplinario, mas alléa
del logro de otros resultados, implica modificaciones en las

‘pautas de pensamiento y accidn, de nuevas formas personales de
ser que seran intrinsicamente productivas en oatra ocasion e
incliuso para otros fines."™ (20)

Veamos ahora cual es el punto de estudio y analisis en
relacién al riesga de trabajo de cada una de las siguientes
disciplinas:

El Jurista: su funcidn es interpretar y hacer valer 1la
legislacion existente en materia de trabajo buscando tanto la
proteccidn del trabajo como la del empresario y el beneficio de
la sociedad. Su principal funcidn en la prevencidn de riesgos es
la de actualizar los instrumentos juridicos que apoyen acciones
dirigidas a evitar la consumacién de los riesgos a fin de mejorar
y «onservar la integridad fisica del recursc mas valioso: el
hombre.

Fisidlogo del Trabajo: se encarga de la investigacién de las
relaciones entre el cuerpo y el trabajo. Farte para ello de la
configuracién y la funcién del cuerpo humano y determina lo que
el trabajo e:xige del mismo. Dado que el esfuerzo, el mejoramiento
del nivel de vida evige una constante racionalizacién del trabajo
ha de mostrar como y en gue medida son posibles tales aumentos
del rendimiento sin daffo para la salud. Froporciona informacion
sabre las limites de la capacidad humana de rendimiento y las
posibilidades de una suvavizacian del trabajo y de una elevacidn
de la capacidad de rendimiento del hombre.

Higienista del Trabajo: el higienista del trabajo comienza
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elaborando consideraciones médicas y termina en medidas técnicas
y garganizativas. 5i se concibe su dmbito con cierta amplitud
perteneceradn a su disciplina la proteccién del trabajo en un
sentido genérico, y en concreto la proteccién  industrial, la
seguridad en el trabajo y la prevencidn de los accidentes.

Médico del Trabajo (patologia taboral): se encarga por lo
general de la reparaciodn del dafio, 0 sea, la curacion de las
enfermedades y accidentes profesionales, E£ste especialista nos
dice gue formas del trabajo ejercen una accidn perjudicial  sobre
el trabajador y por gue se hallan condicionadas.

For lo gue respecta a la magnitud de la responsabilidad por
todos los esfuertos del trabajador es preciso poner en claro, a
partir de la experientia médica, cuales pueden tener
consecuencias paboidgicas, dejendo aparte las enfermedades
profesionales propiamente dichas, mejor conocidas y admitidas con
tal caracter.

Del +ratamiente de las enfermedades profesionales, gque
constituye una materia elaborada y que ha cbtenido mucho éuito,
pueden deducirse también medidas para la prevencian de las
mismas.

Ergonomo: la ergonomia se define como la tecnologia de las
comunicaciones en los sitemas hombre—-madquinas. B5u objeto es el
sistema hombre-maquina cue es un conjunto de variables que actda
entre st y cuyo fin es comin a todo el sistema. La ergonomia no
estudia al hombre aislado ni a la maquina aislada.

La ergonomia es la tecnologia que se encarga de adaptar el
trahajo al hombre; 1o cual reguiere de un equipo
multidisciplinario para crear mejores condiciones en cuanto al
equipo  industrial que se debe utilizar y tratar de encontrar un
equilibrio en el medio laboral para procurar, al mismo tiempo,
una elevada productividad.

Si se pretende encaontrar los medios para disminuir la
frecuencia de los aceidentes, leograr la satisfaccion del obrero
en el trabajo, elevar la cantidad y calidad de la produccién,
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somos conducidos lagicamente a la necesidad de crear mejores
condiciones del trabajo.

Psicdlogo: el psicdlogo estudia los aspectos del trabajo que
se retfieren a la relacidn eiistente entre el desgaste flsico y
psiquico que sufre todo individuo que esta inserto en el proceso
de trabajo, lo cual se eupresa en una mayor p menor satisfaccidn
par el trabajo realizado y por el grado de rendimiento productivo
que tenga en el mismo. Cabe seffalar que ssta insatisfaccidn en el
trabajo se refleja en una serie de actitudes y reacciones como
son: la inestabilidad de la mano de obra empleada, el ausentisma,
la indiferencia por la calidad del producto, etc.

Conforme a esto, constituye el primer objetivo de l1a&
psicolagia del trabajo ! poner en consonancia las evigencias del
trabajo y las aptitudes individuales, vya sea eligiendo al
trabajador idéneao para un trabajo, dado, de exigencias ya
conocidas, ya configurando el trabajo de manera que convenga el
bombte gue lo ha de realizar.

Socidlogo: su  funcidn es la tratar de conocer las causas y
consecuencias de la relacién de trabaijo, algunos conflictos que
surjan y sus posibilidades de solucidn. Ello se debe al hecho de
que por &l desarrcllo de la actividad productiva, el individug
interviene y establece wna serie de relaciones y hechos
conectados directa o indirectamente con su actuaczicn profesional
los cuales se reflejan en un determinado tipo de compartamiento
social.

Pedagogo del Trabajo: su contribucidn radica en la tarea de
hacer que €1 hombre conozca su trabajo mediante la capacitacidn y
la formacidn. 81 el ‘trabajo ¥ cus condiciongs han sido
configurados de manera que se adapten a la naturaleza del hombre,
¥ si ha sido hallado el trabajadar id6neo para tal trabajo, resta
integrar a aquel en el trabajo mejor configurado, El trabajador
puede ser integrado en su trabajo en formas muy diversas, desde
-la’ mera instruccidn hasta la plena formacién profesional y el
perfeccionamiento técnico.

Economista: la economlia del trabajo considera al trabajo
principalmente como un factor de produccidn y a la remuneracion
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comao un precio y una participacion en la distribucidn del ingreso
sin dejar de tener presentes influencias que son objeto de otras
ciencias, vy situar los procesos del mercado en 21 contexto de la
historia. Una de las cuestiones gque debe plantear es el lugar que
ha ocupado la fuerza del trabajo dentro del sistema econbdmico Yy
de la estructura social, que convenios han regulado las
relaciones enre los que dirigen el trabajo u obtienen su producto
vy los que lo realiczan.

Su  contribucidn a la prevencion de riesgos del trabajo,
consiste en analizar y evaluar los efectos econdmicos producidos
por la eocurrencia de riesgos del btrabajo como son las pérdidas
por lesiones al trabajador en detrimiento de su capacidad
productiva vy, detaerioro de sus ingresos, tiempos muertos en la
produccidn y dafios a la maquinaria, equipos y materiales, con el
objeto de convencer a los empresarios de gue invertir en
prevencidn de riesgos resulta més ccondmico que repararlos.

Antropdlogo: su funcion es la de conecer las caracteristicas
antiropdlogico-scciales de los trabajadores, determinar en gue
sentido el fendmeno industrializacidn-crecimiento demografico
urbano~ ha influido en un grupo de trabajadores; conocer ciertas

caracteristicas de la viviends; de su movilidad social vy
econtmica, establecer su capacidad de adaptacion social, entre
otras.

Estadistico: su aportacidn consiste en la elabaoracidn de un
programa  de generacidn de una estadistica util, wveraz vy
oportuna para la prevencidn de reisgos de trabaijo y 1a reparacidn
de los daffos. Fara la prevencidn es necesario conocer los
factores de accidentabilidad y de ocurrencia de los riesqgos, el
estadistico no sdlo instrumenta los mecanismos de recoleccién de
datos sino correlaciona las variables sobre riesgos con los datos
referentes a las caracteristicas particulares de las empresas y
los trabajadores. Ademds las estadisticas elaboradas con los
datos anteriores las complementa con estudios especi ficos
mediante métodos de muestreo probabilistica mas detallados y
otros que deben ser cunsiderados paica la adopoidn de medidas  de
seguridad.

En sintesis podemos afirmar gue la tarea de prevenir riesgos
del trabajo reguiere del estudio del hombre y su relacion con el
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trabaja, ademds, de la investigacidn de la interdependencia

los factores causales y la naturaleza de las consecuencias que

accidente o enfermedad hace coincidir, por todo lo anterior,

hace necesaria la concurrencia de diferentes disciplinas
estudio como las ya tratadas.

en

de

s
su
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CONCLUSIONES

El acelerado y complicado proceso de desarrollo y el
constante afén de modernizacién de nuestro pais, han
desencadenado un  gran ntmero de fendmenos técnicos y socio-
econdmicos gue afectan el vivir cotidiano de los ciudadanos, asti
como el funcionamiento de las Instituciones. For ejemplo, las
gtrandes concentraciones de poblacidn en algunas de las
principales ciudades de nuestro pais , Guadalajara, Monterrey ,
Cd. de M&xico, han provocado escasez y carestla de vivienda,
dotacién lenta e incompleta de servicios de transporte plblico

ineficaz, sub~emplea, delincuencia, etc. En la actualidad, el
‘hombre se enfrenta diariamente a riesgos presentes pn varias
esferas de su vidajel trdfico citadino, la contaminacidn
ambiental, problemas de salubridad por insuficiencia de
servicios, etc., y en fin todag las tensiones de la vida moderna
gue atentan continuamente contra su integridad flsica y mental.
Recuérdese, los ptoblemas derivados del Stress y de las

enfermedades "urbanas". Es decir, vivimos constantemente acosados
par diversaos factores gue ponen en riesgo nuestra salud fisica y
psiquica.

En el trabajo, 1 hombre también esta eupuesto a sufrir
accidentes y enfermedades, ya sean provocadas ditrectamente por el
riesgo de su actividad (camo en el caso de los bomberos,
policias, rescatistas etc.) o6 por las condiciones ambientales y
el proceso técnico de su labor; y tambieén, las que se derivan del
traslado de sW domicilio al centro laboral 6 viceversa.

En  fin, gque el riesqo esta siempre presente en la vida del
ser humano y, quizd, sea mds acentuado en su trabajo en relacidn
con las " tensiones de la vida moderna ", que ya hemos sefialado.

Las consecuencias que los accidentes y enfermedades de
trabajo originan, son tan amplias e importantes que merecen, "an
auestra opinidn, una mayor atencidn por parte de las autoridades,
empresarios, administradores , sindicatos y trabajadores, s0lo
asi, de manera conjunta y decidida se podrad avanzar en la
prevencidn, seguridad e higiene industriales de tal manera, que
estas aspectos no sean sdlo un membrete o una simple comisidn mds
para .  llenar un aspecta formal, sino una actividad realmente
importante en las agendas de trabajo de las instituciones.
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tL.os datos sobre los costos "humanos", sociales y econdmiceos,
son Ioc suficientemente importantes, para provocar pregcupacion en
todos los sectores de la vida econdmica y productiva del pals,
por 1la magnitud del problema. Tendencialmente, cada vez es mayoar
el numero de trabajadores que se accidentan o sufren enfermedades
directamente derivadas de su emplen pero quizd sea mds  alarmante
el aumento de l!a gravedad y frecuencia de los riesgos de
trabajo. #

§i sabemos, y esto es generalmente aceptado, que los
accidentes purden evitarse, es necesarie entonces adoptar medidas
preventivas que sean realmente eficaces, no sdlo en declaraciones
o como buenos propositos. En este sentido, puesto que 21 fendmeno
laboral es altamente complejo y multifacético, las medidas
preventivas deben considerar factores tales como: Tipo de activi-
dad, metodologia de trabajo, niveles de capaciatacion,
formacidén laboral, educacién, perfiles psicoldgicos, Ambitos
socioecondmicos y aun el interds de las personas gque trabajan.

Es muy impartante resaltar que en el caso de los accidentes
de trabajo, la participacion del propio trabajador debe ser
activa ya que sin el interés y la contribucién de los propios
sujetos de la seguridad y prevencidn toda medida serd sélo letra
impresa y esto es as!, porgue es evidente que en este tipo de
riesgos son mayormente notorios los elementos causales de orden
humano, que por fuentes de origen mecénico y ambiental. Por ello,
es indispensable e1 desarrollo de una amplia politica de
prevencidn de accidentes con una efectiva difusidn de sus
programas, que asegure por un  lado, wuwna concientizacidn de
quienes estan expuestos directamente a ellos, asi como la
capacitacidn constante para evitarlos.

Es necesario, en consecusncia, encontrar una estrategia
eficiente que sirva para concienticzar y para desarrollar un
"espiritu” de seguridad dentro del trabaijo, =n 2! hogarry en la
recreacidn y on todus ios niveles  de la sociedad.

*# No hay datos disponibles, ni forma de comprobar que "un
trabajador se “accidenta" intencionalmente, con el fin de cobrar
su indemnizacidn o de descansar bajo la figura de la incapacidad
laboral. Tampoco es fdacil detectar, cuando un trabajador en
realidad estd enfermo de migraffas, problemas cculares, dolores en
la espalda o en la columna vertebral.
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Coma hemos podide observar a lo largo de esta investigacion
el fenémeno de las accidentes de trabajo es un fendmeno demasiado
complejo y multifacética, al gus no ce le ha considerado
debidamente. 5i el hombre es el cbieto de estudio y raflaonion
de diferentes ciencias y si el trabajo es una de las principales
actividades del ser humano resulta légico, entonces, decir gue el
trabajo también debe ser objeto de estudio de las disciplinas que
puedan euplicarlo en su integridad y distintas manifestaciones.
Sin embargo, hay gue mencionar gque cada una de las disciplinas
capaces de euxplicar el fendmeno del trabajo, en particular, no
resulta suficiente para analizarlo en la totalidad de sus
aspectos, ya que al igual que 1 hombre, es complejo,
multifacético v, a la vez, no deja de ser una unidad.

Fera hablar de la interrelacion que se dd entre el hombre y
el fendmeno laboral no basta, es necesario hacer alusidn a las
condiciones y entarno en gue ésta relacion tiene lugar ya, que de
ello depende la satisfacciodn personal y organizacional y, aun,
la integridad fisica y psicosocial del ser humano. Empero esto
no resulta del todo sencillo, dado que son miltiples los factores
que intervienen en su conformacion, lo cual trae aparejada la
necesidad de que sea estudiado por diversas disciplinas, las gue
individualmente de ninguna manera podrian explicar este complejo
fendmeno. Mas bien resulta necesario conjuntar las diversas
opticas, hasta lograr una visién homogénea, con @] mismo lenguaje
y de conjunto, que permita su manejo integraly y ==sto se logra
mediante el trabajo interdisciplinario.

Todas estas circunstancias nos llevan a que el responsable
de la prevencién de los riesgos de trabajo tome en consideracion
elementos ambientales, individuales y colectivaos. Es por ello que
se requieren diversos especialistas que con sus conocimientos
contribuyan al mejoramiento del ambiente y de las condiciones de
trabajo, sin dejar de lado gue quien mejor conoce el trabajo, sus
riesgos y problemas es el propio trabajador.

Asi mismo, es importante que los diversos especialistas se
encuentren animicamente preparados para entender y aceptar que
hay factores extralaborales como podria ser el transporte y 1la
vida cotidiana, que también repercuten en el proceso del trabajo,
para gue de manera conjunta se llegue a las respuestas tan
largamente huscadas en  esta materia. Creemos que esto seria
pasible con la formacidn de un Comité Institucional que coordine yi
oriente 1las tareas de equipos multidisciplinarios,de los gque vya
tanto hemos hablado, y que tenga como fin la magna tarea de crear
y difundir un espiritu de sequridad, prevenir accidentes,
coordinar el mejor apravechamiento de los recursos y  evitar la
dypligidad de esfuer=zos.
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Este Comite Institucignral de Segquridad Laboral podria
depender de la Secretaria del Trabajo y Previsidn Sccial, y en &1
deberian participar representantes de las entidades publicas de
seguridad spcial, imstituciones privadas, representantes
patronales y sindicales, y contar con un equipo de asesores de
las distintas profesiones de las que hemos hablado. Asimismo, y
hasta donde fuera posible, en las empresas e instituciones se
integrarian equipos wmultidisciplinarias para awiiiliar a los
encargados de personal en el tratamiento de las cuestiones
relativas a la seguridad e higiene laborales,

Las objeciones respecto al costo y a la utilidad real que
‘estas instancias pudieran representar en los presupuestos de las
ampresas, no es siquiera comparable con los beneficios y con el
ahorro gque significa tante en tecursos econémicos como, en
aspectos sociales y en vidas humanas, ya que coma sehalamas
en el cuerpo de la investigacién, los efectos y resul tados de un
accidente o enfermedad laboral son tan amplias que en ocasiones
llega a alterar la estabilidad de las familias.

En el contexto actual por el gue atraviera nuestro pals, una
de las "recetas" para superar los graves problemas econtmicos,
es la productividad, la calidad de los productos, la racionalidad
en el gasto y la capacitacidn constante del personal para nuevas
tecnologtas. Salo podemns esperar resultados peositivaos y optimos
sl contamos con un ambiente laboral adecuado, higiénico y sobre

todo seguro; en donde el riesgo se margine al maximo, eh el gue
los obreros y empleados al sentirse considerados por la empresa y
en un ambiente de seguridad laboral puedan desarrollar

ampliamente sus capacidades productivas, libres de las tensiones
que acarrea un ambiente insalubre y riesgoso. Las empresas, por
su parte, tendrdn mejor calidad y continuidad en su produccion si
no hay interrupcién en la fabricacidn y sustitucidn constante de
trabajadores, producto de acclidentes.

De - esta manera tanto en beneficios directos como indirectos
resulta altamente ventajoso contar con medidas y politicas
. preventivas que propicien un ambiente de trabajo limpio ¥y segquro
Yy que a su vez dé confianza al personal. La manera mds adecuada
de lograrlo es ceon una visidn multidisciplinamia.

Evidentemente que realizar un proyecto como el aqui
presentado requiere de consideranr mity atentamente las
circunstancias sociales, econdmicas y politicas en las que se
encuentra nuestro pals, asi como algunos otros aspectos relativos
a la cul tura, educacidn, costumbres, etc.
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En primera instancia seria ngcesario aumentar, de manera
racional, los recursos econbmicos, materiales y sobre todo laos
profesionales interesados o dedicados a la investigacidon y a 1la
resolusidén de estos fendmenos, y de armar un banco de datos
con  informacidn disponible a nivel nacional, as! como wuna
adecuada utilizacidn de todos estos recursos, para que se evite
la improvizacion, la duplicidad, la sub-utilizacidén o el oculta-
miento de la informacidn etc.

Algunas otros lineamientos, como los que a continuacidn
seftalamos, creemos gue serian los adecuados para aplicar la
propuesta que presentamos como una opecidn factible de ser puesta
-en operacitn.

t.~ Realizar los cambios necesarios que permitan adaptar las
atribuciones y facultades relaciaonadas con el sector seguridad
social, salud y trabajo, con la finalidad de definit, integrar e
itnstrumentar el comité Institucional que coordine a los equipos
multidiscipliinarios encargados de la prevencidn de riesgos en el
trabajo, elabore programas, determine fupntes de financiamiento y
delimite las responsabilidades de los diversos sectores: publico,
privado y social.

2.~ Promover el cumplimiento de las disposiciones legales en
materia de prevencidn de riesgos de trabajao, y en particular lo
que respecta a la salud en el trabajo.

3.~ Estudiar las diversas propuestas que se den como
respuesta a esta problematica, tanto por parte de los trabajado-
res, empresarios y autoridades, como por la poblacidn intere-
sada en esta materia, nediante foros de consulta.

4.- Finalmente hacer efectivo el derecho de los trabajadores
a 1la salud y establecer mecanismos para gque los programas que
lleven a efecto sean de acuerdo a sus intereses.

_ Todo esto bajo el control del Comité Institucional que hemos
propuesto.
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€En tanto existan un  mayor admera  de  recursos  humanos
entregados a la prevencidén de riesgos en el trabaljo, las
posibilidades de transformar dignamente el munde de los
trabajadores seran mayoares, Igualmente es cierto el que este

hecho provocard una cencepcion del mundo distinta, desde donde
las utoplas comiencen & transformarse en mundos posibles.

Para concluir, seffalaremos que la Administracidn Padblica ha
tenido un papel significativo en la proteccidn a ios
trabajadores. En los inicios de este siglo de una manera cauta y
a peticién de parte, pero conforme los derechos sociales fuaron
adquiriende concrecidn y mayor auge, el papel regulador de la
administracidn publica adquirid relevancia y se transformd,
ademds, en una aceidn alentadora de los proceses sociales, de tal
suerte que con el apoyo de la Administracidn Fablica 2 los tra-
bajadores pudieron satisfacer ciertas demandas propias de su
clage sosial, derechos de huelga, vivienda,trabajo, salud, etc.

Ahora es preciso que la Administraciédn Publica ariente su
accidn para " crear" una conciencia macional en torno a la
seguridad en el empleo y a la seguridad en general, para un mejor
nivel de desarrolle econdmico vy social.
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" XV. El patrdn estard obligado a obgervar, de acuerdo con
la naturaleza de su negociacian, los preceptos legales sobre
higiene y seguridad en las instalaciones de su establecimiento, vy
a adoptar las medidas adecuadas para prevenir accidentes 2n el
usno de las maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi
cemo a organizar de tal manera éste, que resulte la mayor
garantia. para la salud y la vida de 1los trabajadores, y del
broducta de la concepcion, cuando se trate de mujeras
embaracadas. Las leyes contenardn al efecto, las sanciones

pracedentes an cada caso.

Acimismo, @n la Lay Federal del Trabajo se reglamenta  la
anterior disposicion constitucional en los articulos 132,

fracciones XVI, XVII y XVIII, 153-F fraccién II1 y S12-D.

Articulo 132 SON OBLIGACIONES DE LOS FATRONES

XY1 Instalar, de acuerdo con los principios de seguridad e
higiene, las fabricas, talleres, oficinas y demas lugares en que
deban ejecutarse las labores, para prevenir triesgos de trabajo y
perjuicios al trabajador, asi{ como adoptar las medidas necesarias
para evitar gue los contaminantes excedan los maximos permitidos
en los reglamentos e instructiveos gue expidan las autoridades
competentes. Fara estos efectos, deberdn modificar, en su caso,
las instalaciones en los términos gque seflalen las propias

autoridades;

XVI1 Cumplir las disposiciones de seguridad & higiene gue

fijen las leyes y los reglamentos para prevenir los accidentes vy
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enfermedades en las centros de trabajo y, en general, en los
lugares en que& deban ejecutarse las labores, vy, disponer en todo
tiempo de los medicamentos Y materiales de curacion
indispensables que seflalen los instructivos que se eupidan, para
que se presten oportuna y eficazmente los primeres auwrilioss
debiendo dar desde luego, a la autoridad campetente de cada

accidente que ocurras

XVI11 Fijar visiblemente y difundir en los lugares donde se
preste el trabajo, las disposiciones conducentes de las
reglamentos e instructivos de seguridad e Higiene.

Articulo 1853-F La capacitacidn y ¢l adiestramiento deberén
tener por objeto:

111 Prevenir riesgos de trabajo.

Articulo S12-D Los patrones deberan efectuar las
modificaciones que ordenen las autoridades del trabajo a fin de
ajustar sus establecimientos, instalaciones y equipos a las
disposiciones de esta Ley, de sus reglamentos o de los
instructivos que con base en ellos expidan las autoridades
campetentes. Si transcurrido el plazo que se les conceda para . tal
efecto, no se han Efectuaqo las modiTticaciones, la Secretaria de
Trabaijo y Frevisién Sacial procederd a sancionar al  patron
infractor, con apercibimiento de sancidn mayor en caso de na

cumplir la orden dentro del nuevo plazo que se le otorgue.

Si aplicadas las -sanciones & que se hace referencia

anteriormente, subsistiera la irregularidad, 'la Secretaria,
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tomando en cuenta la naturaleza de las modificaciones ordenadas y
el gradeo de riesgo, podrd clausurar parcial o totalmente el
centro de trabajo hasta gue se dé cumplimiento a la, obligacidn
respectiva, oyendo previamente la opinidn de la Comision Mixta de
Seguridad e Higiene correspondiente, sin perjuicio de que la
probia Secretaria adopte las medidas pertinentes para gue el

patron cumpla con dicha obligacidn.

Cuando la Secretaria del Trabajo determine la clausura
parcial o total, la notificard por escrito, con tres dias hdbiles
de anticipacién a la fecha de 1a cladsura, al patrony a los
representantes del lsindicato. 5i 1los trabajadores no estan
sindicalizados, el aviso se notificard per oscrito a las
representantes de estos ante la Comisién Mixta de Seguridad e

Higiene.

Con respecto a los trabajadores, la Ley Federal del Trabajo,
tia seflalado en su articulos 134, fracciones 11, VIII y XII y 135,

fraccion I, lo siguiente:
Articulo 134 Son obligaciones de los trabajadores:

II Dbservar las medidas preventivas e higiédnicas que
acuerden las autoridades competentes y las que indiquen los
patrones para la seguridad y proteccidn personal de los

trabajadores;

VIII Prestar auxilios en cualquier tiempo que se necesiten,

cuando por siniestro o riesgo inminente peligren las persaonas o
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los intereses del patrdn o de sus compafieros de trabajoj

XII Comunicar al patrdn o a sus representantes las
deficiencias gque adviertan, a fin de evitar dafios o perjuicios a
los intereses y vidas de sus compaferos de trabajo o de los

patrones.

Articulo 135 Queda prohibido a los trabajadores:

I Ejecutar cuailquier acto que pueda poner en peligro su
propia seguridad, la de sus compafleros de trabaje, la de tercetras
personas, asi{ como la de los establecimientos © lugares en que el

trabajo se desempefie.

Fara los organismos gubernamentales, la Ley Federal del

Trabaja, dispone en sus articulos S12-E, lo siguiente:

Aticulo S1Z~-E La Secretaria del Trabajo y Previsidn Social
establecerd la coordinacidn necesaria con la Secretaria de
Salubridad y Asistencia y con el Instituto Mexicano del Seguro
Social, para la elaboracién, de programas y el desarrollo de
campaflas tendientes a prevenir accidentes y enfermedades de

trabajo.

Asimismo, la Ley del Seguro Social en su articulo 88, 87, %0

y 91 establece lo siguiente:

Articulo BB El1 Instituto estda facultado para proporcionar
servicios de caracter preventivo, individualmente o a través de

procedimientos de alcance general, con objeto de evitar la
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realizacion de riesgos de trabajo entre la poblacion asegurada.

Articulo B89 El Instituto se coordinard con la Secretaria
de Trabajo y Frevision Social con objeto de realizar campafas de

prevencion contra accidentes y @nfermedades de trabajo.

Articulo 20 El Instituto llevard a cabo las investigaciones
que estime convenientes sobre riesgos de trabajo y sugerird a los
patrones las tecnicas y practicas convenientes a efecto de

prevenir la realiracién de dichos riesgos.

Articulo 91 Los patrones deben cooperar con el Instituto en
la prevencidon de los riesgos de  trabajo, en los  términos

siguientes:
I Facilitarle la realizacidn de estudios e investigacidnes;

II Froporcionarle datos e informes para la elaboracion de

estadlisticas sobre riesgos de trabajo; vy,

II1 Colaborar en el Ambito de sus empresas a la difusidn de

las normas sobre prevencidn de riesgos de trabajo.

Atendiendo a las términos establecidos en las disposiciones
legales antes citadas =1 Reglamento General de Sequridad e
Higiene en el Trabajo, sefMala en sus articulos 188 y 192 lo

siguiente:

Articulo 18B La responsabilidad de 1la seguridad y 1la
higiene en el trabajo corresponde tanto a las autoridades como a

los trabajadores y patrones, en los términos que establecen las
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dispasiciones legales.

Articulo 192 (os Reglamentos Interiores de Trabajo deberan
tener un apartado especial, suficientemente desarrollado, gque
cantenga disposiciones tendientes a la prevencidn de los riesgos

especificos de las labores que se lleven a cabo.

La’' competencia en la aplicacidn de las normas de trabajo,
carresponde e@sencialmente & la Secretaria de Trabajo y Previsidn

Social, cama se establece en el Articulo Fraccion I de la

Ley Federal del Trabajo.

Articula S12-F Las autoridades de las Entidades
Federativas, aodiliacdn 2 las del orden federal en la aplicacion
de las normas de seguridad e higiene en &l trabajo, cuando se
trate de empresas o establecimientos que, en los demas aspectos
derivados de las relaciones laborales estén sujetos a la

Jurisdiccion local.

Dicho auxilip serd prestado en los términos de los articulos

S37 y S52%.

Articula 527-A En la aplicacidn de las normas de trabajo
referentes a la capacitacion y adiestramiento de los trabajadares
y las relativas a seguridad e bhigiene en el trabajo, las
autoridades de la Federacidn serdn auxiliadas por las locales,
tratidndose de empresas o establecimientos gue, =n los demnds
aspectos derivadas de las relaciones labarares estén sujetos a la

jurisdiccion de estas Gltimas.
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Articule G29 En los casos no previstos par los  articulos
S27 y 928, la aplicacion de las normas de trabajo correspande a
las autoridades de las Entidades Federativas, en cada centro de
trabajo. Dichas disposiciones deberéan atender, invariablemente, a
las normas contenidas en este Reglamento, asi como a los manuales

e instructivas que, en su caso, se expidan.

El Reglamento Interior de Trabajo, deberd imprimicrse vy
hacerse del conocimiento de todos los trabajadores, en los
términos previsios par el Articulo 425 de la Ley Federal del

Trabaja.

Fraccidn I Foner & disposicion de las Dependencias del
Ejecutivo Federal competentes para aplicar esta Lay, la
infarmacién que éstas les soliciten para estar 2n aptitud de

cumplir sus funciones...

Fraccién IV Reportar a la Secretaria de Trabajo vy Frevisidn
Sacial, las vioclaciones que cometan los patrones en materia de
seguridad & higiene y de capacitaciéon y adiestramiento e
intervenir en la ejecucidn de las medidas que se adopten para

sancionar tales violaciones y para corregiv las irregularidades

2n las empresas 0 ostablecimientos sujetos a jurisdiccidn localjs

Fraccion VII Frevia determinacion gereral o solicitud
esperifica de las autoridades federales, adpotar aquellas otras
medidas gque resulten necesarias para auxiliarlas en los aspectas

cancernientes a tal determinacidn o soliciiud.
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La coordinacién para la elaboracidn de programas y el
desarraollao de campaflas tendientes a prevenir accidentes y
enfermedades de trabajo es responsabilidad de la Secretaria del
Trabaje vy Previsidn Social, en los términos establecidos en el

Articulo S512-E de la Ley Federal del Trabajo.

La aplicacidn del Reglamento General de Seguridad e Higiene
.en e}l Trabajo, cono la facultad normativa para la prevencidn de
lus riesgos de trabajo estaén consignadas en los Articulos 2, 3,
y 8 del Reglamento antes citado. Ahl se indica que esa aplicacion
carresponde a la Secretaria de Trabajo y Frevisidn Social y se
hara en coordinacién con  la Secretaria de Salubridad Y
Asistencia. En  tanto que las autoridades Fedgrales coordinaran
sus acciones con las autoridades de los Estados vy del

Departamento del Distrito Federal.

Asimismu, carresponde a la  Secretaria del Trabajo Y
Previsidn Social | la expedicidén de documentos tendientes arhacer
cumplir el Reglamento, también 1la Secretaria de Trabajo vy
Previsién Social y las autoridades campetentes de los Estados vy
del Digtrito Federal, realizardn investigaciones y estudios en

pro de la Sequridad e Higiene en el trabaija.

Articule 3 La Secretaria del Trabajo y Frevisidn Sacial,
atendieﬁto las recomendaciones que resulten de la coordinacion
‘que se establezca en los términos del articule que . antocede,
espedird los manuales , instructivoes o0 circulares que. sean

necesarios para el eficaz cumplimiento de este Reglamento.
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Articulo S La Secretaria del Trabajo y Previsidn Social
queda facultada para expedir, con base en este Reglamento, los
instructivos que considere necesarios para  desarrollar, hacer
explicitas y determinar la forma an que deben cumplirse las
disposiciones. En la expedicidn de las instructivos de gue se
trata, as{ como en la de manuales y circularas, se tomard 2n

cuenta lo dispuesto en el articulo que antecede.

fara 1 abligatoriedad y general ohservancia, los
instructives que la Secretarla del Trabajo y Previsitn Social
eupida, deheran ser publicados en el Diario Oficial de la

Federacidn.

El chieto y la finalidad de los organismas consultivos, en
las estructura administrativa para la pravenciéon de leas riesgos
de trabajo, estan marcados en los Articulas S12-f y 312~B de la
Ley Federal del Trabaja. #Ah{ se indica que esos organismos tiene
como objeto el estudio y la proposicion de medidas preventivas
para abatir 03 viesgos en los centros de trabajo; en cada
Entidad Federativa se constituira una Comisidn Consultiva Estatal
de Seguridad e Higiene en el Trabajo, con las mismas finalidades.

La organizacidan v atribuciuneg da -dichos organismos
consultivos, son seftalados en le Reglamento General de Seguridad
e Higiene en el Trabajo, como lo ordena el Articulo 512-C de la
Ley Federal del Trabajo., Contara con dos representantes de cada
una de estas instituciones: Secrataria de Trabajo y Previsién

Social = Instituto Mexigabe del Seguro Social, asi come de



-117-

representantes de las Organiczaciones HNacionales de Trabajadores
y seis de las Organizaciones Nacionales de Trabajadores y seis de
las Organizaciones Nacicnales de Fatrones. La Comisian
Consultiva Nacional podri constituir grupos de trabajo en funcidn
de las ramas econdmicas o de los temas que deberda estudiar.
También en materia de seguridad e higiene, podrd emitir opinidn
sobre los anteproyectos de instructives, practicar estudios,
.pPDpDnEP a la Secretaria de Trabajo y Frevision Social reformas y
adiciones, «onstribuir a la difusidn de medidas preventivas,

entrre 1o mas importantea.

Articulo 228 La comisidn Consultiva Nacional en materia de
seguridad @ higiene en el trabajo tendrda las siguientes

atribuciones:

I Emitir opinidn sobre los anteproyectos de instructivos,

cuando asi lo soliciten las autoridades laborales:

Ir Fracticar estudios en materia de seguridad e higiene vy
presentarlos a la autoridad laboral para que ésta, de sstimarlo

prn:édente, 1os tame en cuenta en el ejercicio de sus funciones.

II1 Froponer a la Secretaria del Trabajo y Frevisidn Social
las reformas vy adiciones que a juicio de 1la Comisidn deberdn

hacerse al texto del presente Reglamento:

v Contribuir a la difusidn de las medidas concernientes a
la prevencian de accidentes y enfermedades que puedan originarse

o producirse en los centros de trabajo; vy
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v Estudiar y proponer medidas preventivas con el propésito
de - abatir los accidentes vy enfermedades gue se originen o

produzcan en los centros de trabajo.

Articulo 229 La Comisiéon celebrara por lo menos das
sesiones plenarias anualmente y funcionara en la forma y términos

que establezca su Reglamento Interior.

Articule 230 Los grupos de trabaje sesianardn también
conforme a lo gue disponga el Reglamento interior y seran

presidios por un funcionario de las autoridades del trabajo.

Articula 231 Los estudios que practiquen los grupos de
trabajo serdn tomados en cuenta por la Comisidn al presentar ésta

sus ogpiniones ante la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social.

- Articulo 222 La Comisidn elaborara su Reglamento Interior
en el que establecerd o relativo a su arganizacidn

funcionamiento y suplencias.

Articule 233 En cada entidad federativa se constituirad una
Comisién Consultiva de Seguridad e Higiene en el Trabajo, cuya
finalidad serd de estudiar y proponerla adopcidn de todas
aquellas medidas preventivas adecuadas. para abatir los riesgos en

1os centros de trabajo gue estén sujetos a jurisdiccion local.

Articulo 234 Las Comisiones Consultivas Estatales en
materia de seguridad e higicne en el trabajo serdn presididas por
los Gorbenadores de los Estados y por el Jefe del Departamento

del Distrite Federal. En su integracidn participaran sendos
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representantes de la entidad federativa de que se trate, de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de la Secretaria de
Salubridad y Asistencia y del Instituto Mexicano del Seguro
Social, asl como aquelles gque designen en numero de tres, previa
convocatoria que se les formule, los sectores obrero y patronal.

Por cada miembro propietario se designard un suplente.

Articulo 2I5 Las Comisiaones Consultivas Estatales
elabarardn su Reglamento Interior en el que establecerdn la forma
de st organicacion, funcionamiento y lao relative a las

suplencias.

La participacidn tripartita en la conformacidn de estos
organismos consultivos, ofrece la ventaja de contar con foros de
alte nivel que permiten la aportaciéon constructiva, indispensable
para toda accidn preventiva en el campo de la seguridad e higiene

en el trabajo.

El regpeto a la autoridad ejecutiva, que el patrén debe
consgrvanr para garantizar el adecuado funcionamiento Y
pradutividad de las empresas, se manifiesta en 1la forma
promocional en que, el Reglamento General de Sequridad e Higiene
en el Trabajo, plantea la conveniencia de que existan los
servicios preventives en los diversos establecimientos, apuntando
las actividades mas relevantes por atender, con el fin de lograr
la " prevencidn directa en los centros de trabajo. Ello se
realizard atendiendo los Indices de Trecuencia y gravedad'de los

riegsgos realizados, a la naturaleza y caracteristicas de la
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actividad gue se efectde y al numerc de trabajadores espuesto.
Dichos servicios estaran bajo la supervisién de un médito

(Art. 213).

Articulo 214 Los servicios preventives de medicina del
trabajo & que se refiere el articulo anterior, realizarad las

siquientes actividades:

I Determinar las condiciones de salud de los trabajadores y

promover su mejorias

11 Investigar las condiciones ambientales en los que los

trabajadores desarrcllan sus labores;

III Analizar los mecanismps de accion de los  agentes

agresores para el hombre y el trabajoj;

IV  Promover el mantenimiento de las condiciones ambientales
adecuadas y proponer las medidas de seguridad e higiene que deban

adoptarse;

Y Detectar las manifestaciones inicjales de la enfermedades
en los trabajadores con el fin de prevenir su avance, sus

complicaciaones y secuslas; y

Vi Administrar los medicamentos y materiales de curacidn
necesarios para los primeros auxilios y adiestrar al personal que

los presente.

Articule 2135 Los servicios preventivos de medicina del

trabajo a que se refiere el articulo 243, coadyuvardan a la
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orientacidn y en su caso, & la capacitacién de los trabajadores

en materia de prevencidn de riesgos del trabajo.

Articulo 217 Las autoridades del trabajo, los patrones vy
los trabajadores promoverdn el desarrollo de servicios de
seguridad e higiene en los centros de trabajo, atendiendo a los
fndices de frecuencia y gravedad de los riesgos realizados: a la
naturaleza y caracteristicas de la actividad que se efectue y al
numero de trabajadores expuestos. Dichos servicios estardan bajo
la supervisidn de un ingeniero o un técnico especializado en

estas disciplinas.

Las autoridades del trabajo proporcicnardn asesoria técnica
para el establecimiento y funcionamiento de los servicies de
seguridad e higiene, y ¢é&stos a su vez le informaran de las

actividades gque realicen en sus centros de trabajo.

Articulo 218 Los servicios de seguridad e higiene a que se
refiere el articulo anterior realizardn las siguientes

actividades:

I Investigacidn de las condiciones de seguridad e higiene

en el centro de trabajo;

Ir Andlisis de los mecanismos de accidn de los agentes

agresores para el hombre en el trabajo;

111 Promocidn del mejoramiento de las condiciones

ambientales en los centros de trabajo;
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I¥ Investigacidn de las causas productoras de accidentes vy

enfermedades en el centro de trabaio;

W Desarrollo de programas preventivos de seguridad e

higiene.

Articule 219 Los servicios de seguridad e higiene a gque se
refiere el articulo 217, coadyuvaran a la orientacidn y en su
casa, a la capacitacidén de los trabajadores en materia de

prevencion de riesgos de trabajo.

Las funciones de dichos dérganods ejecutivos se complementan
con los Articules 221, 222, 223 y 225 del Reglamento General de

Seguridad & Higiene en el Trabajo.

Articulo 221 En los centros de ¢rabajo en que deben tomarse
precauciopes especiales [=] usarse equipos de protecocidn
obligatoria de acuerdo con este Reglamento y conforme los
instrumentos que la autoridad laboral expida, se colocardn avisos
en lugares visibles, los que deberdn ajustarse a lo que
establecen las normas oficiales mexicanas expedidas por la

Secretaria de Patrimonio y Famento Industrial,

Articulo 222 L.os patrones estdn obligados a colocar en
lugar visible de 1las areas de tiabajo avisos de seguridad e
higiene y propaganda para la prevencidan de riesqos, enrfuncidn de
la naturaleza de las actividades gue se desarrollen en cada
centro de trabajo. Las comisiones de seguridad e higiene

vigilardn el cumplimiento de esta obligacion.
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Articula 223 Las autoridades del trabaro 1levardn una

estadistica nacional de accidentes y enfermedades del trabajo,
siguiende en su elaboracion los lineamientos generales gque en esa

materia establezca la Secretar{s de Programaciédn y Praesupuesta.

Articulo 225 Las estadisticas a que se refiere @l  articula

[

23, serdn integradas con los repartes de 1os riesgos ocurridos,
Los patroenes deberén hacer del conocimiento de las autoridades
del trabajo los reportes conteniendo los datos que  sejalan  laos

instructivos correspondientes.

Par dltimo, cabe afirmar que la prevencion de riesgos de
trabaijo para ser efectiva, sBquUicrs  la participacién de
trabajadores, patrones y gobierno, v Que los pragramas y acciones
a emprender se respondan a las caracteristicas especificas de

caga centro de trabajo.

FPor 1o anterior, s relevapte la aportacidn gue las
Comisiones Miutas de Seguridad ® Higiene de los diferentes
centros de trabajo, proporcionan de manera sostenida para hacer

pasible encontrar los puntos de coincidencia y o las formas de

coordinar, en la practica diaria, los esfuerzos de trabajores y
patrones, cantanda con el apoyo de programas y asesoela  del

sector gobierno.

El articulo 509 de la Ley Federal del Trabajo, marca 1la
ochligacion de Que se organicten en cada smpresa o establecimiento

las comisiones de seguridad e higiene que se juzguen necesarias y
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el Reglamento General de Seguridad e Higiene &n sit zapitule 111

Titulo Décimoprimerno, establece la organizacidn y funcionamiento

de dichas comisiones miuxtas.
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