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INTRODUCCION

El desarrollo tecnoldgico alcancado oy en dia, tiene su
principal  evolucidn en lo gue ve del sigle veintes, cause importantes
para esto fueron las dos gquerras mundiales pasadas. La necesidad que
tuvierén los palses gue intervinieron en dichas confrontacioness de

material bélico, los llevd a crear nuevas tecnologias sin escatimar

costos., A partir de los avances alcanzados,

se enpe:d a desarrollar e
industrializar productos que pocc a pozeo fueron mejorandose hasta
llegar al grado de sofisticacidn gue hoy en dia tienen muchos
articulos, sobre todo electrdnicos.

Mientras esto sucedid en algunos paises hoy industrializados, en
otros se fomento la explotacidon de los recursos primarios que
demantlaban  los primeros. De esta mancra, los palses 1lamados tercer
mundigstas fortalecieron s dependiencia econdmica hacia las
principales potencias, vy hoy en dla, la mayor parte de las grandes
empresas industriales que poseen 1os palses subdesarrollados, son
producto de capitales extranjeras o transnacionales. A pesar de esto,
la idea de emprender proyectos de desarrollo industrial no deja de
ser  atractiva, aunque quiza nunca se pusda  alcanzar el ritmo de
desarrollo gue poseen los palses industrializados.

Desde el punto de vista econtmnico, la industria aporta un
porcentaje bastante alto en el productso interno bruto de los palses,
pero en Bolivia, dicho porcentajes es inferior al diez porciento y no
tiene perspectivas de incrementarse. Incluso, si se estudia el aporte
industrial a la economla del pais, més detalladamente, se llega a la
conclusién que la participacidn de la industria nacional es mucho
menor. En efecto, al analizar el PNB (Producto Nacional Bruto) se
puede observar que el aporte de la industria nacianal a la economia
del pals es solo parte del 1042 mencionado. El aumento de la
participacidn industrial 2N PNE de EBolivia, puede lograrse
desarrollando programas de fomento industrial operativos, que no
signifiguen mecanismos problematicos y gue no @nfrenten obstdculos

debidos a la mala planificacidn de dichos programas.



El objetive del presente trabajo, es precisamente, plantear una
astructura de fomanto al desarrollo industrial holiviano,
aprovechando algunas experiencias mexicanas vy ratomando ideas del
sistena estructural mexicano de apoyo a la industria. Principalments
se trata de proponer una idea de lo gue se puede llsgar a hacer vy
mostrar lo que al respecto se@ hace en un nals como Méxlico, gue en
materia da desarrollo industrial es uno de los gue lleva 1la
vanguardia en Latinoamérica. No se pretende desarrollar un sistema
complejo vy detallado, sino destacar algunas funciones necesarias para
el adecuade funcionamiento y desarrollo del sistema industrial
manufacturero boliviano y plantear medios de accién para conseguir
resultados satisfactorios.

El +trabajo esta dividido en cinco capitulos. Los dos primeros
describen la actual situacidn de la industria boliviana vy sus
principales problemas, tocando temas de actualidad en el cantexto
sconémico del pals, y dan una resefa de la importancia gque tiene para
Bolivia el desarrollo de la Micro y la Pequefa Industria.

Una breve historia vy la estructura del sistema de planeacidn y
en México se presenta en el capitulo tres, también se presenta los
mecanismns de apoyo a la Micro, Peguefa y Mediana Industria, los
cuales se consideran como una forma interesante de apoyo al
desarrollo industrial, por lo que se toman en cuenta en el
planteamiento del mecanismb operativo de fomento propuesto para la
industria boliviana.

Los capitulos cuatro y cinco comprenden las propuestas hechas
par el autor, para estructurar un mecanismo de apoyo al desarrollo
industrial boliviano, para esto, fue indigpensable la consideracian
que se hizo de los Ffondos de desarrollo que posee Mékico en su

sigtema de fomento industrial.



1 ANTECEDENTES DE LA INDUSTRIA BOLIVIANA

La economia boliviana a 1lo largo de la historia, siempre
fue dependiente de gu industria primaris vy nunca existié una
verdadera preocupacién por desarrollar la industria
manufacturera.

lLa mineria mantuvo la economia del pais desde la época de
la coplonia vy aln ahora sigue siendo wna de las principales
fuentes de ingreso. No obstante, la capacidad de explotar una
gama amplia de mineralaes, nunca a2 pudieron desarrollar
seriamente industrias que elaboraran productos derivados de
dichos recursos. Lo mismo sucede en otros sectores como la
agricultura, hidrocarburos, etc.

En lo que va del sigleo veinte, las exportaciones
manufactureras tuvieron bajas significativas en sus precios de
exportacion, mientras que los precios de los productos
manufactureros importados tiepen un  aumento constante. Cabe
sernalar que la variedad de productos manufacturados en Bolivia
as extremadamente pequefa, par lo gue no se tiene wuna
exportacion significativa en este sector, incluso la demanda
interna de articulos domésticos y de primera necesidad debe ser
cubierta por productos procedentes de los palses vecinos. De
esta manera, se puede asegurar que la mayor parte —o casi la
totalidad- de los productos manufacturados que se consumen en el
pals provienen del extranjero.

Bolivia no ha podido ni siquiera superar la +fas2 de
"industrializacion £4cil" de sustitucion de importaciones de

manufacturas de consumo no duradero.?
1.1 Caracteristicas del desarrollo en los dltimos afos

La participaciéon del sector industrial manuwfacturero en el PIR

fue bajando en lo que va de los Ultimos 20 afos, esta baja

* Ministerio de Planeasiento { Coordinacién, Estrategia de
Desarrolla Econteice y Social 1989-2000, La Paz Palivia 1989
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no se debe a gque se haya tenido un aumento en el FIB tutal por

la mayor contribucién de obtros sectores, sine mas bien al

deterioro econédmico y al grado de dependencia que ha tenido el

pals  (ver cuadro 1). La participacitn que tuvo el sector en el

FIB =n 1988 <Fue de 8.7%, de este pequefio porcentaje, la mayor
participacien =~con 63.4%- fue de: la industria alimenticia,
bebidas, tabaco y petroguimica.

La capacidad de produccién  industrial no ha tenido
incremento alguno en la década de los ochenta, al contrario ha
sufrido wna contraccién provocada por la incertidumbre de los
emnpresarios ante la reaccidn del mercado, debido a que en este
periodo se presentaron dos fendmenos en el sistema econdmico,
qua  fueron: la profunda crisis econtdmica en la que cayd el pais
en el periodao 1982-1985 y posteriormente la aperturta de las
fronteras para los productos de importacion (se decretd la libre
importacian de mercancias previo pago de los respectivos
impuestos, los que no alcanzan el 15% del precio de los
articules).

La aguda crisis econdmica por la que atravest Bolivia en
los afos ochenta causd la hiperinflacidn (ver cuadro 2) mds alta
de 1la historia boliviana cuyas consecuencias adn estan presentes
aen la estructura econdmica del pais (desempleo, desconfianza en
la esfabilidad econdmica de parte de inversionistas, un sector
industrial deteriorade y sin animos de desarvollo, etc.).

Las medidas que taméd (=21 gobierno para congel ar la

‘hiperinflacién, se basaron fundamentalmente en la reduccidn del

gasto publico, reformas fiscales, recorte de subsidios, etec, lo
que provocd inconformidad, sobre todo en el sector minero en el
cual se despidieron a miles de trabajadores.

En los dltimos ocho afos, la industria manuwfacturera tendid
a reducir su produccidon y su  capacided instalada, & causa
principalmente, de las consecuencias de la profunda crisis
econdmica que atravesd el pais. En este @poca los inversionistas
sacaron sus capitales del pais o lo enfocaron al comercio, es
por esto que en la actualidad la mayor parte de la la poblacidn

urbana -econdmicamente activa- se dedica al comercio, mientras
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PROGRAMA DE INVERSIONES PUBLICAS
POR SECTORES DE DESTINO 1989-1996
(EN MILLONES DE US$ DE 1988)
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gue - muy pocas personas  se ocupan  de desarrollar el sector

productivo de bienes.

1.2 Caracteristica global del actual sistema

en el que se desenvuelve la Industria Boliviana

La falta de  opsratividad en la organizacion de las

instituciones gue intervienen en @l fomento a la industria,

hacen que actuaimente se tenga el grado de abtraso mds
significativo en América Latina en materia de desarrollo
industrial. 0 este problema, se afade la renovacidn de las

politicas del gobiernn, las cuales ocurren cada cuatro anos.
Este es un periodo muy corto para madurar un plan de desarvnllo
en todas sus facetas. De esta manera, no llega a haber
continuidad en 1los .proyectos de desarrollo entre gobierno y
gobierno. 8Sin embargo, se esta ampezando a entrar a una etapa de
madurez, en la gque muy posiblemente se eliminen este tipo de
prablemas tipicos de una pais atvrasado.

Las instituciones bolivianas que intervienen en =1 e@scaso
apoyo a la industria e intervienen en la elaboracion de planes vy
pragramas del sector sons:

Ministerio de Planeamiento.~ Este ministero esta
encargado de coordinar diversas astrategias para el
crecimiento y desenvolvimiento integral del pails. Dichas
astrategias abarcan todas los sectores, comprendiendo de
esta manera el manejo de estrategias y planes para el
desarrollo de la industria.

Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.—- Cumple el
papel  de Secretaria de Gobierno en los tres sactores
ecaondmicos & que se refiere.

Institucicnes Jfinancieras.- En el medio industrial,
juegan un  papel @uy impartant=, al proveer de recursos
monetarios para la cr2acién y el funcionamiento industirial.
Los créditos que obtiene l& industria de 1la banca
comercial, son inducidos algunas veces, por el Ranco del

Estado, por lo que se puede decir gue este actua como banca



de  segundo riso, sim embargso, no es una banca de desarrolln
por conpleto. .

La Camara Macional de Indusirias.- 3= ocupa de coordinar
actividades interempresariales, brindar asescramiento a sus
afiliados, impartir cursos de acltualizacidn y wmanejar
infarmacién en general refarente a 15 indusbria.

Otras Agrupaciones.- Ante las deficiencias operativas y
el incumplimento parcial de las obietivos de las
instituciones menciondas anteriormente, se craaron varias
asociaciones particulares de pequefios industriales, de

acuerdo al rubro en gue se desempedan.

Este sistema al que esta atenido el crecimiento de la

planta industrial, no posee una organizacidn adecuada, de tal
manera que generalmente deja de haber interrelacidn entre las
diferentes partes de este sistema. Inclusive, algunas de las
instituciones del sistema estan totalmente aisladas de 1la
estructura de este esguema de instituciones.
Estas carencias, por falta de organizacién, no solo inhiben el
desarrolleo industrial, sino que mantienen un nivel muy bajo en
las aptitudes del personal que operan estas instituciones y
algunas de ellas estan ya totalmente burocratizadas.

Existen recursos humanos eicelentes que podrien llegar a
establecer una dindmica adecuada en el proceso de operacidn de
esta estructura, pero 1o increible s que por cuestiones
politicas, el personal que esta encargado de manejar las
diferentes organizaciones -principalmente las del Gobiernd—
muchas veces no tienen la preparacion adecuada para desemperar
adecuadamente sSuUs labores. fLastimnsamente esto  tiende a
generalizarse en todas las instituciones gubernamentales y es

'parte de las caracteristicas, del sistema global, que hay que
tomar en cuenta en todo momento.

La iniciativa de los inversionistss también se ve opacada
por 1los problemas operativos gue presenta vy pudiese presentar la

parte organizativa del sector productivo.
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Los inversionistas que enfocan sus capitales hacia  la

vndmicos de

industria, pertenecen a ‘diferentes sectores socio
de

la poblacion, esto depende del sector la dimen de la
empresa  a emprender. Por ejemplo la wayor parts d2 la gente gue
invierte vy se dedica a la industria de las artesanias —gque es un
sectar de la industria boliviana muy ieportante— pertenzcoe a
niveles socioecondmicos més bajos gus 1a gente que se dedica a
praducir otra tipo de bienes en  donde  se requicre de mayor
inversidn vy mayor planificacidn. Esta situvacidn @s similar a la
ae presentan muchos palses laltincamericanos. De igual forma, el
contexto politico del pais e ve influenciado por los grandes

zmpresarios bolivianos.
1.3 Froblematica de la industria manufacturera

Las estrategias de industrializacion en los palses de
lLatinoamérica y del resto de los palses pobres del oundo, estdén
sujietas a una serie de restricciones impuestas por el sistema
gubernamental interno de cada uno de los palses vy por el gran
sistema capitalista externo al gue pertanccen sus economlias.

Una restricciéin a las posibles estrategias es la que
formuld el pasado 22 de abril de 1990 en Buenos Aires, Argentina
Abel Matutes -comisionado de la Comisidn Econdmice Ewropea para
América Latina- precisd que las prioridades para lograr la
asistencia europea san cuatro:

Disminuir la intervencion estatal en la economia ne jorando
al mismo tiempo la calidad de los servicios pablicos; abandonar
la politica de sustitucidn de importacicnes a  toda costa,

abriendo economias... para que se asegure la competitividad;

hacer una reforma fiscal y pronover la diversificacién y las
M
industrias para impulsar la inversidn extranjera.

Este tipo de restricciones y otras impuestas por organizmos
como el FMI vy palses acreedoras, hacen gue en Latinoamérica no
s puedan desarrollar planes de desarrollo seqén necesidades de
los palses que la conforman. Algunas de dichas restricciones

puaden coadyuvar al desarrollo, pero es obvio que la mayoria de



ellas  no favorecen los intersses deloé palses latimocamericanos.

Fara poder seguir recibiendo la cooperacion @condmica no gqueda
mi&s que acatar las restricociones en un marco de nagoclsaciones

como se ha vanido haciendo hasta ahora.

El pequefo desarrollo industrial que existc en Bolivia se
@xplica por diversas causas %tanto del macrosistema como del
microsistema o sistema productivo. Algunas de las causas que
contribuyen el letargo de la industria son las siguientes:

Fara el Macrosistema: ‘

Dependercia econdmica a nivel internacional.

Falta de saoberania en la toma de decisiones @n politicas

industriales gque conciernen al pals.

Incipiente intercambio comercial con log palses inmediatos

o paises latincamericanos.

Etc.

FPara el sistema productivo:

Falta de capacitacién de recursos humanos a todo nivel.

Infraestructura y servicios inadecuwadas para el aparato

productivo.

Imcompetencia de los productos manufacturados en el pals

con productos similares procedentes del exterior.

Asequibilidad dificultosa a materias primas importadas;

Etc.

En lo referente a los problemas quz  implica el
Macrosistema, no podran ser resueltos ni a corto ni a mediano
plaza, porque esto implicaria una modificecidn al sistema
capitalista en el que vivimos y las decisiones a este respecto
no - las tomamos los palses subdesarvrollados. For consiguiente, lo
mas inmediato en qgue se puede trabajar para el incremento del
desarrolleo industrial de los palses latinoamericanos y an
especial de PBoliviay, es abordar los problemas gue puadan
presentar los microsistemas o sistemas productivos.

En Bolivia, 1los problemas del sistema productivo se han
estado  resolviendo -los gque se han tratado de resolver- de forma
aislada unos de otros sin considerar las deficiencias ni los

recursos del pals.
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viste una secuancia de problemas que afectan al desarrollo

de la industria; en conjunto este grupo de problemas conforman

una situacidn desfavorable de la industria. For ese motivo se ha
tenido un desarrollo negativo vy actualmente sirve de lastre a
cualquier inquietud de industrializacidn.

Actualmente uno de los principales problemas que afronta el
aparato productivo del pals, se debe » la falta de credibilidad
que tienen los invarsionistas -—aopresarios privados— sobre la
estabilidad del pals y sobre la acogida gue puedan tener sus
productos en el. mercado. No se hizo 1o suficiente por tratar de
cambiar esta imagen deteriorada, gque tienen éstos de la
realidad. Sin embargo,; es viable hacerlo y precisamente una de
las funciones de 1la organizacidn propuestae por este trabajo es
difundir 1la informacidén adecuada para que el el apoye de los
posibles inversionistas.

La Ffalta de operatividad de los mecanismos existentes para
difundir informacidn, capacitar personal, comercializar, etc.,
es un praoblema de actualidad en la estructura del sistema
productivo, que muchos industriales no detectan. Se preguntan el
porqué de algunos prablemas referentes al sector y se confarman
con responsabilizar de esto a otros problemas paralelos o de
secuencia anterior, vy de esta manera plantean una solucién
parcial vy circunstancial. For esta razon, no se planted antes un
sistema industrial que sea operativamente factible y que tenga
una estructura organizacional coherente.

En sasintesis, 1o que se quiere dar a entender es que los
problemas cotidiancs y comunes que tiene la industria pasan a
ser secundarios si se considera un problema mas general y cuya
solucion puede manejar satisfactoriamente la forma de atacar los

"problemas cotidianos.
Causas de l1a problem&tica

La praoblemaética gue se pretende solucionar en 21 presente
trabajo, corresponde a lo mencionado en el dltimo parrafo y a lo
que se denominard en adelante como problemas operativos, y se
puntualiza posteriorman e.

Los problemas operativos salen a relucir al tratar de



solucionar otro tipo de problemas masz inmediates a la industria.
Estos problemas se denominarsdn "causas de la problemdtice®.
De este manera, las cousas de la problemé&tica pueden ser:
~ Recurscs inadecuados
Humanos
Infraestructura
Insumos
Tecnologia
Inveirr-sidn
- Comercio inadecuado
— Carencia de medidas acertadas de parte del gobierno
referente a:
Frogramas de desarrolleo industrial
Desarrollo de centros industriales
Politicas de importacidn y esportacidn
Medidas arancelarias

etc.
1.4 El desarrollo de la micro y pequefa industria

El desarrolla y la proliferacidn de microindustrias y de
industrias pequeias en ] sistema productivo de Bolivia, es un
objetivo necesario para la recuperacidn  del pais vy 1la
participacién de dste @n @l comercio manufacturero
internacional. Las micro y pequefias industrias (MFI)= son
parte fundamental para gl proceso de recuperacitn y reordenacidn
de la economia y del cambio estructural del aperato productivb,
de un pals en vias d=z desarrollo, debido & que este tipo de
empresas tienen amplia flexibilidad operativa y adaptabilidad a
condiciones regionales y locales. Sobre todo si se toma en
cuenta  que actualmente en Bolivia existe una industria minera
que dejo de ser rentable en la explotacion de una gama amplia de
minerales. Esto tuvo como consecuencia la reduccidn de recursos
2la clasificacion de las industrias que se topa en cusnta en 13
Bolivia 'y en otras palses latincarericanos es:

Nicro Industria: 1 a 14 trabajedores; PequeRa Industria: 15 a 19

trabajadores; Mediana Industria; 20 a 49 trabajadores y Bran
Industrias s de 50 trabajadores.



humanos en rl sector; los que pasan a incrementar el porcentaie

ado.

de desenpleo en el pals que es bastante

La idea de incentivar el desarrello de las MPI se debe
fundamentalmente a que las necesidades y reguisitos, para el
desarroallo de estas, son accesiples  de acuesrdo a las
caracteristices ecdnomicas y sociales por las gue actualements
se atraviesa el pals,

Dentro de los factores que caracterizan a la industria
mediana y pequefa y le dotan de importancia estratégica en el
desarrollo de un pais, se pueden citar los sigrientes:

- Su flexibilidad operativa y capacidod de adaptacién a
nuavas tecnologlas; igualmente es apta para integrarse en
procesos productivos de grandes unidades y requiere de
menor tiempo de maduwracidn en sus proyecltos.

- Aprovecha materias primas locales y promueve el
desarrollo regional, especialmente en ciudades de tama®o
reducide y medio.

- Es una instancia para la formacion de empresarios asi
como para la canalizacitn del ahorro familiar vy
excaedentes generados a nivel regional.

- Capacita manao de obra de escaso o nulo nivel de
calificacidn previa.

- Genera mayor ocupacién por unidad de capital invertido.
- Presenta una menor dependencia relativa del exterior,
yva que aprovecha recursos domésticos.

— Constituye un elemento de equilibrio en los mercados al
alentar la competencia, 1o que beneficia el aparato
productivo y al consumidor.

- Significa una alternativa para el desarrolle de
empresas del sector social.

- Aumento de exportaciones no tradicionales

En contra parte a las ventajas gque brinda una micro o una
pequefia  industria, existen algupas caracterlsticas negativas de
estas que las sitdan en una posicidn desventzajose con respscto a
las medianas vy grandes industrias, dentro de las cuales se

pueden mencionar las siguientes:
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- Ineficazr gestidn empresarial

= Deficiente crganizacidn

- Costos relativamente altos

- Baja calidad de los productos

- Précticaz oligopdlicas

-~ Onaroso ebastecimiento de materias primas

- Limitada capacidad para obtener financiamiento

Para disminuir al gravamen de estas desventajas es
necesario la formecidn de instituciones bien estructuradas para
apoyar a las WMPI, vy deben existir estrategias de apoya a las
mismas. En Bolivia apenas empieza a tener sentido =21 concepto de
laz MPI por 1lo tanto no wisten instituciones que apoyen
correctamente este tipo de desarrollo industrial.

El tipo de apoyo que deben tener las MFI es de apoyo
fundamentalmente, porque no se pretende plantear que se dicten
medidas radicales que vayan en contra de la economia del pais,
sino més bien gue en la medida de lo posible se ayude a
desarrollar el sector industrial brindando politicas vy
mecanismos de apoyo adecuados. ]

La mayor parte de las empresas industriales son micro y
pequedas industrias sin perspectivas de crecimiento y con una
gran tendencia a desaparecer o a contraerse mas. Esto se debe
fundamentalmente a la competencia que axiste con los la
industria extraniera.

Para que la industria pueda ser competitiva se deben bajar
los costos de praoduccion y aumentar la calidad. Fara que esto
ocurra, se deben caralizar inversiones hacia este sector y de
esta manera cumplir los siguientes objetivos importantes:

Tener corridas de produccidn dptimas, para de esta manera
disminuir costos de fabricacién y tener precios mds
accesibles. »

Aumentar el nivel de calidad dando capacitacidn adecuada
a la gente gque se desempefa en el sector.

Diversificar la industria, de tal manera que se puedan



ltegyar a  tener conbratatos interempresariales v asi crear
cun s sistema dindmico  industrial o en @1 gue los  Insumos
secundarics se pusdan obtener de proveedores locales, lo

gl tambien tieno Coma CONSQCUETIC

una  dismimecion de

costos de fabricacidn, e

Fara cumplir estos objetivos, y otros que favoracen el

desarrnllo  industrial y en consecuencia el desarrollo del pals,

deben  tomar wmedidas  de apoyo. El presente trabajo, propone

para el desarrollo las MFI, estas ideas son:
~ Introducir el conceplto de integracién entre los pequeios
industriales, para gue de  esta manera exista uns fusidon
entre gent:a gue quiera empezar un negocio y gente que esta
pur  fracasar en  sus  industrias, vy de esta manera puedan
urnificar fuorzas, incrementar capitales, consaguir
financiamientos =ta.
Esto llevd a fLomar las deos siguientes alternativas para
integrar industriales y cuya idea actualmente se emplea
satisfactorianente on Mérico:

~ Cocperativas Industriales

- Uniones de COreédito
- Froponer un Sistema de Apoyo Industrial que comprenda
varios centros, en los gque las MPI, principalmente, puedan
recibir diferentes servicios de apoyo para su desarrollao.
De esta manera s& propondrdn como parte integral del
sistema los siguientes centros:

- Centro de Establecimiento Industrial

-~ Caentro de Informacion Industrial

-~ Centro de Capacitacion Técnica y Empresarial

- Centro de Comercializacién Industrial

- Centro de Apoyo Técnico y Financiera
Para esto, como un punto de referencia vy una fuente de

griencia, primero se revisard la forma en que México ha

i
T
1

planeads sus programas de desarrollo industrial y la estrategia
q

u2 ha seguido para fomentar a las MNPI.
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POBLACION TOTAL Y NUMERO DE
TRABAJADORES PgﬁogﬁTRATO INDUSTRIAL

QRAN INDUBTRIA
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MEDIANA SHDUSTMA
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8032600 PEQUERA HOUSTRIA
4

MICRO INDUSTRIA
140
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FUENTE:BID

PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE LOS
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AZUGAR Y CONFITERIA
ALIMENTOS DIVERSOS
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TABACO ELABGRADO
PRENDAS DE VESTIA A\
PRODUGTOS DE MADERA -|
FRODUCTOS DE PAPEL
SUBSTANGIAS GUIMICAS
P. DE REFPETROLEO

P. MIN. NO METALICOS
P. BASICOS DE METAL
MAGUIHARIA ¥ EQUIPO
MANUFAC. DIVERSOS

FUENTE PHUD
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2 PROBLEMAS OPERATIVOS EN EL PROCESO
DE DESARROLLO INDUSTRIAL

manitissta a

La prablemidtica de los sistemas productivos
través de deficiencias cuantitativas en el cumplimiento de sus
objetivos, esto conduce en primera instancia a tomar medidas
correctivas a nivel empresa, sin recwrir a alternativas de
apoyo externo. De la misma manera, los sistenas productivos en
procesa de ocreacién, e encuentran con problemas que deben
resolverse con lo que es posible tener a l1a manoc.

Ahora bien, la manipulacidn de un sistema productivo, para
resolver problemas que afectan el funcionamiento adecuado de
éste, sin considerar opciones alternativas en procesos de
fabricacién, tecnologlia moderna, capacitacidn de parsonal, atc.
llega a agotar las opciones -~de orden interno- de los
empresarios, por lo que llegarén a epcontrarse en situaciones
prablematicas aparentemente sin salida. De esta wmanera, la
necesidad de apoyo externao 2 travds de politices de fomento
industrial, es indispensable pars que los industrisles tengan
una gama mas amplia de medios para desarrollarse adecuadamenta.

£l funcionamiento de un sisteoma produactivo de bienes serd
adecuada ci tiene inter-relacidn eatisfactoria con  otros
sistemas que intervienen en las actividades de este. Asi, las
diferentes &reas de la empresa estardn interesadas en establecer
vincuias con determinadas instituciones, industrias, etc. que
les airvan para cumplir sus objetivos. De esta manera, tratando
un sistema productivio como si fuera wia caja negra¥, se
obhserva que los flujos de entrada -brindados por otros sistemas-
j=Tuly} indispensables para proparcionar flujos de salida
gsatisfactorios, parte de los cuales son el objeto priscipal de
la sxistencia de diche sistema.

Los flujos principales que entiran y salen de la cajz negra

se los puedes clasificar de 'a siguiente manera:

= £1 concepto de caja negra que se aaneja en éste capitule,
se tond de "Nétodo de los Bistemas* del Or. Felipe Dchoa Rosse,
SEPFI-UNAN, 1983



= Filujos de entraga.—  Son indispensables para el buen

desempefio de cualquier sistema, pusden ser:

Recursos Monetarios proporciconados por instituciones
financieras o por otros sistemas que apoyen condiciaonal o
incondicionalmente a un sistema productive.

Eienes vy Servicios proporcionados par otros sistemas
productivos vy por  fuentes naturales, asl, los insumos
estardn proporcionados por difeirentes tipos dee
proveedores. La variedad de bienes y servicios que estos
brindan comprende un  campo muy  amplio que va desde la
as@soria  técnice hasta el aprovisionamiento de materia
prima y bienes de capital.

DOtro tipo de entradas, también indispensables, son
aquellas que ne se cambian constantemente y gue por lo
general tiemnen un flujo lento en al sistema. Estas
entradas son: Infraestructura, Espacin Fisico, Recursos
Humanos, Magquinaria y Equipo, etc.

-~ Flujos de S8Salida.— Los bienes producidos son la salida

principal de un sistema y el motivo de la creacidn de éste.

Sin embargo existen otras salidas, como desperdicios,

utilidades generadag que se enfocan a otro tipo de

inversiones, etc.

En el contexto del presente trabajo interesa ‘tomar en
cuenta, sabre todo, los dos primeros flujos de entrada
mencionados anteriormente. Al tener estos una participacidn
dinamica S pueden manipular para mejorar Yy desarrollar
adecuadamente los sistemas productivos.

El inadecuado flujo de dichas entradas o la mala calidad de
estas, -—ej, informacidn  inadecuada~ produce prablemas en el
funcionamiento del sistema, creando una realidad que es
diferente a la dptimo o & lo planificado., Como consecuencia de
2gtn, se presentard en el sistema una problemdtica gque va en
contra del desarrollo de este. Come se menciond en =1 capituloe
anterior, a los problemas involucrados en esta problemitica se
los denominara problemas operativaos, porgue afectan

directamaente =1 proceso operativo entre dos o mds sistemas,




1o que repercute en €l detrimento del funcionamiento de un
sistema productiveo, vy en =]l caso de un pals como Bolivia, esto
afecta & todo el sector industrial de bienes -2l de servicios
casi no existe.

En el diagrama se ousstra la interre2lacidn que tiene una
industria (zaja negral) con obros sistemas de sus entorno. Los
sistemas que interesa tomar en cusnta son los que  apoyan
técnica, tecnolégica vy  financieraments, puessto gue con un
funcionamiento adecuado de estos se logrard desaparecer, en gran
medida, los problemas aperativos. En el siguiente diagrama se
muestra los problemas operartivos que se tomard en cuenta en el
presente trabajo y su repercucién en 21 desenvolvimiznto interro
de una industria.

Las instituciones encargadas de planificar el desarrollo
industrial boliviano, detectan como principales problemas del
sectar, el tamafo reducido del mercado y la insuficiencia de
mano de abra calificada. Estos dejan de ser problemas
importantes, desde el punto de vista que se da al objetivo del
presente trabajo. Un mercado de alrededor de ocho millones de
habitantes en todo el pals y de alrededor de cinco millones en
las =zonas uwrbanas, es realmente elevado si se considera que los
productos que se aspiran fabricar tienen procesos de manufactura
poco complicados vy accesibles para los pequeios industriales.
For aotra parte, la historia de empresas triunfadoras, nos
muestra que no es necesario  tener 6brer05 calificados en un
proceso industrial, puesto gque al tratarse de procesos sencillos
y montHtonos los obreros no calificados son capaces de aprender

rapidamente y en un par de meses alcanzar una calificacion

adecuada.
De esta manera, la solucidn a los problemas operativos es
el principal cbhietivo que se tiene vy para lo cual se

desarrollard un nueveo sistemna organizacional productivo. bLos
problemas operativos, afectan directamente el funcionamiento del
sistema productivo, ocasionando el incumplimiento de objetivos a
todo nivel -nivel empresa; nivel sistema productivo:; nivel pais.

Los problemas operativos que a continuacibdn se describen,
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son - los  que  se considera™ que tienen mayor participacion en ol
bajo desarrollae y en la poca diversificacion que ha tenido la

industria manufacturera en Bolivia.

2.1 Insuficiencia de informacidn empresarial

La Falta de informacion correcta, en el momento adecuado y
en 21 lugar adecuadeo es una de las deficiencias mas comunes que
sufren las enpresas  industriales dentro de su  estructura
organizacional. Esto, wmuchas veces provoca que determinadas
industrias nunca puedan alcanzar el grado de competitividad
daseado y a la larga saon industrias qus fracasan. Este problema
se puede generalizar Y encontrar an muchos tipos de
instituciones y sistemas. En concreto, si hacesos una analogila
entre la importancia que tiene la infaormacidn en una empresa
industrial y en un sistema productivo, nos daremos cuenta que
ambos sistemas son igualmente vulnerables al fracaso si no
tienen un mecanismo de informacitdn adecuado.

En la organizaciin del sistema productivo boliviano, existe
una carencia muy grande de informacisn referent=2 al mismo
sistema y la informacidn que puede ayudar a cuadyuvar el
desarrollo industrial es aun mas carente.

La informacién que actualmente es deficiente y necesaria
para una expansién empresarial se comenta a continuacidn:

~ QOpeciones de desarrallo en la industria manufacturera.-

Exigte una gama amplia de productos que se elaboran en

algunos palses industrializados del muhdo, que no son

conocidos en el mercado boliviano. Alaunos de estos
productos se pusden amoldar perfectamente a las necesidades

que puediesen tener los consumidores. Fara podsyr enpezar a

concebir un proyecto para la fabricacidn de un producto

nuavo, e2s necesaria informarse que productos existen,

cuales son sws  caracteristicas, sus SUs  insumeos

ende tener

etc., Este tipo de informacion es algo gue se pre

un el sistema que se proponse en capltulos posteriores, la

= PBasado en el andlisis de la Estrategia de Desarrollo
Econbrico { Social 1969-2000 puslicado por el Ministerio de
Planeaeiento y Coordinacibn de Bolivia en abril de 1989,



cual servira para solucionar e situacion de
desconocimiento, insequridad, duda, etc. de los enpresarios
que buscan nuevos productos para incorporarlos al mercado.

- PFrocesos de fabricacidn vy tecnolhgia actualizada.— La
exigtencia de procesos de fabricacidn y @l conocimiento de
tecnologias avanzadas, en  deterninado momentsos motiva a
personas  interesadas en la elaboraciédn de un  producto y
ayudan bastante & industriales que saben 1o que desean
frbricar pero no tienen el mejor proceso o el conocimiento de
la vistencia de tecnologla que se puade imporitar. For lo que
es fundamental poseer este tipo de informacion. En Bolivia no
existe una informacion adecuada respecto a procesos de
fabricacion de acuerdo a las caracteristicas del pais en
cuanto a recursos natwalesy nivel socioecaondmico del
mercado; necesidades de las personas etc.. La poca
informacidn que tiste al respecto, esta enfocada a procesos
que requieren inversiones elevadas vy que estan elaborados
para otras realidades.

En cuanto a tecnologia, hay que estar conscientes de que lo
que se puede llegar a desarrollar en Bolivia es muy poco® vy
habrad que enfocar este tipo de desarrollo & algunos proyectos
de industrializaciédn Ffactibles en la industria boliviana. La
tecnologia oue se utilize en los procesos productivos por lo
aeneral es comprada. lo malo es gue no sismpre se tiene
conacimiento de las ofertas que @xisten en otros palses al
respecto v  aque pueden ser de interdéds para industriales
bolivianos.

- QOportunidades de mercado.—- Es un error de parte del
gobierno, no difundir adecuadamente las posibilidades que
tienen 1los industriales de comercializar sus productos en
mercados mas grandes. Existen relaciones de intercambio con
muchos palses vecinos, con cierto tipoe de restricciones en

cuanto al tipo de productos: existen este tipo de relaciones

“Por el atraso que tiene el pals en este aspecto, no es
factible desarrollar tecnologia que ya existe en otros paises,
por 1o que conviene cosprarla.
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comerciales con Brasil y con los paises del Facto Andino
fundamentalmente, sin embargo, muchos industriales no tienen la
mas minima idea de esi.o. También llegan a Bolivia
requerimientos, de ‘Europa, Estados Unidos 9 Japén, do cierto
tipo de productos, propios o tradicionales para el pals, gue no
trascienden ni a comerciantes ni a productores.

- Facilidades que brinda el Gobierno al sector industrial.-
Muchas de las medidas gque &1 gobierno toma con objeto de avudar
a la industria no tienen repercuciéon entre los industriales ni
en los niveles burocraticos, por lo que es algo complicado poder
aprovechar este tipo de ayuda. La falta de repercuciédn de estas
medidas, es debido a que no existe un mecanismo de difusidn vy

concientizacién de 1los alcances y/0 repercuciones que puaden

llegar a tener este tipo de medidas y en general el desarrollo
del sistema productivo para el pais.

- Recursos naturales disponibles.— Es necesario gue la industria
boliviana empiece utilizar procesos de produciédn que inmiscuyan
los recursos naturales del pals como materia prima y no seguir
cometiendo el error de embarcarse en procesos industriales para
los cuales hay que traer la materia prima de otros palses,
inclusive de paises gue estan en otros continentes. FPara esto es
necesario informarse cuales son 10s recursos que s posee en el
pais; cuales son las bondades de estos recursos; que demanda

tienen nacional e internacionalmente etc.
2,2 Falta de capacitacidn de recursos humanos

Como se menciond antériormente, la inexistencia de mano de abra
calificada no es un gran problema, debhido a que la monotonia de los
procesos capacita a cualquier abrero en un periodo de tiempo
relativamente corto.

£1 problema de falta de capacitacidn de recursos humanos, incide
principalmente en los niveles mas altos de la empresa, afectando a los
directivos vy tomadores de decisiones. Entre los problemas de este tipo
se pueden citar:

- Esceptisismo marcado en las posibilidades de inversién gue

brinda el pals. Esto respounde a la crisis econdmica por la que



atravest el pals, 1lo que provocd un decremento acelerado de la
productividad en la mayor parte de las industrias. Este problem:

21 y no lo enfoc.

también se presenta en la gente que posee capi

al sector industrial.

~ Falta de actualizacidon en asgpectos involocrados con el guae
hacer industrial. No encontrar noticias de actuwalidad con
respecto al  desarrollo gue van alcanzando las industrial vy la
tecnolaogia en genaral, es una  situacion que viven los
industriales en Bolivia y que va en contra de la renovasion
industrial.
- Existe una- formacidn profesional poco préactica que trab.: los
objetivos de la industria. La formacién universiaria tiere una
vision tedrica que no toma en cuenta la situacidn del pais atc.

En concreto, no se posee de material humano adecuado con capacidad

empresarial que este dispuesto a desarrollar los sectores de futuro

prometedor.

2.3 Dificultad en el establecimiento legal de las industrias

l.amentablemente al igual que en muchos palses de Latioamérica,
a2l  aparato burocratico es una traba considerable en el esta' lecimiento
de nuevas industrias y de nuevos establecimientos privados 2n general.
Tadavia no existen programas de simplificacidon administra .iva como el
que se quizd implantar en México, es muy probable gue en BEolivia si

pueda funcionar un pragrama de este tipo.

2.4 Inaccesibilidad a financiamiento

Un medio para adquirir recuwsos financieros e=n el ambito
industrial boliviano es el crédito, dicho modalidad d: financiamiento
no contribuye adecuadamente a las industrias que e« tan operando y a
lag industrias gue estan en vias de estoblecimiento, porque adquirir
un crédito es algo a lo que solo tiensn acceso persor as privilegiadas.
Se dice en los medics gubernamentales que los créditoss gue ofrecen las
instituciones financieras del Estado, implican altos costos de

operacién  y un riesgo considerable (para el gobierra). Fara incorporar
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los créditos, al sistema praoductivio, como una herramienta favarable,
habra que hacer algunas modificaciones en la forma de otorgar estos vy

establecer el verdadero concepto de lo que puede llegar a significar

un credito bien manejado. Existen otras Fformas de conseguiﬁ
financiamiento Y que puaden ayudar al sector industrial a
desarrollarse mejar, este tipo de modalidades se comentan mas
adelante.

2.5 Medidas arancelarias desfavor-ables

Actualmente se dispone de una ley arancelaria demasiade flexible
para los importadores, por lo que en el pals existe todo tipo de
mercancias a precios muy bajos y de muy buena calidad. Esto unicamente
favorece a 1los comerciantes que cada dia se incrementan mas. Lo
negativo de esta situaciéon es que los pocos praductos nacionales que

Kisten tienen una competencia muy fuerte la que generalmente pierden
mas que por la calidad por los costos de produccidn., De esta manera el
mercado intermo se contrae para todo lo elaborado en el pals y esto

ocasiona un retroceso en la expansion industrial.

En el caplitulo cinco, se planteard un sistema de fomento
industrial, cuyo objetivo es solucionar los problemas operativos. Fara
esto se retomard la idea de representar el sistema empresa industrial
como una caja negra, esto con el fin de observar la relacién entre las

instituciones de fomento y las diferentes funciones de una industria.
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3 EXPERIENCIA HISTORICA DE PLANEACION Y
DESARROLLO EN MEXICO

La idea de reorganizar el sistema de gestion industrial en
Bolivia, nace a raiz de la inquietud del autor por averiguar la forma
en  que México llegd a tener los actuales alcances de desarrollo
industrial. A la Juz de esto, se retoman ideas de la organizacion del
sistema mexicano de fomento a la industria. Estas ideas se enmarcan
en un sitema productivo boliviano que pretende empezar a dar mayor
impulso a la creacidn y al desarrollo industrial, Este hace
interesante la idea de explicar el mecanismo de plancacidn mexicano,
cuyos frutos sirven de referencia al sistema propuesto en el presente
trabajo.

El nivel de desarrollo de México en el contexto latinocamericano,
es muy Ffavorable e indiscutiblemente en la actualidad es uno de los
paises que mayor estabilidad econdmica posee. Esto, es resultado de
un  largao proceso de planeacidén y maduracidn que tuvo la economia
méxicana a lo largo del siglo. 8in embargo, algunos politicos y
estudiosos de la materia, opinan que el desarrollo econdmico de
Méuico no ha alcanzado el nivel que deberia tener, debido a un
sistema de gobierno que tiene muchas deficiencias y en el cual la
corrupcion  es normal. El presente capitulo, no pretende ser en lo mds
minimoe un documento de inconformidad con el sistema de planeacidn
mexicano, mas bien se pretende edplicar el mecanismo de planceacidn y

algo de la exupariencia histérica de este pais.
3.1 Evolucitn del sistema de planeacién en Meéxico

En 1933, durante la segunda Convenciton del Fartido Nacional
Revoluciaonario, se formuld el Frimer Flan GBeuxenal (1934-1940) ,
documento gque sirve de base en la campafia proselitista del general
Lazaro CArdenas vy contribuye posteriormente a evaluar los resultados
de su administracion. E1  contenido del Primer Flan Sexenal definia

los grandes objetivos politicos y sociales de México. Su horizonte
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era eminentemente pollitico: transformacidn de estructuras econdmicas,
unificacion de grupos sociales, fortalecimiento de las instituciones
politicas y, sobre todo, reafirmacién del papel rector del Estado
sobre el desarrollo nacional.

En dicho Flan se establecid gue deberia imponerse una pelitica

econdmnica gque implicara wuna revisidn cuidadosa de las actividades en

materia de comercio wterior, v de producciéon, v que predominarea
siempre @l interés nacional, el interds de la mayoria de la
poblacién.

For otra parte, sefald qgue era funadamental que la accidn
exaustiva sobre los recursos naturales estuviera a cargo del Estado,
de. manera que México pudiera obtener la mayor participacidn de las
rigquezas que se explotaban.

Se destacd que la organizacian de un sistema econdmico propio,
requiere que se atienda a aquellas actividades industriales vy
mercantiles que aumenten la capacidad nacional de produccion y la
calidad de ésta. En lo que se refiere a la importacién de medios de
produccian, el gobierno impulsaria y crearia unidades productoras.

El sistema de distribucién, de energia eléctrica a 1o largo del
territorio mexicano, se harla de modo que fuera capa:z de desarrollar
los ndcleos regionales productores y hacer posible la formacidn de
nuevos centros industriales.

En cuanto a la estrategia de desarrollo industrial se acepto:

a) Fijar la situacidn industrial mediante el establecimiento de

normas legales uniformes en tota la Repiblica.

b)Y Limitar 1la libre competencia y buscar el entendimiento entre

los  concurrentes, para gque puedan regularse los precios, de tal

marnera que no se abatan en perjuicico de 1los salarios, ni
aumenten a expensas del consumidor.

c) Estimular la creacién de industrias nuevas que tengan por

ohjeto substituir con vantaja a la importacidn, o que

representen el aprovechamiento de recursos no eyplotados o

explotados deficientemente.

d} Mantener servicios permanentes de xplotacion Y

sprimentacidon, para aportar a los productores la ayuda técnica

necesaria.
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a) Impedir aquellas formas de concentracidn de capitales gue
aniquilen organismos productores cuya eristencia sea més util
para la colectividad.

) Impulsar las empresas constituidas en forma cooperativa,

siempre que estas organizaciones no obedezcan al propédsito de

eludir el cumplimiento de la legislacidn industrial.

g? Considerar indeseable a toda forma de organizacidn industrial

que se sustente en la concentracidn del trabajo con salarios

insuficientes para la completa satisfaccion de las necesidades
de cada obrero.

h) Mantener consejos consultivos de planeacidn v regulacidn de

las actividades industriales.

El aWo de 1240 marca claramente el principio de una nueva etapa
en el desarrollo industrial de México. Las condiciones externas
determinadas por la segunda guerra mundial favorecieron al desarrollo
industrial. Las condiciones internas propiciaban un di&logo més
permanente, una mayor comunicaciéon entre el sector pdblico y el
sector privado.

El presidente Avila Camacho (1941-1244) da un impulso
industrializador a México apoyado por las condiciones internacionales
propicias, e inicia un periodo de intensa inversidn en la industria
petrolera vy el sistema ferroviario. Se inicia la inversiéon publica en
el sector manufacturero. En 1742 Nacional Financiera compra acciones
en Altos Hornos de Méxica 8.4., e inicia una intensa politica de
participacitn accionaria en empresas de interés estratégico para el
desarraollo futuro de México.

lLos programas Yy politicas de gobierno a partir de 1240, fueron
orientados a estimular al sector privadeo, vy a romper “cuellos de
botella" en la produccién, y provocar asi en algunos periodos altas
tasas de ganancias y concentracidn del ingreso. Esto, por otra parte,
contribuyd a estructurar un sector industrial amplio y diversificado.

En 19462 Léopez Mateos cred la Comisidn Intersecretarial para
formular planes de desarrollo socio-economico. Esta Comision elabord
el Flan de Acciédn Inmediata 1962-1944, que constituyd el primer
intento de planeacidénn con técnicas modernas vy con programas de

naturaleza econtmica y social. Un poco antes, en 1789, se cred el
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Comité de Importaciones del Sector Fublico y @l Comité Coordinador de
lag Instituciores WNacionales de Crédito, dos organismog que ogeraron

eficazmente durante muchos afos.

Durante el periodo 1970-1982, se craaron conisiones s

que tendrian tunciones no sélo de conteol oy pla

v

gactores fundamentales de la industria mexicana sino de promocidn de
esas  mismas actividades. Las principales fusron: La Comisidn Nacional
de la Industria Azucarera, la Comisidn Coordinadora de la Industria
Siderdrgica, la Comisidn Nacional de Energeéticos, la Comisidn
Coordinadora de Follitica Industrial del Sector Fublico y la Comisién
mixta de la Industria Textil del Algodén.

De esta manera, las instituciones, las empresas piblicas, las
comisiones nacionales vy los programas, intercambian funciones con la
finalidad de cubrir los objetivos nacionales. Asl, por ejemplo el
Hanco de México, Ferrocarriles Necionales, la Comisidn Federal de
Electricidad, Nacional Financiera, etc., son instituciones y empresas
publicas simul tanea o alternativamente. For otra parte, las
comisiones nacionales son  instancias normativas, al establecer la
orientacion de actividades o ramas econdmicasas vy también son
emprasas publicas s} entidades paraestatales, con patrimonio,
objetivos v tarea publica especifica.

La creciente participacion del Estado en la planeacidn econtmica
ha sido estimulada por problemas concretos: a) la dindmica propia del
sistema capitalista, que crea econamias dependientes, abastecedoras
de materias primas y que consecuentemente implica el atraso en
algunos sectores. El Estado se encuentra entonces con la tarea de
intervenir para tratar de neutralizar estas condiciones; b) el
cardcter monopdlico de la economi a capitalista que cancela
oportunidades de desarrollo en los pailses atrasados; c) la escasa
capacidad de investigacitn y desarrollo en los palises pobres, con un
sector empresarial @ atrasado y pocao visionario; d) la necesidad de
proteger a la propia economia de una intervencidn axtranjera abusiva
o inconveniente; @) la urgencia de promover sectores estratégicos de
la econamla; ) la conviccidn de que el mercado capitalista, con su
tendencia monopdlica, no otorga una orientacion social al proceso
econtmico.®
= foger Dopinguez Pablo; Cortes Buzman Arnando. Experiencia

Histérica y Prodocidn del Desarrolla Regional en México, Nacional
Financiera, México, 1987, Pags. 26-30.
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3.2 Flaneacion del desarrollo industrial 1979-1988

El Flan MNacional de Desarrollo Industrial planteads por el
presidente Lopsz Fortillo plantsaba que la posibilidad de superar la
crisisy, en la que estaba sumido México, e basaba en el potencial
financiero gue brindarian los exedentes derivados de la exportacion
de hidrocarbures, pero no se  previdg la baja mundial que tuvd el
petréolen y cuyos efectos fuerocn una de las causas de la crisis
econdgmicas que vivieron paises productor=s de petrdleo.

Fara fomentar el desarrollo de la industria el Gohierno contaba
can un conjunto de instrumentos. Algunos operarian de forma directa y
otros tenian como proposito inducir acciones por parte de los
sectores privado y social. Entre los primeros estaban la Inversidn
Fdblica en infraestructura gcondmica Y social y empreszas
paraestatales. Los segundos comprendian incentivos fiscales, apoyos
financieros, mecanismos de proteccidon industrial, regulacidn vy
desarrollo de la tecnologia y promocidn de proyectos de inversidn.

El Plan Industrial exigla un mecanismo para concertar acciones
con el sector empresarial, para seguir su curso y evaluarlas. Se
requeria de un esquema operativo de planeacion. Con este fin se
disefiaron los programas de fomento, en cada uno de ellos se
establecieron las medidas de proteccidn y los estimulos especificos.

Los programas de fomento, comprendian la incorporacion de nuevos
productores, la coordinacidn entre peqguefios establecimientos y el
afianzamiento de relaciones de schcontratacion entre estos y las
grandes empresas.El Plan también contenia un esquema de estimulos
fiscales para el fomento de las actividades industriales.

El Flan tenia como proposito estimular la inversidn y a través
de esto, aumentar el empleo; estimular el desarrollo de la pequera
industria; fomentar la fabricacidn nacional de bienes de capitaljg
propiciar una mayor utilizacion de la capacidad instaladas; y promover
un desarrollo regional més equilibrado.

Como se dijo, el Flan destacd al apoyo a la pequeia y mediana y

a la industria de bienes de capital, prioridades centrales del Flan.
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En  cuanto a la primera, se buscaba facilitar @l acceso a los recursos
y hacer disponibles una serie de servicins do asiztencia tgonica,
vinculéndolos mds estrechamente con el apoyo financiern. Respecto a
la geogunda, se tenia como proposito ampliar  sustancialaoente los
valunenes de crdédito y mejorar los términos del mismo, <on objeto de
parmitir a las empresas productaras de nmaguinaria y  equipo  wun
financiamiento adecuado de sus necesidades de capital de trabajo vy
apavar sus esfuerzos en materia de ventas, tanto internas como
externas

Se tomaron diversas medidas en esta materia, como la puesta en
marcha del Programa de Apoyo Integral a la Industria Mediana y
Fequefia. Este programa coordina las actividades de los fideicomisos
de fomento industrial a cargo de Nacional Financiera, asi como de
otros organismos de asistencia  técnica. El Comité Coordinador y de
Evaluacidén Financiera del Frograma de Desarrollo de la Industria de
Bienes de Capital articulaba las actividades de los fideicomisos

exigtentes de la banca estatal y tenia por objeto prestar el apoyo
integral que requeria esta industria, desde la concepcidn de los
proyectos de inversion hasta la comercializacidn del producto.

El Plan Nacional de Desarrollo Industrial, al igual que otros
planes, dependia del Flan Global de Desarrollo, el cual prometia un
crecimienty econdmico significativo; el afo 1981 ya se observaba un
crecimiente importante en la economia mericana, sin embargo se dice
gue éste crecimiento no se debid a los logros del Flan, sino a las
utilidades generadas por la explotacién de petroleo.

"El répido crecimiento en el periodo 78-81 fue el resultado de
la uplotacion masiva de petrdleo y del impulso que ésta did al resto
de la economia. De ninguna manera 2s atribuible a la aplicacidn del
Flan Global de Desarrollo pues el crecimiento acelerado igualmente se

hubiera dadeo sin necesidad de elaborar ningon plan de desarrollo."e

“ Buillén Arturo, *Planificacida Econéaica 3 la Hexicana'
Pags, 180-181, Editorial Nuestro Tiespo, S.A., México D. F.. 1968
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Durante el gobierno del Presidenta Miaquel de la Madrid se
elabord el Frograma FPara el Desarvollo Intearal de la Industria
Mediana v Feguefa cuva tarea principal era hacer cumplir los
objetivos del Programa Nacional de Fomento Industrial y Comercio

vbterior 1984-198B, el clal tenia como propdsite principal promover
el desarrollo integral de la industria mediana vy pequera. Los
obijetivos especificos del programa fueron:

"- Elevar la eficiencia promedio de la industria mediana vy

pequera, a través del mejor uso de los factores productivos, con

base en lasg prioridades nacionales, mediante una mejora
cualitativa de sus estructuras y sistemas operativos.

- Contrarestar las desventajas de la industria mediana y pequefa

para obtener, en condiciones apropiadas, insumos, maquinaria,

equipoy recursas financieros ' otros servicios para el
desarrollo de sUS operaciones, asi como para integrarse
eficientemente al mercado interno y al de exportacion.”

Fara lograr 1los objetivos del programa, se prestaradn los apoyos
necesarios a través de la banca de desarrollo (diferentes fondos de
desarrolla}, de Sociedades Nacionales de Crédito, Intermediarios
financieros no bancarios, y otras instituciones de apoyo.

Los instrumentos v acciones de- fomento fueron disefados para
operar en una marco integral, para atender la situacitn vy
perspectivas de cada empresa o conjunto de émpresas. De esta manera,
las acciones gue se llevaban a cabo como ayuda a la industria eran:

~ fAbastecimiento de bienes y prestaciones de servicios

- Apaoyo tecnolégico

- Asistencia técnica

-~ Desarrollo smpresarial y capacitacidn de mano de obra

- Finmanciamiento

- Estimulos fiscales

-~ Adquisiciones del Sector Fublico

- Subcontratacion para la intearacion industrial

~ Comercializacion

—- Fomento a las exportaciones

-~ Desarrollo de infraestructura e instalaciones

~ Sistema de informacidn de la industria mediana v pequeia
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3.3 La instrumentaciédn de los Flanes de Desarrnlilo Industrial

Fara el propdsito del pressote -2 la instrumentacion de

los Flanes de Desarrollo Industrial, es lo mAs importante en el
proceso de la planeacidn del desarrollo econdmico nexicano. Esto,
debido a que se trata de iaplantar algunas ideas de la hecho en
México al sistema de fomento industrial boliviano.

" En la parte operativa, de la puesta en wmarcha, de los planes de
de industrializacidn en México, una institucidn gue aporta mucho y
comprendes  diversos pragramas de promocién  industrial, es Macional
Financiera (NAFIN), eésta fue creada en 1934 a raiz del primer Flan
Sexenal mexicana. '

NAFIN es una institucidn financiera de mucha importancia en el
desarralleo de 1la industria en HMéxico, por lo gue 25 interesante
identificar los mecanismos gque utlilaza para este respecto, asi se
podran identificar algunas de las ideas que se proponsn
posteriormaente, corno parte integral del sistema de fomento industrial
propuesto para Bolivia.

NAFIN es sobre todo, una banca de desarrollo (banca de segundeo
pisol. "La esencia de la banca de segundo piso, en su operacidn
activa, consiste no sblo en el otorgamiento y operacion de lineas de
descuento, sino en la induccion a los intermediarios financieros para
que incarporen a su operacidn criterios de financiamiento del
desarrollo. Al incorporar los fondos de fomenta a Nacional
Financiera, &stos aportaron su experiencia en el financiamiento de la
pegueia y mediana industrias, su metodologla avanzada en la
egvaluacidn vy seguimiento de provectos de inversidn, etc"”.

.os Ffondos de desarrollo, programas y proyectos qgue manaja esta
institucidn tienen tareas compiementarias dentro  del sistema
integral. A continuacion, se describen algunos fondos y programas de
desarrnllo, de esta banca de desarrnollao, enfocados al fomento de la

industria.

” Villasefor Jesds, La funcidén de 1a Banca de Desarrollo en el
Rueyo Perfil del Sistesa financiers, E1 Mercado de Valores, Mua.12,
Junin 15 de 1990
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Programa de Financiamiento Integral

para la Modernizacién Industrial (FROFIRI}

Este programa tiene el propdsito de cenalizar. los recursos gue se
destinen a financiar la raconversion Jindustrial de la planta de
Méxica, proceso que incluye la reorientacién  productiva, la
rehabiltacidn  financiera y la modernizacid, de las empresa como medio
para lograr una mayor eficiencia vy productividad en términos de
calidad, precio y servicio, que permitan incrementar =xportaciones y

sustituir importaciones.

Programa de Fromocidn y Apoyo Financiero

Integral a la Industria de Bienes de Capital

Este programa se maneja desde 1984 por Nacional Financiera, y tiene
como proposito contribuir a la ereacidn, consolidacidn, ampliacidn e
integracién .del subsector de bienes de capital, otorgando para ello
financiamientos adecuados a las empresas del ramo tomando en>cuenta
la situacion actual de su mercado y su influencia sobre la balanza de
pagos y el desarrollo tecnolégico de Méuico.

El patrimonio del programa est& constituido por recursos del Banco
Mundial vy aportaciones similares por parte de Nacional Financiera.'
Los  apoyos financieros se lagran principalmente en moneda nacional,
siendo la Nafin y el Fondo de Equipamento Industrial (FONEI) los

organismos ejecutores.

Programa de Apoyo a la Micrao,

Pequeda y Mediana Industria

Este programa de apoyo, utiliza los recursaos de descuento del Fondo
de Garantia y Fomento a la Mediana y Pequefia Industria (FOGAIM) , para
otorgar creéditos.

lLas tasa de interés aplicables a estos créditos se determinan en
funcian del tamafo de= la empresa acreditada —a menor tamafio de ésta

menor tasa de interés-.

Programa de Apoyo Integral a la
Micro Industria (PROMICO)

Nacional Financiera instrumentd este programa en 1987 con el
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proposito de impulsar el desarrollo de la micro industria, a trevés
de la asistoncia  técnicea, la capacitaciion y en su coso, el
atorgamiento de apoyos financieros praeferenciales. a2  busca,
asimismo, cuadyuvar o gue este sector alcance econcilas de escala en

sus  procescs  productivos  y pueds convertirse en pequeda o madiana

industria.

Programa de Financiamiento

de Estudios de Preinversidn

Este programa asumid las {funciones que llevaba a cabo el Fondo
Nacional de Estudios y Froyectos (FONEF), vy tiene como propdésito
financiar, ya sea a las empresas industriales o directamente a las
firmas consul toras nacionales, la elaboracitn de estudios de
preinversion en cualquier etapa del proceso de desarrollo de nuevos
proyactos, o para la modernizacion de empresas en operacidn.

El apoyo financiero para estos estudios se orientard principalmente a
todas las ramas de actividad prioritarias, coincidentes con los
lineamientos de politica econdmica del Gobierno Federal, vy se
otagrgarda asistencia técnica a los industriales para aseguwrar la

correcta ejecucién de los estudios.

Programa Financiero de Apoayo

a la Infraestructura Industrial

A través de este programa se integraron a Nacional Financiera las
funciones que realizaba el Fideicomiso para el Estudio y Fomento de
Conjuntos, Parques, Ciudades Industriales y Centros Comerciales, que
complementa las acciones del Gobierno Federal para asegurar la optima
localizacidn de la planta industrial.

En el programa se contemplan mecanismos integrales de apoyo gue
permitan financiar la realizacion de obras de infraestructura vy
urbanizacién para parques vy ciudades industriales, asi como la
construccisn de naves industriales para su  venta o renta vy la

promocidan de servicios de telecomunicacidn.

Fondo de Garantia y Fomento a la
Industria Mediana y Pequefa (FOBGAIN)

FOGAIN +fue constituido por el Gobierno Federal el afo 1933, con la
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finalidad de otorgar apoyo financiers a los pequelas y medianos
industriales, mediante el redescuento crediticio a traveés de la Banca
Yy las Uniones de Crédito del pals.

Entre las funciones que se le confisren a este fondo, destaca, dentro
de sus Reglas de Operaciéon, el apoyn +financiera y fomentn en
condiciones preferenciales a la micro, paguefas y medianas
industrias.

Ademas de su  programa normal, por el zual otorga coréditos de
habilitacidn o avio para capital de trabajo, créditos refaccionarios
para compra de maguinaria y equipo, vy adquisiciéon o construccidn de
naves industriales y créditos hipotecarios industriales para resolver

problemas de liquidez.

Fondn Nacional de Fomento
Industrial (FOMIN)
Este . fondo fue constituido en el ale 1972 con la finalidad de épurtar
capital de riesgo en forma temparal y minoritaria a nuevas empresas o
para la ampliacion de las ya edistentes. Fosteriormente émplio BUE
funciones al otorgamiento de créditos suboardinados convertibles, esto
eg, creéditas que sin afectar garantias puadan convertirse, de ser
necesario, en capital y se subordinen a las demads obligaciones de la
empresa.
Los principales gbjetivos de este Fideicomiso son:
Crear nuevas fuentes de trabajo y ampliar las ya eiistentes.
Impulsar la descentralizacién industrial y fortalecer el
desarrollo regianal.
Contribuir al mejaoramiento de la balanza de pagos por medio de
sustitucidén de importaciones y el fomento de las exportaciones.
Promover tecnologia propia.

Promaover una mayor integracidn de la planta industrial.

Fideicomiso para el Estudio y Fomento de

Conjuntos, Parques, Ciudades Industriales

y Centras Comerciales (FIDEIN) .

Fidein es un fideicomiso contituido en Nacional Financiera, por

acuerdo presidencial publicado en diciembre de 1970, y cuyo prondsito
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es fomentar la creacion de conjuntosn, parques y ciudades industriales
y centros comerciales en las entidades de la Republica Mexicana.
Sus principales objetivos son:

Famentar la adecuada localizacidn de la industria.

Fromover la desconcentracidn wrbano-industrial
. Financiar la wrbanicacion o equipamicnto de  parques
industriales.

Frestar asistencia técnica an materia de creacidn y desarrollo

de parques industriales.

Fondo Nacional de Estudios
y proyectos (FONEP)

El Fondo NMacional de Estudios y Proyectos (FONEF) es un aorganismo de

fomento economico, creada por el Gobierno Federal en 1947 como un

fideicomiso de Nacional Financiera. Su propésito central es promover
la realizacion de inversiones productivas a traves de una adecuada

preparacién y evaluacidn de estudios y proyectos de inversion.

Fondo de Informacion y Documentacidn

para la Industria (INFOTEC)

El Infotec +ue establecido en 1975 con el objeto de proporcionar
apoyo tecnoldgico a la industria, mediante la identificacidn de
problemas, la seleccién, evaluacidn y disaminacidn de fuentes
apropiadas de informacién tecnoldégice y econdmica y la asistencia

técnica para la aplicacién de la informacidn.

La infaraacitn, referents a los Fondos y Programas de desarrollo
resentados, fue tosada del Informe de Actividades de Nacional
inanciera de 1987 y. 1988, Para mayor inforaacibn, ver el Inforse
Sobre los Principales Fondos y Prograsas de Foaento de Nacional

Financiera, México, 1989,
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For otra parte, la Sacretaria de Comarcio y Fomento Iadustrial
de Mexice (8ECOFI) ectd encarpade de coordinar en forma integral las
actividades que permitan apoyar vy fomentar de manera =ficiznte las
instalaciones vy operaciédn de las industirias medianas y pequelas.

Fara cumplir adecuademente con estos pripositos, SECOFI brinda
los siguientes mecanismos de apoyo a 1los medianos Yy pequesos

industriales:,

Adquisicion y contratacidn de bienes en comdn

Se realiza mediante la formacién de grupos industriales mediancs y
pequefios para la compra conjunta de las materias primas, maguinaria,
equipo vy refacciones, asi como para la contratacion de servicios que

requieran para el desarrollo de sus actividades.

Estimulos fiscales

Son instrumentos de fomento industrial respaldados por un conijunto de
disposiciones legales tendientes a favorecer la creacidn de empleos,
la inversidon, el aprovechamiento de 1a capacidad instalada y el

desarrollo regional equilibrado.

Apoyo para la obtencién de financiamiento preferencial

El financiamiento es otorgadeo por los fondos de fomento gue esﬁan a
cargo de Nacional Financiera. Para esto, SECOFI brinda orientacion y
asesoria a los industriales para obtener financiamiento, vya que
cuenta can  informaciéon autorizada de los pragramas que llevan a cabo
los fideicomisos de fomento., Asimismo, SECOFI es vinculo entre las

autoridades de entidades financieras y de promocion industrial.

Adquisiciones del Gobierno Federal

Este programa se propone aprovechar el amplio mercado que representa
el sector piblico A las industrias incorporadas al sistema de
adquisiciones del Gobierno Federal, se les brinda apoyo en materia de

o
organizacion y asistencia técnica.

Subcontratacién de procesos industriales

Es una relacién que se establece entre una empresa Contratista
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(grande) vy una Subcontratista (pequefa o madianal. la subcontratacidn
opera en farma de bolsa, ahi se concentran los datos oy
caracteristicas técnicas de cada uno de los subcontratistas, para

satisfacer las necesidades de - fabricacién de los contratistas.

Capaéitacibn empresarial y de mano de obra

Se realiza an caordinacidn con otras dependencias de 1la
administracidn pudblica, para disefar progiramas especificos gue logren
incrementar los Indices de productividad y el aumento de eficiencia

administrativa y gerencial.

Centro de documentacian )
Ofrece para consulta un amplio acervo contituldo por materiales
hibliograficos y hemerogrdficos de origen nacional e intermnacional

con- temas que giran alrededor de la industria.

Asi mismo, SECOFI Dbrinda brinda apoyo tecnoldgico y posee un
mecanismo de "bolsa de residuns industriales". También esta
Secretaria pone a disposicidn de los industriales las modalidades de
Uniones de Crédito y Cooperativas Industriales, las cuales se

detallan mas adelante.
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4 GISTEMA DOPERATIVO DE FOMENTO INDUSTRIAL

Algunas de las funciones mas importantes que debe tener el
sistema de fomento industrial , deben ser aguellas que den solucién a
los problemas operativos que se plantearon en @l capitulo dos. Estas
funciones deben de ser pormenorizadas en programas  y o asignadas
correctamente a las instituciones que intervienen en el proceso de
gestidn industrial. Fara el caso del prasente trabajo, dichas
instituciones no solamente son las que se vieron en 2} apartado 1.2,
sino que se comprende wn conglomerado de instituciones de fomenta,
las cuales se plantean posteriormente.

Un sistema global de apoyo al desarrollo de la micro y de la
pequena industria, debe constar de un mecanismo operativo que no
comprenda trabas innecesarias. La base para aobtener un sistema
dinamico, cuyo funcionamiento vaya a favor del desarrolleo industrial,
es eliminar algunas normas que restrigen su operacidn, este proceso
de desregulacién lo han seguido muchos paises hoy industrializados.
Ademas, dichos sistemas de apoyo deben crearse considerando la
situacién de la economia nacional, las estrategias de desarrallo
acondmico y las necesidades del sistema econdmico del pais, o sea de
forma integral.

En el presente capitulo se plantea la formacion de instituciones
de apoyo industrial, de tal manera que se cubran algunas deficiencias
importantes que tiene el sistema de fomento industrial boliviano,
estas instituciones se las denominard& Centros de Apoyo Industrial vy
tendran diversas funciones, de acuerdo a los obljetivos de desarrollo
del pails, sin embargo, algunas de estas instituciones llegardn a
desempefar tareas similares desde diferentes puntos de vista. For
ejemplo, la informacidn que brinda una institucidn de apaoyo técnico vy
financiera, con respecto a créditos, serda mids pormenorizada que la
que pueda brindar una  institucion gue se dedica exclusivamente a
difundir informacidn referente a aspectos industriales, pero esta
altima  institucidn podrda remitir a los interesados a la institucidn

especializada.
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lLa calidad vy la cantidad de bienes y servicios que produce una
industria depende, de alguna manera, del tipo del apoyo externo gque
se reciba en términos de fomento. For esto, se puaden considerar las
facilidades de los centros de apoyo industria. como insumos para el
adecuado funcionamiento de un sistema industrial. Asl, si se tiene un
sistema industrial X y otro Y, ambos deben recibir la misma atencién
de los centros de apoyo -ver esquema.

Todo sistema productivo comprende tres etapas principales de
desarrollo en su funcionamiento estas etapas, comprendidas en la

analogia de un sistema productivo con wuna caja negra, son: entrada,

proceso y salida. Cada una de estas etapas reguiere determinado tipo

de requerimientos para su buen funcionamiento, alguncs de estos ser&n
brindados por los centros de apayo -—como propuesta del presente
trabajo. Existirdn centros gque cubran las tres etapas, esto de

acuerdo a los objetivos de cada centro -ver cuadro.
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4.1 Centro de Establecimiento Industrial

La agilizacién en el establecimiento legal de las ecmpresas es
vital para poder incrementar la planta productiva, sobre todo cuando
as muy dificil que la gente se alreva a incuwrsionar en =21 sector
industrial, como es el caso de Bolivia.

El proposito del Centro de Establecimiento Industrial serd
fundamentalmente el de la desregulacion administrativa, que
permitird brincarse todo el proceso burocrdtico que debe emprender
un  empresario para poner en marcha su industria. En este Centro, se
estudiaran los proyectos de propuestas industriales, para su
posterior aprobaciétn o rechazo, rigiéndose en las leyes estipuladas
por el gabierno eficiente y eficazmente.

FPara lograr un equilibrio positivo en la definician de los
limites vy alcances de la intervencidn administrativa necesaria en el
proceso industrial vy de comercio exterior, es imperativo, sefalar
que tan negativa es la posicidn de la reglamentacidn excesiva como
la de inexistencia de ella, pues se genera ineficiencia vy
desarticulacién de la actividad productiva.®

Dtro papel que desempefard este Centro, es el de la respectiva
orientacion a los enpresarios, que empiezan a emprender el
establecimiento de una industria, en cuanto a requisitos y normas
vigentes que deberén cumplir los proyectos.

El personal de este Centro, debe ser de formacidn profesional y
mane jar minuciosamente el procedimiento de la incorporacién de
nuevas industrias al aparato productive. La responsabilidad que
raecaerd  sobre estas personas es enorme, porgue al margen de la
flexibilidad que exige =1 nuevo sistema, se deben emplear juicios
certeros y justificados.

El concepto gque se propone emplear en la creacion de este Centro,
es el de ventanilla dnica, 21 gue se utiliza en varios palses. como
Espafa. donde e1 peoueio emnresario lleca a  un solo lugar para
efectuar vearios trémites: es decir. si auiere instalarse, ampliar su

capacidad de produccién, importar o exportar normalmente dehe de

S Gecretaria de Comercio y Fosento Industrial, Froarasa para
ﬁésgesarrnlln Integral de la Industria Mediana y Pequena, Wexico
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dirigirse a relizar leos trémites & varios lugares, sin embargo el
sistema de ventanilla dnica permite oue todo entre por un lugar y a
traves de este punto de entrada se da seouimiento a cualquier tipo

de tramite industrial.
4.2 Centro de Informacidn Industrial

La informacion actualizada vy oportuna es parte indispensable de
un  sistema operativo en cualouwier 4&rea. institucidn o sistema en
general. Es por esto oue una parte esencial en  la estructura
aorganizacional del  sistema  aoni oropuesto. serd el Centro de
Informacion Industrial.

El Centro de informacion Industrial. tiene como objetivos:

Acumul ar  informacidn importante, referente a todos los rubros,
y difundirla a los empresariaos v futuros empresarios.

Orientar a los jovenes empresarios con respecto a
procedimientaos industriales, m#todos, tipos de procesos eto. para
que empleen las ténicas mas adecuadas.

Promover el uwso de informacidn tecnoldaica =n la planeacion
industrial.

Estimular acciones gue canduzcan a mejaras e innaovaciones
industriales.

Identificar. seleccionar vy disaminar +funtes apropiadas de
innovacidn tecnoldgica v econdmica.

Appyvar a la industria en la identificacion vy definicion de
problemas técnicos y andlisis de oportunidades de negocios.

Difundir las carencias del mercado interno y las demandas del
mercado externo. ]

Inyectar optimismo y alentar a los industriales gue van
empez anda.

Eztablecer wun catalogao de industrias, en donde el industrial,
pueda detesctar facilmente empresas a aguellas empresas que puede
proveer y a aquellas que le pueden proveer insumos primarios.

Infarmar sobre las actividades de las otros Centros de fipoyo
Industrial y enfocar & gente que va a padir asesoria al centro

especifico.
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La coordinaciéon entre centros es fundamental para que no existan
cabos sueltosy en este apecto el Centro de Informacidn juega un
papel muy importante, puesto que debe estar al tanto de 1o gue
ocurre en los otros centros.

Algunas de las caracteristicas principales que debe tener sl
sistema de irnformacion son:

Este centro, al igual que los demds, debe contar con personal
altamente capacitado, de tal manera gque puedan cumplir sus
actividades satisfactoriamente. La capacitacién de estos debe de
estat enfocada hacia el desarrollo tecnolégico y hacia el
funcionamiento del sistema productivo nacional asi comno estar
invalucrado con la informacian captada de diferentes fuentes.

La eficiencia en la operaciéon y administraciéon de dicho centro,
dependera en aran medida, de las caracteristicazs de su
infraestructura,; por 1lo que serd necesario disponer de las
instalaciones y el equipo adecuado.

El material de acervo, debe ser obtenido del Gobierno, la
industria, organismos internacionales, instituciones financieras,
instituciones de difusidn en el extranjero -especialmente en
palses de mayor avance tecnoldgico—y y de todo tipo de fuentes
que manejen informaciétn adecuada a los fines de del Centro de

Informacién.

Debido a las caracteristicas de la situacidon actual de la
industria boliviana, debe darse mayor énfasis a la informacidn
referente a:

'~ QOpciones de desarrollo viables para la industria manufacturera
boliviana.

- Procesns de fabricacion vy tecnologia actualizada referente a

dichos procesos y otros.

- Apoyos gubernamentales al sector industrial

- Recursos naturales y materias primas disponibles en Bolivia y

el extraniera.

La importancia de este tipo de in{qrmaciﬁn, se explico 2n el
capitulo de Froblemas Operativos. No obstante lo relevante de esto,

no debe descuidarse la informacion raferente a:
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- Patentes

- Normas y medidas

- Catélogos de fabricacidn

= IndiZadores econamicos

- Perfiles industriales

- Revistas, manuales y reportes
- Proveedores

~ Clientes potenciales, etc.

Es importante gque las instituciones educativas, ademas de las
industriales, mantengan contacto coﬁ el Centro de Informacion,
puesto que esto crea un ciclo de retroalimentacién entre lo acdémico
y lo practico, de tal manera gque los futuros profesionales tendrén
bases mas solidas y mayor motivacidn para desarrollarse en la

industria o para desarrollar industrias.

El disefio detallado de cada uno de los centros, agui propuestos,

no es objetivo del presente trabajo.
4.3 Centro de Capacitacion Técnica y Empresarial

La creacion de este Centro, es muy importante en el confeuto
cultural boliviano, porgue infartunadamente, el nivel de formacion,
en este campo,—de la gente que puede llegar a formar una micro o una
pequefa  industria- es muy bajo y no se tiene una actualizacidn
constante y adecuada.

Fara poder obtener resultados +favorables, se debe tener un
contacto continuo con las instituciones de ensefianza superior y
escuelas técnicas, para de esta wmaners cubrir las siguientes
actividades:

- CLCapalizar thacia la institucidnes de ensefanza adecuadas a los

demandantes de ciertos tipos de capacitacidn.

- Desarrollar en forma conjunta -con las instituciones de

engafanza- programas de capacitaci&n, de acuerdo a las exigencias

de los industriales.
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= Organizacion de eventos interecpresariales, en los que se
expongan  experiencias y se analicen temas de interds comin,

eto. .

La capacitacidn it2cnica, debe estar enfocada al tipo de
‘actividades que se requleren en los procesos productivos bolivianos.
Dicho tipo de preparacién, debe snfocarse a nivel escolar y a nivel
técnico superior, esto se podré establecer en trbajo conjunto con el
Ministerio de Euacacion. El establecimiento de este tipo de
programas, debe ser llevado a cabo muy seriamente, puesto que es muy
importante empezar a otorgar oficios a la gente que no puede aspirar
una preparacion  universitaria -en Bolivia, unicamente 21 24 de la
poblacién tiene .acceso a la universidad-. Al fortalecer y difundir
la preparacibn  técnica se incrementard =21 buen funcionamiento
industrial manufacturero vy el de servicios, ademés de crear mayoras
perspectivas de desarrollo a nivel nacional.

La '‘capacitacidn empresarial, es quizea le mds importante en una
politica de apoyo industrial, porque crea recursos humanos capeces
de poder planear la operatividad de uwna industria. En Bolivia,
existe gente preparada profesionalmente, pero no existe gente con el
convencimiento vy la voluntad de emprender una empresa industrial,
esto debido fundamentalmente a gque no se posee una tradicién
productiva vy a la crisis econtmica de los afos ochenta la que creo
mucha incertidumbre ¥ desconfianza hacia el sector
industrial-manufacturero, lo que adn todavia no se puede superar.

En Centro de Capacitacidn, en este aspecto, debe atacar
primordialmente este tipo deficiencias y establecer programas de
formacion  empresarial  en forma conjunta con algunas 2Apresas que se
encuentran  operando satisfactoriamente. Agui  no se debe perder de
vista, gque la auperiencia alcanzada por otros palses mds avanzados
industrialmente 5 material gque se puede explotar para la formacién
de futuros empresarios, asi mismo, se debe aprobechar las ideas gua
trae gente quz llega del exterior y que posee informacion referente

al teme, experiencia, bibliogrfia, etc.
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Tambidn, el Centro de Capacitacion, deberd estar orientado a la
asesoria jarida, tecnica y Tinanciera e acuerdo a los
requerimientos del sector industrial. Esto, es vital para que la

industria cumpla con sus objetivos tants interna como externamente.

4.4 Centro de Comercializacion Industrial

Detectar una necesidad, e3 el punto de partida para la
instalacién de wuna industria; se puede decir gue es la primera
motivacion para que los inversionistas decidan empezar una empresa.
Esta visualiza a diferentes escalas y en el caso de Bolivia el
descubrimiento de las necesidades del mercado las deben hacer los
responsables y laos posibles responsabhles de las micro v de las
pequeias industrias. Esta gente no posee una formacidn empresarial
que les permita identificar detalladamente los diferentes tipos de
mercado, por lo Qque s necesario que reciban asesoramiento en el
mamento de escager el o los productos a producir y en la etapa de
comercializacidbn de los mismos. Este serd el papel del Centro de
Comercializacidon Industrial.

En paises como la India, la institucidn gubernamental de apayo
a la pequefa y mediana industria, es la encargada —no siempre— de
.comercializar la produccidn del aparato productivo. Una funcidn
parecida cumplird el Centro de Comercializacidon, puesto que
aestableceréd contacto entre demandantes vy y oferentes a nivel
nacional e internacional,; para estno se deberd mantener relacidn con
centros similares en el exterior y con camaras industriales
nacionales y extranjeras, asi como directamente con industriales y
clientes.

Este Centro, tendra como una de sus estrategias, la creacidn de
una bolsa de subconbratacidan interempresarial para gque muchas
industrias no se desvien de su linea al empezar a fabricar
ineficientemente alguna parte de su praoducto terminado. A este
procedimiento también se le conoce con el nombre de maguila y es muy
utilizade en los palses industrializados. Este mecanismo constituye
una opcidn  de grandes posibilidades para mejorar el aprovechamiento

de la planta industrial. En algunos palses industrializados, las
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grandes empresas llevan a cabo procesos de  subcontratacion que
llegan hasta siete niveles, lo que ha contribuideo que la pequeda y
mediana industria de estos palses participen activamente el la

reestructuracidan de sus industrias.

4.5 Centro de Apoyo Técnico y Financiero

El Centro de Apayo Técnico y Financiero =s &l més complejo de
los centros establecidos para el nuevo sistema, puesto que
desemnpef ara miltiples papeles relacionados con todo tipo de
movimientos financieros en pro de la industria.

Las actividades de este Centro comprenden las de una Banca de
Desarrollo de Segundo Piso, cuya labor consiste en:

Fromover proyectos de desarrollo para la recuperacion

econdmica, wmediante la articulacidn de programas con la banca

multiple y otros agentes financieros.

Asistir tecnicamente a los empresarios que asi lo requieran.

De esta manera se otorgardn créditos a la micro vy pequefa
industria con tasa preferenciales a plazos de amortizacidn medianos
y largos, en monto suficiente y en forma oportuna. De esta manera,
los tipos de crédito que se ofreceran son:

Habilitacién o avio.- Destinado a l1a adquisicidn de materias
primas, pagn de salarios directos de produccidn y gastos de
fabricacidn indispensables para el buen Jfuncionamiento del
proceso productivo.

Refaccionario.— Destinado a la adquisicidn e instalacidn de
maquinaria y equipo productivo, asi como & la adquisicion,
construccidgn, ampliacidon o modernizacidn de naves y locales
industriales.

Hipotecario Industrial.— Destinado a la cubrir las deudas gue
afectan la liquidez de las =2apresas y por consecuencia su
apaeracioén.

Se pretende que el otorgamiento de los créeditos no debe basarse
sélo en la solvencia de los usuarios y en las garantias que puedan

ofrecer, sino m&s bien en la viabilidad de los proyectos y en sus
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tos an 2] desarrello econtanico vy social.

El apoyo nieco e fundamantal para lograr una sdecuada glecocidn

de  los proyzctos o fomentar, De esta manera este Centro tisne como

Proposito pronoves la realizaocisn de inversione:s peoduciivas a bravés
de  una  adecteds preparacidn  y zZvaluacidn de estudios vy proyectos de
inversian. Faira lograr esto, se  deben cumplir los  siguientes

objetivon:

Ser una fuente de consulta y  asistencia téonica para los
inversicnitas, asi como la informacidn vy  proneocidn dz las
diferentes allternativas de inversion, tanto en la salizccion de
proyectos, como en su ejecucidn, puesta en marcha v ejecucidn.

Fomentar la creacién de empresas consultoras en el pals,
otorgando créditos para su establecimiento.

Constituirse en la institucion de capacitacidn, adiestramiento
@ investigacidn especializada en leas materias relacionadas con la
gestion de proyectos de desarrollo.

Financiar estudios vy proyectos de alta prioridad, tanto en el
gsector publico como en el privado, 4que aceleren y mejoren su
funcionamientao.

Constituir,; operar, divulgar y prestar dentro del Sistema
Econdmico Naciopal y de la Administracidn Fiblica los mecanismnos
financieros v de apoyo tecnico adecuados para atender
eficientements las necesidades de los sectores piblico, social vy
privado en proyectos de desarrollao.

Ofrecer en forma permanente cursos vy seminaricos, orientados a
capacitar y adiestrar personal Ltécnico, cuyas {funciones se
relacionen con la formulacidn, evaluacidn, instalacidn v
adminisztracion de proyectos de inversidn.

Para cumplir dichos objetivos, s naecesario orear tres secciones
dentro de apayo técnico, de esta manera podemos identificar:

tos

- Seccisn de Financiamiento de Estudiss v prave
-~ Gecelitn de Estudios de Fomentp Econdmico v fApoye a2 la
Consultoria

- Seccidn de Capacitacién y Adiestramiento para Froyectos de

desarrollo.
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4.6 Organizacion de los Centros de Apoyo Industrial

Estz sistema de fomerto indusz

ial, dependerd del gobierno y su
funcionamientyu deberd estar vigilado por wun grupo reprasentativo de
industriales, los gue deberdn exigir un servicio adecvsdo v hacer
cumplir los estatutos y lasz leyes que rijan osta nuevo sisteana.

Farte de! mantenimiznto del sistema, serid financisdo por ml
mismo, puzsto gue se cobrard por  algunon  servicios  prestbados
considerando que los precicos serén unicamente para cubrir los costosz
de operacion: la otra parte del Afinanciamiento provendrd del
gobiernn,de donacionss de industriales, organismos internacionales y
gobiernos de otros palsss.

El funcionamiento del los Centros de Apoyo Industrial, se
llevara & cabo en un mismo edificio, pero cada Centro contard con
sus propias  dependencias, 0 sz2a que se establecerd con el mecanismo
de "techo dnico"; el aecanismo de techo Unico permite que se
encuentren en un mismo lugar fisicamente los principales organismos
de fomento a la micro vy pequeia  industria ya sean de tipo
financiero, tributarios, de informacion etc. Ello permite, dar una
atencidn acelerada vy simplificada al peguefo industrial v tener una
coordinacidn institucional adecuada. Este método de organizacion se
emplea satisfactoriamente en Irlanda.

La coordinacién entre los diferentes centros serd fundamental
para que estos intercambien informacion y de esta manera pusdan
operar satisfactoriamente., Bin embergo, el Centro de Informacion
serd el encargado de tener un sistema de informacidn qua.almacena
todo lo relevante referente a las actividades de los otros centros.

Fara que =1 pals pueda tener wun desarrollo integral debe
aistir un  vinzulo permanente entre los centros de apoyo industrial

las demés instituciones qgue intervienen en el desarrollo
pruductivo del pals, de esta manera deben quedar ligados con =21
sistema: las camaras industriates, el Banco Central de Bolivia, el
Ministerio de Industria y Comercio, 2! Ministerio de Planificacidn,
las Uniwversidades y las diferentes agrupaciocnes de industriales ya
existentes ern el pals. También se deben considerar los objetivos de
nacioenales y homogenizar y/o complemzntar plangs de los diferentes

sactores y de las diferentes dreas del sistema econdmico del pais.
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S FORMACION DE AGRUPACIONES DE DESARROLLO INDUSTRIAL

lLas sociedades complejas que astan inmersas ¢n un anhorng de
réapido cambio, dan lugar a la formacidn de situaciones problemdaticas

gqua  afectan &l desarrollo de estas. De la misma manzra, el fmbito

indugtrial boliviano se ve afectado por su problematica, agm coandn
se carece de up creciaiento dingmico. Esto no sz pueds raoediar por
personas an  forma individual o por organizaciones aisladas, por .o

que es desedble la conjuncion de organizaciones para atacar piroblanas

ul

comunes. En una sociedad industrial las empresas de un mismo rubro y
de tamafic similar son victimas de problemas semejantes, esto crea las
candiciones para crear vinculos entre estas empresas vy oresolver
dichos probl emas. La colaboracidn  interorganizacional, qgue es
requerida por grupos de arganizaciones, es dirigida por una nueva
organizacidn a la que se conoce como "organizacidn de refersncia".
Este tipo de orgenizacitn no solamente esta formada por agrupaciones
con actividades afines, sinb que en ella pueden existir empresas que
tengan actividades complementarias, esto para poder dJdesarrollar
adecuadamente sus objetivos.

Las empresas integrantes de una organizacion de referencia,
deben tener una concepcidn similar de la problemdtica gue agueja al
sistema gue pertenecen sus empresas) aceptacidn reciproca entre
ellas; cubrir similarmente aspectos vy caracterlsti:as comno son las
politicas empresariales vy la repercucidn de cada una de mstas en el

sistema y desarrollar una estructura conveniente para cada una de

ellas.
Lag decisiones que se toman en estas arganitaciones son
independientes de instituciones xternas. Existen wvarios tipos de

organizaciones de referencia, esto principalmente de acuerdo al
tamaro vy al rubro al gus pertenecen las empresas que estan vinculadas
a la organizacidn., En este tipo de organizaciones se pretende
disminuir al métimo las trabas burocrdticas; astablecer reglas y
actividades para las empresas allegadas & la organizacidng

Para oks informacion acerca de organizaciones de referentia ver

Trist Eric, “Referent Grganizetions and the Develu?nent of

Inler-Urganizalicnal Beaains®, Huean Relations, Voluae 36, 1983,
pdgs. 269-284



desarrollar proyectos COmLUNES; investigacidng  compartir

informacidng owto. De forma andloga, los indisiducs pusden organizarse

Y formar  una organizacion de refer2acia gque a desarrollar
wiia  industria Quz este de acuerdeo 2 loz objebtivos de cada uno de
estos, o2 tal nanera ue s gonjunten 1oL PSCAZOS recursus que se
posean en {forma individual.

Un apedia viable para eatinglar esto e@s la difusian® de las
bondades que brindan las Agrupaciones de  Desarrolla Industrial
{comprenden caracteristicas de las organicaciones de referencial.

Este tipo de agrupaciones se caracterizan principalmente porgue

fusionan intereses en coman, capitalez, activos vy una serie de
caracteristicas individuales de cada componente de la agrupacidn para
Tinalmente conformar uwna empresa con fines v responsabilidades més
serias, vy con mayores perspeitivas de desarrcllo.

La formacién de Agrupaciones de Desarrollo  Industrial, es
fundamental para dque s2 pueda lograr la creaciéon de algunas eanpresas
industriales en FHBolivia, esto debido s que las carateristicas de la
situacivn de un posible empresario industrial son les siguientess

Insuficiente disponibilidad de inversidan
Inaccesibilidad a crédito por falta de garentias
Deficiznie preparacion empresarial

Temor a perder su capital en una situascidn de riesgo
Inoperabilidad individueal etc.

Fara solucionar este tipo de problemnas de la actual situacion
boliviana, en este capitulo se plantean dos formas de agrupamiento
que pueden ser interpersonales o interindustriales. Estas formas de
agrupamiento son denominadas como:

~ Cooperativas Industriales

- Uniones de Crédito

La necesidad de establecer organizaciones

La organizaciéon de una empresa  es considerade como el cuarto
factor de la produccién?® debido & que implica un conjunto de
procedimientos sistemdticos para regular y dirigir la vida colectiva
“Estard a cargo principaloente por ol Centrc de Establecieiento
Industrial planteado en el capltulo anterior ) .
10gs factores de 1a produccidn sons trabajo, capital, tierra v

9r?anxza:ibn. Cuyas contraprestaciones son respectivauenter salarios,
inferés, reata y bereficios.
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de una institucion. En general, una Jdeterminada crgamizacisdn 8s una
forma especial de ordenamiento de la conducta humana, de aqui su
importante papel en los osquemas de planzacidn,  al  pretender
conceserle mayor racionalidad al comportamisnis hunano.

Al existir en la sociedad distintos foiraes o

cooperacidn  para la produccion, intercambino vy consues de Siengs v
servicios bhsicon, 52 generan distintos Lipos de organicaciones
sociales, polliicas y scondmicas, cada ver mds complejas. Do ello la
necesidad de considerar a la arganizaciion como ftector fundamental de
la planificacidn.

Al aplicar el principio de la division del trabajo a wpa
empresa, los puestos se hacen especializados; cada miembro de la
organizacidan sa ve motivado, por la naturaleza de sl
especializacibn, a concentrarse en sus tareas primav-ias. Cuando cada
uno  de esos puestos se sincroniza con todos los demés de la empresa,
se produce una coordinacion que va en favor de la funcionalidad y
productividad de la empresa.

En toda organizacién debe bhaber un plan para la conclusidn
sistomética del trabajo de cada puesto espacializado, de modo que el
total de la actividad vrealice &l objetivo Gnico. Este plan para la
disposicidn sistemitica del trabajo constituye la estiructura de la
organizaciéng por consiguiente, la estructwra de la organizacion eg
el | marco de las responsabilidades, las autoridades y las
comunicaciones de los individuos en cada unidad de la arganizacidan,
desde los puestos simples a las divisiones principales; define sus
funciones y las relaciones de cada parte con todas las deméds y con el
conjunto de la organizacion, es un disefio para las relaciones ideales
de trabajo que deben existir en la empresa, entr2 sus miemhi-os y las
unidades de la organizacidn.??

En la organizacion de la estructura empresarial ce distribuyen
los trabajns de la empresa en los distintos puestos de trabajo y se
regula la comunicacién. entre los puestos de trabajo de un mismo

nivel, asi como entre niveles diferentes de la empresa.

* 1 5exton Hlllnanfq;}enrgas de 13 Urqanlzac1dn , Editorial
pag. 3

Trillas, léxica,
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- Que corrasponda a las necesidades del perzonal
Una organizacidn es {funcional cuando corresponde al objebivo
ganeral y a las tareas de la envraesa,

Una organicacion es econdmica cuwando permite gque, <on los

madios dados, se abtenga un rendimiento 1o més alto pozible, o sa
llegue, con la menor cantidad posible de medios, & una deberminada

solucidn,.

tLa Finalidad de la organizacidn es crear una estruciura bdsica
duradera, un  armazén gue sea estable. Al aismo tiempo tiene que
ser  flexible. Una organizacicn es flexible cuando se puede adaptar
rapidamente y sin dificultades a las condiciones del sistema gque
cambian predecibile o impredeciblemente. Continuamente hay gue estar
eguilibrando la estabilidad vy la flexibilidad de la organizacidn.
Ademas , una buena orgasnizecidn debe tener en cuenta las
necesidades del personal y por esta raztn, las tareas tienen que

estar repartidas y la colaboracion entre los puesstos de frabajo

2 sienta

tiene qgue estar regulada de tal manera, gqus el perscaal s
satisfehhn y motivado para cumplir con sus funciones dentro del
sistama empresarial.

Tants las Covoperativas Industriales comp lasz Uniones de
Crédito, son Fformas de arganizacidn gue se pueden estructurar de
manera gue se cumplan  adecuadamente laz  caracteristicas de la
organizacién mencionadas anteriormente.

lLas cooperativas  industriales, tisnen un transfonde social vy
estan enfocadas a Fformar industrias en la gue cada uno de sus
componentes aporta  fundamentalmente con su  frabajo. Al sar unae
empiresa  establecida, una cooperativa tiene mayor btrascendencia gue
un individuo y por 1o tanto las autoridades y mecanismps de apoyoy

industrial le prestaran mayor atencida.
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Uniones de crédito, en deterainade momento pusden cumplir

funciones de wuna cooperativa industrial, sin embargo sus

principales objetivos v una definicidn nis certsra es:

‘A

Las uniones de crédito son arganizacionzs constituidas bajo
la modalidad e socledades andnimas de capital variable,
Estas organizaciones pueden ser agropecuarias, industriales,

comerciales o mixtaz. Sus sosiss se agripan con la finalidad
de Jograr beneficios comunes on aspectos de adgusicidn de
insunos, materias primas, caguinaria vy equipo, venta de
productos y es un mediao eficaz para obtener créditos

preferentes para las micro y pequeiias industrias,*2

continuacién se explican las principales caracteristicas y el

funcionamiento de cada una de estas agrupaciones.

12 Guhsecretaria de Fonento Industrial, Apoyo Financiero a 1a
Industria Nediana y Pequesa, Wéxico, 19|
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S.1 COGFRERATIVA INDUSTRIAL

El  concepto de cooperativae industrial o oyo

uti.izado en

muchos palflses con resultados favorables en Curope ya s2 habian

constituido cooperativas industriales el siglo pasado; =2n México
las cooperativas se establecen a partir de los alos 20 del presente
siglo vy recientemente se da un enfoque mas moderno a e2ste concepto.
En Bolivia existen los mecanismos burocrdlicos para la creecidn de
cooperativas, sin embargo, no se tiene uwna vision clarae de los
logros y 21 funcionamiento de una cooperative induastrial. De
acuerdo a las caracteristicas del sistema productivo boliviano,
aqul se propone un sistema productivo industrial gque incentiva el
desarrollo de micro v pequeras industrias por medio de la croacidn
de coopzrativas industriales, para este fin, sz retoma el modelo
basico qus ha estado manejando el sistema productiveo industrial de
México} en cuyo pails ha dado buenos resultados.
tha sociedad cooperativa de desarrollo industrial es aguella

organizacidin g cuyos integrantes se asocian con objeto de trabajar en
comin, parra producir bienes, principalmente de CONSUMD
gengralizado. Asi sus principales objietivos son: generar fuentes de
emplen para sus socios trabajadores y  aumentar la oferta de
productos fundamentalmente basicos. Algunas caracteriszticas de
cooperativas de  producciéon industrial son y/0  puedsn ser  las
siguientes:

- Deben tener preferencia para obtener del gobierno

permisos, ceoncesiones, contrates vy  auwtorizaziones (como

parte del fomento a las MFI).

- Tienen apoyo estatal y exencidn de deberes fiscales.

- lLos spcios aportan su trabajo personal.

- Producen bienes de consumo generalmante basico.

- Los medios de produccidn son de propiedad colectiva.

- Los integrantes participan de2l manejo acministrative de

. la sociedad.
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FRINCIFIOS DE UNA
COOPERATIVA INDUSTRIAL

Las sociedades cooperativas industriales, al  igual gue todo

de organizacion, tiene un funcionaniento regido por una serie

de principios, gque son:
= Libre adhesidn vy separacion voluntario.- Las scciedades
cooperativas tien=n las puertas abiertas para tadas las

persanas  que deseen ingresar, sin distinciéon de raza, credo o
afiliacién politica. Asimismo, toda persona  integrada a una
cooperativa Yy que ya no desee pertenscer a ella, puede
sapararse libremente.

- Control democratico.- La mdxima autoridad d2 las socisdades
cooperativas es la Asamblea General de Socios, ¥y nunca podrd
renunciar a su  soberania en favor de alguna persona. Ademds,
cada socio tiene derecho a un solo voto, independientemente de
la aportacién econdmica que haya efectuado.

-~ Reparto de rendinientos.— De los exedentes o rendimientos que
se obtianen al final del ejercicino contable, se deben
distribuir entre los socios de acuerdo al tiempo y calidad de
trabajo aportado por cada uno de ellos.

- Interés limitado al capital.— Los sccios de las cooperativas
tienen la obligacién de suscribir por 1o menas un certificado
de aportecién al momznto de ingresar a la sociedad. Los
cartificados exedentes pueden recibir un interés que no rebase
el tipo legal siempre que la Asamblea General lo apruebe.

~- Educacién cooperativa.— La educacidn cooperativa permite a
los socios conocer las caractaristicas e ideales del sistema
cooperativo, lo que ‘facilita el funcicnamiento sobre bases de
democracia intermna. Ademéas les permite conocer sus derechos vy
obligaciones.

-  Integracidn cooperativa.- Entre las sociedades cooperativas
prevalece la unidn vy cooparacidn, para ello deben integrarse en
organismos de mayor 2ktension como las Federaciones Regionales
de cooperativas y/o integrarse a las camaras de industria

respectivas dependiendo del giro o rubro al que perteneszcan.
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REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO

Al igual que toda institucion o emproesa, la sociedades

i

cooperativas daben de tener reglias internas raeforentes a las
actividades productivas Y administrativas gue desarrolle la
sociedad. Este reglamento debe contemplar los sigaientes aspesctos:

Jornada de trabajo, descansos y vacarionss

Calidad de trabajo

Fernisos y faltas de asistencia

Anticipos a cuenta de rendimientos

Mantenimiepto y cuidado de maquinaria y equipo

Madidas de higiene y seguridad

Sancinnes

Las reglas internas deberén regirse de acuerdo a lo estipulado

en la ley respectiva, en el caso de Bolivia, se deber& rospetar el
Céodigo Laboral.

ORGANIZACION DE UNA SOCIEDAD
CODPERATIVA INDUSTRIAL

Una sociedad cooperativa industrial co implica la creacidn una
institucién burocratizada, puesto que las diferentes labhores para
el maneijp de la wmisma, depende de los aspciados quienes saon
inversionistas y propietarios. Fara lagrar un potencial econédmico
rentable tanto en efectivo o en activos —para el caso de requerir
créditos— es inportante que los asociados sean més de diez.

La organizacion de una cooperativa industrial se muestra en el

organigrama y la funcién de cada puesto se explica a continuacidn.

l.a Asamblea General

Es el ¢rgano supremo de la sociedad cooperative, sus acuerdos o
resoluciones obligan & todos los socios presentes o ausentes en la
Asamblea al cumplimiento de los mismos, siempre y cuando se adopten
de acuerdo a lo que establece la ley respactiva. Resolveréd lodos
los negocios y problemas de importancia para la sociedad vy
establecerd las reglas generales gus deben normar su funcionamienlo

social.
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Consejo Administrativo

Esx el édrgano esjecativo de la

amblea  genural vy tiene la
representacidn legal de la sociedad. Fuede delegar parte de sus
funciones en uno o nas gerentes.

Este Consejo se integra con un odmero impar de miesbros, no

menar  de ftres ni mayor de nueve, gue ocupardn  los cargos de
Fresidente, Secretario, Tesoraro, Comisionado de Educacidn vy
Propaganda, Organizacidn de la FProduccidn vy Distribucidn, de

Contabilidad e Inventarios y Vocales. Lns acuerdos gue se tomen
para la administracién de la sociedad debordn hacerlo por mayoria o
unanimidad de voltos de sus miembros. Sus faltas temporales serén
suplidas en el orden progresivo de sus designaciones y se reunivrdn

por lo menos dos veces al mes.

Cansejo de Vigilancia

Este consejo se integra con un nimero impar de miembros
propietarins, nn menor de tres ni mayor de cinco, con igual ndmero
de suplentes. Desempefiaran 1os cargos de Fresidente, Secretario vy
Vocales.

Entre sus funciones estd la de sunervisar todas las actividades
de 1la saciedad vy pueden ejercer el deracho de veto a las decisiones
que tome el Consejo de Administracidn para que este organismo
reconsidere el caso, o de lo contrario, se someta a la opinion de
la Asamblea General. Los integrantes del Consejo de Vigilancia se
deberan reunir por lo menos dos veces al mes vy podrdn asistir a las

sesiones del Consejo de Administracidn, sin derecho a voz ni voto.

Comisiones Especiales
Los cooperativistas a través d=2 la Asamble General, pueden
formar las comisiones gque considersn necesarias para lograr el buen

funcionamiento de la sociedad v entre las més comunes se tienen las

siguientes:
- Camisidn de Control Técnico.~ En las cooperativas de
produccién industi-ial se integra 1a Comisién de Control

Técnica, la cual estd formada por lns representantes técnicos

que designa el Consejo de Administracidén vy por un delegado de
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cada uno de loz departamentos o Areas  on que se divida la
unidad productiva. ESus Junciones principales son asesorar al
drea de produccidn y  proponer & la  Asamblea General
anticipos a cuenta de rendimientos que puedan darse a
s0cios.

~ Comision de Concgiliacidn y Arditiraje.- Se integra con tres
miembros que desempefian los puestos de Presidente, Secratario vy
Vocal. Esta comisién tiene como finalidad intervenir en los
problemas que se presenten entire los droanos administrativos de
la sociedad con éstos vy los socios; asi como con log socios,
para actuar en <‘orma conciliatoria entre los involucrados o
fungiendo como &rbitro en la solucidn de los problemas.

- Comision de Frevisidn Social.~ Se forma con tres miembras qua

ocupan los cargos de Presidente, Secretaria y Tesorero. Esta
Comisiédn tiene a su cargo la aplicacidn del Fondo de Frevisidn
Social para el pago del servicio médico de los socios y de sus
familiares, aal como otros fines de carActer social v
recreativo.

- Comisién de Educacidn Cooperativa.- Se constituye con tres
miembros: FPresidente, Secretarieo y Tesorero. £l objetivo de
esta comisién es el de condeguir v proporcionar a través de
diferentes medios, la capaciteciin vy azducacidn a los socios
acerca de sus derechos y obligaciones como cooperativistas, asi
como en aspectos relacionados con su trabajo.

Esta Comisién manejard el Fondo de Educacidn Cooperativa vy lo
aplicard de acuerdo con lo que se haya dispuesto en la Asamblea
General. Los integrantes de los Coaonsejos vy Comisiones zon
electos en Asamblea  General vy  durardn dos afos en su corgo.
S6lo  podran ser reelectos para 2l mismo puesto después de haber
ranscurrido  igual  periodo. Sin embargo, durante ese tiempo
pueden ocupar cualquier otro cargo dentro de la estructura

argénica de la sociadad.
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5.2 UNION DE CREDITO

Una modalidad para desarrollar empresas conjuntamente, es la
Unian de Orédito. Las wniones de orddito son sociedades marcantiles
que agrupan pairsonas cadicadas a actividadas agropecuarias,
industriales y comerciales, 9 hien, a una y otras; con el proposito
de obtener créditos & bajo costo en forma oportuna asi como otros
beneficios derivados de actividades realizadas en comln por los
socios. Las uniones de crédito no solo proporcionan a sus miemnbros
el financiamiento gue raquieren, sing  también facilitan la
adguisicion de materias primas, maguinaria, instalaciones,
tecnologla etc., mediante compras en comin gque en forma individual
les serlia dificil obtener. Una unidn de crédito, hacs accesible la
interaccién con las entidades financizras, cosa que es dificultoso
para empresas independientes de pequefa magni tud.

El ohjetivo principal de una Unidn de Crédito es agrupar a
productores wmedianos, pequefios y micro, para gue por medio del
trabajo de grupoc mejoren su capacidad de negociacion en los

mercados de materias primas, tecnologla, financiamiento, etc..

FUNCIONES DE UNA
UNION DE CREDRITO

- Facilitar el uso del crédito a sus socios y prestar su
grantia o aval, conforme a lo establecido en las disposiciones
legales y adninistrativas.

- Practicar con sus soclos aperaciones de descuento, préstamo y
crédito de toda clase, reembolsables en log plazos gue establece la
ley.

—~ Adguirir acciones, obligaciones y otros titulos semejantes y
mantenar-los en cartera.

- Tomar a SUS cargo ) contratar la construccion o
administraciéon de obras de propiadad de los socins, para uso de laos

mismos.
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~  PFrosgver  la organizacidn y adm1NLufrar EpresSS JSMQ*{“&}

2 de . transformacidn vy venta de  los productos obtenidos por aus
B0Ciog.

-~ Encargarse de la wenta de lom producktoy obtenidos o
elaborados por sus socios.

- Encargarse ar cuBnta foorden de sus oo
3 k4

campra-venta o alquiler de insumos, bienes de capital, bisnes v
materias primas, necesarios para la  oexplotacidén agropecuaria o
industirial, asi como de mercancias o articulos diversos.

- gte.

ORGANIZACION DE UMA
UNION DE CREDITO

Como  cuwalquier institucidn o asociacion, una Unidn de Crédito
tiene una oreganizacion empresarial gue anmarca  las diferentes
funciones de los cargos é desempefar vy sus respectivos niveles
Jerdrquicos. Da @sta manera a continuacidn =ze describen las

diferentes partes de la organicacion y su funcidn.

Asamblea Beneral de Accionistas

El d&rgano supremn =s la Asawbles General de Accionistas,
integrada por aguellos socios gue se han comprometido al pago de
las accionas representativas del cepital social.

Dicha Asamblea podrd acordar vy ratificar- todos los actos de
ésta y sus resoluciones serdn cumplidas por la persana gue ella
misma designe a, por el Administrador,o por 21 Consejo de
Aaministracidn. Las Asambleas pueden ol o Drdinarias o

wtraordinarias, dependiendo de los asuntos gue traten.

La Asamblea Ordinaria se reunird por lo manos una ver al avo y
tendr& las siguientes funciones:

Acordar y ratificar todos los actos vy operacionas de la
soniedad y  sus resoluciones deben ejecutarse por guien ella
designd, por el Administrador o el Consejo de fAdministracinon.

Discutir, aprobar, © en su caso, modificar e1 balance,
después de oir el informe del Comisario, asi come tomar las medidas

que juzgue apartunas
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Acordar la aplicacion de las utilidades del sjercicia y el
reparto de dividendos.
Designar a los mizmbros del Cons2jo de Administracion.
Son facultades de la Asamblea de Accionistas rzsolver saobre las
siguientes acciones:
fnticipar la disolucién de la sociedad
Aumantar o reducic la capacidad social
Cambiar =1 objetivo de la cociedad
Fusionarse con otra sociedad

Etc.

Comisario
La wvigilancia de 1la Uni¢én de Crédito estd a cargo de uno o

1k

varios Comisarios, que pusden ser socios 0 personas extraias a la

sociedad, e ejercen su cargo  temporalmente y  con  caracter
revocable.
Las Comisarios deben otorgar garantia para asegurar sus

obligaciones con la Unidn de Crédito, son responsables por a1
cumplimiento de las abligaciones que la ley y los estatutos les
impone.

Las facultades Y aobligaciones de un Comisario son las
siguientes:

Certificar la constitucidn vy subsistencia de las garantias que
deben prestar los administradores vy gerentes para asegur-ar las
responsabilidades consiguientes al desempefo de sus cargos, dando
cuenta, sin denora, & la Asamblea fGeneral de Accionistas de
cualquier irregularidad.

#igir & los administradores una balanza de comprobacion
mensual , de todas las operaciones efectuadas.

Inspeccionar, wna wvaz al mes por 1o m2nos, los libros vy
papeles de la socizdad, asl como la existencia en caja.

Intervenir =2n la formacidn vy revieidn del balance anual, en
los términos que establece la ley.

Hacer que se incerten en la Orden del Dia de las sesiones del
Consejo de Administracion y de laz asambleas de accionistas, los

puntos que crean pertinentes.
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Convocar

a
accianistas, en caso de aoision de los adwinisbtvadoeres o cuando lo

juzguen conveniente.

Asistir con wvoz, pero sin vaoto, & todas las zosionzz del
Consejo de Adainistracion, a las cuales deberdn ser citados.
fAsisoir con voz, pero sin voto, & las  asamblieas  de

accionistas.
Er  general, vigilar ilisitadamente y z2n cualguier tiempo las

operacianes de la sorciedad.

Consejo de Administracidn
El Consejo de Administraciédn no serd menor de siete personas,
las cuales podran desempefiar los siguientes cargos:
residente, Secretario, Tesurero y cuatro vocales.
Las facultades y obligaciones del Consejo de Administracidn son
las siguientes:
Administrar los negocios vy bienes de la sociedad.

Decidir sobre la admisidn o rechazo de aquellas personas gque
spliciten su  ingreseo en la Unién de Crédito, teniendo en cuenta lo
establecido en estatutos internas.

Celebrar, modificar, renovar y rescindir 1os contratos vy
convenios gque e relacionen directa o indirectamente con 1 objeto
de la sociedad.

Otorgar, suscribir, girar, endosar, avalar, aceptar, relhusar,
protestar, negociar y en general, efectusar cualquier oltro acto
rrespecto a las obligaciones, documentos merczantiles o civiles y
titulos de crédito.

Conceder o negar préstamos que soliciten los socios con apago
a los estatutos respectivos.

Adguirir bisnes wmuebles o inmuebles, para su objeta social,
asl como enajenarlos de acuerdo con los Lérminos y limitaciones de
la ley.

Representar vy hacer representar a la sociedad en juicio y
fuera de €1, con todas las facultades necesarias adn las que
requieran poder o cliusula especial vy, para eze efecto, podra
canferir v revocar poderes tan amplios coma los estime

convenientas.



Delegar en comisiones, en el Fresidente; Consejeros o an el
Director General o Gerantes, ias facultadas cae esting
conveniantas, X

Nombrear vy remaver  al Dicrector General o Gerentes v a 1os
demas funcionarios.

Elaboror los reglamentos interioress de la Unidn.

Gerencia
El puesto de Gerenle Beneral serA cubierto por la parsona que
designe el Consejo de Administracidon. Dichea persona deberd rewnir
ciertas caracteristicas y conocimientos sobre operacionss bancarias
y demostrar capacidad promotora.
Las funciones del Gerente General son las siguientes:
Ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de
Accionistas y las instrucciones del Consejo de Administracion.
Despachar los negocios de la Unidn, sometisndo a 1la
congideracion del Consejo de Administracidn o de las Comisiones,
las que les estén reservados o decidiendo sobre otros, dentro de
las facultades que se deleguen de confarmidad con las reglas de
operacién que dicte el propio conseio.

Celebrar de conformidad con las instrucciones del Consejo,
los actos, operaciones y contratos que reguiera la marcha ordinaria
de los negorios sociales, firmando la correspondencia y los
documentos respectivos en unidn del funcionario que designe el
mismo Consejo.

Administrar los bienes y neqgocios de la Unidn.

Organizar las oficinas de la Unidn. '

" Froponer al Consejo los nombramientos vy funciones de los
empleados que e2stardn bajo sus drdenes.

Etc.

‘Departamento Administrativo
Debera tener & su cargo la supervisidn de los servicios de
oficina, en forma oportuna vy eficiente, de las dreas operativas de

la Unidn.
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Departamento de Credito

el encargado de la obtencidn, manejo y caenalizacidn de los

recuwsos, po 1o cual achtds como 21 drea banceria de la Unidn.

Departanento de Comercializacidn
Bajo la supervision de la Gerencia de la Unidh, 2jecota las
acciones de compras y comercializacidn, atendiendo las nec=szidades

y peticiones de los socios.

Departamento de Asistencia Técnica

Bajo la supervision de la Gerencia de la Unidn, el responsable
del departamento se encargard de crear mecanismos eficaces que
permitan conocer las fallas y necesidades de asistencia técnica de
las empresas vy les orientard en la solucion de sus problemas, sean
déstos de produccidn, administrativos, financieros, contables o de

mercado.

Comité de Crédito

Este camite & integra con socios de la Unidny procurando que
los diversos tamafos de las empresas afiliadas se  encuentren
representadas, a fin de democratizar la operacion de cirrédito,

La funciéon principal de este comité es le de analizar y
resolver scbre las solicitudes de crédito que hagan los socios, asi
como participar en la formulaciétn de les politicas de los

financiamientos que otorgue la Unidn.

Comite de Admision

Esta Fformado con socios de la Unidn y su funcidn pripcipal es
la de analizar las solicitudes de los aspirantes a ingresar a la
soziedad, asi como sugerir vy recomendar las politicas generales

para la admisién de nuevos socios.
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CONCLUSIONES

For medio del andlisis de la problematica de la industria
boliviana se identificé una serie de problemas operativos, los
cuales, en gran medida son la causa de dicha problemitica. Este tipo
de problemas consisten en la falta o inexiztencia de apoyo al sector
industrial en aspectos {fundamentales para su busn funciopamiento v
adecuadaq desarrollo.

El estudio de la experiencia mexicana, en este aspecto fue
indispensable, puds =1 itdentificaraon soluciones a problemas
operativos andleogos a los del sistema bpoliviano. Las propuestas
hechas a lo largo del trabajo, fueron en consecuencia, ideas tomadas
de 1la realidad de los sistemas financiero e industrial de México. La
implantacién de estas propuestas no rasplverd la totalidad de los
problemas que tiene el rubro industrial, perc si lo podri mejorar
considerablamente.

Una de la propuestas planteadas fue la creacidn de instituciones
de fomento industrial, las cuales estaran encargadas de apoyar a la
industria en aspectos claves para un desarrollo adecuado. Estas
centros de apoyo industrial -0 instituciones afines- son parte
indispensable de un sistema industrial, 1o que se puede comprobar =n
muchos  paises industrializados, esto contirma adn mds la necesidad de
implantar éste tipo de centros de azpoyo en uvun sitema industrial
carante del fomento necesario.

También G2 planted la posibilidad de crear sociedades
industriales que contribuyan a comparitir recursos y gestionar apoyo
entre pequefos industriales, este concepto de organizacion se ha
ampnleado satisfactiriamente en México. La senejanza cultural que
existe entre México vy Bolivia, €5 una esperanza para creer que este
tipa de organiraciones puedan funcionar adecuadamente on el contexto
industrial boliviano, ademads de que las condiciones actuales de éste,
raquiercen la promocidn de este tipo de alternativas.

La gestion de los industriales vy la disposicidn del gobierno,
sor  indispensables para la implantacidn de los mecanismos propuestos

en el sistema industrial boliviano.



BIBLIODGRAFIA

a.

Nandez J., Martines G, Domsco 6. soarra D, Espinose
"Nacional Fipanciere Madico Sigio de édngq Bl DLJgrocllD“
Financiora, Mérico, 1983
f nofwc sobre a sconania vy el d rrollo, "balance proeliminar
da la eco\omia l America Latina vy el Caribe 1989, Servicios de
nformacidan la ONU, Bamtiago de Chile, 1990,
CEF( "Exfudio econémico  de. Amdrica Letina v =l Maribe, 1984,
Bolxvia" Santiago de Chile, 19835
. A 1
Gnuquimla J.o vy Térrex E.,  "Productivided v Competitivided de la

)—l

EdquEna ¥ mediana industriab, l.a Indust, i Froblemas v
‘arspectivas, Instituto Latinoamericano de Investigaciones
Sociales, Hisbol, La Paz, Bolivia, 17%0 )
W1r=cc1dn de Frogyamas de Desarrolle de MNecional inanL]cra,
"Frogramas de Desarrolleo", Revista FRESENCIA # 1, México, 1990
Fags. 38-43 -
Direccién [4F:) Frogramas de Desarrclle de Misional  Finsncier
"Frograma de  Fromocion  Integeral", Revista 7 NCIA 3 T3, HéKlED,

1970, Pag 10
Divar "La Alternativa Cooperabiva Eiblioteca CEAC de
Cooperativismn, Barcelona, Espafa, 1933

Doria Medina 8., "Caracteristicas y perspectives de la industria

baliviarna®, La Industrias Problemas v rel:wultxvha? Instituto
Latinoamericano de Invastigaciones Gociales, Hisbol, La Paz,
Bolivia

Fuentes Ariuro vy  Sanchez Gabriel, “Metodeoiogia 2 la Flansacion
Normativa® Divisitn de Estudios de & girado  de lo Facultad de
Inaenlntia, UNAN? MéAICD, 1970

Fuentes Arturo. 'El Enfogue de Sistemas en la lucidn de Fraoblemas,

la elaboracion  del modelo concen*uql‘ Div én  de Estudies de
Fosgrado de la Facultad de Ingen'nria UNAN Héxi:o, 12720
Gémez ” Fablo y Cortes Armando, "Experiencia Historia y Fromocidn_del
Desarrollo Regional en Méiico" Nac1onal Financiera, #exico,
Gramados 0., HMontemayor R 5eyea S,y WU" eno N., Villarreal R.,
Suarez F., Lozoya E. Wy | tanta noo aios de Revnlucldn,
[ )

Desarrollo Econdmico 1Y, Fondo de cultn 1988

undmlcn, Mébir i
Guillen Artwro, "B dneatibn econdmica la  wme na't, fditorial
Nuestro Tiempo, México, 1288
Lerntechrologisches Institut, Heppenheim, "Organizacidn de  la
estructura’ empresarial” Carl Duisberg-Besellschaft =.V., Kdln,
Raepiblica Federal de Alemanxa, 19B87=

¢ Bolivia,

Hlnlbferio de Flaneamiento vy Pooru1n1riun ~Re
f Nlnlztnr1o

"Estrategia de Desarrollo Econdmico y Social 15835~
de Flaneamiento y Coordinaciaon, La Faz, Hol1v1a, 1

Machicado Flavio, “Sistama Financicro v Reactivacién "y ILDIS,
Cdicion Mavia, La Paz, Ba1iv1ﬂ ieRe
Nacional Financiera, “Informe de Nctividades 172282", Nacieonal
Financiera, México, 19398
Macional Financiera, "Lnforme sobre los principales  fondos vy
ﬁro gramas de fomento de Nacional Financiera", Nacional Financiera,
axice, 19389
\1r1ona1 Financiara, Zigtena Financiero Mauicano 1982-1988",
Nacional Financiera MéYlCD, 1988
Tes Javier, “Bolivia La Nueva Folitica Econdmica y Las

NGE

et:(:it:rn:"~ de' 128%", Editerial Los Aﬂ"gms del Libro, La PFaz,
BDleldi
1

Ochioa "Método de los Sistemas Division de Estudios de
Posgrrado dc la Facultad de Ingenizrila, Hé“:ro, 1987
Ortega Artura "Diccionatrio & Flanificacien LCunﬁmxrw Editorial
Trillas, MWético, 1989
Drtegm Arisgo, 'Flaneaciton, la opcidn al camblo", Editorial Edicol,
tico, 1
Jecre+aria de Comercio y Fomento Induztrial, ”Prwgrqma para el

de  la Industria Mediana Fequafia’, Direaccion
itn Spcial de la SECOFI, téxico, 1985

Desarroilo  Integra
General de Comunicac




77

Secretaria de Comercio vy Fomsnto Industrial, ONUDI, OEA, "Faoliticas
de Fomento a la Industria Mediana g Fequeha en América Latina vy
Expariencia Internacional®, Direccian General de Comunicacion
Social de la SECOFI, Meéxico, 1985 . N

Secretaria  de Comercio y Fomento Industriai, ONUDI, OEA, "Diagnostico
de la Industria Mediana X Pagueda en Méduico", Direccidon Beneral de
Comunicacidn Social de la SECOFI, México, 192235

Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, "Apoyeo Financiero a la
Industria Mediana vy FequelRa" Direccidan  General de Comunicacidn
Social de la SECOFI, México, 1985

Sacretaria de Comercic y Fomento Industrial, "Bue @5 y como funciona
una  Unisn  de Crédito’, Direccian General de Comunicacidn Social de
la SECOFI, México, L?85

Secretaria de Comarcio vy Fomento Industrial, “Como se forman y operan
las Sociedades Coopetrativas de Produccion Industrial’, Direccidn
General de Comunicacidn Social de la SECOFI, México, 1989

Secretaria de Flansacion y Fresupuesto, ﬁntafngia de la ?laneacién an
México 1917-1983, "Programas de desarrollo sectorial 1978-1980¢,
Fondo de Cultura Econdmica, México, 1789 )

Secretaria de Flaneacion y ﬁresupuesto, Antologia de la planeacidn en
México 1917-1985, ‘“Desarrallo industrial, energetico y m@inero
1982~1985", Fondo_de Cultura Econdmica, Maxico, 1985

Sexton William, "Teorias de la Organizacidn”", Editorial Trillas,
Méxicao, 1982

Saza Héctor, - "Planificacion del Desarrollo Industrial®, Siglo
VYeintiuno Editores, México, 1

Trist Eric, "Referant Organizations and the Development of

Inter-Organizational Domains®, Human Relations, Volume 36,
Number 3, Atlanta, Geargia, US4, 1983, pégs. Z262-284



	Portada
	Índice
	Introducción
	1. Antecedentes de la Industria Boliviana
	2. Problemas Operativos en el Proceso de Desarrollo Industrial
	3. Experiencia Histórica de Planeación y Desarrollo en México
	4. Sistema Operativo de Fomento Industrial
	5. Formación de Agrupaciones de Desarrollo Industrial
	Conclusiones
	Bibliografía



