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INTRODUCCION

El pressnte trabajo de investigaoién oonsiste en un estudio
de egeguimlento de los egresados de la licenolatura de Cilen—
olas Politioas y Administraoidén Publioa. con espscialidad en
Adminigtracién Pdblica, ds la Faoultsed de Clenoias Politloas

y Scoliales de la Universidad Nacional Autdénoms de Méxioo.

El objetive de sste estudio es oconocer cueles zon laa carae~
terigticas del desenvolvimiento profesional de los adminis-
tradores ptblicos en gu meroado de trabajo, habidms Is oonsgi-
deracidén de que, on esta licenciatura, los trabajos que ana-—

lizan la relaaién sduocaocién—meroade de trabajo son esocaaos.

Egste trabajo retoma algunoa de los oconoeptos oapllares de dos
teorias ocon enfoques difersntea, que explican la relacién
educaoibnjmsroado de trabajo, y que permiten eastablecer algu-
nas hipdtesis y entender las condiciones fundsmentales de de—
sarrollo profesional en que se ven envueltoa los administra—
dores ptblicos.

Asimismo, se prasentan los resultados de una encuesta apli-
oads a 130 egreandos de la oarrera de lloenoiade en clennias
poifticas y administraoién publioa, con ospaoialidad en admi-
nistracién publios, de la Faocultad de Clenciaa Politicas y
Soolmles de 18 UNAM, y que tienen experiencias profesional en

cualquiera de losg organismos piblisoa, tanto de la adminls-



tracién pdblioca oentral come de la parasstatal, en el Dis-

trito Federal.

El} énfasis de la enouesta estd puesto en tratar de oconocer
ouAdl sz al nivel de adaptabilidad de loa sstudiantes que our-
saron sl plan de astudios vigante de la ocarrera, conocer la
opinién de loas egreandos sobre el grado de funolonalidad de
laa asignaturas y recuperar un oonjunto de recomendacionea
que permitan reorientar el ourrfoulum de la ocarrera para
atendar de manara mas efiociente las negesidades de desempsfio
de tareas de 1os ogresados en el meraoado de trabajo profe—-

sional.

Bate estudio de seguimiento reprasenta un esfuerzo de dos
afios de trabajo, en los qus a6 realizd el disefio de la inves-
tignoidén, la delimitescidn del maroco teérico, el lavantamiento
de la enocuesta, sl procesamientoc y anAdllsia de resultados vy

ia presentacidén de los miamos.

La integracién del trabajo realizado comprende oinco oapltu-
los.

En el primero de allos se realiza la presentmoion de ls  in-
vestigaolén, donde se easpeaifican losa objetivos oentrales del
sstudio, las hipétesis de trabajo, as! oome la parte técnios
de 1a investigmolén: 1a metodologias utllizads para el desa-
rrollo del estudioc de seguimiento.

Es importante la revisién de este aapitulo, principalmente



deade el punto de vista téonico, para sntender al mansjo que
66 da de los resaultados ds la snocussta en los oapitulos poa-

teriores.

El segundo oapitulo noa pressnts sl marco tedrico del estu-
dio. Aqui{ se presenta una expliancién de los oconceptos fun-
damentalea de doa de lae teorias que ase han abooado al eatu-
dio de la relscién eduoacién-meroadoc de trabajo. y se exponen
algunas hipétesis y reflexiones scbre 1as caraoteristioms del
funcionamiento del moromdo de trabajo de los administradores

pablicos,

En el capitulo terceroc gs presaentan los prlma;os resul tados
de la smsnousats a partir de 1s desaripoion de 1as respuestas,
agrupadaa an siete temas diferentes, que los egressdos on-
ousatados proporolonaron pars osda una de las preguntas del
ouestionario.

Se Qrata aqui puss, fundamentalments, de 1la dsgoripsién de lo
que g8 llama las tablas de frecuenciae de los resultados ob-
tenidos, asi ocomo de la degsoripcién de algunas ocombhineciocnes
de variables, oon el fin de ooncocer con mayor precisién las

oaracteristicas de la poblaciédn encusastada y sua opiniones.

En o1 oapitulo cuarto, se preaents el anAlisla de los resul-
tados obtenidos en 1a enoussta, a través de la combinaoidén de
diferentes varisbles implioitas en sl suestionario.

Aqui se intenta conocer las variamoiones de opinién que pu-—



diesen existir en los egresados oon reapsoto a la funoionall-
dad del @plan de eatudics y otros elementos ques inoiden en la
formacién profesional, & partir de la oonsideracion de algu-
nas oaracteristioas propilas (sexo, eodad, experiencia profe-
sional, eto.), de oada uno de ellos.

Asimiamo, tanto en este capitulo ocomo en el anterior, se rea—
lizan aigunas obaservacliones y rscomendscionss que podrian

axplicar o ifnoidir en loa fendmenos por ellos plantesados.

E]l ospitulo quinto presenta las oconclusionss del trabajo de
investigaoion. Estes se generan a partir de la hipstesis ge-
neral de trabajo que oonaldera al faotor aduaativo como un
elemento que ayuda a obtener mejores nivslea de integracidn y
desarrollo en sl meroado laboral.

Se rstoman aqui{ pues, las observacionss gensradas a partir de
la desoripolén y andlisls de los resultadoa de la enouesta, y
e presgentan en forma conjunts oon algunsg propusatag que
yormitirfan resaponder al panorama general! planteado por los
enoﬁeatadon sobre la relmcidn entre la educsoién del adminis-

tredor viblico y pu merosdo de trabsjo.



CAPITULO 1
FRESENTACION DE LA INVEBTIGACION

La presente investigaoién oonsigte en un estudio de gegui-
miento de egresados que busoa profundizar en el oonocimiento
de la relacién enire sl meroado de trabajo y la formaoldn
soadémion de los egresados de adminf{setrasciédn péblios.

El interés por realizar satn invastipgacién surge a partir de
1a neoesidad de conocer ouédles son las oarsoteristioss y los
elementos que interfieren en el deasarrollo profesional da loa
sdministradores publicos al insertarse al mercado de trabajo.
Ante la Inex{stenclis de satudiocs que permitan aoncoer ocudles
son  las condlioiones en las que los sgresadoas de administra-
oién pablioa as desarrollan en el mercado profesional, ae de-
0idié llevar s osbo un trabsjo de investigaclidn de oampo que
eglutine -~direotesmente de los proploe profesionales de la
administracién publica-, 1as difarentes opiniones y oonside—
raciones gensrades con respecto & la viabilidad de los proae-—
sos de integracidn y desenvolvimiento profesional en el mapr-
cado de trabajo.

Se {ntenta, fundamentalmente, que estaa opiniones y oonai-
deraciones reoabadsa entre los enouwestados, aludan de menera
directa a lms oaracteristiosas de sau formeolén académioa, y al
plan de estudios de la carrera y 8u nivel de adaptabllided

frente al meroado de trabajo.
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1 OBJETIVOS DE LA INYESTIGACICN

OBJETIVO GENERAL:

Conocer los sepactos de formaoldn y ocovpacidn profesionmles

de loa egresados de la lioenci{atura ds adminiatreoidn piblioca

de la Paculind de Cienolas Politicas y Scoiaslos de la UNAN,

para derivar recomendacionss sobre s] tipo de medidms & apli-

car an la mejora del plan de esstudios de 1a oarrera,

OBJBTIVOS BSPECIFICOS:

Reoabar ia opinidn de 1loa egresedos de adminiatrpoién pu-
blion oon reapesato al grado de adaptabilidad que existe on-
tre la formmoidn amondémioe proporoionada por el plan de es—
tudios de la carrera y loa requerimientos del mercado de

trabajo profesionnl.

Cdnooer las ocondiojiones de integraanién da los sdministrado-
res ptblicoas al meroado de trabajo (dress 8 los que ame di-

rigen, Arsams que no abordan).

PDasarrcllar algunas recomendaciones que contribuyan a reo-

rientar sl plan de estucdics de 1a liogenciaturs en adminis—
traoion piblioa ocon objetc de que 4ste se ndecde & 1a rea—

lidsd motuml del meroado de trabajo.
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1.2 HIPOTBS8IZ DE TRABAJO

HIPOTESIS CENTRAL
Los egrasadon de la licenolaturs en sadministraoidn poblioa
de la FCPyS de la UNAM no oubren los requerimientos de for-
macidén aocadémios que la préctica profeaional y el merpoado

de trabajo exigen.

HIPOTESIS ESPECIPICAS

- Las materias qus se imparten en sl plan de satudios de la
oarrers da adminlstracién piblica de la FCPy8 no oon-
tribuyen a oubrir aatisfactoriaments las necasidades do de—

genpafic profesionnl de lo» egregados.

— Las ocaracteri{sticas de s formaolidn profesional de los
egrseados deo la licenciatura en administracidn pibliocs de
la PCPy8 oocasgionan que el ingreso de éstos se de fundamen-—
talmante en sectores o areas espscificmgd del mercado de

trabajo ¥ no en la generalidad de é4ste.

- Los egreaadcs de ls sarrera de administracidén piblioca de la
FCPyS no abordan todas lag Areas del mercado de trabajo por
1a oarenoia de ooncolmientom téonico-adminiatratives vy fi-

nanoieroa.
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— El bajo {ndice de titulacién de los egressdos de le carrern
80 debe fundamentalmente sl deainterés y a la carencia da

conocimientos metodolégicos del sgresade pera olaborar el

trabajo de teaias.
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1.3 METODOLOGIA

CARACTER DEL EBTUDIO

Dado que el objetivoe prinoipal de este trabajo ea detectar
algunas de las neaoesidades de formaoicdn de los ogreaados de
la licenolatura en administraoiédn piblica, el disefio de la
investigaoién oorresponde a un estudio de oardcter explora-—
torio, que pretends oaptar de la realidad agqudllos slemenhtos
que permitan orlentar las modifioaciones necesarias al pro-
grama de esatudioa de la lioenoiatura, ocon el fin de que édste
tenga wun mayor grado de correapondencia ocon las exigencias
del oJjorciclo profeasiocnal de los egresados en el meroado de

trabajo.

INSTRUMENTO

Para oumpllir oon el cobjebtlvo propueato, se slabord un oues—
tionario dirigidoe =a pesrsonse que ouraaron la lioenoiatura de
administracién piblics en la FCPYS de la UNAM, en el oual se
inoorporaron algunas preguntas sobre oaraoteristicas gene-—
rales de los Bujetos y preguntas especifioas sobre su opinién
entre la cengruenoia de las materias contenidas en ol plan de
estudics y lo que ellos consideraban neceasri{o inocluir en

4ate, de amousrdc a su experiencia profeaional.



El ocuestionario alaborado integré las sigulentes variables:

1.~ B8EXO

2.~ EDAD

3.~ E8TADO CIVIL

4.~ CATEGORIA DE EGRESC

8.~ PORCENTAJE DE CREDITOS CUBIERTOS

8.~ NO. DE CICLOS8 PARA CURSAR LA CARRERA

7.~ NO. DE TRABAJOS PROFEBIONALES

8.— NIVEL DEL ULTIMO PUESTO OCUPADO

8.-~ CONOCE EL PLAN DE BEBTUDIOS

10.~ CARACTERISBTICAS DEL PLAN DE ESTUDIOS

1l.- AREAS DE TRABAJO DONDE EL ADMINISTRADOR PUBLICO 8E DES-
EMPENA EFICIENTEMENTE

12.— AREAB DE TRABAJO QUE FL A.P. NO HA ABORDADO

13.~ MATERIAS NECESARIO INCLUIR EN EL PLAN DB ES8TUDIOS

14.~ MATERIA8 MAS IMPORTANTES DEL PLAN DE ES8TUDIOS

18.~ AREA DE TRABAJO DONDE OBTUVO EL FRIMER EMPLEO

14.~ ORGANISMO DONDE OBTUVO S8U PRIMER EMPLEO

17.~ PORMACION ACADEMICA BUPICIENTE PARA DESARROLLARSE PRO-
FESIONALMENTE

18.- PORQUE LA FORMACION ACADEMICA NO HA SIDO SUFICIENTRE

19.~ CAUBAB DE NO TITULACION

0.~ MATERIAS DEL ARRA ECONOMICO-FINANCIERA SON SUFICIENTES

21.—- MATERIAS QUE FALTA INCLUIR

R2.~ A LAB MATERIAS DE BS8TA AREA LES FALTA

£5.—~ LAB MATRRIAS DEL AREA BOCIO-POLITICA SON SUFICIENTEE

24.— MATERIAS QUE FALTA INCLUIR

28.~ A LAS MATERIAS DE ESTA ARRA LES FALTA

26.- LAB MATERIAS DEL AREA TECNICO-ADMINIS8TRATIVA SON SU?I*
CIENTES

27.—~ MATERIAS QUE FALTA INCLUIR

28.~ A LAS MATERIAS DE ES8TA ARBEA LES PALTA

29.— LAB MATERIAS DEL AREA METODOLOGIGA SON SUFICIBNTES

30.— MATERIAS QUE FALTA INCLUIR

31.— A LAS MATERIAS DE ESTA AREA LES FALTA

32.~ MEDIDAS PARA MBJOHAR KL NIVEL ACADEMICO DE LOS EGRESA-

DOS
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MUESTRA

La poblaocién a 1la que ge aplicd el ouseationarioc fue do un to-
tal de 130 sujetos aslecoionsdos al amzar. Los ariterioe fun-
damentalea pars {nocorporarloas a la muesatra fueron loa de que
se tratase de egresados de la carrera de Licenoiado en Cien-
cias Politicas y Adminigtracién Piablica oon eapecislidad en
Adminigtracién Publica de la Facultad de Cienoias Politicas y
Sociales de Ia Universidad Nacional Auténoma de Méx{ooc. oon
oategoria des egrego de titulados, pasantes o0 astudiantes con’
sl 78 por ociento de los oréditos de la oarrsra oublertos ¥
oon experiencia laboral en el meromndo ds trabajo de 1a profe~

gién.

SISTEMATIZACION Y ANALISIS DE LOS DATOS

Los datos captedos en sl oussticnaric fueron codifiondos de
acuerde a las olaves de reapuesta estableoidas en el Anexo
no. II. Posteriormente as proocsdié a analizar la frecuenoia
de osda una de lasz oategortfas de respuesta y, ocon base en sl
comportamiento de oada una de las variahblea, se oqruzaron al-—
gunas de ellas correspondientes a las oaraoteristicas parso-
nales de los sujetos con aquéllas que oorrespondian a las
opiniones acbre lasg neceasidades de farmacidn,.

Eato ge hizo con sl fin de deteotar y analizar las diferen—
oias del deaenvolvimiento profeaional de los egresados, de
aouerdo con aug oaracteri{sticas y sxpeotativas partioculares.
La alstematizscidén de los datos se realizé por oomputadora

rersonal & través de un paquete de hoja sleotrénioca y las ta—-
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blas de freocuenolas y lo mgocimoidén de variables se obtuvie—

ron & través de un paquete estadistico llemado Btatgraphios.
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CAFITULO R
MARCO TEORICO

2.1 LA RELACION EDUCACION-MRRCADO DE TRABAJO

La formaci{én profesgional de los reoursos humenos de un palis
s8e da en funoién del modelo de degarrollo adoptado por éste.
En Méxioo, oon el fuerte creoimiento de la soocisdad sucedido
en lag ultimas déoadas, se ha hecho oade vez mAs apremiante
la necesidad de contsr con una ©poblacién que ousnte ocon nive-
les de esoolaridad mAes maltos, msi{ ocomo oon un ouerpo de pro-
fosionales de variadas oarreras que permitan sati{afacer los
requerimientoa, tanto del seotor pablico como del asotor pri-
vado, de personal con oonocimlentos oada vez més sspeciallza-
doa.

A partir de 1la déoada de los sfios &setenta se dis un fuerte
orecimiento del nlvel de esduocaoién superior en el pais, tanto
en términos de matriocula comeo de recuracas econémicos apllaoa-
dos en &l. Eato ha obedeoido & las necesidades realea de 1la
sstructura coupacionel de ocontar con un mayor ocuerpc de pro-
foaionales que ocubran la oreacién de nuevos emplecs en cads
uno de sus sectores.

Sin smbargo, !a mayor deamanda de acceaso a educaoién superior,
sobretodo por las oapas scoialeas medims, ha sido también re-
aultade de lzz oxpsotativas oresdss en la  juventud es-
tudianttil de que a través de la obtencidén de un nivel mds
alto de escolaridad podra acoceder a un msjor emplao en el

meroado laboral, ocon el logro -en consecusnoia- de un mejor
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nivel de ingroesao.

Asooisdo con el alto orecimiento de la matrioula de sducaoién
superior, se ha venido diversifioando. asimismo, el espeotro
de carreras profesionales que las inatitucionss ofrecen a los
oatudiantes ocomo resultado de laa transformaolones gufridas
en ol moerocado de trabajJo. Bste demanda ahora uns mayor gams
de profesionales qus han ds oonbtar con une formacién scadé—
mica de profundos ooncoimientos weon disciplinas especifican.
Actuslmante es posible observar una mé&s amplia ramifiocacién o
espeoinlizaolén de oarreras tradiclonalss tales oomo i Inge-
nieria o la Adminiatraoion.

8in embargo, el ritmo evolutivo impussto en la formaoidén aoca~
démioca de los sstudiantes a nivel profesional y &l nivel de
deaarrollo de la estruotura ocupmoional, no aigmpre han ooin-
oidido y evidencian una serie de desajustes que se reflejan
no adle en el alto ntmero de profesionmsles de diversas oarrs—
ras que se encuentran desempleados, sino en todos aquellos
egresados de las instituoiones de sducacién superior que, ha-
bieﬁdo obtenido un empieo, dssarrcllan aotividades ajenng a
gu formacién profesional, o© qus, tsniendo un empleo en el
drea profosional de au compstencia, son inoapaces de desempe-—

fiar las funoiones adsoritas de manera adecuads.

Taled desajugtes gon sintoma de una relacién complefa, oon
una dindmioa de desarrollc muy rdpida.
La expliocaoién de los fendmenos, oaracteristicas y deaajustes

que oourren en la interrelaocién eduoascidén-mercado de trabasjo
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86 hs dado a través de difsrentes enfoques tedricos. EBn algu—
nos oasos, los argumentos giran alrededor de la idea da que
oxiste una natural complementariedasd o funoionalidad entre ls
formacién educativa del profesional con logs requerimientcs de
habilidedea que exigen ias tareas del meroado de trabajo. En
otros asso, la explloacién ge da a partir de la consideracidn
de &slgunos otros slementos, fundamentalments sociosoondémicos
que, ge estima, inolden y afectan de manera nmuy importante a
tal relacidn.

Como parte de la explicacidén y anslisis de la relaoclén sduoa-
cidn-moroade de trabajo, ©a lmportante oonsiderar aqui laa
premiaans de las teorias del Capital Hummano y de la Seg-
mentacién de los Meroados. Ambas abordan esta relacién: una,
s través del enfoque funcicnmalista y, otra, desde uns pera-
peativa oritiom que explioa aste vinoulo oomo parte de las

relaclones scoiales de produccidn.



20

£.8 ENFOQUBS INTERPRETATIVOS DE LA RELACION EDUCACION-WERCADO
DE TRABAJO

£2.8.1 LA TEORIA DEL CAPITAL HUMANO.
La Teoria del Capital Humano deaarrollas un conjunto de propo-
aloicnes tedrioss gobre la relaocidn eduocascidn-meroade de tra—
bajo, elaboradas oon bade en loa fundamentos de la teorfa
eoonémica neoclésion y la scolologis funclonalista.
La tesis oentral de ests tmoria prsdios en la idea de que la
capacidad productiva de los profesionales y su salario sstén
en funolén direota de la lnversidn que &llos han reallzado en
su propis educacién, tanto s nivel formal como no formal.
Se parte de la explicecidén de ques &l profesional tisns una
presencis en el meroado de trabajo, en términos de nivel de
puesto y de Ingresos eoconémicos, que oorresponds de manera
direota y proporoionsl a 1o que ha invertido para s{ en edu-
onaién.
Una persona que ha realizado una amplia inversién en edu-
osalén, s decir, en oapital humano, tanto a travéa des ocur—
sgos de eduomoidn formal (preparatoria, licenciatura, posgra-
dosg, eto.), oomo de programas no formales de adliegatramiento
en el +trabsjo, presenta, segtn esta tearisa, un nivel de pro-
ductividad ocorrespondiente a su inverasidén. Un alto nivel de
producglvldad del profesional se refleja a au vez en sl de-
seupefio ds'puestos de mayor nivel y en la obtenoidn de un
monto de Ingresos scorde a ellos. Cada profesional se va in-

sertando en la eatructura ooupscional en un nivel oaorres-
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pondiente a la ocantidad o grado de inveraién que ha efeotuado

en sduocaoién.

Se dice as{ pues que, log diferentes niveles de oalificacién
que presentan los profesionalea en el meroado de trabajo co-
rreaponden no sélo a las diferencias existentes entre aus oa-
pacidades innatas sino, sobre todo, & que han dedioado canti-

dades difesrentes de tiempo en adquirir sus oalifiocmciones. 1

Asimismo, ol alto nivel ds inversidén en oapital humano por
parte de un profesional no solamente es garantia de un oo-
rrespondiente nivel de conooimientos que le permite deaa-
rrollar funoionas mis sapeoimlizadas oon respeoto a quienes
tienen un menor nivel! de inveraién en eduoaaién, =ino que, eon
funoién de les ocontratantes de permonal, representa mejores
posibilidades de adeptabilidad a ia organizaoién y de inte-
gracién al proocaso de entrenamiento requerido para el desem-

pofio de sus aotividades laborales.

En ouanto & los ingresos esconémicos del profeaional, éstos
aptAn an funcisn del nilvel de invereidn en oapital humano re-—
alizndos por éste, a8l como por gu experiencisa en el trabajo.

La masignacién de un alto monto de ingresos para determinado
puesto de trabasjo es reflejo de una esoasez en la oferta de

loz oonceimiontos regquerideos para tal puestec y de una gran

1 Luie Toharia. "El Mercado de Trabajo: Teori{as y Aplica-
ciones." Pag. 14.
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demanda de personal oon tal nivel de conocimientoa.

Ls obtencidén de un alto nivel sduoativo por parte de un pro-
fesional puede representer una alta tasa de redituabilidad en
términos de Ingresos, en la medida de que ge trate de un ni-
vel eduostivo & donde no ss hayan {noorporado todavis grandes
oapag de lea poblaoién. 8i esto suceds, la tass de redituabi-
1idad del nivel eduocstivo tiends o disminuir y se genera una
elevaoidén do los esténdarss de contratacién, afeotando da
igun]l manera m los egresndos de loa difersntas niveles eduoa—
tivos, ‘

En la medida on que grandes ntolecs poblacionalss se integran
a més nltos niveles educacionales, estos se devalisn de ma-—
nera homogénes y 86 requerird uns ocads vez mayor especia—
lizacién para obtensr mejores ingresos,

Laa' fluotuncionea en el nivel de ingreao para determinado
puesto aon el reflejo dal equilibric exiastente entre la
oferta de profesionales y gu demsnds én ol nmercado de tra-

bajo.

AdemhAs del nivel de oonooimientos del trabaJjador, se podrian
agregar, sogin M. Blaug, oiros elementos que pueden asr oon=-
siderados en la cotizacldn del trabajo; uno ds elloa ea la
experiencia laboral, que Iinfluye a la lar#ga en la tasa .de
produstividad del individuo. "Un empleador tiene muchas opor-
tuniaadea de tener pruebsas independientes del rendimiento an

el trabajo de log empleados veteranocs ain continuar basédndose
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en las oslificaciones emduoativas," 2

Bvidentemente, ouando el empleador neces{ts ocubrir un puesto
y ouents con un grupo de candidatos que possen una tasa de
oapital humano aimilar, recurre a otro tipo de elementos que
rermitirian distinguir cual de ellos ovuente oon el perfil mas
soorde a los requerimientos que el desempefio del pussto de-
manda, o8 deoir, ocuAl de los ocandidatoe podrA contar oon una
taaa de produoctividad mayor, o cual podra tener un mejor ni-

vel de adaptablilidad.

Bl sentido de oorresponssbllidad entre ia educaocién de 1los
profegionales vy a8l meroado de trabajoc ge da graociss m  gque,
segin esta teoria, los requlisitos educativos que oada empleo
demanda ocorresponden s los requerimientos reales de oaalifi-
ocaclidn necesarics pars desempefiarlo., La eatructura ooupa-
oional ouenta oon una dinadmica de funcionamiento que permite
establecer las oondiolones para que oada bprofesional o traba-—
Jador 88 {integre a ella de aocuerdo a au nivel educativo, al
tiempo ques el propio factor educativo es un elemento muy im—
portante en la evoluoldn de las oaracter{gticas del meraado

de trabajo.

Las lnnovaoiones olentificas y teonolégioas son en eate sen—-
tido factores muy importantes en al desarrcllo de la ea—

truoctura ocoupasolional en su oconjunto, ya que permiten integrar

2 M. Blaug. "El Status Empirico de la Teoria del Capital
Humano"; en "El Meroado de Trabajo: Teorias y Aplicaciones"”,
Luis Toharia (Compilador).
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nuevos oconooimientos y estructurar aocotividades que oompleji-
zan y dinamizan el funoionamiento de ésta. Lns Iinnovaoiones
teonolégioas fnoorporadess a la estructura ocoupzolonal permi-
ten que ésta demande no solmamente o profesionales con un gada
vez mAs alto nivel de oonooimientos daino a personas ovon uns
eduosoién que permita oubrir loa nuevos puestos de trabajo
pars las aotividedes orsadaa.

Le funclén econdmica de la oducacién, segin esta teoria, es
aatisfacer permmnentemente las nuevas neassidades educativas
surgidaa del raApido riimo evolutivo de las innovacionea cien—

tificra y tecnolégloas.

Las fluotumoicnes que se dan en los requerimientos de tipe
ocognosoitivo parn acoceder a loa puestos de trabajo obedecen a
un inoremento o decremento real de log niveles de conoaimien-
tos neossarios para que éstos sean desempefindos.

De équi surge tambieén }a afirmaoidén de que el funcionamiento
del mercado de trabajo se de de manera homogénea y objetiva
para todas las peracnas, pues todose los profesionsles y tra-
bajadores son empleados y remunerados en funoién de la oferta
¥ 1a demanda de trabajo y del nivel de productividad marginal
de omda uno de ellos, lo que B Au vez dependes de su perfil

eduoativo. 3

La naturalr complementariedad existente entre la oferta de

3 M. Blaug, Tomado de: Victor M. G6mez. "Relaciones entre
Educacién y Estructurs Econédmica." Pag. 048
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profesionales ¥ &l mercado de trabajo presenta también algu-
nas disfuncionalidades. La mayoria de éstes oomo el degem-
rleo, subempleo, desonlifioascién laboral, eto., 8on, gegin la
teoria del! capital humano, problemas de carsacter temporal y
produoto de problemas politioos que impiden el libre fun-~
oionamiento de loa elementos que Intervienen en la relacion

educacidén-meroado de trabajo.

Sobre uno de estos problemas, ol desempleo, M. Blaug sefiala
que égte ge explioa, a través de eata teoris, por dog oausas:
una, que ol desempleo es resultedo del desfase entre el tipo
de eduoaoidn del individuo y 1o que ol meroado de trabajo
esta realmente demendando: ls otra, que tel fgnémeno es el
efeotec ds laa regiricoliones externaa que impiden el 1libre
funotonamiento del merondo de trabajo (entiéndese politioas
eatatales salariales, aindicacitn, falta de informaoidn,
eto.). Es decir que, las rafoes del fendmeno del dessempleo as
encuentran fundsmentalmente eon la interrelacién entre el tra-
bajador y la estruoturs ocupacional, la adeptabilidad sentre
au formaoldén eduoativa y 1o que ol merosdo de trabajo 1le de-—
manda, y en la interfersnoia que ejerce el Estado sobre éate
s travées de la apliocacién des determinadas medidas de tipo
eoonémioo. Egte interferenoia del Estodo en el funoionamiento
del meroado de trabajo se puede dar, por ejemplo, & través de
la implantacién de politicae salariales que pudissen afsotar
de manera desigual, pooo equitativa, a los diferentes secto-—

res de empresas. Este tipo de medidas, segun la teorfa del
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oapital humenoc, rompe ocoon 1a complementariedsd natural que se
da en ls relsoidén educacién-merosdo de trabajo. Asimismo, ae
geneara desempleo como repultado de la desinformaoidén que tle-—
nen los Individuos oon respecto a las posibilidades reales de
sbgoroién existentes on las Aress profesionales del merosdo
de trabajo. Tal desinformacién de los individuos es resultado
fundamentalmente de la dasvinoculacién existente entre las
instituclonas educativas y el meroado de trmbajo ocon respecto
a lan oslidad y oantidad de profesionsles que se pastéan deman-—
dando, 8Se tlene azi, entonoces, segin esta teoria, una idea
pooo preoisa de laas posibilidades realesa de absorcién de de-
terminadoc profesionales por parte del meroado de trabajo.
Bste fendémence de disfuncionalidad que #s5 ol désampleo. puede
ger resueito por el BEstado a través de 1a implantaoidédn de una
polition educativa que disefie planes y programas de eatudio
que, entre otros objetivos, satisfsgan 1los requerimientoa
cgognoscitivos quo impone #1 meroado de trabalto. Eato implica—
ria,'nos dige Viotor M. Gomez, implementar un conjunto de me-—
didas tales oomo fomentar la ocontinus especiallzacién, teoni-
ficar la ensgefianza en todos gus niveles y reducir las matri-
culas de leas modal idades educativas no rentables o que ya es-—
tén ssturadas. 4

Agsimigmo, se habrian de reorientar loa intereses de los es-—

tudisntes haoia 1as8 nuevas modalidades educativea que han

4 Victor M. Gémez. "Relaciones entre Educscién y Estructura
Econdémica." P&g. 848,
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sido oreadas a medida que loa avanoes teonolégiocos han 1ido
transformando, diversificando y espocializando las sactivi-
dades del mercado labopral,

PrAaoticamente, segun esta teoria, el fendémeno del desempleo
ge cirounseribe al funoicnamiento de las variables eduoacidn
del sstudiante y dindmioa ds)} mercado de trabajo. As{, el pa-—
rol del Estedo debe ger al de {ntervenir lo minimemente pogi-
ble en la interrelaclén educacidén-meroado de +trabajo tomando
on conslderacisdn que ésta cusnta ocon un nivel de funcionali-
dad complementario que toma como base al individuo, su forma-—
olén educativa y 10 que el meraado de trabajo le demanda. En
todo oaso, el Estado ha de funoionar oomo ocorrector de las
dlefuncionelidsdes surgidse de tal Interrelascitn. Asf{, el in-
dividuo tisne entonoces uns gran relevanola en la solucién del
desemplec, pues en la medida en que oada persona opte por una
modalidad educativa que tengs demenda en el merondo de tra-
bajo, mquél ira desmparecliendo.

Ls adaptabilidad, entoncea, que tiene la formacion educativa
del! profesional oon lo que el meroasdo de trabajo demands re-
sulta imprescindibie para que exlata no aélo Ia posibilidad
de contar oon un empleo, 8ino para que los ingrescs que re-—
cibe ol profesional tengan une relacién directamente pro-~
poroional con lo que éste ha invertido en au eduoacidn, ocon

1o que ha invertido en caplital humano.
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2.2.2 LA TRORIA DE LA SEGMENTACION DB LOS MEHCADOS
Esta teoria sostiens que el mercado de trabajo eatd estruo-—
turalmesnte dividido on diferentes segmentos altamente des—
iguales que, &8 su vez, eatAn omrda uno de ellos estrechamente
asociados oonh olertss oocupaciones que oonforman los grandes
nivelea en los que se enousentra dividida la estructurs oou-
paoional: nivel de gestlidén de la produccién, nivel téonloo
sdministrativo y nivel de sjecuocién de la producolén. 8
Betos segmentos &e enouentran difersncimdos sntre sf{ en tér—
minos de salsrios, condioionss laborales y requisitos educa-
tivos.
El meroado laboral es, entonces, de naturalsza difersnciads,
heterogénea y desigual y funciona, gegin ssta teoria, oon
base en las oaracteristioas de la naturaleza de las rela-
oioqen gsooinles de producclién que ss dan osn el Ambito donds
eaté ingerto.
Las relaoionesa sooialsa de producolén determinan, a su vez,
1a naturaleza de los meroados de trabasjo de la sociedsd. Y o=
aqu{ donde la teorf{a de la segmentacidn de los wmerosdos oen-
tra el analisis de 1a relaoiédn sducmolén-mercado ds trabajo,
oémo eg la naturaleza del meroado de trabajo, sl <funoiona de
mansra homogénea o heterogénsa, quéd paps]l juega la asoredita-
oién educativa, & que faotorea responds la delimitaoién de

los salarios. etc. Por tales razones, esta teoria toma en

6 Victor M. Gomez. "Relaciones entre Educacion y Estructura
Econémica", Pag., 958,
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consideraoidn a una smplis gama de faotores socioamconémiocos,
de la eoonomia politioa de la sooledad, que inciden directa—
mente en 8l comportamiento de esta relaoidn.

Agf{, la eduoacién adquirida por el profesional es aqui uno
mids de log elementos a consliderar pars el andlisis y no llega
8 tener l!a ralevanala atribuide & +través de las teais de Ia
teorian del oapital humano.

8e parte del supussto de que sn ] meroando de trabajo oon—
vergen las ocontradicolones dadas en 1a sooisdad en términoa
asocloeoondéminos y s8on éstmss las que determinan su fun-—~
ciopnamiento. El niveal sduoativo del profesional, la mayoria
de las vecea, no ea m&s que sl reflejo de tales oontradio~
siones. Por tal razén, el papel que le es matribuldo a la edu—
osoioén oomo elemento de transformmoién de les desliguaidades
sociales, resulta ser muy relativo en la medida en que otros

factores sooloecondémicos no son alteradoa.

El meroado de trebajo ge encuentrs pues dividido en diferen—
tes niveles coupacionales pues eatén "altamente diferenciadocs
entre si en terminos de salarios, prestacionss soolalsas, ocon-—
dioiones de trabajo, grado de autonomia y responsabilidad la-
boral y requiasitos educatives y de adsoripoién (edad, aexo,
atnia), exigidos pars el smpleo en oads nivel. En oada uno de
los nivelea ooupsocionales se forman merocados internos de tra-—
bejo ouyo fin principal e&s proteger la promocidén interna. De

sata maners estos niveles ooupacionales gse convierten en ver-—
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daderos segmentos altamente diferenoisdos entre s{." 8

Poero ests segmentaoldn del mercado da trabajo se da, wmegan
Victor M. Gémez, a doa niveles: el primero consiste en ls or-
ganizaoién intraorganizaoional, que se da fundamentalmente
oon la divisién del trabajo en Inteleoctual y manual al inte-
rior de una organizacidn. Bl megundo, es l&a gegmentaoldn in-
terorganizaoional y se da entre dos ocoupaciones similares que
tiensn ingresos y condicjioneas de trabajo muy desiguales enire
ai, debido & las diferencims da podsr econdmicoc y a la poli-
tion laboral de las empreans que ofrecen los puestos.

BEe deoir que, la ssgmentacitdn de} merosdo de trabajo permite
qus dos personsa oon una formacién educativa similar y que
estAn trabajando en una misma empress, ouenten oon una pitus-
cién laboral (ingreaos y condioiones de trabajo), muy dife—
rentes en funcidén de su ubloacién al interior de la miama. RH]
trebajo en Areas sdminiatrativas (intelectusl), genoralmente
o5 mejor pagado que sl de lam Areas de trabajo manual,

La situmolén  l1sborel de dos personas con un mlamo nivel edu-
oativo pueds veriar también estsndo las dos insertas en dos
empreass diferentes. Agu! la diferencia estaria mucho en fun-
o0lén del poder esoondmico de la empresa, de sus oarsoteristi-
oss (81 es ptblioa o privada), y de las politicas laborales a
su interior.

Esto explica la amplia diversidad no sélo de asegmentos labo-

6 Edwards, Reich y Gordon (Comps.). "Labour Market Segmenta-
tion." Tomado de Victor M. Gémez. Ibid. Pag. 959,
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rales, de diferencfss sl interfor de Ila estruotura oocupas—
oional de una smpress, sino dea varios merosdos des trabsjo que
tienen un funclonamiento particular. Sin embargo. estm teoria
maros una gerle de lineas que ayudsn a entender 1las oaraote-

ristioss generales de funoionamiento del meroado de trabajo.

Ingreso al Merosdo de Trabsajo

Con respsoto sl acoeso al mercado de trabajo, ls teoris de 1a
gegmentacidn de loas meroandoa &afirma que éate estd oondi-
cionado por faotores scoiosconémioos tmles ocomo s! nivel so-
cial del aspirante, o]l nivel de oferta de empleos y las poli-
tioas labormles de cada empresa. La mayoria de laas veoes, gse-
g4n esta teoria, esteos factores resultan ser més do-
terminantes para la contratacidn del individuo, que el nivei
eduostivo adquirido por éste.

Una investigaoién de campo enoabezada por Nigel Brooke sefiala
que los requisitos que los seleccionadores de persconal consi-
deran mAs jimportantes pere la ocontratmaiédn de regursos huma-
nos 8on: la historia laboral de! individuo (estabilidad en
gus trabajos, experienocia en el puesto; personalided (grado
de integracién e ls organizacidn): ocepacided de autodeaarro-
llo (iniciativa); ¥, pasado oultural del solicitante. Agi-
mismo. esefinla que existen oiertas orgenizaciones en donde se
tiene en &alta consideracién factores come el racial y el de

statua., 7

7 N. Brooke. "Actitudes de los Enmplendores Mexicanos respecto
s la Educmcion.” Pag. 118.
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En muchos oasos estos factores tiensn mayor relevancis que el
nivel eduvtative oon que ousnta el aspirants al pussto; ¥ son
tamblén eatos faotores 1o que expliocan por qué, en un mo-
mento dado, personas con un menor nivel de {nversion en edu-
oaoién obtisnen puestos de un nivel méAs alto que personas que

habfan invertido mAs en oapital humano.

La delimitacion del nivel de conceimientos requerido para de-—
sempefiar un pueato ss, las mAs de las veoces, arbitraria.

Bl ejeroiocio del pussto al qums ge acoadid, pueds demandar en
realldad un nivsel sduocativeo menor al solloitado por el oon-
tratante. EHato, lo explioa la teoria de la segmentacsidén de
los meroados, suceds por ia davaluacién, a los ojos del con-
tratante, de los niveles educativoas generada por Ia {noorpo-
raoién a ellos de oapas oada vez mAs grandes de la poblacidn.
8¢ ha provooado as! una oafids del eatédndar educative, y eas
necesaric un nivel profesional cada vez mds alto para ger to-
mado en oonsideracién por los oontratantea. Son éstos quienss
han elevadc artificialments los requisitos escolares exigidos
s los aspirantes al empleoc con la intencién de mantener Ia
oslidad de los candidetos. La sduoacidén es mqui, entonoes, un
reﬁuisitc primario que sirve de filtro y qus ayuda al emn-
pleador para entrevigtar & un grupo mAs selecto de aaspiran—
tes. BEn muchas ocoasionea, como sefinla Thurow, los altos re-
quisitos para acoceder s un trabajo eatédn an funaién del en-
trenamientc al que serd somestido sl trabajador para que pueds

desempefiarse eficientemente an su puesto. Se les da preferen—
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ala a los oandidatos oon mayor esoolaridad por oonsiderar que
ellos requieren un menor entrenamiento. &

En otroe ocssos, el acaceso al meroado de trabajo sstd regulsdo
por grupos y organizaocoiones que le imponen, a su vez, unsa ge-—
rie de ocarsoteristicas y requisitos espeniales al proceso de
selesoclén dentro de unae empresa o instituoién. Se trata, por
ajemplo, de los alndloatoa, cuyos acusrdos oon la empreaa
(contratos cclectivos de trabajo), establsocan las condicliones
de ingreso, desarrollo y promocion de los trabajadores en la
instituocioén. Tales oondicionss sstén gensralmente en funoién
de la fuerza tanto de la empresa ocomo del sindioato.

Exigten también gremios particuiares que oontrolan ia mem—
bresia eaen determinada profesidén u oficio o impiden sl ejer—
ocicio de la profesidn a{ no se sa agremiado.

Se da también la poli{tioa propia de oada empresario que I{m=—
pone sua proplas condlolones de trabsjo al {nterior des su em-

prega. 8

Todos estos slementos nos hablan pues de la complajided y di-~
veraldad posibles en las politioas de seleccién de personal,
no solemente en las diferentes inatituciones gino en 1los di-
ferentes tipos de meroados de trabajo. En estos términos, po-
demoa decir que oada segmento laboral presenta caraoteristi-

cas propias y que, por lo tanto, la heterogeneidad de polfiti-

8 Tomado de M. Brooke. Ibid. Pag. 112.

9 Victor M. Gémez. "Educacioén Superior, Mercado de Trabajo y
Practica Profesional." Pag. 21.
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cas resulta ser muy amplia. Cirounsoribir el soccesoc al mer—
oado de trabajo a los términos de que éste g ha de dar en la
medida en que el asplrante al puesto oubra los requerimientos
educativos exigidos pars e] mi{smo, rosulta, gsgin esta teo~
ria, parcial e insuffciente y no sc estari{s tomando sn consi-
dernsoién a factores que resultan ser mds determinantes. La
adaptabilidad entre ol pserfil eduostivo de! aspirante y el
perfil requeride por el meroado de trabajo resulta, bajo ss—

tas tesis, seoundarisa.

8alario

Al isual que ol accesc al meroado de trabajo, loa salarios de
los profesionales estdn determinados tamblén por rfactores del
contexto sooial en el gque ae encusntra inserta la estructura
ocupsocional.

BEntre estos factores extgencs, asgin la teoria, ase sncuentra
el nivel de oferta de empleo; 8i la oferta de personal para
determinado pueato es baja, seguramente los I(ngresos asigna—
doa para el mismo tenderdan a subir, conalderada l!s difioultad
para congsgulir al profesicnal. ¥ vioceveraa.

Otro elemento 8 considerar es e! poder soondémico de la em—
presa ocontratante, y el tipo de aoct{vidades que ésta desma-
rr;lla. gu importancie eatratégioa en la economia.

También inociden sen la doalimitacidn de los salarics la ubloa-
cién del pueato sl interior de la organizacion, la importan-—
cia dsl segmento coupacional al que pertenecs; el poder de

los aindiontos e, inclusive, el naspsoto racial y sexual del
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trabajador. La presencia que tengs cada uno de estos faotores
en el meroadc de trabajo resulta determinante para la defini-
cidén del wmonto de ingresos que ha de peralbir sl profeaional.
§in embarso, sesun Mufioz Izquierdo, tampooco podriamos dese-
char la influencia que tienen otros elementos tales oomoc las
habilidades personales del empleado, su experiencia laboral o
profesional y sus relaciones sooimles. Ratos elementos pueden
tener una fuerza similar a la educacidén en la determinacidn
del salario que se ha de pagar por determinedo trabajo. 10

Asimismo, la delimitaoién del salario dentro de una empreaa
se llegn B dar tomando como pardmetro lc que &6 paga en otrag
emprasas por el mismo tipo de actividadea que desempefiard el

trabajador.

Egtos factores permiten que se marquen lass diferencias aale-
riales entre trabajandores qus ouentan con un nivel eduostivo,
de Jjerarqui{a de puesto o de productividad, similar. Las dife-
rencias g8 marcan aegun la ubioaoién del puesto del trabaja-—
dor en los segmentos oaupsacionales de |a empresa; lag carao-
teristioaa eoondmiogns de ésta, el tipo de amctividad a 1a que
ge dedios, 8l 86 tratsa de una empresa del seoctor publioco o
privadeo, si pertenecs al sector monopéliono o al competitivo,
oto.

BEn la delimitmoién de los salarics, as!{ como en el prooeso de

10 C. Mufioz Izquierdo. "Algunos Aspectos de la Economia de la
Educacién y sus Implicaciones para la Plapnificacién Universi-
taria." Pag., 113.
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#eleccién de personal, la eduoscién adquiere aiertn rele—
vanoia en 1a medids en que es garante de oiertes oaraoteris-
tione en el perfil del trabaJador. Estes onractaristioas
tiene que ver primordimlmente oon un sentido de 1s responsa-
bilidad haocia ol trabajo (honeatidad, iniciative, etec.), asi
oomo oon oiertae habilidades pars el aprendizsje de tareas

sgpecifioasn.

Desempleo

Con respecto al fendmeno del desempleo, la teoria de la seg-
mentacién de los mercados sefinla que dste debs ser axplioado
tembién oon base en las oaraoteristiocas de la naturnleza de
los meroados de trabajo. Esto impliaa analizar la estruotura
ocupacional y su diferenoinnién interns, el patrén de diag-
tribucién del ingresc entre las diversans oategorias ocoupa-
oionalas, 1log requisitoa aducatives para el acoceso A éstasg,
la verdaderas oaliflocacién laboral requerida, ol tanmafio de la
oferta de empleoc y la distribucién geocgréfica de éste. 11

La inadaptabilidad entre 1o que el trabajador ha estudiado y
lo que el wergadc ds tradbojo demends an términog aognosoi-
tivos, oomo lo plantea la teorls dal ocapital humsno, pueds
ger uns de las razones del desemplec en determinadas fases o
gegmentos de! meroado de trabajo. 8in embargo, segun 1a teo-
ria de la mmegmentmscién de los meroados, laoo razones mAs fuer—

tes deol desempleo as encuentirsan preolisamente en la heteroge-

11 Victor M. Gomez. "Relaciones entre Educacién y Estructura
Econdmica." P&g. 968.
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neidad de funclonamientos de los diferentes mercados de tra-
bajo ¥y la fuerte influencia que eJercen sobre su oom-
portamiento las politioss sooimles y econdmioss {mplementadas
tanto & nivel nacional por ol Estadoc., como las politicas de
geotor e inolusive inatituocionales que pueden apllicar las ou-
pulas enpresariales. BEn este sentido, son mAs fuertes los
efectos que tiensn sobre el empleo, las medidas que llesga a
aplicar el Estado y que 1legan a generar recesién econdémica
en el pais (la indlsorimineda apertura comersial qus genera
une competsnois desventajosa de produotos extranjeros con los
naoionales, por ejemplo), o las politioas de empresariose na-
olonales que cierran empresss por aonflictos oon sl sindicato
de la misma o ante la eliminaoién de gubsidioca a carge del

erarioc publico.
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‘R.3 EL MERCADO DE TRABAJO DE LO8 ADMINISTRADORES FUBLICOS

El Estado Mexioano ha tenido durante laa Gltimas déoadas un
alto ritmc de orecimiento en materia econdmica y sooial, que
ha ido acompafiado de la expansién de loas difsrentes agentes
que oomponen la socaiedad mexiosana. Tanto el sector phblioo
como los gectores privado y soafal, han {do {ncrementando sus
nivelss de partioipacién en la vids econémioa, politios y so—

olal del! pais.

Bl aseoctor publico, como o8 aoaracteristioo de los paises de
economins periférioas, ha tenido, al! menos hasta la déoada de
loas afios oohenta, un alto ritmo de orecimiento con una parti-
oipacién oreniente en la vida soonémice y socoial del pals a
través de difersntes organismoa publioos. Tal partioipacién
se ha generado no solamente a través de loa organismos o ine—
tituciones propios del ejeroicio de! poder o de 1a prestaocion
de ‘@ervicios de deaarrollo social, &lno también a través de
un gran numero de grandes empresas dedicadas direotamente a
ia explotaoién de los recurscs naturales, a la generaoién de
materias primas y al deasarrollo de diversas actividades in-
dustrialea y de servicios.

Asimiemo, ocuents con un alto numeroc de empresas medianas y
pequefias gque realizan diferentes actividades en los ramos

primario, aecundario y terciarioc de la economia nacional.

El nivel evolutivo del saoctor publico y su importante pap-

ticipacién en la vide econdmica y social del pais han gene-
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rado una dinadmica de crecimiento a su interior que ha vuelto
imperante la necesidad, entre otras cosas, de contar ocon per-
sonal capaocitado que pueda desempefiar las diferentes tareas a
las que estd abocado.

A esta neoesldad obedece la exlistencis de profesiones oomo la
de liaenciado en adminigtracion publica.

La adminiatraocoién publioa central y 1a paraestatal ha ocons-—
tituido tradicionalmente &l meroado de trabajo de este tipo
de profesionales. Es ah{ a donde fundamentalmente ge dirigen
pare obtener emplec y donde generalmente se desarrollan pro-

fesionalmente.

Para 8l caso de este estudic, el interés se centra en el and-
liaia de las caracteri{stioas del meroado de trabajo de los
administradores puiblicog en el Distrito Federal.

El mercado de trabajo de los administradores piblicoa en el
Digtrito Federal, estd constituido prinoipalmente por las gs-
aretar{as de estado, el Departamento del! Distrito Federal, la
Proouradur{a General de la Republica (asotor gentral), 1y las
empresas parsestatales instaladas en la ocapital (sector para-

eatatal).

Las caracteristions y diferencins de loz organismoz publicos
de la administracién publiosa ubiocados en el Distrito Federal,
nog plantea ya de facto condiciones de funoionamiento al in-
terior de esas estruocturas occupaocionales oon caraoteristioas

diveraas.
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Esto nos habla pués de un wnorcado ds trabejo heaterogéneo que,
s8{ bien ouenta con objetivos y finea comunesz, prasenta tam—

bién aaspeotos de desarrollio laboral diferentes,

Ingreno al Meraado de Trabajo,

Bl meroado de trabajo de los sdministradores publicos ocuenta
ocon uns caracteri{stios muy partiocular: Ila generascitn de em-
plec, 1s orescién de plazas en su interior, no sciempre obs-~
dece a una neoeaidad real en la administracién publice del
trabajo implicito sn tales puestos.

En diferentes momentos, el Eatado ha gensrado emplec en loa
crganiamos piblicos con sl objetivo de abgorber parte del de-
sempleo generado en la aocojiedad.

Hemos viasto asi que, en las 1ltimas déoadas, sl personal con-—
tratado en la burcoracis tendié a inorementarse; en muchoa
osgos, 68to se dié como uns neoesidad surglida del ritmo ex-
pandlvo del aparatc estatal y su  inourslén oads vez més am—
plim en diferentes sectores de la vida soondmica y sooial.

8in embargo, en muchoa obtros oasos, la contratacién de per-—
aonal ge did no siempre bajo el oriterio de la neoesidad real
de oontar oon més empleados, sino més blen como parte de las
médidas implementadas por el Estado que intentabsn evitar sl
oreoimiento de los niveles del desemplec en ol pais.

En otros casos, se ha inorementado el volumen del peraonal
que trabaja para el Estado & partir de que éste se ha hecho

cargo de empresss que, estando en manos de la iniciativa pri-
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vada corrian el riesgo de desaparscer por problemas scondmi-
cos o sindicalesa, y las ha sacado adelante aunque & veces con

un alto costo financiere para el erarioe.

Por otra parte, oomo resultado de las politicas de austeridad
implementadas & inicio de la déomda de los afios ochenta por
el gobierno federal en reaspuesta a la agudizaoién de 1a ori-
sis econdmics del pais, se ha dado una oontraccién del are-
oimiento del gaato pablico, que ha generado, & su vez, una
reegtruoturaoion general de le edministracioén publioa. Esto
se ha traducido en 8! adeligazamiento del aparato administra-
tivo del Estado en su conjunto, pues al tiempo que laa =secre-
tariea de estndo han venido reduciendo su personal oontra-
tado, también el gobierno federal se ha venido desprendiende
de las empresas parasstatales que 81 ha juzgado no estratégi-

cag y las ha puesto en venta al seoctor privado.

Asf{ pues, podemos sefialar que el ritmo expanaivo o de reduo-
cién en  le magnitud del mercado de trabajo de loa admi~-
nistradcres pablicos, lo burceracino, sstd muche =n funcién de
las politicas implamentadmss por el goblerno federal en turno.
Batas pueden ser condicionadmns, a su vez, por las caracteris—
ticne sogio—~econdmicas y politicas del pais en sse momsnto, e
incluslve, por algunas linocas de accldén prevalecientes a ni-
vel mundinl o sugeridas por organismos financieros.

Batas alteraciones en e)] tamafic del aparatc administrative

estatal repregentan también modificaciones correaspondientes
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en lasg posibilidades de mcoeso, en al nivel de oferts de em—

pleo existente pars los administradores ptblicos.

A nivel {institucional, podemos sefialar que &l ingreso de loa
administradores piblicos al mercadc de trabajo sgtda supedi-
tado, en muchos casos, a8 factores extraeduoativoa. El papel
de la educacién, en este oaso, es de importancia limitada.

Para aoceder sl mercado de trabajo, e! nivel de conooimientos
del administrador publico, au nivel profesional
(licenolatura, mmestria o dootoredo), puede ger {mportante
para 8l nivel de puesto al que intente ingresar. 8in embargo,
resulta fundamental para scoeder a los puestos medlos o sltos
{de Jjefe de departamento en adelantes, por ejemplo), o] contar
con vinculos gociales oon gente que tiene directa o indirec-—
taments el poder de decisién sobre el tipo de personal que
debe gsr oontratado. Esto es resultedo de la naturaleza pro-
pia de la sstructura coupacional burocrdtica, donde los movi-—
mientos de personal de nivel medioc o salto se dan la mayoris
de las veoes de manera grupal, unidos fundamentalmente por la

oonfianza existente entre los miembros del grupo.

Nigel Brooke hizo una enouseta donde muestra que en los or-—
ganismos #gubernamentales es mAa generalizada ls tradicional
manera de reclutar y seleccionar el personal, que estd basada

en la relacidn patrén~oliente. 1R

12 Nigel Brooke. "Actitudes de los Empleadores Mexicanos res-
pecto 8 la Educacién." Pag. 115,
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Es deoir, la contrateoidn de los profesionales que han de ou-
brir determinadas plazas en ia burocraois depende funda-
mentalmente de la venia de quien seréd su jefe. En muchas ocae-—
gsiones, la no aatisfmooidén de los requisitos {ndispensables
para aooeder a un puesto al no oubrir el profesional el nivel
minimo educativo necesaric o contar con un tipo de educeoidn
no afin a8 lc que demande el puesto, oz pasado por alto si se

trata de un aspirante con mmplima recomendacionses.

Bsto no deja de ser un lugar comdn que tiene todavia vigen—
ois, sungue vays adquiriendo matices diferentes. La restrio-
oién de plazas disponibles, le cada vez mayor oferta de pro~
feslonnles de diferentes carrearts que aspiran a emplesras en
1a burooracia y los mas altos niveles de ocomplejidad de las
funoiones de éata, han generado quizd uns elevacidén de los
requerimisntos educatives y una mayor selaectividad para aoon
los aspirantes.

La oads vez mayor inaeroién en el seotor piblico de profe-
sionalea egresados de universidades privadas en loa dife-
rentes nivales jerArquicos de la estruotura ooupacional, no
obedece seguramente & razones fortuitas o de mera ocoinciden-—
cia. Existen evidentes diferenclas en el tipo de formacion
que obtienen quienss sgresan de universidedes publicas, V¥
gquienes lo hacen de las privedas; estas diferenciss radican
no solamente en el perfi) politico de los egrasados, aino en
el tipo, aotualidad y nivel de especislizacién de los conooi-

mientos adquiridos por ellos.
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Ls propia complejided dal aparato gubernamantal, la oada vez
meyor especializacién de sus funcionea, imponen dentro de los
oriteriocos de selectividad del personal a laborar en la buro-
oracia, una mayor lmportanocia al aspeoto de la formaoidn pro-
fesional del administrador pablico, su nivel de oconccimien-
tos, B8u experiencoin profeaional. Estoc no niegas el vioio de
acoeder a un pusato por amiguismo sin oontar ocon 1la formaoién
profesional requerida para el puesto, poro si{, quizd, reduce

un pooo su margen de influenoia o {mportancis.

Desarrollo Profesionsal

De igusl manera que ol ingreso al meroande de trabajo, laa
condiofones de +trabajo, el desarrclloc de 1los administradores
piblinos en 1la burcoracisa (sueldos, prestsciones, promo-
olonae, eoto.), estAn sujetas tanto A lns caracteristicas de
las 'polltioas salearinlea del aeotor pablico implantedas por
ia sdministraoién en turno, como 8 las carascteristicaa eocond-
mioas de la instituolidn donde se labora. Estas aaraocteriasti-
oas pueden ser muy diferentes segin estemos tretande el caso
de un profesional que labora en un organismo del ssotor cgen-~
trel de 1a administracién publlea, o on uno del ssobtor pora-—
estatal.

En términos de sueldo, las diferenaias entre lo que gana un
profesional laborando en alguna seoretaria de estade, oon lo
que gana una perasona de lgual nivel jerdrquico pero traba-

Jando en una empresa parsestatal (PEMEX, por ejemplo), llegan
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a ser muy importantes.

La 16gios de estas diferenoiss estd en ia naturaleza dife-
rente de las inatituciones de la administracién pablios cen-
tral y de las empresas parasestatales. Estes Ultimas son emn-
pregas que prestan un aervicio o elaboran productoa que tie—
nen que competir en el mercado nacional frente a la ini-
olativa privada, ocuentsn con un manejo w4s autdnomo de sus
recursgos ¥ tisnen y necesitaen politigas laborasles que incen—
tiven a sua trabejadores a conseguir niveles de mayor pro-
duotividad,

BEn o! ocasc de las instituoiones de la sdministraociédn piblice
central, ol objetivo de su funcionamiento ea diferente ¥y ea—
t4n olrounsoritas & pol{ticas laborales y salariales mAs es-
pooifioas, delineadas por la administracién em turnc ¥ due
generaimente afeotan a oada una de ellas en forma similar.

8in embargo, & rafz de las politiocas de austeridad apliosdas
por al goblerno del presidente de !s Madrid (que llevaron fm-
plioitas, entre otras ocosas, le aplioscién de topes enla-
riales 8 nivel nacional), ge ha empezado e dar un desarrollo
menos diferenciado en las condiclones de trabajo {(incrementoa
salarisles moderados. reducciédn de prestaciones, etc.). entre
ias instituciones de la administracién oentral y parasstatal.
Asf{ pueg, en los ingresos del administrador piblico influye
de menera fundamental el tipo de empress o instituoién en la
que 8e hayes i{naserto, l1a movilidad msoendente o descendente
del grupo o desl funcionsrio sl que ests unido y las politicas

laborales implementedas por 1s administracién en turno al in-
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terior.de 1a burcoracia.

La movilided que puede tener un profesional en la estructura
cocupacional de la burocracia y que le permite escalar niveles
de puestoc y obtener mejores Ingresos ss sagoass sl ss le com~
pars oon la qus se puede dar sn empresas de la Iniocliativa
privada. Ests movilidad o promocién de! profesionel estd su-
Jete muohas veces a faoctores subjetivos tales como la ausrte

o proyeoco{én que puedan tener sus jefes inmediatos.

Las relasoiones de trabajo en el mercado laberal no slempre
pueden ser explioadas racionalmente, como dice Marias de Iba-
rrola, pues exiate también un anplio gradoe de irracionalidaed
(olientelismo, ocompadrazgo, mala planeacidén), gque le dan =a
édste un matiz des {rregularidad en au funclonamiento. 13

Bats irregularidad permite qus gentes ocon una amplia prepmra-
cién‘educativa y una extenas experiencia profesjonsel, se vean
deaplazadas y ubloadas en puseetos con un nivel jeradrquioo mhs
bajo que el que tisnen otras personas oon una preparsoidén vy
experienaln profesional significativaments menor.

A pesar de que la educacidn dal profezional sg cada dis més
importante para gu desarrollo dentro del meraada de trabajo,
en ocoasiones no aloanza a tener el aprecio, ni sl peaso gufi-
aiente, psara ger un factor determinante en les movilidad del

enpleado. La educacitdn, en este oasoc, estd sujeta a factores

13 Maria de lbarrola. "Estructura de Produccién, Mercado de
Trabajo y Escolarided." Pag. 18.
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de orden politico muy fuertes:; su apreciscién generalmente

deberia ir scompafisda de cierta susrte politica.

Bl fendmeno del desemplec en el mercado de trabajo de los ad-
ministradores ptblicos es resultado generalmente de factores
eminentemente polfiticos (osmbic sexenal de presidente de la
republioca, remocién de funclonarios, modificsolién de los ob-
Jetivos de las institucliones, etec.), y también de factorss de
politica eoonémioa (racionslizmoién del! gasto publico, por
ejemplo, ouyss sBecuelaa han gido la fusién o deaaparicién de
organiemos piblicos, generando onsi aiempre despidos de per-—
sonal).

Otre motivo de desempleo es quizd la inadaptabilided o insu-
fioclente integracién de loa administradores piblicoca a su
meroado de trabajo, por contar oon una formacidn aocadémica
que careos dal! conocimiento de téonioas easpeocializadas en di-
versas Areas (financiera, oontable, de sistemas, eta.), gque
hoy son muy demandadas por la adminiqtraoién publica. Egreaa-—
doa de otras carreras. ¥, en muchoa cmsos, egresados de uni-
verasidades privedas, han venido ganando eapaocios dentro de
esta eatructura OoupaAacClonal quiza Ppor la arinidad existente
entre su formaoidn praofesional y lo gue sste meraasdo ds tra-
bajo, la burooracia, demanda.

Cabe menocionsr aqu! también que existe en los egresados de la
oarrera desoconoccimiento o incertidumbre para abordar Areas de
trabajo a lsa que usualmente no §e ha {ncursionado y en las

que, por las caracteristicas de au formacidén profesional, no
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gorias muy di{fi{cil lograr un dssarrollo adeouado.

As{ tambi{én, los egresados de la carrera &6 han dirigido fun-
damentelmente & Areas de la administrsoion pablica ocentral y
parasstatal, dejando de lado otros organismos del ssotor so—
ocial (universidedes, partidos poli{tiococs, sindloatos), que re-

presentan Areas potencialea de trabajo.

No es aventurado decir pues, que el fendmeno dsl desemplec en
log administradores publicos &8s debs sf fundementalmente &
rezones de orden politloo y scondmico, pors toxobién es ouy
importante tomar en oconsidersoidén la inadaptabilidad o insu-
fiolenoia de oconocimientos que los egresados de la oarrera
tienen en determinadas Areas de conccimimnto que ahora han
complejizado su funcionamiento y han sorecentado su {mporten—

aia, rebasando el nivel del perfll profeafional de la oarrera.

Como blen se ha visto, el meroado de trabajo de los sadmi-
niatradores publicos no es uno, ni +tiene un funoionamiento
homogénoo para todos los profesionales. Su naturaleza es di-
ferenciada y su comportamiesnto irregular, subjetivoc en la me-
dida en que pesan mucho & su {interior las decisiones iIndi-
viduales de los funolonarics. Estd fuertemente determinado
por las deoigiones de politioa gubernamental, que afectan a
los organismos e instituoiones de la sdministracién pablion
en su oompogicién, tamafio y menejo de recursos. 8Su oom-

paotacién o ensanchamiento eatén también en funhoidn de las
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politicas implementadss por la administracién en turne en loa
planes de gobierno.

En la interrelmcién de este tipo de meroado de trabajo y 1la
eduosocidén de los administradores piblicos, el faotor eduoa—
tivo es Iimportante en 1la medfida en que el propio desen-
volvimiento de la administracién piblica y las ocondicicnes
sooioecontémions actumles exigen mayores niveles de eficaoia y
efiocoiencia en sus organizaciones.

Ciertamente la depuracién y elavamiento, por 8! soloao, de los
niveles sducativos de los egresados de la carrera, no repre-
sentan la poluoién de 1los problemss que se presentan tanto
para el ingreso al mercado de +trabajo como para el desarrollo
en el mismo.

8in embargo, sl bien no existen eatudios que nos permitan oco-
nooer cual es el peso real o aproximado de la formacién aca-
démios y profesional de loa egresados de la carrera al sntrar
an oontacto oon las condicicnes del meroado de trabajo, que
noe permitan saber cual es la relevancia que tiene el faotor
eduoativo de estos profesionales en el desarrcllo profesio-
nal, 81 existen mslguncas elementos o caracteriatioas recientes
en el meroado laboral que nos  sugisren que el des—
envolvinmiento profesional de log admiunlatradoresz pabliocos no
se esta dando de manera dptima oomo resultade de defiocisncias
en la formacién de los profesionales.

Algunos de estos elementos son: el desplazamiento que as da
en o] mercado ds trabajo de los sdministradores pablioos por

profesionales de otras oarreras. Otro lo es ol estancamiento
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que se da de los administradores pblicos en puestos bajos o

medios de la estructura oocupacionsl.

En les administradores pablicos se ha dedo el fenfmenc que
Michael Piore describe para ciertas carrerans burocoradtioas y
que oongiste sn que las oalificecionsg genernlas de la pro-
fesidn han degenersdo en un conjJunto de rasgoe espealfiocos
debido & que se han aplioado golamente a un numero limitado
de taresa. Bsto, nos dice Piors, ocansiona que clertos indi-
viduoe se queden blogqueados en algan punto de la esatruotura
oaupacional, ompleados en sactividades osdo vez mAg rutins—
rias, mientras que otroa, hebiendo recorrido en el inicio de
su oarrern las mismas fanses, suben s puestos. mAs altos con
tareas mAs variadas. La diferencia, dioe Piors, ademds de la
propis degenerscldn de la formacidén profesional, podris rad{-
onr en algunos ocasce en las caraotsristioss distintivas de
log individuos:; en otros oasos, supons que podrise ser oues-
t16n de suerte paras quienea se quedaron bloquaados en la es—
truotura lasboral (escasez de vacantes, competsenoia {inusual-

mente grande, sto.). 14

Lo clerto es que, frente al fenémeno del esocasc nimero de 1i-
cenoisdos en administracién publioa que ooupasn puestos de

alto nivel en la burooracia (digamos de nivel de dirsotor ge-

14 Michael Piore. Notas pers una Teoria de la Estratificacioén
de! Mercado de Trabajo." Tomeado de: "El Mercado de Trabsjo:
Teorias y Aplicacionea." Luis Toharis (Compilador). P&g. R04.
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neral hacia arriba), las argumantacfonss pueden ser varladés.
Una de ellmse, que la oarrera de ligenglaturs sg muy Jovan o~
davia y no se ha gonerado el suficlente empuje para quea los
profeegionales de ls andministracién pablios inoursionen de ma~
ners méds amplia en mltos nivelss de pussto.

Sin embarge, sentimos que el fendmeno planteado por Piors ocon
respeote B la degenerncidn de las profsstonss burcordatioas en
un senjunto de reasgos sspocifiovs, hace sentido on el caso de

los sdministradores ptbliocaos.

Por otre parte, sa loportante mencionsr al ssrvicio oivil de
carrers come une de los elementoa que podrian influir positi-
vamante tanto en el aacosso como en ol desarrollo profesional
de los administradorss pablions sn su merasdo ds trabajo.

La aplioscidn del servioio aivil de ocarrers, espsolalmente en
log orgeniomos de la adsiniastracidn pGblics central, permiti-
ris que lz seleocidn ds personal ge diese s partir de orite—
riocs mée objetivos, que impliquen la vslorsoién de loag méri-
tos y 1as cunlidades o oslificaocionss de los sapirantes. Asi
también, el desarrollo profesicnal de los empleedos y funoio—
narjoa puede ser estimulado madiante un sistems de promoaio-
nes y apoensos pars gquisnss demusgtran mayor effajencis y me-
Jjoves niveles de suparasoidn.

Ls axtensién del gervicio eivil de osrrara s todos los orga—
nlamos pGblicos {(actunlmente se splics solamente en la Secre-—
tarfa de Relsociones Exteriores y an lsa Secrestaris de Defensa

Neoional), permite reducir el margen de scolidn ds esos els—



52

mentos aeubjehivos o de irrmoionealided (ocompadrazgos, eto.).
que ecn determinantes on el ingreso al puesto y en la movili-
dad del personal dentro de la sestructurs Jerdrquics de la bu-~
roaraala.

Asnf{ tsmbién, eas posible establecer, nos dicen Salvador y Va=-
lentin Yafiez, ciertos oriterics de "...ocontinuidad en las la-
borees que debe cumplir 1la adminiatracién piblica, a pesar da
los oambiog politioos sexannles.' 18

Y le acontinuidad y lag oportunidades de promooidn, nogs diae
ademds Duhnit Krausa, gon indispenaablesz para que sl empleado
publioco puedas servir gon sfioienoia. 18

La importancia del gervicio aivli! de oorrers radlos en que
generan uns mayor valoraoidn de los individuos, el vrespeto y
el recaonceimiento de gu dessempefic profesional, ¥ permite ocon-

tar oon elementos que egtimulan su superacidn.

18 SalQador Yafiez C. y Valentin Yaflez C. "“Las Remuneraciones
a los Servidores Pablicos en México.™ Pag. 50,

18 Miguel Duhalt Krausg, "La Administracién de Personal en el
Sector Publico". Pag. 70
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CAPITULO 3
DESCRIPCION DB LA MUESTRA

3.1 DATOS8 GENBRALES
La muesatre esté integrads por 130 persunss, de las ousnles 82
(el 71%), son hombres y 38 (el R68%), son mujerea.
La mayoria de elloa, 83, registran eodades en un rango entre
R0 y 30 afios, lo que represgents un 72% sobre el total de log
enouestados.

El 30% tiens entre 20 y 2B afiog; el 41% tisne entre 28 y 30
afioa: el 13%, sntre 31 y 3B afios y ol 14% restante ea mayor

de 38 afioe. El otro 2% no proporoiondéd respuesta slguna.

En ouanto s sua caracterfstiocas partioularea, 4o tlsne que 74
de ellos son solteros (B87%), vy 82 son oasados (40%). S8élo uno
de loa entrevistados ea divoraisdo y 3 perasonas no registran
gu sgtado civil.

Dentro de los encuestedos solteros, 74 en total, 48 gon hom-—
bres y 28 son mujeres; del total de ocasadoa (BR), 44 son hom-—
brea y solaments 8 ason mujerss. (ver Cuadro 1)

Estos datos reflejan la difioultad para encontrar egresados
de ssxo femenino que estén omaadas y en ejercicio de su pro-
fesidn. Easto gs debe probablemsnte a que wun buen numero de
mujeres egresadas de la liocenoiatura dejan sus trabajos al
contrasr matrimonio, o bien, nunca go llegan a i{ncorporar al
meroado de trabajo por ser oasadas.

Del total de las 38 mujeres encuestadas, el 768% aon solteras.

Asimismo, pooo mAs de la mitad de las mujeres snouestadas re—
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gistran edadea <que van de los 20 & los R8 afios, v el 82% del
total de ellas tiens adadas que fluotdan entre los RO y 30
afios. Bs muy difiocil encontrar egresadas de la oarrera, mayo-—
reg de 30 afios, que eatén laborando profesionalmente; a dife-
renoia de los hombres que, en el rango de edad de 30 afios o
mAas tienen una maycr oonourrsnaia,

La menor edad de las mujerea encusstadas con respecto a los
hombres, explios también quizA porqué ninguns ooupaba pussto
de alto nivel (de director general a subdirector de area), al
momentt de aplioArselea ol cuestionario. Bl BB8% de ellas ae
concentra en puestos de nivel medio (de jefe de departamesnto
a Jefe do secaidén), vy el 42% eon pusstos de nivel bajo
(téonico egpecinlizado o analista}). (ver Cuadro 2)

Los hombres, en oambioc, coupaban pusstos de alto nivel en un
28% oon respecto al total, de nivel medio en un 62% y de ni-
vel bajo el 21%.

Es deecir pues qus, pars ofeotos ds una snouests azarossa come
ésta, no results fAcil sncontrar en el mercadoc de trabajo de
loa administradores publicos, mujeres oasades o mayores de 30
aftoe en el ejeroicio profesional de la oarrera. En ocom-
parasion a los hombres, se reflejs una menor participacidn de
allsas en el mercado laboral.

La rezén de tales difarenciss se enocuantra quizad en los dife~
rentes roles histéricamente maignados tanto a los hombres
como a laa mujeres y que han impuestco a allas mayoreg difi-
oultades para inguraionar en oualquier tipo de trabajo que

rebase lag actividades del hogar.
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Para oubrir ol objetivo de la investigasoién se entrevistarcn
un total de 48 egresados de 1a linenciatura de administracidén
pablica que ya eastan titulados (38% con respecto al total de
1a mueatra), 71 pasantes (88%), y 13 estudiantes (10%).

Aqui, la partioipaoién en la muestra tanto de hombres como de
mujerss, es la siguiente: con respecto a los hombres, el 42%
de ellos son titulados, ol 47% pasantes y el 11% sstudiantes;
en tanto que entra lag mujeres, el porcentaje de Ias titula-
das no va mAs alla del 18% del total de encuestadas, las pa-
santes rspressntan sl 74% y lag estudiantes al 8%. El 2% res—
tante no did respuestn alguna. (ver Cuadrc 3)

Bgtas diferenciaas de porocsntanjes de hombres y mujeress tltu-
lados puede ser explioadam en gran parte, primero, porque la
submuestra de varones ea mis grande en comparaoién s las de
las mujeres y, por tanto, existen mayores probabilidades de
enoontrar egresados tituledos entrs ellos; y, segundo, por el
heocho de que la mitad de Ims mujeres encusstadas registran
edades entre los 20 y 28 afios, es decir, gse trata de mujerss
qus seguramente apenas han egresado de 1la univeraldad y difi-
oilmente hebran empezadc A slaborar au tesig, co! tomamos s&n
considerscién e] esoaso numeroc de egresados que ae titulan
reoién terminados los estudios.

8in embargo, aan asi, parede ser que las mujeres no han te-
nido tampoco la oportunidad o le motivacién guficiente para
titularase.

Los hombres, en camblio, presentan un rango mAs alto deo edad y
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"se. infiere, por lo tanto, que han tenido mAs tiempo para ela-
borar su trabajo de tesia y oubrir los requerimlientos adicio-

nales necesarios paras la titutacién.

La opinion de las mujeres egresadas de la ocarrera que fueron
enocuestadaa, con respecto a los obstaculos que han enocontrado
para titularese, se centra en la exigenola de presentar las
dos traducciones o la poses{én de uno de ellos como ragquisito
para soaeder a la titulacién y en la ausencis de un programs
de titulsocidén que oriente y asesore & loa egreasdos. Juntes.
ambas razones representan més de la mitad de las respuestas
proporcionadas por las sncueastadas. (ver Cuadro 4)

En sl omso de loa hombres, las distribuoién de sus respuestas
es un poco mAs ampiia, pero tres obatAculose para su titu-
lacién coneentran el 88% de sus respusstas: la desmotivacién
y 1a falts de tiempo para +titularse, la insuficients prepara-
cidn académioa de los egresados que no les permite elaborar
un trabajo de tesis y, también, 1a oarencia de un programs da
titulaoidén que oriente al egresado en 1a slatoracién de su

tesis.

Bn cuanto &l porcentaje de oréditos cubierto por los earesa-
dos &l momento de ser encuestados, la mayoria (el 74%), ya
habia ocublerto el 100% de los oréditos de la carrera; el B%
tenia oubierto entre el 78% y el 88% y el 17% restante no
conteatd s la pregunta.

Agimismo, la mayoris de los egresadcs ourad la oarrers en 4 o
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8 aiclos o aflos ssooiares (el 50%); el 8% la ourssd en & o maAS

cloloa; un 2% la oursd en 3 ofiolos y 2% no respondiéd.

Con respecto al conooimiento del plan de estudioa por parte
de los egresados enouestados, 109 contestaron que sf lo aono-—
oen (el 84%), y los 21 sujetos reatantes manifestaron ocono-
oerlo parcialmente (el 18%).

En ocuanto & las oarsoter{istioas del plan de eetudios, 116
gentes (88%), opinaron que el plan de sstudios es muy tedrico
¥y ©Ppoco praotico; 2 egrosedon (2%), sefialaron 10 ogontrario,
ques ea muy préctioco y poco tedrioco; y 10 (8%), afirmaron que
existe en éate un equilibrioc en Ia relascién teoria y prao-

tica.

3.2k AREAS DB TRABAJO

Lea opinién de loa egresedoa en 1o conaerniente a las Arsas de
las inatituciones deo 1a administracidén pdblioa en las que los
egresados de la oarrera ge pueden desempefilar mAs efi-
dientements, tuvo la aliguiente distribucién: 860 personas
(38%)., opinaron que sl Area en el que losg egresados de la oa-
rrera g pueden degempefiar maAs eficlantemente es la de Or-
ganizaoioén y Métodoa; otros 30 egreaados (23%), sefialaron el
Area de Reoursos Humanos; 19 (1lB%), el Area de Administracidn
en Gensaral; 18 (1l2%), ge incliné por el &rea de Planeaolén.
Un 8% opind que pusden desempefiarse ef{cientemente en otras

Areas oomo las de Programacién y Presupuestacién, BRsourasos
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Finanoieros y Reoursos Materiales. Bl 4% fe&tante:no.'emitis"
respusesta alguna.

Esto corrobora la idea que ae tenia al inivio de la investi-
gacion, en el sentido de que los egressdos de la oarrera de
administracién piblios de la FPCPyS8 tienden a desarrollarae
profesionalmente principalmente en laa Areas de Organizaolén
y Métodoe y de Adminiatracién de Reoursos Humanoe. Juntas,
estas dos Areas repreasentan mds de la mitad de lsa respuestas

proporolionadas por loa esnoueatados.

Con respecto a las Areas de los organismos de la adminiatra—
oién péblica que, segin los egresadosg enousstadoa, =zon impor-
tantes ¥y que no han aido lo sufiocientemente abordadas por loe
profeasionalas de la cocarrera, las respuestae fueron las s8i-
gulientes: 43 egresados (33%), consideraron que el Area de Re—
ocursos Contebles eg importante y no ha si{do abordada. Otros
21 egresadoa (18%), sefialaron el Area de Reourscs FPi-
nanoieros. Asimiamo, el 14% de loms enouesstados opind que al
édrea de Administracién en General es importants y tampoce ha
gjdo abordada. El 12% opiné lo mismo por ol Area de Infor-
matica.

Otro 12% de loe enouestados tiene respuesias distribuldas en
las Areac de Planeaoidn, de Programscién y Presupuesteocion, y
de Reoursos Humanos.

Bl 13% restante no emitié respuesta alguna sobre ests oues—

tiodn.



5.3 MATERIAS DEL PLAN DE ESTUDIOR

Se le preguntd a los egresados enouestados por el tipo de ma-
terisa que sellos conslderan necessrio inoluir an el plan de
estudios pars que los administradorea publicos puedan abordar
laas Arens de trabajo que, oconforme & su opinidn, =2on impor-

tantes ¥ no han sido lo sufioientemente abordadas por ellos.

La pmayoria de los enoueatsdos. el 87% (74 gontea), opind a
favor de la inclusidn de materias de tipo téonioo-administra-
tivo. PEagpocificemente, lnsz materias que ellocs recomendaron
inoluir sgon: Contabilidad, InforméAtics, Téonicas de Progra-
maoién ¥y Presupuvestecién, y Planesolion.

El 8% de los encuestsdos sugirid ls inclusién de meterims de
tipo soclo-politico tales oomo: Derecho. Boclologia y Pal-
cologis Booinl.

El 8% recomendd incluir materias de tipo econémico-finan-
ciero: Finanzas Pibliocas Aplicedas, Maoroeconomia, Mi-
orosoonomia y AnAlisis da Eatados Finanoleros.

El 6% pidié que se integre al plan de estudios de la carrera
una materis de tipo metodolégloo: Invastigaoién Doocumental.

El 21% restante no sugirié ls Inolusién de ninguna materia
nuevs en ol plan de sstudics, oomo medida para podear abordar
las 4reas donde no existe una gran ooncurrencia da profe-

sionales de la ocarrers.

Estos datos musatran una olara tendenois a hacer énfasias en
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un mayor oonocoimicnte de téonioasr administrativas que pesrmi-~
tan a los egreaados tener una formaolién mosndémica mds  préo-—-
tiocs. Le mnmayoria de los segresados encuestados sugliere 1la in-—
olusién en el plan da estudios de materias téonioo-adminis-
trativas que permiten la adquisfoién de oaonocoimientos es—
peoifioos bAsiooe necesarios para su desarrclio profesional y
que sgon demandados por o! meroado ds trabajo pars cusmlquier
tipo de profesionsles de ls administrsciédn.

Evidentemente, en el plan de estudics de la oarrers existen
saignaturas directemsnte relsolonadas oon las qus aqui se su—
gliere sean inoluidas. Pero también es olerto que la raitera-
alén de los egresados encuestados sobre 1a necesidad de in-
oluir materiss de tipo téonloo-administrative, oomo las
arriba menoionadasg, epunta la clars Iinsufiociencia de las
agignaturae de este tipo ya existenites en el plan de estu-
dios.

Eatq signifioam que quizA no aclamente age deban {noluir nuevas
materias en el plan de astudios, sino dar espsolal énfasis a
algunas de ellas y replantear, radefinir o actualizar los ob-

jetivos y contenidos de msignaturas ya existentes.

En ouanto a 18 opinién de los sgrocedcos oon respecto s las
matarisas que, de acuerdo & su experienais laboral, consideran
que han sido laa mAs importsntes, los resultados fueron los
alguientes: 83 egresados, es decir el 64%, opinaron que las

mnterias mAs importantes son las de tipo téonioco-adminias—
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trativo; los otros tres tipoe de materiss, Jjuntos, mgrupan el
24% de las respusstas; mientras que el 12% reastante no dié asu

opinidn.

Materias de Tipo Econémico-Financiero

Con respecto & la opinién de 1los egresados aceraos de la au-
ficlenoia o insufiolenoia de las materias oontenidas en el
plan de estudios aotual para oubrir los requerimientca que el
meroadc laboral demanda, se dieron las algulentes respueetas:
en las materias de tipo saondmico-financiero, 88 gentes (88%
de los encuestados), manifestaron que no son gufioientes. De
esas 88 gentes, 37 aon de la opinidn de que 4se incluysn nue—
van materiss en el plan de eatudios, tales oomo Contabilidad,
Finanzas Piblioas Aplioadas y AnAllais de Estados Filnancie—
ros. Otras 47 personas sefiniaron no la necesidad de inoluir
nuevas materias, aino porque & las asignaturas exlistentes se
les enriquezoa esn su contenido programAtico (24 gentes), o,
pargue 86 les dé un enfoque que permita vinoularlas mds oon
la realidad nmcional.

4 personas no respondleron porqué consideraban a este tipo de

meteriaes insuficientes.

En general, los egresados tienden =& sefialar la neocesidsd de
integrar en el plan de estudios msignaturas que lea permitan
obtensr conocimientos téonicos para la interpretaocioén, andli-
sia y desarrollo de las actividades relacionadas ocon el ma-

nejo ds 108 Reourasos Financieros.
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Asimismo, dentro de este tipo de meteriss, loa enouestados
sugieren ¢tanmbién la inolueidn de asignaturag de tipo soond-
mico (Miorosoonomia, Maorosconomia, por ejemplo). que propor-
acionen los conooimientos minimos bhdeioca on la materis.

Se entiende aqui gue las necesidadeoe del meruedo de  trabajo
imponen la oomprensién e interpreinolon de los sintemss eoo-
nomicos, no sclemente desde unm perspeotivae politica, oomo &a
obtlene con Dbass en las maoignaturas inclunidss an sl plan de
estudios aobtuml. sino dewde una perapootiva donds 8o manejen
aonceptos que permitan concoer & un nivel bAsico o) funclons-
miento tédonioco de las empresas y de la socledad sn general.
Asimiesmo es importante la opinién de buena parte de los ean-
cusstados con reapeoto s la noossidad de reformular este tipo
de mnaterias, snriquesciendo pus aontenidog progromiticos oon
conocimientos actualizados y que permiten soxplicar y antendsr
los fendémenos y problemadtica sn ganeral de la reanlidad naoio-
nal.

La ‘experiencin d= esta encussts nos reflejé que olertamente
los egresados no eatdn en pleno dssaguerdo oon los oonoci~
mientos que obtlenen sobre eoconomia a través ds laa maveriss
del weotual plan de estudios, pero en gensral se ooincidia
tembién en la neceasidad de inoluir, ademés de lns materias
arriba menoionasdess, maignaturas dounds zo pudiers analizar la

problenstion scondtmica dal Estado Mexioano aotual.

Materias de Tipo Sooio-Politioce

Con respecto a lag mrterlas de tipo saoclo-politico, la ma-
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yoris (B8%), oplnd que si son sufioclentea pars oubrir los re-
querimientos que el mercedo de trebajo demanda. El 40% (B2
egresadoa), opind lo ocontraric, que estera mnateriass no son su-
ficientes pars oubrir teales requisitos. De estos 82 egre—
sados, 24 estédn o favor de la inclusién de nueves materiasa en
el plan de eastudios tales oomo Seminario sobrs el Estedo
Mexicano Contemporéneco, Andlisis do la Politifoa QGubernsmen-—
tal, Derecho Fisosl, Derecho Laboral y Derecho Administra-—
tivo. Otros %4 enocuestados oconsideraron que, antes que in-
oluir nuevas msteriss en el plan de wastudios, lo ideal es,
primero, tratar de adaptar o vinoular m4s estrechamenbe eatas
materias 2 la problemAtica naoional; segundo, enriguecer el
ocontenide programdético de onda una de lns materlas de esta
tipos y. tercero, incorporar al ouerpo de docentes a personal
mis oApAZ.

4 parsonae no respondieron porque oonaideraban inau!iéientes

a eate tipo de materiag.

Como podemos ver, con respecto s este tipo de materjas., ls
mayorfs de loa enousatados opinan que son suficientea para
cubrir los requerimientos cognoscitivos que el mercado de
trabajo impone.

Cmbe hacer menoién que, de las gentes que opinan que los co—
nocimientos proporoionadoa por estes materiae gon imeufi-
cientes, la mitad sefials la necesidad de incluir nuevas ma—
terias en el plan de estudios. TFundamentslmente apuntan la

necesidad de integrar en la formaoidn acndémioa de loa egre-



sasdos, oonccimientos de orden juridico y asignaturas que
aborden la problematios politicsa sotusl del Estado mexiomno y
de la sociedad en general,

Asimismo, la otra mitad puso eapecial énfasis en la necesidad
de enriquecer los oontenidos de las materias de eate tipo, ®sn
trater de establecer un masyor vinoule entre lo que se ensefia
en esatas asignaturas y lo que sucede en el actual aontexto
politico nacional, y. en el mejoramiento de la planta docente
encargada de impartir eats tipo de materins.

Estas oplniones reflejan tanblén la necesidad de mantensr ao-
tumlizados 1osa oonocimientos o lar mmignaturns que Intentan
explioar la dindmicoa evolutiva que a nivel politico ss han
venido dando en el oontexto naclenal e, inoluasive, in-
ternaoional en loa Gltimos afios. Bs ese 6l sentido en el que
e mueve la sugerencia de varios sgresados encuestados aon
respeote a que as incluyan seminarioa ds estudio ques permi-
tan, mAs que nada, la disocuaidn libre y ablerta de asuntos
politicos actuales, retomando y sajeroitando 1as ocategorias de

andligis polftioco aprendidas en la teorias.

Materias de Tipo Téonioco-Administrativo

EQ cuanto 8 las materims de tipo téonico-administrativo, poco
mis de la mitad de los enocuestados (57%), las considero insu-
ficientes para cubrir les requerimientos del mercado laboral.
Bn términos absolutoa, fusron 74 gentes quienes ocoinoldieron
en esta respuesta.

De asstos 74 egressdos que conaideraron insufiaientes a estas
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materias, 41 se pronunciaron a favor de la inolusién de nue-
vas aagignaturaa en el plan de estudios, tales como: Con-—
tabilidad, InformAtioa, Programaoién y Presupuestaoidn, ¥y
Plansacién, fundamentalmente.

Otras 31 pergonas sefialaron que lag medidas gque se deben to-
mar para que este tipo de materiss oubra los requerimientos
del merdado laboral, 8on: enrigusecer el oontenido pro-
gramAtioco de oada una de ellas B través de la inclusién de
nuevas téonioas de trabajo admini{strativo; y, reasdscuar las
propias asignaturas ponfiendo espeoial atencién en las neces{-
dades de la admini{stracidén piblica actual.

2 porsonas na dieron respuesta de por qué aonsideran inpuff-

olentes a estas materiss.

Lae samjignaturas de tipo téonioo-administrativo son quizd e!
alemento centra! que define el perfil de los egregados de la
oarrera como administradores. Constituyen también el odmulo
de faotores que proporoiona, a los profesionaleg de osta ca-
rrera la formmocidn téonioco-administrativa indispsnsable para
su desenvolvimiento profesional.

De aqui surge la imporisnoisa del senalamiento de pooo mds de
1a mitad de los encuestados oon reapeoto a la insuficliencia
en 1ios oonocimientos proporolionados por estas materias para
aatlafacer los requerimientos de}! meroado laboral. Ea preciao
gefinlar también la convergencia de opinién de gran parte de
ellos para que se incluyan materias ocomo la Contsbilidad o lea

Informdtice en el plan de estudios. Oran parte de las areas
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de trabsjo hacle donde se dirigen los egrassdos de 1la oa-
rrera, imponsn ls neasesidnd de oontar con aonocimientos, ss8{
gea de msners someras, para ! ManejJo de los recursos oonta—
bles. de ls ocontebilided. El conocimiento de eote té&aonioa por
parte de los profesionales de ests oaarrera, no se da, sin em—
bargo, A través de lss materims obligatorias del plan de as-
tudios, ni atn a través de las optativas.

La sugerenaia de los egresados con regpecto o la inclusién en
el plan de estudios de materiss relacionadss oon el manejo de
informeoidn computarizeds (Informatioa)., se relaciona mis con
la necesidad de que el profesional de esata oerrera tenga un
mayor ageroamiento oon log procesos de +trabajo computaciona-—
lea. Bsto signifioan oonocer mias s fondo el funciocnamiento no
solamente de lo que es un aistema de {nformacién en general v
sus oaraoteristioss, oomoc se intenta der & través de une
agignatura incluida en el plan de esastudios, sino, 21 del pro-
plo ‘equipo ocomputaoionnl. La ides @s que los profesionales de
la oarrera tengan loa concoimientoa basiocoa que laa permitan
utilizar este tipo de horramientas de +trabajo (las computado-
rag), para el desgarrollo de sus actividades profesionales.
Otra parte dé los enouestndos que oonsiderd a este tipo de
materias oomo insufiolientes, sugiridé el enriquecimisnto de
lag msignaturas del plan de estudioa ocon 1a inolusién de nue-
vas téonioas de trabejo adminiatrativo, pero no wespecifiod
cudles puadeh gor éstas. Asimismo, se sefiald también la nede-~
aidad de readecusr las materiaa haois las nedesidades de la

Bdministracién pablics sotusl. Aquf, el sentido de los comen-~
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tarios externados por los encuestados se refisre mAs ¢ue nada
a la negegidad de oontar ocon los elementos tedriocos que per—
mitan entender ¥y analizer las transformsciones estructurales
¥ de fondo que se han venido dando en la sdministracién pa—-
blica (y en el Eastado sn general), durante los ultimos afios.

Esto eignifioca en clerta medida e] replanteamiento de loa ea-—
quensd de dlsousidn con respssto & 1la funcionalidad de la em—
preas piblioa, por sjemplo; o & ia propla constitucién del
aparato estatal. Signiflioa también poner en la mesa de de—
bates los elementos teédricos que permitan s los admi-
nistradores pibliocos oentrar la discusién y tratar de snten-
dar odémo pusdo al sparatc ectatal reducir su tamsfio ¥y con-—

servar su papsl rector en muchas de les aotividades soclisales.

Materias de Tipo Metodolégioco

En ouanto a las mater{as de tipo metodolégico, 768 sgresados
(B8%). opinaron <que éates al son suflcientes para ocubrir los
requerimientos del meroado de trabajo, mientras que 64 en-
trevistados (42%), opinaron lo ocontrarioc, que no son sufi-
cientea.

De laa 54 personas que respondieron negativamente a la pre-—
gunta, 18 estdn a favor de 1a inolusién de nuevas materias:
principaimente Caloule, Analitioe, Matematioas Finanocieras ¥
MatemAtioan Aplicadas. Otros 31 seflalaron primordislmente la
neceeidad de dar mayor énfasis a las materisas relscionedas
con la investigecidén (Taller de Redaocién e Investigaoion,

Metodologin), ¥y de tratar de vinoular a este tipo de materima



1)

con problemas easpecificos de ia realidad nacional.
6 gentes no explicaron por qué oconaideraban a easte tipo de

nateriss como insufiolentes,.

Pooo menos de la mitad de los enouestados oconsidera que laas
meteriess de tipo metodolégloo son insuficlentes, Los sefiala-
mientos que hacen con respecto & la insufiolcnoino de eatas
aslignaturas se dan en dos vertisntes. Una, que enfatiza en la
necesidad de inoorporar nuevas materias al plan de estudios
del Ares de lag matematioas y, otra, qus sefinla 1& nascesldad
de dar mayor apoyo a las salgnaturas que preparan & los estu-—
diantes en materis de investigaolén.

{Jeneralmente se subrayd la neoesidad de que loa oegressdos de
la oarrers obtengan una formaoién de tipo metodoldgico que
les permita tanto llevar a cabo trabajos de la envergadura de
una teels, oomo {inoorporarse a lag amotividades de inves-—
tigaoién en el mercado de trabajo.

Unal oonsideraaién muy importante que hicleron varios de los
egresadoe encuestados ea la de que los conocimlientos y expo-
risncis cbtenidos en materis de investigaclén a través de las
ccignaturas de Metodologia fundamentalmente, no son @u-—
flalentes para emprender un trabajo de lnvoatiénolén de la
magnitud de ia teais. Eata o8 una de las razones por las que

los egresados no llegan a titularse.

Resumen

Loa datos arriba expuestos nos muestran un oierto equilibrio
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en 1a ooncepoién de los egresados oon respecto a la sufi-
olencia o insuficiencia de las materias del plan de estudios,
sgrupadag en ouatro tipos, para cubrir los requerimientos del
meroado laboral. Exceptuando el omsoc de las materias de tipo
econémlco-financlero, acmsl slempre los egresados opinaron, en
porcentajes ocerosnos al 50%, que las asignaturas eran sufi-
olsntes o que no lo eran.

En ocuanto 8 las materiassg de tipo econémico-financiero, la ma—
yoris de loa snouvestados opiné que son {nsufloientes. Asf su-
ocedisd tembién con las materias de tipo téconioco-administra-
tivo, aunque el poroentsje de encuesatados que sefiald tal in-
sufiojencia fue apenas mayor sl BO%. Poroentnjes similares a
date ge disron para las materias de los otros dos tipos, aun-—
quae ahi fue pars sefinlar que sl son suficientesn.

La importanaia de estas ouestiones radioas en que la mited de
los enouestados, en general, sefiala la necesidad de hasoer mo-
dificacionesa en el plan de estudion, tritese del tipo de ma-
terias de que se trate, ys sea a través de 1la integracién de
nuevas sagignaturas en ol mismo, anriquecisnds las ys exis-
tentes, o© tratando de redisefiarlag de meners que se apsguen

mas & la realidad de nuestro pais.
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' 3.4 AREA DEL PRIMER EMPLEO

8e les preguntt a 1los egresados por s) dres ¥y organismo o
inst{tuoidn en donde obtuvieron su primer emplec oomo profe~
sionales de la oarrera, aon sl objetivo de aonocer hacia que
4reas se dirigen los egreeados.

La distribucidn de las reapusstas de las 130 parsconss en-—
cusstadas resuita muy amplia. AGn asf, ea sl Area de Organi~
gacién ¥ Métodos la que scumula ol weyor nfmero de fracuen—
cisa: 42 wegresadoa (32%)., afirmaron haber obtenido su primer
emplac en osa Area.

Asimiamo, 28 egresados (R2%). obtuvieron su emplec en el drea
do Adminf{atragidn en CQeneral. Otreoa 17 (13%), lo obtuvieron
en el Area de Resoursos Humanos; misntras qua 13 (10%), lo
conagiguieron en al 4rses de Investigemoidn y Doocenaia. 11 (8%),
lo obtuvisron ean el Area de Flanssoidn; 10 en Programeoién y
Pregupusstanion; 4 en Adminiatracién de Reourasos Materisles,
¥ 2 en Reouracs Finanoleroa.

3 personas no proporcionsron reaspussts alguna.

Podemoa ver aqui, entonoes, que dos tercsras partes de los
egresados enouestados obtuvieron su primer emplec en lasg
areas de Organizacidén y Métodos, Administracién en Genersl y
Adminiatpaoibn de Raoursos Humanos. Cabs hmosr manclidén aqui
ques el Area de Administraclién en General agrupa a los esh-—
ousatados qus obtuvieron su primer empleo on Areas talea como
asssoris sdministrativa, modernizacién adminiatrative o araas

dondes ellos realizsban diferentes funcionss adminigtratives
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~oon motividades diversas,

Con respecto sl tipo de organiamo o instituoién en el que los
egresados encusstados obtuvieron su primer emplec, la mayoria
de ellos, el 85%, lo consiguid en orgenismos del sector cen—
tral de la adminlstrecion pablica, sepecialments en el Depar-—
tamento del Distrito PFederal, las BSeorstaris de Hacisnda y
Crédito Pablioo, la Seoretaria de Salud y la Secretaris ds
Programacién y Presupuesto.

El 17% inioild su oarrera profesional en la administracién phi-
blieas paraestatal, principalments en PEMEX, 188S7E, IMSS Y
FERTIMEX.

Otro 17% lo hizo en organismoa oomo 1a UNAM, lcs gobiernoe de
los Betados y en los poderes leglalativo y Judioiml.

Solamente una persone no proporoioné respuesta alguns.

Como podemoa ver, ol grueac des los egresados de la carrera
obtienen su primer empleo fundamentalmente en las Areas de
Orgnanizacidn y Métcdos, Administraocoién en General y Adminis—
traoién de Reourscas Humanos de organismos de 1la adminis-

tracién publioca central.

3.8 SUFICIENCIA DE LA FORMACION ACADEMICA
Ante el ouestionamiento de si 1a formacién mcadémica obtenida
por los encuestados resultsd suficiente para desarrollar sa-

tiafaotoriamente su trabajo, 188 respusstas se dieron de la
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siguients manera: sl 80% (78 personas), oontestd que no fue
suficlente, mientras que el 40% restante respondid afirmati-~
vanshte.

De las 78 personaa que opinaron que su formacidén scedémion
regultéd insufiolente, 47 asfialaron oomo omuas do tal insufi-
olencia, la deavinoulsoién del plen de estudios de 1a oarrera
con las neoesidedas {ppusstas por sl mercado de trabajo pro—
fesional.

Otror R0 egressdos opinsron que la inauflalenocia ae debs a
que 8l =motual plan de estudios de la oarrera tisns un nivel
académico deficiente.

7 pergonas argumentaron razones divarsgas (insuflolsnois cono-
oimientos metodolédgicos, de anAlfsig politico, falta de sis~
tematizagién sn el plan des estudicn, aussncia de conooimisn~
tos contables). 2 egresados opinaron que el bajo nivel aocadé-
mico de las profesoreas fue lea razén de su formanidén Inaufi-~

clante.

Regulta muy {mportante puss qus sl 80% de laa egrssados con-~
sidere que su forazeidn acadédmics ha resultado insuficiants
pere desarrollarsge satisfactorismente en sl mercads laborasl.

Dé o868 80% des egreasados, ls mayor parte de sllos oonsidera
que el plan de estudiocs esta desvinouwindo de 1a realidad na-
oional, 4qus no oumple oon los requerimientos impusstos por
lcg organiamoag de la administracién pibiios. En eate sentido,
ae refieren a 10 que ya 82 he spuntado linema arriba, de qus

mughaas ooncoimientos adquiridos por loa exresades no tienen



ia aplioabilided suficiente, no cubren lag neocesidades espe-
aifioas, en términos, por ejemplo, de! manejo de téonioas ad-
ministrativas o de finasnzas. As{ también porque oconsideran
que la formaoldn académice es bestante tedrica y no existen
los conocimientos préacticos suflicientes para desarrcollar las
diversas tareas que se requieren en los organismos pibliocoa.
El sefialamiento central de los egreasdos esta en la necesidad
de que 1o que se estudia tenga mayor aplicabilidesd an el que-

hacer profesionsl.

3.8 TITULACION

S8e les pidié a los snouestados su opinidén oon respecto a las
causag por las cuales ellos oreen que los egresados de la oa-
rrera no ae titulan.

Podemos deoir que son fundamontalments 6 las oausag de no ti-
tulaoién: et 23% de los ancusstados afirmd que los egnqsados
no se titulan por ls desmotivaoién y falta de tiempo para ha-
oer ia tesis. Aqui{ aparantemente estemosa hablando de dos ra-
zonmA diferentea (una., desmotivacién, vy otra, falta de
tiempo), perc dada la recurrencia de estas dos respuestas en
ocada uno de loa enousatados, y habiendo conaiderado que en
realidad sf existe una vinoulacién entre ambas (generalmente
eate tipo de trabajos no s8e deja de haosr por falta de
tiempo, &8ino de interés o motivacién), decidimos dejarlas
como una sola.

El 21% &sefinld que la oausa de no titulaclén eatd en la obli-
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gatoriedad de preoasntar los exadmenes de traducoioén de dos
idiomss extranjeron o la possasion de uno de nllos. Otro tanto
opinéd que es la oarcncis de un programa de t{tuleolédn que {n-—
duzoa, estimule y asesore a los estudiantes on la elaboraoisn
de au trabajo de tesis, lo que impide que se titulen.

El 19% de los egressdos sofinld que oxiste una defioliente pre-
paracién aoadémica on los egrsasdos de In ocarrera oonvir—
tiéndoss 68to en un fusrte obatacule para realizar el trabajo
de teasis.

Otra de lan oausas sefinledsas, por el 13% de los ogreasados sn
eats oaaso, o8 la de loa obatdoulos de ti{po burcordtico que la
Coordinncion dea Administraocién Fablion antepone a la acepta-
0ién ¥y registro de temas de tenis, as! ocomo a la aceptacién
de ia tesis ya slaborada,

Rl 2% de los egreamdos opind sobre razones diferentes: la
falta de preparacidn académion en quienea imparten los aemi-
narfios de tesis, la aceptacién del egresado como pasante en
el meroado de trabajo y el costo econémico de la teasias.

El 1% de log enouestados no emitié opinidén alguna schre la

pregunta.

Sén égtag pues, lag osusas por las ouales los enoueatados
oonsideran que loa egresados de la carrera no ae titulan.

Con regpscto & la primera, la desmotivacidn y falta de tiempo
para realizar la teals, es quizd pooo lo que g6 puede deair.

Evidentements an muchoz de los egresados no titulados exiate



un gran deainterés por llevar a cabo el trabajo de teasais.
Egte desinteréa responde a un oumulo de factores: poco tiempo
libre, falta de oconooimientos pars infoiar una investigaoién
que les permita titularae, falta de asesoria y la plena acep-
tacion que tiene el egresado ocomo pasante en el mercado de
trabajo. Todos eatos faotores han alimentado el desintsrés de
los egresados por embarcarse en la tarea de reallzar su te-

8is.

Otra de 1las causasg, la obligatoriedad de los idiomas. repre-
ssnta un obstdoulo en el assntido de que el ocumplimiento dal
requisito de las traducoiones o ia posesién de lengua ex-
tranjora implican la utilizaoidn de tiempo del que no siempre
ss dispons. Loa ocursos de idiomas de la FCPyS, que per-
mitirian oubrir eate tramits, son Impartidoa en horariocs posco
acomaf{bles. Algunos egregados hicieron la sugerencia de que
talea ourasos a6 i{inoluyeran ocomo materias obligatorlias dsl
plan de estudioa y, por lo tanto, quedarfan integrados a los
horarios habituales de olases. Otra alternativa podria ser la
de que gs impartiesen ssca oursos en di{sas viernes o sédbados,
oongiderando que el grueao del alumnado de la FCPyS aocude a

olmans ds junes a Jueves.

Los egrasados encusastados menoionaron también como cauasa de
no titulacién la carenoia de un programa de titulaocoién que
podria eatar a ocargo de laa autoridades de la FCPyS. A lo que

ae refieren los encusatados es a la neoesidad de contar aon
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un programa que orisnte y asesore »a log egresadoa de la o8-
rrera tanto on la eleccidn de temas de tesls como en la ela-
boracién ¥ oulmineoién de la nisma. Se refiersn también agui
a la necesidad de contar con un ouerpo de profecores a quie-
nes los interesados puedan acudir y de qulenes puedan resolbir
ia ssegoria necesaria pars saocar adelsnte su lanvestigamcidn.
Bato se relaoiona con otra de leaa osusss de no titulaoién que
los encuestados menocionan: la defiolente formacidén ean térmi-
noa de oonooimientos metodolégioos, de {investigeoién, que
permitan 8 loa egresndos elaborar por efi mismors su tesis. Ge-
neralmentes loa ogresedos necesitan de fuerte apoyo por parte
de los ssegores para oubrir los requerimientos metodolégicos
indiepenssbles que sate tipo de trabajos lleva implioito, ¥
elips, 1los ssesores, no glempre estdn en ls mejor posioién
para proporoionarlo.

Loa egrosedosa de 1a osrrera adquieren durante los primeros
semestres dse la carrera loe oonooimientor metcdocldglicos que
les permitirian llevar a oabo diferentes tipos de investiga-
ciones; pero deagraciadamente sn las asignaturas que ouraan
durante los &aemsstres posteriorea, rara vez se remslizan tra-
bajos de oampo donde vayan adquiriendo la experiencia que les
permita después haocer au tesis.

Aigunos otros egreandos opinaron que el nivel de los trabajos
exigidoa por el profesorado durante el estudic de la ocarrera,
eg muy diferente al que se requfere pars hacer al trabajo de
teair. RBsatg coasiona que cuando el estudiante de ia oarrera

egress de la facultad, ve ocomo un gran obstéoulo, muchaa ve-—
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oos inaslvable, el Iintentar hacer una investigaocioén que le

permita titularse.

Un aspecto importante para tratar de diaminuir log bajos {n-
dices de titulaoidn entre los egraesados es el, de eatableser
los mecanismos que parmitan un  mayor scercamiento entre los
sgrogndos y las autoridades de la Faoultad, espsoificamente
oon la Coordinacién de Administracidn Publioca, con el objeto
de concoer mids a fondo no sclamente las caracteristicas de eu
desarrollo profesional en general, sino ousstiones espeoffi-
cas como ol tipo de trabaJo <que estén realizando en &l mer—
ondo de trabajo y 1las posibilidedes de que los egresasdos
aprovechen esma tareas pars reallizar investigaciones que les
permitan titularse.

Bl meoanlsmo podria ser, clertamente, la oreacién de un pro-
grams de titulaoién que implique la realizaoidn permenente de
seminarios de teais, <que oontemple la asesorfa de los ea-
tudiantes o egrossdos a través de un couerpo de agesores, Yy
que espeoifique olaramante loa prooedimientos que se deben
oubrir, en términos de produotos, para ounplir con los re~

querimiantos de titulemoidn estableoidos por la FCPyS.

3.7 MEDIDAS PARA MEJORAR EL NIVEL ACADEMICO
Se pidié a los encuestados que nos disran gu opinién sobrs el
tipo de medidas que se deben llevar a oabo para mejorar el

nivel aosdémioo de los profesionales de la ocarrera.
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La mayorisa, ocasi el 80%, seflald principslmente +res madldas:
la primera, reeastructurar el plan de estudicoa de la ocarrers
con la integracién de nuevos conocimientonm, que pormitan raeag-
ponder satlisfactoriamente a las necesldades que el mercade de
trabajo impone (26%); la segunda se refiere a la profundiza-
olén y acotualizacién de los oontenidos programéticos de las
asignaturaa ya existentss en el plan de estudios sotua)l
(28%); y la teroera, lao promocién de mayores {ndioes de efi-
cienoia y responsabilidad entre &l ocuerps docente de la op-
rrera.

Log enouestados rastgntes sugirieron medidas tales como: la
instrumentaocién de dispoaiciones de oardoter administrativo
(limitar el namero de alumnos por masstro, establecer crite-
rios mAs estriotos en la seleoccidén del alumnado de nuevo in-
greao, aumentar las ocolegiaturas, ssgiablecer un programa ds
titulaclén); 1a promooién del desarrollo de oursca post—
licenciatura {ourscs de aoﬁualizaalan. de especializacién, de
posgrado); y. &l fomento y mejore de los mervicios de apoyo
al eostudiantado (conferenciaa, anriguecer ol ascervo biblio-
teoario, msjorar las aulan).

El 6% de los enoueatados no sugirid ningun tipo de medidas.

Como podemos ver, las medidas ocon mayor indlece de freouencias
sugeridas por los enocuestados para mejorar el nivel aocadémico
de los egresados de la carrera, al mencs las dos primeras,
tienen que ver directamente con el plan de estudlos.

En la primsrsa ae hace énfaalie on la necesldad de que se in-
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tegren nuevos oonocimientos, entiéndase nuevas aalignaturas
{que ya han sido mencionadas en el oapitulo de las materias),
ques permitsn haser frente a los requerimlientos del meroado
iaboral.

En ls aegunda, mas que la integraclidn de nuevas asgignaturas,
o sugiere el snriquecimiento de 1loes contenidos programAtices
de lag ya gxistentes,

Juntag estas dos razones agrupan més de ln mitad de las res-
pueastas proporclonadas por loa eonousstados. Y musatran, as!
también, 1a necealdsd de efectunr, al menos, una revigion
profunds ¥ detallada no soclsmente da lps oontenidos pro-
gramdticos de las matarias del plan de estudios, aino de los
proceaas de enseflanza, en loa ques 1a partiocipsocitén reapon-
aable y eficientes del ouerpo dooente es fundamental. L su-
garenoisa de los anocuestadog oon respacto a la neveaidad de
una mayor efiacisnois y responsabilidad del profssorado des la
aarrera en el prosesc de ensefisnza, se haoe con referencis a
algunos violos como el ausentismo o 1a delegocién de sus res-—

ponaabilidades en los ayudantes de profesares.
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T CAPITULO 4

ANALISIZ DE RESULTADOS

En sata parte del estudio de seguimiento de ogresados de la
garrersa de pdminiatreoidn pablios de im Facultad de Clenciam
Politions y Socisles de la UNAM, se demoriben y analiznn los

resultados obtenldos B través de la sncuesta.

Para realizar el andlisls de resulisdos, ss efsotusron dife-
rontes combinscliones de lss variables incluidas en ol ocues-
tionario de im enoussta. El objstivo ds estas oqombinaciones
sa tener un mejor aprovechamiente de la Informsoidn recabsds
y un conooimiento mie oercanc a la realidad de las oaracte~
riasticas de ls relaaclén formacidn académica do los egresados-
meroado de trabajo.
El 'trabajo de snalisis de reamultados se haoe shordando los
gigulentes temas:

I.- AREAS QUE ABORDAN

1T.~  AREAS QUE NG ABORDAN

ITT1.~ ASIGNATURAS A INCLUIR EN BEL PLAN DE ESTUDIOS
Iv.- ASIGNATURAS MAS IMPORTANTES DEL PLAN DB ESTU-

D108

V.- ARFA DEL PRIMER EMFLEO

VIi.~ SUFICIENCIA O INSUFICIENCIA DE LA FORMACION
ACADEMICA

. V17.~ CAUSAZ DE NO TITULACION
VIII.- MEDIDAS PARA MEJORAR EL NIVEL ACADEMICC
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4.1 AREAS DR TRABAJO QUE ABORDAN LOS BGRESADOS

En este oapitulo ae haoe referencia & las 6rean en qus, da
souerdo oon la opinién de los encusstados, los egresados de
la oarrera de administracién pablios ae pueden dosempefiar mAs
efloientemente.

Aqui, sfectusmos dos oruoes de variasbleg,

En al primero, se oqombind la voriable “Area de Dennrrolfo"
oon la variable "Namero de Trabajoa”.

En el segundo, ses oruzé la variable "Area de Desarrollo® oon

"Ultimo Puesto".

El primer oruce de variables nos 1o mueatra sl ocuadro A. Aqui
la varinble "Arsa de Desarrollo" noa musstra las drems de
trabajo en donde loa egresados oreen que ge pueden desempafinr
mejor profesionalmente, y "Ntmero de Trabajos" nos mueastrs el
nivel deo experiencia profeaional ds los enousatados.

Bl objetivo de eats aruce de variablea es ¢l de conocer ai
oonforme al nivel de experiencls profesional de los egreandoa
oxiste alguna inclinmoldn esapeaifioa por esocoger determinada
Aren de trabajo donde los sgresados se puedan desenmpsfinr mis
efioientemente.

Lo que podemos ver en eate ouadro e8 que las personas con re-
gular experiencis profesional, es deoir, oon experisnoia pro-
fesional en 4 trabajos 0 mAs, opinan que el Area donde los
egresados pueden deaempefiarse mAs aficlentemente sz en Orga-—
nizaolén y Métodos. Cas! la mitad de ellos se inclinéd por tal

Area. BEn segundo término sefialaron ol Area de Adminigtraoién
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en General vy de Recursos Humsnos oomo lps mAs  adeousdsa pera

degenvolvarse profesicnalmentea.

En el osso de los enocuestados con poca axpsrisncia profe-
gional (ds 1l & 3 trabajosg), se percibe una inclinaocién fa-—
vorahle por las Arens de Organizacién y Métodos y de Admi-
nigtraci¢n de Reoursos Humanos fundamentmlmente. Inclusive,
!n preferencia por oada uns de eszs Arsas (34% y 28% reapec-—
tivamente), 4o da en poracentajea eaimilares, a diferenaia de
}os egresadoa con regular experiencia profesional., donde la
praferaencia eg p4ds maproadsa por ia primers Ares.

Talea difercnofag de opinidn entre loa wencusstados con poas o
regular axperienoin profestonal, pueden ser opuplicadss a tra~
vés de la razén de que los egresados con meyor experisncia
profesional, al ser en gensranl gente gua enpez6 & trabajar
desde l1a década de los asetenta, han vivido més des coroa el
auge de la oremoidn de Arsas de Organizsoidn y Metodos sn las
instituciones ds la administracidn ptblics, y aGn shora las
siguen conaiderande aomo 8l lugar lddéneo de deagarrolle profe-
sional.

El 4ren de trabajo de Administracitn de Reocursos Hummnog ai-
gue siendo importante como aArea de hLrabajo eon la medida en
que log encuestadeos, tanto oon poca eomo con regular  expe—
rienpis profeaionsl, la consideran oomo propicis para ser

abordeda.

En el pusdro B tenemos el oaruce de las varisbles “Area do De-



CUADRS 8

RELACION ENIRE Lh OPIHION D€ LOS EGRESADOS SOGDE EL AREA DONDE LGS ADWINISTRADOCES PUBLICCS
PUEDEN DESAROULLARSE NTJO0RQ, Y EL NIVEL DEL GLTIXO PLESTO OCLPADD

Ares de Desarcotlo

U PLAKEACION  tPROCOASACION : RECURSOS :ORGRNITACION ¢ KECLRSES @ RECUDS0S ¢ ADWOW. N @

' 1Y PRESUPLES- ¢ FINANCIEROS Y HETODOS @ HWKS @ MATERFALES @ GEMERAL ¢
Uttizo H sTACIo¥ H H H H H
Pussto H H ' : H H H H
T T S S S S S T
I 1) (] T 5%) ' ooy 1 sy o (39 1 (3 ¢
: ! H : H t H 1 :
t t : t H H - : H x
¢ 3 : H : ] H 1% { 14 H [} 1 9 :
T MDD ¢ {28 (M) T {d%) t (1) ¢ (28} ¢ (188 ¢
H H t ! H ! t H t
H t t H H t H ! x
¢ B H 1 H 2 t [] H t H 10 t 3 i ] H
T ONML () ¢ (6%} 1 ] t{Ry) ¢ (&Y I [V )
H ! ' t ¢ ' ! H H




85

sarrollo" y ' "Ultimo Puesto”. La variable "Ultimo Puesto” pa—_
fleja maqui el nivel JerAdrquico del puesto que ocupaba sl
agreasdo al aer enaunestado.

El objetivo de este oruce es concosr la variacién de opinio-
nes que pueda existir entre los sencuestados oon respectoc a
cudl es 8]l Area de desarrollo profesional més adeounda para
el administrador pblico, de acuerde oon el nivel de puesto
que ooupaban al ger sencuestados. Esto, pensando an que los
profesionalss de la carrersa podrian tener diferentes opinio-
nes segun su ublcacidén en 1la estructura Jjerérquica buroorid-
tioa.

S8in embargo, los resultados de este cuadro nos muestran que
las variacioneas de opinién entre los egreasdos, de aouerdou &
su nivel de puesto, son minimas. Tanto loe egresados oon un
pussto de alto nivel, como loca de nivel medioc y bajo, coln—
cidieron an asefialar que al Area donde jos egresados ss puaden
desenmpefiar mAs eficientemente es la de Organizaaién y Mé-
todos. Después de ésta, el Area que agoncentrd un alto nuimero
de frecuencias es 1a de Administracién de Reoursos Humenos.
Laes Areas reatantes cuentan oon una distribuoién de freocuen-—
oisg bastante errdtica. Las dos Arees menoionadas son las que
bienen una oconocsnbracién de respuesates més oclara y oon-—

sistente por parte de los encuestados.

En resumen, podemog decir que la opinidén de los egresados en—
oueatedos, vists desde la psrepectiva de la experiencia pro-

feaional y del nivel de pueatoc slecanzado por los entre-



B4

viﬂtadan. con respecto al Adrea de trabajo donde los  edmi-
nistradores pabliocos se pusdon degarrallar meJor; as aqentra
fundamentslmente aobre las Areas de: Orssniiaoiﬁn vy Métodos,
e primer término; y. Administracién de Reouraocs Humenos v
Administracion en Genasral, en segundo término.

Rato gignifioa que tanto loe encusstedos aon ragular © poca
experienais profesional, como lpnz que coupan puesgtos de nlvel
alto, medio o bejo, cocinoiden en asfinlar a tales Areas  como
lss mis adecumsdsa pare sl desarrcllo profesionnl do los egre~
sedos.,

Dndo +tBl sefialamiento, oonviene pubrayar 1a ipportsnails,
pusa, de efectuar une revisidén dsl aurrionium de la oarrera
prestando espwmoial stencidén 8 laa asignaturas relacionadas
direoteamente oon laa actividades que ga desarrollan en las
Adrens de Orgsnizacién y Métodos, y de Administraolén de Re-
ourgos Humanoa.

La revisién y actualizacién de los acontenidoa programAtiooa
de asignaturas tales como Orgunizacidén y Métodos y Adminia-
tracién del Personal Publico; asi oomo la implemsntscién de
practiose ds ocampo que permitan al estudiante de adminis-
treoion puiblica tener un meyor sasosrosmiento oon las aotivi-—
dades de oste tips en el meroado de trabaje wprofesgional, se-~
ran de gran importancia pora que los futuros agressados da la
carrera tengan un desempefic mdn eficlents dentro de estas

éresas,
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4.2 AREAS DB TRABAJO QUE NO ABORDAN L0OS EGRESADOS

En este apartado se presenta la copinidén de los egresados oon
resgpecto n aquellas Areas que sllos oonsideran importantes y
que no hapn sido lo suficientemente abordadas por los adminia-
tradores publicos.

Aqul ae efectusron doas oruoas de varisbles: el primers, oon
lag variablea "Namero de Trabajos" con "Areaa No Abordadaa"
v, &l segundo, entre las variables "Ultimo Pueasto" y “Areas

No Abordadas".

Ei primer eruce, "Numero de Trabajos" con "Areamas No Abor-
dadesa", muestra la opinién de los encuestados segun su nivel
de experiencia profesiocnal, ocon respecto s las Areass de Lra-
bajo que ollos oconsideran que no han sido lo suficientemente
abordadas. FEl objetivo de eata combinacién de variables es
conocer las diferencias de opinién que pueden existir entre
log egreaados, de aousrdo & su eoxperienois profesicnal, scbre
lag é&reasg que oreen que no han sido abordsdes: tomandc en
conagideracién que los diferentes niveles de oexperiencis pro-
fesional nos presentan tembién diferentes perspectivas del
moroado de trabajo.

Este oruce, que aparece sn €l ouadre C, nos permite ver una
marcads concentraaién de respuestmas, tanto de gquienes tenian
pooce experiencia profesional (1l a 3 trabajos), como de quie—
nes tenfian una regular experiencia (4 trabajos o mAs), en el
4area de Recursos Contables (entiéndase aqu!l las Aress que re-—

alizan lae actividades de contabllidad de las instituciones).
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Los enouestados con axperiencoia de 4 trabajos o mds oonoen~
tran sus raspuestas fundamentalmente sobre lag &reas de Re-
ouraos Contablea y Administracién de Recursos Financieros,
mientras que loa egresados ocon experiencia de 1 & 3 trabajos
lo hacen sobre el arem de Reoursosg Contables fundamental-
mentes, y en menor medida, sobre las Areas de Reoursos Fi-

nancieros, InformAtios y Administracién en General.

En e! ouasdro D se presenta el oruce entre las varlsbles
“Ultimo Pueato" y “Areas No Abordadas".

Aqu{ se intenta oonocer, a través de la ubloaocién de los en—
ouestados en la estructura Jjerarquioa ocupsoional, aus opi-—
niones oon reapecto a las 4reas que oonsideran que no han
sido lo sufioientemente abordadas.

En esta combinacitdn de variables se muestra también el énfa-
eis de los enouestados scbre el Area de Recurscs Contables
ocomo no abordada, oon la salvedad de que para los encuestados
oon puestos de alto nivel el Area no abordada es la de Admi-
nistracién en General, Cabs hacor @menoldn que eata Area
sgrupa las respuestas que log egresadoa dieron esguetsmente,
gefinlando, en este camo como no sbordadas, a 1as direccionss
o subdireccionss administrativas de los organigmos, sin es-

pecifioar departamento =algunc.

Bl matiz o diferencia de opinién de los egresados, a partir
de su experiencia laboral y nivel de puesto. con respecto a

1as areas insufiocientemente abordadss, e8 muy ligero.
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El sefialsmiento del Area de Recursos Contables como una Ares
de trabejo importente que no ha aido lo suficlentemente abor—
dadn, es relevante on la medida que se da por parie de los
egresadeos ocon poca O regular experiencis profesional y  oon
bajo o mlto nivel de puesto. Es declr, el que los egressdos
cuenten oon los oconocoimientos que les permitan abordsr este
tipo de drea de trabajo, de manejo de Recursos Contsbles,
paerte de una noocesidad que se da en los diferentes nlveles
Jerdrquioos y en diferentes departsmentos y organismos deal
meroado laboral. No se tretaria en este ocaso., de aontar oon
los conocecimientoa contables minimos neceserios para hacer un
trabajo rutinario y monoétono, sino de contar, més gue nada,
con una formacidén de este tipo que permite entender e inter-
pretar el estado finanolero de un departamento u organiesmo.

Para que log sgressdos de la osrrera cusnten con poegibili-
dades de integrarse a Aress de trabnjo que ellos oconsideran
importantea, es fundamental que ouenten con loe conocimientos
minimos {ndispensables que les permitun deozarrnilar de-
terminades aotividades. En ese sentido, el proceso de en-—
riquecimientoc de la formmcidn acaedémica de los egresados =ze
puede dar a partir de la readeouncidn de las sesignaturas del
plan de estudios y/o inolusién de nuevas materiass, sean éstns
obligatorias u optativaes. Pero oabe en eate ongo tembién con-—
aiderar la posibilidad de presentar aslternstives a través de
cursdos de ospecializacidn o motualizacion, de cursos de edu-
cacién continua, que permitan establecer un proceso de eduoa-

elén al gque los egresasdos pueden recurrir para oubrir las ne-—



oegidadea que sl meroado de trabajo les impons.

[-14]
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4.3 MATBRIAS A INCLUIR EN BL PLAN DE ESTUDIOS

En sate capitulo se inoluye la opinién de los enocusstados, a
través de diferentes combinecionss de variables, sobre las
agignaturas que ellos consideran necesario {noluir en el plan
de eatudios de la carrera para poder abordar las Areas de
trabajo sefialadas en el oapitulo anterior.

La primsra combinecién de variables as da entre "Aress No
Abordadas" y "Msaterias Neagesario Inoluir", La segunda es en—
tre las variables "Numero de Trabajos" y '"Materias Necesario
Insluir®, Y 1la +teroera, entre "Formaoién Académiosn B8ufi-

alente" y "Materias Necesario Inoluir”.

El ouadro E nos muestra el oruce de "Areas No Abordades" ¥y
"Materiaa Necesario Inoluir". En ol podemos ver que los en-
cuestadog que sefinlaron al Area de Reourgos Contables aqomo
insufioientemente abordada ponen énfmais en la neocesidad de
ingluir materias de tipo técnico-administrativo. EBn este tipo
88 incluyen lss materias de Contabilidad. InformAtiom., Pro-
gramacién, Presupuestsoién y Planesoiodn.

Podemos ver también que, para cualquiera de las érems de tra-
bajo sefialadas oomo no abordadas, los egresedos que piden la
inglusién de sasignaturas de tipo téocnico-sdministratlivo, agon
mayoria. Beto signifioa que para abordar ousiquiers de estos
tipos de édreas de trabajo, » pesar de sus diferencisas, ge
requieren fundamentalmente log oonoocimientos que son pro-
poroionadog por las materias mencionadas en sl parrafo ante-

rior.
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BEn el ousdro F itenemee los resultados del oruce de las va-
riablea "Numero d4e Trabajos"” y Materians Neaesnrio Inoluip®.

En ests combinacldn podemos ver que los egresados enouessta-
dog, tanto can poga o oon  regular experisncima  profesional,
opinan que las materias s inolulr en el plan de estudios de—
ben ser fundamantalmente tembién lss del tipo téonioo-ad-
mintatrativo.

Sin ambargo, los sgresades ocon regular experiencis profe—
glional (con 4 o mds trabajos de experisancla), ponen un mayor
énfasis, 84% de ellog, & la necesidad de {naluir eate %ipo de
esignaturas, a diferencis de quienes tisnen pooa experiencia
profesicnal (de 1 & 3 trabajos), donde sl 80% apoyd tal tipa.
Ansimismo, éatos, los que cuenten con pooa experisncia profe-
sional, a diferencia de agquélles, ponsn un pooco de mayor
atencién & la necesidad des {nolulr asignaturas de los tipos
socio~-politiae y soondmico~finmnaiero.

Bsto nos musatras pusg que, la necesidad de contar con aaig-
naturaz gcomo Contabilidad, Informdtioa, Planeasitn, Progra-
maaidn ¥y Presupuestacidn, aque gporadban abordar aatiefacto-
riamente 4reps de trabajo & laz que no e ha inoursionado aon
plenitud, se da de manera muy Iimportante tanto entre quienes
tisnen peesa experjfencia profesional o reguliar. 8in embargo,
también, ests ocombinacién de variables nos dice que a medida
que log profesiconales de la oarrera {norementan su nivel de
oxperiencis laboral, existe temblén una mayor clsridad sobre

1a necasgidad da contar ocon leoe concoimientos gue eass asigna-~
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turas proporcicnan.

Entre los egresados oon pooa experiencia profesional =se pone
también un pooo de mayor énfasis, oomparados con los de ex—
periencia regular, en la neocesgidad de inoluir materias de los
tipos socio-politicos y econdmico-financiero. Bsto se daebe
quizd4, & que los egresados con poocog trabajos oomo ex-
porienoia profesional generalmente =son mAs jévenes, tiensen
menos tiempo de haber egresado de la Facultad, ¥y se eatan an—
frentando a un meroado de trabajo de condicliones oambiantes
donde otros tipros de ooncoimientos, ademds do loa téonico ad-—
ministrativos, estAdn adquiriendo una gran relevanoia no asola~
mente para lnoursionar gatisfactoriamente en Arezs de trabajo
escasamente abordadas, sino para abordar a las que usualmente

ge han dirigido los profesionales de la carrera.

Otro oruce de varlables que oonsideramocs interesante analizar
es @] que szs musestra en el cusdro G, en donde "Formaoién Aga-
démioa Suficiente” se oruza con ‘"Materias Neocesario Incluir".
Bl objetiveo de esta combinacidn ss conooer qué tipo de asig-
naturas recomiendan inoluir en el plan de estudiocs, squellos
egresados que consideran que su Tformacién scadémica no ha
sido sufiecisnte pars dasarrollar su trabasjo de manera gatia—
factoria.

Aqui podemos ver que la mayoria, mias del 70%, de quienes opi-
naron gque su formacidén aoadémica no fue suficlente eatdn a
favor de la inolugién de materias del tipo técnico-adminis—

trativo en el plan de estudfoa. La inolusidn de tal tipo de
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materias es respoldads tembién por agquéllos encusatados gque

opinaron que su formnoldn académica 8f{ fue sufiociente.

Los tres oruces de variables anteriores nos muestran puss, en
resumen, que para sbordar cualquiera de las Areans de trabsjo
que los encuestados aonsideran que no han sldo sufi-
ocisntemente &abordadas, se neaesits contar con nuevos y mAa
profundos conoaimientos que pueden ser obtenidos & travéa de
la finolusién en el plan de astudioa, de asignaturas tales
oomo Contabillidad, Informétioca, Programaoién, Presupuestacidn
y Planeacién.

Adn ouando las Areas de trabajo zeflaladag por loa enouestadoa
oomo no abordedas gon diferentes entre 8i{, en osads una de
ellas la mayoris ooincide en 1la importsnoia de la {inclusién
da este tipo de asignaturas.

Asimismo, los enouestados, viatos &l trasluz de au experien—
oia profesional, nos muestran que a mayor numero de trabajos
en el meroado de trabajo de le carrera, se pone un mayor én-—
fasis a la nevesidad de inocluir saignaturas de este tipe,

Fn el ultimo cruce se reafirma lo visto en los dos anterio-
ros. Tento aquienes opinan que su formaoién soadémicsa ha sido
sufioiente como quiesnes no lo censidersn aas{, ae inclinan por
la inolusién fundamentelmente del +tipo de materias téonico-

administrativas.

Bs pues, muy Iimportante considerar 1a inclusién de saigna-
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turas en e] plan de estudios que aborden direotaments y oon
mayor profundidad aspectos de le programacién y presupussta—
oién, el conooimiento de las técnicas contebles, la plsnea-
oién y 1ln informAtioe, segun 1o gefislado por los encussta—~
dos.

Agignaturas sobre tales aspseotos o temas ya existen en el
plan de estudics actusl de la carrera. Lo que podemoa enten—
der aqui, os quse el tiempo y la forma como se abordan los te-
mas menoionsdecs no parsecen ser gufioientes para cue los egre-
sados cbtengan un oconcoimiento profundo sobre la materia.

En el omso del mansjo de téonioas de oontablilidad, los egre—
sados  tienen un amplio desoonocimiento de laas mismas, y, en
ese sentido, aoclamente la inclusién de nuevas asignaturaas
obligatorias u coptativea, o la implementacitén de curses a
través del sigtema d= sducmcioén abierta, podria galvar tal
oarencia.

En cuanto & la neosaidad de mejores oconocimientos oen materia
de programacidn y presupueatacién, quizad lo indiocadoe aeria,
ademds de enriquecer loaz oontenidos programdticos de las
agignaturas releacionadas oon ello, eastablecer los mecanismosm
que permitan a los estudiantes de la carrera tener un ocon-
tacto directo oon las Areas del mercado de trabajo donde aa
réaliza ose tipo de asotividades. FBasto permitiria que 8l es-
tudiante de administraocidn publlieca vayn adquiriende un cono-
oimiento més profundo en materia de programacién y presupues—
tacién, y vays vinoculando la teoria ocon la practica. Los me—

canismos pueden ser la realizaoién de préctiocas de campo a
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través de meignaturas como Teoris Presupuestarisa, por ejem-
plo, o la implementaocidn de progrsmas de servicio sooiasl vip-
culados B lms Areas programAtioms y presupuestales de los or-
ganismos publicos.

El sefinlamiento de la necesidad de lnoluir asignaturss tales
como Planeaolién e InformAtica en el plan de estudios., obedsoe
fundamentalmente s la insufioclente informaolén proporcionada
sobra espos agpeotos por las materias ya inoorporadas
(Ploneacion y Desarrcllo y Sistemss de Informacién).

La neorsidad de mejores conoocimientos en materis de Planes-
cion oresmos que puede der mitigada al menos, si ss estable-
o8 una mayor oongruencia entre las asignaturas que abhordan
sste mnepecto. Ea el caeso, por ejempls, de nsignaturas tales
ocomo Plansacién y Desarrollo y Administracién de Proyactos, A
travéas de esas materiss se proporciona una formacién muy ge-
neral sobre 1o que signifioa llevar a oabo algunaa tareas de
planeacién, perc en el caso de 1la primsra materis, éate se da
dentro de un contextoc maoro., a nivel nacional o internacio-
nal, con idesns muy generales y. en el ocaso ds 1a gegunda, la
eplicabilidad de los conocimientos proporcionedos tiende a
ser més lnmedista, para la resoluclién de problamas vopecifil-
ocos o implementacién de politiocas de gobierno a través del
deaarrollec de proyeotos. Ast, no gsiempre resulta agenoillo
pare e! estudimnte de la carrera eatasblecer los vinculos que
van de loa elementos generasles a los particulares, y que per-—
miten establecar oclertas congruenocia entre un fendmeno es8-

peoifioo ¥y su ubjoacién dentro de un contexto nacional, por
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ajemplo.

Bl plantssmiento de loa enouestedos va mAs por la neceaidad
de ocontar oon una formaoidén téonico-metoedolégica que les per—
mita entender, snalizar ¥ participar en la elaboracién de
programas de gobierno, de proyeotos de trabajo de atenoidn
sooisl, o de Investigacién en 1as diferentes instituociones
publicaa.

Le formaocién mopdémion de los egresadosa no les psrmite, mpu-~
ochas veces, participsar en la elaboracidén y deaarrollo de pro-
yoeotos de trabajo por oarecer de los elementos ocnasptuslies y

metodoléglicos indispensables para tales tareas.

Ag{ pues, la formaolién aoadémioa de los egresados puede s&er
maejorada & través de la i{ncorporacién de nuevos aonoocimien—
tos, comc los arriba sugeridos, en el plan de eatudios de la
carrera. Pero también ésto sme puede dar sl se establese una
revisioén de los contenidoa programédticos de laa asignaturas
relanionadas ocon la materia, estableciendo entre ellas una
mayor congrusncia; asi también, se pueden llevar a oabo prao-
ticas de oampo, aspeoialmente sobre materiss donde los cono—
oimientoa obtenidos son muy generalea, que parmitan a los es-—
tudliantes tener un meyor acercamiento oon las oaracteriastiocas
¥ problemAtioa del mercado de trabajo profealonal., BEs impor-
tante también, oonasiderar 1a posibilidad de realizar oursos,
a travée del sistems de educacién oontinua, en materis de in—
formitica y de oontabilided, que pusden ser de gran utilidad

para los sdminiatradores pablicoa en el desarrello de su pro-
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4.4 MATERIAS MAS IMPORTANTES DEL PLAN DE BSTUDICS

Pars conocer la opinidén de los sgresados enouaestados oon rea-
pocto & ocudles de las asignaturss o materias del plan de oes—
tudica oonsideran que, de aouerdo A au expsriencis profe-
gional y sl nivel de puesto que oocupaban al ser encuestados,
han sido las de mayor importancisa, se llavaron s oabo log sgi-
guientes dos orupes de variables: uno, el de las varlables
"Namero de Trabajos" ocon "Materiss mAs Importantes", vy, dos,
entre las variables "Ultimo Puesto' ocon "Materims mAs Impor-

tantes".

En el ouadro B tenemoa loa rosultzdos del primero de los oru-—
Qesg.

El objativo de esate ocombinacién es el de sonccer l1las opinlo-
neg de qulenea tienen pooa © regular experiencia profesional,
con reapeoto a las materias del plan de estudios que han re-
sultado ser las de mayor importancia en su desarrcllo 1abo~
ral,

En sste ouadro podemos ver que, tanto quienes tienen de 1 a 3
trabajos como experienclas, ocomo qulenes tienen 4 o méAs, coin-
cidaen con cefialar como mAs {mportantes & las asignaturas de
tipo téonioco—-administrativo: entiéndase dentro de este tipo a
lag materias tales como Qrganizacién ¥y Métodos, Ad-
ministracién de Personal Publioco, Teoris de la Adminiatracidn
Piblioa, Sistema Logistioco, Teoris General de Sistemms, Admi-
nigtracién de Proyectos., Administrasoién Federal, Estatal ¥

Munioipal; Sistemas de Informaolién, HEmpresas Piblioas, Ad-
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ministracién de HReoursos Matorialea y Administrmoién Piblioa
Comparsda .

La @nioa diferencia que noa puestra este ousdro entre loa
ogresados con regular y pooa experiencia profesicnal, es que
loa primeros ocongedsn un poco do mAs importancia & las mate—

rias ds tipo scolo—politioco.

Bn ol ouadro I aparece el coruce de las wvariables "Ultimo
Puegto”™ y “¥mteriss mids Importantes”.

Bl objetivo de esta oombinacién es detesotar laa caracteriati-
oas de opinidn ontre quienes ocoupaban pusastos de alto nivel
al sor aencuestadoa. oon quienss teniman puaastcoa de nivel medio
o bajo. aaceroa de cuAlea ds las materias dsl plan ds estudlios
son oconsideradas ocowmo las méAs fmportacteas.

S8in embargo, también nos encontramoa mqui oon el hscho de que
la =mayoria de los egresados de oada uno de loa nivelea de
punillto opina que las materins mds importantss =son lase dsl
tipo 4téonico—administrativo (alrededor del 70% de las res-
puestas en ocada nivel, as inclinan por este ¢tipo de mate~

rias).

En reosumon, podemocs afirmar que eoxiste hosogenslided on ol
tipo d‘e regpuesgtas de los sgregsdos con respeocto a la impor-~
tancia de las materias del plan de eatudioa. Tanto aquellos
que gontaban oon pooa o regular experienois profesional, oémo
aquellos que occupaban pueastos de alto, medio o bajo nivel,

ooinciden en saefialar A& las ngignaturas de tipo téonioo-admi-
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nistrativo del plan de estudios de la oarrera, como las de
mayor importencis.

Bl nival de experienocisa profesicnal, sma pooo o regular, no
haoe variar la opinién de los egresados con respecto a la (m—
portanoia de tal tipo de asignaturas. Son esas también, las
materins mAs importantes para loa egresados que ooupan puss—
tos de alto o bajo nivel jeradrquico.

Todo lo anterior nos habla de la importancia de prestar una
eopecial atenoién s las agignaturas del tipe téonigo-adminis-
trativo de! plan de sstudios de 1o carrera, tomando esn ouenta
que los oonooimlentos proporoionados por las mismas ason con—
siderados oomo los mbés importantes por la mayoria de los
egresados encuestados, ain cuandoc éatos se desarrollan prafe-—
gionalmente en Areas de trabajo diferentes,

La aoctumlizacién y profundizacidn de los programas de estudio
de ésbe tipo de mgignaturas es, pues, un requisito fun-
damental para el ajerocicio éptimo de la profesidén por parte

de los egreasdoa de la carrera de administracidén pibliea.



100

4,8 AREA DEL PRIMER EMPLEO

En eats apartado ss presents la Iinformacién proporoionads ypor
los egreaasdos enouestados con respecto al Area de trabajo y
organigmo donde obtuvieron gu primer empleo comoc pro-
fesionales de la administraocién publioa.

Efesctuamos aqui{ dos oruces de variables: el de la variable
“Aren del Primer Fmpleo" oon '"Organismo del Primer Empleo",

y., el ogruce de "¥Edad" con "Ares del Primer Empleo".

En el ousdro J podemos cobservar el resultado del oruoe de las
variables '"Area del Primer EBoplen" y "Orgonismo del Primer
BEwpleo". El objetivo de eata ocombinacitén de variables ea oco-
nocer en que tipo de organismo y en qué Area de trabajo ob—
tienen los egreasdos de la oarrera su primer empleo.

Aqu{ podemos ver que la meyoris de los enouestados obtuve su
primer emplec en organismos del ssctor oentral de la admi-
nistracién pablioa (84 perasonas, 68B% sobre el totnl).

De es8as 84 personas que obtuvieron su primer emplec en las
Secretarias de Estado o el Departamento del Distrito Federal,
30 ingreasaron nal Area de Organizacién y Métodos, 20 ai Area
de Administraoién en General, 13 al Areas de Administracion de
Reocursos Humanos y 11 a la de Planeacion,

De quienes obtuvieron su primer empleoc en entidedes de la ad-
ministrecién pdblioca parassatatal, poco més del B80% lo hizo en
las 4reas deo Organizacién y Métodos y de Adminiatraoidén en
Gensral.

Es importante menoionar aquf que de los 130 egresados en-
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oueatados, 42 obtuvieron su primer emplec en ol Ares de Or-—
ganizscién y Métodos. Esto aignifioa que solemsnte una ter-
cera parte de 1a mueatra obtuvo su primer empleo profesional
en el drem que tradicionalmente ge ha oonsiderado como pro-
ploia para el desarrollo profesionnl de los egresados.

El 22% y el 13% obtuvieron &u primer ampleo en las Areas de
Administraoidn en General y de Adwministraocoién de Recursoes Hu-

manos, respectivamsnte.

El ouadro K nos muestra 1a ocombinsoldn de 1ar variables
"Bdad" y "Area del Primer Bmpleo".

El objetivo de esta ocombinaoidén de variablea s deteotar las
diferencias de acceso al primer empleo profesional, ques po-
drian existir entrs quienes son muy Jévenas y habran obtenido
su primer empleo en ol pasado reciente;: ocon aquellos sgreasa-
dos que, por su edad, guponemos que habrAn obtenido au primer
trabajo profesional hace ya unos 8 afioe. Eeto nos podria dar
una idea de si ha existido alguna variaoién o no, en términes
de prerferencia o aocoesibilidad por parte de los egresados,.
haola ciertas dreas del mercado de trabajo durante los dlti-
mos afios.

Los resultados de eata combinzoion de variables nos muestran
que 81 Area que tiene una mAs alta concentracién de reapues-—
tas en oada uno de los grupos de edad ss Organizaonién y Méto-
dos.

En ol oaso de los encuestados de mayor edad (31 afios o mAsg),
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la mayoria sefiald haber obtenido su primer emplec profesional
an lag drees de Organizacoidén y Métodos y de Administracidén en
General.

Con reapeotc a loa snguestados de menor edad (R0 a 28 afios de
odad), la mayor parte sefiala también haber obtenido su primer
empleo en las édreas de Orgenigsaolidn y Hétodom y de Adminle=
traoién en General; perc también una parte Iimportante de
elloa obtuve au primer trabajo profesional on ol &rea de Ad-
minfatrao{én de Recursos Humanog. Hato maroca una diferencia
oor loa sgresados de mayor eded, donde Asta Ares tiane uha
participacidn ocasi nule.

Bn wsse sentido, podenca devir que sl Area de Administracién
de Rocursos Humanoa tiene ahora una mayor Importancia ocomo
Ares de trabajo para los egreasdos de la carrera.

Tal ocirounatancla se corrobora tanto en este cruocs de varia-
bles oomo en el anterior, donde podemoa ver que la partioi-
paoién del Ares de Organizaocién y Métodos como captadora de
profesionales de la oarrera, ez muy aimilar al nivel de cap-
taoién de las 4dreas de Administraoidén en General! y de Ad-

mini{sztracidén de Reourasos Humanos,

En easte gsentido, es importante oonsiderar la posibilidad de
que loz egrasados cuenten con una formacion profesgional, que
las permits no solsmente segulr abordando laa Areas de tra-
bajo a donde fundamentalmente se dirigen., aino que puedan in-
gregar a otras Areas en las que el amaaceso es tadavia esocaso.

Aa{ también, dadas las condialones actuales de orisis scond-
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mios en el pai{s, de restrioccion del gmasto piblico y de venta
de empresas parasatatales a los particulares, =] acaeso al
meroado de trabajo para los administradores publicos, muy
probablemente se vers afeotado y seran mAs restringidas las
poaibilidades de empleo no solamente en las sntidades paraes-—
tatales sinc en la administracién publiom en general. Para
campenaar estas restrioociones, los profesicnales de la oa-
rrera deberemos tratar de obtensr una formaci{én asoadémica que
nos parmits, ocon un pooo de esfuerzo, abordar Arems de tra-
bajo que, en teoria, son des nuestra competonois, psro a las
que tradicionslmentes no nos hemos dirigido.

En eate sentido, las poaibilidades de trabajo ss pueden bua-
oar en esapaalos teales ooma: univereidsdes, centreca de inves-
tigaoién, 1os poderes legisiativo y Judicisl, los goblernos
de los estados, asoclaciones, #grupos o partidos politicos ¥
sooinlea, sindioatos. El egresado de la oarrera cuenta con un
perfil profesional que le permitir{a desarrollarses en dife-

rentes actividades dentro de esos sspanioz de trabajo.
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4.6 SBUFICIENCIA DE LA FORMACION ACADEUICA

En este apartado aconsideramos importante efectuar dos oruces
de variasbles: unc, el de 1a variable "Ndmeroc de Trabsjos" con
"Pormacién Aoadémica Sufiociente", y, dos, entre las varlables

“Ultimo Puegto" y "Formaoidn Académica Suficiente".

Er la combinaoién de "Namero de Trabajoa" ocon "Formacién Aon—
démice 8uficiente", el objetivo he sido el de detectar los
tiposa de opinién gque me dan entre loa encuestadoe, viatos
desde su diferente experiencis profesional, con respecto a le
aufioiencia ¢ inaufioclenoia As la formacién mcadémica para

deaarrollar su trabajo.

El cuadro L nos mueatra este oruoe de variables y permite ob-
asrvar gque pooo mAs de la mitad de los encuestados ocon poca
experienoia profesional (1 a 3 trabajos profeaionales), opl-
nan que su formaolidn académiom no fue suficiente para desa-—
rrollsarse satisfactorimmente en el campo profesional.

Bn o1 oago de los encuestados oon regular experienoia profe-
sional (4 +trabajos o maAs), son dos terceras partes de ellos
(85%), quienes opinan que su formaclén académioca no fue su-
ficiente.

Bs decir gue, segun se puede apraciar on eate ouadro, & me-
dida que los egresadcas de la oarrers adquieren mayor expe-—
rlencis profesionsl, se vuelve més comin entre ellos la apre-
eiacién de que de la formaciodn académion ndquirida con el so-

tual plan de estudios es insufiaiente.
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BEn cusnto a la combinaoién de 1as variambles "Ultimo Puesto" y
"Formaoién Académiocsa Suficisnte', éata ss realizé con la in-
tencién de oonooer las oaraoteristioas de opinién de los
egreaadoa, segan su nivel de puesto, oon respeoto a 1a sufi-—
ciencia de la formacién acsdémics obtenida por ellos para el

desarrollo profesional.

Bl ouadro M nos presenta aste aruce de variamblea. Agui pode-
mos ver que sxiste una gran gimilitud de opinidn entre los
egrasados que Al momento de ser enousstados coupaban puestos
de nivel ©bajo, medio y alto, con respeoto a iIa suficiencia o
insufioienaia de 1a formacidn académica.

La mayoria, dentro de omda uno de los subgrupos de nivei de
pusato, coincide en aefialar que la formmoién académica no ha
side saufioiente, Tal opinién fue emitida por alrededor del
80% de loas encuestados dentro de oeda subgrupo.

Ba as!{ pusa qus, 108 encuestados de oualquier nivel de
puesto, ocinciden mayoritariaments sn el sefialamiento de que
1z formacidn noadémina ohtenidm A través del actual plan de
sstudics de la carrera nc as suficiente para desarrocllarse

satiasfacotoriaments en el maercedo do trabajo de la carrera,

Como rosumen de los anteriores cruses de variables podemos

decir que, olertamente el nivel de puesto ooupado por ios
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egresasdos encuestedos, no pareoe ssr una oondicionsnte que
altere su opinién oon reagpecto a la sufioisnoia o {nsufi-
cienoia de la formescidn aoadémioa.

8in embargc, loa enouestadoa, vistos a través de su nivel de
experisncia profesional, 81 presentan algunas variaciones de
opinién ocon respecto a la prop{a suficolencia de l!a formaoién
aasdémioa.

Batasg variaciones &6 deben probablemente a que los sgresecdos
que ocuentan oon un mayor nimerc do trabajos oomo experiencia
profealonal, han tenido también una mayor movilidad haola di-
ferentes Areas del meroado de trabajo, y han tenido 1s poai-~
bllidad de oocnastatar, ante diferentes requerimientos ocognoo-
aitivoa, 1laa limitaoiones de Ia formacidén académioa propor=-

oionada por el plan de estudics ds la oarrers.

Dedo ol sefimlamiento de los encuestados en ol sentido de que
la insuficisnoia de la formaoién aoadémioa de los egresgados
de la carrera se debs fundamentalments a la desvinculaoién
existente sntre el plan de estudica de la misma con lo que el
meroado de trabajo esta demandando, y & la neoesidad de in-
oluir nlgunas otrag asignaturas que proporcionen oonoccimien—
tos novedosos, cabe asubrayar pues la necesidad de efsotuar
una rev/sidén profunda y detallada de 1los contenidos programé-
ticos de las asignaturas del] plan de estudios. Esto ae lleva-
rie a oabo con el objetivo no solamente de tratar de actusli-
zar los oonooimlentos Inmersos en oada materis, asino de eata-

blegar oriteriog que permitan gontar con una mayor coherencia
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al menos entrs asignaturas que pertenecen & uns misgme dimoi-
plina de oconooimiento; es necesario también tratar de siste~
matizar el propio plan de estudios de tal forme que a0 inte—
gre oomo un todo, donds osda unse de las asignaturas oumpla
ocon unna funoidén especificn y ocomplementaria de las demAs.
Esto permitiria, en olerta medidn, que 1las adeouacionea que
se hayan de dar de manera genernl] en s] plan de satudios pars
intentar respondsr & los requerimientos del morocado de tra-
bajo, obedezoan también & oriterios integrales de desarrollo
profegional y no & la gimple satisfanclidn ds rogquerimientos

oognoBaoitivos especifiocos o partioulares.
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4.7 CAUSAS DE NO TITULACION

De 1los 130 administradores publiocos egresados de la FCPyS,
que fueron enousstados, 126 nos dieron su opinién ocon res-
pecto 8 las cmusas, que ellos conslderan como mas importan—
tes, por las que loa egreasdos de la oarrers no se titulan.
Asi, se deaidio realizar el oruce de la variables "Categoria
de EBgreso' y "Causas de No Titulamoién". Esta combinmoién de
varisbles tiens como objetivo conocer laas opiniones de 1os
encusdtados de socuerdo a su ostegoria de egreso (+titulados,
pagantes o todavis estudimsntos), sobrs las osusas por laa que
no s titulan loe administradores pibliocoa de la FCPyS8S. Esbto
nos pepmitird oonocer la opinién sobre loe obstéoulos que me
lesa pressentan para titularse a quienea ys ocumplieron oon wmae
requisitco y a quienes =stén por oumplirlo, si{ as{ dssesn ha-

oerlo.

Bl Cuadro N nos musetrsa el resultsdo del oruce de laas varia-
bles referidas.

Aqui{ podemoasa obasrvar que las diferencims en la distribucién
de respueetas se dan principalmente entre loa egressdos titu-—
lados y los pasantes;:; es deanir, entre gquienes tienen ya pre-—
guente la necesidad de titularse.

81 bien la distribucién de freouenoias de respuesta entre los
titulados es smplia, la mayor concentracitn se da en aquellos
que opinaron que los egresados no 8e titulan porgque su prepa—
racidn soadémioa es insufiolsnte y no les permite realizar un

tratalo de 1a complejidad de la tesis. Una tercera parte de
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los titulados sefinld esta causa.

Las otras dos omusas de no titulacién que sefinlaron los egre-
andos ya titulados son: la ocarencia de un programa de titula-
oién (que implica proporcionar orientacién gobre temas de te-
als, disponer de un cuerpo de asesores), y la desmotivacién y
faltas de tlempo para rsealizar la tesis.

En ouanto a los egresados pasantes, aellos sefinlan prinaipal-
mente tres oaugas que {mpiden una wmayor titulacién. En primsr
término, el 28% de ellos opina que la necesidad de aoredita-
cién de loa {diomms constituyen un obstaculs importante para
que loa egresados se titulsn. En asgundo término, el 24% ar-
gumenta que la falta de un programs de titulaolén obstaculiza
el oumplimiento de tal requisito; mientras que un 23% es de
la idea de que la falta de motivacién y de tiempo son las
causas por la que los egresados no se titulen.

La distribucién de respuesstas de los encusstados que todavia
aon estudisntes .reaulta muy amplia, sungus is oauwass que gon-
centra un mayor numero de respuestas es la de la desmoti-
vaoién y falta de tiempo de los egressdos para haocer su te-

ais.

Podemos ver aqul que los egresados tiltulados y paaantes oon-
ceden mayor importancia como causas de no titulacién & la in-
suficiente preparacién académica obtenide en la carrera, a la
falta de un programa de titulacién, a la exigencia de moredi-
tar loa idiomas y, B la desmotivacién y falta de tiempo para

realizar la teasis.
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Otra de les razones que ge mencionan es la exiastenois de obs—-
taouioa burcordticos impusstos Per laas autoridedes de la fa—
cultad pera la aceptaolén de temms, y de loa propios tra-

bvajos, de tesis.

En el onso de losa encueatados ypassntes, se da una mlta ocon-
centracién de respusatas por la omuas de la sxigencia de loa
idiomas como requisito para titularse. Rato, a diferencis de
loe enouegtados titulados, <quienes no oonceden gran impor-
tanoia a tal razén.

Tal diferencis do opinién puede ser explioada si tomamoa en
oonsideracidén que, generalmente el primer requisito que loa
agreandos intentan oubrir pars titularse, es la amoreditacion
de la posesidén o dos treducoiones, de idiomas saxiranjeroas,
antes inclusive que el de elaborar (o empezar a slaborar), su
tesia. Y son muchos los cmsos de pasantes que noc aloanzan a
cubrir asiquiera el reguisito de los idiomass, que 82 quedan

atoradoa en ege requerimiento, ain paaar a los subseouentss.

Los encuestedos mencionan como ocausas de no titulmoién esspec-
tos de tipo sondémloc, administrativo y también de oaracter

axogeno.

Las osusas de tipo académico tienen que ver con la formaocién
aosdémicn obtenids por loa ogresados de la oarrera, ocon las
oaracteristions del plan de estudios y oon el tipo de vonoai-

mientoa metodolégicos proporaionadoa por este.



Los egresados encuestadoa expllcaban qus, al sallr de - la ca-
rrers, se enfrentan al problemsa de tener que realizear sagu te-
sis, s8in los conocimientos en materia de investigaoién, sufi-
ocientes para realizar ese trabajo.

Se tienen fuertes carencias metodolégicas que impiden inte-
grer los oonooimientos edguiridos pare abordsar fenémenos pro-
plos de 1a administracién publioa y proponer trabajos de in-
vestigacioén., Esto se debe no sclamente & la inauficiencia de
log conooimientcs proporcionados por asignaturas oomo Metodo-
login 0 Teller de Investigaoién, sino también a la propis in-
oconsi{stenois curricular del plan de eatudios de la oarreras y
a la inexperiencia del alumno en materia de investigaoién.

Por la opinion de loe encuestnodos, los oonocimientos metodo-
légicos oclertamente parecen no ger guficientes; pero la ding-
mion establecids en oaei todes las asignaturss del plan de
estudios no prests gran relevancia s 1s reslizaclén de invea—
tigaoionea de oampo. Y ousndo estas son demandsdes por los
maéstros, no ge dan tampoco exigenolas de tipo metodolégico
que permitan formar una cultura en materia de investigasoidn
dentro de los alumneos. Fsto se debe a las deficiencias que
arrastr'an los sailumnog no solamente desde los primeros semes—
tres do ls correra, 8ino desde ciclos escolares anteriores;
perc también a lasa deficisenoias on la formacion aoadémica del
propio cuerpo dooente de la carrersa.

Los trabejos de investigacion exigidos al alumno en lasg dife-
rentes asignaturas, ouando &ate oursa la oarrera, tienen un

nivel bajo, que no es equiparable en lo sbsoluto a lo que
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signifioca realizar una investigmcion de tesis.

Agi 8e da puea, un desfass entres el nivel de la formsoién
acadénioa del egreando y las exigencims aondémicas que sxige
el trabajo de tesis.

La eatructura curricular del plan de estudioa tampooo permits
establecer un contasoto con el meroado de trabajo desde una
perapectiva lo suficientemente anali{ticn, como para pensar en
proponer trabajos de inveatigacién que intenten explicar o
plantear alternativas a los fenémenos y a los problemas eaps-—
aoificca que ahi ges pressntan. La experiencla o sl oonooi-
mientc del meroado de trabajo de la oarrers ae da a partir de
que el egreaado obtlene un empleo en algdén organismo da la
burocoracia, pero no ouenta con un contaoto previc (& través
de seminarios de osmpo ocuando cursa la garrers, por ejemplo),
que le permita conooer diferentes Areas de trabajo anal izadas
bajo diferentes puntos de vista y realizar propuestas de tra-
bajo de inveatigaolén.

El egresado de la oarrera neoesita tener una visién mds am-
plian de 1o que signifioa su meroado de trabajo. neceaita oo-
nocer diferentes Aress de trabajo donde pueda sjeroitar sus
inquietudes y desarrollar trabajos de investigmolén que, ade-
mAds de sor un oconducto Para lograr au titulacidén, presenten

propuestas utiles y novedosaa.

Exisheﬁ agimlsmo, obatdculos de tipo administrativo referidos
a8 la aceptacidén por parte de las autoridades ds la Tacultad

de los temas de tesis pressntados por los egresadoa, asi aomo
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a la estructura metodoldégioa y oaontenido de los trabajos de
inveatignoién,

En muchos oaaos los egresados extericrizaron su inconformidad
con respesoto sl nivel de exigenoias Impuesto por los enoar-
gados de revisar las tesis. Se refieren a que ol nivel de
exigenoinsg de orden metodologioco para log trabejos de in-—
veatigacién osel sfempre eatdn por encima de laa poaibfli-

dades, del nivel de trabajo., de loa propioa egresados.

Otro de los mspectos que hen incentivado la no titulacién do
los sgresmdos de la oarrera es la mRoeptmoidn que se tiens en
el meroado de trabajo de la omrrera, 1a burooracin, de ogre-
aadoa passntes. Para el ejerciocio de !a profesidn, en !la ma-
yoria de los diferentes organigmos piblicos no se requiere,
ocomo requisito fuadamental, contar con el titulo de la profe-
gién. Bea ha aido una de las razones por las que la tlitula-
oién ha perdido sentido de cbligatoriedad y los egresados de
1a oarreras no se preccupan por cumplir loa requisitos de ti-

tulnoién,

Asi pues, la aplionciton de medidae que intenten elevar los
indioces de titulsoién de egresados de la ocarrera, debs rea-
lizarae ocon la conaldersciédn de las caracteristioaa praplas
de la formsoldn aoadémioa obtenida por los egresados de 1a
carrers.

Re importante que el problems del bajo {ndice de titulaci{tn
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entre los egresados se ven ocomo una parte de todo el prooeso
de snsefianza-aprendizaje, y no como un problema exclusivo de
ia fage final de la carrera. Esto gignifioa que se debe }le-
ver a oabo una revisién completas del plan de estudios de la
oarrera, entre otras cosas, ocon 1 fin de detectar la razén
de 1las deficienciss de tipo aocadémioco que impiden que 1los
egrasedos emprendan sus trabajos de investigaclén de teeis.

El trabajo de tesis es s fmee oulminmnte del proceso total
do aprendizaje y debs ser oongruente oon los objetiveos for-—

mativos de la especialidad.

Asimismo, dentro del cuerpc dooente de 1a osarrere se deben
eatablecer oriterios de trabajo mAs exigentes, que involuaoren
tanto a los profesores como & log alumnos, ho solsmente en
las aslgnaturas direotamente relaoionadas con ocuestiones me-—
todolégioms gino en 4odas las asignaturas. Bsto signifioa es-
tablecsr un mayor aoompromist entre profesores y alumnos pera
elaborar trabajos de Investigmoién que cumplan oon los requi-
aitos fundamenteles de la metodologia. De poco sirve obtener
conooimientos sobre ésta materias en los primercs semestres de
la carrera, si en los posteriores no son aplicados o requeri-
dos.

La importancie de loa oonoocimientos metodolégioos no radica

solamente en au obtencién aino también en su ajeroiolo.

Debemog ooneiderar también, que pars clevar los indices ds

titulacién, se debaen aplioar medidas nistemAtlioss que afeoten
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ef proceso total de ensefianza~aprendizaje, que establezoan
una mayor congruenois entre éste y el nivel de loa requisitos
demasndados para realizar la tesia,

8e debe intentar modifi{oar el comportamisnto del ousrpo do-
cente para que se oconoeda una mayor importancia & 1os trabe—
joa de investigaoién como parte de la ensefianza de sus pro-

plas esignaturas.

Otro puntc importante es la oreanidén de un programa de btitu-
laaitén que establezoa medidas de apoyo, teanto aoadémico como
sdministrativo, paras los egresadoa de la carrera. Eate apoyo
65 fundaments)l en el procesp de realizacién de la tesis y al
momento de cubrir los tréamites académico—sdminiatrativoa de
la titulaocidén.

Este programm podria contemplar la oreacidn de un cuerpc de
docentes oapacitados para trabajar oomo masegores de inveati-
ganoiones de tesis, la imparticién de seminarioas de investi-
gaaién extiracurrioulares a loa que pueda acudir oualquier
alumno intereasdo en iniciar gu trabajo de tesis; ms{ como la
delimitaoitn o olarifioscién de los oriterioa y requisitos
que se deben ouxplir ante las autoridades de la Facultad
pars que el egresado avance en la predesntacidn de 104 regul-
tados de su trabajo de investigacién. KEn ocoasiones, estos
oriterioa no son lo suficientemente claroca, por lo que gene-

ran retrasos en 8l oumplimientc de laa fases para titularse.



4.8 MEDIDAS PARA MEJORAR EL NIVEL ACADEMICO

Los eg&resados de la ocarrera que fuercn encussaiados nos disron
su opinién B8obres el tipo de medidas que ellos oconsideran ne-
cesario implementar pars mejorar el nivel académico de los
profesionales de adminjigtrasoién pablios que cgroaan de 16 Fa-

oultad de Cienoias Politioas y Boolales deo la UNAM,

Ante tal olrounstanoie, oonalderamos {mportante efectuar Ia
oombinapién de la varisble "Medidas para HMejorar al Nivel
Académioo" ocon las varisbles "Formaoioén Aocadémica 8ufi-

oiente", "Namero de Trabajos"” y "Ultimo Pueato",

En primer términc, tenemos sl oruce de las variables "Medidas
para Mejorar el Nivel Aoadémioo” con "PFormaoldn Acadédmioca Bu-
fiafents" (ocuadro Q).

El objetivo de esta primers combinmoidn ea el de oonooer quéd
tipo de medidnsa para mejorar sl nivel aocadémico de loas egre-—
sados sugieren aquellos encusstados gqus sefialaron que su for-—
maoién académioca he resultado ineufioiente para desarrollar
aatigfaotoriamente su trabajo. _

BEn sste oruce podemos ver que, qulenes seﬁniaron que &8u for-—
maolén somdémios no fue suficliente, ge inolinaron fundamen-—
talmente por la arlicacién de tres medidas: la de reformar el
plan de estudios de lp carrera., profundizéndolec y teonif{odn-
dolo (32% de ellos); la de vinoular el plan de sastudios ocon
1a problemAgioa del cmmpo de trabajo (21%); y, la de promover

una mayor efioienoias en el ouerpo doocente de la oarrera
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{21%)..

En segundo término, esta 1a oombinmaoidn de 1as variablea
"Medidas para Msjorar el Nivel Académioco" oon “"Numero de Tra-
ba jos".

El objetivo de esate oruce oa el de ooncoer que tipo de medi-
dasg proponen los egresades en funcisén de s8u nivel de expe-
riencia profeaional, ocnsiderando que data Iinfluye en la
perapeotiva que as tiene acbre lias uaranoiﬁa o necesaideades en
matoris de oconoolmientos.

El ouadro P nos pressnta este oruce de varisbles y en el po-
demoa ver gque la mayor ooncentraoién de frecuenocias gze da
también alrededor de 1as medidas taless ocomo sstablecar un ma-—
yor vinoculo del plan de estudiosm oon la problemAtica del
campo de trabajo, procurar uns payor eficlencla entra el
ouerpo dooente de ln oarrera y reformar el plan de sstudios
de la carrera profundizando y teonifionndo sus goncoimientos.
Asf{ pues, la nmayoria de los ogresndos encusestados, con base
en gu eoxperiencia profegional, sugleren la aplicacién do las
miamns medidas sefialadas en el cuadro anterior.

En este seontido ooinoiden tantoe quienea oontaban con pooa (1L
a 3 trabajos), o regular (4 trabajos o mas), experiencia pro-

fesional,

En tercer término, oconsideramos importante conooer el tipo de

medidas propuesto por los egresados, tomando en ouenta sl ni-
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vel de puesto que ocupabsn al aer snousatados.

B8a quiere pues, oonocer oon este oruce, qué tipo de medidas
sugieren que 8o aplique los encuestados que ocupaban pusatos
tante de nivel alto, oomo medio o bajo. Esto en la consi-
deracidn de que el nivel de pussto en ol que se trabaja po—
dria permitir marcar oiertas diferencias de opinidén de
aouerdo a las difsrantes perspaotivas que ge tienen del mer~
cado de trabajo.

En el ouadro Q podemos apreaiar el cruce de las variables
"Medidaa para Mejorar al Nivel Aocadémioco" ocon "Ultimo
Pussto'". Podemoa cbservar en esta combinaoién de variables el
énfaslas puesto en la neoegidad de Jfoplementar Iaas mismas traes
medidas sugeridas en loa doa cuadros anterioresa.

Lo que podemos decir en particular de sste ocuadro es que las
rersgonas de pueateca de bajo nivel dan un eapecial énfasis
(39% de allcs), a la vinoculaoién del plan de eatudioca de 1la
carrera oon la probleratioa del campo de trabaJjo, a la vesx
que eg bajo el poroentaje de encuestados que augieren qua sl
ouerpo doocente desarrolle mAs efloclentemente su trabajo.
Esto, a diferencis de los enousstados oon pusatos de nivel
csdloc o bajo, donde se presenta un mayoer equilibric en su

digtribuoién de respusatas.

En resumen, pers esate capltulo podemoa deoir que &l énfaaia,
s partir de la consideracién de la opinién de insuficienoia

de 1la formacién aecadémioca, del nivel de experisncia profe-—
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sional y del nivel del puesto ooupado por los egresados, es8
olaro sobre la necesidad de (mplementar fundamentalmente tres
tipos de medidas para mejorar &l nivel acadsdmico de los egre~
gados de la carrera.

La primera, llevar a oabo las modifiomcionss en el plan de
estudios de la carrera que permitan satiafecer loca requeri-
mientos de tipo ocognoscitivo impuestos por sl ocampo profe-
gsional y que no aloanzan & gor oubisrtos satiafactorismente
por el plan de estudios actual.

BEn este sentido, las modifiomciones sn el plen de estudiocs
pueden darse, segun la opinién de los encuestadoa, a través
de la inolusién obligatoria de préoctioas de ocampo 0oOmo parte
del aprendizaje de diferentes saignaturas, o de la oareascidn
espaoi{fica de geminarics de campc donde los egreaados ea—
tablezoan un oontacto, semestral al menoa, oon determinadas
Areas de trabajo.

Algunas otras propuestas sspscificas, como ls integraoisn do
nuevas ssgignaturas o la modifioacidén de 1las ya existentes,
han sido ya abordadas on capitulos anterliores.

Ls assgunda medida, reformar el plan de astudios de la oarrera
profundizande ¥ teaonifioando sus oconooimientos, se refiere a
la nmcesidad ds que éste smem resstructurado de tal forma gque
rermits & los eatudiantes de la profesién contar con un sono-
aimlento mas profundo y mAs téonico, fundamentalments de las
agignaturas de tipo técnico-administraetivo. Los egreaadoa que
sugirieron esta medida se refierean a la necesidad dse {noluir

nuavas asignaturaa y modifiomr las ye existentea para refor-
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zar tal tipo de conocimientos.

Estas dos primeras medidas propuestas son complementariaa. La
primera (vinocular el plan de estudios con 1la realidad na-
cional), eas la mAs general y llevs implfoita s la segunda
. (reformar o] plan de esatudios profundizédndolo y teonificén-
dolo).

Podemoa decir pues que, maAa de la mitad de los enocuestados
sugieren, de una forma mAs general o de otra mAa especifioa,
la splicacidn de reformas al plan do estudjos de la oarrera
como una necesidad fundamental para mejorar el nival acadé-

mico de los administradores publicos.

La tercer medida smefinlada as la promooidn de mejorea niveles
de eficienoian en e! cuerpo dcoante‘de la oarrera. Eato tiene
que ver oon la neocesidad de qus entre lcs profesores btltu-
lares de 1laas asignaturaa exiata un mayor sentidc de 1a reas-
ponaabilidad dediodndose a8 impartir ellos laa oclasss regu-~
larmente y no loa profesores sdjuntos. Asi tambilén. la suge-
rencia va en e sentido de que, en las asignaturas que son
propicias para eso, ae apliquen prdacticasa de oampo que per-—
mitan eatablecer un mayor vinoulo oon el meroado de trabsjo;
¥y, que ae i{norementen los niveles de exisenoig sobre la onl{-

dad aocmdémion de los trabajos presentadas por los alumncs.

El propésito de mejorar el nivel académioco de los egresados
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de 1la carrsra, debe considerar estas medidas sugeridas por
los egresados snousastados, oomo parte de un proosso de trans-—
formaoién amplio y siastematico del perfil académiao~profe-
sional de los adminigtradores publicos en eats investigmoidén.
No se puede lisvar a cabo una reforms del plan de estudios de
la earrera si no existe claridad en los objetivos del tipo de
profesional que ae eata qusriendo formar. Aa!{ tamblén resuita
difici]l definir las oaracteri{stioaas propiss qus &l adminis—
trador ptblico debe tensr para insertarse en el meroado de
trabajo profesional, Bi no existe un oonocimisnto preciso del
ritmo y caracteristioas de la dinadmica evolutiva de é&aste.

Ea pues {mportante que dentro de las medidss para mejorar sl
nivel aoadémioo de los egrsssdos se tomen sn ouenta las nece-
sidades: de vinocular sl plan de estudioe de la ocarrera ocon la
problemAtica del oampo de trabajo; de agregar, sustituir o
modifioar los contenidos progremidticos de 1las asignaturss; de
meJdrar la efiolencia del cusrpo doocente; de apliocar précti-
oas de osampo o orsar gsminarioe espeoificos de praActicas: da
que 8e meJjors le infraestructura b}blioteonrla de la Faoul~-
tad.

Aaimismo, se deben conaiderar algunos otros aspsotoa oomo la
prestacisén del aservicio sooial, 1a neossidad de que cada
sgroando realioe su trabajo de investigacién de teais o la
aplicaﬁlén de oursos & través del asistema de educaoién oon-
tinua, que son instrumentos que permiten la actualizaoidén o
la vinoulaaién del estudiante de la oarrers con las oaraote-

rigtiocnas y problemation de su mercado de trabajo.
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Pero también es muy importante reflexionar sobre las caracte—
riatlioas y abJetivos de la profeaién (qué tipo de profesional
@e quiere, ocon qué oaraoteristioas, qué necegidades, dentro
del oampo de trabajo, debe oubrir):; avanzar en el ao—
nooimiento del desenvolvimiento o tranaformacidén de las aa-
racteristicas del mercado de trabajo profesional (qué tipos
de profesionales &e estAn requiriendo, con qué oaracteristi-
caa, oulles de édstas cubre el adminiatrador publioo, oudles
no y por quéd); y, sobre el nivel gensral de oonococimientos que
guarda el plan de asﬁudlos (ocuAl es su nivel de svolucién ¥y
gistenmatizaoldén, que oonocimientos hace falta integrar, ocuA—-
les son insuficientes). Todo esto permitirA, ds alguna ma—
nersa, obtener un anAliais integral de lo que eata sucediendo
oon  la profesién, de cudl es su olrcunstancis actumsl y de
cudlea pueden ser las medidas que se deben de aplioar para

me jorar sl perfil aoadémico y profesional de los sgresados.
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CAPITULO 8
CONCLUSIONRS

Los resultndos del presente trabajo de investigaoiédn nos re-—
flejan un conjunto de condioliones vy caracteristicas que sur-
gen s partir de la relaoclén que se ds entre la formaoidén asoa-
démica de los administredorss pablicos y su merosdo de trﬁ—
bajo y que permiten entender lo problemética que enfrenta el
vinoulo educacién-exigencias del mercado de trabajo. Tales
resultados se oconstituyen en olementos que pueden ger consi-
derados para efectos de un anadlisis més profundo de esta re-
laoién, que permita inoidir de manera positive en el nival ds
adeptabilidad que estos profeaiconales han de lograr en la es-—

truocture profesional.

Sakemos bien que en la eatructurs oocupacional a 1la que tradi-
oionalmente 89 han dirigido los adminlastredores piblicoa -la
burooracia— inoiden un asinntmero de factorea de +tipo sooloe-
oonémioo y politico y de relsolones informales en nueatro me-
dio que determinan au funcionamiento. Unc de los mds impor—
tantea para eata tesis es el factor educative, el nivel de
oonooimientos sooialmente reconooldos {(ocertificados), del
egresado de la ocarrera.

Sin embargo, hoy eon dia, el nivel asoadémioco, la educacidén
formal - de los profesionales, no sgolamente de 1a administra-
oién piblica sino de ocualquier carrera, ha {do adquiriendo

mayor relevancia en la medida que los difersntes meroados de
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trabajo se complejizan y presentan niveles de oferta de em-—
plec con estédndares de Inveralén en capital humano cada wvez
mayoras.

Es importante pues, resaltar algunos de loa fendmenos ¥y oon-—
dioiones que &ae presentan en la relacidén de los adminis-
tradores publicos ocon su meroado de trabajo, qus fueron asub-
rayados & btravés de esta investigeoidn, ¥ que tienen que ver
con las caracteristioas de la formacidn soadémics de estos

profanionales.

Bntrs algunas de 1as limitantes Importantes que gse presentan
a los egresados de la osarrera en su deasarrollo profesional,
estdn las relaocionadas oon el acceso al mercado de trabajo.

Se dan aquf una serie de condicionamientos, que ciertamente
tienon que ver oon lag oaractseristicas propiss de la estruc-—
tura ocoupaclonal pero que, eon muchos otros ocasca, estén rela-
olonados oon ideas prejuicizdas que loa profesionales de 1la

oarrora tienen sobre ésta.

La distribuci{én de los egresadeos de la carrera en la estruc—
tura ocupacional &e ha dado fundamentalmente alrededor de de-—
terminadoa organismos ¥y en Areas de trabajo precisma. No es—
tamos hablando de un tipo de profesional que haya inour-
alonado oon amplitud en loa diferentes espsoioas de trabajo
donds podrian obtener un busen dsesgempefio, sino que tradi-
oionalmente mAsz bien ha tendido a concentrarses en las Areas

de Organizaoién y Métodos y de Administrecién de Reoursos Hu-—



manos de los organiamos de la administraciédn pdblioa central.
Esto, ha obedecido & una gran demanda por patrte de estos de—
partamentos de este tipo de profesionales, 4gernerada en los
afioa setenta, y a una dran prodisposicién de los proploa
egresados de la ocarrera para obtener empleo en tales aAreasa.
Inaluaive 6l perfll sacedémico obtenido por los egreassdos =a
través del aotual plan de sstudios de la carrera regpoande a
los raquefimiantou cognoscitlvos de tales Areas.

8in embargo, esos espaclios de trabajo, y especialmonte las
Areas de Organizaoidn y Métodos, han sufrido tranaformaciones
que hacen neoesaric pensar sn replantesar, no solamente al
sentido de las asignaturas relacionadas oon esas Areas sino

en general, ol perfil profesional del admin{strador poblico

La propia oontraccién de la burcoracis, que por motivos poli-
tiocosm y econdémicos se ha venido dando durante los ultimos
afios en el pais, representa en aierta medida une limitaoidn
del margen de poslbllidades que tiene un egresado de la oca-

rrera para insertsrse en el mercado laboral.

Exiaten tamblién otros elementos que inciden en la no {ncur-
g8ién de los administradores publicos en &su meroado de trabajo
(como serian la oafda del valor real de los sueldos o 1a pre-
ferencia de l1os ocontratantes por otro tipe de profesionalss).
8in embargo, &aqui lo que nos interesa destacar es la posibi-
lidad de que, a partir de esta contraccion de los espacios de

trabajo y, por ende, de las posibllidades de moceso al em-
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pleo, se explote la vertiente de la formmoioén politica de los
egregados ds la oarrera.

Generalmente, el adminiastrador pdblicoc tiende s emplearse en
areas de trabajo técnico, en los departamentos de adminis-
tracién de los recurscs, sin tomar en consideracién algunas
otras posibilidades de desarrollo en 4reas como ls invegti-
gacién, la doocencia, o de participar sn aotividades de age-
goris en los podsrea legislativo y Jjudloial, o en los sindi-
aatos.

Azl también, existen mlgunos sleméntos que noe haesn pensar
que, 8if blen no es el oampo {deal para el desarrollo profe-
sionsl, ha do oxistir un buen nutmero de egresados de la oca-
rrers que laboran en empregas del sector privado.

La transformacién que me ha venido dando deads el sexenio pa-
sadoc eon sl ssotor paraestatal de 1s sdminiatracién pablica,
asi como en la reapsrtura a la inversién privada en las ins-
titucliones naclonalas de orédito, permiten contemplar un pa-
norama difsrente al observado hasta hace algunos aflos, en
donds los mdministradores publicos han de aonsiderar la posi-
bilidad de redefinir su perfil profesional e integrarse a es-—
tos organismos en Areas de trabajo acordas oon su profcsidéa.
Es importante tener en cuenta qus lans empresgag que hasta hace
pooo eran piblioas ¥y que ahora han sido adquiridas por el
geotor privado, conservan ean muchcs oasos Areas de ansllsls
politioo o social en las qus el profasional de la oarrsra
puede tener acosso.

El parfil poli{tico del administrador piblioco generalmente ha
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sido soslayedo, ya que ge prests una mayor satenoién al as~
peoto administrativo con el fin ds reaponder & las demandas
del meroado de trabajo. 8in embargo, aque! psrfi{l represents
sotualmente una alternativa en términos de desarrollo profe-
sional que permitiri{a explotar otras vertientes laborales y

ampliaria el espsotro de posibilidades de empleo,

Lo anterior subraya pues, ls Importancia de que los sgresados
de la oarrera cuenten oon una formaoldén aoadémioa donde e!
perfi]l soolo-politico sea Integral, que comprenda los conooi-
mioentos que permitan entender ¥ manalizar los aconteoimisntos
de la materia y proporcione las herramientaas para integrarse

oreativamente sn aotividades de sgta srea del concoimientc.

Con respsotoc n otras oaraateristions egpscificas de la for-
maocién aoadémioa de los administradores piblicos, hemos po-
dido ver a partir da este trabajo de Investigaclén, que aler-
taménte exigte un alto nivel de lnsatisfeccidn por parte de
los egresadcs con respecto a! nivel de conocimientos que ase
obtiene ocon sl motunl! plan de sstudios de la carrera.

bentro de eate nivel de inmsatisfaccidn, existe un equilibrio
entre quisenes sugieren la inoclusién de nuevas asignaturas en
el plan de estudios y quienss opinan que lo ideal es revisar
y aoptualizar los ocontenidos programaticos de las ya exis—
tentea;

Sin embargo, en lo que la maycoris de los snouegtados ocoin~

oide, es en la necesidad de estableocsr un tipo de plan de es-
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No se trata pues, quiza, de inoluir forgosemente y de manera
obligatoria en e! plan de sstudios, 1ss asignaturas sugeridas
por los encuestados, pero 8{ es3 neogsaario oconsiderar 1la ma-
nera de que &sos concoimientos puedan ser obtenidos, ya sea B
través de materins optativas, da praotioas de oampo o des la

propis reformulacién de las masignatursas ya existentes.

Bs muy importante que el plan de estudios se reformuls s par-
tir de un punto de viata integral, qus contemple 1ms neoesi-
dedes ocognoscltivas presentadas por los diferentes aectores
involuorados (dooentes, alumnoa, contratantes de personal,
asto.), pero también donde cada una de ias asignaturas oumpila

un pape! educativo complementario frente a las demas.

Es necsesario puss, que por parte ds las autoridedes de la
PCPy8, s&es generen los meomnismos o inatanoiaas de planemcidn
qua .promusvan uns revisién y reformulacién de los objetivos y
fineg de la profeaidn de tal forma que 8l gentido de la 1{-
cencliaturas de administracién publiea, ein olrcungoribirse ex-
clusivamente & los requerimientos del! mercado laboral, si

presente mejores niveles deo adaptabilidad frente a éste,.

Otra de las necesjdades que se perolben an losg resultados de
este trabajo de investigaoitdtn, es la que &8s refisre al eg-
tableocimiento de las ocondioiones eduoativas que permitan ge-

nerar un mayor nivel de aplicmoionea préctioas en los oonooi-
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mientos obtenidos a través de las diferentes asignaturas.

Esta demanda a&s percibs a través de la sugerencia de tnoluir
en sl plan de esstudios asignaturas ocon oonooimientos téonicos
de utilidad especi{fioa en diferentes tareans de la adminig-
tracidén publica, pero es mAs evidente lIa necesidad de los
egrasados de la realizmoién de praotioas dirsotas des aplioa-

o{én de conooimlentcs en &)l ocampo de trabajo.

B3 importante, en sste sentido, considerar la posibllidad de
que on la ocarrera exista un =msyoer sjerafolo préocticeo de aa-
pootoa oomo la investigacidn social, y el apoyo de la en-
sefianza de un sinntmero de asignaturas, a través ds la reali-
zaolén de practioas profesionales.

Lo anterior signifioca imprimirle mayor dinamismo al proocesoc
de engefianze-aprandizaje de la oarprera; signifios también
' quiza, la sustitucién de horas-olmse por la realizacidén de
practicas profeasionales, de trabajos do invesgtigasciébn per-
sonal o en eguipo, des madas lscturase, que gesnerarian no socla-
ments un mejor aonocimiento de Iaé oaracteristiocas dal mer-
eado de trabajo, sino una definjioién mAs olara del perfil
profeaional del egresado y una integracién de las asignaturas

del plan de estudios con propésitos mAs definidos.

Dentro de este sentido de 1a practioldad en la formacidn aca-
démics de los egresados, cobra lmportancia también ia necesi-
dad de estimular los ocursos de especializacién y actua-

1izncién, dado que permiten a los profesionales de la oarrera
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adquirir conocimientos novedosos sobre diferentes éreas sape-
oifiocas del saber en un corto lapso de tiempo y sin neocesidad
de oubrir amplios requisitoa administrativoa.

Bstos oursos generen benefioios no solamente al salumnado,
aino también &l cuerpo doosnte de la earrera y a las sutori-
dedesa de la Pasultad, por la razén de qus pusden ger uti-
lizados oomo “termémetro' para conocer cudles son las oarag-
ter{sticas y necesidades que se westdn presentando & los ad-
miniatradoras publicos en ol sjercioio de su profesién y pro-
mover, a través del sigtema de educaci{én continuam, por ejem-
plo, una estrategia de mocoién que permita oudbrir tales reque-

rimientos.

En ouanto al fenémsno del bajo rnumero de egresgados titulados
de la oarrera, es preoiso retomar las oonsideraciones smiti-
das por loa esnocusatados en sl sentido de aplicar algunas me-
didas ocomo la de instaurar un amplio programa de titulacidén
que proporoione aseascriam y ayuda en difersentes aspectos a los
egrassdos de la oarrers,

Sin embargo, tambien es muy importante efectuar una amplia
rqvisién da todo sl proosso de ensefianza-aprendizaje de la
carrera, de tal forma que e puedan preasentar alternativas de
titulacidén que tengan mayor gongruencia ocn éstse.

Tan perjudioial resultari{a para lce egresados el heocho de que
se titularan sin ningtén esfusrza, ocomo lo es sl acto de que

no g8 titulen por la incapacidad para realizar su trabajo de
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inventlgnoibn de tesis.

El gentido de la teaia estad precissmente en realizar wuna ro-
cuperacién de todo lo que el egresado ha aprendido durante su
paso por ls universidad, ocon el fin de presentar un trabajo
analitico de la realidad que permita ahondar en el conooi-
miento de determinado fendémeno y proponer golucionea para au
problemation.

La tesis es 1la oulminaoidn del proosso de ansefianza-apren=-

dizaje de la lioenaiatura, y no una fame ajena a éste.

Para ocumpliyr oon el requisito de la tituleolén se debs oon~
siderar una aerie de faotores como @l nivel de la formaolén
noadémion de los egresadcs, el grade de oonaistencis de la
formaolén en materia de apliocacién o uwanejo de la metodologia
de la investigacién, !a necesidad de oonsiderar o1 trata—
miento multidianiplinaric de 1a problemdtica a resolver en sl
asjerclicic de la profesion y el nivel de integracién del admi-
nistrador pablico a su trabajo —~tipo de actividades que resa—
liza, horario de trabajo-, entrs otroa.

81 existe por parte de los egresados la demanda en el sentido
de darle un maycr nivel de practioidad s la formaciodn acedé-
miocs de la oarrara, osabe hacer la sugersnoia des que al raqui-
sito de 1a titulaciédn aes pusda oubrir a partir de la realiza-
cién de préctioas de oampo que culminen con la presentacién

de un trabajo analitino nobre las axperienoias obtenidas,
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CUESTIONARID



CUESTIONARIO PARA LOS EGRESADOS DE ADMINIST

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO i

Nombre

Sexo

Edad

Estado Civil
Domicilio
Teléfono : Casa

Titulado Pasante Estudiante “'Porcentaje de Créditos Cubieftos

Fecha de la Ultima Inscripcién,

Afio de Ingreso a la Facultad - Afio- de ‘Egreso de’la-Facultad: i

EXPERIENCIA LABORAL
Dependencia
Departamento
Cargo
Funciones

Dependencia

Departamento

Cargo

Funciones

Dependencia

Departamento

Cargo

Funciones

Dependencia

Departamento

Cargo

Funciones




(1)
" CUESTIONARIO

Conoce Usted el plan de estudios vigente de la carrera ?
SI NO. PARCIALMENTE

Considera Usted que el plan de estudios de la carrera es:
- MUY TEORICO ¥ POCO PRACTICO

~ MUY PRACTICO Y POCO TEORICO _

- EQUILIBRADO

De acuerdo a su experiencia laboral, en qué &reas o departamentos cree que
el Administrador PGblico puede desempeharse mds eficientemente?
1.~ 2.~ .

3.- 4.-

Asimismo, qué dreas considera Usted que son importantes y que el Adminis~
trador Pfblico no ha abordado ?

1.- 2.~

3.~ 4.-

Qué tipo de materias considera necesario incluir en el plan de estudios
para que el egresado pueda abordar dichas &reag ?

1.~ 2.-
3.- 4.~
5.~ 6.-

De acuerdo a su experiencia profesional, qué materias considera Usted que
han sido las de mayor importancia ?

1. 2.-
3.- 4.-
5.- 6.

En qué drea y organismo obtuvo su primer empleo dentro del campo profesio-
nal 2

Result6 su formacién académica suficiente para desarrollar satisfactoria-
mente su trabajo ?

SI NO
- En caso de haber contestado negativamente, por qué no fue suficiente ?

En caso de no haber terminado sus estudios, ha sido ésto un obsticulo
para su desarrollo como profesionista ? .

ST NO

- Por qué ?




(2)
10.- Cuiles considera Usted que son las principales causas que han 1mpedid6
una mayor titulacién de los egresados en la especialidad ?
1.~
2.-
3.-
4.-

11.- De acuerdo a su experiencia laboral, considera Usted que los conocimien-
tos proporcionados por las materias impartidas dentro del Area Econfmico-
FPinanciera: ECONOMIA POLITICA I,II,11I. FINANZAS PUBLICAS.
TEORIA PRESUPUESTARIA. PLANENACION Y DESARROLLO., han
sido suficientes para los requerimientos del mercado laboral de)l Adminis-
trador Pdblico ?

s1 NO

- Si contest6 negativamente, qué otras materias considera Usted que hace
falta incluir en el plan de estudios ?

12.- En lo referente 2 las materias del Area Socio-Politica:

FORMACION SOCIAL MEXICANA 1,II,III. TEORIA SOCIAL I,IT,IIT.
HISTORIA MUNDIAL EC. Y SOCIAL I,II,III. CIENCIA POLITICA.

CLASES SOCIALES Y PODER POLITICO. SISTEMA POLITICO MEXICANO.
POLITICA Y ADMINISTRACION. SISTEMA JURIDICO MEXICANO.

DERECHO ADMINISTRATIVO, ,

considera Usted que su formacibén en el aspecto social, polftico y jurfdico,
es adecuada a lo que el mercado de trabajo demanda ?

SI. NO

- Si contesté negativamente, qué materias cree que hace falta incluir ?

13.- Con respecto a las materias del Area Técnico-Administrativa:

TEORIA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA I,II.
ADMUN. FEDERAL,ESTRTAL v MUNICIPAL.
ADMINISTRACION DE PERSONAL.
ADMINISTRACION DE PROYECTOS.

ADMON. DE RECURSOS MATERIALES.

EMPRESAS PUBLICAS.

ORGANIZACION Y METODOS.

SISTEMAS DE INFORMACION.

TEORIA GENERAL DE SISTEMAS.

SISTEMA TOGISTICO.,

las considera Usted suficientes ?
SI NC




(3) :
- Si contest6 negativamente, qué otras materias,inéiuit!

14.- En cuanto a las materias del Area Metodol6gica:
TALLER DE INVESTIGACION Y REDACCION.
METODOLOGIA I,II.
MATEMATICAS.
PROBABILIDAD Y ESTADISTICA.
INVESTIGACION DE QPERACIONES.,

cree Usted que son suficientes ?
SI NO

- $i contestd negativamente, qué otras materias incluirfa Usted ?

15.- Qué medidas propone para mejorar el nivel académico y la capacidad
laboral de los egresados de Administracifén Pdblica ?
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ANEXD II

- 'CDbIGDS DE RESPUESTAS



VARIABLES Y CODIGOS UTILIZADOS EN LR ENCUESTA DE EGRESADOS DE
RDMINISTRACION PUBLICA DE LA FCPyS

NOMBRE DE LA VARIRBLE

EDAD

ESTADO CIVIL

CATEGORIA DE EGRESO

PDRCENTAJE DE CRE-
DITOS CUBIERTOS

NO. DE CICLOS EN QUE
CURSC LR CARRERA

NO. DE TRRBRJOS
(EXPERIENCIR
PROFESIONAL)

ULTIMO PUEST
(AL SER ENCUESTADD)

CaDIGO

.~ No Dato
Masculino
.- Femenino

wa
|

.- No Dato

.~ 20 a 25 afios

26 a 30 afios

- 31 a 35 aftos

- Mayor de 3% afics

WN o
1

.~ No Dato

.- Soltero
Casado

.- Divorciado

WA SO
1

- No Dato

.- Titulado

- Pasante
Estudiante

WA -o

No Dato
.- 75 8 89%
2.~ 100%

-
L}

- No Dato

- 3 cictas

4 0o 5 cicles
~ 6 6 mas

wN o
.

- No Dato
De 1 8 3
.- h o més

Ao
]

¢.- Mo Datc

1.- Alto Nivel

{de Subdirector de Area o equivetente
hacia arriba)

2.- Nivel Medio

(de Jefe de Departamentc o equivatente
a Jefe de Seccion)

3.- Bajo Nivel

(de Técnico Especializsdo o equivalente
hacia abajo)



10

11

13

NOMBRE DE LR VARIABLE

CONOCE EL PLAN DE
ESTUDIOS

CARARCTERISTICAS DEL
PLAN DE ESTUDIOS

AREARS DE TRABRJO DONDE
EL A.P. SE DESEMPERAR
EFICIENTEMENTE

RAREAS DE TRABRJO IMPOR-
TANTES QUE EL R.P. NO
HA ABORDADOC SUFICIENTE-
MENTE

MATERIAS NECESRRID IN-
CLUIR EN EL PLAN DE
ESTUDIOS DE LA CRRRERR

WN 2o

NOUMFWN 3O

NOMEsEWN Ao

-0

CODIGO
No Dato
st
No

Parclalmente

No Dato

Muy teérico y poco préactico
Muy préctico y poco teorice
Equilibrado

No Dato

Planeacién

Programacion y Presupuestacion
Recurses financieros
organizacion y Métodos
Recursos Humanos

Recursos Materiales
Administracidn en General

No Dato

Planeacion

Programaclon y Presupuestacion
Recursos Financieros

Recursos Contables

Recursos Humanos

Informética

Rdministracion en General

No Dato
Econémico-Financieras
~ Finanzas Publicas Apticadas
- Macroeconomia
- Microaconomis
- An&lisis de Estados Financieroas
- Mercadotecnia

Socio-Politicas
~ Derecho
- Derecho taboral
- Socliologia
- Psicologla Sociat
~ Uratorle



NO. - NOMBRE. DE LR VﬂRIﬁBLE " N CODIGO

30 Técnicn Administrativas
Contabilidad
-~ Infarméiics
- Programacion v Presupuestacion
- PLaneacion
- Desarrollo Drganizacionatl
- Controt de Gestlén
- Auditoria Rgministrativa

.- Metodolbgices
- Investigaclon Documentael
- Célculo Diferencial e Integrab

14 HMATERIAS MAS IMPDRTANTES 0.~ No Dato
DEL PLAN DE E£5TUDIDS 1.~ Econdmico-Financieras
- Economia Politica
- Teoria Presupuestarie
- Ptanificacion y Desarrollo
- Finanzas Piblices
- Rdmon. TYributaris y Finenciera

2.~ socio-Paolitices
- Formaciodn Social Mexicana
- Histortias Mundiel, €c. y Social
- Teoris Soclat
- Ctases Soclates y Poder Politico
- Sistems Palitico Mexicano
- Ciencie Politice
- Sistems Juridico Mexicano
- Politice y Rdmninistracion
~ Derecho Administrativo

3.~ Técnico-Rdministrativas
- Grgenlzaclon y Métodos
- Teoria de La Rdmon. PGblicse
- Admon. de Personal Pablico
- Sistems Logistico
- Teoria General de Sistemes
- Rdministrscion de Proyectos
- Admon. Federal, Estatal y Mnpal.
Sistemas de Informacitn
- tmpresss Pablicas
- Rdmon, de Recursos Materiales
- Administracién Publica Comperada

'



NO.

NOMBRE

DE LA VRRIABLE

15

15

17

1

ARER DE TRABAJO DONDE
O0BTUVO EL PRIMER EMPLED

ORGRNISMD DONDE GBTUVO
SU PRIMER EMPLED

FORMRCION ACRADEMICA SUFI-
CIENYE PARR DESARROLLARSE
SATISFACTORIAMENTE EN EL

MERCADD DE TRABAJOD

FOHGQUE LR FORNMRCICN ACA-
DEMICA NO HA SIDD SUFI-
CIENTE

CODIGo
4.- Metodolégicas
- Taktler de Investigacion y Redac.
- Metodoiloglsa
- Matematicas
- Probapitigag y Estadistica
- Investigacion de Operaciones

0.- No Dato

1.- Planeaciotn

2.- Programacion y Presupuesto

3.- Recursos Financieros

4.~ Drganizaclén y Métodos

5.= Recursos Humanos

6.~ Recursos Materlates

7.- Investigecion y Docencila

8.~ Administracién en General

C.- No Dato

1.- Administracion Pablice Central
(DDF, SHCP, SPP, SEP, STPS, SG, SRE, SS,

SAHOP, Presidencia, SRA, SARH, SECTUR,
SEDUE, SECOFI, SCGF, SCT, PGR)

2.- fAidministracion Publicas Paraestatal
(IS55TE, PEMEX, CONRSUPO, IMSS, CRER,
CFE, FERTIMEX, PFC, UNPASR)

3.- Otros

(Poder Legislativo, Poder 3Judicial,
Goblernos de tos Estados, UNAM, CIDE}
0.~ No Dato

4.- s1

2.- No

0.- nNn Dato

1.- EL Plan de Estudios esta desvincutado de
La realidad del mercado de trabajo

2.- EL Nivel Rcadémico del Ptan de Estudiops
es deficiente

3.- £t Nivel Académico de Los Profesores es
bajo

- Razones Diversas (insuficientes conoci-
mientos de analisis potitico, y metodo-
Légicos; carencia de conecimientos de
contabitidad; falta de sistematizacion
det plan de estudios?
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NOMBRE DE LR VARIABLE

CoDIGo

19

20

21

22

23

24

25

CRUSAS DE NO TITULRCION

LAS MATERIAS DEL RREAR
ECONOMICO-FINANCIERA SON
SUFICIENTES

MATERIRS QUE FRLTA
INCLUIR

A LAS MATERIAS DE ESTA
AREA LES FALTR

"LAS MATERIAS DEL ARERA

SOCIO-POLITICA SON
SUFICIENTES

MRTERIRS QUE FALTA
INCLUIR

R LAS MATERIAS DE ESTR
RAREA-LES FALTA

N o
[l

MruNao

prar=1

wr

-

w0

1

No Dato

Los Obstéculos Burocraticos impuestas
por La Coordinaclitn de R.P, de La FCPYS
La ocbligatoriedad de Los Idiomas

falta de Motivacién y de Tiempo para
hacer ta Tesis

Insuficlente Preparacion Rcadémice de
Los Egresados pera hacer lLa Tesis

Falta de un Programa de Tituleci6n en te
FCPYS

Varias Razones (seminarios de tesis de-
ficientes, aceptacidn del egresado como
pasante en el mercado de trabejo, costo
de La tesis)

No Pate
s1
No

No Dato

Contabilidad

Finanzas Publicas Aplicadas

Anstisis de Estados Financieros

Teoria Economica

Otras (Mateméticas Financierss, Rdmdn.
Bancaria, Mercadotecnia, Costos)

No Dato
Vincularias & La reatidad nacional
enriquecer su contenido programético

No Dato
29

- No

Ne Dato

seminario sobre el Estado Mexicano
Contemporaneo

AnAlisis de La Politica Gubernemental
Derecho (Constitucional, Fiscsl,
Laboral, Administrativo)

Dtros (Sociologia, Psicologia Social,
Teoria del Estado)

No Dato

vincularlas a La realidad nacional
Enriquecer su contenido programétice
Personal docente mds capaz



NOMBRE DE LA VARIABLE

COD1GO

27

28

29

30

31

32

LRS MATERIRS DEL AREA
TECNICO-ADMINISTRATIVA
SGN SUFICIENTES

MATERIAS QUE FALTA
INCLUIR

A LAS MATERIAS DE ESTA
ARER LES FALTA

LAS MATERIRS DEL ARER
METODOLOGICA SON
SUFICIENTES

MATERIARS QUE FRLTA
INCLUIR

A LAS MRTERIAS DE ESTA
AREA LES FRLTA

MEDIDARS PRRA MEJORAR EL
NIVEL ACADEMICO DE LOS
EGRESADDS

-

-

w N

20

[W]

~AnrWN o

0 oo

WA SO

No Dato
st
No

No Datoa

Contabilidad

Informatics

Progremacién y Presupuestaclon
Planeacion

Auditoria ARdmintistrativse

- Desarrotlo Organizacionst

[

(]

Otras (Control de Gestion, Modernizscién
Administrativa, Admon. Municipal)

NO Dato
Vincularlas a La realidad necional

Enriquecer su contenido programatico

No Dato
st
No

No Dato

Matemétices (Calculo, Analitica, Matema-
ticas Financierss y Aplicadas)

Lectura y Redaccion
Otras (Epistemologia,
Operaciones II}

Investigacién de

No Dato

Vinculerlas a La realidad nacional
Enriquecer su contenido programético
Mejorar La calidad del Profesorsdo

Dar un mayor énfasis s L& Investigacion

No Dato
vincular el plan de estudios con la
probtemAtica del mercado de trabaljo
Promover que el cuerpo docente de La
carrera desarraolle sus funciones con
mayor eficiencia y responsabitidad
Rcformar el plan de estudios profundi-
zando y actualizando Los contenidos
programiticos de Las asignaturas
Promover el desarrolioc de cursos post-
Licenciatura (actuatizaclon, especia-
Lizacion, maestria)
Instrumentar medidas de caracter admvo.
(Limitar el no. de alumnos por maestro,
examenes de admision més estrictos,
realizar ex&menes departamentales, su-
primir Las adjuntias, crear un programa
de titutacion)
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ANEXO III

DEFINICION DE CONCEPTOS

ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL: comprende a la Presidencia
de la Rendblica, las secretarias de Estado, el Departamento
del Distrito Faderal vy 1la Procuraduria General .de la

Repdblica.

ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL: se refiere a las
empresas de participacidn estatal, las organismos
descentralizados, las instituciones nacionales de crédito y

los fideicomisos.

AREA DE TRABAJO: los departamentos o d4reas dentro de cada
organisma donde se realizan las actividades o tareas

inherentes a la profesidn.

CONTENIDOS PROGRAMATICOS DE LAS ASIGNATURAS: los conceptos
definidos formalmente dentro de cada asignatura para ser im—

partidos por el personal docente.

EGRESADD DE ADMINISTRACION PUBLICA: para efectos de este
trabajo, se refiere a aquellos egresados titulados o
pasantes de la licenciatura de administracidn publica de la

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM.
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ESTRUCTURA OCUPACIONAL: se refiere a las diferentes posi-
ciones o cargos que un profesional puede ocupar en el

mercada de trabajo.

FORMACION ACADEMICA: el cumulo de conocimientos obteniﬁos
por el profesional que ha cursado la totalidad de las

asignaturas del plan de estudios de la carrera.

FDORMACION PROFESIONALt el caudal de conocimientos cbtenidos
por el profesional como resultado de haber cursado el plan
de estudtos, de asistir a cursos de especializacien,
actuvalizacidn, etc., y de la experiencia obtenida en el

ejercicio profesional de la carrera.

MERCADO DE TRABAID! los diferentes organismos e
instituclones a donde se pueden desarrollar actividades
propias de la profesidén. Tradicionalmente el mercado de
trabajo de los administradores publicos ha eatado
constituido fundamental-mente por la administracidén publica

central vy paraestatal del gobierno federal y por los

gobiernos de los estados y municipios.

SECTOR PUBLICO: el conjunto de instituciones y organmismos

con que cuenta el Estado para el logro de sus objetivos.

L7
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