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INTRODUCCION



En los momentos actuales en que practicamente en todas
las 4reas de actividad humana las computadoras han hecho su
aparicidon, la capacidad de asombro ante nuevas aplicaciones e

innovaciones tecnolégicas ha disminuido sensiblemente.

En realidad., no seria usual escuchar o leer acerca de
actividades en las que el servicio de de la computacidén aun

no ha sido utilizado.

Indudablemente que en el quehacer de los negocios,
el uso de la computadora a manera de herramienta ha 1llegado
a ser de incalculable valor en actividades de toma de decisio©
nes, apoyo al crecimiento , disefo de sistemas de informacidn
ajustados a estrategias corporativas y andlisis de nueveos
métodos para servir mas efectiva v econdmicamente a 15
empresa.

De ésta manera sorprenderia mas el saber que alguna
empresa estratégica de bienes o servicios no contara con una
infraestructura computaciopnal instalada o en 1 peor de los

casos, no tener provectada una actualizacidén tecnoldgica.

Es claro el porque no se puede permanecer ajeno a las
nuevas tecnoiogias de computacidn., La competencia es fuerte v

toda ella realiza acciognes para contar con los altimos adelan



tos tecnoldgicos. rezagando hacia la obsolescencia a aquellas

empresas que permanecen indiderentes o l1os adelantos.

LLa dramatica magnitud v potencia de los servicios que
prestan las computadoras (con sus agigantadus avances tecnt
légicos?) no puede ser ignorada por aquellas empresas que
pretendan sobresalir v adan sobrevivivr en el mundo de la
libre competencia sin pagar el precio ocasionado por el

rezago.

Las Instituciones Bancarias son un visible ejemplo de
empresa, ©2n la que se observa un amplio ugo de la tecnolpgia

de computadoras.

Aun cuando solamente los sistemas de banca electrénica
éon visibies al puablico, los provectos institucionales de
automatizaciéon debieran enfocarse con el mismo entusissmo
tanto a sistemas internos (operativos) como a externos
(servicios! con el fin de lograr una congruencia de talidad
vy eficacia entre los servicios ofrecidos al pablico v 1los

ofrecidos a los procesos internos,

Un marcado rezago entre automatizacion interna v
externa causaria un delerioro de los ultimos v, en coensecuen-
cia un impacto en el bienestar econdmico de la empresa.
El poder v rapidez de lps sistemas computacionales podria
veérse anulado a causa de sistemas no asutomatizados de los

cuales pudiera depender.



Automatizar aquellas funciones en las que un analisis
serio demostrara su necesidad, redundaria en una mayor
eficiencia v productividad, vya que cabe mencionar que
existe de manera persistente una gran cantidad de trabajo que

absorbe recursos humanos asignados a otras tareas.

Paradé¢jicamente, un buen porcentaje de ese trabajo
es provocadeo indirectamente por el uwso de la computacidn
misma, dado que a la institucién bancaria utilizando
computadoras, le es posible llevar a caho una mayor captacién
de usuarios con la resultante de un numeroc cada vez mas alto
de procesos operativos internos con el casi idéntico numero

de personal.



En cualquier institucion bancaria del pais existe
area de recursos humanos la cual atiende las necesidades
personal en cuanto a prestaci ones. responsabil idades
derechos. La estructura organizacional tipica aes como

muestra a continuacion en la fiaqura t.

Direccién
Recursons Humanos

Gerencia Gerencia
Servicio Medico Servicios al

Personal

Gerencia Gerencia
Relaciones Prestaciones

Laborales

Gerencia Gerencia
Desarrollo de Sueldos
Sistemas

Figura 1 Estructura organizacional del 4rea de
recursos humanos en una institucidn
bancaria,

el

del

se



La gerencia de Servicios al Persopnal entre una de sus
funciones se encarga de llevar el control de los adeudos
y responsabilidades del personal, que consisten en faltantes
de dineroc bhacia 1la 1institucién par parte de empleados

activos, y adeudos que dejan estos al causar baja de ella.

En el caso de faltantes, la instjtucidéen por medio de
la gerencia, llega a un acuerdo con el personal en el nuamero
y monto de pagos quincenales a realizar para cubrir el

faltante.

Por otro 1ado. si el personal caugsa baja de la
institucidn teniendo en ese momento algun .adeudo par
conceptc de préstamos u otrws v no disponiendo de dicha
cantidad para cubrir el adeudo en una sola exhibicién, pacta
una serie de pagos con un interéds prefijado sobre saldos

insolutos.

Las operaciones necesarias para llevar a cabo el
cdlculo del monto de los pagos, considerando tiempo de paqo
e interés, se hacen en forma manual. Ahora, tomando en cuenta
que el numerao de usuarios a esta gerencia es considerablemen-
te alto, se tiene gue la carga de trabajo es enorme v

tediosa.

Ademas, el registro contable del adeudo es llevado



por medio de tar}eta% de papel en las que carqos y abonos son
sumados e impresos por una maguina contable de caracteristi-
cas mecanicas obsoletas, dando come resultado un archive
fisico de papel enorme que conlleva un periodo de tiempo de

actualizacidén v un esfuerzp para su manejo extraordinarios.

También, cada mes es necesarlo hacer un cierre conta-
ble por lo cual es necesario hacer una suma de todos y cada
uno de los registros en tarjetas. Este proceso es a todas
luces engorrosc y propenso a cometer constantes errores

debide a la wvoluminosidad del archivo fisico de tarjetas.

En consecuencia, se carece de estadisticas, reportes
y otros procesos 4tiles para el mejor conocimiento de las
operaciones realizadas en la gerencia, tan necesarios para
una adecuada planeaciédn y toma de decisiones que redundarian
en wuna mayor productividad y calidad en operaciones vy

servicios.

Por consiquiente se pretende desarrollar un sistema de
informacién que lleve el control de adeudos y responsabilida-
des de empleados y ex—empleadons capaz de generar todo tipo de
reportes, ctonsultas de informacidén y operaciones con los

archivos en el menor tiempo posible.



El usp de un sistema para computadora que lleve el
control de adeudos y reponsabilidades traeria los beneficios
siguientes 3

- Mavor rapidez en la atencion a usuarips; ya que se

utilizaria la capacidad de la computadora para
calcular, clasificar v consultar datos @ informacidn
con una rapidez mucho mavor a la del personal que

maneja el sistema mecdnico.

- Mayor exactitud vy precision (consistencial; las
operaciones que incluyen aritmética se realizarian

siempre libres de errores.

- Facil disposicién de informacién vy consulta mas
rdpida de ella; se podrian localizar todos los da-
tos relacionados con un adeudo deseado y tambidén se
elaborarian todo tipo de reportes utiles para la

institucioén.

- Reduccidn del numero de recursos humanos asignados;
el exceso de recursos humanos s& podria asignar a
otras tareas y el trabajo extraordinario se reducl-

ria.

~ Mayor seguridad; que en la institucidén es esencial
en todas sus operaciones. El acceso seria por demas

restringido.
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En términos generates, al analisis de sistemas se
refiere al proceso de examinar una situatién con el fin de
mejorarla mediante nuevos procedimienios y métodos. En el, se
recopilan e interpretan los hechos, se diagnocetican problemas

y en base a esto se toman medidas para mejorar el sistema.

En la evolucidén de la metodologia del analisis, se ha
llpgado al andlisis estructurado., el cual se basa en la utill
zacidn de un lenguaje grafico para construir los modeles de
los sistemas, que incorpora en si mismo el concepto de base

de datos.

La definicién de reguisitos, y del sistema, se lleva a
cabo despues de haber hecho la descripcion del sistema utili

zande los siguientes elementos basicos:

~ Diagrama de fluijo de datos
~ Dicrionario de datos

~ Directoric de procesos



1.1 Descripcidn del sistema

_11;



El objetivo del presente andlisis es desarrollar un
sistema automatizado para ser ejecutado en ambiente de micro-
computadoras personales, gue sea capaz de susbstituir al
al actual sistema mecanizado de adeudos v responsabilidades

del personal en una institucidn bancaria.

Cuando a un elemento del personal de la institucién se
le descubre un faltante de dinero o un frude, el caso se
turma a la gerencia de relaciones laborales la cual analiza
el caso v llega a un acuerdo con el personal en la mejor

forma de pago.

Asi mismo, si el personal causa baja de la institucién
y tiene ateudos hacia ella por concepto de préstamos,
responsabilidades o fraudes., también se llega a un acuerdo en

como liduidarlos.

En el caso de gue se trate de un faltante o #raude. el
acuerdo al\que se llega, es el de cubrir el adeudo por medio
de pagos quincenales descontados a la ridmina del empleado, si
oS que ¢ste no puede cubrir el adeudo en un solo. pago (una

sola exhibicidn).

Si-el monto de los descuentos por concepto de présta-
mos u otros. sumados al descuento por el faltante., excade
el 30% de sus . percepciones, e descuento qguincenal deherd

ser de $ 100.00 sequn la lev.



En  casp contrario, el descuento por nomina e
realizard en 24 quincenas sin importar el monto pero pudiendo

haher excepciones a éste plazo.

Una vez determinado el numero de pagos a realizar, se
procede a elaborar una tarjeta por cada adeudo, en la que se
registra el adeudo (cargo) y cada uno de los pageus auincena-
les (abonos) por medio de una méquina contable que funciona a
manera de sumadora y que ademas imprime en la ta?jeta el
saldo anterior. monto del abono v nuevo salde en forma sucesi

va, hasta que e}l saldo deudor es igual a cero.

Para el caso de ex-empleados las consideraciones a

tomar en cuenta se multiplican.

En primer luger, considerando gue sdlo ingresan a éste
sistema aquellos que no son capaces de cubrir sus adeudos en
una sola exhibicidén. siempre se acuerda un plazo determinado
vy de éste echo se parte para calcular el monto de los pagos

incluyendo ahora intereses sobre saldos insolutos.

La tasa para el calculo de intereses varia de acuerdo
a el tipo de adeudo que se tiene y al motivo de baja de la

institucioen.

Estos adeudos tambien se dan de alta en tarjetas
contables pero se archivan en un lugar diferente al de

empleados.



El sistema consiste de cuatro tipos de procesamiento:

~ Empleados Metropolitana

~ Empleados Periférica

- Ex-Empleados Metropolitana

- Ex—-Empleados Perifeérica

Que son en si cuatro sistemas independientes. Los

madulos Empleados Area Metropolitana v Empleados Area Perifé
rica son exactamente iguales sélo que para diferentes Areas,
y del mismo modo Ex-empleados Metropolitana vy Ex—empleados

Periférica también son de caracteristicas similares.

Los procesos principales de los modulos de empleados

area metropolitana y periférica son :

-- Altas de Cargos v Abonos : Con el fin de reaqis
trar tanto a los adeudos como a sus

respectivos abonos(pagos).

- Consultas a estados de cuenta tanto en

pantalla como en forma impresa.

- Reportes ¢ Diario de movimientos, mensual de
movimientos, mensual de saldos, resumen Empléé

dos y resumen de cuentas.



Operaciones con datos de saldos y elaboracien

de estadisticas.

Operaciones al sistema tales como depuracidn
de archivos, respaldo y recuperatidn de
informacidn, correccidn de saldos,e iniciali-

zacidén del sistema.

Los procesos principales de los mddulos de ex~emplea-

dos metropolitana y periférica son :

Altas de carqos vy abonos

Poder dar de alta mas de um cargo a una misma
persona y realizar abonos a estos, existiendo
la posibilidad de liquidar el adeudo en cual-
quier momento, con el consiguiente recdlculo

de intereses, los cuales seran menores.

Consultas a estados de cuenta tanto “vivas”
come historicas en pantalla vy en impresora.
Incluyendo el cdlculo v despliege o impresidn

de una tabla de amortizacidén del adeudo.

Deteccidn de atrasos (Pagos Vencidos )



- Reportes : Diario de movimientos, wmensual de
movimientos. mensual de saldos, mensual de pago

a Intereses., y mensual de sobregiros .

- Operaciones a datos de saldo v elaboracidn de

estadisticas.

- Operacivnes al sistema tales como depuracion
de archivos, respaldo Yy recuperacidén de
informacion, correccion de saldos,e iniciali-

zaci én del sistema.



1.2 Diagramas de Flujo de Datos
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l.os diagramas de flujo de datos (DFD) son graficas
dirigidas en donde las nodos especifican las activida-
des de procesos, y los arcos la transferencia de datos
entre nodos de proceso. Los elementos que componen a

un diagrama de flujo de datos son:

-~-Proceso
Un proceso convierte un flujo de datos de entrada en
un flujo de salida. Se representa como un circulo vy

considera a los elementos:

Clave = (Codigo asignado al proceso
Nombre - Representa lo que debe realizar el proceso
Area - Donde o quien realiza el proceso

nombre

\\jiiiz’%//

Un flujo representa datos dindmicos, esto g5 que estdn

-~-Fluljo

en movimiento, los cuales pueden ser un datos o un
conjunto de datos. Se encuentra representado por una

flecha que indica el sentido del movimiento.

v



=Almaeenaniaentasa
Es un conjunto de datos estdticos en el que es pusible

realizar las operaciones de almacenamiento, actualiza-~
cién vy eliminacion de datos. Se representa mediante un

rectangulio abierta.

l l Nombre

~-Entidad ex terna
l.Las entidades externas contemplan las entradas vy
salidas del sistema, esto es, son fuente y destino de datos.

Se representan mediante un cuadro.

Nombre




Ll HISTORICO CARGOS LW EMPLEADOS I l AB8ONOS

L TE

CERENCIA aLTas of

RELACIONES
LABOAALES

GRAGOS ¥ JIDNDQF

-0z -

E-2
USDIRELCION
CONSuLTAS ’n:cwson
HUMANGY

)

APOYD AL
sidThua

FIGURA |.2.1~ DFD GENERAL PARA LA PARTE DE EMPLEADOS



[ chRGOS { lABONOS

DATOS
ENREADD
NUYEVD R
saoa ABQHOS

ALTA of
UN CAnGD

paToS
CaRGO

DAT(S CAROGO
04r0§ EMPLEADO

KUEVO SALDO DATOY ARONA
GERENCIA N T CUENT &
RELACIONES WPLEA I
LABORALES NoEUPLEADO

BITACORR 2BONOS

Mo, EMPLEADG
batos
EMPLEADD
BaJaOF Cuenras|  O4TO% EuPLEADOS ALTA I8 EL
VIVAS B)TACORA ARONDS HiSTORK D
g2 TS
OATOS
(-] 00
DATOS EMPLEADD

' IEMPLEADOS

FIGURA 1.2.2~ DFD DE £L PROCESO DE ALTAS ODE CARGOS Y

ABONOS DE EMPLEADOS -

-2



I I EMPLEADOS I IABON [+ 3] [ | CARGOS

sALB G
Wo. EMPLEARO
R [fro
B LACION
satios DE EWPLEADO N FORMATION LABORALES
S~ SN
DATOS EMPLLADOS
BITACORA AHORROS
SEAEHEIA
AELACIONES
LABORALES
RN €2
Mo EMPLEADO  SALIDA :0":::": ‘DL DATOS EMPLEADOS] DEPLIEGA SLE DIRECG 10N
! [} AL DE
€M PL EADOE BITACORA ANORRO IKFORMACION, "H‘U‘ilulnulﬂo!’

. HISTORICO

FIGURA 1.2.3 - DFD DE EL PROCESO DE CONSULTAS DE
EMPLEADOS

22—



SEREHCIA | o
NELACIONES |
LABORALES

l lCARGOS

il

ELABORA NEPORTL

DIARIC OF
MOVIMIENT 08

MES

34L00 x  EMPLEADO

AEPORTE
RESUMEH OE

'\ EPLEADOS

| IEMPLEADos

$ALDO & CUENTA

RWOIREEIOH

RECURSOS
HUMANOY

AEPOATE
REEYNEN DT
CUENTAS

1

FIGURA |1.2.4 ~ DFD DE EL PROCESO DE REPORTES DE EMPLEADOS
— 23



[ ] HISTORICO

[T carsos

L lEMPLEADOS r l ABONOS

TN

INiCiA I
CTEATN

SERENCIA
RELACIONEY
LADQRALES

FIGURA

INICIALIZA
yIBTEINA

No. CUENTA A COAREQIN

conm llDE 3hL0OS

No. IMPLREADO

CUENTAS

N».CATOS

CUENTA CASOS

PICHA DE DEPUAACION

Mo, CAS0S

NuEYOS
EMPLEADD

LEATN

ConmisE
DATOS

3

A NUMERD
CAsO0S

GENERA
RESPALDO

8

T

ACIONES
AORALES

1.2.5 - DFD DOE EL PROCESO DE APOYQ

- 24—

A EMPLEADOS

DEPURS
ARCHIVES

SUADINECCION
RICUN3OS
HUMANOY




[ [mstorico | | camsos
[

l ]EX-EMPLEADOS [ Laaonoé

i

-/

GERENCIA
RELACIONE S
LABORALES

ALTAS DE
CAROOS ¥ ABOND

CoONSULTAS

SUBCIRECCION
ARECUREDS
MMANOS

REPCRTES

/

FIGURA 1.2.6., ~ DFD GENERAL PARA LA PARTE DE EX'EMPLEADOCS



GERENCIA
AELACIONES
LABORALES

CARGO CARGD TEMPORAL No. EX EMPLEADOS
70! A CUENTAS ABONO
vival

DATOS
£X: EMPLEADDS

CONVIERTE EL
TEMPGRAL EN
CUENTA yIva

ADEUOO WO
LiIQubibo

LQuInADD

LIQU IBACION
HoAMAL

LTERTS

DATOS EX-EMPLEADDS
BITACORA ABONOS

STERTN

gaJa OEL ALTA EN
ADEUDO HISTORICO
43 \:y
CAR 90 caato MEYD CARGO 0a708
X Ho EXEMPLEADOS Ex EMPLEADOS
BITACOR A
ALTA DE RECALCULA ABONOE
r:::;:u. INTERESES
N (2
r 3A00
No EX-EMPLEADO
I l CARGOS l 1 ABONOS HISTORICO
£X-EMPLEADOS 7 EX-EMPLEADOS EX-EMPLEADOS
DATOY DATOS
XL AD0 EX-ZNPLEADY

l | EX: EMPLEADOS

FIGURA 1.2.7 - DFD DE EL PROCESC DE ALTAS DE CARGOS Y ABONOS DE

EX-EMPLEADOS
~ 26~



GERENCIA Na EX: CO:!UL!’A
RELACIONES HISTOR
LARDRALES [EMPLEALCS

Mo, EX-ENPLEADO

HISTORICO
EXEMPLEADOS

BITACORA
ABONOS

DATOS Ex-EMPLEADOS

X UlH,EAI)UA )emcalu ABONOS

SALDA

CONSLLTA

SALDO OF

roll

€ ENPLEADDS | BITACORA
ABONOS

l O I‘AI‘.‘IDN

SERE
IILACIDNI'I
LADORALES

IHNIN%
INFORMACION

No. DCENPLEADDS

CaLCuLa

DATOS £X  EMPLEADOS

INPRIME TABLA

AMORTIZACION

TaBLA OC
AKORTIZACION

UITACOR & SALDO

480103

LJEX'EHPLEADOS l ]gxéwgoo

CARGOS
3 EX-EMPLEADOS

FIGURA 1.2.8

- 27—

DFD DE EL PROCESO DE CONSULTAS OE EMPLEADOS



ABONOS CARGOS
DOsS EX-EMPLEADOS
MOVIM:ENTOS DIARIDS - -
SERENCIA
RELACIONES
LABORALES
HES, aR0 REPORTE
MENSUAL
NEVIMIENTOS 5ALDO TOTAL
[#OR CUENTAS
TOTaL
INTERLSES
MES, AN REROATE
2240 HEusuaL
548008
3 S4LD0 T OTAL
DE CARGOS
TENPO AALES
MES, AND RERCRTE
MENSUAL 8BGO
4 INTERESES
MES, AR HEPORTE
SOBRE GIRDS
FECHA PAGOY
VINCIDOS
GERENCIA
AELACIONEY
LARONAL E3

yuBiRE CE 10N
RECYAI DS
HUMANOS

FIGURA 1,2.9 - DFD DE EL PROCESO - DE REPORTES DE EX-EMPLEADOS

-p8-



FJH!STORICO’r

[ i CARGOS
L}

[ IEX'EMPLEADOS l ]ABONOS
L] ¥

J [%ICIA_$ISTEVA

Ho. CUANTO 4
GONREGIR

Na. Ex: ENPLEADD

NIEVO
SALDD
GEREALIA IHIciallza
RELACIONE S
LARORALES [ 3Tl

8ALCOS BE

Davos
Ex-EWPLEADOS

CORRIVE

CulnTA

BysCa

CUENTA CASOS

EX-{WLEADD

FECHA DE OEPURACION

NUEVDS
CATOS

EXR

CORRIGE
DaTos

DATDS
EX-EMPLEADOS

CEPUAA
ARCHIVOS

RESPALDA
INFORMACID

supiaEcion GERENCIA  [—rr)
ALCURS DY AZLACIONES
HUMANO 8 LApONALES
T [N
FIGURA |1.2.10 DFD

AECURERA
INFORMAGION

DE EL PROCESO DE APOYO A EX-EMPLEADOS

29



1.3 Directorio de Procescs .



Una vez que en el diaqrama de flujo de datos (DFD) se
han especificado los proceses a efectuarse en el sistema
se requiere de una breve descripcidn de cada uno de ellos en

forma narrativa .

Este directorio contiene dichas descripciones para
todos los procesos del sistema. Y ademas de ésta, se incluyen
lag correspondientes entradas vy salidas al proceso, con

servando al mismo tiempo la clave asignada en el DFD.



EMPLEADODSB

PROCES0S

Altas de cargos (E.1.1)

Consultas de estado de cuenta (E.2.1)
Altas de abonos (E.1.2.1)

Reportes de empleado (E.3)

Consultas al historial (E.2.2)
Reportes al historial {E.2.2.1}

Reporte diario de movimientos (E.3.1)
Reporte mensual por operaciones (E.3.2)
Reporte mensual por saldos (E.3.3)
Reporte resumen de empleados (E.3.4)
Correccién de datos (E.A4.3.1)

Busqueda por nombre (E.4.3)

Lista a los empleados (E.3.4.1)

Numero de casos (E.4.4)

Inicializacién del sistema (E.4.1)
Correcidn de un saldo (E.4.2)
Depuracidén de archivos (E.Q;S)
Respaldo por mes de informacién (E.4.6)

Recuperacién del respaldo (E.4.7)

_32...



E.1.1 Altas de cargos
Descripcidn : Escribe en el archivo de Empleados vy
Cargos, los datos del empleado vy &l saldo inicial.
Entradas : Los datos del empleado y del cargo c¢on
las condicicnes de pago.

Salidas : Datops de empleadps hacia disco.

E.2.1 Consultas de estado de cuenta
Descripcidn : Consulta los cargos de un  determinado
empl eado a una cuenta especificada.
Entradas : # de Empleado y # de Cuenta asi como
opciadn de salida.
Salida : Informacion GBGral. del empleado y toda

la informacion del cargo,

£.1.2.1 Altas de un abono

Descripcidén : Da de alta los abonos (pagos), amortiza
la deuda (descuenta el monto del abono al carqQo) vy
checa si el adeudo se ha cubierto. En raso afirma-
tivo, da de baja el cargo y traspasa 1a bitacora
de abonos al archivo histeorico.

Entradas : Abono a realizar

Salidas : En caso de ligquidacién de deuda, la
bitdcora de abonos sale para darse de alta en el

histérico,



E.3 Reportes de empleado
Descripcion @ Imprimir el saldo de un cargo de un
empl eado.
Entradas : El # de empleado vy el # de cuenta.

Salidas s En impresora, el estadeo de cuenta de

un determinado adeudo.

E.2.2 Consultas al historial
Descripcion : Accesa informacidn de un adeudo va paga
gado que estd en el archivo histdérico asi como los
abones que se realizaron.
Entradas ;: # de Empleado.
Salidas 3 En Pantalla los abonos vy saldos del

Consultas al historial

E.2.2.1 Reportes al historial
Descripcidén 1 Accesa informacidn de un adeudo va paga
gado que estd en el archivo histdérico asi como los

ahonos que se realizaron.

Entradas 1 # de Empleado.

' Salidas : En Impresora los abonos. vy saldos del
historial
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E.3.1 Reporte diaric de movimientos

Dascripcidn : Imprime todos los empleados que reali-

zaron mavimientos en un dia dada.
Entradas : Dia deseado.
Salidas t Cargos vy Abonos que se realizaron

empleados en un dia dade por impresora.

E.3.2 Reporte mensusl por operaciones
Descripcién : Imprime los carqus vy abonos que
realizaron a una cuenta dada en todo un mes.
Entradas : Mes Deseado.
Salidas : En impresora, los movimientos que

realizaron en un mes a una cuenta deseada.

E.3.3 Reporte mensual de saldos

los

se

Descripcidn @ Emitir un reporte de los saldos mensua-—

les de cada cuenta,.

Entradas : El numero de la cuenta a obtener su
saldo mensual.
Salidas : Los saldos de todas las cuantas hacia

impresora.

E.3.4. Resumen de empleados con adeudo actual.

Descripcion : Emite un reporte con todos los emplea=

dos en el sistema vy sus saldos.



Entradas : De los archivos de cargos vy datos gene-~
rales de empleados.

Salidas : Hacia impresora los datos obtenidos.

E.4.3.1 Correcidn de datos
Descripcion 1 Corregir los datos  generales de un
empleado por pantalla.
Entradas ; De el archivo empleados.

Salidas : Hacia el archivo empleados.

E.4.3 Busqueda por nombre
Descripecion : Buscar a un empleado por su fombre.
Entradas 1 Nombre de! Empleado.

Salida : # de Empleédc y otros datos.

E.3.4.1 Lista 21 catdloge

Descripcidn : Imprimir a todos los empleados existen-

tes en el sistema.

Entradas s De el archivo empleados.
Salidas : Hacia impresora 1os nombres de los em
pleados.

E.4.4 Numero de casos

Descripcidn : Suma el numero total de casos para cada
cuenta.
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Entradas : De los archivas de empleados v cargos.

Salidas : Por impresora los datos obtenidos.

E.4.1t Inicializacién del sistema
Descripcidn ¢ Inicializar correclamente &1 sistemas
establecer archivos. archivos de indice y saldos

iniciales para las cuentas manejadas,

Entradas : Saldo de partida para las cuentas.
Salidas : Establecimiento de condiciones nuevas para

tados los archivos del sistema.

E,4.2 Correcién de un saldo
Descripcidén : Correqgir el saldo de una de las cuentas
manejadas.
Entradas s Por pantalla. el numern de cuenta a co-
rregir vy 21 nuevo salda.
Salidas ¢ Saldo actualizado Hacia el archivo de

cargos.

E.4.5 Depuracidn de archivos
7 Descripcisdn : Eliminar del archivo historial aquellos
movimientos anteriores a una fecha dada.
Entradas : Por pantalla, la fecha a partir de la
cual se depuraran los archivos.
Salidas : Hacia el archivo histdrico, mérca de

borrar.



E.ﬂ.b Respaldeo por mes de informacidn
Descripcidén : Respaldar informacidén de un mes deseado
en diskettes,
Entradas : Por pantalla, la fecha del mes a
respaldar,

Salidas t Hacia disco flexible.

E.4.7 Recuperacidn de respaldo
Descripcidon : Recuperar informacidn que anteriormente
se respaldo en diskettes.
Entradas : Por pantalla. la fecha del wmes 3
respaldar,

Salidas : Hacia disco flexible.



EX=EMPLEADOSE

PROCESDS

ﬂltés de cargbs (EX,1.2)

Consultas de cargos (EX.2.2)

Altas de abanos (EX.1.3)

Consul tas de abonos (EX.1. 4}

Liquidacién de deuda (EX.1.4.3)
Consultas a ex-empleados (EX. 2}

Reportes de ex-emoleado (EX.3}

Consultas al histeorial (EX.2.1)

Reportes al historial (EX.2.1)

Tabla de amortizacidn (EX.2.3)

Pagos vencidos (EX.3.6&)

Reporte diario de movimientos (EX.3.1)
Reporte mensual por movimientos (EX.3,2)
Reporte mensual por saldoes (EX.3,3)
Reparte mensual de pago a intereses (EX.3.4)
Reporte mensual de sobregiroz (EX.3.5)
Corrrccidén de datos (EX.4,2)

Busaueda por nambre (EX.4.3)

Lista ) catdlogo (EX.2.2.1)

Namero de casos (EX.4,4)
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- Inigializar el sistema (EX.4.1)
~ Depuracidn de archivos (EX.4.5)
-~ Respaldo por mes de informacién (EX.4.6)

-~ Retuperacion de respaldo (EX.4.7)



EX.1.2 Altas de cargos
Descripcidn : Escribe en el archivo de ex-empleados vy
cargos, los datos del ex-empleado y el saldo
inicial.
Entradas : Los datos del ex-empleado vy del cargo
con las condicignes de pago,

Salidas : Datos hacia el archivo ex-empl eados.

EX.2.2 Consultas de cargos
Descripcidn : Consulta los carqos de un determinado
ex-empleads a una cuenta especificada.
Entradas : # de ex-empleado v # de cuenta asi como
opcidn de salidga.
Salidas : Informacion Gral. del ex-empleado vy

toda la informacion de! cargo.

EX.1.5 Allas de abonos

Descripcidén ¢ Da de alta los abonos (pagos), amortiiza
la deuda (descuenta el monto del abono al cargo) y
checa si el adeudo se ha cubierto. En case afirma-
tivo, da de baja el cargo vy traspasa la bitacora
de abonos al archivo historico.

Entradas : Abono a realizar

Salidas t En caso de. liguidacidn de deuda, la

bitdcora de abonos sale para darse de alta en el



histérico.

EX. 1.4 Consultas de abonos
Descripcion @ Despliega en pantalla todos los abonos

que un determinado ex-empleado ha realizado a un

cargo.
Entradas t El # de ex-empleado v el # de cuenta
Salidas : Abonos realizados a un cargo.

EX.1.4.3 Liguidacion de deuda
Descripcidn ¢ Liquidar la deuda antes del periodoe de
vencimiento v por consiquiente recalcular el monto

de los intereses.

Entradas ¢ Por pantalla, la fecha de la liquida-
cién.

Salidas ¢t Haclia todos los archivos para borrar el
adeudo.

EX.é Consultas a ex-empleados
Descripcidén ¢ Consultar el saldo de un cargo de un
ex—empl eado.
Entradas - El # de ex-ompleado v el #  de cuenta.
' Balidas : En pantalla. de el estado de cuenta de

un determinadse adeudo.

- .42 -



EX.3 Reportes de ex-emnleado

Descripcion @ lmprimir el saldo de un  carao de un
ex—empleado.
Entradas ; El # de ex—empleado v el # de cuenta.
Salidas : En imoresora,. el estado de cuenta de
un determinado azdeudo.
EX.2.1 Consultas al historial
Descripcion : Accesa intormacion de un adeudn va paga

aado que pstd en el archivo histérico asi como los
abonos aue se realizaron.

Entradas : # de Ex-Empleado.

Salidas : En Pantalla Jos abonos y saldos del

Consultas al historial

EX.2.1.1 Reportes al historial
Descripcion ; Accesa informacidén de un adeudo ya paas

gado gue estd en el archive histérice asi como los

abonos que se realizaron.

Entradas : W de Ex-Empleado.
Salidas : En Impresora los sboncs v saldos del
historial



EX.3.6 Pagos vencidos

Descripcién :

no han sido realizados y por

un reporte de ellos asi

moratorios.

Entradas :

Localiza aquellos cargos

La fecha gue

cuyos

tanto es

comp calcular

se tomara como base

considerar un pago como atrasado.

Salidas 3

Todos aguellos ex-empleados que se han

retrasado en sus pagos.

EX.3.1 Reporte
Descripcién ¢
realizaron

Entradas s

Salidas H

ex—empleados en un dia dado por

EX.3.2 Reporte
Descripcidn

realizaron
En(radas :
Salidas :

realizaron

diario de movimientos

Imprime todos los ex~empleados

movimientos en un dia dado.
Dia deseado.
realizaron

Cargos y Abonos que se

impresora.

mensual por movimientos

Imprime los ¢argos Yy abones que

a una cugnta dada en todo un mes,
Mes Deseado.
movimientos que

En impresora, los

en uh mes a una cuenta deseada.

abonos

necesario

intereses

para

que

los

se
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EX. 3.3 Reporte mensual por saldos
Descripcidn 3 Emitir un reporte de los saldos mensua-
1es de cada cuenta.
Entradas : El numero de la cuenta a obtener su
saldo mensual.
Salidas t Por impresora, |los saldos para cada

cuenta.

EX.3.4 Reporte mensual de pago a intereses
Descripcién @ Un abono consta de pago a capital (adeu
do) v pago a intereses. Entonces éste reporte da

el total de pago a intereses de todos los abonos.

Entradas + Por pantalla, la fecha (mes) deseada.
Salidas : Por impresora. totales de intereses pa-
gados.

EX.3.5 Reporte mensual de scbresairos
Descripcidn : Cuando un ex-empleado empieza a pagar
su ageudo, bn ocaslones la contabilidad todavia. no
e realiza, pero es necesario ilevar el control de
esos paqos, En éste caso se da un cargo  temporalg
la suma de todos estos cargos forman €] reporte de

sobregiros.
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Entradas s La fecha (mes) deseada.
Salidas : Por impresora, los totales de scbreaqgi-

ros.

EX.4.2 Correcidn de datos
Destripcién : Corregir los datos generales de un
ex—empl eado.
Entradas : Datos del ex-empleado.
Salidas : Hacia el archivo ex-empleados los datas

atcualizados.

EX.4.3 Basqueda por nombre
Descripecidén : Buascar a un ex-empleado por sd nntre
en caso de no conocerse su numero de ex-—empleado,
que es una situacidn muy %recuénte.
Entradas : Nombre del Empleado.

Salida : # de empleado y otros datos.

EX.2.2.1 Lista el catalogo
Descripcidn : Emite un reporte c;n todos los
ex—~empleados en el sistema v sus saldos.
Entradas : Del archivo ex-empleados.

Salidas : Por impresora, a todos los ex-empleados

del sistema.
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EX.4.4 Numero de casds

Descripcidn @ Suma e) numero total de casos para cada

cuenta.,

Entradas : De el archivo cargos

Salidas : Por impresora. el numero total de
cases.

EX.4.1 Inicializar del sistema
Descripcidan : Inicializar correctamente el sistemas
establecer archivos, archivos de indice y saldos

iniciales para las cuentas manejadas.

Entradas ¢ Por pantalla el saldo imnicial de parti-
da.
Salidas : Hatia todos los archivos condiciones

iniciales

EX. 4.5 Depuracidn de archivos
PDescripcién ¢ Eliminar del archlivo historial aquellos
movimientos antericres a una fecha dada.
Entradas ¢ Por pantalla. la fecha deseada.
Salidas s+ Hacia el archivo historial para borrar

registros marcados.

EX.4.6 Respaldo por mes de informacidn
Descripeidn @ Respaldar informacidn de un mes deseado
en discos flexibles,
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EX.4.7 Recuperacién de respaldn
Descripcion : Recuperar informacidn gue anteriormente
se respaldo en diskettes.

Entradas : De dgiscos flexibles,

Salidas : Haclia todos los archivos.



b} Diceclonario de datos

Un diccionario de datos (DD) es una lista de todos
los elementos incluidos en el conjunto de los diagra-—

mas de flujo de datos que describen un sistema.

Los elementos principales en un  sistema son: el
flujo de datos, el almacenamiento de datos v los proce
sos. El diccionario de datos: almacena detalles vy

descripciones de estos elementos.

5i se desea conocer cuantos caracteres hay en  un
dato, con que otros nombres se les conoce en el
sistema, o en donde se utilizan dentro de ¢él1, seré
posible encontrar las respuestas en el dicciocnario de

datos.

Aungue el diccionario de datos se desarrolia en la
etapa de andlisis de flujo de datos vy ayvuda en la de-
terminacidn de los requerimientos deal s?stema. también

"se utiliza en la etapa de disedo.



1.4 Diccionario dwm datos
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Bleetanpnarie de da tos

Un dicrionario de datos (DD} es una lista de todos
los elementos incluidos en el conjunto de los diagra-

mas de flujo de datos que describen un sisiema.

Los elementos principales en un  sistema son: el
flujo de datos, el almacenamiento de datos y los proce
sos. El ditcionario de datos almacena detalles v

descripciones de estos elementos.

S} se desea conocer cuantos caracteres hay en un
dato, con que otros nombres se les conoce en el
sistema, o en donde se vtilizan dentruv de &1, sera
posible encontrar las respuestas en el diccionario de

datos.

Aungue el diccionaerio de datus se desarrolla en lea
etapa de analisis de fluio de datos vy avuda en la de-—
terminacian de los reaquerimientoes del sistema. también

se utitiza en la etapa de diseino.
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[.4.1 Flujos de Datoms
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En le diagrama de flujo de datos (DFD), los flujos de
datos representan datos dindmicos, esto es, datos que estan
en movimiento. Van de un destinw a otro vy pueden ser varios
datos o solo uno de ellos.

Los datos que integran cada {lujo de datos se estable-

ce y se detalla en ésta parte.



FLUJCS DE DATOS EMPLEADOS

Datos de empleados

Namero de Empleado
Nombre del Empleado
Centro de Costos

Carao

Nimero de Empleado
Cuenta Afectada
Fecha del Carqo
Importe del Cargo
Numero de Lote
Concepta

Abono
Nimero de empl eado
Cuenta Afectada
Total de Abonos
Importe del Abono
Fecha del Abono
Saldo
Importe inicial
Saldo Actual
Saldo Abonos
Nuevo sal do
Saldo Anterior -~ lmporte del
# Empleado
Numero del Empleado
Bitdcora abonos
Numero de Empleado
Total de Abonos
Nimero de Abono

Fecha del Abono
Importe del Abono

Abocno



B.0 Salida
Par lmpresora o Pantalia
9.0 BDia R.D.M.E.

Dia deseado para reporte diario de movimientos por
empleado.

10.0 Mes R.M.M.C.

Mes deseado pera wl reporte mensual de movimientos
por cuenta.

11.0 Mes R.M.S.
Mes deseado para el reporte mensual por saldes,
12.0 Imprimir empleades v saldas
Todo o solo una parte,
13.0 Imprimir saldos de cuentas
Todo o solo una parte.
14.0 Benera listado general
Por Numero de Empleado o Alfabético
15.0 Cuenta casos
16.0 Numero de casos

General
Por cuenta

17.0 Inictaliza el sistema
18.0 Cuenta a corregir

Numero de la cuenta gue se va a corregir.
19.0 Fecha para depuracisn 7

Fecha a partir de la cual se van a depurar -archives
hacia atras.

20.0 Saldo correqido
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FLU3OS DE DATOS EX~EMPLEADOS

1,0 Datos ex-empleado

Nimero de Empleado
Nomb-e del Empleado
Centro de Costos

2.0 Cargo

Numero de Empleado

Cuenta Afectada

Tipo de Cargo

Fecha del Cargo

Importe del Cargo

Dia de Pago

Tasa a Aplicar

Concepto

Contabilizade o No Contabilizado

3.0 Traspaso de carqgo temporal a cuantas vivas
4.0 # Empleado
5.0 Abono
Nombre
Centro de Costos
Tipo de Cargo a Abonar
Numero de Carge
Cuenta Afectada
Importe del Abono
Intereses Moratorios
6.0 Saldo
Importe lnicial
Saldo Actual
Saldo Abonos
7.0 Adeudo liquidado
8.0 Adeudo no liguidado

?.0 Nuevo cargo

Cantidad & pagar si se liauida shora 1la deuda .



10.0 Liquidacion de Adeudo
11.0 Adeudo Terminado de Liquidar
12.0 Bitacora Abonos

Nimero de Empleado
Cuenta Afectada
Total de Abonos
Importe del Abono
Fecha del Abonoe

% de Cargo

Abono a Capital
Abono a Interes
Intereses Moratorios

13.0 Salida
For impresora o pantalla
'14.0 Tabla de Amortizacion

lmporte Inicial
Tasa de Interes
# de Pagos

Pago Total

Pago por Periodo

15.0 Movimientos Diarios

Dia

Cargo o Abono
Importe

Cuenta Afectada
Concepto

16.0 Movimientos Mensuales
Mes
Carac o Abono
Importe
Cuenta Afectada
Concepto

17.0 Saldo Total por Cuentas

# Cuenta
Importe Total
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18,0

19,0
20.0
21.0
22.0
23.0
24.0
25.0
25.0

27.0

28.0

29.0

30.0

31.0

intereses Total

Importe por interese
Salde Total de Carges no Contahilizados
Reporte Diario de Movimientes Por CQuenta
Reporte Mensual de Movimientos Por Cuenta
Reporte Mensual de Saldos por Cuenta
Repoarte Mensual de Pago & Intereses
Reporte Mensual de Sohregivros
Genera Listado O Ex-Empleados
Cuenta Casos
# de Casos

General o por Cuenta
Genera Listado General

Por Numerg de Empleado o Alfashético
Inicializa Sistema
# Cuenta Cuyp Saldo se Deswes Corregir
Fecha de Depuracion

Facha a partir de la cual se eliminaran hacia

informacion caduca.

atras



1.4,2 Almacenamientos
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Los almacenamientos son los archivos utilizados por el
sistema en donde se quarda toda la informacién en forma

selectiva y ordenada.

Cada archive (almacenamiento) contiere un namero prees
tablecido de datos con una estructura y un tipo que siempre

serdn los mismos.



ALMACENAMIENTUE EMPLEADDH

1.0 Empl eados
2.0 Cargos
3.0 Abonos

4.0 Historico

ALMACENAMIENTOS EX-EMPLEADOS

1.0 Ex-Empleados
2,0 Cargos
3.0 Abonos

4.0 Historico
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ALMACENAMIENTOS EMPLEADCE

1.0 Archiveo EMPLEADOS
Descripcison @ Contiene la informacidn bdsica

empleado.

Descripcidn de Datos :

Numero de Empleado

Tipo car
Longi tud 7
Alias NUM_EMP

Nombre del Empleado

Tipo car
Longitud 30
Alias NOM_EMP

Centro de Costos

Tipo car
Longi tud 7
Alias CNT_COSs
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2.0 Archivo CARGAS
Descripcidn : Contiene todos los saldos de los
cargos efectuados de todos los empleados.

Descripcidn de Datos

ctagro de Empleado

Tipo car
Longitud 7
Alias NUM_EMP

Cuenta Afectada

Tipo car
Longi tud 2
Alias NUM _CTA

Importe del Cargo

Tipo num
Longitud L
Alias 1MP_CRBGO

Fecha de Alta

Tipo date
Longltud 8 7
Alias FEC_ALT

Numero de Lote

Tipo 7 num -
Lengi tud 2

“Alias NUM_LOT
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Concepto

Tipo car
Langi tud 2
Alias CONCEP

Importe de los Abonos

Tipo num
Longitug ?
Alias TOT_ABD

Numero de cargo

Tipo num
Longltud 1
Alias . NUM_CAR
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3.0 Archivo ABONDOS
Descripcion : Contiene todos 1los abonos que

hacen a los cargos.,

Descripcion de Datos

Numerc de Empleado

Tipo . car
Longi tud 7
Alias NUM_EMP

Cuenta Afectada

Tipo car
Longi tud 2
Alias NUM_C1A

. Numero de Abono

Tipo num
Longi tud 2
Alias NUM_ABD

Fecha del Abono

Tipo date
tongitud 8
Alias FEC _ABOD
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4.0 Archivoe HISTORICO
Deseripcidn : Contiene la bitdcora del cargo inicial

y los abonos efectuados a éste.

Descripcidén de Datos :

Nimero de Empleado

Tipo car
Longi tud 7
Alias NUM_EMP

lmporte del Abono

Tipo aum
Longitud Q

Alias IMP_ABOD

Importe Cargo Inicial

Tipo num

Longitud 9 »

Alias IMP_INI )
Cuenta Afectada -

Tipo car

Lorngltud 2

Alias CTA_AFEC

N

Tipo del Cargo

Tipo ©num
Longi tud 2
Alias - TIP_CAR
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Namero de Late

Tipo num

Longi tud 2

Alias NUM_LOT
Concepto

Tipo car

Longli tud 2

Alias CONCEPR

Numers de Abono

Tipo num
Loangitud z
Alias NUM_ABD

Fecha del! Abono

Tipo date
Longi tud 8
Alias FEC _ABD
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ALMACENAMIENTOS EX-EMPLEADOB

1.0 Archivo EX-EMPLEADOS
Descripcidn ; Contiemne la informacieon basica

ex—empleado.

Descripcién de Datos :

Numero de Ex—-Empleado

Tipo car
Longi tud 7
Alias NUM_EMP

Nombre del Ex-Empleado

Tipo car
Longitud 30
Alias NOM_EMP
Volumen

Centro de Costos

Tipo car
Longi tud 7
Alias CNT _CDS
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2.0 Archivo CARGOS
Descripeion @ Contiene todos los saldos de los
cargos efectuados de todos los ex-empleados.

Descripcidn de Datos

Numero de Ex-Empleado

Tipo car
Longi tud 7
Alias NUM EMP

Cuenta Afectada

Tipo car
Longi tud 2
Alias NUM_CTA

laporte del Cargo

Tipo nun
Longi tud 9
Alias IMP_CRGO

Fecha de Alta

Tipo date
Longi tud 8
Alias FEC _ALT

Tipo de Cargo

Tipo num
Longi tud 2

Alias TIP_CAR
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Concepto

Tipo car
Longi tud 2
Alias CONCEP

lmporte de los Abonos

Tipo num
Longitud <
Alias TOT_ABD

Dia de Pago

Tipo car
Longi tud 2
Alias D1A_PAG

Tasa a Aplicar

Tipo num
Longi tud 5 2.2
Alias TASA

Contabilizacidn

Tipo boolean
Longi tud 1
Alias CONTAB

Numero de Cargo

Tipo num
Longi tud 1
Alias CAR_AREA
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3.0 Archivo- ABONOS
Descripcidn : Contiene todos los  abonps que

hacen a los cargos.

Descripci¢n de Datos

Numero de Ex-Empleado

Tipo car
Longi tud 7

Alias NUM_EMP

Cuenta Afectada

Tipo car
t.ongitud 2
Alias NUM_CTA

Numero de Cargo

Tipo num
Longitud : 1
Alias NUM_CAR

Fecha del Abono

Tipo date
Longi tud B
Alias . FEC_ABOD

lntereses Moratorios

Tipo num
Longi tud Q
Alias SIMP_INT
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Tipo de Cargo a Abonar

Tipa num
Longi tud 2
Alias TIP_CAR

- 71 -,



4,0 Archivo HISTORICO
Descripcidn ¢ Contiene la bitacora del carao inicial

v los shonos efectuados a éste.

Descripcién de Datos @

Nuamero de Ex-Empleado

Tipo car
Longi tud 7
Rlias NUM_EMP

Importe del Abono

Tipo fium
t.ongi tud L
Alias Itk _ABO

Importe Cargo Inicial

Tipo fam
Longitud X
Alias IMP_Inl

Fecha de Alta

Tipo date
Ltongi tud 8
Alias FEC ALT

Tipo de Cargo

Tipo num
Longi tud 2
fAlias TIP_CAR
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Concepto

Tipo
Longi tud
Alias

Importe de los Abonos
Tipo
Longitud
Aliasg

Intereses Moratorios
Tipe
Longi tud
Alias

Tipo de Cargo a Abonar
Tino

Longi tud
Alias

car
2

concep

um
q
1MP_aBD

num
5]

INT _MOR

car
2
TIP_CAR

=TI -



1.4,.3 Estructuras de Archivos
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Los archivos estan estructurados de ascuerdo a las

llaves de basgueda como resultado de la normalizacidn,

la organizacidn aue aquardan es ia de archivos sequed
ciales indexados, esto es, e tiene un archivo secuenpcial ¥

un archivo de indice.



EMPLEADOS

ARCHIVO
£ Nombre del | Centro de
# Empleado | eppleado costas
ARCHIVO CARGOS
# Emplea Cuenta # Cargo Fecha de| Namero . {lmporte | Importe
do | afectoda alta de lote Concepto| de los del
abonos _ | cargo
ARCHIVO ABONOS
# Empleado Cuenta Namero de | Fecha del
afectada abono abono
ARCHIVO HISTORICO
Imparte | Importe | Cuenta } Fecha : Fecha
# Emplea del cargo del # Lote | Conceptol # Abono del
do "] abono | inicial afectada cargo ’ abono

Estrucura de archivos del médulo empleados




3

ARCHIVO EX-EMPLEADOS

™1 # Ex-empleado

Nombre del

Centro de

]

L]

ex-empleudo costos
ARCHIVO CARGOS
# Ex- Cucnta Fecha dey Tipo de Importe Dfa de ) Tasa a. | Contabi- | Importe
# Cargo Concepto del . fizacioén del
empleado| afectada r9% 1alta cargo PN bono pago aplicar ! ca:go
ARCHIVO ABONOS
Cuenta Fecha dei intereses Tipo de
# Ex-empleado ofectada # Cargo abono moratorios cargo
ARCHIVCG HISTORICO
Importe del| Importe Fechu de Tipo de Importe de :
# Ex-empleg abono cargo alta Concepto los rlrizt:a';f)sr?gs T::pa(:‘ ode
do inicial abonos : g

Estrucura de archivos del méduio ex—empleddos
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QAL £ oqa

VB munrios
El disefo estructurads es una técnica de dise’o cuva

filosofia se basa en la conversidn sistematica de los

diaagramas de flujo de datos en las llamadas cartas de estruc-

tura.

Bajo ésta técnica, fos diagramas de +flujo de datos
desarroliados en [a etapa o analisis. son revisados v depur2
dos. De ésta manera el sistema se evalua vy  se determina si
estd centrado en transformacion u orientado por las transac-—
ciones. Posteriormente se plabura ung carta de esrtiructura

de alto nivel basada en e! DFD.

Cada elemento de de la carta de estructura comprende
una funcidn gue deberd descomponerse en  varios médulés
utilizando heuristicas de disefo tales como cohesidén v
acoplamiento, vy continuar haciéndolo hasta que cada médulo na
contenga ningdn subconjunto de slesmentos que pueda utlilizarse
sala. y tambien gque cada una sea lo suficientemente peguero

de modo gur su realizacion seq sencilla.

Ademas, se utiliza un diccionario de dateos junto con
la carta de estructura para especificar los atributos de los
datas, las relaciones entre los datos elementales v los datos

que son compartidos entre modulos en el sistema.

La principal caracteristica del disefo estructurado es
que proporciona un método sistematico para convertir diagra-
mas de flujo de datos en cartas de estructura de nivel

superior,



Las actividades tipicas en ésta metodolagia son @

- Disesar la carta estructurada a un nivel suficiente
de detalle en el que gquede clara la funcidn de cada méduln.

- Dividir fisicamente en programas los médulos plantea
dos en la carta estructurada.

- Benerar un seudocddigo por mdédulo detallando entrada
proceso-salida.

~ Establecer las interfaces entre mddulos.

Una caracteristica deseada gn el diseio de programas
es el estructurarlo de tal forma que el numero v la compleji
dad de la interface entre mddulos sea minimizada. £1 disefo
estructurado ofrece heuristicas que permiten llegar a la meta
deseada: entre sus conceptos se incluyen el acoplamiento y la

cohesidn.

La cohesidn es una medida cualitativa de la relacidn

entre elementos de un mismo médulo (intramodular).
Los tipos de cohesidn son :

- Caincidental ~ No fue como resultado del _diseﬁo.
sino que sobre el desarrollo se descubre que los
elementos dentro de un médulo no tienen relacieén

aparente entre cada uno de ellos; ¢ésto come

resultado de segmentar arbitrariamente un progra

- g0 -



ma dge aran tamaso en varios moédul os menores.

~ Légica - Combima varias funciones relacionadas
compleja e irracionalmente que resulta en pasar
parametros de control, y en codiao compartido vy

enganoso dificil de entender v modificar.

- Temporal - los elementos son ejecutados en un  mo
mento dado sin requerir de ningun pardmetro o 1491
€3 alguna para determinar que elemento debe

ejecutarse.

- Procedural - abarca abarca diversas 4{unciones
dentro de un médulo. Se deriva de una definicion
del procedimiento de un proceso, pero puede abarcar

gran cantidad de funciones.

— Comunicacional - Se refierer al mismo conjunto
de datos de entrada o salida. Esto es, oue se reall

zan operaciones con los mismos datos.

- Secuencisl - Relaciona dos funciones gue se ejecy
tan en secuencia. La salida de un elemento es la
ewtrada para el siguiente.

- Funcional - Todos 1los elementos se encuentran

relacionados al desempedo de una sola funcidn.



El aceplamiento es la medida cualitativa de rela

cion entre médulos de un sistema.

Los tipos de acoplamiento son:

~- Por contenido - Euando un mddulo modifica los va
lores locales o las instrucciones de alqgun otro médulo. FPor
ejemplo los programas en ensamb! ador.

~ Zonas compartidas - Los mddulos son atados @n for
ma conjunta por medio de zonas qlobales para las  estructuras
de datos.

- Control - Incluye el pasar banderas de control va
sea como pardmetros o variables globales, a otros médulos dé
manera que un mdédulpg centrola la secuencia de proceso de
algun otro.

- 2Zona de datos - Similar al de zonas compartidas
excepto que los elementos globales son compartidos en  forma
selectiva entre las diversas rutinas que reguieren los datos

~ Consiste en el uso de listas de pardmetros para

pasdr a los elemantos entre rutinas.



11.1 Daucripcien de Médulos

11.2 Cartas de estructura
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Una vez identificados los procesos en el DFD vy
descritos en el directorio de procesos. se depuran del
DFD v se obtienen las cartas de estructura para cada modulo

del sistema.

Se ineluye una descripeion de las entradas el moédulo,
del proceso que realiza v en su caso de lase salidas que

genera.



ME

ME

ME

Médulo Altas de Cargos v Abonos Empleados

1.1.~ Alta de un cargo
Entradas

lLos datos del Empleado

Los datos del Cargo
Procesos

Actualiza el archivo Cargos

Actualiza el archivo Empleados
1.2.- Chegar satdo
Entradas

El numerp de empleado

El importe de el (los) abonols)
Procesos

Checa en el archive carqos si es gue el

se va a cubrir con ! pago.

Salidas

Los mismos datos de entrada v ademas el

saldo una vez realizado el abono.

1,3.- Realizar el abeno
Entradas

Los datos emitidos por checs saldo
Procesos

adeudo

nuevo

Dar de alta el abono en e! archivo abonos v en

el archivo cargos.
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ME 1.4.- Baja de cuentas vivas y alta al histdrico
Entradas
- De checa saldo el numero de empleado
Procesos
- Da de baja al empleado del archivo cargos
empl eados.

- Ademas, da de alta la bitdcora de abonos vy
datos del empleado en el archivo histdrico.
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MEL.Q

Menu altas
de cargos
y abonos
empleados

Alta de un Checar Realizar Baja de
cargo saldo el abono cuentas vivas
MEL. MEL>. 2 ME1.3 MEL, 4

Alta al

histérico

ME1.4.1
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Médula Consultas Empleados

ME 2.1.- Consulta estado de cuenta
Entradas

Namero de empleado
Numero dge Cuenta

Procesos
Consulta el estado del adeudo; datos del emple
ado, saldo actual v la bitacora de abonos. Lo
despliega en pantalla o en impresora.
ME 2.2.- Consulta al historial
Entradas
Numerc de empleado
Procesos
Consulta el historial de pagos de un empleado
que ya ha saldado su adeudo, es decir lo que

fue su bitAcora de abonos. Lo de=pliega en
pantalla o en impresora.
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MEZ.0

Merd
consul tas
empleados

Consulta
estado
de cuenta

Consulta
historial

Imprime
informacidn

Desplieqa
intformaction

MEZ.1

ME2.2

MEZ.3

-89 -
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Méduleo Reparte Diarie de Movimieniow Empleadas

ME 3.1.- Reporte diario de movimientos
Entradas
La fecha v cuenta deseadas
Procesos

Ilmprime en papel todos los movimientos del dia
deseado para una cuenta dada.

ME 3.2.- Reporte mensual de mavimientos
Entradas
La fecha v cuenta deseadas.
Procesos

Imprime todos los movimientos efectuados em  un
mes dado para un numero de cuenta.

ME 3.3.- Reporte mensual por saldos
Entradas
La fecha deseada.
Procesos

Imprime los movimientos efectuados en un mes
con numero de cargos y abonos, asi como el saldo

ME 3.4.- Reporte resumen de empleados
Procesos
Para cada tipo de cuenta imprime todos los

movimientos clasificados en cargos y abonos asi
como los saldos desglosados. '
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ME3.0

Ment

reportes
empleados

AN

Reporte Reporte Reporte .Repcrte
diario de mensual de mensual por resumen de
movimientos movimientos saldos empleados
ME3. 1 ME3.2 ME3.3

-.71
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Médulo Apeve al Elatema Bmpleados
ME 4.1.- Inicraliza rl sistema
Entradas
Password para gjecutar el proceso.
Procesos
Establece todos los archivas en blancb.
Crea los archivos de indice usados.
Permite establecer un saldo de partida para cada
tipo de cuenta.
ME 4.2.- Corrige saldos
Entradas
Numero de la cuenta a corregir y password.
Procesos
Corrige el saldo de uma cuenta deswsada.
ME A4.3.- Busca empleado v corrige datos
Entradas
Numero de empleado
Procesos
Se corrigen datos generales del empleado asi
comy saldo.
ME 4,4.~ Genera numero de casoes
Procesos
Genera el namero total de empleados en el

sistema y el numerc desglosado para cada cuenta
Se despliega em pantalla. '
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"ME-4.5.- Depura archivos
Entradas
Fecha de depuracién
Procesos
Elimina del archivo histérico vy respalda en

diskettes a aquellos registros con fecha igual
o anterior a la fecha de depuracidn.



ME4.0

Menu apovo
al sistema
empleados

Inicializa Corrige Corrige datos Genera
el sistema saldos de empleada # casDs
ME4. L ME4. 2 ME4.3 ME4. 4

Depura
archivos

ME4.S
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Médule Altae de Cargoes y Abonos Ex-Empleados

MEX 1,1.- Alta de un carge temporal
Entradas
Datos de! empleado v del cargo
PFrocesos
Da de alta al ex-empleado peroc no lo tomara en
cuenta en el saldo real.
MEX 1.2.~ Alta de un carao
Entradas
Datos del ex~-empleado y del cargo
Procesos
Da de alta al ex-empleado en los archivos cargos
Yy ex-empleados
MEX 1.3.~ Alta del Abono
Entradas
Importe de el {(los) abonols)
Procesos
Descontar al cargo correspondiente el importe
del abono v darlo de alta en el archivo abonos
MEX 1,3.1.~ Checar saldo
Entradas
El importe de el (los) abonols)
Procesos
Verifica si el importe de- el {los) abonois) es

suficiente para saldar la deuda. En caso afirma
tivo. dar de baja el adeudo.
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MEX 1.3.1.1.~ Checar Liguidacién anticipada o normal
Procesos
Checa si el pago cubre el adeudo en tiempo
normal o anticipadamente.
MEX 1.3.1.2.- Recalcula intereses
Entradas
Namero de pagos cubiertos con anticipaciodn
Procesos
Elabora una nueva tabla de amortizacién para
establecer el nuevo adeudo.
Salidas

El nuevo adeudo hacia el archivo carqos

MEX 1.3.1.3.- Baja del adeudo
Procesos
Dar de baja al adeudo, al empleado, la bitdcora

de abonos v darlos de alta en el archivo histg-
rice
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MEX1.0

Mend altas

de cargos

y abonos
ex-empleados

Altas de Alta Alta
carqo de cargo del abono
temporal
MEX1.1 MEX1.2 MEX1,3
Checar
saldo
MEX1.3.1
Checar
liquidacidn Recalcular Baja
" normal o intereses del adeudo
anticipada

MEX1.3.1.1

MEX1.3.1.2

- 97 —
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Médule Ceruultie Ex=Empieaden

MEX 2.1.- Consulta historial
Entradas
Numero de ex-empleados

Procesos

Consulta del archivo histérico
cargo,
les,

: los datos del
la bitdcora de los abonos v datos genera

HEX 2.2.- Consulta estado de cuenta

Entradas

Numero de empleado
Tipo de salida (impresora o pantalla)

Procesos
Consulta la situacidn actual del adeudo,

generales dei ex-empleado
abonos.

datos
y la bitAcora .de

MEX 2.3.- Calcula e imprime tabla de amortizacién
Entradas

Importe del adeudo
Procesos
El abora tabla de amortizacién en la aue es

posible visualizar la disminucién de la deuda
asi comp el monto del capital @ intereses.
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MEXZ2.0

Menu
consultas
ex-empleados

AN

Consulta
histerial
ex—ampleados

Consulta
estado de
cusnta

ex-embl eados

Calcula
e imprime
tabla de
amortizacidn

MEX2.1

MEX2,2

Imprime
informacidn

Despliega
informacion

MEX2.1.2

MEXZ2.2.1
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Médule Reperies Ew=Empleades

MEX 3.1.- Reporte diarip de Movimientos
Entradas
Fecha deseada

Procesos

Imprime todos los movimientos efectuados a wun
dia deseado.

MEX 3.2.- Reporte mensual de movimientos

Entradas

Fecha deseada

Procesos
Imprime todos los movimientos efectuados en  un
mes dado

MEX 3.3.- Repoarte mensual de saldos

Entradas
Fecha deseada

FProcesos

un

Imprime todos los movimientos efectuados en
mes dado con numero de cargos y abonos, asi

como el saldo
MEX 3.4.~ Reporte mensual Dagb a intereses
Entradas

Fecha deseada

Procesos
De todos l1os abonos realizados separa la - parte
de intereses.

MEX 3.5.- Reporte sobregiroes
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Entradas
Fecha deseada
Procesos

Suma el total de los ahonos realizados a carqos
temporales
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MEX3.O

Menu
reportes
ax-empleadaos

Reporte Reporte Reporte Reporte
diario de mensual de mensual de mensual pago
movimientos movimientos saldos a intereses
MEX3. 1 MEX3. 2 MEX3.3 MEX3. 4
Reporte

sobreqgiros

MEXZ.5



Médulo Apoye al Bliastema Ex~Empleados
MEX 4,1.- Ipnicializa el sistema
Entradas
Password para ejecutar 21 proceso.
Frocesos
Establece todos los archivos en blanco.
Crea los archivos de indice usados.
Permite establecer un saldo de partida para
tipo de cuenta.
MEX 4.2.- Corrige saldos
Entradas
Numero de la cuenta a correaqir y password.
FProcesos
Corrige el saldo de una cuenta deseada.
MEX 4,3, Busca ex-empleado y corrige datas
Entradas
Numero de ex-empleado
Procesos
Se corrigen datos generales del ex-empleada
como saldo.

MEX 4.4.- Geh&ra numerc de casos

Procesos

cada

asi

Genera el numero total de ex—empleados en el
sistema v el numero desglosado para cada cuenta

Se despliega en pantalla.
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MEX 4.5.- Depura archivos
Entradas
Feche de depuracidn
Procesos
Elimina del archivo histoérice v respalda en

diskettes a aquellos registros con fecha igual
o anterior a la fecha de depuracién.
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MEX4.0

Menu
de apovo
al sistizma
ex-empleados

\

Inicializa Corriae Corrige datos Genera
el sistema saldosg de ex-empleado # casos
MEX4. 1 MEX4. 2 MEX4.3 MEX4. 4

Depura
archivos

MEX4:D
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111 EEVUDPOCODIGAO
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Con el uso del seudocodran . el disedadar descrive
las caracteristicas del sistema uvtilizando +rases cortas en
lenguaje de uso cotidiano, las cuales se encuentran organizad
das por medio de estructuras de control {decisidén, secuencia

y repgticion:,

Las frases describen las acciones a ejecutar, Las es-
tructuras de control conjuntamente con sangri:as describen el

flujo de control del programa.

Con un cgriterig jerarqguico "arritba-abajo", cada {frase
es expandida & un seudocddigo was detallado en niveles
inferieores, haslta gue la detinicidn de las eepecificaciones
liegan (51 asi se desea) al nivel del lenguale de instrumen

tacidn.

£] seudordadigo puede reemplazar a lus diagramas de
flujo (no canfundir con el DFU), vy reducir una buena cantidad
de documentacion externa requerida para gescribir al sistema.
El uso de seudocddigo y su equivalente en diagrama de flujo
s tlustra en la figura 111.] Posteriormente se desarrolla

un seudocddigo por cada carta de estructura.
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DIAGRAMA DE FLUJO SEUDOCODIGSGD

WHILE DO

g1 instrucciones
82 inpstrucciones

while a4 da

g
endwhile
P l
S
REPEAT UNTIL
> ‘ ' REPEAT '
l s l 8 instrucciones
UNTIL &
P

Fiqura 111.1 Estructuras de control utilizadas
en el seudocddiaa.
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THEN

instrucciones

instrucciones



ME i.1.- ALTA DE UN CARGD EMPLEADOS

DR WHILE numero de empleado <> empty
8 pide niumero de empleado

IF empleado no existe THEN
8 pide datwvs del empleado por primera vez
% escribir en archivo empleados

END 1F

pide nimero de cuenta a realizarle el cargo
asigna numerpo de cargo

pide datos del cargo

dar de alta en el archivo CARGOS
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ME 4.2.~ CHECAR BALDC EMPLEADDS

pide namero de empleado
pide numero de cargo
pide numero de abonos

e Nt

IF empleado AND cargo existen THEN

suma todos los abonts a ese cargo
suma nuevels}) abono(s)

regresa suma total de abonos
regresa importe del cargo inicial

ENDIF

bl O B



ME 1.3.- REALIZAR EL ABOND EMPLEADDS

pedir nuimero de empleado
pedir numero de cargo
pedir numero de abonos a realizar

LU B ]

IF namera de empleado AND namero de cargo existen THEN

8 pide datos del abono

g alta del abono en archivo ABONDS

s CHECAR SALDO

8 despliega nuevo saldo, cargoe inicial  y numero de
abonos

B wggtablecer nuevo salde en archivo CARGODS

IF saldo = 0 THEN
% BAJA DE CUENTAS VIVAS
ENDIF

ENDIF
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ME 1.4.- BAJA DE CUENTAB VIVAS Y ALTA AL HISBTORICO

mensaje de que el adeudo estd saldado
dar de baja en archivo EMPLEADDS

baja en archivo CARGOS

baja en archivo ABONDS

alta en archivo histérico
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ME 2.1.,- CONSULTA ESTADD DE CUENTA EMPLEADOS

5

pide numerc de empleado v numero de carago

IF empleado existe

s selecciona archivo CARGOS

& busca todos los cargoes del empleadso

% cselecciona archivo abonos

8 busca todos lps abones @ cada une de las
cargos

8 despliega cada uno de los Ccargos con su

carrespondiente numerc de abonns reallzados
a ¢l y saldo actual de cada caso

ENDIF

- 118 -



ME 3.{.~ REPORTE DIARIO DE MOVIMIENTOS EMPLEADOS

obtén cuenta deseada
obten fecha deseada
selecriona archivo CARGOS

LN

DO WHILE NOT EOF (CARGOS)
IF +fecha de carge = fecha deseada THEN

% imprime datas del carao

% selecciona archive EMPLEADDS o
& busca nombre de! empleado que realizd el cargo
® imprime nombre

8 selecciona archiveo CARGDS

% imprime numero total de cargos vy su importe total
%  selecciona archivo ABONOS

DO, WHILE NOT £GF (ABONDS)

IF fecha de cargo = fecha deseada THEN

s imprime datos del abono
8 selecciona archiva EMPLEADOS
s busca nombre del empleado gue realizo el abono
% imprime naombre
& seleccivna archivo ABONDS
ENDIF

ENDDD

-# imprime numero total de abonos v su importe total

s -



ME 3.2.~ REPORTE MENSUAL DE MOVIMIENTRS EMPLEADOE

obtén cuents deseada
gbten fecha deseada
selecciona archivo CARGDS

[t Nt Nt

DO WHILE NOT EQF (CARGOS)

IF mes AND afo de fecha de cargo = fecha dessada THEN

8 imprime datos del cargo
8 selecciona archivae EMPLEADGS
8 busca nombre del empleadeo oue realizd el carge
g8 imprine nombre
8 selecciona archiveo CARGOS
ENDLF
ENDDO

% imprime numero totael de cacgos v su importe total
4 selecciona srchiveo ABOMNOS

DO WHILE NOT EQF (ABONDOS)
IF mes AND afo de fecha de cargo = fecha desesda THEN

imprime datos del abono

gselecciona archive EMPLEARDS

busca aombre del emplesdn aue realizd el abono
imorime npmbre

selecciona archivo ABONDS

ENDIF
ENDDD

% imprime namero total de abonos v su importe total
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ME 3.3.- REPORTE MENSUAL POR SALDOS EMPLEADOS

obtén fecha deseada (mes,ano)

selecciona archivo CARGOS

suma todos los saldos para cada cuenta
imprime el total

imprime numere de cargos para cada cuenta

1918 e
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ME

3.4.—- REPORTE RESUMEN DE EMPLEADODS

8 selecciona archivo EMPLEADDS
DO WHILE NOT EOF (EMPLEADOS)
% imprime datos gesnerales
8 selecciona archivo cargos
& imprime todos sus carges v su saldo actual
s siguiente registro
s swselecciona archivo EMPLEADOS
ENDDO
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ME 4.1~

LR B 900 IR 1.

[L AL N R W

INICIALIZA EL SIBTEMA EMPLEADOS

selecciona archivo EMPLEADDS

zap

crea archivo indexado por numero de emp
seletciona archivo cargos

zap

crea archive inderado opor numerc de
empleado, namero de cuenta v numero de
cargo

selecciona archivo ABONDS

zap

grea archiveo indexade por numero de
empieado, numero de cuenta v numero de
abono

selecciona archive histerico

zap

crea archivo indexado por numero de. emp
obten saldo de partida inicial

darlo de alta en el archivo CARGOS
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ME 4.2.~ CORRIGE SALDOS DE CUENTAS EMPLEADDQ

& pedir password

IF  password es correcto THEN

iR e e

m
4
[w}
—
il

pedir numero de cuenta a corragir
seleccionar archivo caraos
obtener nuevo saldo

modificar el importe inicial
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ME 4,3.~ CORRIGE DATOEB DE EMPLEADOS

obten numero de empleado
selecciona archive EMPLEADDS

e

IF empleado existe THEW

# corrige datos generales

ENDIF
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HME 4.4.- GENERA NUMERD DE CTASDS EMPLEADOS

selecciona archivo emnleados

cuenta el numero de vargos

despliega 1a informacidn

s@lecciona archiva CARGOS

cuenta numero de cargos para cuenta 18
cuenta namero de cargos para cuenta 19
despliega informacidn

selecciona archive ABONOS

cugnta numero de abonos

despliega informacion

(1 L Nt NIRRT R
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ME 4.5.- DEPURA ARCHIVDS EMPLEARDS

seiecciona archivo HISTORICO
obtener fecha de deouracidn

(L} 3

DO WHILE NOT EOF (HISTORICO)
IF fecha de carao (= fecha de depuraciodén THEN

escribe registro en diskette de respaldo
delete record

i B ]

ENDIF

ENDDO
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MEX 1.1.~ ALTA DE CARGO TEMPORAL EX-EMPLEADOS

DO WHILE nuamero de empleado <» empty

ENDDO

(LRI BB Rl

pide numero de emoleado

pide numero de cuenta

pide datos de carge

dar de alta en el archivo cargos
marcar como temporal
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MEX 31.2,~ ALTA DE CARGD EX-EMPLEADOS

DO WHILE numero de empleado <7 emptv

8 pide numero de empleado

2 pide numero de cuenta

¢ pide datos de cargo

8 dar de alta en el archivo CARGODS
ENDDO
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MEX 1.3.- ALTA DE UN ABONO EX~-ENMPLEADDS

pedir numero de smpleado
pedir numero de cargo
pedir numerco de abonos a realizar

R,

IF numero de empleado AND namerc de caroo existen THEN

pide datos de apono

alta de el (los) abonot(s) en archiveo abonos
CHECAR SALDOD

(L3 1]

IF deuda liauidada THEN
s CHECAR LIGUIDACION

IF LIQUIDACION ANTICIPADA

8 RECALCULAR INTERESES

ENDIF

s BRJIA DEL AREULDD

ELSE
& ugspligoa nuevo saldo. cargo inicial ‘v  numero
de abenos
» establucer nuevo salde en archive CARGOS
BNy
wnl L

,,

[

"
t



MEX 1,3.1.1.- CHECAR LIGUIDACION EX~EMPLEADOS

IF nimero de abonos » § THEN
s suma importe de abonos
IF saldo actual - suma de abonos = 0 THEN
s liguidacioén = anticipada
ENDIF
ELSE
IF saldo actual -~ abono = O THEN
# liguidacidén = normal
ENDIF

ENDIF



MEX 1.3.1.2.~ RECALCULAR INTEREBES EX-EMPLEADOS

recibe importe de carap inicial
elabora tabla de amortizacion con fecha actual
despliena nuevo saldo

dar de alta en archivo CARBOS saldo en contra o
a favor

I (o e
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MEX 1.3.1.3.~ BAJA DEL ADEUDO EX-EMPLEADDS

mensaje de gue el adeudo westd saldado
dar de baja en archivo EX-~EMPLEADGS
baja en archivo CARGOS

tbaja en archive HABONGE

alta ean archivo HISTORICO

(LR N Rl ]
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MEX 2,1.- CONSULTA HISTORIAL EX-EMPLEADDS

pide numero de empleado
pide numero de carogo

Nt

IF empleado AND carop existen THEN

seleccicra archive ABONOS

desoliega datos de abonops cuvo nmumera de
empleado AND namero de cargo sean iguales a
los deseados

separa parte de pago a capital

separa parie de page a intereses

suma totales v desoliegalos

desoliega salde inicial

(LB

ENDIF
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MEX 2.2,~ CONBULTA ESTADO DE CUENTA EX~-EMPLEADC

pide nGmero de empieado
pide numero de cargo

IF empleado existe THEN

selecciona archivo CARGDS

busca todos los cargos del empleado
selecciona archivo ABONOS

busca todos los abonos realizados para cada
uno de lus cargos

despliega cada cargo con sus respectivos
abonos v totales .

IR e

ENDIF
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MEX 2.3.- CALCULA E IMPRIME TABLA DE AMORTIZACION

obten cantidad., numern de Nagun, porcentaje
de interea v {echd 1nlctal

calcula payaes nensualrs,
parce de 1nveEr tuies
imprime

parte de capital vy



MEX 3.1.-~ REPORTE DIARIO DR MOVIMIENTO@ EX-EMPLEADOS

obtén cuenta deseada
obten fecha deseada
selecciona archivo CAHGUS

[C L A ]

DO WHILE NOT EQF (CARGOS)

IF  fecha de carao = fecha deseada [HEN

8 iamprinme datos del cargo
& aselecciona archivo Es-EFMPLEADDS
8 Dbusca nonbre del emnleado que realizd o] cargo
% imprime nombre .
8 galecciona archivo CARGOB
ENDIF

ENDDO

imprime numero total de caraos v %u importe total
gelecciona archivo ABUNDS

i a

DO WHILE NOT £0F (ABONOS)
IF fecha de cargo = fecha deseada THEN

imprime datos del abono

imprime parte de pago a capital

imprime parte de pago a intereses

selecciona archivo EX-EMPLEADOS

busca nombre del empleado aue realizd el abono
imprime nombre

selecciona archivo ABONGOS

ISR 1e 18I0 IR B

ENDIF
ENDDO

8 imorime numero total de abonos v su importe total



MEX 3.2.~ REPORTE MENSUAL DE MOVIMIENTD® EX-EMPLEADOS

obtén cuenta deseada
obten fecha deseada
selecciona archivo CARGOS

DO WHILE NOT EOF (CARGOS)

IF fecha de caraoimes.ano) = fecha deseada

% imprime datos del carao
s selecciona archive EA-EMPLEADOS
% busca nombre del emoleado oum realizod
4 imprime nombre
8 selecciona archivo CARGDS
ENDIF
ENDDD

8 imprime numero total de cargos v su importe
8 selecciona archivo ABONOS

DO WHILE NOT EOF (ABONOS)
If +fecha de cargoimes.ano) = fecha deseada

imorime datos del abono

imprime parte de pasqo a capital
imorime parte de paqQo a intereses
selecciona archivo EX-EMPLEADDS
busca nombre del empleado oue realizé
imprime nombre

selecciona archivo ABOWNOS

ELAL BLA N R

ENDILF
ENDDO

» imorime namero total de abonos v su impoerte
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THEN

el cargo

total

THEN

el abono

total



MEX

3.3.~ REPORTE

selecciona
suma saldo
suma salde
suma saldo
imorime el

(N NUSCN N B

MENBUAL POR BalLDOB EX~-EMPLEADOS

obtén fecha deseada {(mes.ano?

archivo CARGOS

total opara cada cuenta

total de caoital para cada cuents
tatal de intereses para tada cuents
tptales

imprime numero de cargos para cada cuenta



MEX 3.4.- REPORTE MENSUAL PAGD A INTERESES

nide fecha deseada (mes.ano)
selecciona archivo ABONDS

DO WHILE NOT EQF (ABONOS!

s get abono
8 intereses = intereses + parte de intereses
del abono
% total = total + sbono
8 skinp
& imorime datos del abono
ENDDQ
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MEX J.%.~ REPORTE BOBREGIROS EX~EMPLEADDS

obtener fecha deseada(mes.ano}
selecciona archivo ABONDS

- W

DO WHILE NOT EOF (ABDNOS)
s oet abono
IF contabilizade = false THEN
sobregiro = sobregiro + abono

L
s imorime abono
s imprime nombre del emoleadog

ENDDO

s imprime total de sohregiros
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MEX 3.6.~ REPORTE RESUMEN DE EX~EMPLEADDS

8 selecciona archivo EX-EMPLEADOS

DO WHILE NOT EOQOF (EX-EMPLEADOS)

8 imorime datos generales
& selecciona archive cargos
s imprime todos sus cargos v su saldo actual
% skio
s selecciona archivo EX-EMPLEADDS
ENDDO
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MEX 4.1.~ INICIALIZA EL SISTEMA EX~EMPLEADOS

selecciona archivo EX-EMPLEAROS

zap

crea archivo indexado por numero de empleado
selecciona archivo CARGOS

zano .

crea archivo indexado por numero de empleado.
numero de cuenta v numero de carago
seleccionar archivo ABONOS

zap

crea archivo indexade por numero de empleado.
numero de cuenta v numero de abono

seleccionar archivo histérico

zan

crea archivo indexado por namero de empleado
pide saldo de partida inicial

darlo de altalel saldo inicial) en el archivo
CARGOS

~ 139 -



MEX 4.2.- CORRIGE SALDOS DE CUENTAS EX-EMPLEADOS

pedir bassword

IF password es correcto THEN

¢ pedir numero de cuenta a corregir

# seleccionar archivo cargos

8 obtener nuevo saldo

& modificar el importe inicial
ENDIF
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MEX 4.3.- CORRIGE DATOS CDE EX~EMPLEADODS

pide numerco de empleasdo

=
% selecciona archiveo EX-EMPLEADDS

If empleado existe THEN

s corrige datos gengrales

ENDIF
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MEX 4.4.- GENERA NUMERD DE CASDS EX-EMPLEADDS

selecciona archivo EX-EMPLEADRUS

cuenta el numero de cargos

desnol iega informacidn

selecciona archivo CARGOS

cuenta numero de cargos totales

ctuenta numero de cargos para cuenta 18
cuenta numero de cargos para cuenta 19
despliega informacion

L T 0 e T ] ]
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MEX 4.3.~ DEPURA ARCHIVOB EX~-EMPLEADOS

selecciona archivo HISTORIED
pide fecha de desuracidn

L B ]

DO WHILE NOT EOQF(HISTORICO)
IF fecha de carqgo <= fecha de depuracidn THEN

8 estribe registro en diskette de respaldo
8 borra de archivog HISTORICO
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IV DEMOBTRACION DE RESULTADOS
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Se presenta un conjunto de pantallas del sistema
funcionando actualmente, las cuales fueron elegidas al azar v
gue a la vez son mas representativas del sistema. Alaqunas de
ellas son menus de oociones .reguisicion de datos © solo
consultas, 5@ incluve una breve descrincion 2n cada wuna de

ellas.,
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" RECURSOS HUMANDS GERENCIA DE  RELACIONES LABDRALES Q310790 ”

hf MENU FRINCIFAL JI

Sistoma de Adeudos. Fraudes y Responsabilidades

L01...Fara terminar la sesion
[(1]J...Empl eados
+Empleados Feriferica
Env-~Empl eadaos
£4]...Ex-Empleados FPeri ferica

L J...For Favor, Seleccione una opcion

Pantalla del menti principual de todo el sitema para
accesar cualquiera de los 4 mbdulos principoles.



" RECURSOS HUMANOS GERENCIA DE RELACIONES LABDRALES OL/10/90 Jl

f{ MENU DE EMPLEADDS u

[0l,..Retorno a Menu Frincipal
(i).,.Cargos a las cuentas de Empleados
[2])...Abcnos a las cuentas de Empleados
13)...Consultas Principales
{41...Reportes de Empleados
[5)...Utileria de apoyo a Empleados
{63, ..Utileria de apoyo a Sistema

[ J)...0pcion deseada

Pantalla del meni de los operaciones a realizar en
lg parte de empleados activos.



]l RELCURSOS HUNANOS GERENCIA DE  RELACIONES LARORALES

03710790 J

CARGODS

ALTAS

Ho. de Empleado @0 8700458
sMambre @ MANUEL VELAZIOUCZ ORDICO
Centro de Costos @ 9000304

Terminar con  =3> 99994%%

Son Carcectos ostos Datos (S/M) ¢
4 Empleado Nueva en Cataloge ¢

;ﬂqul se estan introduvicade os dotos generales del
eqrpleado. -



RECURSOS HUMANOS GERENCIA DE RELACIONES LABDRALES

0T/ 10/90 "

==l C ARG O 9 [|aewsesn

ALTAS

No. de Empleado 1 B700453
Nombre : MANUEL VELAJOUEZ ORDZCO
Centro de Costos 3 QOOOIO0

Cuenta afectada ¢+ 18 Con numero de cargo
Fecha del Cargo @ 03/10/90
Imp. del Adeuda @ 1, GO0, GO0, 00
No. de Lote T 1200

Concepto ;1 RESPONSABEILIDAD

Terminar con =3 9999999

Es correcto lo anterior (§/MN) : %

Ung vez dados de clta fos ‘datas generuoles del
empleado en ésta pantolla se introducen los do-~
tos de un cargo. ’



u FECURSOS HUMANDS  GERENCIA DE  RELACIONES

LALORALES

03/10/50 JI

3 =

e, de Empleadn ¢ B700453%

ranbre ¢ MANUEL YELATJOUEZ DROZ2L0
N, Clv, Ferha Imparte Lote
1 182 (LR SR 1o UWG 000, DG 200
2 18 O3/ 3a590 O e QEHG ¢ IO, 08 201

Tatal de Cargne :

T DI, D00, G0

Oprima cualquier teela pora continuae

Pontalia para consultar les adeudes de un empleddo,



" RECURGDS HUMANOS  GERENGCIA DE KELACIONES LABURALES Q10750 H

BEONDS o
ALTAS

Mo. de Empleadgo 1 B7004357
Nombre 1 BANUEL VELAZDUEZ OROZED
Centro de castos 3 POOOT00

Cuenta atectada @ 1B Importe Total H T, G0, 000 OG

AbDno numero : i Abonos efer. H 00,000, 00

Imp. del Abono TOG, GOB. O P

Fecha del abono @ 03710790 For paaar H 2,700, 000,00
'

Cancepto
Tarminar can & 9999989

Es correcto lo anterior (S/H) 1 &

Pantalla para dar de gfta un abone ¢ un determinado curyu.



" RECURBUS . HUMANOS GERENCIA DE RELACIONES LABORALES 03/10/90 ”

No. de Empleado @ B70045:%

Nombre :  MANUEL VELAZOUEZ OROICO
No. Abano Fecha ) Importe
! AI/10/90 300,000, 00
Total de Abonos : T O, G0

Oprima cualquier tecla para contiiuar

Consulta al historial de empleados. En la informacitn
desplegada apurecen todos los abonos realizedos,



H RECURSOS HUMANDS — GERENCIA DE  RELACIONES LABORALES a3/10/90 J'

I[LiiEPORTES DE EMFLEADOS "_ . o

£0)...Retorno al Menu anterior
Cil...Reporte Diarioc de HMovimientos
[2]...Reporte mensual por Operaciones
{3])...Reporte mensual por Saidos
(43...Resumen de Empleados con Adeudo Actual
[(53...Resumen de Cuentas

{ J...0pcion deseada

Merni de reportes de empleuros,



‘ RECURS0S HUMANDS BERENC1A DE RELACIONES LABORALES 03/16/70 H

H MENU EX-EMPLEADDS ”

Dl...Retorna a Menu Principal
[1l...Cargos @ las cuuntas de Ex-Empleados
[2)...Abonos & las cuentas de Ex~Empleados
Consultas Principales

Atrasos y pagos Vencidos
L5)...Reportes de Ex-Empleados
[6)...Utileria de apoyo a Ex-Empleados
(7l...Utileria de apoyoc a Sistema

£ J...0pcion deseada

Pantalla de! mend principel de lo pa}'ze de ex-empleados.



u RECURS0S HUMANDS GERENCIA DE RELACIONES LABORALES Q3/10/90 u

CARGDS
ALTAS
No. de Ex~Empleado : 8700453
Hembre @ HMANUEL VELAZQUEZ OROZCO
Centro de Costos 1 9000300
Cuenta afectada @ 13 Tipo de prostamo : 0
Cid... Autcmovil (73..,. Bienes de Consumo Duradero
£21... Corto Plazo {83... Ropa y Calzado
[33... Opcional £?3... Varios
Terminar con =) $99999%

Introduccién de datos para dar de alte un corgo de un
ex-empleado.



l[_ RECUREDS HUMANGS GERENCIA O RELACIDRES LABORALES 03/10/90 f

CAREGHS
ALTRAS

Ho. de Ev-Empleadp 1 6700457
HNombre 3 MANUEL VELAZDUEZ OROZICD
Centro de Costos : Q000306

Cupnty afectads : 13 Tipo de prestamo + 1
Fecha del Cargn @ Q3/10/90 Paga dia (I)fo, (22180, v 1
Imp. del Adeudc 20, 000,000,080 Tasa a aplticar 1 38.00

Numero de fagos 48
Loncepto ¢ FRESTAMO DE AUTOMUYIL

Terminar con =p 9999999

4 Tabla de Amortizacion 2 (Flantalla (D)mpresora (Mo? 1 ¥

Segundo parte de dotos def cargo de ex-empieados.



‘l RECURSDS HUMANDS GERENCIA DE RELACIONES LABORALES 0I/10/90 ,|

Pago Monto del Pago Interes 38% Fago de Capital Saldo
- 20, 000, 000, GG
41 B16,075.74 180,137.09 635,938.73 5,052,598.28
2 816,075.74 159, 998. 94 658, 076.79 4,3%4,521. 86 :
4% B16,075.74 13%,227%.18 676,B52.56 3,719,648.70
445 814,075.74 117,787. 52 698, 2686. 22 3,021,382.60
45 B14,075.74 R5,677.12 720,398, 62 2,300,984.07
44 B816,075.74 72,864.50 743,211.24 1.557,772.82
47 B16,075.74 4%,329.,47 T66,786.26 791,026.56
48 814,075.74 25,089,117 721,024,586 0.00
39,171,625.33  19,171,435.3% 20,000,000, 00 Fantalla 6

¥t% Oprima cualquier tecla para continuar X¥%

Una ver que se he dado de alta el cargo de ex-empleado,
aparece la tabla de emortirecibn opciionalmente en lo pantalla.



" RECURSOS HUMANOS GERENCIA DE RELACIOMES LABORALES 03/10/90 H

ﬁcoNSULTA EX—ENF‘LEADDE:”

LQ)...MEnu anterior
C11...Consultas estado de Cuenta
[23...Tabla de amortizacion
£3},..Emision de wn Talonario

[21...0pcion deseada

" Meng de consultas ol estado de cuenta de ex-emplegdos y
emisién por -impresora de ung tabla de amortizacién.



IL RECURSDS HUMANDS  GERENDIA DE  RELACIONES LABORALES

03I/16/90 ”

€X_EHPLEADDS

ARtrasons y Fagos Vencidas

Introduzca la fecha ,de la cual
se partira para considerar atrasos ;

DI/LC/T0

Pantallo pura elaborer un reporte  de pagos vencidos.



“ RECURSOS HUMANDS — GERENCIA DE  RELACTONES LADORALES 03/10/90 "

Cargo afectado : 1
No. de Empleado 3 B700453 Centro de Costos 1 000300

Nombre MANUEL VELAIOUEZ OROZCO
-Cargo - -Abonos -
No. Fecha Importe del Cargo Na. Fecha lmporte del Abono
i 03/10/90 20,000, 000, 00
Saldo Cargo = 20,000, 000.00 Saldo Abonos = G.00

Saldo Tatal = 20,000,000,00
) Subir pantalla () Bajar pantalla (£) Cargos (A) Abonos

Aqul se efectia une consuita ol estado de cuenta e}(-cmpleudoi
en donde g un determinado cargo se muestran todos sus obonos.



“ KECURSDS HUMANOS  GERENCIA DE RELACIGNES LABDRALES 03/109/90 ”

HhEPURTEE EX-EMFLERD 5"

{03, . .Retorne al Menu anterior
(1)...Reporte Diario de Movimientos
£2])...Reporte mensual por Operaciones
£33...Reporte mensual de Saldos
(8], ., .Kepourte songual do pago a intereses
[(51...Feporte mensual de Hobreairos

 J...0pcion deseada

Pantalla de reportes de ex-empleados. . ) / :



CONCLUSIONESES



Al igual que en otras actividades en las cuales se
inicia un proceso de camhio en sus hdbitos, costumbres o pro
cedimientos. la automatizacidn provota reacciones ante dicho
cambio. Tales reacciones pueden ser de franca oposicidn., de

temor o de apovo.

En el caso del sistema de adeudos v responsabilida
des fue no solo de apoyn total sino que ademas visto como una

decisidn impostergable.

La determinacidn de automatizar éste proceso fue
tomada por la gerencia de relaciones laborales con el apoyvo
de la subdireccidn bajo el conocimiento de que la informacién
es el recurso que nos permite aprovechar mejor todos nuestros
recursos v de que tampoco se puede permanecer ajeno a las

nuevas tecnelogias de procesamiento de dates.

Es importante recalcar aue el provecto siempre fue
de la gerencia de relaciones laborales vy aue las herramientas
las proporciono el Area de sistemas. Esto es. se debe contem
plar a sistemas como un Area de .servicios cuvos objetivos

verdaderos son

— Contribuir a la sobrevivencia v crecimiento
- Apoyar .al proceso de toma de declisiones
- Dar apoyo a todos los niveles

- Avudar al cumplimiento del ciclo de
administracion

- Ayudar a planear, disesar e implementar sistemas



de informacién ajustados a estrategias corpor?
tivas

- Analizar nuevos medios de servir efectiva v

econdmicamente

La etapa de andlisis es especialmente importante.
pues de un buen trabajo de ésta. resulta un sistema de alta
calidad. En ésta etapa de andlisis v determinacidn de requeri
mientos la gente indicada para llevarla a cabo son el usuario
vy la gente de desarrollo ( amalistas v lideres de proyecto ).
Ambas partes deben temer un nivel adecuado de conocimientos

v experiencia.

Comn punto wvital, la comunicacidén entre eaestas
partes debe ser excelente v recurrir una a la otra cuantas
veces sea necesario para aclarar la minima duda v valiéndose

de las herramientas de la ingenieria de software tales como 1@

- Diagramas
- Espanol estructurado
- Andlisis estructurado

Diagrama de flujo de datos ( DFD )
Seudocddiqgos

- Diccionario de datoas

Debe hacerse notar. sin embargo, que la credibilj
dad v .comunicacidn entre usuarios y profesipnales de sintemas

es un problema actual v serio. Para ilustrar lo anterior se



mencionan los comentarios mas frecuentes de una v otra

parte :

- Usuario

No entiendo el lenquaje técnico. La computadora es
alge desconocido

Como no pertenecen a ¢sta area, no parecen  entep
der nuestros problemas "

Les toma mucho tiempo ensefar resul tados "

La gente de sistemas es inflexible "

~ Sistemas

No logro involucrarlos "
" No saben lo gque quieren "
No entienden lo que estamos tratando de hacer "

Egsperan demasiado en muy poco tiempo ¥

Ahora que liberamos el sistema empiezan a  cr

w
-
=

carlo todo "

Detectados los puyntos anteriores se tuvo especial
cuidado en no caer en ellos v de ésta manera interactuar con

el usuario amnliamente.

La técnica del disedo fue disefo estructurade v se



llevo a cabo utilizando diagramas de flujo de datos ( DFD ),

cartas de estructura., seudocddigo vy espanol estructurado ( na

rrativas ).

El lenguaje elegido fus el compilador para

Dbase 11! en base a los criterios i

- Estd orientado a 4reas comerciales

- Baja complejidad algoritmica y computacional

— *Ideal’ para ambientes de microcomputadoras

- Aceptable rendimiento v eficiencia

~ tas estructuras de datos son fdciles de implementar
~ Se contaba con experiencia en su programacién

~ Convirtiéndose en un estdndar en la institucién
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