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INTRODUCCION· 

La jubilación @n la actualidad se ha increm~ntado, debido 

a la crisis económica por la que atraviesa el pais desde 

hace varios años~ Ya que a los trabajadores al servicio del 

estado -en este caso los universitarios- se les motiva a 

dejar el trabajo como una alternativa, para disminuir nómi

nas mediante la congelación de plazas. Sin embargo a esta 

población no se le prepara al cambio, lo cual trae como 

consecuencia qu@ el trabajador se separe bruscamente del 

empleo decayendo en los aspectos físicos y osicológicos. 

Los trabajos que se han hecho en HéKico -en especial en la 

población de trabajadores universitarios- para eMplicar la 

situación por la que atraviesa una persona al dejar su 

fuente de trab&jo a caMbio de una pensión son pocos, y los 

relacionados con el periodo prejubilatorio en especial. 

A partir de lo anterior esta investigación plantea conoó 

principal objetivo, comparar el nivel de autoestima entre 

personas prejubiladas y jubiladas. 

Para lograr este objetivo se realizó un marco teórico, 'el 

cual inicia con los antecedentes generales de la jubila -

ción dando una visión histórica del surgimiento de ella, así 

como la. difer.encia que ewiste entre pensión y jub.ilación en 



nuestro país; mencionando a la vez las pensiones que eMisten 

en paises capitalistas, socialistas y en desarrollo •. Poste -

riormente se indican los tipos de pensiones a que tienen de-

recho las trabajadores al servicio del estado, así. como los 

tipos de jubilados de acuerdo a sus diferencias indi-

viduales. 

En el siguiente capitulo se eKplica la problemática por la 

que atravieza el jubilado, iniciando con los factores bio -

lógicos y fisiológicos especificando las enfermedades tllás 

comunes que presentan las personas de edad avanzada y los 

cambios lisicas que se alteran. Posteriormente a esto se 

ewplican los factores psicológicos en donde se hace énfasis 

a la autoestima, autoconcepto y autoimagen definiendo cada 

uno ~e ellos, a la vez se mencionan también las diferentes 

enfermedades psicológicas que ewisten y su relación 'de 

ellas con personas de edad avanzada. 

En el capitulo cinco trata acerca de los factores sociales 

y fa.,iliares haciendo reflewión en cuanto a la influencia 

en los jubilados y personas .de edad avanzada en su bienes

tar personal • 

. Referent~ a la metodología esta inicia con el. propósito de 

la investigación , se plantea el problema," los objetivos de 

.investigación, las hipótesis de trilbajo, la muestra que fué 
·- . . 

Obtenida en .una dependencia d.e la UNAM con una población· de 



veinticinco trabajadores en etapa prejubilatoria y veinti

cinco ya jubilados, se menciona el tratamiento estadístico., 

proc~dim1ento, análisis de resultados y con~lusiones; donde 

se encontró que los jubilados estan ligeramente por debajo 

en puntajes totales que los prejubilados, concluyendo que 

los jubilados y prejubilados tienen una co_ncepción devalua

da de sí mismos, percibiéndose incorrectos a lo socialmente 

vigente, se consideran deficientes en su estado general de 

salud y. describen su apariencia f isica como incorrecta. Es 

decir que el trabajador empieza a decaer psicológicamente 

desde el momento en que entra a una etapa prejubilatoria~ 



C A P I T U L O 1 

ASPECTOS GENERALES DE LA JUBILACION 

1.1 DEFINICION DE .JUBILACION. 

"La jubilación es un periodo de la vida en que una 

persona ha cesado parcial o totalmente de ejercer su 

profesión, y es acreedor a recibir una cantida~ especáf ica 

mensual llamada pensión 11 <1>. 

En la ley del ISSSTE (191'.9) en su artículo 60 dice "tienen 

derecho a la pensión por jubilación los trabajadores con 30 

años o más de servicio e igual tiempo de cotización al 

instituto, en las términos de esta ley, cualquiera que sea 

su edad, la pensión por jubilación dará derecho al pago de 

una cantidad equivalente al 100* de su sueldo" (2). 

Aparte de la pensión por jubilación, hay otros tipos de 

pensiones que marca la ley del ISSSTE y son; pensión por 

edad y tiempo de serVicios, pensión por invalidez,. pensión 

por cesantía en edad avanzada, pensión por causa de muel'te y 

pe~sión por .concubinato. Esto~ tipos de pe~sic:ines se tr·ata 

rán ampliamente en otro apartado. 

!il-viéiiii_v_i1éñéie'Z-i1a:-;:¡;-¡c;5,...Añ9;1;5-;;¡;;¡;v;~t:C.-Educativo de 
Preparación para.Jubilación 11 

• .Tesis Fac. de ·iilosof:í.a y 
Letras. lJNAl1 p. 4 · 

<2> Ley del Instituto.de Seguridad. y. Servicios Social.es para 
los'trabajadores del Estado <ISSSTEl p.34 19.89. 
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De acuerdo a lo antes descrito, se observa que e><isten 

diferentes tipos de pensiones, , siendo una de ellas la 

jubilación; sin embargo, dada la familiarid'ad que se tiene 

con el uso del término 11 jubilaciónº como un sinónimo de 

''.pension", para el presente estudio se utilizará dicho 

término, haciendo la aclaración del manejo de éste, puesto 

que es un tipo de tantas pensiones que hay, además en el 

caso de la población, todos los individuas son pensionados 

por edad y tiempo de servicio, más no pensión por jubilaCión 

co..a en la actualidad se maneja. 

1.2 ANTECEDENTES DE LA .JUBILACION. 

Las· pensiones por jubilación y demás tipos. de pensiones, 

son el principal programa de protección a la vejez de los 

Seguros Sociales. COlllO resultado.evolutivo de las sociedades 

industriales, las pensiones ~omienzan a darse colectivamente 

hace aproximadamente un siglo, acrecentando su importan~ia 

junto con el progreso del industrialismo, de esta manera, 

puede decirse que su desarrollo depende en general del grado 

de avance industrial que se tenga. 

1.3 LAS .PENSIOIES EN DIFERENTES PAISES. 

En el documento de la "Asociación Internacional -del 

Seguro Social" <3>, presentado en la Asa~blea Mundial sobre 

c3roi=!iiñiiacióñ--Ci;-:-¡;¡5--Ñai:i0ñ95-:Uñi<ia5--;;i\5i;;;t;¡;;;¡Müñdia1 
sobre el_envejeci•ienta, Plan ·de Acción Internaciona:1°. 
Viena, 19&2.. · 
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el Envejecimiento, celebrada en Viena en 1982, dividen su 

informe en relación con las pensiones en tres grupos de 

paises y éstos son: 

1.3.1 PAISES CAPITALISTAS. 

En estos países se conoce una pensión universal para todas 

las pensiones de edad, incluyendo las no activas, sin 

embargo en varios paises de este tipo, también subsisten los 

regímenes tradicionales que cubren sólo a la población 

activa mediante una contribución tripartita de trabajadores, 

empleadores y Estado., can las sigu{entes caracteri.stic~s: 

1.- El periodo de espera para tener derecho a las 

prestaciones llamadas tambien de calificación, varia por lo 

regular de 

España y 

15 años 

Portugal 

COfllD m:í.nimo, 

que sólo 

aunque 

e><igen 

hay 

10 

países COtnO 

y 5 años 

respectivaMente y otros que requieren de 20 años como sucede 

en el caso de Japón. 

2.- La edad de pensionamiento ta-.bién varía, siendo más 

frecuente entre 30 y bS años., aunque las mujeres suelen 

pensionarse en algunos países con 5 años Menos.de edad. 

3.- EMisten por lo regular topes de salarios como bases para 

reconocer pensiones. cuyo Monto varia en'tre LIO y bO po:r 

ciento de los topes citados, concediédose increiaentos 

adecuados para proteger a la Cónyuge y a los hijos menores, 

ta.bién-puede· haber incrementos en relación con los años de 

servicio en eMcesa· al periodo de caliEicación. 

3 



lt .. - Se acostumbra hacer ajustes periódicas del monto de las 

pensiones, de acuerdo con el incremento del costo de la 

vida, tales ajustes son automátisos en algunos países .. 

s.- Persisten los problemas de las mujeres con trabajos 

domésticos y las viudas que reciben pensiones más bajas que 

cuando vivía su marido pensionado. 

1.3.2 PAISES SOCIALISTAS. 

Las características de las pensiones son parec.idas._a. 

las de los paises capitalistas, aunque pueden seña~arse 

algunas tendencias diferentes como: 

1.- Los periodos de calificación son en algunos casos de.25 

años para los hombres y de 20 años para las mujeres, es 

decir más largo que en lo~ paises capitalistas. 

2.- La pensión suele tener un monto del 50 por ciento.en 

relación con el s~lar.io base. 

3.- Las viudas pueden lograr del 45 al 70 por ciento de la. 

pensión del 111arido. 

1.3.3 PAISES EN DESARROLLO. 

En genera~'·· tienden a imitár las normas y 

c.;.racterísticas~ de lc:is :pai.Ses industrializados, ·pero , el 

freno de su ~ayer desarrollo ocasiona las ~ig~ientes 

variantes: 



1).- El campo de aplicación es menor. de acuerdo con el 

desarrollo de su economía. cuando un país cubre más del 50% 

de su poblacíon activa, se ~cnceptúa de nivel satisfactorio 

en relación ccn otras que cubren menos de tal porcentaje. 

Esto implica que un gran sector del la población de edad 

avanzada esté sin protección de seguridad ;acial. 

21 .- Los paises latinoamericanos con más desarrolloT 

sobrepasan el 

protegida. 

50 por ciento de la población activa 

31.- La pensión suele tener un monto del 40 al 50 por ciento 

del salário base con incrementos por familiares dependíentes 

y por ti""'Po de servicio. 

lt>.- Siendo paises predominantemente agrícolas, protege~ en 

primer luga~ a la población urbana por em:ontr.arse ahi los 

centros industriales. Esta paradoja implica desaMparo 

econó•ico para la vejez del área rural, debido a que la 

afención la centran básicamente en el área industrial, esto 

quiere decir que mientras un individuo esté.vendiendo su 

fuerza de trabajo por un tiefl'Po co~siderable. a ~na 

organización y aportando un fondo de pensión tendrá· derecho 

a disfrutar de algón tipo de esta¡ COMO es el caso de nues· -· · 

s 



tro país, en tanto que en el medio rural el individuo labora 

para apenas sasteners~, careciendo de una seguridad social 

tales como: la alimentación, 1~ salud y sobre todo la 

protección social ya que c:oma no tiene ninguna aportación al 

fondo de pensión queda desmantelado de alguna pensión, 

siendo la población más predominante. 

1.3.4 LAS PENSIONES ANTICIPADAS. 

De este tipa de pensiones se tiene lo-siguiente: 

1.- Algunos países dan pensiones anticipadas a la edad 

normal (50 a bO años> aunque reducen su monto al nómero de 

años que faltan para tener derecho a' la jubilación. 

2.- Otras naciones, establecen un nómero de años de servicio 

como base para recibir la jubilación, que puede anticiparse 

pero con monto reducido. 

3.- Hay paises que toman en cuenta el desempleo, de tal 

manera que después de un tiempo prolongado de desocupación 

de un trabajador de edad avanzada que ha, trabajado ,ante's, 

tiene derecho a ser pensionado. 

4.- También el derecho a la jubilación puede anticipar,se 

consecuentemente al antecedente de haber trabajado 

6: 



en condiciones fatigasas o insalubres, norma que se ha 

establecido en distintos paises. 

1.~ llHTECEDENTES HISTORIC:OS DE: LA .JUBILACION EN HEXICO. 

Can lo antes mencionado, nos podemos dar cuenta que las 

pensiones por jubilación varian de acuerdo con e1 modo de 

producción que haya en los paises y también al grado de 

desarrol1o industrial y mercantil que se tenga. 

PerO lqu& pasa con Héuico tomo país en vlas de desarrollo?. 

La lucha por una pensión y por derechos sociales hacia los 

ancianos, tiene su origen al igual que el movimiento Obrero 

en México y a la Revolución Mexicana, plasmado en que la 

seguridad social es un derecho obligatorio para el logro 

solidario de una economia reciente de los recursos humanos, 

libres de temor y miseria en las horas de adversidad, en la 

orfandad, en la viudez de las mujeres, en la enfermedad y en 

la vejez; para gozar plenamente de las libe~tades 

fundamentales de pensamiento, expresión y actividad. 

Todo haonbre y toda mujer deben estar protegidos frente a 

los riesgos so~íales y profesionales" en función de una 

solidaridad organizada para crear, mantener Y. preservar el 

valor intelectual f isico y material de la población 

econtu~icamente activ'a, preparar el camino para l!ls genera-

1 



cienes venideras y sostener las generaciones eliminadas de 

la vida productiva coma es el casa especifico de los 

ancianas. 

Las ideas sobre una Seguridad Social en México, empezaron a 

surgir en los primeros años del presente siglo, cuando los 

diferentes partidos politices discutieron y publicaron sus 

programas de acción, que al cabo de dos años llegaron a 

estructurar el ideario de la Revolución Mexicana. 

El partido Liberal publicó el lo. de jullio de 1906 su 

Programa y Manifiesto Político, en donde solicita entre 

otros asuntos vitales se reforme la Constitución, en el 

sentido de establecer la indemnización por accidente y la 

pensión a obreros que hayan agotado sus energías en el 

trabajo .. 

El 15 de abril de 1910, e1· Partido Antirreeleccionista 

inició su convención en la plataforma de principios 

impuestos a sus candidatos estipuló presentar iniciativas 

tendientes a mejorar la condición material, moral e 

intelectual de los obreros. 

El partido Constitucional Progresista, postuló la 

candidatura para Presidente de '1a República al· Sr. Francisco 

I. Madero y en su programa aprobado el S de ago~to de 1911, 

se comprometió a e>epedir ''Leyes sobre pensiones 

indemnizaciones sobre accid~ntes· d_e trábci.jo 1r(4) .. 

<4>. F~ent.es Aguilar Lui~ y Raúl 11 Salud y Vejezº Ediciones 
el Caballito. pág. 316 Apéndice I. 1978. 
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El lo. de Octubre de 1914, Venustiano Carranza, 3efe de 

EJército Constitucionalista, encargado del poder ejecutivo; 

instaló en México, la junta de Generales, conocida 

posteriormente can el nombre de Soberana Convención Nacional 

Revolucionaria. Este organismo, con una existencia de ocho 

meses de vida, trabajó en MéMico, Aguascalientes, Cuernavaca 

y faluca, en esta última terminó el 27 de septiembre de 

1915, la discusión de su programa revolucionario, se 

estipuló su articulo 18; rescatar de la miseria y del 

prematuro agotamiento de los trabajadores por med~o de 

"reforma9 sociales y económicas como: "Educación, leyes sobre 

acccidentes de trabajo, pensiones de retiroy reglamentación 

de las horas de trabajo e higiene y seguridad en los 

talleres, fábricas, etc. y en general por una legislación 

que haga menas cruel la explotación del proletariado"<S> .. 

El 10 de diciembre de 1916, Venustiano Carranza hizo 

entrega al Congreso Constituyente de Querétaro del proyecto 

de Reformas Constitucionales y al dírigirse a _este organismo· 

expresó 11 Con la.responsabilidad de los empresarios para los 

casos· de accidentes; con los seguro~ para los casos de 

·enfermas y de vej~~.. Con todas estas r'eformas espera 

fundámentalmente el gobierno a mi cargo que las intitucíanes 

paliticas del pais responderán satisfactoriamente a las 

necesidades· sociales; que los agentes del poder público sean 

(51 Fuentes Aguilar R.:Íúl y luis "Salud y VeJez" Ed. 
c,aballitc p. 316 



los que deban ser instrumento de seguridad social para la 

~iudadanía 11 (6). 

La exposición de motivos de ~ste proyecto de Reformas 

Consti~ucionales, al referirse al Seguro Social como una 

institución que se encargará de velar por la salud, 

garantías y derecho de los trabajadores enfatizó: 

11 Se impone no sólo el aseguramiento de las condiciones 

humanas del trabajo, como la de salubridad de locales y 

garantías para los riesgos que amenazan al obrero en el 

ejercicio de su empleo, sino también fomentar la 

organización de establecimiento de beneficiencia e 

intituciones de previsión social para asistir a los 

enfermos, ayudar a las inválidas, socorrer a los ancianos, 

proteger a los niños abandonados, auxiliar en ese gran 

ejérc:ito de reservas de trabajadores parados 

involuntariamente que constituyen un peligro inminente Pa~a 

~a seguridad públic:a" <7l. 

En el régimen presidenc:ial del Gral. Alvaro Obregón, se 

interltó liberar a los trabajadores de la i"ndigencia, en las 

casos de edad avanzada o accidentes de trabajo qu,e 

incapaciten para d~vengar un salario remunerativa, y cuando 

la muerte ·del· j~fe de familia deja en la miseria a sus 

dependien~es económicos. Se propuso que el eStado se 

encargara de.buscar el equilibria_Social,· creando.para ~~en~ 

<6> Fuentes· Agu.ilar Ibiden 
.<7> Fuentes Aguilar Ibidem 

p. 317 
p. 317 
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der a esas necesidades una contrlbucion, que pagarian los 

patrones el equivalente al 10% sobre todos lo5 pagos hechos 

por conceptos de salarias, y así se integraría una reserva 

económica que manejaría el Estado, destinada a satisfacer 

con toda oportunidad los derechos de los trabajadores. 

La carencia de estudios, no permitió cuantificar el volUmen 

de la reserva a que ascendería la recaudación, pero el 

Estado suscribia el compromiso de satisfacer el porcentaje 

de los salarios, las prestaciones a que tendrían derecho los 

trabajadores y se mencionan los riesgos a que serían motivo 

de compensación, siendo los siguientes: 

1.- Indemnización por accidentes de tr~bajo en sus diversas 

modalidades. 

2.- Jubilación por vejez. 

3.- Seguro de vida. 

En este proyecto se esbozó con acierto la finalidad que 

debería cumplir la reserva económica manejada par el Estado~ 

destinándola a crear la riqueza pública y· habitaciones de 

los trabajadores. 

En este proyecto de Ley, se _menciona el propósito del 

Ejecutivo para promover reformas al art. 123 Constitucional y 

cuy~s fines entre otros eran fortalcer lás prestaciones de 

los .trabajadores .• 

Este proyecto de Ley constituye en la historia de los 

Seguros Sociales en-. México el mayor esfuerzo _que se real i i:ó. 

11 



t:.l E.Jecutivo de la Unión, insi!.itiendo en su propósito 

manife5t6 que ahondaba en la necesidad de reformar la 

constitución, para alcanzar cumPlidas metas, convocó en 

julio de 1929 al Congreso de la Unión, para celebrar un 

periodo extraordinario de sesiones donde sometió a su 

dol11:Jeración una iniciativa que culminó con la reforma de la 

fracción XXIX del art. 123 Constitucional. 

En la sesión celebrada por la Cámara de Senadores el 20 de 

agosto de 1929, se aprobó por unanimidad y sin discusión la 

Reforma Constitucional propuesta por el Ejecutivo. V por su 

parte, la Cámara de Diputados en su sesión del 22 de agosto 

del mismo año, hizo la declaración de la Reforma 

Constitucional, una vez que la mayoría de los legisladores 

de l.os estados habían aprobadci la reforma. 

En el informe del lo. de septiembre de 1929 el entonces 

presidente de la República Emilio Partes Gil manifestó: "La 

Reforma del art. 123 Constitucional, satisface una de las 

necesidades más apremiantes en beneficio de las el.as.es 

trabajadoras del Pais 11 (8). 

El 6 de septiembre de 1929, se publicó en el Diario Oficial 

de la Federación, la Reforma de la fracción XXIX del art. 

· 123,-_.q.~edañdo en los términos siguientes: 11 5e considera de 

utilidad. pública la expedición de la Ley del Seguro Social y 

e~ .ella comprenderá seguros de invalidez' de vida, de ce-

. (8) Fuentes ·Ag.uilar Luis y Raúl "salud y Vejez" Apéndice· I 
pag. 320 
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sación involuntaria del trabajador. de jubilación, de 

enfermedades y accidentes y otros fines análogos"(8). 

Esta reforma Constitucional dió al Seguro Social la 

cat'egoria de un derecho público obligatarío y se consideró 

de suma importancia la expedición del Seguro Social, 

reservándose al Congreso General la facultad exclusiva de 

legislar sobre la materia. 

El 4 de diciembre de 1933, se reunió en la ciudad de 

Querétaro la Segunda Convención Nacional del Partido 

Revolucionario y a1 aprobar el Primer Plan Sexenal del 

Gobierno, que debería de regir a partir del lo. de enero de 

1934,- donde se aprobaron en relacióri con los Seguros 

Sociales los tres puntos siguientes: 

1.- La importancia del Seguro Social aplicable a todos los 

trabajadores y que cubran los principales riesgos no 

amparados por la Ley Federal del Trabajo. Se expedirá una 

Ley del Seguro Social en- favor de los asalariados.sobre la 

base de la participación de las tres unidades concurrentes; 

Estado, trabajadores y P:atro_nes, e.o la proporción de un 

detenido señalado equilibrio. 

2.- Se continuarán los estudios necesarios técnicos para 

llegar a su impl·antación a la brevedad de tiempo, 

expidién~ose la Ley· correspondiente, para el efecto de que 

los·· trab_ajadores puedan ser amparados en l«?s riesgos 'iio pre-

. (f;j-¡=¡;;;:;¡:;;;; ··¡¡9;; -¡:¡.;;;-.:::;;-;:;;; y--R.;;;:;¡-;;5,;;¡¡;d-y-Ve j;;;;~-Apénd ice I 

pag~ 320 
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vistas por la Ley Federal del Trabajo, tales co111<1 

enfermedades generales, maternidad, invalidez, retiro por 

vejez. 

3.-.Será capitulo en materia de crédito dar los primeros 

pasas para la integración de un sistema de seguros, que 

sustraiga el interés privado. 

·Correspondió al Beneral Lázaro Cárdenas, en su carácter de 

jefe del Ejecutivo Federal, iniciar el desarrollo del Primer 

Plan SeMenal de Gobierno que correspondió al ejercicio de 

1934 - 1940, favoreciendo la i11plantación del Seguro Social. 

Se for111t.1ló un proyecto de Ley del Seguro Social, que 

remitió a las C4•aras para su estudio, donde $e establecía 

el seguro para los riesgos más irecuentes en las clases 

trabajadoras o econtNlicatMM'lte débiles, como son los de 

enfermedad y riesgos profesionales, invalidez, vejez, 

.aternidad y desacupt1.ción voluntaria; trazando un siStema 

razonable en la distribución de las cuotas y fijando también 

un régi-.n dE!IKlcrático, para el funcionamiento de la 

Institución del Seguro Social, a cuyo cargo estará la 

vigilancia de este importante servicio de la utilidad 

p(Jblica. 

En los prolegOllerios de la Revolución MeMicana y a su 

triunfo se puede ver que en las luchas por las conquistas 

soc.iales se tuvo presente el aspecto de la jubilación 

del :trabajador, que después de prestar su fuerza de trabajo 
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debería ·de disfrutar de una vejez libre de temor, con un 

futuro económico seguro, que le permitiera v1v1r sus últimos 

años en el disfrute pleno de la vida. 

En este panorama general, relacionando con el 5urgimiento 

·de las pensiones por jubilación y por vejez, podemos decir 

que éstas. surgieran dentro de una Ley de Segura Social, la 

cual funge en la actualidad para aquéllos trabajadores 

derechohabientes al IMSS. 

El seguro de vejez, concede pensión a los trabajadores 

asegurados que han cubierto cuando menos 500 coti~aciones 

semanales. 

La Ley. protege con una pensión por vejez a los.trabajadores 

asegurados que habiendo cumPlido 60 años de edad, acrediten 

haber cubierta cuando menos 500 semanas de cotizaciones y se 

encuentren desocupados, o que por su edad avanzada o su 

estada fisico no ganen más del SO% de la .remuneración 

habitual qué en la misma región recibe un trabajador sa~o, 

de su mismo sexo, se.ejante capacidad, igual categoría y 

formación profesional análoga. 

Las pensiones normales de vejez a los trabajadores 

aseguradoG, se conceden cuando el- trabajador cumple. can los · 

requisitos establecidos y sus condiciones biológicas lo 

obligan a retirarse de la vida activa, por que.eS in~apa~, 

de_efectuar un ~rabajo eficiente y se supone que esta 

pérdida de capacidad se prolongue hasta la muerte.· 
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Se considera que las pensiones de vejez tienen el eiecto de 

descongestionar el mercada de trabajo ampliando las· 

oportunidades a las nuevas generaciones que se incorporen a 

la vida activa. 

A continuación se describen los artículos del Seguro 

SoCial, en los cuales se ~encionan los derechos y garantías 

que tienen los trabajadores para el disfrute de alguna 

pensión. 

Art. 137.- La vejez da derecho al asegurado al otorgamiento 

de las siguientes prestaciones: 

l. Pensión. 

Porcentaje salarial que se otorga al trabajador que 

.cu"'Pla con los requisitos establecidos por esta Ley. 

11. Asistencia Médica. 

Una vez que el trabajador obtenga una pensión, también 

~endrA derecho a seguir disfrutando' de los servicios médicos 

que brinda el instituto. 

ÍII. Asignaciones familiares. 

Cuando el trabajador pensionado tenga hijos 111enores de 

.18 años y cónyuge, el instituto les dará el servicio médico 

que ellos requieran. 

IV• Ayuda asistencial. 

Esto se refiere a demás pl-eStaciones que el i_'nsti.t~to· 

brinda a sus derechohabi_entes, como viajes, instalaciones 

etc. 

Art. 138.- Para tener derecho al goce. de las.prestaciones 
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del seguro de vejez, se requiere que el asegurado haya 

cumplido 65 años de edad y tenga reconocidos por el 

Instituto un mínimo de 500 cotizaciones semanales. 

Art. 139.- El derecho al disfrute de la pensión por vejez, 

comenzará a partir del día en que el asegurado cumpla los 

requisitos establecidos en el articulo anterior. 

Art. 140.- El asegurado debe disfrutar sin necesidad de 

avisar al instituto, al disfrute de la pensión por v~jez por 

todo el tiempo que continúe trabajando con posterioridad al 

cu11pli•iento de los requisitos señalados en el art. 13A de 

esta Ley. 

Art. 141.- El otorga•iento de pensión por vejez, sólo se 

podrá efectuar previa solicitud del asegurado y sólo cubrirá 

a partir de la fecha en que haya dejado de trabajar, siempre 

y cuando cuapla con los requisitos señalados en e1 articulo 

138 de esta Ley. 

Art. 142.- Los asegurados que reunan los requisitos 

establecidos en -esta sección, tendrán· derecho a disfrutar de 

la pensión de vejez en la cuantía señalada. 

Del Seguro de Cesantía Avanzada. 

Art. 143.- Para los efectos· de esta Ley eKiste cesantía en 

'edad avanzada, cuando el asegurado .que privado del trabajo 

rellt.lnerado después de los 60 años .de edad, pueda adquirir 

una pensi~. 

Art. lltlt.- Las conting'encias Consistentes en la cesantía. en 
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edad avanzada, 

préstélciones de 

obligan 

Pensión, 

al Instituto a 

Asistencia Médica, 

otorgar las 

Asignaciones 

familiares y ayuda asistencial descritas anteriormente. 

Art. 145.- Para gozar de las prestaciones del Seguro de 

Cesantía en edad avanzada, se requiere de que el asegurado: 

I Tenga reconocido en el Instituto un minieo de 

quinientas cotizaciones semanaies. 

II .- Haya cumplido sesenta años de edad. 

III.- Quede privado del trabajo remunerado. 

Art. 146.- El derecho de goc• de la pensión de cesantía en 

edad avanzada, co.enzar4 desde el día en que el asegurado 

cumpla con loti requisitos se;\alados en el articulo anterior; 

sil!llPre que solicite el otorgamiento de dicha pensión y haya 

sido dado de baja del régimen del Seguro obligatorio. 

Art. 147.- Los asegurados que reónan las condiciones 

establecidas en la presente sección, tendrán derecho a 

disfrutar de una pensión cuya cuantía se señaló en la 

sección correspondiente. 

Art. 14&.- El otorgamiento de la pensión por cesantía en 

edad avanzada, excluye la posibilidad de conceder 

pasteriar1Mtnte.pensiones de invalidez o de vejez, o al Menas· 

que el pensionado reingresara al régimen obligatorio del 

Seguro Social. 

Lo antes mencionado c~rrespo~de a 

trabajadores derechohabientes del Seguro 

todos aquéllos 

Social, que en la 

gran mayoría la cm1pone ·1a Iniciativa Privada. 'sin en.bargo, 
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para este estudio que está relacionado y enfocado a una 

Institución Educativa del Sector Público como lo es la·UNAM, 

le corresponde al ISSSTE no al IMSS. 

Esta no quiere decir, que entre estas dos instituciones no 

eKista relación, ya que la descrita anteriormente tiene 

~ucho que ver con los derechos de los trabajadores al 

servicio del Estado, ya que 'el ISSSTE considera varios 

aspectos funda...,,tales del IMSS, puesto que este último 

inició la lucha par las pensiones y jubilaciones antes 

descritas, las cuales fueron obtenidas a través de la lucha 

de la clase obrera desde el inicio de este siglo, siendo 

adecuado niencionar el surgimiento del ISSSTE donde se 

ubicara el estudio par las caracteristicas de la población 

ya descrita •nterior11ente. 

En el articulo 123 Constitucional regia en un inicio sólo 

para los trabajadores contratados por particulares. Los 

empleados del estado no quedaban protegidos por la 

Constitución. Para suplir tal deficiencia, El Congreso 

Federal aprobó en 1930 el Estatuto de los Trabajadores al 

servicio de los Poderes de la Unión y el 21 de Octubre de 

1960 se adicionaba al articulo 123 con el apartado º8 11 que 

contiene los principfos rectores de la relación de trabajo 

entre·el Estado y los Servidores PÚblicos. 

En la actualidad, el articulo 123 comprende dos apartados, 

en el primero: 11 A11 se reglamentan las relaciones lab~rales 

entre trabajadores y patrones. El segundo apartado 11 8 11
, se 
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r~fiere a esas mismas relaciones cuando se establecen entre 

los Poderes de la Unión o del Gobierna del Distrito Federal 

y los servidores pOblicas. La Ley reglamentaria del apartado 

"A", es la Lay Federal del Trabaja; la del •e•, la Ley de 

las Trabajadores al Servicia del.Estada <ISSSTE>. 

El ISSSTE surgió en 1959 nor-da por una Ley distinta a la 

del Sllguro Social, la L.y Drg~ica del Instituto, y tallbién 

para resc¡slver conflictos entre el 1N1Pleado pQblica y el 

Estada, surgiendo un tribunal de arbitraje, diferente a las 

de la• juntas lllltablacidas para la solución de prabl.,..• 

surgidas entre obreros y patran ... 

La ley del ISSSTE, nace C090 una n1>«: .. idad de a.parar al 

servidor pQblico, llllta·Ley ha tenida algunas modificaciones 

J.as cualllll - ...,cianarM1 a continuación: 

La Ley .. encontraba vigt1nte can anteriariodad, fu6 

publicada el 30 de diciellbre de 1959, y en el lapsa. 

transcurrido -ús · d• 2't ellas- no ·habia sida adecuada 

sisteel.ticatleftte e integral1M111te al dasenvolvi•ienta dal 

pais, a la evolución de la ad•inistración pQblica y al 

incr·-to· de la población derechohabiente. 

La Ley de 1925, da por vez pri-ra arden y coherencia en un 

...rgen juridico dispersa y hetereogénea de protección al 

.. rvidor pQblico. 

La de 191t7; estabJ.ece las pri-ras esbozos de un régieen de 

89guridad Social e4s 811plia 1 y sel'lala la obligación expresa 

por·el Estado de contribuir al bienestar de sus trAbajado-

res. 20 



finalmente la de 1959 crea el Instituto de Seguridad y 

Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y 

consolida un régimen de Seguridad Social Integral, orientado 

a dar respuesta a las necesidades económicas, sociales y 

culturales de los trabajadores del Estado. Sin embargo estos 

esfuerzos no rebasaron las limitaciones que las· propia~ 

condiciones del propio país imponía. 

En el caso de la Direccion de Pensiones C~viles de Retiro, 

por ejemplo, el instrumento de protección al trabajador se 

defini6 más como institucion de crédito y ahorro, que de 

Seguridad Social. Por otra parte, los ordenamientos de 1925 

y 1947 no preveen que sus beneficios alcanzarán la totalidad 

de. los trabajadores y las dificultades técnicas y 

financieras que tuvieron que enfrentarse por lo cual 

impusieron c1~rtas restricciones al esquema de prestaciones 

que ofrecían al trabajador y familiares. 

"La adecuación del marco 3urídico de la institución, no 

constituye un hecho aislado, sino que se inscribe en los 

lineamientos establecidos por el ejecutivo de conservar y 

fortalecer -las_ intituciones democraticas, vencer la crisis, 

recuperar la capacidad de crecimiento e iniciar los cambios 

cualitativos que reqUiera el pais en sus estructuras 

ec~nómicas, 

resultado 

políticas y 

de una ampl_ia 

sociale~. 

consulta 

L~- nueva Ley es el 

entre las distintas 

o~ganizaciones· que integrárí al Federacióil de Sindfc:atos al 

·Se.rvicio del .Estado· y· entre l•~s· propios derechohabientes, lo 
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que permite dar respuesta a viejos y justos reclamos de los 

trabajadores" (9). 

En la iniciativa de la nueva Ley, el contepto de seguridad 

social se ha ampliado y fortalecido al incorporar en forma 

e>epl:lcit.a la dimenciOn de ºseguridad social u. En este 

sentido dicho orden .. iento no solo amplió el esqueea general 

de prestaciones al servidor p~blico, sino que desarrolla su 

concepto de justicia social, el cual se eMpresa en la 

garantia de un nivel adRCuado y decoroso de vida para su 

población derechohabiente, en una Mayor equidad y justicia 

en el otorga•iento de la& prestaciones sin distingo de nivel 

salarial o de antiguedad, y en la posibilidad de ofrecer una 

mayor protección al poder adquisitivo de los trabajadores. 

En lDti aspectos fund.uientales, el nuevo ordenamiento 

pretende dotar a la institución de una organización 

adainistrativa mA• MOderna que permita ampliar los seguros, 

ser.vicips y prestaciones que brinda a la clase trabajadora 

del Estado, al mismo tiempo que propicia un mArgen mAs 

eficiente de un patrimonio, inversiones y reservas tratandO 

de super•r asi las nocivas inercias ad•inistrativas y 

financieras que pasaban en el institito.desde sus origenes. 

•Adecuar las instituciones en los tn0tllfff1tos criticas que 

ViVimos, es comprender. cabalmente que 1MJchas de sus 

prestaciones constituyan auténticos c0111plementos salariales, 

que ahora MAS que nunca dehen constituirse en. garantias su-

(9l 'Ley del ISSSTE Introducción a las. ReforMas hechas en 
19&3·pag. 2 

22 



plementarias frente a las condiciones impuestas por la 

crisis. Las -préstamos a corto plazo, los créditos 

hipotecarios para la vivienda y la oferta de productos 

básicos accesibles, adquieren hoy otro sentido ante la 

crisis que afecta fundamentalmente a los sectores laborales 

del país" < 10 l. 

Lo antes mencionado sería un gran avance dentro de las 

prestaciones sociales y económicas principalmente, a los 

trabajadores del estado, sin embargo desgraciadamente esto 

no se aplica cada vez los préstamos a corto plazo son muy 

escasos y no se diga los hipotecarios que'en ocasiones son 

un mero membrete por que dificilmente un ·trabajador lo 

adquiere, y Además para tener derecho a las pr~staciones 

•encionAdas el trabajador debe llenar un montón de 

requisitos que en ocasiones no estan al alcance de él o· son 

un provocador para que no se obtengan dichos préstamos. 

"La Nueva Ley de ISSSTE organizó en torno a dos vertientes 

principales; las prestaciones económicas, créditos 

pe~son•:I.•s Y. las prest~cioÍ'1es·. en especie". 

Las prestaciones económicas agrupan: · 

1.-. Las· pensiones. y jub.iÍaciones, de las .cuales hablaremos 

en los siguientes capí tules. 

2.- Los riesgos de trabajo que son incapacidades que se 

otorgan a trabajad.ores. que h.ayan su.frido algún accidente. 

< 101 Ley del. ISSSTE Introducción a las Reformas en 1983 .• 
·pag.· 3. 

23 



3.~ Los créditos personales, tales CDGIO los préstamos a 

corto y mediana plazo, los hipotecarias. 

~-- Financiamiento de vivienda; que es cuando dicho 

Instituto proporciona a través de su fondo de la vivienda 

!FOVISSSTE> vivienda a sus derechohabientes. 

Las prestaciones en especie ca.prenden: 

1.- La prat11eción a la salud ca.a lo es el servicio llédico. 

2;- Las sociales y culturales cOMO lo son los esparci•ientos 

reC:reativas y culturales. 

•Las prestñciarMPS económicas se otorgan eMclusiva-.ente a 

las trabajadoras asegurados y a los pensionadas, en tanto 

que las prestaciones "" Rfipecie favorecen al trabajador ca.> 

incorpora la nueva 

concepta de 

u.y resulta 

solidaridad social 

-.is a111>lia que 

que 

los 

cqnsignAdos ..nterior81!Clte, ya que las prestaciones en 

especie benefician tanta al trabajador ca.> a sus 

es decir, otorgan a todos las 

derechahabientes por igual y sin distinguir el nivel 

salarial o independiente.ente de su antiguedad. Y aCm en el 

rubro de las prestiaciones econt.ricas, que tienen ce.o 

entorno el nivel del salario del trabajador, la nueva ley 

seltala prioridades y establece tapes y líeites orientados a 

beneficiar a los a1111gUrados de _,os ingreso"!lll. 

<111 Ley del ISSSTE Introducción a las reforeas 19&3 pAg. 't. 
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De acuerd'o a la nueva Ley, cada vertiente o grupo de 

prestaciones debe tener un tratamiento contable y finaciero 

diferente para la cobertura de las prestaciones econ~micas, 

se requiere el estableci•iento de reservas actuariales que 

garanticen su cu11pli•iento puntual. Tal es el caso de las 

pensiones, las indellNlizaciones globales y la devolución del 

fondo de la vivienda <FOVISSSTEI. 

Par su parte, las prestaciones en especie requieren el 

est&bleci•i1tnto de previsiones y reservas financieras con 

basa en el sist-.. denominado de reporte anual. 

otra de las novedades •is destacadas que incorpora la nueva 

Ley, es la referente • la pasibilidad que concect~, a quienes 

dejan de setr servidores pOblicos, de solicitar la 

continuación volunt¡uoia en el 

.aternidad y medicina preventiva, mediante el pago de las 

cuotas correspondientes si1111pre y cuando hayan cotizado al 

Instituto cuando ....,os cinco años. 

A los seguros existentes se les agregó el de Cesantía en 

edad avanzada que per•ite la protección a los servidores 

pi'.iblicos -que habían cumplido 60 años de edad y diez de 

cotizaeiones- queden priv•dos de su trabajo. De este lllOdo, 

sesupri•ió la reducción anual del· 101' que la ley anterior 

ordenaba para las pensiones de las viudas y demás deudos de 

las trabajador.es fallecidos, lo que resultaba una situación 

injusta a tÓdas luces. 
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Se estableció la obligación de otorgar de manera integrada 

un n6•ero importante de servicios destinadas a los 

pensionist.as0 para dar lugar con elfo a una nueva dimensión 

humanística y de reconoci•iento especial de la sociedad a 

quienes se retiraran del servicio p~blico después de toda 

una vida de dedicación y de esfuerzos. 

parte del importante proceso de •odernización 

ad111inistrativa, la nueva Ley establece t..t>ién la obligación 

de precisar -a través de diversos regla.entes aprobados por 

la junta directiva~ otorg .. iento •As ordenado de los 

servicios de jubilación, préstamos y asistencia llédica, asi 

ca.o los 'requisitos •ini.as para la adecuada constitución, 

inversión y ..,,ejo transparente de las reservas actuales 

financieras lo cual en la actualidad da mucho que desear. 

A final .. de 19&1t, a iniciativa de la H. ~ara de 

Diputados, se adicionaron i11J>Drtantes reformas a la Nueva· 

L"y del ISSSTE, entre las que cAbria d..Stacar la reducción 

cie los requisitos ad•inistrativos para al 

otorga•iento de las pensiones y jubilaciones, lo cual en la 

realidad se est~ aplicando ya que anterior.ante eran. 

apro•i-d-te nueve los documentos que se· tenian que. 

presentar y ·tardaban en .dictaainar la pensión 

apro•im&da.ente de 6 a 9 llllSeS y en la actualidad Únicaaente 

son tres los. ciocu-.tos para solicitar la pensión por 

jubilación y por edad y tie91po de servicio y son: Acta de 

naci•tento, .Solicitud y Hoja de Servicios prestados, 



CAPITlLO 2 

TIPOS DE PEJllSIOllES 

Para el presente estudio es importante detallar las 

pensiones que el ISSSTE otorga a sus derechohabientes, es 

pár eso· que se va a dedicar este apartado para hablar de 

esto. En base a la Ley del ISSSTE se tienen.los siguientes 

tipos de. ·Pllftsión: 

2.1 PENSICJN POR ;JU8ILACION. 

La Ley del ISSSTE en su artí.culo 6o. dice: "tienen 

derecha a la pensión por jubilación los trabajadores con 30 

.,.OS O laAs de servicio e igual_ tie111JO de Cotización al 

·instituto en los tér•inos aplicable5 de esta Ley, cu_alquiera 

que .,.. su edad, no siendo aplicables a estas los · dos 

. .:tlti.rn. porcentajes de _la_ tabla del articulo 63• <12>. 

"La pesi6n por jubilación dará derecho al pago de una 

cantidad equivalente al 100. del sueldo_que se define en el 

artí.culo ·6~· y su percepción comenzarA a patir del dí.a 

siguiente a aquél que el trabajador hubiese.disfrutado el 

6ltimo si.ieldo antes de _causar baja• C13>. 

c12>. Ley del ISSSTE p. 3lt Edit. Editores Mexicanos.Unidos 
. ·1969 . 

(13). Ley del ISSSTE P. as: lbid-. 
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Esto quiere decir que si un trabajador tiene 30 años o más 

de servicio y estos mistnas cotizándolos al ISSSTE, tendrá 

derecho a una pensión por jubilacióó y esto es necesario 

enfatizarlo debido a que en este estudio, la mayoría tiene 

entre 30 y 39 aílos de antiguedad y de prestar sus servicios 

en la UNAl1, sin l!llbargo la Institución registró a sus 

trabajadores a partir de 1960 1 fecha desde la cual el 

trabajador ~ezó a cotizar al ISSSTE, por lo tanto ningón 

trabajador puede pensionarse por jubilación debido a que no 

se cumple lo marcado en el artículo anterior de la Ley del 

ISSSTE, por lo tanto desde este punto de vista legal la 

población no es jubilada sino pensionada. 

2.2 PEHSION DE RETIRO POR EDAD V TIEMPO DE SERVICIO. 

El artículo de la Ley referente a este. tipo de pensión 

que es el bl dice: 

•Tienen derecho a la pl!nsión por edad y tiempo de servicio, 

.los trabajadores que hubiesen cumplido 55 años de edad y 

t:uviesen 15 -"os de servicio ca.o minimo e igua'i tiempo·de 

cotiz.ac:ión al Instituto" 114>. 

Articulo 62 El cómputo de los años de servicio se hará 

.consid1trando uno solo de los enipleos, . aón cuando el 

trabajador. hubiese .desetlfleñado si.ultáneamente varios, 

cUalesquieran que fuesen, -en conSecUécia, p~ra ~icho_ cÓmp·~_to _ 

se considerar.t ~or una sola vez, el tiempo durante e.l ·cual 

haya tenido el interes;ado e carácter. de trabajador. 

114> "Ley del ISSSTE pág. 36 Ibídem 
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Articula 63 El llDtlto de la pension de retiro por edad. 

y tie-.po de servicio se determinará de acuerdo a los 

porcentajes de la tabla siguiente: 

<Esta tabla es la que en la actualidad sigue funcionando y 

de U.á se obtienen los porcentajes de pensíonesl. 

Articulo 6't 

1S años de servicia SO• 

16 ..Ras de servicia 52~S• 

17 .años de servicio SS. 

1a años de servicio 57.!a: 

19 Años de servicio ~ 

20 altos de -rvicio 62.S• 

21 años de servicio 651; 

22 .irlos de servicio 67.51; 

23 aftas.de servicia 70lll 

2't .ao. de servicio 72.Slll 

25 .i>as de servicio 751; 

26 ~ de servicio aot: 

27 años de servicio 651; 

26 .ir1oti de servicio 90& 

29 Allo!i de servicia 95• 

P.r• c•lcul.r el .... ta de las cantidades que 

c-r~ por pensl6n en los tér•ino9 de los articulas 

60, 63;, 67~ 76 y ... relativos • -t• Ley, ... tom.r.i en 

cu.nta·e1 pra..tia del sueldo ~sico dísfrútada en el 61ti.a 

año i.-diato. -t•rior 111 la fecha dlt baja del trabajador o 

de su falleci•imnt:o. 
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Cabe hacer el comentario~ cuando se empezó a jubilar en la 

UNAM en el año de 1963, para calcular el MDnto de las 

can~idades que carrespondian a la pensión se su.aban los 

últimos tres sue.ldos y la su•a se dividía entre tres9 

obteniendo un porcentaje de acuerdo a la antiguedad en .la 

tabla presentada en el articulo en el articulo 63, lo cual 

~raáA como consecuencia una pensión -..y raquítica. 

En la iniciativa de la Nueva Ley del ISSSTE enviada al 

Congreso de la Unión por el Presidente "iguel de la Madrid 

Hurtada en 1q&3, una de las mejoras a este fué el cálculo de 

penw.iones citada anter.ior.ente que pasó del pr0111edio de los 

tres últimas sueldos a unica.ente el últilM>, lo cual trajo 

CDllD canw;ecuencia un gran. beneficio para.todos los tipos de 

p .... siones. 

•Articulo 66 El trabajador que se separe del servicio 

despu.,. de haber cotizado cuando menos quince años al 

Instituto, podrA dejar la totalidad de sus aportaciones con 

el objeto de gozar de la prerrogativa de Que al cumplir la 

edád requerida plll"a la pensión se le otorgue la •is•a. Si 

· fa.lleciara antes de cumplir los 25 años de edad, a !iUS 

f-iliu- derechohabieotes se les otorgue la pensión en los 

t6r•in0s de esta Ley." ( 16 l • 

Ew;ta nos quiere decir que el trabajador puede adelantar su 

.aOto de pesi6n despu65 de haber cotizado al Intituto .cuando' 
------~---------------------

UIÍ> Ley del ISSSTE pAg" 36 Ibide• 
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menos 15 años, sin embargo en la población que se tiene 

nadie ha reali~ado lo anterior. 

2.3 PENSION PClff INVALIDEZ. 

En relación a este tipo de pensión el articulo 67 de la 

Ley del ISSSTE nos dice que "La pensión por invalidez se 

otorgará a los trabajadores que se inhabiliten f isica y 

...ntal....,te por causas ajenas al dese.peño de su cargo o 

.....,1eo. si hubiesen contribuido al Instituto cuando ....,os 

durante 15 aP!os. El derecho al pago de esta pensión c0<aienza 

a partir d•l dia siguiente al de la fecha en que el 

trabajador cause baja 80tivada por la inhabilitación. 

Para calcular el eonto de &Gta pensión se aplica la tabla 

contenida en •1 articulo 63, en relación con el articulo 

61f.• un. 
2.lo PEMSION POR ~ DE 11UERTE. 

R•ferente • este tipo de pensiones la Ley del ISSSTE en 

su •rticulo 73 nos dice lo siguiente: 

-La .uerte del trabajador por causas ajenas al trilbajo o 

servicio. cualquier• que se• su edad y sie-i>re que hubiese 

cotizado al Instituto por tl4s de quince alias. o bien 

ac...cido cuando h•Y• c<M1plido 60 o ús años de cotización• 

asi c..O la de un pmnsionado por jubilacion .• retiro por edad 

y tietlPD de servicio, cesantia en edad avanzada o invalidez. 

dar& origen a las pensicwtes por viudez, concubina~~! 

orfandad o ascendenci• en su caso, seg6n lo previsto por es

. C17t Ley del XS&STE p&g. 36 Ibicte. 

31 



ta Ley.• 116). 

Este tipo de pensiones se ha tra~itado taMbién en la UNAM 

por la 111Uerte de pensionados y trabajadores. 

"Articulo 71t. El derecho al pago de la pensión por causa de 

19Uerte se iniciara a patir del día siguiente al de la nKJerte 

de la persona que haya originado la pensión" (19). 

2.5 PENSION POR CESANTIA EN EDAD AVANZADA. 

En relación a este tipo de pensión la Ley del ISSSTE nos 

dice lo siguil!nte: 

•Articulo 62. La pensión por cesantía en edad avanzada se 

otorgara al tr.t>ajador que se separe voluntaria•ente del 

servicio o quede privado del trabajo r.,...nerado, después de. 

los sesenta años de edad y haya cotizado por un mínil'IO de 

diez al Instituto. 

Articulo &3. La pensión de que habla el artículo anterior 

- calculara aplicando al sueldo regulador. a que se refiere 

el' articulo 6lt de esta Ley los porcentajes que se 

espll!PCifican en la tabla siguiente: 

61:) Años de edad 10 años de servicio 1to• 

61 años de edad 10 años de servicio lt2• 

62 al'los de edad 10 .ñas de servicio ..... 
63 años de edad 10 años de serviciO lt6• 

6lt años de edad 10 años de servicio 1t6• 

65 años de edad 10 años de servicio so• 
------~~~-------~~----

(16) Ley del ISSSTE pq. 39 .lbid-
(19) Ley del ISSSTE pq. 39Ibideti 
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El oto~ga•ienta de la pensión par cesantia en edad avanzada 

se deter•inaré conforme a la tabla antes mencionada, 

increment4ndase anual...,.te las porcentajes 

fijadas hasta los sesenta y cinco años, a partir de las 

cuales disfrutaré del ~- <201. 

C2ÓI LÍtv_ del ISssTE p4g. ltlt Ibidéiii 



2.6 IltPLICACior-ES DE LA :JUBILACION 

"La jubilación es en el londo el trAnsito de una situación 

de la persona a otra totalmente distinta, en la que tiene 

que llevar a cabo un proceso de adaptación que puede pasar 

por desapercibida o ser dificil o hasta angustioso" (21>. 

Una de las principales características de la llamada 

~ercera edad es que se preSenta una notable disminución.de 

la capacidad de adaptación en diversos terrenos: Eisicos, 

psicológicos y sociales, adet11As de que estas facultades 

pueden estar influenciadas por un gran nómero de factores 

(culturales, sociales, estado de salud, personalidad, vida 

faailiar, etc.> los cuales se esplicarán en otro capítulo, 

concretando, la jubilación iaplica una ruptura con: 

2.6.1 LA VIDA ACTIVA. 

El retiro hace que el ha.bre pase de un estado en el· 

cual el trabajo se había convertido en el motor principal de 

su vida a un -..tado de reposo obligatorio o en algunos casos 

valuntariaaente aceptado, es decir, cuando el trabajador se 

encuentra en su escenario laboral hay gran interacción en el 

trabajo con los coapaReros, los jefes y la organización en 

si, tienen una vida ca.plet..ente ~ctiva, pero al separars~ 

de ella eapieza una vida que probablemente en los pri•eros 

<211Yidaly1'16ndez "ª··de los Angeles •Proyecto de. programa 
educativo.de preparación para jubilación". Tesis Fac. 
de Filosofía y Letras UNAt'I pAg. 36 l19&3l. 



dias va a ser placentera, sin embargo al pasar el tíempo su 

vida empieza a ser monótona y comienza el decaimiento tanto 

fisico coeo psicológico. 

2.b.2 LA ORGANIZACION DE LA 30RNADA DIARIA. 

Despuits de ..,chas años de haber servido a la 

institución d• 

teraina, d..,,do 

rtlfl90te todo 

lugar a una 

cruobia, la ruptura de trabajo 

perturbación del equilibrio 

fisiolOgico que va a repercutir en la salud y en la 

personalidad del individuo, ya que en ocasiones éste no sabe 

que hacer, de alg6n .ado esa to0notonia de trabajo traia 

consigo una autorrealización y autoaceptación de si •iSllO la 

cual le va ir P•rdiendo a través del tiempo, cuando ese 

espacio que quedb vacante en ,... vida laboral queda vacío, y 

la organización de su vida diaria tendrá que sufrir caabios 

abruptOli-los cuales deben de toaarse en consideración antes 

del retiro. 

2.6.3 LA VIDA SIX:IAI... 

Al retirarse de su vida laboral una persona, las 

interrelaciones del trabajo que aanteni.a con otros 

cot1pañeros de trabajo ha,.ta el -.nto, di-inuyen; ad-ás 

las relaciones 90CioaEectivas con la faailia se 91Ddif ican al 

pasar de 1.. a 21+ horas _en convivencia, alterando el 

equilibrio afectivo. Cuando un trabajador tiene una buena 

relación afectiva can la faailia y con su entorno social 

donde viv•, probaa....!nte el camio no es tan drastico, sin 

e<lbargo, en el casa . Anterior el individÚo dec;iu!r4 

tatalaent.e. 3S 



2.b.4 LA VIDA ECONOMICA. 

El individuo al separarse del .imbito .. laboral sufre una 

transfor•ación en su vida econOmica, ya que pasa de ser un 

una persona econ6'nicaMente activa a una persona laboralfM!nte 

pasiva, y aunque rec:iba una pensión, ésta no es igual al 

salario base y es insuficiente para el alto costo de la 

vida, produciendo un desequilibrio fisilógico. Sin embargo, 

en est.e ca_, referente al aspecto econóoaico, el pensionado 

es favorecido debido a que hay dos prestaciones que 

incr.....,t..n su fuent.e econó•ica que son: la liquidación y el 

SltgUro de retiro, que juntos dan cantidades Eu~rtes, 

invirt.iédolas bien podrán repercutir en beneficio al 

pensionado y dependerá de la buena administración que . el 

pensionado haga para disfrutar de una vida tranquila en este 

aspecto. 

2.6.·s. EL TIEl'IPO LIBRE V DIVERSICJN. 

El jubilado pasa de una situación en la cual t.enia' 

poco t.iempo libre para divertir.se, a una en la que· t_iene 

bast.ante. tiempo para la diversión. La vida para e.l jubilado 

se alarga, la edad de retiro se anticipa, la jornada ya.no 

es tan ·breve, no hay horario de trabajo, asá. .· como su . 

put.icipación en la producción obligada se reduce, como. 

sucede con los· dáas de la seMana que son· seMejantes a las 

horas en la·jornada de ia·vida. 

En el.caso del jubilado el t.ii>tnpo libre se convierte en 

t.Odo sU. t.i1N1Po y aqui es donde etftPÍeza. toda la probleaática 
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por que no se puede llenarlos de actividades n las que 

quizás el individuo no estaba acostumbrado. 

Es en esta etapa cuando se h~ce indispensable tener el 

tiempo libre más planeado y estructurado. 

El jubilado no debe de dejar de hacer actividades que le 

proporcionen satisfacciones y le despiert!!fl .:>tivaciones que 

mantengan el cariño y a11ar a sí misllt0 9 el de su Eamilia, y 

el de sus se.ej&ntes. "Esta es la parte •As i"'Portante que 

el individuo pr6Kimo a jubilarse o ya jubilado tiene que 

considerar, ya que debe tener el equilibrio y la ar11Dnia 

entre la persona y su IM!dio a.i.iente• C22>. 

Una solución para el jubilado seria tener una actividad que 

· le reditúe algún beneficio econO.ico, sin causarle tensión 

ni cansancio. Teniendo una actividad "'4s o menos fija. 

tendrA parte de su tiempo para otro tipo de actividades de 

car~ter miera-.ente reCreativo. 

Se aconseja a las personas Mayores de Sb años de edad, que 

no se jubilen sin antes saber lo que harán después de su 

jubilación. No basta con buscar una distracción, hace falta 

una opción ·futura segura. 

2. 7 TIPOS DE :JUBILADOS DE ACUERDO A SUS DIFERENCIAS 

INDIYIOUAl.ES. 

Según &:Ar.en Yidal y l'léndez Cl9Al+l se puede hacer una 

clasificación de los tipos de jubilados de acu .... do a las 

diferencias individuales, las cuales son: El jubilado 

1221 Vidal y f'lltndtrz, IbideM pAg. 6A 
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inactivo, oarticipación pasiva, familia, reivindicado y 

creativo. 

2.7.1 .JUBILADO INACTIVO. 

Su característica principal consiste en que el 

individua SI! define unicamente en términos de procesa 

biológicos, cuyo consu~o solo es de supervivencia y ligado a 

las necesidades fisil(lgicas, situación que lo lleva a una 

ruptura c..., la sociedad. 

2.7.2 .JUBILADO PARTICIPACION PASIVA. 

Los individuos que conEorma este grupo, se 

caracterizan por manifestar una intensa. actividad, que .sin 

e.bargo na es productiva a la sociedad, ya que tal actividad 

consiste en una gran atención a los •edios masivos de 

cOlllUnicación, al consulk> y al status que la sociedad le 

i.pone, todo C09D resultado de la sociedad en que vive el 

individuo. 

2.7.3 :JUBILADO FAl'IILIA. 

Aqui el jubilado ya no participa en la producción 

colectiva, pu_es encuentra su apoyo en sistema de parentesco 

Y es· a travéz de la familia como continóa con el intercambio 

de"valor~s aateriales, sociales, culturales y afectivos. 

2.7.~ .JUBILADO REIHVINDICAOO. 

Este grupo esta c<111puesto por aquellos jubilados que 

se revelan ante un sistema socioecon6-ico que los rechaza ~ 

1aas;gina,. por _lo que se reunen y organizan como comunidad con 

los :in~eréses prop_ios y solidarios; para asi poder defeóder 



sus derechos ante el resto de la'soc:iedad .. 

2.7.S .JUBILADO CREATIVO. 

En este caso la jubilación it11plica una adaptación por 

parte del individuo, para continuar con actividades. 

praductivas y estructuradas. de acuerdo a loS interéses 

personales. 



CAPITULO 3 PROBLE11ATICA POR LA QUE ATRAYIESA EL ~ILADO 

Cuando una persona llega a la edad en que legalmente debe 

ser jubilada (de 55 años en adelante>, se enfrenta a una 

serie de problemas que de no ser solucionados adecuadamente 

pueden repercutir en su integridad. Tales problemas abarca 

diversos factores colftO son: 

Factores Biológicos y Fisiológicos 

Factores Psicológicos 

Factores Sociales y Familiares 

Las cuales se desarrollan a continuación: 

3.1 FACTORES BICJLOGICOS Y FISIOLOGICOS. 

El envejeci•iento, proceso. natural e irreversible que 

ca.ienza con el nacimiento y termina con la muerte, no se 

traduce unicamente en las transformaciones de ciertos 

·tejidos que degeneran y se muestran incapaces de cumplir su. 

función; todo el organismo muestra las consecuencias del 

paso del tiempo, sin que se sepa can claridad su motivacfOn 

Y. aunque sus efectos son de sobra conocidos. Padrán 

predocalnar las man~ft!Staciones de un 6rgclno u otro, y ~e 

hecha los órganos afectados en la vejez suelen ser .vario& a 

la vez, por lo que las alteraciones.y las.enfermedades se 

int~rel~cionan íntimamente ~o~ otras, condicionando una 

éspeeiál patología multifacética en la que cuanto más viejo 

es el org~nis.a, mayor nómero de tejido~ involucrados 

.... o 



a:J.:t.recen. 

Ahora oien, ya oue en el cnveji:>c~:n1P.nto intervienen tanto 

factores genéticos coma amb1entaJ.es~ los cambio5 ~ufr1dos en 

la veJeZ no acontecerán al mismo tiempo en ~odas los 

ancianos, ni afectarán simultáneamente a los mismos tejidos 

u órganos, puesto que cada persona responde de diferente 

forma al paso del tiempo. 

Así, aunque el reloj biológico con el que tocos nacemos 

tiene cuerda para un nótftl!ro determinado de años, el clima, 

la ali1M!ntaci6n, el trabaJo, la actitud ante la vida y el 

consuMJ de excitantes como el alcohol Y. tabaco, contribuyen 

a forjar la vejez de cada individuo. 

Por lo anterior, es necesario hacer una breve descr1pción 

de las pas1Dles causas biológicas de la vejez, así como de 

los principales ca.bies Eisiológicos que se present~n en 

este periodo de la vida, y que én·determinado tn0mento pueden 

influir en la autoesti.a de cada persona. 

3.2 TEORIAS BIOLOGICAS DEL El\IVEJECIMIE~IO. 

Son muchos los teóricos que a lo largo de la historia 

han intentado exp1icar 1as cuasas de la veJez. As&, tene.as 

a uMetchikov que obtuvo el pre<nio Novel en 1902 y atribuye 

el envejeci•iento al paso de sustancias tóxicas del 

.organi5'90 desde el tubo digestivo. Hamperl encuentra una 

atrofia en el sisteMa nerviosa central• que afecta sólo a 

Lás células ganglionares de determinados territorios. Para 

AleKiS carrel, la causa del.envejeci•iento radicaría en los 



acumulación de sustancias tóxicas en los humores que 

retardan los procesos vitales" <23). Sin embargo éstas. 

ewplicaciones no son suficientemente claras, por lo que-

surgen nuevas teorías que explican el proceso de 

envejeci•iento de la siguiente forma. 

3.2.1 TEORIA DEL DESGASTE PIECANICO. 

Esta teoría también COOIO el uso y desgaste, se basa en 

la creencia de que en cada persona· existe una determinada 

reserva de energía no renovable y que una vez agotada, se 

presenta la degeneración y la 11Uerte. Dicha teoría supone 

\M!g6n l'loisés Olvera (1947), que durante el envejeci•iento 

dis•inuyen l•s contracciones de las enzi•as responsables de 

las rf!Sl!Prvas energéticas, y que al haber.un gran consu~o de 

energáa puede acelerarse el desgaste orgánico e incluso, 

llegar • la ..,erte. 

3.2.2. TECIRIA DE LAS MUTACIONES. 

•ourante el envejecimfento sé producen callllbios 

celulartl1!i espontáneos con modificaciones •orfo.lógicas y 

funcionales que deter•inan las funciones de las células y 

por lo tanto de todo el organismo, suele lla•arse teoría 

clona! o .... t•cional del envejecimiento, los clones o 

f .. ilias celulares que se· lorman después de las mutaciones 

pu.Sen tener 'desventajas respecto a las·células·originales 

cuando aparecen condiciones poco favorables a la homeóstasis 
~-;._~~~~·---·~·-·.:__ ___ ~--~------~~----------
<23> F_n..,dez ·cruz A. "El Libro de la _Salud" Edit. Oanae 

p.lt79 - Ita() 



y supel-vivencia del Organismo" <24) .. 

Esta teoria eMplica la mayor frecuencia de neoplasias en la 

edad avanzada. 

3.2.3 TEORIA AUTOINMUNE. 

De acuerdo a Olvera Hernández <1987>, en el proceso de 

envejeci•iento, las células producen ciertas sustancias que 

no son reconocidas propias por las células 

in..,noc011Petentes en especial por los linfositos y las 

c6lúlas pla....ttica•; de tal manera que al for•arse los 

anticuerpos correspondientes, las células productoras de 

11U5tAncias anortMOles quedan dal'ladas o destruidas, por lo que 

el orQaniSllO sufre lesiones irreversibles y de~erioro en sus 

funciones. 

3.2.lt TEORIA DE LA ACUt«JLACION DE DESECHO. 

Esta tearia cr~ que las ~lteracíoneS funcionales en 

la.vejez son debidas a la acu..,lación de sustancias t6Kicas 

en diversas cf!lulas del organis.:. .. •esto ocurre 

principal9M!nte en OrQanos c090 el higado, corazón" cerebro, 

y al parl!Cer se debe a.procesos de peroxidaci6n lopidica a 

cargo de los organelos· <mitocondrias y ret.í.culo 

endoplAsaiicol en que se llevan a cabo procesos enziiaAticos.• 

<251. 

(2'f) Olvera HernAndez Felipe, "Bioqui•ica del envejec1•1en 
to", Ensayo BiblitJgráEico, Tesis IPN 1987 p.6 

(25> Dlvera HernAndez op. cit. p. 7. 



3.2.S TEORIA DE, LOS RADICALES LIBRES. 

Esta teoría eKplíca la acción del oxigeno durante el 
proceso metabólico del cuerpo humano. Si en dicho proceso la 

cantidad de owigeno es muy alta, se pueden producir 

usubgrupos moleculares con un electródo impar, y por lo 

tanto altallente inestable y MUY potente" <26). En tales 

circunstancias, sustancias y 11tembranas celulares, así cont0 

la estructura de la colágena e incluso el DNA. sufren 

alteraciones que producen a su vez, síntomas caracteristicos 

de la vejez. 

3.2.6 TECIRIA BIOLOSICA. 

De5de el punto de vista pura111ente biológico, 11el 

creci•iento se caracteriza por unos procesos ccinstructivos o 

for.ativos lla.ados tallbíén -anabólicos. En la época de 

aadurez del ser humano se· equilibran estos .fenómenos con los 

procesos de desgaste o destructivos llamados catabólicos. A 

partir de los SO años predominan estos óltimos, comenzando 

la involución de la vejez. 11 <27). 

Ahora bien, a pesar de lo anterior el proceso íntimo.del 

envejeci•iento todavía no es totalmente cOMprensibie para el 

hDllbre, por lo que debe consider.irsele cDlllo antur.al etapa de 

la-.vida, - consecuencia de la dinámica constante. con el medio 

a.tliente, escencia de la Vida Misma y que nos lleva a:la 

·~~~-----~-------------------------~--------------------
<26> Olvera Hern.indez, op. cit._ p.6 
_127)_ Enciclopédia Médica de Selecciones del Reader's Digest 

"El Gran Libro de la Salud" 197,6 p.60 



3.3 CAMBIOS Y ALTERACIONES ORGANICOS PRODUCIDOS POR EL 

ENVE.JECil'IIENTO. 

Frecuente111ente se ha asociadO el término de vejez como 

sinónitDO de enfermedad pero este no es tan real y así lo 

d.....,estran los estudios realizados por .Jallle!i Birrent (19631, 

en ello se concluye que ancianos muy saludables desempe~an 

tareas físicas tan bien, CDllKl lo hacen jóvenes sanas; sin 

etabargo a continuación se presentan los 

enfer.edades propias de la vejez. 

3.3.l CAl'IBIOS FISIC:OS. 

ca.mios y 

Al pasar el tiet1Po, la apariencia del individuo se 

transforaa y per•ite asignarle en un margen de pocos años 

una deter•inada edad. Asi, el pelo blanquea y ralea, sin 

saber porque se presenta el Mecanisl90 de despig..,...tación del 

bulbo capilar; el vello tatlbien .encanece, •ientras que en 

ciertos lugares -par eje.ple en el mentón de los ancianos-· 

• empieza a proliferar. 

La piel se cubre y protege a todas las estructuras 

internas, contiene dos capas; la eMteriar que es dura y 

flexible, y la interior que contiene numerosas gliiodulas y 

ter•inaciones Par deShidratación y como 

consecuencia de la pérdid~ de elasticidad del·tejido dér•ico 

subyacente, ad....his de pérdida de tejido adiposo, ·bajo las 

capas superiores y a la eKposición del sol durante ..,cho 

·tÍ.eM¡>o, la pi.el. se arruga, se torna quebradiza, pierde. su 

l+S 



elasticidad y flexibilidad ya que no ofrece la misma 

protección contra las enfermedades e infecciones. La 

proliferación senil en la piel produce un espesamiento de 

los párpados superiores, ~ientras que se forman bolsas 

debajo de los ojos. 

Al avanzar la edad, los dientes se caen y ésta pérdida 

produce un achicamiento de la parte inferior del rostro, de 

modo que 1a nariz- que se alarga verticalfM!flte a causa·de la 

atrofia de los tejidos elásticos- se acerca al mentón. El 

labio superior se afina y el lóbulo de la oreja crece. 

3.3.2 APARATO LOCOKJTCJR. 

Adquiere gran i11Portancia el fenómeno de desgaste en 

las articulaciones y huesos, sobre todo a nivel de la 

colu.,..a vertebral. Los discos de la colu•na vertebral se 

ca.pri11en y los cuerpos vertebrales se aplastan de tal forma 

que entre los ltS y 85 años de edad el busto dismi.nuye 10 

cen~á1te11tros, la anchura de los hombros se reduce, la de la 

pelvis au ...... ta y el torax tiende a adquirir una ·forma 

sagital. "El reumatis•o degenerativo o artritis .apenas 

respeta·a alg.uien anciano. La ciEisis senil .-encorva•ieto 

progresivo de los ancianos- se origi~a af Ceder los 

liga11entos y ...:isculos vertebrales. Los propios huesos 

involucionan y se·hacen frágiles y .propensos a la ruptura, 

es la llamada Datea·r~orosis_ senil,. produc~da por Una merma 

de ·1a sustancia ósea, de las proteinas y del calcio. Talilbién 
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la inmovilidad y el reposo excesivo aceleran ese proceso de 

descalsificaci6n 11 <28>. 

Cabe mencionar que éstos Eenómenos· no son parte del 

envejecimiento natural y suelen aparecer en edades muy 

avanzadas. 

3.3.3 SENTIDOS. 

Los sentidos que estan controlados por el sistema 

nerviosa central, sufren las siguientes alteraciones: 

3.3.3.1 SENTIDO DE LA VISTA. 

En la visión práctica.ente todos los tejidos del ojo 

estan sujetos a variaciones con la edad, las cuales pueden 

.anifestarse por una alteración de la función o por 

tr ... stornDS degenerativos. 11 1'1as allá de los 40 años 

aparencen alteraciones del tejido ocular. La agudeza visual 

(objeto llás pequeilo que el sujeto puede percibir> y la 

. ac.....,ación <proceso por toedio del cual el 'eje enfoca los 

objetos que se hallan a distancias lllOdif icando la longitud 

focal del cristalino> diseinuyen, el uebral de adaptación a 

la obscurict.d aulÍenta con la edad, la pupila se achica a 

.edida que la persona envejece. 

Con lo cual la cantidad de la luz que entra en el ojo 

_di59inuye, ade.As el cristalino adquiere una coloración 

aearillenta con la que diseinuyen las tran591isiones de las 

C26> Encicl.;p9dia ~ica.de .Selecciones del Reader's Digest, 
•El Gran Libro de.la Salud• .1976 p. 627 
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longitudes. de onda corta (del verde al violeta) y la 

sensibilidad de la retina- es menar a la luz azul, verde y 

rojo del espectro." <29>. 

3.3.3.2 SENTIDO DEL OIDO. 

A edad llUY avanzada los casos de diminución auditiva 

son muy frecuentes. Según Beasley (30>. la pérdida promedio 

de audición au'9enta de manera muy pronunciada a partir de 

los 45 años, y desde esa edad sigue en r~pido incremento. 

Alrededor de los 55 años se nota una diferencia entre los 

sexos, es Mayor en los hombres que en las mujeres; sin 

embargo en general, los individuos de aás de 65 aflos tienen 

dificutad para percibir sonidos de más de 10,000 ciclos por 

segundo. 

3.3.3.3 SENTIDO DEL TACTO. 

En la sensibilidad táctil existe un au...,nto en el 

umbral a partir de los 50 años. Se aprecia una reducción de 

sensaciones en zonas que responden al tacto, cualesquiera 

s&an los esti.MUlos; sin embargo. se desconoce el grado de 

percepción se pierde en éste sentido en edades muy 

avanzadas. 

3.3.3.~ SENTIDOS DEL OLFATO V SUSTO. 

Después de las 70 años, se verifica un cambio 

.. nif iesto en el aparato del gusto 7 con una gran redu~ción 

de botones gustativos. 

129> Geist, .Harold. "Psicologia y· Psicopatologia del enveje-
ci•iento• Ed. Paidos .. 1977 p. 172. · · 

(30) Cit. Pos. 6eist Harol, IbideM. 



Bourlier y Col. <195&> estudiaron la influencia de la edad 

en las umbra1es de la percepción y del reconocimiento en 

cuanto azucar y sal, y comprobaron~que por lo que se refiere 

a la sal, lo único que aumentaba con la edad, era el umbral 

de percepción y esto sólo en los hombres, de hecho es más 

alto en todas las edades en el hombre que en la mujer. 

Con la edad también se produce una declinación de las 

funciones olfativas. junto con una atrofia de las órganos 

del olfato, lo aisnio ocurre con los del gusto. 

3.3.3.5 DOLOR Y TEl1PERATURA. 

ClinicaMente se ha observado una diS111inución de la 

sensibilidad al dolor y a la temperatura a medida que 

auaenta la edad, pero no se ha c..-probado e><peri-ntal ... nte. 

Hay indicios de que el anciana tiene 81enOS capacidad de 

-ntener una normal cuando esta 

eKpuesto al fria. 

-3.3.~ SISTEMA CIRCULATORIO. 

El continuo desgaste que sufre el aparato circulatorio 

conduce a estrecha.iento de arterias y venas, par el 

depósito de calcio y grasas en sus paredes. Esto no 

sola.ante conduce a una pérdida de elasth:idad, sino talObién 

lleva una insuficiente irrigacióil sanguínia de tejidos y 

órganos. "La pérdida de elasticidad en los vaso sanguínios, 

.debido .a la proliferación de tejidos conjuntivos rígidos, 

hace que las venas y arterias se hagan más gruesas, 

perdiendo .su propia elasticidad y quedando notableaente 



mermadas en cuanto a su capacidad .funcional, esta 

degeneración vascular afecta. a toda la economía del 

individuo pero resulta una norma especial. en aquellas 

regiones en la que hace su aparición la temida 

arteroesclerosis que agrava el endUrecimiento, engrosa.mientó 

y pérdida de elasticidad de las paredes vasculares. <31) 

3.3.4.1 LA ARTEROESCLEROSIS. 

Se caracteriza por el depósito de grasa en las 

arterias, afectando especialmente a las arterias cerebrales 

y coronarias encargadas estas últimas del riesgo del 

corazón; sin embargo, la arteroesclerosis tan Erecuente en 

la vejez, no es una enEer1nedad, sino una. afección de tipo 

..,tabólico que puede aparecer en jóvenes y adultos y su 

desarrollo es favorecido por la obesidad, la hipertención 

arterial, la diabetes y la continua intoxicación por el 

tabaco. 

El, corazón senil que es un corazón desgastado, que se 

'?rigina par una lógic'a fatiga MUscular, manifestado por 

sobre todo, por la falta de reserva en los esfuerzos; en-
tales condiciones el ccrazón desgastado puede sufri.r las 

siguient~s afecciones. 

3.3.4.2 CARDIOESCLEROSIS. 

"Esta condicionada ·~asi siempre por trastornos de 
.• 

irrigación sanguínea, a consecuencia de estrechamiento de 

<31> Fern.indez Cruz A. "El .libro de la Salud'º Ed. Danae 
p.47&. . . 
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las arterias coronariasu (32) u1a exclusión de éstas, en 

grado suficiente para imposibilitar la llegada de la 

cantidad de sangre que la actividad del músculo cardiaco 

requiere~ constituye la enEermedad, · denominada también 

cardiopatía coronaria o cardiopatía isquemicaN. (33). 

3.3.4.3 ANGINA DE PECHO. 

Cuando debido a estrechamiento de las arterias 

coronarias se presenta bruscamente un impedimento del aporte 

de sangre al .Wsculo cardiaco, se presenta la angina de 

pecho 9 que se caracteriza por un do1or en_ la región media 

del esternón, que tiende a eKtenderse a aMbos lados del 

torax, cuello y brazos. 

Es un dolor constrictivo, como un peso y con angustia 

3.3.4.4 INSUFICIENCIA CORONARIA AGUDA. 

·~rende aquel1os casos de enEermedad coronaria 

,que por la gravedad y duración del dolor ya no pueden 

considerarse catao un sit111le dolor, pero en los que el ECG 

<.Electrocardiogra.al no muestra una imagen de infarto. Es 

par lo tanto una situación interllledia en ambos cuadros."<34> 

3.3.4.5. INFARTO DEL. MIOCARDIO. 

cuando ªLa ·interrupción de la corriente sanguinea 

es total, al obstruir.un coAgulo o tromba la luz vascular 

<321.Enciclapedia ~ica de SelecciÍlnes del Reader's Digest. 
ap.· cit. p.·:a2s 

<331 FernAndez Cruz A. Ibid ... p. 142 
<31tl F•rnAndez Cruz A. 0p. cit. p. 145 

51 



coronaria, toda la zona muscular tributaria del vaso 

alectado ·lntlere al poco tiempo. Este proceso deno•inado 

infarto de miocardio, puede afectar a zonas tan eKtensas que 

el corazón ya no puede cumplir con su trabajo y se produzca 

la 11Uerte." 135) 

3.3.4.6 HIPERTENSION ARTERIAL. 

Hipertensión significa una elevación de la presión 

arterial por encima de los límites normales. La etiología de 

esta puede ser desconocida <hipertensión. escencial>, o bien 

puede deberse a diversas enfermedades !hipertensión 

secundaria). "la frecuencia de esta afección aumenta con la 

edad; cerca del &O~ de los hioertensos se encuentran entre 

los 40 y 70 años. Hasta los 40 años, el hombre tiene ~ayor 

tendencia que la mujer a quedar afectado de hipertensión; 

por enci.a: de los ~O, ~e invierte la situación." (36) 

3.3.5 SISTEl'1A NERVIOSO CENTRAL.. 

A medida que el organis~o envejece. el cerebro se ve 

seriat1ente afectado pues su masa encefálica disminuye 

considerabletoente, ad..,.ás de la gran formación de depósitos 

grasas y calcáreos que se presentan. 

Los ...,.sajes biaquiraicos y ~léctricos sufren deter.ioro en 

el. sisfee1a· nervioso centrcl.l <SNC> c-on ·la misma r·apidez en el· 

anciano que en el jóven. Las células de nuestro sistema 

nervioso tienen una característica que las ~ace difer"entes 

135>. Enciclopedia ·"édica de Selecciones. del Reader 's Digest 
·p. &25 

· 136> Fer!lández Cruz, A. op·. cit. p.lltll 
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d~ todas las otras células; crecen y envejecen con nosotros. 

L~ neurona que muere o es insufic1ente no es remplazada 9 

por lo que es probable que 'la pérdida de neuronas 

funcionales sea la responsable de la disminución de la 

actividad eléctrica del cerebro, observada inclusive en 

ancianos JllUY saludables." (37> 

Sin e.bargo, una de las más Erecuentes causas de muerte 

durante la vejez., es la apoplegia o ataque cerebral que 11se 

Origina por una hmaorragia cerebraly al rOfinPerse un vaso 

lesionado o por el proceso arterioesclerótico; o bien p'or 

una tra.bosís cerebral en que un co~gulo f or~ada y 

desprendido en alguna otra parte del organís.a, es 

transportado por la sangre al cerebro y deter•ina una 

obstrucción en algl'.in vaso fino del ntisRKJ, con el 

consiguiente infarto en toda la _zooa irrigada por esta 

arteria. - (3t.l 

. En algunas ocasiones, este tipo de transtornos lla•ados 

tallbién accidentes vasculares, afectan la corteza cerebral 

produciéndose pérdidas de ciertas lunciones; asi, es 

frecuente encontrar ancianos can heMiplejias lparalisi.s de 

•edio cuerpo>. a a.fac:ias <t:ranstornos del lenguaje!. 

3.3.6 NUTRICION Y APARATO DIGESTIVO. 

De acuerdo a Níshara y Riedel (1961+>. la. necesidad de 

nutrientes se llOdi.fica con el tie•po ·al.igual que sucede _con 
----~.~-·--- --~--~~~~~--~~~--~----~ 
(37) Aguirre~ .José A." "Tercera Edad", Ed; Karp~s¡ 1977 p.352 . 
(3f\l Enciclopedia 11édica de Selecciones de Reader's Digest 

ap. cit. p~&26 · · 
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las funciones de ingestión-eKcresión. Las necesidades 

nutricias cambian lentamente, mientras que los 

requerimientos de calorías, lípidos, proteínas, minerales y 

vitaminas se alteran muy poco. 

Debida a que eKiste una disminución de actividades y 

ejercicios físicos del anciano, el cuerpo necesita ntenos 

alimentación para 111antenerse en su peso ideai', pero coma son 

muy pocas las personas que lllOdifican sus hábitos 

aliftK!nticios en la madurez, el proceso de envejecimiento 

suele ir aca.pañado de aumento de peso; aunque en edades más 

avanzadas de produce una dis•inución de éste. 

La insuficiencia de peso de debe a un déficit vita•ínico y 

•ineral, así ce.o al incremento de enf ertnedades y 

disfunciones orgánicas. 

Par io tanto, ia .ejar forma de evitar estos desórdenes en 

1a vejez, es a través de una dieta equilibrada que 

proporcione la energía neces~ria, pero a la vez. un pesa 

conveniente. 

Ahora bien, son varios los transtornos digestivos que se 

preséfltan pi-incípalmente en la vejez; asi·, tene•os . que 

~muchas gastriti~ crónicas.y otras alteraciones íntestinales 

se deben no solo a una insuficíencia en la· producción-de. 

jugos digestivos, sino también a la deficiente trituración 

de los al.i ....... tos, por unos dient.es .desgastados"; <39l 

(391 Enciclopedia Plédica de Selecciones d.el Reader's Digest 
op. cit. p.626 



Dada la frecuencia de cáncer en el estómago y de intestino 

grueso en esta edad, resu1ta asi mismo obligatoria una 

rápida consulta mé>dica en caso de que aparescan molestias 

digestivas. "116s de la mitad de cánceres digestivos en la 

vejez no pueden ser operados par establecerse un diagnóstico 

tardib. 

Son frecuentes también las hernias inguinales, c0tn0 un 

peligroso estrangulaaiento. El estreñimiento no es raro en 

ed•des avanz•das y.requiere especial antención no sólo para 

evit.ar las .alestas he.orroides, sino por que es frecuente 

el prim@r sint.c::.a de un t.umor de colon. Las deposiciones 

sanguinolentas son si-re sospechosas, pues junto a la 

e1<istecia de las citadas he.orroides, señalan en 

cx:asianes 9 las presencia de1 mucho .As peligroso cáncer de1 

recta•. (ltO) 
3.3. 7 ALTERACIONES. GEHITCHAUNARIAS. 

En los ancianos es -.iy frecuente el au_,to .de taaaflo 

.• hi119rtrofia dio la próstata, que afecta al Mllk de los 

....,..res con ús de 70 afias, pero que no ha ser operada 

si....,re, al .enos hasta que se presenten perturbaciones en 

~··_evacuación urinaria. La insu.Ei~iencia ,renal o ·uremia,. que 

define una especie de into•icación interna por incD11pleta 

elimiRaciórl urinaria de productos de desecha, es otra 

frecuente c_,.. de .. erte en la ancianidad; perono sie91Pre 

obedece a enfer-ades renales, sino puede ser condicionada· 

por.otros e•trarrenales. 

<ltO> Enciclopedia 1'16dica de R. D.. P' &26 lbidea. 
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3.3.8 APARATO. RESPIRATORIO. 

,.La bronquitis crónica, que no aparece únicamente en 

los fumadores empedernidos, y el efisema pulmonar (por 

dis•inución o relaja.ción de las fibras elásticas, los 

pul1Danes son incapaces de contraerse o dilatarse normalmente 

y aportar oKígeno a la sangre>., son consecuencias del 

envejeci•iento pul.anar. AMbas alteraciones conducen a una 

insuficiencia respiratoria por falta de ventilación, que 

entre otras transtornos de tipo crónico pueden dese.tlocar 

facil-.t.e en las temidas infecciones <neumonía a 

bronconeu.ania), que a pesar de los antibióticos, revisten a 

est.as edades considerable gravedad." (41) 

3.3.9 ALTERACIONES DEL SUE~O. 

Seg~n Nisha.ra y Riedel (19641, las personas de edad 

duermen tanto tietmpo coiwo los jóvenes, si bien, t.ienden a 

despertarse •As a ...nudo, pues la fase del. sue~a profundo es 

en los ancianos proporcion•l~te •enes larga con relación 

al tie.po total del sueño. Prinz y Rassking 11978>, llegan a 

la conclusión de que el deterioro del sueña pr.ofundo en las 

personas de edad, repre.;ent.a una transEor•ación 

n..Uróbiológica de un considerable alcance práctico. Sin 

..-bago aun .al cD11Prendidas. las implicáciones biológicas de 

la pérdida del su~o. -

COOIO se puede observar, son 111Uchos los transtornos 

<41) Enciclapedia t'édica de Selecciones del Reader's Digest 
Ibid.,.. p. ,626 . 



organ1cos que se presentan durante el envejecimíento, ·sin 

embargo no debe de olvidarse que estos transtornos na se 

presentan conjuntamente o aisl~damente en todos los 

ancianos, que no existe una enfermedad especifica de la 

vejez, que suelen ser varios los tejidos y órganos que 

muestran deteriOro; por lo que el anciano se caracateriza 

poi' padecer un cot0plejo patológico, una multiplicidad de 

desgastes,- cada vez más relacionados entre si a medida ,que 

avanza la edad. 



CAPITULO '+ 

FACTORES PSICOLOGICOS 

Especial importancia corresponde, entre los fenómenos 

derivados del paso del tiempo, a las alteracif:Jnes ps.íquicas, 

Envejecimiento y'deterioro •ental no son términos sinónimos. 

Es más, si la vejez implica, en general, una merma f isica, 

no es decisivo que se presente una insuficiencia 

intelectual. 

Ahora bien, aunque con los años cambia el estado 

psicológico, no eKiste una personalidad determinada para la 

vejez, por lo que presentar al anciano siempre malhumorado o 

sie-.pre bonachón na es tan real. Si el anciano se vuelve 

taciturno, melancólico, depresivo, o recurre al alcohol, ~ªY. 

que cOlllprender cuánto influyen en él los factores 

·aMtiientales, ca.o el progresivo aislamiento social, el ocio, 

o si11tple1KH1te el no estar ya en el mundo. 

CuAndo una persona de edad con1ienza ·a mostrar cambio's en su 

Carácter, la familia comun•ente toma esas rarezas Como 

propias de la edad V sin remedio. Sin saber que en muchos 

casos no sDn más que manifestacion~s debidas a factores 

externos, C090 el desajuste entre las generaciones, 

incomprensiones ante el continuo ca•bio de las costumbres, 

11tOral ante el desgaste físico que el 

envejecimiento trae consiga. 

No· obstan~e, cuando la vejez se acompaña de deterioro 

psíquico, 'ya sea por .en.Eermedad Mental O par lesioné·s 
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cerebrales org4nicas~ éstos transtornos tampoco son 

especiEicos de la ancianidad. De ahi la importancia del 

estudio, de las alteraciones de orden psicológico que se 

. presentan en la vejez. 



11.1 TEORIAS PSICOLOBICAS 

Y EL ENVEJECIMIENTO 

La ta1·ea de evaluar un proceso humano, cualesquiera que 

éste sea~ resulta sumamente dificil; pero en el casa de la 

conducta, hacerlo implica una mayar dificultad. Esta et:i 

vAlido, en particular, cuando se trata de algo tan complejo 

co1110 es el proceso de envejecimiento.. Sin embargo, a 

continuación se presentan algunas posturas psicológicas 

eKistentes, en relación a ehte punto. 

4.1.1 TEORIAS DE LA PERSONALIDAD. 

Segón Geist Harold (1977 >, supone que en el comienzo 

de la senectud, se produce un debilitamiento de los impulsos 

inconscientes, y que buena parte de éste debilitamiento, 

esta condicionado por lo social a causa de la jubilación, y 

que lleva a una inaLtividad que exige una nueva orientaciOn. 

Grotjahn (197b> considera que enVeJecer constituye un 

trau11a del narcisismo, pues representa una amenaza de 

castrac:iOn. Asi 1 las neurosis de la vejez, son defensas 

contra la ansiedad de castración. 

4.1.2 TEORIA DE LA PSICOLOGIA INDIVIDUAL. 

Adler Se refiere a la· edad avanzada _en los sigu'ie_ntes 

términos:, "La vejez se caracteriza par fuertes sentimiento~ 

de. inferiorid'.•d y por depender profunda11ente del pasado del 
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pacten tu. Estc1 ·sf" debe a menudo a 1n!:.ufic1enc1a 1ntelect.ual 

y física y a ciertas c1rcunstac1as externas como desastre en 

las fina.11zas, el desligarse de las responsabilidades del 

trabajo a causa de la jubilación, y a la disolución de la 

familia." < 1+2 > 

Ansbacher < 1956 l señala que la gerote de etlad se ve 

amenazada porque la anc1anidad le afecta como si fuera un 

auravio al amor propio. 

'+.1.3 TEORIA DEL CONCEPTO ORGANIS11ICO. 

Fué desarrollada por Goldstein, Scheerer y Gel, ( 1954 > 

que investigaron el efecto de las lesiones cerebrales sobre 

la pe1·sonalidad, así como las cau~as del pensamiento 

concreto y abstracto en las personas de edad avanzada. Al 

respecto, Thaler (19571 observó que más allá de los 60 años, 

se produce un ca111bio pronunciado hacia el c:omporti1miento 

coryc:reto, V dice que ese tipo de personas, pueden -tratar de 

hacer verdaderos esfuerzos de adaptaciOn para comprender los 

aspectos de su m"edio v ser incapaces de 1nte1·pretar lo que 

sucede en torno de ellas. Para estas personas de edad puede 

habar -sólo una manera de entender una situación, Y pnr ·10 

tánto, tener esa t•igidez que con frecuencia se.atribuye· a 

los ancianos. 

1+.1.1+ TEORIA DEL APRENIJIZAJE. 

Las teo1·ía5.. del .apreOdizaje y de la per.soni1l1dad que 

sobre todo se refieren a la reorganizacion peZ.cept.iv·a,, 

<1+2) .Geist, Harold, Ibídem. p. 27 
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as~guran que para muchos ancianos es dificil rel!struc::turar y 

reordenar el material, . lo qu<; al parecer acarrea 

dificultades pa1·a el anciano. 

De acu~·rdo a la teoria de la transferenc:ia del ap~endizaJe, 

•el individuo adquiere de tal manera la fuerza del hábito, 

que éste rige.• su fo1~ma de obrar en una gran diversidad de 

tareas; pero lo que es muy extraño, esos procedimientos 

a¡orendidos a menudo persisten hasta el punta de impedir todo 

adelanta. l>e manera que frente a una nueva situación, el 

individuo sólo tiene en cuenta una limitada serie de 

posibilidades Y• en consecuencia, escoge aquellas en las 

cuales ha adquirido prActica o que le han resultado 

ventajosas.• < '+31 

Ade01As los primeros hábitos y su 1Rodificac16n a ln largo da 

los años, la generalidad y posterioridad de esos hábitos y 

su pérdida temprana, son de suma importartancia en el 

proceso del envejeci•iento. 

4.1.5 TECIRIA DE ROL. 

Ca.a indice de la VeJez. 1a edad cronológica es 

inadecuada, ya que no se tocaa en cuenta la serie de 

diferencias individuales que existen entre las personas. 

Lorge (cit. pos. Geist>, observaron que las' 

personas que to11an la edad cronológica C:OIRO criterio de 

- ' 

---------------------------------------------~-~ 

<43) Geist, Harold, op. c:it. p. 34 
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vc3ez y cuy.a orop1a eL1ao -:;e halla m.:l':i corr.."1 d::? ia cue 

considera marca 

respecto a io vejez, oue las qu~ opinan· de d1st1nca manera. 

"Los psicólogos que se dedican al- estudio de los roles, 

suponen que la adap~ación Oepende del número de roles que se 

puede asumir. La persona mayor inada?tada, es aquella oue 

durante su juventud no asimila adecuados roles para la 

veJez. El conflicto se plantea entre la manera de percibir 

el yo y el rol que se supone que uno debe desempeñar como 

persona de eciad. 11 (44) 

Ah.ora bien, según Geist C1977), dentro t1e los cambios 

objetivas en la vejez, sólo la jubilación puede 

precipitarla, ya que por medio de ésta, se elimina toda 

comunicación entre sujeto y el contexto social, incluyendo a 

los grupos de menor edad . 

••• 2 ALTeHnCiuNES DE LOS PROCESOS PSICOL06ICüS 

Si bien hay ciertas pautas de.conducta que son comunes 

en el envejec1m:t?,1i:o d~ los seres humanos, también existen 

grandes diEt!renCias individualc!"; ~~n-::re e..i.i.os en cuanto.a sus 

características p!31cológicas durante el orac~so de 

envej9ci1111ento. 

(44">" ~cfst, 'Haral. i·:Jtaem. p. ;."L. 



Ahor~ bien, para formarse una idea de la conducta en la 

vejez, se deben tomar en cuenta tanto procesos cognitivos 

que abarcan: las diferencias debidas a la edad en cuanto a 

!unciones sensoriales y de la percepción, el aprendizaje y 

la memoria, let resolución de problemas y el pensam1.ento; así 

como aspectos emotivos, entr.e los que se encuentran la 

tal razón, a continuación se describen los cambios que se 

~aniliestari en dichos prucesos, al avanzar lü edad. 

4.2.1 PENSAMIENTO. 

Se cree- que el pensamiento em un elemento de la 

inteligencia, en especial en lo que ref1ere·a1 pensamiento 

abstracto y al pensamiento concrete,¡ y aunque nunca 5l~ hi1 

dado una definición eMacta, se dice que el pensamiento es la 

capacidad de extraer infe1·enci.as, de sacar conclusiones por 

llM!dio de silogismos, de justificar razonamientos, de_ sopesar 

pruebas y de fo1·111ular deducciones. 

En un intento por demostrar lo anterior, se han r'ealizado 

algunas investigaciones a~ respecto. En u11a. de ella!:. (cit .. 

pos. Geist. 19771, se aplicó el test de estimación del 

pensa~iento critico de Watson y·Glñser en lndividuas' J6venes 

y· ancianas. Los resultados muestran diferencias notables: 

exi5te ·.inflexibilidad en el grupo de más edad •. Est.a 

inflexibilidad parece tener relación con el ·abandono de ·los 

11étodos de trabajo en la!> diversas p1':.ct.ic:as intelei:tuales y 

con una d0clinaci0n, en la orientación para :la resoluc_ió.ri de. 



pr·oblefni;t~, de las a.ctividDdes cognoc.;1 t.i vas superiores de-bida 

al envejecimiento. Además, se ob~ervó que en el grupo de 

mnyor- edad existe poces objetivídad, pues los ancianos 

tienden a basarse en la experiencia previa, en su actitud, 

más que en el análisis. 

4.2.2. INTELIGENCIA. 

Con los test de inteligencia es posible determinar, 

en general, hasta que punto un individuo puede desempeñarse 

bien en t.-1 estudio, en la profesión. pero na en los 

negocios. Los estudios referentes a la inteligencia, 

concluyen que en los resultados de las pruebas, el. efecto 

del envejecimiento es· notable. »En los primeros 20 años, los 

resultados son sobre todo positivos; mientras que en la 

senectud son principalmente negativos. Estos c:aMbios 

negativos pueden deberse a involución cerebral o secundaria 

la causa del envejecimiento en alguna estructura distinta de 

la del cerebro>, a una disminución de la motivación, a 

hAbitos que obstaculicen la administración del test o uná 

combinción de estos factores» <45). 

Eri la década de· 1920 Foster y .Taylor realizaran un estudio 

co.,parativa erotre escolares, jóvenes y adultos de más·iie .. 50 

años, en donde observaron disminución en los puntajes, que· 

bien pueden deberse.a la vejez, a la Ialta·de interés u 

practica de las ·funciones analizadas. 
-------...:.-------------~ -··--~-- .. 
l4Sl Geist, Harol. ibidlHI. p. 39. 
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Los aspec:to~ que se ven disminuidos con l.a vejez, son los 

siguientes: 

1. - Percepción y memoria visual inmediata. 

2.- Creatividad, ingenio e imaginación. 

3.- Dibujar de memoria. 

4.- Análisis, Síntesis y razonamiento aritmétic:o. 

s.- Asociación de palabras. 

b.- I_nC:luir palabras en una oración. 

7.- Rec:onstruir oraciones c:ortadas. 

Los test en los cuales el puntaje resultó mayor con .la edad 

fueron: 

l.·· l>e vocabulario. 

2.- De ca.prensión de preguntas. 

3.- l>e concepto de lo absurdo. 

Como vetaos, son varios los factores que se deben tener en 

cuenta ~l evaluar la inteligencia de las personas de edad. 

Así, la motivación, los factores sen~oriales, factores 

educacionales, ·la rapidez y el aprendizaje, son elementos 

que.ca•bian al pasar el tiempo y que en la vejez no dan 

resU.ltados 6pti•os. 

4. 2. 3. PERCEPCION, DESTREZA Y llOCADUl.ARIO. 

Bilash y Zubek (1960> observaron que las funciones de 

pe~ce.pción _y destreza declinlllt desde la adulee 1:inc::ia hast.a 

los &O años, en tanto que la comprensión y la fluidez verbal 

SH mant"ieÍ1en hasta los t+S años af)ro><imad.l.'nlente~ En los ·tes~ 



de vocabulario, el nivel con la edad parece mantenerse mejor 

que,en la mayaría de las Eunciones que se evalúan con los 

tests de inteligencia. Después de los 50 años, los tests de 

.vocabulario y 

•As del 1+0% 

adolescencia, 

de información influyen en una proporción de 

en el puntaje total; mientras que en la 

esa proporción es de sólo el 30% 

aproxi•adamente. CollD en la información y el vocabulario 

in!luyen la experiencia y la acumulación de conocimientos, 

la gente •ayer resulta favorecida en comparación con los 

jóvenes. 

1+.2.1+ HABILIDADES PSICOl'ETRICAS V DE RASTREO. 

Las habilidades psicomotrices son actividades en las 

que intervienen llDvimientos voluntarios y coordinados del 

cuerpo o algunas partes de éste, y a la capacidad para 

ejecutar esos •ovi~ientos. Con la edad esas actividades se 

tornan mAs pausadas; sin embargo, no está claro si tal 

lentitud se debe a ciertos ca•bios en los órganos ·de los 

sentidos, si se debe a •ecanismos centrales, o si esos 

ca•bios son genéticos o irreversibles o producidos por 

trau•as que se pueden prevenir. 

El .rastreo o seguimiento de un blanco móvil cambia mucho 

con la edad, cambio que resulta más pronunciado a altas. 

velocidades, cuando el blanco se mueve con suma rapidez. 

1+.2.5 RENDIMIENTO COMPLEJO. 

El rendimiento f isico de la gente de edad se ve 

diS11inuido por una serie de factores,. como la dificultad 
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para superponerse a una acción y preparar la ejec:ucióÍl de 

otra, asi como a la irregularidad en cuanto a tiempo. Las 

personas de edad compensan la inexactitud de su desempeña 

tomándose 11.is tie.po y reparando con mois atención y 

constancia en lo que hacen. Estas compensaciones al parecer 

les per•iten a los ancianos unificar su accionar en campos 

más amplios, de tal manera que la organización de su 

des~eño no parece perturbada por la edad. 

~.2.6 APTITUDES LABORALES. 

EKisten una serie de estudios que indican que con la 

edad, se tiene co11p~tencia tanto en las aptitudes laborales 

como en las industriales. Por lo común se considera Que el 

trabajo pesado, no es adecuado para los ancianas .. ·Richard~on 

y Le Gros Clark (19531, han demostrado que a 11edida que 

avanzan los años, los ho•bres tienden a ocuparse eri trabajos 

•ás livianos que en su juventud. 

Tanto en la rapidez ca.o en el esfuerzo físico entran en la 

determinación del trabajo apto· para personas de edad, pero 

.lo que las li•ita es la primera. Asi, en la industria existe 

la tendencia a e11plear jóvenes cuando se requiere rapidez. 

En aquellos puestos en que la rapidez es· un lactar _de 

i11portancia, se ree.plaza a las personas que sobrepasan· ·1os 

50 años, •ientras que el cambio a tareas· Menas fatigosas 

afecta a las que tien!!f'I a.is de 60 años. 

Son -..chas los factores que influyen en el eficaz. desempeño 
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de los trabajadores de edad. Se sabe, por ejempla, Hque la 

ef1.c.iP.ncia en la industria dismiuuye con la edatJ, pero las 

p~rsonas ancianas ~ienden a tener en cuenta sus desventajas 

más que las jOvenes reparan en sus deficiencias, de modo que 

es posible que el e11pleado de edad que usa anteojos y 

audi fanos sea más efic:ieutP que el jóven que no los 

usa."< 46 l 

4.2.7 ACCIDENTES LABORALES Y EL ANCIANO. 

En un estudio realizado por King y Speakman (1953>, se 

tlemue~tra que los accidentes en la industria tienden a 

ocurrir según las circunstancias y que en algunos casos la 

frecuencia de éstos decrece con la edad y en otros, aumenta. 

Los accidentes que padecen las-personas de edad suelen estar 

•otivados por la lentitud de apreciación de las riesgos o de 

las medidas para evitarlos. 

Whitfield ( 1954 > en un e~1tudiCJ sobre los mineros del 

carbón, observó que los hombres jóvenes .Propensos a tener 

acC" idPntes eran lCJS que te·ndiar1 a desempeñarse 

def icientemente en los test de percepción, de memoria y de 

corioc im1ent.u, y a. hacerlo bien en ruanto a las· tart!as df:l 

se9ui~iento; ~Lentras que los hombres de edad·se_desempeñan 

bien .en los tests perceptivos y de conocimiento, pero .a.al .en 

las: de seguimiento·. 

Qui z.1 c:on una •odi fic:ación de la plani fic:ac:ión de los 

t4b) Geist, Harold. op. cit. p. 77 
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e-.pleos, de moda de disminuir las eKigenc:ias de una 

actividad acelerada o los riegos de imprevistos repentinos, 

se podrían poner al alcance del anciana muchas de los 

trabajos que hoy están reservadas a los jóver1e~. Ahora como 

es sabido, las diferencias individuales son grandes incluso 

entre los trabajadores de edad, y muchos de éstos son 

.superiores al promedio de los obreros jóvenes. Por lo tanto, 

los ca•bios debidos a la edad son en realidad, de menor 

i11portancia, de llK>do que la colocación depende de que se 

c.onozcan las aptitudes del individuo en relac:ión con las 

eKigencias de cada actividad. Así, una de las principales 

tareas de la industria es hacer coincidir los cambio~ del 

trabajador, con ca~bios del trabajo. Para hacerlo, los 

e•pleadores deben conocer las eMigencias especificas del 

trabajo y las aptitudes físicas de los empleados. 

4.2.& MOTIVACION. 

De acuerdo a 6eist (1977), la motivación en el anciano 

se c<Mlplica a causa de ias exigencias sociales y· de 

realintentación, ya que estos elementos cambiar.· las formas de 

t10tivación. Ade•As el problema de fijar el punto de partida 

del gas'to de energL~ es otro de los aspectos que complican 

la evaluación de la motivación. Por e3emplo, cuando la 

• persona de edad sabe que E-e le va a someter a un e>eámen, 

éste puede. esforzarse hasta el punto de dar un falso ref l~jo 

de su gasto de.energia. 
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Los cambios de motivación en la senectud parecen ser de 

carácter conservador, o sea que, se evitan los riesgos, se 

aminora cuanto constituya una ewigencia para el intelecto o 

para el cuerpo y se preserva el tiempo y la energía 

emocional. Esto último, es particularmente cierto en la 

esfera d• los hAbitas del trabajo y de las actitudes. Por 

ejemplo, las persana• de edad realizan un reparador ahorro 

de anergias al dese..,..., en 105 ratos libres, mientras que 

los jóvltf1as practican juegos violentos. 

Asi•ilMID se ha observado que las personas de edad ca.ianzan 

su trabajo con prontitud, desarrollan sus tareas hasta 

tar•inarlas, y distril>Uyen' metódica ....... te sus horas de labor 

y poner término a su trabajo a pesar de sus errores. Estos 

factor..,. se relacionan en parte, con la intensidad de la 

1tOtivaciOn en circunstancias particulares y en parte, con la 

capacidad del individuo para organizar su energia y sus 

for•as da actividad. 

Asi, Vet90s que, el trabajo sitHIJlre confiere una dignidad y 

un propósito en la vida, sin el nos sentillKls e111pobrecidos 

pues no hay nada pl!Dr que levantarse par la mañana sin tener 

nada que n~ tenga ocupados durante al dia. El peraanecer 

ligadOs a una actividad, aunque no sea re•unerativa, es un 

llOdo de hacer casa a.isa de la propia vejez, de tener nuevas 

metas y proyectas. Asi, mientras el cuerpo aguante, quien lo 

das- podr.il d..astrase a si miSllO que es capaz de permanecer 

active • inclusa de ganarse la vida;- q':'e todavía es 
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indispensable, que a~n puede ser independiente y que sabe 

coma hacer Eructiferas sus días. Todo lo anterior no cansa; 

en ca•bio, puede constituir un enorme beneficio para la 

propia salud física y psíquica ••• y para los demAs. 

4.2.9 INTERESES. 

La mayoría de los estudios referentes a los cambios de 

intereses de la vejez, se deben a la obra de Strong. En ella 

se dice que el campo de intereses es mAs grande en los niños 

de nueve años, y luego hay una continua declinación en la 

diversidad de esos intereses hasta la edad de 22 años. Por 

lo general, a medida que la gente madura, se va ocupando 

cada vez más de un nómero reducido de actividades, aunque 

con Mayor intensidad y hondura. 

Las personas de adad gustan mAs de las lectura, que de las 

diversiones, lo que significa que se interesan mAs por 

actividades solitarias, que por las que abarcan grandes 

grupos. Adeoa&s, •1as actividades que implican aptitudes 

fisic••• •cciones de empuje o esforzadas, ·.cambiar o 

contradecir los hAbitos·o normas culturales establecidas, 

actividades de eMpresión linguistica y de distracción 

disminuyen con la edad. Can ella crece en cambio, el QU~to 

por una · ocupación particular, por pasar las noches en el 

hogar, por las galeráas de arte, por pronunciar 

conferencias.• <47l 

Sin ••bargo, la dÉ!dicación a los hobbies disminuye 

< 47) Selecciones del Reader's Digest. "Vida y Psicología" 
19&7 
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paulatinamente desde los últimos años'de la adolescencia, 

hasta promediar la edad adulta; para despúés volver a 

incrementarse después de los 59 años hasta comenzar el 

decenio de 70 V a partir de entonces decrece otra vez. Se 

observa además v de acuerdo a los estudios de Strong, que lo 

que más gusta a los 25 años, gusta más todavia a medida que 

aumenta la edad¡ v que lo que menos gusta a esa edad, gusta 

a~n menos con los años. 

Al respecto, Riegel <1956> dice que la dedicación de la 

gente de edad a las distintas actividades v hobbies depende 

su nivel cultural v educacional. Por 

ejeaiplo, el ti""'IJO que se dedica al ocio o a no hacer nada, 

es 19Ucho •ayor entre los obreros v trabajadores no 

esp11eializados que se han jubilado, que entre las.personas 

instruidas. 

Ahora, caeo el cOÍlocimiento en cuanto a la forma v sentido 

de los intereses del periodo de retiro son minimos, debemos 

h~cer que esos intereses tengan una mayor signiEica~ión para 

el jubilado a fin de que éste siga sintiéndose necesario 

para la co111Unidad. 

l+.2.9 ACTITUDES V VALORES. 

En general, las actitudes v los valores se 

desarrollan a partir de una serie de influencias 

provenientes de la familia, de grupos raciales, de 

e11perienc.ias individuales v de deter.•inadas personalidades

que dan lugar a una enorme variedad de opiniones aéerca de 

73 



las acciones, objetivos y personas~ 

De tal manei·a que se han observado diferencias de actitud 

en los grupos de ancianos, así coma entre las seMos, 

< ualesquiera que sea f:-1 grupo de edad al que pertenezcan. 

En su juventud, el hombre se siente impulsado a la acción y 

al éxito, y cada vez tiene más concien~ia de su pOder. Pera 

los ca•bios psicológicos y fisiológicos y la pérdida de 

autoridad al jubilarse, pueden colocarlo en sus últimos años 

en una situación de mayor dependencia que a las mujeres. Por 

lo que las personas dependientes <en este caso los ancianos.) 

tienen una actitud favorable hacia los que hallan en 

tienden a reaccionar frente a 

conceptos ca.o el de extranjero, de manera lnás favorable que 

los jóvenes. 

Ade11á.s~ 1 'eMisten ciertos indicios de que los individuos que 

tienen un elevado nivel de instrucción y una posición 

!·.oc:ioeconOSAica alta, pueden poseer mayores rec:u1·sos intrrnos 

y externos, de suerte que, aunque sean de edad y estén 

jubilados, es posible que conserven formas de p~rticipación 

social ... y unifor-s y "'antengan el· interés." (48) Esto a 

diferer1cia de aquellas perscmas cuyos recursos tBnto 

internos como externos son muy limitados. 

En ádic i6n, Kogan y Sheltcon < 1958 l reall zarcm un e,;;tudin de 

actitudes y valores di! sujetos jóvenes y ·ancianos, cuyos 

rt!Sultados , ponen Lle mani.fiesto qoc• uno de las g1 a.nd~s 

1411) Geist1 Hllrold. op.cit. p. 56. 
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temores de los ancianos es ia muerte, en tanto que los 

jóvenes mencionaron la falta de dinero y la inseguridad 

económica. 

Ademas, a la gente de edad le preocupa mucho el problema de 

ser rechazados o aceptados por las personas jóvenes, a~n 

cuando el inverso no siempre se verifica. 

La actitud del anciano hacia otros ancianas puede ser 

completamente distinta de su actitud hacia su propio 

envejeci•ieto. Los estudios ta•bien indican que las 

circunstancias personales <~obre todo ·los ~conómicas) de los 

individuos de más de 60 años, tienden a ser más importantes 

que la edad cronológica para determinar la~ actitudes y el 

nivel de funcionamiento. 

4.3. ENVE~ECI"IENTO V SALUD "ENTAL. 

Puesto que el ser humano es una unidad bio-psico-social 

y coato tal funciona, la más minima alter.ación que uno de sus 

elementos sufra, bastará para alterar el Euncion'a.miento 

integral; por tal razó11, al hablar de salud mental en l;~s 

personas de 

as11ectos: 

edad, deben considerarse tres importante~ 

a:) Patolugias sociales. 

b) Alecciones cerebrales orgAnicas 

e) Alecciones psíquicas 

4.3;1 PATOLOGIAS SOCIALES. 

A medida que el tiempo pasa, la vida· social del 

.ancianá. tot11a un .. atiz total•ente diferente del presentado én. 
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su juventud; asá, factores tales como la jubilación 

obligatoria, la muerte del cónyuge, parientes y amigos, el 

alejamiento de los miembros de la familia, problemas de tipo 

econ6flico, los cambios en la forma de vida y las brechas 

genex·acionales, aunados a la gran marginación que la 

ca.unidad en diversas formas hace patente hacia los miembros 

de la tercera edad, lleva a éstos a un paulatino aislamiento 

que se traduce en una marcada disminución en la frecuencia 

de contactos de tipo social situación que a la larga produce 

en tales hombres, un gran sentimiento de insastisfacción 

respecto de la vida, ademés de disminución en la autoestima 

y del valor social coao individuo. En tales condiciones las 

afecciones de carActer emocional y psiqui~tricas no son 

raras, por lo que es MUY .factible que con su aparición se 

obtenga un nuevo rechazo social. 

~.3.2 AFECCIO!oES ORGANICAS CEREBRALES 

Las perturbaciones d" tipo orgllnica-·cerebral que por 

lo general se presentan en forma de síndromes, engloban lo 

que se ha dado · en llDmar senilidad; sin embargo, sea 

c~alesquiera el tipo de síndrome que se presenta, "todos los 

si.ndrames. orgánica-:c::erebrales poseen cinco rasgos 

distintivos" ( lt9 > que alteran el buen funcionamiento mental 

del individuo que lo$ presenta. Dichos rasgos distint~vos. 

son .los sigu.ien.tes: 

1. -· Pertur.bación y Deterioro de la memada. 

( at9 l ·Geist, Harold. op. cit. p. 56 
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2~- Alteración de la orientación con relación al tiempo, al 

espacio y a 1as personas. 

3.- Alteración del funcionamiento intelectual o entendimien

to. 

4.- Alteración del juicio. 

S.· Alteración del afecto: Aquí se presentan af.,ctos super -

ficiales o lAbiles, por lo que en un momento dado el su

jeto rir.1 11aniElesta emoción alguna, o bien, mueStra aEec:

to ciclico con sus conocidos ca•bios de conducta. 

Esto& rasgos no necesariamente deben presE•ntarse al •is•o 

tiefftPo, ni en la •is.a persona o en proporción similar¡ sin 

e .. bargo ser.in más frecuentes y marcarlas mientras mas 

pronunciado sea el Sindr.,... Organico-Cerebral. 

4.3.3 AFECCIONES PSIQUICAS. 

Es relatival9ellte·poco elevado el n~mero de personas de 

edad afectadas por en fer-dades ftM!fl tales, o al ftM!flos. 

reconocidas como tales y confiadas a terapeutas. Segt'.ln 

Nishara y Riedel !19&4> el 50% de los enferaos de mas de 65 

años intern•dos en hospitales psiquiátricos se considel'an 

afectados por sándr"'""s orgAnico~cerebrales, en tanto que la 

•itart restante se silúd en l•s diversa~. psicos~s. 

Por lo anterior, a continuación se liencionan brevetM!nte los 

ift.ts comunes trasto:i-uos psiquiiátricas que pueden p_res~ntarse 

en los ancianos: 

4.3.3.1 PF.:RTURl•ACIONES ArECTIVAS. 

Son aquellas afecciones de orden puramente e01otivo ,,. 



que constituyen toda una categoría de anomalías psíquicas 

que van desde ligeros y pasajeros desórdenes como 

sentimientos depresivos que todo hoebre llega a sufrir en 

tal o cual ~to de su vida, hasta graves perturbaciones 

cicloti•icas o aplanaciOn afeetiva total. 

lt. 3. 3. 2 REACCICllES DE ANGUST~. 

Las reacciones de angustia se manifiestan por 

sensaciones corporales como tensión muscular, palpitaciones, 

sudor •Mc•sivo, opresión en el pecho, calosfrios, etc, y san 

el resultado de te1MJres y anticipaciones ansiosas de un mal¡ 

sin et1bargo el objeto causante de angustia no se encuentra 

bien definido y en 01Uchos casos es irreal. Los factores 

desencadenantes de este tipo de reacciones, son de diverso 

tipo, pero a --.udo los S@ntimientos de impotencia ante la 

vida, de te1MJr al futuro o a la •uerte, o bien, las propias 

dificultad•• del vivir son los responsables. 

lt.3.3.3 DEPRESION. 

La depresión se caracteriza por un sentimiento 

sleneralizado de Hlani:olía con una pltsi•a _visión de la- vida 

y del futuro, ad11116s de una débil autoestima, así como la 

presencia de otros s'ntoMas ca.o pltrdida de peso, anorewia, 

extreñimiento, insomnio, agitación febril o retardo 

psicD110tor, toda actividad cuesta un esfuerzo, el 

pensaeiento se hace lento y la atención falla. "La depresión 

es el ••• frecuente de los transtornos mentales, pero su 

pro_nóstico es bueno, aunque se repitan las fases, practica -
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mente siempre se consigue que se remitan; sin embargo, nunca 

debe perderse de vista la pcsibil,idad de suicidio" ( 50 l. 

4.3.3.Lt REACCIONES PARANOIDES. 

La r•acción paranoica es un sentimiento de 

d•scanfianza hacia p•rsonas a fu•rzas eKtrañas percibidas 

como capac .. d• P•rjudicar la integridad propia. La paranoia 

s• c•ntra par la cam(ln en las personas conocidas par el 

•nferma y en la vejez estas reacciones se incr.,.entan, 

debida a qu• la sordera y las perturbaciones de percepción 

r•sultan frecuent9S en los ancianas. Asi •s posible que las 

P•rsanas que no oyen IMIY bien acaben por interpretar 

equivocadamente ciertas declaraciones y atribuir a los d...,.s 

int11nciones hostil•• o agr .. ivas. 

4.3.3.5 HIPOCONl>RIA. 

En la hipocondría CClllO en otros transtornos nientales 

los suj•tos centran habitual-nte su ant•ción IHl si •is1M>s y 

no IHl los d .. is. En este tipa de transtornos se Manifiesta 

una preocupación angustiosa par ciertas partes del cuerpo 

qua •l individua cr.. lesionadas o •nfer•as. En los 

hipocondriacas dichas sintDllAs sirv.n para justificar la 

,nec .. idad de dependencia respecto da otros. 

4.3.3.6 ESQUIZOFRENIA. 

indica una disaciaciOn Cesquizo =hendir, dividir, fisurarl 

e so> Enciclapedia Metica de S.lecionn del Raad•r • s 
Div-st, ap, cit., p.599 
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en l.os aspectos psíquicos. La esquizofrenia "es una 

perturbació11 emotiva grave, definida por el car,,.cter 

superficial o lAbil de los afectos <emociones inapropiadas o 

ausencia de e.raciones>, el retraimiento y ln 

d.spersonalización.u (51>. En esta enfermedad son frecuentes 

los delirios y las alucinaciones, y "íl penst=1mit~nta funciona 

sil!!lllpre S41parando lo unido, uniendo l.o contrario, .unificando 

lo vario, desplazando signii1cado':'• y te1·minoloyí a~ .. 

Radical11e11te es el mundo del esquizofrénico lo que es 

distinto, la forma como lo ve y lo descrubt·e, se erit iF.!fldf.!." 

(52) 

lt.3.3.7 PSICCIPATIAS, RfACCIONES Y NEURUSI!3. 

Con el na.bre global de psicopatías se designa la~ 

i1ersoualidades psicopAticas, li'S reaccio11es vivencialP~ y 

las neurosis. No se ha descubierto una causa corporal de 

estas enferlledades y tal vez nunca llegue a e11cout1•arse. Se 

trata fundatM!l1talMente de variantes en la naturaleza hu~ana, 

cotlo lo son la'H ':'.:arac.terist.icai;:. E&sic:ab ·que hac:e!". posible l~ 

clasificación de individuos en tipos constitucionales. Sin 

e~.bal"go en estun seres na ·enfe1·n1os en' sentido estricto, los 

senti•ientas, :pensamientOs, actos, se desvían del término 

Medio y .. es~a desviación háce 6Uh·ir .:tl SUJeltJ o hace sufrír 

a .lo& de.As, o a•bas cosa.s a la vez. 

< 5.11 Enciclopedia 
p.p •. 5911 

( S2 1 Em ic lÓperlia 

l'lédica de Selecciones Reader's Digest 

l'lédica, ibídem. p.p. 578 



4.3.3.7.1 PERSONALIDADES PSICOPATICAS. 

Según .José Otto y Col. ( 1978) las p"rsr•nalidades 

psicopáticas poseen bases fundamentalmente temperamental y 

ctongénita y cuando un hombre difiere mucho del resto de los 

seres humanas en el campo de los sentimientos, tendencias, 

valores, pensamientos, ~e habla de personalidad anormal y 

sólo cuandO estas anomal1as hacen sufrir a la persona o a 

los demás, justificable llamarle personalidad 

psicopática; algunas de tales 'personalidades son las 

n1 gu.i eni es: Perscinal1d~d incorasc1erite, personalj drtd lábil o 

de estado de Animo, personalidad irritable, perSonalida.d 

Erías de sentimientos, extravagantes, l8nt.ást1ca$1 

penclencieras, ent.re otras. 

lt.3.3.7.2 NEUROSIS. 

En las .r1eur~is la mayoría de los •édicos 

coinciden en atribuir el origen a factores predo•inantenaente 

, de tipc• biogrAJ ico, "el nút leu de las neurosi;, e5 una 

.defectuosa elaboración psicológica de los acontecimientos, 

sobJ·e totlcr de los pr-et~ritus. .. En el r.eu1·6ticc1 ex L!:>te un 

conflicto, pero no entre el individuo y su Medio a•biente, 

sino funclamen1 .:-lmente Pntre fue1·zas intoriare~: a éi~ "- (53 ,-

Entre las neurosis mis ca.unes aparecen la obsesiva., la 

histeria, la de¡fre,.iva y la angustia. 
--7:----------------------------------.--

.( s:~) Erii::ic lopedia Médica dt• .SPlli!CCione!< del Reatler 's l>igest, 
ibide111. p.615 



4.3.3.7.3 REACCIONES VIVENCIALES ANORMALES. 

Sp hi1.bla de 1·ei\cr:10n vivencia! annrmal e-u.ando Ja 

reacción del sujeto ante su experiencia psicológica es 

clemasiadc1 larga o demasiaclo b1·eve y desproporcionadan11-!nte 

intensa, o bien en su cualidad no guarda correlación con el 

estimulo. Así se tienen reacLioneb r1epresiVit~, de angu~.tia, 

de conversión, hipocondriacas y primitivas. 

4.4 AUTOESTIMA. 

Cuma se puede observar poi' lo expu~sto hasta el mbnient11, 

a medida que el individuo envejece se pueden presentar 

cambios Pn las diversos procesos psicológico~; <pensamiento, 

inteligencia, aptitudes, actitudes, valores, etc.> o. bien, 

alteraciones de tipo mente.! o p$il o.lógico (;.1fl'rf:jones 

orgAnico-cerebrales, psicopatías, neurosis a psicosis en 

casos eKtre•os>; hechos qlte signilic;u, J•c._Jchazus o mPnguas 

ellOCionales en el ~nciano, observAndose en él una pérdida de 

s1-tgu1·idad y confianza en si n1ismo, una reducción de su 

s9nsación de v•lía v una gran merma en su sentido de 

ilUtoesti111a .. Ra~ón sufir iente pnra abo1·c.lar a c.cintinuacjón tan, 

i11portante t ... a como lo es la autoestima. 

-Según_ Rosenberg l'1C1J·J'i,-; < 1963 > catta individuo p• "''",·ni.a 

acti·tudes hacia personas, hechos o cosas, pero además, se 

tienen actitudes hacia unu mismo, actjtudes que difjerE'n 

totalmente de las que adoptan respecto a los otros objetos 

del mtmdo. EO consecuc·n; ía entre tOda.s Jas a1:titUdE1s qup .se 



p~eden estudiar, las actitudes hacia uno mismo son ónicas 

(,!íl estt• sentidt1: "el sujetn y el objeto de la actitud son )03. 

misma persona•. 

Margare t. "9ad <citada por Rosenberg 1963 l distinguió entre 

el Yo, parte actuante y espontánea del ser; y el mi, la 

parte del si mismo que reílexiona, juzga y evalúa. Al 

respecto Coley <citado por Rosenberg 1963> hace un análisis 

del "Yo espejo" y dice que' una idea de este tipo parece 

incluir tres elementos principales: al.- La idea de la 

imagen que otros se forjan de nuestra apariencia, bl.-.La 

idea del juicio que nuestra persona les merece, y 

íinalmente, e).-· Algón sentimiento hacia uno mismo. 

Estos elementos englobados, forman en el sujeto una 

valoración de si mismo; es dec:ir, fDrman su autoestima., que 

es la base y centro del desarrollo humano, en relación al 

conocimiento, concientización y práctica de todo su 

potencial que lo llevan a la autorealización de la salud 

física y mental; es decir, a la plena expresión de sí mismo. 

4.4.1 CONCEPTO DE AUTOESTIKA. 

NLa autoestima es una actitud positiva a negatiya 

haCia un objeto en partiCular: el si mismo. Sin embarga el 

<:oncepto tiene dos corinOtaciones muy diferentes. Una 

C?nnotaciOn implica que el individuo piense ''que el es muy 

bueno" 1 otr.a. muy diferente se relac.: i"r•na con e:i her-~o d~ ql.'.e 

'•crea ser. lo· suficierltemete bueno". ·(Slt) Además la - __ ;_ __________ _:_. ____________ _; _____ -- _.,:_. ____________ ----·.-- --·-
l54l Rosenbrirg, Morris "La'autoimagen del adolescente.yLa 

Socieclad" Ed~ Paidós 1963 
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·autoestima ·es una a~eptación del si mismo, donde se respeta 

al Sí. mismo que se observa, pero teriíendo conscienr_ ia de sus 

imperfecciones e inadecuaciones y donde se conEía que se 

podrán vender con é><ito esas defic ienc:ias. 

En relación a ésto, Margaret Mead habla del amor 

conrh.c:lunal o incondicional de uno m1smu, td l.i dice que 

existe una "aceptación condi.:1011~1: c:.uando lM <\uloestima es 

Llirf.•clamen~e proporcic.llill ;a 8lguna mPdida nbjPt 1v'-'. dP 1~xi to 

o fracaso. En tanto que la aceptaciOn incondicicJnal s.-

preserita cuando la persona tiene alta au toe·:; t. i ma 

independient........,te de su desempeño objetivo". ( 55 l 

4.4.2 ELEMENTOS QUE INTEGRAN LA AUTOESTIMA_. 

Como se puede observar, la autoestima es el marco de 

referencia mediante el cual b1do ser humanca se proyecta a.1 

111Undo.circundante. Sin embargo, para llegar a una alta 

autoes~ima se requiere pasar por todc•. un .proce~o que inclll)'.'e 

las siguientes elementos: a) Autoconocimiento 

b) Aulocunc:<!plo 

el Autoevaluación 

di Autoaceptac:ió11 

el Autorespeto 

Dichos elementos se enruentrañ sumamente· ligados· enti·e si 

de tal forma que- si uno de ellos faltara, seria cas.J... 

imposible q~e el siguiente se preHentara. PcJr tal razón y 

.para mayo_r _conocimiento~ a Continuación de 

brevemente en que cansi~lE' cada unu de éstos. 

· ( ~S > Rusenberg, Murris. iÍddem, 
ai. 
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4.4.2.1 AUTOCONOCIMIENTO. 

D<> acuerdo a RosembE>rg (1963), el autoconocimiento 

consiste en conocer las partes que componen al Yo (instancia 

psiquica cuya actividad Ps1 según Freud, conséiente y 

realizable en la motilidad. El Yo E>s la partE> actuante 

.dondnado por el pr int ipia de realidad>, sus mani fes tac iones, 

·n.,cesidades y habilidades; así, como el papel quE> juega el 

individuo y a través del r:ual ccmoce, ac:túc'l y siente. Ahora 

bien, el Yo como unidad, se integra por el Yo Físico, el Yo 

Social y el Yci Ir1tegral. 
f . 

1.- Yo Fisico. • · 

El Yo Fisico es el que •As claram_E>nte se ve pues es .,¡ 

organiS90 corporal y biológico, quE> requierE> de atención y 

cuidado para poder desarrollar~;H plenamente, convirtiendo 

sus capacidadE>s en habilidades. 

2.- Vo Psiquico. 

Se habla de Yo Psiquico de la parte int.,rna del se1· 

hu•ano, y que para su mayor comprensión se divide E>n tres 

factare": Lo Emotivo, La Mente, y. El Espíritu~ 

-Par.te E.ativa: 

La Pa1·te Emotiva es la que lleva al hombr.e a conoc<:>rse_ y a 

darse .cuenta de su existencia por medio de sus estados_ de 

c1n.~mo1 sen.timient.os. y e1nt<'C iones¡ que pueden ser positivas 6 

negativ~sf siendo éstas Oltimas las que impiden qu~ se 

extereorice el verdadero Vo. 



-La Mente: 

f ~ aqut•lla parte del cel"ebro en dcmdc gtmeralmente se piens':l_ 

y radica la base de las capacidades intelectuales, tales 

c·omo la inteligencia, el pensamiento, la rimmorii,, etc. y ~ue 

es necesario desarrollarlas, a más aan, estar conscientes de 

f"llas para podex· manejar-las positivamente. 

-El Espiri tu: 

Es el elementc• que busc.i el significado de la vida,. es el Yo 

profundo que se manifiesta a través de lo que se quiere 

lOgrar y cómo se quiere lograr. "El Yo Profundo es el s{·-

Mismo, la escencia o centro de la persona, su-núcleo dé 

identidad. Es aqui donde la autoestima debiera residir y no 

en valores intermedios y periféricos que la harán débil .Y 

vulnerable. El Yo Profundo es permanente e independ~ente de 

los papeles que se viven .del status,_ titulas o pertenencias, 

funciones que se desempeñan, ideas, principios y valores, dE.• 

r-asgos psicolOgicos o· condicionamientos inconscientes, del 

temperamento y carácter¡ pues ellos son sólo.merijos para que 

se manifieste el Yo Profundo, mismo que pertenece igual a la 

largo del tie,.po y a pesar de todos los ca01bios" •. ( 56 l 

3~- Yo Social. 

El Yo.Socia{ se expresa a través de los roles que juega 

·'~~~~~.~~~~-d~~-~~---·~~~·-~~~!~---~~~~~~.~:~~--=~~~-~~=~~- ::~ hijo~ . ' . 
( 56) Rodríguez ·Estrada, l'lauro¡ Dominguez E.· Magdalena 

''Atitoestima· Le-.. Clave del E>;itc; f 1 ~rµonul" · Ed. 'Mc1nual 
ttoderno Méx. 1985 p~ 42-43 · 



hernlaná, padre, madre, em~·lec':\do, je.fe, etc. Segt°Jn la!i 

circunstancias que se presenten; y es éste Vo Social ·el que 

lc1 hace trascender. 

4.- Va Integral. 

El ser Bipsicosocial, es decir, la reuniór1 dP tudas s1Js 

partes, lo que es y se tiene para expresarlo, la energía que 

suele o se manifiesta en sus actuaciones. 

Estos eletnentos que conforman el Yo, no funcionan por 

separado, sino que se entrelazan pena apoyarse uno en el 

otro, y si esto sucede, se logrará tener una personalidad 

fuerte y unificada; si una de estas purtes func:ian·a de 

manera deficiente, las otra se verán afectadas Y. su 

personalldacf se ver~ df'·bi l / 11.l'.,;l:'!• .:1'a, con s~11t lrr11entos. de 

ineficiencia y devaluación. 

Cad.:t per-·=.nnA se forma a 1 n lai·go dE su v.ui .. 1 .• una 

serie de ideas o .\:.r.:=..~enf:::-5 que 1.::1. llevan .~~ ::~""~r qlu: así. es. 

As:i, el autacrmcepto e~ una 'Serie de t rc•cnc.ic:"\ 1 •. qup se tien';?rt 

acerca de sí mismo· y que se manifiestan en la conducta. POr 

~jemplo hay personas que creen ·fü:meme?nte en su capacidacl 

para ganar dinero 6 para vencer en la vida; sin embargo, 

tiimbi&n las· hay que:i GE· ~c1on formitdO un ~utar.:onc:epto .negirtivo. 

a tal grado de estar convencidas de su incapacidad para. 

tri•.mfar 1:;1 de.sa.rrc1ll..:tr delel'minada 1lisc:iplin"'• Pal' lo ta-11tc.i 1 

el.manej.o que se haga del autoconcepto ya se.a.positivo.o 

ryegativo, influirá ppde1·Csa.mentf' en ·el cambio th1 c:ondu'=":til ri(·' 

una.. persona. 



t1. 1._ 2. 3· AUTOEVALUACION. 

Dt.' acuerdo .:...:i. Rodríguez l1u1.1ro ( 1985 >, lü 

autoevaluación es el proceso o capacidad interna que posee 

un individuu, lle valorar su co1"11po1·tamieid.u y acciones como 

buenos o malos. 

Son buenas ruandn el individua le saLisfacen, le son 

interesantes, y enriquecedoras; son malas cuando a la 

persona no le sastilac:en, no le interesar, o na le 

enriquecen. Sin embargo, dado que estas valoraciones son muy 

subjetivas (ya que lo que para una persona es l•~1enu, para 

otra- es malo y viceversa), la autoevaluación requiere de 

objetiva cor1sc:iencia de si. misma, de tal .Eal'ma que la!:i 

valoraciones que se hagan, vayan encaminadas a un continuo 

c.onacimiento y aprendizaje que permitan c:rer er y obtener 

satisfac:ciones, pero sin dañar o lastimar al Yo .Integral de 

un tercero, sólo así sr. puede llegar a ser una person.:i 

valiosa para sí misma y para los demás. 

1+.l+.2.1+ AUTOACEPTAC:ION. 

"La auto~;ceptaci~·n es admitir 'Y rec:onnc er tnda~ las 

~~rtes de si mismo como la forma de ser y sentir, y~ que 

sólo a través de la aceptación se pued~ transformar lo que 

es suc:eptible ·de ello. La ac:titud del individuo hac:ia si 

mismo· y el ·aprecio de su propio valer, juegar, un papel de 

pl-imer or~en en el proc~sa creador." ( 57 > 

<.57 > Rod.riguez Estradáó Mauro¡· Ibidém p. 1+7 



4.4.2.5 AUTORRESPETO. 

El autorrespeto es atender y satisfacer necesidades 

y valores. E•presar y manejar en forma conveniente 

s1:ntimiento~. y em~•l iones, sin hacerse dc1ño ni culparse. Es 

buscar y valorar todo aquello que haga sentirse al individuo 

orgulloso de si misma. 

4.4.3 DESARROLLO DE LA AUTOESTIMA. 

Erikson <1979) roas habla de ocho etapas por las que el 

hombre pasa en el proceso de su vida. Las edades que marcan 

el paso de una etapa a. otra, no son rígidas ya que pueden 

fluctuar, por ejemplo la autonomía (UDª de las ocho etapas 

sugeridas por este autor )1 puede presen.tarse. al año y medio 

o a los tres años de vida¡ lo que si es cierto, es la crisi5 

ql•l~ se vive al paüar por las diferentes etapa.s, C.risis que 

suele ir acompañada por depresión y ansiedad, ya que el 

cambio implica defar algo segu1·0 y canoc.idc• pal" algo 

incierto y desconocido. 

ta. Etaria· Confianza cuntra I>esc:on.fian7.M. 

En la primera edad e infancia temprana que .va desde el 

nacitnienta hasta un añL• de Vida, es donde queda cor1.íormadc\. 

·la Autoestima segán Rodriguez M., (1985), afirma que dicha 

etapa ·.es de. gran impor tar1cia para E!l desdrrolln de la 

persona, pues según sea ésta, asi será ~a c:onfianza,,la fe, 

lJ. iié:t't•lación de Si misma y la de los dE:-?mós; ya que es aqllí 

donde _el niño-percibe el afecto y el ~mor, sintiéndos€.~ 

i~portante y vali.oso para la~. µerso11as que le son 

s~gni f_ic:ativas. 



2a. Etapa Autonomía contra Verguenza. 

Es la segunda edad ó infancia última y va desde el 

primer al tercer año de vida. Aquí el niño ve al Yo como una 

persona con derecho propio, separado de los padres, pero aún 

dependiente; por lo que se debe alentar lo positivo de su 

conducta para que la autoestima se vaya enriqueciendo ·y 

afirmando. En esta etapa, el ejemplo de los padres es muy 

importante para que el ambiente en que se desarrolle ponga 

limites que el niño tendrá que cumplir y respetar, pero 

también que le provee el respeto a su persona. 

3a. Etapa Iniciativa contra Culpa. 

La tercera edad ó Niñez Temprana va de los cuatro a los 

cinco al"ios. Aqui, el niño dirige su voluntad a un propósito, 

es la etapa l(lc:ida o de juego donde construye, co11pone y 

d-.ca.pone, todo esto. le va dando seguridad, por lo que hay 

que encausarlo adecuadamente. 

~a. Etapa Industria contra Inferioridad. 

Cuarta edad ó Niñez 11edia y va de los seis a los D<tce 

años de edad. El niño presROta deseos de aprender, se 

d .. arrolla su sentido de deber y logro, desarrolla 

· c·apacid.ld.. intelectuales y sociales. Su autoe'stima. . lo. hace 

ser responsable y coaperativo en grupos. 

Sa. Etapa Identidad contra Confusión. 

Es la quinta edad, abarca la pubertad y adolescencia, 

desde los doce hasta los veinte años. En esta ·.etapa -la 

persona puedo estar seguro de si. ensayar roles· o 
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compromete1•se ideológici\mente, LJ bien puede te-~ner conEusión 

en sí mismo, de sus roles, ante la autoridad y de los 

valores; JJC•r lo qut:!' darle c:onfianzi'\, cm:1prensión, i·espeta y 

ayuda, le facilitará recuperar, aclarar y fortalecer su 

autoestima. 

6a. Etapa Intimidad contra Aislamiento. 

En la seKta edad llamada también Juventud, el individuo 

se empieza a realizar c.ompartienda, aprecia la intimidad y 

la amistad profunda. "Aquí en la juventud, la persona ya es 

madura y busca trascender.. Pero si no se consolidaron las 

etapas anteriores, le provocará aislamiento y neurosis." 

151!1) 

7a. Etapa Fecundidad contra Estanc:amiento. 

En la séptima edad llamada Madurez, el ser es produc:tivo 

y creador ·para si mismo y para otros, c:onsol~da11 y cuidan a 

su familia, amigos y trabajos IBischof 19831. En caso 

to11trario9 las personas se enc.uentran estau~dcla~, no 

producen 9 son egocéntricas, con un empobrecimiento personal 

y baja autoestima. 

8a. Etapa Integridad· contra Des.,speración. 

La octava edad 6 edad adulta es la integración de todas 

las ante,riores, aqui "Se aprecia la continuidad del pasa.clt• 1 

presente y futuro; acepta el ciclo vi tal y .el es ti.lo. de 

·IS!ll Rodríguez Estrada, Mauro:··Ibidem, p. 36· 
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vida; ha aprendido a coope1·ar con las e osa~. inc!Vi table!, de 

la vida" ( 59 ). 

Si todo fué bien a lo largo du.l df!sa1·1 ollo, y la p~rsrma 

adquirió seguridad, armenia y espiritualidad, se sentir~ 

satisfecha y feli> de vivir plenamerote. 

Como se puede observar, la autoestima cuyo origen se 

e-r1cuentra en la primerd etapa de Confi;u1za contra 

Desconfianza, se ve modificada <positiva~ negativamente) a 

lo largn de las subsecuentes etapas; de .tal forma que el 

grado de afectividad con que cada una de ellas se resuelven, 

d~terminará el grado de adaptabilidad dHl individuo a su 

medio ambiente, rellejando en su comportamiento diario cuan 

alta a baja ef.te su autoestima. 

Por lo anterior, a continuación se describe brevemente en 

que consiste la Alta o Baja Autoestima. 

4.4.3.1 Autoestima Alta. 

De acuerdo can Rodríguez M .. ( 198~i) Una persar1a can 

Alta autoesti..,., es aquella que comparte e invita a la 

intf-?gritlad 1 qu~ siente que es- impc1rtc.ntl: y tiene c.ordi.imZa" 

en su propia competencia, fé en sus· propias decisiones y en 

que ella misma es su mejor recurso. As:i., al apreciar 

debidamente su propio valer, está ·siempre dispuesta a 

aquilatar y re~.petar el valer de los demc:..\s, pat lo qu~ 

so.licita su ayuda, mos'tr~ndo con.fian;:a y autoaceptac:ión como 

ser humano. Sin embarg·o, cabe mene: il 1a1•, qut · la al ta 

( 59 l P. lúchoE, L. "In terpretac i•~n tlo,· las 
personalidadff Ed. Trillas¡ México; 1983 p. 624 
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.autoestima no significa un constante y total éKito, implica 

también el reconocer las propias limitaciones y debilidades, 

sentir orgullo sano por sus capacidade& y habilidades con 

las que sa~va los momentos depresivos o de crisis que se 

presentan a lo largo de la existencia. 

4.4.3.2 Autoestima Baja. 

Los sentimientos de inseguridad e inferioridad que 

se sufren las personas resultados de awchas 

eMperiencias frustrantes o fallidas a través de su vida 

< basica-nte en su priftlf!ra inf&nci• l, desempeñan un papel 

it1portante en la conformación de Baja Autoesti•a. Las 

per.onas con Autoestima Baja pasan la mayor parte de su vida 

pensando que no.valen nada o poco nada. Estas personas 

esperan Hr engañadas, pisoteadas, -nospreciadas por los 

de•as v cOOM> se anticipan a lo peor, lo atraan v por lo 

general les llega.• <bOI. Son caracteristicas de la baja 

autolrstiN: La envidia, los· celos, el miedo, la agresividad, 

la ansiedad, la depresión, el sufri•iento, · la 

hipersensibilidad a la critica, temor a la COlllf>etencia y la 

autorrec:ri•inaciOn. 

4.~.~ AUToESTIHA V RELACIONES. INTERPERSOMALES. 

Es a tra.,._ de las relaciones con otros V con el Mdio · · 

c0490 el Vo Sacial .. -nifi-ta. Nadie se realiza. s6lo, sino. 

a traW. de razonar can otroti, ni quien -trara otra ferina 

< 601 RDctrlguez Estrada, ,..uro •AutoestillÍa Clave del Exito 
Personal",. 'Ed. "anual "oderno 1985 p. 2tt 
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~o~ dem.\s, pues autoaJirmarse, lle~a a .e,;tinar a los demás. 

f.t~yún se.:.' la autoestima dE· una persor1a~ a!-i 5E:rá li\ imág2n 

que tenga de si misma; la comunicación abierta o cerrada, 

r.urisc..:iente e inconscientt:.·, p!)!;1tiv.~ o negativa. De tal .fol-ma 

que como la persona sa perciba a si misma, así percibirá a 

lt.1s demás. 

AlgL1ll.:-t!:i vecE.~s. verA en el otra la que crea o sic>nte! de si 

misma. Por la tarito, 11 El hombre es a través del otro. 

Frí'Casará en sus relaciones intet·personales, ~i no puede 

tener relaciones consigo mismo, si tiene problemas con las· 

personas empezará por resolverlos mediante un etpl"~Cif? 

critico y honesto de si. mismo, reservAn.dase temores, 

alegrías, dL1das, sentir~dentos, et~. haci{·ndc1sl' respon!:i-i-•ble 

de·.ello para que no se interiíeran ~n las relaciones.con los 

·demá,;. " ( b2 l 

.(62l Nishara B. L. - Riedel R.6. "El Proceso del 
Envejecimhmttl" Ed. Morata S.A'. Madrid ·198'+ p. 2~7 



CAPITULO 5 

FACTORES SOCIALES Y FMILIARES 

S.l FACTORES SOCIALES. 

La oertenencia a un Qruoo esoecífico ya sea una familia 

o una cultura.. Que se hava rea ida oor un con iunto de r.eQlas 

v obliqaciones que varían segón el grupo, la persona, la 

situación e incluso la edad. Sioue siendo ob,jeto de 

c1'1ntroversia por el medio social. 

Socióloaas, osicóloQOs y oerentóloQos han elaborado 

diversos ftlOdelos de envejecimiento, con objeto de eKplicar 

la influencia de los factores sociales v culturales, sobre 

el mismo. A continuación se describen brevemente algunos de 

ellos. 

S.1.1 TEORIA DEL RETRAIMIENTO. 

SPQ(&n la teoria del retraimiento "'El envejecimiento 

está ac01110añado de retraimiento recioroco.de la sociedad v 

c·l individuo: el individuo deja poco a poco de mezclarse en 

la.vida de la sociedad v ésta le ofrece.cada vez menos 

posibilidades de todo ~ero.•· <62> 

Posteriores for111Ulaciones.han subrayado la diferencia de 

l~s·adaptaciones individuales a la.vejez y sustituido poco a· 

ooc:o a la noción de una tendencia qeneral hacia el 

retraimiento. 

<62> Nishara Jl.L. Riedel R.G. "El oroceso del 
Er•va iecimiento" Ed~ Mora ta S.A. Madrid 1984. p. 247 



Sin e11bargo, no siempre e><iste acuerdo sobre la cuest.ión de 

sati.r si el retrai•iento es frecuente y si es o no 

bvneficiOllO para el individuo 111plicado. Resulta sin duda, 

cierto que la persona que gradualmente es aislada, se 

adaptar~ tanto .. jor en cuanto acepte esta situación. Seg~n 

Nishara 11961+> algunos autores crltefl que son. las personas 

las que inician por si mis•as el proceso de retraimiento; 

otros por el contrario, ,..ntienen que es la sociedad la.que 

gradualt11tOte obliga a los ancianos a retirarse de la vida 

5.1.2 TEORIA DE LA ACTIVIDAD. 

Esta t110ria trata de explicar los problemas sociales y 

las causas •><actas que contribuyen a la ·inadaptación de las 

personas de edad. •si a ·10~ ancianos se les priva de algunos 

papeles, los que quedan distan t1Ucho de hallarse claramente 

definidos. La confusión resultante conduce a un estado de 

individuo carece ya de propósito y de 

identidad.n (63>. 

Por otra parte; Según la teoria de la actividad; si nuevos 

roles o papeles no vienvn a re.aplazar a los anteriores, la 

an-ia tiende a interiorizarse y el ind.ividuo. se torna 
. ·- . ' 

inadaptado y alienado no sólo de la situación, sino tambien 

de si •iUKJ. 

Según Atchley < 1977 l una veJez supone .el descubru1iento de. 

< 63 > Nishara B. i..., Riedel R. G. Ibid .... p. 19& - 199 
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nuevos oaoeles o de nuevos medios de conservar los antiauos. 

Para aue se realice este ideal será preciso en el futuro 

reconocer el valor de la edad v atribuir a las personas 

ancianas nuevos papeles. valorado$ por la sociedad. Estos 

habrán de estar acomoañados de una forma cualouiera de 

remuneración. en primer luqar por necesidad económLca y 

desoués ooraue en nuestra sociedad s~ valora el trabajo 

o.-~aado. mientras que el qratuita no lo es. 

MaddoK v Eisdorfec <19ó2l han elaborado una caracteriologia 

de la moral v de la actividad de las personas de edad misma 

oue confor•a cuatro combinaciones cosibles, de ·tal forma Que 

dichos autores logran identificar cuatro tipos de sujetos 

distintos entre las oersonas de edad. en base a la 

evaluación de las actividades y de la moral. Los cuatro 

tioos son los siouieol:es: 

1.- Actividad elevada Moral elevada. 

2.- Actividad el,.vada I Moral ba.ia. 

3.- Actividad débil I Moral· elevada. 

1+.- Actividad débil I Moral baja. 

De acuerdo a lo observado. se concluye Que una •oral 

elevada se encuentra asocíada cor lo aeneral con un nivel 

alto de actividad y que ·esto depende de la situacion 

económica v de las oosibilidades aue.ofrecen al sujeto. 

S.1.3 TEORIA DEL l'tEDIO SOCIAL. 

El medio social en oue vive la.persona.de edad enaloba 
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no ·sólo al .contexto social <con sus normas>. sino también 

los obstáculos de orden material y las posibilidades que se 

les ofrecen. 

l>e acuerdo a este punto de vista, sobre el nivel de 

actividad de un individuo de edad influven tres factores 

valiosos que son: 

al La Salud: 11uchas personas ancianas limitan sus 

actividades por sus enfermedades crónicas. Y se dice que a 

partir de la edad de jubilación una cuarta parte .de la 

población no puede entreaarse a sus princioales actividades 

y un 10% es por COllpleto impotente. 

bl El Dinero: La situación económica es otro factor 

i91i>ortante y sobre todo !imitador para el anciano, ·ya que 

son Muchas 

económicos. 

las oersonas que poseen ba.ios recursos 

el Los Apoyos Sociales: La existencia de apoyos sociales 

<esooso, fa•ilia, amiaosl contribuye al nivel.de actividad. 

Sin embargo, son muchos los ancianos que se encuentran solos 

o viudos v no pertenecen a asoeiaciones o clubes. 

En conjunto los factores precedentes del medio soci'al que 

son susceatibles de influir en el qrado de actividad; 

resultan desfavorables a la vejez. 

s.1.~ ·TEORIA.DE LA CONTINUIDAD. 

En contraste con el cuadro sombrio que pinta· la teoría 

del tMKlio, Atchlev <1971 1972> •antiene que la óltima 

etapa de la vida prolonga los estadios anteriores. Las 
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situaciones sociales pueden presentar una cierta 

discontinuidad pero la adaptación y el ·estilo de vida se 

hayan principalmente deterioradas por los estilos, hábitos y 

g•Jstos adquiridos a lo largo de toda la vida, de tal forma 

que estos hábitos elaborados durante varios -años de vida, 

p~rsisten en la vejez y el mejor indice de predicción de les 

comportamientos de un su .1eto en una determinada si tu ación 

continúa siendo su conducta anterior. La adaptac.ión social a 

la ve.iez • a. la .lUbilaciOn v a las acontecimientos del mismo 

aénero está determinada principalmente por el pasado. 

5.1.5 LOS ANCIANOS CDl'IO SUBCULTURA. 

Rose <19691 estima que las características comunes de 

las personas ancianas v su aislamiento explican aue formen 

LII• qrupo social aparte. V esta ·~subcultura d~ edad" posee 

todos los rasaos característicos de cualauier qrupo aislado, 

irocl.uvendo un conjunto de normas que rigen su conducta. · 

Las ideas de Striel <19651 son muy parecidas a las"de Rose, 

sin embarqo, Striel piensa que en nuestra sociedad las 

personas de edad se sienten. por asi decirlo. forzadas a 

formar úna minoría. Así, el grupo •inoritario de ancianos 

observa CClllO se 195 atribuye defectos aue es preciso evitar 

a cualquier precio, tales defectos entre otros son: la falta 

de movilidad, la pobreza. seareaación v la impotencia. Las 

"reacciones a dicha segregación varía desde la pasividad 

total, hasta el activismo poli tico: pasando por estados de 

alcoholis111a, taxica.ania, pobreza y escasa autoestima; sin 
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embargo, cabe aclarar que dichos defectos pueden encontrarse 

tanto en la subcultura de las personas de edad, como en .las 

demás minorías. Ahora bien, aunque esos rasgos sean 

secundarios y no necesariamente característicos de los 

grupos que envejecen ó de los grupos minoritarios, pueden 

influir en la forma en qu• son tratados los ancianos, así 

como en sus sentimientos hacia ellos mismos. 

5.1.6. LA CONDICION SOCIAL DE LAS PERSONAS DE EDAD V LOS 

CAMBIOS SOCIALES. 

Cowgill !197~> ha indentificado en el desarrollo de 

una sociedad lllOd•rna cuatro tendencias que contribuyen al 

d•sarrollo de la condición de ancianos entre sus ciudadanos. 

al El p•rfeccionaliSlllO d• la tecnología sanitaria, asi como 

el desarrollo y eficiencia de la misma. 

bl El d•sarrollo y la eficiencia de la tecnología econO..ica. 

el La urbanización. 

dl Los programas de instrucción. 

Segíln Cowgill (197~>. en una sociedad evolucionada la 

tradición •S ...,OS. importante que la f leKibilidad y el 

progreso de los conocimientos, así, el valor de las personas 

de edad .. ve conStOCuent...ente disminuido y aumenta en 

proporción qu• ef de los jóvenes. Razón por la· que con 

frecuencia, las personas Mayores de·ltO al'ios tropiezan con 

difii:ult'ad•s considerables a la hora de ir en busca de un 

nuevo· elii:il•o, aunque hayan rendido satisfactoria-.te en·e1 

pasado. 100 



A! . .Jra bien, como consecuer:acia del pi:-oqreso del eQuipamiento 

v de la tecnoloQáa que exiQen una experiencia y un 

adiestramiento diferentes, 

resultan inadecuadas. 

las aptitudes del anciana 

r.on lo antes descrito, se puede decir que la problemática 

socioeconó«tica del anciano se plantea como consecuencia del 

!·istema ooerante, que se ocupa solamente de la educación del 

niño v del ióven aue considera aue cualauier aasto oara 

loarar el bienestar del anciano es dinero perdido va que el 

vieio na oarantiza ninauna aMOrtización. 

El sistema sacioecon6mico operante descuida· 

consecuentemente la educación del hombre oroductivo para 

tirepararlo en su devenir, lo que provoca serias crisis 

cuando la persona económicamente activa deja de serlo. El 

1·gocentris1Wo de algunos ancianos presentado por su 

inactividad. así ca.o las limitaciones de sus actividades 

fJ·ace :oue sus relaciones interpersonales estén caracterizadas 

oar patrones esoecíficos debido. probablemente, a su temor 

al rechazo de que pueden ser objeto en una saciedad en la 

aue frecuentemente se sienten extraños. 

Sin· ..,.barao la necesidad de comunicación con las demás 

personas se hace evidente.en alqunos.de los ancianos, en su 

ansiedad por ser escuchados, por su lenguaje a veces 

atropellado v con fusa producto de las di ful tades que tienen 

r·: sus relaciones interpersonales. 

Antes de oue el anciano ernoiece a oresentar s.iqnos 
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evidentes de senilidad y de deterioro físico, se le esconde, 

ya que su decreptud molesta. Generalmente se le asigna una 

habitación, un sillón, una cama, un buró para sus objetos 

personales, y ese cuarto se convierte en el encierro y mundo 

del anciano. 

Ahi come, duerme, vegeta y se consume en una disclusión 

, disfrazada, can la pseudoatenci'On fa'"iliar, que sólo le 

interesa que tenga alimento, que esté abrigado, que dé 

alg.;nos pasos, tenga algón periódico o revista, un radia; a 

veces hasta un televisor, pero sobre todo evitan que se 

siente en la IU!Ba con el resto de la familia o que se haga 

presente cuando ha~a alguna visita. 

Esta situaciOn adquiere •atices mAs tremendos en las 

grandes urbes donde el espacio habitacional se li,.ita a 

pequeños departa ... ntos y el encierro del anciano es aún mAs 

restr.i,ngido. 

Es.ieportante taebién eencionar que la vida del adulto gira 

principal..,,te alrededor de das mundos, el mundo del trabajo 

y el eundo faeiliar. 

Una vez que tereina el pri'"9ro, solo el ·segundo puede 

asegurar el equilibrio personal, el resultado es una 

acentuación de las relaciones familiares o el aislamiento. 

Este razana"iento descansa_. en la hipótesis de que es 

una cierta comunicación, una integrac:ión 

cCMKJnicativa para que exista un equilibrio personal y 

adaptación artKinica. Estas son obtenidas en primera 'fase de 
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la vida oor la acción de las instituciones aue tienen una 

f; .. 1ci6n socializadora escuela y familia. En la vida adulta, 

es el traba.io el Que c:oniiere. en la esc:enc:íal. su status al 

individuo, incluyéndose éste dentro de una desnsa red de 

comuni'caciones. Cuando el individuo cesa su actividad, no 

~ólo se empobrece la red de comunicación, sino también su 

posición en la socittdad. 

HEs conveniente resaltar el hecho de que las personas 

jubiladas 1M1estran tendencias' a reunirse v a orqanizarse a 

fin de promover su propio bienestar. Suelen buscar ayuda 

para solucionar sus oroblemas v esoeran hallar en esas 

o•·aanizaciones la oportunidad de conservar su participación 

en la sociedad. una vez aue han cumplido sus 

J-esponsabilidades familiares" (651. 

V actualmente ·los adultos se interesan en los ancianos de 

otra manera, como un objeto de .explotación. En los Estados 

Unidos sobre todo. oero también en Francia. Alemania e 

Jnqlaterra, se .._.ltiplican las clínicas· de rejuvenecimiento, 

pensiones da ancianos. casas de campo. residencias , incluso 

E"~isten colonias y aldeas donde se hace pagar lo más caro 

posible a l•s personas jubiladas que tienen medios 

pt~Cesarios, un confort y una atención que .Erecuentemente 

de.lan mucho que desear. 

<65l Luis v Ra~l Fuer.tes Aouilar "Salud v Veiezff Editorial 
E"l Caballito p. 237, 197&. 
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[1, México se emoiezan a establecer residencias privadas 

atendidas cor oarticulares o cor reliaiosas en donde se 

c1frecen servicios a las ancianos a cambio de un dote que se 

paQa por derechos de inareso v una mensualidad oroporcianal 

a los servicios que reciben. 

Para terminar con este apartado de problemática social por 

la oue atraviesa el jubilado, citaré dos Párrafos en 

especial de los hermanos Luis y Raúl Fuentes Aguilar <1976): 

"Se considera oue la oente muere cuando el 

c•1actraencefaloqrama indica que sus ondas cerebrales se han 

aplanado v la muerte social ocurre cuando el hombre se ha 

vuelto inutil. no sólo como productor sino también como 

consumidor." ( 6ó) 

"i.Jadie Puede existir por completo para si salo y sin 

relación afectiva con los demás. pues el hombre es, ahora 

t.1J•o antes,. un ser social cuyos· conceptos de los. valores no 

podrán llenarse con el individuo solo. Así también,· el 

anciano necesita el sentimiento de ser y seguir siendo un-

•ie11bro, valioso v reconocido por la sociedad." (67> 

f,. 2 FACTORES FIAl'IILJARES 

~ •• C!.1 LA FA11ILIA. 

l)O acuerdo a aardel- MUrply. ( 67) "La .familia e~, ·cama 

un aqente- de formaciOn de la· persona'iidad,. actúa de mediador 

y medio_ catalizador de la cultura, por que·es a. través ·de 

los Padres cO..o se socializá la personalidad, y aprende las. - ·----------------__;, _________________ :.., _________ . _____ ...:_ ___ _ 
164> Fuentes Aauilar Raúl v Lul.s-. Ibídem p. 21+2 
< b7 > Fuentes Aouilar Raúl v ·Luis, 'Ibídem p. 243 
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normas con las cuales debe operar. La familia como unidad 

actúa como una pequena sociedad a cultura única en la que .es 

m.is fácil que la personalidad socializada que est.1 

surgiendo, use el ensayo y el error en su propia .formación." 

En esta definiciOn de Hurray de familia, nos damos cuenta 

de la importancia de ésta para la formaciOn de la 

personalidad del individuo y el anciano no puede estar al 

m.irgen de ello, puesto que la relaciOn que tenga él con la 

faMilia va a depender su salud biopsicosocial. Para 

comprender un poco m.1• lo anterior, se habla de estructura 

familiar, entendiéndose por ella c<>110 la forma, la posiciOn 

de los diversos miembros que la conforman, sus 

cAracterásticas, así como los tipos de relaciones que se 

desarrollan dentro de sus integrantes. 

Se habla de dos tipos de estructura familiar 

a> La eMtensa: Que incluye además de la nuclear base, 

sucesiv•s unidades nucleares, par la que su camposiciO~ 

ca.prende abuelos, hijos y nietos. 

bl Nuclear: Se encuentra compuesta por padre, madre e hijos. 

Dentro de la familia, cada integrante tiene su propio rol o 

papel. La familia meMicana media esta compuesta por siete u 

ocho Miembros, conviviendo los cOnyuges con los padres y· 1os ·. 

hijos, reuniéndose de tal forma las tres generaciones. Pero 

cabe preguntar.se lqué p~pel deseMpeña el anciano en la · 

familia urbana? afortunadamente, en .la sociedad meMicana 

todavía se cuenta y se cuida al anciano en el seno de la 

105 



familia, pues en ia mayoria de las casos vive con los hijos 

b ellos con él. Sobre todo cuando alguien de los cónyuges 

queda sin pareja, el cuidado y afecto de los hijos y nietos 

es de gran i11portancia. Sin,...bargo los procesos económicos 

Y !IOCiales que (JltiMamente se vienen presentAndo, 

obstaculizan el bienestar del anciano, sobre todo cuando la 

faMilia nuclear que vive en el departamento, no tiene 

espacio para el abuelo. Por lo tanto, en la sociedad 

aexic•na se observan dos situ~ciones diferentes: 

al Aquella en la que el anciano esta integrado en la familia 

y al a11paro de esta. 

bl Otra en la cual ·1111iste un mayor o menor rechazo hacia la 

persona de edad, debido a diversos problemas que van desde 

lo econO.ico, hasta el habitacional, i•plicando en ocasiones 

enfranta•ientos con la familia. 

Ahora bien, en una gran metrópoli cOtllo lo es la ciudad de 

tt*11ico <con un acelerado rittllO debido al hecho de hacer 

frente al impulso productivo, de desarrollo y a los 

probletias no.solucionados de su población>, es lógico que se 

·presenten desequilibrios y contradicciones que se reflejan 

sobre la din&•ica econO.ica, afectando a aquel.sector de 

pers_onas ~t'.ftª_~gin~das" no involucradas en· ·el cu: lo de 

desarrollo productivo; y el anciano resulta ser uno de los 

e11ponentes de 

_.la sociedad 

productJ.vidad 

esta marginación ya que·esta considerado por 

.<cuyos valores predominantes son la 

y· el consumis1110I, como improductivo y por 
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consecuencia inútil. 

En un estudio realizado por las Naciones Unidas escrito por 

Zollinger G. <1964l se hace notar la diferencia entre las 

sociedades nómadas, las agrarias y las industriales; 

indicando lo siguiente en sus actitudes frente a los 

ancianos: 

1.- En las sociedades nómadas, frecuentemente se acostumbra 

abandonar a los viejos incapacitados, acción que se hace 

cumpliendo un penoso deber, que es aceptado como triste 

destino por los afectados. 

2. - En las saciedades agrar.ias las ancianos adquieren poder 

y respeto y por lo raisMo mueren rodeados d., ·sus 

descendientes con grandes manifestaciones de afecto. 

3.- En las saciedades industrializadas hay tendencia a 

foraar faailias nucleares de .jóvenes y adultos, quienes se 

alejan de los viejos que suelen morir solos en instituciones· 

sociales, lo que significaria un retorno á las costumbres 

nOMadas: 

Todas esta variaciones culturales dan mucho que pensar y 

por lo •is.a, ttn 19&2 La Asaablea Mundial de la O.N.U. 

declara respecto al envejeciaiento, que la familia es la 

unidad b6sica de la sociedad, por lo que racOt11ienda: 

al l>esplegar. todos los esfuerzot1 para apoyar y fortalecer a 

la faailia, de acuerdo con el sistema de valore.s culturales 

de cada socilldad y atendiendo a las necesidades de sus 

raio•bros de edad.avanzada. 
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bl Alentar a los hijos a que mantengan a sus padres y 

foml!l'ltar el establecimiento de servicios sociales que apoyen 

a toda la familia <especialmente de bajos ingresos> cuando 

•Mistan personas de edad avanzada en el hogar. 

c) Tomar en cuenta que la población de mujeres viudas 

ancianas sobrepasan a las de los hombres y por lo tanto 

110strar particular interés por prestar 

necesidades de dichas mujeres. 

atención a las 

Las recOIM!Odacianes anteriores han tratado de armonizar 

dificultades que surgen alrededor de la familia, enmarcado 

en los sistenias de valores de cada sociedad l• atención de 

necesidades de la vejez; ya que las personas de edad; 

constituyen una proporción cada vez mas considerable de la 

población, así, al disminuir la tasa de "natalidad, cada 

anciano tiene •enes descendientes ·capaces de cuidarle. Sin 

e<11bargo, investigaciones realizadas por Scherr .<1960> y 

Blenkner (19&5>, indican que personas de niediana edad 

alcanzan la eadurez filiar y cuando es posible, cuidan .de 

sus padres o les procuran la ayuda necesaria para que 

continOen siendo independientes •. Tales estudios contradicen 

· ·1a i•agen estereotipada segón la cual las familias se 

dascargan de los· viejos, confi.tndoles a un.asilo en vez de 

cuidarlos. 

Ahora bien, aunque haya 11enos jóvenes para ocuparse de sus 

padres viejos, hay ta•bien relativ-nte menas hijos que 

requieran las cuidadas de sus padres de edad. ·Aunque 
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oor lo qeneral los padres ouienes avudan a los abuelos V a 

lns hi.ios. sin embargo la ayuda resulta reciproca <Hill 

1965). Es oreciso recordar. asimis111e, que las estadísticas 

enmascaran las diferencias individuales más de lo que 

esclarecen. Puede que haya fA11ilias en las que sean· los 

11iembros de 1145 ed•d quienes ayuden a los mAs jóvenes y 

otros en donde las personas de edad acudan en ayuda de los 

d..,..s sin recibir n•da a cambio. Finalmente también hay 

fa•il1as en donde la ayuda mutua y la comunicación resulta 

c~si ineKistentes. 

5.2.2 MODELO DE CICLO DE VIDA FAMILIAR DURANTE LA VEJEZ. 

SeQ{Jn Nish•ra y Rieden <196~>. al iqual que el. vaivén 

de un onda sonora, nuestras relaciones familiares pueden ser 

ciclic•s: atravesa.as Iases de dependecia y de independencia 

para llegar final•ente a la etapa dél aislamiento o de la 

dependencia. 

Por tal razón, dichos autores proponen su modelo social de 

envejeci,.ieto,. •is.a oue a contl.nuación se describe. 

ETAPA EDAD CRISIS TAREAS 
-~-~~--~-~--~------------~------~-----------------~--
1 Pri1Mtra o - 1 Concepción de 1 Desarrollo de una 

Infancia la realidad y ·concepción estable 
supervivencia de·· 1·· réalidad. 

2 Des•rrollo de las 
capacidades de co-
municaciOn · y loco-
nt..:JCJ.ón. 

2 Infancia 1 - 11 Socialización 1 Desarrollo de las 
y educación capacidades socia-
fa•iliar 2 Aorendiza.ie de la 

vida en. familia 
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ETAPA 

3 Adoles
cencia 

'+ ;:Juven
tud 

EDAD CRISIS 

11 - 17 InstrucciOn 
V culturiza
ciOn funda 
••en tal 

17 - 25 Provectos de 
••triMOnio v 
carrera 

5 Edad 2S - lt5 Dwsarrollo 
de la fami
lia. Desa -
rrollo de 
la carrera 

adulta 
ler. 
P1!rio-
do 

6 Edad· '+5 - 65 
adulta 
?o. 
Perio-
do 

7 t:Oftli .... - 65 - 70 
zo de la 
vejez 

Estabilidad 
de la carre
ra. Marcha 
de los hi
jos. 

:JubilaciOn 

&:"itad de 70 - . 74 Simbiosis 
la vejez Viudez• 

75 Invalidez 
interna -
•i-to -
una Insti-, 
ción. 
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TAREAS 

1 Desarrollo de ca -
pacidades hetera -
sexuales de socia
lizaciOn. 

2 Prittera elecciOn 
de la carre1·a v de 
los estudios. 

1 J)ecisión resoecto 
al matr.imonio 

2 Comienzo da t.raba
jo a :iornada caen -
oleta. 

1 Naciaiento de los 
hijos. 

2 Desarrollo de la. 
carrera. 

1 Oblioacióh hacia 
hi.1os v la pareja. 

2 Lleoada al tope de 
la carrera. 

1 Dis•inuciOn de los 
inarasas. 

2 Desarrollo de· la 
capacidad.da ocu
oar su tie<1110 li
bre v da adaptar
se a sus nuevos 
oaoeles. 

1 P•rdida de las ca
pacidades y desa 
rrollo de los Me 
éani590s da adaP 
tación. 

? P•rdida del cónvu
ae. 

lP~rdida de la índr 
P9ndmncia. 

2 lntérna.iento en una 
lnstituciOn. 



fü!emás de su modelo social de envejecimiento, hablan de los 

"Acontecimientos Ea•iliares'' aue se aresentan en cada etapa. 

Sus conclusiones son las siguientes: 

ETAPA ACONTECI"IENTOS FA"ILIARES 

Deoendencia total. 

2 Dttp11ndencia casi total. 

3 Adquisición de las capacidades. 

4 Interacción con otras fa•ilias. independecia, 

partida de la. fa•ilia v elaboración de la fa-

milia. 

S C:O.ienzo de la familia. tener v educar hi.ios. 

6 Partida de los hijos, oue va se han hecho inde-

pendiántes. 

7 Creciente interacción en un estado relativa-

•ente desprovisto de papeles. 

e Ruptura de la diada funda•ental. 

9 Seoaración v aisla•iento crecie>ntes. 

ll••bido al tuea de investigación, se hace referencia a las 

6lti•as etapas de la edad adulta. Asi se ve oue las etapas 3 

V 4 son periódos de ca•bios i1111>ortantes que influyen Sobre 

nuestra vida futura. Las etaoas 5 v 6 sólo aportan pocas 

Vdriaciones para .!a •avoria de las personas; lás 

aosibilidades de cambiar de trabaio disminuven cada vez más 

V euchos buscan la sequridad. de nuevos retos. El· final de 

-te Periodo Viene si!ñal.ado ppr la Partida de los hi .ios. QÍ.Je 

·s~ indeoendizan. si hasta entonces tendian á desligarse cada 
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vez más, desde este momento han de abandonar la casa para ir 

a vivir permanentemente en otro .lugar: de tal forma que las 

cuestiones relativas al acercamiento, así como a la 

interacción de los estilos de vida familiar son generalmente 

resueltas durante la primera parte de la edad adulta. Los 

mi-bros de la fam;. tia acaban por comprometerse más por su 

familia inmediata y por desprenderse de sus padres. 

En la et.pa 7 fase del retraimiento y la jubilación, la 

reintegración del marido a la casa, reemplazará a partir de. 

entonces a su trabajo; estos cambios pueden afectar en gran 

medida las relaciones familiares. 

De acuerdo a Troll <19711, en las etapas a y 9.mitad y 

final de l• vejez, se presenta la simbiosis, que es la ayuda 

11Utua entre marido y mujer, periodo· en .donde se comparten 

las tareas y se evita el internado en instituciones a muchas 

parejas que no podrian permanecer independientes sin la 

aportación de cada uno de los miembros. "cuando el estado 

final de la viudez comienza lllUY tarde tras la elaboraci6" de 

la simbiOt&is, el •i .. bro que sobrevive es, por lo general, 

incapaz de deS1111volverse sólo y ha. ·de ser confiado a una 

institución o bién euere en un plazo bastante corto# úia l. 

Estas etapas poS&'lfn naturalmente una duración distinta en 

los hCulbres en relación con l.as 11Ujeres. 

5.2 •. 3 SOCIEDAD Y .TRABAJO. 

Ya que gran parte de la vida transcurra en el .trabajo, 

(66) Nishara B. L. Riedel .R.G. IbideM. p. ªº 
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a continuación se considera al anciano como traba iadar y_ a 

los efectos que produce la inevitable retirada del trabajo 

en el momento de la jubilación. 

El valor otorqado al trabajo varía según l.os grupos de edad 

los nt~s .ióvenes e><iaen en efecto que el trabajo sea 

interesante en si mismo. mientras que los de más edad 

consideran sobre todo el trabajo como un medio de qanar un 

salario. Algunos años atrás de la jubilación se presentaba a 

menudo como reposo bien merecido, •i1mtras que ahora puede 

Ct>nvertirse en tiempo de proseguir una nueva carrera. 

CO.O es debido, la vida activa comienza un poco antes de la 

vientena para concluir con la transición de lo años 60, 65 ó 

70. Los años activos ocupan alrededor de los dos tercios de 

nuestra vida y el trabajo es, sin duda, una de las fuerzas 

que dOMinan casi todas nuestras actividades, tanto 

fA•iliares y sociales Coma estrict'amente personales. Así, en 

un• sociedad aOn aferrada a la ética del trabajo, el hecho 

di~ realizar una tarea productiva ocupa un luqar i_mportante 

en la .ierarauia de los valores v al01mos considei-an el paro 

o el hecho no tener actividad pi-oductiva como el más qrave 

de todos los pecados, el aue es oreciso evitar a cualquier 

pr-ecio. 

Gr•n ob.ieto de recoael' observaciones precisas sobre la 

diferencia entre la actitud de los trabajadores jóvenes· y 

l1Js de más edad hacia su trabajo, Adag y ·Brief · ( 1977 > 

estudiaron a lt~ asalariados. i-epre.antantes de cuatro ofi·-:-
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cios diferentes: porteros, obreros del sector industrial, 

funcionarios de orisiones v aaentes de la oolicia. Los 

t· .. sultadcos ,.uestran una correlación positiva entre la edad y 

la motivación. el interés oor el trabajo, la satisfacción 

qeneral y el co111Pro•iso personal con su patrón. 

S.aún esta investioación. los trabaiadores de edad se 

· N·,elan us inclinados que los jóvenes a querer su trabajo, 

a interesar.. por 61 y a sentirse ~otivad~ así como 

a11i•ados por el ideal inherente a la ética del trabajo. Pero 

en relación con necesidades de orden superior < e.s. decir el. 

q,.ado de responsabilidad en un empleo y su aspecto creador 

por oposición a la i¡mportancia dal salario), la relación se 

i"vierte; la llDtivación de los 'trabajadores jóvenes es ..,nos 

eMtrinsec:a, eti decir oue depende de la naturaleza del 

trabajo en si eisllD y -nos del salario ganado. 

Sin .. barqo, cabe ..,,cionar. oue en un estudio realizado 

P••• los aisaos autores <Aldag y Brief 197Sl dos años antes, 

se encontró ús satisfacción en los trabajadores ancianos 

q•·e en los jóvenes, tanto en su erapleo co"'o de su desarrollo 

per!IQOal <satisfacción 

superior). 

de las necesidades de orden 

Pur lo anterior !ilt concluye que los resultados de dichos 

estudiqs .debieran ser. interpretados con prudencia tomando.en 

c.uent.a· factores coao: la imágen estereotipada de · los 

trabajadores ancianos,·· el qrado de instrucción y la clase 

""":ioecanótlica, ade,..t.s 

indiv.iduaies. 

de· las diferencia~ 



CAPIT\LO 6 

6.1 3USTIFICACION. 

La inquietud por realizar el presente estudio surge de 

la falta de investigaciones realizadas, sobre la situación 

por la que atraviesa una persona al dejar su fuente de 

trabajo a Cilftlbio de una pensión, sufriendo cambios en su 

personalidad por causas psicológicas principalmente. 

Por la vinculación que he tenido al estar viviendo 

ewperiencias de esta índole -ya que hasta la fecha llevó 5 

años jubilando personal de una dependencia de la UNAM-, he 

observado que a esta población es importante considerárla, 

puesto que hasta la fecha se encuentran abandonadas y 

desamparadas, sin und orientación adecuada legal mucho menos 

psicológica, por lo que se considera pertinente profundizar 

e investigar sobre el tema. 

Para el psicólogo del trabajo, es importante conocer la 

autoestima, asi como otras caracteristicas de este recurso 

humano en nuestro pais, dado que en otros paises el jubilado 

es valorado y éste'continúa desempeñando actividades dentro 

de su ámbito laboral y profesional, mientras que en nuestro 

pais, a est.e recurso humana nn es· tan con~i.derado si.no que al 

contrario .. es rechazado, i;un u.l.anteamientos de que "ya diO lo 

que debe'ria de· dar". 

6•2 PLANTEAl11ENTO ~EL PRD~LEMA. 
. I LCUAL ES LA AUTOESTIMA QUE PRESENTAN LOS ANCIANOS EN 
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LAS ETAPAS PREJUBILATORIA Y JUBILATORIA? 

l [ ¿HAY DIFERENCIAS ESTADISTICAMENTE SIGNIFICATIVAS ENTRE 

ELLOS? 

6.3 OBJETIVOS DE INVESTIGACION. 

Los objetives Propuestos para la investioac:ión fueron los 

siguientes. 

· Determinar la autoestima de los trabajadores que se 

encuentren en la fase pre.iubilatoria. 

- Determinar la autoestima en personas que se encuentren ya 

jubiladas. 

· r.olftparar el nivel de autoestima entre persCJnas pre jubiladas 

v jubiladas. 

6. ~ HIPOTESIS~ 

6.4.1 HIPOTESIS GENERAL. 

La autoesti-a .en personas que se enc:uentren en una 

etapa pre.iubilatoria, será más alta que en aquellas que 

e•.: an ya jubiladas. 

6.4.2 HIPOTESIS NULA. 

No existen diferencias estadísticamente signiEicativas 

en cuanto a la autoestima. en aQuellas persc:anas que se 

'"'cuentren en una etapa prejubilatoria y en aquellas ya 

jubiladas. 

t •• 4.3 HIPOTESIS ALTERNA. 

S1 ·e><isten dÍ.lerericias est~disticame~te Sigr:'~ficativas 

.en cuanto a · 1a autoeStima. en aquellas per.sonas .Que se 

<"ncuentren en una etapa~ prejubilatoria y en aquellas ya 
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jubiladas. 

6. 5 VARIABLES. 

6.5.1 INDEPENDIENTES. 

al Prejubilado 

b) ::Jubilado 

c) Edad 

6.5.2 DEPENDIENTES. 

6.6 

Autoestima 

a> Yo Físico 

b) Yo Etico 11oral 

c > Yo Personal 

d) Yo Familiar 

e) Yo Social 

f) Autocritica 

g) Identidad 

h) Autosastisfacción 

i) Conducta 

DEFINICION DE VARIABLES INDEPENDIENTES. 

·6.6.1 DEFINICION CONCEPTUAL. 

al Prejubilado 

"Se le da el nombre de pre jubilado a todá persona 

que se encuentra laborando, pero que llena los re~ 

qui si tos •arc.ados en la Ley del ISSSTE. para el o -

tor¡¡.Mianto de algún tipo de pensión· y desea jubi

larse a la brevedad posible"; 

bl ::Jubilado 
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"Son aouellos traba.ladores Que con treir1ta años o 

más de servicios e ioual tiemco da cotización ~l 

I~:SSTE. en los términos de ésta Lev cualouiera 

oue sea su edad. tendrán 'derecho a una oensión por 

iubilación eouivalente al lOOX de su último suel -

do". 

6.' .2 DEFINICION OPERACIONAL. 

a) Pre.Jubilado 

Es aouel traba.iador oue se encuentra laborando y -

'@sta cor solicitar una licencia ore.iubilatoria. va 

Que llena los reouisitos marcados en la Ley del 

ISSSTE oara el otoroamiento de una pensión. 

bl Jubilado 

fil'! entiende oor .iubilado toda persona oue se haya 

seoarado de su centro de trabaio. v oue este reci

biando una oerisión econó~ica «•ste concepto se ma

ne.ia asi. sin -barao en un inicie esta explicado 

d••l poroue lo utilizo 1. 

b.7 DEFINICION DE VARIABLES DEPENDIENTES. 

b.7.1 AUTOESTIMA. 

E::.:-.. una aceptación del si. mismo, donde se resoeta al· s:i 

mismo aue se observa. cero adem~s se tiene ccnscíencia 

dn sus imperfecciones e inadecuaciones Y por lo Qene -

ral ·confían en aue oodrAn vencer con éwito estas di fe-

Et. la autoestima ewisten se.is !actores oue son: 
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a) Yo Fisic:o. 

Aquí el individuo presenta la visión que tiene de 

su- estado de salud, su apariencia fisi.ca, .habili

dades y seMualidad. 

bl Yo Etico Moral. 

Describe al Vo desde un marco de referencia con -

siderando sus relaciones con Dios, sentimientos -

de ser una persona '*buena" o "mala" y la sastis -

facción con la propia religión o la falta de ella. 

c 1 Yo Personal. 

Es ei' sentido que tiene el individuo de su valer 

personal, su sentimiento dE! adecuación como persa-· 

na y su evaluación de su personalidad independien

~~ente de su cuerpo o de sus relac~ones con otros. 

di Yo Fa11iliar. 

Son los sentimientos de adecuación, mérito y valor 

como •iembro de una familia. 

e 1 Yo Social. 

Esta otra categoría del »yo como se percibe en re~ 

lación ·a otras" pero pertenece a los "otros" eii un 

sentido mAs. general. Refleja el valer de la perso

·na en su iOteracciOn social con otras personas en 

general. 

f 1 Autocr í tic a. 

Capacidad que posee una persona para valorar de una 

manera justa sus actos:. operaciones ·.inte~eé:.tua~es_',y 
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el estado en que se encuentra. 

g > Identidad. 

Constancia de ser efectivamente una persona lo que 

die• ser. El hecho de que el mismo individuo siga 

siendo di.ferante y distinto a todos l.os demás, a 

pesar de todos los cambios producidos en sus ac-

ti vidadas y en su estructura psicológica. 

hl Autosastisfacción. 

Se describe como se siente con respec·to al "si mis-. 

mo• que percibe, refleja el nivel de autosatisfac -

ción o ;outoaceptación. 

il Conducta. 

Indica lo que la persona hace y la manera en que 

act~a, aid• la percepción del individuo sobre su 

propia conducta o de la .forma en que él funciona. 

6. 6 "'-IESTRA • 

. La muestra fué de tipo probabilística simple al azar~ Es 

decir, todos los individuos tienen una.misma probabilidad de 

que fueran seleccionados o incluidos ·en la muestra. 

Esta se obtuvo de la siguiente aanera: 

al Se hizo un• lista co11pleta de todos los trabajadores que 

.e.staban próxitM>s a jubiliarse y AquellAs persémas ·que ya se .. 

habi•n. jubilado en la UNAM <Dirección General de Obras en 

· los i:..Partamentas de Viveros y .conservación>. Se. eligieron 

estas dos dependencias por que en ellas se ha tenido una 
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relación directa con los trabajadores al ser el 

representante ante el ISSSTE para el trAmite de las 

pensiones de ellos. 

bl Se asignó un nómero a cada individuo de la población. 

c> A una tabla de nómeros aleatorios (o 

procedimiento similar>, se seleccionó al nómero de 

individuos que constituyó. la muestra que fué de SO personas. 

6.c!l.1 CARACTERISTI.CAS DE LA POBLAC;ION. 

La población estuvo constituida por personas del. seuo 

masculino, con una edad entre 56 a 68 años de edad, con una 

Rticolarid.ad de pri111ar,l,.a o que sepan leer y escribir, que 

vivan en la Ciudad de México o zonas periféricas, con 

puestos de Vigilante, Jardinero, Jefe de Servicio, OEicial 

Jardinero 'e Intendentes. 

6.9 INSTRUfENTO. 

El instru111ento que se utilizó en la investigación fué la 

escala de autoconcepto de Tennessee, desarrollada por 

Willia111 H. Fitts. <ver Tesis Campusano Eloy 1990) 

Esta escala ·es útil para. la medición de la autoimagen del 

individuo, cuyo con'ocimiento propicia ·la compresión y el 

estudio del comportamiento. La fo.rma en como un individuo. se 

· percibe a si mismo, propicia su evaluación y al.tern'ativas de 

cO.O ayudar lo. 

Willia. H. Fitts, en su escala.de tennessee de autoconcepto 

dice "La imagen que· el individuo tiene de si mismo es de 

gran influencia en el comp~rta111iento y 
' . 

esta directamen.te 

relacionada a su personalidad· y estado de. salud mental''· 
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La escala es de 100 afirmaciones autodescriptivas siendo 

aplicables a partir de los 1•1 a,ños, con una escolaridad de 

seKto año de primaria o que sepan leer y escribir, su 

administraciOn puede ser individual, grupal o 

autoadministrable. 

Su tiet11po de aplicaciOn es de diez a veinte minutos <aunque 

en mi caso se empleO mas de cuarenta minutos por la 

minuciosidad de los sujetos al contestarla>, y contiene dos 

formas; la de Consulta psicol6gica y la Clínica de 

Investigación. Su diferencia consiste en la forma de 

calificarla y en los perfiles; para esta investigaci6n se 

t0ftl6 en cuenta la de Consulta Psicol6gica o de Orientaci6n. 

b.10 ESCENARIO. 

El estudio se llevo a cabo en la Universidad Nacional 

AutónOfla de fléKico, en la DirecciOn General de Obras 

l>epartamentos de Viveros y Conservaci6n, por encontrar ahi 

un nOMro deter.,inado de personas con la1> características 

del estudio y por las facilidades otorgadas al ·laborar 

durante años en esa dependencia. 

b.11 TIPO DE ESTUDIO. 

En esta investigaciOn el .tipo de estudio ·fué 

Cmaparativo de ~ainpo, ya que se realiz6 una comparaci6n 

. entre grupos de personas jubiladas y otro de pre jubiladas. 

b.12 PROCEDI~IETD. 

·Para este estudio se llevaron á cabo los siguientes 

pasas: 
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- Se solicitó a las reoresentac:ic.nes sindicales de los 

iJE:U.J.rtamentos de Viveros v Conservar.i6'1. un list.21.do de las 

t•t>r~;onas que se han jubilado y otro listcHJo dE· trabaJadores 

que estén por jubilarse en dichos departamentos de la Dir. 

r:f'neral de Obras de la UNAN. 

· Una vez obtenido dichos listados, se pidió autorización al 

Subdirector de la dependencia antes mencionada para la 

if¡.licación del instrumenta. 

· La muestra fué ~~leccianada a t~avés de una tab~a de 
nómeros aleatorios, obteniendo una ooblación de 25 personas 

ju:.1i.ladas y otra de 25 traba·jadores que se encontraban en 

una etaoa creiubilatoria. 

la aplicación del instrumenta se llevó. a cabo de la 

siQuierite manera: 

- se visitó a cada trabajador por separado en .SU lugar de 

trabaja en el caso de orejubilados, v a los jubilados en su 

cl1 rdcilio. 

· Se le dierOn las siguientes instrucciones "quiero que ~ea 

tan ·amable de contestarme las siouientes prequntas de este 

t_11estionario, con toda la verac.idad.· posible, ya que es· de 

suma importancia 

J. 1lizando,' tenqo 

Subdirector de 

para una investiqación que 

la autorización del sindicato y 

esto.y 

del 

la deoendencia: dich6 cuestionario no 

< r;ntlerje prequntas bui?na!:. ni malas todas son importantes 

independientemente ·de la contestación". 

~ se hac·ían preguntas y se marcaba ia re.spuesta que daban·, 
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este método fué de gran utilidad debido a que como todos 

·ellas me conocen desde hac:e siete años, me tenian con.fianza, 

por lo tanto la presencia fué una variable muy estimulante 

para que ellos contestaran mejor la prueba. 

- Al terminar la aplicación del instrumento, se registraron 

los resultados en un hoja de codificación para su 

trata•iento estadístico y .su incursión en la computadora que 

se especificaré en el capítulo de resultados. 

Este procedi•iento mencionado fué el que me · llevo mAs 

tiempo de toda la investigación debido que no era tan fAcil 

localizar a la población, aparte de que algunos de los 

sujetos se murieron lo cual trajo coma consecuencia que 

detuviera •i estudio hasta esperar que otros trabajadores se 

jubilaran. 

6.13 TRATiv.IENTO ESTADISTICO. 

Para determinar si había o no diferencias 

estadistica990te significativas 

se aplicó un AnAlisis de 

diferencias se utilizó otras 

entre las dos poblaciones, 

Varianza, al no encontrar 

pruebas como el Me Nemar y la 

prueba z; sin embargo tampoco se encontró diferencias 

estadística.ente significativas, el tratamiento estadístico 

de los resultados se de.scribirA en el siguiente .capitulo. 



CAPillLO 7 

ANALISIS DE REstLTAOOS 

Para analizar los datos de este estudio se utilizó el 

paquete SSPS de Computación <691, con dicho paquete se 

trataron con Estadistica Descriptiva y Estadística 

Inferencial. 

Se usaron varios programas que son de Frecuecia Absoluta, 

Frecuencia Acumulada, Medidas de Tendencia Central y Medidas 

de Dispersión. 

Estos programas mostraron cama resultado las 

características con respecto a las variables investigadas 

mediante el Instrumento de medición <Tennessee de 

Autoesti•a>, encontrando lo siguien~e: 

Con respecto• la Edad se.encontró en los Prejubilados un 

rango entre 55 - 60 años, descubriendo que la mayoría de 

ellos <20%> tenian 58 años, con una Media de 60 años, una 

Varianza de 16.69 y una desviación de 4.0a. 

Para los jubilados se encontró un rango de: 56 - 75 años, 

descubriendo que la mayoria de ellos tenian 60 años, la 

t1edia. fué ·de 62, con una Varianza:de 17.6 y una Desviación 

de 4•25 <ver tabla 11. 

< 69 > StaÜcal Package of, the Social Science; Nie, ·Hull 
.Jenkinge; Stembrener,. 19&0 
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TABLA 1 EDAD 

PRE.JUBILADOS .JUBILADOS PRE.JUBILADOS .JUBILADOS 
PUNT. F X F X PUNT. F X F X 

55 1 4 62 1 4 3 12 
56 3 12 3 12 63 1 4 
57 3 12 64 2 8 3 12 
S8 s 20 3 12 6S 2 8 
59 3 12 1 4 67 l 4 1 4 
60 2 8 s 20 68 3 12 1 4 
61 l 4 1 4 75 1 4 

En relación a las Escalas del Tennessee investigadas se 

obtuvo lo siguiente: 

YO FISICO. 

En los prejubilados se encontró un rango entre 58 e 82, 

siendo los más altos 61, 62 y 75 con un .12%, la Media fué de 

64 con una Varianza de 52.583 y una Desviación de 7.2S. 

En tanto que los Jubiladr)s se rango fué entre los puntajes 

49 - 79, siendo los más altos 67 y 68 con un 12%, la Media 

fué de 60 con una Varianza de 43.64 y una Desviación de 

11.93. !ver tabla 2) 
TABLA 2 YO FISICO 

PRE.JUBILADOS JUBILADOS PRE.JUBILADOS JUBILADOS 
PUNT. F X F % PUNT. F X F X 
42 1 4 62 3 12 
43 1 4 65 2 8 1 4. 
44 2 8 66 1 '+ 
47 1 4 67 1 4 3 12 
49 1 4 68 1 4 3 12 
so l ,4 69 2 8 2 '8 
S2 1 4 72 l 4 
SS ·1 4 1 4 73 1 '+ 
S7 2 8 2 8 75 3 12 
S8 l 4 77 '+ 
S9 1 '+ 78 1 4 
60 1- 4 79 l 4 
61 3 1,2 82 4 

-----------------------
Totales 25 100%' 25 100% 
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YO ETICO MORAL. 

En lo~ prejubilados se encontró un rungo entre los r>u:itc.Jt:~~ 

58 - 79, siendo el més alto 78 con un 12%, la 1·:1...:Lli ... 1 iulo de 

68.7, con una Varianza de 41.7 y una Desviación de 6. 

Mientras que en los jubilados su rango fué entre SS - 81, 

el puntaje más alto fué 71 con un 20%, una Media de 70, 

Varianza de 41.7 y una Desviación de 4.S. <ver tabla 3l. 

TABLA 3 YO ETICO MORAL 

PREJUBILAC•DS JUBILADOS PREJUBILADDS JUBILAl>DS 
PUNT. F % F % PUNT. F % F % 

SS 1 4 68 2 8 
58 1 4 69 2 8 1 4 
59 1 4 71 1 4 5 20 
61 2 8 2 8 72 1 4 2 8 
62 1 4 1· 4 73 1 4 
63 2 8 1 4 74 2 8 1 4 
65 2 8 75 ¡ 4 
66 1 4 1 4 76 1 4 
67 1 4 3 12 77 1 4 

Totales 25 100% 25 100% 

VD PERSONAL. 

En los prejubilados se encontró un rango entre les puntaJes 

57 - ~1, siendo el más alto 64 con un 12%, la Media fué 
~ f 

~8.3, con una Varianza de 31.8 y una Desvi~ción de S.64. 

Pilra . los jubilados su rango fúé enhe 54 - C.4, s~condo el 

más alto 54 con un 12%, la Media fué 68.32, con una V¡¡rianza 

de 75 y una Desviación de 8. 6. (ver tabla 4 l 
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TABLA 4 YO PERSONAL 

PRE.JUBILADOS .JUBILADOS PRE.JUBILADOS .JUDILI'\~·¡;;;"; 
PUNT. F % F % PUNT. F % F % 
54. 3 12 68 2 8 2 8 
56 1 '• 69 2 8 1 4 
57 1 4 70 2 8 1 4 
58 2 5 71 2 8 1 4 
59 1 4 1 4 72 2 8 1 4 
60 1 4 73 2 8 
61 1 4 74 1 ,, 
62 1 4 75 1 '• 1 4 
63 1 4 77 1 4 
64 3 12 79 1 4 2 8 
65 1 4 1 4 81 1 4 
66 2 8 84 1 4 
67 2 8 1 4 

Totales 25 100% 25 100% 
YO FAMILIAR. 

En los Prejubilados se encontró un rango entre los_puntaj~s 

53 - 79 siendo los más frec:untes 60 y 67 con un 12%, la 

Media !ué 63.6, c:on una Varianza de 35 y una Desviación de 

5.916. 

Mientras que en los jubilados su rango fué entre 43 - 79 

siendo el puntaje más alto 58 con un 12% 1 la- McdJ.:1. t!'.."• de 

63.4, una V<lrianza de 100 y una Desviación de 10. <ver tabla 
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YO SOCIAL 

En los Prejubilados se encontró un rango entre los puntajes 

52 - 71, siendo el más frecuente 63 con un 20%, la Media fu6 

de 64.8, con una Varianza de 23.743 y una Desviación· de 4.8. 

En tanto que en los jubilados su rango fué entre 51 - 77, 

siendo el más frecuente 63, con un 16%, siendo la Media de 

6i.8, una Varianza de 44 y una Desviación de 6.6 <ver tabla 

6) 
TABLA 6 YO SOCIAL 

PRE.JUBILADOS .JUBILADOS PRE.JUBILADOS JUBILADOS 
PUNT. F % F % PUNT. F % F % 

51 2 8 65 2 8 
52 l 4 66 l 4 1 4 
SS 3 12 67 l 4 2 8 
57 l 4 68 3 12 
58 2 8 1 4 69 l 4 1 4 
59 3 12 l 4 70 2 8 l 4 .. 
60 1 4 3 12 71 2 8 
61 4 16 76 1 4 
63 5 20 1 4 77. 1 4 
64 1 4 1 4 

-------------------------
Totales 25 100% 25 100% 

AUTOCRITICA • 

. En los Pre jubilados se encontró un rango entre los puntajes 

25 - ~8, siendo los más altos ~9, 30, 31, 33 y 35 con .un 

12%, la Medí.::> fué 31. 8, la Varian=a .de 25. 3 y ·una Desviación 

de S.os: 

Para los .Jubilados se encontró u.n rango entre 23 y 41 con 

un puntaje m<'.ls. alto dC?'30 en un :i2¡;, la Media fu~ da 32.7, 

la Varianza de 24.-5 y un.:'. Desviación de 4.05. (ver tabla 7). 
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f'REJU:SILADOS 
rum. F % 

23 
24 
25 1 4 
26 1 4 
27 1 4 
28 1 4 
29 3 12 
30 3 12 
31 3 13 

IDENTIDAD. 

TABLA 7 AUTOCRITICA 

JUBILADOS 
F % 

1 4 
1 4 
1 4 

1 4 

3 12 
2 8 

PREJUBILADOS 
PUNT. F % 

32 
33 3 12 
34 2 8 
35 3 12 
36 1 4 
37 1 4 
38 2 8 
39 
41 

.JUBILADOS 
F % 

2 8 
2 8 

2 8 
2 8 
2 8 
2 8 
2 8 
1 4 

Totales 25 100% 25 100% 

En los Pre jubilados el rango fué entre los puntajes 101 a 

133, el 113 es el más alto en un 20% 1 con una Media de 

112.9, una Varianza de 47.8 y una Desviación de 12.04. 

Mientras qu~ los Jubilados se encontró un rango entre 

puntajes 93 - 132, el más frecuente fué 94 en un 12%,. con 

un,, Media de 111.8, una Varianza de 46.5 y una Desviación de 

12. O•+. <ver tabla 8 ). 
TABLA 8 IDENTIDAD 

PRE.JUBILADOS 
PUNT. F % 

93 
94 
96 
97 
99 

101 1 4 
103 
104 2 8 
105 1 4 
106 1 4 
107 1 4 
108 1 4 
109 1 4 
HO 1 4 
111 
112 

JUBILADOS 
F % 

1 4 
2 8 
1 4 
1 4 
1 4 
1 4 
1 4 

-· -' 
1 4 
1 4 
2 8 
1' 4' 

130 

PREJUBILADOS 
PUNT. F % 

113 5 20 
114 1 4 
115 2 8 
116 2 8 
117 2 8 

. 118 
119 1 4 
120 1 4 
121 
123 1 4 
124 
127 
128 
130 
132 
133 1 4 

JUBILADOS 
F % 

l 4 
1 4 

·1 4 
1 4 
1 4 
1 4 

.1 '• 
1 4 
1 4 
1 4 
1 4 
1 4 
1 4 

-----------------------------
To.tales 25 ·1oor. 25 100% 



ílUTOSATISFACCION. 

En las Prejubilados se encontró un ranga entre las puntajes ·, 

93 - 127, los más altos fueron 102 y 105 en un 12% cada uno, 

la Media fué 105.3, con una Varianza de 83. 7 y una 

Desviación de 9.15. 

En tanto que los Jubilados su rango fué entre los punt"jes 

93 - 127, siendo las más al tas 102 y 105 en una 20% cada· 

uno, con una Mndia de 103.67 una Varianza de 196.4 y una 

Desviación de 14.01 (ver tabla 9). 

TABLA 9 AUTOSATISFACCION 

PREJUBILADOS .JUBILADOS PRE.JUBILÁDOS JUBILADOS 
PUNT. F % F % PUNT. F % F % 

9 1 4 104 1 4 1 4 
81 1 4 105 3 12 
82 1 4 106 2 8 
87 1 4 107 1 4 
91" 1 4 109 1 4 
92 1 4 110 i 4 2 8 
93 1 4 1 4 111 1 4 2 8 
94 1 4 113 2 8 
95 2 8 115 1 4 
97 1 4 1 4 118 1 4 

100 4 2 8 120 2 8 
101 1 4 124 2 8 
102 3 12 127 1 4 l 4 
103 2 6 129 1 4 -------.---------------------

Totales 25 J.1)0% 25 100% 
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CONDUCTA. 

En los Prejubilados se encontró un rango entre los pontajes 

90 - 130, el mAs frecuente fué 116 en un 16%, con una Media 

de 110.96, una Varianza de 96.&7 y una Desviación de 9.a. 

Para las Jubilados se encontró un rango entre los puntajes 

79 - 127, el puntaje mAs frecuente fué 120 en un 12%, con 

una Media de 106.36, una Varianza de 220 y una Desviación de 

11+. <ver tabla 10 l. 

PRE.JUBILADOS 
PUNT. F % 

79 
&1 

ªª &9 
90 1 4 
91 
93 
91+ 1 .. 
9& 1 4 
99 1 .. 

100 1 4 
105 1 .. 
106 1 4 
107 2 8 
·110 2 8 

TABLA 10 

.JUBILADOS 
F % 

1 .. 
1 .. 
1 .. 
1 4 

1 .. 
2 8 

1 .. 
1 .. 
1 .. 
1 4 

CONDUCTA 

PRE.JUBILADOS 
PUNT. F % 

111 
112 2 a 
114 1 4 
115 1 .. 
116 .. 16 
117 ·1 4 
120 
121 
122 1 4 
123 
124 
125 1 4 
126 1 4 
127 
130 1 4 

.JUBILADOS 
F % 

1 .. 
1 4 

2 8 

3 12 
1 4 

1 4 
2 8 

1 .. 
------------------------------
Totales 25 100¡ 25 100% 

En Relación a los Pontajes Totales Positivos + Negativos. 

En los Prejubilados se encontró un.rango entre los pontajes 

29lt -3&3 el de mAs frecuencia fué 330 en un 12%, con· una 

Media de 329,8, una Desviación de 19.7 y una Varianza de 

390.8. 
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Para los Jubilados su rango fué· entre 255 y 382, con una 

frecuencia alta en el puntaJe 265 en un 8%, con una Media de 

321.8 una. Varianza de 390.4 y una Desviación de 38. !ver 

tabla 11) 

TABLA 11 PUNTAJES POSITIVOS + NEGATIVOS 



las de mayor frecuencia .en un 8% cada una, con una Media ·de 

34, una Varianza de 81.8 y una Desviación de 9. (ver tabla 

12) 

TABLA 12 PUNTA.JES POSITIVOS - NEGATIVOS 

PRE.JUBILADOS .JUBILADOS PREJUBILADOS .JUBILADOS 
PUNT. F % F % PUNT. F % F % 

s 1 l+ 33 3 8 
8 1 l+ 31+ 1 4 1 4 

11+ 1 l+ 3S 1 4 1 l+ 
16 .1 l+ 36 1 4 2 8 
18 1 l+ 37 3 12 2 8 
19 1 l+ 39 2 8 1 l+ 
20 1 l+ '+1 1 l+ 
21+ 2 8 1 l+ '+2 1 l+ 
26 1 l+ 1+3 2 8 
27 2 6 1+7 1 l+ 
28 1 l+ 1 l+ so 1 l+ 
29 3 12 1 4 SI+ 1 l+ 
30 3 12 S7 l+ 
31 1 l+ 1 l+ 

------------------------------
Totales 2S 100% 2S 100% 

Con R•specto al Conflicto Total. 

En los Prejubilados se encontró un rango entre los' p·untajes 

31 60, el puntaje 38 fué el mAs frecuente, con una Media 

d1! l+O.l+, una Varianza de 1+6.6 y una Desviación ·de 6.8 • 

. En tanto que los .Jubilados se encontró un rango entre los 

puntaj•s 15 - 57, siendo el 38 el mAs frecuente', la. Media 

fué de l+0.4, con una Varianza de 1+6.6 y una •Desviac16n .de. 

·6.9. 

< ver tabla 13 l. 



TABLA 13 CONFLICTO TOTAL 

PREJUBILADOS JUBILADOS PREJUBILADOS JUBILADOS 
PUNT. F ~ F % PUNT. F % F % 

15 1 4 43 2 8 
30 1 4 44 1 4 
31 1 4 45 1 4 2 8 
32 3 8 1 4 46 1 4 
33 1 4 47 1 4 2 8 
35 2 8 2 8 48 1 4 
36 2 8 so 1 4 
37 1 4 52 l 4 
38 4 16 2 8 55 l 4 
39 3 12 3 12 56 1 4 l 4 
40 2 8 57 1 4_ 
41 l 4 2 8 60 1 4 
42 1 4 

------------------~-~-------
Totales 25 100% 25 100,; 

En el Total Conflicto de Variabilidad. 

Los Prejubilados obtuvieron un rango entre los puntaJes 25 

- 66, siendo más frecuentes el 47 en un 12%, la Media fué de 

42.7 con una Varianz~ de 111 y una Desviación de 10.S. 

Para los . .Jub;_lad~s se encontró un rango entre las· puntaje? 

17 - 61, siendO los más frecuentes 30,·_ 35, 38, 39, 46 y· 59 

con un 8%, la Media fúé de 41. 3, la· Varianza de 117 .2 y una 

l'C?5viación de 10.8 •. (ver tat:.1 l~ .l 11 ) .. 
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TABLA 14 CONFLICTO TOTAL DE VARIABILIDAD 

PRE JUBILADOS JUBILADOS PREJUBILADOS JUBILADOS 
PUNT. F % F r. PUNT. F % F % 

17 1 4 1,3 2 8 
26 2 8 1 4 45 1 4 1 4 
27 2 8 46 2 8 
30 2 6 4-7 3 12 1 4 
33 1 4 1<6 1 4 
34 1 4 49 1 4 1 .4 
35 1 ... 2 8 so 1 4 

·36 1 4 1 4 51 l .. 
. 37 1 4 1 4 SS 1 4 
38 2 8 56 1 4 
39 2 8 57 1 4 
40 1 4 1 4 59 2 8 
41 2 ª 1 4 61 1 4 1 4 
43 l 4 66 1 4 

------------------------------
Totales 25 1oor. 25 100% 

En la Dispersión. 

Los Pre jubilados obtu_vieron un rango entre los pontajes 65 .:-

132,- el· más frecuente fué 95 en un e.:r,, con ·una_ Hedia _de· 

105.8, ·una Varianza de 55'7 y un" De¡:viación de 23.6. 

11ienti-.ns qu~ los .JubílL<.dO?·- tUvierorl . __ un rango entre los

puntajes 62 - 160, ios-.más. frecuentes fueron 79, lÓ2 y 198 

con un ·ex ·respectiva~ente, la Media Eué 108~6, una VarÜ.n:rn 

de 663, s. y _una Desviación da 25. 7 (ver tabla 15 > 



TABLA 15 DISPERSION 

PRE JUBILADOS :JUBILADOS PRE:JUBILADOS JUBILADOS 
PUNT. F % F % PUNT. F % F % 

62 1 4 106 1 4 
65. 1 4 108 l 4 
71 1 4 109 1 4 1 4 
72 l 4 110 1 4 
76 1 4 117 1 4 
78 1 4 120 1 4 
79 2 8 125 1 4 -
80 1 4 128 1 4 
&5 1 4 1 4 130 1 4 
69 1 4 131 1 4 1 4 
90 1 4 132 l 4 
94 1 4 133 1 4· 
95 2 A 135 1 4 
97 l 4 136 1 4 
98 1 4 1 4 136 1 4 
99 1 4 1 4 145 1 4 1 4 

100 1 4 152 1 4 
101 1 4 153 1 4 
102 1 4 160 1 4 
104 1 4 1 4 

------------------------------To tilles 25 100% 25 100% 



INTERPRETACION POR ESCALAS DEL PERFIL 61..0BAL 

DEL TEMESSEE DE PRE.JUBILADOS V JUBILADOS 

IDENTIDAD EN PREJUBILADDS. 

En esta escala el puntaje promedio bruto fué 112, con un 

puntaje total de 34, esta nos muestra que los prejubilados 

tienen una concepción devaluada de si mismos, ya que hacen 

énfasis los aspectos más negativos de su personalidad. 

IDENTIDAD EN JUBILADOS. 

El puntaje promedio bruto de esta escala fué 111, can. un 

puntaje T de 33, con esta se puede decir que los jubilados 

tienen una concepción más devaluada que las prejubilados 

sobre si mismos, enfatizando en los aspectos m~s negativos 

da su personalidad. 

AUTOACEPTACION EN PREJUBILADOS. 

En esta escala el puntaje bruto promedio fué 105, con un 

puntaje total de 51, esto nos indica que los prejubilados se 

encuentran satisieChos con respecto ~- si mis~os y perciben 

un buen nivel.de autoaceptación. 

AUTOACEPTACION EN .JUBILADOS. 

El puntaje bruta· pro~edio de esta escala fué 103, can un 

·puntaje T de 47, esto muestra que los jubilados se 

encúen~ran menas satisfechos que los . prejubiladas, 

abserv~ndase que .se aceptan bien. 

CONDUCTA EN PREJUBILADOS. 

En ·:es-ta É!seala. el punta je promedio bru.to. fué 110, con un 
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puntaje T de 46, ellos perciben su conducta un poca 

inadecuada con respecto a lo socialmente vigente, el nivel 

de fúncionamiento global esta un poca por debajo de lo que 

sienten que los damas esperan de ellos. 

CONDUCTA EN JUBILADOS. 

El puntaje promedio bruto encontrado fué de 106, con un 

puntaje T de 42, en este casa los jubilados perciben su 

conducta (modo de actuar! inadecuada con respecto a ·10 

sacialOMtnte vigente, su funcionamiento global esta por 

debajo de los prejubilados. 

YO FISICO EN PRE::JUBILADOS. 

En esta escala el puntaje promedio bruto fué 64, con un 

puntaje T de 391 esto indica que los prejubilados se 

consideran un poco deficientes en su estado general de 

salud9 describen su apariencia física un poco inadecuada y 

se .califican un poco h.ibiles en los aspectos psicomotrices, 

con una visión pobre de la seKualidad. 

YO FISICO EN JUBILADOS. 

El puntaje pra11edio 

puntaje 'r de 36, 

bruto para esta escala fué 60, con "!n 

estas personas se consideran más-. 

deficientes que los prejubilados en cuanto a su. estado 

genera~ de salud y su apariencia física, se consideran muy 

poco h.ibiles en los aspectos psicomatrices, teniendo - una 

.visión pobre de la seKUalidad. 

YO'ETICO "ORAL EN PRE.JUBILADOS. 

En esta escala el pun.taje pra..edio bruto fué 6&, con .un 
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puntaje T de 46, estas personas reflejan una marcada 

sensación de valoración d•sde el punto de vista moral, asi 

como de ser personas religiosas, estan muy satisfech6s con 

su religión. 

YO ETICO "ORAL EN JUBILADOS. 

El puntaje promedio bruto fué de 68 en esta escala, con un 

puntaje T de 48; en este caso el resultado fué m~s alto que 

los anteriores, son personas que estan muy satisfechos con 

su raligión, tienen la sensación de ser valiosas y de valer 

moralmente. 

YO PERSONAL EN PREJUBILADOS. 

El puntaje bruto para esta escala en promedio fué 68, con 

un puntaje T de 54, estas personas tienen la sensación de 

ser mas o 1111!11os valiosas como tal, independientemente de su 

cuerpo y de sus relaciones con otros, tienen un sentimiento 

m•s o. menos de adecuación al igual en la valuación de su 

personalidad. 

YO PERSONAL EN JUBILADOS. 

En esta e¡¡cala se encontró un· puntaje promedio bruto de 66, 

con un puntaje T de 521 esto refleja que los sentimientos de 

estas personaS en relación a. ser ·valiosas, son más a menos 

adecuados, así CDll\O en los sentimientos y en la eValuación 

de su personalidad independientemente de su cuerpo o de sus 

relaciones "con los demas. 

YO FA11ILIAR EN PRE.JUBILADOS. 

El puntaje promed_io bruto en esta escala fué de 63 con un 
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puntaJe T de 39, esto indica la tendencia que tienen estas 

personas a percibirse como inadecuadas y de poca valía 

cuando se juzgan en relación a su circulo de seres mAs 

allegados, es decir, como miembros de un contexto familiar. 

YO FAMILIAR EN JUBILADOS. 

En esta escala el puntaje promedio fué de 62, el puntaje T 

de 36, estos resultados fueron similares al de los 

Prejubilados, lo cual indica que estas personas tienen una 

tendencia a p•rcibirse como inadecuados y de poca valí.a, 

como mieMbros de un contexto familiar, sienten se rechazados 

y no tomados en cuenta en el núcleo familiar. 

YO SOCIAL EN PREJUBILADOS. 

En esta escala el puntaje promedio bruto Eué 64, con un 

puntaje T d• 42, lo cual indica que estas personas se 

p•rcib9n asá 11J.s11as como inadecuados en su interacción 

social, con otras personas fuera del núcleo familiar. 

YO SOCIAL EN .JUBILADOS. 

El puntaje pro..,dio bruto para esta escala fué de 61 con un 

puntaje T de 36, estos resultados son inferiores· a los 

obtenidos por los prejubilados, lo cual ·indica que los 

jubilados se p•rciben asi mismos como sumamente inadecuados·· 

en su relación social con otras personas fuera de núcleo 

familiar. 

PUNTA;JE TOTAL POSITIVO EN PREJUBILADOS. 

E.l puntaje bruto prDftledio para esta escala fué de 329.6, 
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con un puntaje T de 43, esto la convierte en una de las 

escalas bajas del perfil global, se puede decir que los 

prejubilados no se encuntran contentos con ellos mismos, se 

sienten personas poco dignas y dudan un poco de su propio 

valer, se sienten indeseables, ansiosos, deprimidos e 

infelices y tienen poca fé o confianza en si mismos. 

PUNTA.JE TOTAL POSITIVO EN 3UBILADOS. 

En esta escala el puntaje promedio bruto fué 321, con un 

pontaje T de 40, lo cual indica que es aón m~s baja que en 

lo• preJubilados, con esto se puede deéir que los jubilados 

no se ~ncuentran contentas can ellos mismos, sienten que son 

personas poco dignas, "'ª ven como inde~eables, con 

frt1Cuencia se sienten.ansiosos, deprimidos e infelices y 

tienen poca confianza en s.i mismos. 

DISTRIBUCION EN PRE.JUBILAl>OS. 

Para esta escala el puntaje bruto promedio fué de 105.6, 

con un puntaje T de 43, esto indica que los prejubilados 

tienen poca seguridad o certeza sobre la manera en que ellos 

se perciben, no hay una definiciOn en lo que dicen ~llos 

19ismllS, con·algunas notables actitudes de defensa y reserva. 

DISTRlllUCION EN .JUBILADOS. 

El puntaja b~uto promedio fué de 106.6, con un puntaje T de 

441 lo cual indica que los jubilados al igual que los 

prejubilados tienen poca seguridad sobre la manera en.que se 

·perciban careciendo de definiciOn en lo que dicen, con 

actitudes de defensa y reserva. Pontaje T de· 42, lo cual: 
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índica que estas personas perciben así mismos como 

inadecuados en su interaccion social, con otras personas 

fuera del núcleo familiar. 

AUTOCRITICA EN PREJUBILADOS. 

En esta escala el puntaje bruto promedio fué de 31, un 

puntaje T de 43, esto indica que los prejubilados fueron m4s 

o menos capaces de asumir ante la prueba, en términos 

1111nerales, una actitud de apertura normal. El no encontrar 

posturas eKesivamente defensivas ratifica la ·validez y 

fiabilidad d• los puntaj•• positivos, pues no· hubo un 

esfuerzo delibarado por presentar una imagen favorable. 

AUTOCRITICA EN JUBILADOS. 

El puntaje bruto promedio para esta escala fué de 32, con 

un puntaj• T d• 45, lo cual indica que los jubilados fuerón 

capaces de asumir ante la prueba una· actitud de apertura 

normal un poco por· arriba que los prejubilados, ta111poco hubo 

posturas eKesivatMtnte defensivas, ratificando a·1a vez la 

validez y fiabilidad de los puntajes positivos, pues no se 

encontró· un esfuerzo deliberado. por P.resentar una , imagen 

faVDNlble. 

A continuación se aneKan los perfiles de jubilados y 

preju.bilados obtenidos:. 







CONCLUSIONES 

En el estudio realizado sobre ~utaestima entre ~ubilados y 

Prejubilados en una Dependencia de la UNAM, se encontró io 

siguiente: 

Con respecto a la hipótesis general que dice "La autoestima 

en personas que se encuentran en una etapa prejubilatoria, 

será más alta que en aquellas personas que esten ya 

jubiladas" dicha ·hipótesis se rechaza¡ debido a que No 

existen diferencias estadisticalM!nte significativas entre 

estas dos poblaciones, con lo cual se acepta la .hipótesis. 

Nula ~ se rechaza la hipótesis Alterna. 

Observándose con respecto a los resultados de las' 

calificaciones en las escalas del Tennessee, que ·1a aayoría 

de ellas tales COMO Identidad, Autoaceptación, Conducta, Yo 

F'sico, Va Familiar ·y Yo Socia'l; los Pre jubilados salieron 

ligera111ente ~s altos que los jubilados. En tanto que las 

escalas del YO Personal y de Distribución de Puntajes 

salieron idénticos en puntuaciones. 

Mientras que en el Yo Etico Moral, los Jubilados salieron 

Más altos que los Prejubilados. Con esto se hizo una 

intel'pretación diná1111ca del Pe.rfil Global, quedando de la 

siguiente manera: 

EN CUANTO A LA IDENlIDAD. 

Se. encontró que los Jubilados estan por debájo de lás 

puntuaciones obtenidas 'por los Prejubilados, por lo cua1 se 
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puede decir que los primeros tienen una concepción máS 

devaluada de si mismos que en los otros aunque no haya 

deferencias significativas. 

EN RELACION A LA AUTOACEPTACION. 

Los prejubilados se encuentran m~s satisEechos con respecto 

a si mismos, percibiendo un buen nivel de autoaceptación que 

en los jubilado&. 

REFEREr."iE A LA CONDUCTA. 

Los Prejubilados se encuentran un poco inadecuados en la 

manera en que actóan y en lo que hacen, pecibiéndase 

inadecuados con respecto a lo socialmente vigente. MieOtras 

que en los Prejubilados estan mAs devaluados que los 

anteriores l!fl la manera de actuar y en lo que hacen. 

EN CUANTO AL YO FISICO. 

Los prejubilados se consideran un poco deficientes en su 

estado general de salud, describiendo su apariencia f isica 

un poco inadecuada, al igual que en los aspectos 

~~ictMKJtr ices •. 

En. tanto que los jubilados se consideran •4s deficientes en 

prot1tedio que las anteriores, en cuanto a su estado general 

de salud, su apariencia física y habilidades psicomotrices. 

EN.RELACIONAL VD ETICO MORAL. 

Los prejubilados reflejan una marcada valoración desde el 

·punto de Vista ftKlral, ~si COMO de ser personas religiosas. 

"ierítras que en los jubilados se refleja Mejor una marcada . 

valoración desde el punto de vista moral, así camó de .. ser 
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personas m.is. religiosas que los prejubilados. 

Eo-.i EL YO PERSONAL. 

Los prejubilados tienen la sensación de ser regularmente 

v~liosas, independientemente de su cuerpo y de las 

relaciones con otros, tienen buen sentimiento de adecuación 

como personas y una valoración aprobatoria de su 

personalidad. 

en tanto que los jubilados obtuvieron las mismas 

caracteri.st.icas que los anteriores, es decir las 

puntuaciones fueron similares. 

EN CUANTO AL YO FAl'IILIAR. 

Los prejubilados se perciben con poca va.lía cuando se 

juzgan ·en relación a su circulo de personas más allegadas, 

es decir como •iembros de un contexto familiar. 

"ientras que los jubilados.se perciben.aón con menos valía 

que los anteriores, cuando se j~zgan ante su circulo de 

per~onas, como mielllbros de un contexto familiar. 

EN EL YO SOCIAL. 

Las.prejubilados se perciben asá •ismos como. inadecuadas en 

su interacción social .can fuera del nl'.lcleo 

fa•iliar. 

En tanto que los jubilados se perciben.a~n no.is inadecuados 

que los prejubilados.en cuanto a la interacción Sor.:ial eón 

per_son4s fuera ·del núcleo ~~iliar. 

EN LOS PUNTA.JES TOTALES •. 

. Indican ·que los pre jubilados no se encuentran contentos 
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can ellas mismas, se sienten paco dignas y dudan de 

su propia valer no san tan deseables, se sienten en 

ocasiones ansiosas, deprimidos e infelices y tienen poca 

confianza en ellas mismos. 

Mientras que los jubilados se encuentran aún menos 

contentos que los anteriores con ellos mismos, se sienten 

personas poco dignas, se ven como indeseabies, con 

Erecuencia se sienten ansiosos, depr~midos e infelices y no 

tienen mucha confianza en ellos mismos. 

EN LA DISTRIBUCION DE PUNTA~ES. 

Indica que los prejubilados al igual que los jubilados 

tienen poca seguridad o certeza sobre la manera en que se 

perciben, no hay una definición en lo que dicen ellos 

~imaos, con algunas notables actitudes de defensa y reserv~. 

Con lo antes descrito se puede decir que tanto los 

prejubilados COMO los jubilados, tienen una concepción 

devaluada de si mis.as p~rcibiéndase incorrectamente con 

respecta a lo socialmente vigente y iá •anera en que actúan. 

Se consideran deficientes en su es~ado general de salud 7 

describen su apariencia física coma· inadecuada al igual que 

sus ••JHtc:tos psic0tnotrices, reflejan una ~rcada·valOración 

desde el punto de vista moral asó como de ser personas muy 

religiosas, tienen la sensación de ser más o menos valiosas 

indépendientetlll!flte de su cuerpo y de ias relaciones con los 

demás. Tienen bUen senti•iento· de adecuación coma persan.as, . 

sin embargo se perciben con po~a valia cuando se juzgan ante 
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su contexto familiar, sienten se rechazados y marginados sin 

sel" tomados en cuenta por la familia. Perciacn •.iu propia 

conducta cono deficiente con respecto a los estándares 

socialmente vigentes, ubican su" nivel de funcionamiento 

global por debajo de lo que los demás esperan de ellos, se 

sienten incómodos de su interacción social con personas 

fuera del núcleo familiar, se sienten poco dignos y dudan de 

su valoración. Na son muy deseables, sintiéndose con 

frecuencia un poco ansiosos, deprimidos e infelices con poca 

confianza en ellos mismos careciendo de seguridad. 

Lo dicho anteriormente, viene a corroborar -lo , que en el 

ntarco de referencia dice Geist Harold 1977 11 En el cot11enza 

de la 'senectud .... produce un debilitamiento de los impulsos 

inconscientes ya que buena parte de este debilitamiento esta. 

condicionado por lo social, al separarse el individuo de su 

trabajo a causa de su jubilación baja su interacción 

humana 11
• 

También indica que uLa vejez se caracteriza por fuertes 

senti1Rientos de inferioridad 11 y que.dentro de los cambios 

objetivos de la vejez •solo la jubilación puede precipitarla 

ya.que por medio de este se elimina toda COftlUOicación entre 

el sujeto y el conteMto social, in~luyendo a los grupos de_ 

·menor edad~'. 

Bilish y Zube~. 1960 1 indica que "Las funciones de 

percepción y destreza declinan· desde el adolescente hasta 
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los 60 años de edad, las habilidades psicom~trices, 

actividades en las que intervienen titovímientos volunta.rios y 

coordina'dos del cuerpo, con la edad disminuyen 11
• 

Al hablar Erickson de las ocho etapas por las que el hombre 

pasa en el proceso de su vida en la Octava etapa Integración 

contra Desesperación dice que "Se aprecia la continuidad del 

pasado 0 presente y futuro, si todo fué bien a lo largo del 

desarrollo, la persona cldquiere segür"idad, artilonia, 

espirit.ualidad, se siente satisfecha y feliz de vivir. 

plename~te; si- no fué asi, sucederA ta~o lo contrario. 

Rodri.guez Estrada 1965 dice "Las personas con baja· 

autoestima pasan la Mayor parte de· su vida pensando que no 

valen nada, esperan ser engaña.das, pisoteadas, 

r1enospreciadas por las delhis anticipándose a lo peor". 

Y Nishara B. L. 1964 indica que "El envejecimiento esta 

acD111pañado de retraimiento recíproco de la .saciedad y del 

ind.ividuo, el cual poco a· poco deja de mezclarse en la vidá · 

de la sociedad y esta le ofrece cada vez menos pasibilidades 

de todo género. 

Con lo anterior se llega a la siguiente ref leKión: 

Cuando· un trabajador universitario efRPie.za· -a . tomar lit 

decisión de pensionarse o jubilarse, y al entrar en una 

etapa prejubilatoria presenta diferentes ca11biós en relación 

con. su autoestima, es decir, en la •anera de percibir su 

vida y de quererse así. mismo. Puede ·decirse que 

estO se 
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incrementa al ir avanzanoo la edad y ia separación completa 

del trabajo, agregándole el medio ambiente hostil donde la 

persona de desenvuelve lo cual aumenta también. 

Al separarse del trabajo el jbbilado queda completamente 

desprotegido tanto psicológicamente como legalmente -esto 

sucede también en los trabajadores al servicio del Estado

puesto que no se les prepara al cambio, no ewiste una 

atención p~icológica adecuada para prepararlos lo cual crea 

confusiones en el individuo, agregándole a ello la ialta de 

orientación Legal, es decir; a la inEormación que se les 

debe brindar en cuanto a los d~rechos que tienen como 

pensionados o jubilados, ya que en ocasiones se encuentran 

con malos tratos por J>arte de personas prepotentes al hacer 

los trámites para obtener su pensión y demás derechos. 

Sucede con frecuencia que los trabajadores -en este caso 

universitarios- desconocen los derechos _qu·e tieóen;. viven en 

completa confusión debido a que está contaiwinado de 

~nEormación,:p~r que na hay alguien qµien lo oriente de 

.anera adecuada·. Todo .esto trae como consPcuenc:ia que los 

pensionaoos y jubilados se vean desamo.:\1..~ados 

psicológicaMente, t11Dralment.e y legalmente. ocasinando que 

ellos vegeten esperando su óltima morada. 

Por todo· ello se ha.mencionada· he llegado a las siguientes 

su.gerencias: 

- , ~reparar Psicológicamente a "todos ciquellas trabajadores 
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que esten par jubilarsé, a traves de personal capacitado; lo 

cual no sería diiícil debido a que la UNAM cuenta con este 

tipo de profesionistas. 

- Dar una orientación Legal de los Derechos que tienen los 

trabajadores al jubilarse, esta orientación debe ser clara y 

precisa con lenguaje com~n para que personas de edad 

avanzada 10 entiendan. El personal que dé esta información 

debe ser capacitado en relación al trámite de los derechos 

que tienen los jubilados y pensionados por parte de ISSSTE. 

- Que eMista una ventanilla especial en la Dirección General 

de Personal para orientar a todas las personas que esten por 

jubilarse, acerca de los derechos que tienen por parte de la 

UNAM, en base al Contrato Colectivo de Trabajo. 

- Otra ventanilla en la misma Dirección de Personal, para +a 

orientación legal de los derechos que t1enen por parte del 

ISSSTE. 

- Qué se incorporen algunas prestaciones especiáles para 

jubilados y .~ensionados -como pases para eve~tos cultura1es; 

credenciales para las tiendas de la UNAM, vales, plAtica_s 

frecuentes acerca de P .lan de Vida etc. ...:puesto qüe al 

jubilarse el trabajador universitario queda completamente 

separado de la relación laboral, y •esto 

151 

trae como 



consecuencia que estos trabajadores se ungustien aún m~s, 

por que con lo anterior se carta completamente la relación 

con su trabajo y sus compañeros de una manera brusca~ 

- Antes de jubilarse o pensionarse es ·importante hacerse las 

siguientes preguntas lQué voy hacer?, lSoy bien aceptado en 

mi familia?, lRealmente es el momento para jubilarme?, 

lTengo bien planeada mi vida a corto s. mediano y largo 

plazo?, ltengo un estabilidad éconómica?. 
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CtESTIDNARIO DEI,. TENESSEE 

1,- Gozo de bu•na salud. 

3.- Soy una P•rsona atractiva. 

5.~ "9 cansid•ro una persona ...,Y desarreglada. 

19.- Soy una p•rsona dec•nte. 

21.- Soy una P•rsona honrada. 

23.- Soy una P•rsona mala. 

37,- Soy una P•rsona al•gre. 

39,- Soy una persona calaada y tranquila. 

'+1.- Soy •un l>on nadie", 

55.- IU f.,.ilia si.-pre .. ayudara en cualqui•r problema •. 

57.- P•rt11n•zco a una faailia feliz. 

59.- ~is aaigos no conf&an en aí. 

73.- Soy una persona aaigabl•. 

75,- Soy popular con p•rsonas del seNo masculino. 

17.- Lo qu• hac.n otras g.ntes no.,. interesa. 

91.- Algunas v.c•s digo falsedades. 

93.- En ocasion•s ae enojo. 

2.- ,.. gusta estar sie111pre arreglado y pulcro. 

·'+,-' Estoy lleno d• achaques. 

6.- Soy una p•rsona enieraa. 

20 •. - Soy una persona auy r•ligiosa. 

22.- Soy un fracaso •n ai conducta aor.al. 

2't.- Soy una persona ,.oralMnte débil. 

36.- T.ngo ,.ucho doainio sobre aí aismo. 



~o.- Soy una persona.detestable. 

~2.- Me estoy volviendo loco. 

56.- Soy i11portente pere •is emigos y para mi familia. 

sa.- "i familia no me quiere. 

bO.- Siento.que •i• fa•ilieres lle tienen desconfienze. 

74.- Sov popular con personas del seMo fe•enino. 

76.- Estoy disgustado con todo al t11Undo. 

7&.- Es dificil entablar amistad conmigo. 

92.- O. vez en cuando pienso en cosas tan mala•5 qUe no 

pueden IHtrlcionarse. 

'l't.- Algunas vec .. cuando no .,. siento bien, estoy de mal 

hu-r. 

7. - Na soy ni tllUY gordo o i MUY fleco. 

9.- l'llt agrade •i apariencia f isica. 

11.- Hay parte• de •i cuerpo que no me agradan. 

25.- E•toy .. tisfacho con •i conducta moral. 

27.- Estoy •atisfacho de mis relaciones con Dios. 

29.- Deberia da asistir •.As a -nudo a la igle•ia. 

~3.- E•toy satisfecho de lo que soy. 

~s.- "i ca.port.U.iento hacia otras personas es precisamente 

ca.o daberia de ser. 

~7.- "9 dttaprecio a mi •ismo. 

61.- Estoy sati•fecho con ais relaciones fa•iliares. 

&3.- ttuestro tanta comprensión a mis fa•iliares como 

debiera. 

65.- Dabitria depositar mayor confianza en .mi familia. 

79.-·Soy tan sociable como quiero ser. 
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81.- Trato de agradar a los demás pero no me excedo. 

83.- Soy un fracaso en mis relaciones sociales. 

95.- Algunas de las personas que conozco me caen mal. 

97.- !>ti vez ttn cuando IM! dan risa los chistes colorados. 

a.- No soy ni -.iy alto ni 111UY bajo. 

10.- No .. siento tan bi.,, COllO debiera. 

12. - Debería de ser •••• atractivo 'para con personas del 

.... o opuesto. 

26.- Estoy satisfecho con mi vida religiosa. 

26.- Quisiera ser •4s digno de confianza. 

30.- Deber!• 1119ntir aenos. 

~~.- Estoy .. tisfecho eón ai inteligencia. 

~6.- .._ 1111star'• ser una persona distinta. 

lt6.- Quisilfl'a no dar .. por vencido tan f4cilmante. 

62.- Trato a •i• padre• tan bien coeo debiera. 

6'1.- "9 afecta 111.1cha lo que di~• •i familia. 

66.- l>ebllria a .. r ••s a mis f .. iliares. 

60.- Estoy satisfecho can •i .. nera de tratar a la gente 

62.~ Deber&a de ser •As cart*" can los'dea4s. 

&~.- Debería llevarme ... Jor con otra• personas. 

96.- Algunas veces - gusta •l chisme. 

96.- Algunas veces me dan ganas de decir aalas palabras. 

13.- Me cuido bien fisicaaente. 

15.- Trato de ser cuidadoso com mi apariencia. 

17. - . Con frecuencia soy muy torpe.· 

31.-'- "i religiOn es P.art11 de mi. vida diaria. 
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33.- Trato de cambiar cuando sé que estoy haciendo algo 

que no debo. 

35.- En algunas ócasiones hago cosas auy .. las. 

49.- Pultdo cuidar11e si11111pr• en cualquier situación. 

51.- Acepto ais faltas sin enojarme. 

53.- Hago cosas sin haberlas pensado bi•n. 

67.- Trato d• s•r justo con ais amigos y fa•iliares. 

69.- ,.. inter•ao sinceramente por mi familia. 

71.- Si-.pr• cltdo o cedí a las •Migencias de ais padre~. 

es.- Trato de comprender el punto de vista de los dem~s. 

87.- "9 ll•vo bien con los demas. 

89.- ,.. •s dificil perdonar. 

99.- Pr•fiero ganar en los juegos. 

14.- ,.. siento bien la aayor parte del ti .... po. 

16.- Soy .. 10 para •l deporte y los juegos. 

1e.- Duer- .. 1. 

32.- La .. yoráa d• las veces hago lo que es debido. 

34.- A vec&11 ae valgo de medios injustos para salir 

adelante. 

36.-:"9 es dificil CO'"Portarme en forma correcta. 

SO.- Resuelvo mis probl .. as con facilidad. 

52.- Con frecuencia cambio de opinión. 

54.- Trato de no enfr•ntar mis problef!las • 

. 68.-·Hago el trabajo que ae corresponde en casa. 

70~-·Ril'io con •is familiares. 

72.- No·- coaporto en. la forma en que desea mi· familia. 
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86.- Encuentro·buenas cualidades en toda la gente que 

conozco. 

88.- He siento incómodo cuando estoy con otras personas. 

90.- He cuesta trabajo entablar conversación con extraños. 

100.- En ocasiones dejo para Mañana lo que deberia hacer 

hoy. 
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