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INTRooucc10N 



:,, : ' 

En los Olttmos af\os, nuestro.· p~¡s··.~ha vi-
- ~-~ ; ' 

vtdo un amplio desarrollo en to.dos tos 

aspectos tanto en et aspecto cultural, 

tecnolOglco, científico, Industria! y 

comercia!: como resultado de estos avan-

ces y actualmente con la apertura de 

nuestras fronteras comerciales a nuevos 

mercados tnternac1onates, las organiza 

clones se estan viendo en la necesidad de 

hacer llegar al pQbllco sus productos a 

traves de mensajes oe manera cada vez 

mas efectiva. 

Todo esto ha traldo como consecuencia 

que tanto las empresas pObltcas como pr1-

vadas, necesiten tener tntegraoo a ellas 

un departamento de diserto O bien contar 

con el a traves de una agencia espec1a11-

zada. 

cuando la empresa es muy grande es conve-

nlente contar con ambas opciones, ut111-

zando al primero como Instrumento de Pla-
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neaclOn y control y ademas como un enla­

ce entre los diferentes niveles Jerar -

qulcos de la empresa y de la agencia. 

E:n una Industria es sumamente importante 

el apoyo del dlserio gráfico, ya que median­

te un profundo estudio es posible oue 

los productos que fábrica la empresa, se 

den a conocer en los diferentes tipos de 

mercados y con ello motivar a los consu­

midores a oue cubran sus necesidades con 

los mismos. 

E:I principal ren91on de lnteres para el 

presente trabaJo es el que se refiere al 

estudio del empaque, el cual se conside­

ra de suma Importancia ya que a traves de 

e1, el consumidor va a Identificar plena­

mente al producto. 

E:I tipo de empaque a que se refiere la 

lnvestlgaclOn es para la Industria auto­

motriz y especlflcamente sera un empaque 

de platinos y condensadores. se reallza-
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ra un an&llsls gr&flco del empaque que 

existe actualmente en el mercado para 

conocer el grado de desarrollo con que 

cuentan estos y se hara una propuesta de 

uno nuevo que no existe aan en el merca­

do. Es conveniente aclarar de antemano 

que de este estudio obtendremos un nuevo 

empaque con una nueva resoluclOn en cuan­

to a diserto, tipografía, color y forma, 

pero no con esto se log!'ar!I que el con -

sumlOOI' se Incline a la comp!'a del Pl'O 

oucto, ya que para logl'al' este obJetlvo 

se!'ia necesa!'lo Incluir un estudio que 

aba!'cara otl'os aspectos de la mercado -

tecnla, con el fin oe conoce!' el mercado 

en el cual se desenvuelve el Pl'Oducto y 

con ello motivar al consumidor a la com­

pl'a del mismo. 

como un marco hls tOl'lco se tocar!ln los 

anteceaentes oe1 empaque y su evo1uc1on 
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hasta nuestros dias, para así ubicarlo 

en tiempo y espacio, para tratarlo en un 

Inicio de manera general y posterior 

mente entrar de lleno en la parte medu­

lar del trabaJo, que es lo referente al 

estudio del empaque de platinos y con -

densadores. 
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OBJETIVOS 

Determinar el grado de estudio de disef'lo gr.afico que se a­

plica al empaque de platinos y condensadores. 

Proponer una metodología para el an.allsls graflco del em 

paque. 

Determinar el grado de estudio de dlsef'lo con que cuentan -

los empaques nacionales de Platinos y condensadores. 

Proponer un empaque para platinos y condensadores a partir _ 

de una lnvestlgaclOn formal del producto. 
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CAPITULO 1 

EL E:MPAQUE: 



1.1 Antecedentes 

En el presente capitulo se estudiaran 

los elementos y definiciones para com 

prender claramente lo que es el empaque 

envase y embalaje, mismos que estan es­

trechamente ligados con la comerclall 

zaclOn y presentaclOn de productos. 

Existen diferentes conceptos acerca de 

las definiciones de este tema, en Esta­

dos Unidos el termino general es packaging 

y claslflca al empaque en tres niveles 

de acuerdo al material en que se presen­

ta el mismo: el empaque primario es el 

envase Inmediato del producto, es el re­

cipiente que se encuentra en contacto 

directo con el producto para proteger 

sus caracterlstlcas fislcas y Químicas, 

ademas tiene la funclOn de presentar una 

Imagen agradable y atractiva al consumi­

dor y dar confiabilidad al producto. Un 

eJemplo claro del empaque primario o en-
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vase es la botella de' vino. 

El empaque secundarlo se refiere a ras 

capas adicionares que protegen al empa­

que primario y que se desechan cuando se 

va a usar el producto, tiene como flna­

lldad proteger productos fraglles y a 

yudar al manejo del producto, ademas de 

facllltar el almacenamiento. La caja 

Que contiene la botella de vino es un 

empaque secundarlo. 

El empaque terciario que tambren es lla­

mado embalaje o empaque de embarque, es 

aquel que es necesario para el a1mace -

naje, ldentlflcaclOn y transporte de 

varios productos que pueden estar pro­

vistos del empaque primario y secunda -

rlo. Otra funcJOn que tiene es ra de 

proteger y f acllltar el manejo de objetos 

voluminosos o maquinaria pesada y gene -

ralmente son elaborados de mater1ares 

muy resistentes. un ejemplo claro de em-
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balaje es la caJa de carton corrugado 

que contiene 12 botellas de vino. 

Es conveniente hacer mencton de ta et1 -

queta, que es cualquier lnformacton tm-

presa con referencia al producto y que 

puede Ir adherida al mismo, a su empaque 

o envase. 

La uttttzacton e 
,· 

tmprovlsacton de'. empa 

ques tuvo origen en et Inicio ' de ta vida 

humana. 

Los pueblos primitivos tenlan como una 

fuente de su allmentacton tos frutos y 

semillas silvestres que recolectaban en 

sus correrlas, estos alimentos eran trans-

lactados a sus cuevas mediante pieles de 

animales y canastas hechas de ramas y 

hoJas de tos arboles, que uttttzaban co-

mo envases. 

E:n ta antigua China hace ocho mtt arios, 

tnlctaron la fabrtcacton de vaslJas de 
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bar.ro de diferentes formas y tamarios, las 

cuales eran utilizadas para transportar 

líquidos y solidos. En et antiguo Egipto 

descubrieron el uso del vidrio y muy 

pronto fue utlltzado para ta fabricación 

de envases que contuvieran líquidos. 

En la edad media 1os materiales para uso 

de empaque eran de cuero, tela, Pledr a, 

madera, vidrio y las vaslJas de barro. 

Hasta principios de siglo, la madera era 

un material de uso generalizado para la 

fabr1cac1on de caJas que contuvieran a -

rroz, frlJol, cafe y tabaco entre otros 

para facilitar su CllstrlbuclOn. 

A fines Clel siglo XIX con la ut111zac1011 

de las caJas de carton para galletas, sur­

ge ta primera lnnovaclOn de trascendencia 

para el empaque que se utiliza en nuestros 

dtas. 



En el ario de 1691, en Estados Unidos, un 

fuerte grupo de Industriales fabricantes 

de galletas se organizaron a nivel nacio­

nal para comercializar una galleta que 

superara en cuanto a sabor y textura a 

las galletas que se comercializaban has­

ta entonces, necesitaban de un empaque 

que conservara su producto limpio, fres­

co y con su rigidez característica por 

largo tiempo; el resultado de esta nece­

sidad fue una caJa de carton con una ta­

pa de cera que lmpedla el paso de ta hu­

medad al producto, el resultado comer 

clat fue todo un ex1to, desde entonces y 

hasta la fecha, et empaque en general ha 

venido viviendo muchas Innovaciones, 

siendo una Importante herramienta para 

la comerctallzaclOn. "Los empaques bien 

dlsef'lados pueden crear un valor de con -

venlencla para el consumidor y actuan 

como un medio promociona! efectivo para 
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el; fabrican.te".: ;>\;>:.<·· .... 
1.2 características 

Existen ciertos reau1s1tos que todo em-

paoue debe cubrir para lograr su mayor 

eficacia. A contlnuaclOn se ennumeran 

1 as p rlnclpale s: 

a) Resistencia de materiales 

Debe mantener en el producto sus cond1-

clones oe limpieza y calidad, evitando 

el paso del polvo, humeoad, grasas y 

bacterias que puedan dar\ar al articulo, 

para mantener una calload uniforme del 

mismo. 

b) lnformacJOn decoolflcable 

El empaque debe contener lnformac1on cJa-

ra y precisa a nivel Jndlvldual, que es 

cuando el consumidor tiene el empaque en 

sus manos y meotante la lectura le es 

posible Identificar tas características, 

Phlllp Kotler Mercadotecnia 
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Instrucciones y precauctones del produc­

to, así como los datos del fabricante. Y 

a nivel general mediante la exhlblclOn 

para Identificar por su diserto y estruc -

tura que tipo de producto es et que con -

tiene et empaque. Tambl!!n debe Incluir 

algOn tipo de lnformaclOn legal (Diario 

Oficial de la FederaclOn del lo. de Junio 

de 1989). 

c) Fac11 ManeJo 

Se debe considerar para el diserto de la 

estructura, que el mecanismo del empaque 

así como su matertat !!ste en reciprocidad 

en cuanto a las proporciones y movlmien -

tos naturales de las artlculaclones del 

usuario y del empacador del producto. 

Debe adecuarse al maneJo del consumidor 

tanto al momento de su compra como en 

su ut111zac1on y debera permitir al u 

suarlo la comparaclOn con otros artícu­

los del mismo tipo. 
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d) ligero y Resistente 

El empaoue no debe af'ladlr peso excesivo 

at producto, debe ser ligero Y resisten­

te a la vez, para proteger tos daf'los fí­

sicos hasta ser utttlzado por et consu-

ml\"Jor final. 

e) Economtc o 

El empaque Implica un Incremento adicio­

nal al costo del producto, el cual se 

refleja en su precio final, por lo cual 

es aconseJable oue el costo del empaque 

no sea mayor al 10" del precio final del 

producto. 

f) Modular 

Debe tener una estructura tal, oue faci­

lite su almacenaje y la exhlblclOn al 

pObllco sin perder su presentaclOn. 

9) Impacto Visual 

Debe tener lmPlicltas ciertas caracterís­

ticas formales en su dlserio mediante un 

profundo estudio vtsua1, que le de 
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cllracter grllflco para motivar a la 

compra a traves del uso claro y coheren­

te de los elementos gr!lflcos y visuales 

que lo Integran. 

1.3 Razones para empacar un producto 

Es necesario empacar un producto por mu­

chas razones, algunas de las mas Impor­

tantes son las siguientes: 

a) Protegerlo de daf'los físicos 

b) Darle una Imagen que 10 Identifique 

de otros productos, de otras marcas 

c) conservar las cualidades del producto 

d) Mantener sus condiciones de higiene 

e) F"acllltar su maneJo, almacenamiento y 

exhibición 

f) Evitar el extravio de las partes o e­

lementos del articulo 

g) Evitar que sea adulterado el producto 

h) Para ayudar a su venta 

1) Colocar los datos del fabricante, 
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marca, nombre e Instructivo del produc­

to 

J) · Porque hay normas con caracter obli­

gatorio Que así lo estipulan: 

NORMA Oficial Mexicana NOM-ZZ-3-1989 

"lnformacton comerclal-DeclaraclOn de 

cantidad en la etloueta-Especlflcaclo 

nes"."Esta norma establece la ublcaclon 

y dimensiones del dato cuantitativo re­

ferente a la declaraclOn de cantidad, 

asi como las unidades de medida y las 

leyendas: contenido, contenido neto y 

masa drenada segon proceda, en los pro­

ductos envasados, oue se comercializan 

en territorio nacional" (2) 

1."I Formas de encontrar un empaque ade-

cuado 

lnvestlgaclOn Interna. 

Es Indispensable conocer el producto 

oue se desea empacar, su forma, tamaí"lo, 

peso, riesgo, maneJo local o Interno, 

(2) Diario Oficial - de la Federac1on del lo. de Junio de 1989 
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destino final, tfpo de transporte, al­

macenamiento y condiciones c1Jmat0Jog1-

cas a que va a estar expuesto desde su 

empaquetamiento hasta su destino final. 

JnvestJgacJOn Externa. 

Tamblen es necesario conocer a quien va 

dirigido el producto, conocer el nivel 

soc10-econom1co y cultural del consumi­

dor; es necesario hacer un ana11s1s del 

diseno y estructura de Jos empaques 

existentes en el mercado, Investigar 

cual tiene mayor aceptacJon, conocer 

los motivos, conocer cual estructura de 

empaque funciona meJor, que materiales 

y que presentacJOn. A partir de esa in­

vestJgaclOn se hacen propuestas de di -

serio, estructura, materiales, color, 

tamario, para as i escoger el mas viable, 

ya sea mediante encuestas al consumidor 

final o mediante un Jurado que puede 

ser el fabricante del producto. 

Es conveniente tomar en cuenta el costo 
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del empaque, el espacio que ocupa en 

almacenamiento, para que el fabricante 

del producto lo tenga siempre en exls -

tencla y manteniendo siempre la misma 

presentaclon y calidad. 
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CAPITULO 2 

ANALISIS 



2.1 HIPOtesls de TrabaJo 

Mediante un estudio de dlsel'lo es posible 

obtener un empaque practico, funcional y 

con Impacto visual Que Identifique una 

linea de platinos y condensadores para 

una nueva marca. 

2.2 Metodología 

Siempre que se pretende llevar a cabo 

cualQuler dlserio, es conveniente conocer 

los antecedentes que existen con rela -

clOn a lo Que se desea dlsel'lar, en el 

caso de este traoaJo en el cual se dlse­

riara un empaque para platinos y conden -

sadores automotrices, se segutran los 

siguientes pasos: 

1) Realizar un anallsls crítico acerca 

de ciertos elementos esenciales que ser­

vtran de pauta para obtener un buen re -

suttado. 

2) Por medio de este ana11s1s se tendr·á 

un amplio panorama sobre las caracterís-
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tlcas del producto que se pretende enva­

sar y sobre las caracteristlcas de los 

competidores en la comerclallzaclon del 

mismo producto. 

3) se evaluara la estructura de los em­

paques existentes de platinos y conden­

sadores con la finalidad de proponer un 

empaque funcional, practico y atractivo. 

'l) Conocer el grado de estudio y reso1u­

c1on con que cuenta el objeto de anali -

SIS. 

5) Determinar el tipo y proprclones de 

la estructura. 

6) Proponer un nuevo nombre para la mar­

ca del producto. 

7) Proponer un 109ot1po para la marca. 

6) Llevar a cabo la soluclOn grl!flca del 

empaQue, Integrando todos los elementos 

necesarios para el mismo. 

Anallsls es la descompos1c1on de un todo 

en sus elementos, tamblen se puede decir 

que analizar un obJeto es "observar sus 
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car-acterlstlcas a traves de una descompo­

s1c1on oe las par-tes que lntegr-an su .es­

tr-uc tura" (3). 

Par-tlenoo oe esta descompos1c1on oe los 

obJetos es posible evaluar cada aspecto 

por separado y cada empaque en general 

y posteriormente conocer los resultados 

oel estudio. 

2.3 características del Producto 

El c11so practico de esta 1nvestlgac1on 

lo comprenden el pr-esente c11pltulo y el 

siguiente. 

El caso practico surge de una necesidad 

real de una empresa del remo metalmecan1-

co la cual tiene como proyecto comercia­

lizar platinos y condensadores para la 

Industria automotriz, el producto se 

pretende comerclallzar utilizando la 

marca del fabricante, en este caso la 

(3) Guia para elaborar ta Tesis Santiago zorrllla 
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razon social de la empresa es ETAL S.A 

de c. V.. dicha empresa cuenta con la 

Infraestructura necesaria para llevar a 

cabo el proceso de manufactura del pro­

ducto. 

Así pues necesita de un empaque que ayu­

de a su maneJo y comerclallzaclOn. Como 

antecedentes graflcos, tenemos el lego 

tipo de la empresa (F"lg 1) que es un rec­

tangulo color roJo con los angu1uo. 

redondeados y con la palabra eta! en ti­

pografía blanca, de la fuente follo me­

dlum extendida, ubicada a la derecha 

del rectangulo. El otro antecedente es 

un folleto tríptico tamario carta hori­

zontal en color negro, en el angulo su­

perior esta la palabra platino en tipo­

grafía helvetlca medlum de 52 puntos en 

color blanco, en el angulo superior Iz­

quierdo el logotipo ro Jo e tal y en la 

parte Inferior derecha una geometrlza -

clOn de un platino en movimiento de color 
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FIGURA 



plata y sobre el fondo negro lineas ver­

ticales de color roJo (Flg 2). 

El Interior del folleto esta compuesto 

por una tabla de equivalencias para pla­

tinos en el tamano carta superior y 22 

recuadros blancos cada uno con un plati­

no diferente, los recuadros estan distri­

buidos en tres columnas en la parte In­

ferior de la tabla de equ1va1enc1as (Flg 

3). 

Siempre que se dlsena cualquier empaque •. 

es necesario conocer físicamente el pro -

dueto que se pretende empacar, así como 

sus características y usos. 

El platino es un dispositivo de tgnlcton 

para motores de combustlOn Interna, y esta 

formado bas1camente por un ensamble de 

contacto de tungsteno. (Flg •1) 

El condensador es un capacltor de ener -

gía que la almacena y en el momento pre­

ciso la libera, esta formado por una bo-
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FIGURA 3 
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1. soporte 
2. Brazo 
3. Resorte 
1. Contacto 
~ Remache-soporte 
6. Seguidor 
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bina de papel metallco cubierta por un 

casquillo metallco que la protege (F"lg 5) 

E:I platino y condensador son refacciones 

elementales para la aflnaclOn automotriz. 

El conocer les oereeterlctlees eel een -

sumldor que va adquirir este producto es 

fundamental en la resoluc1on del empaque. 

E:n este caso existen dos consumidores 

potenciales pr1nclpa1es, un consumidor pri­

mario que son las refacclonarlas automo­

trices, las cuales se encargan de dls -

tribuir el producto, se trata de un con­

sumidor "dlficll" en el sentido ae Que 

generalmente tiene Identificadas las 

marcas debido a la PUbllcldad que han 

maneJado tos fabricantes del producto, 

aon cuando la presentac1on del artlcuto 

no sea Optima. Para lograr que este con­

sumidor se Interese en este nuevo pro -

dueto, sera mediante una fuerte tabor de 

ventas, promoclOn, calldad, precio, des-
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FIGURA 5 
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cuentos por volOmen, etc. Una vez Que 

este consumidor este convencido, el em­

paque sera Importante para la ldentlflca­

clOn del producto. 

El otro consumidor, al Que se le puede 

llamar secundarlo, es el usuario del pro­

ducto, es decir el mecanlco, que es de 

un nivel socloeconOmlco de medio baJo a 

medio alto, con un nivel cultural de pri­

maria a secundarla y mas del 60" sin es­

tudios tecnlcos de mecanlca automotriz, 

pero con conocimientos empíricos basados 

en la Practica continua, al Igual Que el 

consumidor primario es necesario hacerle 

promoclon del producto, y ofrecerle 

buen precio y alta calidad. 

Ademas de que la sugerencia de su uso 

por parte de las refacclonarlas es signi­

ficativa, para que se Incline a la compra. 

2.1 Caracteristlcas de otras marcas 
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E:s fundamental al dlseriar un nuevo empa­

que, conocer las características que 

tienen los de otras marcas, en cuanto a 

su estructura, dlserio y color, esto es 

con el fin de no llegar a un resultado 

semeJante al de otro producto, lo cual 

ocasionarla confusiones al consumidor 

respecto al producto que pretende adqui­

rir. Tambl!!n el conocer dichas caracte 

ristlcas ayudara a Identificar las defi­

ciencias y virtudes de los empaques de 

otras marcas y de esta manera el resulta 

do del estudio sera Optimo. 

Los pasos para llevar a cabo este estu -

dio son los siguientes: 

1. AdqulslclOn de muestr!!ls físicas del 

material a analizar. 

2. c1aslflcac1on de la muestra de acuer­

do a su estructura general. 

3. 01v1s1on en grupos 
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1. Funcionalidad de la estructura 

s. OescomposlclOn de los elementos gra­

flcos. 

E:I primer paso para llevar a cabo el a­

n&llsls ful! el obtener una muestra del 

empaQue con Que cuentan los diferentes 

comerclallzadores de platinos y conden­

sadores, de ahi se determino Que exls -

· ten Quince marcas en el mercado, tam -

bll!n se vio Que el empaQue de cada mar­

ca es utlllzado Invariablemente par a 

platinos y condensadores, en seguida se 

enllstan las mercas de producto: 

1. Champlon 

2. Kever 

3. Proausa 

.... Lec topar 

s. A tia - A u topar 

6. E:Kar 

7. E:chlln 
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8. GP 

9. Proclma 

10 Bosch 

11 Prestollte lea 

12 Motorcraft 

13 vw 
11 Renault 

15 Mopar 

oe este listado, cuatro marcas son de 

refacciones legítimas de fabricantes de 

automo1111es y las otras once no perte­

necen a fabricantes de autos. 

ti segundo paso fue separar en grupos 

los empaques de acuerdo a su estructura 

b&slca, quedando de la s19u1ente manera: 

Grupo A (35x75x25mm) roto 1 

E:Kar 

E:Chlln 

Lectopar 

Kever 

Mopar 
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Grupo B C17x57x27mm) Foto 2 

Atla - Autopar 

GP 

Proclma 

Prestollte lea 

Grupo e (30x65x21mm) roto 3 

Renault 

Motorcraft 

Proausa 

vw 

Grupo o C33x63x33mm) Foto 1 

Champlon 

Bosch 

E:s necesario tomar en cuenta ciertas ca­

racteristlcas esenciales de diseno para 

poder analizar cualquier empaque, mas las 

que son exclusivas del elemento a anall -

zar. Dichas car11cter1st1cas son las si -

gutentes: 

Claridad 
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Legibilidad 

RepresentatlVldad 

Actualidad 

ProporclOn 

Dinamismo 

E:qulllbrlo de color 

E:qulllbrlo de formas 

secuencia graflca 

Estructura general 

Referencia 

E:n el caso exclusivo del empaque de pla­

tinos y condensadores es necesario que 

se cuente con un espacio destinado al 

nomero de parte o cOdlgo de producto, 

ya que los hay de diferentes tipos y 

características. A contlnuaclon se ex­

plican brevemente las características 

bas1cas de diseno con que debe cumplir 

un empaque: 

Claridad.- quiere decir que todos los 

elementos se deben apreciar 

facllmente y tener aslmlla­
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clOn visual. 

Legibilidad.- se refiere a los elemen 

tos tlpogr.!lflcos, los cua­

les se deben leer f acll -

mente. 

Representatlvldad.- Esto es que el empa­

que en conjunto debe 

representar por si 

sOlo el tipo de pro­

ducto que lleva den­

tro. 

Actualidad.- Debe representar contempo -

raneldad , debe tener tal 

caracter que no pase de mo­

da facllmente. 

Proporclon.- Los elementos gr.!lflcos del 

empaque deben estar perfec­

tamente Justificados, su 

poslclOn y dimensiones ya 

sea mediante una propor -



clOn armOnlca o una reticu­

la. 

Dinamismo.- se refiere al uso ele tos e -

lementos graftcos y visuales 

en poslcton ellagonal, lo cual 

ela fuerza al ellsef'lo. 

E:Qulllbrlo ele color.- se refiere a ta 

armonia oue elebe 

haber en colores 

y su aflnlelael a la 

lntenclon ele la 

motlvaclon. 

E:QUlllbrlo ele formas.- Se reflre a la 

armonia entre tl­

pograf i as, lineas 

logotipos, recua­

elros, etc. 

secuencia graflca.- Es conveniente que 

al tener un grupo ele 

empaoues en conJunto 
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tengan continuidad 

visual entre ellos, 

tanto en sus formas, 

como en sus colores. 

Estructura general.- Debe ser funcional y 

permitir que al mane 

Jar o exhibir los 

productos, no queden 

en pos1c1on lnade 

cuada sus elementos 

grAflcos. 

Referencia.- Es necesario en el empaque 

para platinos y condensado -

res contar con un espacio 

bien dlsenado para colocar 

la marca de nomero de parte 

o cOdlgo de producto. 

Los puntos mencionados anteriormente ser­

vlrAn para analizar y evaluar cada uno de 

los empaques que existen en el mercado. 
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La eva1uac1on se hara de acuerdo con la 

siguiente escala: 

o - Es deficiente o nula la característica 

- Regular 

2 - Buena o cumple con el aspecto 

En el siguiente cuadro se aprecia la eva -

1uac1on y resultados del an!lllsls 
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conclusiones del Test. 

son once las características analizadas en 

cada empaque por lo que el mayor grado de 

evaluaclOn debe ser de 22 y el mínimo o. 

Los empaques analizados son de caracterís­

ticas muy diferentes entre si tanto en su 

estructura como diseno y color; no obstan­

te esto fue posible su anl!llsls. 

Para evaluar el resultado del ana11s1s se 

determino la siguiente escala mediante va­

lores porcentuales: 

100 " Sobresaliente (Los empaques 

que cubren satisfactoriamente 

todas las características) 

75" a 95" - Bueno (Cubren la mayoría de 

las características) 

55" a 70" - Regular (Son los que estan 

por arriba de la mitad del 

promedio) 



' -º" a 50" - Deficiente (Cubren menos del 

50" de las características) 

Dentro de los que cumplen satlsfactorlamen-

te (100") estan: 

Mopar y Motorcraft 

Dentro del rango de bueno (75" a 95") estan: 

Lectropar, Ekar, Renault 

En el rango regular (55" a70") estan: 

Proclma, Bosch, Champlon, GP, Kever, 

Proausa. 

En los deficientes (O" a 50") estan: 

lea, Echlln, vw y Atla 

Como resultado de lo anterior se puede de-

clr que mas del 50" de los empaques cau -

flcaron dentro del rango de regular a defl-

ciente (0" a 70") y un 20" dentro de los 

denominados buenos (75" a 95") y sOlo el 13" 

cumplen satlsf actorlamente las caracteri s -

tlcas (100"),(Flg 6). 
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La característica que menor puntuacJOn 

obtuvo fue Ja de secuencia gr&flca y las 

de mayor fueron claridad y leglbllldad. 

Las marcas que obtuvieron mayor puntua -

clOn pertenecen a fabricantes de automo­

vlles, los cuales cuentan con una línea 

de refacciones que maneJa el mismo dlse­

rio en otros productos, adecuandolo a la 

estructura del empaque. 

La menor puntuaclon la tuvieron los empa­

ques de Atla y Echlln, siendo muy 

deficientes. 

Para conclulr se puede afirmar que la ma­

yorTa de los fabricantes de Platinos y -

condensadores han descuidado la Imagen y 

presentaclon de sus productos, de lo cu­

al se deduce que en el caso especifico 

Cle estas refacciones, el producto no se 

vende por su presentaclOn, sino que ya 

Intervienen otros factores como son: la 

calidad del producto, su permanencia en 
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et mercado, ta publicidad que se te dl'i, 

la promocton y toda una serle de elemen­

tos de mercadotencta. 

En el capitulo anterior, gracias al ana­

llsls de otros productos, se determino 

que los empaques que se maneJan en et 

mercado no tienen una atta calidad de 

resotucton en cuanto a su diseno, salvo 

tos casos del empaque Mopar y et Motor -

craft, aunque tambten resultaron buenos 

(75" a 95") Lectopar, Kever y Renautt, sin 

embargo tas otras diez marcas tienen dtse­

r'los muy deficientes, así que, el presente 

estudio tiene ta finalidad de ayudar a Que 

el empaque que se desea disertar, sea muy 

superior en cuanto a su resotucton del di -

serio y de estructura que tos cinco mas so­

bresalientes del anallsts. 

2.5 Elementos del Empaque 

En el caso de tos ptattnos y condensado -
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res se ha generalizado el uso de caJas 

plegadizas, para cuando se expende en tas 

refacc1onar1as, o 

rallzado en las 

bllster-pacK, mas gene­

tiendas de autoservicio. 

en el caso particular de este estudio se 

utilizar! una caJa plegadiza debido a que 

el producto va dirigido prlnclpalmente al 

mercado de las refacclonarlas automotri­

ces. 

Los elementos b&slcos de la caJa plega -

dlza se muestran. en la Flg 7. 

La estructura del empaque de ptatlnos y 

condensadores es muy variable de una 

marca a otra, tos hay con diferentes pro­

porciones, y en diferentes gramajes de 

carton, solo coinciden en el mecanismo 

del mismo y en el tlPO de material utl -

nzado. 

E:I mecanismo es una caJa plegadiza con 

tapa y contratapa, en algunos casos en ta 

parte superior e Inferior y en otros ca -
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' ' ___ .., _______ ... ----

1. candado 
2. Solapas laterales 
3. Doblez 
~. Paneles laterales 
5. Paneles anterior 

y posterior 
6. suaJe 
7. CeJllla de pegue 
6. Tapa y contratapa 
9. Solapa de tapa 

y contratapa 



sos. en los laterales, el material ut111 

zado en su fabrlcaclOn es carton caple 

couche duplex, el cual tiene una cara con 

una preparac1on de color blanco Que le da 

una textura lisa Que acepta muy bien las 

tintas de 1mpres1on. 

Es Importante serialar Que el empaQue es-

tara expuesto a grasa y polvo, esto debe 

ser considerado para su dlserio. 

Para determinar el tipo de estructura del 

empaQue a dlseriar se claslflcaron en cua-

tro grupos principales de acuerdo a su 

proporclOn los empaQues del ramo de pla-

tinos y condensaores y Quedaron de la 

siguiente forma: 

Grupo 1 
3SX75X25mm 

Grupo 2 
17x55x30mm 

Lectropar 
Mopar 
EKar 
Echlln 
Kever 

lea Prestollte 
GP 
Proclma 
A tia autop ar 
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Grupo 3 
32><62><2 Jmm 

Grupo 1 
35><65x35mm 

Proa usa 
vw 
Motorcraft 
Renault 

Champlon 
Bosch 

En la figura 6 se pueden apreciar estas -

cuatro estructuras esenclale s. 

Estas estructuras fueron analizadas 

mediante un sencillo cuestionarlo Que se 

apllcO a los obreros encargados de empa-

car el producto Quienes continuamente 

trabajan con estos empaQues. Las pregun-

tas fueron: 

1. lEn cual empaQue cabe con mayor facl-

lldad el prociucto? 

3. lEn Que empaQue resulta mas dificil la 

labor? 

5. ¿cual mecanismo resulta mas sencillo 

de empacar? 
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GRUPO 1 GRUPO 2 

GRUPO 3 GRUPO 'I 



6, ¿Porque? 

7. ¿Qué tipo de car ton considera que le 

facilita mas su trabaJo? 

e. lPorque? 

9. ¿Qué sugerencia puede dar para que e1 

empaque sea mas practico? 

De los resultados de este cuestionarlo el 

90" afirmaron que el producto se puede em -

pacar con mayor facilidad en el empaque 

semi cuadrado del grupo 2, aunque el me­

canismo para doblar y cerrar la caJa es 

meJor el del grupo "I y en especial el 

del producto Champlon, ademas el grosor 

del carton facilita mucho la labor. 

E:I 95" de los entrevistados afirmaron que 

los empaques muy pequet'los y duros como 

el de Motorcraft del grupo 3 complican 

el envasado del producto, la principal 

sugerencia que se obtuvo, fué la de te­

ner un empaque de las características de 

Champlon, pero mas grande. 
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Por todo 10 anterior se concluye que la 

estructura del empaque, para este nuevo 

producto, sera en dlmenslo.nes semeJante 

al grupo 2, tratando de adecuar el meca­

nismo y material del empaque de cnamplon, 

utlllzandolo con tapa y contratapa supe­

rior e Inferior y Justificando cada una 

de sus proporciones y dimensiones. 

C:I resultado es un empaque de estructura 

sumamente modular de las siguientes. di -

menslones {F'lg 9): 

Paneles anterior y posterior sxs cm 

Paneles Laterales 2.sxs cm 

Tapa y contratapa sx2.s cm 

c:s un empaque diferente a los ya exls -

tentes, es una estructura agradable y 

funcional, tanto para su maneJo y alma­

cena m lento. 

Por otra parte, se propone otra estruc­

tura de empaque, considerando oue gene­

ralmente el usuario del producto adoule-
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re conJuntamente platino y condensador 

por separado y cada uno con su empaque 

propio y no siempre de la misma marca 

se propone un empaque que contenga am-

bos productos, con el fin de dar al usua­

rio mayor confianza respecto a estas re­

facciones al adquirirlas en •Juego" en un 

mismo empaque y tamblen al fabricante 

del producto le resultara mas econom1co 

tener un empaque para dos de sus produc­

tos. El resultado es una estructura modu­

lar que se Integra muy bien a la anterior, 

(F"lg 10) sus dimensiones son: 

Paneles Anterior y Posterior sxs cm 

Paneles Laterales 5x5 cm 

Tapa y contratapa 5><5 cm 

Estas dos estructuras fueron puestas a 

conslderaclon de los empacadores, quie­

nes mediante prototipos hicieron pruebas 

de envasado del producto, obteniendo re­

sultados satisfactorios, ya que todos 

coincidieron que resulta mas fl.lcll el en-
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vasado del producto, debido a las dimen­

siones y proporciones de dicha es tructu­

ra. se llego a la concluslon Que la es -

tructura propuesta satisface los reQue -

rlmlentos de envasado del producto tanto 

por su mecanismo y estructura, así como 

por su facllldad de almacenamiento, ade­

mas se obtuvo una estructura modular. 
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CAPITULO 3 

PROPUE:ST A DE: DISE:RO DE: UN NUE:VO E:MPAQUE: 



3.1 SoluclOn Gr4flca 

Una vez determinada la estructura del em­

paQue, el siguiente paso a resolver es el 

nombre y el dlsel"lo de la marca asi como 

la so1uc1on gr4flca que tendr4 el empaque 

en conJunto, lo cual se lograra siguiendo 

los siguientes pasos: 

En primer lugar se dara un nombre propio 

al producto con el fin de diferenciarlo 

de los de la competencia. En segundo lu­

gar se elaboraran una serle de bocetos 

generales, tanto para la marca del pro -

dueto, como para la so1uc1on gr4flca to­

tal del empaque, para ello es Importante 

considerar que el empaque Que resultara 

de este estudio, deber! tener ciertas ca­

racterísticas que son: c111rldad, leglbl­

lldad, Impacto visual, actualidad, secuen­

cia gr&flca, armonla en formas y colores, 

dinamismo, caracter. 
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De los bocetos generales o primeras 1ma -

genes se hara una selecclon de los que -

resulten mas adecuados a las caracteris -

tlcas mencionadas anteriormente, a partir 

de los mas sobresalientes en cuanto a im­

pacto visual, se generaran variantes y se 

seleccionaran 1as dos o tres meJores, a 

los que se les dara diferentes tratamien­

tos de color, de este resultado se selec­

cionara el mas vlable en cuanto a la fa -

cllldad y econOmla para su reproducclOn y 

se procedera a dlagramarlo para Justlfl 

car graflcamente cada una de sus propor -

clones para lograr darle mayor proporclon 

y armonía. Para terminar se presentaran 

los resultados de este estudio de diseno. 

3.2 Marca 

A diferencia de los productos de otras 

mar.cas, que no tienen un nombre propio ya 

que unlcamente son reconocidos e ldentl -

flcados por la marca del fabricante, en el 

66 



caso especifico del empaque que se pre -

tende dlseriar se propone darle un nombre 

que lo distinga e Identifique de los de 

mas productos, este nombre serv1ra de 

marca para toda la linea de platinos y 

condensadores, debera ser un nombre corto, 

de f&cll pronunc1ac1on y legibilidad, ade 

mas debe tener Impacto, dinamismo y ser 

moderno y sobre todo ser de alta memoria 

gr6flca. Enseguida se presenta una lista 

de propuestas para el nombre: 

PIUS/Carp-P 
PIUS/Carp-C 
car-Xp 
Car-Xc 
carplus-Xp 
carplus-xc 
E:tal-Plus-Xp 
E:tal-Plus-Xc 
Zlncron-c 
Zlncron-P 
Sincro-Car Xp 
Sincro-car xc· 
Electrocar-Xp 
E:lectrocar-Xc 
PIUS/Tron-P 
PIUS/Tron-c 
Tecno/Elect-P 
Tecno/Elect-c 
Tecno/Tron-Xp 
Tecno/Tron-Xc 
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Tronlx-Xp 
Tronlx-·xc 
Tron-Xp 
Tron-Xc 
Cron-Xp 
cron-Xc 
Ass-Tron-Xp 
Ass-Tron-Xc 
Autotron-Xp 

. Autotron-xc 
car-Tron-Xp 
Car-Tron-Xc 
Astronlc-Xp 
Astronlc-xc 

Del listado anterior, se selcclonaron 

los siguientes nombres, por cumplir es 

tos con las caracterTstlcas ser.aladas, 

sobre todo por su pronunclaclOn que es 

senclil11 lo cu111 permite oue se11n f !!el 

les de recordar. 

Etal/Plus-Xp 
Etal/Plus-Xc 
Plus/Tron-P 
PIUS/Tron-C 
Tronlx-Xp 
Tronlx-xc 

En base a est11 se1ecc1on se decldlO que 

el nombre elegido Incluyera la razon so -

clal del fabricante por lo cual se defl 

nlO el nombre de ETAL PLUS-XP para la li-
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nea de platinos y E:TAL PLUS-XC para la 

linea de condensadores: la palabra PLUS 

(que significa mas alla) se Incluye para 

darle un rango de superioridad a la nue­

va marca. La Inicial X se designo para 

darle unidad y fuerza al mismo y final -

mente, la Inicial P(platlno) y ccconden­

sador) para diferenciar una 11nea de o -

tra, ademas cuenta con las siguientes 

car ac t eri stlcas: 

Es dlnam1co 

Es moderno 

Denota calidad 

Tiene Impacto 

Es de alta memoria graflca 

Es de fac11 pronunc1ac1on 

F'acllmente legible 

Es un nombre corto 

Distingue con facllldad el platino del 

condensador 

El fabricante del producto lo considero 

el mas adecuado 
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una ve:z: que se cuenta con el nombre, es 

necesario realizar el diseno de la marca 

hay que darle una reso1uc1on gr&flca ar 

nombre y definir los llneamlentos de su 

apllcaclOn, para lograr este diseno se de­

ben contemplar las siguientes caracte 

ristlcas: debe ser atractivo, moderno, 

dln!mlco, de f&cll reproduclOn, de f.!icll 

leglbllldad, tener clarldad y ser de 

formas sencillas, ya que hay que conslde 

rar que sera aplicado en un empaque de 

pequenas proporciones. Para obtener este 

diseno se seguir!! la siguiente metodolo­

gía: 

a)Bocetos Generales 

1>)se1ecc1on 

c)Varlantes 

d)Concretlzacton 

e)Otagramaclon 

a) Bocetos Generales 

Este tipo de bocetos pueden ser conslde -
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rados como simples esbozos de las Ideas 

b6slcas y pueden ser dibujados con cual -

Quier Instrumento, generalmente se elabo­

ran con laplz o plumones. Tienen et obJe­

tlvo de ayudar at dlset'lador a visualizar 

la Idea. 

Para formar el nombre del producto se se­

leccionaron las siguientes fuentes tipo 

grl!flcas (F'lg 11): 

AVANT GARDE BOLO ITALIC (1) por tener las 

siguientes características, es un tipo 

sencillo de trazos regulares y con mucho 

movimiento debido a su estructura e In -

cflnaclOn de la misma. 

AVANT GARDE (~) Fue seleccionada por sus 

características de modernidad, sencillez 

.de trazo, por ser geometrlca y facllmen­

te reproduclble por medios mecl!nlcos. 

BLIPPO (3) Esta tipografía es moderna, 

geometrlca, de fl!cll reproducclOn, de 

trazos uniformes y de formas sencillas. 

71 



l eta# plus XP 1 , 

1 etal plus xp ¡ , 

1 ~el plw KP ¡ , 

1 etol plu1 KP I · 

1 dal plus xp ¡ , 

1 etal plus xp ¡ , 
1 eta/ plus xp ¡ , 



CHURCHWARD (1) Es una fuente tlpograflca 

muy moderna, sencilla, geometrlca y con 

movimiento. 

KABEL (5) e:s un tipo moderno, sin serlfes 

de trazos curvos muy agradables y oe fa­

cll reproducc1on por medios mecanices. 

FOLIO MEDIUM (6) Es un tipo ae alta legJ-

Dllld8d, 

pogr&fla 

fue se1ecc1onaao 

utllzada por el 

por ser 

logotipo 

la ti 

ae la 

marca Etal, S.A., fabricante ael producto. 

HELVETICA BOLO IT ALIC (7) Este tipo tiene 

mucha semeJanza con el follo, es de alta 

leglbllldad y en particular el tipo 1ta­

llco resulta muy dtnamtco, al Igual que 

los anteriores que son llamados de palo 

seco, debido a la ausencia de serlfes o 

patines en su diseno. 

b) se1ecc1on 

Los tipos seleccionados de tocos los an­

teriores, para formar el nombre del pro-
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dueto, fueron el KABEL y el HELVETICA BOLO 

ITALIC, el primero por ser de formas geo­

metrlcas, redondas y agradables que le 

dan carscter en cuanto a las formas del 

platino y condensador, que son formas 

generalmente redondas y rectas. El segun­

do se selecciono por tener mucho dinamis­

mo y por darle carscter al nombre, por la 

fuerza que tiene esta fuente en cuanto a 

grosores y formas.(F"lg 12) 
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FIGURA 12 
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0) 'Vlll"lllM'te!I 

De estos dos tipos se generaron las si -

gulentes variantes para darle mayor Im­

pacto visual y un caracter propio para el 

diseno de la marca.(F'lg 13) 
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d) concret1zac1on 

Considerando las características que se 

pretenden cubrir para el diseno de la 

marca del producto, debe de ser moderno, 

dlnSmlco, de f8Cll reproducclOn, de f8-

cll legtbllldad, ademas de tener clar1-

d111d, ser de form111s sencillas y de tener 

caracter gr&ftco en retacton al produc­

to, de. tos bocetos anteriores el que 

cumple meJor esas características es et 

namero 6.(Flg 1~) 
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e) 01agramac1on 

Es necesario Justificar cada una de las 

proporciones del Que sera el logotipo de 

la marca, esto se llevara a cabo median­

te una retícula de cuadrados Que a su vez 

servlra para reproducir el logotipo me­

diante procedimientos mecan1cos, par a 

poder satisfacer las necesidades de comu­

n1cac1on Que se generen del mlsmo.(Flg 15) 
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FIGURA 15A 
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FIGURA 158. 
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3.3 Dlset\o del empaque 

Para llevar a cabo el diseno del empaque se 

seguir a la misma metodologia utlllzada par a 

el diseno de la marca 

a)Bocetos Generales 

Se generaron una serle de 1ma9enes para 

poder seleccionar de ellas la Que sea más 

representativa, moderna dln6mlca y con ma­

yor lmpa"cto visual. A cont1nuac1on se de­

talla la JustlflcaclOn de cada una:(Flg 16) 

1. Se trata de cinco lineas paralelas 

ascendentes de IZQUlerda a derecha con la 

marca del producto en la parte superior 

paralela a las lineas, todo esto con la 

flnalldad de darle dinamismo y senc111ez 

al empaoue. 

<!. Este diseno se encuentra dividido en 

dos partes Iguales, en la Inferior apare­

cen seis llneas paralelas a distancias 

progresivas de menor a mayor, en la su­

perior el 109otlpo en la parte media 

del area. 
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FIGURA 16 
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3. En este boceto la superficie esta di­

vidida en tres partes Iguales, en la par­

te superior aparece el 1ogotlpo en forma 

horizontal y en la parte Inferior una si­

metría de traslaclOn y reflexlon de cir -

culos los cuales representan al contacto 

del platino y al casQulllo del condensa 

dor. La parte media se encuentra en blan­

co con el ·fin de eQUlllbrar todos los de­

mas elementos. 

1. En este caso tenemos dos franJas en po­

slclOn diagonal en la parte superior, la 

primera de ellas es ele lineas alternas y 

la segunela esta en blanco, en la primera 

aparece la palabra Etal en blanco y en la 

segunela las palabras Plus-Xp en lineas al­

ternas con la finalidad de representar un 

producto electrlco mediante la representa­

c1on ele lineas alternas en contrapos1c1on 

con espacios blancos. 

s. En la parte superior ele este diseno se 
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ha ubicado una linea de cuadrados y en la 

Inferior dos lineas de cuadrados, en la zo-

na libre media superior aparece el nombre 

del producto, la utlllzaclOn de estas sec­

ciones en retícula de cuadrados es con la 

finalidad de representar un producto que 

tiene lmpllcltas características de geo 

metrTa y diseno. 

6 •. ~n este diseno se han aplicado segmen­

tos de clrculos concentrlcos en la parte 

Inferior, alternados en blanco y negro, 

los cuales representan la estructura In-

terna del condensador y el contacto del 

platino que tiene forma circular, en la 

parte superior del empaque se ha coloca-

do el logotipo, para eQUlllbrar le com 

poslclOn. 

7. La Idea de utilizar como elemento gra­

flco de este diseno slmbolos de rayo ubi­

cados en una red de cuadrados, con el 

. nombre del producto en el. centro, es por 
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ser el producto una refacclon electrlca. 

6. En este caso se ha colocado el nombre 

del producto en la parte superior lz 

qulerda del empaque y en la zona Inferior 

las Iniciales XP a la derecha, cruzandolos 

horizontalmente, cuatro lineas blancas y 

tres negras alternadas 10 que le da mucho 

movimiento e Impacto al diseno, ademas 

las lineas paralelas en pos1c1on Inclina­

da le dan mucho dinamismo a la composl -

CIOn. 

9. Toda la superficie de este diseno se 

ha cubierto con lineas verticales parale­

las, a la misma distancia una de otra, a­

demas en la parte superior aparecen cua­

tro lineas paralelas horizontales, y en 

la parte Inferior seis lineas, el logo 

tipo se ha colocado en la zona que que­

da libre en la parte media superior del 

empaque, la Idea de utilizar lineas ho­

rizontales y verticales del mismo grosor 
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es para darle movimiento y continuidad 

graflca al empaQue. 

10. E:ste boceto maneJa una retícula de 

cuadrados hasta la parte media del empa­

QUe, los cuales se han colocado a "15 gra­

dos y se han dividido con líneas 

verticales Que parten cada cuadro en dos 

trlAngulos, el de la derecna en blanco y 

el de la IZQUlerda en negro, esto es con 

la finalidad de lograr una Imagen con 

volumen y agresividad, Que denote un pro­

ducto fuerte y resistente, el logotipo se 

ha colocado en la parte superior del di­

seno para eaulllbrar la composlclOn. 

b)SelecclOn 

oe todos los bocetos anteriores se reali­

zo una se1ecc1on para determinar cuales 

eran los mas adecuados para el diseno del 

empaQue,las características analizadas 

fueron: Impacto visual. modernidad, Que 

denotara un producto de alta tecnología 
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que tuviera caracter gr8flco de acuerdo 

al producto ciue va a contener y que sea 

facllmente reproducible, claro y dlnam1co 

como resultado fueron selecctonados los 

bocetos No. l y No. 2 CF"lg 17) 
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c) Variantes 

De los bocetos seleccionados, se genera­

ran variantes en cuanto a diferentes tra­

tamientos de linea, cambios en las propor 

clones de los elementos grl!flcos, etc. -

con la finalidad de darle un mayor Juego 

visual e Impacto al diseno. 11 continua -

clOn se presentan las variantes generadas 

(F"lg 16) 
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FIGURA 18 
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d) concretlzaclon 

E:I generar variantes de cada diseno da la 

poslbllldad de tener una mayor cantidad 

de bocetos para poder hacer una se1ecc1on 

final y de esta forma obtener el diseno 

que cumpla de manera mas eficaz las carac 

teristlcas que se buscan cubrir con el 

estudio, así pues es posible concretar el 

diseno final. E:I boceto que sera utlllza­

do para continuar con el estudio de dise­

no es er No. 1-A (Flg 19) 
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e) OlagramaclOn 

La dlagramaclOn puede ser entendida como 

la Justlflcaclon geometrlca de cada uno 

de los elementos gráficos del diseno y 

tiene por obJeto llevar a cabo una ade 

cuada proporclOn de tales elementos. 

E:na dlagramaclon puede ser llevada a ca­

bo utlllzando la secclon aurea, tamblen 

llamada raTz de oro, mediante la cual es­

tan proporcionadas las mas perfectas es -

tructuras de · la naturaleza, o tamblen es­

poslble servirse de una retícula, aue pue 

de ser " básica •, como son los cuadrados 

trlangulos, rombos, rectangulos, e te, o 

mixta, en la Que Interviene la com 

l"!~aclon de dos o mas estructuras geome­

trlr:as en una misma red o retícula. 

En el caso particular de este diseno, la 

dlagramaclon se llevo a cabo en una retí­

cula de cuadrados, ya Que fue la aue me -

Jor se presto para este diseno, la dlagra 
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maclon del empaQue se presenta a contl -

nuaclOn (Flg 20): 

FIGURA 20A 
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FIGURA 208 
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FIGURA 20C 
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f) Color 

La armonía de 1os colores es un factor 

esencia! en el dlser'lo gr&flco y muy espe­

cialmente en el dlser'lo de empaque, ya que 

el color tiene una Importancia decisiva 

en la ldentlflcac1on de determinada marca 

o producto, como lo es la botella de re­

fresco de color negro con logotipo roJo y 

blanco que Inmediatamente Identifica a 

Coca Cola, asl como este eJemplo existen 

mucnos en la comerclallzaclon de produc -

tos. 

E:s Importante mencionar que 'El color es 

una sensac1on del oJo, que es lndepen -

diente de la materia colorante por si mis 

ma'C'I), esto se puede comprobar al fijar 

el oJo sobre un color determinado y tras 

determinado tiempo, queda cegado y crea 

por si mismo el color complementarlo al 

que estaba flJo, 

Por medio de la luz se tiene la posibl­

e "I) como armonizar los colores 
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lldad de ver, la luz se desarrolla por on­

das de distintas longitudes y a dlferen -

tes velocidades que producen la sensa 

clOn de color. La luz blanca esta formada 

por diferentes colores, los cuales forman 

el espectro solar. El color con que cuen­

ta determinado cuerpo u objeto es la ca­

pacidad que tiene este de absorber parte 

de la luz que recibe y reflejar el resto. 

El estudio del color es muy amplio, por 

10 cual solamente se trataran los ele­

mentos específicos para el presente es­

tudio. 

El uso de color en las diferentes tecnl­

cas de reproducclOn en serle para medios 

Impresos se puede unificar, existen cua­

tro colores bl!islcos para la 1mpres1on 

(cuatrlcromia) ellos son:el magenta (rojo) 

cyan (azul), amarillo y negro, a partir 

de los cuales en comblnaclOn con el blan­

co del papel, es posible generar una muy 
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extensa gama de colores, capaz de 

reproducir fielmente cualQuler fotografía 

o tono deseado. 

El color puede ser tamblen seleccionado 

por medio de tintas directas o colores 

especiales, esto es en base a los colores 

de la guia lnternaclonal Pantone la cual 

consta de una amplia gama de colores que 

pueden ser reproducidos con aceptable fi­

delidad en todo el mundo. En el caso de 

este dlserio se han seleccionado colores 

directos de esta guia. 

Son tres los colores seleccionados para 

este empaQue, con ellos se dara dlferen -

tes tratamientos al dlserio, los colores 

seleccionados son: 

RoJo Pantone 032. Es el color corporativo 

de la empresa Eta!, es 

un color primario, ca­

lido Que resulta atrac­

tivo y da fuerza al di-
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seno. 

Negro Process. se selecciono por ser un 

color que estar& expuesto 

al polvo y a la grasa y 

por formar Junto con el 

roJo uno de los contrastes 

mas fuertes y elegantes 

que existen. 

Plata. Fue selecclonado debido a que el 

color plata met&llco es predominan­

te en el producto para el cual se 

diseno el empaque. Este color po­

Clr& ser sustituido por el blanco 

del papel, o gris (porcentaJe ese 

negro) en caso de que el costo ese 

producclOn del empaque se Incremen­

te demasiado por su causa. 

Los siguientes bocetos fueron reallzacsos 

con los colores seleccionados (Foto 5) y 

de ellos se determino el diseno flnal. 

(Foto 6) 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 



como parte flnal de este trabaJo y de a­

cuerdo a los resultados obtenidos a 10 

largo del desarrollo del mismo, se llego 

a la conc1us1on de Que el principal ob­

Jetlvo de esta lnvest19ac1on ha Quedado 

cubierto, ya QUe se ha obtenido un dise­

no de empaQue para platinos y condensa -

dores Que cumple con las caracteristlcas 

deseadas como es el haber obtenido una 

estructura m&s pr&ctlca y funciona! Que 

las ya existentes, lograda prlnctpalmen­

te por la 1nvest19ac1on de campo, a tra-

. ves de cuestionarlos aplicados a fabrl -

cantes y empacadores del producto y con 

ayuda del an!llsls efectuado a empaQues 

de tos productos de la competencia, otra 

de las caractertstlcas Que cumple el em­

paoue es tener un nivel superior en 

cuanto a reso1uc1on gr&flca en compara­

clOn con los empaoues existentes, ya que 

el resultado es un dlsel'lo Impactante, 
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modérno, claro, legible, representativo, 

y con eQulllbrlo en cuanto a formas y co­

lores. 

Por medio de la 1nvestlgac1on de campo co 

rrespondlente al estudio del consumidor, 

se obtuvo el resultado de Que en la co -

merclallzaclon de este tipo de productos, 

no es determinante la presentac1on del 

mismo para motivar al consumidor a la 

compra de determinada marca, por otra 

parte el conocer Que el empaQue estar& 

expuesto a grasa Y polvo en talleres me­

can1cos, fue determinante para seleccio­

nar el negro como color predominante en 

el diseno. 

Acerca del grado de estudio y. resoluc1on 

graflca con Que cuentan los eñlpaques del 

ramo de platinos y condensadores, se ob­

tuvieron resultados Que Indican un des -

cuido generalizado en cuanto a la presen­

taclOn de los mismos, como se pudo com -
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probar mediante su anlllisls al detectar 

que so10 un 13" de ellos cumplen con las 

características esenciales en su dlserio. 

Por lo que toca a las recomendaciones, 

cabe mencionar que para la reproducclon 

en ·Serle de este dlsef'lo se debe utilizar 

como superficie para su lmpreslOn y sopor 

te de la estructura, cartulina caple de 

1'1 puntos, no debiendo variar el espesor 

por ocasionar mayores dlflcultades al en­

vasado del Producto o al almacenamiento 

del mismo. En cuanto a las proporciones 

de los elementos 9rllflcos, se deben mante­

ner siempre, ya que cualquier modifica 

clOn alteraría el dlsef'lo final, de Igual 

forma los colores utlllzados en la lm -

preslOn deberlln ser siempre, tintas di -

rectas respetando el cOdlgo Pantone que 

fue seleccionado. 
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Blister PacK 

Caja Plegadlza 

candado 

Cejilla de pegue 

cuatricomla 

Cyan 

Doblez 

GLOSARIO 

cartulina Impresa, con cubierta p1ast1f1-

flcada transparente Que permite mostrar 

las caractertstlcas flslcas del producto 

evitando el contacto con el medio ambien­

te. 

carton Que sirve de envase, el cual tiene 

la facilidad de ser armado en forma de 

poliedro al momento de contener dentro de 

si al producto. 

se te llama al corte QUe tiene ta caja 

plegadtza, cuya finalidad es servir como 

ancla para ta tapa del envase. 

Se te llama a la parte de la caja ptega-

dlza Que tiene como fin adherir y dar re-

ststencta a la misma. 

MetOdo de reproduccton basado en ta com­

btnacton de cuatro colores primarios (ma­

genta, cyan, amar1110 y negro). 

Azul Que se utlllza en ta separaclon de 

colores. 

Repliegue Que neva marcado ta caja ptega­

dtza para darte la forma final. 



Envasado 

Estructura 

GramaJe 

Gula Pantone 

Proceso mecan1co o manual que permite 

depositar el producto en su envase. 

Modo como esta construido el envase. 

Peso en gramos por metro cuadrado de una 

hoJa de papel. 

Sistema de coincidencia de colores de 

uso Internacional. 

1mpres1on Toda forma de reproducclon en serle que 

puede ser manual, mecl!nlca o electrOnlca. 

Marca Diseno tloogrl!flco que Identifica al fa-

brlcante y a su producto de los demas. 

Norma Es una regla de observancia obllgatorla. 

Paneles Lienzos de carton que forman las caras 

de la estructura de la caJa de carton. 

Tintas de lmpreslOn L lquldo de color con compos1c1on grasa 

que sirve para Imprimir. 
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1979 

Mercado Pablo "SEMINARIO DE ENVASE ! EMBALAJE: 
PARA PRODUCTOS DE EXPORTACIW-­
MiXi'Co, Monterrey 1988 

Entrevistas: Personal del departamento de empaque 
de E:tal, S.A. 1969 
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