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PROLOGO

A medida que transcurria mi formacion académica, me fui percatando que el quehacer arquitectonico es am-
plio, complejo. Que para hacer realmente arquitectura, es necesario entender a nuestra sociedad y lograr
en esos espacios habitables que requiere, un equilibrio entre el sentido estético y la articulacion de forma,
funcién, técnica, confort, seguridad y abatimiento de costos. Que la preparacion escolar solo tiende a ilustrar,
ayudar, orientar. Que resulta imprescindible la aplicacién temprana del conocimiento a fa practica, a fin de
adquirir experiencias reales y despertar nuevas y mayores inquietudes.

Llegado el momento de elegir ¢l tema de tesis, me encontré con un extenso horizonte que ofrecia muy variadas
alternativas de satisfacer aspiraciones propias. Con un afin de originalidad que se justifica, pero mas que nada
con el deseo de abarcar distintos modos de relacion del hombre con el espacio, me incliné por un género
arquitectonico que cobra cada vez mayor importancia en el desarrollo socioeconamico de nuestro pais; que
experimenta constantes cambios y que al mismo tiempo brinda amplias posibilidades de diseiio: £L HOTEL.

El tipo de hotel que presento —Hotel Nautico—, forma parte esencial del proyecto de la Marina de Zihuatanejo.
El grado de complejidad de este conjunto, motivd que cada uno de sus aspectos, —turistico, residencial, comer-
cial, recreativo y de servicios—, fuera desarrollado individualmente como tema de tesis. Haber participado
junto con mis compafieros en el desarrollo de un proyecto de tal magnitud, no sdlo enriquecié el resultado
y la experiencia, sino también e! conocimiento y las relaciones humanas. Creo no haber omitido esfuerzo
alguno porque el Hotel Nautico sea, en buena medida, el motivo del viaje a la Marina.

Con esta tesis pretendo obtener el titulo profesional de ‘Arquitecto, con la conviccion de que el aprendizaje
y el cultivo de los conocimientos nunca habran de terminar.

Quiero agradecer a mis padres sefior Jesus Vargas Parada y sefiora Ma. del Carmen Rodriguez Ruiz, su carifio,
apoyo y comprension, pero sobre todo su infatigable ejemplo de vivir la vida con virtud y energia renovada,
A mis hermanos, familiares y amigos su f& on mi ...y por hacerme sentir siempre tan afortunado.

Ala Universidad Nacional Auténoma de México, a la Facultad de Arquitectura y especialmente a su profesorado
por su invaluable y esforzada labor en beneficio de nuestra sociedad.

Y naturalmente... a Cristo. Inmejorable y fiel amigo.

Toda palabra de gratitud serd poco elocuente, por lo que mas que extenderme en agradecimientos, o dedicar-
les este trabajo, asumo cl compromiso ante ustedes a desempefiarme con profesionalismo, en términos de
productividad, eficiencia, dedicacion y responsabilidad de servicio.

Martin Vargas Rodriguez.



“Esplendor y belleza son su obra,
su generosidad dura por siempre;
ha hecho maravillas memorables,
el Sefor es piadoso y clemente.
Sal 111.3,4



INTRODUCCION

México es sin duda un pais con gran vocacion turistica.Contamos con un enorme potencial por desarrollar, tanto para
ampliar las posibilidades recreativas internas, como para promover el turismo extranjero.

La importancia del turismo en el desarrollo econémico vy social del pais se explica por su capacidad para captar divisas,
generar empleos productivos, contribuir al desarrallo regional equilibrado y estimular a gran parte del resto de los sectores
econdmicos.

Ademds, constituye un poderoso factor de conocimiento , de intercambio ¢ incegracion de los mexicanos entre si y
con el rasto del mundo, asi como un vehiculo para satisfacer las necesidades de descanso y esparcimiento de la poblacion,
La actividad turistica-juega un papel de importancia en la descentralizacion de la vida nacional, por lo que la politica
de creacion de centros turisticos integrales que lieva a cabo el gobierno federal ha hecho posible la instavracion de
polos de desarrolio regional, que en su fase inicial, hubiera sido mas dificil construir apoyado en otras ramas econdmicas.
De esta manera se obtienen efectos favorables, a menor costo y por ende, se perfila como uno de los fenémenas socioeco-
némicos mas relevantes del futuro.

£l desarrollo turistico del pais, comprende fa explotacion adecuada vy eficiente de fas zonas que por sus caracteristicas
geograficas, naturales, histéricas, cuiturales o tipicas, constituyen una concentracion significativa y comprobada de atracti-
vos reales y potenciales. Para ello, el desarrollo del sector turismo es organizado a partir de planes y programas de
proteccién, conservacion, mejoramiento y aprovechamiento de las zonas de interés. Y ademas, complementado y apoya-
do por diversos sectores econdmicos como el de comunicaciones y transportes, ¢l de la industria de la construccion,
¢l de bienes de capital y el sector agropecuario.

El sector turismo establece sus objetivos de desarrollo de acuerdo a los lineamientos sefialados en el Plan Nacional
de Turismo, que contempla.tres grandes ctapas:

La primera, cubrid el corto plazo y comprendio hasta el afio de 1982, La segunda —consolidacion de la estrategia—
representé el mediano plazo y comprendié hasta 1985; la tercera, persigue la consecusion plena de los objetivos, cubre
el largo plazo y abarca hasta el afo 2000.

A fines de la década de los afios sesentas, el gobierno de México visualizé la politica de creacién de centros turisticos
integrales en zonas de escasa actividad econémica, en donde el turismo tendria ventajas comparativas respecto a otro
tipo de impulso.

Varias consideraciones gencrales sirvieron de fundamento a la decision de desarrollar proyectos turisticos, entre otras,
las magnificas oportunidades que brinda el turismo para invertir; el potencial turistico de México para participar en el
mercado internacional de servicios turisticos; la captacion de divisas para nivelar la balanza en la cuenta corriente del



pais asi como para coadyuvar al financiamiento del desarralio econdémico, y lo mas importante que fue ¢l establecer
nuevos polos regionales capaces de generar empleos, aprovechar recursos ociosos y hacer viable y econémicamente
fructifero el despegue hacia el desarrollo de regiones de mayor atraso relativo.

El territorio nacional, comprendido entre los paralelos 14° y 33’ del hemisferio norte, y cruzando en su parte media

por el Trépico de Cancer, posee un clima envidiado por otros paises. Sus 11,000 kilometros de litorales, bafiados por

las aguas del Océano Pacifico, el Mar Caribe y el Golfo de México, determinan una temperatura media anual superior

a los 22°C, siendo sus aguas templadas por provenir de las corrientes marinas originadas en el Ecuador terrestre.

En base a lo anterior, se estudiaron diversas alternativas tanto en el Caribe como en ¢l Pacifico, para seleccionar los

sitios con caracteristicas propicias para desarrollar centros turisticos de relevancia. En el caso particular de la costa del

Pacifico existian tres zonas potencialmente desarrollables: Zihuatanejo, Manzanillo y Puerto Vallarta,

La eleccion final recayé en Zihuatanejo, localizado a 240 Kms. aproximadamente al noroeste de Acapulco, en atencion

a los siguientes criterios:

* Igualdad y/o superioridad en la dotacion de atractivos naturales,

* Ventajas en su ubicacion, en cuanto a la posibifidad de lograr un mayor impacto en el desarrollo econdmico y social
de la region.

* Oportunidad de apoyar la promocién de Ixtapa-Zihuatanejo sobre todo en su ctapa inicial, aprovechando la sobrede-
manda estacional que se presenta sobre los servicios turisticos de la region,

Zihuatancjo e Ixtapa ~juntos—, forman un lugar tinico; ambos se encuentran a dicz kilometros de distancia uno de otro,

y se conocen ahora como un solo complejo turistico: ixtapa-Zihuatanejo que conjuga o rastico del pueblo de Zihuatancjo

con lo moderno del desarrollo de Ixtapa.

Este complejo turistico fue plancado para desenvolverse en una superficie total de 4245 has., de las cuales 2230 correspon-

denala zona de Zihuatanejo y 2015 ala de Ixtapa. Se han realizado y estdn en proceso, importantes obras de infraestructu-

ra turistica cuyo aprovechamiento requiere de nuevas y cuantiosas inversiones a cfecto de asegurar la cficiencia en la

ampliacion de los recursos y una mayor productividad para consolidar el avance. FONATUR, en base a los objetivos

sefialados en el Plan Maestro de ixtapa-Zihuatanejo v en apego fiel a los planteamientos originales v a la demanda roal

de servicios ha efectuado diversos estudios con el fin de adecuar los usos del suclo a las variables que plantean los

actuales habitos turisticos y aplicar nuevos recursos a programas especificos de factibitidad comprobada.

Es asi como sc contempla la posibilidad (técnica, econdmica y financiera) de incorporar al Plan Maestro el desarrollo

maritimo-inmabiliario de la Bahia de Zihuatancjo; denominandolo “Desarrollo Ndutico, Marina de Zihualanejo, Gro.”

Los propdsitos fundamentales de este desarrollo ndutico son:

* Agregar mayor valor turistico a la region como complemento y diversificacion de los atractivos que ya ofrece el desarro-
llo urbano turistico existente.

* Permitir dar a Zihuatanejo una imagen singular, de ambiente marino con caricter peculiar, integrado al entorno fisico
y diferente a los destinos turisticos actuales.

* Explotar adecuadamente el enorme potencial de mar y playa que posee el litoral del Pacifico y en particular, la prodigiosa
tranquilidad de la Bahia de Zihuatancjo.



* Aprovechar de manera dptima los frentes de agua asignandoles diversos usos turisticos con el objeto de diversificar
la oferta y cubrir mas segmentos del mercado turistico,

* Incorporar al desarrollo del Plan Maestro la disponibilidad de suelo turistico, residencial y hotelero dentro de un ambien-
te nautico.

* Destinar espacios abiertos, en sitios estratégicos, a fin de permitir al “turista terrestre” y a los residentes de la zona,
e} contacto visual con los atractives del desarrollo nautico.

* Absorber parte del turismo internacional que ha ido aumentando considerablemente con el impulso de los diferentes
polos turisticos dada la proximidad con el principal mercado generador turistico del mundo: los Estados Unidos de
América, especialmente cl oeste de este pais.

La Marina es un centro de atraccion tanto para el turismo activo como para el pasivo. Su diseio y operacién constituyen
en si un reto urbanistico y un poderoso atractivo para el visitante. Representa el destino, el punto de partida de embarcacio-
nes deportivas tanto privadas como en renta, y la posibilidad real de encontrar una gran variedad de bienes y servicios
para quienes gustan de este tipo de esparcimiento,
El proyecto de fa Marina de Zihuatanejo involucra la utilizacion de 11.4 has. de tierra, 7.8 has. de agua, y contempla
los siguientes aspectos:
* turistico  : HOTEL.
* residencial : villas, condominios y lotes residenciales.
* comercial : concesiones, restaurantes y giros comerciales acordes con el lugar y la demanda es especifica.
* recreativo @ Club Néutico.
Gran Parque con Museo Marino, Vivero y Santuario. Naturalista.

* servicios  : Vialidades, reservas y otros conceptos que demandan menor superficie como la administracion portuaria,

zona federal, embarcadero, etc.




I. EL SERVICIO DE HOSPEDAJE




1.1.

1.2,

PANORAMA ACTUAL.

Mientras que antes era posible clasificar los hoteles dentro de unas cuantas categorias (céntricos, de paso y vacacio-
nales), el actual desarrollo economico, politico y social ha motivado en gran medida el surgimiento de una seric
mas diversa y compleja de tipos de hotel, en respuesta a la no menos variada serie de preferencias y actividades
del publico usuario.

En el proceso de seleccion del hotel que efectia el turista son considerados factores tan importantes como la
ubicacion, la imagen del sitio y sus atractivos ‘escénicos, culturales, historicos y recreacionales; la estructura y
dindmica cconémicas de la region, su equipamiento y su actividad comercial.

Las modalidades mids prominentes expandidas actualmente en el mercado internacional incluyen tos hoteles suite,
hoteles de playa, condohoteles, hoteles vacacionales dedicados a deportes de temporada, edificios de oficinas
con servicio de hotel, hoteles con centro comercial, hoteles de tiempo compartido, villas vacacionales, hoteles
en marinas turistico deportivas, hoteles con casing, hoteles vacacionales dedicados a 1a salud y/o a tratamientos
terapéuticos, hoteles vacacionales dentro de viejas mansiones o exhaciendas, hoteles de convenciones, hoteles
cercanos a acropuertos, a centros hospitalarios, a centros comerciales y de negocios, etc.

La familiarizacién con estos cambios y nuevos tipos de servicio de hospedaje resulta fundamental para la planca-
cion, el desarrollo de estrategias de expansion y la proposicion de innovaciones. Ademas es necesario comprender
las variaciones en servicios, arcas y circulaciones que caracterizan a cada tipo especifico de hotel con el fin de
ascgurar el éxito.en su operacion. México, en atencion a las necesidades de cambio en el dmbito hotelero, ha
sabido responder oportunamente y con cficacia a la gran mayoria de estas demandas de hospedaje. Ejemplos
clocuentes por si mismos y por mencionar sélo unos cuantos, son los modernos complejos turisticos en Ixtapa,
Cancin y en la Ciudad de México el “Centro de Comercio Exterior” (World Trade Center, México).

INDUSTRIA HOTELERA,

La construccion y operacion de un hotel es un negocio que debe garantizar la recuperacion del capital invertido
en un tiempo determinado y un ingreso neto que, sumado a la plusvalia de las instalaciones, rindan un retorno
mayor y mejor del que proporcionaria este capital en otro tipo de inversion.

1a industria hotelera funda su organizacion en dos grandes ramas econémicas:

a} INMOBIUARIA. Se encarga de llevar a cabo la construccion del inmucble.

b) OPERADORA. Ticne a su cargo la direccidn profesional del hotel. Ademis es responsable de formular y coordi-
nar los procedimientos operacionales a partir de un rigurose Estudio de Factibilidad que contempla los siguien-
tes aspectos:

1.- ANALISIS DE MERCADO.

* Evalia la demanda de hospedaje presente y futura. Este andlisis se realiza con profundidad en términos
especificos por dias de la semana, fin de semana, estacional, cantidad de cuartos asi como tipo de ocupacion,
posibilidad de crecimiento, etc.

* Eval(ia el proyecto mismo del hotel incluyendo los servicios complementarios, espacios de reunién y recrea-
cion, especialidades, facilidades, precios, atracciones naturales y creadas, caracteristicas del sitio, viabilidad
econdmica de la region, accesibilidad, etc.



1.3.

1.4.

2.- ESTUDIO PRESUPUESTARIO.

* Realiza una estimacion de los costos de construccion, amueblamiento y equipo; gastos preliminares, ingresos
{utilidades, capacidad de recuperacion de la inversion) y gastos de operacion por un lapso de 5 a 10 afios,
basados en los indices de inflacién y fa competencia con hoteles similares.

* Presenta una o varias alternativas de financiamiento.

BOSQUEJO HISTORICO DEL SERVICIO DE HOSPEDAJE EN MEXICO.

fl servicio de alojamiento en México se inicia en la época colonial en el afio de 1525. Siendo los primeros mesones
en la Nueva Espafa el de San Juan de la Villa Rica y el del Camino de Medellin a la Villa Rica de la Veracruz.
Pedro Hernandez Paniagua fue quien solicité licencia ante el Cabildo, el 1 de diciembre de 1525, para establecer
el primer mesén de la Ciudad de México en las calles que ahora se conocen con el nombre de Mesones,
La mavyoria de los mesones de la Nueva Espaiia llevaban nombres del santo patrono del lugar, a diferencia de
los europeos del siglo XV y XVi que llevaban nombres como “La Mitra”, “El Sol”, “la Cabeza del Rey”, etc.
En México nunca se formaron corporaciones fuertes, mientras que en Europa la organizacion de gremios de atber-
gadores coadyuvé a su desarrollo.

Los mesones eran incomodos, obscuros, no entraba luz ni aire; tenian una tosca mesa de madera de pino con
las patas enterradas en el suelo y una banca del mismo material. Ambos muebles eran colocados a una distancia
incémoda ¢ inmévil por temor a que los viajeros se los llevaran de recuerdo. Hasta 1828 los mesones carecian
de camas v los viajeros dormian en el suclo utilizando petates o sarapes de su propiedad.

En 1830 con ¢! desarrollo comercial de México, la fundacion de servicios de diligencias y la apertura de los caminos
México-Veracruz; México-Querétaro; Guanajuato-Lagos y Guanajuato-Zacatecas, aparecieron los primeros alber-
gues de importancia, los cuales dependian directamente de las empresas encargadas de realizar dichas diligencias.
Bajan de categoria los mesones y subsisten solo para alojar arricros, chalanes a indios con sus burros cargados
de mercancia.

Vigjas casas seforiales, amplias y comadas, se convirtieron en hoteles como: El Hotel lturbide; Hotel Borda (siglo
XVill); Hotel de la Gran Sociedad (siglo XIX); Hotel Jardin; Hotel Génova, Hotel Regis; Hotel Imperial, ecte.
Cuando en México comenzaba a desarrollarse la industria hotelera, se efectuaron en el pais movimientos politicos
y sociales que paralizaron su desarrollo. Fue hasta el afic 1921 en que la situacion general del pais mejord v
con la afluencia de viajeros americanos, hombres de negocios, huéspedes del gobierno y turistas en general,
se creé un ambiente favorable para ol desarrelilo de ta industria hotelera. Se invirtieron sumas considerables
en {a Ciudad de México, Tampico, Guadalajara y Veracruz, en la constuccion de hoteles nuevos pero sobre todo
en la trasformacion y remodelacion de hoteles vicjos.

OFERTA HOTELERA NACIONAL.

El impulso de que ha sido objeto la Oferta Hotelera Nacional en las dltimas tres décadas, obedece en gran medida
ala necesidad de enriquecer, diversificar y complementar la oferta turistica del pais. La visualizacion de las ventajas
en mantener esta oferta en condiciones dptimas, ha motivado que la Secretaria de Turismo realice una constante
evaluacion de la calidad de servicios prestados.
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1.5.1.

La clasificacién de establecimientos de hospedaje con el fin de determinar su categoria de una a cinco estrellas
y gran turismo estd basada en los siguientes requisitos:

* Superficie de la Habitacién.

* Mobiliario -y Servicios en la Habitacién,

* |nstalaciones Sanitarias en Habiatacion,

* Ndmero y caracteristicas de Jos ascensores.

* Caracteristicas del-Area de Recepcion y Administracion.

*+ Establecimientos de Alimentos y Bebidas o de Especticulos.
* Servicios e instalaciones complementarias o recreativas.

* Areas Comerciales.

* Condiciones de Seguridad e Higiene.

* Servicios de Mantenimiento y Conservacion,

La distribucion de la oferta hotelera Gran Turismo y Cinco Estrellas que existia en 1985, para 1986 ohserva una
modificacidn ya que se cuenta con una nueva categoria denominada “Clase Especial”, esta Gitima define aquellos
establecimientos con caracteristicas diferentes a la hoteleria convencional que van desde hoteles de gran lujo,
hasta establecimientos como monumentos histéricos, complejos turisticos y otras unidades cuya arquitectura,
instalaciones y modalidades de operacion, no se apegan a la hoteleria convencional.

COMPORTAMIENTO DEL TURISMO EN LA ECONOMIA DE MEXICO.

Segln este estudio que realiza la Escuela Superior de Turismo del IPN, en 1986 el pais recibio 4 millones 665
mil turistas, lo que implico un incremento sin precedentes, gracias a la camparias de publicidad, a las presentacio-
nes directas de ofertas y a la realizacion de eventos internacionales.

El turismo nacional igualmente se vi6 incrementado debido al establecimiento de tarifas aéreas y paquetes promo-
cionales, el mejoramiento de las condiciones financieras para fa inversion turistica y el otorgamiento de créditos
por parte de FONATUR de 46 mil 213 millones de pesos, para incorporar a la oferta hotelera 5 mil cuartos nuevos
y remodelar un nimero similar.

Su desarrollo cultural e histérico, sus expresiones artisticas contemporineas, sus artesanias y atractivos naturales
de singular belleza, asi como sus servicios turisticos de excelente caiidad, hacen de México una patencia turistica
a nivel mundial, colocdndolo en el nimero catorce en captacion de turistas; en el décimo lugar en ingresos
turisticos y en el octavo en oferta hotelera.

TURISMO RECEPTIVO.

Los ingresos por turismo receptivo ascendieron durante 1986 en 4.2 % al captarse 1792 millones de délares;
sin embargo, el gasto medio disminuyd en 5.2 % al caer a 387 délares por viaje, derivade principalmente del
efecto subvaluatorio de nuestra moneda que hizo mds atractivo el nivel de precios de nuestros servicios turisticos
en el exterior y.adicionalmente, propicid una prolongacién en la estadia del visitante que ascendié a 9.9 dias,
8.8 % superior a 1985.
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Durante ¢l primer bimestre de 1986, los efectos de [os sismos continuaron desmotivando la internacion de turismo
receptivo, sin embargo, a partir del segundo bimestre de 1986, diversos factores contribuyeron para un repunte
turistico en nuestro pais, Por otra parte, la celebracion del Campeonato-Mundial de Futbol permitié una mayesr
difusién de nuestros atractivos turisticos y una mayor apertura a nuevos mercados. En el mes de marzo de 1986
se instrumentd el Programa de Accion inmediata de Fomento al Turismo, que reactivo la actividad turistica en
el corto plazo, a través de medidas que fomentaron el transporte, particularmente el aéreo. A partir del tercer
bimestre, la recuperacion del turismo procedente del exterior es absoluta, con incrementos mensuales del 10
al 30 %.

TURISMO RECEPTIVO POR ORIGEN:
EU.A.: B4.2% AMERICA LATINA: 6.9% CANADA: 5.3% EUROPA: 3.2% OTROS: 0.4%

TURISMO EGRESIVO

En 1986, la salida de turistas nacionales hacia ¢l exterior fue de 2.5 millones, lo que representa una disminucion
de 9.6 % respecto de 1985.

Las condiciones prevalecientes en este aiio repercutieron en el movimiento de turistas al exterior. Fue asi como
se desmotivaron los viajes internacionales de mexicanos y cjercié un efecto de substitucion ya que aumentaron
los viajes en los destinos nacionales.

Otros factores que influyeron en la disminucion de! turismo egresivo fueron las campaiias de promocion y publici-
dad dirigidas a la poblacion asi como una mayor competitividad en los bienes y servicios turisticos nacionale~

TURISMO NACIONAL.

El movimiento total de turismo nacional en 1986 ascendi6 a 32 millones de personas con una estadia media
de 1.9 dias y una ocupacién promedio del 42 %, esto sin considerar la participacién del turismo extranjero,
con lo que aumentarfa la ocupacién en fa planta hotelera nacional al 55 % promedio anual.

Debido al encarecimiento continuo de los bienes y servicios turisticos, el turismo nacional modifico sus hibitos
de transportacion. El terrestre registrd un incremento del 4% durante 1986, mientras que el aéreo disminuy®
en 11.8 %.



Il. ESTUDIO DEL SITIO
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2.1,

2.2,

BOSQUEJO HISTORICO DE ZIHUATANEJO, GRO.

Guerrero estuvo poblado desde principios de la era cristiana por grupos que dejaron su huella en pinturas e
incisiones rupestres en varios sitios como Juxtlahuaca, Oztuma, Acatlin y Tlalcohauhtitlin.

En la segunda mitad del siglo XV los mexicas, tenochcas y tlatelolcas lograron dominar a casi todos los pueblos
del territorio guerrerense. Mediante la expansion mexica, quedaron incorporadas varias provincias como Taxco,
Tepecoacuilco y Cihuatlan (Zihuatanejo).

£l periodo de conquista se inicid en Guerrero, cuando los espafoles trataron de establecer bases en la costa
del Mar del Sur, buscando los lugares que tributaban metales preciosos y que aparecian sefialados en la matricula
de los tributos que recibian los mexicas. Asi, al realizarse las expediciones de Juan Rodrigucez de Villafuerte y
de Simén de Cuenca en 1523, se fund6 en Zacatula, La Villa de la Concepcion. Sin embargo, la inseguridad
les hizo buscar otros sitios mds apropiados como Acapulco y Zihuatanejo.

A Zihuatanejo se le considera la localidad mds antigua de esta region junto con fa Hacienda Agua de Correa
y la Hacienda Inguaran, cuya actividad importante fue el comercio de maderas finas, sal y fruta.

Su nombre--Zihuatanejo- , proviene del vocablo nihuat! “Cihuatlan” que quiere decir “Tierra de Mujeres” por
haber existido ahi un matriarcado en la época prehispanica. Durante-muchos arios después de la llegada de los
espafioles, continuo siendo solo una bahia que ocasionalmente era visitada por las embarcaciones que surcaban
las aguas del Mar del Sur, con el fin de trasportar maderas finas, minerales y productos procedentes de las explota-
ciones agricolas y ganaderas de la region; asi como de encontrar refugio contra el mal tiempo.

El afio de 1527 cs relevante en su vida maritima, pues fue cuando salieron tres naves al mando del capitdn Alvaro
de Saavedra en busca de las Islas Filipinas, arribando a Tidore y descubriendo la Nueva Guinea.

DESCRIPCION TURISTICA DE ZIHUATANE]O.

La “materia prima” a partir de la cual se visualiza la potencialidad turistica que una determinada zona o regién
ticne, se constituye por los atractivos turisticos que ofrece y cuya puesta en valor se materializa sobre la base
de agregar acceso y servicios para que puedan dichos atractivos ser disfrutados por los turistas.

Bl estado de Guerrero es rico en este rengldn, tanto en atractivos naturales como culturales.

El “Tridngulo del Sol”, cuyos vertices lo forman Acapulco,Taxco e Ixtapa-Zihuatancjo, es claro cjemplo de este
potencial y cuya denominacién obedece al caricter bondadoso del clima y a la complementariedad de cada
una de estas localidades, en atractivos de distinto tipo, categoria y jerarquia.

Zihuatanejo, en contraste con Ixtapa, es un pucblo pintoresco con calles estrechas, algunas cerradas al transito
vehicular. Tiene la particularidad de que la gran mayoria de ellas lievan a la zoma portuaria.

La zona centro constituye ia parte mas antigua de Zihuatanejo, en dende se desarrollan actividades de todo
tipo, y que le confieren un caracter dnico. La limitan fas siguientes calles: Paseo Zihuatancjo, Avenida Cinco
de Mayo y Pasco del Ocotal.Es aqui donde se localizan la mayoria de las oficinas publicas, tales como ef Palacio
Municipal, oficinas de Policia y Transito, Migracion, la Capitania del Puerto y los servicios asistenciales. Abundan
los comercios de ropa, artesanias, joyas y calzado; también hay cines, sucursales bancarias, agencias de viajes,
zonas recreacionales que incluyen canchas deportivas, clubes, hoteles y bungalows y los mas variados restaurantes
por su cocina y su decoracion. Los habitantes de la region, ademds de participar en la industria del turismo,
se dedican principalmente a la pesca, a la agricultura de temporal y a la explotacion de la copra.
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El sol brilla aproximadamente 210 dias al afio con una temperatura promedio de 27° C (31° C en el dia y 23°
C por la noche). Entre los meses de julio a septiembre, caen ligeras lluvias - casi siempre por la noche - y entre
octubre y abril ¢l cielo se mantiene despejado.

Toda la bahia de Zihuatancjo es una interesante sucesion de playas de arena fina y envueltas de exhuberante
vegetacion.Las principales playas, tomando en cuenta su andlisis respecto de la extension, seguridad, orientacion,
tipo de arena, marcjada e inclinacion, son las siguientes: Zihuatanejo o Municipal, La Madera, La Ropa y Las
Gatas. Juntas desarrollan una longitud de 2290 metros y un ancho promedio de 20 metros (zona federal).

fl “Pasco del Pescador” corre por toda la playa Municipal, hasta el embarcadero que estd rodeado de lanchas
y yates deportivos, A lo largo de esta playa hay restaurantes tipicos y palapas donde se puede disfrutar de mariscos
y una gran variedad de platillos del mar.

ta playa “ta Madera” es la mas pequefia de [a bahfa y debe su nombre al hecho de haber sido el lugar en el
que en cl pasado se embarcaba la madera hacia distintas partes del mundo.

la playa “ta Ropa” os la playa central de la bahia y la més grande de todas (1200 metros de longitud aproximada-
mente). Cuenta con un espacio con todos los servicios para casas rodantes y tiendas de campafia. Su nombre
se origind cuando un galedn chino que naufragd en altamar encallé cerca de ahi y su cargamento de ropa y
sedas se esparcio por toda la playa. Desde entonces los nativos la llaman asi.

La aitima playa de esta zona cs la de “Las Gatas” y se llama asi porque moraba una variedad de escualo sin
dientes, inofensivo y con bigotes parecidos a los del gato. Segtn la tradicion popular, el Rey Purépecha Calzontzin
mand6 construir un rompeolas de piedra con el fin de que los ‘tiburones’ no se acercaran y asi pudicra servir
como balneario real. Sus aguas brindan singulares escenarios submarinos con sus corales y peces de muy variadas
formas y colores, que la hacen propicia para la prictica del buceo, la natacién y la pesca.

Desde los miradores ubicados en la carretera escénica que va desde la Plaza Kioto hasta el final de la playa
“La Ropa®, se puede contemplar toda la Bahia con sus playas blancas y el color esmeralda del agua. Por la tarde,
un espectéculo singular es la puesta del sol, la silucta de los yates y veleros anclados en ¢l puerto y las tonalidades
ocre que tifien ¢l cielo. Ya por la nache, se liene una vista panordmica de las utilantes luces del pueblo reflejandose
en el mar.

En cuanto a los atractivos culturales de la zona, se encuentra la iglesia de San Bartolomé del siglo XVIIl de la
que resta la torre y en cuyo interior existen tres estatuas de tamaiio natural que datan del afio 1812; la Hacienda
de los Galeana y la del padre Jesis de Petalla.

Ademas entre el municipio de Zihuatanejo y Petatldn, en Ocote de Peregrino, se localiza una zona arqueolégica
en la que existen pinturas rupestres con influencia tarasca y azteca de 500 a 800 aiios A.C.



“Tan sélo otro poco de aire aspiraré en esta atmésfera serena,
tan sblo otra mirada amorosa hacia atrs, y desptes

me uniré a vosotros, para ser

un navegante mds entre navegantes”

Gibran jalil Gibrdn
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2.3.

FACTORES FISICOS

LOCALIZACION.

El Estado de Guerrero con una extension territorial de 63,794 kilémetros cuadrados limita con los estados de
México, Morelos y Pucbla al norte; el Océano Pacifico al sur; Oaxaca al este y Michoacin al oeste. Zihuatanejo
se locacaliza en la parte oeste del estado de Guerrero sobre la costa a 234 kilometros del puerto de Acapulco,
en ¢ meridiano oeste 101 °33' y paralclo norte 17 °18",

Colinda al norte con los municipios de Coahuyutla, al este’ con Petatldn, al oeste con La Union y al sur con
el Dorado Pacifico de México, nombre por el cual actualmente se le conoce a la costa del Océano Pacifico.
CLIMATOLOGIA.

El clima es calido-subhimedo con periodos de iluvia separados por sequias intracstivales. La temperatura prome-
dio anual se registra de la siguiente manera: la minima 20.3°C; la media 27.7 °C y la maxima 32.7 °C sin cambios
extremosos.

ASOLEAMIENTO.

Esta representado por un promedio anual de 87 % de dias con sol, 12% de dias nublados y 1% de dias con
frio. En verano se refleja un indice promedio de 571 horas de asoleamiento y en otoiio 420 horas aproximadamen-
te. Los calores mas intensos {mayores de 27°C) se registran en los meses de junio a noviembre. Julio, agosto,
septiembre y parte de octubre son refrescados por abundantes lluvias.

PRECIPITACION PLUVIAL.

La época de lluvias abarca el verano y el invierno; 1as fluvias son.menores al 5% de la Precipitacion Media Anual
que es de 1311 mm. aproximadamente y la de los meses de lluvia (junio a octubre) de 1582 mm. Presentandose
al afio 45.7 dias con {luvia apreciable y 14.08 con Huvia inapreciable.

VIENTOS DOMINANTES.

De septiembre a mayo provienen del oeste con una velocidad mixima aproximada de 4.2 m/fseg. De junio a
agosto provienen del suroeste. Otios vientos suaves soplan del sur y sureste con velocidades maximas de 3.7
y 2.4 m/seg.

En esta zona no se han registrado perturbaciones ciclonicas de relevancia ; los vientos huracanados maximos
han sido de 34.5 m/seg.

Algunas corrientes de aire penetran por el relieve montafioso, valles intermontariosos y cordilleras de diversas
alturas que reducen notablemente su fuerza por lo que se les cataloga como vientos suaves.

FACTOR SISMOLOGICO,

Guerrero esté situado en 12 zona de mayor intensidad sismica de fa Republica. De las 375 regiones epicentrales
localizadas en el pais, 44 focos activos corresponden a Guerrero. Los epicentros se presentan regularmente frente
a las costas de Acapulco con intensidades de 5.1 a 6.0 grados en la escala de Mercalli. Dada su proximidad
la zona de Zihuatanejo es considerada como altamente sismica.

GEOLOGIA.

Zihuatancjo se localiza sobre la planicie y pie de monte frente a la bahia del mismo nombre, de conformacion
estrecha y semicircular. Esta bahia se encuentra enmarcada por montafias que se elevan a 100 y 150 m.s.n.m.
y forman parte de la provincia fisiografica conocida como Sierra Madre del Sur.
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La geomorfologia estd representada por una montaiia de origen igneo intrusivo, presentando formas conspi-
cuas, con pendientes que oscilan de 20° a 70°. la ciudad de Zihuatanejo se localiza en la porcion central
de esta montadia, la cual en esta parte, forma una serie de pequefias zonas planas y lomerios de pendientes
de 10 a 15°, la unidad volcénica presenta drenaje dendritico. En la zona norte existe también una serie de
lomerfos, con pendientes de 10 a 20°, con drenaje dendritico y formas irregulares

Geologia Superficial. Las rocas que afloran al sur del drea, se clasifican como lgia, de composicion grano-dioritica,
presentando una estructura masiva, con fracturamicnto intensivo, intemperismo variable y baja permeabilidad,
ocupando aproximadamente el 30% del drea. Al norte y noroeste se localizan unas areniscas-conglomeradas
y ocupan aproximadamente el 60% del area; al Wy E del drea se encuentra cerca de un 10% de matcriaf
areno-arcilloso y en menor proporcion areno limoso. De las unidades aflorantes las Igia estan funcionando
de bancos de material como arena para la construccién y relleno cuando se encuentran muy intemperisadas;
también son usadas como mamposteria cuando cl fracturamiento es moderado y se pueden obtener bloques.
La uni6n de areniscas-conglomeradas y areno-arcillosas (arcg-al) es susceptible de utilizarse coma relleno.
GEOHIDROLOGIA.

Lared hidrolégica de fa zona esta formada por corrientes que se originan en la Sierra Madre del Sur, constituyen-
do pequefias cuencas exorreicas cuyas aguas desembocan en el Océno Pacifico. Algunas corrientes son de
curso corto y muchos de sus afluentes son arroyos efimeros que a veces se pierden en las marismas de la
llanura costera.

Cuando se presentan precipitaciones abundantes, las corrientes se desbordan dando lugar a esteros y lagunas
como la de Zihuatancjo y La Salada, Esto sucede especialmente si el producto de la erosion de las corrientes
se ha depositado en las partes bajas de los cauces, formando rellenos de potencia y constitucion variable
que reducen la capacidad de los mismos. Por otra parte, el analisis de la hidrologia subterranca sefiala que
la zona dispone de un volumen anual de infiltracion de unos 1600 millones de metros cibicos de agua pluvial.
Por lo que actualmente existen en la zona 92 pozos activos de los cuales se extraen anualmente 10 millones
de metros cabicos de agua.

VEGETACION.

Las condiciones climiticas propician que en este lugar la vegetacion existente sca de diferentes variedades;
la primera es la que nace de la orilla de la playa hasta la cima de la duna-compuesta principalmente por
plantas rastreras. Otro grupo crece abajo de la cima de la duna hasta fa orilla de la laguna, siendo la mis
abundante en especies tales como la palma en diferententes variedades (la de coco en la-zona de las playas).
Los manglares se presentan en las orillas de los esteros y desembocaduras de fos rios. La-altura de sus especies
es de 4 metros aproximadamente; la especie tipica de csta comunidad es Phizoporamangle.

Hacia el interior de la zona, la vegetacion predominante es la selva mediana subperennifolia. La selva media
subdecidua, se presenta en zonas con temperaturas anuales promedio de 20°C; la altura promedio de las espe-
cies s de 10 metros con algunos emergentes hasta de 15 metros de allo; la totalidad de sus componentes
pierden las hojas en la.época seca del afo, desarrollandose en terrenos de ladera y pedregosos, con suclos
someros arenosos o arcillosos y con drenaje superficial. Esta sclva domina las zonas de fa Union-Zihuatanejo,
ast como la de Petatldn Acapulco en la costa de Guerrero.
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La agricultura de temporal y el pastizal ocupan unidades aisladas. Se puede encontrar pldtano, café, papaya,
tabaco, mango, limén, tamarindo, contrafuertes, bejucos, lianas, y epifitas. El litoral esta constituido por mangla-
res, palmeras y amates;en las estribaciones abundan ¢l chijol, caoba, chicozapote y cedro rojo; en la sierra
crecen el encino y ¢l palo blanco; abundan también ¢l madrofio, el copal, el aire, el pifidn y las coniferas
en severo contraste con otras dreas semidesérticas de mezquites y agaves.

FAUNA,

Terrestre: ledn americano, jaguar, lobo, coyote, gato montés, oso hormiguero, armadillo, ardilla, mapache,
venado, liebre, tején, zorra, pucrco espin, iguana y vibora de cascabel.

Aérea: Gaviota, pato, ganzo, paloma de ala blanca, paloma arrollera, aguila, babo, loro, faisan y gran variedad
de aves de menor tamaiio.

Marina: Tortuga, mojarra, guachinango, robalo, lisa, corvina, pez espada, salmén, sardina, pargo, bobo, tiburdn,
langosta, camarén ostién, sierra, dorado, tonina y pulpo principalmente.
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2.4,
2.4,

FACTORES SOCIOECONOMICOS.

FACTOR SOCIAL.

a) POBLACION TOTAL: 29,000 HABITANTES
50.9 % HOMBRES
49.1 % MUJERES

b) AREA Y DENSIDAD NETA DE POBLACION:

! 1984 1988 2000 i
POBLACION FljA 22,819 HAB. 79,038 HAB, 54,038 HAB. :
MAS INCREMENTO
AREA 329.2 HA 365.4 HA 7304 HA
DENSIDAD 69.3 HABIHA 79.5 HAB/HA 74 HABIHA
¢) VIVIENDA. PROMEDIO DE OCUPANTES POR VIVIENDA: 5.6 HAB.
VIVIENDAS % OCUPANTES
VIVIENDAS 4,546 100 26,240
PARTICULARES
CONSTRUCCION 4,445 97.7 27,707
FIIA
VIVIENDA 40 087 . 185
MOVIL ;
REFUCIO COMO 61 : 348
VIVIENDA
VIVIENDAS 89 - 760
COLECTIVAS ,
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La poblacién trabajadora demand6 y demanda suelo y vivienda en Zihuatanejo; la demanda superd a la oferta
iniciandose la especulacién y ol acaparamiento del suelo, originindose frecuentes invasiones de tierra. Las localida-
des receptoras de esta poblacion demandante han sido Pantla y Coacoyul principalmente. La atraccion indudable-
mente la cjerce Zihuatanejo debido a su nivel de atencién en cuanto a equipamiento (salud y asistencia social,
educacion y comercio) y a ofertas de trabajo.

d) RELIGION:
65 % CATOLICOS.
15 % EVANGELISTAS.
7 % MORMONES.
13 % SIN RELIGION.

FACTOR ECONOMICO

a) CAPTACION Y FINANCIANIENTO.

El Ayuntamiento de josé Azucta obtiene los ingresos para la ejecucion de las obras municipales por medio de
cuatro fuentes de financiamiento:

1a. del Gobierno Federal por conducto de las Secretarias de Estado;

2a. del Gobierno Estatal, quien a través del convenio de ayuda a los municipios, destina una cantidad anual
para que se realicen dichas obras;

3a. de la captacién de los impuestos municipales;

4a. de los Organismos Financieros como BANRURAL, BANOBRAS y NAFINSA que proporcionan créditos encamina-
dos a promover desarrollos agricolas, pesqueros, turisticos o urbanos, de las localidades comprendidas dentro
de los limites municipales. £n ¢l desarrollo turistico Ixtapa-Zihvatanejo confluyen las acciones de tres importantes
organismos: La Comisién de Conurbacion de la Desembocadura del Rio Balsas (CONURBAL); El Fideicomiso Bahia
de Zihuatanejo (FIBAZI) y el Fondo Nacional de fomento al Turisma (FONATUR).

En noviembre de 1972 se creo cl Fideicomiso Bahia de Zihuatanejo (FIBAZI) con el fin de implementar fas politicas
de desarrollo contenidas en el Plan Maestro de la Zona Urbana de Zihuatanejo y colonias circundantes, cf cual
fue claborado por FONATUR. Por decreto-expedido por el Poder Ejecutivo, fueron expropiadas 2892 has. a favor
del Banco Nacional de Obras y Servicios Pablicos. 1873 has. del Ejido de Zihuatanejo, 813 has. del Ejido de Agua
de Correa y 206 has. dei tjido del Rincon fucron destinadas al desarrollo turistico y urbano de la zena a través
del FIBAZI. BANOBRAS designd Fideicomisarios a los cjidatarios y a NAFINSA, a través del FIBAZ, Fideicomitante,
para que actie como custodio y administrador del patrimonio, a cuyo dominio quedé el destino de los terrenos
expropiados.
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b) ACTIVIDADES ECONOMICAS.

2.5,

SECTOR PRIMARIO 60.2%
INDUSTRIA 10.4%
SERVS. Y ACTIVIDADES

INSUFICIENTEMENTE ESPECIFICADOS. 29.4%

PRINCIPALES ACTIVIDADES GENERADORAS DE INGRESOS,

SERVICIOS DE LA P.EA. 43.6%
INDUSTRIA EXTRAC. Y 38.5%
DE TRANSFORMACION

COMERCIO Y SERVICIOS

GUBERNAMENTALES 17.5%

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA
POR RAMA DE ACTIVIDAD.

ACTIVIDAD % -
TRANSPORTE 1.5
GOBIERNO 15700
IND. EXTRACTIVA s T
CONSTRUCCION 25
COMERCIO N I X
IND. DE TRANSFORMACION : 6.2
SERVICIOS : 13,55
AGROPECUARIA, CAZA, PESCA 60.2
OTRAS 8.1

USO DEL SUELO.

Zihvatanejo es predominantemente habitacional con usos comercial y de servicios turisticos en menor escala,
Su trazo urbano es reticular en fa parte plana e irregular en las zonas altas. Cerca del 57 % es de uso habitacional
aunque con gran nimero de baldios. La vialidad ocupa aproximadamente el 20 %, of equipamiento urbano el
17 % y sélo el 4 % son dreas verdes. La densidad de Poblacién es de 69 hab/ha con una capacidad de saturacién
de 150 hab/ha en el area que se encuentra urbanizada. Los usos comerciales se localizan en el centro tradicional
de Zihatancjo entremezclados con instalaciones turfsticas. No existe propiamente una zona industrial y los pocos
establecimicntos artesanales se localizan igualmente en el centro.
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2.6. EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA URBANOS.
a) SALUD Y ASISTENCIA SOCIAL.
56.5 % ATENDIDOS POR EL SECTOR PUBLICO (IMSS, ISSSTE, SSA, ETC.)
7.39 % ATENDIDOS POR EL SECTOR PRIVADO.
36.11 % NO SON ATENDIDOS,

b) EDUCACION.
NIVEL No. DE ESCUELAS
PREESCOLAR 9
PRIMARIA 15
SECUNDARIA 1
PREPARATORIA 2
CONALEP 1
CAPH! 1

¢} CULTURA.

Cuenta con Centro Social y Biblioteca,

d) COMERCIO Y RECREACION.
2 MERCADOS DE ABASTO.
TIANGUIS SEMANAL.

MAS DE 400 ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES.

2 AREAS DE JUEGOS INFANTILES.
UNIDAD DEPORTIVA.
PARQUES Y JARDINES.

No. DE AULAS

20
115
54
10
11

ALUMNOS
1,078
4,846
3,013

570
450
700

(1) CAPIN L Centro de Adiestramiento para la Industna Hotelera. Funciona desde principios de 1979 y nacid de un proyecto elaborado por 1a Secretaria de Tunsmo y
FONATLR y forma parte de las obras financadas por ef Banca Mundsai. tE CAPIt consta de un conunto de laboratorios y wlieres que permiten simutar (3 operacion
de uma nstalacién hotelera. a través de un método praciico que proporciona al alumno ¢l conocimiento integrat de cada una de las especialidades que requicre b hoteledia.



24

a) COMUNICACIONES Y TRANSPORTES.
Zihuatancjo goza al igual que todo el territorio nacional, de los avances tecnolégicos que ofrece el Siste-
ma de Satelites Morelos;
£l servicio de Correos y Telégrafos funciona regularmente. Ademas, cuenta desde hace mucho con una
Central Telefénica que realiza la interconexidn a través del sistema de microondas, con el sistema nacio-
nal e internacional de larga distancia.
Transportacién Aérea.
El Acropuerto Internacional de Zihuatanejo, ubicado en el Municipio de Petatlan, se encuentra a 35 mi-
nutos de vuelo de la Ciudad de México; a 3 horas de Los Angeles; a 4 horas de Nueva York; a 2:15 de
Houston y a 5 de Vancouver y Montreal. Cuenta con una pista de 2500 metros de longitud y 60 metros
de ancho (susceptible a ser ampliada hasta 3500 metros). Cuenta asimismo con plataforma para avione-
tas, zona de maniobras, camino de acceso pavimentado, estacioramicentos, edificio terminal (con servi-
cios de migracion, sanidad, aduana y salas de espera), torre de control {con equipo meteoroldgico, con-
trol para ayudas visuales, ayudas clectronicas a la navegacion, radio-comunicacion y plantas de energia
cléctrica de emergencia), almacén de combustibles, estacion de bomberos y casa de mdquinas. La plata-
forma de operaciones es para 4 posiciones del tipo de avion 8-727-100, o bien 2 posiciones del tipo
DC-8.

LLEGADA DE PASAJEROS AL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE ZIHUATANEJO. (MILES DE PASAJEROS)
fuente: Acropuertos y Servicios Auxiliares (A.S.A). AVIACION COMERCIAL.

VUELOS VUELOS

NACIONALES INTERNACIONALES TOTAL
1981 206.19 . 27.96 234.15
1982 240.21 34.68 274.89
1983 281,25 49.66 330.91
1984 281.14 50.52 331.66
1985 263.43 35.31 298.74
1986 227.97 27.42 255.39

Transportacién Maritima.
Con frecuencia arriban a la Bahia yates privados y embarcaciones de gran calado en cruceros provenicn-
tes de Canada y Estados Unidos.



25

MOVIMIENTOS DE CRUCEROS Y DE PASAJEROS EN PUERTOS NACIONALES CON VOCACION TURISTICA.

ARO | ARRIBOS  PASAJEROS | ARRIBOS  PASAJEROS | ARRIBOS  PASAJEROS | ARRIBOS  PASAJEROS
1981 81 40,040 149 84,755 78 48,430 Sin informacion
1982 97 56,657 313 217,931 75 58,909 Sin Informacion
1983 92 70,853 320 243,756 17 96,533 41 31,592
1984 141 116,024 379 286,288 186 172,139 Sin Informacion
1985 163 139,443 429 332,632 220 205,462 94 72,486
1986 143 160,553 420 329,316 180 163,083 74 56,302
ACAPULCO COZUMEL PUERTO VALLARTA ZIHUATANEJO

Transportacién Terrestre.

El servicio regular de autotransporte lo presta la linea de autobuses Estrella de Oro, que realiza viajes di-
rectos a la Ciudad de México, Acapulco y Lazaro Cirdenas.

Carreteras.

* México-Zihuatanejo.Via Toluca-Temascaltepec-Ciudud Altamirano.

* Zihuatanejo-Acapulco. Carretera Federal 200 (240 km aprox.).

* Zibuatancjo-xtapa. Carretera revestida (12 km aprox.).

* Zihuatanejo-ta unién, Melchor Ocampo e Infiernillo, Michoacin.

f} EDIFICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE SERVICIOS.
PALACIO MUNICIPAL. RADIODIFUSORA.
OFICINA DE MIGRACION., CAPITANIA DEL PUERTO.
OFICINA DE TRANSITO. SUCURSALES BANCARIAS.
COMANDANCIA DE POLICIA. ESTACION DE BOMBEROS.

£) ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE.
La principal fuente esta constituida por una galeria de pozos a lo largo del rio Ixtapa. Existen 93 pozos activos
de los cuales se extraen anualmente 10 millones de metros cubicos de agua. También se obtiene de pozos
y manantiales con extensas galerias subterraneas que proveen un gasto de 12.6 lts/seg., almacenandose los
excedentes en tanques clevados.
ta tuberia maestra del agua, la planta de almacenamiento y tratado, asi como la red de distribucion estan
completamente terminadas.
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h) SISTEMA DE DRENAJE.

Las aguas negras son tratadas en fosas sépticas, evitindose el desalojo directo hacia.el mar que pudicra alterar
su ecologia. Ademas se proyecta aprovechar una faila geol6gica localizada al poniente de Zihuatanejo, en
direccion a fa carretera que conduce a Michoacan; la instalacion de una planta de tratamiento sanitario, utilizan-
do pozos de oxidacion, o una planta de tratamiento biologico con ventilacion mecanica, cuyo producto podria
ser utilizado como agua de ricgo.

ELECTRIFICACION.

La fuente de energia eléctrica estd completamente integrada al sistema nacional de la Comision Federal de
Electricidad. La linea de aprovechamiento eléctrico estd unida al sistema hidroeléctrico de Acapulco y las plantas
generadoras del Rio Balsas (Presas La Villita ¢ Infiernillo).

Este servicio liene capacidad para satisfacer a una poblacion de hasta 50,000 habitantes.



iii. MEMORIA DESCRIPTIVA DEL PROYECTO
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3.1.

PROYECTO: “HOTEL NAUTICO".
Forma parte esencial del conjunto de servicios y atractivos que ofrece la Marina de Zihuatancjo, a aquellos turistas
amantes de la navegacion y los deportes acuaticos.

3.2. CATEGORIA.

3.3.

Convencién Europea b
Convencion Americana  AA
Convencion Nacional I

la determinacion de esta categoria estuvo basada en los siguientes criterios:

* En ia posibilidad de participar digna y eficientemente en ef mercado internacional de este: género de servicios
turisticos (Marina Turistico Deportiva).

* En la significativa demanda de que estdn siendo objeto los hoteles de cuatro y cinco estrellas en las costas
del Pacifico, debido a la creciente corriente turistica nacional de niveles de ingreso medio v alto,

* En las caracteristicas operacionales definidas por el tipo de usuario que hard uso de la variedad de servicios
y atractivos de la Marina.

* £n los criterios que establece la Secretaria de Turismo.

Cabe hacer la observacion que cuando los hoteles son clasificados por su localizacidn, funcién y otras caracteristi-
cas, suelen situarse dentro de mas de una categoria. Sin embargo no significa que el sistema de clasificacian
sea inapropiado sino que por el contrario, permite el facil acceso a la informacion que requieren las empresas
operadoras y ¢l pablico usuario.

CAPACIDAD NOMINAL.
Esta conformada por 120 habitaciones como sigue:
101 Habitaciones de ocupacién doble
6 Suites Sencillas.
4 Suites Matrimaniales.
4 Suites Presidenciales.
5 Suites Dobles.

CARACTERISTICAS GENERALES DEL TERRENO.

En base a los criterios de zonificacion y distribucion de uso del suclo contenidos en el Plan Macstro, ¢l terreno
que fue destinado para la Marina, esta circundado por las avenidas Cinco de Mayo, Paseo de Zihuatancjo y la
Noria; colinda al norte con la colonia Lazare Cardenas; al oriente con la zona centro de Zihuatancjo y al poniente
con la colonia Los Hermanos.

Las 11.4 hectireas que lo conforman, presentan una configuracion plana en su totalidad formada por arena com-
pactada y con una capa resistente a 7.0 metros de profundidad aproximadamente de roca ignea.

El terrenc que le corresponde al Hotel , ubicado en la parte norte de la Marina, es de forma irregular (semi-
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rectangular) y cuenta con 16,200 metros cuadrados.
Se encuentra defimitado al poniente por la Av. La Noria, al oriente por la darsena o frente de agua y colinda
al norte con el Centro Comercial y al sur con el Club Nautico

3.5. PROGRAMA ARQUITECTONICO.

1. AREA DE HOSPEDAJE.
TIPOS DE HABITACION: a) CUARTO DOBLE; b) SUITE SENCILLA; c) SUITE MATRIMONIAL;
d) SUITE PRESIDENCIAL; ¢} SUITE DOBLE

1.1. TORRE A
a a b c c d d
1.1.1. Recédmara 1 - - - - - -
1.1.2. Recdmara 2 - - - - - - -
1.1.3. Recdm-Estancia - - 27.40 22.80 21.40 - -
1.1.4. Recamara 20.10 16.90 - - - 14.85 14,20
1.1.5. Estancia-Comedor - - - 12.40 10.50 29.20 17.10
1.1.6. Bafio-Vestidor 8.70 7.85 7.30 9.40 8.95 11.00 10.60
1.1.7. Terraza 8.65 7.20 12.40 9.20 8.55 11.90 10.40
1.1.8. Vestibulo y circul. 4.35 2.80 6.40 4.90 4.80 4.45 5.10
AREA 41.80 3470 53.40 58.70 54,20 71.40 57.40
CANTIDAD 12 40 6 1 1 1 1
1.2. TORRE B
a c c d d 4
1.2.1. Recadmara 1 - - - - - 15.10
1.2.2. Recdmara 2 - - - - - 13.70
1.2.3. Recdm-Estancia - 23.60 24.75 - - -
1.2.4. Recdmara 18.00 - - 15.30 14.95 -
1.2.5. Estancia-Comedor - 10.45 12.50 18.45 29.80 28.85
1.2.6. Bafio-Vestidor 7.60 8.95 9.25 10.60 10.60 10.60
1.2.7. Terraza 7.20 8.55 9.20 10.35 11.70 '14.00
1.2.8. Vestibulo y circul. 2.80 4.85 4.90 5.10 4.45 1.35

AREA 35.60 55.80 60.60 59.80 71.50 83.60
CANTIDAD 49 1 1 1 1 1

14.60
14,90

28.85
11.90
14.95

2.40

87.60

13.50
13.75

28.80
10.60
14.40

3.45

84.50

12.60
13.70

29.20
7.80
14.40
3.40

81.10

14.90
15.40

32,00
11.20
14.95

1.45

89.90
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RESUMEN

TIPO DE HABITACION CANTIDAD

a) CUARTO DOBLE 52

b) SUITE SENCILLA 6

¢} SUITE MATRIMONIAL 2

d) SUITE PRESIDENCIAL 2

e) SUITE DOBLE 2
TOTAL:

2.1,

22,

2.2.1.

22,2,
2.2.3.
2.2.4.

2.3.

2.3.1.

2.3.3.

24,

24.1,
24,2,

2.5,

2.5.19.
2.5.2.
2.5.3.

AREAS PUBLICAS.
Pértico de Acceso.

Vestibulo o Atrio, {Lobby)
Recepcion y Registro,
Teléfonos Publico.
Estancias.

Sanitarios Pablico. H y M.

Restaurante. .

Vestibulo espera, caja.
Area de mesas.
Estacion de servicio.

Bar del Vestibulo {Lobby Bar)

Area de mesas y barra de servicio.

Bodega.

Sal6n de Usos Mdltiples.
Vestibulo espera.

Salén.

Bodega.

AREA

1889.90

320.40
112.90
128.80
168.80

TORRE B8
CANTIDAD AREA
49 1744.40

2 116.40
2 131.30
3 258.00

120 HABITACIONES, 4870.80 m?

3,134.00
224,20

305.30
5.50
8.60

87.00
33.00

22,30
234.90
2.80

101.60
15.40

36.75
161.75
17.50
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2.6.
2.6.1.
2.6.2,

27.

3. AREAS

3.1,
3.,
312
31.3.
3.1.4.
3.1.5.
3.1.6.
3.1.7.
3.1.8.
3.1.9.
3.1.10.
311,
3172,

3.2,
3.2
2.
3.2.1.2
3.2.1.3.
3.2.1.4,
3.2.1.5.
3.2.1.6.
3217,
3218,
3.2.1.9.
3.2.1.10.
3.2.1.11.
32112
32113
327004,
3.2.1.15.

Local Comercial.
Exposicion y venta,
Bodega.

Circulaciones {elevadores huéspedes, escaleras, pasillos y circulaciones a cuartos).

DE SERVICIO.

Servicios Administrativos.
Recepcion.

Bodega de equipaje.

Cajas de seguridad.

Cerente General.

Subgerente Administrativo.
Subgerente de Bebidas y Alimentos.
Subgerente de Reservaciones y Ventas,
Contador.

Area de Informatica.

Area de Secretarias.

Archivo y Papeleria.

Conmutador, fax, sonido, etc.

Servicios Generales.

Cocina Principal.

Oficina del Jefe de Cocina,
Preparacion en frio.

Cacina caliente.

Horno y asador.
Reposteria y café.
Refrigeradores.
Congeladores y miquinas de hielo.
Mesas calientes.

Maesas de trabajo.

Fuente de sodas y cantina.
Despensa.

Bascula

Areas de lavado. Tarjas.

Estanteria (utensilios varios, bateria, loza y plaque, cristalerfa, etc.)

Depésitos de basura y desperdicios.

44.80
5.00

1827.90
1925.90

126.50
11.20
4.85
2.65
15.00
9.00
9.00
9.00
8.50
8.50
7.20
3.60
7.20

157.00
9.00
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3.2.2.
3.2.2
3.2.2.2

3.23.

3.2.3.1.

3.2.4.

3.24.1.

3.2.5,

3.2.51
3.2.5.2
3.2.5.3.
3.2.5.4,
3.2.5.5.

3.2.6.
3.27.

33,

331
3.3.2
3.3.3.
3.3.4.
3.3.5.
3.3.6.
3.37.
3.3.8.

Roperia central.
Oficina Ama.de Haves.
Roperias de piso.

Taller de Mantenimiento.
Oficina Jefe de Mantenimiento.
Casa de Maquinas.

Oficina.

Almacenes.

Almacén General.

Oficina.

Almacén de Embotellados.
Bodega Jardineria.

Cuarto de basura.

Andén de Carga y Descarga.

Circulaciones (pasillos, escaleras, elevador de sevicio, montacargas, etc.)

Servicios Complementarios.
Acceso de Personal.

Reloj checador.

Bafios y vestidores (H)
Baios y vestidores (M)
Cuarto de Asco.

Sala de empleados.
Comedor empleados.
Circulaciones.

4. AREAS EXTERIORES.

4.1.
4.2,

Terraza Restaurante.

Alberca.

Asoleadero y circulaciones piblico.

Fuente de Sodas, alberca y servicios al huésped.

Control y renta de equipo (nautico, actiatico y deportivo),

Frente de agua (Zona Federal).
Estacionamiento Empleados.
Estacionamiento Pablico.

Patio de Maniobras.

A, Pavimentada.

75.60
16.80
216.00

57.50
9.00
184.60
9.00

123.00
9.00
34.80
5.80
15.00
75.70
514.30

14.80
30.80
58.60

4,438.60
262,50
488.00

1443.00
50.00
38.00

2500.00

175.70
1405.60
108.30
435.00
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411,

4.12.
4.13.

3.6.

Planta Generadora de Energia Eléctrica (de emergencia). 24,00
Cascta de Control de Acceso a dreas de servicio. 8.50
Areas Verdes. 4,477.00
RESUMEN DE AREAS,

1. AREA DE HOSPEDAJE 4,870.80 m?

2. AREAS PUBLICAS 3,134.30 m?

3. AREAS DE SERVICIO 1,925.90 m?

4. AREAS EXTERIORES 4,438.60 m?

TOTAL AREA CONSTRUIDA 14,369.60 m?

TOTAL AREA CONSTRUIDA EN PLANTA 7,284.40 m?

TOTAL AREAS VERDES 4,777.00 m?

TOTAL AREA DEL TERRENO 16,200.00 m?

CRITERIOS DE DISENO EN SUS DIFERENTES ASPECTOS.

ASPECTO URBANISTICO.

La ubicaciéndel Hotel al final de la déarsena y su proximidad con el Club Nautico y el Centro Comercial, respenden
al andlisis urbanistico a partir del cual, se determiné-que se complementan e interactdan los unos en los otros,
y forman una unidad 16gica, coherente y funcional con respecto a los servicios de hospedaje, orientacion y auxilio
tecnomecénico al navegante, mantenimiento, aprovisionamiento de combustible, refacciones, alimentos y bebi-
das, equipo para deportes acaticos, medicinas, ropa, etc.

La forma del edificio pretende manifestar las siguientes intenciones:

* adecuacion al medio fisico y al entorno;

* armonia e integracion a la horizontalidad del mar;

* sometimiento al rigor de la escala y la proporcion;

* emular la forma triangular de los veleros?;

* ejercer una impresion positiva y duradera en el visitante, de manera que el Hotel sca recordado o ficilmente
distinguido desde distintos puntos de la bahia.

Con su orientacién se busca:

* Queladireccion e intensidad de los vientos dominantes encuentren un adecuado curso ante fa forma y posicion
del edificio; :

* Que la direccidn de fos vientos suaves sea aprovechada como complemento en el sistema de ventilacién pro-
puests;

* Que cl asoleamicnto en las 4reas pablicas a descubierto dure ta mayor parte de! dia; y

* Que desde el restaurante, el lobby bar, fa alberca o cualquier habitacion se tenga un amplio dominio visual
(hacia la Marina y la bahfa).

(2) £ velero, elemento caracteristico de una Marina,
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Por otra parte y dado que las vialidades que circundan la Marina presentan serios conflictos, se propone una
reordenacién en las mismas a base de isletas, glorietas y camellones, a fin de regular el transito vehicular sin
necesidad de recurrir a sistemas de control eleetrénico (seméforos) que pudieran fallar eventualmente.

Cabe destacar que la gloricta situada exactamente frente al Hotel, representa un punto focal que merece especial
atencién. Por lo que se propone la colocacién de una fuente escultérica que, aludiendo la actividad acuético
recreativa, dé la bienvenida a quienes vienen del acropuerto o quienes llegan por carretera, y a la vez pueda
servir de hito y digno remate visual.
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ASPECTO ARQUITECTONICO.

Al aproximarse ¢l visitante al Hotel y pueda vislumbrar sus fachadas, sus detalles arquitecténicos, el aprovechamiento
del terreno, sus remates visuales y su iluminacion nocturna, se dard una ligera anticipacion de lo que encontrara en
su interior.

El portico de Acceso es uno de los elementos que acenttan el caricter del Hotel. Su disposicion responde a la necesidad
de proporcionar al huésped y al visitante un servicio agil y eficiente en el manejo de equipaje v la circutacion (diferenciada
y jerarquizada) de vehiculos y peatones.

La Recepcion esté localizada estratégicamente cerca de la entrada principal, de manera que se pueda controlar el acceso
al edificio y se logren divisar desde aqui, el lobby y los diferentes espacios y circulaciones que éste comunica.

El Atrio (LOBBY) busca ser el corazon del Hotel y contribuir al buen funcionamiento de los espacios de circulacion y
las &reas publicas que le rodean. Con un ambiente de frescura, dinamismo y gran luminosidad, el atrio intenta dar la
primera imagen y anunciar por si mismo el ambiente y caracter del Hotel. El Atrio es eminentemente, un lugar pablico,
un punto de polarizacioén o referencia, un sitio de reunion informal donde, mientras se hace una breve espera, es posible
hojear una revista, admirar diversas artes visuales en exhibicion o simplemente contemplar el constante ir y venir de
los elevadores panoramicos. En situaciones de emergencia se pretende tener, a través del Atrio, una mejor evacuacién
de huéspedes y un control més rapido de humo y fuego en caso de incendio.

Bar del Vestibulo (Lobby Bar). El ambiente de este espacio reafirma el caracter del atrio (lobby) y participa de mancra
considerable en la recuperacion del capital invertido, al convertirse en foco de atraccion de huéspedes v gente de los
alrededores. Su éxito estard basado en buena medida en la calidad del servicio, el tipo de mobiliario y en la facilidad
de poder ver desde y hacia él.

Restaurante. Con una capacidad para atender a 285 comensales, una amplia gama de especialidades y un ambicnte
digno y confortable, se pretende también atraer tanto a huéspedes como piblico en general, y contribuir asi al dptimo
desempeiio de las funciones del Hotel.

La disposicién-del mobiliario ofrece un basto panorama a las 4reas exteriores del Hotel y fa Marina; asimismo la forma
de las mesas brinda la posibilidad de diferentes acomodos para poder atender a grupos numerosos.

Dependiendo en gran parte del horario de operacian, el nivel de formalidad ‘del restaurante estard determinado por
el grado de iluminacion,-musica ambienta! y tipo de atencion. Por ejemplo, en la mafiana es cada vez mas apreciada
la serie de ventajas del autoservicio {tipo buffet), donde el cliente libremente escoge y dosifica lo que va a comer y
ademds puede tener un mejor control de su tiempo disponible.

Salén de Usos Mltiples. Su concepcion esta basada en que el Hotel logre brindar un servicio mas completo y se incremen-
te o bien se mantenga estable el nivel de demanda de hospedaje. Por su ubicacion, ofrece el espacio adecuado para
satisfacer las necesidades de corporaciones y asociaciones de diversos giros, que constantemente organizan reuniones
para ventas, lanzamiento de nuevos productos, capacitacion continua o seminarios de actualizacion, juntas de trabajo,
banquetes, recepciones, etc. Ademas mediante el Optimo aprovechamiento de su bodega, el uso de muros movibles
con caracteristicas sonoaislantes y un programa de uso bien organizado podria servir también para ejercicios aerébicos,
gimnasio, juegos electrénicos y de saién, etc.
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El disefio interior y la decoracion de los espacios pablicos, tratardn de reflejar y realzar ain mas el estilo y caracter
del Hotel, con el objeto de que el visitante sea incitado a disfrutar de las actividades acudtico deportivas que ofrece
la Marina.

Arca de Hospedaje. Generalmente una habitacién es ocupada por mas de una persona, por lo que la zonificacion de
actividades ayuda a reducir conflictos entre sus ocupantes y permite realizar mds de una accién al mismo tiempo.
Lo mas l6gico y convencional es ubicar el baiio vestidor cerca de la entrada ; la(s) camas al centro y el mobiliario de
estar proximo a la ventana y en la terraza, para disfrutar de luz y dngulos visuales. La versatilidad en la colocacion de
mobiliario, equipo y accesoarios, hace posible la inclusion {eventual) de una cama extra o sofa convertible.

Una manera comin de disefiar los pisos de alojamiento es incluir habitaciones tipo suite a fin de enrriquecer y diversificar
la oferta de hospedaje del Hotel. Una suite definida en forma simple es una confortable estancia ligada a una o dos
recdmaras y su construccién cuesta solo de 10 a 15% mas que el cuarto convencional. Los 4 tipos de suites que contempla
el proyecto, obedecen al hecho de poder ampliar la capacidad de hospedar a turistas con caracteristicas diferentes que
desean, por ejemplo, disfrutar de una cena mads intima,

Elinterior de las habitaciones intenta manifestar cierta continuidad en el diseiio, estilo y ambiente de los espacios piblicos,
pero con un toque discreto de serenidad y privacidad. El mobiliario por su parte, habra de tener apariencia residencial
pero con cualidades especificas para el uso hotelero como alta resistencia al fuego, méximo confort, belleza, sobricdad,
etc.

Con el propésito de hacer sentir al huésped que se encucentra en el mejor cuarto, se optd por la crujia sencilla orientada
hacia el sureste y lograr en todas las habitaciones ventilacion, iluminacion y asoleamiento éptimos y sobre todo, un
amplio dominio visual del paisaje y la Marina.

Tanto los elevadores panoramicos que conducen hacia la zona de hospedaje, como los pasillos que circundan al volumen
del atrio, afrecen la posibilidad de mirar desde arriba, el ambiente que reina en planta baja.

Ademads con artesanias y motivos decorativos en todos los espacios de circulacion, se pretende informar o recordar
al htesped de las tradiciones y riquezas naturales y culturales de la region.

Alberca y Asoleadero. Un ingrediente especial en la operacion del Hotel, son los espacios para actividades recreacionales
al aire libre, Tanto su disposicién como sus dimensiones, buscan evitar conflictos entre 1os usuarios pero sobre todo,
fomentar las relaciones sociales mediante la organizacion de clubes infantiles ylo juveniles, juegos, deportes, pascos,
ete.Ningn otro elemento hace el ambiente del hotel como la zona de la alberca. Por lo general es ahi donde ef hugsped
permancce més tiempo que en cualquier otro sitio ptiblico y donde tiene oportunidad de hacer amigos, de disfrutar
una bebida refrescante, sol, agua, paisaje, etc.

Ademas de cumplir con los requisitos basicos de seguridad, confort y asoleamiento, estos espacios ofrecen con sus
formas libres y con la vegetacion propuesta, el escenario adecuado que busca el huésped para tomar sus fotografias.

Areas de Servicio. La ubicacién de la zona administrativa se basa en la rigurosa interrelacion que debe mantener con
las areas de servicio y recepcion, de modo que el desempeiio de sus funciones tenga cualidades bien definidas de producti-
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vidad y cficiencia. Por otra parte, se procura que las funciones, vistas, ruidos y olores de las areas de servicio no causen
molestias innecesarias al cliente, mediante la diferenciacién de circulaciones y el uso por ejemplo, de vegetacion de
iollaje denso que pueda servir de barrera visual.?

Estacionamiento. Su capacidad esta definida basicamente por el tipo de Hotel, ef namero de habitaciones, la posibilidad
de arribo por diferentes medios y los espacios de reunién con que cuenta (restaurante, lobby bar, salan de usos maltiples)
y que también generan demanda de estacionamiento.

La ubicacion, el fiujo del trdnsito interior y exterior, y la proximidad con el pértico de acceso, son factores que se considera-
ron a fin de lograr que ni ruido, ni gases, ni movimientos, alteraran ¢l ambiente del Hotel.

ASPECTO ESTRUCTURAL.

Como la conformacién del suelo presenta una dudosa capacidad de carga, convendria realizar un estudio de mecinica
de suclos para determinar realmente el tipo de cimentacién mis adecuado. Sin embargo para efectos del presente trabajo,
se presupone una capa resistente a 7.0 m de profundidad, que recibiria la totalidad de las cargas a través de pilotes
de punta.

Se propone que toda la cimentacion sea de concreto armado para que quede garantizada la estabildad del edificiomy
se abata sustanciaimente el factor horas-hombre dentro de esta partida. Asimismo todos los clementos que forman parte
de la superestructura han sido propuestas de concreto reforzado. La seccién de colummas y trabes esta disefiada en
base a las cargas que soportan y al claro que libran. Cabe mencionar que el nidmero de cuartaos, la disposicion de los
mismos (con vista a la Marina) y la forma del edificio, motivaron que éste se alargara y fuera separado en dos cuerpos
por una junta constructiva que pudiera absorber los movimientos del edificio, tanto por lo que respecta a sismos, a
dilataciones por razones de temperatura, como a posibles asentamientos diferenciales.

La ubicacién de esta junta merecio especial atencion a fin de que fucra cast imperceptible a la vista y al transito de
personas. Lejos de causar problemas al disefio y funcionamiento del Hotel, logra més bien darle cierta animacion a la
envolvente y romper con la monotonia que provoca la necesaria repetitividad de los cuartos.

SISTEMAS CONSTRUCTIVOS.

El avance tecnolégico y ef dinamismo de la época actual, hacen cada vez mas necesario el empleo de métodos constructi-
vos que disminuyen costos y tiempos de ejecucion y que a la vez suponen una reduccion en gastos referentes a administra-
cién, supervision e intereses sobre ¢l capital invertido.

En el drea de hospedaje se propone que el entrepiso sea a base de losa reticular aligerada con casetones de poliestireno
y losa de concreto en forma de charola invertida (en bafios), con el fin de lograr un disefio mas libre de espacios; de
coseguir un entrepiso plano de aspecto mas limpio y ligero; de poder ¢jecutar mas facilmente los voladizos de las terrazas;
de aprovechar sus cualidades aislantes termo-acusticas y su alta capacidad de resistencia y de dotar de mayor rigidez
y estabilidad a la estructura.

(3) Se pla la idad de que fa organxe recorridos por 1a Sreas de servicio {una vez por semana), con aquehios fuéspedes que se inleresan
en conocer el funcionamienta y la calidad del scrwau mas alld de 1o convencional y redunde indecctamente ash, en benefkio de fa innagen que se desea dar del | lotel,
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Las losas de concreto prefabricado indicadas {véanse planos estructurales), responden a la necesidad de librar claros
mayares, de reducir el nimero de columnas y cimientos, de aplicar un control de calidad mas riguroso, de lograr un
ahorro en tiempo, mano de obra y materiales y de permitir el inicio mis rapido de otras partidas (albafiileria, acabados,
instalaciones, ectc.).

Los muras, en base a la funcién que realizan y al espacio en donde estan situados, se han propuesto de diferentes
materiales y procedimientos constructivos {concreto reforzado, bloques de cemento, Panel W, tablaroca, etc.) con el
finde aprovechar adecuadamente sus cualidades de trabajo, rigidez, estabilidad, ligereza, apariencia y aislamiento termoa-
castico.

ACABADOS,

Tal y como se indica en los planos correspondientes, los acabados propuestos en pisos, muros y techos, poseen caracteris-
ticas bien definidas de resistencia, durabilidad,ficil y rapido aseo, frescura y belleza.

Los recubrimientos en pisos de las &reas exteriores serian de elementos facilmente removibles y con cualidades antiderra-
pantes y antirrefiejantes.

Todas las ventanas y las puertas de acceso a lobby, local comercial, restaurante y administracion serdn de aluminio
anodizado y cristal flotado de alta resistencia (con alta capacidad de filtracion de calor y rayos ultravioleta).

La herreria tubular de lamina de acero de las dreas de servicio deberd ser protegida con el proceso de inmersién total
en pintura anticorrosiva, a fin de prever los efectos de la humedad y el medio ambiente.

Carpinteria. Las puertas de los interiores serén de tambor y forradas con chapa de laminado plastico para facilitar su
limpieza y mantenimiento.

Vegetacién. A través del mancjo de tamarios, texturas y colores, la vegetacion resulta ser un valioso medio para definir
y enmarcar los espacios, dirigir circulaciones, amenizar recorridos, enfatizar perspectivas y controlar viento, filtracion
de luz, soly ruido. Las especies de arboles, arbustos y pastos, fueron selecionadas fundamentalmente por las condiciones
climidticas y por la intencion de promover en el usuario la convivencia con el paisaje y la necesaria vinculacion con
la naturaleza.

INSTALACIONES.
Instalacién Hidraulica y Sanitaria,
No obstante que el suministro de agua potable en la zona estd garantizado, las caracteristicas de este proyecte hacen
necesaria 1a inclusion tanto de dispositivos que eviten ¢l desperdicio de agua, como de un sistema de reutilizacion de
la misma a través de una planta de tratamicnto de aguas jabonosas. Esta planta consta de tres procesos:

1. Aireacion. Inyeccion de aire para separar natas y espuma,

2. Decantacion. Separacion de arena, hierro y otros sedimentos.

3. Purificacion. A base de rayos ultravioleta y un filtro de carbén activado renovable cada cinco afos.
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Instalacion Eléctrica.

Con o fin de ajustarse a las disposiciones reglamentarias, el suministro general de encrgia eléctrica sera en alta tensién
y debera estar entubado {en forma subterranea) hasta llegar a la subestacion eléctrica ubicada en la sala de maquinas.
Esta subestacion estd conformada por los siguientes clementos:

1. Equipo de medicion.

2. Interruptores de alta tension.

3. Transformador.

4. Interruptores generales.

a) de seguridad.

b) de transferencia (a planta de emergencia).

S. Tablero general de distribucion.

6. Centro de control de motores.

La planta de emergencia, ubicada en cl exterior, deberd por lo menos alimentar al 30% del total de salidas, pero dando
preferencia a pasillos, escaleras y clevadores.

Instalaciones Especiales,

Se incluye dentro de este renglén la instalacion de gas; el sistema ventilo-convector; el sistema de proteccion contra
incendio (a base de rociadores hidriulicos y equipo de bombeo para hidrantes); y los sistemas de intercomunicacion,
telefonia y masica ambiental.



IV. ESBOZO DEL COSTO




+F

41

{Segin parametros proporcionados por FONATUR]).

A. CONSTRUCCION
B. AREAS EXTERIORES
Estacionamiento

Andadores
Alberca
Areas Verdes

C. URBANIZACION
Bancas, arriates, alumbrado

exterior, bitas, muclies, etc.

ESTRUCTURA PORCENTUAL APROXIMADA DEL PRESUPUESTO DE INVERSION.

CONCEPTO

- TERRENO
- CONSTRUCCION
- EQUIPCS FIJOS

- MOBILIARIO Y DECORACION

- EQUIPO DE OPERACION

- GASTOS PREQPERATORIOS
- CAPITAL DE TRABAJO

- GASTOS FINANCIEROS *

— INVERSION TOTAL

* fste concepto varia dependiendo del monto del Crédito, del Apalancamiento financicro v del Programa de Disposiciones de Crédito,

COSTO POR HABITACION
COSTO POR 120 HABITACIONES
COSTO POR METRO CUADRADO
COSTO DE CONTRUCCION

14,369.60 m?

1,689.60 m?
1,443.00 m!?

488.00 m?
4,777.00 m?

PESOS
160,000,000.00
19,200,000,000.00
2,222,000.00
10,944,000,000.00

7,157,376,000.00

164,160,000.00
1,171,008,000.00
317,376,000.00
1,258,560,000.00

875,520,000.00
10,944,000,000.00

1,440,000,000.00
10,944,000,000.00
1,920,000,000.00
1,536,000,000.00
1,152,000,000.00
672,000,000.00
576,000,000.00
960,000,000.00
19,200,000,000.00



V. FINANCIAMIENTO
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El monto del financiamiento del hotel depende en gran medida del alcance logrado en el Estudio de Factibilidad
Econdmica y de los procedimientos operacionales descritos por consultores especializados.

Una vez que se ha definido su capacidad de recuperacion de la inversién, asi como su potencial de flujo de cfective
por un periodo de cinco afios o mds, surge el tipo de financiamiento que presenta muy diversas formas con respecto
al monto de los intereses y la participacion de los inversionistas.

Es el Fondo Nacional de fomento al Turismo (FONATUR) ef que promueve y canaliza las inversiones tanto nacionales
como extranjeras y ¢l que establece las bases para el otorgamiento de créditos dentro del Programa Normal denomi-
nado ‘Financiamiento a la Oferta Turistica’.

CONDICIONES GENERALES PARA EL OTORGAMIENTO DE CREDITO.

Se requiere la presentacion de una constancia expedida por la Secretaria de Turismo donde se indique que se encuen-
tra inscrito en el Registro Nacional de Turismo, asi como la categoria del Hotel y la tarifa maxima que puede cobrar.
A solicitud por escrito del Acreditado y la Institucion Intermediaria se puede optar por descontar hasta-el 50 %
del crédito autorizado en la porcion de recursos de FONATUR con base en el avance de obra del proyecto, compro-
metiéndose a entregar en un plazo no mayor-de seis meses a partir de la fecha correspondiente. Si en el plazo
sefialado no es formalizado el crédito, se procede a liquidar las cantidades dispuestas ¢ intereses generados, y se
cancela el financiamiento.

AMORTIZACION.

En el otorgamiento de créditos existen tres esquemas de amortizacion:

Método A: Pagos de interés y capital crecientes.

Método B: Pagos parciales de interés y capital crecientes.

Método C: Pagos iguales de capital {método tradicional). El método a utilizar y la forma de pago resultard de los
andlisis financieros y de mercado que se realicen del proyecto.

TASAS DE INTERES

Las tasas de interés a que se sujetaran los créditos en la porcion de Fondos en que participe FONATUR se ajustaran
mensualmente de acuerdo con las variaciones que tenga la tasa lider, que es el valor méaximo entre el C.C.P. (Costo
Porcentual Promedio) que publica mensualmente el Banco de Meéxico, y los CETES (Certificados de la Tesoreria de
la Federacion) a 28 dias, correspondiente a la pendltima semana del mes anterior, multiplicindose por un factor
numérico.
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En caso de que la tasa lider sea mayor al 33% se multiplicara por una tabla de factores, pero si es igual o menor al
33% se fe sumaran puntos adicionales. En ambos casos la cantidad que resulte se redondeara al cuarto de punto mas
cercano.

Dichas tasas de interés son revisadas peribdicamente por la Secretarfa de Turismo con fa conformidad de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Pablico.

TIPOS DE CREDITO.

1. Créditos Refaccionarios.

2. Créditos de Habilitacion o Avio

3. Apertura de Crédito Simple con Garantia de la Unidad Hotelera.

4, Otro tipo de créditos autorizados para la Banca Maltiple.

APALACAMIENTO MAXIMO.

40 % capital

60 % crédito

PLAZO TOTAL DE LOS CREDITOS.

- Hasta 15 afios de plazo para los Créditos Refaccionarios y de Apertura de Crédito Simple con Garantia de la Unidad
Hotelera,

- Haéta 5 afios para el caso de crédito de Habilitacion o Avio.

PERIODO DE GRACIA.

Para los métodos de amortizacion "A” y “B"™:

- La totalidad de los intereses y capital durante la construccion, capitalizindose los intereses no pagados trimestral o
semestralmente a juicio de FONATUR.

- Bl nimero de afios de gracia en el pago de capital serd el que resulte de la aplicacion de cada métado.

- Para el método “B”se permitird que como miéximo, durante los primeros 4 afios los acreditados solamente paguen
una fraccién de los intereses devengados.

Para el método “C™:

- La totalidad de los intereses y capital durante la construccion.

- Hasta 6 affos de gracia en cl pago de capital en el caso de crédito Refaccionario y de Apertura de Crédito con garantia
de la unidad hotelera.

- Hasta 3 afios en el pago de capital para el caso de Cradito de Habilitacion o Avio.



' VI. DETERMINANTES DEL MERCADO
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La riqueza humana, cultural y geogréfica de nuestro pais le otorga una potencialidad turistica de gran alcance. La
corriente turistica estd creciendo rapidamente y es necesario ampliar, entre otras, las instalaciones hoteleras que
permitan-atenderla. Las bellezas naturales, asi como las tradiciones histéricas y culturales de la entidad, permiten
afirmar que Guerrero'cuenta con un importante potencial turistico que ha sido explotado intensamente, En 1985
la oferta de-hospedaje de la entidad fa conformaron-408 establecimientos con 25,210 habitaciones, que ubicaron
a Guerrero entre los estados con mayor oferta hotelera en el pais. Los hoteles de Gran Turismo y Cinco Estrellas
absorben el 35 % del total de cuartos en la entidad; los de cuatro y tres- estrellas ef 36.5 %, los de dos y una
estrellas el 26 % , mientras que los-de clase econbmica y sin categoria Gnicamente el 2.6 %, lo que sugiere que
un gran porcentaje de los visitantes a la entidad son de estratos de ingreso medio v alto.

Datos de 1986, indican que del total de habitaciones en la entidad, el 76 % se concentra en Acapulco; el 16 %
en Ixtapa-Zihuatangjo; el 4% en Taxco y otro 4% en lguala y Chilpancingo. En 1975, Ixtapa-Zihuatancjo contaba con
491 cuartos y aument6 a 795 en 1976, lo que representé un incremento del 62 % en tan solo un afo. Para 1985,
la oferta hotelera ascendio a 4 mil habitaciones, es decir ocho veces mas que en 1975. En este periodo el ndmero
de visitantes hospedados pasé de 33,600 a 350,000. Aproximadamente 29 mil turistas al mes y 38,000 en temporada
alta. La localizacién geografica de Zihuatanejo es estratégica por su cercania con las principales ciudades generadoras
del turismo de México y el resto del mundo. Por lo que un factor que llama poderosamente la atencién def mercado
turistico, es su facil acceso por cualquier via de comunicacion.

La proyeccion de la demanda turistica estd en funcion de la hipélesis de que existe un mercado establecido y en
crecimiento, cuyo potencial es considerable y que, al introducir un desarrollo de cardcter competitivo, sea pasible
captar una parte de ese mercado, contando con las facilidades adecuadas y con las debidas medidas de promocion.
Ademas el proyecto se apoya en buena medida, en la posibilidad de funcionar en forma complementaria con el
puerto de Acapulco, con lo cual se aumenta la diversidad de atractivos con una imagen propia que pucde cosiderarse
sitio de visita dentro de un circutto o recorrido turistico en la costa del Pacifico.

Los indices de ocupacion en los Gitimos afios en Acapulco indican la presencia de dos temporadas altas de gran
afluencia turistica. La primera cubre la época invernal hasta comienzos de la primavera y la segunda los meses de
julio y agosto, En estas dos temporadas, la ocupacion rebasa el 50 %, siendo febrero el mes con la ocupacion mas alta.
Se estima un promedio de estancia de cuatro dias por persona y una densidad de 2.2 personas por cuarto. La demanda
turistica en este puerto ha sido constante en los dltimos afios, por lo que es 16gico aducir que ésta vaya ascendiendo
conforme aumenten los atractivos de la region.



Vil. CONCLUSIONES
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1. La demanda de servicios turisticos' se genera a través de las atracciones mismas del sitio y de la region tanto las

]

[

3

=}

existentes (paisaje, clima, lugares de interés), como las creadas (recreacién, deportes, hospedaje, etc.).

. La creciente corriente turistica que fluye a esta zona del pais, garantiza la recuperacion de la inversion que se oriente

a la construccién y operacién del Hotel.

. La razén de ser del proyecto obedece no sélo a la necesidad de satisfacer una demanda creciente sino también

a la necesidad de:

* ampliar y diversificar la oferta hotelera actual;

* explotar adecuadamente el potencial turistico de la region;

* aprovechar equipamiento e infraestructura urbanos existentes

* contribuir a la captacion de divisas y a la creacion de empleos productivos.

Como destino turistico, la Marina de Zihuatanejo guarda condiciones similares y/o superiores a otros destinos del
Pacifico y el Caribe en lo referente a clima, belleza natural y relativa cercania con Estados Unidos y Canada.

La proximidad del Hotel con la zona centro de Zihuatanejo; asi como el equipamiento e infraestructura urbanos,
hicieron posible que se omitieran ciertos costos adicionales en la optimizacién del proyecto, como es el alojamiento
de empleados y ¢l disefio tanto de nuevas vias de comunicacién, como de grandes almacenes de diversa indole.

El nimero de habitaciones debe estar en relacion directa con la demanda de hospedaije y con el terreno disponible.

. La demanda de hospedaje debe ser superinr a la capacidad maxima por ofrecer para que exista seguridad de mercado,

Un hotet con cupo sobredimensionado no se mantiene libre de gastos, sino por el contrario exige clevados costos
de atencién para sostenerse en estado de continua disponibilidad.

Las dimensiones de las habitaciones, asi como su acomodamiente y repeticion, influyen decisivamente en ¢f resto
de los espacios piblicos y de servicio.

Resulta imprescindible incluir habitaciones tipo suite en los pisos de alojamiento a fin de ampliar y diversificar la
oferta de hospedaje.



PLANOS ANEXOS
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“El mar, que requiere toda cosa hacia si,

me llama y debo enbarcarme...

El viento sopla, y las velas se encuentran inquietas;
y el timonel pide rumbo”.

Gibran Jalil Gibran
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