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El presente trabajo tuvo por vbjeto, conocer la Actitud hacia la Ju
bilacidn, en un grupo de cmpleados de la Iniciativa Privada y un--
grupo de empleados del Sectar Publico, antes de que ésta acontez-
¢a, con respecto a los [actores:s Experiencia y Productividad, Metas
y Logros, Economih, Potencialidad para Trabajav, Negativismo y --
Tiempe Libre. Para ello se considerd cumo varinble dependiente, la
Actitud hacia la Jubilacidn y como variables independientes, la Ini-
ciativa Privada y el Sector Pablico. La eloccion de la Muestra fud -
distribuida para {ines de la investigacion, constituida por 80 suje--
tos, utilizdindose un Muestreo No Probabilfstico Intencional. La medi
cién de In variable dependiente se Hevd a cabo por medio del Cues-
tionario de Actitudes hacin Ia Jubilucidng elabarado, validado y de--
terminade con un nivel aceptable de confiabilidad por las Licenciadas
Lopez-Avaiza y Noe Hoyes, Se aplicé un Disedo Pre-experimental --
con una solh medicién X O, con un nivel de investigacion Confirma
torio, Se empled un Anilisis Estadistico de Comparacién de Medias-=
a través de la *T", misma que permitié observar que no existen di
ferencias de Actitud hacia Ia Jubilacién entre ambos grupos con rés
pecto a los indicadores antes citados, o excepcidn del factor Negati
vismo, en donde el Sector Pithlico manifesté una actitud inconforme
hacia el trabajo, pudiendo determinarse por distintas razones, entye
ellas cabe mencionar: los cambios politicos que se generan en las --
Institucisnes Gubernamentales y la puea posibilidad de ascender a -
puestos inmediatos superiores.
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INTRODUCCION



A lo largo de los afos en México se lv ha dado importancia
al estudio del ser humano en sus diferentes etapas.

Se han realizado primordialmente investigaciones a nivel de
tesis profesionales referentes a la nifiez y a la adolescencia y po
cos en relacidn 2 la vejez. Las cuales estin enfocadas a la proble
mitica de las personas de ednd avanzada en lo que se refiere a -
su estado de salud, problemas sociales y como un elemento mds -
el aspecta de la jubilacidn,

Sin embargo, cuando a dicho fepdmeno ya se han propuesto
como estrategias de salucidn, I creacién de planes de capacitacion
para el retiro, que se han comenzado a desarrollar tanto en empre
sas privadas, como en empresas del sector piblico, a través del -
Instituto Nactonal de la Senectud, poco se ha estudiado de la Acti
tud que hacia la Jubilacion presentan los empleados que ya, con-—
tando con la edad para jubilarse y habiende cumplide con las coti
zaciones laborales que la Ley marca, no se jubilan.

Ante esle hecho, surge el interés del presente estudio, cu-
yo objetivo general pretepde a través de una revisién bibliogrdfica
y de investigacidn conccer las Actitudes que hacia la Jubilacién --
presentan un grupo de empleados de la Iniciativa Privada y el See
tor Pablico, que a la fecha continiian laborando.

Siguiendo la secuencia del objetivo anteriormente planteade,
los apartados de este estudie fueron estructurados bajo los siguien
tes lineamientos:

El primer capitulo, para una mayar comprensidn de la Jubila
cién, se iniciz con una revisidn bibliogrifica sobre algunos aspec—
tos fisicos, psicolégicos Y sociales del envejecimiento, que nos per
mitan comprender que ain cuando la Jubilacidn se dd a una deter-
minada edad, no es ésta la que determina que tan vicjo es uno y-
lo que podemoes seguir haciendo después de jubllarnes, sino la ac-
titud de cada uno de nesostros, quicnes al final decidiremos que--
tan viejos queremos ser,

En el segundo capitulo se habla del significado de la Jubila-
gion, haciendo mensién del aspecto legal de la misma, asl como de-
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la relacién que existe entre el empleo y el retire, que nos dard -
ciertas perspectivas en como se ve al mismo,

En el capitule tercero, sc llevé a cabo un anilisis de la im-
portancia y de la necesidad que existe en que se prepare y pla--
nee oportunamente la jubilacién, con la idea de que el empleado -
pre-jubilade, varios afios antes de jubilarse sepa cémo se va a en
frentar al camblo del trabaje al no trabajo, analizando su situacién
actual y futura, para considerar nuecvas posibilidades a realizar --
en su tiempo libre.

En el capitulo cuarto se describe la metodologin utilizada, en
la que se plantean los objetivos de I investigacidn, el problema,-
las hipdtesis, las variables, la muestra utilizada, el tipo y disefio-
de investigacién, asi como el instrumento de medicién y el procedi
miento que se llevé o cabo para conocer las Actitudes hacia Ia Ju-
bilacién de ambos grupos y ver si existian diferencias entre ambos;
de acuerdo al Cuestionario de Actitudes hacia la Jubilacién, utiliza
do.

Finalmente en ¢l capitulo quinte, se presentan los resultados
obtenidoes del estudio, haciendo el andli vy la interpretacién de -
los mismos manifestando las conclusiones y sugerencias que en mi-
opinién, podrian llegar a enriquecer a futuras investigaciones acer
ca del tema,
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En la actualidad la Jubilacién no representa para nuestro -
pais un problema de relevancia, sin embargo, de acuerdo a los -
resultados preeliminares del X Censo General de Poblacidn y Vi--
vienda, publicados en Agosto de 1981, de los 69'346,000 habitan-
tes a nivel nacional, hay 1'112,000 habitantes que oscilan entre -
60 a 64 afios de edad, de jos cuales 550,600 son hombres y 56,770
son mujeres. El 1.6% de la poblacidn son personas de 65 afios y ~
mids, sumando un total de 2'665,000 habitantes, de los cuales ----
1'322,000 son hombres y 1'342,800 son mujeres, estos representan
el 3.8% de la poblacidn total senil, Se espeva gue para el afo 2000
sean aproximadamente 4'500,000 de habitantes ancianpgs lo que sig
nificard el 4.5% del total de la poblacién,

Por otro lado, si consideramos los conttinuos avances de la
medicina que elevan las expectativas de vida, la poblacién joven-
disminuird, aumentando la poblacién senil; entonces el problema de
la Jubilacién dejard de ser una cuestidn sin importancia social, pa
ra convertirse en un asunto de gran magnitud y relevancia. -

Actualmente los jubilados forman un grupo reducido, lo cual
origina que la situacidn del jubilado mexicano sea desfavorable y-
si agregamos a esto, que al jubilarse, ¢! individuo se enfrenta a-
una serie de factores psicosociales determinantes en su vida, para
los cuales no esti preparado y que por ende implica una problemd
tica tanto a nivel social, como psicoldgica y biolégica, agregando-
a esto la desorganizacién a nivel polilico en que se encuentra este
grupo social, da como resultado una menor fuerza a sus peticiones.

Por lo anterior, es evidente gquc las personas cn general re-
husan hablar sobre el retiro de sus actividades, ya que el fendme
no de la jubilacién es un ejemplo del cambia del rol que experimen
tan las personas a través de su vida y que muestra a demas el ==
contenido social del proceso de envejecimiento.

El retiro del trabajo es en muchos cusos un acontecimiento de
caracter mds bien penoso y no siempre deseado.

En sintesis, 1a problemdtica del jubilado surge antes de Ia -
jubilacion, Nace por la falta de significado de identificacién con -
el mismo trabajo y con el paso dristico del trabajo al no trabajo.-
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Como consecuencia, el jubilado a la vez que sufre cambios fisicos
debido a su edad, experimenta alteraciones tanto psicolégicas co-
mo sociales, pues su vida s¢ ha transformado por completo,

Considerando lo antes mencionado, surge el interds de la -
presente investigacién, que tiene por objeto conocer las Actitudes
que se presentan en un grupe de emplcados con respecto a la Ju-
bilacién, tiempo antes de retirarse de sus actividades laborales.--
Con la finalidad de ayudar a que el cambio del trabajo a la jubila-
cién sea menos doloroso y pueda levar a un periodo mids producti
vo a esa época de su vida.

Los jubilados, dice Jacobson (1974), neccesitan sentir que --
hay un lugar para ellos, que son respetados y aceptados a pesar-
de sus crecientes inaptitudes y su deterioro fisico e intelectual.

E! apoyo y la confianza que reciban puede significar la dife-
rencia entre cl éxito y el fracaso en su adaptacién.
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Uno de los supuestos beneficios de la Jubilacién es la mayor
oportunidad que ofrece para proseguir actividades de esparcimien-~
to.

En la sociedad industrial actual, el derecho al-tiempeo libre -
se pretende que sea la recompensa a una vida de trabajo.

Lz sociedad aprueba la Jubilacién y aGn la fomenta fuerte~-
mente, sin embargo, es una situacidn que permanece sin un conte
nido social definido. Borgess, E. (1960), tal vez la describe bien
cuanda la llama "un rol sin roles”. Es decir, que con I falta de ~
patrones definidas de conducta, y de espectativas para esta edad,
el cambio a la Jubilacién ¢n las sociedades industriales occidenta-~
les no ofrece a los individuos de mayor edad alternativas para ro-
les anteriores. Para la persona que se retira del mundo del traba-~
jo hay pocas especificaciones de lo que debe hacer y de los estin-
dares a scguir.

Jacohson, D. (1974}, menciona que "las actividades del tiem-
po libre para una persona que trabaja siempre estin acompafadas~
por la idea de que pronto las terminard y reanudard las activida--
des de su trakajo.” (1)

Esto puede que cambie cn un futuro, pers por el momente -
el rol vocacional determina come pasa uno la mayor parte del tiem-
po. Alin en la nifez, "el juego" estd regulado por obligaciones edu
cacionales para con los padres, maestiros, etc.

En contraste, las espectativas del tiempo libre para el jubila
do son vagas. El individue se encuentra en una posicién finica en-
su vida que le ofrece tiempn libre ilimitado, sin relacién con el tra
bajo, libre de otras obligaciones y disponible por un periodo de a-
fios mis que de dias o de horas.

E) eoncepto de tiempo libre estd muy ligado a la definicién -
totalmente aceptada de la Jubilacién, se podria decir que es casi -
un sindnimo de ectla,

Esta situacidn de ambigtiedad para el individuo en la Jubila-
cign enfatiza la importancia de una preparacién adecuada que cons
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tituya a su adaptacidn. Si el trabajador, anticipindose al dia en -
que perderd su rol ocupacional, se dedica a una actividad {(atil, -
valorada en su sociedad o gratificante de alguna manera) que pue
da en el {uturo llenar su tiempo libre podriamos esperar una mejor
adaptacién.

Buhler, (1974), citade por Bradford (1980), diferencia en--
tre dos tipos de participacién abierta al jubilado:

1.~ Participacion activa, la cual implica uma continuacidn de-
actividades mids o menas funcionales fucra dela situacidn de traba-
jo, como serfan actividades scciales y culturales, pasaticmpos y de
portes, aprendizaje para beneficio personal.

2.~ Participacidn pasiva, como el descanso y el rechazo a -~
nuevas "ataduras" que reemplacen las pérdidas por la Jubilacidn.

Un individuo de edad, puede escoger pasar sus Ultimes afos
de Jubilacidn, siendo o no una persona jubilada,

Jacobson, D. (1974) realizd un estudio en Inglaterra con --
trabajadores indusirinles de edad mayor, y encontré que tendian~
a enfatizar mds factores de pnrtitip'xcidn pasiva que activa cuande
respondian a la pregunta ¢ Jo mis importante que te atrae a la Ju
bilacién ?. Permitiéndonos ver que no sabian que responder real™
mente.,

Este resultado también se encontrd en estudieﬁ anteriores., -
Shanas et al, (1971}, por ejemplo, reporta que "en Dinamarca y -
en Gran Bretafia, los individuos tienden a ver el periodo de la Ju
bilacidn como una época en la cual une no hace nada o descansa =
despuds de una vida de trabaje". (2)

Esto nos permite observar, que generalmente las personas -
tienden a evitar pensar en que alghn dia legard el momento en -
que tendrin que jubilarse. Y pasan sus afos laborando sin siquie
ra hacer planes para ese momento. Razén por la cual, las xmpl\c-n-
ciones del proceso )ubllatorm como son la relacidn con el exceso ~-
de tiempo libre, y la economia, vienen a ser para muchos trabajado
res, aspectos verdaderamente angustiosos.

Uno deberia de pensar, que para el trabajador de edad gue
estd por jubilarse existen, al menos potencialmente, varias alterna
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tivas de actividades. Estas van desde actividades voluntarias para
la comunidad y actividades politicas o sociales, hasta pasatiempos,
deportes, lectura y otras actividades recreativas que no se rela--
cionan con la propia vocacién.

Sin embargo, la falta de informacién por parte de los centros
de trabajo, provoca que fas personas eludan hablar sobre la Jubi~
lacién y manifiesten una actitud negativa o desagradable ante la -
misma .,

Uno podria suponer quc la gente prixima a jubilarse tuviera
ideas definidas acerca del contenido de su vida en un futuro cer-
cano. Sin embargo, Jaccbson, D. (1974) enconird que "un 69.8%--
de las trabajndores en su estudio declararon que no habian hecho-
planes en lo absolute. Solo un 30.2% dié una respuesta positiva =
aunque vaga y convencional, que implicaba algtn plan para la ju--
bilacidn.” (3}

Puede ser posible que muchos de ellos hayan respondido po-
sitivamente porque sentian que eso s¢ esperaba de ellos, mis que-
porque en realidad hubieran pensado al respecto.

Otreos estudios como los de Pearson, M. (1957) han demostra~
do que'la mayoria de los trabajadores omiten indicar el haber hecho
planes para su jubilacién.” (4)

E! no dar consideracién al futuro puede tener varias eausas
subyacentes, Una explicacibn a la que ya me referi anteriormente,
podria ser Ia falta de un modelo social para la vida en la jubilacidn
sobre la cual ¢l trabajador de edad mayor pucda imaginarse sus --
propios planes.

Barron, M. (1961}, piensa que "esta explicacidn es de parti-
cular importancia en ¢} vaso de la gente de la clase trabajadora, -
y que la planeacidon para la jubilacién es un concepto de la clase--
media principalmente.” (5)

Tal vez, dice Jacobson, D. (1974} ®la renucncia para hacer-
planes definitivos puede deberse en parte a Ia manera en que los-
individuos hacern frente o reprimen sus ansiedades." (6)



(16)

Al anticipar una inseguridad econdmica. esidn convencidos ~
de que la planeacidn no es prictica ni realista y que deben apli<-
carse Indefinidamente o por lo menos hasta que la jubilacién sea -
inminente.

Del estudie de Jacobsen, D. (1974}, aguellos que caataban-
con manejar adecuadamente su situacién financiera en la jubilacién
eran mds bien los que haclan planes gue aquellos que tenian una-
disminucién grave en su nivel de vida.

Ya que muchos trabajadores no esperan nada de la jubilacién
mds que un deterioro de sus circunstancias, puedt decirse que un
factor de rechazo opera en alguno de eilos. Es decir, que aquellos
que temen la jubilacidn evitan considerarla y no planean anticipada
mente para ella.

El estudio anterior, también sefinla que una orientacién favo
rable hacia la jubilacién fué mayor en aguellos individuos que hi--
cieron planes para actividades después de la jubilacién que en a~-
quellos que no lo hicieron,

Una pregunta importante seria si el tener planes {junto con
otros factores) ayudd a desarvollar una actividad [avorable hacia -
a jubilacién, o si algunos trabajadores tienden a planear porgue--
tenian una actitud favorable.

Los datos del cestudio fueron insuficientes para determinar--
con certeza cuil de las dos variables afectd a In otra,

Debe scfialarse que solo un 41,2% de los orientados favora--
blemente a la jubilacién reportaron planes. Este quiere decir que-
atin dentro de los que querian jubllarse, mds de la mitad no tenia
nocién alguna de lo que haria en su jubilacidn,

Esto se debe a que existen otros factores por Ins que se de
sea la jubilacién como serix la mala salud y la insatisfaceidn en el
trabajo. El tener planes era muy importante solo para los que no-
comentaban desfavorablemente acerea de su salud o de su trabajo.
Para los otros, tener planes parece ser un factor secundario que-
reforzaba levemente una orientacidn a la jubilacidn ya de por si -
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predominantemente favorable, o era un producto de esa orientacién.
Podemos encontrar también una orientacién favorable bacia la jubi-

lacifn a pesar de la anticipacién del deterioro cconémico, esto no--
es difieil de comprender ya que se puede atribuir a sentimientos -

de cansancio, mala salud, o a una actividad negativa hacia el pro-

pio trabajo, mds que a tener planes para actividades en la jubila--
cién.,

Diekelman, N, (1978) scdala a su vez, que muchos adultos -
se resisten a discutir planes de jubilacidn,

Su argumento es: "hay mucho tiempo para eso". Sin embar--
go, 2 menudo no lo hay y cuando llega el momento toman decisiones
equivocadas que se hubieran evitado al planear con anterioridad.

Muchos gerontélogos creen que la jubilacidn es el cambio mds
critico de la vejez, y en una gran cantidad de individuos se ven---
los resultados de una plancacidn pobre para este evento; algunos -
tienen recursos financieros limitados, otros han tomado decisiones -
abruptas, vendiendo sus casas precipitadamente, cambiando su lugar
de residencia, y despuds lamentando mucho sus decisiones.

Diekelman, N. (1978) indica que la buena salud y la planea--
cidén para la jubilacidn se correlacionan fuertemente con una jubila--
cién exitosa, y por lo tanto, sefiala que se debe acesorar al indivi-
duo en dreas como: ingresos en la jubilacién, actividades, vivienda,
cambios de roles, salud, asuntos legales.

Poco puede hacerse por aquellos individuos de mayor edad --
que perciven su estado de salud como deteriorado.

Esto, sin cmbargo, no es necesariamente verdadero para aque
lios cuya actitud negativa bacia la jubilacidn estd asociada con la an
ticipacién de una carencia econdmica.

Pero debe considerarse que cl estimular planes de jubilacién -
no seri un sustituto de un adecuado estado financiero. Si no se le-
di al trabajador de edad una seguridad suficiente de que tendrd un
nivel de vida aceptable cuando se retire, los intentos dirigidos a en
trenarlo para el tiempo libre serin inltiles.
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CAPITULO PRIMERO

i.- LA VEJEZ.
1.1, CONCEPTOQ.

En la sociedad actual referirse al proceso jubilatorio implica
tratar sobre vejez, Por esto, quizds para muches individuos ha--
blar de Jubilacidn o Retiro es sindnimo de vejez y lo que sucede,
es que en realidad sentimos aversidén a la edad avanzada, pere --
también 12 aceptamos como Inevitable.

"Viejo". en realidad, es obviamente algo que la mayoria de-
nosotros prefeririamos no ser, ya que decir "estoy viejo® es po-~
nerse on desventaja ya sea con la sociedad o con nuestra propia~
autoestima.

Sin embargo, no hay que confundir envejecimiento y vejez.
Todo ser viviente desde el dlaz de su nacimiento eveoluciona y por
lo tanta envejece., Pero la vejez por su parte, tiene una clara ca-
racterizacidn y a partir de una determinada edad,

"La vejez llamada sencscencia o senectud, es el Gltimo pe--
riode de la vida en el hombre y se considera iniciada a los 69 a-
fos. Se caracteriza por una serie de medificaciones [isicas y psi-
quicas, aunque ! grado de alteracién experimentada por cada in-
dividua puede variar considerablemente,” (7)

Por su parte, para Zinberg, N. y Kaufman, 1.(1988}, la --
vejez es un proceso que conduce a la muerte, al deterjore {isico-
de las funciones orgdnicas {undamentales, que puede abarcar todo
el organismo o una enfermedad especifica de un drgane o conjunto
de organos que podemas afirmar arbitrariamente, comienza a los -
45 afios porque hacia esa edad, en nuestro medio, casi todos las-
individuos muestran ciertos signos o sintomas de vejez,

Los signos funcionales de la condicidn del anciano abarcan-
una pérdida de Ia eficiencia integradora sensorial, de reaccidn --
homeostitica y nerviosa central y, para desalients del individuo ~
y mayor perturbacisn pueden complicarse por la alteracidn del as
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pecto, del rol y el status, asi como por la pérdida del respaldo -
social y economico.

Por altime, Adler, citado por Geist, H. (1977), menciona -
que la vejez se caracteriza por fuertes sentimientos de inferiori--
dad y por depender profundamente del pasado del paciente. Esto
se debe a menudo a insuficiencia intelectual y fisica y a ciertas -
circunstancias externas como un desastre en las finanzas, el des-
ligarse de las responsabilidades de trabajo a causa de la jubilacién
y a la disolucién de la familia.

Considerando las definiciones anteriores, cabe sefalar que
en la medida en que cada individuo se adapte con éxito al funcio
namiento bioldgico, psicolégico y social del envejecimiento tanto--
"menos viejo serd”,

Geist, H. (1977) supone para lograr una vejez venturosa -
dos condiciones principalmente: primero, un elevado respeto por
si mismo y un estar satisfecho de la vida, y en segundo lugar --
consideracién por los demds, es decir, que el individuo cumpla su
funcién social y sus obligaciones interpersonales.

Del andlisis de los conceptos antes mencionados se despren
de que si los facteres emocionales que intervienen en el enveje--
cimiento, son superados, los conflictos {isicos se resolverdn o son
mids fdciles de soportar.

Bize, P. (1973), al respecto nos dice, que lo que hay que-
considerar no es tanto el estado de cada uno de los drganos como
el funcionamiento del conjunto: la manera en que nos servimos de
la mdquina fisica tiene wmds importancin que la calidad de ésta.

1.2, DIFERENCIACIONES DE EDAD.

Kastembaum, R. (1980), hace tres diferencinciones de edad
que nos permiten esclarecer mejor el concepto:

La primera se refieve a la Edad Cronoldgica, en donde las
edades del aspecto, las edades del cuerpo, de los sentimientos,--
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ete, coinciden con Ia edad croneldgica del sujeto.

Sin embargeo, si adoptamos de manera estricta esta definicidn
como indice de wvejez, es inadecuada, toda vez que no se tiene en
cuenta la serie de diferencias individuales que existen entre las -~
personas, ya que la proporcidn de cambios relacionados con la e-~--
dad puede variar mucho, alin en terrenos como en el'de la medicidn
de la Iinteligencia y la memoria.

No obstante, la edad t.ronnlogu_n no deja de ejercer un fuer
te dominio en In vida por un gran aiuers de razones que incluyen
en ocasiones la conveniencia y la discriminacion. Luego entonces,-
st todas las personas tienen una edad cronolgica que cambia total
mente en forma predecible y que constituye uno de los datos per-
sonales de mds ficil obtencmn, las persenas que se sienten obliga
das a scleccionar o eliminar a otras recurren con naturalidad a 13~
edad crenoldgica come una ayuda conveniente,

La segunda diferenciacién, es el Enfoque de la Clasificacién
por Edades que divide a la poblacién en jévencs, adultes y ancia-
nos. Muchas sociedades agregan olra categorin "la adolescencia® -
en o cual se reconoce que la persona se ha desarrollado en muchos
aspectos, pero todavia le falta atravezar por otra etapa, antes de-
ser aceptado como un adulto madurs,

Este enfoque puede ser tan poderosc como la edad cronolé-~
glea, manifestande su importancia en una forma de distribuir dere
chos y ebligaciones dentro de un organismo social,

Sin embargo, presenta sus inconvenientes ya que bajo esta-
clasificacién pueden legar a ser demasiade jévenes, demasiado vie
jas o de cdad conveniente para ciertas reqponqabxhdxdeq y pnvxle
gios segin Io que unu sociedad necesita en una época dada.

Y por adltimo,como una necesidad de encaentrar una definicién
mis real del cancepto de edad surge la tercera diferenciacidn la --
cual ¢l autor define como la Edad Funcional, en donde el individuo
soatiene que eostd tan viejo como se siente y tan vicjo como lo que
puede hacer.

Esto nos brinda ura alternativa alentadora que podria ser --
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tomada como un método optativo para la determinacién de varios -
puntos descisivos en la vida, como el hecho de la jubilacidn.

1.3. MANIFESTACIONES BIOLOGICAS DEL ENVEJECIMIENTO.

Referirnos al envejecimiento bajo un aspecto meramente biolo
gica implica aceptar que el tiempo es un indicador confiable que =
nos sefiala los cambios que ocurren en nuestro cuerpo y que limi-
tan la capacidad de los organismos y células envejecidas para man
tenerse por s’ mismos, dando lugar a las "cesaciones bicldégicas"--
en las cuales con el andar del tiempo ciertas sustancias desapare-
cen y sobreviene el quebranto del organismo. Estas transformacio
nes son graduales por lo que las funciones del cuerpo no acaban-
subitamente. Su deterioro empieza a diferentes edades y a diferen
te ritmo.

Por lo anterior, y con el propdsito de comprender la evolu--
cién del scr humano a lo largo de su vida, a continuacién se expo
ne de manera general las principales manifestaciones biclégicas re-
lativas al proceso de envcjecimiento.

1.3.1, Piel, Cabello y Ufas.

En la piel es donde se marcan los primeros signos que anun
cian el envejecimiento. Puede decirse que son los (nicos signos -=
externos mensurables, ya que el aspecto del rostro humano permi
te con una aproximacién de 5 afios adivinar la edad del individuo.

"La epidermis se atrofia, pierde su lozania, su flexibilidad,~
su suavidad; disminuye su tonacidad, su elasticidad se atenua; la
piel palidece o se amorena, al tacto parece a la vez mds seca y -
mis fofa, estd como apergaminada y van apareciendo manchas pig
mentadas y barros'. (8)

"Ya no ofrece la misma proteccidn contra las enfermedades -
e infecciones", (9)

Un anclane puede tencer dificultades para adaptarse a los --
cambios de temperatura y su piel restringe su eapacidad para ---
transpirar y por lo tanto para obtener un alivio contra el calor.
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"E} cabello encanece, se hace ralo y mds fino, a veces la -
cafda es total y se origina la calvieie®. (10)

YEn cuanto a las ufas, su rapidéz de crecimiento disminuye
después de los &0 afies. Plerden su aspecto liso, se espesan, se-
cubren de estrias longitudinales y a veces toman un aqpecto curva
do en forma de gavras®. (11)

1.3.2. Silucta en General.

El individuo se encoge y s¢ encerva, sus articulaciones son
menos flexibles, sus mascules se atrofian, disminuyen de tono y-
pierden {uerza. Por cso la postura tipica de las personas de edad
muy avanzada es de flexidn. Sc inclina la cabeza y el cuello, los-
hombros se cuelgan, se acentda fa curvatura dorsal, las rodiilas--
se doblan y caminan con pequefios pasos arrastrando los pies y --
sin apenas balancear 105 brazos. A demds, la masa ésca disminuye
(osteoporosis), por lo que los huesos se hacen mids fragiles y son
méds {recuentes las fracturas. {Lopez-Araiza, M.C.1987).

1.3.3, Sentido de la Viata.

'E] descenso de la vista depende de la calidad del cristalino,
asi como del estado de la retina; von la edad, la morfologih del --
fondo del ojo se modifica®, (12)

El campo de visién se estrecha, In agudeza visual y la vi---
sién nocturna también disminuye y es probable que se formen cata
ritas y se pierda algo de color en el ojo. Es muy frecuente la apa-
ricion de presbicin o vista cansada en esta ctapa. (Kastembaum,R.

1980)
1.3.4, Sentido del Oido.

La funcidn auditiva se va perdiendo a medida que se enveje
ce por los cfectos fisiolégicos de la senectud y tambidn par la su-
perposicién de alteraviones patolégicas. Se reconocen varias anoma
lfas funcionales en el aparato auditive como: sensibilidad disminuida,
alteracion de In percepcidn de la sonoridad, mala localizacidn del--
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sonido, pérdida de la discriminacién en particular del lenguaje y -
vetarde de la aptitud para procesar las participaciones auditivas.
(Gamietea ,C. 1985)

1.3.5. Aparato Respiratorio,

YEl envejecimiento del aparatio respiratorio se expresa princi
palmente por una disminueidn de la capacidad vital, que es agquella
que corresponde al miximo de gas obtenide después de una inspi-
vacién forzada. E)] descenso comienza hasta los 50 afios y puede ba
jar hasta el 50% de su capacidad normal en las personas de 85 a--
nos, (13}

1.3.6. Aparato Cardiovascular.

Existe una disminucién del vitmo cardiaco con la aparicién o
casional de extrasistoles (pulsacién cardiaca afindida}, aumento de
la presién arterial y disminucién del suministro cardiaco como con-
secuencia de un menor volumen de contraccién del corazén. Esto ~
origina un déficit en la irrigacién cerebral. Parece demostrado que
los elementos de la sangre sufren pocas modificaciones con la edad,
La arterecesclerosis o endurecimiento de las arterias, es In enfer--
medad que con mayor frecuencin aparece en el senescente.

(Bize, P. y Vallier, C. 1973)

1.3.7. Aparato Digestive,

" También el aparato digestivo envejece pero de upa manera
menos sistemdtica y menos sensible. El envejecimiento se produce-
a todos los niveles: bucal, estomacal, intestinal, epitico, pancred~
tico”. (14)

1.3.8, Aparato Urinario.

La disminucién del volumen de los rifiones y de su velocidad
de filtracidn es caracteristica del envcjecimienm. Ademds, en el -~
hambre, es frecuente la alteracién de la prdstata que le orlgma di
ficultad en ja miccidn y una progresiva retencidn en la orina,
{Bize, P. y Vallier, C. 1973)
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1.3.9. Gldndulas Enddcrinas.

La tiroides realiza una actividad mds reducida, por lo que
los intercambios metabdlicos se hacen mds lentos. Las glindulas—-
suprarrenales segregan menos hormanas con propiedades andrdge
~nas { esto es vivilizantes ), {Sanchez Caro y Ramos 198%)

1.3.10. Glandulas Sexuales,

La involucidn de las glindulas sexuales, conduce en la mu-
jer a una atrofia de ovarios, con la imposibilidad para el embara-
7o, acompafiada de supresion de las cicles menstruales al liegar -
a Ia menopausin (hacia los 49 afos aproximadamente), El cese de-
la actividad hormonal ovdrica se produce entre los 60 y los 65 a-
fios,

La alteracion de los conductas seminiferos es ol dato mds -
relevante e€n el envejecimiento del aparato genital wasculine, pero
se siguen produciends espermatozoides incluso despuds de los 70
anos. Antes de los 50 apas, el hombre habrd atravezade una ctapa
denominada andrapausia, en la que aparecen algunes f{allos en la -
actividad sexual por disminucidn de las hormonas. Sin embargo, la
actividad sexual, tanto en ol hombre como en la mujer, puede per
manecer hasta edades muy avanzadas, ya que no solo va ligada a-~
la genitalidad sino también a la vida sentimental y la imaginacidn.
{Bize, P. y Vallter, C. 1973)

1.3.11. Sistema Nervioso,

Bromley {1966) sefiala que existen muchos cambios estructu
rales y f{uncionales en los tejides del cerebro y otras partes del™
sistema nerviess que también sufren zambios con el envejecimiento,
Los signos externos mds sobresalientes en el cerebro son: la dis-~
minucidn de peso cerebratl, atrofia de la substancia gris y profun-
dizavion de fisuras y surces. Bl cerebro muestra atrofia particular
mente on los individuos que sufren artereocsclerosis. -

Las células nerviosas disminuyen y las meninges del crdnco
asi’ como otras tejidos del soporte se engruesan con la pérdida de
tamafio v peso del cerebro. Hay un momento en que el deterioro -
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es muy marcada, ocurre entre o al rededor de los 70 y los 74 a-
fios, para algunes antes y para otros después y no seria raro que
le acompafiaran cambios en la personalidad, en el cardcter y en -~
la eficiencia mental,

Todavia hay muche que aprender acerca de los cambios que
llegan con la vejez y de li ctiologia de todo proceso, y se debe -
tener muy presentes las diferencias individuales antes de omitir -
algfin juicio sobre la vejez y ol envejecimiento.

1.4. MANIFESTACIONES PSICOLOGICAS DEL ENVEJECIMIENTO.

'1.4.1. Generalidades.

Uno de los tdpicos mds difundidos es que la inteligencia se
deteriora con la edad. Tal afirmacidn encuenira su justificacidén -
en algunos de los factores que determinan a la misma, Como son
fa rapidéz y la coordinacién; el aprendizaje y Ia memoria.

Efectivamente, las personas mayores invierten mis tiempo ~
en resolver determinadas tareas que los jévencs realizan con rapi
déz. Sin embargo, en investigaciones al respectn, si se climina el
factor tiempo, la capacidad intelectual es igual que la de los jove
nes.

El hecho de que las personas mayares requieran de mis tiem
po para resolver determinadas tareas, puede depender por un lado,
de una dificultad de captacién de la situacidn, lo cual puede estar
en parte influida por causas sensoriales (auditivas, visuales); de-
berse a procesos fisiologicos u orgdnices, (Gamietea,C. 19855

Por otro Iade, entre los factores externos susceptibles de a-
fectar a Ins resultados obtenidas en los test de inteligencia cabe ~
citar: la diferencia de escolarizacidn entre las geperaciones, la ra-
pidez de las respuestas en los test cronnmetrados, cf conservadu--
rismo, Ia falta de hibito con los test, las privaciohes de tode giéne
ro, los déficit sensorinles o de otra tipo. (Mishara, B. 1986) -

Asl mismo, la capacidad de aprendizaje relacionada con la ca-
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pavidad intelectual no debe considerarse limitada, apesar de que-
e} rendimiento det anciano pucde verse reducido a causa de la a-
gudeza sensorial; por mayor tendencia a la fatign o por carencia
de motivaciones; ya que por abajo de los 60 afios y adn por enci
mia de esta edad, la capacidad de aprendizaje en el ser humano =
es todavia muy grande, sobre todo si se toman en cuenta los fac
tores motivacionales y la personalidad del individuo. -

1.4.2. Persnnalidad del Anciano.

Desde el punto de vista peicoldgico, Lara de Santingo (1984),
menciona que la veje: pucde ser un estado de dnimo, en el cual -
se determina un nivel de adaptacién de si mismo. La adaptacién y
la aceptacidn se enfocan a los cambios que se presentan; tanto en
los aspectos f{isioidgicos, como en circunstancias sociales. Dichos-
cambios generan modificaciones trascedentales en los aspectos cog
nocitivos y emocionales de la personalidad.

Por otro lado, cabe scfialar que cada persona a lo largo de--
su vida adquiere estrategias de accidn particulares y desarrolla mu
chas de sus polencialidades; por esa razén existen marcadas dife-—
rencias individuales y no es posible generalizar un tipo de persona
Hdad y ajuste para I vejez.

Sin embargo, Suzanne Reichard {1962), citada por Lépez-- -
Araiza M.C. (1987), realizé una investigacién de la edad y la per
sonalidad con 87 hombres cntre 55 y 84 afios de edad en Estados
Unidos., Los métodos utilizados fueron: entrevistas profundas, es-
calas de medicidn y Lests psicoldgicos. Con los resultados hizo un
andlisis multivariado de los cuales obtuvo cinco tipologias de perso
nalidad y adaptacidn: -

EL INTEGRADO: Estc tipo de personalidad es el que mis se
aproxima a los estindares ideales de adaptacidn en una comunidad
moderna civilizada. Son sujetos bien integrados (ni neurdticos, ni
ansiosos), que disfrutan de la vida y establecen relaciones cidlidas
con otras personas, son tolerantes, flexibles, y estin conscientes
de sus logros, erroves y proyectos; os decir, son personas adap--
tadas, activas y satisfechas de si mismas.

EL COMODO: Es socialmente aceptado, pern tiene la tenden-
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cla a ser pasivo y dependientes de oiros, mis que active y autasy
ficionte, No es muy ambicioso, dis{ruta del retirn y de estar libré
de trabajo, responsabilidades y esfuerzos. Se cansa facilmente y ~
dis{ruta e] descanso ea la tranquilidad de su hogar. En sus rela--
ciones interpersonales muestra una combinacién de tolerancia pasiva,
oportunismo, recelo en nuevas relaciones y es renuente a involu--
crarse £on personas que perturben su seguridad y confort. Es po
co realista, muy optimista e imprdctico,

EL DEFENSIVO: A comparacidn de Ins dos anteriores, son =~
personas menos adaptadas, son autesuflicientes y parecen rechazar
Ja ayuda de otros; son ansiosas y evasivos cuando hablan de sus
relaciones sociales y familiares. Expresan creencias esteriatipadas-
socialmente aceptadas, son convensionales e hiperactives.

EL HOSTIL: Estas personas tienden a culpar de sus propias
fallus a las circunstancias o a los demds. Son agresivos, constante
mente ven los defectos de los demds, su nivel de vida es mds bajo
que los anteriores asi como sus ingresos. Son pesimistas hacia la~
vejez, por lo tanto se sienten frustrades. Sus actitudes y valores
estin formados en base a nociones poco realistas de ellos mismos y
del mundo, tienen mal cardcter y envidizn a las personas jdvenes
ante Jos cuales sc comportan hostiles.

EL INTRAPUNITIVO: Son personas gque dirigen la hestilidad
hacia si mismos, san criticos con sus vidas, ns son ambiciosos y-
no desean vivir otra vez. Socioecondmicamente se mantienen en un
nivel bajo, son pastvos y de alguna manera depresivos, carceen -
de inicintiva, son incapaces de aceptar responsabilidades, Sus afec
tos son ambivalentes, s¢ auterechazan, son pesimistas y descanfia=~
dos. Se sienten frustradeos y victimas de las circunstancias,

Por lo anterior se desprende, que en el proceso de envejeci
miento acontecen ciertos cambins, pero es mis lo que permanece -~
de las aptitudes y de la personalidad que lo que cambia,

Al problema principal al que se enfrentan las personas de -
edad zonsiste en percibir y aceptar estos cambios, venciendo los-
obsticulos y rechazandn ias dificultades que implica la adaptacion-
a los cambios psicoldgicos y sociales que ocurren con Jos afos. El
buen ajuste a esta etapa cvitard el deteriorn progrccwa y la demn
tegracién de la personalidad del anciano. De aqui la importancia ==
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gue merece la necesidad de que exista una buena preparacién y -
adaptacién desde edades anteriores.

1.4.3. Psicopatologia de la Tercera Edad.

Fuentes Aguilar (1978), plantea que la condicidn psicosomd-
tica del anciann, depende basicamente de los factores genéticos, -
del cardcter y temperamento, desde las enfermedades sufridas, de
las experiencias, del estado socinecondmico, de sus nexos familia--
res y afectivos, de su soledad y posibilidad de comunicacidn.

De tal manera que las personas de edad, a medida que van-
experimentando dichos cambios van presentando ciertos mecanismos
correspondientes a sus necesidades de adaptacidn.

Luego entonces, es comin que las personas de edad mani---
fiesten un estado emocional depresivo, caracterizado por sentimien-
tos de tristeza, aislamiento y desaliento. Pérdidas de interés y con
fianza y descuido en la apariencia personal. {Lara de Santiago, E.

1984)

Sanchez Caro y Ramos (1985), mencionan que las depresiones
en Jos ancianos se asocian con el intenso estres (estado en el que-
Az encuenlra un organismn amenazado de desequilibrio, bajo la ac=-
vion de agentes que ponen cn peligro sus mecanismos de regulacidn
interna) y proponen que lo causan los siguientes aspectos:

* La disminucidn de los ingresos econdmicos. Donde se ha calcu

lado que {a media de los ingresos de las personas mayores de -

65 afios, cs menor que la mitad del ingreso de las personas jé--
VENes .,

* La disminucidn de la importancia del papel que juegan en la -
sociedad., En donde picrden su papel de padres al abandonar --
sus hijos la casa, y su papel de trabajadores con sus contactos
sociales al jubilarse. Haciéndolos sentir imitiles y Hevindolos a-
estados de soledad.

* La pérdida de seres queridns. Segin estudios, al rededor de
173 de los hombres y mds de la mitad de las mujeres de 64 afios
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son viudos., A demds de que muchos de ellos han perdido a sus
hijos, parientes y amigos intimos, hacicndo conscientes a los su
jetos de su propia muerte.

* Las situaciones de aislamiento o incapacidad fisica. Por ciertas
enfermedades crénicas o alteraciones fisicas que propician una -
gran dificultad para comunicarse.

* Y la frecuente disminucion de las facultades intelectuales. Que
aunque no con caracter general se pueden llegar a encontrar --
ciertas dificultades de memoria, disminucién de la capacidad para
aprender, cl enlentecimiento de la capacidad de respuesta y o--
tros deterioros.

Ambos autores mencionan que existen miltiples situaciones de
estres asociadas con la edad y con diferentes pérdidas y que todas
estas carencias combinadas pueden favorccer la aparicion de enfer--
medades psiquicas.

De este modo, encontramos muy frecuentemente, la actitud --
quejumbrosa y los temores hipocondriacos, que nos sefialan una for
ma de expresar su sensacién y de manifestar su disconformidad con
la poca atencién y la falta de amor que se les presenta.

Sin embargo, muchos sintomas que se manifiestan en ¢l siste
ma nervioso vegetative y que presentan taquicardias, nauseas, dia
rreas, asi como trastornos gastrointestinales de filceras, pueden -
ser consecuencia de la Angustia que siente la persona de edad al-
contar con menos recursos disponibles para enfrentarse a los nue-
vos retos, ¢n la siluacién inmediata, menos personas con quienes-
compartir sus experiencias, menos control {isico y econdmico sobre
el ambiente, ecte, (Kastembaum, R. 1980)

Por otro lado, la Ansiedad, (que se caracteriza por un csta
do de inguietud y que se diferencia de la angustia por la ausencia
de modificaciones fisioldgicas) no la sienten como un estado que se
padece, sino que es vivida por ellos en lo mis intime de su ser.

Las personas lleban consigo sus angustias y sus aflicciones
a la vejez, a demds de las nuevas dificultades a las que se enfren
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ta. La insatisfaccién ¢ inadaptacidn surgida en los afios anteriores
re cronificardn en la vejez, se revivivin e intensificardn,
{Gamictea,C.1985)

Por esta razon es importante considerar un cambio en o av-
titud hacia la vejez y mids aln si ésta va aunada al concepto de --
Jubilacidn, ya que ¢n la medida en que ambos conceptos se acepien
y comprendan como algo incvitable y predecible, mejores alternati-
vas se encontrarin pava envejecer y aceptar objetivamente el paso-
del tiempo. ’

1.5. ASPECTOS SOCIALES DEL ENVEJEGCIMIENTO.

1.5.1, Cambios en el Sistema Social.

Como sc menciond anteriormente. no es fdcil unificar criterios
acerca de cuando el hombre ha empezado a envejecer, sin embargo,
asi como existen cambios fisicos y psicaldgicos, también hay motives
de orden social que ayudan al hombre a comprender que la vejez--
ya estd presente en él; el hecho es evidente, la Jubilacién vy la es-
cases de trabnjo para personas mayores de 45 afios,

La sociedad margina al hombre al establecer los limites de ca-
pacidad para que pueda desarrollar un trabajo, como si el hecho de
que las capacidades {fsicas como intelectuales, ya empezando a de~-
clinar, les impida ser capaces de trabajar.

Kupers y Bengston +1971), meacionan tres cambios e¢n e! sis
tema social que flevan 4l ancwno a una situacidn en la que se le -
ronsidera socialmente incompatible @

* Pérdida de una guia normativa. Para las diferentes edades-
existe una especie de guine de onductas las cunles los indi--
vidues utilizan para saber lo que se supone deben hacer en--
cada etapa de su vida. Sin embargo, aungue la sociedad defi
ne un periodo de vejz, el anciano se encuentra con yue no--
hay-nada slaramente deiimido sobre lo que debe hacer en esa

fase de la vida. No existen guias de conducta especificas pa-
ra su edad y lo que se espera de #] se refune entonces a ln

que hacia de adulto.
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* pérdida de roles. Con el paso de los afios los contacios sg
ciales disminuyen, los roles se pierden literalmente, cuando-
la Jubilacién, la viudez, la muerte de los amigos vy la dismi-
nucién en la mavilidad fisica dejan al individuo menos relacio
nado con su munde personal y {amiliar.

* Falta de grupos de referencia apropiados. El anciano no -
tiene un grupo definide con el que se puede identificar y a
si encontar un patrén de conducth a seguir en su huevo es-
tatus. Su grupo de referencia parece ser mis correctamente
el de los adultos.

Los auteres seftalan, que la poca atencidn destinada para de
finir actividades apropiadas para un nuevo eéstatus, como por n)em
plo, después de la Jubilacidn o la viudez, es una prucha indirecta
de Ia falta de grupos de referencia que ayudan al individuo a adap
tarse a los grandes cambios de su sistema social.

1.5.2, Teorias del Envejecimicnto.

Socidlogos, Psicélogos y Gerontdlogos han elaborado diversas
teoring del envejecimiento, con objete de explicar la influencia de-
las factores cultyrales y sociales que intervienen en el mismo.

LA TEQRIA DEL RETRAIMIENTO. Esta teoria sefala que el-
envejecimiento estd acompafiade de la disminucién reciproca de la -
sociedad y del individuo. El individuo deja poco a poco de mezclar
se en la vida de la sociedad y ésta Je ofrege ¢ada vez menos posi-
bilidudes de todo género. (Cummings y Henry,1961) citados por ~-
Kupers y Bengston 1973.

Sin embargo, es impurtante orfativar gue adn cuando el en-
vejecimiento leva o una disminucidn de las interacciones entre ei-
anciane y los demds individuos del sistema social al que pertencee;
esta disminucidn es iniciada muchas veces por el anciano rismo.

LA TEORIA DE LA ACTIVIDAD. Menciona que cl burn enve
jecer estd asociado con mantencrse aclivo y Gtil er la sociedad, ya
que son precisamente la jnactividad y la pérdida de contactos sg--
cinles los que provocan inadaptacion del anciano. {(Kupers y Bengs-
ton, 1973)
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Segnn Ia teorfa para gque se realice este ideal, serd precise
on el futuro reconocer el valor de la rdad y atribuir 4 las perso-
nas anclanas nuevos papeles, valorados por la sociedad.

LA TEORIA DEL MEDIO SOCIAL. Gubrium (1973), citado por
Mishara,B. y Riedel,R. (1986), sostiene que el comportamiento du-
rante la vejez depende de ciertas condiciones bioldgicas y sociales.
De tal manera que el medio en el que vive la persona de edad en--
globa no solo el contexto social (con sus normas) sino también los-
obsticulos de orden material y las posibilidades que se le ofrecen.
Segin este punto de vista, sobre el nivel de actividad de un indi-
viduo de edad resultan desfavorables tres factores valiosos: la sa-
lud, el dinery y los apoyos sociales.

LA TEQRIA DE LA CONTINUIDAD, Por contraste con el cua
dro sombrio que pinta la teoria del medio social, Atchley {(1972),-
vitado por Mishara,B. y Riedel,R. (1986), mantiene que la dltima-
etapa de la vida prolonga los estadios anteriores. Las situaciones-
sociales pueden presentar una cierta discontinuidad pero 1a adapta
cién y el estilo de vida se hayan determinados por los estilos, hd=
bitos y gustos adquirides a lo largo de toda la vida.

Segun la teoria de la continuidad, los hdbitos, gustos y esti
los personales ndquiridos y elaborados durante la vida, persisten
en la vejez y el mejor Tndice de prediccién de los comportamientos
de un sujeto en una determinada situacién continfla siendo su con
ducta anterior. La adaptacién social a la vejez, a la jubilacién ya
los acontecimientos del mismo género esti determinada principalmen
te por el pasado. Los acontecimientos sociales que sobrevienen en
el curso de los ultimos afios de la vida, ejercen desde luego, unas
presiones y provocan la adopeién de ciertas conductas pero éstas-
siguen la direccion ya tomada antes en la vida.

Tenemos entonces, que el anciaro comienza un circule vicio-
50 al estar er una condicion de susceptibilidad creada por la pér-
dida de sus fuentes anteriores de retroahmentacion, lo cual lo ha-
ce dependiente de la evaluacién exterrna y ol etiquetado social. El
ctiquetado es negativo para el anciano, pues la soviednd moderna-
considera que el valor personal depende de la utilidad socicecond-
mica que tengn la persona para la comunidad.

En resumen tenemos, que si bien hay ciertas pautas de con
ducta comunes al proceso de envejecimiento de los seres humanos,
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tambidn existen grandes diferencias individuales entre ellos. De tal
manera, que las respuestas al envejecimiento sun expresiones de -
patrones de personalidad ya establecidos desde mucha tiempc atris
v que estardn determinadas por la manera en gue cada individuo -
se persiva a si mismo.

En la medida en que cada sujeto manifieste con entusiasmo u
na disposicién a percibir, pensar y actuar con respecto de la rea-
lidad exterior, podrd aceptar objetivamente el pase del tiempo y --
plantearse mejores alternativas de vida.
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"CAPITUVDLO SEGUNDDO

1:- LA JUBILAGION .
1.}. CONCEPTO.

E! Retiro o Jubilacion es un fendmeno gue ha crecido recien-
temente en importancia en las sociedades industrinles, es un patron
social que tocn I vida de «as1 tedas lus personmas y por lo tanto,--
aprender del Fetiro ¢s tan crucial como saker de otras etapas, tal-
es el caso de la miez, la adolescencia, la senectud o cualquier otra
fase de la vida del hombre.

Alchley, R. (1976}, sefiala que el Retiro puede ser considera
do como un evento, como un rol sociaj y como una f{ase de la vida.

Mirar al retiro como un evento es enfocarlo desde el punto de
vista de la separacidn pablich, ya que se hace patente generalmente
a través de algln tipe de ceremonia.

Referirnos al retiro como un roi social indicn considerar los -
derechos, deberes y relaciones que estian asociadas con la posicidn~
de persona retirada o jubilada.

Y por ultunu, ¢ retiro como une fase de la vida ¢s una con--
duzion en la que de manera forzoss o voluntarin un ndividuo deja -
de efectuar sus funciones cr una \nstitucton y en fa cual sus ingre
wos derivan por lo menos parclalmente de una pension de retire, -<
pr nsion que es un beneficio obtenide a través de los afins de servi-
cwo. Siro embargo, existen dos situar wnes de retivo que deberian de
sometevse a consideracidn: la primers es gque existen personas gue-
ya no laboran ¢n una corporacién y que reciben pensién jubilatoria,
pero que tienen otro empleo, por lo que no se puecde decir yue es-
tin retiradas en el sentido estricto de la palabra. Por utro lado. al
gunos trabajadores picrden su empleo en los Oltimes atios v dada-
su vdad no pucden conseguir otro; o déstos se les considera "desem-
pleados™ y es clara fa diferenci entre ambas situaciones.
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Por lo que el retiro en sentide estrictu se refiere principal-
mente a la fase final del ciclo ocupacional de la vida y hace alu--
sién al perfodo que sigue a la vida laboral, en el vual, las respon
sabilidades ya no estdin presentes, obteniéndose jus medios ccong-
micos, al menos en parte, en virtud de esfuerzos pasados. La ca-
racteristica mds escencial del retivo como institucién social, consis
te en que ciertas normas le permiten a un sujeto establecer el de-
recho a un ingreso, debido al trabajo desempenado sin ocupar di-
cho puesto; este ingreso da al individuo la oportunidad de jugar-
el rol de persona retirada.

Sin embargo, cabe sefalar que el concepto de retiro estd --
mis vinculado con el emplec que con trabajo, ya que nadic podria
aseverar que retiro es dejar de trabajar, puesto que trabajo es un
término muy general e implica la utilizaciédn de energia hacia una -
variedad amplia de fines particulares. Empleo por otro lado. impli-
ca, especificamente la actividad de puesto. El empleo connota reali
zacidn de trabajo por un salario v es esta relaciér, de puesto y sa
lario lo que es fundamental para entender al retiro, por lo que el
retiro requiere de cierta cantidad de empleo, lo cual corresponde-
a las dltimas etapas del ciclo vital. (Atchley, R. 1976)

"El retiro técnicamente puede darse en el momento en que -
el individue ha reunide el numero de cotizaciones que cstablece -
la institucién, o el capital suficiente para proveerse el sustento --
sin necesidad del empleo, pero para la mayoria ¢l retiro no es po-
sible antes de los 55 afios." (13)

Esto GHimo es deblde a que las normas juridicas que regulan
el retiro son de caracter general, obligatorio y abstracto, razén --
por la cual no atienden a casos particulares, sin importar la situa-
cién de cada individuo, De aqui que la sociedacd al aplicar esas nor
mas solo considere como vilidas las cotizaciones aportadas (afos de
servicio) y la edad del sujeto que la ley exige para la jubilacidn o-
el retiro y asi desligarse de sus funciones laborales.

1.2, ASPECTO LEGAL DE LA JUBILACION.

Es importante mencionar que la jubilacidn legal es una causa-
de la terminacién de las relaciones de trabajo, ya que el articulo 53,
fraccién Il de la Ley Federal del Trabajo sefialn que: "el mituo con
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sentimicnto de las partes es causa de terminacion de las relaciones
laborales. Ese consenlimivnto de ambas estd confirmado con anterio
ridad en el cantrato colectivo de trabajo, donde los representantes
tanto de la empresa, como de los trabajadores ban dado ya su apro
bacidn rospeetiva”, (163

“La bLey del Seguro Social en el capitulo ¥V, se refiere 2 los-
seguros de vejez y cesanti en edad avanzada,

Para tener derccho al goee de las prestaciones del segura de
vejes, st oreguiers que of asegurado haya cumplido 65 afios de edad
y tenagao reconocidas por el [nstituto un mimmmo de 500 cotizaciones
semanales,

Para gozar de las prestaciones del seguro de cesantia en e-
dad avanzada, se requicre que el asegurade haya cumplido 60 afies
de edad, tenga reconocide por el instituto un minime de 55 cotiza~
ciones semanales y quede privade del trabajo remunerado.

Las prestaciones que otorga el Institulo Mexicane del Seguro-
Socinl a sus asegurados por vejer y ¢eaantia en edad avanzada son:
ta pensitn, asistencin médica, asignacidnes [amiliares y- ayuda asis-~
tencinl”. {17

“La Ley del Inst'iuto de Seguridad y Servicios Sociales para~
tos Trabajadores del Estado en su articulo 3, fraccién V y VI, esti~
pula gue existe segure de jubiincidn: segure de retiro por edad y-
tiempos de servicios; y sepure de cesantia en edad avanzada.

Tiene derecho w4 i pensidn por jubilacién los trabajadores que
cuenten con 30 afios o mis de servicios o igual ticmpo de cotizacidn
al Institute (J85STE).

Cabie sefialar que bajo este concepto Ia edad no es factor de~
terminante para obtener li jubilwcidn, ya que si una persona comen
zara a trabajar o los 18 ades de edad y cumple 30 afus de servicio
a los 48 afios de rdad, podrih exigir su jubilacidn, aungue en la -~
prictica rarn vez se dé esto,

La pensitn de cesantis en edad avanzada se otorga al traba-
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jador que voluntariamente se separa del servicio 0 que queda pri-
vado de up trabajo remunerado. después de los 60 afios de edad vy
con un tiempo de cotizactin al Instituto de por o menos 10 afos.

Las prestaciones que ofrece el Instituto de Seguridad y Ser
vicios Sociales para los Trabajadores del Estado a sus pensionados
son: la pensidn; seguro de ~nfermedades; maternidad y medicing -
preventiva; servicios de integracién a pensionades y jubilados; --
préstamos a mediano plazo pari adquisicidn de bienes de uso dura
dero y préstamos hipotecarios”. (18)

Aunque para efectos ded presente trabajo se enuenda por re
tiro o jubilacidn el hecho concreto de Dejar de Trabajar. ¢s impor
tante sefialar que bajo un aspecto legal existen dilerencias entre -
ambos términos, en funcién de la edad y de los anes de servicio -
o cotizaciones, como se indicé anterviormente.

1.3. EMPLEO ¥ RETIRO.

Un empleo pucde ser experimentado come algo agradable, co
mo un deber o como un infierno necesario, y la naturaleza del em-
pleo mismo juega una parte importante en la manera en que el hom
bre se relaciona con &}. -

Por lo anterior, cabe mencionar que en la medida en como -
se siente el individuo en relacidn 4! empleo tiene impacto en cémo-
verd la perspectiva del retirn.

El empleo es una necesidad escencial que prové al ser humano
de una {uente de ingresos y le proporciora un fin y un significado
en su vida. La actitud ante la jubilacidr, estard determinada enton-~-
ces, por la posicidn que el hombre tuvo ante su propio trabaju a lo
largo de su vida. De aqui, que para algunas personas ¢ retiro sig
nifique la oportunidad de liberarse de aigo desapgradable y para o--
tros signifique una etapa placentera a nucvas posibilidades,

Como sc¢ menciond anteriermente, el retiro se entiende como--
una relacidn entre In pente y los empleos. Por ko tanto, para enten
der el retiro, s necesario examinar cémo se relaciona o gente con
sus empleos, lo que espera de la jubilacidn y cémo se prepara para
ella.
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La relacion entre una persons y Su empieo es una cuestion-
compleja gue no puede sor resumida por términes tates como "orien
tado hacwm ef trabajo”. Lo sociedad industrial presenta tal varjedad
de empleos y tantas diferencias on habilidad que es dificil etique=-
tarla como suoahnente orteatada. Bl lenguaje ueado para describir-
las condiciones det emplen, revelan mucho acerca de las espectati--
vas de un individuo en pariictlar.

La realidand de las diferencias individuajes ante la vejez y el
retiro ha sido tlustrada por Rewhard. Livson y Peterson (1962}).--
Estos investigndores encontraren cinco tipos de personalidad entre
tos hombres sometidos a estudio. En reslidad 3 tipos de sujcetas se
adaptaron bien ! retiro, mientras que los otros ¢ no,

LOS HOMBRES DX MECEDQRA: Eran de indole pasiva. El ha
cerse viejos les permitid retirarse de las actividades y reqponsabl
lidades por las que cn primer lugar nunca habian sentido un gran
interés. Lo que ganaron de puz y quietud con 1 jubllacin, les pa
recid un m‘xEm[lco precio a cambio de lo que perdieron.

LOS HOMBRES DE ARMADURA: Estas personas temian a Ia -
posibilidad de ternarse pasives, dependientes e indefensos, se pre
pararon persunalmente cen gran ahines para resistir tedas las (ucr
zas, tanto biolégicas como socioldgivas, que los pudiera reducir a~-
una situacidn de dependencia, Mantuvieron un estilo de vidn fisica-
y socialmente activa. sin renunciar @ swv sitio en In sociedad,

LOS HOMBRES MADUROS: Estos aceptaren ln realidad tanto-
en 51 nusmes comu en su relacion con i sociedad; no se sorpren--
dieron n1 se amargaran, al verse on sl mismos anvejecer; era sim-
plemente Io que esperaban. Como personas que hakian vivido er -
plenitud por muchos afos  tenian confianza en seguir funcionando
bien, disfrutando de sus relaciones personales y Jdu sus activida--
des tavoritas,

LOS HOMBRES IRASCIBLES: Mostraron e} Lspo mds comin de
inadaptacién af envejenimicnto; ne sentian haber side tratadas bien
por la vida, pensaban que habinn sido privadas de sus planes y -
fogros; lHegaron a la ancianidad con una queja on los labios, con -
un estito de vida que los hacin 2 ellos ; 2 los demds desdichados,
culpando n los demis por sus dificultades y rebusande a aceptar -
la vejoz.
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LOS QUE SE DESPRECIABAN A SI MISMOS: Eran personas-
mal adaptadas; al igual que los irascibles, Hegaren a la vejez, con
una gran desilucién por la vida, pero encontraron la culpa en si-
mismos ¥ no en los demis,

De lo anterior se desprende que existe una variedad de acll
tudes individuales diferentes, ante la vejez y el retiro que estardn
determinadas por diversos factores, tales como la percepcion y gus
to por las actividades realizadas de cada une, que darin una buena
o mala percepcién del retiro y la vejez; asi como la satisfaccidn per
sonal individual que cada uno tenga por su vida, que originard una
actitud satisfecha por la vida y por lo que ha hecho.

1.4, EL RETIRO COMO UN ROL SOCIAL.

Es costumbre que los socidlogos se refieran al retiro como el
"rol sin rol". (Donahue,Orbach y Pollak, 1960).

Esta expresion un tanto contradictoria, hace alusién a la no-
¢ién popular de que el retiro es una posicidn social para la cual no
hay derechos y deberes; como lo expresa Burgess (1960):"en breve ;
el hombre retirado y su esposa son apricionados en un vol sin rol, -
no tienen funciones importantes que desempefiar, Este rol sin rol, -
es impuesto a los ancianos en ¢l retiro, y en mayor o menor grado-
tienen que aceptarlo o resignarse",

Bize. P. (1973) al respecto, comenta que el retiro es una rup
tura;

* En la vida activa: E) retire hace pasar al hombre del esta-
dio de la vida profesional durante el cual el trabaju se conci
be y se exalta como la virtud cardinal, al estadio del descan
so obligatorio libremente consentide. o impuesto, Ello produce
‘una perturbacién del eqmllbno mental y fisioldgiro; perturba
cién acaso menor en la mujer que "gracias" los trabajos des
la casa se encuentra menos ociosa que el hombre.

' En la organizacion de 1a jornada: Repentinamente, los hora

rios de descanso, de trabajo, de sueno, etc; que habian He~
g‘:do a un alto grado de automatismo, después de afios de vi
da idénticos asi mismos, resultan inadaptados, no correspon-
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den ya a la situacién objetiva; de donde una perturbacidn -
del equilibrio tisico y fisicldgico con repercusidn sobre la sa
lud y sobre ¢l saricter,

*En las condiciones de vida social: Se produce a la vez una-
ruptura de las relaciones profesionales {no se ve ya a los -~
compaferos de empresa o (ibrica), un cambio en la naturale-
za de clertas relaciones (ya no se puede hablar del trabajo)-
¥ una medificacidn radical en las relaciones hogarefias con el
otro ¢ényuge (e pasa de 12 a 15 horas de vida en comiin a
24, de las 24 de donde una perturbacion en les equilibrios a
fectivos). -

* En las condiciones de vida econdmica. El productor consu--
midor se convierle en consumidor en estado pure, lo cual se-
azemeja mds al nifio que al viudadane aduite y entrana una --
perturbacion del equilibrio en las condiciones del retirado con
la sceiedad global, pasande del estatus del preductor al esta-
tus de "mantenido".

¥ ¥n las condiciones de vida financiera: La pérdida de una--
parte de los recursos tiene por efecto la perturbacidn del e-
quilibrio general del presupuesto y sus repercusiones psico-
16gicas y fisioldgicas.

* En lo vida cultural y el ocio: El retirado va a pasar de una
situacion con poco tiempo de dedicar a las distracciones, a u-
Aa situvacién con mucho mas tiempe libre, de donde surge una
nueva perturbacidn del equilibrio.

Por lo anterior, cabe mencionar que el retiro implica una se-
rie de cambios sociales que genera una confusion en la forma de vi
da de la persona, ya que después de una larga vida de trabajo, e¢n
donde las actividades, 1n rtina, los horarive y demds se repiten -
dia eon dia, sin lener nds tiempo que el establecido para cada cosa,
cuando llega el retiro, 11 personn se siente realmente desconsertada
al tener que aceptar y planear su vida de una nueva y diferente--
manera. Por lo que si bien el retiro pucde Hegar a ser una ruptura
en varios aspectos de la vida, ¢s importante considerar las otrasg--
alternativas que nos brinda, sin mirar al reliro como una termina--
cidn total de nuestra vida, sino como una apertura a otras posibili-
dades.
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Por Gltimo, Atchley (1976) sefala que cuando el retirn es -
considerado comu un rol social, es importante considrrar las distig
tas fases en ks cuales cambin la munera en que es uxperimentade:

PRE-RETIRG, Puede ser dividido en dos fases: la remota y-
la préxima. En la primera, ¢l vetiro es definide por el individuo -
como una fase vagamente pesitiva de la carvera ocupacional, ia cual
se encuentra may distante, esta fase pyede comenzar atn antes --
que el individuo tome su primer empleo y termina cuando se acerca
el retiro. La segunda fase sc inicla cuande ol individue se hace con
sciente del mismo y puede iniciarse por programas de retiro y en~-
las mujeres por la jubilacién de sus esposos.

Debido an que la realidad de Ia jubilacidn en esta etapa se -~
torna mds clarn, surgen reacciones positivas o negativas hacia el-
retiro. El sujeto tiene fantasias, siendo en ocasiones dstas muy i-
rreales acerca de Ia jubilacién y cuande son realistas pueden ser--
vir para suavizar la transicién, en case contrario lo dificulta por-—
Io irreal de Jas espectativas,

LUNA DE MIEL, El evento de la jubilacidn frecuentemente es-
seguido por un perivdo de euforia en ¢! eual el individuo disfruta~-
el tiempo y cl espacin de libertad. En esta fase las personas tratan
de intentar todo aquellc que no habiin tenido tiempo de realizar,--
pretende ser un tiempo de ocupacién, utilizindoln para cazar, pes-
car, ver a los nietos, o quizds vinjar. Ep esta etapa ks persnonas-—
se cuestionan qué hacer con su tiempo libre. Este periodo general--
mente es breve, aunque en ocasiones se puede extender por afos,-
sin embargn, In gente descubre que no se puede prolongar indefini
domente y busea alguna actividad rutinaria que le proporcione una-
mayor satisfaccién y una actividad menos efimera que le dé estabili-

dad,

DESENCANTO. Ya que para algunos no es ficil agustarse a--
Ia jubilacidn, después de que termina la luna de miel; se experimen
ta un perfodo de desencantamiento o afin de depresidn, esto estd ~-
relacionado con una serie de valores, como son: poco dinero, mala--
salud fisica, no estar acostumbrados a establecer un horario propio,
extraftar a los amigos de tantos afos, pocas alternativas en la vida.

Entre mds irrcales hayan sido las fantasias del sujeto, mayor
serd el desencanto.
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REORIENTACION. En esta fase la pergsons se organiza v uti-
liza sus experiencias para desarrollar uua forma mids realista de in-
tentar alternativas y nuevas posibilidades. La meta en este proceso
5 proporcionar oportunidades gue permitan establecer una estructy
va y rutina que brinden un minimo de satisfaccidn.

ESTARILIDAD, Ln esta fase, ol individuo ha dominado el rol
det retiro, sabe lo gque se espera de él, concee sus limitaciones y--
capacidades, comprende gue es un adulte autvsuficiente, con un ~-
sendero; y ser retivado parn é] es una serin responsabilidad, Es u-
ua fase predecible a la que mucha gente liega directamente de la fa
se de 1a lunn de miel, olrps, sola daspuds de dolorosas experiencias
¥ otros nunca: la alcanzan,

TERMINACION. Frecuentements < rol de retirado es suspendi
do por enfermedad o incapacidad fisica que acompafa a la vejez, en
tances cambia del rol de retirado por el de enfermo, Esta tr.msferen
cia ‘se¢ basa en la pdrdida de estatus, por la incapacidad corporal y=
la pérdida de independencia. Otra forma en la que et individuo pue
de perder su estatus de relirado, es carccer de un sopurte {m'mme
ro.

En sintesis leremos, que of significade del retiro o jubilecion
va mis alld de un "Desligarse de las Funcienes Laborales". Implica--
un conocimiento previo y una acepiacidn del misme. Una preparacidn
nueesarh) para enfreatarse con éxito al paso abrupto del trabajo ai-
no trabajo. Hacidndose indispensable una asesorin especializada que-
abarque fa cosedanza psicoligica, social, legal y ccondmica del mismo,

Razan por ki cual, es importaste que las empresas purciban a-
tos trabajadores de edad con ansicdades graves al acercarse a lps --
problemas de I Juhxhcmn v deban estar motivadas para instituir pro
gramas de preparacion. -

Sin embarge, mientras los patrones no estén convencidos de su
valor verdadero en términos de productividad y alta moral, no existi
ri el compromise para disefar Jos programis adecuadamente.
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CAPITULO TERCERDO

1. PREPARACIOR PARA LA JUBILACIOR.

1.1. IMPORTANCIA DE LA PLANEACION DEL RETIRO.

A lo largo de los capitules anteriores se ha venido mencio-
nando que el retiro es un patrén social que es vivido por casi -
todas las personas y que por lo tanto, saber de él, c¢s algo im--
poertante,

Generalmente para las personas que han trabajado duvante
varios afios de su vida, el problema nc consiste en ocuparse y en
someterse a una mayor actividad, sino por el contrario, éste radi
ca en contar con un mayor tiempo libre; razén por I cual, las =
personas que estdn por jubilarse adn teniendo su vida material a
segurada no quiercn dejar el trabajo, independientemente de que
por Ley les corrvesponda y ellos hayan ganade el derecho de hacer
por {in lo que les gusta. Dan muchos motivos para justificar sus-
actividades, cuando en realidad, detrds de sus argumentos esti el
temor al cambio en el género de su vida y al aburrimiento,

Pur esta razén, "una preparacion al retiro se impone como
un elemento de cducacidn social y de formacidn de los espiritus...
pues si el retive es una de las mayores metamorfosis de nuestra -
vida, conviene tener a tiempo conciencia de las dificuitades que -
supone y de los enriquecimientos que puede aportar". (19)

Muchos empleados de cdad wven acercarse al retire con opti-
mismo y ansia de librarse del trabajo y la rutina, otrns sin embar
go, se precocupan por ¢l dinero y otros sobre que hardn con su =
tiempo libre, La ansiedad de esta gente acerca del retiro tiende -
a aumentar conforme alcanzan la edad de retiro.

Los anos de retiro quizi sean el poriodo mds retador y poten
cinlmente el mis devastador de la vida, sunque también puede ser
satisfactorio y reforzante, al considerarlo como la culminacién de u
na vida exitosa, no obstante es un cruel y repentine dm‘t‘umb-‘\mié-g
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to en el estilo de vida; el cual puede ocasionar un fendmeno cono-
cide como "sindrome de retirn” que es una combinacién de confu--
sién y ansiedad, sentimientos de inutilidad e independencia dismi-

nuida, que acompafia sl retiro, algo que se afiade al decline de la

salud ¥ a la reduccidn de ingresos para producir no solo infelici--
dad sino aGn sintomas psicosomdticos. Dicha situacién puede acele-
rar la deterioracidn [isica y psicolégica debido n la edad e incluso-
producir una crisis real de identidad y una pérdida de interés en-
la vida, Por lo que la necesidad de planear el retivc puede ayudar
a los trabajadores a efectuar la transicion de afios de empleo activo
a afos de tiempo libre.

Al respecto, Kenny, J. {1977), menciona que las razones por
las que se debe ofrecer en una empresa un Curso de Planeacidn de
Pre-Retiro sont

* Por la tensidn del empleado mientras se acerca el dia de la
Jubilacitn,

* Por la tensidn del cényuge en el retiro.

* Porque la poblacidn trabajadora no entiende toda ia realidad
del retiro, ya gue lo conceptualiza inicialmente comv unas va-
cacioncs prolonpadas y despuds como una terrible etapa, si no
se plunea previamente.

* Y porque se cree que ln plancacidn solo es de tipo financie
ro,

Por tal motivo cabe sefalar que, muchos cmpleados necesitan-
ayuda al retirurse para conocer ademds de las implicaciones financie,
ras, los aspectos ffsicos y mentales del retiro, y cémo poder c-mah
zar sus capacidades de trabajo hacia actividades voluntarias. El vé-
tiro debe de ser tratado de tal wanera que sea considerado como se
mejante a cualquier otra situncién que implique una modificacién en=

el estilo de vida, come el cambio de escuela, cambio de casa, cambio
de trabajo, etc.

Kenny,J. (1977), menciona que la preparacion para el retiro-
puede ser dividida en deliberada y no deliberada, las cuales a su--
vez pueden ser formales e informales.

* La "preparacién deliberada formal" del retiro, se refiere a
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algnin curso de planeacién impartide por la institucidn o el -
sindicato, «te.

* La "preparacitn deliberada informal® es por ejemplo cuande
algiin sujeto habla a otros acerca del retivo.

* La "preparacign no deliberadn® puede ser también formal,-
por ejemplo la existencia de la Ley del Segure Sacial, garan-
tiza una pensién de retire y el hecho de que millones de gen
tes obtengan dichos ingresos hace mucho por concientizar al
individuo y ver al retiro como un events social,

* La "preparacitn no deliberada infermal" nos llega de mane
ra accidental cuando tenemos contacto con personas retiradas
¥ nos hablan de los esteriotipos de la jubilecidn,

Al respecto, "se ha podide comprobar que sin importar e} ni-
vel educacional, una orientacisn positiva hacia le retiro, estd fuer--
temente relacionada con la prestscién de programas formales, planea
¢idn adecuada de} retiro y discusiones sobre aspectos personales re~
lacionados con ¢l mismo." (20}

Por otro lado, Aiken, L. {1978), propene que la exposicidn -
de programas debe darse gradualmente en distintas etapas de tal ma
nera que se inicie con una breve orientacién hacia las necesidades~—
de Ia preparacidn del retiro. A los 45 afos supone que deberia de -
existir un programa formal acerca de phne-scwn financiera y uso crea
tive del tiempo libre, y finalmente menciona que antes del retiro po-
driz haber un programa formal que enfatice los aspectos legales, sa-
lud, habitacidn y opatrtunidades de trabajo, ademds de un dnfasis en
la planeacidn econdmica y de tiempo libre.

Considerando lo antes mencionado, seria interesante proponer
como una previsién {inanciera, que los empleados, afios antes de su
jubilacidn, obtengan seguras capitalizables que les propurcmne llega
do el mamentu de su retiro un ingreso extra a las pensiones jubila—-
torias, mismo que a su vez les proporcionari oportunidades para dis
frutar de actividades que requieran de cierto capital, (como viajar,~
adquisicién de bienes muebles, etc) sin estar sujetos sola a su pen~
sién jubilatoria,
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Para Bize, F. (1973), la jubilacién debe preparvarse a partir
de los 50 afius pues supone a esin edad:

* La vida profesional de un hombre 2sti a menudo orientada
en forma definitiva y por lo comiam se puede preveer las li-
-neas generales de su evolucidn.

* El fuepwe de la juventud y sus entusiasmos han pasado, y
los gustos del hombre, gue condicionan sus aspiraciones, se
han afinuzado, tomando una forma estable.

* Tambi¢n la famitia ha alcanzado por lo general su plena ex
pansidn y puede medirse con seguridad su evolucién en los-
15 préximos atfos.

* Al acercarse u la cima de su carrers, ol hombre puede sa-~
ber cuiles son y serdn hasta su reliro, sus disponibilidades
financieras.

* Le gueda una duracién de vida activa suficiente para adop
tar las medidas econdmicas que considere neensarias,

Comenta que la jubilacién es una gran desicign en la que con
viene veflexionar sevinmente, de ahi que senale, que el problema ~-
del retiro, haya que examinarlo no antes de los 50, pero tampeca--
mucho tiemps despuds, De tal manera, que afios antes de que llegue
el momento due Ia jubilacidn el individuo debe pensar y preguntarse
lo sipuiente:

¢ Como wveo mi retiro 7

o

En qud sityacién econdmica me encuentro ?

o

Tengo resuelto mi problema habitacional ?

-

Cimo concibe mi mujer mi retiro ?

o

Deberemos elegiv actividades comunes ?

o

Me gustard permanecer junte a mis amigoes ?
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¢ Tengo con ellos actividades y costumbres comunes futra. del
trabajo: pezca, juegos, veladas en casa de unos o de otros ?

¢ Me gustan las actividades manuales ?

i Me interesa el trabajo de oficina ?

¢ Tengo preferencia por un trabajo que sc ejecuta solo o para
si, o por el contrario, prefiero un trabajo en equipo y destina

do a los demsds ?

¢ Soy fellz cuando tengo muchas relaciones sociales, '1unque -
sean superficiales ?

¢ Me gusta asumir responsabilidades ?

¢ Soy feliz cuando aprendo cosas nuevas ?
é Me gusta viajar o permanecer en mi casa y hacer viajes al =
rededor de mi cuarto ?

¢ Me gusta ver una pelicula, oir miisica, asistir a una conferen
cia, visitar una exposicién, etc, ?

Estas preguntas ayudarin al sujeto a que se forme una imigen
del retiro lo mds exacta posible, de tal manera, que en la medida en
que cada persona se haya planteado sinceramente dichas preguntas,-
podri ver mis claro en su interior y determinar las grandes direccio
nes de sus propios gustos y aspiraciones, recordando todos los acon-
tecimirntos que le han producido alegrins y satisfacciones, asi como--
lo que ha deseado ser o lo que ha querido hacer, contribuiri a la (e
licidad y a la oportunidad de realizarse por fin completamente, Todd-
dependerd de su sinceridad frente asi mismo,

En sintesis, la preparaciin para el retiro puede si se toma a--
corto plazo, mejorar sensiblemente la situacién que se vive en esta -
etapa. Puede ciertamente ayudar a los individuos a reflexionar sobre
su futura situacidén y permitirles definir su nuevo rol apartando de--
él los aspectos negalivos correspondientes a la pérdida de trabajo. -
Tomada a medio o largo plazo, I preparaciin para el retiro proporcio
na tiempe suficiente, para que el trabajador todavia en activo, pueda
reforzar otros roles distintos del profesional y mantener con ellos una
vida sucial extensa y activa.

De tal manera, que una adecuada prepavacicn al retiro estimula
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ri a los trabajudores de edad para gue se jubilen, facilitindoles
la aceptacidn de la Jubilacion obligatorix.

1.2. TIEMPO LIBRE.

En el trabajo se realizan actividades diarias que forman ruti
na y cuando el retive llega, ia mayor parte de esas rutinas cesan,
siendo al principio satisfacterio para ef jubilado, pero ya que es -
dificil deshaverse de un hdabito, las howas deben de ocuparse de -
alg@n moda y el ticmpo puede MHevar a i persona al terreno de las
horas wvicias donde no huy ningan objetive que hags surgir algin
interés, o desoo, y st €sta se repite di tras din, ta voluntad y Ia
motivacion que tlevan a buscar cosas nuevas se van apagando irre
medisblemente. El aburrimiento se suma 3 la apatia, reduciendo la
ulegria de vivir v acclerando el deterioro pricolégico y en algunos
casos el {isica también, (Bradford,P.1978)

En un mundo donde la prisa es la ténica general, el anciana
suele ser el que dispone de mayor tiempo libre. Por eso, necesita
arganizar su vida de orio ya que se ve en la disyuntiva de "matar
el tiempoe o dejarse matar por él". La revaloracidn del ocio cobra -
en la vejez una gran importancia ya que es la época de la vida en
la que unu puede y debe dedicar mids tiempe A sus ocupaciones fa-
voritas y a sus hobbies.

Nurmalmente. cuando el anciano fogra organizar su tiempo 1
bre con actividades que le agradan, se adapta mejor al envejeci-=
mienlu ¥ se siente mas segurn de sT misnn, satisfecho v feliz. Por
el contrario, cuasndo las horas pasan "muertas”, vaciis, sin nada-
que los lleve y les dé sentido, el anciano se aburre, sc angustia,
se deprime, sc¢ deteriora. {(Sanchez Cavo y Ramaos 1985)

Por esta razdn, Jo mds importante de la actividad en si, es
el significado que le da la persona gue la realiza. Es dificil que ~-
el individuo se interese =dbitamente por algo que anteriprmente no
despartd su alcncién, asi, of desarrolio de los hobbies, exige nor-
malmente que antrs se haya sentido atraido en parte por estas ac-
tividades a Ias que ahora puede dedicar mds tiempo.

Quien a los B0 afos sea lector de un solo libro al ano (por~-
no decir de ninguna}, no puede esperar que al! jubilarse va a en--
contrar en I lectura un paraiso perdido: seguird sin leer. Iguai--
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mente, si para entonces no ha sabido crearse ocupaciones y aficio
nes distintas de las propias de su profesiin, se senliri nb-mdun\
do cuando ésta le falte.

Por este motive, de la preparacidn de cada individuo, depen
derid el sentirse perdido entre tantas posibilidades o el encontears
el placer de vivir con plenitud las horas libres y ¢l retiro,

Segin Dumazedier, citado por Fuentes Aguilar,L. (1978),---
las funciones psicoldgicas del ocio se dividen en tres funciones:

LA FUNCION DE DESCANSO. Su finalidad primordial es la -
de recuperarse del desgaste {isico y mental consecuencia del esfuer
zo laboral, librarse de las tensiones y fatigas de una jornada de -
trabajo y de las obligaciones, de las tareas que hay que cfectunr-
por necesidad o por deber. Las frustraciones personales impulsan-
a In mayorin de los trabajadores o asignar todo v gran parte de su
tiempo libre al descanso, a la pacividad o a la ociosidad peyorativa,
entendiéndase ésta como la falta de actividad.

LA FUNCION DE DIVERSION. Asi como ¢l descansoe es recu-
peracién, la diversion es ruptura, alejamiento de la rutina y del -
tedio laboral, El trabajo y el estilo de vida urbano provocan fatiga
nerviosa, tedio y depresidn, a demds de la rutina y la monotonin--
cotidiana. La vida centrada cn el transporte, o} trabajo y ¢! sueio,
expresan esta dificultnd de 1a vida diarin y es por medio de la di-
versidn al emprender una actividad lidica que se vealiza la verdade
ri ruptura con los ritmos inacnsibilizadores de lo cotidiano, por lo
tanto, la diversion es lo mds préximo a la definicidn de ocio.

LA FUNCION DE DESARROLLO. Es la mis ambiciosi porque-~
estima que después de sus horas de trabajo el individuo tiene adn
suficiente energin como para cultivar actividades que puecden for--
mar parte de su desarrollo intelectual, artistico y {isico. Depende-
mucho de su educacidn y rivel escolar il que sc pretende o no sy
peracidén personal, aunque por otra parte ¢s una utopii que uno -
pueda explotar en su trabajo todas sus potencialidades y aspiracio
nes.

Todas estas actividades cuando se practican con una minima
constancia y dedicaciin tienen una virtud especial: la de apoderar
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se del interés y convertirse en autdénticas nuevas vacaciones.

Las diversas formas de vcupar el ocio son una fuente inago-
table de recursos para el hombre de ln tercera edad. Cada indivi-
duo ha de eiegir aquelly que mds se acomodn a sus aptitudes fisi-
cas, psicoldgicas y econdmicas, no se puede decir en absoluto que
unas sean mejores que olris. -4 cada persona sera mejor aquella
gue mis le ayude a superar la amenaza de In soledad, del aburri-
miento y de = decadencia de las facultades psicofisioldgicas.

Finalmente, Guillemard citada por E‘un’nth Aguilar, L.(1978},
obtuve cinco lipus pricticos arjentades a1l andlisis de la jubilacidn,
combinando: produccién v consuma, trabajo y no trabajo y la rel:?_
cidn del individoa jubilado con su existencia bioldgica, con la Orgi
nizacién social y con una estructurs dindmica que permite su incor
poracior il sistema productivo.

TIPO I, Jubilacién-Inactividad. La persona en cl momento de
s jubilacidn y en razdn de los cambios ligados al pase del trabajo-
al no trabajo, es levada a modificar su conducta, la que toma un-
sentido nuevo en relacion con los procesos fundamentales de la so-
ciedad,

En el caso de la jubilacion-inactividad, todo pasa como si el
individuo no se definiera mds que en términos de naturaleza huma
na, como si no fuera mis que el soporte de un proceso bioligico.

Es entonces cuando es sacado de su entorno social, el no -=
trabajo se traduce parn 81 como una expulsién de la sociedad. Su-
comportamiento ya no es social sino "natural® y tal actitud equivoea
lo define totahuente. Su cunsumo es un consumo de supervivencia-
y estid ligado solo o las necesidades naturales, excluyendo toda sa
tisfaccion de las necesidades soviales, no se observa ninguna con--
ducta que exprase alguna inserelén social y lo bioldgico domina las
conductas.

TIPO 11, Jubilacién-Creatividad, En esta posicién las perso--
nas jubiladas, pasan de una actividad reconocida en el entorno labo
ral como productiva 5 otra nueva forma de actividad creadora, social
mente veconocida . -

Los anliguos intereses toman la jerarquin de actividad princi
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pal en el momento de la jubilacién. Puede variar de un individuo a
otro la actividad creativa como: tocar un instrumento, dedicarse a
alguna técnica artesanal o artistica, etc. Tienen como caracteristica
comin, el estructurar su nueva actividad reemplazando lo pasado.

La jubilacién es en este caso, el paso de una actividad produc
tiva, a una nueva form:a de actividad creadora socialmente reconocida
y valorizada, La persona continta colaborande en I produccién colec
tiva, Ha permanecido en la organizacidn social por medio de una nctl
vidad productiva. Se¢ siente "atil". Es un reajuste entre la funcidn -
productiva que se realiza y los recursos fisioldgicos de individuo,

TIPO [I1. Jubilacién-Familian v Jubilacidn-Diversion. En la jubi
lacién-familia las relaciones de parentezco son ¢l nexo de intercambios
sociales, culturales, afectivos y econdmicus. El jubilado al no partici
par e¢n la produccién colectiva, se apoya en la [amilia, que es la base
de la organizacidn social y establece una orientacidn de tipo consumis
ta a través de la misma.

La Jubilacion-Diversion, se basa en el consumo. En este caso,
el paso del trabajo al no trabajo consiste en abandonar el pape! de--
productor para reforzar el de consumidor.

El tiempo libre obtenido por la jubilacion es dedicado al consu--
mo de bienes producidos en ol mercado como viajes, television, espec-
ticulos, cte. Es necesario resaltar que esta prictica responde cada --
dia mis a lo que la sociedad formula para los inactivos,

El papel de consumidor no es en la prictica de tiempo libre un
simple sustitulo del papel de productor, sino que se valora de una -
manera diferente, La jubilaciin toma un sentido de recompensa des--
pués de una vida de trabajo y se traduce al nivel de los comportamien
tos, en una bisqueda perpétua de ocupasiones de distraccion,

TIPO IV, Jubilacidn-Reivindicaciin, Esta prictica se basa en la
relaciin establecida entre el ser biologicn y el ser social y busca trans
furmarle. Esto es una consccuencia del rechazo que sufren los ancia-=
nos en ¢l sistema econdmico y social operante,

El hecho de ser eliminado de la produccion, de ser considerado
como indeseable despuéds de haber cumplide con todos los deberes de-
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la sociedad y haber ganado el derecho al veposo es una margina-
cidn injusta,

A nivel de los comportamientos, esta prictica se traduciria -
en una participncio’n secundaria, escencinlmente a nivel de las nso~
ciaciones de ancianos, con la toma de conciencia de una cierta soli
daridad que se traduciria en una clevada frecuencia de contactos—
con los miembros de un mismo grupu de edad.

La jubllacidn-veivindicacidn se relaciona con‘una actitud de-
accion, enfatmindo también 1a craacion. Bl rechazo del orden exis
tente es o deseo de la introduccion de nuevas nurmas y nuevas -
actitudes hacia los jubilados.

TIPO V. Jubilacida-Participacion Pasiva. Esta prictica tiene~
como caracteristica una adhesion a la sociednd que se manifiesta --
por una intepsa participacidon, Pero esta participacion no constituye
una contribucién a ln produceidn colectiva, ya que el jubilado habien
du sido exciuide del mundo del trabajo, ne puede representar su in-
tegracion mis que por consumo.

Para estas jubilados existe un comportamiento de- subintegra
cién o la sociedad, que se traduce en un consumo elevado que ma
neja de forma directa al sistema operante con sus orientaciones (un
damentales y con sus valores dominantes,

Al nivel de las actividades cotidinnas esta pfactica se manifies
ta, concretamente, por una gran atencion a los medios masivos de -
comunicacion, {radie, televisidn, periddicos),

Los términos "reivindicacidn® y "participacion®, no deben en
tenderse en base a la intension de la persona sinn que correspon--
den al sentido que teman sus comportamientus en relacidn a las es-
tructuras de la sociedad.

Por Oltimo, Guillermard (1678), senala que Iz susencia de pro
yectos mata e} deseo de una conducta activa y ésta estd relacionadd
directamente con el estade de salud del jnbilado,

De acuerdo a lo anterior, cabria mencionar que un punto de-~
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vista muy especifico es la relacién que establece entre ef tipo de -
trabajo desempefndo y el tipo de jubilacién en el guc se ubica ¢! -
empleado, No obstante, vs pertinente aclarar que esta tipolegih no
es rigida, permite variaciones pues no es posible que s personas
se¢ "encajonen’ en cierta eategoria mds es un hecho, que dentro de
esta clasificacion existen constantes que permiten ubicar a los jubi
lados en algiin tipo especilico y como consecuencia permite conocer
y comprender mejor la situacidn individual como social de este sec-
tor y asi encontrar vias de solucidn especificas y factibles a su --
problemitica.

Como se ha obscervade, son milliples las causas que deter-
minan la actitud de los trabajadores hacia la jubilacion, ya que el-
trabajo proporcivna al hombre una identidad y es crueial pava el -
concepto de si msmo, provee un elemento vital para que exista un
equilibrie psicoldgice, permite Ia participacidn y aumenta i aulose-
guridad. Por lo que al cesario, I persona puede ocilar entre dos-
posiciones: cuando el trabajo proparcionn satisfacciones es motivan-
te vy es el camino de [a realizacidn persenal, abandonarlo entonces,
puede provocar un aislamiento total y en consecuencia acelerar la~
muerte; de manera contraria, si el trabajo desarrollade se conside~
ri una obligacién, una actividad molesta, sin interds ni motivacién
aslguna, dejar de desempefiarlo significa una liberacidn.



(55)

CAPITULO CUARTO

1. - ASPECTO METOBOLOGICO.

1.1, OBIETIVOS DE LA INVESTIGACION.

1.1.1.

1.1.2.

OBJETIVO GENERAL:

* Conocer v comparar las actitudes hacia la Jubilacién, que
presentan un grupo de empleados de la Iniciativa Privada vy
un grupo de empleados del Sector Plblico antes de que ésta
acontezea.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

* Fn el presente estudio se espera encontrar una relacién -
significativa en las Actitudes de In Jubilacidn de ambos gru
pos, en base a los faclores; Experiencia y Productividad, -
Metas y Logros, Economia, Potencialidad para Trabajar, Ne-
gativismo y Tiempo Libre.

* Asi mismo, sc espera encontar un factor significative que
diferencic a ambos grupos.

1.2, PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA,

é Cuiiles son las diferencias que existen en las Actitudes ha
cia la Jubilicién en un grupo de empleados de la Iniciativa =
Privada y un grupo de empleados del Sector Piblico, antes-
de que ésta acontezca, en base a los faclores: Experiencia y
Productividad, Metss y Logros, Economia, Potencialidad para
Trabajar. Negativismo y Tiempo Libre ?
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1.3, HIPOTESIS.

Del problema anteriormente planteado, se proponen las si-—-

guientes hipdtesis:

H:)l

H33

"

L}

Existe diferencia significativa en la Actitud hacia la jubila-
cidn entre un grupo de empleados de la Iniciativa Privada-

y un grupo de empleados del Sector Piblico, antes de que

ésta acontezca, con respecto al factor Experiencia y Produc
tividad,

Existe diferencia significativa en la Actitud hacia 1a Jubila-
cién entre un grupo de empleados de la Iniciativa Privada-
¥ un grupo de empleados del Sector Piiblico, antes de que
ésta acontezca, con respecto al factor Metas y Logros.

Existe diferencia significativa en la Actitud hacia la Jubila-
cidn entre un grupo de empleados de la Iniciativa Privada-
y un grupo de empleados del Sector Piblico, antes de que
ésta acontezca, con respecto al factor Economia.

Existe diferencia significativa en la Actitud hacia la Jubila-
cidn entre un grupo de empleados de la Iniciativa Privada-
¥y un grupo de cmpleados del Sector Pablico, antes de que
ésta acontezea, con respecto al {actor Potencialidad para --
Trabajar.

Existe diferencia significativa en la Actitud hacia la Jubila-
cion entre un grupo de empleados de la Iniciativa Privada-
¥y un grupo de empleados del Sector Publico, antes de que
ésta acontezca, con respecto al factor Negativismo.

Existe diferencia significativa en la Actitud hacia ls Jubila-«
cién entre un grupo de empleados de la Iniciativa Privada-
y un grupo de empleados del Sector Pablico, antes de que
ésta acontezca, con respecto al factor Tiempo Libre,
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1.4. DEFINICION DE VARIABLES.

VARIABLE DEPENDIENTE:
DEFINICION OPERACIONAL:

Actitudes hacla la Jubilacidn,~ Es la predisposicign organiza
da para pensar, sentir, percibir y compurtarse en cierta forma an
te un referente u objeto, en eate caso la Jubilacidn.

{Kerlinger, F. 1984. Pdig.348)

Jubilecitn, - Significa aximir del servicio active o trabajo por
razones de antigiiedad, ancianidad o impostbilidad fisica, a la per~
sona que desempenn o ha desempefiade algdn cargo civil o militar,
asigndindole una pensidn vitalicih en recompensa a los servicios pres
tados, -

{Farell, A, 1979, Pig. 112}

FACTORES O INDICADORES:
DEFINICIONES CONCEPTUALES:

Experiencia y Productividad: Camulo de conocimientos y vi-
venciag encaminadas al renduniento y fa creacién.

‘Mems ; Logras: Alcanzar satisfaceidn por ia consecusidn de
un objetivo.

Economia: Aceptar la pension jubllatoria como satisfactovia y
tener alguna actividad que sea remunerada.

Potenciilidad para Trabajar: Sentirse capacitado para seguir
produciendo,

Negativisma: Estar inconforme con el trabajo y las relaciones
laborales.

Tiempo Libre: Disfrutar y aprovechar el tiecmpo libre,

(Ldpez-Arataa,M.C. y Noe, P. 1987.Pig.83)
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VARIABLES INDEPENDIENTES:
Empleados Pre-Jubilados ques

* Laboran en la Iniciativa Privada (Sujetos al régimen que
les otorga el IMSS).

* Laboran en el Sector Publico (Sujetos al régimen que les
otorga el 1SS5TE).

Empleados Pre-Jubilados, son aquellas personas que ya pue
den ser apartadas del servicio activo o trabajo que desempeian -
por razones de edad o antigliedad y por las razones que la Ley -
estipula,

{Autor)

1.5. MUESTRA DE INVESTIGACION.

Para el presente estudio se seleccionaron dos muestras extra
idas de dos poblaciones diferentes, constituyéndose asi un total de
80 sujetos. De los cuales 40 pertenecieron a la Iniciativa Privada y
40 pertenecieron al Sector Publico. Utilizdindose un Muestreo No -~
Probabilistico Intencional, ya que la eleccidn de los sujetos no se -
realizé al azar, eligiéndose la muestra de acuerdo a los intereses -
del investigador.

Ambas muestras quedaron constituidas por ambos sexous, con
un rango de edad que fluctud entre los 50 y 65 afius, ya que den-
tro de este rango estin los empleados que por razones de odad o =
antigiiedad pudieran ser ya apartadas del trabajo que desempefan-
perc que a la fecha contindan trabajando, Quedando la muestra final
mente de la siguiente manera: -

45 hombres y 35 mujeres en total, de los cuales 22 hombres
y 18 mujeres pertenecen a la Iniciativa Privada y 23 hombres
Yy 17 mujeres pertenecen al Sector Piblico.
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1.6, DISERG DE INVESTIGACION.

Se aplicé un disefio de investigacitn Pre-Experimental, de
un case con una sola medicidon X Oi con un nivel de investigncidn
Confirmatorio, en donde:

X = Al tratamients experimental o variable independiente

Q = Observaciones realizadas con los instrumentos de med]
cién de la variable dependiante.

1.7. INSTRUMENTO DE MEDICION.

Para la presente investigacidn se utilizé ¢l "Cuestionario de-
Actitudes hacia la Jubilacién®, elaborado, validado y determinado--
con un nivel aceptable de confiabilidad por las Lics. Ma. Cristina-
Lopez-Araiza y Patricia Nue Hoyos, en (987,

El Cuestionaric estd basado en el método de rangos sumari-
zados de Likert, en el que se proponen 3 alternativas:

Totalmente de Acuerde
De Acuerdo

indeciso

En Oesacuerdo
Totalmente en Desacuerdo

(Padua, P, 1982.pdg.216)

Se elaboraron en un principio las dreas del cuestionario en~
base a las consecuencias saciales y psitoldgicas que conlleva Ja Ju
bilaciin, segiin el articulo de Bradford, P. (1980), 2n el que men
ciona que las empresas satisficen ciertas necesidandes psicoldgicas~
bdsicas, algunas de ellas son: Aceptacifin, Socializacidn, Metas y ~
Logros, Reconocimientos, Poder e Influcncia, Situaciones de Apoyo,
Rutinas y Tiempo Libre, Relaclones Maritales y Actitudes Sociales.

Concluyendu para ¢l Cuestionario las siguientes dreas: Expe
riencia y Productividad, Metas y Logros, Economiz, Potencialidad-
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para Trabajar, Negativismo y Tiempo Libre.

Para su medicidn se formularon un total de 66 afirmaciones -
para el Cuestionario Piloto, cumpliendocon los requerimientos nece-
sarios para la elaboracién de una escala de Actitudes.

(Nadelsticher, A. 1983. pig.16)

1.7.1. Validez del.Cuestionaric de Actitudes hacia la Jubilacion.

La validez del "Cuestivnario de Actitudes hacia la Jubilacién®,
fué obtenida a través del anidlisis {actorial; inicialmente se obtuvie
ron 21 factores. Después de rotar los datos, se sacaron dos matri
ces Pattern y Structure, la que mejor sc adapté al contenido de los
items fué la matriz Structure, la cual mostrd 12 factores con valor
Eigen mayor o igual a 1.00, que explican el 81% de la varianza to-
tal,

De cada uno de los factores se eligieron las preguntas con -
pesos factoriales mayor o igual a 0,30 y se definieron de acuerdo
a su contenido conceptual en:

FACTOR 1. EXPERIENCIA ¥ PRODUCTIVIDAD. Camule de conoci-
mientos y vivencias encaminadas al rendimiento y la creacién.

FAGTOR 2. METAS Y LOGRQS. Alcanzar satisfaccion por la conse
cusién de un objetivo.,

FACTOR 3.ECONOMIA. Aceptar la pensidn jubilatoria como satisfac-
toria y tener alguna actividad que sea remunerada.

FACTOR 4. INTERACCION SOCIAL. Frecuencia, intencidad y satis
faccién en las relaciones interpersonales,

FACTOR 5. POTENCIALIDAD PARA TRABAJAR. Senlirse capacita
do para seguir produciendo.

FACTOR 6. INTEGRACION A LA SOCIEDAD,. Participacién y acep-
tacidén social,

FACTOR 7. NEGATIVISMO. Estar inconforme con el trabajo y las-
relaciones laborales,
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FACTDR 8. AJSLAMIENTO. Falta de adaptacion y aceptacién de la
jubilacion, .

FACTOR 9. ADAPTACION. Ajuste social en la jubilacidn.
FACTOR 10. LIMITACIONES SOCIALES. Refugiarse en la familin

ante la limitacion econdmica y de pragreso que impone li sociedad
a jos jubilados,

FACTOR 11. Se elimind solo por constar de dos preguntas.

FACTOR 12, TIEMPO LIBRE. Disfrutar y apruvechar el tiempo libre.

1.7.2. Cunfiabilidad del Cuestionario de Actitudes hacia lu Jubilacidn.

Sc obtuvo la consistencia interna para cada uno de los 12 fag
tores del Guestionario de Actitudes haci: Ja Jubilacién por media del
Alpha de Cronbach. Para conocer el porder de cada item dentro de-~
los factores. se procedid a calcular la confiabilidad del factor quitan
do Ia influencia de ese item. Dc acuerde al Alpha de Cronbach, para
que un factor se considere confilable, tiene que ser mayor o igual a
b0, quedando finalmente & factores con nivel de confiabilidad acepta
ble. (ANEXO 1).



COXNFIABILIDAD POR FAGTOR DEL CUESTIONARIO DE
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ACTITUDES

FACTOR

o N W e W N e

-
N o= o

HACIA LA JUBILACION

NOMBRE

Experiencia y Productividad
Metas y lLogros
Economia

Interaccidn Social

. Potencialidad para Trabajar

Integracién a la Saciedad
Negativismo

Aislamiento

Adaptacién

Limitaciones Sociales

Se elimind

Tiempo Libre

NUMERO DE
ITEMS

W W N oW e e

ALPHA DE
CRONBACH

67507
.71018
60318
.58148
62906
. 46441
.62078
.40798
.502209
.22758

75650
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TABLA DE LOS ITEMS DEL CUESTIOXARIO DE ACTITUDES

HACIA LA JUBILACION

FACTOR VALOR EIGEN PORCENTAJE DE PORCENTAJE

LA VARIANZA ACUMULADO
EXPLICADA :
1 8.10024 21.8 T o21.8
2 6.0036) 16.1 31.9
3 3.17144 8.5 46.4
4 2.05246 5.5 51.9
5 1.83002 4.9 56.8
b 1.50237 4.0 60.9
7 1.43343 3.9 64.7
8 1.37902 3.7 68.4
9 1.26034 3.4 : 1.8
10 1,20131 3.2 75.0
11 1.16501 3.1 78.2
12

1.03389 2.8 8l.¢
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1.8. PROCEDIMIENTO.

Para aplicar el Cuestionario de Astitudes haciu la Jubilacidn,
a empleadas de Ia Iniciativa Privada y el Sector Pablico, inicinlmen
te fué necesario encontrar a diferentes empresas de ambos scctores,
que me permitieran ¢l aceeso con las personas que cubrieran con -
los requisitos pertinentes para el presente estudio. Es decir, em---
pleados Pre-Jubilades (humbres y mujeres) cuya edad ocilara entre
50 y 65 aflos. Rango correspondiente al proceso jubilatorio por ra--
zones de edad o antigliedad.

Las Empresas quienes brindaren las facilidades para Ia realiza
cidn de la investigacién fueron las siguientes: General Motors, 5.4,
Seguros América, S.A., e ICI de México, S.A,, pertenecientes a -
la Iniciativa Privada. Secretarin de Desarrolle Urbano y Ecologia --
(SEDUE), Tesereria del Distvito Federal y El Banco de Comercin --
S.N.C. (BANCOMER), pertenccientes al Sector Publica.

La aplicacién del Cuestionario se llevé a cabo de la siguiente-
manera:

En tres de ellas , el Departamento de Personal, me puso en-~
contacto directo con los empleados mayores de 49 afos.

Me presenté con cada uno de ellos dicienda: Soy estudiante -
de la Universidad Intercontinental y estoy realizando un estudio sv
bre fas Actitudes que ticnen las personas hacia la Jubilacion, me =
gustaria que me hiciera el favor de colaborar conmigo. contestando
este Cuestionario,

Una vez que aceptaban colaborar, les reparti el Cuestionario
y les expliqué Ias instrucciones, enfatizando su calidad de andnimo
y mencionindoles que si tenjan alguna duda la externaran.

Ya aclaradas las instrucciones, por el puce tiempo con el que
contaban, {ué necesario dejarles el Cuestionario, los cuales recogi~-
a los tres dias, agradeciendo su ayuda.

En el casc de Jas otras tres Empresas, ful preguntando a las
personas que consideraba se encontraban dentro del rango de edad
de ta muestra, su edad y si ésta entraba en el rango antes mencio-
nado, pedia su colaboracidn y si ésta era afirmativa, me presentaba
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de la misma manera que en fas otias Empresas. Se leyd con cada
uno de elles las instrucciones del Cuestionario, explicindoles las
dudas que tenian y se csperd a gue lo contestaran,

En algunos casos, se tuvo que ayudar a Jas personas a leer
les las afirmaciones y anotar sus respuestas. Al finalizar se agra-
decid su colaboracion y a muchos de eflos se les escuchd en sus -
comentarios al respecto.

La aplicaciin del Cuestionario, se llevd a cabo de manera in
mediata, es decir, no se aplicd un cstudio Piloto, ya que para la-
validez y con{iabilidad del mismo, Jas autoras realizaron un estu--
dio previo.

Las respuestas de los Cuestionarios, se procesaron por Com
putadora, a través del paquete estadistico §,P.5.8. {Statiseal, --
Package for the Social Sciences), IBM. PC/XT.
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CAPITULO QUINTO

1. ANALISIS ESTADISTICO.

Con los totales obtenidus de la calificacién cuantitativa de la
prueba que se aplicd a la poblacién en estudio, se utilizd un And-
lisis Estadistico de Comprobacién entre Medias, que tiene como fina
lidad, ver si existen diferencias entre las mismas y poder asf, acep
tar o rechazar la hipdtesis Nula.

Dade a que la poblacién es muy grande, se trabajd con mues
tras pequefias (40 sujetos por grupo), por lo que se utilizdé la ra--
z6n "T", para compensar estadisticamente la distribucidn normal de
la muestra con respecto a la poblacién,

La férmula cstadistica de la razén "T" se presenta a continua
cién: -

Ny N

En donde: Xl = Media del grupo 1

= Media del grupo 2

Desviacién standar del grupo 1

—

Desviacién standar del grupo 2

(]

s
S
N1 = Namero de elementos del grupo 1
N

1

2 Numero de elementos del grupo 2

. Las medins obtenidas de la combinacidn de los dos grupes (I-
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niciativa Privada y Sector Publice) v los 6 Indicadores del Cues-
tionario de Actitudes hacia la Jubilacidn, dieron un total de 12 -
Medias y 12 Desviaciones Stundar, mismas que se presentan en la
tabla de resultados.

Para el caso del indicador Experiencia y Productividad, al -
sustituir las variables de la {61rmula de la razén "t" se obtiene --
una tc (1 calculada) = a 0.6

Es decir: ~

t= 2,9607 - 2.9107

2 2
0.3917 + 0.339
40 40

Razén t calculada =
Razén t de tablas = 1,944
Grados de Libertad (gl) = 78
Prubabilidad = 0.05

= 0,61

Pur otra parte, el valor en las tnblas de la "T" de Student,
can 78 grados de libertad (gl = 40 = 40 - 2) y un nivel de confian
za de 0,05 (es decir, 5 veces o menos de ocurrencia entve 100) es
de 1,994, el cual es mayor a la *T" de Student calculada para cada
Indicador, con excepcidn del factor Negativismo. Esto es, para po-
der rechazar la Hipdtesis Nula con un nivel de confianza de 0,05--
con 78 gl, nuestra razén tc debe ser mayor o igual a la tt.

En el caso del factor experiencia y productividad obtuvimos-
una razén t de 0.61, la cual es menor a la tc y por lo tanto recha
zamos !a hipitesis alterna y aceptamos la hipdtesis nula. es decir--
No existen diferencias significativas en las medias de ambos grupos,
con respecto a lo Actitud hacia la Jubilacidn.

Para el indicador Mectas y Logros se obtuvo una tc de —.46~
Ja cual es menor a la 1t de 1,994 por lo que se rechaza Ha y se -
acepta Ho, ¢s decir, no existen diferencias significativas en las -
medins de ambos grupos, con respecto a la Actitud hacia la Jubila
cién,

En el indicador Economih se obtuvo una te de 1.52 la cual -
es menor a la tt de 1.994 por lo que se rechaza Ha y se acepta Ho,
es decir, no existen diferencias significativas en las mediss de am
bos grupes con respecto a la Actitud hacia la Jubilacidn, -
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Parn el factor Potencialidad para Trabajnr se obtuve una te
de 0.35 la cual es menor a ja tt de 1.994 por lo que se rechaza Ha
y se acepta Ho, es decir no existen diferencias significativas en -
las medias de ambos grupos con respectu a la Actitud hacia la Jubl
iacidn.

En el factor Negativismo se obtuve una tc de 3.55 Ia cual es
mayor a la tt de 1.994 por lo que se acepta Ha y se rechaza Ho es
decir, si existen diferencias en las medins de ambos grupos con ~-
respecto a la Actitud hacia ia Jubilacidn.

Y por altimo, para el indicador Tiempo Libre se obluvo una
tc de 0.34 la cual es menor a la tt de 1.994, por lo que se recha-
za la Ha y se acepta Ho, es decir neo existen diferencias significa-
tivas en las medias de ambos grdpos con respecta a la Actitud ha~
cia la Jubilacion.

Los resultados anteriores, nos revelan la aceptacién de la -
Hipdtesis Nula en los Indicadores 1,2,3,4 y 6, a diferencis del ln
dicador 5 en donde se rochaza la Hipdtesis Nula, aceptindose asi
la Hipdtesis Alterna en dicha factor; obleniéndose los siguicntes--
resultados:

Ho, = No existe diferencia significativa en la Actitud hacia k Jubi

1 lacién entre un grupo de empleados de la Iniciativa Privada
y un grupa de empleados del Sector Piablico, antes de gue--
és1a acontezca, con respecto al factor Experiencia y Produc-
tividad.
Hoz = No existe diferencia significativa en la Actitud haciz la Jubi

lacién entre un grupe de empiendos de ln Iniciativa Privada~-
y un grupo de empleados del Sector Piiblico, antes de que-~-
dsta acontezca, con respeclo al factor Metas y Logros,

Ho, = No existe diferencia significativa en la Actitud hacia la Jubi
lacidn centre un grupe de empleados de la Iniciativa Privada-
¥ un grupo de empieados del Sectur Phblico, antes de que-~
és5ta acontexca, con respecto al factor Ecoanomia.

Ha, = No existe diferencia significativa en la Actitud hacia la Jubi
lacién entre un grupe de empleados de la Iniciativa Privada-
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y un grupo de empleados del Sector Pitblico, antes de que
ésta acontezea, con respecto al inctor Potencialidad pava -
Trabajar,

Existe diferencia significativa en la Actitud hacia la Jubila--
cidn cntre un grupo de empleados de la Iniciativa Privada y
un grupe de empleados del Sector Piblico, antes de gue ds-
ta acontezca, con respecto al factor Negativismo.

No existe diferencia significativa en la Actitud hacia la Ju--
bilacién entre un grupo de empleados de la Iniciativa Priva-
da v un grupo de empleados del Sector Puablico, antes de --
que ésta acontezea, con respecto al factor Tiempo Libre,



R ES ULTADGOS

FACTORES MEDIA DEL GRUPD 1 MED!A DEL GRUFG 2 DESVYIACEON STANDAR DESVIACION STANDAR T CALCULADA 1 DE TABLAS
SECTOR PUBLICO THICTATIVA FRIvANA DEL: GRUPOD 1 DEL GRUPQ 2
1. Laperfencia y 2.9607 2.9107 2391 339 0.61 1.994
Productividad
2. HMetas y Logros 3.0179 3.0893 698 677 -0.46 1.994
3. Lconamia 2.6813 2.5188 .494 .61 1.52 1,954
4. Potencialidad 3.5000 3.4500 .658 616 0.3% 1.994
pard Trabajar
5. Hegativismo 2.912% 2.1375 1.068 877 3.55 1,994
6. Tiempu Libre 3.087% 3.0250 .894 357 0.3 1.994
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2, INTERPRETACION Y DISCUSION DE RESULTADOS.

De acuerdo a los resultados obienidos en la investigacidn -
realizada, se observa que no existen diferencins significativas en
Ia Actitud hacia la Jubilacién, entre los empleados de la Iniciativa
Privada y los empleados del Scetor Piblico, antes de que ésta a-
cantezen, con respecto n los facloves: Experiencia y Productividad,
Metas y Logros, Economia, Potencialidad para Trabajar y Tiempo-
Libre.

Lo cual nos habla de que los emplendos de ambos sectoves--
aun aquellus que pudieran ya retirarse o jubilarse, buscan dentro
de sus actividades laborales alcanzar un cOmulo de conocimientos-
y vivencias que puedan encaminar al rendimiento y a la creacidn,-
con la finalidad de lograr su satisfuccidn personal por la consecu--
sidn de un objetivo. Razén por la cual se sienten adn capacitados-
para seguir produciendo, por lo que muchos de ellos después de -
jubilados buscan continuar con alguna actividad que a su vez pue-
da ser remunerada,

Ambos grupoes de empleados no desean la jubilacidn sino que
quisieran prolongar su estadfo en su trakajo.

Mo la ven como un merecido descanso, sino la perciben con-
una gran tristeza, yua que significa abandenar el trabaje de tanto-
afios, que representa diversas funciones para la persona, como =-
son la praductividad, la respetabilidad de otros, la creatividad, -
la pertenencia a un grupe, etc.

De ahi que exista un nUmero considerable de perscnas que-
después de jubilados se vuelvan a emplear. Ya que para ellos la--
jubilacién en la mayorih de los casos no representa haber cumplide
con las metas propias. Para cllos ol trabaje brinda la oportunidad-
de enfrentar actividades nuevas que representan un ruevo roto en
su desarrollo personal.

Sin embargo, adn cuando los sujetos de las dos muestras ma
nifestaren las mismas opiniones hacia la jubilacién; en el indicador
Negativismo, donde los resultados obtenidos demuestran la existen
cia de que si existe diferencia de Actitud en la media de ambos —-
grupos; aceptindose asi la Hipétesis Alterna; nos hace notar que-
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los empleados del Sector Pablico, en contraste con los empleados -
de la lpiciativa Privada, manifiestan una actitud inconforme con el
trabajo y con las relaciones laborales,

Este pudiendo deberse n que las condiciones de trabajo de -
Jos servideres piblices de base, no dan oportunidades de ascender
ya que estdn sujetos a los cambios politicos que inevitablemente se
dan ¢n las Instituciones de Gobierne, limitando asi, en oepsiones a
personas muy preparadas a ocupar puestos de confianza. Lo que -
ocasiona un estapcamicnto laboaral para clios y un menor desarrollo
profesional y personal, que a4 su vez genera {ricciones entre lag --
relaciones de trabajo.

Por otvo lado, la misma actitud presentan algunos empleados
de confianza, cuando se ven impedidos de ascender al puesto inme
diate superior, en virtud de que pertenccen il mismo grupa polit]
co y si consideramos la incertidumbre gue tienen por conservar su
trabajo, cuando hay cambios de funcionarios y no saken st van a-
ser ratificados en su pnesto, mayor puede llegar a ser su insatis--
faccién.

Por dltimo, las imposiciones politicas que se lHegan a dar en-
ambos puestos; tales como la movilizacidon de personal, sin tomarlos
en cuenta, o bien, el nombramiento de un jefe en un ires que no-
corresponde a su pérfil de puesto, asi como €] nombramients de un
jefe que no corresponde al grupo politico en funciones, pueden ser
a causa de las insatisfacciones laborales que manifiestan los emplea
dus gubernamentales,

Esto Gltime destaen la importancia de la relacidn tan estrecha
que guarda "El Empleo y el Retiro”, tratade en capitules anteriores,
en donde cabe mencionar que en Ia medida en cdmo se sienia el in-
dividuo en relacidn al emplea, ticne impacto en cémo verd la pers--
pectiva de Retiro.

Ya que si bien, el empleo es una necesidad escencial, que --
provee al ser humano de una fuente de ingresos y le proporciona--
un fin y signifiendo ¢n su vida, La actitud hacia la Jubilacién esta-
ri determinada por la posicidn que el hombre tuve ante su propio -
trabajo a lo large de su vida, De aqui, que para algunas personas-
el retiro signifique Ia oportunidad de librarse de alge desagradable
Y para otros signifique una ctapa placentera a nuevas posibilidades.



{73)

3, CONGLUSIONES.

A través de la revision bibliografica y de la investigacion ~
realizida, fur posible darme cuenta de gue no se le ha prestado-
la importancia que merece el trabaje dirigido a orientar y preparar
con la debida anlicipacidn a todas aquellas personss, que aln cuan
do se encuentran lejos de jubilurse, alp@n dis tendrdn que hacerlo,

De aguf, que una cantidad considerable de trabajadores, de-
finttivamente encuentra on la Jubllaeidn, una experiencia dificil y--
una proporcitn mds grande se acerca al Retira con resistencia o ~=
miedo.

Por lo anterior, es evidente que las personas e¢n general se--
rehusan hablar sobre ¢! retiro de sus aciividades: ya que el fendme
no de la Jubilacion es un ejempis del cambio del rol que experimen--
tan las personas a través de su vida y que muestra ademds el con--
tenido social del proceso del envejecimiento.

En la sociedad actual, ruferirse ai proceso jubilatorio, implica
tratar sabre vejez v oviejo, es obviamente alge que ta mayoria de no
sotros prefeririamus ne ser, ya que si consideramos que dicho tér==
mino implica una serie de cambios (isicos y psicoldgicus que la socie
dad utiliza para marginar al hombre como improductive, al establecer
los limites de capacidad pava que pueda desarrvollar un trabajo; como
st el hecho de que las capacidides tanto fisicas coms imtelectuales--
ya empezando a declinar, impidan la capacidad de trabajar; genera-
en las persunas de edad un miedn a gue se les considere indtiles, -
improductives y sc les rechace.

De aqui, que de acuerda a lus resultados obtenides del estu~
dio, tanto los empleados de la Iniciativa Privada como los empleados
del Sector Piblico hayan manifestado la misma actitud hacia la Jubila
cidn, en cuanto a la necesidad do sentirse capacitwdos para seguir--~
produciends y continuar enriquecicndo sus conocimientos y vivencias,
encaminadas al rendimiento y la creacidn: aleanzando asi, ia satisface
cidn persanal por Ia cansecusion de an abjetivo. Se rvesisten a la ju-
bilacién y sc¢ preocupan por aprender vy rondir en su trabajo,

Y a’in cuando estadisticamente se hayan presentado diferencias
en cuanto al indicador Negativismo; referente a la inconformidad con
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el trabajo y las relaciones laborales que manifestaron los empleados
del Sector Piblico en relacién a los empleados de ia Iniciativa Priva
da; pudo abservarse por experiencia directa que In mavoria de ellos,
aln aquellos que ya debieron jubilarse, por razones de edad o anti-
giiedad, no lo han hecho por el temor de no saber qué hacer des---
puds de jubilados, aunado a Ja inseguridad econdmica que tienen mu-
chos de ellos.

Esto nos habli entonces, por una lado, que adn cuande am--
bos grupous de empleados hayan manifestado la misma actitud en a--
ceptar la pension jubilatoria, buscan continuar desarrollande alguna
actividad remunerada, que les permita recibir un ingreso adicional,
con la gue mejoren su situacion econdmica y, bajo un aspecto psico
J6gico, les permita continuar siendo personas productivas y atiles.

Y por otro lado, nos permite observar, que aunque ambos --
grupos hayan mostrado igual actitud con respecto al saber disfrutar
del Tiempa Libre; pocas espectativas demuestran tenvr en relacion-
al mismo; toda vez que catecen de orientacidon e informacidn, que --
les permita conocer la cantidad de posibilidades a realizar en esta--
nueva etapa de su vida.

En sintesis, podemos darnos cuenta de que la problemdtica -
del jubilado surge antes de Ia jubilacién. Nace por la falta de signi
ficado, de identificacidn con el propio trabajo y con el paso drdsti-
co del trabajo al no trabajo.

Por esta razdn, una preparacitn al retiro sc impone como un-
elemento de educacién social que permita hacer conciencia de ts di-
ficultades que supone y de los enriquecimicntos que puede aportar.

Por tal motive cabe senalar, a necesidad de implementar en--
lns empresas, cursos formales de capacitacidn, afos antes de que -
dsta acontezea, enfatizindo los aspectos legales, 1a salud, la habita
cién y las oportunidades de trabajo; ademds de un énfasis en la -=
planeacidn econdmica y de tiempo libre.

Por otra parte, es fundamental resolver la situacién econgmica
del jubilado, por lo que es importante que las empresas consideren-
las ventajas que ofrecen las Instituciones Bancarias al ofrecerles que
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adopten el plan de "Pensiones y- Jubilaciones! que consiste en que
el persnnal de nuevo ingreso acepta que la Empresa le deduzca de
un 5 a 10% de su salario munsual y la Empress aportn otre porcen-
taje igual, con la finalidad de formar un fondo de Pensidn o Jubila
cidn, para que¢ cuando llegue el div de su rvetiro, Ia persona reciba
una cantidad tan atractiva que no le permita atravezar penurias.

Ahora bizn, scria convenlenic que una vez comprobada que-—
las condiciones fisicas ¢ intelectualus del trabajador son adecuadas
para continuar descmpeindo satistnctoriamente su labor, las cmpre
as permitinran o date a opcion de enntinuar luborando v conver--
tirse en supurvisor o maestro, de las puevis genericiones. Y oasi,
formar un aueve equipo de trabajo constituids por Jivenes ¥y perso
nas de edad que con la fucerza o oaguietad del Joven y ia #xperien
cia y sabidurin de los Adultes, alcancen a corto plazo mejorss rcsﬁl
tados y mnyores beneflicios para lns empresas.

Ctro puntlo de grin importancia es dismisuir la brecha entre-
el trabajo y el no trabajo, de 1al manera que el Estado continte {o
mentando y promoviendo actividades educativas, culturales, ‘e ren
tivas y deportivas que permitan al teabajador desarrollar sus habi-
lidades y sus capzcidades creativas, cuncientizindnlo rde que la Ju-
bilicidn no sigrifics “relegacidn y miwerte”, sing una opurtunidad--
para explor:r nuevos horizontes.

Por fitime, es conveniente precisar gue por preparnr, entien
do educar y que esta educacién 1 la jubilacidn se ufrezea en dos e=”
tapas: Una Pre-Jubilatorin y ctia Jubtinioria, con la tnalidad de que
Ia Jubilacidn o Retiro deje de. ser para muchos un acantecimiento pe-
noso ¥y negativo,
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4, LIMITACIONES. Y.SUGERENCIAS,

Al estar conciente de las limitaciones del presente estudio de
investigacién, se ponen a consideracidn algunas sugerencias que-
permitan enriquecer mis los hallazgos obtenidus.

1.~ Considerar diferentes rangos empresarisles, con la finalidad -
de conocer las diferencias de Actitud que hacia la Jubtlacidr ticnen,
empleados de diferentes puestos.

2.- Considerar el nivel Sociocconomico al que pertenecen los em--
pleados Pre-jubilados, con la finalidad de conocer si varfan y de-
qué forma, las Actitudes hacia la Jubilacién.

3.~ Equiparar el ndmero de mujeres y de hombres, con la finalidad
de conocer y compararlas Actitudes hacia la Jubilacién.

4,- Dentro del rangn de edad, establecido en el presente estudio-
(50 a 65 afios de edact), procurar tomar un nimero de sujetos que
tengan 50 afios, otro grupo igual que tengan 51 afies, y asi sucesi
vamente hasta los 63 afios, con el fin de conocer la diferencia de-=
Actitudes hacia la Jubilacidn, de acuerdo a los anos que le {allen--
para su Retiro.



18.-

19.-

0.

(17)

CHTAR ‘BIRLIQGRAFICAS

Jazobsor, B, {1974, Planning for Retiremcent and Anticipatory
Attitudes” Towuids witherawil from Work. Pdg .78

Gerard! I (1532} Algunos "Aspeetos Psicoldgicos, Fisicos y So
ciales de iy Vejss para una wmejor comprensidn det Jubilado.Pdg.
64, ) ;

Jacobeui, . {19T4). Op Ci. Tig. ?79.

Pearscn, M. (1437), The Tranation from Werk to Retirement.

Pig. 31.

Barron,M. (1961). The Aging Americant an Introduction to So
cial Uerontelogy ‘and Gerviatrica, Pidg.20,

Jacohson, D. (1974}, Op. Cit. Pdg.80. - .
Liccionarie de Psicologia. (1986). pig.:zZs.f"'

Bize, P, y Vallier, €. (1973). Una Nue‘wx‘Vidn':iLa Tercera ~
Edad. Pig.63. : . R

- Kustenbaum, R. (1980);»Vejez};5ﬁo$ de Plenitud. Pdg.22.

Bie, P,y Valller, C. (1973), Op. Cit. Pig.66.

fbidem. g b7 ‘ o

tbidom. .67,

Ganvietea, M_.C. _£1985).- E! Aislamicato en los Anrcianos.Pdg.32.
Bize, B,y Valier, C. (39731, Op. Git. Pig.73.

Tiblitts, €. (1360}, Aging in Teday's Society Prentice Hall.-
Pig. 318-320,

Loy Fedoral sfel Trabajn, (1988).
Lay del Institute Mexicano el Segure Social. (19842,

Ley dei lastituto de Suguridad y Servicius Sociales de los Tra
bajndores del Estado. (3987). -

Bize, P. y Vallier,C. {1973). Op. Cit, Pdg.220,

Bitay, M.y Foprer, A, {1768), Aging and Scginty, Pig,24,



8y

BIBLIOGRAFIA

Aiken, L. (1978). fater Life. Filadelfis: W.B. Saunders Company !
pag. 45-50.

Atchley, R. {1976). The Sociolagy of Retirement. Cambridge, Ma-
ssachusetts: Halsted Press Division. pag, 68-73.

Barrnn, M. (1961). The Aging Americant an Introduction ta Social
Gerontnlapgy and Geriatrics. New yors: Gromwetl. pag. &-10.

Bize, P, y Vallier,C. (1973). Una Wueva Yida: La Tercera Edad.-
Bilbao: Ed. Mensajera. Pags. 57-81, {91, 200, 207-309,

Romero, J. y Otros, (1938). Manua! para la Elaboraciin de Tesis.
Coordinacidn de Investigacidn, Faculiad de Psicologin. Universidad
Intercontinental, México,D.F. Za. Edicién. pags. 1-uai.

Borgess, k. y Otros. {1858}, Oucupational Differences in Attilades-
towards aping and Retirement, Journ, of Gerontology. pags., 203-~

206,

Bradford, Leland, P. (1980), (Esti usted preparade para su Retiro?,
Biblioteea Harvard de Administracion de Empresas, Harvard Business
Review, Harvard., pags., 281-300,

Bromley, D.B, {1906}, The Psychology of Human Aging,Great Britain:
Penguin Books, pags. 70-78,

Dickelman, N. (1978). Pre-Retirement Counseling. Amervican Journ of
Nursin. pags, 1337-1338,

Donahue,W. Orhach, Pollak. (1960). Retirement: The Emerging Social
Patteran. Tibbits Ed. Handbook of Social Gerontology. University of--
Chicage Press. Chicago. pags. 330-404.

Fuentes Aguilar, L, (1978). Salud y Vejez México, D.F: Ed. EI Ca--
ballite. pags. 35-45.

Gamivtea, Dominguez, M.C. (1985) El Aislamiento ¢n los Ancianos.---
Tosis UlA, Marstrao en Psirolagia, Miésicn, D.F. pags. 32, A0,

Geist, H. (1977). Psiologiz y Psicopatologin del Envejucimionto, Bue-
nas Aires, Argentina. Biblintern de Psicologin Evelutiva. Pags. 12,-
28 y 31, :




15.~ .

16.~

17.~

20.~

21,-

22.~

23.~

26.-

27.~

R

Gerard, 1. (1982). Algunos Asp-rm— Psicoidpicos, Fxsﬂ&/@ 1'
ciales de la Vejez para una mejor combrension del Jubilado. f(ﬂhl"‘
Prafesional. UlA. Licenciade on Psicelogla. Mdéxico, B.Y. pag.69.

Jacobson, D. (1974). Planning for Betirement and Anticipatory A-
ttitudes Towards witherawal from Work, British: Journ of Guidance

-and. Counseling . pags. 73-83.

Kastembaum, R. (1980}. Vejez: Afos de Plenitud., México,D.F.Ed.
Harla. Coleccidn I Puicalugia y Td. pags. 6-15, 22-26, 75-77,97.

Kenny, J. (1977). iPro=vetirament Plunning,why bhother?; Canadian
Training Methods, Vel.d oags.2i-42.

Kerlinger, F.N. (198%). invustigacion del Comportamiento. Tieni~-
cas ¥ Metodelogin, Mdéxien, D.F. Ed. Interamermana. pag. 38,

Kupers, J. y Bengston, V. (1973). Social Breakdown and Compe-
tence: o Model of Normal Agin. Human Development, Vol 16 (3),-
pags. 1R1-201.

Lara de Santiage, k. (1934). Aspuctos Psicpldgicos del Procese de
Envejecimiento. Segundo Seminario de Asistencia Sacial af Anciano,
Di¥. pags.57-59, 79.

Levin, J. {1984). Fundamentos de Estadistica en_ investigacion So-
cial. Méxiea, D.F: Ed. Ha>la.

f.ey Federal del Trabajo. {(1985) .México,D.F.: Ed. Porria,

Ley del Instituto de Segur:dad y Sevvicios Scciales de Jos Trabaja-
dares del Estado. (1988). Mivize, D.F.: Ed. Porria.

Loy del Instituto Mexicana del Seguro Social, {1988). México,D.F.-
Ed. Porria.

Lapea-iAraiza, M.C. y N Hoyos, P, {1987;. Relacion entre Actitu-
des bacia la Jubilacidn y Autoestima en personas Jubiladas y o Ju-

biladas. Tests LIA. Licenciado en Psicelogia, Meéxico, D.F. pags. ~-
314, 16-21, 83.

Mishara, B. y Riedel, R. {1988). El Proceso de Envejecimienio: Ma-
drid: Ed. Morata,S.A, paps. 63-68, 75-76, 10%, [22-113, 12B.

Nadelsticher, Mitrani, A, (1983). Tdéenicas para la Construccion de-
Cuestionarias_de Actitudes u Opsidn Moltiple, México, D.F.: Insti~
tuto Nacional de Ciencias Penales. pag. 1o,




28.-

29,

30.~

31.~

3z.~

33.~

M.~

ey

Padda, J. _(i982). Ttécnicas de Investigacién Aplicadas a_ias Cien-
cias Sociales. México, D.F. Ed. Fondo de Cultura Econdmica. pag.

Pearson, M. {1957). The Transition from Work to Retirement. O--_', o

ecupational Psychology. pag.3l.

Richard, S. Livsan, I, y Peterson, P. (1962). Agimg and Persona- ..
lity, Hew York: Miley. . :

Riley, M. y Foner, A, (1948). Aging and_Seciety. Vol. 1. An In--
ventary of Research Findings. New Yor: Russell Sage Foundations.

Sanchez Caro, J. y Ramos, F. {1985). La Vejez y sus Mitos, Bar-~
celona; Ed. Salvat. pag.32.

Tibbitts, C. (1960}. Aging in Today's Society Prentice Hall, Inc.~
New Jersey. pags. 318-320.

Zinberg, M. y Kaufman, 1. {1980). Psicologia Nermal de la Vejez,-
Buenos Aires, Argentina: Ed, Paidds. pags. 13, 44, 86-87.




(81)

ANEXOS



(82)

ANEXO 1

CUESTIORARIO DE ACTITUDES HACIA LA JUBILAGIOX

INSTRUCCIONES

En la siguiente hoja se encuentran una serie de afirmaciones y de
bajo de cada afirmacién, cince alternativas que son:

Totalmente De Acuerde Indecise En Desacuerdo Totalmente en
de Acuerdo Desacuerde
(1 (2) (3) (4} (3)

Elija la respuesta que crea va mis de acuerdo con su manera de =
pensar. Conteste lo mds sinceramente posible y marque con una cruz en
cima del nimern seleccionado,

Es importante que no deje ninguna afirmacién sin contestar y no se
detenga a pensar demasiade en sus respuestas, conteste lo primero que~
le vengs 2 la mente.

El Cuestionario ¢s andnime y no hay respuestas buenas ni malas, -
porgue cada quien posee sus proplos puntos de vista.

' GRACIAS
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L.~ El retiro ¢s la forma de decir que ya'No se es:apto para trabajar.

Totalmente De Acuerdoe Indeciso En Desacuerdo Totalmente cn
de Acuerdo Desacuerdo
(2) (3} (4) (5

2.~ La jubilacidn ecs simbolo de poca productividad,

Totalmente De Acuerdo Indecise En Desacuerdo Totalmente ¢n

de Acuerdo Desacuerdo
{nH (2) (3} (4 {5

3.~ La jubilacién significa haber eumplide con todas las metas propias.

Totalmente De¢ Acuerdo indeciso En Desacuerdo Totalmente en
de Acucrdo Desacuerdo
{1} (2) (3) (4} (5)

4,~ Los jubilados son personas respetables.

Totalmente De Acuerdo Indeciso En Desacuerdo Totalmente en
de Acurcrdo Desacuerde
N (2) {3} {4) (5)

5.~ El retiro cs una fase de la vida esperada con ansia,

Totalmente De Acuerdo Indeciso En Desacuerdo Totalmente en
de Acuerdo Desacuerdo
(1) (2) 3 (4) (%)

6.- Con el retiro se aprovecha mejor el tiempo.

Totalmentc De Acucerdo Indeciso En Desacuerdo Totalmente en
de Acuerdo Desacuerdo
(1) (2) (3) (4) (5}

7.- Despés de jubijarse el trabajo se extratna.

Totalmente De Acuerdo Indeciso En Desacuerdo Totaimente en
de Acuerdo Desacuerdo
(1} (2) (3) (4} (5)

8.~ La jubilacidn significa vstar satisfecho por todo lo trabajade,

Totalmente Do Acuerdo Indeciso En Desacuerdo Totalmnnte en
de Acucrdo Desacuerdo

(1} (2) (3) (4) (5)
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9.- Las personas jubiladas son poco creativas,

Totalmente De Acuerdo Indeciso En Desacucrdo Totalmente en
de Acuerdo Desacuerdo
1 (2) (3) {4) (5)

10,~ Los retirades son una carga para la sociedad,

Totalmente De Acuerdo Indeciso En Desacuerde Totalmente en
de Acuerdo Desacuerdo
[83] (2) (3) (4) {5)

11l.- Por su experiencia una persona jubilada puede dar capacitacion.

Totaimente De Acuerdo Indeciso En Desacucrdo Totalmente en
de Acuerdo Desacuerdo
) (2) 3) (4) (5}

12,- La situacién econdmica del jubjlado le causa insatisfaccidn,

Totalmente De Acuerdo Indeciso En Desacuerdo Totalmente en
de Acuerdo Desacuerdo
N (2) (3) (1) (5}

13.~ ¥a No se tiene la misma capacidad para trabajar después de jubilarse.

Totalmente De Acuerdo Indeciso En Desacuerdo Totalmente en
de Acuerdo Desacuerdo
[§9] (2) (3) (4) {5)

14.- Una persona jubilada tiene las mismas facultades que cuando trabajaba.

Totalmente D¢ Acuerdo Indeciso En Desacuerdo Totalmente en
de Acuerdo Desacuerdo
(1} (2) (3) {4) (5)

15.- Una persona jubilada debe de trabajar,

Totalmente De Acuerdo Indeciso En Desacuerdo Totalmente cn
de Acuerdo Desacuerdo
(98] {2} (3) {4) (5)

16.- Es nucesario tener otros ingresos ademds de la pensién jubilatoria.

Totalmente De Acucerdo Indeciso En Desacucrde Totalmente en
de Acucrdoe Desacuerdo
) (2) (3) (4) {5)
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17.- Una desventaja del retiro es apartarse de los compafieros v jefes de tra-
baje de tanios afos,

Totaimente De Acuerdo Indeciso En Desscuerdo Totalmente en
de Acuarde Desacuerdo
(1 {2) (3) (4) (3)

18.- Con ol retire se ticnen menos preocupaciones.

Totalmente De Acuerdo Indeciso En Desacusrde Totalmente en
de Acuerde Desacuerdo
(1) {2} {3) {4) (5)

19.- Ln= jubilador son tan productivos enmo cualquier persona.

Tatalmente De Acuerda Indeciso En Desacuerdo Totalmente en
de Acuerdo Desucuerdo
(1) (2} {3) {4} {3)

20.~ El jubilado tiende a compartir sus experiencias con los demds.

Totalmente De Acuerdo indeciso En Desacuerdo Tatalmente en
de Acuerde Desacuerdn
(1} (2} (3) (4) (5)

2l.~ Jubilurse significa descansar,

Totalmente De Acuerdo Tndeciso En Desacuerdo Totalmente en
de Acuerdo Desacucrdo
(8] (2} (3} (4) {5)

22.~ Los juhilados sen valiosos por su experiencia y sabiduria.

Totalmente De Acuerdo Indeciso En Desacuerdo Totalmente en
de Acuardo Desacuerdo
{1) (2} (33 (4} {3}

23.~ Lu pensidn os suficiente para que el jubilade viva,

Totalmente  De Amerdo Indueise En Desacuerde Totalmente en

de Acutrdo Desacuerdo
(1) (2 t3) {4} {5)

24.~ La jubilaciton es el tiempo en que sc puede hacer lo que sicmpre se ha
qurrida.

Tatalmente Do Acusrde Indecisa En Desacuerdo Tatalmente cn

de Acucrde Desacuerda

(1) (2 (3) (4} (5)
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25.~ La jubilacidn significa tranquilidad.

Totalmente De Acuerdo Indeciso En Desacuerdo
de Acuerdo -
(1 (2) (3} (4)

26.- El retiro es necesario.

Totaimente De Acuerdo Indeciso En Desacuerdo
de Acuerdo
(1) (2) (3) (4)
27.- Es preferible jubilarse que seguir trabajando.
Totalmente De Acuerdo Indeciso En Desacuerdo
de Acuerdo
[$8)] (2) (3) (4)

Totalmente en
Desacuerdo

(3)

Totalmente en
Desacuerdo

(5)

Totalmente en
Desacuerdo

(5)
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Distribucidn - de ltems Dentro de. Cada Factor

EXPERIENCIA Y PRODUCTIVIGAD:. ltems, 2, 9,718, 11, 19, 20 y 22.
METAS Y LOGRGS: Mems, 3, 4, 5, 8, 21, 26 y "27.

ECONOMIA: ltems, 12, 15, 16y 23,

BOTENCIALIDAD PARA TRABATAR: ltems, I, 13 y 14,
NEGATIVISMO: Items, 7 y 17,

TIEMPO LIBRE: Items, 6, 18, 24 y 27,
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ANEXO 2

ANALISIS DE FRECUENCIAS DEL CUESTIONARIQ
DE ACTITUDES HACIA LA JUBILACION

ITENS FRECUENCIAS PORCENTAJES
TA A 1 D TD Ta A 1 D TD
1 5 2 3 a4 £.3 2.5 3.8 26.3 613
2 31 6 3. 2% a2 3.8 7.5 3.8 325  52.5
8. 5 a0 24 3.8 10.0 5.3 50.0 30,0

By g oo 5130 32,5 7.5 6.3 2.5
. 11.3 12.5 18.8 38.8 18.8
S10.0 23.8 20,0 363 10.0
30.0 43.8 13.8 7.5 5.0
12,5 21.5 10.0 42.5 7.5
1.3 3.8 5.0 38.8 51.3
1.3 3.6 8.8 350 5.3
2.5

e

8.8 46.3 10.0 2.
26,3 41,3 11.3 10,3 10.0
5.0 28.8 17.5 33,8 15.0
7.5 45,3 18.8 25.0 7.5
238 43,8 18.8 11.3 . 2.5 °
5.0 .50.0 3.8 1.3 ¢
13.8 32.5 12.5 313 10.0

18 T 8 2k 8.8 336 100 40.0 7.5
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ITEMS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Ta A 1 D T T4 A ! )
19 27 an 5 7 t 33.8  50.0 6.3 8.8
20 26 %10 7 1 12,5 45.0 125 8.8
21 5 B 12 3 11 6.3 . 20.0 15 45.0
22 29 407 1A s o1l 36.370 50,0 5.0 1.5
23 2 LT e e _"2_.5 13188 32.5
24 37.5 21.3 27.5
25" 28.8.12.5 45.0
26 5.0 16.3 213

15.0 26.3 41.3
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