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Introduccién

En México uno de los problemas mis agudos en la educacifn es 1a desercifn,
por sus altos fndices observados. Si a esto agregamos que el pafs es uno
de los llamados en vfas de desarrollo, el cual destind un presupuesto insu
ficiente al sector educativo, la desercién le implica un alto despérdicio
escolar, misma que da lugar a una disminuci@n de los magros recursos inver
tidos en 1a educacibtn. También en cierta medida repercute a nivel riscio -
nal porque represcnta pérdidas econfmicas, al detemer en cierta medida el
desarrollo del pafs dado que los individuos adquieren poca preparacié_n.

La desercién escolar, si bien es cierto es un problema de una gran agwdleza
no implica que sus causas se encuentren en el ambiente escolar exclusiva -
mente, sabemos que existen otras variables externas como las sociales, eco
némicas, politicas, etc. que impactan esta problemitica. Sin cmbargo, a -
pesar de quc'sc habla continuamente de la gravedad ‘de esta situaci@n poco

se ha hecho por investigar el peso que tienen en los distintos niveles del
sistema educativo los diversos factores que intervienen en estc fenfmeno.

Ahora bien, los sistemas abiertos creados en 10s Setentas surgen como una
ampliacién de oportunidades para continmuar sus estudios aquellas personas
que por diversas causas se encuentran impedidos de seguir su preparacifn
en el sistema escolarizado, Sin embargo, esta modalidad no escapa al ﬁro-
blema de la dcsercién dado que presenta un alto porcentaje desertive. (Por
qué si la educacién abierta surge como una alternativa, prescnta esta pro-
blemitica?. Es por esto que consideramos 1a necesidad impostergable de --
realizar estudios para conocer las causas y caracterfsticas que influyen -
para la presentacién de este fenémeno.

Ademfis, la reflexién sobre la importancia que implica la desercién tanto -
para cl cstudiante, la institucién y el pais, as]; como la escisez de estu-
dios al respecto, sobre todo en el nivel medio superior nos indujo a estu-
diar este fenémeno en estudiantes del Sistema de Ensefianza Abicrta del Co-
lcgio de Bachilleres. Para ello realizamos una in(restigacién bibliogrifi-
ca sobre ¢l temn y un estudio de tipo "survey" y de acuerdo a los resulta-
dos proponer alternativas.



Consideramos 1os s1gu1entes capitulos E'A el primer capitulo se aborda la
educacién superior y media superior en donde se analiza.el fenﬁlneno de la
primera y la segunda ola., Se citan alg\mos factores que originaron la cri
sis en la educacién superior. Se revisa brevemente la relacién entre el -
mercado de trabajo y los egresados de niveles técnicos y piofesionale;.

En el segundo cupftulo se habla de la formacién del Colegio de Bachilleres
y mis especificimente sobre el Sistema de Enseflanza Abierta, su estructura
organizativa, sus caracterfsticas, los reécursos humanos y técnicos con que
cuenta. También se exponen los cambios sufridos en el sistema desde su --
origen hasta la fecha del estudio.

En el tercer cap{tulo se realiza una exposicibn resumida sobre la existen-
cia de modelos tefricos para explicar 1a deserci@l. Tanbién se hace una -
revisién de estudios que han analizado los factores que se relacionan con
la desercitn tanto en Hispanoam&ica como en paises desarrollados encontré_p_
dose que éstos cuentmcon un mayor n@nem de investigaciones.

Finalmente en el cuarto capitulo se presenta la investigacién realizada --
con los estudiantes que ingresaron al Sistema de Ensefianza Abierta, el ---
planteamicnto del problema, disefic y métode empleado, el tratamiento esta-
distico de los datos, los resultados obtenidos, asi como la conclusién y -
discusién de éstos. También se dan aportaciones para disminuir la deser -
-cibn en el sistema y sugerencias de inv’estigaci@n.' Al final se presentan
anexos con los materiales empleados.




CAPITULO I

LA EDUCACION SUPERICR EN MEXIQO



I.1 - LA EXPLOSION DE LA MATRICULA

La demanda potencial a la educacién superior estf en fimcién del crecimien
to demogrifico y del flujo de la poblacifn escolar que se genere desde la

educacibn bésica. Por lo que las poli_ticas y estrategias que amplien la -
cobertura educativa y mejoren la eficacia terminal del nivel medio‘supe --
rior habrén de repercutir significativamente en la educacibn superior.

Asf encontramos que debido al rf_ipido crecimiento de la poblﬂciﬁ_rn a partir
.-de los afios- cincuenta y la politica gubermamental de ampliar la cobertura
de la educacién bésica se produjo un impacto sustancial en la demanda de -
educacibn superior a fines de los afios sesenta y durante los setenta. An-
te este suceso el Estado aplicé una politica de apoyo para el crecimiento
y expansién del sistema de educacién superior, pues en el sexenio de Eche-
verria se crearon las Universidades Auténomas de: Baja California Sur, Ciu
dad Jufirez, Aguascalientes, Chiapas, Tlaxcala y 1a Metropolitana; se conci-
bié el Colcgio de Bachilleres y se expandieron los sistemas abiertos. Asi
el crecimiento de la poblacién de este nivel pasé de 245 mil alumos en .
1970 a 737 mil en 1979,

Con esto puede decirse que se 1ogrE_: atender casi en su totalidad la deman-
da real de este nivel educativo. A este fenémeno en la educacién se le de
nominé "la primera ola" al cual se le sum6 otro mis notable "la segunda -~
ola", ("Politicas Generales', 1984) esta fue el resultado de un crecimiento
dcmbgr{xfico del 3.5% y de la politica del gobierno de amplisr la secunda -
ria al 100% de la poblacién en edad escolar., Esto produjo en consecuencia
. que la poblacién de secundaria se incrementara durante la década de los se
- tontas en un 200%. Los efectos de la segunda ola se presentaron en la edu
cacibn superior a partir de 1986 y se estima que tendré una duracié}l poco
ﬁ\ﬁs o menos de diez afios, porque se ospera que habré en este lapso una re-
dﬁccif}n del crecimiento poblacional.

Por lo pronto, para 1991 se considera que la matri_.cula de primer ingreso a
licenciatura ser de 447,065 cstudiantes y la poblacién de cducaci.é_m supe -
rior ascenderd al 1'555,013 alumos (Mendoza, 1987).



La problem{}tica propiciada por la segunda ola se agudiza con la crisis eco
némica cbligando a modificar el Plan Nacional de Educaciép Supetior el ~--
cual rectificé su politica expansionista por medio del desarrollo de escue
las con salidas terminales (por ejemplo el Colegio Nacional de Bducaci@ -
Profesional Técnica CONALEP), para evitar que los estudiantes solapmente se
dirigieran al nivel profesional, con ello se pretendié derivar aproximada-
mente un 45% de los egresados de secundaria hacia el rlzivel terminal y dis-
mirufr para 1990, a un 50% el nCynero de estudiantes que realicen preparato
ria con formacién propedefitica. Lo que no contemplé el plan es la dificul
tad para planificar 1a educacién técnica, debidoala carencia de una verda
dera plancaciéon econfmica en el pais. Sumado a esto también existe desin-
formacién respecto a las opciones que existen para estudiar tanto en el ni
vel medio superior como también en las escuelas t‘;dnicas.

No obstante los intentos de reducir el nfimero de estudiantes en las escue-
las profesionales el crecimiento de la poblaci@t en las instituciones de -
educacién superior estaré influido por factores como 1a c¢risis econénica -
cuyos efectos se reflejan directamente en la productividad y por ende en -
el empleo, en consecuencia al haber escasez de trabajo el cual es cubierto
por quicnes adquicren mis grados educativos influi-ré en los estudiantes --
que deseaban cursar la preparatoria terminal, medificando su decisién e in
clinfindose por los estudios propede(n:icos.

También afectari las perspectivas de las profesiones té_cnicas debido al al
to costo (en equipos, material de laboratorios, etc.) porque el Estado no

contard con los recursos para fortalecer y expandir este subsistema. Exis-
te también otro problema con respecto a la explosién demogréfica en las --
instituciones de cducacidén superior, éstas parecen seguir el modelo del --
pais en cuanto a la concentracién y centralizacién tanto del poder polfti-
co como econbmico. De 279 instituciones de educacifn superior en 1984, =
cinco tenia r;utriculados mfs de 50,000 y 241 menos de 5,000. Aun cuando -
en 1970 la cducacibn supcrior en los estados se increment$ del 47% al 75%

en 1085 (Mendoza, 1987). la concentraci(_’m de la matricula estd direciamer_x
te afectada por la decisién tomada en los afios cincuenta de cambiar alpais
que era prcdcminmxtcmente.agricolaa iniciarlo cn el camino de la industria



lizacién, provocando con ello tarlbi{:n el crecimiento del sector terciario
de 1a economia. Razén por lo cual. cn ciencias sociales y administrativas
sc¢ concentra un 43,8% contra un 28% de i'ngenier?x ¥y tecnologia, las cua -
les inclusive sc encuentran en la pra‘}ctica mis enfocadas a la administra-
cibn pues a pesar de haber 'adoptado" un modelo de desarrollo industrial

sec ha cafdo en la dependencia tecnolégica. (Rosenblueth y de la Peﬁa,,lgab)

1.2, CRISIS EDUCATIVA

La aparicibn de la crisis en la educacién no constituye un elemento muevo,
es wis se podria decir que desde hace tiempo se ha institucionalizado, Da-
do que la educacién ni es ajena ni se da fuera de la sociedad, reciba in-
directa o directamente las crisis por las que atraviesa esta sociedad, tal
es el caso, por ejemplo, la econfmica en que se encuentra sumergida desde
hace ya buen tiempo y que a mediados de 1981 se acelerb sin que a 1a fecha
haya disminu{do. '

Entre algunos de los factores per medio de los cuales se manifiesta la cri
sis en la educaci(;n superior podemos encontrar los de tipo socio-politico,
la permanencia en este nivel educativo, el aspecto del financiamiento, la

efectividad terminal y la relacibn entre el mercado de trabajo y la deman-
da, punto en donde se habrd de justificar ¢l largo perfodo de preparacibn

por el que pasa cl estudiante antes de insertarse en la produccibn.

Asi observamos que aspectos socio-politicos reprimidos en la sociedad pue-
dan tener como agente emergente los movimientos estudiantiles, tal fue el

caso del movimiento de 1968 que lejos de obtener una respuesta politica --
fue brutalmente reprimido sin ser objetoc de reconocimiento la aguda caren-
cia de-democracia en la sociedad mexicana, ‘otra Tespuesta que obtuvo este

movimiento fue la reflexién scbre la necesidad de una profunda reforma edu
cativa, pretendiendo con clla reintegrar al sistema a los sectores que se

habfan insurreccionado (Guevara, 1983).

En cuanto a la c-xplosién demogrét‘ica se ha observado por ejemplo que.a pe-
sar de haber crecido la matricula en todos los niveles del sistema educati



vo, tres veces en el pexfodo de 1959 a 1976, la poblacién escolar en edad
de cursar los diversos niveles solo se nuitiplicé por dos, hasta aqui esta
informicibn seria miy alagllefia, sin embargo,. en este lapso de tiempo la -
poblacién mayor de 15 afios ﬁnicamente-logr6 alcanzar un promedio escolar -
de 3.9 grades, es deciy no se 1leg a temer ni siquiera la primaria comple
ta (M.moz, 1981) a pesar de este crecimiento de la matrfcula nos 1leva a -
cbservar que el problem: no radica en el ingresa, ni en €l paso de un ci -
clo a otro , sino en la permanencia, es decir en proporcionar las condicio
nes que conduzcan al desarrocllo satisfactorio del estudiante.

Ademfis quienes se han beneficiado con la expansién escolar son los grupos-
colocados en los niveles intermedio y superior de la escala social, losque
habitan en comunidades urbanas y en especial, en aquellas que corresponden
a regiones de mayor grado de desarrollo relativo (Mufioz, 1973).

Otra consecuencia de la crisis educativa es el deterioro cualitativo de 1a
ensefianza atribuido al hecho de que las politicas de expansién educativa -
no fucron acompafiadas de procesos de planificacién adecuadas para desarro-
llar y asignar los recursos que hubieran permitido impartir educacién de -
buena ‘calidad.

Recursos, factor csencial para la sobrevivencia de cualquier institucién y
que se le conoce como financiamiento sufrié un descenso. en las institucio-
nes de educacibn superior en 1984, al pasar su subsidio al ,57% del produc
to interno. bruto del pais, despfies de haber tenido el .87% en 1932 (Mendo
za, 1987).

Este decremonto sc reflejé cntre otros aspectos en la imposibilidad de afron-
tar ¢l crecimicnto y la austeridad se profundizé, pues se castigaron los -
salarios provocandoe con ¢llo pérdidas de -estimulo para el desarrollo de ac
tividades ucadémicas tales como la actualizacién, falta de apoyo en la in-
vestigacién docente, problemas en el mantenimiento.de equipos de investiga
cidn, bibliotecas, etc.

Finalmente deé acuerdo al crecimiento de la matricula se preveé para 1990,
un incremento en ¢l financiamiento de la. educacién superior a un 1% del --




praducto interno bruto, financiamiento que habrf de temer un manejo mis .-
efectivo cn su administracién, asi como el dejar de ser el instrumento a-

través del cual el gobierno impone sus politicas o medio para castigar a
Universidades que pretenden ejercer su autoncmia.

Otra manifiestacién de la crisis educativa: es 1s efectividad terminal la
cugl se observs en el trabajo de Granja, C.J., Jufrez, G.R. y De Ibarrola,
N . (1983), donde analizaron instituciones de educacién superior (dos pl-
blicas y dos privadas), abarcaron 15 generaciones: concluyeron una falta
de correspondencia proporcional entre el primer ingreso y el egreso, ade-
més esta ausencia de correspondencia tiende a ampliarse después de 1970.
Asi como el cuestionamiento de la “democratizacién" (dado por el acceso a
nficleos mis amplios de la poblac:.én ala educau&n superior) de este ni -

_vel cducativo, pues ha sido solo un incremento cuanmtauvo de las oportu
nidades de' ingrescs en asegurar las condiciones minimas de sobrevivencia -
dentro del nivel para aquellos que ingresaron; y que la Ymasificacifn" de
la ensefianza superior sole ha sido wn fenémeno relativo en tanto que sola
nente afectf el momento de acceso.

" Afin 1w democratizacién quedbr;a cuestionada si consideramos la despropor-
cionada distribucién del subsidio, pues son las Universidades de los Bsta
dos con mayor. desarrollo las que son favorecidas con un mayor porcentaje
provocando con ello, mayor atraso en las instituciones més débiles y por
tanto cn los Estados con menor desarrolle.

En cuando a la eficicencia de la cducaciﬁn superior, el acelerado crecimien
to de 1a watrfcula se ha caracterizado por el desequilibrio, la falta de-
coordinaci.én)? de plancacibn, asi como por la repercusién que ha tenido -
en la calidad académica donde encontramos que la planta docentc ha tenido
"que improvisarse con los consiguientes problemas que esto ha provocado.

‘I.3  RELACION ENTRE EL MERCADO DE TRABAJO Y LA DPEMANDA DE PROFESICNISTAS

Otra de 1as grarmdes preocupaciones ha sido la insertacibn.de los egresados
en el mercado de trabajo y asi encontramos que ya en 1935, Lombardo Toleda:



no, se preguntaba: ";Qué porvenir les espera a los técnicos si por una par
te el problema de la desocupacifn de los obreros manuales no se resuelve y
si por la otra, los centros de produccién de los profesionales sigue traba
jando a toda su capacidad, aumentando su nfimero, contrariamente a lo que -
ocurre con las fibricas de mercancia, que se hallan paradas por la disminu
cibn de la capacidad de consumo de las masas? (....} As{ ocurre en todas -
-las ramas de la industria, también con el trabajo de los obreros manuales,
que es una mercancia como el carbén de piedra, el acero o el trigo la su -
perproduccifn de estas mercancias paraliza instantﬁﬁeamente la actividad -
de los lugares de donde surgen o donde se emplean; en cambio las Universi-
dades y las escuelas profesionales, productivas de los téenicos siguen lan
zando al mercade miles de trabajadores del tipo superior que no tendrén ca
bida ni dentro de la industria privada ni dentro de las actividades del Es
tado, sobrecargadas de burécratas en todas partes del mundo". ’

Como se observa el factor demanda ya causaba una gran inquietud ante la es
casa oferta existente pero, ;Cuil es el estado actusl que guarda la educa-
cién profesional con respecto al mercado laboral?. Para contestar esta in
terrogante revisaremos brevemente la infomacién que hay al respecto.

Una de las medidas mis importantes para valorar la relacién que existe en-
tre la educacién y la sociedad es la estimacién del nivel de corresponden-
cia o inéongruencia entre el producto del sistema educativo y ¢l mercado -
de trabajo. Esta relaci6n es evaluada en términos de la correlacién encon
trada entre el perfil profesional del egresado y ¢l tipo de actividades -~
que realiza en su puesto de trabajo o profesifn. De aqui que, se pueden -
encontrardiférentes formas de sobrecalificacién con respecto a requerimien
tos ocupacionales o de subutilizacifn de las capacidades adquiridas. De

1la misma munera sc pueden detectar necesidades ocupacionales que no han si
do cubiertas por ¢l sistema educativo y oferta de diversas profesiones (ue
no son solicitadas en el mercade laboral.

Asi cl papel de la cducacifn cn el fmbito laboral fue analizado por 1a teo
via del capital humano, la cual sostiene que la concentracién del ingreso,
desempleo y subempleo pucden corregirse a través de la expansién rfpida --
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del sistema educativo. Considera que existe una causalidad directa entre
la escolaridad de los trabajadores, los puestos a que tiénen acceso y el -
nivel salarial que reciben, Esta teori_a sirvi6 como base para la polf,tica

expansionista del sistema educativo porque se suponia que la educacién con
tribuirfa al progreso del pafs y que tendrfa una relacién directa con las
actividades productivas, las cuales permitirian a su vez el desarrollo eco
némico del paf.s. Por. tanto, el gasto educativo fue considerado como una -
inversién. Ademis, se intent6 adsécuar el desarrollo educativo a la deman-
da del mercado de trabajo.

"'Sin embargo, se ha podido constatar que las relaciones entre la escolari-
dad, la ocupacién y el salario no tienen un carfcter directamente causal,
pues entre ellos intervicne wun conjunto de factores de diversos géneros --
que se asocian, por una parte con diversas caracterfisticas de la organiza-
cién del mercado laboral y, por otra, con la distribucién asimftrica del -
poder entre los diversos grupos sociales (Muioz, 1981, P-33)".

Estos resultados contradictorios generaron investigaciones para conocer la
relacién existente entre escolaridad y el mercado laboral, de ah{ que se -
han realizado cstudios de opinién a egresados y empleadores, en el cual co
mo su nombre lo indica, analiza la opinibn de 10s egresados de wna profe -
sifn, as{ como a los empleadores sobre la forma en que se han utilizado --
los conocimientos o habilidades de determinada profesiﬁ_m en el trabajo, su
utilidad y las 'deficiencias de fomaci‘;n dentre de sus actividades profe-
sionnles. También se investiga sobre las condiciones laborales y ocupacio
‘nales de la profesién o carrera que desempefia en la actualidad y a futuro,

El objetivo "es lograr un conocimiento preciso del funciconamiento del mer-
cado de trabajo y de las condiciones laborales y ocupacionales de la pro -
fesibn (Gomez, 1932, p.87'tla opiniﬁn de 1os informantes se considera valida
péra hacer las reformas educativas indispensables y adecuar la oferta edu-
cativa-al mercade de trabajo.

A continuacién se presentan algunos resultados de un estudio de este tipo
a c;greéados de pedagogia (Mcr_xéndez yRojo, 1986).
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Hubo diferencias de opiniones entre titulados y no titulados respecto a -
los factores que influyeron para obtener cmpleo, los primeros sefialan al -
‘curriculum académico, después la experiencia profesional y por Gltimo las
relaciones sociales; en cambio los no titulados indicaron primero a las re
laciones sociales, segundo el historial académico y en tercer lugar “otros'.

Respecto al ingreso salarial se hallb que independientemente del sexo, los
titulados obtuvieron mayores ingresos econémicos que los no titulados. Tam
bién se encontrb diferencia en el promedio de ingresos cuando se analizé -
la variable sexo, porque los hombres titulados pexrcibieron mayor salario -
_que las mujeres tituladas. Cuando compararon el promedio salarial por ho-
ra de trabajo encontraron que los titulados percibieron un mayor ingreso -
que los no titulados.

Otro estudio de la misma clase fue realizado con psic6logos (Ménéndez y Ro
jo, 1986) del cual daremos algunos resuitados. La poblacién masculina ob-
tuvo mayores ingresos que la femepina. Casi una tercera parte de los egre
sados todavia no encontraba empleo después de tres afios de haber terminado
la carrera. Segln la opinibén de los egresados el criterio de seleccién pa
ra obtener empleo fue tener experiencia laboral en el puesto solicitado. -
los egresados opinaron que tuvieron dificultad para encontrar cmpleo debi-
do a que no existen plazas de psicSlogo, o al hecho de no poseer el titulo
0 no contar con experiencia. FPuerom pocos los egresados que consideraron
que 1los objetivos curriculares eran acordes a las necesidades scociales. --
Mis de la mitad opinaron que el plan de estudios no se ajustaba al mercado
laboral.

A este tipo de estudios se les objeta que su anélisié de la profesifn es -
simplista, porque mo considera sus origenes, ni su desarrollo y tendencias
En consecuencia, con las modificaciones al curriculum surgide de los resul
tados, sc pueden estar reproduciendo y reforzando las situaciones-dominan-
tes de la priictica profesional, ;

Otra forma de conocer la relacién entre educacién superior y sociedad, es
a través de los estudios histéricos-estructurales de.profesiones, donde se
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analiza hist6ricamente la profesién para entender la forma en que se ha Te
lacionade con el sector econfmico o social con el cual estd Intimamente --
. vinculado, De este modo se pueden conocer las principales caracterfsticas
actuales del mercado de trabajo y de la préctica profesional, lo que permi
te interpretar las caracteristicas estructurales del sector o rama relacic
nada con la profesifmn. Tales estudios interpretan la situacién laboral y
ocupacional prevaleciente de una pmfesién determinada, como ¢l resultado
racional y objetivo de decisiones puramente técnicasy econfmicas. Asi se
analiz§ la carrera de Ingenicro Quimico (Gbmez, 1982) donde sus principa--
les resultados fueron los siguientes:

El alumo se enfrenta con gran cantidad deconocimientos fragmentados y su-
perficiales los cuales no le pemiten desarrollar la habilidad de concep -
tualizacién ni de disefio, ocasionando con ello que la capacidad nacional -
de independencia cient{fica y tecnoldgica se vea dismirmida; en cuanto al
mercado de trabajo se encontr que la mayoria de los ingenieros quimicos,
no realizan las tareas y funciones para las que fueron preparados formal -
mente porque en la préctica la gran mayorfa se dedicd a funciones de admi-
nistracién, operacién de plantas y ventas. Hay una subutilizacién de los
conocimientos de los ingenieros qufmicos porque no aplican en el desempefio
de sus labores los conocimientos que han adquirido en su preparacibm profe
sional, pues se les emplea en puestos que pueden ser ocupados por obreros
calificados o témicoﬁ, cuya preparacién es mis barata. Esto conlleva a - ‘
una clevacifn continua de los requisitos educativos para la mayorfa de los
puestos de trabajo.

Otra forma de anflisis es por medio del fumcionamiento cualitativo del mer
cado de trabajo. Es "el estudio de las diversas razones, motivos u objeti
vos que conducen a determinadas maneras de utilizaci6n de la acreditacifn
educativa como mecanismo de reclutamiento y seleccién para el empleo, como
criterio de asignacién y promocién ocupacional y de identificacién de una
remuneracién difercncial (Gémez i982. p.66Y",

- . . '. ¥
Su objetivo es identificar y entender como se utilizan los recursos hma -
nos cn las empresas y como afecta la acreditacién educativa cn la selec -



13

cibn y remuneracién ocupacional. Para lograrlo analiza la forma en que de
terminados sectores econﬁnlicos o empresas definen y organizan todo lo rela
tivo al puesto tales como los salarios, 10s requisitos educativos, las pro
mociones, etc. Se considera que-el mercade de trabajo es controlado y de-
terminado por factores fuera del contexto econbmico como son: los empresa-
Ti0s ¢ duefios de 1a producciﬁn, los_ gremio; profesionales, los sindicatos,
o el Estado. Sefinlan ademés que el funcionamiento del mercado laboral se

detemmina por la situacifn de heterogeneidad estructural em la eccnomfa, -
lo cual implica diferencias de salarios, condiciones laborales y requisi -
tos para un mismo ‘pueste.

Los principales resultados de estudios de este tipo tueron:: (G6émez, 1982)
no encontraron uniformidad ni semejanza entre los empleados en cuanto a la
i‘elacién entre lo niveles de instrucci@n y los requisitos en los puestos -
de trabajo, El salario que se pagaacada puesto es el que detemina el --
grado de calificaci(:n requerida y mo al contrario. Escogen a los sujetos
que tienen mayor garantfa de socializacifn a las nommas de la empresa o --
instituci&_n. El nivel educativo constituye solamente uno de los diversos
indicadores de homogeneidad sociocultural y de adaptacifn a la organizacifn,
1a mayoria de los empleos fueron realizados por personal relativamentc so-
brecalificado poraue prefieren emplear personal con niveles mis elevados -
de calificacién que los exigidos por la tarea o fumcibn a ejercer,

Aparecib el fenbmeno de la espiral inflacionaria credencialista porque los
empleados prefieren subir los requisitos educativos minimos en la mayoria
de puestos. Sec encontrd una reducida correspondencia entre el nivel de es
colaridad y de salario. En cambio hubo gran dispersién de sueldos entre -
sujctos que efectuaron el mismo puesto y entre perscnal con nivel semejan-
te y tipo de educacién formal. Cuando la escolaridad es mayor también lo
serd la probabilidad de conseguir puestos de alta jerarquia. Si bien es -
cierto que el titulo universitario ofrece mayor posibilidad de emplearse,
también lo es qﬁe no garantiza un mayor salario.

.
La contribucién de estos estudios es dar a-conocer. que uno de los cbsticu-
los furdamentales para la innovacifn educativa es la forma en que la acre -
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ditacién cducativa es aprovechada como elemento principal de selecci@n, u
bicacién y remmeracién de la fuerza laboral. Ademis denota que tanto la
situacién laboral como la ocupacional son el resultado de las decisiones

que toman los duefios de los medios de produccifn quienes protenden impo -
ner sus criterios y linecamientos a los objetivos educativos, lo cual per-

mite cuestionar las formas que asume en un momento detemminado el mercado
laboral.

Los estudios revisados sobre la relacié_n, entre ¢l mercado de trabajoy -

la demanda de profesionistas nos permite sefialar las siguientes conclusio
nes:

La acreditacifn educativa desempefia um papel décisivo en la solucifn y es
tratificacién ocupacional de las personas.

Existe la tendencia a elevar los requisitos educativos para la myor@a de
los puestos de trabajo. '

Para obtener empleo el nivel académico constituye solamente un requisito -
entre toda una serie de aspectos que se deben cubrir,

El nivel dc ingresos econfmicos que percibe un sujeto estd en funcibn del
segmento del mercado ocupacional en que se inserte.

Quienes adquieren mayor ecscolaridad reciben en promedio mayor salario, pe-

ro no todos los egresados tiene 1a misma oportunidad de obtener empleos de
bidamente remunerados.

Se presenta el subempleo profesional de los egresados de la educaciﬁ_n supe
rior porque desempefian actividades que pueden realizar personas con menor
preparacitn.
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I.4 EBducacifn Media Superior

El Sistema Naciomal de Orientacin Educativa (SNOE) clasifica las institu-
ciones del 4rea metropolitana de educacién media superior de la siguiente
forma:

Educucién media superior propedéutica.

En este ciclo se amplfan y consolidan los conocimientos del ciclo anterior
su funcién es preparar para contimear en el nivel de licenciatura tiene --
una duracibn de 2 é 3 afios (al menos hasta el perfodo 1976-77 en quince en
-tidades no existfa cl bachillerato de dos afios) (Sotelo, 1978). Esta moda
lidad se puede cursar en: Escuela Nacional Preparatoria (ENP), y Colegio -
de Ciencias y Humanidades (CQH), ambos se imparten en el sistema escolari-
zado de la UNAM, Con respecto al sistema abierto, solamente existe en la
preparatoria de la SEP.

Educacién media superior terminal.

En esta modalidad se capacita al alumo para insertarse en 4reas de produc
cifn o servicios después de terminar estos estudios que son a nivel téeni-
co profes:onal y se puede cursar en: Colegio Nacional de Educacién Profe -
sional Técnica (CONALEP).

Educucibn media superior bivalente.

Al igual que las anteriores le antecede la educacibn media bisica y se cur
sa una capacitacibén técnica para el trabajo similtfneamente con el bachi -
llerato, con lo cual el estudiante tiene mfis apoyo al concluir este ciclo

para decidir si continua cstudiando, busca trabajo en base al frea donde -
se capacité o ambas.

Lds instituciones de este tipo son: Colegio de Bachilleres (CB), (que cuen
ta con el sistema escolarizado y abierto) y los Centros de Estudios Cient_i_
ficos y TecnolSgicos del IPN (CECYT).
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Bachillerato Tecnolégico.

Centros- de Estudios Tecnolégicos Industrial y de Servicios (CEI), en estos
centros el estudiante recibe la formacibm para el ingreso a las licenciatu
ras del 4rea tecnolégica y la preparacifn para incorporarse al sector pro-
ductivo industrial o de servicios. En el fxea metropolitana todos som pro
pedefiticos.

Educacifn media superior especializada.

Centros de Educacifn Artistica (CEPART), estos centros ofrecen smulténea-
mente la preparacifn bfsica de nivel bachillerato, asf como formacién ar -
tistica, donde ¢l estudiante ¢s capacitado para ingresar el nivel superior
en 4reas académicas o continuar estudios profesionales artisticos. En es-
te sector también se encuentran las escuelas de fozmcid_rn de Oficiales Na-
vales y del Ejército y la Fuerza Aérea. Los egresados del primer centro -
pueden continuar estudios.del licenciatura en la Herbica Escuela Naval Mi-
litar y los egresados de los siguientes centros tienen la opcién de conti-
nuar estudios superiores en la Universidad del Ejército y la Fuerza Aérea.

Para el interior del pais tanbién existen otras opciones terminales a ni -
vel medio superior camo:

" Centro de Bachillerato Tecnolégico, donde ensefian una especialidad para --
que el cgresado se incorpore al sector productivo en las 5_reas agropecua -
rias (CBTAS), industrial y de servicios (CBTIS) y forestal (CBIF).

Los Centros de Estudios Tecnolégicos en el interior del pais son de carac-
ter terminal en las 4reas agropecuaria (CE‘I‘A), industrial y de servicios -
(CETIS) vy del mar CETIM).

Ahora bien, en los f1timos afios la politica educativa ha manifestado wn es.
pecial énfasis en orientar un mayor ntmero de estudiantes hacia diversos -
sistemas termmales, cuya funcibn (.'.\1 MEnos teér:.ca) es proporcionar wna -
capacitacién que ‘permita el egresado su insercifn en el 4rea laboral. De

ah{ que cuando el estudiante termina su educaci6n primaria tiene la opcién
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de cursar la secundaria general o la ensefianza terminal ‘elemental, ésta --
tiepe 1a finalidad de capacitar al educando para incorporarlo a la activi-
dad productiva. Esta opcibn educativa no equivale a la secundaria y tiene
una duracién de uno a cuatro afios segln el 4rea elegida. Sin embargo, no
obstante las opciones técnicas, los datos revelan (Paniagua, 1983) que du- -
rante €l periodo 1976-1984 la media de la matrfcula que escogié la secunda
ria general fue de 72.2% y Gnicamente un 27.79% seleccion6 la ensefianza --
teminal elemental (Paniagua, 1984).

Evidenciando con ello que, la secundaria general continua agrupando a la -
poblacibén mayoritaria que habré de demandar en consecuencia ingresar a la
educacién media superior. Demanda que mo ha disminuido - aGn con las op -
ciones de Conalep, CBTIS, CBTAS, CETA, etc, - tal como lo demuestra el pe-
riodo 1983-84 en que las modalidades técnicas terminales tan sblo atraje -
Ton el 23.8% de los egresados que pudieron continuar estudiando mientras -
que el restante 76.2% se inclin{) por la preparatoria general (Paniagua, --
1984), Resultando muy poco probable que en los préximos afios los egresa -
dos de la secundaria general se dividan en partes iguales para ingresar en
ambos sistemas. ,
Ahora ‘bien este fenfmeno se debe principalmente al comportamicnto del mer-
cado de trabajo, como veremos en algunos resultados de la invcstigaci&n -
1levada a cabo por Mufioz, I.C. y Rodriguez (1979) donde analizaron los efec
tos econbmicos de la ensefianza técnica de nivel medio superior, donde en -
contraron que:

Mas de 1la mitad de los sujetos se desempanupan-en-ocupaciones donde se re-
queria menor escolaridad a la obtenida por ellos. Una sexta parte opt6 -
por contimuar estudios superiores para estar en posicibn de competir con
mejores pusibilidades cn el mercado de trabajo. Poco n\és de 1a tercera --
parte experimentd alguna movilidad ascendente en rclaci@m a la ocupacibn -
dcseﬁrpéﬁnda por sus padres. Unicamente la sexta parte habla ascendido en
1a escala  ocupacional desde que concluyeron €l ciclo educativo.
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Al comparar a los egresados de escuelas técnicas con otros que proveni.an -
de la preparatoria general se observ@ lo siguiente:

Los egresados de ambos tipos de escuelas, obtenfan a la edad de 20 afios ca
si los mismos ingresos. Aunque ocho afios despubs, los de preparatoria ge-
neral perciblan un salario 50% mayor que los de escuelas técnicas. Casi -
la totalidad de los estudiantes que acuden a escuclas téenicas del ciclo -
medio superior, desean continuar sus estudios a nivel superior.

Con Tespecto al sexo encontraron:

Los hombres provenientes de escuelas preparatorias generales, que podi,an -
conseguir emplco, lo efectuaban en ocupaciones que requieren casi la esco-
laridad obtenida. En cambio los provenientes de escuelas preparatorias --
técnicas ocuparon puestos que requer;an tres y medio afios menos de escola
ridad a la obtenida por ellos. En las mujeres la si:uaci@n es mas grave.
Para aquellas que proviencn de preparatorias generales, consiguen enpleos
que desempefiaba personas con dos y medio afios menos de escolaridad. En el
caso de las procedentes de preparatorias téenicas logran ubicarse en pues -
tos que desempefian personas con 5,3 grados menos de educacién.

Finalmente los planes de estudio de este nivel de educacifn témica fueron
claborados con un enfoque de formar supervisores del desarrollo de la pro-
duccién. Sin embargo, la mayor parte de los egresados se desempefian como
obreros especializados o artesanos por cuenta propia.

Como se pucde observar estos resultados se contraponen directamente a la -
politica de orientar un mayor ntmero de estudiantes a las diversas modali-
dades técnicas. Ademis existe un exceso de persomas demandantes de traba-
jo y el gistema cconbmico sblo absorbe un minimo - generalmente son quienes
obtuvieron mayor escolaridad - provocando con ello fomentar la espiral cre
dencialista al igual que el subempleo pues 1los egresados realizan activida
des que no requieren tanta preparaci@n.
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Resumen

Las 'polj.ticas para ampliar la cobertura educativa (bfsica y wedia bisica)

¥ 1la explosidn demogrifica fueron las principales c'ausa.s de que en el &mbi

to educativo se presestaran dos fendmenos: la “pr:.mera ola" llamada asi .--
porque hubo un acelerado crecimiento de la pobluc;ﬁn demandante de educa -
cién superior, ante la cual el Estado apoya el crecimiento y la expansmn
del sistema de educacién superior, logrando atender casi totalmente la de-
manda en este ciclo. El otro fenSmeno fue la Ysegunda ola' que sumado al
anterior, prevee que no se podré} dar aten.ci@n al exceso de estudiéntes de-
mandantes del nivel superior. Por ello en el Plan Nacional de Educacibn -
Superior se le da un mayor impulsc a las escuelas téc:uicas con salidas ter,
minales. Sin embarge, la crisis econdmica, la falta de plmeacx&n en los

programas curriculares y la desvinculacibn con el aparato preductivo han -

hecho que estas escuelas representen tan solo uma pilida opcibén educativa.

La educacién como parte del sistema social ha sido afectada por la crisis
econ6m1ca que atraviesa el pais, de ahi que el financiamiento ademas de -
escaso se abserva su dlstrlbuc15n en foma desigual, ya que las institu -
ciones localizadas en entidades con mayor desarrollo reciben mejor presu-
puesto por habitante, Tambifn la disminucién del financiamiento provoca
la aguduacmn de problemas en los renglones tanto académlco como admuus
trativas. Por otra parte, se obscrva que la expansifn del sistema csco-
lar ha provocade una elevacién de los requisitos educativos que deben sa
tisfacerse, para poder desempefiar diversas ocupaciones. Ademfis existe la
presentacidn del subempleo tante de los cgresados de las escuelas técnica:s
como de los niveles universitarios porque realizan actividades que pugden
desempefiar personas con menor preparacién, sicndo la situacifn aGn mis -
critica para quienes‘ tienen menor escolaridad pues se encuentran en mayor
desventaja para conseguir empleo.,



CAPITULO TI

‘EL. QOLEGIO DE BACHILLERES. SISTEMA DE ENSERANZA, ABIEKl'A.
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11,1 OOLEGIO DE BACHILLERES

La existencia de nuevas opciones a nivel medio superior como el Colegio de
Bachilleres (CB), cuyo origen fue mis bien politico, porque después del mo
vimiento estudiantil de 1968 se pretendié frenar el crecimiento poblacio -
nal tanto de las vocacionales del IPN como a la preparatoria de la UNAM. -
Asi, vemos que la suma de las preparatorias de estas dos instituciones en

1964, procesa ¢l 25.53% de la matricula nacional. Para 1971-72, baja al -
22.6% y para el afio 1980-81, disminuye al 8%. (Cistrejon, 1985).

Durante el desarrollo cn abrii de 1971 de la XIII Asamblea General de la -
Asociacifn Nacional de Universidades e Institutos de Ensefianza Superior --
(ANUIES}, fue emitida la 1llamada declaracitn de Villahermosa donde se 11eg§
a una definicién de los objetivos de la ensefianza media superior, la cual
establecité que el bachillerato se concebiria en su funcién de ciclo temi-
nal y antecedentes propedéuticos para estudios de licenciatura, Compren
derfa los conocimientos fundamentales tanto de las ciencias como de las hu
manidades y en forma paralela, capacitarfa especificamente para la incorpo
racién al trabajo productive. Con una duracién de tres afios y seri forma-
tivo en el sentido genérico de la palabra mé.s que informativo o enciclapé-
dico. .

En octubre de 1972 tuvo lugar la XJV-Asamblea Ordinaria de ANUIES en Tepic,
se tomaron varios acuerdos sobre el bachillerato, destacando el estableci-
miento del sistema de créditos, asi como la dc£m1c16n del minimo y méx:.mo
de éstos en bachillerato (180 y 300 respectivamente), sin incluir las acti
vidades o asignaturas de preparacién para el trabajo. Se adopt(ﬁ una es --
tructura académica definida por tres 4rcas de trabajo para las actividades
de aprendizaje: actividades escolares (clividadas en dos nficleos: wmo bdsi-
co o propedéutico y otro de actividades selectivas), capacitacién para el
trabajo y actividades paraescolares (libres y no sujetas a evaluacitnm).

Las conclusiones de las reuniones de Villahermosa y Tepic fueron retomadas
en la elaboracién del documento "Estudio sobre la Demanda de Educacifn de
Nivel Medio Superior y de Nivel Superior (Primer Ingresc) en cl Pais y --
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proposiciones para su Scluc16n" preparado por la ANUIES, documento en el -~
que se propuso la creacién det Colegio de Bachilleres, siendo presentade a
la consideracién del presidente de la Repiblica el 28 de mayo de 1973. Lo
cual did Iugar a su origen formal en el decreto presidencial del 19 de sep
tiembre de 1973, siendo publicado en el Diario Oficial de la Federacifm el
dfa 26, como un Organismo Descentralizado del Estado, con personalidad ju-
ridica y patrimonio propie y domicilio en la Ciudad de Mé)(ico. La primera
junta directiva del C.B. estuvo integrada por personal designado por el ti
tular de 1a SEP, mismo que cambia cada afio al de mis antigua designacién.
La finalidad del colegio es impartir educacién a nivel medio superior, «--
51endo alguna -de sus facultades:

- Establecer, organizar, administrar y sostener planteles en los lugares
de la Repfiblica que estime conveniente.

- Impartir educacién del mismo ciclo a través de las modalidades escolar

y extraescolar.

- Expedir certificados de estudio y otorgar diploma y tftulo acadénico.
('Decreto!’, 1973).

- Sus objetivo son:

- Desarrollar la capacidad individual del alumno mediante la obtencifn y
aplicacién de conocimientos.

- Conceder la misma importancia a la ensefianza que al aprendizaje.

- Crear cn el alumo una concienciacritica que le permita adoptar una ac-
titud responsable ante la sociedad,

~ - Proporcionar al alumno capacitacién'y adiestrami‘ent@ en una técnica o
especialidad doterminada. (Bretén, 1978).



En base a las facultades y objetivos del CB se desprende la. doble f£inali-~
dad para la formacién de su alumado:

Propedfutica: En la cual se capacita el estudiante para contimuar a estu-
dios superiores, una vez terminado este ciclo se extiende un certificado,
acreditando el nivel medio superior.

Terminal: Proporciona una capacitacién laboral, otorgande un titulo para
certificarla y asi el estudiante pueda integrarse en las actividades- pro-
ductivas.

El CB inicié las actividades del escolarizado en la Ciudad de Chihuahua -

con-tres planteles el mes de septiembre de 1973 y en febrero del siguien-
te afio con cinco planteles en el 4rea metropolitana del Valle de México,

hasta llegar a 20 en la actualidad, siendo su ubicacién de la mayoria, en

zonas poblacionales cuyo mivel socio-econfmicé es bajo y medic bajo. De -
acuerdo al proyecto de expansié_n del C.B. que contempla la creaciﬁn de ---
planteles en los lugarcs de la Repfblica que considere convenientes, actual
mente existen en 22 entidades federativas. Ademis existen escuelas prepa-
ratorias federales por cooperacibén y particulares incorporadas que adopta-
ron su plan de estudios, !

Ahora bien, para cumplir con lz finalidad de proporcionar la fomacié_n ter
minal, creé en 1974 el Centro de Capacitacibén para el trabajo (CECAT) del
CB, siendo los siguientes algunos de sus objetivos:

- Contribuir cfizcamente en la tarea de formacién de recursos humanos de
nivel medio, para las actividades econémicas del pajs en particular las
del sector ''Servicios'.

-., Ensejiar a los jévenes conccimientos técnicos y desarrollar aptitudes y
habilidades para.el ecjercicio de wna especialidad témica en particu -
lar, socialmente Gtil.
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- Proporcionar al alumno la alternativa de una salida terminal,enla que
- pueda optar por: continuar con estudios superiores y/o aplicar los co-
nocimicntos y la capacnac:én adquiridos en el trabajo produccrvo {Bre
tén, 1978).

Las 4reas de capacitacifn para el trabajo que se ofrecen al cstudiantc --

‘son diez, de las cuales elige una que cursard a partir del tercer semes -

tre. Las opciones son: Empresas turisticas, Higieno y Seguridad en el --

Trabajo, laboratorista Qufmico, Organizacién y Métodos, Administracién de

Recursos Humanos, Sociedades Cooperativas, Dibujo Industrial, Dibujo Ar -

quitect6nico y de Conmstruccibn, Biblioteconom{a, Contabilidad General y -
Fiscal.

I1.2 SISTEMA DE ENSERANZA ABIERTA (SEA).

Cabe destacar que a pesar de estar especificado en las facultades del Cole
gio de Bachilleres impartir educacifn en las modalidades escolar y extra-
escolar, no cs smo hasta el afio de 1975 que se conformﬁ la nueva estruc-
tura denominada S15tema de Ensefianza Abierta, Rec1bi6 a los primeros estu
diantes en abril de 1976, inicifndose asilamedalidad extraescolar en los

 cinco planteles del escolarizado con que contaba entonces el CB y fque erart
uno "Bl Rosario”, dos “Cien Metros', tres "lIztacalco", cuatro ''Culhuachn’
y cinco “Sutélite ', todos en el frea metropolitana; posteriormente en el
mes de septiembre del mismo afio inicié actividades un plantel en Chihuahua,
A fines de 1984 empezb a funciomar otro cn Tabasco.

I1.2.1 OQBJETIVO DEL SEA

“E1 SEA ofrece a las personas que desean seguir estudiando, una modalidad
educativa con los métodos y elementos mfs adelantados y adecuados para su
desarrollo integfal; 1o cual contribuird a elevar su nivel de vida perso-

. n:il, -familiar y social (Colegio de Bachilleres. . El Sistema de Ensefianza
Abierta, 1984 p.10)", '
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I1.2.2 ESTRUCTURA, OBJETIVO Y FUNCIONES DE LA COORDINACION DEL SISTEMA DE
ENSERANZA ABIERTA (COSEA).

La estructura de la (COSEA) se presenta en el diagrama No. 1. A contimua-
cibn se scfialan los objetivos y funciones mis relevantes de las principa -
les unidades,

Coordinacién del Sistema de Ensefienza Abicrta

Objetivo: Desarrollar y promover 1a modalidad extraescolar. del Colegio de
Bachilleres a través del establecimiento del proceso de ensefinnza-aprendi-
zaje y proporcicnande los materiales didActices y servicios educativos que
propicien el estudio . independiente, asf{ como la formacién integral del es
tudiante. .

Funciones: Establecer los lineamientos que nommen la operacidn del Sistema
de Ensefinza Abierta, Coordinar la elaboracién de los materiales didéceti -
cos que se requieren para cl desarrollo de los programas de estudio.. Coor
dinar, supervisar y evaluar las actividades de los Centros de Estudio-

Subdireccibn Académica,

Objetivo: Sustentar academicamente la modalidad extraescolar del Colegio -
de Bachilleres, mediante.su evaluacién pemmanente y el establecimiento de
lineamientos y de la produccién de materiales didicticos que coadyuven al
proceso de ensefianza-aprendizaje. ) i

Funciones: Analizar y evaluar dc manera permanente el modelo educativoe, --
asi como sugerir adecuaciones al mismo. Coordinmar y controlar el disefio y
elaboraC16n de reactivos ¢ . instrumentos de medicibén relacionados con el --
proceso de enseﬁanza—aprcndlzaje de la modalidad extraescolar,

Departamento de Materiales D1d5ct1cuos

_Objetivo:” Contribuir al proceso de ‘ensefianza-aprendizaje de 1a modalidad -
extraescolar a través del disefio'y produccién de materiales didfcticos.
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" Funciones: Disefiar los materiales didfcticos que se requieren para el-desa
rrollo de los programas de estudio. Disefiar los estudios psicobedag‘;gicos
requeridos en la produccién de los materiales didécticos.

Departamento de Evaluacién

Objetivo: Establecer los mecanismos que permitan de manera permanente y --
sistemftica diagnosticar y evaluar el modelo educativo extraescolar del Co
legio de Bachilleres. :

Funciones: Disefiar e implantar los mecanismos de evaluaci@n que coadyuven
a elevar la eficiencia y eficacia de la modalidad extraescolar., Disefiar.y
validar las té;nicas e instrimentos de medicién de conocimientos y aptitu-
des del estudiante respecto al proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como
reproducirlo.

Subdireccion de Operacién

Objetivo: Fomentar el ingreso y permanencia de los usuarios del Sistema de
Ensefianza Abierta asi como el usoc de los servicios y actividades que con -
tribuyen a su formacién.

Funciones: Difundir y promover la imfgen, objetivos y programas del Siste-
ma de Enseflanza Abierta; asi como los servicios educativos que ofrece a su
commidad. Proponer y desarrollar las estrategias y opciones para mejorar
el funcicnamiento de los Centros de Estudio,

Departamento de Servicios Educativos

Objetivo: Propiciar y fortalecer el estudio independiente en el usuario de
la modalidad extraescolar, mediante la instrmumentacifm y aplicacién de los
servicios cducativos.

Funciones: Elaborar y coordinar los programas de monitorfia y consultoria -
que se desarrollan en los Centros de Estudio. Instrumentar las técnicas
de estudio y dcmés actividades complementarias que propicien y desarro --
1len el estudio independiente de los estudiantes.
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Departamento de Comunicacién

Objetivo: Proporcionar infomaci@n de los servicios que ofrecc y activida-
des que realiza el Sistema de Ensefianza Abierta, asf como sus logros y ex-
pectativas.

‘Funciones: Instrumentar las estrategias de promocibn y difusibn, para la -
operaci6n y funcionamiento de la modalidad extraescolar. Promover y difun
‘dir actividades culturales, artisticas y deportivas (Coordinacién del Sis-
tema de Enseflanza Abierta (COSEA), 1985),

II1.2.3. TIPOS DE CENTROS DE ESTUDIO

EL SEA cuenta con dos tipos de Centro:

a) Centros de Estudio Reconocidos. Son Instituciones que adoptarom el mo-
delo del SEA, sus lincamientos académicos y administrativos, el uso de
materiales didfcticos y 1la adopcibn del plan de estudios. Estos cen --
tros reciben asesoria y supervisién del (B asi como los créditos corres
pondientes,

Estas instituciones son pf_xblicas y privadas y realizan un convenio con
cl CB su propbsito es dar oportunidad de iniciar o terminar su bachille
Tato cn su propia fuente de trabajo y de este modo elevar el nivel edu- -
cativo y cultural de su personal. i
A continuacién se cintan algunos de los Centros Reconocidos donde ins -
tauraron ¢l SEA a través de la firma de un convenio con el CB: (Secreta
ria de Educacién PGblica (SEP), 1981).

~ -~ Seeretaria de Hacienda y Crédito P(xblico

- .Secretarfia de Trabajo y Previsi(m Social

- Penitenciaria del Distrito Federal en Santa Martha Acatitla
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- Bmpresa Colgate qumolive, S.A. de C.Y.

- Consejo Nacional dé Fomento Educativo

- - Muicipio de San Miguel el Aito .faiisoo

- Sindicato de '.I“elefonistas de la Repfiblica Mexicana
- Secretaria de Progrmm;i6n vy Presupuestr

- Gobiemo del Estado de Chiapas

- Gobierno del Estado de Durang.

- Centro en Acapulco, Gro.

Es de hacer notar en este momento que el presente estud:l.o ne contemp16
a la poblacibn de estos Centros.

Centros de Estudic Interno. Son 4reas cedidas por el sistcma escolari-
zado y se les denomina Centros de Estudio, estan destinados para que --
los estudiantes del SEA realicen sus actividades académicas. Los cinco
Centros de 4rea metropolitana tienen sede en el primer piso del edifi -
cio D' de ios planteles del CB, cada unc de ellos es cooordinado por -
un Responsable de Centro quien es el encargado del buen funcionamiento

de los servicios que ah{ se ofrecen. El diagrama No. 2. presenta 1a es

tructura de estos Centros.

b

-~

- 11.2.4  CURRICULUM

Desde el inicio del SEA se adopté el mismo plan de estudios dcl sistema es
éolarizado, principalmente porque sc contaba con experiencia cn cuanto a -
los contenidos programiticos de las materias impartidas en el cscolarizado.
Pero a partir del segundo semestre de 1982 se inicio la modificacién de --
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. de C.C.T.V. |
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Intendoncia

“ Diagrama No. 2 .- ‘
- Fuente: Manual de Organizaci6n del Centro de Estudios, SEA, México, 1984.



los contenidos programiticos de algunas asignaturas en el sistema escolari
zado, porque se resolvié incorporar el ‘tronco com(n al plan de estudios vi
gente en ese entonces del C.B. El cambio se implementé escalonadamente --
.por semestres finalizandose en 1985.

_Es importante sefialar que el SEA continua con el mismos plan de estudios -
con que inicib, esto se debe en parte al costo que implicaba un cambio de
contenido de los programas y porque se esperaba probarlos en el escolariza
do y esperar los resultados para iniciar un cambio en el abierto. Por ---
otra parte, el sistema solamentec cucnta con la capacitacién para el traba-
jo de Administracién de Recursos Humanos. El n(mero de materias a cursar-
son 46 en total para ambos sistemas. La inscripcién a primer ingreso, asi
como la reinscripcién son en cualquier época del afio, no existe examen de
admisién., lLa inscripcién tiene vigencia de un afio para acreditar la (s) -
asignafura (s) a que se haya inscrito el estudiante. El plan de estudios
del SEA ticnen reconocimiento y validez oficial del C.B.

PLAN DE ESTUDIOS DEL SEA

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE

MatemAticas. .eevaversvsreenas I Matemfticas....eiieesiiannenas II
. Fisica.......... R | FiSicasiuisveniraninaiies

T QUEMICA .. ey v e ieans e I QuimiCaL i e TT

Temas dc Ciencias Socialesi... T Temas ‘de Ciencias Sociales.... TI

Metodologfa de la Ciencia..,., I - Metodelogia de la Ciencia..... II

Taller de Lectura y Redaccién. I Taller de Lectura y Redaccién. 11
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TERCER SEMESTRE’ CUARTO SEMESTRE
MatemAticas.....c..ccevueuaee IIT Mateméticas.................... IV

b3 153 17 VTP & 4 § Biologfa.ucetssenannsssvannsans I
QuImica.vaeeseacasssasnsoneen IIT Ciencias de 12 TieTrTaisecesanse

Historia Univ, Mod, y Contem. Historia de México Mod. y Cont. :

Lengua' Extranjera (Inglés). e I Lengua Extranjera (Inglés) eesee Il

Literatura.....vvvvevensoesns I Literatura...oeveeensesrnosencs 11
*Legislacién Laboral y S.S. R 'Planeacién de Recursos Hum,
*Relaciones Humanas y E.L. *Principios de Administraciém.

QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE

Seminario de Filosoffa....... I Seminario de Filosoffa......... II

Biologfa.saerieresicacesnanss II ECOlOgiae i iirsveracnaseronnnans

Estructura Soc., y Ec., de Méx, T Estructura Soc. y Ec. de Méx.., II
*Capacitacién y Des . de R.H... *Administracién de Sueldos.......
*Higiene y Seguridad.......... *Programas Motivacionales..«.ees
'Organizacién de Oficinas..... *Controles y Procedimientos.....

** OPTATIVAS ** QPTATIVAS

Probabjlidad y Estadfstica..... II
Célculo Numérico....civereaias IT
Matemiticas Financieras...... Matem;iticas Financieras...csses II
Fisica Moderna....ocveerinss Fisica Modernf...ecsseeesaaasss 10

Probabilidad y Estadistica,.. I
I
I
I
Cosmograffa....ceovvenveneass I Cosmograffa..........ovievennss II
I
I
I
I

Célculo Numérico.............

Ciencias de la Salud........... Il
CEconomiad.ceiseiereniennsiacaees II
Ciencias de la Comunicacién.. Ciencias de la Commicacién,.,, II
Int. a la Antropologia....... Int. a la Antropologia......... II
) Inglés 11T IngléS.iievstiarsenioareacnanas IV

Ciencias de la Salud.........
ECOnOMa.sierenscnsinoonnsans

™ Materias correspondientes a la capacitacién para el trabajo de Adminis
tracién de Recursos Humanos.

(**) En optativas deberén escogerse finicamente trés asignaturas.
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I1.2.5 SERVICIOS. DEL SEA

Los modelos de educacibn abjerta pretenden entre otras cosas superar la rc
lacién dc dependencia  que existe entre profesor-educando del sistema tra-
dicional y el sistema abierto fue concebido para facilitar el aprendizaje
a través de una relacién no presencial entre educando-educador, es decir,
s¢ basa ocn la capacidad del alumo para que aprenda por si nismo.

Para facilitar el aprendizaje del estudiante, el SEA ofrece un conjunto de
apoyos, pueden ser solicitados tanto en el turno matutino como en el ves -
pertino ya sea individual o grupalmente,

- Monitores (Asesores. Psicopedag(_:gicos). Imparte a los aspirantes una -
'"Plitica Introductoria” donde les explica los objetivos del SEA y tam -
bién los recursos humanos y técnicos del sSistema. Imparte el “Qurso-Ta
ller para el Estudio Independiente'. Realiza seguimiento de las activi
dades de estudio del alumo. Da atencién a los estudiantes en forma in
dividual, grupal o circulos de estudio para aclarar dudas sobre el fum-
cionamiento dcl SEA y/o sobre técnicas y hibitos de estudio,

- Consultorfa: Resuclve dudas sobre el contenido de los textos a los estu

" diantes, por medio de asesoria individual o grupal. Aplica evaluacio -

nes moduldres y orienta en la ejecucicfm de las précticas de laboratorio
cuando son requeridas.

- PrActicas de Laboratorio: Cada centro cuenta con instalaciones para --
realizar pricticas experimentales de: Fisica, Quimica, Biologia y Ecolo
gfa, Estas précticas son complementarias a los conocimientos teérices
v tiencn carfcter obligatorio,

- Matecrial Didfctico: El SEA cuenta con dos tipos de materiales de estu -
dio: paquetes diddcticos y guias de estuwdio, usfndose esta filtima s6lo
en aquellas asignaturas donde afn nohan elaborado mbdulos: las gufas de -
estudio varfan en su estructura ya que mientras algunos son res\'pnenes.
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otras orientan al alumo sobre la b1bllograf£a para camplementar su cstu
dm en determinada asignatura.

- B paquete‘didéctico esta constimi_do de dos a cuatro libres conocidos
como textos diagramados o-m@dulos, les cuales contienen todo el progra
ma de la materia, '

-  Sala de Circuito de Radio y Televisién: En cada centro se dispone de
una sala equipada, en donde se cxhibe el material audiovisual que soli
cite el estudiante para reforzar suaprendizaje.

- Biblioteca: Los estudiantes tienen acceso a los servicios (interno y -
externo) de la biblioteca del sistema escolarjizado.

-~ Actividades Culturales, Artf{sticas y Deportivas: Pn cada centro se o -
frecen diversas actividades encaminadas a complementar el desarrollo -
cultural, artistico y deportivo del estudiante.

- Servicios Administrativos

- Control Escolar: Es la oficiha donde se realizan los tr&mites adminis-
trativos como: inscripciones, credenciales, solicitudes de evaluacio -
nes finales etc.

. . _ ] ,
- Caja: Es donde se realizan los pagos de los tr.’gmites administrativos

= Tienda F.scolaf: En este ‘lugar se pueden édquirir los materiales didfc-

ticos,
I1.2.6. FORMAS DE EVALUACION
Autoevaluacién (no acreditable); _Al;f:'mal‘ de cada upidad del m@dulo se ¢n-

cuentran una serie de ejercicios:que al ser.resueltos por el gstixdiante le
permita conocer el avance logrado en su aprendizaje, .Es optativa. :



Lvaluacion Modular (no acreditable); al término de cada mbdulo se aplica -
un cxumen compuesto por preguntas de opcién miltiple, la finulidad es (ue

¢l consultor d¢’ informacién al estudiante sobre su ejecucién. Es de carfic
ter obligatorio, B

Evaluacién final (acreditable); corrcsponde al examen global de la materia,
esta compucsto generalmente de reactivos de opcibn mﬁltiplc ¥ es aplicado
por personul que envia 1la Coordinacién de) SEA. La escala de calificacio-
nes aprobatorias es de seis a diez,

11.2.7. EXPERIENCIAS EN EL SEA 1976-1988

A partir del inicio de actividades del SEA en abril de 1976 hasta la fecha,
¢l sistema ha tenido una serie de modificaciones, las cuales han influfdo
cn mayor o menor medida cn ¢l problema de la desercién y abandono, las cug
les se describen a continuacién,

La inscripcibn sc puede dividir en dos fases: La primera dbarco de abril -
de 1976 a mayo de 1977, cn este perfiodo hubo tres fechas de inscripcién ma*
siva siendo requisito indispensable contar con wn minimo de 18 afios, estas
fechas fucron precedidas de una amplia campafin publicitaria en radio y te-
levisi6n.  La segunda fase inicid en junio de 1977, con la inscripcién per’
manente, se abandonaron las campafias publicitarias y como date rclevante -
‘dejb de existir limite de edad para ingresar al SEA.

fis necesario sefislar que ¢l sistema en su inicio fue sorprendido por una -
cnorme aceptacién, ya que habiéndose preparado para recibir una poblacibn
de cinco mil estwlinntes en sus cinco contros de cstudio, para cl segundo
periode de inscripcién en junio de 1976 se encontraba con una poblacién de
11,563 cstudiantes. Ests cxplosibn demogrifica provocd en primera instan-
cia el rfipido agotamiento de ‘la primera edicibn de paquetes didficticos de
lus cinco materias de primer scmestre ‘con que contaba.el sistema al ini --
clarse, pues Fisica no sc impartia.
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A estos problemas sc agregb lu renuncia del Coordinador del SEA con su e-
quipe de trabuajo en scpticmbre de 1976, el cual habfa elaborado el proyec
to del SEA, provocindose con este hecho un rezago significativo en su de-
surrollo. Asf el entusiasmo de cstos alumos se vi6 rapidawmente disminui
do al cncontrarse en un sistema que contaba (nicamente con 5 materias,

Después de diez meses de iniciadas las actividades se ofrecié el primer -
scmestre completo. Los paquetes didicticos de algunas de lus materias --
(Tema de Ciencias Sociales, Matemiticas) del segundo semestrc salieron
a la venta en 1977. Finulmente en octubre, a falta de los paquetes diddc-
ticos de las materias restantes se dib a conocor el "Plan Autodidacta 11",
el cual consistié cn guios de cstudio para estudiantes "avanzados" (sic),
teminfindose Je imprimir las Gltimas gufas en 1879. De las cuales aln sc
siguen usando para cstudiar algunas materias.

A esta tardanza en la cluboracibén de los paquetes didicticos se agregan -
errores de impresibn y/o contenido, los cuales siguen saliendo en las --
reimpresiones ya que no han sido corregidos ni aclarados por alguna fe de

erratas.
.

Ante estos problemas un porcentaje significativo <e la pobiacion origi -
nal sc fue perdjcendo, supliendose poco a poco por cstudiantes que fueron

rechazados en el examen de admisién para ingresar el escolarizado, siendo
canalizados al SEA con el "ofrecimiento' de que una vez acreditado el pri
mer semesti'e pucden hacer su cambio al escolarizado.

Tumbién ingresaron cstudiontes de cambio de sistema que provienen del es-
colarizado. Esta problacién esta compuesta por dos grupos, ¢l primero -
lomado por alumnos que por diversos motivos ya no pudieron cumplir con -
ol horario y ven cn el SFA la posibilidad de continuar sus estudios, sien
" do este conjunto una minorfa. El segundo grupo mayoritario, csta confor-
‘mado por quicnes cnfrentan el problema de haberse inscrito nueve semestres -
v no terminaron el plan dc estuldios, afrontando dos posibilidades: accptar
“la bajo sin concluir el bachillerato o cursar las materias que adeudan, -



en el SEA esta situacibn con el tiempo ha provocado que se convierta cn -

un subsistema, al servicio del escolarizado,

14 poblacibn que es cambio de sistema a pesar de ser considerable su por -

centaje ya que de cero se ha llegado a constituir un 40% de 12 poblacién -

total no fue considerada en el presente estudio, por no compartir las mis-

mas experiencias de los estudiantes de nuevo ingreso, lo cual requierc in-
" vestigacionos dirigidas a este sector.

Modificaciones al SEA.

A través de la exporiencia, algunos problemas han sido superados tal cs el
caso de las cvaluaciones finales. Mientras en el primer afio de vida del -
SEA hubo cuatro periodos con horarios calendarizados para cada materia, a
través de la evolucibén que experimentaron, llegaron al establecimiento de
evaluaciones finales cada mes, asi el estudiante puede elegir materia v fe

cha de presentacién,

Charlas' complementurias, estas actividades.se iniciaron junto con el siste
ma tenian carfcter obligatorio y dejaron de ser un requisito a principios

de 1977. las pricticas de laboratorio continuaron al igual que las evialua
ciones modulares, perfodos intermitentes de uso hasta el afic de 1983 cn -~
que fueron ;rcjmplantadas con carficter de obligatoriedad. Cabe citar que -
las pricticas_fueron nuevamente reestructuradas siendo implantadas también

en las materias de Biologia y Ecologia.

T1.2.8. 1A DESERCION EN EL SEA

Es importuante seiialar que del inicio del SEA a la fecha no se ha realizado
ninglin estudio representativo del cual se¢ pudiera detemminar cl perfil del
estudiante. Ahora bien, con la finalidad de dur una idea sobre el comor-
tuamiento que. asume la gran mayorfa de los alumos, tanto de nuevo ingreso

“como los Je cambic de sistema cuando se inscriben, agrupamos a los estu --
diantesen on cuatro categorias generales, esto lo hicimos basados en expe-
riencia laboral que hemos adquirido.
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CBstudiontes activos los cuales pueden hacer uso o no de los recursos del -
sistema y presentan cuando menos una evaluacién final en cada perfodo de -

’
CXMNCNCs .

Istudiantes semiactivos acuden al SEA en forma espaciada para solicitar --
los servicios académicos y realizan evaluaciones finales también espaciada
mente. ’

Estudiantes activos con fracaso académico, frecuentan el centro presentan-
do evaluaciones modulares, pero cuando hacen examen final no logran acredi
tarlo.

Estudiantes pasivos o desertores potenciales tiemen su inscripcifn vigente
o vencida, pero no asisten al plantel para integrarse y tampoco deciden --
darse de baja.

Revisando datos estadfsticos sobre las caracteristicas de la poblacibn del
SEA, no encontramos macha informacién, pero la obtenida puede dar una idea
del tipo de estudiante con que ha contado el sistema.

Respecto <t la poblacibn inscrita en 1976 on forma masiva (Sistema de Ense-
fianza Abierta (SEA), 1977) cncontramos que fueron en total 11,563 estudian
tes cuyas caracteristicas se sefialan a continuacibn:

Sexo FA* FR* Estado Civil FA | TR
Masculine 5,905 . 52 Soltero 6,333) 55
VFemcn'mo 5,598 48 Casado 5,230( 45
Total 11,563 100 Total 11,563 1100

* Frecuencia Absoluta
** Frecuencia Relativa
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Ocupacibn FA FR
Obrero 1,153 10
Imp. Je Ofna. 6,014 52
Ama de casa 1,281 11
Estudiunte 328 3
oOtros 2,787 24 i
Total 11,563 100

Sus cdades (SEP, 1981) sc agruparcn como sigue: 913 estudiantes (80.7%) --
contaba entre 21 y 30 afios de edad, de los cuiles 2659 (23%) tcnian entre

21l y 23 afios,

Por otra pirte en mayo de 1982 se aplichd un cuestionario (SEA, 1982) basa
do en mucstreco no probabilistico intencional, encuestaron 250 estudiantes
activos do los cuales se obtuvo la siguiente informacién:

Sexo FA FR Edad FA FR
Masculino 145 58 16-19 | 60 28
Femenine 105 42 i 20-24 130 52
Total 250 100 S | 0|

Total 250 100
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Ocupacibn FA FR
Servicios 77 31
Comercio 55 22
Obreros 12 5
Otros 11 4
Ama de casu 28 11
Estudiantes 67 27
Total 250 100

De los 155 que trabajaban, 124 (80%) lo hacian 40 hrs. & la semana, Del -
total dec estudiuntes 140 (56%) tenia menos de seis afos de haber terminado
la secundaria. De los encuestados 95 (38%) habfan cursado estudios de pre
paratoria antes de ingresar al SAE,

Con respecto a la consultoria, 165 {66%) us6 este servicio en forma indivi
dual y 147 (59%) consider6 ¢l recurso cficiente. La monitoria fue conside
rada eficfiz por 155 (62%) estudiantes.

Rcferentc a las autoevaluaciones 218 (87.2%) las consideraron Gtiles para
conocer ¢l avance del estudio, Aunque para las evaluaciones [inales 98 -
(39%) declararon que las preguntas prescntaban dificultad para comprender-

--las.

Sobre la udquisicibn de material de estudio 117 (46.8%) expresé dificultad
para aquirirlo y 157 (63%) manifestd la insuficiencia de material existen-
te en las tiendas escolares.

Se aplicé un segundo cuestionarioc (SFA, 1984) durante el afio de 1983, a to
dos los estudiantes de muevo ingreso y Jdc cambio de sistema, sc obtuvicron
un- total de 1318 de los cuales se desglosa la siguiente infom';:cié_n:
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Sexo FA FR _Estado Civil FA FR
Masculino | 762 |. 58 "Solteros. 1,005 | 76
Femenino 556 42 Casados 282 21
Total 1,318 | 100 Otros 2. 2
Sin Resp. 7 1
Total . . 1,318 | 100
Edad FA FR | Ocupacién. .. FA . ER
15219 | 441 33 Emp. Admivo. 491 37
20a24 | 535 %) | Comercio 120 9
25220 | 203 15 Cbrero 93 7
s de 30} 131 10 Otros 134 10
Sin Resp. 8 1 Sin Resp. 480 36
Total 1,318 100 1 Total 1,518 99

De los que trabajan: 567 (43%) 1lo hacia de 1 a 40 hrs. y 252 (19%) de 41
a 50 hrs.

'X‘iémpb que dejaron de estudiar: menos de dos afios 372 (28%) entre 3y 7
afios 570 (43%) y mis de ocho afios 358 (27%).
Finalmente, s6lo 62 (5%) provienen de la secundaria abierta.

Como el objetivo de nuestro estudio fue la desercifn, se buscé informacién

. para precisar la magnitud del problema pero, fueron escasos los docmentbs
localizados, ademfis comparando las cifras encontramos que los datos no coin
cidieron adn cuando correspondia al mismo afio, en vista de tales hallazgos
sc opth. cscoger un solo documento del SEA (Colegio de Bachilleres, 1986) pa-
ra presentar la informacibn de la poblacibn estudiantil desde que inicid el
sistema hasta el afic en que se 11ev§ a cabo cl ostudio.
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Poblacién Estudiantil

Afio Inscritos . Bajas . .| .. Egresados
1976 11,562 - . -
1977 " 5,992 . -- , .
1978 6,453 5,378 L.
1979 6,946 . 4,738 135
1980 2,605 2,979 . 218
1981 2,037 . 2,617 . . 316
1982 2,416 1,802 © 246
1983 3,430 1,612 282
1984 4,194 .. 2,660 272
Total 45,635 . 21,76 " 1,459

Los datos ascntados en este cuadro muestran que desde 1976 a dicienbre de
1984 se¢ rcgistraron 45,635 estudiantes Y en cs¢ mismo lapso de tiempo se
dieron de baja 21,786 alumnos le cual viene a expresar un 47,73%, es decir,
casi la mitad de 1la poblacién del sistema. Aunado a esto, nadamds egresa-
ron 1459 cstudiantes lo cual significa que solamente un 3.2% de la pobla-
cién total logra concluir sus estudios. Estos datos evidencian que el --
problema de la desercién en el SEA es alamante, siendo- indipensable por
cllo investigar cudles son las causas por las cuales el estudiante descr-
ta del sistema abicrto.

Resumen

la explosidn demogrdfica y el intento de evitar el crecimiento de 1a edacy

cifn _inediz superior en 1a UNAM v el IPN. fueron factores importantes -que in



fluyeron para determinar la necesidad de crear otras instituciones tanto a
nivel medic superior como superior. Se podrfa decir que estos son 1los an-
tecedentes en la creacién del C.B. mismo que'nace con la doble finalidad -
de ser propedefitico y terminal, asi como con las modalidades cscolar y ex-
traescolar.

En un principio parccif; ser que ambas moddlidades tendrian si no el mismo
impulso, si uno muy similar; sin embargo, es hasta después dc dos afios de
iniciadas las funciones del escolarizado que surge el sistema abierto, e -
inicia sus actividades dentro de un propdsito serio como lo muestra el he-
cho de que en su arranque cuenta con circuito cerrado de televisifn, paque

_ tes didicticos para uso exclusive del SEA, perscnal académico y laborato -
rios. Sin embargo, al poco tiempo de iniciadas sus labores surgieron una
serie de problemas: el material didéctico del primer semestre se agoté y -
estuvo completo dicz meses después, ademis se tardaron tres afios para tc -
ner todes los scmestres. La poblacién que recibié al inicio tenfia las ca-
racteristicas propias que se conciben para la educacién abierta sin embar-
g0, al paso del tiempo estas caracteristicas han sido reemplazadas. Exis-
te falta de personal docente para cubrir todas las &reas de ascsoria, asi
como la presentacién de abandono y desercién de estudiantes.

También cncontramos que micntras el sistema escolarizade cuenta con diez -
4rcas de capacitacién para el trabajo, ticne quince nucvos planteles y se
ha extendido a veintidos entidades federativas, el SEA ofrecc solamente un
4rea dc capacitacién para cl trabajo, continGa en los cinco planteles ini-
ciales y nadamas un estado tiene ensefianza abierta. Con toda esta proble-
mitica se ha impedido hasta el momento que el SEA pueda probar que es un -
sistema vAlido de cducacién.



CAPITULO 1III

' "TEORIAS SOBRE LA DESERCION ESCOLAR
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III.1 MODELOS TEORICOS SOBRE DESERCION ESCOLAR

Para dar a conocer la situaciém de la desercifn tanto en el terreno tedri-
co como de la investigaci6n y adenfs identificar los factores que influyen
para desertar de las instituciones educativas, se expondré en este capitu-
lo primeramente el aspecto teoérico de la desercién en instituciones de --
cducacibn superior con tres modelos, los cuales se describen cn orden cro-
nolégico, también se presentan los resultados de estudios especificos que
respaldan o nicgan las premisas de estos modelos.

El objetivo de exponer los modelos es para presentar los enfoques concep -
tuales de la desercibn escolar, por ello es importante sefialar que no con-
sideramos ningin marco tebrico como referencia para nuestro estudio, por -
que consideramos que las caracteristicas del sistema educativo en que es -
tan basados son muy diferentes al nuestro, en consecuencia identificarmos-
con un modelo determinado nos podria conducir a resultados alejados de ---
nuestra realidad social. .

En 1a segunda parte del capitulo se presentan los principales rubros sobre
1os que sc han dirigido los estudios de dcsercién. En los paises desarro-
llados existen abundantes cstudios sobre cl tema. En cuanto a los paises
.subdesarrollados es escasa la informacidén encontrada sobre el nivel supe -
rior porque la mayorfa de la investigacién a sido en el nivel bisico de la
modalidad escolarizada.

I11.1.1 MODELO DE DESERCION DE ROOTMAN IRVING, 1972.

En 1972, Rootman clabord un modelo tebrico para explicar y predecir el re-
tiro voluntario de organizaciones socializantes de adultos. Para ello rea
1iz6 el cstudio en 1968 con estudiantes del primer afio de la Unidad States
Coast Guard Academy, New London Connecticut, con una muestra de 343 estu -
diantes o quienes les aplicd catorce instrumentos {cuestionarios, inventa-
Tios y entrevistas) para teéabar datos antes de que dejaran la academia. -
El autor uso inicialmente doscientas variables agrupadas en cinco catego -
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_rias, de ahf las redujo sistemdticamente a seis variables por medio de va-
rios procedimientos. Inicialmente usé.la ji cuadrada, después hizo inter
correlaci6n por medio de la categorizacién de variables, 1ueéo emples el
coeficiente de correlacién mfiltiple y finzlmente utilizé criterics tebrices.

Para los propbsitos de su modelo ccmbmé las variables de personalidad, -
intereses y valores porque todas ellas fueron considerados como indicado-
res del gradode "adaptac:.&n" entre cl estudiante y su rol de cadete en la
academia. Asi también consideré ala "adaptncié_n" como una variable cru-
cial en deteminar el resultado de las experiencias socializantes entre -
el individuo y su medio ambiente inmediato. K Para la formalizacién del mo
delo Rootman (1972) us6 el procedimiento explicado por Blalock (1964), Pa
ra ello hizo 1las siguientes suposiciones: que el sistema era ''cerrado" --
formado por siete variable, las variables externas tenfan simplemente ---
efectos azaroses, considerd ademfs que los relacicnes causnlcs eran en
un sentido solamente.

* A las variables utilizadas en su modelo les di6 el siguiente orden causal:
12 1a adaptacién al rol personal, 22 cambio de seccifn, 32 adaptacifn in-
terpersonal real, 42 adaptacifn interpersonal percibida, 5° dlscu516n de
abandono con internos, 69 discusién de abandono con exterxrnos y la 72 y f}_l_
tima en la secuencia temporal le correspondia a la ~variable dependiente -
en este c¢aso el retiro voluntario.

Rootman (1972) hizo los siguientes sefialamientos para su modelo, El reti
ro voluntario es causado de manera directa por el grado de“'adaptacién in
" terpersonal real” del individuo y en forma directa e indirecta por el gra
do de "ajuste personal real'. Las ‘'adaptaciones" actfian indcpendientemen
tc., También sugiere que un posible determinante que influye para lograr
1a "adaptacién interpersonal real" es el hecho de cambiar o dejar al suje
to con ¢l grupo en el que inicié su experiencia socializante. :

Un elemento que influird para la permanencia del alumno en la institucibn
" depende de su propia capacidad de '‘adaptacién'' al rol de cadete primera -
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mente y luego al grupo con el cual se esta socializando. Lla razén de la
'importancia de estas dos variables es quc en la academia naval el alumno
se enfrenta a una severa disciplina la cual exige modificaciones de hébi-
tos conductuales, los cuales ejercen una severa presié_n sobre el estudian
te.

Por otra parte, Rootman (1972) utiliz6 también el concepto de Stress.para
explicar el rctiro de la academia, donde menciona que al sujcto se le pre
senta un problema cuando no es capaz de someterse a los cambios ya sea---
“adaptindose"” a su rol de cadete o “adaptindose" &l grupo, en consecuen -
cia al enfrentarse a estas situaclones le pueden conducir a un esfuerzo -
excesivo, el cual puede expresarse por medio de si{ntomas f.’_Lsicos o psi ~-
quidtricos y una forma racional para hacer frente a este esfuerzo es eli-
minado 1la situacién estresante que la origin6, lo cual puede ser logrado

retirdndosc voluntariamente de la academia.

Considerando su estudio y su modelo de desercién, Rootman (1972) concluyé
que debido a la falta de adaptacién del estudiante hacia su nuevo rol de
cadete o por su baja integraciém al grupo, terminaba en consecuencia reti
rﬁndose de la academia.  No se encontraron investigaciones que apoyen o -
nieguen esta posicién tebrica de Rootman, es necesario que se realicen in
vestigaciones dirigidas a probar el modelo y asi poder delimitar sus al -
cances, lo cual permitiri especificar las condiciones que son contingentes
al modelo, siendo de ma{yor utilidad si se prueba en ambientes educativos~
principalmente.

ITI.1.2 MODELO DE DESERCION DE TINTQ VINCENT, 1975.

Otro modelo tebrice desarrollado para explicar la desercibn en educacién
superior fue realizado por Tinto (1975), el cual presenta las siguientes
caracteristicas: es descriptivo, posee una orientacibén institucional y -
es de tipo longitudinal. Es descriptivo porque no busca explicar como di
ferentes individuos adoptan diversas formas de conducta desertora, més --
bien describe las condiciones bajo las cuales ccurren diferentes tipos de
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desercién. Presenta una orientacién institucional al pretender explicar
la desercién de cualquier institucibn educativa en particular mis no del
sistema de educacién supcrior,

Tinto (1975) considera que realizar el estudio longitudinalmente permiti-
ré entender la serie de intcraccioncs llevadas a cabo entre cl sujeto y la
institucién, pues la i.utcracci@ produce a través del tiempe diferencias -
individuales, las cuales pueden influir en el nivel de persistencia del -
estudiante y/o en diversas formas de conducta desertora.. Ademis, permiti
r4 enlazar diferentes caracteristicas tanto individuales como institucio-
nales al proceso de desercibn que sucede en la escuela.

Tinto (1975) sefialé que las instituciones educativas cuentan con un siste
ma social con valores y estructuras propias y tmnbién con un sistema aca-
démico. Dc ahf que maneje como conceptos esenciales del hxodelo la intc -
gracibn académica y social en la institucibn. Esto significaria, si el -
estudiante no logra interactuar suficientemente con sus compaiieros o no -
se adaptan al patrén de valores prevalecientes en la commidad desertard;
porque carccer de integracién social, conduciré a tener poco compromiso -
con el ambiente social de la escuela con ello aumentaré} la probabjilidad -
de los individuos a decidir dejar la institucién. Lla descrcifn del cele-
gio puede ser voluntario o forzosa, ésta se debe generalmentc a un nivel
académico bajo y/o al hecho de quebrantar las reglas de la conducta social
y.académica apropiada (por cjemplo robar exfimenes). La delimitacién de es
tos dos sistemas permite identificar cuando un estudiante logra integrar-
se en una firca sin lograr hacerlo en la otra; por ejemple haberse integra
do socialmente y desertar porque no se adapté al sistema acadfmico o vice
versa. Asf también podrfa suceder una relacifém reciproca entre las for -
mas de intcgrarse, esto cs cxcesiva integracién en el 4rea académica (po-
drfa restarle integracién a la social).

E1 modelo sefiala que deben considerarse las caracter{sticas posicionales
de los estudiantes cuando ingresan a una institucién en particular, estos
son: atributos personales, ¢l nivel socio-econémico, experiencias preuni-
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versitarias y compromiso de meta (este fxltimo medido por el nivel de ex -
pectativa educativa y grado de motivacién para el logro acadé_mico)-

la variable compromiso de meta educativa personal es importante porque a-
yuda a especificar l1a orientacién psicolégica de los estudiantes y permi
te predecir la forma en la que un sujeto se relacionard con el medio am -
biente de la institucibn. Asf Tinto (1975) considera al compromiso de me
ta directamente relacionada con la persistencia en la institucién, ejem -
plificado significa, si un cstudiante desea realizar estudios de doctorado
es mfAs probable que termine uma licenciatura que cuando un alumo nada --
mis desea hacer la licenciatura., Cuando los estudiantes estan mis compro.
metidos con la meta esperada serd mds probable su egreso. Otra veriable
importante es el compromiso institucional es decir la expectativa educa -
cional del estudiante lo predispone a ingresar a determinada institucién,
pues el auter considera que son factores importantes los cuales pueden in
fluir para persistir o abandonar la escuela.

El proceso de desercifn "es un proceso longitudinal de interacciones en -
tre los individuos y los sistemas social y académico de la escuela duran-
te el cual las experiencias de la persona en estos sistemas (medidos por

su integracifn nommativa y estructural) continuamente modifican sus metas
y -sus compromisos institucionales en formas que conducen a persistir y/o

formas variadas de desercién. (Tinto, 1675, p,%4)"

Cuando el sujeto ingresa a la escuela presenta una variedad de atributos

personales (sexo, raza, ctc.), antecedentes familiares (status social, va
lores etc.), y experiencias educativas (promedio er secundaria, logro aca
démico, ctc.); cada uno de éstos ticnen impactos directos e indirectos so
bre su desempefio en la escuela e influyen en la formacif}n de expectativas
cducativas y de compromiso hacia el ambiente escolar,

Tomando en consideracifn las caracteri_sticas antes descritas y el compro-
miso, el modelo sostiene que cl elemento que esta relacionado directamcn-
te con la persistencia en la institucién es la integracién individual lo-
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grada por el estudiante, tanto en el sistema social como en el acaﬁéMco;
porque conducird a niveles nuevos de compromiso y a mayor grado de com -
promiso hacia la institucibn aumentari, la meta de terminar los estudios.
Finalmente el intercambio existente entre el compromiso de meta para ter-
minar los estudios y el compromiso institucional deteminare"t si el sujeto
elige desertar o permanecer en la escuela, as{ como el tipo de conducta =
desertora que presentari. Se presupone que bajos niveles de compromiso a
la meta o de compromiso institucional pueden conducir a la deseréién, por
el contrario un compromiso elevado puede llevar a permanecer ch la escuc-
la.

El intercambio entre diversos niveles de compromiso (de meta e institucio
nal), as{ como las caracterfsticas de la escuela (ej. nivel, calidad, ta-
mafio etc.) ayudan a explicar la ocurrencia de diferentes formas de trans-
ferencias cntre instituciones . de educacién superior. Sobre todo cuando
las expectativas oducativas son alteradas slustancialmp,nte es mis probable
que el estudiante se cambie a otra escuela. E1 autor reconoce que los -~
oventos externos a la escuela pueden afectar la integracién y la influen-
cia que ejercen puede. ser observada a través del cambio rcalizado en --
sus compromisos tante de meta como imstitucional.

Aplicando los principios del anflisis costo-beneficio Tinto (1975) sefiala,
el estudiante abandonard la escucla cuando perciba otra forma de invertir
su tiempo y recursos, lo cual le producird mayores beneficios (satisfac -
cién, amistades, econémicos etc.), porque valorari que el coste y tiempo
que le llevard permaneccer en la oscuela le redituard menos ganuncias. (ES
te hecho también se reflejard en los cambios del estudiante hacia sus
compromisos). Aunque también puede suceder que el estudiante permanezca
en la escucla porque mo cuenta con otras opciones que le den mejores rc -
compensas. De la integracién social y académica en la escuela y sobre la
evaluacién de costo-bencficios de actividades alternativas, la percepcién
del estudiante cs importante porque ésta es influida tanto por las carac-
ter{sticas del sujeto como del ambiente educativo. El modelo de Tinto to
ma en cucnta estos atributos de Fforma tal que permita interacidn s:unulté-
nea entre el individuo.y 1a institucibn.
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Existen ciertos estudios realizados los cuales han presentado el menes --
parcialmente, evidencias que predicen la validez de la mayoria de-las par
tes del modelo de desercifn en educacién superior de Tinto, de las cuales
seflalaremos sus resultados.

Aunque Tinto (1975) considera a la integraci6én académica y la social im -
portantes para la incorporacién del alumwo a la escuela, Hazard (1981) en-
contré a la integracién académica como la finica que tuvo efectos signifi-
cativos sobre la persitencia mientras la social no., Estos hallazgos fue-
ron similaxes a los scfialados por Terenzini y Pascarella (1978). En cam-
bio en otra investigacibm reanlizada por Pascarella y Chapman (1883) con -
cluyeron que ambos tipos de :'.ntegraciQn tienen efectos directos sobre la
persistencia. Aunque posiblemente una variable importante en esta rela -
cién sea el sexo, porque para las mujeres la integraciﬁn social fue mis -
significativa para continuar en la escueld, en cambio en los hombres in -
fluy6 mis su integracibn académica (Pascarclla y Terenzini, 1983). Tam -
bién €1 tipo de institucién educativa afecta para que se de una u otra in
teg‘rac:lén, esta relacibn’ se evidencia en un estudio realizado por Pascare
ila y Chnpm'm (1983) donde encontraron que la’ mtegrac:lén social afectd -
directamente la persistencia en instituciones residenciales (internados).
Por otro lado en las instituciones de cambio (convencionales) fue la inte
gracibn académica la que afecté indirectamente la persistencia. Ademds -
en téminos de la magnitud de la 1nf1ucnc1a positiva sobre la persisten -
cia, la integracién académica fue més’ unportante para estudiantes con ba-
jos niveles de integragién social y viceversa (Pascarella y Terenzini, --
1983) .

) kespecto a los otros dos conceptos tebricos importantes para el modelo --
los resultados también apoyan la nocién de Tinto (1875) acerca de que cl
compromiso-de meta inftuyc sobre la persistencia. Hazard (1981) sefiald -
que las aspiraciones educativas tanto de los padres como de los estudian-
tes influyen m4s en el compromiso de meta que en la integracifn académica.
Ahora bien, Pascarella y Terenzini (1983) encontraron que la integracién
acadé_miqa y social influyen en forma indirecta. al afectar cl compromiso -
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de meta y el institucional del estudiante hacia la escuela. Pascarella y
Chapman (1983) indicaron que el compromiso institucional estuvo en fun --
cién de la interacién del estudiante con el ambiente social de la escuels,
cuando ésta era resider{cial (internado) . Por otro lado, en las escuelas
de canbio (convencionales) el compromiso institucional afect$ directamen-
te la persistencia, porque este tipo de organizacibén no fomentaba la inte
raccifn. Cuando existfan niveles altos de compromiso. a la meta, compensa
ba los bajos niveles de compromiso a la instituciém y viceversa (Pascare
1la y Terenzini, 1983).

Cuando se analizan las caracteristicas de los cstudiantes, el desempefio -
_en la escuela secundaria es un buen predictor de 1a ejecucién académica -
en la preparatoria (Hazard, 1981). Por otro lado, Pascarclla y Chapman -
(1983} encontraron que en las escuelas tipo internado las caracteristicas
del estudiante influyeron de mancra indirecta a través de la integracién
'social, mientras en ias de cambio (convencionales) el logro obtenido en -
la.secundaria afecté directamente la persistencia. Resultados que se con
tr:iponcnscn los de Pascareclla y Terenzini (1983) porque sefialan como mis
importante la relacién lograda por el estudiate en 1a escuela que las ca
racter@sticas personales de los estudiantes cuando ingresan.

Rcsim'.endo los resultados de los estudios, encontramos al modelo de Tinto
(1975} como potencialmente (itil para entender el proceso de persistencia
o retiro de las instituciones de educacifm superior, porque los resulta -
dos le han proporcionado validez predictiva de partes del modelo, aunque
no ha habido una quec pruebe todos sus constructos. Sin embargo, como sc- .
fislan los estudios, los patrones de influencia en el modelo pueden variar,
cuando se pretende explicar la persistencia o ¢l retiro en instituciones
educativas de diferente nivel académico, forma de organizacién, tiempo, -
.ctc.. Estos resultados se deben tal vez al hechio de que, e¢n la desercibn
se reflejen factores ideosincrisicos en términos de circumstancias exter-
nas o de propensibn personal, lo cual hatia mry dificil de incluir en ---
cuniquier modelo y adn cuando en este caso el de Tinto es fitil para des-
cribir las conductas de desercién o persistencia no puede capturar toda -
1a complejidad del fenémeno mismo.
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IIT.1.3 MODELO DE DESERCION DE BEAN P. JOHN, 1980, .

Otro modelo con diferente enfoque teérico para explicar la deserci@n fue
formalizado por Bean P. John en 1980 quien presentd su disertacién docto-
ral sobre el tema, El articulo localizado solo contenia wunz sintesis de

‘si modelo propuesto, el cual citamos a continuacién. Bean part16 del su-
puesto de que el desgaste estudiantil en las instituciones de educacién -
superior es aniloga a la rotacién de personal en las organizaciones labo-
rales, hizo wuna adaptaci6n del modelo desarrolladopor Prince en 1977, so -
bre rotacién en organizacién laborales. Elaboré su modelo a través de --
una sfntesis sobre investigaciones tanto de rotacifm como de desercién es
tudiantil. . Sus bases son: los determinantes organizacionales (institucio
nes educativas) sc espera que afecten la satisfﬁcciﬁn del sujeto (€stu --
diante), lo cual hace suponer que influird en la desercién. :

Su modelo contienc cuatro categorias de variables: la variable dependien-
te, las variables intervinientes, los determinantes organizacionales y --
las variables de antecedentes.

1. Variable dependiente fue desercién, definida como el cese del estudian
te como socio de una institucién de educacién superior.

2. Variables intervinientes fueron consideradas dos:
- La satisfaccién es decir, el grade con el cual ser estudiante es vis
to positivamente.
- Compromiso institucional, grado de fidelidad hacia la membresfa de -
una organizacién

5. Determinantes organizacionales fueron medidos por veinte variables, de

las cuuyles el autor menciona a seis de ellas como indicadores signifi-

cativos del desgaste, las cuales describiremos.

- Desarrollo, grado con el cual un estudiante cree que se esta desarrollan
do ‘como resultade de asistir & la escuela de educaci&n superior.

- Valor préctico, grado con el cual el estudiante percibe que su educa
cibn 1o conducir{x al empleo.



" = Cualidad institucional, grado en que la institucién educativa es per

cibida como. proveedors de una buena educac:ién. ‘

- GPA (grade point average) universitario, grado con que un estudiante
ha demostrado capacidad para desempefiarse bien en la escuela.

- Rutinizacién, grado con el cual el papel de estudiante es visto como
repctitivo. )

- Compromiso de meta, grado con el cual obtener el bachillerato es per
cibido como importante.

4. De las variables de antecedentes fueron consideradas por Bean (1580} -
como la influencia de las caracterfsticas del estudiante antes de ins-
cribirse, sobre su interaccién con la organizacién escolar y fueron:

- Ejecucibn, grado en que el estudiante ha demostrado logro académico,

- Status Socio-Econfmico: Grado con el cual les padres del estudiante
"han logrado status a través del nivel ocupacional.

- Estado Residente: Ser residente del estado donde se localiza la ins-
titucién educativa.

- Distancia de la casa; Distancia de la casa de los padres del estu --
diante.

- Tamafio de la commnidad: Tamafio de la comunidad donde un estudiante -
pasa la mayor parte del tiempo mientras crece.

Para la relacifn causal entre las varisbles el autor presuponc que cada -
proposicién toma la forma siguiente: ‘'cantidades sucesivamente altas (ba-
jas) de x (el determinante) probablemente produciri cantidades sucesiva -
mente altas (bajas) de desgaste estudiantil. Bean 1980, p.158)". Ademis
. supuso que los detémimmtes son sumativos,

" El modelo indica que las caracterfsticas de posicién deben tomarse en ---
cuenta para entender las interaciones llevadas a cabo en el ambiente edu-
cativo, y cuando s¢ esta realizando la interaccifm se deben considerar, me
didas objetivas tales camo promedico o pertenencia a la organizacién esco-
lar y también medidas subjetivas como puede ser el valor préctico de la -
educacién y-ln cualidad de 1a institucién. Estas variables influirfn cn
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el grado de satisfaccién del estudiante con la institucién educativa. Por
que se parte de lo siguiente, un bucn nivel de satisfacci‘;n incrementari
el grado de compromiso institucional, porque &ste se considera como un --
factor que aumenta o disminuye la probabilidaci del alumo de desertar de
la escuela. Respecto a investigaciones dando validez al modelo, solo en-
contramos wna del propio autor Bean (1980) la cual resumiremos a cbntinug_
cibn.

El autor desarrollé un instrumento y lo aplicé en diciembre de 1877, obtc
niendo los datos de dos submuestras compuestas por 366 hambres y 541 muje
res. la muestra fue sesgada hacia estudiantes de hsbilidad aita, del pri
mer afio de una universidad del medic ceste. Los datos se recopilaron con
un cuestionario deescalas tipo Likert el cual contenia 107 reactivos, con
éstos se midieron 28 variables, se construyerch 15 fndices para las varia
bles y se construyeron a través del anflisis de coeficientes, 13 variables
se midieron a través de reactivos indicadores. La desercibn se localizé
en los registros de la institucién. Bean uso’1a validez de contenido al
pilotear los cuestionarios, validez concurrente y conve‘tgente 1la cual in-
volucré anflisis de coeficientes para la creacién de los {ndices usados -
en las variables. Utilizé coeficiente alfa de Crombach para medir la con
fiabilidad.

Como el anflisis de los Tesultados fue de 28 varisbles solo prcsentarenios
los més representatives de esta investigacién. En los anflisis de regre-
sién mlltiple se encontrd que para las mujeres tres variables fueron sig-
nificativas en explicar la desercién: El compromiso- institucional en pri
~ mer término seguido por la cualidad institucional y la rutinizacién. Para
los hombres el compromiso institucional también estuvo em primer témmino,
seguido por rutinizacién, y la satisfaccifén. De las variables de antece-
dentes. la ejecucién fue la mis importante y afectd ademds en forma dircc-
ta el compromiso institucional y la satisfaccién.

El modelo final de desercifn de ambos sexos, difiri6 del propuesto por --
Bean (1980) en el n(_mero de formas y en el detalle de'las variables que -
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conducen a la desercién, pero en ambos casos, el compromiso institucionaly
fue la mis importante para predecirla; Ahofa bien, la cualidad institu -
cional y la oportunidad de transferencia tuvieron significancia porque in
fluyeron el compromiso hacia la escuela en los dos sexos. De las varia -
bles de antecedentes importantes para los dos sexos fueron la cjecucién,
la rutinizacibn, el desarrollo y el GPA universitario. Los hombres y las
mujeres dejan la universidad por diferentes razones, porque los hombres -

" alin cuando estan satisfechos abandonan la escuela ¥y en contraparte las mu
jeres mis satisfechas se comprometen mfs a la institucién y disminuye su
probabilidad de desertar.

El auter concluye que 'El modelo probado en la investigacién proporciond
utilidad al analizar el proceso de desgaste estudiantil. Los determinan-
tes en este modelo consideraron 21.0% de la varianza en la desercién fome
nina y 12.0% en la masculina (Bean, 1980, p.183)". Esto implicarfa que -
les estudios de rotacién laboral son fitiles cn el anfilisis del desgastc -
estudiantil, Como el compromisc institucional fue la variable primaria -
qﬁe afecté 1a desercibn, permite confimmar parciaimente el modelo causal
de Bean. Ahora bicn, consideramos que el modelo debe ser probado en otros
ambientes educativos y con otras poblaciones porque presenta una limita -
cibnimportante como es el hecho de haber realizado la investigacién solo
con estudiantes de habilidad alta; ademfs la restringié a ciudadancs nor-
tcamericanos de ciertas caractergstlcas, lo cual impide generalizar sus -
resultados aGn para 1la misma poblacién estadounidense, Porque, asf como
se encontrd que difirié tanto en hombres como en mujeres la secuencia --
causal de las variables para desertar, posiblemeﬁte se encuentre otra re-
lacién si se aplica a poblaciones con diferentes caracteristicas a las es
tudiadas.

I11.2. VARIABLES INVESTIGADAS SOBRE LA DESERCION EN PAISES DESARROLLADOS.
" Una vez realizada la revisibn de las aproximacioncs teéricas, pasaremos- a

examinar las variables mis relevantes que han sido investigadas en los --
paises desarrollados para explicar el fenémeno de la desercién escolar.
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- Edad,

Respecto a csta variable la mayoria de los autores encuentran que la edad

no es un factor primario el cual influya en la desercién (Pantage y Cree-

don, 1978). Porque los resultados sefialan que los estudiantes que ingre-

san a la cdad normal o un afio mis o menos, tiene mayor probabilidad de con
tinuar sus estudios; por el contrario quiencs sobrepasan la media estudian
til mis dec dos afios, tienen menos oportinidad de persistir en la escuela -
{Sexton, 1965 Citado en Tinto, 1975).

Sexo

Existen estudios los cuales sefialan diferencias significativas en la tonsa
de abandono de hombres y mujeres. Por ejemplo en una investigacién encon-
traron que los estudiantes de secundaria 'independientemente de su.raza, --
etnia y posicién econdémica; desertan m{xs'hombres que mujeres (National --
Center for Education Statistics (NCES), 1984, p. 434)". As{ también Demos
(1968) y Nelson (1966) (Citado en Puntage y Creedon, 1978) hallaron que --
1os hombres desertan en mayor cantidad que las mujeres. Por el contrario
Avakian, Mac Xinney y Allen (1982) investigaron las diferencias de reten--
cibn segin ¢l sexo, en una universidad urbana y encontraron may'or reten --
cién de hombres que de mujeres, tanto en estudiantes de primer afic como de
transferencia, asi mismo Tinto (1975) resumif que los hombres persisten en
mayor proporcién que las mujeres. ’l'ambic_'en existen, investigaciones que no
hna localizado diferencios en ninglin sexo (Bragg, 1956; Iffert, 1975; --=-
Johanson y Rossman, 1973; Sewell y Shah, 1967 (Citados en Pantage y Cree -
dén, 1978) . Estos resultados contradictorios podrian ser explicados por -
¢l hecho de que la variable "sexo" auncue no es significativa en las tusas
de desercidn total, puede ser un factor importante para ciertus institucio

nes en particular (Pantage y Creedon, 1978, p. 94).

Status Socio-econdmico

Existe un yrupe de variables que se consideran para valorar el status so -
cio-~econbmico de los estudiantes, resumiremos aquellas que estan relaciona
das al problema de la desercién. Para Pantage y Creedon (1978) no existe
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en términos generales acucrdo sobre el efecto y significatividad del fac --
tor socio-cconémico porque segﬁn seﬁa1§ Eckland (1965) (Citado en Pantage
y Creedon, 1978) existen dos problemas alvalorarla importancia de esta va
riable; primeramente en las instituciones educativas este factor se encuen
tra distribuido en forma relativamente homogénea y como los estudios se ==
realizan en um sola institucién, entonces no se encuentra diferencias; el
segundo problema es que 1a mayoria de investigaciones se realizan en.perio
dos menores o los cuatro afios, siendo este lapse de tiempo corto para lle-
" gar a conocer los efectos del status socio-econémico. Porque un estudio -
realizado por cl autor en un periodo de diez afios encontré que ''las varia-
bles socio-econfmicas llegan a ser significativas para predecir cuales es-
tudiantes regresarin después de que han desertado (Pantagé ¥y Creedon, 1978,
p. 58)". Por otro lado, se sefiala que "¢l status socio-econbmico de 1a fa
milia aparece estar inversamente relacionado aila deserciﬁn (Tinto, 1975,
p. 99)':. En cambio Hazard {1981) descubrif un cfecto indirecto del aspec-
to ‘socic-cconGmico sobre la persistencia. A

-'Nivel educativo de®los padres.

Los anteriores hallazgos scn en base a aspectos generales del status socio-
econbmico, pero cuando sec considersn aspectos mis especificos de los atri-
butos familiarcs tales como el nivel educativo se encuentra cicerta contra-
diccibn en los resultados,

Estudios dec Cope, 19603; Chase, 1970; Fenstemacher, 1973; Jaffe y Adams, --
1970 (Citados.en Tinto, 1975) Rumberger, 1983, Schreiber, 1969; y Spady, --
1971, (Citados en Tinto, 1975) coincidieron que a'mayor educaci6n de los pa
dres mayor es. 1a persistencia. Otros resultados no presentan evidencia a-

" poyando lo anterior (Rossman y Kirk, 1970 Citados en Pantage y Creedon, -~
1978) estos Gltimos concluyeron que el nivel de. educacién paterna puede --
ser el factor mis significativo del siguiente grupo de variables, pero no

es un factor primario.

- Ocupacién Patcma.

Respecto o 1a ocupacibn existen investigaciones de ambos tipos las que dan
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apoyo como la de Schreiber (1969) que desgrtan en mayor proporci@n aque -
1los estudiantes cuyos padres son desempleados o empleados semicapacitados,

que los nifics cuyos padres son profesionales o administradores. También -
hay evidencias que niegan el efecto de esta variable. Aunque otros resul-
tados sefialan que cuando los estudiantes mantiénen su promedio académico -
estable 1a ocupacibn del padre no influye en la desercifn (Suddarth; 1975
Citado en Pantage ¥ Creedon, 1978).

- Ingreso Familiar

Respecto al ingreso familiar Eckland (1964 a) Iffert (1958) (Citadosen Pan
tage y Creedon, 1978) encontraron que el ingreso medio de las familias de

los desertores era m{is bajo que las de persistentes; aunqixe parece seglin -
resultados que el ingreso por si solo no es un factor que afecte directa -
mente la desercifdn. )

- Status Social

Cuando se analiza el status social se¢ ve una correlacifn baja entre el sta
tus y la desercidn, lo cual muestra un valor limitado para predecir desgas
te. Porque Morrisey (1971) (Citado en Pantage y Creedon, 1978) hallb que .
el status bajo influye para que el estudiante persista pues el nivel educa
tivo le permitird aumentar su posicibn social, sin embargo, NCES, 1984; --
Poole y Low, -1982; Rumberger, 1983; Tinto, 1975 sefialaron una relacibn con
traria.

. - Raza

El factor racial s¢ ha investigado y los resultados de unos estudios scfia-
lan que cuando se mantiene . constante el factor académico no sc encuentran
diferencias significativas para estudiantes de distintas razas (Hazard, -
1981). En cambio cuando no es considerado dicho factor si existen difcren
clas raciales siendo mayor la desventaja para las razas minoritarias (Ava-
kian et al. 1982; NCES 1984 y Rumberger 1983).
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- Relaciones Familiares

Otros estudios se han encaminado a detectar otros factores asociados con -
la posici6n familiar de los estudiantes, siendo el mis importante en el lo
gro educacional de los estudiantes la calidad de las relaciones familiares,
asi como ¢l interfs y expectativas de los padres por la educacién de sus -
hijos (Tinto, 1975).

Variables Académicas

En los paises desarrollados se ha encontradoc que las variables académicas

son los predictores mas significativos de la deserci&n, de las mﬁs estudia
das se ticne a la calificacibn promedio (GPA), ubicacién del logro académi
co con respecto dl grupo (class rank in high school) y la aptitud escolar

(scholastic aptitude). Como estas medidas se refiere a aspectos particula
res de otra cultura, siendo por tanto una realidad diferente a 1a socie -
dad mexicana, decidimos dar una conclusién general de los resultados que -
han obtenido los investigadores sobre estas tres variables. En cuanto a -
la ejecucibn en sccundaria se ha encontrado que predice el éxito académico
cn la preparatoria (Edwards y Waters, 1982, 1983; Hazard, 1981; NCES, 1984;
Pascarella y Chapman 1983), Pero no asegura que los estudiantes permine-
cergfm en la escucla, tampoco identifica a los que desertan y luego regrcsan
a continuar sus estudios y se graduan. Segﬁn Pantage y Creedon (1978) se-
fialan que estas variubles académicas son las variables simples mhs podero-
sas para predecir la persistencia y la desercibn, sin embargo, cstos indi-
.ccs académicos no son las finicas variables que contribuyen al desgaste. --
Respecto a la aptitud escolar la mayoria de estudios en esta frea concuer-
dan en que las mediciones de los test, hallan una diferencia significativa
entre desertores y no desertores (Bianchi y Bean, 1980)}. Aunque también -
existen cstudios donde no muestran esas diferencias significativas (Pantage
¥ Creedon, 1978; y Tinto, 1975),

Primer scwestre de preparatoria.

_Cuando el estudiante ya se inscribié en el colegio una variable importunte
para 1a desercibn es el promedio que obtiene en el primer semestre, sobre

‘tedo cuando su rendimiento fue bajo (A\{akian et al. 1982; Bean, 1980; ---
Edwards y Waters, 1982). Aunque no s¢ puede decir lo mismo cuando el cstu
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diante logra un descmpcfio muy bueno  ya que puede ser mayor su probabili -
dad de graduarse (Losty y Broderson, 1580). O por el contrario puede de -
sertar voluntariamente aln cuando haya mostrado niveles de ejecucién acadé
mica muy satisfactorios, porque frecuentemente obtiene punmjesnés eleva -
dos que los persistentes en varias habilidades (Cocker, 1968; Hackman y --
Dysinger, 1970; Hanson y Taylor, 1970; citados en Tinto, 1975); Rossman y

Kirk, 1968 citados en Tinto, 1975). DPor otro lade, se encuentra que los -
resultados de Pantage y Creedon, 1978; Rootman, 1972; asi como 1a revisifn
que hizo Summerskill (Citado en Pantage y Creedon, 1978} de treinta y cin
co estudios encontraron una relacién elevada y significativa cntre desgas-
te y el primer semestre de preparatoria. '

Hébitos de Estudios

Los hfbitos de estudio, aungue no son un poderoso predictor dc desgaste si
juegan cierto papel en determinar la probabilidad de contimar los estu -
dios o abandonarlos, porque cuando son deficientes el estudiante se verd -
forzado debido a resultados deficientes (Pantage y Creedon, 1978).De acuer
do a Dimitroff (1974) (Citado en Pantage y Crecdon, 1978) los desertores
_caracterizaron con mayor frecuencia sus hfbitos de estudios como pobres o
abajo del promedio en comparacibn con los estudiantes que permanecen en la
.- escuela.

' Sc han estudiado los factores no intelectuales que pueden influir en 1a de
sercibn pero existen problemas, primerc para determinar cufles factores mo
tivacionales son los que pemiten predecir la persistencia o cl abandono y,
segundo para medir exactamente estos motivos una vez conocidos, debide a -
la falta de técnicas de evaluacibn exactas. Considerando estas limitacio-
nes hallamos é{ue se han incluido varios aspectos para valorar el nivel mo-
tivacional, los cuales resumiremos a contimuacibn pero conviene reflexionar
sobre el hecho de que '"Una interpretacibn alternativa, la cual merece se -
rias considcraciones, es que los factores motivacionales pueden para la ma
yorfa de los estudiantes, ser poco importantes en determinar persistencia
y desercién de lo que tradicionalmentc se ha asumido (Pantage y Creedon, -
1978, p. 71).
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Nivel Motivacional y Compromiso

Una forma de medir la motivacién ha side a través de la expectativa del es
tudiante de continuar o suspemier sus estudios, kos resultados indican --
que ésta si influye, porque quienes esperaban desertar lo hacfan en porcen
tajes significativamente mis altos; ademis quicnes lo hacian no estaban com
prometidos con el sistema educativo; presentando bajas aspiraciones y vale
res educacionales (Marcia, 1966; Mark, 1966; Sewell y chah, 1967 citados -
en Pantage y Creedon, 1978). También se ha investigado el nivel de compro
miso del estudiante para terminar sus estudios encontrindose una relacién
directa entre el nivel de compromiso del estudiante de concluir sus estu -
‘dios y su persistencia en el colegio (Bean, 1980; Mazard, 1981; Pascarclla
y Chapman, 1983; Pascarella y Terenzini, 1980; Tinto 1975). Los hallazgos
de Hackman y Dysinger (1970) (Citados en Tinto, 1975) sefialaron lo siguien
te: cuando el compromiso a la escuela era elevado el estudiante no deserta
ba afin cuando su desempefio académico fuera bajo; por el contrario cuando -
el nivel de compromiso era bajo el estudiante desertaba o sc inscribia en
otra escucla, afin cuando su nivel académico cstuviera muy bien.

zonecs para asistir a la escuela

Segfin los resultados de la revisién de Pantage y Creedon (1978) las causas
por las que abandonan se puede deber al hecho de haber elegido equivocada -
mente la escuela: o no haber decidido la escuela a 1a cual deseaban ingre -
sar o cuando el cstudiante ecra indiferente al plan de estudios.

Motas Vocacionales y Ocupacionales

Cuando la oricntacifn vocacional del estudiante est4 acorde con la orienta
cién de 1a escuela, &1 continuarf sus estudios, porque le provcé de motiva
cibn para realizar el programa académico particular (Frank y Kirk, 1975 Ci
tados en Pantage y Creedon, 1978); Hanson y Taylor, 1970 (citados en Tinto,
1975). Estos hallazgos se contraponen con las investigaciones de Barger ¥
Hall, 1665: Panos y Astin, 1968; Sewell y Shah, 1981; (Citados cn Pantage
¥ Creedon, 1978) quicnes no encontraron cfectos significutives de las me -
tas vocacionales sobre desgaste.
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Influencia Paterna.

En conclusién se observa que las aspiraciones paternas cen respecto a la -
educacién del estudiante y el grade de influencia para continuar los estu-
dios, estf condicionada por el tipo de relaciones familiares esto es a ma-
yor relacién entre padres-hijos tendri una influencia mayor sobre el estu-
diante para que persistz o deserte de 1a escuela (Hazard, 1981; y Rumber -
ger, 1983).

Influencia del grupo

La integracibn social del estudiante a la escuela ocurre primeramente v --
- través de la asociacién informal con grupos de estudiantes, de actividades
semiformales o extracurriculares y de la interaccibn con la facultad y per
sonal administrativo dentro del colegio. Si existe una relacibn exitosa -
en este aspecto, conduciri entonces a diferentes grados de commnicacifn so
_cial con los compafieros y la institucién. Esto puede ser recompensantc pa’
ra el estudiante y modificar su compromiso institucional, aumentando con -
¢llo la probabjilidad de que no deserte (Tinto, 1975). (Con respecto a la -
integracién social con los compafieros de estudio se ha encontrado que cstd
directamente relacionado a la persistencia en la institucibn (Pascarella y
Chapman, 1983; Pascarella y Terenzini, 1980). Asi mismo Rootman (1972) en
contrb que la percepcién del sujeto sobre su integracibn social estd mas -
directamente asociada con 1a persistencia, pues e¢n los desertores se perci
ben como menos interactuantes con el medio social que los persistentes. --
*También sugirié Rootman, (1972) que la percepcién individual de su adapta-
cibn social son importantes en la decisifn de desertar. Segfin la revisitn
de Tinto (1975) si el estudiante no se adapta socialmente, pero tiene sufi
cientes compafieres ellos lo conducirfin a la integracibn social. La ausencia
.de grupos que den apoyo social generalmente conducen el retiro voluntario.
También existen estudios de Hazard, (1981}; Pantage y Creedon (1978), sefia
lando que ¢l aspecto social no es un factor significativo para la desercifn,
sin embargo, el tipo de relaciones con el grupo es importante por la serie
de valores que respalda (Poole y Low, 1982). En conclusién tante la in --
fluencia paterna como la de los compafieros del colegio son variables rele-
vantes, pero no parece que sean lo suficientemente poderosas para ser consi
deradas factores impoftantes.
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Los rasgos de personalidad tienen 1os mismos problemas que la motivacibn,
es decir, la carencia de técnicas de medicibn que permitan distinguir ade-
cuadamentc entre diferentes tipos de desertores y persistentes, hacen fal-
ta test que sean lo sulicientemente poderosos para aislar las cnracterist_i_
cas psicolégicas y permitan predecir la persistencia o desercifn de los --
alumnos. La mayorfa de los estudios se han enfocado a tratar de identifi-
car los rasgos y diferencias de personalidad tanto del desertor come del -
persistente (Bianchi, 1980; Hazard, 1981; y Poole y Low 1982) pero han fra
casado porque no han encontrado diferenciass significativas entre ambos ti-
pos de estudiantes (Sewcll y Shah, 1981 citados en Pantage y Creedt;n, 1978).
La falta de significatividad puede ser debido a los problemas de medicién -
ya mencionados o a la ausencia de una relacién significativa entre persona
lidad y desercibén. Cabe sefialar que, un uso que se ha dado a los factores
de personalidad es servir como gufas para programas de orientacién profe -
sional.

Medio Ambiente Escolar

Con referencia a esta variable se puede resumir que, cada institucién pre-
scnta ciertas caracteristicas las cuales tienen efcctos para persistir o -
dejar los estudios porque a tra\'!é_s de su imfigen pGblica ésta preseleccicna
a sus aspirantes, ya que cada uno de ellos tiene diferente motivacién para
asistir a ciertas escuelas, lo cual sugiere que cada institucién atrae cs-
tudiantes con caracteristicas de personalidad concreta. Astin (1969) (Ci-
tado en Tinto, 1975) concluy6 lo siguiente, el alumo es probable que al -
seleccionar una escuela correspenda con sus caracteristicas personales y -
1a decisién se v& facilitada en parte por la imfgen pGblica de la institu-
cifn. Seria Gitil para las escuelas con altas tasas de desercifn determinar
las caracteristicas de personalidad de su poblacibn estudiantil para iden-
tificarlas y as{ diseflar cambios institucionales para aumentar la reten --
c¢ibn. Cuando una escuela tiene prestigio, el estudiante se . interesarf mis
¥ le pondri mayor valor a la membresia del colegio para continuar, Kamens
(3971) (Citado en Tinto, 1975) concluyb lo siguiente a mayor prestigio de
una institucién educativa producc menor tasa de desercifn (con algunas ex-
Edpciqnes notables). Pantage sefiala que cierto tipo de instituciones son
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selectivas diferencialmente con respecto a la aptitud escolar, las actitu-
des, valores y disposiciones intelectuales.,

Ahora bien, para conocer la dinfimica del ambiente escolar que se ofrece a
los alumos ¢ identificar el tipo de alteraciones existentes entre estu --
diantes ¢ instituci6n, hay formas de evaluacién, una de ellas son los cues
tionarios con los cuales se ha encontrado correspondencia entre las necesi
dades del estudiante y la atencibn brindada por la escuela aumenta la pro-
babilidad de retencién del estudiante (Pace, 1952; Stern, 1970 Citados en
Pantage y Creedon, 1978). Otro aspecto a evaluar del medio ambiente esco-
lar, es 1o referente al tamafio de la escuela. Pantage y Creedon (1978) --
concluyen que el tamafio de la escuela estf relacionado al desgaste pero en
una forma que todavia no es clara porque estudios de escuelas grandes, tic
nen mejor tasa de retencifn y en otros se obtienen resultados opuestos.

Sobre las actividades extra-aurriculares ofrecidas por la institucibén Tinto
(1975) sostiene que, Estas proporcionan recompesus tanto sociales como aca
démicas, las cuales mejoran el compromiso del estudiante hacia la institu-
cién, reduciendo 1a probabilidad de desertar. Por otro lado, Pantage y --
Crecdon (1978) sefialan que son importantes para la vida social del colegio,
sin embargo, todavia no es claro su efecto sobre la desercifn. Chase (1970)
(Citado en Tinto, 1875) Schmid y Reed (1966) Citadcs.en Pantsge y Creedon,
1978) Schreiber (1969j; y Tinto (1975); hallaron que la participacibn cn -
las actividades extracurriculares es mayor para los persistentes. Iffert
(1957) (Citado en Pantage y Creedon, 1978) no encontré relacifn entre estas
dos variables. Demitrof {1974) (Citado en Pantage y Creedon, 1978) conclu
y6 que cl desertor estaba mis en contra de la utilidad de estus actividades
y pasaban mis tiempo en ellas, lo cual nos lleva 2 Tesumir: estas activida-
des no son un factor primario para desertar. Por (iltimo un aspecto a eva-
Juar de la institucidn seria la - relacibn que cxiste con sus estudiantes,
pues 1a calidad de éstas determina en cierta medida 1a satisfaccibn con --
las escuelas (Bianchi y Bean, 1980; Edwards y WBfers, 1983; Pantage y Creg
don, 1978; Pascarclla y Terenzini, 1980, 1983). Hannah (1869) (Citado en
Pantage y-Crecdon, 1978) halld lo siguiente; los desertores estaban més in-
satisfechos que los persistentes en relacién con los profesores.
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Factores Financicros

El papel del aspecto financiero es confuso porque aparece la mayoria de --
las veces como una de las razones importantes para desertar, sin cmbargo,
las investigaciones indican que no son causas primarias las cuales induz -
can a dejar la escuela, ademfs se ha encontrado gque cuando el estudiantc se
retira por este motivo 1o hace temporalmente y posteriormente se. reincorpo
ra al colegio. Ademfs se ha reportado que cuando los estudiantes reciben
ayuda financiera por medio de donaciones o becas aumenta la persistencia -
Pantage y Creedon (1978), también estos autores sugieren valorar la impor-
tancia de tales programas de ayuda.

Factores de Salud

En este rubro es baja la tasa de desercifn por razones médicas, ademds ---
Summerskill (1963) (Citado en Pantage y Creedon, 1978) ne encontrb diferen
cias aparentes entre la salud en general de los desertores y pcrsistentes;
ademéis sugirié que en la cnfermedad o muerte de un familiar pucde forzaral
estudiante a descrtar, pero por falta de fondos causados por los gastos im
previstos.

Razones para Descrtar

Dentro de las razones mis frecuentes para abandonar la escuela se reficre

al aspecto académico ya sea por un desempefio deficiente (el cual es mayor

en los hombres); disgusto con el curriculum (Bean, 1980; NCES, 1984). Las
dificultades financieras siguen en frecuencia; y posteriormentc quedarfn -
englobados los problemas motivacionales, tales como incertidumbre acerca -
de las metas educacionales y ocupacionales, falta de interés cn el estudio,
ctc. A contimuacibn son citados los problemas emocionales y de ajuste ---
(Alexander y Haldane, 1980; y Rootman, 1972); con menor frecucncia pero --
también importante ©s el matrimonio el cual es mis frecuente cn las mje-
“res (NCES, 1984; Tinto, 1875). Se ha encontrado que como el primer afio de
termina la orientacifn bédsica al colegio, es generalmente en cste afio cuan
do las razones para desertar son académicas. En cambio en el Gltimo afio -
de estudio hay muy poca desercibn (Eckland, 1964 citado en Pantage y Cree-
don, 1978). Las ruzones pai‘n desertar deben ser tomadas con precaucibn --
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“porque casi todos los problemas reportados son compartidos por un gran nfi
mero de estudiantes quienes no desertan (Hackman y Dysinger 1970, p. 85)"

Para conocer si las razones mencionadas describen solamente a los estudian

tes desertores, se deben afinar las estrategias de investigacién, porque - -
los cuestionarios por ejemplo no pueden analizar las complejas motivacio -

nes involucradas en cada decisibn solo pueden identificar aquellos facto -

res que nccesitan mayor investigacifn,

I11.2.1 RESULTADOS DE ESTUDIOS REALIZADOS EN LATINCAMERICA.

En el proceso de revisibn de las investigaciones que se han llevado a cabo
sobre la desercién en latinoamérica, 1a mayoria son de educaci6n bésicn, -
en el nivel superior se encontraron pocos estudios y casi todos se efectua
ron en la modalidad escolarizada. Ahora bien, por considerar los cstudios
sobre retencifn y rendimiento ligados estrechamente aunque a la inversa «-
del fenémeno de desercién, también fueron considerados. '

En las investigaciones de educacibn bésica el status socio-econémico ha si
do una constante, asf Mufioz, Rodriguez, Rostl;cpo y Borrani en 1979, en con
traron que la desercién tiene mayor frecuencia en las escuelas urbanas, --
siendo los indicadores socio-econfmicos los que inciden directamente en --
los problemas.

El Ministerio de Educacién y Cultura de Paraguay (MECP) en 1980, concluyb
: que el nGmero de desertores es mayor en el 4rea rural que la urbana. Petty
y Tobin (1972) sefialan también en las zonas rurales de bajos ingresos cco-
némicos un mayor indice de desercibn; ademis el porcentaje de desertores -
que 'ha trabajado a partir de los once afios es tres veces mayor que los per
sistentes de 1a misma edad. En tanto Schiefelbein y Farrel (1974) (Citados
cn Velloso, 1979) encontraron que el mivel socio-econbmico de la familia -
es una variable importante para el aprovechamiento de los estudiantes, De
Imaz (1972) (Citado en Aguerrondo, 1983) menciona que cuanto m&s bajo cs -
ol estrato ocupacional al que pertenece cl grupo familiar, mfis probable es
que act(ic disfuncionalmente para la educacién de sus hijos. Babini, 1976
Cérsico y Rosetti, 1974; Bianchi y Meier, 1976 (Citados en Aguerromlo,lQSS)
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concluyeron que a mayor nivel socio-econfmico del padre menor desercién. -
Alvarez et al. (1979) constataron que en los hogares de los alummos repeti
dores el indice de natalidad es mayor, lo cual representa para la zona es-
tudiada un nivel de vida més bajo y que las viviendas estén mis pobladas.
Drysdale (1970) hall6 que tanto la ocupacién del padre como su posicibn en
el empleo cstén asociadas con el éxito escolar de los nifios. Petty y Tobin
(1972) mencionan que el ingreso tardio estd estrechamente vinculado con el
nivel socio-econémico bajo, consecuentemente, también con la desercién.

Bal4n (1970) (Citado en Velloso, 1979) hallé que entre los padres que te -
nian ocupaciones como cbreros no especializados, la mitad de sus hijos no
concluybd la primaria y una mfnima parte alcanzé la universidad. En cambio
los padres que cran cmpleados de cierto prestigio, mis de la mitad de sus
hijos asisti6 a 1a universidad y ninguno deserté de la primaria. Costa --
(1977) (Citado en Velloso, 1979) también descubri®é efectos significativos
de la variable socio-econfmicz sobre el aprovechamients en lectura y mate-
miticas en estudiantes de secundaria. Velloso (1979) tratando de encontrar
algunos determinantes de logros cognoscitivos de estudiantes de primaria y
sccundaria, donde las variables dependientes eran el aprovechamiento educa
cional en lectura estandarizada y pruebas de comprensién cientifica, hallé
que la clase social del estudiante tiene un efecto significativo y sustan-
cial en todos los afios en ambos resultados. Parece ser que el sistema cdu
cativo no contribuye a reducir las desigualdades de origen social a lo lar
o del proceso escolar, los estudiantes de clase mis baja tienden a lograr
menor aprovechamiento en primaria. Brave et al. (1979) mencicnan que cn
la retencién escolar, las variables de mayor influencia fueron; asusencin -
de repeticifn de cursos-afectando mds negativamente a la poblacién rural -
la ubicacifn sociogrifica de la escuela y la edad de ingreso a la escucla.

En el nivel de educacibn superior las investigaciones sefialan con respecto
al nivel socio-cconbmico lo siguiente: Labarca, Campos, Ciceres, Cirdenas
y Oréstegui (1981) concluyeron que enm la carrera de Pedagogia Bisica este
factor no fuc determinante en la incidencia de la deserci@n. Sin embargo,
Saborio (1981) cncontr que este factor afect6 mis a los estudiantes con -
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menores Trecursos y que las variables ingreso total mensual y relacibn ca -
rrera-ocupaci6n cstéin asociadas a la desercifn, Bruera (1981) encontrd el
factor econbmico en tercer lugar como motivo de desercién.

Regresando a educacién bisica: Mufioz et al. en 1979, encontraron que cn cl
medio rural, la escolaridad de la madre incide con frecuenciaz en la proba-
bilidad de repetir curso. Con respecto aila distancia existente entre el
hogar y la escuela, Drysdale (1970) concluyb que hay correlacibn entre la
distancia hogar-escuela y la desercibm. Mufioz et al. en 1979, hallaron --
que un porgentaje importante de alumos repetidores dedican mfis tiempo de
transporte a la escuela. '

En cuanto al factor repeticibn mientras que Bréwo y Morales en 1982, obser
varon que cntre el total de desertores, casi dos terceras partes tenian re
peticiones previas. Petty y Tobin (1972) advirtieron poco importante este
factor, pues tuvieron porcentajes semejantes los desertores y persistentes.
Igualmente Montoya (1968); ¥y Sénchez (1971) (Citados en Aguerrondo, 1983)
obtuviercn asociaciones bajas entre repeticibn y deseréi{m.

Referente al estado nutricional, se ha detectado como otra de las variables
determinantes que inciden en el problema de 1a desercibm, Asi encontramos
que Mufioz, ct al. en 1979, detectaron que especialmente en las zonas rura-
les la insuficiencia nutricional durante la edad preescolar del sujeto y --
atn desde la gestacibn llega a afectar a los alumos hasta quinto grado en
las escuelus urbanas (grado donde desarrollan operaciones mentales concier
to nivel de complejidad). Otra de las consecuencias del problema nutricio
nal ‘detectudo por Cobos cn 1968 (Citado en Drysdale, 1973) es la mala sal-
lud, la cual afecta al rendimiento desde un mayor porcentaje de ausencias
hasta 1la dificultad para concentrarse en las tareas.

Respecto a la familia en este mismo nivel de educacibn elemental, se ha en
contrado. los siguiente: Mc Ginn y Davis (1969) (Citado en Drysdale, 1973)

concluyd que el tamafio de la familia no estd asociado con el éxito escolar,
"Bravo et al. (1981) encentraron significativo en la repeticifn de curso, €l
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interés de los padres en la participaci&n de reuniones en las escuelasy se
guir las instrucciones del maestro, Finalmente Alvarez et al. (1979) men -
cionan quc el fracaso escolar es reforzado por: una pobre estimulacién fa-
miliar-ambicntal, una minima relacién familia-escuela y el ignorar ios e
problemas de los nifios por sus padres. ‘

En 1o que sc refiere al atraso pedagfygico Mufioz et al, en 1979 hallaron que
la desercibn ocurre despubs de situaciones de atraso escolar relative (di-
ferencias entre 1os conocimientos y habilidades del sujeto y los alcanzados
por su promedio, asi como diferencias entre el grado y el que deberia estar

cursando ¢l sujeto). También observaron que respecto & las actividades del
sujeto, el atraso pedagbgico gencra sentimientos de los cuales se deriva -
1a percepcifn de que el trabajo escolar es infitil. También encontraron co
mo consecucncia indirecta del atraso escolar, el que los maestros se forman
conceptos negatives sobre las habilidades académicas de estos alumios y tien
dena concentrarse cn reforzar el aprendizaje de los mis avanzados. Pucron
pocos los profesores que manifestaron tendenciasa.compensar las deficicn -
.cias, aunque sin usar metodologias cientffico técnicas. Mientras que los
supervisorcs y directorcs no parecen percibir estos problemas pues conside
ran que ¢l atraso y el abandono son generados por factores externos. lor
otra parte, Bianchi y Meier (1979) (Citado en Aguerrondo, 1983) obtuvieron
que a mayor prephracién del profesor mayor rendimiento del alumno aunque -
solamente cn el 4rea de lectura o en algunas escuelas privadas. Cuando ana
lizaron la relacién entrc experiencias del profesor y rendimiento de los -
estudiantes, encontraron una.correlacifn no continua porque el rendimicnto
aumentaba a medida que lo hacia la experiencia en un intervalo de 13 a 20
anos de antiglledad, a partir del cual disminuyen los puntajes.

Finalmentc en educacién superior se cncontré 1o siguiente: Bruera (1981) -
anota como primer motivo para la desercibn, cl laboral (horario de trabajo
superpuesto al escolar, traslado a zonas alejadas, etc.). También la ral -
ta de interés en ol estudio, dificultades de aprendizaje y carrera no de --
seada son factores con un indice significativo en 1a desercidén. Saborio --
- (1981) hallé que la desercién tiene telacibn con el tiempo de cgreso del --
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ciclo anterjor, a mayor tiempe de haber egresado mis probabilidad de deser
tar, asf{ como a mayor educacién de los padres la desercién decrece. Labar-
ca et al. (1981) obtuvieron que la mayor desercifn se préducc al terminar

€l primer afio de estudio.  Sirvent (1979) obser“/() quc a mayor promedio de
la escuela de procedencia mis alta la posibilidad de egresar asi como ¢l -
egreso mayoritario del bachillerato es de los alumos que proceden de cs -
cuelas oficiales y no de privadas.

Resumen

Se revisaron tres modelos propuestos por diversos autores para explicar la
desercibn en educacién superior. E! que ha sido mfs analizado es el de --
Tinto (1975) y los resultados indican que su modelo parece ser potencial -
mente Gtil para cntender ¢l fenémeno de la desercién en instituciomes de -
educacibn superior, porque existen estudios, los cuales le han dado vali -
dez predictiva a ciertos elementos del modelo. Por otra parte, rcspecto a
los resultados de los estudios que evaluan las diferentés variables quese
relacionan con la desercién se halla que, el nivel socio-econémico es una
variable desvastadora para 1a desercibén de los alumos de familias con ba-
jos ingresos, as{ como aquellas variables que tienenrelacibn con ésta, ta-
les como 1a necesidad de trabajar a una temparana cdad y el estadn nutri -
cional. Prueba de ello cs la presencia y peso de estas variables en los -
resultados arrojados en las investigaciones de educacibn elemental en la -
incidencia de desercifn, rendimiento y retencién., Ademés se debe tener en
‘cuenta con respecto al nivel de ingreso de la familia, la derivacién de o-
tros posibles efectos sobre el aprovechamiento cscolar del nifio; tales --
efectos incluyen la posesién de libros, enciclopedias y otros medios de es
tudio, asi como una mis rica y variada diferencia de experienciss (viajes,
asistencia a eventos culturales, etc.). Siendo as{ que esta variable se -
constituyc cn un poderoso filtro de seleccibn del sistema. Con respecto a
educacifn superior los estudios llevados a cabo no indican que esta varia-
ble seaz tan importante como en primaria, aunque se debe considerar que exis
te poca investigacién al respecto, siendo necesario para valorar la influen
cia de este factor nuevas investigaciones. La cscolaridad de los padres -
influyen con mis fmpetu cn la educacién bésica, aunque en estudios superio
res no deja de estar presente.
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Mientras el factor distancia hogar-escuela tiene significancia en algunos-
estudios para educacif_m bé_sica en .la superior es el factor trabajo-escuela
pues ya sea que los horarios no concuerden entre las dos actividades, ¢ la
distancia entre ambos interfiera provocando un mayor n’pnem de faltas o re
tardos, El factor rcpctici@rn aunque no fue encontrado como constante para
desertar en educacién bisica, hay estudios que lo consideran relevantc. En
educacién superior aunque mo se ha estudiado especificamente este factor,
hay conclusiones que sefiulan al atraso acadé_mico a nivel significativo. --
Mientras que en 1a primaria el atraso pedagbgico influyé¢ en el nifio para -
percibir cl trabajo como infitil, en profesic;nal este atraso sc puede deber
a falta de interés en la carrera elegida o al estudio de la misma, porque
sea una carrera no deseada o existan dificultades en el aprendizaje. Final
mente un aspecto ligado {ntimamente al problema de 1a desercién y poco es-
tudiado, ¢s tanto la actitud del profesor ante los alumnos que se retrasan
o los repetidores, como el conocimiento y dominio que pueden tener en el -
uso de metodologias especificas péra‘este fin.



" CAPITULO IV

INVESTIGACION
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IV. 1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

AGn cuando los sistemas abiertos de ensefianza son tma alternativa para ha
cer accesibles los conocimientos a sectores de la poblacién que no han po
dido asistir a la escuela tradicional por diversas causas, no Se encucn -
tran cxentos de ajustes y problemas ajenos a los que se presentan en aque
11a, Uno de éstos y de gran importancia es la desercibn por las repercu-
siones que esta situacién prdvoca en el sistema educativo nacional, en -
-las instituciones, as{ como en el estudiante desertor.

Existen investigaciones sobre la desercifn en otros contextos sociocultu-
rales y aunque pucden compartirsc aspectos que son comunes con los siste-
mas educativos extranjeros, nuestro contexto sociocultural conforma al -
sistema cducativo nacional de una forma distinta siendo necesario reali-
zar ¢studios en los que las conclusiones y soluciones que surjan sean a-
plicables a nuestra realidad, EIl presente trabajo se orienta en este sen
tido.

Como ya se explicé en el capitulo 3 en relacién a la literatura revisada

sobre desercién y a las variables relacionadas con este problema, encon-

tramos que no se han reportado estudios en México con estudiantes del ni-
vel medio superior acerca de los factores que influyen en la desercién, -
menos aln existen estudios donde se investiguen las causas dc este proble
ma en la modalidad extracscolar.

Es importantec entonces, conocer sobre ciertas condiciones que influyen en
la desercién y asi poder implementar medidas correctivas y/o preventivas,
Consideramos por tanto rclevante realizar una investigacién en donde sc -
estudien los facteres que influyen en la desercibn en estudiantes del ni-
vel medio superior, en 1la modalidad abierta. Asi se formla en la presen’
te invcsfigacién las sipuientes preguntas:
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PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. ¢Qufles son las caracteristicas del estudiante desertor respecto a
los aspectos demoprificos?

z. ¢Cémo fuc ¢l rendimiento académico del estudiante desertor en el SEA?
3. iCuil fue la disposicién del estudiante desertor hacia el SEA?
4. ¢Chmo considera ¢l estudiante desertor los apoyos académicos quc el

SEA le brindé?

w. 2 DISERG

Esta investigacifn se efectud a través de un estudio de campo ex post facto
tipo cxploratorio, ¢l cual segin Katé tiene tres objetivos: ‘'Describir las
variables significativas en 1la situacién de campo, detectar las relaciones

de las variables y poner los cimientos para una demostracié_n mis sisteméti-
ca y rigurosa de las hipbtesis (Kerlinger, 1982. p, 286)'.

Por otra parte, Kerlinger considera a los estudios de campo como investiga-
ciones cicntificas ex post facto tendientes a descubrir las rclacionescinte
meciones entre las variables de carfcter sociolégico, psicolbgico y peda-
gbpico en las estructuras sociales realcs.

En los estudios de campo los investigadores observan la situacifn socinl e
institucional y 1ucg6 examinan las relaciones cntre actitudes, valores, per
cepciones, conductas de los individuos v de 1los grupos. Ademfis no manipu -
lan variables indepenidientes, las trata de estimar o inferir a través de <=
sus mani festaciones (V.D.).
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VARIABLES.

Variable Dependiente,

En este estudio la categcr@a de descrtor es todo aquel estudiante que se -
inscribié desde el primer semestre al Sistema de Ensefianza Abierta del Co-
legio de Bachilleres y retiré en 1984 'su documentacién definitivamente (BA
JA) de Control Escolar. ’

Variables Indcpendientes

Para decidir las variables a investigar en ¢l presente estudio s¢ tomiron
en cuenta dos criterios:

Primero 1las referencias consultadas en general apuntan a estas variables -
como elemcntos que estin mayormente relacionades con la desercifn. Semm-
do a falta de estudios que den antecedentes al tema investigado se tomS con
cuenta la experiencia obtenida por los integrantes del equipo, quienes han
laborado cn el SBA desde sus inicios hasta la fecha, ade?ﬁﬁ_s una de sus ac-
tividades es mantener contacto personal con el estudiantes desde que sc --
inscribe hasta que concluye sus estudios o decide darse de baja.

In base a cstos dos puntos se agruparon los variables en:

DEMOGRAFICAS.

1,- IBdad: Del sujeto cuanto se inscribib
2.- Sexo: Masculino o Iemenino
3.

- Status Sociocconémico: Indices proporcionados en ocupacién del estu -
diante, ingreso fumiliar y cducacién paterna.

3.1 Ccupacién del Estudiante: Si trabajé cuando asisti6 al SEA y la
ocupacién que desempefiaba.
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3.2. Ingreso Familiar: Cantidad mensual en pesos Mexicanos que to-
da la familia del desertor percibif durante su estancia en el
SEA.

3.3. Educacién Paterna: Grado méximo de estudios logrados por el -
padre, madre y/o esposo (a).

ACADBMICAS

4.

Tiempo que dejé de estudiar después de la seumd{irié: Tiempo que --
transcurrié al salir de la secundaria y cntrar a Bachilleres, a par-
tir de un afio en adelante.

Desenpefio académico en 1la Secundaria: Promedio cbtenido en la secun

5.
daria.

6. Descmpefio académico en el SEA:z  No, de asignaturas en las que se¢ ins
cribié cl estudionte. Presentacién de evaluaciones.modulares 'y fina
les. No. de cvaluaciones acreditadas. N@mero de veces que prescntd
la misma materia. ’

7.  Técnicas de estudio: - Aplicacién de al menos wma de las siguientes -
técnicas en su estudio: Subrayado, lectura y sintesis, lectura v r¢
sumcn, memorizacién y notas al mirgen. '

8. HAibitos de estudio: Cantidad de tiempo y lugar dedicado al estulio
en forma: Diaria, cada dos, tres, cuatro o cinco dias.

9.  Sistema de procedencia: Secundaria de) sistem: ubjerto, escolariza-
‘do o telesecundaria. )

" MOTIVACIONALES
10.  Razones para asistir al Sistema de Ensefianza Abierta: Efcctub exa. -

men de admisi6n pura entrar a bachilleres o se inscribié directamen-
te cn el SEA. o
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7

Integracién Social: Pertenecid (mjnimo de 2 meses) a un grupo de --
dos o mfs estudiantes con fines de estudio, por iniciativa propiay/o
formb parte de un circulo de estudio (veunién de dos o mis personas
con fines de estudio) promovido por el sistema y/o se integré a sl -
gin grupo de estudiantes del SBA con fines recreativos.

Regularidad de asistencia al Centro.

DE_APOYO ACADEMICO

13.

14.

1s.

- 16,

17.

18.

Mbdulos (paquetes did4cticos):  Facilidad del estudiante para conse-
guir todos los libros de la (s) materia (s), en que estaba inscrito.

Mancjo de los Médulos: Identificacién por parte del estudiante de -
las claves de estudio en los médulos asi como su aplicacién, Si le
explicaron la finalidad de los objetivos de los médulos.

Relacifn entre evaluaciones modularcs y mbdulos: Correspondéncia en
trc las evaluaciones vy el contenido de los libros.

Relacibn entre evaluaciones finales y mbdulos: Relacién entre las -
cvaluaciones ¥ ¢l contenido de los paquetes didicticos.

Relacibn entre evaluaciones modulares y finales: Correspondencia en
tre cvaluacién modular y evaluacién final.

Servicio de Consultoria: Evaluacién del estudiante de 1la forma en
que sc¢ le proporciond este servicio. Téenica (individual o grupal)
usadi por el asesor para a¢larar dudas,

Servicio de Monitoria: Evaluacibn por parte del estudiante de este
servicio.

Servicio de Biblioteca: Existencia y acceso a los mbdulos del SEA.
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Iv. 3 MEMODO

SUJETOS

los sujetos del estudio fueron seleccionados de la poblacibn que se dib -
baja en ¢l afic de 1984 sin importar el afio de su inscripcién, pero sola -
mente se incluyeron aquellos estudiantes que se inscribieron desde el pri
mer semestre al SEA. Quedaron fuera del estudio quienes hicieron cambio

de sistemn (este dato se obtuvo por medic del nfinero de matricula). Cuan
do el estudiante residid fueras de la ciudad de México tampoco se contabi
1iz6, descontando estos datos sc obtuvo uma poblacién total de 1725 estu-
diantes dudos de baja, quedando la distribucién por centro como sigue:

CENTRO ’ BAJAS
1 .7 Rosario 276
2.  Cien Metros . 406
3. Iztacalco ) 495
4. Culhuacfn 405
5. Satélite . 143

TOTAL: 1725

SELECCION DE LOS SWETGS

Para la aplicacién de los cuestionarios se scleccion6 la muestra en forma
“propocioml a la poblacién de cada centro. - La seleccién fuc probabilfs-
tica mediante muestreo sistemitico. A continuacién se describe el proce-
dimiento utilizado. De acuerdo al orden numf;rico de cada centro de estu-
. dio se elaboraron listas de los sujetos dados de baja, hasta que se obtu-
vo la poblacién total que fué de 1725, ésta se dividi6 entre 318 (Tamafio

de la mucstra) para obtener un intervale casi igual a 5, Para determinar
a partir de cual sujcto se iniciarf el contco, sc sortearon los niimercs -
del L al 5, del cual résultd elegido el nfmero 3, éste se tomb como base

para seleccionar uno de cada cinco sujctos, resultarndo elegidos para cl -
estudio ¢l 3,8, 13, 18, 23, etc., sobrepasando el n(unero de sujetos dela
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miestra para reemplazar a sujetos que no se.pudisran localizar o no guisie
van participar en la investigaci6n. La muestra. por centro obtenida i'ué:

CENTRO MUESTRA
1. Resario 50
2. Cien Metros 74
3. Tztacalco 90
4, Culhuacfin 73
5. Satélite .3
TOTAL: 318

ESCENARIO

La aplicaci@n de algunos cuestionarios sec llevaren a »ca‘bo en los plantcles
del C.B. que ticnen sistema abierto, concretamente en el salén de monito-
ria de los cinco centros.

La mayoria se aplicaron cn’ el domicilio de los estudiantes o en su lugar
de trabajo.

INSTRIMENTOS

Sc disefio un cuestionario (VER ANEXO 1) 'precodificado con 45 preguntas del
tipo; cerradas simples, corradas con respuesta miltiple y tawbién con £i
nal abierto, sc incluyeron preguntas en cadena y preguntas abiertas,

Con las preguntas 1, 2, 3, 4 y 5 sc obtuvieron datos generales del estu -
diante; ¢l nivel socioecondmico con indicadores de 1a 6 y 7. Se investi-
go con las preguntas 8, 9, 10, i1, 13, 16, 17, 19, 22, 25, 26, 27, 28, 28,
30 y 31 ¢l rendimiento académico del cstudiante antes de ingresar al SEA
y durantc su estancia en cl mismo. Para identificar la disposicién del -
estudiante hacia el sistema se hizo con las preguntas 12, 15, 52, 33, 34,
- 38, y 40. Por fittimo .con la serie 14, 18, 20, 21, 23, 24, 35, 36, 37, 39,
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41, 42, 43,y 44 fueron para obtener informaci6n sobre la calidad de los --
servicios que proporcionan el SEA. El n@réro.de preguntas que se conside-
ré para cada rubro, estuvo en funcibn de los resultados sefialados en las -
investigaciones revisadas.

PROCEDIMIENTO

Para obtener la forma final del cuestionario a emplear en la investigacibn
se realizb una prueba de piloteo. Los sujetos que participaron en esta -
prucba fueron estudiantes que se hab;an inscrito en el SEA desde el primer
semestre y ademis acudieron al centro a darse de baja. El piloteo se rea-
1liz6 con 30 alumos (6 de cada centro), en base a sus respuestas o dudas -~
que tuvieron al llenar los cuestiocnariocs, se obtuvo la forma definitiva de
éste. Los sujetos incluidos en la prueba de pilotec no 'se tomaron en cuen
ta para ¢l estudio. :

El procedimiento para la aplicacifn del cuestionario se realizé de igual -
forma en todos los centros, se acudié a la oficina del liesponsnble para lo
calizar las hojas de baja definitiva, se procedib a elaborar un liétado, -
incluyende solamente a los sujetos objetivos de este estudio, se mumeraron
los listados iniciando con el plantel une y finalizando con el cinco. Pos
teriormentc se realizb el muestreo sistemitico del cual fue elegido el nfi-
mero 3 de la lista y de ahi se continub de cinco en cinco. Se anotarcn en
tarjctas los datos de identificacién de los estudiantes elegidos se clasi-
Cicbé 1a informacibn por zonas postales,

A los estudiantes que contaban con teléfono se les llamb para explicarles

cl propésito del estudio, sc les preguntd si no tendrian inconvenjentes en
participar, cuando estaban de acuerdo se concertaba una cita para que lle-
naran los cuestionarios, o se dejaba en sus domicilios y posteriormente se
pasaba a vecogerlos. (uando faltaban dntos se preguntaban telef6nicamente,
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Con los sujetos que no tenian teléfono y vivifn en el Area metropolitana,
se acudid al domicilio y cuando se les encontraba se le aplicaba el cues-
tionario, si no se localizaban se les dejaba con un familiar una carta -
(VER ANEXO 2), la cual explicaba el propbsito de la investigacibn y la im .
portancia de su participacién. Posteriormente se pasaba.a recoger el cues
tionario.

Para los estudiantes que residian en el Estado de México se les mandé el
cuestionario y la carta por correo con sobre timbrado, para que lo regre-
sarén, Cuando alg(n cuestionario no estaba correctamente llenado y no -
era posible obtener la informacién nuevamente, se reemplazaba por otro su
jeto. '

Considerando que esta investigacifn se 1levé a cabo cuando todavia no ha-
bia terminado el afio de 1984, se aproveché a la poblacién que se dib de -
baja directamentc en los centros; como ya se conocia el intervalo para ob
tenr la muestra, solamente lolllenaba cada quinto estudiénte, esto era po
sible, porque se iban anotando en las listas de mnito_rié .

+ IV. 4 TRATAMIENTO ESTADISTICO DE LOS DATOS

Para el anflisis estadisticos de 1la informacibn obtenida en el estudio se
obtuvieron primeramente las frecuencias de los reactivos, sachindose tam -
"bién el porcentaje de respuesta en cada una de las opciones. Posterior -
mente se procedib a obtener el promedio de algunas preguntas y de’ otrasse
elaboraron gréficas.

También se hicieron cuadros de correlacién en su mayorfa fueron de 2x2y
de variables a nivel nominal. Una vez realizado el cruzamiento de las pre
guntas, sc procedid d determinar ¢l tipo de prucbas estadistica que se u-
tilizariz. Para cllo primeramente se calific la asociacién, disociacién
o independencia de los variables, esto se logré comparando las frecuencias
observadas (fo) con las frecuencias esperadas (fe).
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Las frecuencias esperadas se obtuvieron multiplicando las frecuencias mar-
ginales de cada casilla y dividié_ndola entre el xﬁnero total de casos. Pa-
ra calificar la asociacifn o no se tamb el siguiente criterio. Si 1a fre-
cuencia observada era mayor que la frecuencia esperada se calificaba como

- asociaci6n; si la frecucncia observaba era menor se calificaba como diso -
ciacibn; por Gltimo cuando eran iguales ambos tipos de frecuencia se marca
ba independencia (Holguin y Hayashi, 1974) (en el estudio no sc presentd -
ningtn caso). Ahora bien, como 1a magnitud de la asociacién o disocincién
variaba, sc procedié a dejar como (inico 4nalisis este procedimientd cuando
- fue poco importante la diferencia entre las frecuencias observadas Y las -
esperadas. Ponque a medida que la discrepancia entre los valores observa -
dos v.los valores esperados es mayor, se incrementa el gradeo de asociacibn
"entre las dos variables (Siegel, 1972) en caso contrario no existe asocia-
cibn. Cuando la diferencia fue mAs grande se procedié a empiear la prucba,
de significacifn XZ (ji cuadrada}, para apreciar si la asociacibn existen-
te era significativa o se debia al azar.

En los cuadros de correlacibn de 2x2, se us6 la x? donde se aplica la co -
rreccibn por contirnuidad en el mismo desarrollo de la f6rmula (Blalock, --
1983). En los cuadros 3x3 y 3x2 se utiliz6 la f6rmula de Xz cuyo valor se
manejé con un nivel de confianza del 95%, cuando se encontraron diferencias
significativas se procedi6 a medir la magnitud de la asocizcifn entre las-
-variables utilizando el coeficiente de contingencia C, éste mide el grado-
de asociucién o relacifn entre dos conjuntos de atributes sobre todo cuan~
do es informacién a nivel nominal (Siegel, 1972). Los datos pueden tcner
cualquier nlmero de categorias computdndose dicho coeficiente con tablus -
desde 2x2, hasta cualquier tamsfio. E1 coeficiente tiene las siguientes ca
racteristicas: cuando hay carencia de asociacibn su valor es igual a cecro;
si las variables se relacionan, su limite superior esti en funcién del nf-
mero de cutegorias empleadas, El limite superior para una tabla 2x2=0.707;
para una 3x3 su valor miximo serd = 0.816.

Para calificar la magnitud de la asociacibn encontrada se utilizé la tubla
presentadn por Soriano, (1978).
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Valor del coeficiente Magnitud de la asociacién o
__correlaci

Menos de .25 Baja

De .25 a .45 . Media baja

Dc .46 a .55 Media

De .56 a .75 Media alta

De .76 en adelante Alta

IV. 5 RESULTANOS

Aspectos demogrificos

De los anlisis estad{sticos realizados con los datos de la investigacién,
sc obtuvicron los siguientes resultados. En la figura 1 se cbserva que -
1a mayorin de estudiantes encuestados se inscribicron en los ochentps, re-
presentados en primer lugar con un 40.6% los Tegistfados' en 84, seguidos
por.un 22.3% del afio 83 y en porcentajes menores se distribuycron los de-
sertores que se inscribieron del afio 76 al 82.

Alrededor de una tercera parte de la poblaciﬁn (Cuadro 1) fue menor de 18
afios. Sc sact 1a media aritmética de la edad de los desertores vy fue de
20.6 afios, deduciendo que la mayoria de la poblacifn que compone el siste
ma es- joven.

Respecto al factor sexo observamos (Figura 2) que no hubo diferencias cn
su distribucién porcentual, 50.6% estuvo representado por el sexo masculi
no y 49.4% le correspondié al femenino.

La poblacibn que trabajé estuvo formada por un 65.1% (Figura 3) siendodos
terceras partes los que ejercieron el puesto de empleados y una tercera -
parte sc distribuy6 entre los técnicos, obreros y comerciantes principal-
mente. Por otro lado, un 2.5% correspondié a las amas de casa y 32.5% --
fueron estudiantes.
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Si bien es cierte que, casi dos terceras partes de la poblacibn trabajaba,
es importante sefialar que solamente un 17.3% fungia como sostén de la fa
milia y un 36,2% contribufa en forma auxiliar (ver anexo).

En el cuestionario se indagb sobre ingreso familiar mensﬁal pero, no fue
posible un andlisis de esta informacién porque los datos reportados por -
los sujetos no fueron acordes con la pregunta, motivo par el cual no sepu
do obtener un ingreso promedio que diera informacién sobre la situacién -’
econémica real del desertor.

CUADRO No. 1

Edad de los desertores al momento de inscribirse

Edad - Frec. ) %
15 - 17 104 ‘ 32.7
18 - 20 91 28.6
21 - 23 49 15.2
24 - 26 35 11.0
27 - 29 21 6.6
> - 30 18 5.7

Total 318 - 100.0
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Respecto a ia escolaridad del padre del desertor (VER ANEXOS) alrededor -
de dos quihtas partes cursaron camo grado miximo la primaria y casi una
quinta parte estudié hasta secundaria, en los grados superiores se distri
buyeron cn porcentaje menores. Por otro lado, en la escolaridad materna
més de la mitad alcanzb estudios primarios y poco mis de una quinta parte
estud;i.é hasta secundaria y en porcentaje menor se distribuyeron quiencs -
hicieron estudios superiores. Un 21,1% report(i de su cé_nyuge los estudios
alcanzados.

Aspectos Motivacionales

Un poco més de 1a tercera parte de estudiantes presentaron examen de admi '
sifn. (VER ANEXD).

La asistencia de los desertores al centro de estudio sé muestra en la fi-
gura 4, observindose que un alto porcentaje de estudiantes (35.2) solamen
te se inscribié pero, no utilizé ningfin servicio, un 44.0% asistié al SEA
de form ‘irrcgular y solamente un 20.8% lo hizo de manera regular.

La mayoria de los desertores recalizaron sus estudios en forma individual
(VER ANEXOS) y cn-consecuencias no participaron en actividades recreativas,

Los motivos que dieron para darse de baja se clasificaron segfin los ru -
bros'de la figura 5, la inadaptacifn al SEA cbtuvo el mayor porcentaje -
23.6% y le siguib el cambio de institucién educativa con un 21.1%, el cam
bio de residencia lo rcport§ un 13.5%, seguida por los motivos de trabajo
con un 12.3%.y en menores porcentajes se distribuyeron los problemas per-
sonales, falta de tiempo, falta de apoyo del SEA, ctc.

Aspectos Académicos del Estudidnte..

Las Vcarac.teristic.as de los desertores antes de ingresar al SEA son: que -
1a gran mayorfa provenfan del sistema escolarizado (VER ANEXOS) y menos -
de una déci:ba,parte de los desertores estudi6 en sistema abiertos o tele-
seaumdarin. 'Mis de 1a mitad suspendib estudios después de las secundaria
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(VER ANEXOS) y dejé de estudiar en promedio 3.7 afios, se sac6 la media --
aritmética del promedio obtenido en la secundaria siendo de 7.7.

Respecto al desempeiio académico del desertor durante su permanencia en el
SEA fue ¢l siguiente: Se inscribié en promedio a 5 asignaturas. Cabc a-
clarar que a purtir de uqui, se considerard como poblacién total.a 206 su
jetos (64.8%) porque son quienes si asistieron al plantel tanto en forma

irregular como regular a solicitar servicios, los 112 sujetos restantos -
(35.2%) se inscribieren y solamente regresaron al SBA para darse de baja.
Un 39.6% present6 evaluacién modular (Figural 6) y de éstos, solamente un
17.9% realizé evaluacién final; acredit6 el 13.8% cuando menos una asigna
tura ¥ el 9.7% no aprobé cuando menos una materia (VER ANEX0S). Un 7.2%

presentS 2 veces o mis alguna (s) asignatura (s). ’

Los desertores reportaron haber usado'principalmente la técnica de lectu-

. raysintesis (VER ANEXOS) seguido por la de resumen y memorizacién.. Estu -
diaron cn promedio 14.6 dias al mes, dedicindose al estudio un promedio -
de 111 minutos.

Aspectos de Apoyo Académico

'Los descrtores que consiguicron todo el material de estudio fueron el - -
45.2% (Quadro 2), en forma incompleta el 35.2% solamente un 5,3% no encon
tré ningln mbdulo; es importante resaltar que un 13.5% no hizo intentos -
de conscguir el nmtcrial: (Esta informacifn es sobre los 318 encuentados).

La mayoria de los estudiantes reportaron haber lefdo las claves de estu-
dio contenidos en los médulos (aumque muchos no dieron la respuesta co -
rrecta a la pregunta que hacia alusién a las claves de estudio). Casi -
tres-cuartas partes de la poblacifn mencionaron conocer la finalidad de
los objetivos tanto- gencrales como especificos contenidos en los mbédulos
(VER ANEX0S). ’
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CUADRO Ne 2 : -
‘Adquiriéron ol material completo

Médulos ) o Frec. ) R

Completos 145 45.6
Incompletos 112 35.2
Ninguno 17 . . 5.3
No busch : 43 13.5

TOTAL 317 99.7

*1 - {.3%) sujetos no contestarcn
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.Del 61.2% que presentd evaluacién modular 1a mayoria opiné que si cumplié
con su funcibn de realimentar al estudiante en su aprendizaje, ademis opi
naron que si hubo correspondencia entre la evaluacién y el contenido de -
los mbdulos, (también consideraron que existi6 relacién entre ambas eva -
luaciones).

Mﬁs de dos terceras partes de los desertores (Quadro 3) asistieron a con-
sultoria la gran mayoria hizo uso de este recurso en forma personal’ (VER
ANEXOS) , del pequefio porcentaje que asisti6é en grupo, la exposicién de te
mas fue la técnica mds usada por los consultores para aclarar las dudas -
de los estudiantes. Casi 1a mitad de los desertores calificd el servi -
cio de la consultorfa como bueno.

Al servicio de monitorfa asistieron 63.6% (Cuadro 4) a la mayoria s .u -
proporcioné atencibn por medio de entrevistas personales (VER ANEX0S): so
.bre el servicio de monitoria que les hubiese gustado recibir mAs informa-

" cibn marcaron las técnicas para estudiar. En términos generales opinaron
que el servicio fue btueno.

Hizo use del servicio de biblioteca el 57.3% (VER ANEXOS) y de ellos casi
las dos terceras partes encontraron el material de estudio.

CUADROD No. 3

Desertores que asistieron a consultoria

Asistib ‘.. . Free, %
Si 142 . 69.0
Ne 64 31.0

Total ' 206 100.0
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CUADRD No. 4

Desertores que Solicitaron el servicic de monitorfa

Asisti6 - Frec. %
Si 131 63.6
No 71 34.5

Total 202* 98.1

*4 (1.9%) sujetos no contestaron

.

Tomando en consideracibn los resultados de los cuadros. de correlacién se
‘elaboraron tablas para presentar la informacién, en la nfmero 1 se explo-
ré la relacién que guardaban el sexo con la presentacifn de modulares.

Tabla No. 1

Sexo y presentacién de evaluacibén modular

Presentacién de Modulares

Sexo - Si No - Total

£ 5 £ % £ %
Masculino 50 24.3 44 21.4 94 45.6
Femenino 76 36.9 36 17.4 112 54.4
Total 126 61.2 80 38.8 206 100.0
X2 = 4.02 1a prueba fue significativa con un 95% confiabilidad. .

Coeficiente C. de contingencia = .13

Comparaci@n de frecuencias observadas {fo) vy frecuencias esperadas {fe)

Sexo'y presentacibn de modulares ‘ fo fe
Hombres y presentaron modulares ' 50 - 57.5
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Mujeres y presentaron modulares 76 68.5
Hombres y no presentaron modulares 44 36.5
Mujeres y no presentaron modulares 36 43.5

Esto da lugar a interpretar que el sexo es una variable asociada con la pre
sentacibn de exéimenes modulares porque las mujeres fueron quienes hicieron

myor nfimere, en cambio en los hombres se presenté asociacién, pero con la

no presentacibn de oxdmencs, cncontrindose esta relacibén signficativa, sien
do la magnitud dec la asociacién baja.

Cuando se comparan los exdmenes finales la diferencia desaparece casi cn su
totalidad (Tabla No. 2) porque ambos sexos hicieron finales en proporciones
casl semejantes.

Tabla No. 2

Sexo y presentacibn de evaluacibn final .

Presentacién_de Finmales

Sexo Si No Total

£ % £ $ £ ;]
Masculinoe 27 3.1 67 32.5 94 45.6
Femenino 30 1la.6 82 39.8 .o.o11z 54.4
Total 57 27.7 149 72.3 O 206 100.0

2

X“ no fue significativa

Comparacién de frecuencias
Sexe y prescentacibn de finales . fo fe
Hombres y presentaron final 27 26.0

Mujeres y presentaron  final 30 31.0
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Hombres y no presentaron final 67 68.0
Mujeres y no presentaron final 82 81.0

Como la diferencia entre las frecuencias es bajisima, indica que la aso -
cibn no es significativa en consecuencia no se realizo ni la X2 ni el coe
ficiente C. de contigencia. Esta informacién da lugar a interpretar gue

mientras en los modulaves el. sexo si influye, en los finales no existe --
ninguna relacifn.

Como nos interesaba averiguar si podia tener alguna influencia el suspen-
der estudios con ciertas actividades se cruzb ésta con la forma de asis -
tencia al centro de estudios.

Tabla No. 3

Suspencién de estudios y forma de asistencia al centro

Suspendié Forma de Asistencia al Centro
Estudios No volvio Irregular Regular Total
£ $ £ % £ 3 £f 5
Si 71 22.3 93 29.2 33 10.4 197 61,9
No 41 12.9 47 14.8 53 10.4 121 38_.1
Total 112 35.2 140 . 44.0 66 20.8 318 100.0
Xz =.5.25 1a prucha fue significativa con un 90% de confiabilidad.

Coeficicnte C. de contingencia = ,12

Comparacidn de frecuencias

Interrupcién de estudios y forma de asistencia fo fe
Desertores quc suspendicron y no velvieron 71 69,4
Desertorés que no suspendieron ¥ no volvieron 41 42,6

Desertores que suspendicron y asistieron
irregularmente o 93 86,7
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Desertores que no suspendieron y asistieron

irregulsmmente 47 53.3
Desertores que suspendicron y asistieron regularmente 33 40.9
Desertores 4ue no suspendieron y asistieron

irregularmente - . 33 .25.1

Asl obtuvimes una asociacifn de los gque suspendiercn estudios con el he-

cho de no volver al plmntel por un lado y por cl otro se encontr una re-
1lacibn con su usistencia irregular a los centros de estudio. En cambio «
los desertores que hablan contimudo estudios sc‘a'sociaron con la asisten
cia regular al plantel. Se realizd la XZ y fue significativa, sicndo la

magnitud de lu asociacién baja,

Tabla No. 4

Intorrupeién de estudios y presentacifén de modulares

Presentacibn de Modulares

Interrumpid

Estudios Si No Total *
s £ 3 r 5
si 71 34.5 53 25.7 124 60.2.
No 54 26.2 26 12.6 . 80 3808
Total 125 60.7 79 35.8 204 9.0

XZ no fue significativa

Comparacidn de freocuencius

Suspencidn de estudios y modulares presentados fo fe
Suspendid y presentd modular 71 76.0
No sue;pcndié Yy prcsento' modular 54 49.0
Suspendié y no presentd modular 53 48.0 .

No-suspenddié y no prosentd modular 26 31.0
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Esta infommacién indica que el suspender estudios o continuarles no in -
Fluye para presentar evaluaciones modulares ya que la difercncia entre las
frecuencias fue muy bajay por tanto la %% no fue significativa vy no sec sa
cé el coeficiente C.

Tablza No. 5

Desertores que interrumpieron estudios y presentaren finales

Presentacién de Finales

Interrumpid
Estudios Si Ne Total
£ % £ % f 3
Si 38 18.4 86 41.7 124 60.2
Ne 19 9.2 61 28.6 80 38.8
Total 57 27.6 147 71.4 204* 99.0

* dos sujetos no contestaron
.‘\'Z no fue significativa

Interrupcibn de estudios v presentacién de finales fo fe
Suspendid y presentd finales ' 38 34.6
No suspendié y presenté finales 19 22.4
Suspendié y no presentd finales 86 89.4
No suspendid y no presenté finnles 61 57.6

Estos dotos muestran que no influye ¢l continuar o suspender los estudios
cn la presentacibn de cxfimenes finales en el sistoma abicrto, come las di

< L
ferencins en lag frecuencias fue mey baja no se obtuvo ni 1a X™ ni el coc

ficiente de asociacién.
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: Tabla No, 6
Interrupcién de estudios y servicio de consultoria

. Intorrumié Asisti®6 a  Consultoria
Estudios : S5i No ) ‘Total
) S f % i '$ f %
Si 88 4a2.7 36 17.5 124 60.2
No 52 25.2 28 . 13.5 .80 38.8
Total 140 67.9 64 31.0 204* 99.0
* dos sujctos no contestaron
X* no fue significativa
Comparacién de frecuencias
Interrupéién de estudios y solicitud de consultorfa fo fe
Suspendicron y solicitaron consultoria ' " 88 85.1
No suspendieron y solicitaron consultoria 52 54.9
Suspendicron y no solicitaron consultoria 36 38.9
No suspendieron y no solicitaron consultorfa 28 25,1

En este cuadro al igual que los dos anteriores, hallamos que cuando losde
sertores continuarcon o suspendieron estudios no tuvo influencia sobre el
servicio de consultoria solicitado, porque la diferencia obtenida en las
frecuenciss fue muy baja cntonces la asociaci6n cncontrada cn la realidad
no cs significativa.
’ Tabla No. 7

Interiupcién  de estudios y servicio de moniterfia.

R Asistid a Monitoria
Interrum id
- Estudios Si No Total
£ % £ 5 { 5
Si 83 40.2 38 - 18.4 121 58,7
No : 47 22,8 - 32 15.5 79 38.3
Totul 130 63.1 70 © 33.9 - 200* 97.0

4 seis sujetos no contestaron
X7 no fue signitficativa
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Comparacifn de frecuencias

Interrupcibn . de estudios y solicitud de monitoria fo fe

Suspendicron y solicitaron monitoria 83 78.6
Ne suspendieron y solicitaron monitoria 47 51.4
Suspendicron y no solicitaron monitoria 38 42.4
No suspendieron y no solicitaron monitoria 32 27.6

Al igual que en la tabla de consultoria no se encontré una asociacibén sig '
nificativa entre la continuacibn o interrupcién de estudios y el hecho de
“solicitar el servicio de mnitoria debido a la baja diferencia entre las
frecuencins, por ello no sc saco ni la )(2 ni el coeficiente de asociacién.

‘Se indagb si la cantidad de material adquirido se relacionaba con el tipo
de asistencia al centro de estudios, claborfindose un cuadro dec correla --
cibn 3x3 del cual se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla No. 8

Libros adquiridos y forma de asisténcia a los centros

Asistencia a los Centros de Estudio

Libros No volvid Irregular Regular ~ Total
£ % £ _- % f ] £ %
Completos 42 13.2 64 20.1 39 12,3 145 45.6
Incompletos 24 7.5 65 20.4 23 7.2 11z  35.1
Ningune 46 14.5 10 3.2 5 1.6 61 ' 19.3
Total Sz 35.2 - 139 43.7 67 . 21,1 518 100.0

<@ = 58.3 con un nivel de confiabilidad de 95%
Coeficicnte C de contingencia = .39
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Conparacién de frecuencias

Material adquirirdo y forma de asistencia fo fe
Libros completos y no volvid ' 42 51,0
Libros incompletos y no volvio’ 24 39.4
Sin 1ibros ¥ no volvid 46 21,5
Libros conpletos y asistib irregularmente ’ 64 63.4
Libros incompletos y asisti® irregularmente 65 48.9
Sin libros y asistib irregularmente 10 26.7
Libros completos y asistif regulammente 39 30.5
Libros incompletos y asistié regularmente 23 3.6

Sin 1ibros y asisti6 regularmente

w -

12.8

En este cuadro observamos que cuando el desertor no tuvo el matérial de -
estudio influyb para que no volviera al sistema a solicitar alg(m tipo de
servicio. Por otra parte cuando conté con los mbdulos, aunque fueran in-
completos afectS para que asistieran los estudiantes en mayor proporcién
- de mancrn drrvegular, Un hecho importante es, cuando consiguierom todos -
los libros sc asocib con la asistencia del desertor tante irregular como
regulammente.  Esta relﬂcié_m fue significativa, siendo su magnitud media.

Como wt sistoma abierto no requicre gue el estudiante cste continuamente
en el plantel, entonces (cual serd el papel que desempefiard cl acudir al
centre [regular o irregularmente) en el uso de los servicios académicos
gue brinda el sistema?, Para clle se hicieron cuadros de correlacién de
2x2, de los cuales sc sacaron los siguientes resultados.
Tabla No. 9
Asistencia de los desertores y presentacibn de modulares

Forma de Realizb Modulares
Asistencia Si No Total
iy ‘% £ % £ k3
Irregular 76 36.9 64 3.1 140 68.0
Regular 50 24.3 16 ‘7.7 66 32,0
Total 126 61.2. 80 38.8 206 100.0

.\'2 = 7.81 signiricativa con un nivel de confianza de 95%
Cocficicnte € Jde contingencia = .19
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Comparacién de frecuencias

Forma de asistencia al pluntel y realizacién de modulates fo fe

Asisticron irrcgularmente y presentaron madular 76 85.6
Asistieron regularmente y presentaron modular 50 40,4 .
Asisticron irregularmente y no presentaron modular 64 54.4

Asisticron regularmente y no presentaron modular 16 25.6

La tabla muestra que cuando el desertor acudié al plantel regularmente in
fluy6 para 1a presentacién de modulares, en cambio cuando asistieronirre
gularmente se relaciond con.la no presentacifn de examenes, cncontrindose
significativa esta asociacifn pero con una magnitud baja.

Cuando sc cruzd cl tipo de asistencia con los finales se obtuvieron los -
siguientes resultados.
Tabla No, 10
Forma de asistencia de los descrtores y presentacién de finales

Forma de Renlizé Finales
Asistencia Si - No a Total
f $ £ 5 £ %
Irregular 36 17.5 104 50.5 140 68.0
- Regular 21 10.2 45 21.8 66 32.0
Total 57 27.7 148 7.3 206 100.0

Xz 1o. fue significativa

Comparaci6n de frecuencias

Forma de asistencia y presentacién de finales fo fe
Asistieron irregularmente ¥ presentaron finales 36 38.7
Asistieron regularmente y presentaron {inal 21 18.3
Asisticron irrcgulaimente y no presentaron final 104" 101,35

Asisticron regularmentc y no presentaron final 45 . 47,7
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Mientras que para presentar modular se¢ encontré relaciﬁn con la forma de
asistencia, en las evaluacimes finales no se encontr$ ninguna asociacibn’
porque la diferencia entre las frecuencias fue muy baja, por ello pedria-
mos deducir que en este rubro no intervino la forma de asistencia al cen-
tro de estudios.

Respecto a la consultoria encontramos:

Tabla No, 11
Forma de asistencia del desertor y solicitud.- de consultorfa

Forma de Solicitf "_Consultoria
Asistencia Si_° No Total
£ 3 £ : $ £ 3
Irregular 81 39.3 56 27.2 137 66.5
Regular 50 ..24,2 15 7.3 65 3l.6
Total 131 63.5 71 ....345 202* 98.1
* cuatro sujetos no contestaron
2 2 5.35 fue significativa con wm 95% de confiabilidad

X
Coeficiente C dc contingencia = .16

Conparacién de frecuencias

Formi de asistencia y consultoria fo fe
Asisti6 irregularmente y si solicitd 81 85.8
Asisti6 regularmente y si solicité 50 42.2
Asistid irregularmente y no solicitd : 56 48.2
Asistib regularmente y no solicité 15 22.8

Los datos arrojados muestran asociacibn, cuando los desertores asistieron
regularmente al centro de estudios y pidieron el servicio académico de la-
consultoria contrastando este hecho también se ‘asocib 1a asistencia irre-
gular al plantel perc mo se acudi$ al consultor. La asociacifén fue signi
ficativa siendo su magnitud baja.
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Por filtimo los resultados referentes al servicio de monitorfa sefialan lo

siguiente:
Tabla No. 12
Forma de nsistencia‘de:‘l. desextor y solicitud de monitorfa
Forma de Solicité" ___Momitoria
Asistencia Si No - ) Total ~
£ % £ % £ %
Irregular 88 42.7 52 25,2 140 68,0
Regular 54 26.2 12 5.8 66 32,0
Total 142 68.9 64 31.1 .. 206 ...100,0
XZ = 6.65 fue significativa con un 95% de confisbilidad
Coeficicnte C de contingencia = .17
Comparacién de frecuencias
Tipo de asistencia y servicio de monitoria fo fe
Asistié irregularmente y si solicitd 88 96,5
Asistié rcgularmente y si solicité 54 45.5
Asistié’ irregularmente y no solicité 52 43.5
Asistié regularmente y no solicité . 12 20.5

En e¢sta tabla al igual que la anterior se encontrd asociacién sigpificati-
" va cntre los estudiantes que acudieron regularmente y solicitaron cl ser-
vicio de monitorfa, también se encontré la rcla#eién cuando los desertores
asistieron irregularmente y no pidieron servicio alguno de monitoria, en
este caso la magnitud dela asociacién fue también baja.
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IV.6 CONCLUSION Y DISCUSION

La poblacifn de la muestra gstuvo representada mayormente por estudiantes
que sc inscribieron en mil novencientos ochenta y cuatro, :esto se debib -
" furidamentalmente a que fue el afio de realizacién del estudio; ademés, eé -
com(n que un mayor nfimero de desertores se den de baja el mismo afio de su
inscripeibn, resultados similares se localizan en la literatura pues en -
el primer afio es cuando desertan mayor nfmere de estudiantes (Labarca, --
Campos, Cdceres, Clrdenas y Orostegui, 1981 Pantage y Creedon, 1978).

Respecto al sexo no hubo diferenciés en la tasa de deserci&n estos ha --
llazgos son acordes con los de Bragg, 1956; Iffert, 1975; Rossman, 1976;
_Sewell y Shah, 1967,

Analizando las caracteristicas de los desertores del SEA encontramos dos
tipos de poblacifn: la primera compuesta por j6venes que no cumplieron con
el requisito de edad establecida originalmente en el disefio del sistemé, ya
que como se expuso en el capftulo dos debfan ser mayores de dieciocho afios,
La mayoria de cstos estudiantes no trabajaban, en consecuencia contaron - .
con ticmpo comp eto para estudiar, .

El segundo tipo de poblacién 1o constituyé en promedio también gente j6 -
ven, pero mayor de dieciocho afios, trabajaron la mayoria en puestos de em
pleados, quienes por lo regular cumplen con horarios relativamente cémo -
dos. los cuales son susceptibles de armonizarse con actividades escolares,
derivando que la mayorfa de estos desertores pudieron combinar ambas acti
vidades. Ademds como veremos mfs adelante, en las razones para darse de

baja, el ticmpo no fue clegido como principal razé_n para abandonar el sis
tema.

Asi mismo apoyades en la informaci&n obtenida, al parecer el aspecto eco-
némico no fue fundamental para desertar del SEA, sole una pequefia propor-
cibn sostuvo a su-familia y muchos de ellos (micamecnte colaboraron al in-
greso familiar, esta idea se refuerza ademés, porque al renunciar al sis-
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tema solamente wn reducide porcentaje menciond motivos econémicos. Aun -
que esta informacién no descarta el hecho de que hubo desertores de esca-
508 TCCQUTISOS.

Las experiencias escolares de ambos tipos de poblacibn fueron realizadas
en un sistema tradicional, el cual fomenta conducta de pasividad y depen-
dencia hacia el profesor, forma que se contrapone a un sistema abierto --
porque en éste el estudiante debe asumir la responsabilidad de organizar -
sus actividades de aprendizaje por si_ mismo.

Cuando el desertor suspendié estudios encontramos que la mayorfa o no vol
vi§ al plantel o asistié irregularmente, siendo importante ideﬁtificar a
quiencs hap dejado de estudiar porque los resultados sefialan que cuando -
han scguido estudiando agisten al centro con mayor frecuencia,Tal vez es-
to se deba a la costumbre de asistir a la escuela, situacién que puecde -~
ser aprovechada para ofrecerles a los estudiantes actividades académicas
y recreativas para dumentar la asistencia a los centros de estudjo.

Podemos concluir que los dos tipos de poblacién desertora contaron en tér
..minos generales con tiempo para estudiar y éste no fue la razén principal
para dejar el sistoma; asi también el aspecto econgmico tampoco constitu-
yt_S el fmico motivo para abandonarlo, siendo acorde con Bruera, 1981; La -.
barca ot al., 1981; Pantage y Creedon, 1978, cuando analizan ¢l ingreso -
familiar.

Posiblemente tuvo cierta influencia leos anteccdentes escolares, porque la
gran mayoria cursé sus estudios en el sistema tradicional; ¢ el haber sus
. pendido estudies. En este rubro Saborfo (1981) halld relacién entre la -
" desercién y el ticmpo de egreso del cicle anterior, ademfs estos deserto-
res no acudieron nl SEA con tanta frecuencia.

Para ofrccer altemativas de solucién, ¢l sistema podria capocitar al es-
tudiante cuando ingresc y ensefiarle que ol esquema tradicional de clases-
profesor-alumno uo es ¢l Yinico para aprender, ademis ofrecer actividades
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dentro de la institucién para fomentar mayor participacién del estudiante.

En cuanto al aspecto motivacional se manej§ en té_minos operacicnales co-
mo: el propbsito para el cual fue elegido el SEA; participacién del deser
tor en actividades sociales; asi como razones para abandonar el sistema.-
‘Un buen porcentaje de ]la poblacifn no eligié el SEA por interés, sino co-
mo un:medio, donde al acreditar el primer semestre le pemmitirfa cumplir
con el requisito establecido por el escolarizado para realizar.cambio de
sistema. Consideramos esta decisién como un factor motivacional que in -
£luyd en la falta de integraci@n por parte del estudiante hacia el siste-
ma, porque segln estudios existe una relacién directy entre el nivel de -
compronu.-o a la J.nstxtuc:.én y la persistencia {Bean, 1980; Bruera, 1581;
Hackman y Dysinger, 1970: Hazard, 1981; Pascarella y (Jmman 1983; Pasca
rella y Terenzini, 1981; y Tinto, 1975).

Esta informacidn da lugar a reflexiopar lo siguiente: si el SEA creard --
procedimientos para retener a estos estudiantes, posiblemente téminaré -
convirtiéndose solamente en un puente educativo del sistema escolarizado,
desvirtufindose como alternativa educativa. Consideramos que seria conve
nientc para la institucibn valorar csta 51tuac16n ¥ definir las polit:.cas .
cducativas a seguir respecto a este problema,

Después de haber asistido a.la plitica introductoria en la cual se le dic
ron a conocer los recursos del centro de estudios, los estudiantes se ins
criben cuando consideran que el sistema responde a sus necesidades o pue-
den buscar otras opciones educativas. ‘Los resultades del estudic mostra-
ron a una parte de la muestra que solamente se inscrib:‘|.§ y no asistié al
centro de ecstudios, tal vez abandon@ la escuela cuando percibié otra for-
ma de invertir su ticmpo y recursos para obtener mayores beneficios por - -
que permaneciendo en la escucla reduciri_a sus ganancias (Saborfo, 1981; -
Tinto, 1875), O posiblemente eligieron equivocadamente la escucla (Brue-
" ra, 1981; Pantage y Crecdon, 1978). :



Valdréa la pena Cuestionar si la pldtica introductoria es suficiente para

sensibilizar: - a los aspirantes que desean ingresar a la :LnstituciF:m, --

acerca de si realmente representa para elles la opciﬁn educativa que satis

face sus necesidades o si convendria que realizara otra actividad, lacual

tuviera como finalidad capacitarlo para desarrollar habilidades suficien-
" tes para realizar sus cstudios en sistema abierto.

Respecto a los desertores que asistieron al centro evidenc@a que, es nece
sario involucrar més al estudiante en actividades grupales tanto dc apren
' dizaje como recreativas, porque los resultados indican que la mayorfa es-
tudiaron individualmente y en su casa,

Creemos que ¢l trabajo grupal permitirfa compartir experiencias, éxites y
fracasos con compafieros que atraviesan por la misma situacié_n, posiblemen
te el hecho de haber realizado sus estudios individualmente, les haya  --
obligadoi a llevar todo el peso de sus fracasos escolares en la ‘'soledad de
sus estudios, porque los resultados sefialan que cuando existe’ integracién
social hz\y mayor persistencia en la escuela(Pascarella y Chapman, 19833--
Pascarella y Terenzini, 1980; Rootman, 1972: Tinto,-1975).

. -Analizando ias razones para darse de baja encontramos como pri.zicipal mo;;i
"vo manifestado por los desertores, la:inadaptacién al sistema, seguida ‘en
frecuencia por el cambio de institucién educativa, el cual en cierta medi
da implica también falta de adaptacifn.. Si estimamos estas dos razones -

T juntas, nos indica que casi la mir.ad‘dc la poblaci6_n no se adapta al sis-
tema. - Rootman (1972) hallé también a este factor como causa principal --
del abandono escolar.

Este fenémeno posiblemente se debe como ya se dijo anteriormente a que los
estudiantes estan acostumbrados al esquema profesor-alumo como Gnico me-
dio para npfendcr y al no encontrar lo mismo.on el sistema abicrtb, pues

" deben enfrentarsc cllos mismos z la responsabilidad de su aprendizaje, por

1o que mejor optan dejarlo.
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Ante esta situacién, convendrd ofrecerles alternativas ‘al estudiante las-
cuales suplieran la funcibn de las clases y el profesor, actividades que

estuvieran encaminadas a brmdarles _elementos para .abordar por si mismos

su estudio, dichas actividades imdria.n ser realizadas tanto por éonsulto—
res como por monitores (asesorxes ps::.copedagﬁgicos) .

Otra causa dadapara dejar el SEA fue el cambic de residencia; seguida por
el trabnjo quizds influya en este rubro cl tipo de actividades desempefia-
das, las cuales les dificulta estudiar (Bruera en 1981 encontré como prin
cipal motivo para la desercién el trabajo). .

El menor porcentaje se presentaron los problemas personales como motivo -
para dejar el sistema. Al igual que en la literatura los problemas emccio
nales y dc ajuste son citados con menor frecuencia (Alexander y Haldane, -
1980; Pantage y Creedon, 19783 Rootman, 1972) siendo factible que la labor
del monitor (asesor psicopedagﬁ_cgico) pueda encaminarse a conocer mé.s deta-
1ladamente cufil es la problemética en particular que afecta al desertor.

Antes de iniciar el anflisis del rendimiento académico, expondremos las si
guientes conclusiones: para una porci@n de los desertores derivamos que in
fluy6 en buena medida, el hecho de haber considerado al SEA solamente ccmo
medio educativo para ingresar al escolarizado. La falta de interés tam --
bién se vid manifestada en los desertores que se inscribieron y no regresa
Ton. Tal vez 1la baja intcgraci@n social del desertor hacia cl sistema afec
t6 la decisién de darse de baja. Finalmente los principales motivos mani-
festados por los desertores para irse fueron la inddaptacién al sistema, -
el cambio de institucién educativa, de residencia y razones de trabajo. -

Pasando a otre punto, detectamos que 2l valorar la ejecucién académica de
los desertores en la :'mstitucid_n fue en téminos generales bajo el porcen-
taje de estudiantes integrados académicamente porque solamente poco mis -
de tna décima parte logrb acreditar al memos una ovgluacién final. Cuando



se analizé el sexo como fuctor para pi‘es_g:htar exéimngs.détectamos que in-
tervino parcialmente, porque solamente se éncqnfi'ﬁ asociacitn entre el se -
xo femenino y las evaluaciones modularcs, sin embargo, en los exdimenes -
finales no hubo tal asociaci@n. Aunque sea parcialmente existe apoyo de
que las mjeres se integran mis académicamente que los hombres. Estos re
sultados indican la importancia de dirigir acciones encaminadas a fomen -
tar la participacién de los hombres para que presenten mds evaluaciones -
modulares. '

Ademds también observamos wna disminucibn, a poco menos de la mitad la --
. presentacién de exdmenes finales con respecto a los modulares y la litera
tura sefiala que cuande el rendimiento logrado en el primer semestre es ba
- jo los estudiantes desertan {Avakian, Mac Kinney y Allen, 1982; Bean, ---
1980; Edwuards y Waters, 1982). © tanmién pudo ‘haber sucedido que los es-
tudiantes que si lograron acreditar hayan decidido abandonar &l SEA volun
" tariamentc més no por bajo rendimiento (Cocker, 1968; Hackman y Dysinger,
1970; Pantage y Creedon, 1978),

Para el desertor la evdluacién modular si cumplié 1a funcié_n de realimen-
tarlo, pou{ue la gran mayoria percibi§ congruencia entre el contenido de
-los libros y las evaluaciones modulares y finales que presentaron. Asfi -
mismo encontré correspondencia entre las cvaluaciones modulares y finales.
" sin embargo, es un punto que merece especial atencifm, asi_ como de un es-
tudio mbs detallado.

El tiempo promedio que dejaron de estudiar los desertores fue relativamen
'tc amplio y suponfamos inﬂuirf:a para que los estudiantes hicicran mayor

uso de los recursos que ofrece el SEA porque iban a tener vmf}s dudas y de-
scos de estudiar, sin embbrgo, los resultados no indican diferencias en -
cuanto a la solicitud de servicios entrc desertores que suspendiéron cstu
dios y quicnes no lo hicieron,

Posiblemente otro factor que pudo haber influido para la baja integracién
acadfmica de los desertores fue haberse inscrito en mis de tres asignatu-
ras,. esta situacién les impidi6é concretar un plan de estudio el cual les
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hubiera pcmu.udo organizar sus actividades de aprenchzaie- en forma tal -
que hubiesen podido obtener 1ogros ax:a.déxrucos.

Los desertorcs reportaron haber usado té_cnicas ‘de eén:dic Yy posiblemente
1o hiciercn, aunque probablemente no fueron las técriicas éptimas,.es decir-
aquellas que les redituaran mayor beneficio para lograr un estudio eficaz.
Aunado a- esta situacifn, se encontr§ discrepancia entre el nfmero de asig-
naturas a las que se :.nscr:.b:.é el desertor Y el tiempo que ded:cé al estu-
dio, lo que hace suponer que las técnicas y los hébjitos de estudio utiliza
dos por los desertores no fueron las mis aﬁropiédas, porque Demitroff, - -
1974; Pantage y Creedon, 1978. concluyen que cuando las técnicas de estu -
dio son deficientes los resultados académiccs tambii;n 1o son. Considera-
mos que en témminos generales el desertor carecié de habilidades eficaces
que le permitieran estudiar por si mismo, tales como téciicas ¥ hébitos de
estudio que le redituaran el mayor beneficto, pruebadéello son los resul-
tados donde los desertores demandan mayor infomci@n al respecto.

Un elemento que podrfa contrarrestar la baja integrai:ifm académica seria -
fomentar la as;stencia al centro de estudio poraque los resultados sefialan
que cuando los desertores iban regularmente presentaron um mayor numero de
exfmenes modulares, aunque con los finales no se relac:.on@. 5i el estu --
diante cumple con el requisito de presentar los modulares entonces serf --
mfs proboble que haga sus exfmenes finales a menos que los modulares no -
cumplan con su funcién formativa.

Si el SEA promoviera actividades para que el eStuuianse ucuda con mayor ré
gularidad al plantel, posiblemente se aumentari la retencién y favoreceri

el egreso. Parauelllo, debe asegurarles un espacio propio y definitivo en

el cual puedan Teunirse y realizar sus actividades,. tales como circulos de
estudio, de aprendizaje, sociales, etc.

Analizando otro aspecte encontrames que el material didéccico ha atravesa-
. do en repctidas ccasjones por perf..odo de escasez en los cuales cos diffcil
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o imposible conseguirlos, siendo éste un elemento indispensable para que
el estudiante intente integrarse al sistcma porque los resultados sefialan
que cuando no tienen libros no regresaron al plantel y cuando camsiguic -
ron alguno o todos los mbdulos asistiecron al centro. .

El SBA debe tener siempre libros disponibles o material alternativo tales
como gufas de estudio, porque constituye una herramienta indispensable ra
ra el aprendizaje, lo cual a su vez afecta la participacibn e integracién
académica,

Siendo la biblioteca Ia alternativa para subsanar la carencia de libros y
ain cuando en esta investigacién fue muy bajo el porcentaje de desertores
que no obtuvo respuesta satisfactoria en el uso de este servicio, se debe
tener siempre a disposicifn del estudiante el suficiente material de estu
dio, »
Los libros del SEA ticnen la presentacién del contenddo, distinta a los -
demds libros, por ello bajo el rubro de claves de estudio se dan al estu-
diante indicaciones acerca de la estructura del mbdulo para que logre un
mayor aprovechamiento en su lectura, Pn base a los resultados sc ve la -
necesidad de evidenciar al estudiante las ventajas de estos textos, por -
que durante su estancia en el SEA los médulos constituyen cl material b&-
sico de estudio, pues encontramos en csta investigaci&n que fueron pocos
.los desertores que entendieron la finalidad de las claves de estudio.

Reshecio a la cantidad de servicios solicitados encontramos que los deser
tores que pidieron mayor cantidad de consultorias y monitorias fuercn los

" que asistieron regularmente y disminuy$ la demanda cuando se presentaron-
irregularmente.

- Rcspecto‘a 1a fomma de impartir la consultoria encontramos que a pesar de
ser un sistema abierto el consultor empled la exposicién de tema para acla
rar las dudas, a@n cuando fue consultado grupalmente, Tal vez este hecho
se di6 porque 1a mayorfa de las comsultas fueren individuales, o posible-



mente porque para ingresar come consultor, sc pide como requisito impartir
clases en el escoldrizado ademis que no se le proporciona ninguna capacita
cién, provocando con ello que solamente la exposicién fuera la fomma prin-
cipal de ensefianza.

Por otra parte, los monitores (asesores psicopedagbgicos) como primer con-
. tacto formal que tienc el estudiante con el SEA, los orienta para obtcner -
mayor provecho de los Trecursos encontramos con sorpresa que buena parte de
la poblacibn no utilizé este recurso. La monitorfa debe remarcar mis sus
actividades en las técnicas-para estudiar porque fueron las mas solicita -

das en el cuestionario.

Ahora bien, tanto para el servicio de monitoria como consultoria deben fo-
mentarse las actividades grupales, porque el aspecte social estuvo descui-
dado por las dos freas, ya que la atencién se proporciond myor:.tarmmente
en forma individual.

Es necesario realizar un giro cn este aspecto y promover actividades grupa

" les tanto de aprendizaje como recreativas, porque 8stas le permitirfan al
estudiante compartir sus experiencias con compafieros que’ estan pasando por
la misma situacién. AMAmque para realizar esta actividad eficazmente, se -
hace necesario que mejoren todos los asesores sus conocimientos sobre cl -
manejo de grupos, con cursos dec actualizacibn y capacitacién sobre tcoria
de d.mﬁm;ca grupal para tener bases sdlidas sobre el tipo de técmca g -
pal Y de emeﬁanza para sistemas abiertos.

Finalmente afin cuando en términos generales fue bajo el porcentaje de de -
sertores que no encontraron un servicio adecuado a sus necesidades, conven
dré mejorar en todas las ireas los servicios proporcicnados a los estudian

o tes,.

IV.7 APORTACIONES PARA DISMINUIR LA DESERCION EN EL SEA.

La -desercibn es el resultado de la interacibn entre factores organizaciona
les, personales y académicos los cuales cstan inmersos en un contexto cco-
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némico-polftico-social, revelando la complejidad del problema que parua re-
- solverlo requiere de miltiples soluciones.

En témminos generales cl problema de la dcscrci6_n no os exclusivo de un --
pafs, ni de cicrtos sistemas educativos, porque todos se han visto afecta-
dos en menor o mayor medida, ya que las tasas de desercién varfan, pero --
afin en pequefios porcentajes se presenta. "para abatir la desercifn a nivel
nacional seria necesario hacer cambios sustanciales cn todo el sistema cdu
cativo tanto en su estructura como en su funcionamiento, pero como ¢l al -
cance de este estudio no fue analizarla a estc nivel no detallaremos mis.

Respecto a la desercién institucional, objetivo del estudio, es otro cl en
foque, porque sc pucde incrementar la probabilidad de que las personas gue
ingresen al SEA terminen su plan de estudios en un perfodo de tiempo razo-
nable. Porque un hecho inevitable es que tanto el desertor como el persis
tente son reflejo de los méritos y debilidades del sistema educative, por
1o tanto como no se puede éliminar al desertor, se debe entonces dirigir -
1a accién a un tipo de estudiante y ambicnte que actiien para favorecer la
retencién, - ya que los resultados de la investigacibn que llevamos a cibo
con los desertores del SEA imdlicaron que la inadaptacién al sistema fue la
principal causa para desertar. Siemdo nccesario que ¢l SEA cambie su aten
cibn hacia l1a prevencibn de la desercién, discfiando ¢ implementando progra
mas de retenccién. La retenccién entendida como proceso el cual invelucra
a los estudiantes, la institucién y administradores, tanto-en la plancucién
como-en lu implementacién de actividades que permitin a los alumnos, lo --

grar sus propias motas educativas en la forma mfs sutisfactoria, las cuales
. deben ser desarrolladas para beneficiar a todos los que estan involucrados
“en cl- proceso.

Entre los factores que influyen la tasa de retencibén y son viables de lle
varse a_cabo por parte del SEA se encuentran los siguientes: 1) propiciar



117

un buen nivel de interacién entre estudiantes y sistemas; 2) orientacifn

personal y vocacionals; 3) proporcionar servicios de apoyoe acadfmico y; 4)
Creacién de otros programas. Todas estas medidas deben dirigirse princi-
palmente a los estudiantes del primer semestre porque son los que deser -
tan con mayor frecuencia, sin dejar de considerar a los estudiantes de los
siguientes semestres:

1. Fomentar la interacién entre estudiuntes y sistema.

Esto se pucde lograr a través de las actividades y servicios scfialados en
los puntos dos, tres y cuatro, se puede maximizar la interacién estudian-
te-sistoma, estos servicios deben considerar tanto la calidad como la can
"tidad de relaciones.

2, Orientaci6én persomul y vocacional,

Crear servicios de orientacibn (consejo) para los estudiantes cuando. in -
gresan al sistema, el cual ofrccer{‘x asistencia a problemas personales de
los estudiantes que vaya siendo generados por la vida académica y también
brindar orientacifn vocacional, ‘

Para realizar cste servicio el SEA no necesita contratar nueve personal -
ya que dentro del cuerpo do asesores psicopedagbgicos cuenta con profesio
nistas ( psicélogos ) a quienes se les puede capacitar en esta &rea espe-
cifica y puedan involucrarse en el proceso de desercién en etapas tempra-
nas, aunmentando el contacto con el estudiante y en consecuencia la commi
cacifn entre estudiantecs y sistema.

Porque las evidencias sefialan que cuando el desertor decide irse del cole
gio no es una decisién impulsiva, sino ol resultado de mucha deliberacién
en un buen lapso de tiempo y cs en este momento que el SEA puede ofrecer
estos servicios de orientacidn psicolégica y/o vecacional para ubicar al
estudiante antes de que tome una decisién.

VOti"a actividad quepodrisn realizar los asesores psicopedagbgicos en gene-
ral es realizax una entrevista cuando cl estudiante se va a dar de baja y
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’
conover cuales son sus razones para dejar cl sistemn, cxplorando todas las
fircas de la institucién para reconocer su funcionumionto y mejorarlo,

3. Servicios de apoyo acadfmico.

Este apoyo sc debe dirigir a dos fireas: la primera scrfa para ayudar al es-
tudiante al dominio de la asignatura por medio de programas acadfémicos los -
cuales se enfocarén al manejo de 1los conceptos que son prercquisito para lo-

" grar los objetivos de las materias y después 1a tealizacibn de talleres parn
que ¢l estudiante aplique sus conocimientos,

Para la elaboracién de estos programas se tendria que tomar en cuenta a los -
cstudiantes y las asignaturas de alto riesto detcrminados por el clevido fn-
dice de reprobacibn o porque son materias que tradicionalmentc sc hun consi-
derado diffciles. Las sesiones de estos cursos deben encaminarse pira promo
ver un alto grado de interaccifn, porque la participacibn grupal de los cs-
tudiantes del SEA fue muy limitada. '

La scgunda érca sc¢ encaminarfa hacia el desarrollo de habilidades para estu-

diar, tales como las técnicas de estudio de las cuales ya existe cn el siste
ma el “Curso- Taller para el Estudio Indeperdiente''perc conviene cvaluarlo -

para conocer cudles han sido sus alcances y limitaciones y dc esta forma rees
tructurarlo ¢ si es necesario la proposicién de un nucve curso.

También se podrian organizar talleres de tfcnicas cuyo objetivo serfa capaci-
tar al cstudiante en la adquisicifn de una técnica especifica-lecturn, claho-
racién de cuadros sinépticos, subrayado hasta que logre deminarla por ejemplo
aprender a elaborar restimenes considerando solamente las ideas principales de
un texto.

"4, Otros f)mgraﬂns.
Como una buena parte de la poblacién del SEA son jévencs menores de dieciocho

afios, scri_a conveniente instrumentar un programa de orientacién para los pa -
dres en donde sc les diera informacién sobre el sistema y 1a forma de estudio
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quc' es necesario realizar para poder sacar los cstudios adelante, asf cano -
las causas que pueden conducir al estudiante a dejar el SEA sciialando ol ti-
po de recursos que ticne cl sistema los cuales pueden ayudar a sus hijos en
sus-estudios,

Elaborar cuestionarios cuya finalidad sea detectar la situacién de cada estu
diantc, enfocfndose principalmente a la forma de abordar sus cstudios y cuan
do fuecse necesario indagar sobrc otros aspectos como problemns psicolégices.

Dentro de la literatura existe la sugerencia de que para abatir la desercién
se deben establecer requisitos de admisién y/o analizar las caracteristicas -
de los aspirantes para determinar su potencial para realizar sus estudics en
un sistema abjerto. Si esto no es posible enténces diseflar un programa que de
tecte aquellos estudiantes que tienen menor probabilidud de sacar sus estu --
dios y enfocar los programas de retencifn en estos estudiantcs.

Usar técnicus de cvaluacifn ambiental para detectar aspectos particulares del

ambiente institucional, porque pueden existir ciertas condiciones que pueden -

estar ocasionando disgusto en los estudiantes y pueden influfr para quc deser-
" ten del SEA.

Fomentar e). trabajo de conjunto cntre consultores y monitores (ascsores psico-
pedagbgicos) para atender a los alumnos, porque podria ayudarlc a unu integra-
cién mis répida al sistema fomentando asi la integracibn social y ucadémica.

Estas solamente son algumis sugercncias que pueden ayudar a conacer mis schre
el prob;cm de desercibn y aumentar la cficacia de los programas de retencibn
pueden haber otras alternativas, 1us cuales pueden surgir entrc la comunidad -
académica del SEA intercsada cn bajar los niveles do deserciénm. :

No obstante, c¢s importante rccordar que todos los programas deberfin ser cvalua
dos sistemfticamente y valorar la importancia que ticnen para reducir la deser
cibn.
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1v.8 SUGERENCIAS DE INVESTIGACION.

= Realizar un estudio comparativo entre estudiantes activos, pasivos y
~desertores.

~ Investigar las causas por las cuales los desertores sc inscribicron
y mo hicieron uso de ningln rccurso del SEA.

- Conocer porque desertan del SEA estudiantes que provicnen de un sis-
tema abicrto.

- Examinar las técnicas de estudio que emplean los estudiantes,

‘- Indagar si cl nfmero dc asignaturas a las que se inscriben los estu-
diantes afecta su descmpefic en el SEA,

- . Estudiar ¢l nivel socioeconfmico de los descrtores.

.= . Realizar un estudio en centros reconocidos y centros de estudio el -
cual comprenda a los alumnos de muevo ingrcso y cambio de sistema.

= Investigar por-qué se reduce a la mitad 1la presentacién de cvaluacio -
nes finales.

- Analizar si 1a evaluacién modular realmentc comstituye una cvaluacién
formativa,

=" Investigar si las técnicas usadas por los consultorcs son las mds ade-
cuadas para aclarar dudas tanto individual camo grupalmentc.

- - Examinar las causas por las cuales los estudiantes quec asisticron a -
. los - centros, no hicicron uso de los recursos de consultorfs y monito-
. rfa. ’



ANEXOS -
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Ao I
INSTRUCCIONIS

E1 presente cuestionario es parte de una investigacién, la cunl pretende.
..buscar ‘altermativas para el mejoramiento de los Sistemas Abiertos de Edu-
cacifn,

Sus opiniones son muy importantes para poder proponer alternativas de so-

lucién a 1a Educacibn Abierta.

‘10.
20.

30.

‘4o,

Lea atentamente cada una de las preguntas

En las preguntas cuyas respuestas estdn seccionadas, deberd anotar -
un nfmero cn cada seccifn, por ejemplo:

Fecha de Nacimiento,

Lalslelsl Lol Lals]

Aflo Mes Dia

Otro tipo de preguntas en las cuales ya vienen cspecificadas lus op-
cionies, todo lo que tiene que hacer ¢s cncerriar en un ¢irculo lu op-
cit_Sn que corresponda a su respuesta. Por ejemplo:

La modalidad que utilizé para cursar la secundaria fue:
© 2 3
Escolarizado Abierta Telesecundaria

Si su caso cs Escolarizado, encerrarf el mimero 1 en un circulo.

Encontrard algunas preguntus de opcibn y respucsta abierta que debe-

ré encerrar cn wr circulo ¢l nfmere que corresponda a su caso y con-
testar en forma breve, por ejemplo:

Considera que las evaluaciones modulares sirvieron para medir ¢l gra
do de avance de estudios. ‘
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N

O)

SI NO

Por qué pienso (que .......

1.

L L Ly

Afio NO INVADA ESTA ZONA

Fecha de Nacimiento

T O

Afio Mes Dia
Sexo
1 2
Masculino Femenino

" Como estudiante del SEA, ;Oufl fue su fuente de ingresos?-

RS F 3 4
For s§ mismo Padres - Chnyuge Otros

(Qufil fue su ocupaciéq cuando estudiaba en_el SBA?

. 2 3 4 5
Técnico Ejecutivo o Emplcado Comerciante  Obrero
Profesicnal Propictario : :

6 7 8
Por oficio Hogar Estudiante —e(pase a 1a pregunta 7)
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S, - Su contribucifn econdmica al gasto familiar constituyé:
1 2 3
~ Sostén Auxiliar No contribuy6

6. A cufinto ascendid la suma del ingreso mensual de su familia dirccta
(padres, esposa, etc,) incluyendo cl suyo.

L.L_L_L_l_J pesos mexicanos

7. Indique cl nivel méximo de estudios de su familia directa.

Padre Madre Esposo (a)

1 1 1 Sin instruccifn

2 2 2 Primaria

3 3 3 Secundlaria o Prevocacional
4 4 4 Preparatoria o Vocacional
5 5 s Profesional

6 8 6 Otros

8. - La modalidad que utilizé para cursar la secundaria fue:

. 1 2 3
Escolarizada Abierta Telesecundaria

9, iCudl fue el promedio que obtuvo en la secundaria?
Lt tel ||

10. zSuspendib sus estudios después de 1la secundaria?

1 2 . -
st " NO—s{pasc a la pregunta No. 12)



11.

125 .

sQufinto ticempo dejé de estudiar?

1. I_L_J meses

2. L ane (s}

3. L_L’ afio (s) y L.LJ neses.

12. ¢Present6 cxamen de admisién para ingresar al Colegio de Bachilleres?

13.

14,

15.

6.

1 2
S1 NO

Como estudiante del SEA jen cufintas materias se inscribié cn total?

L1t

Tomindo en cuenta el nfimcro de asignaturas a las que usted se inscrd
bi6, encontré los (médulos) paquetes did4cticos: ’

Completos

Incompletos

Ninguno :

No tuvo tiempo dc conscguirlos

R R

A partir de su inscripcién al Sistcma de Enscfianza Abiertu, . icbmo -
fue su asistencia al Centro de Estudios? ‘

1 No volvié a asistir—e(pase a la preguntu N°4S)

2 Fue en forma irrcgular
-3 Fue de manera regular

iloy 1la explicucibn de las claves de estudio de sus médulos?

1 2
SI N:)—.Cpasc a la pregunta No. 18)
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En sus mddulos coxisten dos tipos de enmarcaciones en forma de rectfn
gulo, en uno se usan letras minfisculas, y en el otro may(isculas, ire
cuerda cufindo se usa uno y otro tipo de letra?

17,

1 cuando las minfisculas abordan conceptosA y definiciones y -«
las maylisculas las ideas preliminares.

2 Cuando las minfisculas abordan ideas preliminares y las mayds
culas conceptos y definiciones,

18. iLe explicaron 1a finalidad de los cbjetivos generales y especificos
‘de los mfdulos?

1 - 2
S1 NO

19. ¢ Presentd cvaluaciones modulares.?

1 2
s1 NO—&(pase a4 la pregunta.No. 22)

'20. g Considera que las evaluaciones modulares sirvieron para medir ¢l gra
-do"de. avance ‘de estudios? .
1 2
SI NO

por qué

21. ; Considera que ex15t16 correspondencia entre las evaluac:ones modula-
res y el contcmdo (de los mbdulos)?
1 2
S1 NO
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<22, ¢Presentb evaluaciones finales?
o 1 2 :
S1 NO~—»(pase a la pregunta No. 28)

23, (Considera que existid correspondencia entre las evaluaciones finales-
vy el contenidode la usignatura? :

SI NO
por qué

24, ¢ Conyidera que existié corrcpondencia entre lao evnlucibn modular y la
cvaluacién final?

1 2
SI NO

por qué

25. De 1a (s) cvaluncibn (es) final (es) que presentd,icuBl fué su resul
~ tado?

1 No aprobd, cufintas L.L_j
2 8i aprobé, cudntas LJ.J

26. ;Presentdé mis de wna vez cvaluacibn final de alguna rasignnturu?

1 2
sL - NO —»(pasc o la pregunta No. 28)



27. Anote las asignaturss que presentd mis de una vez y osi las acredité

finolmente.

'

28. - Durante su estancia en el SEA ;Qué técnica utilizé principalmentc pa

Ta estudiar?

O

Resumen

Notas al margen

Subrayado

Lectura y sintesis

Memorizacién

Otros -

29. ln su estancia en el SEA, ;cufintos dias estudiaba al mes?

L

30, {Cufnto tiempo dedicaba en promedio a su estudio?

L_l_L..l minutos diarios

31. Como estudimnte del .SEA ;dénde rcalizaba sus estudios principalmonte?

LR I P S

En su casa

En el SEA

En 1a biblioteca
En su trabajo .
En el tiempo qke utilizaba para transpor- .
tarse.
Otros
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33,

34,

35,
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Cuando era estudiante del SEA jcémo realizaba principalmente sus es-
tudios?”

1 En forma individual

2 Con otro compafiero (minimo 2 meses segui-
dos)

3 En circulo de estudio (minimo 2 meses se-
guidos)

Llegb & formar parte d6 alpln grupo del SEA con fines recrcativos o
para-escolares

1 2

5I  (minimo 2 meses) NO

lAsistib a consultor{a?

1 : 2 .
S NO—+(pase a la pregunta No, 18)

la mayeria de 1las consultorias a que asistié fucron en forma,

1’ Personal-#(pase a 12 pregunta No. 37)

z2 - Grupal.

4Cufl técnica usaban ms frecuentcmente los ascsores para aclarar --

- las dudas del grupo?

1 Exposici6n del tema

2 La divisi6n en grupos para snalizar el
tem :

3 La diséusié_n en gnipo
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37. ‘ ¢Chmo considera que fue cl servicio de consultoria en téminos gene-

rales?

1 2 3 4
Muy busno Bueno Ragular Deficiente
por qué

38. ¢(Asistif a la biblioteca para consultar los mbdulos?

1 2
S1 NO—¢(pase a la pregunta No, 40)

39, jEncontré l1a mayorfa de las veces los mSdulos que necesitaba?

‘1 2
SI NO
40. tAsistib6 a monitoria?

1 2
51 NO—+(pasc & 1a pregunta No. 44)

4l. A dué servicio de monitoria asisti6 con mayor frecuencia?
1 Taller de autodidactismo

2 Entrevista .Personal
3 Cfirculos de estudio
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" 42, 350bre cufl de los siguientes temas le habrfa gustado que el monitor
le proporcionara ms informacién?

Técnicas para estudiar
Puncionamiento del SEA
Circulos de estudio

Otros

SO NI

43. Cémo considera que fue el servicio de monitoris en términes genera-

les?

1 2 3 q .
Muy bueno Bueno Regular Deficiente
por qué:

_44. iLle quedb clara la funcifn del monitor?

1 Z
SI N0
Bxplitp):lo brevemente

45, Mencione dos motivos por los que se di§ de baja,




ANEXO 2

Lo existencia de problemus intemos y oxternos por los que atravesuron --
los estudiantes que se han inscrito en cl Sistema de Ensefianza Abierta -«
del Colegio de Bachilleres (SCA del CB), sc ha constitufde en un poderoso
motivo dJe investigucién para un grupo de pasintes Jde la Facultad de Psico
logfa de la U.N.AM,, investigueién que pretende encontrar solucién o pro
blemas comunes y proponer alternativas para mejorar cste joven sistcma --
iniciado en 1976, asi como obtener nuestra titulacién. '

fara lograr llegar a proponer alternativas es NESESARIO ¢ INDISPENSABLL -
su _participacibn, contestando verazmente ¢l cuestionario anexo después de
leer las instrucciones del reverso de esta hoja, rogfindole devolverlo cn
¢l sebre timbrado y rotuludo que adjuntimos.

Su uyuda es esencial para la continuidad de este proyecto, ya que sin --
clla cl tiempo y costo quc se ha 1levado y llevard no serviri de nadu; -
disculpfndonos por no entregarlo personalmente, pero la cantidad de cucs
tionarics,distancia, tiempo y econdmicas, imposibilitan esta alternativa.

Por Gltimo ‘hacemos de su conocimicnto que la informacién que nos propor -
cione scxd IMPRECINDIBLE, CONFIDENCIAL y ANONIMA (a1 devolvernos el cues-

tionario no sc podrd identificar su procedencia ).

Seguros de su valiosu cooperacifn de nntemano les ngradecemos su ayuda.

COMITE DE APLICACION DE CUESTIONARIOS.
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Los dutos se presentan sobre cl total de desertores que contestaron las -
preguntas.

Preguntas No, 5 (Su contribucién econbmica nl gasto lamiliar constituyé?

Contribucibn Free. 3
1. Sostén 55 26.6
2. Auxiliar 115 55.5
3. No contribuyo 37 17.9
Total 207 * 100.0

* liste dato corresponde solo o quicnes trabajaron

Pregunta No, 7 ;lndique ol nivel ndximo de ostudios de su famjlia directa?

Nivel de estudios Padre Madru Chnyuge
. Frec. H Frec, i Frec. %
1 8in intruccién 19 6.0 29 g.1 0 0
2 Primaria 27 . 39.9( 184  S51.6| 12 3.8
3 Secundaria o 63 19.8 70 22.0 20 6.3
Prevocacional
4 Preparatoria o
Vozacional 36 1.3 27 8.5 1 3.5
15 Proefsional 46 14.5 13 4.1 23 7.2
6 Otros 5 . 1.6 6 1.9 1 T3
Total 296 93.1| 309 97.2 67 211
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Pregunta No. 8 ;La modalidad que utilizé pars cursar la secunduria fuc?

Tijio d6 secandaria Frec. )

1 Bscolarizada 293 92.1
2 Abierta 21 6.6
3 Telesecundaria 4 1.3
Total 318 100

Pregunta No. 10 iSuspendid sus estudios después de la secundaria?

Suspendi6 Frec. )
estudios ©

181 194 61.0
2 No 121 38.1
Total 315 99.1

Pregunta No. 12 ;Presenté examen de admisién para ingresar al

Colegio de Bachilleres?

Rechazado Frec. ]
1681 119 37.4
2 No 199 62.6
Total 318 100

Pregunta No. 16 .ley6 la explicacién de las claves de estudio de sus médulos?

A partir de csta pregunta en adelante se considerard la poblacién total = 206

Leyd claves de

estudio Frec. !
181 160 77.7
Z No 42 20.4
Total 202 98.1
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Progunta No. 17 En sus mbdulos existen dos tipos de enmarcaciones en forma de

recténgulo, en uno se usan letras minlsa:las y en el otro ma-
ydsculas LRecuerda cufindo se usa uno y otro tipe de letra?

Opciones Frec, L3
1 Respuesta incorrecta 69 38.5
2 Respuesta correcta 77 37.4
Total 146 70.9

Pregunta No. 18 ;Le explicaron la finalidad d¢ los cbjetivos generales y especi
ficos de los mSdulos?

Conocié objetivos Frec. [
18i 153 74.3
2 No 52 25.2
Total . 205 99,5

Pregunta No. 20 iConsidera que las evaluaciones modulares sirviersn para medir

el grado de avance de estudios?

la evaluaci6n modular complit : ——
1a funcifn de realimentarid Frec. t

18i 117 56.7

2 No 8 e
Total 125 60.5

Pregunta Na, 21 ;Considera que existi6é correspondencia entre 1as evaluaciones
v modulares y el contenido (de los mbdulos)?

Bxistié correspondencia entre

evaluacibn modular y contenidd Frec. '

1681 102 49.5

Z No 18 8.8
T Total 120 58.3
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.Ptegunta No. 23 jConsidera que existid 'correspendéncia entre las evaluaciones

findles y el contenido de 1la asignatura?

ExXisti6 correspondencia entre

evaluacién final y contenido Frec. s
18 40 19.4
1 No 16 7.8
Total 56 27.2

Pregunta No. 24 jConsidera que existié corre
dulsr y la evaluaciln final?

spondencia entre la evaluacién mo-

Existié correspondencia entre

evaluacién modular y final Frec. '
18 36 17.5
2. No 19 4.2
Total- 55 26.7

Pregunta No, 25 De 1a (s) evaluacién (es) final (es) que present8; iQfal fue

su Tesultado?

Acreditd Frec. ]

18i a4 21.1
2 No 31 5.8
Total 75 6.9

Pregunta No. 26 ¢Present6 mis de una vez evaluacién final de alguna asignatura?

Presentd’ cvaluacibn £inal

mis de. una vez Frec. '

18 23 11.2
2 No 32 15.5
Total 55 6.7
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Preg\mta No. 28 Durante su estanciaz en el SBA ;Qué técnica utilizé principal
mente para estudiar?

Técnica de Estudio- Frec. ]
1 Resumen 635 20.6
2 Notas al margen 17 8.2
3 Subrayado 13 6.3
4 lectura y Sintesis 81 39.3
5 Memorizacifn 29 14,1
6 Otros 3 1.8
‘fotal 206 100

Pregunta No. 31 Como estudiante del SEA ¢dénde realizaba sus estudios pringi

mente?
Lugar de Estudio ' Frec. 1
1 Su casa ' 138 67.0
-2 E1 SEA . 21 10.2
3 la biblioteca 21 . 10.2
4 Su trabajo 20 9.7
S El tiempo que utilizé pare .
Transportarse 2 .9
6 Otros 4 2.0
Total 206 100

Pregunta No. 32 Cuando era estudiante del SEA ;Gémo realizaba principalmente
sus estudios?

_Realizd Estudios EFrec. H
1 Bn forna individual 166 80.6
2 Gon otro compafiero . 23 11,2
3 En circulo de estudio 16 7.8
Total 205 99.6
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Pregunta No. 33 ;Llegb a formar parte de algfin grupo del SEA con fines
recreativos o parawescolares?

Participo en grupos

recreativos Frec, '
181 21 : 10.2
2 No : 182 88.3
Total N 203 98.5

Pregunta No. 35 La mayoria de las consultorias i que asisti6 fueron en forma

Consultoria en forma Frec. L]
1 Personal : 87 42.2
2 Grupal , 55 26.7
Total 142 68.9

Pregunta Ne. 36 :Cufl técnica usaba mis frecuentmente los asesores para aclarar
las dudas del grupo?

Técnica usada por el asesor Frec. s
1 Exposicién del tema . 40 19,4
2 La divisién cn grupos
para analizar cl tema 3]
3 La'discusifn cn grupo ) 15 7.3
Total 55 26.7
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Pregunta No. 37 (Clmo considera que fue el servicio de consultoria en
" términos generales? ‘

ge servicio de consultorfa Frec '
1 Muy buens 27 13.1
Z Bueno 68 33.0
3 Regular 35 16.9
4 Deficionte 10 4.9

Total 140 : 67.9

Pregunta No. 38 ;Asistié a la biblioteca para consultar los mbdulos?

Uso la biblioteca Frec. ]
1'si 118 57.8
2 No 87 42.2
Total 205 99,5

Pregunta No. 39 éncontré la mayorfa de las veces los médulos que necesitaba?

Encontrd los libros Frec. ]
18i 80 38.8
2 No a7 17.9
Total 117 56.7




Pregunta No. 41 ;A qué servicio de monitoria asistié con mayor frecuencia?

140

Servicio de monitorfa

mhs solicitado Frec. '
1 Tuller do autoridfidtismo 30 14.6
Z2 Batrevista personal 61 29.6
3 Cfrculos de Estudio 40 19.4
Total 131 63.6

Pregunta No. 42 Sobre cufil de los siguientes temas le habrfo gustado que el

monitor le proporcianard mis informacién
‘lemas mas solicitados Frec. 1]
1 Técnicas para estudiar 85 41.2
2 Puncionamicnto del SEA 15 7.3
3 Cfrculos de estudio 30 14.6
4 Otros 1 .5
Total 131 63.6

Prcguntn No. 43 ;Chmo considera que fue el servicio dc monitorfa en términos

generales?
El servicio de monitorfa fue Frec. $
1 Muy bueno 27 13,1
2 Bueno 73 35.4
3 Begular 24 11.7
4 Deficiente -7 3.4
Total 131 63.4
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