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PREFACIOQ

En este trabajo no pretendo abarcar completamente o en su totalidad,
las cuestiones referuntes a los medios masivos de comunicacién, pero sf ha-
cer entender que estos preceptas pueden lograr su objetivo para la realfzaclon
de un fin colectivo, que es el enterdimiento v persuacitn du los mismos para
una mejor organizaciom social y una respuesta recfproca. Trato de constituir
todas aquellas generalizaciones que, st bien no son deslumbrantes . contribu-

yen a un mejor desarrollo entre las masas,

Doy solsmente una visibn social, medlante los andlists soclolégicos
dontro de un contenidoe social. Ll aspecto de la Comunicacitn Soclal, con el
paso de los anos se ha {do desarrollande en forma un tanto lenta, puro a tra-
ves de los mismos se va realizando, Lo que descamos nosotros, como huma-
nos, cs una investigacion a fondo para tratar de evitar pugnas entre pafses y
acrecentar nuestras relaciones, o que nes darfa buenos resultados, Lo que
verdaderamente ha sucedido es la escastz de visidn hacla el futuro; necesita-
mos cvitar diferencias enre nosctros mismos y preoCcUuparnos por superarnos,
ya que no scmos una nacion subdesarrollada sino un pueblo con fundamentos

aplicados a la razén. Desde luego que alentamos la esperanza de que en es-

ta forma podamos comprender algo de nuestro proplo destino,

La comunicactén en nuestra vida también permite a los hombres ayu-

darse los unos a los otros, cuando por causas de diverga fndole no pueden per-



sonalmente realizar uno o varios actos que les conciernen en su actividad

social,

Por Gltimo, quiero agregar que al encontrarme a un paso de ver co-
ronados mis trabajos y esfuerzos, con la terminacién do los estudios regla-
mentarios para el ejercicio profesional, he vuelto la mirada al camino reco-
rrido y no he podido menos que comprobar, una vez mas, el profundo y sa-
bio pensamiento que sfempre me ha orlentado, el cual inserto en este traba-
jos "CADA UNO DE NOSGTROS ES, SUCLSIVAMENTE NO 'UNQ*, SINO 'MU-

CHQOS'." {(Motivos da Proteo).

Ll estudio que como Tesis para obtener el tftulo de Licenciado en
Derscho contiene este trabajo, es el fruto de las ensedanzas e investigacio-
nes de mis maestros, as{ como de las investigaciones realizadas por mf,
aplicadas al Derecho. No puede ser de otra manera, porque un estudiante,
como sabiamente nos decfa ol Maestro de América: JOSE ENRIQUE RODQ, no
puede prescindir de la orientacion abnegada de la persona que la humani-

dad Uama "Maestro".

Pues bien, creo que no estoy aportando ninguna idea nueva sobre
la materfa, sino repitiendo las ideas de muchos, con todas mis tmperfeccio~
nes; pero estimo que la repeticién de nuesttos males expresados con entere-
za, serdn corregidos algln dia y hardn mella en la conciencia de nuestros in-
vestigadores de los medios soctales de Comunicacion y hardn que cumplan
con su cometido, ya que hay que tener presente lo que prevenfa 8OURGET:

"LS NECESARIO VIVIR COMO SE PIENSA, PORQUE 81 NO, TARDE Q TEMPRANO



SE ACABA POR PENSAR COMQ SE VIVE".



INTRODUGCCION

Tl prasente trabajo tiene por objeto loevar o cabo un estudio cien~
tifico y somere de los medios do comunfcacion de masas; en lo substan-
cial, loa modelos mocanicistas, organicistas o histéricos se hasaron en ex-
perfenclas y oporactones conocidas antes de 1850, aunque muchas de sus
tmplicaciones solo pradujeron con postertortdad ofectos mds completes, Un
cambio fundamental en emta situacisn comenzd hacla la docada de 1940-1950,
Su base consistid on el nuevae dasmrrollo de 1a ingenderfa de comunleaciones,
con al emplen generalizado de proceses auntaemAticos dotades de autoverifica~
ci{én Intema y avtocohductivos . Al construtr equipss gue cumplen las funclo-
nas de comundcacitn, crganizacitn y control, zo logragon opattunkdad signl-

ficativas para una comprunaitn do las funclones mesinas,

Estos desarrollos nuevos da la clencta y de la Ingonierfa, fuercn bo-
neficiarios do degarrallos de lama data en el campo de la COrganizacitn Soclal.
la comunicacion fue social amtes de convertirae en una prolije claboracion tec-
nolbgica. Todas las organizaclones sen parccidas on clertay caracter{sticas fup
damentales y ls comuniciscion mantlene Ja roherencia en todd organizacién, No
ha sido fontuite e} desarolle del punto de vista referente a la comunicacion en
el perfodo actual; en realidad, fue el rasultado de desarrollos convergentes en

toda una serie de clencias diferentes.

‘Peto 1o que 3 nosotros nos interesa es la comunicaclén como medf{o

social y su lmportancia desde el punto de vista soclologico, da aqul que la mis-~



ma Sociologfa trate de ser especffica ¢n su constante solucion de los proble-
mag précticos a que se enfrentan los hombres en sus vida s colectivas. Hay
situaciones que podrén ser inclufdas en una socledad do conocimientos clen-
tificos, que podran ser condenados ante una pérdida de nuestra dignidad mi-
nima de nuestros valores, ya de por s{ descontados y frente a influjos enajo-
nantes que nos convierten en seres solitarfos y que juntos, ¢s menester entro-
nizarlos en el pensamiento humanista, volver los ojos al hombre, tender ha-
cia un antropocentrismo nacido del juicio v de la reflexién, que no se con-

funda con el moro culto a la personalidad social v jurfdica sin objeto alguno.,

Se trata de conocernos precisamente como hombres y hacer a un la-

do todo aquello que nos desnaturaliza.

Queremos hacer de nuestra especie concreta, el principlo y el fin de
todas las cosas, do toda cultura por la cual la ténica, al fin, no es mis que

una porcién.
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CAPITULO 1

EXISTENGCIA SOCIAL DE LA COMUNICACION




CAPITULO PRIMERO
Existencia Social de_la Comunicacion

a).- Ventana hacia la comunicacion,- b).- Su importancia.- ¢).~ Origen y
su lenguaje.- d) .~ Su definicion. e).- Factor Sintético de todo sistema so-

cial. f).- Contenido. g).- Sus elomontos del proceso,

a).- La puernta que nosg permite el acceso al mundo de la cultura es
el fenbmeno social de Ja Comunicaciéon, El acervo cultural y el avance logra-
do por una comunidad que constituyen su civilizacién, asf como todog los
medios de los cuales disponemos para modificar y dominar la naturaleza; es
decir, el progresc social, depende en igual medida de las posibilidades de

la comunicacion,

Nada hubieran significado por sf{ mismas las habilidades de manufac~
tura del hom.bré, si{ no fuésemos aptos para transmitir nuestra forma de pen-
sar, nuestros sentimientos, nuestras creencias, nuestrasreflexiones gobre el
paso o las perspectivas y promesas con las cuales anticipamos lo porvendr,
aan en funcion de lo que se llama "ver hacia el futuro, con un espejo retro-

visor" .

$in la comunicacién tendrfamos que hacernos y comenzar cada vez
nuestra existencia, bajo las mismas opclones do accién y circunstancias que

probablemente mediaron cuando aparecid la vida humana sobre la tierra, tal
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como viene aconteciendo desde siempre, con todas las demés especies ca-
i

o
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rentes de rez/n y de voluntad, e incapaces de comunicarse entre sfde ma

nera internacional, para cumplir un propbsito, un ahelo, un suefo,

Exdste un hecho fundamental y soclal que observa un anilisis obje-
tivo y clentifico, que es la objetividad, Dentro do csta objetividad se en-
cuentra una independencia de valores que determinan al individuo como una

realidad de educacién social dentro del medio en que se desenvuelve.

Los frutos de la investigaclién cientffica son continuamente realiza-
dos bajo una forma de conocimientos basados en una aportacion de juilctos

analfticos dentro de una tocnolog{a profesional,

Esto justifica nuestro cardcter de hombres sociales en dos puntos
importantes que son:
a).- La interrclacién de nuestros actos y expresiones de vida
de donde cobra presencia la socledad; y

b).~ La existencia como individuos en el seno de la sociedad.

Dicho en otros términosm damos origen a la sociedad, la cual no tie-
ne realidad fuera de nuastros quehaceres y relacionss, perdc no podemos sub-

sistir como seres humanos fucra de ésta.

Desde luego que los Sociblogos no pueden ignorar la reflexién so-
bre la naturaleza del hombre y la sociedad, pero la clencia social no puede

satisfacerse con la percepcitn literaria, © con la reflexion filosofica.

-



Las proposiciones que constituyen cualquier forma de conocimien-~
to clentifico, son gencralizacionos y se refieren exclusivamente a clases y

tipos de fenbmenos.

Las gencralizaciones empfricas deben ser puestas a una relacion
directa o indirectamonte a las prucbas concrotas, © sea, la ciencla debe

de estar ligada a un mé&todo obfetivo, as{como a un analisiz lsgico,

Eate andlisis 10gico constituye un proceso en el que la cliencia cien-
tifica reacciona ante hecchos y datos que la clencia de las comunicaciones

nos muestra a través de una conducta exterior.

51 hacemos este analisis, nos daremos cuenta de que en el mundo
moderno, ademds de ser un cuerpo de conocimiento, constituye en la realidad,
un conjunto de valores convencionales y las prdcticas que rigen la conducta,

tanto social como cientifica.

Agregamos algo mas sin descartar la idea de que la ciencia cient{~
{ica es la creacitn de la investigacién, y de los individucs imaginativos,
Ademés, la ciencis no es sino un sector de nuestra cultura y en &pocas re-
cientez ha quedado confinads an gran pante del mundo occidental, ya que pue-

de hallarse un conocimiemo empirico saguro,

Los frutos que se recogen vadaderamente producirdn un cambio, no
de inmediate, sino enuna forma mids elocuente y controlada a través de los
afos y para bien de la humanidad. Tratemos de mejorar nuestro medio social

y crear nuevos métodos de investigacidn.



Dontro de una organizacién social y humana existen medios de in-

PENEUIDEE

N

vestigacibn soclologicos gracias a los medios medernos do transporte y co-

&

municacion, dentro de los cuales nuestra especie busca un fin que es la

interrelacion y uniformided de ideas.

La historia humana eostd plagada de teorfas alternativas que tratan
hechos soclales como una distribucion de actividades culturales y tecnolo-

gicas desarrolladas.

b).~ Su importancia.

El mundo de nuestros dfas se halla en crisis ante la amenaza de
la desintegracitn del hombre y de la sociedad, la cual es ya previsible des-
afortunadamente, en todas las expresiones de Ja cultura, Esta nos explica
"clentificamente” la naturaleza de sus fendmenos, proporciona los medios
para dominar la enargfa del universo mAs que nunca, pero no nos esclareco
auténticamente las cuestiones que atafien los actos de nuestra propia vida;
y en e} llamado siglo de las comunicaciones, entre los problemas capital es
que afrontamos -que es el principal como una de las causas ya la vez efec-

to de la crisis- paradégicamente figura la falta de comunicacion eficaz.

Dentro de esta conducta de desintegracion social del individuo,
existe un desajuste entre la cultura y la escritura social. Toda cultura esta-

blece objetivas e intereses que los miembros de la sociedad deben buscar.

Su importancia se basa en un proceso que debe ser organizado y sin

frustraciones . No debe haber desorganizaciones nd desintegraciones entre los



hombres y sus culturas; tratemos de ovitar estas consecuencias ya qua noes

tracrfan resultados inadecuados entre una soctedad y su estructura .

Es también muy importante desde el punto de vista soclolégico, que
la comunicacion y la eonducta social formen parte de un progreso constante de

desarrollo hacia el trabajo, con un {frme propbsito de mejorar las creenclas

del hombre.

Para el estudio clentffico de la Sociedad han sido fund .mentales la
epperanza y la creencia de que la sociologfa pedria contribulr al entendimien-
toy ala sclucitn de los problemas soclales, {avoreciondo asf la constitucion
de un mundo mejfor y més razonable Al crear un sistema social empfrico v cien-
tifice hacla la sociologfa, se crearon relaciones tebricas y metodolédgicas que
surgicron entre 1920 y 1930, asf como una acentuacién crectente que se dida
la investigacién; sin embargo, estaba dirigida hacia los urgentes problemas
sociales que se asociaban con la pobreza, ¢l desempleo y el trabajo migrato-

rio.

En esos afos, ol 1mpulso subyacente hacia el mejoramiento, ha cam-
biade de localizacion, desplazdndose de log aspectos anormales o patolégi-
cos de la vida social hacia el andlisis sobro el funcionamiento de institucio-
nes y estructuras soclales normales, como las relaciones industriales y labo-
rales, la administracitn de ncgocios, la publicidad, la comunicacién de ma-
sas, sus medlos, la educacién médica, la practica legal y la organizacion mi-

litar.

El campo de la investigacion cientifica y la aplicacién socloldgica,



refleja en gran medida, las nuevas necesidados quo surgon de una sociedad
sumamoente compleja,do las dimensiones soclales y culturales de la conducta

“nmana, as{ como un mayor refinamiento sociologico.

¢).~ Origen y su longuaje.

El lenguaje no es una funcién instintiva, os adquirida, es cultura y
prosumiblemente, tal como es 6] sentir de muchos expertos, ol lenguaje fue
guizd anterfor 8 las manifcstaciones mids rudimentarfaos de la cultura materlal
y precisamente hizo posible dichas expresiones. Es el Gnico camino conocido
para llegar al pensamiento, a(n cuando éste padria ser un dominio natural, so-

parado del dominfo artificial del habla {de origen premracional).

Desde ¢l punto de vista del sonido producido por el hombre para ex-
presarse, se han formulado cuatro agrupaciones de hipttesis, las cuales reg-
pectivamente sa refieren al sonido asocfado que tiene cada objeto del mundo
sensible, a la reproduccion de los sonidos animales, a la expresion de soni-
dos instintivamente v a la emisién como rosultado de la posicién de la lengua

con motivo de los gestos que suceden a cualquier estfmulo.

El hombre c¢ref su lenguaje para tener una adaptacién soclal con los
de su misma especie y también para expresar su significado y adaptario a los

demds y por medio de la comunicacién para poder externar sus respuestas.

1a educacion es un lenquaje con cardcter eminentemente social a
partir de una congregacitn mas constitufda y basica, en el desarrollo del hom-

bre ,



El hombre cred su lenguaje gradualmente para expresar su significa~
do, adapténdolo a los demds y para obtener que otros tuvieran iguales signi=-

{icados y pudieran externar respucstas.

d}.~ Dofinicién de Comunicacion,

Analizando sistematicamente la palabra comunicacion, diremos que

el verbo comunicar provienc de la voz latina "comunicarse" . En su acep-
cibn mas general, comunicacion es acclén y efecto de hacer a otra partfcipe
de lo que uno tiene, doscubrr, manifestar, o hacer saber a una alguna co-
sa, consultar, conferir con otros asuntos, tomando su parecer de comunicatione

o_comunicationes,

Lste es un procoso mediante el cual se transmiten significades de
una persona a otra, en tanto que para Berlson y Steiner (bomorcs an Comu-
nicacién en la Universidad de Plymouth, U.8.A.}, es la trasmisién de la in-
formacion, ideas, emociones, habilidades, por medio del uso de sf{mbolos,
palabras, cuadros y figuras geograficas, aunque el fendmeno soclal de la Co-
municacidn se prosenta atn en las cosas inanimadas cuandc»,"tienen corresgpon-

dencia, o dan pasc a unas con otras",

CGuiero hacer hincapié con respecto a la enciclopedia Salvat, Tlene in-
teresantes aspectos con referencia a lo que es la coaccidn; pero no abarca el
sentido cientffico, tal como nosotros lo entendemas, Es su imagen humana, su

relacitn social con & en su misma relacidn entre log humanos o sea la forma

sde entenderse y comunicarse,
v
4



"Gomunicacion os toda tranamision de informacion con vistas a una
respuesta que no siompre implica una aceptacion pasiva! No hay diferencia
sustancial en cuanto a la manerv; en que se da la comunicacidon empleando
formas verbales, o la telecomunicacion: pero en todos los casos ¢s una comrien-
te que fluye o debe flulr recfprocamente, Comunicar es un verbo activo o tran-
sitivo (en espafiol se usa como reflexivo o recfproco), lo que lleva a consi-
dorar que toda comunicacion siempre se da en dos direcciones e incluye hasta
la respuesta sflenciosa; implica comprenstén pero en muchog grupos o institu-
cioncs, sblo parecen reconocer importancia a clertas actividades tendientes a

informar, ensefar y ordenar a los subordinados.,

Pero aunque sea imposible hablar de problemas, de momento existe una
incorformidad social dentro del campo clent{fico de la comunicacion, Ysw in-
conformidad puede subsanarse por decir asf, o pueda quizd revelamos con am=
plitud una invostigacion llevada a cabo en los sectores sociales con posibilida-
des a la vez, de reafirmar la Soclabilidad como una disciplina meramente pro-

fesional.

E! principal efecto de las investigaciones sobre problemas de patolo-
gfa de la comunicacitn, ha sido la verosimilitud de casi todos los individuos
que consideramos como fenomenos Soclo-Culturales, ante una realidad que es-

tamos viviendo y sintiendo.

Ahora bien, los estudlos realizados a base de la investigacion estan
de acuerdo en goneral, en que las acciones de un individuo estan gobernadas

por las ideas supuestas sobre el medio ambiente mn que vive, cl cual forma un



campo continuo de axperiencias. £l indjviduo impone clerto orden en su exis-
toncia a base do prucbas y emrores, de su reconocimiento do la ley de causa
y efecto, de sus desengafios ante la {recuente {alta de l&gica entre la accitn

¥ su resultado.

Es imposible asf, el contacto on forma efectiva entre los sujetos que

conjuntan sus esfuerzos para alcanzar metas comunos,

Para que ¢stas metas comunes puedan realizarse, el individuo debe {m-
poner también clerto orden en su existencia como lo mencionames anteriorments.
Ademds, debe regular el caudal de experioncias que le acontecen, Partiendo de
su experiencia, desamolla un conjunto de suposicionss mas o menos implicitas
sobre la naturaleza del mundo en que vive, las cuales le permiten predecir la

conducta de los demds y las consecuenclas de sus proplas accionas,

A fuerza de condicionarse a s5f{ mismo, reacciona stempre de manera

an8loga a3 los mismos est{mulos,

Espero que con esta explicacidn, se pueda entender bien lo que se
busgca del individuo y su comunicacion ante su amblente y la misma Sociedad.

{(Veamos aGn mas, con respecto & la comunicacion y conocimiento).

La comunicacion forma parte de una investigacion practica y basica
para la adquisicion de conocimientos que puedan darnos una mejor {dea de lo
que pucde llamarse una Sociedad entendible ante los problemas que nos ro-

dean y mediante el conocimiento tratar de hablar de la solucién adecuada an-

3

te estos casos.
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Por una parte, en la comunicacion misma como un proceso mancomu-
nado con lo Social.

(Personas) estd compuesto do tres elomentos;

a).~ Los hechos Soclo-Objetivos, tlenden a Informar, a ensedar y a
ordenar a los subordinados.

b}.~ Los hechos basicos: consiguen e! trabajo que se lleva a cabo a
través de otras personas,

c).- Propésitos: aquf realizan la conjuncion lentre la enseflanza y ol

trabajo que se realiza, para alcanzar las metas que se buscan.

d).~ Factor Sintético de todo Sistema Social.
1a comunicacion pone en movimiento un verdadero dinamismo a todos
los sistemas soclales de toda variedad, ya so trate de la familia, la escuela,
la fabrica, el club, la oficina, etc. . Es la fuerza que da cohesion a los
grupos para que tengan la solidez que garantiza su permanencia. Como seflala
el autor Frank Fisher (Filosoffa de la Comunicacién), el efecto del cemento,
del concreto o de las cargas de un campo magnético. Esto no significa de nin-

guna manera que su papel sea estidtico,

Ademés de ser la argamasa que une, posee cardcter activo, tlende a
ev itar los conflictos entre los esfuerzos, la duplicidad de tareas, o la omi-
sién de otras, a robustecer la confianza, a estimular y motivar a los miembros
del grupo, Atempera oportunamente las decisiones, eliraina los motivos de dis-
crepancias y facilita los acuerdos, advierte la inminencia de catdstrofesy lle-

gado un siniestro, facilita los medios para disminuir sus consecuencias, Apor-
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_w toda la fnformacién que sea menester a fin de que la toma de decisiones
no responda a la inspiracion o al capricho. La cooperacion y la coordinacion,
esta (ltima considerada ¢l ofe del trabajo administrativo, jJamas lograran accio-
nes unificadas y arménicas hacia el objetivo establectdo ein servirse provalen-

temente de las téenicas de comunicacién,

Sucede en nuestros afos de vida que hay una existencia material que
puede ser una aparfoncta, la cual flumina al mundo de la conversaci(n y sobre-
todo de la comunicacitn, donde se pucde tomar serlamonte una orfentacion lle-
na de gusto dentro de una verdadera Sociedad y que puade Qnirsc al arte vy i1~

losoffa de nuestros dias.
1S T EMA

Tomemos en cuenta que en la sociedad contempordnea los mediog de
comunicacion de masas también contribuyen a un sistema deliberante para la
educacién y el adoctrinamiento, como por ejemplo, la televisitn educativa,
que se usa en los Dstados Unidos, o las formas de comunicacion de masas
que existen en la Unidn Soviética, donde el régimen utiliza todos los métodos

para difundir y mantener los valores aprobados.

Ll sistema para acrecentar las relaciones entre los individuos es la

relacion social entre ellos y la comunicacién, como medio de entendimiento,

Serfa o es mas completa y humana la relacién Social, como medio
de comunicacion entre comunidades, pueblos y naturaleza misma para crear un

mundo perceptible por los sentidos de la totalidad, de lo atribuible a accfones
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y finalldades humanas. No podemos separarnos o alaslarnos de lo humeno y lo
natural. Lsto no puede ser completo, la conexién con ol mundo de la comuni-
cacibn persiste en el fondo y aparece en nuostras investigaciones on un pri-
mer plano de estudios, como una caencia social vy de un complejo de acon-

tecimientos en la esfera human.,

Procediendo a un ordenamfento Jerdrquico de ambas esferas (esencia

social y complejo de acontecimientos), serfa inadecuado,

El proceso de la vida humana so aparece al Socitélogo en osta sim-
plificacién determinada, decisiva para todas sus investigacionos o como un
proceso vital de investigaciones vinculativas de los seres humanos entre sf
y de obtenclones de su scparacion con el mundo real y vivo de una comunica-

¢cion entre pueblos.

Los acontecimientos en nuestro mundo son verdaderamente muy impor-
tantes para la doctrina de la relacion, sélo en tanto que se trate de procesos
de acercamiento entre seres humanos para un mejor entendimiento y una orga~

nizacion de esferas sociales entre (hombres) .

La comunicacion dentro de un organismo social, goza de plenitud de
sus proplos medios, ya que es expuesta y ordenada con sus propios fines

presupuestales,

Su organismo soclal pasa a ser parte de una formacion entre hombres

para una rzsolucitn de problemas determinantes [:-fzrentemente sociales y de

organizacibn,
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Existe un sistema deductivamente ordenado dentro de los procesos
humanos, determinando asf un marco de cateqgorfas proplas. La observacitn
de la vida, como un medio actual de la comunicacién, muestra un juego va-
riable de movimiento, de procesos interhumanos que ofrecen un cuadro {nce-
sante de soluciones. Agregando el proceso de comunicacitn social, sociolo~
gicamente, presuponen la oxistencia de una estructura humana y genceral con
mayor simplicidad intorna que muestra claramente una transicion a eca estruc:

tura y una verdadera realidad de grupos.

{}).- Conterddo de la Comunicacion meramonte especffico.

La comunicacién es un proceso mediante el cual se transmiten signi-
ficados de una porsona a otra; es transmisién de la informacion, ideas, emo-
ciones, habilidades, por medio del uso de palabras u otrag maneras de expre-

sibn.,

De asto resulta que la comunicaci®én, mirada en su conjunto, es un
proceso social y no un {fin en sf, de hacer comtn a otros, algo que sabemos
para alcanzar objotivos ciertos. En este sentido su finalidad mds trascenden-
te consiste en justificar y hacer cobrar realidad al hecho fundamental de la

existencia humana.

La informacién se actualiza a través de la comunicacién, Hay en la
naturaleza acervo de datos, conocimientos, ideas, sentimientos o experien-

clas.

Las expresiones de la cultura, los hechos, las normas, relaciones e
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interacciones, son simplemente datos, Permanccenen estado latente sin ma-
nifostarse con una orientacion exterfor, hasta en tanto no se convierten en

informaclon, por virtud de un factor dindmico que los hacon objeto de la co-~

municacion,

La Informacitn es entonces, aquello que es comunlcado, o sea el
contenido de la comunicacidn, como un eGmulo de datos, los cuales adquie-
ren up significado que no posefan hallandose dispersos o sistematizados, sino
hasta el momento de pasar de ponencia a acto, en funciéon del mensaje que
se pretende hacer llegar al receptor vy de los objetivos que se han de satis-

facer con dicho mensaje.

Asf las cosas, la informaclion esta implicita en la comunicacion y no
gse da fuera de ella, No tiene cfectividad indepondiente. Los datos contienen
informacion cuando se recopilan o se reéiben, s6 trasmiten, perciben, inter-
pretan v de algtn modo se utilizan o se les asigna concientemente un desti-
no. El mensaje representa rcalmente el resultado matorial de la actividad de
quien emite la comunicacion, Cuando hablamos, nuestro discurso implica un
mensaje, cuando escribimos, el mensaje es lo escrito, si pintamos, es el
cuadro, sigesticulamos, las expresiones del rostro y los ademanes constitu-

yven ¢l mensaje, si se produce un reporte procesado electrénicamente, ésto.es

el mensaje.

la sistematica de sus procesos, que }lenan un espacio socfal, pu-
dieren atribufrgeles a todos los procesos generales mas slmples, a los pro-

cesos bésicos con movimientos que se repiteny se despranden,
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Ixiste un proceso dentro del contenido variable de la vida, ya que
apareco una simpaicacion determinada y decisiva para todas sus investiga-
clones como una vinculacién de Jas hombres entre sf y de abstencion de sepa-

racitn entre ollos.

Una forma especffica de contenldo en sentido estricto se puede con-
ceptuar como ol matorial del mensaje que ha sido selecclonado de ¢ sor la fusn-

te para expresar su propdsito,

Ln principio todo hecho, fenbmeno, dato, sentimiento, experiencia y
norma, entre le amplio gama de objetos aprensibles que nos ofrece el mundo,
puede suscitar el contonido do la comunfcacién y convertirse en informacion
dirlgida hacfa un objetivo. (Cads parte de la informacion con sentido propio
atn cuando también es estructura do elementos de un nivel inferfor, puede con-
siderarse un elemento del contenido y la dispostoidn o el orden de las mis-

mas enmarcan su estructura.

Lo que trato Jde decir con esto, es 1o que sentimos nosotros como hu-
manos, lo exteriorizamos,ya s¢a nuestros scntimfentos, nuestras cxperienclas,
{deas, etc., tratéxnés de comunicarias hacia una realidad que nos rodes, co-
municarla en forma chbietiva y categorica con un sentido real de informacion
encaminadas hacia una resolucién de problemas que encontramos en nuestra vi-

da.
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g) .- Elementos del proceso de la comunlcacién,

Cualquier fendmeno que presenta una continua modificacién a través
del tiempo, la cual se traduce en operacién permanente, una relacion cam-
biante cuyos componentes o parteg interacctonan y se influyen rec{procamen-
to, es un proceso. B} estudio del proceso de la comunicacién, como el de
tado proceso, supone entender su dindmica para analizar cada uno de sus ele-
mentos, sin olvidar que al desglosarlos y enumerarlos, aponas so obtiene una
vision fragmentada del concepto, la cual no axplica la sencillez de interro-

laciones que proyectan su verdadera naturaleza.

El hecho de que la comunricacién sea una acclén que en todo tiempo
es realizada por e} hombre y que en alguna medida alcanza sus propositos,
contribuye a crear la apreciacién de que es un fentmeno simplista y nada hay
mas lejos de la realidad. La comunicactén es un {enomeno altamente complo-
jo que precisa acuciosas investigaciones, El interés que desplerta ha produ-
cido muchos intentos para desarrollar modelos del proceso, con descripeiones
y listas de sus ingredientes aplicando analegfas meramente cientificas que

facilitan Ja comprensiéon del problema,

Hay numerosos ejemplos de modelos y ninguno de ellos puede ca-
talogarse como absolutamente valido. En razén de su cotrespondencia con el
estado actual de las aportaciones acerca de la comunicacidn, resultan de

mayor 0 menor utilidad

Es posible, sin embargo, presentar un esquema tendiente a conside-
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rar todas las ctapas que cominmente se reconocen como:

ELEMENTOS FORMATIVOS DEL PROCESO, N LA COMUNICACION,

a).- FORMA. - Medios que se utilizan para la comunicacitn (Len~-
qguaje, escritura verhal, comunicacion escrita ¢ {nformacién).

b},~ CONTENIDO.~ Objeto social de la comunicacion material que
se trasmite, y {aportacion de ideas que tratan de regolver
los problemas dentro de una sociedad colectiva, <u material
es el lenguaje que debemos utilizar).

c).~ RUIDO, - Interferenciag que Impiden la transmisién flel, 6 que
la comunicactén llegue a su destino, (Problemas que se ante-

pongan para evitar que exista una organizacitn).

Desde el punto de vista de la administracton, advierten el princi-
pio de que todo plan de accion administrativa debe ir acompafado de un
plan para comunicarlo a quienes incumba y que consecuentemente, la comu-

nicacitén efectiva requiere.

a).-~ Un emisor.- Debe poscer una comprensién adecuada y un cua-

dro vvido de lo que desea comunicer.

b).- Una transmisién; preparacion y determinacion de oportunidad,

medios y personas para su operaci{én,

¢}.~ Unreceptor; capta la comunicacién y s espera su aceptacion y

comprension del mensaje; y

d).~ Un procedimiento; sigue el curso de la comunicacion y constata

su efectividad,
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Modelo Aristotélico

Arigtoteles, quien definio la comunlcacitn en su concepto "como
la blisqueda de todos los medios postbles de persvacion®, esto as, con-
vencer e inducir a la accién, propuso lo que podrfa ser un modelo cuyos

elementos se han agrupado bajo tres rubros como sigue:

a),~ PERSONA QUE HABLA - - -~ - - - quién;
b}).- Discurso que pronuncia - - - - - qué, y
c).~ Persona que escucha ~ - -~ - - ~ - quién,

Medelo Berlo

In la é&poca contempordnea fue muy emploado el modelo de Shannon
difundido por Weaver, pese a quo estd referido a con.unicaciones electrént-
cas, y no aludida a la comunicacién, entre seres humanos.Mds recientemen
te, Berlo formuld un modelo utilizable para describir la conducta individual
de las personas que intervienen en un proceso de esta naturaleza y aplica-
do a distinto nivel de analisis, para describir dende el pnto de vista de la
red de comunicaciones, la operacion del organismo de que se trate a partir de
los siguientes componentes, los cuales no necesarlfamente se enlistan, ni
se hallan en sucesion: la fuente de la comunicacién, el encodificador; el ca~

nal, el decodificador; y el receptor de la comunicacion.

La fuente constituye el origen, el punto de partida de la emision,
sensible en cuanto a su fidelidad, a factores como las habilidades comunica-
tivas, sus conocimicntos especificos, actitudes y su posicion soctocultural.
Después que determina la forma en que se propone afectar a sureceptor, encg

difica, esto es, traduce a una clave el mensaje destinado a obtener la res-
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puesta osperada.,

La fase de gngodificacién supone las habilidades de hablar y escri-
bir.

la codfficacion incluye ambas aperaciones y ¢l propésiteo mismo,

la reflexion o el pensamiento.

1a exposicion do Berlo, conforme a sus propias apreciaciones, tie-
ne un enfoque didactico, lo que quiere decir que sus andlisis hacen énfasia
en las rolaciones entre los elemontos de la comunicacion antes de estar refe-

ridas a las caracter{sticas de una persona determinada,

las coscclenes internas que hacen que los hombres obedezcan a Ias
reglas de la Sociedad, son adquiridas de modo peculiar por cads individuo du-
rante el proceso social que transforma 3 una persona capaz de participar en

esa sociedad,
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CAPITULO SEGUNDO

INTEGRACION SOCIAL EN LA COMUNICACION
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CAPITULO SEGUNDO

INTEGRACION SOCIAL EN LA COMUNICACION

a),~ Patologfa soclal de las comunicaciones. b}.- La comunicaci6n serlal
a travts de medfadores. ¢).- Casos en los cuales resulta conveniente la
comunicacion escrita. d),- Tipos y formas de comunicaciodn oral: sus mo-
dulos, e).- La propaganda como medio de comunicacién, f).- Instrumen-
tos de la propaganda, g).~ Clnematograffas sociologicas: repertorio del ci~

ne sociolégico.

a).~ L} hombre es el primer elaborador de informacitn y 6sto es
merced a su inteligencia, pero oxisten hombres, o mejor dicho, grupos de
hombres dedicados a vertebrar informacién o mAquinas que operan confor-
ma al pensamiento y razén humanos, sbtlo que Jo superan con mucho en ve-
locidad., Hay también registros de dispositivos de informacién ya hecha
que pueden ser motivo de una reelaboracion y finalmente, fuera del contex-
to administrativo, sucesos externos ya constituides en informacién, puesto
que se toman en cuenta los Organos administrativos para servira propbdsi-

tos clertos.

El aspectos mas trascendente de la comunicacion estriba en que
la unidad mensaje llegue al receptor en sus términos y con oportunidad, pro~
vocando una respuesta deseada, una modificacion en su conducta y originan-

do el preceso de retroaccion,

El desarrollo es un proceso que nunca se detiene; se inicla al na-
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cer y termina con la muorte,

Analicemos un poco mas lo que tratamos de decir. Los hombres
no se afslan para buscar, separados, una solucién al problema de super-
vivengia, Viven juntos y participan de una misma vida comGn que regula
su existencia colectiva.y les ofrece motodas para adaptarse al mundo cir-
cundante y para controlar y manejar dentro de clartos 1{mites, las fuerzas

naturales.

Tomando muy encuenta la experfencia humana desde un punto de
vista meramente socioldgico, subrayando los aspectos colectivos de la vi-
da social y los patrones de conducta establecidos y.comparﬁdos, nog da-
mos cuenta de que desculdamos totalmente al individuo., Debe hakber una
forma correcta o aceptada para que entre los individuos pueda axlﬂstlr una
comunicacion; pero una comunicacidn a modo de que sea un control de ideas,
un control de actos, un acuerdo colectivo antre sociedades, entre asocla~-
clones; que puedan desenvolverse ampliamente dentro de su campo, ya sea
social, publico o econbmico, La comunicacion eg un medio de control para
el desarrollo fundamental y social del hombre, es un sistema que favorece
a las masas, encaminandolas a crear y a exteriorizar sus formas de pensar
v de impulsar sus relacioncs para con sus semejantes, en vias de mejorar al
pafs y a encausarlo hacfa una realidad mds nivelada, alejandolo de toda cri-

3is y de toda nocividad. Hagamos de nuestro pals una verdadera sociedad.

Recordemas &sto; que la socledad estd {ormada por individuos que

se relacionan entre sf y como miembros de distintos grupos para que exlsta
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la comun!cacibn ntre euos, Aunqug Sean
Socialy,

Iizdnte



tndividuos con posibilidades econbmicas elevadas e (ndividuos con recur-
08 muy escasos, pero a pesar de ecllo, sf existe la comunicacién entre los
mismos, olvidando por completo su economfa personal. Asf mismo, hay in-
dividuos de una esfera social diforcnte, tanto en el aspecto socfal, como

en el aspecto cultural,

Desde Juego, la personalidad dol individuo solvente dentro de la
sociedad, le abre mas caminos hacia el 6xito que a otro con menos per-
sonalidad, menos recursos y menos cultura, pero Jacaso no puede haber
comunicacion entre estas personas, sin tomar en cuenta su esfera social
dentro de una colectividad, o dentro de los lmites soclales de un grupo?
Claro que s{, existe, pucs por medio del trato, de ia relacitn, de la co-
municacion, se abre paso para un entendimiento entre mundos o esferas so-

ciales diferentes, cualqulera que fuesen sus ideales.

Muy a pesar de la sugestién de clertos socidlogos y psicélogos, la
personalidad es el aspecto subjetivo de la cultura. La tarea del sociblogo
no es juzgar sino explicar, no argumentar en favor de alguna situacién dada
o deseada, sino examinar las obras de la scciedad y las consecuencias que
surgen de las distintas maneras de hacer las c¢ogas., Los frutos de la inves-
tigacién social, conrespecto a sus medios de comunicacién no son toedavia
ricos, o tan ampliamente conocldos, para lograr que su terminologfa sea acep
tada de la misma manera que lo ha slde la que emplean las clencias natura-

les. Su contribucitn al conocimiento y a la compren sién, basta para justi-
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ficar su ex{stoncia, Como menciont anteriormente, no es justo que la com-
prension y la comunicacion existan solamente entre individuos de una mis-
ma clase social, sino ontre toda la gente, atn cuando sea de una clase so-
cial mds baja, De otro modo, cOmo queremos progresar, como podemos re-
lacionar nuestros pensamfentos e ideas? Creo yo que uniéndonos, sin tomar
en cuenta nuestras diferencias soclales, habremos realizado 1o que nunca se

ha podido lograr: COMUNICACION en un dmbito mundial.

b). - La comunicacion serial a traves de mediadores.- La comuni-
cacion serfal es transmitida de uno a otro de los nivoles de autorldad, s
es formal. Cuando no es formal, o ge trata de comunicaciones horizonta~

les, se realiza por conducto de mediadores (tercoras personas).

El aspecto fundamental de este enfoque radica en la observacion
de que el mediador , mas que el mensaje mismo, transmite su interpretacion
de} mensaje. También se incluyen aquf las murmuraciones que son medios de
comunicacion cuya circulacion depende de la formula [ xA; o sea, es Im-

portante por su antiguedad.

Tratemos de explicarlo de una manera mds sencilla: se pueden ob-
tener mejores resultados, cuando se desarrollan procedimientos mas efica-
ces de comunicacion, por supuesto que log esfuerzos ffsicos se han de des-
arrollar efectivamente. Esto ellminard muchos de’ los esfuerzos mentales, asf

como los malos resultados.
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Es tmportante infciar en el momento oportuno, la construccion de

deseos en ol corazdn del fndividuo.

a) .~ Dentro del doseo, 18 mente so mantendra ablerta ocon ambicio-
nos; su accion demanda un acto motivacional, ya que la chispa de un de-

seo ostd ahf,particularnento, sf 8] no esta con con los merecimientos de

su peticion,

b).- Cuando se le dice a una persona coOmo y por qué ne benefi-
clars, se le da un objetivo. Entonces la persona debe svaluarlo para deter-
minar su valor por ella misma, para gular su pensamiento por sobre la eva-~

luacién en un proceso mental hacia la etapa del conocimlento.

¢c).~ la decision la debe realizar el mismo individuo para lograr
su deseo de superacién a juiclo conveniente, El valor de cualquier cosa

depende totalmente de lo que existe en la mente de una persona,

Ahora bien, el ¢xito de las comunicacfones es el resultado no de
la conciencia ni de la casualidad, sino del empleo de los fundamentos an-
tes mencionados. Estos son una condensacion de muchas experiencias,
Puaden usarse como patrones para guiar las actividades de un individuo en

la direceidn correcta y hay que usarlos hasta que se encuentre un método

mas simple o mejor.

1a Sociologfa ha desarrollado un vocabulario basado en términos

corrientes dentro del uso popular. Términos tan comunes como cultura, qrupo,

asiado, poder, etc., se han convertido en importantes conceptos sociologicos,
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Dentro del fundamonto do la decision existen mas métodos de una
relacidn social entre los Individuos, y no importdndolns su lenguaje, ni su
grupe, etc., debe existir la comunicacion mutua counstante, cuando los fn~
dividuos poscen expectativas reciprocas concernientes a la conducta de los
otros, de modo que tiendan a actuar en forma relativamante regulada, o sea
que la relacion social consiste en una norma de entendimiento entre los hu-
manos .

la misma sociedad es un esquoma total de relacién en el que se agru~

pan los hombres para realizar propOsitos especificos,

c).- Cas0s en los cuales resulta conveniente la comunicaciodn escri-

ta.~ En este tema trataremos de ser eapecificos en cuanto a la forma de co-~

municacion escrita y verbal,

El hecho de redactar significa resumir, compilar o poner en orden,
axpresar por escrito, los pensamientos o conocimientos ordenados con an-
terjoridad. Redactar correctamente es ginonimo de ostructurar frases con exac-
titud, concisién y claridad, Ala propiedad en el uso del lenguaje el estilo
afade originalidad, elegancia y armonfa. Entendemos que quien consiga ha-
cerse entender mejor, dispone de elementos valiosos para obtener mejor tra-
to comunicativo con sus semejantes y la comunicacién escrita coadyuva a
astos propdsitos, porque supone un ordenamiento previo de fdeas, tantas ve-
ces cuantas seah necesarias, hasta hallar la frase y el contexto que trasmi-

tan un mensaje con la mayor precision.
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El comunicado escrito a menudo es resultado de ensuciar vy desechar
cuartillas, asf como de tachar y enmendar varias veces, y permite reflexfonar

las cosas antes que adopten su forma definitiva.

Cuando sc conocen las reglas mas elementales del arte de escribir
por medio del pulimento, la meticulosidad en los detalles y la observacion
de los principios sintacticos, aumue subordinados a la secuoncla de las
ideas -siempre que convengan a la comprensibilidad-, y si culdados zam-
bién la forma logica en el parrafo o perfodo, y la de 6stos en las clausulas,
tenemos una gran probabilidad de transmitir un mensaje claro, completo y
coherente, sin las desviaciones usuales a las cuales conduce la comunica-
cion, particularmente cral, bajo el signo de la Inspiracion y la emotividad

del momento, a pesar de que haya sido precdida de cuidadosas reflexiones.

Todo esto significa que cuando la comuniriacion requlere de exac-
titud, de tecnicismo y de unrigor l6gico, gque no se pueda soglayar en la

escritura, resulta la forma més recomendable.

Sus efectos de medio de constatacion y prueba, a los cuales ge ha
hecho alusion con anterioridad, y su alto valor como registro y deposito fiel
de informacion, constituyen otras de sug conveniencias. La desventaja mas
visible estriba en el peligro de que la comunicacién solo fluya en .un senti»
do por las dificultades que suelen presentarse para comprobar la reaccion y
retroalimentar el proceso, ademds de que no es nada facil como creen algu~
nas personas, escribir con correccion y, en consecuencia, hace inteligible

el mensaje,
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¢ Como aprovechar entoncos en al ambito administrativo, las posi-
bilidades que ofrece la comunlmcion oscrita, sin incurrir en las fallas que

trae aparojadas?

51 no se olvida que en la comunicaciéon administrativa -ontre los
hombres y para los hombres- debe prevalecer la relacién de persona a per-
sona en reciprocidad oral, pero al mismo tiempo se considora que enla
medida que crecen y se hacen mas c'omplr::jas las organizaciones, cada vez
es menos probable emplear la palabra hablada, la solucitn consiste en In-
troducir clertas comunicaciones escritas en proporcion directa a la expan-
si6n para complementar o suplir a la comunicacion verbal como una prolon-
gacibn de &sta, hasta llegar a la implantacitn de un programa combinado,
adaptable 8 las necesidades, que extraiga todo el poder de esta dualidad
en favor de Ja comunidad afectiva y aminore o noutralice los aspectos ne-
gativos inherentes al uso exclusivo de cada medio en lo particular, y sin

exclulr la combinacién, puedan recomendar otros medios.

Hace apenas veinte afios que se comenzd a comprender, aunque pa=

rezca un contrasentido, la fmportancia de conjuntar, enrazén de su afini-

dad, la comunicacién a través de la palabra hablada y escrita. Se ha llega
do a poner en claro que adicionar una frase oral a una comunicacibn que tra-
dicionalr ante se verificaba por escrito, la dota de una vitalidad y un tono
humano que aproxima la realizacitn de sus objetivos. Asimismo, un progra-
ma oral no alcanza el éxitoc desecado, sino se respalda con una manifestacion

escrita.
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Un programd de desarrollo de per‘sona!, cara a cara, por ejemplo,
requicre del apoyo de matertal impreso tanto para consulta como para lle-
var al cabo evaluaciones y difusion de los esfuerzos vy logros. La entrodis-
ta de orientacion causa mas cfectos si sc celebra oralmente, pero supone
complementos escritos. Empero, la comunicacitn como todo acto adminis-
trativo, debe ser objeto de plancacién, organizacitn, integracion, direc-
cion y control. 81 no se verifica que la accldon se ejecute confurme a lo
planeado, lo mis probable es que sblo una minima proporcistn de las co-
-mun!caclones cursadas cumplan su cometido, De esta situacién nace la ne-
cosidad de crear un sistema adecuado de supervision que puede ser la cen-

tral de comunicaciones, o sistema centralizado de comunicaciones, en fun-

cion del departamento que la expide.

Esto nos permite verificar si en determinado tiempo, hay una res-
puesta, y de no ser asf, podemos girar varfos recodatorios periddicog has-
ta concluir, si fuera necesario, llevando el asunto al superior de mas alta

jerargufa.,

Quien habla se encuentra en cont{nuas relaciones de reciprocidad
con el que escucha, uno gufa al otro, siendo gufa a su vez de &ste., Son
maltiples las maneras sensibles en que se hace contacto con la personali-
dad, viva y vibrante, del comunicador oral; se observa su mirada, se colabo-
ra en su produccion intelectual ¥ se participa en el espectdculo en qus el

orador se presenta a sI mismo, porque imagina y crea, porque su palabra es

un trozo de vida, mas vivido que visto.
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pransion entre las personas que trabajan juntas,

Los directores no aprecian ol hecho de que para el trabajador,
el jufe ropresents 8 la fostitucion y si se comunica con palabras, conjun-
tamente Jo cs1a haclerdo a traves del tono de su voz, su expresién, la dis-

posicion de sus hombros, la inclinacion de su cabeza.

Lo anteriormente -icho, lo vamos a dirigir hacla un gistuma o sta-
tus sociolbgico. Desde luego que la forma de comunicacion de individuo
con individuo, su forma de desenvolverse entre ellos, y ante 1a sociedad,
medlante 1as formas escritas o verbales, no significa que no haya una rela-
ci‘on con fines culturales o {ines soclales. Incluye, obviamente, formas
do organizacion social (familia, grupos de parentesco, v relacién mutua),
En oros t&rminos, uno se encuentra on todas las sociedades, un sistema fa-
miliar, una escriuctura del poder y de la autoridad, creencias que pueden
ser identificedas en diferentes niveles de abstraccion. Las variedades de la
vida soclal pueden ser inclufdas en categorfas o conceptualizadas en dife-
rentes términos. las explicaciones que son, en consecuyencia, ofrecidas
para las regularidades y los patrones que se encuentran en la vida gocial,

pueden entonces depender de categorfas utilizables.

Fundamentalmente, la tarca efectiva de la Sociologla consiste en
tomar en cuenta tanto la diversidad que se encuentra en la vida social, como
en los elementos recurrentes en una organizacion social. Quidmporta la for-
ma de hablar, su lenguaje, sus costumbres, etc., es importante que a un

individuo se le considere como un producto de su sociedad y su cultura.
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Dejomonos de absurdas comparaciones entre los hombres y hagamos un recono-
cimiento de lo quo hemos hecho o lograde: ges justo?, glo hemos lograde?
Eso solamente lo saben los que verdaderamente se han dedicado a la investi-

gacion de la relacidn social que existe entre la humanidad.

Creo yo qua actualmente nos hace falta un enfoque sobre nuestro
8f mismo, ¢s decir, que podamos lograr ¢sto desarrollando nuestras relaclo-
nes soclales modiante un proceso de evaluacion para alcanzer una importan-
cia crucial ante la realidad quec se nos presenta a diarlo. las relaciones so-
ciales que uno se crea durante nucstra vida, definitivamente moldean nuestra

personalidad.

Haciondo un analisis clontifico, pueden ser conjuntadas una relacién
soctal ¥ la personalidad de ésta; sin embargo, es Gtil concebir a la sociedad
come un organismo © como algo que posee, al menos, clertas caracter{sticas
orgnicas. Sus distintos componentes pucden camblar segmentos de la socie~
dad, La tarea 0 una de¢ las tareas escnciales de la Sociologfa es explicar el
funcionamiento de la sociedad y explorar su funcionamiento de relaciones en-~
tre las partes. Su analisis soclolégico también debe explicar no sblo su esta-
bilidad, sino una transformacion de la sociedad y la cultura como nuevas for-

mas de organizacion,

Quiero decir, pues, que dentro de una sociedad debe imperar defi-
nitivamante, una relacién o un entendimiento entre las partes que forman esa

sociedad; entendimientos de ideas, comprension y relaciones soclales, enca-~
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minadas a resultados verdaderos y estables.

Vemos pues, que cualquier hecho o analisis cientffico, dista de algu-
nos hechos y problemas a expansas de otros. Enun mundo de cambtos rapidos
y revolucionarios, asf como de destrdenes, no conceder la atencidn adecuada

a las varinciones que continuamente se producen, serfa Hmitar serlamente la

wtilidad v la aplicabilidad de los descubrimientos,

Ahora que la investigacitn sociologica es el esfuerzo intencional
de aprender m&s acerca de la sociedad en ol cursode la vida, nos damos
cuenta de que sus objetivos dependen del conocimiento y teorfas doscripti-
vas., Vemos pues, quo el socidlogo trata de ser una porsona swmamente pre-
cisa en sus descripciones, ya que en sus jovestigactones socioldgicas no
utiliza la estadistica, pero quiere entender y explicar la compilacion deserip,
tiva de los hechos y pasar s la interprotacién y evaluacion de cbmo estan
relacionados los diferentes aspectos del mundo social, En esta rolacion el
lenguaje os necesario dentro de una socledad, es una manera de expresar
“escrita o verbalmonte”, un mensaje. Aqul no hay restricciones sobre la circu-

lacion de las $deas, supene un medio de comunfcacion para transmitir qual-

quier idea,

Entonces, el esfuerzo (ntencional para conocer y saber mds acerca
de la sociedad, como mencionamos antes, es encontrar un sentido comtn hacia
1o que deceamos © quc‘remos decir; queremos que nos entiendan, que nos com-
prendan, que entiendan nuestro lenguaje. s una gufa hacia la realidad soclal.

Nosotros, como humanos, como seres racionales, ostamos complotamente a
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merced dal lenguaje particular, ya que se ha convertido en ol medic de ex-

presion soclal.

Existen muchas formas de comunicacidn, como va lo hemoes men-
cionado en el presonte capftulo, (oral, verbal, escrita, etc.), pero lo que
realmente estamos buscando es un lenguaje que abanjue en general una for-
ma de aplicacion hacla el individuo de como y qué idfoma debemos emplear
para que en ¢l mundo exista un mejor entendimiento, que no haya pugnas en-

tre Jos pueblos, ete, gHabrd alguna lengua prodigiosa?

Daseo hacer un comentario personal en el sentido de que el lengua-
j&, puede ser una gufas para nuestra realidad social, Podemos también decir
gque el lenguaje no es de interés esencial para logs mismos estudiantes de la
Clencia Social, condiciona en una forma muy poderosa todo nuestro pensar
sobre los problemas y procesos sociales, Nosgotros, como humanos, no vivi-
mos solamente en un mundo objetivo, ni tampoco solos en un mundo de acti-
vidad socisl, ya que estamos a merced del lenguaje particular, que se ha con-
vertido en el medio do expresion de nuestra socledad. Ningtn idioma es algu-
na vez lo suficlentemente similar para que se le considere representante de
la misma realidad social. Los mundos en que viven las diferentes sociedades
son mundos distintos, no meramente el mismo mundo con diferentes formas ad-

hesivas.

Lo que trato de decir es que s{ sefiala uno de los modos mas impor-
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tantes on quo la cultura, como campae simbolico, influye sobre nuestra men-
te. Los lenguajes acenttan clertos rasgos de la experiencia v lo dan al mun-
do una aparlencla especial; tienden a producir diferontes Ideas de la realtdad
y modos diferentes de pensamiento, De hecho, algunas palabras no se pueden
traducir de un idioma a otro sino son la expresitn externa de distintas dife-
rencias intermas entre dos pucblos en premlsas, en categorfas b&sicas, onun
adiestramiento de sonsibilidades fundamentales, y en un modo generel de ver

el mundo.

Lo que no comprendamos y quizds en un grado completo, es hasta quée
punto el lenguaje influencfa al pensamiento. Poero, sin embargo, pensamos
que la estructura del lenguaje lescrito, verbal, oral, cte.), deja su huella

en la conciencia y en los modos de pensar de un pueblo,

d).~ Tipos y formas de¢ Comunicacion oral.- Sus mé&dulos.- la pro~
paganda .~ Guedando explicado a grosso modo el capftulo anterior, con refe-
rencia a la comunicacién escrita y acervos sobre el lenguaje, invadiremos
las formas de comunicacitn oral, con conocimientos especificos, basados en

la Sociologia.

Veamos, pues, primeramente qué es un modulos

Consideramos modulo al dmbito de relacion o la combinacion de fac-
tores que dan la pauta al que emite una comunicacion y al que la recibe
{emisor, recepter), con el {in de estructurar ¢ integrar armoOnicamente y pro-
porcionalmente, su comunicacion, Isto ¢s con una finalidad concreta que,

desde los puntos de vista material y formal, es justificativa de los actos
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generaderes del proceso de comunicacion. Son médulos bésicos de comunica~-
clon oral los siguientes:

a).- Circunstancial, - Nos conduce a selecclonar la base en
los factores y condiclones que han de imperar en el mo-
mento en que ésta so produce.

b}, ~ Etflogico. - Nos conscta con o} origen de situaciones,
hachos y fendmenos, enrazén de factores que determinan
nuestra actuacion 'y medo de obrar, en el proceso de co-
municacion,

¢).~ Ambiente protocolario.- Se reficre al conjunto de carac-

terfsticas quo orientan la comunicacion hacla el {ntercam-
blo de ideas, considerando el grado do participacién que
asumen en sus papelos, (emisor, receptor),

d),- Ontologico.~ Atiende a la esencia y naturaleza de la co~ -
municacion y modela tanto el contenido en cuanto a su fon~
do, comc; los perfiles del mensaje dentro del area a la cual

éste se rofiera,

Cada modulo constituye una unidad que sirve a proptsitos clertos,
Aungue un tipo de comunicacion en particular puede satisfacer sus objetivos,
al definirse en raz6n de cualquiera de los modulos y el punto de vista de
cada uno de los mismos, enfatiza en su tratamiento del fenOmeno; esa mis-
ma especie de comunicacién es susceptible confarmarse a la luz do todos

y cade uno de los modulos y constitulr comunicactidn integral, esto es, un

todo compuesto de partes completas desde cada puaio de vista. (2)

{2} . cit, Vid: pp. 136~139,



39

~ Através del "Modulo Circunstancial", podrfamos optar por la forma
tipica de discurso, por considerarla {dénea ¢n la situacioén concreta para emi-

tir un mensaje y obtenor la respuesta deseada.

A través del "Médulo Ltilogico", advertimos elementos objetivos in-
fluyentes, {fsices, fucra de nosotros, tales como postbilidades actsticas y

situacion ambiental .,

L1 "Modulo Ambiental Protocolarle” nos brinda dos alternativas segan
el ntimero de porsonas que tomen parte en el proceso, como gmisores o recep-
tores, y en sugrado de participac{6n en la formacidn del mensaje y en las

decisiones que 3¢ adopten: Lmision Personal con respuesta Tacita.

El "Modulo Ontologico” nos aporta clementos para determinar el fon-
do del mensaje y e) estilo, 1a forma de exposicion, en términos del Area de

actividades a que estd referida la comunicacion,

En el "redulo Clircunstancial" se conjugan los elementos que mueven
al emisor dentro de su marca de referencia, a integrar su comunicacién en un
gentido concreto, conforme a il)as circunstancias, El Ambito Sociocultural den-

B
tro del cual se wilican emisor v receptor v sus papeles de Decodificador (leer
y escribir) y Codificador (habilidad para leer y escribir), definen la estructu-
ra mas conveniente para que se pueda de una manera y mejor dentro de sus

circunstancias y programas establecer el flujo comunicativo en una ocasion

precisa.

En la esfera administrativa, la entrevista es un medlo muy Gtil para
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conocer a la gente, para confrontar y dilucidar problemas o actitudes, para
orfentar, motivar o amonastar, por 1o que es posible establecer clasificacio-
nes. En funcion del ntmero do porsonas que intervienen, la entrevista pue-

de ser, desde el punto de vista administrativo:

a).~ Individual.- De persona a persona. Es el caso mas generali~

zado dentro de la vida de la organizacion.
b).~ Colectiva.- Ll entrevistador o entrevistado, son un grupo o

consejero,

Dentro de estas dos clasificaciones existo el estimulo, que reconoce
méritos y felicita a la persona que cumple eficfontemente con su trabajo;
y felicita también a quella que tiene una forma considerada para desenvol-

verse ante problemas que le presente la colectividad,

Agraegaré a esto que los resultados positivos do toda accidn que se
adopte an la vida sondefinitivamente, fruto de la decisidn relterada de triun-
far. Las dudas respecto de las capacidsdes per'sonalos, 1a inconstancia, el
gentimiento de la fnsequridad y asumir anticipadamente la posibilidad del fra-
caso, constituyen entre otros, los sintomas mas visibles del miedo o temor ,

"el enemiqo mas {omidable v tenaz del 6xito" cualquiera que sea el conteni-

do que se reconozca a &ste.

Haciendo un estudio sociologico sobre las diversas formas de comuni-
cacion, diremos que todo acto o forma de comunicacion, destina a provocar reac-

ciones positivas o negativas hacla algtn valor. El estudio de la historia y ¥e
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la Hteratura, forma actitudes en el escolar. El Intercambio de profesores y
estudiantes y la visita de hombres famosos a determinados pafses, son tam-
bién medios de propaganda. Los nucleos reformistas revolucionarios cultivan
la propaganda bien ablerta, que da lugar a la Contrapropaganda que utiliza
métodos semejantes, Ln un pals libre, toda propaganda tlende a contrarres-
tar o ser contrarrestada por otrag; pero en las mismas democracias se tiende

a impedir aquella propaganda contraria al interés naclonal.

a).- Concepto de la Propaganda,- La propaganda es una forma per-
suasiva del Control Social y es, hoy por hoy, un control, un factor esenclal
en los grandes negocios y en la politica, Comprende desde dar informacion

y publicidad de notictas, hasta educar al ptblico.

Incluye todo acto de comunicacién destinado a crear, fortalecer o pro-
vocar reacciones (como dijimos anterformente), con el fin de buscar un resul-
tado. [En clerto sentido, la propaganda es un anuncio, es publicidad, aunque
no slempre es tan pGblica como el anuncio; es maAs, en muchos casos su &xi-
to radica en su car&cter secreto, de tal modo que nadie puede identificar a los
transmisores de la propaganda, ya que usan métodos encublertos, aln para
propagar las mas rcbles causas. A fin de lograr éxito, la propaganda debe ser

realizada por una organizaciotn o partido con prestigio. S

Sus medios de Comunicacion.

la propaganda phblica se vale de muy diversos medios, como usar la
prensa diaria, carteles, cartas circulares, canciones, pelfculas, radio, actos

especiales, discursos, conferencias o esparcir literatura. Como qulera que la
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propaganda, por lo general incita mas a los sentimientos que al intelecto,
como instrumento de Control Soclal, es menos segura, mas inestable que

la educacion y las Leyes.

Complejo de Comunicacion.

En nuestro siglo XX, el complejo de comunicacitn llega a su méxi~

ma eficacia al poner en juego caracter{sticas innovadoras:

lo.~ EXPRESIVIDAD.- Esto quiere decir que las sfmholos.escritos
o audibles, pueden ser exteriorizados y transmitidos con alto
grado de eficiencia en la expresion de las irﬁpresiones, ideas
y sentimfentos de los hombres.

20.,~ FERMANENCIA.~ O sea, que las ideas lanzadas a la circula-
cién no se diluyen, nf se lUmitan al momento fugaz on que se
formulan sino que pueden conservarse escritas o registradas
en discos sonoros, o en alambres magnetofénicos.

30.- RAPIDEZ. - Quleare decir que los concepteos vencen los obatacu-
los espaciales, estableciendo un contacto entre los puntos
mas distantes a que pueden llegar, como se ve en una paten-
te estacion radiodifusora, e frradiar una noticia por todo el
orbe en unos segundos.

40.~ DIFUSION.- El mensaje enviado, en virtud del complejo de

comunicacitn, llega a todas las capas soclales. (3)

{3) vid: pp. 139-146., Loc. Cit. Sergio Flores de Gortarl.
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f).- Instrumentos de la Propaganda.-" Existen tres modeladores de las

creencias del hombre de hoy, que son: a). - la_Prensa. b).~ La Radio. y c)

Li Cinematografo, que constituyen los medfos mds timportantes de la propagan-

da. Debe afadirse la Teleyision, el mejor medio de darnos cuenta del MODUS
OPERANDI de la propaganda, enrelacién con las creenclas de la gente, con-
siste en observar lo que hacen las grandes firmas anuncladoras."

Lstas fuantes de la propaganda son las grandes institutricrs de la

sociedad actual, la base de donde dimana la UNIFORMIDAD SOCIAL. (4)

a).~ la Prensa, tiene dos funciones: la primera es la de {nformary
la segunda, la de sducar.

En lo social y en lo educativo, ¢stas dos funclones se traducen en
dos principales {inalidades. La primera consiste en organizar y reforzar la
mente de los miembros de cada comunidad, de acuerdo con las costumbres
y normas, y de los valores vigentes. Ls declr que, determinando estos mis-
mos valores de los individuos, se pueden crear, o se crean una verdadera
y estable Uniformidad y Lstabilidad Sociales, en funciéon del supremo valor
del bien publico.

la segunda funcion social y educativa de la prensa que complemen-
ta la anterior, consiste en ser un agente del cambio sogfal beneficioso, al
fomentar la discusion ebjerta y poner al grupo en contacto rapido con los nue-
vos sucesos, ideas y proyectos propios de una sociedad que no es, nl puede

ser estdtica.

{4) S.F.N. PRopaganda y Sociedad, U.N.A.M. I.I.5. Cuadernos de Soclologia,



44

b).- La Radio,~ Es otra snvencién moderna que contribuye s la
Uniformidad Sccial y es un gran medio de comunicactbn. Ls un agente do
estabilizacién y a la vez de cambio social; constituye el vehfculo idéneo
para que los conductores de la economfa social y de la cultura, expon-

gan casi en prosencia {{sica, sus puntos de vista ante millones de radio-

oyentes,

Es por eso quo la radiofonfa es un fendmeno esencialmente co-
lectivo. Tanto la radio como la.televisién, estdn jugando un papel vital
en los problemas del proximo futuro, enque la direccidn y organtzacién
planificada y domocratica de los pablicos, son tareas esenciales de la
sociedad moderna. Es un medio mds barato con que se cuenta para recibir
los baneficios de la iInformacién y orientacién educativas, a través de sfm
bolos verbales y de ondas sonoras. la realidad as que las posibilidades
educativas de la radio, esatdn limitadasg por el hecho de que el tiempo de
ja emisitn se dedica en mas de las dos terceras partes a reclamos comer-
clales y a nGmeros de entrotenimiento, bajo la presidn de intereses econd-
micos, y no a la cducacion del ptiblico, sibien de una décima a una cuar-
ta parte se dedica a discursos, conferenclas y noticlas de interés general,

an cuando estas proporcliones varfan.

c).- El Clne.~- la influencia social y educadora del cine descansa
en el hecho de que, dada la organizacion de la prxiuccion de pelfculas pa-
ra grandes asas, 6stas reciben su impacto. Toda produccidn cinematogra-
fica tiene un sentido social y educativo, positivo o negative. Algunas tien-

den a incitar los instintos inferiores; ofras exaltan las pasfones ¢ Ideas més
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elevadas., COLON, BOLIVAR, JUAREZ, PASTEUR, emplazan verdaderas escue-
las en la pantalla, por no decir nada de las policulas proplamente clontifi-
£ag, quo unen la clencia con la objotividad y el inter6s de pelfzulas so-

clologicas que ya hay en profusion,

En un informe al Parlamento inglés se establece que "en goneral el
cine tiende mas a evilar el delito quo a praducirie. Lo importante no es
pues la polftica cintfila de censura sino la que promueve constructivamen-

te en los films, los valores 6ticos culturales,

d).- Television.- Este es otro medio importante de propaganda, lo
nﬁsmo en campafas politicas y mensajes presidenciales que en campafas
publicitarias.

Moderna técnica electrdnica de trasmisiones de imagoenes visuales
y actisticas a distancia, Ginico invento que permito estar en dos lugares a
un mismo tlempo, es cine en la casa, la actualidad captada instantdnea-
mente, Es una nueva forma de arte quo amalgama la radio,al cine y la pren-
sa, Es form idable medio audiovisual de educacibn y propaganda y por sus
poderes persuasivos expanda la cultura y la cilencia, unifica on pensamien-

to a la familia y a la nacion.

La televisitn no reemplaza al maestro, sinoque complemonta la en-

sefanza,

e).- Estas pueden ser cinematografias sociologicas:
1).- Desarrollo de las ciudades.

2).~ Desarrollo de la comunicacion,



46

3).- Origen y desamrollo de la sociedad mexicana.
4).- La tierra mexicana,

5). - Viviendas.

6} - El desamrollo del transporte.

7).~ Conservacién de los recursos naturales, etc.

Cintas Sociologicas

Social Studies Teaching Techniques (Enseflanza Social de Estudios

Técnicos), nos muestra cOmo una maestra de escuela elemental, planea y

lleva a cabo una unidad de estudios sociales.

Presenta a la maestra gulando la clase en el plancamiento y orga-
nizacion de comités de acuerdo con los {ntereses egpeciales de los estudian-
tes. Describe la labor que realizan log comités en la preparacibn de mapas,

cartelonos, exhibiciones e investigaciones. (5)

Repertoric ‘del Cinema Socialogico

Este es otro pequeno repertorio para los estudios de la clencia so-
clolégica:

1),

Problema del método. Parte | Modo de recoger informacién so-
clologica (1955).
2) .- Cooperacidn, competencia y conflicto en la socledad {1956).

3.

Herencla del ser humano (1956}).

4) .- Historia de la comunicacién (1947).

(5) R.D. Agramonte, Ob. cit. pp. 274~76,
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. 5).~ La televisién actual (1950)
6).- Técnica de la propaganda (1949).
7).~ Delincuencia juvenil (1955).
8).~ Adictos a drogas (1952),
9).~ El hombre y su empleo (1943),

10).~ El problema del alcoholismo (1950) (6)

Una de las facultades esenciales del individuo para comunicarse con
sus semejantes por informacién propaganda, lenguaje hablado o escrito v los
mediog mds generales de la comunicacion, es uno de los hechos mds {mpor-
tantes de la vida de la vida soclal. Categéricamente, el lenguaje es la base
de la cultura, pues ésta es cuostion de {deas y de intercambio de ideas y de
sus s{mbolos escritos. De aquf quo el desartollo de la civilizaciéon ha ido al

parejo con el desarrollo de la intercomunicacién,

El hombre fue ol ser excepcional que desarrolld del modo mds admira-
ble su cerebro. Su mayor coeficiente mental y su mejor organizacion cerebral,
especialmente de los llamados centro de asociacion o centros superiores inte-
lectuales, base del pensamiento abstracto, se debieron sin duda a que su ce-
rebro fue usado, no sélo para la adaptacion a su circunstancia ffsica, sino
también para su adaptacion a la circunstancia humana, de este modo el cere-
bro fue un érgano de coadaptaciéon humana,

Asf pues, el idioma y cl lenguaje entre los individuos, se ha conver-

(6) vid, pp. 272-280,
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‘tido en unoc de los agentes mas formidables de soclalizacitn, pues éstos

no son de un s6lo intérprete del intelecto, sino un lazo de sociabilidad,

una coincidencis en ol modo de expresar las cosas, algo que lejos de di-
vidir a los grupes en facciones, ¢s el medio que permite a los hombres de

un mismo grupo deliberar y entenderse.

Para terminar este capitulo, quiero hacer clertas obscrvaciones con
respecto a algunas contradicclones entre los medios de comunicac.6n como
instrumentos de conurol social y como agentes del cambio social en una for-

ma concreta pero especifica.

ja primera ohservacidn que quiere hacer es que dentro de los mo-~
di{os de comunicacion que he mencionado en los capftulos anteriores, exis-
te una forma de control social ante la misma sociedad. Como humanos esta-
mos obligados a obedecer los dictados de nuestra cultura, las obligaciones
externas son derivadas de la mismisima cultura y de las demandas de la vi-
da social, las cuales operan en las situacfones concraetas en que nos encon-
tramos. £l hecho de que pueda existir una comunicaciétn entre nogotros, im-
plica un respeto hacia los demés. Nuestra tarea consiste en ver coOmu la
conformidad a la costumbre, llega a ser un habito personal o una obligacién
como la aceptacidn de una autoridad llega a sger parte de la ;;érsonalidad.

la adhesitn a las normas socfales que frecuentemente admite algu-
na variaci¢n en la conducta, puede ser esponténea y voluntaria, libre de in-
certidumbre y de dudas; aquf podemos incluir un instrumento de conducta ha-

eia la realidad viva de nuestra sociedad.
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La segunda observacion, es la sociedad como agente del cambio
gsocial.

Definitivamente , hay clertas desorganizaciones dentro de una so-
cledad o colectividad que impiden la comunicaclion o el trato entre ollas.
A esos resultados equivocados los llevan consecuenclas meramente cambian-
tes de conducta, ¢ ses que la desorganizacién soclal conduce al individuo
a una conducta supuestamente fusra de sf{y acentta en &1, cambios mera-

mente soclales .

L%s innovaciones, transformaciones o ideas equivocadas, incluyendo
lag creencias, ocasionan frecuentemente contradicciones y tonsiones que ge-
neran la conducta no conformista. El cambio social ha causado desorganiza-
clones en la cultura y la sociedad, y dentro de las innovaciones introduci-
das por otros pafses aGn con buenas intenciones, éstas han tenido a menudo,

efectos {mprevistos y destructivos.

Vemos claramente que las {nfluencias extranjoras no son la Gnica cau-
sa del camblo social, atn las mas tradicionales, estables y aisladas, sufren
algunas modificaciones, y en las sociedades industriales son poderosas y per-

sistentes las fuerzas inmanentes que llevan al cambio.

Los cambios en nuestra estructura social, aparecen a veces en for-
ma imperceptible como resultado de la conformidad hacla las normas y valo-
res vigentes, aunque estos cambios pueden, por supuesto, ser promovidosy

decretados por la propia ley.
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CAPITULO TERCERO

GENEBALIDADES CIENIIFICAS
CIENCIA SQCIAL
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CAPITULO TERCERO

GENERALIDADES CIENTIFICAS SOBRE 1A _CIENCIA SOCIAL

a),~ Valores naturales dec la clencia soctal. b).- Organizacién social y
cientffica, c¢).- la ciencia clentffica y su aplicacion. d).- Su dosempe-

fio social,

a).~ Este capliulo espectficamente lo basart en lo que es la mera Clen-
cia Clentifica y los clentfficos que tratan de encontrar una técnica mejor pa-
ra resolver los problemas que existen en nuestro medio, Empezaré diciendo
que en nuestro Hempo se¢ ha dosarrcllade un Lthes cientifico con valores y

normas destinadas a regir el trabajo de lvs Investigadores.

Las normas o reqglas especificas que siguen estos hombres no son so-
lamente expedientes técnicos, sine llegan a sor compulsivos, inmorales, sus-
critos por los cient{ffcos. Su vigencla, como la de muchos otros valores y
normas, la dan por supuesta frecuentemente aquellos que las siguen, pero su
caracter moral se hace evidente cuando son ignorados. El cientifico que deld-
beradamente distorsiona sus hallazgos, que rehusa aceptar una evidencia ob-
jetiva que le es asequible o rechaza o acepta ideas debido a la raza, la reli-
gi6tn, o la ideologfa polftica de su autor, es un mal cientffico, tanto en el te-

meno moral como en el racional.

a).- Los valores de la ciencia son el unlversalismo, racionalidad,

escepticismo, comunidad v desinterts.

El universalismo gostiene que la verdad cientffica debe determinarse

mediante la aplicacion de critertos impersonales; las observaciones deben es-
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tar a} margen de las distorsiones provententes do prejuicios, y las conclu~
sfones deben deductrse logicamento de promlsas establecidas. lLas particu-
lares cualidades personales del tnvestigador son frrelevantes cuando se tra-

ta de determinar la verdad de cualquier idea ctontf{ica.

La naturaleza de este principio aparcoe claramente cuando surge un
rechaco ocastonad de ¢l.  Los nazis condenaron las teorfas de Lingein de-
bido a que ecra judfo, y los cseritores comunistas han criticade a vecos, la
ciencia burguesa. No pucden cer aceptadas sdlo por el rm&c{ér de sus pro-
tagonistas,en este anpecto Is clencia es también anti-autorflaria. Ligado

.

&sto al universalismo y al correlative ante-autorftorismo, estd el valor de la

racionalidad.

Tratdndose de un valor, mas que de un valor, més gue de unn ma-
nera de pensar, la racionalidad se refiere o la aprobacién moral que supons
el uso de la razén, al comprender la naturaleza. La raclionalidad puede ser
controlada con ¢l racionalismo que acepta ideas, sblo porque tfene la san-
tidad asociada al uso convencional, la clencia descansa en la creencla de

que el mundo puede y debe ser comprendido en términos racionales,

Buscando respuestas racionales a las cuestfones gque se formulan,
el cientifico debe permanecer escéptico hasta que adquiera toda l'a eviden-
cla necesaria y complete su andlisis. Este escepticismo clent{fico, advier-
te Merton, ¢s un mandato a la vez metedolégico o instituclonal, Este es-
cepticismo no excluye la constriceitn o la creencia, ni implica necesaria-

mente, una duda constante; sobre todo, es unrechazo de las creenclas y



los dognas tradicionales cuando estdn apoyados en la evidencla ni lo jus-

tifica la léxgica,

Finalmente, el Lthos de la ciencla incluye por fgual, la comuni-
dad y el desinterés. La comunidad so refiere a la negacion de los derechos
de propiedad privada con respecto al conocimiento clentifico. Dosde ol mo-
mento cn que tada ctencia se funda en una herencla com(n, ningtn contri-
buyente particular puede reclamar derechos de propiedad en lo que toca a
descubrimientos, aunque puede reclamar vigorosamente su prioridad en lo
que se refiere a 6stos. La comunidad requicre la PUBLICACION DE RESUL-

TADOS Y LA COMUNICACION DE CONOCIMILNTOS .,

la ingistencia contempordnea on mantener ¢l secreto dentro de aque-
llas 4reas de la ciencia que intercsan a las necesidades militares, crea pro-
blemas diffcfles para los cientificos, que son colocados entre supuestos,

necesidades polfticas y valores cientificos.

Algunos cientificos en los Lstados Unidos, han renunclado a las pa-
tentes para asegurar asi, que sus descubrimfentos sean asecquibles a todos;
y otros han defendido la necesidad de introduclr camblos institucionales pa-

ra garantizar el Mbre acceso a la ciencia y sus frutos,

Come empresa colectiva, la clencla también exige un desinterés de
aquellos que se esfuerzan por extender las fronteras del conocimiento. la ga-

nancia personal es despreciada culturalmente, considerdndosele como menos

{mportante que la conformidad con los cdnones de la INVESTIGACION CIENTI-
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TICA, y el &xito individual se define on términos de contribucion clentifica,

Ll deseo de obtener reconcetmiento, as{ como otras f{inaltdades,
puede motivar, on realidad, los propdsitos que persiguen quienes s deciden
por las camreras clent{ficas, pero sus objetivos privados deben distinguirse
de los controles institucicnales gue seon fmpuestos y aceptados por ellos,
Ademds, ¢l constante escrutinio de los hallazgos en la investizacitr., obto-
nidos por los co!eqés profestonales, sirven pare controlar las tendencias ha-
cla la ambicibn personal que pueden ser favorecidas medlante el manejo de

los datos ..

El completo desarrollo de la clencia un forma de complefas teorfas,
gran numero de trabajadores cientfficos vy la azgnacion de amplios recursos
para la investigacion, se logra cuando el Lthos de la clencta ¢s congruente
con los valores de la sociedad. Bl universalismo que se muestra, por gjem-
plo, al dostacar mas ¢l STATUS adgulrido que el atribufdo, asf{ como onlos
valores religiosos que subrayan la igualdad de todos los hombres ante Dios,
es claramente coherente con el apego clentffico a los criterios impersonales
de la verdad, la raclionalidad que s5e encuentra en una empresa econbmica,
en un sistema formal de leyes, incluse s¢ enmarca en importantes aspectos de
13 tcologia judia y cristiana, asf como en la doctrina marxista y estd intima-~
mente lgada al esfucrze por aplicar la razén en la comprensidn de la natura-
leza . La tradiciGn liberal de libre expresion de pensamiento y conciencia, e€s-

ta vinculada a la Insistencia de los cient{ficos en lo que se refiere a la eviden~
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cia y a su octitud escéptica hacia las doctrinas establecidas.

Sin embargo, el apoyo a la clencla no s6lo se debe a estos valo-
res 8{no lambitn a un Interés por los resultados practicos que puedan obte-
nerse de o fnvestigacion cientifica. Los proplos clentificos no siempre han
compartido ¢ste intors, y en sus eosfuerzos por proteger la autonomfa de la
cioncia frento a las presiones externas, han rechazado expl{citamente cual-
quier preocupacion rolativa 3 Jos usos que puedan hacerse de su conocimien-

to o han negado que puedan tener cualquier utilidad.

Aungue 1a historia mucstra que la ciencia ha florecido fundamental-
mente en el Occldente, donde los valores mencionados se han difundido am-
phliar-ente, hs legado a tener en los aftos recisrdes, un firme lugar en todas
pantes, realizando progresos tmportantes on ¢l Japén y sobre todo en la Unidn
Sovigtica. Los rusos comparten algunos de los valores, que timulan y man-

tlenen la investigacion cientifica.

L) propio marxzismo, por supuesto, proclaméd su validez como teorfa
del Soctalismo Clentffico y la Hevolucitn Comunista reflej6é el desco de los
tetricos y diferentes marxistas por racionalizar la socledad. Ademds, los so-
vitticos han reconocido claramente el valor practico de la ciencla y le han

asignado, en consecuencia, grandes recursos a la investigacion, (7)

Han premiade mucho mas a los clent{ficos de lo que proporcionalmen-

(7} Robert Y.. Merton, Priorites In Scientific Discovery, American Sociological
Review - XAIll, Diciembre 1957, pp, 635-59.
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te 1o han sido 6stos en el Occidonte y estimulan sus esfuerzos como estu-
diantcs capaces a seguir carreras clontificas, Bn algunos campos clent{fi-
cos, sobre todo en genéitica, las consideraciones politicas han interferido

a veces en la fnvestigacidn objetiva, pero los dirligontes soviéticos so han
culdado de permitir sufictente libertad a sus clent{ficos para hacer posibles

los mas impresionantes resultados en la cloncia,

Deseco me permitan dar esta lbre opintén de lo que no es una so-

ciedad y que quiere manifestar ante ustedes,

Concretamente, la sociedad es el conjunto de asociaciones huma-
nas anudando relaciones reciprocas consclentes, o sea, es la relaclon que
exlste entre los individuos que habitan este mundo, ligando formas do pen-~
sar y actuar, enfocadas hacla una conducta ordenada. Pero a lo que yo quie-
ro llegar, desligando osta punto, es a que no toda agrupacibn o colectivi-
dad forman y constituyen una socicdad. Por qué?, pondré un ejemplo un po-
co burdo pero que creo serd una respuostd clara y ospero estd bien formula-
da: Se encuentra una persona dentro de un museo, admirando las exposiclio-
nes de pinturas o de anu‘guedades; esta persona, supugstamente, estd ad-
mirando una exhibicion que se ofrece al plblico y nada mds, no habla en
este casu, © ejemplo muy simple, aquf no ha habido verdaderamente una so
ciedad, porque no ha existido ni se ha presentado una accién concertada y,
por lo tanto, no hay asociacion, esta gevie no ha cruzado palabra con nin-

gtin semcjante, hablendo en esos momentos personas junto a ella.
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Deosde luego que una o toda socledad, debe tener clerta permanen-
cfa o durabilidad, En este ejemplo, todas las porsonas quo estdn dentro del
musceo, observando doterminada exhibiclén, responden a un mismo estfmulo,
pero no existe relacitn alguna, es una colectividad fugaz; pero si asta per-
sona cruza palabras con otra que estd cerca, entonces ya existid una  gogcia-

¢ion, puesto que puede relacionar su platica con la otra persona.

b) .~ Crqanizacién socjo-cientifica.

Ademds de los valores mencionados anteriormente, exister otros he-
chos culturales y sociales que favorecen el desarrollo de la clencia. Los
propios valores toman forma y llegan a ser efectivos en gran parte, gracias a
instituciones y estructuras goclales que influyen en el cursode la fnvesti-~
gacion clentffica, no so6lo de manera indirecta, sino también mediante su im-
pacto en la organjzaciton de la {nvestigacion, los problemas a los cuales di-
rigen los clentfficos sus fnvestigaciones, los recursos que proporcionan y el

apoyo que ofrecen o las limitaciones que imponen.

En la Inglaterra del siglo XVIII la clencia llegb a ser una respetable
ocupacion durante sus momentos de oclio, para los caballeros ylos ciudada-
nos de significacion, Durante el siglo XIX v los primercs afos del XX, a me-
dida que un nGmera creciente de porsonas se dedictd exclusivamente a la in-
vestigacitn cientffica, era posible que un clentifico llevara a cabo sus ex-

periencias pricticamente sin ayuda o con facilidades minimas.

Sin embargo, en el mundo moderno la clencia ha llegado a ser una

profesitn que requicre amplio y olaborado entrenamiento. Aunque en su ma-
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yor parte los grandes descubrimientos sfguen siendo obra de individuos que
trabajan frecuentemente solos, muchos clent{ficos llevan a cabo su tarea de
mierfsros de (rgunizaclones complefas, gencralmente de caracter burocratico.
En estos tiempos el aficionado de cierta preparacién puede lograr contribu-
clones importantes, por ejomplo, en ornftologfa y mincralogfa, alsladamente,
depondiendo frecuentemente de la asistencia profesional, Un ejemplo de las
posibilidades que tene el trabajo individual de los aficionados y su dependen-
cia del auxilio profesional, puede hallarse en un reciente estudlo sobre coli-
brf{s, llevado a cabo por el presidente de una importante corporacion nortcame -
ricana que utilizd en grando considerable, las facilidades de los museos y la

ayuda de ornitélogos profestonales. (8)

1a investigacitn ¢n muchos casos, exige actualmente grandes facili-
dades y fondos. Lla e¢specializacion estd muy difundida; son pocos los clentf-
ficos que dominan m&s de una porcidn realmente pequefia del conocimiento clen-
tiffico y su investigacion estd confinada, por lo general, a problemas bien de-
terminados. El grado de especializacién se manifiesta en el gran ntmero de aso-~
claciones cientificas que existen en los L[stados Unidos, asf como en los miles

de revistas cient{ficas que se publican en todo el mundo,

El grado de la division del trabajo clentffico, a(n dentro de una stla
area de investigaciones, puede simplificarse con la descripcion que hace un

cientifico de los pasos que tuvieron que darse para descubrir y analizar una

Eric Ashby.- Technology and the Academics.- Londres, McMillan, 1959, p.S.
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nueva fraccibn bacteriostatica y germicida derivada de las bacterias que hay
en el suelo., |

TFue descublerta por los. microbiblogos y fraccionada por los que ma-
nejan los pistones cemtrifugos de aire, Pas6 a los bacteridlogos y a los ci-
tologos para determinar sus cualidades y poaderes; a los microquimicos para
el andlisis, identificacion y determinacién de su probable composicidn; a los
quimicos organicos para fracclonalizacion, a los espectropistas para su ca-
racterizacibn y para la determinacitn de las diferencias espectograficas. Las
fracciones pasaron a los citblogos para determinar la toxicidad y llevar a ca-
bo experimentos en animales; a Jos microscopistas para registrar su estructura
cristalina; a los cirujanos para el estudio de sus efectos externos en heridas
sumamente afectadas; a los fisico~quimicos para medir las constantes f{sicas

y hacer mayores estudios en lo que concierne a su estructura. (9)

Una divisién de trabajo tan elaborado, requiere alguna forma de
coordinacién en el esfucrzo de {nvestigacién, y el laboratorlo ha aumenta-
do crecientemente hacia una organizacién bwrocrdtica que se caracteriza por
su jerarqufa, sus especialistas, sus reglas, sus requisitos formales de ofiw
cina y estd dirigida por una persona que tiene el nuevo cargo de cientffico~
administrador. Esta burocratizacién de la investigaciéon posee las induda-
bles ventajas de toda crganizacién racional; hace posible el uso racional y
eficaz de personal especlalizado y de amplios recursos f{fsicos en un esfuer-

zo constante para resolver problemas importantes. Por otro lado, puede ca-

(9) Crawford H, Reenwalt, Hummin-Birds, N.Y. Doubleday, 1960,Comunication.
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nalizar el esfuerzo individual hacla aquellas 4rcas de la investigacién que
son consideradas Importantes por los administraderes mas <'1'uo por 1os cien-
tificos individuales, cuya curiosidod y labor creadora, puecden por cllo lle-

gar a inhibirse.

Vemos pueg, que la escala creclents de la investigacitn clentifica
ha requerido y obtenido sumas de dinero cada vez mayores, En el afo de 1930
se gastaron mas de 150 millones de dolares on los Estados Unidos en pro-
pOsitos de investigacion. Ln 1940, los gastos de investigacién habfan au-
mentado a 350 millones de délares, swuma que crecid en 1950, hasta casi tres
mil millones de dolares y en 1960 se estimé en cerca de 13 mil millones la
suma dedicada a la {nvestgacién clentifica. La fuente principal de este in-
cremento ha sido el goblerno {ederal, o) cual no stlo patrocina sus propfas in-
vestigaciones, sino también cubre una parte de la investigacion que se lleva

a8 cabo enla industria y en las universidades. (10)

Por ejemplo: en e} afo de 1954, més de la mitad de los 277 millones de
délares gastados en {nvestigaciones dentro de los colegios y universidades,
provino del gobierno {ederal, como ocurrit también al contribuir éste con la mi-
tad de 125 6 mil millones de dolares o més que fueron gastados porla indus-

tria en la investigacion durante el afo de 1956, (11)

(10) Ellice Mc Donald: Rescarch and its organization, Newark del: Biochemical
Research Foundation, §.F. (1950). Citado en Bernard Barber, Science and
the Social Crder; Glencoe, Ill. The Tree Press, 1952, pp. 128-29,

(11) Los datos de 1930 y 1940 han sido tomados de Beriard Barber, Ibid. p.132.
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La fnvestigacién industrial no subsidfada, también ha aumentado sus-
tancialmente en los aflos reclentes, sobre todo desde que terming la segunda
guerra mundial, Pero antes de la guerra, la industria gasté alrededor de 300
millones de dblares anuales on fnvestigaciones. En 1847, los gastos de inves-
tigacion en la {ndustria {ueron aproximadamonte de 500 millones de dbélares. En
1853, la industria gastd cerca de 2 mil millones do délares, ademas de otros
mil millones o mas que rectbit para investigacionesllevadas a cabo por el go-
blerno federal; y en 1956, la suma llegd a ceorca de 3 mil millones de dblares,

ademas de casi la misma suma aportada por el goblerno cara las fwvestigacio-

nes. (12)

la investigacidn en colegios y unlversidades ha crecido también en vo-
lumen y dimension, sunque sigue slendo una proporcidn relativamente pequena
de la Xnve.g;tigacicn clentifica total, que se lleva a cabo en los Estados Unidos,
no obstante su importancia ostratbéglca para el adelanto del conocimiento elentf-

fico, {13)

En 1958 habfa alrededor de 78 mil clentificos en facultades y universi-
dades, incluyendo colegios; excluyendo 13 mil miembros de facultades y escue-

las médicas y dentales, La Industria empled cerca de 200,000 ciontificos y més

(12) Los datos de 1950-1960, How Much Research for a dollar? Sclence, CXXXII,
Agosto 26, 1960, p. 517,

(13) Ibid. Los datos sobre universidades y colegtones provienen de la National
Science Foundation Scientific Research and Development {n College, and Uni-
versities: Expenditures and Manpower, 1953-1354, Washington, United States
Printing Office 1959, p. 27.
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de 520 mil ingenieros en cargos de investigacidn durante 1957. Sin ¢mbargo,
806lo el ntimero de clent{ficos acadtmicos sobropasa el volumen de la inves-

tigacion llevada a cabo en instituciones educacionales. (14)

Los cicentfficos universitarios tienen una importancia mayer de 1o
que podrfa sugerir su namero, ya que son responsables de la formacion de fu~
turos cientfficos y contribuyen en una medida proporcionalmente grande, a los
adelantos fundamentales del conocimiento clentffico basico. El hec'w de que
el gobierno y la industria patrocinen la mayor parte de ia {nvestigaciébn cienti-
fica que se lleva a cabo en Norteamérica, incluyendo mucho del trabajo que se
realiza en Jas universidades, afecta inevitablemente el cardcter di dicha {nves~

tigacién,

La industria quiere nuevos proeductos y métodos mas eficaces de pro-
duccion y distribucitn, y la mayorfa de los clentificos empleados en la in-

dustria privada, dedican sus esfuerzos a tales fines. {15)

c).- Ciencia clentifica v su aplicacién.

Trataré de no desligarme demasiado del tema anterior, para poder se-
guir su secuencia, diciendo que con la ciencia cientifica se obtienen nuevogs

conocimientos, sin preocuparse demasiado por sus usos practicos; ya que esta

(14) Loc. cit. Los datos sobre los gastos de la preguerra y los de 1947 fueron
obtenidos en Buber, Op. Cit, p., 158; Los de 1953 y 1956 de la Natfonal
Science Foundation, Science and Engineecering. Loc, cit,

(15) Loc. Cit. La cifra sobre los clentificos académicos se encuentra en Bentley
Glass. The Academic Scientific, ~1940-1960, Sclence C XXXII, Septiembre 2,
1960. pp. 598-603. Lus datos sobre los clentificos industriales en la Na-
tional Science Foundation, Sclence and Engineering...pp.19-20.Los datos de
1954 sobre los cientificos académicos en la Nacional Science Foundation,
Scientific Research and Development in Colleges... pp. 62-63.
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Ciencia Clentfiica trata de emplear cl conocimiento disponible para la solu-
cibn de los problemas inmediatos. La investigacléon meramente clentifica, re-
quiere a la larga, una corriente constant: de nuevos hallazgos v teorfas, sin
los cusles disminudria ol curso de los adelantos practicos; entre mayor sea la
fnwersion de recursos y esfuerzos en la investigacion, su aplicacién serd con-
siderada como contribucion al esfuerzo de los mismos investigadores. La polf-
tica qx.\_b'crnamumal es influfda por muchas fuerzas entre ias cuales o cuentan

la actitud plblica prevaleciente, la opinién de los polfticos ¢ las presiones

quo ejercen distintos grupos, incluyendo también al de los proptlos clentificos.

Aunque los clentlficos norlecamericanos han empezado ahora a contri-
buir de¢ manera sustancial a la teorfa ciontffica fundamental, sc advierte aGn,
entre aquellos que deben tomar con {recuencia decisiones que concernen a la

politica cientifica del gobierno,

Los cientificos que han sido llamados a aconsojar la politica sobre
o con respecto a la ciencia, han presfonado por lo general, en favor de que
se asignen mas fondos, y un mayor apoyo a la investigacion; pero tales suges-
tiones ticnen gue pasar a través de los canales administrativos vy legislativos,
en los que existen diverszas presiones, tales como la receptividad hacia los

sentimientos populares que peden afectar el resultado.

Un comité sobre aspectos soclales de la clencia, de la Asoclacion
Norteamericana para el Adelanto de la Ciencia, declard en 1956 que el progre-
so de la ciencla no parece estar siguiendo el mismo ritmo que el adeolanto y

aplicacion de esa ciencla,
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E} mencionado comité, informd en 1956 que el 97#% del prosupuesto
de investigaciones industriales estaba dedicado a la aplicacién de la inves-
tigacibn cientifica, mientras que la actividad de estudio basico s6lo recibfa
el 3%, Atadia dicho fnforme que en el gobjerno federal, la proporcion fue do
9 a | mientras que en las instituciones educativas, solo la mitad aproxima-

damente de la investigacion, se referfa a objetivos practicos. (16)

Aunque los colegios y universidades solo representaban el 7% del gas-
to nacional para investigaciones, en 1956-57 el 41% do todos los fondos des-
tinados a la investigacién basica fue gastado por los cientificos académicos.
Clertas circunstancias en que se desarrolla la investigacion, favorecen la apa-
ricion de clentificos mds creadores que estimulan las investigaciones no obli-

gadas y que amplfan las {ronteras del conocimiento,

Entregado a sus propios proyectos, el cientifico as mas ltbre de se-
guir sus propios pasos o segulr la pista de aguellas cucstiones que atraen su
curlosidad, mientras que el clentifico colocado en la Industria y en ¢l gobler-
no, estd generalmente limitado por los problemas que se le asignen, Aln cuando
se libere de las tareas regulares para seguir sus personales intereses, el clen-
tifico industrial o gubernamental se encuentra a menudo, anmarcado por las in-
vestigaclones practicas que constituyen la preocupacidn principal de la organi-

zacitn en la que trabaja.

Sin embargo, tanto el dinero actualmente disponible en las universida-

des como la organizacitn de la investigacion que resulta de ello, han creado

(16} Ob, cit, Interim Comittee on the Social Aspects of Sclence p. 144,
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problemas gue amenazan el desarrollo de la ciencia en un alto nivel, (17)

La creclente demanda de rclcntmcos académlcos que se dediquen a
astudiar problemas urgentes, y el voiumen cada voz mayer de la adminis-
tracion clentifica, asignacion de fondos, aprobacién y supervision de pro-
yeclos, asesorfa enla polftica clentifica gubernamental, interfieren en la
bosqueda contfnua de conocimientos basicos, sobre tado en Io que toca a los

clent{icos mas capaces.

Quizas de mayor importancia es la influencia potenéial de estas exi-
genclas sobre la capacitacion de clent{ficos, una funcidtn que deben continuar
cumpliendo adecvadamente, los colegios y universidades si es que quieren re-

solver las necesidades clentificas del futuro.

Para alcanzar los objetivos necesarios de la investigacion, algunas
universidades han emprendido la organizacion y el manejo de grandes centros
de investigacitn, como el Laboratorle de Propulsitn a Chorro, controlado por
e] Instituto de Tecnoldgia de California, por cuenta del Ejército, v el Laborato-
rio Clentffico de Los Alamos, manejado por la Universidad de California, en be-

neficio de la Comision de Encrgla Atomica.

La ssignacién de cient{fices a estos y a otros centros similares de in-
vestigacion y la separacion creciente entre la investigacion y las funciones

docentes en los marcos universitarios, amenazan debilitar la educacion cientf-

{17} Loc. cit. Datos calculados en Price y Dupré y Gustafson,
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fica csprcialmente en el nivel de graduados. El problema do lograr una snse-
fanza adecuada de la clencia 5o ha complicado, ademas, por las diferencias
que existen entre los normales salertos acaddmices v la remuneracion que otar-
ga un puests de Investigacidn de tiempo completo, 1o cual tende, por tanto,

a alejar a los cientfficos de las carqos acad@micos,

LY numere de fovenes productivos que pueden seguir carreras clentffi-
cas, es afectado no 36lo por las remuneraciones econdmicas que elle: pueden
egar a ganar, sino tambitn por las opontunidades asequibles para asegurar
el necesario entrenmindenio, as! como por las imayenes prevaleciontes sobre la

vida, el trabajo v el cardcter del clenttfico,

d). - Desempefio soctal.

Ll impacto do la revolucitn clentifica moderna, como algunos cien-
tificos han lamado a £sta, ha  tenido un efecto sustanclal sobre la concepcion
que ticnen los proplos clentfficos acerca de su papel y de su desempeiio on la

sociedad sobre sus proplas actividades.

La mayorfs de los clemificos Hmitan sus actividades profesionales al
laboratorio o al salon de clases, desde luego que tratan de evitar cualquier
preocupacion per las cuestiones pGblicas y consideran como algo ajeno a ellos,
los prablemas que surgen de la aplicacion y los usos del conocimiente clenti-~
fico. Aungue ellos pudieran llevar @ cabo su trabajo con la ffrme convicecién de
que era socialmente G, dejarfan su propla responsabilidad Gnicamente dentro

de los canones de la ciencla,
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Las rospuestas psicoltgicas de los hombres, han llevado a los clon-
tificos a revisar su concepeibn acerca del desempeio que realizan en la socie-
dad, ¢Pueden acaso desentenderse de las responsabilidades que implican los
usos del conecimiento clentifico, o tienen algtn papel no sélo como cludada-
nos, sino tamhién como cient{ficos en el problema de determinar cuando y co-
mo deben utilizarse los resultados de sus {nvestigaciones? Claramente ge ob-
serva un proceso de desarrollo en el poder del hombre sobre ¢l medio que le
rodea, sin precedente y sumamente acelerado. La ¢ tencia, es decir, el instru-
mento que produce este desarrollo, estd siendo explotado conscientemente para
cumplir objetivos socfales. E5 un reconocimionto sobre las necesidades Inter-
nas de la ciencla, o en lo que toca a sus propositos, como digsciplina de la

mente humana .,

Bien, entonces a los clentfficos se les puede considerar como hom-
bres de cuyos esfuerzos depende el futuro de un pafs. Cuando las consecuen-
cias socialas o desempeios soclales de los clentfficos, son facilmente percep-
tibles, pueden hacerse algunos esfuerzos para controlar la introduccion de nue-

vos aparatos y téenicas, o prever sus efectos soclales,

Ast, el cientifico tiene mucho que ver en la clencia, ya que contri-
buye a un desarrollo, tanto socisl como para el cn&;mndecimlento de nuevos

investigadores en nuestra sociedad.

Las {uerzas externas influfdas en parte por el progreso clentifico,
han reaccionado sobre la propia empresa clentffica, forzando a los clentifi-

cos a considerar la responsabilidad que tienen en el mantenimiento de la inte-
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gridad de la ciencia.

Supuestamente, entre los propios clentificos no hay ningtin acuerdo
sobre el desempoio de sus actividades fuera del laboratorio y el salon de
clases, Alguncs difunden la participacion abierta en las discusfones sobre cues=
tiones politicas, relacifonadas con la ¢lencia, Ln vez de mezclarse en el dobate
poblico, otros tratan m8s blen de persuadir a los funcfonarios del goblesno para
que sigan un curso determinado de accion, Un grupo tipificado por la socledad
para la responsgabllidad soc.al en la clencia, arguye que los clentificos estan
moralmente obligados a oronerse al uso de la ciencia para cualquier finalidad

impropia © poco 8tica.

Existan otros que consideran su papel como destina simplemente a
llevar ante la atencién pblica, los hechos, princlipios y posibles alternativas
que son {mportantes en los problemas particulares que implica el uso de los

descubrimientos clentificos.

Cada uno de estos grupos han llegado a constituir organizaciones y
varios de llos mantienen publicaciones regularos destinadas a difundir sus

concepciones,

El comite de aspectos sociales, ha tratado de definir el papel del pG-
blico adecusdo que corresponde a los clentfficos, distinguiendo entre varios
tipos de cuestiones enrelacion a las cuales pueden actuar los cientificos.
Ln aquellos asuntos conectados con el desarrolleo mismo de la ciencla, se re-

quiere e) peso especial gue tiene el julclo de los clent{licos. En lo que respecta
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a otras cuestiones, quo son esenclalmente sociales y polfticas, los clentifi~

cos ocupan una posicion compleja, (18)

Como cientfficos tenen la obligacion de cumplir una importante fun-
cion educatjva, informando al poblico de los hechos relevantes y hasta don-
de es asquible el conccimiento de las consecuencias probables que pueden
tener los programas altematlivos que implican ¢l uso de descubrimientos clen~
tificas. Ademas, ticnen la responsabllidad de tdentiffcar los problemas poten-
clales que pueden surgir de los adelantos cientfficos. Deben proteger la inte-
gridad de la clencis contra todas las presfones que amenacen desgastar 10s va-

lores clentfficos tradicionales,

Para cumplir con estas responsabilidades, se requiere por igual de
los esfuerzos individuales vy de las actividades que llevan a csbo las organi~
zaciones cientiftcas. [s obvio que la aceptacion de todas estas responsabili-
dades implicaria una carya pesada a los cientificos y muchos, sf no la gran
mayorfa de ellos, continuaradn probablemente confinandose on sus actividades
normales de investigacion y de ensefanza, Otros pueden dedicarse a aquellos
problemas que consideren de fnmediata preocupacién gocial, como son, por
ejemplo, los efectos biologicos de los aditivos alimenticios, las consecuen-
cias gentticas de la radiacion, ete. Como tales investigaciones serin lleva-
das a cabo generalmente dentro de los confines y bajo el patrocinio de alguna
organizacion que disponga de las focilidades requeridas, estas decisiones pri-

vadas no afectardn necesarfamente, el volumen de la atencién cientffica que se

(18) Comitlee on Science in the Promotion of Human Welfare. Science and Human
Welfare, Julio 8, 1960, pp. 68-73,
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enfoca en la actualidad hacia tales problemas. (19)

Muchas de las funciones ptiblicas que algunos cientificos conside-
ran actualmente como obligatorias, para ellos, ser&n cumplidas de hecho a
traves de organizaciones cientfficas y por un puilado de figuras significati-
vas. La contribucion significativa y especifica de los cientificos a la dis~
cusion de los asuntos ptblicos y la determinacion de la politica oficial, de-
penderd por tanto, on gran medida, de la manera como sean expresadas las
opiniones de los cientfficos, del hecho de que los cientificos lleguen a re-
presentar a las eociedades clentificas y las asoclaciones profesionales y tam-
bien de los individuos que sean seloccionados para aconsejar a quianes formu-
lan la politica,

Los proptos clentificos discrepan a menudo en cuestiones ptblicas que
implican materias cientificas. Creo yo que a veces, los clentificos estan me-
jor preparados para determinar la manera como deben usarse los frutos de su
trabajo; y algqunos cientificos utilizan su posiciéon privilegiada para favorecer
ciertas polfticas; aunque el conocimiento de las posibilidades tecnologicas que
abren los descubrimientos cientificos, pueden provenir Gnicamente de los clen-~
tificos, la decision {inal, en lo que toca a la manera de coOmo serdn utllizados
los aparatos nuevos, no depende de criterfos sclentificos sino de marcos mora-
les y polfticos.

En este terreno de decisiones, el clentffico no ocupa entonces, un ly
gar especial y su conocimiento puede ser en realidad, méas limitado que el de
los clent{ficos sociales o el de administradores practicos en la Industria y el

goblerno.

(19) Ibidem.
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GAPITULO CUARTO

FUNDAMENTACION JURIDICA DL LOS MEDIOS DE
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CAPITULD CUARTO

FUNDAMENTACION JURIDIGA A LOS MEDIQS DE COMUNICACION

a).- Fundamentos Jurfdicos de la difusion de los descubrimientos clenti{iccs
en México. b).- Sus medios de comunicacion, o).- Patentes antes de la di-
fusion. d}.- Ley de Radioy Television., e).- Reglamento de la ley Fedo-
ral de Radio y Television, enmarcado en el Artfculo 3o. de nuestra Constitu-

cion Politica.  Criterios.

Existe un fin concreto gue las comunidades hacen encender e intere-
sar {ntimamente la polé mica de la vida, y ese momento es a suvez, el que
plantea 8 nuestra Ciencia del Derecho, en su mas profundo problema, valora-
cion y exigibilidad de los fines concretes. Il derecho habfa huldo de la rea-
lidad social v se habia refuglado, para poder justificar su caracter de cientf-
fico, en el estudio de la razén purs jurfdica, on ol examan del sistema de
conceptos consiitutivos del Derecho y {ijacion de los principlos unfversales

que deben reqularlo,

Il {in del Derecho cs practico, la solucion de problemas, las dscla-
raciones tebricas solo tienen lugar dentro de los ordenamientos jurfdicos en
cuanto ayudan a interpretar el sentido de las disposiclones practicas. Los pro-
blemas no {orzosamente deben ser negativos, nactdos de conflictos de intere-
ses; pueden ser tamblenu positives, es decir, pueden plantcar el mejor modo de
coordinar energfas, fuerzas o intereses de acuerdo con el blen comin., Dentro

de los medios de comunicacibn, existe una gran variedad de formas que tienen
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un fin claro, os fin os social y por medio de! Derecho, forman una realidad

y una obligatoriedad para realizar esos fines; su exigibilidad y su aplicacion,
con resultados que ya mencionamos antes, son fines puramente soclales. Su
valoracion social es un producto de la conciencia popular de una sociedad
determinada, "Un dato muy importante do esta valoracitn social es reclamar
urgentes medidas jurldicas cncaminadas a elevar ¢l nivel de vida de los sec-
tores més marginados de la poblacion y a poner frene a los abusos de quie-
nes disponen de excesivas riguezas. Debe existir la comunicacion, no impor-
tando el modus vivend! de cada persona, sin abusar los que gozan de una fuer-

za econdmica.

Desde lueyo que, tomando en cuenta todos estos medios para unirse
y comunicarse entre los hombres, silos aplic mos un poco hacla lo jurfdico,
encontramos que dentro de yna socicdad clentifica 5. oueden estimular reglas
o interrelacfones que existen entre los {actores soclales y formas de relacion

socio-culturales.

No obstante, al rechazar el médulo comunicativo, no se debe ignorar
o reducir al minimo, ¢l efecto sustancial que ejerce la forma de comunicacion

sobre 1a vide social.

In sociedades con una tecnologfa primitiva, la vida permanece estre~

chamente ligada al nivel de la mera subsistencia.

La preocupacitn por los riesqgos es evidente en una comunicacion pri-
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mitiva. De modo general, el efecto de las nuevas téenicas clentificas debe
ser facimente percoptible para cualquier persona que viva en un mundo en

el que cada dfa se ofrocen futuras maravillas téenfcas,

Los valores jurfdicos de los hombres se van transformande por nue-
vas perspectivas que seftalan medios més répidos para una buena comunica

cion,

Enmarcando la comunicacion dentro de un sistema juridico, también
la enfocaremos hacia una.tecnologia moderna que es lo que nos interesa y
que delinea paso a paso, la secuencia do los eventos reales. La oxistencia
de la ciencia soclal dentro del flujo de la comunicacion tecnolégica, se ba-
sa enla capacidad de tratara un grupo soclal como una organizacidn y no
como una aglomeracitn. Lsta comunicacion os ¢l cemento que forman las or
ganizaciones, yva que la misma, permite a un grupo gque piense unldo, gue
vea unido y actte unido. Toda Sociologie reguiere la comprension de la co

munfcacion.

Lo que resulta cterto para la untdad de un qrupo de gente, lo es
fgualmente para la integridad individual de cada persona, Los diversos ele-
mentes que componen la personalidad de un hombre se encuentran en contf
nus relacion vy se afectan recfprocamente madiante mecanismos de control
que en s misitos, poseen el cardcter de comunicacion. Asf pues, la comu~

nicacion como norma, es una regla de compertamiento hacia sus semejantes,

con deberes sociales.
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Se han ostudfado clertos aspectos de ls tecorfa de la comunicacion,
51 bien Ja comunicacion humana vy socsal es complicada en comparacion con
las pau\tas axistentes de la comunicacidn entre maquinas, &stas estarfan su
jetas o la mi-ma gramdtica; y esta gramdtica obtendrd su maximo desarrollo
técnico cuando se aplique al contenido mas simple de la maquina, Ln un sen
tido humano de la palabra, como lo encontramos en o) comportamiento del in-
dividuo, se presentan significados que constituyen una ventaja tnvestigato
ria que no seria {8¢il reemplazar o los seres humanos por méquinas. La prue-
ba de utilidad de la clencin, como la de cualquier ciencia, debe rad{car en

sus rosultados. (20)

Lt el campo de la teorfa cientffica, tienen que ofrocerse nuevos con
ceptos y no meras explicaciones. Podemos demostrar la existencia de tales
analogia que resulten fructifcras para la {nvestigacion, acaso derivemos de
ellas un concepto generalizada de una red de comunicaciones automodificats-
va, ¢ red de aprondiraje. Isa red de aprendizaje serfa coalguler sistema ca-
racterizado por un mivel faportante de organizacion, comunicacion y control,
prescindiendc de log procesus particulares mediante los cuales se trasmiten
sus mensajes y se desempesan sus funclones, {sea con palabras entre indi-
viduos en una organizacion social, o por las células neiviosas en un cuerpo

vivo, o mediante sefiales eltctricas en un artefacto electronico). (21)

(20) vid:

{21) Ob. cit.: N, Wiener,- Comunicacion M.1.T. 1855,
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No hay ninguna raz0n para dascartar oftas ideas con respecto al
aprendi;;.aje, y como nivel clentifico para una buena comunicacién entre
gentes. As{ pues, tenemos, refiriéndonos como un medlo de comunicacion
masivo, & la Radio; como una fuente de informacion pablica, es un agente
de cambio social, como menclonamos en el capftulo anterior, que estd ju-

gando un papel muy importante y colectivo en nuestra vida social y cotidia-

na.

Pero atendiendo a aste medio, hay un reglaments y una lay, (Ley
federal de Radio y Television), que nos muestra y nos presenta las maneras

de cbino estdn constituidos estos medios jurldicamente.

Dicha ley nos ensefa a proteger y respetar toda controversia y no-

cividad 8 nuestra Carta Magna.

Estos medios de comunicacitn estan adheridos a nuestros respecti-
vos articulados de la Constitucion, porque de ahf se desprenden normas que
conforme a ella, debemos seguir para beneficlo de quienes las acatan, Para
emender y explicar claramente esta forma de comunicacion y exponer algunos
articulos de la Ley de Radio y Television, hard mencitn de los sigulentes
articulos, v veremos que estdn apegados a nuestra Carta Magna, Al final de

cada uno haré una pequefa explicacién de los mismos.,

Dentro de los principios fundamentales y en el Artfculo 40, de la
Ley Federal de Radio y Television, encontramos los siguientes artfculos:
Articulo 4do,- La radio y la television constituyen una actividad de

interés pablico; per lo tanto, el Estado deberd protegerla y viglilarla para
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ol debido cumplimiento de su funcion social’. Aquf, sefala que el Estado in-
tervione directamente para hacer posible la realizacion y acatamiento de sus
disposiciones, para que tanto la radio como la televisitn realicen sus fun-
ciones de comunicacitn hacla los oyentes y se cumpla la funcion real que
se dicta. Desde Juego, la falta de estos principius y no seguirlos como lo
marca dicha ley, determinard que se hagan acreedores a la sancisbn corres-

pondiente.

En el articulo 60, , inciso 3o,, se estipula que la radio y la tele-
visitn contribuirdn a clevar el nivel cultural del pueblo y a conservar las ca-
racterfsticas nacionales, las costumbres del pafs, sus tradiciones, la pro-

piedad del ldioma y a exaltar los valores de la naclonalidad mexicana, (22)

Como decia antes, el Estado interviene ¢n estos principios, se en-
carga de sancionar cualquier nocividad que exista en &stos y en cualquier ar-
ticulado de esta Ley, por ser 6stos medios de comunicaclén principales , se
pueden e amarcar dentro del Derecho Social; pues come dice esta ley en su
capftulo correspondiente a la jurisdiccitn y competencia, on sy artfculo 12,

inciso 3o0,: “Promueve la Qrientacitn Social, en favor de la salud del pueblo”;

y en el inciso 4o.: "Impone las sanciones que correspondan a sus awibuclo-
nes."

Sf apegamos estos medios hacla una seciedad cientifica, nos dare-
mos cuenta que cada cientffico investiga la mancra de resolver los proble-
mas de la comunicacion y trata de encontrar la {ormula mds sencilla y con-
creta para ello. Diremos gue las noticlas, a cada momento hacen referencias

de hechos que se producen y que, coano la radio, en el aspecto soclal y edu-

(22) Ley Federal de Radio y Comunicacion.- Secretarid de Gobernacion. México.
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cativo organiza y reforma la mente de los individuos. Asf como la Radio,
la Prensa es un agente de cambio soclal que benefictia y ensefla, fomenta

un contacto en forma rapida, de ideas y proyecios propfos de una soctedad

que no puede cstar estdtica.

Hagamos un examen do conciencia para que, por medio de la {nves-
tigacion cient{fica se logrnn mejores funciones y se obtengan mayores co-
nocimientos, que tal vez no se logren en el desempefio ordinario de la vida,
pero que sf s¢ pueden alcanzar excluyendo prejuleios que ne nog dejan rea-
lizar en nuestras mentes, como hombres formantes de socledades colectivas.
La investigaciOn soctolégica es el esfuerzo intenclomdo de aprender mds acer-
ca de 1o que nos ensena la comunicacién; de 1o que podemos solucionar con
el paso de los anos, pues asi, el soctdlogo procede en su trabajo de objeti-
vos materiales sobre tOplcos similares. Como ya lo mencioné antes, en el
capftulo anterfor, el socitlogo trata de sger preciso en susg descripciones, en-
cuentra formas de investigacidn sociolégica y situaciones evidentemente con-

cretas .

La norma como regla de comportamiento, con derechos y obligacio-
nes, fija lmites y metas y conforme a nuestro trakajo sobre Comunicacion,
debemos ohservar una buena conducta y un buen comportamiento pars lograr

una comunhicacitn sgocial diaria y eficaz,

Cientfficamente, la cultura puede scr necesaria en un medfo social

de comunicacién,¢la cultura y la comunicacién van aparejadas en una so-
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ciedad? Se han hecho éstas y miles de preguntas con respecto a sia la

comunicacion se le adhicren también organizaciones soclales,

Analizando todas y cada una de estas cuestiones, nos daremos
cuenta que dentro de la cultura se aceplan premisas y pensamientos de ace
ci6n, Su penetracion hacia lo soctal tiende a ser muy reglamentado on nues-~
tra vida, So manificsta primero como un contexto fncusstionable, dentro del
cual ticnen lugar la accién y la reaccion individuales y se conccen al mo-
mento de su camunicacion con otros medios, Claro que es necesaria la cul-
tura, puesto que teniendo medios defensivos tanto socfales como perscnales,
tas reacciones de una colectividad oyente puoden ser positivas y a la vez
penetrantes para quienes }a escuchan, Reafirmando 63to, la cultura aitheri~
da al complefo de comunicacibn, penetra en las actividades e instituciones

sociales.

Cuando la ley definc los derechos y responsabilidades y apoya sus
definiciones con la amenaza de la coercibn, se convierte en una poderosa
agencia de comunicacion, pues tedo acto de cumplimiento de la ley, es al

mismo tiempo un acto de comunicacibn, 23)

{23) Ob. cit, Summer. pp. 2}, 49, 50,
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a).~ Tundamentos Juridicos de la difusion de los descubrimientos

clentificos en México,

Los fundamentos de la difusion de los descubrimfentos clentificos
en México son ampliamente conocidos en lo quarespecta a la comunicacién
o difusion de investigaciones, y aGn hay mds descubrimientos que aportan
mayores beneficios y mayores conceimientos para el avance de una eficaz
e tmportante tecnoleafa cientffica. Usto lo mencionaremos a continuacibn,
desarrellando este tema, para dar una mejor vision vy un enfoque realista para
vislumbrar los fundamentos gquo menciont con anterioridad, tomando como
punto de partida la Ley del CONACYT {Comisién Nacional de Clencia y Tecno-

logfa).

1
Analizando la ley del CONACYT, este organismo, an su artfculo 20,,
inciso 2, dice ser una consulta obligatoria para las dependencias del Ejecu-
tivo Federal, organismos descontralizados y empresas de participacits estatal,
en materia de Inversiones o autorizacion de recurses a proyectos de fnvestiga-
pago de rogalfas, patentes, normas, espectlicaciones, control de calidad y

en general, en tode lo relacionads para o) adecuado cumplimiento de sus {ines,

Tienoen un fin gue es ol de difundir programas indicatives de inves-
tigacitn clentifica y teenclégice, vinculados a los objetives naclonales de
desarrollo cconbmico y social, procurands para ello, la més amplia participa-

cion de la comunidad clentffica, asf como la coonporacién de entidades guber-
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namentales, instituciones de educacion superior y usuarioz de la investiga-~
cion, (Corresponde al inciso 3). En su inciso ntmero tres del mismo artfcu-
lo 20,, menciona que se¢ promucven las mas altas Intercomunicaciones y
coordinacion entre las fnstftuciones de descubrimientos e investigacion y
de ensefanza superior, asf como entre ellas, el Estado y los usuarfos de

la fnvestigacion, sin menoscalio en su caso, <de su regpectiva autonomfa o
competencia, para fomentar &reas comunes de investigacibtn y programas in-
terdisciplinarios, eliminar duplicaciones y ayudar o la formacibn y capact-

tacitn de investigadores. Mencfonaremos algunos {undamoentos:

lo,} Fomentar y fortalecer tanto descubrimientos como investigacio-
nes basicas, asi como tecnoldgicas y aplicadas que se necesiten, y promo-
ver las acciones concertadas que se requieran con los institutos del sector
pGblico, iInstituciones académicas, centros de investigacién y usuarios de

1a misma, incluyendo al sector privado,

2a.) AMemdas, difunden recursos adicionales, hacia las Institucio-
nes académicas vy centros de investigacion, provenientes tanto del Estado,
como. de otras funtes, para el fomento y realizacion de investigaciones, en
funcion de programas y proyectos especfficos, sin perjuicio de que dichas
instituciones y centros, sigan manefando ¢ incrementando sus propios fon-
dos,

30.) Difunden v promucven la creacion de nuevas instituciones de
investigacion y proponen la consttucion de empresas que emplean téend-

cas nacionales para la produccitn de bienes y servicios,
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40) .- Asesorar a la Secretarfa de Educacién POblica, para ¢l esta~
blecimiento de nuevos centros de ensefianza cloentifica y tecnologica sujo-
tos & la legislacton foderal, asfcomo para la formacién de los planes de
estudio de los mismos, y en la revision de los planes do estudio de los

centros existentes .,

50} .~ Tener conocimiento de la investigacién realizada por extran-
jeros en México vy asesorar a las Secretarfas de Gobermacion y de Relacio-

nes Exteriores on esta materia,

po) - Gestionar ante las autoridades competentes, la evpodita in-
ternacitn al pafs de investicadores, descubridores, y praofesores extranjeros
invitados por cualguier persona fisfca o moral, para realizar investigacfones

en México, cuidadndo que 6513 corresponda stemprae al interds nacional,

70}.~- Dichas autortdades quedan obligadas en cstos casas a otor-

gar las facilfdades neceosarias para hacer expeditos los trdmites,

80).- Fomentar yrogramas de intercambio de profesores, investiga-

dores y téonicos on otros pafses,

4

90).~ Promover y difundir, cursos o sistemas de capacitacidn, es-

pecializacion y actualizacion de conocunlentos ¢n ciencia vy tecnologfa.

100}, - Ademas, promover las publicaciones clentilicas wmexicanas y

I i ¥
fomentar la difusion sistemdtca de los trabajus realizados, tant por los in-
vestigadores nacionales como por los extranferos que residan en el pals, me-

diante Ja utilizacion de los medios mas adecuados para ello, as{como publi-
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car peritdicamonte los avances de la clencla v la tecnologfa nacionales, sus

aplfcacicnes vepecificas y log programas y aetividades de los Contros de in-

vestigacion,

Las demds funciones que le fijon las leyes y reglamentoz que sean

inherantes al cumplimiento dea sus fungiones.,

b). - 8us medios de Comunicacidn.

Los medios de Comundescion con que cuentan estos fumdamentos Ju-

ridicos son comercializables, ya gue la ley ds Invenciones v Maroas trasmi-

te por estos mismos medies, Jas formalidados gue establece la lesgtslacién
coemin, pere su tranomision no produce ofectos af no so ingcrita on el Rogis-
tro de Transferencis de Taenolopfa. la transmisitn de las marcas registraday
para hacer descubrinmicntes conrespecto a ellas, no sulrirdn efectos contra
terceros, s£iono so registran en la Direccitn General de Investigacion e Inven-
cion de Marcss. Sus emptfdos de comunicacitn de clenos productos, tnelu-
yendo sug avisos comerclales pars transmitirlos al exterfor, Ttionen que sor
conunivades al pthlico, ya que también thenen que ser distinguides facilmente
de los de sus especiey, tambitn tene el derecho do adquirir la exclusividad
de seyuirles utando y dy mpedin gue oltes personas hagan uso de avisos tgua-
les o somcjantes, al grade de que so confundan en su conjunto. Esta clam de
registro, se oregird en }c que sea gplicable y no habrd disposicion especial que

las {gnore,
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El medio do comunicacion, como y3 mancionamos antes, con que
cuantan esies avisos comerciales, son los comerciales mismos, ya que se
hace una solicitud por escrito en duplicado, incluyendo los datos y llenan-
do los requisitos necesarios (efectos del registro de un aviso comercial, du-~
racitn de este: dicz afor) que pravenga dicho reglamento, concorniente a los
avisos comerciales. La Secretarfa de Industria vy Comercio editard mensual-
mente, la'Gaceta de Invencfones y Marcas®, en la que se hara la Jifusion
correspondiente, Debers fijarse la focha precisa en que la edicién wrrespon-

diente se pone en circulacton, la cual servird para los coOmputos respectivos,

c). - Pateittes antes de la difusidn,

Desda luego que se requieren patentes antes de la difuston y explota-

cidn de un producto.

Segin el artfculo 189 de la loy antes mencionada, las solicitudes de
patentes, marcas y demas actos regulados por esta misma ley, podrén formu~
larse por conducto de mandatario, Ental caso, la personalidad podrd acredi-
tarse con carta poder suscrita por el mandante ante dos testigos sin que se
requiera legalizacion; atn cuando el documento ge haya otorgado en el extran-
jero. Cuandc el solicitante sea persona meral acreditada, su existencla y las
facult ades de su representa por los medios establecidos en la legislacidon ci-
vil ¢ mercantil aplicable o en los tratados internacionales de que México sea
parte. En cada expediente que se tramite, deberd acreditarse la personalidad

del promovent:, (Estos son procedishientos efectos como primer término).

Quiero mencicnar, antes de continuar con este tema, que esta ley de Inven-
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ciones y Marcas, regula ol otorgamiento de patentos, de invencién y de mejoras
-do certificados de {nvencion, el registro de modelos y dibujos industriales, re-
glstro de marcas, las denominactones de origen, y los avisos y nombres co-
merciales, asf{ como la represion de la competencia desleal on relacion con
los derechos que dicha ley otorga, El artfculo 37 de la mencionada ley, en
su capftule tres, respecto a les derechos que confiere la patente, menciona
que con las limitaciones provistas en la misma ley, la patente conflere a su
titular ¢l derecho de explotar, en forma exclusiva, la invencion ya sea por
s{, o por otros con su consentimiento. Para obtener el privilegio de la paten-
te, deberd presentarse solicitud escrita en la Secretarfa de Industria y Comer-
cio, en la que sc hard constar el nombre, nactonaltdad, y domicilio del soli-
citante y del inventor, la denominacién que se d6 a la invenctén y la clase

de la misma, Ya gque ge hayad satisfecho estos requisitos, se harf un exa-
men de novedad de la {nvenclon, que el interesado deberd solteltar dentro de
los noventa dias siguientes, al cumplimiento de un ano de presentada la so-
leftud, o &sta se considerard abandonada. {Limitaciones: artfculos 14y 20

referentes a la solicitud v expedicion de las patentes).

Ls sumamente aecesario patentar un cierto producte de invencidn pa~-
ra difundirlo, ya sea dertro de un pais o en el extranjero. Se cometerd de-
lito cuando al difundir u ofrecer ¢n venta productos protegidos por una marca

registrada desputs de haber alterado, sustituldo o suprimido parcial o total-

mente ésta,

Tambien cae en delito, el que emplee métodos o procedimientos pa~-
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tentados o amparados por un certificado de invencion, sin los requisitos si~-
gulentes:

a). - Reproducir dibujos o modelos industriales protegidos por un
registro, sin consentimiento de su titular, o sin la licencia respectiva,

b).- Usar sin consentimiento de su titular, una marca registrada
para distinguir los mismos o similares productos o servicios que aquella pro-
teja.

c).~ Al que difunda u ofrozca en venta, los productos o métodos
a que se refieren los incisos anteriores,

d).~ Se {mpondrén de dos a sels aflos de prisién y multa de
$1,000,00, ouna sola de estas penas a julclo del juecz, a quien cometa cual-
quiera do los delitos que se refieren anteriormente,

e).~ Para el ejercicio de la acclibn penal, se requerird la previa
declaracitn de la Secretarfa de Industria y Comorcio, enrelacién con la exig-

tencia del hecho constitutivo del delite de que se trate,

Quiero dejar en claro, como lo menclonéd al principlo de este te-
ma, gue necesariamente, antes de que se distribuyan para difundirlos o se
vendan al mercado en establecientos, clertos productos, hay que patentar-
los, puesto que los propletarios o encargados de los establecimiontos, ten-
drén la obligacion de permitir el acceso al personal comisionado para practi-
car visitas de inspeccion, slempre que se cumplan con los requisitos si-
guientes:

a}.~ Toda visita levantard acta circunstanciada en prescncla de dos

testigos propuestos por la persona con quien se hublese entendido la dili-
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encontramos con que en Ja mencionada loy existen disposiciches y finalidg:w‘
des que sehalan la forma y los principlos  yuu -hoy gue- seguic para estable-

cer ¢} desenvolvimiento de estas actividades de interés pablico, v para ello, |
es necasario expodirlas, ya que el fin ¢s precisar las relaciones entre el Po~
der Publico y los particuleres.  Tomando en cuecnta la consideracion antes
mencionada, también es necesarto que estos medios do comunicacion, lga-
dos en mahera particular hacia algunos articulos de nuestra Constitucion |
Polftica, tengan postulados legales que aGn asf, establecen que la radio y
la television deben constit wir vinculos de integracion naclonal v el enalteci~
ento de la vida on comGn, orfentando estos medios a la ampliacion de la
cducacion popular, mediante el fortalecimiento de las funciones informativas
de recrunitin y de fomento scondmico, Ln nuestro articulo Jo., inciso 8, de
nuestra Constitucion Polftica, se manciona lo sigulonte;

"Ll Congresa de la Unfon, con el {in de lunificar y coordinar la edu-

cacitn an toda la RepGbhlica, expedird las lc,yus ri&cé&dﬁds, destinadas a dis-
tribuir la funcién soclal educativa entre la Federacion, los Estados y los Mu-~
nicipios, a {{jar las aportaciones econbmicas correspondientes a ese servicio
pablico y a sefalar sanciones aplicables @ los funcionarios que no cumplan o

hagan cumplir las disposiciones relotivas, lo mismo guo a tcedos aquellos que
las infrinjan". He aquf una muestra de lo mencionado antes, la Constitucion

reglamenta las disposiciones y sanciones que impone, al no seguir los pasos
correspondicntas en mmateria de educacitn y la distribucion de su funcion so-

clal entre Lstados y Municiptos, apegados a las consideracionss que empecé

diciendo al principlo de este tema.
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Consideremos a la comunicacion en sus diferentes formas de relacion
con sus seme]antos, como un principio de moral social y dignidad humana,
que el Lstado debe proteger para fortalecer las convicciones democraticas, la
unidad nacional, y la amistad y cooperacion internacionales, como lo men-
ciona en su artfculo 50, Inciso 40, de la Ley Pederal de Radio y Televi-

sion, nombrada con anterioridad.

Todos los art{culos mencionados y los que sefala la Constitucidhm
con respecto al artfculo 3o, en sus diferentes incisos, son facultades que
también confiere la ley, haciendo contrihucidon a una mejor convivencla hu-~
mana, tanto por los elementos que aporta a fin de robustocer en el edncando
como cl aprecio para la dignfdad de la persena y la integridad de la familia,
la conviccion del intores goneral de la sociedad y el cujdado que ponga en
sustentar los ideales do fraternidad ¢ fgualdad de derechos de todos los hom-
bres, evitando los privilegios de razas, de sectas, de grupos, de sexos, en-
maracos Intecjfamcnte ch el artfculo Jo. de nuastra Carta Magna en su {nciko

fan

A la Secretarfa de Educacién Publica se le otorga la funcion de pro-
mover y organizar la ensefianza a través de la radio y la television, de co-

municar y promocionar la orientacién soclal en favor do la salud del pueblo,

Finalmente, diremos que los medios de comunicacién sirven para que
exista un impulso y una superacién que aporte mayor capacidad administrativa

y técnica.
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e).~ feglamento de la Ley Federal de Radio vy Televisibn, enmarca-

do en el Art{fculo Tercero Constitucional,

Dentro de este reglamento existen artfculos que también van regu-

larmente adhieridos a los articulos de la Ley de Radio y Televisi6n,

Lstos medios de comunicaclén constftuyen una actividad de interbs
publico y que corresponden al Dstado en log términos de la ley de la mate-
ria, y de este reqlaments, pare proteger y vigflar ¢l cumplimiento ce .uz
funciones soctales. Lntonces, caomo medio de comunicacitin cducativa regla-
mentada en ¢l mencionado Artfculo Tercero en su inciso lo., dispone que el
criterio que orientard a dicha educacion se mantendrd por completo ajenc a
cualquter doctrina religlosa y basado en les resultados del progreso clentffico,

luchar8 contra la ignorancia y sus efectos,.

Quiero hacer mencion en este capft ulo que tanto en la Ley Federal
de Radio y Televisién, como en su Reglamento, en su tftulo séptimo, reforen-
te a las sanhciones, la Secretarfa de Gobernaclén, por conducto de las Direc~-
ciones Generales de Informacion y Cinematograffa, segtn ol caso, impondria
las sanciones correspondientes por las violaciones a las disposiciones de la ley
de la materia y de este reglamento. {Artfcule 5§ R.L.F.R.T.} En su artfculo
$8 de la misma ley de la materia, dice que las sanclones que impongan las
Direcciones Generales de Informacion y de Cinematograffa, podridn ser revisa-
das, siempre y cuando se interponga el recurso dentro de los quince dfas si-

guientes, ante el superior jerdrquico y se aseyure el interés fiscal. Todo ésto,

como menciont antes, cstd en el Capftulo Unico, Titulo Séptimo correspon~
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diente a las sanciones.

Para redondear este capftulo, veamos pues, qua dispone el Codigo
Fiscal enwau articulo 120,;

“ARTICULO 120. C.F.- las obligaciones y los créditos “fiAs'calé's a
que este Codigo se raffere, podran garantizarse en alguna de las formas si-
guientes:

lo).- Depbsito de dinero en la institucion de crédito que legalmen-
te correspanda,

29).~ Prenda o hipoteca.

3o.} Flanza otorgada por compafifa autorizada, la que no gozard de
los benelictos de orden y exclusion,

40.) Secuestro en via administrativa; y

§0).- Obligacion solidaria asumida por tercero que compruebs su ido-

nefdad y solvencia.

la garantfa de un creédito fiscal, deberd comprender la de los posible
recargos y gastos de ejecucidn,

la Secrntarfa de Haclenda y Crédito PUblico dictard las reglas sobre
los requisitos que deben reunir las garantlas, vigilarad que sean suficientos tan~
to en el nupento de su aceptacion, como con posterioridad, y si no lo fueren,

exigird su ampliacitn o procederd al soecuestro de otros blenes.

la misma Secretarfa podrd dispensar la garantfa del interés fiscal,
cuando en la relacion con el monto del crédito respectivo, sean notorfas la

amplia solvencia del deudor ¢ la insuficiencia de su capacidad econdmica.
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Por medio de nuestra Constitucion, nos regiremos como pueblo y lu-
“'charemos para reivindicar conjuntamente un programa soctal y de comunica-
cidn con nuestros semejantes, para alcanzar las metas anheladas por el home-
bre mismo, Finalmente, quiero decir que acatandose como regla general el
artfculo 3o, Constitucional y como fondo a la educacion, este menclonado
reglamento, como se ha dicho antes, .e¢s de interés publico que C(mesponde‘a
al Istado y que tlene fines sociales; entonces, la cducacion ts una {vacitn
social que tiene como resultado el desarrollo del ser humano, tanto moental co-
mo humano; y que fomentard en €l ol amer a la patrla y la conclencia de la s50-
lidaridad internacional en la independencia y en la justicia; entoncues, en todos
los artfculos de la Ley lederal de Radio v Telovision, y en su respective Ro-
glamento, con respecto a los medtos de comunicacton (Radio y Telovision),
dno nos muestra la positividad y su incremento hacta sus oyantes? Desdo lue-~
go que si, puesto que a pesar de ser primero, como un sistema cducativo,
social y humaneo; sequndo, medio vital de comunicacitn & informacion; v tercero
como un medio de control social, gue desplerta {acultades solidarias vy mn;ﬁ-
tales en ¢l individuo, estdn apegados estos medios de comunicacion al DERECHO

SOCIAL.

Analizando estos medios de comunicacion, apegados a una orienta-
cion social, tenemos resultados que relacionan tanto existencia como formacion
de una socledad humana, claro gue ne es un simple resultado de la voluntad
del hombre, sino uwna necesidad ineludible para ¢l oy que en wn sentido mas
amplio, la socicdad s el conjunto de seres humanos gue viven en el mundao,

Bl individuo por ser 56l o por el simple hecho de vivir on sectedad, Uene
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“derechos y oblitaciones. En México, nuesira Constitucién Polftica sefala en

sus primeros veintinueve artfeulos los principales deyechos del ndividuo, los

cuales se dominan Garantfas Individuales. Apegandonos al Derecho, definlen-

do éste como el conjunto de aormas dictadas por autortdad legitima con ol
objeto de regular la conducta do los hombres y las institucicnes soclales y
polfticas, necesarias para su vida, tiene como caracterfstica lo que s obli-
gatorio, se hace obedecer por la fuerza del Estado, vy la sancién ala vicla-
ciotn de una norma jurfdica es la multa, la cércel, etc. La ley os la norma
jurfdica dictada por el 6rgano legislative para el servicio de la comunidad. En-
tonces, para esa comunidad, constitufda por individuos, tambitn .ze necesita
una comunicacion que esenclalmente debe resolverse dentro de un programa blen

estudiado, de posibilidades y resultados favorables. (24)

La Constitucién no es enteramente igual, 3ino que sufre modificaciones

© o reflormas a medida que las exige el desarrollo del pueble. Todas las demas

124)

leyes quedan subordinadas a la Constitucion y resultan nulas cuando no estan
de acuerdo con sus preceptos. De aquf que todos tengamos la necesidad im-
prescindible de conocer en le particular, la Constitucion Polftica de nuestro
pafs. La Suprema Corte de Justicia de la Nacion tiene declarado que los derechos
que bajo el nombre de Garantfas Individuales consagra la Constitucibn, consti-
tuyen limitacionesjurfdicas que en aras de la libertad individual y en respeto

a ella, se oponen al poder soberano del Estado. Ya mencifonamos antes que la

Lic. Pascual Miravete y Madrazo.- QOglentacion Social,, México, 1958, p.p.
11, 39, 125, 155,
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Constitucién reconoce la importancia cémzal de las Garantfas Individuales

en sus primeros 29 artfculos y que cuida de ellas.,

CRITICA_GENERAL DE_LSTE_ TRABAJQ

La critica, creo yo que se puede hacer en un sentido no perturba-
dor ni de evitar la interrelacion de tedos los medios existentes de comu-
nicacién para un mejor desarrollo socfal entre los pueblos, sino 3 criti-
car verdoderamente a los que eviten o traten de que cxista la comunicacitn
como medlo nocivo y como medio do propaganda vulgar para encerrarse den-
tro de un cifrculo de ignorancla entre los hombres. Criticar la falta de orga-
nismos y de Investigadores no nos ayuda a facilitar o a acrecentar nuostras
formas de pensar, y tratar de exteriorizarlas al mundo real que nos desenvol-
vemos para hacer de nuestra humanidad, una humanidad vive en i{deas yen

un lenguaje propio de nuestro pueblo.

Ya lo menciona el articule 90, de nuestra Constitucion respecto a
las Garantfas Individuales: que los hombres tienen el derecho de reunirse
o asoclarse pacﬁic.ame.ntle con un fin Hcito, pero este mismo articulo no
menciona la libertad de expresion con motivos o intereses perjudiciales a
la nacion, oa la paz ptblica. En camblo, los articulos 60. y 70. de la
Constitucitn, garantizan la manifestacidn de las ideas por medio de la pa-
labra, de los escritos o de los tmpresosy no puede ser impedida, sino cuan-

do ataque los derechos de un tercero, o a la antes mencionada, paz pGblica.

Pero volviendo o lo que se puede lograr modiante la comunicacion
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y no en un sentido de critica, sus logros se palpan, ohservando cada dfa las
evoluciones o retrasos, ya que como seres humanos y racionales, nos vemos
en la necesidad de adelantar nuestra cultura ante el mundo y los demds, o

as513ncarnos en lo que creemos que ya se logrd y perfecciond supuestamento,

la comunicacién es una transmision de fnformacioén.

CRITERIOQS

Haciendo un andlisis de la educacton (ya que la menclonamos en este
capftulo) con respecto al articulo 3o. Tonstituctonal, veamos sus criterios a

las {nstituciones mexicanas,

Observemos que la educaciOn se encuentra en una ctapa de crisis, cu-
ya naturaleza, segtn Coombs, estd determinada por tres aspectos fundamentalaes:

a).- El camblo.

b).~ La adaptacion.

¢} .~ La disparidad .

Esta (ltima, entre los sistemas educativos y su medio ambiente, es
el factor principal generader de la crisis educacional. La necesidad imperiosa
de planificar la educacién surge como consecuencia de la profunda agudizacion

de la problemdtica educativa, {25)

El desamrollo de un plancamiento sistematico de la educacioén permi-

te tencr conciencia do las implicaciones de orden politico, pedagogico, fitnan-

(25). Philip H.Coombs.- Ls Crisip mundial de la educacion. - Ld. Pentnsula, Bar-
celona, 1972,
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ciero y administrativo que pueden garantizar por una parte, un mayor acceso
de la poblacion a la educacion y por 1a otra, una mejor compronsion de la
funcion directa que puede y debe desempefar la educacion para sstisfacer

los requerimientos esprcificos y camblantes del orden economico y soclal,

La planeacion educativa tiene como proposito esencial el logro de

la correlacion en ol mayor grado posibla. (26)

lo.- la eficioncia externa de los sistemas 0 medios de comunicacion
determinados por su respuesta a los requerimientos presentes y previsibles
del desarrollo integral de la sociedad.

Zo.- La eficlencia interna, que puede apreciarse mediante la capaci-
dad de los medios do comunicacion, o sistemas para atender la demanda edu-

cativa y el uso Optimo de los medios disponibles,

De esta manera, el plansamiento deberd concebirse como una con-
sideracion y coordinacion de decisiones y la ejecucitn de medidas en el pla-

no nacional,

El Artfculo S0, de la Ley Federal de Educacion, dispone qus la edu-
cacitn gue imparte ¢l Estado, sus organismos descentralizados y los particu-
lares con auterizacitn o con reconocimiento de validez oficial de estudios,
s€ sujetard a los principios establecidos en el artfculo 3o, Constitucional y
itendra las sigufentes {inalidades:

lo.~ Promover ¢l desarrollo arménice de la personalidad, para que

{26) Simoén Romero Lozane y Scebastian Ferrer Martin.~L) planeamients de la Edu-
caclen. Cuadrnos del Inst, Latinoamoricano de Planificacion Econtmica v
Social. (Serie 1l Anticipos de Investigacién No.7) Santiago de Chile, 1968,
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ejerzan funciones en plenitud de las capacidades hurﬁan#s; .

20,- Crear y fortalecer la conciencia de la haclomlida‘d y ‘e’i sqnﬁdq .
de la convivencia internacional; | ' e

30,~ Alcanzor modiante la ensefianza de la Lengua n'aﬂc‘:lo'nal;‘ un "ivdiox’nak
comOn para todos los mexicanos, sin mencscabo del uso de las _k}enguds au-~
toctonas; o

40.- Proteger y acrecentar las bienes y valores que constituye. el acer-
vo cultural de la nacion y hacerlos accesibles a la colectividad;

50.- Fomentar el conocimiento y ¢l respoto a las institciones naclona~
les;

6o.~ Enrfquecer la cultura con impulso croador v con la incorporacion
de ideas y valores unfversalas;

70.- Hscer caoncfencia de la necestdad de un mefor aprovechamiento
social de los recursos naturales y conteibuir a preserva ol equilthrio ecolé-
gico;

8o,~ lhromover las condiciones sociales gue lleven a la distribucién
equitativa de los biencs materfales y culturales, dentro de un régimen de l-
bertad ,

90.~ Propiciar las condiciones indispensables pam el impulso de la in-
vestigacion, la creacitn anfstca y la difusion de la cultura.

100.- Tomentar y arientar la actividad clentffica y tecnolégica, de ma-
nera que responda a las necesidades del desarrollo naclonal e independien-

te.
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CONCLUSIONES

PRIMERA .- La comunicacion ¢s la forma de manifestar nuestros parcceres,

de transmitir nuestras formas de pensar y de actuar, en los diferentes am-
bitos sociales. Dicha comunicacion es importante, ya que por medio de

ella, se llegn a un entendimiento, se trata de ayudar, desde luego, a las
clagses sociales con menos capacidad para realizar esa funcion social. Que-
remos que esas relaciones soclales se conjunten y formen parte de nuestro

mundo en desarrollo.

SEGUNDA .~ La Uniformidad Sc.ial, es la puerta ablerta hacla ideales con fi~
nes productivos, ya que dicha uniformidad dentro del campo cientifico, nos
abre paso hacla investigaciones qu::mpodcmos realizar por medio de conocl-

mientos adquiridos en diversas ctapas del desarrollo mismo de la soclead.

TERCERA. - Catalogamos a la comunicacién como una forma adquisitiva de co-
nocimientos que nos ayudan a desarrollar nuestras capacidades dntelectuales
dentro de una esfera soclal mas elevada. Todo medlo de comunicacion, entra-
fia una forma de relacion soclal que fortalece las conviceiones de la unidad
nacional y asi, poder Integrar a ia estructura soctal dominante, las estructu-

ras soctales resfduales.

CUARTA. - Por su propia naturaleza, el ser humano no podria vivir sin el auxi-
lio de la comunicacion, ya que ella es la envoltura de nuestros conocimien-

tos que vamos adquirfendo en nuestra vida.

QUINTA. - Es necesarfo concebir a la sociedad dentro de una serie de rela-
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ciones eatables, con ol fin de obtener de olla resultados que determinen

ol buen funcionamiento de esa misma socledad,

SEXTA .- La cbligacion moral del cientifico y de sus expositores no se ba-
san exclusivamente en {nvestigar para obtener rosultados y mejorar las rela-
clones sociales del individuo, sino alentarla por medio de estas investiga-
sinres y descubrimiontos, paré vq'uo tchgan una capacidad creativa y promug-

tal sus fdeales y resultados con {ines positivoes.,

SEPTIMA .- Los logros que realizan los cient{ficos, los aportan con un fin
y ese {in es el desarrollo de los conorindentos que rigen la conducta tanto
social como clentffica dul hombre . T ocultar tstos resultados, es impedir

el desarrollo social del pafs,

OCTAVA .- Ls inevitable que la fuerza interma de la cloncia deba ser afecta-
da, ya que lo gue cs esencial al crecimiento adecuado de la cloncia, se halla
en {frecuentes conflictos con las condicionas que imponen sus servicios a las
cuestiones politicas. Ls evidente que la integridad de la ciencta estd comon-
zando a desgastarse, bajo la presion erosiva de su estructura, o estrecha re-

lacitn con los asuntos cecontmicos, soclales y politicos,

NOVENA. - Cbscrvamos un proceso de desarrollo en poder del hombre sobre el
medio que o redea sin precedente alguno, la ciencia es el instrumento que
produce este poder vy que estd stendo explotado concientemente para cumplir

ohyetivos industriales y politicos.

DECIMA, - La ciencia social nos abre nucvas perspectivas de conocimiento y

&



accibn. Nos ofrece un andlisis objetivo do la socledad, amén de proporcio-
narnos un cuadro mas o menos bien detallado de sus formas de vida, 1o cual
- puedo determinar problemas tebricos relativos al impacto de la ciencla en ged

nera}, sobre la propia sociedad.,

DECIMAPRIMERA.~ Cuando las consecuencias sociales de los descubrimientos
cient{{icos y sus aplicaciones son facllmente perceptibles por el hombre, pue-
den hacerse algunos osfuerzos para controlar la introduceién de nuevos apara-

tos y técnicas para prever sus efectos soclales.

'DIICIMASKGUNDA.- La comunfcacitn nos ayuda a solucionar los problemas,

tanto sociales como ccondmicos y politicos, que nog alientan a elevar nues-

tras {uentes de conocimiento.

DECIMATERCERA .~ 1as disposiciones que sefala la Ley Federal de Radio vy
Television en su Artfculo 4o, Tftulo lo., referente a sus principios fundamen-
tales, nos dicen que, tante la radio como la television, constituyen una ac-
tividad de interts publico y que el Dstado deberd protogerla y wvigilarla para
el debido cumplimiento de su funcion soctal.

Si el Estado no interviniera en los medios de comunicacibn, se po-
drfa llegar a la destmtegracién de la sociedad, porque cada fnstitucion que
trasmitiera o difundiera la comunicacion, lo harfa de acuerdo con su propio
sistema de valores y normas. De esta manera, o5 el Estado el que protege y
vigila los medios de comunicacion de acuerdo con los valores, costumbres y

normas que imperan en la socledad, con la finalidad de conservarla.
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DECIMA CUARTA. -~ EY artfculo 67 del mismo Ordenamiento dispone; "La propa-
-ganda comercial que se trasmita por la radio yla televisién, se ajustard a las

siguientes bases: Praccion 1 no hard publicidad a centros de victo de gual-

quior naturaleza®.

¥l articulo 40, de la Ley de la maoteria, segGn se oxpresd on la con-
cluglon anterior, es un artfculo muy genérico, Por el contrarto, ¢l &b, 67,
Fracefon 1, s un artfculo concreto donde se protoye la moralidad vy ose busca

la conservacitn de la misma sociaedad,
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