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INTRODUCC 10N
1. Propdsita y Justificacion

En los dltimps anos, ha cobrado importancia una novedosa
metodolog{a de promocidn social: la Investigacidn~  APccidn
Participativa (1AP) (1). Sobre ella se han sascrito ya diversas
obras. No obstante, existe consenso sntre los conocedores da la
Investigacidn— Accidn Participativa (1AP) respecto de que la

tearizacidn en torno a este tema exige un melor tratamiento de 1la

Participascidn (F) (2.

Como escribid Caflos Rodriguez Brandao en 198G: "Antes de
que aparezca otra, "participacidn” es la palabra clave. En 1laos
diferentes escritos y acciones, na raramenta antagénicos, ésta es
una especie de idea directriz, tal come su hermana mas bella,
"concientizacién". lo fue hace algin tiempo. Sirve para definir
hien sea modos, bien sea metas, proyectos y acciones da

intermediacidn Jjunto a clasas, categorfas, grupos y comunidades

populares...”participacidn” es una palabra que parece servir tanto
a Ernesto Cardenal camo a8 Pinocchet”. (3) Ezeguiel Andser—~ egg dice
que "la “particlpacién” ... B2sS una de las palabras de moda, capaz

de provocar expectativas en algunos, escepticismos en otros y
entusiasmo en unas pocos. Pero he aqui, gue al igual que en el uso
de otras palabras comg "pusblo” o "comunidad”, sa mezclan alcances

Y significados diferentes ... puede decir mucho coma modo da
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realizar un trabajo social, o simplemente quedar en la rotunda

sonoridad de las palabras de moda sin contenidos concretos”. (%)

Estas opiniones no hacen sinag confirmar el hecha de gue, si
bien el término "participacidn” se ha vuelto imprescindibla en 8l
"vacabularinﬁ de las ciencias sociales, aun no ha sida
suficientemente trabajado. De ahi que se wvuelve inaludible 1la
reflexidn sobre este tema para guien aborda, de manera especifica,

la problemdtica que plantea la IAP.

La investigacidn- accidn participativa C1AP) Fua
seleccionada como tema a partir de dos motivaciones: una,
personal, qﬁe consiste en =21 interds del autor en los procesos de
promocidn social, y otra de cardcter academico que se resums en la
intencidn de conjugar varias 1{neas de pensamiento progresista y
revolucionario en la metodologfa de 1AP, entendida €sta como parte
de una padagqgia alternativa. Se espera gque este trabajo sirva al
lector solidarioc con las masas latinoamericanas y a la promocign
de la participacidh de ellos en el camino hacia la autonomfa y 1la

- autogsstidn.

ffas que un tratado sobra la participacidn en la AP, al
presente trabajo pretende apcr;ar una definicidn de este concepta
que, lejos de cansidararse éamo alga acabado, se plantea como la
sintesis de diversos ejes de problematizacidn gue rcequerirdn de

ulterinres desarrollos.
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2, Dbjeto de estudio

Creemos importante advertir al lector que el andlisis de las
diversas obras consultadas y las reflexiones que sobre ellas s8
hacen, parte de una posicicn politica decididamente solidaria con
los interases y proyectos politicos emergentes de las clases
explotadas de las sociedades capitalistas latinoamericanas. Sin
embargo, ello no significa que no intentemos un trabajo riguroso y
objetivo. En este sentido hemos guerido elaborar una definicidn de
P en la IAP que recupere la riqueza de diversas parspectivas
disciplinarias como son: la psicologia, la sociologfa, la
filosaof{a, y, por supdésto la pedagogfa. La definicidn no se ha
abordado en el vac{o, sino que se $a fundamentado en diversos
estudios realizados sobre la IAP y en problemdticas gque surgen del
andlisis de temas que, segln nuestro punto de vista, se vinculan
con ella., Tales son, por ejemplo: los |, grupos operativos, la
relacidhvagente externno- agentes lngales,- la cultura contra-
hegemdnica y los intselectuales, la praxis, y la educacidn
liberadora. Especialmente es impartante apuntac que la definicidn
gque hemos elaborado se plantea desde una perspectiva' pedagdgica
social, es decir, se ha procurado destacaf 1a dimensidn educativa
de la P en la 1AP, a la vez que se articula esa dimensidn con 1la
histdrico- social. En esa conjuncidn la P s convierte .en un
proceso formativo y politico én el que 8l grupoc popular se

constituye como sujsto.

-7



3, nMstodo y estructura

Aungue esta investigacidn Fue snteramente bibliogréfica, nnl
es ajena a la prdctica, ya que la axperiencia del autor en
trabajos de promocidn social ha marcado 1la pauta para la
seleccidn da lecturas, la estructuracidn ds los temas y la
problematizacidn. El trabajo comiesnza con dar al lector un  primer
acercamiento a la IAP y la P. Sigue con el tratamiento de la base
conceptual y la probhlemdtica de la IAP y la P. Este segundo
capitulo se conforma a partir del andlisis sobre los conceptos y
la problemdtica relacionados con: los intelectualss y la cultura,
la praxis, la educacidn dialdgica, la relacidn agente- clientela y
grupos’ operativos., Cada seccidn presenta un resumen sobre 21  tema
en el que se destacan conceptos Fundamentales, seguido ‘de una
serie de preguntas sobre la relacidn de estos conceptos con  la
problemdtica de la IAP y la P. El tercer capitulo recoge y
sintetiza las concepciones actuales de IAP gA P mds relevantss,
seleccionadas a partir de numerosas lecturas. fientras los
capitulos contienen un tratamienta amplio de la IAP Y la P, las
conclusiones se e&nfocan especificamente a los temas de -mds

importancia para la P. Para cerrar las conclusiones y el trabaja,

se proporciona una definicidn resumida de la P.

‘4, Las Fuentes

El trabhajo s8 realizd a partir, tanto de fuentes de primer
orden como de segundo. En gl primer caso estdn las obras de las

que se8 recuperarcon las bases tedricas de la 1AP y la P, a la vez



que concepciones vigentes de conocedores de la IAP y la P. En ei
segundo casa estdn los trabajos que interpretan algdn concepto
especifico de algun autor. Tal es el caso por ajemploc de los
textos sobre Gramsci Yy sobres Freire que aparecen en la
bibliograffa. El +trebajo se basd mayormente en articulocs y
secciones de libros ademds de algunos pocos documentos. la magctfa
de las fuentes fusron seleccionadas tomando como criterio su

aportacidn a la problemdtica de la P en la IAP.

NOTAS
(1) En adelante, 1la investigacidn- accidn participativa serd
conocida la mayorfa de las veces por las siglas: "IAP”.

(2> De manera parecida a la IAP, la participacidn serd conocida
simplemente como "P”.

(33 Carlos Rodrigues Brandao, “Repensando iar participacidn”, p.
19,23, R . .
(4> Ezequiel Ander—-egg, Investigacidn y diagndéticn para el

trabajo social, p. 130,



1. PRIMER ACERCAMIENTO A LA INUESTIGACION- ACCICON PARTICIPATIVA

CIAP) Y LA PARTICIPACIAN (P)
1.1 LA INVESTIGACION- ACCION PARTICIPATIVA CIAP)
4Dug es la 1AP?

Barquera lo llama wuna metodologia, ya que sdlo da "un punto
de vista genefal sobre cdmo hacer las cosas, a partir de la mansra

cdmo concihe due s posible hacerlas.” (1) En el Primer Seminario

Latincamericano de Investigacion Participativa (1980) se conclbgﬁ

que la IAP es un conjunto de procedimientos operacionales y
técnicas...”. (@) BGajardo 1o llama "estilos o estrategias”, (3)
Lo cierto es que la IAP no es wuna.sola cosa. Se maniFiesta mds

bien coma “"una estrategia o enfogue del trabajo con Fendmenos
socisles, que incluye diversas propusstas tedficas, metodoldgicas

y operativas®”, (4)

»Investigacidn- Accidn Participativa® (IAP), como dice su
nombfa, refiere a un intento por aproximarse a la realidad social
y capturar su dindmica desds dentro C(Investigacidn). Esta
produccidh da conocimientos tiens coma EbJetivo Final la
transformacidn de la realidad social en Favor de grupos mprimidﬁs
(Aceidn), haciéndolo de manera gque ellos mismos estén activamente

¢

involucrados en el proceso (Participacidn)d. Investigacidn, accidn

¢(de transformacion social), educacidn y organizacidn ocurren como



momentos integrados dialscticamente en el proceso de IAP. A la
vez que se enriquecen reciprocamante, sstos eslementos Faortalecen
la participacidn Yy apuntan hacia 1la resclucidn de problemas

sociales concretos.
Fines y contenidos

Como se dijo antes, en general =1 £in Jltimo de la ISP rs la
transformacidn social. No obstante, tiene otros varios Fines y
logros inmediatos que se deben de snumerar. Los mas importantss
incluyen 1) la produccidn de conocimientas cjentificos, 2) 1la
educacidn de participantes en la IAP, y 3 1a organizacidn

popular.

La IAP pretende ssr una metodologi{a alternativa de
prnduccidh de conocimientos cienti{ficos. Sin divorciar la teor{a ,
de la préctica Yy sin concebir a vlas personas como objetos .de
conocimiento, pretenda praducirc conocimientos veraces,
comprobarlscs en sy aplicacidh a la realidad concreta y asi
resalver problemas socliales. Uno de los logros educatives ds 1la
IAP es acrecentar sl conocimiento de los grupos populares acerca
de su realidad. Otros logros educativaos pueden incluirc la
capacitaciﬁn de personas para el usa de la metodologia =]
instrumental cientifico, la concientizacidn, la educacion
politica, la educacidn de adultos (en cuanto a alfabetizacidn o
seducacidn bdsica), la educacidn para la Drganiéacién y la
movilizacidn, etc. fdenas de los aprendizajes para participantes

de los grupas populares, hay que considerar tsmbi€n los que logran
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los participantes externos. Aparte de los logros educativos, la
IAP tiende a levantar el nivel de organizacidn popular, un  hscho

que puasde influir en =1 logro de mayores niveles ds poder popular.,

Los contenidos de la 1aP varfian tanto como las posibilidades
de su aplicacidh concreta. Diversas modalidades de IP (5S> y IAP
han surgido en diversos pafses del mundo y en diversos momentos
histdricos. La Investigacidn Temdtica, la Investigacidn Accidn,
la Investigacidn Militante y la Investigacidn Participativa son
metodologias desarrolladas que en conjunta Forman lo gque hoy
conocemos como "agtilos y estrategias de Investigacidn
Participativa” y todas tienan sSus propias variantes

tedrico-pricticas.

El temario de las experiencias de IAP varia tanto como las
necesidades del grupo popular donde se aplica. Como ejemplao de
eso siguen algunos de los titulos da proyectos sscogidos para' un
estudio de la Investigacidn- Accidn Participativa hecha por
Marcela Gajardo:

*,.. Proyecto Padres e HijJos. Una investigacidn en la
accidn... »
... Proyecto piloto: toda la Familia ensefa y aprende...
... Estudio de caso para elaborscidn de una gufa para la
ﬁarticipaciéh de la poblacidn rural en la planificacidn de
la educacidn a nivel local...
... Empresas Comunitarias Urbanas...
... 0 trasporte & o trahalhador...

-
... Centro de atencion pre-escolar...



... Investigacidn aplicada en Educacidn Mutricional...

«.e. O meio grito. Estudo sobre condicoes & direitaos
assiados no problema de saude...

... La educacidn parvularia y su gquehacer en la extrema
pobreza urbhana...

... Salario & Custo de Vida. Pesquisa ds Trabalhadores.”

[45p]

Su devenir (su contexto histdrico y sus modalidades)

iﬁespuéé de la Segunda Guerra Mundial las economfas de los
pafses de Amdrica Latina sufriecron cambios drésticos. Se
orientaran hacia la industrializacidn y la agricdltura de
Exporfacidh. Grandes sectores de campesinos sg desplazaron a las
ciudades como mano de obra industrial., Los programas educativos
gubernamentales se enfocaron a resolver las nuevas necesidades
educativas surgidas ge la industria- la alfFabetizaciodn y
capacitacidn técnica. Pero estos programas sdlo atendieron a un
sector menor de la poblacidh dejando a la vez otros sectores (en
especial .2l rural) sin acceso al trabajo y a la educacidn. En
este contexto surgieron personas, grupos 8 instituciones que
dedicaron su accion educativa especfficamente hacia 1la poblacidh
adulta mas pabre de la sociedad. Estas acciones surgiercn por

primera vez en la década de los cincuenta.
En la misma deécada cient{Ficos sociales de América Latina

: . ’ s I'd
comenzaron a cuestionar los patrones de investigacion cientifica

social (positivista) que dominaba el dmbito internacional en agquel

—-13—-
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entonces. Aunque presumia ser el Unico camino Dpjetivo Yy neutro
de la ciencia social, se mostraba incapaz de explicar la realidad

y proponer solucicnes a los problemas.

En la década de los sesenta se profundizaron la dependencia
de los pafises latinos al capitalismo mundial y su§ dasigualdades
sociales internas. Se empezd a reconocer el fendmeno de “la
marginalidad” y a iniciar investigaciones para explicarla, La
educacidn de adultos, uya tan importante para la produccidn
industrial, empezd a institucionalizarse Yy al mismo tiempo se
multiplicd la bdsqueda de metoaologias gue respondieran a la
realidad social de los adultos. Esta blsgueda tuvo lugar tanto
dentro como fuera del dmbito estatal. La propuesta educativa méds
conocida de la época es la de Paulo Freirs quien propusoc la
*concientizacidn” como una alternativa de educacidn liberadora an

que ”los bombres se educan entre s{, mediados por el mundo.”

La IAP nacid de la combinacidn de nacesidades practicas dal
trabajo social con sectores popularss y o1 consenso amplio an
cuanto a ciertas corrisntes filosdfFicas y de teorf{a social. Par
lo mismo surgid casi simultdneamente en diferentes pafses bajo
diferentes nombres. Sus comienzos no datan mga atrds de los afos
50 por lo cual su teoria y prdctica estédn todavia incompletos y

siguen desarrolldndose.
Freire, en Brasil y Chile, venia postulanda una educacicon

colectiva y una relacion més horizontal entre educadores y

educandos que permitiera la confrontacidn de sus dos visiones del

—14-



ﬁundo. En este caso la educacidn sa caracterizaba como
comprometida, dialégica, participante y problematizadora y tenia
un propgsitao magormentg politico, ya gque la reflexidn sobra las
vivencias 4y necesidades de los sujetos se orientaba al
"develamienta” de Formas de dominacidn y la bisqueda de soluciones
frente a ellas. Lla modalidad de IP (7) gue surgid directamente de

la accidn educativa de Freire se llama investigacidn temdtica.

Partiendo de la investigacidn temdtica, Joao Bosco Pinto y
otros fueron desarrollando la Investigacidn en la Accidn en Perd
desde fines de ia década de los sesenta. Basan su propuesta en la
educacidn 1iber;dnra o sea, aquellog procesos que tienden a
reubicar al hombre oprimido, (objeto de 1la educacidn) en el centro
del procesn edﬁcativn. Resumienda, las implicaciones de este tipo
de educacidn para los sectores populares, incluysn:

"a) El acceso para todos al .conocimiento cientifico 7]
tdcnico para el develamiento de la realidad éoncreta.

b) El desarrollo de la creatividad y as{ nuevas formas de
participacidn popular.

c) lLa organizacidon de individuos y grupos en sistemas
sdlidos y autdnomos.

d) Los medios de comunicacidn smpleados al servicio de los

grupos populares”. (B)

Tambign a fines de la década de los sesenta surgié ‘una
vertiente socioldgica critica que estimuld a otras metodologfas de
la IP, Fue criticada la unidad de método entre ciencias sociales

y naturales, la consecuente visidn parcelada y unidimensional de
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la sociedad, la separaciﬁh radical entre lo cisntifico y lo
politico, la divisidn entra teorfa y prdctica y la marginalizacidn
en el dmbito de la conformacidn de los grupos mds desposef{dos da
las sociedades. Surgid de esta critica la investigacidn-accidn y
surglid también la distincidn entre 1la ciencia dominante y la
ciencia popular. La investigacidn- accidn era importanta
especialmente en la sociedad colombiana entre 1376-76. Orlanda

Fals Borda ha sido su proponsnte mis conocido.

En Brasil y Chile se pudieron conformar programas masivos ds
IP (D y sducacidn de adultos buscando el dqﬁarralln econdmica y
democracia polftica a travds de estos programas. Despuds de pocas
experiencias, estogs programas Ffueron fuertemante reprimidos.
Actualmente existe poco espacic para desarrollar proyectos que
fortalezcan la organizacidn de los sectores populares en estos
pafses. Frente a esta represidn surgieron altermativas de IAP que
partieron de las experienciés anteriores. En genarall. eran
propuestas de investigacidn en la accidn. Se caracterizaron por
una relacidn pedagdgica horizontal, la estrecha vinculacidn de la
educacidn a la accidn y su fFin de fFortalecer una organizacidn de

la base.

En la década de los setenta, otras modalidades también
surgieron con un explfcita compromiso politica. En Uenezuela,
Miguel y Rosiska Darcy de 0Oliveira propusieron la observacion
militante, definiéndola como un instrumento y estrategia de
investigacidn-accidn. De allf{ tomd pautas Paulo Freire para

reorientar sus conceptos sobre el papel de la educacidn en la
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politfca y a través del organismao an'qua trabajaba (Instituto de
fccidn  Cultural- 1DAC, con sede en Ginebra) propuso la
investigacidh militante. Algunas da estas reflexiones sa
encuentran en su libro "Cartas a Guinea-Bissau.” Orlando Fals
Borda también seffala que‘al compromiso politico partidista no debe

dejarse de lado de un proyecto de IAP.

Durante la década de los ochenta, ha seguido adelante con
los sectéres populares un elevado ndmero de proyectos de IAP.
Ahora no sélp se_inclugeﬁ experiencias de este continente, sino da
otros también. Durante 1la primera mitad de esta década 1la
investigacidn participativa estaba "de moda” aqui sn México por la
combinacidn prébﬁica y novedosa que hacfa de varias teorfas
(praxis, . pacticipacidn popular, metodologia alternativa de
conocimianto cientfficn, atc.) Como "la concientizacidn” en 1la
década de los sesenta y seﬁenta, *la participacidn” en los ochenta
- 88 vio como el caoncepto alrededor del cual todo el mundn'se pod{a
‘reunir. En estos dltimos afios el interés en la IP ha decaido un

tanto debido a la falta de desarollo operativo que ha tenido.

1.2 LA PARTICIPACION (P)
Amplio uso del concepto de la P
La "participacidn” (P) ha llegado a ser un concepto clave en

muchos campos de las ciencias sociales hoy en dfa. Ha 1llegado a

ser un especie de idea directriz o concepto orientador de moda en
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algunos circulos. Ha sido comparadoc a otros conceptes como
»concientizacidn” y "popular” que en su momenta parecfan tener el
poder de “reinventarlo toda”. La P en Amdrica Latina ha
encontrado gran parte de su popularidad dentro del marco de 1los
movimientos de trabajo ”"popular”, de liberacidn, etc., relacionado

.con la teor{a marxista-socialista.
Confusidn en la definicidn de la P

Sin epharga, como concepto, el de 1la P as todavia
sorprendentemente  inmaduro, tanto en la teorfa como &n la
prdctica. Esto estd raflejado en las perspectivas sigulentes de
cient{ficos sociales latinoamericanos. En una antologfa reciente
sobre el desarrollo y problemas de la investigacidn participativa,
la necesidad de investigar la.P estd visto por Cdsar Picdn como
"una de las prioridades para el futura de la investigacidn
participativa.” (1@) Zdfiiga cita Waddimba para destacar “la
ausencia de una cuidadosa u adecuada definicidn de
participacidn...”. (11) Una de las ccn:lgsiones del I1 Seminario
de Investigacidn Participativa era lo dificil que 8s dsefinir el
sentido da la P. (1&)

En la misma antolog{a Pablo Latapi dice:
"La fe que hdﬁ s8 tiene en la P como panacea para remediar
los males sociales, y muy particularmente la pobreza de las
mayorias, no corresponde, sin embargo, a la solidez de su
concepto. Es verdad que 1a idea de P recibe un amplio

consenso; como toda idea socialmente deseable, suscita
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adhesianes y entusiasmos. Pero cuando se intenta precisar
lo que se entiende por P, referir al concepto a contextos
sociopoliticoes concrgtos, trazar sus l{mites de viabilidad,
derivar de €1 objetivos y métodos de promocidn social o
relacionarlo con las funciones y posibilidades del Estadao,
el consenso desvanece.” (13) "En suma, al conceptao
politice de P tiene adn mucho por andar para llegar a ser

un concepto operativo, maduro, consistente. (14

Boris Lima, en otro escrito concluye: »La cuestidn es
superar el uso intuitivo gue se viense haciendo del término en el
espacio sociopolitico por un use mds fundamentads que impida 1la

comisidn de errores.” (15)

Uariedad de dsefinicicnes de la P
Cotidianamente "participar” es "dar parte, comunicar, tener
parte en una cosa”. Perao, Jgué tan grande es esta parte? 4iqud tan

significativa es? ique tan activa o pasiva?

En un documento de la CEPAL publicado en 18684 se indicacon

las diferentes interpretaciones de la participacidn popular:

»—practica de la democracia politica, medianté el voto y la
accidn partidista

—participacién de 1la publacidh en el libre Juepo del
mercado de trabajo y de biesnes y servicios.

-organizacidn de cooperativas



-organizacidn cooperativa y organizacidn de los gremios
—accidn organizada de las pequefas comunidades.” (18)

Es evidente que el contexto en que se encuentra la P orienta
su definicidn. Por ejemplo P, para algunas corrientes de 1la
sociologfa, puede ser la simple pertenencia a un grupo social. A
un nivel mds dindmico significa tomar parte en el mismo tipo de

actividades gque los otros miembros del grupo.

En la economia puede ser la asociacidn de personas a los
beneficigﬁ de una empresa o puede incluir asociacidn a su gestidn.

En el plano de la politica, Pableo Latap{ defire la 'P como
"al conjunto de acciones orientadas a que los miembros de una
sociedad, arganizacidn o grupo logren un mayor control de las
decisiones que los afectan.” (17 Las palabras claves saon
"control de las decisione§”. Sin embargo, uno pregunta si control

directo y control representativo tienen la misma importancia.

Como ss evidente, por la variedad de contextos en que se
encuentra, no existe una concepcidn Jnica de P. Pero esta
diversidad es aun minima comparada con 1la diversidad uy hasta

contrariedad entre sus interpretaciones en el plano ideoldgico.

Determinacion ideoldgica €18) de la definicion de la P

La instancia mds temprana de Investigacidn Participativa

P g s
surgid de tedricos que produjeron sus obras desde el corazdn mismo



del capitalismo,

Lna Forma de IAP al incluir a los obreros de

planeacicn y resolucidn de problemas de produccidn.

integrarlos en las decisiones

Kurt Lewin Fue el primeroc en

experimentar con

una Fabrica en la

Encontrd que

dnicamente a esta nivel, no

presentaba ningdn peligro de pérdida de poder sobre los obreros 4y

los hacfa sentir mds importantes'g responsahles de su trabajo

(la

que representa para este trabajo una P falsa y enajenante).

Esta utilizacidn de la P como

puebla no pard’allf, sino siguid en otros campos. Desde la

de los S5@0's empezd a surgir la frase "desarrollo de la

un medio para mansjar al

década

comunidag”

refirigndose a programas o a una metodologf{a de accidn social para

el mejoramienta de las condiciones de wvida de los pobres. Un
infForme de Naciones Unidas titulado "El pﬁogreso social mediante
el desarrolloc de la comunidad” definid al desarrollo como  "un
procaeso destinado a crear condiciones de progreso econdmica y
social para toda la camunidad; con la participacidn activa da
gsta, y la mayor confianza posible de su iniciativa”, €13) Desde
el principio, la pueblo Fue vista como esencial para

P del
desarrollo de la comunidad. Programas

no Ffueron vistos como permanentes

actividades y cambios temporales que en un momento

mismo pueblo seguiria llsvando a cabo, P significaba

pueblo tomara parte an los programas

van{an a ayudarles, para luego seguir

de desarrollo en comunidades

despugs de gque gstos dltimos se Fueran.

En 1964 hubo un Seminario Regional Latinoamericano sobras

sino como  promocidn  de
posterior, al

as{ que el

da los profesionistas gus
can la misma actividad adn
al



papel del desarrollo de la comunidad en la a:alefacidh del
desarcollo econdmico y social. £l documanto principal da ess
gvento planted a la P popular coma el instrumenta clavae para
lograr la scaleracidn del desarrollo econdhmico y social. Los  dos
obhjetivos relacionados con la participacidn popular aran:
"-phtener cooperacidn para el cumplimiento de las metas £ijadas, y
reducir las resistencias a2l camblo, tente de los individuos como
de las comunidades.” (202 Hacer gque las camunidades pobres
"participaran” en los proyectos ideados por los profesicnales del
desarfolla Fue visto coma clave para £1 gxito de estos proyectas.
Sin embargo, es Fdcil imaginar cuales serfan las caracter{sticas
da esta P~ pasiva, parcial, no relacionada con la planesciéh de

. 'y :
los programas, politicamente a secvicio de las clases dominantes.

El profesional del desarrollo iba a ser el elemento activa desl

proceso mientras los pobres eran ohjeto de su actividad,

En esta misma d€cada surgid la teorfa de 1la mafginalidad
coma wuna de las caracter{sticas més significativas del
sub-desarrollo, La respuesta ante la marginalidad iba ser integrar
a los marginados al proceso socio~ econdmico de la socisdad global
Chacarlos "participar®). S5in ambargno, con el tiempo Fue visto qus
la integracidn de los marginados al sistema tenfa pocao o ningdn

efecto para la gran mauori{a sobre sus condiciones raguiticas de

vida.

lLos idedlagos da izquierda empezaron a sugeric que la
marginalidad en realidad servfa a la misma ldgica del sistema

capitalista y na debia considerarse como un subproducto indessable



o una disfuncionalidad de €l. No habfa que integrar a los
marginados al sistema sino cambiar al sistema que producfa la
margina}idad y subdesarrollo. Con tiempo la P popular empezd a
tener un nuevo fin- el de preparar para la sustitucidn del sistema

socio-econdmico.

En resumen, ) factor gue mas decididamente determina la
arientacidn de la P popular es 21 marco ideoldgice en que s8
encaja. Ezequiel Ander-Egg da claro ejemplo de esto al describirc
la finalidad de 1a P promovida dentro de programas de desarrollo
ée la comunidad lanzados desde diferentes marcos referenciales:

"A partir de un marco ideold@icc—polftico conservador... La
P popular tiene por Fimnalidad INTEGRAR a la gente para el
Funcionamiento armonioso del sistema, de acuerdo a la que

establece la clase dirigente y el liderazgo tradicional.

Desde un marco reformista-desarrollista... La P popular
tiene por finalidad MEJORAR el orden social, cen 1la
. intervencidn de la misma gente a traves ds un proceso en el

cual el pueblo tiene posibilidades de negociar con 81
gobierno. aguellos aspectos que interesan a su propio

bienestar.

En una concepcidn mas avanzada- revolucionaria-
socialista... La P popular tiena por finalidad TRANSFORMAR
2l orden social mediante un proceso de creacidn de poder

popular,” (21)
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NOTAS

€1) Humberto Barqguera, Investigacidn participativa: algunos
aspectos criticos y problemdticos, p. 48. Como se ha dicho ya en
la Introduccidn, el calificativo usado generalmente para referirc a
metodologfas que integran investigacidn, accidn y participacidn es

"Investigsacidn participativa” <IP). Sin embargo, desde una
perspectiva tedrica, deba llamarse ?investigacidn- accidn
participativa (IAP). Por la mismo, en este trabajo citamos a

referencias a la Investigacidn participativa (IP) como si Fueran
referencias & la investigascidn- sccidn perticipativa (IAPY  cusndo
1o estimamos admisible. As{ 2s 2l caso de asta referencia.

2 Informe Final. Segundo Seminario Latinoamaricano de
Investigacidn Participativa. Pdtzcuaro, Mich., Mauo 1982. (Ver la
intervencidn de Rajesh Tanddn. p. 44) (citado por H. Barquera, op.
cit.,, p. 48). Es una referencia a la IP.

(3> Marcela Gajardo, Teorfa g:préctica de la educacidn popular, p.
395, Referencia a la 1IP.

(43 lLepnel 2uniga, Investigacidn participativa: algunos..., p.
111, Referencia a la IP.

(5) En este casa la IP refiere a metodologias de investigacidn y
participacidn en gue la accidn no estd integrada necesariamsnte al
proceso, pgr lo mismo astd diferenciada de 1a IAP. .

(6) Bajardo, op. cit.,, p. 447 - 448, Hctualmenteﬂuna referencia a
la 1IP.

(7> 1P, como metodologi{a que no incluye necesariament® la accion.
(B) Gajardo, op. cit., p. 486 - 407,

(3) 1P, como metodologia que no incluye necesariamente la accidn.

(19) Cesar Picdh, Investigacicn participativa: algunos..., p. 15.
(11) Leonel Z2ufiiga, Investigacidn participativa: algunocs..., p.
18B. (envia a Waddimba, 1979) -

£12) Informe fFinal, Segundo Seminario Latinoamericano de
Investigacidn Participativa... (citadec por Cesar Picdn, op. cit.,
p. 112,

(13) Pablo Latap{, Investigacidn participativa: alguros..., p. 23.

1) latap{, op. cit., p. 31.
(15) Boris Lima, Exploracion teorica de la participacidn, p. 7.

(16 CEPAL, La participacidn popular y los principios del
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desarrollo de 1la comunidad en la aceleracidn del desarrollo
econdmico y social. Santiago, Chila, 18SB4 (citado por Ezeguiel
Ander~-egg, Metodologfa y prdctica del desarrollo de la comunidad,
P. 71).

C17> Latapi, op. cit., p. 24.

(18) La ideologia es: un conjunto de ideas acerca del mundo y 1la
spciedad que: responde a interesss, aspiraciones o ideales de wuna
clase social en un contexto social dado y gue: guia y Justifica el
comportamientn prdctico de los hombres acorde con esos intereses,
aspiracionas o ideales. La ideologia no es necesariamente o
totalmente Falsa, puede tener contenido verdadero.

(13> Maciones Unidas, El progresa social mediante gl desarrollo de
la comunidad. Mueva York, 13955. (citado por E. Ander-egg, op.
cit., p. 4921,

(28> CEPAL, op. cit. (citado por Ezequiel Ander-egg, op. cit., p.
583.

(21) Ezequiel Ander-egyg, op. cit., p. 73. -
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2. CONCEPTOUS Y PROBLEMATICA TOCANTE A LA INUVESTIGACION- ACCION

PARTICIPATIUA C1APY Y LA PARTICIPACION (P)

2.1 CONCEPTOS Y PROBLEMATICA RELACIONADA CON LOS INTELECTUALES Y

LA CULTURA (1)

Gramsci proves una concepcidn de la sociedad gue sirve como
contexto polftico para este trabajo. Partiendo de bases marxistas,
da pautas concretss para un trabaja promocional con las masas que
sirve pasra la preparacion de ellas y 1la sociedad para la
revolucidn. Orienta sobre el papel del sgente externo, sl papel ds

las masas y la visidn de la socisdad por construir,
2.11 CONCEPTOS

Blogus histdrico

Aunque en los escritos de Gramsci se encuentran sdlo
esquemdticas alusiones a la nocidn de ”blogues histdrico”, Partelli
4 otros consideran gque s uno de los alementos mas importantes en
Gramsci ya que surge del estudio de las relaciones entra
estructura y superestructura. Un blogue histdrico BsS una
rsituscidn histdrica global ,” Segun Gremsci, dentro de esta
situacidn histdrica se puede distinguir, por uwna parte, una
estructura social (las clases), qgue refleja la relacion de
diferentes grupas con los mados de produccion y, por la olras, una

superestructura ideocldgica y palitica.



Sociedad civil y sociedad polftica

Dentro de la superestructura se distinguen dos esferas
esenciales: la sociedad polfﬁica y la sociedad civil. A la
sociedad palftica le corresponde la Ffuncidn de coercidn en la
sociedad mientras a la sociedad civil le corresponde la Funcidn de

promaver 2l consenso. (22

Sngn Gramsci, en la sociedad civil se organiza la hegemcnia

cultural y politfca de un grupo social sobre el conjunto de 1la

sociedad, como contanido ético del Estada. En Gramsci, la sociedad

civil es "zl complalo d=2 la superastructura idsoldgica”. = Esto
difiere radicalmente de Marx y Engsls guiemes lo tomaron como el
conjunto de las relaciones econdmicas” o gl reine de las

relaciones economicas”, lo estructural, lo principal de la

sociedad.

Segun Portslli, la socisdsd civil en Gramsci pueda
considerarss bajo tres aspectos complementarios: 1) como ideologia
de la clase dirigente, 2) "comg concepcidn del mundo difFundida
gntre todas las capas sociales a las que liga de este modo a 1la
clase dirigente, &n tento se adaspta a todos los grupos”, 4y 3lcoma
direccidn ideoldgica de la sociedad C(gue réfiere a la ideolegfa,
las organizaciones que la crean Yy difunden Yy los instrumentos

tecnicos de su difusidn). ¢3D



El Estada

En el esquema de Gramsci, El Estado, en gentido amplio, es
"el complejo de actividades practicas y tedricas con las cuales la
clase dirigente no sdlo Jjustifica Y mantiene su dominio, sino
tambiéhAlogra ohtensr 81 consanso sctivo de los gobarnados”, )
En esta interpretacidh se incluyen ambos: direccidn por la Ffusrza
Y direccidn por consentimiento, Pero en sentido westricte, el
Estado entendido como sociedad politica es "el aparata woercitivo
del estada”. Agrupa en esta deFinicidn sdlo el conjunto de
actividades de la superestructura que daﬁ cuenta de la funcidn de
coercidn. Toma sociedad civil y sociedéd polftica como momentos
dae la superestructura azaungue le da primac{a a la sociedad

civil, (S)

En realidad la sociedad civil y la sociedad politica, estédn
en constante relacidn. El consensa y la cosrecidn son  utilizados
alternativamente y =21 papel exactao de las instituciones es menos
preciso de lo que parece. En una sola frase, gl Estado pusde ser
resumido como "hegemonfa revestido de cosrcidn”, El eguilibrio
entre sociedad civil y sociedad pol{tica es articulado por los

intslectuales.

Cada estado concreto es un modo particular de vinculacidn
entre las relaciones ds produccidh y la leftica. La "vida
estatal” es la “Formacidn y supetacidn continua de equilibrios
inestables entre los intereses del grupo fundamental y los de los

grupos suhordinados”. B) Para que se desarrolle esa vida
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estatal, se requiere, entonces, de la organizacidn del consenso Uy
del dominio; tarea gue realizan lué intelectuales. A través de los
intelectuales el Estada pesnetra en la sociedad civil, se
transfForma en un Estado de masas, recupéranda desde 1lo alto
demandas de abajo, pero quitdndoles su iniciativa autdnoma. E1
Estado (a causa de la burocracia) aparece como algo dadao, coma
algo que opsra conforme a leyes ajenas a los hambres, y su interss
particular lo presenta como interds pura, ajens a cualguisc clasae,

y por ende, universal.

Como en el marxismo cldsico, Gramscli toma el Estado como
Estado de clase y la ideclogfa como ideologfa de 1la clase

dominante’
La base socio- econdmica

La estructura tambign aparece definida a la‘ manera clasica
como 2l conJunto de las fuerzas materiales Yy del munda de la
produccicdn., De esta hase surgen los grupos sociales, cada wno de
los cuales representa una posicidn determinada en la misma
producciéﬁ. Gramsci concibe a la estructura como wun elemento
relativamente estdtico en relacidn con la superestructura. A la
vez que la superestructura refleja Bl conjunto de las relaciocnes
de praduccidh y que su evolucidn sigue de alguna manera la
evolucidn de la estructura, tiene cierta independencia la
superastructura de la estructura. Segdn Portelli, es evidente gue
an Gramsci, la estructura spcic-scondmica es 2] elemento decisivo

del blogus histdrico. Pero no es menas avidente que, zen  todo

...es_



movimiento histdfico. las contradicciones nacidas en la base se
exXpresan Y s8 resuslven en el nivel de las actividades
superestructurales. La relacidn entre estos dos elementos es

dialectica y orgdnica. (7))
La hegemonia

La hagemunfa =n Gramsci es la “dirsccidn intelectual y moral
e las masas que se realiza a traves de una concepcidn del mundo y
un sistema de valores gque se cancretan en aparatos y en practicas
culturales.” (B) Esto implica no sdlo la elaboracidn de la
1deolngfa sino su organizacidh, la definicidn de swus contanidos,
la crescicdn da sus medios, la preparacidn de sus agentes, Y sSu
Dbjetivacidh zn wun modo de wvida, Sin emhargo, la relacidn
hegemdnica no es wunidireccional sino parece a uwna relacidn
pedagdgica— la influencia es rec{proca, perg asimétrica entre el

grupo dominante y las masas.

1 a=pecto eserncial de la hegemonia de 1la clase dirigente

~

reside en su monopolio intelectual, es decir, an la atraccidn que
sus propios representantes suscitan entre las otras capas de
intelectuales. Esta atraccidn termina por crear un "blogue
ideoldyico” y logra la decapitacidn de la direccidn de otras capss
sociales'g as{ el control de ellas. Gramsci le llama a esto

"{transformismo”.,

I | Ry



Los intelectuales

LLa capa soccial encargada de administrar 1la superestructura
del blogue histdrico son los intelectuales. Los intelectuales
promueven el ceonsensg de las grandss masas de la  poblacion a la

direccign impuesta por el grupo dominante, y aseguran legalmenta

la disciplina de aquellos grupos gue no cons activa ni

pasivamente.

Existen diferentes grados de intelectoualidad, Algunos son
treadores (de la ciencia, de 1la filosof{a, del arte, etc.)
ﬁientras otros sdlo son administradores uy divulgadores de la

rigueza intelsctual ya existents.

Intelectualas orgénicos

Sin embarguf la clase dominante no es la tnica qus tiene
intelectuales orgdnicos. Cada clase puede generar suUSs
intelsctuales aunque ss la clase dominants la que mds Fdoilmente
forma y consolida una capa de intelectuales Drgéhicos. Segdn
Gramsci, la tarea de un intelesctual orgsdnico vinculado a una clase
spcial es ejercer funciones "organizativaes y conzctivas” (de alli
lo Drgénico). En otras palabras, la tarea de todo intelectual es
"contribuic a. volver hcmagénea: y hegemdnica a la clase que

representa”, (9)

lLos intelectuales no constitugen una clase propismente

dicha, sino qgue son grupaos ligados a las difsrentes clases. 5in



embarga, algunos intelectuales piensan ser independientes del
resto de la sociedad, psro un intelectual sin vinculo orgdnico
cvinculo a una clase social especifical) es de una importancia tan
desdefiable que Gramsci califica de " pequefos caprichos

individuales” a las ideologias que produce.
l.a crisis orgdnica

Una crisis orgdnica @s una crisis del Estado sn su conjunto
y se manifiesta como crisis de autoridad o de representacidh.
Ocurre cuando la clase dirigqbta cesa de empujar "realmente la
sociedad entecra hacla adelgnte, satisfaciendo no sdla sSUS
exigencias ewistenciales, sino  tzmhidn la tendencia a 1la
ampliacidh de sus cuadraos pafa la toma de stesiéh de nuevas
esferas de la actividad eccondmico-productiva”. (18 En esta
instancia, el bloque ideoldgico gue le da cohesidn y hegemcnfa
tiende a disgreéarse. Como dice Gramsci, se produce cuando “la
clase dirigente Fracasa en alguna empresa leftica para la cual
demandd o impuso por la fuerza sl consensno & las grandes masas, (=]
bien cuando grandes masas pasan de golpe de la pasividad polftica
a wuna cierta actividad y plantean reivindicaciones que sn sSu
caftico conjunto constituyen una revolucidn”. (11) Estos dos
casns son, 0 bien la consecuencia de un grave revéds de la clasa
politica del grupo, o bien la consscuencia de la pulitizaciﬁh de

las clases subalternas y de sus intelectuales que cauwusa SuU

"escisidn”.

m
1]

La existencia del "nuevo intelectual” (comprometido con 1
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masas en vez de con la clase dominante) es para Gramsci un sintoma
de gue la situvacidn histdrica ha alecanzado el grado de desarrollo
necesarion como para poderss crear nuevas superestructuras. EL
nuevo intelectual aparece inserto en la vida préEtica grientada a
transformar el mundo Fisicao Yy social, la que sirve de fundamenta a

ura nueva concepoidn del mundo.
La creacidn de un nueva blogue histdricao

La creacidh de un nueva blogue histdrico no es un  Fendneno
mecdnico., Por el contrario, se trata de una verdadera empresa _que
necesita la resolucidn positiva de dos condicianes: 1) :‘la
irrupcidh'de una crisis Drgéhica en 8l blogque histdrica que
desemboca 8n una situacidn Favaorable para las nuévas Fuerzas
soclales, y 2) la creacidn de un sistema hegeménico gue agrups a
las clases subalternas. Una crisis orgdnica desemboca en un nusvo
sistema heéemdhico sdla s8i las clasas subaltérnas consiguen,
incluso antes del esstallido de la crisis, organizarse y construirc
su propia direccidn politica e idecldgica. La clase subaltsrna
esencial tiene que combatir a la class dirigente tradicicnal an el
terrena ideoldbica y disgregar su blogue intelectual antes ds
aduefarse de la sociedad pnlftica. Separadas de los visejos
intelectuales que ya na las rgpresentan, las masas desplisgan
iniciativas, difunden su ideologfa y se constituyen pueblo,
creando desde el tercrenc de la sociedad civil una nusva voluntad

colectiva.

La construcecidn de un nueve bBblogue histdrico exige, como



condicidn, la creacidn de una nueva cultura critica y
revolucionaria. La nueva cultura requiers de una relacidn
intelectuales— masa eastrecha, la difusidn de verdades ya
descubiertas, de su socializacidn para gue puedan convertirse en
base de acciocnes vitales, en elementos de coordinacidn y de orden

intelectual y moral.
El intelectual colectivo

Lo que importa para la practica politica es tener una
concepcidn del mundo coherente y, para ello, es indispensable
criticar la que possemos, tornarla consciente y elevarcla hasta el
punto de reconocer su historicidad. As{, la construccidn de ese
nuevo orden cultural implica una contradiccidn Ffundamental: el
intelectual no se ha de separar de las masas y ha de involucrarss
en el fplklore, pero al mismo tiempo deberd superarla. En vez de
Ecrqular una crf{tica abstracta que se impona a la masa desde un
nivel superior de intelectualidad, hace un arduo y prolongado
trabajo destinado a crear un nuevo terreno cultural comdn, un
nuevo lengualje comdn, nuevas formas de pensar comunes entra
personas que no son intelectuales profesionales. La filosoffa

-superior no rompe del todo con la Filosofia espontdnea ya que en
un movimiento circular, tiende a condwucir a los simples a uwna
concepcidn superioﬁ.de la vida convirtidndose en un renovado
sentido comUn. Tampoco se trata de repudiar a priori toda la
cultura dominante, ni todo elemento impuesto dado que algunos
elementos se podré% rescatar, Este movimiento puede darsa

Unicamente a condicidn de gue el intelectual mantenga sl contacto

i n R o s e e om o mm e s e



cultural con las masas. La Filosoffa cient{fica no puede operar
como cemento del blogque social, si no se arraiga, se asimila y se
vive como mnorma de wvida, Para convertirse =2n cultura, la
Filosoffa cientiFica ss combina con la Filosoffa de tal o cual
grupo de intelectusles y de tal o cual sector de las masas. sdio
de esta manera se podrd crear un hombre colective, lo que es mds,

una colectividad de intelectuales

En conclusidn, la revolucidn es tarea del intelectual
colectivo, que en este contexto refiere al pueblo consciente y
organizadn, capaz de suhvertiri el bleogue histdrico, porgue
constituye una fuerza subjetiva m;dura. La conquista del poder
debe ir acompanada de la conguista ideoldgica, la cual depende del
desarrollo de la capacidad polftica del proletariadoc para dirigir
y agrupar lps intereses dispersos de 1lss masas populares,
organizando y llenando de contenido las reivindicaciones sociales

generales.

2.12 APORTACIONES A LA PROBLEMATICA DE LA IAP Y LA P

Del estudio de Gramsci surgen unas preguntas gque pueden

sgervicr para analizar la IAP y la P. Estas son:

1, LCUAL ES EL MARCO TEORICO DE LA IaP Y LA P? 4la IAP y la P.
operan sobre el supuesto de la relacidn intelectuales- masa? 4Esa
relacicdn es pedagdgica en sentido gramsciano? 4dla IAP y la P se

entienden como expresiones de la dialéctica conservacidn—- ruptura-
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superacidn cultural? dJ4la IAP y la P se entienden como traba]jo

contrahegemdnico? &4Cdmo aparece el Estado- como algo dado, algo

que opera segun leyes ajenas a los hombres, algo con intereses
ajenns a cualquier clase Yy por ende, universal o como algo
dirigido por una clase social especifica con intereses

especfficns? iComa aparecen los conceptos de cambhio social,

clases sociales y haombre?

2, 4CUALES SON LOS FINES POLITICOS DE LA IAP Y LA PT &Es
conseguir consenso del grupo popular con la naturaleza de 1la
sociedad existente o promover can el grupao popular. la
transformacidn de la sociedad? LResulta uma mayor o ;enor
conciencia de clase? (Esto es, conciencia de la existencia de
diferentes clases sociales en la sociedad y de los intereses
inherentes y opuestos que tienen las diferentes clases. Tambien
refiere d la identificacidn personal de los agentes locales con
una u otra de estas clases.) LPromueve pasi&idad o actividad
politica? 4Promueve entre laos agentes locales mayor organizaciéh
pmlftica e ideoldgica® &Cuél es el fin de la P en la IAPT LEs
consegguir consensbt a los resultados descubiertos por el agente
externo o preparar a los agentes 1locales a ser dirigentes del
proceso de IAP? 4LA través ds la 1AP y la P, llega unoc a estar
conscientas de su propia concepcidn del mundo, llegar a poder
criticarlo, 4y compararla con otras concepciones del mundo?
dimporne el agente externo su forma de ver o hace intercaemhio con
los agentes locales? dJdLlegan los agentes locales a apoderarse de
nuevas ideas, nuevas palabras, un nuevo sentido comdn a través del

proceso de 1AP y P?
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3. 4CUALES SON OTROS FINES DE LA IAP Y LA P? 4Son prdcticos para

las vidas de los agentes locales los resultados de la IAP y la P7?

4. LCUALES SON LOS PAPELES RESPECTIVOS DEL AGENTE EXTERNO Y LOS
AGENTES I.OCALES EN LA IAP Y LA P? iEstd relacionado 8l agente
externo estrachamante con los ag=ntes locales? 4LBuita  iniciativa
autdhoma el agente externo de los sgentes locales o la  promusva?
dllega el agente externo a aprender tanto de los agentes localss
caomo los agentes locales de €17 LImpone el agente externo  su

Forma de ver o hace intercambio con los agentes locales?

NDTAS

(1) La hibliograFfia consultada para' este tema incluye libroé
nimereos 29, 30, y 42 y 43 de las Fuentes Consultadzs.

(2) Las nociones de sociedad politica y sociedad civil son sdlo
funcionales y por lo tanto, no se traducen totalmente en las
organizasciones swpersstructurales.

(3> H. Portelli, Gramsci y =21 blogue histdrico, p. 17.

(4) A. Gramsci, Notas sobre Maguiavelo, sobre politica y sobre el
Estado moderno. & ed. (tr. J.M. Aricod México, Juan Pablos,
1886, p. 108 (eitado por Ma. Terssa Yuren Cazmarena, "Gramsci y
los intelectwales”, p. 7J.

(5) Gramsci da primacia a la smciedad‘pivil porque la aceptacidn
pacifica del Estado y de la base econdmica dependen de ella, de la

promocidn del consenso. Segdn Gramsci, la clase subalterna
zsencial tiemne que disgregar al blogue intelectual del Estado
antes de poder zduefarse de la sociedad politica. La efectividad
de la direccidn por el consentimientn sirve para medir gque tan

cerca estd un Estado al brote de una crisis corygdnica, C(ofr. Hugues
Portelli, op. cit., p. 38, 33, 78, 74).

=37 e



(B> A, Bramsci, aop. cit., p. 72. (citadaoa por HMa., Teresa Yureén
Camarena, op. cit., p. 72

(7} Portelli, op. cit., p. 53,

(é) A, Bramsci, El materialismo histdrico y 1la FilosofF{a de B.
Croce Ctr. I. Flambaun) HMéxico, Juan Pablos, 1875, Cuadernos de

la cdrcel, no. 3, p. 45 (citado por Ma. Terssa Yurén Camarena,
La cultura en la obra de Gramsci”, p. 3).
€93 Ma. Teresa Yurén Camarena, "Bramsci y los intelectuales”, p.S

€10) Portelli, op. cit., p, 121,

€11) ib{dem, p. 123.
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2.2 CONCEPTOS Y PRDBLEN&TICH RELACIONADA CON LA PRAXIS (1)

La praxis es una parte {ntegra de la base tedrica de la IAP.

Apunta hacia 21 "cdmo hacer” del trabajo social con los sectores

populares.
2.21 CONCEPTODS
Introduceidn

"Praxis” 25 un concepto Filosdfico marxista gue es, incluso,
esencial a la Filosoff{a marxista; de hecho, el marxismo se dice

ser la primera "fFilosoffa de la praxis”.

En su Tesis X1 sobre Feuerbach, Hérx dijo: "Los Fildsofos se
han limitado a interpretar al mundo; de lo que se trata es de
transformarlo.” Este es el lema de Marx en cuanto a la praxis. Con
gl concepto de praxis, Marx propone una resolucidn al. problema
"teorfa vs. prdctica” (actividad ideal vs. actividad real).

Rompiendo de todo idealismo, Marx propone ”la transformacidn
del mundo” como 2l Fin de Loda produccidn de conocimiento, Los
conocimientos de por s{ no tiemen valor y como dijo: "@c cambian
nada”. No es vélido conecer par conecer sino sdlo conocer para
transformar. Lo que importa es transformar al mundo, ne

interpretarlo.
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Con esto, cambia tambigdn el ohjeto de todo conocimiento.
Mientras la ciencia idealista estudia al mundo en s{, pensando que
de esta base se lo puede transformar, la ciencia marxista estudia
la transformacidn del mundo esperando descubrir asi su essncia.
En otras palabras, la teorfa praxioldgica no va al nmunda coma
ahjeto a contamplar, ni como objetoc a transformar sino  como

"objzto en cuya transformacidn se insasrta”.
Definicidn

Praxis es “actividad real orienteda a un Fin”, 22
"actividad” es cuszslquier actd o conjunto de zctos en que un sujeto

activo fagente) modifica una materia prima deda. (3)

La intencionalidad es un elemento esencial aquf. A esta
actividad no se incluyen actos desarticulados o yuxtapuestos
casualmente. Nao as actividéd al azar., El hombre tiene una
anticipacid% ideal del Futuro y dirige su actividad de acuerda con

los Fines gue tiene.

Los elementos del proceso de la praxis incluyen: el agente,
instrumentos 0 medios materiales para hacer la transformacidn, uwna
materia dada y un resultado ideal o Fin en la mente del agentas.
La mataria dada es materia del mundo, sea materia natural, materia
natural ya transformada de alguna manera, materia bumana

individual o materia humana social,
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A traveds del proceso de la praxis’ ocurre upa doble
transformacicdn: la de la materia y la del hombre mismo. La materia
se hace materia producida o creada y el hombre por sSus nuevos

conocimientos y relaciones sociales tambidn s vuelve diferente.

En resumen, praxis es una accidn de transformacidn de alguna
s -’ :
materia deda a traves de algun =agente con  instrumentos y  can

alyuna idea previa de lo qua guiere lograr.
Diferencia entre praxis y cualquier otra actividad humana

Prasis no es prdctica sin teor{a ni teoria sin prédctica,
sino una ccncapcidh de la integracidn dialettica debida de las
dos. En esta integracidh la prdctica mantiene primacfa con
respecto a la teor{a. Concebir la unidad de la teorfia y la
prdctica implica a la vez concebir la oposicidn y la autonomia

relativas de las dos.

"Practica” 29 una actividad real de transformacidn de alguna
materia. Por actividad "real” de transformacidn se entiende una
actividad en gus el agente modifica alguna materia que es ajena a

su propia conciencia, dando lugar a un resultado objstivo. (4)

"Teoria” es una sintesis da conocimientos, organizado ds
acuerdo con un  principio que. hace posible 1la explicacidn de
cdeterminados hechos., Las categor{as 1dyicas bdsicas al
conocimisnteo tedrico son: cualidad, cantided, espacio, tiempo y

causalidad. (9)
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El sentido comdn no se califFica como teorf{a por su relativa
pasividad y su actitud gerneralmente acritica ante =1 mundo. El
sentido comdn puede incluir verdad (conocimientos comprobables en
cuanto al mundo) pero puesde incluir redes de prejuicios y las
- supersticiones de una concepcidn irracional (magica o religiosa)

del mundo tambign. (8)

La actividad tedrica, aungue sea una actividad de
transformacidn de alguna materia dada, se haga a travds de un
agente con instrumentos y con wuna idea previa de lg que quisiera
2l agente lograr, no puede calificarse como praxis. La materia
dada en este caso es materia ideal’ 'y no real y por lao mismo no hay
transformacidn real del munda. La teor{a encuentra en la prdctica
su fundamento, su Fin y ademds su criterio de verdad. Es en la
prdctica donde se prueba y se demuestra la verdad del pensamiento.

Para resumir, la teor{a sdlo existe por y en la préctica.

La préctica sin la teorfa tampoco es deseable ya que se basa
en el sentido comin. Termina siendo como dicen algunos
"practicismn” o accidn malorientada hacia un fFin malorientado.
Sin embargo, la prdctica no  pueds \gxistir sin un mfinimo de
ingredientes tedricos: a) un conocimiento de la realidad gue &s
objeto de la tra%sformacidh, h) un conocimiento de los medias con
que se lleva a cabo la transformacidn, © un conocimiento de la
" prdctica acumulada en forma de teorfa,Aque generaliza la actividad
prdctica en esta esfera, d) una anticipacidh de los resultados

objetivos para lograr.
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La evaluacidn de la praxis no estd en su "posible”
efectividad, ni en la intencidn del agente, ni an 1a
" gransformacidn tedrica que ocurre a traves de ella sino sdlo en su
efectividad real—- la medida en dque se logra la transFormacidn

material deseada o no.
Tipos de praxis

Adolfo Sanchez VUdzquez define diferentes tipos de praxis de
acuerdo con la materia dada.

Una praxis productiva es aquélla en que el hombre toma una
materia prima dada y la transfForma en objetos que satisfacen
necesidades humanas, Es una humanizacidn por el hombre del mundo y

de s{ misma. (7

Una praxis artistica experimental es una praxis en la que el

Fin inmediato es mds o menos tedrico (ideal). (&)

Una praxis social se ocupa de la transformacidn del hombre
coma ser social y de sus relaciones econdmicas, polfticas y
sociales. El ohjeto de la actividad no es el individuo aislado

sino grupos o clases sociales. (392

Una praxis politica es aquélla en que el hombre actda sobre

s{ mismo. Terminan siendo ambos sujeto y cbjeto de la praxis. Una

praxis pol{tica conduce a transformar la Drganizacién y direccidn

_.\.13_



de la scociedad o a realizar ciertos cambios mediante la actividad

del Estado. Es a la vez una praxis social, (1@

En una sociedad dividida en clases antagdnicas, la Filosoffa
de la praxis supone en primer lugar que el mundo debe ser
transformado totalments (de acuerdo con los intereses de la clase
proletariado) ante la posibilidad de ser transformado
limitadamente (de acuerdo con los intereses de la clase dominante)
o ante la posibilidad de ser conservado como tal. En este caso la
politica es una praxis "en cuanto que la lucha que libra (sic) los
grupos o clases sociales, se halla vinculada a cierto tipo de
Drganizacién real de sus miembros.” (11) Ademds se requisre que
esta organizacidn utilice medios y métbdos reales eFsctivos de
lucha (como son huelgas, manifestaciones, métodos violentos, eﬁc.)
y la actividad politica gira en torno a la conquista,
conservacidn, direccidn o control de un organismo concreta  Ccomo
el Est;dn). Se excluye todo aventurismo C(accidn no orientada

propiamente por los fines).

Sinchez Udzquez destaca dos FfFactores que influyen en el
nivel de una praxis: 1) el grado de penetracidn de la conciencia
del sujeto (agente) activo en el proceso de la praxis, y 2) el
grado de creacidn o humanizacion de la materia transformada. Esto
estd puesto de relievé en 2l producto de la praxis. El primer
fFactor hace gque la praxis sea creadora en vez de reiterativa,
mientras el segundo Factor le hace ser reflexiva en wvez de en

alguna medida espontdnea. (18)
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Elrhumbre siempre tieme la necasidad de crear porgue €1
mismo crea nuevas necesidades, La wvida misma, con  sus nuevas
exigencias, invalida 1las vieJas soluciones, Sin embargo, el
hombre crea sdlo cuando tieme necesidad de hacerlo. Cuanda no
tiene necesidad es suficiente repetir lo uya creado. lL.a praxis de

por si{i es esencialmente creadora y por lo mismo humanizadora.

Una praxis creadora es una praxis que tiene que seguir un
nuevo camino para lograr los fines deseados. Se desembobca en un
producto nuevo y dnico. €13)

Una praxis reiter%tiva es una praxis en gque, para los fines
deseados, conviene seguir el mismo camino teérico—prébtico que
antes. El producto de la praxis es una reproduccidn con
caracteristicas andlogas a otros productos antes hechos.

La braxis creadora tiene tres rasgos distintivas: 1) la
unidad indisoluble durante el proceso practico de lo subjetivo y
lo objetivo, 2) la imprevisibilidad del procesc qus llevard 1la
prdctica para llegar al resultado, y bl la unicidad a
irrepetibilidad del producto. En 1la praxis reiterativa estas
caractariéticas egtén inexistentes o se maniFiestan débilmente.
Mientras en la praxis creadora ocurren Yy se exigen cambios
materiales y tedricos durante el proceso de la préctica, en la

praxis reiterativa lo ideal permanece sin cambio. (14)

Por ponerse en contacto con las cosas materiales el hombre

internaliza su fForma, las transforma, humaniza 1las cosas Y se



humaniza a s{ mismo. El desarrollo dél hombre mismo debs ser sl
Fin de la produccidn prdctica. Elevar el papel de la conciencia
en el proceso de produccidn, elevar el papsl del trabajadqr en la
direccidn, control y regulacidh.del proceso practico son actos
humanizantes que se pueden llevar a cabg durante una praxis
creadora. Por lo mismo, wuna praxis reiterativa tiens efectos

deshumanizantes,

2.22 APORTACIONES A LA PROBLEMATICA DE LA IAP Y LA P

En cuanto a la IP, la IA y la IAP

La teoria de 1la praxis aclara la difFerencia esntre la
investigacidn participativa CIP), la investigacidn accion CIA) y
la investigacidn—- accidn participativa (IAP), En primer lugar,
descalifica la IP como la metodologfa- dptima de conocimiento y
accidn que se gquiere usar con los sectorss populares. Como
destaca Sylvia Schmelkes, la IP y la 1A son en realidad dos
metodologfas tedricamente diferentes, aunqus comdnmente nﬁ se
distinga esta diferencia. (15)

Histdricamente 1la mayoria de las instancias de esta
combinacidn novedosa de investigacidn, accidn y participacidn han
dejado fuera de su planeacién un elementag esencial- la accidn. La
propia investigacidn teméticé, una de las instancias mds tempranas
de la 1P desarrollado 4y hecho popular por Paulo Freire, es el

me jor ejemplo de esto., En un pripcipie por 1o menos, Freice
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esperaba que la devolucidn del mundo temdtico del campesino de un
modo concientizador, serfa suficientse bpara lograr el cambiao
social. Esperaba que los mismos sectores populares tomar{an
automdticamente la iniciativa para actuar con bass en los
conocimientos adquiridos. Psaro pronto encontrd gque no siemprae

pasaba as{.

Aungqus la concientizacidn de los sectores populares es  un
logro hastante respetable, todav{a no es praxis. Hay
transformacidn de una materia dada pero es ideal Yy no real. No
exige ninguna transformacidn real de las ralaciones econdmicas,
politicas o sociales del hombre (aunque por supuesto crea pautas

para estas transformaciones).

La IP parte ds 1a transformacidn de la relacidn
sujeto-objeto entre educador y educando y se8 enfoca en la
necesidad de 1la produccién social de los conocimientos
cientifFicos. En Bl contexto del trabajo social con los sectores
populares significa gque tanto los agentes locales producen
conacimientos como los agentes externos. La 1A parte de la ruptura
de la dicotomia teorfa-pridctica (basado en 1la praxis) en el
proceso de conocimiento, Yy se enfoca en 1la combinacidn debida de
la accidn con la preduccidn de conocimientos. Como . la 1P y
la 1A tienensimplicaciones muy positivas para sl trabajo con 1los
sectores pnﬁularés organizados, conviena combinar las dos en una
nueva metodologfa—- la IAP (investigacidn—-accidn parcticipativa),
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La 1IAP como praxis

Por wun lado, la praxis (ruptura de teorfa- prdctica) implica
que 81 objeto de la IAP nunca debe de ser un objato de
conocimiento, sino siempre y Unicamente un objeto ds
transFormacidn (de algdn problema g situacidn real de los sectores
populares), Lo que importa no es conocer al mundo de los sectores

populares, sino transformarlo,

Por otro lado, implica que la generacidn del conocimiento
cient{ficda sdla se logra en el acto de transformar

intencion;lmente la realidad,

Lo atractivo de la IAP como praxis es que, a la vez que el
pueblo organizado (como sujeto de una praxis) transforma algdn
problema  real gque les afecta materialmente, ocurre una
transformacidn de ellos mismos. Este es el doble prmceso‘ de
transformacidn que ocurre 2n toda praxis (de gque habla Adolfo
Sdnchez Udzquez), Por los nuevos conocimientos adquiridos y las
nuevas relaciones sociales establecidas durante una praxis, el
pueblo organizado se transforma. Hay que advertic que estos
cambios nao son necesariamente positivos., A menudo ocurcen
problemas en la organizacidn popular, en el procesc de IAP, en la
relacidn de los agentes externos con el pﬁeblo, etc., gque deshacen
todos los reswltados positivos de 1la IAP. Pero aun esto puede

tener sus consecuencias positivas.

La IAP, por su Fin social, siempre serd una praxis social en
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vez de individual. La IAP puede ser wna praxis productiva y
desembocar en productos materiales que llenan necesidades humanas.
Puede ser una praxis artistica experimental, y desembocar en
productos tedricos con utilidad comunicativa. Puede ser una praxié
politica y en tal caso desembocar en la conquista, conservacidn,

direccidn o control de algun organismo concreto como es el Estado.

La IaP, por ser una praxis, depende ©n “medios y metodos
reales efectivos”., En el caso de wna praxis politica, significa
que se hace una lucha por el poder, que esta lucha se lleva a caba
por una organizacidn del pueblo, y gue esta organizacidn utilice
mediaos concretos como son huelgas, manifestaciones, medios

viplentos, etc. (172

La IAP como praxis serd mayormente una praxis cresadora an
vz de reiterativa por el mismo cardcter humanizador implicado.
Una praxis reiterativa no estira los poderes mentales y se supona

gue tampoco la concientizacidn de los individuos.

Por el propio cardcter concientizador de la reflexidn, la
IAP cuando posible, serd una praxis rcefFlexiva en vez de

espontdnea.
En clanto a la P
La P puede deFinirse como la integracidn de personas o

grupos de persanas a un nuevo proceso de transformacidn del mundo

y conocimiento del mismo en pro de los intereses de los sectores
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populargs. Por otro lado puede referir a la conducta pressnte en

este proceso de transformacidn y de produccidh de congcimientaos.

La P de los sectores populares organizados tiens como un fin
el aprendizaje de o capacitacidn &n una metodologia de accidn y
produccidn de conocimientos efectiva y equilibrada, P en la IAP
pondré en manos del puehlo organizado un mstedo para conocer Yy
actuar sobre su realidad, poder modificarla, adquirir cada vez
mayores elementos de criterio y mayor poder de decisidn sobre

aquello que les afecta.

NOTAS .
(1) La bibliografia utilizada para €sta seccidn incluye los libros
ndmeros 32, 33 y 35 de las Fuentes Consultadas.

(2) Adolfo Sdnchez Udzquez, Ensayos marxistas sobre Ffilosoffia e
ideologia, p. 34.

(3> ibidem, p: 3s,

4> ibf{dem, p. 14,

¢(5) AdolfFo Sdnchez Vézquez, Filosof{a de la praxis, p. 283.
(6> ibidem,

(7> ibidem, p. 256.
(8> ibidem.

(9> ibidem, p. 253.
C10) ibidem,

¢11> ibfdem.
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122
13>
14

15)

aspectos criticos y problemiaticos, p. 78.

(16>

€17)> Adolfo Sinchez UVdzquesz,

ibidem, p. 302.

ib{dem,

ib{dem, p. 318.

Sylvia

ibfdem.

Schmelkes,

Investigacidn
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2.3 CONCEPTOS Y PROBLEMATICA RELACIONADA CON LA EDUCACION

DIALOGICA €13

Paulo Freire es, probabablemente, al precursar més
importante de 1la IAP 4 la promocidn social verdaderamnente
participativa. Su discurso se inscribe, en términos generales, en

una critica de la cultura y del saber.
2.31 CONCEPTOS
Introduccidn

Paulo Freire ha pasado por una larga evolucidn en su pensar
ideoldgico. A la hora de sus primeras publicaciones era un
pensador democrdtico-liberal de cufo cristianc. Luego fransifé
hacia un pensamiento humanista cristiano similar al persanalismo
de Mounier, segdn el cual la prnpiedad‘privada de los medios de
produccidn debe ser sometida al bien comdn. Luego, en sus
perspectivas tedricas, Freire deviene hacia un planteo democrdtico
radical, presentando finalmente, en sus escasos escritos de Ffines
del 70 y principios de los 80, una perspectiva de corte socialista
donde el acsenal tedrico-metodoldgico dal materialisme histdrico
es claraments perceptible y decisivao. Es tambien perceptible el
pensamiento existencial <(que trata el hombre como ser en
construcci6n), y el pensamientc’ Fernomenoldgico (sobre como el

hombre construye su conciencia con intencionslidad?),



Sin embargo, todavia la propuesta pedagdgica freireana
apargce a VECces coma una agregacidn de teorias. Excepto por
aspectos especi{ficos (como el método psicospocial de alFabetizacidn
de adultos), no desciende a3 tratar muchos problemas a nivel de
organizacidn y praxis, Por la misma evolucidn ideoldgica, uno
tambign descubre una ambigledad terminoldgica y una Falta de
precisidn conceptual. Todo esto hace gue su 'pedagogia caiga a

veces por su propio peso.

‘Sociedad dominante-opresora
En sus primeros trabajos tedricos Freire casi nunca hizo
referencia al cardcter polftico de la educacidn, y deld de lado el
problema de las clases sociales y su lucha. Sin embargo, tras los
afios ha evolucionado su pensar de tal manera que sus dltimos

escritos parten de bases marxistas.

Una lectura del primer cepftulo del 1libro mds nueve de
Freire— "La.importancia de 1lesr y el proceso de liberacidn”,
aclara gue coincide con Marx en que las modos de produccidn deAuna
sociedad dictan la Forma de organizacidn de la sociedad. (2) El
moda de produéEidn capitalista, por la relacidn de las personas
con los ﬁedios de produccién (ptopietério o no) produce las
relaciones scciales entre diferentes personas Yy capas de la
sociedad, Como los propietarios de los medios de produccidn sa

apropian de algo que no les corresponde (el trabajo de los

ohreros), - vuelven diffciles las relaciones entre ohreros y
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patrones. Lo importante de estos conflictos es a3 nivel social uya

que implican la divisidn de la sociedad =an clases sociales con

intereses antagdnicas. Teniends poder sobre los medios de

produccidn, la clase dominanta también tiene el poder politico,

ideoldgico y cultural de la sociedad. Ejerce su dominacidn da 1las

mids variadas maneras para caonsarvar su poder, y al hacarlo, niega

la libertad y humanidad misma de los hombres. HMucho de 1la

investigacidn de Freire se ha enfocado en la dominacidn cultural

ejercida en las sociedades capitalistas y la accidn cultural

necasaria para liberar las clases oprimidas de esta dominacidn.

Cultura del silencio

Para conservar su poder sn una sociedad capitalista, la

class dominante procura no dejar espacio para que los hombres y

mujeres reflexionen y tomen decisiones acerca de todo lo  gque les
afecta., La rfgida Jsrarduizacidh de las estructuras soclaies, la
la

. dependencia en los pafses centrales (suropeos o capitalistas3,

imposicidn de patranes culturales por parte de las é&lites a las

masas, el sogjuzgamliento de las conciencias nativas e ind{genas,

etc., genera, a nivel popular, wuna "cultura del silencio”

(evidentemente inspirada en la "cultura de la pobreza”  de Oscar

Lewis), En esencia las personas son tratadas como si fuessen cosas,

objetos (mo sujetos), El sistema educativo, la televisidn, la

:adio, algunos partidos politicas, algunas religlores, etc.,

sirven como medios para lograr esta "enaanacidh" del pueblo
(privar su derecho de ejercer su razdn o de tener dominio sobre 1o

que ls pertenece).



Esta cultura del silencioc, en la perspectiva freireana es la
condicidn necesaria para gue nao exista la participacién popular.
'Sin embargo, de su misma cantradiccidn inherente nace las semillas
de lucha por su liberacidn. De alguna Forma los explaotados
expresan lo que realmente sienten de su opresidn y desarrollan
toda una cultura que los poderosos no ven, (que es ’'silenciosa’),

la cual es una Forma de resistir a la opresidn.
Educacidn hancaria

La "educacidn bancaria” es la exprgsidn pedagdgica de esta
ppresidn de 1la@s clases dominantes. Refiere a todo tipo de
educacidn autoritaria Cel profesor dice 1la Jdltima palahra los
alumnos sdlo pueden recibir y aceptar pasivamente 1la dicho)., Se
basa en una visidn de los hombres como seres de adaptacidn, de
ajuste a su ambianta. Los educandos esﬁéh vistos como "Eecipientes
que deben ser 1lenadps por el edwucador” (como sucede cuandg se va
a un banco é depositar dinern), El educador conduce a 1los
educandos a la memorizacidn mecdnica del contenida narrada. E1l
dnico margen de accidn gque ofrece a los educandos es el de recibir
los depdsitos, guardarlos y archivarlos. En esta visidn

jdistorsionada de la educacidn, no existe creatividad, no existe
transformacidn, ni verdadero saber ya gque el verdadero saber sdlo
existe en la invencidn, en la reinvencidn, en la bdsqueda
inquieta, impaciente, permanents que los hombres realizan en el
mundo, con el mundo y con los otros. En la medida en que esta

visidn "bancaria” anula el poder creador de los educandos o 1lo



minimiza, estimulanda asi su ingenuidad: y no su criticidad,
satisFace los intereses de los opresores. As{, sélo la mentalidad

de los oprimidos es transFormada y no la situvacion que las oprime.
Cambio social

iDue’ hacer entonces? Para Freire, los principales problemas

de la pedagogfa no son problemas pedagdbicos sino politicos. En
~dltima instancia, no es la escuela la que cambia a la sociedad
sino la sociedad la que hace a la escuela. Aungque la escuela es
uno de los mEs importantes instrumentos reproductivos de 1la
sociedad, no significa que estd libre de los dictdmenes de la
sociedad dominante. Por lo mismo no  es posible usarla como un
instrumento de transformacidn de 1la sociedad, como tampoco es
posible cambiar radicalmenfe la préctica padagdgica en la escueia
si primero no ,ocurre un cambio en las relaciones polfticas,
sociales y econdmicas. La idea que la educacidn es una palanca
para @l cambio social, el progreso econdhicq y el desarrollo de
los pueblos es falsa y sdlo sirve para hacer mds eficaz el
cardcter reproductor del sistema educativo Y limitar las
posibilidades de establecsr nuevas contradicciones en su seno. Sin
embargo, la prdctica educativa‘puede llegar a ser un elemento
contributivo para la transicidn social. Posiblemente el proceso
concientizador pueds coﬁéiderarse como una accidn contra—
hegemdnica, un punto de partida para la gestacidn de una nueva
hegemonfa social. Un espacio fundamental de toda revolucidn debe
ser la revolucidn cultural, donde la escuela tiene un papel

decisivo, pero como se ha visto con Freire, la revolucidn cultural
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definitiva solo puede ocurrir despugs de la entrega de poder al

- pueblo. (3)
Radicalidad

ILa "radicalidad” en Freire ss relaciona por un lada con
"reformas polfiticas absolutas” y por otro lado con otro término
creado por Freire, lo "inddito viable”. Lo inédito viable es la
respuesta que ocurre a los hombres cuando se encuentran ante una
situacidn obstaculizante y se preguntan "iQud hacer?”. Es
"indditao” porque nunca surgid anteriormente g-es "viable” porque
ante una apreciacidn de la situacidn baséndo;e en la verdad y 1la
objetividad, parece ser posible. (Como se verd despuds, es también
un nivel de conciencia encima de la simple toma de conciencia).
Incluye un proyecto global de sociedad con objetivos en campos
espec{ficos tales como la organizacidn econdmica y social, la
distribucidn interna y el comerﬁio exterior, las comunicacion?s u
transportes, la cultura, la salubridad y 1la educacidn. "La
radicalidad”, como dicen Uarela y Escobar, "concebida en el seno
de una totalidad hist&rica, es una categorfa dialéctica que parte
de lo que es viable y genmra la criticidad, la creatividad y
posibilita la accidn transformadora de los hembres, en cuanto
clase social... Se nutre de la verdad y de 1la objetividad”. %)
En corto, es la Futuridad a construir, basado en lo verdadero, lo
DbJstlvovg lo viable de una totalidad histdrica. Es la visidn

razonabla de lo que los oprimidos piensen poder lograr.



Ocganizacidn polftica

La organizacién polftica, esencial para la lucha ds los
oprimidos, estd determinada por la categor{a de radicalidad y por
ello no puede ser acri{tica ni idealista, sino tiene que partir de
lo histdricamente posible, aprovechandn 1los easpacios de lucha
viabhles, para abrir nuevos caminos hacia la transformacidn. La
organizacidn de las clases oprimidas para su concientizacidn y
accidn colectiva es para Freire una de las tareas Ffundamentales
del partido revolucionario. La relacidn entre la organizacidn
politica, la radicalidad y la totalidad histdrica, es lo que dicta

entonces la praxis que se llesva a caba.

Praxis

Praxis es la concrecidn de la radicalidad. Es ponsr en
accidn los planes revolucionarios propuestos, y sdlo a ‘travéé de
la accidn se podrd verifFicar la habilidad de estos planes de
superar la situacidn obstaculizante de los Dpriﬁidos. Praxis es,
entonces, practica guiada por teorfa, accidn guiada por raflexidn.
Destaca Freire que la situacidn revoluciaonaria implica "no sd&lo
Factores objetivos (la existencia de una realidad de opresidn
impuesta a clases o grupos sociales que se tornan la “negacidn
viva* de ese sistema explotador), sino tambign factores subjetivags
¢la conciencia de esa realidad de opresidn por parte de 1los
oprimidos y su disposicidn a actuar para poner £in a ese estado de
cosas)”. (5) Los fFactores objetivos Yy sujetivos estan unidos

dialdcticamente, como son los Factores teorfa-~ prdctica, accidn-



reflexidn. Romper la unidad dialéctica sujeto-objeto implica el
rompimiento de 1la unidad teorfa- préctica y de los otros
dualismos. ?stn tiene importantes consecuencias para la prdctica
revolucionaria. Separada de 1la prébtica, la teor{a es puro
verbalismo inoperante; desvinculada de la teorf{a, la prdctica es
activismo ciego. Esto es importante ya gue por mucho tiempo
Freire y sus seguidores han sido criticados por ssr idealistas-
por creer cambiar al mundo sdlo a traves de la concientizacidn y
la educacidn., Este error idealista ha causado que surgieran muchas
actividades educativas no unidas a ninguna transformacidn real o
estrgctural de la sociedad. La efectividad de estas acciones

resultd nula entonces.

Miguel Escobar por ejemplo, afirma que "La reflexidn sobre
lo gque hacemos en nuestra labor diaria, con el fin de mejorar
dicha labor, se puede depominar con el nombre de praxis”. B6)
Pero "praxis”, sn cqalquisr otra lado (Marx,etc.), se define
primeramente como accich, no reflexidn. Esto oscurece al concepto
y destruye la efectividad del trabajo revolucionario. Freire
explica. que como estos dos momentos no existen, "en términos
autéhticcs, a no ser como unidad y como proceso, cualquiscra de
ellos que, an determinado instante, sea 21 punto de partida, no
sdlo requiere al otro sino que lo contiene”. (7)Y Explica que la
reflexidn sobre la realidad puede séf un momento de la praxis,
pero no la praxis en s{. También dice que, "un desvelamiento de
la realidad gue no est€ orientado en el sentido de ‘una accidn
politica sobre esa realidad, bien definida y clara, no tiene

sentido... La reFlexidn sdélo es leg{tima cuande nos remite
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siempre, como lo sefiala Sartre, a lo concreto, cuyos hechos busca
esclarecer, tornando asi{ posible nuestra accidn mds eficiente

sobre ellos”. (B)
Educacidn liberadara

En la columna vertebral del pensamiento freiriano el proceso
educativo se define como un acto de conocimiento y como un  acto
politico, que tiende a la transformacidn del hombre, en cuanto
clase social, y de su mundo,. En tanto aducar implica

transformacidn, implica luchar o abrir espacios de lucha.

En cuanto un acto de conocimiento, la educacidn es dialdgica
y praxioldgica. Como dice la famosa frase de Freirs: "nadis educa
a nadie, los hombres se educan entre s{, mediatizados (sic) por su
mundo”. Educacidn es un acto colectivn; Su medio es, el didlogo
educador— educando Q 2l objeto del didlogo es el mundo. Es
praxioldgico porque, como se ha visto arriba, la uJnica educacidn
Cteorf{a, reflexidn) efectiva se hace sn unidad dialdctica con la

accidn- prédctica transformadora sochre el mundo.

En cuantoc acto polf{tico, lajos de ser neutra, toda educacidn
entrafia, en s{ misma, una‘intencidh politica. Negar el cardcter
politico de la educacidn es irreal y peligrosa. Las consacuenciéé
serdn la reduccidn de la educacidn a un mundo de valores e ideas
abstractas o un repertorio de teécnicas de comportamiento. No sdla

hay que reconocer el cardcter politicu de la educacidn, sino hay

que decidir también a quienes va secvir y no servir,
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La educacidn libefadora de Freire apunta fundamentalmente a
la Extrogeccidﬁ de la conciencia dominadora-opresora de personas
de la clase oprimida para tambign organizarlos polf{ticamente.
Esta pedagogia "posee dos momentas: en el primero, los oprimidos
efectian un camhio de percepcidn, salen de la cultura de la
dominacidn.” (Esto implica: a) los oprimidos develan el mundo de
la opresidn, y b) establecen un compromiso por la praxis). "En el
segundo (momento), una vez expulsados los mitos de la ideologia
daminante, ... esta pedagog{a ‘’deja de ser la pedagogfa del

oprimido y pasa a ser la pedagog{a de los hombres en proceso de

permanente liberacidn’ ". (9) :
Niveles de conciencia

Herman Kruse (10) cita a Freire al hablar de "conciencia

mdgica”, "conciencia inmersa”,"conciencia critica" Q "conciencia
polftica™. La conciencia mdgica, t{pica de 1los sectores mencs
cultos, encuentra para todo una explicacidn por Factores

superiores (Dios, el destino, la suerte) frente a lo poco o nada
que puede hacer el hombre. La conciencia inmersa es t{pica de las
areas urbanas donde se ﬁa alcanzado un cierto.gradc ds instruccidn
o informacicon. Se sabe que la ciencia tiene spoluciones para 1la
mayoria de los problemas, pero tambien que la ciencia es ajena \
externa a esos grupos. Es un nivel en que todavi{a la critica no es
aceptable. La conciencia critica es la que s8 aprehende
dialogalmente, analizando con otros las cuestiones vitales. Es la

gque encamina a las personas a un dominio racional, totalizada de



la naturaleza y de las relaciomes humanas., Es la que cuestiona el
porque de las cosas y los hechos y permite al hombre actuar como
sujeto, como art{Fice de su propia destinao. Pero la conciencia
critica sin una solucidn o salida viable puede conducir a 1la
frustracidn. Por la mismo Freire también habla de 1la conciencia
politica. Se fForJa en la militancia, en la movilizacidn de los
sectores populares que luchan por reivindicar sus derechos o por

conquistar condiciones de vida mdés dignas.

Todos los oprimidos pueden y hacen alguna toma de conciencia
de su situacidn dentro del! mismo contexto concreto en que se
encuentran. Sin embargo, se 1les dificulta imaginarse en otra
situacidn diferente gque su relacidn dialéctica con las clases
dominantes. Por lo mismo se vuelven reformistas en la situacidn
concreta en que se hallan, Reflejan wuna conciencia gque no es
prupiﬁ. Los oprimidos llegan al nivel de “conciencia de las
necesidades de clase” o de reconocerse como "clase en s{”, pera lo
que no siempre'lss da su.cutidianidad es "la razdn de sesr de su

propia condicidn de oprimidos”. Esto es reconocerse como "classe

para si”. Esta es una de las tareas centrales que realizar en
preparacidh para la transformacidn social completa. Hay también
diferentes niveles de conciencia de clasa. Las masas populares

pueden percibir las razones mds inmediatas que explican un hecho
particular, y no captar .al mismo tiempo las relaciones entre _ess
hecho y la totalidad de ques forma parte C(y por lo cual  no actuvar

con suficiente radicalidad).



Concientizacidn

Freire define la concientizacidn como "el proceso por el
cual los seres humanos se insertan criticamente en 1la accidn
transformadora”. (11) Esto implica:

”la superacién de la asfera espontdnea de aprehensidn de la
realidad, por una critica mediante la cual la realidad se
da ahora como un objeto cogroscible en que el hombre asume
una posicidh epistemoldgica, en que el hombre busca
conocer... Cuanto mds se conscientiza (sic) uno, tanta mds
desvela la realidaﬂ. tanto mds penetra la esencia
Fenomeénica del DbJego frente al cual se encuentra para
analizarlo. Por eso mismo, la conscientizacidn (sic) no es
estar frente a la realidad asumiendo una bosicidh
falsamente intelectual, por lo tanto ‘’intelectualista’...
La conscientizacidn (sic) no pueﬁe existir Ffuera de la
praxié; esto es, fuera de la accidh—‘reflexidh... Por ello
mismo, la conscientizacidn (sic) es compromiso histdrico.
No hay conscientizacidn (sic) sin compromiso histdrico”.

el
Este compromisoc histdrico implica compromiso de clase,
prdctica de clase, saber de clase, conocimiento de clase y as{,
conciencia de clase. La concientizacidn entonces, es también

desarrollo del saber y la practica de clase.

Papal del partido revolucionario =n la concientizacidn
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Siendo la concientizacign una de las tareas fundamentales
del partido revolucionario, es importante recordar que su
pedagog{a y accidn cultural no pueden ser las mismas de las
partidos reaccionarios. Para empezar, no se pusde concebir al
partido revolucionario como el portador de una conciencia
histdrica a la vez gue las clases oprimidas como portadores de una
conciencia vacfa. El partido revolucionario que se niega a
aprender con las masas populares, rcompiendo as{ 1la unidad
dialdctica entre ensefiar y aprendsr, sujeto- objeto, ya no es

revolucionario sino elitista.

1.8 capacitacidn de los militantes es prioritario paéa el partido

revolucicrario, empezando con el drea de la ideologia. Aamilcar
Cabral dijo: "Una reconversidn de 1os espiritus— de las
mentalidades~ se revela indispensable para la verdadera

integracidn (de los intelectuales) al mavimiento de la liberacidn.
Esa recgnversidn... puede operarse anﬁes de la 1lucha, pero no
puede completarse sino en a8l curso de ellé, en el contacto
cotidiano con las masas populares y en la camunidn de sacrificios
gue la lucha exige”. (13) Por la educacidn elitista. que todos
recibimos y por la misma extraccign pequefoburguesa de muchos
militantes, se requiere un “"suicidio de clase; para poder unir la
prdctica con la teorfa revalucionaria. Muchas veces sdlo a travds
de la prdctica salemn a la luz los mitos de su “"superioridad”
frente a los campesinos y obreros, 1l1la idea de ‘qua conocer 8s
“camer conocimientos®, etc. Incluso, si es necesaria, en dltimo
andlisis es mas Ffdeil crear uwn nueva tipo de intelectual que

re—educar -al intelectual elitista.



Llevar a las masas a la superaracidn de la dicotamia entre
trabajo intelectual y trabajo manual es tambigén prioritafin para

la nueva sociedad.

Por otro lado, la direccidn revolucionario debe evitar caer,
por un lada, en la liberalidad y la ausencia de organizacidn, uy
por otro, en 8] autoritarismo burocrdtico. En el primer casao el
proceso revolucionario terminarfa deshaciéndose en accionas
dispersas; en el segundo, ahogando la capacidad de accidn
conscients de las masas, las transformarfa en simples oabjetos de

su manipulacidn.

E:BE APORTACIONES A LA PROBLEMATICA DE LA IAP Y LA P
1_4CUAL ES EL MARCO TEORICO DE LA IAP Y LA P? e.:ivarta de un
concepto critico de la sociedad? .&bubre o desnuda iés intencionses
e intereses de los grupos dominantes de la sociedad? dJ4Promueve o
desanima la reflexidn y toma de decisianes de Vlos grupos
populares? Aée espera de los grupos populares actuar coma queﬁos
u objetos de éu historia? '¢Se ﬁromueve o se destruye la cultura
del silencio? &tonffa én la educacion lograr el progreso
ecunémicn, el'aesarrollo y el cambio social? LEn que Forma sa

inscribe la IAP en un proyecto liberador o conservador?

2. 4CUALES SON LOS FINES POLITICOS DE LA IAP Y LA P? d&Promueve la

organizacidn politica? idla concientizacich de los agentes
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locales? J4la reflexidn y accidn sobre situaciones obstaculizantes
de la comunidad? 4Una visidn de como pudiera ssr la sociedad?
iPromueve la toma de conciencia del papel histdrico de las clases
ﬁprimidas? H;ﬁ quidnes y contra quidnes se espera que sirva la IAP

y la P7?

3. JLCUAL ES LA FUNCION EPISTEMOLOGICA DE LA IAP Y LA P? JPromueve
la reflexidn, invencidn, conocimiento, aprendizaje, toma de

decisiones, acciones frente a los problemas de la comunidad?

4. LCUéL Eé EL PAPEL DEL EDUCADOR Y DE LOS EDUCANDOS EN LA IAP Y
LA P? &tsrel educador autoritario en cuanto al grupo de educandos
o no provee suficiente Drganizacidn? JAprenden tambigh 1los
educadores o solo ensefian? &S5Se sienten superiores los educadores
a los demds o actdan como iguales? JCudles son las condiciones

necesarias para establecer una relacidn dialdgica?

S. 4ES LA IAP Y LA P UN PROCESD DE CONCIENTIZACION? ?Con  qué
nivel de conciencia empiezan los agentes locales 8l proceso ds IAP
y P y con que.nivel terminan? J40ud tanto  aumenta el nivel de
compromiso social y politico de los agentes locales a traves del
proceso de IAP y P7 L%ermina la concientizacidn siempre en

acciones que llevar a cabo? J4Aprenden a versse los agentes locales

como los autores de su propio destino®?
6. LCUALES SON LOS EFECTOS EDUCATIVOS DE LA IAP Y LA P? dCudl es

el papsl de la reflexidn, la creatividad, la invencidn en la P de

los grupos populares? d&Cudnta libertad tienen los agentes locales
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en el proceso de la IAP y 1a‘F? akay tendencia hacia la pasividad
6 actividad de los agentes locales? 4Se aprende la metodologfa de
la IAP como un proceso que sirve parménentemente en la resolucidn
de problemas de la comunidad? JPierdan los agentes locales el‘

temor del trabajo intelectual?

7. 4CUAL ES EL CONCEPTO DE APRENDIZAJE Y CONDCIMIENTO IMPLICADD EN
EL PROCESO DE IAP Y P? d4Se espera la creatividad, la invencidn y
reinvencidn o la transferencia de conocimientos ya hechas a los
agentes locales? 4Cudl es el papel del didlogo en la produccidn
de conocimientos? &En el conocimiento s§ toma 8n cuenta la

totalidad histdrica del momento?

8, LCUéL ES LA IMPORTANCIA DE LA 1AP Y LA P EN EL CAMBIO SOCIAL?T
LOue  importancia tiene la concientizacidn y la educacidn
‘liberadara para el cambio social? &tomc accidn contra-
hegedénica? iSerd que la 1AP sea mds bien—un procesn Qque seguir

despuds de la revolucion?

9. 4PROMUEVEN LA IAP Y LA P MAYDRES NIUELES DE ORGANIZACIDN?  4Se
relacionan los grupos populares con otras agrupaciones a niJél
regional o nacional? ‘&Se relaciona algun partido politico con ‘el
progectd de lAP 1llevdndose a cabo? iSe promusve la accidn
colectiva o individual? &bepsnden los agentes locales mds en el

poder del didlogo despuds de la IAP y la P?

1@. 4COMO ES EL TEMA DE INUESTIGACION- ACCIGN C(EL  DBJETDY DE La

IAP Y LA P? JdEs viable conocerlo y actuar sobre 817 Jilo escogen
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los agentes locales? 4LRealmente tierme importancia para ellos?
dProvee para ellos una situacidn obstaculizante donde vertir su

accicon inmediatamente?

11. SES LA IAP Y LA P UNA PRAXIS? 4Cudl es la importancia da la
accidn en relacidn con la reflexidn? dCudl es la importancia dae
la prdactica en relacidn con la teoria? 4Estd el Hhincapié en
canpcer o resolver problemas reales?T iLCAmo se transfForma la
comunidad a través de la IAP y la P7? iCémo se transforman los

mismos agentes?



NOTARS

(1) La biblingrafia utilizada para esta seccidn incluye los lihbros
ndmeros 8, 8, 11, 12, 13, 37, 38, y 3% de las Fuentes Consultadas.

(2) Paulo Freire, La importancia de leer y el proceso de
liberacidn, p. 23 - 46 i
(3) En Brasil y Chile, las obras de sducacidn liberadora de Freirs
Fueron clawsuradas cuando la concisntizacidn y participacidn
popular empEzaron a mostrarse peligroso para  los gobisrnas  en
poder. 5in embargo, en Angala, &n Guinesa-Bissau, en Cabo Verde, y
en Sao Tomdg e Principe, "Freire trabajd con los partidos politices
que estaban en el poder y que encabezaban wun procesao de
transformacidn revolucionaria., En dichos paises, recientemante
independizados, encontcd nacientes revoluciones populares...”
(Hilda VYarela Barraza y Miguel Escobar Guerrero, “Introduccidn”,
p.l12.3

(4) Hilda Varel B. y Miguel Escobar G., La importancia de

leer..., p. 10,
(5) Paulo Freire, op. cit., p. 25 — &8.

(6) riguel Escobar G., Paula Freire y la educacidn liberadora, p.
158,

(72 Paulo Freire, op. git., p. 31.
(8) ib{dem.

3 Carlog A, Torres, Saciologfa de la educacidn- corcientes
contempordneas, p. 328 (envfa a Paulo Freire, Pedagog{a d=sl

oprimido, p. S52).

(1@) Herman Kruse, Servicio social y educacidn, p. 20.

€11) Miguel Escobar G., op. cit., p. 96 C(envia a Paulo Freire, La

importancia de leec y el proceso de liberacidn).

€12) Carlas A. Torres, op, cit., p. 324 (citando a Pauwlo Féeire,

no viene referencial,
(13> nMigusl Escohar G., aop. cit., p. 35 cenvia a Paulo Freire,
Cartas a Guinea- Bissaul.
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2.4 CONCEPTOS Y PROBLEMATICA RELACIONADA CON LA RELACIGN ABENTE
EXTERNO- AGENTES LOCALES (1)

Siendo la IAP una metodologia de . promocidn social, tiene
mucha relacidn con el dmbito del trabajo social. Dueriendo incluir
alguna aportacidn de este campo al problema de la participacidn,
fue seleccionado un escrito por Carlos A. De Medina. (12 Este
trabajo estd enfocado en la relacicon entre agente y clientela y
sus implicaciones para laiparticipacién. Examina especificamente
las relaciones agente axtérna— clientela, agente externo- centro
social— clientela y agencia- agente externo- clientela. Aungue el
enfoque del libro es el rechazo de.la relacidn dominante- dominado
tan presenta en la sociedad, el auvutor no ve inconveniente en
seguir usando el binomio "agente- clientela”, Nosotros pensamos
que_este binbmin implica todavia una relac;dh de dominacidn y da
verticalidad. Por 1lo mismo; preferimos wtilizar el binomio agente

externo- agentes locales que implica horizontalidad. (23
2.41 CONCEPTOS
SUPUES?DS
Medina caracteriza la sociedad en cuanta a sus fuerzas
internas de dominacidn para derivar de all{ pautas para promover

la participacidn., La caracteristica de mds importancia da la

sociedad es que unos tiemen el dominic de la accidn mientras que
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otros son pasivos, tan sdlo receptores respecto a ella. Por 1lo
misma, la participacidn no puede ser promovida a través de agentes
externos (o internos) que tomen de nuevo una posicidn de dominio

spobre los moradores locales.,

Csracteriza la poblacidn mds pobre de Amgrica Latina como
"carente” y “pesiva” aunque explica estas caracter{sticas de

marera diferente de los idedlogos del "establishment”.

Para Medina, la poblacidn 1latinoamericana, blanco de 1la
mayoria de las acciones de servicio social, es “"carente” uya que
tiene condiciones indigentes de recursos Finmancieros. UViven para
subsistir, por lo mismo, las actividades remuneradas se inician
desde temprano y ocupah gran parté de su tiempo 1libre. HNMuchas
veces son‘emplaados contratados verbalmente sin los documesntos
adecuwados y sin ninguna seguridad laboral como serfa un contrato.
Por lo mismo, la budsqueda de remuneraciones econdmicas se ‘vuelve
sumamente individualizada. La pmblacidn estd al margen del proceso
industrial que se implanta progresivamente en el pafs, y, es el
resultado de ese mismo procesao, ya que expresa el Fendmeno de

migracidn del campo hacia la ciudad.
Tiene condiciones indigentes de salud, de nutricidn y
escolaridad, con residencia en domicilios praecarios cuyons

ambientes son sanitariamente deficientses.

: : s L :
También caracteriza a esta poblacidn como conscientes de su

propio estado de pohreza y de la rigueza de otras personas, ya gue
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a traves de su trabajo, los medios masivos de comunicacidn, etc.
estdn siempre en contacto con los estratos mds altos de la

sociedad.

Caracteriza a la poblacidn como “pasiva”, pero coma una
actividad escogida. Su pasividad es una Forma de auto- defensa, un
tiempo de espara, la entrega efesctiva de la responsabilidad de la
accidn a agquél gue decide realizarla. Dice que "el estar pasivo es
un actuar efectivo, un permanente aguardar las decisiones de los
Otros, como si supiera que sSlo las decisiones de los Otros serdn
aceptadas.” (3) La carencia combinada con la pasividad crea la
dependencia, vertida hacia las personas, las instituciones y los

sectores dominantes de la sociedad.

Esta poblacidn tisnde a tener relacionas interpersonales
fFrdgiles. Aungque a primera vista siempre cordiales, las relaciones
interpersonales pueden romperse con gfan facilidad. Esto incluye
relaciones Familiares (por lo mismo hay muchas madres solteras,
menores abandonados, Familias disueltas,lunianas libres sucesivas,
ats.). Sin embargo, esto no significa que no entiendan

perfectamente la solidaridad entre iguales.

Muchos tienmen un modo Fatalista de ver al mundo que se
vierte en concepciones Eataiistas. expectativas de un pasaje
milagroso a otro nivel, de donde nace una religicsidad devota y
protectora. Tienden a atender en fForma inmediata los males que
sienten, y buscan una solucidn rdpida al problema vivido en el

momento.,



Esta poblacidn no es organizada, ni homoggnea, aunque lo

parezca por la heomogeneidad de sus condiciormes y por la manera
. . , < . ;
como ven a aguellos que estan situados en un nivel socio-
re . 7 Y

econdmico superior, Las personas estdn vinculadas generalmente por
lazos fFamiliares, como si cada domicilio Fuera una unidad, siempre
disociada de las olras. La realidad social ro se caracteriza por
el aislamiento, ni por la solidaridad de 1lcs iguales. Por el
contrario, tiende a Jerarquizarse a partir de cualquier polo
distributivo de beneficios que se presente.

EL PROBLEMA MAYDR

Basdndose en su propia expefiencia y las experiencias
recogidas del CERIS <(Centro de Estad{sticas Religiosas =]
Investigaciones Sociales de Brasil) durante un pegiodo de diez
afios, 21 autor asévera que 21 mayor problema da_la pob}acidh pohre
es "la situacidn de dependencia inherents a la sociedad”. (4) Los
problemas mencionados arriba y reconcocidos por profesionales en

todo el mundo son simples indicadores de este problema principal:
"la persistencia de la posicicon pasiva de las personas”., (5)

La caracter{stica principal de la sociedad (por lo menus' en
cuanta a las condiciones de vida del sector mds pobre) es la
polarizacidn rigida de 105 papeles entre dominantes 'y dominados.
Como el sector siempre dominado, la poblacidn pobre estd forzada a

tomar una posicidn de pasividad ante muchos aspectos de sus vidas.



Entonces, transformar las condiciones de indigencia en que viven
no resuglve su mayor problema, sino promover entre ellos nuesvos
niveles de comunicacidn, relacidn solidaria, toma de decisiones,
compromiso, accidn autogesticnada uy responsabilidad por las
situaciones sociales en gque viven. Praomcver la participacién en
rumbo a la autonomfa es lo que Medina llama “promocidn social”. Si
en la relacidn sgente externo- agentes locales se establece de
nuevo la relacidn dominante- dominado, no hasbrd promocidn  social

sino wuna continuacidn de la pasividad persistente de la poblacidn.
LA CONCEPCION COMUN E INEFECTIUA DEL SERUICID SDCIAL

En general, 21 énfasis cae sobre la actuacidn desl agente,
dejando de lado la actuacidn de la clientela. De manera parecida
es comdn tomar &n cusnta las condiciones de la situscidn en que

esta’ la clientela, ignoranda, a la vez, las condiciores del agente.

El agente
El agente es visto como "el agente de cambio™, coma si el
cambio social Fuera a ocurrir a partir de €l1. Es visto como el
portador de conocimientos tdenicos naecesarios para la

transfFormecidn social, Por lo mismo es visto como superior a la
clientela. Normalmente es un profesional ajeno a la situscidn

local.



La clientela

i ta clientela es vista como una pohlacidn desprovista de 1los
conocimientos necesarios para su alteracidn, dependiente en y
mecesitada de la actuacidn del agente. Apareces coma la "portadcra
del problema” y no como wuna parte actuante del procesoc de

resolucidn del préblema. Por lo mismo, el agente toma el papel de

dominante haciendo gue la clientela responda como dominada,
La actuacidn del agente

La actuacidn del agente es vista como Fundamental, es vista
comc actuacidn "para”, en vez de "con”, la clisntela, Su finalidad
es transmiticr algo gue venga a2 alterar la sitvacidn real vigente
Cparo jamés a alterar>ia posicidn de cada uno en la relacidnd. Por
lo mismo, se basa en el compromisc del agente vcon su actuacidn,
pers no seg basa en la actuacidn de la clientela Cporque segun esta

perspectiva, su actuacidn no es tan importante?,.

La actuacidn del agsnte parte de su manera de ver la
realidad de la clisntela. Basdndose en sus conocimientos tdcnicos,
_caliEica la situvacidn seqin el dualismo "problema- solucidn”. Por
le mismo, termina tratando una cuestidn tdcnica no  directamente
conactada con la pohlacidﬁ (8).: condiciones insalubres, falta de
alfsbetizacidn, etc.). Por ser mds capacitadao, el agente siente
tener el derecho y deber de especificar el problema a solucionar,
aun cuando la clientela no estd de acusrdo. Despuds de reconocer y

priorizar necesidades y deficienciss, hace pregramacidn de su
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actuacidn téenica en etapas, atendiends una por una las
necesidades., La poblacidn, que era la portadora de las carencias,

se vuelve la portadora de los ebjetives de las actividades.,

l.as actividades realizadas tienden a caracterizarse por la
eficiencia an la prestacidn de servicios, dejanda de lado el
aspecto de convivencia entre los moradores, situacidn que podrfa
llever a la crescion de condicionaes ds autonom{a de la poblacidn.
Terminan siendo actividades ejercidas "sobre” una poblacidn
mantenida pasiva en una situacion dada de dominacidn. Estas
actividades tienen E;nas espacifi:os, pero no comprenden 1la
totalidad de la situacfdh experimentada. Son paternalistas, cuando

no abiertamente asistencialistas.,

Los problemas diagnrnosticados
A
En fealidad los problemas o neces}dades son caonstruccioneas
humanas, y no todos los humanos comparten los mismgs criterios
para la definicidn de los problemas. Los problemas definidos por
el agente son problemas sentidos por €1 o por la agencia gue
representa, pero no necesariamente por los moradores locales cuya

realidad guiere transformar.

El centro social 3

A menudo, el agente que desea realizar actividades en
beneficio de la clientela, considera fundamental empezar por crear

un local. Esto ccurre por el deseo inmediato de dar cardcter



concreto al trabajo. Sirve como una muestra‘de "huena Ffe™, tanto
ante moradores iocales como externos (representantes de agencias,
etc.). Por =21 alto costa de alquiler es mds conveniente comprar, o
mejor, construir un local. Esto ofrece al agente la aportunidad de
crear alga de acuerdo can sus propios patrones culturalss. Por 1o
cual la construccidn muchas veces btiene caracteristicas Ffisicas
por encima del nivel socicecondmico local. El agente extsrno casi
siempre tiene posibilidades de articularse con otras instituciones
y otros profesianales y conseguir una prestacién dae servicios qus
los moradores locales no podrian conseguicr. A menudn  puedse
emprender y hasta terminar una caonstruccidn en un tiempa qénor qua
la necesario para una verdadera promocidn social con la cfﬁantela.

El centro social, sin embargo, puede ser el  foco de
separacidn entre el agente y su clientela. El problema de cdmo
conseguir recursos para la adquisicidn de unm local y luego la
implantacidn y continuacidn de actividades brevistas es real e
inmediata. Si deja de lada la movilizacidn de los pobladores
locales y la formacidn de wn grupao local Financieramente
comprometido con las actividades, g1 agsente se aisla de la
comunidad., Los moradores locales no sentirdn responsabilidad
pafsonal. En vez de ser medio de relacidn con la comunidad, el
centro social se vuelve un medic para gue el sgente se relaciﬁna
con instituciones o agencias externas. Par éstg y otras razones es
evidente gue 21 centrao social existe para dar respuesta a las

necesidades del agente, no a las de la cglientela.

txistiendo la sede es fdcil instaurar las actividades., Pero
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a menudo es coma si Fuera algo separado del drea en que se sitia,

Cuando las actividades empiezan a adquirir un cardcter rutinarib V]

baja la asistencia de la clientela, se evidencia la inexistencia

de la participacidn comunitaria desde su comienzo. En general s8

puede concluir que los centros sociales no surgen para llevar a la

poblacidn a su autonomia.

En fin, la actuacidn del agente que parte de su propio

diagndstico de problemas- spluciones (tdcnicos) y su  compromiso

con "actividades caon fines sociales”, no tiende a lograr wna

vaidadera promocidn social.

CONCEPCION PARTICIPATIVA DEL SERVICIO SOCIAL

Promocidn, social

El enfoque ds‘ una concepcidn participativa del servicio

social estad en la ”promocidn social”. Esto se define como “"el

procesa social de crear condiciornes para que la pohlacidn se

capacite para asumir sus p;oblemas y para actuar en un nivel de

decisidn”. ¢(6) La promocidn social tiende siempre a lograr la

autonomf{a de una poblacidn dada, mas que a atender a sus

necesidades, La autonomfia para Medina es "la existencia de

condiciones por parte de la poblacidn (clientela), para disponer

de la posibilidad de usar cualquier actividad como media para

establecer relaciones con sus prjimos, tanto ddndoles sentida,

como rigi€hndoles de acuerdo con sus propios intereses.” (73
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Agente axterno

El agente externo es aquella persona que gquiere dinamizar la
situacidn de los moradores locales a . traves de ellos mismos. Es
activo, es actuante, y tiere cﬁnocimiantos necesarios para
transFormar una situacidn social. Puede o no ser miembro de la
misma poblacidn. Tampoco es necesariamente un portador de
conocimientos tetnicos aunque tenigndolos o no, no se  considera
superior a la clientela. Para lograr su objetivo de promocidn
sacial estd dispuestn-acaptar variné papeles. A veces actda como
componente integrador, a veces coao portador de las ideas Y
conocimientos necesarios o indispensables para desarrollar la

actividad de todo el grupo, a veces juega un papei menor .
Agentes laocales

Los agentes locales tambiehn tiens los - conocimientos

necesarios para la transfarmacidn de la situacidn; son actuantes ub

activos Caunque su actuacidn sea muchas veces una “"actuacidon
pasiva” en vez de una »actuacidn activa™). No es dependiente sino
independiente del agente. Es capaz no sdlo de. Jjuzgar, éino de
poder definic sus ﬁrupias intenciones y ;ctuar con base en ellas
(el agentse muestra gque cres eso cuando hace que la pohlacidn
Juzgue y actude miantras‘él participa camo igwal)d., Es gente, no
"gente pobre”, no "gente de hdbitas insalubras“. no gente
distanciada de &l por algun calificativo técnico. La clientela no

s un conglomerado distinto, diferenciadoc 4y 81 margen de los
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procesos cgque se estdn desarrollando sn la sociedad. Es tan parte
de la sociedad y de su desarrollo como el mismo agente. Como
cualquier otro grupo de seres humanos, tiene la capacidad de

transformar su situacidn.

Su Falta de compromisao y la irresponsabilidad que muestra es
parte integrante del proceso de dominacidn histdrica que la
molded. Esto misma le lleva a decidir no involucrarse con los
problemas de su lugar y esperar que ’'solitas’ las cosas ocurran,
Esto no es necesariamente incapacidad, sino wna posicidh de
defensa. La poblacidn ya dispone de una experiencia écumulada de
su propia situacidn y su relaciﬁh con los agentes querllegan para
‘analizar sus problemas. Determinman rapidamente cudl serd su
relacidn con el agente gue llega. Observa primero "lo que @erd
ofrecido, para::daspués comprobar si conviene acsptarlo 7]
aprovecharlo. El. gran tr}unfn de los habitantes pchres son sus
problemas mismos,'ﬁue atraen a agentes Q agencias a su lugar (de

ah{ su "actuacidn pasiva").
Servicio social

El Qerdadero servicio social es el proceso de turnaé a una
poblacidn dada en un grupo capaz de decidir sobre lo que —quiere,
capaz de manifestar sus intenciones y llevarlo a presionar para
obtenar lo gque desea. (B) En verdad, el servicio social es un
esfuerzo para dar sentido a agquello que las personas hacen en

cualquier circunstancia. Es incitar a las personas a comunicarse y

s g )
actuar en .comin, solidariamente; a tomar conciencia de s{ mismas
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en su globalidad y en su dimensidn concreta Yy diversificada y
asumir conjuntamente la transformacidn de su propia situacidn. Su
fin es romper con el paternalismo existente y su sistemdtica
dominacidn. Esto no es decir que el asistencialismo e6s siempre ’
indeseable, adn puede ser sumamente valioso. E1l peligro es
confundirlo con el servicio social. Un agente externo puede
definir el problema de hambre para una poblacidn, recurrir a la
agencia que pueda ayudar y conseguir la distribucidn de alimentos
para la poblacidn. Como €ste, hay un infinito ndmerc de ejemplos
del gran valor del asistencialismo. Lo importante es entender que

nunca va a llevar a la poblacidn a la autonom{a.
Actuacidn del agente

El servicin social implica una situacidn de igualdad en 1la
ralacidh agente externo- agentes locales, aunque con actuacinnés
Dbien difsreﬁciadas. El agente externo, sin ubjicarse en una
posicidn dominante, ayuda a génaféf un dinamismo de engranaje para
la realizacidn de los obJatiQos caomunes que se desean alcanzar. '
Cuando en esos objetivos estdn presentes actividades en que ambos,
externo y locales estdn de acuerdo, el curso del proceso carece de
tensiones. (8) Sin embargo, sdemds de las personas que realizan

el. trabajo social de modo permanente, ‘se debe contar con mas

perspnas capacés de pomovar un real fenomeno de autepanimacion, de

avtonomfa creciesnte entre la poblacidn. (10)

La pa;ticipacidh popular debe estar presente desde el

comienzo de la actuacidn del agente, debig€ndose eliminar cualquier
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suposicid% de que se puede actuar por etapas, con una
participacidn progresivamente mayor. Al trabajar con una poblacidh
de adultos,; o se la reconoce como tal desde el comienzo, o nada

afectiva se puede hacer.

La propia presencia del agente sxternoa en la situacidn
demanda gue €1 sea quien defina la distancia social que habrd
entre 81 y los moradores locales. Ante el patrdn comdn del externo
de establecer su propio juicio y accidn, el externo “"debe colocar
a los que estan dentro de la situacidn en 1la posicidn comdn de
Juzgarla, Q éresentarse sdlo como uno de los componentes de la
accidn.” (11; En un primer momento, el agente externo pueds
actuar como elemento de apoyo para que se produzca ° la
participacidn de 1la poblacidn y para que ella llegue a
manifestarse en Funcidn de sus intereses. En un segundo momento
puede pasar a ser uno de los ccmpgnehtesddel'procasn de decisidn,
o por otro lado, puede ser un elemento articulador entre la
poblacidn local y los ;arvicios que necesita, ayudando a alcanzar
los objetivos propuestos por la ﬁoblacidh. En todos laos casos es
deseable que se.aclare el compromiso del extermo y los individuos
o sectores locales. La configuracidn de un problema gque resolver
es vdlido sdlo cuando se.hace con la participacidn de la poblacidn
misma. lLas actividades como solucidn de este problema son sflo el
medio y no el fin del verdadero servicio gocial. Be la misma
manera, la existencia de un centro soclal se Justifica si estd
basada en el deseo de una pohlacidn dada de tener organizads un

local para sus reuniones,.
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Como requisitos, es nacesério gque la poblacion no sdlo sea
recéptiva a alguna accidn, sino también comprometida con slla.
Motivar a la poblacidn a alguna accidn no es necesario ya que
"motivacidn” es un resultado natural de la conveniencia de una
situacidh concreta para personas espec{ficas. Es algo intr{nseco a
una persona. El agente externo debe tener tal respeto por las

decisiones tomadas por la poblacidn gue estd dispuesto a seguirlas
aun cuando esté en desacuerdo con ellas. Es de esperar, Yy nada
tiena de negativo para la poblacidn, que el agente externo exprese
los problemas que ve. $in embargo, esto debe hacerse sin tener que
comprometer su actuacidn o la actuacidn de 1§s locales con la

resolucidn de estos problemas.

‘Relacicn de la agencia con 1; actuacidn del agente
externo

Casi todas lﬁs agentes éxterncs ‘tienen una vinculagidh
directa‘okindirecta con una agencia. Toda agencia tiene objetivos
propios ya que la creacidn de la agencia fue el resultada de
intereses espec{ficos de una poblacidn dada, lLa agencia no actda
directamente sino a travéds del agentae, por lo mismo hay dos etapas
bien definidas: la determinacidn de los objetivos de 1la  sntidad
con los profesionales espec{ficos, y 1la ralac;dn de esos
profesionales con la poblacidn con quien van a trabajar. Segdn los
objetivos de la agencia y los objetivas dictados por 1la propia
profesidn del agente, se selecciona la clientela. Lo ideal es que
la agencia y el profesiocnal tengan objetivos id€nticos. Cuando la

agencia tieme en vista 1la consecucidn de objetivos que exigen una



verdadera promocidn social y selecciona los profesionales

correspondientes, 21 cuadro se presenta sin tensiones. (12)

En una institucidn Cagencia) como la escuela, el vardadero
trabajo social significa saber qué hacer con 1los consejos,
comisiones y circulos (coma padres da Familia, stc.). Las
instituciones sirven para crear condiciones donde se puede

aprender a hacer Yy a participar Juntos. c13)
PlanifFicacidn

El plan nacional, el plansamiento regicnal, 1la coordinacidn
central eficiente y la organizacicdh local efectiva expresan una
yuxtaposicidn, algo Jjerdrquicamente elaborado de arriba bhacia
abajo. As{, la centralizacidn se torna una restriccidn de la
participacidﬁ y potencialidades de la poblacidn. La organizacidn
para promover la autonomfa tiene que empezar con la poblacidn

local y construirse hacia arribha.
Problemas con esta participacion

Como toda actuacidn a favor de la poblacidn pobre es una
alteracidn del status quo, una modificacidn de la realidad vigente
implica 15 creacidn de obstaculos a los ohbhjetivos mismos de la
accidh. Algunos de los obstdculos son propios de las relaciones
personales de los participantes del proceso, otros son derivados

de la actividad que se desarrolla. (14%)



En cierto sentido la participacidh opone las lazos sociales
a8 la estructura individual y familiar. El temor de.loé moradares
locales es gue tal tipo de organizacidn va a beneficiar a otros y
no a ellos mismos. Como todas las remuneraciones econdmicas y 1la
mayorf{a de bienes sociales se buscan de manera individualizada,
asumir responsabilidades comunitarias generalmente significa
asumir lo que es de otro. Un agente externo entra en contacto con
una poblacidn como parte de su actividad laboral. Pero para la
poblacidh local qua. trabaja comdnmante an condiciones de
subordinacicn o de quecidn a las decisiones de otros y Juegan un
papel generalmente de poca responsabilidad y pocas decisiones an
su trabajo, significa pedir que ocupen algo de su tiempo personal
disponible en actividades gue benefician a  las demds personas.

Esto puede ocurrir pero no es Fdcil.

Es interesante var como la capa media de 1la poblacidn no
reconoce 13 dominacidn como un problema principal de la sociedéd.
'Sdln se dan cuenta de los "problemas” de  las clases bajas que
ellos mismos no experimentan y a la vez que no ponen en peligro su
propio nivel social. En realidad su propialfalta de una tradicidn
de autonom{a, de efectivizar decisiones sobre la vida colectiva,
generalmente hace que esten desprovistos de experiencia para

animar ese proceso de adquisicich de autonom{a por parte de la

poblacicdn menos Favorecida. (152
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2.42 APORTACIONES A LA PROBLEMATICA DE LA IAP Y LA P

1. LEN LA IAP, CUAL ES LA IMPORTANCIA DE LA P DE LA CLIENTELA?T
LEs mds importante promover la P qué lograr una buena
investigacidn o accidn? dEs posible empezar paniendn mds

impartancia en la rasclucidn de los problemas de la realidad y

.lograr la P despuds?

2. 4CudL ES EL CONCEFTO QUE TIENE EL AGENTE EXTERNO DE si mismo v
DE—LDS AGENTES LDCALES? d&Se siente el agente externo superior a
los 1localss? ;Siente qua €1 es el uJnico Qque tiene i los
canocimientos nacesariné para lograr la mejor transformacidn de la
situacion? WLSE distancia el agente externo de las lecales por ser
ellos diferentes de €17 LParte de sus conncimientos tgonicos para
relacionarse con la poblacion? ;.&Fonciba a lgs locales como
personas activas, actuantes, con conocimientos propips suficisntes
para transfarmar su propia situacidn, o los ‘cancibE‘ carentes,
pasivos y dependientaes de los demds, sin podar  ayudarse? QHaca
que la poblacidn Hocal tome conciencia de s{ misma, de sus

habilidades y conocimisntos?

3. LESTA CDOMPROMETIDO EL AGENTE EXTERNQ A FRdHDUER LA
PARTICIPACION DE LA POBLACTON LOCAL ANTE TODQ? g&mpona sus ideas
o promueve que las ideas surgan de los agentes locales? LAunque
no este€ de acuecrdao con una decisidn de los agentss locales, estd
dispuesto a someterse a slla y apoyarlos con su actuacidn? . &ﬂace

que los agentes locales reconozcan su propia habilidad de resolver

los problemas de su realidad? J4LRompe el agente externo con el



paternalismo, o lo realiza? JdRompe con el sistema de dominacidn
sobre la poblacidn? 4Se establece como igual o comd dominante ean
relacion con 1los locales? Lfromuava comunicacidn entrs los
moradores locales? JPromueve la actuacidn comdn y solidaria de
ellos? ;Aguda a los agentes locales a formular objletivos para
guiar~su‘actuacidh conjunta? 4ActUa el externo "para” o "con” los
lucales?l iSe enfoca el agente en la organizacioh de actividades o
la organizacidn de los moradores locales? &VUe a las actividades
como el Fin de su trabajo o sdlo el medioc para lograr uwna mejor
participacidh? dTiene que 'motivar’ a 1los moradores locales a
hacer lao que €1 quiere?: &buién decide, en dltima instancia, cdal
serd elrproblema de investipacidn de la IAP? .Lhuién tiena més
peso schre la toma de cualquier decisidn: el agente, la agencia o
la poblacidn local?

i

4. JCUAL ES, LA ACTUACIGN DE LDS AGENTES LOCALES EN LA 1AP? - iHay
M . * ! A
comunicgcién entre ellos? (Toman decisiones? LLfricrizan problemas

de su entorno? 'A%ctuan conjdntamente? ‘ JSe comprometan entre
ellos y con el agente en cuanto a las responsabilidades de cada

uno?



NOTAS

(1) La bibliograffa utilizada para esta seccidn incluye los libros
nimeros 10 y 27 de las Fuentes Consultadas.:

(2) Orlando Fals Barda ve la combinacidn de dos ideas filosdFicas
importantes en la IAP. La primera es la idea existencial de
"vivencia” propuesta por el fildsofo espafiol José DOrtega y Basset.
Por la vivencia de una cosa "intuimos su esencia, aprehendemns su
realidad, sentimos, gozamos y entendemos los fFendmenos cotidianos,
experimentamos nuestro propio ser en su contexto total... En 1la
IAP la vivencia se complementa con otra idea: la del compraomiso
auténtico, derivada del materialismo histdrico y del marxismo
cldsico... La vivencia compromstida aclara para quign son el
conocimiento y la’ experiencia adquiridos: para las hases
populares. Reconncsrademés. dos tipos de animadores o agentes de
cambia, desde el punto de vista de las clases Yy unidades
explotadas: los sxternos y los internos, a quienes los unifica sl
proposito de cumplir metas compartidas de transformacidn social”.
(Orlando Fals Borda, Conocimiento y poder popular, p. 1292

(3) Carlos A. De Medina, Participacidn y trabajo social- un manual
de promocidn humana, p. 14.

(43 ibfdem, p. B5. )
s> iﬁfdem, p. 27.
¢6> ibfdem, p. 23.
(7> ibidem, p. 43.
(8 ibidem, p. B5.
4:}) 1b{qqm, p. 53.
c1a>‘ibfaém, p. 124.
€11) ibidem, p. S3.
12> ibfdem, p. 100,
€13> ibidem, p. 91.
€14) ibfdem, p. 119.

€15> ibfdem, p. 117.
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2.5 CONCEPIDS Y PROBLEMATICA RELACIONADA CON GRUPOS OPERATIVOS €13

La coordinacidn de los grupos operativos de aprendizaje
depende de una "pedagogfa de 1la participacidn” aplicada en su

-

contexto especifico. El contexto de los grupos operativos es mds.
formal, escolarizadao gue el de la IAP pero sirve de todos modos
para un entendimiento prdbtico de algunos de 1los factores
esencliales a la promocidh de la P, ﬁdeméﬁ, la tecrf{a de los grupos
operativos parte de una base tedrica que concuerda con la ya

propuesta.
2.51 CONCEPTOS
Grupos operativas

El grupo operativo es un conjunto de personas can un

objativo comdn, el cual intentan abordar como un equipo.

Segun Santoyo, ”"un conjunto de personas, aunque cpopincidan en
un tiempo y lugar determinados, constituyen un agregado, perac no
necesariamente conforman wn grupa”., &) Ser grupo implica
comunicacidn, interaccidn y un sentido de Ffinalidad eatra susg
miembros. El grupao no es (no se hace con un solo acto), se bhace,
s8 integra. El grupo de aprendizajle, como Fendmano sociodindmico,
requiere: 1) que s8 comparta una Finalidad que a 1la vaz se

convierta en el ndcleo de intereses, 2) gue cada miembro tenga una

i : . : : :
Funcion propia e intecrcambiable evitando gque s consoliden roles
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rigidos y estereotipados, 3) que se consolide un sentido de
pertenencia (detectado por el pasaje del yo al nosotros, lo que
permita pensar y pensarse en grupo), 4) que se propicie una red de
comunicaéiones e interacciones a traves de las cuales se logre el
intercambic y confrontacidn de los diversas puntos de vista, S)
qgue se ofrezca la oportunidad de participar en la deteccidn y
solucidn de problemas como procedimiento necesario  para el
aprender, B) gque se geste un ambiente (espacio de reflexidn) para
la elaboracidn de los aprendizajes (que no sea el coordinador
quien acapara las conclusiones o conocimientos acabados), 7) qua
se reconozca al grupo como fFuente de experiencia y de aprendizaje,
B) gue se de tanta importancia a la persona en cuanto tal, como a

las metas de aprendizaje. (3)

El grupoc no es, sino se integra. La integracién as  un
proceso en el estado de dnimo del grupo, en gque se hacen mas y mas
-
importantes 1la cooperacidn, la comunicacidn, las intereses

centrados en la tarea y el compromiso con los objetivaos adoptados.
Algunas bases tedricas
La objetividad en el conocimiento humanc na se consigua por

tratar de excluir al ser humano sino por incorporarlo. sdlo

incluyendo los factores subjetivos y tomandolos en cuenta se puedea

acercar a la objetividad. Como dice Bleger, "siempre se8 piensa
contra alguien;...también se piensa con alguien y para alguien o
alga. 43



Otra presupuesto es que toda informacidn cientifica
encuentra su Ffinalidad no en su acumulacidn sino an suU
utilizacidn., Debe ser incorporada como instrumento para Dparar
* spbre la realidad. Esto sé refiere al deber de hacer de toda
situacion de aprendizaje una praxis. En t&€rminos prdcticos no hay
Que separar tearia y préactica, informacidn y operacicn, lo gque s&

dice y lo que sa hace, ideologia y accidn.

Tradicionalmente la diddctica ha considerado a los alumnos
coma objetos y al maestro como sujeto en el procesb da ensenanza-—
aprendizaje. Una alternativa ha sido considerar a 1los individuos
como sujetos en su propio proceso de aprendizaje. La novedad de
laos grupos operativos es considerar tambign al grupa de alumnas
como sujeto de faprendizaja. En 1la prsctica del grupao, al
coordinador, cada alumno y cada grupo de alumnos juegan, segdn el

momento, ambos.papeles (sujeto y objetod. (S
Tarea, temdtica, tecnica

La tarea es el ogbjetivo comdn o la finalidad a que nos hemaos
referido anteriormente. Es el dnico trabajo grupal alrededor del
cual se han reunido todos los participantes. La tarea pusde
definirse en varios DbJétiVDS para que la experiencia grupal sa
evalle mas fFacilmente, peroc s mejor dejarla como Un sdlo objetiva
Final. De esta manera los participantes no estédn exentos da
responsabilidad para el logro de este objetiva. También pueden
moverse segln su propia creatividad y ldgica en la resolucidn del

problema. Es (til tener fijada la tarea antes de comenzar las
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reuniones del grupo, para que tengan la meta Final alrededor de la

cual reunirse. La tarea debe guiar la toma de decisiones, la
seleccidn de la metodologia de traba jo, la saleccidn u
ordenamiento de la temdtica y las técnicas, _la divisidn y

reparticidn de trabajos, las intervenciones del coordinador, ete.
La temdtica constituye el contenido programéfico del cursoc. La

temdtica de un curso es siempre elaborada mediante una teécnica,

(que 5 el cdmo del trabajo grupal).

El aprendizaje
El aprendizaje es la modifFicacidn mds o menos estable de
pautas de conducta, entendiendo por conducta todas las
modificaciones del ser humano, sea cual Fuere "el drea en que

aparezcan.

Al hablar de "grupos de aprendizaje” hay que recordar que
tambi€n ocurre la ensefanza. Ensefanza y aprendizaje constitugea
pasos dialgcticamente inseparables, integrantes de un proceso
dnico en permanente ﬁovimiento. En los grupos operativas esta
inseparabilidad significa que docencia Yy alumnado ensefian Yy
aprenden. De hecho el docente deja de lado su papel de educador
(el Unico qua enseffa) y toma los papeles dg éoordinador,
Facilitador del aprendizaje, observador del proceso grupal, ’
propiciado; de 1la comunicacidn, informador, asesor, etc. Los
alumnos toman para s{ 1los papeles da investigador, educador,

alumno, etc., segun el maomento y la situacidn.
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De hecho, lo mas importante &n tcdo campo de conocimiento no
es disponer de informacidn acabada, sino poseer instrumentos para
resolver los problemas gue se presentan en dicho campo. El enfoque
de los grupos operativos entonces, es no sdlo transmitirc
informacidn sino también lograr gque sus integrantes incorporen y
mangjen los instrumentos de indagacidh. La dJnica manera ds
aprender a utilizar instrumentos de problematizacidn e indagacidn
es emplearlos, dejando atrds la pasividad. Aprender, en realidad,

no es otra cosa sino aprender a indagar.
La infaormacidn

En los grupos de aprendizaje, la informacidn es 1la materia
prima del trabajo intelectual. Una persona aprende cuando recibe,
elabora, incorpora o rechaza informacidn. El grupo puedes llegar a
1estancarse éuando no recurre a la investigacién de nueva
informacidn. El procedimiento para incorporar nueva informacidn
puede tener dps momentos: el de indagacién y el de elaboracidn. El
momento de indagacidn corresponde al estudio de los materiales. La
indagacidﬁ puede llevarse a cabo individualmente o por subgrupos.
Elaboracidn es el momento de la discusidn y andlisis en las
sesiones grupales, donde s8 pormen de manifieston las dudas y
conclusiones,

Esquema referencial

El esquema referencial es el Mconjunto de experiencias,

conocimientos y afectos con los que el individuo piensa y actda”.



¢B) Es la cristalizacidn organizada y estructurada del gran
conjunto de experiencias del individug en su personalidad, segdn
1a cual 21 sujeto piensa y actda sobrs 8l mundo. Le revisidn del
esquema rsEerﬁcial debe ser objeto de constante indagacidn porgue
si no hay esguema referencial adecuado, los fendmenns no  san
percibidos., Para adecuarlo, 8s necesario mantensrss sn  contacto
con €1 y que saa de cardcter dindmico y pldstico. Asi, pusda ser
un instrumento que continuamenta se wva rectificando, creando,
modificando 4y perfeccionando. En el grupo ppecrativo ss construye
paulatinamente un esquema refaerencial grupal, qua &8s gl gque
realmente posibilita sw actuacidn como equipo, con uwnidad y
coherencia. Sin embargo, esto no significa la thogeneizacidh asel
grupo, Hay que abtener que cada miembrao opere can  sSuU esguema
refanci;l Yy swus propias ideoclogias. Lo impartante no es defenderlao

sino usarlo y as{ la dialdetica del grupo continuard por si misma,

La ansiedad

Toda aprendizaje significa un monta de ansiedad. Lo
desconoceido siempre es peligroso, la pé%dida del esquema
referencial tiende a ssr depresiva, y cuando el abjsto de
conocimiento sobrepasa la capacidad de discriminacidh y cantrol

del Yo, ocurre la confusidn.

Cuando hay mucha ansiedad aparace una situacidn de
despersonalizacidn en el grupo, o en alguno de sus miembros, por
la ruptura demasiado brusca del esquema referencial. Cuandc no hay

ansiedad sa estanca la dindmica del grupa Yy se hloguea la



aparicidn de un nueva emergente. (7) El grupo incluso puede
llegar a deshacerse. Hay una distancia 6ptima entre coordinador y
alumnos, gue s8 corresponds con una ansisdad dbtima, por encima o
por debajo de la cual el aprandizaje se perturbé. Pichdn- Riviare
asegura que para guardar este equilibrio de ansiedad es necesario
"trahajar u operar (sdlo) sohre la informacidn que el grupo
actualiza en cada momento y qus corresponds a lo que

momentdneamente puede admitir y elaborar”. (8)

Los conflictos
Las contradicciones en el sero del ‘grupo son el resultado de
la manifestacidn de diversos enfogues, marcos referenciales y
posiciones tedricas que se ubican en- la escena del andlisis
grupal, a traves del didlogo y la discusidn. Los conflictos son
inherentes a las relaciones interpersonales y motor de los

-

cambios. El conflicto en el grupo no es nocivo en si misma, pero

puede ser nocivao si no se reconoce, si no se le acepta o se e

niega,
Lo maniFiesto y lo latents

Dentro de la vida del grupo se pueden diétinguir dos niveles
de realidad: sl nivel de lo manifiesto y 81 nivel de 1lo latente.
Lp manifiesto incluye todo aquello gue puede ser percibido directa
e inmediatamente con los sentidos corporales., Lo latente incluye
el conjunto de agquellos elementos o FfFactores que, estando de

alguna forma presentes en la situacidn 4y en 8l campo, no se



manifiestan directamente en un momente dado. Los contenidos
latentes pueden ser conscientes, preconscientes o inconscientes,
No se puede pretander lograr una correcta comprensidn del proceso
de aprendizaje sin entender el proceso del grupo’ en relacidn con
ese aprendizaje, y no se puede pretender una correcta caomprensicn
del proceso grupal sin tomar en cuenta ambos, lo manifiesto y 1o

latente del grupo.

El conocimiento de 1lo latente se alcanza a traves ds
observar lo manifiesto y de hacer una hipdtesis o "interpratacidh"
de su contenido. Partiendo de sus concepcionss previas sobre laos
grupos de aprendizaje, 1 coordinador puede fijarse sn los
aspectos gque sients son mds importantes. De 1lo que se observa
pueden sugerirse unas afirmaciones tentativas sobre el significadao -
de lo manifiesto y los emergentes del grupo. Los emergentes son
hechos observados que habian estado impl{citos hasta a1 momento

mds reciente.

Tarea explicita y taresa implicita

Estos términos, de manera parecida a lo maniFiestao g lo
latente, se refieren a la realidad de las tareas del grupo.
Existen, especialmente desde &1 principio, toda una serie de
fFactores humanos gque cbstaculizan el buen funcionamiento del grupo
y del logro de los aprendizajes. La superacidn de estos obstdculos
es lo que constituye la tarea implfcita del grupo. El1 objeto ds
trabajo de la tarea implficita es el grupo en s{. La tarea

explicita se refiere al objetivo final que busca lograr sl grupo.
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Mientras la responsabilidad de los participantes wva a consistirc
principalmente en organizarse del mejor modo posible para la
consecucidn de la tarea explicita, la respaonsabilidad del
ccordinadér recaerd sobre todo en la tarea impl{cita Caunque con

tiempo el grupo se responsabilizard mds y mds de esta tarea).

Los phstdculos al buen funcionamiento del grupo incluyen:
resistencia del grupo a enfrentar la tarea propuesta, la Farmacidn
de un grupo conspirador que se opone a la tarea, intentos de
comprar al coordinador Yy cambiar 1la metodolngfa, ataques al
coérdinador, confusidn del grupo con respecto a la tarea misma y
al'modo de llevarla a cabo, las contradicciones ideoldgicas entra
individuos y subgrupos, los conflictos gque pueden -surgic entre
estudiantes o con el coordinador, actitudes y acciones
estereotipadas indtiles para el logro de la tarea fFinal

Caprendidas en la clase tradicionall, etc.
flomentos de la experiencia grwupal

.Siguiendo a Pichdn- Riviére, la mayoria de los grupos pasa
por tres momentos generales: pretarea, tarea y 8l proyecto. La
pretarea sa refiere al momento antes de que el grupo se comprometa
como ué organisma, en el logro de la tarea propuesta. Sa
caracteriza por la resistencia del grupo a enfrentar esta tarea.
El momento de la tarea es cuando el grupo realmente empisza a
trabajar en Funcidn del desarrollo dptimo de la tarea planteada.

Upa de las caracteristicas de este momento es el mayor

esclarecimiento, comprensidn y aceptacidn de los roles, tanto del
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coordinador como de los participantes”. (8) El grupo mismo empieza
a tomar sobre si las Funcionss de Drganizacidh, toma de decisiones
y de control. Es el momento de mayor productividad grupal. El
grupo tiene una caracteristica elasticidad .con respecto a los
roles establecidos, suele manifestar una gran creatividad en la
bvisgueda de nuevos procedimientos de trabajo, Yy la Ffuncidn de
sefialamiento e interpretacidn de los contenidos latentes va siendo
pauvlatinamente asumida por el mismo grupo. El momento del
proyecto se alcanza cuando el grupoc comienza a plantearse
objetivos que trascienden la taresa inmediata y el grupo mismo. Se
tia logrado una pertenencia de los mie@hros y se concreta entonces
una planificacidn, En seguida se’ presentan algunas de las
responsabilidades implicadss en la tarea implicita, en =21 marco de
una situacidn escolar en la cual el profesor pretende establecer

un tipo de trabajo mds activo, participativo y dindmico.
Trahajo del coordinadar

ta funcidn nuclear del coordinador consists en propiciar el
aprendizaje, de donde se derivan otras Ffunciones como son:
proponer el programa de estudios, observar y of recer
retroalimentacidn sobre los cambios que se produzcan en la
conducta del grupo, praopiciar un ambieéte favorable para el
trabajo intelectual, procurar la comunicacidn 4 la asutodependencia
del grupoe, as{ como asesorar y evaluar las actividades de
aprendizaje. (18) Sin embargo, ser coordinador no es lo mismo gue

ser lfder. El coordinador 238 como un obsecrvador externo que

generalmente no acepta las funciones de l{der. Aungue no pretende



tomar la posicién de neutralidad, procura no involucrarse
afectivamente en las situacianes tratadas por el grupo, al grado
de que sus valores, preferencias o simpatfas lo lleven a tomar

paftido en las discusiones y decisiones del grupo.

Desde la primera sesidn el coordinador debe presentaf una

delimitacidn-clara y definida de las principales caracteristicas

que deberd tener el trabajo grupal. Estoc se llama "el encuadre” y

toma la forma de un contrato, ya que 1 grupo ‘' debe de

comprometerse con las especificaciones establecidas en dl. Los

principales pdntns que debe contener el encuadre incluyen: "i.
Encuadre histdrico~-institucional.., 2. Encuadre tedrico... 3,
Tarea del curso... 4. Metodologia de trabajo... 5. Contenidos
prngraméticos... 6. Instrumentos. .. 7. Funciones 7]
responsabilidades del coordinador... a. Funciones 7]

responsabilidades de los estudiantes... 8, Evaluacidn Final y/o
evaluaciones parciales, calificacidn y/o acreditacidn... 1o,
NUmero de sesiones... 11. Horario... 12, Porcentaje de asistencia

necesaria.” €(11)

En la pretarea el coordinador tiene que reiterar
constantemante los puntos del encuadre mientras los participantes
resisten al sistema de trabajo grupal. El coordinador tiens que
mantenerse firme en la tarea propuesta, aguantsr ataques y
resistirc cunvencimiaﬁtus. Tiene que observar, detectar, entender e
interpretar los f endmanos grupales que ss van presentando. Con el
propdsito de la objetividad debe ﬁuardar cierta distancia con

reaspecto al grupoc y a su trabajo, mientras recoge el material con
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al cual trabajard en 1la tarea implicita. El1 manejo de los
contenidos latentes del grupo es lo QqQque caracteriza el segundo
momenta, la tarea. El coordinador puede optar entre tres tipos de
actuaciones frente al grupo para llevarlo a reflaxionar sobre las
contenidos latentes. Lo apto del momento, la preparacidn del grupo
para recibir y trabajar la interpretacid%. la importancia de la
abservacidh, etc. determinan que tan directo y expl{cita ha;er al
safhalamienta. Con el tiempo el coordinador es colocado mas en una
poslc;dh de asesor- experto— acompafiante de la experiencia grupal.
En el momento del proyecta g1 coordinador puede ayudar al grupo a

comprander, aceptar y canalizar adecuadamente el sentimiento Je

pérdida, ya que se estd terminando la experiencia grupal.
El liderazgo

El concepto de liderazgo Formal estd wunido a la idea de
poder, de prestigio, de persuasicn, de capacidad para dirigic y
para influir en los demds a Ffin de que se comporten de una
determinada manera. Pero este tipo de liderazgo tiesnde a propiciar
la depandencia, evitar la creatividad, Fformar grupos pasivas,

sumisos y obsdientes.

El liderazgo en el grupa aperativa no es wun rol pre-
astablecido o adjudicado en una persona, sino un emergente de la
situacidn, gque surge en un momento detserminado de la historia del
grupa. Al cumplicr su fFuncidn, desaparece para dar lugar a otras.
Este liderazgo es un servicio prasﬁado para cumplir una Funcidn

especi{fica. Se supaone que cada integrante proporcionaria en un
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momanto u otro este servicio. Por lo mismo se debe savitar gque

' alguien se lo apropie en fForma definitiva.

El Unico "lider” pre-esstablecido y continuo que debe tener
8l grupo es 1la tarea dque lo gufa. Esta tarea as la -causa
fundamental y razdn de ser del grupo, y debe guiar todas sus
decisiones. La tarea es la concatanacidn de intereses del grupo,
el abjetivo que 1los revne Yy la convergencia de todas sus
actividades. Por lo mismo, mientras mayor homnge;eidad en cuanto a
la fForma de concebir y abordar 1la tarea, mejor funcionamiento

tendrd el grupo.
La comunicacidn y 1la participacién

Una de las funciones mds importantes del coordinador es
avitar que se rompa o deteriore la comunicacidn y el didlogo.
Comunicar, por su parte, significa poner en comin. E1 proceso de
comunicacidn se completa cuando el hablar y el escuchar llegan a
un equilibrio que posibilita el didlogo como un acto cognoscitiva;
pero cuando el hablar se convierte en una accidn compulsiva o
irreflexiva, se propicia un cierre en el sistema de la
comunicacidn. Es aqui donde Rafael Santoyo encuentra una relacidn
intima entra comunicacidn y participacidn, El aclara la
diferencia entre dos formas de participaclén: la intervencidn y la

interaceidn.

La intervencidn gourre cuando "una persocna participa sin

considerar el curso de una discusidn, gin tomar en cuenta a 1los
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demds, cuando sdla piensa para si 4y utiliza al grupo para que se
18 escuche en lugar de co-pensar con los demds”. (12) En gcasianaes
se manifiesta coma hablar por hablar, ~tomar la palabra en
cualquier‘ npuftunidad 4y no quererla soltar, intervenir por
intervenir. En cambio, interaccidn es "una participacicn
cualitativa, astructuraha y astructuradora, en tanto que toma ean
consideracidn las intervenciones anteriores Y- las organiza
anadiendo algo nuevo, dando lugar a otras interacciones que se van

integrando en forma de espiral y que convierten la comunicacidn en

un didlogo enriquecedor”. “El didlogo es el marco de un acto

cognaoscitivo”. C13)

En el extremo del que monopoliza la palabra estd el gque casi
nunca participa (porque no quiers, no puede, no sabe, tiene
miedo). Aunque la Funcidn del coordinador es propiciar y procurar
una participacidn lo mds equitativa posible en el grupo, Santoyo

no va conveniente obligar o exigir la participacidh axpresa.
La autodeterminacidn

En el proceso de aprendizaje, el grupo debe ir desarrollandao
ciertas actitudes y cualidades; entre otras, la capacidad para
prganizarse, acrecentar sus pasibilidades autncrfticas, tomar
decisiones y tender hacia la autodeterminacidn. Para llegar a esto
es necesario que sn la medida de lo posible, e)l grupo participe en
la planeacidn, ejecucicn y evaluacidn de algunas actividades, pues
ello canstituye una importante experiencia de aprendizaje. Para

hacer ésto, el coaordinador (o profesor) tiene que comprometerse a
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"no hacer por el grupo lo que este pueda hacer para su aprendizaje
por s{ mismo”. (14) En un momento dado, al coordinador deja de
responder excepto a una demanda por el grupo de su intervencidn y
aun asi no responde necesariamente a toda demanda. Asi logra que
el grupo vaya siendo cada wvez menos dependiente Yy su rol se
transforma en el de asesor. Tan pronto como el grupo se habiiita
en "al manejo de instrumentos de indagacidn, meétodos de sestudio y
de discusidn. sistemas de organizacidn de trabajo en equipos, toma
de decisiones, asignacidn dé tareas, sistemas de evaluacion uy, en

fin, todo aquello gque le permita ser cada vez mds eficiente en

cuanto a su funcionamiento”, puede funcionar con mayor

1s)

autonomia.

2.52 APORTACIONES A LA PROBLEMATICA DE LA IAP Y LA P

1. LTIENE EL PROYECTO DE 1AP UNA SOLA TAREA FINAL ALREDEODOR DE LA
CUAL EL GRUPO PUEDE ORGANIZARSE Y TRABAJAR? 4Estd escrito como un
solo objetivo final o como varios objetivos parciales? J4Confunde

el objetivo o los objetivos a los egentes locales? 4Es realizable

al objetivo final? LCudles san los puntos aclarados antes de

empezar cualquier proyecto de IAP?

2. 4L0S PARTICIPANTES DEL PROYECTO DE IAP LLEGAN A CONFORMAR UN
VERDADERDO GRUPO O SIGUEN SIENDO UN SIMPLE AGREGADO? ;Tienen los
participantes un sentido de pertenencia al grupo? 4Tiene cada uno
" uns Funcidn? dllegan a pensar los participantes como un -grupo o
siempre siguen pensando como ;ndivlﬁuns? . 4Hay amplia comunicacidn

e interaccidn entre 1los participantes? idHay intercambio y
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confrontacidn de diferentes puntos de vista? dJ4Hay espacic para la
reflexidn de todos los participantes? J4Se da tanta importancia a

las parsonas como a las metas del grupo?

3. &SE CONCIBE AL GRUPO COMO SUJETO DE CONOCIMIENTO? dHay

absoluta confianza de parte del coordinador an Bl grupo como

fuente de experisncia y aprendiza)e? iLCéma se da la relacidn
entre ellos? 4LCdmo se construye el conocimiento por el grupao y en
el grupo? J¢Hay mas enfasis en el aprendizaje de informacidn o en

los instrumentos de indagacidn en un proceso de 1AP?

4 LCUALES SON LOS PAPELES DEL PGENTE EXTERND EN LA IAPT ¢Se cuida
ei agente externo del equilibrio de ansiedad que hay en 8l grupo?
4Se involucra afectivamente en el trabajo del grupo? JAsegura que
los conflictos en medic del grupo llegan a reconocerse 7]

esclarecerse? <cObserva lo latente del grupa? iConstruye

1nstrumsn£os de trabajo con base &n su interpretacidn de 1o

latente? &4En que medida se involucra en la resolucidn del
objetivo Final de la 1AP? 4En que medida se preocupa solamente de
la tarea implfcita? &Se responsabiliza de cosas que pudieran
haber hecho los agentes locales? 4LPropicia 8l agente externa
dependancia, pasividad, sumisidn Yy obediencia o creatividad,

individualidad, & independencia”

S. LCUéLES SON LOS PAPELES OE LOS AGENTES LOCALES EN LA IAPT d4Hay
alguna persona gque acapara el liderzaga en &1 grupa? iLEntienden y
aceptan los agentes locales que cada uno debe jugar 81 papel  de

lider en un momento dado?
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6. LDE QUE MANERA SE TRANSFORMAN LAS PERSONAS EN EL PROCESO?
iOpera cada participante con su propio esquema raferencial o sdla
lo defiende intelectualmente? _4Se 1llegan a contraponer las
esquamas referenciales de 1los individuos de una manera tan
constante que pueden revisarse? iSe eﬁnstruue un esquema
referencial grupal durante el procesg de la IAP?
7. &CUéLﬁS SON LOS FACTORES QUE AFECTAN LA MOTIVACION DE LOS
AGENTES LOCALES? 4De qué manera se solicita un  compromiso

duradero de los agentes locales? LParte la tarea final de una

situacidn obstaculizante sentida por los agentes locales?

8. ?CUAL ES LA RELACION ENTRE DIALOGO Y PARTICIPACICON? 4Hay un
alto qrédo de didlogo en el grupo de IAP? 4De qué manera se
promueva’® 40e qué manera sa puede vencer la intervencidn
incaonsiderada en el diélogo? iLDe que manera se puede vencer la
falta total de participacidn en el proceso de IAP? d4LDe que manera
se relaciona con la comunicacidn, jinteraccidn, confrontacidn dq
esquemas referaenciales, existencia de conflictos en el grupo;

construccidn de la esquema referencial grupal, etc.?

9. &A QUE NIVEL DE AUTODETERMINACION LLEGA EL GRUPOT JA que nivel
de autocritica? :¢A que nivel de corganizacidn autdnoma, toma de
decisiones, autonomis en el uso de instrumentos de indagacidn,
métodos de estudio y discusidn, etc.? - 4Cudnta responsabilidad y

‘poder tiene sl grupo en la planeacidn, ejecucidn y evaluacidn del

proceso de 1AP?
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NOTAS

(1> La bigliugraffa utilizada para esta seccidn incluye las
escritos numeras 6, 26, 34, y 44 de las Fuentes Consultadas.

(2) Rafael Santoyo S., "Algunas reflexiones schre la coordinacidn
—en los grupas de aprendizaje”, p. 3.

(3> ibidem.
(4> Josd Bleger, Temas de psicolaqia. p. 63.

(5) En este esquema la sociedad sa& concibe Formada de una
estructura torganizacidn socioecondmica) y wna superestructura
(representativa de lo ideoldgico— cultural). Todas las formas
distorsionadas del pensar como es la disociacidn con la accidn, la
fragmentacidn del proceso de pensamiento, la destruccidn de la
percepcidn de la tatalidad, al saguimianto [=1-] ldgicas
estersotipadas Yy controladas- no creativas, etc., mas que
conductas psicoldgicas con motivaciones individuales, son pautas
culturales que Forman parte de la superestructura. El pensar
dialdctico y praxidlogico equivale a abandonar un marco de
seguridad y verse lanzado a una corriente de posibilidades.

(6) ibidem, p. 70.

(7> Un emergentes es cualquier idea, actitud o accidn que estd por
descubrirse dentro del grupo. Puede ser negativa o positiva,
importante o no importante para el buen funcionamiento del grupo.
Parte del trabajo del coordinador es tratar de prever los
emargentes y actuar segln, en defensa de la consolidacidn del
grupo y el logro del objetivao final.

(B) Jose Bleger, op. cit., p. 74%.

(9) Carlos 2arzar Charur, ”"lLa dinamica de los grupos da
aprendizaje desde un enfoque operativo”, p. 239.

(10> Rafael Santoyo S., op. cit., p. 9.

C11) Carlos 2arzar Charur, op. cit., p. 28.

(12) Rafael Santoyo S., op. cit., p. 13,

€13) ib{dem.

ci4) ib{dem, p. 15, . ;
(15) ibidem, p. 17,
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3. LA P EN LA IAP: UN PROCESO EDUCATIVO (1)

En este apartado se resumen las ideas gue resultan del
andlisis realizado sobre trabajos de distintos autores que, desde

nuestra perspectiva, han hecho aportaciones aspec{ficas al

problema de la P en-la 1AP. No uhstantg,—-es conveniante aclarar
que, por la amplitud de las bases tedricas y las aplicaciaones de
la IAP, las perspectivas de la é-nn siempre son concordantes entre
as{. Hemos 1nténtada, entonces, una sintesis que sirve de

fFundamento a esta tasis: la P an la IAP es un proceso educativa.

La problemética que nos planteamos en el cap{tulo anterior.
nos permite determinar los temas fundamentalas gque abordan -esas
autores, en relacidn con la IAP: definicidn de la IAP, Finalidad
de la IAP, caracteristicas de la IAP, factores influyentes en la
1AP, fFases de la IAP, papel de los agentes locales en l1la IAP y
papel del agente externg en la IAP., Por lo que toca de la P, 1la
temdtica incluye: definicidn de la P, Finalidad de la P en la IAP,
P de quienes, factores influyentes en la P, caracteristicas de 1a
P en la IAP, aprendizaje/ promociﬁn de la P en la IAP, papel del
agante externo en la IAP, importancia relativa de la P en la IAP,
en que fases de la 1AP debe haber P, indicadores de la P en 1la

1AP, resultados de la P en la IAP.

De estos temas retomamos sdlo aquellos que resultan

centrales para nuestro trabajo.
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3.1 INUESTIGACION- ACCIGN PARTICIPATIVA CIAP)
Definicidn de la IAP

A partir del estudio de los trabajos mencionados, llagamos a
l1a conclusidn de gque la investigacidn-accidn participativa es una
combinacidn de investigacidn y accidn enmarcada en un esfuerzo
integrado de desarrollo y cambio social, llevado a cabo por
sectores populares organizadas y agentes externos comprometidos
con ellos 4y sus intereses, con énfasis en la problematizacidn y en
la transformacidn de las situaciones reales en que viven estas

sactores.

Es mdas que un simple "proceso de produccidn de
conocimientos... anmarcado an un esfuarza integrada da
desarrollo”. Es un procesc dialdctico de ACCION-REFLEXIGN cuya
finalidad es la transformacidn de situaciones scciales concretas,
Es entonces una combinacidn dialdctica de INVESTIGACION Y ACCIGN
en torno a la dialéctica que resulta de la interdependencia entrs
problemas a nivel de las estructuras sociales y la manera en que
el pueblo se relaciona con ellos. Esto se hace a través de 1la
PARTICIPHCIéN de individuos y grupos populares, junto con agentes

externaos.

El fin della 1AP es fortalecer a la ocganizacidn popular y
el poder popular, ¢y construir una cultura contrahegemdnica a
traves de: 1dtransformar situaciones sociales concretas a Favor de

los intereses populares, 2J)desencadenar procesas de P que
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promueven la iniciativa de agentes y grupocs populares para
identificar, analizar criticamente y buscar scluciones a problemas
sociales concretos, 3)elevar la canciencia, librar la
potencialidad creadora, y movilizar recursos humanos y materiales
pars lograr estos cambios sociales, y “)capacitar a 1los sectores
pop;lares organizados, aplicando wna metodologfa para conocer
Cobjaetivamente)(2)_ y transformar (éstructuralmante)(3) a la
realidad social.

Caracteristicas de la IAP

La investigacidon en la IAP tiende a ser cualitativa,
dindmica 4y permanente. La accidn tiende a ser organizada,
democratica 4 concientizadora. En cuantoc &8 las relaciones
sociales a nivel micraosocial, la IAP as caracteriza por 1la
horizontalidad, la igualdad, y la democracia, En lo educativo se
caracteriza por la participacidn de las educandos, el
no-autaritarismo del educador y una ensefanza flexible, creativa y
cambiante de acuerdo con cada fase del procesc praductivo y de
o;ganizacidn. El concepto de aprendizaje dado por Pichdn Riviera
es aplicable a este procesao(%): "un procesc de aprender a aprender
u ;prender a pensar.” En lo cultural se caracteriza a menudo por
Qna axpresién de bultura contrahegemdnica 4y procesos autogestivaos

de produccidn cultural.

Fages de la IAP

Buy LeBoterf concibe el proceso metodoldgico para la IP, e
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incluye la “accion” como paso del praoceso. Esta propussta

metodoldgica es ampliamente aceptada por los conocedores de la IP

como representativo del proceso que sigua. Segun LeBoterf:
"1a Ffase: Montaje institucional y metodologia de
investigacidn participativa.

2a fase: DIAGNOSTICO: Estudio preliminar y provisional

la - zona y de la poblacidn en estudio. —

~ldentificacidn de la estructura social de la poblacidn

tomando en cuenta clases sociales, intereses antagdnicos,

astc.

-Recoleccidn del punto de vista de los individuos y grupcs

de las areas geogréficas en estudio y los principales

sventos de su histnria.

-Recoleccidn de una informacidn socioecondmica y tecnica,

utilizando indicadores socioecondmicos y tecnoldgicos.

Al finalizar esta fase, se realiza una ’retroalimentacidn”

de los resultados del diagndsticao de la poblacidn

considerada.

3a fase: ANALISIS CRITICO de los problemas considerados

como prioritarios y que los involucrados (organizados

»circulos de estudios”) quieren estudiar y superar.

Al finalizar esta fase, se realiza una retroalimentacidn da

los avances de las actividades de andlisis de problemas.

‘ta fase: Prugramacién ¥ ejecucidn de un plan de ACCION

Cincluyendo actividades educativas) para contribuirc

enfrentar laos problemas planteados.” (5)

Tedricamente la IAP es un procesao dialdctica
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accion-ref lexidn-accidn. La reflexidn o invastigacidn parte del
saber popular sobre la situacidn social seleccionada y de la
realidad que ha experimentado una determinada comunidad en
relacidn a esta situacion. Este saber popular se recupera y se
sistematiza para devolverse a los moradores locales. Su aceptacidn
de lo devuelto sirve como prueba de su validez y como estimulo a
_su profundizacidn. Para dinamizar la accidn Futura del grupo s+«
enfoca la reflexion en la accidn pulitipa ya emprendida. La
reflexidn puede seguir los pasos mayoras mencion;dos arriba:
diagndstico, andlisis critico, programacidn y ejecucidn des la
accidn. Las Eormaé ae accidn organizadas deben de programarse de
manera que den vida nuevamente a la reflexicn. Se espera que se
desemboque en "procesos de participacidn” y que no sea solamente
una metaodologia seguida por un grupo popular en torno a uwun Unico

tema y accion.

3.2 PARTICIPACION (P> EN LA INVESTIGACIUN- ACCION
PARTICIPATIVA CIAP)

Definicidn de la P en la IAP

Cotidianamente la P se conoce comoc "dar parte, comunicar ...
tener o tomar parte en una cosa”. De ordinario se entiende como
participacidn activa (en contraposicidn a pasiva), pues no se
trata sdlo de estar en algo, sino de actuar o decidir en algo. Sin
embargo, la caractar{stica de actividad no siempre estad prasenta

en el concepto popular de la P.
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Los conocedores de la IAP definen la P de muchas maneras.

Vera Gianoctten y Taon de Wit refisren a la P como “asumirA el

proceso dialéctico de accidn-reflexidn”. Rodriguez Brandao lo
describe cama “un proceso de desenvolvimiento de 1a conciencia
critica y un proceso de adquisicidn de poder”.

De estas definiciones, se puede sacar algunas

caracter{sticas comunes. Para empezar, estas definicicnes suponen
la insercidn de lns individuos o grupos populares en una realidad

concreta. Suponen tambidn qua tiemen una historia de acciones

hechas en raspuesta a los desafios del media. Toda accidn futura

tiene que partir entonces del “conocimiento de su medio y la

memoria ds su interaccidn con ellc”.

Tambidén esta implicada "una actitud critica” ante asta
realidad y la anterior interacccidn con slla. Esta actitud na as
de ninguna manera estdtica. Como Fue dicha antes, es un “procesa
de desaﬁvolvimiento. de la conciencia critica”, A difarentes

niveles de desarrolla de esta concientizacidn, correspanden

difarentes pautas de accidn.

También se implica "la toma de decisiones”, Este as tal vez
el slemento clave para destacar la verdadera P an la IAP. Agquf 1o
que importa es tener pader sobre 8l proceso de accidn-reflexidn
gue se llesva a caho. Los agentes locales participantes deben tomar

las decisicones esenciales a todos los niveles del proceso de IAP.

"La accidn” misma (de transformacidn real-objetiva de alguna
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situacidn del medio en que viven los participéntes) es otra
elemento implicado en este proceso. caqui se incluye 1a asuncidn
de responsabilidades que resulta de la toma de decisiones.) Coma
el resultado de la accidn es aumentar conocimientos y cambiar
relaciones sociales, de alguna manera siempre habra también una
"adquisicidn de poder” en este procesa y el procesa siempre

terminard en la necesidad de emprenderse de nuesvo.

Aunque las caracteristicas apenas mencionadas de "una
actitud critica”, "la toma de decisiones”, *la accidn” y "la
~aEquisicién de poder” son Jjustos indicadores externos de 1la
existencia de participacidn en la IAP, no representan el meollao
del concepto. Sin embargo, como dice Delpiano y otros autares (6),
ningdn indicador externo es suficiente para asegurar la verdadera
presencia de la P. Tampoco basta la suma de wvarios indicadores.
Cada ihdicador tiene gue ser examinado en cuanto a sus
caracteristicas y calidad para asegurar o no la presencia de la P.
Esto se madela a través de los siguientes ejemplos de bldsqueda de

la existencia de P popular:

La simple presencia activa del integrante local en acciones
planificadas por alguna institucidn se descalifica caomo P
verdadera por lo mismo que las instituciones y no los integrantes
controlan las acciones., Igualmente, se descalifica la simple
adopcidn por las agentes locales de una actitud critica dentro del
marco de accidn planificada y establecida por algin programa ua
que la conformacidn del programa eﬁté fuera de las manos del

participante. De la misma manera, un proyecto de racuperacidh 0]
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sistematizacidn del conocer popular que es organizada, planificado
y llevado a cabo por agentes externos, tampoco as participativa.
El proyecto puede suponer la finalidad de beneficiar al grupo
popular, organizarse alrededor del esclarecimiento de su propio
conocimiento, buscar su concientizacion, etc. y todavia no romper
la relaéidh su jeto- objeta. La P popular demanda que el poderc

sohre la toma de decisiones sstd en "manas populares”,

Orlando Fals Borda define a la participacidn como "el

rompimiants voluntario y vivencial de la relacidn asimétrica de

sumisidn y dependencia, implicita an el binomia sujeto/objeto”.(7)
Como la IAP siempre se hace dentro del contexto grupal, Delpiano
la define coma "relaciones igualitarias, favoreciendao la expresiéh
de todos, con proyectos fundamentalmente colectivos y donde (sic)
el conocimiento se gerera en forma grupal a traveés del desarrollo
de la capacidad cuestionadora de la realidad, qgsde uno mismo como
sujeto integral. Esta concapcidh tiene una expresidn an
conductas, cuya caracter{stica es que cada participante hace su
aporte personal al grupo”. (B8) Estas definiciones dan cuenta de
la cuestidn central implicado en 1a »participacidn”- al

rompimiento del binomioc sujeto/ objeto.

Un problema con estas definiciones es que no aspecifican
quién rompe la relacidn sujeto- objeto, quién establece la
relacidn igualitaria. En un momento dado, se supone que un agente
(quién hemos llamado el "agente externo”) actuda como catalizador
de este cambio de papelaes (de aobjeto & sujeto). En un segunda

momento se espera que los mismos agentes locales empiecen a
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constituirse como sujletos en su propia realidad y continden
aumentanda sl poder (9) que han logrado mds y mas ampliamente.
Carlas Rodriguez Brandao‘ da cuenta de este aspecta activa y
autdnomo de la P popular al definirla como "ser pratagonista de su
propia historia”, Ezequisl Ander-egg la define como "decidir sobre

su propio destino”.
Caracteristicas de la P en la IAP -

La P verdadera es orgdnica, constante, crecientemente
autdnaoma y auténticamente representativa. Es orgdnica en la medida
en que el grupo popular se comporta como si fuese wun organisma
vivo; es decir, en la madidaAen que es dindmico, estd en continuo
movimianto. Cada elemento tiene sus propias funciomes a la vez que
los elementos interactdan para cumplir todas las funciones
neces;rias. La P también es constante. No puede haber fases en que
se ausenta la P. Los agentes locales pueden optar por no tomar
parte en tal o cual accidn o reflexidn en un momento dado, pero su
misma decisidn de no tomar parte es un acto de participacidn. €10

Toda verdadera P es tambidn crecientemente autdnoma. Uno de las
idaalés que dan forma a la P se resume en la idea de que "las
redas da P” que brotan se vuelven, en un momento dado, redes de
autogestidn. En la medida en que las agentes locales van
asimilando los ms&todos 1] las tdcnicas aplicadas, deban
organizarlos y llavarlos a cabo por sfi mismos. Egto 88 logra si al
agente externo se compromate a "no hacarApor ellos lo que ellos
pueden hacer para s{ mismos”. La P tambidn es auténticamenta

raprasentativa, En todo lo posible la P es directa. Sin embargo,
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cuando por las circunstancias tiene que haber raprasentatividad de
los participantes, no puede haber enganos y "jugadas politicas” o

la P dejara de ser autentica.

P de quiénes

- . Los slementas de la P normalmente consistsn en uno o algunos

agentes externos y la poblacicn o agentes locales.

Por el cardcter abiartamentg pol{tico de esta actividad, ss
reguiere gqua los agaentes externas estaen camprcmet;das
personalmente aen se:vlr a los intereses de los: agentes locales
participantes. De otro modo su participacidn serfa otra expresidn

de la hegemon{a ejetcidé por la clase dominante, -

Las agentes locales se carscterizan por ser, por un lado,
integrantes de las clases populares y, por otro lado, organizados.
Desde un principio, asta instancia de [AP fus concebida sesn el
marco del trabajo popular y tiens como su fin aportar a la
liberacidn de los pusblos oprimidaos— marginados. En cuanto a la
organizacidn, es necesario insistir en que no puede haber P
popular'sin arganizacidh popular, como no pusde haber organizacidh

sin P- estdn en relacidn dislettica.
La importancia relativa de la P en la IAP

Antdn da Schutter descrihe la P como la estrategia central

de la IAP ya gque fomenta.  la praduccidh de canacimientos
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intersubjetivos. Esta, dice, no sdlo resuelve el problema de la
validacidn social de los conocimientas producidos, sinao que
tambign ayuda C(a nivel microsocial) a resolver el problema
principal de la sociedad en relacidn con las clases explotadas-

"gsu relacidn asimdtrica de sumisidn y dependencia”.

Segun Rodrigues Branqaa la P es g1 punto de partida, meta y
criterioc de evaluacicdn y el resultado de los métodos y técnicas de
trabajo con comunidades y grupos populares. Esta estimacidn le da
su lugar central a la P en la IAP. Sin embargo, coma dice el_mismo
Rodrigues Brandao, no se debe "sacralizar”, ya que no es una
panacea, ni es siempre indispensable para poder logracr objetivos
concretos a travds de un proyecto de 1AP. Puede . resaolver
conflictos pero tambiéhilns puede generar. As{, Antdn de échutter
hace notar gque las consecuencias concretas de una mayor P en un
proyecto de IAP no se realizan donde no hay las condiciones
econdmico-sociales de vida que las hagan Ffactibles. En este
sentido la P es simplemente un elemento entre otros que puede ser
un aporte para lograr cambios estructurales. Sin embargo, "la
concientizacidn y la organizacidn implfcitas en la P, mds la
produccidh de conocimientas, por y para los grupos marginadaos,
ésesorados tedrica y mstudoidbicamanta, pueden generar aportes

podercsos en las acciones de transformacidn,” (11)

Por su parte, Gianotten y de Wit aseguran que la P no dshe
ser el ohjetivo Jltimo del ﬁrogecto_de IAP. Los agentes locales
necesitan un objleto externo en que Fijar su accidn de

transformacidn y reflexidn. Para Gianotten y de Wit, "no hay que
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olvidar el contexto politico en que se sitda.” El logro del pader

popular es lo que lleva el peso. C12)

En resumen, una vez asagura;a la P autédntica, lo impaortante
empieza a ser la transfnrmacidﬁ' de 1la realidad, la accidn Yy
reflexidn hecha en torno a ella y el poder desarcollado por el
grupo social. Pero sin la P, no se dardn pasas hacia—la

transformacidn estructural de la sociedad.
Fases de la IAP en que debe haber P

Segun Gianotten y de Wit debe haber P popular en todas fases
de la IAP. En términos generales esto incluye investigacidn,
planeamiento, coordinacidn, arganizacidn, ejecucidn, evaluacidn, y
seguimiento. Si no hay P en cada una de estas fases, debe ser
porgque los mismos agentes locales deciden no tenerla. La
organizacldn popular debe tener control absoluto sobre su propia

P. P parcial no es P popular g'no as aceptable,

Sin embargn, P popular en todas las fases de la prdctica de
la IAP es pocas veces lograble. La falta de tiempo y la necesidad
de los agentes locales de aprender a participar en la organizacidn
popular y el proceso de accidn-reflexidn hace que los agentes
externos se encarguen de muchas de las responsabilidades de la

1AP.

En trabajos de IAP de Guy LeBoterf, se chserva la siguiente

diviaidn de la P entre agentes locales y externos:
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la Fase: En esta Ffase de montaje institucional %]
metodologia de la IAP, los agentes extérnas informan y discuten el
proyecto de IAP con la pbblacién Yy sus rspresentantes, formulan el
marco tedrico, delimitan la zona a estudiar, organizan el procesa
de IAP, seleccionan y capacitan investigadores, elaboran el
prasupuastc‘g el calendario y luego difunden los resultados
obtepidoé a los encusstados. Discuten estos resultados con la -
pablacidn.‘La poblacidn identifica praoblemas prioritarios y decide
sobre cuales estudiar.

2a fase: En esta Fase del diagndstico hay muy poca P de
parte de los agentes locales. Los agentes externos llevan a cahbo
la investigacidn y sdlo realizan una retroalimentacidn de los

raesultados del diagndstico con la poblacidn considerada.

3a fase: En esta fFase de andlisis critico, se organizan
circulos de estudioc que hacen un primer andlisis critico de 1los -
problemas seleccionados (aunque es &1 animador de grupo quien
impulsa y desarrolla el proceso de andlisis). Miembros del cf{rculo
Formulan y plantean el problema que quieren examinar y enfrentar.
El animador ayuda a los miembras a cuestionar sus
"representaciones” del problema y a tamar conciencia de cdmo ellos
mismos analizan un problema. Luego, el animadog impulsa en ellos
una capacidad de cuestionamiento critico. Los cf{rculos de estudio
comunican sus resultados a las otros cfrculos, concientizandose
‘mientras descubren las interrelaciones sexistentes entre los
problemas y, en conjunto, mejoran el conocimiento sobre su propia

realidad.
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“Ya fase: En esta fase de la programacion Q ejecucidn de un
plan de accidn las agentes externos y la poblacidn comparten el
poder de decisidn sobre las acciones que se deben tomar. Sigue
despuds mds retroalimentacidn y concientizacidn entre todos. (13)

En conclusidh, parece que el —agente externoc tiens poder
sohre 11a orientacidn metodoldgica e idgoldbica de la
investigacich, la recoleccidn y organizacidn de los datos y las
conclusiones y algo de decisidn en las acciones resultantes. La
pohlacicon decide sobre la saleccidn de los - objetos de
invaestigacidn-accidn y sobre las acciones que hay que realizar
para solucionar los problemas. Las actividades mas tdécnicas
(disero de la investigacidn, seleccidn de instrumentas,
recoleccidn de datos, etc.) estdn en manos de los externos. Esta
puede ser una divisidn aceptable de poder &n un primer proyecto de
1aP de una organizacicn popular, ya que los agentes locales pueden
observar y familiarse con el proceso de IAP sin tener
responsabilidades dificiles y a la vez tener poder scbre las
decisiones esenciales del proceso. Se supone que tan pronto como
puedan, los agentes locales se encargaran tambien de todas las
tareas tecnicas y diffciles del proceso. Sin embargo, el nivel de
P popular real proyectado en el esquema anterior estd lejos del

ideal y si no avanza pranto seria inaceptahls.
Papel de los agentes locaLQS'en la I1AP

En una palabra, el papel de la organizacidh de los agentes
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locales es CONDUCIR. Su realidad, sus inquietudes ] sus
aspiraciones son el resultado de su enfrentamientc con el munda.,
No partir de esta experiencia y realidad es una pruebha de Qque se

ha confundido la razdn de ser del proceso y promete su fracasno.
Papel del agente axternao en la IAP

En una palabra, sl papsel del agente axterna_es ﬁSESDRRR.‘ En
general el agente externg se encarga de la orientacidn
metodoldgica-ideoldgica de la IAP y de las actividades més
técnicas de 1la investigacidn-accidn Cestructuracidn de la
investigacidn, seleccidn de instrumentos, recoleccidn de datos,
etc.) mientras la poblacidn tiene poder sobre las decisiones
egsenciales como es la seleccidﬁ del tema-problema de investigacidn
Y la accidn a seguir para solucionarlo. Luego, mientras mas
capacitados Ctdcnicamente e ideoldgicamente) los agentes locales,
mejor pueden llevar a cabo los demas trabajos y responsabilidades.
Mientras mds desarrollada la organizacidn popular, menos
importante-paternalista-responsabla tiene que ser el papel dsel

agente externo.
Papel del agente externo en la P

El proyecto de !AP emerge coma un compromiso entre las
necesidades sentidas por los agentes locales y los agentes
extarnos. La caracteristica mds 1mpprtante del agente externo es
su compromiso con los intereses de los participantes de las clases

populares. Su papel consista en participar creativa y cr{ticamente
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en el proyscto seleccionado por ellos y &n el dasarrallg y la

cansolidacidn del pader popular. En Yltima instancia &s el puehla,

no 81 agents externo, quien tiene la tarea de crear sus

movimientos de P en la accidn-reflexidn. Por lo mismo, el papel

dal agente externo no es promover o dirigic la P con un proyecto

de afuera. Nob es activar alguna forma de control social dsil

exterior sobre la urggnizacidn poputar. El1 papel del agente

externa es asumir la préctica—reflexién de la organizacidn popular

en vez de emprender el misma.

Segoh Antdn de Schutter el papel principal del agente

axterno consiste en sistematizar el conacimiento popular y

concreto que surge alrededor del objeto de investigacidn, para

lusga devolver esta informacidn a los agentes locales para que

8llos mismos puedan analizar la situacidn de la manera mas

objetiva posible (lg que importa es 1la objetividad na la
neutralidad). A la vez busca distinguir entre 1)las estructuras de

reproduccidn del saber del pueblo u las astructuras de

reproduccidn hegemdnica, 2)entre el saber orgdnico y los valores
orgdnicaos y el saber tradicional y los valores tradicionales. En
otras palabras, busca la concientizacidn de los agentes locales en
cuanto a las fuentes, la orientacidn de clase, los intereses y los

efectos, etc. de sus conaocimientos y valores. (14)

Su otra tarea relevente es la de capaciter a las integrantes
de la arganizacidh‘populér en la metodologfa dal procesa de 1la
accidn-reflexidn, como un proceso formal de investigacidn por

parte de la organizacidn (la 1AP) y camo un eastilo personal de
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pensar-actuar que se lleva a cabo continuamente. Para evitar 1la
dependencia de los agentaes locales Yy 1los otros promotores e
intelectuales, desiste en darles "recetas” y promueve en ellos

procesos de accidn-reflexidn.

En resumen, hace un trabajo de efisenanza- aprendizaje de
, clase con cantenidos antrapoldgicos, idecldgicos y metodoldgicos.
La temdtica de este trabajo educativo incluye los conccimientos y
valores populares, el proceso de produccidn de conocimientos

- populares y la accidn popular.
Factores que influyen en la IAP y la P

Un procesao de IAP implica uwn sinndmero de variablaes: a)
elementos humanos que incluyen, como es obvio, al agente externo,
a los agentes locales, a los demds moradores locales y bh) el
Estadao. Los demds moradoras localses incluyan a 1la wvez otraos
marginados, organizados o no y otros grupas socialeg que pugnaran
por mantener el ’'status quo'. El Estado es representado por varias
instancias, entre ellas las que se encargan de la promocidn del
consenso en la sociedad, las que aplican la coerclidn y las que
estdn encargadas de la planificacidn "raciomal y previsora” de 1la
sociedad. Se supone que un proyecto de IAP se lleva a cabo porque
el Estado ha dejadoc espacio para aquello, el cual puede cerrarsa

ean un momento dado.

Tambiedn hay otros Factores no persanales, camo son: algunos

elementos “curriculares” que incluyen los objetivos del proyecto
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de IAP y 1los caontenidos. Un Jltimo elementoa de Ffundamental

importancia es la madurez de la organizacidn popular.

Los objetivas de investigacidn-accidn influyen mucha en el
prayecto de IAP. Los aobjetivos FfFinales se plantean de modo
problematizador. Para estimular en vez de inhibir la P, apuntan
hacia el desarrctlo de las actitudes y los valores de los

integranggs mds que a sus habilidadas intelectuales. De ah{ que

conviene tomar en cuenta dos principigs: 1) paner mucha
importancia en la literatura, inhibe la produccidn de
conocimientos de los no-letrados, 23 para aprovechar la

heterogeneidad del grupo, las objetivos finales deben estimular la:

creatividad, el aporte y la iniciativa personal y colectiva.

Los contenidos tambien surgen del compromiso entre los
externos y los locales. Si el tema central abarca demasiado campo,
los integrantes pueden perder el sentido del proceso. Para
solicitar 8l interés y compromisc de los agentes laocales los
cantenidos no deben estar alejados de su problematica existencial.
Necesitan tener relacidn {ntima con situaciones o problemas
candentes, coyunturales Yy concretos que enfrentan los agentes

locales en su vida diaria.

ftientras méé alto el nivel de organizacidn del grupa popular
mds efectiva sera la IAP. La organizacidn da garantfas sobre la
asimilacidn Csccializacidn) de los conacimientos existentes y

sobre la socializacidn de los conocimientos praoducidos.
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Factores influgyentes en la P

1. Los valores subyacentes en los participantes

Los valores subyacentes an los participantes y agentes

externos ((visto a travss del lenguaje, la interaccidn

inconsciente, y las conductas) 1nPluuen‘ grandemente -sn la P.

Algunos dae estas valores se perciben a traves de la organizacidn

social da los integrantes, influencia de la ideologfa dominante y

tradicional sobrea los integrantes, y su propia madurez individual

y colectiva.

La organizacidn social (del grupo o pueblod

En todas comunidades y grupos populares hay condiciones,

modos propios y redes relativamente autondmas de organizacidn

social y simbdlica de la vida. Un programa que incluye P popular
arriesga la estahilidad de asta otganizacidn social ya

establecida. Por 1la misma, laoas agentes locales raquieren de

espacia y tiempo para hacer una reorganizacién social antes de

poder emprandar una P populac an un progyecto especfEico de IAP,.
La ideologf{a dominanta

La ideologfa dominante es una representacidn del munda

creada por la clase dominante que rgspundé a los intereses,

lag
aspiraciones y 1los ideales de ls misma clase. Sirve para guisr y
Justificar el compartamisnto de todos los hambres de la sociedad
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de acuerdo con esos intereses, aspiraciones e ideales. Por 1lo
mismo, se presenta camo raepresentativo de los interseses de toda la
sociedad Caunque en realidad sdlo es reprasentativoa de los
intereses de la glase dominante). Comprsnde Juiciaos de valor,
recaomendaciones, exhortaciones, expresignes de desen, ciencia y
no-ciencia, elemantos de verdad y fFalsedad, ete. Por su funcion
(conservar la hegemonia de la clase dominante) predominan en ealla
elementas que promueven la adaptacidn dq_ los hombres. a la
realidad. Consecuentementa, esta ideologia no puede sina promover
y JustiEich el autaoritarismo y la divisidn de los hombres en
sometedores-sometidaos. Tiende a fFracturarc una concepcidn
totalizada del mundo, negando la intercaneccidn de las partes
(para oscurecer y ocultar una adecuada percepcicn de la realidad).
Tambi€n promueve que algunas cosas e instituciones parezcan
naturales e incambiables cuando en realidad son simples productos
culturales. La ideologia tambign tiende a dicotomizar la realidad,
dividigdndola en lo "bueno” y lo "malo”, en lo blanco y negro, sin
dar- lugar a contradicciones. Asimismo, evita que las
contradicciones se hagan evidentess de manera que no se cuestione
por qus se producen. DOe dstas y otras maneras, la ideclogia
dominante no favorece el pansar y por lo mismo tampoco el actuar.

1S)

La ideclogia daominante dicta el papel que de acuerdo con las
intereses ds la clase dominante, deben jugar las mayarfas y su
relacidn con las minorf{as para que no haya disidencias. En tanto
que esa ideologfia es hegemdnica, la disidencia de cualquier tipo

es castigada socialmente. Esa hegemaonfa se 1llega a sevidenciar,
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incluso sn los "sentimientos de cufpabilidad" que a veces no
permiten a los agentes locales enfrentarse a la situacidn

existente y proceder a su modificacidn. C(16)

Paro en la medida en que los agentes locales avanzan en su
proceso de concientizacidn, construyen su propia ideologia. Todo
esto puede- culminar an la —-guxtapasicidn de concepciones
idenldgicas distintas como fuerzas contradictorias en una misma
situacidn: la ideoclog{a dominante en contra de una idsclogia

alternativa, (17) Como uno de los resultados de estas

contradicciones, la P puede llegar a ser confusa e inconstante.
La madurez individual

Para poder participar como igual a los demds cada individuo
necesita tener una relativa madurez y salud psicoldgica. Un signo
de esto consiste en la posibilidad de valorarse comao igual a los
demds. Tanto la baja autovaloracidn como la demasiada alta, inhibe
la habilidad de participar. Por otro lado, mientras mayor es la
capacidad reflexiva y mejores son las habilidades comunicativas de
los agentes locales, mds pndréh participar. La capacidad reflexiva
refiere a su capacidad para buscar el por quéd de las cosas que
ocurren y de crear y recrear las formas de vida y de convivencia

- spgcial,
Una caracter{stica psicalégica que inhibe la P es 'el temor

desmedido al conflicto. Por este temor las parsonas tienden a

negar las diferencias y los desacuerdos. Tienden a no aceptar las

-127~



individualidades y los conflictos que ella acarrea y buscar en
cambio, la homogeneizacidn del grupo. Este temor tambidn Ffavorece
la ogbediencia patoldgica. Permite que la realidad se cosifique, lo
que sucede cuando la accidn se cifie mds a las normas dictadas, al
deber ser, y no al querer ser. Esto, en vez de apaciguar las
conflictos, conduce frecuentemente a rupturas y desin;sgraciones
grupales (por el hecho de que no se enfrentan). Por el contrario,
laos conflictos grupa}es pueden llegar a ser un buen catalizadgr de
la participacién, porque posibilitan wuna relacidn dindmica y
cuestionadora de las actitudes aceptadoras, acriticas Y muchas

veces congraciativas. (18)
2. La interacecidn personal

Adriana Delpiano y otros autores destacan el curriculum y
las interacciones personales como los dos factores de mds
influencia saobre la P popular. Incluso, diéen que el aspecto
afectivo, y de igual importancia la calidad y tipo de relaciones
interpersonales, son los dos factores que mas condicianan la
efectividad y rendimiento de un grupo. La bldsqueda por las
personas de aceptacidn, de integracidn grupal, de ser querido y
valorada, es quizds el objetivo central o por lo menos un hecho
siempre presente al participar en un grupo. Terminar tareas
concretas es a veces de menor importancia. Por lo mismo el recreo
grupal a menudo es tanto o mds importante que el trabajo grupal.
€19) '

En todo grupo pequenfic se reproduce en alguna medida el mundo
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social en que vivimos. Esta reproduccicn se da a traves de dos
mecanismos: 1) la impregnacidn del grupo por las aestructuras de
funcionamiento de esta sociedad, y 2) el modelo comunicacional y
el interaccional internalizado. Este modelo es el Jdnico claramente
disponible para comunicarse e interactuar, estructurdandose
tempranamente a traveés de la Familia, la escuéla, los medios de
cnmunicacidn. etc. Tanto el que juega Bl pol de dominante como el
que Jugga el rol de dominado, tratan, muchas _veces, de manara
inconsciente, de mantener este uUnico patrdn de conducta que
conacan. Nebe haber un doble procesc: 1) de davelamiento del
complejo mecanismo de asuncidn y adjudicacidh de roles, para luego
a; posibilitar la praxis de relaciones diferentesv con roles
rotatorios, enfrentando y explicitando la ansiedad provocado por

este proceso. (20)
Interaccicn agente externo-agentes locales

Una relacidn de desigualdad entre los agentes externos y los
agentes locales inhibe la P. Esto se manifiesta a traves del
lenguaje <(oral (Y gestusl), actitudes y comportamientos. Es
dificil romper este paradigma y reemplazarlo por una relacidn

igualitaria.

Esta situacidn de desigualdad puede verse modificada por la
accidn de los l{deres Cnaturales) del grupo (21}, que tienden a
l asumir el papel de "mediadores” ent;e los égantes externocs y el

grupo. -
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3. Otros factores influyentes en la P en y el buen

funcionamiento de un grupo

Factores como g} tamafio y la composicidn del grupa, el nivel
de organizacidn y reprasentatividad del ' grupo, la cantidad de
tiempa que hay para desarrollar caontactos afectivos sntre
_integrantes, los incentivas individuales derivado; de la
actividad comin, los objetivos compartidas, el nivel de poder de
decisidn del grupo, la retroalimentacidn continua de los objetivaos
del grﬁpo, lg estrategia empleada y la disponibilidad de

infarmacidn oportuna son Factores que tambidn influyen en la P,

pero de los cuales no nos ocupamos an este trabajo.
Aprandizaje/ promocidn de la P en la IAP

Vera Gianotten y Ton de Wit Adicen que hay dos Ffactores
bdsicos para promover la P popular: 1) asegurar que el £in de la P
sea el logro y consolidacidn del poder popular y 2) asegurar que
la misma organizacidn popular sea quien controle el proceso
educativo que ocurre. '

Sin embargo, el compromiso de parte de agentses locales para
participar en una experiencia de IAP representa sdlo un‘ comienzo.
La P es una capacidad que se aprende parfec;inna. Significa
aprender a pensar cr{ticamente y creativaments, tomar decisiones y
las responsahilidades que van con a}las, actuar consistentemente y
svaluar astas acciones. Significa tambign aprender.a Funcionar de

manera democrdtica en un grupa u urganizacién popular. Este
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proceso de (auto) capacitacidn puede y debe durar aﬁos.g puede ser
inducida y organizada sin que esto necesariamente signifique
manipulacidn de parte de otros (las agentas externos, etc.) En
este saentido la P en la 1AP es un proceso educativo, y por ende,

un procesg en el que los individuos se constituyen como sujetaos.

NOTAS

C1) La bhibliograf{a utilizada en esta seccidn incluye los escritos
ndmeros 7, 16, 23, 31, 35, y 36 de las Fuentes Consultadas.

(2) Partiendo del supuesto de que no hay conocimiento neutro, se
supone que la Jdnica manera para acercarse a la objetividad del
conocimiento social es buscar tomar en cuenta (no ignorar) el
Afactnr quetivn. Esto se haca, por un lado, a través de usar
métodos y tdcnicas de investigacidn que ayudan a vencer la
subjetividad. Por otro lado, depende de la investigacidn colectiva
y dialdgica, lo que suele asegurar no sdlo datos instantdneamente
corregibles sino tambign la validacidn social del conocimiento.
Orlando Fals Barda, Conocimiento y poder popular, p. 138,

(3> Dentro del esquema marxista una “transformacidn estructural”
rafiere predominantemente a las astructuras econdmicas;
sspecfflcamente se refiere a la propiedad de los modos de
produccinn Yy las estructuras que se construyen a partir de ella.

(4> Adriana Delpiano et al, "El problema de la participacidn en la
educacidn popular”, p. 12.

(5) Guy LeBoterE *Investigacidn participativa y praxis rural- 1la
invastigacidn participativa camo proceso de educacidn critica,
lineamientos metndolégicos", p. 106 - 107.

(6) Adriana Delpianc et al, op. cit., p. 3.

(73 Orlando Fals Borda, Conocimienta y poder popular, p. 130.

(8) Adriana Delpiano et al, op. cit., p. ‘.

(9) Orlando Fals Borda define al "poder popular” coma "la

capacidad de los grupos de base (explotados hoy por sistemas
socio-economicos) de actuar polfticamente y de articular 7]
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sistematizar conocimientas (el propio y el externn), de tal manera
que puedan asumir un papel protagdnica en el avance de la sociedad
y en la defensa de sus propios intereses de clase y de grupo”.
Orlando Fals Barda, Conocimiento y podser popular, p. 128.

(1@) Egste tipo de ahstencidh 83 a veces un indicador de que 1los
agentes externocs u atros han acaparado del proceso de IAP y que ya
no sogn los agentes laocales quienes dirigen el proceso, por lo
mismo rehusan participar.

11> Qntcn de Schutter, Investigaclan participativa: una opcidn
metodoldgica para la aducacion de adultos, p. 261.

(12) Vera Gianotten y Ton de Wit, "Participacidn popular: algunas
reflexiones”, p. 108.

€13 Guy LeBoterf, 6p. cit., p. 127 ~ 1B0.

¢14> Antdn de Schutter, op. cit., p. 26@.

€15 Adriana Delpiano et al, op. cit., p. 13.

C16)> ibidem, p. 18,

€173 ibidem, p. 18,

c18) ibidem, p. 1S.
. €197 ibidem, p. 40.

(29> ibidem, p. 21.

(21> rLideres” son aquellas perscnas cuya participacidn as

destacada respecto al resto del grupo 4y que hacen  un aporte
permanente al conocimienta y a la discusidn colectiva.
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‘. CONCLUSIONES

Las conclusionas se enfocan primerc en la investigacidn-
'acc;én participativa (IAP) y segundo, en la participacidn (P),
snpra la cual se escribe mucho mds. Las conclusiones en cuanto a
la partiq}pacidn comienzan con interpretarla como la ruptura y
superacidn de dos binomios: el de sujeto- objeto y el de sujeto
grupal- sujeto individual. Despuds son tratadas algunas de sus
caracteristicas de mgs importancia. Las sijiguientes conclusiones
giran alrededor de los elementos (relaciones, etc.) de ma’sE
importancia para la P. Las conclusiones terminan con un definiciénk

resumida de la participacidn.
4.1 ASPECTOS DE LA INVESTIGACION- ACCION PARTICIPATIVA CIAP)

Hoy en dia en Amdrica Latina las matodolagias de
investigacidn social relacionadas con la accidn y la participacidn
popular astdgn agrupados bajo el rubro genaeral de ”lnvestigacidn
participativa”. Esto puede incluir tanto "investigacidn temdgtica”
como "investigacidn accidn”, "investigacidn militante” y la misma
"investigacidn participativa”. Son los cientificos sociales
interesados en estas metodologfas quienaes han dado popularidad al
nombre de ”"investigacidn participativa” como representativa de
todas estas maetodologfas. Sin amba:gc,' partiesndo de sus bases
tedricas, cada una de estas matodologfas es muy diferente de las

demds. Las diferencias mas importantes para los propdsitos de esta

]
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trabajo parten de reflexiones sn cuantoc a los binomios teor{a-

prdctica y sujeto- ohjeto.

Del rompimientoc del binomio teorfa- practica surge el
concepto de la praxis y 1la metodologfa de la investigacidn-
accidn. *Investigacidn- accidn” implica una relacidn dialéctica
entre accidn transformadora, intencionada y orientada- sobre el
mundo: y reflexidn. "Reflexidn” refiera a la produccidn de
conocimientos por parte del sujeto a partir de lo que observa
durante la accidn transformadora sobre la materia dada del
proceso. Esto tiene especial importancia para la resclucidn de los
problemas sociales ya que ofrece la posibilidad de actuar sobre
las situaciones problgméticas y de investigar sus causas Yy
caracter{sticas dindmicas. Pero el término reflexidn no significa
que 8l sujeto sea siempre un individuo, pues el proceso reflexivo

puede ser realizado tanto por una persona como par diez.

Del rompimiento del binomio sujeto- objeto surge la
investigacidn participativa. "Investigacidn participativa” apunta
a la produccidn social del conocimiento. Como explica Freire,
"nadie educa a nadie, los hambres se educan a sf{ mismos
mediatizados por el munde”. El conocimienta surge del didlogo de
los hombres scbre algdn objeto comdn. Esto tiene especial
importancia para la invastigacidn de las situaciones probleméticas
entre las clases populares ya que ofrece la posibilidad de
combinar perspectivas cient{Ficas ‘Qe aéentes externaos con los
canocimientos y experiencia de las agentes locales. Sin embargo,

no implica necesariamente una actuacidn de transformacidn de
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alguna situacidn.

S410 la investigacidn- accidn participativa promete una
combinacidn de estas ventajas .y por lao-mismo, es la metodologia
(entre las mencionadas) que mas conviene utilizar can los grupos

populares para resolver alguna situacidn problematica.
4.2 ASPECTOS DE LA PARTICIPACIOGN ¢P)

INTERPRETACION DE LA PARTICIPACION CP)

FilosdfFicamente, la esencia del cuncgpto de P en la IAP sge
describe par la ruptura y superacidn de dos binomios: el de
sujeto- ohjeto y el de sujeto grupal- su jaeto individual.
Rampimienta dal_binamin sujeto~ objeto implica renunciacr al papel
de aobjetno y asumir sl papel de sujeto ante la faalidad, 10 que se
puede resumir en el tsrmino “autorom{a®. Poaor Ffalta de maejor
calificativo, llamamos al rompimiento del binamioc sujetoc grupal-

sujeto individoual la autogestidn”. (1)
Sujeto- objeto

En cuanta 8 la relacidn sujeto- chjeta, la naturaleza de la
organizacidn socio-econdmica de la sociedad hace que las clases
populares gstén relegadas a tomar sl lugar de objsta mientras las
clasaes dominantes jusgan el papel de quétn. £l ‘“sujsto” eas a8l
elemanto que tiene libertad de asccidn, dinamicidad y doﬁinacion

mientras el “objeta” @83 81 elemento de pasividad Forzada,
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estaticidad y sojuzgamiento. Esto ocurre por el poder que las
clases dominantes tienen sobre los modas de produccidn de la
sociedad y as{ sobre la organizacidn socio- econdmica de la
sociedad. Para que la sociedad Funcione en boga de los  intereses
de la clase dominante, se requiere y se Forja la ralacidn sujeto-
objeto entre esta clase y las demds clases socialss. La hegemonia
Y la coercidm son dos medins utiligados para conservar esta
relacidn. La ruptura de ggte dualisma (que es la P) gignifica la

conversidn de las clases populares y sus miembraos en sujetos.

Un supuesto de este trabajo &8s que n un primsr mnmenﬁu un
agenta (a8 quien liamamos aqui el T"agente externo”) sirve como
catalizador del cambhic de los agentes locales de; papel de sujeto
al papel ﬁe objeta. En este primer momento el agente externo, en
su propia relacidn con ellas, los coloca en 8l lugar de sujetos,
de seres humanos can igual deracho de ejercicic de su voluntad
propia (se puede decir que se les abre la puertad. Al promover un
proyecto de IAP, al agenta externo estd catalizando sl cambic de
los agentes locales de un papel de objeto en un drea de su antorna,
al papel de sujeta. Este primer momento s&8 caracteciza por la
accidn del agente externa. En un ssgundo momento los mismos
agentes locales ampieszan a constituirse como sujetos en su

antaormno. Es en este momento que sa rompe el hinomio sujeta-

abjeto.
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Implicaciones en varias esferas de asumir el papel de

sujeto

Participacidn en la educacidn es 21 didlogo entre iguales
Csujeto- sujeto). Su anti{tesis es la "educacidn bancaria”- todo
tipo de educacidn autoritaria en gque los educandos son vistos como
"recipientes” que deben ser llenados de infurmac16q por el
educador. En la educac}én participativa sl educador aprende tanto

como el educando y el educando ensefia tan seguro coma el educadbr.

La verdadera produccidn de conocimientos ocurre en la
invencidn, la reiqvencidn y la bdsqueda . inquieta, impaciente,
permanente y creativa. Asi, la participacidn demanda la produccién
de conocimientos por los obreros y campesinos tanto como por el

agente externo.

Ser sujetc en la concientizacidn politica significa
insertarse criticamente en la realidad y su transformacidn.
Significa tomar conciencia de la propia concepcidn del mundo, de
su historicidad y sus fuentes, y reconocer que partes son herencia
de las clases dominantes. Luego sigue una elaboracidn nueva de
acuerdo con los propios intereses. En ese proceso, las clases
populares no sclo se dan cuenta de sus necesidadas' y existencia

como clase sino tambidn de su finalidad 4 su propdéito como clase.
En la comunicacidn, ser objeto significa ser "racapﬁor" del

mensaje, sin emitir hacia atrds otro mensaje. La participacidn en

la comunicacidn significa poner en comdn al conocimiento. E1
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procesc de comunicacidn se cumplata cuando el hablar y el escuchar

llegan a un equilibrio.

En la relacidn social, conviene a las clases dominantes
tener a las masas polarizadas segun lazos familiares, o a partir
de polos distributivos de beneficios. Sin embargo, construir lazos
de relacidn solidaria segin lineas de claée es lo que conviene a

las masas populares.

En la toma de dacig}ones, la participacidn implica la
diferencia entre ser Fforjadoras de 1la soc;edad Yy seres de
adaptacidn. lLas clases explotadas de la sociedad. sufren
constantemente la dominacidn del restc de la sociedad. Ser sujeto
significa tomar decisiones de manera gque uno establece dcminacion

sobre su propia situacidn.

El tipo de organizacidn popular qué promueven las clases
dominantes puede mejor llamarse "daesorganizacidn” =}
"individualizacidn”. Al llegar a ser sujetos de su propia
organizacidn, las clases explotadas obtienen 1la posibilidad de
aprovechar espacios viabhles de lucha y abrir nuevos caminos hacia
la concientizacidn, la accidn colectiva y la transformacidn de la

saociedad.

De igual manera, ser objeto de la actuacidn es tomar una
posicidn de pasividad ante la sctuaqidh de’ otros., Esta es una
posicidn de defensa que cominmente toman las clases dominadas

ante las clases dominantes. Ser sujeto significa compromaterse con

-138-



la transformacidn de la propia situacidn de uno, independizarse de

la dominacion de otras.

Sujetn. grupal- sujetao individual

En la sociedad capitalista existe una fuerte tendencia hacia
el individualismo. Esto acurre még que nada por— la .organizacién
socio-econdmica la cual apoya la compétqpcia individualizada por
los empleos, las remuneraciones econdmicas y otros heneficios
socio- econdmicos, lo cual dificulta la arganizacidn de las claseg
explotadaé ya que estas encuentran obstdculos materiales e ideales
para emprender una vida colectiva. Las carencias econdmicas
inmediatas hacen que los agentes locales no se arriesguen a gastar
esfuerzos an tradec que puede servir a otros. Por otro lado, ni

tienen esperanzas ni experiencia para el trabajo colectiva.

El binomio sujeto grupal—- sujesto indiQidual. se refiere,
entre otras caosas, al nivel de sentimiento de pertenencia de los
miembros al grupo, al nivel de concordancia Filosdfica que tienen
los miembros con el grupo y al compromiso que tienen con el grupo.
Indica el nivel de maduracidn e integracidn del grupo ya que esto
no se logra por el simple hecho de constituirse como grupo. E1
desarrollao del quefo grupal sdlo se logra con tiempo, con la

experiencia y con el compromiso de los miembros.
A nivel microsocial, un grupb‘comienza cama un conjunto de

individuos (sin los lazos y caompromisos que trae el tiempo). Segdn

Santoyo, merece calificarse como “grupo” sdloc cuanda todos los
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miembros empiezan a trabajar Jjuntos por el logra del objetivo
comin seleccionado conjuntamente por ellos. Es entonces cuando
todos los miembros aceptan y se comprometen con sus perspectivos
papeles, hay comunicacién, interaccidn y el sentido de pertenencia

al grupo que ya se menciond.

En la resclucidn del chjetivo com’n los individuos revisan,
comparan y confrontan sus “esquemas rafarenciales" O concepciones
del mundo. Esta confrontacidn de esquemas referenciales hace que
se vayan rectificando, creando, modificando y perfeccionanﬂo. En
el grupo se construye paulatinamente un esquema referencial
grupal, que es lo que realmente: posibilita su actuacidn como
equipa, con unidad y coherencia. Sin embargo, esto neo significa la
homcgsneizacién del grupu, pues éste encuentra su  Ffuerza en la
combinacidn de su diversidad W el compromiso que todos adquieren

de mantener la unidad.

La madurez grupal influye directamente en la toma de
decisiones, en la actividad transformadora y en el ejercicio de
poder en la sociedad. Sin embargo, esto no significa la negacidn
de la presencia o importancia de los individuos presentes. La
medida del logro del “susjeto grupal” por el grupo no es igual a
su homogenaizacidn (que es una calidad negativa para un grupo). El
aporte individual es bdsico, cada wuno Funcionando con Su propio
esquema referencial. Es seguro que surgen conflictos y desacuerdos
entre indivlduos, lao cual nao tiene que ser dafiino al procesa st
todo el grupo esta comprometido con la . resalucidn del objetivo

final. El no- reconocer conflictos es lo que puede dafiar al grupo.
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El desarrollo del sujeto grupal no sdlo existe a nivel
microsocial. Antonio Gramsci define la tarea de wun intelectual
orgdnico ligado a una clase explotada como “volver homogénea y
hegemdnica™ a aquella clasa. Su trabajo es, en este sentido una
larga g-ardua difusidn de la Filosof{a cientifica en favaor de los
e*plotagos. No se trata-de la imposicion de la Filosofia del
intelectual a_}os ohreros y campesinos sino del intercambio de la
ciencia caon el Folklore y el "sentido comdn”, de tal manera que sa
logre una superacidn de laos conocimientos antericores. Asi, se crea
aentre los explotados un tipo de sentido comdn renovado. Cuando una
clase social y sus intelectuales asimilan la FilosofFfa cient{Fica
socialista de tal manera que piensan y actdan segin ella, Gramsci
dice que ha nacido el "intelectual colectivo”, Es la llegada de
las masas a ser una colectividad de intelectuales. Se ha deshecho
entonces la relacidn intelectuales- masas como dos polos
caosificados en sus lugares y principia la quiebrg del binomio

trabajo intelectual- trabajo manual, tal como lo habfa concebido

Harx.
Caracter{sticas de la P en la IAP
ta P as argdnica, total W canstante, delegable,
crecientemente autdnoma y auténticamente representativa. Es

ornﬁhich ya que se parece a un organismo vivo, caompuesto de muchos

6rﬁanas.;cada uno con su propia Funcidn ayudando a los demds pero

o depandiendo,de ellos tambidén. Es constante porque no hay momentas

" @an' los que los participantes dejan de ser sujetas activas en el
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procesa. P parcial no es P popular, y no B8s acsptable. Sin

embarga, la falta de tiempo y conocimientos tgcnicos por parte de
las agentes locales hace imprescendible la accidn y la orientacidn

matadoldgica e idealégica del agants externo en sl procesa. Es

crecientemante autdnoma ya que la Finalidad de los grupas y

luego
de las masas populares es la autogestidn; asi, el rol del agente
externo disminuys cada vez mds. Es auténticamente

represantativa

ya gque ser sujeto implica temsr &l podec de decisidn. Si  la

representatividad deja de ser auténtica, los representados dejan

da tener el poder sobre la decisidn, y dejen de tener P,

Estamas de acuerdo con 81 consensn general entre cient{ficos

sociales de que la “toma de decisiones” 8s el indicador més

importante'da la P. En una frase, "ser sujeto” significa “tener

padar scbre 1 propio proceso de toma de decisiones”.
ELEMENTOS DE LA PARTICIPARCIGN (P)

l.os elementos de la P mds importantes san: a) Relacidn

agente externo ---> grupe local, b) Relacidn agencia ---> agente
local -~-> grupo local, ¢J) Relacidn grupo local -~--> agenﬁa
extarno, d) Relacidn agentes locales ---> agentes locales, y e
El objeto de transformacidn.
Relacidn agente externo ---> grupo local
El agente gue llsga a promover la participacidn de un grupo

popular es alguien que quiere dinamizac la situacidn de las
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moradores locales a traves de ellos mismos. Puede ser de la misma
comunidad y sin conocimientos tdcnicos especiales, aungue la
mayoria de las veces es extermo a la comunidad y la clase social
con quien va a trabajar. -Normalmente tiene "'una profesidn o
conocimientos que lo diferencian de los demds y por lo mismo viene
casi siempre de una extrdccion de clase mds alta gque ellos.

Las clases explotadas, por la organizacidn socio- econdmica
de las sociedades capitalistas latincamericanas, se caracterizan
por ser dominadas, desorganizadas, estaticas y carentes. Desde que
llega el agente ext;rna con su acervo de caonocimientos teécnicos,
tiende a fijarse en las carencias de la poblacidh, especialmente
ulas carancias relacionadas con su profesidn. Sin vembarga, estas
carencias no representan el problema mayor de la poblacidn (lo que
es la dominacidn sobre ella). Desorganizadas, las masas explotadas
responden de manera estdtica. Parece ser pasividad pero es una
actuacidn de defensa ante las clases dominantes (sabiendo que en

dltima instancia ellos controlan el poder y las decisiones).

El agente entonces, ante la desorganizacidn a
individualizacidn de los explotados, debe asumir como prioridad la
dinamizacidn de su participacidn. En un primer momento loq
moradores locales esperan que sea el agente externo quien
establezca la relacidn que busca tener con ellos. Por las
caracter{sticas de los agentes externos, la poblacidn laocal
normalmente espera que establezcan de nuevo la relacidn dominante-
dominado. (Estas caracteri{sticas pueden incluir el tener

conocimientos aspeciales, pertenecer a otra clase saciael, tener
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apoyo por alguna agencia o institucidn, tener una ‘misidn’
especifFica en el lugar, etc.> Por lo misma, el agente externo
debe quebrar este paternalismo y dominacidn desde el primer
momento, o no podré hacer nada despues para guiar el proceso de
adquisicidn de autonomia. Si el agente externo no deja espacio
para la plena participacioh éesda el principio, no la podra lograr
despugs. Tiene que tratar a ;os adultos came—adu}tos.

Una estrategia puede consistir, en un primer momento, en
colocar a8 los pobladores locales en el lugar de Jjuzgar 1la
situacidn, presentdndose sdlo coma componente de la accidn. én_ un
segundo momantao puege. tal vez, tomar un lugar en Vel proceso de
toma de decisiones. En un momentoc dadoc el agente externo tendrd
que realizar tareas como la estructuracion de la investigacidh, la
saleccidn de instrumentos, la recoleccidn de datos, la eleccidn de
las formas de crgqnizacidh y decisidn, la sistematizacidn del
conocimiento popular y su devdlucidh y la capacitacidn de las
agentes locales en todo lo anterior. Pero en todo momento, ha de
evitar la dependencié de los agentes locales, y desistir de darles

"recetas” y ha de promover en ellas procesaos de accidn- reflexian.

Ademds de su tendencia de tratar como problema principal las
sjituaciones técnicas de la poblacidn (caomo 1la no-alfabetizacign,
‘condiciones insalubres, enfermedades, Falta de agua, tecnolagia
agricola moderna, até.), el agente externo comdnmente comete otros
‘srrores. Por su extraccidn deAclasa‘u profesidn el agente puede
concebir a los maradores locales como diferaentes de €1 mismoc --no

educados, culturalmente difsrentes, sucios, pobres, etc.-- de
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manera que no se relaciona can ellos coma. podrfa hacerla si

asumigse otra actitud. Sin embargo, los moradares locales uy sus

condiciones de vida, tanta como el agente externa, son productos

de la sociedad en que viven. Las moradares locales no son  "gente

pabre” sino "gente”, igual gque el agente externo. A veces esta

diferenciacidn lleva.incluso a que el agente externo se perciba

como superior a los moradoces locales. Si esto pasa no establacers

una relacidn de  iguales entre el Yy 1los agentes locales, no

dinamizard la participacidn y los agentes lacales no asimilardn lo

que €1 trata de ensefar.

Par la educacidn elitista que generalmente se recibe 4y por

la misma extraccidn pequefiohurgussa de muchos profesionsles-

agentes del servicia sacial, se requiere la que Amilcar Cabral

llamg "un suicidio de clase”. Esta es una conversidn del

profesional con @l f£in de "unir la préctica con la teorfa

revolucionaria”, fMuchas veces sdlo a travds ds la prdctica del

servicio social salen a la luz 1los mitos de superiaridad del

agente externo ante las masas, O una concepcidn “bancaria” de 1la

‘educacidn. Por ptro ladg, la misma Falta de experiencia con 1la

actuacidn autdnoma y la eFectivizacidn de decisiones sobre la vids

calectiva que tiesnen 1la magorfa de pequeficburgueses apunta hacia

la nacesidad de capacitacidn de los agentes externas., Como fue

dicho arriba, la difusidn de la filosoff{a cient{fFica requiers un

arduo y pralongado trabajo destinado & crear unm nueva terreno

cultural, lenguaje caomin y formas de pensar comunes entre no-

intelectuales, lo que no puade pasar. si el agente externo eas

todavia elitista o confunde su papel.
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Otro de los papeles que suele Jjugar el agente externo es el
de cﬁnrdinador. El estudio de 1los "grupos operativas” de
aprandizaje aporta mucho al entendimienta de esta papel. En los
grupos operativos la "tarea explicita” sa refiere al logra del
obJativ; final que busca el grupo, tarea que es raesponsabilidad
exclusiya del grupo. La "tarea implicita” se refiere al esfuerzo
de superacién_de los varios obstdculos para el buen Funcionamientao
del grupo, siendo el coordinador el responsable. Un grupa
operativeo difiere de un grupo de IAP en quae el caoordinador del
grupo operativc se rige segdin una (casi) Ffalta total de
participacidn con la tarea explicita. Por lo mismo, el grupoc asta
forzado a tomar toda la responsabilidad de dsta y por la mismo
estd bajo mucha tensidn desde el principio. Se busca que el
objetiva final de aprendizaje sea el eje alrededor del cual el
grupo operativo se organice, se gufe{ se comprometa y funcione. La
estructuracidn del proceso de IAP es muchoc menaos formal y rfgida,
causando menos ten:idh para el grupo, pero de igual manera el
agente externo se compramete con "no hacer por el grupo lo que
este pueda hacer para s{ mismo”. El coordinador tambi€n busca
evitar que se rompa o deteriore la comunicacidn y el didlogo en el
grupo y siempre lo apunta hacia la rasolucidén del ochjeto de
transformacidn, lo cual exige unidad y compromisoc de los agentss

locales.
Relacidn agencia --—-> agente externo -3 grupo local

Casi tado agente externo estd apayado por algunas agencia. Y

]
-146-



toda agencia fue creada con objetivas espec{ficos para llenar las
necesidades de una poblacidn especifica. (Esto no es decir. cudl
“poblacidn especi{fica”- puede ser incluso la clase dominante.) La
agencia no trabaja directamente con wuna poblacidn dada sino a
traves del agente que emplea. Cuando ambos, la agencia y el
agente, coinciden en buscar como prioridad la participacidn de la

poblacién, el proceso promete proceder con menos obstdculos, —

Si la agencia es un partido politico comprometido con .las
clases explotadas, su metodologfa debe ser diferente de la que
aplicardn los partidos conservadores. No puede concebirse como
portadpr de una conciencia histdrica Yy a las masas como portadores
de conciencias vacias. Si el partido no aprende con las masas,
rompiendo los dualismos snsefanza- aprendizaje, sujeto- ohjeto, es
elitista y no revolucionario. La organizacich pol{itica para 1la
concientizacidn de las clases oprimidas y la accidn colectiva es
una de las tareas fundamentales del partido revolucionario. Tocdas
estas tareas son logrables a traves de 15 IAP. Sin embargo, la
direccidén revolucionaria debe 8vitar caer en los axtremos
organiéacionales. que son dafinos para la participacidén- por un
lado el autoritarismo burocrdtico y por otro la ausencia de
organizacidn. La planificacidn que conviene a la participacidn es
1a que se construye de abajo para arriba, no de arriba hacia abajo

(planifFicacidn centralizada).
Relacidn grupo local ---> agente externo

Aunque los grupos locales -1=] caractercizan por sar
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"dominados, desorganizados, estdticos y carentes”, no estdn
desprovistos de los conocimientos Yy _las habilidades necesariaos
para su propia transformacidn y la transformacidn de su entorna.
Son adultos, activos y actuantes con las mismas capacidades
autogestivas que la mayoria de otros adultos. Si rehusan
caomprometerse con responsabilid;hes que sirven al bien colectivo
es por temor de desperdiciar sus esfuerzos. No quieren cargarse
con tareas que huwbiera cumplido el goq}erna u otra institucidn,
.ccmo tampoca quieren asumir respaonsabilidades mientras los

beneficios van a otros.

Ante un externo que los relega de nuevao al rol de objeto,
responden segdn piensan poder defenderse mejor. Muchas veces dejan
de participar, otras veces actdan en oposicidn abierta al agente

externo.

En una primera experiencia con el proceso de IAP los agentes
lgcales tienen poder de decisidn sobre la seleccidn del tema-
problema que tratan y la accidn a seguir para solucionarla, lo que
constituye las dos decisiones esenciales de wn proceso de IAP,
Rdeméé, tienen poder de decisidn sobre el resto del proceso aungque
su fFalta de orientacidn metodoldgica e ideoldgica los impulsa a
. escuchar al agente externo y delegarle muchas decisiones. e esta
manera el proyecto de IAP emerge comao uwun compromiso entre

necesidades sentidas por los agentes locales y el agente externo.

En el proceso de aprendizaje, el grupo debe ir desarrollando

la capacidad para organizarse, acrecentar sus posibilidades
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autocriticas, tomar decisiones Yy tender hacia 1la

autodeterminacidn. Para llegar a esto es necesario que an  la

medida de lo pasible, el grupo participe en 1la planeacidh.

ejecucidn y evalwacidn de las actividades, pues ello constituye

una importante experiencia de aprendizaje. Con el tiempo los

agentes locales se vuelven mas y mas activos ante gl agente

axterna, siendo mds y mds criticos en sus decisiones sobre comg S

accidn y reflexidn sirve a sus necesidades.

Relacian agentes locales ~--> agentes locales

La importancia de la organizacidn de los agentes lacales es

muy discutida entre cientificos sociales. Muchos aseguran gque un

procesc de IAP na tended gxito si no se lleva a cabo por un  grupo
popular con ya bhastante experiencia y madurez organizacional. Sin

embargo, Orlanda Fals Borda ha mostrado que un  agregado de

individuos que tienen en comdn wuna situacidn problemdtica grave,

pueden unirse alrededor de la resolucidn de asta situacidn con

bastante rapidez y efectividad. Lo que rno se discute son las

ventajas de tener previa experiencia y madurez organizacional. Una

organizacidn popular ya experimentada tiene miltiples ventajas

sobre un agregado de individuos nrganizéndcse par primera vez. La

cantidad de logrus de una organizacidn ya experimentada serda

tambign multiplicada. Por otro lado, la organizacidn da garantias

sgbre la asimilacidn Csocializacidn) de los conocimientas.

La organizacidn popular tiene que cuidar de no

burocratizarse de manera que unos cuantos ss vuslvan "1{deres” y
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apaguen la P del resto del grupo. Uno por uno estas l{ideres que
surgen del grupo tienen gque pasar (como el agente externo) por un
"guicidio de clase”, o par lo menos un suicidio de 1la educacian
clasista que todos hemos recibido. Como laos agentes externos
tienen que cuidar de no colocarse en una posicidn privilegiada

ante los demds, no verse diferentes de los demds, no hacer que los

demds dependan de uno, etc.

El aspecto afectivoc Yy 1la calidad Yy +tipo de relaciones
interpersonales son 1los dos Ffactores que mds condicionan la
efectividad y rendimiento de un grupo. Aunque estos Ffactores no
~han sido tratados ath. estamos de acuerdo con que tienen
importancia en cada grupo. Con tiempo y experiencia el grupo se
capacita en cdmo resolver conflictos. Crecientemente los agentes
locales pierden el temor al conflicto y aprenden a usarlo como

medio de reflexidn y avance grupal.

Como individuos, los agentes locales tienen gque madurar en
sus relaciones interpersonales. Esto tiene que ver con poder jugar
diferentes roles para bien del grupo 4y tiene importancia tanto
para el futuro de 1los integrantes en el QgQrupo como para la

supervivencia del grupo mismo.
El objeto de transformacidn
Como se ha mencionado anteriorments, el objeto de

transformacidn sirve como 8l eje alrededor del cual gira la

unidad, compromiso, divisidn del trabajo y accidn de la IAP 4y la
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P. Es importante aclara; que factores camoc la P de 1los moradoras:
locales, el poder popular, 1la construccidn de uma cultura contra-
hegemdnica, la concientizacidn, etc. no pueden ser objetivos
fFinales de la IAP y la P, La IARP y la P, como praxis, necesitan
un oh)eto ”material” de transformacidn hacia el que enfocarsae.

Este obhjeto es especifico, ha de ser viable en transformacign, y
ésta debe ser planteada en forma de prnblemaf En sintestis, se
trata de la transformacidn de alguna situacidn- ogstébulu real,
seleccionada por el grupoc popular de acuerdao con sus intereses y
necesidades. Solo as{ se califica caomo aobjeta prdctico de una

praxis participativa.

La seleccidn de uwn solo ohjetiva final, planteado de modo
problematizador, facilita la !AP. as{, los agentes tienen toda
lihertad para resaolver este udnico obj)etivo "a su manera”. Apuntar
‘el ohjetivo de la investigacidn hacia el daesarrollo de actitudes y
valores en wvez de habilidades intelectuales y 1literarias es

también importante para no inhibir la P de los no-letrados.

El compromiso de todo el grupo de trabajar conjuntamente sohre el
objeto de transformacidn es un aspecto esencial de la P, de hecho

la P es compromiso. Mientras mds seriamente se comprometen todos

los integrantes, mejor.
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DEFINICION RESUMIDA DE LA P

Como para resumir este trabajo se puede decic que la P en la IAP

es:

gl procesg por el qus un grupo popular se constituye a si
mismo come sujeta, y adquiere una posicidn de poder sobre
decisiones y circunstancias que afectan a las vidas de sus
integrantes, mediante la dialdctica de la accidn y la

reflaxidn que se concreta en la transformacidn de una

situacidn real en el contexto de una creciente integracidn

grupal,

En sintesis, es el proceso grupal por el gue se aperan cambios
cualitativos gue cantribuyen a que el grupo popular se constituya

en protagonista de su propia historia.

NOTAS

(1) Entendemos por “autonom{a® la libertad de gobecnarse por sus
propias leyss. Entendemos por Tautogaestidn” la administracidn
(gestidn) de una empresa por los que trabajan en ella.
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