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ADVERTENCIA:

Bl presente trabajo esbd estructurado en doo paries; la
primsra es una af{ntesis del Texts del Prufesor Julio del Rio Reynaga
Teriodismo Interpretativa : El Reportaje
Este libre me parecid muy completo y de fdcil comprensidn por lo que
seleccioné 1o que consideré de mayor importancia y como una posible
guia de consulta para los estudiantes de Ciencias de la Comunicacidn
en dicha sfntesis tranascribo citas textuales de autores reconocidos
en 1a materia y algunos fragmentos de reportajes eacritos por desta-
cados periodistas como es el caso de Pernando Benftez, Antonio Rodré
guez, Iuis Sudrez y José Natividad Rosales,

Al pensar cual serfa el tema de tesis para presentar el trabajo escrz
to pensé en desarrollar un reportaje; me documenté y.empecé a selec -
cionar material bibliogrdfico y hemerografico de algunos autores y pe

riodistan para darle foerma a la primera parte de éote trabajo.

En la segunda parte, apoyado <n log conceptos selecclona-
dos, desurrollo un reaportajfe escrito cuya teadtica se derivé de un -
problema educativy, econdnico y mocial en la comunidad escolar donde
presto mis servicios de Profesor de Educacidén Primaria en el turno -
vespertino licho problema afectd en forma directa la educacidn y esta
bilidad de los educandos y sus familiares,

Con estos materiales recopilades y el proyecto del repor
je me dirig{ a Ja Profra. Tatiana- Galvdn H. solicitdndola como ase
gora de Tesis, yn antes habfa 1llevado a cabo el Servicio Soclal  con
ella, que conaistid en leer e integrar un catdlogo de Tesis de.los a-
lumnos titulados en Ciencias de la Comunicacidn, ésto con el objeto
de evitar la repeticidn de los temas de los trabajos escritos.

La Profesora Tatiana. me hizo el favor de leer mi proyec-—
to, corregir algunos errores, me orientd y ncanaejé para darle mayorxr
interds y sentido al trabajo gue shora pongo a la consideracidn de
asesores y lectores, agradeciendo las opiniones e indicacibneu que

pudieran surgir.



TROLCGO .~

El poder llegar al final de unz meta trazzada, la cual
encierra un gredo de dificultad y reto, constituye uns de lae
satisfacciones mis grandes, que una persona logra para consige
misma.

Exicten adquisiciones de cosas tengibles, oue sin lugar
a duda satisfacen nuestro ego personal; como podria ser la com-
vra de un auto nuevo, la adquisicidén de una residencia, un via-
je, Jjoyas etc.

Pero pienso sue lac adguisiciones intangibles como pue-
de ser la obtencidn de un T{tule Profesional, o alcanzar un Gra-
do Acaddmico nos reporta otro tipo de satisfaccidn y bienestar.
Ae{ como el trabajo y ahorro constante, se convierten en los -
instrumentos para poder alcanzar metas ambiciosas, de esa misme
nanera el estudio y la dedicacidn, acortardn la distancia que
separa al estudiante del profesionista.

Come toda versonz econdmicamente zctiva , he sabido lo
que sigifica la adquisicién de cosas materizles, obtenidas con
dinero: pero ahora me corresponde vivir ese momento de transicién.
entre el estudiante jue deja de serlo, para enfrentarme a una re-
alidad gque paerec{a inalcanzable: concluir mi carrera y titularme,

0jald y el emotivo momento que disfruto, fuera saborezdo
vor todes aguellos estudiantes ocue algin diz ingrecsamos a una Ins
titucidén Superior o Pacultad, con el inguebrantable provdsito de
llegar al finel del cemino, supersade cualquier obstdculo o difi-
cultad qus se nos presentara.

Por lo que a mi respecta, el futuro, aungue siempre difé
cil de vencer, me parcce menos adverso poraue no todos cuenfan con
un T{tulo Universitario, o 'de alguna otru Institucidn o Escuele;. y
como 1o traté de exvlicar al principio del préiogo, éate momento
de mi vida, ante la posibilided de voseer mientras viva un T{tulo

‘o Licenciatura en Ciencias de la Comunicacidn, no lo camblaxia 09

- ninguna adouisicién material por irresistible que fuera.

Atte: @ «5)
'4
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PARTE I: CONCEETOS DE INPORTANCIA RELACIONADOS CON EL REPORTAJE

A).~ NOCIONES GENERALES DEL REFORTAJB

Rl reportaje os conmiderado como el gdnerc periodfstico mds
completo. Es nota informativa ya que casi siempre tiene como an -
tecedente una noticia. En ella encontramos su génesis, su actua -
lidad, su interés y puede iniciorse de acuerdo con esa técnica.
Es unz crénica porque con frecuencia asume esta forma pars narrar
los hechos. Ee entrevista porque de ella se sirve ol periodista
para recoger palabras de los testigos. A veces puede ser editorial,
cuando ante la emotividad de los Bucencs so sucumbe & la tentacidn
de defenderlos o atacarlos. Pero, ademds, el reportaje va mds alld,
Tiene otros propdsitos. A mis de procedimientos y técnicas de tra-
bajo més complejos y definidos.
Eatos nuevos métodos y técnicas se hallan sintetizados en el géne-
ro periodfstico del Siglo IX: el réportaje. Género que pucde satis
facer todns 1as exigencias del lector contempoédneo y permitir al
reparterc captar con profundidad esa realidad. Llegar a la esencia
de los hechos y los acontecimientos. En sf{ntesis, responder al por
qué y para qué. Los géneros del periodiemo de opinidn han sido el
editorial y el art{culo de fondo; los del periodismo informativo
sén la crénica, la entrevista y 1a note informativa; ahora, pare
el perlodismo explicativo e interpretativo surge el reportajo.
Por otra parte, nos atrsvemos a afirmar que el reportaje es la sal-
vacidén del periodismo escrito. Antes de que los medios andiovisua -
les (radio y TV.) de comunicacidn fuersn inveniadou, la prensa es -
crita ers el principal medio de difusidn, Ningin otro, ni siquiera
el cine le habfa arrebatudo ese privilegio. Fero sufre un colapso
al nacer el periodismo sonoro: el hombre puede conocer afortunada -~
mente una noticia con sdlo tornar un botdn del radio. ILuego wn dia
“aciago" apurecen los televisores que aparte de escucharls puede -~
ver, llegando el caso, como apunta Gade C., Parks, de ser observador -
.del nacimiento de la noticia. {1)

(1) fnbe C. Parks. Ia Noticia y el Reportero n. 77
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Habvlar de reportaje con significudo absoluto no deja de ser una w-

venturs, ya que el periodismo ne vvolucionudo vertiginusumcuto,deg
truyendo y wrpliando esus propius concepciones. Se tratu de un 1‘cn9'_
meno que ha propiciando definiclones incompletas puesto que no re-
flejer la naturalecsa de lo definido.

La palabra reportaje tienec nacionalidad {francesa -reportnge- Sig-
nifiea una“compte rendu®, informacidn sobre un scontecimiento o un
viaje eserito por un periodista,

Vivaldi completa: "reportaje, voz francesa de origen inglds y adug
tado al espafiol, proviene del verbo latino reportaje, que signifi-
ca traer o llever una noticia, anunciar, referir; es decir, informar
al lector sobre 8lgo que el reportero Jucgn digno de ser referido”
(2).

A principios del Siglo XIX, en el Purlamento inglés,.los periodis-~
tas tomaban notas a hurtudillas de 1o que allf se decin, Luego, fue
ron publicadas por los periddicos, principalmente por el Gentleman,s
magazine (1736}, A éstus informaciones se lec did el nombre de re-
pori jes, .
En 1891parece en la ciudad de ¥éxico uns profusae cantidad de re -
portajes sensacionalistas que violaban la vida priveda, Periddicos
como el Monitor Republicano, El Partido Liveral Iy El Heraldo ini -
ciaron una campafis reprobando el género. La Repiblica y E1 Nacional,
en cambio, lo defendian,

En el fragor de la polémiea, el diario Bl Siglo Diez y Nueve publi-
¢d un artfculo de lu Redaccidn en el que ve exponia su punto de
vista sobre la conveniencla o inconveniencia dsl reportaje. En el
mismo escrito se le considera como "una noticle verdadera y opor-
tﬁna, detallada y atractiva". (3)

I-}p lag definiciones expuestas, todavia se manifiestun concepcionco
elomentales sobre el reportaje, e invariéblemente ge alude a &1
como- "entrevista®, "reportuje", "noticia”,

(2) Vivaldi Géneros Periodisticos p. 65
(3) El Reportaje Inmitil an el Siglo Diez y Nueve
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Sin embarpro, con el desarrnlle eradual del periodismo, se gesta
una nueva acepcion. La reslidad social del Sigio (X estremece a
los honmbres. la Primera fuerra Mundial y luego La Segunda, contri
buyen a que vroduzea ura rerie de modificaciones en todos los cam
pos de la actividad humana. Tenemos el caso muy concreto de los
medios de comunicacidn.
Por otro lado, se apudiza mAs la necesidad humana de saber lo que
pasa, el periodismo se beneficia. Xuchas técnicas de la comunica-
cidn son adantadas al periodismo y ns{ es como adquiere una gran
importancia la informacion por este medio. [a nota rapida, concisa
casi en comprimidos, descarta n la de los editoriales. El lector
lee aprisa, no tiene tiempo.
Pero a Ia vez que ocurre este fendmenon, los lectores del mundo de—
sean ser informados mis profundamente. los directores y los mismos
reporteros encuentran que la informacidn de las noticias no es su-
ficiente, la busqueda ncuciosa del trasfondo de du noticia consti-
tuye un elemento esencial en cierto género de informecidn publica-
da por los periddicos. Para esta informacidn es indispensable la
investigacidn ya que sin ella no puede llegarse a profundizar,
Es el reportaje mismo, el que se hace reportaje-investigacidn. E1
réportero procura informarse en el propio lugar de los hechos ,
pregunta para obtener datos, se documenta en libros, utiliza, en
una. palabra, técnicas rudimentarias o de .investigacidn.
De éste modo, el reportaje, no es ya una "entrevista"™ un "repor -
taje" o una "noticia"; su gignificado es diferente, dando como re-
sultndo que se bifurque la definicidn, Por un lado el reportaje
cobija las primera scepcilones menciohudas, ¥, por otrc, unc infor-
macidn que es producto de la investigacidn. .
‘Roger Clausse sitda al revortaje dentro de lo que denomina “el co~
mentario de informacidén" y lo describe diciendo: es un heche que
puede verse 'a través de un temperamento, una filosoffa, una esté-

tica y esto de manera deliberada y con toda buena fé. No -sdlo s=e
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organiza con fines descriptivos, tiene una vida, una palpitacidn,
un . matiz cuyo aarécter, nas o menos pronunciado, es siempre sen -~
sible.

Tal es su originalidad. "Es ri se quiere, retrato o fotografia de
arte" Fraser Bond se refiere 2 clerta clase de colaboraciones que
considera como "una actividad natural del cronista" y que son "se
cuela 1dgica de la cronica noticiosa", lo ¢s una informacion ele-
mental "contimia mds alld de la noticia; amplifica sus hechos me-
diante el estudio y 1a investipacion; a menudo dramatiza estadfs-
ticas al convertirlas en animada narracién, pero reconoce su col-
sanguinidad con la crdnica noticlosa (4).

A esta clase de colaboraciones, cuyo medio natural es el suplemen-
to dominical, las revistas o en algunos casos los mismos diarios
lo denominan "reportaje glorificado" (5).

De una noticia, parten un cimulo de temas que amplifican los hechos
requiriéndose para ello de la investigacidn -sea sobre documentos
o sobre el terreno mismo donde aquéllos sucedieron~. Una vez rea-
lizado esto se procede a redactar como “narracidn animada que va
de los pirrafos objetivos a las anécdotas, bién sean humoristicas .
o emotivas” (6). '

El resultado sers un reportaje glorificado con los elementos funda-
mentales de nrofundidad, investigacién y forma.

John Hohenberg, vrofezor de la escuela de Graduados de Periodismo
de 1a Univeisidad de Tnlunbia, llama reportaje-investigacién a una
ﬁot;ciarsign;ficativn. Y adﬁierte,que se ha llegado a.considerar

. como. un trabajo aigilééo del reportero en el terreno del crimen ,
pero .que de hecho abafca otras actividades sociales. Los reporte-

Tog no sSe limitan a tratar con criminales "han tenido gue iaves -

(4) Praser Bond, Introduccidn nl periodismo, p. -346
{5) ®raser 3Sond, Introduccidn sl periodismo, p. 474,475
"(6) Ividem, p. 347 157 354 356 357 o
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tigar instituciones vara enfermos mentnles,o centros caritativos
particularec o bién el costo elevado de la educacidén” (7).

Un revortaje—investigacion segun Hohenberg "no trata de alcanzar
un fin determinado, salvo el de presentar todos los hechoa que in
tervienen en determinada situacidn. 5in embargo, mas de una serie
de artfculos iniciados como un trabajo de investigacicn se han con
vertido en una cruzada, con la participacidn de todos los depar -
tamentos del periddico”. Cuando esto sucede el reportaje se enno -
blece, porque la cruzada (que puede ser una serie de reportajes ,
editoriales u otros géneros period{sticos), "intenta lograr algo
que beneficie al piblico".

Neale Copple, otro profesor universitario norteamericano, le llama
reportaje profundo y coincide con Hohenberg al denominarlo también
reportaje de investigacidn.

Para llegar al reportaje vrofundo, afirma Copple, es precisc inter-
pretar las noticias con el fin de:

1.- Proporcionar al lector antecedentes completos de los hechos que
originaron 1la noticia.

2.- Dar el aleance que tuvieron los hechos y circunstancias en el
momento en que ocurrieron y explorard lo.que pueda resultar de e~
1los en el futuro, o pea, hacer una interpretacidn,

3.~ Analizar los hechos y situnciones descritas en 1 ¥y 2 .Esto es
andlisis{®),

Por su funcidn interpretativa, el mismo Copple denomina al reporta~—
je interpretativo. :

Mario Rojas Avendafio, periodista mexicano, le llamé reportaje en
tercera dimensidn., Para é1 significa la noticia trabajada en todos
los aspectos, la informacidn que llega al cdomoe y por qué de’ los
hechos (9).

(7) John Hohenberg. E1 Periodismo Profesional, p. 472,473

(R} Neald Copple, op. cit, p. 25

(9) Mario Rojas Avendafio, %' Reportaje Moderno, Antologia p. 11 12
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Finalmente, Mart{n Vivaldi lo 1lama gran reportaje, reportaje infer
pretativo o en profundidad, a la informacidn del reportero fiel a
la realidad, que debe reflejar "no sole la apariencia extemna de
las cosas, sino su mas {ntima esencia y sustancia", aunque para
ello se valgn de 'as dotes de! periodista-escritor {10).
En términos generales los autores mencionados coinciden al seBalar
las caracteristicas fundamentales del reportaje,
sin embargo, es menester sefialar el concepto interpretacida,
lohenverg dice, por su parte, que no se debe confundir la interpre-
tacidén con 1a que se hace en un editorial.
Vivaldi profundiza al aclarar que "si la opinién es un juicio aubie-
tivo, la interpretacién es simplemente segin la doctrina moderna
una valoracidn objetiva basada en los acontecimientos, andlisis ,
hilacidén y exvosicidn comprensiva de los acontecimientos. De tal
manera que el reportero no imponga su opinidn, sino que sea el lec-
tor quien saque sus propias conclusiones.
También destaca 1a caracteristica de ofrecer soluciones a proble r
mas sociales. Existe la idea generalizada de que el periédipo es yn
servidor piblico. De ah{ que a través de sus medios de expresidn
{notas informativas, entrevistag, editnriales, reportajea etc,),
colabore, en muchas ncasiones, para aportar soluciones a proble -
mas socialea,
El reportaje,al igual que el desarrollo general del periodismo, se
preocupa también por buscar soluciones a los focos de infeccidn
social. .
En México,se conocen reportajes gue han contribuido a ese propéﬁi-
to, por cjemplo el de Antonio Rodriguez sobre el Valle del Mezqui~
tal, y el de Carmen Madrigzl relacionado con las instifuciones co-
rreccionales para la juventud delincuente. ‘

Es probable que entre los conceptos vertidos en torno al reportsje,

(10) Mart{n Vivaldi. op. cit. p. 89 90 108.
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el maa exnresivs nen o) de Mumberto fCuenca, Prafesor de la Univer-
2idad Zentrnl de Venezuela, cuandn afirmn que “el reportaje a menu
dn escrita eon lipgerera, dentrs de su pronia dinamica informativa,
aprisiona en 21 mds reducids esvacio de panel unn covicentracidn de
hechoc sintéticas en la surecrfisie, rero miradns ciernre desde un
miclen y expuestns oon viemr nldstico y sugestive' (11).
Prosipue diciendo gue el renortrnie moderno es un instruments de lu
cha sacial ) gervicio del wmueblo. % diferenciz de 1a nota informa
tiva, el renortaje eatudia un estadn o situacidn socinl; ¥ para en
eontrar su tresfondo, lo dice muy claramente: “el reportaje no es
noticia, es una situacidn; no es sensacionnlista, es radiografia
gacial; no es suceso extrsordinarin, es descudbrimients de una rea-
lidad.«
Como se sefialaba al) principin, en el concepto de Humberto Cuenca
ge halla 2 flor de niel 1a maysr parte de las carncteristicaz del
rennrtaje. R1 estils de redaccicn debe ser ligers e indispensable
1a forma artistica, o como é1 1o nombra su "Vigor Plsasticon.
Sin embhargo, a diferenciz de 1la novela, en el reportaje no hay fan
tasin, aunoue si se invents -dine Vivaldi- on el sentido atimoldgd
co mAs nuro de 1» palabre invencidn {de invenine, hallnr, encontrar)
eg decir, "se procura dar con el secreto de la vida, en un verdadg
ro afdn cient{fico, nreonio y caracteristico del buén periodismo.
Las relaciones humanas con sug implicaciones conflictivas, proble-
mAticns, r£on exnuestag por Cuence con determinecion ¥ hasta en for-

ma pofti aue Vivaldi emparventa con la de la novela.

asi, el revortaje que ya "no eg cencacionalizmo®  y que por serlo
hab{a zido vanuleads v erscarnecido on el Sigln YIf, se dignifica.
%1 Carlos founnd se levantara de su tumbe ya no diris ahora:

%] pepnrtazen y el intervid son en mi concepto dos formas piblicas

de tendencias cne me horrorizan" (12).

(11) Humberto fuenca, Imagen Literaria del Periodismn p. 42

(12) "meporters. Interview, Periodismo® en el Siglo XIX No,15982 p.l1
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B ).~ DEFINICION DE REPORTAJE POR AUTORES RECONOCIDOS

Aun cuando se contemplan los conceptos sobre el reportaje y
leg caracter{sticas ideales de un reportero, el trabajo resultaria
un estudio incompleto de¢ no dur una visidn de los reporteros en
torno al reportaje, Sobre tode aquellos reporteros que han hecho
trecendente el reportaje; en empecisl, por los temas, propdsitos y

téenicas manifestados en sus escritos.

1.~ PERNANDO BENITEZ

Fernando Benftez , periodista y escritor, ha hecho, entre otros,
un Teportaje sobre la situacidn egraria en Yucatdn llamado Ki: el
drama de un pueblo ¥ una planta, que lo ha colocado entre uno de
1os reporteros més serios del periodismo mexicano. Pl reportaje
~dice- es un relato de un acontecimiento presente o pasado (que no
necesariamente debe estar basmdo en situaciones presentes, sino que
puede hacerlas retrospectivamente como el "Dfa D"), con un interés
concreto, en general muy actuasl y vivo.
Ese acontecimiento que se relate debe ser real, Fundamentado en hé-
chos reales. No es como la novela doende la ficcidn opera a sus an-
chag,
El reportaje debe ir ol meollo del asunto; mis que dar un trutanien
to ligero, debe ahondar, investlgar, para encontrar 1z verdad y daI
la & conocer. Hay por lo tante, que informarse convenicntemente, ha
cer hablar a los testigos, & la historia, Es ejemﬁlo, el estudio de
1a realidsd de la penfnsula de Yucatdn; para hacerlo, pregunté al
campesino, a los funcionarios, a los hacendados.
Benftoz orce en la dificultad de comsorvar la objetividad al escri-
bir sobre temas tan importantes. Afirma que no se puede ser objeti~
vo cuando "hay una lucha entre los explotados y los explotadores",
El, decididamente, toma partido en sus reportajes. Estd con los
explotados.
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En cuanto al estilo, el autor de Viaje a 1a Tarahumara, estima que

ha de estar escrito con originalidad, sentido periodistico y un
lenguaje mencillo, accesible, puesto que el piblico al que va airi
gido es muy amplio. "Es posible que a un novelista le importe muy
poco ger leido, pero el reportero tilene que procurar atraerse el
interés del lector,"

El propésito social de su obra reporferil es explicita. De manera
rotunda expresd su finalidad suprema do sus reportajes: "trato de
que ¥éxico corrija una serie de injusticias, de sefialar crfmenes
e infamias que nos deshonran y que impiden el progreso de México".
Pernando Ben{tew al hacer sus reportajes, ha llevado en mente tal
deseo,

También ha dicho: "El reportaje debe representar una gran solida -
rided con los hechos sociales y con los hombres",

2.~ ANTONIO - RODRIGUEZ .

Con el reportaje de los indios otomies que eseribid en el affo de
1952, Antonio Rodr{guez se ha situado como uno de los reporteros mds
diestros dentro del periodismo mexicano, Aparte del mencionado re-
portaje ha publicado otros, no menos conocidos, que han acrecentado
su prestigio. Ha sido de gran valfa apuntar sus opiniones nobr‘e to~
dos los reporterop entrevistados, Se ha preocupado también por te-
orizar sus experiencias.

"Puede decirse -afirma Rodriguez- sin aspirar n lu definicidn per -
.fecta,que el reportaje es una 1nfoxjma616n completa gobre un asunto
"de interds general, tunto cuanto posible, importante, con exposicidn

desarrollo y fin, que exx;rea& ypor su faotura y cualidades formales,
una voluntad creadora‘y una intencj.to'n human{stica trascendente."

la definicién de Rodr{guez apunte como primer elemento, 1a infor -
K micidn. Edcuentra en ella la primera caracter{stica. Agrega que no
todas las informaciones son reportajes, Para que adquiera una natu-
raleza raporteril ‘debe aer'“compléta, abarca el hecho en su gio -
balidad®, L
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Es factible que una notician sea reportaje ~recalca- si el hecho

es tratado desde sus causas, pasando por el desarrollo y hasta -~
llegar a las consecuencias que implique. A la manera de una obra
teatral que tiene comienzo o exrosicidn, desarrollo, desenlace.
Ademds con ese proceso la informacidn se vuelve completa y adquie
re importancia. Pero ema importancia estd considerada al tema. El
tema puede darle realce y convertirla en importante. NAs que esta
aseveracidn no conduzea a creer que en lo grende estd lo importan
te. "No siempre debemos buscar lo grande; las pequefias cosas pue-
den tener grandes cosas, 10 intrascendente tiene muchas veces lo
mag permanente”.

Para Antonio Rodrfguez es regla fundamental que el reportero estu-
die a fondo el tema. Hay aque buscar la verdad en aquello que se re
porte. Para ello, requiere de téenices: entrevistas, lectura de 1i
bros y todo 1o que conduzca a la naturaleza misma del asunto. "El
reportero que no eatudie n fondo el tema, no es respongable repor-
tero", sentencia Rodriguez.

A la estilistica propia del reportaje, le procura sus mejores aten-
ciones; opina que ha de hacerse pensando en un amplio piblico lec -
tor. Por lo tanto, 1a sencillez en el lenguaje sers cualidad natu -
ral en la forma de redactar. Esto no quiere decir wulgaridad, como
algunos lo entienden.

Ademds, el estilo sera atractivo. Ia expresidn clara. La narracién
tiene una secuencia logica. Para estas exigencias, el reportero de-
be ‘ser un artista ; un recreador de la reaslidad nl describirla. Es-
tas son sus palabras cuando define al reportero-artista y explica

la plasticidad del reportaje:

"Lo artistico residira pues, en el ingenio manifestado por el repor-
tero para afiadir sus propias virtudes de creador (de belleza, de e -
motividad, de elegancia, de pces{a de fuerza o de paaidn) a la mate-
ria proporcionada por la vida hasta convertirla, hasta donde sea po-

sible, en algo dotndo de otrn vida no menos cautiva y deade luego -~
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map pererms”.,

Un estilo, indudablemente literaric, pero que no debe perder su sen-
tido periodistico.

“pretendemos transformar', ha dicho Antonio Rodriguez para explicar
el propdsito esencial del reportaje. Esto quiere decir que no 8dlo
pretende informar. Es obligacidn del reportero influir en la vida
gocial. Se alza como instrumento que contribuye al mejoramiento so -~
cial y econdmico de las condiciones de vidas del hombre,

siempre que elabora un reportaje lo mueve esa intencidén. Aludfa al
del "Valle del Mezquital"; primordialmente: procurd esiremecer o
1z opinidn piblica sefialando ese tradicional problema nacional, E1
artfculo cred el ambiente para que mejorase la situacidn social de
los otomles,

3+~ LUIS SUAREZ

Bl autor de EL México Sobreviviente es, sin duda alguna, uno de
loe reporteros con mayeres inquietudes., Se ha‘di'stinguido por aer
un conetante viajero que ve siempre en busca de los hechos que se -
rdn los temas de sus reportajes, Probablemente sus trabajos no ten—
gan lag dimensiones de un Ki: el drama de un pueblo y una planta ,
pero en cambio ha llegado a dominar el diffoil arte del reportaje
colmpacto, oon una excepcional visidn periodfstica.
La aéiduarprzictica del reportaje, le ha proporcionsdo wna antigua
experiencia que le permite opinar con conocimiento,
Luis Sufrez seflala que el reportaje es un relato objetivo de un he-
-cho, cuyo centro serd el hombre, por lo que ese hecho es importante
slempre,
Puede haber reportajes sobre temas de menos importancia como el de-
rrumbe de un edificio, que si tuviera que reportarlo no lo harfa a
la manera de una nota informativa. El partirfa de 1a catdstrofe pa-
r& escribir sobre las condiciones del subsuelo, sobm las personas

afectadas; es decir, har:(a» un tratamiento mde profundo de la noticia.



- 17 -
Suérez, al hablar de la investigacidn, exige que se indague lo que
se va a narrar. El lector no debe recibir sélnmente una resefia sim
ple. Por eso el reportero tiene aue leer lo que se relacione con
el tema. Fn el caso de un reportaje que hizn sobre Metepec, leyd
un libro sobre las condiciones de esa poblacidn, para documentar-
se, Pero este prurito documental es ademas conveniente después de
investigar sobre el terreno de 1o0s hechos, Tal medida tomd al ear
eribir sobre Baja California; entonces leyd el reportaje de Per-
nando Jordan: "El otro México". Desde luego, ya sobre el terreno,
la observacidn y la entrevista le proporcionaron datos que comple-
tan satisfactoriamente 1la investigncidn. Con esos recurses, el lec
tor podra leer un informe verdadero.

Al igual que Pernando Benftez, la objetividad es para Sugrez punto
de atencidn. Ia desea y la procura en sus reportajes. Es hasta una
caracteristica suyn. Pero la entiende como relstiva. Opina que es
imposible que el revortero se deshaga de su personalidad y subjeti
vidad. Es diffcil que trasmita el hecho puro . Tiene forzosamente
que matizar 1a verdad, recrearla, pues el reportero ea recreador
de los hechos. Fs necesario recordar -dice- que la verdad es rela-
tiva, por tanto la objetividad también. Tanto un reportero de iz-
quierda como de derecha, pueden decir la verdad, sélo que tanto -
uno como otro matizan, cada quién tratard el hecho deade su punto
de vista. En otras palabras, ambos cscriben la verdad, cada quien
a su. modo.

Concede al reportaje una forma literaria estricta.. Si se ve desde
este punto de vista, dice el periodista, el reportaje es literatu-
ra. Sin embargo, su fundamental diferencia con ella eotd en las si
tuacicnes y en la accidn de los personajes. Fn las obras litera -
rias éstos son imaginados por el escritor, aunque tengan rasgos -
reelistas. los personajes de un reportaje, son de carne y hueso ,
viven realmente. Ademds la forma periodf{stica se hace palpable . en
el reportaje; Iuis Sudrez estima aque al igual que en la nota in -

formativa, en la “"entrads” del reportaje se dd unn sintesis de la
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noticia,

A Sufrez le preocupan los problemas sociales. Y en ellos se ha
inepirado pura hacer sue reportajes. Habrd quién los haga sobre
asuntos menog importantes, pero para él, el hombre es su gran
tema,especialmente el ind{gena, las condiciones de la poblacidn
ind{gona de México. ; Bl motivo ?: informar de su situacidn pre-

caria para que la mejoren.

4.~ JOSE NATIVIDAD ROSALES

Jopé Natividad Rosales inicia su carrera como reportero en la
revista Siempre., Su primer reportaje fué sobre la situacidn de los
braceros on los Estados Unidos, El méds importante y comentado ha
sido Misidn Secreta en ol Vaticano., Al igual que Iuis Sudrez, se
inclinn por hacer reportajes cortos, De todos los reporteros men-
cionados aqui, Natividad Rosales, por su tendencia a llegar & un
gran piblico, pin tomar en cuenta el camino, se.sale de la drbita
megurada, serena, y cae en el sensaclonalismo, A pesar de ello,
es el cldsico reportero audaz, al estilo oinematogrdfico, Por otra
parte, su técnica reporteril es muy buena. Su Kisidn Secreta en el
\Taticéno lo demuestra, .
Define el reportaje de 1o siguiente menera: una investigacién -
oxhaustiva de un hecho, en un momento dado cuya narracidn es em-
cueta.y objetiva. Es también 1a simple expoeicidn de un hecho gue
de’be tener una gran calidad literaria. Pero, sobre todo, es 1la
trasmigidn de la verdad de un momeuto.. Trata de aprehender la ver-
dad ﬁe un momento o instante dado. Debe ssr, ademds, fresco y vivaz,
E1 reportero estima 1a investigacién como un elemento’ muy importan—
te. Pero antes ~dice- huy que elaborar un esquema previo que nirve
para plantear cémo se va o hacer. Después el reportero ticne  la,
obligacidn de documontarse en libroe y periddicos. Ya en el lugar
de losvhechos, se dgba reportar preguntando; Pero, lo mds conve =

niente es observarlos, ya que ellos no mienten como las persomas, -
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Ha dicho: "Yo confio mis en las cosas mudas".,

Cuando se ha hablado de una calidad literarie del reportaje -advieg
te- no quiere decir que sea igual a la literatura misma, a un cuen-
to 0 a una novela, por ejemplo; la novela es todo: lo contrario
porque sus hechos son imaginarios; el novelista recrea con la ima-
ginacidn. Fl1 reportero trata asuntos serios y del momento . Tam-
poco con la crdnica tiene mucha semejanza; ésta es mas extensa ,
nds profunda. lLlega al mismo centro del hecho, Ademas, la cronica
regresa al pasado frecuentemente.

En cuanto al propdsito de sus trabajos periodisticos dice gque cuan-
do escribid el reportaje sobre China quiso dar a conocer a ese pafs
en su exacta realidad. En el del Vaticano tuvo la idea de descnmas
carar al clero del Siglo XX. Pe eata forma é1 considera que estd

contribuyendo al mejoramiento de la sociedad.
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C).- CARACTERISTICAS DEL REPORTAJE

Aqu{ procederemos u resumir lo exsminado hastu ahora, En pri
mer lugar ge ha analizado el desarrollo del concepto reportaje.
Etimoldgicumente se ha visto que viene de "reportage"; pelabra fran
cesn, con 1a cual se quer{m cxpresar un informe o "compte rendu"
de cualquier hecho o suceso.
A principios del Siglo XIX, como e ha diclio, se 1llamd asi al re -
porte de lo que tratuban los parlumentarios ingleces.
Y aquf en Kéxico, El Siglo Diez y Nueve daba su propia definicién,
Pero como consta on las definiciones de los reporteros, el concepio
ha variado considerablemente.
La definicién del periddico E1 Siglo Diez y Nueve difiere mucho de
las de los reporteros. Si esa definicidn se le diera.a un estudian—
te de periodismo, la atribuirfa a le nota informativa.
También se docfa unteriormente, que en el Siglo XX, durante la Piie-
mera Cuerrg kundlal, cuande el lector desea astar mejor informado,
Ko le satisfacen las informaciones concisas, quicre saber con deta-
lies cuanto ocurre a su alrededor. Los conflictos internacionales,
las revoluciones, los problemas de su propio pais, de su provincis,
gon temas que le apasionan. Es entonces cuando el reportaje, pobre
en forma y fondo, adquiere profundidad y eg vestido dignomente. Ya
no ge ocuparé tan solo de los préblemaa parlamentarios y . crimina.
ies, como 1o habfa hecho antes; shora hay temus mds importantes
que requieren de un tratamiento mdis profundo. As{ se escriben Te-
portajes como el de John Reed: Los diez dias que conmovieron al
mundo y que fue recibido por la opinidn pdblica mundial con mucho
interés,
Hay ccasiones en que los sucesos son tratados con tanta profundi -
dad que el diﬁrio y la revista son insuficientés o pequefios para
derle cabida. De este modo adquieren dimensiones de libro,
- También se dijo que, con este nuevo gire de 1a realidad y del gé —
nero,la palebra repurtadé adquirid otro significade; y que onton ~

cos se perciben dos acepciones de la misma palabra pero distintas:
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La primitiva que es vdlida, con la observucidn que se hacfa hace

un momento, Y la segunda, dibujada ya con pds o menos cluridad

por tratadistas y reporteros, no desmentida por sus obras, como

los reportajes de Ben{tez, Una informacién trscendente, produc -

to de una ardua investigacidn; trascendente segmim la concibe Sal-

vador Borrego, ya que:

"profundiza por un lado en ocus ralces hasiyd penetrar en la sigoi-

ficacidén de los acontecimientos, cn tanto que por otro yergue sus

antenas y alza su mirada hacie mds elevadas formas de existencia

social", Es el periodista gque tienc como funciones:

a).~ Profundizar en los acontecimientos diarios parn descubrir los

significados sociales,

b).~ Vincular a 1los lectores con fines elevadop de perfeccion&mieg

to social (13).

Posteriormente se han analizado las definiclones que se entiresace-—

ron de los tratudistas. Bond habla claramente de la investigacidn

y diferenc{a al reportaje, "reportaje glorificado", como €1 lo lla-

ma, de la nota informativa.

Pero el tema y ¢l vropdsito oe diluyen dc manora seneible, a tal

grado que deja inéditos estos dos puntos.

En cambio Hohenberg, resalta csas curacteriaticéa que desdeiis Bond,

principalmente la temdtica 2 la que a regafiadientes concede un no-

ble propdsito social,

Humberto Cuenca clarifica una d¢ las caracteristicas del reportaje:

dota’ os una sitvacidn y no una noticia, awf la diferencia entre los

dos géneros queda bién delimitade y no puode ser mde explicita la

nisidn del reportaje en Cuenca,

Copple, por su parte, destace la caracteristica de 1z profundidad

en 1la que radicu el futuro dc la prensa escrite.

Rojas Avendafio amplifica la informacidn hasta llegar a la tercera
dimensidn,

(13) Salvador Borrego, periodismo trascendente, p. 131
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Vivaldi, finalmente, insiste en el papel fundamental que juega el
reportero como escritor del gran reportaje.
Desde Benitez hasta Natividad Rosales, el reportaje es un relato
vivo, el estilo es atractive, dgll, literario, pero a la vez perio
dfstico, Han tenido mucho cuidade en diferenciarlo de los géneros
narrativos literarios. La técnica de.redaccidn puede ser la misma
perc no donde ésta se aplica; el reportaje narra lo real, la nove~
1a lo imaginario.
Como fondo eatan los hechos sociales, donde el hombre, como perso—
naje principal, estd en medio con sus relaciones y conflictos.
En sus declaraciones, los reporteros, con maz o menos precisidm
tienen la idea de que el reportaje es una investigacidn.
Es también preocupacidn suya la objetividad; sin embargo, la mayor
parte de elloas se muestra escéptica de poder lograrla.
Unédnimemente reconocen el propésitd social del reportaje. Le adju
dican una elevada misidn: transformar la sociedad para acabar con
sug problemas.
Con ligeras variantes, éstns son los puntos mds sobresalientes en
las definiciones de los‘reporteros.
Hasta aquf se han transmitido 1as opiniones de los tratadistas del
‘pe}iodismo y de los periodistas. Ahora gse procede;ﬁ al andlisis de
algunos reportajes y de lo expresado por los reporteros con el fin
de sefialar lng caracter{sticas del reportaje.
1,-'EL REPORTAJE ES INFORKATIVO.

Informar en periodismo, es dar a conocer uﬁ suceso o gituacidn
de interés en una publicacidn periodfstica. Es informacidn un -edi
forial, una carieatura, una cronica. En ese sentido todo lo que. Be
publica en un periédico es "informacidn periodistica. Por lo tante,
también es el reportaje. :

Para que sea informaeién periodistica es preciso que tenga interés.'
El hombre y 10 que le rodea es lo que le interesa al hombre. Hasta
Aquf; la diferencia con la nota informativa es nula. Sin embargo ,

en el reportaje el interés es vermanente; en la noticia, es _mo=
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mentinea. Una informacidn pericdistica con interés permanente es
el informe que José Pagés Tlergo publicd semanas después del hecho
en 1a revista Hoy, sobre la invasidn del ejército alemdn en terri-
torio polaco, a principios de la Segunda Guerra Mundial. la infor-
macidn de intevés momentAnes se publicd en los diarios. La prime -

ra es un reportaje; la segunda, una nota informativa.

2.~ EL REPORTAJE BS NAWRACION.

A través del andlisia de un sindmero de reportajes, puede con-
cluirse que en su mayoria son"narrativos”, similares en su estruc~
tura a la novela -muchas novelas se han basado en reportajes; y en
la actualidad, el reportaje forma parte de la litefatura actual-.
No obstante, hay reportajes que no utilizan la téenica narrativo~
deseriptive. ¥n éstos se cuenta, fundamentalmente se'expone. no se
describe.
veamos dos reportajes que adoptan formas narrativo-descriptivas.
He acu{ unos pdrrafos de "El Valle del Mezquital" de Antonio Rodr{
guez:
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Llanos de Santa Ana Batha y de Capula,cerros de San Mi-
gusl y del Sduz;mesetas de Portezuelos y de ¥othd ¥y to-
dos los pueblos que el Valle de la Desolacidn y del Aban—
dono encierra en su ci{rculoc de angustia.

Por cualquiera de ellos que uno camine, hacia donde quie-—
ra que dirija la mirada; por todas partes contempla el mis-
mo paisaje infernal; en todos los lugares asisie al mismo
trdgico espectdculo; de todas las hocas escucha el mismo
oclamor de desesperacidn.,

Cubierta de arena y guijarros en los llanos; asfaltado con
la loaa estéril de tepetate, en las lomas; calva descllada
y huesuda en los cerros, 1la tierra apenas cambia su aspecto
de un lugar a otro.

Abajo o arriba, en los llanos o en los montes, la vege—-
tacidén siempre igual; aquf el corddn de sgujas punzantes o
el nopal arrugado y famélico; alld el erizo cruel de las
biznagas o la tortura del garambullo; como un leit motiv

el mezquite de brazos nudosos y lleno ‘de espinas,que dd el
nombre de esta tierra agresiva -e inhospitanlaria.

Por todas partes: escacez, miseria, hambre y‘sed.
El clamor de 1la tierra.

A pesar de descarnada, arencsa y tachonada de guljarros
1a tierra -la adolorida Madre Tierra~ cuando le mitigan su
milenaria sed recompensa los esfuerzds del hombre y 1a
devuelve, en raudales de vida de agua que recibe.

A orillas de Tula ~que es el Nilo del Mezquital- la vege~
tacidn es excelente y la agricultura remunerativa. Y los
afortunados propletarios de ese listdn verde que acom-—
pafia los zig~zaga del rio, tienen el privilegio de gozer la
bienaventuranza de un oasis en plena aidez del desierto.

“Pero por un capricho monstruoso de la naturalezam, el Tu-

la es el unico;loe arroyos son escasos;el agua corre o yace
s profundidades mayores de 90 metros,y la lluvia rara vez
aparece.

-La barrera de sierras que recorren de norte a sur, formando
los espinazos montafiosos de Hidalgo, en medio de los

_cuales florece la. Vega de Meztitldn,cierra el pase a las nu~
‘bes que vienen del Golfo, acaparsndo para sus bosques de

- pinos y oyameles, toda su precioss provisidn.
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ES notorio que Antonio Rodriguez anima cada objeto que describe; es

decir le da vida. La clave estd en los epitetos propios para los se

res vivos, pero que aqui sirven para calificar a los inanimados :
"la losa estéril del teretate, en las lomas; calva desollada y hue-
suda en los cerros, la tierra apenas casbie de aspecto de un lugar
a otro”.

De ese modo da vivacidad al ambiente, de acuerdo con la impresidn
que -al escritor le causa lo que observa. 4 esta forma, en literatu-
ra, se llama topografia, v al estilo, impresionista.

Pernando Benftez es el autor del fragmento que corresponde a otra

descripcion:

Donde termina el henequenal » 1a =zelve esuinosa, el pue-
blo surge como un oasis, dominado por los redondos, es-
peso, brillantes lauvreles de Indias y la airosa espadafia
de 1a iglesia. Zsta es la primera impresidn.

Iuego vienen los detalles; cabafias de tejados cdnicos en~
tre la vegetacion de los huertos familimres, lags bardas de
piedras encaladas, la nlaza transformada en campo de beis-
bol. Y ante tede, un perfume dulcs de hierbas mezcladas

a 1a epanacidn calida. del desierto, una atmdsfera de maiz
vy ‘de heneguén de ojos sblicuos, de cabellss restirados,

de vles desealzos y silenciosos. ‘

En la mefinne, los hombres en el campo y las mujeres son

las duefias de los pueblos.Andan majestuosas, llevando en
la cabeza tres bandejas con tres clases diferentes de maiz
7 montados a sus caderas los nifios o los cAntaros redon-
dos. El tabernerc limpia el mostrador y boateza; en el mo-
1ino se chismorrea; un cazador con su vieja escopeta, cru=’
za la plaza sexuido de gus verros escudlidos; 10s zopilotes
montan la guardia en el atrio de la iglesia.

En el sur hay mds tlerra. Abajo se extiende la misma in- .
terminable roca, pero cubierta de una tierra espesa, negra
¥y roja, gue tolera sin mucha pérdida, el cultive de 1la ca-
fin de azucar. En Ticul, en Tecax, en Canand, hasta la fron-
tera con Quintana Roo, se elevan los penachos de las ‘pal-—
meras, el bambu forma apretados bosquecillos, los plata-. .
nos abren sus frescas hojas y las naranjas brillanen los
huertos umbrosos. ’ )
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De nuevo se percibe uno sensacidn "viva" en lo descrito por Doni~
tez, Impresiona, excita la imaginacidn, la sensibilidad,
Los epf{tetos son srolificos, las figures llenas de color. Ia fra;xe
concisa y el pdrrafo corto. las metdforas, sin llesar a ser un abu-
so, son abundantes y légicus. Zstamos, pues, frente a una descrip -
cidn, Y de un estilo ar+tistico, un estilo que recrea las cosus, co~
mo apuntaron en su oportunidud los reporteros entrevistados, De este
modo 18 obra, o sea cl reportaje, adquiers un cariz artfstice. El
reporters ed un artista como lo es ol pintor o el literato.
Con el ardlisis anterior se puede deducir que el reportaje ticne
rasgos literurios. in embargo, el reportaje tiene ou forme propia.
Utiliza con restriceidn los giros del lenguaje, No tiene esas 1i-
bertedes de abstraer y jugar con las construcciones nonminales .o
crataticales, Se cuida de no cazer en lo ininteligible o de obscu~
recer los hechos (comu sucede en literatura).
“on téeniczs audaces , el estilo de redaccién del reportaje estd
en deuda con la literatura, pero se le puede congiderar como una
ramificacldn o prolongacidn suya.
Otra de lus téenicas de la literatura eplicada 2l reportaje es el
didlogo,. EL siguiente fragmento es el ejemplo de cuando los narla-
mentos intervienen en el reportaje.

El geflor Skumpurdis anda cntre los clientes con un puro
en la boce y vestido de pantalonen cortos que dejan al deg
cubicrto sug delgedus y ancianes piemmnas.

Todos tenenos nuestra historia ~dice en su mareads acenw
“46 ‘¢spafiol~ 1la nia es muy alegre. Yo soy. un coter-

ciarte en esponjes. Tenfc mi comercio en Ladrid don-

de vivi largos afies, nern la guerra de 1930 me arruind co-
mo w tantes otros. ¢ Juién compri una esponja en tiem~
pos de gusrra ?

21 setior Skumpurdis tiene que interrumpirse. Un homwbre.
de noble cabesu, con und sarba enirecana, los ojos Tebri-
“lee ¥ descalzon, entrd er el tenducho gritando:
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Ia guerra aiempre hablando de la guerra. Yo des -
ciendo en 1fnea recta de Garc{a; ol general Garc{a que
combatid en el 47 contra los americanos y puedo decirles
que su heroismo fue perfectamente innecesario., Ni logré
salvar la mited del territorio ni su descendiente pudo ad-
quirir un triste par de zapatos,

Desaparecid por la puerta del cobertizo y el sefior Skum-
purdis termina de envolver un poco, de frijol en un perié-
dico griego.

~Pobre hombre -exclama- se divorcid de su mujer, una
americana, y desde entonces anda perdido. Es un hombre
inutruido, habla vurios idiomas, Vino a la isla con el pro—
pdsito de nrreglar el turismo y se ha ido quedando..,

~ ¢ De qué vive preguntd ? -.

- De sus centavoa, Una viuda lo aloja en su casa, Bebe lo
que le ofrecen.

- Sr, es una pena contaba el viejo~ ; Un hombre de su
inteligencia ; La semana pusada un hijo le mandé dos
nuevos., los vendid en veinte pesos (14).

51 se obgerva cota forma es un recurso de la novela, Fero hay unm
diferencia de contenido entre el de la novela o el cuento y el dq%
reportaje. ILuis Sudrez la he seflalado con cleridad: Los reportajes
son de carne y hueso y los hechos narrados en el género period{ati—
co en cuestién son narrades de la vida real, .

Eoo es evidente, los personajes de la novela pueden desenvolver -
56 come seres humanos pero no son reales. El - novelista los orea,
ingpirado en la vida, nmacen de su imaginacidn., Son en parte rea -
lidad - y en parte ficcidn, Los del reportaje son nada mds lo pri-
mero, El Quijote es producto de la imaginacién de Corvantes. El se~
flor Garcfa de Benf{tez es producto de la realidad,

Bl ostilo atractivo me manifiesta en los dos textos anulizados ,
preocupacién que ha sido expresada por Ben{tez: "es posible que
a un novelista le importe muy poco lo lefdo que aes(, peroc en Came
bio , el reportero tieno el objetivo de iInteresar". No olvida

(14) Fernando Bonitez, Ki: El drama de un pueblo y una planta p, 27
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también apuntar 1la agilidad y el sentido periodistico que se per -

cibe en el revortaje. Otra cualidnd del estilo es la claridad, men

cionada ya por Antonio Rodrfguez.

3.~ ®I RRPORTAJF. TRATA DE HECHOS SOCIALES.

la nota introductoria del reportaje de Antonio Rodrfguez dice
que la revista Mafiana “atenta a los problemas gel pals, decidid
analizar de cerca, con sus propios ojos y auscultar con sus pro-
rios ofdos, la tragedia en aue viven los 59 000 otomies del Valle
del Mezquital® (15).
Bste pirrafo sugiere el tema tratndo: la situacidn en que viven
los habitantes del Mezgquital, es decir, un hecho. Pero un hecho
aue ep social, por ser producto de las relaciones humanas.
Un ejemplo mis es el de Fernando Benftez: la vida del henequén
yucateco. "Rl nacimiento y desarrollo de la indusiria, las rebe-
liones de los campesinos esclavos,.los conflictos dramaticos a
que di6 lugsr la avericia de los monopolios ext;anjeros, los san-
gfientoa episodios de 1a Wefofmn Agraria y la circunstancia de
que 1a Revolucidn se haya visto traicionada por ladrones sin en-
eripulos... una historia sucia de explotnciones sucesivas, de
. fqaudes colosales y de cr(menes, iluminada a trechos por un im -
pulso herdico, generoso y justiclero" (16).
5, No es también mcaso, asunto social los diez dias que conmovie~
von al mundo ? Bn este reportaje John Reed narra cdmo los bolchg
viques tomaronrel podnT en Rusin. El prefacio de lenin a esta obran -
dice: "Traza un cuadro exacto y extrsordinariamente vivo de acon-
tecimientos que tan gran importancia tienen para le inteligencia
de la revolucidn vroletaria, de la dictadura del proletarisdo®.
0Otro hecho socisl tratado en un reportaje es el "reparto de tierras
rlgodoneras” del neriodista checoslovaco Egon Erwin Kisch. Este a-
cude al encuentro de 1a realidad en la comarca lagunera para ¢o -~

{15) Revista Maflana Ndim. 419 n. 12
(16) Fernando Benitez op. cit., v. 38
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nocer los resultadcs obtenidos con la reparticion de tierras rea-
i1izada por el rérimen cardenista,

Estos reportrjes tienen como temAtica fendmenos de la vida social,
los indios otomies de' valle del Mezaquital. Benitez hizo otro tan—
1o en su reportaje sobre el henequén yucateco, Reed analizé un con
flicto , Y~ revolucidn rusa, y Natividad Rosales una institucidn,

la Iglesia.

Fn esta forma se confirme lo dicho por Hohenberg, Cuenca y los re-
porteros entrevistados, que la realidad social es el tema del re -
portaje. Este ya no tiene como contenidogruntos wfrivolos® {crimi-
nales): es dignificado cuando el reporterc se lanza a la "gran a~
ventura" dirian Benitez y Rodriguez de descubrir la realidad humana.
De este modo puede concluirse que el reportanje tiene como tema los

hechos sociales.

4.- FL REPORTAJE ES UNA INVESTIGACION SOCIAL.

José Nativided Rosales habla explicitamente de la .“investiga -
cidn exhaustiva®. Pero los otros reporteros no lo hacen de manera
expresa, aun cuando si{ mencionan ls necesidad. de observar sobre el
terreno, de leer libros y documentos y preguntar; todos ellos, ins-
trumentos pronios de la investigacidn que permiten estudiar y anali
zar la vida social o, como afirma Fernando Benitez, que permiten ir
al meollo del asunto, n ahondar en el tema seguin pregona Rodriguez
al igual que-Iuis Sudrez. Fs precisamente esta caracteristica la
que hace al revortaje trascendente, contribuyendo a ello lz forma
de rgdactarlo, aunque en menor grado. Ni siquiera el tema mds sue-
tancioso puede hacerse trascendente si no es estudiado hasta sus
raices como aruntaban Borrego y Rojas Avendaflo, con la ayuda de
instrunentos de la investigacidn.

"He agui un ejemplo, producto de la observacidn sobre el terreno.
useribe Benitez:

El ¢jo, al fin, termina por educarse y distinguir la edad y
17 buena disposicicn de los agnaves. El henequensl bien
sembrado. ~un merate debe tener un promedio de 108
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mrtag~ rs tan hermnso como un vifiedn italiano ~ como

un slivnar agnafiocl, T=23 nlantas de ersidas » ~filadas ho-
ing cenicientns, ce ordenan cimétrisamente arn la 1lanura
calcinada, Tna saveridad elegante, una econn-=i» de 1inense
no £alta ni gsnbra nada, uns sfntesis entre 1a farmal v fun
rional, narecen constyulr lor resgas esencizles en lns 4&;
ves ucatecol, verdes y tiernns en au orimern juventud; -
vigornasns v surteras en su madurer, el mimero de hniesg
ravtadas alredednr de su tronco nermiten ¢aleular e gra-
40 de =u desarreollo. "Tste es un heneduennl de diez afiasv,
®aea tiene nuince v P» 1legadn a 12 ednd erfticn en aque su
esenvo dehe ser mutilado. Bse otro aleenzd ya el iimite

de su vida: tiene veinticuatrs aﬂnu. He sonado sw dltima
hora, Tas hojas se marchitan, los viejos troncos de nadave-
Tes insemultos 2 Jof aue ha de mrenderse fuegs para aue su
carruncidn no contapie n los fdvenes. luego, el empobrecido
camno descansa dqurente diew afior de un esfuerzo cue ha termi
nndn con tadas sus reservas.

<i se sipvieran revisando los revortaies de Reed, Pagés Llergo, ¥
ntroc tantos, ce rncantpav{m detes descriveiones originales en las
shservaciones aue hace el rerartero en el lugar 3el suceso.

Atre ruracierietica aue *ienen os 1o imvcotisascidn dscumential oen
©u mayor narte, 10s revorieros acuden a leg fuentes documentuleq
a fin de fortalener sus nrt{cu1ns; ya se hs visto cimo los fepor :
teros hacen de 1a investigacidn una necesidad. Tas referencias his
tiricas o las citas de un libro o documento incrﬁutadas en .un
reportaje son msnifestaciones de la investigacidon documental. . Por
ejemplo, Inis Sudrez en el revortaje sobre Tulum, una ciudad pre-
hierdnicn recién descubierta dice:

"Fn el reciente libro de los Mayas, donde el norteameri-

cano Carles Gallenkap cuents. le gran nventura de losz des-
cubrimientos argueoldgicos, este autor hmbla del Gran

Gairo nue probablemente serin Tulum, pues no se conoce

en ese Ambito del 1litoral indicios de ninguna otra ciudad
amurn]]adn' ¥y Tulum poses, ademas, la singularidqd de

ser el unxco coniun*o vrehispanico -no la Unica construceidn
.pern si el conjunto de construcciones de trazn adecuada

y funcidn camplementaria- alzado s la orills del

mar, y amurallada (17),

(17) Tuie SuArez "Nuevo Descubrimiento: de Tulum* p.. 9
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Aquf se ve que Sudrez hace la referencia, en este caso, para cla -
rificar la identidad del nuevo descubrimiento arqueoldgico. Kasa
cita 1a sacd del libro de Tos Mayaas,

Otra parte de la investigacidn son las entrevistas que el repor—
tero usa para recoger datos y utilizarlos como informacidn perso-
nal o transmitirlos entrecomilladamente al lector (esta dltima,una
forma de recurso atractive). Algunos de los tratadistas analiza -
dos, todos los reporteros, inclusive Natividad Rosales, quien no
da mucha validez a 1a entrevista, la considera un auxiliar indis—
pensable del reportaje. Al analizar varios reportajes, se ratifica
eata cuestidn a guia de ejemplo, he aguf parte de un reportaje de
Egon Erwin Kisch donde se descubre la entrevista en forma de aid -

logo:

“En un carro tirado por caballos vienen del campo unos
cuantos ejidatarios y,tras elles, en un camidn de carga,
un Frupo mAs numeroso. Es la hora del relevo. Quieren
saber quién es y qué trae por aqui este visitante descono-
cido llegado al ejido., ¢ Tal vez un propagandista del go-
biernc ? se forma un coro a nuestro alrededor.

La conversacidén va animdndose, poco a poco.

¢ Nué tal se vive por aquf ? -

5 Cémo quiere usted que se viva ? Bastante mal...

¢ ¥al ? ¢ Por qué ? Los campos estdn hermosos y el al-
goddn tiene ahorsa un buén precio en el mercado.

Sr., pero los beneficios no llegan a nosctros. Por bién
gue vayan las cosas, no Sacamos MES que Ul peso y me-
dio al dis.

Fero tengo entendido que eso no es mis que un anticipo
< 4 No se reparten los beneficios al venderse la cosecha ?
As{ debfm de ser, pero en la prdctica nunca hay nada que
repartir.

& Cémo es emo ?

Porque tenemos que saldar todavia las deudas que ve-
nimos arrastrando el primer efio, en que apenas recogimos
nada. Tenemos que pagar al Banco Ejidal, para que éste
vague a los ~latifundistas,
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Pero es factible creer también que la objetividad puede aumentar
considerablemente, en la medida en que el reportero utilice o con-
trole con mayor rigor los instrumentos de auscultacidn y no se dis
criminen las fuentes informativas.

Esta caracteristica es posible que sea la mAs indefinida en el angd-
lisis de los reportajes. No obstante, és propio de la naturaleza ‘
propia del reportaje, y» que en el periodismo, una de las principa-
les finalidades es encontrar la verdad, que solo cuanda hay obje -

tividad se consigue,

6.- EI REPORTAJE CONTRIBUYE AL MEJORAMIENTO SOCIAL.

Fernando Ben{tez ha dicho que trata con su obra que México co-
rrija las injusticias que obstruyen el progreso del pais. Antonio
Rodr{guez, no sdlo pretende informar, sino llamar la atencidn de
quienea'rigen el pafs para que resuslvan los problemas que é1 reporf‘

" ta, Iuis Sudrez se ha preocupado o porque mejoren lao condiciones
de vida de lom indios. Cuando Jomé Natividad Roseles escribic so =~
bre el Vaticano y sobre la Repiblica Popular China, tuvo como mévil
principal 1la mejor comprensién de esos dos asuntos por parte de les
lectores. . -
Esta pauta es general en todos los reporteros, y en forma explf - -
cita o impifcita, en los reportajes estudiados, se percibe una pfg
ocupacidn social., Benitez en su reportaje, haciendo suyas unas pu-
:labras de Antonio Caso, indica ese propdsito. "No creo.en los dia-
cursos. indigenistas dice Antonio Taso: Cambio diez discursos indi-
- genistas por una miquina de coser, pero sf creo en la eficacia de
bla literatura para denunciar crimenes yklas injusticias de qué'se
han hecho victimas a millones de indios mayas. Es decir, a miilo-
nes de,compatriofaa:'
Rodr{guez, al finalizar su reportaje sobre el Mezquital,dice "Como
ciudadanos de un pafs libre y como hombres de una época avanzada
tenemos la obligacidn de hmcer todo lo que esté a nuestro alcance

: para solucionar el problema dél Mezquitalﬁ
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1la revista Siempre expone el propdsito social del reportaje al pre
sentar el de José Natividad Rosales sobre el bracerismo "Presentar
al pueblo y al gobierno no sdlo la visidn descarnada de este proble
ma que atormenta a México, sino su posible solucidn, ea el propdsi-
to que indujo a Siempre a enviar a Natividad Rosales a los campos
de algoddn en Texas, ArizonaAy Nuevo México...
Que estas observaciones y experiencias sirvan para liquidar una si
tuacidn que nos averglienza, ser{a la mejor recompensa de este es-
fuerzo,"
Pricticamente todos los reportajes buscan contribuir al mejoramien—
to de la sociedad., Por lo tanto, puede concluirse que otra caracte-
r{stica del reportaje es contribuir al mejoramiento de la sociedad.
Podemos concluir diciendo que el reportaje es un género periodis -~
tico que consiste en narrar 1a informacidn sobre un hecho 0 una si-
" tuscidn que han sido investigndos objetivemente y que tlene el pro-

‘péaito de contribuir al mejoramiento socisl.
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D).~ PROBIFMAS METODNLOGTCOS DEL REPORTAJE

F1 reportaje y la investiracidn soclal siguen procedimientos
afines de elaboracidn.
Desde e)] momento que el reportaje ya no es lirieo, ni privilegio
de algunos genios, el género cobra rigor cientifico y se sirve de
un método y de slgunas técnicas para lograr su propdsito.
Relacionada también con la investigacidn social estara la tematica
y la meta final de éste género periodistico.
Para responder satisfactoriamente a las necesidades vigentes del
lector moderno, el reporterc ya no puede improvisar su trabajo. El
lector estd mAs nreparado., No se le puede engafiar con racilidad.Lé
paulatina desaparicidn del analfabetismc y la mayor democratiza -
cidn de 1a educacidn, han permitido el aumento de legtores mds pre
parados que exigen se les diga 1a verdad, lo que sucede tal como es.
Ante este nuevo estado de cosas, el reportero me encuentra con que
necesita pensar, exponer e investigar los sucesos con precisiSn,con
1dgica. En otras palabras, tlene urgencia de métodos y técnicas ri-

surosas para captar los hechos y redactarlos.

1.- REPORTAJFE E INVESTIGACION SOCIAL

El reportaje es relativamente joven. En buena parte, a su juven
tud se debe que métodos y técnicas de indagacidn no se hallen per -~
-feccionados. '

Mds nn sdlo su reciente creacidn ha contribuidc .a ese estado de
cosaé, el reportero es culpabie con su sistemdtica manifestacidn
desnectiva ante cualauier reglamento cuyo propésito sea ordenar su
trabajo. Considera que hacer algo metddicamente es propio de la gen
te de "pocas agallas" o que empieza a envejecer. Tiene mds fé en su
intuicidn, o como €1 dice: en “el olfato". v
Otra causa es la limitacidn que le impone ou mds terrible enemigo:
‘el tiempo. El material que trabaja e3 suscentible de morir en un
corto lapso si no se publica con cierta oportunidad. Su valor estd

én relacidn directa con 1a .celeridad con que ge informa a 1la opi ~-
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nién miblica. Con tal persvectiva, el métndo y las técnicas de
investigacidn del reportero resultan todavia imperfectos.
En renlidad, esos motivos no dejan de tener validez en cuanto a
que el reportaje esté atrnsmdo en commaracidn con otras activida~
des que se precisan para la investigacidn. Su tardia aparicidn
como género periodistico (unos 79 afos mAs o menos), es motivo
suficiente vara no estar totalmente conformado. Hay disciplinas
oue adquieren su madurez, 8dlo pasados muchos afios. Sin embargo,
o8 menester acelerar su proceso de integracidn como diéciplina ri-
gurosa, Ia investigacidn social, que apenas surge el siglo pasado,
ha conseguido perfeccionar sensiblemente su método y técnicas de
trabajo. S5i se exnlica gue el reportaje no ha superado su etapa
primitiva porcue el reportero se fia mds del sentido ‘comin o de
"las agallas” no quiere decir que esta sea manera justificable ni
imposible de sunerar.
No basta que el renortaje salga por la geneslidad de algunos cuan-
tos reporteros, esta profesidn es de profesionales y no de genios.
Un reportaje debe ser resultado de una labor ordenada, Y ello se “
consesuird, al reconocerse las bondades de la reglamentacidn de

los métodos y técnicas de trahajo.

INTRADICC TON i - INTRODUCCION
TEMAS ; TEMA
CONCLUSTONES CONGIUSIONES

RPPORTAIR

IHVRQT]GACTON.]
1

IV IS
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No cahe duda que el tiempr~ hos*ira vy shruma al revortero, odue no
tiene instrumentor y métndos sufinientemente eldsti~nsg, En clerta

forma esto es verdad, nerc ' tiemrs no deis de rer un mito, un

fantasm1 crecido n eciencin v paciencia adel revortero. En un gr
nimero de redacnciones, se acentd ys oue el rerortaje es laborioso

y que, por tantn, =e renuiers de mds tiemno para elmborarla,

Y en dltimo easn, aunncue o) tiemno fuese determinante, el servicio
fundamental de un método es nronovcionar el caminn mas corte Para
llegar 2 11 meta nropuesta. I'nes instrumentos eficientes permitirdn
trabajar con maynr celeridad, ¥a mds facil oue una persona aprenda
pronto a manejar con un procedimiento ndecuado y ordenado, aque
*sobre la marcha",

Fn las ciencias socinlea, si se consiguid tal verfecqidn, es por
haber tomndo como mndelo a las ciencias naturales., El resultado fue
gsatisfactorio: actualmente, 1 Ia investigncién socinl se le respe-
ta vor su rieor cientifico.

Ante tal situacidn, el revortero a su vez, puede recoger algunas
ensefianzas de la inveatigacidn social, Fnsefianzas que avrenderia
del método y técnicas citadas. ™anto »1 mitodo come las técnicas

de 1a investigacidn soecin?! son anlicables al reportaje.

2.~ SENWTANZAS

ruede decirse que e] métndo del reportaje y la investigacidn
social realizan los mismos nasos; la dnica diferencia estriba en
el rigor con que se 1levan a caho,
‘Ambos investigadores realizan, en primer Jugar, un proyecto; es de~
cir, un esouema de la investigacidn, En segundo lugar, viene 1la
cansecucisn de datos. Fn tercer lugar, su clasificacidn y srdena-
miento. Tomo cuarto p=sn, las conclusiones. Y como guinto, la Tre-
daceisn., No sbatante estas coincidenciag, el método del reportaje
no tiene el rigor de la investipacidn social. Los rewnorteroe ex -
presan uns oninidén similsy, Idéntica ovinidn se corrotors en el

andlisis de los renorteros: no existe un métodn vidn definida ni



-~ 38 1=
conformado.
Lo expuesto no quiere decir que el reportero carezca de un método
de averiguacidn., Anteriormente se demostrd gue si lo tiene.
Lo nue se ha querido saber en este cpso es el rigor con que lo a -
plica, y se ha visto que es minimo.
El reportero nue atiende mds a la improvisacidn cuande investiga ,
menoscaba la veracldad informativa. Es preciso apuntar que en 1la me
dida en que un método sea mds rigurosc, y las técnicas mds precisas
en epa medida los resultados serdn verdaderos, se apegarsin mas a
los hechos reales.
El reportaje, en el grado que utilice métodos rigurosos sera exacto.
La investigacidn social, aue siguid el ejemplo de las ciencias natu-
rales, logré un progreso enorme en ese aspecto.'De all{ que sus re -
aultqdos se respeten tanto. Considerando lo anterior, es consecuente
que el mejor método, el de 1a investigacidn social, mea el aplicado

al reportaje.
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3emejanzas v Niferencias de los Procesos del Reportaje y la Investi-

gacidn Soeinl.

RETPORTAJF

No existe un
método bién
definido y con-
formado.

Prescinde de tres
técnicas que

utiliza la inves-
tigacidén socinl.

la vida social,
es decir: el
bombre y sus re-
laciones con o~
tros hombres;
avocAndose bre~
ferentemente a

estudiar situaciones

muy concretmsa y
actuales.

Rl revortero in~
forma concretamente
a la opinidn pi-
bliea,

Estilo ameno, a-~
£il y lenguaje
sencillo con rasgos
literarios.

MBTODO

TECNICAS

TEMATICA

META
PINAL

REDACCION

INVESTIGACION SOCIAL

Método bién definido y
conformado.

Utiliza entre sus
técnicas: la cédula de
la entreviasta, la
muestra y las
eatad{sticas.

la vida social
avocéandose pre=~
ferentemente a
estudiar situaciones
més generales y
abatractas.

El investigador
social informa
generaligando.

Estilo. serio a
veces pesado, y
lenguaje lleno
de tecnicismos. .
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3.~ DTFERENCIAS

la Misqueda de afinidades entre la investigacidn social y el re
portaje no se hizo para demostrar que son la misma cosa. De ninguna
manera fue esa la pretensidn, pues trabajar con parecidos métodos y
técnicns, no quiere decir que sean iguales. Entre ambos, hay dife-
rencias de fondo y forma muy importantes, Citemos algunas:
a) .- El reportern no utiliza el método y la técnica para formular
hipétesis y leyes, sino para organizar su trabajo y recolectar los
datos con imparcialidad.
b).- Aunque la pretensidn ambiciosa es que los métodos y las técni=-
cas del reportaje sean rigurosas como los de la investigacidn so-
cial serd muy diffcil lograrle totalmente,
¢).- Pese a& que ambos tienen como temdtica la vida social, el repor
taje estudia de preferencia situaciones muy concretas y actusles, Bl
investigador social, en cambio, mds generales y abstractas. .
d).~ De an{ e desprende, por tanto, gque el repdrtero informa con-
cretamente a la opinién piblica y el investigador social generalizu;
e).~ En razdén también de los estudios integrales que hace el inves-
tigador, dura mds tlempo, a veces afios en su investigacidn., Para el
reportero eso, desde luego, no es posible.
£Y.- El estilo de redaccidn en el reportaje debe ser ameno, dgil y
que el lenguaje sencillo tenga rasgos literarios.'Los informes de la
1nvestigacién social son en un estilo serio, a veces pesado, y su

lenguaje estd lleno de tecnicismos.
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E).~ METODO DEL REPORTAJE

1.~ PASOS
Para rcualauier conacimiento oue se pretende captar de 1la reali-

dad, es indispensable un procedimiento, pero si se quiere captar con
exactitud, deberd ser ordenado. por tal razdn, la investigacidn que
eso pretende tiene que ajustarse a un sistéma que comprenda varios
pasos remidng por la 1éeica. Fn suma, renuiere de un método. E1 lLic.
Hewrique Gonzslez Casanova sfirma 1o anterior y apoya este concepto
en una Conferencia aue sustentd en la Eszc. Nal. de Ciencias Pol. y
Sociales donde sefiald la coincidencia de los métodos cientificos y
los del periodismo, cuando afirmd que era necesario “formar los ha-
bitos que lleven & la posibilidad diligente de aprehander los datos
en que se sustenta toda informacidén y entrenar a los estudiantes pa-
ra aue Teflexionen sohre ellos, los discutan, critiquen y conviertan
en verdaderas armas de conocimlento para una accidén gue en su tiempo
proporcionar{a datos, invitando a nuevas reflexionea... De hacerse
esto - se ndvertir{e que el método del periodismo no difiere esen =
cinlmente de los métodos clent{ficos destinados a averiguar y exponer
1a verdad"(18).

(18) Henrique Gonzdlez Casanova. "Utilidad Wacinnal de la Carrera
del Periodismo", Revista de Ciencias Pol. y Sociales Ho 7

vy 135 .
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2.— PROYRCTO DE INVHSTIGACION

En cierte forma, el reportero esboza un plan de trabajo previo
a la investigacidn, psra que el reportero tenga una nocidn cuande
menos, saber que va a investigar.
Normalmente el reportero acuerda con su periddico el tema a desa -
rrollar. En ocasiones se fija el tiempo que va a durar 1a investi-
gecidn y su costo. Y ya sobre la marcha, improvisa las tdcnicas pa-
ra recoger los datos.
Bn 1la investigacidn social, ests misma fase es, en verdad, concien-—
zuda, Bl investigador selecciona y define el objeto de estudio, se
preocupa por la clase de técnicas que va a utilizar, cudnto dinero
y tiempo se llevnrd, selecciona los colaboradores y fija sus posibles
fuentes de informacidn.
Fn esta forma los dos investigadores (el reporterc y el social)
coinciden en partir de esta fasge. éin embargo, e¢s practicada por po~-
cos reporteros. Al menos, no sucede con la frecdencia que seria de-
seable y convéniente. La mayor{a apoya la idea de investigar sin un
plan previo. No tiene camo quebrarse la cabeza, cuando las circuns -
tancias dardn al traste con el plan. Todo se debe hacer segin 1lo
dipten las circunstancias, aseguran.
Hay quienes delimitan el tema del reportaje, de acuerdo con las in-
dicaciones del periddico, pero muchas veces no queda bién claro., Ya
en 1a investigacidn se encuentran barreras, en ocasiones insalva -
bles, que impiden resultados. satisfactoriocs. Ademds, debido también
a 1a defectuosa seleccidn del tema, puede ocurrir que su interés
' pepiod{stico no sea real. ,
Cuando el revorterorse lanza a reportar. "equis" asunto, lleva maso
menos precisa la cantidad de dias que durard su investigacidn y
el dinero que gnétaré. MAs, casi nunca resulta ¥ién parado con el
director 9i sus pesquicias duran mds de lo previsto, ni con el con-
'tadof, cuando presenta cuentas abultsdas de gastos imprevistos.

Las técnicas del reportero obedecen mds m la intuicidén que a la re-~
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flexidn.
Ne hacerse un estudio »revio de la inconveniencia o conveniencia de
un instrumentn, seria rds nrovechoss para la recoleccidn de datos ,
aue dejarlo, como se hace, a una apreciacidn subjetiva.
El investigador socia', en cnmbio, ha encontradn férmulas sencillas
y prdcticas aue n 1a vez pueden ger para el repsrtero un armz que le

ayudati n rernlver todas esas anomalias.

3.~ RECOL®CCION D& DATOS

¥sta zepunda etnon tiene lupar cuando el reporiero lee sobre el
asunto y luego investiga en el terreno de los hechos.
Algo similar hace el investipador social en este segundo paso. Pro-
cura leer lasg fuentes Adocumentnles Sobre el tema de la investigacidn
y va en el campo, con ayuda de numerosos. instrumentos, rgcaba su in-
formacién de varias formas.
La recoleceidn de informaciones que hace el reportero no es precisa~
mente muy dignn de crédito. Son numernsas "las cartas a la redaccidn”
que llegan protestando o aclarando datos poeco veraces. Y es que.el
reportero arriba A esta segunda etapa en deserden. La primera no la
1levd a cabo con ldgica o de plano la ignord, Esa circunstancia re-
percute desfavorablemente en la recopilacidn de datos. En ninguna
discinlina exacta se rechaza estudiar tedricamente lo que se practi;

. .
cara-despues, - S - s
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A.~ CLASTRIZACION Y ORORNAMTENTG DR DATOS

Ja tercerz parte del renortaje consiste en clasificar y ordenar
el material recopido an 1a etapa anterior. Se aglutinan o separan
loa datos de acuerdo con ias caracteristicas comunes. $in embargo,
cotidianamente se leen reportajes con una lamentable falta de rigor.
Abundan anuellos en 10s oue se hace piblico lo menos imporiante y
trascendente.
£l investipgador soecial, aprovechande el método de lns ciencias na-
turales, consigue proporcionar a esta etapa una extraordinaria vali
dez reflexiva. Clasifica y ordena lo= datos, hecho que le permite
distinguir lo sustancial de lo insustancial, lo general de lo parti

cular, lo verdadero de lo falso,
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5.- CONCLUSIONES

Es costumbre de algunos reporterns como Fernando Benitez, into-
nio Rodriguez, Tuis Sudrez y José latividad Rosales, hacer, al fina
lizar el reportaje, un resumen y una sintesis de lo tratado, que =&
1a vez critican y evaluan. Esto se lleva a cabo con el fin de sacar
conclusiones oue puedan convertirse en generalizaclones vdlidas, en
1la medida que los procedimientos anteriores sean correctos.
El fin de toda investigacidn social es establecer gencralizaciones
cient{ficas cuyo propdsito no es otro que descubrir 1a dinamica de
los fendmenos socialeg es decir, las leyes gue los rigen. En clerto
mode, son 1las conclusiones que el investigador social desprende (ie
su estudio, ya que para conseguirlas, aparte de clasificar, analiza,
sintetiza y define. “
Asi el investigndor y el reportero cumplen con esta parte del pensar

reflexivo que @e manifiesta en todo método de trabajo. Pers como Se

ha dicho, son escasos los reporteros que cumplen ' rigurosamente . El: -

investigador socisl, en cambio, con rigorismo estricto llega a cri-
ticar las conclusiones que obtiene enfrentdndolas con datos complg ~

mentarion y con una posterior experimentacion.
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6.~ REDACCION DEFINTTIVA

Una ver aue el reportero da los pasos especificados anteriormen
te, estd listo para redactar los resultados de su investigacidén. En
diferentes formas va redactando y relatando el suceso, las aventuras
aue se corrieron para investigarlo etc. El estilo y lenguaje del re-
lato estardn a 1a altura del lector heterogéneo de los periédicus o
revistas.

En 1p investigacidn socinl también se tiende a informar sobre los
.resultados alcanzados. Cuando el investigador concluye com los pasos
'descritos, redacta un informe. Su estructura no estaA en pugna con
el modo de pensar reflexivo ni el procedimiento de investigacidn. De
esa forma, hay investigadores que explican como nacid 1a iden de la
invesfigacién, cémo se realizd, cudles fueron los resultados y solu-
ciones del fenomeno estudiado. El estilo que se utiliza para narrar
todos los pasos que se dieron, var{a mucho y puede abarcar desde el
académico hasta el mds Tiero. Pero casi siempre resulta drido. EL
lenguaje atiborrado de teénicismos, 10 hace dificilmente asequible

a amplios circulos de lectores. Sin embargo, existe una tendencia
débil avn, a convertir el informe social en algo mas nmeno y senci~
110, yn que muchas de estas investigaciones invaden cada dia mas

los terrenos periodisticos.
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F).~ TEONTTAS

Se ha visto lo indispensable que es tener un método, es decir
cdmo consepuir una cosa. Paro también es muy importante tener ins -
trumentos con aué recorerln., Fl reportaje, como actividad fundamen-
talmente indagadora, nrecisa de técnicas para conseguir las infor -
macionas,

Ntro tanto sucede con 1a investigacidn social. Esta dispone de une
serie de técnicas para recolectar y medir datos, los cumles se ase-

mejan a 1las del reportaje.

1.~ OBSERVACION STN CONTROL

ILlnmada también no estructurada, la observacidn sin control es
aquella parte de 1a investigacidn reporteril en 1ln que el reportero
se convierte en testigo de un suceso o situacidn y apuntas o retiene
en 1n memoris todo 1o percihido, a través de sus sentidos.

Como -observador, el ravortero puede encontrarse en dos posiciones:
Ta . de observador no particinante.

T2 de observador participante. .

Ejemplos de observaciones no participantes, o casi participantes

son el 'de John Reed cuando apunta las nnécdotas‘sucedidas en torno
ala revolucidn tusa y el caso de Benitez o el de Rodriguez quienes
conviven por algin tiempo con un determinado grupo humano; a de co =
nocer sus hAbitos, costumbres, tradiciones etc.

"1 investigador social, como cualquier cient{fico, observa también
1o que ocurre en el terreno de los hechos. Y es normal que ancte "el
‘aspecto f{sico.de una ciudad, su atmdsfera social, su organizacidn
industrinl, Ta promiscuidad de su voblacidn", observaciones que prd~»
poréiohAn una visién del modo y del medio en aué ineﬁ los habitan -
tes de esa ciudad. . '

1a-observacidn particinante responde a asuella modalidad segun ‘la
cual el investigador convive y comparte 1a vida del grupo estudiado.
He]é Anderson (investigador social) hizo un estudio aobre el vaga -

hundn. Para adouirir una visidn de sus costumhres y conducta social,
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convivié con varios durante un tiempo. Gracias a esta observacidn
participativa y sin control descubrid aspectos de la vida del vaga-
bundo, aue "no hubiera sido posible obtener si no hubiera eliminado
la distancia social y mental,..”
Salta a 1a vista que dichas observaciones son utilizades por el re—
porterc y el investigador social. Ambos van al terreno de los hechos
observan la conductn de las personas y los aspectos fisicos de las
cosas, anotan sus impresiones. Se confunden entre los miembros de la
comunidad para participar en todos sus actos, costumbres y ritos ;
viven un sucese para captar con profundidad su naturaleza, szu vida.
Son muy afines las ohservaciones que Fernando Benftez em Yucatdn
para desentrafiar 1as relaciones de los miembros de esa comunidad y
las de Nela Anderson, al estudiar al vagahundo.
Sin embargo, la obaservacidn de algunos reporteros deja que desear. A
veces desconacen el lugar y la gente que describen, hay cientos de
reportajes que con un poco de"ofdas" y otro tante de imaginacidn ,
conmueven cox supuoafo"reu]ismo". ¥n otros casos, ¢l reportero cono~
ce lo que descride por haberlo observado, pero es parcial, en unsa ’
parte del todo, por mis "bonita" o por mAs edmoda para observarse.
FEg cierc que el reportero utiliza la libreta de apuntes, pero nada

- aatiafactofio puede esperarse de unas hojas de papel mal ordenadas
¥y con datos peor anotados. i
El investigador zocial, en’cambio, se despoja de sus prejuicios y
emociones, sus notas en la libreta de apuntes tienecn orden y son cla .
sificades y numeradas convenientemente, lo mismo que un investigador

de Bioiogfa al anotar 1as reacciones de una bacteria.

é.~ IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION DOCUMENT&L.

Fn su oportunidad se dijo que 1a téenica de la investigacidn do-
cumental, es muy necesaria para redondear , profundizar y fortalecer
un reportaje. Resulta provechoso leer todo lo escrito sobre el tema.

Se‘pudbxcomprobar en el andlisis de los reportajes, que la lectura
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concienzuda de los lidbros, art{culos, folletos y cualquier clase de
documentos, es valioso. Ante esa necesidad se ha creado una técnica
de investigacion documental.
Su conveniencia vara el reportaje se manifiesta claramente en Carmen
Madrigal, en su reportaje excepcional sobre la delincuencia juvenil
donde cita libros que le sirvieron para nutrir el tema e ilustrar al
lector.
En toda investigacion sociml hay también una parte en la que se recu
rre A las fuentes documentales. He aqui otra seme janza entre la inveg
tigacidn social y el reportaje.
S6lo deede hace poco tiempo, el reportero recurre a las lecturas.Loé—
reportajes de principio de siglo, eran por lo general "vivoes", es
decir, 1a mayor parte de 1a investigacidn se hacia sobre el terreno
y las descripciones se basaban en indagaciones de ese tipo. Rara vez
las citas bibliogrdaficas aparecf{an’'como producto de una investiga -.
cidn documental. De época reciente data la preodupacién del reporte-
ro por buscar y leer cuanto se relacione con los hechos, Cuando eso
sucede, los reportajes incorporan a su labor un elemento mda; la do-
cumentacidén, nl grado de haber surgido algunos mds documentales que
“vivos', .
Es’ precisamente por 1o reciente de su empleo, por lo que este instru-
mento se encuentrs aun. en estedo rudimentario. No es nada insdlito -
que a los reporteros se les ocurra indagar la literatura sobre el
tema, ¢ que sin saber a quien recurrir, en una biblioteca, hasta deg
conozean el manejo de un ficheio, menof es aun su conocimiento cuando-
se trata de hacer las fichas bibliograficas o de "trabajd. ’
Los investigadores sociales, desde hace muchos afios, lograron esta - )
blecer una eficiente téenica para encontrar datos documentales ¥ no-
beiderse'en bisquedas vahas. Inspirado’en la'reflexidn sistemdtica
consiguieron,‘después de muchos aflos’de experiencia, recolectar -con
‘gran eficacia 103 datos bibliogrdficos. Han esbozado una lista de

fuenfea'intoimativas[dodumentalea que airve de.gufa a cualquier in-
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vestigador, Ademds, aprendieron cdémo conducirse en una bibliote -
ca, cdmo leer, hacer fichas bibliogrdficas y de "trabajo",

Existe abundante literatura que da cuenta de estas experiencias
y & las que nos referimos con detalle,

3s= LA ENTREVISTA

Es de olementul importancia hacer preguntas a las personas
relacionadap con el tema que se investiga. -Ya se dijo de la en -
trevista como instrumento para la recoleccidn de dates que propor
cionan al reportero mejor comprensidén de los hechos. Ia investi ~
gadora Paulina Young, afix;ma que, con "la entrevista, el estudio
de 1a vida y de los problemas socinles, se puede ir mds alld de
1a conducta y de los fendmenos exteriores” relativos a los miem~
bros de una comunidad, Se pensetra on la intimidad de’las perso -
nas sacando datos, que. de otra forma serian dif{ciles de conse -
euir, (19)
Se trats, pues, de otra tdécnica dtil tanto para el reportero como
para el invesiisador social., Ambos establecen relacidn con los
miembros de una comunidad o con los testigos de un hecho y dialo-"
gan iaam que cuenten sus impresiones, Son fuentes de informacidn
capaces dé despejar incdgnitas que la observucidn sin control o los
documentos no podrian esclarscer,
Posiblemente, la entrevista os uno de los inestrumentos mds anti -
guos del reportzje. Situacidn sui‘iciente para que se considerara
como el mis perfecto. ' ’ o
Sin embargo la realidad es muy diatinta. l“luchoa reporteros ge pre—
sentan al entrevistado sin eaber de modo precizmo lo que ven a pre-~
gutar, a quién, cdmo y ddnde. Desde luego que, sin conocer estos
aspsctos, la entrevista estard condena&a al frecuﬁo.
Ia entrevista en 1a investigacidm social, con objetivo y procedi-
miento similares @ los dol veportaje, debord ser sistemdtica . Bas
ta leer un libro sobre métodoé de investigaéién social para saber

(29)_ P. Young- Uétodos Cientificos de Investigacidn Social p. 192
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la forma rigurosa en que deber{ entrevistarse. las preguntas se
hacen de acuerdo con un plan preconcebido, se investiga al entre~
vistado, se estudia sl es o no convéniente utilizar libreta de
apuntes 8 incluso se llegard a estudiar el lugar donde se lleve
a cabo as{ como otros puntos menos importantes.
Los reporteros metddicos mcostrumbran haocer el croquis del terre~
no a investigar, ubicando las principales instituciones, Cuando
Antonio Rodr{gues eastudid las comunas en China, describid grifi-
camente la posicidn de las casas-habitacidn y de los lugares mis
gignificativos en cada comuna, Fn algunas revistas consiituye ya
un hfbito encontrar esta olase de mapas.
En la investigacidn social es comin y hasta podr{a decirse que
obligatorio, seficlar en un mapa los aspectos topogrdficos de la
zona correspondiente. Estos aspectos pueden ser los limites geo —
grdficos, el olima, los minerales, Vegetacidén, fauma ctc, Todo ,
on Telacidn a su organizacidn social. :
Sin embargo, en el reportaje, no se ha generalizado el uso de los
mapas, Es menester su introduccidn tal y como acontecid en la in-
vestigacidn social,
Hasta aqui hemos visto que hay una relativa, pero cierta semejan—
za: entre 1as técnicas del reportaje y las del investigador social,
Se debe 8 que hastu el momento, el reportero mno n'e ha preooupado
mayormente por buscar mds instrumentos, como lo ha hecho a1 inves—
tigador sooial, Este dltimo viene utilizando algunos otros mis ,
como ejemplo tenemos el empleo de la cédula de entrevista, el mues
treo y las estadisticas.

4.- LA CEDULA DE ENTREVISTA

Ia cédula de entrevista es un cuestionario sobre lo que espe—
cfficamonte. se .quiere conocer. los datos recogidos deben cuanti -
ficarse, convertirlos por tanto, en objetivos. Ricardo Pozas y o=
tros investigadores consideran sste instrumenio como uno de los
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mAs itiles, Por ejemplo si se trata de saber “cémo estsn distri -
buidas en 1la comunidad aleunas caracteristicas o situaciones socia
les observadas, a 1as que al explicarlas se les quiere dar mayor
objetividad", la cédula de entrevista lo permitird. (20)
Bl renortero interesado nor dichas cuestiones, ha logrado conocerlas
ahora ya digeridas o nor cdlculos que €1 mismo hace, con la ayuda de
1a imaginacidn y de suposiciones, pero con’el auxilic de la cédula
de entrevista.

5.~ EL MUESTRREO

¥uy usual en la investigacidn social, consistg en observar e ig
terrogar a la parte mis representativa de un grupo o comunidad, he-
cho que proporciona al investigador datos significativos y vélidos
4el conjunto, ya que la parte seleccionada reune una.serie de carag
ter{sticas globales.
Rsta técnica no es comin n todos los reporteros, aunque excepciona}
mente y de forma incipiente la practican ya algunos, sobre todo cuan
do se dedican a interrogar uns serie de personas a fin de conformer
un eriterio, Si el reportero utilizara el muestreo como lo-hace el
investigndor, es decir, como un sistema bién ordenado, tendria 1a cls

- ve para recolectar datos veridicos y adecuados por él mismo.

- (20). Ricardo Pozas Fl Desarrollo de la Comunidad p. 182
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6.~ LAS BSTADISTICAS

Bn.la investigncidn social existe pronunciada inclinacidn a
cuantificar los datos, principalmente los de entrevista y auestre-
0. Pauline Young apoya esta tendencia cuando dice: "debe tenerse

‘en cuenta cue el desarrollo de 1la ciencia se caracteriza por el grg
do en que los datos y procedimientos cuantitativos y exactos sobre
pasan-a la simple especulaci6n 7 2 las impresiones cualitativas®
(21).

- No obstante hay investigadores como Pozas cue recomiendan usar las
estadf{sticas con cauteln ante 1a desmedida inclinacidn de algunos
a querer cuantificar todos los datos, ya que "si se preseﬁtan ina -
decundamente, 0 se internretan de modo incorrecto, como es frecuente,
producirdn una impresidn de falsedad y de completo alejamiento de
la realidad".

De éualouier manera, 1las estadf{sticas se consideran dtiles en. una
investigacidn social, ya que permiten medir 10s datos y, por ende,
cdnocer ciertas tendencias de los fendmenos socisles.

Bl reportero contempla ya la utilidad de utilizar esta téenica. Si
no precisamente para tabular, s{ para leer e interpretar los da =
‘to08 que muchas veces sl migmo invéstigador gocial ‘le proporciona

en forma de cuadros éstadisticos.

Nada mejor rue el reportero mismo pueda medir los datos gue recolec-
t8}706nqcimientos elementales de estadfsticarpermiten obtener  por
ejempla:el porcentaje de capitalinos que poseen auto, o la Telzcida
entre el incremento de policias. y la reduccidn de robos durante el

‘mes de noviembre en sl D.P.

' “Em conclusidn, se ha démostrado 1a semejanza de varias técpicas uti-

 1£zadas en el revortaje y la invesiigacién soeial, Y ée ha visto cue

1las de esta vitima son mis exactas. .

1/EL reportero ain utiliza tdenicas intuitivas. la observacidn, ls _;

‘invéstigncién documental, la entrevista ¥ los papas, son tdenicas —
-{21) Pauline Young. op. cit. .p. 277
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que el reportero usa a diario, empiricamente, esldecir, técnicas
basadas en la experiencia, sin que lleguen a una sistematizacion.
Anuellas téenicas de investigacidn social, jue como se deecia son
seme jantes a las del reportaje, siguen un orden, una conducta re-
gulnda y sistemdtica. Por tales consideraciones puede concluirse
que el reportaje puede hacerlas suyas. Dicho en otros términes ,
puedé adaptar el rigor de las técnicas de la investigacidn social.
Ademds, se anotd que hay algunas técnicas en la investigacidn so -
cial de gran importancia como la cédula de entrevista, el muestreo
y 1as estadfsticas, aue aparte de no aplicarlas el reportero, ig-
nora su utilizacidn como instrumento de trabajo.
Con un conocimiento de cdmo hecer la cédula de entrevista, el re~
portero puede utilizarla en tiempo relativamente corto.
El muestreo gque,como se decia, usa el reporterc en forma rudimen-
taria, vuede ser instrumento de eficacia indiscutible. Conociendo
su funcionamiento, cualquier argumento gue haya en su contra (el
mis socorvido es el tiempo) se derrumba. Be,quizé una de las téc—
nicas capaces de proporcionar resultados mas précisosn\ de un todo
en menor tiempo. Desde luego, si se lleva a cabo de acuerds a cier

tas normas establecidas.

Otra Util herramienta de trabajo para la investigacidn social y de.

la. oue hay algunos vestigios en la inveszigacio'n revorteril, son
1as estad{sticas. ’

:-Pueden ‘ser usadas por el repdrtero en dos formag: pera interpretar

unicamente datos elaborados por estadfgrafos o investigadores y pa .

Ta tabﬁlar é1 mismo sus datos. De cualquier modo, el periodista~re
portero,. debe tener conocimientos elementales de asﬁadistica."

Se puede entonces llegar a 1la conclusidn dé que hay otras téenicas
g‘n_ue, a\;ﬁnue 81 uso no esta gengralizado entrs loa reporteros,. pue-

den ser asimilados por éstos.
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Te= LA TEMATICA

51 reportaje y la investigacidn social na sélo son afines por
el métnds y las téernicas de trabajo. Hay otrn elemento importante
que 1as nsemeja; ese =lemento ez 1la tewndtica.
Predarick T. Whitney, a2l definir 1a investigacidn ascial, expone
lo que le interesa: "las relaciones 4el hombre con sus semejantes,
de los gruvos entre s y de las instituziones humanas para el bie-
nestar social, por las reacciones de las personas frente a su am-
biente y por todos los problemas del desarrollo". Es declr, todos
sus napectos de las relaciones humanas como lasg instituciones (la
familia, la prensa, la iglesia, la escuela, los tribunales, la le~
rislatura); la cooperacidn y el conflicto entre los grupos, los
problemas de la poblacidn, los de la personalidad colectiva, los
de patologia y de conducta antigocial. En suma, todo lo que se re-
laciona con la vida social (22).
Se percibe, por 1o anteriormente dicho, gque la realidad social es
objeto de estudio del reportaje y de la investigacidn social. El
reportero.y el investigador de ciencias sociales se lanza, cada .,
~quien a su modo, B 1la bhisqueda de los matices de las :elaciones -

humanas, a fin de darlas a conocer.

(22) Prederick L. whitney Elementos de‘inﬁestiépc#ép‘pp. 260~262
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R.~ LA META PINAL

El revorterd no investipa las relaciones humanas por simple
curinoidnd. Tiene como prondsito el logro de una meta. Como se
vid en otra parte, 109 reporteros como las mismas empresas perio-
d{sticas, se preocupan por contribuir al mejoramiento de la po =
blacion, sefinlando los problemas y aportnnds muchas veces las
solucioneas.
En toda investigacidn social hay dos metas:
1).- Generalizar a fin de formular las leyes que rigen la vida
social.
2).~ El mejoramiento de la sociedad.
De ese modo la investigacidn social y el reportaje se hermanan. No
son un fin en si mismos. Por el contrario: ambos tienen wun alto
proposito,
PROYECTO DE INVESTIGACION DEL REPORTAJE
Antes que el reportero indague cualquier cosa, debe esbozar un -
plan de trabajo con el fin de saber con precisidn qué es lo que
busca; y prever, en la medida de lo posible, las dificultades que
puedan presentarse. En el peor de los casos ahorrard tiempo, dine-
ro y esfuerzo. En el mejor verd claramente cual es el propdsito -
del reportaje, sabré qué ha de hacer y se le facilitard la invest}

gacidn de los datos
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9.~ EL TEMA

Cuando se proyscta un reportaje debe saber, en primer lugar,
qué va a investigar. El tema del reportaje debe elegirse bién.
Sea que el jefe de informacidn, el de redaccidn o el mismo repor—
tero, elijan el tema, se debera proceder con buén juicio. De 1lo
contrario, resultara un reportaje que no interesa a los lectores.
Todos los dias, el reportero tiene miles de experiencias de toda
{ndole que le pueden proporcionar temas para su trabajo. En el
periddico, en 1a calle, en su casa, en sus diversiones, encontra-
ra est{mulos suficientes para realizar un buén reportaje.
Ha habido reportajes ideados al ver una pelicula. Carmen Madrigal
narra como nacidé la idea de hacer su reportaje sobre la delin =
cuencia juvenil: "Aquella noche en la pantalla ~cuenta- Danielle
Darrieux planted el problema. Ella, magnifica actriz, hizo vivir
al auditorio la injusta vida gque protagonizaba tan admirable. Apa
rec{a como una vi{ctima del medio ambiente burgués de Francia, en
‘que una chica, como tantas en el mundo, tiene que encorvar su
recta moral ante las circunstancias fortuitas que 1la obligan  a
delinquire., ' :
“No era sino una ficcidn cinematica, pero tan humana, tocabdba tan
de cerca la realidad, que la emocidén que produjo la interpreta-
cidn de la nifia delincuente, fue la semilla que al germinar mas
tarde me puso al frente del problema mismo, circunscrito ya a la
feai}dad mexicana (23).

la vida cotidiana puede ser fuente de reportajes.

(23) €. Madrigal "la Delincuencia Infantil én Méx." Revista Hoy p. 31
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del ejemplo mencionado se desprende cdmo la observacidn de la vi-
da cotidiana puede proporcionar infinidad de temas: la visita a
un "mercado sobre ruedas", un nifio bolero, una colonia llena de
baches, una barda pintada con letreros polfticos y as{ suceai-
vamente.

La contradiccidn puede incluso ser causa de un reportaje. Con fre-
cuencia sucede aque se escriben cientos de cuartillas hablando en
pro y en contra de un determinado aéunto, ¥y que el afdn de escla-~
vecer 1a verdad lleva a los reporterc® a investigar. El resultado
ha sido una serie de reportajes.

1a carencia es otro factor estimulante. Muchos reportajes se han
escrito ante la necesided de esclarecer lo desconocido o poco co-
nocideo. Hay nuevos pafses que acaban de ganar su independencia y
que son practicamente ignorados. En la provincia mexicana exia-
ten tremendos problemas ocultos sobre los cuales el lector pide
informacidn.

En fin el reportero tendrd michos est{mulos, si es observador y
anal{tico. Por 1o demds, debe leer constantemente libros, revis—
tas, periédicos. Es necesario que vaya a actoq culturales. En suma,

es menester gque actde como observador de la conducta humana.

10.~ VALORACION DEL TEMA

Nebe ponerse a prueba el tema. En todas las redacciones res-
ponsables de publicaciones periédgcas no falta una vog que diga:
" Bueno sf ¢ pero se leerd este veportaje ? . En la actualidad-,
es‘la prensa qué trata de aumentar cada vez még 61 mimero de sus
lectores, le preocupa que. sus reportajes garanticen la ecirculacidnm,
Por otfa parfe,»lus gastos que implica mandar a un reportero a in-
‘vestigar, 3on bastante gravosos para no tener una ninima seguridad
de que el reportaje serd leido por los lectorss.
Para evitar esas sltuaciones, es preciso que se valore el tema. Una

fopma puede ser la siguiente: ., Se trata de un tema actual ?
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Ia noticia sobre 1a muerte de un personaje demanda inmediatamente
informaeidn. La opinidn piblica estard descosa de conocer detnlles
de la vida y muerte de la persona desaparecida. Su interés actual,
surge a la superficie. llo hay que esforzarse mucho para conside -
rarlo como tema del momento,
¢ Es de interdés permanente ?
Hay acontecimicntos o situaciones cuyo interés no dependen de wun
momento determiniado, sino que es interesante en cualquier momento
que se 38 a conocer. 58lo basta que 61 reportero lo saque a relu-
oir para que despierten el interés del lector,
i Tiene un interés social ?
Los temas sobre situaciones sociales, donde el hombre es actor y
autor, siempre tienen interés humano.
¢ Puede contribuir a resolver un problema ?
Hay reportajes que se hacen pensando en denunciar a las sutoridades
los problemus de un grupo, de una comunidad o de wna institucidn .
Un reportaje que tenga por finalidad informar sobre tul infeccidn,
puede Ber un tema excelents,
; Aportard alglin beneficio a los lectores ?
Esto es otro aspecto que pueds indicar si un asunto es o no vdlido,
Los lectores miembros de une comunidad que se esfuerzan por mejo ~
rar sus condiciones de vida ven con sumo interés la informacidn
que relate sus esfuerzos. Un lector leerd con mds atencidn un re-
portaje mobre la construccién de un hospital que le benoficiard
direétamonte, que otro que se refiere a 1a comstruccidn de una
cscuela en una lejans comunidad de huicholes,
& A quién va dirigido ?
Yo es fdeil que un reportnje suscite el interds de todoc loo sec-
tores de uma comunidad. Pero si que responda a las pregquntas del
mayor nidmero. 0 51 se tratn de un reportaje especializado, deje
totalmente satisfecho al lector especializado,

4 Qué se ha escrito sobre el tema ?
Ser{n lamentabls que el reportero escribiese sobre lu literatura
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que exista. Si calcula que es mucha, serd mejor aue elija otro
asunto menos trillado. El lector puede cansarse de leer las mis-
mas cosas sobre un mismo tema y, sobre todo, cuando se manejan
datos investigados ya por otros reportercs. '

31 @1 tema escogido soporta este interrogativo, puede seguirse -

adelante con la investipacidn.

11.~ RL ESNUEMA

Una vez escogido el tema debe hacerse un esquema de la inves-
tigacidn. Rl esquema evitara dar pasos infructuosos; 8e ahorrara
tiempo, dinero y esfuerzo. Ademds, no se puede emprender una labor
como ésta, 8i no se tiene antes un conocimiento de 16 que me va a
hacer, ddnde, cudndo, ecdémo y cudnto costara.

Cuando el jefe de informacidén o el mismo reportero han decidido
el tema, es preciso definirlo y delimitarlo. Lamson Whitney consi-
dera que definir un prodlema significa "edificar una valla a su
alrededor (del lat{n fines; l{mites), individumlizarlo por medio *
de meticulosas distinciones de cuestiones andlogas halladas en co-
neccidén con el mismo® (24).

Un tema nunca carece de aspectos "interesantes", que en realidad
son cuestiones que necesitan respuestas. Respuestas obtenidas al
analizar la naturaleza del tema, que a la postre, seran 108 sub-

teman,

(24) Whitney, Elementos de Investigacidn, p. 72
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12.~ PREVISIONES

Todo proyecto de investigacidn, aparte del sefialamiento del
tema que al definirlo y delimitarlo proporciona el enfoque del pro
blema, renuiere seflalar ciertas previsiones sobre el lugar en que
se va a llevar a cabo la investigacidn, el costo del reportaje y
el tiempo que se tardard en elaborarlo.
a).~ Lugar
Una vez estudiado el asunto concienzudemente, se desprenderdn .de
é1 temas y subtemas. Sin embargo éste trabajo serd infructuoaso si
no se logra llegar donde se encuentran las informaciones, El tra-
bajo previo de cualquier investigador serd indagar hasta qué pun~
to puede contar con fuentes informativaes.

; Puede abordar fuentes documentsles ? ¢ Puede introducirse hasta
las fuentea “vivas"® ? S{ la respuesta es afirmativa, habrd cumpli
do con una parte de su plan de investigacidn,

b).- Costo

Se_debe de calcular en la medide de lo posible el presupuesto de

los gastos de acuerdo con la realidad. Bl reporterc tiene que ha~

cer una relacidn de los gastos de transporte, alojamiento, alimen

tacidn, dtiles de trabajo ste. _

Desde luego que las partidas varfan. Todo depende del lugar donde
se haga la investigacidn. Si el reportaje ee hace en la misma ciu~
dad en que sale la publicacidén no tendrd necesidad de gastar en a-
lojamiento. Los gastos de transporte serdn naturalmente mis = re-

ducidoa.

¢).~ Tiempo

®s diffeil pronostiecar cudnto tiempo se precisa pars una inveatigg
cidn, Sin‘embargo , el andlisis del tema del reportaje . puede es-
clarecer el problema. Igualmente, el conocimiento de 1las fuentes

de informacién proporcionard un indicador mis o menos real, Final-

mente , consultar a los colegas que han trabajado en igualdad de
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condiciones nayuda considerablementé a hacer el cdlculo.

13.~ SELECCION DE TECNICAS

Un reportero se lnmentaba en ci;rta ocasién, de que su repor—
taje estaba incompleto por falta de una investigacidn documental.
Tal error lo hubiera evitada, sl antes de investigar hubiese hecho
una relacidn de las técnicas que utilizaria.

En el plan deberdn ser anunciadas las técnicas a utilizar. No =~
siempre se podrd trabajar con los mismos instrumentos. Varian es -
tos segin el tema. Delimitarlo, ayudard a saber qué herramientas
seran necesarias,

¢ Se hard investigacidn documental-? , Se hardn entrevistas perso-
nales ? ¢ Serd neceaario trabajar con cédulas de entrevista ?

& Serd \til a la estad{stica ? ¢ Habrd qué utilizar el muestreo ?
. Habrd necesidad de elaborar un mapa ?

Es conveniente ademds que el reportero -enumere los instrumentos
complementarios: una mdquina de escribir si se recuiere, una cdma-
ra- fotogrdfica o cinematografica, una= grabadora, varias libretas
de apuntes, pequefias hojas de papel pars hacer las fichas.de tra-

bajo, lapices etc,
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G) .~ RRCOPILACION DE DATOS Y TECNICAS DE APLICACION DEL REPORTAJE

En sentido estricto podemos decir que todo trabajo period{s-
tico se divide en doe purtes fundamentales: la investigacidn y la
exposicidn de los hechos; traturemos de resaltar la importancia
de 1a investigacidn y a ous técnicas de recoleccién de datos que
podemos encontrar en los documentos o en el "campo" , términc mo-
cioldgico que designa la investigacién de la realidad mediante la
observucidn y la interrogacidn.

Una vez que el reportero-investigador ha hecho el ssquema de su
investigacidn estd{ preparado para dar el siguiente puso: ir en
busca de los datos.

Aqu;{, el reportero recoge todas aquellas informuciones que se ha
propuesto indagar y las ha enunciasdo &l delimitar eu tema.

Ia recoleceidn de datos tienc dos caminos: los documentos o in-
veptigacidn documental; y la gente, los sucesos 0 investigacidn
de "campo”, Se trata de indagar datoe en libros, revistas y otros
documentos, y btuscar, por otra parte, claves en las personas y
en sus acciones,

L.~ INVESTIGACION DOCUMENTAL

Bs conveniente que el reportero tenga conocimiento de 1las
fuentes de informacién documentales. Emmciaremos algunas de las
que pueden servir de orientacidn al reporteroc.

).~ Fuentes Oficiales
Dentro de las fuentes oficimlee se contemplan todas las Se-

.creturias de Bstado,

b) .~ Puentes Semioficiales

Aqui puede ecrumorarse sl IMSS, al Instituto Nacionsl Indi ~
genista, al Instituto Nacionul de la Vivienda, as{ como las empre
sap descentralizadas: Nacional Financiera, Banco de México, Banco
de Comercio Exterior etc. ’
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¢).~ Fuentes Privadas

Son fuentes privadas lus cdmaras de comercio y los diferen -
toe institutos culturales como EL Colegio de México, EL Colegio
Nacional etc.

Todag estas instituciones piblicas y privadas disponen de varios
departumentos dedicados a informar o recoger datos: oficinas de
prensa o departumentos de relaciones piblicas, hemerotecas, bi -
bliotecas, archivos y departamentos de estadfstica,

De acuerdo con el tema, so eacogerdn las fuentes de informaoidn .
Cuando se trate de un reportaje sobre la pituacidn de 1la justicia en
Néxico, habrd que recurrir a la Suprema Corte de Justicie de la Na.
cifn, a la Procuradur{a General de la Repiblica, al Tribumsl Supe —
rior, a los Tribunales de Circuito y de Distrito, a los Juzgudos
Civiles y & los de Paz, )

F1l reportaje puede estar en relacidn con un problema agricola, en
cuyo caso todas lus dependencias que tengan algune relacidn con la
agricultura son fuentes propicias, Por ejemplo, Ia Secretarfa de
Agricultura y Recursos Hidrdulicos, La Secretarfa de la Reforma ,
Agraria, la Confederacidn Nacional Campesina, lasc Uniones A'gr:[colgs
de Crédito, Lu Bscuela de Agricultura y Veterinaria etc,

De idéntica forma se procederd cuando se trate de asuntos obrerog,
educativos, militares, polfticos y econdmicos.

2,~ ACTITUDES SUGERIDAS AL REPORTERO ANTE IAS FUENTES
a).~ Debe ser honrado

Farc que el reportero obienga el mejoz“ éxito en su 1ndagaci6n,
mmi uso de técnicas mejores y mds precisas. De ese modo, sus re - -
sultados serdn dignos de crédito. Pero si carece de honradez a toda
prueba, si no enfrenta con actitud sincera su investigacidn,  todo
serd indtil, ’
b).~ Debe tener una actitud cient{fica

El reportero deberd mostrar unus actitud similar a 1la de cuul -
quier hombre de ciencia. Existen multitud do ejemplos de cientf -
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ficos cuya actitud en el trabujo de investigacidn fué herdica ,
como en el caso de Galileo. Las mismap historias de periodismo
pubrayan el honrado comportamiento de buén nimero de periodisteas,
¢).,~ Tienc que dominar los sentimientos

Bl reportero tiene como materia de trabujo a sus seme jantes
con quienes a diario mantiene relacién de atraccidn o repulsidn
La objetividad de un reportero tisne que demostrarse en cuanlquier
situacidn social de la que mea testigo.
d).- Debe dudar

Una desmedida confianga, debe suplirse eon la duda, A José
Pagés Llergo y & sus colegas corresponsales se les habfa hecho
oreer que Folonia no opuso resistencia a los avances de las tro-
pas alemanas por su territorio. Eastos periodistas no se dejaron
engafiar, pese a que durante su estancla en Berl{n fueron atendi-
dos amablemente y durante el viaje a Polonis, se les tratd con
la mayor considomcién. No obstante, pusleron en duda las opi -
niones expresadas por los invasores.
He eh{ pues, otra actitud: dudar de lo que no se investiga.
e).~ Debe ovitar los prejulcios

Juzgar algo o alguien sin oonocerlo), es cosa que no debe
: hdcerqo. Cﬁalquier Juicio del reportero, tiene q\i‘o ser por ne-
cesidad, producto del conocimiento y no de supomiociones,
£).~ Debe ser 1dgico

Ser 18gico es otra de las cualidades de un budn reportero.
Ordenado en ‘1o que plensa o haga, bidn sea utilizando el método
inductvivo, el deductibo . ¢l dialéctico o cualquier otro, segui-
rd siempre un orden, un sistensa, :
&)+~ Debe ser responsable '

1a negligencia debe su.plii'ae con responsabilidad, El des -
oculdo, el desintere’g, son factores que pueden conducir al fra -
caso una investigncidn reporteril,
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h)e~ Debe informar sin engufios

Ko se puede engaflar & sabiendus, nroporcionando informaciones
no aoreditadas, cade dato que se publique deberd de estur sujeto a
comprobuaeiSn-
i)}.~ Debe enjuiciar sin dolo

Cuando huyn necepidud de enjuiciar, sc hard con jugticia y sin
dolo.
Ricardo Pozas expone cuatro requerimientos indispersables a cualquier
investigudor:
I.- Buscar la mixima exmctitud en sug observaciones.
IX.~ Registrar los acontecimientos con la mayor objetividad.
II1,~ Sentir gran humildad ante los hechos,
IV.~ Proceder con igual honestidad nl explicar y exponer los da~
tos, (25)

3.~ LOS DOCUMENTOS

Como se decim, encontramos los datos en bibliotecas, erchivos ,
hemerotecas y dopartumentos de estadf{stica. Son datos contenidoe gn
documentos o libros que pueden aparecer bajo la forma de. genealo =
gias, cronoldgicamente dispuestos, &nales, biogg&f{as, escritos ju-
diciales, tratados, discursos, leyes, cartas, sermones, monumentos ,
dinero, utensilios, objetos de arte, informes de negocios, informa-
ciones periodfcticas, ostudio sobre instituciones socianles, leyen —
dag, mitos y ritusles,
@).~ Localizacidn.

No siecmpre el reportero encuentra con fucilidad lus fuentes in-
formativas, en especinl sl investigu en alguna poblécién deeconocida,
Salvador Borrego aconseja lo siguiente para localizarlas: Unu sen -~
cilla monerd de localizer rdpidamente las principales "fuentes" . de
una ciudad,consiste en tomur-el directorio telcfdrice y entresacar

. direcciones y teléfonos de lag oficinas municipules del gobicrno N

(25) Ricardo Pozas "EL Desarrollo de la Comunidad” p, 133
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de las depondencias federcles, de los sindicatos en general de las
uniones, ulianzas, agociaciones obreras, cdmaras de comercio, cen-
tros patronales, aeropuertos, demarcaciones de policim, institutos,
partidos politicos, contros cientificos ete.
El siguiente paso -agrega Borregoe €8 hacer una clagificacidén por
grupos y abarcar respectivamente a las fuentes similares o relacio-
nadas intimamente entre si. (26)
Hay periddicos que cuentan con sus propios archivos, directorios es-
pecializados que hun ido formando o les envian algunas instituciones.
Son directorios en que figuran embajadas, partidee polfticos y otras
inetituciones, Todos ellos constituyen excelentes gufas para locali-
zar fuentes de informacidn, no sdlo documentales sino "vivap",
b).~ Evaluacidn

El reportero tiene que criticar 1os’ documentos en tal forma
que queden reducidos a un minimo 1c;s dudas respeoto a su validez.
Los documentos se eriticardn primero, on el aepe'cto que s¢ refiere
a . gus caracter{sticas externae u objetivas,
Después se criticard lo que en los documentos atufie & sus caracte-
risticas interpas y subjetivas. Es esto lo mfs importante de 1z fun-
eidn crftica: la oritica analftica.
0)..— Lectura y apuntes ,

Cuando los documentos estdn ante los ojos, se leen. Pero no
despreocupadamente, sino con el mayor rigor.
Il reportero es un lector que no puede permitirse omisiones; en ul-
timo caso, leord nipido, cosa que puede conseguirse con varias F:g-e -
glae como establecer"un Tritmo regular de movimiiento del ojorazriap'ta-
dos & la longitud de la 1linea y al tema del 1ibro que. se estd le -~
yendo", '
EL reportero no debe impacientarse cuando su investigacidn documen-
* tal es ardua y tengs que examinar voluminosos libros. Solucidn a am

(26) salvador Borrego, Periodismo Trascendente, p, 36
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impaciencia no es, desde luego, omitir locturz alguna, lo cual po -
drfa resultar peligroso, sino saber devorar con rapidez las obrus
sin menoscabo de entenderlas.
No siempre hace fulta leer de principio a fin unu obra. Sobre todo,
cuando son libros que redundan sobre el tema, En este caso debe leer
se suc t{tulos solamente o cl encabezamiento de los pdrrafos y capi-
tulos, incluyendo el prefacic. Otrus veces, habrd que percatarse del
contenido leyendo los epfgrafes y recorriendo con el dedo el fndice
finu) del 1libro., Tal vez algunoe requieran de una lectura cuidadosa
y de tomar notus a medida que se avunza; ciertos libros y artfculos
doben ser apartados paras un estudio posterior.
La mayorfa de los libros se hallun constituidos, con ligeras varia-
clones, de lus mismus partes:
T{tulo y autor del libro.
Prélogo o prefacio,
Introduccidn
El cuerpo del libro, dividido en capitulos con sus respectivos enca
bezamientos. En ocasiones, al final de cade cap{tulo, truen un rev-
sumen.,
Ta lectura de alguna o algunas de las partes mencionadas, puede ser
puficiente paru que el reportero despeje dudaus del contenido del
volumen.
El reportero tiene que ser en ocasiones un lector mds utento que
sus propios lectores, procisamente cuando tiene necesidad de docu~
“méntaroe, YFada tendrfs de insdlito quo tuviera que recoirer cieﬁfos“
de pdginas y mcudir a hemerotecas, bibliotecag y archivos en busca
de un datoe preciso. ‘ ’



4,~ INVESTIGACION DEL CAlYO *

El reportero es el testigo de los momentos histdricos que vive
1a humanidad. El ec quien escuchd el erujir de la pluma gobre un
trutudo que dio por terminsda una guerra; y, en medin de lus balag,
el oboervador de wn movimiento revelucionerio.

El reportern ha permunecido horas, quizd dias, en una biblioteca o

er un empolvado archive, leyendo lo escrito sobre ¢l objeto Qe su

ostudio. Con ello, tiene ya un cononcimiento mdc o menos exucto del

problema, En fin, ha cumplido con el primer puno, ¢l de recoleclar

datos documentzles; ha realizado su investigacidn documentul, Bl sl
guiente,sord la investigacidn de campo en el teatro mismo del su
ceno,

Informacidn de campo: sus fuentes.

De 1la misma munera que el reportoro escogid las fuentes documenta -
les, procederd cuendo se tratus de une investigacidn de campo.

En realidad, no existen diferencics entre anbog ‘cacos., las fuentes

oficiales, las somioficiales y las privadas son convenientes , sdlo
que en este caso, los informantes no son libros ni documentos ,sino
opiniones de los testigos, de la gente.

Los informantes son de lo mis variado. El reportero deberd seloccig
narlos de acuerdo con el tema del reportaje, pero tendrd en cuenta
que sean reprecsentativos y dignos de crédito. EL éobcrnunate, el co
merciante, el sacerdote, ol agricultor, el macstro, el artesano y

¢l médico, son tipon que representan una actividad social capaz de
proporcionar vuliosas informaciones. Si el reporiero estudia un con
flicto religiosv, los mejores datos los obiendrd del sacerdote y de
loc feligreces. ¥l gobernante, por otro lado, podrd proporcionar da
too nds veraces sobre determinuda forma de gobierno, Un agricultor

explicurd mejor las formas de cultivo que ce aplican en la regién .
E1l profesor de la escuela runicipal serd el informante indicado P2

ra conocer el fndice de escolaridad de la poblicidn etc.
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Aei com» las palabras de los informantes son fuentes informativas,
también lo son sus condustas y actitudes; la observacidn de un mi
tin,bla de los rasgos fisondmicos de una persona, del aspecto ffai
co de un edificio o de un ambiente,
Todos los sdbados, los sbreros de lmns barrindas proletarias del Dig
trito Pederal se embriagan, acabando con parte sustancial de sus 83
larios, ®n determinadas poblaciones de provincia, los domingos por
la tarde, sus habitantes tienen por costumbre dar vueltas en la plg
za municipal. La observacion de estas conductas son fuentes de la
informacién de cammo.
OBSERVACION DIRRITA:
: En el transcurso de la investigacidn sobre el terreno se recurre
;' ) "al escrutinis cuidadoso de las situaciones en la vida real, sin in
tentar usar instrumentas de precisién ni comprobar la exactitud de.
16s fendmenos observados®. Este tipo de oﬁsefvacién sin control es
i una de -las formas que e1 revortero tiene que utilizar para el aco-
pio de datos, sirviéndole ademds para "ambientar" su relato.
A veces la observacidn de la fisonomim, el cardcter de una persons,
son datos importantes.
Sin embargo, el observador participante debe ser cuidadoso. Novsieg
vre loes resultados son aatisfactorios, oprincipalmente en lo.qQue a
objatividad se refiere. Hay casos en que el reportero que participa
en- la vida de un gruno 0 una cominidad, se conmueve en tal grado an

te 105 hechos nue sus observacicnes resultan falsas.

QBSERYACION INDIRECTA: . ’ .

En la forma de observar los hechos anteriormente expuestos (abaervg
: : cidn directa) se reecogen 1las imprecsiones captédas por los senfidos.
f 3 . " No existe duda que los datos obtenidos =on dignos de tomarse en cuen
‘ ta. Sin embargo, @ss técnica tiene las limitaciones ya sefialadas -, -
princinalmeﬁte por 1a vosibilided de caer en lo subjetive. Dé ahi’ -
que’éen indispensable anuntalaria con otras‘técnicés je observacion

_mas controlables. Tefdes 1a literatura pertinente¢ el reportero observa
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los aspectos f{sicoe del lugar donde ha ocurrido el hecho y la con-
ductu social, participando muchas veces en ella del mismo modo que
los demfs miembros. Fn su libreta de apuntes he ido apuntando. Aho-
ra, es el momento de entrar en contacto directo con las personas.

Si el eatetoscopio permitc al médico explorar los Srgunos internos
del cuerpo, la entrevista permite al reportero entrar en el mundo
an{mico del hombre.

Una de las técnicas mis efectivas para establecer contacto con la
gente es la entrevista. Aparte de ser insustituible recolector de
noticias,permite como ningdn otro instrumento ponetrar en las viven
cias de los informantes, Rebasa los limites de 1a conducta visible
vy penetra en el mundo pefquico del entrevistado hasta sus rincones
nds ocultos. EL miembro de una comunidad o de una institueién {con-
cebida desde un punto de vista socioldgico), es el espejo en el que
se reflejan las costumbres, las tradiciones, 1n idiologia de un or-
ganismo social. De ah{ que el medio que logra ciptar Bu expresidn,
como consigue hacerlo la entrevista, sea en extremo dtil.

Desde luego que por s{ mismo este instrumento carece de valor slgu~
no. El reportero, sin llegar & ser psicdlogo debe ser capaz de co-
nocer la psicologia individual y tener una visidn social, Afortuna-
démente, el reportero es uno de los profesionales que con wds. pron—
‘titud adquiere esas condiciones, ya que es constante su roce con loe
tipos humanos mie heterngéneos y se desenvuclve en los ambientes mds

contrastuntes.
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(H).~ PROYECTO DEL REPORTAJE: “SAN JOSE ACULCO; DRAMA EDUCATIVO
Y SOCIAL.
PROYECTO Y ESQUZMA DEL REZPORTAJE
Los puntos que debe reunir el Proyecto de Investigacién del Repor-
taje son los siguientes:
A.- EL TEMA
VALORACION D=L ‘TEMA
B.- EL ESQUEMA

PROYECTO C.~ PREVISIONES
l.~ Lugar
2.~ Costo
3.~ Tiempo

D.- SELECCION DE TECNICAS

A.~ EL TEMA: cuando se proyecta un reportaje, se debe saber en
primer lugar QUE SE VA A INVESTIGAR. El tema del reportaje debe
elegirse con mucho cuidado, en el caso particular de dste, se -
considerd que las situaciones eran propicias, su origen y desa-
rrollo fueron bastante rdpido (unos seis meses) por lo que se -

" procedib a la investigacién, acumulando y ordenmando dates. La vi
da cotidiana en sociedad fué el origen de éste reportaje, 2l en=~
trar en conflicto una decisién del gobiermo, la cual afectaba a
varias familias asentadas en la Col. Sn. fosé Aculco, cuyos pre-
dios serian expropiados a las personas que no presentaran sus es
erituras o t{tulos3 de propiedad al corriente; como no todos los
colonos cuntaban con el requisito, el conflicto se agravé, las-
partes afectadas se organizaron para hacer un frente comin, el
problema degenerd§ en un enfrentamiento violento, desalojos a la
fuerza, encarcelamiento de l{deres y colonos que violaron la ley.
VALORACION DEL TEMA: Se traté de un teme actual, el cual amerita-
ba ser consignado en sus ordgenes y desafrollo, algunes publicacig
nes y medios informativos lo comunicaron en su oportunidad. Aunque
ho fue de interés general ni permanente, el hecho social queda re-

gistrado en ésta investigacidn, El interés social y humano ne se
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cues viona, ya guz donde el hombre 2s actor y autor,

n
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tienen
erés humans,
PUZDE GONTh

EA UIR A RA3ZOLVIR UN PRUBLZNA %

Hay renortajes que se hacen pensando en denunciar a las sutorida-
423 los problemas de un grapo, de una ozunidad, o de unm Inetitu-
cidn o Pais.

3i bien 4ste trabzjo no ssluciond el prodlema de los colonos afec-
tados, nueda coms un *estimonio y un documento de consulta para las
generaciones Aactuales y futuras de la Ese, Prim, Znrigue Sarcf{a G,
ya que una copia pasard a formar parte de su Bibliotaca Escolar,

i APCRTARK ALGUN BINIRICIO A LOS LECTORES 72

Vo es¢ fdeil que un reportije suscite el interés de tsdes los lecto

ree y gectores de uni comwnidad, pero tratard de llegar a la mayo-

ria.
; JUS SE HA ESCRITC 30BRY 2L TiMi ?

Serfa lamertable gue el reportern ehcribiese sobre algo gue se ha-
Ya repetido hasta la saciedad, Debz indagar sobre la literatura -
jue gxista, El lector puede cansarse de leer las mismas cosas.
B).- EL ESIUZNMa,

Una vez escogidso el tema debe hacerse un esiusma de la investiga-
cidn el cual evitard dar pasos infructuosos; se ahorrard tiempo ,
esfuerzo y dinero. Alemés, no ce puede emprender una labor como és
%2, 8! no se tiene un conocimiento de 1o que se va a'hacer, d4nde,
cuéndo y cémo. Por ejemnlo en el cas:z pariicular de éste, surgen -
varias interrogantes: ; Cuil serd 21 vunto de vieta desde el eual
habré de eztudiarze ? , lz vida 2e 4ca comunidad puede analizarse

desde varios nuntos ds vista: el econf

, socizl, eijucative, cul
“ural etc. Del econdmico se derivan otras cuectiones, por ejemplo
la ocupacién y remuneracién de la poblacidn econdmicamente activa,

~y por el estilo debe hacerse con 1as demds cuestiones.

De este n0d2 se define y delimita el tema y se integra el esjuema.
C).- PREVISIONZS,
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1,~ Lugar: Ciudad de México D.P. Delegacién Iztepalapa Colonia en
N la que se realiza la investigacién San José Aculco,

2.~ Costo: Por tratarse de una investigacidén local, los gastos =~
en promedio estdn estimados en 540,000 #.¥. (pasajes o gaso -
lina, panel, fotografiang, copins fotostdticas libretas etc.)

3,~ Tiempo: De tres a seis meses para poder recabar el material y
proceder a su clasificacifn 'y ordenamiento.

D).- SELECCION DE TECNICAS.

ELl reportaje a desarrollar se apega & las caracter{sticas del re~

portaje descriptivo, aunque tembién adopta rasgos del reportaje -

expositivo. En la seleccién de técnicas no siempre se podrd trn—-

bajar con los mismos instrumentos, varfan estos segin el tema, de

limitarlo ayudard a saber qué herramientas serdn necesarias.

En el caso particular d= éste trabajo se hizo necesaria la inves-

tigacidén documental, se llevaron a cabo entrevistas con diferentes

personas, institucionee, autoridades nijos etc. Se aplicaron cues-~

tionarios para sondear a la poblacién se elaboraron mapas y gréfi-

cas para ubicar la zona donde se desarrollé el hecho eocia;. Los -

elementos comnlementarios que me auxiliaron fueron entre otros :

méquina de escribir, cdmara fotogrdfica, grabadora, libreta de a-

puntes, hojas de papel para elaborar las fichas‘de trabajo, lépi—

ces boligrafos etc.

Dentro de la seleccidn de téenicas una de las mas dtiles es la in-

vestigacién de campo, término sociolégico que consiste en descubrir

la realidad mediante la observacién y.-la interrogacién. :
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A).-~ ANTECZDINTES
a),- NOYBRE DE LA ESCUZLA, CLAVE Y UBICACION
La escuela que vivié el problema social que analizaremos en se-
gulda, responde al nombre de "Enrique Garc{a Gallegos", en el punto
-siguiente citaremos 1la Biograffa del personaje que inspiré el nombre
del plantel,
Cuando el Departamento entrega a la Secretaria de Educacidn Pblica
un inmueble escolar, éste carece de nombre, y corresponde a las geng
raciones inicimles bautizarla o imponerle un nombre, esto a través
de un concurso consistente en la proposicién de una temma de posi-~
bles opciones, de ésta terma surgiréd el nombre que acompafiard a 1a’
Institueién para las generaciones futuras,
No siempre el nombre de un personaje serd el nombre de un plantel
educativo; existen muchas escuelas oficiales registralias con el . -
nombre ‘de un pais o estado, también las hay con el nombre de algu-
na palabra Nahuatl,
CLAVE,
Toda eécuela oficial o incorporada, debe de contar con un nombre
como lo acabamos de explicar, pero también debe de tener con una
clave. de identificacién que resuma entre otras cosas: la direccién
genaral a la que pertenece, el turmo de actividades de acuerdo. 8
los horarios oficiales (8 a 12, 30 A.¥. matutina y 14 a 18, 30 P.M,
vespgrt‘ma), nimero progresivo de control; sector escolar al 'que
pertenece; inspeccién escolar;.y si €8 mixta o de un solo sexo.
La clave completn de la Zsc, Enrique Garefs G. es la siguientes
424572;110-IV-‘X, y se explica de la sig. manera:
4 _b- Pertenece & 1a Direccién mimero 4
2 ~ S5i es matutine le correysponde el nimero 1, si es vespertina el 2
572- Nimero del edificio escolar y control,
110- Inspeceién escolar 2 la que pertenece,
-~ 1V - Con nimeros romanos se identifica el Sector Escolar
X.'="Con la letra X ei 1la poblacién escolar es mixta; H si son hom-

bres y‘m'si se trata de escuelas femeninas,
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UBICACION

La escuela Earique Garcf Gallegos se localiza en los 1lfmites de la
Delegacién de Iztacalco con Iztapalapa, pertencciendo a ésta Glti-
ma, en la Col. San José Aculeo, haciendo esquina con la lateral de
Rio Churubusco y le calle cerrada de Aculco sin ndmero oficial.

Un andador aéreo une a la colonia que estd partida en dos vor la
gran avenida Rio de Churubusco,

La escuela se ubica en un terreno amplio, cercado en toda su frea

¥y guarnecido por banqueta y calle de cementos en 1le parte frontal,

por la parte de atrds no presenta banqueta ni pavimento.

En lms fotos 1 y 2 se pueden aprecimr aspectos parciales de la esc.
‘Enrique Garc{a G, Los alumnos corresponden al-turno vespertino,k en
la 2 t.omadﬂ del interior del plantel: hacia afuera, se vuede apre-

ci‘arpax"te de su ubicacién Churubusco. esquina con cerrada de Aculco.



..')ﬂ_
Cuadroz 3 ¥ 4

Aquf se puede aprecisr el nivel =ocioecondmico de le zona que vodena

a la escuela, lugar falto de recursos y sarvicios.

Cuadroz 5y &
En &stas fotografias se pueden apreciar los efectos de las demoli-

ciones en las calles gue resultaron afectiadas por las obras,
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b).~ BIOGRAPIA DEL NOMBRRE DF LA ESCURLA

Escuela 42-572~29-1IV-¢ "Enrique Garc{a Gallegos" (1910-1967)
Fué un prominente educador michoacano, de origen humilde, nacid
el 4 de octubre de 1910, en el pueblo de Tanhuato Hichoacdn, siendo
sug padres: el sefior Alejo Garcia y la seflora Librada Gallegos.
En su pueblo de origen cursdé la instruccidn primaria que inicié a
los ocho afios de edad.
Fn 1924 ingresd a la Escuela Hormal de Morelia para cursar la ca-~
rrera magisterial, que interrumpid por tener que ayudar a su fami-
lia, emigrando a Ios Estados Unidos de Norteamérica para solventar
su situacidn econdmica y la de sus padres. Cruo trabajador, después
de experimentar sus vivencias desastrosas y amargas, regresé al pa-
is incorpordndsse a los estudios, tituldndose como maestro el 18
de noviembre de 1930, Como pasante normalista fué Dbirector de la ES
cuela de la Penitenciarfa del Estado y de la Polic{a de Morelie.
Una vez en pleno ejercicio magisterial, desempefid el cargo de Cate-
drdtico de la Escuela Normal de Zamora Michoacdn, y Director del
Centro Social Nocturno. para Obreros y Campesinos del mismo lugar -en
1931, cargos que desempefid con eficiencia y capacidad.
Sus_enseflanzas como catedrdtico tuvieron eco en.la Escuela Norwal
Rural de Jaliscon, y maestrg, misionero en Nayarit.
En 1935 ascendid como Inspggior Escolar en las zonas de San Blds -,
Nayarit, Huetamo, Zacapu y Zitdcuaro Michoacan.
Fue nombrado Director Pederal de Bducacidn en 1945 en los estados
de: nuintana Roo, Aguascnlientes y #ichoacan.
FPué Diputado a la H. LIII legislatura de Michoacdn en el lapso de
1953~1956, desempefinndo gimultdneamente las funciones de su-cargo
docente. ‘
Pe 1957 a 1958 labord como Jefe del Departamento de Educacidn Ind{-
gena, para después como Subdirector de Asuntos Indigenas puesto que
le confirieron por su conocimiento sobre el particular.

En l9§§, el 16 de diciembre fué nombrado ~Director General de Asun-

ESTA TESIS M) 983
SR OF LA sisiiECh
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tos Ind{genas, que desempefié con verdadero tino en favor de los cam
pesinos y por ésta misma capacidad fué nombrade Director General de
Educacidn Agricola, resolviendo apremiantes problemas de caracter
Ejidal, cediendo la razdn al campesino del pais, por lo que fue un
hombre respetado, estimado por su calidad humanitaria.

Fn 1966 se jubild por razones de salud.

Murid el 17 de abril de 1967, en la ciudad de México, sus restos
fueron sepultrdos en el Pantedn Jardin con un gran acompsiiamiento
de funcionarios de la Secretar{a de Educacidn Riblica.
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c) .= ANTECEDENTE: HISTORILOS DE LA ESCUELA

La Teceuels "Enrique darc{a Gallepost, no tiene antecedentes
histdricos sobresalientes, se inieid su construccidn en 1473 y para
el afio siguiente (12 de nov. de 1980) fue entregada a las autori -
dades correspondientes, se trata de un edificio psquefio, pero moder
no y bién acsbado, con todos los reauerimientos actuales; la pobla-
cidn escolar para 1a aue fué construida no es muy numerosa.
F1 turno matutino fué el primero en iniciar sus actividades; el Di-
rector responsable del plantel fué ¥ es a la fecha el Profr. David
Veldzquez TMominguez.
Por lo que respecta al turno vespertino, éste inicid sus gctivida'~
des un afio después con sdlo seis grupos y una Directora interina,
un trabajador manual de entrada por salida, y uno de planta.
Fl personal docente de la escuela quedé distribuide de la siguiente

manera:

Directora: Profesora Maria del Carmen Tellez

1o - : Profesorn Magdalena Casarrubdbias

1° wpr  : Profesora Catalina Verdfn

lo e : Profesor. Mauro Venanclo {interino}

2° AT : Profesor. Jorge Javier Tangassi Aparicio
3% wa"  : Profesor. Benito Ramirez

4% npo : Profesor. Oscar Sanchez

Antes-de existir éste plantel educativo, la comunidad escolar era
nteﬂdidp por la escuela Presidente Adolfo Lipez Mateos, ubicada a
menos de un kildmetro. Pero las necesidades de poblacion hicxeron
tmperiogsa 1la creacidn de dsta escuela.

. Aunque - ge trnta de un plantel muy Joven, se hnn suec1tado problemas
‘dignos de un plantel mds viejo y mas grande, el mds importante de.
‘ellos lo constituyo sin lugar -a dudas la creacidn de la Nueva Cen-

.tral de Abastos para la Ciudad de Mcxico. Toda 1z comunldad que: se

~~localiza alrededor de-1a escuela se vid conmoclonaqa por ésta degi—

. 810n; mlgunos resultaron beneficiados, otros ni les perjudicé ni les
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beneficié, pero a una gran parte de la comunidad les vino a tras-
tornar toda su vida, sobre todo a las personas oue no tenian re-
gularizados psus lotes, o aue definitivamente se hab{an asentado en
e¢llos en forma ilegal; éstas familias fueron desalojadns la mayo-
ria de ellas a la fuerza, muchos nifios se quedarch de la noche a la
maflana sin hogar. En diciembre de 1981 en periodo de vacaciones de
fin de afio, se desatd un enfrentamiento entre grupos de choque ¥y
colonos del lugar auienes aseguran que les dispararon desde heli-~
copteros. (En la sigulente hoja anexo un boletin elaborado por los
afectados y testigos del hecho.)
Cuando se reanudaron las labores, los maestros de la escuela ob -
servamos que la poblacion escolar segufa disminuyendo a consecuen-
cia del avance de las maquinas y tractores cue derribaban todo aque
110 gue apareciern dentro del area de la obra que comenzaba a tomar
caracteristicas gigantescas; muchas familias emigraron de ah{, al
darse cuenta que nadie verfa por ellos ni por sus intereses.
Al reanudarse 1as clasea, los nifios comentaban entre ellos las in-
cidencias y penalidades sufridas por ellos y sus fami]iares;comen;
taban con gran asombro la mala fortuna de sus compafleritos que fue
ron desalojados con violencia y cuyas casuchas de adobe y cartdn
fueron fdcilmente desaparecidas del lugar. Algunas familias se vol
vieron a instalar en condiclones paupérrimas en los muros de las
construcciones que no fueron afectadas utilizando los materiales
que recomfan de las demoliclones.
La normalidad empezd n generalizarse en el lugar, y la asistencia
escolar definitiva se tornd constante; la poblacidn escolar bajé
en mas de un veinte por ciento y as{ se concluyd el afio escelar.
Actualmente la escuela ha aumentado su capacidad, se construyd. un
salén-extra, y la‘Direccidn del turno vespertino fué tomada en for
ma definitiva por el Profr. José fuadalupe Barrdn.
La historia del plantel se sigue escribiendo dfa a dia y generacidn
tras generacidn; en la parte de atrds se observan los flamantes
ejes viales jue conducen a las bodegas y locales de la Central de
Abastos,
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A LOS ESTUDIANTES Y MAESTROS:
A LOS COLONOS DEL PAIS:
AL PUEBLO DE MEXICO:

El dfa 23 de diciemhre, los colonos de San José Aculco, entre -
los cuales hay varios maestros, fuimos victimas de una agreslén por-
parte de lns autoridades de Iztapalapa, las -cuales utilizaron al lla
mado grupo"antiguerrillero jaguares" y a més de mil elementos de la_
Direccién General de Policfa y Trénsito, al mando del Lic.Ricardo -=
Garcia Villalobos y el Lic.Jorge Mondragbn, sitiaron la colonia y -~
arremetieron contra los habitantes de la misma, lesionando y dete---
niendo a varios colonos, poniendo -en peligro la vida de 1gs nifios --
que se encontraban en esos momentos en el lugar de los hedbs al dis-
parar armas de fuego.

Esta fue otra de las formag que ha utilizado el Lic,Ricardo Gar
cfa Villalobos para amedrentarnos y evitar que sigamos luchando por:

1)Regularizar la tenencia de tierras.

2)Establecer servicios pliblicos(drenajes, manifestacién, lim---
pia, etec.

3)}Parar el despojn de nuestras propiedades y que no sean utili-
zadas por las autoridades con fines de luecro personal.

Sin embargo, los colonos de San Jogé Aéulco, NO DAREMOS UN PASO
ATRAS EN NUESTRA LUCHA, porque gabemos que es justa y para ello so=
licitamoes su apoyo moral y econémico, porque no tenemos los—mediqg 't
de difusibn a nuestro alcance. .

xALTO A LA REPRESION DE LOS COLONOS DE SAN JOSE ACULCO{
ATENTAMENTE

COLONOS DE SAN JOSE ACULCO EN PIE DE LUCHA.
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En los cuadros 7 y 8 se puede apreciar un tractor de los utilizados

para derribar casas, wuroes, #Zrboles ste, Y en la éiguiente el terr

18

no ya preparado y nivelado para iniciar la construccidn.

En el cuadro 3 1s entrz2da provisional R 1la abra por Rio Churubusco

¥ Aculeco, En la 10 los camionsg que 82

caron los escombros.
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Fn los cuadros 11 y 12 se puede npreclur 1w vida que llevaban los

nifion y lng personas untes de iniciarse laa obras,
.

En los cundros 13 y 14 se observan sectores de la colonia que por

buena suerte para sus moradores no fue afectada.

En los cuadros 18 y 16 se aprecian casuchas construidas con mate-

riales inservibles aprovechando la barda de leos muros vecinos.
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'd): EL EDIPICIO %¥SCOLAR (CONDICIONES MATERIALES) ORGANIZACION DEL

GRUPO Y FUNCIONRS DET, PFRSONAL DOCENTR,

"Ia cabafia humilde, en manos de una persona inteligente y de
buenos hibitoa, es tan atrayente como la casa de un rico amanté de
lo mejor. Si el edificio es modesto, hay aue hacerlo mén atractivo;
proceder as{ es formar en los nifios el anhelo de hacer agradable su
hogér ¥ su escuela por humilde oue sea".

El nifio pasa en la escuela gran parte de su vida, probablemente lqs
afios que mayor influencia ejercen en su desarrollo, es'por ésto ne=~
cesario que el edificio escolar retina las condiciones higiénico-peda
ggicas que contribuyan a conservar la salud de los educandos y sea
un sitio atractivo oue invite s permanecer en él.

F1 problema de 1a construccidn de escuelas es de gran importancias y
merece atencidn especlal, siendo de gran utilidad las oplniones de
arguitectos, pedagogos y médicos higienistas.

Los materiales adecuados para la construccicn del edificio escolar
son los siguientes: piedra, cemento armado, estructuras metdlicas,
tabique, ladrillo y varilla. . K0

La escuela ¥nrique Gareia Gallegos cuenta con los materiales ante -~

.riormente sefinlados ademAs de ventanales de vidrio, puertas, . servi-

cios‘eanitarios y otros. Hay aue recordar que se trata de un edifi-

cio nuevo y construido exprofeso para el servicio escolar.

Fl edificlo cuenta con dos plantan; en la de abajo se localiza un

‘gélén de clases, a su derecha otro saldn con las mismas caracteris-

ticas; posteriormente la Direccidn. (funciona para ambos turnos) 'y

_finalmente la casa del;conserje. Después se localizan las escaleras
© que conducen a la planta de arriba. En la planta superior se encuen-
‘tran dispuestos cuatro salones con las mismas. dimensiones.

‘¥l afio pasado se construyé en el patio un saldn extra para satisfa-

cer las necesidades actuales.
Los Bervicios sanitarios se encuentran entre la casa del conserje
y-las escaleras; esténydividiQOs en dos partes iguales para ambos

sexos.
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De preferencia cualauier plantel educativo debe estar alejado de
hospitales, cementerios, cArceles, fabricas que contaminen o hagan
mucho ruido, centros de viclo, basureros o tiraderos, estables, o
centros comerciales gue atraigan a un gran mimero de gente, y todo
aquello que pudiera representar un peligro para la salud risica ,
mental o moral de los alumnos.
La ley prohibe oue se establezcan cantinas, lupanares y otros centros
de vicio a menos de 200 metros de la escuela, pues lo que puede ob =~
servar en dichos lugares, resulta perjudicial para la salud mental
de los escolares,
la primaria Enrique Garcia Gallegos, se encuentra ubicada en una
parte céntrica de 1a colonia San José Aculco, y esto facilita la con-
currencia de los alumnos, .
Enfrente de la escuela, atravesando el Rio de Churubusco, se encuentrs
localizado el mercado Aculco; existe un puente para peatones que va
por arriba del Rfo para evitar accidentes. A4 un lado del mercado se
encuentta un Pantedn. Cerca de la escuela es dificil encontrar centros
comercisles importantes como pudieran ser ferreteriass, tieqdas davaba-
rrotes etc., 1o caracteristico es 1la zona urbana de casas habitacidn,
tampoco existen edificios o condominios, ni oficinas de gobiermo. Lo
més cercano a la escuela es el corraldn de Aculco de Trénsito.
ORIENTACION.
La orientacidn de 1a escuela a lm que nos hemos venido refiriendo es
la siguiente: de oriente a poniente, dejando ventanas por ambos la -
dos lo que 8e traduce en una correcta iluminacidn,. ya que se cuenta

".con luz natural a lo largo del dia. De norte a sur se encuentran los
muros opuestoa‘y las paredes frontal y posterior del edificio.
VENTILACION.
Labpresencia,de los niﬁqs, durante un tieppo mas o menos largo en el
aula, causa cambios en las condiciones fimico-quimicas del aire que
8e ‘encuentra en el saldn de clases; cambios aue determinan la sensa-
cién‘ﬂeldesagrado, molestia e incomodidad que experihentén qﬁiengs

permanecen largo tiempo en é1.
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En los cuadros 13 y 18 se aprecian aspectos negativos que dzfien la
salud mental de los menores; las cantinas, centros de vicio, basure

ros etc. deberdAn estar lo mis lejos posible de centros educativos.

En los cundros 18 y 20 observamos parte de 1as instalaciones sanitae

rias de un plantel, as{ como un aspecto del patio de recreo.
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En los cuadros 21 ¥y 22 se aprecisn las condiciones materiales exte-

rioreg del vlantel educativo, una de frente a los salones, y la otra

corresponde @ una esquina del patio tomada desde la calle.

21 22

En los cuadros 23 y 24 se observa parte de la orgenizacidn de un gru

po dirigida y orientada por el maestro responsable del mismo.

23 ' 24
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B) .= ASPRCTO SOCIAL, BCONOMICO Y CULTURAL.

Importancia del medio ambiente en el que se desenvuclven los
nifios y los demds miembros de la comunidad.
F1 maestro debe conocer todes los problemas, deficienclas y ven -
tajas que tenga la comunidad, con el fin de elaborar un plan pre-
vio y graduado para desterrar y corregir malos habitos, vicios -
anacrdnicos que han perdurado; combatir la -ociosidad, ya que ésta
8e deriva muchas veces de la falta de trabajo, dando lugar a mu-
chas enfermedades (nlcoholismo, drogadiccidn, tabacuismo etc.)
trayendo como consecuencia la formacidn de antros de vicio (pul -
querias,cantinas, billares etec.), y otros establecimientos que
afectan perjudicialmente a la comunidad, propiciando la formacicn
de delincuentes, .
Al estar consciente el maestro de estos problemas, tendri las res
puestas a muchas de las dudas que se habia planteado con respecto
a sus alumnos, ya que éstos son el espejo del medio en que viven,
porque presentan caracteristicas iguales o semejantes como son:

- el modo de vestir, de hablar, con lo que muchas veces se puede co.
nocer a gué colonia o regidn pertenecen, su alimentacidn, costum-
bres, ideas de cualauier orden social y religioso. Todo esto se
refleja en cada uno de los nifios en su trato diario con el maes—
tro y sus compafieros.

En este caso, la escuela primaria, es un campo de accidn en el que
Ba‘ppede moldear de cierto modo a 1a comunidad, ya que los nifles
son parte de data y, por. lo tanto, algin d{a influirdn en ella de
manera determinante.

Enterado ya de la situacion econdmica, social y cultural del me -
dio, se contard con una de las armas mag eficaces y valiosas que

“le pefyir&n,para desarrollar con mayor éxito ésa-gran-labor -que
tiene que asumir, as{ como para adecuar la enseflanza con base a

las necesidades de los alumnos y la comunidad en general.
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a),- SBIENTE FISICO, SOCIAL Y ECCNCMICO QUE RODEA LA ESCUELA.

Para noder detectar en forma real el medio en que viven la na
yorfa de los alumnce de lz escuela Enrique Garcfa 5. se organizd -
un recorrido con los nifos, se observarcn sus problemas, derivados
de la rarencia de recursos, se interrogaron a sus moradores.

La actividad predominante entre las personas que integran la comuni
dad de la poblacidn econdémicamente aétiva eg 1a de los obreros, pres
tadores de servicions, oficios y escasos comerciantes, Empleados 'y
profesionistas son escnsos. .

La zona comercialmente hablando no es poderosa, por el contrario no
es ficil encontrar cosas de uso comin; el mercado de la colonia, que
se. encuentra cruzando Rfo Churubusco, ofrece la mas importante con-
centracidn comercial de toda la zona,

L2 zona econdmica se reduce a un nimero de comercios y consumidores
bastante limitado; probéblementa la presencia de la Central de Abag
tos ejerza alguna influencia comercial en la zona ya deecrité..
‘Servicios con los quae cuenta el lugar,

Los medios de transporte actuales son suficientes, por la impbrtaﬁ-
cia de la avenida que cruza la colonia,

Por 10 que Ge refiere a pavimento y drenaje se aprecin que més de -
la mitad cuenta con estos importantes se;‘vig:ios.

El agua presenta la mayorfe de problemas de las colonias pobres; 'no
todog tienen la fortuna de contar con una o mids tomas de agua der—
tro de.su hogar. Se instrumnenté un.cuestionario para éaher las con
‘‘dieciones sooioecbnémicas de los colonos. .

La zona se encuentra totalmente electrificada, aunque existen casas
que no lo hen solicitado, o los ha s;do cortada pof 'fa.lta;deV pego,
- El‘servicio telefénico es casi desconocido 'pér esos iﬁgéfas; ningu-

. ‘na de las’ casas vieitadas contaron con este servicio; los dnicos -

dos teléfonos pdblicos mde cercanos se encuentran dent;ro del merca-
do, pe!‘o al cerrarlo en lag tardes no se pueden usar.

“peldgrafos,. correos, bgncos, ¥ otros servicios también son desconoci
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dos por esa zona; los servicios asistenciales y médicos escasean, por
lo qﬁe la gente se ve obligada 2 obtenerlos por otro lado.

Las farmacias, tlapalerias, negocios de comida tambisn son escasos,
ILa colonia no cuenta con cines, pargues, jardines, centros deporti -~
vos ni nada parecido.

Por lo descrito, podemos establecer que las condiciones econdmicas

de la colonia gon en general bajas.

11 recorrer la colonin, me d{ cuenta de lo antes citado y lo corrobo-
ré con el Registro de Inscripcidn de la escuela, que es un documento
donde se anota el nombre del nifio, el de su padre, madre o tutor, asi
como la actividad a la que se dedican, tambien §ueda registrada la di
reccidn de los padres.

La mayoria de 1los padres trabajan como obreros, pintores, hojalateros,
albefiiles, yeseros, choferes etc.

%n la mayoria de las viviendas que visitd me trataron con amabilidad
y cortesis contestando en forma sincera a mis preguntas, 1as perso-
nas me presentaron sus problemas y en alpgunos casos llegaron a pedir
mi opinién y congsejo para superar los problemas que enfrentan como
fue el caso concreto de 108 desaiojna y regularizncién de 165 lotes.
Hay gran desocupacidn de jovenes y adultos algunos porque en verdad
no lo han encontrade, y otros que ni siquiera se han molestado en.ir
a buscar en qué emplearse, lo oue trae por consecuencia un atraso al
avance econdmico de cualquier zona de aue. se trate.

Tcdo.esto perjudica el futuro de los nifios, guienes ven con mucha - -
frecuencia estas desagradables aituaciones, de que'no hay- que comer
'porque el sefior no encuentra chamba, y con tres hijos y esposa, dias
comen y otroé no; esto verjudica la formacidn integral del alumno.
No.existe jardin o parcue cercano a la escuela, donde los nifios o.
laa familins acudan a jugar o recrearse por lo que tienen qﬁe buscar-
lo .en otro lado,

El ambiente f{sico, socinl .y economico es muy bajo, y es necesario

‘modificar sus estructuras y preparar adecuadamente a su nifiez'y a“su.
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Jjuventud pars que superen esos ohstaculos.
En su generalidnd las casas que se encuentran dentro de la zona de
influencia de }a primaria, son casitas o vecindades de construccidn
sencilla, as{ como su mobiliario.
Fxisten calles que las han utilizado como basureros; y algunos lotea
baldfos se usan para tirar restos de material de construceion.
Abunda la suciedad y la ignorancia iﬁpidiendo que el nifio se desen-
vuelva como ser humano, debido a las dificultades seflaladas.
Estas condiciones de vida propician vicios entre algunos de sus mo-
radores, propicidndose la delincuencia juvenil incurriendo en deli-

tos como el robo, la drogediccidn etc.

En 10s cuadros 25y 26 podemos spreciar algunuu'caracter{gticas de

las condiciones sociales y econémicas_de»la zona que rodea la es -

cuela primaria.
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En el cuadro 27 aparece un alumno de segundo afo, €1 y su familia
fabrican ollas de barro y pifatas. El cuadro 28 corresponde & un

taller casero de donas, churros y frituras.

27 28

En el cuadro 29 aparece un albafil que pone el techo de lo que serd
su humilde vivienda. En el cuadro 30 viviendas destruidas y abando-

nadas ya que fueron expropiadas vor las ARutoridades del D,D,P.
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b)- . CONDICIONES FAMTLIARES DE LOS ALUMNOS QUE PORMA EL GRUPO

Ias praficas que a continuacidn presento, lss pude elaborar por
medio de un cuestionnrio nue entregué 2 los alumnos del segundo aflo
unico de la escueln Pnrigue Garcfs G. E1 grupo consta de treints ni-
flos y nifins cuyas edades van de los siete a los nueve aflos.
Como ya sabemos, la tdcnica del cuestionario tiene como desventaja
aue los interrogados contesten con veracidad 1as preguntas que se les
formulan, perc para suverar este problema es importante ser clare y
preciso en lo que se desen investigar.
En general las condiciones econdmicas son bajas, debido al escaso sa-
lario que recibe el padre quien es el uUnico sostén de la familia y
8u paga anenss supera el minimo con un méximo de necesidades origina-
das por el gran mimero de hijoe originando prodlemas al nifio y a su
hogar.
Existe poca atencion a los problemas de los nifios; los padres tienen
problemas y de sobra para ver por la educacidn ¥ correcto desarrolile
de sus hijos; existe desnutricidén y muchas enfermedades Gagtro-intes
tinales, debido a que juegan con tierrs y los alimentos que consumen
en ocnziones contienen parasitos por la falta de higiene.
Ia mayoris no cuentan con bafio propio y agua potable con conexidn al
interior de su vivienda, el baflo colectivo que en ocasiones es utili-
zéda por seis familias o mds origina contagios.
El1 interior de las viviendas de los nifios y sus familias es por demas
inadecundo; 1las mds grandes no sobrepasan los 25 m2, visité nlgunasg
que no-pasaban de 10 ﬁ% 1a dnica pieza hace lus veces de sala, come-
dor y recdmara; casas mis sdecusdas Bon escasas, en algunos casos se |
cuenti con .espacio pero no con dinero para seguir construyendo, y tig‘
nen que vivir en condiciones inadecuadas para su formacidn moral tf -
gica e intelectunl,
Por lo reducido de 1as casas, los nifios permanecen la mayor parte
del tleppo en la calle y cuando van creciendo aumenta la desunidn

familiar, Algunas casas cuentan con televisidn.y refrigerador, a es-
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tas familias se les advierte un deseo positivo para superar sus con-~

izinones actuales sin descuidar 1a educacion y formacidn de sus hijos
deseraciadamente fueron muy pocas las familias que prescntaron estas
caracteristicas, la gran mayoria en su dificil lucha por buscarse
la.vida,y medio satinfacer su alimentacidn no ponen atencidn a los
problemas de log diferentes miembros de su familin.

A continuacidn transcribo el cuestionario del estudio socio-economico
que ge practicS. =5 avnlicable para alumnos de primero a dltimo grado
y esta dirvipgido al vadre y 8 la madre y a descubrir las condiciones
familiares reales de los nifios.

nSTURIO S0CIO-ECONOMICO

Nombre del alumno
Nombre de la escuela
Nombre del vadre o tutor

Domicilio particular
Grado Grupa Sexo Edad
1.~ De cuantas personas consta la familia (padre, madre, hijds, herma
nos o otros familiares. :
2.~ De las personas que viven en su casa cudntas trabajan?
3.- En oué trabaja el padre .
4.- Cudl es su sueldo $
5.- Cidles son sus gastos y cusnto ahorra
6.~ Cudnto paga usted mensualmente de: .

Renta

Gasto de su hogar

Gastos personales

Luz, gas, electricidad y otros
Educacidn de sus hijos

Salud de su familia y enfermedades
Diversiones

W B W

Y Trﬂbaja 11 madre Si o NO ¢ BEn qué? ¢ Cudnto gana ?
B.- A qué se dedican los demds miembros de la familia; si se trats
de nctividades escolares anotar el afio que cursan actualmente,

9.~ St el hijo oue estudis también trabajafindicar‘en qué y cuéhtp'
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fana a1 mes.,
10.- tué alimentons tomp el nifio untes de ir a ln escuela y durante
el Jia
11.~ Nué actividades resliza el niilo después y antes de clase,
12.- Tienen sirvientes en su casa
13.~ Ia casa que ocunan es rentada o propia
14.~ ¢ nudntos cuartos tiene ~u casa ?
15.~ . Tienen bhafin con agus dentro de ln casa ?
16.- ; Dué aparatos eléetricos tienen ?
17.~ ¢ "ué otros muebles tienen ?
18.- ; 4 donde acoastumbran ir a pasear ?
19.- ; Tienen nsistencis médica por parte del trabajador ? 5i o.No
20.- ; Tienen almin taller o negocio propio ? Cudl
21.- ¢ Cudl es la situacidn lepal de ou matrimonio ?
2.~ Cudntos afins tiene el pradre ___y la madre.
23,- 3 Grado de estudios del padre ___ - ¥ lz madre
24.- ; De qué enfermedad han padecido sus hijos ?
25.—‘5 Asistieron al jardin de nifios sﬁs hijos Si o No
4 han vepetido de aflo sus hijos, cudntas veces y qué afios.?

26.-
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cl- DROBLEMAS SOCTOCULPURATES DR LA COMUNTDAD XN SENERAL

¥l aspecto cultural de 12 noblaclidn en términos generales es
bastante bajo; existe un nivel de gente que no sabe leer ni escribir
¥ los nque si saben su escnlaridad no pasa de la educncidn elemental,
tndo esto es oonsecuencia de la falta de posibilidades de su infan-
cia y juventud; muchos matrimonion empezarin nuy jévenes, y por 1la

falta de vlanificacidn famitiar, loa compromians impidieron que 1o

hicieran en su edad adulta; los padres de hoy no quieren que sus =
hijos sigan sus pasos, por lo que ge preocupan de mandarlos a la es

cuela y proporcionarles en la medida de sus: posibilidades todas -
las facilidades vara que cursen su primaria.

A pesar del bajo nivel cultural de la zona, la gente trata de vivir
bién en sogiedad, con el problemn de 1a central de abaston, la gente

se unificd por ger un problema de interés general; la pinta de bar-
das no se hizo esperdr, egcribiende frases de solidaridad y atacan-

do 1as medidas tomadas nor el gobierno, y llevadas a la prdctica por
la Delegacidn correspondiente.

Mirante el problema 1a " participacidn de los activistas fué constan<
te, destacando las personas de mayor nivel cultural para elaborar

los boletines informatives as{ como las comisiones que se formaron

para protestar ante las autoridades y comunicar el problema.a otros
sectores de la comunidad como fue el caso de los maestroa.

Al equipo ‘de maestros que integrabamos el personul docente de la es-
:cuqia cuando se presentd al problema de lns desalojos, fué enterado
“nor una comigion de padres de familia de lo que sucedia, -invitdndonos -

a unirnos a su lucha e irnos a huelga como una medida de protesta -

por.1as medidas adoptnadas por parte de las autoridades. La Directora

reunid al personal y escuchamos 1os problemas y discutimos las posi-
bles soluciones, llegandn =~ 1n conclusidn de que nuestra participa -~
¢ién en nada solucionarfm los problemas que enfrentaba la cominidad

y si podriomos exponer intereses a futuro ante diferentes autoridades

_prometimos a los padres cooperar en lo pogible pero sin intervenir -
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directamente en el problema.
Durante el perfodo de vacaciones de fin de afio, las autoridades se
pusieron en un plan definitivo y no hubo poder humano gue los detu—
viera, desarticulando la precaria organizacién de los representantes
de 1a comunidad.
De ests manera 1las personas que por contar con un nivel sociocultu -
ral mis 8lto se vieron impedidos para salir airosos de la tarea que
se hab{an propuesto; algunos perseguian intereses particulares y de
" grupo, algunos otros defendfan 1n causa porque la consideraban jus~
ta, pero al ver todo 1o que arriesgaban dejaron el movimiento a su
suerte; los que protestaban por ser ellos directamente afectados o-
frecieron una cerrads resistencia ante las autoridades, propiciando
enfrentamientos personales contra las personas encargadas de manejar

los tractores, gruas ete.

En el cuadro 31 observamos un muro pintado para protestar contra

los abusos cometidos en su contra.
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En los cuadros 32, 33 y }4 observamos la misma situacién; la gente
con su bajo nivel cultural pensd que pintando bardas lograria cam-

biar las decisiones
fomo medio de informacidn masiva la pinta de bardas es utilizada has-
ta en las campafias poli{ticas por los diferentes partidos; los colonos

de San josé Aculco lo hicieron para desprestigiar y atacar al goblerno.

34
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C) .~ ASPECTO EDUCATIVO,
®1 maestro trabaja con un material incriblemente hermoso: el humane,
éste ea tan moldeable como delicado, de agui nue sea determinante -
la preparacidn de 103 profesores para el logro de una optima labor
docente.
El educader necesita conocer a sus alumnos fisica y psicolégicamentg
para poder comprenderlos y ayudarlos cuando ses necesario, y orien-
tarlos en todo mamento.
El profesor debe poner el mismo cuidado, entusismo e ihterés en to-
das las actividades relacionadaz con la educacién; deade la forma -
de organizar a su grupo, hasta las actividades complementarias pnfa
el mejoramiento general del trabajo.
fentro de las -actividades de un maestro con su grupo, podemos desta
car varias, pero de entre todas la mds importante es la educativa
dicho en otras palabras la adouisicidn de conocimientos, ¥y la apli-
encidn de éstoa; también ee importante inculcar en los alumnos hébi
tos de limpleza y conducta ante sus compafieros y superiores.
Ta cducacidén primaria, en sus seis grados comprende la integracidn
total de un educando, prepardAndolo para continuar estudios secunda-
rios y en el peor de los casos habfd quitado del alumno el anslfabe
tismo cuya triate existencia no podemos dejar de conaiderdr.

4 1o largo de esos geis afios de educacidn, el niﬁo no sdlo aprende
p leer y escribir, también nprehde a socializarse, a expresarse an-
te compafieros y maestros, sus conocimientns se amplian y la concep-
ciéﬁ del mundo y 1as cosas se vuelve mds comprensible. '
¥l 'maestro debe evitar siempre oue su estado de Animo influya deaf
favoréblemente en sus. alumnos, yuede ger muy negativo ofendcrro i~
dicalizar a un nifio, ot eS necesario se le debe regaHar e incluso -
castigar péru en tal forma gue no leslonemos su‘persona;idad ni- mu~
cho menos su integridad fisica y moral.

Debe estimularse en todo momento el proceso ensefianza-nprendizae’

- . ‘para-lograr los objetivos propuestos de la educacidn en México.
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a) - CONOCIMIRNTO NRL GRUNO QUE ME CORRBSPONDIO DURANTE EL
ARC LECTIVO,
i Caracteristicas Generales:

Los alumnos del grupo atendido por mi, correspondfan al segundo afic

£TUPO dnico, se encontraban en 1a llamada sepgunda infancia, y algu~
nos ya entraban a la tercera infancia; la segunda infancia se inicia
; a los ires afios y termina entre los seis y siete aproximadamente, -
; la tercera infancia se inicia a los siete y termina a los trece al -
concluir su primaria inicidndose la pubertad.

Los nifios de primer afio ingresan a la escuela primaria con seig aflos
cumplidos, es por ello tan importante para el maestro conocer sus -~
caracter{sticas f{sican, psicoldgicas y sociales,

Desde el punto de vista fisico, el nific que se encuentra en la segun
da infancia es activo en extremo, juega con tal violencis que suele
acabar rendido por la fatiga. Adn estd perdiendo los dientes de leche,
“y ya 1ms primeras piezas permanentes le empiezan a brotar. )
En esta etapa contimia el crecimiento con mds intensidud oue on . la ~
primera infancia, aumentan el pesoe y la capacidad craneana. Los sen-
tidos estdn en pleno desarrollo y su organismo estd propenso & con —
traer, enfermedades.

SEXQ. .

El sexo e§ el conjunto de caracter{sticas corporales gque determinan
que una versona sea hombre o mujer. )

log elementos organicos aue determinan el sexo, se encuentiran desde
antes del nacimiento, cuando el.futurs ser se esia formando en el -
vientre materno.

Las relaciones humanas entre los sexos se dan a‘pattir de’ la nifiez

en forma natural, ya gea por el deseo de jugar o por la necesidad =~
que tienen lﬁs nifins de tratarse y conocerse. Es necesario e impor~
tante que esta velacion qe logre y se fomente. puea es la aue permi~
te la maduracidn 80018] del nifio.

Rl grupo tue yo atend{ estaba formado por 19 nifios y 11 nifias, hu—
ciendo un total de 30 niios.
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EDAD.
1a edad cronoldgica es la relativa a log afios ¥ meses dque un sujetd
tiene desde su nacimiento, ‘
Las edades de 1os nifios con 1os que trabajé oscilaban entre los sig
te y nueve afios de edad.

CLASIPICACTON,

Ina de 1as bases fundamentales para asegurar el éxito en 1a ensefian
z& y 1a permanente asistencia de los nifios a la escuela, es su acer
tada distribucidn en 1as clases, que a la vez depende de un nétado
que el masstro use para conocer y clasificar a sus alumnos.

No-hay que olvidar que el nifio aprende -tanto o mds de sus cDmpaﬁeJ
ro3 que de su nropio maestro,

Para la distribucidn de 1los nifios en clase, se puedgn usar dos BiE
temas de clasificacidn distintos: la vertical o heterogénea y la ho
rizontal u homogénea.

108 partidarias de 1a clasificacidn vertical, destazcan el volor edy
cativo de 108 grupos formados por diferente edad y grado de desarro .
1lo, justamente por la influencia que unos nifios ejercen sobre loa
otros ¥ la ejemplaridad y estimulo que 1los de desarrollo sﬁperior
producen en los mas déhiles de capacidades. idemas combaﬁen la cla-
sificacidn horizontal, afirmando que al estnbleécrse en cada afio eg
colar grupos paralelos, se crean o desarrollan sentimientos de me-
nor valfa y complejos de inferioridad, a2l comparar 1os escolares . -
que forman los grupos mds débiles, el avance mds rapido y 108 mejo—
reg fcsultudos cn 1a enseflanza con. los niflos que tiguran en losbgrg
568 mejor dotados, o h

.Los partidgrios de .1a clasificacidn horizontal, basan su criterio
en ol caracter esencialmente social de la obra educativg que s8dlo
‘puede ser realizada cuando el maestro de cada grupo trabaja colec—
tivamente con sus alumnos y estimula sus actividades personales me
diante el esfuerzo comin. Esto no e posible mds que cumndo existen

‘intereses, capncidades y desarrollos semejantes en’ 10s alumnos; es
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decir, cuando la clase tiene condiciones de homogeneidad.
La homogenaidad en la cavacidad del aprendizaje se logra mediante
“ el manejo adecuado de los datos obtenidos por la nplicacién de las
pruebas, Entre éstas tenemos la de lLorenzo Filho para educacidn pri
maria, esta prueba diagmostica y pronostica el nivel de madurez, da
to que es comparable a la cnﬁacidad de aprendizaje.
La clasificacion homogénen se explicﬁ, cuando en el migmo grupo coin
ciden los sujetos ubicados en cada zona del nivel de madurez.
En la mayor{a de las escuelag primarias la clasificacidn para los ~
nifios de primer ingreso se hace atendiendo a los resultados obteni-
d0s en el Test de Lorenzo Filho, o sea que los nifos estdn agrupados

por su madurez.

b).~ CARACTERISTICAS PISICAS.
ﬁeso.

Se toma con una bascula bién nivelsda; en capo de desear mayor pre-
cisidn, puede pesarse al nifio con ropa interior, o restar el peao -
total del vestido.
Exlsten tablas promediales de estatura y peso de los nifios mexica-
nos, ias cuales nog indican gue a los sigte aflos de edad, el infan-
te debe pesar de 20 a 22 kilogramos, y medir de 1,13 m. a 1.18 m,
Si esto no ocurre se considera que hay deficiencias.

La estatura y el peso son dog mediciones importantes, ya que sus -

indices normales o ancrmnles influyen poderosamente en la forma -
cidn de 1a personalidnd; el gigantismo, enenismo 0.1la excesiva &OT.
durs, indican trastornns glandulares, gue a su vez repercuten -en
el desequilibrio pa{$xico del sujeto.

Talls.

La estatura se mide con un aparato llamado paidémetro, ésie congla~
te en una base de mnadera de la cual se 1evanfa perpendicularmente .
en ﬁno de sus extiremos, una tira de madera graduada en cent{metroé

la que lleva a su vez otra tira horizontal que es corrediza y que
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se sostiene en el punto deseade con un tornillo opresor.

Cunndo no se cuenta con el aparato descrito, se puede utilizar una

cinta métrica sostenida en 1la pared.

Agudeza Visual,

La agudeza visual, es el poder o capacidad de un sujeto para poder
ver bién, y se mide vor medio de tablas optométricas especiales que

tienen letras o didbujos impresos en diferentes tamafios, a éstos dl-

timos se les llamn ontativos y se utilizan con sujetos analfabetos.

La medicidén de la agudeza visual se realiza con el propdsito de co-
nocer si el nifio percibe con suficisnte claridad los signos que el
moestro escribe en el pizarrdn desde el sitio en que se encuentra;

de no ser asi, debe buscarsele una mejor ubicacidn, e informar al

padre para que 1o lleve con un optometrista. .

Fn el Ambito educative, e} diagndstico del maestro es de alcances

limitados, pero necesariamente debe hacerse, ya que el conocimiento

de la énpncidad visual y auditiva de los alumnog permite preever -
“eiertas circunstancias tanto de la organizacidn como de 1a planea-

cion escolar; y ademds tener en consideracidn que la falta de algy

na de éstas percepciones viene a perjudicar la labor educativa por

una parte, y por otra, influye desfnvornblementq en la formacidn y

desarrollo del nifio.

Agudeza Auditiva.

Lo que el maestro necesita saber respecto a la agudeza auditiva es
-carciorarse de la capacidad que tienen =sus nifios pars escuchar. ade-
1cﬁndamenté déeda ei sitio que ocupan dentro del saldn de clases ,

sin alterar 1la voz; para esto se puede aplicar la siguiente prueba:

Aprdvechando los tiemvos libres de recreo, descansos o de otras ac-

tividades. en que el saldn queda vacio,. se pide a aléunos nifos se

queden dentro de él1, y en forma individual colocando al pequefio-a
examinar en 108 lugares més'retirndoa del pizarrdn,. se proeede‘a -

dar sencillas dridenes en voz normal: ponte de pie, di tu nombre
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saca tu cuaderno de dibujo, sal del salén etec, El maestro puede for
marce entonces un juicio acertado de la capacidad de oir de sus a-~
lumnos.

La mayoria de las escuelas oficiales, son visitadas en diferentes
momentos por representantes de la Secretaria de Salubridad y Asis-
tencia; ¢stas personas mis calificadas para examinar a los nifios,
aplican las pruebas necesariap para determinar si algun nifio requie
re atencidén médica, los niffos que as{ 1o requieran reciben un pase
gratuito para atenderse en la clinica mde cercana a su domicilio.

A continuacidn presento una lista de los alumnos que conformaron
el segundo aflo grupo unico de la esc. Enrique Garcf{n G., destacando

edad= E 8exo= 5 peso= P talla= T

' NOMBRE E s P T
1.~ Arellano Ruelas Luis ’ T-4 M 284g.1.17mt,
2.~ Alvsrade Herndndez Hugo 7°6 M 26 1.20
3.~ Arellano Judrez Carlos 8 ¥ 28 1,24
4.~ Barrientos Serrano Fernando 87 M 32 1.27
5.- Esquivel Arriaga Alejandro 7-9 M 25 1.24
6.~ Gonzalez Ramirez Jorge - 9-2 N 28 1.32
7.~ Hernéndez Nevarro ILuis 7-5 M 22 1.26
8.~ Mayorga Reyes Peo. Javier 7—2. ¥ 19 .22
9.- Medina Rosas Cirilo 7 ‘M. 21 . 1.20
10- Morales Ledesma Gabriel - .. 8-4. M 25 1.29
11- Morales ledesma Hugo - 7-2 N 20 1.23
12~ Moreno Cruz lézaro 7-4 M 22 1.25
13~ Olmos Rodriguez Antonio 8-2 N 32 1.25
14> Ram{rez Plores Ignacio 7-2 M 29 ' 1l.27
15~ Ramirez Garc{a Carmelo 8-3° M 32 1.29
16~ Ruelas CArdenas Mario 7.1 M 27 1l.21

. 17- Rufiné Mufloz Angel 8-9 M 34 1.34
18~ §an Juan Rodriguez Eduardo 9-2 ‘M 35  1.36



19,~
20.~
21.-
22.-
23.~
24~
25.-
26, ~
27~
28,~
29, -
30.~
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Sanchez Méndez Sorpe
Arellano Martinez Anabell
Calderdn Servin Tulce
Capilla Hernandez Alejandra
Esquivel Arriaga Leticin
Moreno Mart{inez Verdnica
Pacheco Espinosa Ma. Tucia
Romero Roca Ma., de los Angeles
Roldan Cedefto Ratela

Rolddn Cedefic Lourdes
Rufino tuficz Indg

Sdnchez Iriarte Marisol

v

omt By W o o o o e ED

P

27
20
27
23
20
22
21
30
32
27
24
23

T

1.29
1.18
1.22
1.18
1.16°
1.17
1.19
1.28
1.26
1.22
1.20
1.21

Con estos datos se pueden elaborar graficas, y lo mis importante de-

tectar a tiempo si el desarrollo fisico de los menores va sucediendo

en formea normanl, de no ser as{ se les comunica a sus padres para que

105 lleven a 1a clinica o servicio médico correspondiente.

Fs importante llevar a cabo pldticas con los padres de los nifios, P2

ra saber si han sido vacunados, y saber qué enfermedades han padeci-

do, pare as{ tener un conocimiento mis amplio del aspecto fisico .de

nuestros alumnos,
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) .- CARACTERISTICAS ®STICOLOGICAS
Los nifios que atraviesan por la segunda infancin, constituye -

una ctapa de transicidn en 1a que pueden suscitarse dificultades tan
to para los padres como para el nifio. Por una parte éste ouiere asu-
mir nuevas responsabilidades; por otra ain no estd completamente ae-
guro de auerer abandonar la éensuciép de seguridad que le proporcio~
na el hecho de cer un nifio penueflo, como resultado se haya en tensidn
esta innuieto y se muestra egocéntrico. Es muy exigente con los demas

pero le molesta que a €1 se le exija.

Madurez.

Los tests o pruebas psicoldgicas son un instrumento valiosizimo para
1a deteccidn de problemas en el aprendizaje y conducta del individuo.
De ningin modo Se deben considerar como algo dogmitico o contundente,
8ino.mds bién como un gran auxiliar en el conocimiento de la conduc-
ta del ser humano. '

Un test es un instrumento estandarizado que periite al maessatro, en
uria situacidn experimental, determinar cualitativa y cuantitutivameg
te, la existencia de aquelloas aspectos de la conducta de un sujeto
que intervienen en el proceso de aprendizaje, sean éstos: intelectua
les, emocionales, de madurez etc. ‘ .

La aplicacidn psicopedagdgica de un test, se refgere a aquellas prue
bas que miden aspeectos de la conducta involucrados directamente con
el aprendizaje escolar; como ejemplos tenemos las relativas e la ma-
durez organica, psfauica y socinl necesarias para las tareas escola-
res, de lag cuales la que mas nos interesa es el Test ABC de lorenzo
Pilho; que mide la madurez requerida para el aprendizaje de la lectu
ra-escritura. FEste permite conocer un fndice prondstico de 1a actua~
cidn del nifio que ingresa a primer afio, en cuatro niveles:

1o. Aprendizaje en menos tiempo del cominmente recuerido.

20. Avrendizaje en un cursoc normal,

Jo.. Aprendizaje en un curso normal, con ayuda de materiales suplemeg

tarios,
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40. Aprendizaje en mayor tiempo del requerido en un curso normal.
Inteligencia.
Los tests de inteligencin miden fundamentalmente la capacidad de agd
quisicidn de conocimientos, ns{ como 1a habilidad de resolver proble
mag pueves. No miden instruccidn o rendimientos escolares.
La gran difusidn que se ha dado a la aplicacidn de pruebas psicold-
gicas, ha hecho que el maestro al igual qud el psicdlogo, consideren
que la interpretacidn dnda llegue a ser inmovible, siendo éste un =~
gran error, pues se etiqueta al sujeto limitando sus posibilidades
de desarrollo y en alpunos casos hasta el acceso a la escolaridadi
El test para medir la inteligencia de Plorencia Goodenough, requiere
de una persona especializada para su adecuada interpretacidn, por ég

ta Tazon no se avlice en 1as escuelas oficiales.

d).~ CARACTRRISTICAS SOCIALES.
¥l nifio de siete nilos empieza a alejarse de sus padres y busca

nuevas relacioness con nifies de su misma edad, no obstante, cuand%
se aproxima la  época de ir a la escuela, el nifio siente gran angug
tin por dejar a su familia y entrar a un mundo mds amplio, constitu
ido por la sociedad; puede inclusive negarse a ir.

Fn alpgunas ocasgiones ¢l nifio gusta de jugar con personas sin impor-
tarle aue 3ean nifios o nifias, pero otras veces los integrantes de -
sus juegoz tienen Jue ser forzosamente de su sexo.

Debido n eu spocentrismo, su principio es "lo tuyo es mio y lo mio
es 8dlo mion.

Interaceidn social,

Almunas veces se tiene una impresidn somera y por lo comin canual -
de ciertas relaciones o papeles dentro de la clnse. Por simple obser
vacién se advierte al nislado, 21 mds popular, al rechazado, a cier—
tos grupites mas unidos, rivalidades ete. Pero ésto nc significa de
ningin modo el conocimiento intszral d:1 grupa, en cuanto a las fuer

zas o interaceiones que en 41 actuan; nava lograr énte conocimiento
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en preciso utilizar las técnicas sociométricas.
El sociograma no es un Test, sino un instrumento qQue explora algunos
de los aspectos del amplio campsc de la sociometria, mediante atraccis
nea'y rechazos ‘manifestados por sus wiembros, Entre sus principales
utilidades se encuentran las siguientes:
1.~ Arroja datos scbre la estructura del grupo: cohesidn, disociacidn
ete, '
2,~ Indica el grado y naturaleza de 1a adaptacidn de los miembros.
3.~ Proporciona elementos para mejorar las relaciones entre los -
niembros.
4,~ Permite evitar sentimientos de superioridad en los 1fderes  al
descubrirlos.
5.- Esclarece motivos de rivalidad, afecto etc.
6.~ Ofrace informacidén para 1a oriontacidn individual de los alumnoa.

7.~ Permite conocer a los aislados, rechazados y marginados, a fin de

encauzarlos convenientemenie en aquellos aspectos de su conducta

negativa.

La principal desventaja de) aociograma es que los resultados obteni-
dos de 61, 8élo son confiables durante tres o cuatro meses; al oum-
pl}rse este plézo o5 necesaria in aplicécidn de ‘otro.

La técnica utilizade para obtener los datos del gociograma,. es por
medio de la entrevista, en el caso de nifios 0. personas anal{abqtaa ;

¥ de-cuestionario en el caso de alumnoa que ya saben leer ¥y esoribir, -
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D).— PROBLEMAS ORIGINANOS EN LA CONMUNIDAD A COMSECUENCIA DE LA
CONSTRUCCION DE LA CENTRAL DE ABASTOS.

INTRODUCCION,

Fn varias de 1as principales ciudades del mundo, se han estado cong
truyendo modernas y funcionales centrales de abasto, que sustituyen
a los tradicionales mercados de mayoreo, que generalmente surgieron
en 1os centrns de 1as ciudades y que, al e&olucionnr andrquicamente,
constituyen con el tiempo serios obstdculos tanto urbanisticoz como
del mismo vroceso de comercializacidn de productos perecederos.

Fn términos generales, a las centralen de abasto se les considera.
como el punto de confluencia de la oferta con la demanda de pro -
ductos alimenticios, donde se ds la parte medular de los procesos
de formacidn de los precios y de distribucion de los’alimentos. El
complemento indispensable para que lo antes expuesto se realice con
eficiencia, consiste en un sistema de instalaciones gue permiten el
almacenaje, conservacidn, exhibicién y venta.de estos articulos,
respaldando todo por una infraestructura de apoyc donde se puedan
realizar las funciones mercantiles de subasta y pignoracidn. Vertl-
brando £ todos estos aspectos existen 1los sistemas de informacidn
del mercado, que al difundir los precios, calidddes, origenes, Vo=
Tumenes ete., de las mercancias en operacién contribuyen a dar una
mayor transparencia al mercado.

Fn México, para lograr la modernizacion del comercio de alimentos,
el Estado estA implementando un sistema integral nacional de abasb
que abarce en su accidn, todos lon aspectos de la circulacidn mer-
cantil de los productos perecedercs, desde su acopio hasta la ofer
ta final, incluyendo las etapes intermediss de clasificacidén por
calidades de acuerdo a normas oficiales, empaque estandaiizado, re
quisitos de higiene en su manejo, etc.

El sistemn ectd compuesto de centroz de acopio, distribucidn y al-

macenamiento, as{ como de abasto mayorista estratégicamente loca -
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lizados en todo el pais, complementados por una red de transporte
¥y un servicio de informacidn del mercado que permita la toma opor=
tuna de decisiones a lags agencias gubernamentales de planeacidn ,
asi como a los productores, industriales, comerciantes y presta -
dores de servicios, todo lo cual incidird, necesariamente, en una
oferta oportuna y suficiente a mejores precios para los producto-
res y consumidores.

En este contexto, 1n necesidad de construir ung central de abasto
moderna, funcional y eficiente, para servir a la Ciudad de México
y Ares metropolitana se hizo imperiosa, ya que =n esta regidn se
comercializan el 40% de los productos perecederos alimenticios -

que consume el Pais.
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a).- ANTECEDENTES HISTORICOS.

A 1a llegnda de los conauistadores a la gran Tenochtitldn en el
afio 1521, el centfo comercial del Imperio Azteca lo constituia el
mercedo de Tlatelolco, localizado en las proximidades del Templo
Mayor, esta ubicacidn obedecim, en gran parte, a que colindaba
con una rada denominada “la Lagunilla" a donde convergian los ca-
nales que eran, en su época, el principalimedio de comunicacidn
Y transporte; esta circunstancia acompafiard, hasta el presente a
1la locnlizacidn de los sucesivos mercados mayoristas de la Ciudad
de Néxico.
El tianguis y el pochtécatl fueron dos términos indisolubles aso-
ciados a la vida comercial en la Gran Tenochtitlan.
Pronto estas instituciones habrian de ceder paso durante la con -
quista al mercado y al comerciante que realiza sus transacciones
en condiciones de “regateo", El mercado pﬁhlicc gue conocemos en
nuestros dias, viene desde entonces; y desde aquel remoto pasado
nos vienen muches de sus fallas y deficiencias que hoy encontra -
mos en esta institucidn econdmico-mercantil,
A consecuencia de los combates, Tenochtitldn resulta destruida y,
como una de las primeras medidas colonizadorasy Hernén Cortés man-
da construir sobre sus ruinas la capital de ia’Nueva Espaiia "de
© tal manera -escribic- que como antes fue principal y sefiora de
todas estas provincias, lo sera también de aqui en adelanter,
‘Bn . 1a traza de la nueva ciudad, el elemento central lo constituyd
la denominada Plaza Mayor, aue ha sido hasta la feéha. el centro'
. civico del Pafs. Su construccidn inicid la.decadencia del mercado
de Tlatelolco, yn que los cuﬁerciantes nspafioles, llggadoé inme: -
diatamente después de la connuista, se establecieron ahi; eﬁrréa~
‘ lidad se hizo con ese propdsito: “tan:amplia que no sea preciso
llevar a vender nada a otra parte", dirfa su constructor.
Hnéia 1560. el predominio comercial de 1a‘P1aza Héyor era’abaqluto

y. en su alrededor se habrian de edificar el Portal de. los Merca -
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deres, el Paridn y )la Alhdndipa, instituciones implantadas por los
colonizadores parn efectuar y regular el comercio de bience de im-
portacion, pranos vy alsunos otros productos.
Fn los origenes de 1a ciudad, el barrio principal era el de "la Mer
ced", contigue a la Plara Mayor, pues ahi construyeron sus palacios
108 connuistadores espefioles, comerciantes, médicos, etc., y los
sobrevivientes de ln aristocracia ind{gena; sc levantaron los pri-
meros conventos, hospitsles y la Universidad. El nombre del barrio
se adoptd por la irlesia y conventos construidos ahi por los frai-

les mercedarios venidos en la expedicidn de Cortés.

Plano Qe Tenochtitlan tomado de la Edicidn Latina de las Cartas de
Relacion publicada en Nuremberg en el afio de .1524.



- 115 -
Ila Plaza Mayor deja de ser mercado definitivamente en 1798, cuando
el Segundo Conde de Revillagigedo la manda limpiar y nivelar y
traslada las instalaciones mercantiles a la Plaza del Volador, de-
nominada asi porque en ella se celebraba un juego azteca del mismo
nombre; en realidad esta plaza ya era un centro comercial deade
1659, cuando en ella se cstablecieron fruterias, panaderias y to -
cinerias, cuya evolucidn determind que fuese declarada oficialmen—
te mercado en 1792.
Tanto la Plaza Mayor,como la Plaza del Volador, estaban localiza ~
das a orillas o cerca del canal mayor, principal via de comunica -
cién fluvinl por donde llegaban las mercanciag del Oriente y ‘del
Sur del Pafs.
El Mercado del Volador desaparece como centro de abasto en 1890 ,
cuando se inagura lLa Merced que -como edificio- subsiste hasta la
década de los 50, cuando es demolido y se construye lo que hoy se
denomina Nave Wayor.

- EY mercado de La Merced se localiza también en las orillas del ca=-
nal mayor. Una narracidn de la época, al hacer mencidn al nombre
de 1la-calle Puente de Roldin, que aun subsiste con la misma demo-—
minacidn en el barrio de Ia Merced dice:;(el) Puente de Rolddn es
el verdadero muelle del canal, el sitio abnde se hacen los contra
tos; y sabido es que las mercanciag que entran pof agua son muy
considerables, pues ademas de 1os productos de haciendas y pobla-—
oiones‘vecinas, todos los efectos que vienen de Tierra Caliente
por Cuernavaca, cortan mucho camino por venirse por agua de Chalco
desde la aurora hasta poco despudés de mediodia el comercio es muy
activa en ella; todos los mercaderes de frutas, legumbres, flores
ete., nue después se situan en los mercados, ocurren unui a hacer
8US COMPTras...".

El mercado de La Merced,se establece originalmente en el Oriente

“de este barrio que era ls parte pobre, mal irazada, de habitacidn
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popular, en contraste con la seccion Poniente, bién trazada y ple-
tdrica de palacios y de monumentos arquitectdnicos coloniales, lu-
gar en el que Moctezuma recibe a Corids y donde se depositaron los
restos martales de éste y donde también por su decisidn, se asien—
ta el poder polftico en el Pafs, como lo habia mido ya antes de su
llegnda.
Lo anterior es muy importante, porque los aztecas tenfan separados
los asientos del poder politico y la actividad comercial: Tenoch -
titlan-Tlatelolco; en cambio la Qolonia, con su afdn centralizador,
los funde en la Plaza Mayor y en ese instante, surge el germen de
lo que hoy se presenta como un grave problema urbanistico con todas
sus facetas pol{ticas, econdmicas, sociamles, culturaIes; etc.
El mercado de La Merced evoluciona lentamente desde su fundacidn
hasta el inicio de 1a Revolucidn Mexicana en 1910, en paralelo con
el crecimiento demogréficq de la tiudad. Es a partir de esta fé -
cha cuando la lucha armada primero, 'y después el surgihiento de un
- México Moderno, con la reforma agraria, el desarrollo induntrial ¥
el proceso de industrializacidn e institucionﬁlizacién de un Ksta-
- do participe activo en e) desarrollo éconémico, hacen que el crécl
miento urbano en todo el Pafs, pero especificamente en el Distrito
Pederal, se acelere, y esto repsrcute nedesar;amente en elymercndoD

meyorista.
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Vista nérea de 1la zona de influencia de la Merced, tomada en los
momentos actuales,
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‘Algunos aspectos de lo que era el
Mercado de Tlatelolco (maqueta).
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b)Y~ LA MRROED Y S0 PRORLEMATICA.

la imposibilidad de crecer, hace que la Merced sea uno de log mer-
cados mayoristas aue mds vproductos comercia por superficie en el
wundo, Lo anterior motiva lo oue guizd zea el mayor defecto del
actual centro de sbasto de Ja 7iudad de México, que es la casi ab-
soluta inelasticidad én la oferta de localed para mayoristas, 1o
curl pronicis las practicas monowndlices y hmonopsdnicas; expresidn
de ello es la imposibilidad para los nroductores de adquirir loca-
les nropios para la venta de sus productos.

Otro e los efectos importantes que ya afecta a todos los usuario;
que acuden al mercado, es la extraordinaris pérdida de tiempo que
diavismente estdn sometidos nor el congestionamiento vehicular y
peatonal,

A esta zona ingvesan dlariamente entre lag 6 y las 22 horas no me-
nos de 200 000 vehiculos con 500 000 persenmss a bordo y un milldn
de pestones.

Ahora bién, entre las 22 y las 6 de la maflana, la densidad del tré
fico desciende notablemente en el resto del primer cuadro,.ne ast,
en In Mevced , yn oue durante estns horas llegan la mayorfa de las
vehiculos de carga y de transporte de los compradores.

Para la circulmecidn de todon los vehfculos de introductores y com-~
pradores de nroductos alimenticios, de los que llegan a la Merced
con otra nctividad y de 108 oue solamente cruzan im zona, aai como
para el estacionemiento de los intrnductores y compradores , para
maniobras de carga y descarga, y vara ol trénaito de peatones, es-
tibadores y sus carritos, se cuenta sdlamente con 15.4 hectdreas
de calles y banquetas, sobre un drea total de 49.3 hectdreas en la
zona, oue todavia, deben dar cabida a las éreqs improvisndas de al
Funas bodegans que optan vor invadir la viz piblica con sus produc—

to8 y a miles de vendedares nmbulantesn.

El dimensionamiento de 1las vias de¢ cireulapidn, determinado por el
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La Central de Abastn Se encuentra situada cerca de las vias de

acteso por las cuales fluyen la mayor cantidad de productos.

A'la Ciudad de México llegan
dieriamente mds de 1500 vehi
j culos que transportan 13400
toneladas de alimentos de to
do el pafs. -
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ugo de la tierra y el transporte en la zona durante la época co-

lonial, es a todas luces, exipuo para las necesidades de los ma-
yoristas y su clientela. S6lo tres de las veinte calles que cru-
zan el drea en varios sentidos, tienen capacidad para mas de tres
carriles de circulacidn. Todas las demAs tienen anchos de pavimen
to de 7 2 9 metros, dentro de las cuales se reserva una o dos fran
jas para estacionamiento. Tas hanaustas para peatones tienen un
promedio de 1.%0 metros de ancho.

La consecuencia inevitadle es 1a lentitud en el trinsito de vehi-
culos y de peatones. A un vehiculec aue desee salir del centro de

la Merced en horas de Mayor afluencia, puede tomarle fdeilmente de

30 a 45 minutos o mas abandonar el Ares, Durante las horas de ma —~

yor venta, existe muchas veces un bloqueo completo de trdfico.
Ademas de lo anterior, son miltiples los efectos de la inadecuada
infraestructura » existen importantes repercusiones cue tienen
estas deficiencias sobre la comercializacion de los productos pe-
recederos, tal como se seflala a continuacidn:

~-Ia ineapacidad de 1os loeales de la Merced pare manejar voliumenes
mayores hace aue la oferta se vuelva ineldstica cuando llega al
punto critico de saturacidn. Como consecuencia de lo anterior, son
conocidos los altos valores tanto del llamado traspaso como de lu
renta misma, lo que imvlica que, de no dotérseles a los bodegueros
de un drea suficiente y funcional se increménten los costos al te~
ner que pagar cuantioso alauiler a los propietaries da eétoé }o‘—
cales;

~0tro factor que afecta la operacidn lo congtituye la manera en
que son descargados los camiones. la totrlidad de los bodegueros
realizan. estas 1labores sin gantar ~om andern isnamientog

¥oeny

nronios, debiendo en ocasiones, tranaportar a mano la mercencia a
distancias considerables. Lo anterinr contribuye a aumentar los
costas, 1as mermas y las dificultades del transito en la zona;

-Las condiciones de exposicidn y almacenamients, junto con lu cs-
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casa existencia de maduraderos y cdmaras de refrigeracidn, limi -
tan y dafian el volumen de mercancia que es vendida por el bodegue
oy, ’

~Finalmente la manera en que se realiza la carga de los vehfculos
de los compradores, detallistas y otros, afecta el volumen dispo-
nible parabventa al consumidor final., Se estima que las mermas to
tales varian entre 3 y 25%, dependiendo del tipo de producto; es
considerable, pues la pérdida econdmica y financlera constitufda
por éstas, oue al final, repercuten sobre el consumidor, Ademds
hay destruccidn considerable de los envases y de los materiales
de emvaque debido a las condiciones de manejo deficientes,

En materia de comercializacidn, la repercucidn de 1las prdactican
del mercado de mayoreo alcanza, por una parte, al productor y por
la otra al consumidor. Entre las mds importantes se encuentran:
-El desconpocimiento por la mayor parte de los comerciantes de la
informacidn de los vrecics a que se realizan lss compras a intro-
ductores y prodﬁctores, asi como los volumenes de entrada y las
condiciones en las zonas de produccidn, afecta la transparencia

"dé las operaciones y propicia la existencia de un. mercado no com-
petitivo y, .
~Ademds de esta falta de transparencia, la escala minima con que
operan la mayoria de 108 detallistas, favorece la existencia de'

_numerosos iﬁtermediario" c¢oyotes, medlomayorxatas etc., ¥ que in
crementan el costn de 1la comarc1allzac1on.

;Desde el punto de vista social. T'no de los principales defectos
de la Merced consiste en la manera como se manejan sanitariamente
los productos. Debido .a ello, las énfermedades gastrointestinales
son las pﬁincinéles infecciones que padece la poblacidn que abas-
tece y cuyo costo social adquiere dimensiones cuantiosas.

En este misgmo sentido, debe-. destacarse la multitud de’ envases -que

son desechados y que con otro tipo de desperdicios y de mermas van
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a engrosar voltmenes cuantiosos de basura. lLa estructura fisica de
la Merced impide una eficiente recoleccidn de estos desechos, lo
cual hace que su pudricidén aumente el grado de insalubridad.
La Merced, como casi todos los barrios viejos de las grandes urbes
del mundo, tiene una muy alta densidad de poblacidn, y s8i a eso
se aina la afluencia diurna de trabajadores, bodegueros, carreti -
1leroy, estibadores, coyotes, intermediarios, comigionistas, comer
ciantes. detallistas, abarroteros, restauranteros etc., que forman
mds de 130 000 individuos de poblacidn flotante, vinculados a la
actividad mercantil de productos perecederos, se podrd comprender
toda la compleja interrelacidn entre las actividades ilfcitas y
las conductas antisociales que propicia un medio de esta natura -
leza.
Ia Merced ea, en el primer cuadro de la ciudad, el principal foco
delictivo. En ella se encuentra toda la gama de conflictos socia -
les imaginables, que van desde contradicciones ﬁropias de una es -
tructura econdmica donde el empleo es eventual, hasta la comisidn
de delitos de {ndole comin.
En un .conglomerado socinl de estas caracteristicas, donde coexisten
diurnamente comerciantes de grandes recursos financieros, con inmi-
grantes rurales que viven marginados; en un barrio donde habitan el
resto del tiempo obreros, oficinistas y clase media baja, los con =~

flictos soclales necesariamente se agudizan.
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e)~ "RL PROYECTO AROUITECTONTCO .

Bl disefio de 1la Central de Abasto de la Ciudad de México, se con~
cibid como un conjunto de instalaciones destinadas especificamen-
‘te a facilitar las operaciones mercantiles que en ellas sc reali-
zan, y que, al mismo tiempo, por sus caracter{sticas constructi -
vas, permitira reducir al miximo los costog de mantenimiento.
. Bl terreno donde se localiza es de forma romboidal y estd enmar -
' cado dentro de ejes viales amplios, Tomando en cuenta gue el flu-
Jjo principal de mercancias proviene de Oriente, en ese rumbo se
localizd un acceso, el cual se complementa con 'atrp orientado al
Norte y salidas al Oriente y Poniente. Cerca de los accesos y sa-
lidas al Oriente, Norte y Poniente. Cerca de loas accesos y sali-
das se localizan las bodegas de envases vacios.
La Central es un énclave, dado que su drea total se encuentra ais
lada por una barda perimetral de concreto y malla de alombre de
hierro galvanizado.
La Central de Abasto cstd compuesta de cuatro conjuntos:
a).— Bl de bodegas para almacenamiento exposicidn y venta de mer -
cancias.
b).- El de crujias que aloja a los servicios necesarios para la
comercinlizacidn mayorista y convivencia social, sirviendo al mis-
mo tiempo como comunicacidn peatonal entre naves -para e\)itnr el
cruce ‘de estos.con los vehiculos~ y en sus azoteas se localizan
los estacionamientos parn los venfculos de los budbgueros y vias
de cohrunicncién vehicular 1igera.
¢).~ El de servicios complementarios integrado por andenes para su
basta y merendo de nroductores, almacenes de pignoracidn y frigo -
rificos centrales, i )
d).- Ias instalaciones para 1a administracidn, prevencion y com -
~bate de incendios, mantenimiento etc. ’ .
¥n su estructura fisica, la Central estd constituida por diez gran
des drens, aue son:
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1l.- lLa de estacionamiento y andenes para subasta y venta de pro -~
ductores;
2,- la de bodegas para frutas y hortalizas con un frigorifico cen
tral comin conjunto;
3.~ Ia de bodegas para abarrotes y viveres, la que incluye a las
bodegas que comercian chiles secos, granos, productos licteos, es-
pecias y cdrnicos en conserva ¥y la cual cuénta con almacenes con-
tiguos de depdsito, en las que Se puede pignorar mercancias;
4.~ La del mercado de verduras;
5.~ lLa del mercado de aves, huevo y carnes de .bovino y ovicapri~
nosgs
6.~ La del mercado de.pescado y mariscos;
7.~ Ias instalaciones para el mercado de flores;
8,~ Ia del mercado de envases;
9,~ ‘Ia que contiene el edificio de la administracidn central y
prestacidn de servicios, que incluye las instalaciones destinadas
a los servicios de computo electrdnico, vigilancia, prevencidn y
control de incendios y3 . )
10.~ Ios locnles destinados al mantenimiento y salvaguarda de vehi
cﬁlos y equipos de transporte interno de usuarios, asi como de vi~
gilancia, control de incendios, limpileza, mantenimiento y recolec~-
¢idn de basura.
Estas grandes dreas de comercializacidn y servicios estdn comuni -~
cados por un amplio circuito vial e integrados ehtre si por pasos
a desnivel vehiculares Y neatonalea, para garantizar una eficiente
i‘comunicaclon con aepurldad personal y vialidad peatonal y vehicu -
lar expedita.
Los uccesos vehiculares a la Central cuentan con garitas con béa -
culas electrdnicas capaces de pesar 1a carga de los vehiculos en'
forma ‘instantdnen.
.Estas basculas alimentan tanio a las terminﬁles‘devcémputq, cono

"al sistema interno de informacidn del mercado.
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zona de frutas y lepumbres, es el elemento basico de la Central
aue en é1 se oneran el mayor volumen de transacciones mercantiles
cunl significard que haya gran transito peatonal y vehicular y

mayor demnnda de servicios complementarios a su operacidn como

abastecedor mayorista de productos perecederos. Estrechamente vin-

culados a las zonas de frutas y legumbres y su frigorifico, asi co-

mo

n los mercados de frutas y flores, se encuentra el estacionamien

to, andenes cubiertos y oficinas de comisionistas con paneles de in

formacidn electrdnicos, para 1a realizacion de las subastas.
-
T it

Aspectos del proceso constructivo -de la Central de Abasto.
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A continuacidn de la zona de subasta y mercado de productores, se
encuentran los frigorificos centrales que irdn a los mercados  de
frutas y legumbres, asi como a los de verduras y flores que se lo-
calizardn muy proximog. Una mercancis subastada puede ir directa -
mente a una bodega o puede ingresar al frigorifico, de la misma na
nera que un productor al no lograr una demanda adecuada en precio
o volumen para sus articulos, puede optar por refrigerarlos, sin
grandes desplazamientos en espera de una mejor oportunidad.
Separada de los conjuntos anteriores por una via de doble circula-
¢idn -pero unida por paeos a desnivel vehiculares y peatonales- se
ancuentra la zona de abarrotes y viveres; en Area contigua se ubi-
caran las bodegans de depdsito complementarios. Bn su interior tie-
nen oficinas de documentacidn y trdmites financieros.
Al oriente de la zona de abarrotes y vaeres, se localizardn las
naves que constituirdn los mercados de carnes, aves y huevo. A con
tinuacidén y en el mismo sentido, 9e ubicard el mercado de pescado
y mariscos, vinculado a la zona anterior por un paso peatonal a des
nivel, que salve una avenida de doble sentido, al sur del mercado
de pesacado y mariscos, se encontrardn los de flores y verduras, co-
municados todos ellos entre si por pnsos;peatonales Y vehiculares a
desnivel. Todos estos mercados conforman la segunda etapa del pro-
yecto,
Todas estas zonas de comercimlizacidn cuentan con dreas de expansidn
futura; que garantizan, al menos, un 30% dc reserva pare ineremen—
tos previsibles, hasta el ailo 2000.
Betratégicamente ubicados estdn los edificios de la administracidn
y vigilaneia, as{ como el de cdmputo e informacidn de mercado.
Como una solucidn a los problemas de vialidad y de transparencia de
los precios, las manzenas de bodegas son realmente supermanganas -
con una extensidn promedio de.’750 metros cada una, en la zona de -

frutas y hortalizas y de 360 metros en la zona de abarrotes y vive-
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res. los mercados de aves, huevo, carnes, pescz2d4o y mariscos ten -
drdn en sus naves longitudes similares n esta dltima. Los mercados
de flores y verduras serAn rrandes éreas techadad en fnrma rectan-
pular, 2 diferencia de los demds que estaran constituidos POT naves,
Cada nave tiene un pasillo central nue da ncceso al Area de exposi-
cion y venta de cada bodega que facilitan tnnto el treansito peato ~

nal, amnlian 1a trancparencia de 1a oferta, &l wismo tiempo que re—

duce considerablemente las 4 1incias a recorrer por los scomprads -
res y disminuye los riesgos de transitar por el andén.

Todas 1as manzanas de bodegas cstdn comunicadas por crujias de ser-
vicios por donde circulan los peatones, carretilleros, estibadores
c¢te,, evitando con ello que transiten por la zona de maniobras y
los arroyes de circulacidn vehieular; cn el primer piso de éstasn
crujfas, al mismo nivel de los andenes Y pasillos se alojnn los es—
tacionamiention comerciales y de servicios complementarios a la co -
mercializacidn de los productss perecederss, tales como bancos, te~
1éarafos, casetas de teléfonns pdhlicos, fondas restaurantes, re -
faccionarias, zapaterias, bafios miblicos papelerias etc.

Fn su sepundo piso, al nivel del techo de las naves, las crujfas
sictven como estacionamientos para los veh{culos particulares de los
bodegueros y arterias pars el frinsito de vehiculos ligerns del sig
tema de transporte vpdiblico de usunarios de la Central.

Las calles que alimentan a los estacionamientos de carga y descarga
localizados frente a las bodegas, colindantes con los andenes, ope-
ran como pasgos a desnivel en el cruce con laos crujias de servicio
transversales a ellas, para 1o cual ge aprovacha la altura del an-
ddén, un pequefio desnivel del arroyo'y una pequeiin elevacion de la
crujfa, con lo cual, sumadas estas alturas, se logrn cumplir con
las esveciTicaciones para 1 transito vehicular en lo referente a
la altura y tamafio dé 1os pasdy 2 desnivel y puentes en ciudades y

carreteras.
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Ia orientacion de las manzanas de bodegas es Norte-Sur, para evi -
tar el Poniente. Las bodegns y los camiones estan protegidos del
asoleamiento y la lluvia por un techo volado y marquesina que cubre
el anden y la parte posterior del camidn,
Ia orientacion zenital es al norte exclusivamente para evitar la
exposicion al mol de la mercancia. La ventilucidn se orienta al nor
te por tener esa direccidn los vientoe dominantes.
Todns los aspectos antes sefialados, contribuirdn a reducir las mer
mas por maduracidn prematura de las mercancias y reducirdn el cog-
to de manipulacidn.
Cada local comercial cuenta con un drea de exposicidn y venta que
da al pasille central dentro del espacio hermético de almacena -
miento, arriba del cual ze encuentran, -en forma de mezannine, - la
oficina y un bafio privado; en la parte posterior de la bodega estd
el andén de eatiba y desestiba, sobreelevado 1.10 metros del esta-
cionamiento, lo que facllita éstas operaciones y abate su costo.
Cada bodega cuenta, por lo menos con dog estacionamientos exclusi-
vog para maniobras de veh{culos pesados de cargn.
La Central estd comunicada internamente por un circuito perimetral
de un s0lo sentido, suficientemente amplio para cubrir las necesi-
dades viales hasta el afio 2000; del acceso poniente a la salida
oriente cuenta con un eje central de doble sentidb que tiene una
“longitud mayor a los dos kildmetros.
En-el poniente,cuenta con una avenida que, naciendo en el eje cen-
trél, se extiende hasta el 1imite sur y tiene doble sentido para
alimentar vialmente a la zona de frutas y legumbres.
quas las calles transversales paralelas a las naves de bodegas ,‘
son de doble circulacidn y sobre las crujias de servicios hay vias
en ambos sentidop para el trdnsito de vehiculos ligeros que confor
man una reticula a dos niveles.

“"Dado, que el terreno seleccionado era una tipica "chinamper{a", o

sea una zona sobreelevada con lodo y materia organica a partir de
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103 estudior dn mecdnica de suelos recomen -
de cainnes de compensacién de cargas y en la
estos con pilotes de friccidn,

ae prevee un asentamiento

ESTACIONAMIENTO Y ANDENES PARA SUBASTA Y VENTA DE PRODUCTORES
@ BODEGAS PARA FRUTAS Y HORTALIZAS CON UN FRIGOHIFICO CENTRAL ADJUNTO §8
@ BODEGAS PARA ABARAQTES Y VIVERES CON ALMACENES DE DEPOSITO
@ MEACADO DE VERDURAS
% MERCADO DE AVES, HUEVO Y CARNES DE BOVINO Y OVICAPRINO
@ MERCADO DE FESCADOS Y MARISCOS

@ MERCADO DE FLORES

@ MERCADO DE ENVASES

@ ZONA ADMINISTRATIVA, SERVICIOS MEDICOS, COMPUTO ELECTRONICO. ETC.
@ LOCALES DE MANTENIMIENTO Y RECOLECCION DE BASURA,

TONA Ot SERYICIOS COMPLIMENTARIOS

Vista en planta de las nrincipales zonas de la Central de Abasto.



- 133 -

In Central de Abasto se encuentra ubicada estratégicamente entre
los puntos de insumo y consumo de productos perecederos.
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')~  SITUACION ECONOMICA, JURIDICA Y ADMINISTRATIVA

El esquemn sefialado se estructurd juridicamente a través de un Con
venio de Participacidn que se celebrd entre "D.D.F,-CODEUR" y to -
das aguellas personas fisicas o morales intereseadas en participar
en el programa para la construceidn y operacion de la Central de
Abasto, mediante el mencionado Convenio se fijaron los derechos y
obligaciones de las partes que fundamentalmente se hacen consistir
en la aportacidn a un Pideicomiso de los derechos de uso por 99
afios de una superficie de 327 hectdreas, a efecto de éue en ella
se realizard la construccidn de la Central de Abasto con los recur
sos financieros que aportaridn los participantes y aquellos que el
propio Fideicomiso pudiera obtener.
Fl Fideicomiso contempla en su constitucidn 1a forma'en que se ad-
ministrer{a 1 construccidn de 1a obra, contando para tal efecto
‘con un Comité Técnico que se integre en forma paritaria con repre~
sentantes de los Participantes y "D.D.F.~CODEUR", este Comité su~
. pervisd la contratacidn de la obra y el manejo de todos los recur—
808 con que se contd para la realizacidn de 1a misma, en su prime:
ra etapa.
Pars la etapa operativa se previd la integraci&n de un nuevo Comi~-
té Téenico, con representantes tanto de los participantes, como. -
del ‘sector ofiecial, cuy?s funciones soﬁ dictar las normas operati-
“vas a 1as que se sujetard la Central de Abasto, en plena concofdag
cia con las diversas disposiciones de caricter oficial que le éon
‘baplicables al: abasto, Asimismo, ge previeron las funciones que le
corresponden a la Administracidn General de la Central. En el Fidei
comiso funge como Institucidén Piduciaria, Banco Mexicano Somex, S.A.
Ia Secretar{a de Comercio por su parte, ha emitido el instructivo -
general de Operncidn de la Central de Abasto, conforme a las dispo-
- siciones legales procedentes.

Como consecuencia de lo anterior, se ha elaborado y sometido.a’. su
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aprobacidn el Reglamento Interior de la Central de Abasto, en el
cual se detallan los derechos, obligaciones, funciones y, en gene-

ral, 1a forma de operacidn de la Central de Abasto.

T
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Esquema legal para le construccidn y administracion de la Central
de  Abasto.
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E).~ CONCLUSIONES

Es muy grato para m{ y pienso que para cualquier persona o in
vestigador, poder llegar al final de un proyecto de inﬁestigacién R
que no es lo mismo tenerle enunciade o en mente que culminarlo.

En todas las etapas de éste trabajo el cuel queda & la consideracidn
de sus lectores, dejd en m{ una gran satisfaccidn; despejé muchas
dudas y me quité el miedo o inseguriéud por tratarse del primer re~
portaje que desarrollo, pienso que como en toda actividad humana, na
die nace sabiendo y el proceso de enseflanza-aprendizaje es el camino
mds adecuado para aprender, ensayar y dominar un conocimiento,
Desearfs continuar en la prdctica del pericdismo, ya que pude compro
bar que 1a aplicacidn de los conceptos tedricos a situanciones reales
trae conaigo una gran experiencia, y si al principio de éste trabdajo
sent{ el temor de no podervconcluirlo y hubo momentoa en los que no
sabfa en nué forma ordenar el materinl recopilado; era como un rompe
cabezas al que no le falta una ‘sola pieza y sin embargo no se puede
armar, pero una vez que empleza uno a articular esas partes, y va to
mando forma, se siente uno estimulado a seguir adelante y se da el
caso que 1o que en un principio fué diffcil y hastr en ocasiones pa-
rec{a'imnoaiﬁlo, se vuelve en . un momento fdcil y comprensible,
Pero volviendo a las conclusiones de ést; trabajo, puedo decir gque
la sepunds parte o sea el reportaje que desarrollé fué donde mis re
tos y problemas se presentaron; el'problcma estaba dado, la génte
disﬁugsta a colaborar de la misma manera quse los nifios, las herfa—
mientas de trabajo también estaban iistaa solo faltaba que & partir
de ﬁn plan de trabajo se empezaran a desarrollar los diferentes te-
mas y,aubtemas propuestos; en éstn segunda parte apliqué los pasos
”y’conséjos sugeridos en le primera parte de ésta tesis, o sea. la
parte documental.
Ia segunda parte me ofrecié situaciones mds variadas y veraétilea,i
“témbién'hgbo investigacién documental, pero no estaba tan a la md—'

no o sethue tuve que regurrir a-diferentes fuentes 'oficiniee como,.'
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fué 1a Secretarfa de Fducacién Piblica; la Direccidn General mim 4
de Educacidn Primaria; las Oficinas de CODEUR para recabar informa
eién sobre la construccidn fde la Central de Abaato; La Delegacidn
de Iztapalapa etc.
In aplicacidn de las técnicas de campo me dieron la oportunidad de
comprobar su importancia, 1o mismoc en la entrevista oral que en el
cuestionario; dado el alto {ndice de analfabetismo, utilicé en la
mayor{s de los casos 1a entrevista a través del dinloge comin.
Utilicé en la medida de lo posible las herramientas del periodista
(mdquinn de escribir, libreta de apuntes, cdmara fotografica, ld-
pices, cuestionarios). As{ mismo elaboré graficas de estadfstica
inclu{ mapas nara localizar el lugar de la investigacidn dentro de
su Delegacidn y del mismo Distrito Federal,
En todo momento recordé las cualidades que debe tener todo reporte
ro (ser honrado, imparcial, desconfiado, comprobar las cosas, tomar
opiniones de un2 y otro lado etc.)
\ pesar de no olvidar éstos princivios, me sent{a mds identificado
con 1a nroblemdtice de las victimas em éste caso las personmas qug
fueron desalojadas, sin recibir dinerc ni la posibilidad de otra ca
sa como las que vronorciona el Departamento.
los temas que se refieren 2 la Pducacidn en ¥éxico los obtuve de dos
tésis cuyos datos aparecen .en 1la’ Bibliografia.
Los datos obtenidos para documentarme v8obre la central de abasto
¥ su_funcionamiento los consegu{ en las oficinas de CODEUR, "El De~
partamento del Distrito Federal y los locales y oficinas que ya‘la-
boran en. el inmueble.
tn s{ntesis considero que las conclusiones finales fueron positivas
¥ 'que los temns y objetivos propuestos se cumplieron y la experien-

cin que yo vivi fué muy agradable y provechosa.
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