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"El derecho al trabajo se rela
ciona al ierecho a sobrevivir,
El trabajo negsdo a los ancig
nss en forma préctica 5 a tra
vés de actitudes es, con fre-
cuencia, primordial para ganar
se la vida y oarz oroporcisnar
satisfaccibn personal'.

Butler,R.N.



INTRODUCCION.

La cantidad de personas que alcasnzan una edad avanzada
se ha venide incrementando en los Glbtimoss ados, en especial
en los pafses més desarrsllados, debido a los avances de la
ciencia y a la elevacibn del nivel de vida. De esta marvera,
el envejecer ha pasado a ser un problema social que afecta -
variss é4ress, entre ellas la laboral.

Conforme el ihdividuo va avanzendo en edad, sus Jportuni
dades laborales se van reduciendo, entre otras cosas, debide
a que existen une serie de ideas estereotipadas acerca de la
vejez que le atribuyen un significado peyorativo, en especial
en cuanto se refiere a productividad.

La vejez ante todo, es un tabl paras el ser humano; es -
una etapa a la cual se teme y que se encuentra bajo el infln
jo de unz serie de mitos que se le atribuyen como caracteris
ticas primarias y definitorias. Los més comunes entre ellos
son los siguientes, ol deterioro fisico e intelectual que se
presenta al cruzar cierta edad limite, incapacita para desem
pefiar un trabajo. La capacidad de avrendizaje disminuye mucho
si no es que se nulifica. El individuo de edad se vuelve exce
sivamente conservador y se opone a todo cambio. Sus rasgos -
psicolbgicos se intensiflican de tal manera que se convierte
en una caricatura de si mismo. Es irritable, distraido y olvi
dadizo. Se encuentra aislado por haber perdide cSnyugue, ami
gos, trabajo, status, influencis, opoder, etec. y es incapsz de
reponerlos. Estd enfermo y es incapaz de diafrutar de la vida.
Es una persona aburrida, que sb6lo esperas ls muerte, estorban
do entre tanto a su familia, a la sociedad y a2 sf mismo.

Como en tado estereotipo, en estos mitos mencionados -~



por Butler (1975) como los més usuales, hay algo de verdad,
sunque en la conformacibn de estas ideas ha contribuidoe en -
gran medida la falta de conocimiento acerca de la vejez, dan
do como resultado que ge dessrcrollaran malos entendidos y cop
fusiones acerca de egta etaps de la vida. AdemAs, se¢ tiene -
la idea de que todos los cambios de la vejez sobrevienen a--
bruptamente y casi de un dis para otro al llegar a determing
da edad. de olvida considerar que el envejecimiente, al igusl
que cualquier cotra fase del desarrcllo, es progresivo y suje
to a la variabilidad eatre individuoss y adn en el mismo indi
vidue.

Ta Jjubilacitn a una edsd fija ~ que vor o comln varis
entre los 60 y los 65 anos ~ es en narte el resultado de asu
mir que los camblos pnropios de la edad se dan en forma reven
tina, Se determing que sl cumplir un nGmero especifico de -~
aiios hay que retirarse sfbitamente del trabsjo. Batre el de-
clive progresivo ¥ natural de las capacidades y esta suspen~
8i6n brusca del btrabajo, hay un Jdesfasamiento gue ocnsiona -
angustia.

Gran oarte de los ancisnos se sienten serss inGtiles des
pués de la jubilacidn y en ocesiones llegan a gerlo en varte
debido a gque no se les proporciona ainguna snortunidad labo-
ral ¥ en parte debido » que ellos nmismos dejan de intentar ~
dssempedar alpguna labor pues no se sienten capaces. Muchas -
veces esto hace al snciono verder el interés de seguir vivien
do. Ante esa perspectiva, los ninoss y jévenes temen envedecer,
¥ este temor se observa en {orma mis aguda en los adultos, =
quienes oor un lado han cresde una cultura eafscada priacipal
mente a la juventud y oor otro han buscado angrtar a esos --
. seres que "no gon oroductivos” y que adembs scn un recordato
rio de su destino futurao.

Bn pocas palabras, se tiene un prejuicio genevalizado -
hacia la vejez y el envejeciniento. El nresente trabajo se ~
enfocard a este orejuleio, especi{ficamente en relacisn al -~
degsempefio lgboral, analizando como p3sible csusa la ignoran~



cla acerca de hechosbésicos acerca de la vejJez y sus capacida
des. Para elle, se realizeré un anélisis tebrico de los hechos
¥y circunstancias que carscterizan & la vejez y de los estergo
tipos existentes al mismo respecto. El estudio se extenderd
también sl concepto factual de la productividad en la tercera
edsd, en contraposicisn al difundido estereotipo de 1la impro
ductividad en la vejez.



MARCO TEORICO.

Aunque 8l procsso del envejecimianto es un fendmeno -
universal y tan antiguo como la vide miems, no se realizaron
estudlocs formales e intensivos sobre el tema sino hasta la -
mitad Qel siglo XX. Sin embargo, debido a lo recientes que es
este campo de estudio y & los esteresotipos relacionados a la
edad avanzada, ain a la fecha no hay muchas basea tebricas
que ayuden a explicar eata fase de la vida.

Entre log te6ricos de la gerontologiam empisza a haber el
consengo rsapacto a la necesidad de definir claraments lo que
ed realmente la vejez, semrando eate concepto de la imagen -
sstereotipads gue com@inmente e relaciona a las personas de
edad avanzada. Con ewte fin, el Instituto Nacional del Euveje
cimiento (National Institute on Aging), situado en Bethesda,
Maryland publicé ur reporte acerca de los descubrimientos --
més recientes en ewta Ares, compendisndo las inveastigaciones
de varios autorss. Este reporte(1984), hace notar la necesidad
de reconocer que la edsd per se no es una enfermedsd, sunque
ol envejecimiento pueds verss acelerado por uns enfermedad o
un conjunto de ellas,

Por otra parte, el envejecimiento tiene diferentes efec
tos en diferentea personas y varia de acuerdo al medio ambien
te en el que viven y a la ocupscién que desempeden . El este
reotipo de la falta de productividsd en la vejez ae opone a
estan ideas, especificando que a partir de determinade eded
la persons pierde sus capacidmdes lsborales. Al respscto, -
Hhodes (1983) y Robinson (1983) encontraron que no todas las
facultades envejecen al mismo tiempo y que &8 necssario con-
aiderar el tipo de trabajo que resliza la persona pues los rs
querimientos en csds ocupacién no son los mismos. Existem cier



tos trabajos que requieren mayor energfe ffsice , otros que
requieren de trabsjo intelectual o ds habilidadea especificas.
De esta maners , muchoe individuos no se ven afectados por ds
terminadas pérdides de salud y pueden seguir realizando @u tra
bajo afin més allfé de la edad marcada pars el retiro (Andrisa
ni, 1984), Stagoner R. (1985) alfirma que la generalizacifn del
concepto de "falta de productividad en la sncianided" es el
caussnte de que este conceppto se haga realidad pues, al causar
stress 4 . hace que Se presenten sntes los indiclos del enve
jecimiento.

Al considerar a la vejez 'enfermedad" y por tanto impedj
mento para trabajar, se ejsrce discriminscién en contra de -
lag personas de edad avanzada qus quieren hacerlo. El aspecto
més daiiino de esta discriminacién es, segOn Knowlea D. (1984)
que gran parte de allg 8e realiza inconecientemente y en for
mg sutil, de manera qus en ocasiones, son los mismos anclanos
quienes ejercen la dlscrimineciédn hacia otros trabajadores de
edad pues, sln darse cuenta, han aceptade los estereotipos -
prevalecientes sobre este t6pico. Por otra parte, probablemen
te ni la compaiiiz nl los sujetos blanco de la discriminacién
reconocerén la existencia de prejuicios en el proceso de copn
tratacién o promocibn. Mullick (1981) realizé un estudio acer
ca del nivel de discriminacibn encontrado en diferentes evalua
dores de tareas laborales y encontr§ resultados que confirman
lo anterior, especi{flcamente, que los trabajodores de edad -
con frecuencls &e nmostraban aeveros en las evalugcionss de -
sus coeténeos, llegandv a ejercer discriminacién.

Birren y Robinson (1986) mencionsn como causa bésica de
los sstereotipos acerca de le productivided de los ancianos
la falta de conocimiento acerca de ellos y la fslta de conoci
miento de los resultados obtenidos en investigaciones sobre
el tema sobre aspectos tales como: la proporcibén relativamen
te reducida de trabajadores de edad que experimentan limita-
ciones sustanciales en su habilidad para trabajar productiva
mente, el alto nivel de variabilidad en cuanto & salud y ren



dimisnto entre trabsjadores de la misma edad, y las interven
ciones opotenciales que pueden llevarse dentro del lugar de trg
bajo para reducir el impacto del envejecimiento sobre la salud
¥ la ejecucibn laboral.

El estereotipo asi originado se mantiene, una vez estable
cido, nor medio de su comGn aceptacibn entre los miembros de
la sociedad que desarrollan una serie de expectativas de acuer
do a esa imagen. Asi, los trabajadores de edad experimentan
un descensoc en su valor y habilidad porque ésa es la percepcién
que la empresa tiene de sllos , y sctfian de acuerdo a las ex
pectativas, contribuyendo sl mito,(Carone, 1984). Las expecta
tivas acerca de las capacidades fisicas y mentales correspon
dientes a cada una de las etapas de la vida varfan dependien
de del lugar geogréfico, de la cultura y del momento higtéri
co., Por tanto, la imagen del anciano, asi{ como la de los nidos,
adolescentes y adultos, es una construccibdn cultursl que no
86lo refleja los "hechos" de la maduracién biocl6gica sino --
también lo que la persona espera de si misma y lo que los de
més esperan de ella. En pocas palabras, log 'hechos" acerca -
de la edad son, frecuentemente, mitos culturales y sociales,
(Pearlin L.I., 1981). El estersotipo acerca del envejecimien
to y la discriminacifn por edad, hecho estrechamente relacip
nado a &1, han llegado a adquirir status social y & formar -
parte de varias précticas sociales, entre otras , la contra-
tacisn de personal, (Featherman D.L., 1982).

El individuo de edad &l cual no se contrate por dudar =-
de su capacidad se ve forzado entonces en lo que se ha dado
en llamar "el rol de no tener rol" que puede ser cambiado
en baae & las caracteristicas positivas de la vejez,en un -
rol de transmisor de cultura, conocimientos y experiencia,
de acuerdo @l reporte del Instituto Nackonal del Envejecimien
to, (1984),

En la mayor osrte de los estudios realizasdos durante . --
los filtimos cuarenta afios sobre el tema de los estereotipos



acerca del envejecimiento, se ha encontrado que hay unz sep
gibilidad generalizade hacia la interrelacifn entre grupos =
de edades, una imagen negativa acerca del envejecimiento y u
na gren ignorancia scerca de la vejez. Las actitudes negetivas
hacla la vejez forman parte de una tendencis més general hacia
una estretificaciém por edsdes, es decir, una utilizgcibén de
la edad como base para un trato desiguak hacia las personas,
(Reporte del Instituto Naciocnal del Envejecimiento, 1984).

De acuerdo a esto, cualquier esfuerzo por incrementar las ag
tividades productivas de las personas de edad, deberé superar
primero estos factores contextuales. En un terreno més précti
co, los efectos de las actitudes negativiae que requierea ser
altersdos son, segln Roseamayr (1983): 1) El rechazo que se

de ente el anciano por representar éste la antitesis de les
valeres pravalecientes en la vida modernz; rechazo que también
ge debe 2l temor a la musrte, de la cual los ancianos som ua
recordatorie. Un tercer aspecto de este rechazo es el que nie
ga @ las persomas de edad avanzada la oportunidsad de tener ac
cese a progremas educativos por conslderarles incapaces de -
agimilar nuevas habilidades., 2) La falta de participacién en
actividades de la sociedad, lo cual se debe,con gran frecuen
cie, a falta de iniciativa y de estudio autoiniciado y autp
dirigido debidos & la aceptacif6n pasiva, por parte del ancia
no del rol que se le asigna. 3) Yonocimientos poco actualizg
dos gue pueden atribuirse a falta de oportunidades de acceso
8 programas de actualizacibn o a falta de interés del indiei
duo de edad en este tipo de activided por considerarla ya -
inGtil,

Los esterecotipos acerca de la vejez y el envejecimients
han encontrado aceptaciém incluso entre investigadores perte
necientes & ramas como la psicologfa, la sociologia y la ecp
nomia y su postura influye en gran medida en la "legalizaci6n"
de los estereotipos, Varios reportes de investigaclén hacen
énfasis Gnicamente en los aspectos en que las personas de --
edad se encuentran en dssvents s con respecto a las personas
més JSvenes, pasando pDor alts mencionar aquelles porcentajea



que indicam los @spectos en que los amcianos tiemen ventaja.

El estereotlipo acerca del trabajo del anciano etribuye
@ 6ote lentitud en la ejecucidn, habilidad disminuida para -
aprender, mayor cantidad de accidentes, rigidez, resistencia
ante 1z supervisidn, irritabilidad y mala salud (Butler, 1980),
Para desentrafiar las dimensiones de este estereotipo, se han
empezado & realizar uns serie de investigaciones empiricas;
eatre lag més destacadas se encuentran las que se mencionan
& continuacibm.

Craft y cols. (1979) disedaron un método por medio del
cual, personal sncargado de contratacifén recibi reportes --
detallades con las caracteristicas de prospectos hipotéticos
@ contratar. Todos los detalles concernientes a educacifta, ex
periencia, estado civil, etc., fueron mantenidos denstantes.
La edad cronolégica fué variads, siendo en algunos casos ds
35 aiios, en otros de 50, 60 y V0 afios. Los Jueces opinaron -
que era probable que los candidatos de wmayor edad tuvieran me
nor fortaleza fisica, menor formalidad y menor ambicibm, lo
cual no los haria tan adecuados @& la compaiiia como 108 pros-
pectos més Jévenes.

Rosen y Jerdee (1976) utilizaron ung técnica similar con
personas que btrabesjaban tiempo completo en departamentos de
personal., Los resultados que obtuvieron fueron similares a =
los de Craft y cols. Em ambos eatudios hubo un marcado descea
so an el interés por contratar a individuos mayores de 50 --
anos.

Tuckman y Lorge (1953) disefieron un cuetionario para in
vestigar actitudes hacia laz gente de edad avanzada y lo apli
caron & un ~ruvs 1e aiulhas JSvenes — estudiantes gradusdos
que estaban tomando un curso de psicologfs del adulte - .
Dicho cuestionario cubrié las 4reas de caracteristicas de —-
personalidad, casmblios fisicos, ajuste personal, relaciones ~
familiares, actividades, intereses, etc.los resultados gque ob
tuvieron indican que en el grupo estudliado se considerzba la



vejez como un perisdo caracterizado por inseguridad econdmica,
falta de salud, ssledad, resistencia al cambio y facultades
fisicas y mentales dafectuosas, Es decir, hubo una aceptacién
substancial de estereotinos y concentos errbneos acercs de la
gente de edad avanzada. Estos autores consideraron sus resul
tados tanto mée significativos cuanto que los sujetos a quig
nes aplicaron el cuestisnario tenfan un buen conocimiento de
psicologia por lo que sablan acerca de la existencia de dife
rencias individuales y del peligro de caer en generalizacio-
nes. Ademés, su interés por los problemas de los adultos de
edad era elevado como para haberse inscrito en ese curso. Los
autores atribuyen los resultados a un conocimiento limitado
del proceso de envejecimiento, obtenido a través de observacién
de padres, parientes y conocidos ancianos, més que a través

de evidencia cientifica.

Geiger D,L. (1978) realizé un estudio similar por medio
de cuestionarios, también en estudiantes graduados - de la -
Universidad de Michigan - e inscritos en estudios de trabsJjo
social, medicina o leyes. Los datos que obtuvo reflejan una
notoria falta de conocimiento de hechos bésicos de la vejez.
Los sujetos, a pesar de visualizar los problemas de los ancia
nos como importantea, no mostraron ningtn interés o inclina-
ci6én por trabajar en ésa érea.

Demos V. y Jache A, (1981) realizaron un estudic acer—-
ca de tarjetas humoristicas de cumpleados, tomande en cuents
al humor como una de las expresiones socizsles de las actitudes.
Eligieron las tarjetas en base & su contenldo, centréndose en
aquellas que tenisn aseveraciones comunes dentro de su cultyu
ra. Bncontraron que, entre sus codificadores hubo un consenso
en que de 53 a B0 ¥ presentaban una imagen negativa de la -
vejez y el envejecimiento.

Perry 4.8. y Cowbura J.C. (1980), por su parte, investi
garon las actitudes hacia los ancianos de personas de difergen
tes nacionalidades, Encontrarom que el grupo lntegrado por i
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talianos consideraba @ las personas de edsd como activas, -
felices y llevando una vida complets. Los sujestos polacos vi
sualizaban al snciano como activo. Los escoceses le conside-
rabsn relativemente inectivo aunque feliz. Los americanos con
sideraben al individuo de edad avanzada como bssicemente inag
tive y desconectado del resto de las personas.

Fo una investigacidn en que se estudié las actitudes, cg
nocimientos y percepciones de personal encargado de trabsjar
con ancianos,hacia éstos Gltimos (RKabacoff R.I., Shaw J.C.,
Putnam G. & Klein H.E., 1983), se encontré que, en general,
habia un déficit de ciertos tipos de conocimiento factual scer
ca del envejecimiento. Se encontrb también que el conocimien
to zcerca de hechos de la vejez y las actitudes favorables hg
cia ésta, estsbon en proporcién directa al nivel de educacibn:
les sujetos con conocimientos de gerontologfa mostraron una
actitud més favorable,

Sheppard y Rix (1983) tomeron una Muestra de las opinio
nes do un grupo de ejecutivos respecto al trabajo de las per
sones de edad y encontraron que la mayor parte de ellos con-
sideraban que valia la pena iavertlt en la causa del retiro
a temprana edad porque as! se lograba una répida promocibn -
de empleados més J6venes que eram, segln afirmaron, "ostensi
blemente més capaces y preductivos", empleados que la empresa
llegaria eventuslmente a perder de no deshacerse de los de ~
mayor edad.

En una encuests realizade & ejecutivos de alte nivel, -
de empresas de importancia, Mercer (1981) encocntré qus el 61
por ciente de los encuestedos opinaroa, en teoris, que la —-
discriminecién contra trabajadores de edad se enoontraba bag
tante difundidae; sln embargo, no reconocieron su intervencién
en la discriminacifn a pesar de haberse comprobado previamen
te que ésta era un hecho en sus reaspectivas compeifes.

Confrontando las actitudes de empleades encargados de -
contratacién acerca del desempeido de trabajadores de edad, -
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con los resultedos de registros objetivos del trabajo de --—-
&stos, Kelleher y Quirk ( 1984) encontraron que aunque la --
opinién general sra que los de mayor eded serien menos produg
tivos que Jos méa jbvenes, ¢l nivel de productividad fué el
miome. Ellos explicaron este resultado en bsse & la compensa
cifn del descenso de habillidades con mayor constancia y preci
8ién en los individuos de edad avanzada.

El nivel técnico de competencia se juzgd més elevado en
les ancianos en relacibén a trabajadores de menor edad, de ==
acuerdo a los datos obtenidos por Horner (1980), sin embargo,
se les asignaron también rasgos como mendor receptividad a nus
vas 1deas y menor capacidad de aprendizaje.

Una dificultsd a la cual se eanfrentaron les investigadg
res de los estudios recién mencionados es la de determinar -
en qué grado las descripciones y opiniones de jueces, evalua
dores y encargados ds conbratacién se referian & atributos rea
les de loas sujetos eveluados o a estereotipos. Algunos estu-
dios que trataron de solucionar este problema fueron los de
Pursell y cols. (1982) y Cleveland y Landy (1983). Pursell y
cols. dieron entrenamiento intensivo a supervisores, acerca
de la manersa més adecuada de evalusr la ejecucidén de los trg
Bajadores, prestands atencifn a detalles objstivos del desenm
pefio ¥ no tanto a impresiones personales. Al terminar el en-
trenamiente, la evaluacién de trabajadores de edad fué més -~
exscta. Claveland y Landy (1983) realizaron un estudio en el
cual se evalud & varios cientos de gerentes de nivel medio -
en relacién a 8 atributos, dos de los cuales esran auto-desarrg
1lo y habilidedes interpersonales. Los resultados mostraron
que &l grupo de mayor edad fué juzgado inferior. Sin embargo,
los autores notaron también que los evaluadores més experimen
tados mostraron menos correlecidn entre lo edad ¥y la evalua-
cibén que los evaluailores com menor experiencia. En base a eg
to, Cleveland y Landy concluyeron que un buen entrenamiento
de los evaluadores disminuirias las evaluaciones parciales.
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La discriminaci®n laboral originada por el estersotipe
acerca de la vejez y el envejecimiento no afects tin 8blo @
la contratacisn sino también a las oporbunidades de capacita
cibn y entrensmiento. Al respecto, Rosen y Jerdee (1379) encon
treron que encargados y jefes de personsl @ los que se les ep
cargd seleccionar, de acuerdo a descripciones de empleados,

@ squellos que asistirfsn & un curso de entrensmiento para
aquellos trabsjos afectados por cambios tecnolégicos en pro-
cedimientos de produccidn, ejercian discriminscién en contra
de los empleados de mayor edad. Las razones gque adujeron pa-
ra explicar su eleccifn, fueron que las personss ancianag eran
menes flexibles y que aparte, no querian o no podian cambiar
hébites que tenfan bien establecidos,

Em general, y de acuerdo al reporte del Institube Nacip
nal del Enovejecimiento (1984), las sctitudes negatives hacia
la vejez y el envejecimiento afectsn también las &reas de
scceso a atencién médica, servicios sociales y actividades -
de autoenriqueciniento. Los medios por los que esto sucede -
som los salarios reducidos, la insistencia en contratar a los
empleados de edad por medio tiempo ¥ no por tiempo completo,
la falta de consideracidn de las necesidades del empleado, etc.
Utro de les medios que favorece la discriminaci6n es la apli
cacién de tests psicolégicos sia la conveniente adaptacisén
(Stogner, 1982). En ocasiones la simple aplicacién del test
resulte en si fuente potencisl de discriminscibn ya gue la -
gente de mayor edad ha estado menos acostumbredae & ser sometli
da @ tests psara declidir su contratacibn, en comparacibn a la
gente més joven, Esto, unido al hecho de haber salido de la
escuela 40 @fios o més antes y @ la circunstancia comprobada
por Wallach y Kogan (1961) de que las personas de mayor edad
son més cautelesas en sus reacciones a tests motores o de 1§
piz y papel, hace que presenten més ansiedad gque aspirantes
més j6bvemes al mismo puesto y que en consecuencis no tengan
un pleno rendimiento en #sas circunstancias,
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Durante ¢l curso de¢ su vids, el individuo desemperia —--
diferentes roles, es decir, exists una serie de expectativas
definidas respecte a su conducta en dsterminadas circunstan-
cias. Los roles van cambiando en nfmero y caractevistices a
lo largo de la vida y dependiendo de la ocupacibm, edad,sexo,
nivel soclo-econémico, madie ambiente en que se vive, etc.
Ademés, el conjunto de roles que desempeiis una persona €8 nuy
diferente del conjunto de roles que desempeila ostra. Sin em-—
barge, hay cierta consistencia o patrén comfin que se preseata
en la estructura de expectatives hacis una perscna en perfo-
dos determinados de su vida. Asi, en la nifiez se sgpera.deter
minada conducta y relacién con el medio, en la adoleascencia
otrs ¥ ea la adultez y la vejez otras diferentes.

Bésicaments, las expectativas son acordes a las caracte
risticas y capacidades del individus en cada etapa. Sin embar
ge, e3ta relacifn no es alempre tan exacta pues es frecuente
que les expectativas sean adquirides en forma subjetiva, deg
pués de uma observacisn superficial influida también por es-
tereotipos y mites acerca del grupo en cuestidm.

Asi, respecto & la vejez, existen ciertas atribuciones
Y expectativas que constituyen la "imagen" del anciano, ima~
gen que aunque tiene connotaciones negativas, tiene amplia -
aceptacidn y ne mucho cuestionamiento 2 nivel general afin —-
cuando es causa de discriminacibu.

En (ltimos tiempos, el nlimero creclente de ancianos em
varios paises ha empezado a atraer la atencifn hacia loe prp
blemas de este sector de 1a poblacién.Fruto de este interés
son las diversas iavestigaciones que empieza & haber en este
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campo. En &stas se ha hecho patente que la imagen y expectati
vas que hay del anciano no son acordes a la realidad. Por el
contrario, se encuentran adulteradas por una serie de prejui
cios y mitos que ocesionan actitudes negativas hacia el ancia
Bo Y que se traducen en discriminacién en muchas éreas de la
vida del individuo. Una de las éress afectsdas y la que nosg
ocupa en el presente estudio es la discriminaci$n labsral, -
nés egpecificgmente, la discriminacibn en la contrartacidn de
personal mayer de 65 anos que ya se ha jubilado. Este fenbmg
no es bastante frecuente sunque no muy patente pues, como ae
espera que un jubilade ya no trabaje, no hay estudios especi
ficos acerca de lo que sucede cuando &ste quiere trabsjar y
se le niega la 2portunidad de hacerlo bsjo mfltiples pretex-
to0s. Afn las persones que discriminan, frecuentemente no se
dag cuenta de sllo pues se dejan llevar por ideas presstable
cidaes al tomar su decisién de aceptar o no al individuo que
solicita al trabajo. M

Por otra parte, los mismos jubiladoss favorecen el mante
nimiento del estereotipo pues han llegado a convencerss de que
sw oatapa productiva y Gtil ha terminado y de que sus capecidg
des y habilidades no sdlo haen disminufde sino que no pueden
recuperarlas ¢ adquirir otras nuevas,.

Aunqwe es cierto que hay cierta pérdida de funeionea que
csusa una disminucibn en el rendimiento total, sl se rechaza
la posibilided de contratar personas de edad hay tamblén uns
pérdida cumlitativa del capital humano eariquecide por la ex
periencia y perspectivs que 86lo otorga el tiempo.

No eg sine mediante un cambio de actitud hacia esta eta
pa de la vida, que puede verse facilitado por mayor conoci~-
miento & imformscifém sobre el tema, que se logreré integrer
a este arupo ds personas @ actividades tales como el trabajo
déndoles asi la opclibn de elegir le actividad que ellas de--
seen realizar.
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PROPOSITOS Y OBJETIVOS.

El propbsito general de este estudie es el de snalizar
el concepto de productividad en la vejez que prevalece ea --
las sociedades industrializadas mecdernms, de acuerdo a algumos
de los estudios gerontolSgicos més destacados de los Gltimos
treinta afios, relacionéndole a las reacciones de discrimina=-
cién laboral que provoca hacia le&s personas de més de 65 -—-
aiios que desean continuar trabajande.

Para lograr este propSsito se persizuen una serie de ob
Jetivos particulares que som:
~ Determimar @ grandes rasgos las caracteristicas fLlaices, -

paicolégicas y sociales de la ancianidad en base a sstudies
ebjetivos Bobro el tema.

- Delimitar, em forma genesral el estersotips acerca de la ve
Jjez ¥y sus caracteristicas.

- Definir el concepto de productividad en la tercers edad -
que tiene vigencia sctualmente en base a su desarrollo hia
térico.

- Amalizar algunas de lsas poaiblqg causas y comsscusnciaas del
estereoﬁipo de la improductividad en la vejez, mencionando
algunas alternativas al problema.
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IMPORTANCIA DEL ESTUDIC.

Ia sociedad tiens la responsabllidad ética de promover
¥y favorecer investigaciones que ayuden a comprender y satis-
facer las necesidades de todos sus sectores. Esto es clerto
tauwbiéa con respecto a la vejez que tiene derecho & atencio-
nes y facilidades que le permitan enfrentar el envejecimiente
con dignidsd. Asf{, is investigacién acerca de los precblemas
que se presentan en la vejez es algo imperativo para poder -~
solucionarles an un futuro o cuando menos sligerarlos.

Las investigaciones acerca de la velez son también una
respuesta & las realidades dictadas por los cambies demogrffi
cos pues, con el incremento en el nlmero de personas z2ncia-—-
nag, éstas son mia visibles en nuestra sociedad.

861le conociendo més a fondo a les ancianos y los cambios
y dificultedes que enfrentan, se despertari el interés por =
implemsntar cambios que permitan tanto la adaptacifén de ellos
a la sociedad como la adaptacibn de la sociedad & ellos. Em
bage a les resultados obtenldos en estudios acerca de la ve-
Jez es poaible llegar a implementar la manera de c¢embiar las
achtitudes mcerca del eavejecimiento en otras més favorables
o incluse modificar, en la medida de lo posible el propio --
proceso del envejecimiento en leo que tiene de social y psicg
l6gico (Reporte del Iastituto Nacional del Envejecimiento,
1984).

La informacibdn obtenida del anélisls de aspectos del —-
envejecimiente como es el caso de la discriminacibn que se -
relacisona & &ste, aparte de incrementar la comprensién del -
problema, permite dilucidar algunes de sus causas,;lo gque da
la opciéa de prevenir que el fenbmeno se prasente en aquelloes
lugares o circunstuncies en 1los que afin no es frecuente.
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Por otra parte, la paicolegfa ha centrado su estudio
principalmente en las primeras etapas de la vida, ds tal nma-
nera que estas etapas han llegado & concebirse un poco como
algo separade e independiente respecto a las demés. Teniendo
una perapectiva desde el final de la vide s posible tener -
una viaidén completa del desarrolle humano, y esto ea algo que
debe tomarse en consideracifn pues el envejecimiento propie-
mente dicho empieze desde el nacimiento.

En el reporte del Instituto Nacional del Envejecimiento
(1984) s= recomienda, especificamente, la investigacibn y =-
anélisis acerca de la formacibn y slementos de las sctitudes
Yy valores de la poblacibn en gsneral y especificamente de los
profesiomnales e instituciones qus tienen relacién con les an
cianes para ver de qué manara éstos promusven o inhiben la -
gsalud y bienestar de este grupo social. Todo esto recalca la
necesidad de contribulr a la eluboracibén de modelos tedricos
que sxpliquen con més profundidad la vejez y el envejecimien
to.

Respecto al probleamr especifico de la discriminacidn la
boral en la vejez, se trata de un problems actual, que se en
cuentra bastante difundido en la sociedad contemporénea aun-
que es m4s notorio en algunos paises que em otros, Su proba-~
bilidad de incidencia estfé en relacifn directa con el nivel
de industriaslizscién de un pafs (Casals, 1982). Los paises -
industrieliz ades ys han detectado el problema y estén empe-~
zando & tomer medidams para solucionarlo, pero la solucibn no
eaté llegendo sino demasiado lentamente, después de un largo
periodo de contratiempos sociales, y atn esi, no se han hecho
grandes contribuciones a la integracibn del anciano a la so-
ciedad. :

Nuestro pafs no tiene un nivel de industrializacibn muy
elevado pero va en vies de ello y en é1 se empiezan a notar
con mayor agudeza los sintomas de la segregaciéa por grupos
de edad. Si en lugar de esperar a que el problema llegara a
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su plenitud se tomaran medidss profilédcticas paras, primero -
detener su degarrslle, y después aliminsrlo cusndo &fn no es
dewasiedo grave, disminulrie el c¢asto econdmico, paicolégico
¥ social que l& poblacidn tendré que pagar de no hacerse asf,

Es frecuente que la discriminacién laboral se empiece a
presentar hacia individuos gue estén aln en el umbral de los
45 giigs, y de shl en adelante se intensifica cads vez més —-
conforme se avanza en edad. Este fendmeno se presenta aln cuap
de las personas que son victimas de é1 se encuentren smplie~-
mente capacitadas y calificades pera el puesto al qua aspi--~
ran aunque légicamente, en menor medida.

Muchos, al llegar a la eded determineda para el retiro,
deben suspsnder poer completo su sctividsd laboral - por no =
sar contratados en atro lugar - psra dedicsrge z uns vida de
ociosidad, aburrimiento, dependancias, pobrezs y gsentimiesntos
de inutilidad; esto Gltimo no sélo por estar desempleados si
no porgue las sctitudes de quienes les rodegn los hacen sen-
tirse de esa manera,

Les perjudicados no son ban sflo los afectados directa_
mente por sl problema (los anciagos), sine tods la sociedad
en general ye que se ve privada de las aportaciones, conoci-
miantes y expesriendia de toda une generacidn, y apsrte depoai
ta un mayor peso econbmico en la poblacibn econbmicamente ag
tiva.

Ia concientizacibn acercs de estos aspectos del proble-
ma puedie daspartar el interés de combatirlo en las persoanas
méa J6venss pues, daspués de todo, el snvejecimiento es algt
que ha de afectar a todo el mundo.
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DESCRIPCION DE I.0S FRINCIPIOS, SUSTENTOS Y FUNDAMENTOS BAJO
LOS CUALES SE ABORDARA EL FROBLEMA.

‘En el reporte del Instituto Naciomal del Envejecimleato
(1984) ge menciona que, hesta la fecha de su publiceciéa, no
existia nimguma teoria especifica y bien dessrrollade que ex
plicara les varios eventos relacionados al envejecimiento y
que incluyera tanto casos aislados como las carscteristices
generales més comunes referentes @ los cambios que el indivi
duo experimenta en las 8reas fiaica, psicolbgica y social.
La razén que se aduce pera ello es la de que sl envejecimien
to es un fendmeno complejo que puede requerir de diferentes
explicaciones interconectrdas para cmda una de las fecetas im
volucredas en el proceso, pars lo cual e&s necesarig la imves
tigacidén a todos los niveles, desde el molecular hasta el sg
cial.

Hasta fechas recientes, los trabajos e investigaciones
de la gerontolegia, un fres Joven de las cienciss eociales,
eran fundemeatalmente descriptivos, es decir, buscabaa '‘obte-
ner hechos". Actualmente estos hechos se estén empezando a
ordenar y explicer por medio de teories. Las teorias sxisten
tes hasta la fechs pueden ser agrupadas, segfin Karp y Yoels
(1982) en tres grandes categorias: las teorfas integrativas,
las teorias que explican el envejecimiento en base a princi-
plos del desarrollo y las teorias que conslderan la vejez co
mo ung especie de subcultura.

Las teorias integretivaes enfatizan el hecho ds que los
diferentes elementss socinles se encuentren laterconectados
unos con obtros de manera de producir y mantener um orden en
la sociedad. Est® teorias recslcan la importancis de la im--
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tegracibém armoniosa de las personas a la socledad y la manera
en la cusl la edopci’sn de roles culturalmente prescritss, coam
tribuye al orden general de la socisedad.

Una de las teorias derivadas de las ideas anteriores es
la teoris de 1la separaclifn que estipula que al llegar a la ve
Jez hay un alejamiento inevitable del individuo respecto a la
sociedad, restringiéndcose su participacifén activa en 8sta..De
acuerdo a Cumming E. y Henry (1961), los creadores de esta -~
teoria, tal alejamients es un fendmeno universel y perfecta-
mente natural, gobernado por normas culturales y aceptade ve
luntariamente por los ancisnos que, ante la disainucién de -
sus habilidades fisicas, escogen retirarse de los roles socia
les que desempefiaban previemente. La sociedad, por su parte,
acepta pgustosa este proceso de alejumiento, considerando que
contribuye a su equilibrio.

Un anélieis més profundo de esta teoria permite ver que
adolece de variass fallas pues no se explica en ellae cémo es
que hay tanta resistencias y malestar asociados al proceso de
separacidn siendo que se trata de algo natural y voluntario.
Es por elle que surgié como contraparte otras tasoria: la teo-
ria de la actividad, sostenida por Neugartean y Havighurst —-
(1968). Esta afivma lo contrario de la anterior y propone --
que vara un ajuste exitoso & la vejez se requiere permanecer
activo e integrado a la sociedad a través de la ejecucibn de
roles valorados por el individuo y por la sociedad. De esta
manera, una Dersona que se adapta satisfactoriamente a la ve
jez se resiste a la reduccién de su ambiente social m@ntenien
do sus actividades laborales tanto tiempo como sea posible y
cuando finalmente se tiene que retirar, encuentra sustitutes
que lo mantienem interesado por la vida.

Uma tercers teoria pesrteneciente a este grupo es la de
Reichard, Livson y Peterson (1962), cuyo intento fué tratar
de explicar les diferentes patrones de adaotacién de la ve--
Jez mediante varligbles de la personalidad. De acuexdo a esto,
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encontraron 5 tipos de individuos anciancs, algunos de 1los =

cuales estaban satisfechos con alejarse de la sociedad mien-—

tras que Jtros no lo estaban. Entre ellos estfn los "maduros™
que se adaptan en forms constructiva a la vejez, los de '"mece
dora" que también se adaptan bien aunque en forma tranquila

y pesgsiva. En ¢l otro extreno estén los "disgustadss" o"auto-

resentidos"” que se adaptsn mal a las presiones de la vejez.

Como puede verse, hay personas que quieren permanecer -
activas e involucradas en la sociedad y otras que prefieren
spartarse, dependiendo de cbmo valsran los roles que han de
asunir, Lo que importa no es tanto cual posicidn es mejor o
peor, lo cual no podria determinarse muy objetivamente, sino
cual es la opcién que orefiere el individuo, y si tiene la -
libertad de adoptar esa opcidn.

Las teorias que explicun el envejecimiento en base a ——
principios del desarrollo hacen especial énfasis en los cam-
bios fisicos y paicolbgicos - predominantemente en términos
de pérdidas - que se presentan a edades determingdas pasando
por alto la influencla que ejercen las expectativas culture-—
les y la situacifn particular -del individuo y el momento his
térico en el gue vive, Al respecto Karp y Yoels (1982) expre
san sus dudas sohe la existencia de etapss definidas que pue
den aplicerse en forma indiscriminada.

Las teorias que consideran la vejez como una subculturs
hablan de las normas, valores y estilos de esata subcultura,
haciendo notar como el tamaiio y la segregacibn de los ancianos
han facilitado el establecimiento de comunidades especificas
para ellos. Una de las principales teoriams perteneciente a -
esta categeria es la teoria de la estratificacibn nor edades
que hebla del proceso por el cual los individuos se colocan
y diferencian unos de otros en la gociedad de acuerdo a las
percepciones acerca de las conductas relacionades a las etapas
de la nifiez, adolescencia, adultez y vejez. La maners cbémo ae
trate al individuo y las conductas que se esperen de é1 depen
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derén de su movimiento y transiecifn a través de las etapas
estratos. Esta teorfa atrae la atencién gobre el hecho de que
la persona se mueve a través de la vids Jjunto con un grupo de
personas que experimentan cada periodo priancipal al mismo tiem
po que ella y por lo mismo, straviesan similares evperiencias
histérices que les confieren valores, ideas y conccptos distin
tivos. Para estos grupos de persanas hay también ideas acercs
del significado de adolescencia, adultez etc.

Las teoriss mencionsdas se comnlementan entre s{ y moare
cen relacionndas en varians de las explicaciones y estudios -
acerca de la v ejez y sus ceracteristicas. Debido s ello , se
irén menciomando nosteriormente con mayor amplitud, relacio-
néndolas al anélisis y explicacién del tema, contrastando al
gunos de sus postulados entre sf de forma de integrar el cuer
vo tebSrico del estudio.

Se har§ tawnbién mencién de varios autores que, vor noea
cajar sus postulsdos dentro de las teorfias enunciades anterior
mente no se incluyeron an este apartado, pero cuyas aportacig
nes han sido significativas en esta érea.

Otres de los autores cuyas ideas y conceptos se integra
rén coinciden en mayor o menor grado con eéstos lineamientos
generales como se iré viendo posteriormente.
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METODOLOGIA.

Para lograr el propésito de este estudio - anslizer el
concepto de productividad en la vejez que prevalece en las =-
sociedades industrializadas modernas - se procederé @ delimi
tar y especificar los alcances del estudio y la forma en que
se organizarf y estructuraré la informaciéa.

Le sociedsd industrializada moderna que se tomaré como
prototipe para fines de este estudio serd la sociedad norte-
americana ys8 que en &sta se ven en forma patente la mayoria
de los efectos que son el objeto de investigacifn pues es un
peis cque posee un alto grado de industrializacibn. Por otrs
parte, ls mayor parte de la bibliograffa existente sobre el
tema procede de este pafs debido a que en &1 existen los re-
cursos econfmicos para promever investigaciones, La cultura
norteamericana es tanmbién una cultura que ha tenido gran in-
fluencia sobre la de nuestro pais y aunque nuestro pais no ha
alcanzado tal desarrollo industrisl, tiene varias empresas -
trensnacionales o empresss que, aunque son del paia, han adop
tado politicas vigentes en émpresas norteamericanas por el res
paldo cientifico y el &xito préctico que han demostredo po--
seer, Sin embargo, durante el desarrollo del tema se procura
ré ir haciendo una extravolacién de la informacitn a la aitug
cién y caracteristicas de nuestrs pais.

El presente estudio consts bésicamente de cuatro grandes
apartados, en dos de ellos se intentaréd definir @ grandes —-
rasgos y en la forma més objetiva posible el concepto de ve-
dez y ol de productivided en la vejez. En oyeos dos apartados
s¢ examinerdn los estereotipss asocindos a esos conceptos con
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el fin de contrastar el concepto de vejez con la imagen este
reotipada de ésta en relacién sl desempeio laboral. De esta
manera se tendrd una visién general de les dos enfoques que
permitird delinear y analizar a1 problema.

Para definir el concepto de vejez se huré recurso a sus
principales caracterfaticas fiaicaas, psicolbgicas y sociales.
Como este temm e¢s sumamente amplio no se profundizaré mucho
sino que ae mencionaré equello que tenga relevancia en rela-
ciém al tema.

Enseguida se mencionardn algunos de los principales ests
reotipos respecto a las caracteristicas fisicas psicolfgicas
Y sociales del anciano. En especial, al hablar de los estereg
tipos sociales se hard referencia el concepto de "edadismo",
palabra acufiada por Robert N Butler para designar la discrimi
nacién hacia los encianos.

Pare dslinear el concepto de productividad en relacién
a la tercera edad se recopilsrén algunas de las ideas acerca
de elle tanto de tlempos antiguos come de tiempos més recien
tes asi{ como tambilén de diferentes culturaspars tener unz idea
bidimensionsl de la discriminacién laboral causada por sl es
tereotipo sobre la vejez. v

En el Gltimo apartado se hablar& del estereotipo de la
improductividad en la vejez, tratando de determinar sus posi
bles causas y consecuencias y algunas alternativas al proble
ma como es el caso de la opcibm de trabajer pars los ancisnos
que estén en capacidad de hacerlo y cuyo lnterés sea &ge.

Las fuentes de informaci6n utilizedas en la presente ip
vestigacién son, principalesnte libros y artfculos de revistas
publicados de 1950 hasts la fecha. Este rango se debs a que
la bibliografia sobre &l tema no es muy abundante ¥y, para te
ner usna visién clara del problema no es posible restripgirse
Gnicamente & un nGmero reducido de publicaciones. Sin embargo,
tampoco se pretende hacer un anélisis exhaustivo de la biblis
grafia de los filtimos 30 afdes sino tomar slgunos de los datos
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més destacados de forma de tener ums panorémica general del
tema. Los datos de publicaciones més antiguss se referirin -
principalmente a los hechos y cerscteristicas de la vejez, ~
mientras que lea datoa referentes a estudios sobre estereoti
pos y actitudea hacia la vejez pertenecen mks dien a publica
ciones recientes,

Las publicaciones elegidzs sor principalmente squellas
que estudiemr sl problema desde un punto de vista psico-social
por considerar que la discriminscibn lzboral es un problema
cuyas ralees soa seciales pero que tiene ung repercusién prg
funda y directa en el individuo. El énfosis se encuentra en
1z formaciém y mentenimiento del estereotipo 1o gue presenta
1s opcidn de tomer medidas preventivas o corractives de las
actitudes por medie de la informacibn.
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I. LA VEJEZ.

La durgcidém extrema de le vida se ha ido imncrememtando,
gobre tode em el Gltimo sigle, debido a les avances médicos
que han permitido la prevencibén y tratamiento satisfactorios
de un nimere maycr de enfermedades, y a la me joria en las =
condiciones de vida. La duraciéa promedio de vida a principios
de sigle era de 47 afios, mientras que shora es de 70,4 (Bu--
tler, 1975).

Lo anterior, aunado al descenso en las tases de natali~
dad, ha ocasionado que sea cada vez mayor el nlmero de per--
genas que alcanzen una edad avanzeda y que la proporcibn de
ancisnes se vaya incrementando. Butler (1975) calcula qﬁe, -
de acuerdo a estas condiciones, la proporcifn de anclanos se
ré de wa 15 % con respecte a la poblacifn total en el afio --
2000.

Al incrementarse la proporcidn de ancianos han empezade
a tener lugar clertos cambios dentro de la sociedad para ---
adaptarse ésta a su nueva estructura. Sim embargo, estos -
cambios han ocurrido muy lentamente con le que ha surgido un
nuevo problemgs: se ha ampliado la duracibén promedio de la vi
da pero no la calidad de &sta. A este respecto, Butler (1975)
menciona que no es suficiente tener une mayor cantidad de per
sonas sobreviviendo, sino que hay que proporcicmarles la opor
tunidad de ser un grupo con una adecuada suto-estima, capaz
de imvolucrarse y contribuir a la ssciedad de manera de for-
mar uma parte vital de ésta.

La senectud no &5 una etapa por neturaleza desdichada o
felfiz; es, como las dem4s una fase con sus alegrias, tristezas,
oroblemas Yy potenciales, A pesar de ello, muchas veces el lle
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gar a la vejez es ocasibn de padecer desesperacién, privacig

nes, soledad y frustracidn. A esto ha contribufdo el hecho de
que la vejez se haya llegado & constitulr en unas etapa sepa-

rads y afislada de las demés, Esta separacién no afecta tanto

en el sentido de su subdivisién para fines de estudio sino en
el de su aislamiento préctico que se da en &l trato cotidia-

no por medio de discriminacifn.

Se ha dicho que la vejez, como etapa, comienza alrededor
de los 60 afios aunque para espacificar més, algunos autores
la ham dividide en subetapss {Bize P.R., Vallier C., 1973):
la tercera y la cuarts edad. Estos autores estipulan que la
tercera edad da comlenzo a les 56 afios y se¢ extiende hasta -
los 84 en que se inicia la cuarva. La tercera edad se caracte
riza por el decaimiento de algunas fuerzas, el advenimiento
de la jubilaciénm y ls agudizacibén de algunas enfermedades, -
lo cual puede conducir a una crisis que se resuelve més sde-
lante - alrededor de los 77 anos - cuando se ha logrado uns
egtabilizacién y orgaenizacién de las actividades en relacién
@ las nuevegs circuastancies. La cuarta asdad no es descrita
muy ampliamente por estos sutores, tan s6lo hacen glusién al
decremento de fuerzas ¥y capacidasdes que la acompada y & que
su limite es probablemente los 112 afios,

Hay que tener en cuenta que estas delinmiluciones son al
go arbitrario, que se establece con el fin de faclilitar los
estudios pues en casos pricticos ne se presenta siempre el -
mismo patrén de caracteristicas en una edad determinada.

1.1 CARACTERISTICAS FISICAS.
Gram parte de lo jue se considera comfimmente como vejez

#8 realmente enfermedad y no constituye une parte fundamental
del proceso de envejecimiento (Butler, 1975). De hecho, se -
realizé un estudio multidisciplinaric en el Instituto Nacio=-
nal de Salud en Bethesda, Maryland, en el cual se encontra--
ron ampl-_fay pPruebas de gue muchas de las caracteristicas -~
normalmente atribuidas a la vejez son el resultado de enfer-
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aedades, variables de la personalidad y efectos sociooulturas
les (Butler, 1965).

Bate opinibn es compartids y amplisda pOr otros autores
(Kastenbaus, 1980; Bellak, 1975) que coinciden ea sseaverar -
que la edad cronolégice nc es un fodice confiable pare deter
minar qué ten vieje em un individuo. El rendimiento y carec~-
teristicas gensrsles del cuerpo humane no puedea por tsnto =
treducirse en un nlmero definitorio sino que frecuentementa
hay que recurrir & varias medidas para proporcionsr uns ims
gen comoleta de la oersona. Beto se refiere a que es posible
tensr varias edades al mismo tiempo en términos de capacidad
mentsl, salud fisica, resistencia, cresatividad y emociones.

Psr otra parte, muches de las enfermedsdes que ocurren
an la vejez (v.g. atagues al c¢orezbn, sama, Glcerss) pusdea
ocurrir tambiéa a edades més Jévenes. B ocesiones, enfermg
dades tales como la sarterioedclerosis smpszaron realmente a
una edad temprana y no hicieron sino irse agudizaado. Exigten
tambiéa ciertas enfermedades, vor ejemple las causades por ia
fecciones o pardsitos, que s vuelven menos probables ean la
vejez debido @ la adquisicibn de inmunidad contra ellam, ~-=
(Ballak, 1975).

En genersl, la salud fisice de los ancisnos ea mejor de
le gue se pienss ys que un 81 % de las perscnas de més de 65
afios tienen plema capacidad de moverse y vivir independiente
mante y s6le un 5 % de ellas se encueatran institucionsliza=-
das, de acuerds a datos obtenidos por Butler (1975).

En cocasiones, la pérdida de facultadee se inicis cesi -
al principio de la vida adulta, por diferentes causas que no
se atribuyen al envejecimiento; entonces,se busca solucionar
las como 8i fueran una enferpedad. Ean cambio, en la vejaz se
considran maturales todasg o caal todes las eofermedsdas y ea
to impide que se haga recurso & un médico pars tratarlas, rg
slgnfindoge ol ancianoc y gus familiares a este situacida.

Aunque el deteriorc fisico de la vejez no es tan pronun
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ciade como se cree popularnente, es indudable que existes y
que muchas veces se ve acompafiado de enfermsdades e incluso
de algunas esspecificamente tales como la artritis y el reu--
matismo.

A continuacifn se enumerarén brevemente las caracteria-
ticas principales y mds comunes de la vejez, de acuerde a los
estudios de Bize P.R. y Vallier (1973) y Kastenbaum R. (1980).

- Ls silueta general se encoge al disminuir la estatura, lo
cual empieza a suceder eatre los 50 y 55 aios aumque €8 -=
miis notorie a partir de los 70. Esta disminuciém puede al-~
canzar los 4 cm, y se dsbe al encogimiento de los discos im
tervertebrales y de los mGsculos. Los hombros y la cabeza
tambiém se abaten, produciéndose asi un encorvamiento gene
ral.

- Los huesos tienden a descalcificarse, volviéndose més fré-
glles ¥y quebradizes y, en caso de romperse, mis lemtos en
sanars.

- Los mscules sufream una disminuci6e en el pGmero y tamafio
de sus fibras con leo qui disminuye &l tono musculear y de--
cee la fuerza en gensral sunque el perjuicio no es muy gram
de sine hasta una eded bastante avenzada.

~ Lag articulaciones pierden alge de su movilided y fuerzae,
volviéndose susceptibles a la ertritias y reumatisno.

~ La piel pierde elasticidsd Yy s¢ adelgaze, originande arru-
gas., Puedem aparecer tambiéa manchas Yy ronchas, resultado
de la exposicifm & las redisciones solares, frio, humedad,
etc. Al volverse quebradiza, no ofrece la misma proteccién
contra infecciones y enfermedades.

« El1 cabello se sdelgaza, encanece y se cae aungu® en 1ss ~=
mujeres no es tan notorlio como en les hombres que pusden -
1legar a la calvicie total o casi total.

- La vista disminuye por la disminucién del poder de acomoda
¢ibén del cristalino - lo cusl se puede iniciar desde los -~
43 afios ~ ¥y por la péridida de transperencis del mismo y de
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la cbrnea. La vielbn nocturna es también més reducida, —~=-
aunque su disminucidn empez$ mucho tiempo antes, alrededor
de los 27 afios. El grado de disminucibén de la visi6n depen
de de las condiciones de vida, de la alimentacibn, del meta
bolismo y de las posibilidudes de agotamiento visual.

- Lg audicién decrementa, en especial con respecto a las freg
cusncias més altas. Este decremento es notorio @ partir de
los 50 afios pero no es funcionalmente molesto sino hasta -
los 80 o 90 afioa. La progredibébn del decremento dependerd -
de las condiciones sonoras del medie que rodea al individue.
Em ocasiones la sordera parece més grave de lo que es, cuan
do el anciano ha perdido el interés en el mundo externo.

~ El apetito disminuye, lo cual puede dar como resultado una
nutricidn desbalanceada. A ello contribuye el hecho de que
la percepcién de aromas Y sabores se altera o disminuye.

- La respiracién se vuelve menos eficiente ya que le capaci-
dad de inspiracibép y espirsci6n decrementa ocasionando sofs
cacién ante los esfuerzos y jadeo. Sin embargo, hay gue to
mar en cuente que, en el Institute Nacional de Salud Mental
de Bethesda, Maryland (1980) se spcontrd que la disminucibn
de la circulacién sanguinea cerebrel asi como la dismioucibn
en la provigién necesaria de ox{geno, no son consecuencias
inherentes al envejecimiento sino el resultado probable de
la arterioescleresis o de alguna otra enfermedad.

~ El1 ritmo cardiaco disminuye un poco con la edad aunque en
general puede decirse que permanece relativamente constan-
te toda la vida. La presién arterisl se incrementa y dismi
nuye el suministro cardiaco como comsecuencia de la dismi-
nucién del volumen de contraccisn del corazdén con lo que -
puede derse un déficit en la irrigacién cerebral. Aqui tam
bién hay que tener en cuenta los resultados del Instituto
Nacional de Szlud Mental mencisnados en el apartado ante--
rior.

-~ E1 aparato digestivo, al igual gue las demis partes del -~-
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cuerpe, también envejece, aunque en forma menos sisteméti-
ca y sensible. Lo que més lo afecta es la mala nutricibn de
bide a hébitos alimenticios inadecuados.

- La asctividad eléctrics del cerebro es més reducida, posible
mente debido a que disminuye el nimers de neuronas funciona
les, que son ¢&lulas no renovables, Esto ocasiona un tiem-
po de reaccibn mayor ante loa acontecimientos del munde ex
terior. También puede presentarse mayor dificultad para --
coordinar las actividades de los diversos sistemas corpora
les; aunque hay que tomar en consideraclén que £sto es efsc
to de la hipertensién y arterioesclerosis y no del envejeci
miento per se. Por otra parte, incluso cuando ses llegan &
desarrollar estas enfermedades, el cerebro tiende a crear
mecanismos compensatorios como el de desplazar fuaciones del
sistema nerviose central de un esquena de operscifn a otro
e, cuprndo surgen problemas de circulacibn, aumentar el nlme
ro de& vasgos capilares que irrigan ése zona.

1,2 CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS.
1.2.1 Aspectes de la personalidad.

La vejez es una de las freas menocs exploradas por la psi
colegia que se ha dedicado principalmente al estudio de los
primeros afios de la vida. Er especiasl, los aspectos de la per
gonnlided en el anciano haan sido poco estudiados pues hasta
tiempos recientes es frecuente la aseveracibébm de que los ge-
nectos son demasiedo rigidos para bemeficierse de ningln tra
tamiento psicolégico. Esto ha influfdo en le falta de conoci
miento sohbre esta etapa de la vida. Sin embargo, 86 han empe
zado a realizor slgunas investigaciones y estudios que hum sen
tado las bsses de la gerontologia.

Erikson fué uno de los primeros gue extendi6 su explica
cibn del desarrollo humano més alld de la adolescencia, consi
derande el curso total de la vida como una serie gradual de
reasnoluciones de problemas, El sentimiento de haber legrado -



32

satisfactoriamente la realizacisn de unm etape o de verse -

frustrado en elle es de importancia primordial en el desarro

llo de las fases sucesivas. Estas fases son: I Confienza vs.

desconfianza, II Autonomia vas. verglenza y duda, III Iniciati
va vs. culpea, IV Industria vs. inferioridad, V Identidad vs.

difusiém de la identidad, VI Intimidad y solidaridad vs. aig

lamiento, VII Genmeratividad vs. absorciém en s{ mismo, -

VIII Integridad vs. disgusto y desesperacitn. Esta Gltima eta
pa que ea la que se refiere al perfodo que nos ocupa, impli-

ca la aceptaclén de la prople vida como inevitable, epropla-

da y significativa, lo cual es solucibéz eficaz a la desespers
cién, disgusto y temor a la muerte como remate de una vida =

irrealizada (Majer, 1979).

Eriksos resumié todo el resto de la vida, a partir de =
los 60 afics er esta Gltima atapa. Peck R. (1955), por su par
te, extendi$ su estudio diferenciando varias fases dentro de
la vejez: 1) Diferenciacién del ego vs, preocupacién por el
rol de trabajo, es decir, valorarse & s mismo por lo que --
uno ee en lugar de por lo que hace. 2) Trascendencia corporal
va. preocupacién corporal, que se refiere al grado de autonp
mia que slcanza la persona con respecto a las limitaciones -
fisicas (psicolbgicamente hablando). 3) Trascendencia del ==
ego ve., preocupacifn por el ego, que implica ls consideracifm
de la prepia muerte y la apreciacibn positiva de la aportacifén
o herencia que uno pueda dejar al mundo después de la muerte.

Otros investigadores (Reichard, Livson y Peterson, 1962)
describieron la Gltime etapa de la vidas en términocs de 5 sip
dromes que reflejaban mayor o menor éxito adeptativoe: Los --
"Maduros" se caracterizan por su aceptacidn de si miswos, de
su pasede y de su relacibn con la sociedad, 88i como por su
entusiesmo y activided. Los de "mecedora" se caracterizam por
su slto nivel de aceptacibn de s{ mismos y de su situscibn,
aunque esta aceptacién es vasiva, Le vejez les permite reti-
rarse de actividades y responsabilidades por las que nunca =
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sintieron interfa. Los de "armadura" temen la posibilidad de
ser pasivos, dependientes e indefensos por lo que se crean -
une armadura gue ss traduce em altos niveles de actividad pa
re resistir con todas sus fuerzas a esa situacibn. Los "ire-
gcibles” nuestran clevamente una menor adaptacién. Se carsc-
terizan por la exteriorizacifn de sus dificultedes y por su
falta de satisfaccifm en la vide la cuasl reprochan y atribu=
yon al medio que les rodes, no a 8f mismos. Los "que se des-
precian a 8{ mismos™ se encuentran al igusl que los anteriow-
res, mal adaptados e insatiefechos consigo mismos pero ea lu
gar de exteriorizar su agresivided ls intermalizan dande como
regultade depresifn aunque pese 8 slla pusden maniensr um -~
sjuste conductual precario.

Savage y cols, (1977) hicileron otra clasificaciba por -
tipos de personalidad en la vejez: 1) Les normales, ceracteri
zados por prudeacis y cautela, autosuficiencia, resisteacia
@ los cambios, buen ajuste personal y buen ajuste socigl, ==
2) lLos introvertidos que som sobrios y taciturnos, reservados,
introspectivoa, apegados & sus propios vslores, timidos y re
trufdos, auterreprimidos, con un buem ajuste personal pero ~-
mal ajuste social, 3) Los perturbados, que son irpitsbles, i
nestables, autoconflictivos, muy angustiados, con mal ajuste
peraonal y mal ajuste sociel. 4) Los madurcs, que Son autosy
ficientes, activos e independientes, decidides, emoscionalaen
te establea, astutos, rigidos de peansamiento, con buen ajuste
peraonal y buen ajuste social.

La personalidad es dinémica por naturaleza por lo que no
puede concretarse a una teoria como base finica de su estudio
8ino que debe tomarse em cuenta que toda la vide implica uma
conatante modificaci’n de la peraone & través del ejercicio
de antiguas habilidsdes, del aprendizaje de otras nuevas y de
la asimilacién de las influencias del medio ambiente; t>do le
cual contribuye al concepto que sl individuo se forma de s{
nisme. Asi, es posible observar que los rasgos de personali-
dad tienden a permanecer relativamente estables toda la vida



34

¥, por tanto, varfan de anciano 8 anciano. Sin embargo, exig
ten alqunas caracteristices usuasles entre ellos debido, tal

vez , @ la situacidn que ocupan en relacién a los mbs jove

nes que ellos y al papel que les toca desempefiar en la socig
dad.

La inseguridsd y ansiedad son rasgos frecuentes ea esta
etupa de la vida y@ que la persona Se enfrenta en este momen
to a une serie de tenmores tales como la muerte de amigozs y -
parientes de su misma edad, le que lo confronte también con
su propia muerte. Otras fuentes de temor son: la pérdida de
poder de influencia en la familia y en el trabajo, la disminu
cibén de ingreses econbmicos, ¢l debilitamiento fisice, la pp
sibilidad de institucionslizacién, la dependencis de otros -
para un nGmero cada vez mayor de actividades, y la soledad.

Lo anterior allsna el csmino para la depresifn que, se-
gin su agudeza, puede ocasionar llanto frecuente, sentimien-~
tos de desesperanza y falta ds fé en la vida, dificultad para
tomar decisiones, sctividad fisics reducida, tiempo de reac-
cibén alargado, etc, También puede ir acompsiada de sintomas
fisicos tales como: estredimiento, falta da apetito (o aumem
to de éste), insomnic y alteraciones de la actividad y el re
poso. Esto ocurre, de acuerdo a S&nchez Carec Yy Ramos (1982)
cuando se trata de depresisn endbgena ~ causeda por una dig-
minucién de los neurstransmisores - y su incidencia en los -
ancisnos as difficil de distinguir de 1la depresién reactiva ,
cuyas causags sen les motivos externos de lss gue se hablé anp
teriormente. La depresitn reactiva no va acompadada de cam——
bios fisicos tan scentusdos pero conlleva un empeoramiento de
los afintomas al anochecer, con la consigulente dificultad pa
ra conciliar el suefis,

Independientemente del tino de depresibn de que se trate,
puede ser tratada, @ difereancia de lo que popularmente se cree,
si el anciano recibe atencisn adecuada (Sénchez Caro, Ramos,
1982).
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Otro fenémeno gue se oresenta en oersonas de edad avan-
zada es la revisibén de la vida, Ests occurre debido a que ya
ns se tiene la perspectiva de un largoe tiempo por vivir y —-
por plenear. Como alternativa se pasa @ congiderar el pasado
que, en este punto de la vida, es bastante amplio, y se pasa
a hacer un balance de €1 (Casals, 1982).

Butler R.N. (1975) al respecto dice que la revisién de
vida es un proceso universal, normativo, desencadenado por -
el sentide de la disolucién y la mueprte cercanas, precipita-~
do y reforzado por las experiencias actuales de aislamiento.
Este proceso, segGn Butler, proluce efectos observables, crea
tivos, adaptativos, patolégicos o alguna combinacifm de ellos.
Cuando el individuo &3 muy exigente consigo mismo, los resul
tedos de la revisién de vida son negatives y le muegtran su
vidae como una serie de fallas y ovortunidedes perdidas, lo -
que puede agudizar su preoscupacidu por la muerte, (Easten---
baum, 1980). Cusndo los resultados de la revisibn de vida son
positivos, la actitud ante la muerte es més serena y, lo que
es de especial importancia, conducen a efectos creativos.

Es importante notar que nara que hays menor rigidez en
ia revisi6n de vida, es necesaria una actitud més abierta y
positiva que se ve favorecida por la ausencia de estereotipos
Y@ que éstos Ultimos hacen gue el individuo Juzzue sus Gltimos
afios en base a una carencis de las caracteristicas y cualida
deg cemfinaente apreciadas por la mayor parte de la scciedad.

1.2.2 Aspectos intelectuales.

La idea de que la inteligencia disminuye conforme se --
avanza en edad se encueatrs muy difundida, en eapeciasl debi-
do a los resultados obtenidos en algunas investigaciones en
las cuales se avplicaron tests de inteligenciaz eacontrando ua
decremento marcado en varias funciones, Sin embargo, mfs re-
2lentemente se ha procedido a estudiar con mAS atencibén este
t6pico y se ha detectado que, por una parte, los tests en cueg
tiéa no se aJﬁstaban a las caracteristicas neuropsicolbgicas ,
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metivacionales y afectivaa del sncisno (Sénchez Care y Ramos,
1982). Es dscir, se pasb oor alto si el concepto de inteligen
cia que manejaban y ls metodologie y connataclones sociocul=-
turales msociadss 8 ellos podrian aplicorse en forma tan geng
ralizads sin previos ajustes. Este es el casp que se da en ~
cuanto 8 la escala de Weschler ys gue apoya la visibn de la
vejez en bsse a un modelo deficitario en términes de los de~
teriorps, pérdidas y déficits que acarres (Lehr, 1980).

Por otra parte, se hz encontrado que los rests psicomé-
tricoa son muy sensibles 2 la presencia de sstados de enfer-~
medad, aln si son minimos, lo cual destaca la importancia de
no atribuir inmediatamente al envejecimiento cualquier deterip
re, sino primero considersr otrss variables como les deficiem
cias ambientales, 2l estado de salud, la presibn arterial, -
ete, (Butler, 1964), Bellsk L. {1975) comparte esta idea, ~-
afirmando que el envejecimientu del intelecto se produce a -
causa de las expectativas de la socledad y del) &mbito en que
se coloca 3 los ancisnos.

Otros autores (Horn y Catell, 1970) han dicotomizado el
concepto de inteligencia: uno de lag compomentes mejora con
la edad y el otro declina. El nrimero, la inteligencis cris-
talizada, sbarca aquellas habilidades - como la habilided --
verbsl y el conocimiento de ciertos ténas ~ que se vep bene~
ficiadas por la experiencia derivada de la culturs, la educsg
cifa y el asprendizaje. El segundo, la inteligencls flulda, @
barcea squellas habilidades d¢ rezonaniento que estém relacip
nadas & la herencia genética o biolégics ¥y que, sl decremen-
tap, dificultan la resolucifn de problemas particulares que
van nés alld del repertoris de copscimientos del individuo.
Bs en funcifn & ésto que Friedmas y Havighurst (1954) expli-
can el hecho de que las personas que desasmpeiian un trabajo -
que reguiere principaslmente el ejerciclo de actividades cog-
nitivas de tipo razonasblemente predecible, trabajan por més
largo tiempo que aquellos cuyo trabajo sble requiere habili-
dad fisica. Los estudios de Ebaiger G. (1931) y Sorenson (1933)
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corroboran &sos regultadosa y los de Terman L.M. y Oden M.H.
(1959) afisden el dato de que las personas muy brillantes —--
nuestran un desarrollo que puede seguir indefinidaments en al
gunas éreas mientras desciende ligeramente en ostras.

BEstudios longitudinales de los mismos sujetss & lo large
del curso de su vida demuestran que la inteligencia general
tiende a conservarse, dessrrolléndose hasta la muerte. Algu-
nas personas que ejemplifican el desarrollo de la inteligen-
cia gon: Pasteur, muerto 8 los 73 afdos, fud un trabajador asi
duo, especislmente 8l final de su vida. Churchill, a los 66
afios fué nombrado Primer Ministro y, segfin &1 mismo, experi-
mentabs que tods su vida pasada habia gide une preparacibn pa
Ta é3¢ momento durente &l cual llesd & ser une dé los prin——
cipales artifices de la victoria aliada de la Segunda Guerra
Mundial, Victor Hugo, & los 68 arnos siguié escribiendo como
1lo hacia en su juventud, con la diferencia de tener desde es
ta cumbre de edad, destellos de agudeza que le permitian ade
lantarse & su época. Einstein, quien culminé su teoria sobre
la relatividsd en su ancianidad. Goethe, que produjo sus me-
jores obras a partir de los 50 ados. Kant, cuyas atribucio-~
nes filos6ficas fueron reaslizadas a edad avanzada. Existen =
michos stros ejemplos de productividad y creatividad en la -
tercera edad pero no se mencionarén aqui por falta de espacio.
Fa estcr casos el factor que ha fungido principalmente como
cetalizador para el continuado desarrollo intelectusl es el
interés y compromiso con la vide (Bize, Vallier, 1973).

Las tareas ante las cuales la gente de edad avenzada ex
perimenta dificultad son, de acuerdo & Szafran J., Kay H. 7
Welford A.T. (1972), las que implicsm: 1) Falta de guias sen
soriales. 2) Exceso de detos o informaciones presentados sin
secuencia légica. 3) Un nGmers elevado de datos y hechos a re
tener, sin esquema de apoyo. 4) Un nivel de abatraccifn muy
elevade, Es de notarse que algunas de estas dificultades tem
bién se les presentsn & personas més jOvenes pero en estos -
cagos tienden @ passr desapercibidas.
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La capacidad de aprendizaje esté estrechamente unida a
la capacided inteélectusl y, como ésta, se ha visto catalogada
como poce frecuente en el anciasno, consecuentemente a las pep
sonas de edad avanzada se les oroporcionan pocas oportunidades
de aprendizaje. Es cierto que el rendimiento del anciano pue
de verse afectado por el descenso de la sgudeza sensorial, -
por le meyor tendencis a la fatiga o por falta de motivacio-
nes, sin embargo,existe evidencia (Gerontoslogical Society, -
1969) de que las personas de edad avanzeda aprenden nuevas -
habilidades con la misma ravidez que personas mis jévenes, -
slempre y cuando se les propvorcisnen técnicas didédcticas —-—-
apropiadas para compensar la lentitud de que adosleaen, la --
pérdida de memoria a corto plazo y el decremento de las capg
cidades sensoriales. Por otra parte, la habilidad de cambio,
egencial para el aprendizaje, se encuentrz en un alto nivel
en los ancisnos, aGn & veces mis que en los jbévenes puss ———
sienten que tienen menos que perder ya (Butler, 1975).

Las oportunidades de aprendizaje parz el ancisno puedan
vepresentar una de las mejores alternativas preventivas o --
terapéuticas para luchar c¢on los sentimlentes de soledad, ——
abandono e inutilidad.

Uno de los factores de mayor importuncia dentro del pro
caso de aprendizaje es la memoria. Esta puede ser de dos ti-
pos de acuerdo al perfiodo al cual se refiere: remota y recien
te o inmediata. las modificaciones que ambos tipos de memoria
sufren con el tiempo obedecen a la ley de Ribot, segln la --
cugl los conscimientos adquiridos a edades més tempranas se
retienen por mayor tiempo que los adquiridos a edades m&s ~-
tardi{as. La persona de edad que goza de buena salud puede re
cordar lo que pucedié hace décadas, en su nidiez y juventud,
asi come tembién los acontecimientos inmediatos pers se le di
ficulta recordar lo sucedido en el periodo intermedio. Este
s® ha stribufdo a la falta de registro de las experiencias =~
recientes ya sea por un debilitamiento de los praceses fisip
légicos que sostienen la formacidn del recuerde o por razones
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psibolbgicna tales como la depresifa, falta de interés o de
motivacién, (Kastenbaum R. 1980) o por interferencia emocio=
nal (Bellak, 1975).

Se ha diche que la creatividad disminuye con el envejeci
miente pers cada vez hay ua mayor nfmero de estudiosos del en
vejecimiento que estén en desacuerdo con esta idea. Kasten-=
baum R. (1980) opina que los czsos de descenso de la creati-~
vidad en lz vejez puaden muy bien atribuirse a que el ancia-
no llega a ser victiwma de las expectativas de los demés que
no esperan de &1 creatividad, innovacién ni capacidad de —-=
aprendizaje. E1 se apropia éstas expectativas y pierde espe-
ranza en su propia capscidad con 1o que la creatividad se —--
vuelve algo imérobable ¥ lejano para &l1. En pocas palabras,
las expectativas culturales llegan a impedir el desarrollo de
las capacidades mentales.

Butler R.N. (1975), asavera que la creatividad en la ve
jez se asocla a aquellos individucs que scn adaptables, inge
niosos y que se encuentran activamente involucrados con su -
familia y con la comunidad. Este autor afade (1964) que imely
go existe clerto factor que facilita la creatividad em la -
persona de edad avanzada., Con esto se refiere a la aspiracién
del hombre & la inmortalildad que lmpulsa & gquerer dejar cobras
sigritficativas y dignas de recordarse. Eso, aunado al senti-
do de la presién del tiempo y de lo transitorio de la vida,
logra vencer los obstfculos que se oponian al logro creativo.
Esto indicaria que la capwcidad de ser creativoe se encuentra
en potencis, presente en las personas senectas pero se ve inhi
bida por circunstancias externas ~ socioeconfmicas, fisicas,
culturales - & internas -~ las propias expectativas, depresién,
ansiedad, etc.

Otro aspecto susceptible de favorecer la c¢restividad es
el cOmulo de conocimientos y experiencias que proporciona al
individuo una visién més completa de 1le vida y lo hace un re
presentante més significativo de su culturs.

Y un filtimo aspectos que favorece la creatividad, en el
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frea laboral, es que el trabajo ha llegado a tener un signifi
cado més elevado para las personas de edad, lo cual les pro-
porciona motivacién y los ayuda a compensar los déficits que
pueden tener (Hickey T., 1980).

Un sumario de las capaclidades y funciones asociadas a la
vejez es el proporcionado por Butler (1964), en donde mencis
na como capacidades de la segunda mitad de la vida y la vejez:
los conocimientos acumulados, las habilidades acumuladas, el
juicie, la sagacidad, la reflexibn, la sabiduris, la compren
sibn, la prudeancia y perspectiva, la serenidad, el conteatbo,
la calma, el desarrollo files6fico, la independencia, sutong
mia y libertad, la sinceridad y honestidad, la comprensién -
interpersonal, la conmiseracién, la empatfa, la madurez, la
confiabilidad, la autoridad y el orestigio. Las funciones gue
egte sutor menciona como mAs importantes son: la instruccibn,
la enserianza, la consulta y consejo, el escuchar y reflexio=
nar, la orientacién, la observacifn a lo largo del tiempo (en
cusnto @ historiadores y bisgrafos) y la asdministracién.

1.3 CARACIERISTICAS SOCIALES.,

Las diferentes poblaciones alrededor del mundo han sido
victimes del envejecimiento enm mayor o menor medida, segln su
nivel de industrislizacibén (Bize, Vallier, 1973), Por enveje
cimiento de la poblacibn se entiende un aumentu progresivo de
la proporcién de personas ancianas en relacifn & la poblacién
total (Sénchez Caro y Ramos, 1982). Este fenSmeno obedece a
cangas diversas: el progreso de la medicina moderna, la mejg
ria de l1la calidad de la vida, la disminuciftn de la natalidad
¥ la mortalidad infantil, etec.

Fl creciente nGmero de ancianos ha hecho surgir una nue
va vroblemdtica socisl, Casals I. (1982) habla de que en la
actualided les viejos son catalogados como integrantes im---
praductivos y vasivos de la sociedad, que significan una car
ga econSmica para los adultos activos de la sociedad con cu-
ya aportacibén se alimentan pensiones, retiros y subsidios de
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la vejez. Al irse incrementando la proporcifén de pasivos en
relacifén a la de activos, aste peso se hace mis grande sobrs
los Gltimos. Desde este punto de vistas, el dinero que reci--
ben los ancianos, se plierde pues no estd destinado a la invepr
sién eino que se convierte en viveres, alquileres, ropa y con
sumos similares. En ocaslones ain su consumo de estos bienes
es reducido pues es frecuente que a la vejez se una la pobrg
za debida a enfermedades de tratamiento costoso, nensiones -
insuficientes y discriminacién laboral (Butler, 1975). Ata -
agi, 1n desaparicifén de estos subconsumidores acarrearia un
peligroso desequilibrios financiero ( Sauvy A., 1970).

Benett R.G., (1974) aduce a estas circunstanciams el hecho
de que se hayan acrecentado las tensiones intergenerscionales
pues los ancianos sufion de una econowia menguada y los jévenes
Y adultos soportan un peso c¢conbmlico més exteénso que si el nf
mero de jubilados fuera menor.

Varios autores han buscado soluciones a este problema y
han oprpuegto: estimular el crecimlento de la fuerza laborasl
(Schultz, 1973), crear empleos de medio tiempo 2 de "tiempo
parcial" y smpliar el tiempo libre de los integrantes de to-
dos los grupos de edad , lo que conducirfa a una distribucibn
més equitativa de ganancias econfmicas a lo largo de lag di-
ferentes edades de la vida (Krevs, 1968), slevar 1z edad de
la Jubilacién y favorecer el mentenimiento en actividad de -
numerosas personas de edad (S&nchez Caro y Ramos, 1982).

Las teorias de la separacidn y de la actividad que ya se
han mencionade en otra parte de este trabajo, han servido cg
mo base para diversos puntos de vista acerca de los origenes
de la separacibén de la vejez de las demés etuvas del desarcp
llo. Asi, Keufman I. y Zinberg N,E.,(1976) atribuyen lo ante
rior & gque existe un "culto" especial hacia la Juventud, ha-
cla su capacidad fisica y su vigor; actitud que ge reflsjas -
en las pricticas de no emplear a las personas después de cier
taz edad y de la jubilacién obligatoria también a cierta edad.
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Casals I. (1982) aduce las mismas caracteristicas cemo origem
de la mitificacifn de la juventud como la etapa con mayor po
tencial de productividad. Asi, el énrasis en ciertas caracte
risticas lleva a pasar por alto otras gue también pueden ser
provechosas en un trabajo.

Bize P.R. y Vallier C. (1973 consideran la mezcla de -
edades como uns necesidad absgoluta, Kastenbaum R. (1980) coin
cide con esta idea mencionando aparte algo que es de suma im
portancia: a8l la snciedad eg la que ha creads barreras que -
separan a los grupos de dersonas entre si, es también ella -
quien puede redefinir estos limites e integrar a las personas.
Kaastenbaum afiade que una manera adecuada de conservar el po-
der es compartirlo, permitiendo & los miembros de diferentes
grupos de edad participar juntes en més actividades y obte-=~
niende los beneficios resultantes de esta mezcla.

La familia ha adoptado la mctitud de la sociedad general
¥ se comporte por lo comfin de acuerdo a ello. Asi, ha desapa
recido el esquemas de la familia trigenesracional que era més
usual en otras épocas (Sinchez Caro y Ramos, 1982). En la ag
tualidad la familia esté integrada por varios grupos, es le
que Casals I.(1982) denomina una"familia extensa emoclonal"
en la cual cada grupo vive independientemente perc existe una
relacibn afectiva. Dentro de este esguema el anciano tiene -
una funcién pero ésta es pasiva: la de ser atendido. Debido
s ello es probable que se le llegue a institucionalizar, cop
finéndolo asf{ al sislamiento. En consecuencia la familla ac-
tual probablemente ha ganado més independencia y autenticided
pero se ha vuelto més frégil y exolosiva a falta de la sere-~
nidad y sabiduria del ancisno {Sénchez Caro y Ramos, 1982).

Los factores socioeconsmicos y demogréficos que hasta -
ahora se han mencisnado contribuyes a que el papel del ancia
no en la sociedad se vuelva vago e indefinide. Es lo que Bur
guess (1950) llama el "rol de no tener rol" y que consiste en
la ausencia de expectativas claras y especificas sobre las -
cusles estructurar la propia vida diaria.
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Los roles o papeles que un individus desempeda en la &9
ciedad son instrumentales, es decir, sirven como medios para
lograr us fin: le integracién 8 ls sociedad.

Los principeles roles iastrumentales que una parsona -~-
Juega se definen después de 1s addlescencia. Eantre allos se
encuentraa el rol de empleado que percidbe un salario, espo--—
so{a), pedre de familim, participante de la comunidad, etc.
La forme en que estos papeles se estructuran estd condiclong
da a la pre~existencia de disposiciones de la personalidad sum
que tembién en alto grade, a las experiencias sociales contem
poréness que acompadian su definicidn (Lawton M.P., 1982}. El
aprendizaje y ejecucibn de estos papeles es un punto central
¥ bésico pars el mantenimiento o modificacidén del concepto -
de mf mismo a través del sentimiento de compatencis y utili-
dad gque acompafia a este proceso,

En la vejez, la relscibén interpersonal del ipdividuo con
su mundo cambia, en especial a raiz de la Jjubilacién, consecueg
temente se vuelve cade vez mfs difficil seguir ejerciendo los
antiguos roles sociasles y, s cambio de easto, pe obliga al ju
biladeo a desempedar papeles qué probablemente no asumiréd con
mucho agrade ("viejo", "retirado") por encontrarse baje el in
flujo de uns connotacidén negativa por parte de la sociedad.

Esta situscidn es especialmente penosa para los viejos-
j6venes (de 55 a 75 afos de edad) que se encuentran retiredss
pero cuyas edad alGn les vermitirie permanecer actives laboral
mente (Neugarten, 1974).

La solueién que la msyor parte de los autores mencions=-
dos hasta ahora han encontrado s la falta de un rol definide
en la vejez eas el proporcicanar al individuo la oportunidad de
seguir haciendo una aportacisn que se traduzca en beneficio
para la sociedad. Beveridge W.E. {1980) afirma al respecto que
la renovacibn del compromiso gocisl de la persona de edad -~
con el reato de la sociedod contribuye en gran medida & pro-
porcisnarle un rol aceptable afin si su aportacidn se limita



a ua circule laboral reducido. De acuer&o @ esto, es pateate
entonces que, para los ancianos no conformes con la pasividad
forzada, seré beneficiosa cuzlquier sportumidaed de hacer més
flexible el actual esquema laboral-social.
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II., ESTEREQOTIPOS ACERCA DE LA3 CArLACIDADES Y PRODUCTIVIDAD
DE LOS SENECTOS.

La sociedsd se rige posr una serie de valores que £on los
que determinan dentro de uns chltura determinads aquello que
tiene importancia y aquéllo que no la tiene, lo que es socilal
mente aceptable y lo que no lo es, lo que es Gtil, valioso o
productivo y lo cue carece de estas propiedades.

Estos valores que se observan en una sociedad se tradu-
cen y reflejan en las actitudes de mus 1integrantes quienes
regulan su conducta de acuerdo a ellos. El sistema de valores
de cads persona podréd variar en cuanto a su srdenacisn jerir
quica, sin embargo, es posible notsr un altec nivel de congruen
cia en los sistemas de valores de los miembros de una sacie-
dsd.

Hollander (1967) habla de los valores aseverando que cong
tituyen el compuesto nuclear de una constelacibdn actitudinal
que orienta la conducta hacia ciertas metas y objetivoe socia
les con preferencia a stros. Adade tamblén gue ¢l origen de
una constelacidn especifics de valores se encuentra en la —-
cultura. asi, los conceptos de libertad, belleza, orden, labg
riosidad, productividsd, etc. varfan de cultura a cultura ds
pendiendo del lugar que ocupen dentros de la jerarquia de valo
res ie esa sociedad u Ambito cultural. Hollander (1367) men~
ciona también que en base al conoscimiento de los valores de
una sociedad - cuyo nfimero es relativamente reducido - se pg
dré predecir lo oue es aceptable e inaceptable para los indi
viduos que la conforman.

Segin 1a postura anterior, las actitudes se derivan de
los valores y llevan bor tanto implicita una expectativa acer
ca de la propia conducta y de la conducta de los demhs, y és
to en todos los aspectos de la vide social. La adoocibn de -
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ciertas actitudes permite al individuo el incorporsrse al me
dio sociel en el que vive asil coms también el formarse usa -
idea estable de ese medio y proteger a su yo de conocimientos
indesesbles (Hollander, 1987).

Las actitudes son aprendidas en bsse a aquello que ha ex
verimentado en el nasado el individuo en el curso de su intg
raceidn socialyy se convierten en la fuerza directiva de sus
acciones futuras. Aunque, como ya se ha dicho, las actitudes
estén estrTechamente viculadas con el contexto socisl que las
produce, no por esto dejan de ser el resultsdo de experien—-
cias individuales finicas,

Newcomb (1960) realizd un estudio scerca de la formacifn
¥y cambio de actitudes y encontrd que los grupos de referencia
= grupos con cuyos objetivos se identifican sus miembros -~ te
nfan influencias determinante en ésto. Su estudio demostré ade
wéis que era mwha importante la identificacidn con un grupo de
terminado que el hecho de pertenecer a 8l.

Por su parte, Centers R. (1959) comprobé empiricamente
la hipstesis segiin la cual la posicibn de una persona y su =
papel dentro del proceso socio-econédmico le imponen ciertas
actitudes, valores e intereses relaclionsdos con su posiclén
¥ su papel en la esfera social.

Las actitudes y valores que prevalecen en ls socledad -
no siempre son beneficiosos pera ells misma ni para sus inte
grantes. En ocasiones se vuelven rigidos e incompatibles con
ls realidad y, al referirse a determinados nficleos sociales,
contribuyen a segresarlos, bloqueando los canales normales de
intercambio y comunicacién con ellos. Entinces, la consecucifn
del bienestsr general requiere cambios de actitud pues la --
existencia de prejuicios produce un efecto nefasto sobre la
sociedad,

El vrejuicio ejerce mayor influjo destructivo cuando no
hay conciencis de su existencia ni intenciones hostiles o reag
ciones emocionales. En casos esi tantos el agente como el ob-
jeto de la discriminacién simolemente actsn sin ooner en du
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da 1o que suponen son hechos. Esto es lo que Ruch F.L. y Zim
barde P.G. (1980) llaman prejuicis institucional en el que =~
las actitudes y vercepciones han llegado a definir una nueva
condicién de la realidad y se han convertido en la orientaw=-
ci6én orevaleciente. De esta manera, las creenciass asi confor
madas se toman como explicaciones o perspectivas '"naturales"
Y "racionales" opara los que discriminan y paras los discrimi-
nados.

Los orejuicios, como las actitudes, son sprendidos y fre
cuentemente actian comp funciones defensoras del yo ante sen
timientos amenazantes que se depositan en ciertas oersonas.
BEsto ocasiona que, naulatinamente, el grupo que es blanco del
prejuicio, vaya siendo semregado, obsteculizéndose asi el in
tercambio y comunicscibn. Con el aislamiento del grupo cesa
la ovortunidad de comprobar la falta de veracidad de los rumg
res y estereotipos. Las '"peculiaridsdes" del grupo segregado
pueden incluso ser el resultado de la discriminacidn de que
son objeto y no su causa, (Ruch F.L. y Zimbardo P.G., 1980).
Las oersonas bajo el influjo del prejuicioc concederén que no
es 100 % aplicable pero que tiene un "fundamento de verdad"
que probablemente no sea otra cosa que una raecionzlizacibn -
del estereotipo ¥y n» una explicaciba objetiva de su origen.

Uz valor comin dentro de la mavoria de las civilizsein-
nes contempordneas es el oue cataloga a la productividad como
el centro o eje alreledor del c¢ual gira la vida de la socie-
dad. Quien es productivo es un nersonaje significativo, y es
en razfn del notencial de praoductividad que se obtiene un si
tio en la sociedad y un rol a desempedar de acuerdc a las ex
pectativas que hay coa respecto a ese puesto. Esta perspecti
va de la productividad contribuye a la formacisn del estereg
tipo de la improductividad del anciano.

La formacién de los estéreotipnos y orejuicios acerca de
la vejez sigue también el patrbén mencionado arriba. Los ancia
nos deben asi, aparte de tener aque acostumbrarse & las dificul
tades fi{sicas, vsicolbgicas y econbmicas de la vejez, sobrelle
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var las consecuencias de los mitos y estereotipos que se les
atribuyen (Butler, 1975), y que en su mayoria tienen connata
ciones peyorativas pues se relacionan a inutilidad y escaso
valor (Price R.L. & Thompson, 1980).

La autopercepcién del anciano se ve afectada, en oscasip
nes incluso, éste llega & rechazar ciertos aspectos de la pre
pia identidad debido a que no son aceptables para la genera-
lidad del grupo social, en lo que Ruch y Zimbardo (1980) de-
nominan una deformacifn del proceso de identificacifn.

Bellak L. {19799) prosone la idea acorde con los efectos
de la segregacibn psstulados por Ruch y 4imbardo (1980) de -
que alwzunos de los fenbmenos que se pbresentan en la gente de
edad no son tanto producto de la edad como del tipo de papel
agignado a los ancianos en la syciedad actuel. En base a &sto,
explica que las enfermedades mentales que ocurren en la vejez
son muchas veces producto del 3islamiento que sobreviene con
el retire, alejamiento de ls familia, institucionalizacibn,
etc. Este autor agrega (1979) que la cura de muchos oroblemas
de la edad puede muy bien ser social.

Los esteresotipos acerca de la vejez han alcanzado incly
so a la psicologla pues como mencionsn Bize y Vallier {1973),
existe una rama de la psicologia especifica para la infancia
y otra para el aprendizaje; pero la rama referente a la vejez
es més bien lo que puede llemarse una psicologia del fracaso
y no del acabamiento en el sentido de logro y realizacién, -
coms bodria ser el caso.

Ante las ooiniones de quienes consideran la vejez comd
falta de sentido y propésito, podemos citar a Jung C.G. (en
Bize y Vallier, La Tercera Edad, 1373, p.15) que dice que: =~
"El hombre no alcanzaria cliertamente los 7?0-80 ados, si esta
duracién no correspondiera al sentido de su especie'.

2.1 ESTEREOTIPOS. ASPRCTO FISICO.

Como ya se ha mencionado en otra parte de este trabajo,
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el orinclpval mito con resoects a la vejez en su aspecto fisi
co e3 el considerar esta etapa como inevitablemente asociada
8 la enfermedad, hastsa el punto de considerarlas casi sinﬁni
mos, (Repsrte del Instituts> Nacional del Envejeciuiento, 1984)

A la vejez se le asribuyen muchas enfermedades, varias
de las cuzles de hecho si se dan en esta etapa pero no en la
forma tan generslizads como se cree. Asi{, se habla de que t2
dos los ancianos tienen ciertas caracteristicas como mala coor
dinacién, mala requlacién de la temperastura corporal, tras--—
tornos digestivos, idincomodidad casi constante, problemas .se—
rios para ver Yy oir, incapacidad para disfrutar el sabor de
la comida, fatiga constante, alta probabilidad de sufrir ac-
cidentes y de que &stos lo incapaciten por largo tiempo, som
nolencla frecuente, lentitud al realizar cualquier actividad,
probabilidad de morir a consecuencia de accidentes y enferme
dsdes incluso leves, poco atractivo fisico, etc. Tanto estas
caracteristicas como lss diferentes enfermedades que se atri
buyen a la vejez realmente scurren en ella pero no todas s -
1a vez e incluso z veces ya se tenisn desde etapas mi4S tem--
pranas y se han ido agravando (Birren J.E., Schaie K.W., 1985).

Hablando m4s especificamente, Demos V. Y Jache A. (1981)
realizaron un estudio en el gue encontraron que los estereoti
pos acerca de la vejez no sblo exageran el declive fisico na
tural y la pérdida de atraccién fisica, sino que llegan a re
presentar al anciano como una "abominacidn" que estigmatiza
al individuo, y en forma mis marcada & la mujer gue al hom--
bre.

Geiger D.L. (1978) observd que el conocimiento de estu-
disntes de medicina con respecto a las caracteristicas ff{si~-
cas de la vejez era bustante exacto aunque 155 sujetos mostra
ron una marcada tendencia a exagerar la medida en que conside
raban que las personas de edad se encontraban limitalas por
ésas condiciones.

Butler R.N. (1975) mencisna que los princivales estereo
tinos scerca de la vejez en su aspects Fisico son el conside
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rar al anciano como el retracto del fracaso fi{sico, aguejado
por enfermedades eonstantes que restringen su movimiente ¥ ag
tividades y le imoiden diafrutar de ls conida y de los place
res del bienestar. Este enfoque enfatiza la falta de irriga-~
cibn cerebral que afects el fuucionamiento mental, y la idea
de que la edad croanoligica es reflejo exacto del grado de de
teriore fisico,.

En genergl, puede decirss que se tiene une ldea vaga de
una serie de sintomas e incapacidedes conectados a la anciani
dad, lo cual coantribuye a la formacidén del esterectipo por la
ralta de definicidén y exactitud y por la aceptacibn pasiva y
gin cuestionamiento gue se tiene do esa idea.

2.2 KSTEREOTIPOS, ASPECTQ PSICOLOGICO,

Existen también mGltiplee sstereotipos referantes a la
psicologla del anciano,.

En el érea intelectual se considera populsrmente que hay
un marcado e inevitable declive de todaes lss habilidades, ca
mo es confirmado per el estudio de Demoa V. y Jache A. (1981)
quienes hacen nobtar que una de les freas que se ve afectada
en mayor medids por los estereotipos es la da la memoria. Al
respecto, Bellak (1975) afirma gque cominmente se atribuye la
dificultad para recordar s fallas especificas en el funciong
miento mental pero que es mecesario tener en cuenta que 8l =
mecanismo del recuerdo estéd sujeto a interferencias emocions
les y al nivel de motivacids de la persona.

Ctro de los tépicos més comGnmente aceptados es que la
inteligencia sufre gran deterioro conforme se asvanza en edad
(S&nchaz Uaro y Hamos, 1982), decreciendo en relacifén direc~
ta con ella (Bellpk, 1975). Este filtimo autor efiade que &1 cop
sidera &sto un mito ya que existen pruebas definitivas de que
el envejecimiento del intelecto se produce a consecuencia de
las expectativas de la sociedsd ¥y del entorno en que se encuen
tra el anclano, més que debids a la edad.

Lg idea de que al llegar 8 ls vejez ya es muy tarcde para
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aprender, se encuentra también bastante difundida, cosa que
tiene poco o ningtn fundameato pues aqui también juegan un pa
pel importante los factores motivacionales (Sé&nchez Caro y -
Ramos, 1982). Butler R.N. (1975) afirma que no sblo se consi
dera al anciano como incapaz de aprender sinos que se cree que
atn si pudiera, no tiene ningn deseo de hacerlo.

Eastenbaum R, (1980) atribuye el estereotipo de la pérdi
da de agudeza mental & las expectativas de la sociedad con -~
respecto a las personas de edsd pues, por lo comflin, no se es
pera de ellos que estén al corriente de los acontecimientos
cotidianos, que tomen decisiones responsables, que sigan apren
diendo o que muestren creatividad. En cuanto a ésta @ltima,
la opinién comfln considera al anciano como incspaz de lograr
la. #isto ha ocasionado la polémica entre varios autores, sobre
8i declina con la edad cronolfgica o si se conserva. Butler
(1980) apoya la segunda opcién, proponiends varios ejemplos
y afirmando que, después de todo, es justificable que exista
ests polémica ya que los procesos involucrados en la creativi
dad y en el envejecimiento no han sido muy clarificados hag-
ta el momento,

En el 4rea de la personslidad se ha establecido un perfil
donde se incluyen caracteristicas como egoismo, ansiedad, de
presifn, auvtoritarismo, tendencia al aislamiento, irritabili
dad, prudencia, serenidsd y reflexidén (S&nchez varo y Ramos,
1982). Este perfil, sin embargo, ha sido criticado porque ~--
abarca rasgpos de senilided, generalizando demasiado el concep
to. 1 término senilidad se ha venido usando para referirse
a la conducta de las personas de edad y abarca conceptos como
pérdida de memoria, dificultad para prestar atencibn y pars
concentrarse, declive de habilidades intelectuales y de res-
puesta emocional a otros (Butler, 1975). Sin embargzo, algu--
nas de las curacteristicas catelogadas como seniles son resul
tado de la enfermedad y en ocagiones son tratables y reversi
bles (Meier E.L. y Kerr E.A., 1981). Ademis, estudios del -
NIH (National Institutes of Health, Maryland, 1973) han com-
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probado que 1s senilidad n> es una caracteristica per se del
enve jecimiento,

Meier y Kerr (1981) afirman que la frecuencia de inciden
cia de enfermedades psiquicas en el anciano se ha exagerado
¥y que la depresifn, que se encuentra frecuentemente en ellas
se debe en gran parte al stress causado por las condiciones
en que le toca vivir. Puede, oor tanto ser tratada, con lo -~
que el sujeto que se ve aquejado por ella experimentaré mejo
ria.

Butler (1980) hece mencifn de otro mito com@inmente acep
tado - que probablemente aparecif a rafz de la jubilacibn o-
bligatoria -, el mito de la serenidad, que pinta sl anciano
en un clima de paz y tranquilidsd en el gque ya no se tienen
que afrontar las tormentas de la vida diaria y se dispone de
tiempo para disfruter los frutos de una vide dedicada al tra
bajo. kste aubtor oroporciona la evidencia de las diffciles -
situaciones que tiene que atravesar la persona de edad, coms
respuesta a ése mito.

Otrs idea bastante comfin es la de que el anciano se en-
cuentra en una segunds infancis, esto conduce a considerar -
que la vejez implica necesariamente dependencia y favorece -
el dessrrollo de apatia y depresidén en el sncisno (Bellak, =
1975).

Otro estereotino que se considera comGn en la vejez es
el de la rigidez nue impide al individuo adaptmrse a la vids
moderna, acepiter nuevas 1deas o innovaciones o aprender cosas
nnevas (Bellak, 1975).

Existen muchos otros estereotipos similares s los mencig
nados gue conforman el 'perfil de personalidad del anciano',
Es notoric que la tendencio a generalizer demasiado en base
a este concepto conduce n Juicios errdneos pues, sgegln menclp
na Bellak (1975), la edad no nivels las diferencias individua
les.
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2.3 ESTEREOTIPOS. ASPECTO SOCIAL.

E]l estereotipo social del anciano se encueatra conforma
do por una combinacifn de mitos y estereotivos fisicos y osi
colégicos que, al unirse, adouieren una significacién socizl.
Como ya se ha venido hablando de ello, s8lo se especificarin
algunas de las caracteristicas més relacionadas a la interac
clén del individue de edad ¢on el medio social que lo rodea.

Cono ya se ha visto, existe la idea de que el ancilano,
en forma natural, va perdiendo el interés por su entorno y ~
prefiere llevar una vide aislada, viviendo solo o con otros
ancisnos, de acuerdo a la teorla de la separscibn de Cumming
¥ Henry (1961}. Al respecto Bellak (1975) y Butler (1975) re
fieren como causa el hecho de gque &1 entorno no estd adecua-
do & las necesidades y caracteristicas del anciano y a que -
el aislerse no eg més que uns de los patrones de respuesta a
la vejez.

El conceptualizar la vejez como une etapa separada de las
demdés contribuye a la idea de que el curso de ls vida s& en-
cuentra dividido en doa fases principales: Juventud y vejez.
Demos y Jache (1981) encontraron que aparcantemente la edad que
se establece como l{nea divisorla se encuentra & partir de -
los 30 ahos, lo cual explica los nrejuiclos hacia la contra=-
tacifn de personas aGa en les 45 ados,

La idea de que los ancianos se encuentran fuera de contex
to ~ histérico - es bastaante comin ¥y constituye otro de los
estereotinos acerca de la vejez, y es orobablemente uno de los
factores que contribuye al desinterés por integrar al indivi
duo de edad a su entorno ya que se considera que no le correg
ponda,

Por otra parte, el énfasis en la fortaleza y la belleze
fisicas, asf como también en la actividad cowmo una medida de
la capacidad de triunfo llevan a estereotipar la vejez como
incapaz, inactiva e inclinada al fracaso (Keufman y Zinberg,
1976) (Casals I.,1982) lo cual contrituye al decreto de que
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a determinada edad el individuo ya no es capsz de desempeiiar
un trabajo y debe jubilarse dejando lugar a los més jbvenes.
El anciano no s5lo se ve impulsado s ocultar o negar su
edad vor estas circunstancias, sino que la sociedad le hace
ver que ésta es la opcibn adecuada (Demos V. & Jache A., 1981).

2.3.1 Edadismo.

Bdadismo es un %érmino cresdo por Robert N. Butler en -
1968 y significa el proceso por el cual se estereotipa y dis
crimina sistembdticomente a las personas por ser ancianas, en
forma similar a lo que sucede con el racismo.

El edsdismo se manifiesta de varias maneras, tanto a ni
vel individual como institucional en mitos y estereotipos, -
actitudes de desprecios, disgusto o indiferencia, discrimins-
cién relativa a obtenciétn de vivienda, empleo y todo tipo de
servicios; epitetos y apelativos, caricaturas y bromas (Butler,
1975).

Seglin Butler {1980) existen 3 aspectos principsles en el
vroblems del edadismo:

1) Actitudes prejuiciosas hecis la versona de edad avanzada
y hacia el proceso de envejecimiento incluyendo las actitu—-
des de los anclanos hacia si mismos.

2) Prfcticas discriminatorias en contra de los individuos
de edad avanzads en varlos vapeles sociales, en especial en
cuanto a empleo.

3) Précticas y politicas institucionalizadas que, frecuente
mente sin plena conciencia, promueven creencias estereotipa-
das acerca de los ancianos, reduciendo de esta manera sus ==
oportunidades de llevar una vida satisfactoria y digna.

Las actitudes, al influir en la formacibn de politicas
sociales, se instidtucionalizan. De esta manera, cusndo las -
actitudes conllevan prejuicios o estereotipos, interfieren en
la formulacidén de volfiticas efectivas (Butler, 1980).

En el origen de los mitos y estereotipos se encuentra -
falta de cono