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INTRODUCCION

El presente trabajo es un intento por analizar las
razones, alianzas, ventajas, limitaciones y perspectivas que

tienen la relacibén Estado-movimiento obrero.

El interés personal por abordar éste tema, -radica
en que considero que la clase obrera, junto con la agraria,
es el agente social transformador de las estructuras econdmicas
y politicas, que hasta la fecha han mantenido a éstas clases
sociales, en condicién de explotados. Y precisamente me intere-
sa estudiar su alianza con el Estado, porque considero que
en su condicién de Estado clasista, el Estado mexicano propicia
el cardcter de subordinacién de dicha alianza; sélu‘ que lo
hace de una manera "velada" (radicando aqui el interés central-
del trabajo: conocer los aspectos ‘“mediadores” del Estado
para mantener tal alianza) que en todos sentidos es perjudicial

a la clase obrera.

Inicio el trabajo, ubicando el modelo de desarrollo
econdmico del pais (capitalista dependiente) y su articulacién
con el mercado internacional: abastecedor de materias primas
y de mano de obra barata, receptor de bienes intermedios manu-
facturados y de créditos financieros para su crecimiento.
Esto servird de base para explicar como existe una interrela-

cibébn entre la pérdida de poder adquisitivo del trabajador



para que éste manifieste su inconformidad y busque formas
de expresidn y organizacién que le permitan mejorar su situa-
cibén, y la crisis econbmica, la cual tiene entre sus causas
principales a 1lo desarticulado del aparato productivo, que
estd diseiiado mAs para atender necesidades del exterior que
en fomentar el creciniento del mercado interno; ademis, por
caracteristica prépia del modelo del desarrollo, el peso

de la crisis recae siempre sobre los trabajadores.

Aqui existe un doble punto de interés: por un lado,
la alianza Estado movimiento obrero sufre un trastocamiento,
ya que los trabajadores van a demandar mejoria salarial porque
estidn perdiendo capacidad adquisitiva ante el alza de 1los
precios de los productes, lo que pone en entredicho la poli-
tica social del Estado, pues dicha demanda no es bien recibida
por los empresarios al ver afectada su ganancia; por otro,
la demanda de salario, ayuda a ubicar la forma de organizacién
de los trabajadores dentro de un cardcter corporativo descuidan
do aspectos politicos, como las formas de organizacién de
los procesos productivos en sus demandas, dejando “campo libre"
a los duefios de los medios de produccién para que disefien
los nuevos modelos de industrializacién, que preferentemente
consisten en la modernizacién aplicando tecnologias sofistica-

das, lo que deja en condicidén de indefensién a los trabajadores.

En seguida, muestro el papel que han desempefado las -



instiruciones obreras concretamente, el Congreso del Trabajo
(CT) y la Confederacidn de Trabajadores de México (CTM); veo
sus antecedentes histéricos y su defensa "de los intereses
de los trsbajadores”, como lo hacen cuando se pide un incremen-
to de salario. Lo que busco al rratar la institucionalidad
del movimiento obrero, es ubicar la historicidad de la alianza
del movimiento obrero con el Estado, para brindar a &ste legi-

timacién y & aquel control,

Parto de la época "Cardenista”, como marco histérico
y vetomo 1a politica populista del Estado clasista mexicano,
aglutinador de las bases sociales en torno de la institucién
-en este caso CT y CTM-~ para dar 1la apariencia de que el Estado
"défenderA” los intereses de las mayorias, para finalmente)
mostrar su verdadero papel: la institucionalidad, la coptacién

de espacios sutdnomos de desarrollo para los trabajadores.

Posteriormente, utilizao el concepto de sindicato,
pars definir el tipo de organizacién obrera en México, que
tiene dos vertientes: el sindicato de empresa y el sindicato
nacional de industria. Con esto quierc mostrar la compasiciéa
del desarvollo de las fuerzas producrivas; asi, se puede obser-
var, en términos cuantitativos, cdmo 1a mayoria de la fuerza
de trabajo en nuestro pais, carece de organizacibn y ests

atomizadas.



De una forma ligada, wubice el antecedente del
“eharrisma sindical" pars sehalar, como eéstas practicas
viciadas del sindicalismo ademds de ser lesivas a los intereses
de clase de los trabajsdores, es una préctica que con ciertas
modificaciones se sigue operando en los sindicatos y centrales
obreras. Lo que interesa resaltar en el "charrismo sindical"
es la articulacibén que se 45 entre 1lideres sindicales y
empresarios para afectar los intereses de los trabajadores
- (venta de huelgas, "negociaciones" de contratos de trabajo
a espaldas de los trabajadores) - a cambio de "resolver" el
conflicto, lo que representa, también, garantia de "paz social”

para el Estado.

Otro elemento importante que se trata en el presente
trabajo, es el de la "burocracia sindical™, 1ligéndolo con
el concepto de sindicato “"charro". Lo gque se pretende resaltar,
es el papel que han venido desempefiando los dirigentes sindica-
les, en su relacibén interns con los trabajadores y fundamental-
mente, con el Estedo, para entender la trascendencis politica
de la alianza de los trabajadores con el Estado, pues bésica-
mente, los lideres sindicales desempeiian mids taress politicas
en estrecho contacto con el Estado (negociar porcentajes de
aumentos al salario wminimo, garantizar votos para las elec-
ciones, conseguir puestos de diputacidn, senadurias, gubernatu-
ras y ser sujeto de toma de decisiones en la sucesidn presiden-
cial) que atender asuntos de interés directo de los trabajade-

res.
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Con este marco conceptual, me .aboco a presentar el
estudio de caso de la investigacién: el establecimiento de
la corriente democrdtica en el sindicato de telefonistas (22
de abril de 1976-25 de abril de 1978). Me intereso primeramente
por éste sindicato, porque considero que la industria de 15;
telecomunicaciones es una de las mds 4importantes del pais
por su capacidad tecnoldgica y de expansién; ademis, estudio
el sindicato telefonista en esa época en especifico, porque
considero interesante observar la téctica de lucha del
sindicato, tomando en cuenta el momento histérico tan especial
que vivia el movimiento obrero en ese entonces (ahi estd el
caso del sindicato de electricistas y la Tendencia Democré-

tica).

Pienso que por elemental sobrevivencia, el sindicato -
de telefonistas evitd que el conflicto laboral que vivia en
su transicién a la democracia se convirtiera er una abierta
confrontacidén contra el Estado (no hay que olvidar que es
une empresa paraestatal Teléfonos de México). Asimismo, resulta
interesante observar la tictica del sindicato telefonista:
lograr la democracia sindical permaneciendo en el Congrese

del Trabajo a sabiendas de que es una institucién estrechamen-

te vinculada al gobierno y que "controla" al movimiento obrero.

Lo que bdsic - :nte se quiere mostrar en el estudio
de caso, es que el sindicato de telefonistas ha sido absorbido

por 1a institucién del movimiento obrero y se puede ejemplifi-



car con el tiempo que tiene como 1lider Francisco Herndndez
Juérez, cuando uno de los principios de la democracia sindical
es rotar los puestos de mando; la pérdida de fuerza de los
trabajadores en 1as negociascjones con la empresa respecto
a sus planes de expansién e introduccibébn de sistemas de
automatizacién como la digitalizacidn por ejemplo; resoluciones
de les negociaciones de los contratos colectivos de trabajo;
realidad de que Herndndez Julrez ocupe 1la Presidencia del

Congreso del Trabajo, entre otros ejemplos.

E1l aspecto mds trascendente de dicha institucionalidad
del sindicato de 1los telefonistas es que se ha cambiado
mejorias en las prestaciones a cambio de dejar en libertad
a ls empresa para disefiar los cambios tecnolégicos en los
procesos de trabajo, con lo que se observa, como los trabajado-
res ven perdidas sus posiciones para poder enfirentar de mejor

forma el embate empresarial.

Finalmente, a manera de conclusibén se presenta el
aspecto de 1la autogestidén como una posibilidad para que el
movimiento obrero tenga un desarrollo autédnomo y més legitimo
de sus reales intereses, pues la autogestién muestra 1la
inoperancia de las organizaciones piramidales en donde las
tomas de decisiones se dan sélo entre un restringido grupo
y la interrelacién entre el grupo de trabajo. y el
empresarial presenta invariablemente, puntos de conflicto

pues el crecimiento de la empresa no beneficia al grupe
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laboral mds gque con prestaciones y aumentos salariales. Con
1a alternativa de la autogestién, se logra que los trabajadores
sean los hacedores de su propio destino. Para ello, se propone-
el estudio de la herramienta tedrico metodolégica denominada

andlisis institucional,



CAPITULO I
LA CRISIS ECONOMICA COMO MARCO DE
LOS CONFLICTOS LABORALES

Para entender el fenbmeno de 1la crisis econémica
'que ha venido sufriendo México durante los fltimos 17 aifios,
habrifa que partir del modelo de desarrollo econbmico
implementado, porque el proceso de acumulacién de capital,
nos permitird entender 1las contradicciones intrinsecas de
un modelo gue busca principalmente, responder a las exigencias
de un mercado internacional en base a 1la articulacibdn que
tiene nuestro pals en la divisién internacional del trabajo.
Bajo ésta premisa, es entendible 1a desarticulacién de 1la
industria nacional y lo inequitativo de la distribucién de
la rijqueza; con la existencia de estos dos problemas, se
desprende que la crisis econbémica, no se debe a la mala aplica-
cién del modelo, o a cuestiones monetaristas, sino que obedece
a cuestiones de contradicciones de clase, en las que, por
efectos de supervivencia del modelo, el capitalista le pone
al trabajador toda serie de valores, pero fundamentalmente,

impone la condicién de explotado.

El antecedente histbébrico del modelo de desarrollo
implementado en México surge con el proceso de industrializa-

cién alld por los afios 40's, el cull se caracteriza por respon-
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der a las exigencias de los paises centrales, principalmente
Estados Unidos, que se encontraba en guerra en ese entonces,
por lo cudl el abaratamiento de la mano de obra y la abundancia
de recursos naturales, lo convertian en un pais inmejorable
para que se convirtiera en industrializado; el problema prin-
cipal de la industrializacidn mexicana fué su desarticulacidn,-
ya que el agro se convirtié en un mero abastecedor de recursos-
para la industria y asi, una importante 4rea productiva como
era el campo se vié supeditada a las necesidades industriales,-
con lo que la diversificacibén de productes agricolas se vid
limitada, situacién que comvirtié a México en neto exportador
de hidrocarburos y articulos textiles, principalmente. También-
cabe considerar que la desarticulacién de las actividades
productivas trajo aparejado el conflicto campo-ciudad. Otro
elemento de la desarticulacién industrial fué la incapacidad
de la industria nacional por fabricar bienes de capital de

manera auténoma,

Ademds del aspecto meramente prr;ducti\'o. hay que
tomar en consideracién el aspecto de la balanza comercial
y el financiero, para entender la inoperancia del modelo de
desarrollo econbémico de esa época de la industrializacibn.
Como se decia, las exportaciones eran de cardcter agricola
y las importaciones eran de productos semielaborados y de
maquinaria; esto, muestra el cardcter incipiente de la

industria nacional y sobre todo, su cardcter dependiente,
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pues las mlquinas importadas producian bienes intermedios,
llegéndose al extremo, de tener que recurrir a tecnologia
extranjera para producir los articulos necesarios para el
pais. Aqui cabe ressltar, que el aspecto de 1la tecnologia
‘representa un elemento importante que determina la subordina-

cién de los paises nstrasados respecto a los centrales.

Alrededor de 1los afios 50's se empieza a presentar
cierto auge del oproceso de industrializacibén en el pais,
gracias a la inversién extranjera que se centra en la manufac-
tura y en la extraccibén de hidrocarbureos y minersles y es
éste el momento en que se establece el modelo de desarrolle
estabilizador, que se caracteriza principalmente, por mantener
una paridad cambiaria del peso en relacidn al délar sb6lida;
ademds, es el momento en que el Gobiernoc tiene presencia en
la vids econdmica del pais al contar con unr presupuesto Que
le permite realizar obras de infraestructura; por otro 1lado,
es la época en que se da gran impulse a la inversibn privada
nacional y ‘fordnea y se cuenta con el recurgo financiero de
los bancos internacionales que otorgaron créditos, indiscrimi-

nadamente.

“En los afios 50's, sobre todo después de la devaluacién
de 1954, el Gobierno mexicano comenzé a acudir de manera
creciente al endeudamiente externo. En efecto, en esta época,

la deuda phblica exterior tendié a aumentar lo que teraind
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en convertirse en el mecanismo de ajuste mds importante,
gracias al cudl el Gobiernu va a intentar hacer f{rente a los
desequilibrios financieros- gasto piblico y balanza de pagos-
sin implementar estrategias alternativas para superarlos,
tales como la‘ reforma fiscal, el control de cambios, etc.
La deuda fiscal va a ser considerada come una via mds fé4cil
y menos peligrosa que una devaluacién, una fuerte creacidn
monetaria, la discriminacién del gasto pdblico, la reforma
fiscal, el control de cambios o cualquier otro mecanismo que
pudiera modificar el equilibrio de fuerzas sociales y politicas
del pais. En ésta época,el desarrollo estabilizador comienza
a marcar tres tendencias que posteriormente, ven a caracterizar
la deuda exterior mexicana; primero, la deuda exterior adquiere
un carécter mucho mids privado, a medida que los créditos priva-
dos se vuelven més importantes que los créditos pablicos;
en segundo lugar, los créditos bancarios superan los créditos
de proveedores y predominan sobre las formas de contratos
privados; finalmente, son los acreedores de Estados Unidos

los que cobran cada vez mis importancia....(l)

De esta forma, empezaba a delinearse en los aifios
50's el <carfcter capitalista dependiente del modelo de
desarrollo econdémico en nuestro pais y se mostraban los grupos—
dominantes: la burguesia financiera en alianza con la industrial,
predominando los grupos extranjeros. Este apoyo que brindaban

los bancos extranjeros a las actividades productivas de México,
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dotaba a1 pais de caracteristicas que lo convertian en un
pais en "vias de desarrollo” con posibilidades de convertirse
en "potencia intermedia"; pero volviendo al cardcter capitalis-
ta dependiente que empezaba a manifestarse en aquella época,
habria que decir, que el Gobierno fué quién impulsd este
desarrollo econbmico y que fué responsable directo en la
presencia de inversionistas extranjeros en el pails, poniendo
en grave riesgo la soberania nacional. Esto denota el caréicter
capitalista del mismo Estado y como éste desarrolla una politi-
ca a fin de que garantice la supervivencia del modelo de
desarrollo que garantiza hasta 1la fecha, 1a prevalecencia
de la burguesia financiera e dindustrial y comercial, como

grupos dominantes.

El carécter capitalista del Estado mexicano obedece
a que responde m&s a designios del exterior y a las demandas
de los grupos econdmicamente poderosos internos para la
elaboracién de la polftica econbdmica gubernamental, lo cufl
garantiza la reproducciébn y supervivencia del modelo de
acumulacidén de capital. Asi, observamos que el diseiio de 1la
politica econémica gubernamental de tiempo atréds se basa en
modelos elaborados en los grandes centros financieros
internacionales, por tanto, en diferentes épocas, la politica
econémica se basa en los modelos keynesianos, neoclésicos,
monetaristas y ‘cepalinos. Todos en cierta manera, aportan

la politica econbémica que el Gobierno debe aplicar en el modelo
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de valorizacién del valor, elemento supremo en el capitalismo
y asi tenemos que, los modelos responden desde la produccidn
excedente de artfculos, pasando por la masa monetaria hasta
aspectos mds generales de 1la lucha de clases. Estos modelos
* o esquemas responden més a intereses de los grupos dominantes
que a las necesidades concretas de las mayorias del pais,
que son, con mucho, diferentes a las de dichos grupos, por
lo que surgen 1las contradicciones entre las clases cuando
se aplican tales modelos econbémicos. Un elemento que ayuda
a mostrar el cerdcter dependiente del modelo econémico del
pais, es la Carta de Intencién firmada con el Fondo Monetario-
Internacional ~ FMI - .

"Inmediatamente después de la devaluacién de 1976,
para tener acceso al financiamiento del FMI ‘el gobierno
mexicano se vid obligado a firmar un acuerdo de estabilizacidn-
por un periodo de trés afios con el citado organismo.... Las
politicas de estabilizacidn aconsejadas por el FMI encuentran
su fundamento en el cuadro de la teoria ortodoxa de la balanza-
de pagos. Segin éste enfoque, para ajustar el déficit exterior-
la devaluacién debe ser acompafiada por una politica de reduc-
cién de la demanda global, de una apertura total del comercio
exterior y del libre movimiento de los precios segin las leyes-
del nmercado., En €sta perspectiva, los expertos del FMI
procedieron a un diagnbébstico de la economia mexicana y

evidentemente, encontraron que en MNéxico se habia producido
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un proceso inflacionista, provocado por un exceso de demanda,
resultado de fuertes gastos piblicos --financiados con creacién
monetaria -- y de aumentos salariales, que habian conducido

a la devaluacién del peso.

El acuerdo de estabilizacidén firmado con el FMI fué
un acuerdo de 14 puntos que fijaban ciertos objetivos al
gobierno mexicano para el perfodo 1977-79. Estos objetivos
apuntaban sobre todo a la reduccién del déficit del sector
piblico, 1la limitacidén del endeudamiento externo, la elevacién-
del precio de los bienes y servicios plblicos, 1la limitacién
del crecimiento del empleo en el sector pfiblico, la apertura
de la economia hacia el exterior y la represién de los aumentos
salariales. M4s especificamente, el déficit global del sector
piblico era superior en 90 mil millones de. pesos el 31 de
diciembre de 1977; el crecimiento de 1la deuda externa no
deberia ser de més de tres mil millones de dblares en la misma-
fecha; el empleo total del sector piblico no deberia aumentar
en 1977 més del 2%; el nivel de las tarifas aduanales deberia-
ser reducido y el sistems de permisos previos de importacién

deberia ser racionalizado”. (2)

Este modelo de desarrollo estebilizador, en los afios
70's comenzé a mostrar su agotamiento, cuando por principio,
se rompe la estabilidad de 1la paridad cambiaria del peso-
délar y se presentan las - devaluaciones de nuestra moneda;

este fué el impacto més fuerte que demostraba que el citado
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modelo tenia serias deficiencias como 1la incapacidad de 1la
industria nacionsl para producir sus propios recurses, sobre
todo en el 4rea de bienes de capital, asi como el equilibrio
en la baslanza de pagos, haciéndose evidente, que habia
desarticulacién en las actividades fundamentales de la econcomia
y que los préstamos externos no mejoraban los déficits
présupuestales del Gobierno; ésta situvacién, en el aspecto
social, se manifestd en forma de demandas contretas por parte
de los grupos econdmicamente débiles, expresaban necesidad
de reorientar el modelo y hacer mids justa la distribucidn
de la riqueza pues "singularmente” el peso de la crisis recajfa~
socbre ellos, mientras que los grupos dominantes aumentaban
sus ganancias, Ademds, 1la industrislizacibn sufrié graves
descalabros al verse incapacitada para impulsarse, en virtud
de que no contaba com un adecuado desarrollo tecnolégico,
ni con liquidez, las deudas de las empresas iban en aumento
y se resentian mis por tenerlas en dbleres con compaiifas
extranjeras; era tal la situacidn, que se pensaba en declarar

la recesibn; as{ de baja era su capacidad productiva.

La manifestscidn més palpable del agotamiento del
modelo de desarrollo estabilizador fué laiinflaci6n, fenbémeno
que combina la baja cspacidad productiva, la pérdida de control
de la politica financiera, concretamente, intereses y relacidn-
peso-dbdlar y el encarecimiento de los articulos. A pesar de

que en los 70's hubo mejoria en los niveles reales del salario,
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los trabajadores sufrian los efectos de la inflacién, al ver
mermada su capacidad adquisitiva; este fué el detonador para
que los conflictos de indole laboral se ganaran con cierta

frecuencia,

El siguiente cuadro, puede ser demostrativo de la

situacién que cred el descontento obrero en aquella época.

CUADRO 1

1975 1976
Indice nacional de precios al 191.8 222.1
consumidor ( 1968-100)
Indice nacional de precios ’ 184.4  207.9
al consumidor (1970-100)
Prendas de vestir, calzado 178.1 214.5
y otros accesorios.
Indice al salaro minime real 113,7- 123.6

Fuente: México, Notas para el estudio econémico de América
Latina., citado por: José Luis Reyna en: El Movimiento Obrero
en ‘vna situacién de crisis: México 1976-78., El Colegio de
México, sept, 1980, (3)

De esta forma, los trabajadores al verse afectados -~

en sus salarios por la inflacién, demandaron al Gobierno para

que aumentara los salarios y pudieran recuperar el nivel adqui-

sitivo de afios anteriores. Pero como se dec{a antes, la infla-



-17 -

cién sélo evidencia el carécter clasista de 1la aplicaciédn
del modelo de desarrollo econdémico y en base a la valorizacidn-
del valor, se explica que la fuerza de trabajo pierda cada

vez mds y principalmente en tiempos de crisis, su valor.

Ademds del aspecto social que contiene el modelo
de desarrollo econémico, se encuentra el aspecto politico,
en el que ‘el GCobierno instrumenta una serie de leyes y
reglamentos que permiten 1a reproduccidén y supervivencia del
modelo de acumulacién de capital. De ahi, que las contradic-
ciones surgidas de el cardcter capitalista del Estado mexicano-
y de la aplicaciédn de su politica social, pongan en peligro
la estabilidad del sistema politico y sean motivo de conflictos
de clase, como los laborales, que tuvieron tanto auge en la
&época de los afos 70's, sobre todo con el movimiento de 1los
trabajadores electricistas y la Tendencia Democrética. Lo
que ocurre, es que la aplicacién de la politica econémice
gubernamental, es clima propicio para que se den momentos
coyunturales que las diferentes clases sociales buscan
aprovechar para tener mayor presencia; aunque el mismo modelo
de desarrollo de tipo capitalista hace que las contradicciones-
de clase recurran al elemento llamado mediacién, o sea, que
a pesar, del grado de explotacién que sufren los trabajadores,
persisten en la aplicacién del modelo que estd concebido de
tal forma, que impide que una de las clases sobreviva sin

la otra. En otras palabras;
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"Podriamos sefialar una condicién objetiva y otra
subjetiva. La primera equivale a 1lo siguiente: el proyecto
econdmico-politico de la fracciébn en cuestiédn debe asegurar
tanto el curso del desarrollo econdmico general como el de
un adecuado funcionamiento del proceso de valorizacién de
capical.. La segunda apunta a los espacios ideolbégicos y exige
que el interés privado y particular de la fraccidén hegembnica
se transfigure y represente como interés general, primero,
del bloque de poder: segundo, del capital en su conjunto;

tercero, de la sociedad global.

La burguesia estatal, en cuanto a fraccidn hegeménica,-
se mueve en términos de una articulacidén bastante compleja.
Dentro del bloque de poder mantiene una relacién de unidad
y de oposicién con el gran capital privado, en el que el aspec-
to dominante y de largo plazo, es la unidad, Por lo tanto,
debe favorecer su desarrollo y las condiciones de su acumula-
cién ya fé de que lo ha hecho de una manera bastante eficiente;
por otro lado, debe alimentar la alianza clasista heredada
de la Revolucién y Cérdenas, pues si ésta se debilita, su
papel dirigente dentro del bloque de poder se veria peligrosa-
mente amagado. En tanto la fraccidn estatal preserva su capaci-
dad de control de las masas populares, el segmento privado
-nacional y extranjero- se ha resignado a un papel politico
subordinado; es decir; haciendo- y sin grandes escarceos -

-la direccién politica de la nacidn". (4)
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Al intentar resaltar 1la importancia del aspecto
econémico en la correlacidén de fuerzas de las clases socisles
consideremos que el modelo ‘de desarrollo tiene ingerencias
en todos los &4mbitos de la vida y es elemento determinante
para que las clases sociales se comporten de la manera que
lo hacen y sobre todo, es elemento para que la politica

econémica gubernamental se disefie bajo que precepto.

De tal manera, se parte del citado modelo de desarro-
llo y la crisis econémica, para explicar los conflictos labora-
les que surgen y concretamente, el del sindicato de telefonis-
tas' en su intento por democratizarse en 1976, Para abordar
este tema, haremos un breve esboso sobre el sindicalismo en

México.
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CAPITULO II

PANORAMA DEL SINDICALISMO EN MEXICO

A) EL DESARROLLO DE LAS FUERZAS PRODUCTIVAS Y LAS FORMAS DE
ORGANIZACION SINDICAL: DE EMPRESA Y NACIONAL DE INDUSTRIA.

El sindicato es wuna forma de organizacidn de los
trabajadores a través del cudl van a defender sus intereses,
come son sus condiciones de trabajo, aumentos de salarios,
prestaciones, etc.; surge como una necesidad de proteccidn
ante el embate de los capitalistas que buscan el méximo de
ganancia via plustrabajo. De ésta manera, la Cformacibp de
un sindicato es un logro obrero por mejores condiciones de
vida, que he conquistado en base a una serie de luchas no sélo
contra el capitalista, sino también, contra las autoridades
laborales, que impiden a toda costa que la urganizacio’n obrera~

adquiera vida y mucho menos, autonomia.

Partiremos del concepto de sindicato con el fin de
entender la serie de interconexiones en gque se desenvuelve
la organizacién sindical. Como lo indica Alsin Touraine, ‘el
movimiento obrero es "una accién colectiva organizada cuya
funcién es la  de transformar el estatus econémico y social
de los asalariados. Por otra parte, se deben considerar las

formas que asume el movimiento obrero en su accién en los
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distintos niveles de 1la sociedad en que interviene; asi por
un lado, posee una forma sindical que es la forma del movimien-
to obrero que pone en duda, directamente, a las instituciones-
del poder econbmico con el fin de obtener un mejoramiento
de llas condiciones de trabajo y de vida de los asalariados
y una forma politica que se distingue por intervenir directa-
mente, en la transformacién de las instituciones econdémicas
y no sélo, por ponerlas en duda, Estas definiciones aclaran,
que tanto el movimiento obrero en general como sus formas
sindical y politica poseen dos aspectos o una doble naturaleza:
a) son primero agentes de transformacién social en cuanto
tienden a modificar las bases sociales del poder politico;
y b) en seguida, son agentes de negociacién o reivindicacidn

y defienden el estatus socioeconémico de los asalariados”(1).

Ubicando el sindicato en al Ambito del trabajo, encon-
tramos en México dos tipos de sindicatos: el de empresa y
el nacional de industria., El desarrollo de las fuerzas produc-
tivas del pafs marca los tipos, ya que es muy heterogénea
la composicién de la fuerza de trabajo, 1a cudl convive y
tiene sus proplas caracteristicas. Un sindicato de empresa,
es aquel que estd compuesto de trabajadores de varias especia-
1idades que laboren en el mismo espacio fisico por ejemplo
los talleres, mientras que el nacional de industria, se
establece en centros de trabajo donde laboren conjuntamente,

obreros de diversas especialidades y los desempefien en diferen-
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tes zonas del pais.

"... E1 sindicato de empresa agrupa a los trabajadores
de varias especialidades, oficios o profesiones que laboran
en una misma empresa. Generalmente, trabsjan en un sélo
establecimiento, localizado en una entidad federativa. La
contratacibén colectiva se pacta entre un sble sindicato y
una sola empresa. Hay un espacio de accibén muy estrecha entre
las fuerzas contrincantes, entre el sindicato y la patronal.
Por tanto, el sindicato de empresa implica el desarrolle de
luchas locales, aisladas del movimiento social de rama o del
movimiento obrero en su conjunto. Las luchas locales implican,-
de entrada, menor fuerza que las luchas sociales de orden
nacioﬂal.... Por su parte, el sindicato nacional de la
industria estd formado por trabajadores de varias especialida-
des, oficios o profesiones que laboran por una o varias
empresas de una misma rama industrial. Generalmente, establecen
sus plantas o establecimientos en dos o més entidades federati-
vas, La contratacién colectiva se suscribe entre un sélo
sindicato y varias empresas; también, se da el caso de suscri-
bir el contrato entre un s&lo sindicate y una sola empresa,
pero gigantesco, con varias plantas en la repibdblica, co&o
Pemex, por ejemplo., La aspiracién mls evidente de un sindicato-
nacional, es llegar a pactar un sbélo contrato con todas 1las
empresas de la rama... La estructura del sindicato nacional,

implica la posibilidad de superar con toda amplitud las luchas-
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aisladas o locales; implica las condiciones necesarias para
agrupar numerosas fuerzas que apoyan 1las luchas aisladas;
implica, de entrada, una fuerza muy superior a la representada-
'por los sindicatos de empresa, quienes en su mayoria, son
marcadamente pequefios, La estructura de los sindicatos naciona-
les posibilita 1a formacién de corrientes sindicales en el
conjunto del pais; implica la posibilided de fortalecer el
juego de corrientes sindicales en su interior; también, implica
1a posibjlidad de ligarse, mads ficilmente, al movimiento social
existente en otras ramas y al movimiento obrero enm su conjunto.
Por {ltimo, los sindicatos nacionales de industria, por su
estructura, sus fines, su capacidad de accidén, plantean la
posibilidad de establecer alianzas con los partidos politicos,-
con el Estado y con las demds fuerzas sociales que constituyen-—

la estructura soclal mexicana". (2)

Como se decia antes, 1la composicién de las fuerzas
determina el tipo de sindicato, pero mds que eso, interess
ver la relacién entre 1la poblacién econdémicamente activa y
1a sindicalizada, pues de ésta manera se puede ver un panorama-—
de las condiciones de los trabajadores en cuanto a sus presta-
ciones y sus derechos. Partiendo del entendido del desarrollo-
de las fuerzas productivas en cuanto a composicién orgénica
de capital y desarrollo tecnolégico, el nivel de sindicaliza~
cibén en base al total de 1la poblacién trabajadora es bajo;

el nivel de industrializacidn del pais, a pesar del peso de
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la inversién extranjera y 1la actividad industrial a la que
va dirigida (manufacturada), estd constituido por empresas
m&s bien, pequefias y medianas, que cuantitativamente, no
implican a mds de 20 obreros y las grandes empresas, lo primero
que hacen, es atomizar a los trabajadores para que no se
organicen, o bien, como es comin, se coluden empresarios y
autoridades laborales para controlar las organizaciones

obreras.

"...En lo tocante a la sindicacién, durante el régimen
de Echeverria no se hicieron progresos. En efecto, el nimero
total de sindicatos de jurisdiccién local y federal aumentd
en 3,050 entre 1971 y 1976 y el nlmero de trabajadores
sindicados, aumenté en sblo 312, 460, no més de mil nuevos
agremiados por semana, cifras baja, si se le compara con el
del crecimiento de la PEA en el mismo periodo (de 14.2 a 17.3
millones) o aln con la de 1a poblacién ocupada, que tan sélo
en el &rea metropolitana da la ciudad de México y en los
dltimos tres afios del sexenio, aumentd de 3.7 a 4.1 millones.
Esto es, que el niimero total de trabajadores sindicados aumentd
en el sexenio en upna cantidad similar al aumento de la pobla-
cibén ocupada en la segunda mitad del perfodo.., la afirmacién
general de que el movimiento obrero organizado sufrid un
retraso, por lo menos desde el punto de vista cuantitativo,
parece ser apoyado por 1la tasa de sindicacién esto es, la

relacibén entre 1a poblacidén sindicada y la poblacidén econbdmica-
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mente activa; asi, tenemos que en 1970 el 25.2% de la PEA
perteneclia a una. agrupacidn sindical; el aiio siguienteb. esa
proporciébn habfa disminufdo el 152 y en 1975 1llegaba séblo

al 13.8%.

Probablemente, estas cifras estdn reflejando, en
Gltima instancia, mds el aumento del desempleo que a una crisis
en el procesc de sindicacidén; de todos modos, lo que parece
ser cierto, es que el grueso de los sindicatos formados en
el sexenio echeverrista, se afilié contra 1a CTM, pues entre
1968 y 1974, ésta sélo pudo captar 1,175 asociaciones que
agrupaban a un méximo de 167 mil trabajadores, cuando que
en los afios que van de 1970 a 1974, se crearon 2,408 sindicatos
con 251 mil afiliados., Todavia, se puede traer a colacién,
el hecho bien sabido, de que toda organizacidén obrera tiende
a inflar significativamente, sus efectivos; asi, por ejemplo,
la propia CTM asegura tener en 1974 un total de 2 millones
980 mil 072 m-iembrns. en tanto que el total de sindicados
en ese afio segin las estadisticas oficiales, es de dos millones

225 mil 343,

Asi, tenemos la siguiente tasa de sindicacién desde

1970 a 1976,
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CUADRO 2
Afio PEA Miles Poblacibn Sindicada Portentaje
Miles
1970 12 995 1974 15,2
1971 14 181 2123 15.0
1972 147740 2148 14.6
1973 15 323 2178 14.2
1974 15 946 2225 14.0
1975 16 597 2295 13.8
1976 17 301 2435 14,1

Fuente: Calculado cﬁn base en: Informacién Econdmica y Social
Bidsica, vél, 2 mayo de 1978., Secretaria de Programacidn y
Presupuesto., Coordinacién General del Sistema Nacional de
Informacién: Memorias Laborales STPS. Anuario Estadistico.,

Direccidn General de Estadistica. (3).

B) "CHARRISMO"™ SINDICAL Y BUROCRACIA SINDICAL. FORMAS .DE
CONTROL DEL MOVIMIENTO OBRERO.

Después de hacer una breve descripcién de 1las
condiciones de sindicalizacién, pasaremos a analizar el aspecto
politico de la participacién del movimiento obrero organizado

en las formas de poder y la manera en que se ejerce el control-
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del mismo. Efectivamente, el movimiento obrero organizado
en México a partir de los medidados de 1940, ha presentado
una historia muy particular, en la que ha desempedade un papel-
de soport2 sucial para el Estado, en virtud de que desde el
régimen Cardenista se did la institucionalizacidén del movimien-
to obrero; esto es que el Estado aglutina a los trabajadores
en orgenismos que el controla con el propésito de lograr un
consenso entre la sociedad civil que le sirve de apoyo para
su legitimacién. Asimismo, garantfza al Estado, y a la
inversién privada, nacional e internacional, una estabilidad

politica.

Para lograr el control, el Estado ha contado desde
hace tiempo, con diversas instancias; en el caso del contrel
obrero, se puede tomar el antecedente histdérico del movimiento-
ferrocarrilero de 1958-59 para ejemplificar la forma operativa
de los medios de control para €ste sector. Nos referiremos,
a lo que se ha llamado "charrismo sindical", el cudl se
caracteriza por esquilmar los intereses obreros estableciendo
alianzas con 1a parte patronal y contando con 1la anuencia
de las autoridades laborsles y usando la fuerza pfiblica en
caso necesario, con la finalidad de aniquilar cualquier brote
de descontento obrero, como producto de las condiciones de
trobajo, aunque el rasgo principal del '"charrismo sindical®,
es que las demandas obreras son traicionadas por los mismos

representantes obreros, para benepldcito de los empresarios
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y el Estado. Retomamos el antecedente histérico, con la inten-
¢iénde hacer una hilacidn entre las condiciones del movimiento-
ferrocarrilero y las actuales, o sea, mostrar el control en

que se haya el movimiento obrero.

"El sistema sindical que se implantd en el movimiento-
obrero utilizé todos los recursos disponibles; desde la manipu-
lacién de las demandas hasta el apoyo de las fuerzas piblicas;
con estos procedimientos, se suprimid la democracia en aquellos
afios, se desplazbé a las fuerzas "lombardistas", a las fuerzas
democréticas y el conjunto de las corrientes de izquierda;
de éste modo, las relaciones entre los obreros orgenizados
y el régimen politico, cambiaron de sentido. E1l Estado habia
preferido la politica de los obreros y éstos se convierten
en base orgénica del Estado; estos procesos fueron deteriorando
el dessrrollo industrial del pails, desarrollo que a su vez
determinaba el curso de los nuevos procesos. politices; 1a
alianza entre el Estado y 1los obreros se rearticuld en 1los

niveles politico, ideolédgico y orgénico...(4).

Otro elemento de mecanismo de control del movimiento
obrero es la burocracia sindical, que tiene relevancia polfti-
ca, por los lazos que establece el movimiento obrero com 1leos
factores de poder. La forma en que se entretejen las relaciones
de poder tienen sus principios enm el centro de trabajo, ahi,

la organizacién obrera elige un representante que represeptaré-
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los intereses de 1los agremiados ¥ negﬁciaré con 1la parte
patronal 1la serie de prestaciones y aumentos salariales en
las revisiones contractuales; su A&mbito de accidn va mds alld
del campo laboral, como decia, las interrelaciones que estable-
ce en las esferas politicas, es lo que marca su importancia

de la burocracia sindical.

El Estado ;abe que el apoyo que le brinda el sector
obrero organizado, le permite un mdrgen de maniobras muy amplio
en la implantacidén de politicas que no sean bien vistas por
1a clase dominante. El control ejercide por la burocracia
sindical le permite a ésta, ganar espacio en la toma de
decisiones en el aspecto politico; es la concesibén que se
establece con el Estado, votos garantizados y respaldo incondi-
cional a cambio de diputsciones, senadurias, gubernaturas
y sobre todo, consulta de la esfera politica. La burocracia
sindical se ha convertido asi en un eslabén muy importante
del sistema politico mexicano, es incuestionable su presencia
a través del sector obrero del partido politico que detenta

el poﬂer .

"Las direcciones sindicales no sélo han cumplido
-con todas sus limitaciones- el papel de intermediarios entre
los trabajadores organizados y otros sectores sociales; la
burocracia politica y 1los patrones; ademds, han de‘sempeﬁado
dentro del "Estado la funcidén de mediar entre los intereses

de sus representantes y los del sistema econdmico dictados
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por el gobierno. Al cumplir a la vez, funciones de '

'parapeto”
e impugnacién, de contencidén y representacién, la burocracia
sindical ha representado directamente, los efectos de las
demandas de los trabajadores organizados, que en su bisqueda
de canales expresivos, se oponen a los canales tradicionales.
A 1a vez, en vista de su _efectiva base social y su capacidad
para solucionar los reclamos de diversos nficleos obreros,
la burocracia sindical ha conservado y en ocasiones ampliado,
sus mArgenes de accién ante otros sectores del Estado,
particularmente el Gobierno. Gracias a su capacidad de negocia-
cibdn -o mediestizacibén si asi se quiere- la burocracia sindical
ha conservado su ingerencia en asuntos que, estricta y formal-
mente, no son de su competencia; de ésta manera, el sector
obrero, capitalizado por su direccién, importa no sdlo en
cuestiones laborales, industriales o econémices, sinro en todos
los asuntos nacionales especialmente en los referentes a 1la
composicién de fuerzas en el interior del Estado (la designa-

cién de funcionarios, diputados o gobernadores) (5).

La forma de organizacién sindical que se da en México,
tiene la caracteristica de la institucionalizacidn, que le
da un carédcter de formalidad a la organizacidn, asi como norma-
tividad y legalidad a las actividades diversas del sindicato.
En el aspecto laboral, con el propésito de reglamentar la
vida sindical, se crean federaciones y confederaciones que

aglutinan a sindicatos de varias ramas industriales que confor-
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man el Congreso del Trabajo, organismo cfipula del movimiento -~
obrero, que se encarga de plantear los intereses econdmico-
sociales de la clase obrera ante las instancias de Gobierno.
De esta forma, pasaremos a analizar el CT y a la CTM, para
ver como la institucionalizacién del movimiento obrero, es

otra forma de aplicar los mecanismos de control.

C) LA CTM Y EL CT: LA INSTITUCIONALIZACION DEL MOVIMIENTO
OBRERO. OTRA FORMA DE CONTROL,

Para poder entender el papel que ha venido desarro-
llando el movimiento obrero dentro del sistema politice
imperante, es necesario partir del antecedente histérico del
sexenio del Gral. Lizaro Cirdenas - 1936-40- época en que
surge 1la llamada '"politica de masas", que es un fendmeno
politico-social de composicién de la clase trabajadora como
tal, pues en el marco histdrico social del momento mencionado,
el desarrollo de las fuerzas productivas bajo el sistema
capitalista estaba consolidéndose con un marcade cardcter
trasnacional, el cuil exigis al Estado, un control sobre el
movimiento obrero. La politica de masas consiste en el estable-
cimiento de una alianza entre el Estado y los trabajadores,
es un aglutamiento de 1las organizaciones obreras alrededor
del Estado y éste adquiere forma de protector de la clase
obrera, mediando entre las clases, regulando los conflictes

y siendo Aarbitro de las decisiones finales; el interés del
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Estado al adquirir dicho papel, fué - y sigue siendo ~ el
de contar con un sustento social que le garantiza continuidad
en su sistema politico a través del voto - legitimacidn -;
y esto a la clase dominante le garantizaba, que el principio
de acumulacidn de capital, pudiera desarrollarse, Sin embargo,
para que la politica de masas tuviera buenos efectos, obligaba-
a la clase dominante 8 conciliar intereses con la clase obrera,
via aumentos salariales, mejores condiciones de trabajo,
prestaciones, seguridad social, etc., y le correspondfa -

- hasta la fecha - al Estado vigilar el cumplimiento.

El gobierno cardenista se dié a ésta tarea y 1lleg
a considerarse que lo que pretendia Cirdenas era instaurar
el socialismo en México, ya que se encargb de dotar de derechos
a los obreros y campesinos, a través del registro de sindicatos
apoyar el derecho de huelga, otorger titulos de propiedad
a la tierra, apoyar al ejido como forme de organizacibén produc-

tiva, etc; ésto, la clase dominante lo vid como amenazante
y sobre todo la presién del capital trasnacional no se hizo

esperar, al grado que obligéd 8 1la expropiacién petrolera en
el afio de 1938. El temor capitalista se fué diluyendo, al
ver que el tipo de propiedad de los medios de produccidn
permanecian intactos y al ver que se creaba un clima de
Lranqui:lidad social, con el establecimiento de instituciones

que apoyaban la linea politica del Estado cardenista.

La institucionalizacién del movimiento obrero preten-
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dfa, por parte del Estado, y como deseo de la clase dominante,
ejercer un control absoluto. El hecho de que en sexenios
anteriores al de Cdrdenas hayan habido instituciones obreras
que deseaban plantearse la lucha contra el capital al mlrgen
del Estado- el caso de la Confederacién General de Obreros
y Campesinos de México- CGOCM - es ilustrativo en este sentido-
ésto fué una llaumada. de alerta para el capital y una necesidad
de recomposicibén social para el Estado, que lo que deseaba
era que sye estableciera una central {nica de trabajadores
para aglutinarlos sin importar la rama industrial, ni el tipo
de organizacién laboral que tuvieran. Bajo esta consigna,
surgié la Confederacién de Trabajadores de México -CTM- en
el aifio de 1936, teniendo como antecedente instituciocnal el
Comité Nacional de Defensa Proletaria, que nacié como grupo
laboral opositor a la politica fascista del presidente Calles,
quien en un desplegado periodistico aparecido el 12 de junio
de 1935 acusaba a los trabajadores de agitadores y traidores
a la patria, por haber llevado una huelga en demanda de respeto

a sus derechos.

Tal vez con lo hasta aqul expuesto, puede entenderse
el ingreso de Fidel Veldzquez a la CTM- por ser un lider que
responde a las exigencias de la clase dominante ~ pero sobre
todo, puede entenderse el cardcter manipulador de la institu-
cién obrera, gracias a la mediacién, ya que se observa desde

su fundacién, que la CTM propugné por una sociedad sin clases,
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como rezaba su lema original y asi luché per la jornada de
ocho horas el pago de 56 con trabajo de 40 horas semanales,
la contratacién colectiva, etc., demandas obreras que hasta
nuestros dias siguen vigentes. Entonces, quede la impresién,
de que la CTM no ha respondido a las necesidades obreras y
entra la duda, (por qué los sindicatos afiliados permanecen
en la confederacién?, épor qué sigue Fidel Veldzquez como
representante?, tales preguntas sélo podrian ser respondidas
entendiendo la manipulacién de la que ha sido objeto el
movimiento obrero organizado, al ver escamoteados sus derechos,
a través del férreo control de las instancias laborales oficia-
les que dificultan la marcha del cumplimiento de esos derechos,
con tdcticas tales como el registro sindical, la declaracién
de inexistencia de la huelga, la requisa, el incumplimiento
de las cliusulas del contrato colectivo de trabajo, etc. Tal
actitud obedece a la articulacién de intereses en la alianza
Estado trabajadores y la clase dominante, por la que dicha

alianza, se convierte en una relacién de sumisién, ejerciendo

el control el Estado, que con una aparencia de "populista"
lo logra, gracias a que los canales de legitimacién del Estado

clasista, van de la coersién al consenso.

El papel que le tocd desempeiiar al Congreso del
Trabajo fué de contenedor de 1las demandas obreras, de
desarticular a los grupos opositores a la alianza de 1los

trabajadores con el Estado y a desarrollar una campafia
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ideoldgica para dotar a los trabajadores de un cardcter

nacionalista, para que de ésta manera, interpusieran el "interés

nacional" al interéds de clase,

Haciendo un poco de historia, ésts organizacién se
formé en 1966 y fusiona a todas las organizaciones, confedera-
ciones y sindicatos. nacionales de industria, asi como a 1los
de empresa. Hs sido, hasta la fecha, el {ltimo intenteo para
unificar al movimiento obrero, tanto organizado como indepen-
diente; el CT estd constituido por unas Asamblea Nacional donde
estén representadas las distintas confederaciones nacionales
y federaciones as{ como los sindicatos de industria; tiene
ademds, un Consejo Nacional que cuenta con uns Comisibn
Orgsnizadora. Dicha comisién, estd formada por los presidentes
o secretarios generales de las agrupaciones que integran el

congreso.

",.. La institucionalidad a la que se refiere la
“organizacibén teche™, es la institucionalidad burguesa y su
asceptacidn significa que el .CT no hard nads que lo ponge en
peligro. Al pronunciarse por alcanzer la unidad real y positiva
de la clase trabajedora, pero en torno s la Revolucidn Mexicana
el CT queda subordinado a un proyecto de desarrallo capitélista
dependiente, Qque si bien, pretende incorporar y satisfacer
~ en la medida que lo permita tal desarrallo - las demandas

de las masas se planted favorecer al capital nacional y extran-
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nacionalista, para que de ésta manera, interpusieran el "interés

nacional” al interés de clase,

Haciendo un poco de historia, ésta organizacidn se
formd en 1966 y fusiona a todas las organizaciones, confedera-
ciones y sindicatos. nacionales de industria, asi como a 1los

de empresa. Ha side, hasta la fecha, el Gltimo intento para

unificar al movimiento obrero, tanto orgenizado'como indepen- *

diente; el CT estd constituido por una Asamblea Nacional donde
estdn representadas las distintas confederaciones nacionales
y federaciones asi como los sindicatos de industria; tiene
ademds, un Consejo Nacional que cuenta con una Comisién
Organizadora. Dicha comisién, estd formada por los presidentes
o secretarios generales de las agrupasciones gque integran el

congreso.

"... La institucionalidad a 1la que se refiere 1la
"organizacién techu", es la institucionalidad burguesa y su
aceptacién significa que el CT no haréd nada que lo ponga en
peligro. Al pronunciarse por alcanzar 1la unidad real y positiva
de 1a clase trabajadora, pero en torno a la Revolucién Mexicana
el CT queda subordinado a un proyecto de desarrollo capitalista
dependiente, que si bien, pretende incorporar y satisfacer
- en la medida que lo permita tal desarrollo - las demandas

de las masas se planted favorecer al capital nacional y extran-
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jero, para promover el desarrollo mexicano como una medida

patriote". (6)

Ademds del caridcter aglutinader del CT, vale mencionar
lo que representd para el sindicato de telefonistas - estudio
de caso de la investigacidn - pues los trabajadores considera-
ban el CT como una organizacién "charra". Uno de los puntos
centrales del conflicto del sindicato de telefonistas durante
1975-76 - ver capitulo dedicado al asunto- era que el sindicato
saliera del CT, pero el lider democrédtico Francisco Hernindez
Judrez propugndé por permanecer y plentear el cembio desde
el interior de las instituciones oficiales, Como se sabe,
Hernéndez Juérez fué copresidente del CT, en 1986 y mostréd
que a pesar de su concepcién democrdtica sindical, siguid
la vieja tendencia de la polfitica obrerista oficial, de ocupar
puestos piblicos como "premio" a 1la 1lealtad observada al

sistema politico.

A continuacién, el siguiente cuadro permitird observar
la composicién del CT y por ende, del movimiento obrero en

su conjunto.
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CUADRO 3

Tipo de TOTAL
Sindicato Sindicato Trabajadores
De empresa 1671 275 792
Gremial 3939 334 962
De industria 1339 433 568
Nacional de Industria 172 285 324
De oficios varios 574 42 197
De apartado B 65 835 2335
No especificado 41 31 469
Total 7801 2,238,287

OTRAS CONFEDERACIONES

Tipo de

Sindicato Sindicato
De empresa 695
Gremial 1134

De industria 507

Nacional de Industria 93

De oficios varios 258
De apartado B -
No especificado 2]

- Total 2708

Trabajadores
82 543
88 659
78 491
32 093
19 248

56 655

306 729

CTM
Sindicato Trabajadores
955 108 568
2800 242 529
820 233 324
76 97 931
316 22 949
20 25 714
4987 731 015
FSTSE
Sindicato Trabajadores
2 205
1 294
65 35 035
68 835 534
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FEDERACIONES GREMIALES SINDICATOS NACIONALES

Y REGIONALES. AUTONOMOS
Tipo de
Sindicato Sindicato- Trabajadores Sindicato Trabajadores
De empresa 18 2850 1 81 626
Gremial 2 549 2 2 931
De industria 7 3287 5 118 466
Nacional de Industria 1 93 2 155 207
De oficios varios - - - -
De apartado B - - - -
No especificado - - - -
Total - 28 6779 10 © 358 230

FUENTE: Tomado de Zazueta y De la Peiia., La estructura del CT, ela-
borado en base a: Direccién General de Registro de Asociaciones y -
Organismos Cooperativos de la STPS, dic. 1977, Corregido con base a
los Informes de Labores de la Direccidén General de Conciliacién de-
la STPS, Tribunal Federal de Conciliacidén y Arbitraje, oct. 1979, -
Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje, julio 1979,(7).
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D) LA INSURGENCIA SINDICAL. UN INTENTO POR "ACABAR" CON LA
MANIPULACION DEL MOVIMIENTO OBRERO,

La época histérica de la apertura democrética en
el ré.gimen Echeverrista, se caracterizd, por abrir los mdrgenes
de participacidén para la clase dominada, y pretendid responder
a la serie de inconformidades manifestadas por el movimiénto
obrero, en virtud, primeramente, de la intolerancia de seguir
cargando con el peso de la crisis econémica que provocd la
pérdida del poder adquisitivo del salario y posteriormente,
debido a la incapacidad de 1la burocracia sindical por dar
respuestas a las demandas obreras por lo que decidié rebazar
el é&mbito econbémico de sus luchas y planted la demanda de

autonomia sindical en relacidén al Estado.

"Por insurgencia sindical entendemos al . conjunto
de los movimientos sindicales que cuestionaron los planteamien-
tos de los métodos, las relaciones, los lideres y las estructu-
ras conformadas por el sindicalismo tradicional a 1o largo
de cuarenta décadas. Durante los movimientos insurgentes fueron
notables dos cuestiones: el sistema politico y sindical
manifestaban problemas para continuar su dominio y liderazgo;
b el sis.tema expuso fielmente cudles eran sus instrumentos,

sus métodos, sus fuerzas, sus limitaciones,

El cuestionamiento por la insurgencia obrera tomd cuerpo
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en varios tipos de accién: a) movimientos para implantar 1la
democracia en los sindicatos; se demandaba la creacién de
canales para la intervencifén obrera en el planteamiento y
conduccién, ademids de ejecucidén, de la vida sindical; se
demandaba el ejercicio obrero a designar y disponer dirigentes,
comisiones y demds formas de representacidn sindical. b)
Movimientos para separar 1los sindicatos de las centrales
obreras dominadas por el sistema y los lideres tradicionales;
se planteaba la necesidad de formar sindicatos paralelos e
independientes, como un mecanismo indispensable para garantizar
la existencia de la democracia en las organizaciones sindica-
les. c) Movimientos para mejorar las condiciones de trabajo
y de vida, para mejorar los salarios en efectivo, asi como
para incrementar las prestaciones sociales, donde las dltimas
planteaban como una manera de ampliar y nu.ejorar los ingresos

obreros.

Estas demandas reconocidas como bdsices en el mundo
del movimiento sindical, se convirtieron en podercsas palancas
politicas para arrinconar al sindicalismo tradicional y

burocrdtico. (8)

A lo largo del Capitulo he deseado mastrar como 1la
vida del movimiento obrero durante la década de los 40's hasta
fines de los 60's, se encontraba sumida en una situacién de

manipulacién en donde las conquistas obreras eran esquilmadas
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y postergadas, El aparato de control tenia un cardcter corpora-
tivo, con lo que cada una de las instancias tenfa un motive
especifico y desempefiaba acciones precisas; me basé en una
época histdrica determinada para mostrar como esta situacidn
se modifica y permite una mayor manifestacién de las inconfor-
midades ante la politica econdémica del gobierno. Lo importante
aqui es mostrar, por un lado, la capacidad negociadora del

Estado y la potencialidad transformadora del movimiento obrero.
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CAPITULO 111

" EL ESTUDID DE CASO. EL PROCESO DE
DEMOCRATIZACION DEL SINDICATO TELEFONISTA

La lucha que emprendieron los trabajadores de Teléfo-
nos de México para lograr democratizar su sindicato, inicid
el 22 de abril de 1976. Las operadoras de las centrsles de
Victoria y Madrid de Teléfonos de México en el DF, suspendieron
sus labores para protestar contra los dirigentes del STRM
a8 cuyo frente estaba Salustio Delgado, gquien firmé un aumento
salarial a espaldas de los trabajadores; mientras que los
trabajadores demandaban el 352 los '“charros" aceptaban el
152, En menos de 48 horas el paro se generalizé en el pais...
No se trataba de una huelga en el sentido formal, pero el
acto expresaba la voluntad de los telefonistas de acabar con
la irregular y distorsionada vida sindical que se les

impuso. (1).

Ubicando la é&poca, el proceso democratizador se inicié
en las postrimerias del régimen de Luis Echeverrf{a, el cull
se caracterizd por emprender acciones que le permitieran
recuperar 1la legitimacién que se vidé tan seriamente afectada
después de los sucesos del movimiento estudiantil de 1968.

As{, promovid el régimen la politica interna de la apertura
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democrdtica, la culdl consistia en abrir espacios a diversas
organizaciones, tanto politica.s, como laborales y civiles,
que anteriormente se encontraban sin reconocimiento gubernamen-
tal, Este intento culminarf{a en la reforma politica de 1977,
con la Ley de Partidos Politicos y Procesos Electorales
(LOPPE)., Sobre esta base aperturista, el régimen echeverrista-
aplicd acciones de beneficio social como fué la instauracién
del FONACOT, FOVISSTE, entre otras instituciones que protegian
el salario. Inmediatamente, los grupos empresariales reacciona~-
ron en contra de estas medidas a las que tacharon de populistas
y orquestaron uns serie de presiones que dieron al traste

con dicha politica de beneficio a las mayorias.

En cérminoe; econémicos, el régimen echeverrista vivid
el fin del modelo de desarrollo estabilizador, que por tanto
tiempo habia permitido tener cierto equilibrio en la balanza
comercial, un saneamiento de las finanzas piéblicas y principal-
mente, una estabilidad de la paridad cambiaria. Todo esto
cambid y en el aiio de 1976 se dieron los primeros brotes de 1la
cr{sis econdémica, al verse reducida 1la c‘apacidnd adquisitiva
del salarioc a pesar de que los reales aumentaban, y fundamen-
talmente, registrdndose la devaluacién del peso frente al
délar, pasando shbitamente de 12.50 pesos por dblar a 25.
Se estima que en mucho'influyeron los empresarios nacionales
y extranjeros, para esta devaluacién, ademds de los organismos

financieros internacionales, especulando con sus capitales
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para provocar esta crisis, pues de ninguna manera velan con

agrado las politicas populistas del régimen de Luis Echeverria.

Bajo este marco general, la politica 1laboral
echeverrista sufridé algunos virajes. La apertura democrética
fué utilizada por varios sindicatos que deseaban romper con
la relacién’ Estado-trabajadores, pues estimaban que” habia
'ingerencia gubernamental en Jlos designios internos de sus
sindicatos. Esto provocaba un serio cuestionamiento a8 la base
de legitimacién del Estado, ya que desde la época del Gral.
Lézaro Cirdenas, a través de la politica de masas, el Estado
buscaba consolidarse por medio del apoyo de 1las mayorias
obreras y campesinas, principalmente. As{ es que en esta época
de cuestionamientos a la relacidén Estado-trabajadores, el
régimen lo que deseaba era gque los organismes corporativos,
con la CTM 8 1la cabeza, acebara con ese intento obrero que
fué 1la insurgencia sindical. Este clima de tensiones fué
acrecentidndose hasta que se registraron numerosas huelgas
que buscaban la democracia sindical.

“... El panorama general del movimiento obrero regis-
trd huelgas y acciones importantes. Los trabajadores de la
UNAM se unificaron en un sélo sindicato, el STUNAM ,» ¥y entre
junio y Jjulio de 1977, sostuvieron una huelga que ternind

con la intervencidn policiaca,

Los médicos de la Asociaciédn de Médicos Residentes,
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los trabajadores de la Fundidora de Monterrey, los de General
Motors y los del Fondo de Cultura Econémica, formaron parte

de los assalariados que se lanzaron a huelga,

Los electricistas de 1a Tendencia Democritica, luego
de que se les impidié llegsr a la huelga en 1976, siguieron
pidiendo 1a reincorporacibn de sus compaiieros despedidos.
También los nucleares protestaron por una iniciativa presiden~
cial que pretendfa dividir a los organismos encargades de

- la energia nuclear del pais. (2)

Volviendo al sindicato icelefonisr.a. encontramos que
éste panorama de fuertes luchas obreras sirvié para que se
diera una respuesta inusual del gobierno hacia el paro de
las operadoras. En lugar de reprimir el movimiento, estuvo
de acuerdo que la voluntad de los trabajadores se determinara
por medio de un referéndum, que dié abrumadora mayoria a favor~
del proceso democratizader y por ende, la expulsibén del
Secretario General del Sindicato, Salustio Delgado, y el
ascenso al cargo de Francisco Herndndez Judrez, 7

Llama la atencién el hecho de que la pastura guberna~
mental habia sido por largo tiempo, contraria a la voluntad
democrdtica de los trabajadores. Aunque se diga liness arriba
que apoyd la resolucién de los telefonistas, no siguib el

misme criteric con otros sindicatas, como por ejemplo, con
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la Tendencia Democritica de electricistas., Apoyaba a 1los
sindicatos que respetaban las formas corporativas y como desde
un principio los telefonistas advirtieron que su movimiento
no buscaba un enfrentamiento con el gobierno, pues el Estade
decidid continuar con su propbésito legitimador y apoyé al
sindicato telefonista. Tan no buscaba enfrentamientos con
el gobierno el procesc democratizador de 1los telefonistas,
que técticamente decidieron permanecer en el Congreso del
;Frabajo, a pesar de que un sector de telefonistas se oponia
a la decisién, pues argumentaban que el CT representaba 1la
forma m&s acabada del corporativismo obrero y que era una
institucién "techo" que sdlo confirmaba el principio legitimis-
ta del Estado por medio de la aliasa.a de los trabajadores

con éste debido a su cardcter aglutinador.

"El término corporativo ha sido usado como un medio
de vinculacidén entre el Estado y la sociedad. Este wmodo de
vinculacién ha sido definido como el tipo de representacién
social no competitiva que integra verticalmente a los gremios
y a las clases, subordinandoles el Estado ... Corporativismo...
es un términov\'xtil para determinar ciertos tipos de orientacién
politica y de representacidn gremial inducida o controlada
por el Estado. El corporativisme, como politica gubernamental,
proviene de ( y corresponde ) a una orientacibn ideolégica
estatista ( organicista ) y se ejecuta en la forma de decisio-

nes que buscan la fragmentacidn de las clases sociales con
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=1 propbsito de facilitar el predominio estatal y disminuir
la fuerza y los p-oyectos de la sociedad, Como representacidn
social, el. corporativismo es el medio para mantener divididas
a las fuerzas sociales al mismo tiempo que se les supedita

ideolbgicamente ademds de organizativamente, al Estado. (3).

M8s sin embargo, éste triunfo de los telefonistas,
de que el gobierno respetara su decisidn democrdtica, para
as{ convertirse en el primer sindicato necionsl de industria
que despufs de 15 afios obtenia sus demandas se vid envuelto
en dificultades, cuvando la empresa empezd a incumplir cladusulas
del contrato colectivo. Bs claro que la intencién era menguar
la fuerza que habia tomado los telefonistas, pero la 1labor

de desgaste corresponderia a la empresa.

"En los meses siguientes, los telefonistas tuvieron
que caminar entre la necesidad de mantener su paticipacién
sindical y las limitaciones que la politica econbmica restric-
tiva imponis a todos los trabajadores. Le primera etapa para
el recientemente democratizado STRM era la revisiébn salarial
de abril de 1977. Con una antelacidén de dos meses, los telefo-
nistas pidieron un aumento del 50%. Inicialmente, la suma
exigida parecid tan alta, que la empresa se negd a discutirla.

Pero 1los estragos de la devaluacidn en 1los ingr-esos de 1los

asalariados, y la previsible escala inflacionaria, justifican.

la demanda, Para facilitar 1la negociacién, los telefonistas
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decidieron rebajar su demanda al 30%. Se rebelaban contra

los topes impuestos a los salarios por el acuerdo que suscri-

bieron el PMI y el gobierno Federal.

... Ante lz insistencia de la empresa, de no ofrecer
mds de 10%, los telefonistas se dispusieron a estallar la
huelga el 25 de abril, pero poco antes a la hora sefialada,

los representantes sindicales decidieron aceptar el 10%.

... Sin embargo, al no hader acverdo sobre las cléusu-
las relativas 8 la jubilacidn, los trabajadores hicieron esta-
llar la huelga. Pocos esperaban que los telefonistas, en efecto
llegasen a cumplir su amensza de interrumpir el servicio y
defender sus derechos con las banderas rojinegras .., El
gobierno, contra lo que se esperaba, no requisé la empresa,
y eguardd 8 que los telefonistas transmitieran la decisién
a la asamblea. Finalmente, después de 16 horas, 1la huelga
se levantd., E1l STRM habia ganado la disminucién de 1la edad
necesaria para jubilarse, el aumento salarial del 12% y un
convenio para revisar la situacién laborsl de las operadoras.

(4).

A manera de interpretacién de este hecho, es
interesante observar como la tictica de los telefonistas fué
disminuir su demanda de aumento salarial, Esto puede interpre-

tarse como una manera de hacer ver ante la opinién plblica,
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que no buscaban el enfrentamicnto y hasta estaban en 1la me jor
disposicibébn de lograr un acuerdo; sunque por otro lado,
teambién puede interpretarse como inmadurez de lus conductores
de la huelgas, 81 no sostener su desanda inicial., Esto es
indicative de que las condiciones de estallamiento no eran
las 3$déneas, pues al conjunto del movimiento obrero, 1las
restricciones salariales estaban a la orden del dia, pues
el nuevo régimen de José Lépez Portillo, intentabs evitar
que la crisis econbmica se agudizara y por elle, "conqueteaba”
con la iniciativa privada, para lograr la recuperacién econbmi-
ca, y psra ello establecié la Alianza para 3a Produccién,
que no era mds que un dique de contencidn & las demandas
obreras de aumentc salarial, pues la recuperacidn econdmica
se fincd en el castigs al ingrese salsrial y & la reduccién
del gasto social gubernamental. En 1la era Lopezportillista,
fueron famoses los topes salariasles que sugirieron el FMI
y el BM, Sin emdargo, en la cuestién estrictamente sindical,
es positivo observar como los telefonistas desde el inicio
de su lucha, rebssaron el &abito de las demandas "economicis~
tas" y se lanzeron a pelear por espacios de poder dentro de

sy propio centro de trabajo.

As{ pues, con uns restriccién salarial como polftics
laboral y una inflecibn ascendente, el sindicato de telefonis-
tas continuvaba asimilando los emdates de is empress, y el

25 de ebril de 1978 estallé una huelga en demands del 18%
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de aumento salarial, asi{ como la aceptacién de las cliusuvlas
contractuales que exigian. incrementos para los judilados y
apego al artfculo noveno de la Ley Federal del Trabajo, la
cudl sehala que 1la categoria de empleados de contianza debe
depu'lder de la naturaleza de las funciones desempeiiadas y
no de la designacidn patronal. Tampoco aceptd 1a empresa
reglamentsr la cliusula novena del contrato colective para
que con la intervencidénm del sindicato se evitase el contra~
tismo, para conceder 1ls planta a todos los trabajadores y

as{ evitar la contratacidn de eventuales,

La respuesta empresarial fué otorgar el 122 de aumento
salarial mds 8% en prestaciones; sin embargo, los puntos de
jubilacién y la cldusuls novena del contratismc & eventuales,

no fueron resueltos.

De esta forma, la embestida empresarial subia
pavlatinamente de tono y se realizaba en el punto central
de la relacibén capital~trabajo: l'a materia de trabaje. Ya
se verd wmis adelante, como la implantacidén de innovaciones
tecnolbégicas, ird golpeando cada vez mds al sindicate. Aqui
en esta huelga de 1978 se detecta un grave error del sindicato,
al ceder poder de decisidén en la planificaciedt de la eampresa

a cambio de prestaciones econbémicas.

Teléfonos de México estaba empefiada en escamotear
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las conquistas alcanzadas por el sindicato, motivo por el
cudl los trabajasdores tenian que recurrir de nueva cuenta
a la huelga y el 2 de marzo de 1979 emplazd a la empresa por
violaciones a su contrato colectivo de trabajo, consistente
en el incumplimiento a lo pactado en el contrato colectivo
de 1978 que se referfa a los convenics de trifico (operadoras)
entre otros, Adem3s, el sindicato pedfa 45 millones de pesos
aparte de los 80 que eran splicados al tabulador de las opera-

doras.

La situacibén entre 1la ‘empresa y el sindicato era
delicada, por lo que se hacia necesaria la intervencién de
la Secretaria del Trabajo, que buscaba una solucibén para que
no se hiciera efectivo el emplazamiento a huelga. Sin embargo,
esto no fué posible y la huelga estalld el 25 de abril. Sélo
que ahora el gobierno si intervino y requisd de inmediato
la empresa. En términos reales la huelga carecia de toda vali-
dez., En esta ocasibén, las muestras de solidaridad hacia el
sindicato se multiplicaron, desde los sindicatos independientes
hasta la CTM y el CT, que estaban en contra de los topes sala-

riales y la requisa, a la que consideraban anticonstitucional,

Esta situacién, sin duda abrfa una nueva situacién

en la relacién Estado-trabajadores pues era evidente que 1lo
Gnico que ofrecia aquel para estos era mds sacrificio a cambio

de estabilidad social.
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En tales términos, el sindicato telefonista desfild
el primerc de mayo de 1979 estando en huelga y al término
del desfile, Hernéndez Judrez fué llamado por el Presidente
L6pe; Portillo. De lo acordado se desprendid que al otro dia
se levantaris la huelga aceptando el 13,5% de aumento salarial
y un paquete que inclufa revisiones a convenios departamenta-

les.

Haciendo una suma de los movimientos huelguisticos
de los telefonistas, y su relacidn al contexto del movimiento
obrero y el gobierno, encontramos varios elepentos de interés
de organismos que defienden los intereses de los trabajadores
como podrian ser 1los convenios departamentales, los cudles

fijan de manera mds inmediata y precisa la relacién laboral,

ademls de que toma en cuenta la opinibén obrera para que las
condiciones generales de trabajo no se manejen en términos
de sobre-explotacidn, como sucedia con 1las operadoras,

principalmente.

Otro aspecto interesante de 1a lucha de los telefonis-
tas, fué que siempre rebasaron el &mbito economicista y
planteaban demandas que establecfan mejores condiciones de

trabajo.

En cuanto a8 los aspectos negativos de la lucha,

encontramos que la lectura pox; parte de los dirigentes de =
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la correlacidén de fuerzas, no era la correcta; ademas, 1la
limitante de 1luchar dentro de 1los cauces legales y sin
enfrentar al gobierno- waAs bien todo lo contrario- fueron,
entre otros, elementos que la dirigencia sindical no pudo

superar.

Ahora, en la cuestibén interna del sindicato, hay
también varios puntos a cuestionar. El principal seria el
estatutario que hablaba de una oposicién a la reeleccibén y
el actual Secretario General lleva ya mis de diez afios en
el cargo; por otro lado, las modificaciones estatutarias que
sirvieron para alargar el cargo que ostenta Hernidndez Judrez,
pero m&s que nada, las modificaciones que se hicieron en 1la
toma de decisiones, dejando a la Asamblea General toda cuestién
resolutiva, restindole poder a las asambleas departamentales,
Esto ha sido un grave retroceso en el proceso democratizador,
pues ocurre lo contrario al centralizarse el poder en el CEN

del STRM.

Mas la mayor critica que pudiera hacerse al STRM
estaria en el papel del lider, ya que parece ser que la disci-
plina institucional mostrade por Herndndez Julrez y su negativa
a enfrentar al movimiento con el gobierno, le fueron retribui-
das al ser designado presidente del Congrese del Trabajo. Esto
habla de 1la capacidad mediadora del gobierno para mantener

los principios legitimadores.
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Por otro lado, es de interés observar el futuro del
STRM en términos de 1a reconversién tecnoldgica, Sabido es
que la industria de las telecomunicaciones se ha convertido
en le industria punta y que la automatizacidn de los procesos
de trabajo se ha dado en forma integrada, lo que representa
un serio problema para los trabajadores, pues hay ya casos
de pérdida de materia de trabajo. Ya desde 1980 empezé el
proceso de automatizacidén, pasandose del sistema andlogo al
sistema digital, consistiendo esto en que el primero sélo
transmite la voz y el segundo, multiplica las opciones de
servicio y hace mads durable al transmisor que es de fibra

dptica, un conductor mis ddctil y durable.

Lo que parece ser una extrafia coincidencis, es que

en las Areas que mostraron mAs combatividad durante el proceso

de democratizacidn del sindicato, como fueron operadores y
construccidén lineas, sean las &reas que mds afectadas se ven
por el proceso de sutomatizacién. A pesar del compromiso de
la cempresa de no despedir trabajadores con la reconversidm
industrial, sino reinstalarlos en otras #reas, lo clerto es
que con la pérdids de la materis de trabajo, el STRM estd
en una pesicién de grave desventaja que puede pronosticar

nuevas derrotas.



NOTAS
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CAPITULO 1V

CONCLUSIONES

Si bien en 1976 se eleva el salarioc real, no puede
negarse que debido a la implantacidén de una politica econdbmica
de corte noe-liberal auspiciada por las disposiciones marcadas
en las Cartas de Intenciones por el Fondo Monetario Internacio-
nal, el trabajador se vié seriamente afectado en sus percepcio-
nes, a causa del fendémeno inflacionario que se vivid al término
del modelo de desarrollo estabilizador, justo al final del
sexenio de Luis Echeverria Alvarez, a quien se acusé de propo-
ner politicas "populistas" que solo vinieron a acelerar 1la

Lt .
crisis econédmica que adn padecemos.

En efecto, al ascenso del sexenio Lopezportillista,
se revirtid la politica econdmica de corte populista impuesta-
por Echeverria, y se fijé una politica en donde era obvio
el auspiciec de los grandes centros financieros internacionales
quienes decidieron que era imprescindible una disciplina finan-
ciera que se apoyara principalmente en la reduccién de los
salarios y en la fijacién de sus topes (recuérdese el conflicto
de 1977 que sufren los telefonistas cuando se les concede
un aumento de solo el 5% cuando ellos demandaban el 12). De
ésta manera, puede estimarse que la recuperacién econdmica

que propuso el FMI y el Banco Mundial, se basd esencialmente
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en el irrestricto control de los salarios reales, lo que derivé
en un agudo deterioro de las condiciones generales de vida
de los asalariados, situacién que orillé a que el descontento
obrero se agudizara en esa época y a pesar de que varios sindi-
catos demandaban autonomia al interior de sus organizaciones,
también pugnaban porque se elevaran sus percepciones. Por
lo mismo, se estima que la aplicacién del modelo econdmico
sirvié en buena parte 8 que se generaran los conflictos labora-

les de aquella é&poca.

Con ese marco general de crisis econdmica, las incon-
formidades obreras crecian y se ponian en entredicho el papel
que desempefiaban las centrales obreras oficiales, llegindose
incluso a cuestionar la ventaja que traia para los asalariados,
la histériea alianza que mantienen con el Estado. En repetidas
ocasiones, fué evidente que las bases rebasaban a sus dirigen-
tes y que las instituciones soleo servian pars ejercer un
control sobre aquellos, y el cjemplo mds tipico es el caso
del Congreso del Trabajo, qQuien hasta la fecha se manifiesta
siempre a favor de la politica econémica del gobierno, a pesar
de que ésta sea contraria a los intereses de los asalariados.
Consecuentemente, el carlcter corporativo de las centrales

obreras y de sindicatos mostrdé que la alianza Estado-trabajado-

res es de sumisién y solo legitimadors para el Estado, radican-
do aqui una de los grandes contradicciones del sistema politico

mexicano: cumplir con un proyecto social o atender las exigen-
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cias de los grupos econdémicamente poderosos.,

De ésta manera, al entrar al estudio decaso y descu-
brir que el procesc dedemocratizacidn al interior del sindica-
to de telefonistas se limita a un conflicto interno, en donde
nunca se buscdé cuestionar al Estado, tal y como lo hizo el
sindicato de electricistas se constatd que los tclefonistas
fueron un importante apoyo para el Estado, y que las cosas
que se vivieron después del triunfo de Francisto Hernandez
Judrez, ubica a este gremio en una posicibén contraria a los
organismos que realizaren importantes luchas por lograr la
independencia como es el mismo caso de los electricistas y
de trabasjadores administratives y académicos de la UNAM, para

mencionar sdlo algunos cascs.

Si se observa el motive por el cuil el dirigente
telefonista aln permanece en el cargo (lleve ya 13 afios) y
que desempeiié la presidencia del Congreso del Trabajo, se
puede desprender que este lider sindical tiene intereses muy
peculiarés con el Estado, tan similares como los que podria
tener cualquier lider obrero catalogado como "charrc". Ademés,
para -ubicar el control que ha ejercido en su gremio Hernindez
Judrez, hay que recordar que se cambiaron los estatutos en
1978 para dotar ala Asamblea General de mds poder y restérselo
a las asambleas departamentales, y también para cambiar el

periodo de permanencia en el cargo de Secretario General,
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pasande de 2 a 4 siios.

Pero sin duda uno de los aspectos més cuestionables
al dirigente telefonista, es que haya permitido a la empresa
que en sus proyectos de expansibn, le fuera arrebatando materia
de trabajo al sindicato. Desde 1976 existen las obras que
realizaban contratistas particulares, perjudicando esto a
los trabajadores; asimismo, aunque existian comisiones mixtas
en los contratos colectivos de 1976 y 1978 que analizaban
las transformaciones tecnolégicas que sufrian 1a industria
telefénica, la verdad es que a cambio de prestaciones econdmi-
cas, esta decisién se dejd en manos de la empresa. Ya el caso
mids evidente de esto, es en éstos momentos (1989), cuando
hay todo un proyecto de corte privatizador para la industria
telefdénica que desea eliminar al sindicato y ya 1le aplicé
un duro golpe al eliminar los 51 convenios departamentales,
ademds de que la implantacidén de nueva tecnologia (fibras
dpticas como transmisores) de corte automitico, hace casi
innecesario el empleo del trabajo que desempefiaban las operado-
ras y los encargados del mantenimiento de lineas, curiosamente,
los sectores mAs combativos en el momente del proceso

democratizador del sindicato.

Por esta situacidn, puede sefinlarse que la lucha
por la democracia que realizé el sindicato telefonista, tuvo

tintes muy peculiares, al determinar desde un principio que
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no era su lucha un enfrentamiento con el Estado y ademis
siguiendo 1la téctica de querer democratizarse y decidiendo
permanecer en un organismo "techo" como el Congreso del Traba-
jo, aspectos que fueron un grave error. Por 1o mismo, puede
considerarse que es indispensable liberarse de las institucio-
nes de corte vertical cuando se busca una plena democracia
sindical porque se corre el riesgo de adoptar los vicios que

en un momento se dijeron atacar.

A manera de propuesta, quisiera hacer referencia
a una herramienta tedrico-metodoldgica denominada intervencién
institucional, la cuil tiene la finalidad de dotar de concien-
cia colectiva a toda organizacién social, principalmente de
trabajo, a efecto de superar las dificultades que se presentan
en 1la relacién laboral. Su 4&mbito de estudio es el "factor
humano™, el cudl se conoce a través de la articulacién de
los aspectos cmocionales o afectivos del sujeto y su entorno
social; ademds etimolégicamente, sefiala que ayuda a modificar
el orden establecido. Su caracteristica principal es que
auxilia a develar cuestiones que se encuentran ocultas en

el inconsciente de las personas.

En términos histéricos, la intervencién empieza a
surgir justo al término de la Segunda Guerra Mundial en Francia
Yy es en el pmovimiento estudiantil de 1968 cuando sustenta

su cuerpo tedrico préctico, siendo en 1971 con la aparicién
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del libro de Félix Guatari y René Laurau intitulado "Las Reglas
de la Sociologia" el momento en que adquiere mayor notoriedad.
Es 1a rams de la Sociologia de las organizaciones la encargada

de su estudio.

Si se hace referencia a la intervencibén en éste traba=-
jo que tiene por estudio de caso el proceso de democratizacién
del sindicato de telefonistas, se debe a que se ha comprobado
que la institucidén sindical ha vivido diversas etapas que
van desde un procese de colectivizacién de las decisiones
(el comienzo del conflicto) hasta la imposicibébn verticalista
de las mismas (situacidn actual). Esto quiere decir, que 1la
institucién sindical se encuentra en una crisis interna,
producto de una secrie de malos manejos de la ciipula sindical,
quien a espaldas de la base trabajadora ha tomado decisiones
a8 todas vistas perjudiciales. Baste analizar la negociacién
“del contrato colectivo de 1989 para constatarlo (desaparecieron

51 convenios departamentales}).

Por lo mismo, teniendo una organizacién en crisis,
la intervencién ayuda a que surja una alternativa propuesta
por la misma base trabajadora para superar dicha crisis; para
que esto se logre, es necesario dar a conocer la metodologia
empleada en la intervencién. Al apoyarse dicha metodologia
en la dindmica de grupos, se enumeran las etapas que se reali-

zan: en un primer momento, se elabora una demanda, que es



- 64 -

una especie de contrataecidn del grupe interviniente formade
per un grupa de‘ profesionistas de las ciencias sociales (he
aqui la propuesta de vincular al cientifico social a los
procesos sociales desde unra perspectiva diferente a la de
1a ideologizacidn partidista); cabe hacer la aclaracidén que
dicha contratacién a la que se llama demands, debe venir de
un mutuo convencimiento de la parte directiva y de base del
grupo laboral. Couno segundo paso, se hace el encuadre de 1la
intervencidn, el cuil consiste en realizar el programa de
trabaje, definiendo espacio fisico, horarios, etc., esto es
se delimitan "las reglas del juego": como tercer paso, Sse
elabora un diagnéstico de l1a institucidn a intervenir, resal-
tando la historia de la wmisma, su funcién especifica, sus
niveles organizacionales y su problemdtica en 1las relaciones
laborales. El cuartc paso, consiste en la splicacién de técni~
cas ﬂ'naliticas como podrian ser el sociodrama y otras propias
de la din&mica de grupos; el quinto, serfia la aplicscidn de
las propuestas de solucidn s dispositivos analizadores’ que
ro son otra cosa mAs que el “vacindo" de la problembrica de
la institucidn. Finalmente, el sexto es 1la redaccién de 1la
intervencibén, en donde sobresaslen los resultados obtenidos

y los acuerdos establecidos.

Todo este trabajo intervencionista tiere como fniceo

propbsite ayudar a que el grupe logre una autogestién en su
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forma de organizacién, o sea, ayudarle a tener voz colectiva

y a ser promotor de su propio destino,



1.
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