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"Los pensamientos referentes a la educacién
son tan antiguos como la cultura misma, -
nacidos en el ambito religioso de las anti
guas culturas orientales, aparecen también
en el comienzo mismo de la filosoffa occi-
dental; ellos constituyen el germen de la
pedagogia, que no obstante !la antiguedad -
de su iniciacién, habfa de recorrer un lar
go camino hasta constituirse como ciencia,
es decir como un conjunto sistemético de -~
verdades demostradas acerca de la educa--

cién.”

VICTOR GARCIA HOZ
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INTRODUCCI ON

La mayorfa de los estudiantes del nivel de licenciatura -
nos enfrentamos a una disyuntiva al terminar la carrera: Hacer
o no la tésis, pues bien, nosotras decidimos que tenfamos que
terminar nuestra preparacidn académica haciendo on trabajo que
diera algo positivo a nuestros colegas pedagogos.

* El presente trabajo es el resultado de una inquietud que
surge en nosotras al terminar la carrerai: &% momento de enfrepn
tarnos al campo de trabajo, era palpable cierto temor e incer=-
tidumbre, pues a pesar de contar con #onociﬁientos sobre el -
pérfil profesional del pedagogo, para nosotras resultaba no -
muy claro la verdadera funcibn de &ste. Pensamos que esto se
debe a que cuando se es estudiante existe poca informacién y -
poco contacto con la realidad, adems de pocas oportunidades =
de practicar y llevar lo aprendido en el saldn de clases a la
vida real. En nuestra opinién esto resulta ser un probifema -~
serio; vya que si cada generacidn de pedagogos al salir de la.
carrera se encuentra con lagunas y temores acerca de su vida =
profesional podrfa llegar a ocasionar que al no saber que rum=
bo puede tomar, se desanime y deje su &rea de trabajo inscri--
biendose en otra que nada tenga que ver com su carrera, resui-
tando esto una pérdida de téempo tanto para el estudiante comeo
para ia misma Universidad. 4

As{ pusey nacib el interés de presentar un estudic en don
de se describa una de las funciones del pedagogo; del imitandg

lo a una soia &rea: La Psicopedagogfa.
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Como recién egresadas de la Licenciatura en Pedagogfa, =
nos hemoe dado cuenta de las cerencias que tenemos en nuestra
preparacidn académica y la necesidad que existe de que el es--
tudiante de esta carrera tenga el conocimiento de lo que puede
llegar a realizar, para que refuerze los conocimientos que fe
serén indispensables para trabajar en un departamento como el
que describiremos, que sepa a que se va a enfrentar y se eva-=
lue criticamente y decida si puede hacerlo o no, pero con cong
cimiento de causa previo. HNuestro estudio pretende dar alter-
nativas para un mejor profesional del §rea de Psicopedagogfa.

Al referirnos a este tema, lo decidimos ubicar en e! ni--
vel medio superior y mis concretamente en el Colegio de Cien--
.cilas y Humanidades (CCH) ya que &ste cuenta con caracterfsti-
cas particulares que lo distinguen de las demés instituciones
educativas de este nivel.

Dentro de las instituciones de! sistema de educacién me--
dia superior, el CCH presenta un modelo que desde sus inicios
se revistibé de innovacién, suscitando gran polémica alrededor
suyo. E} colegio, por su estructura y organizacidn pressnta -
una alternativa diferente a todas las demis instituciones de -
este nivel, por lo mismo decidimos tomarlo como muestra para =

nuestra investigacidn, va que consideramos que es una de las -

nes educativas de mayor importancia en nuestro pais.

ity

El CCH esta formado por cinco planteies: Naucalpan, Valleg
Jjo, Atzcapotzaico, Sur y Uriente; cada plantei cuenta con un

departamento de Psicopedagogfa en ios cuaies se ilevd a cabo -

este estudio, excluyendo el plantel Vallejo, va que fste pre--



sentd une estructura diferente, pues su departamento de Psico-
pedagogia se fusiond con otres, deneminandose “Espacio Estu=-
diantil®.

Al comenzar este trabajo decidimos que primero se tenfa -
que reunir toda la informacibn posible acerca del CCH, asf -
pues acudimoe & todas las Tuentes posibles que de una u otra =
forama estuvieran [ igadas al‘colegio; En nuestra investigacién
tebrice incluimes tode aquelle concerniente al CCH y sus depar
tamentos de_Psicépedagogfa. El péefil profesfonal del Licens-
ciado en pedagegfa en la ENEP Acfl‘n, el cﬁaI-nES permitird (-
anal izar cuél deberfa ser la funecién del pedagogo en estes de-
partementes, para que a partir de la invegtigaci&n de campo pe
damos hacer un andlisis de le que deberfz ser y le quée verdade
remente es.

Una vez que reunimes toda la informacibn tebrica acerca -
del CCH, procedimos a elaberar une gufe dé entrevista dirﬁgida
al personal de les departementes, en la cual tratemes de cen--
templar tedas laes dudes que tenfamos ascerca de la laber del -
pedagege. B

Presentemes en un gpartedo especial del cuerpe de eete -
A tede fe cencerniente a nuesire disefie .de investiga--

o cen !es resultszdes en una expesicifn, snie-~

£

&

&
e e interpretacién de éates vy a pertir de lee tres puntes
§

e

anterieres presentar |ses carscteristices qus requiere &f depsp
temente para que el pedagege puede trabajer en &éi.

De ests menera pensames que en base g nuestras prepie expg

riencia este estudie nes permitird, palpar de cerce ceme se -~



desenvuelve el pedagogo en una de sus &reas de trabajo, desva
neciendo las lagunas y temores, déndonos seguridad para en-=
frentarnos con pie firme a nuestro campo de accibn,

Conocer y dar a conocer a otros egresados de la carrera
de pedagogfa, lo que pasa verdaderamente al! enfrentarse al =
campo laboral, contribuye a enriquecer nuestro conocimiento -
en cuanto a cudles son los centros de trabajo donde nos pode=
mos insertar y de esta manera contribuir a que Haya menos -
desercidn, evitando el seguir otras &reas que no corresponden
con el pérfil profesional.

Este estudio presenta la caracteristica de ser meramente
descriptive, vya que es una investigacidn social, en donde el
"objetivo principal de este estudio de caso, consiste en rea-
lizar una indagacién con profundidad”l, y quizd este trabajo
sirva como punta de lanza para futuras investigaciones, que -

presenten la caracteristica de ser cientificas.

1 TLASECA P. M.E. et. al. "Manual para realizar estudios ex-=

ploratorios en educacibn”. México. SEP UPN. 1982, p. 123
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CAPITULO 1. ANTECEDENTES DEL COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

El presente capftulo pretende dar un pancrama general
del @olegio de Ciencias y Humanidades, esto es presentar el =
por qué de su creacidn, su estructnra académica,résf como su
sistema de ensefianza-aprendizaje, propdsitos y plan de estu--
dios. ‘ A

Comsideramos que es muy importante presentar una idea ge-
neral de lo que ez el CCH¥, va que e! tema central de esta te-
sis es el de egtudiar la labor del pedagogo en el departamento
de -psicopedagogfa en cada uno de los planteleé de! CCH.

" Cada departamento depende de la Secretarfa de Servicios =~
Estudiantiles de cada plantel, por 1o que se puede apreciar -
aque los departementos no son iddependientes, sinoc que ge en...
cuentran dentro de {a estructura del colegio.

A partir de la segunda mitad del siglo XX, se ha venido =
acelerando e! ritmo de conocimientos acerca del hombre y de la
ciémsia, por 1o que la transmisidn de estos oonocimientos se -
ha convertido en un reto para las autoridades escolareé, ya =
que no solamente se trata de reorganizar viejos esquemas que -
vayan de acuerdo con la época, sino de hacer un proypecto educg
tive, que atienda las demandas de educacidén de la pobiacién.

Al analizar le creacidn del! CCH, ns se pueden ignorar los
factores que infiuveron en su concepcifn. “A finales de los ~
afios sesenta y principio de fos setenta se did un fendmeno a =
‘nive! mundial que algunos han ilamado: “"La crisis de la educa-

cibn’; la cual censéathalos siguentes elementos: le antidemo~

% Por sus siglas.
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cracia que existfa en la escuela, su cardcter no cient{fico, =
la incapacidad de la escuela de absorver Ia demanda de educa--
cibn; se criticaba también la separacidn que existfa de la es-
cuela y la economfa y la cultura nacional, ademfs de una wmala
organizacién de los gastos destinados a la educaci&n".1

En el panorema nacional durante la misma época, se da un
crecimiento de la demanda social de educaci&n, siendo més agu-
da en el nivel medio supepior; debido al aumento demografico -
as{ como también por la modi?icacién de la composici&n soci al
de los dltimos afies; esto es, que cierto sector de la pobl g=o-
cifn cifre sus espectativas en las profesiones como un medio -
de ascenso y estatus social.

En el &mbito ecénomico al término de la.decida de los se-
sentas, el producto. nacional bruto. se frena bruscamente, se em
pieza a hacer patente la inflacibn, al mismo tiempo que hay um
aumento en la desocupacién y el desempleo. EI poder polfitico
se enfrenta tanto a una crisis ecSnomica como de credibilidad
ante la sociedad tras ia represidn del movimiento estudiantil

de 1968 e

dente Luis Echeverrfa al asumir
ei gobierno se enfrentaba a ia tarea de recuperar la imégen -
de!l Estado fremte a la sociedad y los estudiantes, debido a la
reciente manifestacién de éstoes [1668). Asf come también se -

enfrenteba al deterioro echnomico que se venfa agudizando. EI

]

{icenciado Echeverrfa durante su administracién incrementé la

UNAM.CCH.DUACB. Departemento de Psicopedagogfa Plantel Atzca-
potzalco. I11-1V Seminario de Psicopedagogia. Vivero Alto.
1982. cit. por. Bogdan Suchodelosky. p. 7
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inversidn piblica en Sreas productivas, asf como también creé
y fomentd las empresas paraestatales, ademis de que su bande--
rfn polftico fue ta llamada "Apertura Démocrética® con la que

buscaba restablecer la imagen de un estado de base popular am-
plia y con capacidad de di&ltogo con e! sector intelectual del

pafs.

El régimen cheverrista se propuso real izar una reforma -
educativa de gran alcance, recorriendo todos los niveles, ya -
que fue propuesta como una reforma integral, que se anunciaba
participativa y se definfa como un proceso que permitfa la ex-
pansidn y reorientacibén del sistema, con el fin de desarrollar
en la poblacién la capacidad de reflexién crftica; el nuevo le
ma - 3 "Aprender a Aprender”,

Las acciones que se llevaron a cabo en el nivel medio su-
perior fueron las de ampliacién del servicio y las de aminorar
fas presiones de acceso a !a educacidn superior. La estrate--
gia fue apoyar a }as preparatorias universitarias, pero impbia
sar al miemo tiempo la educacién terminal y la creaciba y con-
sol idacién de §os bachilleratos propedéuticos y terminales.

Con este enfoque se cred el Colegio de :€iencias y Hu=
manidades, el Colegioc de Bahcilleres, el Centro de Estudice -
Cientf{ficos y Tecnolbgicos, y se impuisd el crecimiento de fos
Centros de Estudios Tecnolifigicos y Centros de Estudios Teenold
gicos y Agropecuarios, ios dos (Gitimos con carécter terminai.

Dentre de ja Universidad Wacional, e} Rector Pablo Gonzé-
lez Casanova, impuls® un Reforma Educaetiva, cue ya -en losz afics

setenta se vid establecida en acuerdos hechos por las institu-



8.

ciones de educacibn superior del pafs. En la asamblea general

“de la ANUIES® Gn abril de 1970.en la ciudad de Hermosillo, se-
establecen los siguientes objetivos para la funcién docente:
"l.= Orientar la enseflanza hacia la creativi
dad, la capacidad de auto<aprendizaje, el =
sentido ceftico, la organizacidn y la disci
plina en el trabajo, asl como fomentar el -
sentido de responsabilidad personal y so--
cial .
}l.- Adecuar la educacién a las necesidades
de desarrciio del pafs.
ftl.~ Proporcionar al alumnc la informacién
de mayor calidad y actualidad”.

En g segunda mitad de 1970, se invita a un grupo de uni-
vergitarios a desarrollar los proyectos de !|a Nueva Universi--
dad de México, el grupo estaba formado por jnvestigadores, pro
fegsores o estudiantes universitarios vinculados con la yniver-
sidad y que de alguna manera no estuvieran conformes con lo eg
tablecido.

El 26 de Enero de 1971, es aprobado por el H. Consejo Uni
versitario la creacidn del Colegio de Ciencias y Humanédades,
proyecto que afirma que e! colegio viene a reselver
nos tres problemas que hasta entoces ne habfanm podide ser re =
&

sueltos:

2 ROBLES URIBE, J. Eduardo. "La Experiencia.Curricular de! CCH

en el Ciclo de Bachillerato”. México. oct. 1983. p. 5.4.
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nalmente estuvieron separadas; 2° Vincular !a Escuele Nagio--
nal Preparatoria a laes facultades y escuelas super?oge@, asf -
como a fos institutos de investigacién; 3° Crear un drgano per
manente de innovacién de la Universidad, capez de realizar dig
tintas funciones sin tener que cambiar toda la estructura uni-
versitaria, adaptando e! sistema a2 los cambios y requerimien--
tos de la propia universidad y del pafs"..3

El 12 de Abril de 1971, se abren los primeros cursos en -
tres planteles: Atzcapotzalco, Vallejo y Naucalpan, contando -
cad§ uno con 5,000 alumnos. A partir de entonces el colegio ha
crecido acel eradamente, conténdo en la actualidad con dos plan
teles mds: Oriente y Sur (inagurados en 1972).

E! nombre de! colegio surge de tres distintos conceptos =
que unidos dan una concepcién genera! de lo qué es &ste. A4 -
coabtnuaaibn se transcribe un folleto elaborado por el plantel
Naucalpan para el perfodo 87, el cual! recibe e! nombre de "Inj
ciacién Cecehachera”, el cual hace uns amplia explicacién acer
ca del nombre del colegio:

“Se le Ilama COLEGIO, porque en su creacibn participaron
diferentes profesionistas pertenecientes a cuatro distintas fa

cultades, quienes organizaren !a estructurs académice del cole

o
P

enseflanza de matematicas, fisica,. -
biciogla, historia y espafiol ),Fecuitad de quimica {ensefisnza -
de quimica), v clencias poifticas y soeiaies {métoedo histérico

social); Es de CLENGLAB, porque se difunde e! conccimiente =

3 ROBLES URIBE, J. Eduardo. mp. cite pe 5e7=5.8.
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cientffico que le sirve al hombre para comprender y dominar la
naturaleza; v es de HUMAMIDADES, porque difunde el ssber que =
ayuda a fa comprensifn de! hombre”.

El CCH es una institucibn en constante cambio, que se be-
sa en el aprovechamiento de las experiencias. Constituye una
transformacifn en la enseflanza a nivel bachillerato, ya que ng
ce como una respuesta a las nuevas necesidades educativas no ~
previstas por la Escuela Nacional Preparatoria, para enfrentar
fa enseflanza a nivel medio superior y como una medida de actiw
var la estructura universitaria que cae cada vez mds en la in-
movilidad.

Viéndolo de esta manera, la creacidn del CCH implica la -
posibilidad de reflexionar acerca de una reforma universitaria
que contiene cambios fundamentales en el aspecto académico, eg
to implica capacitar a los estudiantes en una cultura bdsica -
en ciencias y bumanidades.

El CCH queda constituido como un sistema educativo con -
plan y métodos propios. FEl métedo pedagdgico que se utiliza -
en el colegio contiene dos aspectos que se complementan: por
un tado ef orden de ifos contenidos y por otro fado la forma en
gue se dirige al estudiante para llegar al conocimiento. Esto

es que a través de la investigacién, experimentac

{ecty=-

(3]
=
4

n
mientas necesarias, adquiere estudios tanto humanistas come -
cient{ficos.

E! CCH, no esta completamente establecido, ya que su mis-



ils -

ma organizacidn da pie a constantes transformaciénes que que--
dan consol idadas con cada generacién, ya que en cada perfodo -
egcol ar se replantean sus fTunciones, principios y objetivos, -
dando al colegio una caracteristica que lo distingue de fas -
demds instituciones de nivel medio superior en el pafsa.

En el ciclo de bachillerato la formacibn del estudiante =
debe abarcar.algunos métodos y discip!inas fundamentales: méto
do histbrico-social, método experimental y dos lenguajes que =
son el de matemticas y espafiol, con el propésito de dar al eg
tudiante una educacién bisica. El manejo de estos métodos y -
lenguajes le permitirdn al estudiante conocer el mundo con la
posibil idad de transformarloc.

“Este bachillerato terminal y propedelGtico es lnico en la
medida que combina fos estudios de ciencias y humanidades de -
tal manera que el estudiante después de cursar satiefactoria=--
mente el Gltimo semestre puede escoger cualquiera de las opcig

4

nes que ofrece ia UNAM en sus Licenciaturas”.

“UNAM. CCH. DUACB. Seminario de Psicopedagogfa. Vivero Alto.
1982- pn8
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1.1. PROPOSITOS Y OBJETIVOS DEL CCH.

El bachillerato del colegio esta centrado en cuatro ireas
bisicas: Las matemiticas, el método cientffico-experimental, el
método histérico-social y la expresibn hablada y escrita en eg
pafiol .

Cabe seflalar que "la concepcidn de este bachilierato va -
en contra de fa idea que postula como aprendizaje la acumula--
cién indiscriminada de informaciﬁn”.s E! rector Pablo Gonzg~--
lez Casanova, al respecto dice: "Lo importante no es disponer
de una enorme cantidad de informacién sino el formar a los a~-
lumnos en las habilidades y capacidades necesarias para enfren
tar problemas, el transmitiries concepciones maestras de fos -
que dependen otras concepciones y las visiones globalizadoras,
el conducirlos a la comprensidn histérica de 1a produccidn del
conocimiento como desarrollo auténticamente diflectico de la -
total idad humana”.

Revisando documentos encontramos que en el folleto "Prop§
sitos dei CCH 19877 se presentan éstos de !a manera mis clara
y accesible y que a continuacidn mencionamos:

a) En e! CCH se aspira a qus el estudiante sea una perse=
na con intéres y entusiasmo por adquirir conocimientos y prepg
rarse, para elio ez necesario que los estudiantes fomenten su

cpeatividad y se hagan cada vez mds refliexivos, que cultiven =

3 ROBLES URIBE, J. Eduardo. “lLa experiencia curricular de! CCH

en e} ciclo de Bachillerato”. México. oct. 1983. pp. 5.4=5.5

6 ROBLES URIBE, J. Eduardo. op. cite po 5:13s
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tas virtudes valiosas como el respeto a sus semejantes y soli-

daridad con la justicia. El egresado del CCH debe ser una per
sona con amplio criterio que analice y discuta las distintas =
corrientes de pensamiento, para que aprenda a mentener una ac-
titud firme y serena frente a tendenciass muy diversas, tanto -
de caracter cientf{fico como social.

b) Combatir !a ensefianza puramente repetitiva y no andli-
tica que no permite el desarrollo del espiritu de investiga=-=-
cibn y dificuita el aprendizaje.

c) Acabar con e! autoritarismo impositivo de! profesor -
hacia el alumno, que reduce la capacidad de aprendizaje y no -
permite el desenvolvimiento de la actitud dindmica de los alum
nos. 7

Estos tres propdsitos son ideales que e! colegio se plan-
tea, pero que al mismo tiempo reconoce que no han sido alcanzg
dos con el 8xito deseado, Jdadas las caracterfsticas tan comple
Jas que ha ido adquiriendo e! colegio.

Los objetivos que plantea el CCH son en s{ una consecuen=~
cia ¢ seguimiento de lo que se propone en los propdsitos:

“1.~ Establecer un mecanismo permanente de -
innovacién de la universidad capaz de realj
tener que cam-=

can

biar necesariamente toda la estructura uni--
vepsitaria, adeptando el sistema & Vos cam--
bios y necesidades de la propia universidad
y del pafs.

2.~ Preparar jovénes capaces de cursar estu-
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dios que vinculen las humanidades, las cien=
cias ¥ las técnicas a nivel bachillerato, de
licenciatura, maestrfa y doctorado.

3.= Proporcionar nuevas oportunidades de es-
tudio acordes con el desarrollo de las cien-
cias y fas humanidades del siglo XX 3y hacer
fiexibles los sistemas de ensefianza para for
mar especial istas y profesionales gque puedan
adaptarse a un mundo cambiante en el terrenc
de la ciencia, la técnica, las estructuras -
sociales, culturales y ecnomicas.

4.- Intensificar !a interdisciplina entre eg
pecial istas, escuelas, facultades, centros e
institutos de investigacidn en la universi-=-
dad.

5«= Promover el mejor aprovechamiento de los
recursos humanos y técnicos de la universi--
dad”.”

Como podemos ver, los |ineamientos generales que presenta
el CCH, son una innovacidn y hasta cierto punto rompen con los
esquemas tradicionaies del nivel medio superior,dejando muy =
atr8s las concepciones enciclopedistas que vienen guiando a =

nuestiras instituciones de bashillerato; asimismo se tiene la -

L

concepcidn de! estudiante como sujeto de Vs educacibn y ne co-

7 CHRISLIER DE F. Carmen, ot.al. “Modelo Educativo del CCH",
UNAM. CISE. M&xico. 1978. p.18.
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mo  objeto, dando la oportunidad a éste de elegir que tanto y

que quiere aprender, siendec esto un punto muy importante que -
antes no se habfa dado: LIBERTAD AL ESTUDIANTE, lo cual nos pa
rece significativo dadas las caracterfsticas generales que pre
senta la poblacién que tiene acceso a este modelo educaﬁivo,-y

que mis adelante abordaremos.
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1.2, ESTRUCTURA ACADEMICA Y PLAN DE ESTUDIOCS

£l propdsito fundamental de este apartado es péesentar -
fos aspectos més importantes de ja ensefianza que se imparte en
este colegio.

E! sistema educativo del colegio busca nuevas formas de -
funcionamiento que logren el reconccimiento del estudiante co-
mo persona con capacidad de opfnar y para intervenir en la so-
lucibn de los probiemas que surgen a su alprededor.

En este nuevo sistema educativo, se busca la ensefianza -
de dos métodos bisicos de conocimiento., E! método cientffico
experimental,que se emplea en fisica, aqufmica y biologfa, y el
método histérico-social que es el que tiene como base la histo
ria, {a economfa, las ciencias politicas; asl como el manejo
de la lengua espafiola, a través de los talleres de lectura y -
redacecibn; y del lenguaje matemdtico, a través de las matemitj
cas.. La organizacibn de la enseflanza se basa en cuatro pun=-
tos:

”l-"'

_Estudios: consiste en la ensefian
za de 2 métodos y 2 lenguajes, mediante los
cuales se estudia el contenido de las mate~-= '

rias.

1.1, Métodos: son los procedimientos que per
miten la obtencidn de conocimientos explici-
tando las técnicas que se requieren para reg

lizar un experimento de laboratorio o de in-



vestigacibn de campo.

1.1.a. Método Experimental: bajo el cual se
integran las diversas disciplinas que utili-
zan con vigor el método de experimentacibn -
en laboratorio. Resaltan en este aspecto ma=
terias como ffsica, quimica y biologfa.
1.1.b. M&todo Histérico-Social: dota de las
herramientas necesarias para analizar los sy
cesos pasados como un medio para comprender
la realidad presente; historia universal y =
de México, teorfa de la historia, ética y fi
losoffa se encuentran enmarcadas en esta for

ma de investigacibn.

1.2, Lenguajes: En esta !fnea se destacan 2
formas de comunicacidn y andiisis de tos re-

sultados:

1.2.a. Lenguaje formal: donde se ensefa el -
manejo de {os sfmboios matem&ticos y 18gicos
lo cual permite la creacién de moedelos que =
representan {os fenfmenos de la realidad; mp
temiticas, !8gica, estadistica, cibernética
y computacibn son materias en donde se hace

uso de este lenguaje.

i7.



1.2.b. Lenguaje Gramatical: en el cual secég
saltan las diversas técnicas de comunicacién
escrita, asi como el sentido que busca deter
minado mensaje condicionado por elementos
sociales, polfticos o ecSnomicos.

Comprender la estructuraciédn de!l discurso,su
organizacibn y su sentido equivale a estable
cer un vehfculo de conocimientos y comunica-
cidn. Los talleres de lectura y redaccifn -

son ejemplos de este medio de expresién.

Il.~ Condiciones de Ensefianza: se refiere a
las propiedades de la instruccibn del estu--

diantE.

2.3, Clases en las aulas: contribuyen a ofre
cer af estudiante un panorama tebrico en la
materia,su desarrolle, organizacién, probie-

mas y logros obtenidos.

2.2. Clases de laboratorio: donde el interés
se centra en ¢l manejo de |os materiales ¢ -
instrumentos que permiten corroborar los co-

nocimientos tebricos.

1i1.- Contenidos de ensefianza: se enfrenta a

abarcar los aspectos formativo e informativo.

18,
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3.1. Informativos: transmisién de los conocj
mientos mée importantes como producto de la
cul tura humana.

3.2, Formativos: otorgando los métodos de ip

vestigacidn con fos cuales se recava el cong

cimiento.

{V.~ Propbsitos de la ensefianza: en este =
sentido fa estructuracibn de la ensefanza en
el CCH abre una amplia posibilidad a la pre=

paracién tanto profesional como técnica.

4.1. Preparacibn técnica: otorga los prepe--
quisites a nivel bachillerato para que el eg-
tudiante pueda continuar con el estudio de =

cualquier carrera.

4.2, Preparacibn terminal: ofrece un adies=-
tramiento opicional en alguna especialidad?.
£l plan de estudios propone al estudiante una preparacién
que le permita enfrentar cualquier problema que se le presente
en algln momento de su vida. Se piantea que éste debe ser pre
parado tanto en el aula como en el Laboratorio; dande Informg

cibn al estudiante, ya sea que se incline por una carrera pro-

8 CCH Atzcapotzalco. Departamento de Psicopedagogfia. “Cuatro =

estrategias elementales de estudio!®. Unidad | oct. 1983.
pp. 8-10.



20,

fesional o una preparacién técnica.

La organtzacibn del plan de estudios queda consolidada en
§reas diferentes que se encargan de plasmar y hacer especf{fico
el plantesmiento organizative.

Como se menciono anteriormente e{ plan de estudios est§ -~
organizado en cuatro &reas blsicas:

a) Area de matemiticas.

b) Area de ciencias experimentales.

c) Area histérico-secial.

d) Area de falleres.

"En los tres primeros semestres se hace particular énfa--
sis en la forma de conocer la naturaleza y la sociedad, asf =-
como las formalizacidnes del lenguaje espafiol y tas mateméti~-
cas. En el cuarto semestre en cada una de las 3reas, se insig

te a su vez en la sfntesis. Los semestres quinto y sexto, for

3

g

mados p
m

a
on astoanabun
ot asighacul

as optativas, insistiran en !a comprobacién
del dominio de los métodos de conocimiento y su aplicacibn a -
campos especificos de ia ciencia buscando por una parte fa for

macibn universal de los alumnos, y por otra, la orientacibn -

.
profesi

w9

tura”.

nal v la capacitaci8n proped8utica a nivel de licenci

A continuacifn se presentan jos elementos educativos que
se le den al estudiante en cada una de las &reas arriba mencig

nadas:

9 PALENCIA F. Javier. "El plan de estudios del bachillerato”.
en cuadernos del Colegio No. 1. octedic. 1978. p. 6.
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Area de talleres: dado que el estudiante del colegio es
un ser social con necesidad de comunicarseAse hace indispensa-
ble que mejore el manejo de su lenguaje, por esta razén el érea
de talleres mediante cursoe, lo habilita para expresar con -~
claridad sus ideas y pensamientos. Analiza las formas adecua-
das de expresibn humana por medio de la palabra oral y escrita
que lo flevard a un empleo eficaz de nuestro idioma espafiol, =
lengua que se estudia a través de la lectura de textos cotidig
nos: libros , revistas, peribdicos y al ejercicio diario de -
sus formas de expresidn, asf como del anilisis de las obras -

cidsicas y contemporineas de la literatura.

Area de matemdticas: las matemiticas son otro lenguaje -
que surge de la necesidad de expresar y cuantificar las feyes
y fenSmenos del mundo que nos rodea. Con el estudio de las mg
terias de! frea de matemiticas, se obtiene una visibén general
de este lenguaje y de su empleo, integrando 1os conocimientos
sobre diversos temas: teorfas de conjuntos, cibernética, céicu
lo, geometrfa andlitica y euclidiana, computacibn, 18gica vy eg
tadfstica.

Area histée

co=gccial: en esta Sreas e! propbsito de las -

rias ayudan a apfisar un método con ei que se puede analizar =
el desarrollo hist8rico del hombre y participar en la transfor

macibn de 1a sociedad en general.
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Area de ciencias experimentales: mediante e! estudio de
las materias de esta &rea, se desarrolia ia habilidad para com
prender y aplicar los principios fundamentales del método cien
tifico experimental, para conccer la naturaleza y las leyes =
que la rigen. Asimismo, se aprende a observar fenlmenos y a -
utilizar informacién actualizada en la planeacién y realiza«-
cibn de experimentos por medio de trabajos de laboratorio y de
campo.

David Pantoja en la ponencia presentada por ¢! CCH a la =
mesa de trabajo del 4rea correspondiente a !a educacibn media
superior (1980), dice que en sfntesis el plan de estudios del
bachiilerato del! CCH tiene fas siguientes caracterfsticas esen
ciales que 1a definen:

a) Flexibilidad para adecuarse con rapidez al ritmo de -
avance de! conocimiento.

b) Primacfa de ta formacién sobre !a informacién.

e¢) Enfoque multidiscip!inario que conjuga té&cnicas, méto-
dos y contenidos de distintas especialidades y contribuye a la
formacidn polivalente del estudiante.

El CCH tiene también cardcter terminal que brinda a fos =
estudiantes la posibilidad de obtener capacitacibn en una érea
de trabajb especifica. Estas opciones técnicas son planteadas
como elemente caracterfetico de! proyecto académice del CCH, -
sin embargo su impiementacibn encuentra graves dificultades -
desde &i principio y no se ha alcaenzado o realizar sinc con al
cances modestos.

Ei bachillerato del CCH se cursa en seis semestres, sien-
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do los cuatro primeros b8sicos; en cada uno de ellos se impar-
ten cinco materias; En quinto y sexto semestres el estudiante
debe seleccionar de acuerdo con sus interesee asignaturas optg

tlvas {(ver = Pian de Estudios =).

3 plan de estudaos esta |n£e§rado por 64 asugnaturas, -
mis el idioma extranjero. De ellas 20 son de caracter obliga-
" torio y estan distribuidas en los primeros cuatro semestres.
Las restantes se ubican en los Gltimos semestres y son optati-
vas. Cabe mencionar que el estudiante tiene un mdzimo de cua-
tro afios para compfietar su ciclo de bachilieﬁato, es decir un

afio mis para ponerse al corriente si llega a deber materias.



PLAN DE ESTUDICS

— e
PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO QUINTO . SEXTO OPCIONAL: ADIESTRAMIENTO
SEMESTEE SEHESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE FRACTICO PARA OBTENER

la. OPCION (ESCOGER UNA_ SERIE)
MATEMATICAS || MATEMATICAS || MATEMATICAS || MATEMATICAS [ e ADMINISTRACION
T 11 111 v MATEMATICAS V MATEMATICAS VI DE PEQUERAS EMPRESAS
LOGICA I LOGICA IT
ESTADISTICA T ESTARISTICA TT
— - 2a. OPCION (ESCOGER UNA SERIE)
FISICA QUIMICA BIOLOGIA HIETODO EXPERT
1 T 1 MENTAL FISICA FISICA I FISICA III
QUIMICA Y QUIMICA II QUIMICA III CREDITO ¥ COBRANZAS
BIOLOGIA. BIOLOGIA IX BIOLOGIA III

HISTORIA UNI- 3a. OPCION (ESCOGER UNA SERIE)

VERSAL, MODER || HISTORIA DE || HISTORIA DE | |TEORIA DE LA

WA ¥ CONTEMED ESTETICA I ESTETICA I

RANEA. = MEXICO I MEXICO II Hio1ORTA ETICA Y CONOC. ETICA ¥ CONOC. ANALISIS CLINICOS

DEL HOMBRE I DEL, HOMBRE I
| _FITOSOFTIA T ELIOSOFIA I |
TALLER DE TALLER DE 4 -
TALLER DE TALLER DE REDACCION E REDACCION E "—"""mm'mﬁcomnm T mmmmwonm T1 |
INVESTIGACION| | INVESTIGACION BIBLIOTECOLOGIA
REDACCION I REDACCION IT CIENCIAS POLITICAS [CIENCIAS POLITICAY
DOCUMENTAL I || DOCUMENTAL 11 )y socyares I Y SOCIALES II
PSICOLOGIA I PSICOLOGIA I

TKLLER DE TALLER DE TALLER DE LEC| | TALLER DE LEC.| | pprecno T DERECHO IT

LECTURA DE LECTURA DE CLA | DE AUTORES DE AUTORES Mon| | ADMINISTRACION I | |ADMINISTRACION II COMPUTACION: LENGUAJE

CLASICOS UNI-||SICOS ESPANOLES| MODERNOS ESPANOLES E GEOSRAFIA I ggggggrP II cosoL

VERSALES, £ HISPANOAM, UNIVERSALES. | [HISPANOAM. LATIN I LATIN IT

.32, QPCION (BSC SISTEMAS PARA EL MANEJO
INGLES * INGLES * CSIAENL}:DIAIS DE LA Csﬁi“tfnlﬁsz DE LA DE LA INFORMACION
o o
CIBERNETICA Y CIBERNETICA ¥ DOCUMENTAL.
FRANCES FRANCES COMPUTACION I COMPUTACION 1T

4 Comp pequisito pava obtever el grade de bachillerato es
necasario acreditar un idioms extranjero. EL CCH te
cfrece la pogibilidad de cursar inglés o francés.

CIENCIAS DE LA
COMUNICACION I

DISERQ AMBIENTAL I
TALLER DE EXPRE—

CIENCIAS DE LA
COMUNICACION XX
DISERO AMBIENTAL I
TALLER DE EXPRE-

’

SION GRAFICA I

SION GRAFICA II

BANCO DE SANGRE

°¥e
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1.3. SISTEMA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

De acuerdo con los objetivos y la ubicacién social e ideg
I8gica del bachillerato de! CCH, se plantean algunos criterios
metodol §gicos generales en congruencia con su naturaleza.

En el documento de "Reglas y criterios de apliaacibn del
plan de egtudios de la unidad académica de! bachilferato def -
CCH” se menciona que la metodoiogfa de ia ensefianza hace enfé-
cis en el ejercicio y {a préctica de los conocimientos tedri- -
cos impartidos. En todos y cada uno de los cursos se deben -
utilizar no solo libros de texto convencionales o programados,
sino antologfas de lecturas (de mateméticas, fisica, qufmica,-
titeratura, etc.) que vendrin a reforzar fo que el estudiante
aprende.

Es importante recalcar que con el bachillerato del CCH se
trata de romper con la tradicidn del enciclopedismo, o lo que
Paufo Freire {lama "educacidn bancaria”, en donde el estudian~-
te es un ser pasivo, recepticulo de los conocimientos que le =
traneamite el maestro, quien sabe y posee el "saber”.

£n ei coiegio se pretende que el estudiante sea capaz de
provocar cambios ea su realidad a partir del conocimiento que
vaya adgquiriendo. Se pretende que [os estudiantes aprendan -
como se aprende, que tengan plena conciencia de su adquisicién

icar

Gue

o3 par uedan ap os. E} bachiliersto

&

@
o

de! colegio intenta formar mexicanos preparados en una cuftura
3 . -, 3 » . .
bdsica, pero haciendo enfasis en una mentalidad cientffica,que

sean capaces de impufsar los procesos de cambio de! pats.
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E} CCH 22 un iantento de innovacién con respecto a !os Pro
gramas vy métodos de la ensefianza tﬁaaicioﬁag.ya que en el CCH,
se organizan las materiasz haciendo hincapié en los métodos; se
adiestre sl estudisate en torno a las disciplinas fisico méte~
maticassbiol8gicas y humanfsticas, doténdolo de una cultura bg
sica, adquiriendo informacién en todas estas &reas del conoci-
miento. En el colegio tanto la experimentacibn como la inves-
tigacibn pueden hacerse.en clase y en e! laboratorio. Ademfs -
se establece que el procesc bésico de asprendizaje se encuentra
en la propia actividad del estudiante, es decir, que fos cono-
cimientos bdsicos que adquiere sean el punto de partida para -
guU propio desaﬁ?ollo personal en el que &1 como sujeto de la =
cultura aprenda a dominarla, a trabsjarla, a informarse, a co=
rregir sus adquisiciones, es decir, que "sprenda a aprender”,
éste es un proceso mental en el que interviene tanto la intelj
gencia, como el conccimiento, pero que requieren un alto grade
de atencidn para poder asf captar los problemas como se presen
tan y poder dirigir el pensamiento y acciones a un objetive.

En el folieto de “Propbsitos del CCH 877 elaborado por el

colegio se sugieren nueve actividades para que el estudiante -

1.- Observar 6.~ Formular respuestas ten
2.=- Comparar tativas.

3o= Clesgificar 7.~ Fermular criticas

4.» Reunir y organizar 8.~ Imaginar

Se= Ré@yméw o~ Tomar decisiones

Como se puede ver, este sistema pretende hacer lc més in-

.
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dependiente qu« se pueda al estudiante,,en relacidén a la forma
en que asdquiere el conocimiento.

Se hace més enfisis en el aprendizaje que en la ensefian--
za. Se intenta desaparecer la divisibn existente entre teorfa
y préctica, entre la docencia y la investigacibn, a través del
establecimiento de métodos de ensefianza donde el estudiante ma
nipule los conocimientos a partir de experimentos y pricticas,
esto es lo que el colegio |lama "aprender haciendo”, o sea que
el estudiante se ejercite constantemente a través de los tallg
res y |aboratorios.

En esta nueva concepcibn, se busca que el estudiante deje
de ser pasivo y que por si mismo busque el conocimiento, que =
sea autodidécta, participando activamente en el proceso educa-
tivo con la asesorfa del maestro.

En estas circunstancias se deja de lado el monoldgo tradi
cional, pasando a una verdadera comunicacidn maestro-alumno =
que fTacilite la adquisicibn de una conciencia. Por esto mismo
el papel del maestro se ve modificado: es un compafierc que -
orienta a otros compafieros meﬁos experfﬁentados y aprende jun-
to a ellos; su primordial funcibn es guiar el proceso de ense-
fianza-aprendizaje, esto de ninguna manera significa que sea un
transmisor de conocimientos, sino que es un sembrador de {a in
quietud de aprender en el estudiante.

Por otro lado, como va se menciond anteriormente, el esty
diante no es un ser pasivo, sino un sujeto capaz de buscar el
conocimiento que lo transforma y aplica, vy para este Tin el co

legio le proporciona !as herramientss y los elementos metodol$
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gicos que lo aceirquen a las principales &reas de cultura.

La participacién activa de! estudiante en todo momentoc -
de! proceso de ensefianza-aprendizaje, dinamiza !as refaciones
con el maestro y los objetos de estudio; pues e¢s unz de lass =
caracterlsticas principales de! CCH dar la mayor importancia -
posible al trabajo de equipo, en e! cual es Tundamenta! {a co-
{aboracién tanto del estudiante como del maestro.

Ei método que preferentemente se usa en el colegio es el
inductivo, que va de !o particular a 1o general, de lo conere-
to a lo abstracto, de lo conocido a o desconocido, de io mie
f&cil a 1o més dfficil. A este respecto el Licenciade David -
Pantoja Mordn en la ponencia del bachillerato del CCH en el -
congreso de Docencia Universitaria en 1979, plantea métodos de
trabajo especificos para cada 4rea de! plan de estudios:

= Metodologfia de la enseflanza en el area de Ciencias Expe
rimentales: Se recomiendan |as experiencias de aprendizaje en
donde todos los alumnos participen bajo la coordinacién del
maestro. Las habilidades que debe adgquirir e! estudiante al -
término de 6 semestres son: observacién de fendmenos, plantea-

miento de problemas, disefioc y realizacibn de experiencias, an§

any

sis de resultados, cbtencidn de conciusiones y por Gitimo
el aboracidn del informe escrito correspondiente.

= Metodologfia de !a ensefianza en el &rea de Matematicas:
En esta frea se requiere una ejercitacibén zistemftica, por lo

que es Tundamenta! que cads estudiante,

R
b

»
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&

grupalmente resueiva el mayor nlmeroc de problemas. Aunque en

aigunos casos es necesaria la explicacién del maestro en las -
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etapas iniciales de aplicacibn de estrategias generales de so=
fucibn de preblemss.

- Metodologfa de |a ensefianza en el &rea Histérico-Sccial
En esta érea se requiere que el estudiante !ea textos clésicos
y modernos que sean discutidos en grupos pequefios, asf como =
teambién que se apoye en la investigacidn documental hemerogré-
fica, También se utilize s técnica interrogastiva, vya sea pre-
guntando en clase ¢ a través de cuestionarios. Se trabaja -
asignando trabajos de investigecién complementarias que son -
presentados por escrito,en forma individual o por equipo, v =
que permiten profundizar en temas especfficos de interés para
grupos reducidos de estudiantes.

- Metodologfa de la ensefianza en el srea de Talleres de -
Lectura vy Redaccifn: La habilidad para expresar por escrito =
ideas, principios y razonamientos se adquiere a o largo de -~
los cuatro primercs semestres. La técnica més usada es la asig
nacién de trebajos de redaccibn, por equipes o individuales ==
scbre aspectos de interés para {os estudiantes, que con alguna
frecuencia, se refieren a puntos ¢ temas de las otras materias
que cursan, © asuntos de actual idad.

Se empieza leyendo a los clésicos universales, siguiende
con los clésicos espafiocies e hispancamericancs, despues auto==
res mederncs universales v por ¢liime auteres modernos espafice
les ¢ hispancamericencs. Aqul se utilizen técnicas de lectura
comentada, elaboracidén de trebajos de andiisis y critica {ite=
raria, ¥ er algunas ocasiones se utilizan representaciones -

teatrales de obras lefdas, va scan histéricas o novelas.
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1.4. CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIANTE QUE INGRESA AL
COLEGEO

Dadas lss carascterfsticas de! CCH, en el sentido de que =
permite el ingreso de estudiantes cuyas edades son variables,
regulta dificil generalizar a toda la poblacidn como adelesen-
tes,.

Podemos apreciar a través de los anuesrios estadisticos de
te URAM, que el mayor porcentaje de aiumnos oscila entre los -
quince y los veinte afios de edad. Estos datos nos hacen pen=-
sar que en el colegio se cuenta com una poblacibn de estudian-
tes en la etapa Tina! de ia adolescencis.

£! joven estudiante al ingresar al colegio se da cuenta -
que ha penetrado en un mundo que le desconreiérta, porgue es un
sistema diferente al que esta acostumbrade de cuando asistiz a
la escuela secundaria. ELi sistema del CCH y de las escuelas =
secundarias difiere en bastantes aspectos, entre |os que pode-
mos destecar le relativa liberted con que se desenvuelve el eg
tudiante del CCH. En estos planteies, no existe un personal -
especial izado que obligue al muchacho (a) a entrar a clases, o
profesores que citen a los padres por alguna falta cometida, -
tede esio proveca un descontrel en los estudiantes.

Ho existe tanta presidn hacia el estudio por parte de los
padres en reiacibn con sus hijos, e@stc es porgue se considera
que "ya son mayores”; gozan de mds |ibertad para asistir a di
versos eventos de cardcter soccial o cultural.

Tode [e anterior reprosenta pars algunos muchachos un geol
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pe @ su habitual vida escolar, ya que durante la mayor parte -
de su vida en la e%c@eﬁa han estado bajo presién para cumplir
sus deberes escolares, por lo que se forma en eilos una depen=
dencia hacia ia femilis y profeseores.dificil de superar si no
se toman las medidas mds acertadas.

Ei estudiante recién egresado de !la secundaria esta acos-
tumbrado s consgiderar a |os profeséres como personas dotadas -
de la verdad sbsoluta, o como una especie de ogros que no per=
miten comentarios u cobjeciones en sus clases. Esta situacibn
resulte una ! imitante para que el egtudiantera!l incorporarse -
al sistema del CCH, logre sentirse a gusto en su propio plan-=-
tel y se reprima evitando el scercamiento al profesor para =
aclarar dudas, influyendo esto gravemente en su adaptacidn al
sistema, pues éste se caracteriza por pretender que los estu--
diantes participen acﬁivameﬁﬁ@ en su aprendizaje; pues una pep
sona aprende cuando se plontea dudas, formulag ideas, afronta =
ciertos obsticulos y alcanza conclusiones. Em el colegio se =
copgidera al estudiante come una perescna capaz de captar popr -«
sf mismo el conocimiento y buscar sus aplicaciones, sin embar-
go esto no significa que e! maesiro no ses necesarie, o que -
sucede ¢s aue la relacion maestro-alumno tambiér es diferente

ia relacidn cue se ds en ef sistema de a secundaria, donde

[«

el meaestro ez quien posee toda le informacién v la “verdad” y
el alumno sblo espers pasivemente a recibirla.

Un Tactor mée al que se enfrentan oz estudiantes es ei -
renresentado por la toma de decisiones; un estudiante depen-—-

diente se verd incapaz de tomar decisiones por sl mismo, ai -
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enfrentarse a un sinimero de situaciones nuevas. Es aquf don-
de se hace hincapié en que la supervivencia académica depende~
4 de que e! estudiante logre superar sus deficiencias y pueda
astmilar el puevo orden académico y de interrelacifn social, -
garantizando la disminucién de la desercidn.

Si desde el principio el estudiante es apoyado, motivando
fo a incursionar en las nuevas experiencias, es casi seguro -
que vava a la busquéda de infurmacidn que lo ayude s salvar -
ios obstéculos qué se le presentan. Dard lectura a folletos -
explicativos de cada plantei, familiarizéndose con la filoso--
fi{a del colegio. Es aquf donde los departamentos de psicopedg
gogfa deben duplicar sus esfuerzos para iniciar y sostener los
factores motivacionales en los estudiantes vy ayudar a dirigir
la toma de decisiones, imprescindibles en el buen logro de sus

actividades académicas.
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CAPITULO 2. DEPARTAMENTO DE PSICOPEDAGOGIA DEL CCH.

Como se ha podido ver en el capitulo anterior, ia estruc-
tura del CCH, es una nueva alternativa a la educacidn media sy
perior en M8xico, su propio pian de estudios y su estructura -
académica han resultado toda una innovaciédn en el campo educa~
tive; es por esta razdn que para que la educacidn que se im=-
parte en el colegio sea 1o que se preiende, debe estar comple-
mentada con un departamente de Psicopedagogfa, que dard al es-
tudiante respuestas a sus problemas tanto académicos como per=
sonales y extracurriculares, que en la mayorfa de los casos reg
quieren de una solucibn inmediata.

Este capitulo pretende dar un panorama histbrico de! de=-
partamento, desde su fundacibn, lasz razones que hubo para su =
creacidn; ssf como taembién presentar de manera genera! como ha
ido evolucionando hasta nues¢ros dfas; cufies han sido los obs
téculos que se han presentado y hasta qué punto se ha dado so-
iucién & las interrogantes que sze han preseatado.

Es muy importante recalcar, que aunque los depar%ameﬁ%os
de los cinco pianteles tienen los mismos objetivos, difieren -
en estrategias para alcanzar {os mismos.

Desarroliar con detalle cada uno de los programas de los
departamentos es una |abor muy extensa, ademis de que se deg--
viarfa del punto central de este trabajo, por lo cual hemos dg
cidido mencionar los programas que se han implementado para el

perfode 8788,

Nos parece muy importante el desarrollo de este capftulo
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ya que podremos analizar la continuidad de los trabajos de los
departamentos, para abordar en los préximos capitulos las inter
venciones en las diferentes |abores del departamento por parte
de! pedagogo.

Aparte de hacer un seguimiento histdérico del departamento
también haremos una descripcidén de los objetivos, funciones y
programas de! mismo para poder asi tener una idea general de -
éstos y poder hacer una evaluacidn objetiva de la labor del pe
dagogo en esta &rea de la educacibn.

Asimismo creemos pertinente afadir otro punto sobre la -
ubicacibn de! deparitamento en el organigrama del plante! y su
relacidn con otros departaementos del CCH, as{ como sus inter--

acciones con los demfAs componentes que cunforman e! colegio.
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2.1. HISTORIA DEL DEPARTAMENTO.

El Colegio de Ciencias y Humanidades, es resultado de fa
preocupaci8n de {as autoridades universitarias, de impulsar la
enseflanza y la investigacidn cientffica, Esto da ecomo resulta-
do el sistema del colegio, que tiene como fin el desarrolio in
tegral del estudiante, con esto se supone que la educacibn de-
be ser un proceso active por parte tanto del estudiante como -
del maestro, y no una simple acumulacibn de conocimientos, adg
mée de que este tipo de educacibn permite al estudiante llevar
actividades flexibles e interdsciplinarias.

Puesto que el sistema de! colegio permite al estudiante -
tener m&s |ibertad en cuanto a la eleccibn de materias optati-
vas y eleccidn de carrera profesional, surge la necesidad de =
crear un departamento que le sirva de apoyo para resolver sus
inquietudes de estudio.

Cuando la primera generacidn del colegio (1973) se vé en
fa disyuntiva de elegir carrera, se lleva a cabo un intento de
orientar a los estudiantes, pero todavfe no se contaba con un
departamento permanente en cada piantel. Fué hasta 1975 que -
se inatitu&é 1a creacibn de ics departamentos de psicopedago-=
afa, los cuaies empiezan a funcionar en Valliejo y Atzcapotzal=
co; cabe mencionar que en este Gitimo pliantel "el departamen=
to funcionaba con un solo miembro, que junto con el Secretaric
Académico se ocupaba de proporcionar informacibn a los estu==-

diantes sobre ias materias de quinto y sexto semestres, y las

opciones profesionales a nivel |icenciatura”.

1 ~n ~ .
UNAM.CCH.DUACB. Departamento de Psicopedagogfa Plantel Atzca
potzalco. I1l=1¥ Seminario de Psicopedagogfa. Vivero Alto.

©1982. p. 10 ‘
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Los departamentos de psicopedagogfa quedan plenamente -
constituidos en 1976 en los cinco planteles.

Las funciones y actividades que |levan a cabo los departs
mentos, tienen que ser acordes con el sistema del colegio, va
que en 8ste no puede entenderse la tarea de la psicopedagogia
como se viene dando a nivel medio superior.

La orientacibn que se imparte en el colegio que es una de
las principales tareas del departamento y que més adelante =
abordaremos, debe entenderse como un proceso cortinuo en ef -
que el estudiante participe activamente en sus decisiones, .in=
vestigando las ventajas de cada una de las alternativas que -

se le presentan y de esta forma llegar a una eleccibn adecuada.
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2.2, OBJETIVOS DEL DEPARTAMENTO

Les Tinalidades, Tunciones y getividades de }os departa-
nmentos de Psicopedagogfa se derivan de los objetivos del cole-
gio y sus acciones se encaminan a dar stencién en forma masiva
a los estudiantes, tratando de abarcar |a mayor parte de la po
blacibn estudiantil.

Ei bachiilerato del colegio, pretende lograr tres propdsj
tos basicos que le son esenciales ¥y que vienen a explicar su -~
funcionamiento:

“a) Aportar a |a sociedad personas que con sus actitudes
aptitudes y conccimientos busquen trensformar!a.

b) Capacibar a ios alumnos en el conocimiento cientifico
de la realidad social y netural, que les permita incidir en su
tranaformacibn en beneficio del hombre.

¢) Contar con la participacidn responsable de sus propios

alumnos y profesores en {a préctica de conocimientos adqui-
ridos”. 2

El departamento de Psicopedagogfa es un elemento de apoyo
al sistema del colegio, ya que coadyuva al desarrolio integral
de la personalidad de! estudiante, integrandolo al sistema -
de! colegio, para un mejor aprovechamiento de sus recursos y =
en base a @30 tener una mejor eleccidn profesional de acuerdo
a ios requerimientos de desarroile dei pais.

Los cinco departamentos de Psicopedagogia tienen como =

2 UNAM. CCH. op. cit. p. 43.
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objetive general:

"Colaborar en el desarrollo §ptimo de! proce=-

so educative del bachillerato del Colegio de

Ciencias y Humanidades, a través del estable

0

cimiento de programes de apoyo escolar, edu-
ativo, vocacional, profesional y psicoso=e=

cial, que redunden en {a Tormacibn y orientg

cidén de los alumnos responsables, criticos vy

creativos”.

Ademés de contar con siete objetivos particuiares:

#le=

2,=

Jo=

integrar al alumno al sistema del colegio.
Orientar al alumne en la seieccidn de materias op
tativas.

Orientar al alumno en relacibn a las alternativas
educativas, a las probiemmdticas vocacionales y =
profesionales.

Apoyar el aprendizaje de los alumnos a través de
téecnicas pedagdgicas.

Propiciar el desarroiio dei alumno como ser huma-
no integral.

Buscar alternativas de solucién a los problemas -
de desercibn y reprobacién escolar.

Detectar las opciones y sugerencias de [os aium--
nos en relacidn a ios servicios que ze les otor=-

4
gan” .

Manua! de Funciones del Departamento de Psicopedagogia. Docu
mento interno del colegio. p.l

Manual de Funciones de! Departamento de Psicopedagegfa.

lbidem. p.

2
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Los departamentos asimismo cuentan con polfticas genera-~
les a seguir que se relacionan intimamente con los objetivos -
particul ares: .

"l.= Preservar los objetives vy principios del
colegio en los programas, pianes v acti-
vidades del departamento.

2.~ Promover ls comunicacibén entre los depap
tamentos de Psicopedagogia de los plante
les, asf como las instancias universita-
rias.

3.= Unificar los trabajos con ei propdsito -
de! mejor aprovechamiento de [oe recur--
sos.

4.- Atender de manera prioritaria los progrg
mas de orientacibn vocacional! y apoyo al
aprendizaje.

5.= Mantener en forma masiva y permanente la
atencidn a los alumnos.

6.~ Ayudar a los alumnos en los aspectos -

psicosociales que se presenten.

7:= Propercicnar a! alumno un servicio que -
considere la etapa adolascente por la -
que atraviesa.

8.= Promover la superacién de! personal que
integra |os departamentes de Psicopeda--

gogfa” .

5

Manual de Funciones del Departamento de Psicopedagogfa.

Documento interno del colegio. |bidem. p.3
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Cabe mencionar que al t¢érmino de esta investigacibn se -
estd llevando a cabo en e! CCH una reestructuracién de log ob=-
jetivos y propbsitos de los departamentos, que en si no difie~
ren mucho de ios vigentes, pero gque proponen mayoer solidez y -
claridad en cuanto a la forma en que e! departamento trabajs -

con la poblacidn estudianti! que requiere de sus servicios.



élﬂ

2.3, FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO

Ei departamento de psicopedagogfa del CCH, depende direc=
tamente de fa Secretaria de Servicios Estudiantiles. E! aspec
to administrativo del trabajo de esa secretaria !le corresponde
al departamento de Contro! Escolar.

£l departamento de psicopedagogfa se ocupa de ia orienta-
cién escolar y profesional y debe incidir en las refiaciones -
que existen entre [os cuatro elementos que componen el ascto -
educativo:

EDUCADOR-EDUCANDO-ENTORNO=-OBJETO DE ESTUDIO: dando priori
dad ail educando.

Las funciones del departamento son casi iguales a los ob=-
Jetivos particulares de éste:

1.= Ayudar al alumno a que conozca y se inte
gre al modelo del colegio.

2.~ Ofrecer al alumno instrumentos que le ~.
ayuden a estudiar mejor y a aprovechar =
las actividades extracurriculares.

3.= Proporcionar a los alumnos informacién -
eobre diferentes opciones profesionales
y coordinar sus actividades de orienta--
cibn.

4.- Trabajar con los profesores para mejorar
el rendimiento académico de los alumnos.

5.= Apoyar el trabajo ecadémico a través de

la organizacibn de eventos extracurricu=
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lares.
6.=Investigar fenbmenos relevantes del proce

so educativo y proporcionar soluciones.

El departamento tiene como finalidad general contribuir &

que {os planteles se desarrrollen en la direccidn sefial ada por

los objetivos del CCH, en fo que respecta a la participacién =

activa de los estudiantes en su proceso formativo y a la bis--
queda constante de formas eficaces para la educacibn; para -
cumplir con este objetivo, debers desempeflar las siguientes ac

tividades:

* Orientacién

#* Atencidn a problemas de aprendizaje

* Participacidn en la elaboracidn de estrategias educati=-
vas

* Participacidn en el mejoramiento pedagdgico de los pro-
fesores

#

Orientacibn: Implica un proceso continﬁo que-abarca,los
tres afios del bachillerato y se dirige a ayudar a los estudian
tes a desarrollar su capacidad de decisibn responsable entre -
las alternativas que se le presentan.

La orientacibn asume las siguientes modalidades: es intg
gracifn de los estudiantes de nuevo ingreso al sistema del co-
fegio; es deteccidn, refiexidn critica vy comentarioc de fas si=
tuaciones que afectan en sentido positivo o negativo la vida =
de! plantel, y que en su conjunto configuran la atmésfera en -

la que se desarrolla el trabajo cotidiano; es informacidn de =~

las alternativas que en el mismo bachillerato se ofrecen para
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la formacibn de los estudiantes; es aunque en pequefia medida =
atencién a problemas personales de algunos alumnos:; es infore
macidn, apoyo y concientizacidn relativas a la eleccibn profe-
sional, -que es tan importante para la vida del estudiante que
un sistema como el CCH requiere.

Aquf es en donde se ubica una de las tareas centrales del
departamento: Cooperar a que los egresados de las secundarias
se conviertan en alumnos participativos, responsables, dispueg
tos a asumir como propia la tarea de educarse y no transitar -

por el bachillerato como mero requisito social.

* Atencidn a problemas de aprendizaje: Para que el estu--

diante pueda participar activamente en su proceso formativo, -
deberd superar los obsticulos que se lo impidan. E! profesor

puede apoyar en este sentido y ser reforzado ese apoyo por la

misma institucidn,

En la atencidn a problemas de aprendizaje se incluye tan-
to la deteccibén como el anélisis de esos problemas, para elabo
rar soluciones. Aunque el departamento tiene limitaciones en
este sentido, se encuentra en condiciones de enfrentar algunas
formas de desinteres, la falta de técnicas de estudio, el tem=
mor o la inmadurez ante los examenes extraordinarios, o algu-=
nas actitudes negativas aente e! estudio.

22

articipacién en la elasborac
i

G

#

Pt

ién de estrategias educati~

. . . . -’
vas: Las condiciones y las metas de! colegio exigen la busque-

da de formas de educacibn alternativas a las tradicionales.
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Aunque el disefio de las estrategias educativas compete a
varias instancias del colegio, el departamento ha de partici--
par en &l contribuyendo a que se considere la situacién real -
de los estudiantes, que éste asuma las condiciones de aprendi-

zaje y utilice los elementos para mejorar la enseflanza.

* Participacidn en el mejoramiento pedagdgico de los pro-

fesores: La mayorfa de los profesores no participan en progra
mas de mejoramiento docente,. esto hace necesario que se desa--
rrollsn actividades que les ofrezcan posibil idades de mejorar

su preparacidn pedagdgica. En esas actividades el depaf%ameh-'
to aporta diversos elementos como son: Teorfas del Aprendiza--

Je, Procedimientos de Evaluacibn, Rasgos Tipicos de la -

adol escencia, etc.

El departamento al desempefiar sus funciones, se enfrenta
a un conjunto de problemas que debe superar para que su labor
sea eficaz. Algunos de los problemas que se presentan son los
siguientes:

= Vinculacibn con profesores: Los miembros del departa=--
mento tienen relaciones personales con varios profesores, y es

a partir de ellas que ha sido posible lograr colaboraciones de

P

oz primeros en actividades impulsadas por ¢! departamento -
P P 3

sin embargo, es algo inestable y orgénico, por lo que se deben

investigar estrategias para captar la stencién de la planta do

cente,

= Incidencia en una poblacién de ms de 15,000 estudian=-
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tes: Algunos de los proyectos del departamento tienen un ra--
dio de accidn todavfa muy reducido. Es imperativo ampliar -
esta incidencia del departamento hasta que alcance dimensiones
magivas de la poblacién estudiantil del colegio en todos los -
programas.

- Disefio acertado de las actividades: Con frecuencia las
actividades del departamento son poco eficaces, porque no res-
ponden a las necesidades y posibilidades de los estudiantes.lLa
investigacibn es un recurso fundamental para responder a este
problema; sin ella las actividades surgen de detecciones par-
ciales y poco objetivas, vya que se usa la imaginacién del per=
sonal de los departamentos.

- Recuperacidn de la experiencia: E! departamento en mis
de una ocasidn ha incurrido en errores ya cometidos o se ha |1
mitado a repetir las acciones tal y como se llevaron a cabo an
teriormente, reflejando esto un desperdicio de experiencia y =~
una reduccidn notable en las posibilidades de eficacia y mejo=-
ramiento.

=~ Duracidn de los programas: Ninguna de las funciones =
del departamento se puede cumplir en una campafia intensiva,sin
prescindir de &stas, las actividades deben verificarse de modo

que los estudiantes las asimilen poco a poco.
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2.4. UBICACION DEL DEPARTAMENTO EN EL ORGANIGRAMA DEL PLANTEL

Y SUS INTERACCIONES CON OTROS DEPARTAMENTOS

Este cuarto inciso lo hemos incluido, va que al hablar de
los departamentos de psicupedagoéfa del Colegio de Ciencias v
Humanidades nos referimos a un érgano del mismo colegio, el -
cual se encuentra inmerso en la totalidad de la institucién,
asimismo este departamento para cumplir algunas de sus tareas,
requiere de la ayuda de otros, por lo que hemos pensado que es
positivo abordar esta cuestidn; ademis de ver las relaciones,-
tratamos de condensar la funcidn de cada uno de los componen==
tes del organigrama del colegio.

Cabe seifialar que al analizar los organigramas de cada -
plantel, notamos que difieren unos de otros, pero en esencia =~
contienen los mismo elementos; quiz8 en otro orden, sin cam--
biar las funciones de cada uno. Como referencia tomamos el -
esquema organizativo que presenta el profesor lsmael Herrera
Arias, el cual podemos encontrar en el anexo al final de'este
inciso. Este esquemavrepresenta la organizacidn académica de
cada uno de los planteles, con sus referencias en cuanto a la
posicién de los planteles. A

Cada plantel cuenta con una Direccién, de la cual depende
{a Secretarfa Geners! con sus ramificaciones. A continuacibn
expl icaremos de manera breve las funciones de cada uno de los

componentes dei organigrama:

DIRECCION: Supervisa el desarrollio de la docencia y fla -
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investigacibn en el plantel; cuida que las actividades que se
real izen vayan de acuerdo con los objetivos del colegio; tam =
. bién tiene la obligacidn de hacer que se cumpla la legislacién
universitaria; adem8s coordina y supervisa las actividades de

las secretarias del plantel.

SECRETARIA GENERAL: Coordina desde el punto de vista de
organizacidn interna, el funcionamiento del cuerpo didactico,
las secretarfas y |los departamentos, supervisa el cumplimiente
de los planes de trabajo aprobados por la direccién, tanto en~
el orden académico como en el polfitico y en el administrativo;

coordina y promueve ia difusién de la informacidn.

SECRETARIA DE SERVICIOS ESTUDIANTILES: Tiene tres fune==
ciones principales: '

1.= Administracidn escolar: todo lo que tenga que ver con
trémites escolares, como son: inscripcién y reinscripcidn, en-
trega de historial académico, resello de credencial, ete.

2.= Informacidn de la situacidn escolar del estudiante.

3.~ Coordinacién de los departamentos de psicopedagogfia,

difusidn cultural y servicios estudiantiles. %

SECRETARIA ACADEMICA: Su funcidn es apovar las activida-
des de ios profesores para unificar los programas; elasborar -

gufas de estudio y material de apoyoc necesario en cada materia

¥ Aclarando que esto no es asf en todos los planteles.
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def plan de estudios. Se encarga de la impresién y distribu--
cidn de material didictico elaborado por 1os profesores. Tam-
bién apoya la realizacibn de pricticas de campo organizadas =
por los profesores. Atiende a quejas que puedan suscitarse en

las relaciones maestro - alumno,

SECRETARIA DE COMISION DOCENTE: Su funcidn es procurar =
las condiciones de orden material, técnico y académico a los =
profesores para la realizacién de los proyectos de: trabajo, -
regularizacidn, compliementacibn académica y profesorado de ca=
rrera tales como: cubfculo, servicios de mecanograffa, impre=-

. P’ . 7. .
sidén, asesorfa especial izada, cursos de superaciln, conferen--
cias, servicios de informacién académica; También supervisa ef

funcionamiento de la biblioteca. *

SECRETARIA ADMINISTRATIVA: Sus funciones y actividades -
constituyen la infraestructura que persigue el cumplimiento de
los objetivos de! piantel, entre sus actividades se encuen==
tran las de procesar y tr%mitar los nombramientos de! personal

académico y administrativo; planear, controlar y supeprvisar -

.
n

jue se suministren los bienes y servicios materiaies necesa=-

Ll

rios para el funcionamiento de! plantel; ademas de coordinar
la vigilancie, |limpieza, conservacibn y mantenimiento del mobj

fiario, equipo e instalsciones de! plantel.

#* Aclarando que no en todos los planteles es igual.
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Una vez que hemos hablado de la Direccidn y las Secreta--
r{as, entraremos de lleno en cada uno de |os departamentos,sin

mencionar el de Psicopedagogfa, el cual ya ha sido tratado en

péginas anteriores,

DEPARTAMENTO DE SISTEMAS: Se encarga de la elaboracién -

de los horarios de alumnos y profesores.

DEPARTAMENTO DE INFORMACION: Su funcidn es mantener y -

crear fuentes de informacidn para la comunidad escolar.

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS MEDICOS: Proporciona atencibn
médica gratuita a los estudiantes del plantel; realiza el -
exdmen médico a los estudiantes de primer ingreso; atiende a
consultas de medicina general; asimismo atiende urgencias en -

casos de accidente, curaciones, etc.

DEPARTAMENTO DE CONTROL ESCOLAR: Regliza los servicios y
trémites administrativos referentes a: informacibn sobre los =
trémites escolares, inscripcibn anual, informacibn sobre cali-
ficaciones y exbmenes ordinarios y extraordinarios, entrega -
anual de historial académico, expedicidn de constancias, entre
ga de la tira de materias, trémite para la expedicidn de cre--

dencial, etc.

AREAS: Todes las materias que integran el plan de estu--

dios del CCH, estén agrupadas en cuatro &reas: Ciencias Experj



50.

mentales, histdrico-social, talleres y matematicas; cada una
de ellas cuenta con un jefe de 8rea quien coordina, promueve y
apoya las actividades que desarrollan los profesores de! 4rea
con prespecto a: .

.

* Elaboracidn, impresidn y difusién de programas.
* Distribucién de actas de exdmenes a los profesores del
&rea.

Participacibn con los profesores en los examenes extra-

ordinarios.

£

Colaborar en la organizacidn de viajes de précticas es-

colares.

*

Colaboracidn y/o coordinacidn de conferencias de temas
relacionados con las &reas.

* Ppromocidn de foros, symposiums, etc.

DEPARTAMENTO DE [DIOMAS: Imparte dos idiomas: Inglés y -
Francés para que los estudiantes acrediten su requisito de -

aprendizaje de una lengua extranjera.

DEPARTAMENTO DE BIBEIOTECA: Su funcibn principal es el =
préstamo de material bibliogridfico a estudiantes y profesores

del plantel, ya sea para consulta interna o préstamo a demici-

lio.

DEPARTAMENTO DE EDUCACION FiSICA: Brinda a los estudian-
tes la oportunidad de realizar y participar en varias actividag

des recreativas y deportivas organizadas en el afio escolar.
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DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS: Las &reas de ciencias expe
rimentales requieren de los servicios que presta este departa-
mento con sus lagboratorios como son: préstamo de material v -
equipo para regl izar experimentos de las distintas materias, -
facilita las substancias; adem8s de brindar asesoria en cuan-

to al manejo de material y equipo.

DEPARTAMENTO DE MATERIAL DIDACTICO Y AUDIOVISUAL: EI preo
pdsito fundamental de este departamento es apoyar el aprendiza

je de los estudiantes, a través de diversos materiales.

DEPARTAMENTQ DE CONTRCL PRESUPUESTAL: Regqula el ingreso
y egreso de la economia del plantel; es en este departamento
en donde el estudiante realiza los pagos de diversos servicios

que brinda el plantel.

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y DEPARTAMENTO DE INTENDEN-
ClA: Estos dos departamentos estén intimemente |igados ya que
se encargan de mantener en orden y limpios los planteles para

su buen funcionamiento.

DEPARTAMENTO DE IMPRESIONES: Realiza todos los trabajos

de imprenta que se requieren en ei plantel.

Como se ha mencionado anteriormente, e! departamento de =
psicopedagogfa, forma parte de una institucidn, y para poder -

{levar a cabo sus funciones, se aguxilia del resto de los depapr
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tamentos de cada plantel para optimizar sue recursos. Algunos

de los departamentos que colaboran con Psicopedagogfa son los

siguientes:

SECRETARIA GENERAL: Las funciones de Psicopedagogfa se -
ven apoyadas principalmente por esta secretarfa; la programa-
cibén de las actividades se lleva a cabo en forma conjunta, asi
mismo la supervisibn y la asesorfa para la realizacibn de acti
vidades de Psicopedagogfa. La secretarfa esta al pendiente de

-que se le brinden los apoyos necesarios para lograrlas. ... . _

DEPARTAMENTO DE SISTEMAS: Proporciona toda ia informa--
cidn a Psicopedagogfa de horarios de alumnos y profesores, asf

como los salones disponibles para las actividades de éstos.

DEPARTAMENTO DE INFORMACION: Promueve los cursos de ta--
lleres y seminarios que propone el departamento de psicopedago
gfa; incluye noticias de interés para el departamento en su -
boletfn informativo; proporciona datos especfficos que el de--

partamento sclicita y ayuda en la distribuciér

)

dei boletin del

departamento.

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS MEDICOS: Participa conjuntamen
P g

te con el departamenteo de |

a
=
de programas para prevenir la drogadiccién, ademés de preparar

ciclos de conferencias.
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DEPARTAMENTO DE DIFUSION CULTURAL: Colabora con el depar

tamento de psicopedagogfa en la programacién conjunta de las -

actividades de difusidn cultural.

SECRETARIA ACADEMICA: A través de &sta el departamento -
de p‘si.copedagogi’a establece contacto con al gunos profesores -
para que colaboren en ta realizacibn de campafias que ataquen -
el alto fndice de reporbados, a la vez que e! departamento de
Psicopedagogfa ofrece a esta secretarfa la participacién en la
comisibn de investigacibn del! programa de recupéracibn de re==
probados, para el cual se imparten cursos de técnicas de estu-
dio y se da asesorfa a profesores en la realizacidn de sus ma-

teriales.

DEPARTAMENTO DE MATERIAL DIDACTICO Y AUDIOVISUAL: Parti-
cipa en la realizacibn de diaporemas, pelfculas, carteles, di-
sefio grifico y grabacibn de audio de los proyectos que elabora
el departamento de psicopedagogfa.

DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECA: Propicia el préstemo inter--
bibliotecario, que permite la actualizacién académica del per-
sonal de psicopedagogfa y facilita libros y folletos que no fi

guran en ef acervo de! departamento.

DEPARTAMENTO DE IDIOMAS: Colabora en ia traduccibn de ma

terial psicopedaggico de interés para el departamento.
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SECRETARIA ADMINISTRATIVA: Apoyo a psicopedagogfa autorj
zando y supervisando que se proporcionen |os recursos adecua--

dos, como ecébnomicos, humanos y materiales.

DEPARTAMENTO DE PERSONAL: A través de este departamento,
psicopedagogia i.ace llegar la informacidén de los materiales y

actividades a todo el personal del plantel.

DEPARTAMENTO DE APROVISIONAMIENTO: Colabora en la adqui-
sicidn de papeleria y mobiliario, vy junfo con el departamento
de mantenimiento puede asegurar las mejores condiciones ambien
tales de trabajo indispensables para el buen desempefo y cum=-

plimiento de los objetivos del departamento.

DEPARTAMENTO DE IMPRESIONES: Realiza los trabajos de im-
prenta que psicopedagogia reparte, como son folletos, boletf-=

nes y carteles.

SECRETARIA DE SERVICIOS ESTUDIANTILES: Auxilia a psicope
dagogfa, proporcionando datos estadlisticos para la realizacién
de trabajos de investigacibén; colabora en repartir materiales
el aborados por los estudiantes de primer ingreso por parte de

psicopedagogia.

DEPARTAMENTO DE CONTROL ESCOLAR: A través de éste, psico

pedagogia hace llegar informacibn a los estudiantes dei plan=-
tel.
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SECRETARIA DE COMISION DOCENTE: Por medio de sus jefes -
de seccibn puede auxiliar en el establecimiento de seminarios,

talleres, cursos y encuestas para profesores.

Una vez que hemos delimitado la ubicacién del departamen-
to en cada uno de los planteles, y de haber revisado sus inte-

- rd 3 - ,
racciones con los demis, tenemos una visibn clara de él y po=-~
remos analizar los programas que se llevan a cabo en éste, de-
cidimos dedicar el siguiente inciso para mencionar los progra=
mas de cada uno de los cuatro planteles, siendo abordado a -

continuacidn.



ORGANIGRAMA DEL CCH.,

I DIRECCION

DEFARTAMENTO DE SISTEMAS

I SECRETARLA GENERAL

DEPARTANENTO DE INFORMACTON |

SERVICIOS HEDICOS (1) 1

|

E LSTUDLANTILES

i 1 —
SECRETARIA DE SEAVICIOS r-.-{-{ SECRETARIA ACADEMICA |-~ SECRETARIA CONISION DOCENIE | [ SECRETAKIA ADMISINTRATIVA |

DEPARFAMENTA DE CONTR0L : I aREAS ) 1 [Loeee pe skccroy pocemie |

£SCOLAR

i
{.1{ perarTANENTG DE ID10MAS
DEPARTAENTO DE PSICOPE i 3)

DAGDUTA (2)

DEPARTAMENTO DE BIDLIO-
TECA (2)

DEPARTAMENTO DE EDUCA-=
CION FISICA (2)

[ orpaRTAMLNTO DE LABORO.
TORLOS

DEPARTAMENTO DE MATERIAL
DIDACTICO Y AUDIOVISUAL

SUPUESTAL

DEPARTAMENTU OF AIROVISTONA,
MIENTO E [NVENTARLOS
DEPARTAMENTO DE MANTENIMIEN J
TO .

-{ DEPARTAMENTO DE LMPRES LUNES l

{DEI'ARTMEN'I’U DE INTENDENCIA l

) L_r DEPARTAMENTO DE CONTHOL PRE J

1) Censtituye una extensidn del Departamento de (diemas

2) En algunes planteles depende de la Secretarfa General

3) En algunes planteles depende deAla- Secretaria Adminie-

trativa.

9§
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2.5. PROGRAMAS DE CADA UNO DE LOS DEPARTAMENTOS

Desde el momento en que nos planteamos la pregunta de cuél
es la funcibn del pedagogo en los departamentos de psicopedago-
gia del CCH, cncaminamos nuestros esfuerzos para tener acceso a
los programas de trabajo de los mismos; en un principio pensa-
mos incluir todos |los programas que se han implementado desde -
la creacién del colegio a la fecha, pero dadas las circunstan--
cias y las dimensiones del trabajo, decidimos retomar Gnicamen-
te los programas vigentes cuando se llevo a cabo el presente -
trabajo, correspondiente al perfodo 87-88.

El departamento de psicopedagogia en el CCH, es una instan
cia de apoyo académico que tiene como propdsito mds general ‘e
apoyar la realizacibn de procesos de ensefianza y aprendizaje, -
teniendo como marco los lineamientos pedagfgicos y objetivos =
educacionales de la institucién, asi como las necesidades de -~
cada plantel en particular.

A partir de esta concepcidn, sen tres las funciones primor
diales que dirigen las tareas del departamento:

1) Apoyar a los profesores en la solucibn de problemas psi
copedagbgicos que se presentan en su labor docente cotidiana en
el CCH.

2} Orientar a ios estudiantes para una mejor realizacibn -
de! aprendizaje y de su formacibn integral en los términos que
proponen los objetivos educacionales de! CCH.

3) Articularse con los departamentos de psicopedagogfa de

los planteles del CCH y de fa DUACB®, a fin de establecer y re

% Direccibn de la Unidad Académica del Ciclo de Bachillerato.
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visar los lineamientos generales de trabajo que sirvan de base
para el desarrollo de |os programas especificos de cada plan--
tel. Podemos decir entonces que cada departamento elabora sus
programas siguiendo una | nea comdn que concuerda con los li--
neamientos generales del CCH, pero con la variante de que cada
departamento tiene libertad de organizarse de manera particu--
lar.

Para simplificar el trabajo, otorgamos un inciso a cada =
plantel, en el cual explicaremos |la mayor cantidad posible de
programas y/o proyectos que se han lievado o eﬁtan en proceso
de implementacidn, recalcando que no se pretende otra cosa, -
mas que observar en donde puede insertarse el pedagogo.

Cabe mencionar que hemos suprimido de esta investigacién
el Plantel Vallejo, por considerarlo diferente a los demds -
planteles, ya que su departamento de psicopedagogfa se inteagrd
con los departamentos de informacién y difusidn cultural, con=-
formando asf el siete de abril de 1986 “Espacio Estudiantil”,
con el propésito de ampliar la informacién a los alumnos, el -
acceso a los servicios y la atenciédn de los departamentos que
lo integran, para lo cual se establece un programa de atencién
integral a los alumnos que contempla aspectos de orientacidn -
sobre derechos, obligaciones, trémites y procesos para el mejor
desempefio escolar, asi como ia promeeién de actividades fisicas
intelectuales, escolares o culturales. En espacio estudiantil
cada departamento cuenta con su propio personal, contribuyendo
todos al cumplimiento del programa general del departamento, -
esto provoca que la funcidn de! pedagogo sea més dificil de -~
del imitar, pues absorve funciones no espec{ficas de psicopeda-

gogfa.
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2.5.1. PLANTEL ATZCAPOTZALCO,

Es importante sefialar que al memento de realizar esta in-
vestigacién la mayorfa del persenal de este departamento tiene
poco tiempo trabajando en &I, por lo cual se encuentran en una
etapa de estructuracibn y reconocimiento de sus labores; estas
circunstancias provocan que la informacién proporcionada sea -
escaza; de cualquier forma tratamos de describir de la manera
mas clara posible los programas que se implementarén en el -
perfdo 87-88, _ 7

El principal objetivo que se plantea este departamento,es
el de identificar las necesidades de atencidn de los estudian-
tes, en las &reas cognoscitiva, psicosocial y académica, a fin
de ajustar los programas prppuestos para orientacibn escolar,
educativa, profesional y vocacional, y definir el programa de
orientacibn psicosocial que desarroflard el estudiante en el
plantel.

Los proyectos que se han elaborado y seran implementados

en el perfodo 87-88 son dos:

PROGRAMA # 1 “PROYECTO DE AMBIENTACION DE LOS ALUMNOS DEL -
ceH.
Este proyecto de ambientacién esta constituido por deos sub
programas, y su cbjetive general ea:

N v

o8 alumnos de! CCH su process de adsp

tacibn al mismo, desde que ingresan hasta que egresan.



A) SUBPROGRAMA DE: “Ambientacién del alumno de nuevo ingreso -
al CCH”.

La principal funcién de este subprograma es la orienta=-
cibn, la cual se pretende dar a través de las actividades que
se desarrollan en dos etapas:

1.~ Bienvenida: Se refiere al primer contacto de los alum
nos con la institucidn y con su plantel, consiste en las sgi==
gientes actividades:

- Pl&tica de bienvenida y/o proyeccién de un sudiovisual.

= Entrega de material impreso con informacibn sobre el -
CCH y el funcionamiento de! plantel, asf{ como los servicios =
que éste presta.

2.~ lntegracibn escolar: Consiste en brindar apoyo al es-

tudiante para la realizacidn de su trabajo escolar y su apren=
dizaje. Incluye las siguientes actividades:

- Taller de integraci6n al CCH (el cual comprende dindmi-
cas de grupo para que los estudiantes se familiaricen con las
actividades de aprendizaje mis usadas en el CCH).

= Taller de estrategias de aprendizaje.

= Publicacién semana! de aspectes relacionados con el -
agprendizaje v el CCH que se incluirdn en el peribdico del de--

partamento.

B) SUBPROGRAMA DE: “Ambientacién de los alumnos de 3° y 5° se-
mestre”.
Tiene por objeto reforzar el proceso de adaptacidn de los

estudiantes de los semestres mencionados, y abarca los siguien

tes:
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1.~ Orientacidn para la seleccidn de materigs papa 5° y -

6° semestres y otros aspectos del plan de estudios: Consiste -

en proporcignar informacibn respecto a las materias que cursa-
réd en 5° y 6° semestres, as! como eriterios y sugerencias para
hacer una buena eleccibn; informar sobre las opciones técnicas
e idiomas. Las actividades a través de las cuales se desarro-
liaréd son:

= Exposgicifn "Seleccién de materias”.

= Publicacibn de Trfpticos por Opcibn.

= Publicacién de informacidn relativa a los puntos ante=~
riores en el perifdico del departamento.

2.- Apoyo al aprendizaje: el cual se llevard a cabo a tra

vée del curaso "Estrategias de Aprendizaje” y de la publicacidn

de material alusivo en el peribddico del departamento.

PROGRAMA # 2 "PROYECTO DE ORIENTACION PROFESIONAL Y YOCAC{O--
NAL" .

OBJETIVO: Propiciar las condiciones para una adecuada alece==
cibn profesional a partir de !a investigacibn, reflexibn y ang
ligis de intereses, habilidades y actividades personales y del
conocimientc de las 4reas profesiogrifices, |la situacidn ac--
tual de jas profesiones y las necesidades sociales de las pro-
fesiones.

Se consiéeranﬁﬂes subprogramas de atencién:
A) SUBPROGRAMA DE: “informacién general”.

Conziste en proporcionar un amp!io panorama sobre {as ca-

rreras de anivel superior, asf como sobre aspectos peprsonales
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que influyen en la elccibn profesional. Esto se llevard a ca-
bo mediante:
= Publicacién de articulos en el periédico del departamen

to.

B) SUBPROGRAMA DE: “informacidn especifica”.

Consiste en informar detalladamente sobre diferentes gru=
pos de carreras, a este fin se implementari el programa de "Se
mana de....” que incluye actividades como:

- Exposiciones

Platicas

= Audiovisuales

-~ Sala de consulta
Considerando:

+ Aspectos generales
+ Aspectos académicos
&+

Campo profesional

£

Demanda de empieo de las carreras que imparte la UNAM

C) SUBPROGRAMA DE: “Formacién y toma de decisiones”.
Late subprograma de atencibn se llevara a cabo mediante
dos actividades:

lo=_Talleres de orientacibén: Con caracter formativo, y me

diante ¢! anélisis de !as caracterfsticas perscnales y una in-
vestigacibn profesiogréfica pretenden que los estudiantes ob--
tengan eiementos para la toma de decisiones que implica toda -

eleccibn profesional.
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2.= _guiadas a centros laborales: Se pretende que

los estudiantes tengan contacto con el campo ocupacional de di

ferentes carreras.
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2.5.2. PLANTEL NAUCALPAN

£l plantel Naucalpan, en e! programa 87-88, consta de nue

ve subprogramas:

SUBPROGRAMA # 1 "BIENVENIDA A PRIMER INGRESO”

OBJETIVO: integrar al estudiante de nuevo ingreso al sistema -
del CCH.

METAS:

= Elaboraciédn del folleto introductorio al sis%ema del =
CCH; éste incluye informacidn acerca de las actividades que -
real izan el Director, Secretarios, y demds departamentos del
plantel, as{ como los objetivos de las cuatro areas académicas
que conforman el plantel.

- Elaboracidn del folleto introductoiro a las materias de
los cuatro primeros semestres (tronco bisico): se realiza con
el apoyo de {oe docentes de cada &rea.

- Curso/Talier para profesores que fungiran come monito=-
res en los cursos de ambientacibn a los estudiantes de primer
ingreso,

- Curso introductorio al CCH impartido por profesores del
plantel en los salones de clase de los 100 grupos de primer ip
ores0.

~ Pléticas masivas a los estudiantes de primer ingreso y
padres de familia.

= Emisiones informativas: como audiovisuales,etc.
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SUBPROGRAMA # 2 “BIENVENIDA A LOS ALUMNOS DE 3° SEMESTRE”
OBJETIVO: Integrar al estudiante al nuevo grupo escolar y -

brindarle informacidn general del plan de estudios.
METAS:

Pléticas masivas de los estudiantes de tercer semestre.
= Elaboracibn del folleto introductorio a las materias -~
que se cursanh en tercer y cuarto semestres.
= Dindmicas de integracién a los ochenta y cinco grupos

de tercer semestre, .

SUBPROGRAMA # 3 “SELECCION DE MATERIAS DE 5° Y 6° SEMESTRES”

OBJETIVO: Realizar actividades que te brinden al alumno infor
macidn amplia sobre aspectos que !e ayuden a su -
seleccibn de materias de 5° y 6° semestres de mane=

ra adecuada.
METAS:

Elaboracién de un folleto sobre las 22 materias optati-~
vas de 5° y 6° semestres. _
= Brindar informacidn general de los alumnos de tercer sg

mestre sobre la eleccién de materias.

=~ Entrega de! folleto de seleccibn de materias de quinto

semestre visitando los 85 grupos de cuarto.
- Conferencias sobre las 22 materias, impartidas por profe
sores.

. e
= Expogicidn de material =ob e 59 vy 6° ss

mestres a través de peribdicos murales y exposicién general.
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SUBPROGRAMA # 4 ~“ELECCION PROFESIONAL”
OBJETIVO: Orientar al alumno para que realice una acertada -
eleccidn profesional.

METAS:

- Elaboracidén de un follieto para los alumnos de 5° vy 6° =
semestres.,

< formacién de dos taileres de eleccibn profesional.

- Platicas sobre ios resultados obtenidos por alumnos par
ticipantes en los dos talleres.

- Conferencias impartidas por estudiantes de |icenciatura,

- Conferencias impartidas por profesores del plantei.

-« Conferencias impartidas por profesionales de las fTacul-
tades y escuelas profesionales de a UNAM.

- Exposicidn grifica sobre carreras profesionales y téenj

cas.

SUBPROGRAMA # 5 "APRENDIENDC A APRENDER”
OBJETIVO: Brindar apoyo pedagbgico a los alumnos, a través de
los profesores para elevar el rendimiento académico.
METAS:
- Proporcionar asesorfa a los profesores interesados en -
elevar el rendimiento académico de los alumnos: elaborando cop

Juntamente con los profesores las

®

strategias pedagblgicas ade-

cuadas para cada grupo y proporcionaries los folletos (“Apren=

. ) o .
diendo a Aprender®) necesarios.

SUBPROGRAMA # 6 “ASESORIAS DE ESTUDEANTES PARA ESTUDIANTES”

OBJETIVO: Propiciar que los alumnos sobresalientes en la mate-
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rias de mayor reprobacidn asesoren alumnos con dificultades en
el aprendizaje de dichas materias.,

METAS:

- Organizar los grupos de asesorfas de alumnos para alum-

Nnosga

SUBPROGRAMA # 7 “DIFUSION DE LAS ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTOQ
A LOS PROFESORES DEL PLANTEL”
OBJETIVO: Mantener una comunicacidn constante con los profeso-
ree sobre las actividades por realizar y realizadas.
Tratando de concertar acciones comunes que coadyuven
al mejoramiento de! proceso de Ensefianza=Aprendizaje
METAS:
= Digefiar un documento mensual! que sirva de comunicacién
permanente entre el departamento y las &reas para crear una re

lacidn bilateral entre éstas,

SUBPROGRAMA # 8 T"ELABORACION DE UNA PUBLICACION MENSUAL DiIRI-
GIDA A LOS ALUMNOS DEL PLANTEL”
OBJETIVO: Mantener contacto permanente con la comunidad estu=

diantii donde se les brinde informacidn sobre as--

NO&.

= Evaluacién de le primera pubiicacién.
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SUBPROGRAMA # 9 ~ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES”
OBJETIVO: Compiementar la formacidn académica de profesores y
alumnos del plantel.

METAS:

= Curso de adoiescencia dirigido a profescres.

= Transcripcidn mecanografica de la grabacibn del curso ~
de adoiescencia, con el propésito de entregaria a |os profeso-
res que asistieron gl curso.

= En base al curso de adolescencia impertido a profesores
elaboracibn quincenal de material dirigido a 1os estudiantes -
de! plante! {con pariticipacidn de profesores en la editorial)

- Conferencias sobre adolescencia (aspectos bio=-psico-gso-
ciales) dirigida a los alumnos del plantel, impartida por un -
especial ista en la materia (en dia sbado).

= Ciclo de conferencias con temas de interés para la comy
nidad estudiantil.

= Taileres de adolescencia dirigidos a |los estudiantes =
de! plantel en sesiones de dos horas, dos dfazs a la semana de

manera quincenal.
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2.5.3. PLANTEL ORIENTE

£l plan de trabajo que maneja este plantel, difiere en -
cuanto a su presentacibn; se incluyen 4 subprogramas, en los -
; . o x . . . .
cuales se presentan problem&tica, objetivos, acciones, mecanig
mog cde evaluacidn, observaciones y calendariszacibén. Para e} =
objetivo de nuestra invesiigacibn, mencionamos a continuacién

las probleméticas y sus objetivos.

SUBPROGRAMA # 1 “LA PSICOPEDAGOGIA PARA PROFESORES E INVESTIGA
DORES”

PROBLEMATICAS:

1.= Apoyo por parte dei departamento al docente en los proble=

mas de los ambitos pedagdgico y psicoldgico en su quehacer do-

cente vy su personal idad.

CBJETIVOS:

1.1. Necesidad de comunicacién entre los integrantes de -~
ios departamentos de Psicopedagogia con los profeso-
reg e investigadores.

1.2. Establecimiento de medios para trabajar coordinada--

mente con los profesores e instancias que los repre-

2.1. Abrir espacios para la discusidn sobre las concretas

preocupaciones de los profesores, en coordinacibén -
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con los cocrdinadores de las &reas.
2.2, invitar & investigadores para que pudieran dedicar -
parte de sus esfuerzos a cubrir las necesidades peda

gbgico-psicol 8gicas de los profesores del colegio.

3.= Desintegracidén de! departamento de psicopedagogia a fos -
trabajos de profesores e investigadores sobre la problematica

de |os mismos,que se realiza en investigaciones dentro y fuera
de ia UNAM.

OBJETIVOS: _

3.1. Concertar la elaboracidén de un proyecto de investiga
cidn sobre los aspectos referidos que interesen a =
profegores e investigadores.,

3.2. Lograr el apoyo adminiatrativo para contar con publi

caciones y opiniones de la cumunidad universitaria.

4.~ Alejamiento del departamento de psicopedagogfs de log tra-
bajos de los profesores e investigadores que integran le comi-
2ién de evaluacibén curricular.

OBJETIVOS:

4.1. lntervencidn de ios profesores en los medios de di--
fusibn de!l departamente, desde joz carteles y vifie-=
taes, haste en articuios manuaies y antolioglas.

direccién de las investigaciocnes
y trabajos en clase de ios alumnos para gque en coor-
dinacibn con los profesores sean publicadas por los
medios de difusibn del departamento de psicopedaQOnu

gfa.
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SUBPROGRAMA # 2 “LA PSICOPEDAGOGIA PARA ALUMNOS DE PRIMERO Y

SEGUNDO SEMESTRES”

AREA ESCOLAR-EDUCATIVA
PROBLEMATICAS:

1.~ Desconeccimiento del alumno de! sistema del CCH actual.

OBJETIVO:
1.1,

cibn del

Proporcionar informacién que contribuya a la integrg

alumno al sistema educativo del CCH.

2.~ Desconocimiento del alumno, del departamento de psicopeda-

gogfa como un servicio de apoyo a los estudiantes.

OBJET1VOS:

2.1,

Mostrar al departamento de psicopedagogfa como un -
servicio de apoyo a la comunidad estudiantil, descrj
biendo sus funciones y medios de informacidn.
Motivar a los alumnos a asistir al departamento y a
participar con él en sus actividades y medios de co-

municacibn.

3.= Falta de apoyo pedagbgico de parte del departamento de Paj

copedagogfa @ fos afumnos a partir de su ingreso al CCH.

OBJETIVOS:

3.1

3.2.

Proporcionar apoye

pedag8gico & los slumnes de pri--

&
o]

mer ingreso, segundo y tercer afio, sobre précticas -

pedagbgicas en CCH.

el

Propicier la integracibn del elumno a su grupo, y re

vigibn de! trabajo en el aula.
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3.3. Proporcionar asesorfa a la poblacién estudiantil so-

bre aspectos educativos,.

4.- Requerimiento de apoyo a la Secretaria de Servicios Estudj

antiles para realizar tramites de inscripcidn.

OBJETIVO:

4.1, Proporcionar el apoyo que requiere la Secretarfa de

Servicios Estudiantiles para realizar coordinadamen=
te los trémites de inscripcidn de los alumnos de pr}

mer semestres

AREA VOCACtONAL-PROFES|ONAL
PROBLEMATICAS:

1.~ Los alumnos requieren una educacibn y orientacibn profesio

nal durante sus tres afios de estancia en el CCH.

OBJETIVOS:

1.1.

1.2.

[

(4%

Proporcionar informacidn que muestre la definicibn -
vocacional y la elieccidn de carrera como un mismo -
proceso que se dard a lo largo de su estancia en el
CCH.

Mostrar la importancia de la investigacibn para ele-
gir carrera.
Proporcionar material de apoyo complementario (€ampg
fa permanente) con los medios de comunicacidn -

propiocs y ajenos.

2.~ Los alumnos requieren de una asesorfla individual sobre edu
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cacibn y orientaci8n vocacional=-profesional de parte del depar
tamento de psicopedagogfa.
OBJETIVO:

2.1, Proporcionar asesoria individual sobre educacién vo-

cacional -profesional del departamento.

3.~ Se requiere de una informacidn extra de especialistas en
psicologia de 1a educacidn y pedagogos para que auxilien a los
alumnos en la dimensidn vocacional~profesional.
OBJETIVOS:
3.1. Informar a los afumnos de todos los semestres (en es
te caso) sobre vocacidn, intereses, actitudes y -
eleccidn profesional, ahora por boca de especialis~--

tas actualizados.

AREA PSICOSOCIAL
PROBLEMATICAS:
1.~ Desconocimiento del joven estudiante que ingresa al CCH.
OBJETIVOS:
1.1. Promover encuestas con los alumnos para conocer sus
caracterfsticas actuales y puntos de vista.
1.2. Investigar sobre aspectos fundamentales de los ado--
lescentes alumnos del bachifferato.
i.3. Atraer la atencidn de profesores, becarios y jefes -
de seccidn sobre fa situacidn de! adofescente en el

colegio,
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2.=- Ausencia de una educacifn sexual para adolescentes.
CBJETIVO:
2.1. Informar a los alumnos sobre |os aspectos que inter-

vienen en su desarrollo afectivo y social.

3.~ lnexistencia de medios audiovisuales de apoyo a la educa=-~
cidn psicosexual del adolescente.
OBJETIVO:

3.1. Crear una videoteca que incluya aspectos de la pro--

blemitica del adolescente.

4.- Encontrar formas de apoyo a los alumnos jovénes.
OBJETIVC:
4.1, Asesorar en problemas individuales,de pareja y de =

grupo.

SUBPROSRAMA # 3 "PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA 2°Y 4° SEMIS--
TRES”

AREA ESCOLAR-EDUCATIVA

PRCBLEMATICAS:

[

.= Desconocimiento por parte de! alumno de los cambios y con-

tinuidad educativa a fos que se enfrenta.
OBJETIVOS:

1.1. Proporcionar a los alumnos que ingresan a 2° semeg--
tre toda la infermacibn sobre |as caracterfeticas de
ios semestres 3° y 4°.

1.2. Transmitir fas experiencias a los alumnos y profeso-

res que imparten |as materias de 3° y 4° semestre.



75.

1.3. Definir con los coordinadores de las &reas cual es -
la informacibn que deben tener los alumnos de tercer
semestre,

1.4. Aportar informacibn pedagbgica sobre las materias de
tercero y cuarto semestres: avances cientificos y pe

dagdgicos de cada asignatura.

2.= Desconocimiento de los alumnos de las 20 opciones que ofre
ce el colegio para seleccionar materias optativas.
OBJETIVOS:
2.1. Considerar previamente !os caracteres vocacibn e im-
plicaciones pedagogicas de la eleccidn de materias -
y el significado de la combinacién inter y transdi--
scipl inaria.
2.2, Proporcionar informacién sobre las 22 opciones que
ofrece el colegio,
2.3. Vincular eieccidn de materias optativas con la elec=-
cién de carrera y profesifn.
2.4. Transmisidn de experiencias de los alumnos de quinto

y sexto semestre a los egresados de tercero,

3.~ Desconocimiento de los bachilleres de !a experiencia en la
y facultades.
OBJETIVOS:
4.1. Lograr que ei estudiante de escuelas y facultades de
ias distintas universidades transmitan sus experien=

cias.
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AREA PSICOSOCIAL
PROBLEMATICAS:

1.~ Desconocimiento del proceso de transformaciones que vive -
dentro de su experiencia como estudiante y como persona.
OBJETIVOS:
1.1, Detectar que necesidades de informacidn presentan -
los alumnos como adolescentes.
1.2, Mantener la investigacidn dentro del departamento -
abarcando aspectos fundamentales sobre adolescencia,

situaciones sociales y culturales.

SUBPROGRAMA # 4 “LA PSICOPEDAGOGIA PARA 5° Y £° SEMESTRES”
AREA ESCOLAR=-EDUCATIVA
PROBLEMATICAS:
1.- Ausencia de informacidn que permita al alumno afrontar las
condiciones del nuevo (y Gltimo) ciclo escolar.
OBJETIVO:

1.1. Proporcionar informacidn que permita a! alumno afropn

tar las condiciones del nuevo ciclo.

2.- Carencia de foros donde se debata la problemitica de la -
educacibn, la escuela, e! alumnado y e! magisterio.
OBJETIVOS:
2.1. Organizar foros donde se debatan estos ¢
2.2. lnvitacidén a alumnos, profesores y administradores -
para que pubiiquen sus opiniones en medios de comunj

cacibn del departamento de Psicopedagogfa.
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.= Requerimiento de apoyo de Servicios Estudiantiles para in-
formar a2 |os alumnos sobre el trémite de pase reglamentado.
OBJETIVO:

3:.1. Apoyo a Servicios Estudiantiles para informar a los

alumnos sobre el pase reglamentado.

AREA VOCACIONAL-PRCFESIONAL

PROBLEMAT ICAS:

1.~ Carencia de informacidn sobre las posibilidades que tienen
a nivel superior.

OBJETIVOS:

1.1, informar a los alumnos sobre las posibilidades que =
tienen a nivel superior.

1.2. Proporcionar informacidn sobre el proceso de elec-=-
cibn profesional.

1.3« Informar sobre las caracteristicas académicas de las
carreras de la UNAM, y otras universidades e instity
tos.

1.4. Informar y motivar a los préximos egresados para que
transmitan sus experiencias en todas las actividades

a realizar en ios respectivos semestres,

AREA PSICOSOCIAL

PROBLEMATICAS:

i.= Desconocimiento de !as necesidades de los estudiantes adeo-
lescentes en su Gltimo afio de estancia y en relacin a o que

han recibido de informacién.
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OBJETIVO:

lal. Abrir un espacio de discusidn para que los estudian-
tes expresen sus puntos de vista respecto de los te-

mas de! A&rea psicosocial que més le interesan.

2.~ Desinformacibn de los estudiantes de 5° y 6° semestres so-
bre sus particul aridades como jovénes que poseen problemas es-
pecfficos.

OBJETIVO:

2.1. Hacer partfcipes a los estudiantes de 5° y 6° semes-
tres para que con su mayor independencia y concien--
cia participen en los ciclos de platicas, foros y ta
lleres sobre adolescencia y sexual idad que se impar=-

tirdn para todos los interesados.
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2.5.4. PLANTEL SUR

Como ge puede observar cada uno de los planteles tiene su
propioc método para organizar sus programas. E! plante! Sur no
es la excepcidn ya que maneja cinco subprogramas que incifuye =~

en su plan de trabajo para el periddo 87-88.

SUBPROGRAMA # 1 “ORIENTACION PROFESIONAL”
OBJETIVOS GENERALES:
= Proporcionar a los alumnos informacibn que les posibilj
te una toma de decisiones libre y responsable al momen-
to de elegir su futuro profesional.
- Dotar a los alumnos para que sean ellos mismos quienes
amplien la informacidn profesiografica que requieren,
OBJETIVOS PARTICULARES:
- Dar a conocer las distintas carreras profesionales que
ofrece fa UNAM y demds instituciones a nive! superior.
= Mostrar las condiciones reales de! zjercicioc profesio--
nal en cuanto al tipo de actividades que desempeian dig
tintos profesionales, asf como conocer las perspectivas
de desarrollo personal y profesional de algunas carre--
ras.
Las actividades a desarroliar abordan ios siguientes te--
mas:
#* Pgicenmural
* Conferencias sobre carreras y visitas guiadas s difereg

tes empresas.
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Distribucibn de material impreso.
Elaboracidn de nuevo material profesiogrifico.
Exposicidn sobre carreras.

Espacio profesiografico.

SUBPROGRAMA # 2 ~“PROGRAMA DE APOYC PEDAGOGICO”
OBJETIVO GENERAL:

Brindar a profesores y alumnos los elementos metodol 8-
gicos y técnicos que permitan favorecer el praeceso de -
ensefianza=-gprendizaje que se realiza en el saldn de clg

S€8e

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Difundir las ventajas del empleo de material didactice

para el logro de aprendizajes significativos.

Asesorar a profesores sobre la elaboracidn y empleo de

material didictico para el logro de aprendizajes signi-
cativos.

Asesorar a los alumnos sobre la elaboracidn de informes
escritos, la preparacidn de exposiciones orales y de ma
terial didactico.

Diagnosticar sobre el tipo de material didéctico empleg
do por profesores y alumnos del plantel, asf{ como los -
recursos que dste le ofrece.

Atender a las demendes de material gréfico, audioviguail

e impresc sefial sdos por los proyectos del departamento.
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SUBPROGRAMA # 3 "PROGRAMA DE APOYO ACADEMICO EN EFL AREA DE MA
TEMATICAS Y CIENCIAS EXPERIMENTALES (FISICA)
0BJETIVO GENERAL:
- Reducir los fndices de reprobacibn en el &rea de matem§
ticas y ciencias experimentales (fisica), a través de -
diversas estrategias que permitan al alumno cubrir sus

deficiencias y reafirmar sus conocimientos en esas -

Sreas.

Para cumplir con el objetivo general se plantean tres formas -
de trabajo:

Asesorfas.=- meta: Apoyar la mayor cantidad posible a:los
que presentan problemas en estas materias, a través de aseso--
rfas permanentes; tres cursos de regularizacidén (antes de pre-
sentar eximenes extraordinarios) y ocho cursos taller.

Tallereg.- meta: Organizar y realizar tres cursos de regu
larizacidn, para facilitar al estudiante la comprensidn y re-=
solucidn de los problemas de aprendizaje en estas materias; -~
ayudar al alumno en la medida de lo posible en {os conocimien-
tos bésicos de las materias para que les permitan aprobarlas.

Curgos de Regularizacidn.= meta: que los curses ayuden -

umnos al poder comprobar esto con un sagui-=-
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SUBPROGRAMA # 4 “PROGRAMA DE ORIENTACION VOCACIONAL®
OBJETIVO GENERAL:
= Brinda a los alumnos los instrumentos y actividades pa-
ra que desarrollen un proceso de reflexibn e investiga-
cibn sobre las caracterfisticas principales de la carre-
ra que piensan elegir, tomando en cuenta sus aptitudes,
actitudes e intereses, as{ como las condicionesg socia=-
les que debe considererar como factores que determinan
su eleccidn profesional.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:
~ Que los alumnos elijan fa opcién profesional como parte
fundamental de su proyecto de vida.
- Que los alumnos detecten con mayor precisidn sus aptity
des, actitudes e intereses vocacionales.
= Que los alumnos conozcan a través de diferentes activi-
dades y materiales los elementos que deben considerar =

para una adecuada eeleccifn profesional.

SUBPROGRAMA # 5 “PROGRAMA DE ORIENTACION PSICO-SOCIAL”
OBJETIVO GENERAL:
= Brindar a fos alumnos la informacidn necesaria scbre dj

(] ¥ o~ s H )
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PROYECTO DE PUBLICACIONES PSICOMUNICA Y PALABRAS SUELTAS
OBJETIVO DEL AREA:

- Brindar orientacibén a !os alumnos y apoyo académico pa-
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ra un mejor desempefio escolar.
OBJETIVO DEL PROGRAMA:

- Brindar el apoyo para la difusibn de las actividades -
de! departemento de psicepedagogfa y as{ centribuir en
el aspecto formativo del alumno. Ademds de propiciar -
la comunicacidn con los estudiantes en particular y la

comunidad en general.

El departamento de psicopedagogfa tiene a su cargo dos pu
blicaciones:
= "Psicomunica”, que es una hoja doble oficio escrita por
los dos lades.
- "Palabras Sueltas”, que es una hoja tamafio oficio escrj

ta por los dos ladog,

Originalmente el objetivo de &stas fué informar y dar a -
conocer las actividades del departamento. En estos momentos =
no solo es informativo, sino que persigue la formacién de! es-
tudiante y el logro de su mejor desempefio académico en el sis-

tema del colegio.



CAPITULO 3. FUNCION DEL PEDAGOGO DENTRO DEL DEPARTAMENTO DE
PSICOPEDAGOGIA DEL CCH

El propdsito de este capftulo es mostrar una idea clara'-
acerca de la funcién del pedagogo en los departamentos de Psi=
copedagogfa. Para este efecto, seleccionamos tres apartados -

que tratarin el tema desde tres puntos de vista:

1° Dando una definicibn de 1as dos ciencias que conforman
al departamento: la psicologfa y la pedagogfa, para que a par-

tir de ellas podamos entender lo que es la Psicopedagogia.

2° Es importante presentar una definicidn institucional -
de o que se espera del pedagogo como profesionista, y dado -
que somos egresadas de la ENEP Acatlan, escogimos el perfil -
que se maneja en esta institucibn, ya que es con el que noso-

tras contamos.

3° Una vez que hemos analizado el pérfil profesional del
pedagogo, estamos en condiciones de presentar un pérfil ideal
de éste, de acuerdo con los pianes de trabajo de fos departa=-
mentos de cada plantel; es decir, conjuntamos la teorfa con la
prictica para dar un pérfil lo mas acercado posible a la reali

dad que se da en el CCH.

Con este capftulo pretendemos acercarnos a fa realidad -
ocupacional del {icenciado en pedagogia en una &rea especifica;

fa psicopedagogfa.
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3.1. DEFINICION DE PSICOPEDAGOGIA

Dado que el principal objetivo de esta investigacidn es =
conocer y delimitar la funcibn del pedagogo en un departamento
de Psicopedagogfa del ¥CCH¥, se hace necesario contestar la -
interrogante de ;qué es la psicopedagogfa? y en consecuencia =
aclarar lo que es para nosostras la pedagogfa, asf como la psi
cologia y a partir de &atas dar una definicibn de la psicopeda
gogfa.

Al hablar de un departamento de psicopedagogfa estamos ha
blando de la unién de dos ramas del conocimiento: psicologfa ¥
pedagogia; Entiendase por psicologfia "la ciencia de loa fendme
nos psiquicos o sea las funciones cerebrales que reflejan la -
realidad objetiva”. ! Gregorio Fingermann nos da también una -
definicibn de 1o que es la psicologia: “es una ciencia basada
en las observaciones y experiencias que aspira a determinar -~
las leyes de la formacidn, produccibn y desarrollo de los feng
menos psfquicos y a descubrir su significado para la vida".2

La psicologia es pues la ciencia que estudia el comporta=~
miento y personal idad humana. Es un estudio organizado, siste
matico y cientifico de ios seres humanos e implica eh anilisis
de como el hombre sabe, piensa, razona, desea, siente, hace y
de como se adapta al medio ambiente.

Por otre lado, debemos rsconccer que sea cual sea el enfo

@

que que moe o la tendencia gue manejemos, ia pedagogia -

L SMIRNOY, A.A. et. al. "Psicologfa®. México. 1985. p. 13

2 FINGERMANN, Gregorio. “Psicologla Pedagbgica”. Buenos Aires.
1975-1 p-2
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siempre trabaja con la educacidn, pero no hay que confundir un
término con el otro, ya que estén estrechamente relacionados -
que muy a menudo se confunden.

La educacidn puede definirse como “"la accibn y efecto de
educar. Proceso de desarrollo de un sujeto que realiza bajo -
el influjo o con la ayuda de otros. Su misma etimologia nos -
conduce a interpretar que es un proceso que se da desde dentro
hacia afuera {ex ducere), la educacién pwede realizarse cemo -
forma natural y espontinea (por. ejem. influjo social), como -
forma intencional (de padres a hijos) o como forma intencional
y sistemdtica (la educacién que se imparte en la escuela)”. 3

Podemos decir entonces que el objeto de estudio de la pe-
dagogia es la educacidn, retomando la definicidn que da Ethe!
Manganiello: "La pedagogfa es la ciencia que tiene por objeto
el estudio del probiema de la educacidn para lograr la forma--
cidn del hombre en todos sus aspectos”. 4 Asimismo Ricardo -~
Nassif menciona:! "...si bien la educacidn es una actividad in-
tencional, la gedagogfa debe preoccuparse por regularla, diri=-
girla o conducirla...”

No negamos que !a pedagogfa se auxilia de otras ciencias
para llevar a cabo sus tareas, perc en la actualidad de cuan--
tos campos del saber podemos decir que son puros y autdénomos;
si bien ia gedagogfa se apoya de otras ciencias no depende to-

taimente de elias. De fas ciencias que podemos nombrar que la

3 GAGO H. Antonio. "Medelos de sistematizacibn del proceso de
enseflanza-aprendizaje®. México. 1983. p. 72

4 MANGANIELLO,Ethel . “Introduccidén a las ciencias de la educa-
cibén”. Buenos Aires. 1978. p. 274

5

NASSIF, R. “Pedagogfa General”. Buenos Aires, 1974. p. 36
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pedagogia recibe mayor apoyo son: biologfa, filosoffa, socio=-
logia y la que més nos interesa la psicologfa.

El psicol&go puede contribuir a resolver muchos problemas
pedagdgicos, trayendo e colacibn sus elementos como conacimien
tos acerca de capacidades, procesos y aspiraciones. Se ve clg
ramente la interna relacibn que existe entre la psicologiay =
la pedagogia, la primera es una ciencia basada en las observa-
ciones y experiencias que aspira a determinar las leyes de la
formacibn, produccibén y desarrollo de los fenbmenos psiquicos
y a descubrir sus significados para la vida, se trata por con-
siguiente de una ciencia de leyes, nos dice cémo es el hombre
o cbmo es el nifio a determinada edad de su evelucidn mental.
Ademés el conocimiento de estas leyes nos permite asimismo for
mular un prondstico acerca de cémo serd el nific en otras eta--
pas futuras de su desenvolvimiento.

Dado el apoyo que brinda la psicologia a la pedagogia an-
tes citado se puede hablar de una interaccibén entre ambas has-
ta fusionarse en una sola: la psicopedagogfa, Te cual controla
los efectos psicol8gicos para atribuirlos a la accidén educasti=-
va donde esta inmerso el proceso de ensefianza-~aprendizaje. La

preocupacidn primaria de la psicopedagogfia es la aplicacibén -

Lh.

el conocimiento cientifico relativo a {a personalidad humana
al procese educativo, es decir a la motivacibn, direeccién, con
troi y evaluacién de la facultad de aprender. De acuerdo con
este Tinalidad, trata de proporcionar la comprensidn tanto del
alumno como de! proceso de instruccibn y ensefianza que dirigen

y guian el crecimiento y desarrecilo de éste.
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Esto supone la seleccibn, organizacidn, interpretacibn e -
integracidn de los hechosm materiales, técnicas y principios -
que dentro del alcance global de |a psicologia repercute direc-
tamente en el proceso educative. La psicopedagogia supone =
aquéllos aspectos de la psicologfa que pueden proporcionar al
educador la comprensibn correcta y totalmente cientffica del -
aprendizaje, una apreciacidn del significado de las diferencias
individuales, un conocimiento del proceso de maduracién, una -
idea clara de la importancia que tiene la adaptacibn y un reco-
nocimiento de us necesidad para la correcta formacién del carag
ter. Asf trata de suministrar al educador los principios funda
mental es que puedan ayudarle a resolver los problemas que sur=--
jan en el aula y a evaluar los medios que ha de emplear para al
canzar los objetivos del proceso educativo. Espec{ficamente en
el CCH el departemento de psicopedagogfa se define como: “una
instancia que debe orientar al estudiante dentro de los grandes
campos del conocimiento como una instancia que ha de procurar -
los medios adecuados de ensefianza a los profesores y de aprendi

zaje a los alumnos”.

6 DEPARTAMENTO DE PSICOPEDAGOGIA. CCH. PLANTEL ATZCAPOTZALCO.

Documento 1 p. 2
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3.2. PERFIL PROFESIONAL DEL PEDAGOGO EN LA ENEP ACATLAN

La carrera de Pedagogfa en la ENEP Acatln, comienza sus la
bores desde la fundacibn de la escuela en 1975. E! primer afio
escolar se inicia con el plan de estudios de la Facultad de Fi
losoffa y Letras de Ciudad Universitaria; pero en 1976, el H.
Consejo Universitario aprueba un plan de estudios propio de -
Acatldn, éste constaba de ”53 asignaturas, y estaba dividido -
en tres areas! Teorfa e Historia de la Educacidn, Psicologia -
de la Educacidn y Tecnologfa de ta Educacidn”.

Después de algunos afios de funcionamiento, tanto autorida
des como estudiantes se dan cuenta de que con elgvance de la -
ciencia y las técnicas pedagbgicas empezaba a ser caduco, por
lo que se hacfa indispensable una reforma estructural de é&ste.

Asf en 1982, después de una investigacién exhaustiva rea-
lizada por estudiantes y autoridades se implementa el nuevo -
plan de estudios, el cual sigue vigente y que a c;ntinuacién -

describimos.

El plan de estudios de la Licenciatura en Pedagogfa esté

constituido por 2 ciclos:

A) CICLO BASICO: E n dond introduce al estu--

aquf

®
a
[
(-]
[

dignte en jas distintas &reas de! conocimiento que comprenden
ta formacibn de la pedagogia como disciplina. Las &re

forman este ciclo bisico son:

7 PLAN DE ESTUDIOS DE PEDAGOGIA. UNAM. ENEP ACATLAN. Octubre
1983. p. 18
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Basica Pedagdgica: Se abordan los conocimientos espe-
cfficos con que debe contar un pedagogo.
Psicopedagogfa: Se abarca todo fo que tenga que ver
con los fenfmenos de la conducta y la personalidad de
los seres humanos.

Sociopedagogfa: Aborda el estudio de la relacibn en-
tre la sociedad y las tareas educativag.
Investigacién Pedaglgica: Se toman aquf el andlisis
de distintas corrientes epistemolbgicas, asf como la

participacién en tareas de investigacidn.

B) CICLO DE FORMACION PROFESIONAL Y PREESPECIALIZACION: -

’ .
En este ciclo se pretende combinar la teorfa con la practica -

para introducir al pedagogo en su quehacer profesional. Esta

formado por las siguentes &reas:

1.-

Formacidn Profesional: En esta &rea se integran los -
conocimientos y métodos de investigacibn educativa =
para ser utilizados crfticamente en su prictica pro--
fesional pﬁr el alumno.

Preespecial izacidn: Se pretende que el estudiante a--
plique los conocimientos adquiridos, ya que la pre--

especial izacidn eata directasmente relacionada con la

i

Con este nuevo plan de estudios se efabora un pérfil pro-

feasional

del pedagogo, tomando en cuenta tres factores:

* Factores Profesionales: En este factor se hace un ané-
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lisis del tipo de profesional que actualmente se forma
(Plan de estudios anterior), considerando su campo de -
trabajo.

Factores Cientffico-Metodol8gicos: Se analiza e! alcan-
ce que actualmente tiene la disciplina, desde un punto
de vista tanto cientifico como metodolbgico y como ini=
cial en el proceso de ensefianza-—aprendizaje.

Factores Axiol8gicos: Este nive! lo relacionan con los
dos anteriores, surgiendo la interrogante de qué tanto

esth preparado el egresado para enfrentarse a su reali-
dad laboral.

Asf pues con el andlisis de los tres factores arriba men=
cionados, se considera que el pérfil profesional de! licencia=
do en pedagogfa es el siguiente:

” Cuenta con una formacidn cientifica de! quehacer pedagd
gico y asume el compromiso que su eleccidn profesional
implica, frente al desaffo de transformacidn de la rea-
tidad que enfrenta.

Juzga al contexto social, econlmico, poiftico y cultu--
ral en que se encuentra la educacién nacional, sus fun-

damentos Tilbésoficos y polfticos as{ como los grandes -
£
)

L

problemas a gue se enfrenta.
v

Valora las bases bio~psico~sociales del desarrolio de -
la conducta humana,a fin de crear ias condiciones de -
factibilidad de fines y objetivos en el proceso de ense

fianza=aprendizaje.
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Es capaz de planear, administrar, conducir y evaluar los
objetivos de los sistemas educativos, institucionales o -
extrainstitucionales, asi como de modelos de docencia.
Analiza y disefia en todas sus fases investigaciones peda-
gbgicas sobre problemas psicopedagbgicos, sociopedagégi--
cos o de planeacibn educativa”.’

Hasta aquf nos parece claro que durante un tiempo se inten
t6 crear un plan de estudios de acuerdo con las exigencias que
e! panorama nacional requerfa en ese momente, pero pensamos que
para que el plan de estudios brinde resultados positivos, debe
difundirse a !a comunidad estudiantil para que &sta asuma su =
compromiso, en base a un conocimiento previo a su futuro como -
profesional .

El plan de estudios menciona y subraya mucho que el pedago
go al final de sus estudios estard preparado para disefar, in=-
vestigar en diferentes campos de la pedagogia, pero pensamos -
que esto es un poco (topico, ya que son contados |os egresados
que adquieren la suficiente capacidad para realizar investiga--
ciones serias, o elaborar programas de trabajo; pensamos que -
en una de las &reas en donde debe hacer més hincapié el plan de
estudios es en las metodologfas que dirigan al estudiante hacia

una mejor comprensién de!l objeto fesibn,
r

o

de estudio de su pro
Como menciona Angel Dfiaz Barrige (1986): "No podemos esconder,
ni negar que flota en el ambiente un serio cuestionamiento ha--
hacia las caracteristicas que la formacidn del pedagogo tiene -

actualmente hacia el significado real de esta formacibn e inclu

op. cit. p. 34
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so una fundada sobre el rigor con el que se lleva a cabo”.

Cuando se habla de pedagogia, la primera definicibn o ima-
gen que se suele formar es la de un nifio, la mayoria de la gen-
te piensa que ser pedagogo es ser maestro, pero cuan alejados -
estdn de la verdad.

Es labor. de tos pedagogos de hoy y mafiana aclerar la idea
de la pedagogia para que &sta sea comprendida y aceptada como -
base fundamental para e! desarrollo de todo ser que se desen-=-

vuelve en una: sociedad, cualquiera que sea ésta.



CUADRO DE MATERIAS

I° SEMESTRE 2° SEMESTRE 3° SEMESTRE 4° SEMESTREl 5° SEMESTRE 6° SEMESTRE } 7° SEMESTRE 8° SEMESIRE

TEORIAS PSICOI OGIA DE I PSICOI OGIA T PSICO! OGIA NDE| PSICOR OGIA PSICOI OGIA

PSICOLOQUICAS |1 A INFANCTA 1 I AINFANCIA LIl DE LA ADOLES-}] EDUCATIVA | { EDUCATIVA LI OPTATIVA OPTATIVA

CONTEMPORA- CENCIA

KNEAS 8 crec 8 cred 8 cred 8 cred, 8§ cred. 8 cred. 6 cred 6 eged

7T EORLA TEORIA EDUCACION TEORIAS DE1 A PLANEACION Y | EVALUACION Y| SEMINARIO DE |

PLEDAGOGICA L PEDAGOGICA [1If DE ADUL 10S | COMUNLCACION| OPTATIVA ADMINISTRA -~ DESARROLLO FILOSOFIA DE
CION EDUCATI- | CURRICULAR LA IIDUCAC.

8 rex 8 cred, 8 cred. 8 cred. 8cred. { VA 8 cred. 8 cred 8 cred..
HISTORIA DE : LABORATORIQ | SEMINARIO DE SEMINARIO DE | SEMINARIO DE
LA ERUCA - DIDACTICA 1 DIDACTICA [I ] PSICOI OCIA DE GRUPOS EN | PREESPECIALL- | PRELSPECIALL- | PREESPECIALIZA
CION SOCIAL EDUCACICN ZACION 1 ZACION 11 CION (il ]

. ) 8 cred. 8 cred. 8 cred. 6 cred. 6 cred. 6 crod. 6 cred.

8 cred.

TEORIAS SOCIOL OGIA DEj PROBL.EMAS SCCLEDAD Y PO-| HISTORIA DE POLITICA EDU- | POLITICA EDU-| SEMINARIO DE
SOU10L OGICAS| LA EDUCACION| EDUCATIVOS LITICA DEL ME{ LA EDUCACION CATIVA DE ME-} CATIVA DE ME-4 PROBLEMAS AC-
EN AMER. LAT} XICO ACTUAL EN MEXICO XICO 1 XICo 11 TUALES DE LA -

8 cred 8 cred. 8 cred. 8 cred. 8 cred. 8 cred. 8 cred|ED. IEN MEX.,8 ¢
ECONOMIA CIENCIA FUNDAMENTOS METODOLOGIA | METODOLCGIA| ESTADISTICA TAILLER DE IN-| 1ALl ER DE IN-
POLITICA POLITICA LE EPISTEMO- | DE LA CLENCIAS DIE LAS CIEN- | APLICADA A LAl VESTIGACION | VES1IGAGION

L OGIA SOCIALLES I C[AS SOCIAL ES| EDUCACION EDUCATIVA | | EBDUCATIVA U

8 cred 8 cred. 8 cred. Bcred. | (I 8 cred. 8 cred. 6 cred 6 cred.
TALLER DE FORMACION Y | FORMACION Y FORMACION Y
INVESTIGA-- Y PRACTICA - | PRACTICA PRO-] PRACTICA PROA
CION LOCU- PROTLISIONAL Il FESIONAL I FESIONAL. Il
MENTAL 4 cred. 4 cred.

4 cred

FUENTE: Plen de Estudios de Pedagogfa. México. ENEP Acatlén UNAM. 193,
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3.3. PAPEL IDEAL DEL PEDAGOGO DENTRO DEL DEPARTAMENTO DE PS}|-
COPEDAGOGIA

Conforme avanzamos en esta investigacidn, noes damos cuenta
de que el campo de trabajo del pedagogo todavia no esta muy -
claro, por lo que a continuacibén trataremos de dar un pérfil -
acerca de las labores que puede desempefiar el licenciado en pe-
dagogfa en los departamentos de psicopedagogfa del CCH, tomando
en cuenta tanto el plan de estudios de Acatlé&n como los planes
de trabajo de cada uno de los departamentos (perfodo %7-88).

El pérfil profesional que propone la ENEP Acatlén, presupo
ne que el estudiante al terminar la carrera contard con una for
macidén cientifica del quehacer pedagbgico y que estard en condi
ciones de transformar la realidad que enfrenta, suponemos que -
esta real idad se refiere a la educativa, esto nos quiere decir
que el profesional de la pedagogfa cuenta con ia capacidad de -
realizar las investigaciones que tiendan a atacar y resolver -
los probiemas educativos que pueden surgir en una institucibn =
como el CCH, estas problemiticas pueden llegar a ser:

-~ lmplementar sstrategias que consigan que el estudiante -
-“"aprenda a aprender”,

= Investigar cuales pueden llegar a ser las actividades ex
tracurricul ares que contribuyan peralelamente con las sctivida-
des académicas a que el estudiante cbtenga la me
a 1o largo de su estancia en el colegio.

= Facilitar a la planta docente del colegio los eiementos
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diddcticos para que puedan desarrollar adecuadamente su |abor
educativa con los estudiantes.

= Propiciar la difusidn interna de! sistema del CCH a tra
vés de profesores y personal administrativo, dirigida a los es
tudiantes, para que &stos comprendan y tangan conciencia de -
que su paso por el CCH es relevante tanto para &l mismo como ~
para el resto de la comunidad universitarias

- Apoyar la imﬁlementaci6n de estrategias que coadyuven a
que el departamento lleve a cabo sus funciones de la mejor ma=
nera posible, logrando los objetivos que se propusieron desde
su creacibn.

= LLevar a cabo una investigacidn que aporte resultados -
m8s inmediatos para la implementacién de técnicas de orienta--
cibn vocacional y profesional que vayan de acuerdo con el nime
ro de poblacidn a la que se tiene que atender,

- Delimitar de manera mds clara la posicidén de! profesio-
nal de la pedagogfa en estos departamentos de acuerdo con las
necesidades que éste presenta.

Asimismo el plan de estudios de Pedagogia establece que -

el estudiante al término de su preparacién académica contari -

con: una actitud critica con respecto a !as condiciones so-
ciales, ecdnomicas, polfticas y culturales de la situacibn edy
cativa nacional, indispenzablies para un desarrolio profesional

en el CCH, el cual busca precisamente ser una institucibn de =
cambios e innovacién educativa.
Por otro lado se menciona también que e! pedagogo tendrd

la capacidad de disefiar proyectos de administracidn, planifica
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cibn, desarrollo de planes y programas de estudio, y evalua===
cibn de la enseiflanza, o cual nos hace pensar que el pedagogo
s{ esta en condiciones de desarrollar las actividades que se -
mencionan en cads uno de los plames de trabajo de los departa-
mentos,

Ahora bien, con baseen |os programas de trabajo, podemos -
decir que en la realiidad 1a {abor de! pedagogo en estos =
= departamentos es colaborar con el estudiante a que conozca
las opciones que se le brindan para incorporarse a la vida pro
fesional que escoga, ;cémo se logra esto?, a través de una ade
cuada orientacibn que se da en tres niveles:

1° Cuando ingresa al colegio, se le orienta para que pue-

da incorporarse al sistema de éste.

2° Al momento de decidir que materias optativas tomard -

en quinto y sexto semestres.

3° En el dltimo nive! se aborda la orientacidn vocacional

en la cual el estudiante tiene que decidir por cusl -
profesién se dirigiré.

Estos tres niveles tienen diferentes formas de implementa
cién como se ha podido ver en capitulos anteriores.

Para dar une visidn mé@s exacta de lo que deberd hacer el
pedagoge en estos departamentos no se deberén perder de vista

y particul ares de los departamentos, ya =
que son la directriz due determinan ia funcidn de éstos. Como
ya se menciono anteéiormente !os objetivos a cumplir son los =
mismos en todos los planteles, solo gque cada equipc de trabajo

desarrolla sus actividades en los planes de trabajo, segin las
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necesidades de cada plantel.

Pensamos que estos departamentos constituyen un campo de -
trabajo para que el licenciado en pedagogia desarrollie sus cono
cimientos real izando las actividades mencionradas.

Con lo expuesto anteriormente no queremos decir que la la-
bor del pedagogo ses ésta en cualquier departamento de psicope=
dagogia, sino que estas caracterfisticas estén hechas en base al

sistema del CCH.
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CAPITULO 4. METODOLOGIA

4.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El inictar un trabajo de investigacidn resulta en ocasio-
nes complicado, sobre todo si no se cuenta con conocimientos -
suficientes sobre los procesos de investigacidn; es por esa rg
z8n que en el momento que iniciamos nuestra investigacibn, sur
gieron interrogantes que en momentos se convirtieron en verda-
deros conflictos metodol 6gicos.

Desde el momento que decidimos hacer una tésis, nuestra -
principal inquietud, fue dar informacidn a futures pedagogos -
acerca de su campo de trabajo; al planear la manera de llevar
a cabo éste, decidimos que para el tema resultaba bénefico ma-
nejarlo como estudio de casc ya que es una investigacidn -
de tipo social y las caracteri{sticas propias de este trabajo
no son propicias para un estudio cienthico? ademis el "obje--
tivo de los estudios de caso consiste en realizar una indaga--
cidn con profundidad”. 1 Asf pues le hemos !lamado: LA FUN==-
CION DEL PEDAGOGO EN UN DEPARTAMENTC DE PSICOPEDAGOGIA: UN ES-
TUDIO DE CASO, COLEGIO DE CIENCIAS ¥ HUMANIDADES. Un estudio

le caso permi

~

lar un panorama general del

(<8
]
[» 98

problems que se
eata investigando, aunque “... siguen siendo estudios fundamen
{ de =

los estudios descriptivos es: “obtener un panorama mas preciso

. 2 .
talmente descriptivos...” ~, ahora bien e! objeto centr

o

i VAN DALEN, Deobold. “Manual de Técnicas de la Investigacibn

Educacional”. Buenos Aires. 1979, p. 243

2 BALLEYGUIEVER, Genevieve. “La investigacibn en Ciencias Hu -
manas”. Madrid. 1971, p. 30

# El estudio cientifico emplea métodes y técnicas apoyados en
teorfas que permiten hacer predicciones més acertadas y uti-
lizables en el quehacer del género humano (Rojaé’Sorieno,1982).
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. . . 3
de {a magnitud del problema o situacibn”.
La ferma de plantearnss nuestro preblema de investigacibn
se reduce a una interrogante: ;qué tan bien definido est§ el -

cempo de trabajo de! pedagogo en los departementos de psicope-
dagogfa de! CCH de la UNAM?

4.2, HIPOTESIS DE TRABAJO

Ya.que {os estudios de caso de cualquier forma son estu=-
dios descriptivos, manejamos en esta investigacidn una hipéte-
sis descriptiva que probard la existencia de una caracteristi-
ca en un grupo social determinado y abrird el camino para suge
rir hipbtesis que expliquen la presencia de los fendmenos. As{
pues nuestra hipbdtesis es:

“lL.a labor de! pedagogo en los departamentos de psi-
copedagogia del CCH de la UNAM es confusa, no -
existiendo una delimitacién clara entre sus funcio

nes vy las del psicolégo”.

4.3. OBJETIVOS
OBJETIVO GEMERAL:

=%

= Conceer la Tuncién dei pedagogo en ei departamento de =
psicopedagogia de! CCH.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Conocer los principios que inspiran al CCH.
= Analizer el funcionamiento de los departamentos de psi-

copedagogfa del CCH.

3 ROJAS SORIANO, R. “Gufa para realizar investigaciones socia-
les”. México. 1987. p.31
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= Deseribir la funcién del personal del departamento.
= Presentar |os cenocimientos, habilidades y aptitudes -
profesionales que debe reunir un pedagogo para un desem-=

pefio més eficaz en e! departamento,

4.4. DISENO DE INVESTIGACION

La recopilacidn del material para esta investigacibn se -
real 1z6 en dos etapas:

la. Investigacibn documental.

2a. lnvestigacidn de campo.

= lnvestigacién documental: en esta etapa recurrimos a di-
ferentes bibliotecas como: El Centro de Documentacidn e Informg
cidn de la ENEP Acatlén, la Biblioteca Central de Ciudad Univer
sitaria y la Biblioteca de la Facultad de Filosoffa y Letras de
la UNAM; Asimismo se visitd el Centro de Documentacidn Académj
ca del CCH y se consultarbdn los archivos internos de los depar-
tamentos de psicopedagogfa de los cuatro planteles analizados -
del CCH.

= Investigacidn de campo: se realizaron tres diferentes =
tipos de entrevistas dirigidas a los jefes de departamento, psi
coi dgos y pedagogos, con el objeto de detectar a través de sus
respuestas elementos que auxifien a dar respuesta a la pringi=-

pal interrogante de esta invesiigaciin.

Dentro de las instituciones del sisteme de educacibn media

superior, el CCH presente un modelo que desde sus inicios se -

(w4 . ®

revistié de innovacifn, suscitando gran polémica alrededor suyo.
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El colegio, por su estructura y organizacién presenta una
alternativa diferente a todas las demis instituciones de nivel
medio superior, por lo mismo decidimos tomarla como 4rea para =
nuestra investigacibn, ya que consideramos que es una de las -
instituciones educativas de mayor importancia en nuestro pafs.

El CCH esta formado por cinco planteles: Naucalpan, Valle=
Jo, Atzcapotzalco, Sur y Oriente; cada plantel cuenta con un -
departamento de psicopedagogia, en los cuales se realizd estd -
investigacidn.

Los departamentos de psicopedagogia estanAconFormados por
personal de diversas profesiones, pero decidimos dirigir nues--
tras entrevistas hacia aquellos profesionales que fuesen psico-
l6gos y/o pedagogos, ademis de los jefes de departamento, ya =
que "son personas que por su experijencia deciden la representa-
tividad de la mues’cr'a"..4 Se realizbé el muestreo no probabilis-
tico por expertos, (Baena Paz 1987) por !as caracteristicas que

presenta esta investigacidn.

Globalmente se esta hablando de seis psicolbgos, cinco pe~-
dagogos y un historiador, éste (Gltimo por ser jefe del departa-

mento de psicopedagogia del plantel oriente.

4.4.2. JNSTRUMENTOS EMPLEADOS
Por ias ventajas que ofrece utilizamos como instrumento =
la entrevista estructurada, realizando tres diferentes cédulias

para cada profesional (psicolbgo, pedagogo y jefe de departamen

4 BAENA PAZ, G. "lnstrumentos de investigacibn”. México. 1987.

p. €69
NOTA: El muestreo no probabilfstico es el procedimiento en que
se escoge arbitrarismente a la perssna entrevistada y el mues-
+reo por expertos son aquéllas personas que por su experiencia



103.

to); las preguntas que se incluyeron son en su totalidad abier=

tas (ver anexo), con el propésito de obtener la mayor informa=-

cibén posible.

4.4.3. TRATAMIENTO ESTADISTICO

Se realizd por porcentajes.

4.4.4. PROCEDIMIENTO

Desde la realizacidn del proyecto de esta investigacién, -
se establecid el rapport con los encargados de cada departamen-
to para la Tacilitacibn de todo tipo de informacidn, incluyendo
la autorizacidn para la-realizacidén de las entrevistas.

Cuando esta investigacidén llegd a su etapa de campo o prac
tica, se acudid a concertar citas formales con cada uno de los
sujetos a entrevistar; se le did prioridad a los planteles Sur
y Oriente, ya que por ser los mas lejanos requerian de més tiem
po de transportacidén y dejando al final los planteles Naucalpan
y Atzcapotzalco.

En un principio se pensd que las dos investigadoras reali-
zaramos las entrevistas juntas, pero al darnos cuenta de que -
los entrevistados por la carga de trabajo que tenfan, contaban
con escasos momentos para atendernos, decidimos dividirnos las
entrevistas por piantel {dos cada unaj.

E! tiempo apréximado en la ap!icacibn de las entrevistas -
fue de tres dias por plantel, haciendo un total de doce dias -

aproximadamente.

csss:deciden la representatividad de 1a muestra.
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CAPITULO 5. RESULTADOS
§.1. EXPOSICION DE RESULTADOS

Una vez que fueron terminadas las entrevistas, nos dimos
a la tarea de organizar los datos obtenidos, buscando una for-
ma de expresar con la mayor claridad posible los resultados.
Consideramos que la mejor manera de exponer éstos es dividien-
do el material en tres grupos:

A) Entrevistas a Jefes de Departaemento.

B) Entreviestas a Psicol6gos.

C) Entrevistas a Pedagogos.

En este apartado los resultados se vierten tal cual fue--
ron obtenidas las respuestas, por lo tanto aparecerdn tantas -
categorfas cemo respuestas variadas se oebtuvieron; utilizemos
como tratamiento estadistico los poreentajes, ya que esta for-
ma muestra con claridad para la comprensibn de los resulta--
dos obtenidos.

A continuacifn se presentard cada ITEM con sus diversas -

réspuestas:

A) Entrevistas a Jefes de Departamento

ITEM 1

LA PROFESION DE LOS JEFES DE DEPARTAMENTO ES:

A) Licenciado en P3icologfaceccceaoscsccasaonsusnnsens 50 B
8) Licenciado en Pedagogf@ccecesneossssanonscsscassaa 25 %

C) otpa---n--un--nunnnnnuuu----n.un------.-.----l---- 25 %
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e

ITER 2

EN EL TIEMPO QUE LLEVAN TRABAJANDO EN EL DEPARTAMENTO SIEMBRE
HAN TRABAJADO COMOC JEFES:

A) srnn-----.nn-------au--u-t-.a-.-nu---u---uu-a-uu-- 50 %
B) NO---.--..----.----nl--uu.-.--un----.l-----'u-n--- So%
ITEM 3

LA FUNCION QUE DESEMPENA EL JEFE DE DEPARTAMENTO ES:
A) Planear, coordinar, supervisar y evaluar los
proyectos y programas, normas y procedimientos

de! departamentocacesccecaessarsanssasasanscanssnosas 100 %

1TEM 4

LOS OBJETIVOS Y FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO SON:
A) Proporcionar al estudiante orientacidn esco
tar, profesional y vocacional, asf como brin--

darles asesorfa psicosocialecsecsveceersnsscssensanss 100 %

ITEM 5

DEL PERSONAL TOTAL QUE TRABAJA EN LOS DEPARTAMENTOS SON:

A) PedagogeSesuncrscans Ceeneresessencvanneanaesnancunses 29.0 %
B) PsicoidgoSescoaancs . 7. B B

C) OtPrOScsecncscossscasoanascnnaacnnsuconnnsavsascsune 10:6 B

ITER 6

EXISTE ESPECIFICIDAD PARA CADA PROFESIONAL DEL DEPARTAMENTO:
A) Sf--n.--u.n--..n--.-.-.--ut---n-----un-aa.nunu---. 25 %
B) Nol'll.ﬂ..l.'llﬂlllll..I-IIIB.l.H.HI.ﬂl!ﬂill!wlﬂ!‘ 50%

C) Algunas V@CeBocuosusvunnbteonudoennoouoouoaseacanos 25 %
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ITEM 7

CARACTERISITICAS QUE DEBE REUNIR EL PEDAGOGO PARA TRABAJAR EN
EL DEPARTAMENTO:

A) Conocimientos de la filosoffa del CCHuuvevvoasaaneas 25 %
B) Capacidad para resolver problemas. ciccersecesacesses 50 %
C) Excelente nivel académico..e.ienvns- eeransonas s 25 %
1TEM 8

PRINCIPAL DIFERENCIA DE FCRMACION ENTRE EL PEDAGOGO Y EL PSIEQ
LOGO:

A) La forma de abordar el hecho educativoescrseresses 100 %

ITEM 9
PUEDEN EL PEDAGOGO Y EL PSICOLOGO REALIZAR LAS MISMAS ACTIVIRA
DES:

A) STervnnnnn . feaereaeeara e e freearansens 50 %
B) NOsevrwans 0a seusaeon seseswes aesnus L Y (R 50’{
ITEM 10

DE ACUERDC CON LA EXPERIENCIA ES ADECUADA LA FORMACICN DEL PE-
DAGOGO PARA EL TRABAJC LN EL DEPARTAMENTO:

A) Sfevevaresnnnene Ceracesarean tesravesnucsennnvacees 75 %
B) NOwussansnana cocascsmcaccorasseesccssacossasconssas 25 B
ITEM 11

SUGERENCIAS PRESENTADAS PARA LA MEJORACION EN LA FORMACION -
PROFESIONAL DEL PEDAGOGO:

A) lIncremento de pricticas profesionales.c.csceccna-a 25 %
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B) Mayor conocimiento de la adolescenciacceceiscanascs 25 %
C) Hacer hincapié en los programas del &rea
de psicologiaiecacsscaunccssnasnssasasnsaanscsascassse 25 %

D) Mejorar las preespecialidades.cesccccsnsasssenans 25 %

ITEM 12
EN QUE MEDIDA AYUDA LA LABOR DEL PEDAGOGO A CUMPLIR LOS OBJET]
VOS DEL DEPARTAMENTO:

A) En Un 75 Bevsnsonasancnnanns Gemsssasecacsanenecan 25 %
B) En UN 60 Baucuuccsonarsansannsansossasnsonannanss 25 %
C) En un 50 Buvecoascocenneasnsoncsosnananncaannnaaa 50 %
ITEM 13

EN QUE PROPORCHON ACUDE EL PEDAGOGO A SOLICITAR TRABAJO:

A) Raras VeCeB...ecoeccsssosesarsnnscecannanns ceaenon 25 %
B) NURCA:«rasnancanann Cccesecesseneumseccansmonennus 75 %
ITEM 14

SE ENCARGA DE LA SELECCION DEL PERSONAL DEL DEPARTAMENTO:

A) Ei Directoracsccasscsonansscnsnannnasenncnonnesee 75

B) El SindicatOc.vsveacensaonns

5

veevsssssascsccnacene 25 %

A) Es el organismo coordinador de todo los

departamentos de psicopedagogia de!l TCH.iciviceoccons 100 %

Direccibn de la Unidad Académica del Ciclo de Bachillerato



B) Entrevistas a Psicoldgos

ITEM 1
EL PUESTO QUE TIENEN LOS PSICOLOGOS E£S:

A) Auxiliar del Jefe de Departamento..cscesscacasanss

ITEM 2
EL TIEMPO QUE LLEVAN TRABAJANDO EN EL DEPARTAMENTO ES
A) Menos de 1 afiOecscvecnsooncereasancnonasncsanacsnns

B) De 1 a3 afi0Seecencans P eGsoessissEsEecavovaeeinonas

C) Mas de 3 aﬁos,..........;..

ITEM 3

LA FUNCION QUE LLEVAN A CABO ES LA DE:
A) Orientar a los estudiantes en los
dmbitos vocacional, escolar, profe--

sional ¥ psicosocialissevecsscsnssenascvsossnavsanans

ITEM 4 B
LOS PSICOLOGOS SON EGRESADOS DE:
A) Facultad de Psicologfa, UNAM....vvaeecovnnancsnnas

B) ENEP Zaragoza, UNAM...ccosecnnccaccsconsnnnsns sens
C) UAM Xochimileo.eessasearesnsonassnnsaconcssancooans
iTEM §

LOS PSICOLOGOS DEL DEPARTAMENTO SCN TITULADOS:

A) SfllnlnlII.IIIIHIBIIIIII"I!IQI.IIIlnIIllIil.l-lli

B) NOnln.n'--=--u---.ce-n-n--.nu-u---cn-.--u----u---n

108.

100 %

DE:
25 %
50 %
25 %

100 4

50 %
25 %
25 %

75 %
25 %
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ITEM 6

LOS PSICOLOGOS DEL DEPARTAMENTO HICIERON TESIS:

A) Sfeucuoacavoacccnasecosancasvnsnsscosssunnssnanna 50 %
B) NOuwuecunscaosacsanssaassnucasasanancsaacnanscanecs 50 % %
ITEM 7

LAS DIFERENCIAS ENTRE EL PSICOLOGO Y EL PEDAGOGO QUE CONSIDE-
RA EL PSICOLOGO SON:

A) En cuanto al tipo de especializacidn.cecccnceccon 25 %
B) En cuanto a la forma de abordar el

fenfmeno educativo y la forma de resol

ver los problemas educativoScoacovse scecacsassmevens 75 %

ITEM 8
EXISTE ANTAGONISMC ENTRE LA LABOR DEL PEDAGCGC Y LA DEL PS{CQ
LOGO:

A) 1 Gesedcceuananso 100%

ITEM 9
QUE ES LA PSICOPEDAGOGIA:

A) Es la unidn de dos especial idades

£

. -
ue interactian en el proceso de en=

" L. o
seflanza~aprendiZajCoaacessccsocuscosasoassananuscanns 100 %

# Ppesentaron exémen global de conocimientos para obtener el

tftulo.
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C) Entrevistas a Pedagogos

ITEM 1

EL PUESTO QUE TIENEN LOS PEDAGOGOS ES DE:

A) Auxiliar del jefe de departamentoO..sscscesesasavacs 100 %
ITEM 2

EL TIEMPO QUE LLEVAN TRABAJANDO EN EL DEPARTAMENTO ES DE:

A) Menos de 2 afiOS...ocasassocsvasosanonnnossassoaseans 50 %
B) De 4 @ 6 afi0Suovoswsnencan areteancsaa saransscescass 25 %
C) M&s de 6 afioSsecarevssccnns hecscxvamsenananes fesaan 25 %
ITEM 3

LOS PEDAGOGOS SON EGRESADOS DE:

A) ENEP Actlén, UNAM....ccouvnurinnnn ceneesenras 25 %
B) Colegio de Pedagogfa, Faculted

de Filosofia y Letras, UNAM.. . .evueanunen Cerenamaasans 75 %
ITEM 4

LA PREESPECIALIZACION DE LOS PEDAGOGOS ES:

A) Psicotécnica pedagdgicCaseenassnavonsssnsnnonsssasns 50 %
B) Otraicceacoscansancansasrnaosnss T 25 %
C) NinQUNA.cososuonuncosonossnasnsnssannasaasnasssssasn 25 4
YTEM 5

LOS PEDAGOGOS DEL DEPARTAMENTO SON TITULADOS:

A) Sicoeossscasonascosacaannscacnasccsconcnnassonasass 50 %

B) NOcecoosoonaacunansseasennsnasaeannsasssosnasnssnss 50 %
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ITEM 6
LOS PEDAGOGOS DEL DEPARTAMENTC HICIERON TESIS:
AY STeeiicinencananns eeescaseresasannas teseesceneseces 50 %

B) NOuveeecarornsauconsannononseansasansnassencasanea 50 %

ITEM 7

ES SUFICIENTE LA PREPARACION ACADEMICA DEL PEDAGOGO PARA EL -
EL TRABAJO QUE DESEMPENA:

A) STuevuvevoneucnaoacsannasannnenanns B ( 4
B) NOwervisnaan resetnmeasnsaseerraseeannnua e cereees 50 %
ITEM 8

ALGUNA YEZ SE HA ENFRENTADO A PROBLEMAS QUE NO HAYA PODIDC RE-
SOLVER CCN SU PREPARACICON ACADEMICA:

A) STiveeesnncnnnnnunn . “Esecsasnsedstaunssaenuaases 50 %
B) Nowuvraveons Crereaanereean Ceereeennis Ceareaeeen .. 507%
ITEM ©

HAY ALGUNA ACTIVIDAD ESPECIFICA PARA LOS PEBAGOGOS EN ESTE -
DEPARTAMENTO:

A) Siieoececansonnncaras cecsscecsssarnsan Gseesacamsnrn 75 %
B) NOuvueruenens cesesns T 1 4
ITEM 10

EL QUEHACER DEL PEDAGOGO A NIVEL MEDIO SUPERIOR £5:
A} Proporcionar los elementos necesarios
a los estudiantes, implementando diferen
tes cursos de interés comin y alternati

vas que ayuden a su formacidn integral.cecessseseenss 75 %
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B8) Brindar orientacidn en todos los nive-

Ies..---.-.---...------n. tess s e rIscarEa s RUDRIORE G T 25 5

ITEM 11

EXISTEN DIFERENCIAS ENTRE EL TRABAJC QUE REALIZA EL PEDAGOGO Y
EL PSICOLOGO EN EL DEPARTAMENTC:
A)STueassverancasaacusnanssnrcassnnnascaosnssncnasnes 50 %

) eeeae 50 %

ITEM 12

EN QUE AYUDA EL PEDAGOGC PARA QUE SE CUMFLAN LOS OBJETIVOS DEL
DEPARTAMENTO:

A) Proporciona técnicas y métodoS.eesrcecnasnnvsarass 50 %
_B) Permite conocer y abordar el fenémeno

educativOiocwanscnsnas CessEseenrs -

ITEM 13

POR QUE DEBERIA HABER MAS PEDAGOGOS TRABAJANDO EN EL DEPARTA--
MENTO:

A) Por que se enriqueserfa mis ! traba-

jo del depar@amento...casusescrasoanosancessns peeesasa 509
B) Por que ayudarfa en la investigacién,

disefio e implementacidn de nuevos progra

MBS awernssnnsonrsencnsnnssencsassnsascansonnncacsnces 50 %
ITEM 14

LA RAZON POR LA CUAL HAY POCOS PEDAGOGOS EN EL DEPARTAMENTO:
R) Por el desconocimiento que existe -

acerca de lo que puede hacer &ste.ciacscccacssssnaae 50 %
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B) Por la polftica interna de cada

departamentOuscasasroceascanscaroaavssonscanssanasonas 50 %

ITEM 15

LA RAZON POR LA CUAL SE DECIDIO A TRABAJAR EN EL DEPARTAMENTO
ES:

A) POP QUSEOaeaveunsnnscansenarsranranssssncscsnonane 75

]

B) Por necesidadeeeseccrerecsenesascnsssnsesansneaness 25

R

ITEM 16
QUE ENTIENDE EL PEDAGCGO POR PEDAGCGLA:

A) ES UNa CienCiGecsecevecncennsasenanansranasesnense 50 7%

s

Y

B) Es una disciplinasercevrsanoneeerosennanensscannes 25

C) No esta definidoseescvescnasucesnanssscascsnanonns 25

o]

ITEM 17

QUE ENTIENDE EL PEDAGCGO POR PSICOPEDAGQOGIA:
A) Es la combinacién de dos disciplinas
cientfficas cuyo objeto de estudio es el
desarrcilo normal o anormal del ser huma

no en circunstancias de aprendizaje y -~

edUCACiON.ysaracosscanastennnasncnconnasssannanssacsces 100 %
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5.2. ANALISIS DE RESULTADOCS

Para completar la informacidn tedrica expuesta anterior--
mente, el andlisis de las entrevistas nos permitird dar res--=
puesta a las interrogantes de esta investigacibn.

En las siguientes pdginas hacemos un andlisis de las res-
puestas obtenidas en las entrevistas; abordaremos en orden -
éstas: jefes de departamento, psicoldgos y pedagogos.

El equipo de +trabajo de los departamentos de psicopedago
gfa en los chatro plantefes analizados son en su mayorfia psico
l8gos, incluyendo a los jefes de departamento (dos psicolbgos,
un Qedegogo y un historiador), de los cuales la mitad de éstos
han tenido siempre el puesto de jefes; Hasta aqui nos parece
importante sefialar, que aunque existe diferencia en cuanto a -
la profesidén de los jefes, no existe ninguna dificultad para -
la realizacién de funciones que su puesto implica: En cada uno
de los planteles se cumplen las mismas tareas; las cuales con-
sisten en planear, coordinar, supervisar y evaluar los proyec-

tos y programas, normas y procedimientos del departamento; -

-

7]

a
=

mismo los objetivos del departamento son: "Proporcionar al
estudiante orientacidn escolar, profesional y vocacional, asf¥
como brindarle asesorfa psicosocial”.

efes de daw-

Segln las respuestas proporcionadas por los

G

partamento, la mayorfa de las veces no existe especificidad -
para realizar las tareas entre psicolbgos y pedagogos, salvo =

en ocasiones que la situacién lo exiga, ya que seglin su opi==-=
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nidén, la principal diferencia de formacién entre éstos profe--
sionistas es la manera de abordar el hecho educativo',

De acuerdo al criterio de los jefes de departamento, para
que un pedagogo se desenvuelva eficazmente debers contar con -
las siguientes caracterfsticas:

1.=- Capacidad para resolver problemas,.

2.- Conocimiento de la filosoffa del CCH.

3.~ Excelente nivel académico.

Las caracteristicas antes mencionadas resultan ser demasia
do abstractas ya que no presentan actitudes intelectuales o pro
fesionales que permitan desarrollar el pérfil profesional del =
pedagogo, sino mas bien son caracteristicas con las que deberd
contar todo trabajador en un puesto, cualquiera que sea este.

Pasando a la siguiente cuestidn,los jefes de departamento;
cuentan con cierta experiencia laboral con licenciados en peda-
gogia lo cual les permite emitir una opinidn acerca de su labor,
la cual piensan que es adecuada para las necesidades del depar-
tamento, pero aiin asf sugieren algunos conocimientos que pueden
incrementar la capacidad del pedagogo:

1.= Incremento de précticas profesionales: ya que el estu-~
diante adquiere mayor contacto con su realidad profesional, pa-

ra que a! salir de la universidad cuente con un poco de expe=--

2.- Kayor ccnocimiento de ia adolescencia: ya que ia gran
mayorfa de los estudiantes de! CCH son adolescentes.

3.= Hacer hincapié en los programas del! &rea de psicoiogia

EJEMPLO: Alto fndice de reprobacibn en matemfticas 1° semestre.

Apoyo psicolégico: indagar en la historia personal del alumno -

algln problema que le impida responder adecuadamente al estudio.
Apoyo pedagfgico: averiguar si el alumno carece de técnicas de -
estudio que le ayuden a rendir bien en la materia.
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vya que seglin el enfoque que da el departamento de psicopedago--
gfa es de brindar apoyo psicosocial y vocacional a los estudian
tes para lo que se requiere un manejo de las diferentes corrien
tes psicolbgicas.

4.- Mejorar las preespecialidades, sobre este punto los je
fes de departamento piensan que se debe profundizar mis en las
diferentes preespecial idades ya que son basicas y brindsn a los
estudiantes la oportunidad de empaparse de los conocimientos =
que necesitardn en su vida profesional, especfficamente en el =
area por la que se hayan decidido.®

Queremos recalcar que los puntos arriba mencionados son -
cuestiones que pueden ser retomados por las autoridades univer=
sitarias, para hacer mayor hincapié en los planres de estudio -
de la licenciatura en pedagogfa, concretamente en la ENEP Aca--
tlan.

En cuanto a las tareas que desempefia el pedagogo en los -
departamentos, surge una contradiccidén en |s opiniones que dan
los cuatro jefes de departamento, pues éstos no se ponen de -
acuerdo en sus juicios, mientras dos de los jefes dicen que el
pedagogo ayuda a cumplir los objetivos del departamento en un -
50 %, los otros dos piensan, uno que en un 75 % v el otro que =
en un 60 %,

Las respuestas obtenidas nos seiialan que es casi nula la =~
afluencia de pedagogos solicitando trabajo en los departamentos

aue -
aue

ya que no se hace mucha difusibn al respecto y los pocos
existen es por referencias o promociones de! personal de la misg
ma institucién, ademés de que la seleccibn de la planta profe--

sional de los departamentos es realizade directsmente por el dj
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rector del plantel.

Pasando a las entrevistas realizadas a los psicol§gos que
no ocupan la jefatura del departamento, la mayoria llevan traba
Jjando en &ste de 1 a 3 afios, cumpliendo la funcidn de orientar
a los estudiantes en los &mbitos vocacional, escolar, profesio=-
nal y psicosocial; un dato interesante es que el 75 % son egre=
sados de la UNAM; asimismo el 75 % son titulados y solo la mi-=
tad realizaron tesis para obtener el tfitulo¥.

En cuanto a la diferencia de formacién que existe entre el
psicoldgo y el pedagogo, la mayorfa de |los primeros concuerda -
en que es la manera de abordar el hecho educativo y fa forma de
resolver los problemas educacionales; por esta razdn no piensan
que exista antagonismo entre su labor y la de los pedagogos.

Una de las preguntas més imbortantes para la investigacibn
fué la de interrogar acerca de la definicibn de psicopedagogfa,
la respuesta que se obtuvo fue la siguiente: "es la unidén de =
dos especial idades que interactdan en el proceso de ensefianza-
aprendizaje”.

Consideramos que las opiniones que m&s nos pueden aclarar
la funcidn del pedagogo en psicopedagogfa (dejando bien claro -~
que nos referimos unicamente al caso partjcular del CCH), es =
la propia imagen que tiene el licenciado en pedagogia comoc pro-
fesional en esta &rea. Es por esto gque hemos dejado al final ~
las respuestas obtenidas con éstos.

De los pedagogos entrevistados (dejando fuera el que de==

# Cabe sefalar que la mitad de los %titulados obtuvieron el gra-
do al presentar exfmen globa! de eonocimientos.
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sempefia el carge de jefe) ecupan el pueste de axiliares del -
Jefe de departamente; la mayerfa tienen menes de des afies tra
bajande en el pueste; asi cemo en el case de los psice!dges, -
tedes |os pedagoges entrevistados sen egresades de la UNAM -
(siendo uno sélo de Acat!én), la mayorfa tiene Va preespecial i
dad de psicetécnica pedagdgica, es interesante sefial ar que -
sélo la mitad es titulada y de esta mitad séio uno realizé -
tesis.

Sebre la preparacién académica del licenciade en pedage~-
afa, la mitad asegura que s{ es suficiente y el reste epina -
que ne, este diche en base a las preblematicas que han tenide
que enfrentar en su desarrelle en el departamente cuante su =
preparacién académica no ha side suficiente o adecuada.

En cuanto al hecho de que si hay o me algunae actividad es
pecffica que realize el pedagogo, la mayorfa afirma que sf la
hay, v que ésta consiste en preporcieonar |los elementes necesa-
rios al estudiante, implementande cursos de interéds cemin y -
brindandeles alternativas que ayuden a su formacién integral.
Ahera bien, al preguntar si existe alguna diferencia entre el
psicol6go y el pedagego, es curiese que la mitad afirma que no
hay diferencia y ia otra mitad respendié que si existe diferen

ia dade

[+]
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b8, ya que permite cvenscer y sberdar e! fendamens

educative prepercienande técnicas vy méted

8

.
Gicbalizande |as respusstas de lee pedagogos acerca de Ta
impertancia de que se incremente el nimere de pedagegos en el

departamente afirman que se enriquecerfa mfs el trabajo que se
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real iza, ademds de que &ate ayudarfa en la investigacién, dise
fie e implementacibén de nueves pregremas.

En base & lo expuesto anteriormente es un heche que exis-
ten peces pedageges en estes departementos y la razén que nes
dan ellos mismos es que este prebiema se debe a gue en general
es poca la infermacién que se da acerca de le que el pedagege
puede realizar cemo profesional del &mbite educetivo. As{ pe-
demos ver que la mitad de los pedagoges entrevistaedos se en--
cuentran en el departamente per guste y la otra mitad per nece
sidad,

La mayerfa de les pedagoges entrevistados estén a Taver =
de considerar a la Pedagegia como ciencia,l@ cuarta parte afig
ma que es una disciplina y el resto ne se define adn.

lguaimente que en el case de los psicelbgos se pidid a -
les pedageges que dieran su definicién de psicepedagegfa, v =
todos cencuerdan al decir que es: "la combinacién de des disci
plinas cientfficas cuye ebjete de estudio es el desarrslle n@i
mal o anermal del ser humano en circumstancias de aprendizaje
y educacién”. En base a esta respuesta es claro ver la confu=-
sién que existe entre los pedagogos que laboran en los departa

mentos, pues no demuestran seguridad para afirmar que la peda-

goglfa o

juncidn de ambas.

IIt

Con esto cerramos e} anélisis de los resultados obtenidos
para en el siguiente-apartado poder hacer una interpretacidn -

de éstos.
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5.3. INTERPRETACION DE RESULTADOS

Una vez realizade el anélisis de resultades, se requiere
de una interpretacién de &stes, apeyadas tante de les resulta-
des ebtenides de las entrevistas ceme de la investigacién ted=
rica para asf dar respuesta a la principal interregante de es-
ta investigacién.

Les resultades que arrejaren |las entrevistas hechas al -
persenal de les departementes en gran medida respenden a las =
inquietudes presentadas a! inicie de este trabajo. Al pregun-
tarnes jcual es {a funcién del! pedagego en un departemente de
psicepedagegia del CCH? pensemes en un principie que la res--
puesta la encentrariames cen las entrevistas, pere el analizar
el resultade de éstas nes dimes cuenta de que ain en el campe
de trabaje de la prefesién, existe cenfusién al reaspecte, ya =
que ne se delimita cen precisién el campe de accién del pedage
ge; pareciera que tante éstes ceme les psicel éges pueden de--
sempefiar |as mismas tareas, sin existir especificidad para -
cada une, desde nuestre punte de vista creemes que este es un
preblema de definicibn que viene arrastrande la pedagegia dee~
de sus inicies, ya que ha existide discusibn acerca de su ebje

te de estudie, per le tante reaulta hasta ci

®

pte punte légice

0]

que s2 le cenfunds cen !2 vsicslegfa; es imperiante sefialar =
que €stas neo sen ciencias que se centrapenen, sine m&és bien se
cempi ementan para reselver ies prebliemas que surgen en sste =
case en el &mbite educative.

En base a les resultades ebtenides pedemes decir que la =
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labor del pedagogo en estos departamentos es colaborar a que el
estudiante conozca las opciones que se {e brindan para incorpo-
rarse a la vida profesional que elija, ;cémo se logra esto?, a
travée de una adecuada orientacidn que se da en tres niveles:

l.= Cuando ingresa al colegio, se le orienta pars gue pue-
da incorporarse a la filosoffa de éste.

2,= Al momento de decidir que materias otativas tomaré en
5° y 6° semestres, se le gufa para que elija aquellas hacia las
cuales tenga més interés y le sirvan en su futura carrera profe
sional.

3.= En el Gltimo nivel se refuerza la orientacibn vocacio-
nal, en donde se ayudaré al estudiante para que decida a cual =
profesidn se dirigira.

Estos tres niveles de orientacidn tienen diversas formas -
de implementacién, como son: folletos, pl&ticas, cursos, talle-
res, seminarios, etc., es aquf en donde interviene el pedagogo
quien actla como colaborador en la elaboracidn de estos proyec-
tos aportando sus conocimientos.

Ast como interviene en la orientacidén, también desempefia =
un papel importante en los trabajos que se realizan en &reas -
mas especificas del proceso de ensefianza-aprendizaje, como son
la elaboracibén de programas que ayuden a mejorar los hébitos de
estudio de! alumno, v que apoye a bajar el indfce de reproba==-
cidn y de desercidn, etc. v es aqui donde pensamos que el peda=
gogo se desarrolla més en su §rea.

Ahora bien, aunque el pedagogo cuenta con reconocimiento =
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en estes departamentes, tedavia es cenfuse para | delimitar =
sus tareas, va que al preguntarle su funcién en &stes respen--
dié: “es prepercienar les elementes necesarios g les sstudian-
tes, iaplementande diferentes curses de interfés cemin vy alter-
nativas que ayuden a su fermacibén integral”, ceme se puede -
apreciar es una definicién pece especifica ya que ne hace una
diferenciacidn entre su trabaje y el del psicelége, este se dg
be a que les jefes de departamente ne hacen una delimitacién -
en las tareas que desempefian ambes prefesienistas.

En base a le que nesetras hemes analizade pedemes dar una
vigién de le que deberfa hacer el pedagege en estes departemen
tes. Es indiepensable ne perder de vista el ebjetive general
y particul ares de &éstes, pues sen la directriz para determinar
la funcién de! pedagege. Ceme ye se ha mencienade anteriermen
te los ebjetives a cumplir se rigen indistintamente en tedes -
les planteles y atafie a cada equipe de trabaje la ferme espec|
fica de cumplirles, en base & sus planes de trabaje.

La psicepedagegfa tiene ceme principal ebjetive reselver
prebiemas educatives inmerses en el precese de ensefianza-apren
dizaje, temande en cuenta les fenémenes ceme maduracién, persg
nal idaed, ecaracter, etc.

El departamente de psicepedagegfa ne deberd perder de vig

ta le

]

{inecamientes de! CCH dende !e ztafie al pedagege resel-=
ver preblemas educatives que sbarquen el precese de ensefignza~
aprendizaje. Conaidersmes que el perfii dei pedagege v ia pre

paracién aque este ebtiene durante su cerrera, deberfia ser me--

Jjer aprevechada cumpliende asf su funcién en cada une de les -
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ebjetives que tiene el departamente de psicepedagegfa:

1.= El primer ebjetive particulaer de! departamente es: -
"INTEGRAR AL ALUMNO DE PRIMER INGRESO AL SISTEMA DEL COLEGIO~”,
cuestienemes este ebjetive en cuante a qué tante éste pretende
reselver un preblema educstive dende esté inmerse el precese -
de ensefianza-aprendizaje, pensames que el anterier ebjetive de
berfa abserverie servicies esceleres, pues ne atafie al departa
mente de psicepedagegfa dadas sus caracterfisticas; cen ests -
accién se permitirfa mayer espacie de recurses humanes para re
solver preblemas que si sen de su incumbencia. Es impertante
visual izar el verdadere significade del anterier ebjetive, si
este se entiende,ceme se puede observar en leos planes de trabg
Jo de cada plantel, el facilitar infermacién cen pliticas de -~
bienvenida, entrega de material imprese cen “infermacién sebre
el CCH, el funcienamiente del plantel, leos servicies que &ste
presta, actividades del! directer, secretaries y demas departa-
mentes; este resulta estar lejos de |a verdadera funcién de -
un departemente de psicepedagegia en dende les cenecimientes
pedagbgices resultan ne ser tan impertantes, siende suficiente
el manejar infermacién acerca del eorganigrama interno dei plan
tel. Ahera bien, si embientar al estudiante al sistema del -
CCH significa darle una erientaién ie més cempleta pesiblie, -
temande en cuenta sl leme de “Ensaéfiar & Aprender” y "Aprender
a Aprender”, que abarque una integracién escelar, censistente -

en brinder apeye al estudiente pars ifa

@

real izacibn ds su trabg
Je escelar y au aprendizaje, familiarizandele cen las activida

des educativaes mis usadas en el CCH y a la vez ceeperer a que
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el egresado de secundaria se convierta en alumne participative
dispuesto e asumir come prepia la tarea de educarse; entonces la
funcién del pedagege resulta ser exhaustiva e impertante, pues
debe centar cen cenecimientes acerca de la fileseffa del CCH -
que implique aspectes didactices, estrategias de apreﬁdiz@je,
hébites de estudie, etc.

2.~ Un ebjetive particular més del departemento es:”ORI{EK
TAR AL ESTUDIANTE EN RELACION A LAS ALTERNATIVAS EDUCATIVAS A
LAS PROBLEMATICAS VOCACIONALES Y PROFESIONALES”, dende el pri-
mer paso se da "CON LA ELECCION DE MATERIAS OPTATIVAS PARA 5°
Y 6° SEMESTRES”, pues a partir de ésta el alumne deberd {levar
ya una cierta direccién sebre las materias que le auxiliarédn -
en su futura profesibn. La erientaciédn vecacienal es una si-=
tuacibn que atafie al pedagoge per perteneccer el &mbite educat]
ve, pere que se requiere de la celaberacién del psicolége para
entender los fTacteores psiquices implfcites en el estudiante -
qgue ayude a una adecuada eorientacién; el pedagege cumple esta
funcién brindande informacién seobre el plan de estudieos del == ~
CCH. materias optativas, prefesienes existentes en institucie-
nes educativas en una situacién real de pérfil y campe ecupa=-
cional .

Dadas las circunstancias de! pece recurse humane vy la =
aran peblacibén estudianti! a la que hay que erientar, nesetras
. pensames que e! pedagogedeberfa ampliar mejer su funcién usan=
de cierta inventiva cumpliende tareas més especificas de cela=
berar en la elaboracién de felletos que centengan la inferma~-=

cién requerida para dicha orientacidn; fermacién de talleres
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de eleeccidn profesional, estos talleres consistirfan en que los
alumnoes determinen su eleccién en base a una investigacidn de =
las caracteristicas sociales, académicas y laborales de la pro-
fesidén de su interés, asf{ como las necesidades y aptitudes del
mismo; para este efecto se tendrén que realizar actividades -
como conferencias, proyeccibén de audiovisuales y distribucibn -
de folleterfa proporcionada por la Direccidn General de Orienta
cibn Vocacional de la UNAM. Paralelamente se podria motivar al
alumno para que realice una investigacidn sobre algunas carac==
ter{sticas relevantes de la carrera de su interés. Csta inves-
tigacidn puede real izarse con entrevistas y/o cuestionarios di-
rigidos a diferentes instituciones de educacién superior, profe
sores de las mismas, estudiantes de licenciatura y egresados de
las diferentes carreras que existen en México; Organizacibn de
conferencias con instructores de diferentes profesiones que =
transmitan sus experiencias; exposicibn grifica sobre carre---
ras, etc. Ademas deberd cumplir la funcién de investigador pa--
ra detectar necesidades y recabar informacidn que lo auxilie en
las anteriores actividades.

3a= En cuanto a "APOYAR EL APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS A -

n
v

o

RYE
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M

TECNICAS PEDAGOGICAS”, donde también se ve inmerso el
objetivo de “BUSCAR ALTERNATIVAS DE SOLUCION A LOS PROBLEMAS -
DESERCION Y REPROBACION ESCOLAR”, el pedagogo deberia colaborar
en mayor medida con todo el equipo de trabajo del departamento
en investigaciones que permitan detectar cuales son las neqesi—
dades de!l estudiante para resoiver adecuadamente su estancia en

el colegio, conocer también desde esta instancia cuales son las
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estrategias educativas adecuadas que auxilien al estudiante en
su aprendizaje y al maestro en su ensefianza. Por otro lado de~
tectar cuales son las materias con mas alto fndice de reproba--
cidn v cuales son los maestros que registran el mavor nlmerc de
reprobados en su clase; en que semestre y heorario se da con més
frecuencia e intensidad este prob%eﬁa, en Tin hacer un anélisis
para detectar las principales ceusss canalizandolas con el espe
cialista adecuados. Si éstas son de Tndole mids bien educativa,
corpresponde especi{ficamente al pedagogo resciverle; si por el -
contrario el problema resulta ser de adecuacién psicosocial, -
atafie al psicel bdgo buscar scluciones.

Con lo anterior no pretendemos que exista un rompimiento -
entre ambos profesionistas, ya que el trabajo interdscipiinaric
no debe perderse jamés, pero si serfa conveniente cierto {ide--
razgo segln Ja cuasa del problema educativo que se pretenda re-
solver.

4.~ "PROPICIAR EL DESARROLLO DEL ALUMNO COMO SER HUMANO -
!NTEGRAL", para la realizacibn de este objetivo en materis edu-
?ativa, se hace necesario el cumplimiento de los objetivos pre-
sentados anteriormente, tomando en cuenta que el estudiante =
atraviesa por una etapa difici! como lo es g adolescencia, con

conflictos de tipo psicolbgico con repercusiones en su comporta

]
-
P

ento social, nosotras pensamos que se deberfa realizar una =

(I . s
LOTE Lemas de

i

H amma ot e
erie d rogramas que be
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ncte~

o
e}
o

nden informaci

ane

e p
rés que pueden ser: sexualidad, drogadiccidn, adolescencia, re-~
lagciones humanas, etc., en donde el psicoldgo juega un papel -~
muyy importante ya que manejs todas esas preblemdticas con mayor

desenvolvimiento que cualquier otro profesional; ahors bien, el
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pedagogo puede y deberia suxiliar con elementos acerca de la me
Jor forma de hacer llegar dicha informacidn, va que cuenta con
los conocimientos acerca de ia elaboracién de material diddcti-
co que Tacilita la difusidn de los temas que se sugieren.

£l cumplimiento de los objetivos que mencionamos en pdgi==-
nas anteriores, con la colaboracién del pedagogo serfs infruc--
tuoso, va que en base a las entrevistas que realizamos nos pudi
mos dar cuentas que existen cambics constantes en el personal y
principalmente a nive! de! jefe de departamento, pues la mayor
antiguedad que encontramos fue de tres afios, por lo que conzide
ramos importante que se efectuara un seguimiento y evsliuacién -
de los programas de! departamento, y del apoyo de!l pedagoge a -
través de una “DETECCION DE LAS OPCIONES Y SUGERENCIAS DE LOS
ESTUDTANTES EN RELACION A LOS SERVICIOS QUE SE LES OTORGAN”™,

1]

para que en base a esto se aprecie el nivel de adecuacidn deil -
departamento a la problemitica de los estudiantes en cada uno -
de los planteles.

Una vez que hemos contestado nuestra principal pregunta de
investigacibn podemos abordar la hipbétesis planteada al inicio
de este trsbajo:

“La labor del pedagoge en los departamentos
de psicopedagogia del CCH de la UNAM es -
confusa, no existiendo una deiimitacibn -

clara

(4
4]
o}

En base a los resuliados que hemos obtenido con esta ine--
vestigacidn podemos confirmar nuestra hipdéhesis, va que resul-

ta ser verdadero el hecho de que existe confusidn en cusnto a
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la labor del psicolbgo y el pedagogo; esto puede apreciarse -
claramente en la Tfalta de delimitacidn en las tareas que desem-
pefian cada uno, siendo determinadas éstas no por la capacidad o
la preparacibn de los profesionistas, sino més bien determina--
das por las necesidades de cada departamento y por la falta de

recursos humanos.

Podemog ver que el pedagogo que trabaja en estos departa--
mentos si interviene y colabora en gran medida a que todos los
objetivos que se plantean en éste sean l|levados a buen término.
Ahora bien las tareas que se llevan a cabo tienen como com@n de
nominador que el estudiante sea un mejor estudiante, una mejor
persona ¥ en un futuro sea un buen universitario, participante

activo de su comunidad universitaria.



129.

CONCLUSIONES

La realizacién de este estudio, que consistid en una inves
tigacibn de campo y documental, permitid antes que nada conocer
de cerca, cual es la verdadera funcién del pedagogo en una de -
sus &areas, y de esta manera constatar nuestro conocimiento ted-
rico del pérfil profesional del jicenciado en pedagogia con el
campo de trabajp especificamente en los departamentos de psico-
pedagogia del CCH.

A través de los programas de trabajo del perfodo 87-88,

podemos ver reflejado claramente que el papel del pedagogo en =
los departamentos de psicopedagogia esta sujeto a la forma de -
pensar de los profesionistas que trabajan en éstos, pues las -
actividades y funciones se realizan sin distincibdn alguna entre
los diferentes profesionales.

De los resultados obtenidos de las entrevistas a los peda-
gogos, pudimos apreciar que existe por parte de &stos cierta -
confusidn en cuanto a la delimitacidn de tareas que a ellos co-
rresponden; pues si bien es cierto que no hacen una diferencia-
cibn entre su trabajo y el de! psicolbgo. A partir de lo ante-

rior es como se logré corroborar la hipbtesis planteada al -

N M : I N
ingcio age escte

[xa

udio, pues resulta ser cierto que la labor -

dei pedagogoe en |jos departamentos es confusa, no existiendo una

delimitacibn clara entre sus funciones y las del psicolégo.
Desde nuestro punto de vista presentamos un panorama gene-

ral de cual deberfa ser el papel del! pedagogo, diferenciéndolo
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del psicolbgo. Dado que se trata de un departamento de psico-=
pedagogia, por légica existe la unién entre la psicologia v la
.pedagogia, el cual tiene a su cargo estudiar la conducta del in
dividuo inmerso en el proceso educativo, y en donde en ningln -
momento estas dos ciencias se contraponen, sino por el contra--
rio se apoyan en un trabajo interdisciplinario, en donde a tré-
ves de una investigacidn se realiza la deteccién de necesidades,
la aplicaci6n de programas y el seguimiento de la efectividad =
de éstos, que auxilien a la solucién de problemas y que segln -
la cuasa que los origine corresponde a uno u otro profesionista
llevar las riendas o el liderazgo para la resolucién de éste.
Si se entiende que un jefe de departamento cumple la fun=-
cién de organizar y supervisar todas aquellas actividades que -
contribuyan al cumplimiento de los objetivos del departamento,
el jefe deberi conocer el perfil y los conocimientos con los =
que debe contar el psicolbgo y/o el pedagogo para que a partir
de esto se haga una distribucifn de actividades que favorezcan
al mejor funcionamiento dei departamento. Cuestidn que se difi
culta en el plantel Oriente, en donde la jefatura del departa=--
mento esta a cargo de un historiador. Aqui es claro que se in-
vade el trabajo que corresponde ai pedagoge. Como una medida -
de solucibn a la anterior circunstancia sugerimos gue se esta=-
blezca el pérfil profesional que corresponda a cada puesto labo
ral y que ademés sea respetado, no permitiendo el ingreso de -~
profesionistas que nada tengan que ver con la psicopedagogia.

£n general podemos decir que un pedagogo egresado de la =
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ENEP Acatl &n deberfa contar segin el plan de estudios con los
conocimientos, habilidades y aptitudes necesarios para reali--
zar eficazmente su labor dentro del departamento como el que -
aquf describimos, dado que el plan de estudios subraya que el
pedagogo al final de sus estudios estard preparado para dise--
Rar e investigar en diferentes campos de la pedagogfa, pero -
para que los egresados adquieran la suficiente capacidad para
realizar investigaciones y programas sugerimos que se establez
can précticas profesionales que incrementen estas capacidades.

Tenemos confianza que al igual que nosotras, las dudas, -
interrogantes e incertidumbre con la que se enfrenta el recién
egresado al campo laboral disminuyan con el panorama general -
de una de las dreas de |la pedagogia que brinda este estudio.

Un dato interesante que brindd este trabajo es que existe
mayor nimero de psicol 6gos que de pedagogos en los departamen-
tos, creemos que esto se debe al desconocimiento que tiene la
poblacién en general en cuanto a qué es la pedagogia y qué es
lo que debe hacer el pedagogo.

Es importante sefialar que ‘durante la investigacidn nos =

enfrentamos a muchos obsticulos que por nuestra falta de expe~-

r

encia nos llegaron a desanimar mucho; uno de los principales
problemas que surgieron fue |la falta de manejo de metodologias
qgue nos permitieran lievar a cabo la investigacibn de campo, =
se puede decir que este trabajo nos ha obligado a investigar -
no sblo schbre el tema que hemos escogido, sino también sobre -
técenicas de investigacidn.

Como en alguna ocasién una maestra de la licenciatura nos
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dijo: "lLa tésis es el (ltimo trabajo de estudiante y el primero
de su vida profesional”, es muy cierto esto, vya que conforme se
avanza en la investigacidn, se va modificando nuestra aprecia--
cién de la profesién y al mismo tiempo se aprenden cosas que -
tinicamente se pueden adquirir a través de la prictica.

También es importante sefialar que al hacer las entrevistas
nos enfrentamos a una serie de contratiempos que frenaban el de
sarrollo de esta investigacién, ya que no tomamos en cuenta, -
que el CCH al ser una institucibn tan grande presenta caracte--
risticas que deben tomarse en cuenta como son las instancias -
administrativas que hay que atender paso por paso, pero en gene
ral el personal de los departamentos nos dié toda su colabora=-
cibn para completar este trabajo.

Durante el desarrollo de esta tésis aprendimos a ser mejo-
res compafieras, mejores colegas y mejores universitarias, cum--
pliendo con un requisito académico que no podiamos eludir,

Por Gltimo, la presente investigaciébn cuenta con la carac-
terfstica de ser descriptiva y el cumplir con los objetivos de
ésta y dar respuesta a sus interrogantes nos da un panorama mas
claro de la labor que podemos desarrollar como profesionales de
la pedagogia. Es por estas razones que hacemos un llamado para

que sea ia comunidad de pedagogia }a encargade de dar difus

-
n

n
a la labor que puede desempefiar ei pedagogo por su pérfil profe
sional, evitando que otros profesionistas usurpen los puestos -

de trabajo que nosotras podemos ccupar.
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Este trabajo abre alternativas para futuras investigacio=-
nes que ofrezcan informacidn suficiente para que la pedagogfa -
sea reconocida como se merece y que tengan por objetivo lograr
que se brinden mayores oportunidades de trabaja al pedagogo, =
evitando con esto que desvie su camino hacia otras 8reas que -

nada tengan que ver con su campo profesional.
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ANEXO
GUIA DE ENTREVISTA A JEFES DE DEPARTAMENTO

1.~ ;Cudl es su profesién?

2.~ ;El tiempo que lleva trabajando en el departamento siempre

ha tenido la funcidén de jefe?

.= ;Cudl es la funcidn que desempefia su puesto?

.= ;Culles son los objetivos y funciones del departamento?

.= ¢Cu8l es el nimero de personas que laboran en el departa--

mento y tipo de profesidén?

6.- ;De las actividades que se realizan en el departamento -
existe alguna especificidad para cada profesional o las -
realizan indistintamente?

7.- De acuerdo a su criterio ;qué caracteristicas cree usted -
que debe reunir un pedagogo para trabajar en el departamen
to?

8.- ;Cuél cree usted que sea la principal diferencia de forma-
cidn que existe entre el pedagogo y el psicolbgo?

9.- ¢(Piensa usted que el psicolégo y el pedagogo pueden reali-
zar las mismas actividades? o ;cree usted que a cada uno -
se le deben asignar actividades especiales?

10.-De acuerdo a su experiencia con pedagogos en el departamen
to, ;piensa usted que su formacidn es adecuada para el tra
bajo que debe desempefiar en este departamento?

11.-Si piensa que existen diferencias en la Tormacibn del pe--
dagogo, que sugerencias darfa usted para mejorar la prepa-
racibén de éste, especificamente para trabajar a nivel -
medio superior.

12.-:En qué medida la labor del pedagogo ayuda a cumplir los -
objetivos del departamento?

13.~;:En que proporcidn acude ei pedagogo a solicitar trabajo -
como integrante del departamento?

14.,-;3uién se encarga de la seleccidn de personal del departas-
mento y bajo que normas se realiza?

15.-;Cuél es ta relacidn que existe entre la Direccibn de ia -
Unidad Académica del Ciclo de Bachillerato y los departa--
mentos de psicopedagogfia?

U P G2
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GUIA DE ENTREVISTA A PSICOLCGOS

1.~ ;Qué puesto tiene usted?

2.= ;Cuénto tiempo lleva en &1?

3.~ ¢Cudl es su funcibn?

4.~ ;Dbnde estudio la carrera?

5.= Es titulado pasante?

6.~ ;Sobre que tema desarrcllio su tésis?

7.= ;Qué diferencias considera usted que existen entre el trabag
Jo que pueda desarrollar un psicolbgo y el pedagogo?

8.= ;Cree usted que existe antagonismo entre la labor del peda-
gogo y la fabor del psicolégo?

Q.= ;Qué entiende usted por psicopedagogia?

GUIA DE ENTREVISTA A PEDAGOGOS

l.- ;Qué puesto tiene usted?

2.~ ;Cudnto tiempo lleva en &7

3.~ ;Dénde estudid la carrera?

«= ;Cull es su preespecializacién?
.= iEs titulado o pasante?
.= ;Sobre que tema realizb su tésis?

7.= ;Piensa usted que su preparacién académica es suficiente pa
ra desempefiarse adecuadamente en este trabajo?

.= ;Durante su trabajo en este departamento se ha enfrentado a
problemas que por su preparacidn académica no haya podido -
resolver y haya tenido que acudir a asesorfa de otras fuen-
tes, si es asfl a quidn acudié?

2.= ;Piensa usted que en este departamento haya una actividad -

especifica para los pedagogos?

10.-;0ué es para usted el quehacer del pedagogo a nivel medio -

superior, especificamente en este departamento?

11.~;Qué diferencias ve usted en el trabajo que realiza un psi-

colbgo ¥y un pedagogo en este departamento?

12.-;En qué medida la labor del pedagoge ayuda 2 cumplir los -

objetivos dei departamento?
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13.~ ;Piensa usted que Jdeberfa haber mas pedagogos en el depar-
tamento?, ;porqué?

14.~- ;Porqué cree usted que haya pocos pedagogos trabsjando en
este departamento?

15.- ;Cudl es la razbén que lo impulsdé a trabajar en este depar-

tamento?
16.- ;Jué entiende usted por pedagogia?
17.= ;Jdué entiende usted por psicopedagogia?
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