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INTRODUCC!ON 

Aproximadamente a partir del mes de febrero de 1986, las -

emjn•esas distribrddoms de gas L. P. empezaron a ocultar este -

energético)' condicionar su suministro //asta Por tletermiluida can

tidad de litros, argumentando que escaseaba )' que en lo s11cesivo -

se pagaría de acuerdo a la cantidad q:ie cargaran en el recipiente,

de contado y no en base a lo registrado por los medidores volwné

lricos, porque)'ª no les convenía proporcionar este servicio y por

tanto, ya no pasarían los lecf:urislas ni los cobradores. Algunos -

distribuidores lo comunicaron por escrito, pero la mayorf'a lo hi

zo a través del. personal que se enca1-gaba de realizar el suminis-

tro. 

Ante la necesidad de este energético, los usuarios tuvieron -

que aceptar estas condiciones violatorias del contrato y además o(L 

tener el servicio de cualquier empresa, sin tener contrato ni cele

brar uno nuevo, toda vez que su distribuidor ya 110 los suniinislra-

ba con regularidad,, 

inte esta situación, los usuarios acudieron a la Procuradu- -

ria Federal del Consumidor a presentar la queja correspondiente y 

hacer valer sus derechos. Sin embargo, esta autoridad, inexplic<!, 

ble mente y sin ftmtlamento legal alguno, se negó a recibir dichas --
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demmcias y su actuación se concretó a sugerir a los consumido- -

res que alguna persollll se encargara de tomar lecturas y cobrar, -

exfllicando CÓlll o debia11 /zaccr la co111·crsió1Z de litros (fonna e11 la 

que empezaron a suministrnr el gas los distribuidores) a metros -

cúbicos (que es como los medidores 1'Cgislran los cons11111os) y - -

proporcionar el />recio oficial del gas L. P., en /auto se solucio-

naba el prnblem'l, ya que estaban en />/áticas con la Secretar(a -

de Comercio y Fomento Industrial y los distribuidores. 

Frente al incumplimiento de los distribuidores de los con- -

tratos de s11mi11istro celebrados con sus usuarios, la pasividad- -

de las autoridades al prolongarse esta situación y el descontento -

de los usuarios con la for111a de pago sugerida por la Procuradu

ría Federal del Consumido1·, nos planteamos algunas interrogan

tes, surgidas de la inquietud hacia este problema, como son: 

¿Pueden las compa17fas distribuidoras de gas L. P. dar por

tenni11ado unilateralmente el contra lo de suministro celebrado coa 

sus usuarios.? 

¿Qué /nteden hacer los usuarios áfec/ados por el incumpli-

miento de los distribuidores, 1·especto al contrato de suministro -

con ellos celebrado? 

Suponiendo que los usuarios solicila1w1 la rescisión del con 

trato de suministro ¿qué gannrían co11 ello si todas las compalifas 

distribuidoras incumplen los co11tralos? 



¿A qué se debe que los distribuidores de gas ni siquiera se 

Izan lomado la molestia de notificar a sus 11s11arios el motivo de su 

incumpli111ieuto? 

¿Argumentar /1üblicamente que "ya 110 les conviene" será -

1110/ivo suficiente /x1ra s11spe11der el servicio y prestarlo en la f01:_ 

ma que ellos 111zilateml111e11tc decidan? 

Para ti·atar de encontrar resjJUesta a estos cueslio11a111ie11-

lns, cons11lta111os los contratos, desprendiéndose de los mismos -

la existe11cia de 1111 Reglamento de la Distribución de Gas y 1111as

Bases Generales de cmztratación, de las cuales, una vez a11alizado 

su co11tenido, advertimos q11e existen dos tipos más de suministro: 

en recipiente fijo (tm1q1tes estacionarios) y en recipientes /wrtáli-

les, de los cuales sabíamos su e.\:istencia: pero 1w que eshwieran 

regulados. 

Este hallazgo f1te una verdadem sorpresa porque el conteni

do de estas disposiciones, en su mayoría, no se cumplen y a pe- -

sarde que contim1a11 vigentes, muchos aspectos resultan obsole -

tos. 

Asimismo, apreciamos que existen diversos factores de ca

rácter sociocconómico que afectan el cum/1lzmiento de los contra -

tos de suministro de gas L. P., que obligan a reflexionar sobre la 

forma en que este fenómeno incide en el Dc1·ec/io. 

Por estas razones y múltiples iulen·ogantes que fueron s11r-
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giendo al tratar de projimdizar en la jwoblemática del sumi11istrn

dc gas L. P. consideramos la posibilidad de a/;orda1· este tema pa

ra elaborar una Tesis de Grado en Derecho, en la cual se pudiera 

ana/iwr en su amplitud este contrato y exa111ilui1· a fondo las cau

sas de su inc11111pli111icnto. 

No obstante, encontramos como limitan/e para la clal10ra- -

ción de dicha lrabajo el hermetismo de las autoridades para Ira- -

far este problema y la uegativa Par /1arlc de la !Xrecció11 Geneml

de Electricidad y Gas, dcj1endienle de la Secretaría de Comercio y 

Fomento Industrial, a la consulta de las autorizaciones otorgadas, 

así como para proporcionar datos relacionadas con las mismas, -

los que, en algunos casos, se pudieron obtener /1ar conducto del -

personal que labora en dicha depe11de11cia, soUcitanda quedar C/l -

el anonimato. 

De igual modo, al acudir a la consulta de las fuentes juddi-

cas resf;ectims, advertimos que los libros sobre Co11/ratos Mer -

cantiles tratan al Contrato de Suminfalro sucinlame11te, salvo alg¡J_ 

nas excepcio11es, a pesar de kl importanciu. que tiene este contra

to e11 nuestros días y de que muchos seruicos se realízirn a través 

de los mismos. 

En los textos de Derecho Mercantil, se hace referenci.a a -

este contrato /)()r lo regu/,ar al tratar at Contrato de Compraven-

la, con el cual se le asocia e incluso se le conftmde. 
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A pesar de las dificultades encontradas, decidimos desarro

llar este trabajo, para lo cual formulamos algunas hipótesis que -

se centran e11 el problema originado Poi· el i11c11mplimienlo de los

contralos de suministro de gas L.P. celebrados entre distribuido

res y usuarios, CUJ'OS asjJectos serán co11sidcradoG, con el objeto 

de probm· o descartar los supuestos a tratar y llegar a las co11clu

sio11es jurídicas respectivas. Estas hipótesis son: 

¿Cuál Iza sido la actuación de la Secretaría de Comercio y -

Fomento Industrial J' de la Procuradurfa Federal del Consumidor

en torno al problema de suministro de gas en cuanto a la violación 

de contratos, co11dicio11amie11to de suministro, susjJe11sión del ser

vicio, etc., etc. y qué cauce Izan dado a las quejas presentadas -

Por los usuarios? 

¿Al tener los usuarios que acudir a otras compa1iias distri-

buidoras de gas a solicitar el servicio, estaremos ya frente a u11a

compravcnta? 

¿De qué sirve qu~ los usuarios reporten a la Secretaría de -

Comercio y Fomento Industrial y a los distribuidores las irreg111!! 

ridades en la prestación del servicio, si no son subsanadas por é§. 

tos? 

¿Por qué la Secretai'ia de Comercio y Fomento Industrial SQ 

lo aplica sanciones pecuniarias y 110 revoca las autorizaci011es a -

los distribuidores incumplidos? 
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¿Estaría el Estado capacitado para hacerse cargo del swni-

nistro de gas en caso de que la Secretaría de Comercio y Fome11to

Indus/rial revocara las aulorizacio11es otorgadas a los distribuido

res? 

¿Se req11ie1·en reformas legales f>ara adecuar la prestación -

del servicio a la realidad económica y social? 

Los objetivos que persigue este trabajo son, entre otros: 

Destacar la importancia que tiene el contrato de suministro

de gas L.P. 

Determinar el carácter mercantil del contrato de suministro 

de gas L.P. 

Examinar la nahiraleza jurídica del contrato de suministro />!!; 

ra delimitarlo de otros contratos afines. 

Establecer los efectos jurídicos que produce el contrato en-

t~·e las partes y frente a terceros. 

Analizar las causas que han originado el incumplimiento de -

los contratos de suministro. 

Demostrar que se pueden eviwr violacimzes a los contratos, -

a través de medidas preventivas que Pongan en práctica las autan: -

dades encargadas del cumplimiento y aplicación del Reglamento de 

la Distribución de Gas y demás disposiciolles relativas. 

Determillar la posibilidad de hacer modificaciones a los con

tratos, en los que 110 resulten perjudicadas las partes contratantes, 
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Especificar si se requieren reformas legales para adecuar

e/ Reglamento de la Distribución de Gas y demás disposiciones -

aplicables exisle11tcs, a los usos y formas de co11ze1·cializació11 - -

que actualmente predominan e11 la prestación de este servicio. 

En el presente trabajo abordaremos diversas c11estio11es re

lacio11ados con el contrato de suministro de gas L. P., iniciando -

co11 algunos aspectos generales, su concejJto, caracteristicas, na

turaleza juridica, elementos formales y personales, su incumpli

mienfo y las causas que lo han originado, examinmuio la proble

mática que ha surgido en torno a este C011/rato y en base a la mis

ma, proponer las alternativas que consideremos convenientes pa -

ra su solución, con el objeto de reflejar la trascendencia que tic -

ne este contrato. 
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Bases 

BSCM\f 

BSRF 

BSRP 

Cfr. 

C. Civ. 

C. Co. 

CSCM\f 

CSRF 

ABREVIATURAS 

Artículo. 

Bases generales de contratació11 del servicio de sumi

nistro de gas L.P. 

Bases generales de contratación del servicio de sumJ. 

nistro de gas L. P. en estado de va/>or computado por 

medidor volumétrico, enlre las cm/>resas distribuid<}_ 

ras de gas y los usuarios. 

Bases generales de contra/ación del servicio de sumi_ 

11istro de gas L.P. en recipie11/es fijos, entre las en..z. 

p1·esas distribuidoras de gas y los usuarios. 

Bases generales de co11tratación del sen.ricio de s1111zJ. 

nislro de gas L.P. en recipientes portátiles, enJre -

los titulares de autorizaciones Para su distrilntción y 

los usuarios. 

Confróntese. 

Código Ci!lil para el Distrito Federal. 

Código de Comercio. 

Contrato de servicio de suministro de gas L. P. en e~ 

lado de vapor, computado por medidor volum~lrico. 

Contrato de servicio de suministro de gas L. P. e11 --



D.O. 

Ed. 

ed. 

gas L.P. 

Ibídem. 

Jdem. 

INCO 

LAEFME 

LFPC 

LGS 

LGSi'vl 

LIE 

LOAPF 

núm. 

Ob. cit. 

pág. 

Pemex 

PFC 

XH' 

recipiente fijo. 

Diario Oficial de la Federación. 

Editorial. 

Edición. 

Gas licuado de petróleo. 

Mismo aut01' y obra. 

Mismo autor, obra y página. 

Instituto t-:acioNal del Co11su112idor. 

Ley de Atribuciones del Ejecutivo Federal en Materia 

Económica. 

Ley Federal de Protección al Consumidor. 

Ley General de Salud. 

Ley General de Sociedades Mercantiles. 

Ley para Promover la Inversión Mexicana y Regular

la Inversión Extranjera. 

Le;• Orgánica de la Ad111inistració11 Príblica Federal. 

Nümero. 

Obra citada. 

página. 

Petróleos Mexicanos. 

Procuraduría Federal del Col!Sumidor. 

Reglamento Reglamento de la Distribució11 de Gas. 

RDG Reglamento de la Distribución de Gas. 



RLGS 

SCFI 

SCT 

sic 

SS 

SS 

t. 

vol. 

XV 

Regla111e11to de la Ley General de Salud en Materia -

de Control Sanitaria de Actividades, Estableci111ie11-

los, Prnductos y Servicios. 

Secretaría de Comercio y Fomento Industrial. 

Secretaría de Com1111icacio11es y Transportes. 

1lsf; palabra texl!uil. 

Secretaria de Salud. 

Siguientes. 

Tomo. 

Volúnzen. 



CONCEPTOS MAS USUALES 

.r1CCIDENTE. El lzecho súbito que ocasione daiíos a la salud 

y que se produzca por la c011cm-rencia de coiuliciones potencia lme!l 

te prevenibles (art. 162, LGS). 

AUTORIZACION. La que expida la SCF!a los parlic11larcs

para que puedan ejercer las actividades de almacenamiento, - - -

transporte y s11mi11istro y de transporte en veMculos-tanq11es (arl.-

60., inciso j y So., fracciones I y lll, RDG). 

AUTORIZACION SANITARIA. El acto administrativo me- - -

<liante el cual la autoridad sanitaria competente permite a una per

sona p1íblica o privada, la realización de actividades relacio11adas

co1z la salud humana, en los casos y con los requisitos y modalida

des que determina la LGS y demás disposiciones generales aplica-

bles. Las autorizaciones sanitm'ias te111trán el carácter de licen

cias, permisos y registros o tarjetas de control sanitario (art. 

368, LGS). 

BODEGA DE D!STRIBUCION. El local destinado exclusiva-

mente a almacenar recipientes porlátiles de gas L. P. para su pos

terior distribución (art. 60., inciso b, RDG). 
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CONSUMIDOR. A quien contrata, /Xlra su utilización, la cuJ.. 

quisidón, uso o disfrute de bienes o la prcs/í1ció11 de servicios -

(art. 3o., p;-imer /xírrafo, LFPC). 

DISTRIBUCION DE GAS L. P. Las operaciones de al111ace11~ 

miento, transporte y suministro ejectruulas co11 gas r:cndirlo /ior -

Petróleos Mexicanos a contratistas, con el uendido directamente -

Por la /rropia institución a parlic11la1·es para su consumo imnedia-

to, o con el importado por contratistas o particulares (art, 2o., -

RDG). 

ESTABLECIMIENTOS. Los locales y sus instalaciones, de

pendencias y anexos, estén cubiertos o descubiertos, sean fijos o

móviles, sean de producció1~. transfurmación, al111ace1za111iento, -

distribución de bienes o prestación de servicios, en los que se de

sa,7olle zma actividad ocupacional (art. 132, LGS). 

ESTACION DE GAS. La Planta de almacenamiento que, me -

<liante instalaciones apropiadas, esté desti1uufa exclusivamente a -

llena,· lanques montados permanentemente en los veHculos que lo

use11 para su propulsió11 (art. 60., i11ciso c, RDG). 

GAS LICUADO DE PETROLEO. El combustible que se almq_ 

ce1za, transporta y suministra a presión, en estado líquido, en cu

ya co111f1osició11 predominan los hidrocarburos butano y propano o-
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sus mezclas y que co11lienen propile110 o butileno, o mezclas de -

éstos, como impurezas princifxllcs (a1·t. 3o., primer párrafo, - -

RDG). 

INSTALACION DE APROl'ECIIAMIENTO. La que conste de

reciPientes para almacenar gas L. P., portátiles o no f1ortátiles y 

de redes de htberia apro/1iada para conducir el gas a los aj>aratos

que lo consuman (art. 60., inciso d, RDG). 

lvfANEJO. El conjunto de actos físicos que se lleven a cabo

e11 las diferentes operacio11es desde la fuente de abastecimiento - -

hasta el lugar de uso (art. 60., inciso g, RDG). 

MEDIDAS DE SEGURIDAD SANITARIA. Aquéllas disposiciQ. 

nes de inmediata ejecución que dicte kl autoridad sanitaria campe -

tente, de conformidad con los preceptos de la LGS '.l' demás dispo

sicio11es aplicables, para proteger kl salud de kl población (art. -

402; LGS). 

NORMA TECNICA. El conjunto de regkis científicas o lecnQ 

lógicas de carácter obligatorio, emitidas poi· la SS, que establez-

can los requisitos que deben satisfacerse en la organización y pre§_ 

!ación de servicios, así como en el desarrollo de actividades en -

materia de salubridad general, con el objeto de uniformar [Jri;zci-

pios, criterios, políticas y estrategias (art. 14, LGS). 
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PERMISO. El que se otorgue par la SCFI a Petróleos iVIexi

canos />ara realizar la distribución de gas L. P. (art. 60., inciso

ll y 7o., RDG). 

PLANTA DE ALMACENAMIENTO. Un sistema fijo y /1erm!! 

nente para almacenar gas L. P., que mediante instalaciones apro

piadas haga el trasiego de éste 11tiliza1ulo recipientes adecuados 

(a1·t. 60., inciso a, JWG). 

PROVEEDORES. Los comerciantes, i1ldustriales, f1restado

res de servicios, así como las empresas de participación estatal, -

organismos descentralizadas y los órganos del Estado, en cuaJZla -

desan·ollen actividades de producción, distrilmción o comercializf! 

ció11 de bienes o prestación de servicios a consumidores (art. 3o., 

primer Párrafo, en relación con el 2o., primer Párrafo, LFPC), 

SJSTE,lfA DE TRANSPORTE. Los ve/iículos con recipienfe8 -

fijados /1ermanentemente en ellos para conducir gas a sus puntos -

de distribución (art. 60., inciso e, RDG). 

SUMINISTRO. El transporte y venia de gas L.P. llevados a

cabo por persona autorizada (arl. 60., inciso f, RDG). 

USO. El consumo de gas L. P. como combustible (arl. 60., -

inciso lt, RDG). 
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ZONA DE SERVICIO. La región geográfica, debidamente -

precisada en cada autorizació¡¡, dentro de cuyos lfmites el titular 

tiene el derecho y la obligació¡¡ de pro¡1orcionar el servicio objeto 

de la propia autorizació11 (art. 60., inciso i, RDG). 



CAPITULO I 

ASPECTOS GENERALES DEL CONTRA TO DE 

SUMINISTRO 

El contrato de suministro reviste gran importancia en mws-

tros dfas, debido a la utilidad práctica que representa concertar e.2_ 

te tipo de contratos, toda vez que son m1111erosísimos los bienes y -

servicios que se pueden obtener a traves de la celebración de los -

mismos, sieruio algunos de ellos indispensables, como particular-

mente lo es el suministro de gas licuado de petróleo, de tan gener!! 

lizado uso. 

En virtud de que el Código de Comercio no co1úempla la regy_ 

lación del contrato de suministro, sino que únicamente reputa ac- -

tos de comercio a las empresas de abastecimientos y suministros -

(art. 75, frac. V), es necesario destacar que estas empresas re- -

quieren de una 01·ganizació11 adecuada que les permita realizar su -

objeto y cumplir con la finalidad para la cual fueron creadas. Esto 

lo consiguen a través de la celebración de contratos, que adquie- -

ren el carácter de mercantiles, por ser de esta naturaleza las 

empresas de abastecimientos y suministros, aunque cabe la posibi-

- .;. __ .; 
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lidad de que el acto sea 111ixlo, c11a11do 1111a de las partes contratan-

tes realice un acto civil. 

Por ser el s11mi11istro 1111 contrato merca11til, se ?'egirá por-

dicha legislación)', en lo 110 previsto por la misma, se aplicarán-

de modo supletorio tas disposicio1zes del derec/zo com1Í11 en cuanto-

no la contravengan, cuestiones de las que uos ocuparemos, de ma-

nera general, en este apartado. 

"La razón de ser del suministro está e11 el deseu de hallar sg 

tisfacciÓJI rápida, segura J' económica a las uecesidades constan- -

tes en la vida moderna, que ser[a aleatorio y antieconómico satis-

facer concertando un contrato distinto en cada momento en que sur-

giese la necesidad". ( 1) 

Rodrigo Urfa ( 2) señala como característica peculia1· de es

te contrato, la continuidad y ki periodicidad de las pres-

taciones. Agrega el autor que: "El fin del contrato no es tanto la-

obtención de determinada cosa concreta como la seguridad de que -

se obtendrá repetidamente de una forma consta11tc y periódica me.r 

ceda la organización adecuada de la empresa suministradora". 

"Justamente a causa de estas notas de continuidad)' periodi-

(1) GARRIGUES, Joaqufo. Tratado de Derecho Mer -
cantil. Revista de Derecho Mercantil. Madrid, Espaf/a, 1963. -
t. Ill, vol. lo., pág; 418. 

(2) Derecho Mercantil. Ed._Talleres deSilverioAgui
rre Torre. Madrid, Espa11a. 1958, pág. 395. 
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ciclad del swninisti·o, entra este contrato en el ámbito del Derecho 

mercantil" seiíala Don Joaquín Garrigues ( 3), agregando que: 

"Por aquí se descubYe a la empresa de s11111inistro y se comfrrcnlle-

la mención que de ella Jwceu algunos Códigos exli-anjeros conside-

randa tales e111¡n·esas como actos objetivos de comercio". Sup>tcs-

to en el que se encuc11tra m1estro Código de Comercio, co11 la sal -

vedad que menciona a las empresas de abastecimientos }' suminis--

Iros (art. 75, fracción Y), lo que nos hace reflexio1U1r sobre cuál -

puede ser la diferencia entre estos dos términos que, gramatical--

mente, son sinónimos. 

El maestro Jorge Barrera Graf ( 4) seiíala que: "Au11que defi 

de el punto de vista gramatical el abastecimiento puede referirse a 

una colectividad, y el suministro a grnpos determinados de fierso--

nas, ambos términos son eq1tivalentes jzwídicamente, ya que se - -

comprenden en el concepto general del contrato de s11minislro •.. "· 

Coincidimos con el autor en que ambos vocablos son equivalentes --

jurídicamente, amu¡ue el término suministro es el que se emplea -

para designar este contrato y darle nombre. 

No obstante que el Código de Comercio reputa actos de Ca- -

mercio a las emfrresas de abastecimientos y suministros, cabe se-

( 3) Ob. cit., págs. 414 y 415. 
(4) Tratado de Derecho Mercantil. Ed. Fornía, - -

S. A. México. 1957, pág. 122, 
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ñalar que la emfrresa e¡¡ s( 110 es un acto de comercio, sino que ter 

serán aquellos que son el objeto mismo de la empresa, es decir, -

la actividad comercial que tiene como fi11alidad desarrollar. 

Ahora bien, el maestro Roberto L. Mantilla Malina ( 5) se -

liala que: "El catálogo de los actos de comercio del derec/zo mcji-

cano se e12cue11tra principal, fiero no exclusiva111e11te, en el ar[[ cu-

lo 75 del Código de Comercia. A las veinticuatro fracciones de C§.. 

te precepto, 1111a de ellas adicionada, de modo in11ecesa1-io y des- -

concertante •.. , hay que aiiadir: el arlfculo 12 de la Ley Regla- - -

meT1laria del Art(culo 27 Constitucional en el Ramo del Petró- - -

leo .•. ". Este artículo, establece que en lo 110 contemplado por db-

cha ley, se consideran mercantiles los actos de la industria petro-

lera, mismos que se regirán por el Código de Comercio. 

Por la11to, el contrato de sumi11is/ro de gas L. P. deriva su -

mercanlilidad del contenido de la fracción V del arlfculo 75 del --

Código de Comercio, que reputa actos de comercio a las empre- -

sas de abastecimientos y suministros. Asimismo, este ca11tralú -

será 111ercmzlil, cua11do sea Petróleos Mexicanos quien directa- - -

mente su111i11istre el gas L.P. a los particulares para su consumo-

inmediato, de acuerdo con la previsto por el artículo 12 de la pre-

citada Ley Reglamentaria, que atribuye tal carácter a los aclos de 

( 5) Derecho MercantU. 22a. ed. Ed. Fornía, S. A. -
iY!éxíco. 1982, Págs. 52 y 53 . 

... 



5 

la industria petrolera. 

Comentando la fracción V del artículo 75, el maestro Barre-

ra Graf ( 6) se17ala que: "La fracción exige la interve11ción de 1111a 

empresa; es decir, de una organización de los distintos factores -

productivos que tenga como finalidad al cambio o la j1roducción de-

bienes y servicios, y su oferta a la clientela". Concluye el autor 

diciendo que: " ..• el contrato mismo de suministro es mercantil -

en cuanto se celebra por una empresa ... ". 

Al respecto el maestro Felipe de J. Te1111 ( 7) se17ala que: 

"Entendemos por emfrresas de suministros, .. la empresa que tie-

ne por objeto proporcionar a sus clientes, en épocas generalmc'!:.. 

te periódicas, determinadas cosas o servicios, mediante el pre- -

cio y en las cantidades y demás condiciones de antemano conveni-

das". 

Si la empresa lle suministros tienen Por objeto suministrar o 

( 6) Ob. cit., págs. 122 y 123. En el mismo sentido: OLVE-
RA DE LUNA, Omar. Contratos Mercantiles. Ed. Porrzía, 
S. A. México. 1982, pág. 227. Otro criterio afirma que se califj 
can como mercantiles aquéllos contratos que surgen en las relacio-:: 
nes a que da lugar el ejercicio de una empresa o que están vincula
dos a la actividad empresarial: SANCHEZ CALERO, Fernando. -
I ns ti tu c iones da Dereclzo Jfarcantil. 8a .. ed, Ed. Cla-
ses. Valladolid, Espaíia. 1981, pág. 380; y GARRIGUES, Joaqufo. 
Curso de Dereclio Mercantil. 3a. reimpresfóna la 6a. ed. 
Revisada con la colaboración de Fernando Sánclzez Calero. Ed. -
Fornía, S. A. México, 1981, t. //, pág. 13. 

(7) Derecho Mercantil Mexicano. 7a. ed. Ed. Po- -
rrzla, S. A. Aféxico, 1974, págs. 83 y 84. 
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abastecer de bienes o servicios a un 111ímero considerable de usua-

rios, para poder llemr a cabo dichas actividades, lo hace a través 

de co11tratos y, ell el caso conreto, será éste de sumi1zistro. Ade-

más, cabe se17alar que los contratos mercantiles " .•. se caracteri_ 

zmz en el tráfico económico moderno por ser conLratos de empre--

sa, tanto porque ésta necesariame11te ha de estar presente e11 una o 

en ambas partes co11trata11tcs, como poi· el /1ec/10 de r¡ue aquellos -

contra/os so11111ilizados i11slnrmc11talmente j)(lra la exteriorización 

y realización de su actividad empresarial". ( 8) 

A pesar de q1te el su111i1zistro es 1m contrato atípico que care-

ce de regulación en nuestro Derecho Positivo y de que el sumilzis--

tro de gas L. P. se encueHlra regulado cu leyes de carácter admi--

nistrativo, este contrato es mercantil, porq11e de tal naturaleza --

son las empresas de abastecimientos y suministros, como Ja seiia-

lamas, razón Por la cual, se regirán por dicha legislación. 

Ahora bien, en el Caj1ít11lo ll, del Código de Comercio, De -

los contratos mercantiles e11 general, es donde se es-

tablecen determi11adas reglas que habrán de regir a este tipo de --' 

contratos. · Sill embargo, son escasas (art, 77 al 88) y remiten a/

Derecho común (ari. 81). Por ello, la doctrina ha considerado --

( 8) BROSETA PONT, Mamiel. Autor citado por ARCE GAR:...
GOLLO, Javier, AP1t11tes Sobre Contratos Mercantiles 
A tí pi e os. Ed. La Gran Enciclopedia Mexicana. MéxicO. 1983, 
pág. 17. 
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importante el estudio de las relacio11c;, que existe¡¡ entre ambos --

Derechos, pues lzay quienes consideran t¡ue las normas sobre obf!. 

gacio11es .)' contratos me1·ca11/i/es y alÍ11 el 111is1110 Derecho mercan-

ti/, co11/ie11e11 reglas espccü1/es ( 9), o t¡ue se trata de 1111 Derec/lo 

especial ( 10), t¡uc altera y deroga pri11ci/Jios del Derecho civil o -

que se co11trapo;zeu al mismo. Otros, sefta/a11 que la regulació11 --

mercantil es fragmentaria ( 11 ) y que existe de/Je11de11cia del Dere-

ello merca11til respecto del civil ( 12) y lwy quien afirma que se 

complementan ( 13). 

Si bien es cierto t¡ue son reducidas las normas sobre obliga -

ciones y contratos 111erca11/ilcs y que alg1111as de ellas se contrapo--

nen a las del derecho civil (como las normas relativas a la /Jerfer:--

eión de los contratos, a la lesión, a la solidaridad, a los térmi- -

( 9) En este sentido: DIAZ BRAVO, Arturo. Contratos -
Me1·cantiles, Ed, Harper&RowLatinoamericana. México. -
1983, pág. 4; ARCE GARGOLLO, Javier. Contra los· Mer - -
cantiles Atípicos. Ed. Trillas, S.A. de C. V. México. 
1985, pág. 15; y URIA. Ob. cit., pág. 368. 

( 10) Sostienen este criterio: TENA. Ob. cit., págs. 119 y --
120; PINA VARA, Rafael de. Derecho Merca11/il Mexica-
no. Ba. ed. Ed. Porrúa, S. A. México. 1975, pá¡;. 5; y RO- -
DRIGUEZRODRTGUEZ, Joaquín. Curso de Derecho Mer-
cantil. lla. ed., revisada porJosé V. Rodríguez del Castillo. -
Ed. Fornía, S. A. México. 1974, t. !, pág. 27. 

( 11) Así lo consideran: SANCHEZ CALERO. Ob.cit., pág. -
380;yARCEGARGOLLO, en Contratos .. ., Ob. cit., pág. 15. 

( 12) MARTINEZ VAL, José Maria. Derecho Mercan - -
ti l. Ed. Bosch, Casa Editorial, S. A. Barcelona, Esf>ai!a, - ~-
1979, pág. 19. 

(13) CERVANTES AHUMADA, Razíl. Derecho Mercan- -
1 i l. 4a. ed. Ed. Ilerrero, S. A. México. 1982, pág. 509. 
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¡¡os, a la m01·a, etc.), ello obedece a que 1í11icame11te co11tem/1l<z -

ciertas reglas e5·¡ieciales que habrán de regir c11 materia nzercai~ 

ti[, pues de lo contrnrio, si el Cótligo de Comercio conlcmf>lara -

la teoría general de las obligaciones y co11lratos mercantiles, ello 

sería una repetició11 de la parte co11ducante del C. Civ., que se - -

ocupa de esta c11eslió11, razón f>or la cual, co1110 sefiala el maes -

tro Cenxrntes Almmada ( H), la legislación civil sobre contratos 

debe cu11sidcrn1·sc co1110 /elfn1 de fondo sobre el cual resal/ará11 al

gunas características o circ1111stancias accidentales cuando el con

trato adquiera la calidad mercantil )' que el derecho de los coutra

tos de comercio, clebe considerarse 1111a mera parte complementa

ria del correspo1uUe11te en el derec/10 civil. 

Por lo antes se11alado, el art. 2o. del C. Co. establece qne 

a falla de disposiciones del mismo, serán aplicables a los actos de 

comercio las del dei·eclzo común, /1e1·0 cabe preguntanws ¿a qué

derec/zo com1ín se rnfiere el C. Co.? 

Existen al respecto dos corrientes en miest-1·a doctrina. Una 

de estas corrientes sostiene que supletoriamente debe de estarse -

a lo disfmeslo por el Código Civil para el Distrito Federa, en vir -

de que en su artículo primera se orde11a que sus disposiciones re

girán en toda la Repzíblica en as1mlos del orden federal y, siendo -

( 14) Cfr. Ob. cit., pág. 509. 
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la materia mercantil de este orde11, debemos de atenernos a re/e-

rido Códi.go ( 15). 

La otra conienle sostieuen que jwr derechó comtí11 debe en-

tenderse el contenido e11 los Códigos civiles locales. Sostienen - -

que el Código civil para el Distrito Federal, efectivamente es aplJ. 

cable en /oda la Rep¡íblica en asuntos del orden federal, pero la --

materia civil no es federal sino local y, por tanto, en este aspee--

to 110 es aplicable c011 aquélla generalidad, ya que no puede luiblaJ:. 

se en modo algu110 de zm derecho civil federal ( 16 ). 

A pesar de la dive1·ge11cia de opiniones doctrinales, todas --

ellas de notables mercantilistas, nos inclinamos por la supletorie-

dad del Código Civil para el Distrito Federal, que consideramos -

es la acertada, además de que la jurisjm,dencia emitida en este --

se11lido se aj>ega a esta solución. Por tanto, y a falta de disposi--

ció11 expresa del Código de Comercio, el régimen legal sustantivo-

supletorio será el Código Civil jJara el Distrito Federal. 

En este sentido, el artículo 12 de la Ley Reglamentaria del 

A rlículo 27 Co11slitucio11al en el Ramo del Petróleo estable que 

( 15) En este sentido: Cfr. BAUCHE GARCIADIEGO, Mário. -
La Empresa. Ed. Pon"Úa, s. A. México. 1977, pág. 225; -
Cfr. DIAZ BRAVO. Ob. cit., págs, 5 y 6; y Cfr. RODRIGUEZ RO
DRIGUEZ. Ob. cit., pág, 21, 

( 16) En este sentido: Cfr. CERVANTES AHU111ADA. Ob. cit., 
pág. 26; Cfr. PINA VARA. Ob. cit., pág. 19; Cfr. BARRERA - -
GRAF. Ob, cit., págs. 16 y 17; y Cfr. MANTILLA lv!OLTNA. Ob. -
cit,, pág, 42 y SS, 
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de modo supletorio se aplicarán las disj>osicíones del Código Civil-

para el Distrito y Territorios Federales. En este caso, 110 hay di!:_ 

da al i·especlo, fmcs la suplelariedad del me11cio11ado Código Civil -

es por disposición c:c/Jresa de la Ley Reglamenlaria en cila. 

En cuanlo al as/Jeclo procesal, el C. Co. (ar!. 1049), se17ala 

que son juicios merca11liles los que tie11c11 por obje/o ventilar y de-

cidir las co11trove1·sias que conforme a los artículos 4o., 75 )' 76,-

se dcrive11 de los actos comerciales. En co11secueucia, " ... cuan -

do el acto es absolulauzenle mercantil o tiene tal 11ahirale2a par -

los elementos personales u objeli uos que en él intervienen, el juí -

cio tendrá que ser mercantil ... " ( 17 ). 

Sin embargo, " •.. existen situaciones en las que al celebrar-

se 1111 negocio jurídico, normalmente un contrato bilateral e11 el --

que se establece11 prestaciones recíprocas, 1111a de las partes real!_ 

za tm acto de come)·cio y la otra 1111 acto meramente civil" ( 18 ). 

En este caso en que el acto es mercantil para una de las partes y -

para la otra civil, se habla de actos mixtos. 

Cuando el acto es de carácter mixto, la solución procesal la 

determina el art. 1050 del c. Ca., que establece que cuando de las 

dos partes que intervienen en w1 contrato la una celebre 1111 acto de 

comercio y la otra un acto meramente civil y ese co¡¡lrato diere lu-

( 17) DIAZ BRAVO. Ob, cit., pág. 9. 
( 18) PINA VARA. Ob. cit., pág. 27. 
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gar a un litigio, la co11tie1uia se seguirá conforme a las prescrij>- -

ciones del mismo, si la j)(Jr/e que celebra el acto de comercio jite-

rala demantla. E11 caso contrario, esto e,;, c11a11do la parte de- -

mandada sea la que celebra 1111 acto civil, la co111ie11da se seguirá -

co11forme a las reglas del derec/io co1111í11. 

Par lo que loca a la supleluriedad de la ley procesal, el - -

ar/, 1051 del C. Ca., establece que el ¡1rocedi111iento 111erca11til --

prefere11le a todos es el co11ve11cimuil y que a falta de couueni o ex-

preso de las partes interesadas se observarán las disposiciones --

del mismo y en defecto de éstas o de cu11ve11io expreseo, se a PlJ:. 

cará la ley de procedimientos local respectiva. 

Aquí no cabría pretender, como seifala acertadamente Dfaz Bra --

va ( 19) la suPletoriedad del Código Federal de Procedimieulos - -

Civiles, pues el texto del precepto 110 deja lugar a dudas. 

Aflora bie11, como seiiala Javier Arce Gargollo ( 20) " 

las normas comerciales especiales están co11te11idas fundo.mental--

mente en el Código de Comercio, au11que la Ley- Federal de - -

Protección al Consumidor, apega alg¡mas disf1osicio11es e¡¡ el 

campo de las obligaciones y contratos ~le 11aturaleza mercantil, 

que derogan a las 110¡_-mas generales del Derecho civil aunque en 

un campo limitado de aplicación". El maestro Jorge Barrera -

(19) Ob.cit., pág. 9, 
(20) Co11/ratos. Ob.cit.,págs.15yl6. 
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Graf ( 21) comenta, respecto a esta Ley, que: "Se trata de -

un ordenamiento muy amplio, que no sólo se aplica a los con--

tratos de compraventa, sino también a los de suministro (arts. 

46 j' sigs.), a los contratos de crédito (art. 20), a la presta--

ció11 del se1·vicio (ar/. 39 y sigs.), y a los contratos de adhe--

sió11 e11 geizeral (art. 63 y sigs.) ". 

Efectivamente, las dis/Josiciones de la LFPC, son de or-

de11 /níblico e interés social e irrenunciables por los consumi--

dores, las cuales serán aplicables cualesquiera que sean las - -

establecidas por otras leyes, costumbres, prácticas, usos o 

estiJntlaciones contractuales en contrario (art. lo., LFPC); - -

queda11do obligados al cumplimiento de esta Ley, entre otros, -

los comerciantes, industriales y prestadores de servicios (art. 

2o., LFPC). 

Finalmente, cabe se11alar que: "Por su frecue11cia y por 

las importantes sumas que diariamente se destinan en todos - -

los jx¡{scs a su celebmción, el contrato de suministro es dig -

no de una suerte legislaliva mejor de la que hasta a/tora le Iza 

tocado: ni una palabra sobre él en mtestros c11erpos legislati-

vos privados". ( 22) 

(21) Autor citado por ARCE GARGOLLO. Co11tra tos. Ob. 
cit., págs. 16 y 23. 

( 22) DIAZ BRA 1'0. Ob. cit., /Jág. 74. 
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l. CONCEPTO. 

Desde el pu11to de vista gramatical, suministrar (del lq_ 

Un subministrare), significa: "Proveer a uno de alguna cosa". 

Siendo el s 11111 i 11 is t ro, la "acción y efecto de su111inis trar una -

cosa". ( 23) 

"En sentido vulgar, suministrar significa facilitar o dar a -

otro lo que éste necesita. En sentido jurídico, suministrar se e1!:!_ 

p!ea a 1.-eces como equivalen/e de hacer 1111a prestación. En este -

sentido, a todas luces impreciso, serian de suministro todos los -

co11lratos, ya que todos ellos tienen por conlcnido el dar alguna C.Q 

sa o prestar algún servicio. En un sentido jurídico más concreto-

aparecen o la nota de la continuidad o la nota de la periodicidad, -

siendo siempre una de ellas esencial al concepto de suminist·ro. 

El contrato de suministro es el lfj>ico contrato de duración, o di- -

cho más exactamente de contrato que engendra obligaciones dura--

deras a cargo de ambas partes". ( 24) 

A pesar de la importancia que tiene el contrato de suminis- -

tro, carece de regulación en nuestro Derecho Positivo, razón por -

la cual es necesario acudir al Derecho comparado, encontrándolo-

tipificado en el Código Civil italiano, cuyo artículo 1. 559 estable--

(23) GARCIA-PELAYOyGRCX3S, Ramón. Pequeño La-
rousse Ilustrado. 9a. ed., 3a. reimpresión. Ed. Lal'Ousse, 
S. A. México. 1985, pág. 966, 

(24) GARfilGUES. Tratado. Ob. cit., pág. 414. 
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ce: "El suministro es el contrato /Jor d c11al una parte se ol1liga -

mediante compensación de zm precio, a ejecutar, a favor de la - -

otra, prestaciones /Jeriódicas o continuadas de cosas" ( 25). 

Análoga definición encontramos en los Códigos de Comercio-

de El S'llvador (art. 1055), Ho11d11ras (art. 793), Guatemala (art. -

707) y Colombia (ar!. 968), que lambié11 regulan este co11tralo, in-

cluyendo los dos últimos como prestación posible del sumim'.stro -

los servicios, los cuales era vital i11cl11i1·. 

"En el derecho esjx11iol, el contrato de swnini.>lro se en- - -

cuentra regulado por la ley de contratos del Estado, y se le trata -

como un contrato administrativo, no como un negocio jurldico de -

derecho privado" ( 26). 

Como precedente e1111uestro Derecho, tenemos el art. 666, -

del Proyecto del Código de Comercio, del cual Rafael de Pina - - -

( 27) nos dice que: "El contrato de suministro [J!tede clefinirse co

mo aquél por el que una persona (smninistrado1;/ se obliga median-

te un precio, a realizar en favor de otra (suministrado o conswni-

dor), prestaciones periódicas o conlimuulas de cosas o surui- - -

cios". 

(25) MESSINEO, Francesco. Manual de Derecho Ci-
v i l y C o m ere i a l . Tr. Santiago Sentls Melendo. Traducción -
a la 8a. ed. italiana. Ed. Ediciones Jurídicas Europa - América . 
Bue1ws Aires, Argentina. 1954, t. 1, pág. 298. 

( 26) ARCE GARGOLLO. Contra tos. Ob. cit., pág. 43, 
( 27) Ob. cit., pág. 202, 
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Ahora bien, el Reglamento de la Distrib11ció11 de Gas ( 28) rE_ 

gula ésta, ente1ulié11dose, j>ara los efectos del mismo, por distribu-

ción, las operaciones de almaccua111ie11to, lra11sporle s s 11111i11 is -

tro, efectuados congas vendido por Petróleos Mexicanos a CO!]; 

tratistas (arl. 2o.). Asi111is1110, se e11tie11de j1or sumi11istro, el 

transporte y venta ·degasL.P. llevados a caboporperso11aa11/Q 

rizada (art. 60., inciso J). 

La defi1zición que emplea el Regla111e11to, es por demás im/n-sz 

Pia, /mes en realidad no co11ceptiía lo que es contrato de suministro, 

sino que se limita a se1lalar ciertas actividades como son el tra1zs-N 

porte y la venta, como propias del mismo. Siu embargo, tra11s-

Portar y vender izo significan swnilústrar, que se 11tilice el - - -

transporte como medio /XJra realizar el s11mi11istro es posible, pe -

ro no por ello constituye un elemento del mismo. Y vender de nin-

gzín modo es suministrar, fr.tes si ello fuera cierto todas las ve11tas 

tendrían tal carácter y no sabrúwzos e11to11ces en qué radica la diffl... 

rencia e11tre uno y otro; además, la venta se encuentra regulada, --

tanto en materia civil como mercantil y az111 por la propia LFPC; -

en cambio, el s1111U:nistro es 1111 c_mztrato alfpico y como se seiialó -

anteriormente, el C. Co. sólo f1L1.bla de e1!zpresas de abastecimien-

( 28) Reglamento de fecha 29 de febrero de 1960, publicado en
el D. O. el 29 de marzo del mismo a110. En lo sucesivo, cuando se
lla ble de Reglamento, se entenderá que se alude a éste, salvo que -
se exprese lo co11lrario. 
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tos y suministros como actos de comercio, esto es, como una -

forma de la actividad comercial, pero carece de regulación. 

El hecho de que en la doctrina se le estudie de11tro de la com -

/iraventa, como una forma o modalidad de ésta, 1w significa par 

ello que se trate de una ca111prave11/a. 

Por otra parte, las Bases Generales de contra/ación del -

servicio de suministro de gas L.P., emitidas par la -

Secretaría de Comercio y Fome11/o Industrial ( 29), tampoco df 

finen el suministro, ya que únicamente establecen la forma y --

coulenido de los contratos a que habrán de sujetarse las par- -

tes, consignando sus derechos )' obligaciones. 

Por lo anterior, consideramos que un concepto adecuado -

serú1 el siguiente: El suministro es el contrato por-

el cual u.na persona se obliga, mediante un pre-

cío, a realizar en favor de otra, prestaciones -

periódicas o continuadas de cosas o servi- -, 

cios, 

( 29) Bases del servicio eu recipientes portátiles, de fe - -
cha 26 de abril de 1961, publicadas en el D. O. el 2 de mayo
del mismo año; y las relativas al servicio computado por me- -
didor volumétrico y en recifJiente fijo, ambas de fecha 16 de -
ene}·a de 1975, publicadas en el D. O. el 20 y 21 de los - - -
mismas, respectivamente. Tanto el Reglamento como las Ba -
ses Generales de Contratación, aluden a la Secretaría de Ca- -
mercio, pero su áctual nomenclatura es la que se se17ala. 
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2. CARACTERISTICAS. 

El contrato de s11ministro posee ciertas caraclerlsticas que -

lo distinguen de otros contratos, con los que comzí11mente se le - -

asocia. Por ello, es necesario destacar éstas, siendo algunas de

cllas esenciales al suministro. 

a) De duración. 

"El cu11trato de suministro es el tíf1ico contrato de duración, 

o dicho más exaclamente, de contrato que engendra obligaciones -

duraderas a cargo rle las partes. En este rlltimo aspecto se con- -

trapone rzetamente a los contratos de ejecucióu instanlárzea. La dJ. 

jerencia entre unos y o/ros estriba en la diversa función que cum

ple el tiempo en las relaciones jur(dicas. En los contratos de eje

cución instantánea el inte1·és del contratante está en que la presta

ción se realiza en wz momento determinado, y sólo c11a11do así ocl_!_ 

rre aquel interés queda satisfecho. En los contratos llamados de

duración, el interés de los contrala,ntes reside en que la presta - -

ción se prolo11g11e a lo largo del tiempo, precisamente Porq11e esa

pres/ación responde a una necesidad es la ble. En el segundo casq 

la duración del cumplimiento incide en la causa del contrato, de -

tal s11erte que éste no cumple su función económica si su ejecuciún 

no se prolonga en el tiempo: la utilidad para el contratante es P1::2 

Porcional a la duración del contra/o, La causa de los contratos de 
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duración 110 consiste en asegurar a l.as partes una prestación ríni- -

ca, aunque realizada en momentos diversos, sino en asegurar - -

poi· cierto tiempo, varias prestaciones o una p1·estación conti-

nua" ( 30 ). 

"En tal sentido el artículo 1, 559 del Código italiano habla de -

jn-estación periódica o continuativa de cosas, contraponiendo así -

los dos contenidos posibles del suministro: suministros con pres- -

tación continua (encrgfa eléctrica, agua, gas) y suministros con -

prestaciones periódicas (sumi1ústro de víveres o materias pri- - -

mas)" ( 31). 

Messineo (32) seiial.a que: "La periodicidad del sumi--

nistro implica prestaciones que tengan lugar en fechas determina- -

das; la continuidad, prestaciones i1únterrumpidas; /Jero la sus-

tancia jurídica del contrato no cambia en uno u otro caso". Para --

Díaz Bravo ( 33) son " •.. entregas periódicas, si de bienes tangi- -

bles se trata, o contiiuuuias, como en ciertos suministros de flufdos 

ode líquidos, en este caso, con cortes tambiénperiódicos, pero-

con la circunstancia de que cada entrega o corte cónstilu-

( 30) GARRIGUES. Tratad o. Ob, cit., pág. 414. 
( 31) Idem. Nota núm. 56. Los Códigos de Comercia de El 

Saloodor (art. 1055); Guatemala (art. 707); Colombia (art. 968); y -
el Proyecto del de México (art. 666), preveén ambos tipos de pres
taciones. 

( 32) Ob. cit., t. V., pá,g. 150, 
( 33) Ob. cit., pág. 76, 
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ye una unidad, vale decir, hace surgir derechos -al pago -

y obligaciones - de entrega o de pago - independientes de losan-

tenores y de los posteriores". Por srt jmrte, Don Emilio Langle-

y Rubio ( 34), seiiala que: "Habrá prestación continuada cuando la 

empresa - vendedora !zaya de tener siempre el suministro a dispo-

sición del cliente comprador: ejemplo: agua, gas, electricidad Pr!:_ 

ra consumo doméstico". 

No obstante que algunos autores consideran que el su111inistro 

de gas es de carácter continuo, éste en realidad es periódico, al -

establecer el Reglame1úo la obligación de los distribuidores de su-

ministrar a sus uszzarios con toda regula ri dad, oportunidad, --

eficiencia y dentro dé un plazo máximo de setenta y dos horas (ar~ 

82, RDG), regularidad que implica que en el suministro las presta-

ciones son periódicas y 1w co11ti111zas, amén del plazo máximo que-

se seiiala para que éste se efectúe. 

Por otra /urte, si tomamos en consideració11 la forma en 

que se presta este servicio, confirmaremos que su carácter es PE. 

riódico, pues el suministro en recipientes portátiles se realiza en-

una determinada zona de dos a tres veces por semana; en el sumi-

nistro en recipiente fijo, en periódos de 20 a 30 dfas y en el conz-

putado por medidor volumétrico, se efectúa en el mismo periodo -

(34) El Contrato de Compraventa Mercantil. Ed. 
Bosch, Casa Editorial. Barcelona, Espaiia. 1958, ·pág. 196, 
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y se paga con base a consumos mensuales que, desde luego, son PSI. 

riódicos. 

b) Mercantil. 

"Es de gra11 lrasce11dc11cia la división de los contratos en CO!! 

Ira/os civiles y co11lYalos mere anti les, sie11do éstos a que--

l/os que constituyen algu110 de los actos de comercio ewimerados -

en el artículo 75 del Código de Comercio. Esta clasificación es - -

importante no sólo para efectos /wocesales, .. , sino también por -

algunas razo11cs de fondo ... " ( 35). 

El co11tralo de s11mi11istro de gas L. P. es menantil, ya que -

el C. Co. en la fracció11 V del artículo 75, establece que se re/m-

tan actos de comercio las emjYYesas de abastecimie11/os y suminis--

Iros y, siendo el contrato de suministro un contra lo de empresa, -

los actos y con/ralos que la misma celebre tendrán el carácter de-

nzerca11liles. 

Cuando sea Pemex quien clireclamenle realice el suministro, 

ya sea a contratistas (para que éstos a su vez lo sumínisl-re1lj o a -

pa1·ticukzres, para su consumo inmediato (art, 2o., RDG), el con--

trato será mercantil por disposición expresa del artículo 12 de la-

Ley Reglame 11taria en esta materia, como quedó precisado ante- -

(35) SANCHEZMED.t-1L, Ramón. De los Conlratos Ci
viles. Sa. ed. Ed. Fornía, S. A. México. 1980, pág. 76. 
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riormente. 

El contrato será mixto, cumulo la empresa de suministros -

celebre éste con particulares, con el objeto de destinarlo para co!! 

sumo doméstico, pero esta clasificación se determinará sólo para

ejec/os p1·ocesales. 

Es 1111 co11trato mercantil, pues a pesar de que el suministro

de gas L.P. se encue11tra regulado en ordenamientos de carácter -

administrativo, cuyas disposiciones son de orden p!Íblico, este /u¿ 

cho se debe a que se trata de un se1·vicio jníblico sujeto a autoriza -

ción o permiso por parte del Estado y que tiene como finalidad ga-

rantizar los intereses de los usuarios en la obtención del servicio. 

Este fenómeno se lw /mesto de manifiesto en diversos rengl.Q 

nes, tanto sociales como económicos, en los que el Estado ha asu

mido la dirección de ciertas empresas que considera estratégicas

y, e11 otros casos, regulando ciertas actividades, que si bien Jme-

den ser ejercidas /JOr particulares, tienen por objeto proteger a la 

sociedad consumidora de ciertas prácticas comerciales en la obfe!!_ 

cíón de detenninados bienes y servicios básicos o indispensables, 

quienes deben someterse a las condiciones impuestas por las em -

presas que los presta11 o expenden. 

Esta rectoría económica del Estado lw originado que 1wmzas 

de carácter privado encuentren su regulación en orde11amientos a'i._ 

ministrativos, pero no por esta razó11 adquieren esta naturaleza, -
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pues aunque son formalmente administrativas, so11 materialme11le 

mercantiles. 

c) Principal. 

El contrato de suministro de gas L. P. es ¡ninci/Xll, en opo-

sición a accesorio, "· .. e11 tanto que su existencia o validez izo d~ 

pende de una obligación preexistente, tiene e.\1'ste11cia por sí mis -

1110 11 (36). 

d) Bilateral. 

El contrato es bilateral cuando las partes se obligan rec[pr52 

camente (art. 1836, C. Civ,). 

" •. ,para que el contrato sea bilate1'al en un sentido propio o 

est1icto, o mejor dicho para que sea siiuilagmático, es menester -

que 110 sólo existan obligaciones derivadas del contrato a cargo de

mui y de otra parte, sino que, además, es menester que tales obli

gaciones sean recíprocas (1836 y 1949), lo que implica que debe 

liaberuna esti-echa interdepende11cia de las obligaciones a -

cargo de una parte y de la olJligación a cargo de la otra parte.,.". 

Lo que supone que "· •• esa interdependencia no sólo es necesaria -

al momento de pe1jeccionarse el contrato ... , sino que debe perdz!. 

(36) ARCEGARGOLLO. Co11t1·atos. Ob, cit., pág. 47. 
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rar /lasta la ejecución del mismo. 11 la primera i1úerdepe1uien- -

ciase llama vínculo sinalagmático ge116tico ya la se- -

g1111da vínculo sinalagmático funcional (Trabucclzi)"- -

( 37). 

Toda vez que en el contrato de s11111i11islro se establecen los -

de1·echos y obligacio11es de las partes, siendo la primordial que el-

distribuidor s11111inist1·e al usuario lodo el gas L. P. que necesite y 

que éste satisfaga el precio del mismo, existe rccij>rocitlad en las 

obligaciones, pues dan derecho al pago y al suministro, respectiV!!_ 

mente, de lo cual resulta una clara i11terdej1e11de11cia de las obliga -

ciones a cargo de las partes. 

e) Oneroso. 

Sánclzez Medal ( 38) se11ala que: "· •• 11uestro legislador clasJ. 

jica los contratos, bajouncn'lerio prepo11dera11te111ente ecQ 

nómico, en onerosos, •• y gratuitos ... ". 

Es contrato oneroso aquél en que se estipulan provechos o 

gravámenes recfprocos (art. 1837, C. Civ.). 

Osear Vásquez del Mercado ( 39) dice que: "Es nonnal que -

( 37) SANCHEZ MEDAL. Ob. cit., p{rg. 77, Los tri4meros que 
aparecen entre paréntesis, corresjxmden a su relativo del C. Civ. 

( 38) Ob. cit., pág. 74, 
(39) Contratos Me1·cantiles. Ed. Porn'Ul, S. A. Mé

~ico. 1982, Pág. 58, 



la aclit1"ciad mercantil co1110 actividad eco11ó111ica, se ejercite pro-

jesionalmente, es decir, aquél que lí1 desarrolla lo hace co11 el ji11:

de obte11er una gancia, y por esto, la regla e11 las relaciones j11rí

dico-111erca11tiles es que todo acto tienda a realiza¡· ese fin; f1or - -

tanto, existe en maleria merca11til 1111a presunción de onerosi- - -

dad ... ". Agrega el autor: "No lwy una norma general que esta- -

blezca la onerosülad, sin embargo, en el Código de Comercio hay, 

como e11 el caso de la solidaridad, />receptos que co11fir111a11 es/e -

principio". 

Alwra bien, el contrato de s11111i11islro de gas L. P., es un - -

contrato oneroso, porque es obligación del distribuidor su111i11is- -

tra1· el gas y obligación del usuario /Xlgar el i111/1orte del mismo. 

f) e o n m u ta t i v o . 

El co11/Ya/o 011eYoso es commrtalivo cumulo las prcstacio11es -

que se deben las partes son cierlas desde que se celebra el con- -

/mio, de tal suerte que ellas pueden apreciar inmediatamente el -

br.muficio o la pérdida que les cause éste. Es aleatorio, cuando - -

la prestación debida depe11de de u11 aco11/cci111ie11/o incierto que ha -

ce q11e no sea posible la evaluación de la ganancia o pérdida si110 -

hasta que ese aco11tecimie11/o se realice (art. 1838, C. CilJ.). 

"Se disc11te en la doctrina si el co11trato de s11111i11islro tie11e

carácter aleatorio. La opi11ió11 afirmativa se funda e11 el elemento 
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del transcurso del tiempo, que es esencial al con/rato y que puede-

ocasio11ar un distanciamiento de los precios del mercado frente -

al precio del contrato en el momento de su ejecución. La opinión-

negativa sostiene que el suministro es un contrato conmutativo y -

que el riesgo económico que Ptede suponer la oscilación del pre--

cio de las mercancías es inherente a todo contrato cuando las pref¿_ 

taciones están destinadas a sucederse en el tiempo" ( 40). 

"El s11111inistro, desde el punto de vista técnico-jurfdico, es 

conmutativo y no aleatorio, como es frecuente calificarlo. La 

aleatoriedad sólamente puede predicarse en el suministro en sen!f:. 

do económico. Es decir, aplicándola no al contrato, sino al riego-

cio u operación económica o comercial que poco tiene que ver con-

el 11egocio jurídico" ( 41 ) • 

Ahora bien, el contrato de suministro de gas L. P. resulta --

ser 1111 contrato conmutativo, pues las prestaciones que 'se deben -

las partes son ciertas desde que se celebra el mismo. 

g) Típico. 

El contrato de suministro es en meestro Derecho un contrato-

(40) GARRIGUES, Tratado. Ob, cit., pág. 415; 
(41) MARINO Y BORREGO, RubénM. de, El Suministro 

(Teoría Ge 11 eral). Revista de Derecho Acta Salmanticencia. -
Ed. Ivssv Senatvs Vniversitatis. Salamanca, EsjJaiia, 1959, t. -
IV, núm. 2, pág. 36. 
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atípico. El C. Co. no regula este con/mio, sino que se limita a -

declarar que so11 actos de comercio las c111/1resas de abastecimien-

los y s11mi11istros (art. 75, frac. \Q. 

Por otra Parle, el Rcgla111e11lo de la Distribución de Gas, 1zo 

regula e11 sí al contrato de sumi11istro, sino q11e se concreta tan só-

lo a se1ialar la forma en que deberá ¡n·estarsc este servicio, aten-

diendo más al aspecto téc11ico que al juYidico. 

Por ello, es co11ve11ie11tc destacar a/1,7111as considcracio11cs --

que la doctri1111 ha planteado e11 relación con los co11tratos atípicos. 

Dice Messineo ( 42) que: " ... el contrato i11no111i11ado es el l!J. 

dice más seguro de q11e la vida jurídica no se jos iliza en formas Í!J. 

m11tables, sino que, al contrario, está en co11sta11te movimiento y -

evolución ... A las formas tradicio11alcs ... de origen roma¡¡isla, -

se van agregando figuras de co11trato que son el resultado de la .oída 

económica moderna. La aparición constante de mtevas figuras de-

contratos innominados se debe no tau sólo a 1111 /1rcr:eso técnico de -

diferenciacióll, sino también (y sobre todo) al nacimiento de mievas 

( 42) Autor citado por FAR/NA, J11a11 M, e11 su ar/(culo Los 
Contratos l1!11ominados y el De»ed10 Coiizercial. -- j 
Publicado en la Revista del Dereelw Co111ercial y de las Obligacio- -
nes. Ed. Ide111. Buenos Aires, .1trgenti11a. A11o JI, núm. 61, Febre-
ro de 1978, pág. 4. En el mismo sentida: JORDANO RAREA, Juan 
Bautista. En su arllculo Los Contratos A típicos. Publica-
do en la Revista General de Legislación y J11risp111de11cia. Ed. - - -
Idem. ,Wadrid, Espmia. A11o Cl, 2a. Epoca, t. XXVI, iuím •. 7 y 8, -
Julio-Agosto de 1953, pág. 58; y el propio J11a1Z M. FAR/NA. Ob. -
cil., /JÓ.gs. 3 y 4. 



27 

necesidades económicas: cuanto más 1·ico es el desan·ollo de la -

·vida económica, tanto más crece el iu1merv de las nuevas figuras -

contractuales". 

Ser7ala Jzran M. Farilla ( 43) que en su país, - al igual que -

el 1mestro-, " ... debido a la vejez del Código de Comercio, s011 -

mtmerosos los supuestos de contratos im1omi11ados de aplicación Cf!. 

da vez más frecuente en la vida de los negocios". 

"Contrato i1momi11ado equii:ale a con/ralo que no lie11e zrn - - -

nomen iu ri s en el sistema de la ley, lo cual depende a su vez, -

Por regla general, del /lecho de 110 tener una particular disciplina. 

Ahora bien, esto último es lo esencial del co11cepto. Porque tener-

un no me 11 no basta por si sólo para convertir en legalmente lf Pi -

coa un determinado negocio, pues ... si bien es contmto 11 o mi ng 

do, es atípico". Y"· .. es posible que contratos sil! no me 11 - - -

iu ris tengan una particular discipli11a y que, por tanto, a pesar -

de ser innominados, seant(picos". Por lo que " •.• tenerun -

nomen 110 basta por sí sólo y no tenerlo es insuficiente para dfag_ 

nosticar si estamos o 110 ante una de las figuras que 1ws ocupan, .es 

mejor abandonar la vieja terminología de contrato .nominado e inll!! 

minado y hablar de contrato típico o atípico, pues lo decisivo es te

ner o 110 una disciplina particular" ( 44). 

(43) Ob. cit., Pág. 5. · 
(44) JORDANOllAREA. Ob. cit., págs. 60y6I. 
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En la doctrina moderna se emplea 111ás la terminología de --

contratos típicos y atípicos, aunque hay autores que prefieren utilJ: 

zar la de co11tratos no>11inados e imw111inados, pero nosotros opta--

mos par la Primera. 

Alberto G. spota ( 45) se1iala que: "Contratos tfpicos son - -

aquéllos que e11cajan dentro de un - tipo legal - , es decir, que -

ya tienen su regulación en la ley, y que han sido ¡n·ecisados, disci-

plinados en cuanto a su co11te11ido, sus efectos, sus e>.igencias for... 

mativas. Contratos atípicos son aquéllos que no encuentran su - -

- sede- dentro de la ley; que surgidos de la vida jurídica y en -

razón de la libertad co11tractual, ... 1w han merecido aiín recep- -

ció11 mediante una disciplina particular". 

"Se1iala Jordmw que ciertos contratos comienza¡¡ a ofrecer ti-

picidad en virtud de los usos antes de que el legislador los recoja -

y deje legalmente acmiados, por lo que cabe distinguir entre lipici_ 

dad legislaliua y tipicidad social" ( '16). 

La tipicidad legislativa, "· •• es aquélla que tiene por base --

una esquematización fijada mediante calificaciones tfJcnico-legi'.slatf:. 

vas y es imlividualizada /Jor la obfü de la legislación" ( 47). Es -

( 45) Autor citado por FARINA. Ob. cit., pág. 1, 
( 46) Autor citado por PUIG BRUTA U, en la obra de FARINA. -

Ibídem., pág. 20. 
( 47) BETTI, Emilio. Autm· citado por JORDANO. Ob. cit., -

Pág. 62. 
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la ley la que les asigna un nomen iuris y la que establece s11 disci-

plina o s11 régimen jurídico. Son socialmente típicos " ... aquellos 

contratos que, aunque carezcan de U/la discij,li11a normativa consg_ 

grada por la ley, poscen 1111a reilcración o 1111a frecuencia en orden 

a su ajJarició11 como fe11ómeno social, de manera que su reiterada-

cele/Jración les dota de un nomen iuris por el que son conocidos y-

de una disciplina que se consagra por vía doctrinal o jurisjmtden--

cial ... " (48). 

Como seFiala el maestro Cervantes Alu1111ada ( 49): '~ pe- -

sarde ser el suministro 11no de los contratos mercantiles más - -

Practicados, no se e11cz¡e11tra tipificado por 1meslro Código de Co--

mercio y su regulación es co11sueh1di//aria". Al respecto Marino-

y Borregó ( 50) se11ala q11e: "Su vigencia económico-social nos 11.f!. 

ce co11siderarlo como socialmente tipificado". 

"Pero es evidente q11e estamos ya en un plano extralegal. 

Para de/erminar si u11 cierto acto co11stituye u11 contrato tCpico o -

atípico sólo debemos considerar la tiPicidad legislativa y no la so-

cial, ésta representará utilidad para el jurista solamente cuando -

(48) DIEZ-PICAZO, Luis. Autor citado por ARCE CARGO- -
LLO. Apuntes. Ob. cit., Págs. 27y28. 

( 49) Ob. cit., pág. 540. . 
( 50) MARINO Y BORREGO, Rubén M. de ... En su artfculo: .. 

Análisis del Concepto de Suministro. Publícadoen la 
Revista de Derecho Mercantil. Ed, Idem. Madrid, Espaiia. vol. 
XXXIII, 1uím. 83, enero - marzo de 1962, pág. 52. · 
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se trate de deter111i11ar, e11 ciertos casos el régimen jurídico del -

co11trato atípico" ( 51). 

Ahora bien, al emmzerar 1u1eslro Código de Comercio los ac-

tos de co111ercio, co111j;rende a las em¡;resas de abastecimientos y 

sumhzistrns (ar/. 75, frac. V), siendo de tal 11aluraleza las empr!l_ 

sas distribuidorns de gas L.P., razón /Jur la cual tienen el carác-

ter de merccmtiles. Sin embargo, pese a la alusió11 que dicho or -

dena111ienlo lzace de éslas, 110 regula el co11trato ele su111inistro, --

que es uno de los instnmzentos a través de los cuales las e111¡n·e -

sas exteriorizan su actividad comercial, pero a pesar de que se -

celebren estos contratos y se les /zaya dado 110111/Jre, sou ali/>icos. 

Asimismo, la legislación civil, de ajJlicació11 supletoria a In 

merca11til, lamjJoco contemjJla la regulación del contrato de s11111i -

nis/ro. 

Por otra parte, el Rcgúimento regula la distribución de gas -

L. P., co111jJre1ulie11do el suminist1·0 y awu¡ue establece la obliga- -

ción de los distribuidores de celebrar contrato co11 sus w;1wrius --

(el que desde luego es de suministro), 110 lo regula. Siu e111bargo, 

faculta a u11a autoridad afimiuistrativa, como lo es la SCFl, para -

( 51) BORJA MARTINEZ, Mmutel. En su artículo: El Con -
trato Atípicu, Su Concepto, Clasificación y Vis -
ciJ1li11a Jurldica. PublicadoenlaRevistaElForo. Ed, - -
Jdem. México, D. F. Q11i11ta Epoca, IUÍ/11, 19, Julio - Septiembre 
de 1970, págs. ·17 y 48. 
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que fije las bases generales de c011/rolació11, la que en uso de sus 

atri/JUciones emitió las "Bases ge11erales de co11/mtació11 del serl!.!: 

cio de s11111i11istrn de gas L.P. e11 rccipie11/es fijos, entre las e111 -

presas distribuidoras de gas y los usuarios", así como las Bases -

para el servicio en recipientes portátiles y fris del eomp¡1tatlo por

medidor vol11111étrico. 

Estas Bases generales de co11tra/ació11, establecen el cante -

nido del c011tralo a que /zabrán de sujetarse las partes, su:; de1·c-

chos y obligaciones, así como la forma que Iza de revestir el mi~

mo, el que por tratarse de un servicio público, somete a aproba- -

ción para deter111inar si no co11travie11e las preciladas Bases. 

Al respecto cabrz'a preguntarnos ¿si kls Bases generales de

contratación son válidas al lzabe1· sido e111i/idas /JOr una autoridad -

adnzinistratioo? Sin duda tienen plena validez, p¡1cs aunque la - -

SCFI es una autoridad administrativa, el Hcgla111ento le co11ccde dj_ 

cha atribución, debido a que el mismo fue expedido por el Ejecuti

vo Federal, en uso de las facultades que le concede la fracción I -

del artículo 89 ConStih1cio11al, para ejecutar las leyes que. expida -

el Congreso de la U11ió1z. 

Ahora bien, si las Bases generales de co11tratació11 son váli -

das, también lo serán los contratos de swniniatro de gas L. P. - -

que se celebren con arreglo a lo que disponen las mismas, pero CQ 

1110 éstas fueron emitidas por una autoridad administrativa, nos --



preguntamos ¿si /Jor esta razón estamos frente a 1111 contrato admj_ 

nistrativo o ante uno mercantil? Desde luego, estamos frenle a -

un contrato mercantil, como ya quedó precisado y el hecho de que

el de suministro de gas L. P. se encuentre regulado en orde11a//lie11 

tos de carácter admi11istralivo, a pesar de que se trata de 1111 nego

cio jurídico de Derecho privado, se debe a la interve11ció11 del Eslg_ 

do e11 la vida econó//lica. 

El maestro Barrera Graf ( 52) seliala que esta interve11ció11-

del Estado "· .. tiene co1110 finalidad preferente ta subordinación - -

del i:zterés pi·ivado al colectivo y que 111ira a pi·otcger a éste con-

Ira los excesos de los /){Jr/iculares, plantea cada vez más clara- -

mente el fenómeno de la publicidad del dei·echo mercantil; es

decir, la· conversión de normas de derecho privado en />receptos -

de onlen /JÍlblico y, en ocasiones, de derecho /Jitblico". 

Agrega el autor que este fenómeno se ha manifestado tradiciQ 

11al111eute en dis/Josiciones administrativas, que eu ocasiones res- -

tringen la libertad de comercio, que en otros casos establecen pro

liibicio11es o li111itacio11es jJara el ejercicio de ciertas actividades -

económicas y que en muchas ocasiones exigen de la a11torizació11 o 

el reconocimiento del Estado para efectuar actividades mercanti- -

les, mediante permisos, concesiones y autorizaciones, o mediante 

( 52) Ob. cit., pág. 20. 
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el cumplimiento de 1zornws de jmblicidad o de rcgislro. ( 53) 

Concluye el maestro Barrera Graf ( 54) dicie1ulo que: "Se--

mejante par/icipacióll e iutervención del Estado ha hecho que las -

normas de dereclzo público sean cada vez más 1Umzerosas eu la - -

materia alribufrla al derecho mei·cautil ... ". 

Poi· lo a11terio1·, consideramos que el contrato de suministro 

es atípico en nuestro Derecho Positivo, pero el de suministro de -

gas L. P., es típico y mnu¡ue su regulación se encuentra en disposJ. 

ciones administrativas, es zm contrato mercantil. 

h) Formal. 

Don Rodrigo Uria ( 55) se11ala que: " •.. el viejo princi/1io de 

la libertad de forma resulta afectado por el interve11cio11is--

mo estatal, que obliga a realizar buen mímero de operaciones co11-

arreglo a formas rigidam ente preestablecidas, que si no favorecen 

la rapidez del comercio, van dirigidas a proteger el interés de los 

terceros :l' del Público en general". 

Pa r/ieudo de que s011 contratos fon1wles " ... aquellos a los -

que la ley exige determinada fon11a para su validez ... " ( 56), tE. 

nemas que el art. 78 del C. Co., establece que en las co11vencio--

( 53) Cfr. Idem. 
( 54) Ibidem., pág. 21. 
( 55) Ob. cit., pág. 368. 
( 56) SANCHEZ MEDAL. Ob. cit., /Jágs. 75 y 76, 
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nes mercantiles cada uno se obliga en la 111a11era y términos que -

aparezca que quiso obligarse, sin que la mlidez del acto comer- -

cial dc/Jenda de la obscrvaucia de formalidades o requisitos deter-

111i11ados. Esto es, consagra el Principio de libertad de forma e11-

los contratos. Si11 embargo, el art. 79, exceplzía los contrato6 - -

que con arreglo a dic/zo código u otras leyes deban reducirse a es

critura o requiermz formas o sole11111idades necesarias para su eff:.. 

cacia y sanciona esta omisión, cstablecie1ulo que los 111is111os 1w -

producirán obligación ni acción e11 juicio. 

il su vez, el C. Civ., cuyas disposicio¡¡cs son aj;licables a

las actos mercantiles en cuanto a las causas que 1·esci11den o inva

lidan los contratos (art. 81 C. Co.), establece que éstos fr.1ede11-

ser imXIlidados porque el co11se11timie11lo izo se haya ma11ifeslado -

en la foi·ma que establece la ley (art. 1795, frac. IV, C. Civ.). 

Por otra parte, el art. 82 del Reglame11lo establece que los -

li/ula1·es de aulorizaciones y pennisos fXIra smni11isti·ar f[aS, de -

berá11 celebrar contrato con sus usuarios y las Bases ge

nerales de contmtació11 se17ala11, respecto al s11111inislro e11 reci- -

piente fijo)' al computado por medidor volumétrico, que éste de -

be ser por escrito y conforme alas 111is111as;ade111ás, por 

tratarse de 1111 servicio público, la SCFI está facultada para apro

bar el modelo de contrato a los distribuidores si no contravienen

las ¡n·ecitadas Bases (eslifntlación 19a. y 24a., respectivamente). 
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En c1umlo al servicio en recipie¡¡frs portátiles, a pesar de - -

que no existe dis/iosició11 ex/ircsa e11 el sentido de que el co11lrato -

debe ser /wr escTilo, del co11te11ido de las esli/mlaciunes A y H, se 

deduce que debe revestir tal forma, /mes establccc11: "El co11lralo

de s11111i11islro de gas L. P. se iniciará con 1111 1·es11111eu en q11e se - -

co11te11ga11 lossig11ic11tcs datos: ... " y "Se co11sig1111rán - -

1a111bié11 las siguie11lcs es ti/mlaciones: .• . ", es decir, todo el - -

co11tc11ido de las Bases. Asimis1110, cstal;lccc11 (csli/mh1ció1113., •· -

15a.) la facultad de la SCFI para a/wobar el 111odelo de contrato a -

los distribuidores. 

Poi· lo anterior, el co11trato de suministro de gas L.P. es un 

contmto formal, por exigir tanto el Reglamento como las Buses, -

que debe revestir la forma escrita. 

i) De adhesión. 

Rodrigo Uría ( 57) seiiala que: "La realidad demuestra que -

en el m1111do actual del comercio cada día es más i11frecue11te el con 

trato discutido por las partes en Jilcrno de igualdad y con libertad -

absoluta para cvnlmtar o no". 1' agrega IJIW: Las exigencias de/

tráfico mercantil no permiten la discusión minuciosa de los con/ra

los para su adaptación a los intereses co11cretos )' especfficos que -

( 57) Ob. cit., Jxígs • .168 y 369, 
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pueda fe¡¡ey carla UllO de los contrata11tes, y fttcrzan, par el co¡¡fra

rio, a co11tratar sobre contratos- ti /10, de conle¡¡ido 1ígido y -

predetermilUldo, que se repite zwiforme11ie¡¡/e en una serie illtenni_ 

nable de contratos iguales, en los que la voluntad de la parte que-

co11trató con el empresario apenas dese111peiia f>apel visible. El - -

tráfico bancario, el bursátil, el de seguros, el de transportes, los 

suministros de gas, agua, electricidad, etc., se hacen sobre la bg_ 

se de colltralos uniformes, cuyo co¡¡te11idu se establece de a¡¡te111a -

110 en unas cláusulas o condiciones generales que rara vez sufren -

modificación por exigencias particulares de los clientes, práctica -

mente obligados a contratar en los términos preestablecidos, adlli

rié11dose a las co11diciones contractuales u11ilateralmente im/mes- -

las". 

Marlínez Vdl ( 58) seiiala que: "Son co11diciones generales -

las 'cláusulas-tipo' que se establecen en co11tratos organizados y -

en serie, en contratos de adhesión)' en co11tratos forzosos o dicta

dos. Derivan, pues, de una especial necesidad de la vida económi

ca, que al tecnificarse y acrecentar i11cesanteme11te la productivi-

dad industrial obliga a las empresas, para facilitar su tráfico y - -

eliminar t1·atamientos diferenciados con miles de clientes, a estu-

diar )'ofrecer cierto número de condiciones fijas. A la producción 

(58) Ob.cit.,págs.19y20 
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de bienes en serie correspomle la forma de co11tratació11 en sevie -

y comercialización en serie. Y quie11 desea adquirir el biciz o el - -

servicio de que se trate tie11e que acc/1tar tales co11dicio11es (contra

to de adhesió11). E11 otros casos se trata de obtenerlos a través tic -

unas determinadas y co11cretas empresas que, por algzí11 111edio de -

a11/orizació11 o concesión pública, expenden bie11es o prestan serví- -

cios, casi siemj1re de interés o carácter igzwl111e11te /níblicos. E11-

fo11ces, ta11tu el que lo jn-esta como el que lo obtie11c debe atenerse -

a 'cláusulas imperah:vas '. Estamos a11/e lo que N!PPERDEY llamó 

'co11tralos forzosos' y D!EZ-PlC.4ZO caracterizó mediante varias -

notas: 'acto vinculante, estala/, heterónomo, invol1111lario, excep- -

cional y en fotPrés a la vez p1í.blico )'privado'. " 

Agrega el autor: "Como se ve, el origen de su problenzática

es muy vario. En cualquier caso 1111a cosa es clara: Qtte en las - -

'co11diciu11es generales' desaparece en cierto modo el elemento /ier

soual propio y característico de 1111a cmztralacióu libre" ( 59). 

Como hemos visto, por constituir uu servicio Jníblico la dis-

lrib11ció11 de gas, el Regla111e11lo establece la obligación de los dis- -

tribuid ores de celebrar co11traio con sus us1w1·ios, mismo que debe

ajuslarse a lo co11sig11ado en las Bases geuerales de C011lralació11, -

en las que se estipulan los derechos y obligaciones de las partes, la 

(59) Ibídem., pág. 20. 
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fonna en que debe1·á realizarse el suministro, así como aspectos -

generales de la conlratación. 

Como el co11/e1iido de los contratos de s111ninistro deberá con

sistir precisamente en lo estipulado por las /1recitrulas Bases, que 

lum sido emilúlas por 1111a autoridad admi11islrnli m (SCF!) y de que 

los contratos deben se aprobados la111bié11 /1or ella, e11 rea/úlad 110 -

se trata de 1111 contrato de adhesión, e11/e11dié111losc por éstos, para

/os efectos de la L FPC, "aquéllos cuyas c/á11s11/as Ji1ero11 redacta -

das unilateralmente por el ¡n·ovecdor y la co11tra/>arle 110 /uva opor

tunidad de discutirlas, así como los demás documentos elaborados

Por los proveedores para uso en sus transacciones mercanliles y -

que rijan la pres/ación del servicio o la operació11, aun cuando 110-

co11/e11ga11 todas las cláusulas normales de un contrato" (ar/. 63, -

LFPC). Razón por la cual y e11 afe11ción a q11e se Ira/a de 1111 serl!i, 

cio ftlÍblico, en el que la autoridad ad111i11istrali va es quien fija su -

forma y co11tenido, en realidad se trata de un "co11trato forzoso", -

en el que ambas partes conirata11tes debe11 someterse a lo eslablec.i. 

do por dicl1a autoridad, aunque en la /Jl'ácfica sea c01111í11 referirse

ª estos contratos como "de ad/1esión 11 • 

Ahora bien, los contratos autorizados o aprobados f1or una ªl!. 

toridad diversa a la PFC, como el que nos ocupa, deben inscribir -

se en el Registro Público de Con/ratos de Adlzesión, que al efecto -

lleva diclia depeude11cia (art. 63, LFPC). 
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Asimismo, PI ar/, 61 de la LFI'C establece que: "Todo co11-

trnto de adhcsióu, así como aquellos que sca11 lzcchos e11 machotes 

o formularios o eu se1·ic mediante cualquier prvcedi111ic11/o, debe--

rá11 ser escritos í11tcgrame11te e11 idioma esfx111ol )'con caracteres -

legibles a simple 11isfí1 para 111m persona de 11isió11 normal", pudie!!_ 

do el co11s11midor dc:mamiar la nulidad dc:l contrato o de las cláusu-

las que co11trave11ga11 esta disposició11. 

3 .• NATURALEZA JURID/CA. 

Marino y Bo1-regó ( 60) se17ala que es frec11e11le que en la - -

doctrilm se ide11tijiq11c el f1111damc11to de 1111a i11slil11ció11 con su 11alr.!._ 

raleza jurídica, pese a que se trata de 11ocio11es diversas. El fim -

<lamento es el p1·i11cipio y cimiento en que estriba y sobre el que se 

fimda la cosa, es la razón de ser de la institución y de la norma i!! 

rídica, el cual está deter111i11ado por 1111 objcliuo a perseguir y para 

lograrlo se aj;oya la figura e11 algím asidero q11e la j11stifiq11e y ex--

plique; en tanto que la naturaleza jurídica constituye el 1Túcleo de -

su ser, integrado por u11a se1'ie de caracteres, compleme11to y de-

·rivación del central, sin el que la instilució1z dejaría de ser lo que-

es y se convertiria e11 otra distinta. 

Agrega el autor ( 61) que para el esh1dio de la 11ah1raleza ju-

(60) El Suministro. Ob. cit., págs. 20 y 21. 
( 61) Ibidem., pág. 21. 
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rímca del contrato, para adscribirlo a wi determi11ado tipo cmJ/raE_ 

huil o para la formación de uno mievo, se Ira¡¡ seguido, principal--

meute, dos caminos: 

El primero se fija e11 la naturaleza específica de la pYesla- -

ción sobre la que recae su contenido, J1ero lloy tal criterio va per-

diendo ten·eno para dar paso al de la causa. Este criterio, alien-

de a ot1·0 elemento estrnctural que es la rel.ación obligatoria fijá11-

dose en el ¡n1jil causal del co11lralo, 

Segíin este punto de vista, " •.. entendemos por 11aturaleza i!!:. 

ridica de 1111 contrato el tipo legal a que pertenece por razón de su -

causa. Cuando ésta tenga la especialidad suficiente para no poder 

integrarse en ninguno de los tipos conocidos, se tratará de un con-

/rato alipico, que por afinidad a otros podrá ubicarse en l.a catego-

ría coulractual, cou la que le unan ciertas peculiaridades. Esta CQ 

locacióu permite que le sean aplicables algunas normas regulado--

ras comítnes a toda la categoría" ( 62), 

Debido a esta identificación del fundamento con la naturaleza 

jurídica y al atender a la nahlYaleza específica de la prestación -

sobre la que recae el conle11ido del contra/o, son numerosas Za.s -

tesis que se hanfonnulado para determiliar la naturaleza jurídica-

del contrato de suministro. 

(62) MARINO Y BORREGO. El Suministro. Ob. cit., -
págs, 21 y 22. 



Se ha die/to que es Wll.l comprave11ta (ENNECERUS y AMO -

ROS RICA); 11111.l variante (GAllRIGUES y .l!OSSA), especie (LAN- -

GLE y MESSINEO) o modalidad de la compraveuta (CERVANTES -

AHUlllADA y URúl); una com/Jravenla con e11tregas ref)(lrtidas - -

(RAMELLA, VASSALLI, BRUGI, STOLFI, PLANIOL )' RIPERT);-

que es u11 arre11fú1111ic11to de servicios {GARRIGUES) o de obra - -

(BOLilFFIO y BONFANTE); o 1111 contrato de /Yrestaciún de servi--

cioes (ROCCO y CER\!ANTES AllUMADA); que es mixto, de co111--

praventa y arre11damie11to de obra, cosas o servicios {LANGLE, -

GARRIGUES, BLANCO y GABRIEL!); que es 1111 contrato atífJico -

{MARINO Y TJORRECO); preparatorio (PAECff, TIIOL, DONELLI, 

SClilL OJA y D'A 1'ACK); de ve11ta a término (CASCA, \!ICENTE Y-

GEL LA); de venia con exclusiva (FERRI y D'AMELIO); y mucluis -

más que sería largo enumerar. 

Por esta razón, nos concrclarc111os a tratar sólo aquellas ts:. 

sis en las que la mayor /Jarle de la doctrina se /1a ocu/xulo y son -

las más conocidas, fX1Ya posteriormente formular 1111estro juicio y 

determinar la naturaleza jurídica del contrato que 11os ocupa. 

La tesis que tiene mayor acogida en /a doctrina, es aquélla -

que considera al contra lo de suministro como una variante ( 63), -

{ 63) CARRIC VES. c ll r so. Ob. cit.' pág. 95; y MOSSA, Lf!. 
renzo. Derecho Mercantil. Tr. Felipe de J. Te11a. Ed. - -
U1'EilA. Bueuos Afres, Argentilui. t. l. 1940, pág. 27l. 



especie ( 64 }, o modalidad ( 65) de la compravrmúi; y hay quienes 

van más lejos y se1iala11 que es una compraventa ge11t/ica ( 66) y -

que la fisonomía del contrato de sumi11islro coincide s11slmzcial- -

mente con el de venta ( 67 ). 

Resulta comprensible el //echo de que algunos autores se ilJ.. 

clinen por esta tesis, pues como se1iala Díaz. Bravo { 68) "Si se --

atiende a que, susla11cial111e11te, los elementos subjetivos y nbjeti--
r.'-

vos son iguales eu el suministro y c11 la co111prave11ia, pues uno - -

de los personajes se obliga a trnnsmitir al otro la pro¡nedad de --

una cosa o el aprovec/Ja111ie11to de un servicio, a cambio de 1111 PY!!. 

cio, se comprende por qué es fácil que e1z la />ráclica se confim- -

dan ••• "· Pero, "La diferencia entre compraventa y suministro - -

aparece clara siempre que en el contrato de com/1ra11e11/a el pago -

del precio corresponde a una entrega IÍnica de la mercanc(a, ya --

que lo característico del suministro es que esta obligacióll no se -

cumple 11 no a e fu, sino que se prolonga a través del tiempo en -

(64) LANGLEYRUBIO. El Contrato de Compraven
ta. Ob, cit., pág. 195; y MESSINEO. Ob. cit., t. V, pág. 150. 

( 65) CERVANTES AlfUMADA, siguiendo a URJA. Ob. cit., -
pág. 540. 

( 66) ENNECCERUS. Autor citado por ARCE GARGOLL O. 
Apuntes. Ob. cit., pág. 45. 

( 67) AMOROS RICA, Narciso. En su articulo: Los Contra 
tos de Su.ministro )' de Ejecución de Obra Desde :: 
el Punto de Vista Fiscal. Publicada en la ReuistaGene-
ral de Legislació11 y Jurispmdencía. Ed. Idem. Madrid.Esparia. -
a11o CV/ll, núm. 6, junio de 1960, págs. 787 y 788. 

( 68) Ob. cit., pág. 75, 



entregas periódicas o co11tirniadas" ( C:? ). 

Es el concepto de i11c11mpli111iento lo que "· .. dislingue funda--

mentalmente el cmztrato de ejecución duradera del contmlo de eje--

cució1z instantánea, en el cual la prestación se realiza en 1111 momc!.! 

to zínico, )' en ese momento quc1u1 sutisfecl10 el interés del acree--

dor". En el suministro: "El c11111pli111icn/o del contrato y la consi -

g¡tiente exli1zció11 de éste 110 es sólo co;zserncncia del transcurso - -

del tiempo, sino de la .ejernción de las prestaciones a lo lan;o del -

tiempo" ( 70). 

·Como se1iala Gamgues ( 71) "La c11eslió11 se complica cua11 

do se· Ira ta de u1ui compra venta cu que la obligación de entrega del -

ve1uledor se realiza parcialmente en entregas repartidas a lo largo 

del tiempo. La doctrina afirma, sin embargo, que la diferencia - -

subsiste porque en el caso de venta con entregas repartidas la pre§. 

/ación es única, aunque su ejecuáón se fraccione en el tiempo, - -

mie11tras que en el suministro no l1a;,1 una prestación lÍnica, sino 

varias prestaciones autónomas ligadas entre si, de tal suerte que-

lo que importa no es tanto la suma de las prestaciones co1110 las - -

(69) GARRIGUES. Curso. Ob. cit., pág. 95. 
(70) GARRIGUES. Trata.do. Ob. cit., pág. 423, 
(71) Tratado. Ob. cit., págs. 417y418. MAR!NOYBO-

RREGO. El Suministro. Ob. cit., pág. 37, rzosdicequeco11-
fu11de11 implícita o explícitamente al sumillistro con la compraventa 
con entregas repartidas: RAMELLA, VASSALLI, BRUGI, STOLFI, 
PLANIOL y RIPERT. 
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prestaciones aisladas que se reiteran a lo largo del tiempo - -

pactado. En este sentido se dice que mientras en la venta co11 

entregas repartidas hay 1111a sola obligación y una sola presta--

ción, a1111q11e ésta se divida en partes en el momento de su - -

ejecución, en el suministro hay una J>luralidad de prestaciones-

autónomas que se corresponden co>1 una Pluralidad de obligaciQ_ 

nes, derimdas todas de u11 contrato zínico". 

Se1iala que aunque Corrado ( 72) defiende la tesis de la -

diferencia en/re ventas con entregas repartidas y suministro, -

" ... reconoce también que es/a distinción es a veces difícil, y-

cita como ejemplo un contrato de suministro de 100 quintales -

de fx111 al mes durante un año, frente a un contrato de venta --

de 1200 quintales de pan con entregas mensuales de 100 quinta-

les". 

También se Iza dicho que en el suministro cabe admitir -

la prestación de servicios y cuando esto ocurra, dice Garri- -

gues ( 73 ), " ..• el contrato se parecerá a un arrendamiento de 

servicios". Y entre nosotros, el maestro Cervantes Ahumada -

( 74 ) seiiala que " •.. será una modalidad del contrato de fwes-

!ación de servicios". 

(72) Autor citado por GARR!GUES. Tratado. Ob. cit. -
nota mím. 60, pág. 417. 

(73) Tratado. Ob. cit., pág. 416. 
( N) Ob. cit., pág. 450. 
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Al respecto dou Alfredo Uocco ( 75) se1iak1 q11c: "Si real- --

mente queremos caracterizar con pyopiedad al s11111i11istro y dislin_ 

guirlo de la venta ... , Jzemos de ver el 11egocio como te11ieudo /Jor-

objeto, en lodo caso, la prestadó11 de un servicio; aún e¡¡ el sumi-

1ústro, en que el s11111inistra11tc se obliga a entregar fJeriódicame11-

te algo, la prestacióu se presenta más bien como 1111 servicio, es -

deci1•, atendiendo a la actividad persouul del s11111i11istra11tc, que CQ 

mo una en t1·ega q11e tenga /)(YY objeto la tra11s111isió11 de la cosa;-

y en esto, precisamente, consiste h1 diferencia e11tre venta y sun!J. 

11istro de cosas: e11 la venta, el comprador atiende a la adquisi- -

ción de la cosa; en el sumini,stro, aquel a quien se le sumfoistra -

a/ie1ule a obtener el servicio que el s11ministrante le presta, f>rOClJ: 

rándole la cosa en el tiempo oportuno. El elemento esencial es la 

obra o trabajo del sw11inistra11te". 

Marino y Borregó ( 76) argumenta e11 contra de esta tesis, -

que: "El Planteamiento del problema ha sido equivocado al colo- -

car el mayor peso sobre el elemento trabajo, ya en la producción o 

en la elaboración, ya en el apronlamie11lo comercial de las cosas. 

Todos estos trabajos, mm cuando so11 efectos contractuales, no - -

son 11ecesarios ni propios del suministro. Son medio y no fin -

(75) Princi/Jios de Derecho Mercantil. ZOa. ed. -
Ed. Editora Nacional, S. A. Mfaico. 1981, págs. 165 }' 166. En
e! mismo sentido TENA. Ob. cit., pág. 85. 

(76) El Suministro. Ob. cit., pág. 95. 
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del negocio". 

El maestro Leó11 Bolajjio ( 77) co11sídera al s11mi11istro ca--

1110 1111 a rre11dmnie11to de obrn y lo disti11gue de {;¡ comj1rnve11ta, dj_ 

ciendo que: "E11 la venta comercial, la obligación del vendedor es 

de dar, esto es, de transferir la prof>ícdad de la cosa vcnrlida --

aun cumulo él liaya de proc11rársela ... y, por co11sig11ie11te, mrnque 

la eje cu e i ó 11 del contmlo sea diferida y la eulrega de las mer-

caderias adquiridas deba cfcct11a1·sc c11 /J(lr/idas r!isli11/as y .mccsi-

vas. En el con/rato de suministro, en cambio, la obligación inm!!_ 

día/a del s11mi11istrador, objeto del co11lralo, es de /ia e e r, •• , 

de jJrocurai· los medios para salisfacer la necesidad que de/en11iilfl 

la demanda, o con la entrega de la cosa o con la ejecilció11 de la - -

obra, dentro o jJOr el término pactado, cleme11to éste, desde lue--

go, ese11cü1l del contrato", 

Al res¡1eclo i\Iarino y Borregó ( 78) sel/ala r¡ue: "El (°Yile- -

rio objetivo mide o valora la importancia i11li-ínseca de los sin-

gzllares eleme11tos de /zccilo )' lo declara locación o 11e111<1, segzhz --

predomine el trabajo -l¡acer- ola materia' -dar-. Si 

fué estipulado par la necesidad de tener la cosa y la obra fué solq_ 

( 77) BOLAFFIO, León. Comp. BOLAFFlO, ROCCO, VIVAH 
TE. De re eh o Come re ia l. Tr. Santiago Sentís Mele11do. Ed. 
Edia~-, S. A. Editores. Buenos Aires, A>g1mli1lll. 1947, t. l, - -
págs. 405 y 406. 

(78) El Suministro. Ob. cit., págs. 97 y98. 
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mente un medio, será venia; si predomina el elemento elaboración-

de w1 resultado para en/cgar, es arre11da111ie11to de obra. Contra -

este criterio se puade alegar que es />oco lógico, demasiado mate- -

rialisu1 y la mayoría de las veces de aplicació11 imposible o arbilrg_ 

ria". 

También se Iza precisado q11e el co11/n1lo adquiere 1om natura-

leza mixta, cuando" ... el su111i11islrador tiene que fa/Jricar las co-

sas ... (arrcnda111ie11/o de obra y de venia) ... " ( 78) o 11C11a11do al 

suministro de cosas va ligada una prestación de obra o s ervi- -

e i os . .. ", nos dice Langle ( 79), sc1iala11do que: " ... se hace - -

preciso distinguir cuál preponderá, a fin de aplicar reglas de la - -

compraventa o del arre11damie11to 11
• Y que: "No hay --

que decir que, en tal discrimi1mción, es decisivo tc11e1· /1resc11ie la-

transmisión de la propiedad (venia) y el mero goce temporal (arre!!: 

damiento) ''. Asimismo, se ha dicho que el s11mhzist1·0 puede parli-

cipar de los elementos de varios contratos como la com/Jraventa, -

arre11damie11to de cosas, arrendamiento de servicios, etc. (SO). 

Mari/lo y Borregó ( 81) co11sidera inaceptables estas leorfas-

porque: ''. .. se fijan en la naturaleza de las prestacio11es que-en el-

(78) GARRIGUES. Tralado, Ob. cit., pág. 416. 
(79) ·El Contrato de Compraventa. Ob. cit., pág. 197. 
( 80) En este sentido: GABRIEL/ y BLANCO. Autores citados -

por1liARINOYBORREGO. El Suministro. Ob. cit., pág. 105. 
(81) El Suministro. Ob.cit., pág. 105. 
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s11mi11islro p1teden co111pre11derse. Des¡n·ecia11-el ele111e11to de la -

duración y Sil reflejo en la causa que es el que deter111i1w todas - -

las particularidades del sumi11istro, aun c11a11do 110 /zaya /Josibili- -

dad de e11co11trar en el contrato ninglÍn elemento de lzacer o gozar". 

:1!ari110 y Borregó ( 82) considera que: "El suministro es un 

contrato a trpi c o, perle11ecienle a la categoría de los co11tratos -

du rade 1·os, en el que la función jJeculiar del tiempo, como en -

lodo co11lrato de esta índole, co11Biste e11 la /irolongació11 o dura- -

ció11 del cumplimiento de la prestación total que constituye su con -

teuido, lo que lleva co11sigo particularidades eu la dinámica del col! 

trato que comporta11 una disciPli11a jurídica especial". 

Co11sidernmos que la tesis formulada /Jor lYiarino y Borrcgó

es acertada y acorde, en términos generales, con el contrato de -

suministro. En cuanto al suministro de gas L.P., también es - -

aplicable tal criterio, con kz salvedad que este contrato es típico, -

pero de duración. 

Para confirmar esta aseveración y determinar la naturaleza

jurídica del contrato que nos ocupa, debemos destacar cierlos ele

mentos: 

- Como hemos visto, el contrato de sumillislro posee cier

tas caracter{sticas o notas esenciales que lo distinguen de otros - -

(82) El Su111i11istro. Ob. cit., jxíg. 121. 
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contratos con los que co1111í11111e11/e se le asa:ia. 

- Para detenninar su naturaleza jurldica debemos seguir -

un criterio causal, mismo que se refleja eu la relación obliga to- -

ria y no centrar la ale11ción en la o las posibles prestaciones obje

to del contrato, que por su extendida utilización, puede recaer en

los más variados objetos. 

- Por lo antes indicado, descartamos la posibilidad de que -

el suministro pueda asimilarse a 1111 determinado tipo conlracilu1l y 

menos aií11 con la compraventa que es 1111 contrato de realización -

instantánea, en co11traposició11 con el suministro, cuya ejec11ción -

es periódica o continua. 

- Asimismo, el suministro se caracteriza par ser un tlpico 

coulralo de d11ración, cuya ejecución se jn'olonga eu el tiempo y -

en el que se requiere seguridad en la continuidad de las prestacio

nes. 

Por estas razones concluimos que el con/rato de suministro

de gas L. P. es tfp!co, c011 la caracteristica peculiar de ser un - -

contrato de duración. 

No obstante, cabe seiialar que por la deficiencia en que se -

realiza el suministro de gas y por las violaciones a los contratos, 

se ha desnaturalizado a tal grado la esencia de este contrato, que -

actualmente parece que estamos frente a una compraventa y no an

te un contrato de suministro, pues al izo haber periodicidad en las 
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prestaciones, nota caracter{sUca de este contrato, se Iza perdi

do s11 esencia, pero de esta c11estíó11 nos ocuparemos amplia-- -

me11te en otro capitulo y baste por el momento dejar planleada

esla cueslió11, que redunda en la naturaleza jmidica de este - -

contrato. 

4. CLASES DE SUMINISTRO. 

Marino y Borregó ( 83) se11ala que J>or " •.. la amplia - -

concepción del suministro puede dfoidirsc en categorías homo-

géneas, que agnipen las distintas modalidades del mismo, atell 

diendo a algún elemento que les sea co1121ín11, As{, clasifica -

estas modalidades de la siguiente manera: 

a) En cuanto al objeto, 

Como vimos al a11aliza1· el concepto de suministro, éste -

puede i·ecaer en los más variados objetos, disli11guiendo algunas 

legislacio11cs el de cosas (Código de Comercio de Italia, Ale-

mania, El Salvador y Honduras) y el de servicios (Código de -

Comercio de Guatemala, Colombia y el Proyecto del de Méxi- -

co). Es decir, el objeto posible del contra/o de sttministro son 

las cosas y los servicios. 

(83) El suministro •. ob. cit., pág. 32. 
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b) Eu cuanto a la pres/ación. 

Para delermi11ar la uaturaleza jurídica del contrato de sumJ. 

nistro, la doclri11a se basa eu las Posibles />rcstacioues objeto - -

del contrato y así, consideran que éstas pueden ser de dar, de fui-

cer, de co111Prave11/a, de arrendamiento, de obra o servicios y -

a1Ín mixto. 

c) En cuanto a los efectos. 

Marino y Borregó ( 84) -Seiiala que: " ... se Izan seParado -

los suministros de uso, consumo, arrendamiento y enajenación". 

d) E11 cua11/o a la duración. 

El s11111i11islro puede ser de carácter continuo o periódico, 

atendiendo al tipo de prestaciones sobre las que recae el objeto y-

determinado o i11tletermi11ado, dependiendo de /a duración fijada -

en el contrato. 

e) En cuanto a los sujetos. 

Marino y Borregó ( 85) se1iala que: "· .. los sw11inisti-os - .

pueden ser públicos y Privados y dentro de los Primeros internos -

e internacionales". 

(84) ldem. 
(85) lbidem., págs. 32 )•33. 
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f) En cuanto a la legislació11 que los regula. 

A pesar de que algmws autores ( 86) le atribuyen carácter-

mercantil al contrato de suministro, ta111bié11 reconocen la PosibilJ. 

dad de que sea de naturaleza civil. Asimismo, el contrato puede -

ser 111ixto c11a11do la empresa de su111i11istros contrate con particulg_ 

res izo comercia11tes, Fi11alme11tc, /mcde tener carácterad111inis--

lrativo (87 }, como el regulado en EsfY.11ia, recogido en la Ley de-

Contratos del Estado ( 88) y, entre 11osotros, los s11111i11istros de -

energía eléctrica y servicio telefónico, que encuentran su regula--

ción en orde11amie11tos de tal fodole, no obstante, el suministro de-

gas L. P., como >'ª se vió, es mercantil. 

5. ELEMENTOS DEL CONTRATO. 

a) Sujetos. 

Las pai·tes que i11tervienen en el contrato son: el suminis--

trante o distribuidor, que es aquél que debe el suministro; y el su-

ministrado o usuario, que es a quien se le debe el suministro; - -

constituyendo siempre dos partes, en cada una de las cuales puede 

(86) En este sentido: Cfr. LANGLE Y RUBIO. El Contra
to de Compra venta. Ob. cit., pág. 198; Cfr. D/AZ BRAVO. -
Ob. cit., pág. 75; Cfr. GARR!GUES. Trata do. Ob. cit., /Xig. 
415; y Cfr. ARCE GARGOLLO. Apuntes. Ob. cit., /Jág. 43, 

( 87) Cfr. JORDANO BAREA. Ob. cit., pág. 90. 
(88) Cfr.ARCEGARGOLLO. Contratos. Ob. cit., pág.-

43. LANGLE Y RUBIO, Emilio. Manual de Derecho Mer
cantil Español. Bosc/1, Casa Editorial. t. 111. Barcelona, -
Es/x11ia, 1959, pág. 201. 
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existir u11a sola persona ffsica o moral v cv11c1trrir varias. 

Como el c011lralo de sumillistro de ¡:;as L. P. es forzoso, mifj_ 

mo que caracterizamos como de adlws·ión, el cual debe co11le11er -

las eslif111laciones consignadas en las Bases ge11erales de contrala

ció11 emitidas por la SCFI, 110 es jJosiblc halJ/ar del co11senti111ie11/o 

de las }Xlrtes para contratar e¡¡ deten11i11ado se11lido, j)fles éste 110-

exisle, Si11 embargo, el contrato es válido porque las Bases di111a-

11a11 de 1111a facultad delegada del Poder PIÍblico y la realidad eco1zf!. 

111ico-social obliga a co11cerlar este tipo de contratos, intervi11ien

do e11 esta relación los siguientes sujetos: 

1. Suministrante o Distribuidor. 

Para realizar la distrib11ció1Z de gas L. P., se requiere pre

via autorización de la SCFI, cuando se realice jJor emfn·esas partf:_ 

culares y permiso cuando se /zaga por Pemex (arl. 7v., RDG), pu

die11do ser titulares de la primera los particulares mexicanos y -

las sociedades mexicanas constitzddas foiegramente por nz exica11os 

(art. 10, RDG), quienes tie11en la obligación de sujeta1·se a lo dis-

pueslo e11 el Reglamento (arf. 21, núm. 8, RDG), el cual, al igual

que las Bases, establecen sus derechos y obligaciones, consisfie;z

do p1imordialmente ésta, en suministrar a los usuarios con quie-

nes tengan celebrado contrato (art. 82, RDG). Asimis11Zo, el - -

transpor/e y entrega de recijJie11tes con gas L. P. a los usuarios, -
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debe efectuarse exclusiva y dfrecta111c11/e por las pe1·s01zas que - -

cuenten con autorización de distribución o suministro, sin inter-

mediarios ni comisio1zislas y bajo su directa responsabilidad (art, 

91, RDG). 

En virh1d de que el ]J.cglamenlo prcveé el traspaso de las ª!!: 

torizaciones a pei·sonas que rei11zan los requisitos sellal<1dos en e/

mismo (art. 29, RDG), existe la posibilidad que durante la vida -

de la relación obligatoria que ge11em el contrato, ocurra 1111 cam

bio en la persona del distribuidor debido a esta tra11smisión. Sin

embargo, en los contratos se establece que los dei-echos y obliga

ciones dei mismo no jr..ieden ser traspasados a otra persona, en tQ 

do o en parte (Cláusula Novena, CSCMV y Octava, CSRF), pero CQ 

mo el adquirente asume_por el traspaso lodos los derechos y obli

gaciones emanados de la autorización (art. 29, segmulo Párrafo, -

RDG), como lo es celebrar contrato con sus usllarios, únicamente 

implicaría la obligación de celebrar uno 11ue va. 

Por su parte, la LFPC establece que quedan obligados al -

cumplimiento de dicha Ley, entre otros, los comerciantes, i11dus

triales y prestadores de servicios, en cuanto desarrollen activida

des de producción, distribución o comercialización de bienes o - -

prestación de servicios a consumidores (art. 2o., LFPC) y para -

los efectos de la misma, se entiende por proveedores, a las pers.Q 

nas físicas o morales antes selulladas y Por comerciantes a quienes 
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hacen del comercio su oc11/X1ció11 habitual o reiterada (como lo es-

lablece la frac. I del ar/. 3o., del C. Co.), cuyo objeto sea la - -

co111Prave11fa de bieues muebles o i1111111ebles, la ¡n·eslación de sc1~ 

vicios y el olcxga111ic11/o del uso o goce temporal de dichos bienes -

(ar!. 3o., LFPC), mzó11 /Jor la cual, quedan sujetos a die/za Ley -

las e111presas dislrib11idoras de gas L. P. 

2. S11111 i nis Ira do o Fs11a1:i o. 

Es al usuario a q11ie11 se le debe el s11111i11istro y su principal 

obligación es satisfacer el precio de éste al distribuidor. Como -

las i11sfalacio11es centrales de aproveclw111ie11/o se clasifü:an seglÍn 

sus usos en domésticas, industriales y comercia/es (arl_. '12, - - -

RDG), el usuario puede ser persona física o jurídica, en atención a 

esta clasificación. 

Los usuarios tampoco pueden trasPasar, c11 todo o e¡z j)(lrfe, 

los derechos y obligaciones derivados del co11trato; sin embargo, -

es común que en la práctica ocurra esta situación, IZO sólo en el -

contra/o de sumiuistro de gas L. P.! sino de manera generalizada

e11 otros suministros, como el servicio de e¡zergfa eléctrica y tele

fónico. 

Finalmente, Para los efectos de la LFPC, se entiende por - • 

c o 11s11m id or, a quie12 contrata, para su 11tilizació11, la adquisi

ció 11, uso o disfrnte de bie12es o la prestación de servicios (art. -
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3o., LFPC). 

b) Objeto. 

Marino y Borregó ( 89) sella la que el objeto" ... es el bien-

- cosa, acció11 o abste11ción-, sob1·e el que recae la obligació11 _;~ 

que proporcio11a la utilidad perseguida. Y que la prestación 11 ••• 

es la co11ducta o actitud del deudor, con la que se c11111/1le la obliga-

ción y s11ponc 1111a restricción de s11 libertad natural". 

rlhora bien, para clelermi11ar el objeto del suministro es IHXf 

sario precisar{{¡ naturaleza de las /1restacio11es y como contrato -

bilateral en el que las partes se obligan recíprocamente, la prestg_ 

ción del distribuidor consiste en suministrar a sus usuarios y la -

de és los en pagar el imparte del gas sumi11istrado. Sin !'mba rgo, -

se requiere precisar si el objeto es la cosa, el gas L. P., o el sez: 

vicio. 

Al¡;ww.> autores ( 9n) Nmsideran que el objeto del contrato -

es la cosa y comprenden en ésta el suministro de gas. Otros { 91) 

co11sideran que el obje/o es " ••. en lodo caso la prestación de un --

(89) El Suministro. Ob. cit., /xíg. 53. 
( 90) Así lo consideran: Cfr. SANCIIEZ CALERO. Ob. cit., -

p{ig. ·ll5; Cfr. GARRIGUES. Curso. Ob,cit., pág. 95 y en Trq_ 
ta do. Ob. cit., p{igs. 419 y420; Cfr. BARRERA GRAF. Ob. cit. 
pág. 122; y Cfr. VASQUEZ DEL MERCADO. Ob. cit., p{ig. 132. 

( 91) ROCCO. Ob. cit., págs. l65 y 166 y TEU.4. Ob. cit., -
}Jág. 85. 
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servicio; aún en el sumi11istro en que el s11111inislran/e se obliga a -

entregar algo periódica111e11/e, la jirestación se presenta más bien -

como 1m servicio, es decir, como /cuieudo jior mira la actividad -

personal del sw11iilistra11te, que como 111u1 entrega que tiene Jior o!!_ 

je/o la transmisión de la cosa". Y ag1·ega11 que: 11E11 esto co11sisle 

precisamente la difcre11cia e11/re venia y s11111i11islro de cosas: en

la venta el co111pmdor a tiende a la adquisición de la cosa; en el Slf.. 

mi11islro, el cliente licue como mira la obtención del servicio que

el s11111i11istran/e le pres/a proc11rá11dole la cosa e11 tiempo oporlzmo. 

El ele111e11to esencial es la obra o trnbajo del suministrantc". 

Por ello, Díaz Bravo ( 92) seiiala el acierto de los legisladg_ 

res colombiano y guatemalteco, al incluir los servicios como .ores -

/ación posible dentro del contrato de sumi11istro, a difere11cia del -

italiano que se refiere únicamente a prestaciones de cosas, lo que

" •.. Plan/ea serias dificultades J>ara e11c11adrar como suministros -

los cotidianos contratos sobre e11ergfa eléctrica ... y otros, e11 los 

cuales el aspecto más importante del contra/o es, si11 duda, el ser 

vicio ... ". 

So obstante que el Reglamento no scliala cuál es la presta - -

ción objeto del suministro de manera expresa, puesto que alude in

distintamente a s11mi11istro de gas J' suministro de servicio, es et!!, 

( 92) Cfr. Ob. cit., J>ág. 76. 
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dente r¡ue la prestación consiste en la nb/ención del servicio, pues

si consideramos que éste es plÍblico y que eu el caprtulo V del ¡1ro

pio Rcgla111e11lo, titulado "Ser vi e i o 11
, es donde se faculta a la -

SCFJ para r¡ue fije las Bases generales de contratación, relativas -

al "servicio de s11111inistro 11
, se co11fir111a estaaseuera- -

ción, 

Además, la prestación del sei-vicio debe reunir determinadas 

características temporales y cua/ilatims, fJ!l<'S es obligació11 riel -

distribuidor abastecer de gas, con toda reg11l!1ridad, opnrt1111idad, -

eficiencia y dentro de un plazo máximo de sete11la y dos Izaras

ª los usuarios con quienes tengan celebrado conlrato (art. 82, - - -

RDG), siendo obligación del usuario reportar a la SCFI y al distri

buidor las irregularidades que observe en la pres laciñ11 -

del ser 11 i c i o (estipulación 13a .,BSCM\' y 12a., BSRF); y a pe- -

sarde IJ'N en el suministro en recipientes portátiles se habla de -

i rregu la ri dad en la entrega de gas (eslip11lació11 B., --

9a., BSRP), 110 implica que el objelu sea la cosa, pues/o que el R~ 

glameulo establece como causal de revocació11 de l!IS autorizacio- -

11es la suspensión.o i11terntpció11 en la prestación del servicio por -

más de 10 d[as consecutivos o 30 d(as acumulados en un aiio, sin -

justa causa, a juicio de la SCFI (art. 32, frac. ll, RDG), por lo -

que resulta evidente que la prestación es la obte11ció11 del servieio

y izo la de la cosa. 



59 

Ahora bie11, como se lrata de 1111 se1·vicio público, de las ca -

racteríslicas particulares que posee este fluido y de que sólo se -

puede oblc11er a Ira vés de dclcrnli11ndas e111/1rcsas, a r¡11ic11cs se -

les ha otm:gado la a11lorizació11 o permiso correspo11die11tes jxzm -

realizar el sumiuislro, co11sidera111os que la oble11cib11 del sen1i- -

cio es primordial a la obleución de la cosa, /mes se /rala de uu -

bien r¡ue sólo de esta forma se j>ilcde obte11er. Desde luego, 110 - -

descartamos q11c cu el s11111i11isf1·0 e11 rcci/1ie11/es /1orlálilcs, e11 la -

práctica, se atiende más a la obtención de la cosa, jJrccisamc11tc

por la deficiencia en la preslació11 del servicio y j}()r la 11w1111abili

dad de los recipientes, lo que Iza motivado que los us11tffios, en 111!!_ 

ellos casos, se ueau en la necesidad de buscar algún distribuidor -

que les "s11111i11istre" un reci/iie11te co11 gas a cambio del que lleve1~ 

por lo que en realidad parece que se Ira ta de 1111 co11lrato de com

praventa y 110 de uno de suministro, /J11cs la periodicidad en las - -

prestaciones 110 se c1t1nple. 

Por lo anterior, consideramos que se Ira/a de uu co11tralo -

que tiene por objeto la prestación de servicios y no de cosas -¡:;as 

L. P. - , cuyo destino en todo caso es el consumo de este e11ergé!i. 

co. Además, recordemos que el suministro se caracteriza por -

ser 1111 contrato de duración, cuya ejecución se prolo11ga en el tiet!J_ 

Po y que tiene por objeto dar satisfacción a las necesidades de los

usuarios eu lt1 /1reslació11 del servicio, mismo r¡ue se puede obte--
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11er a través de determinadas empresas que cuenten con rwa orga -

nización adecuada que les permita satisfacer la demanda del mer -

cado. 

Ahora bien, la prestación del servicio, objeto del suministro, 

debe efectuarse en los lérmi11os que sefiala el Reglamento y reu- -

nir determinadas condiciones cualitativas y cuantitativas, como - -

son: 

l, Cantidad. 

Existe11 disposiciones que tienen por objeto que los distribui

dores cuenten con la capacidad suficiente para atender la demanda

de los usuarios, pues tienen la obligación de suminislrar a éstos -

con rngnlariclad, oportrmidad y eficiencia. Lo que se jiretende es

que el servicio se preste en las mejores condicio11es y evitar posi

ble escasez 11 oculla111ie11to ele este energético. 

Así, el Reglamento establece que los irrleresados e11 obtener 

autorización de almacenamiento, transporte y suministro de gas -

L. P., deben exhibi-r los documentos en los que se demuestre el-

abastecimiento suficiente de gas L. P. con el contrato respectivo -

celebrado con el abastecedor (Pemex), parn la realización del ser 

vicio solicitado (art. 17, inciso c, RDG); así como la clasificación 

posible de los consumidores, con la estimación de s11s respecli-

vos consumos (art. 17, incisoj, mím. 4, RDG). 
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No obslante IJUe es 0111iso el Reglu1111mlu e11 cua11/o a 1<1 ca11li-· 

dad del s11111inislro, debemos atenernos a lo dis/mes/o por las Bases 

que, de manera indirecta, nos se11ala11 la cantidad que debe sumi- -

nistrarse, como sigue: 

Enels11111inistrodegasL.P. en recipiente fijo, es-

obligación del 11s11ario adquirir 1í11ica y exclusivameute de la emfrre

sa todo el gas L.P. que requiera e:1sudomicilio{esliPl!:. 

/ación 2a., BSRF) y cada entrega debe estar a111/x1rada Por 1111a nota 

de remisión, la cual con/euga, entre otros datos, la cantidad de - -

gas L. P. suministrada y su importe (estipulación 18a., inciso f, -

BSRF). 

Como este lif;o de servicio se presta, Por lo regular, en ca- -

sas unifamiliares, comercios e i1ul11strias, que cuenta11 con u11 recJ. 

pienle fijo, cuya capacidad es de acuerdo a sus necesidades, el di§. 

tribuidor s11111inislra el gas e11 determi11ados perradas, de acuenlo a 

la cantidad que requiera el uszwrio. 

E11 el suministro de gas L. P. c om pu la to por 111 e did or

v o l u 111 é tri c o, también es obligación del usuario adquirir única· 

yexclusivamentedelaempresa todo el gas L.P. que re-

quiera en su domicilio, obligándose a pagar el impo»le del gas -

consumido de acuerdo a lo co111putado por su medidor 

(estipulación 2a., BSC1'v!V). 

Este servicio se presta, por lo regula1·, e111111idades ilabita- -
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cionales, condo111i11ios, edificios y comercios, e11 los que se c11e11ta 

co111m tanque fijo de gran capacidad q11c al111ace11a el gas y a través 

de las redes de lube1ia apropiada, co11d11ce11 el gas a los a/Jara tos -

que lo consumen, pasa11do, desde luego, {Jor los medidores que re

gistra11 la cantidad consumida. El dislrib11ídor se limita a sw11i11i§_ 

trar el gas de acuerdo a la capacidad del lm1que, ilacié11dolo en de -

termi11ados períodos, de acuerdo a las necesidades de los 11s11arios, 

que ya conoce. 

Posteriormente, el distribuidor cobra el gas co11s11mido por

el usuario, el cual debe estar amparado por una 110/a de remisión, -

la c11al debe co11te11er, entre otros dalos, las lecturas del medidor

que determinan ú1 cantidad de gas suministrada (más bie11 consumi

da, pues la suministrada es la que realiza eu el tanque fijo) e im - -

porte y las fechas que determinan el período de consumo (esti/mla -

ción 23a., incisos f, g y !1, BSCM\!). 

EnelsuministrodegasL.P. en recipientes portáti

les, no existe disposición que determine la cantidad de gas L. P. -

que se debe suministrar, pues ú11icame11te se establece la obliga- -

ción del distribuidor de "surtir los pedidos" con toda regularidad, -

oportunidad y eficiencia, "siempre que el uszuziio le saiz"s[aga el -

precio del suministro en el 1110111e11/o de la entrega del pedido" (es!i_ 

fn1lació11 B., 8a., BSRP) y como no se se11ala la cantidad y sólo se

habla de "surtir pedidos", se entiende que será e11 la cantidad que -
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el usuario requiera, pues ésta no se rleler111i11a )' será de acuerdo

ª las necesidades de los usuarios. 

En este tipo de servicio los usuarios c11c11/a11 con reciJ>ie11tcs 

de su propiedad, por lo regular con dos, de díi'el'Sa capacidad y - -

una vez que ha11 co11s11111ido el contenido de alg11110 o de ambos reci

pientes, recurren a cualquier distribuidm· para que los 11s11111i11is- -

/re", o 111ás bie11 para que "cambie" su "ta¡u¡ue" j>or 11110 lleno, de

biendo contener la nota de remisión (que 111111ca extie11de11), entre -

otras cosas, la cantidad de gas "suministrada" y "la jecha e11-

que se surta el pedido" (esti/mlaciú11 B., loa., incisos a y

e, BSRP). 

Asimismo, los reci/Jientes de gas L. P. deben salir de las - -

plantas de al111ace11amie11to y bodegas de disl1ib11ció11 con la carga 

neta que tengan marcado y e11 los casos en que la SCFJ apruebe la

rcd11cció11 de la carga, las notas de remisión deben llevar la fra -

se "carga reducida" y la estip11laciú11 del contenido que lleve el ro· 

cipiente (art. 76, RDG) y descontar el distribuidor el i111porte en -

la medirla de la reducción (e.~lifmlaciñn B., 6a., i11 fine, ESRP). 

E11 los tres tipos de servicio se prei•eé que la reducción de -

lacargapuedehacerlael proveedore11 previsión de agota-

miento y de acuerdo con las 11ecesidades de los usuarios (art. --

87, RDG). Si11 embargo, el contenido de este artfculo Iza dado 111.Q 

tivo a que se cometan abusos e11 perjuicio de los usuarios, pues en 
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previsión de agotamiento, se lw ocultado el gas, para con la escg_ 

sez provocar el aumento del mismo, sin importar las necesidades 

de los usuarios. Ig11a/111e11te, se co11dicio11a W. cantidad a s11mi11i!i_ 

tmr en !.a proporción que el distribuidor decida. 

Resulta claro que al 1w existir disposición que establezca de 

manera directa la cantidad de gas a suministrar, fijando 1111 máxi -

1110 o mínimo, se e11lie11de que la cantidad se fijará de //lanera i11di_ 

recta, esto es, de acuerdo a las necesidades de los usrrai"ios que,

como se1iala el 111aestro Gan"i¿,'71es ( 93), es rm concepto difícil de 

11/ilizar en el ca111po del Derecho como criterio seguro y al anali- -

zar el autor lo que debe entenderse por 11ecesirlades iwrillales del

s11111inistro nos iudica que: "La 11ecesidad es pues, la base o la -

motivación económica del contrato, pues nadie, a izo ser loco, exi

girá unas preslacio11es mucho mayores o mucho menores que las -

que realmente necesite. Lo que determina la cantidad 110 es, /Jor

tanlo, la necesidad, sino el arbiti"io del suministrado, porque 11i -

éste tiene que jrrobar cuáles son sus necesidades, ni el suministrg_ 

dor puede demostrar que las cantidades pedidas izo se ajustan a - -

las verdaderas nccesidndes". 

Por lo tanto, el distribuidor tiene obligación de suministrar

al usuario todo el gas L. P. que requiera, cantidad que será fijada-

(93) Tratado. Ob. cit., págs. <120 y 421. 
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por éste en la proporción que decida la que, obviamente, será de -

acuerdo a sus 11ecesidades. 

2, Calidad. 

Lo que al usuario le iuteresa es que el suministro se realice 

con toda regularidad, ojJortunidad y eficieucia, pues lo que real--

mente importa es que el servicio se preste en las mejores condiciJ!. 

nes posibles y como seria/amos anteriorme11te, el objeto del sumi -

11istro atiende al servicio y 1w a la obtenció11 de la cosa y sólo en -

el servicio e11 recipientes portátiles cabe hablar de calidad, no en -

cuanto al co11tenido, sino a la de los recipientes. 

En cuanto a la calidad del gas L. P., el Reglamento señala -

que e11te11demos por éste, el combustible que se almacem, trans- -

p9rfa y s11mi11istra a presión, en estado lf_quido, en cuya comjJOsi-

ción química predomiuan los hidrocarburos butano y propano o sus 

mezclas y que contienen propileno o butileno, o mezclas de éstos, -

como imjmrezas principales (art. 3o., RDG), mismo que debe re!! 

nir las características que seíialen. las normas de calidad exjJedidas 

por la SCFI (art. 58, RDG); asimismo, el llenado de cilindros debe 

llevarse a cabo con la mezcla de hidrocarburos adecuada a su cali

dad, bajo la dirección del técnico responsable de la Planta de alma

cenamiento (art. 64, RDG). 

Pero la calidad atie1ule más bien a aspectos de seguridad, 
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pues por la naturaleza de este fluido, 11! se p11<Jd~ co11stalar, ni 

ello es re/cva11te f)(lra el 11suario, /mes lo adquiere)' co11su111e sill

IJllC importe la calidad. 

Lo que al usuario le i11/ere.>a 1w es la calidad del contenido, -

sino hz de los recipientes, en los j){Jrfálilcs, de /u.> cuales el dis-

trib11idor tiene es/ricia obligación de l'igi/ar su bueu estado y las -

co1ulicio11es de scg10-idad de los que /J1"01•ca al 11s11ario, sie111pre bg 

jo /(l s11per11isió11 de la SCF! ;·de la SS, las 1¡11t' /ie11c11 c11 tollo - -

tiempo la facultad de iuspeccionar el estado de los rcci/1ie11/es, as( 

como disponer el retiro de los mismos cuando no salisfagwz dichas 

cmuiiciones de segr1ridad (art. 61, RIJG). lg11al111c11lc, los rcci--

j1ie11tes deben sujetarse a pmcbas periódicas de resistencia (ar!. -

62, RDG). 

El usuario /ie11e derecho de rechazar los recipie11les que le

sean entregados en manifiesto mal estado o rnyas válmlas dejen -

escapar el fluido (estipulación B., 3a., BSRP) }'tienen la obliga -

ción de reportar a la SCFl y al distribuidor el mal estado de los -

111is111os (cstip!tlarión B., 9a., BSRP). 

Aunque se tiene el derecho, a veces es mayor la necesidad y 

el usuario recibe los recipientes en las condiciones en que se e11-

c11e11lYar1, que la mayor de las veces son muy malas, sin que ello

importe a las autoridades .l' mucho menos al distrilntidor y a1mq11e 

se llevan a cabo programas de reposició11 de recipieutes que se en 
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cuentra11 en mal estado, esto sucede ocasional y no permanente- -

mente, pero este asf>eclo lo veremos más adelante. 

3. Precio. 

En el contrato de suministro de gas L. P., como contrato bi

lateral en el que las partes se obligan recíprocamente, la J>resta-

ción del distribuidor co11Siste en sumi11istrar a sus usuarios y la -

de éstos, en pagar el precio del mismo, el cual debe reunir deter._ 

minados requisitos para su validez, como son: 

A) Determinación del precio. 

En las Bases del sumilúslro en recipientes Portátiles se se -

llaw que el.precio convenido en los contratos será el fijado oficial

mente (estipulación B., Ga., BSRP) y en las re/atfras al s111ni11is -

tro en recipiente fijo y del computado por medidor voliwzt:trico, se 

establece que será al precio oficial vige11ie en la fecha de entrega

(estipulación la., de ambas Bases). 

Ahora bie11, corresponde a la SCFI emitir el acuerdo e11 el -

cual se fija el precio oficial de gas L.P., en atención a lo dispues_ 

to en el art. 64 de la Ley Orgánica de-la Administración Pública -

Federal, con base en lo dispuesto en los artf011los 2, 13, 14 y 18 -

de la Ley sobre Atribuciones del Ejec11tivo Federal en Materia EcQ 

nómica, as[ como en el art. 44, fracción III del Decreto que regu-
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la los precios de diversas mercancías, publicado e11 el D. O. el 3-

de ochtbre de 197'1 y de lo establecido en la frac. VI del artículo --

60., de la Le:; Federal de Prolccció11 al Consumidor; el cual vfll'Ía 

de acuerdo a zonas o úreas dcler111i11adas en la RcplÍblica Mexica11a 

de que se trate, ya sea por ldlogra1110 (recifiicntes portátiles), fior 

lilrn (recipie11tes fijos) o /1or metro c1íbico (en el co111/111tado fmr -

medidor volu111étrico); previnié11dose a las emfiresas de su111i11is- -

Iros para que 110 alteren los ¡1recios, /JUes e¡¡ caso de hacerlo se- -

rán sa11cio11adas co11for111e lo establece in Les sobre Atribucio11es -

del Ejcculiuo Federal c11 Mate1"ia Eco11ómica y su Reglame11to, Asi 

mismo, se concede acción jníblica fiara denunciar las violncio11es -

del acuerdo que establece los precios oficiales. 

B) Pago del precio. 

El art. 2062 del C. Ciu. establece que: "Pago o cwnplimie!f: 

lo es la entrega de la cosa o cantidad debida, o la prestación del -

servicio que se hubiera prometido". Como ya se17alamos, la pres

tación del distribuidor co11sisle en f1reslar 11n servicio, suminis- -

trar el gas; y la del usuario en pagar éste, Prestación que es sienJ_ 

pre en dinero. 

Omiso el C. Co. en cumzlo a disposicio!'es relntivas a la f1er

sona que puede recibir el pago y ar¡ucllla que puede hacerlo, 1ws r!!_ 

111iti111os al C. Civ., que establece que el pago puede ser lzec/10 Por 
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el mis1110 deudor, por sus representantes o por cualquier otra /Jer

sona que tenga interés jurídico en el c11111Plimie11to de la obligació11 

(art, 2065, C. Cfr.); o no te11iémlolo, oi>Y(' .co11 co11se11/i111iento ex -

preso o presunto del deudor (art. 2066, C. Civ.); o ignorándolo é_!!. 

le (ar/, 2067, C. Civ.); y azí11 co11tra su voluntad (ar/. 2068, C. - -

Civ.); y el deudor que paga tiene derecho de exigir el documc11to -

que ac1·cdite el pago y puede dete1zer éste mientras no le sea eutr~ 

gado (art. 2088, C. Civ.). Asimismo, el pago debe hacerse al - -

mismo acreedor o a su representante legítimo (art. 2073, C. - -

Civ.). 

C) Forma de pago. 

La forma de pago varía según el tipo de servicio de que se -

trate, así: 

Ell el suministro en recipiente fijo se paga por cada presta-

ción aislada, toda vez que el usuario debe pagar el importe del gas 

en el momento de recibir el suministro (esU/mlación 2a., BSRF) y 

cada entrega debe estar amparada por una nota de remisió11 t¡ue - -

conte11ga, e11tre otros dalos, el jYYecio wútario del gas LP., la ca!! 

tidad sumiuistraaa e importe, así como la fecha de sm¡1i11istro (es

tipulació11 lBa., incisos e, f )' g, BSRF). 

En el s111ni1ústro en recipientes porwtiles, tambié11 se paga

Por cada prestación aislada, /mes el usuario debe satisfacer el pr!!_ 
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cio del suministro "en el 111ome11to de la entrega del pedido" (esli

fmlación B., Ba., BSRP) )'en el precio queda i11cluido el costo de/

acarreo del combustible al domicilio del usuario q11e se imlique en

e! contrato;'.\' en caso de que los recipientes se entreguen con car

ga reducida, jJor Jzabtwlo a11torizado la SCFI, el distribuidor desco!.!: 

tará el impm·te en fo medida de la reducción (cstifmlación B., 6a., 

BSRP) y en la 110/a de re111isió11 se co11signará la canlidad de gas S!.!. 

ministrada, el precio y la fecha c;1 que se ">urta d pedido" (csliP!.!. 

loción B., lOa., incisos a, b y c, BSRP). 

En cuanto al suministro comJmlado jJor medidor volumétrico, 

el 11suario debe pagar el importe del gas consumido de acuerdo a -

lo computado jJor su medidor y el cobro del gas debe estar ampai-a

do por una nota de remisión que contenga, entre ot1·os dalos, el - -

p1·ecio unitario del gas, las lecturas del medidor que determinan -

la cantidad de gas sumi11istrado, la cantidad s11mi11istmda e impoi·

te )' las fechas que determinan el período de consumo (estipulación 

23a., incisos e, f, g y h, BSCMV). 

Asimismo, es obligación del usuario pagar el importe de cin

co metros cúbicos de gas L. P., cruuuio sri consumo me1isual sea i!]; 

feriar a ese vollÍmen (estipulación 16a., BSCMV), por los gastos -

que implica este servicio. 

D) Tiempo y lugar de pago. 
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En el seruiciu c11 recipientes fiju.'. y poi·tátilcs, el usuario df 

be pagar el imjwrte del s11111inistrn al 111ume1zto de recibirlo y como 

éste se efectzía en el tlo111icilio del usuario, se1iaU:ulo e11 el co11tra-

to, éste será el lugar de pago. 

E11 el suministro co111/111tado />or medidor volu111ét1·ico, el - - -

usuario debe pagar su importe cu el n10111cnto en que sea solicita -

do Por la em/Jresa distribuidom (estipulació11 2a., BSCA!V), pues -

co1110 ésta sumillislra el reci/>ie11te fijo que a/Jastece a 1111 111í111ero -

determinado de usuarios, es preciso que tra11scurra un plazo desde 

la fecha en que se realiza el s111ni11istro a aquella e11 que efectzía -

el "corte" y un lec/urista acude a registrar los consumos marcados 

Por los medidores, para /Josterior111e11te facturar y cobrar con ba

se a consumos mensuales, razón par la cual, al celebrarse el cou

lrnto correspondiente, el usuario debe cubrir un depósito en gara_!! 

t(a del suministro de gas, por el importe de c11arc11ta metros c!Í/Ji

cos de gas L.P., calculados a los jJrecios oficiales vigentes, el - -

cual será reembolsable a la fecha de terminación del contrato (eslJ. 

P!tlación 15a., BSCMV). 

No obstante que en las Bases 1zo se se1iala el lugar en que di!: 

be hacerse el pago, se realiza ~11 el domicilio del usuario, pues -

el distribuidor cuenta con personal encargado para hacerlo y ade-

más la SCFJ les autoriza cobrar par cada metro cúbico de gas CD!! 

sumido par los usuarios, una suma que incluye los servicios de --
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lecturistas, facturistas y cobradores, por los gastos que implica

este servicio; por lo cual el lugar de /xigo es el domicilio del usz«L 

rio seíialado en el co11trato. 

E) Consecuencias de la falúi de pago. 

En el suministro com¡:mtado jJOr medidor volumél1ico, el di§. 

tribuidor /1uede susj1ender el suministro jJor falta de pago f11111lual

del usuario (estifJ'.tlación 17a., inciso a, BSCMV), si éste 110 lo -

efect1ía en el momento en que le sea solicitado jJor aquélla)' al -

efecto cerrará la Uave de paso que conduce el gas a los aparatos -

que lo consumen. 

Si esto ocurriera, el usuario debe cubrir al distribuidor el -

importe equivalente a diez metros cúbicos de gas L. P., al precio

ojicial vigente, por concepto de reanudación del suministro, cuan

do le sean imjmtables las causas de la suspensión (eslijmlación - -

lSa., BSCMV), como en el caso de la falta de /xigo, 

Asimismo, el distribuidor podrá rescilulir el contrato J1or -

jaita de pago del usuario del consumo de gas L. P. ¡estifJ11lació11 --

20a,, inciso a, BSCMV) y en el ser11icio en recipiente fijo también 

podrá lzacerlo por falta de pago p1mt1uzl del usuario de las entregas 

de gas L.P. (eslif>!tlación lSa., inciso b, BSRF). 

Finalmente, cabe se1ialar que e11 el servicio co111jJ11fado par -

medidor volumétrico ya 110 se paga el suministro e11 la forma estq_ 
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blecida en las Bases y los contratos, es/o es, de acuerdo a lo coi!.!_ 

putada por los medidores, sino de acuerdo a la capacidad del tan- -

que que surte a todos los 11s11ai?os, pagámlosc al 11w111ento de la en

trega (como si fuera en tanque fijo) y correspo11diendo a los 11s11a- -

ríos dividirse el co11su1110 e11 la forma que elija11, pues ya 110 se -

cuenta co11 los seruicios de lecturistas, facturislas y cobradores)'

como e11 el costo del gas se incluye¡¡ estos servicios, ahora lo ca- -

bra11 por litros cargados al recipie11lc y 110 por metros c1íbicos re-

gis Ira dos por los medidores. 

E11 cuanto al s11111i11is/ro en recipientes Portátiles, se viola el 

precio oficial, pues el usuario nunca lo sabe y el distribuidor 110 lo 

oste11/a de 111a1Zera visible; además, jamás extie1ule1111otas de remi

sión, pero estas c11cslio11es las ve1·e11zos poste~·iornzcnte, citando -

sólo por el momento estas irregularidades en la /»"estación del se_! 

vicio y el i11c11111fJli111ie11to y viola ció¡¡ de los contratos. 

·1. Duracióll. 

La. duración !fe los conlrnlos puede estar establecida o puede

dejarse enfm·ma indeterminada sin fijar 511 duració11. El contrato

de suministro es un contrato de duracióll, cuyo cwnplimiento se /JYQ 

longa en el tiempo, afectando tanto las frreslaciones como su cumPli 

miento y la vida del contrato. 

Poi· cousliluir un servicio p1íblico el s111ni11isfro de gas L. P., 
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el distribuidor está obligado a pres/ar el servicio a todo aquel que 

lo solicite. Si11 embargo, el Reglame11to, las Bases y los contra- -

los no estipulan la duración que el mismo ha de te11er, lo que imPlJ. 

ca q¡¡e ésta es indetenni11ada y en las Bases zínica111e11te se preveén 

los casos y las causas que lwbrá11 de poner fin al co11trato por lo-

que, salvo. estas situaciones, la duración del contrato se prolonga

rá indefinidamente e11 el lie111po, 

Alzara bien, en el s11ministrn e11 recij1ie11les portátiles, el - -

usuario jJodrá dejar sin efecto el contrato siempre que así lo avise 

al distribuidor por escrito al entregársele el último jJedido q11e le

haya ordenado y el contrato también concluirá por el cambio de dQ 

micilio del usuario o porque se cancele la autorización otorgada al 

distribuidor (estipulaciém B., Ba., BSRP). 

Como e11 este tipo de servicio no se celebra contrato y el - -

usuario ocurre a cualquier distribuidor para que lo s1tmi11istre, lf!. 

gicamenle no avisa la lenninación de w1 conh'alo que jamás cele-

bró. 

En el suministro en recipiente fijo, el 11s11ario podrá "resci!J 

dir" el contrato en cualquier tiempo; y en el computado por medi-

dor vol11111étrico, el usuario podrá dejar sin efecto el contrato por

cambio de domicilio o causa justificada ante la SCFI, mediante prf!. 

vio aviso jJOr escrito al distribuidor (estipulacimes Ha., BSRF y -

19a., BSCMV, respectiva11umle), estableciéndose en los contra/os 
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que éste será con qui11ce días de anticipación (Cláusula Cuarta y -

Qzlinta, respectiuame11te). Asimismo, en los contratos se estable

ce que cualquier 110/ificaciún que dcbau hacerse las partes, de·1ivg 

da del contrato, debe ser por escrito y enviarse al domicilio que -

se se17ala en el mismo o al .que en lo futuro designen, exceph1ando

los casos de emergencia (Cfáusula Novena )' Décima, respectiva- -

mente). 

En estos dos tipos de servicio el distribuidor puede rescindir 

el contrato por las causas que se se17alan en las Bases, todas ellas 

imputables al usuario, debiendo el distribuidor notificar por escri

to a la SCFI la terminación de todo contrato expresando las causas 

(estif111lación lSa. y 20a., respectivamente). 

Finalmente, por tratarse de un servicio p1íblico, el distribui

dar no Puede denunciar o desistirse umlateralmen/e del contrato y

sólo será causa de terminación de éste, la re¡1ocación de la autor.!:. 

zación al distribuidor o la Pérdida de sus derechos para realizar

e{ suministro, quedando obligado a notificarlo a sus usuarios a fin 

de que éstos contraten el servicio con otro distribuidar (estiPula- -

ción 16a, y 21a., respectivamente). 

c) capacidad. 

En virtud de que supletariamente son aplicables a los actos -

de comercio las disposiciones del derecho civil acerca de la capa-
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ciclad de los co11trala11tes y de las excepciones y causas que rescin 

den o invalidan los contratos (ar/, 81, C. Co.), debemos atener-

nos a lo establecido en diclzo orde11amie11lo. 

El C. Civ. establece que son hábiles para contratai· todas - -

las perso1zas no exceptuadas fiar la ley (ar!. 1798, C. Civ.), su- -

/>!testas e11 los q11e se e11c11e11trm1 los 111c11ores de edad; los mayo- -

res de edad privados de i11telige11cia por loc11ra, idiotismo o imbecJ. 

lidad, aií11 c11a11do le11ga11 inlermlos liícidos; los sordomudos que 110 

saben leer ni escribir; los ebrios co11s11et11di11arios y los q11e habi-

tual111e11te lzace1111so inmoderado de drogas enerm11tes (art. 450, -

C. Civ,); así como el e111a11cipado que requiere durante su me11or -

eílad de a11torizació11 judicial /Xlra la e11aje11ación, gravá111e11 o /zi

poleca de sus bienes rafees y de un tutor /){Ira 11egocios judiciales -

(m·t. 6·13, C. Civ.), E11 estos casos, si bien hay restricción a la

perso11alidad j111itlica, 110 obsta para que el i11cafx1z fmeda ejeni- -

lar sus derechos o contraer obligacio11es fiar medio de sus re pre- -

sen/antes (art. 23, C. Civ.). 

Sin embargo, la incapacidad legal rn 1111a o ambas parles es

causa de invalidez del contrato (art. 1795, fracción l, C. Civ.), -

/~roduciemlo la 1mlidad relativa del 11Zis1110 (a1·t. 2228, C. Civ.), la 

cual zí11ica111ente puede ser invocada /1or el i11ca[Jaz (art. 2230, C. -

Civ.), p•1die11.do convalidarse el contrato por co11firn1ació11 (art. 

2233, C. Civ.) o /mr /1rescripció11 (ar!. 2236, C. Civ.). 
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Sáncllez Medal ( 94) se11ala que Ui capacidad de ejercicio PQ 

ra contratar 11, •• es Ui aptitud reconocida por la ley en una perso-

na para celebrar por s{ misma un contrato". Y que habrá incapa-

cidad, " •.• cuando una persona 110 pueda celebrar por s{ misma -

un contrato, pero esté en aptitud de hacerlo a través de un repre-

sentante". 

Asimismo, el autor ( 95) nos dice que en materia de contra-

tos hay que distinguir tres figuras lim{trofes como son: 

l. La capacidad para contratar, de la cual indica, siguien--

do a Messineo, que ·es una subespecie de la capacidad de ejercicio 

aplicada al contrato y que por regw general la tienen todas las per. 

sanas, salvo las exceptuadas por la ley~ 

2, La formalidad habilitante, que consiste para Mazeaud, ·• 

en la autorización o permiso que a una persona capaz otorga una --

autoridad judicial o administrativa, para la celebración de un detez 

minado contrato, ya sea enfimción de la persona con quien se con-

trata o en razón del objeto del contrato, cuya omisión lzace que el-

contrato esté afectado de nulidad relativa. 

3. La legitimación para contratar, que es Ui aptitud reco--

nacida por la ley en una determinada persona para que pueda ser -

parte de un contrato, produciendo su falta la nulidad absoluta del -

( 94) Ob. cit., pág. 28. 
( 95) Cfr. Ibidem .. págs. 30 y 31. 
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co11tralo, Porque las 11ornzas que p1·iva11 de legitimación a deter111i-

11adas J>ersonas en relació11 con ciertos co1zlratos son verdaderas -

11or111as prd1ibitivas. En cm1scc1w11cia, cumulv lwy falta de legilj_ 

mació11 110 Puede celebrarse el co11traln en c11cslió11 11i />or sí 11i -

jJ(lr medio de rej>l'eSC'llfa11te, a diferencia de la capacidad de cjercj_ 

cio para co11tralar y alÍ/1 de la i11capacidad. 

Pm· su parle, el maestro Ma11tilla Moli11a ( 96) sc11ala que -

toda j;c1·so110 que lie11e capacidad de ejcrciciu del dcrecl1c ciuil !a

tiene lambié11 para realizar />or sí misma actos de comercio, pues 

mientras no exista disjwsición legal expresa e11 co11lrario, éstos-

se pueden celebrar /Jor cualquier perso11a física 110 i11ca/XIcilada -

civib11cnte y azín eu este s11p11csto, se p11ede11 realizar a través de 

representan/e, al igual que las persu11as morales. 

El autor disti11g11e entre capacidad para ser comercia11/e, - -

que la tie¡zc como regla gencrnl cualquie1· persona, sin que a ella

obsten las i11compatibilidades, prolzibicioncs y restricciones que -

establecen las leyes para ciertas personas y en de/e1·111i110dos ra-

nzos de la actividad mercantil; y capacidad para ejercer el comer

cio, en cuyos casos de excepción se e11c11e11tra11 los incapacitados y 

los emancipados. 

Asimismo, Jzabla de hlcompa/ibilidades para ser comercian 

(96) Cfr. Ob. cit., págs. 77a 87. 



ser comerciante, como es el caso de los quebrados que no lwya11 -

sido rehabilitados, el de los reos de delitos contra la propiedad, -

así como los casos que seiialan las leyes a exlra11jcros. 

Dice que estas figuras se distinguen entre si "· .. e11 cuanto 

aquélla (la incompatibilidad), jJOr derivar de la projesió11 de la Pe!. 

sona, depe1ule de la vol1oúad de ésü1 hacerla cesar, aba11do11a1Ulo -

dicha p1·ofesión antes de dedicarse al comercio, al paso que la - -

prohibición se impone en virtud de circzmslancias que no dejiendc -

del afectado hacer desaparecer". ( 97) 

En este orden de ideas y en relacióll al contrato que nos oc1t-

pa, es claro que las parles contratantes han de sei· capaces en los 

términos ya precisados. Como el usuario puede ser persona jísi-

ca o moral, el primero puede celebrar el contrato por s[ mismo y 

en caso de ser incapaz, por medio de represen/ante capaz; .Y la s~ 

gzmda, a través de su represe¡¡fante legal, el que, desde luego, -

debe ser capaz para obligarse. 

Por su parte, el distribuidor debe recavar, previamente a -

la celebración de cualquier contra/o, la autorización u permiso CQ 

rresp01uliente, para poder realizar la distribución de gas L. P., --

( 97) MANTILLA MOLINA. Ob. cit., pág. 87. 
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pues en el supuesto de ser capaz para ser co111ercia11te, 110 lo se--

ría }>ara ejercerlo, por no cumplir con esta formalidad, toda vez -

que existe disposición expresa en el Regla111e11to que lo pro/uve - -

{arl. 86, RDG) y, en caso de J1acerlo, además de hace1·se acreedor 

a una sanción administra/ha, estm·á11 afectados de nulidad los col! 

tratos que celebre. 

En c1u111lo a las limit.acio11es a la capacidad de ejercicio, el -

Regla111c11/o establece que sólo /Joc/rá11 ser titulares de a11torizacio -

¡¡es los />articulares mexicanos y las sociedades mexicanas consti-

luidas í11tegra111ente /Jor mexicanos {art. 10, RDG), debiendo de---

111oslmr el c11111pli111ie11to de este requisito al solicitar el otorga- -

miento de la autorización (art. 15, inciso b, RDGJ y tratándose de 

sociedades, cou la escritura conslibt!iva en los términos antes ci -

lados, debiéndose acreditar la ¡;ersonalidad del peticionario cuan-

do nogeslio11e e1111n111bre propio (ar!. 11, incisos a :v b, RDG). 

Asimismo, las a11torizaciones Podrán ser traspasadas, pre--

via aprobación que conceda la SCFI a los interesados que satisfa- -

gan los requisitos que est.ablece el Reglamento y únicamente a J>ar. 

ticularcs o sociedades mexicanos {art. 29, RDG), bajo pena de re-

vocació11 de la autorizació11 si se traspasa o e11aje11a, en todo o en-

parte, imponiéndose además una multa, tanto al enajenante como -

al adq11ire11te (art. 32, frac. lll, RDG). También será causa de -

revocació11 de la a11torizaciá11, la /1érdida de la 11acio11alidad mex.J.. 
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cana del titular de la misma (ar!. 32, frac. IV, RDG), o si la so -

ciedad titular de la autorización pierde su capacidad por dejar de -

estar constituida [11tegra111ente por mexicanos (a1·t. 32, frac. l', - -

RDG). Cumulo alguno de los miembros de la sociedad pierda Sll llf! 

cionalidad mexicana, perderá eu beneficio de la Nación sus accio -

nes o participación social, a menos que enajene sus acciones o Pa!. 

ticipación social a particulares o sociedades mexicanos (art. 34, -

RDG). 

Además, es causa de terminación del contrato de suministro 

la revocación de la autorización al distribuidor, o la pérdida de - -

sus derechos Jiara realizar el suministro (esti/mlación l 6a., BSRF 

y 21a., BSCMV). 

No obstante que el art. 13 del C. Ca. establece que los ex--

tranjeros serán libres para ejercer el comercio, según lo que se -

lmbiere conve11ülo en los tratados con sus respectivas naciones y -

lo que dispongan las leyes que arreglen los derechos y obligacio- -

nes de los extranjeros; el art. 14, establece que los extranjeros -

comerciante, en todos los actos de comercio en que intervengan, -

se sujetarán al C. Co. y demás leyes del país. 

A su vez, la Ley para Promover la Inversión Mexicana y Ri:_ 

gular la Inversión Extranjera, establece el iinpedi111e1úo legal a - -

los extranjeros para tomar parte en sociedades cuyo objeto socia/

sea, entre otros, /adistrilmcióu de gas y las sociedades respecti-
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vas sólo podrán co11sti/11irse con la cláus1tla de exclusión de e~~ -

tranjeros (ar/. 4o., infine, LIE). 

El maest1·0 Mantilla Malina ( 98) seiiala que se conocen en -

la práctica con el nombre de cláusula de exclusión absol1tfa " •.. 

aquella en la que no sólo se prohíbe a los extranjeros el ingreso a

la sociedad, sino que también se prohfbe que tengan el carácter de 

socios, sociedades mejicanas e¡¡ las que no se ilaya insertado la -

cláusula de exclusión de extranjeros". 

De lo anterior podemos concluir que las partes contratantes

Izan de ser capaces, en los térmi110s generales que establece el C. 

Civ., aplicado de manera supleto1ia )'el distribuidor, además, df!. 

berá poseer la nacionalidad mexica11a, jJor ser la distribuc_ió11 de -

gas ll11ll actividad reservada a particulares mexica11os y sociedades 

mexicanas con cláusula de exclusión a extranjeros. 

el) Forma. 

No obstante que 11uestro C. Co. consagra el Principio de li-

bertad de forma para contratar (art. 78, C. Co.), except1ía aque- -

llos contratos que con arreglo al mismo u olYos orde111Imie11tos r.!!_ 

quieranfonnas o solemnidades para su eficacia, sancionando esta 

omisióll, pues los mismos no producirán olJligación ni acción en --

( 98) Ob. cit., pág. 224. 
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juicio (art. 79, C. Co.), Asimismo, csta/1lccc la aplicación su/Jlfl.. 

lo1·ia del derecho civil a los actos de comercio, respecto de las - -

ca11sas que rescinden o invalidan los co11tratos (ar/, 81, C. Co.), -

seiialando el código de la Materia que la falla de forma estableci -

da por la ley trae como co11sec11e11cia la mtlidad relativa del con- -

trato (art. 2228, C. Civ.), por constituir la forma 1111 elemento dL~ 

validez de éste (art. z 795, frac. IF, e. Civ.). 

Como ya sellala111os, el contrato de suministro de gas L. P. -

es 1111 contrato formal por establecer el Reglamento c¡ue los distri-

buidores deben celebrar contrato con s11s usuarios, el que además 

de ser por escrito debe contener las estipulaciones consignadas en 

las Bases generales de contrataciái. 

Ahora bien, este intervencionismo estatal q11e se manifiesta-

en la forma y contenido que debe revestir el contrato, restringie!.]; 

do la voluntad de las partes, Ira originado el renacimiento del far -

malismo, no sólo en este contrato, sino de manera general, moti--

vando que la da:trina se avoque al estudio de este fenómeno de ca-

rácler socioeconómico, que incide en el Derecho. 

Así, Broseta Pont ( 99) se1iala que: "Si el contrato merca!.! 

til es el medio jurídico por el que las empresas realizan su activi-

dad económica, bie11 co11 otras empresas, bien con el sector de - -

(.99) AutorcitadoporARCEGARGOLLO. Apr111tes. Ob.-• 
cit., págs. 16 y 17. 
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los consumidores, es lógfro que la fisonomía tradicional o clásica-

de los contratos mercantiles liaya sufrido las consecuencias del i11-

tervencionismo es/a/al en la eco110111ía. Este iHtervcncionismo lia -

generado Ú1 crisis total o parcial del dogma de la autonomía de la-

voltmlad de las parles, crisis que se ha manijcslado de divenas - -

ma11eras: mediante la aparición de los eo11tratos forzosos o im -- -

puestos para quie11cs se encuentraH en si tuacioHes delermi1uzdas --

(p. ej.: venia oblig11/01·ia de materias primas; obligación de coatrg 

lar del 111onopolisla}; media11lc la aparición de los co11tratos norm!!_ 

dos o tic tarifa, e11 los que el contenido contractual o el precio vie--

nen i111jP.1cstos por los jJoderes Pzíblicos {P. ej.: aprobación de póli-

zas de seguros y primas, tasa de intereses, etc.); y, finalmente, -

prolribie11<lo el esta/Jlecimie11lo de clc!usulas lesivas Jmra la jJartc -

cco11ómicame11te más débil". 

Por su ]Jarle BenjamÍll Flores Barrnela ( 100) dice que: 

"Así es de entenllerse que, por a11lo11omía de la voluntad es que la-

e1ztidad mmzoPolizadora o empresaria de bienes y servicios se col.Q 

ca en tal situación, inclusive aceptando los seiiaúimie11tos que la ay_ 

loridad le fije; como es también por a11to11omía de la voluntad que el 

consumidor ajiroveclle h1 oferta, sujetándose a ella, pese a la na/u-

(100) E11su11rtículo: El Conlra/o Masivo. Publicado en 
la Revista El Foro. Ed. Jdem. México, D. F. Quinta E/Jaca, mím. 
l.9, julio - scptiemb1·e de .1970, Jxíg. 33. 
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ral observación de que de ordi11ario lo Izará en 1111 estado de necesi

dad porque los servicios u bienes ele que se Ira/e so11 a/Jremia11les -

e¡1 la vida moder11a. Pero cabalmente habrán de intervenir los - -

otros principios para cargar la res/Jonsabilidad a la parte poderosa 

y satisfacer la co11fianza del consumidor, fotervinie11do el derecho -

para igualar es las dispares fuerzas". 

Se1iala Flores Barroela ( 101) que para justificar lo anterior, 

la intervención del Estado se manifiesta: "En la determinación de

las bases)' requerimientos que han de satisfacer las entidades que

prete11da11. satisfacer necesidades colectivas; en la regulación de /a

manera como se han de pres/ar la/es bienes o servicios; en la obli

gación que se im/Jo11e a es/as entidades mo110/Jolizadoras de dere- -

cito, de prestar los mismos bienes y servicios a todo aquél que lo

solicite, lo que en vez de ser visto co1110 restricción a la libertad -

de contrato, es de mirarse p1'.ecisame1zte como garantía de die/za li

bertad en favor del consumidor masivo, pues de llO existir die/za - -

obligación a cargo de la empresa monopolizadora, en son de respe

tar su libertad de contratar, privaría a los individuos de hacerlo, -

en vista del monopolio; en asegurar los dereclws de los fxn-lícula- -

res de 111a11era que las dis/Josiciones generales conlengau un 111í11imo 

de protecció11 pa1·a los nu111erosos co11sw11idores 11• 

Agrega el autor que: "Todavía luiy que decir que la interven-

( 101 ) Jdem. 
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lan las co11diciones i111p¡1esh1s a los usuarios". 

Por es/as razo11es y a11te la necesidad del usuario e11 la ob--

le11ció11 de de/er111i11ados bienes o servicia;, que sólo puede obte11er 

o adquirir a través de cierlas empresas, co11lrata co11 ellas, reci-

bie11do doc/ri11almente estos co1;/ratos diferentes de11omi11acio11es, -

como de adhesión, forzados, die lados, impuestos, etc., por ser -

el Estado quie11 de forma imperativa fija su forma, co11te11ido y - -

aún el precio. 

Sin embargo, no se puede negar que es los contratos le11ga11 -

tal carácter, toda vez que el Reglame11/o di111a11a del Poder Público 

y por ello tie11e validez, además de que en el 111is1110 se faculta a la 

SCFI y a la SS para que dicten las disposiciones necesarias para su 

cumplimiento (art. 4o., RDG), las cuales so11 de orden p1íblico - -

(art. So., RDG). 

Sá11chez Medal ( 104) se1Inla, refirié11dose a los co11tratos de 

adhesión, que en estos lzay " •.. contrato o acuerdo de voluntades, -

al menos para aceptar por u11a de las partes /.as co¡uliciones el.abQ 

radas o prop¡wstas fiar la otra.,.", _Y que no tiene razón Duguil -

quierz les niega tal caráctei·. 

En este sentido Diaz Bravo ( ZOS) se17al.a que: " ... son con-

tratos, conforme al C. Civ,, todos los acuerdos de voluntades pa-

( JO.J) Cfr. 0/J. cit., j>ág. 1.9. 
( 105) Ob. cit., págs. l4 y 15. 
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fijo se establece que: "Deberán co11sig11arse en el co11tralo de s11--

111i11istrn de gas L. P. las obligaciones contenidas en las estipula- -

ciones la. a 16a. de estas bases ... ", así como lo contenido en la-

17a. y 18a.; y se establece en la 1.9a. que la SCFI ajn·obará el - -

modelo de contrato a los distribuidores "· .. si 110 conlrauie11e11 - -

las precitadas bases". Asimismo, en el artículo seg1t1ulo tnrnsitq_ 

ria se establece que la conlralación que realicen los distribuidores, 

a parfi1· de la fecha de exfJedición de las Bases, co111111e1•os 11s11a-

rios, "deberán sujetarse a lo estipulado en estas bases"; y el ter

cero, concede 1111 plazo a los rlistrib11idores /XIra realizar la contrg_ 

tació11 co1-respondie11te cou sus usuarios actuales, "rie ac11erdo con 

estas bases generales de contratación". Idénticas disfiosiciones -

encontramos en las Bases para el s11111i11istro computado por medL_ 

dor volumétrico, relativas a la obligación del distribuidor de con-

signar el co11/e11ido de las esti,'mlaciones e11 los contratos (esti/lllla

ción 22a. , 23a,, 2·1a. y artículos seg1111rlo y tercero transitorios), 

En el suministro en recipientes /Jortátilcs, uwu¡ue no se est!l. 

blece de manera expresa, e11 l.a estipulación A se se17ala que: "El

contralo de suministro de gas L. P. se iniciará co11 1111 resumen en 

que se coutcngan los siguientes datos ... "; eu la fl: "Se co11sig11a -

Yá11 también las siguientes csti/J!tlaciones ... ", que abarcan de /a

la. a la 15a,, cu las que se co11fir111a, /l'les la Sa. sciiala: "El CO!J. 

/ralo deberá cou/e;icr ... "; e;1 la 9a, : "Se estipulará e11 el coulra -
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dores sí cu111pzra11 con la formalidad de celebrar contrato por esc'lj_ 

to con sus usuarios, los cuales conte11ia11 las estipulacio11es consig 

nadas e11 las Bases generales de co1Ztratació11 emitidas por la - - -

SCFI, quien por esta razón aprobaba estos co11tralos, respetándose 

el precio oficial. 

En el primer tipo de seruicio todavía se cumple co11 esta for. 

malidad .l' demás requisitos, aunque en ocasiones 110 lzay periodicJ. 

dad eu las J>reslacio11es, lo que origina que el usuario oble11ga el -

servicio de cualquier distribuidor, sin celebrar contra lo. 

En cttanto al segundo, cómo ya no se p1·esta este tipo de ser

vicio, ya no se celebra contrnto, violándose los existen/es a pesar 

de lo dispuesto por el Reglamento y las Bases. Asimismo, se ha

modificado de tal manera la prestación de este servicio que actuaJ 

mente se parece al que se realiza en recipiente fijo, con los i11co11-

ue11ientes que implica para los usuarios y ante la indiferencia de -

las autoridades encargadas de su aplicación y c11mpli111ie11to. -

En cuantoal suministro en recipientes portátiles, 110 se cele

bra contrato e incluso 110 se puede lzablar de 1111 contrato conseu- -

sual, ya que e11 la mayen-fa de las veces son diferentes los distri

buidores que sumi11istra11 a un mismo usuario y que operan en tle -

lenninada zona, /mes la comercializació11 del mismo se realiza -

conforme a los 1tsos preestablecidos. Por ello, resulúi difícil ref!!. · 

rirse a 1rn s11mi11is/1·0, debido a que no liay periodicidad e11 las pre!! 
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Portátiles, fijos o el comjmlado par medidor volumétrico, Sin em

bargo, se Iza desnaturalizado de /al forma la prestación del servi

cio e11 recipientes portátiles que, en realidad, parece más una COI!! 

pralienta que un co11trato de suministro, con las consiguientes des

ventajas que esto representa para los usuarios del mismo. 

El llccllo de que eu el suministro e11 recipientes Portátiles 1!0 

se acostumbra celebrar contrato par escrito 3' en el computado por 

medidor volumétrico ya no se celebra, no impide que los distribui

dores presten el servicio a quien lo solicite medie o no contrato. 

Sin embargo, por disposición expresa del Reglamento y de las Ba -

ses, el suministro de gas L.P. es un co11tratoformal y, por tan-

to, la forma constituye un elemento de validez del COllfrato (art. -

1795, frac. IV, C. Civ.), omisión que trae como consecuencia la -

1mlidad relativa del mismo (art. 2228, C. Civ.}. 

Alwra bien, el renacimiento del formalismo obedece a diVti,! 

sos motivos como son: "· .. interés público en evitar los litigi.os, -

dotar de precisión a las obligaciones asumidas y de seguridad a -

ciertos bienes de mayor imporlancia, inducir a mayor reflexión a -

las partes co11/ratantes, ventajas todas ést.as que explican Ui formg_ 

lidad exigida en la mayor parte de los cautratos reglament.a- - -

dos". ( 107) 

( 107) SANCJIEZ l\IEDEiL. Ob. cil., págs. ·17 y 48, 
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Sánchez Medal ( 108) sefíala que el C. Civ. permite "· .. p¡n

gar e;¡ w1 contrato el vicio de la falla de forma exigida por la ley, -

bien sea a través de la ratificación expresa, mediante la --

reiteración del contrato con las formalidades legales omitidas - - -

(2231) extinguiéndose así por confirmación la acción rle mtlidad, o 

bien a través del cumplimiento voluntario de dicho contrato, me- -

dianle su ratificación tácita (2234). Sin embargo, fanlo en 

la conjirmaCión o ratificación ex¡iresa, co1110 en la ratificación lá-

cita o cumplimientovoluntario, son las ·dos partes mismas -

las que Izan convalidado el conf1·ata que se celebró si¡¡ la formalidad 

exigida par la ley". 

Agrega el autor que: "El problema se suscita cumulo s ó la -

u na de las partes pretende /zacer valer la rmlidarl relativa - -

del contrato celebrado con omisión de la forma exigida por la ley''. 

En este caso, se Jntede " ... demandar judicialmente a la otra el 

otorgamiento de la formalidad omitida, para exigirle después el -

cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, re ves lido 

ya de la formalidad omitida", a través de la acción ''pro forma" 

que establece el C. Civ. (art. 1833 y 2232). 

Como la frrma ca11stilu)•e un elemento de validez del co11trato, 

la falta de esta formalidad trae como consecue11cia la 11ulitlad rela!f: 

( 108) Ob. cit., pág. 48. Los 1uínzeros que aparecen entre pa
réntesis corresp01ule11 a su con·elativo del C. Civ. 
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va del mi~·mo, pero 110 i111pide que ésk j1rod11zct1 /Jrovisim1ul111c1ztc 

sus efectos c11 /iJ11to 110 se declare se 1111lid11rl; e11 co11sec11e11cia, el

cu111/11imie11to vol1111/ario del con/ralo i111/1lica la ratificaciú11 tácita, 

exli11g11ie11do así la referida acció11 de iu1/idad. 

Si bic11 es cierto que el co11tratocle suministro de gas L. P. -

es formal, el hecho de que e11 la /n-áctica 110 se celebre co11for111e -

lo establecen el Rcgla111c11to y las Bases, 1w sig11ifica que el mi!!_ 

1110 sea nulo, /mes el distribuidor suministra y el usuario flQga, lo 

que implica la ralificacib11 tácita del 111is1110. 

La falta de forma es atribuible al distribuidor PoYque tiene -

la obligación de cele/1i-ar co11tralo con sus usuarios y si éstos la -

consienten 110 es porque 110 deseen celebrar el contra/o, si110 ante

la necesidad de obte11er el gas L. P. que el distribuidor les s11111i -

m'stra .l' en la forma que éste unilateral111e11te quiera, violandu las 

Bases generales de co11tratació11, cuya razúz de ser es la de esta

blecer la forma y co11le11ido del contrato a que habrán de sujetar -

se las partes, provocando su infracción 1111a sanción que, por lo -

visto, nunca aplica la SCFI, pues es de iodos conocido que en 111!!. 

chísimos casos no se "acostumbra" celebrar co11trato. 

PoY otra jXlrte, seria absurdo qrw el usuario demandara ju

dicialmente al distribuido1· el otorgamiento del cu11trato, parn cw!!_ 

plir con la formalidad omitida, para desfmés demandarle el c11111-

plimic11/o del mismo, /1or las molestias y gastos que esto implica. 



9G 

Por ello, es necesario que la SCFI haga cumplir las disposiciones 

relativas, a efecto de que se de cwnplimiento a esta formalidad, -

P!tes si consideramos que son millo11es de usuarios y que la mayo-

rfa 110 celebra contrato, resulta claro que dicha autoridad ni san--

ciona a los distribuidores ni cumple con sus obligaciones, 

6. lv!ODALIDADES. 

"La modalidad e11 las obligaciones es u11 liecho que jmede - -

afectarlas, en cuanto a su existencia, exigibilidad, sujetos lt obje-

los ... " ( 109). La cláusula de exclusiva constituye una modali-

dad del contrato de swninistro de gas L. P., pues aunada a la ob[{ 

gaciónf1t11da111ental del contrato se ai!ade una secundaria, que se -

traduce en u11 1w hacer o abstención a cargo del obligado. 

a) La cláusula de exclusiva . 

. Teresa Puente Mwloz ( 110) nos dice que el contenido de la 

exclusiva consiste en una obligación de no hacer, de no suminis--

tra¡· o ser suministrado, si110 a aquellos o por aquellas personas-

(109) ROJINA V/LLEGAS, Rafael. Compendio de Dc--
recho Civil. Teoría General de las Obligaciones. 
Ed. Fornía, s. A. México. 1981, t. III, Pág. 497. 

(110) En su artículo: El Pacto de Exclusiva en la -
Compra ve uta y e/ Sum in is tro. Publicado en la Revisla 
de Derecho Merca11til. Ed. Idem. Madrid, Espa1ia. vol. XLIII, -
111í111. 103, enero - marzo de 1967, Pf¡g, 90. 
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que son fauorncitlas por{(! exclusiva. Asimismo, sc!lala que ésta 

califica al contrato principal toda vez que j1wlo a la ji11aUdad gen§_ 

rica del mismo se agrega la específica de la exclusiva. 

La cláusula de exclusiva licue como finalidad colocar en una 

situación de privilegio al beneficiario de fo misma, limilanda de -

esta ma11era la competeucia de terceros, asegurándole Ullil deter-

111i11ada zo11a de actuación. 

No obstante que se restringe la libertad co11tract11al del con

cede11te de la exclusiva al imponerle la obligación de no ser sumi -

nistrado por pe1·so11a distinta del co11cesionario, esta restricción -

atiende a motivos la11to económicos como de segzn•icfad jurídica, - -

pues al beneficiado con la exclusiva le permíle hacer cálculos en

/a colocación de los bie11es o servicios que expende o presta y de -

esta manera plauificar y desarrollar su actividad mercantil, lo - -

que permite, a su vez, al concedente de la exclusiva obtenerlos de 

111a11era c011ti1111a y oportuna, redundando en una mayor seguridad -

en el c11111plimíento de la relación cmtractual. 

l. La exclusiva a favor del distribuidor. 

En el s11mi11is/ro en recipieute fijo y en el computado por -

medidor volu¡¡¡étrico, las Bases generales de cvntratació11 y los -

contratos eslablece11 la obligación del usuario de adquhfr única -

y e xc l 11siva111e11 le de /.a emfwei;a coa quien co11/ra/e11 lodo el 
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gas L. P. que requieran (estip11lació11 2a . .l' Cláusula Segunda, inci

so a, en ambos), lo que implica la e.-:clusii~1 a favor del distribui-

dor, P!WS aZ111q11e tiene la obligació11 de s11111inislra1· a sus usuarios 

tiene el derecho de hacerlo de manera exclusiva, derecho que tie

ne frente a otros distribuidores y en una determinada zona. 

E11 el suministro 1m recipicules Jiortáliles, las Bases se1üi- -

lan que si eu una zollll de servicio cxisleu dos o 111ás distribuido- -

res autorizados, el usuario puede contratar librc111c11/c con cual- -

quiera de ellos (estipulación 13., ?a., BSRP), lo que supone que el 

us!lario puede contratar cou un determinado distribuidor, quien lo

suministrará de ma11era exclusiva, pues existe u11 co11lralo que los 

vincula y mientras éste no termine produce sus efectos, como es -

el de obligar a las parles, a ser s11111i11istrada y a pagar el precio

del mismo. 

Sin embargo, como hemos venido seíialaJ1Llo, tJ11 este tipo de 

servicio no se celebra contrato y se acostumbm obfc¡¡e r el gas - -

-110 el servicio-, de cualquier distribuidor, por lo que la excl!!, 

siva no tiene razón de se1', 

Por lo tanto, sólo podemos hablar de la cláusula de· cxcl11si

va referida a los dos pi"imeros tipos ele servicio. 

2 Licil11d y límites de la cláusula de exclu-

;· i 11a. 
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Garrigues ( 111) seiiala que: "No basta con decir que la ex-

elusiva enge11dra 11ornialme12te un mo110Polio y que en tal carácter-

es ilícita, Porque el monopolio, dentro de ciertos límites, deja de-

ser automáticamente reprobable". Agrega que la exclusiva será !.f 

cita siempre que tenga limites temporales y espaciales. 

En el contrato de szmzi1zistro de gas L. P., es claro que el - -

contenido de la exclusiva es lícito, !oda ve?. que la misma se es ti -

p~~la en las Bases generales de cu11lrn !ación y m111q11e co11slil11yc 11na 

limitación a la libertad contract11al del usuario, es 1111 de1·ecl10 que -

el Estado otorga al distribuidor, en razón de la autorización q11e le 

concede para realizar la distribución ele gas, el cual, por este he -

cho, 110 deja de tener ciertas limitaciones. 

En cuanto al aspecto temporal, las Bases y los co11/ralos 110-

establecen cuál es la duración de la exclusiva, pero por ser una - -

cláusula accesoria del contrato principal, seguirá la suerte del - -

mismo. Sin embargo, como se/Talamos anlerionneute, la clumción 

del contrato de suministro ele gas L. P. es indeterminada, se pro--

longa i11dejinida111e11te en el tiempo, lo que implica 11110 obligaciól! a 

perpehtidad; pero como se11ala el maestro Roji11a Villegas ( ll2) -

" ... las relacio1Zcs j111irlicas se caracterizan poi· ser /cm/Jora--

les yleneruna vigencia determinada e11 el /ie111po". 

( lll) Autor citado /Jor BAUCJIE. Ob. cit., pág. 360. 
( 112) Ibidc111., .pág. 357. 
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Agrega el autor: "· •• que toda contrato, par serla, lleva necesa--

ria mente u11a limitaci611 temporal, si na, se violarla la libertad 

ju rí di e a, ya que si las pa.rtes pudieran obligarse Par un conlr[!. 

to perpetuamente estarfa11 re1umcia11.doa su libertad". 

No obstante que la duraci6n del contrato de s11mi11ístro es i!J. 

definida, el usuario puede rescindirlo en cualquier tiempo, lo que 

implica la terminaci611 de la exclusi1;a, limila11do de esta manera -

el aspecto temporal, pues el usuario podrá co11tratar co11 otro dis-

tribuidor autorizado en la zona correspo1•diente. Sin. embargo, no 

descartamos la po'Úbilidad de que en lugares apartados exista únf_ 

camente wi distribuidor en una determinada. zona, caso en el - - -

cual, el usuaric, 110 tiene ópción de elegir, al no existir libre cau-

currencia. 

También es ¡iecesario destacar que por la deficiencia en la

prestación del servicia por parte de la mayaría de los distribuido-

res, estas ejercen un verdadera mcnoPolio, pues el usuario con- -

trate con uno u otra enfrenta los mismos Problemas y entonces de

nada. sirve su líbertad Para contratar, pues lo hace en un verda.df!. 

ro estado de necesidad y si bien hay multiPlicídad de opciones, es

te Jiecllo las disminuye. 

En cuanto al aspecto espacial, el Reglamento establece que -

se entiende por zona de servicio, la región geográfica, debidameJJ. 

te P>·ecisada e11 cada autorizaci6n, dentro de cuyos límites el tih1--
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útr tiene el dereclw y la obligación de proporcionar el servicio ob

jeto de la propia autorización (art. 60., i11ciso i, RDG). 

Ahora bien, los interesados en obtener el otorgamiento de -

alguna autorización, debeu precisar la zona de servicio de la Plan

ta de al111acena111ie11to en que pretcmdan operar (art. IS, inciso e, -

RDG) y, en su caso, la de los vehículos-tanque (art. 18, inciso d, -

RDG); así como la clasificación jiosible de los consumidores con -

la esti111ació11 de sus respectivos cons11111os (ar/. 17, i11ciso f, - -

11Ítm. 4, RDG). 

Eu caso de otorgarse la autorización, en la misma se expre

sará la zo11a dentro de la cual pueden y deben los interesados su -

ministrar el servicio (art. 21, mím. 6, RDG), el que realizarán -

en forma directa, sin iutermediarios ni comisio11islas y bajo su dJ. 

recta respo11sabilidad (art. 91, RDG). 

Las autorizaciones sólo se otorgarán respecto de zo11as o l!f:. 

gares 110 amparados por otras de igual naturaleza, salvo que se de

muestre que los titulares de las existentes 110 proporcionan 1111 se:r 

vicio eficiente o 110 tienen suficiente capacidad de distribución para 

ate1uler jJle11amente la demanda del mercado, en cuyo caso la SCFI 

oirá a los titulares de las a11/orizacio11es vigentes en la misma ZQ 

11a antes de die/ar la resolución eorrespo11dieufe (ar!. 23 y 25, - -

RDG). 

El titular de la a11/01·izació;z /i•tcde obtener ajirobación /Xlra -
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amp/iar sus instalaciones y prestar mz servicio más ejicie11te: 

de11tro de la zona que lieneautorizadopamoperar(art 16, 

RDG), con lo que evitaría que se otorgaran autorizaciones dentro-

de la zolia en que opera. 

La zona de servicio puede ampli!lrse o redrccirse, pues los -

titulares de autorizaciones tienen derecho para ampliar sus activf_ 

dades a luga1·es próximos o circunvecinos del o de los amparados 

por sus autorizaciones, previa declaración de la SCFI de q11e las-

necesidades del ser11icio así lo requieren (art. 26, RDG); y para 

reducir la zona de servicio será necesaria la aprobació;i de la - -

SCFI, quien podrá solicitar los informes y documentos q11e es ti- -

me necesarios a los interesados, quienes están obligados a propo:r 

cionárselos (a1t. 28, RDG). 

3. Incumplimiento de la cláusula de exclusf_ 

va. 

Como señalamos irÍicialrnente, la cláusula de exclusiva es -

una modalidad del contrato de sumimstro que consiste en una obli-

gación de no hacer a cargo de{ obligado. Al respecto ivtessineo -

( Ú3) indica que: "· •. mientras el deudor se abste11ga de hacer lo 

que le está prohibido, ó tolere pacíficamente que el acreedor ha--

(113) A>ttorcitadoporl'.fUÑOZ, Luis. Derecho Mercan
ti l. t. IIJ. Ed. Cárdenas Editor y Distribuidor. Mexico. - - -
1974, pág. 234. 
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ga, la obligación permanece en la sombra: /1ero adquiere particu

lar relieve cua11do el de11do1· contravenga a .>u deber, u sea, cua!J. 

do llaga lo que no debería, o haeic11rlo cosa /Jrolzibida". Agrega el 

autor que la obligación negativa " ... pone en 111ovi111ie11/o la i11/er- -

venció11 del ordena111ie11to jurfdico solame11/c e11 el caso de i11c11111 -

Plimiento". 

En este se11tido el C. Civ. eslablecc que el que estuviere - -

obligado a 110 lzaccr alg1111a cosa, quedará sujeto al fx1go de dmios y 

perjuicios en caso de contravención (ar/. 2023, C. Civ.). 

La cláusula de cxclusim puede ser violada por los /Jl'O/Jios

distribuidores, los usuarios y tei·ccros. 

El titular de la a11/orizació11 no puede por sí 11i por i11lerPósj_ 

la persona invadir zonas o lugares 110 amparados Í'ºr su a11toriza-

ció11, bajo pena de revocación de la misma en caso de hacerlo (art. 

32, frac. VI, RDG). Se exccpt1ia11 aquellos casos e11 quc alg1íu dis

tribuidor s11sPe11da ocasional111e11/e el servicio /Jor falla de gas o -

desperfectos en la planta o el equipo y la SCFI requiera a los otros 

distribuidores de la zaia para que, ell lo Posible, /1ro/mrcio11c11 los 

servicios más urgentes de los que vayan a s11s/J1'11derse (ar!. 8-'I, -

RDG), e11 cuyo caso la propia Secretaría autorizará el cobro de - -

los gastos extraordinarios que cause el cumplimiento de esta obli

gación (art. 85, RDG). 

En cua11/o a los usuarios, en el suministro en reci/1ie11/c fijo-
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se establece como causal de rescisión d<?l co11trato, que el usua- -

rio adquiera gas L. P. de cualquier otro distribuidor, si11 causa -

justificada (estip11lació1115a., inciso a, BSRF) y aunque en las Ba

ses del suministro computado por medidor volumétrico no se con -

tiene análoga disposición, es causa de rescisión del contrato el i!J; 

cumplimiento del usuario a cualquiera de sus obligaciones estipu

T,adas e,n el contrato (estifmlación 20c:., inciso d, BSCMV), como -

lo es la propia estifmlación 2a., que obliga al usuario a adquirir

zínica y exclusivamente de la empresa todo el gas L. P. que requie

ra. 

Asimismo, en los contratos de ambos tiPos de servicios se -

establece exprósamente esta causal de rescisión a favor del dis-

tribuidor (Cláusul,a Quinta, i11ciso a; y Sexta, inciso d, respectivcr 

mente). 

En estos contrates se alude a que medie justa causa Para in

c1m1pfü· la exclusiva y si consideramos que el único caso de excep_ 

ción que previene el Reglamento es la suspensión del suministro -

por algzín dishibuidoi· debida a f11lla de gas o desperfectos en la -

planta o equipo, los demás casos no justificarán el incumplimien

to de T,a cláusula. Sin embargo, nos preguntamos si no será cau

sa justificada el hecho de que el usuario adquiera el servicio de -

otro distri/midor si aquél con quien contrató 1w lo suministra con

tada regularidad, oportunidad y eficiencia. 
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Es evidente que si la princiPal obligación del distribuidor es 

suministrar a sus usuarios, si no cumple con ella, éstos ante la -

necesidad de adquirir dicho energético de carácter imprescindible, 

lo obtendrá de cualquier distribuidor, lo que a mwstro juicio es - -

co11 justa causa, pues al no cumplir aquél co11 sus obligaciones, 01j_ 

gina esta sihwción de la que se aprovcclzan los demás distribuido

res, pues prestan el servicio a quien lo solicite sin celebrar el - -

contrato respectivo, actuando deslealmente enirc ellos mismos. 

En cua1úo a la violación de la exclusiva por terceros que ca

rezcan de autorización, caso que aunque co11sidemmos excepcio- -

nal se puede dar, además de estar prohibido por el Reglamento - -

(art. 86, RDG), ata1ie a los distribuidores al ver afectada su zona

de servicio y serán ellos mismos quienes detecten esta irregula'l'j_ 

dad o la propia SCFI, a través de la Dirección General de Inspec-

ción y Vigi.lancia, pues los usuarios no saben si el distribuidor que 

los suministra cuenta con autorización o no. 



109 

c) Restitución de depósitos y pagos, 

- A <JUe el dist1'ibuidor les reembolse el depúsito en gg_ 

rantfa del suministro de gas, solicitado al celebrarse el co11trato

correspondie11te, a la feclza de terminación del mismo (estipula- -

cifm 15a., BSCMV). 

- A recibir a la terminacióu del co11lrato, co11lra la dfl. 

volución del equi/Jo proporcio11ado /Jor el distribuidor el saldo <JllC

haya a su favor del depósito consl1!11írlu u11 .~uruulía, si se rcaliza

a11tes de diez olios contados a partir de la jeclw de la ccle/Jración, 

del cual se deducirá un 10% aiuuil, por a11os anlicifxidos (cstipula-

ción B., 12a., último párrafo, BS,RP). 

- A recuperar los pagos hec/ios e11 exceso del f>recio

legalmente autorizado, así como los intereses 111oratorios causa- -

dos (art. 30, primer párrafo, LFPC). 

- A la reposición del producto, a la bonificación o dev_Q 

lución de la cantidad pagada e11 exceso cuando, considerndos los -

límites de tolerancia permitidos, el contenido del producto sea i!J. 

feriar al que debe ser o la cantidad de que se trata es menor a la· 

indicada e11 el e uva se (art. 32, j1·ac. I, LFPCJ. 

d) Medidas de seg1iridad. 

- A rechazar los recipientes que se les entreguen en -

ma11ifies/u 111al estado o c11yas 1>álu11las dejeH esca/xir el fluido (esi.f:. 
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/mlación B., 3a. , BSRP). 

- A solicitar al distribuidor la revisión de la insto.lació11 

c1urndo observen alguna irregularidad (estipulación 4a., BSRF) y -

exigir que en su presencia se llagan las pruebas 11ecesarias en la -

misma, para que quede libre de fugas (estijmlació11 lOa., BSRF). 

- A solicitar a la SCFI o a la SS que se realicen inspec

ciones extraordinarias, cuyo objeto es verificar que se cumple con 

las disposiciones del Reglamento J' de la Ley Ge11eral de Salud (art. 

105 y 104, RDG). 

e) Ter111inaci611 del contrato. 

- A dejar siu efecto el contrato de suministro (estijP.tlg_ 

ción B., Sa., BSRP), por cambio de domicilio o causa justificada -

ante la SCFI (estipulación 19a., BSCMV), o bien, rescindirlo en - -

cualquier tiempo (estipulación 14a., BSRF). 

f) R e c u r s os . 

- A solicitar la reconsideración de los acuerdos J' resQ 

luciones que dicte la SCFI con apoyo en el Reglamento y disposicio

ucs relativas, c11a11do sean afecto.dos por las mismas y a rec1wrir

las emitidas por la SS e11 los términos de la LGS (ar/. 124, RDG). 

Las obligacio11es de los usuarios las j1odemos enmarcar de -
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Por estas razones, resulta necesario precisar, en primer -

lugar, los derechos y obligacio11es de las partes contratantes y e11-

seg1111do lugar, las facultades de que estáu embestidas las diversas 

autoridades que intervienen en el mismo, ya sea en forma directa 

o indirecta, pues su actuación en 1111 momento dado puede afectar -

de ma11era determinante la vida del c01ztrato. 

l. DE LOS USU.4RIOS. 

Podemos agrupar en seis categorías los derechos de los usug_ 

rios como sigue: 

a) Celebrar contrato. 

- Tienen dereclw a celebrar contrato de suministro de

gas L. P. con su distribuidor (art. 82, primer Párrafo, RDG). 

- A co11lratar libremente con cualquier distribuidor au

torizado, si en la zona de servicio existen dos o más (esti/mlación 

B., 7a., BSRP). 

- A que el proveedor respete los precios, cargos, tér

minos, plazos, fechas, condiciones, modalidades y demás circu11s

ta11cias collforme a las cuales se !zaya ofrecido, obligado o conveni

do originalmente la prestación del servicio (art. 52, LFPC). 

- A que el contrato izo contenga cláusulas que establez

can prestaciones desproporcio11adas a su cargo o les i111po11gau - -
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obligaciones ilzequitalivas (art. 63, primer Párrafo. LFPC). 

- A dema;1dar la IUllidad del cont>-ato o de úis cláusulas 

que no sean escritas (ntegrame11te e1t idioma español y con caracte

res legibles a simple vista para una persona de visión normal (art. 

64, LFPC). 

b) Prestación del servicio. 

- A ser suministrados de acuerdo a io estipulado c011 el

proveedor (art. 19, Primer Párrafo, LFPC). 

- A ser abastecidos COI! toda regularidad, oportunidad, -

eficiencia y de11tro de un plazo máximo de setenta. y dos horas por

su distribuidor (art. 82, segundo párrafo, RDG). 

- A que el distribuidor les venda (suministre) el prodl1E_ 

to que tenga en existencia sin r.ondicionar diclui venta (suministro) a 

la adquisición dr? ot1·0 producto o contratación de un servicio, ni les 

venda (suministre) a mayor precio del fijado oficialmente (art. 14, 

primer Párrafo, LFPC). 

- A que por cada entrega se les e.>:lienda ta nota de re-

misión correspondiente (art. 82, in fine, RDG), la cual debe con!!!_ 

ner los datos es pecificc·s del servicio recibido o, en general, de la 

operació11 realizada (art. 38, LFPC), así como los que seí1alan las 

Bases generales de contratación (estipulació, .. 23a. BSCMV; 18a., -

BSRF; y B., lOa., BSRP). 



111 

la siguiente 111a11era: 

a) O b te 11 e r a u to riza ció n de s 11 s i 11 s tal a c i o u es. 

- Obtener autorización J>revia de la SCFI respecto de - -

las i11stalacio11es destinadas al aprovec/Jamiento del gas L.P. como 

combustible para necesidades domtJsticas, comerciales e industria -

les (art. 36, Rl)G), así como del equipo para su manejo y uso, el

que com/>rende los recij>ientes para almacenar gas, la nzaquiuaria

para moverlo por tuberías, las tuberías, los inslrnmentos para re

gular la presión, medir su volúmen, los accesorios de control y Sf!. 

guridad para su 111a11ejo, así como los artefactos para aJ>roveclzarlo 

directamente como combustible; cuyas especificaciones, caracterí§_ 

/icas de construcción y uso, deben obedecer a las 11or111as que en -

cada caso Jxiriicular ajm1cbe la SCFI y la SS (art. 55 y 72, RDG). 

b) Proyección y ejecución de obras. 

- Encargar la proyección y ejecución de las inslalacio -

ncs cenlr11les de aj1roveclzamiento para consumo i11d11s!rial o ~·0111er. 

cial, a ingenieros con título legalmente registrado que acredite su

capacidad para ese e11ca1:go (art. ,JJ, RDGJ y las domésticas, a un -

técnico vesponsable autorizado P'.!l' la SCFI (arl. 53, RDG) o a per

sonal adiestrado, pero bajo la vigilancia de aquél (avt. 42, RDG), -

siendo responsables de las fallas u omisiones en que relativamente-
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a las disposiciones del Reglamento incurra11, los técnicos responS[! 

bles, operarios .Y usuarios (art. 51, RDG), />ro/1ibié11dose a éstos y 

a terceros modificar las instalaciones-hechas por ttll técnico res- -

Ponsable (art. 54, RDG). 

c) Q b 1 e n c i ó 11 de l s e r u i c i o . 

- Adquirir zínica y exclusivamente de la e111/1resa todo el 

gas L.P. que requieran en su domicilio (cslipulacióll 2a., BSCMV y 

BSRF). 

- Reportar a la SCFI y al distribuidor las irrcgularida -

des que observen en la prestación del servicio (csli/mlación 13a., -

BSCMV; 12a. , BSRF; y B. , 9a. , BSRP). 

d) Pagos y constitución de depósitos. 

- Pagar el importe del gas en el 1110111ento de reribir e7~ 

suministro (estipulación 2a., BSRF y B., Ba., JJSRP) o de acuerdo 

a lo computado por su medidor, en el momento que sea solicitado -

por la empresa distribuidora (esti/>?dació11 2a., BSCM.1'). 

- Pagar el importe de cinco metros clÍbicos de gas L. P. 

cuando su co11s111110 mensual sea.inferior a ese vol1ímen (esli/mla- -

ción 16a., BSCMV). 

- Cubrir al distribuidor el importe equivalente a diez -

metros czíbicos de gas L. P., al J>recio oficial vigente, /Jor concepto 
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de reanudación del suministro, cuando les sean imputables las - -

causas de la s11spe11sió1z (estipulación 18a., BSCMV). 

- Cubrir al distribuidor el im1~orle de cuarenta mctros

czíbicos de gas L.P., calculados al precio oficial vigente al cele-

brarse el contrato corresf101uliente, por concepto de def1ósito en -

garantía del su ministro (estipulación I Sa., BSC11J\T). 

- Entregar al distribuidor el dc}1úsito que garantice l.a -

devolución del equipo recibido, as[ eomo s11 demérito y de/1recia- -

ción (estipulación B., 12a., BSRPJ y rei11tcgrarlc dicho equipo, -

en caso de que el co11tralo de suministro se termine por alguna de

las causas previstas en el mismo (estipulacióu B., 4a., BSRP). 

e) Medidas de seguridad. 

- Encargarse de que las instalaciones destinadas al - -

aproveclumziento de gaB L.P. para necesidades domésticas, come! 

ciales o i1Uiustri11les, cumpla1z los siguientes requisitos: <jue los -

recipientes se encuentren a la intemperie; que se cuente con los -

medios adecuados para desalojar los gases quemados que represe11 

ten riesgo de intoxicación; que las tuber{as conductoras de gas es -

tén a salvo de riesgos previsibles; y aquellas otras 111edidas des~ 

guridad que determille la SCFI (art. 36, RDG). 

- Situar los recipientes de las instalacio11es de apro11e-

clw111iento de gas fuera de las co11slrnccio11es do1u/e la 1:e11tilació11-
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sea amplia y nalural, a efecto de que, al ocurrir alg¡ín escape, ilg_ 

ya la protección necesaria para evitar acumuwciones de gas en zo-

11as Ílabiladas o de trabajo y de que, eu caso de incendio, la loca

lizació11 del equipo de gas no co11stit11ya 1111 obstáculo a la circula- -

ción en salidas pri11cij>ales, de e111erge11cia o cousideradas como --

1ínico paso de protección {ar!. 73, IWG). 

- !P.slalar los recipientes en lugares donde 1w queden e.! 

puestos a de/criaros accidentales por persrmas, vellículos u olros

agenles, retirados cua11do menos tres metros de donde !zaya fla - -

111as o cou la debida protección, para evitar riesgos i11111illentes en 

caso de júgas de gas (arl. 71, RDG). 

- Realizar las reparaciones necesarias, por su cue11/a, 

cuando de la verijicació11 y re11isió11 efectuadas por el distribuidor, 

j>:aa iuiciar el servicio, se desj1renda que su inslalacióu no c11111-

ple con las disposiciones técnicas en 11igor (estipulación Ja., - - -

BSCMV y BSRF) y aquéllas reparaciones que requiera la instala- -

ción en servicio, en un plazo de quince d(as, contados a /X1rtir de-· 

la fec/1a de auiso del distribuidor, pues en caso contrario, se les -

s11sj1enderá el suministro (estipulación 6a. y 17a., iuciso b, - - -

BSCMV; .Ja., y 15a., inciso d, DSRF). 

- Dar aviso al distribuidor de las reparaciones o modifi. 

caciones efectuadas ea la instalación por perso11as autorizadas aje

nas al mismo, para q112 éste lleve a cabo la revisión que proceda -
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(estipulació11 7a., BSCMV y 5a., BSRF), j>rolzibiéndose a los usua

rios y a personas q11e no esté11 acreditadas en la SCFI como i11s/g_ 

{adores o técnicos responsables, efcc/11111· dichas modificaciones o 

reparaciones (estipulación lOa., ESC.11V; Ba., BSRF; y B., lla., -

BSRP). 

- Ma11te11er e11 condiciones de seguridad y eficiencia la -

parte de la i11stalació11 comprendida i11111ediatamente des/m{;s del -

medidor volumétrico liasla el i11terior de su domicilio (estij111lació11 

4a., BSCMV). 

- Vigilar la instalación y proveer el manlenimie11to y -

reparaciones que req11iera el reci/>ie11te fijo, tuberías, accesorios 

y aparatos de consumo, a efecto de preservar dichos elemeutos en 

condiciones de scg11ridad y eficiencia, debiéndose respetar lo ordf!. 

nado e11 el J11stn1ctivo jXJra el Diseiio y Ejecución de Inslalaciones

de AProvecliamien/o de Gas L. P. (estijm/ación Ba., BSCMV y 6a., 

BSRF). Asimismo, permitir al personal del distribuidor, previa -

identificación, el acceso a los mismos, a efecto de ser revisados

º reparados (estipulación 9a., BSCMV y 7a., BSRF) y no ejecutar 

ni permitir que se ejecuten actos en dicho equipo, que puedan />rQ 

uorar riesgos (cstiPulación lla,, BSCMV; 9a., BSUF; y !1., Sa, ,-

BSRP). 

- Reportar a la SCFI y al distribuidor el mal estado de 

los recipientes o i11sla/ncio11es (estip11lació11 n., 911., BSllP). 
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- Notificar al distribuidor, sin demora, la existencia -

de fugas de gas (esti/mlació11 14a., BSCM\' y 13a. , BSRF). 

f) Inspecciones. 

- P1·eslar a los inspectores de la SCFI todas las facili

dades para que /n"actiq11en sus visitas y dar i11s trncciones a ws d.Q 

peudientes para que proporcio11en esas facilidades (m·t. ZOO, segu!J. 

do párrafo y 107, RDG), debie1ulo firmar el acta que se levante de

la visita o inspecció11 (art. 109, RDG); y c11a11do del res11ltado de la 

misma se desprenda que 1111 sistema deja de satisfacer los reqrdsf;_ 

tos indispe11sables de seguridad y sam·dad, regu/arizarlus dentro -

del Plazo que fije11 la SCFI y la SS (ar!. 110, RDG). 

g) Proporcionai· datos e informes. 

- Proporcionar a la SCFI, SS y PFC, en los plazos que 

se1ialen, los dalos, informes y docu111e11tos 1¡11e .al res/>eclo les so

liciten, para el mejor cumplimiento de sus afrUmciones (art. 101 , 

RDG; 6.5 y 79, LFPC). 

'1) Terminación del ro11/ralo. 

- Avisar por escrito al dislribuidrn- la termi1u1ció11 dél

co11lralo de sw11i1tislrn (estip11/ació12 19a., BSCMV; 1'1<1., BSRF; y 

JJ., 8a., BSRJ>). 
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2. DE LOS DISTRIDUIDORES. 

Podemos agrupar en mtcve categorías los derechos de los 

distribuidores, como sigue: 

a) Obtener autorización para la distribución 

de gas L. P. 

- A obtener autorización de al111acc11amie11lo, transpor

te y suministro o de transporte e;¡ vel1ic11los-ta11q11es, PYei•ia sati§._ 

facción ante w SCFI y w SS de los requisitos co1-resj1011die11les - -

(art. Bo., fracciones l y lll, RDG), ws cuales díw derecho a w - -

construcción y operación de pla11tas de al111ace1111111ic11to, bodegas -

de distribución y sistemas de transporte, a s11ministrnr el gas - -

L. P. a los usuarios en recipientes de mauo u portátiles y estacio

narios, o sólo estacionarios (a1·t. 11, RDG); y las segundas, a es

tablecer y operar sistemas de transporte e11 1•elzículos-ta11q11es pa

ra la co1u111cciún de gas L. P. de las f11e11les de j1rod11cc:iún, elabo

ración o abastecimiento a ws plantas de almace11amie11to (art. l3, 

RDG). 

- A solicitar la prórroga de las autorizaciones, j1revia 

satisfacción de los requisitos regla111e11tarios correspondientes - -

(art. 1'1, RDG). 

b) Traspasar tas a11lorizacio11es, 
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- A solicitar por escrito, aprobación de la SCFI para -

traspasar su autorización, previa satisfacció11 de los req1tisilos CQ 

rrespondienles, bajo pena de revocación de la misma (ar/. 21, - -

mím. 7; 29 y 32, fracció11 lll, RDG), asumiendo el adquirente to- -

dos los de>"eclzos y obligaciones emanados de ia misma. 

c) Proporcionar el servicio. 

- A proporcio11ar el servicio objeto de la autorización, 

en la zona de servicio precisada en la misma (art. 60., i11ciso i; y 

21, núm. 6, RDG), cuando /iayan sido terminadas las obras e instg_ 

laciones y aprobadas por la SCFI y la SS (urt. 22, RDG), debie11da 

expedir la primera, inmediatamente, la autorización de fu11cio11a -

miento, cua¡¡do efectuadas l.as inspecciones i11iciales a las pla11tas

de almace11amie11to y bodegas de distribución, se encuentren satis

fec/zas las condiciones de sanidad y reglamentarias correspondien

tes (art. 103, RDG). 

- A ampliar sus actividades a lugares próximos o cir-

cmweci11os del o de los amparados por sus autorizaciones, previa

dcclaració11 de la SCFI de que las ¡¡ecesidades del servicio así lo -

req1tie1·e11 (art. 26, RDG) y obte11er aprobación de ésta P'.lra mwie.!! 

lar la capacidad de almacenamiento c¡1te lmya quedado precisada al 

otorgurse la mitorización, c11a11do subsistan las co11diciones de se-

g1tridacl e11 el l11gar de la 1tbicación (art. 67, RDG). 
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- A reducir la carga de los recipientes, en previsión -

de agofamic11to .\'de acuerdo a las necesidades de los usuarios, 

previa autorización de la SCFI (art. 87, RDG). 

d) S11spe11der el servicio. 

- A suspender el suminist1·0 por falta de Pago Punlual

de los usuarios (ar!. 84, último Párrafo, RDG; y estipulación 17a., 

inciso a, BSCMV). 

e) Recibir pagos )'depósitos. 

- A que los usuarios les paguen el importe del suminis

tro (estipulación 2a,, BSCMV y BSRF; y B., 8a., BSRP). 

- A que el usuario les cubra el J>ago por consumo mfoi-

1110 y rea11udació11 del servicio, cuando proceda (estipulaciones -

16a. y 18a., respectivamente, BSCMí'). 

- A cobrar gastos extraordinarios cuando sean auiorizg 

dos y requeridos por la SCFI Para prestar el servicio en una zona

quc vaya a quedar si11 distribución de combustible {art. 85, RDG). 

- A que el usuario constituya los depósitos en garantfa

del servicio (estipulación 15a., BSCklV), así como del equipo pro

porcio11ado (cslijmlnció11 B., 12a., BSRPJ. 

f) Rescindir co11/raios. 
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- A rescindir e-Z contrato /Jor falta de pago del 11s11ario; 

porq11e éste impida a su j>erso11lll la revisión de recipientes, tube-

rías, accesorios, 111edidores vol11métricos ): aparatos de consumo; 

Porque el us11ario 110 realice las reparaciones o modificaciones n_Q 

cesaiias e11 la inslah1ció11 para p;·eservar el c11111plimie11to de las -

disposicio11es técnicas en vigor, vencido el plazo fijado par el pro

pio distrib11idor; o por c11alquie1· i11c11111/>li1J1ie11to del usuario a las

obligacio1ws cstij)llladas c11 el cm1tmlo (cslifmlación 20a., BSCMiQ 

y en el suministro en recipiéule fijo, además, por adq11irir el usug 

ria el gas L.P. de cualquier otro disf.rib11idor, sin causa jusf.ificg 

da (estijmlación Isa., BSRF y de 111a11era i111plícita en las BSCMV, 

en las estipulaciones 20a., inciso d, en relación con la 2a .) • 

g) Inspección y vigilancia. 

- A que las inspecciones sean praclicadas J>or persmllll 

debidamente autorizado y provisto de la credencial necesaria fxira

su identificación (art. 106, RDG; 399 y 401, fracció11 I, LGS; }' - -

80, LFPC). 

- A manifestar lo que a s11 derecho co11ve11ga al co11cl11i1• 

la inspección, asentándose su diclw en el acta respectiva (aYl. 110l, 

fracción IV, LGS), de la cual se les debe en/regar una copia (art. -

401, fmcció11 ll', i11fi11c, LGS; :v 85, LFPC). 

- A ser citados pcrso1U1foie11/e o por c01Teo para c¡ue --
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ma11ijieste11 lo que a su derecho cmweuga y ofrezca11 las pruebas -

procedentes e11 relació11 con los /zcc/zos asenlados e11 el acta de ins -

pección (ar/, 432, LGS) y una vez oídos y tlesa/zogadas las f>ntebas, 

ser 110/ificados de la resolución que proceda (ar/, 43·1, LGS). 

/z) Imparlar gas L. P. 

- A solicitar autorización de la SCFI /XIra la importa- -

ción de gas L. P., cua1ulo no sea11 contratistas de Pemex, o siéndq_ 

lo, 110 sean abastecidos de acuerdo co1z sus 11ecesidades (art. 38, -

RDG). 

i) Interponer recursos. 

- A ser oídos por la SCFI antes de que dicte resolución 

mediante la cual otorgue autori.zacio11es en lugares amparados par

las de los interesados, cuando se demuestre que éstos izo /1ropor-

cionan un servicio eficiente o no tieuen suficiente ca/XIcidad de dis -

tribución para atender plenamente la demanda del mercado (arl. --

23, RDG). El mismo derecho tiene u los lit11lares de a11/orizacio11es 

de transporte en velzículos-ta11ques (art. 25, RDG). 

- A ser escuchados en la forma y lér111i11os que determJ. 

na el Regla111e11to, antes de que la SCFI declare la caducidad o la -

revocación de las autorizaciones (art. 33, RDG). 

- A solicitar la reco11sideració11 de los acuerdos o reso-
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luciones que dicte la SCF! con apoyo e11 el Regla111e11/a y disposicig 

11es relativas, apartando los dalos y ¡mwbas pertinentes. La i11lef. 

posició11 del recurso sólo susj;emlerá la ejecución de la resolucióu

respectiva cuando ésla imPliqrw pago de multas y las afectadas ga

ranticen ese jXlgo; tratándose de otras resoluciones, la suspe11sió11-

podrá decretarse siempre que con ella 110 se siga perjuicio al inte

rés social (art. 124, RDG). 

- A oponerse a que la SS revoque la autorización saizi-

laria alargada, ofreciendo pruebas y alegando la que a sn derecfzo

conuenga, confonne a lo establecido en la LGS y el RLGS (arts. - -

382 a 387, LGS; y 190 a 195, RLGS). 

- A interponer recurso de inconformidad contra actos y 

resol11cia11es de las autoridades sa11ilarias que co11 motivo de la - -

aplicación de la LGS y del RLGS, den fin a una instancia o resuel-

van 1111 e.-.:pediente (art. 124, RDG; 438, LGS; y 207, RLGS), ndsmD 

q11c debe tramitarse e11 la forma y términos que los mismos seiia- -

lan (art. 439 a 417, 449y150, LGS; y 208, RLGS). 

- A solicitar de las autoridades sa11ilarí.as la orie11ta- -

ción sobre el derec/w que tienen de recurrir la resolución o aeta -

que les afecte y sobre la Lrmuilación del recurso (art. ,1'18, LGS). 

- A solicitar a la SS el leva11lamie11lo de la suspensión -

de trabajos o servicios, cuando corrijan las irregularidades que -

jJougall e11 peligro la salud de las jJerso1111s o cua;1do cese la causa -
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por la cual fue decretada (art. 412, L GS). 

- A recurrir en revisión las resoluciones dictadas con

fundamento en la LFPC y demás disposiciones derivadas de ella, -

en escrito que debe11 j>resentar a11le la autoridad inmediata supe - -

rior de la responsable, salvo que el acto que la motive se encuen -

tre regido por otra Ley, caso en el cual debe estarse a lo dispues

to en la misma (art. 91, LFPC), el que debe tramitarse en la for

ma y té1wi;zos q11e seiiala la pro¡;ia LFPC (arts. 91 a 98, LFPC). 

En cuanto a las obligaciones de los distribuidores, las pode-

mas agrupar de la siguiente manera: 

a) Obtener autorización para la distribución 

de gas L. P. 

- Obtener autorización o permiso de la SCFI para Po-_, 

der realizar la distribución de gas L. P. (art. 7o., RDG), debiendo 

satisfacer ante la SS los requisitos sanitarios correspondientes - -

(art. So., RDG) y llenai· las condiciones fijadas en el Reglamento

)' en las demás disposiciones relativas (art. 9o. y 14, RDG). 

- Prese11tar la solicil11d para el olargamiento de las a11-

lorizacio11es, debiewlo jwopor<:io11ar los datos, llenar los rcquisi-

/os y exhibir los dornme11tos (ar/. 15 y 18, RDG) que establece el -

Reglamento (ANEXO 1). 
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- Obtener la aprobació11 y autonºzación de la SCFI, SS y 

SCT, respecto de los sistemas de transporte a utilizar (art. 90, a 

contrario sensu, RDG y 133·1, RLGS). 

b) Oble11er aulorizació11 sanitaria. 

- Obtener autorización sanitaria de ú1 SS, fn-evia solicJ. 

· ·tud y satisfacció11 de los requisitos, /én11i11os y co1ulicio11es que dfi. 

termina11 la LGS, el RLGS y ú1s 11or111as correspo11dientes (ar!. - -

369, 370, Primer jJ(¡rrafo; 371, ¡n·imer-fxírrafo, LGS; 131y132,

RLGS), mismas que tiene11 el carácter de licencias, penuisos, l'Q 

gistros o tarjetas de co11trol sa11itario (ar!. 368, · LGS y 130, 

RLGS), así como la prórroga de las mismas, J>re11io pago de los -

derechos correspondienles (ar/. 370 y 372, LGS). 

- Obtener lice11cia sa11itaria respecto de los estableci-

mie;dos e i11stalacio11es destinadas al almace11a111ie11to, distribu- -

ción, transporte y suministro de gas L. P. (art. 373, fracción l, -

LGS; y 62, en relación con el art. 20, fracción II, inciso e, - - -

RLGS), previa satisfacción de los requisitos que establecen la - - -

LGS, el RLGS y la norma respectiva (ar/. 6·1, 67, 71, 72, 73, 138, 

139, fracción!, 1331, J>1"i111er Jxírmfn .r 1333, RLGS). 

- Oble11er lice11cia sanitaria Para los uehfculos que - -

tra11sporlmz gas L. P. e11 tanque fijo, f1revia solicilud debida111e11te 

requisitada, jJrese11/ada aule.s de 11/ilizar d 1•ch[c11lo respeclivo - -
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(art. 373, fracció1z JI, LGS; SS, fracció11 I; 13S, 139, fracción Jl; 

1331 y 1333, primer párrafu, RLGS). 

- Exhibir la licc11cia sauilaria cu lugar visible del esla

blecimie1zto o ve/zículo respectivo (ar!. 374, LGS), ]>ara co11oci- - -

mie11tode los usuarios (ar!. 142, RLGS). 

- Solicitar la revalidació11 de las licencias sanitarias -

dentro de los 30 días anteriores a su ve11ci111ieulo (ar/. 372, último 

párrafo, LGS), cua11do se siga11 c11111plie11du los tér111i11us, co11dicio

nes y requisitos que seiíala la LGS, el RLGS, las 11ornzas corres- -

pondientes y las que determi11e la SS (art. 113, RLGS). 

- Obtener autorización previa de la SS c11a11do J1re/cn- -

dan efectuar 111odificacio11cs cu los establecimientos donde se almy_ 

cene o distribuya gas L.P. (art. 86, fracció11 JI, RLGS) y so/icila1· 

la expedición de una nueva licencia srmilaria cuando cambie la ubi

cación de die/Jos establecimie11tos (art. 373, último jlárrafo, LGS). 

- Comunicar a la SS czia11do jrrela11 dar de baja el esta-

blecimiento, Por lo menos cinco días antes de la fec/za en que deje 

de f1111cio11ar, salvo caso fortuito o de fuerza mayor (art. 141, pri

mer párrafo, RLGS). 

e) Obtener autorización del eq11ipo para el -

manejo y uso del gas. 

- Obtener autorización previa de la SCFI para el funcio-
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namien/o y uso de sus equipos y sistemas para el maueju y uso del 

gas L. P. (ai·t. 27, RDG), cuyas especificaciones y características 

de co11stn1cción deben obedecer a las normas que en cada caso .Par. 

ticular apniebe la pi·opia Secretaría y el de origen extranjero, - -

cuando sus esfJecificaciones y caracteres ticas de conslntcción lu1-

ya11 sido jJYeviamente aceptadas /Jor la misma Secretaría (art. 55, -

RDG). 

d) Proyección)' ejecución de obras. 

- Ejecutar las obras e instalaciones indispensables pa

ra la i11iciación del servicio, así como las necesidades para su ile

scnvolvi111ie11to y eficiencia, en los términos y etapas que fije la -

SCF! al aprobar los }Jroyectos presentados /Jo1· los interesados - -

(arl. 21, 1Uím. 5, RDG), debiendo comunicar a la SCFI y a la SS -

la terminación de las obras, para que éstas efectzíen el examen, la 

insjJección y las pn1ebas que procedan , con objeto de autoriza;· su 

11so y funcionamiento (art. 22, RDG) y si del resultado de la insPeE_ 

ción aparece que se omit iei·on requisitos, cumplirlos en. el plazo 

qne fijen las Secretarías, para obleHer la auloi"ización de fi111ciona

mie11/o (art. 103, RDG). 

- Encargar la pi·oyecció11 y ejecució11 de obras e insta -

/aciones relativas a plantas de al111ace11amie11to y bodegas tic disliJ. 

bució11, a inge;zierns con lílulo legal111e11le regislrndo que acredite-
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stt capacidad para ese encargo (art. 41, RDG) y el manejo y opera

ción de las Plantas y equipo a jJcrsonal adiestrado, bajo la vigilan

cia de w1 técnico responsable a11torizado por la SCFI (art. 42, - - -

RDG). 

- Ser asesorados Por la SS, con criterios de ingeniería 

sanitaria de obras para cualquier uso, c1u111do así lo soliciten o lo

determine la propia SS, para evitar que se causen dat7os a la salud 

(art. 87, RL GS). 

- Encargar a un técnico responsable el cuidado perma-

nente de las Plantas de almacenamiento y estaciones de gas (art. - -

52, RDG; y 1329, primer párrafo, RLGS), ubicando las primeras, 

f11era de las zonas residenciales y lugares densamente poblados o -

constncidos y donde las construcciones circundantes ;zo presentcn

riesgos probables pa1·a la seguridad de las mismas, no permilieE 

do que en los predios colinda11les se establezcan esos riesgos (arl. 

65, RDG; y 1332, R.LGS) y construir diques o bardas o recurrir a -

otros medios efectivos para encauzar la ventilación hacia zo11as izo 

peligrosas, evitando la acumulación de gas, cuando por la confo1·--

111ació;1 o localización del predio se ma11ifieste llll riesgo probable

en determinada dirección (ar!. 66, RDG). 

- Obtener a/Jrobación de la SCFI para amjJliar sus inslg_ 

lacio¡¡es y prestar 1111 servicio más eficiente dentro de la zona autg_ 

rizada jJ11ra operar, debiendo llenar los requisitos regla111entarios, 
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técnicos .\'de seguridad que a la 11a/11rnlcza de la a111pliacióri ca- -

rresponda11 (arl. 16, RDG). En caso co11trnrio, cuando prete1ula11-

red11cir la zo11a de servicio, variar la capacidad de al111ace11amieiz

lo de las pla11tas, modificar o cambiar ú1s i11stalacio11es de las - -

mismas, para la i11stalació11 y ojJcrnció11 de 1111ems f!lanlas de almg_ 

ccnamie11to, estacio11es de gas, bodegas de distribució11 y sistemas 

de IYansPorte, debe11 solicitm: aprobació11 j1or escrito de la SCFI y 

están obligados a jrroporcio11arlc los informes y dornmc11los q11e al 

respecto le soliciten (ai·t. 28 y 19, RDG). 

e) Celebrar contrato. 

- Celebrar co11tralo de suminislm con sus usuarios - -

(art. 82, RDG), co11sig11a11do en el mismo las obligaciones con/e¡¡i

das en las Bases generales de contratación (esti/111lació11 22a. y - -

23a., BSCMV; 17a. y lSa., BSRF; A y B, BSRPJ y someter a la -

aprobación de la SCFI el modelo de contrato, que no debe contrav_q_ 

nir las Bases, sino ser conforme a las mismas (estipulació11 2·fa., 

BSCMV; 19a., BSRF; y B., 15a., BSRP) y escrito íntegramente -

ell idioma esj:Jaiiol, con caracteres legil1les a simple vista Para 111w 

/1erso11a de visión 1wr111al (art, 6·'1, LFPC). 

- Inscribir los modelos de contrntos autorizados fiar /J.¡ 

SCFI, en el Registro Piíblico de Colllratos de Adhesión que llem -

la PFC (ar!. 63, q11i11tu jJái-rafo, LFPC) y oblu11er 1meva aprnbació11 
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y registro c11a11du ¡n·ete11dt111 hacer cual(Juier 111odijicació11 a las es

ti/mlaciones de 1111 contrato regís/rada (art. 63, último párrafo, - -

LFPC). 

- Respetar los precios, cai;i;os, lérminos, Plazos, fe-

chas, CV1ulicio11es, modalidades y demás ci1n111sla11cias collforml!

a las cuales se lmya11 ofrecido, obligado o co1we11ido originalmenle 

co11 el co11s11midor la e11trega del /Jie11 " la prcslació11 del sen>icio

(art. 52, LFPCJ. 

- Obtener aprobación de la SCFI pam modificar, de CQ 

mún acuei·do con el usuario, el contrato de s11111i11is/1·0, e11 cuanlo

no co11trave11ga11 las Bases generales de co11tralació11 (Clá11s11la Dé

cima P11"111era, segundo Jxírrafo, CSCMV: y Décima, segundo pá- -

n·afo, CSRF). 

- Notificar a la SCF! la ler111illación de todo contrato e! 

presando sus causas (estiP11lació11 20a., í11 fi11c, BSCMV; y 1 Sa. , -

in fine, BSRF) y a sus usuarios, c11a1ulo les sea revocada la aulo

rización o pierdan sus derechos pa·ra realizar el su111i12istro, a fin 

de que éstos co11/rate11 el se1·uicio con 0/1·0 distribuidor (estipula- -

ción 2la., BSCMV; y Z6a,, BSRF). 

f) Prestar el servicio. 

- Proporcio11ar el servicio objeto de la au/orización c11-

la zona de scri>icio precisada en kz 111is111a (ar/, Go., i11ciso i y 21, 
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nzím. 6, RDG), a los usuarios cuyas instalaciones hayan sido auto

rizadas por la SCFI (art. 39, RDG), las que adc111ás debe11 estar S!.!; 

jetas a supervisión de w1 téc11ico res/>rmsable, quien debe rendir -

mensualmente a la SCFI, un informe de los trabajos ejecutados y

de /odas las 1:11stalaciones de af>rovechamiento que vayan a ser aba§_ 

tecias e¡¡ forma inicial (art. 50, RDG; estipulación 3a., BSCM\T; y 

3a., BSRF). 

- Iniciar el sw11i11is/ro c11a11do la revisión y verifica - -

ción arrojen resultados satisfactorios, dando el aviso corrcspo11- -

dieate a la SCFI. En caso contrario, foiciar el suministro lwsta -

que die/za i11stalació11 cumpla co11 las disjJosiciones técnicas en vi-

gor, debiendo dar aviso a la SCFI poy medio de responsiva de un -

téc11ico resfmnsa/Jle (estipulació11 3a., segundo Párrafo, BSCMV y-

BSRF). 

- Abastecer de gas a sus usuarios co11 q1iie11es tengan -

celebrado contrato, con toda regularidad, oportunidad, eficiencia -

y dentro de zm plazo máximo de setenta y dos horas (art. 82, seguE, 

do Jiárrafo, RDG; estipulación la,, BSCMl' y BSRF; B., la., Za., -

y Sa., BSRP), al precio oficial vigente en la fec/za de e11trega (csti

fmlació11 la., BSCMJT y l3SRF; 13., Ga., BSRP; .r I.J, pdmer Pá1'1'f!. 

fu, LFPC), anzf>ara11do la misma co11 la ;w/a de re111isió1Z corres-

po1ulic11te (art. 82, i11fi11e, RDG; y 38, LFPC), la cual debe conte

ner los dalos que seilala11 las Hases (ustip11l~ció11 n., lOa., BSRP), 
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consignando en el contrato de suministro esta obligación (estip!1la-

ció1123a., BSCiWV; y 18a., BSRF). 

- Seguir proporciu11ando el servicio, sin cargo alguno, -

fuera del precio oficial del gas, a pesar de haberse exli11g11ido la -

garantía o/oYgada Por el usuario (estijnilación B., l.Ja., BSRP). 

- Atender a los usuarios que sean propietarios de sus -

equipos con anterioridad al dfa 2 de mayo de 1961 (fecha de p11bli

cació11 de las Bases en el D. O.) e11 la misma forma y al mismo - -

pl'ecio en que les eYa entrega el fl11ído con anterioridad a la expedi

ción de las Bases (estipulación C., BSRP). 

- Abstenerse de negar la venta (el sumi11ístro) a los - -

consumidores, de prod11ctos que tenga en existencia y de condicío--

1zar dicha venta (suministro) a la adquisición de otro /Jroducto o co11 

Ira/ación de un servicio (art. 14, primer párrafo, LFPC). 

g) Suspender el servicio. 

Dar aviso inmediato a la SCFI de la suspensión ocasiQ 

1zal del servicio debida a falla de gas o a dP-spe1jectos de la pl.anta -

o del equipo _v, cuando f>slas sean previsibles, formular el aviso -

con tiem/Jo suficiente a dicha Secreúiría, f)(J ra que lo notifique a tos 

otros proveedores de la zo11a, a fin de que se proporcionen los ser

vicios 111tís ur¡fenles de los que vayan a suspe1u/erse (art. B·J, Pl'i--

111ero y seg1111do fxirrafos, RJJG), en cuyo caso la SCFI requerirá a 
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otro dis/rib11ido1-, quie11 está obligado, den/ro de sus posibilidades, 

a prestar ese servicio (ar/. 85, RDG). 

- !Jacer del co11oci111ie11to de la SCF! y de la SS, la sus

pensión del servicio Jior malas co)l(/icio11es del equipo, i11stalaeio

nes o apara/os del usuario, de11IY0 de las 24 horas siguientes a la -

misma (art. s.!, tercer párrafo, RDG). 

- Suspender el suministro al usuario si e11 1111 plazo de -

q11i11ce días a jJa1·tir de la fcclw de aviso)' por causas imputables a 

éste, 110 luw sido efectuadas las reparaciones o modificacio11es que 

1·equiera la instalación en servicio, para preservar el r:umjJlimien

to de las disposiciones técnicas en vigor, as[ como c11a11do la - -

instalación se encuentre e11 coudicioncs jJeligrosas, debiendo sus -

penderlo de i11111edialo y en ambos casos co1111111icarlo por escrito 

a la SCFI (eslijmlació11 6a. 31 17a., i11ciso b, BSCMV; y''ª·, - -

BSRF). 

- Suspender el servicio para efectuar reparariones o -

modificaciones a la i11sla/ación en servicio imputables al j1rajiio -

distribliidor, para preservar el cumplimiento de las disposiciones

téc1úcas en vigor, suspensión que 1w puede exce.der 1111 pú1zo má:>;.f: 

1110 de 72 horas si 110 cuenta ca11 la a¡n·obacióu de la SCFI, e11 ruyo 

caso debe co1111111icar previamente al usuario de la suspensión del

s11111i11istro, así como de la rea1111dació11 del mismo (cslijJUlacióu -

l'?a., illciso e, flSCMVJ. 
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h) Devolver depósitos y />agos. 

- Reembolsar al usuario el dejiósito en garant{a del s11-

mi11istro de gas constiluído al celebrarse et contrato, a la fecha de 

terminación del mismo (esti/mlación 15a., BSC1lH?. 

- Devolver al usuario el saldo que haya a su favor a la -

terminación del contrato, del depósito co11stit1ddo para garantizar -

la devolución del equipo entregado, así como su de111érilo y dep1·e-

ciación y entregar los-depósitos recibidos a Naciu11al Financiera, -

S. A., para aplicarlos a la constitución de zm Fondo en cuenta espe

cial, destinado a la devolución de depósitos en gara11lia y a ser utiii 

zado en la compra de equipos destinados a la sustitución de reci-

pientes en mal estado que sean propiedad de los usuarios (estip11la

cióu B., 12a., BSRP), 

- Abstenerse de ve11der (prestar el seruicio) a mayor -

precio del fijado oficialmente (art. 14, Primer párrafo, i11fi11e, - -

LFPC). 

- I11dica1· el precio de fáb1•ica o de uenúi al público de - -

los productos, cualesquiera que éstos sean, en sus e11vase_s, empa

ques o envolturas o mediante letreros colocados en el lugar do11de -

se encuenlren para el expendio, se mnmcien u ofrezcan al J>1íblico -

(art. 60,, fracción VII, LFPC), estando obligados a devolver al CO.!! 

sumidor los pagos heclws en exceso del precio legalmente autoriza

do (arl. 30, LFPC). 



i) Medidas de seguridad. 

E11 cuanto a los recipientes existen las siguientes medí-

das de seguridad que los distribuidores deben observar: 

- Los recipientes f10rúíliles y no portátiles utilizados -

por los usuarios debe¡¡ llevar inscrito con caracteres claramente -

disli11g11ibles el nombre del proveedor de gas L. P. (art. 59, RDG). 

- Abstenerse de llener y transportar gas L. P. en reci

pieutes que 110 esté¡¡ marcados como lo establece el Reglamento y

lo requiere la norma respectiva (art. 60 y 91, segurulo párrafo, - -

RDG). 

- Vigila1· el buen estado y las co11dicio1Zes de seguridad 

de los recipientes que provean al usuario, siempre bajo la superl!i 

sióll de la SCFI y de la SS (art. 61, RDG). 

- Sujetar los recipientes a las /mtebas periódicas de r!'. 

siste1Zcia que seiU1la la 11or111a respectiva (art. 62, RDG). 

- Llenar los cilindros con la mezck1 de Jzidrocarb11ros

adecuada a s11 caliilad, bajo la dirección del técnico responsable -

de la planta de almacenamiento (art. 64, en relación con el 58, 

RDG; 98 .V 1329, primer párrafo, RLGS). 

- AbsteHerse de envasar gas L. P. en recipientes <111e -

110 conte11ga11 el sello oficial de norma, así como CllVasar gas de al

ta presión en recipientes de baja presió11 (art. 68, RDG). 

- Llenar los recipic1Zles porláliles exclusimrnente e11 -
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las /Júm/as de almacenamiento, leniuulo /Jrohibido lle11arlos cu la

VÚJ /Jública (arl. 71, p1·imcr párrafo, IWG). 

- Obtener autorización de la SCFI, para lle11ar reci- -

jJienfes de la projJiedad de otro titular de autorización o permiso -

(ar/. 71, segllluio párrafo, e11 relació11 co11 el 83, RDG). 

- Vigilar que los rccipie11les salga¡¡ de las plantas de -

al111ace11amie11to y bodegas de distrib11ció11 cou la carga ne/a que -

tc11ga11 marcada, 110 cxcedie11tlo la estipulada cu la tabla de llc11ado

a que se refiere el artículo 70 y eu los casos cu que la SCFI aPntE. 

be la reducción de la carga, las 11olas de remisión a co11s11midores 

debe¡¡ llevar la frase "carga i-educida" y úz estipulación del cante -

nido que lleve el recipiente (art. 76, RDG), debiendo desco11tar el 

importe e11 la medida de la reducción (estipulació11 B., 6a., TISRP 

y ar!. 32, fracción!, LFPC). 

- Silum· los reci/Jientes de las illstalacio11es de ajJYOVf. 

clzamieulo de gas fuera de las constmcciones, do11de la ventilación 

sea amplia :l' 11atural, a efecto de que, al ocurrir algún escape, lzg_ 

ya la proleccióu necesaria para cuitar ac11mulacio11es de gas en Z.Q 

11as ilabiladas o de trabajo y de que, en caso de i11cc11dio, la local:f. 

zación del equipo de gas 110 constituya 1111 olJstáculo a la circ11/ació11 

en salidas pri11cipales, de emergencia o crmsideradas como único -

paso de j1rntecció11 )' sujetar la ubicació11 de los mismos a lo esta

blecido eu las disposicio11es dictadas de c0111Ít11 arncrdo /)(Jr la - -
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SCJ'.l y la SS (art. 73, RDG; y 1332, i11 fine, RLGS). 

- Instalar las recipic11Lcs e11 lugares do11dc no queden -

expuestos a deterioros accidentales por perso11as, vellCculos u - -

otros agentes, retirados cuando menos tres metros de donde haya· 

jla111as o con la debida protección, para evitar riesgos i11nzi11entes

e11 caso de fttgas de gas (ar!. 74, RDG). 

- Ma11tener los recij1ie11les 1btra11to su almacenamienlo

y transporte en la posición que sea 11ecesaria jxwa que su válvula -

de seguridad quede en la zona de vapor, sujetá1rdolos co11ve11iente

me11tc para evitar su caída de esa posición. D11ra11te su l1·aizsportc 

y ma11ijmlació11 fuera de las plantas y bodegas de dislrib11ció11, los 

recipientes deben llevar i11slalados los adilame11los de protección

de las válvullls (arl. 77, RDG). 

- El j1ersonal encargado del manejo y reparto de los -

i·ecipienles está obligado a ma11ejarlos con el cuidado debido para

su mejor conservación y seguridad, evitándoles e11 lodo caso gol -

pes y maltrato, siendo responsable del cumplimienlo de esta disPQ 

sición el titular de la autorización (ar/. 78, RDGJ. 

- Tra1zspo1·tar y entregar los recipie11tes a los usuarios 

en forma exclusiva y directa, sin intermediarios 11i comisionislas

y bajo su directa responsabilidad, haciéHdolo con vclzículos irlenlifi. 

cadas visiblemente con el 110111b1·c del tih1u1r autorizado, r111e c11111-

Plan además co11 los i-cquisi/os de .>cguvidatl que eslal1lece l'l Re--
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glamento }'las que fijen las normas e iustructivos que expidan de -

co111ún acuerdo la SCFI y la SS (art. 91, /wimer párrafo, RDG). 

- Son responsables del cumplimiento de las disposicio

nes que p1•0/zíben fumar al personal que manipula recipientes de - -

gas (art. 94, RDG). 

- Sustituir oportunamente los recipientes que se encue!l. 

tren en manifiesto mal estado o cuyas válmkis dejen escaj>ar el - -

fluido, poi· otros que se /ial/e11 e11 buen estado de f11uciona111icnlo y 

seguridad (es/ipulación B., Ja. , BSRP). 

E11 cuanto a medidas de seguridad, en térmi1zos ge11em

les, tenemos las siguientes: 

- Informar clara, veraz y suficientemente al cons11111i-

dor, cualquiera que sea el medio que utilicen, sobre los productos 

o prestación de servicios peligrosos, para que su e111/>leo se rcali 

ce con la nza:,•or seguridad posible (art. 5o. y 13, LFPC). 

- Encargarse de que su personal tenga, a juicio de la -

SCFI, la preparación necesaria ·para el dcsempe1io de las labores o 

trabajos a que esté dedicado y ailiestrarlb en forma periódica, para 

casos de siuiesfro, con simulacros y conferencias que lo capaciten 

eficazmente (art. 40, segundo pármfo, RDG). 

- Contar con 1·esp011Sables o auxiliares de respousablcs 

eu los cstableci111ic11los desti11ados al al111ace11amie11lo y distribu- -
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ción de gas L.P. (arl. 90, fracción I y 95, RLGS), quienes d..:bcn

contar co11 el permiso expedido f>or la autoridad sa11ilaria (arl. 91, 

92, 97, J.16, fracción I; 1329, segundo párrafo, RLGS), te11iemlo -

el primero la obligación de vigilar y supervisar que el proceso de

los productos, la realización de actividades o la ¡n·esfación de ser 

vicios, se ajuste a los requisitos sanitarios establecidos en la - -

LGS, el RLGS, las normas correspo11die11les y lo que disponga la -

SS (art. 98 y 1329, j>rimer Júrrafo, RLGS) y verificar, con la fre

cuencia requerida, que el establecimieuto o Planta de servicio, SÍ§. 

lemas de suministro y velziculos dedicados al almacenamiento, difL 

tribución y venta de gas L. P., las cumplan (art. 109 y .1330, - - -

RLGS). 

- Informar a la SS cuando el responsable deje de />res-

lar sus servicios, dentro de los 15 días siguientes y, en su caso, -

tramitar el permiso del uuevo respo11sable, eu 1112 plazo no mayor -

de 30 dfas (ar!. 99, RL GS). 

- Notificar a la SS y a la SCFI, por conducto del resPo!J; 

sable, el propietario o e11cargado del establecimiento, planta o - -

red de distribucióu, de cualquier irregularidad o accideute que oc!!_ 

rra en las ius/alaciones, que dé o pueda dar lugar a 1m escape de

gas (ar/. 108, RLGS; y 80, in fi11e, RDG). 

- Acakzr, tanto el propietario como los emjJleados del -

eslableci111ie11to, las iustrucciones que dé el resf>o11sable o auxiliar 
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con el fin de cum/Jlir con l.as obligacimies a su cargo (art. 112, - -

RLGS). 

- Vigilar que en 11ingú11 ca.~o se /Jermifa ei Paso de las-

111a11g11eras de servicio del tra11sporte, por el inferior de recintos -

careutes de ve11tilació11 (art. 75, RDG). 

- Encargarse de q11e uo se fume o haga fuego en el iut!!_ 

rior de las pla11las de al111ace11amieulo y estaciones de gas (ar!. 

81, RDG). 

- Responder de la infracción a la ¡n·o1zibició1z de lrans-

p:irtar a bordo de a11tola11q11es y remolques a j1erso1uzs ajenas a la -

tripulación del seruicio (art. 95, RDG). 

- Ordc1uzr que la carga y descarga de los sistemas de -

lrausporte se liagan co11 luz solar o utilizando alumbrado eléctrico 

protegido y en 11i11gzí11 caso se useu lám/>aras de flama (ar!. 96, - -

IWG) y durante dichas 111a1ziobras, el sistema de tra11sporte quede

coneclado eléctricamente a tierra y protegido /Jor banderas, lám -

paras, rótulos 11 otras se11ales, q11e sean claramente visibles y que 

i11diq11e11 peligro y proliiba11 acercarse (ar!. 97, RDG); asimismo, -

diclzos sistemas de tra11sporte sólo debe11 esf,ar cmzectados a las tu

bei·ías respectivas 111ie11tras se rcalice11 las ma11iobms de carga y 

descarga y desco11ectarse cada vez que se i11tenw11pa1z (art. 98, -

RDG), vigila11do co11sta11te11ze11te diclui o/Jeracióu, cuando menos 1111 

empleado {art. 99, RDGJ. 
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- Vigilar qlte se maiúenga en condiciones de seguridad 

y eficiencia fr¡ /xzrte de la instalación exleri01· dol domicilio del -

usuario, que incluye hasta el medidor vol11111étrico (estipulación --

5a. , BSCMV). 

- Revisar la parte de la instalación que manejen al 

efectuai· cada entrega de gas y verificar, antes de retirarse del -

domicilio del usuario, que los accesorios o conexiones de la mis -

ma, quedan libres doft1gas (estip11lació11 la. y lúa., BSRF). 

- Suspe1uler el suministro cuando el usuaiio 110 realice 

las reparaciones o modificaciones que req11ieYa la instalación en -

servicio, previo aviso del distri/Juidor y rna11do la instalació11 se -

encuentre en condiciones peligrosas, suspenderlo de inmediato, -

comunicándolo por escrito en ambos casos a la SCFI (esti/mlación 

6a. yl7a., incisob, BSCM\T; y4a., BSRF). 

- No ejecutar ni permitir que se ejecuten actos en los -

i·ecipientes, tuberías, accesorios, aparatos de co11s1111zo (estipula

ción 9a,, BSRF) y medidores volumétricos (estipu/ación lla., 

BSCMl?, que puedan provocar n·esgos. 

- Subsanar por su cuenta y bajo su responsabilidad los 

dallas ocasionados al usuario o a terceros por fallas de su pei·so-

nal o equipo, al realizar el suministro de gas (estip11lació1112a., -

BSCM\T; y lla., BSRF). 

- A te11der las notificacio1ies que le lwga11 los usua»ios, -
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relativas a la cxislc11cia de fugas, co11 !a mayor proutitud y grnl1ti

tame11/e, uliliza1ulo su pro/1io servicio de s11presió11 de fugas o el -

que establezca co11j1mtameute cou otros distribuidores {esti/mlación 

14a., BSCMV; y 13a., BSRF). 

- Comunicar p1·e1!Íame11/e al usuario kr suspe11sió11 del -

su111i11islro, así como su rearuuiació11, cumulo cfeclzíe reparacioues 

o modificacioues a la instalación en servicio imputables al propio 

distribuidor, para preservar el cu112pli111ie11to de las disposiciones -

técnicas en vigor, la cual no debe exceder de un /1lazo 111áxi1110 de -

72 lloras, si no cuenta con la aprobación de la SCFI (esti/mlació11 -

17a., inciso c, BSCMV). 

- Cumplir co¡¡ las obligaciones que le impo11e el Rcgla--

111e11lo, es/1ecialme11te las relativas a la seg¡o-idad def 11s11ario (cslj_ 

/mlación B., 5a., BSRP). 

j) J11speccio11es. 

- Prestar a los i11speclores de la SCFJ, SS y PFC, todas 

fas facilidades para que practiquen sus visitas y dar i11st111ccio11es

a sus depe11dieutes para que proporcio11e11 esas facilidades (ar/. - -

100, segundo /xírrafo; 107 y 108, RDG; ·100, seg1111do jxín·afo, - - -

LGS; y 82, LFPC), firniando el acta que se leva u/e de fodi1 visita o 

inspección (art. 109, RDG; 401, fracción IV, LGS; 83 y 84, frac-

ció11 l'lll, LFPCJ y regularizar los sistemas que dejen de safis)i1- -
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cer los requisitos i11dispensables de seguridad y sanidad, cuando -

del resultado de la visita así se desprenda y lo ordenen la SCFI y

la SS, dentro del plazo que éstas fijen (art. 110, RDG; 401, frac- -

ción lll y 430, LGS; y 202, IILGS). 

k) Proporcionar dalos e informes. 

- Proporcionar a la SCFI, SS y PFC, cumulo éslas lo

soliciten, lada clase de informes sobre fas actividades de la imlus

lria que amparen sus respectivas autorizaciones (art. 80, jwime

rn parte, RDG), así como los datos .\' documentos que al respecto -

les solicite11, pani el mejor c11mf1li111iento de s11s atribuciones - -

(art. ZOl, RDG: 65 y 79, LFPC). 

l) Acatar disposiciones. 

- Sujetarse a lo establecido j10Y el Reglamento (arl. 21, 

i!Úm. 8, RDG), cspecíalme11te en lo co11ceniie11tc a la seguridad del 

11s11ario (esli/mlación B., Sa., BSRP), siendo responsables del - -

cumplimiento del mismo y de los preceptos relativos, en lo que -

se rejie1·e a sus equipos o sistemas para el manejo y uso de gas s 

a los trabajos que desarrolle el perso11al a s11 servicio (art. 40, - -

primer fxn-rafo, RDG}, así co1110 de las faltas 11 omisiones e11 que -

relalivameute a lo !lis/mesto en el 111ismo i11curral!·(iWI. 51, RDG). 

- Dar cu111pli111ic11/o a las reglas semi/arias conlc11i<ú1s -
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en la LGS, el RLGS y las normas correspondientes (ar/, 132.9, p>j_ 

mei· Jxírrafo, RL GS). 

- Cumplir los preceptos co11te11idos en la LFPC y los -

demás que de ella se deriven (art. 2o., primer Jxírrafo ;• 90, pri -

mer párrafo, LFPC). 

3, DE LAS AUTORIDADES. 

a) Secretaría de Comercio y Fomento Indus

trial. 

Podemos agrupar las atribuciones o facultades de esta Seer!!_ 

/aria de la siguiente ma11era: 

AJ Expedir disposiciones. 

- Regular, pi·omover y vigilar la comercialización, di§. 

tribución y co11sumo de los bienes y servicios (art. 34, fracción !l, 

LOAPF). 

- Regular, orientar y estimular las medidas de protec

ción al co11s11midor (ar/. 34, fracció;z VIII, L OllPF), así como dic

tar las resol11cio11cs, acuerdos o medidas administrativas /1erti11e!! 

les para lzaccr cumplir las non>ws de /1rotección ;• orientación a -

los co11sumidores (art. Go., fracció11 IX, LFPC). 
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- Fo111e11/ar, regular y p1'0111ouer el desari·ollo de la -

industria de la tra11sfor111ació11 e inte1·venir en el swninistro de -

e11erg[a eléctrica a usuarios y en la rlislribución de gas (art. 34, -

fracción)[)([, L OAPF). 

- Die/ar las dis/1osicio11es necesarias />ara el c11mp/i--

111ie11to del Regla¡¡¡ento de la Distrib11ció11 de Gas (art. 4o., RDG). 

- Ex/1edir instrnclivos i·etaliuos al fi111cio11amiento y - -

uso de equipos y sistemas />ara el 11/WW)a y 11so d<' gas L. P. (ar/. 

27, RDG). 

- Dictar i11str11ctivos relativos a la ¡n·eparación que de

be tener el /1erso11al del dis/1íb11idor .J' a su ca/lllcilarifm (art. 40, -

segundo párrafo, RDG). 

- Expedir i11strucliuos c11 materia de i11stalació11, fu11-

cio11amie11to y seguridad que deben c11111plir los lécnicos res/musa -

bles (ar/. 48, RDG). 

- Revisar periódicamente las disposicio11es téc11icas ~· 

de seguridad que expida, a fi11 de actualizarlas co11 los adelantos -

de la técnica (arl. 57, RDG). 

- Expedir las Hormas de calidad que se1/alcn las carac -

!erísticas que debe retwir el gas L. P. (art. 58, RDG). 

- Dictar de comtí11 acuerdo con la SS las disposiciones -

relatiuas a la ubicaci{m de los rccij1ie11tes de las i11slalacio11cs de -

ajn'oveclw111ic;1/o de gas (ar/. 73, IUJG), así como uon11as e i11s--
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tructivos en materia de seguridad (art. 91, RDG). 

- Dictar instructivos relativos a la constitución de Fo!J:. 

dos en Nacional Financiera, S. A., J>ara ser utilizados en la com

pra de equipos destinados a la sustitución de recij1ie11tes en mal es

tado que sean propiedad de los usuarios (estij111lación B., l2a., Sf!. 

g¡tndo párrafo, BSRP) y selialar los recursos con los que se Íllcre

mentará (estipulación B., 13a., BSRP). 

- Fijar las Bases genera/es de co11fratacifm al tenor de 

las cuales deben celebrm· contrato de su111i11islro los titulares de -

autorizaciones con sus usuarios {aYl. 82, primer párrafo, RDG). 

- Emitir las disposiciones legales que fijen los dere- -

chas que causen las inspecciones (art. 100, tercer párrafo, RDG). 

B) AdoptaY medidas. 

- Fornmlar y conducir las poUlicas genemlcs de i11d11~ 

tria, comercio exterior, interior, abasto y precios del p:iís; con -

excepción de los precios de bienes y servicios de la 1ldministra- -

ción PÍtblica Federal (art. 31, fracción!, L OAPF). 

- Estudiar, proyectar y determi11ar los aranceles )' fi

jar los precios oficiales escuclmndo la opi11ió11 de la Secre/aría de

Hacie1111a y Crédito Piíblico (art. 34, fracción V, LOAPF). 

- Estudiar y determi1mr mediante reglas generales, 

conforme a los montos globales establecidos por la Secreúlría de -
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Hacienda y Crédito Público, los estímulos fiscales uecesarios para 

el fomento industrial, el comercio interior, exterior y el abasto, -

incluyendo los subsidios sobre impuestos de importación y admi- -

nistrar su aplicación, as[ como vigilar y emluar sus resultados - -

(art. 34, fraccióu VI, LOAPF). 

- Establecer la política de ¡r;ecios y con el auxilio y -

participación de las autorirk1des locales, vigilar su estricto cwnp!J. 

111ic11to particularmente en lo que se refiere a artículos de co11s111110 

y uso pofn1lar y establecer las tarifas /J((ra la fn·estación de aque-

llos servicios de iuterés pzíblico que considere necesarios, con la

excl11sió11 de los precios y tarifas de los bienes y servicios de la -

Administración P1íblica Federal; y definir el uso preferente que de

ba dm·se a determinadas mercancías (art. 34, fracción VII, - - -

L OAPF y 60., fracción VI, LFPC). 

- Coordinar y dirigir el Sistema Nacional para el Abas

to, con el fin de asegurar la adewada distribución )' comercializ!!. 

ción de productos y el abastecimiento de los consumos básicos de

la población (art. 34, fracción IX, L OAPF). 

- Autorizar y vigilar en los térmiiios de las leyes rela-

livas, la actividad de Zas sociedades 111erca11liles, cámaras y aso- -

ciacioues industriales y comerciales, lonjas y asociacione"s de co- -

rredores (art, 34, fracció11XI, LOAPF). 

- Esfablec.er y vigilar las. normas de calidad, {JCsas _\' -
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medidas necesarias para la actividad comercial; así como las nol.: 

mas y especificaciones industriales (art. 34, fracción XIII, - - -

LOAPF). 

- Promover el desarrollo de lonjas, ce11tros y sis te- -

mas comerciales, de carácter regional o 11acio11al (art. 34, frac- -

ción XH', L OAPF). 

- ImPulsar, en coordinació11 con las depe1ulencias cen

trales o entidades del sector jJaraeslatal que tengan relación con -

las actividades específicas de que se trate, la producción de aque

llos bie¡¡es y servicios que se consideren fundamentales para la Ye 

guiación de los precios (art. 34, fracción XYI, LOAPF). 

- Orga1úzar la distribució11 y co11s11mo a fin de evitar -

el acapara111ie11/o y q11e las intermediaciones innecesarias o excesi

vas provoquen el e11careci111ie11to de los productos y servicios (art. 

3-J, fracción XVIII, L OilPF). 

- Prauover, orientar, fomentar y estimular la indus-

tria 11acional (arl. 34, fracción XXIII, L OAPF). 

- Promover y, en su caso, organizar la investigació11-

léc11ico-Íllduslrial (art. 34, fracciónXXV, L01lPF). 

- A/Jlicar y vigilar e11 la esfern administraliva las dis -

/Josicirmcs de la LFPC, a falla de co111/Jc/e11cia esj1ecífica de deter-

111i11ada dependencia del Ejecutivo Federal (ar/. lo., seg1111do Jxí- -

rrafo, LFPC). 
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los sistemas y prácticas de co111ercializació11 de bienes, servicios 

y arrendamiento de bienes a q11e se re¡iere la LFPC, /Jara evitar -

prácticas e11ga1iosas o trato i11cq11ilatfro al co1i.s11111ido1· (art. 60., -

fracción 11, LFPC). 

- Obligar a que se i11rlir¡11e el /Heciu de fábrica o de VC!J. 

la al público de los productos, c11alr¡11iera que éstos sea u, en sus -

envases, empaqiles o e11volt11ras o mediante letreros r:o/ocados cn

el lugar donde se e11cuc11tre11 /XJra el expendio, se a11uncie1111 ofre!:_ 

can al p¡íblico (arl. 60., fracción VII, LFPC). 

- Dise17ar la política )' /i11ea111ie11tos conforme a los e -

cuales deben elaborarse los progra111as de oric11/.ació11, (J}:!Ja11iza-

ción y capacitación de los co1i.su111idores; coonli11ar _\' fxir!icijxzr -

en su ejecución J' evaluar su desarrollo (ar!. 60., fracción l'lll, -

LFPC). 

- Se1lalar los términos_\' la forma en r¡111? deba a1li;cr/iI_ 

se la peligrosidad de los bienes o servicios de que se trate (art. -

13, /ercer párrafo, LFPC). 

- Aplicar y hacer cumplir el Rcg/a111e11/o de /a JJisl ri/•!!_ 

cióu de Gas y disposiciones rclalims, dc11/ro de Sil respectiva )iiri§_ 

dicción (ar/. lo. y 5o., lWG). 

- A¡n·obar el modelo de contrato a los distribuidores -

(es tip•ilacifm B., 15a., BSRP) si 11<1 co11tvavicnc las i.lases genera -
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les de coulratació11, 111is1110 que debe ser por escrito (esli/>Ulación-

24a., BSCMV y l 9a., BSRF). 

- Adoptar /<1s medidr1s 11eccsarias para ltacer cumplir -

las Bases ge11erales de co11tralació11, particu.larme11/e en cua11fo a

la entrega ofiorllma de los de/1ósilos a Nacional Fi11a11ciera, S. A.

(estipz1lació11 C, segundo j)(j11·ajo, BSRP). 

- Autorizai· discresio11alme11tc y c11 las c1111lidades q11e

juzgue 11eccsarias la imfiorlació11 de gas L. l'., ¡n·cvia solicitud del 

interesado, que satisfaga los requisitos que establece el Reglame!J. 

to (a rt. 38, RDG). 

C) Otorgar autorizaciones y permisos, 

- Otorgar autorizaciones o permisos fX/ra la rlistribu.-

cióu de gas (arl. 7o. , RDG) y prorrogar, a su juicio, /<1s a11toriza

cio11es de al111ace11a111ie11lo, lra11sporle .\' su111i11islro (ar!. 80., - -

fracción I; y 11, RDG), así como las de tra11spoi·tc eu ueiliculos- -

tanques (art. So,, fracción Ill; y 13, RDG), a q11ie11es lle11en las - -

condiciones, f1roporcio11en los datos y exhiban los doc11111e11los fija -

dos e11 el Regla111e11to y en las demás disj1osicio11cs relalims (art. -

9, 15 y l7, RDG), mismas que debe lrnmilar y resolveY e11 la for

ma y lérmi11os seifalados por aquél (art. 14 y 20, RDG). 

- Expresar e11 las a11/orizacio11cs que otorgue (art. 21, -

NDGJ lo sig11ie11/c: 
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1 o. Su objeto; 

2o. Las características de la planta de almacena- -

miento, cstació11 de gas o sis lema de lra11sporle de que se trate; 

Jo. El plazo para la iniciación y terminación de las -

obras proyectadas; 

·lo. Las garantías para la realización del j>royecto y

la pr~stació11 del servicio; 

5o. La obligación de la J>ersona autorizada de ejecu -

tar las obras e instalaciones indispensables para la iniciación del

servicio, así como las necesidades para su desenvolvimiento y efi

ciencia, en los términos y etapas que fije la misma, al aprobar los 

proyectos que el interesado presente; 

Go. La z01ui dentro de la cual fmede y debe el intere

sado suministrar el servicio; 

7o. La prohibició11, bajo j>ena de revocación, de Ira§_ 

pasar sin su consentimiento los derechos derivados de la autoriza -

ción; y 

So. La obligación del interesado de sujetarse a las -

disposiciones del Regla111e11to. 

- Efectuar el examen, la ilisPección y las pruebas que

procedan a las obras e instalaciones del solicilmzle dé la autoriza-

ción, con objeto de autorizar su uso y fw1cionamie1zto y, en caso de 

aprobarlos, ca1zcelar la garantía otorgada p:ira este efecto o aplicar. 
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la cuando 1zo se realice¡¡ las obras por causas imputables al solici

tante (art. 22, RDG). 

- Afn-obai· cada ve/zículo-ta11q11e que prete11da utilizar el 

interesado en oble11er autorizacióu de transporte (art. 18, RDG), -

as[ como el equipo nuevo de 1111a perso11a ya autorizada (ar/. 19, - -

RDG). 

- A/n·obar la solicitud del interesado que pretenda ad- -

quirir e11 un prncedimicnto judicial o admi11istrntivo cualquiera de

las autorizaciones a que se refiere el Reglamento, jJrevia satisfac

ción de los requisitos seJ/au1dos e11 el mismo y expedirle una copia 

del d11/1licado existente en el archivo, co11 la autorización corres- -

pondiente, cuando el interesado esté i111posibilitado en exhibir el tf 

hilo original (ar/. 30, RDG). 

- Otorgar autorización o permiso para el fu11cio11amien

to y uso de equipos y sistemas para gas L. P., en los términos del 

Reglameuto, de las disj1osiciones relativas y de los inslniclivos -

que al respecto expida (art. 27, RDG). 

- Autorizar las i11sfalaciones destinadas al aprovecha- -

mie1úo de gas L. P., como combustible, para 11ecesidades doméstf;_ 

cas, comerciales e i11dustriales de los usuarios, jJrevia satisfac- -

ció11 de los requisitos corres/m11die11tes (art. 36, RDG). 

- A/irobar y a11toriza1· el equijJo j)(Jra el manejo y uso 

del gas, cuyas es/1ecificacio11es, caracleríslicas de co11stmcció11 y 



152 

uso obdezcan a las normas que e11 cada caso particular apruebe la 

propia Secretaría y el equipo de orige11 extranjero, cuando las es-

/1ecificaciones y características de s11 co11sfnicció11 hayan sido aceJ!. 

ladas previame11te par la misma (art. 55, RDG). .1simismo, admJ. 

tir, a su juicio, J1la11os en detalle de instalaciones con leyendas en

otro idioma y dimensiones e11 otro sisfe111a de 111edidas, c11a11do al

nzismo tiempo se expresen su lraducció11 al esfmi1ol y su equiválen

te en el sistema métrico decimal (ar!. 56, RDG). 

- Autorizar los reci/1ientes, artefactos de control y Sf!. 

guridad empleados para el almaee1ui111ie11to de gas, de las instala-

ciones centrales de aproveclzamiento para uso doméstico, comer-

cia l e indus /l'ial, de acuerdo co11 las necesidades y circ1111sta11cias -

especiales de cada caso (art. 72, RDG). 

- Aprobar y autorizar los sistemas de tra11sporte (arti

culo 90, RDG). 

- Llevar los registros qrre sean 11ecesm'ios de las auto

rizaciones y permisos que otorgue (art. 37, RDG). 

- Otorgar su co11se11limie11!0 para el traspaso de los df. 

recllos derivados de las auto1'izacio11es (art. 21, rním. 7, RDG), -

cuaudo se satisfaga11 los requisitos correspondientes (art. 29, 

RDG). 

D) Autoriza¡· a técnicos resf1u11sables e iusia 
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la dores. 

- Autorizar como técnicos responsables a ingeuieros -

con título legalmente regís trado, o a peritos que acrediten su caP!l_ 

cidad, para encargarse, los /nimeros, del diseiio y ejecución de -

obras e i11stalacio¡¡es relativas a p"lantas de almace11a111ic11to, bodf!. 

gas de distribució¡¡ e inst.ilaciones ce11trnles de a/>mvcchamic11to -

para usos i1ul11striales o comerciales; y los scg1111dos, />ara el ma

nejo y operación de las plantas .\' eq11ipo, así como d dise1io y eje -

cución de instalaciones domésticas, bajo la vigilancia rle los pri111f_ 

ros (art. 41, 42 y 53, RDGJ. 

- Otorgar crede¡¡cial que auto1ice como i11staladnres a 

obreros calificados, q11ienes pueden realizar la ejec11cifi11 111atci°·üil 

de los trabajos, tales como mmztai·, ajustar y re/JQrar a/X1ratos, -

accesorios y dispositivos, instalar tuberías}' realizar los trabajos 

manuales conexos, pero siempre bajo la responsabilidad de 11n ti'c

nico responsable autorizado por ella (art. 43, RDG}, anolall{/o en -

la referida credencial el nombre y wímero de registra 1k ~sic - -

(art. 4,5, RDG). 

- Otorgar autorización de il1Slalador a quien acredite -

su pericia mediante constancia de capacidad ex/>edida por 1111 téc11j_ 

ca responsable aulo1izado (art. 44, RDG) y registrar a los obreros 

que auxilien a éstos en sus trabajos (urt. ·19, RDG). 

- Ser avisada J>or el téc11ico respo11Sable cuando 1111 i11f! 
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talador deje de estar bajo su vigilancia y recibir la credencial re§_ 

pectiva, para que considere a aquél sin responsabilidad en los tra

bajos posteriores del instalador (art. %, RDG). 

- Asignar número al sfmbolo o contrase11a registrado -

por los técnicos resfJonsables, el cual debe ostentar toda instala-

ción hec/w bajo su responsabilidad (art. 47, RDG). 

- Ajrrobar los formularios mediante los cuales los téc

nicos responsables rindan mensualmente su informe de los traba-

jos efectuados y de todas las instalaciones de aprovec/za111ie11to, cy_ 

yo abastecimiento vaya a ser iniciado (art. 50, RDG). 

- Dar su conformidad al lécnico responsable, cuando -

las necesidades especiales del servicio requieran una presión dis

tinta en las /uberfas de distribución para los aparatos de consumo, 

a la indicada en el Reglamento (art. 79, RDGJ. 

E) P ¡·es tac i ó n de l s e r vicio. 

- Determinar las garantfas que, para asegurar la pre§_ 

/ación del servicio, deben otorgar los interesados en obtener autq_ 

rización (nrt. 15, inciso lz, RJJG). 

- ;!probar las solicitudes de los distribuidores que - -

deseen ampliar sus i11slalacio11es fxira prestar 1111 servicio más - -

eficiente dentro de la zona que tienen a11torizada Para of1erar, - -

c11a11do llenen los requisitos rcgla111e11larios, lécnicos y de seguri-
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RDG). 

- Declarar, cuando las 1zecesidades del servicio así lo 

requieran, el de1·eclzo de los lil11/are8 de a11t orizacio11es para am-

Plial" s11s actividades a lugares J>róximos o circ11nvecinos del o de

los amparados por sus autorizaciones (art. 26, RDG). 

- A Probar las solicitudes que presenten J1or escrito -

los interesados fiara reducir la zo11a de servicio, variar la cajX1ci_ 

dad de almacenamiento de las Plantas, modificar o cambiar las - -

iustak1ci.011es de dichas Plantas, jXlra la instalación y operación -

de 1111cvas plantas de al111ace11amie11to, estaciones de gas, bodegas

de distribución y sistemas de transporte (m·t. 28, RDG). 

- A/>robal" el aume11to de la cajXlcidad de almacena - -

miento, PYecisada al otorgarse la autorizacióu, cuando subsistan

/as coadiciones de seguridad en el lugar de la ubicación (ar/, 67, -

RDG). 

- Ser avisada por los proveedores, de inmediato, de -

la suspensión ocasional del servicio debida a falta de gas o a des

¡1e1fec/os de la Planta o del equipo y cuan<lo sea¡¡ previsibles, con

tiempo suficie¡¡/e, jXlra q11e lo notifique a otros proveedores de la

zona, a fin de que, de ser J1osible y a su juicio, proporcionen los -

servicios más urgentes de los que vayan a s11s/1euderse (ar/. 84, -

primern y segundo párrafos, IWG) y autorizar al pro11ccdo1· requ!!_ 
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rido el cobro de gastos extraordinarios lJIW cause el cwnplimienta

de esw obligació11 (arl. 85, IWGJ. 

- Recibir los avisos de los distribuidores relalivos a la 

suspensión del servicio por malas co1ulicio11es del equipo, inslala -

ciones o apara/os del usuario, dentro de las veinticuatro horas si

g¡lientes a la misma (arl. 84, tercer pt¡rrafo, RDG). 

- Ordenar la sasf1e11sió11 del servicio e;¡ lodo "e¡¡ par

te, cuando exista peligro inminente }>ara la vida de las f1enw11as o 

riesgo grave para la proPiedad y no sea pasible proteger mm y - -

otra tomando las medidas de emergencia y, en caso necesaria, -

nw11da1· retirar el equipo o la instalación cuyo usa ofrezca f1elig1·0, 

comunicándola así a la SS (art. 88, RDG). 

- Determinar la preparación que debe te¡¡er el perso

nal de los distribuidores para el desempe110 de las labores o trabf!. 

jos a que está dedicada, el que debe ser adiestrado e11 forma perifI. 

dica, para casos de siniestro, co11 simulacros y confcre11cias que -

lo capaciten eficazmente, ajustándose e11 todo a lo que dispo11gan -

los instmctivos que dicte (arl. •JO, RDG). 

- Recibir los avisos que los distribuidores le fwopor- -

cionen cua11do i11icicn el sunzinistrn a los usuarios y estos 1illi111os

realicen las reparaciones 11ecesarias en la iuslalació11 para cum- -

plir co11 las disposiciones técnicas en viga¡· requeridas /xzra iniciar 

el mismo. a /ravés del respaldo de técnico resfJunsable (cslifmla--
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ció11 3a., se¡,r¡mdo párrnfo, BSCMV .)' lJSRF). 

- Recibir los avisos de los distribuidares, por escrito, 

cuando éstos suspendan e/ suministro por 110 efectuar los usuarios 

las reparaciones o modificaciones que requiera la i11sta/ació11 en

servicio, e11 u11 plazo de 15 días a jiarlir de la fecha del aviso y -

cuando la illstalación se e11c11c11tre en co11dicio11cs ¡;eligrosas (esti

pulación 6a. y 17a., inciso /J, BSCMV; y -Ja., JJSIIF). 

- Dar su ajn-obació11 a los distribuidores pai·a que efes:_ 

tú en las rej>araciones o modificaciones a la i11s ta/ación c11 ser vi- -

cío, imputables a los mismos, cuando la susj1e11sión exceda de 1111-

j;lazo de 72 lloras (estip11lació1117a., inciso c, JJSCMI'). 

- Recibir los reportes que los usuarios le hagan, Clla!J; 

do observen irregularidades e11 la prestación del servicio (cstij)U

lació11 13a., BSCMV; 12a., BSRF; y B., 9a., BSRP) y del mal es

tado de los recipientes o instalación (estijmlació11 B., 911., 13SRP). 

- Ser avisada Por los 11sua1ios, Jior escrito, cumulo -

dejen sin efecto-el contrato de su111i11istro Por cambio de domicilio 

o causa justificada ante la propia SCFI (estij111lació1119a., - - - -

BSCi'vlV) y cumulo los usuarios resci11cla11 el contrato {eslipulación

Ua., BSRF). 

- Ser 11oti.ficada por los distribuidores, j;or escrito, -

de la /er111i11ación de lodo co11tralo, exj>resaudo las causas {estip11-

lació11 20a., iu fi11e, !JSCMV; y 15a., iu fille, BSIUJ. 
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- Autorizar a los distribuidores para q11e exijan del -

nuevo cliente o usuario la cantidad que para cada zona se determi

ne, a fin de garantizar la devolución de equipo q11e éste reciba, - -

así como su demérito y de¡n-eciación (estipulación B., 12a., pri- -

mer párrafo, BSRP) y autorizar, a la fecha de termi1Uición del - -

contrato, la devolución del saldo del depósito engarant(a conslituJ 

do, hechas las deducciones correspo11die11les, cuando así proceda

(estijmlación B., 12a., segundo párrafo, BSRP). 

F) Medidas de seguridad. 

- Supervisar que los distribuidores vigilen el buen estg_ 

do y las condicio11es de seguridad de los 1·ecip¡,e11tes que suminis- -

tran a los uszwrios, teniendo en todo tiempo la facultad de inspec-

cio1Uir el estado de los mismos, así como disjJ011er su retiro cuan

do 110 satisfagan las condiciones de seguridad (art. 61, RDG). 

- S11jetar los recipientes para gas L. P. a las pniebas 

periódicas de resistencia que se11ala la norma respectiva, comjm

tando los plazos de pmeba desde la fecha de fabricación de los mi§_ 

mas y acortarlos cuando, a su juicio, .tas condiciones de los reci-

pientes lo ame1·i/c11 (art. 62, RDG). 

- Autorizar a los distribuidores lle1Uir los recipie11/es

de la projJiedad de otro (ar/. 71, segmuio párrafo, IWG). 

- 1lj>robar los casos en los cuales los recipie11/es para-
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gas L.P. pueden salir de las pla11/as de al111aec11amiento y bodl'gas 

de dis/ribueión con reducción de s11 carga (arl. 76, RDG) y autori-

zar a los distribuidores die/ur reducciún, en previsión de agola- - -

mienlo _V de acuerdo a las ueccsidades de los usuarios (art. 87, - -

RDG: y estijJUlación B., Ga., BSRP). 

G) Iuspeeción y uigila11cia. 

- Esla/1leeer servicios de inspección y vigilancia en la

fabricació11, 111a11tenimie11to, uso y aprouecllamiento de los equipos 

o sistemas parn el manejo y uso de gas L. P., cuidando el c11111pli-

111íe11/o de lo prescrito en el Rcgla111e11lo y en las demás disposicig_ 

nes vela tí vas (art. ZOO, j>rimer párrafo, RIJG). 

- Prac ficar i11spccciones iHiciales, periódicas y cxtm -

ordiuarias a las obras, insfalacioucs, sistemas, fábricas de equi

po, aparatos y accesorios jxn·a el manejo y uso de gas, a fin de -

comprobar si se ajustan a las 11or111as técnicas respectivas (arl. -

100, f1ri111er párrafo, RDG). 

- Teuer libre acceso el j1ersonal de la SCFI destinado

ª las labores de inspección J' vigilancia, en los lugares donde exi:¿ 

la11 eq11if1os o instalaciones para el manejo y uso de gas (art. 100, -

segundo párrafo; y l07, RDG). 

- Realizar inspecciones iniciales, cuyo objeto es co111-

probar que los proveedores realizaro11 las obras e i11sta/11cio11es -
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de acuerdo con el J1royecto aj1robado y 1¡1ie se cumplen los requisi

tos UJcnicos y reg/mnentarios correspondientes, así como vcrifi- -

car que /.as instalaciones de aPrnvcclw111iento cubren las contlicio

nes de seguridad necesarias jX1ra ser usadas (art. l02, RDG). 

- Efectuar insjicccioncs iniciales a las ¡)la11tas de alm!!_ 

ce11amie11to y bodegas de distribución, fXlra comprobar si se en- -

cucnlran salisfeclws las condiciones reglam<'nlarias corres/imuHe!!: 

tes y expedir imnediatamente la autorización de jirncionamie11to; y

en el caso de 1¡11e los requisitos falta11tes no sean fiwdamenlales, -

conceder una aularización provisional, fijando un Plazo para que se 

cumpla 11 (arl. 103, RDG). 

- Realizar inspecciones periódicas, cuyo objeto es vcij 

ficar que se cumple con las dis/1osicioncs del Regla111c11/o y fijar -

la periodicidad de las mismas (art. l04, RDG). 

- Efectuar inspecciones extraordi11an·as, las que tic-

nen el mismo objeto q11e las periódicas, cua11do lo juzgue conve- -

11iente o a petición de parte, caso en el cual se deben practicar a 

la brevedad posible (ar/. 105, RDG). 

- Practicar las inspecciones con ¡1erso11al debidamente 

autorizado y prnvisto de credencial t¡uc lo identifique (a>"I. 106, -

RDG). 

- 111rlicar al interesado, par conducto del i11spector, lo 

que e;i su co11ce/1/o debe lzacci·se, cuando del resultado de la ins--
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pecció11 aparezca solamente la 11ecesidad de modificar o reparar -

las obras e i11stalacio11es o de evitar p1·ocedi111ientos o prácUcas i!! 

correctas e11 la jwestació11 del servicio (art. 108, RDG). 

- Levantar acta de toda visita o i11sjJecciún, la que debe 

se¡· firmada por el interesado, el i11sjiect01· y dos testigos, hacielJ:. 

do constar la 1zcgativa de la pcrso11a i11sj1eccio11ada a firmar)' de

jarle copia de la 111is111a (art. 109, RDG). 

- Ordellflr la s11spe11sió11 del serniciu c11a11do del resul/Q_ 

do de la visita tenga conocimiento de que un sistema deja de satisfQ_ 

cer los requisitos indispe11sables de seguridad, fija11do 1m plazo - -

pnidenle para su regularización (ar/. 110, RDG). 

lf) Solicitar i11formes. 

- Solicitar al interesado e11 oble11er autorización, los d!!_ 

c11111e11tos y aclaraciones perti11e11tes d11ra11te la tramitación de la -

solicitud, se17alándole al respecto 111! plazo para atender el requeri

miento (art, 20, RDG). 

- Solicitar los i11jormes y docu11zenlos 11ecesarios a los

interesados en obtener aprobación para reducir la zmu;. de s-erviciq 

variar la caj1acidad de almace1u1111icnlo de las Plan/as; modificar <r 

cambiar las i11stalacio11cs de die/las plantas y para la instalación y 

nperacib11 de 1111evas pla11las de almace11amie¡¡fo, estaciones de gas, 

bodegas de distrib11cibn y sis lemas de transporte (ar/, 28, JWG). 
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- Solicitar a los titulares de autorizaciones y permisos 

toda clase de informes sobre las actividades de la industria que - -

ampare11 sus respectivas autorizacioucs y ser infonnada por és- -

tos, inmediatamenle, /Jor la vía más rápida, de cualquier acciden

te de importa11cia, como incendios y explosioues, causados por - -

gas (art. 80, RDG). 

- Solicitar a las personas o empresas que intervienen

en el manejo y uso de gas L. P., los datos, infonnes y documen- -

tos que al respecto Yequiera, para el mejor cumplimiento de sus -

atribuciones, dentro de los plazos que la misma seiiale (art. 101,

RDG). 

l) Declarar la caducidad y revocar autorizq_ 

cioues. 

- Declarar la caducülad de las autorizacioues, cuando

no se inicie o no se termine la constn1cción de las obYas e instala

ciones, segftn el proyecto aprobado y dentro de los pT,azos scHala- -

dos, salvo caso fortuito ojiterza mayor de los que juzgará la pro

pia Secretarla (art. 31, RDG). 

- Revocar las aulorizaciones (ar/. 32, RDG) por las si

guientes causas: 

la, Por 110 ejecutar el interesado las obras e i11sla[Q 

cioncs aprobadas, de acuerdo con el proyectv respectivo; 
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2a. Por suspender o in/errnmpir la prestación del -

servicio Por más de 10 días consecutivos o 30 días acumulados 011 

un mio, sin causa justificada, a su juicio; 

3a. Por traspasar o enajenar el titular, toda o en -

parte su autorización, a persona que 1w satisfaga los requisitos se

r7alados en el articulo 10 del Reglamento (particulares mexicanos

º sociedades qonstituídas íntegramente por mexicanos) ; 

<Ja. Por perder el tihtlar de la autorización su naciQ 

nalidad mexicana; 

5a. Por perder la sociedad titular de la autorización 

su capacidad por dejar de reunir los requisitos que sellala el artí

culo 10 del Reglamento; 

6a. Por invadir el titular de la autorización, por sí

a j1or interpósita persona, zonas o lugares no amparados por la - -

misma; 

7a. Por traspasar el distribuidor, sin su consenti- -

miento, los dereclzos derivados de la autorización (art. 21, núm. -

7, RDG); 

Ba. Por reincidencia de los distribuidores a violar,.. 

las disposiciones del Reglamento, sanción que se aj1lica, a su jui

cio (art. 122, RDG). 

J) Sanciones. 
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- Sancionar las infracciones a lo dispuesto en el Regir! 

mento (art. 111, RDG), sÍ/lperjuicio de las que en su caso y den

tro de su competencia imj;onga la SS (art. 123, RDG). 

- Sa11cio11ar la infracción a lo dis/mesto e11 las Bases -

generales de contr11tació11 (es/i/mlación 24a., segwulo párrafo, -

BSCMV) cuando entral/e la violació11 a u11 ¡n·ecepto del Reglamento, 

conforme a lo dispuesto eu los artículos aplicables de s11 capltulo

Vlll (estijmlació1119a., i11fine, BSRF; y B., 15a., seg1111do Jxírra

fo, BSRP). 

- Sancionar las infraccioues a la LFPC, en los casos -

que la misma seíÜlla (art. 52, 53, 86 y 87, LFPC). 

K) Recursos. 

- Oir a los titulares de autorizacioi1es vigentes antes de 

dictar resolución mediante la cual otorgue a11to.rización de almace

namiento, transporte y sumiuislro, e11 la misma zona que amparan 

las de aquéllos, czumdo se demuestre que izo proporcionan rm ser!!f:. 

cio eficiente o 110 tienen suficiente cajJaci'da7tdc 'distribución para -

ate11de1· plenamente la demanda del mercado (ar/. 23, RDG) y - -

otorgar el mismo ·derec/10 a los Ululares de a11/orizacio11es de - - -

transporte eu uel1íc11los-lanq11es, cuando no sean bastantes Para -

cubrir las uecesidadcs del servicio o servicios existentes (art. 

25, RDG). 
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- Oir al interesado antes d<' dcc/.arar /.a caducidad o la 

revocació11 de una autorización, e11 /.a forma y tér111i11os que deter

mina el Reglamento (art. 33, RDG). 

- S11spe1uier /.a ejecución de /.a resolución recurrida, -

cuando ésta implique pago de multas y el afectado gara11tice ese Pg_ 

go y tratándose de otras resol11cio12es, decretar la sus/1cnsión - - -

siempre que con ella 110 se siga perjuicio al interés social (ar/. -

124, RDG). 

b) Secretaría de Salud, 

Las atribuciones o facultades de esta Secretaría las pode - -

mos agrupar de la siguie11te manera: 

A) Expedir disposiciones. 

- Dictar las disposiciones necesarias para el cumplí- -

miento del Reglamento de la Distrib11ció11 de Gas (art. 4o. , RDG). 

- Dictar de comú11 acuerdo con la SCFI las disposicio-

11es relativas a la !!bicación de los recipientes de fo.• histalaciones 

de aj1rovecluimie11to de gas (art. 73, 'RDG), así como ·wn11as e i1'!!, 

tmctivos en materia de seguridad (art. 91, RDG). 

- Dictar las 12onnas sobre salud ocupacional y cuando

el trabajo y actividades se realice11 en centros de trabajo cuyas -

relaciones laborales esté11 sujetas al apartado "A" riel a;·fículo - -
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123 Constitucional, coordi1uirse con las autoridades laborales pa -

ra e."pedir las nomzas respectivas (art. 128, LGS). 

- Dictar 11ormas técnicas: 

lo. Para el uso y ma11ejo de sustancias, maquina- -

rías, equipos y aparatos, con objeto de reducir los riesgos a u1 -

salud del personal ocupacionalmente expuesto (art. 129, fracción -

[, LGS). 

2o. Para la prevención y el control de enfermedades 

y accidentes (art. 133, fracción I y 165, LGS). 

3o. Para el control sanitario de los estableci111ie11tos 

en los que se desarrollen actividades ocupaciouales, así como para 

la protección de la salud en las personas q11e en ello.~ lleven a ca

bo iales actividades, salvo de los trabajadores sujetos al aparata

do "A" del artículo 123 Constiú1cio11al (art. 66, jn"imcro y segmz-

do párrafos, RLGS). 

4o. Para fijar la distancia que debe haber ent1·e la

ubicación de casas habitació11, centros de trabajo o reunión y el -

tanque de cualquier establecimiento más cercano a ellos, de acuer

do con la cajXlcidad instalada de almace11amie11to de gas L. P. (a·;·[. 

1332, RLGS). 

- Dictar tnmediata111e11te las medidas i1ulispe11sablcs /:iq_ 

m /1reve11ir y combatir los daiios a la salud, e11 caso de situacio-

ues de emergencia o catástrofe que afee/en al /x1ís (ar/. 181, LGS). 
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- Regular, controlar y fome11lar sanilariamcnlc las ac

tividades y servicios que se realicen o presten en/os eslablecimie1J. 

tos destinados al almacenamiento y distribución de gas L.P., di-

chas establecimie11tos y los vehículos destinados al tra11sporte de -

gas L. P. (art. 2o., fracción/, inciso f; fracción JI, inciso e; y 

fracción/V, incisoa, RLGS). 

- Establecer las reglas y jJOlilicas que jJer111i/a11 unifi

car, a nivel nacional, la administración que sobre h1s licencias sg_ 

ni/arias debeu llevar a cabo las autoridades corresPotulientes, así 

como las vigencias y modalidades de las mismas (art. 144, - - -

RLGS). 

B) Adoptar medidas. 

- Aplicar y hacer cumpli1· el Reglamento de la Distrib!J. 

ción de Gas y disposiciones relativas, dentro de su resjJcctiva ju-

risdicción (ar/. lo. y 5o., IWG). 

- Poner en práctica las medidas tendientes a conservar 

la salud y la vida de los trabajadores del campo y de la ciudad y -

la /ligienc i1ulustrial, con excepción de lo que se relaciona con la -

previsión social en el trabajo (art. 39, fracción XVII, L OAPF). 

- Actuar como autoridad sanitai·ia, ejercer kls facultg_ 

des en materia de salubridad general que las leyes le co11fiere11 al 

Ejecutivo Federal, vigilar el c11111pli111ie11/o de la Ley General de -
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Salud, sus reglamentos y demás disposiciones aplicables )' ejercer 

la acción extraordinaria en materia de Salubridad General (art. - -

39, fracción XXI, L 011PF; 13, a/Xlrlado A, fracción IX; 393, pri- -

mer párrafo, LGS; y 4o. , RLGS). 

- Formul.ar, proponer y desarrolla1· progra111as de edlJ. 

cación para la salud, procuraudo optimizar los recursos y alean- -

zar una cobertura total de la }ioblació11, en coordinación con la - -

Secrelar[a de Educación Pzíblic11, los gobiernos de las entidades JE. 

derativas y con la colaboración de las de}ie11dencias y entidades - -

del sector salud (art. 113, LGS), Cll)'OS objetivos son, entre otros, 

fomentar en la población el desarrollo de actitudes y co11ductas - -

que le permitan [Xlrlicz"Par en la prevención de accidentes y prote

gerse de los riesgos que pongan en peligro su salud, así como - - -

orienlar y capacitar a la población en ma/eria de salud ocupacional 

y prevención de accide11les (art. 112, fn•ccioncs I y JI, LGSJ. 

- Ejercer el control sanitario de los ue/1[culos ferres -

t1·es desti110dos al transporte de carga (art. llS, fracción VI, - - -

LGS) y establecer los requisitos sanitarios que deben satisfacer -

los uellículos de transporte de gas L. P., sin perjuicio de las atri

buciones que c01Tespo11de11 a la SCFI (art. l334, RLGS). 

- Proporciona¡· a la SCFI y, en general, a las demás -

autoridndes competentes, los requisitos técnicos sa11ilarios j)(lra -

<¡uc el almace11amic11to, dist>·ibució11, uso y manejo de gas L.P. 110 
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afecten la salud de las personas, los q11e son de observancia obli

gatoria y, en su caso, deben incorporarse a las nonnas oficiales-

mexicanas (art. 123, LGS). 

- Defenninar los lfmites máximos permisibles de ex

posición de 1111 lrabajador a contaminantes, coordinar y realizar -

estudios de toxicología al respecto (art. Z29, fracció11 /l, LGS). 

- Ejercer junto con los gobiernos de las e11tidades fedf!_ 

rativas, el control sanitario sobre los estableci111icnlos en los que

se desarrollen actividades oettpacionales, Para el c11111plimiento de 

los requisitos que en cada caso deben reunir, de conformidad con

lo que establecen los reglame11tos respectivos (ar!. l29, fraccióu -

IJI, LGS), as( como vigilar la aplicación de las normas téc11icas CQ 

rrespo11dientes para el control de dichos estableci111icntos :i• la PrQ 

lección de la salud de las perso11as que e1i ellos lleven a cabo ta-

les actividades (art. 66, RLGS). 

- Promover, desarrollar y difundir investigación multj_ 

discipli11aria que permita prevenir, controlar las enfermedades y

accidentes ocupacionales y realizar estudios Para adecuar los ins -

trumentos y equipos de.trabajo a las características del hombre, -

en coordinación con las autoridades laborales, las inslif.uciones Pf!. 

blicas de seguridad social y los gobiernos de las entidades federa

tivas, en sus respectivos ámbitos de competencia (art. 130, LGS). 

- Llevar a cabo, eu coordinación con la Secretaria de-
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Trabajo y Previsión Social, tratándose de trabajo sujeto al régi- -

men del Apartado '~"del arttculo 123 Co11stil11cio11al, programas

tendientes a prevenir accidentes y enfermedades de trabajo (art. -

131, LGS). 

- Realizar los programas ·y actividades que estime ne

cesarios para la preve11ción y control de enfermedades y acciden-

tes, sin perjuicio de lo que dis/JOnen las leyes laborales y de segu

ridad social en materta.•de riesgos de trabajo. Asimismo, j1romo

ver la colaboración de las instituciones de los sectores p1íblico, SQ 

cial y Privado, así como de los profesionales, técnicos y auxilia-

res para la salud y de la població11 en general, fXlra el ÓJ>limo de

sarrollo de dichos programas y actividades (art. 133, fracciones

Ill y IV; y 165, L GS). 

- Coordhun· sus actividades con la Secretar(a de Trab!J:. 

jo y Previsión Social y, e11 geneYal, con las dejJe¡¡dc;icias, cntida -

des pítblicas y con los gobiernos de las entidades federativas, pa -

ra la iavestigación, prevención y control de los accidentes (art. -

164, LGS). 

- Propiciar con las inslih1cionés de seguridad social -

la coordi11ació11 de acciones e11 materia de higiene y prevención de 

accidentes, para que se ajusten a las normas técnicas e11 matei·ia 

de salud (art. 166, LGS). 

- Ejercer la acción e;.;traonli11aria u11 materÜI de salu-
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bridad general e integrar brigadas especi<tles que actzum bajo su di. 

rección y responsabilidad, teniendo las atribuciones que sefíala la

LGS (art. 184, LGS). 

- Promover y apoyar la organizacióu de la comzmidad, 

a fin de que ésta participe en los programas de vigilancia sanitaria 

(art. 16, RLGS). 

- Promover y, en su caso, llevar a cabo programas de 

aclualizaciún, ca{xlcitació11 y adiestramiento en las materias de -

control y fomento sanitarios para las personas que intervienen en

el proceso de los productos y en las actividades y servicios a que 

se refiere el RLGS, en coordinación con otras dependel!Cias p¡¡bli

cas y con la participación que corresjJOnde a los sectores social :r 

priva do (art. 17, RL GS) • 

- Asesorar, con criterios de ingeniería sanitaria de -

obras para cualquier uso, a los interesados que así se 1o solicite11-

o bien, cuando así lo determine, para evitm· que se causen daiíos a 

la salud (arl. 87, RLGS). 

- Establecer en la norma corresp01uiiente, la clasijicg_ 

ció11 del riesgo sanitario que representen las actividades, cstablecJ. 

mientos, productos y servicios, en congruencia con las disposiciQ 

11es aplicables en la materia (ar!. l40, RLGS). 

C) Otorgar autorizaciónes. 
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- Encargarse de que los interesados en obtener autm:f; 

zación para la distribució11 de gas L.P. satisfaga11, previamente, -

los requisitos sa11itarios correspo11dientes (arl. So,, RDG), le pro

porcione11 los dalos (ar!. 15, RDG) y exhiban los documentos que s!!_ 

iiala el Reglamento de la Distribución de Gas (art. 17, RDG). 

- Efectuar el examen, la insj1ecció11 y las j1111ebas que 

procedan a las obras e instalaciones del solicita11tc de la a11loriza

ció11, c011 objeto de autorizar su uso J' fu11cio11amiento (ar!. 22, - -

RDG). 

- Autorizar los recipientes, artefactos de control y SQ 

guridad empleados para el almacenallliento de gas, de las instala-

ciones centra/us de aprovechamiento para usos domésticos, COlllC[. 

ciales e i11dustriales, de acuerdo con las necesidades y circuusla!J: 

cias especiales de cada caso (art. 72, RDG). 

- Aprobar y a11torizar los sistemas de transporte de - -

gas L.P. (ar!. 90, RDG). 

- Llevar los registros que sean necesarios de las auto

rizaciones y permisos que otorgue (ar!. 37, RDG). 

- Otorgar autorizaciones sanitarias e11 los términos de

la LGS, del RLGS y <lemás disposiciones aplicables (art. 369, LGS 

y 129, RLGS), cuando el solicitante satisfaga los requisitos que se

Fialan las normas relativas y cubierto, en su caso, los derecllvs que 

establece la legislaciónfiscat·(art. 371, primer párrafo, LGS), las 
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cuales tie11en el carácter de licencias, pennisos, registros o tarje

/as de control sanitario (art. 368, segundo jJárrafo, LGS y 130, - -

RLGS). 

- Resolver y notificar al interesado el resultado de su -

solicitud de autorización sanitaria en un plazo de 60 dúis contados a 

partir de la recepción de la solicitud, el cual se i11fern11npirá cua!!_ 

do requiera de ·manera expresa al solicitante documentos, aclara-

ciones o informaciones adicionales (art. l:J7, RLGS). 

- Otorgar las autorizaciones sanitarias por tiempo de-

terminado, con las excepciones que establece la LGS y prorrogar -

l.a vigencia de las expedidas por tiempo deter111i11ado (art. 370, pri

mer párrafo, L GS), de confonnidad con los términos que al efecto 

fija11 las disposiciones generales aplicables, previa solicitud del i!J: 

teresado presentada con antelación al vencimiento de la autoriza- -

ción )'cuando se sigan cum/11iendo los requisitos que se1iala la LGS 

y demás disposiciones concordantes, previo pago de los derechos -

corrcspandientes; y revalidar las licencias sanitarias, f1reuia soli

citud del interesado presentada dentro de los 30 dÜJs anteriores a -

su vencimiento (art. 372, L GS). 

- Llei·ar a cabo actividades de censo y promoción de -

las autorizaciones, mediante campallas nacionales, regionales y lQ 

cales (art. 370, segundo Párrafo, LGS). 

- Revisar las autorizaciones (arl •. 178, LGS) en cual~ -
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quier tiempo, ajustándose a las JirescriJiciones de la LGS y del --

RLGS y citando de la revisión efectuada determine que el titular -

debe cumplir con alguna disposició11 establecida en la Ley y en el 

Reglamento, notificarlo al interesado jlllra que en wz plazo 110 111a-

yor de 15 días manifieste lo que a su derecho convenga y transcu-

rrido dicho plazo, exista o no manifestación del interesado, deter. 

minar lo que proceda co11forme a la Ley (art. 133, RLGS). 

- Detenninar si subsiste la autorización o debe solic!:_ 

tarse otra, cuando el lihtlar de la misma pretenda que se modifi--

quen los términos, condiciones o requisitos bajo los cuales haya -

o/argado diclw autorización de un es/ablecimiento (art. 134, - - -

RLGS). 

- Comp¡-obar, como requisitos para expedir la lice11cia 

sanitaria, que los establecimientos esú¡ín debidamente acondiciona

dos para el uso a que se destinan o pretendan destinar, de acuerdo 

a su clasificación por categorfas o por las características del Jn"Q 

ceso respectivo y atendieiuio a lo establecido en las normas aplicg 

bles (art. 64, RLGS). 

- Otorgar licencia sa11ilaria, ¡n·evia satisfacció11 de --

los requisitos correspo1ulie11tes (art. 138, RLGS) a los establecí-

mientas e instalaciones de almacenamiento, distribución, trans- -

porte y s11111i11istro de gas L. P., misma que tiene una vigencia de 

dos a11os siempre y cuando no cambien las condiciones sanifm·ias-
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para las que se expida (art. 1331 y 139, RLGS) y revalidarlas - -

cuando se sigan cumpliendo los términos, com:licio11es y requisitos 

que se1Iala la LGS, el RLGS, las normas correspondientes y las -

que fije la propia SS (art. 143, RLGS). 

- Autorizar las modificaciones que se pretendan lw.c·er

en los establecimientos donde se almacene o distribuya gas L. P., -

sin perjuicio de las atribuciones que corresponden a la SCFI (art.-

86, fracción JI, RLGS). 

- Abstenerse de autorizar las instalación de estableci

mientos de gas L. P. en zonas densamente pobladas o construidas

y e11 ning(m caso permitir la ubicación de casas habitación o cen- -

iros de trabajo y reunión a menos de 100 metros contados a partir

del la11q11e más cercano a ellos, de cualquier est.ablecimiento y su

jetar su ubicación además, a las condiciones establecidas en las -

disposiciones legales aplicables (arl. 1332, RLGS). 

- Ser avisada por el titular de una licencia sanitaria, -

cuando pretenda dar de baja el establecimiento, cuando menos ci!!: 

co días antes de la feclw. en que se deje de funcionar, salvo caso -

fortuito o de fuerza mayor (art. 111, primer párrafo, RLGS), 

- Otorgar permisos sanitarios, previa solicitud en las -

formas oficiales y satisfacción de los requisitos que para cada ca

so se mencionan en la LGS, el RLGS y lo que eu su caso establece 

la norma correspo11die11le (ar/. 1•15, RLGS). 
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- Otorgar permiso sanitario a los responsalies y au-

xiliares sanitarios de los eslableci111ie11tos destinados al almaceng_ 

miento y dislrib11ción de gas L.P. (ar/, 146, fracción l, e11 rela- -

ción c011 el 90, fracción I, RLGS), que acrediten que el estableci-

miento cuenta con la licencia sa11ita1ia resfiecliva o acta de fospef. 

ció11 en la que no se reporten anomalías (art. 147, RLGS), olo1-gá!J: 

dala por tiempo indeterminado (art. 1-18, fracción I, RLGS). 

D) Medidas de seguridad sanitarias. 

- Ordenar o ejecutar medidas de seguridad (art. 403, -

primer párrafo, LGS), considerando co1110 tales, aquellas disposi

ciones que dicte, de conformidad con los {n·eceptos de la LGS y df. 

más disposiciones aplicables, para proteger la sal11d de la pobla-

ción, aplicándolas sin perjuicio de las sanciones que, en s11 caso,

co1Tesponda11 (art. 102, LGS). 

- Ordenar la inmediata suspensión de trabajos o servi

cios o la j1rohibición de actos de 11so, c11a11do de conti1utar aquéllos, 

se ponga en peligro-la salud de las perronas (art. 411, 104, frac-

ción VII, L GS y 88, RDG). 

- Aplicar la suspensión de trabajos y servicios por el

tiempo estrictamente necesario para corregir las irreg11la1idades

que pongan en peligro la salud de las j1erso11as, misma que debe -

ser temporal, ya sea total o parcial, ejecutando las acciones nece-
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sarias para aseg11rar la referida suspensión y levantarla cuando -

cese la ca11sa por la c11al fue decretada, incluso, a instancia del -

interesado, permitiendo durante la suspensión, el acceso de las -

personas que tengan encomendada la corrección de las irregulari

dades que la motivaron (art. 412, LGS y 88, RDG). 

- Levantar acta detallada de la diligencia de suspen- -

sión de trabajos o de servicios o de la clausura temporal o definí -

tiva, parcial o total, por coruincto del personal comisionado para

su ejecución, siguw11do los lineamientos generales establecidos P<:!_ 

ra las inspecciones (art. 436, LGS). 

- Ordenar la desocupación o desalojo de casas, edifi-

cios, establecimientos J', en general, de cualquier predio, ¡n·evia

observancia de la garantía de audiencia y de dictamen j1ericial, - -

cuando, a su juicio, considere que es indispensable para evitar un 

daiío grave a la salud o la vida de las personas (art. 415 .Y 404, -

fracción XI, L GS). 

- Ordenar o ejecutar la emisión de mensajes Publicita

rios que adviertan. peligro de da11os a la salud (art. 404, fracción

IX, LGS), la prohibición de actos de uso (art. 404, fracción XII, -

LGS) y las demás medidas de seguridad de {ndole sanitai·ia que de

termine y que puedau evitar que se causen o conliiuwn causaudo - -

riesgos o daíios a la salud (art. 404, fraccióu XIII, LGS). 

- Supervisar que el proveedor vigile el buen estado y-
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de inspecció11 y desig11ar a los i11spectoi-es que deben realizarlas, -

de conformidad con lo prescrito en la LGS y demás disposiciones

aplicables (art. 396, LGS), a quienes }111ede encomendar, además, 

actividades de orie11ú1ció11, educación y aplicación, en sn caso, de 

las medidas de seguridad relativas a la suspensión de /.rabajcJs o

servicios y el aseguramiento, destrucción de objetos, J>ro(htclos o 

sustancias (art. 379, 404, fraccZ:ó11 VII y X, LGS). 

- Realizar el co11lYcJl y la vigilancia sa11ifaria del alma

ce11amiento, distribución, transporte y suministro, así como sus -

i11.stalacio11es de gas L. P., sin j1erj11icio de la aplicació11 de otras -

disposicio11es ni de las atribuciones de la Sec1·etaría de Energía, -

Minas e l111:h1stria Paraestalal y de la SCFI (art. 1328, RLGS y - -

100, primer párrafo, RDG), pudiendo i11speccion<ff estos establee_!. 

mientas cuantas veces sea necesario (art. 1331, i11 fine, RLGS). 

- Realizar i11speccio11es iniciales, cuyo objeto es com

probar que el proveedor ;·ealizó las obras e instalaciones de acue2: 

do con el proyecto ap1·obado y que se cumplen los requisitos técni

cos y 1·eglame11tarios correspondientes, así como verificar que las 

i11stalacio11es de aprovechamiento cubren las condiciones de segu?j 

dad necesarias para ser usadas (art. 102, RDGJ. 

- Efectuar i11sj1ecciones i11iciales a las Plantas de alma

ce11amiento y bodegas de dislrib11ció11, para comprobar si se en- -

c11e11tYan salisfecilas ú1s co11dicio11es sa11itanas corresj1011die11tes --
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(art. 103, RDG). 

- Realizar ins/Jecciones periódicas, cu.yo objeto es ve

rificar que se cumple con las dis/Josiciones de la L GS y fijar la P!!. 

riodicidad de las mismas (art. 104, RDG). 

- Efectuar inspecciones extraordinarias, las que tienen 

el mismo objeto que las periódi'.cas, cumulo lo juzgue conve11ie11le o 

a petición de parte, caso en el Cllfll se deben practicar a la breve

dad posible (arl. 105, RDG). 

- Efechwr inspecciones ordinarias, en días y Izaras -

llábiles y exlraordi11arias en cualquier tiempo (art. 398, primer -

párrafo, LGS). 

- Expedir a los inspectores 6rdenes escritas, en las -

que se precise el lugar o zona a inspeccionar, el objeto de la uisi

ta, el alcance que debe tener y las disPosicio11es legales que la - -

fu11dame11/an, la cual debe ser exhibida a la persona con quien -

se entienda la diligencia, entregándole una copia (art. 399, /Jri- -

mer párrafo, LGS). 

- Tener libre acceso los i11spectores sanitarios, a los

lugares donde existan equipas o i11stalaciones ¡Jara el manejo y uso 

del gas (art. 100, segundo párrafo y 107, RDG), as[ como a los - -

edificios, establecimientos comerciales, i11dustriales o de servi- - " 

cios, a los veJzíc11los y, en general, a lodos los l!tgares a q11e se -

refiere la LGS (art. 400, primer párrafo, LGS). 
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- Practicar las i11specci0Jl('s con jierso11al .debidamente 

autorizado y provisto de la credencial 11ccesm'ia para su ide11iificg_ 

ción (ar!. 106, RDG y ·101, fracció11 l, LGS). 

- Requci'ir al i11speccio11ado para que proponga dos le§. 

figos que debe11 jier111anecer dura11tc el desarrollo de la visita y rl.!!._ 

signarlos a11tc la negaliM o a11se11cia de aquél, /1acie11do constar -

en el acta esta circ1111sta11cia, el nombre, domicilio yfinna de los 

testigos, asf como la 11egatim del i11spcccio11ado a firmarla o a -

recibir copia de la 111is111a, lo que 1w afecta la validez del refei'ido 

docu111enlo ni la de la diligencia practicada (ar/. 401, fracció11 Il -

y IV, segundo jJIÍrrafo, LGS y 109, RDG). 

- Hacer constar e11 el acta Za; drc1msla11cias de la dili

gencia, las deficiencias o a110111alfas sanitarias obser11adas y en su 

caso, las medidas de seguridad que se ejecuten (art. ,101, fracción 

111, LGS), indicando al interesado lo que en su concepto debe hacer. 

se, cumulo del resultado de la inspección aparezca solamente la

necesidad de modificar o reparar las obras e instalaciones (art, -

108, RDG) y al concluir la inspección, darle oportunidad de mani-

festar lo que a su derecho convenga, asentando su dicho en el acta 

respectiva y recabando sufir111a (art. 401, fracción IV, LGS). 

- Ordenar la suspensión del servicio cuando del resul

tado de la visita tenga conocimiento de que un sistema deja de sg_ 

tisfacer los requisitos indispe1zsables de segu1'idad y sanidad, ji--
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jando un plazo pmdente para su regularización (art, 110, RDG). 

F) Solicitar informes. 

- Solicitar al interesado en obtener autorización, los dg_ 

curne1úos y aclaraciones jJertinentes durante la tramitación de la -

solicitud, seiialá1uiole al respecto un plazo para ate1uier el requerj_ 

miento (art. 20, RDG). 

- Solicitar a las personas o empresas que intervienen -

en el manejo y uso de gas L.P. los datos, informes y documentos 

que al respecto requiera, para el mejor cumplimiento de sus atri

buciones, dentro de los Plazos que la misma seíiale (art~ 101, - -

RDG). 

G) Revocar autorizaciones. 

- Revocar las autorizaciones (art. 380, LGS y 188, - -

RLGS) en los siguientes casos: 

lo, Cuando, por causas supervenientes, se comfrrue

be que los productos o el ejercicio de las actividades que se hayan 

autorizado, constituyan riesgo o daiío para la salud humana (art, -

360, fracción J, LGS). 

2o. Cuando el ejercicio de la actividad autorizada e.~

ceda los límites fijados en la autorización respectiva (a1·t, 380, -

fracción JI, LGS). 
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3o. Por dar zm uso distinto a la autorizaciém (arl. -

380, fracción lll, LGS). 

·fo. Por i11c11111plimie11to grave a las disposiciones de 

la LGS, sus reglamentos y demás disposiciones generales aplica-

bles (art. 380, fracción IV, LGS). 

5o. Porque el jlroducto objeto de la autorización no 

se ajuste o deje de reunir las especificaciones o requisitos que fija 

/.a LGS, las normas técnicCIS y demás disposiciones generales apli

cables (art. 380, fracción VI, LGS), 

60. Cuando resulten falsos los datos o documentos -

frYoporcionados por el interesado, que hubieran servido de base P!!. 

ra otorgar la autorización (arl. 380, fracción VII, LGS). 

7o. Cuando el interesado 110 se ajuste a los términos, 

co11dicio11es y requisitos en los que se le haya otorgado la autoriza

ción o haga uso indebido de ésta (art. 380, fracción IX, LGS). 

80. Cuando las personas, transportes, objetos o jJY.Q 

duelos, dejen de reunir las condiciones o requisitos bajo los cua-

les se hayan otorgado las autorizaciones (art. 380, fracción X, - -

LGS). 

9o. Cuando lo solicite el interesado (art. 380, frac

cción XI, L GS) , 

- Hacer del conocimiento de las dependencias y e1ztidq_ 

des Públicas que te11ga11 atribuciones de orientación al cousumidor, 
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la revocación de las autorizaciones que se funden en los riesgos o 

da11os que pueda causar o cause 1111 producto o servicio (art. 381,

LGS y 189, RLGS). 

- Tramitar y resolver las revocaciones en la forma y

iérminos que sellala la LGS y el RLGS (art. 382 a 386, LGS; y 190-

a 194, RLGS), su.rtiendo efectos, en su caso, de clausurn definiti

va, prohibición de venta, />rohibición de uso o de ejercicio de las -

actividades a que se refiere die/za a11forizació11 (art. 387, LGS) de

biendo esúiblecer (art. 195, RLGSJ: 

lo. La prohibición de fabricar, distribuir, expe11- -

der, importar y exportar el producto de que se trata (arl. 195, -

fraccián l, RLGS). 

2o. El plazo para retirar del mercado el producto, -

que no puede exceder de 180 días (arl. 195, fracción ll, RLGS). 

3o. La aplicación de medidas de seguridad cua11do la 

revocación de un registro obdezca a un riesgo gra11e para la salud 

(art. 195, fracción lll, RLGS). 

4o. Las demás medidas que juzgue co11ve11ie11tes - -

(art. 195, fracción IV, RLGS). 

H) Sanciones. 

- - lm/Jouer las sanciones a que se refiere el capítulo -

¡r¡¡¡ del Reglamento de la Distribución de Gas, en su caso, y den--
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tro de su competencia (art. 123, RDG). 

- Sa11cio11ar administratimme11tc las violaciones a los

preceptos de la LGS, sus reglamentos y demás disposiciones que

emanen de ella (art. 416, LGS). 

- Aplicar multas, sin perjuicio de dietar las medidas

de seguridad que procedan, hasta en tanto se subsanen las in·egu

laridades (art. 424, L GS). 

- Sancionar admi11istraliva111c11te las infracciones a los 

preceptos del RLGS, las normas técnicas y demás normas y disPQ 

siciones obligatorias que de él emanen, sin perjuicio de las medi

das de seguridad, revocación de autorizaciones o f>e11as que corrc_I 

po11da11 cuando aquéllas sean constitutivas de delitos, salvo oque- -

llas infracciones a normas en materia de seguridad e higiene pre-

vistas en la Ley Federal del Trabajo y en sus Reglamentos (art. -

199, RLGS). 

l) Recursos. 

- Tramitar y resolver los recursos que interpo11ga11 -

las personas afectadas por las resoluciones que dicte co11 apoyo -

en el Reglamento de la Distribución de Gas y disposiciones relati

vas, en los términos de la LGS (art. 124, tercer párrafo, RDG). 

- Tramitar y resolver los recursos de inconformidad -

interpuestos por los interesados contra actos y resoluciones moti-
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vados por la aplicación de la LGS y del RLGS, que den fi11 a una -

i11sia11cia o resuel1xm un expedie1úe (art. 438 a 447, 449 y 450, - -

LGS; 207 y 208, RLGS). 

- Orientar, a solicitud de los particulares que se cons..!: 

dere11 afectados por alguna resolución o acto de las autoridades Sf!. 

11iiarias sobre el derecho que tienen de recurrir la resol11ció11 o ªf. 

to de que se trate y sobre la tramitación del recurso (arl. ·148, - -

LGS). 

e) Secretaría de Comunicaciones y Transpor_ 

tes. 

Esta Secretaría tie11e las siguientes atrib11cio11es: 

- Formular}' cowlucir las políticas y programas Pam

el desarrollo del transporte y las comunicaciones de acuerdo a las 

uecesidades del país (a1·t. 36, fracción l, LOAPF). 

- Otorgar concesiones y permisos para la explotació11 -

de servicios de autotransporfes en las carreteras federales y vigi

lar técnicamente su fzmcionamiento y operación, así como el cunz -

plimie11to de las dispr:i.~iciones legales respectivas (art. 36, frac-

ción JX, LOAPF). 

- Autorizar el movimie11to de cada zmo de los sistemas

de lranspm·tc por las carreteras federales (arl. 18, inciso b, -

RDG), así como el equipo nuevo que j>relc1ula utilizar una j1erso11a -
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autorizada para el t-ransporte (art. 19, RDG). 

- Aprobar y autorizar los sistemas de transporte (art.-

90, RDG). 

d) Procuraduría Federal del Consumidor. 

La Procuradurla Federal del consumidor es un orga11ismo -

desce11l1'alizado de servicio social, co11 personalidad jurfdica y pa

trimonio profJio, con fuuciones de autoridad administratirn, cuyas

atribztciones o facultades podemos agn1par de la siguiente manera: 

A) Adoptar medidas. 

- APiicar y vigilar en la esfera administrativa las dis -

Posicio11es de la LFPC, a falta de competencia específica de detez. 

minada dependencia del Ejecutivo Federal (art. lo., seguudo pf¡rrg 

fo, LFPC). 

- Promover y proteger los derechos e intereses de la -

población consumidora, mediante el ejercicio de las atribuciones -

que le confiere la Ley (ai·t. 57, LFPC). 

- Representar los intereses de la Población co11sumido

ra ante toda clase de autoridades administrativas, mediante el ejez. 

cicio de las acciones. recursos, trámites o gestiones que proce- -

dan, encaminados a proteger el interés del consumidor (ar/. 59, -

fracció11 I, LFPC). 
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- Rep1'ese11tar coleelivam.:nte a los co11s11midores en -

cua11to tales, a¡zte c11/idades u organismos privados y a11te los J~ro

veedores de bie11es o prestadores de servicios (ar/. 59, fracción -

ll, LFPC). 

- Re/>rnsentar a los consw11idores a11tc autoridades ju

risdiccio11ales, previo mandato correspondiente, cuando a su jui- -

cio, la solución que pueda darse al caso planteado, llegare a tras

ce¡zder al tratamie11to de intereses colectivos (arl. 59, fracción -

lll, LFPC). 

- Estudiar y proponer a la SCFI f>royeclos de disj>osi- -

cio11es jurídicas o de reformas a las que se e11c11e¡zfren vigentes, -

tendie11tes a evitar prácticas industriales, comerciales o en la /ffe§. 

tación de servicios, que afecte¡¡ a los co11swnidores (art. 59, fraq_ 

ción IV, LFPC). 

- Proporcionar asesoría gratuita a los consumidores -

(art. 59, fracción V, LFPC). 

- Demmciar ante las autoridades competen/es los casos 

de violación de jYrecios, normas de calidad, peso, medida y o/rns -

características de los productos o servicios, que llegue¡¡ a suco-

rwcimiento (art. 59, fracción Vl, LFPC). 

- Denunciar ante las autoridades competentes los casos 

en que.se presuma la existencia de ¡wácticas 111011opólicas o tendie!! 

tes a la creación de monopolios, así como las que molen las disP!!. 
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siciones del arllculo 28 Constitucional y sus leyes reglamentarias 

(art, 59, fracción VII, LFPC). 

- Procurar la satisfacció11 de los derechos de los co11S_!! 

midores conforme a los procedimientos que seilala la Ley (art. --

59, fracción VIII, LFPC) . 

- De1urnciar ante el Ministerio Público los hechos que

lleguen a su co11ocimie11to y que jmcdan ser co11sti/utivos de delilo

(art. 59, fracción IX, LFPC). 

- Excitar a las autoridades competentes a que tomen -

las medidas adecuadas para combatir, detener, modificar o evitar 

todo género de prácticas que lesionen los intereses de los co11s11m.f:. 

dores o de la economía Pofmlar (ar!. 59, fracción X, LFPC). 

- Demmciar ante las autoridades correspondie11tes y - -

además, en su caso, aute el superior Jerárquico de la autoridad -

respo1zsable, los hechos que lleguen a su conocimiento, derivados

de la aplicación de la Ley que pueden constituir delitos o infrncciQ 

nes (art. 59, fmcciónXI, LFPC). 

- Organizar y manejm· el Registro PIÍblico de Contra- -

tos de Adhesión (art. 59, fracción XIII, LFPC). 

- Promover la co1zstitución de organizaciones de consu

midores y prestarles la asesoría necesaria (art. 59, fracción XIV, 

LFPC). 

- \Telar e11 la esfera de su competencia Jior el cwnpli--
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miento de la LFPC y de las disposiciones que de eUa emanen (art. 

59, fracción XV, LFPC). 

- Solicitar a la autoridad administrativa competente -

que regule la venta de productos o la prestación de servicios, cual.! 

do por causas inherentes a dichos J>roduclos o servicios, o a su -

empleo inadecuado o anárquico, se deriven efectos perniciosos pa

ra la sociedad en general o fX!ra la salud jfsica o psfquica de los C0.1.! 

sumidores (art. 62, primer j-.árrafo, LFPC). 

- Vigilar que los contratos de adhesión no contengan - -

cláusulas que establezcan prestaciones desproporcionadas a cargo

de los consumidores o les impongan obligaciones inequitativas e - -

inscribir los modelos de los contratos autorizados o a/1robados j10r 

otras autoridades y registrar 11uevame11te aquéllos en que se jweleJJ. 

da modificar sus estipulaciones (art. 63, p(¡rrafos primero, quinto 

y se.vio, LFPC). 

- Hacer referencia, e11 el tiempo de que dispone el Eslfl:. 

do en la radio y la televisión en los términos de la Ley en la matE_ 

ria, a /woductos, marcas, servicios o e1itpresas especificamente -

determinados, cou fundamento en el resultado de i11vesligaciones -

técnicas y objetivas, previamente realizadas, a efecto de la mejor

orientación a los consumidores (art. 3o. Transitorio, LFPC). 

B) Solicitar informes. 
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- Solicitar a las autoridades, proveedores y consu¡¡¡i

dores, le proporcionen, e111111 plazo 110 mayor de quince dlas, o en 

el que la misma se11ale, los datos e informes que sean com/uce11tes 

para el desempelio de su fi111ció11 (ar/. 65, LFPC). 

- Requerir por escrito a las j1ers01llls físicas o mora-

les, para que le />roporcio11en los informes y elatos relacionados -

con los fiues de la LFPC y de¡¡¡ás disj;osiciones derivarlas de ella -

(art. 79, LFPC). 

C) [1?specció11 y vigilancia. 

- Establecer seruicios de inspección y vigilancia, para 

velar por la a/Jlicación )' el cu111piinzie11to de la LFPC, mismos que 

incluye;z el requerimiento de informes y la Jwesentación de docu- -

mentas, así como de visitas de i11s/;ección (art. 78, LFPC). 

- Practicar las visitas de inspección en días y ha ras -

/zábiles y 1ínica111eute por personal autorizado, previa identifica- -

ción y ex/zibición del oficio de comisión res/Jectivo; y autoriz01· la

j1ráclica de éstas también en días y horas inlzábiles, a fi;i de evitar 

la comisión de infracciones, expresando en el oficio de comisión -

tal autorización (art. 80, LFPC). 

- Tener libre acceso a los establecimientos en que se

fabYiquen, distribuyan, almacenen o vendan /;roductos o mercan- -

cías o se preste¡¡ servicios, jXIra /Jracticar las visitas de i;1spec -
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ci611 (art. 81, LFPC}, con objeto de examinar los productos o me.r 

cancías, las condiciones en que se prestan los servicios y los do

cumentos relacionados co11 la actividad de que se trate (art. 82, -

LFPC}. 

- L evanlar acta circ1111sla11ciada de toda visita, en pn:· 

sencia de dos testigos pro/Ylteslos J>or la fierso11a con quien se en-

tienda la diligencia o por el i11sf1ector que la pmc/iquc si aqut:lla -

se niega a ¡1rof>orcio11arlos (ar!, 83, LFl,CJ y dejar cof1ia del acta 

a la />ersoua co11 quien se entienda la diligencia aún cuando se nie -

gue a fimwrla, lo que no afecta su validez (art. 85, LFPC). 

D) Sanciones. 

- Emplear, para el desemf1e(io de las fu11cio11cs que le

atribuye 'la Ley medios de apremio (art. 66, LFPCJ. 

- Sancionar la infracción a lo dispuesto en la LFPC :;

demás disposiciones derivadas de ella (art. 86 a 90, LFPC). 

E) Recursos. 

- Tramitar y resolver los recursos que ¡1rese11ten las -

personas afectadas por los resoluciones dictadas conjwula111c11to -

cu lo LFPC y demás disposiciones derimdas de ella, sa/uo que el

acto que 'las motive se rija f>ol' otra Le)•, caso en el cual, debe e-t 

tarse a lo disjJ11esto c11 la misma (art . .91 a 98, LFPC). 
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e) Institulo Nacional del Consumidor. 

El Instituto Nacional del Consumidor tie11e las siguieutes 

finalidades (ar/. 68, LFPC): 

A) Informar y capacitar al consumidor en el conocimicJl 

to y ejercicio de sus derechos. 

B) Orientar al consumidor para que utilice raciorllllme11 

te su capacidad de compra. 

C) Orientarlo en el cm10ci111ie11/o de prácticas comer- -

ciales publicitarias lesivas a sus inlcreses. 

D) Auspiciar hábitos de consumo que protejan el patri-

monio familiar y·fJromuevan un smw desarrollo y una 111ás adecua -

da asig1lllción de los recursos productivos del pals. 

Para el l:Jgro de estas finalidades el l11sti/11to Nacional -

del Consumidm' tiene las siguientes funciones (art. 69, LFPC): 

1 o. Recopilar, elaborar, procesar y divulgar informa -

ción objetiva para facilitar al consumidor un mejor conocimiento de 

los bienes y servicios que se ofrecen eu el mercado. 

2o. Formular y realizar programas de difusión de los 

derechos del consumidor. 

3o. Orientar a la industria y el comercio respecto a las 

necesidades y problemas de los consumidores. 

4o. Realizar y apoyar investigacioues en el área de co(!_ 
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SlllllO. 

5o. Promover y realizar directamente, en su caso, -

programas educalivos en materia de orientación al consumidor, 

60. Promover nuevos o mejores sistemas y mecanis- -

mos que faciliten en los co11s1m1idores el acceso a bienes y serví- -

cios en mejores coudiciones de mercado. 



CAPITULO !JI 

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRA TO 

1. EFECTOS DEL CONTRATO ENTRE LAS PAR- -

TES. 

Sáncflez Medal ( 114) se1ia/a que los efectos del contrato so1: 

las consecuencias jurídicas que de él dimanan, ef.ectos q¡¡e se pro

ducen, de ordinario, al fierfeccionarse el contrato, pero en ocasig_ 

nes hasta que se ejecuta. 

Como el suministro es un contrato de duración Cll}'(] ejecu- -

ci6n se prolo11grz en el tiempo, las relaciones que se determinan -

entre la:; parte,; no se limitan a la co11clusión del mismo, sino que 

los efectos que produce jn•esuponen también su ejecución. 

Los efectos que genera el contrato son: 

a) Obligatoriedad, 

Sánchez Afee/al ( 115) se1ialn que: "El jm·mer efecto que Pr.Q 

( 114) Ob. cit., pág. 67, 
( 115} Idem. En el mismo sent:do: MESSTNEO. Ob. cit., - -

pág. 491. 
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duce elco11tratoco11siste eusu carácter ohligaiorio, osea 

que el acuerdo de vol11J1/ades de los co11trnta1dcs tieHc fu e 1• za de 

le y e11tre las partes ... ". ,.\grega ..:l autor: "La 111e11ci 01uula ex- -

presióH que eq1tijxzYa la ley general al co11lralo como •tna ley de -

las partes, hay que aceplaYla sólo e11fonm1 metafórica, en el 

sentido de que ninguua de las partes tmcde sustraerse al deber de-

observar el mismo co11trato, sino ql(e Tia de c um/JliYlo y respetar-

lapalabradada 'Pacta sunt servanda' ... ". 

Ahora bien, desde el momenio en que se /1e1:fcccionan los --

contratos obligan a los contratantes no sólo al cumplimiento de lo-

expresamente pactado, sino también a las consecue;;cias que, se--

gún szi nahtral6za, son conforme a la buena fil, al uso o a la ley --

(art. 1796, C. Civ.). 

bj I11tangibilidad. 

"De la obligalorie<lad deriva como corolario otro efecto que-

consiste en la intangibilidad del cont1·ato por cuanto que no--

puede una de las partes por uolwztad unilateral, disolver o modiji-

car el contrato ... , salvo casos específicamente previstos en la --

le)• ..• "· { 116). En este sentido, el Código civil establece que -

( 1I6) SANCHEZ MEDAL. Ob. cit., pág. 67. En el mismo - -
sentido: MUÑOZ, Luis. Ob. cit., pág. 411 y i'vIESSINEO. Ob. cit. 
pág. 491. 
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la validez y el cumplimiento de los contratos no puede dejarse a/

arbitrio de uno de los contratantes (art. 1797, C. Civ.). 

Si bien el contrato de suministro de gas L. P. puede disolveJ::. 

se por voluntad unilateral, es ¡;arque las Bases generales de con -

tratació11 preve611 este supuesto, en los casos y con fas condicio-

ues que las mismas sefíalan, lo que constituye una excepción a la

regla general que indica que el contrato no puede disolverse por -

voluntad de una de las partes contratantes. 

En c11a11to a la modificación del contrato, por ser el sumini[}_ 

tro de gas L. P. 1111 contrato forzoso, imj;uesto a las partes por di2_ 

posición de una autoridad y en el que la voluntad de los contratan -

tes prácticamente no cuenta para nada, éstos no pueden, ni aún en 

forma conjunta modificar su contenido sin obtener la respectiva -

aprobació11 de la SCFI y en cuanto no contravengan lo dispuesto -

e11 las Bases generales de contratación (Cláusula D6cima, segunda 

párrafo, CSRF y Décima Primera, segundo párrafo, CSCMV). 

Asimismo, estos contratos deben inscribirse en el Registro PúblJ.. 

ca de Contratos de A.dhesión de la PFC, cualquier modificación - -

que se prete1ula /lacera las estiPJ.llacio;ws de un contrato ya regis

trado, será objeto de m1evo registro (art. 63, párrafos quintos y -

séptimo, LFPC). 

c) Relatividad. 



198 

"La relatividad en los efectos del co11trato co11siste en que -

éste sólo aprovecha o perjudica direct.ame11te a /.as partes y sólo -

también para el/.as crea derechos u obligaciones (1796), co11fonne 

alp1i11cipio 1 1·es inter alias acta, aliis 11eq11e pro- -

desse, neque nocere potes!'. (117) 

Sánc/zez Medal ( 118) seíwla que es necesario tener presen-

te el concepto de j>a r te e11 un contrato, tanto en sentido far- -

mal como e11 su aspecto material. La ¡n·imera, se refiere a 

/.as pers01ws cuyas voluntades lwn concurrido con su conse11timie!!_ 

to a l.a formación del contrato; y la segmul.a, a las />ersonas que, a 

/.a vez, son las .Litu/.ares del interés o de la relación jurfdica mal!:_ 

ria del contrato. Siguiendo a Trabucchi, seiiala que el co11ccpto -

de "pa1·te 11 en un contrato no se identifica con el concej>lo de pers.Q 

na, sino que coincide con el co11cepto de centro de in/erases del -

mismo. 

Agrega el autor que excepcionalme11te, por disposición de la 

ley, es Jmrte en un contrato el titular del interés o rel.ación. jurfdl. 

ca (parte en sentido material), au11q11e no /zaya sido a11tora de una -

de /.as voluntades que formó el consentimiento del con/ralo (parle -

en sentido formal). 

( 117) SANCllEZ MEDAL. Ob. cit., /Jág. 68. El 1uímero que 
aparece entre paréntesis correspo1ule al relativo del C. Civ. 

{ 118} Cfr. Ob. cil. , págs. 68 y 69. 
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En virtud del /JYincipio de relatil'idad, el contrato sólo produ

ce efectos e:ztre las parles y excepcioi!tllnumte respecto de lerce- -

ros, es decir, 11i les favorece ni le::: pcrjudit.:a, salvo los casos pr!!_ 

vistos eu la ley. 

Sánchez .\leda! ( 119) se1Iala qúe /Jara dclern1111ar el alcance

de los co;ztratos "obligalcrios" (los que sólo ge u eran obligaciones), 

es necesario teuer e11 co11sidcració11 que entre las partes y los ter

ceros haya tres categorías de ¡1erso11as i;:fen;1cdias a saber: 

11) L os e a usa il a b i e 11 tes a tí 1 u I o un i versal , que -

son aquéllos que sucede11 a 1111a jJerso11a eu iodo o en u:w parte af(-

cuota de su pat1·imo11io, co:zsidcrado como una wlidad de derechos -

y compuesto de todos los derechos y obligaciones que ;io están es-

trictamente ligados a dicha personas. Co11Sideramos que tienen cg 

ráctcr de causahabientes a titulo uuivcrsal las persoi:as que adquiE_ 

ren, por traspaso, las auto~izaciones /1:1ra la• disti-ibució¡¡ de gas,

toda ve:: que el adquirente asume todos los derechos y obligaciones 

ema1uidos de la autorización (ar!. 29, segwuio párrafo, IWG), los 

primeros frente a terceros y las segwuias frente a los usuarios. 

B) Los causahabientes a titulo ,~articular, que 

son aquéllos que adquiere¡¡ de una pe1·s01ill mz determiuado bie11 en 

concreto o de mz derecho real sobre el mismo, causaltabientes a -

( 119) Cfr. Ob. cit., pág. 70. 
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los que 110 afecta directamente el co11tmto celebrado por stt causal! 

te. 

C) Los acreedores quirografarios, que so¡¡aqu{!-

l/os que sólo lie11e111m crédito sin 11illguna ganmtfa real e11 co11tra 

de otra perso1111. 

Como excepción al principio ge11eral de relatividad o de la --

producción de efectos directos del crmtrato entre las j:..utes, se el! 

c11e11trn11 los co11tratos a favor de tercero, a cargo de tercero y por 

persona a nombrar. ( 120) 

Por tanto y en virtud del principia de relatividad de los cal?"-

h·atos, los derechos y obligaciones derittados de tstos, sólo apro-

uechau o perjudican directamente a las partes, hayan actuado par-

si o par medio de representante y a sus causaluzbientes a lítulo mu-

L'ersal, pero no favorecen ni perjudican directamente a las causa--

habientes a título particular de las partes, iU: a los acreedores qui-

1·ografari os de ellos. 

d) oponibilidad. 

Sánchez Medal ( 121) seilala la importancia en distinguir lotr 

efectos directos y los efectos reflejos del contrato. Los pn·meros-

son aq11éllos que derivan de la relatividad del contrato, e11 tanto que 

( 120) Cfr. SANCHEZ MEDAL. Ob. cit., págs. 70 y 71. 
( 121) Cfr. Ob. cit., pág. 71. 
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éste sólo jYYoduce efectos directos entre las partes; mientras que

los segundos derivan, sobre todo, de los co11tratos co11 efectos 

reales y ciertos co11tratos obligatorios, /1orque elcontrato

jYYoduce efectos reflejos o indirectos co11 res¡1ccto a terceros . 

• H establecer el C. Civ. que los co11ve11ios qrzc producen o -

lra11sfiere11 las obligaciol!es y derechos loman el 11ombrc de co;zlm

tos (art. 1793, C. Civ.j sig11ifica qua éstos pucdel! ser obligato

rios o bien, co11 efectos reales, of~irlicipardcambos, la

que hace necesario j1rncisar el alcance de los mismos y eu este - -

se;itido Luis Mw1oz ( 122) seiítila: "Cuando en virtud del co11trato -

se constihrye u11a re/ació11 obligatoria, origen de u11 deber de pres

tación y del cor1·e/ativo derec/zo de ci-édito, se dice que es o b / ig ;¿ 

torio para distinguirlo de aquéllos otros que tie11e12 vi'Ytualidad ó!f. 

ficiente para co:1stituir o tranferir un derecho real (contmtos co11s

titutivos y traslativos)". 

Si a los efectos reflejos corresponde la opo11fbilidad a los ter. 

ceros de los efectos del co11trato, implica que éstos debeu respetar 

las relacio11es o situacioues jurídicas creadas f;or el mismo. Estos 

efectos son claros en el contrato de ,01111/Ínistro de gas L. P., /mes -

además de ser obligatorio, tie1Zeco1110 modalidad lacláusula

cle exclusiva. 

( 122) Ob. cit., pág. 417. 
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La cláusula de exclusim a favor.;,) distribuidor, implica que 

1w obsla11te que tiene la obligación de suministrar a sus usuarios, -

tiene derecho de hacerlo e11for111a e.~clusiva, debiendo ~stos 1·esP!!_ 

far die/za estip11lació1Z. Asimismo, tie11e el derecho frente a terce

ros, por lo que debemos distinguir tres posibles situacfr,ies: 

A) Al obtener el dish'ibuidor autorización fxira la distribu- -

ció11 de gas, en la misma se precisa la zona de servicio dentro de

la cual tiene la obligación y el derecho de pres/ar el servicio, zo

na en la cual puede co11tar con autorización otro distribuidor. Sin

embargo, al celebrar co11trato con sus usuarios surge szt derccho

frente a estos otros distribuidores autorizados, el! razón de la rela

ci{m jurídica que le une con los usuarios. 

B) Tiene derecho lambiéu, frente a los terceros autorizados 

en mza zona de servicio diversa a la suya, fmes éstos 1w deben in!!f! 

dirla, bajo pena de revocación de la autorización (art, 32, fracción 

VI, RDG). 

C) Finalmente, tiene derecho frente a cualquier tercero que, 

carecierulu de üulul'izaci{m, prete11da su111i1ústm1· a sus usuarios. 

e) Seguridad. 

Como sefialamos i11icialme11te, la obligatoriedad del co11trato

entrafia la obligació11 de las partes no sólo a cumplir lo expresame!! 

te pactado, sino fat11bié11 sus co.nsecuencias y en este sentido, la --
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norma j1irídica (art. 1796, C. Civ.} consagra el /mncipio pacta - -

simt serva11da, esto es, que los contratos deben cumplirse. 

Sánchez Medal ( 123} sefíala que: "La teoría de la imprevi--

sión inspirada en la cláusula 'rebus sic stantibus ',para la 

revisión del contrato por parte del juez en los caó'os permitidos -

por el legi-slador y cuando se lurn modificado las condiciones gene-

rales que han hecho más onerosas las obligacio11es de u11a sola de-

las partes en los contratos de dan1ció11 o de cjec11ció11 co11tilu«ida, -

no se e11cuentra acogida en nuestro derecho ... "· 

Agrega el autor: " ... es muy certei·a la reflexión en el sen!.f. 

do de que dar al juez el poder de revisar el contrato conforme a -

la buena fe, es despertar eu los c01i.tratantes esa inmensa es/JCra1J.. 

za: no estar obligados, y esta buena fe del legislador enge1ulra la-

mala fe del contratante". 

En consecuencia, al 110 estar permitida la revisión del co11- -

trato, éste debe cumplirse co11forme a lo jxlclado, lo que conlleva-

el efecto de seguridad en los contratos. 

2. CA USAS DE INCUAfPLIMIENTO. 

Como vimos, el primer efecto que produce el contrato con -

( 123) Ob. cit., págs. 'i'2 y 73. Se11ala el autor que la'teoria
de la imprevisión fue adoptada en forma vacilante y contradictoria 
por los Códigos Civiles de Jalisco (arts. 1733 y 1734} y de Aguas -
calientes (arls. 1771y1772). 
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siste en s11 carácter obligatorio, en tanto que las partes deben c1u!1. 

plirlo como res11ltado de las obligaciones que éste genera, vincula11 

do a quienes c01zc11rrieron a su formación. 

El pago o cumplimiento es la entrega de la cosa o cantidad -

debida, o la prestación del servicio que se /zubiere Jwometido (art.-

2062, C. Civ.), el cual debe lzacerse del modo que se /zubicra jmctg_ 

do (art. 2078, C. Civ.). 

Luis Muiioz ( 124) sei/ala que el i11c11111plimicnto es la no sa

tisfacción por el deudor de la jwestación, el cual Jmede ser voluntfi 

}"Ío (mora, culpa o dolo) e involuntario (caso fortuito o fuerza ma-

yor). El i1zcwnPlimie11to de las obligaciones produce cu11Secuencias, 

/mes el que. está obligado a ¡westm· un hecho y deja de prestarlo o -

no lo presta conforme a lo convenido, es responsable de los dalias -

y perjuicios ocasionados J1or el incumplimiento (art. 2104, C. 

Civ,). 

Debemos recontar que dado el carácter bilateral o si11alagm!J. 

tico del coutratu de sw11i1tislrv, es necesario q11e no sólo existan -

obligaciones derivadas del contrato a cargo de una y dé otra /Xlrte, 

sino que, además, es 111e11ester que tales obligaciones sean reci/n"Q 

cas, lo que implica que debe haber una estrecha interdcpc11dc11cia -

de la obligación a cargo de una parte y de la obligación a cargo de-

( 124) Cfr. Ob. cit., pág. 83. 
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la otra; i12terdepe¡zde12cia que rio sólo es necesaria al momento de -

prnfeccio11arse el cou/rato, sino que debe perdurar hasta la ejeC11 -

ción del mismo, llamáudosele a la primern vínculo si11alagmálico-

gerzfJtíco y a la segunda ví11c11lo si11alagmálico funcional. { 125) 

Sáuclwz Medal { 126) sellala que la í11terdepende11cia del vln-

culo sinalagmático f1111cio11al se ma11ifiesta en los sig11ie11/es efec- -

tos: 

A) Si 1111a de las partes no cumple con la obligaciúu a su car. 

go, 120 puede exigir judicialmente a la otra que cumpla con la obli-

gación que le corresponde, ya que e11 este caso J>odrla esta última-

of1011er la excepción dilaloria de "non adi mpleti contrae- -

tus " (de contrato 1w cumplido). 

B) Si la obligación de una de las /Xlrles no fmede cumplirse -

/1or una í m pos i b il í dad sobrevenida después de celebrado -

el c011trato, 110 subsiste ya la obligación a cargo de la otra J>arle, -

como ocurre en el caso fortuito o fuerza mayor. Cua11do se lzace -

imposible el cumplimiento de la obligación a cargo de una de las -

parles, /mede la otra pedir la resolución del contrato {ar!. 1949, -

C) Si existe temor jwulado de que la obligación a cargo de - -

( 125 J Cfr. TRABUCClll. Autor citado por SANCJIEZ .1/E- -
DAL. Ob. cit., pág. 77. 

( 126) Cfr. Ob. cit., fxíg. 77 a SO. E11 el mismo sentido: MY. 
ÑOZ, Luis. Ob. cit., /XÍg. ·1•"1 a 'Í'Í6. 
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11110 de los co11trata11tes 110 será cumplida a su ve11cimie11to, p11ede-

.cl otro contrala11te suspender a s11 vez el cumplimiento de la obligg_ 

cióna sit"Propio cargo, a menos que aquél garalltice a este zíllimo-

que cumplirá con diclla obligación a su res/)ectivo vencimiento. 

D) C11a11do 11na de las parles 110 haya dado cumj)limie11to a la-

obligación a s11 cargo podrá la otra exigir el c11111j)límie11to fon.culo-

del contrato o la resolución de éste con el resarcimiento de dmios-

y perjuicios en ambos casos (ar!. 19'19, C. Civ.). 

"Como en todo col!lrato de duración, el concejlto de i11c11111Pli_ 

miento es en mateiia de suministro 1111 concef)fo especial, Jior lo -

mismo que también lo es el concejJlo de cu111/)/i1J1ie11to. Eu es/o se 

distingue fimdame11tal111e11te el contrato de ejec11ció11 duradera del -

contrato de ejecución i11sta11táuea, e11 el cual la fJreslació11 se rea-

liza en un momento único, y en ese momento queda satisfecho el i!]; 

terés del acreedor. La idea de fo duración preside, P!les, la cloc--

trina del cumplimiento en el sw11i11istro, y en co11,~ect1encia, la del 

cumplimiento (sic). El cumplimiento del contrato y la consiguiente-

exli11ció11 de éste no es sólo co11sec11encia del transcurso del tiempo, 

sino de la ejecución de las prestacioues a lo largo del /iempo". - -

(127) 

Garrigucs ( 128 J seiiala que las 11ocio11es de incumplimiento -

( 127) GARRIGVES. Tra fado. Ob. cit., pág. 423, 
( 128) Cfr. Idem. 
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y de tiempo van indisolublemente unidas en el contrato de s1tmini§.. 

Ira, por lo q11e cabe hablar de 1m cwnj1li111ic11to parcial liberatorio, 

cumulo el deudo1· Iza realizado su prestación durante 1t11a parte del -

tiempo jXlctado, en cuyo caso, el deudor q1tedará liberado por el -

tiempo transc11rrido, pero seguirá estando obligado fiar el resto --

del tiempo convenido. 

Asimismo, el incum/1limie11to de la prestación actual no re--

percute sobre las prestaciones fXlsadas, nos dice Garrig11es ( 129) 

"Supuesto que el contrato se desdobla en una serie de prestaciones 

rec(procas -aunque el contrato sea único- es evidente que cada-

prestación y contraprestación co11stih1ye una unidad jurfrlica que --

puede ser aislada del resto, de tal suerte que su incumplimiento -

no se propague a las demás prestaciones ya realizadas. De este -

modo se armoniza el principio de la 1t11idad de la relación (contra -

to 1foico) y de la armon(a de las prestaciones singulares". 

Al respecto oppo ( 130) seiiala que: "Cuando se produce la -

resolución, el interés contractual ha sido satisfecho en parte y la -

obligación Iza sido cumplida por el tiempo transcurrido. Jlay que-

(129) Cfr. Tratado, Ob. cit., pág. 427y Curso. Ob. -
cit., pág. 96, En el mismo sentido: LANGLE Y RUBIO. El Con 
trato de Compraventa. Ob. cit., pág.198yl99;yBROsE-= 
TA PONT, Ma1utel, ,}[anual de Derecho Mercantil. 2a. -
ed, Erl. Tecnos, S. A. Madrid, Espatla. 1974, pág. 372. 

(130) Azilorcitadopor GARRIGUES. Tratado. Ob. cit., -
jJág. 426 y 427, Nota 11ú1µ. 69. 
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respetar los efectos económicos y jurídicos ya producidos por el -

co11lrato. A nadie perjudica el ma11leni111ie11to de estos efectos, de 

los que se hall aprovechado las partes. Nin,,"'llllfl de éstas jmede la-

melllar el ma11te1li111ie11to de es/os efectos, ya que el desarrollo de 

la relación ch1radera es útil a las jXlrtes e11 fi111ción al transcurso-

del tiempo y no a la obtellció11de1111 resultado final". 

En cuanto a las prestaciones fid11ras, se plantea la cuestión -

de si p1tede11 quedar resueltas a causa del illcwnplimiento de la pre§_ 

tació;z actual o 110, en virtud de la regla de la no propagación del -

i11c1t111pli111ie1lto actual a las prestaciones futuras, la cual 110 es ab-

soluta. E11 este sentido Garrigues ( 131) se17ala: "El i1lc11111pli- -

mie11to de una o varias prestaciones surte efecto res/1ecto del con-

trato entero c11a11do ellgendra u1lfl inseguridad respecto de los futu--

ros cumplimielltos. De este modo se une al elemento objetivo del -

inc11111plimiento el elemellto subjetivo de la falta de cmifianza e11 el-

fitluro comportamie11to del contratante que ya inczmzplió !lila vez. 

El cleme11to fiduciario profn"o del contrato de suministro explica --

que 110 sea suficiente el incumplimiellto por s( mismo de Wlfl p1·es -

(131) Tratado. Ob. cit., ¡xíg. 427y Curso. Ob. cit., -
pág. 96. Ell el mismo sentido: MESSINEO. Ob. cit., págs. 153 y 
154; VASQUEZ DEL MERCADO. Ob. cit., ¡xíg, 136; FERRI, autor 
citado por BAUCHE. Ob. cit., págs. 369 y 370; TRABUCClfl, au-
tor citado por ARCE. A jJllllf es. Ob. cit., ¡xíg. 48; y LANGLE -
Y IWBIO. El Contrato de Compraventa. Ob. cit., /Jág. -
198.l'199. 
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tación, si1w que se necesita que a él se miada un elemento extrínse

co consistente en un estado izo transitorio eu el suministrador o en

el suministrado, de tal naturaleza que ponga seriame11te en duda la 

capacidad futura /XIra lzacer frente a las fwopias obligaciones. En

suma, lo que induce en este caso a resolver el contrato por e11tero-

1zo es tanto la insolvencia como la inseguridad". Concluye e/

autor dicic1ulo: "Se conjuga así el criterio de la importancia econó

mica de la prestación fallida (criterio objetivo) con el de la confialJ:. 

za en el exacto cumplimiento jufztro (criterio sztbjetivo) ". 

Este criterio es suste11tado par el Código Civil italiano (arl. -

1. 564) que, al igual que el Código de Comercio de El Salvador (art. 

1060), establece que en caso de incu111pli111iento de una de las partes 

relativo a /1restaciones singulares, la otra puede pedir la resolu- - • 

ció;z del co;1trato si el inc11111plimiento tiene uua notable im/1orfancia 

y es tal que dismim1ya la co11fianza e11 la exactitud de los sucesivos

cumplimienlos. 

Otra c11estió11 que se fJlantea es la relativa a la suspensión del 

suministro, de la c11al el Código Civil italiano (art. l. 565) establece 

que si la parte que tiene derecho al suministro es i11cu111pliente y el

inc11111plimiento es de escasa importancia el s1111zinistrante izo puede

s11spe11der la ejecución del contrato sin dar el oportu110 preaviso. 

Similar disposición ca11tie11e11 los Códigos de Comercio de El Salva

dor (art, 1061) y de G11ate111ala (art. 712, /1rimer /Járrafo), c011 la -
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salvedad de que j>reveé11 el incumplimiento del suministrado de al

gu 11a de sus obligaciones. 

A su vez, el Código de Comercio de Colombia (arl. 979) es!!!_ 

blece que las j1erso11as que preslell servicios públicos o tengan un -

molloPolio de ileclzo o de derecho no f>odrá11 suspender el suminis-

/ro a los consumidores que no esté11 e11111ora, ni mín con preaviso, -

sin autorización del gobierno. 

Por lo que se refiere a fo s11sjJe11siD11 del s11nzinistro de gas -

L. P., lanio el Reg/a111C1Zto como las Bases, esUiblccen la obliga- -

ción de los distribuidores de suministrar a los usuarios con quie- -

nes tengan celebrado co11trato con regularidad, o/;or/:unidad, eficie.!J 

cia y de11tro de un />lazo máximo de 72 ltoms (ai·t. 82, segundo /Xi-

rrafo, RDG; esti/mlación la., BSCMF; la., BSRF; B., la., 2a. y

Ba., BSRP), co11sig11á1ulose en los contratos "salvo cau.~as de fuer

za mayor" (Cláusula Primera, i11ciso b, CSCMV y CSRF); sie11do -

causal de revocación de las autorizaciones, suspender o interrum -

pirla prestación del servicio por más de 10 días co1Zsec11tivos ó 30 

dlas acumulados eu un a11o, sill causa just1jicada, a juicio de la - -

SCFI (ar/, 32, fracción JI, RDG). 

La suspensión del servicio únicamente podrá o deberá efectuar. 

se en los casos y bajo las condiciones que a continuación se11alamos: 

a) Por falta de gas o despe1jectos de la Pla11/a o del equi/10, -

suspensión de carácter ocasional de la cual el distribuidor debe dar 
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aviso inmediato a la SCFI y, cuando sea11.1>revisibles, formularlo -

con tiempo suficiente, jXlra que ésta fmeda notificarlo a otros pro-

veedores de la zona, a ji11 de que, de ser posible y a juicio de la -

misma, proporcionen los servicios más urgentes de los que !Xl)'lln

a s11sf1euderse (art. 84, primero y segwulo párrafos, RDG), ardori

zando al proveedor requerido el cobro de los gastos extraordinarios 

que cause el CllmPlimiento de esta obligación (art. 85, RDG). 

b) Por malas co11dicio11es del equipo, i¡¡s/alació11 o a/X1ratos -

del 1ts11ario, debiendo el distribuidor sus/1ender el s11mi11islro de il:

mediato y hacerlo del conocimiento de la SCFI y de la SS, de11lro -

de las 24 horas siguientes a la misma (art. 84, tercer jxírrafo, 

RDG; estipulación 6a., BSC1lIV; 4a., BSRF; Cláusula Primera, in

ciso lz, CSCMV y P1imera, inciso g, CSRF). 

c) Por existir peligro inminente para la vida de las persc11as 

o riesgo grave para la propiedad, 110 siendo posible proteger una y

otra tomando medidas de emergencia, la SCFI o la SS ordenará la -

suspensión del servicio en todo o en parte y, en caso necesario, - -

mandará retirar el equipo o la instalación cuyo uso ofrezca pcligrq 

comunicándolo as{ a la otra Secretaria (art. 88, RDG). 

d) Por tener conocimiento la SCFI o la SS, como resultado de 

las visitas de inspección, que un sistema deja de satisfacer los re

q1tisitos indispensables de seguridad y sanidad, ordellllndo la susjJCJ.! 

sión del se1"vicio y fijando ltll plazo prndente para su regularización-
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(art. 110, RDG). 

e) Por falla de pago fmntual del usuario (estipulación 17a., -

inciso a, BSCMV y Cláusula Segmula, i11ciso a, CSCMV y CSRF), -

suspensión que no requiere aviso a la SCFI ni a la SS (art. 84, - -

cuarto párrafo, RDG). 

f) PM' 110 efectuar el usuario las reparaciones o modificaciQ 

nes que req11iera la insfalacióJZ e¡¡ servicio, para frreservar el - -

c111npli111ie¡¡fo de las disposici oJZes técnicas en vigor, transcurrido 

un plazo de 15 días a partir de la fecha de aviso por escrilo y f>Ol'

ca11sas imfmtables al mismo, caso en el cual, el distribuidor debe 

comunicar por escrito a la SCFI la suspensión (estipulación 17a., -

inciso b, en relación con la 6a., BSC1HV y 4a., BSRF; Cláusula -

Prilllem, inciso g, CSCiVIV y Primera, inciso f, CSRFJ. 

g) Por efectuar el distribuidor reparaciones o modificacio-

¡¡es a la il!slalación e11 servicio, imfmtables al mismo, para prese:r. 

var el c1011plimie11lo de las disposiciones técnicas e¡¡ vigor, suspeI!: 

sió11 que JZO puede exceder zw Plazo máximo de 72 horas, si no - -

cuenta con aprobación de la SCFI. En este caso, debe cnmw1icar

frrevia1111mte al usuario de la sus/1e11sió11 del swuillistro, así como

la rea1111dación del mismo (estip11lació11 l7a., i11ciso c, BSCAIV; - -

Cláusula Primera, incisos h y j, CSCMl' y Primera, inciso g, - -

CSRF). 

Co11 base e11 lo anteriorme11te expuesto, podemos afinnar que 
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en virtud del efecto de obligatoriedad producido por el co11/rato, -

las partes tienen el deber de cumplir con lo /X1ciado. Si11 embar

go, la eficacia del contrato puede verse afectada por el i11cumpli-

miento o por el inexacto cumplimiento de las obligaciones a cargo 

de mw de los contrata11ies. En este caso, la parte perjudicada puf!. 

de hacer mler sus derechos, ya sea e11 vfa de acción, exigiendo el 

cumplimiento del co11lrato o la resolución de éste co11 el resarcí- -

miento de los dallas y f>erjuicios; o bien, en ufa de excepción, 11e-

gá1uiose a realizar s11 propia prestación en virtud del sinalagma -

j1111cio11al propio de los contratos bilaterales. 

Asimismo, por el carácter duradero del contrato de swniJlis

tro, el aspecto tem/ioral influye no sólo al momento de perfeccio

narse el co11trato, sino que perdura hasta la ejecución del mis1110, -

por lo que puede haber un cumplimiento /X1rclal cuando las presta

cio11es se efectuan durante una parte del tiempo pactado, 110 reper

cutiendo el i11cumplimiento de la prnstación actual sobt·e las /irestg_ 

cio11es pasadas, en virbul de los efectos jurfdicos ya f>roducidos -

/ior el cuntrato. 

Si bien es cierto que el cum/ilimiento de los co11tYatos comPQ 

te rínica :Y exclusivamente a las partes que concurrieron a su cele

bración, también lo es que dada la nabiraleza del contrato de szmz!:_ 

nistro de gas L. P., a la que en mríltiples ocasiones 11os lzemos re

ferido, por ser rm contrato im/111csto por el Estado a los co11lralat..!. 
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tes, cuyo contenido co11siste en lo esti/mlado en ws Bases genera-

les de contratació11, es cvidc11te q11e las autoridades que tie11en 11 su 

cargo la aplicación)' c1tmplimic11/o del l/cglamento (SCFI y SS), del 

cual emanan las p1·ecifOlÚIS Bases, no son f"JOrtc c11 el co11trato. 

Sin embargo, jXIYa q¡¡e es fas aztforidadcs p11eda ¡¡ llevar a cabo es- -

las actividades cuentan co11 am]Jlias facultades, las c11ales no se li

mitan a la celebración del co11trato, sino que', imfilican también su 

ejecución. 

En este sentido, las Bases establecen que el co11tralo debe -

contener la p1·eve11ción de que el distribuidor cumpiirá con todas -

las obligaciones qztc le impone el Reglamento (esliP11lación n., 5a., 

primera Parle, BSRP) y éste, que la SCF! adojJ/ará las medidas -

necesarias para hacer czmzjJlir las Bases generales de contra/ación 

(BSRP, in fine); teniendo el us11ario la obligación ele reportar a és -

ta y al distribzticlor, las irreg11laridades que observe en la presta-

ción del servicio - iuexact o cumplimiento - (eslijmlación 13a., -

BSCMV; 12a., BSRF y B., 9a,, BSRP; Cláusula Segunda, inciso -

e, CSCMl'yCSRFJ. 

lgztalme¡zte, tanto las Bases como los co11fmfos, establecen -

las causas poi· las cuales el distribuidor puede rescindii· el co11tra

to se1lalando, entre otras, "por incwnplimiento del usuario a cual

qztier otra de s11s obligaciones estipuladas en el con/rato" (esti/m-

/ación 20a., i11ciso li, !3SC:11F y l5a., inciso e, BSRF; Cláusz.!:.. 
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la Sexta,' inciso d, CSCMV y QuiJila, inciso e, CSRF); conviniendo 

ambas partes en someter cualquier contruversia de índole legal - -

que se suscite con 111otivo de la i11terprclación o cumplimiento de -

las estipulaciones contenidas en el contrato, a la co111f1elencia de -

los Tribunales Comú11es de la EJI!idad Federativa en que se cele- -

bre el mismo (Cláusula Décima Primera, ¡n·i111e1· /xírrafo, CSCMV 

y Décima, primer párrafo, CSRF). 

Por tmzto y e11 virtzul del pri11ci/1io de rclntivick1d, el co11tra

to sólo aprovecha o perjudica a tas jJartes. Sin embargo, las autr¿ 

ridades a que 11os hemos referido juegan un papel de suma i111/1or-

ta11cia en la formación y ejecuci6JI del mismo, razón por la cual el 

i11c11111plimiento del contrato por cualq11iera de las />arles, alaiie a

aquéllas, pues las consecuencias ocasionadas por el i11cu111pli111ie1:

to pueden, en 11n momento dado, afectar de manera determinante -

la vida del contrato. 

No obsla11te, que el suministro es u.n contrato bilateral con

prestacio11es recfprocas, es necesario destacar que tas causas de

inc11mplimiento son motivadas taizto f1or los distribuidores como -

por los usuarios y azín por úis propias autoridades, al 110 ejercer

sus atribuciones o hacerlo en forma deficiente, razón por ta cual, 

al c11111nerar éstas, incluimos las de <fichas autoridades, causas -

que, agrupadas y sintetizadas nos Izarán entrever parte de la pro- -

ble111á/ica que, con mayor amplitud, analizaremos por separado, -
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citando por el momento algunas que consideramos son trascenden

tales y que afectan directamente la relación obligatoria de las par

les contratantes al ver menoscabados sus derechos. 

Las causas de illcwn/Jlimiento las podemos enlistar como sj_ 

gue: 

a) Autoridades. 

A) En cturnto al ejercicio de sus atribuciones. 

i'lo a/;licm· ni hacer c11mplir las leyes y reglamentos -

que les impo¡¡en esa obligación. 

No dictar las disposicioues necesarias, ni revisar P!!. 

riódicame;zte las normas técllicas y de seguridad para actualizar-

las COll los adelantos de la técnica. 

No realizar de manera continua y eficiente los servi

cios de inspección y vigilancia en la fabricación, 11so y aprovecha

miento de los equipos y sistemas para el manejo y uso de gas - -

L. P., ;d practicar inspecciones iniciales, periódicas o extraordi

narias, a las obras, instalaciones, sistemas, fábricas de equipo, 

a/x1ratos y accesorios para el manejo y 11so del gas. 

No ordenar la s11spensión del servicio de los sistemas 

que dejen de satisfacer los requisitos indispensables de seguridad

y sanidad. 

No i111pla11tar las medidas de seguridad que jwevienén

las leyes )' reglamentos. 
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No saucionar las infracciones a lo dispuesto en el - -

RDG, BGC, LGS, RLGS, LFPC y demás relativas.conforme a lo e2_ 

tablecido por los mismos. 

b) Distribuidores. 

A) En cuanto al cumplimiento de disposiciones legales. 

Violar lo dis/mesto en el RDG, al illcurrir eufaltas u

omisiones a las dis/Josiciones del mismo, así como las BGC, LGS,

RLGS yLFPC. 

B) En cuauto a la contratacián. 

No celebrar contrato de suministro por escrito, con -

sus usuarios en el suministro en recipientes poYlátiles. 

No celebrar, actualmente, contrato de suministro 

computado jJor medidor volum{!frico, por 110 convenir a sus intere-

ses. 

C) En cuanto a la prestación del servicio. 

No tener suficiente capacidad de distribución para ate!!: 

der la demanda de los usuarios. 

No prestar el servicio confonne a lo co11ve11ido, ni re§_ 

petar los plazos y condiciones fijados. 

Suspender, 11egar y condicionar la prestación del sei·l!f:. 

cío, sin justa causa. 

Suministrar a sus usuarios recipie11/cs con falla de - -
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contenido neto. 

i\'o extcmder notas de remisión. 

Violar el precio oficial. 

Modificar 1111ilateralme11te, sin autorizaci611 de la - -

SCFI y de la PFC, la preslaciú11 del servicio, eu co11trave11ció11 a 

lo disfmesto por las BGC, en el s11111iuislro comfntlado por medí- -

dor volumétrico y 110 cobra1· el precio conforme a lo fJ(/cfado. 

D) E11 cuanto a medidi:zs de seguridad. 

No adofitar ni cumplir cou las medidas de seguridad, -

respecto a sus vehículos, equipo, plantas de almacenamic11to y bo

degas de distribució1z; encontrarse ca mal estado y co11dicio11es de

seguridad los reciftie11tes que suministran a sus usuarios; neglige"<!_ 

cía y descuido del personal a su servicio en el transporte .l' entrega 

de recipientes y, en Mr111i11os ge11erales, en la prestación del ser

vicio, al su111i11istrar a usuarios cuyas i11stalacio1Zes 110 cuentan con 

autorización de kz SCFI, as{ co1110 cua11do el equifio, la i11stalnrió11 

y aparatos de ~stos se encuentran en malas condiciones, 1w sus- -

pendiendo el servicio. 

e) Usuarios. 

A) En cuanto al cumplimiento de disposiciones legales. 

Incurrir en faltas 11 omisio11es a lo dispuesta /mr el -

RDG y BGC, a pesar de ser responsables del c11111f1/i111ie11/o de las-
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mismas. 

B) E11 c11a11to a la oble11ción de a11 torizaciones. 

No recabar autorizaci Óll de la SCFl, res/1ecto de sus

iusfalaciones y equipo /Xlra el manejo y uso del gas. 

C) E11 cuanto n la co11tralacíóH. 

No exigi,r al distribuidor la celebración del conlrato

de suministro respectivo, ante la omisión de aquél. 

No &ir preaviso /JOr esenio al dis/rib11idor de la ter

minación del contrato y en el s11111iliislro compuu1do /1or medidor -

volumf;trico a la SCFl. 

D) En cuanto a la prcslació11 del servicio. 

Violar la cláusula de exclusiva mperj11icío del dislri-

buidoi-. 

No reportar a la SCFI y al distrib11idov /,as írregulmj_ 

dades que observe en la pveslación del servicio. 

E) En cuanto a medidas de seguridad. 

No adoptar las medidas de seguridad que previenen el 

RDG, las BGC 3' disposicio11es relativas, par lo que se refiere a -

sus instalaciones, recipientes y equipo, consinlie11do las del distr!:_ 

buidor. 

3. SANCIONES. 

bulepe11clientemcnlc ele la obligación que licuen las partes de 
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cumplir con lo pactado, 1w podemos dejar inadvertido el hecho de-

que estamos fre!lte a un servicio Ptíblico, cuya regulación tiene - -

por objeto que la P>·estacíón del mismo se efectúe en los tér111i11os-

que ésta f>recisa, dotando a las autoridades correspondientes de --

los instrnmentos necesarios /Xlra lograrlo. 

Al examiuar el maestro Gabiuo Fraga ( 132) la desce11tralizg_ 

ción por colaboración y desj>render los caracteres generales de es-

ta forma de ejercicio de la fimción admi11istraliva, seiiala que J>ara 

que se pueda conservar la unidad esencial del Estado moderno, és-

te se reserva las facultades necesarias para garantizarla, a sa- -

ber: la autorización de las instituciones admitidas a colaborar y el 

ejercicio del control y vigilancia de éstas. 

Agrega el a11fo'1· que si el Estado debe ser el arbih·o para ele-

terminar a quién otorga ciertas fu11cioues públicas, la res/Jonsabílf,_ 

dad en el ejercicio ele éstas lo obliga a cuidar que las ins titucio11es-

privadas hagan uso de ellas dentro de los lfmites legales, facultad 

que ímplica el poder de retirar la autorización, de uigilar la selei;¿ 

ción de jJersonal y de comprobar de 1111a ma11era continua el fimcio-

namíe11to de la i11stilución colaboradora, la cual varía de_ acuerdo al 

grado de importancia de la fu11ció¡¡ autorizada, lo que constituye - ~ 

flropiarne11/e 1111 Porler de j10líc(a. 

(132) Cfr. FRAG11, Gabi;zo. Derecho Admi11ístralivo. 
22a. ed. Ed. Fornía, S. A. i'v!áxico, 1982, págs. 214 y 216. 
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Se1iala Fraga ( 133) que la licencia, el permiso y la autorizg_ 

ción constituyen medios adecuados para el ejercicio de /.as f11ncio-

11es de policía, entendiéndose por éstas "la atribución del Esiado

que lo faculta para afectar los derechos de los particulares a fin -

de asegurar principalmente la tranquilidad, la seguridad, y la sal!!: 

bridad públicas, sin las cuales no es posible la vida e11 común •.• ". 

Como hemos indicarlo, la distribución de gas L. P. constitu

ye un servicio /llíblíco, sujeto al RDG y a las disposiciones relati-

vas, cuya aplicación y cumplimiento corresponde a la SCFI y a la

SS, de11tro de sus respectivas jurisdicciones (art. lo., RDG) quit 

nes, además, están facultadas para dictar los preceptos necesa-

rios para la debida observancia de los mismos (art. 4o., RDG). 

Por esta razón, cuando la SCFJ otorga autorizaciones o per

misos para la distribución de gas, en ellos se expresa la obliga-

ción del interesado de someterse a las estiJmlaciones del Regla- -

mento (art. 21, lllÍm. 8, RDG), sie1ulo responsables de su cumfJ{i

miento y de las normas relativas, en lo que se refiere a sus equi-

Pos o sistemas y a los trabajos que desarrolle el personal a su ser. 

vicio (art. 40, primer párvafo, RDG). Asimismo, los titulares de 

autorizaciones, los técnicos, los operarios y los usuarios son re~ 

ponsables de las faltas u omisiones e11 que relativamente a las di§. 

( 133) Cfr. Ibídem. , pág. 238. 
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posiciones del Reglamento incurra u (arl. 51, RDGJ. 

Para cuidar el c11111fJlimiento de lo prescrito CH el Regla111e12to 

y en las demás disposieio11cs relativas, la SCF! y la SS deben esú1-

blecer servicios de inspección y vigilancia en la fabricación, man:-

tenimiento, uso y ajn·oveclw111iento de los equi/JOS o sistemas para -

el manejo y uso de gas L. P. y J:;araclica1· insjJeceiones iniciales, -

periódicas )' extraordinarias /Jara comprobar si se ajustan a las -

uonm1s iéc11icas rcs/1ectivas y para ucrifiear quu se cumfile c011 - -

las disposicimies del Reglamento y de la LGS (art. 100, ¡wimer JJá

?"Yafo, 104 )' 105, RDG; y 396, fracción I, L GSJ. 

E11 este sentido, tanto la LGS como el RLGS delimitan la eo11J_ 

pete11cia de la autoridad sa11itaria, esiablecie11do la /1rimera, que -

corresponde a la SS y a las gobie1'nos de las eididades federatims

en el ámbito de sus res/1ectivas competencias, la vigilancia del - -

cwnplimiento de la LGS y demás disposiciones que se dicle11 con -

base en ella (arl. 393, LGS). 

A pesar de las aú1plías facultades de que esláir embestidas -

las autovidades para que se cum/1la con los on/e11amíenlos que -

les encomiendan dichas atrib11cim1es, suele ocurrif" en la /J/'ácli -

ca que las autoridades no obtcuga11 el cumplimiento voluulario -

de los obligados par los mismos, de tal suerte que resulta nee~ 

sario allegarse de otros medíos para f1oder desempeñar sus - -

fu 11cio1zes. 
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E11 efecto, al hacer el maestro Fraga ( 134) la clasificaci6n 

de los actos admiuistratiuos jJ01· razón de su conteuido, cita en e~ 

ta categorla los actos directamente dcsli11ados a limitar la esfera-

jurldica de los particulares, entre los que se e11cue11tra11 las órde-

nes, las sa11cio11es y los actos de ejecución. 

Seliala el autor ( 135) que las sanciones y la ejccució11 forza-

da co11stit11ye11 actos administrativos por medio de los cuales la ª1.L 

toridad admillistrativa ejercita coacción sobre los particulares - -

que se niegan a obedecer voluntariamente los mamlatos de la ley o 

las órde11es de la referida autoridad. A¿rrega que el origen y fwuig_ 

mento de esta facultad de la Admi11istració11 }Xlra ejecutar sus res.!!. 

luc.ioues sin intervención de 11i11,,rrú11 otro Poder, se e11cue11tra en el

artlculo 89, fracción J de la Co11stihició11, que co11fiere al Ejec11tivo 

la facultad de ejecutar las leyes que expida el Congreso de la Unió;~ 

la cual se realiza a través de los actos admi11islrativos, por lo - -

que resulta rtahtral que el prnpio Poder sea competente para impo-

ner el cumplimiento de los mismos. 

Alzara bieu, como los coutralos de suministro de gas L. P. -

deben contener las estipulacioues consignadas en las BGC, -cz in- -

cumplimiento del c01Ztrato por algzma de las Partes implica la --

transgresión a lo dispuesto por aq11éllas y cua1ulo entrañan la uiolg_ 

( 134) Cfr. Ob. cit., fxig. 234, 
( 135) Cfr. Ibídem., fxig. 240 y 287. 
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ción a algrín precepto del Reglamento, establece¡¡ que se sancione -

conforme a lo dispuesto por el mismo (esfijmlación 24a., segmulo

Jxírrafo, BSCAJV; 19a., segroulo párrafo, BSRF; y B., 15a., BSRF). 

En efecto, el Reglamento contiene un capftulo que establece

las sanciones a que se lzace11 acreedores aquéllos que lo i11c11mjJle1t, 

las cuales son independientes de la responsabilidad civil en que in

curran sus infractores y de las que correspondan por violaciones a 

la LGS, al RLGS y a la L FPC. 

En el caj>ltulo VIII del Reglamento tit1tlado Sa ¡¡c iones, - -

que comjrrende los artfculos 111 a 123, es donde se prevetm las - -

sanciones por falta de ~umpli111ie11to al mismo. Sin embargo, por

Decreto de feclia 19 de diciembre de 1984, Jmblicado en el D. O. el 

21 de los mismos, se reformaron, entre otros, los artfculos 111, -

118 y 119. Asimismo, se derogaron los artfculos 112, 113, 114, -

115, 116, 117 y 120; es decir, se modificó s11stancial11Zente el capJ. 

lulo VIII del Reglamento, quedando en vigor únicamente los artícu

los 121 a 123. 

Esta reforma obedece a motivos lógicos, jmes si co11sidera- -

mos que el Reglamento se expidió el 29 de febrero de 1960, resul

ta comprensible que las sa11cio11es contenidas eJZ su capftulo VIII, -

actualmente, fueran ridlc11las, pues oscilaban entre los $50. 00 y -

$100,000,00 y a pesar de que e11 el Considermu(o del Decreto que -

reforma et Reglamento izo se se1iala la causa de la misma, si110 que 
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se limita a destacar el uso indebido de gas L. P. en motores de - -

combustión interna, modificamlo en este sentido los artfculos 24 y 

118, es evidente que el i11creme11to pecuniario de las sanciones se

debi6 a la constante violación a las disposiciones del Reglamento, -

teniendo como ji11alidad dicha reforma, la dismi1rució11 de esta cm:

ducta por parte de los i11jractores al mismo, en atención al 111011/0-

de las sanciones. 

El artfculo 111 establece que las i11jraccio11es a lo dispuesto

en el Reglamento respecto de las cuales no se se17aln

s a nci ón es Í' ec ífica, se sancionen con multa equivalente al - -

importe de uno a doscientos tantos del salario minímo general co-

rrespo11diente a la zona económica del Distrito Federal y área m!!_ 

tropolitana. 

Las sanciones específicas que establece el Reglamento son -

las relativas a: 

- La violación a lo disfmesto J1or el artículo 24, que prohíbe 

el suministro de gas L. P. para uso en motores de combustión in- -

lerl!a y su utilización en éstos {arl. 118, RDG), supuesto que esca

pa los alcances del ¡n-esente trabajo y sólo citamos de manera - -

ejem Plífica ti va. 

- La distribución de gas por jXlrliculares sin la correspon- -

diente atdorizacióu, que se sm1cio1U1 con multa eq11ivale11te al im- -

/1orte de cien a doscientas veces el salario 111íui1110 general a que -
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se refiere el artículo 111, al cual acabamos de referirnos y col! la 

clausu:a defi1dtiva de las instalaciones, así como, en su caso, - -

con arresto admi1zistrativo lzasta j1or 36 horas a los respollsables -

de la i11fracció11 (art. 119, RDG). 

El! los casos de i11cumpli111ie¡¡to que a conti1111ació11 seilala- -

mos, debe imponerse la sanción que corresj101uia jwr cada reci- -

piente objeto de la misma (art. 121, RDG), que era la que cante- -

nian los artículos 111 y 113, el J1rimero reformado y el segundo dfl. 

rogado, por lo que consideramos que debe sanciouarse conforme -

lo preveé el artículolll, actualmente reformado, que establece -

los casos para los cuales izo se seiiale sanción esj1edfica, fmes la 

i¡¡lención perselfl_tida por la refor'.11ª es evUar violaciones al Reglg_ 

111e1Zto y no dejar sin castigo las ii¡fracciollCs al mismo que )'a a11-

tes eran c01ztemPladas, sie1uio éstas: 

- Por 110 llevar inscrito cmz caracteres claramente disting1iJ:. 

bles los recipientes portátiles y 110 portátiles utilizados por los - -

usuarios el nombre del proveedor de gas L.P. (art. 59, RDG). 

- Por violación a la p1·0Jzibición de lle11ar y transportar gas, -

L. P. en recipientes que no estén marcados como lo establece el -

Reglamento y lo requiera lf1 11or111a respectiva (art. 60, RDG). 

- Por izo sujetar los recipie11tes para gas L. P. a Zas pmebas 

periódicas de resistencia que señale Za nonna respectiva (art. 62,

RDG). 
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- Por no salir los recipientes de gas L. P. de las plantas de 

almacenamiento y bodegas de distribución co11 la cm·ga neta que -

tengan marcada o excedan de la eslipul<ida en u1 tabla de llenado -

que establece el artículo 70 del Reglamento y e11 los casos en que

la SCFI apruebe la relhtcció11 de la carga, por 110 llevar las twtas -

de remisión a co11s11midores la frase "carga reth1cida 11 y la estipu

lació11 del contenido que lleve el recipiente (art. 76, RDG), 

- Por no mantener todos los reci/Jienle8 de gas L. P. durante 

su almacenamiento y tra11spor/e en la posición que sea 11ecesaria -

para que su válvula de seguridad quede en la zona de vapo1·, 11i su

jetarlos conve11ientemente para evitar su caída de esa /Josición y -

por no llevar instalados los recipientes los aditamentos de protec-

cián de las válvulas durante su transporte y manipulación fuera de

las Plantas y ·bodegas de distribució (art, 77, RDG). 

Los casos de reincidencia deben castigm·se con el doble de

la multa impuesta al cometerse la infracción inmediata a11terior y, 

a juicio de la SCFI, hasta con la cl~msura temporal o definitiva del 

establecimiento y la revocación de la autorización (arl. 122, RDG). 

Es evidente que el conte11ido de esta disposición concede un am- -

plio margen de achmción a la SCFI, al otorgarle facultades discre

sionales para la imposición de sanciones quien, en ejercicio de e~ 

la atribución, puede apreciar y decidir su forma, así como fijar -

los criterios, casos y condiciones bajo los cuales ¡iroceda la aplic!!. 
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ción de las mismas. 

La imposición, por parte de la SCF!, de cualesquiera de las

sanciones a que nos hemos referido y que establece el capaulo - -

VIII del Reglamento, es sin pe1juicio de las que en su caso y den -

tro de su competencia imponga la SS (art. 123, RDG), las cuales -

110 se limitan a lo establecido par el Reglame11to, si110 que conz- -

pre11de11 las previstas por la LGS y el RLGS, 

Las violaciones a los precej1tos de la LGS, del RLGS, de las 

normas técnicas y demás normas y disf>osiciones obligatorias que

de éstos emanen, deben sa11cio11arse adminislrativamente por las -

autoridades sanitarias, sin perjuicio de las medidas de seguridad, 

revocaciáu de autorizacío11es o penas que corresf>011dan cuando - -

aquéllas sean constitutivas de delitos, salvo que se h·ate de infrac

ciones a normas en materia de seguridad e higi,e11e previstas en /,a

L ey Federal del Trabajo y en sus Reglame11tos (art. 416, LGS y - -

199, RLGS). 

No obstante, el acto u omisión contrario a los preceptos de -

la LGS y a las disposiciones que de ella emai1e11-pueden ser objeto

de orie¡¡tación y educación de los infractores, con indepe11dencia -

de que se apliq11e11, si proceden, las medidas de seguridad y las -

sancioues co1-respo11dientes en esos casos {art. 395, LGSJ, pudielJ:. 

do encomendar las autoridades sanitarias a sus ins/>ectoi·es eslas -

actividades, excepto la imj>osicián de sai1cio11cs (arl. 397, LGS). 
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Las sancio11es admi11istrativas frre1~'.sfas en la LGS y en el -

RLGS (art. 417 y 200, respectivamente), son las siguientes: 

a) Multa. 

Las multas que co11templa la L GS, oscilan entre las 10 Izas ta 

las 500 veces el salario mf1ú1110 general diario vigente e11 la zona -

económica de que se trate, sa11ció11 que se aplica por violación a -

las disposiciones contenidas e11 los artículos que la misma sella/a -

(art. 419, 420 y 421, LGS}, entre las que se e11cuentra11: 

- Por 110 comunicar y tramitar ante la autoridad sanitaria -

competente todo cambio de jn·o]JZ'etm·io de un eslablecimie11to, de -

razó;1 social o denominación (art. 202, LGS). 

- Por 1zo solicitar la prórroga o la revalidación de las autg_ 

rizaciones y licencias sanitarias, con antelació11 a su vencimiento 

(art. 372, LGS). 

- Por no exhibir la licencia sanitaria en lugar visible del e!i. 

tablecimie11to o vehículo respectivo (art. 374, LGS). 

- Por 1zo obtener licencia sanitaria los establecimientos, i11!i_ 

falaciones .Y vehículos de transporte terrestre donde se dístribuya,

al111ace11e, transporte y suministre gas L. P. (art. 373, fraccio11es

I y ll, LGS; 1328 >' 1331, RLGS), ni obte11e1' niteva licencia cuando -

cambien ele ubicaCíón die/zas establecimientos. 

- Por no obtener el permiso que requieren los res/1onsables-
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de los es/ablecimie¡¡tos e11 donde se realiza11 las actividades seila/g_ 

das en el Jxírrafo inmediato a11terior, así como la operación de las 

redes de distribucióll (art. 375, fracción X, LGS; y 1329, RLGS). 

- Por no permitir los propietarios, responsables, encarga

dos u oc11pa11tes de establecimientos o conductores de vehículos a -

los inspectores sa1Zitarios el acceso a los edificios, establecimie!l. 

los comerciales, industriales, de servicios y, e11ge11eral, a todos 

los lugares que establece la LGS, 11i darles las facilidades e i11for-

111es para el desarrollo de su labor (art . ./00, LGS). 

- Por 110 acatar los seiialamientos de la autoridad sanitaria,

al ordenar la inmediata -suspe11sió11 de trabajos o servicios o la prq_ 

hibición de actos de uso cuando, de continuar aqu6Clos se po11ga e¡¡ 

peligro la salud de las perso1uis (art. 411, L GS). 

Las infraccio¡¡es no previstas, deben sancionane con 11111lta

equi va lente hasta jJoY 500 veces el salario mínimo general diai'in vJ. 

gente e11 la zo1ui económica de que se trate, atendie11do a las reglas 

de calificación que establecen la propia LGS y el RLGS, a las que -

más adelante nos referiremos (art. 422, L GS y 205, RLGS). 

En caso de reincidencia, debe duplicarse el monto de la mlll

ta que corresponda, entendié11dose, para los efectos de la LGS, por 

ésta, que el infractor cometa la misma violación a las disposicio- -

nes de la misma o sus regla111entos dos o más veces dentro 

del período de 1111 afio,.contadoapartirdelafechade11otif!:.. 
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cación de la sanción inmediata wderio-r (art. 423, LGS; y 204, - -

RLGS). 

b) Clausura temporal o definitiva. 

La clausura temporal o definitiva puede ser /Xlrcial o loú1f, -

dependiendo de la gravedad de la infracción y de las características 

de la actividad o establecimiento (art. 425, fracció11 I, !!, !ll, /Vy 

VII, L GS), ¡n·ocedie11do la aplicación de esta sr111ció11 e11 los siguieJJ. 

tes casos: 

- Cuando ./os establecimientos industria les, comerciales o -

de servicios, carezcan de licencia sa11iú1ria. 

- Cuando el peligro Para la salud de las personas se on:gi11e 

por la violación reiterada de los preceptos de la LGS y de las dis 1'1Q 

siciones que de ella emanen, constituyendo rebeldía a cumplir los

requerimientos y disposiciones de la autoridad sanitaria. 

- Cuando después de la reapertura de un establecimiento, lQ 

cal, fábrica, constmcción o edificio, por motivo de suspensión de 

trabajos o actividades, o clausura te111poral las actividades que en 

él se realicen sigan constituyendo !111 peligro Para la salud. 

- Cuando por la peligrosidad de las actividades que se realj_ 

ceno Por la naturnleza del establecimiento, local; fábrica, cons-

trncción o edificio de que se trate, sea necesario proteger lasa- -

lud de la població11. 
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- Cuando se comjmiebe que las actividades que se realice1z

en 1111 establecimiento, violan las disjJosicioues sanitarias, conslil!l:. 

)•endo 1m peligro grave para la salud. 

c) Arresto /zasta por treinta y seis !toras. 

Esta sanción sólo procede cuando la autoridad sanitaria haya 

dictado, ¡n·eviamente, cualquiera otra de las sancio11es a que he- -

mas hecho refere11cia (multa o clausura temfJoral o definitiva) y -

una vez impuesto el arresto, debe comunicar la resolución a la m.!_ 

toridad correspondiente jJara su ejecución (art. 427, LGS), en los

siguientes casos: 

- A la j1erso11a que interfiera o se opo11ga al ejercicio de las 

funciones de la autoridad sanitaria. 

- A la j1erso11a que en rebeldía se niegue a cumplir los re- -

querimientos y disposicio1zes de la autoridad sanitaria, provoca11do 

con ello un peligro a la salud de las perso11as. 

Jndependie11te111e11te de las sanciones que hemos co11siderado, 

existen medidas que puede adoptar la autoridad sanitaria para po-

der impo11er sus resoluciones, o bien que se proch1cen como co11se

c11e11cia de la aplicación de las mismas, como son: 

A) Die/ar medidas. 

La aplicación de las multas es sin perjuicio de que las auto-
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ridades sanitarias, con base en los resultados de las inspecciones, 

dicten las medidas de seguridad que procedan para cm·regir las -

irregularidades que se lmbieran encontrado, notificándolas al inte

resado y dándole zm plazo adecuado para su realización (art. 424 y 

430, LGS), que puede ser hasta por30 días naturales y prorrogar. 

se por un plazo igual a petición del interesado, siempre y cuando-. 

demuestre que eslá corrigiendo las anomalías (art. 202, RLGS). 

Asimismo, derivado de las irregularidades sanitarias que reporte

un acta de inspección, debe seguirse el procedimiento que al efec -

to establece la LGS {art. 432 a 435, LGS). 

De igual modo, l4s autoridades sanitarias competentes pue-

den hacer uso de las medidas legales necesarias, incluyendo el au

xilio de la fuerza pública, para lograr la ejecució11 de las sancio-

nes y medidas de seguridad que procedan (art. 431, LGS), e11tre -

las que se encuentran: la suspensión de trabajos o servicios; la -

emisión de me11sajes publicitarios que adviertan peligro de da1io a 

la salud,· la desocupación o desalojo de casas, edificios, estableci

mientos y, en general, de cualquier predio; y aquéllas que puedan

evitar que se causen o conlinuen causando riesgos o dalias a la sa

lud; medidas de seguridad, todas ellas, de inmediata ejecución - -

(art, 404, fracciones VII, IX, XI y Xlll, L GS). 

B) Revocar autorizaciones, 
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La autoridad sanitaria puede rcrncar las autorizacíones saní_ 

tarias (art. 380, fraccio11es IV y V, LGSJ entre otros casos, por -

los siguientes: 

- Por i11cumplimie11to grave a las disposiciones de la LGS,

del RLGS y demás disposiciones generales aplicables. 

- Por reiterada re1u1e11cia a acatar las órdenes que dicte la 

autoridad sanitaria, en los lénninos de los mismos. 

La resolución de revocacíóu surte efectos, en su caso, de -

clausura definitiva, prohibición de venta, jlrohibición de uso o rle

ejercicio de las actividades a que se refiera la autorizacíó11 revocs:: 

da (art. 387, LGS). 

Ahora bieu, al imponer una sanción, la autoridad sanitaria -

debe fundar y motivar la resolución (ar/. 418, LGS), toma11Llo en -

cuenta: 

• Los dai1os l]'Je se ltayan producido o puedan producirse en-

la salud de ·las personas; 

• La gravedad de la infracción; 

• Las condiciones socioeconómicas del infractor; )' 

• La calidad de reincidente del i¡¡fractor. 

Asimismo, debe calificar la sanción correspondiente aten- -

diendo a la gravedad de la infracción, según dependa de los supue:¿_ 

tos que establece el RLGS (art, 201, RLGS). 
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E11 los casos en que el interesado acuda de propia iniciativa 

ante la autoridad sa11itaria para cumplir con una obligación fuera -

de los términos seíialados e11 el RLGS, la autoridad debe calificar

la infracción considerando diclla circunstancia como a te nua n te

de la sanción que corresponda (art. 203, RLGS). En cambio, en -

los casos en que el i11fractor actúe con dolo o m a/ a fe, debe -

dar conocimie11to del asunto a las autoridades competentes para - -

los efectos legales a que haya lugar (ar!. 201, RLGS). 

El ejercicio de las facultades discresionales por parte de la 

autoridad sanitaria para aplicar las sanciones, debe sujetarse a - -

los siguientes criterios (art. 428, LGS): 

- Fundarla y motivarla en los términos de los arUculos 14 y 

16 de la Col!Stitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 

- Tomar en cuenta las necesidades sociales y mcionales y, 

en general, los derechos e intereses de la sociedad; 

- Col!Siderar los precedentes que se hayan dado en el ejerc_i 

cio de las facultades específicas que van a ser usadas, así como -

la experiencia acumulada a ese respecto; 

- Considerar lo que establezca el superior jerárquico len- -

dientes a la predictibilidad de la resolución de los funcionarios; y 

- Comu1úcar por escrito al interesado la resolución que adol!. 

le dentro del plazo que marca la LGS y en caso de 110 existir éste,

de11tro de un p!azo 110 mayor de cuatro meses contados a partir de-
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la recefición de la solicitud del particular. 

La definición, observancia, e instrucción de los ¡n·ocedimie]! 

tos que establece la LGS deben sujetai·se a los siguientes pri.nci- -

pi.os jurídicos y administrativos: legalidad, imj>arcialido.d, ejica-

cia, economía, probidad, participación, publicidad, coordinación, -

eficiencia, jerarquía y buena fe (art. 429, LGS). 

Finalmente, el ejercicio de la facultad para imponer las - -

sanciones adminislralivas previstas en la Les, prescriben en el -

término de cinco a11os (art. 451, LGS), que deben ser conti1uios, -

co1Zfá11dose desde el dfa que se cometió la falla o infracción admi-

11istrativa, si fuera consumada, o desde que cesó si fuere conti- -

mw (art. 452, LGS); la cual se interrumpe cuando el presunto in- -

fractoi· impug¡¡e los actos de la autoridad sanitaria, hasta en tanto

la resolución definitiva dictarla 1w admita ulterior recurso (art. - -

453, LGS), pudiendo los interesados hacer valer la prescripción -

por vía de excepción y debiendo declararla de oficio la autoridad - -

(art, 454, LGS). 

Por lo que se refiere al incwnplimiento de las disposiciones 

contenidas en la LFPC y demás que de ella deriven, por parte de

los /rroveedores, dan lugar a la sanción administrativa corres pon-

diente y a la imposición de las penas que correspondo.n por los delJ. 

tos en que incurran los infractores. Además, son causa de res poi]_ 

sabilidad por los daiios y /Jerjuicios que se ocasio11en, los que deben 
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determinarse y reclamarse conforme a la legislación comzín (art. 

90, primer p,irrafo, LFPC). 

Las infracciones a lo dispuesto en la LFPC y demás disposj_ 

ciones derivadas de ella deben sancionarse por la autoridad comP!!_ 

tente (art. 86, LFPC) co11: 

a) Multa Izas/a por el importe de 500 veces el salario míni

mo general diario correspondiente al Distrito Federal y en caso -

de persistir la infracción, pueden imponerse multas por cada día -

que transcurra sin que se obedezca el mandato respectivo. 

b) Clausura temporal lzasta por 60 dCas. 

c) Arresto administrativo hasta por 36 lzoras. 

cij Tratándose de servicios públicos de concesión federal, i!.!. 

depe;zdiei:temente de la mulla que corresponda, fmede sa12cio11arse 

Por la autoridad competente, con la cancelación o revocación de la 

concesión, licencia, f1ermiso o autorización respectivos y, en su

caso, con la clausura temporal o definitiva del establecimiento - -

(art. 53, LF PC). 

Las sanciones deben imponerse con base en las actas levautg_ 

das j1or ta autoridad o cou motivo de los datos que aporten las de

mmcias de los cons11midores, con base e11 la publicidad ordenada -

por los proveedores o por cualquier otro eleme12to o ci1·c11nslancia

de la que se infiera eu forma fehaciente infracción a ta LFPC o df!. 

más disposiciones emanadas de ella. En todo caso, las resolucio-
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nes que se emita/! en materia de sanciones deben estar fundadas y-

motivadas con arregla a derecho y toman,(/o en ca11sideracíón (art.-

87 y 89, LFPC) los siguientes criterios: 

AJ El carácter intencional de la acció1111 omisión constituti

va de la infracción. 

B) Las condiciones económicas del infractor. 

C) La gravedad que la infracción implique e11 relación con el 

comercio de productos o servicios, así como el perjuicio ocasio11g_ 

do a los consumidores o a la ·sociedad en general. 

Corresponde a la PFC 'imponer las sa11Cio11es inicialmente ss¿ 

iíaladas, por infracción a las disposiciones que la misma seria la -

(art. 87, segwuio párrafo, LFPC), en"tre las que se e11cue11lra11: 

- Por 110 otorgar el proveedor al consumidor la factura o -

comprobante que contenga los datos del servicio pl'eslado (art, - -

38, LFPC). 

- Por 110 ¡·espetar el proveedor los precios, términos, pla-

zos, fechas, comficiones, modalidades y demás circw1sta11cias - -

conforme a las cuales se lui:,•a ofrecido, obligado o conuenido origj_ 

ualmente con el consumidor la preslaciáii del servicio (art. 52, - -

LFPC). 

- Por no obtener el proveedor aprobaci611 y registro de la - -

PFC, de úis modificaciones que pretenda hacer a las estípu.lacioues 

de un contrato ya registrado (art. 63, IÍltimo párrafo, LFPC). 
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- Por no proporcio11ar a las aztto;·idades competentes los i!!_ 

formes )'dalos que se les requieran (art. 79, LFPC) 11i permitir -

el acceso al personal co111isionado jJara jn-aclicar visitas de inspq¿ 

ción (art. 81, LFPC), cuando en estos casos el requerimiento lo -

formulen servidores públicos de la PFC u ordenen las nisitas de -

inspección (art. 87, seg1111do JXírrafo, L FPC). 

Las demás sanciones administrativas j1or infracciones a la -

LFPC, deben imponerse por la SCFI o, c11 su rnso, tratá11dose dc

''servicios por la autoridad a quien corresponda su co11lrol y vigilaJ1 

cia (art. 87, segundo párrafo, in fine, LFPC) qzte, como hemos -

visto, afalle a la propia SCFI y a la SS. 

No obstante, la LFPC establece que en ningún caso debe sa.!J. 

cionarsc el mismo /zeclw constitutivo de la infracción por dos aulQ 

ridades administrativas (art, 87, tercer párrafo, LFPC), j1ero CQ 

mo el RDG se17ala que la imposición de las sanciones por parte de 

la SCFI es sin perjuicio de las que en su caso y dentro de su com -

petencia imponga la SS (art. 123, RDG), esta disposición pa¡·ece- -

ría contraria a lo dispuesto por el precepto establecido por la - -

LFPC, al tener estas dos autmidades a su cargo el control }' vigi

lancia de la distribución de gas L. P., tratándose, desde luego, de 

un servicio (público) a que alude la cilada ley. 

Consideramos que como a la SCFI le correspo11de vigilar el

c11111Plimie:1to del RDG e11 su aspecto técnico y regla111e11ta1io y a -
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la SS el aspecto sanitario, resulta difícil que estas autoridades ll!f.. 

garan a sancionar el mismo lzecho o iufracción, pero si esto suce-

diera, la parte afectada puede Yecurrir la resolución a través de -

los recursos que señala tanto el RDG, como la LGS y el RLGS, pa

ra hacer valer sus derechos. 

En cuanto a los casos de reincidencia, establece la LFPC - -

(art. 88, primer párrafo, LFPC) que se dupliq11e la multa imj111esta 

por la infi'acción anterior, sin que exceda en su caso del m,onto de

l, 500 veces el salario mínimo. se entiende por reincidencia, Jara 

los efectos de la LFPC y demás disposiciones derivadas de ella - -

(art. 88, seg11ndo Jxírrafo, LFPC), a diferencia de la co11sig11ada -

por la LGS, "cada wuz de las subsecuentes infracciones a un mis-

mo /rrece/1/0 cometida dentro de los dos anos siguientes a la fe

cha del acta en que se hizo constar la infracción precedente, siem

pre que ésta no lmbiese sido desvirhuida". 

Fi1uzlmente, las resoluciones administrativas que dicte la - -

PFC como resultado de los procedimientos que ante la misma se sJ 

gan >' /zayan quedado firmes deben ser cmnj>lidas j1or las perso1uzs -

obligaclas a ello, p11es su i1zcwn]llimiento ame1i/a la sanciones ad-

miuistrativas illicialmeute citadas, sin perjuicio de las penas que

corresponda11 por el delito de desobediencia a 1111 mandato legítimo

de mdo1idad (ai·t. 90, segundo Jxírrafo, LFPC). 
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4. CAUSAS DE TERMINACION. 

Sánchez Medal ( 136) sellllla que en un sentido amplio puede-

decirse que el contrato termina por frustración del mismo o -

por ex ti ne i ó n de sus efectos. Agrega, siguiendo a Messineo, -

que 1m co11t1·ato se jnistra cuando no proch1ce efecto a causa de he -

chos o circunstancias e o n temporáneas a la celebración del --

contrato. Asimismo, un contrato puede extinguirse o dejar de prg_ 

ducir sus efectos a causa de hechos o circunstancias suf1erve- -

ni entes, acaecidas con posterioridad a la celebración del mis- -

mo. 

Flay frustracióu del contrato ( 137) en los siguientes casos: 

- Cuando falta algu.no de los elementos de existencia del col.! 

trato: Consentimie1Zto u objeto (art. 1794, C. Civ.) y se trata, - -

porconsiguiente de un contrato inexistente (art. 2224! C. - -

Civ.). 

- Cuaiuio el contrato está afectado de nulidad absoluta, 

la cual se presenta si el contrato recae sobre un objeto imposible-

o ilícito y cuando el fin o motivo determi11a1Zte del contrato es ilíci.. 

to, causas de invalidez (art. 1795, fracción Ill, C. Civ.) que prq_ 

ducen, generalmente, la 1u1lidad absoluta del contrato (ar!. 6, B y 

2225, C. Civ.). 

( 136) Cfr. Ob. cit., pág. 87. 
( 137) Cfr. SANCllEZ MEDAL. Ob. cit., págs. 87 a 90. 
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- Cuando Jiay falla de capacidad e11 algu11a de las partes, Iza 

habido algún vicio del consentimiento, o citando no se Iza lleiiado

la fomzalidad exigida por la ley (art. 1795, fracciones I, II y IV, -

C. Civ.); supuestos en los que el contrato produce provisional- -

mente sus efectos en tanto 1w se deduzca la acción de 1mlidad - -

(art. 2227, C. Civ.). 

- Cumulo una de las partes, explotando la suma ignorancia, 

notoria inexperiencia o extrema mise ria de la otra fxo-t e, obtiene 

un lucro excesivo que sea evidentemente desproporcio11ado a lo - -

que aquél se obliga (art. 17, C. Civ.), cuyos supuestos configurm1 

la les i ó 1Z y daban nacimiento a la rcscisió11 del co11tralo, />ero -

actualmente, al ser reformado es le artlculo (D. O. de 27 de di- -

cienzbre de 1983), da derecho al perjudicado a elegir e11trn pedir -

la m1lidad del contrato o la rech1cció11 equitativa de su obligación, -

más el pago de los correspo11die11tes 1taños y perjuicios. 

- Cuando sill sc.r nulo el contrato, porque /Yroduce efectos

con respecto a determinadas personas es, sin embargo, inefi- -

caz con respecto a otras perso11as a las que les es oponi- - -

ble, 

"Un contrato que se Iza celebrado válidame11te y ha empeza

do a producir sus efectos, puede dejar de producir éstos o extin:- -

guirse estos mismos a consecuencia de hechos o aco11tecimientos

Posteri0Yes a diclia celebración y que conslíluye11 j>ro/1ü1me11te los 
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modos de terminación del contrato ..• " ( 138 ) • En cuanto al co~ 

trato que nos ocupa, éste puede terminar /1or las siguientes cau- -

sas: 

a) Resolución del contrato. 

"La resolución presuponew1conlrato/Je1jecto, pero- -

además, un evento sobrevenido, o 11n hecho (objetivo) nuevo, o un-

comportamiento de la contraparte, post e r i o r a la formación - -

del contrato que de algún modo alter e las re la e iones entre 

las partes tal como se había constituido origi11ariame11te, o /Je 1· -

turbe el normal de sarro l lo (ejecución) del contrato, de -

manera que éste 110 pueda contimuir existiendo, porque se ha 11101!J. 

jicado, o en absoluto se luz roto, aquélla composición de intereses, 

cuya exfwesión constituye el contrato, y a la c11al las /Jartes luzn -

hecho referencia al celebrarlo. Por tanto, la resolucióJi pone -

fi 11 (ex 1mc) al contrato". ( 139) 

Luis Mwioz ( 140) se1iala que la resolución de los contra~os 

con prestaciones recíprocas, "es un medio previsto en las realicl!! 

des legislativas en beneficio y a de111a11da de la parte que sin re--

tribució11 o sin adecuada retribución sufre zrn sacrificio patrimo- -

nial". 

( 138) SANCHEZ MEDAL. Ob. cit., pág. 90, 
( 139) MESSINEO. Ob. cit., pág. 522. 
( 140) Ob. cit., pág. 433. 
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La resolución del contrato bilateral puede presentarse en los 

siguientes casos: 

A) Por incumplimiento. 

Sánchez Medal ( 141) se17ala que: "El incumplimiento de las-

obligaciones a cargo de una de las /XIrtes, da derecho a la otra a -

pedir la resolución del contrato bilateral (1949), a la que a veces -

lla111a el legislador rescisión de co11trato (2483 - IV, 2300 y - -

2781), pudiendo en general tomarse estos dos ténni1ws como sinó1!i_ 

mos (Borja Soriano). Sin embargo, también este tér111ino. de "resci 

sión" se usa en ocasiones p01· mwst1·0 legislador simf1lemente para-

indicar la termiJ1ación del contrato, como sucede en el contrato de-

ob1·a a precio alzado (2638), en el arrendamiento (2408), en el - -

transporte (2663) y en la revocación de la donación por suf1erviven-

cia de hijos (2362) ". 

En este sentido, tanto las Bases como los contratos de sumi-

nistro de gas L. P. e1u1111eran las causas por las cuales el distrib1!:f:. 

dor puede "rnscindir" el contrato al usuario por i11cu111plimie11to de 

sus obligaciones contenidas en el mismo, que si bien constituyen --

causas para resolver el contrato par i11cu111f1li111ie11to, este derecho-

se reserva zí11icame¡zte al distribuidor, razón por la cual, analizare 

( 141) Ob. cit., /Jág. 93. Los mí meros que aparecen entre pa -
réntesis con·espo¡¡den a su corre/ali vo del C. Civ. 
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mos la rescisión, como forma de terminación del contrato, en otro 

apartado y trataremos en éste, de manera general, la resolución-

como la facultad que concede la ley a la parte que cumple el con--

trato y que resulta perjudicada por el incumplimiento de la contra-

parte, para pedir judicialmente, a su elección, o la resolución o -

el cumplimiento del contrato, }'ll sea en UÚl de acción o de excep- -

ción. 

Sánchez Medal ( 142) señala que la norma general para este

modo de terminación del contrato es que la parte perjudicada que -

quiera resolverlo por incumplimiento de la otra, debe promover el 

juicio correspondiente ante la autoridad judicial y que, por tan--

to, die/za resolución no opera de ple1w derecho. Este criterio es -

sostenido por la suprema Corte quie11, además, considera que sólo 

cumulo Iza habido pacto comisario expreso, o sea la cláusula por la 

que las partes convienen en que el contrato se resuelva si una u - -

otra de ellas no cumple con su obligación, la resolución es automá-

tica por el solo efecto del incumplimiento y sin intervención de los 

trilnmales. 

Sefiala el autor en cita ( 143) que al incumplimiento del con

trato /mede equipararse también el cumplimie11to defectuo -

so o llamado también "violación contractual positiva", 

( 142) Cfr. Ob. cit., pág. 93 y 94. 
( 143) Ibídem., pág, 95. 
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cuando no lntbo falta de prestación, ni atraso o mora, sino vi- -

cios, defectos o irregularidades en la prestación (art. 2027, in fi

ne, C. Civ.). 

En co11secue1r:ia, sólo el contra/ante que cumple con las oblig!!_ 

ciones a su cargo jntede pedir judicialmente, a su elección, la resQ 

lución o el cumplimiento del contrato a la parte illcum/>lida - pac

to comisario tácito - con el resarcimiento de los daiíos y peyjui-

cios en ambos casos "(art. 1949, C. Ciu.). E11 cambio, la resolu- -

ción opera de pleno derecho, por el sólo i1zcumplimiento, cuanlo lw 

habido Pacto comisario expreso . 

B) Por imposibilidad sobrevin.iente. 

Sánchez Medal ( 144) se1iala que además del incumplimiento -

de una de las j1artes, puede dar lugar a la resolución del contrato -

si1wlagmático el hecho de que despzits de celebrado diclzo contrato

/zaya sobrevenido la imposibilidad de cumplir co1! 1111a de las obliga

ciones derivadas del propio contrato (arl. 1949, infiue, C. Civ,), -

la cual no se identifica con la teoría general de /'os riesgos, c11a11do 

la cosa después de Jwberse transmitido /1or virtud de_l mismo .contr!!_ 

to, se pierde por caso fortuito o fuerza mayor (art. 201'1 y 2017, -

fracción V, C. Civ.), jnws en este caso la obligación del contrafat]_ 

( J.14) Cfr. Ob. cit., págs. 95 y 96. 
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te-adq11ire11te subsiste a su cargo, a1111q11e la cosa hubiese perecido 

por caso fortuito o fuerza mayor en perjuicio de este mismo. 

C) Por excesiva onerosidad sobreviniente. 

Como se11alamos en su monzento, uno de los efectos juridi- -

cos que produce el contrato, consiste en dotar la relación jurldica 

de seguridad, pues éste debe cumplirse conforme a lo pactado - -

(pacta sunt servanda), al 1zo estar permitida k1 revisión del mis- -

1110. 

Sánchez Medal ( 145) dice que una parte de nuestra doclrina

sostiene que existe un tercer caso de resolución del co11trato sinn -

lagmático por excesiva onerosidad sobreviniente, -

que equivale a la revisión del contrato por los tribunales y 1ío sólo 

por el legislador, cuando acontecimientos extraordinarios e imPr!!. 

visibles agravan co11siderableme11te la prestación de una de las /Xl! 

tes. 

Agrega que ni los esfuerzos de una parte de nuestra doctri--

1111, ni las soluciones que ofrece una /Xlrte del derecho co111parado, 

autorizan.za aplicación general a intestro derecho, de la teoría de 

la imprevisión o de la revisión del contrato o de la resolución por 

excesiva onerosidad sobreviniente, pues la admisión de dichas in§. 

( 145) Cfr. Ob. cit., págs. 97 y 98. 



248 

titucio11es quebrantaría graveme11te la seguridad en /a co11trala- -

ción y que la Suprema Corte también se ha rehusado a dar cabida

en 1111estro Derecho civil a la aplicación de la cláusula 11 rebus

s i c s ta 11 li bus" para el cumplimiento de los contratos a ténni-

1zo. 

Consideramos que igual criterio debe sostenerse respecto -

de los contratos de duración, pues ni la aleatoriedad debe justifi

car la aplicación de la revisión de los contratos. 

b) Rescisión. 

Tanto las Bases como los contratos preveén las causas por -

las cuales el distribuidor puede rescindir el contrato a los ttsua- -

ríos (estipulación 20a., BSCM\T y 15a., BSRF; Cláusula Sexta, - -

_ __. , CSC1UV y Qui11ta, CSRF), siendo éstas: 

AJ Por falta de pago puntual del usuario del consumo 

(SCMV) o entregas (SRF) de gas L.P. 

B) Por impedir el usuario al personal del distrilmidor la r,Q 

visión de recipientes, tuber(as, accesorios, medidores volumétri

cos (en su caso) y aparatos de co11su1110 de su instalación, 

C) Por relutsarse el usuario a llevar a cabo las reparacio-

nes o modificaciones necesarias en la instalación, jX1ra preservar 

el cumplimiento de las disposiciones técnicas en vigor y en el - -

SCMV, porque vencido el plazo fijado al usuario por el distribuí--
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dar y transcurridos quince días a partir de la fecha de s11sf1ensió11 

del suministro, no las lta)'ll efectuado. 

D) Por adquirir el usuario gas L.P. de cualquier otro dist?j_ 

buidor, sin causa justificada (en el SCM1' de manera ünPlrcita). 

E) Por incum/1li111ieuto del usuario a c 11 al quier otra 

de sus obligaciones estiji1lmlas en el contrato. 

Estas causales de "rescisión" que enumeran las Bases y, en 

co1tsec11e11cia, los contratos de smniuislro, resulta absurda, pues -

con seíialar (micamente la última, en ella se comprenden las de- -

más, pues sólo enlistan algunas causas de incumplimiento del to- -

tal de las obligaciones del usuario contenidas en diversas estipula-

ciones de las Bases. Es evideute que el sentido que se quiere dar--

alvocablo"rescisión"eselde resolución por incumplí- -

miento, pues todos los casos que se17alan l.as Bases encuadran -

en esta categoría, como forma de tenninación del contrato. 

No obstante, el contenido de esta estijmlación representa el-

pacto comis01·io expreso, a quealudimosaltratarlares_Q 

l1tció11 del contrato por i11cumpli111ie11to, la cual opera de pleuu dei·E. 

cho sin interve11ció11 judicial y sin necesidad de preaviso al usuaria, . . 

pues en la parle final de dicha estijmlación se señala ú11ica111e11te -

la obligación del disf1·tbuidor de notificar por escrito a la SCFI - -

"la termiuación de todo contrato e.-.:p1·esando las causas". 

A pesai· de que esta obligación se e11cuc11lm en la estipula- -
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ción que trata la rescisión, alude a !,a terminación de todo contrato 

y, como veremos a lo largo de este apartado, la rescisióu 110 es la 

única forma de dar por terminado el contrato, máxime que por - -

otras causales el distribuidor sC tiene la obligación de notificar a -

sus usuarios la termilUición del mismo, para el efecto de contra- -

far co1111n tercero. 

Si bien el distribuidor tiene a su favor el p;x:to comisario ex-

preso para rescindir el eo11trato al usuario /1or inc11mfJ/i111ie11to a -

cualquiera de sus obligaciones contenidas en el mismo, (!sic iínica

mente tiene a su favor el pacto comisario tácito, derivado del con-

tenüi:J del artículo 1949 del C. Civ. que, en relación a los contratos 

con prestaciones recíprocas otorga tal precep/o. 

Asimismo, los contratos establecen la facultad del usuario de 

"rescindir" el contrato eti cualquier tiempo, previo aviso por -

escrito al distribuidor, con quince d[as de anticipación (Cláusula -

Quinta, CSCMV y Cuarta, CSRF). Sin embargo, las BSCMV (110 -

así las BSRF), establecen que el usua1·io puede dejar sin efecto el -

contrato de suministro por cambio de domicilio o causa juslijicarla

ante la SCFI y en ambos casos dar aviso preuio por escrito al dishJ. 

buidor (estípulació1119a., BSCMV). 

Como se ¡mede obsen:ar, los contratos y las BSRF emplean

en este caso el tér111i110 ."rescindir" para referirse simplemente a

la terini11ació11 del co11lralo y c¡¡ el caso i11icial111e11le planteado, pq_ 
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ra referirse a la resolución por incw11Nimiento siendo, en las - -

BSCM1' en donde simple y sencillamente se sefia/an las causas par

las cuales el usuario puede dejar sin efecto el contra/o de s1m1inis

tro, esto es, las causas de terminación del contrato que, profJia- -

mente, constituyen el desistimiento 1miú1teral o denuncia y no la -

rescisión del contrato, 

Es evidente que esta confusión de términos se debe a una vi

ciosa práctica de llamar por un nombre a algu q•re 110 lo es, /1e1·0,

a fin de cuentas, lo que se pretendió tratar como rescisión fue, en 

el primer caso, la resolución por incumplimiento del contrato y, -

en segundo lugar, el desistimiento unilateral o denuncia. 

c) Desisti111ienlo unilateYal. 

Si bien el C. Civ .. establece que la validez y el cumplimie11to 

de los contratos no puede dejarse al arbitrio de uno de los contra -

!antes (art. 1797, C. Civ.), la excepción a esta norma la constihi

yen los casos específicamente previstos en la ley. 

Este carácte1' excepcional del desistimiento unilateral, se /lf!. 

ne de manifiesto en los contratos de duración y J1or ser indetermi

nada la del contrato de suministro de gas L. P., es 11atural que las 

partes no deseen quedar vinculadas indefinidamente por la rela- -

ción contractual que les une y es a través del poder de desisli-

111ie11to, que se exterioriza mediante una declaración unilateral, 
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que puede ser ejercida por alguna de las J1arles, como se pone fin 

a dicha relación. 

Esta forma de terminación del contrato se encuentra reser

vada zÍllicamente para los usuarios, pues el distribuidor en el CUI!!. 

plimieuto de las obligaciones que le impone la autorización, no - -

p¡¡cde negar el servicio a todo aquél que lo solicite, ni dar par - -

terminado el contrato al usuario sin que medie justa causa. 

¡,·a obstante que los contra/os establecen que el usuario fme

de "rescindir" el contrato en cualquier tiempo, jYreuio aviso al di§. 

tribuidar par escrito con quince dlas de anticipación (Cláusula- -

Quin/a, CSCMV y Cuarta, CSRF), las Bases seiialan los casos y -

co11diciones que se requieren para que opere la terminación, de- -

fie11die11do del tipo de que se trate, a saber: 

A) En el suministro en reciftiente fijo, las Bases co11tie11en

idéntica disposición que el contrato, fiero no seffalan el plazo a - -

que aluden los contratos (Estipulación 14a., BSRFJ y e11 ambos se

habla de "rescisión". 

B) E11 el swni1zislro computado por medidor uolu1111Jtrico, 

las nases establecen que el usuario puede dejarsin efecto el co!!_ 

trato poi• cambio de domicilio o cansa justificada ante la SCFl y, -

en ambos casos, debe dar aviso previo por escrito al distribuidor 

(estip11lació11 19a., BSCMV) . 

C) En el sulllinistro en reciJiieu/es pm·úitiles, el usuario - -
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puede dejar sin efecto el contrato siempre que así lo avise al dis-

tribuidor por escrito al recibir el último pedido que le hubiera or

denado y tambi/m puede concluir el coutralo por el cambio de do-

micilio del usuario (estip11lació11 B., 8a., BSRP). 

Si bien lo estipulado en los contratos no concuerda con lo es

tablecido en las Bases, consideramos que a pesar de que los con- -

tratos deben contener las es tipulacio11es contenidas en las Bases, -

al ser aprobadas por la SCFI, dicha autoridad está co11sintiendo e~ 

ta irregularidad o violación a las Bases además, los usuarios no -

conocen el conte¡¡ido de las Bases, por lo que co¡¡sideramos debe -

prevalecer la cláusula estipulada en los coutratos que es canfor- -

me a la cual se obligaron las partes y que establecen el desistí- - -

mie11to unilateral (mal llamado rescisión) del usuario en forma li

sa y llana sin necesidad de causas y sólo mediante preaviso que, a 

diferencia de las Bases, establecen el término de quince días., 

A mayor abu11damie11to, si consideramos que la causa relali

va al cambio de domicilio del usuario jrremstas en las BSCivfV y -

BSRP es obvia )' 110 fimdamental, por la circu11sta11t:ia de que los -

derechos y obligaciones del contrato 1w pueden traspasarse a otra

persona en todo o en parte (Cláusula Novena, CSCiWV), por lo qua -

al cambiar de domicilio dusuario, automáticamente, concluye el -

contrato, awu¡ue en la jJráclica ocurra lo contrario. 

E11 cuanto a que se justifique la causa ante la SCFI, al izo Vf!. 
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11ir consignada esta disposición en el contrato, el usuario "úz descQ 

noce, además, esta disposición es absurda, p¡;es consideramos - -

que el risuario 110 liene por qui!! justificar su deseo de dar Por ter-

minada la relación contractual que le une corz el distribuidor. 

Sin embargo, no podemos dejm· inadvertido el hecho de que -

en este tipo de ser11icio se suministra a un número determinado de 

usuarios (Por ejemplo 16, en 1111 edificio), jJor lo que, al concluir

el contrato celebrado con uno de ellos 1w impide que la rewcióu -

continúe para los demás, caso en el cual el usuario tendría que oJ!. 

tar por otro tipo de servicio y en caso de existir causa justificada

(Por ejemplo incumplimiento del distribuidor), de qui!! le sii·ve avi

sar a la SCFl la terminación del contrato si lo que probablemenle

jJretendia era solucio11ar un-problema y no ponerle fin. 

En cuanto al su111i1iistro en recipientes portátiles, como seiig_ 

lamas en su momento, no se "acostumbra" celebrar contrato /J()r -

escrito y como a un mismo usuario lo srmzfoistran diversos distri-

buidores (en las zonas en que los hay), tampoco podemos hablar -

de un contrato conseusual, máxime que tanto el Reglamento como

las Bases determi1um su carácter formal, razón por la cual no Jr:>

dcmos referirnos a la terminación de 1111 contrato que l!Zmca se ha -

celebrado, a pesar de que las BSRP preveán este supuesto, pues -

al igual que todo el contenido de las mismas es obsoleto. 

Por ta11lo, el desistimiento unilateral del contrato sólo com-
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pete a los usuarios, mismo que debe formularse al distribuidor -

mediante preaviso y con quince días de anlicipacióu, procediendo

zínicamente en el SRF y en el SCMV, por las mzones antes expue§_ 

tas. 

d) Revocación de la autorización al distri- -

buidor. 

Es causa de ter111i11ación del coi:trato de suministro de gas -

L.P. la revocación de la autorización del distribuidor, quien está

obligado a notificarlo a sus 11suarios a fin de que contraten con - -

otro distribuí dar (estijJztlación 21a., BSCMV; lGa., BSRF; B., -

Ba., BSRP - qzte establece: porqzte se cancele la autorización - -

otorgada al distribuidor; Cláusula Séptima, CSCMY y sexta, - - -

CSRF). 

El Reglamento establece las causas de revocación de las au -

torizaciones (art. 32, RDG), siendo éstas: 

A) "No ejecutar el interesado las obras e instalaciones aPi!!. 

badas por la SCFI, de acuerdo con el proyecto respectivo" (art. -

32, fracción l, RDG). 

Los interesados endJteuer autorizaciones para la distrib11- -

ción de gas, deben presentar la solicitud para el otorgamiento de -

las mismas, proporcionarlos datos y llenar los requisitos que e!L 



256 

tablece el Reglame¡¡fo (art. ZS, RDG), entre el que se encuentra: 

Si se trata de plantas de almacenamiento o estaciones de gas, 

los plazos dentro de los cuales se com/wmnete el solicitante a i11i-

ciar y terminar las obras e instalaciones, a partir de la fe -

cha de la autorización quealrespectoleotorguelaSCFI -

(art. 15, inciso f, RDG). 

Asimismo, cuando la SCFI otorga las autorizaciones, en e- -

llas se expresa (arl. 21, RDG}, eHtre otras cosas, lo siguiente: 

- El plazo para la i1Zíciación y terminación de las obras pro

yectadas (art. 21, núm. 3, RDG); y 

- La obligación de la persona autorizada de ejecutar las - -

obras e instalaciones indispensables para la iniciación del serui- -

cío, as[ como las ;zecesidades para su desenvolvimiento y eficien

cia, e1Z los términos y etapas que fije la SCFI al aprobar los pro

yectos que el interesado presente (art. 21, 111ím. 5, RDG). 

Al concluir las obras e instalaciones, el interesado debe de

comunicarlo a la SCFI y a la SS para que se efectúen el examen, la 

iuspección y las pruebas que procedan, c o 11 objeto de a u t or.J:. 

zar su ¡¡so y fur1cio11amie nto, p11die1ulo iniciar las activi

dades en los t{Jrminos de la autorización, cumulo hayan sido termi

nadas y aproba(las p01· ambas Secretarías, en cuyo caso debe can

celarse la garantía otorgada para ese efecto y aplicarse cuando 110-

se realicen las obras por causa im/mlable al solicitante (art. 22, -
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RDG). 

Las inspecciones iniciales tienen j101· objeto comprobar que-

el proveedor realizó las obras e insuilaciones de acuerdo con el -

proyecto aprobado y que se cumplen los requisitos técnicos y re- -

glamentarios correspondientes, asf como verificar que las inslal.a-

ciones de aprovechamiento cubren las condiciones de seguridad ne-

cesarias jJara ser usadas (art. 102, RDG). 

Co11 base en lo anterior j10demos seflalar que los interesa- -

dos en obtener autorizaciones para l.a distribución de gas, deben -

presentar la solicih1d correspo1uiiente y cumplir con los requisitos 

que establece el Regl.amento, e11 co11creto, los relativos al inicio y 

terminación de obras e instalaciones. En caso de que la SCFI - -

otorgue la autorización, debe fijar los Plazos y etapas para l.a ejQ 

cución de las mismas para que, una vez concluidas, autorice su -

uso :l' fu11cionamiento. 

Podrfamos decir que la causa de revocación que venimos ex.f! 

minando (art. 32, fracción I, RDG), que establece: 

"No ejecutar el interesado l.as obras e inslal.a
ciones aprobadas por la SCFI, ·de acuerdo - -
con el proyecto respectivo", 

se e11cuentra plenamente tipificada co11 lo luisla aquí expuesto. Sin 

embargo, existen disposiciones, de contenido casi idfotico, pero -

que se aplican para decretar la caducidad de las autorizaciones. 

En efecto, el articulo 31 del Regla111e11to, que precede al - -
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que establece las causas de revocación de las autorizaciones, se -

fía la: 

"Las a11torizacio11es cad11cará11 cuando no -
se inicie o 110 se termine la co11stn1cció11 de -
las obras e instalaciones, según el proyecto
aprobado, dentro de los plazos se11alados por 
la SCFl, salvo caso fm·tui/o o fuerza mayor -
de los que juzgará la misma Secretaría". 

A su vez, el artlculo 103 del Reglamento consigna: 

"Las Secrelarias (SCFI )'SS) efectuarán las i11s 
pecciones iniciales a las plai1/as de al11zacem[ 
miento :l' bodegas de distribució11, y si encue11 
tran satisfeclias las co1ulici01ws de sanidad y 
reglamenl<1rias correspo11die11tes, la de I11du~ 
tria y Comercio (SCFI) expedirá inmediata- -
mente ki res pee ti va a u t o r i za c i ú n de - -
funcio11amie11to. Si los requisitos fal- -
umtes no son fmulamentales, podrá conceder
se 1ma auto1•ización /1rovisio11al y se 
fijará un plazo pntdente para que se cumplan
los 0111itidos, co11 la adverteucia de que fe n,!!. 
e e rá esa autorización con el plazo co11cedi
do, si dentro de éste no se llenan dic/ws re-
quisilos omitidos". 

Es evidente que los j:rreceptos a11tes transcritos P,.eveén la --

misma situación, pero las consecuencias que t»·oduce11 son divcr-

sas, /mes el primero consigna la revocación, el segundo la cáduci-

dad y el tercero establece que fenecerá la autorización, refirifmdo-

se, Sin d11da, a la caducidad. Al 110 dar el Reglamento una /xiuta --

q11e ¡iermita delimitar lo que debe entc11derse por revocación y cady_ 

ciclad que, en este su/mesto parece emplear como si11ó11imos, es -

11ccesario dar el co11ccpto de los mismos, /mes se trata de vocablos 
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·que tienen una acepción jurídica difere11te, que es o significa: 

"Revocación. l. (Del latfn revocatio - 011is, acción 

y efecto de revoca re dejar sin efecto una concesión, un manda-

to o u11a resolución; acto juridico que deja sin efecto otro anterior-

por voluntad del otorgante.) La revocación es una de las formas -

de terminación de los contratos o de extinción de los actos jurídi-

cos por voluntad del autor o de las /J{lr/es". ( 146) 

"Caducidad; l. La palabra caducidad i111p[ica la 11cció11 o-

el efecto de caducar, perder su fuerza una ley o 1111 derecho. Doc -

trinalnzente se entiende como una sanció11 por falla del ejercicio --

oporhmo de un derecho a una manifestación de voluntad en cierto -

f1lazo o bien, permite una opción. Si esa manifestación 1zo se pro-

duce en ese tiempo, se pierde el derecho o la opción". ( 147) 

Alzora bie11, debemos tener J>resente que también existe11 dis-

posicio11es relativas a la ejecució11 de obras e instalaciones que rf!_ 

quieren aprobación de la SCFI y que pueden llevar a cabo los titu-

lares de autorizaciones, como so11: 

- Para ampliar sus instalaciones con el fin de ¡n·estar 1111 --

servicio más eficiente dentro de la zona autorizada a operar, de- -

( 146) PEREZ DUARTE y N., Alicia Elena. b~stituto de Inve§_ 
tigaciones J11rfdicas. Diccionario Jurfdico Mexicano. t . 
.VIII. Ed. Fornía, S. A. México, 1985, pág. 73. 

( 147) SANCJIEZ CORDERO DAVILA, Jorge A. Ibiclem. t. ll. 
pág. 14. 
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biendo llenar, para obtener ta respectiva a/Jrobación, los requisi-

/os regtame11tarios, técnicos y de seguridad que a la 11aluraleza de

la ampliación correspondan (art. 16, JWG). 

- Para ampliar sus aclividades a lugares próximos o circu:!! 

vecinos del o de los amparados /JOY sus autorizaciones, previa de

claración de la SCFI de que las necesidades del servicio así lo re

quieren (art. 26, IWG). 

- Para reducir la zo11a de servicio; variar la capacidad de -

almace11amie1zlo de las plantas; modificar o cambiar las instalaciQ 

nes de dichas plantas; instalar y operar rmevas plantas de almace-

11amiento, cslacio11es de gas, bodegas de distribución y sistemas de 

tra11sporte, /Jrevia aprobación de la SCFI a quien tienen la obliga-

ción de jn·oporcionar los informes y documc11tos que al rcs/Jecto les 

solicite (art. 28, RDG). 

- Para modificar o re/Jarar tas obras e instalaciones, o de -

evitar procedimientos o prácticas incon·ectas en la prestación del 

servicio que, como resultado de las visitas de ins/Jección aparez-

can y de las cuales el insjJector debe i1ulicar al interesado lo que -

en su concejJlo deba hacerse (art. 108, RDG) . 

.4 fin de poder llevar a cabo estas actividades, los distribui

dores necesariame1zte tienen que iniciar y termi11ar la construc- -

ción de diclzas obras e i11statacio1!es que por su naturaleza, requiq_ 

re11 u11 proyecto, pues sóla111c11te /111ede11 encargarse ele jn·oycctar-
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que lie11e11 una acepción jurídica difcre11Le, que es o significa: 

"Revocación. l. (Del latfo revoca ti o - onis, acción 

y efecto de re vaca re dejar sin efecto una co11cesióa, 1111 manda-

to o una resolución; acto jurídico que deja siu efecto otro anterior-

por volu11/ad del olorga11te.) La i·cvocación es muz de las fonnas -

de terminación de los contratos o de cxliución de los actos jurídi-

cos por voluntad del autor o de las />arles". ( UG) 

"Caducidad; l. La palabra caducidad im/>lica la acción o-

el efecto de caducar, perder su fuerza una ley o un derecho. Doc -

trinalmente se entiende como una sanción J>or fal/<1 del ejei·cicio --

oporhmo de 1m derecho a una manifestación de voluntad en cierto -

plazo o bien, permite una opción, Si esa manifestación no se jrro-

1h1ce en ese tiempo, se pierde el derecho o la opció11". ( 1'17) 

Ahora bien, debemos te11er j>resenie que también existen dis-

posiciones relativas a la ejecución de obras e instalaciones que ?'.f. 

quieren aprobación de la SCFI y que fmeden lle!Klr a cabo los titu-

lares de autorizaciones, como son: 

- Para ampliar sus instalaciones con el fin ele prestar un --

servicio más eficiente dentro de la zona autorizada a operar, de- -

( 146) PEREZ DUARTE J' N., Alicia Elena. lnslituto de Inve~ 
ligaciones Jurldicas. Diccionario Jur(dico Mexicano. t, 
Vlll. Ed. Porrúa, s. A. México, 1985, }Jág. 73. 

( 147) SANCJlEZ CORDERO DAVILA, Jorge A. Ibidcm, t. ll. 
pág. 14. 
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y ejecutar las mismas ingenieros con lftulo legalmente 1•egislrado 

que acredite s11 capacidad para ese encargo (art. 41, RDG), por lo 

que la sanción a aplicar puede ser la revocación o la caducidad, -

pues dichos supuestos se adec1ía11 a la cmulucta previsú1 por am- -

bos y como el Reglamento no distingue no debemos distinguir, fiero 

sí tratar de interf,retar. 

Consideramos que la caducidad opera cuando la SCFI otorga

autorización al solicitante, /Jera no autoriza su uso y fimcionamieJJ: 

to par no haber ejecutado las obras e instalaciones indispensables

para iniciar las actividades propias de la autorización; es decir, -

aunque se otorga la autorización, se pierde el derecho implícito -

en la misma, que es la distribución de gas L.P., por no haberse -

co111pletado los requisitos que al efecto seiialan el Reglamento)' - -

las disposicimzes relativas, además de aplicarse las garantlas oto!. 

gadas para ese efecto. 

En cambio, en todos los demás casos procede la revocación, 

pues el titular de la autorización, con plenos derechos para poder

realizar la distribución de gas L. P. al luiber obtenido la autoriza-

ción de uso y funcionamiento, por un hecho posterior, de acción u -

omisión, que sanciona el Reglamento, cae en los su/mestos que CQ. 

mo causas de revocación establece el mismo, facnllaudo a la auto

ridad que otorgó dicha autorización para que la a11ule. 
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B) "Suspender o i11tenw11pir In frreslación del servicio por 

más de 10 días consecutivos o 30 días acumulados eu un allo sin -

causa justificada, a juicio de la pro/na Secretaría (SCFI)" (art. -

32, fracción ll, RDG). 

Los interesados en obte11er autorización /Xlra la distrib11- -

ci6n de gas L. P., deben exhibir, con la solicitud respectiva, los

documentos que demuestren el abasteci111ie11to de gas L. P. con el 

con/rato respectivo celebrado co11 el abaolecedor (I'cme.\J jura la

realización del servicio solicitado (art. 17, i11ciso e, RDG), así -

como la clasificación posible de los consumidores con la estima-

ci6n de sus respectivos consumos (art. 17, i11ciso f, rním. 4, - -

RDG) y otorgar a satisfacción de la SCFI las garantras q11e aseg11-

re11 la pres/ación del servicio (art. 15, inciso h, RTJG). 

Estas disposicio;zes tienen por objeto que la /rres/ació11 del -

servicio se realice en las mejores co11diciones y sin inter111jx:io- -

nes, /mes como hemos venido sclialando, los dislrib11idores tieneu

la obligación de s11111i11istrar a sus usuarios con toda regularidad, -

oport1111iclad, eficiencia y dentro de un jJ/azo máximo de se/en/a y -

dos horas y sólo pueden suspender la presillció11 del servicio e11 -

los casos y bajo las condiciones que al respecto establecen el IWglg_ 

mento y las Bases. Sin embargo, es la SCFI q11ie11 debe deter111i-

nar si lzubo justificante para suspender el servicio o no. 

Consideramos que si el Rcgla111e11to y las Bases preuetm los 
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supuestos en que se puede suspe'!láer el servicio, lo que pro/J{a- -

menJe constituye la excepció11 a la r•gla general que i1rilica la -

obligación del distribuidor de prestar el servicio en determinadas

condiciones y plazos, la SCFI debe atender en Primer lugar a lo -

establecido e11 dichos ordenamientos y en casos verdaderamente -

excepcionales, jtlzgar si la suspensil>n encuentra justificanJe, al -

no estar prevista por los mismos, pues de lo contrario el ejerci

cio de esta facultad discresional puede sobrepasar los lfmites per

mitidos Por el Reglamento y demás ¡jjsposiciones relativas, al jtls

tificar situaciOt1es ·que de hecho o por derecho no la tengan. 

C) "Truspasar o enajenar el tttrllar en todo o en parte su au

torización, a persona que no satisfaga los requisitos seílalados e1~ 

el arlfculo 10. Cuando se decrete la revocación por esta causa, se

impondrd ademds, en la propia resol11ció11 que la decrete, el máxi

mo de la multa alltorizada por el artículo 120, tanto al e71Cljenante

como al adquirente" (art. 32, fracción 111, RDG). 

El artículo 10 del Reglamento establece que sólo pueden ser 

titulares de autorizaciOt1es los particulares mexicanos y las. socif!. 

&:ides mexicanas constilufdas íntegramente por mexicanos y que en 

ningún caso se deben otorgar a sociedades anónimas con acciones -

al portador y <¡J1e los cupancs de las acciones nominativas tampoco 

pueden ser al portador. 
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Esta causa de revocació11 e11cue11tra su justificación por el -

hecho de que la dislrib11ción de gas L. P. es una actividad reservq_ 

da exclusiwme11te para mexica11os y para sociedades co11 cláusula

de exclusión de extranjeros, por lo que su transgresión, acerta(la

mente,. origina la revocación de la autorizaci{m concedida, jior ra

zones lógicas. 

En cuanto a /.as acciones, al ser reformada l.a LGSM (D. O. -

de 30 de diciembre de 1982), ach1almente, las accio11es e¡¡ que se -

divide el ca/1ital social de una socieclad anónima están representa-

das por títulos nominativos que sirven para acreditar y tra11s111i- -

tir la calidad y los derechos del socio (art. 111, L GS.11) y los CllPQ 

nes que lleven adheridos los títulos de las acciones, también deben 

ser nominativos (art. 127, LGSi\!l), pues aunque la ley no lo establ2_ 

ce de manera e."Cpresa, al ser reformado este artículo se supri- -

mió la parte que establecía: "Los cupo11es podrán ser al j¡ortador, 

01í11 cuando el tíhtlo sea nominativo". 

Asimismo, los títulos de acciones y los certificados pm visiQ 

na les deben expresar, entre otros datos, el nombre, nacional i

da d, y domicilio del accionista (art. 125, fracción I, LGSM}, al -

i¡,~tal que el registro de acciones que tenga la socieclad anónima - -

(art. 128, fracción l, L GSlv1) . . 

. Ahora bien, al decretarse la revocación, eslablece el Regla

mento que debe i111po11erse, además, el múxi1110 de la mul/<1 autori-
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zada pat· el artfc11lo 120 ($51J,OOO.OO) la11to al enaje11a11te como al

adquirente. Sin embargo, como lo indicamos al Ira/ar las sancio

nes, este artíc11lo ftie derogado (D. O. de 21 de diciembre de - -

1984), por lo que debe aplicarse la prevista por el artfculo 111, -

actualmente reformado, que preveé las infracciones al Reglamen

to respecto de las cuales no se seiiala sanció11 especifica. 

DJ "Perder el tii11lar de la autorización su nacionalidad me

xicana" (art. 32, fracción IV, RDG). 

E) "Perder la sociedad titular de la autorización s11 capaci-

dad por dejar de reu11ir los requisitos que sei!ala el artfculo 10" -

(ai·t. 32, fmcción V, RDG). 

Estos dos supuestos los vamos a tratar en forma conjunta -

/Jor preveei- la misma situación. Como seiialamos en el punto an

terior, el artíwlo 10 del Reglamento establece que sólo puecie11 -

sei- titulares de autorizaciones los particulares mexicanos y las -

sociedades mexicanas constihtfrlas íntegrame11te por mexicanos y

los interesados en obtener autorización para la distribución de gas 

L. P., deben demostrar el cumplimiento de lo establecido por el -

arUculo 10 del Reglamento (art.. 15, inciso b, RDG) )' tratándose -

de sociedades, exhibir original y dos copias de la escritura consti 

lutiva en los términos ya 111e11cionados (art. 17, inciso a, RDG), --
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licitantes. 

Cuando alguno de los miembros de la sociedad titular de um

autorización pierda s11 nacionalidad mexicana, perderá también, e;i 

beneficio de la Nación, ws acciones o participación social, a me- -

1ws que desde luego enajene esas acciones o participación social a 

persona que rezma los requisitos del articulo 10 - capaz - (art. -

34, RDG). 

F) 11J11vadir el titular de la autorización Por sí o Por interpf!. 

sita persona, zonas o lugares 110 amparados por su autorización" -

(art. 32, fracción VI, RDG). 

Los interesados en obtener autorización para la distrilmción

de gas L. P., deben il!dicar en su solicitud, la zona de servicio de 

la Planta de almacenamiento (art. 15, inciso e, RDG), o en su ca-

so, la de los vehículos-tanques que se pretenda¡¡ operar (art. 18, -

inciso d, RDG) y en el supuesto de que la SCFI otorgue alguna de -

estas autorizaciones, en las mismas debe expresarse la zo1lll den

tro de la cual puede y debe el interesado suministrar el servicio -

(art, 21, 11úm. 6, RDG). 

Como vtmos al tratar las modalidades del co11trato de sumi-

nistro, la exclusiva es una cláusula accesoria al mismo, por vir-

tud de la cual el usuario se obliga a adquirir única y exclusivamen

te del dislrib11idor todo el gas L. P. qua requieYa y au1u¡ua coristilz!_ 
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reincidencia deben castigarse COI! el doble de la multa impuesta -

al cometerse la infracción inmediata anterior y a juicio de la SCFI 

hasta con la clausura temporal o definitiva del establecimiento y -

la revocación de la autorización. 

Si bien la imposición de esta sanción se trata del ejercicio -

de zma facultad discresional por parte de la SCFI, quien debe deter. 

minar el ''grado" de la violación, la revocación de la autorización

cons tituye la pena máxima, correspondiendo a esta autoridad deter. 

minar, de acuerdo a la gravedad de la violación o el carácter de -

reincidente del transgresor la aplicación de la misma. 

Finalmente, antes de declarar la caducidad o la revocación -

de una autorización, la SCFI debe oir al interesado en la forma y

términos que determina el Reglamento (art. 33, RDG), esto es, -

mediante la interposición del recurso de inconformidad que al efec

to establece el propio Reglamento (art. 124, RDG). 

e) Pérd.ida de los derechos del distribuidor

para realizar el suministro. 

Las autorizaciones que otorga la SCFI de almacena_miento, -

tr01ispd;te y sitministro (art. So., fracción I, RDG) y las de. tran§_ 

porte en vehículos-tanques .(art.· So., fracción lll, RD'G}, dan der!!_ 

cho, las primeras, a la construcción y operación de plantas de al 

macentinziento, bodegas de distriúución y sistemas de trans/1orte y 
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a suministrar el gas L. P. a los us11arios e11 rcci/iie11tcs de mano o 

portátiles y estacio11arios, o sólo estacio11arios (m·t. 11, RDG); y 

las seg1111das, sólo a establecer y operar sistemas de tra11sporte -

en vehfculos-tanques para la co1uütcción de gas L. P. de las ftten -

tes de producción, elaboración o abastecimiento a las plantas de -

al111ace11amie11to (art. 13, RDG). 

Estos derechos que confieren las autorizaciones y r¡ue propig 

mente constituyen el objeto de las mismas, /1uede llegar a /1erder-

los el distribuidor, ya sea en forma temporal o definitiva y ser ca!! 

sa de terminación del contrato de suministro de gas L. P. 

Consideramos que el distrib11idor puede perder sus derechos 

para realizar el suministro en los sig11ie11tes supuestos: 

A) Por clausura temporal. 

Una de las sauciones q11e previene el Reglamento consiste en 

la clausura le111/1oral del eslableci111ie11to que se aplica en los casos 

de reincidencia y que van desde la aplicación del doble de la nmlla 

impuesta al cometerse la i11f1·acció11 inmediata aulerior, a la clau -

sum temporal o definitiva del establecimiento y lzasta la revoca-

ción de la autorización, a j11icio de la SCFI (art. 122, RDG). 

Se trata del ejercicio de wza facultad discresional de la 

SCFI, quien debe juzgar si la imposición de las mullas rw es s11fi -

cie11tc para obtener el cumplimie11to del Reglamento y erz este caso. 
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adoptar medidas más enérgicas, como son determi11ar la clausura 

tem/Joral del establecimiento. Sin embargo, el Reglame11to no se-

1iala la th1ració11 que debe tener la clausura, por lo que correspun-

de a la SCFI determinarla, pues aunque en el artrculu 118 del Re--

glamente, actualmente reformado, se establece esta misma san- -

ción, que es hasta por GO dfas, preuieue el caso espacffico de la -

violación al arlfculo 24 del mismo, relativo a la prohibición de S!!; 

ministrar gas L. P. en motores de co111bus/ió11 interna y su utíliza-

ción en éstos cuando 110 lo autoricen las autoridades comfietentes. 

Resulta claro que al imponer la SCFI es/a sanció11 origina, -

consecuentemente, la suspe11sió11 del servicio, pues aunque corre!!_ 

Pande a esta autoridad determinar su duración, por mfllima que e§_ 

ta sea, va a impedir que el distribuidor sumi11istre a sus usuarios-

con la·rcgularidad, oportunidad y en el plazo que establece el Re--

glame1ilo (?2 horas) y si la sanción lo excede ( 148) , lógicamente -

110 podrá cumplir con las obligaci01zes que le impone la autoriza- -

ción con sus usuarios. 

Además, debemos considerar que se trata de un servicio i111-

/Jrescindible y si los usuarios no son ate1ulidos a tiempo, esta ca!!_ 

sa los justifica a violar la cláusula de exclusiva a favor del distri-

( 148) Co11sideramos que los GO d(as a que alude el art. 118 del 
RDG es mi plazo razonable si tomamos en cuenta que e¡¡ este caso
se tmla de infractores reincidentes. 
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buidor y obtener el servicia de un tercero. 

Por esta razón y para 110 afectar a los usuarios con la sus- -

pensión del servicio que implica la clausura tem/1oral, tanto las -

Bases como los contratos establecen como causa de terminación -

del mismo, la pérdida de los derechos del distribuidor para reali

zar el suministro, que se materializa al ser clausurado temj1oral-

mente el establecimiento. 

Consideramos q11e el alcance de esta sanción tiene fuertes rJ!. 

percusiones económicas para los distribuidores al ver dismilutido

el mímero de sus usuarios, los que necesariamente tendrán que -

contratar co¡¡ otros distrib11idores de la zona. 

B) Por clausura definitiva. 

La clausura definitiivi del establecimiento implica la revoca

ción de la autm·ización y la pérdida total y absoluta de los dere- -

chos co11sig11ados en la misma. En cambio, en la temporal sólo se 

suspeude11 mientras transcurre el plazo decretado por la SCFI y -

una vez que ésta cesa, el distribuidoi' puede reanudar las activida

des propias de su autorización. 

El Reglamento J>reveé dos casos más e11 los que contempla -

de una manera especial la clausura definiUva, que son las relati--· 

vas a la prohibición de suministrar gas L. P. en motores de com-

bustión i11te1'11ll y la distribución de gas }101· /Xlrliculares sin la co-
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rrespo1uliente autorización. 

Por tanto, la clausura definitiva s11/1011e la revocación de la

autorización, por cesar el objeto de la misma, perdiendo el distr.i 

buidor e11forma total y defi11íliva sus derechos Para realizar el S!!. 

ministro. 

C) Por no jYrorroga1· las autorizaciones jJ(lra la distribució1: 

de gas. 

Las autorizaciones de almacenamiento, transporte y s11mi--

11istro (art. Bo., fracción !, RDG) se expiden par un plazo máximo 

de 30 mios, prorrogable a juicio de la SCFI, hasta por un plazo - -

igual (art. 11, RDG) y las de transporte en vehículos-tanques (art. 

Bo., fracción Ill, RDG) tienen una duració11 no mayor de 10 mios, -

prorrogables por plazos iguales, a juicio de la SCFI (arl. 13, - - -

RDG). 

El artículo 14 del Reglamento seiiala que: "Las solicitudes -

para el otorgamiento de las autorizaciones y sus /1rórrogas, -

tm1drá11 los requisitos que establece este reglamento y se tramita-: 

rán y resolverán en la forma que el mismo sefíale". Si11 embargo, 

iínicamente contempla los requisitos />ara solicitar el otorgamiento 

de las m1torizacio11es, f1ero en ningzín precepto del mismo se alude 

al t1·ámite a seguir fiara obtener la prórroga de las autorizaciones. 

No obslaute, las autorizaciones /meden prorrogarse, pues au1! 
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que el Reglamento no establece de ma11cm especifica los requisitos 

que deben le11er y la forma en que habrán de tramitarse, pese a -

que as[ lo seiiala en diverso j1recepto, del co11te11r:do de los artíw

los 11, 13 y 14, se desj1re11de este derecho del distribuidor, por lo 

que ante el silencio del Regla111c11lo, éste /mede solicitarla con fim

damento e¡¡ estos prece/1tos con a11tch1ció11 a su vencimiento y el -

procedimiento lo determinará fo SCFI, /mes c11c11/a con facultades -

para dictar disposicio11es en es/a materia, mmr¡uc co11siderwuos -

que el Reglame11to debiera de seíialarlo. 

Como se trata de un derecho q11e puede ejercer o no el disl1i 

buidor, su actuación eslá supeditada a q11e coulinueu esos derechos 

o desaparezcan; es decir, si presenta su solicitud de /1rónoga a -

tiempo, sus derechos permanecerán vigentes, pero si su c1111d11cta 

es de abste11ción o 120 impide o hace valer s11s dereclws, la autori

zación caducará, 

E11 consecuencia, los distrib11idores tienen derecho a obtener 

la prórroga de sus autorizaciones para que las mismas co11ti1uien -

vigentes y en caso contraiio, su omisión acarrea la caducidad de -

la misma y la pérdida de sus derechos para realizar el suministro. 

Estos supuestos que acabamos de tratar, origi11a11 la termina

ción del contrato de suministro de gas L. P. y el distribuidor tiene 

la obligación de notificar a sus usuarios, a fin de que tJstos contra

ten d servicio con otro distribuidor (estipu/ación 21a., DSCM\t y -
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16a., BSRF; Cláusula Séptima, CSCMV y Sexta, CSRF). 

/) V e 11 c i m i e¡¡ /o del 1 é r m i 11 o de la a 11 to riza - -

c ión. 

Como acabamos de ver, las autorizaciones tie11en una d11ra-

ción especifica, dependiendo del objeto de las mismas. Asf, las -

autorizaciones de almacenamiento, transporte y suministro, la tif 

nen por 30 a11os y las de transporte cu ue/1íc11los-ta11ques, /JOr 10 -

a11os y aunque pueden prorrogarse, las Primeras hasta por un Pla

zo igual y las segundas par plazos iguales, esto es, /Jor un mímero 

indeterminado de Plazos, en ambos casos, la SCFI es q11ie1rdebe -

juzgarlo. 

Una vez trauscurrido el tén11i110 de vigencia de las autoriza -

ciones y sus prórrogas, e¡z su caso, automáticame11/e cesan los -

derechos implícitos en las mismas y, en consecuencia, termi11an -

los contratos de suministro ele gas L. P. celebrado.~ con sus usua

rios, pues éstos son de duración i11delermi1mda y éste hecho pone

fi.11 a la relación contractual que en 11n mo111euto los zmió. 

El maestro Cabina Fraga ( J.19) se11ala que la concesión de -

servicios públicos, par su naturaleza, son de carácter temporal y 

se conceden salvo algunos casos excepcionales Por tiempo determJ. 

( 149) Cfr. Ob. cit., págs. 252 y 253. 
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nado. Agrega que: "El principi,o fundamental que domina la fija-

ción de 1m t{!rmino de duración de las concesiones, sobre todo las -

de servicio p!Íblico, es el que durante su vigencia Juede el concesi.Q. 

nario no sólo obtener una utilidad razonable sobre sus inversiones, 

sino también recu/ierar el importe de éstas por medio de las cuo--' 

tas que los usuarios paguen por el servicio ... "· 

Asimismo, sellala que como el plazo seíialado para la dura- -

ció11 de la concesión es fijado para que el concesionario recu/1ere -

sus inversiones, es 1111 principio admitido casi universalmente, el -

de que a la expiración de dicho plazo el Estado pasa a ser propieü¿_ 

ria de 1odas las instalaciones y obras efectuadas, en virtud del lla

mado derecho de reversión, que se encuentra consigmdo en mtes-

tra legislación para diversos servicios p1íblicos, como son los de -

comunicación y los concedidos por el Departamento del Distrito -

Federal. ( 150) 

No obstante este acertado criterio del maestro Gabino F-raga, 

en el Reglamento no se contempla el derecho de reversión y pese a 

que como él seiiala es un Principio universalmente aceptado la - -

aplicación de este criterio va más allá de lo .previsto en el Regla- -

mento y de lo contenido en las auto1·izacio11es, /1or lo que su aplicg_ 

ción resultaría arbitraria y 1í11icame1zte los tribunales com/i etentes 

( 150) Jde111. 
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podrfan emitir el fallo correspondiente, ante la resolución de la -

autoridad y el desacuerdo de los distribuidores. 

5. PROBLEl\!ATICA DERIVADA DEL INCUfliIPLl- -

MIENTO Y DE LA TERMINACION. 

Si bien el objeto del presente trabajo se centra en el incum

plimiento de los contratos de suministro de gas L.P., por parte -

de las empresas distribuidoras, no podemos i11adverlir que los - -

usuarios tambié11 incurre11 en dicho supuesto y que las autoridades 

que tie11e11 a su cargo el control y vigilancia de estas empresas, -

así como garantizar los intereses de los usuarios en la pres/acióa 

a su favor de este servicio, no cumplen con sus obligaciones o las 

dese111pe17an en forma tan deficiente que 110 logran satisfacer estos 

objetivos. 

Sería parcial examinar el comportamiento de los distribuidQ 

res sin considerar la conducta de los usuarios)' la actuación de -

las autoridades, razón por la cual, abordaremos éstos en fonna -

conjwúa, /mes sólo de esta manera podremos dar11os cuenta de - -

cuál es la situación real del problema, las causas que lo Izan ori

ginado y el por qué no se ha encontrado su solución. 

a) En cuanto al cumplimiento de disposicio -

nes legales. 
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Es evidente que toda norma jurídica además de tener plena -

validez debe ser eficaz, pues la finalidad que persigue es que la -

conducta que rige se obsei·ve en los términos que precisa. Sin - -

embargo, resulúi difícil que esta finalidad perseguida por la nor -

//la jurídica se pueda obtener, pues a veces aquéllos que están - -

obligados a su cumplimiento incurren en falúis u omisiones a las

mismas, que si bien por este heclzo 110 las invalida, sí las luzce -

i 11eficaces. 

Si bien es cierto que en algunos casos la propia norma jurí

dica establece los mecanislllos que/lande seguirse fx1ra obtener -

su cumplimiento, también lo es que e11 ocasiones 110 son suficien-

tes, no s011 los adecuados o simple y se11cilla111ente 110 se a/ilican. 

El problema que ha propiciado q11e los dis/rib11idores 110 eje

cuten los contratos de suministro de gas L. P. celebnulos con sus

usuarios, e iucluso 110 los celebren, obedece a di versos motivos, -

siendo el principal el no sujetarse a lo establecido jwr los ordena

mientos que regulan, de una u otra forma, la prestación de este -

servicio. 

En efecto, los distribuidores 110 c11111p!en con lo dispuesto por 

el Reglamento de la Distrib11ción de Gas (art. 21, nzím. 8, RDG), a 

pesar de que son responsables de las faltas u omisiones en que in

curran (art. 51, RDG); no acatan cabalmente las reglas sanitarias 

contenidas en la L GS, el RLGS y 1<1s 11or111as correspo11dientes - -
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(art. 1392, primer párrafo, RLGS) y la111poco lo establecido por -

la LFPC (art. 2o., primer párrafo, LFPC). 

De igual modo, los usuarios tampoco observan las disposiciQ 

nes del Reglamento, port¡ue en muchos casos 110 las conocen y en

otros las consienten Por ignorancia o ante la necesidad de obtener 

el gas L. P., lo cual no los justifica, ni los libera de la responsa -

bilidad que, en determinado momento, j1ueda11 incurrir. Sin embar. 

go, en ocasiones acl!Ían a sabiendas de lo que hacen esüi proliibi-

do, es peligroso y puede ocasionar daiios. 

Por lo que se refiere a las autoridades, la SCFI y la SS, 1w 

aplican ni hacen cumplir, dentro de sus respectivas jurisdicciones, 

el Reglamento y disposiciones relativas (art. lo. :l' So., RDG), ni

dictan las que sean necesarias pam obtenerlo (ai·t •. Jo. , RDG), a

pesar de que cuentan con amplias facultades para j1oder llevar a -

cabo esta labor. 

En cuanto a la PFC 1w recibe las quejas que presentan los -

usuarios del servicio computado por medidor volumétrico y las r.!!_ 

lativas a otros conceptos, relacionados con la distribución de gas, 

tampoco las tramita y resuelve en la forma que establece la LFPC 

(ar!. 59, fracción VlIJ, LFPC). 

Las autoridades no están cumpliendo co11 sus obligaciones, -

pues ante las ostensibles violaciones que han cometido los distri-

buidores a los contratos, lo que entraiia la transgresión a las Ba -
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ses y al Reglame11to, /1an asumido una actitud pasiva, tolerando -

que éstos hagan vale1· su uolu11tad, lo que lla agravado el problema, 

/mes a pesar de co1Uar con legislació11 aplicable y facultades úm -

amplias 110 actúa11. 

,1nte este problema la SCFI considera que una reforma legi§_ 

lativa ser{a la solución. No coincidimos con ella, fmes la cues- -

fió¡¡ no es que se legisle, si110 que se aplique lo ya reglamentado y 

ú11icameulc se reformen aquéllas 1lis/1osiciol1CS que resultan obso

letas o ~w están acordes con la forma de comercialización o pre1?_ 

!.ación del servicio, pero ¿de qué sirven reformas, adiciones o -

cualquier otro tipo de medidas si éstas no se a/Jlican? ¿No será

el rigor de las autoridades lo que hace falta para resolver el pro

blema? 

No obsta11te, debemos teuer preseute que el Reglamento de

la Distribucióll de Gas se expidió el 29 de febrero ele 1960, mismo 

que fue reformado por Decreto de fecha 19 de diciembre de 1984,

por i!l cual tínicamente se modificaron ;• derogaron algunos artícu

los conceniienles a la prohibición del su111i11islro de gas L.P. pa

ra uso e11 motores da combuslióll i11lenm y su utilización en éstos 

(ar/. So., fracción 1!, 12, 24 y 118, RDG), así co1no los relativos 

a las sa11cio¡¡es (art. 111a117 y 119, RDG), comprendidas en el-

. capítulo Vlll del Reglamento. 

Este Decrelo es plausible /Jor lo que se refie1·e a u1 im/1osi-
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ció11 de sanciones, las cuales se incremeniaron considerablemen

te e11 relación a las contenidas en el Reglamento que, por su ve-

jez, era11 ridículas. Sin embargo, esta 1í11ica reforma que ha suf1J. 

do el Reglamento es i11suficie11te si consideramos que se expidió -

hace casi 30 ai1os y se reformó hace tan sólo 4 ai1os. 

Esta reforma pudo ir más lejos y actualizar muchas disposJ. 

ciones que ya no son idóneas. No se trata nada más de reformai; 

adicionar o derogar, sino de estudiar a fondo si el Reglamento -

cumple co11 el propósito para el cual se expidió, si se observan -

sus disposiciones y, en caso contrario, cuáles son las causas que

lo originan, lomar e11 cuenta los adelantos de la técnica que de al

guna forma pueda¡¡ traducirse e11 una mejoría en la prestación del 

servicio, solucionar las dema11das de los usuarios, etc., etc. 

Esta deficiencia también se presenta en las Bases genera-

les de contratación del suministro de gas L. P. en recipientes Po:r. 

táli/es, expedidas Por acuerdo del 26 de abril de 1961, las cuales 

fueron modificadas y adicionadas por acuerdo de fecha lo. de ju-

uio del mismo at1o, j1or lo que su co11/e11ido, en muchos aspectos, -

resulta illsuficiente y obsoleto, a difei·encia de las Bases ¡;ara e/

suministro computado por medidor volumétrico y en recipiei1te fi

jo, expedidas ambas el 16 de enero de 1975, diferencia de 14 a1íos 

entre la expedición de unas y otras que e1wuelve una reguúción, e:; 

térmillos generales, acorde a nuestro tiempo, en la que los dern -
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chas y obligaciones de las txirtes co11trata11tes son más especffi- -

cos, abarcaudo di versos aspectos de la co11tratació11 que dotan a -

la relación ju1idica de mayor seguridad en el c11111Pli111ie11to de - -

las prestaciones a cargo de las partes. 

Si bien las Bases del suministro en rcci/>ien/es portátiles, -

en gran medida son i11oj>era11tes, ni alÍn en forma /!(ircial son aca -

ladas por los distribuidores, autoridades y usuarios, lo que se trg_ 

duce e111111 vacío res/>ec/o a la regulación de es/a forma de />resta -

ció11 del servicio, que lia provocado que se realice de la 111a11era -

que han determinado los 11sos, lo cual se justificaría si 110 exisliq_ 

ra11 el Regla111e11to, que regula la dislribucióu de gas; las Bases, -

que establecen la forma y co11te11ido del contrato a que deben suje

ta1·se las /xirles; y la LFPC, cuyas disposiciones son a/Jlicables -

cualesquiera que sean las establecidas por otras leyes, costzmz- -

bres, prácticas, usos o esti/mlaciones contractuales contrarias a

la misma (art. lo., primer f>{¡rrafo, LFPC). 

Este vacío explica parte de la /Jroblemática q11e se ha cime11 

lado e11 la deficiente prestación del servicio y .e11 la urgente 1iecesi

dad de adoptar 111edidas en este sentido, /mes si las Bases ya no -

c11111ple11 co11 el propósito para el cual fi1eron expedidas, es a Pre- -

111ia11te colmarlo en beneficio de usuarios y distribuidores. 

En.cuanto a las Bases del s11111i11istro en reciPie11le fijo, en -

términos generales, sí se observan, en co111jX1ració11 con las del SI_! 
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ministro en recifJientes portátiles y son pocas las violaciones que-

cometen distribuidares y usuarios; no así las relativas al servicio 

computado Por medidor volumétrico que, a IÍliimas fechas, son --

quebrantadas por los distribuidores, por las causas que más ade--

lante veremos, lo cual de 11i11gzí11 modo los exonera [Jara contra ve -

11irlas y, por el contrario, los hace acreedores a las sanciones -

correspondientes. 

Si la legislación existente 1w se cumple, debe existir una ra-

zón que explique este fenómeno, pues de otra forma resulta incon

gruente con nuestro sistema juridico. El hecho de que el conteni-

do de las Bases del suminh¡fro en recipientes portátiles resulte -

obsoleto ha propiciado en cierta forma su i11cumpli111ie11to, t;rt:º 1w ,. 
es motivo para que este vicio se propague a los otros tipos de sei~ 

vicio. 

A manera ilustrativa podemos citar que la SCFI reportó que 

de febrero a septiembre de 1988, se levantaron 9, 146 actas por --

violaciones a las disposiciones legales ( 151), cifra que demuestra 

de manera contundente la illeficacia de lo hasta el momento ·regla--

mentado. 

Consideramos que el problema se /Ja originado porque.las. au 

( 151 ) Cfr. GARCIA, Martlza Sandra. En su articulo: Que el 
Gas no le Desgaste. Publicado en la Revista del Consumidor. 
Ed. bzstiluto Nacional del Consumidor. Noviembre de 1988, núm. -
141, pág. 15. . 
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toridades que tie11en a su cargo cuidar el cumplimiento del Regla-

me11to y disposiciones relativas (art. 100, primer párrafo, RDG) y 

a la que atar1e la protección de los consumidores, no han encontra

do los medios adecuados para obtenerlo, a pesar de contar con ail!_ 

plias facultades para ello. 

De este modo, el control y vigilancia que deben ejercer estas 

autoridades a las empresas que almace11an, transportan y suminis

tran el gas L. P., o no es el apropiado o se trata de una i11d11stria

la11 grande y fuerte que resulta dij(cil controlar. 

Si tenemos en cuenta que a la fecha existen 520 empresas au

torizadas en todo el país y !Ínicamente la Dirección General de EleE_ 

tricidad y Gas y la Dirección General de Inspección y Vigilancia, -

ambas dependientes de la SCFI, son quienes se encargan de esta -

labor, se deduce que no son suficientes, pues ésta también debe - -

realizarse en la fabricación, 111a;¡tcnimicnto, uso y aprovecha miel!. 

to de los equipos y sistemas para gas L. P. y si el problema se ha 

agravado es por la deficiencia en estos servicios. 

Otro medio del cuaT. se puede allegar la SCFI para obtener el 

cumplimiento del Reglamento, es a través de la imposición de sa~ 

ciones (a1·t. 111, 121, 122 y 32, RDG). Sin embargo, IÍnicamente

aplica sanciones pecuniarias y e11 algunos casos llega a la clausura 

pero, inexplicablemente, no va más allá, Jntes ca11sas sobran para 

revocar ü1s a11torizaciones que ha otorgado. 
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En general, las sancimzes aplicadas Por la SCFI están diree-

lamente relacionadas cm1 la falta de seguridad, abusos y mal trato 

al consumidor, fugas en las i11stalacioncs de las emfwesas, reci--

pieutes en mal estado, fallaule en el contenido neto y violación al-

p1·ecio oficial. En este iílli1110 caso, se /1a 111ultado y clausurado -

a las empresas que i11curricron en estas violaciones. ( 152) 

La PFC también está facultada para aplicar las sanciones -

administrativas correspondientes a los proveedores que no cmn- -

Plan las disjJosicio11es contenidas en la LFPC (art. 90, LFPC), al 

igual que la SS, respecto de aquéllas q11e sean de s11 competencia-

(art. 123, RDG), pero si la SCFI no actzía, menos éstas. Induda-

blemente, esta no es la solución, Por más sanciones que se imPo!!: 

gan izo se obtiene el cumplimiento de las disfiosiciones concernien-

tes. 

Al respecto el maestro Alfonso Nava Negrete ( 153) seflala -

que: "Sería grave error servirse del camino de la sanción admi--

nistrativa -multa-, como una importante fuente de recursos --

tributarios del Estado, por esto la política sancionadora de la ad--

ministración debe orientarse a escoger la sanción que logre frenar 

o desaparecer las prácticas infractoras que da11an gravemente el i!J: 

(-152) Cfr. GARCIA, Martlza Sandra. Ob. cit., pág. 15 y 16, 
(1.53) Di c c i ona ri o Ju ri di e o Mexicano. Térn¡ino: -

Sanción Administratim. t. VIII. Ed. Fornía, S. A~ México, - - -
1985, pág. 87. 
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terés colectivo. En la legislación ad111i11istratim económica se o]! 

serva que la multa administratim es un mero paliativo político -

que utiliza la ad111i11islració11federal, a1úe su ineficacia para poner 

orden en la vida económica del país y para los infractores resulta -

'barata' o 'i11ocua'. 

b) En cuanto a la contratación. 

A contimiación vamos a abordar la /Jroblemática derivada del 

incumplimiento a que se refiere este inciso, pero de ma11era parti

cular a cada forma de prestación de servicio, toda vez que el in~ -

cumplimiento se da en un mayor o menor grado, par lo que 110 las

podemos ir.atar en su conj1111to. 

A) Suministro en recipje12tes portátiles. 

E12 este tipo de servicio 110 se celebra contrato, pues/o que su 

comercialización se realiza conforme a los usos preestablecidos. 

Sin embargo, por disposición expresa del Reglamento y de las Ba-

ses, el suministro de gas L. P. es un contrato formal. 

La falta de forma es atribuible a los distribuidores, porque ·

licuen la obligació11 de celebrar contrato con sus usuarios y si 6s-

tos la co11siente11 110 es porque izo deseen celebrarlo, sino ante la -

necesidad de obte;ze1· el gas L .P. que el distribuidor les s11mi11is- -

tra. 
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Como las Bases establecen el co11/e11ido que deben tener los -

contratos, al 110 celebrarse éstos, los usuarios desconocen sus d!!_ 

reclws y obligacioues, lo que ha propiciado que los distribuidores -

preste¡¡ el servicio del modo que Izan preestablecido, pues los usua

rios ni siquiera saben de la existencia de las Bases y mucho me11os 

del Reglame11to, p11es creen que sólo en los otros tif1os de seruicio

se celebra contrato. 

Si bien es cierto que el conle11ido de algu11as estipulacio11es -

consignadas en las Bases, actualmente, resulta obsoleto, tambi6n

lo es q11e en las mismas se previenen aspectos de suma importan-

cia, relativos a las medidas de seguridad q11e deben ac~optar lanto

los usuarios como los distribuidores ¿cómo entonces pretende11 las 

autoridades que aquéllos las conozcan si no se celebra contrato y -

a qué atribuyen q11e precisamente e11 este tipo de servicio se ocasi,Q 

nen más accidentes por el mal uso y manejo del gas, además de las 

innumerables desventajas que tie11e fre11te a los otros tipos de ser'l!f: 

cio? 

Las Bases tienen la fi11alidad de que su contenido se vierta en 

los contratos para q11e los usuarios los conozcan y no simplemente

para j11stificar q11e la SCFI cwnPlió con szt expedición, ya que su af_ 

tuación 110 se limita a expedirlas, sino a ejecutarlas. 

En consecuencia, los usuarios no avisan por escrito a los di§. 

tribuidores (estipulación B., Sa., BSRP) la terminación de im con-
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trato que no se celebró, que nunca /la existido. 

B) SuminislYo computado por 111edidor volumétrico. 

Este tipo de servicio ya 1w se presta por los distri/midores

)', por tanlo, ya no se celebra contrato, violándose los e.\1:stcnies

a pesar de lo dispuesto por el Reglamento (art, 82, primer párrg_ 

fo, RDG) y las Bases (estipulación la., BSCllflT). 

Nos pregunlamos ¿de qué sirve entonces que se obligue a -

los distribuidores a celebrar contra lo conforme a las disposiciones 

re la ti vas si no se cumplen? Resulta absurdo que los contratos se

ap111ebe11 y registren si no se cumjJle con la formalidad de celebrar. 

los, simplemente /Jorque a los distribuidores ya no les conviene -

prestar este servicio', jJcro sf los demás. 

Pretenden ignorar acaso los distribuidores que, en primer -

lugar, se /rafa de un servicio público que se encuentra regulado, -

mismo que deben prestar conforme lo establecen el Reglamento y 

las Bases y no como ellos zmilaterálmcnte decidan y, en segundo

lugar, que existen contratos que los vinculan con los usuarios en -

una relación obligatoria que no puede modificarse lisa y llanamen

te cuando quieran o como quieran. 

Recordemo.s que uno de los efeclos que produce el contrato -

consiste en su carácter obligatorio, en lanto que las jXlrles deóen

observarlo (Jx;cla szmt servanda), /mes los co11fratos se celebran -
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para ser cumplidos y, conforme al C. Civ., desde el momento en 

que se perfeccionan obligan a los contratantes no sólo al cumfili- -

miento de lo expresamente pactado, sino también a las consecuen

cias que, según su naturaleza, so11 conforme a la lme11a fe, al uso 

o la ley (art. 1796, C. Civ.), pues es necesario que haya seguri-

dad jurídica para ambas partes contratantes. 

Si bien es cierto que hasta l!ace aproximadame11fe tres al/os -

se celebraban estos contratos y se prestaba el servicio de manera 

satisfactoria, el hecho de que la forma de pago pactada ya no les -

conve¡¡ga 110 los justifica, porque existen los mecanismos legales

para que puedan hacer valer sus derechos en caso de verse afectq_ 

dos, pero pretender imponer su voluntad resulta fuera de Dereclw 

y aún de toda lógica. 

Si los usuarios han consentido dichas violaciones es porque

al haber recurrido mú:e las autoridades co111/1ete11tes (SCFI y PFC), 

para tratar de resolver esta situación, las mismas no han tomado 

medidas al respecto y aducir que están en pláticas con los distri- -

buidores para ver qué solución se le puede dar, no es suficiente, -

pues 110 están facultadas "para Platicar problemas", sino para Y! 

solverlos y hacer cwnj1lir los ordenamientos que les encomiendan 

dichas atribuciones (art. lo. y4o., RDG; .Y 59, fracción VIII, in

ciso a, LFPC). Si bien pueden de valerse de mecanismos de CO!!_ 

certación, deben ser expeditos y 1w quedar en el letargo. 
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Los distribuidores están conscie¡¡tes de que si la SCFI y la

PFC no está1t canalizando las quejas conforme a la ley, asumiendo 

esta última una aclilud de simple mediador entre ellos y los usua-

rios, esta sihtación continuará, pues serCa ilógico que los usuarios 

demandaran judicialmente el otorgamiento del contrato o su cumPli 

miento, por las molestias y gastos que ello implica. 

Tal parece que las autoridades no pueden /zacer nada en cou -

tra de los distribuidores 1'.11cumpZidos, pues motivos sobran para r!!_ 

vacar las autorizaciones otorgadas, pero como estas empresas lum 

adquirido un enorme poderlo, precisamente por la deficiente actua

ción de las autoridades que tienen a su cargo el control de és las, -

ahora no saben como solucionar esta situación¿ nos preguntamos -

si la respuesta que buscan no la pueden encontrar en el Reglamenl.o 

y demás disposiciones relativas, o acaso PY,etende11 solucionarlo -

sin apegarse a Derecho? 

Debido a que se Iza modificado sustancialmente la forma de -

prestación de este servicio (al grado de que actualmente se identi

fica c011 el que se realiza en recipiente fijo), los usuarios obtienen 

elmismo de cualquier disfribuidor, dejando sin efecto el contrato -

de suministro previamente celebrado y 1w dan preaviso por escrito 

de la terminación a s11 distribuidor, ni justifican ante la SCFI la -

causa (esti/JUlación 19a., BSCMV), 

Si consideramos que si no todos, la mayor(a de los distribui-
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dores están violando los contratos, el preaviso y justificación re-

sullan absurdos, pues significaría que los usuarios s( tienen que -

cumplir con sus obligaciones. Además, los distribuidores tampoco 

cumplen con la obligación que tienen de notificar par escrito a la -

SCFI la terminación de todo contrato expresando sus causas (esti

pulación 20a., in fine, BSCiVIV), o ¿acaso nolificarfan que el moti

vo es el descontento de los usuarios ante las flagrantes violaciones 

que cometen a los contratos celebrados? 

No pretendemos decir COll estos, que si los distribuidores -

violan los co1úratos también lo hagan los usuarios, sin embargo, -

si las autoridades 110 logran obtener un justo equilibrio entre am- -

bas partes y por el contrario permiten que los distribuidores izo -

cumplan cOll los contratos J' 110 subsanan las irregularidades repar. 

tadas por los usuarios, significa cargar en forma considerable las 

obligaciones de éstos y dismiiutir en la misma forma las de los di{. '' 

tribuidores, por lo que los usuarios al 120 encontrar alternativas.--

viables. también violan los contratos, conducta que no justijicanws, 

pero que resulta inevitable. 

Aunada a la problemática derivada del incumplimiento, se en

cuentra la relativa a la terminación del contrato, el cual también -

concluye por cambio de domicilio del usuario, caso en el cual. debe 

dar preaviso par escrito al distribuidor (esti/mlación 19a., - - -

BSCMV), obligación que actualme1úe no se cumple y que con ante- -
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sucede el 1mevo usuario sigue utilizando el servicio sin celebrar -

contrato y a los distribuidores, debido al gran número de usuarios 

que tienen, les resulta difícil detectar estas anomalías, aunque es

tán conscientes de que se hace de esta manera, al igual que en - -

otros servicios como el suministro de energía eléctrica y telefóni

co. 

No obstante, el contrato de suministro de gas L.P. es for- -

mal, el hecho de que el distribuidor suministre y cobre a los usua

rios ,, éstos paguen y disfruten del servicio sin celebrar contrato, -

no significa que se trate de un contrato consensual, ni que haya r!!c 

tijicación tácita, porque los derechos y obligaciones derivados del 

contrato de suministro no se pueden traspasar. 

De 1w cumplirse esta formalidad, en lo futuro, serán pocos -

los usuarios que celebren contrato, cuya finalidad es que las Partes 

conozcan sus derec!zos y obligaciones, pues los usuarios también -

violan los contratos. 

C) Suministro en recipiente fijo. 

En este tipo de servicio, Por lo general, los distribuidores -

sí cumplen con la formalidad de celebrar contrato par escrito co11-

s11s usuarios, los que contienen las estipulaciones consignadas en -

las Bases generales de contratación. Sin embargo, en ocasiones -
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no lzay periodicidad en las prestaciones (art, 82, RDG; estipula- -

ción la,, BSRF) lo que origina que el usuario obtenga el servicio-

de cualquier distribuidor, sin celebrar contrato (estijmlación 19a.-

BSRF). 

A pesar de que el usuario puede resci1uiir el contrato en cual 

quier tiempo mediante preaviso al distribuidor (estijmlación 14a., 

BSRF), no lo hace y obtiene el servicio de otro, sin celebrar con-

trato o celebrándolo, pese a la existencia del que lo vincula con el 

primero. 

e) En cuanto a la prestación del servicio. 

En el Considerando del Reglamento se destaca la importan--

cia que tiene la distribución de gas L. P,, cuya parte conducente 

seflala: 

" •. .frente al también ineludible deber que 
tiene el Estado de garantizar los intere-
ses colectivos no sólo controlando y vigf_ 
landa • •• la actividad de las empresas en 
cargadas de dichos almace11amienlos, _-;:: 
transporte y suministros, sino también
desde el aspecto de garantizar los in/e-
reses de los usuarios en la prestación a. 
su favor de tan importante servicio Pi'bli 
ca como es la diÚribución de aquél pro:: . 
dueto ••. ". 

Resulta claro que la SCFI no está cumpliendo con las obliga-

ciones que en la esfera de su competencia le corresponden, pues -

ante las manifiestas violaciones de los distribuidores 110 Iza heclio-
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del servicio, al igual que ocurre co11 la PFC, fiese a la magníft -

ca labor que ha realizado desde su creación e11favor de los consu

midores. 

El hecho de que la distriáución de gas L .1'. co11siituya 1111 -

servicio de vital importancia, no es motivo para que los dist1ibz!i 

dores hagan valer su voluntad por encima de las autoridades, pues 

las violaciones cometidas a los contratos de suministro celebra- -

dos con los usuarios del servicio, es razón suficiente para revo- -

caries las autorizaciones que se les otorgaron. Sin embargo, de

jar de jJ?·es lar el servicio azín en las pésimas co11dicio11es en que -

lo hacen, es preferible a tzo contar con él y las autoridades eslán

conscientes de que revocar las autorizaciones imj1licaría que el -

Estado se hiciera cargo del servicio y él mismo sabe que es un -

mal empresario y resultarfa peor la solución que el problema. 

AJ Suministro en recipientes portátiles. 

_Las Bases establecen dos formas e11 que puede pres_tarse el

servicio, la /1rimera en el sentido de que los recipientes portátiles 

y sus accesorios de control debe11 ser propiedad de la empresa -

que realice el ·suministro, en atención a lo dispuesto por el arl. 83 

del Reglamento, para lo cual la SCFI debe autorizar a los d:istribuJ.. 

dores pam exigir al 11ue110 us1ui rio la cantidad que para cada zona -
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se determine, para garautizar la devolución del equipo compuesto 

de dos cilindros y su IXÍlVllla respectiva, así como stt demérito y -

depreciación (estipulación 12a., primer párrafo, BSRP). 

El distribuidor, dentro de los diez días /Josteriores a la celf¿ 

bración del contrato de suministro de gas, debe entregar a Nacio-

ual Financiera, S. A., las cautidades que reciba en garantfa, para 

aplicarse por dicha Institución a la constit.11ción de un fondo en - -

cuenta especial, destinado a la devoluciá11 de los saldos del depósi-

to en garantía, cuando así proceda >' previa autorización de la 

SCFI (estipulación 12a., segundo párrafo, BSRP). 

A la terminación del contrato celebrado entre el distribuidor 

y el usuario, si se realiza antes de diez mios contados a partir de 

la fecha de la celebración, el usuario tiene derecho a recibir, con-

tra la devolución del equipo, el saldo que lmbiere a su favor del -

depósito en garantía que haya constituido, determinando dicho sal-

do por la deducción de un 10% am1al, Por años anticipados (esti/m -

lación lZa., tercer párrafo y B., 4a., BSRP). 

La otra forma, es la establecida en la estifmlación C de las -

Bases, que dispone que el suministro de gas para los us11arios que 

faeratz proPietarios de sus equipos con anterioridad al dCa 2 de ma-
- -

yo de 1961 (fecha de publicación de las BSRP en el D. O.), seguirán 

siendo atendidos por los distribuidores en la misma forma y al - -

mismo p1·ecio en que les era entregado el jlu(do antes de que las -
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Bases generales de contratación fueran expedidas. 

No obstante, el servicio se presta en esta última forma que

acabamos de se11alar, pues no se celebra contrato, el equipo es -

propiedad de los usuarios y e11 consecuencia 1w se constituye nin-

gím depósito en garantfa y si bien esta forma representaba la excep_ 

ción, actualme11te es la regla. 

En este tipo de servicio los usuarios cuentan con recifrie11tes 

de su prop¡edad, regularmente con dos, de diversa capacidad y ...... 

una vez que han consumido el contenido de alguno o de ambos reci

pientes recurren a cualquier distribuidor para que los 11swni11is- -

tre" o más bien, para que cambie su recipiente por mw lle1w. 

Como el Reglamento establece que los recipientes deben ser 

propiedad de los distribuidores (art. 83, RDG), aunque achtalmen

te ya 1w lo son, existe una serie de disposiciones que obligan a és

tos a que los recipientes portátiles y no portátiles utilizados por -

los usuarios lleven inscrito con caracteres claramente distingui- -

bles su nombre (art. 59, RDG) y abstenerse de llenar o transpor-

tar (art. 60 y 91, segundo jxirrafo, RDG) los que sean propiedad

de otros. 

En algu11os casos sí se marcan los rucij1ientes como lo esta

blece el Reglamento y amu¡ue si bien no son propiedad de los dist1::!:. 

huidores, consideramos que es recomendable esta práctica, pues

como no se celebra co11trato, de esta forma se podría establece1· -
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una relación entre las Partes y suministrar únicamente a los usut!_ 

ríos cuyos recipie1úes osteme11 el nombre de éste, lo que repercu

tiría en beneficio de ambos, pues se J1rocuraria mantener en mej!!. 

res condiciones de seguridad los mismos. 

Par estas razones y las que a continuación se11alaremos, es

te tipo de servicio es el que mayores desventajas representa en -

comj>aración con los otros, en el que más violaciones se cometen

por los distribuidores y el que se presta en las peores condiciones. 

En un estudio realizado por el Instituto Nacional del Consumí_ 

dar ( 154) se se11alan las siguientes desventajas e irregularidades 

en el s11111inistro de gas en recipientes portátiles: 

"Primero, su capacidad de almacenamiento es mínima y an

te cualquier anomalía e!Z el servicio ya sea por ocultamiento o es -

casez, su protección es nula. 

Segundo, estar siempre al pendiente cuando pasa el camión 

repartidor para hacer reponer los cilindros vacíos, solamente e11-

algu11as zonas céntricas, existe la competencia entre varias emprf¿_ 

sas distribuidoras y los voceros de gas pasan gritando ofreciendo -

su servicio; y cuando son edificios de dej>artamentos, entran incly, 

sive y hasta tocan las puertas. Desde luego, esto es en días de -

consumo normal. 

(154) Estudio de Gas. Sin fecha, pág. 27, 28, 30y31. 
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Tercero, en d{as de escasez, esos mismos voceros queª!! 

tes pasaban a ofrecerlo, ahora se hacen rogar por cada cilindro --

que venden y generalmente sólo acceden a la venta mediante la col! 

sabida propina que, en ocasiones, equivale hasta 1111 40% más del ~ 

lor normal del cilindro, 

Cuarto, es el medio menos garantizado del servicio por w--

rios motivos, entre los que se lum observado los siguientes: 

a) Los voceros son muy hábiles y ante el menor descuido --

del usuario se llevan el cilindro lleno, .• 

b) Casi nunca se tiene una nota, comprobante o remisión --

por la cantidad de gas pagado y asf ni a quien reclamar, lo cual se 

refleja en las pocas demmcias que en este sentido recibe la .. Procu-

radurfa Federal del Consumidor. 

c) Los cilindros, nunca llevan el peso exacto de gas,,. 

d) Debido al sistema de conexiones y Ja mala Cl/Jeración que 

de ellos hacen los voceros de gas, los tramos del tubo que co11ec- -

tan con el regulador, se degollan en poco tiempo y dejan escapar -

el gas ..• 

e) El temor y la .inseguridad de usar el gas por ese mal mg_ 

nejo de los cilindros a bordo de los camiones repartidores y de la-

inconveniencia de los voceros del gas al conectarlos atropelladame!! 

te, son los indudables motivos de las explosiones y accidentes que -

se originan con el gas L. P. 
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f) El mal estado de la totalidad de los cili1ulros, unido al

mal diseílo de las válV1tlas, hace muy difícil la operación de las -

mismas .•. " 

Ahora bien, los distribuidores 110 cumple¡¡ con la obligación 

de suministrar a sus usuarios con toda regularidad, oporhtnidad, -

eficiencia y en zm plazo máximo de setenta y dos Izaras (a,·t. 82, -

RDG; esliJntlación B., la., 2a. '.\' 8a., BSRP), violación que se - -

traduce en la deficiencia en la prestación del servicio, /mes al -

no haber periodicidad en las prestaciones se ha desnaturalizado la 

ese11cia del contrato de suministro, a tal grado, que por la forma

en que se presta parece una comprave11la. 

Determinamos que el objeto del contrato de suministro se -

traduce o co11siste en la obtención de un servicio, pero en el sumi

nistro cu recip¡entes portátiles (en la práctica), los usuarios atien

den más a la obtención de la cosa - gas L. P. - , por la deficien

cia en la prestación del servicio y pm· la ma11uabilidad de los recf:.. 

pientes. 

Recordemos que el suministro se caracle1"iza por ser un co.!.! 

trato de duración, cuya ejecución se prolonga en el tiempo y que -

tiene poi· objeto dar satisfacción a las necesidades de los usuarios 

a través de la prestación del servicio, mismo que se puede obte~

ner por medio de determinadas empresas que cuentan con una or

ganización adecuada que les permita satisfacer la demanda del - -
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mercado. Sin embargo, los distribuidores no tienen suficiente Cf! 

jJacidad para atender Plenamente la necesidad del servicio o servi_ 

cios existen~s (art. 23 y 25, RDG). 

Si consideramos que a la fec/ia son 520 empresas las que - -

cue11tan con autorización para la distribución de gas L. P. en lodo-

el país, es evidente que son i11suficientes para cubrir la denzatuia -

nacional. 

Ahora bien, Pemex abastece una red de 573 plantas distribtti. 

doras ubicadas en lodo el país, de las cuales 40 se encuentran en-

la zona metropolitana de la Ciudad de México, asegurando el almg_ 

cenamiento de gas de dos a acilo días cada semana, dependiendo de 

la capacidad de cada planta y de la dern:anda de los consumidores --

que se encuentran cerca de las mismas ( 155). 

Por lo que toca a la distribución de gas, el selior Fernando -

Gómez, presidente de la Asociación Mexicana de Distribuidores -

de Gas Licuado, se1Yala: "Considero que el servicio es bueno, no -

obstante que hay deficiencias que se deben superar". El problema 

más importante para el se11or Fernando Gómez, es el de la ubica-

ción de las Plantas de almace11amic11to con respecto a los centros-

de consumo, pues se lum tomado medidas para reubicar algunas --

distribuidoras ( 156). Se17ala que: "Los consumidores no desean-

( 155) Cfr. GARC!A, Mar/ha Sandrn. Ob. cit. , Pf¡g, 14. 
( 156) Citado por GARCJA, Mari/za Saudra. Ob. cit., pág. 15, 
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vivir cerca de las Plantas distribuidoras de gas y los únicos lugares 

que /zemos e11co1úrado están muy distantes de la zona metropolitana, 

lo cual trae como consecuencia mayores problemas en la distribu-

ción al usuario" y concluye el representante de los distribuidores -

co11sidera11do que: "Solucionado el problema de la ubicación, indu-

dablemente todo va a redundar en beneficio del consumidor, jJor- -

que tendremos un servicio más eficiente, más oportuno y más se-

guro". ( 157) 

Por su Parte, la Dirección General de Electricidad y Gas, -

reportó que hasta la fecha "se ha intentado reubicar a 10 empre--

sas del Distrito Federal y área metropolitana, de éstas, cinco es-

tán clausuradas i1uiefinidamente, mientras se consiguen lugares fJr1. 

ra su establecimiento. Tres están en trámite Para su reubicación 

y sólamente dos fueron reubicadas y están trabaja11do actualmente. 

En los estados se lum reinstalado 49 plantas de almacenamiento de 

gas, porque representaban un riesgo Para la seguridad de la poblg_ 

ción". ( 158) 

En el caso del área metropolitana de la ciudad de México, -

éstas 10 empresas representaban el 8% del total de plantas distri-

buidoras en el país, las cuales tienen que ate1uier el 28% de la de -

manda nacional concentrada en la ciudad de México, por lo que, al 

( 157) Citado por GARCIA, Martha Sa1Uira. Ob. cit., Pág. 15. 
( 158) Idem. 
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/laber meuos plantas de almace11amie11to, el sttmillistro de gas es -

mínimo (solo se asegura dos días a la sema1ui). ( 159 ) 

No obstante esta insuficiencia, la SCFI no declara el derE_ 

ello que tienen los distribuidotes para alllpliar sus actividades a ly_ 

gares praximos o circ11nveci11os del o de los amparados por sus -

aulorizaciol!Cs, cuando las necesidades del servicio así lo 1·eq11ie

ra11 (arl. 26, RDG); 1w concede estímulos para que fJstos incremeJ!; 

ten su capacidad de allllace11amie11to y distribución; i10 otorga más

autorizaciones ( art. So., RDG) o convoca a los interesados en oQ_ 

tenerlas. 

Además de que 110 hay regularidad en las prestaciones, los -

distribuidores condicionan la cautidad a suministrar en la propor

ción que decidan (art. 14, primer Jxfrrafo, LFPC) y sin contar con 

aprobación de la SCFI (art. 87, IWG). 

Para justificar estas violaciones los distribuidores argumen

tan que no son abastecidos en forma suficiente y con oportunidad -

por Pemex, quien señala lo contrario, sin que la SCFI resuelva C§. 

ta situación, illvestiga11do quien está incumpliendo y lo sancione. 

E11 realidad lo que pretenden los clis tribuidqres con estas - -

prácticas es presionar a la SCFI para que les autorice incre111en-

tar el precio del suministro, además de que 110 toman elz cue1zta -

( 1.59) Jdem. 
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el crecimiento acelerado de la pofJlalión y el corresp01ulie1úe gasto 

que representará, por lo que sus esf.i11zaciones 1w concue'rdan co:1 -

el ro11sw1zo real d.: este energético 

Asimismo, en muchas ocasiones los distribuidores se niegan 

a proporcionar el servicio a jJe.;ar de que es su !'bligación ('irt, 

60., i11r.iso i; y 21, núm. 6, RDG; 14, se¡¡11n,fo fYírrafo, I FPC; y

nos preguntamos ¿de qué sir<'e en~ouces que l'l solicitar au.'oriza

ción pare la distrilmciún de gas oloi;i;11,__;1 gan11>fí11s suficiente~ que 

aseguren la realización del serviciu? ¿l'or qué la SCFI izo las ha

ce efectivas? ¿Será acaso parque estas gr;rn11/ías co11sisfe1¡ en el· 

otorgamiento de fianzas P!Yi' cantidades 111Cni111a,: i' 

Igualmente, los distribuidores suspend.:11 o i11te,-;11mj1e11 la -

prestación del sei·vicio sin causa fustificarla, a juicw de la SCFI, -

pese a que la i11terrnpciú11 o suspensió:1 par més de 10 d(as consq_ 

cutiuos o 30 días acumulados en mi a'1o, es c11ust: de revocación -

de la autorizacién (art. 32, fracción If, RDG): 110 &rn avi.<o a '" -

SCFI de la susprmsión ocasional del servicio debido a úi falla de

gas o a desperfectos de la Planta o del equijJO (art. 84, RDG) y - -

cuando es previsible, 110 formulan el aviso con tiempo Para que lt'. 

SCFI lo mlifique a otros distribuidorer de U:. zo11a, para 'q11e se ¡n·Q 

porcionen los servicios más urgentes de los que royan a suspen-

derse (art, M, segmulo párrafo, RDG). 

Estas uiolacione::; son las q11e más frel11entcme11te cometen -
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los distri/Juidores y si la S CFJ a/Jlicara la sm1cíó11 corresf1011die!J. 

te ya Jzabria revocado si no todas, la mayoria de las autorizacio-

11es que a la fecha ha otorgado. A j1esar de que los usuarios tienen 

la obligación de repartar a la SCFI y a los distribuidores las irre-

gularidades que observen en la prestación del servicio 110 lo ha- -

cen y en caso de hacerlo, no son subsamdas por aquéllos (estipitlf! 

ción B., 9a., BSRP). 

Para ilustrar este problema, a co11ii1U1ació11 citamos la cap-

tación de quejas recibidas por la PFC y registradas por el Centro-

de Documentación e Información Sobre Consumo, dependiente del-

INCO ( 160 ), con la salvedad que son pocos los consumidores que 

recurren a esta institución, para presenlar sus quejas directamelJ:_ 

te o por v{a telefónica, en relación con el 112ímero total de usua- -

ríos de es te servicio. 

Asimismo, algunas quejas se reciben pero no se esjJecifica -

la causa que las motiva por lo que, seiialamos el número total de-

las que se reciben, relativas a la distribución de gas L. P. 

Quejas recíbidas del 24 de e;¡ero de 1986 a diciembre de 1987: 

9.039. ( 161) 

( 160) Eiz lo sucesivo, cuando se alúda al número de captación 
de quejas recibidas J1or la PFC,. se e11tenderá que son las registra
das por el Centro de Documentación e I11fonnación Sobre Consuino
del JNCO. 

( Ilil) De esta cifra, 4, ?84 quejas fueron recibidas tan sólo -
del 24 de enero al 8 de febrero de 1986. 
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De las cuales, les siguientes ji1eron />or: 

Falta de szmzinist-,·o: 1, 357 

Co1uiici011amie11io de venta: 21 

Negativa de venia: 70 

Quejas recibidas de enero a octubre de 198[]: 1, 052, 

De !as cueles, las siguientes ji1cron por: 

Fallad<' suministro: 73G 

Condicio11l'mie11to de venta: 10 

Negativa de venta: 97 

También oc«rre en mu~lzos cusas, que el pers011lll del distrj_ 

buidor se niega a trasladar y colocar los recipientes en el domici .. 

lio del usuario, a pesar de qu~ es su obligación y en et precio de -

ios mi~mos q11eda11 iucluidos estas servicio,~ (estipulación B., 6a,, 

BSRP) y ~on los usuarios quienes deben realizar estos maniobras,~ 

por lo que, insistimos, parece una compraventa. 

En cuanto al mal se1·vicio de que se quejan los consumidores, 

tanto laB empresas distribuidoras como las autoriqades responsa-

bles, coinciden en que son lo> trabajadwes JI rafxirtidores .los que

cometen kls anomalías contra el consumidor JI quP. se arrestaron -

11 repartidores de gas que cometieron violacioues en perj!ticio de

los usuarios ( 162). Sin en:bar¡fo, los distribuidores son responsg 

( 162) Cfr. GARC!A, Mar/ha Sandra. Ob. cit., pág. lii. 
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bles de los trabajos que desarrolle el [·aso1uil a s11 servicio (art. -

40, primer párrafo, RDG) y, por tanto, son ellos quienes deben -

remediar esta si/11acíó11, 

Aunado a lo anterior, el precio oficial 110 se respeta (art. --

14, LFPC). A pesar de que la SCFI está facultada para obligar a 

que se i1uliq11c el ¡wecio de uenta al p¡íblico (art. 60., jracció11 VII, 

LFPC), no se efectua en for111a permanente y los usuarios en 11111-

chos casos lo desco11ocen, 

No obsla11te que la PFC se encarga de dar este servicio, 1111±_ 

chas usuarios lo ignoran o no lo hacen, por lo que si bien estos J;g_ 

gas hechos en exceso del precio legalmente autorizado so11 recupe

rables y ca11san intereses (art, Jo., primer párrafo, LFPC), los-

11suarios no ejercitan esta acción, 

Al res/,ecto la SCFI reporta la aplicación de sanciones por -

violaciones al precio oficial y la PFC registra del z,¡ de enero de -

1986 a diciembre de 1987, haber recibido en es/e sentido 493 que

jas y 1'17, de enero a octubre de 1988. 

En cuanto a los recipientes, es/os ¡¡unca salen de l<is plantas 

de almace110miento y bodegas de distribución co11 la carga neta - -

(art. 76, RDG) que, de acuerdo a la capacidad deben teuer y no -

queremos referirnos co11 esto a los casos e11 que la SCFI autoriza

ª los disti·ibuidores reducir la carga de los recipientes en previ-

sión de agotamie11to y descontar el importe eu la medida de la re-
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d11cció11 (art. 76, RDG), que tamjJoco 6e cumple, sino a una vicio-

sa práctica que se Iza hecho costumbre que las autoridades, distrj_ 

buidores y usuarios c01wce11. 

En efecto, en un estudio realizado por el INCO ( 163) se Sf!. 

11ala que: "Los cilindros, mmca llevan el peso exacto de gas, se-

gún artículo publicado en el Sol de México el 7 de abril de 1978, y 

como norma, se tiene 1mfaltante entre el 5 y 7% del contenido, --

porq11e a pro/Jósito se lwce a un lado la ntlina de lavar los cilin- -

dros en las plantas de llenado y así todo lo sucio y hasta el agua -

que se acumula en el interior de cada cilindro proveniente de la h!f.. 

medad del aire ambiente que ocupa el tanque a medid.a q11e se va -

extrayendo el gas, es peso que el consumidor paga pero que no -

recibe en forma de gas. Desde luego que eso es completamente· --

normal y no fXlrece haver (sic) autoridad rú inspectores honestos -

que lo eviten, pues de todos modos, así sólo reciban la 1/2 del COJl. 

te1ddo, el usuario izo tiene manera de probarlo y siempre paga". 

En cuanto al peso la SCFI reportó que se encontraron 50, 221 

recipientes con jaitantes en el contenido neto, de febrero a scp- -

tiembre de 1988, por lo que se sancionó (con multas y clausuras) -

a las empresas que incurrieron en la falta. ( 164) 

Pese a que los consumidores tienen derecho a la repasición 

(163) Estudio de Gas. Ob. cit., pág. 30, 
( 164) Cfr. GARCIA, i'vtartl1a Sandra. Ob. cit., pág. 15. 
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exceso, cuan.do, considera.dos los Umites de tolerancia permitidos, 

el contenido neto de un producto sea inferior al que debiera ser o -

la cantidad de que se trate sea menor a la indicada en el envase - -

(art. 32, fraecifm /, LFPC), como los dist1ibuidores no amparan -

cada e11trega con la nota de re111isió11 corres/Joruliente (art. 82, in -

fine; y 76, RDG; y 38, LFPC), los usuarios se ven imposibilita.dos 

para acudir a la PFC a presentar la queja correspondiente, lo que -

se traduce en el escaso m:ímero de éstas (63 dellltncias del 24 de - -

e11ero de 1986 a octubre de 1988). 

B) Su.ministro comjnüado. por medidor volumétrico. 

Este tipo de servicio se presta, por lo regular, e11 unidades -

habitacionales, condominios, comercios, en los que se cuenta con

un tanque fijo de gran capacidad que almacena el gas y que a través 

de 1-ecles de tubería apropiada lo cm.duce a los apai·atos que lo con -

sumen, pasmulo, desde luego, por los medidores que registra¡¡ la 

cantidad consumida. 

El distribuidor suministra el gas de acuerdo a la capacidad -

del /aiUJue haciéndolo en determinados períodos de acuerdo a las n!!_ 

cesidades de los usuarios, que "J'ª co11oce. Posteriormente, el per. 

sonal del distribuidor pasa a tomar las lecturas registradas por los 

medidores para determinar las cantidades cmsumidas, para factu--
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rar y posteriormente cobrar a los usuarios. 

Hasta /zace aproximadamente tres años, los distribuidores -

prestaban el servicio en térmi1ws satisfactorios y como lo previf¿ 

neu las Bases, sin embargo, empezaron a ocultar el gas y condi-

cionar el suministro hasta por determinada cantidad de litros, ar

gumentando que escaseaba y que en lo sucesivo se pagaría de conl!¿ 

do y no en base a lo computado por los medidores y que por tanto, -

ya no pasarían los lecturistas y cobradores. Si bien algunas em-

presas lo comunicaron por escrito a sus usuarios, la mayoría lo

lzizo por conducto de los choferes de los vehículos que se encargan 

de realizar el suministro, 

Ante la necesidad de este energético los usuarios tuvieron que 

aceptar estas condiciones violatorias de los contratos y obtener el 

servicio de cualquier otro distribuidor, violando ante esta necesi- -

dad, la cláusula de exclusim a que aluden las Bases. 

A pesar de que los usuarios reportaron estas irregularidades 

a las autoridades correspondientes (estipulación 13a., BSCMV), izo 

obtuvieron respuesta por parte de éstas. Si bien los usuarios Pll!!. 

den rescindir los contratos por incumplimiento de su distribuidor, 

¿de qué les serviría si todos los distribuidores están haciendo lo -

mismo y en caso de contratar con cualquier otro, seguirían con el 

mismo problema, además de los gastos y molestias que esto implJ. 

caría? 
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Nos indicó q¡¡e en el área metropolitana tan sólo el 3% utiliza 

el sistema de medidores volumétricos y el 97% restante utiliza re-

cipientes portátiles o tanque fijo que 110 requieren medidores, co-

como es el caso de las casas habitación unifamiliares. Consi<le'Y!! 

mas q¡¡e esta cifra es inexacta, pues si tomamos en cuenta la can-

tidad de unidades habitacionales, condominios, edificios y locales-

que actualmente existen y emplean este tipo de servicio, creemos-

que es mayor el número de usuarios y no el 39é q11e él informa, adE_ 

más de que no sabe cuántos medidores instalados llay en la actzuilf;_ 

dad. 

Asimismo, nos comentó que los medidores volumétricos s011 

inexactos, están parados y 1w registran el consumo; hay serví- -

cios clandestinos, esto es, se modifica la ins talació11 para que el -

gas no pase por el medidor para registrar el consumo; los medi-

dores son violados, esto es, que al usuario se le cierra la llave de 

paso de gas cuando se le suspende el servicio por falta de pago, -

pero éste, violando el medidor, abre la llave )' consume el gas silz 

pagarlo. Por todo esto, existe una gran diferencia entre los litros 

surtidos y los metros factztrados, diferencia que repercute en sus-

utilidades. 

Aunado a esto, el tn·ecio oficial por metro cúbico ( 165) es -

( 165) Los precios que se scflalan estuvieron vigentes Izas ta el-
5 de enero de 1988. 
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de $179.34, más $4. 50 por metro cúbico que les autoriza la SCFI

por lo que ellos llaman gastos de cobranza que abarca los sernicios 

de lec turistas, faciuristas y cobradores, más . 67 centavos, por -

concepto de IVA, lo cual hace un total de $184. 51 por metro cúbico. 

Q11e para que a los distribuidores les conviniera se tendría que co

brar el metro cúbico a razón de .tJ30. 57, tomando en cuenta los ga§.. 

tos que implica este servicio, esto es, casi el doble de lo que tie -

nen autorizado. 

Se11ala que los $4. 50 más !VA que se les autoriza a los dist'ij, 

buidores cargar a cada metro cúbico de gas no Iza sido incrementa

do desde 1984, cantidad que es insuficiente si se toma en cuenta -

los gastos que se tienen que realizar para el cobro y el incremento 

de los casios actuales, además de que con esta situación los usua

rios se Izan dado cuenta del fJYoblema, pues ahora son ellos, quie

nes /ie¡¡en que realizar ese trabajo y hay quienes Izan recurrido a -

los servicios de administradores con el consecue¡¡te gasto que im-

plicim es los servicios. 

No obstante los argumentos de la SCFI y del representante de 

los distribuidores, al celebrar contrato los us1zarios co11stit1~yen un 

depósito en garantía del suministro, toda vez que transcurre un - -

plazo desde que se tamal! las lecturas de los medidores a aquél en 

que se cobra el consumo registrado por éstos, por lo que nos pre-

gantamos ¿si el depósito constituido por los usuarios ya 110 garanli-
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za el suministro? ¿Qué pasa actualmente co11 este depósito? - -

¿'Tendrán los ruievos usuarios que constituirlo y para garantizar -

qu~. si el servicio ya 1w se presta como se Jxzctó? ¿Tendrán que 

seguirse instalando los medidores volumétricos, que además de -

inexactos y costos ya no cumple¡¡ el cometido para el cual fiteron -

instalados? 

Como ahora son los usuarios los que tiene11 que asumir las -

obligaciones de los dislri/Juidores, el problema es que éstos "sum.J. 

nistran" el gas por litros >' los medidores registran el consumo en 

metros cúbicos, razón por la cual lzay que hacer la conversión y -

resulta que la cantidad sumiuislracla y la registrada por el número 

total de los medidores no coincide, existiendo 1mfaltante considerg_ 

ble, el cual, es el resultado del gas consumido par los pilotos que 

no registran las medidores y del que se encuentra en estado de va

por en la parle superior del recipiente. 

Este sistema de conversión 110 es muy bueno y hay que hacer 

los ajustes necesarios. Otra forma de cobrar el gas, es en aten-

ción al 1uímero de pe1·sonas que ha/Jitan el departame11te o local - -

respectivo, lo que Iza provocado su 11so desmedido, ya que se les -

cobra por persona y 110 por consumo. 

Ante este problema resulta inexplicable que la PFC izo reciba 

las quejas que se prese1zlan en este se111iclo y ií11icamenle se COIZC1'.f. 

ta a decir a los usuarios que designen a una jJeYso11a que se e11ca:r 
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.gue del cobro del gas y ellos mismos i11for111a11 cómo se debe hacer 

la conversión de litros a metros clÍbicos y proporcionar el precio -

oficial del gas, 

Muchos usuarios 1w están de acuerdo con la forma en que se 

hace este cobro y se niegan a pagar el gas consumido, .11de111ás, -

esta labor implica molestias a los usuarios que sí pagan su gas y -

puede prestarse para situaciones ilícitas, /mes en ocasiones son aL 

!erados los consumos sin que éstos fruedan hacer algo al res/1ec- -

to, 

Cuando el consumo mensual de los usuarios es inferior a - -

cinco metros cúbicos, los distribuidores tienen autorizado cobrar

esta cantidad por los gastos que ocasiona este servicio, pero como 

ya no se presta, nos preguntamos ¿si los usuarios tienen la obligg_ 

· ción de pagar este importe a la persona que se encatga de efectuar 

el cobro? ¿Está facultada dicha persona para hacerlo? ¿Qué fme

den hacer los usuarios si 110 están de acuerdo? Es evidente que - -

frenle a estas violaciones los usuarios tienen que acordar en forma. 

conjunta cómo resolver el problema y tratar de encontrar la mane -

ra para arreglar las diferencias que puedan surgir. 

Por lo que se refiere a la reanudación del servicio, las IJa-

ses establecen que su costo es el equivalente a 10 metros c1íbicos

de gas, es decir, $1,845,12 (estipulación lBa., BSCMV). No obs -

ta11te, los distribuidores violan esta esti/mlacifm, pero si tomarnos 
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en cuenta que una persona tieizen que ir al domicilio del usuario a 

suspender el servicio)' posteÍ'iormente a reanudarlo, se ocasio- -

nan gastos que izo alcanzan a cubrirse con esta cantidad, lo cual -

1zo justificamos, pero si los distribuidores 110 cuentan con el apo -

yo de la SCFI para hacer estos incrementos en la forma adecuada

y tardan al1os en autorizarlos, ya cuaiulo lo lwce se requiere zm -

nuevo aumento, 

A pesar de todas estas irregulm'idades, consideramos que -

el problema tiene solución y esto lo deben considerar las autoridg_ 

des que no quieren o 1w pueden encontrar wuz solución viable y e,r_ 

pedita para ambas partes contratantes. 

C) Suministro en recipiente fijo. 

Este tipo de servicio se presta, Por lo regular, en casas m!f 

familiares, comercios e inllustrias, que cuentan con un recipiente 

fijo cuya capacidad es de acuerdo a las necesidades de los usua- -

rios y el distribuidor suministra el gas en determi1uzdos. períodos, 

de acuerdo a la cantidad que aquéllos requienm, amparando cada

entrega con la nota.de remisión correspondiente. 

Los distribuidores tienen la obligación de suministrar a sus 

usuarios en la forma y términos que sei!alan las Bases (estipula-

ción la., BSRF) y éstos la de adquirir única y exclusivamente de -

aquéllos todo el gas que requieran (estipulación 2a., y 15a., inciso 
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a, BSRF). Sin embargo, no hay regularidad en las ¡n·es tac iones, -

se oculta el gas para con la escasez provocar incrementos en el -

precio, se niega y condiciona el suministro (art. 14, J.FPC) en la 

cantidad que el distribuidor decida y sin autorizació11 de la SCFI. 

Asimismo, los di.stribuidores suspenden ocasionalmente el -

suministro de gas a los usuarios sin firevio aviso de los motivos a 

la SCFI (art. 84, RDG) y a pesar de que el usuario tiene la obliga

ción de reportar a éstos las irregularidades que observe en la - -

prestación del servicio (estipulación 12a., BSRF)en caso de /zace:r. 

lo, no son subsanadas. Por estas razones, los usuarios se ven en 

la necesidad de adquirir el gas de cualquier otro distribuidor, vio

lando la cláusula de exclusiva y si bien esta es causal de rescisióu 

del contrato (estipulación 15a., inciso a, BSRF}, consideramos -

que media justa causa, como lo previenen las Bases. 

d) Medidas de seguridad. 

El Considerando del Reglamento establece: '!Ante el i11eludi

ble deber que tiene el Poder Pzíblico de velar por la seguridad de

la colectividad jre11te a todos aquéllos riesgos a los que a diario e~ 

tán expuestos sus miembros y entre cuyos riesgos destacan los -

co11cer11ientes al almacenamie1tto, transporte y suministro de 

materias que por su naturaleza explosiva e infla -

mable son altamente peligrosas, como en especial 
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lo es el gas licuado de petróleo, de langeneralizado -

uso en nuestros dfas; frente al también ineludible debeY que lie11e

el Estado de garantizar los intereses colectivos no sólo c ontro

la ndo y vigilando, desde el anterior punto de vista, la ac

ti vi dad de las empres as encargadas de diclw almacena- - -

miento, tmnsporte y suministro, sino también desde el aspecto -

de garantizar los intereses de los usuarios en la

prestación a su favor de tan importante servicio

p 17 b l i c o como lo es la distribución de aquél producto . .. " 

De la anterior transcripción, podemos darnos c11mta que el -

Estado está consciente de que estamos frente a un servicio que - -

por su 11ah1raleza peligrosa obliga a controlar y vigilar a las em-

presas que lo prestan para garantizar la seguridad no sólo de los

usuarios, sino de la sociedad en general. Lamentablemente, es -

ta finalidad perseguida pm· el Estado no se logra, especialmente -

en el suministro en recipientes portátiles, que es el más utilizado 

Por los consumidores, como a continuación veremos. 

A) Suministro en recipientes portátiles. 

Por lo que se refiere a las Plantas de almacenamiento, nos

informaron en la Di1·ección Ge1)eral de Electricidad y Gas, depen-

diente de la SCFI, que éstas cuentan con los mejores sistemas de -

seguridad. Sin embargo, la prop¡a SCFI reporta la aplicación de-
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sanciones por fugas en las instalaciones de las empresas. ( 166) 

No obstante, las plantas de alnraceuamie11to se e11rnentran -

ubicadas en zonas residenciales y lugai·es densamente poblados o -

construidos, presentando las constnu:ciones circwufantes y pre- -

dios colindantes peligro para la seguridad de las plantas (art. 65, -

RDG) y de los residentes. 

Como ejemplo tenemos la refinería de Atzcapotzalco, que si 

bien es de Pemex, éste también cuenta con plantas de almacena--

miento de gas L. P. para suministrar a los /rropios distribuido- -

res y a parttculares, cuya ubicación pone e11 peligro a todos los --

reside11tes de esa zona, al igual que muchas plantas de esta 11atur!!_ 

leza. En virtud de que algunas se están reubicando, es el momeu-

to para adoptar medidas preventivas y evitar la irregularidad de -

asentamientos humanos que después no se pueden controlar. 

La Dirección General de Electricidad y Gas reportó ( 167) -

que: "Hasta la fecha se Iza intentado reubicar a 10 empresns del -

Distrito Federal y área metropolitana, ele éstas cinco están cla11s1!.. 

radas indefinidamente mientras se consiguen lugares para su esta -

blecimiento. Tres están en trámite para reubicació11 y solamente-

dos fueron reubicadas y están trabajando actualmente. E11 los esl!!_ 

dos de (sic) han reinstalado 49 plantas de almacenamiento de gas, -

( 166) Cfr. GARCIA, Martha Sa1ulra. Ob. cit., pág. 16. 
( 167) ldem., pág. 15. 
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De igual modo, los distribuidores utilizan sistemas de lral!S

porte no aprobados 11i autorizados por la SCFI, SS y SCT (art. 18, -

inciso by c; 19 y 90, RDG). Estas autoridades no efectuan revisiQ 

nes periódicas para constatarlo y es notorio al ver las condiciones 

en que se encuentran y la negligencia con que se conducen. 

Tan es así, que al realizar la SCFI visitas a las Plantas de aj 

macenamiento (de febrero a septiembre de 1988), para calificar - -

condiciones físicas y de seguridad de los veh(culos, mandó retfrar-

221, por no ofrecer las condiciones m (ni mas para circular. - -

( 168) 

En cuanto a los usuarios, no recaban autorización previa de 

la SCFI respecto de sus il!Stalaciones destinadas al aproveclzami'.e11 

to de gas L.P., ya sea para consumo doméstico, comercial e in- -

dustrial (m·t. 36, RDG), ni del equipo para su uso y manejo (art. -

55 y 72, RDG). 

Asimismo, los usuarios permiten que el diseño y la ejecución 

de Uís instalaciones domésticas 110 estén a cargo de personal adies

trado, obreros calificados como instaladores, 11i bajo la supervi- -

sión de un técnico responsable autorizado por la SCFI (art. 42, 43-

>' 54, RDG) y modifican las instalaciones hechas por éstos, con.sin-

( 168) Cfr. Ibídem. 
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tiendo que las efectuen personas que no tienen es te cargo (art. 54, 

RDG). 

Si bien el cap[tulo III del Reglamento titulado "Dirección y -

Ejecución de Obras" es donde se contemplan estos aspectos, única

me12te se cumple en lo relativo a la instalación de Plantas de alma

cenamiento y cuando su uso doméstico, comercial e imhtslrial, se 

realiza a través de los llamados lanl]ues estac_ionarios, los cuales, 

dado su precio y el costo de la instalación que requieren, sf se llf 

va a cabo por personal especializado; pero por lo que se refiere a ~ 

los recipjentes portátiles, 110 se cumple. 

Estamos seguros de que si la SCFI realizara una inspección· 

en diversas colonias escogidas al az/zar se daría cuenta que este cg_ 

pítulo del Reglamento es inoperante y que las instalaciones o están 

en malas condiciones o no se instalaron ni en el lugar adecuado, -

ni por un técnico responsable. 

Otro problema grave es que iw se satisfacen los requisitos -

relativos a la ubicación de los recipientes, pues en mue/zas ocasiQ 

nes no se encuentran a la intemperie, no se cuenta con los medios

adecuados para desalojar los gases quemados que represe12ten rie§. 

go de intoxicación; las tuberias conductoras del gas no están a sal

vo de riesgos previsibles; no se sitiían fuera de las construcciones 

donde la ventilación sea amplia y nalural; en lugares donde iw que

den expuestos a deterioros accidentales por perso1zas, veh(atlos u 
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otros agentes, ni retirados cuando me1ws tres metros de donde IZQ 

ya flama, ni con la debida protección para evitar riesgos inminen

tes en casos de fugas de gas (art. 36, 73 y 74, RDGJ. 

Sin pretender ir demásiado lejos, sólo queremos mencionar-

1m caso en el que, inexplicablemente, se cometen todas estas viola-

ciones, como es el relativo a los comerciantes que instalan pues- -

tos de comida en la vía pública, que han proliferado sobre todo en

las terminales y estaciones del metro o de autobuses, en los que -

110 se cuenta con protección de ninguna especie y constituyen un i!]; 

mitzente peligro para los transeúntes y vehículos que circulan a su

alrededor y si consideramos que son miles los comerciantes que -

se dedican a esta actividad en zonas por demás transitadas, nos - -

preguntamos ¿qué Iza hecho la SCFI )'sobre todo la SS, frente a e§_ 

tas irregularidades, que más que eso, son verdaderas bombas de -

tiempo que en cualquier momento pueden estallar por el mal uso de 

que son objeto? 

Es evidente que la SCFI y la SS no están cumpliendo con la -

obligación de practicar inspecciones iniciales, periódicas y extraor. 

dinarias parq. verificar que las instalaciones centrales de aprove-

cluzmiento de los usuarios cubren las condiciones de seguridad nec!!_ 

sarias para ser usadas (art. 102, 104 y 105, RDG). 

Si consideramos que de las visitas de inspección puede ajlar!!_ 

cer la necesidad de modificar o reparar las obras e i11stalaciones-
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o de evitar PYocedimieulos o f1ráclicas incorrectas en la prestación 

del servicio, de las cuales el inspector debe indicar al interesado

lo que en su concepto deba lzacerse (arl. 108, RDG), si éstas na se 

practican, esta labor ¡n·e11e11tiva no da los frutos esperados y se -

traduce en un simuímera de accidentes provocadas por es/a omi- -

sión, pues cuando del resultado de dichas visitas se tenga canoci-

miento de que un sistema deja de satisfacer los requisitos indis·

pensables de seguridad y saniclad las SCFI y la SS deben fijar un

Plazo prudente para Sil regularización o suspender el servicia (art. 

110, RDG), pero lamentablemente, se suspe1ule el servicio cuan

do ya ocurrió alg¡ín accidente. 

Ahora bien, los ¡n·aveedores que preslan servicios peligrosos 

deben proporcionar la información necesaria para que su empleo -

se realice con la maym· seguridad posible, obligación que es exigi

ble cumulo la peligrosidad sea notoria, derive de la propia 11atc1ra

leza del producto o haya sido definida por autoridad competente - -

(art. 13, pyimero y segundo párrafos, LFPC), como lo es la dist?j_ 

bución de gas L. P. que, como ya vimos, en el Co1isidera1uio del Rf!. 

glamento se pone de manifiesto que estamos frente a un servicio pi¿_ 

ligroso; 

No obstante, los distribuidores 1zo cumplen ca11 esta obliga- -

ción, las autoridades competentes 1w se11alan los térmitws y la for.. 

ma en que debe advertirse la peligrosidad del servicio (art. 13, - -
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tercer párrafo, LFPC), a pesar de que el i11cumplimiento de esta

obligación es causa de responsabilidad por los daHos y perjuicios -

que se ocasionen y sujetan al responsable a las sa11cio11es corres-

pondientes (art. 13, último párrafo, LFPC). 

Aunado a lo ante1ior, los distribuidores suministran gas a -

los usuarios cuyas instalacio11es no han sido aprobadas por la SCFI 

(art. 39, RDG) 1w supervisan, a través de un técnico responsable, 

aquélTas cuyo abastecimiento vaya a ser iniciado; ta111¡,oco 1indena 

la SCFI un informe mensual de los trabajos ejecutados, ni de las -

instalaciones que sumi1ústrará11 (art. 50, RDG). Estas disposicio

nes no se cumplen porque a los distribuidores sólo les interesa ve!!; 

der (no suministrar). 

Asimismo, los distribuidores 1w suspenden el servicio cuau

do se encuentre en malas condicio11es el equipo, i1zstalaciones o -

aparatos del usuario, 11i lo hacen del conocimiento de la SCFI de!!; 

tro de las 24 Izaras siguientes a la misma (art. 84, tercer párra-

fo, RDG) y ésta, al igual que la SS tampoco ordenan la suspensión 

del servicio en todo o en parte, cuando e:dsta peligro inmfoente -

para la vida de las personas o riesgo grave para la /~ropiedad, 1ú 

ma1ulan retirar el equipo o la instalación cuyo uso ofrezca peligro 

(art. 88, RDG). 

El hecho de que el Reglamento contenga disposiciones que - -

obligan a los distribuidores a suministrar gas a los usuarios cuyas 
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instalaciones hayan sido ajrrobadas jJor la SCFI, de que sean su- -

pervisadas por éstos y de que se suspenda el servicio cuando no -

reunan las condiciones de seguridad necesarias para ser usadas, -

es precisamente para pre venir accidentes y el objeto de las - -

inspecciones que deben efectuar la SCFI y Ui SS, es para que el - -

perso1uzldesli11adoa estas Uiboresrevise periódicamente di

chas instalaciones, insistimos, se trato. de una labor preventiva -

que no se cumjile. 

A pesar de que existe una Central de Fugas establecida en -

conjunto por los distribuidores, la cual se constityó el lo. de julio 

de 1975, cuyo objeto es organizar y dar sinfiiuzlidad de lucro eco

nómico los servicios de prevensión, atención y sufn'esifm de fugas 

de gas L. P. en las instalaciones de los usuarios de dicho combustj_ 

ble, el H. Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México, también -

se encarga de atender las fugas, cuyo número a continuación sefíq_ 

!amos: 

Año Ce1ztral de Fugas H. Cuerpo de Bomberos Total 

1986 40,986 6,417 47,403 

1987 34,586 7,169 41, 755 

1988* 22,483 5,186 27, 669 

Los servicios que presta la Central de Fugas sólo se efectuan 

( *) En este allo se compremle11 los meses de enero a ·octubre. 
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en el Distrito Federal y área metropolita11a, co11tando con 30 per

sonas de las cuales 15 son choferes operarios y el resto personal

administrativo, así como con 19 velzículos, los cuales considera-

mos i11suficie1úes en ate11cióll al 11úmero tan grande de fugas que - -

tienen que atender. En el interior del país, existen actualme¡¡/e -

Centrales de Fugas en Guadalajara, Monterrey, Oaxaca, San Luis 

Potosí y Celaya. 

La Ce11lral de Fugas seliala que la principal causa de éstas -

se debe a: 

- Recipientes en mal estado. 

- Válvulas en mal estado. 

- Picteles y reguladores en mal estado. 

- Válvulas de llenado de tanques estacionarios en mal estado. 

- Cabezas de medidores con fugas. 

Por su parte, el Il. Cuerj10 de Bomberos de la Ciudad de lvl!J.. 

xico reporta como causas: 

- Ta1u¡11es picados (fondo y costuras). 

- Picteles en mal estado, 

Válvulas en mal estado (reciPientes fijos y portátiles). 

- Sobrepresión del tanque (porque están mal pintados o son -

sobrellenados), 

- Otras causas no reportadas o detectadas. 

Esto 1ws demuestra que las instalaciones y sobre todo los re-
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recipientes no son del lodo seguros y 110 sólo los distribuidores -

son responsables del uso y manejo del gas, pues a todos incumbe -

este problema que se ha originado por la irresponsabilidad de es-

tas empresas, de las autoridades que tienen a su cargo el control

y 1rigila11cia de las mismas }'de quienes usan el servicio. 

Otro as/Jec/o que se ha descuidado es el refalivo al ¡1erso- -

nal de los distribuidores, que carece de la preparnción neeesaria

para el dese111pe110 de las labores o /;·abajas a que está dedicado, -

no es adiestrado en forma periódica para casos de siniestro con s.J:. 

mulacros o conferencias que lo capaciten eficazmente (art. 40, - -

RDG). Asimismo, el manejo y reparto de los recipientes 1w se -

realiza con el cuidado debido para su mejor conservación y segurj_ 

dad, evitándoles golpes y maltrato, a pesar de que el tihtlar de la

autorización es responsable del cumplimiento de esta obligaciólÍ -

(art. 78, RDG). 

Basta con ver cómo los trabajadores de estas empresas dis

tribuyen el gas, para comprobar que es letra muerta lo que al re~ 

pecto se ha reglamentado. No dudamos que los distribuidores - -

cuenten c01z personal preparado y capacitado, pero ni en la pmfior_ 

ción que debiera ser y no todo está capacitado y como se trata del 

manejo de cosas peligrosas, al no efectuarlo adecuadamente, exi§_ 

te culpa por parte de estas empresas. 

Es evideutc que la SS, encargada de /iromouer y ejercer la -
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acción educativa de control, de uigi.la11cia o de protección de la sg 

lud de las perso11as (ar!. 18, RDG), 110 está cumpliendo con las - -

obligacio11es que tiene en este sentido. Posiblemente para la SS

esto no significa poner en .peligro la vida de las personas o tal vez 

tenga cosas más importantes que hacer en otras esferas que nada 

tienen que ver con una indi1stria tan peligrosa como es la del gas. 

Por lo que foca a los recipientes J>ortáliles de gas L. P., los 

distribuidores no cumplen con l!l obligació1; de 11igi.lar el buen estq_ 

do y las condiciones de seguridad de los que suministran a los - -

usuarios (art. 61, RDG), no los sujetan a las ¡m1ebas periódicas -

de resistencia que seiiala la norma resj)ectiva (art. 62, RDG) y lo 

envasan en recipientes que 1w tienen el sello oficial de norma - -

(art. 68, RDG). Por su Parte la SCFI y la SS, no ejercen la facul

tad que tienen de inspeccionar el estado de los recipientes, así -

como disponer el retiro de los mismos cuando 1w satisfagan las -

condiciones de seguridad (art. 61, RDG). 

Asimismo, los recipientes de gas L. P. no se mantienen, du

rante su almacenamiento y tra11sporte en la Posición necesaria pa

ra que su válvula de seguridad quede e11 la zona de vapor, sujetán

dolos convenientemente para evitar su caída de esa posición, los -

cuales son tr.rnsportados y manipulados fuera de las Plantas j' bo

degas de distribución sin que lleven t1?Stalados los aditamentos de 

pi·otección de kzs vál·Vztlas (art. 77, RDG) y además, en algwws -
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casos, entregados en vehículos no identificados visiblemente con -

el nombre del distribuidor y sin que se cumpla con los requisitos

de seguridad que establece el Regla111e11to (art. 91, RDG). 

Durante las maniobras de carga y descarga, los sistemas de

transporte izo quedan conectados eléctricamente a tierra, ni prote

gidos por banderas, lámparas, rótulos u otras se1üilas claramcnte

visibles que indiquen peligro y prohiban acercarse {art. 97, RDG). 

A111u¡ue está por demás seiüilar el estado deplorable en que

se encuentran si izo la mayoría un mímero considerable de reci- -

pientes portátiles, la SCFI reportó ( 169) que de febrero a sep- - -

tiembre de 1988, fueron retirados de circulación 140,779 recipien

tes, los cuales fueron enviados a reparación o destrnidos, depen-

diendo de las condiciones de los mismos. 

No obstante que los usuarios tie11e11 derecho de rechazar los

recipientes que se le entreguen en manifiesto mal estado o ctt}'llS -

válvulas dejen escapar el fluído (estipulación B., 3a., BSRP) y tie

nen la ol1ligación de repwtar a la SCFI y al distribuidor el mal es~ 

do de éstos (estipulación B., 9a., BSRP) no lo hacen y en caso col! 

trario, 1w son atendidos por aquéllos y aunque se tiene el derecho a 

veces es mayor la necesidad y los usuarios reciben los recipientes 

en las condiciones en que se encuentren. 

{ 169) Cfr. GARCIA, Mari/za Sa11dra. Ob. cit., }Jág. 15. 
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A pesar de que los distribuidores tienen la obligación de sulL 

tituir oporhmamente los recipientes que se encuentran en malas -

condiciones por otros que se /zallen en buen estado de funcionamielJ: 

to y seguridad (estijJ!tlación B., 3a., BSRP) y de cumplir con todas 

las obligaciones que les impone el Reglamento, especialmente las -

relativas a la seguridad del usuario (estip¡tlación E., 5a., BSRP) -

no se cumplen en términos satisfactorios. 

Como el Reglamento establece que los recipientes portátiles -

y sus accesorios de control deben ser propiedad del distribuidor, -

se constituyó un Folldo en Nacional Financiera, S. A., destinado a 

la devolución de los saldos del depósito otorgado por los usuarios

al celebrar contrato, para garantizar la devolución del equipo reci_ 

bido así como su demérito y depreciación, del cual se deduciría zm 

10% anual por años anticipados, si el contrato terminaba antes de -

10 años contados a partir de su celebración, previa autorización -

de la SCFI (estijJ!1lacifm 12a. , BSRP). 

Además, este Fondo se utilizaría para la comjrra de equipos

destinados a la sustihtción de recipientes en mal estado propiedad -

de los usuarios (esliflltlación B., 12a,, segundo pá,rrafo, in fine, -

BSRP) y se incrementaría c01z el producto de la venta del material

proueniente de los recipientes y accesorios que fueran retirados del 

servicio, así como con otros recursos que señalara la SCFI (estipu

lación B., 13a., BSRP) quien, adoptarfa las medidas necesarias P!!:. 
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ra hacer cumplir las Bases ge¡zerales de contratación, particular-

me1Zte, en cuanto a la entrega oportuna de los depósitos en garan

Ua a Nacional Financiera, S. A. (Penúltimo Párrafo, BSRP). 

Posterionne1zte, por Acue¡·do de fecha 22 de julio de 1980, -

publicado en el D. O. el 31 de los mismos, se constituyó el Progrg 

ma de Reposición de EquijJos Portátiles de Gas, que habr(a de oP!!. 

rar en toda la República Mexicana, el cual fue abrogado, emitién

dose el 3 de agosto de 1983 el Acuerdo Sobre la A/>licació11 del FOJ! 

do para la Reposición de Recipientes Portátiles para gas L. P., -

publicado en el D. O. el 22 de agosto del mis1110 atlo. 

Este zíltimo acuerdo, a diferencia del que abroga, 1w establ!f. 

ca que su carácter es penna¡zente; izo designa ninguna depe1Zde11cia

para que promueva la colaboración de las dependencias del seclor

público o de personas físicas o colectivas para obtener su mejor -

cumplimiento; ni la asesorfa y apoyos que se pueden />restar a los

distribuidores de gas L.P.; 1w desigm ninguna dependencia para -

que tenga la facultad de vigilar, en todo tiempo, el cu111plimie1Zto -

de las disposiciones del mismo y, sobre todo, para aplicm· las sa!!. 

ciones que correspondan. 

El Fondo tiene como objeto adquirir recipientes mievos asi CQ 

1110 repararlos y acondicionarlos; y el Programa promover y super, 

visar la sustitución de cilindros portátiles y válvulas, por equipos

n11evos, así como la reparación y reacondicionamiento de los mis--
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mos, cumulo sea posible. Si bien tienen el mismo objeto, el Pro

grama debía promover y supervisar la sustitución, a través de la

Dirección General de Energía y el Fondo, dictamiuar sobre las -

propuestas fonnuladas como consecue1zcia de la convocatoria a -

concurso Para la adquisición, ~·e posición y reaco11dicionamiento de 

·recipientes, a través del Comité que se creó Para dicilofln. 

Consideramos que no debió abrogarse el Acuerdo que constf;_ 

htj'Ó el Progmma, pues éste y el que ci·ea el Fo11do, no se contr!!_ 

ponen, sino que se complementan, pues aunque tienen el mismo of2 

jeto, contemplan diversos aspectos de la repo.~ición de recipientes; 

pues en el primero. se destaca más su importmzcia y las medidas a 

adoptar Para obtener su cu111Plimie11to, en tanto que e11 el segundo, 

se comprenden aspectos relativos al otorgamiento de los contratos 

para la adquisición, reparación y reac01zdiciona111ie11to de reci- - -

pientes y el control contable de dicho Fondo. 

De cualquier forma, ni el Programa, ni el Fondu, han tlado -

los resultados esperndos, pues es evidente que muchísimos reci-

pientes portátiles se encuentran en un estado deplvrable y si no lo

están, no traen la váluula de seguritlad y si a esto agregamos el -

maltrato de que son objeto por parte del personal del distribuidor

y de los propi,os usuarios, el resultado es el que todos conocemos, 

1111 verdadero Peligro para toda la comunidad. 

Si bien, algunos vehículos que tra11sporta11 recipientes portá-
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tiles ostentan letreros en los que se se11ala que está en marcha al-

gú11 programa de sustitución de recipientes en mal es lado, esto -

ocurre ocasional y no permanentemente, como debiera ser y si la 

SCFI no controla y vigila que realmente se haga, no pasará de que 

veamos los letreros pero no los resultados. 

No obstante, la SCFI re¡1orta ( 170) que lzasla el momento se 

lum distribuido 109 cilindros para los damnificados de los sismos -

de 1985 )' 8, 000 a los habitantes en el Estado de Aféxico y que este 

apoyo se ha otorgado también a quienes radican en los estados de -

Tamaulipas, Sinaloo, Veracruz, Chiapas, Campeche, Chihuahua y 

Micl!oacán. 

Asimismo, seilala ( 171) que se Izan reparado 541, 529 reci--

pie11tes que circulaban principalmente en los estados de Jalisco, - -

Michoacán, Nuevo León, San Luis Potosí y el Distrito Federal y se 

han retirado Para su reposición 777, 000 recipientes de todo el 

país. 

B) Suministro computado por medidor volumétrico. 

En es te tipo de servicio, por lo regular, se cuenta con una -

empresa (generalmente el propio distribuidor que realiza el sum.!_ 

nistro), que se encarga de la Proyección y ejecución de las instala-

( 170) Cfr. GARCIA, Martlw Sa1ulra. Ob. cit., pág. lG. 
( 171) Cfr. Ibídem. 
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ciones y de recabar la aprobación correspondiente ante la SCFI, -

pues como su instalación es costosa y el recipieute de gran capaci

dad, sí se cumplen las medidas de seguridad y en realidad son po-

cas las irregularidades que se presentan en este sentido, a di/ere!!: 

cia de lo que ocurre en el suministro en recipientes portátiles, toda 

vez que los usuarios mantienen en buen estado sus instalaciones, d!!; 

do su costo. 

No obstante, la SCFI 110 realiza inspecciones periódicas para

verificar que la instalación se mantenga en buenas condiciones de -

seguridad y son los usuarios y en este caso los distribuidores, - -

quienes llegan a detectar las reparaciones o modificaciones que re

quiera la instalación en servicio. 

C) Suministro en recipiente fijo. 

Al igual que en el suministro computado por medidor volwné

trico, por lo regular sí se adoptan las medidas de seguridad que Pl'E, 

vienen el Reglamento y las Bases y en obvio de repeticiones, única

mente diremos que son pocos los casos en que 110 se adoptan éstas. 

6. PROPUESTAS DE SOLUCION. 

Consideramos que el problema de la distribución de gas L. P. 

se Iza agravado por la deficienté actuación de las autoridades com-

petentes, pues si la legislación existente no se aplica con rigor e i!J: 
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flexibilidad, por más proposiciones que se fommlen 110 podrán oQ_ 

tenerse los resultados deseados. Lo que se requiere para .deci- -

dir este aswúo es que las autoridades, distribuidores y usuarios -

cumpla11 las disposiciones que en esta materia existe11. 

Sería ilógi.co prele11der que des/més de tantos al1os de irregu

laridades e i11congn1encias entre lo regulado y lo observado, se - -

pensara que con ernm1erar algunas projmestas ésta se1'ia la solu- -

ción, pues se trata de u11 />roblema aizejo que se ha ido agravando

y que no se puede solucionar de inmediato, sino que requiere de -

tiempo. 

Resolver esta situación en forma definitiva no es fácil, es -

necesario adoptar medidas de inmediata aplicación para decidir al_ 

gunas cuestiones apremiantes y a mediano y largo plazo, aquéllas

que los años han postergado y que requieren sm· atendidas. 

Por esta razón, en seguida se1ialamos las propuestas que - -

consideramos pueden disminuir y en ciertos casos, dar una alterl'I!! 

tiva de solución al problema: 

- Refor11!ar las disposiciones del Reglamento de la Distri.bJ! 

ción de Gas que, actualmente, resultan obsoletas. 

- Actualizar las Bases generales de coi1tratació11 del sumi-

nistro en recipientes portátiles, co11 el objeto de estabiecer con - -

claridad los derechos y obligaciones de las partes contratantes y -

la forma en que debe realizarse el suministro, para evitar las - -
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prácticas comerciales existentes que lesionan los intereses de los 

usuarios. 

- Modificar las estipulaciones 16a. (consumo mfuimo) y - -

18a. (rea11udació11 del servicio) de las Bases generales de contra!~ 

ción del suministro com/ntado por medidor volmuétrico, para que-

el costo por estos servicios sea acorde con los gastos que impli- -

ca. 

- Que la SCFI y la PFC acl1íe11 coordi11ada111enle para resol

ver las quejas presentadas por los usuarios, en colaboración con -

la Asociación Nacional de Distribuidores de Gas Doméstico, A. C. 

y la Asociación Me:ricana de Distribuidores de Gas Licuado. 

- Actualizar el precio ($4. 50 más !VA) que tienen autoriza-

do cobrar los distribuidores por cada metro ctíbico de gas L. P. -

para gastos de cobranza (lecturistas, facturistas y cobradores), -

co11siderando los gastos que representa la prestación de este serti 

cio y su costo real, para que convenga a ambas partes contratan

tes. 

., Iucrementar en forma periódica el precio autorizado por -

consumo mínimo, rea1wdación del serm'cio, gastos de cobranza y 

el cargo por kilogramo destinado a la reposición y reaco1ulicio11a-

nzie11to de reciJ>ie.1úes portátiles. 

- Modificar el modelo de contrato de suministro computado

por medidor volumétrico, en forma equitativa para ambas partes. 



.J3G 

- Que la SCFl deten11i11c clara111e11fc la zona de servicio - -

den/ro de la cual el distribuidor tiene el derecho y h1 ubligació11 de 

prestar el servicio, a fin de evitar q11e alg111u1s zonas 1w sean s1t

mi11istradas f>criódica111e11te. 

- Que la SCFI otorgue más autorizaciones j){lra la distribu

ción de gas o conceda estímulos a los titulares de las ya existe11- -

tes, para que incremenlen su cajXlcidad de almacenamiento y dis-

tribucifm, con el objeto de que las prestaciones se realicen perió

dicamcnle, 

- Prohibir el traspaso de autorizaciones j)(lra evitar prácti

cas mm10Pólicas que tiendan a dar mayor poderío a las empresas 

distribuidoras. 

- Suministrar únicamente a los usuarios cuyos ·recipientes

ostenten el nombrn o razón social del distribuidor, a efecto de es

tablecer una relación entre las fXlrles (a falta de con/rato) para PY!!. 

curar 111a11te11er los 11tismos en mejores condiciones de seguri- -

dad. 

- Que la SCFI realice los estndios necesarios para analizar 

la posibilidad de que los distribuidores sustituyan, paulatinamen

te, los recipientes portátiles en edificios de departamentos, por

recipientes fijos de la capacidad adecuada e instalen medidores, -

/Xlganclo los usuarios la difereucia que pudiera e)l,"istir. Los reci

pientes sustituidos J>odrfan destinarse a reemplazar a otros o inu-
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tilizarse, dependiendo de su estado. 

- Establecer en forma conjunta par los distribuidores una -

i11stih1ción destinada a adiestrar y capacitar al personal a su ser- -

vicio. 

- Adoptar medidas urgentes jJllra dismiimir, ya no solucio- -

nar, el problema de fugas, recipientes e instalaciones en mal estg_ 

do, etc., que son causantes de 11n sinnúmero de accidentes, tales -

como: 

o Prohibir el s11ministro a quienes utilicen mangueras de

plástico para agua, para conducir el gas L. P. a los aparatos que -

lo consumen, en lugar de las que son adecuadas para este fin. 

o Entablar /1láticas con las autoridades correspondientes -

fXlra que las constnicciones de casas Tuzbitación, edificios, comer

cios y sobre todo unidades habitaeionales, que 110 destinan lugares -

adecuados para instalar los recipie1úes portátiles a utilizar por - -

los 11suarios, sean clausuradas y se /irevcan estos aspectos en lo -

futuro. 

o Su/1ervisar que los recij1ientes portátiles de gas L. P. -

retirados del servicio por estar en malas condiciones de seguridad 

sean deslmldos, pues el ll. Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de -

México, se11ala que son devuelto.s a la circulación. 

o Prevenir la irregularidad de asentamientos Tlumanos al

reubicar las plantas de almaee11a111ie11lo. 



- E11 caso de rei11citlcncia a violar las dis/Josiciones del Re

glamenlo, Bases y coulratos, la SCFI revoque a los distribuidores 

las autorizaciones otorgadas y someta a co11c111"so la zona amparn

da /Jor ésta, para que los interesados e11 prestar este servicio - -

puedan realizar el sw1ti11islro, otoi·gamlo garnnlías suficientes pa

ra cfecl11arlo. 

- Que el Estado, e11 el iíltimo de los cc¡sos, se llaga cargo -

de la distribución de gas, a través de un orga11ismo dependiente -

de Pemex, que es el distribuidor de Primern mano, o cualquier -

otra institución, pero que responda a las necesidades de los usua

rios, aunque esto implicaría la burocratizacióu del servicio. 

- Establecer un Programa para la reposicióri.y reacondicio

namiento de recipientes portátiles de gas L. P., de carácter per--

111a11ente, que prevea sanciones a sus i11fractores y designe a una -

institución (poi' ejemplo el INCO) para evaluar amialmente los re-

sultados obtenidos y con base en éstos, actualizarlo en forma pe- -

riódica para adecuarlo a las necesidades del servicio existentes y

e11itar, en lo posible, el suministro de reci/Jientes en malas condi

ciones de seguridad. 

- Realizar campaíias de orientación para que los usuarios -

conozcan sus derechos y obligaciones. 

- Que la SCFI, la PFC y el INCO efectúen campmias para -

concieutizar a los usuarios del peligro que representa el manejo y 
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uso del gas L. P., ya que so11 insuficientes y esporádicas. 

- Obligar a los distribuidores a f:woporcionar a los usuarios 

del suministro en recipientes portátiles, folletos en los cuales se

adviertan las medidas de seguridad que deben observar y consejos 

prácticos para el mejor aprovechamiento }' uso del gas L. P., lo -

cual pueden hacer eu coordinación con el INCO, 

- Que la SCFI fije Por concepto de derec/zos causados por -

las inspecciones, el equivalente a zm día del salario mínimo gene-

ral vigente en la zona de que se trate, para que co11 estos recursos 

se pueda aumentar el personal destinado a estas labores, 



C ONC L US/ON ES 

A lo largo del presente trabajo consideramos diversos as- -

pecios del contrato de suministro de gas L. P., JX1m intentar dar

respuesta a los Planteamie11tos que inicialmenle fonmtlanws y que

se centran en la problemática que se ha cimentado en tor110 a la -

distribución de gas, para llegar a las siguientes conclusionl's: 

Es un contrato de vital importancia que tiene por objeto da,._ 

satisfacció1z a las necesidades de los usuarios e11 ta obtención del

servicio. 

Es un contrato mercantil, porque de tal natziraleza son las -

empresas de abastecimientos y suministros, activitlad co111ercial

que desarrollan a través de la celebración de los mismos. 

El suministro de gas L. P. se encue11tra regulado en o>"de11a

mientos de carácter administrativo (/lecho que se debe a la inter-

vención del Estado on la vida económica), no obstante lo c1tal es -

mercantil, :ya que es 1111 contrato de empresa, debido a que nuestro 

Código de Comercio considem a éstas como actos objetivos de co

mercio. 

El suministro de gas L. P. es un contrato U pico con la ca- -

racterística que es de duración, porque produce obligaciones durf!_ 

deras a cargo de ambas partes, las c1tales no se limitan a su cele-
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bración, sino que presuponen su ejecución. 

Debido a la deficiente preslació11 del servicio, al no haber -

periodicidad en las prestaciones, sella desnaturalizado la esencia 

del contrato de suministro de gas L P., llevándose a cabo como

si se tratara de una compmventa. 

Es un contrato de adhesión, porque debe contener las estipu

laciones consignadas en las Bases f{e11erales de contratación emilJ. 

das /1or la SCFI, lo cual de ni11glÍ11111odo afecta su mlidez, ya que

se trata de una facultad delegada por el Poder Püblico, además de 

que la realidad económicosocial obliga a concertar este tipo de CO.!! 

tratos, 

El con/ralo de suministro de gas L. P. no sólo genera dere-

chos y obligaciones a cargo de las partes contratan/es, sino que -

comprende la actuación de diversas autoridades. 

El contrato produce efectos jurídicos,_ los cuales pueden ver

se modificados por el incumplimiento o por ?l inexacto cumplimie.!! 

-to de las obligaciones a cargo de uno de los coiztralantes. 

Las causas que han originado el incump/imienlo de los con-

tratos de suministro obedecen a diversos motivos, dependiendo del 

tipo de servicio de que se trate, siendo la /Jrincipal causa que las

partes no cumplen los ordenamientos que _en esta materia existen, 

Las autoridades no logran obtener el cumplimiento de los O_! 

de11a111ientos que les encomiendan dichas atribudones, porque su-
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achiació11 se concreta a aplicar multas y en algu11os casos cla11su

ra, sin llegar a la revocación de las a11/orizaciones a los distri-

buidores .Por más violaciones que éstos cometan a los mismos. 

Los distribuidores viola11 lisa y lla11ame11te los contratos; -

los uszuirios tienen derechos pero como 1w cuentan cow.el apoyo -

de las autoridades, co11sie11/en dichas violaciones; y éstas, por - -

más sanciones que impongan y más /ilálicas que sostengan con los 

distribuidores, 110 logran resolver es/a situación de manera co1zvE_ 

11ie11te y equitativa para ambas Jxirtes, prefiriendo ante su inefi-

ciencia, dar largas al problema. 

Existen algunos factores que han influido para agravar esta 

situación, tales como: 

- La irregularidad de asentamientos humanos cerca de las

Plan/as de almacenamiento de gas. 

- Los comercios ambulantes que Izan Proliferado en los tílf?. 

mus a1!os y que emplean gas L.P. 

- La concentración en la capital, aunado a la falta de vivie!]; 

da, que obliga a edificar constmcciones con suma rapidez, en -

las que no se preveé la 11bicaciún de los recipientes de.gas. 

- La existencia de millares de vecindades que se Izan adap

tado a casa habitación y en las cuales, en su tiempo, no se con- -

templaron estos aspectos. 

- La carencia de recursos que obliga a mllclzos usziarios a -



343 

diseiiar y ejecutar sus inslalacio11es ellos mismos y sin apego a 

las medidas de seguridad necesarias; 

y muchas otras siluacio11es que son el resultado de la vida social y 

económica que act11al11Zcnle vivimos. 

Algunas disfiosicio11es del Reglamento y sobre lodo las Ea- -

ses del suministro en recipientes portátiles, resultan obsoletas y 

en su mayoría ineficaces, lo que ha /Yro/1iciado que el servicio se -

realice conforme a los usos y forma de comercialización que ac- -

tualmente predominan, lo que se traduce en imumzerables desven

tajas y perjuicios para los usuarios. 

En el Reglamento, las Bases y los contratos, existe una col!: 

fusión de términos jurídicos al considerar a la venia como sumi-

nislro; al confundir implícitamente la revocación con la caducidad; 

y aludir a la rescisión para referirse, indistintamente, a la reso

lución p.'Jr incum/1limiento, a la denuncia del usuario y para indicar 

la terminación del contrato. 

Existen alternativas para disminuir y en algunos casos solu

cionar el proble11Za, en al entendimiento de que pueden ser de aPlJ.. 

cación inmediata y otras a mediano y largo plazo, por ser una si-

t11ació11 que sella ido agravando con el lral!Scurrir del tiempo, con 

las cuales pretendemos demostrar que se puede evitar el incump!J. 

miento de los contratos, a través de medidas que pongan en fwác!J. 

ca las autoridades res/1ectivas. 
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Lr!S p1·ojmeslas r¡ue consideramos fundame11lales para resol

ve1· esta situación las podemos si1ltetizar como sigue: 

- Que los distribuidores, us1uirios y autoridades cumplan -

los ordenamienlos legales que en esta materia existen, 

- Consta/ar peiiódicamente el cumplimiento del Reglamento 

y demás disposiciones reú1tivas, a través de visitas de i11specció11-

y vigilancia. 

- Reformar las disposiciones del Regúmzenlo, Bases y con-

tratos que resultan obsoletas, para adecuarlas a la realidad. 

Al abordar este tema imj>eró en nosotros, en todo momento, 

el ánúno de encontrar res pues/a a uno de los múltiples proble111as

que enfrenta nuestro país en materia de comercialización de Pro-

duetos y prestación de servicios básicos o indispensables, que son 

de suma importancia para toda la colectividad, como es el caso par_ 

ticular del suministro de gas L. P. 

Las modestas aportaciones con que Pudiera contribuir este -

trabajo, sólo consiitiLyen un paso, )l'.7 que corresponde a las auloif 

darles competentes realizar a fondo los estudios necesarios Para YE_ 

solver a la brevedad esta sitzuición )' las dificultades que en lo jitfu

ro pulieran surgir. 
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"ANEXO l" 

Las solicitudes para el otorgamie11to de las autorizacio11es -

de almacenamiento, transporte y suministro (art. So., fracción 1, 

RDG} serán presentadas pO'I· los interesados por triplicado, debiel!: 

do proporcionar los siguientes datos y llenar los requisitos (art. -

15, RDG} que a continuación se especifican: 

Para la Secretaría de Comercio y Fomento Industrial: 

a} El 1wmbre y domicilio del solicita11te; 

b) Demostrar el cumplimiento de lo establec
0

ido por el artf-

culo 10 del Reglamento; 

c} El objeto de la autorización; 

4) La ubicación de la planta de almacenamiento o de 14 esta

ción de gas en su caso; 

e; La zona de servicio de la planta de almacenamiento; 

']) Si se trata de plantas de almacenamiento o esfllciones de-

gas, los plazos dentro de los cuales se compromete el solicitante-

a iniciar y terminar las obras e instalacimes, a partir de la fecha 
I 

de la autorización que al respecto le otorgue la Secretaría; 

g) El plazo probable para 1.a iniciación del servicio; 

h) Otorgar, a satisfacción de la Secretaría, las prantfas --
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que aseguren la realización del proyecto y del servicio; 

Para la Secretaria de Salud: 

Los enumerados en los incisos a), c), d), e) y f) del aparta-

do a11teriar •. 

· Con las solicitudes se exhibirán ariginal y dos copias (art. -

17, RDG) de los siguientes documentos: 

Para la Secretaría de Comercio y Fomento Ir..d¡istrial: 

<..; Cuando se trate de sociedades, ta escritura corzstitutit'a

en los términos del articulo 10 del Reglamento; 

b) Los que acrediten la personalidad del peticio11llrio, cuan

do no gestione en nombre propio; 

c) Los que demuestren el abastecimiento suficiente de gas -

L. P. con el co1ztrato respectivo celebrado con el abastecedar, Pa·· 

ra la realización del servicio solicitado; 

d) La memoria téc1üca descriptiva y jzistificativa del· siste

ma Par desarrollar, indicando los 'equipos e instalacioi1es inherel]_ 

tes a su funcionamiento can las características generales de és-

tos; 

e) Los planos generales de los edificios e instalacianes del

sistema, can indicació:z de sus datos esenciales; 

f) Elproye::to del financiamiento y su desarrollo, en el qzte 
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se consigua1·án: 

l. El presupuesto global para .la ejecución de las obras -

e instalaciones, conforme a la memoria a que se refiere el inciso 

d); 

2. El presuj11iesto global para la conservación y opera- -

ción del sistema durante el fJeríodo inicial de su desenvolvimicnlo

lzasta su operación normal, incluyendo los cargos fijos y los gas-

tos de operación; 

3. El plan general de organización técnica y administra(l 

va; 

4. La clasificación posible de los consumidores con la -

estimación ele sus respectivos consumos; y 

5. El capital disponible para la realización del proyecto. 

Para la Secretada de Salud: 

Los emtmerados en los incisos a), b), d) y e) e/el a/Xlrlado -

anterior. 

Las solicitudes para el otorgamiento de las autorizaciones -

de lra11sporle en vehículos-tanque (art. So., fracción III, RDG) s.!!_ 

rán presentadas por los interesados, clebiendo proporcionar los el!!, 

tos y llenar los requisitos (art. 15 y 18, RDG) que a coulirnwción

se especifican: 
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a) El nombre y dolllicilio del solicita11tc; 

b) Demostrar el cumplimiento de lo establecido Por el arlíc!f; 

lo 10 del Regla111e11to; 

c) El objeto de la autorización; 

d) El plazo probable para la i111:ciació11 del servicio; 

e) Otorgar, a satisfacción de la Secretaría, las gara11tías --

que aseguren la realizació11 del proyecto y del servicio; 

f) Las caracte17:sticas y especificaciones del sis lema o los -

sistemas de transporte por operar; 

g) La aidorización de la Secretaría de Co1111micaciones y - -

Transportes para el movimiento de cada 11110 de los sistemas de --

transporte por kis carreteras federales; 

h) La aprobación de cada velzículo- tanque />or la Secretaría-
¡ 

de Comercio y Fomento Industrial; e 

i) El sei'ialamiento de la zona de servicio en que pretendan -

operar. 

Cuando 11na persona autorizada />ara el t,·a11s/>0rte pretenda --

utilizar llll 1u1evo equipo, deberá llenar los requisitos (ar/, 19, - -

RDG) a que se refieren los incisos f), g), h) e i) del apartado ante-

rior. 
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CONfRATO DE SUMINISTRO l)[ GAS L. P. Núm. 226 

flm:nl;,11 ck: Ur"-:rio· 

Dom1ei.!10: 

Tipo de :;:enir:io. 

DATOS DE LA JNSTAlACION: 
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R .. pi.rle d .. j~~r.iro Ptr¡x;nt:it,!11 (f!i.:n ~ f>1>'J 

Apreb::tC161'1 J, l'~o r Fun~1i:-r1~::::cnto SIC .. 

M'Kfid~r ni S11rv1e10 del Usuc.rlo 

¡.,~, C'..-·.<·i :tl 
!1.:.;:--·-·· -···-·r·;l\•.J 

l:·:L !..::~~m':l 
llúr:i. r;ciu 

COl.Tl!AiO Uf: SJ:ílYIC!O DE SU/.ll!l!SinO DE GAS l. P. !:J; LSTADO úí. VAPOR. CCJ.!PU!A[)() POR l.>:rnmoR VO!.L1Hr:.. 
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in!uilo ciped:da por la S•ae!:nk1 d, Jmluslt1a r Ccmercio )' et;rr~~·ci1:::r q....- <:!1&.a uul'.ll.1ti!n ~:l"11b" hs d.1:--~~K1:>-

;::.i!~~~~~ ~: ;;ro~\ =~~º ~r~\~~i~~~"'~er~~~º;;~~~~ ~~,:~'.~"(! ~~~"d11~r~:7=<~~:~ 1 ~~:c;,c~,:~ ':·:~::. \~ :i:: 
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•l -Rrr~tru n la Zeaeta.ifo de lndu1lr1a y Comnteio 7 ni DtSTFtlEUIDOR. l:i1 l:tl!gular!.ladr1 qu..i obseru en la pre-1k1. 

c1Gndtl srrvlc10. 
IJ -·f,h•,tnr.-·ue -fe fo!•1u.1-!·11 r:! ~.•¡,o:·.a 1.-:t 11 o 101 u~f . .J Je l·creN::s. l"'"l;'lr.fo ha)::J :•·!n c1•:do f''.:>r rl l'>lSl!l~íllJ!IXJFI. 

1~r,.'.l,~111r·;~tr;~~:::,~tl•!1~o~ 1 ~:;-·~~\J~ 1;·:('~i~~p7~,~l;~~:·.!.J~1tn c-r,:¡,1.e. ll".\ r::1'10 rn rn C'1~'> d-: la d1sr-:i~:n6n /ro<I• 

<Jl ·-fp1•·:.l.r o! l'-'~"~"ll Jd DlSlíl!D:J!DOR. f.ff!Yia t~en!.!tCT1~Gri, l!l c•XP'o n !<:'S b;¡r::-r1 en r!onci11 ul~n {\)l~ado1 el • 
!f"e.f' e:i!e. l:.ile-:\cn, r1r.e..,rn1101 y ap:m:i!:i1 de q,nsumo p1;a r!ecta de fl!111!én o fl'P'.110d6:i de \01 t'lh::wa. 

hl ·• P·J)"ll' el lmr•~rle <!<:' nn= rn'ltrOI c-.:.b1rns de !JOS LP. cucrn~o su consumo men~uol ~ro lnl'!1ior u ue vdur."len 

ll -C.,.br.r ol D!STP!!lUJDOR el !1'"'.p-:irte eq·..ilvcil~nle a di':Z m,.tros ciLko1 de Q<ll 1-P. ol µedo ofidal vlgen\e, J~ ron
r.~;!r> efe 1~1n..,::!o-:-16n d .. I ~ '::imi~lro. ~-..i::in.!o I'" 1eon 1r:irutoblu b1 cm..:~11 -:le c:-o:r:1n 

~~:=;l~;:~~l~:AI ;·~~~;::~~~~~~:~:~:¡~: ~:r:~il~~ ~~!~~~~~~0~ 1~;,~:::~~c~~~::~:¡F:J ºi~~~~~e ;=;.~~~~:~ue:¿~;~~ ~~~ 
ac:.:d1! 1:La i·~t 11 ~'!"c-;e! .41\::¡ C'-11'.o lr.~1:i!:i.J~1u o T~cn1co1 Ji'"~y.n~obles.. 

CUAWiA --f.' :U;i:nciln •id Dr5Tll!íl'JlDOíl 1~Hc1!m d 111 USUARIO un dcpó,lto rn gmanUo del suminl1llo de 9r.i.1 LP .. pot 

~t~~r~~:-~~-:~~~·t: ... ;¡~~~~?.:~;,;:~'.;;:~:·ty~~;:,~~~::~~~,~~~;~dE~!~:~~~,~~o;
1

y~,~~l~~f.~~~j~~~~i:~~'.~~~~~e:~~:~~~:~~~~~: 
-Jb:in'lt~ el u;.'>!:i~nle- al c:inmmo de <;¡01 del USUARIO. o recib.rQ de h!e el lc:illon!e pmo ainst1lult dleh<> depó11\o. 

QU:11TA -·[L USUt.R/0 ilo:ldtó: re5C1nd¡r "'\.& Controlo rn c•Jülqu\11r t1f"m;>t1, p1nlt;1 'nl10 al DJSTRIEUJNR pcl e-1al!o C'GO 
'l'J'l'ICe d!1s de •:n•,r. í'lc:6n, · 

!TXTA -E:!. DISTíl!EUIOOR ¡xi:!.rá rucin-:ltt l!Jte Cont:ora s~r n1olqu!cn: de IM !lioulrnl~• couso1• 
o) "-í'i.:r b!ll d" pa~a ir .. nlual del USUARIO dtol irr.porlu da! e::::• LP., qu11 haya cttn•umido, con1lqn:do U\ e-1 re.::lbo. 
bJ --P~r 1mre::l11 •ht....mót.=..':lrnlt el USUAPJO al Ptrso<l<tl dd DISTRIBUIDOR la rflv1116n -:le te-ctpienlu, tuberla1, a':llll 

:101 y or .. 1::1!"ls de ccmurno d" 1u l:1:;!alnc1!in. 
1:: -·l:·:i~"' ,.,!'",C,fo rl .,::uo ~eñ:ilofo en el mci~u ol de- b Clousul<J Fílll.l[Jl.A J \1,;imcu11idas quince J!:n o p<rrHr de 

!J t~·~,.:,s16~. no u 1'.-::r1::n llcvo1a a e<tbo la1 r•p;i:meione-t o mc..<.hhL"(Jnone1 nec~JWÍC!.:I e-r. la \ns1n!aci6n. paro f>l"Do 

s .. r~ar el cumrbnienlo de ha d1~f>01ic1011u tl.cn1t"'.IS en Y190:. 
dJ -F:i l1'C-~r:iplim1er.!o ~J USUAJUO a c-~alq•uer ot:a rlc 1u5 obligacicmu e1hcu.latl~ en ti Controlo. 

[L OISTHWUJD'.JR d01ber6 nohhcar por .. <;rllO a la :Í1tCJe1ur!o de lndu1t11<1 7 Co:ae:c"io la le:mlnad6n du 1o·fo Con
tr::i1o. upes:i.n::I.: !::is caus:11. 

SlPT:!O·, -5~ró ='"-:: do letmin::ic\6n riel C~ntialo, b revurnc16n de la aul:iiizoción del DlSTRJDUIDOR o l<J ['61J;d<l d1 
s·.s '.!"'"'+.ci rrr::i ttahz~ rl ~ul',.l.l\i,ho, qw:-dondo abh9odo a nobhcar!o al USUAfUO a Hn d. que 6'1e conlrul• 

e! ~e:vlc10 c;in o:ra DISTRlllUIDOR 
OCTAVA -O p:q:1el'J110 del Inmueble en el C"Ual te encuen\/e ubicada ]o ln1.l<Jloc:l6n de a~oudm111J,.nlo 111ate-1io de 

e'1u Conb'a!o, ~e h::ice aobedor rlu hl JY.lra tode1 101 e!ecl"'5 le>1alu J regla.menla:rlo• T nsume lns obh~ocionc1 Y 

~~~j;;~~b~~1,~~ie.Q~~ =~ R1:.,¡~~~:r d~"1ad~t1~i~~c;:;n"~!'°~~:~ e~~fr~n~:U~,~11:=.; 1:1"0¡~~ii1;g~•l~e~~c~~Ud! 
1~.J!Cl.:'Jc1cr.u d .. AiJteved1nm1rnto d,. G-.ls LP. 7 rn la1 ruciti:u:!a1 &nn GenernJu de Con!rol'l"Ci6n 

110'/ClA -Los derecho' y ,,b!1!]'lC1ono de ",!e Contr-::ilo no podrdn 11.11r t1a~r.mu.:ida1 a clta pencna, en lo..:!.:> o en p.:irle. 
tECl.~1.A -C:n'q'-':~r not1!1MC"1én que deba.1 hm:eae laJI pDIU, de-rsvodo de ulc Controlo, deb~ró 1e-r p.ir ua¡\o Y an

r~;J~:; :;,;~~·":t~~ .. c~;:~1~0~;,~·~:~~~ ;~p\·~¡~m<J <.. ul <.¡U• a11 fo J .. !J.lU dd,.r,c:r:. cl~e¡-!:i en e•"w:, ~" ~mr!-,~nr;irt q•lft r« 'u nalu-

DECIMA PfUM[RA -Ambl'.Js p::irlu ccnYi.enen desdti ahora l!ll 11.omelttr cuak¡u\er C'OnlraYersia de lndole ler¡al que 11 

ru,e1tr con mohv<J df' b m.1eir::e-tar;i611 D c;¡mplim111nlo de 101 e1hpul::1.-ione1 cvntcmdo• en 111te · ConlJolo, o la cc111pe1,ncio da 
lot Tribun!llu Co111une' du la I:ntid:id redcrah1a en qu• 111 !;'!llabm el misi:lo, renunelc:ndo pcira el elecio a ct1a1quler otro fu• 
ro y jut11d1t::c1ttn. 

[I r•~!,lo de ute Ccr.t:olo h:::i ,J:!o n;::obo-i:i ;p:;r b ~e':l"t1:1f\a de lndu1t110 1' Com~reio stqún ol:C10 tia 22.J.]231 dt 
l:d1:::i ~ _!,. ~~·:I de J!l7~ y ~!.b p>:i:~ ~..,r r.10'.\,! ~-::"'!o ".!' c--;·i.i'l c:::·:r.-.io f"':'T l:u :~:::V!1 tt;nltQ1onln en cuanta· r.o c:<r:t1~11nqa 
l..a Bc:~es G<'r.tru~u óe Con1tat:ic1ón proci!::d:a, p111Y1'l <:;::'-b-'l<.-:0"'"1 -:le dicha l:e•Ul:a!a. 

a USUARIO IP!tndró Ur}Q" copio de u1e c~nlrnlo, Dl:a 10 r~c:b;rd el ¡:c"Of;'lllwlo deli-:rnutl:.le 1 i;na m.U lf!ré •ntrer¡cda 
a In Secal11!C1 d.'! ln·fo~tr10 y Co:ne1c1~. cc:utorTmdo d DJSTRIBUIOOR d or1g1n:l! '1 b..s rutan!et. 

Lite C .. 1,l;u:a 111 l<1mu rn fll1ud tl1 q~1 h iru!.ibc:.!n ;:h\ US.U}.RfQ c-..imi::it C?n !01 re-'l.uhll:n t!cnioo' 7 rito !,.7urd,,d 
rupeoc11yo1. h:méndo11! •n .• ... a lot ... d1a1 del mu de ........... - ................ d'l 19 ..• ~ 

lJ. !'.!!Si"RISU!DOH JJ..:'1:- ysuAruo 

NOTA· I:\~ .. Ccintr:ito no CTJu'o •I 1:-:p .. ulo dl!l T1.,,b:e, ~11"1~.e-:b a fo do•puf~!o í"?'f \r.i baCC'l~n T del <r.nculo lo de l'l t.7 
Cer>~r<ll tlel Tt"'ll.b~e-. n1 h1 rn:rnot l'.A"r.Y'!nt,.nl!t de l:l vr~ti d.-1 001 LP. Mu1:in el lmc·Jt-i1.:i 1cbr1 lr¡rno1 !.!rrcan· 
!des, de C'Q11lo1m.dct:1 ~;n lo dotcuu!o por rl Inciso nl J.t 1-J rr•lCC'.ie.n rY del '.:."11<:"•:, 18 ¿, la ley r .. .Jrtcl c,!.,l lr.::pi.:u\o 
St'b!e ln71nat M~1cn.'\li!•L 



"ANEXO 3 11 

~ªªUriba~. ~ 
OFJCtliAS: BAH/A. OC 
S,1.NTA BAllB,ARA 197.107 
!SO. MClCHOR OCA.UPO 
l,fCXICO, 17, D.F. 

5.45.73.20 

CONrRAro DE SUMINISTRO DE GAS l. P. No ............. .. 

Nomhre del Usuario: .......................................................................................... . 
Dom1clho· 
Tipo de Servicio: ........................................................................................... . 

DATOS DE LA JHSTALACION: 

Repone de venl1cación del DISTRIBUIDOR. Ntlm ............. d11 focha ................... . 
Repone a la SC Ntlm, .............. de lecha ...................... do Tdcnlco Responsable 

''" dtl.-¡ 
Apr1Jbac1on !lo Uso y runcion:imlen!o S C Nüm .......................... de lecha .................. . 
Capacidad del tanque ................................ l!J. Mma y 11~0 de fabricación ...... .. 

COl1TRATO DE SERVICIO 0[ SUIAltllSTAO DE GAS l. P. [N RECIPIENTE FIJO celebrado con sujecrón a I~~ cláusula~ 
1lg111enres. entre el OISTRIBUIOOR de gas L. P. y el USUARIO que In ~uscnbcn, cuyn& nombres y domrdlios 11u~1lan ilescrirn~ 
en el Mrabezado, y que en lo sucesivo se designan como Mfl OISTRIBUIOOR" y "El USUARIO" respecllvamenle 

C l A U S U l A S 

PRIMERA-Snn nbliQac!l'1nes del DISTRIBUIDOR: 
1).-VerHicar. pmiamenle a la ln!tlacldn del 1umlnist10, si la 1ns1~lacióll del USUARIO cuenla cori la 11u1or1mtón de usn r 

hinc1anam1en10 t1pedlda pnr I~ Secre1a11a de l.umercro y cotto~nrar que dicha lnUa1!ción c11mph! con IJl d1~pos1crones 
1rcnic;is en v1Qor. En carn de Que la lnslalachlo 1eq11!era rrpa1acicrnes, ~SlllS se hariin por tllen11 del USUARIO. J 
sóln pod'á Iniciarse el suministro has111 oue dlchalnstalaclóncumpla con l2•disposlcionesl~tnrm envlQlll llJ qui 
tehr.r~ amd1wse medlan!e 1eoorte riel Tfcn!co Responsable a la Sccmarla, 

b}.-S11mirifs1m en ti domir:11io del USUARIO lodo el g<u 1. P que ncmt!e coriic comb~~!lb!e, can 1od) rei::ulandJd, o~nrtu 
n1dad y ehciencia y conforme a lo dispuesto por el anículo R2 del Reglamento de 11 Oislribuclón de Gu, ulvo caum 
de luma mayor.a! precio oflclal vlgcnleen la fech1de enlre~a. 

tl.-Amparar por nora de remisión cada enlreqJ de qas. la mi con!cnd1á los datos !eñaladoa en las Ram Generale.s de Col)
lrJ!ación puhlir.adas en el Diario Olicíal de la rcdmclón de 21 t!e enero de 1975. 

dl.-Rcvim los nccemlos y conedones de la tnstalachln. que maneje al elecluJr cada entrega de gu. y cerclorarlll una vel 
lcrmlnada cada ent1ega. do que queden llhrH de tugu, debiendo realizar las pruehas neceurlas en prese11cla dd USUA
RIO, si ad lo edqe éslo. 

e).-t'nm111ücM al USUARIO. por escrilo, hs reparaciones o modilicucJones q!Je tequ!m la lnsralaclón, de 11rue1do con el 
rf•,i·lladn de las revisiones r¡ue haga, por ,¡ o a 1olltltud erprm del USUARIO. pm preservar el eumpUmíento d~ las 
dnposicianes técnicas en vigor. 

!).-Suspender el suministro si c11 un plazo de QUlnce dlas. a partir de la fcchJ de la comunlcaclón a que se refiere !ll punto 
~nlerior, y por causas Imputable& al USUARIO, no hJyBn 1ldo efecruadas In reparaciones o modilimlones de 111 lnsta
lacló11. 

g),-Car!M rorat o parclalmen!e el mvlclo en la lnstafodón del USUARIO, si 111 1evlm la lnstJla~lón fa encuentr11 en con. 
diciones p~liqrom. y suspender el suministro cuando m necemJo para efectuar las reparaclonet ccmespondlentcs. 
deblendocomunlwlot1oremlloalaSecrmrla. 

h).-Cnmunic.ir por escrito a la Seclelarfa. aquellas modificaciones que en lo futuro se reallcen en la fnstatacl6n. y que 
por alterarl3 hagan nccemlo la obtención de una num !utc1i1acMn de uso r luncfon3m!ento de la misma 

IJ.-A!ender de inm~dlafo en forma gratuita, por al o por rnrermedio del servicio que en unló11 de olrat empiem 113!ablezca. 
lod.i fuga que el usuario le avise lener en su lnmlaci6n, 1uprlmh!ndola. 

Jl.-Sub\,1nar par su cuenta y bajo su responsahllidJd 101 daño• omloMdos 11 USUARIO o 1 1ertero1 por fallu de su 
personal o e1ulpo, al reallw ti suministro de gas l. P. 

S[GU!lOA.-Son obligaciones del USUMIO: 
d.-Adqnllh 1lnlca y ucluslvamcnre del DISTR1BUIDOR lodo ti qas l. P. 1111e reoutm en 1u domlcllro. drblendo paqn ~u 

lmprlfle en el momento de m1b11lo, al precio por hflo ol1clal vigente en la 1Hh5 de la tntreq1, putllendo el OIS. 
lRIBUIOOn 1USpender el sumlnlllro poi lalla de paqo punttJat. 

b).-Vlqllar la lnslafac!6n y prnvm oponunamenre el mantenimiento y reparaciones que requieran el rttlplenta fijo, ru. 
beilu. accesorios y aparalo1 de consumo. 

c).-Oar &viso al DISTRIBUIDOR de las repaiacfonet o modiÍlcacinnH erecf\i3dU en la lnUafaclOn. por persono aulorltadas 
ajtnaJ al DISTRlBUJDOR. para que éste lleve a cabo 11 revisión Que proceda 

d).-Notlflcar al DISTRIBUIDOR. tln demora, la ul!lenc!1 de fug31 en 1u ln11al1ción a apar!IOI de CO!n:smo, 



1).-Reportu 1 11 Secretan• de Coniuclo y al DISTRl!UlOOR, In lmgula1ldade1 que observe en lt prmac\611 d1I 1ervlclo 

U.-Abstenerse de reanudar el stl'\l\tlo, por •I o por medio de lrrceros. cuando haya 1\do cortado por el OISTRIBUIOD~. 
siendo responsable d11 cualquier eleclo dañino Ql.Jt su vlol3clón origine. · 

gJ.-Perm11ir al personal del DISTRIBU\OOR, previa Menlillcaclón ti acceso a los \ugnres en donde estén coloudos el r• 
clpiente, tuberías, accesorios y apara101 de consumo, para electo de nvistón o reparación de los m\1mns. 

TERCERA.-Es obligación del OISTRIBU1DOR y del USUARIO, en el 6mb!lo que a cad8 uno cormponda, absienme de rfecut:ir 
y no permitir que se ejecuten aclos en 101 reclplenlts, tuberlas, 1cmo1ios y npa1atosdeconsumo qtlt! puedan pro
vocar r\e5gos. fu!mlsmo abstenerse de elec1uar modilicacioncs o reparaciones en la \nna1acl6n por pemnu que no 
eslén acreditadas por la Setre1.a1l11 cnmo \ns1aladom o Técnicas Responubles. 

CUARTA.-EL USUi\RIO podrá rescln.dtr t!le Con1r110 en cu11Quler tiempo previo !!Viso !I DlSTRlRUIOOR por emito con 
qulncedtas de 11nticlpacl6n. 

OU\HTA.-El OISTRIBU100R podri mclndlr este Con\rato pGr cualqulcr de la' siguientes caum: 
1).-Por adquirir el USUARIO gas L P. de cua!c¡uler otro dlS!rlbuldor. sin ca1m ¡ustlllcad11. 
bl.-Por fal!ldepago puntual del USUMIO de los cntreqasde gas l. P. 
c).-Jlor Impedir el USUAll\0 al penonal del OISTRIBU\OOíl la misión de m!plentcs. tuberhs. accesorios y aparatos de co~ 

sumo de su lnstalaclón. 
d).-Porque el USUARIO se relnm a llevar 11 cebn las repJnclones o modil!caclones tn iu \nsta!3:;lón. p11111 prmrm el 

cumpllmlenlo de las dl~poslciones técnicas en vigor 
el.-Por ln,umplimlenlo Del USUARIO 1 cu~lqulcr otra de su1 ob\lgaclone1 esllpufadas en el Cnn!15to. 

EL OISTR\RU1DOR deberi notificar por estrilo 11 la Secrctar'J d~ Comertlo la terml1kicí611 de todci Contralo. e1prmndo las 
causn. 

SEXTA-Será c11usa de 1eimlnMIDn del Conlra\11, la revocac1ón de la BU\orliacMn di:! [,\.~lRJe.U!OOll o la pétdida de !\IS 
derechog MU1 rrRlim el sumlnblro, quedando obligado 1 natillca!lo BI USUARIO a l1n de que tm con11a\e el mvlclo 
con Giro DISTRIBUIDOR. 

SEPTlMA.-CI proplctarlo del lnm11eble en el cual 11! encuentre ubicada la ln~talaclón, de aprol/echamlento malerla de es111 
Cnn11a10. ~e hace '1\bedor de él f\STll todos lns electos legales y 1eglamen1arlos y asume las obligaciones y iesvons&
bllldadcs r¡i.;e en su car'ctcr de dueño le corresponden. co11lorme a lo dhpue110 en la legislación Clvll y Sanita1la apllcable, 
en el Reolamento de la 011ttibuclón De Gas. en el ln1tructlvo para el Diseño y Ejecuc\On d11 ln1Ulatlones de Ap10-
vechamlen10 de Gas L. P. y en b• precltadas auu Gtntralei de Contratac!On. 

OCTAVA.-tos demho1 y obllg3clonts do este Conu110 no nodr'n aer lmpasados a nin pm:,n~. en todo o en p3fte. 

NOVENA.-tualqulcr notilicatlón que deban hacerse tas panel, derivada de este Contrato, deberi m por escrl\o y envlmc al 
domlclllo que se señe\1 en el mhmo o al que en lo !uturo de1lgnen, excepto en casos d1 emergencia que por 10 
naluraleza exijan una comunicación mb rápida. 

DEC\Mh.-Ambas partes convte:nen desde aho11 en someter cu81quler controvertla de lndole legal que se susclle con motivo 
de la \ntcrpietac\dn n cumplimiento de las es1lpul11c\onc1 contenidas en este Contrato, 1 la competencia de lol Tribunale1 
Comunes de la Entidad federativa en que se celebra el mismo, renunciando para el eletlo 1 cualquier ouo luern y 
fu1lsdlcclón. 

El modelo de nte Contrato ha sido aprobado por la Secretarla de Comertlo ugtln olitlo ~o. 22.J.0740 de lecha 28 
de Feb1c111 de 197~ y sólo podr6 m mod\llcedo de comdn acue1do por las partes contratante. en cuan10 no tontmen¡a las Bam 
Gwcralt1 de Conlr11taci6n precl1adas, pmla aproLa::lfn de dicha Smelarla. 

lt U~UMIO ietendr~ uM copla de eslt Contra10, olla la 1ecibirí el propiet111lo del Inmueble y w mu rn.i enuegaJ• 
1 la Srne1ari11 de Comercio,. conservando el OISlRIBUIOOR el ortglnal y las ruuntn. 

Este COntralo 1e filma 1111 virtud de que la lnsulaclón del USUARIO cumplo un \01 requhllo1 t~cn1to1 y de r.tgu1\d1d 

retpectlvtis, flnnindote en ................ 1 loa •••••• "n del mu de •••••• , ............................ de 19 ... . 

El DISTRIBUIDOR n USUARIO 

NOTA: Este Conu1to no cauu el lmpu111to del Timbre, Hindiendo 1 lo dispuesto por la fr11cclón l ~el anlculo I' de la Ley Cenml 
del Timbre: nl \H tn9mo1 provenlent111 de la vtnl• del gas L P. t.IUlln tl lmpueuo 1obre lnq1uo1 Merc1n1ilu, dt 
conlonnldad ~n lo dl1puuw por el lncllo n1 de l1 fntdiSn IV dol anlr;ulo U d1 la l.ly hdSll del lmpuc110 Sobr• 
lngr11t11 Wtrtanlllea. 

"'El lUIO de Ull tonu1to hit IPn>badO por t. Pm:urMV'llf1 fldtral tJel tans:omldor, med\1n11 ot1,10 3M 11.018$25 
dt nO'Jlemb11 17 dt 1971." ' 
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