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El ,,1 

en v'ir·tud r.lt:> lf'\ gri'\n impcn-i.2\t1c:iC11 qt1e ~slr. hE\ crJbrf.'\do 

en r.:l funcit':)na111i r::n'lo dl-:- cur~l qui r.::r ~i~~cm~ Pconómico en Flueelro 

t:i E·mpo. 

Lo,,; ~ervicio~ ct:)nformados por un conjunto de 

cctivi d~des ec.onómic~s ht?lt:rc.génl"~é\s y de né\t.urall"'t•!r.t. int.angible 

que no se 111aleriaJizan en un bien fi~ico, 1 l. ''Son actividades 

•que !E°•P- 1::~racter i 2. é\n• porque el Vt?il or i:otgre9ad1~ t?-s la pi:;,1-te más 

import~nte del costo de producción y porque en su m~yor p~rte, el 

resl,ltaclo de las mismas s~ aplican directamente a la satisfacción 

de las necesidBdes'' 2 l. 

En la actualid~d los servicios son actividades que generan 

grandes magnitudes de producto y empleo, ya s~a en las econom1as 

desarrollad&s asi como en las menos desarrolladas, y tienen una 

c:rec.iente participación en el comercio internacional. Han 

desplazado del liderazgo de la economía global a las actividades 

primari~s y a las industriales, tanto por el número de empleos 

que crean como por el prodL1r::to generado 3 /. 

Las actividades de servir::ios siempre han existido, y siempre 

ha sido ner::esaria la asistencia de especiSi.listas en cierte:.s 

labores, a veces tan dispares como los servicios médicos o los 

servicios de esp~rcimientc. Existen varios tipos de servicios que 

1_/ Campos, J.,"Los Servicios en las Transacciones Internaciona­
les de América Latina; Algunos Aspectos Metodológicos",lni~gi::;;i= 
sién bªiin~Em~~i~En~. ~gesto 1986, p.5,14 y 15. 
2_l QissiQD~!'.:Ü~ s!:lsis!.912~s!is9 9~ f;SQ!:l9!!'Ülo Ed. Planeta, p. 38. 
3_/ Se entiende por ectivid~des primarias, a las agricolas, 
ganaderas y extr~ctiv~s. 



] í-\ coniH:·1.:.tJcl ón toda 

c:r.1mr....'rt:i;.-.,lj-=ac-jón, qut? !!11? hnn E1bir.=rt.o C8rn·ino F.•n todo!.!. los proc:et:.D!!°• 

r.:·con~·ml c1~~ lllro njempJ o 

ínlport~nte son los srarvicíos de traneporte y de com,Jnicación 

que fian sido y 5on vit~le~ par~ lJnir o les sociedede$ en todas 

las ~mbitos del munda. Otros ~on los servicios bancario~, que 

descle el siglo XV ti~nen la función de resguardar y can~lizer los 

flujos moneta~ios necesarios en toda trans~cción 

Lo5 servicios orSginalmente fueron considerados como no 

comer•: i &b 1 es, por pt:•seer caracteristicas que los hacen 

dificilmente almacenables y transportables, al no poderse sep&rar 

la producción del consumo 4 /. Por esta razón ee producian en su 

rnayori'a para el consumo interno; verbigracia los servicios 

personales, los médi e.os, los de ens~~an:a, los servicios de 

i.ngt.::·nieri'a, y los de contabilidad. Sin embargo otros servicios 

han sido tradicionalmente comerciados; t~les son los casos del 

transporte internacional de personas y de bienes, e los servicios 

de turismo internacional. 

A partir de la posguerra y especialmente en los L\ltimos 

veinticinco af'ios los servir=ios han ido aumentando SLI 

part.i1:i.pacién en las ecor.omlas nacionales. De hecho representan 

el \.llt.imo sector en internacionalizarse, y en el que más 

recientemente ha penetrado el capital trasnacional, razón por la 

4_/ Vaitsos, C.V. ,"Tr«nsnational Rendering of Services. National 
Devel opment and the Rol e of TNCS", ut-IDP/UNCTAD/ECL1'1 proyec:t, mi meo 
1986. 
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cu¡;,J 

l.Qs innovaciones tecnoJógicR~, qu~ se h~n verificado en lau 

f1~n d~do Jug~r a servicio~ totaln1ente nuevos y 

~ nuevas vinculacio11c~ entre ellos y entre ~stos y los bienes. 

El pa"l.rón de vj da actual (e&peci al mt:nte el urbano) requi t::?re 

del continuo uso de los servicios. ~~ches de ellos tienen en l~ 

actualid5d un destino colectivo, como los servicios médicos 

~roporcíonadcis por instituciones. 

La vida familiar contemporá11ea exige que tanto el hombre 

como la mujer salgan a trabajar fuera del hogar, por lo qL1e se 

requiere del 5ervicio de preparación de alimentos fuera de casa. 

Cada vez la comunid&d requiere del uso de m~s servicios de 

transporte colectivo para el tra•lado de la población. Hoy día en 

la vida moderna son necesarios los servicios publicitarios y de 

comercio al mayoreo y al por menor para vender y/o adquirir los 

bienes que necesitamos. Ceida vez es más frecuente el uso de de 

los servicios de seguros y por supuesto de los servicios 

bancarios. Todos 1 os di as se reqL1i eren de m~s servicios 

culturales y de esparcimiento como ~on los que presta por ejemple 

la industria cinematogr~fica. En la actualidad, la mayor parte de 

la población utiliza los servicios de las i nst i tL1c i enes 

educat.iv.as para la educación de sus hijo,.. En el terreno de las 

comunicaciones se ha generalizado el servicio telefónico, la 

radio y Ja televi•ión, &si como otros m~s modernos, como son las 

telecomunicaciones v1a satélite. 

Así se podr:la continuar enL1merando ca.so por e.aso los miles· 
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como con~ecu~ncS~ del 

Lan innovC\cic:.n~~· -t.Pcnológicr1s hctn r~volucion~do el i:.ipo y 

nur~Vr:\~ tt.?r:nD] ogí eis de la información h~n permitido 

de$~~ntrali:~ci6n de las ba9e$ de la producción, con lo qL1e ~e ha 

e$timulado la R~peciali~aci6n y las econpmias de escala en Ja 

producción y el r:omc~rc:io de ~erv:ic:ios. 

Ac.tual mC?ntc se ha desarrollado una creciente vi ncL'l ~ci ón 

entre Ja producción de bienes y la de 5ervicios, por lo que los 

servicios son actividades cada ve~ més complementarias de la 

producción de bienes. Son hoy dia parte integral de la producción 

y comerci ¿1} i zi:1c:i 6n de muchas manu-fr.ictL.1rr.ts, ya que pr:oporc:i onan 

insumos esenciales como son los proyectos do íngenieria o el 

proc~s8miento de datos. La robótica y las líneas de monteje 

eutom~tico que impulsan el pro~eso de producción de infinidad de 

productos son cada vez m~s nummrosos e import~ntes. ''Con-forme los 

productos se vuelven más complejos, necesitan mer1os materiales y 

m~s servicios técnicos." 5_/ V por otr~ parte, los ser vi c. i os 

.financiF;:ros, los seguros y el suministro de mantenimiento entre 

otros servicios han -facilitado la comercialización de bienes. A 

pes~r de todo esto las acti vi dases productorE1s de servicios no 

sustituyen a las de bienes. Por todo esto, los servicios son 

actividades que complemEntan a cualquier otra e.ctividad 

econórnic:a. 

5_/Schott Je~frey y Ma22a Jacqueline,"Comercio en Servicios y Pa1_ 
ses en Desarrollo" , eE:r:.EQ~~i!.YE.!2 ~!;QC!.éfiliSªa nüm 58, Mé>I i CD l 987 /2. 
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fectorea 

económicom que dan lugar nl ~urgimicnto d~ loG ~crvicíoe. Algun~5 

hipótesi• atribuyen la creciente importancia de lo!I servicios, 

pera las cconoml~~ modernas, al aumento del ingreso nacional y 

del ingreeo per c:&pita, incrementandose ~si, el con'3umo de 

5ervicio~ 6_/. Otras hipótesis explican el surgimiento de loa 

servicios debido a la gran demanda generada por las actividades 

ind1-1striale!1, las cuales requieren de modernos servicios para su 

De aquí que se hable de "funcionalidad de los 

Este ultimo concepto intenta explicar el a1.1ge de los 

servicio'$. c:omo consecuencia. del de5-arrollo de los otros sectore5 1 

especialmente el industrial y los considera como actividades que 

le sirven de apoyo. 

Otras hipótesis atribuyen la importancia de los servicios a 

su gran capacidad para absorber la f1.1erza de trabajo que ea 

expulsada de la agricultura y que no ha podido ser incorporada a 

la ind1.1stria. Esta hipótesis destaca elementos como la baja 

productividad en algunos servicios empleadores de fuerza de 

trabajo como los servicios que presta el Estado, o loa de 

e om~:!'r e i o, por ello a este tipo de servicios se les conoce como 

"emplea.dores de 1:.ltima instaru::i.;" 8_/ •. · 
' ·'· . ' -·- ... ' ,· 

· ;;·:T-s¡;.;1p-;--~~~a;1ci-;..:~~~~ñ~-!ñ~b!~t:~~ªiiiªH9ñ!. -~;s~ñ~ªñs~~;;;1~i~!! 
.. ----·--·-·El2~~l ... e.!:l:!:~iE!! fü;;gngm~. Prager Ed. 1981. -. . ...... · _. 

7 _I Rovzar, . E1.igenio, "El Sector Servició51 Compórtamient:o · y 
Articulaci6n Econ6mica, 1970-1982",fü;_g!J.9!!!!!! tl~?ii!:i!tll! 
núni.s, 1983, CIDE. . : -
B_/ UNCTAD, "Los Servicios y el. Proceso de. Desár-rolÍo", Nacione11 
Unidas, Nueva York, agosto de 1986, p.viii. 
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L~ teoría cl~~i~~, h~ con'2..·:i dcr í\do i:-tl r.r ec: l nd en to dr. ] o~ 

' 
&•~rv~cio~ con10 un~ connPcuenci~ del 

Lr.u·1c-e-L:i do c-:.-n lr I~!!• Pl.~4Pt.=\~-.: en l ~ pr:i mer c1 ~:.l?' di ~ti nlJ\.H? por ser una 

"pr1~j ndu~{ r i c:-d", en l a qlH? l t\S 

don1in~n la economía. La siguiente etapa 

se conoce co1na la ''i_ndus~rial''• en la cL1al la economio dedic~ la 

n1ayor parte de su~· esfuerzos productivos ~ lAs ~ctividades 

.111~nufactureras e industriales. Por t'.dtimo, el paso por est~!5 dos 

~r1teriores etapas, dar:l a lugar en la econom'i t.:\ a una era 

"p1:lsi ndu5tri al", donde las actividndes de servicios dominan el 

panorama , tanto en t~rminos del producto como del empleo, 9_,·. 
Con base en esta concepción del desarrollo económico, los 

principales paises desarrollados, encabezados por Estados Unidos, 

pre~enden liberalizar el comercio internacional de servicios, al 

postular la inclusión de éstos al Acuerdo General sobre Aranceles 

y Comercio GATT. Se argumenta que los paises ''en desarrollo'', 

tienen ventajas comparativas en la producción de bienes, mientras 

los paises des~rrollados, al ser economias orientadas a la 

producción de servicios, tienen ventadas comparativas en estas 

actividades. Por esa razón cada tipo de pais, deberá dedicarse a 

la producción de la mercancia donde tiene las mayores ventajas. 

En otro orden de cosa~, eHiste tJna serie de fac.tcr(?S 

económicos que inciden en el desarrol 1 o de este sector J entre 

ellos encontramos: a) Las innovaciones tecnológicas que son la 

base de los servicios modernos. b) El nivel o grado de 

industrializac:ié•n y su tasa de e>:pansión, debido a la demanda de. 

6 



e) El 

YEll QL\t:? '!'n •?n 

dcsorroll~ toda ~lMsc dn E~rvjcios. d) . ... por L\l'l.1mi:> I » 

inter·v~nción ~n el r~sguardo de l~ ~~lud, la r.·dtJc ~e l. ón , l" 

En r e~urnen, 

ataNe al crecimionto de los servicios. Hay un e amb'i o 

rnanifie~to en el modo de v~d~, y ~n el patrón de demanda que 

actualmente favorece el 'Jso de grandes cantíd~cles y variados 

tipos de servicios. 21 Por otra part.e, est~ la creciente 

participación de los servicios en los procesos productivos ya s~a 

de bienes o de otros ~ervicios. 3) Por L\ l t. i mo , existe un 

crecí ente papel de 1 os ~.ervi ci os en el comercio i nternaci on~l. 

El presente estudio pretende comprobar que el crecimiento 

de los servicios no es una consecuencia del desarrollo económico, 

ya que la importancia de est.;;,5 attivida.des se er;tiende t~nto a 

los pais~s desarrollados corno a los 9ubdesarrollados. t'\demás 

:i. nterr.:a-sa mL\y es..peci al mente comprobar cómo los resultados del 

comercio internacional de servicios para paises desarrollados y 

subde5arrollados, están provocando \.\na enorme transferenc:i a de 

recursos desde los subdesarrollados, hacia los de~arrollados. 

El trabajo se ha dividido en tres partes. Una primera parte 

que intenta mostrar las actividades econ6mícas involucrada5 en 

los di.f.erP-ntes tipos de servicios, asi como presentar a los 

10=1-c1;i~;.~~t;:--F~;ci~;i~k-F~:--c;~;~;9h-H~-J~h~:--»c;;-E~p;;;;s 
Tri!-lnsnac.inrlles y los Servicios: La Ultima Frontera". Comercio 
g!!..iªr..!_Q('. 1 Vol.36, nLtm.4, abril de 1986, p.293, 294 y 295-=--------
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r. ong l Dmf:"t .. C\ritJs 

lo~ e.i.:.·rv:ic.:io~, 

r:c•mo pura las 

Lfna "i.1:·rct.."'r~ pt\ri..t? que t:iP.n~ l1':\ finnlid~d de 

de l~ ~volt1ción reciente de los 

S:f.'!'Ct ort~s de ser vi 1: i os en 1 os ce.~os n&c: i oni:1l 1?!.;. de E~>l adt:H!t Un:i do5¡ y 

de Mli·xico .. Por ~ltimo, una parte dedicada a la presentación y 

i"náJ.isis del debate íni.ernacir.:1nt\l promovido con motivo de le.s 

pegociacíones internacionales sobre servicios en el marc:o del 

GP,TT. 

8 

i ¡ 
f ¡ 
f ¡ 
l. 
I'. 
k r 
r ¡ 



l 
1 

j 

i 
.-1 

Hacia una Tipologl~ 

Ct:iino t:-c ha clit:ho en le. inlroduc:.tlón, lo~ servicio~ e~tén 

mAs divers~ índole. 

La UNCTAD propone Lln" clasificación que int.enta diferenciar 

0 los ser vi e i os de 6\C\.\er do co11 1 a manera en qL\e 

1

e-fect~'ª"• \ver c:uadr-o 1 f\ne°>':o). 

Otra c.lE:\sific.a.c.ión e5 la o·frecida por Fernando de Mate.o, 

ad«ptada de 1 a Secretaria del GATT y publicada "'" el documento1 

"El Gector de los Servicias en Méxicoi Un Diagnóstico 

Preliminar", (vor cuadro 2 anexo>. Esta clasificBción tiene la 

gran ventaja de ofrecer una división muy detall~da y 

de los se:rvicios en quince st.\bsectores, y a su vez presenta las 

dif1:rentes partida$ que compon&n cada uno de estos subsec:.tor-es. 

Estados Unidos es uno de los paises donde más se han 

desarrollado los servicios, JO C\.\Bl ha dado origen a la 

diversific:.~ción y diferenciación de estas actividades. Por ésta 

razOn se consideró importante tomar en Ct.\enta l~ clasificación 

del Departamento de Comercio de Estados Unidos, contenida en el 

"U.S. Industrial Outlook 1987" que ha incluido las actividades 

de servicios, agrupándolas den·tr o de 1 o qL•e se denomina como 

ºIndustril'\s Prod\.\Ctoras de Servicios" <ve:r cu?.dro 3 anexo). Le 

industria de servicios, segón esta publicación incluye aquellas 

actividades .que tienen una producción int~ngible, 

en cinco grandes divisiones dentro de lo q\.\e se conoce como 

9 



lndun.tr :i l'.1 

ClA~i{ication SlC>: 

1 .- Tr·Dn!lpor·i.e, 
Pt'.1bl; <:P. 

2.- Co111ercio Bl t1~yor~o y al por t1~nor. 

3.·- s~rvScÍD$ Fin~nci~ro~, s~guros y Bienes In1nL\Cbl~e. 

•1.- Servicio~, (incluyendo ~crvi~ios p~r~onal~~ y s~rvicios 

~ l~s cm~·res~~). 

5.- Gobir:rno. 

A 1 as cuatro prim~res se lRs hace rr-fer~ncia como 

''Ind\P:slr-:ic:1s Productor8$ de Servicios", a le. q\.dnt.?1 división ~1e le 

conoce como ''Otras Indu~t~ias no Productor~s de Bíenes''• 

La siguiente clasificación fué tomada de Manuel Luna en 

"Comer·cio de Gerv:icíos; Algun8s Contribuciones al Debate 

Internacional" 11 /. Pre~·r.'!rita uria F.\grupAción de act..\erdo con dos 

criterios, ya s~an los servicios intermedios o que se constituyen 

como inEumo~, y los servicios destinados ~1 consumidor final. 

En la primera c:a1..C?goría se agrupan los servicios de 

distrib\.\ción, y los servir.:ios al prod\..H::tor. La seg\.1nda c:.ategori'.a 

incluye servicios al menudeo, servicios al consumidor, servicios 

no redituables y gobierno, (ver cu~dro 4 aneMo). 

Otra clasificación, qt.1e va mas allé en la distinción entre 

los servicios por tipo de demanda es la de B. Herman y B. van 

Hols'l en "International Trade in Services: Sorne Theoretical and 

Practica! Problems''• Esta clasificación presenta como servicios de 

.demanda final al transporte, teatros, hospitale~, como servicios 

de demanda intermedia a la computación, publicidad, el comercio 

al m~yoreo 1 y como servicios de dem~nda final e intermedia a los 

servicios bancario~, transporte aéreo, y consultoría legal, <ver 

11 _1' Luna Mant.\el, ~Qtn~!::!;.i.Q 9~ §?~r:Yi!;i!::!Ei. 6,!_g~ne~ ~Qt!'!;.t.!..!:1~s:!..en.~~ 
E!l ºE:t!.1'ri~ lD.i~!:D.§!SiQD.E!l t Mé>: i CD' e I DE' 1988. 

1(1 



JJubJic~ción del 

En ell~ A. Sapir y 

E. Lut:: ref:ic·rf.:."n las iran?:.~cc:iones 

intern~cion~les como trRdicionales del comercio in~crnacio11al1 

i) Transporte lnt~rnacional de Bienes y Servicios asi 

como de personas, (¡)or tierra mar y aire). 

i i) Comuni e: at:i onC-;>S In'lt?rnac:i. onal es \transporte de 

informé~ción). 

i i i) Servicios Financieros entre paises (bancario~, de 

seguros y cerreta.je). 

iv) Servicios profesionales y técnicos (contabilidad, 

publicidad, construcción e ingeniería, consL'l ter i a y 

administración, 

legc.les>. 

procesamiento de d~tos, y servicios 

Por Ul~imo se presentan las cla=ificeciones de les servicios 

para efectos de su registro en las Balanzei.s de Pagos, <ver cuadro 

6 ane>:o). Tanto la clasificación prop~1esta por la CEPAL como la 

del FMI, parten de la distinción entre dos tipos de !Servicios 

bas:i cc::-mente, aquellos que "'ºn imputables a los factore"' de la 

producción y los que no lo son. La diferencia entre ambas radica 

en la inclusión por parte de la CEPAL, dentro de lo,. 

"servicios factoriales" de aquel le<s dos partidas q1..1e reportan el 

11 ingreso de trabajo" y el ~ingreso de propiedad''• 

De la clasi~icación de ''servicios no factoriales" es po~ible 

ob.tener la subclasificación de ''servicios", que excluye de la 

primera las partida.s qL\e reportan "otr:-os bienes servicios e 

11 



lle la ~gr~gBción d~ los ~ervicios faciorial~~ "'~s len no 

·fac·toriE'\les se obt.í~·ne une. clasific:ación mucho má!f, amplÍB y 

generG1! llamada ''invisibles''• que inform~ sobre todas las 

~ransacciones que se refieren a actividades ini.angibles. 

Conglomerado5 Internacionales de Servicio5. 

Es importr..nle destacar el prt:?eminente papel de las Empre~.as 

Transnacionales como principales prestador·as de todo ~ipo de 

servicios, ·tctnto a nivel nacion~l como internat:ional. Pl':'ra esta5 

empresas, las cues.tiones de comercio e inversión eHtranjera 

(ac:ceso y establer:imiento> son elementos de su estrategia global 

12_/. E5to quiere dc"":"cir que :on e.llas las principales prestadoras 

de servic:ios, ya sea que 1 o hagan por 1nedi o del comercio o por 

medio del establecimiento de filiales en paises receptores del 

servicio, o combinando ambas vías. 

Sin embargo, tanto para los gobiernos como para el FMI, la 

inversi6n e>;tranjera y el c:omercio son cosas distint$s, por lo 

que, desde este punto de vista, el comercio internacional de 

servicios corresponder~ a las partidas de la balanza de pagos 

incluidas bajo el rubro »servicios no imputables a los factores'' 

13 /. 

Las Empresas Transnacionales prestadoras de servicios se han 

constituido mediante la creación de fili~les, sucurse~es y 

12=/-üÑcTAo~-~p-~i~~--------------------------------------------

13 _1 UNCTAD, op.cit. 
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fl1l\IHIU, u\ 11nr.·nt o P-n 1 .. 

ht=1n trC>tnmformr-tdo 

Int.~rn~cional~e de Servjcio2 <CIGJ, r:on -íunr:jorrr.s 

,filial es en otro!:, pa:í sei:u .. Esta aglomeración entre empresns h~ 

per·mitido a los Ct~nglomer-~dos JntQrnacion~les de Servicios, 

ofrecer todo tipo de ~ervicios en casi cualquier pais. 

De h~cr10 le transnacíonali2~ción de las actividades de las 

empresas prest~dcr~s de servicios ha sido vital para su mejor 

aproveche1miento de las economí~s de escala y para la maximización 

de los ben~ficios a es~ala global 15_/. 

14=1-v~it;~;:-c~v~:-~P-~it~-------------------------------------
1 s_,. Institute ofor Res,earch and Information on Mllltinationals, 
"The Multinationals 8nd the Services'',!Btl ~~ltinªiiranª1 8~eQct2, 
cct-dic. 1985 
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111> L~ !m~gci~a&im ~g lR~ Qmc~i&ie~ Hmc~ l~~ ~&QaRmi~~ 
º~~!CCRll!~!~L ~l QcYeQ dg 19~ iiBi~ !1~Z6=!~Q~!& 

t:•r:.Dl1l:HTti C:1~'., do•bi do 1'1 

ni Vl'?l in-t..~rnñci onel; ad~mán es aquí donde sm desarrollBn muchos 

de los modc·rnos ~iect.ores como son las telecomunicaciones y la 

inform~1tica. son estos paises los que controlan en ~u 

mayoria los servicio5 financieros y bancarios, y se constituyen 

f~n grandes conglomerados 1n\1ltinacional~s de servícios qt..\e 

comandmn estas actividades en todo el mundo. 

Gl""? ha dicho que estc.•s pais.es 5e han convertido en "economías 

de servicios'', ya que la mayor ~arte de su ·fuerza de trabajo es 

emplead~ en la produccí6n de intangibles. De hecho, Estados 

Unidos fué la primer economia de eervicios, y lo ha sido desde 

hac:e cuatro df!:c~da~., 16 /. 

Como se vid anteriormente, la teoria clésica considera que 

el crecimiento del sector servicios ha sido consecuencia del 

proceso de desarrollo. Asi que como se ha dicho, en 1 os paf ses 

industriali~~dos el prDceso de desarrollo ha dado lugar a tres 

etapas: a) la etapa ''preindustrial'', en que las. actividades que 

predominan en la economía son l~s ~gr1col~s y las &>:tractivas; b) 

1 a e·tapa 

,.unción dominante; e) la etapa ''posindustrial'' en la que la-

economía se vuelve una economia de servicios, dc·nde el 

cr ec i mi en to del empleo y del product.o de servit:.ios es 

14 



l 7 I • Sin 

~mb~rgo, en e~te ~r~bajo ~e intenta mo~lr~r que ~l crecimiento de 

105 servicio~ no e~ consecu~nci~ de un proc&$D de des~rrollo que 

p~se n~ce~ari~1nente por una etap~ preindu5trial y por una 

industrif-11, p~ra cu~lquier econom1a, Y8 que e$pecialmente eri los 

c~so5 de &lguno~ economías subdesarroll~d~s, como se veré m65 

edel ante, donde l~ participabi6n de los ~ervicio~ e~ muy 

importante, no h~y '-'" de5arrollo ind\..\str:ir...l previo que permita el 

.paso hacia un~ etapa posindu~triel. 

Para consta.tar la gran concentración de empleo que genere. el 

sector servicios se ha tom&do como muestra a los siete paises m!s 

desarroll~dos a nivel mundial, c:1q\..,el los que -forman "El Grupo de 

los Siete", G7, (ver cuadro 7 anexe). 

En todos los casos el empleo en servicios generó més del 50Y. 

del personal oc:1.1pado, y presenta una tendencia creciente de 1980 

a 1985. En orden de importancia Canadá y Estados Unidos ocupan 

los primeros lugares. 

Gj se observe la participación de los servicios dentro del 

Producto Nacional E<ruto, para algunos de los paises de este grupo 

se verá q1.1e en términos de Producto los servicios también ocupan 

el lugar mAs importante, (cuadro 8 anexo) • 

Italia en..:abeza la lista con el 6(1~; de su PNB producidc en 

el sector servicios, le siguen la Repóblica Federal Alemana, 

Fr enci a y Estados Unidos en c1.1arto lugar. 

1 ~· .., 



nnteriore5, ~~ l~ ll~1nada ''t~rciari~ación de las economi~e''• 

debido al gran pemo que dentro de las actividadns económicas de 

e~to5 pa!se~ tienen lo~ servicio~, 

el que ocupa el lugar más destacado en estos dos aspectos1 

generación de empleos y producto • 

. • 
Para estos siete paises los servicioa no sólo son 

import~ntes en t~rminos de su actividad interna, sino que tienen 

un especial signi~icado en cuanto a su comercio con loe demás 

pai se!5. 

En términos generales la participación del comercio de 

servicios en el total del comercio ext.erior (incluidas 1 as 

trz,nsacciones de merc.anc::las) de los siete pcd'see 

desarrollados ha pasado de representar un cuarto del total en 

1976 a un tercio en 1986, <cuadro 9 aneMol. 

Para todos los pa:!ses del grupo esta relación ha sido 

creciente dL1rante los diez al'ios. En orden de importancia .el Reino 

Unido tiene el primer lugar, ya que en este país el comercio de 

servicios llega a represe.ntar cerca del so:r. 

En segundo lugar se encLle~tra Francia, donde el. comercio 

eMterior de servicios alcanzó ci~ras de 35.72Y. del comercio 

total. El tercer lugar lo ocupa Estados Unidos que mantiene. 

participaciof"\e5 aun por arriba de las del Grupo de los Siete en 

su conjunto. .En cu ar-to 1 ugar está J'apón que mantiene una 

part i ci paci 6n, inferior a 1 a del Grupo de los Siete, de 24:>: en 

16 
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con une p~rticipación muy semejante, de alrndedor del Es 

importnnle destacar el caso de Canadá debido al aumento de la 

p~rticíp~ción de los servicios en su comercio ~Hterior total 

durante el t.11 timo al'l'o. Finalmente está Italia que mantiene 

participaciones muy semejantes a las de Canadá y la RFA. 

Como se advierte, el comercio exterior de servicio$ tiene 

µna alta participación en el total del comercio de los paises 

desarrollados. Para completar esta visión, es neces~rio conocer 

los resultados de l~s tr~nsacciones de s~rvicios y ~u evoluci6n. 

Mediante el empleo de la clasificación de la balanza de 

p"'gos del FMI, se intentó describir el comportamiento y 

fluctuaciones del comercio de servicios, y se ha considerando al 

comercio de mercantías como re~erenci~. 

Segtln la definición del FMI sólo los servicios comerciados 

entre residentes y no residentes constituyen c:omercio 

internacion~l de servicio5 9 18_/. Por ello el FMI sólo reconoce 

como comercio internacional de servicios a1 i) los servicios que 

suponen corrientes a través de 1 as .fronteras, como los servicios 

de transporte de bienes y pasajeros y otros servicio~ privados, 

ii) los servicios que consumen en el exterior residentes de·· un 

país en otro P"'is,·: como por ejemplo el turismo, e!! deéir todas 

las .... partidas incluidas· bajo "servicios no imputables a los 

factores". 

Con esto quedan excl t.•i dos del comercio internacional todos 

los servicios ~inancieros y bancarios, quedan fuer"' todas las 
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gonencjas e ingr~sos d@ l~s invernlone~ direc~~s, quu corno ª"' 
ver~ más adelante son las principAl~s partidas de donde loa 

países d~~errollados r~ciben grandee flujo9, lo cual a eu vez 

coincide con l~~ partide5 por l~~ que mée pagos realizan los 

paises de América Latina. 

En el presente anélisis se incluirén los "servicio• 

~actoriale~'' a l~ categorie de ''comercio de invisible~'', Y• que 

pensamo~ que lots "servicios factoriales" deben ser coneideradoe 

~orno servicios comerciados internacionalmente. No considerarlos 

implica pasar por alto los servicios que presta la banca y el 

capital y por lo tanto el pago que 

realizan las naciones subdesarrolladas a los bancos propiedad de 

los pafses desarrollados. 

Al tomar nuevamente como muestra a. lo~ siete paises que 

componen el Grupo de los Siete, (cuadro 10 ane><o), para los af'ios 

de 1980, 1983, 1984,y 1985, (e><cepto 1986) 1 se encontró que el 

$aldo en mert~nc!as de estos pa!ses es ampliamente deficitario, 

con cifras de hasta - 40 1 639<miles de millones de DEG, 19_/) para 

el af'l·o de 1985. 

El saldo de la balanza de servicios muestra un déficit par11 

todos los a~os de estudio, llegando a su nivel más bajo en 1984 

con -8.1 921 (mi 11.one• de DEG>, lo cual indica que en estas 

acti..,idades especificas los siete paises más desarrollados 

compran más de lo que venden. 

La balanza de invisibles, por el contrario muestra un amplio 

¡9:1~o;~;~h~;-E~p;~i;1;;-d;-6i;~~-c;;-~if~;;-;;-p;;;;~t;~-;~-DEB, 
debido a que es la forma en que se puede unificar la5 
estad1sticas del comercio e><terior de los diferentes 
paises. \Veáse FMI ,t!ªnh\ª! Q!! !ª ~;;i!;;in,;.ª Q!:l: E'.ª99!!!• P• 160>. 
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ettcedente que llega .ha•ta los 26,345 Cmillonee de DEGI, para el 

¡;,f'ío dP. 1980. Al descomponer esta categoría, se observó que loa 

todos los a~os ccn disponibilidMd de datos. Por eso el Grupo de 

l º" Si r.tr? ndlo obtiene resultados favor~ble~ en ~ervicios 

factori ale"· De hecho lo• ingresos que obtienen por este saldo 

son de tal magnitud que por si solos compensan el déficit tanto 

en la cuenta de 5ervicios como en l~ de servicios no factori~lee 

,en conjunto, dando por result~do una cuenta de comercio de 

invisibles ~avorable, en todos los aNos con disponibilidad de 

datos, llegando en 1986 a ser de 18,440 (millones de DEGJ. 

En generC\l el GrL1po de los Siete compre\ má!O merc,.nci"'" y más 

gervicios, de las qtJe vende, pero obtiene amplios e>:cedentes por 

las ventas de sus servicios factoriale~. 

El C\nálisis de los datos de cada país por separado demuestra 

que1 

g~DBd' tiene una situación inversa a la del conjunto de los 

siete paises más desarrolados. La balanza de mercancías es 

excedentaria, en todos los aNos analizados, llegando a su punto 

más alto en 1984. Por lo que se refiere a la balanza de servicios 

ésta presenta un comportamiento similar al del resto de países 

d@l Grupo de los SieteJ presenta déficit en todos los al'íos 

observados, llegando al nivel de -3 1 58S(millones de DEG> en 1983. .,,, 

En cuanto a Ja balanza de invisibles, ésta muestra un 

comportamiento contrario al del Grupo de los Siete, es deci~, 

presenta déficit para todos los al'ros en cuestión, siendo el 

nivel más bajo ~e -15.133 (millones de DEGI para el C\No de 1985. 

19 



b~l~nz~ en ~ervicio$ f~c~ori~les d~ficit~ri~, de lo que ee deduce 

que C'.'!!- m~yor el mont.o de l ió\5 inversionee de ot.ro'!!i p~itsea en 

Cen~d& que lo que r·ecibe por ~sle concepto, (cu~dro 11 en~>10). 

~~t~QQ~ ~!:Ü.99!? como eei bien conocido t'iene un enorme:- déficit. 

en !:-\..\ comer e i o de mere anc "i. ~'5, alcan~ando la cifra de -122,840 

(millones de OEGl para el Bfto de 1986. En cuanto a !3L\ betli'nzift de 

servicios ésta presenta superávit. en loe af\'os de 1976, 1900, 1903 

y 1984 afto en el que llega a su nivel m6s bajo con 180 (millones . 
de DEGl, volviéndose deficitaria en los do,,; siguiente,,; aftoe 

-2, 141.l y -0.(17 \millones de DEGl respectivamente. 

Sin embargo en su balanza de invisibles mantiene amplios 

excedentes para todos los aftos, siendo su nivel més <>lto de 

20,680 (millones de DEGl en 1903. Esto se debe por supuesto a que 

Est.ados Unidos t.iene resultados muy favorables en servicios 

factoriales \inversiones) 1 as q1..1e 11 egan a su mayor nivel en 

1905 con 29,250 <millones de DEG>, Cc1..1adro 12 ane>1ol. Este 

e>1cedente, eventualmente contrib1..1ye a la disminución del saldo 

deficitario de su cuenta corriente en la balanza de pagos. Por 

eso las a\..\toridE\des norteamericanas han bL\s-cado coloc.a.rse en una 

posición internacional mejor, tratando de fomentar su intercambio 

en es~e tipo de servicios, ya sea en la5 negociaciones 

bilaterales o multilaterales 2(1_/. 

E!:!!.l!Si!!. al i g1..1al que Estado"' Unidos, presenta un déficit en 

eu comercio de mercancias para todos los a~os de estudio, 
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l l l"HJi:\tH-ic• i:."' -io, :..~1)(• \nd l l n11r_.5 de ()[-{j) pi"r·C\ td l'hD de 19EJ(I. En 1" 

"'l'ln.,J bt-,]r1t1:"i.l dr ~·Pf'Vll-lP-:!· prt.,,•:'lc:-n·Le. e.upl::-r#1vil \pt.tri:\ 1.Ddt:J!!' lo!l 

\m1 11 onc..,,~ dt:io 

DEG> , ] O C\H;\) el 

tendenci~ contr~ri~ a lo que ocurre con loe ~ervi~ios p~re el 

conju,~to del Grupo de los 6j.~te. 

L.A b~lAnza do invieibles muest.ra eiicedentee p~ra todoE 105 

c.f'io~, alc:cin:::endo el mayor nivel en 198(1 cdnºl0,282 \millones de 

DEG); este compor~amientc es similar al del Gr\JPO de los Giete, 

i?\Llnqt\e t?5 debido &l i:1mplio mf:\rgc"""'n de eHcedt~nte en la balanza de 

servicios, ya que el rE'..·5.L\l t.Etdo del comercio de servicios 

factoriales es deficitario en casi ~odos los @Hos eMceptuando 

1960. Esto significa que Francia recibe menos por sus inversiones 

que lo q1-1e paga por <:,;te concept.o. 

Los serv:ic.ios mLHi'5tran riiveles de eMr:r.:-r.lentes de hasta 5,(H)6 

Cmill.de DEG> para el aho de 1983, tendencia contraria a lo que 

ocurre con el conjunto del GrL\fJO de los Siete, <cuadro 13 ane.>to). 

~§!12.é!:!. como es también c:or1oc:i do ti ene un· e>:c:edente c:omerci al 

<->n mercanc:ias que crece todos los ahos hasta llegar en 1906 a los 

70,56(t (millones de DEGJ, c.eontr ari amen t. e: a lo que ocurre en el 

conjunto del Grupo de los Siete. 

Los servicios se comport.an de igual forma que en el caso del 

Grupo de los Siete, con déficit para todos los aNos observados, 

llegando a su nivel m¿.s bajo en 1986 con -·14,26(1 ~mill. de DEG>. 

Por lo que toca a la balanza de invisibles es deficit.ari a en 

todos los ¡¡,Nos con un nivel de hasta - 8,720 Cmill.de DEG) en 

198(•, tendencia contraria a lo que oct.\rre pi;\ra el conjunto del 

Grt.1po de 1 os Si et e. 
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Esto t:•e tlel>e pr-inc:lpt\lmt:'nlt? ~ q\H~ \Ji"i\pón 1.iPfH? un drt•ficil e.-n 

sr.: .. r vi e i os drl-~i ci l en ~•t:"rvi e i O!:• 

Y" q1..1e de 1903 "' 

tend~n~jA ~e revierte con lo qt\~ JApón 5e vuelv~ e>1ced~r1~ario en 

:ingrt.•!"1D!i por invt?r?:ojón, \ct.\Eidro 14 ane>10). 

b~ B~~~~!~SQ E~~~c~! e!gm~o~ presento une balan~a con1~rcíal 

de mercanc:i'as con c1mplios nivt ... les de e>11:edenles-1 qt.1e lleg¡~n ha!='.'lta 

los 45,500 Cmill.de DEG) en 1986, 

1
conj unto del Grupo de los Siete. 

situ~ción opuesta a la del 

En cuanto a los servicios se refiere, estos presentan 

déficit 

-12,83(1 

en todos los aNos de estudio, con el menor nivel de 

Cmill.de OEG) en 1980, lo que coincide con el conjunt.o 

del Grupo de los Siete. 

La balanza de invisibles muestra déficit P"ra todos los 

teniendo s1..1 nivel menor en 1980 con -8,720 Cmill.de DEG>• 

este comportamiento es diferente a lo que m\Jestra el conjunto del 

Grupo de Jos Siete, y se debe en su mayor parte al déficit en 

servicios no ~actoriales, ya que los servicios fac·toriales son 

excedentarios en los aNos de 1976 y 1980, y deficitarios para 

1983 1 1984, y 1985 1 para revertirse en 1986 con 86(1 

DEGJ, Ccu.,,.dro 15 ane>to). 

(mill.de 

t:;!. fl~i.!lQ \lni.9.2 tiene 1..1na balanza de mercancías desfavorable 

para todos los al'l'os de est1..1dio, llegando hasta -10 1 326 (mili.de 

OEGI en 1986 1 lo que coincide con lo qt.\e ocurre con el conjunt.o 

del Gr~1po de 1 os Siete. 

La balanza de servicios tie.ne excedentes para todos los arios 

de h<•sta B,128 Cmill.de DEG) en 1985, lo que es contrario a l~ 
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todos 1986. lo 

qL1~ ~oi11cído con lo ql.t~ oct1rre e11 el co11j1.1nto del t3r·upo d~ lo~ 

Sie~~ y e~ debido ~n yran parte ~ q1J~ en servicio$ i~ctori~les 

t.ou1bit~4n e:ti!;:ten t?l:t:.l~dentes E'n ·te.do~ los ~r.·c.·!!<, (cuadro 16 anego). 

!iªli~ pro~enta una balBn~a comercial desfavorabl~ has~a el 

cuando se revierte esta situ~ción. Su balan~ a de 

servicios e~ favorable en todos lns aNos disponibles. El comercio 

de invisibles tambi~n reporta un ~aldo iavoreble, a pesar de 

tener resultados deficitarios en servicios f~ctoríales hasta por 

3,809 \millones de DEG) en 1986, \ct.tadro 17 ane>io). 

De act.terdo con lo anteriormente observado se puede reagrupar 

a los pa1ses que conforman el Grupo de los Siete de acuerdo con 

los resultados de sus balanzas: 

Por una parte 15:.e tiene a los paises con un comportamiento 

di fer ente y a veces contrario al dl?l conjunto del GrL1po de 1 os 

Siete; es el caso de Canadá, la RFA y Japón con excedentes en su 

comercio de merc:anc'ias,pero con resultados desfavorables tanto en 

servicios como en la tot.alid~d de los invisibles. No obstante 

resC-11 ta e-1 ca'5o de Japón, que ha pasado de tener déficit a 

superávit en servicios factoriales, lo que quiere decir que este 

pais se ha aboc:ado en los L'ltimos affos a exportar capitales. 

Sin embargo e-stos tres paises son 1 os l'..ni cos del grupo que 

presentan result:ados·desfavorables en servicios t.al ce.me ocurre·· 

cuando se considera al conjunto del Grupo de los Siete; esto hace 

pensar que 5on e-st.os pa~ses lo·s que más influyen en el déficit ·de 

servicios del GrLtpo de los Siete. 
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Por otr~ p~rtn ~1 R~ino Unido, y Esl a dos Unido~, tien<>n 

Ambo,,. 

~ienen rc~uJt?dos desfavorabl~~ en su comercio de m~rc~ncf~s 

\$F..\}VO l?'} Reino Unido para el aNo de !980), en los dos caso~ 

pre$cntan eMcedentms en l~ totelíd~d de invisible~, lo que parece 

impulsar fuertemente O'l superávit. de la bO'lanza de invisibles del 

Grupo de los Siete. Sin enlbargo ambo5 pre~entan 

e~cedentes en servicios \salvo Estados Unidos para los ahos de 

,1985 y 19861. Por lo q'l.•e parece, CanL'ldá, l L'I Repl.'.1blica Federal 

Alemana y Japón son los paises con m~yor influencia en el 

resultado desfavoraible del conjunto del Grupo de los Siete en 

servicios. Sin embargo es posible observar como Estados Unidos y 

el Reino Unido obtienen amplios e>1cedentes en servicios 

factoriales, 1 o que indica que son estos dos pa'i ses 1 os que mé.s 

ingresos reciben por inversión, y por tanto los que m~s infl'-'yen 

para q~1e el conjunto del Grupo de los Siete tenga e>:cedentes en 

invisibles. 

Por 'l.\ltimo, Italia y Franc:.i a ti en en un comport.ami ent.o muy 

similar, ambos presentan exceden~es en invisibles, pero dé.ficit. 

en servicios ~actoriales, c:ontrt:1.ri~mente a lo que ocurre con 

Estados Unidos y el Reino Unido. 

En resumen se podría decir que Estados Unidos y el Reino 

Unido son los paises que máe ingresos reciben por concept.o de su,,. 

servicios factoriales (invereiones), seguido,. por Japón que 

recientemente ~e ha V\..\elto e>:por.tador de ceipitales. Los déficit. 

de Japón, la Rept'.1blica Federal Alemana y Cainad;!i en servicio,., 

influyen decisivc:lmente en el resultado desfavori;ble de estos 
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servicios para ~l conjl1nto d~l Grupo d~ Jo9 Siel~, a pe$ar ci~ que 

Jos otro~ cuatro p~is~e (~~lvo ED~ado5 Unido~ en los do~ dltimoe 

a~os) tien~n ~~c~de11t~s en ~1 com~rcío de servicio~. 

D~5de el pu1,to de vista cuantitativo y eun cu0lítntivo, el 

crecimiento de la importanci~ del s~ctor D~rvicios para ~stas 

~ccnon,ías y p~ra 5\J comercio eHterior, determina la el1i~tencia de 

una ventaja ccmparativa, por lo que estoB paiBe$ h~n buscado· 

mejorar su posición negoci~dora en el ~mbito internacional 

especialmente del GATT. 
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IVI !ffiP-QC!~n~i~ Q~ !2~ §gc~i~iQ~ Q~~~ !~~ ~~QQQTi~~ 
§~~gg~~ccgl!~9~~~ em~ci~~ b~!in~ i!2Zé=!~Qé~ 

D~ ~cu~rdo con l~m principales hipót~sie que ~ttplic~n el 

~Ltrgimicnto de Jos ~ervicios, y considerando esp~cialmcnte la 

t.l~ori'a del de5arrollo en tres etapa~, era de esperar que este 

sector en la~ econon1ias pobres fuera rel ati VE\mente poco 

impor~ante, en términos de la proporción del empleo generado, y 

del porcentaje del producto nacional que corresponde ~ este 

•sector. También seriad~ esperar una baja proporción a consumir 

servicios, y un pobre desenvolvimiento internacion~l. 

Sin embargo, e.1 papel de los servicios en la5 actividades 

neici onc.l es e i nternaci onml es de estos pai sl?s es ~,orprendentemente 

importante. 

Muchos paises subdesarrollados califican t.eóricament.e como 

''economías de servicio5" por tero.,•r Lma gran proporción de su 

población ocupada en este sector 21 l. 

CUADRO I• PARTICIPACION DEL EMPLEO EN SERVICIOS EN EL EMPLEO TOTAL 
(porcentajes 19741. 

Emp.Ser./Emp.Tot. 

50 o més 
45 a 49 
40 a 44 

35 a 39 
30 a 34 

Malta, Israel y Kuwait. 
MéMico, Uruguay, Trinidad y Tobago, Surinam. 
Argentina, Brasil, Chile, Venezuela, Taiwan, 
Barbados. 
Panamá, J~maica, Libia, 
Colombia, Costa Rica, 
Mc.l etsi a. 

Mauritania. 
Jordania, Sri Lanka, 

FL•ente: Shel p Ron al d, i:;<¡¡;:)!Q!lQ ln9k!2icia!.i~m:U .. Q!2!. !'\§S§:!2Q§.!2~~ gf ib!! 
§!.Qea! §¡¡;:cYi~g ~SQDQm>!. Prager Ed. 1981. 

21-7-5h;lp--R~~;1ci:-~p-~it~-------------------------------------
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t~si ml smD, 

tienen un ~l~o porcPnt~je de particip&ción d~l ~e~tor Sl"E~rv i e i os 

~u Prodt\cto Nocion~l. 

l~ proporción del s~clor agri&ola y ~ttn l " de.\ sector 

:inr.iustr:i al. 

El hecho de que los servicios rnante1ig~n una gr~n 

particip~ción en 1~5 ~ctivídades de estos p~1ses, al igual que en 

los des~rrollados, parece contradecir l~ teor1e del des~rrollo 

•en tr-es etapas, 22_/. 

Los paises s-ubdesarrol la.dos pres.ent.an caract.erist.icat: que 

segun esta t.eori'.a c:c0rrespt:tnderian a economi~!:- en la etapa 

"poe-i ndustr i al", a pesar de t.t!lner en a 1 gunos e.a sos sectores t.ant.o 

agr i col as como i ndL\stri al es aun rrt\.ty atr msados. 

CUADRO I l PART I c l Pt"1C l ON DEL SECTOR SERV I c los EH EL PRODUCTO NACIONAL 
\porcentajes 1974). 

Servicios/PIE< 

60 o mrlts 
55 a 59 
5(• a 54 

~\5 a 49 

Singapore, Jordania. 
Israel, Malta, Vietnam, MéMico. 
Yugoslavia, Costa Rica, Repóblica Dominicana, 
El Salvador, Guatemala, Panamé, Jamaic~, 

Uruguay, Bresil, Argentina. 
Nicaragua, Paraguay, Taiwan, t<enia. 

Fuentes Shelp,Rcnald, op cit. 

Tomando como subconjunto de los- paises subdesarrollados, a 

los tres paises m~s grandes de América LatinaJ Argentine, Brasil 

y MéMico, se ha observado el papel que desempef'l'a el sector 

servicios para estos paises. 

En primer lugar se presenta la composición del empleo por 

tipo de ~ctividad (ver cuadro 18 aneHo), donde se pLH?de comprobar 
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el cr~cimiento cle este ~~ctor conto g~nerodor de entplPo. 

En lo~ trR~ c~sos ~1 ~~ctor eorvicios ~sel que n1á~ empleo~ 

genere. Argen~ina y MéHico, llegan a la d1~cada de los ochenta a 

ser f:i(I')! de St.1 

pobl c::H:i 6n en r~ste e..ettor. 

ha tenido cma alta proporc:ión de empleo en 

servicios desdo la década de los cíncuent~. A peaar de ello el 

c:-='mpleo en servicios mantiene su crecimiento alcanzando en 1982 

'ci::.si el 60i~;i se observa una leve disminución en los dos af'ios 

sigui entes. Cabe s1>f'lal ar, que el sector agrícola ha sido el que 

més en1pleo5 ha cedido a favor de los servicios, ya qc1e las 

manufacturas ma11tienen su part.icipac.i6n relativa en todo el 

periodo. 

En el caso de E<!:-ª'ª-lL se presenta un de:pl azarni ente de las 

act.ívidades agrícolas por las de servicios, 

fuerte calda del empleo en las actividades agrícolas, mient.ras 

que los servicios absorben una mayor proporción de empleo. Este 

comportamiento, por ot.ro lado, es similar al de Mé>1ico. Sin 

embargo Brasil es el pais que pre=:.enta menos empleo en servicio5, 

aunque muy cercano al 5c:t~:, debido a que el empleo en mant.tfact.ura'5 

mantiene una par ti ci paci 6n cercana al 25)!. 

tl~!!.i!:Q manifiesta una cai da del empleo en actividade5 

agricolas, siendo este sector el principal generador de 

aun en 196(1, mientras los servicios sólo OC.\.\paban un 

empleo 

2M: del 

trabajo. Sin embargo la creciente participación de los servicios, 

desplaza a las actividades agrícolas en la década de los 

setenta para convertirse en el princip~l generador de empleo, 
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lleg~ndo en ]~ d~c~d~ ~e lo~ och~nta ~ r~pre~~nler m•~ del 50X. 

Si "'", ob!r.erv" 1 a t:c•mpo!r.i c-i ~•n dr.l Produt:'lo Jnler·no f:<r~1'lo por 

tipo de ~ctividad económic~, 

jmport~ncia del sector servicios p~re e~tos ~res p0ises~ de hecho 

en los tres c&sos 105 5ervicios proporcionan m~~ del 50X del PlB 

desde el a~o de 1970 (cuedro 19 anexo). 

presE·nt.a un sectpr agricole con creciente 

participación en el PIB, ~sí como también un sector s~rvicios que 

llega a ser de 55X para 1985, 

del sector manufacturero. 

en de'lrirnento de la participación 

En '2r.ª§.~!. '!E:ie observa \.\na di-:;minucié.·n de la participación dE-1 

sector agrícola en el PIB, una participación casi inalterada del 

sector manufacturero y un crecimiento de los servicios que llega 

hasta el 55. 7¡.; en 1995. 

tl~~i~Q registra un incremento en la participación del sector 

agricola en el PIB, un sect.or manufacturero que se mantiene ce.si. 

inalt.erado, y un sector servicio=- que después de ocupar ca~i el 

6<.n: del PIB 1 disminLiye s~• participación, siendo de 55.4'.Y. en 1985. 

Por lo qL'e se ha visto hi:\sta ethora, los servicios tienen una 

gran importancia para estos tres paises en lo que se refiere a 

dos importantes variables internas, la generación de empleo y el 

Producto Interno. A juzgar por ello, y segón la teor1a del 

desarrollo en tres etapas se podr:la afrmar qL1e estos paises han 

alcanzado un alto grado de mc.duraci6n de sus sectores primario y 

··'-···--·-··sec"\..indario, por lo q\.\e ahora es el sector terciario.qui.en ocupa.­

el mayor espacio en el quehacer económico de esta'!S naciones. No 

obstante esto no ha sido así, ya que estos paises se cer~cteri2~n 

milis bien por altos índices de desnL1trición en su población, 
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qui :~E.\ t:on Ja l?'HCr.-pc.ión de Arg•~nt.ina, un ecclor rnanuf ~cturero con 

un r~l~livo ~~ra~o, Rmpli~~ c~pas de DU población con grande~ 

que d~bier~n ser cie uso comón, 

~specSalmente d~~puée de CL\Arenta ~No5 o m~s de una supue5ta 

industriali=ación, c:omo el vestido, automóviles, 

clectrodoméfüticos etc. Es decir, L\né\ 

"t.er-ci~ri::ac.ión" da est.~s E·conornias, !:-in un ~tJstent.o sólido en la 

producción de bienes, tanto ~gricolas como industriales. De aqui 

•la invalidez de la teoria del desarrollo en tres etapas. 

Es. importante conocer qué oc.urre con los servicios en cuanto 

a 1 a5 relaciones de estos pa:l ses con el e>1teri or. 

Observando la participación del comercio de ,,;ervicios dentro 

del comercio exterior total <inc:lL1yendo el comercio de bienes), 

para los tres países Argentina, Brasil y MéMico, y tomando como 

punto de referencia al resto de América Latina, se han encontrado 

los siguientes resultados (cuadro 20 anexo). 

El conjunto de paises de América Latina observa t.ina 

participación creciente del comercio de servicios, que va desde 

el 28.25:!. en 1976, hasta el nivel más alto de casi 39:!. en 1983, 

con una leve disminución para los dos siguientes aPíos. 

El grupo de lo!S tres mayores países de América Latina, 

presenta 1..ma participación del comercio de servicios aun mayor en 
··--------- ------------·- ---------·--·---· --··---- --·-·-----·---··- --· -

1976 <31. 5)~) y mt.1estra un crecimiento en todo" lo" af'tos 

si g1..d entes 11 egando en 1985 ha,,.,t a el nivel de 38. 6:>:, muy-simllar 

a lo que ocurre con el resto de América Latina. 
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Si sr- ob~.r.rvi:\ (?!:.lt1 rr:-)1":11c:lon pE°'r~ lo5 "lre!!> pi?\:l~r;"S "1-"yores de 

Amér·ica L~~in~ pc1r 5rp~rodo, ~e encuentr~ quPI 

ecg~niin~ parte de un nivel rel~iív~mcnte bajo en 1'f76 

1983 cLmndo 

alt:anz~ ~l niv~l de ~5.6% con leves di~minuciones p8ra lo~ dos 

siguientes ahos. Bin emburgo lo~· dr .. -t.os muestrEin L'n comercio de 

servicios que ocupa casi la mitad del comercio exterior total. 

~~~~~l presenta cifras que indican una menor part.i ci pac ion 

de los servicies en el con1ercio eHterior, aunque con tendencia 

los servicios p~san de creciente en todo el p~riodo. De hecho, 

representar poco menos de un cuarto a poco m~s de la tercera 

parte en 1985. 

t!§?i~~Q pre~-enta \Jn panorama di sti nt.o, ~n 1976 los servicio~ 

ocuparon cerca de la mitad del comercio exteric•r total, en 1980 

se registro una disminución de la participación de los 

servicios, misma que puede ser atribuida al crecimiento 

e>: portador petrolero de esa época, hacia 1994 se presenta un 

repunte, y en los dos anos •iguientes fluctuaciones continuas. A 

pesar de este comportamiento errático la participación de los 

servicios en el c.c•mercio eHterior se mantiene en todos los af"íos 

en nivele• relativamente altos, por arriba de lo• del grupo de 

los tres paises y por encima de los niveles de 1~mérica Latina en 

su conjunto. 

Una vez conocida la import.ancia de les servicioe en el 

·-----C·omercio e>tteri or·--total ·¡--·-5e·verá"ql:1é ocurre" coñ"'ri:;s---f El.fos ___ de 

ést'e en las balanzas de pagos tanto de .. A_m_é_r_i ca Lati.n_a, el grupo 

de los tres, &si como en cada uno de estos p~1ses. 

Al observar el comportamiento de la balanza de mercancias de 
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sl tu~cl ón qu'2 se i nvi ert.e 

p~re los a~os de 1983, 1984, y 1985. Am~rica Le~in~, en conjunto, 

l .:1s qt.le compr-,~, \cu8dro 21 c1neno). 

La balanza del conlercio de servicioe, eHpre~a re~ultedo~ 

desfavorables en todos los a~os, especialmente en el aNo de 198Qi 

continuando esta tendencia, aunque menos pronunciada, en los 

~iguient.e~ ~~os. Esto significa que América Latina requiere más 

servicio~ dral ext.eribr, de los que puede vender. 

Al con si clerar el saldo de la balanza del comercio de 

invisibles, destacan resultados ámpl i ament.e desf-avorabl es para 

Am~rica Latina, El déficit crece en todo el periodo, yendo de 

-7,916. 4 (mi 11. de OEG> en 1976, hasta -37,445.1 (mill, de OEG) 

·en 1985, menos de diez a~os después. Esto está evidenciando la 

enorme transferencia de rec1.1rsos que por la vía del comercio de 

invisibles, América Latina tiene que pagar. De hecho, las 

per-cepcionee. por eost.e comercio se ven mas que d\Jplicadas por los 

pagos que se tienen que reali2ar. 

Si se descompone la categoria comercio de invisibles, es 

posible corr1proba.r más claramente, que el saldo es desf-avorable 

para América Latina. Por un lado los servicios no factoriale,,., 

q1.1e como los "servicios" tan s6lo e>tplican una pequel'l'a parte del 

déficit de invisibles. Por otro lado los servicios factoriales 

que, como se ha visto, representan las ganancias e ingresos de 

inversión directa, en varias de sus formas, eHplican en gran 

parte el déficit en invisibles y la tendencia al gran 
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JlAon de -5,6~6.2 (1T1jJJ. dP VEG) en 1976 n -3·i,932.0 <mili.de OEG> 

en 1905; un tr~címiento d~ Jo~ pogos de b~J~ en m~nos cl~ 1.:1 

Esta ~norme transferencia de recur~o~ de Américo Latina por 

conceptQ de pagos a la ímportaciOn de ~ervicios f~ctorimles, no 

represent~ sino los pagos por· concepto del endeud~miento externo 

que ~ufre América latina. 

De acuerdo con las estadiEticaE de las balan2as de p~gos del 

grupo de los tres mayores países de América Latina, el saldo de 

la balanza comercial tiene el mismo comportamiento que el de 

América Latina en conjunto. Deficitario en 1976 y 1980, 

volverse positivo en 1903, 1984 y 1985 \cuadro 22 ane><o). La 

b~lanza de servicios presenta resultados deGfavorables en todo 

el periodo, de la n1isma manera que la balanza de s~rvicios de 

América Latina. La balanza del comercio de invisibles muestr~ un 

saldo de~favorable y con un impre&ionante c~ecimiento, que va de 

-5, 161 (millones de DEG) en 1976 a -26,679 \millones de DEG> en 

1985. Al abrir la categoría de invisibles se comprueba claramente 

que es el E•norme saldo desfavorable de los servicios factoriales 

lo que lleva a tal resultado en los invisibles. De hecho el 

déficit en ~actoriales representa el 95¡.~ del déficit 

invisibles en 1985. Esta situación que es idéntica a la de 

Amórica Latina en su conj~mto refleja 1 a importancia en términos 

relativos que_ ±i.enen .. estos .. tr-es _paises. - Ademt.s-·da cuenta-de --·Ja·- --··'---· 

sangria de recursos que por concepto de pagos al servicio del 

capital sufren las naciones latinoamericanas específicamente 

Argentina, Braail y MéMico. 
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r.nc.ur.:..•r 1 l r f..\ quP. ~ comcrr:i el 

198(1, 

EJ com~rcio en ~ervicio~ presentó r·esult~dos 

de5fDvor~bl~~ en todos los a~os al ~gua] q\J~ el resto de América 

L~ balanza de invisibles de igt\al iorma muestra saldos 

desf~vor~bles m\Jcho mayores q\Je los del comercio de servicios. Al 

;abrir esta cc:itegoria ~.e ob!:".ervó nuevamente que son los SE;?rvicios 

,fCtct.ori al es los qtte m~s han contrl bt.tido 2'1 enorme déficit de 

invisibles superando al déficit de servicios no factoriales que 

tan solo representó cerca del Oh del saldo de~1'avorable de 

invisibles. Lo anterior indica, de igual forma que para el resto 

de América Latina, qL1e es por la via de los pagos por gan•mcias e 

ingresos de inversión, que Argentina ast6 transfiriendo un 

enormé monto de sus recursos. 

tiene una balanza comercial que pasa de ser 

desfavorable en 197ó y 1980 a presentar saldos favorables en los 

af'ios de 1983, 1984 y 1985 ~cuadro 24 ane>:o). Por otro lado, el 

saldo en comercio de servicios presenta déficit en todo el 

periodo. Sin embargo el resultádo desfavorable de los invisibles 

supera con mucho al de servicios, siendo en los Ltltimos a~·os casi 

doce veces mayor. Abriendo la categoria de invisibles se observa, 

nl.,evamente como los servicios f ac:tori al es son 1 os que representan. 

álrededor del 6ó~: del déficit de invisibles. Lo que m1.1estra cómo, 

los pagos remitidos por inversión direc~a representan una 

enorme sangría también.para .este-pa:ls. 

Por ~ltimo se presenta el saldo de la balanza comerci~l de 
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c.uo-1 

Ftl3(• 

19Bf_,, \c.ut\dro 2fi 

d~l comc.--rcio de · ~.ervl ci o~ ?:ion 

La balan:a de invi~iblee, 

.,.1 igual que la del resto de Amóríca Latín~, t?S dee.·f avor ab le en 

Al abrir el comercio de. invi~ible~, '!5e observa 

que el saldo negativo de los servicios fact•~ri~le~ super~ al 

saldo des4~vorable de invisibles, debido e que el resultado en 

servicios no factoriales es po~itivo. 

El CC\50 de Ménic.o muestra de manera e.\\..\n mit~s evidente la 

trt?\nsferenci a de recursos qL\e por est~ vi a hace este ped s al 

enterior, ya q\..\e a pesar de tener un seiildo favorc,ble en servicios 

no factoriales, lo que no tienen ni E<rasi 1 ni Argentina, ni e.l 

conjunto de América Latina, Mé>:ico tiene el segundo lugar en 

déficit por pagos por concepto dea beneficios e ingresos de 

inversión. 

Por lo que se puede constatar, las actividades de servicios 

en las economías subdesarrolladas tienen una gran importancia, a 

pesar de que no han desarrollado un sector industrial capaz de 

cubrir las necesidades propias de cada país, lo que contradice la 

mencionada teoria del desarrollo en tres etapas. 

Por o~ro lado 1 el comercio de e-ervicios para es~os p~ises ha 

sido, en términos generales desfavorable; de hecho, los pagos al 

servicio del capital han representado un freno al desarrollo de 

esta región. Por ello se e>1plica que VE\rios paises 

~\..\bdesarrol l adoe- • se hayan venidc.•. oponiendo fuertemente a las 

iniciativas de los pais~s des8rrollados para liberalizar los 
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Conviene destetcar quE".' la lmportt1nc:ie d~ los servic:io'!!>, 

las economía$ dt·~sarrol lad~s como para l~ei ec.onomia.s 

E>S m<:\yor que la que se desprende de las 

proporciones del producto y empleo generadas en estos dos grupo5 

En muchos c:asos el dest,rrol lo de la producción 

-t.erc.iaria. no es result.adc del crecimiento ec:onómico, pues tanto 

en los paises desarrollados con.o en los subdesarrollados, se 

presr?nta una e1lta participación de este sector, a pesar de ser 

muy contr;;,stant.e la heterogeneidad del desarrollo. El aL1mento de 

las .ac:tividade5 terc:iarías p\.tede ser condición previa 

desarrollo, porque un sector del transporte, una red de 

telecomunicaciones y un sistema bancario eficientes, son 

indispensables como infrC1estruct1.1ra de apoyo illl desarrollo. Sin 

·embE1rgo, el desarrollo de las actividades del sector servicios, 

no es un'" consec:uencí a del deso.rrol 1 o r?t:onomi co en todos los 

p.,1 ses. 

A peso.r de que tanto en 1 os paises desE1rrol 1 ados como en 1 os 

subdesarr-ol 1 ados 1 a me1yori a de 1 os nuevos empleos son gener .. dos 

en el sector de los servicios, en los paises mas desarrollC1dos, 

baeil\dos en· el empleo de mC1no de obra calificada, debido al 

~9minio de la tecnologiC1. No obstante, los SL1bsectores de 

servicios que más han contribuido a mantener altos los niveles de 
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po~o c~lific~d~~ "enrpl~Hdor~n de 

•\l i. i m.'1 :i n~l~nc:i a", como es el típico ca$O de los c~den~s de 

rc ... st Ett.lr E1nles .. 

l-C•s pai'ses de~·arrolle\dD!$ fueron lor: prlmero21 en participar 

en el sector ~ervicio5 a nivel ln~~rnacional, pa~&ndo de los 

servicios tradicjonales a los que emplear' tecnología5 més 

Es en est.os p«:lses donde han sl1rgido los modernos 

conglomerados internacionales de servicios, que aparece-h c:omo los 

agentes que comand~n la5 actividades internacionales terciarias. 

Como se desprende de la identificación de los principales 

déficit y superávit de las balan2as de pagos de las m•1estrc.s de 

los dos grupos de paises, tant.o desarrollados como 

subde~arrollados, son los paises desarrollados los que 

principalmente se han dedicado a la e>:port.ació1> de servicios y en 

especial los factoric.les, obteniendo en su comercio grandes 

excedente>s. 

Por ot.ro 1 ado 1 os paises subdesarrollados al presentar 

r'esu.lt.ados des.favorables, especialmente en la partida de> comercio 

de ser vi ci 05 -f'ac:tori al es, muestran une. de!::rventc.j ¡;. absoluta en 

est.e renglón. 

Lo'5 .flujos .financieros representados en las balanzas de 

pagos st.1gieren una " di visión internacional del trabajo" o de las 

actividades económicas, en virtud de la cual los paises 

desar,roll.ados se han especiali:i:ado en la prest.ación de servicios, 

emper;:i t!il mente 1 os i mpL,tEtbl es a los factores de la prt~ducci órl. 
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cepit.l!ll y t.ecnologie, mientrag loB paises "ubde.,.,rrollados B9 

dedican en ma.yor m"'dida '" i ..... e><port.C1ción de "u" bien<>11, y .. la 

producción de servicios trl!ldicionl!lle•. 

:·;..-
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v11 ~yg!~~i~n B~~igot• º• !g~ §~~Yi~iº~ •n 
~~1~ºº~ YniQQ~ ~ ~n ~~~i~º~ !2Z2=!2~~· 

Est~ capitulo tiene la finalidad de brindar una visión 

general de la evolución reci~nte de lo~ ~ervicioe en loe C~SO'l!I 

nacionales de Estados Unidos y de MéMico, para comprender el 

1 ugar que oc\.\pan en ~stas dos econDmi a!!i. Si se toma en cuente 1 as 

enormes diferencias tanto cualitativas como cuantitativas entre 

ambos paises, éste capitulo no pretende ser un ejercicio de 

,comp~raci ón, pero si un intento por de,;c:ribir la evolución del 

sec~cr ~ervicio~ en cada pai~. 

Por desgracia es muy difícil identificar los flujos tanto 

comerciales como de inversión eMtranjera directa en servicios 

entre ambos paise!!!, ya que no e11isten estadísticas específicas al •-

respect.o. Sin embargo se intentar~ plantear los primeroe 

elementos en esa dirección. 

Como se ei<plicó en los cap:ltulo5 anteriore!!!, el sector 

servicios ocupa el primer lugar en amba~ economía"' nacionale5 

tanto por el empleo que genera, 

.Producto Interno Bruto. 

como por su participación en el 

El cap:i:tt.110 se divide en do5 secciones que tratan los casos 

especificoe de Estados Unidos y de MéMiCOJ cada sección se divide 

a su vez en dos apartados. En el primero, se ha intentado medir-

el comportamiento del "sector servicios" en el periodo 1970-

1985, \.\lti¡¡,o af'l'o con disponibilidad de-·cifrae. Debido a la 

nece511'Jad de tener una re{er-enci a en cuanto a su comportamiento, 

se decidió incluir al "sector mBnufacturero", ye qutt guarde 

intima relación con los servicio~. Para observar la evolución 

39 



-¡ 
j 

-, 
' 

i 
_j 

-· ' ..J 

··1 
! 
! 

&1Pctori al el Producto, 

Empleo y l" Prod\.1cti vi d11d 23_/, 

tvndencies 24 l. 

En el seQ1.H1do apart.,do "'"' ha i nt.ent.!'do medir 1" evolución 

de c,,.d;i. \.lnO de los C\.1atro "s1.1bsectore"'" en el Cl'-"' f\.1é dividido •l 

sector servicios de cada 

variables ., indic,,.,r,;;,::>'del 

pe.is 25_/, 

epa1rtado anterior. 

Uno de los principales obstéculoa. con loe que se enfrenta 

c:\.1 .. 1 quier es~udio sobre servicio~~ e,. la carencia de criterio• 

servicio&, lo que lleva en mt..H::hol!! c:a~os, a mala• int.erpret.l!l.cione!lo 

y confuo;iones, La,. estadi'.5tica5 de las C\.1enta5 nacionales !Son 

e.pr C)l i mi:\ci enea que no reflejan la verdadera i mport anc i a 

cuantit.,tivl!I de los servicios, y rneno5 ª~'" su is aspectos 

cualitativos y estrateQicos, que se dan a tr aves d• l as 

interconexiones de las diferentes actividade,. de servicios con el 

resto de la economía, 

23=/-L;-P;;d~~ti~ici;d-;;-;;i1;;;-;1-P;~ci~~t;-P;;-h;~b;;-;;p1;;d~, 
aunque alQunos autores al hablar de productividad en los 
servicio• aclaran que, al no haber un producto f1•ico en los 
servicios, en realidad el concepto de productiviadad se refiere 
al v"'lor aorea.,do por hombre empleado. 
24 I Los c~lcÚlos de las tendencias se obtuvieron mediante el 
método de "mi:nimos cuadrado!! ordinario'""• con ba!!le en e•cala• 
logarftmica,., al relacionarl 

Ln PfBSERV • Bo+BiT 
Ln ESERV • Bo+BiT 
Ln PRSERV e Bo+BiT 

Lo•---c;Uculos fueron .. re;.lizados con el paquete econométrico· · TSP --· 
<Time Series Pro9ram), 
25_1 Nota Metodol69ica1 
L.a--···homoQeneización de la información estaclist.ica para Mé><ico 
E,.t.ado!! Unido•, dadas la!!I diferencias en términoe 
clasificación del Sisternai de Cuentas Nacionales <SCN> y de 
Standard tnt.ernat.ional Clasification <SICI, fue. hecha para 
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'!i':l~rie!! de Prodl.1cto Interno E<n.1to v P1>r11onl!ll Oc~1011do Rcml.mer .. do. A 
~u vw2. loe d~to& dRl Producto sen exore~~do9 n1Rmpro e orPciog 
de 1970. wlili:tE1ndo p"r" ello lo,., defll\d:.ore"' implicito .. 
corre~oondiente11, con la finelid&d de emolear la• ciirl\• como 
in~umo en el c~lculo de ln oroduc.t.ivided por hombre ocuoedo, 
misma!\ que en el Ce.!:O de loe ieiervicio~ no nl!'c.e~erie.ment.e deb• 
entend&r&e cc•mo una .!loro>1:imtJ11c:ión ~1 volumen fisic:o de oroducciOn 
por e-mpleado dC\do Q\.1e lois !!>ervlcios, en 9\.1 mavorilll, son 
int~noibl~~. A contSnu~cí6n se detall~ 1~ ~oreoeción d~ 
~ctivid~de~ m~nufacturer~s y de servicios bejo los ;nc;baz~dos de 
'Sector y "''-'b&ei::tor P"r" Méi<ico v E•lado,., Unido,... 

l. Gector Mam .. 1fact1..1rero comprende& tl§l!J!o.!.!§!Si1'!!:.i!l!l !g:!",~! • 
2. Sector Servicios comorende1 Ir.en~R9!:.ieiign en2 e1'!q!is 
~ii!iii~~· ~n2!~ §ª!~ en2 B~iªi! Ir.~Q~I Einens~' !n~~r.~ns~ !!lng 
~~~! ~siªi!!! ~~r.~is!!~J §g~€r.nm€ni §.!JQ gg~€!:.ffi~Qi sQi€!:.~~i.~~~-
3. SL•b .. ector Comercio comorendet ~ne!!! §;;'!!~ §.n!:! 8€iei! Ir.!!!Q!!• 
4. Sub sector El ectri ci dad, Comuni caci one!I y Tr C\n!lport•!!'> 
corr.prendei !!:.!!lt!§!?.9!:"..iªiii;m !!lDQ E'.!o.!!Üi~ !J:U!iii!!~· 
5. Subsect.or Servicios Comunit.arioe, Sociales v Persone.le• 
comprende1ta~i:.Yi~~~ mtf.ls §gy~r.om~n'!. ªng QºY~t:Q.mgn't. €n!.~~et:i.~~!!· 
6. Subsector Servicies Financiero~, SeQuros y Bienes lnm\..\ebles, 
comprendes Eit!!!l!JS!!~ lo~~!:.~!JS!! !!lDQ B€!!l! ~~1!!li~· 

Fuentes Economic Report of the Pre.,.ident, 191:17. 
Statistical Abstract of the United St.,.tes, 1987. 

1. Gector Manufacturero comorende1 Gran División 3 < Industri"' 
Manufact~1rera). 
2. Sector Servicios comprende• Gran Divi!!i6n 5 <Electricidad>• 
Gran División 6 <Comercio, .Restaurante!! y Hoteles)J Gren 
Oivi,..ión 1 <Transporte, Almacenamiento y Comunicacione"')' Gran 
Oivi•ión 0 <Servicio• Financiero!!'>, Seguro,. y E<iene• lnmuebley,) 1 
Gran División q <Srvicio• Com1..1nitarios, Sociales y Per,.onale!!'>l. 
3. Subsector Comercio comorende1 Gran División 6, Rama 62 
<Comercio) e>1cluida la Rama 63 <Restaurante!!'> y Hotel e,..). 
F\.1ente1 SPP, Si'Stema de Cuenta,. Nacionales, Tomo IV, Cuentas de 

Producción y Servicios, p.4(1. 
SPP. SCN 1979-1901, Tomo I._, vol.2, p.300 
INEGI, 10 ANo!!'> de Indicadores Económico!! y Sociales de 
México, p.161. .. .. .._/ 
SPP, SCN, 1901-1903, pp.77-70. 
INEGI, SCN, 1960-1985, pp. 214-229. 

4. S1..1bsector Electricidad, Com1..1nicacione& y Transoorte& 
-- comprende• Gran División 5, Ram"' 61 <Electricidad) ..... y Gran 

Oivi&ión 7, Ramas 64 <Transporte•) v 65 <Com1..1nicacione9), 
Fuentes SPP. SCN, Tomo IV p.00. 

SPP, SCN, Tomo I, Res~•men General, p. 3(17 
INEGI. 10 ANos de Indicadores Económicos V Social'e!! de 
M1htico, o.161. 
SPP·. SCN. 1979-1901, Tomo II, vol. 2, p.310. corre.-.ponde 
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~ Comunic~c1cne• v Tr~nspor~eB CGren Divi5íón ,, Rama• 
64 v 651 SPP, GCN, 1979-1981, Torno JI, vol.2, p.272. 
corre.,,pondu .. Electric:idl\d (Grl\n IHvi,.,ión 5, Rem" 611, 
SPP, GCN, 1981-1993, pp.77-78. 
INEGJ. GCN. 1960-1905. pp, 21•\-229. 

5. Sub~~ctor Snrvicics Comunit~ríos. SccjBl~s y Personal~e 
comorendet Gren Divi!!i6n <1. Ramc.,,n 60 <servicio!'> Pro·feciona.le.-,), 
69 (Gervicioe de Educl\ción), 70 <Servicio" Médicoe), 71 
(Servicio~ de E~pArecimiento). 72 \Otro• Servicios) y 73 
<Administración P~blicl\ v Defensl\l, m~s Gran División 6, Rama 63 
<Reste~1rante" v Hoteles), 
Fuente• SPP, GCN, Tomo l, Resumen General, pp.77-76. 

SPP, SCN, 1979-1901, Tomo II, vol. 2, p.3(14, corresponde 
a Hot.ele'!!t v Rest.a\.\rant.e~. p. 390 corre5ponde Servicio• 
Sociales v Person~les. 
GPP, GCN. 1981-1993, pp.77-78, 
lNEGI, SCN, 196(•-1985. pp.214-229. 

b.• Gubsect.cr Servicie~ Financiero'!!.. Geouroe. y Bienes InmuebleY. 
correspondea Gran División B, Ramas 66 (Servicios Financieros) y 
Rama 67 <Alquiler de Inmueble9). 
Fuen~e• SPP, SCN, Tomo 1 Resumen General, pp. 310-332. 

SPP, SCN, 1979-1901, Tomo II, vol.2, p.352. 
INEGI. 10 A~os de Indicadore9 Económicos y Sociales de 
México, p. lól 
SPP, SCN, 1901-1993, pp.77-70. 
INEGI, SCN, 1960-1995, pp.214-229. 
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A. - Evol uci 6n d•l S•ctor. 

Al obserYar le e5tructur11 porcenhJl!ll del Prod1.1cto Interno 

[<ruto norteamericano (cw,.dro Al, se constate cl.,,ramente el gran 

pego del ~ector terciario e sector servicios. El cual ocupabl!I en 

197(1 el 65.i:>: llegando en 1985"' represente1r el 69.2):. 

Cuadro A• Estados Unidos, Estructura Porcentuf!ll del PIE< por Ti pe 
de Activide1d Económica (1970-19051. 

197(1 
1971 
1972 
1973 
19;·4 
1975 
1976 
1977 
1978 
1979 
1980 
1981 
1982 
1983 
1984 
1965 

Sector 
PIE< a_/ Primaria t>_l Secundario e / Terciario d_I 

10(18.2(10 9.79 
1035.5(1(1 9.76 
1086. 1 ~t(I 8.79 
1139.470 7.31 
1131.76(1 7.13 
112(1. 090 7.26 
1173.910 6.9(1 
1227. 49(1 6.44 
1291. 370 6.34 
1316.000. 5.04 
1315,940 6.52 
1342.020 6.60 
13(18,84(1 6.(171 
1357. 700 5.54 
1448.010 5.29 
1491.01(1 4,83 

·25.(12 
24.78 
25.7.2 
27.14 
26.(12 
24.33 
25.46 
26.15 
26.34 
26.33 
25.16 
25.07 
24.13 
24.76 
25.72 
25.93 

65.17 
65.44 
65.47· 
65.54 
66.64· 
68.39 
67.62· 
67.39. 
67,3(1. 
67.82 
68.3(1 
68.31' 
69.78 
69.68 
68,98• 
,69.22 

=============:====· 

• I l'liles de millones de dólares, 1970-1(1(1. 
b=I Sector PrimariOJ se entiende actividades agricola• g•naderas 

y é><tractivi!ls, 
___ c:_L_§_e..E;!.!=!!" Secundario' se entiende actividades manufactureras, 

d_I Sector Tert:'íari·o;· ~e-entiende actividades de eervicios ........... . 
F1.1ente1 Elaboración con base en1 

~~gngmi~ B~eg~i 2! ih~ e~~Éie~nt, 1987, p.254,256 y 257. 
§t~tig!is~l ªº~!~~si 2f !h~ Ynii~e ggtªt~~. 1907. 
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En l., c¡r~fjcl!I l se prenent1> J., f?Yol~•c16n f?n t.1kminos d,.. 

t~s~§ de crecimiento ~nu~le~ dPl producto del ~ector ~ervicioe. 

utili~ando la ~vclución del PIS m~nuf~cturero como referencia. En 

orimer lugAr eobreEele el hecho de que el crecimiento del nec~or 

servicios es positivo v b"st. .. nt.e estC1ble en casi todo el periodo, 

salvo el etf'fc de 1982 C\.\endo oresentt!'I uneri leve dismin\.\Ción <-

Los cl!olcL1lO!> de lM• tendencias "'rro_iCln resultados mL1y 

'Simile.res ~iendo és.t.ote- favorable~ a los servicio& <2.3'): y 2.0,~ 

reospectiv.,.mente). 

Gráfica 11 Estado"' Uniodo.,, PIB Sector ManufC1ctL1rero y Sector 
Servicios 1970-1905. T"'s"s de Crecimiento AnLl~l <Y.I. 

-10--.----..--..-...--. 
_____ J) .1L1U_l_ '14_JL1L 7L1L 1L~~ --~t____!1L83 __ 84 8~ 

Manufactures, 
Servicio~. Tenden.ci"'a manufact.ura9" • 2. 3X. 

Tendencia servicios • _2,BX 
--··¡ F1.1ente1 Misma del Cu.,dro A. 
_j 

J 
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El cuedro B pre5enta la estructura porcentual del empleo 

norteamericano total' de l!o!>t,,., lo!!> servicioe ocup,,.b1>n el 6(1'.>: l!n 

1970, llegando en 1985 e generar el 67.BX. 

Le gr~fice 2 muestra la evolución del empleo manufacturero y 

de ~erv'icio!!o. E!!- importante notar que el ~ect.or eervicioa 

presenta tasas de crecimiento del personal empleado positivas en 

todo el periodo, con desaceleraciones t.an eólo en lo" al'lo• de 

,1975 y 1982. En 1975 la contracción fué consecuencia de lai crisi"' 

del petróleo que afectó fuertemente 1 a actividad econ6mice 

norteamericana, mientrs:.5 que le contracción de 1982 ful!-

consecuencia de las políticas recesivas aplicadas en los primeros 

al'los del gobierno de Reagan. 

Cuadro B: Estados Unidos, Estructura Porcentual del Empleo 
Tipo de Actividad Económicai 097(1-1985>. 

Sector 
Total a_/ Primario Secundario Terciario 

1970 /º8678. (1(1 15.26 2•l. 61 
1971 79367.0(I 15.70 23.46 
1972 82153.(1(1 15.81 23.31 
1973 85064. (1(1 15.29 23.69 
1974 86794.(1(1 15.26 .23.13 
1975 85846.(10 .15.35 21.34 
1976 88752.(1(1 15.50 21.40 
1977 92017. (11) 14.78 21.38 
1978 96(148.(10 15.(12 21.34 
1979 98824.(1(1 '14.59 21.29 
198(1 993(13.0(f 14·.37 20.42 
1981 100397.(1 14.50 20.(19 
1982 99526.(1(1 15.(16 18.87 
1983 100834. (1 15.40 18.28 

---- __ 1.9J3oJ 1<•5(iCJS. C1 ·-- ·-1.5. lü- ··- ······18.45-- --
1985 107150.(1 14.14 18.02 

a_/ Hiles_ de personas mayores de 16 al'los. 
Fuente1 l'h sma del Ct.•adro A, p. 282 y 29(1. 
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6(1.12 
60.82· 
60.87 
61. (I~)· 
61. 6(1, 
63.3(1· 
63. (19! 
63.02· 
63.62" 
64.11 
65.2(1 
65. 4(1· 
66.06· 
66.31 

-·- ··--66. 44'-· 
67.83 

por 



Para eato~ mismos aho• el empleo mnnufacturero reportó ll'lm 

n1~voros di~minucione~ en el crecimi~ntc. 

épocae de contreicci ón del crecimiento. 

crecimiento del sector serviciom fueron 1977 y 1984, que 

coincid~n ccn bl\enom. ef\·os pora el 45ector mr:tnufact.urero .. lo que SI!' 

ouede deber a que los serviciog t.ienen un~ est.rect-.a rel.ación con 

mant.tf~cturas, es decir, son actividc.de5 altament1t 

complementaria" 

De hecho. el cálculo de la tendencia del empleo del 5ector 

manu.facturero y del sector servicios resume lo ocurrido d\.\rant.e 

todo el periodo, siendo de aoenas 0.04X para las manufacturae y 

de 2,B,.~ para lo'!!- servicioe. e!S- decir, 1 a mayor i a de 1 º" nuevos 

empleos norteamericanos ~ueron ºenereidos por el sector servi ci O!S., 

Gré-fica 21 Estados Unidos, Empleo Sector Manufacturero y Sector 
Servicios 1970-1905. Tasas de Crecimiento Anual <X> ·07,,:r--....;.;;.;._ _ _,_ ____ ...;..,. ________ _, 

5.0 

e.e---1---\---1 
-2.5 

'-5.8 

-u 
----· -10.e .,., -....---..;;..;;;;..;;..;...,...;;..__,,_;.---..,...;;'""r"=;.""-'"'-".;.-..--·-f' ·--····· ·-·--------- ·-· 

?O ?1 ?2 73 ?4 7S ?6 77 78 79 8B 01 82 93 84 ll5, 

ManufE1cturas. 
Servicios. 

Fi.lente1 Cuadro B. 
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L1!1 productividad $e pre$ent~ en el cuadre e por tipo de 

~ctividod econ6mic~t en ~1, se pu~de observar el rango que ocupe 

cadl!I sector. Al principie del periodo 1970 el primer lUQar lo 

oc~•pabl!I el sector tercii!\rio o g,ervicio!S, el se9undo lug~r el 

'!&l!Ct.or secundario o manufe.c.turero v por \.\ltimo el e.ec.t.cr 

primario. 

Cuadre C1 Estado'!> Unido'!>, Productividad por Tipo de Actividad 
Ec:cnómic:l!I 1970-1985 (miles de dólares por personl!I 
ocupada a precios de 1970). 

Sector 
Primario Secundario Terciario • 

·===,,.;.:;.:;:.;...;;.=1.:.;..;:.;..:..:=~;....·-·""· . =~::..==~·-- '"-"'-===-= 
197(1 8 .. 227 13.0:27 13 .. 891 
1971 8. 114 13.780 14 .. (137 
1972 7.354 ¡ .. + .. 5f..17 14 .. 223 
19"13 6. •t02 15 .. 345 1•1. 39 l. 
1974 6 .. 094 lt..1,.668 14. 148 
1.q75 6. 1'?6 14.675 14 .. 097 
1976 5.891 15 .. 738 14. 177 
1977 5.613 16.314 14 .. 087 
1978 5 .. 680 16.592 14.222, 
1979 5 .. 341 16.4q3 14. 108 
198(1 6.017 16.::'0 28 13.882 
1981 6. 083 16.686 13.963 
1962 5.305 16.620 13.891 
1983 .. t .. 847 16.241 14 • 15(1 
l.964 4 .. 837 19 .. 220 14.316 
l985 4. 759 20.024 1'-1- .. 2\')(\ 

Fuentei Elaborl!ldD • partir de 105 cuadro5 A y B • 

• 
··--· . - . -·- --· - -·­-· -· - ------ - ·-- - -- --
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Est8 situación se revierte a partir d .. l 

cuando el orimer sitio p~g~ ~ser ocupedo por la~ m~nu+~ctur~e, 

el y en tercer lu9ar permanece ~l 

sec~or pr)mario. Esto se debe al increnien+~o nust~ncie'\l de 

generBción de empleo que realizaron le!!- e.ctivídade5 de !!.erviciows. 

especialmente lo~ servicioe Comunale~ Gociale~ y Personale~ 

v los de Comercio, lo cu~l trajo por consecL•enci~ lei disminL•ci6n 

en la productividad del sector terciario. En el siguiente 

ap•artado se intenta eHplicar un poco m~!!- esta ~it.uación. 

Grá.fica 31 Estados Unidos, Productividad Sector 1'1anu.facturero y 
Sector Servicios 1970-1905 <mile,.. de dólares por 
persona ocupada a precios de 197<•>. 

2.llllr-------------------
.ue 
18' 

171 

160 

.159 

H~ 

139,.., __,,___..,.. ____ ~--...-----...---' 
7i_ 11 ?a_J3 _14 75 __ ?_& _1LJLJ_9_ e'e B1._8LB3 

Manui'acturas. 
Gervi ci os. 

------- Fuent .. 1 Cuadro c. 
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t'H obEerv~r 1~ evolución de IR~ product1v1d~de~ d~l r;ect.or 

nlAnufecturero v ~~rvicio5 (gr~fic~ 4) du~t.~can los eNo~ de 1974 y 

1975. 1977, 1979 y 1980, 1982. y 1985, como Af\os en 1 o~ CL\Ell l n~ 

hubo un docremento da Ja oroductivid~d del sector sc.?rvi ci os, 

mientras que la productividad del 

decrece en ]05 af'l'os de 1974, 1979 v 1980. Por otro lado, los al'io!S 

de m~yor crecimiento de la productivid~d en lo$ servicios fueron 

1973 y 1983, mientras que para las manufactura~ fueron los e~oe 

dei 1972, 1976 y 1983. Los c~lculos de las tendencia~ ravelan un 

moderado crec.imient.o de la product.ividad manufacturera 

durante el periodo y un crecimiento casi nulo de la productividad 

en servicio'S!- ((1.c..-.,)5;~). 

Grá.fica 4: Estados Unidos, Productividad Sector Manufacturero y Sector 
Servicios 1970-1985. Tasas de Crecimiento Anual (::1.). 

-2.5 

-s.o' . 
711 71 ?a 73 74 75 76 71 78 79 811 81 82 . 83 84 _8~ 

Manufacturas 
Servicios 

Ft.1ent.e1 Cuadro C. 

___ ..... - _ ·-·_ ..... ----·-.. Tendencia···Hanuf,.cturas----'2•2X··---··­
Tendenci a Serví ci o!S • (l. (l(t5X 
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Como se exolic6 en la introducción de aste capítulo y en la 

nota metodoló9ica, el sector servicios ha sido dividido en cuatro 

Comercio (COMl 1 ComLlni c.~ci oneim. Trano;porte1> y 

Electric1dEld \CT!;) 1 Servicio9 Financieros, Seg1.1r os y Bi 1>nes 

<FSB>: y Servicios Comuné'\.le~. Sociale~ y Personales 

<CSP). A continuación se present~n tres cuadro~ que ofrec•n 

información .,;obre el Producto. Empleo v Prod1.1ctividad de lo• 

S\..lbsectores de servicio'5 para el periodo 197(•-1905. 

El cuadro D muestra la comoosición del PIB del sector 

servicios! en el E se ouede observar la composición del empleo en 

servicios por subsectoresJ y por 1.\ltimo el c1.1adro F m1.1estre el 

cálculo de la productividad o valor a9re921do por hombre emoleado 

~ara los Ct..\atro subsectcre5. 

Estados Unidos, Estructura Porcentual del PIE< Sector 
Servit:ios, por S\.\bsectores 1970-1985. 

Sub .. ectores 
Servicios a I CSP b - I COM e l FSB d_ I CTE .. -I 

·-----------------
197(1 657. !(l(J(J 38.68 25.67 22.18 13.45 
1971 6 77. 700(1 37.93 26.11 22.53 13.42 
1972 711. 2(100 37.15 26.76' 22.43. 13.64 
1973 746.89(1(1 36.66 26.85 22.38· 14.10 
1974 756.53(1(1 36.95 25.BS 22.93 14.25' 

:1975 766. 13(1(1 36.98 25.94 22.99 13.94 
1976 793. 86(1(5 36.6(1 26.26 23.(18 14.(13· 
1977 627. 28(1(1 36.39 26.58 22.95 14.07': 
1978 869.18(1(1 36.13 26.52 23.14 14. 201 
1979 893. 940•..) 36.15 26.26 23.35 14.22; 
1980 898. 85(1(1 36.91 25.54' 23.48 14.15 
1981 916.84(1(1 37.08 25.39 23.51 14.00 
1992 913.39(1(1 37.21; 25.44 23.64! 13.60 

.. '--__ 1_9.03 ____ 'i_46. 2100 37.(16 -·---25 •. 66 ·- -23.49 -13.70 __ ,, ___ 
1984 998. 84(1(1 36.64 26.56 23. (13 13.75 
1985 w;;,;2. 14c1 36.47 26.06 23. 07 13.57 

.1a_/ Miles de millones de ·dólare5 1970-1(1(1 
b_/ .S1.1bsector Servicios ComL1nale5, Sociales y Personales. 
e_/ Subsector Comercio. 

, .. --- -··:-.:. 

---------~ 

d_I Subsector Servicios Financieros, Seguros y Bienes 1;..'mueble .. 
.,_¡ Subse~tor Comunicaciones, Transportes y Electricidad. • 
Fuentes th sma del Cuadro A. 
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Cu .. dro E1 El>t.l!ldoe Unidoe, Eet.r~1ct.~1r• Porc:ent.u"'l del Empleo dl!l 
s~ct.or Servicios por Subscctores 1970-1985, 

Sub .. ect.orea 
s~rvicio~ 11 

,. CSP COM CTE -
•i ..... , .. .,.,.,.. T.>l=< .... ~,,..:.~ .. ~ .. ,. ~·- ........ •bU~~· ..... '"- ,_, ........ 
197(1 •173(12. (.10 50.95 31. i'9 9 .. 54 
1971 ._1(32'78. (1(1 51. 11 31.7'1 <t. 27 
19;·2 ~;(1(1(10. (h) 51. 2l ::;¡ .89 9.(•8· 
1973 51 or,17. oo 51. 2~ 31 .99 8.97 
19?4 53471. (h') e·,1. 6~ 31.76 8.83 
1975 5•l3•t~. (H.) 52.r)B 31 ,39 8.35 
1976 55994.(IQ e'12.54 31.7(1 B. 11· 
,1977 58726. (10 52.83 31.52 8.02 
1978 61113.(1(1 52. ~!3 31.9i" 8.(15· 
1979 63363.(1(1 52.17 31 .86 e. 10 
1980 647~l7.0<) 52.71 31.36 7.94 
l.981 65660.(H) 52.77 31.29 7.86 
1982 65753. (1(1 53 .. (1~~ 31. 11 7. 72· 
1983 66866.(50 53. 18 31.22 7.•tO 
1984 69769.(IO 52.7/. 31.6i~ ¡·, 39 
1985 72684.(1(1 52.81 31.78 7.21 
=--=~~~·~~~-~-~==-· 

r.-..-.-...-..- ·--..--

• / l'li 1 es de per,.,onas mayores de 16 al'io9. 
Fuent.ea Misma del Cuadro A, 

F6e 

-,·. /'(1 

7.81 
7.8! 
7.79 
¡-'. í'5 
7.66 
7.t.i2 
7. 6(1 
7.?2 
7.B5 
7.96 
8.(16 
8. 12 
8.17 
8.15 
8.19 

Cu<1dro F: Est·ados Unido,., Productividad del Sector Servicios por 
Subsect.ores 1970-1985 (mi le!O de d61 ares por per.~ona 
ocupada) 

Sub sectores 
Servicios FSB CTE COl'I CSP ..... .._._. ___ , ____ . ____ ----- ··----- -----

197(1 ·.13.89. 40.00 19. 57 ·11. 21 .1(1,54. 
1971 14.06' 4(1, •l8 2(1. 32 11. 52 1(1, 41 
1972 14.22 4(1.82 21 • 36 ·11 • 93 10.31· 
1973 14.41 41. 31 22.62 12.(17 10.29 
1974 14.16 41,92 22.82 11.51 1(1, 12 
1975 14.1(1 42.3(1 23.51 11.64 9.914 
1976 14.20 42.9(1 24.51 11.74 9.877· 
1977 14,(19 42.5(1 24.69 11.87 9.703· 

,1978 14.22 42.58 25. (17, 11. 79 9.037; 
1979 14.12 41.95 24.76 11.62 9.775 
198(1 13,89 4(1,9(1' 24.71 11.30 9.695 
1981 13,9'7¡ 4(1.68 24. 86, 11. 33_ 9.813 
1982 13.90 40.43 24.60 11.3ó, 9,749' ·. 
·1983 14.16 4(1.65 26.32 11.62 9.861 

.• 

. .l.964 .. .. .. . 14.-33~- .. ... 4(1, 44· 26. 63·12. (10- 9. 940 
1985 1•+. 21 4(1,(11 26.73 12.00 9.8(•7 

Fuent.ea Elaborado a partir de los cuadros D y E 

·;, 
-:!. 

--· 
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El 'l:-L\b~eci.or Servicio• Comun~l~~. Gocialr.~ v Per~onelen 

Ct:UPE\bl:\ P.] orimer !tltlo er1 t~rm1no9 de l')rodL1c.ci6n con el 30. n; 

pare 1q70, y el 36.5% p~ra 1985. E~te subsector qener6 el 51X del 

r.mrJl r.o en S 97(1 v el ~·3Y. en 1985 lo oue lo ~:i tua de nuevo en el 

primer ~í ti o. 

c:omO\.,CEito en C)ran p~rt.e por el "gobierno" v por ''empresE\~ del 

c;>obierno", lo C\..\e enplica en gr~n medida 5\.\ enorme peso y q\-'11' 

genere más de le. mitad de 1 os empleo.-. tate.le!!> del eect.or. Sin 

elTlbE\J'"t;lO presen'te lo~ niveles de prOdL\C.tivided mal!!- bedo~ de -todo 

el sector 5ervicios. 

La gráfica 5 presente. la evolución del producto del 

S\..\bsec.tor s.:rvicios CSP. teniendo como referencia la evolución de 

todo el sector servicios. Como es de esperarse, el s-ubsect.or O\.'e 

más participe.ción -t.iene en el sector servicios. presenta una 

evol\.\C.ión de 5\.\ producto muv similar a la del 5-ect.or con a1t.a~ 

tasa~ de crecimiento en los mismo5 a~os 1977, 1970 y 

1984-, y disminución en el crecimiento del producto en 1982. 

Grá~ica 51 Estados Unidos, PIB Sector Servicios y Subsector 
Ser vi ci º"' Comunales, Social es y Personal es 197<•-19€15. 
Te.ses de Crecimiento Anual <Y.). 
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Fuente• Cuadro D. 52 
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Loe c~lculoe de len tendenclae reflej~n la similitud en l~ 

evolución del producto, 

oerfl el e-ub~ector. Sin embar~o le lendenc1~ del prodt.1cto del 

subsector CSP ee l~ menor de lo~ cuatro mub$ectore5. 

Le gr~fice 6 muestre le evolución del empleo del -sub~ect.or 

CSP, el cual presenta ta~as de crecimiento po~it1vas en todo el 

periodo, siendo los a~os de m~vor crecimiento 1977 y 1985, con 

una de!!iacelereción en 1902. La'!5 tendencias muestran una evolución 

f1worC\ble del empleo del subsect.or CGP con respecto al sect.or 

servicios, 3.lX y 2.8X respectivamente. 

Gréifica 61 Estados Unidos, Empleo Sector Servicios y S'-•bsector 
Servicios Comunales, Sociales y Personales 1970-1985. 
TC\sas de Crecimiento Anual 0!). 
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En 1• Qr~fic~ 7 ne puede ob!lervar la evoluci6n de la 

producti vi d"d do! subsecto,. CSP. pre!tentfll 

comportnmiento muy err~lico a lo lnr90 del periodo, 1 o c1.1al 

refleja en una disminución de la productividad de este tioo de 

servicios (-0.4X). 

Grá-fica 7: E .. tado" Unido!>, Productividad Sector Servicio!I y 
Sub!lector Servicios Comunales,Sociale!I y Personale!! 
197(1-1985, Tc.sas de Crecimiento Anual O:> • 

. ,,----··----·- ---
2..-~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

1 

a 

-1 

. -2 

·-. 1 
1 -3 
i __ JIJ 71 12 73 74 75 7' n 78 79 e'e 81 82 83 84 es 

-· -----·-----------" ----·-----·-----

Seirvi ci O!! ---CSP 

Fuent.ea Cuadro F. 
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Tendencia CSP -0.4X 
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El comercio nstedounidense produjo en 1970 .. 1 25)~ del 

produc:t.o d1>l sP.ct.or ~ervicios y el 26.0% en ae.imi~mo, 

generó alrededor del 32); del empleo en est.. mi i;.mo l "'pso de 

tiempo, lo que lo sit.~a en 2egundo lugar dent.ro del 1>ect.or 

servicios en est.os dos "'spect.o~. Bin embargo, la product.ividad del 

comercio norte~mericano ~~ bast~nte baj~, menor qu., 1 e de 1 o!I 

~ervicios en conjun~o, reflejo de ~u elevado nivel de empleo. 

La gr~fi ce 8 muestra 1 a evolución del producto del isubsector 

'comercio, el cu"l se comporta de manera muy si mi 1 ar al producto 

del sector servicios, aunque con fluct.uacione11& mucho 

pronunciadas, lo que puede significar que las actividades de 

c.orr.ercio tienen un mecanismo mult.ipicador bastante dinámico qui!' 

permite eHpandir fuertemente esta,. actividades en épocas de 

bonanza y retraerlas en tiempos de recesione5. Los cirios con mayor 

crecimiento son 1972, 1977 y 1984, mientras los a~os en los 

cuales se presentó disminución en el crecimiento fueron 

_198(1_y 1982. 

Gráfica 81 Estados Unidos, PIB Sect.or Servicios y Subsect.or 
Comercio 1970-1985. Tasas de Crecimient.o Anual <X> 

·u1.a.--------------··--·--------------·-------------.. 
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-s.o,,_ __ ....,. ____ ...,......,.__, ...... ,._.,......,.......,..-...__, 
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Servicios ---COM 

Fuente1 Cuadro D 
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El ct.l culo d• l"' lend1?nci.. d"'l producto re,.ult11 &er 

i~ual que la del sector servicio•, de 2.ex. Esto signific11 que a 

pesar de que la evolución del producto del subsector ti ene 

fluc~u~ciones más pronunciadee, el crecimiento "' lo largo del 

periodo e,. simil,.r. 

La gráfice1 9 prE!eent11 la evolución del empleo del eubsector 

Comercio, lo,. al'ros con mayor crecimiento fueron 1978 y 1904' para 

el al'.-o de 1982 ee presentó una ligera disminución del 

'c:reci mi ente. La!> tendencia"' muestr"'n t.1na evoh.1ción del empleo en 

Comercio muy !>imilar a la del !Sector servicios aunqt.1e inferior, 

2.8~~ y 2. n: respectivamente. 

Gráfica 91 Estados Unidos, Empleo Sector· Servicios y Subsector 
Comercio 1970-1985. Tasa"' de Crecimiento Anual <XI 

,.-~~~~~~~~~~~~~~~~~~~--. 
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La gr6fica 10 presenta la evolución de la productivid~d del 

Comercio. Los af'io9 con moyores te.~a~ d"' crecimiento ftH?rc,n 1972 y 

1984, los a~oe con di~minucí6n ~n el crecimiento fueron 1974, 

1970, 1979 1 1980 y 1985. Gin embargo, el c6lculo de la tendenci~ 

la productividad del Comercio ha crecido, eunqueo 

moderadamente (0.06X) durente todo el periodo. 

Brá.fica 1•='< Estadoe Unido,., Productividad Sector Servicios y 
Subsector Comercio 1970-1905. Tasa,. de Crecimiento 
Anual 0:1. 
4 ___________ _.;. _ _.;. _ _.;._ ... 
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Servicio& ---COM 

F1.1ente1 Cuadro F. 

57 

Tendencia Servicios O.OOSX 
Tendencia COM • 0.06Y. 



LeB actividadem egrupedaB en el e\Jbsec.tor d• Servicio" 

Finnnc:iero~, Scguroe y Bienes Inniuebles, generaron el 22X del PIB 

de .. ervicio" en 197<), y el 23): en 1985, ein embargo ocupe.ron tl'n 

solo el 7.7X del empleo total en servicios en 1970, recuper6ndose 

en 1985 el generar el 8. 2): del empleo. Por lo que e!ltaB 

actividades prEsentan los may6ree niveles de productividad, muy 

por encima de la productividad del sector servicios en conjunto. 

En la gráfica 11 aparece la evolución del producto del 

subsector Servicios Financiero~, Es 

importante notar, que el crecimiento de este subsector no 

presenta tasas negativas en todo el periodo, lo que se refleja en 

una tendencia del 3.1'>:, superior a la del producto del sector 

servicioe y la mayor de lo" cuatro subsectores. Lo qL1e significa 

que las actividades financieras hc.n florecido en la economfa 

estado\..\ni dense en este periodo .. De c:ontinL\a;r asi lo!S servicios 

Financieros que ocuparon el tercer lugar en términos del producto 

de servicios, pueden llegar a desplazar al subsector Comercio. 

Gráfica 111 Estados Unidos, PIB Sector Servicios y Subsector 
Servicios Financieros, Seguros y Biene•· Inmueble• 
197(1-1985. Tasas de Crecimiento Anual O:> 
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12 aparece la evolución del empll!'o del 

subsector FSD, el cual pr~sent~ ta~~5 de crecimiento po~itiv~s en 

todos los aftos de estudio, ~i~ndo lo~ 8~os de m~yor crecimiento 

1977, 1978 y 1979, ""'i como 1965. Por otro lado, lon af'l·o., en 105 

que hubo una desaceleración del crecimiento fueron 1975 y 

el primer E11'1'0 de cri"'i"' petrolerl!I y el seg1.1ndo de di,.minución di! 

le activided económica cons~cuenci~ de politica5 recesiva~ 

El c~lculo de YEls tendencias muestra un crecimiento de, 3.2'Y. 

e~ todo el periodo, s1.1perior al de todo el sector .,ervicios. De 

hecho este sector tiene el mayor porcentaje de crecimiento del 

empleo de lo,. cuatro st,1bsectores q1.1e conforman el sector 

servicio5. Este dinamismo se refleja en el hecho de que los 

servicio"' FSB han pasado de ser el 1.\lt.imo subsect.or en generación 

de empleo a ocupar el tercer lugar. 

Gra-fica 121 Est.ados Unido.,, Empleo Sect.or Servicio& y Gub!!oect.or 
Servicios Financieros,Seguro5 y Biene., Inmueble& 
1970-1985. Tasas de Crecimiento Anual OO. 

·,:\--- -~--·----"-· 

Servicios ---FSB Tendencia Servicios 2.B'Y. -- · 
Tendencia FSB - 3.2'Y. 

Fuente1 Cuadro E. 
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La gr6fica 13 presenta la evolución de le productividad del 

!roubeector FSB, le cual registra varias fluctuaciones a lo largo 

del periodo. Gin embargo, la tendencia mueBtra una peque~a 

disminución del crecimiento de la productividad, -·(l. (•9:>:. lo que 

eignifica en realidad que la productividad de est• subsector 

perm~nece c~si inalterad~. 

Grá+ica 13: Estados Unidos,Productividad Sector Servicios y 
Gubsector Servicios Financieros,Geguros y Bienes 
Inmuebles 197(1-1985. Tasas de Crecimiento Anual OD 

,'.'-..._ 
1 

-3~ ....... ~_,.~~--~...-.....,..-...~.--...... ....-""P".....,.__, 
1'e 11 12 13 74 1s 1& 77 1a 19 e'o 81 ea 83 &4 es 

~- Servicios ---FGB 

Fuente1 Cuadro F. 
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f>or 1.\lt.imo 111• Com1.1nic01cione,., Tr!:lnsporten y Elact.ricid.,d, 

qull! ocup•m el menor porcentl.\je del PIE< del sector eervicion, 

E\l rededor del 13): dL1r,.nte el periodo de 197(1-1985 y gener11ron 

9.5): del empleo total de lo., .. ervicioe en 197(1 cByendo en 1905, 

al representar tan solo el 7.2X 

Le grafice 14 preeent.a la evolución del producto del 

subse~tcr Comunicaciones, Treneportee y Electricidad. Loe aNo,. 

con mayor crecimiento fueron 1973, 1970 y 1984, mi ent.ree que en 

11:15 aNos de 1975 y 1902 se presentaron disminuciones. El célcL1lo 

de la tendencia muestra resL1ltados mL1y si mi lare"' para el sector 

servicios y el sL1bsector CTE, siendo favoreble ligeramente a éste 

dltimo, 2.8X y 2.9X respectivamente. 

Gráfica 141 Estado., Unidos, PIB Sector Servicios y 
Comunicacione .. ,Transportee y Electricidad 
Tasas de Crecimiento Anual <X> • 

..• .. ·· \ .. \ .. \ 
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S1.1bsector 
1970-1985. 
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En l"' grAfica 15 se present .. la evolución dol 

subsector Comunic~cione5, Transporte!'> y Electricidad, donde se 

pu.,,de observar un cr ec i mi en to del emp 1 eo de éste !'>Ub,.ector 

inferior el de los servicios, en casi todos lo~ aNos de e~tudio. 

8P'ios con disminución en el crecimiento fueron 1971, 1975, 

1902 y 1903. Lo• al'l'o!!> de mayor crecimiento fueron 1978, 1979 y 

1904. 

El resultado de la tendencia ( 1. D:) lli menor de lo!'> cuatro 

subsectores, resume claramente l"' evol1.1ci6n del empleo de éste 

sub!!>ector, especialmente al compararlo con la tendencia del 

empleo en el sector 5ervicio~ <2.0~~). Esto se refleja en la 

pérdida de 1 .. participación porcentual de éste subsector, al caer 

al óltimo lugar en 1981. 

Gráfica 15& Est.,dos Unidos, Empleo Sector Servicio!!> y Subsector 
Comunicaciones, Transporte!!> y Electricidad 
1970-1985. Tasas de Crecimiento Anual 00. 
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En la 1;1ri!.fica 16 ""' pL1cde ob1Serv"'r cómo le evolLlción de la 

prodL1ctividad del SL1bsector CTE, se mantiene por arriba de la del 

e.ect.or, lo que se resume en un~ tendenci~ de 1.7X, la mE\yor de 

l 05 cuatro 5ubsectore~. 

Gr.ltfica 16• E!!:.tados Unidos,ProdL•ctividad Sector Servicios y 
Gubsect.or ComL1nicacione5 1 Transport.e!! y Electricidad 
1970-1905. Tasa5 de Crecimiento AnLlal <X). 

7.5 .-------------------
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Fuente•· .. Cuadro F. 
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"'" p1..1ed" efirml.'lr q1..1e '" bl.'lja prod<1ctivid"'d tJ .. 1 

i;ect or servícion Ee eHplíc~ por lo~ alti~imoe porcent~jes de 

gener1:it:i ón de- empleo deo 1 o~ sub!!a:a-c:t.ores Comercio y Servicio~ 

Comunl\le!!-, 6oci~le~ y P~rsonale~. E!'!tos sub~ect.oret:- en c:onjunt.o 

11 eg.,ron a repre5ent 2'r par"' n>l el'ío de 1985 O\l rededor del 84. 6); 

del empleo total del sector !'>ervicios, el cu"l a su vez generó en 

ese mismo ª"'º ter e~ del 70)~ del ernpl eo total de la economía 

estC\douni dense. Por otro lado destacan 1 as actividad es 

~inanciera~ agrupadas en el subsect.or FSB y las de comunicRcione~ 

y tr2'n5porte!'> CTE, como servicios altamente productivos. 

Es decir, en la economía estadounidense destacan del 

análisis dos tipos principales de servicios! los grandes 

de fuerza de trabajo como son los servicio!t 

comunales, sociales y personales y las actividades de comercio. 

Es de hecho gracias al empleo q1..1e genera este tipo de servicios 

que 1 a economi a estadounidense ha podido mélntener sus nivel es de 

desempleo relativamente bajos en los ültimos a~os, lo que ha sido 

1..1no de los '"logros" d,. la era Reaganian!!I, y un paso más hacia una 

"sociedad posindustrial". 

Lo!! otros tipos de servicios que se p\..\ede distinguir son los 

que presentan altos niveles de prod1..1ctividad1 los que incorporen 

alta t.ecnologia como las telecomunicacione,,. y los que manejen los ·i,:. 

y financ:ieros. 
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A. - Evolución del Sector. 

E'.rne~!;J,Q 

En el cuadro G, se observa la composición del PIB por tipo 

de C1ctividE1d. En primer lug .. r, es clara la pE1rticipación 

mayoritaria del sector terciario o sector servicios con 57.5~ 

para 1970 y 55.5>: en 1985• en segundo lugar aparece el sector 

se1:1.1ndario o mC1nufac:turero, y el tercer sitio lo ocupa el sect.or 

primario. 

C1.1adro 61 Mé>< i co, Estructura Porcentual del PIB 'por Ti pe de 
Actividad Económica 1970-1985. 

Sector 
PIB ª- I Pri me1ri o Secundario Terciario 

:====;;;::=::;;::=i.==i===•.:::=~= .~ ......... ..::. ..... L-, 

1970 ~144271 .. (t 18.78 23.67 57 .. 53 
1971 462711. (1 18.37 23.61 58. ()(1 

1972 501979.(1 17.61 23.89• 58.48 
1973 544438.(1 17. •+4 24.34 58.2(1 
1974 577475.0 17.25 24.41' 58.3.2 
1975 610122.0 16.97 24.26 58.76 
1976 635985.0 16.68 24.45 se.as 
1977 657633.0 16.72 24.48 58.78 
1978 711134. (1 16.79 24.8(1 58.40, 
1979 777162.6 16.02 25.17 58.80 
198(1 841854.S 16.45 24.9(1 58.64 
1981 908764.8 16.67 24.68 58.64 
1982 903838.6 16.7(1 24. 10 59.18 
1963 911575.(1 21 .. 76 22.16 56. (i7, 

1984 944269.(1 21.50 ,22.41 56.(•7 
1985 968862.(1 21.43 23. 10 55.45 
..... ...,. ..... ~ .... .,.. ..... ====r.====-=~·=· 

a_/ Millones de pesos de 1970 
Fuentes Elaborado con base ena SPP, Sistema de Cuentas Nacionales 
de Mé>tico, Tomo I Resumen General 1970-1978,enero de 1981• SPP, 
GCN de Mé><ico, Cuentas Consolidadas de la Nación 1980-1985,abril 
de 1986J SPP, 10 A~os de Indicadores Económicos y Sociales de 
Mé><ico 1972-1902,abril de 1905l SPP SCN de Mé><icoa Tomo 
IV.Cuentas de Producción y Servicios,enero de 1961J SPP 6CN de 
Mé:dcoa Cuentas de Producción, Tomo II,vol. 2 1 febrero-me1r20 de 
1963' SPP INEBI, SCN1 Cuentas de Producción, Tomo II,vol.2,e1bril 
de 1984; SPP, SCN. Nueva Serie 1960-1985,abril de 1986. 
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Como se mu~stra en la gr~fic~ 17, el producto del 

servicioe y del mector m~nuf~cturero muestre una evolución en 

t~rmino~ de te~~9 de crecimiento ~nuale~ muy ~imiler. Pre,.,entan 

altes ta~an en los a~o~ de 1972 y 1973, un dencen5o en lo~ aNos 

siguiente,.,, hasta un nuevo repunte de 1978 a 1980, 

fue,;.on eríos de aL,ge petral ero observéndo!:.e creci mi ente en todas 

la5 actividades econ6mic~~. Posteriorment@ ~e presentó una c~ida 

hasta los ª~º"' críticos de 1982 y 1983, llegando las tasas de 

cr~cimientc a ser negativas. E"' inte,resante notar que el 

crecimiento anual del sector servicios fué negativo sólo durante 

un af'ío, 1983, y no llegó a decrecer hasta el nivel de las 

man uf actur as, lo q1.1e sugiere que las actividades de servicios en 

l'lé>1ico, .. 1 igual que en Estados Unidos, tienen m~s resistencia 

ante las crisis. 

Grclfica J 7• México, PIE< s·.;,c~.'or Man1.Í~-~~ti..1re,ro y Sector Servicios 
1970-1985. Tasas de Crecimiento Anual CI.). 

-11! '·--------·-·. 
19 11 12 13 1• 15 1& . n ?a 1f ell s1 ea _ea 84 s5 

l'lan --·-Ser 

Fuente1 Cuadro G. 
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par~ ~1 periodo eatudiado, ne ve cómo los servicios son poco m~• 

din~micos qu~ la9 m~nufac:ture~, 5.2X y 5.3X respectiv~n,cnte. 

El cuadro H presente la estructura porcentual del empleo 

por tipo de actividad económica en el cual se aprecia, de nueve 

c.uente., cómo el '!Sector servicio5 oc:upa el primer '!3it.io con el 

44.3): del empleo total generado en 1<;i7Q y el 5D: en 1985. El 

segundo lugar lo ocupa el sector primario con el 42.2X del empleo 

total en 1970 y el 37.0): en 1<;iB5. Por \Htimo se encL1entr"' el 

sector manufacturero con el 13.4'.'I. del empleo en 197(1 y el 

en 1985. 

Cuadro H: MéMico, Estructura Porcentual del Empleo por Tipo de 
Acti~idad Económica 1970-1<;i85. 

Sector 
Total a I Prim«rio 6ect.\ndario Terciario 

1::-1.""=;,;..;,."";...;..:;;;;..:c ·=---·=-==-;,..;...,;;~ 

197(1 12863. (1(1 42.22 13.41 44.35· 
1971 13322.(1(1 •H.81· 13.30 44.87 
1972 137(12. (1(1 40.95 1=3.36 45.69 
1973 14441.(10 il1. 15· 13.32 45.51 
1974 14647.(1(1 39.31 13.62 47.05 
1q75 15296.(1(1 39. 16' 13.(18 47.74 
1976 15550.00 37.59. 13.15 49.24 
1977 16238.0(1 36.52 '12.63 48.83 
1978 16853.(1(1 39.12! 12.65 49.21 
1979 17676.(1(1 36.51: 12.96 50.52 
198(1 18795.0(1 35 .. 46,' 12.85 51.67 
1qa1 2(1043. (1(1 35.05 12.60 51.46 
1982 19863.(1(1 35.19: 12.51 52.29 
1983 2(1995. (1(1 37.54 11. (17 51.37, 
1q04 21493,(1(1 37.6(i 11. (15 51. 34 

______ __!_'?!3.?_ ____ 21967.(1(1 37. 87~. 11. 16 5.0 .... 95 ___ - .. 
========u •===·====r=· 

a_/ Miles de personas remunerE1das, promedio anual. 
Fuentei Misma del CL1«dro-G. ·-
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En la Qr~fic• 19 oue mue~tr~ la evolución del empleo dft lo& 

es muy notorio el hecho de 

que ~1 cr~cimíen~o del emoleo ~n ~ervicios e5 ~iempre poeitivo. 

m~yor crecimiento ~n 1980 con una tasa superior ~l 

0Xt por ctro lado. el empleo en lA~ manufactur~s lo9r~ l~ mayor 

t~sa de crecimiento C7.4X) un a~o ~ntcs~ lo que su9eriere que hay 

una resouesta directa de l~s actividades de servicios frente M 

cambio~ en el sector manufacturero. Las tasa~ de crecimiento del 

emoleo en ambos sectores tienen \..\na caída en 1982J sin embargo, 

el empleo en servicios no llega a decrecer y mantiene un 

crecimi~nto peque~o pero positivo. Para 1983, el crecimiento del 

emoleo en servicios vuelve a tomar fuer2a. mientra5 el empleo en 

mi!1nu~ac:tura5 decrece hasta -6X. Si observamos 1 os resultados dft 

las tendencias. se ve c:Omo el empleo en servicio$ tiene un 

dinamismo muy superior al de las manufactura~. 

respectivamente. 
• 

. 
Grá-fica 181 Mé><ico, Empleo Sector t1anu-fact....1rero y Sector Servicios 

1970-1985. Tasas de Crecimiento Anual O:> 

-10~..,.._.. ...... __, ....... ,_...,.......,.......,.._,. ....... r-.,.......,.... ...... ----1' 
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Fuente1 Cuadro H. 
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En 9ener~l ~l empleo &n servicio~ nre~ent~ car~ct~rí~t1c~m 

muv dinémices y u~t~bles. ~sto permite ~firm~r QUD los servicSoa 

en t1~xico son grandes ernnle~dore~ de fuerz~ de tr~b~jo. 

El cuadro J muestra la productividad por tipo de actividad 

econ6micei. El 9ector manufacturero presenta los mayores nivelee 

de productividad, en segundo l t.1gar aparece el sector eervi ci oe y 

por t:1ltimo el sector primario. 

Cuadro I: México, Productividad por Tipo de Actividad Económica 
1970-1985, <miles de pesos de 1970, por persona 
ocupada). 

Sector 
Primario Secundario Terciario 

·----·-·---------
1970 15 .. 36 60.95 44.8(1 
1971 15.26 61 .. 66 44.9(1 
1'972 15.75 65.56 46.91· 
1973 15.98 68.89 48.22 
1974 17.3(1 7(1 .. 62 48.87• 
1975 17.28 73 .. 95 49.(19· 
1976 18.14 76.(15 48. 97; 
1977 17.58 78.48 48. 75 
1978 18,,58 82.74 5(1. 07· 
1979 19.3(1 85.42 51. 17~ 
1980 20.77 86.79 50.84' 
1981 21. (18 88.25 51. 67 
1982 21.6(1 87.67 51 .. 51 1 

1983 25.17 66.86 47.39 
1984 25.14 89.13 48. (l(h 
1985 24.96 :91. 3(1 

' 1 
43.99¡ 

··--·..-·-
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observar la~ tasa~ de crecimiento d .. ¡., productividad 

lo~ s~rvicioe ~ la~ manuf~ctur~~ en l" gráficl\ 19, ,. .. 

encuentra que tienen un comportamiento b~stante indepPndient~, 

aunque llegan ~ coin~idir on alguno~ ~~os, por ejemplo en 1972 

cuando el crecimiento de la pro~uctividad en ambos casos llega a 

su punto mds ~lto. En 1976, 1977 y 1980, la productividad de los 

servicio~ es decreciente, lo cual es reflejo del descenso en el 

crecimiento del producto en esos mismos ~~os. En 1982 y 1983, 

ambos sectores presentan tasas de crecimiento de la prodL,ctividad 

negativas, siendo 1983 un muy.mal af'ro para la productividad de 

los servicios. 

Gráfica 19: México, Productividad Sector Manufacturero y Sector 
Servicios 1970-1985. Tasas de Crecimiento Anual <X> 

7.5r-~-~~~~-~~-~~~--~---
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Fu.,nte1 Cuadro I. 
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Tenden~ia Manufacturas c_3.3~ 
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En general l~s tase5 de crecimiento de la productivid~d dPl 

r.,~ct.or m~nufacturero son ei~rnpre mayores que lee del sector 

esto SI.? con~tat.e fAci l mente ob?!a?rVE'.ndo los rt.as\Jl tado!5 

de las tendencias, 3.3X para los manufacturas y 0.4~ para lo!!> 

5crvicios. La productivid~d en los servicios es mas baja que ~n 

las manufacturas y su comportamiento es mucho menos diriémico, lo 

que seguramente est~ ligado a la fuerte tendencia creciente del 

empleo en servicios. 
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B.-· Estructure d,. 1011 6l.1bs1>ctor1>,. d,. Servi ci º"· 
P~r~ ~eguir con Ja misma m~todología que e~ utili~6 p~ra el 

c~~o de Est~dO$ Unidos e continuación se pre5en~~n tre~ cuadroo 

aobre Producto, Empleo y Productividad. 

El cuadro J presenta la composición del PIB del sector 

~ervicio5 por subsectore5, el cuadro K presenta la composición 

del empleo en servic:ios por sub5ectores, y por L,ltimo en el 

cuadro L se present~ la productividad de cada sector. 

Cuadro· J2 Mé>tico, Estructura Porcent1..1el del PIB del Sector 
Servicios por Subsect.c.res 197(1-1985. 

Sub sector 
Servicios a_/ COM CSP FSB CTE 

197(• 255620.2 39.68 
1971 2684(111-. 7 39.25 
19'72 293587.5 38.9(1 
1973 316901. 1 39.26 
19;·4 336840.2 38.92 
1975 358523.1 38.56 
1976 37428(f.(t 38.16 
1977 386581.5 .,:. ... , • t:Jb 

1978 415311.7 37.;··"/ 
1979 456977.(• 38.48 
1980 493684.1 38.60 
1981 532909. 7 38.87 
1982 534959,,2 37.68 
1983 511125.3 35.22 
1984 529483.3 35.31 
l985 53729(1.4 36.05 
====-==============~ ~=':::::.=== 

a / En miles de pesos de 1970. 
Fuente• Misma del Cuadro G. 

72 

30. 3(1 19,. 6 .... 1 (1. 36 
3(1. 59 19 .. 55 1 (1. 59 
30. 83 1 9. 1 8 11. (17 
29.9•+ 18.9911.78 
29 .. 78 18.74 12 .. 54 
30. 1(1 18. 46 12. 86 
3(1. 31 18. 4(1• 13. 11 
3(1. 29 18. 48 1 3. 55 
30. 20 17.'96 14. (15 
29.6i;; 17.19 l.4.66 
29.44 16.64 15.3(1 
29.32 16.15 15.64 
30.48 16.56 15 .. 26 
31.71 17.70 15.36 
31.29 17.58 15.8i) 
30.06 17.76 16. 11 



Cuadro k1 HdHico, E~lructur~ Porcentual del Empleo del Sector 
Gerviclo~ por Gubs~ctoren 1970-1985; 

1970 
1'17J 
J9i"2 
l.97::.: 
.t97'1 
j_q75 
l976 
i.r177 
19/'8 
'.J.979 
198(1 
l.961 
1982 
J.98::.. 
198'1· 
1'185 

Bubsector.,.,. 
Survicios a_/ COM CTE FSB CSP 

~~/"()e:\ .. (1(1(1 

r:;r;;·o. 831. 
62~j9 .. :~·15 
(1!5iº2. t',::¡q 
6892. 196 
73(13. 802 
76S8.173 
79~50. ~·5•t 
8294. ¡·51 
f;;C'f~1. 1¡_,5 
9711. 96.'f 
:1.031•1.57 
1(1386.65 
10786.(i(I 
11 (13(1. (J(f 

11194.(1(1 

3(1 .. 92 
:!9.t7\:I 
:?B. 9<:. 
':.?7.9'2 
26.98 
::2!:i .. Bl 
24.92 
2•1. ~q 
23.63 
23 .. 55 
22.53 
22 .. 15 
21.5B 
23.63 
23 .. 53 
23.33 

G. •13 •l. (IJ ~6. 63 
8. 61 . 3. 90 t~ 7 .. ~·O 
Ef.t' . .,J· :~.97 SG.4i' 
8. Ci5 3. <;> J :::.9. <~l 
f;i.92· 3 .. 91 60 .. Ji' 
8.9(1 3 .. 06 6.1.41 
9. ~)5· 3. 85 62 .. 1 6 
9.(16 3.90 1~2.63 
9.25· 3.94 63. J6 
9.3í:J'3.93 63.13 
9.9E1 3 .. b2 6~~.85 
10.2 3.7'1 63.BB 
1(1. 1 .. l .. 1(1 64·.12 
1 (1. (1 4. 05 62. 28 
9.97 '1.21 62.28 
1 o. (1 .:¡. 19 62. 39 

a_/ En miles de personas. 
Fuentes Misma del Cuadro H. 

Cuadro Ls México, Productividad del Sector Servicios por 
Bubsec:tores 197(1-1985, (mi les de pesos de 197(1, por 
persona ocupada). 

197(1 
1971 
197.'2 
19T5 
1974 
1975 
1976 
l.'177 
1970 

. 1979 
198( .. 
1901 
1902 
1903 
1984 
1905 

Sub,.ectores 
Servicios FSB COM CTE CGP 

44.8(1 
41t.90 
46.91 
40.22 
48.07 
49.(19 
48.87 
'18.75 
5(1.07 
51.17 
50.04 
51.67 
51.51 
47.39 

. -· ~-- -~ª .!_~~'. 
:43.99 

219.25 57.48 55 .. 07 23 .. 97 
220.E•158.9255.2423.B8 
226. 18 63.(15 60.33 24. 73 
234.24 67.8(1 64.21 24.34 
233.80 7(1.49 68~70 24.19 
234. 73 73. 32 70.93 ~Z4. 05 
233.48 74.83 "?O. 76 23.83 
231.23 75.24 72.90 23.57 
228.20 80.0176.(1223.94 
223.04 83.61 79.97 2•l.03 
233.43 87.(19 77.89 23.43 
223. (19 90. 65 79. 10 23. 71 
208.(13•89.93 77.1(1 24.48 
207.05¡70.6(1 72.63 24.12 
200.2(•.72.05 76.07"24.11 
203; (:15; 7 4·:-1,-7 ':!. 82, 23-~-12 

Fuente• Elaborado a partir de los cuadros J'y K. 
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Como n~ de~prende de lo~ cu~droe Anterior~e, le9 ~ctividadee 

prodtJcto g~neran, con ol 39.7X en 1970 y el 36X en 1985, del 

t.otal d~ Jos '!:erviciosJ ocupen el segundo lugar en términoe de 

generación de empleo con particip~ciones del orden del 31X en 

197(1 y del 23~: en 1985 y apélrec:en como el segundo st.1bsector máe 

productivo por élrriba de los niveles de sector. 

En la gr•fica 20 aparece la evolución del producto del 

comCtrcio, 1 a cual cree.e de manera ·muy si mi 1 ar e la del ~ector 

servicios, con altas tasas en 1973 y 1981, presentando 

dismiroL1ciones en los al'ios de 1982 y especialmente en 1903, al'l"oe 

de crisis petrolera. El cálculo de la tendencia mL1estra una 

evolución del comercio ligeramente inferior a la del sector 

servicios, 4.5X y 5.3X respectivamente. 

Gr•fica 2•): t1é><ico, PIB Sector Servicios y Subsector Cpmercio 
197(•-1985. Tasas de Crecimiento Anual ();) • · 

-15 ~ ............. -...-.-.,.....-.--....... --.-.,......,.... ....... ....,...___,. 
· 18 11 n 73 74 75 7& n 1a 19 ae si _ a2 s3. 84 es' 

- Ser ----COM 

FL1ente1 Cuadro J. 
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La gr~fica 21 presenta la ~volución del empleo en comercio. 

L~e ta~as de crecirnien~o ee m~nti~nen a niveles infcrioree que 

~f'io con l~ fnt:\yor te!.'ta de cr-ecimier,to 

d~l periodo. Es ba~tanle ~orprendente el cambio en r.l crecimient.o 

del empleo que registró el comercio en los a~os de 1982 C-1.9X) y 

1983 C13.7;;). Este bru5cO cembio en la5 tasas de crecimiento, 

muest.ra cómo el 'empleo que genere el subsec:tor Comercio e!S muy 

sensible a lo"' periodos de crisi"' y recuperación del resto de la 

econom:f a. El c~lculo de la tendencia muestra una evolución del 

empleo en Comercio inferior a la del sector de 2.7X y 4.0): 

respectivamente. De hecho e5 la menor tendencia en empleo 

registrada para los cuatro S\..\bsectores. 

Gráfica 21: Mé;dco, Empleo Sector Servicios y Subsector Comercio 
1970-1985. Tasas de Crecimiento Anual <X> • 

. :! ··. : ......... \ 
i \ 

" 
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~,,_...---...... -..-r--..--.--.--.--.,.....,-........;.,,,_ __ _, 
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Servicios ---COM Tendencia Ser.vicios 4.0>: 

Fi.tentei Cu.,,dro K. 
Tendencia COM = 2•7Y. 
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L~ gr6fica 22 pre•enla Ja evolución de la productividad d~l 

Cc.'lme?r t. i o, leri cu~l es mayor que ln del sec't.or servicios, lo!l ar-lo~ 

de Buge son 1972, 1973 y 1978. Sin cn1bergo en 1902 se presenta 

una disminl\cidn en el crecimiento que ll~ge a ~er del -21.5% en 

1983. 

El cdlculo de la tendencia muestra un crecimiento de la 

p1 .. oduct.ividad mayor q'-'e 1 a del !Sector se.rvic.ios, 

respectivamente. 

Todo lo anterior evidenc.ie. la gran importancia Ql.\e tienen 

las actividades comerciales dentro del sector servicios y ~ón 

dentro de toda la econom:J:a mewir.:an~ en conjunto. 

Gráfica 221 México, Productividad Sector Gervicios y 6ubsector 
.Comercio 1970-1965. Tasas de Crecimiento Anual CX) 
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Fuente1 Cuadro L. 
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El sub~ec~or de Servicios Comunal e~, Sociales y Per5on~le~, 

partic;p,. con "!rededor del 30~: del PI!:< del 6E?ctor Gervicio"' en 

el periodo da ~~~udio, lo qua lo sitó~ en segundo lugar en e~te 

concepto; t~ ~u vez, gen~r6 el mayor porcent~je de empleo del 

sector 56~ y 62% en 1970 y 1985 re~pectivamenle. Rec~u!r dese que 

en r=-st.e S\Jb~ect.or han qLu:dr:1do a-gr upados los ser vi c:i os qL•e prei;st.a 

el lo que en gran medida eMplica que ~e cree el mayor 

n~mero de empleos del sector y aón del resto de la economi"• y 

tarnbi én e>1pl i ca el hecho de que 1?ste subsector aparezca con el 

menor nivel de productividad dentro de los ~ervicios. 

La grAfica 23 presenta la evolución del prod~1cto del 

subsector de servicios Comunales, Sociales y Personales, el cual 

tiene las mayores tasas de crecimiento en los af'íos de 1972 y 

1979, con disminuciones en los af'íos de 1983 y 1985. La tendencia 

del crecimiento del producto resulta igual a la del sector 

servicios, seguramente debido al enorme peso relativo de 

este subsector dentro del PIB de lo5 servicios, 

Gré\fica 23& México, PIB Sector Servicios y Subsector Servicio" 
Comunale~, Sociales y Personales 1970-1985, 
Tasa5 de Crecimiento Anual O:). ·· 

e•------
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F~•ente: C~•adro J. 
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LE!\ gr·if.,ficE\ 24 m\.\estrn la c>voluci6n dr=>l P.mplP.o d..-1 t:.ub!:tec'lor 

CSP, la cuel ~s crecie11t~ duran~e ~odo el periodo, 

con una de~aceleración del 

c.rf'~c:i rni t.=-nto en 1983-. L~ tendE'l'nci é1 del empleo para estr. subseci.or 

mayor la del sec.tor 5ervicioE, 5. 5¡~ y 

respective.mente, 1 o cuál reafirma la gr~n importencia de este 

~ubs.ec.t.or como generador de empleo. 

Gra-fica 24: México, Empleo Sector Servicios·y Subsector Servicios 
Comunales, Socfales y Personale,,; 197(1-1985, 
Tasas de Crecimiento Anual ()~). 
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Por ~ltimo le1 grAfice1 ZS or~~ent., le1 evolución d~ le1 

oroductívid~d d~l e.ub!ó.,,clor CGP. 10\ CUl!\J 

reglstr~ndo~e Jos m~vores 

cr~cimicntos en 105 ~No$ de 1972 v 1982. La tendenci~ resulta 

(-0.1 ~:). ~unque en re~lid~d ~i9nifica que no hubo 

cr~cimiento de le oroductividad~ lo oue os refle~o del ~lto nivel 

de generac1dn de emoleo. 

Grá-fio:a 251 Mé>tico, Productivid"'d Sector Servicios y Gubsector 
Servicios Comunale~, Sociales y Personales. 
Tasa!> de Crecimiento Anual O:)> 
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En ~e9uid~ ~p~rec~ 9) subsactor d~ s~rvScio& Fin~ncieroe. 

Gequros v Biene~ Inmu~bl~~. del cu~l $e encon~ró que ~ienen 

los dos i:.nteri ores sub!!tectoree. 

Partic:.ioaron con el 19i~ del PIB del Sl~ctor en 1970 v con el 17i~ 

en 1985. or:L'oando el ~ltimo lu9~r como gener~dor de empleo 

Calrededor del 4X- en el oeriodo de e5tudiol1 no obstante, estae 

actividades mostraron ser las m's orcductivas, mlJY por enci m~ de 

la oroductividad del ~ector. DP- hecho oresentBn los niveles de 

prpductividad más altoe de toda .la economie. 

La grit\fica 26 mLU?stra le r::volL\C:ión del producto del 

S\..\bsec.tor FSB. Es imoortante notar que este S\.\bsec:.tor no pre!:-ent.a 

di smi nuci ones en su cree i miento durante todo el periodo, a. pesar 

de tener L1na baja particioación en el PIE< del sector. -siendo lo!!> 

mejores ~Nos 1972 v 1973-. Sin embargo Ja tendencia es in~erior a 

la del sector. 4.3X. 

Gréfica 261 México, PlB Sector Servicio5 y SL1bsec:tor Servicios 
Financiero!!>, Seguro!!> y Bienes Inmueble!!> 1970-1985 
Tasas de Crecimiento Anual C);). 
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Le gréfic~ 27 ~u&~tr~ le evolución d~l ernoleo en servicio• 

FSE<, )~cu~) e~ oositiva en todo ~l oeriodo, ~ oe~er de tener 1~ 

menor oorticio~c~ón en el emoleo tot~l de los eervicioe. 

en el O\.JC el emoleo del sector ~ervicioE· mLn?stre e.u mavor 

crec1mien~o <B.7%). Por otra parte la m~vor tasa de crecimiento 

de este sub~ector se re91stró en 1902. <-10.3X). a~o en el que el 

emoleo del sector 5ervicio5 ore2ente su menor ta~a de crecimiento 

La evolución del empleo que 9ener&n los servicios FSB~ 

muchas veces contrarie e la evolución del '!!:!.ec:t.or servicio'!S. 

aunado ~l hecho de aue t~n sólo oarticipa con el 4X, sugiere q1..1e 

el empleo en este subsec:tor funciona m1..1y independientemente del 

empleo del sector. 

Sin embargo el célculo de la tendencia 1 i ge·r ame:nte 

suoer i or a 1 a del sector. dá c:uenta de un c:ierto dinamismo en el 

emoleo de los servicios Financierois. Seq1..,ros y Biene~ Inmueble5. 

Gráfica 271 Mé>tico, Empleo Sector. Servicios Y: Subsector Servici.os 
Financieros, Seguros y Bienes Inmuebles 1970-1905. 
Tasas de Creci rñi ento Anual CI.). 
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En le qr~fice 28 aparece la evolución de la productividad d9 

que ~ pe~er de ~ar lo~ ~ervicio~ m~s 

crec1míento~ ee reg1straron en lo~ a~o~ de 1973 V 198(1-. 

c'lculo de l~ tendenci~ refleja cl~ramente los bajos nivele5 de 

crecimiento. ~iendo é~ta decreciente (-0.7~). 

Gráfica 28• Mé>dco, Productividad Sectqr Servicios y Subsector 
Servicios Financieroe, Seguros y Bienes Inmuebles 
1970-1985. Tasas de Crecimiento Anual \):J. 
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Por \.\ltimo, 

FillbEect.or de Comunlcé'\ci onies. Electric:1dRd v 

eo~recieron con10 los ~ervicio5 q~'ª menos contrSbución hicieron ~l 

orc:•clur.to d1?l 9ector con el t(1X en 1970 y el 16~; en .1985, y 

generE:-tron te.n ?Sólo el (3~; del emc..Jeo del 2ect.c•r en 1970 V el l'i)i; 

en 1985. Asirni2mo. este 5Ubs~ctor tampoco de~tacó por ~u niv~l de 

si ende ésta sólo m<1yor OLle 1 a del sLtbsec:tor de 

servicios Comun~le5. Sociales y Personale~. 

En la 9ráfica 29 aparece la evolución del prodL1c:to del 

sLtbs~:c.t.or CTE. las mavore'3 tasas de c:recimient.o se registraron en 

1 os i>l'ios de 1972, 1973 y 1979, mientras oue lo5 ~Nos con 

disminución en el crecimiento·fueron 1982 v 1983. La tendencia 

del crecimiento del produc:t.o es 1 a mayor de 1 os c:uat.rc 

subsectores y m~vor que la del sector, 8.3~? a pesar de ello este 

subsector es el que menos contribuvc en el PIB sectorial. 

Gráfica 29& Méwico, PIB Sector Servicios y SL1bsector 
Comunicacione!! Tri>nsporte!! y Elec:t.ricidad 

197(•-1985. Tasas de Crecimiento Anual 00. 
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En lo gr~fica 30 se puede observar ~l comportami~nto del 

empJ.,.o dr-1 subsectc.r CTE, el cuel pre~enta crecinliento en ~odoe 

los a~os, r~gistrendc le mayor t~~a en 1980. 

mayor que l~ del sector servicios (6.1%), y de hecho e~ la mayor 

de los cuatro ~ubsectores. 

Gr~fica 30: MéMico,.Empleo Sector Servicios y Gubsector 
ComLmicaciones Transportes y Electricidad 1970-1965. 
Tasas de Crecimiento Ant.,al ~)~). 
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En Jn gr~ficA 31 apareta lm ~volución de J~ prodL,ctivid~d 

del IE'1t\bsector CTE, ]D~ aNos con m~yores t~~as de crecimiento 

ft1eron 1972, 1'173 y 19741 lo~ ~~os con disminucíone~ fueron, 

1976, 1980, 1982 y 1983. La ter1d~ncia mu~B~re 5~r m~yor que Ja 

d~l sector y la más Alta de los cuatro subseclores <2.iX). 

Grdfica 311 MéHico, Productividad Sector Servicios y Subsector 
Comunicaciones Transportee y Electricidad 1970-1985 
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En la~_e~trucluras productivas dn E&~~dos Unido~ y de M~»ico 

servicios ocupen ~1 primer lUC]é;'r' 1 os ~cn:toreg, 

m~nufacturero y or~marío. st?c:tor 

est~do\.\nidon~e generó do~ lt-:>rcion- del emnleo toti"\les do '5L\ 

mier1tre,s el scc.tor E.orvicioc:. meHicano t.Bn ~ólo generó 

Los sector e~ de manufacturas en ambos pei~es tienen 

partic:ipaciones te.nto en el nrod\..H:to como en el empleo no muy 

disoarest 25i~ y 

respectivamente y 23~1.. y 11'%. para. los me~ic.~nos .. La~ "'~"'yorP.s 

mi5CreOAnCiB$ se encontr~ron en el sector prirnf\rio, el cual 

partí cip~ con del prodL•cto y el del empleo 

estado'L\nidens.es, y el 21X del producto y el empleo 

me>iicc:'\nog. Esto indica que Mé:...iico sigt.\~ siendo una nación en 

donde més de \.In tercio de l"' ooblc.ción si91-1e emple"'d"' en el 

cc:.mpo, a pes"'r de ello, Mé>:ico e>Lin está lejos tle alcanzar S\.I 

~utosuficiencia ~liment~ria. En tanto la ec onomí"' estadounidense 

con una menor p~rticipaci6n de su sec.tDr-, primario es uno de los 

mavores prod\.lc:tores mLmdiale"' de c.limento!!I, Por ello es 

importi!lnte comprender CL1áles son las pr:iorid,.des econórnicc.s y 

soci c.l es p"'r" \.In pa:i'. s como ~lé>oi co, y di sti no;;iuir si estM• 

prior)dades estan- -en -el área·de ~os·servicios o en el de los 

-E\lirr.entos .. para tornar 10'5 casos m~s extre-mos y contrastantes. 

LBs productividade$ sectori~les. tienen comportamientos 

si mi 1 ares,. present·ándose en el si Q\.lÍ ente or-den en ambos casos. 

66 



~P-ctor 

luego el ~Pctor servicio~ y 

l ~!S 'l.endenci as de las 

dP. cero-. micn{.rf\!:S que lAs ~cndencia~ de 

de los se:>ctor C'-:'S mc:.nuf Etctureros prest-~n1:an 

cr~cimiento en ambos casos. Es nec~serio un estudio más a fondo 

para cc•mprender este r:omoc•rt,:..miento en dlchas econom:ias. Pero 

v~)9a este primer acercamiento al tE?ma., para distinguir 1 as 

principales t.endencias. interrelaciones y caracteristicas de este 

sector. 

Por lo qt.\e '.5e rl:fiere a la composición de los sectorF!S de 

servicios. se pudo observar una fuerte conr:entraci6n de las 

actividades de comercio así como de los servicios que presta el 

Estado y de los perseon~les. En a1nbas economías ~e encontró que 

estos dos subsectores (Comercio y Servicios Comunales, Sociales y 

Personales) oc:t.\oaron el 85% del empleo generado por el 

servicios, que r.. su vez ocupó el 67% del tot&l del 

norte~mericano y el 51X del total del empleo me~itano para 

sector 

empleo 

1985. 

Al Comercio y servicios Ceomunale<S, Sociales y Personales. se 

deben en &mbas economías, .la mavoría de los emoleos. Por otro 

lado y refor¡;,~ndo lo 21nterior. se encor1tr6 aue tanto en Estados 

Unidos ccimo en Mé>iico. estos dos subsectores <COM y CSP) producen 

ooco m&s del 6(•,_: del product.o total de los sectores de ~.ervicio!:. 

En el S\.lbSt?CtO:r de servicios Financieros norteamericano. se 

regj str airon los m~vores niveles de productividad, 

las Comunicacione5. Transoortes v Electricidad. Este ti oo de 
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Z\)C€'\n~E>iron los 

del 

fír1ancier~s y dn movin1i1~ntos de c~pit~l, es donde la econcmia 

est~doL1nidense registró los m8yt~res ingrnsos provenientes de sus 

trans~cciones con el eMterior <ver cuadro 12 anexo). De donde sr,, 

pt.lE·de deducir que este país t:ir.r1e ventaje1s en esta gama de . 
servicios. 

Se encontró que las prodtictividades de les subsectores en 

lo~ cuales se agruparon las actividades de servicios en Estado~ 

Unidos y Ménico, son siempre y en todos los casos ampliamente 

favorables para Est<1dos Unidos. No obst<1nte se observ6 que 

guardan entre si una r·elación; es decir 1 o=, 5L1bsectores con 

mayores nivels de productividad en ambos casos son los servicios 

Financieros y las Com\.\nicaciones y Transportes, siendo t<1mbién, 

en ambos casos, los sectores con menores niv~les de productividad 

y más empleadores de trabajo, el de Comercio y por L\lt.imo los 

servicios Comunales, Sociales y Personales. 
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r:irt;,\:illr:.tivo!io ~'de cr.omerc]¿-,.\128c1ón te~ntt:• dr. bir.nt:.!'S C'Dmo dF_• 

5ervic.ios.. DPbido a auc mLtcl,os servic1os siguen siendo poco 

com~rciables i11ternacionalmente ~causa de su propia naturalez~. 

•v~ O\Je no ouede scoar~rsc ]~ Producción del consumo, 11'S 

trc:1nsnc:ci ones intorr1acionales de servScios han fl ~•ido més 

\11tensf1rneni:e por l~ vía de lt"s inversiones e>:tran:tE~ras directas 

oue nerrniten la prestación del servicio~ nivel it1ternaional. Asi 

O\..\e por lo g~neral es difícil entre los as~\ntos 

orooi~mente d& comcrc~o de los de inversi¿•n en materia de 

servic:ios. Por esta ri!'lzón las negociaciones internacionales en 

esta me\tli·ri a. i nvol \.\c.ran a 1 as normL1S v reglamentaciones sobre 

inversión e-,.:trar1jera 26_/. 

La heterogeneidad de los ~ervicios comolica la tarea de 

desarrrollar un conjunto coherente de orincipios y reglas oara 

re9ir lt"~ transacciones internacionales corresc-.oondient.es. Ha~t.a 

ahora. 1 a i nfor·maci 6n de oue se di soone al resDecto e'5 tTIL\V 

qeneral e in5-\.\ficier1te- cara apreciar el verdadero impacto --del 

sector terciario en los procesos de desarrollo. Lamentablemente, 

no eHi =t~n est.i maci ones ?.dec:uadas en 1 as bal a.nz as de pagos, 

resoecto de remisión de L•t i 1 i dC1des que 

26:1-R;;d~í9~~;-M;~;d~;;-Mi9~;1:»E;t;d~~.-ü~id~;:~-A~é;i~;-L~ti;;;-y.-el 
Debate Internacional Sobre el Con1ercio de Servicios''• Intenración 
~ªiineªmQ~iS~D~· aposto de 1986. nóm. 115. -----------
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orooi e.-dt'ld efe- 1 ~'E nE1c i ene'!! dP-!! e'l.rrol 1 Ad as. 

d~tos sobre los ~ervicion ouo ~e interc~mbS~n. 

intern~cion~le~. 

c:or1oci mi ente del de los serv1tios en el deasrrol lo 

económico Y en las transacciones internacionale~. ente,. de 

~ceotar c:ué\lal.1ier comr::iroml.so internacional en esta campo 

Las iniciativas para negociar un marco jurídico que re9ule 

las transacciones internacionales de servicios han partido de los 

oaise,. desarrollado,. y específicamente de Estados Unido,. 27 /. 

Esta5 iniciativas. han tenido el objetivo general de acordar 

medidas para una mavor liberali2ación del comercio de servicios y 

de la invers;ión directa. 

En noviembre de 1982. d1.1r ante 1 a Reunión Mi ni steri al de 1 as 

P~~tes Contratantes del Acuerdo Sobre Arancele$ y Comercio. GATT, 

Estado,. Unidos lanzó la primera iniciativa para debatir el teml!I 

de los 5ervicios dentro del GATT. proct.1rando obtener el consenso 

internac:ional para negociar un marco ·normativo 9eneral qL1e re9ule 

las transacciones de servicios. La idea general es li!I de ampliar 

el ~mbito de comoetencia del GATT, del comercio de bienes al 

corr1ercio de servicios. debido a la importancia creciente del 

27=/-»Eñ-1984-1~;-P;¡;;;-iñci~;t;i;ii;;ci~;-;;;¡i;;;~ñ-;¡--7¡~--ci;--
.1 C\e. 1n-toortacione!!- mundi~les de servicios. mientras que les paises 
en desarrollo reoresentaron tc,n sol o el 26~;." Schott Jeffrey y 
Maz~a Jacoueline.ucomercio en Gervicio~ v Paí~es en D~~arrollo''~ 
op cit. 
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sector terc.1 Ellri o en le,. 

tr~ns~cciones internacionales, v a lo~ c~mbios en l~s r~l~cionne 

in~~rn~cionalea v ~n le cconomi~ mundiol º~'e se han ~uscitado en 

El antecedente directo de este iniciativa nortePmerican~ fué 

11!'1 e-nmienda a la ºLov de Comercio" est.:1dol.1nidense en 191'9. con lo 

Congre~o de este país otorgó e su presidente autorido.d 

o~ra conducir negociacione~ mn materi~ de ~ervicio~ 20 l. 

Posteri orrr.ente. en 1981 Estados Unidos ol ante6 Cinte l" OCDE, 

l" problem6tica situación de los 

servicios para lograr C!'St~blec:er mect:\nismos de consulta y 

negociación, bilaterales v multilaterales, astJmir comoromisos de 

liberalización del sector entre paises miembros v establec.er un 

conjunto de principios y procedimiE·ntos oara el comercio de 

servicios 29_/. Esta orc•pt.iesta f1..1é resoaldada v se asc1mi6 el 

compromiso de reali:.:-ar esttJdios para eliminar los oroblemas 

identificados en esta área. 

~·a en la Re1..mi6n Ministeri"l del GATT en 1902. Estado& 

Unidos propuso examinar la aplicación de los principio~ y norma~ 

del GATT al comercio de servicios. analizar 

comercio de servicios v los problema~ de acceso a lo$ mercados 

nacional es. ; .. t"nt.o con las dificultades para realizar operi3ilciones 

en oaise~ ex~r~njeros. 

Para estas propl.lestas, Estados Unidos reci bi 6 el aoovo de 

varios paises desarrollados, .Japón, Reino Unido v la Repl'.1bl i ca 

Federal AlemC1na entre otros. Por su pc:.rte, los oai se,. 

20=7-Roci~i9ü;~-M~-ºº-cit~---------------------------------------

29 / Rodrfgl.leZ M. op cit. 
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l º"' 

si el GATT era ~l foro m6~ 

disc\..rtir y 

ne9oci ar las cu~stione~ de servicios. Neqociar ~n el marco del 

GATT si9nifícaria que lo~ orincip:ios v normas que ~hi se 

St.\stent,;,n ne9oc:i ec:i ones. lo et.tal no 

necesc1rianm:nte resL1lt.aria en beneficio d,!? lo'=- intere!:::e'!!- de los 

1o&íses ~ubdeserrollados. 

Otra objeción p~rtió del hecho de oue cuando se consideraba 

la cuestión de las trans~ccione~ intern~cionales de servicio~~ el 

oroblema subvacente era~ ''bá~icamente un problema de derecho de 

establecimiento. esto es, netamente una cuestión de inversión y 

no de comerc10'' 30 /. 

La reunión ministerial del GATT en 1982 c:onclL1vo c:on i .. 

inclusión de una sección dedicada a los servicios. aunqt.1e ~in los 

alcancee. de la propue:.ta origine.! de Esta.des Unidos. Sin embargo 

el 109ro car,. Estados Unidos +ué introducir el tema de los 

servicios en las disCL\SÍC•nes internacionales. Se recomendó 

emorender en~menes sobre el sector servicies a nivel nacional e 

intercambiar entre los pa1'see int-ormación sobre esas cuestiones a 

través de organismos internacionales. 

En 1983 v 1984 se presentaron 15 estudios neocione1les. todos 

de oaises desarrollados¡ Can,.dá• Estados Unidos. Itali"• Japón• 

F<eino Unido. Rept:,blicc. F'ederal Alemana~ St...liza. Suecia., Finlandia. 

Dinamarca v Paises Bajos. A\..\stralia. Bél9ica y Francia. Se 

92 



oli'lntr.ó l .. Ot.1!?-l t:Jl) :i cil'd rondl' df> 

n~QOC1a~1on~s ~obre le jnclusión de lo~ ~ervtc10~ ~l G~TT. lo que 

En n1::1vi c~mbre de 19<:M. dur~nt~ la r~uníón de 

contr~te11te~ del GATT. se +ormali:ó el nrocedimiRnto del ~n~li~ie 

de los estudjo~ n~cion~les v s~ dió un paoel més ~ctivo ~ la 

secretaría del GATT. en ~1 ~oovo ~ e~tos estL•dios. Por !nt oarta 

las naciones ~ubdesarroll8das aclararon que e~to no significaba 

,un cambio t:n st.1 C•OE·ición con resoecto de]& falta de compett?nc.ia 

del GATT en el área de ~~rvicios v so2tuvjeron que CL1a 1 quier 

nueva ronda de negociaciones comerciales se debía circunscribir 

''s6lo al comercio de bienes'' 31 /. 

En 1985 se estableció un gruoo de funcion~rios oara examin~r 

la nueva ronda de neqoc:iacion&s comerciales multilaterales de 

noviembre de 1985, con el ob.ietivo de -formal i:zar las 

negociaciones incluvendo el tema de los servicios. 

En seotiambre de 1986 en el Balneario de Punta del Este, 

Uruguav, se realizó "La Ronda Ur\.\QUav de Neqocieciones del GATT", 

donde se pretendió establecer un marco multilateral de orincipios 

v normas oara el comercio de servicios. entre otros 2\sunt.o~ que 

ahi se trataron. 

En ;;bril de 1987 un informe del Gruoo de Servicio'!!- de la 

Comunidad Et.•rooea O ei or9anización de la Comunidad Económicei 

para asuntos relacionados con el comercie de las 

industrias de servicios). pidió a S\.\S negociadores en 1 as 

ol éticas de Ginebra ante el GATT. que presionaran para obtener 

31_/ Rodrí9uez M. op cit. 



1987. EstL"dos Unido~ 

proo\~os~~ ~l GATT nar~ liber~l1~~r lom s~rv1cios. Este nuevo 

prov~cto prevé que 109 peie~s firm~n~es conqelen las n1edide~ 

re~tr1ctivas ~ los abe~tecedores de Eervicios ex~r~njeros v que 

no tomen madid~s oue ouedan perturbar o r~strinqir el 

Este ''Acuerdo Marco''• como ~e le ll~mó a estn propuest~, 

serviré como punto de oartid~ oara la n~goci~ción de acuerdos . 
s.ecret~rii:.les y oara rEH)t.\l~r rJl i::omoortam:iento de lr:is monopolios 

en el sector servicios. en el curso de la~ fases ulteriores de le 

Ronda de Uruguay 33_.l. 

Posteriormente en di e i embr e de E·ste mismo af\io se 11 evó o 

cabo un seminario en Uruouay, cuyo primer tema fué ''La Ronda de 

Uruquav en el Conte>:to de la 1':!.ictu2i1l SitL\ación Económica Ir.terna-

cion~l v los Intereses de América Latina''• con la oarticipaci6n 

de deleQ&dos de 17 oaises de América Latina y 10 or9anismos 

i ntern.,ci onal es v del di rector del GATT. ArthL1r DLlnkel. Ahí se 

debatió acerca de los orincioales oroblemas y diverQencias en 

torno a les asL\ntos de servicios q\..\e se debaten en la Ronda de 

Urut;t\.\ay. 

En junio de 19BB. el Secretario Ejecutivo de 11!1 Comisión 

Económica v Social de l"s N~ciones Unidas oara Asil!I y el .P.,cífi-

co~ e>ihortó a los oa:íses "en desarrollo" de esa región Eisiática 

para OL\e liberali::aran sus col:itic_e.s ,e_n el. c.omercio_ .. de_ servicios~ 

con el ar9umento de qL1e de esa manera se +acilitaria la 
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Por otr~ oerte ~l 19 d~ seotiembre de 1988. 

Rr:-~91:\n. DDr mP.d:i D dr.] eecr&tar10 interino del Te~•orc Peter 

Mc.Phr:-rson. 

a los OP.l.''1>~~ del Tercer Mundo en el G~'\TT, 

dt\Pt·an lo~ pr1ncioios de libre comercio. y di jo " ••• une- bl.\e-na 

politica d~ desRrrollo e~ una economia abierta al comercio, 

abiert.a a la inversión y abierta a lc•S servicios" 35 /, 

Un informe del 22 de septiembre de 1988 ecerca de la Ronda 

de Uruguay que ~e llev6 a cabo en Ginebra, celific6 a les 

negociaciones como "muy di-ficiles". Informó que las negociaciones 

se e>-etenderán por lo meno$ dos af'ios mas, yi?t que se requiere de 

més documentos, esti.ldios naciont:\les y estudio!! sobre servicio~ 

especi:'fic.05-, asi como una red de información especifica. del 

comercio y flujo de servicios de cada nación, para poder sentarse 

a dicutir sobre una posible liberalización de los servici~s. 

Los dias 5,6 y 7 de diciembre de 1988 1 se efectu6 en 

Montreal Canada, la mi!ls reciente reunión ministerial del GATT, 

donde se realizaron las negociaciones comerciales de la Rond~ 

Uruguay, dentro de la cual se incluye el tema de la 

liberalización de los servicios. 

En esta~ negociaciones, la región latinoamericana s~ 

presentó t.mi da en torno a t.1n documento refrendado por el SELA, en 

noviembre de 1986 en Ginebra, donde se fija. la posición de 

vincular en las negociacione!S, el comercio con los problemas d~ 

1 a deuda y del desarrollo econ6mi co. Asimismo, 1 os reprr.sentantes 

34:/g~s~I§ig~:-7-ci;-j~~i~-ci;-1999:-p~3-F~-----------------------
3s_1~~s~L~iQ~, 19 de septiembre de 1968, p.5 F. 
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con1erci~les de India y de Br~sjl ~e c>pusieron fuertemente~ lom 

e5tnblecer regla~ q1Je permit~n ~l ~~tablecimíenlo de oficin~~ dm 

b.AnC:.D!:t, en 

cualquier país miembro del GATT. 

El dltimo ciío de la~ negociaciones, ae llegó al acuerdo en 

el que queda preservado el derr:!cho e:.c:bE.-rano deo 1 oi:=. pa>~ ses sobre 

el sector, con lo que qued5n libro~ de compromiso los campos 

1financ:it:?ro, de seguros, transport.e, c:omt.1nicaci one!S, e 

in~crm~d .. ica, entre otro!S. No obstante, se 1 ogr6 la vol un·tad 

politicn, tanto de los paises desarrollados como de los 

subdesarrollados para seguir tr~bajando y estudiando, sobre el 

significado de la liberalización de los servicios para cada pais 

36 /. 

Los principales paises desarrollados liderados por Estados 

Unidos han propugnado por una mayor liberal i::: ación de los 

servicios. Segt'.tn esta visión es necesario eliminar los 

principales obstáculos y barreras que impiden al libre comercio 

de servicios. 

En general estas barreras se dan principalemnete en las 

áreas de1 estándares, licencias de importacion, permisos de 

gobierno, subsidios y "dumping". Sin embargo, surge el problema 

de la identificación de lo que es una barrera en el comercio de 

ser vicios. Un •»<portador puede advertí r que una reglamentación es 

36=/~~~~t~ie¿:--7:--0-y-9-ci;-cii~i~~br;-ci;-1900:--Pri~;r;-p¡;~;-; 
Sección Financiera. 

96 



une\ borre>!rl'I, poro desd~ el punto d~ vi~ta del imporl~dor pur.de 

objr.tlvDs de poll'ticc, lntf:'rni'\ y no pt.\ra lnfll1ir neg~tiv~ment.e en 

el ~omercio inter11acíonal 37_/. 

En virtud del problema de identificAción de Ja~ barrer~5 no 

arant:el i'..\ri as de ~ervic:ios, a continuación 

enumerar~mos las principAles: 

l.- Cuotas ~ políticas comerciales estatales restrictiva$. 
2.- Bub~.idios a lw e~·:portacil~n ·e impL1est.o:. a la import~cién • 

• 3.- Polfticae gubernamentales y privadas discriminatorias. 
4.- Impuestos selectivos indirectos. · 
5.- Subsidios y ayudas selectivas doméstica~. 
6.- Regulaciones restrictivas, administr8tivas y técnica~. 
7.- Prácticas restrictivas en los negocios. 
8.- Control sobre inversidn extranj~ra. 
9.- Pol1ticas inmigratorias restrictiv~s. 
10.- Controles monetarios restrictivos y políticas discriminato­

rias del tipo de cambio 38 /. 

Los problemas que con mayor frecuencia han encontrado los 

paises que pretenden la liberali2ación del tomercio de servicios 

son los referentes a la inversión, debido a 1 a naturaleza de los 

servicios que prestan, ya que en muchos casos el servicio se debe 

produc:ir en el mismo lugar donde será c:onsumido. Muchas empresas 

de servic:ios no pueden establec:er sus filiales en otro pa1s 

debido a los derechos de establecimiento, de propiedad, impuestos 

y restricciones de repatriac:ión de utilidades. 

A continuación se describen la"' principale5 restricciones 

que a~ectan a las transacciones (comerc:io y/o inversión) en los 

37:1--T~~;d~--d;--ttc~;~ni~~~ióñ-d;1-c;~;dá~-p~~--F;~~;~d~--T~;;;s 
Valencia, en la ponencia "México y el Mercado Mundial de 
Ser vicios" reproducida en t!~r:~~Qg Q~ ~~!gr:g.§, nt.\m. 51, 
diciembre de 1967. 
38 I Ben.: Steven F. "Trade Liberali.:ation and the Global Gervice 
Ec;;nomy", J!Qb!!'.:!:!E!l Qf ~Q!'.:!.Q I!:§QE'. h§'::!, vol. 19, No. 2, mar:. o-abri 1 
de 1985 1 pp.95-120. 
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princip~les rL1bro~ rle ~ervicio~J 
~ 

j -En servicios prof~sion~l~s d~ conl~bil:idad, las pri no:i pal e!!> 

rt:~f i eren ~l emti;bl~cimiento de firmas 

~xtranjeran y ''pr~cticAs de adqui5i.ción gub~rnamental'' ~n paise~ 

c:omo Dinamarca, Fri\ncia, Alemania., Br-ae.il y Ménico. 

-En publit:idr.1d las res,tricc:iones printipmlee; se refieren a 

licef)cias-, cuotas e impuestos di~criminatoric~, anLlnci oe 

comerci&le9 por radio o televisión. 

-En c1rrendamiento de automóviles o r:.amiones li:t5 principales 

restricciones son el env:lo de utilidades y la inversión e>-:tranje-

ra. 

-Las actividades bancarias se encuentran restringidas 

principalmente desde la prohibición al est ab l ec i mi en to de 

subsidiarias extranjeras, hasta limitaciones en actividades 

eat.ranjera.s y la imposición de restricciones ~.obre env'i'os al 

e>:terior. 

-En servicios tur'i'sticos como la industria hotelera, la~ 

principales restricciones son al comercio más que a la inversión, 

debido a que ahora los principales movimientos ya no se hacen en 

inversión dirP.cta sino en la exportación de franquicias y 

admi ni straci ón. Esto se debe en parte a que las principales 

cadenas hoteleras han encontrado problemas en el envio de 

utilidades y en la importación de suministro!l. 

-En servicios profesionales legales las principales 

restricciones consisten en reglamentaciones y requerimientos que 

prohiben la práctica a abogados e.wt.ranjt=ros. 

-En el campo de las comunicaciones las restricciones més 
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import~nte~. ~e ~plic~n ~ operecione~ de ~~l~(ono~, t.1"1 P.>I y 

~~l~lita~ d~ comt1nicaci6n y ~e refieren princip~Jmen~e ~ los 

obst~culos gubernament~le~ que evil~n el Et.CCC'!!iO i\l mercado 

nocional a empresas eMtranjer~n. En ocasiones operan como 

filialeru con propied~d parcial del gobierno. 

-En servicios de procesamiento de información y computación 

1 ª"' restricciones !r>On similare$ a les que ocurren en 

comunicaciones, desde restricciones al establecimiento de firmes 

eHtranjeras, concesión de licencias, hast.a t.odo tipo 

reglament.aciones en el flujo de dat.os tran.,,front.erizo!I. 

-En construcción se pref:ientan restricciones, 

requerimientos legales de permisos de t.rabajo, politica!I 

dificultad de envíos subsidios a las exportacione5 y 

utilidades al eMterior. 

-Las restricciones en la industria cinematográfica 

de 

como 

de 

de 

se 

refieren principalemente a los monopolios gubernamental e!I, 

req\.\erimientos de trabajoie. locales, subsidios gubernament.ales 1 

restricciones sobre envíos de utilidades a las compal'lias de 

dist.ribuci6n extranjeras. 

-En seguros existen restricciones principalmente en lo que sa 

refiere a la propiedad de empresas e>tt.ranjeras, limitación en las 

actividades permisibles, y requerimientos de q1.•e 1 as compaf'l":I as 

coaseguren 1.ma parte con empresas reaseguradoras estatales. 

-En los servicios de transporte aéreo la6 restricciones se 

deben principalmente a un complejo de regl.,,mentaciones -Y 

subsidios, impuestos discriminatorios y tarifas. 

-En los servicios de trar1sporte mari'.timo existen vetrios tipo 

de restri c_ci ones, qLte van desde el áusulas 5Cl/5Ct, trato fis·CBI 
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prefer~nle a compo~ía~ n~cion~le~, re~ervaciones de por~o o todo 

el comercio del P"'" "l t.r"n"portC? .,n 'SLI!> propio!!> bL1qL1e!!> 39 l. 

Como "'"' mene i on6 enteri ormente Estados Unido"' hl!I si do el 

principal promotor de la liberalización de los ~ervicioe a travé• 

del GATT o por medio de convenios bilaterale!!>. Esto 'Se debe en 

gran medid"' a q~1e Estados Unidos .,,., el principBl ei<port"dor de 

iz.erviclos y el principal ·e>1port~dor de l~ cate9or:ía de invisibles 

nivel m\.\ndi al. Ademés 11 1 i:\S i nd\Jstri as de servicios 

norteamericanas se hsn interna.cionaliz~do notablemente en lo~ 

óltimos aNos ..• " 40_/. Por el lo, Estado'S Unido!!> pretende 

garantizar una continua expansión de !3L\~ industrias de servícioe, 

mediante la eliminación de las restricciones y obstécL1los qLle 

limitan las operacione=- de estas industrias en otros pa.ise'!!>. 

En la "Ley de Comercio y Aranceles" de Estados Unidos y en 

las diferentes enmiendas que han sido introdL1cida"' a e'Sta 

legislación, se insert~n disposiciones relativas a los servicio~, 

la tecnologia, la$ inversione& y la protecci6n de la propiedad 

intelectual, las cuales fueron temas espec:lficos presentado• por 

Estados Unidos ante el GATT en 1982. Entre 'SLIS objetivo'S, la ley 

pretende "mejorar la capacidad del presidente parl!I idel"tificar y 

eliminar las barrera"' y restricciones a las e><portaciones e 

inversione~ est.adD\..\Oi denses"' estimular el libre :fh•jo 

---i-nversiones ext.ran_ieras directas, y mejorar el comercio de 

servic.ios mediante acuerdos bilaterale& y mult.i laterales· 

39-;-0;;~-st;~;~-F:-~P-~it:-------------------------------------

4c•=/ Rodr:l 9uez Mendoza M, op cit. 
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t~ndient~~ ~ reducir o elimin~r le~ barrer~a 11 41 l. Si 
1 "" 

bnrr~res que ~plic~n terc.erog pai~e~. no pueden ser eliminAda~ 

¡.,. Ley de Comercio en ~u 

Sección 3(11 t contemp]., l .. de 11 represi!\l i eis 

pre-si denci eil es" en ~suntos r~lacionados con los ~ervicios t~le~ 

como el ''d~recho de establecimiento'' y el ''trato n~cionel''• E: et.o 

signi-fice que Estado!S Uni dois podría imponer restricciones 

discrimin~torias contra l~ import~ci6n de biene5 de un pai~ que 

o el ''trato nac:ion~l" .. 
empresas estadounidenses de servicios. 

Un ejemplo rm.1y específico de le aplicaión de esta Ley, es "'l 

caso de l~s eMportaciones norte~mericanas de productos de alta 

tecnologi"a, uno de sus principales temas de int.eré~. En eiste cago 

el objetivo de Estados Unidos es "obtener y preservar la máHima 

apert\.1ra con respecto al comercio internacional y a la inversión 

en productos de altai tecnología y servicios relacionados con 

éstas". Para lc•grar este objetivo, la ley pret.ende eliminar 

c:ualqL\ier "intervención de los gobiernes e>-1tranjeros que aí-ecten 

las e>-tporta.ci ones de pr oduc:tos de el te t.ecnol ogS: e 

estadounidense5, las políticas industriales de los gobiernos 

extranjeros q\.\e distorsionen el comercio int.erni'1cional y l ..... 

inversiones, y lc.s politices que niegan el tret.o nacional o que 

discriminan a .-avor de les industrias domést.ices de alta 

t.ecnol ogí a" 42_1. Para lograr la eliminación de estas políticas 

pór parte de terceros paises~ la ley norteamericana faculta a su 

41 I Sección 3(13 de le Ley de Comercio y Aranceles, SELA, 
'"América Lat.ine y la Ley de Comercio y Aranceles de Estadog 
Unidos". BL\enos Aires, Gi-upo Editor Latinoamericano, 1985. Citado 
por, Rodr:! guez M. 
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En o~te m~rco debe ~nt~nder~e la propuestB cstadounidcns~ de 

"'l comercio de SQrvScios en el Gt'ITT. 

~dquier~n legitimidad sus pr·opuost~s y donde Y~ puedan aplic~r 

m~did~s de r~ores~li~·en un rn~rco contr~ctual ''acord~do'' a nivel 

mu] ti l C1terGtl. En otras palabras. seria como e~trapolar la L~y de 

Comercio v Arancele!!- E~t.adoL,n:íden"Z·e al GATT. 

La intenc:íón estadounidense aoarec.e n\L\'Y e.lera, apoyar a !i?.L\S 

conglomerados internacionale~ de servicio~~ para q\..u~ logren una 

mayor t:oenetrac.ión en los merc~dos de los paises receptores, 

11 derecho de establecimiento11
, 

11 trato n~cional 11 para competir sin 

~5t.~r sujet.os a regL\lac.iones q\..\e pongan en desventaja a e~tas 

empres.as transna.ci anal es .frente a los proveedores nacional e!S. 

Pre•tenden lograr la. ausencia de reglamentaciones que eMija.n 

responsabi 1 i dad respecto a sus e>tportaici ones, y \.\n mayor acceso a 

la información mediante ún flujo transfronterizo irrestricto de 

dato .. , Lln libre comercio de prodL1cto"' de alta tecnolo9ia teniendo 

la se9L1ridad de q~ie SLIS ootenciales competidores no tendran 

acceso a sus tecnol ogi as, ya qL1e di cho pa:I"' piensa adoptar 

42=;-5;~~ió~--3os--d;-1;-c;;-d;-c~~;;~i~-;--A;;~~;1;;--d;--¡994: 
---1 Cit¡,da por Rodrigue: ti. op cit y también, E<¡,ran!Om J. y tlalmgr•n 
J H.B. "Tecnolo9y and Tr21de Policy• Is,,;ue!O and Ai;ienda fer Actions" 
-------·-i:iocument·o-·e] abPrado·- --p·ar-a-el --reoresent·einte--comer-c.i-at 1--d•--Estatdos. ------

Unido"• Washington, 1901. Citado por Rodríguez M. 
43_/ Un claro ejemplo de las medidas de represalia comercial 

·-i·m·p;:.e·st·a,.-pbr Esti;dos Unidos, es el ca"'o del reciente conflicto 
con Brasi 1 , debido a 1 a ool i ti ca industrial brasil el'la sobre 
informi!.tica, la cual Estados Unidos considera Lln obsti!.culo a s~1s 
exportaciones de bienes de alta tecnoloi;i:la, 
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rcgl~mDnt~cicncc e~lrictns ~n mn~eri~ d~ derecho de propied~d 

intelectu~I e industrial. 

Se debe r~cord~r que p~rB los conglon1er~don ínl~rnAcion~le~ 

de 4:•ervicios },:- ciirotinti6n entre comercio e inversión no !E-O 

eplica y que ambas vias son parte de ~u estr~tegi~ integre! de 

penetración a los m~rcC\do~ de otros pa1se~. Ademas como lo st?t'íala. 

la UNCTAD en el docL\mento "Los Servicios y el Proceso de 

Dr~sarrol 1 oº, estas empresas ven al mLtndo convertido en un mercado 

global que ha sido pL\esto a su alcance por los avance!!- en el 

campo de las comunicaciones y de la tecnología de l'a información. 

Al relacionar brevemente la iniciativa e!!>tadounidense de 

1 i beral izar los -servicios, con las principales caracteristica~ 

del sector servicios de este pa1s, que se observaron en la 

sección anterior, se encuentra la raíz de la necesidad 

norteamericana por liberalizar las actividades en esta materia. 

Los servicios representan para esta economia, a la~ actividadee 

que más empleo y prodL1cto generan, siendo 1 as de mayor 

importancia por esta razón, el Comercio y le& ~ervicios 

Comunit.arios, Sociales y Personales. Por otro lado los servicios 

Financiercs 9 SegL1ros y Bienes Inmuebles, asi como las 

Comunicaciones, Tranportes y Electricidad, se destacan por su9 

elevados niveles de prodL1ctividad, y son por lo mismo, las 

actividades donde más ventajas tiene la economi:a est.,.doL1nidense. 

Estados Unidos, por ser de las economías más orientadas hacia las 

' J actividades del sector terciario, reqL1ieren de una cada vez mayor -------------------- -----·---- ------------·---·---------------------
1 i ber ali z ación del comercio de estas actividades. De hecho, del 

comercio de servicios, Estados Unidos obtiene grandes recursos 
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... 
que Je Eirven de ayuda p~ra equilibrar ~1 enorme deficit en nu 

comercio de bi~n~~. 

1 
El primer cue~tionamiento que han h~cho loe paises 

~ubde$arrollados ha s;i do poner en dud"' J.,. competencia del GATT 

para tratar lo5 asunto~ de servicios, arg~mentando que el GATT 

iué creado para tratar exclusiv~mente ~5untos r-E>i'erentes al 

''comerciou y particularmente de ''bienes''• 

La inclusión de los sE>rvicios implic.,.ria la vinculación 

juridica del comercio de bienes con el comercio de ser,•icios, por 

1 o q\.H? los p~i ses st.tbdes.arrol lados qL\ed~r:i. an ewptJestos a nuevas 

disputas · comerciales y represalias. Para que los paises 

subdesarrollados mantengan o eventualmente amplíen su acceso a 

los mercados de bienes de los paises desarrollados, tendrían que 

ofrecer concesiones en el campo de 105 servicios; asimismo, se 

podrían legitimar represalias comerciales en el terreno de los 

bienes para presionar hacia una mayor liberalización en el 

terreno de los servicios, lo cual ;,,i'ectaría la posición 

negociadora de 1 os países subdesarr-ol lados. 

consideración importante se refiere al carácter 

int.ri"nseco de mut:.hos servicios, ya que no siempre es posible 

trazar una linea divisoria entre comercio de servicios e 

inversiones en servicios, de manera que las negociaciones en e!!-t.a 

materia involucrarían las normas y reglamentaciones sobre 

GATT. 

Est.as cuestio¡:;es se deben ·definir claramente antes de temar 

J(l4 
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c.uC'\l qui cr dC?c i ~1 ón con r t>spcc:lo negor: i eic i on1:-e 

in~ern~cionalc~ d~ ~ervicio~ o acere~ d~l .foro en l!!l 

liberalización del conler~io de servicio~ implic~ria la 

elimin0ción de controles a l~ inversión extranjera, lo que podr~e 

ir en detrimento de la seguridad y ~oberan'ia nacionale~ y de la~ 

ambiciones de des8rrollo de las economías n~cionales. Lo~ 

servicios con1prenden gr~n parte de la infr~e!!>tr\Jctura econ6mica 

b~sica de las n~ciones; ejemplo de ello son los transportes, las 

comuni Cc.\Ci oncs, los servicios bancarios y financieros, y l º'"' 
seguros, todas ellas actividades tradicionalmente nacionales •. 

Asimismo muchos servicios son decisivos para la resolt.,ción de 

muchos problemas del desarrollo; como la atención a la salud, la 

educación, o la di5tribuci6n de alimentos. 

Segtln muchos autores 4 1\_/, la~ ventajas comparativas en 

servicios corresponden a los paises e.en abundancia de capit.al 

físico y humano, lo que significa que la ventaja comparativa la 

tienen los paises más desarrollados, mientra:. que 1 a!!t economi. ª" 
subdesarrolladas son importadora!!> netas de servicio,. (ver c:uadroe ., 

i 21 y 22 anexo), por lo que tendr:!an poco que ganar con una 

supt.1esta "liberalización" del sector. 

La posición de los pa:!ses de,.arrollados en cuanto a que los 

s\.1bdesarrollado,. deben estar di,,;puest.os a ofrecer conce!!>ione,. en 

el campo de servicios, a cambio de ampliar el acceso a los 

mercados de bienes de los paises desarrollados, tiene !!>U 

eustent.o en la teoría del desarrollo en tres etapas. Por el lo, 
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el propósito de erar nuevoc ~mpleoe p~r~ lon per~on~s que han 

sido despla~adas de lns ~ctivid~de~ mar1ufactur~r~~ a cauga de lae 

in1porteciones proced~ntes de los p~ises ''en desarrollo''• 

Sin embargo, ~sto no ha ~ido asi. En Estadom Unidos, l .. 

m~yor parte de los ingreso~ por tran5Bcciones en el '5ector 

~erciario no se obtienen de la~ exportaciones de servicioe 

tr adi t:i onal e~, sino por el concepto de inversiones en el 

extranjero, por lo que el comercio no crea fuentes alternativa~ 

de e1npleo en este p~is (veése cuadro 12 aneMo). 

Por otro lado, la capacidad de penetración en los mercados 

internacionales de bí~nes requiere en gran medida de las 

actividades internacionales de servicios, tale!!- como las 

comunicaciones y telecomunicaciones, el transporte internacional, 

los servicios fin~ncieros y los servicios de las aseguradoras. 

Por esta razón la competitividad de los bienes no es contraria o 

conflictiva a la de servicios, sino mas bien complementaria 45_/. 

Los paises desarrollado5, en realidad tienen ventajas 

comparativas en servicios y en muchas actividades produc~oras de 

bienes; además en mL1chos de los bienes importados desde los 

paises subdesarrollados, la prodL1cción es controlada por empresas 

subsidiarias de los mismos paises dese.rrc•llado!!.. 

La intención de lograr una progresiva liberalización de las 

transaciones en servicios, está conduciendo a una "nueva 

.distribL1ción de las actividades productiva5 .. nivel 

45 I Véase United States Internetional Trade Commision, "The 
Relationship of Exports in 6elec:ted U.S. Service Industries to 
U.S. Merchandise E>:ports", l>lashington, septiembre de 1982. Citado 
por Rodr:lgL1ez M. 
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in~ern~cion~l'', donde l~~ ~ctivíd~d~~ productiva~~~ locali%~ri~n 

en l l'ls 

indu~tri~o productoras clc m~nufacturA~ ~redicionale~ de loe 

p~ises ~ubd~sarrollados, y de l~m industrias d~ servicios en los 

p~ises desarrollados. Con ello, en rE>alid~d, la-:. nacicnea 

subde~arrollad~s quedarían como economías maquilador~s de bi~ne5 

con~umi dos .por 1 as n.e.c:.i ones d~=-arrol J ad as. 

La discusión acerca de la liberalización de l~s actividadPs 

de servicios, entraAa el dificil y polemice l'lsunto de la 

transferencia de tecnología, ya que a nivel internacionl'll los 

servicio~ son t.\n import.ant.e medio para dif\..\ndir la tecnologi'.a de 

los paises desarrollados. A pesar de el lo, las incipientes 

industrias de !:ervic.io~ de los pt=dses ~ubciesarrollados, pueden 

requerir de ''protección'' para impulsar un cier~o desarrollo 

Sin embargo, los paises subdesc-.rrolladoE deben 

considerar que la ''pro~ecci6n'' puede perpetuar tecnologías y 

estructuras económ:i.cae obsoleta!!> e inhibir el desarrollo. 

Por lo tanto, con la liberalización del comercio de 

servicios, 1 as economi as S\..\bdesarrol 1 ada5 corren el riesgo de 

profundizar la dependencia tecnológica, pero también tendrían la 

oporti.mi dad de asi mi 1 ar tecnol ogi ª"' de al gL•nas actividade"' de 

servic.io~ que les perrnit.iesen apunt:ala.r su proceso de desarrolla. 

Por lo qL\e toca espec:!.ficamer1te a M1h<ico, mL•cho!> de los 

tecnológicos, servicies. de este pai'.s, presentan atrasos 

obsolecencia de equipos, falta de planificación y excesiva 

dependencia. Esto se de$prende de 11 di agn6sti e.os oficial e!t" 
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r·f?rdi~F\dO?! f:\ pt-\rlir dt?l i\nr\.l1~le dr~ Ja inclusión deo loo !!l-:!'rvjc.io21 

.en al GATT 46 l. 

Partícularm~nle 5e ho c11conlr~do falt~ d~ ~fjcíoncí~ de los 
,, .. J 

servicio5 de ~rari~porte t~nto n1arítjmo, ~ért?D T 

1 
.,! con10 íer·roviarioJ todas estas son ~ctivid~de~ vit~les pera ~1 

dc;sarrol lo del comercio y la producción de bienee y otroe 

servicios del pais. ~Jé>ti CD 1 a pesar de que cuent~ con más de JO 

mil kilómetros de; litorales, sólo trensporta una minima parte de 

su comercio por
0

via mar1time. El servicio de cabotaje es llev~do 

a cabo en Ltn 40~~ por buques efe bandera eHtranjera, a pesar de que 

Ja Ley de Navegación y Come•rci o Mari timo sel'fal a que; se debe 

reservar a naves de matricula nacional el lOQX del tréfico de 

cabotaje¡ esto as en gran medida debido a lo reducido de la flota 

nac:ional, que en el caso del comercio maritimo de al~ura, no 

alcanza a ffltender m~$ que al 4X. 

se desprende facilmente que en México se necesita 

desarrollar a la brevedad una red eficiente de servicio,. de 

transporte marítimo nacional, que atienda la creciente necesidad 

de este servicio en el país. En el caso del sistema carretero 

nacional, el problema es también critico, ya que de los 225 mil 

kilómetros con que cuenta el pa:l!S, 42~: son caminos rurales, 13X 

brechas y tan sólo 45~: son carretera,. tanto .federales como 

estatal es; esto significa que a m~s de medio siglo de inicio del 

''proyecto de industrialización", la mayor parte de las vías 

carreteras del país son inadecuadas para el transporte eficiente 

y ;!gil' a pesar de que por estas vías transita el 95Y. del 
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por e~~~ via ~ole ~e a~iende al 20X de la dem~nd~ de ~ren~.por·te 

t~rreslre nncion~l, "' 
:zm:; esto ~e df?bl 6 ~ las esci'1sas o nul t'\S i nversi one~ en e5te 

particular y vi~al servicio de tran~porte. 

Por otra parte el transporte aéreo me~icano ~e cen~ra 

básicamente en la ater1tión c1l servicio de transporte do pa!:'.ajeros 

y sólo. regist~a mínimos movimientos de carg~, dado el elevado 

costo del flete por esta via. La in·fr~n~struc.tura aerc,portua.ri a 

nacioni.\l c:uent.a con 4(1 aeropuert.c•'!: nacionales y 

intern~cionales; sin embargo alrededor del 50); de las opereciones 

se realizRn en el aeropuerto de la Ciudad de México 47 l. En 

opinión del presidente del Colegio de Aviadores de MéH:ico, Carlos 

Smith, 1 a indL\stri i:.. aérea nec.ional se encL\entra en tot~l 

de~~entaja frente a los principales consorcios eHtranjeros de 

aviación, por lo que la incorporación de los servicio!S de 

transporte al convenio de ingreso de NéHico C\l GATT, dejar:! a al 

subsector completamente desprotegido. Adem6s seNal6 que para 

et\.\mentar la eficiencia de estos servicios, es necesario ~dec\..\ar 

la Ley General de Vias de Comunicación, la cual es obsoleta ya 

que no se act1-1al iza desde hace 4(1 af\os 46_/, 

Los servicios de tran:part.e mexicanos requieren de 

-------··inversiones- -y de 1-1na a1-1téntica pol.i.tica de fomento_ y.,. .. q1-1e .... se ___ _ 

encuentran en un estado de atraso 21bsolL\to. Como se vi6 en el 

47=/-8;;~i~-M~-A~9~1i~;-~p-~it:---------------------------------

4a /El Financiero "Inconveniente Incluir el Area de Trar1sporte 
en-el-GATT"~-ll-de septiembre de 1987, p.41. 
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capitulo AnlPrior, el ~1.1~~nctor de Cornunic~c~one~, Tre11spor~ee y 

El ec:tr i c; dm:f, ~sel que menos contribuye el producto dDI sector, 

y l~mbién genera una de la~ ~é~ bnj~~ pro1~orcior1~s de en1pl~o. L~s 

r ¡ comunicacíone~ y los tran~portcs ~on pues uno de los princip~lee 

í 
'I 

l ¡ 

elementos estruclur~les, indispPnsable~ p~r~ ~l 

cr:onórnic:o y de vital importc.\nc:ia para la soberania y la ~eg'-1ri.dad 

nac.ionale!!t. Es nece~ario desarrollar e~te tipo de servicios a 

nivel nar..i or1Eil , de enfrentarlo a 1 a competencia 

internacional, en donde los paises desarrollados tienen las 

myorr-s ventajas. 

En cuanto a los servicios ~inancieros, mientras que la9 

autoridades mexicanas estudian y ajustan el marco jurídico de los 

servicios que serán incorporados .,1 GATT, varias coorporaciones 

in~ernacionales del ramo financiero ya realizan operacion~s en 

México al margen de la ley y sin regulación alguna, aprovechando 

lagunas jurídicas en este campo. Ejemplos de ello, son los 

casos de empro:rnas bursát.i 1 es de San Di ego California que ofrecen 

servicios· y concertan operaciones sin regulación alguna. El City 

E<ank que ofrece a Sll5 clientes la cuenta MIL <má>1ima inversión 

con liquidez) manejada por este banco, y las firmas Dinner 's Club 

y Operadora de Bolsa. Este tipo de cuenta compite ofri:ciendo el 

mismo servi~io que las cuentas maestras de la banca nacional. 

SegLln la legislación mexicana y en tanto no se acepte la apertura 

de estos servicios en el GATT, todas la~ operaciones financieras 

en Mth: i co se deben efectuar por sociedades nacionales, que 

e><Cll1yen la p¡¡,rticipación extranjera en estos servicios 49_/. 

Con la inclusión; de los servicio"' al GATT, las grandes 
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inlernocional~s podrion operer en 

lo qu"' 

por act.ividades 

Los princip~lcs problema~ que tiene t1óHico p~ra competir 

intern~cionalmente en el comercio de servicios son la baja 

productividad que pre5ent~n muchos subsectores de servicios, una 

e~cosiva concentración de capitales for~reos incluso en algunos 

de los subsectores más competitivos, co1no la industri~ turistic~ 

y los servicios "de maquil~doras. En qeneral Mé>iico presenta un 

sector servicios poco especializado, con poco empleo de 

t.ecnologi'as de punt.a y con uso intensivo de mano de obra, 

mientras que las caracteristic:Bs principales de este sec.t.or en 

los paises desarrollados ~on el uso de tecnolo9ias de punta y una 

intensa &utom~tización. 

En opinión de Fernando de Mateo, representante de México en 

el Grt.•po de Negociaciones sobre Servicios ante el GATT, e,.. 

indispensable, para que Mé>:ico entre en estas discusiones, que se 

t.omen en cuent.a lo5 servicios intensivos en mano de obra y la 

movi 1 i dad i ntern¡¡,ci onal de ésta dentro de la Honda de UrL1guayJ y 

sobre todo qL\e no se incluyai en estas negociaciones el ".derecho 

de est¡¡,blecimiento" del c¡¡,pital i nternaci anal. Es necesario, 

segón de Mateo, que 1 os acuerdos que se t.omen procuren el 

crecimien~o sostenido de la producción de los servicios, el 

EoL1mento del emoleo en este sector, el mejor~miento de la 

49 ,.. Gs:.rcia N. Angélica, "Firm&s B\..u·s~tiles de Estados Unidos 
Reali%an Ooer~ciones Pir~tas 1'. ~l [~nªn~ig~Q, 3 de septiembre de 
1987, p.15. 
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r..nn1pnt.:it:ividr"d intern~cionf'\l. 

ht"' r..dve•ri.i do dc--!l r:i r-!t""•9D cif.') qu~ l.;,~. l eyt>;• mto->i i r:.1!\nE'\!9 l~>ti stPntes 

sobre servicio~, con10 las que eurj~n) ~e t.omr~n como 

ob~t~culos Bl CQm~rc:io de los ~orvicioe, ya que ~C? i mpondr 1 c\n 

obligeci•~nes y ~r.~ for;:.i:\rla a modificar lo~ rt~glftmE~ntos y leyee. en 

materia deo inversié.1n e>:tranjera 50_/. 

En- el c~so de los servicies en HéKico ~~ requiere de un 

an~lisis muy preciso de la maner& en que este pai$ se ha 

vinculado a las tr~nsacciones internacionales en la materria. Es 

necesario i denti .ficar y cuantif-ic:ar 1 as necesidades de 

irnportaciones, para buscar la forme. de sustitt.dr y des~-.rrollar 

i nternament.e algunas de ellas, y generar un sistema de 

reglament&ciones efectivo para las actividades cuya importación 

se detecte como indispens&ble, arites de ~brir l~s puertas al 

comercio en este. sector. 

5(• I Muf'íóz R. Patricia, "Incice¡:itable 
Se;vi.ci os que Lesionen 1 a Sober ani a 
Eit:rn!:!!:i!;l!'.:!?• 25 de och1bre de 1988, p.51. 
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El ~studio de la~, ec~ividadR5 de 5ervicio~ es ur1~ 11~ceeidad 

impos~erg~bl~ en nu~~tros die~, 

importBncia que han cobr~do e5t~s actividad~~ en 

modernas y complejas org~ni?aciones sociales en que vívimo~. Lo~ 

ser vi e i os un p~pel muy signific~tivo en las 

posibilidades de dasarrollo d~ cualquier nación, ya qt.\e este 

grupo de ~ctividades sum~mente heterogeneas, estén generando en 

los óltimos a~os lo$ mayores montos de empleo y producto. Su 

importancia, no sólo reside en lo cuantitRtivo, sino en su papel 

estra-t.é9ico como condición para el desarrollo, por repr.,sentar 

gran par~e de la infraestructura bá~ica de cualquier nación. 

Lo,,. servicios están estr~chamente vinculados con las 

actividades productoras de bienes tangibles, tanto manufactureras 

como agricolas¡ complementan y mejoran sus niveles de eficiencia 

y competitividad, pero sin embargo no las sustituyen. De hecho, 

el desarrollo de los servicios se basa en la propia producción de 

bienes tangibles 51 /, Por esta razón el proceso de desarrollo 

visto en tres .,tapas, no tiene sentido, los países no pueden 

pasar de ~•na etapa preindustrial , bési camente agr:! col a, a una· 

industrial, abandonarla para llegar a un "estado posindustrial", 

donde la~ economi as se Vt.\el van pur ament.e de servicios D 

t.erciarias, La evidencia empírica muestra que el desarrollo de la 

producción terciaria, en muchoe. cao::os, no ee. re!Sul t.ado del 

crecí miento económico, pues tanto en los pa:! se"' desarrollados 
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!!·C' pre?;eni.~ lü1a mlta participe.r:i6n 

de los ~ervicíos, 

cu dDsarr~llo económico. 

Unf\ nE\c:i ón, requiere de s~c~oree 

primario y manuf~cturero c~paces de cubrir lRs neceeidada~ de su 

pobl EICi ón, como de un 5ector ~ervicio~ que resuelva 

necesidades que las otrns •ctividades"productivas y su población 

rE~qui eren. 

Los servicio~, particip¿\n cada vez m&'!S en la9 transaccionee 

internacionales. Es en estas actividades donde m~s ha penetrado 

el capit~l irasn~cional recient~mente. Ha sido por medio de los 

conglomerados internacionales de servicios que los principales 

países desarrollados han dominado muchas actividades en todo el 

mL\ndo. 

Los paises desarroll•dos se han deste.cado por 1;;1 e>iportación 

de servicios, especi;;1lmente aquél los imp~1tables a los +actores 

capital y tecnología, obteniendose en su comercio grandes 

Erncedentes. Esto les permite nivelar sus balanzas de mercancías, 

en la mayoría de los casos desfavorables. Por otro lado, los 

paises subdesarrollados, Argentina, Brasil y Méxicc:-, presentan 

resultados ampliamente desfavorables en sus cuentas de servicio!!>, 

especialmente en las partidas que se refieren al comercio de 

servicios .factoriales. Por ello se puede conclL1ir que el 

excedente económico que fluye de 1 os pa:i' ses isubdesarrol lados 

hacia las naciones desarrolled"'s está constituyéndose en uno de 

los principales obstáculos para el crecimiento de las nacion9s 

m/!ls,pobres. 
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Pt>r- &llo r.•s muy imporliñnt.o idc.-n1..ifir:ar- i'qlt1?Jlo!! !le-rvic:io~ 

t:>!?pec. :i•f i t:o!3, t:.on l ne. t:l\A 1 t:~ ~e pt1r?d~ porlE;?r en m~rc:ha ee.quemae de 

coop~r~cidn a niv~l r~gíon~l pera lo ~t1al e~ nece~erio m~jcrar 

sobre loe serv~cios com1:-rciados 

internacjonAJn1ente por Amdric~ L~tina, t~nlo ''tredicionales'' como 

''no tradícionales'', e ident.ificar la~ industri~~ de servicios con 

potencial de dDmmrrollo. 

En Jo9 ~ltimo~ ~iempos se advierte -como ~e dijo an~es- una 

''nu~va división internacional del trabajo'', en virtud d~ la cual, 

los paises des~rrollados se h~n especiali~ado en la prestación de 

los servicios del capital y de ~quellos servicios qu~ incorporan 

alta tecnolog:f.a, tales como los servicios b~nc:ar:ios y 

la informática y las telecomunicaciones, entre 

otros. No obs~ant~, no dejan por e~o de exportar materias primas 

y productos manuf~c~t1r8dos. 

Por lo que se refiere a los casos particulares de Estados 

Unidos y de MéMico, en materia de servicios, estos paises 

presentan rüsgos similares; las ~ctividades de servicios en ambos 

casos generan el mayor nL\m1>ro de empleos y de producto, ,,;iguiendo 

_en orden de importancia las actividades manuf-actura,,;. Las mayores 

di screpanc:i as se encontraron en el ser:tor primario¡ el 

estadounidense generó el 5:1. del producto y el 14:1. del empleo, 

mientras que el me>:icano gener6 el 2D: del pri:odL1cto y el 30:1. del 

empleo, lo que indica que México es una naci6n en donde mas de un 

tercio de su población está emplee.da en el campo. A pesar de 

ello, tléxico está aún lejos de alcanzar su autosuficiencia 

;;\l i mentari a, en tanto qt1e la ec:oneom:f. a estadoLtni dense con una 

menor pc.rt.ic:ipar:i6n de su sector primario es una de les mayores 
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productoras de ~Jjm~nlo~ dPl n1t1r,do. 

E:n ot.ro or-df.?'n dr? cosc.n, 

periodos receu~vo~ de la economía. En l~~ rece~íone5, el empleo y 

t:>l producto de loe s~ctort)S de s~rvicio~, 

m~ntuvieron reJ~tivamente est~bles. 

En cu~nto a l~ composición de la e~tructur-~ productiva de 

los sectores de servicios, se ob~ervó una concentración d~l 

empleo en los subsec~ore~ de Comercio y de servicios Comunale~, 

Soci~les y Personale~, cercana al 85X en ambos pai 5e!!h Esto 

significa, para ~stas dos economias, quo tanto el Comercio como 

los servicios Comunal~s, Sociales y Personales, crearon la 

mayorfa do los nuevos empleos de 1970 a 1985. 

En nuestra investigación encontramos que la~ activid~des d~ 

servicios agrupadas en los subsectores de servicios Fínancíaros, 

Seguros y Bienes Inmuebles y de Comunicaciones, Transportes y 

Electricidad norteamericanos, tienen los mayores. niveles de 

productividad de toda la economia, superando con mucho 1 os 

niveles de productividad del sector manufacturero. Por lo que se 

dedL1ce, es en este tipo de servicios donde Estado$ Unidos tiene 

las mejores oportunidades de competir a nivel internacional. Por 

otro lado, en los resultados del comercio internacional de 

servicios norteamericano, presente.dos en su balanza de pago'!l 1 se 

Verifica un gr:__an __ saldo positivo en las transacciones d~ servicios 

factorial es. 

Por esta ra~on Estados Unidos ha sido el principal promotor 

de la liberali:ación de los servicios al pretender la inclL1sion 
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de ~sto$ ~n el Acuerdo G~nor~l &obre ~r~11cr]~s y Comorci~ GATT. 

Con t:::ollo ~P. bl.Hac.a gi:'rf'l.nllo;:e.\r un(\ ccint.lnu~ eHpa.nslón rie loe. 

La nc1rteL'm~ricri.nE-" cont.cn1plo J" e.plic.a.ción de 

reprosnli&s co111erciales contr-~ la in1port~ción de bie11es de un 

o el "troto 

n~cional'' a e1npres~s de ~ervicos d~ e~te p~i~. Es decir, l n 

inclu5ión de los servicios al GATT implicffirí~ la vinculación 

comercio de bienes al comercio de servicios. Con 

e~to 1 os pal ses SL\bdesarrol lados quedar 'l C'\n t::·};pLlestos e nueve.e. 

disp\.ltas cornercieles, por lo qt.te para que estos países mantengan 

o eventual mente ampl i en S:•U acceso a los mercados de bienes de los 

pai se'5 desarrollado=, tendrian que o·frecer concesiones en el 

campo de los servicio~. Mc-.s at.\n, existe el riesgo creciente de 

que se utilicen represalias comerciales en el terreno de los 

bienes, para presionar hacia la liberalización de los servicios, 

lo que está afectando la posición negociadora de los p~ises 

subdesarrollados. Por todo lo que se ha di cho, los paises mt.is 

pobres tienen poco que ganar de la S\.1puesta l:iberal:ización de los 

servicio5. 

Adem~=, la intenci·ón e.stadounidense por liberalizar el 

comercio internacional de s~rvicio~, aparece muy ciare' propone 

e>1tender las préctic"s del libre c"mbio h"ci" los sectores donde 

tiene ventajas comparativas, con 1 o q1..1e pretende balancear el 

saldo negativo de su cuenta corriente-de-la-balanza de p"gos.· 

Lo q1..1e es inaceptable para los países 5ubdesarrol lado .. , es 

la negoci~ciOn de productos contra ~ervicios, porque en estas 

condiciones las posibilidades de presión de los paises 
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.... '\dcm.:\~. hé.\V que tomar en cuentf\ 

"'"i.I'\ implicando 

l t\ l~~ inversione~ direc~a~ en '!!-ervic:1ot?>, 

d1?bido "l Con cst.o ie-e 

nandria en entredicho le se9ur1dBd v ~ober~nia nacional~s. ya que 

los 5ervicios comprenden gr~n p~rte de l~ in{r~estructura bó~jc~ 

~taNen a activid~des cstrech~mente vinculadas 

con la poli~ica económica, como los servici·os fin~ncieros y los 

bancario$ o actividades decieivas para la resolución de muchos 

problem~s del subdesarr-ollo como la atención a 1"' salud, 

ed\.u:ac:i ón. o la distribución de alimento~. 

Otro asunto de gran importancia para cualquier pais, que 

est~ implícito en las negociaciones sobre l~ liberalización del 

comercio de ~er-vicios, es el aS\.\nto de la transferencia 

tecnológica. Por una parte, lo:. 5ervic:ios son un importante medio 

para difundir la tecnología desde los paises desarrollados; a 

pesi:\r de ello puede ser necesaria la "protección" " 1., .. 

incipientes industrias de servicios, de los pa:ises 

subdesarrollados, para imp\.llsar un cierto desarrollo tecnol6gico 

'91utónomo. Sin embargo, habrá q\.\e considerar qL\e 1 a "protección" a 

'-'l tr an:?: a puede perpetuar tecnol ogi as obsoletas tp .. \e inhiban el 

desarrollo. El riesgo aparece claro, 

servicio!! puede prof\.\ndi::ar la dependencia tecnológica, pero 

también d"' l"' oportunidad de asimilar "'q1..1el l "'s tecnol ogi as 

propias, q\.\e permitan impulsar el proceso de desarrollo de los 

paises subdesarrollados. La'\ clC1.ve está en comprender cuále9 son 

eea~ ~ecnologias que requiere el proceso de desarrollo de cada 
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A> Servicios orient~do~ h~ci~ el interior. Como son l~~ 
pr:-Juaueríns. lr.\!5 lBvantJeri.:;<\s, lt\!S rP.p~rl\dDri!\~ de 
c:ol::.F.\do, e·Lc:. 

f.C) Lo9 G~rvicio9 a no residentes. Como es ~l c~go du 

C> Los S~rvicios 

~>1teri or. Como los 
pre5t~dos al comercio ín~erior 

transport~s y los seguros. 
o 

0) Servicios prestados en el marco de las relaciones 
contr~ctuales. Como los casos ~e vínculos empresariale$ 
con ~oci~d~des de servicios ubic~das en el e>rterior y 
que dan ·lugar a ganancias. 

E> Los Servicios prestados a traves de ~iliales 

eHtri\njeras. Que c:orre5ponderia a lo~ 'Servicio~ 

prestados por l~s fili~les de una empresa con casa 
matriz en el e~tranjerc 
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Cu~dro 21 Cl~siiic~ción del Gectpr ServScio~ 

1. - [i;.--,nc~ 

~) AQnnt.e~ d~ lnvers1one~. 

2. - St:."':>9t.1r os 

3.,-

e) Ge9uro~ de vide. 
b) 6t"-?9uros de bi·enes y accid~ntes. 
e) Seguros maritimos. 
d) Seguros L11eronaves. 
e) Ge~:n.1ro$ ~t.\tomóvi le5. 
f) Seguros intvrn~cion~le~. 
g) Rea~eguros. 

Tr·C\nspc·r·te!S. 
a) Transporte maritimo (eervicio5 navieros>. 
b) Tran~port.e aéreo (de carga y de pasajeros). 
e) Otras formas de transporte. 

-·Por ague (vias de ~avegación interior). 
-Ferrocarrril (de pasajeros y carga). 
-Camión (carga). 
-Autob~s (pasajeros). 
-01 eodL\ctos/oa.soduc.t.o~. 
-Servicios p~rtuarios. 
-Operaciones mL~ltimodales. 
-Acarreo y entrega de paauetes. 

d) Servicins Auxiliares. 
-Servicios de tr6fico o de eMpRdici6n. 
-Actividades de aoencias y de alma~enamiento. 
-Agencia~ maritim~s. 
-Agentes adu~nales. 

4.- Telecomunicaciones. 
a) Cine, televisi6n. 
b) Servicios cone·>;o!S. 

Const.\ltora en materia de telecoml.\nicaciones. 
Servicios postales. 
Servicios de radio. 

5.- Servicios de informática. 
a) Almacenamiento y recuperación de la información. 
b) Bancos de datos. 
c) Desarrollo de la programaci6n. 
d) Proceso de datos. 
e) Valor agregado, <servicio de rede~ "van~"). 
f)-.Software .. para automati2aci6n industrial. 
g) Gestión de instalación. 
h) Paquetes de sistemas y operaciones. 
i) Suministro de sistemas completos. 
j) Servicios de consultores. 
Id Ensefl·anza y capacitación. 
l> Telem6tica. 

123 



6.- Servicio~ de consultorPs y o~ros ~ervicio5 prustAdD~ a lo5 
~n1pr~ea~ (en generBl). 

~) Construcción/ing~nieri~. 
Cons~rucciones en ~ierr~. 
Dragado y cons~rucción de p~~rt.o~. 
Servicio~ de consult.ore~, ~rqui~ecto~ y dis~~odore5 
tt'.:!'r:riico'5. 
EHploración y eMplotación potro!~ra y de gae. 
Onsarrollo hidroeléctrico. 

b) Contabilidad. 
e:) Pc1bli ci dad. 
d) Gestión. 
e) Otros. 

Servicios juridicos. 
Administración de propiedades. 
Ar qui tec:t o~,. 
Leasing de maquinaria. 
Servicios de oficina. 

7. - Turismo. 
a) Hotele5, moteles y otros alojamientos. 
b) Agencias de viajes. 
e) Comidas y rest~urantes. 

d) Otros. 
Alqcliler de aL1tom6viles. 
Transporte de p~sajeros. 
Otros. 

B.- Servicios de di5tribuci6n. 
a) Comercio m~yorista y al por menor. 
b) Servicios de corredores y otras operaciones mercan~iles. 
e) Servicios de concesionarios. 
d) Otros. 

Servicios de expedición. 
- Mensajería aérea. 

9.- Servicios de salud. 

10.- Servicios de enseftan~a <incluida la investigaci6n>. 

11.- Otros servicios. 
a) Servicios culturale!S. 
b) Servicios de paqueteriL\as. 
e) Servicios person~les y otros servicios varios. 

Reparación. 
Limpieza. 
Fotogr:af_í_a,_ 
Pel uqc1erí a. 
Arrendamiento de bienes inmuebles. 
AlqLliler de casas. 
Edi t.ori al es. 
Otros. 

d) Tasas de licencias y regalías. 
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14.- Servicios pre~~~do~ por 
bicn~s. 

l~s indus~ri~ de producción de 

S5.- St~bcontrat.sción int.ern~cion~l <~~rvicios por transformación~ 
m~qt~ilndoras>. 

Fuenle1 De Mateo Fernando, 
docu~ento MOF/7. 

adaptado de la Secretaría del GATT, 
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Cu~Uro 31 Cl~!.<if:\tt?\ción del Dt'?'pi?1rt~n1f::anl of CornmF"r·ce1 "Ll.G. 
lndlH!,tr1 al Outl c-oY., J 987". 

A.1 G~rvicíos d~ Proce2Pn1iento de datos. Eeto$ eon 
~qt1~lloe ~urvicio~ quo se enc~r98n del Procesi'\miento d~ 
la informl'1t:ión. 

A.2 S~rvicios de Cómputo Prafesion~l. Ge refiere a 
lo!!t s€!·rvic:ic·~ di!' disc~r.·o v prc-..19re:\m?oc.1ón. eseso'ri'\mi~n1..o y 
selección de si~temas de cómputo, Telecomunic~c:iones, 

mi'\nejo de rt::odes de cón1p\Jto y t.e.·lE·coinunic:ación, asi c.omo 
edt1c~cióon y entrenamient.o en el t\SD de ~istem~s de 
"soft"''ª.,. E·". 

A.3 Servicios Electrónicos de datos. Son servicios 
de bases de datosernole~das para obtener información 
bibliogréfica o de cualquier tema. So ~mplean en la 
compra y venta de productos, para las reserv~ciones de 
hoteles~ linoas ~ere~s, y reservación de autos. 

A.4 ServiLios de 11 Videotex''· Son servicios de 
cómputo disL:-r.·ados para gent.e sin ningLln entrenamiento. 

A.5 Servicios de InvestigAción y Oesarrcillo. 

B) B5nca Comercial. 

C) Instituciones de Ahorro. 

D> Servicios de Caoital de Riesgo. Estos se refieren a 
los servicios profesionales de inversión en negocios de 
alto riesgo. 

E) Seguros. 

E.1 
E.2 
E.3 

todo o 
se9uros. 

Seguros de Vida. 
Seguros de Propiedades y de Contin9encia. 
Reaseg\..\ros. Se- refiere al servicio por asumir 
parte del riesgo tomado por otra compa~ia de 

E.4 Seguros de Corretaje. Se refiere al servicio de 
aseguramiento a los corredores de bolsa. 

F) Industria de Fc•ndos Mutuo!:-. Est.e servicio c:onsi~t.e en 
compaNías de inver-sión qt.'e venden participaciones en 
varios -fondos mut\..,os. Un fondo mut.uo es un acuerdo de 
activos fir1ancieros manejados por la compaf'í:la inversora. 

G) Arrendamiento de Equipo. 

Hl Servicios Médicos y de Salud. 

I> Servic.-ic,s de Transoortac:ión. 

I.1 Lineas Aereas,,carga y pasajerosJ. 
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J. 2 
I.:;:; 
l. •1 

Tr~ri~poriP c~rr~t~ro. (c~rQ~ y P~G8)PrO~). 

Fc:-rrocf\rr1lr.~. <cor·Qu y pc1St\Jf.>r·os:,). 

Trt~nt1ori.P. M~r:i1.1 m1:a. 

J.J Comerc10 ~l M8vorao • 
... 1 .. 2 Con1ercio rhnorl~tA. 

TS~ndns de D~p~rt~manto5. 
(_ugares pnra Comer y Beber. 
Fr.,rmaci as. 
Mueblerías. 
Ti endes de Ropa Y. Accesorios • 

• , Mi scel aneas • 
• t-'\barrot.es • 
• Ageni::ias Ac1tomotrices. 

J.4 Sistemas de Co1nercio Internac:ionel. 
Compa~i~s Comerciali~adoras. 

Compa~fas omercializadoras Bancarian de 
E><portaci6n. 

f-.!) Franquicias. 

U Pc1blicidad 

MI Hoteles y Moteles. 

NI Servicios de Viajes. 

01 Entretenimiento. 

0.1 
0.2 
0.3 
0.4 

Industria Cinematogr~fica. 
Teatros. 
M,:1sic:a. 
Entretenimiento en el Hogar. 

PI Servicios de Educación. 

Q) Administración, Consultir:la y Servicios de Relaciones 
P~1bl i ce.,s. 

RI Servicios de Operación y Mantenimiento. 

6) Servicios de Arquitectura e Ingeni~ria. 

F~;ñt;1-o~p~~t~m;ñt-~f-c~;;;~~;:-üü:s:-rñci~;t~i;1-o~tl~~k:-1907ü. 
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Cl~sificación de lon GervicioB Geg~n Cri~erion de 
Producción,Di•lribución,Con~urno y R~ntabilidad,a I 

- S~rvicios de Di5~ribuci6n1 

TranE".portE1Ci 6n. 
Comuni c.aci ont?!". 
PL\bl i cas. 
Com~rcio al Mayoreo. 

Servicios al Productor1 

Finanzas, Seguros e Inmobiliarias. 
Otros Servicios el Productor. 

Gervici os al Menudeo. 

Servicios al Consumidor1 

Hoteles y Servicios Personales. 
Servicios de Reparación de AL1tomóviles y Varios. 
Películas, Entretenimiento y Recreación. 
Servicios a los Hogares. 

Servicios no Redit.uable-= . 

• Salud, 
• EdL1cación • 
• Gobierno. 

;=;-E1;b~;;<l~--;-;;;ti;-ci;-H~L~--0;~~iñ9--;--J~--siñ9;1~;ñ:--»The 
Emergence of Service Society", Springfield, V.A., 1975 y T. 
Stanback y T. Noyelle, "Cities in Transition", Otawa, N.J. 1982. 
Fuente1 Luna Manuel, "Comercio de Servicios1 Alguna" 
Contribuciones al Debat~ Internacional", CIDE, 1980. 
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Cui.dro 51 

trico!!. 

Clasific"ción de los Servicio• por 
Demanda. 

Tip~ de 

Esc"l"• 
• Tri:\nsPortt!llci ón 
Aérea. 

• Corretajee. 
• P.ubl i ci d.,d. 
.Mi.nejo Comerci,.l • 
• Agenci '-'• de 

Emp 1 eo. 
• Arrendf"mient.o de 
Maquinaria • 

• Renta de Transpor-
tes. 

.Servicio~ Cinem~to­
·gr1Hicos • 

. Ecance. 
• Seguro• Medi coe • 
• Consultores Legal es • 
.Depachoe de Ingenie-
ros • 

• Ot.roe Servicios a 
Negocio9 • 

F~;ñt;1-9;-H;;;;~-y-e:~;ñ-H~l;t;-ñ!ñt;;ñ;ti~ñ;1-T;;d;-iñ-s;;~i~;;, 
Sorne Theorical and Pract.ical Problem""• Rot.terdam, Net.herland• 
Economic In!!lt.itute, 1984. 
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Cuadro 61 Clasificación de los Servicios en la Balan2a de 
Pagos. 

A) Servicios Faclorieles Incluye1 

B> Servicios no Factoriales 
Incluye• 

21, 23, 

ITEM "' l 

11. G~n~ncias reinvertidae 
de inversión directa <ID>. 
13. Otro ingreso de ID. 
15. Otro ingreso de inver­
sión de oficial residente 
incluido interoficil'll. 
17. Otro ingreso de inver­
sión de oficial extranjero 
eMcluido interoficial. 
19. Otro ingreso de inver­
sión. 
27. Ingreso de Trabajo. 
29. Ingreso de propiedad. 

'-"'• Embarques. 
5. Servicio a pasajeros. 
7. Otra Transportación. 
9. Viajes. 

25. Otros bienes,servicios 
e ingreso oficial. 
31. Otros biene~, servicos 
e ingreso. 

C) Servicios es igual a Servicios no Factoriales menos loa ITEM 
21, 23, 25. 

DI Servicios Factoriales Incluye• 

13(1 

11. Ganancias reinvertidas 
de JO. 
13. Otro ingreso de inver­
sión. 
15. Otro ingreso de inver­
sión de oficial residente 
incluido interoficial. 
17. Otro ingreso de inver­
sión oficial eMtranjero 
excluido interoficial. 
19. Otro ingreso d• inver­
sión. 



.., 
'¡ 

i 
. .1 

1 .. , 

J 

. i 

.E> Servicioe no Factorialee Incluye• 3. Emb~rques. 
5. Servicio~ ~ paBajeroa. 
7. Otra Tran~portaci6n. 
9. Vi"dee. 

2t, 23, 25. Otro~ bienee eervicio• 
e ingreso ofici$l • 
27. In9re~o de ~rabajo. 
29. Ingreso de propiedad. 
31. Otro!l bienee, eervi­
cioa e ingresoe • 

F> Servicio!! e!l igual a Servicios no F111ctoriales, meno!! loe ITEl't' 
21, 23, 25 y 27. 

Gl
1 

Invieiblee ee igual a Servicios Factorialee más Servicio& 
no Factoriale!l 1 

p,_/ ·El m'.1mero de ITEM corresponde a crédi toe seg~\n el FMI, 
Falance of Payments Statistice. 
Fuente1 Misma del cuadro 4 • 

131 



Cu'1dro 71 Compo~ici6n del Empleo por Tipo de Activided 
Econ6mic!I, (porcentejee). 

Agricultur!I Menuf01ctL1r "'" Ser-vicios 

Cenad~ 

198(1 5.5 28.5 66.(1 

19B5 . 5.2 25.5 69.3 

E .. tado.,, Unido" 

198(1 4.(1 33.9 62.1 

1905 3.1 28.(1 68.9 

Reino Unido 
' 
198(1 2.6 37.5 59.9 

1985 2.6 32.4 65.0 

Francia 

198(1 8.7 36.(1 55.3 

1905 7.6 32.(• 60.4 
Japón 

1981) 10. 4 35.3 54.3 

1985 e.a 34.9 56.3 

Italia 

198(1 14.2 37.8 48.(1 

1985 11.2 33.6 55.2 

RFA 

1980 5.6 44.2 50.2 

1985 5.6 41.0 53.4 
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cu .. dro 81 Compo!lición de>l Produc:to Nó!lci on"'l Br~•to por Tipo 
de Act.ividl!ld Económicl!I. (porcent1>je1>I. 

1'.\gric1-1ltur11 Manuf1>ct.ur1>!! Servicio• 

Jt .. 1 i"' 

1976 nd nd nd 

1980 5.7 39.1 54.4 

1986 4.3 3•1. 4 60.3 

RFA 

1976 2.2 46.0 51.8 

,1980 2.1 44.4 53.4 

1986 2.3 40.3 54.7 

Francia 

1977 5.7 40.8 47.4 

1900 5.1 4(1.6 49.3 

1906 4.4 37.6 53.b 

Estado!> Unido!I 

1976 3.(• 49.9 45.6 

1980 2.7 49.7 45.4 

1906 2.4 45.2 51.3 

J 
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cu .. dro 91 P"f"'e"' De ..... rrol l .. do!>I Parlicip .. ci6n del Comercio 
d .. s~rvicio~ en ... 1 Tolt\l d&l Com1>rci o. <porcentede"' 1 • 

1976 198(1 1983 1984 1985 1986 

Loe Si et.o 
Gr,,ndr.e. 25.72 29.41 31.86 31.10 31.22 31.(•7 

R&ino 
Unido. 31. 14 •M.98 48.57 48.6(• 48.02 46,68 

Frei.nci e. 28.72 33.51 35.52 35.69 35.72 34.97 

E!!ltado!!l 
Unido!!l. 28.40 29.82 33.64 32.b(t 32.5(• 31.95 

Japón. 22.21 22.82 24.52 23.96 2•1.81 26.07 

RepL\b l i e., 
Federal Alemana. 23.43 23.69 25.26 2•i.49 24.49 25.74 

Can"'d~. 19.94 19.46 21.88 19.94 20.19 26.98 

It.alia. 21.1. 72 23.04 24.67 24.95 24.93 24.33 
-----------------------------------------------------·----------------
Fuente1 IMF, e .. 1 .. nce of Payment'!I Stat.istice. 
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Cu~dro 101 Los Siale Grandee <G71. Bal~n=am de Comercio de 
Mercanctas y da Servicios. Cmil~s de mil Ion~~ 

E><portaci6n 
de Merc:~ncias. 
Import.,,ción 
de t-1ercancii\s 

Be\l ~nz~ 
Comerc:i al. 

E>tport.,ción 
de Gervi c:i o~. 
Importación 
de Servicios. 
E<a'l anz a de 
Servicio~. 

Comercio de 
Invisibles 
Percepciones. 
Comercio de 
Invi-.ibles 
Pagos. 

E<al anz a de 
Invisibles. 

E>tportación 
de Servicios 
Factoriales. 
Importación 
de Servicios 
Factorial es. 

Saldo F<l!'lc­
tori al es. 

E>1portaci6n 
de Servicios 
no Factorial e!!!I. 
Importación 
de Servicios 
no Factorial es. 

Saldo no Fac­
toriales. 

de DEG). 

1976 1900 19133 1994 1985 1996 

394.719 690.507 784.555 879.162 912.077 911.230 

392.074 715.775 791.'266 917.84/ 952.716 911.34(1 

1.845 -25.100 -6.711 -39.605 -•10.639 -0.111..1 

03.030 143.076 161.450 171.006 180.592 103.340 

06.427 144.747 167.157 179.927 188.616 190.910 

-3.389 -c•.969 -s.11.11 -0.921 -0.024 -7.570 

142.240 306.159 377.892 411.052 432.279 420.030 

13(•. 418 279. 813 359. 123 402. 105 •H4. 385 401.590 

11.022 26.345 18.719 9.667 17.895 10.440 

53.656 153.154 198.624 224.516 235.297 221.02 

30.545 125.820 101.1.<)(•9 211.717 214.754 202.(•2 

15.111 27.366 10.615 12.799 20.543 19.9 

60.504 152.953 179.202 107.398 196.980 190.22 

91.073 153.905 179.120 191.147 196.035 199.94 

-3.209 -1.(•32 -0.002 -3.749 0.153 -l.72 

135 

1 
1 
! 

1 
¡ 

.f 
~· 
}; 

" 



-
' 

"' i 
¡ 

Cu•dro lll Canl\d~. Be.lanzas d~ Comercio de Herc~nc11\s y d~ 
Servicioe. \milf!'!> di? millonl?'!.'I de DEG>. 

EHportl!'>ci 6n 
de Mercl\rH:i11e. 

lmport,.ci6n 
dt> .tlerce.nc:íc.B, 

E<al anz"' 
Co111ercial. 

E>1porte.ci 6n 
de 6ervicioie.. 

Importación 
de Servicies. 

E<al E>nz a de 
Servicio!!. 

Comercio de 
lnvi ei bles, 
Percept:i enes. 
Pagos. 

E<a l e.nz a de 
InvisiblP-s. 

E>iport.ación 
de Servicio,. 
Factoriales. 

Importación 
de ServicioB 
Factoriales. 

s .... ldo. de 
Fact.ori ó\les. 

E>tport.aci6n 
de Servicios 
no Factoriales. 

Importación 
de Servicios 
no Factori Elles. 

Saldo tle no 
F21ct.oriale!5. 

1976 1981) 1903 19134 1905 1906 

34.672 51.669 70.874 86.621 88,741 76,014 

33.(•32 45. 719 56.q55 70.569 76 .. 202 69. 130 

i.64(1 6.15<.."I 13.919 16.232 12.459 60.76 

3.884 5.308 6.994 7.79 9.315 8.434 

6.216 7.370 10.569 11.120 11.457 11.226 

-2.332 -1.902 -3.585 -3.339 -3.142 -2.792 

5.580 
11. 277 

7.949 
15.627 

u .292 
24.515 

12. (198 
27.113 

13.300 
28.441 

13. 2(•8 
26.735 

-5.609 -7.676 -13.223 -15.015 -15.i33 -13.527 

1.423 2.297 3.065 3.843 4.569 4.407 

4.656 7.629 13.162 15.156 16.163 14.770 

-3.233 -5.332 -9.297 -11.313 -11.594 -10.363 

4.165 5.652 7.427 8.255 8.739 a. eoo 

6.621 7.990 11.353 11.957 12.278. 11.965 

-2.456 -2.346 -3.926 -3.7Q2 -3.539 -3.164 
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c~11>dro 121 E!>tAdD!t Unidoa, [c.,J .,n:a1!I de Com1>rci o d .. 
Merc.,nci .,,.. y s ... rvir.i º"'(mi le.e d .. mil lone• de DEG). 

1976 1980 1903 1984 1985 1986 

E>1portecín d .. 
Mercenci'e.e. 99.40 172.38 187.84 215.03 211.53 191. 20 

Import<1ci 6n de 
Mer~anci ei~. 1(•7. 63 191.95 2•16. (19 320.72 333.44 314.12 

E<al anz a 
Comerc:i"'l • -8.23 -19.57 -50.25 -105.69 -121.91 -122.84 

E><portaci 6n d .. 
Servicioe. 18.75 27.08 36.79 40.12 40.54 40.44 

Importación de 
Servicio!?.. 16.27 22.2(1 32.57 39.94 42.60 4(•.51 

E<al Anza de 
Servicios. 2.40 2.08 4.22 o. 18 -2.14 -o. (17 

Comercio de 
Invisiblee. 
Percepcinee. 49.27 90.03 12•1.34 130.65 141.66 126.58 
Pagoe. 32.84 64. (1(1 95.66 120.49 120.73 110. 7 

E<al anz a de 
Invieibles. 16.43 26.03 20.68 18. 16 2(•.93 15.00 

E><portaci 6n 
de Servicio~ 
Factoriales. 29.16 61.30 77.56 89.64 92.95 81.39 

.Importación .. 
de Servicios 
Factoriales. 11.97 33.34 Sü.33 67.37 63.70 58.93 

Saldo de ,'-: 

Factoriales. 17.19 28.02 27.23 22.27 29.25 22.46 
.··· 

E><por-taci6n 
de Ser-vicios 
no ·Far:tor-i al es. 20. 11 29.47 46.56 47.78 48.19 45.19 

Impor-taci 6n 
de Ser-vicios 
no Fact.or-i al es. 20.87 30.65 45.48 52.98 57.14 51.77 

.. 
Saldo· de 
no Factoriales. -(•.76 -t.18 1.C•8 -5.2 -B.95 -6.58 

F~e~f;;-;i;m;-ci;i-~~ad~~-4-------------------------------------------
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C'-'"'dro 13• Frl'lnr::i"• [<"l"n:za!to de Comerr::io d,. M1?rcE1nr:::l"!> y 
de Servir::io!!, <mile!! de millones de DEG>. 

E>1port.ar::i6n dE" 
Merc:21nc~e~. 

Impor'lación de 
Mercnnci'."'""· 

E<"'l anz a 
Comercial. 

E>iportl!\ción de 
Servicio~. 

Im'portl!\ci 6n de 
Servicio!!. 

Balanza de 
Servicio~. 

Comercio de 
Invi!!ible"' 
f'er c:epc i one~. 
Pagos. 

E<al am:l!ll de 
Invisibles. 

E>1por'laci6n 
de Servicios 
Fac'lori alei. 

Import.aci6n 
de Servicios 
Fact.ori alee. 

Saldo d• 
Fa.ctorial,.s• 

E>1portac:ión 
de Servicioir. 
no Fact.oriales. 

Importe.ci6n 
de Servicios 
no Fact.ori al es. 

Saldo-da. 
no Fact.ori ale.,.. 

1976 190(• 1983 1904 1985 19136 

4b.699 82.6$•' 83.898 90.(126 94.3(13 l(t(l,642 

51.023 92.934 92.(112 93.964 90.9831 102.615 

-4.324 -10.3(• -8.114 -3.930 -4.520 -1.973 

16.210 32.205 32.362 33.710 35.316 37.272 

12.020 2•\.256 23.643 24.495 25.259 27.315 

3.302 

21.452 
17.922 

4.014 

4.944 

-o. 13 

0,(129 

49.4<) 
39. 118 

0.029 

16.450 

14,8(•6 

1.652 

e.719 

52.016 
44.067 

8.71"1 

19. 44(1 

21.173 

-1.733 

"1.223 10.058 

54.470 
47 .. b52 

9.223 

20.348 

23.125 

-2.777 

57.590 
49. 771 

1(1. (159 

21.966 

24.640 

...;2,674 

9.957 

50.927 
5<'.1.410 

9.957 

21.250 

23.170 

-1.920 

16.638 32.942 32.621 34.130 35.630 37.677 

12.979 24.312 23.694 24.527 25.13l 27.240 

3,66 0.63 B.927 9.603 10.499 l•:t.437 

Fuen~el misma del cuadro 4 
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CuE1dro 141 JE1pón. E<alE1nZE1e d• Comercio de MercE1nciae y de 
Servicioe, Cmillones de DEG). 

E>tport•or.:i 6n de 
Mcrc:anci'~~. 

Import.eoci ón de 
Mercenci'as. 

[<Ell l.'on>:"' 
Comercial. 

E>tportaci ón de 
Ger'1ici os. 

Im
1
portE1ci 6n de 

Gervicioe. 

1976 

57.13 

40.64 

8.49 

8.85 

14.33 

1980 1903 19134 1905 1906 

97.42 136.26 164.31 170.96 174.07 

95.77 106.70 121.0 116.24 96.31 

1.65 29.56 43.31 54.72 70.56 

14.42 18.32 20.22 2•),22 10.20 

24.66 31.40 33.91 34.18 32.54 

E<al an:i:a de 
Servicioe. -5.48 -10.24 -13.0B -13.69 -13.96 -14.26 

Comercio de 
Invisibles. 
Percepciones. 
Pagos. 

E<al an:i:a de 
Invisiblee, 

E>1portaci6n 
de Servicio& 
Factorial es. 

Importaci6n 
de Servicio& 
Factoriales. 

Saldo de 
Factoriales. 

Exportaci6n 
de Servicios 
no Fact.orialee. 

Importeción 
de Servicios 
no Fact.orialeo;. 

Saldo de 
no Fact.oriale..,. 

12.61 
17.59 

-4.90 

3.15 

3.86 

-o. 71 

9.46 

Í3.73 

-4.27 

Fuente1 misma del cuadro 4 

24.2(1 
32.92 

-0.72 

8.91 

9.00 

-0.17 

15.29 

23.04 

-8.55 

139 

35.21 
43.72 

-8.51 

15.31 

13.07 

1.44 

19.9 

29.05 

41,16 
48.72 

-7.56 

19.21 

16.71 

2.5 

21.95 

32.01 

44.83 
49,92 

-5.(19 

22.69 

17.b7 

5.02 

22.14 

32.25 

45.72 
49.89 

-4.17 

25.66 

19.71 

5.95 

20.06 

30.00 

-9.95 -10.06 -10.11 -10.12 



Cuadro 151 Repdblic& Federal Alemana. Balanzas de Comercio de 
Mercancías y de Gervicion,Cmilee de millones de OEG•. 

EHport.1>ci ón de 
Merce.nc1a'5. 

Importación de 
Merca.nciE\~. 

Ba.l an:::a 
Comercial. 

E>1portación de 
Servicios. 

Im'portaci ón de 
6ervicioe.. 

[<alanza 
de Servicio!!. 

Comercio de 
Invi si bles. 
Percepciones. 
Pagos. 

Balanza de 
Invisible!S. 

E>tportaci 6n 
de Servicios 
Factoriales. 

Importación 
de Servicios 
Factoriale!S. 

Saldo de 
Factoriales. 

E><portaci ón 
de Servicios 
no Factoriales. 

Importación 
de Servicios 
no Factoriales. 

·-·----Sal do d@ 
no Factoriale!S. 

1976 198<) 1903 198'1 1985 190b 

f35.72 142.5<• 1s2.1s t~i9.50 11t-i.0s 19•\.83 

71.70 135.62 131.32 137.66 142.69 149.25 

14.02 6.00 20.83 21.8'1 27.96 45.50 

12.74 22.39 

20.11 35.22 

-7.37 -12.03 

21.07 
26.3(1 

-4.43 

6.32 

5.95 

0.37 

15.5 

20.35 

-4.BO 

30.02 
47.54 

-0.72 

12.<•0 

12.00 

0.00 

26.74 

35.54 

-0.00 

23.96 24.52 25.69 29.65 

36.41 35.74 37.18 41.07 

- 12.45 - 11.22 11.49 -12.22 

44.37 
51.41 

-7.04 

14.55 

14.07 

-0.32 

19.02 

36.54 

-6.72 

45.68 
50. 72 

40.76 
53.02 

-5.05 -4.26 

14.77 16.(•9 

15.19 16.24 

-0.42 -ü.15 

30. 91 32.67 

35.53 36.70 

-4.62 ~4.11 

58.25 
61.04 

-2.79 

20.03 

19.97 

0.06 

37.42 

41.07 

-3.65 

Fuente& mi!Sma del cuadro 4 
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C\.1.,dro 161 Reino Unido, B"l"nz11<e de Comerc1o de Merc:e1nci"• y de 
Servicio!!>, (miJ.,.s de millrin.,s de DEG). 

E>1port..,c:i 6n de 
MercBncías. 

Jmport ... ción de 
Mercancías. 

E<al anz l!I 
Comercial. 

Expcrtac:i ón de 
Ser vi e i os. 

Importac:i ón de 
Servicios. 

Bal am: a de 
Servicios. 

Comercio de 
Invi!>ibles. 
Percepciones. 
f'agos. 

Balanza de 
Invisiblee. 

E>1portaci ón 
de Servicios 
Factorial e.,. 

Importación 
de Servicio., 
Factorial e!!I. 

Saldo de 
Factoriales. 

fa1portac:i ón 
de Servicios 
no Fac'lorialee. 

Importación 
de Servicios 
no Fac'loriale.,. 

Seldo de 
no Fl!lctoriale!!>. 

1976 1980 19133 1984 1985 1986 

39.180 84.729 06.167 91.356 99.186 90.960 

45.260 82.135 87.B•\2 96.809 101.591 101.29•$ 

-6.08(1 2.594 -1.675 -5.533 -2.4(•5 -l(l.32ó 

15.00(1 26.643 25.035 25.578 29.9(19 29.300 

10.718 10.705 19.572 20.237 21.781 22.105 

4.362 7.850 5.463 5.341 0.120 7.203 

22.117 73.323 86.789 94.153 98.7(10 9(1.2(13 
16.076 63.109 77.606 83.057 86.79(1 77.633 

6.(•41 10.214 9.183 10.296 11.910 13.(140 

6.767 45.798 60.661 67.775 67.924 60.560 

4.471 43.224 56.960 62.642 63.672 53.930 

2.293 2.574 3.701 5.133 4.252 6.6.27 

15.35 27.474 26..112 26.44(1 30. 704 30.126 

11. 605 19. 805 20. 652 21. 224 20. 323 23. 695 

3.745 7.589 5.460 5. 216 l(•. 461 6.420 

Fuen'le1 miema del cuadro 4 
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c~,~dro 171 It~ti~, Dal~n2~~ d~ Comercio d~ M~rc~nti~s y d~ 

Servicios,<miles de millones de DEG). 

F.:>1pori:;;,ción de 
Merc:t:tr1r.:i .. c:1s. 

Import;;,cion de 
Mercf\nci a~. 

[<el 111nz'"' 
Comer e: i al. 

E>1portación 
de Servicio~. 

Importación 
de Servicio!'>. 

Be 1 anz ei de 
Servicio!!. 

Comercio de 
Invi !'>i bles. 
Percepciones. 
Pagos. 

Balnza de 
Invi si ble!'>. 

E>1portaci ón 
de Servicios 
Fac:tori al e!'>. 

Importación 
de Servicio!'> 
Factorial e!'>. 

Saldo de 
Factori .. le!'>. 

E><portación 
de Servicios 
no F .. ctori ale!'>. 

,I mpor_1;_ ei_c i_ ón 
de Servicio& 
no Factorial e!'>. 

s.;ldo de 
no F .. ctoriales. 

1980 1983 1984 1985 1906 

31.918 59.038 67.375 71.119 76.507 02.616 

35.589 7J.650 7(1.347 77.(•25 83.4-12 70.574 

-3.589 -12.612 -2.972 -5.90b -6.935 4.(•42 

7.E024 15.670 17.999 19.(16(1 20.602 19.876 

5.955 12.264 12.993 14.477 16.080 15.245 

1.569 

9.333 
8.413 

3.4(16 

21.636 
17.499 

5.(106 

23.78•) 
21.345 

4.503 4.522 

25.633 27.423 
23.633 25.712 

4.631 

26.663 
25.176 

0.920 4.137 2.435 2.00 1.711 1.487 

2.022 6.251 6.558 7.40 7.710 7.716 

2.694 5.749 9.414 10.474 10.929 11.525 

-0.672 0.502 -2.856 -3.074 -3.211 -3.0~19 

7.311 15.385 17.222 18.233 19.705 10.947 

5.719 11.750 11.931 13.159 14.783 14.(115 

1.592 3.635 5.291 5.074 4.922 4.932 

Fuente• misma ·.del cuadro 4. 
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PAIS 

C\.h!lclro 181 LD!!:i Tre5 MF.-tyore!l Paí!!'.e-~ de t1rnt}ricei LF.,tinl'\, 
Composición del Empleo por Tipo de Actividad, 
(porcen1...edes). 

Ar gt~nt. in l'. Agricultura. Manu·fe.c lL\rF.\!5. Servicios. 

1950 "'- / 25.3 3(). 7 •13.9 
198(1 " I 20.2 34.6 45.3 -197(1 a l 16.4 33.3 50.5 -198(1 b ,. 12.5 3<).(1 57.5 -
1982 e I (l. 12 28.8 59.9 -1983 e I (1.26 28.8 58.9 
1984 e I (1.26 3(•. 4 5/'".0 

Br'C1si 1. 

1'15(1 " I 59.7 17. 1 23.2 
196(• "' / 52.1 18.l 29.8 -1'17(1 b I 45.6 21.3 33.1 
1976 b_l 36.3 23.2 40.5 
1978 b I 32.7 24.4 42.9 
198(1 b_/ 31.8 2•1. 6 43.6 
1981 b I 29.2 24.7 46.(1 
1982 b l 29.5 23.4 47.1 

Mé>< i co. 

195(1 a I 61.2 16.2 22.6 
196(1 "' I 55.l 18.6 26.3 
1970 35.9 19.7 44.4 
1976 3(1. o 2(1.8 49.2 
1978 30.2 2(1.5 49.2 
1900 27.1 21.6 51.2 
1985 28.9 2(5. 1 51.(1 

Fuentei Elabora1ción propia con base enl 
a / ResL1men Est.,.d:lstico de América Latina, ONU. 
b=/ Anuario de Estadistica~ del Trabajo OIT. 1984. 
c_/ Anuario de Estad:lsticas del Trabajo OIT. 1987. El 

total no es igual al 100~:, debido a que se registran 
algunas actividade5 no especificada5. 
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Cu~dro 191 Lom Tre~ ~1~yore~ P~i~~5 de Am~ric~ L~~in&. 

PAIS 

Composición del Producto por tipo de Actividad 
Económi e, (porcentE1je!>), 

Argent.in~. e_/ Agri CL•l ture, Man uf- ac: tur e y Swrvicioe. e:_/ 
Mineri "'· 

1'~7C• 13.16 35.74 51.09 
1976 13.75 36.03 5(t.20 
198(1 12. 71 34.(15 53.24 
1985 15.9(1 29.24 5•\.06 

[<ra!f>i l. a ,. 

197(1 12.21 3•\, 9~) 52.07 
1976 9.52 37.(14 53.43 
1900 9. 13 37.(11 53.05 
1985 1(•,09 34.19 55.71 

Mé><ico.b -I 

1970 18,78 23.67 57.53 
1976 16.68 24.45 59.85 
190(1 16.45 24.9(1 "58.64 
1905 21.43 23. 1(1 55.45 

Fuente1 El aboraci 6n propia con base en1 
a_/ Boletín Estadístico de le OEA, vol.a, núm,3 y 4 

julio-diciembre de 1986. 
b_/ Sistema de Cuentas Nacionales de México, 
e / Servicios incluye1 Electricidad Gas y Agua, Comercio al 

Mayoreo y Minorista, Transporte y Comunicacione,., 
Servicios Financieros, Otros Servicios y Gobierno. 

144 



l 
J 
"1' 

J 

-· i 

c~lt'ldro 201 1~m~r i CEI LE'line.. PE>rticip,.c.ión riel Comercio de 
Servicio~ en el TolE\I del Comercio, (porcenté\jee). 

1976 198(1 1983 190•1 1905 19136 

América 
Latir1t\. 28.25 33.313 38.76 ;:.o. ·11 37.9.\ nd. 

Los Tre~ 
Grand"'"• 31.52 33.89 38.23 38.54 38.61 nd. 

Argentin,.. 23.61 35.97 45.6(• 45.27 44.89 nd. 

0ra.~i 1. 23.39 27.62 32.65 32. •'IQ 3•1. •\Q nd. 

M1hdco. 48.54 39.39 40.86 42.18 4(1.5(1 44.28 

Fuente1 Elaboración propia con base en r.:t.\adros estadísticos de Luna 
Manuel, DepO'lrt..,mr•nto de Econom:i"' InternC1cionC1l, CIDE. Con bC1se en FMI, 
BO'llE\nce of PC1yments Statistic5. 
nd. no disponible. 
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Cumdro 211 Améric~ Lelin~. D~l~nzas d~ Comercjo·de Mer-c~nc1~~ 
y de Serviclos,<mile$ de n1illon~s de DEG>. 

Enportc.ci ón de 
Mere t\nr: i a!!. 

Importac.i On de 
Mercl."1nc i' a!!. 

(•al c1n2 el 

Comercial. 

E><portaci6n 
de Servicio!$. 

Intport"1ci6n 
de Gerviciois. 

E<lll anz" de 
Servicios. 

Comercio de 
Invi si ble!!). 
Percepc.ines. 
P~gos. 

Balanza de 
Invisibles. 

E>1portBci6n 
de Servicio5 
Factoriales. 

Importación 
de Servicios 
Factoriale5. 

Saldo de 
Factoriale5. 

E>:portaci6n 
de Servicio,,; 
no Fact.oriale,.,. 

Import,.ci 6n 
de Servicio,. 
no Factoriale5. 

Saldo de 
no Factoriales. 

1976 

31.539 

33. 2:.:;;q 

-1.699 

6.552 

9.071 

-2.519 

B.797 
16.713 

-7.916 

1.934 

7.561 

-5.626 

6.862 

9.152 

-2.290 

Fuentes misma del cuadro 4. 

198(1 

65.045 

65.946 

-0.901 

13.042 

19.707 

-6.665 

23.063 
42.577 

-19.514 

9. 22(1 

22.594 

-13.374 

13.843 

19.983 

-6. 140 

a_/ No hlly disponibilidad de d"tos. 
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1983 1984 1985 

78.189 89. 27•t er:,.230 

•l9. 336 51. ~S!5•1 53. 70•1 

28.853 37.719 32.520 

12.628 14. (194 15.812 

17.~)37 17. 92(1 18. 114 

-4. 4(19 -3.026 -2.3(11 

21.825 25.204 24.(158 
58.899 62.559 61. 503 

-37.074 -37. 274 -37.445 

B. 501 10.556 9.56(1 

41.548 44.421 44.493 

-33.(147 -33.865 -::;.i. 932 

13.323 14.728 16.781 

17.35(1 18.137 19.907 

-4.027 -3.400 -3.206 



Cuadro 221 Lo~ Tres MC\yOrl?!l P~:í!!·P.!!O ele An1(. ... rite L~t.inf'ltrl. [-<A-
1 anz~s de Comercio y d~ S~rvicio~,CmiJlone~ de DEG). 

Enportación de 
Mcrco.nci L'S. 

Import.aci6n de 
Mercanci'a!:. 

[cal anz a 
Comer e i E\l. 

E>tport.aci6n 
de Servicio~. 

Intportaci6n 
de Gervic.ios. 

[<al an<:a de 
Servicios. 

Comercio de 
Invi si bles. 
Percepciones. 
Pagos. 

Balanza de 
Invisibles. 

Ex por tac i 6n 
de Servicios 
Factoriale5. 

Importaci6n 
de Servicios 
Factoriales. 

Saldo de 
Factoriales. 

E>1portaci6n 
de Servicio5 
no Factoriales. 

Importaci6n 
di!' Servicio"' 
no Fac.toriale~. 

Si!lldo de 
ne. Factoriales. 

197<'> 

15,(1 1\3 

113. (•95 

-3.052 

4. 198 

4.943 

-.745 

5.<•46 

-5.161 

• /b.;."" 

5.390 

-4.627 

4.283 

4.017 

"":".534 

Fuentei misma del cuadro 4. 

198(1 

33,983 

39.378 

-5.395 

B.026 

11. 777 

-3.751 

11. 443 

-1•1. 737 

2.999 

14.42(1 

-11. 421 

8.444 

11. 76(1 

-3.316 

a_/ No hay disponibilidad de datos. 

147, 

1983 198•1 1985 1<;18611 ,. 

''ª' 724 5·7, 720 5•1.986 

~~6.310 28.639 29.66(1 

22. •l1•1 2r;.001 25.332 

7.335 8.980 12. •156 

9.4(15 10.245 11.•)55 

-2.(170 -1.257 -1.849 

9.986 12.969 13.288 

-26. •177 -28.231 -26.67<;1 

2.472 3.773 3.875 

27.166 31.(150 29.302 

-24.694 -27.285 -25.427 

7.514 9.196 9.413 

9.297 10.142 1(1. b65 

-1. 783 -.946 -1.252 



Cuadro 231 Argentin1'. Bttr1l l'\n~ais de 
ele Servicio~, 

1976 198(• 

EnportBt:ión de 
Mercara:~ae. 3397 6162 

Impor-t:.aci 6n de 
Mercancías. 2396 /":;?21 

Bf'll an::a 
Comercial. 1 (101 -1(159 

Exportación 
de Servicios. 475 1(196 

Inlportaci 6n 
de Servicios. 510 2797 

BaJ .,n:za de 
Ser vi c.i os. -35 -171."11 

Comercio de 
l11visible.,,. 
Per cepc: i enes. 671 2•\43 
Pagos. 1120 5(177 

Balanza de 
Invisibles -449 -2634 

E>: portac i ón 
de s~rvicios 
Factoriale,,;. 71 1 (1(15 

Importación 
de Servicios 
Factoriales. 511 2244 

Saldo de 
.Factorial es. -44(1 -1239 

Enportación 
de Servicios 
no Factoriales. 600 1438 

Importación 
de Servicios 
no Factoriales. 6(19 2833 

Saldo de 
no Factoriales. -9 -1395 

Fuentes misma del cuadro 4. 
a_l no disponible. 

<mi 11 DnP5 

1983 

7328 

3857 

3471 

1312 

1894 

-502 

18(14 
7573 

-5769 

447 

5903 

-5536 

1357 

1590 

-233 

148 

Coml?rcio de t-1t~rt~nc:j: as y 
df'.' DEGI. 

198•\ 1985 1986 " 
,. -

7875 8292 

4031 3•i7o 

,, 
38•\4 4828 

1412 1570. 

21(13 1998 

-691 -420 

1763 1906 
8(180 7677 

-6325 -5771 

294 286 

6289 5920 

-5995 -5642 

1469 162(1 

1799 1749 

-33<) -129 



Cu cidro 2•11 [~rl\~il. [•i'l E'lnza!> de 
Servicio~,(milloneB 

1976 1980 1983 

Enpor-t:c1r:i6n di? 
Mr.!rcanciC\n. 8635 15474 20508 

Import.ec:jón de 
MC?rc:nnc.i'~~. 1(1699 1 763•1 1•1•1•H 

Balan~a 

Comer1:i al. -2(164 -2160 6(167 

E>:portac:j6n 
de Servicio~. 841 12l35 1544 

ln1porteci6n 
de Servicios. 2153 3412 3•186 

Bal anz e. de 
Gervicio'!!l. -1312 -2127 -1942 

Comercio de 
Invisibles. 
F'rarcepc.íones. 1146 2419 2288 
Pagos. 4758 1(1216 14815 

Bal enze de 
Invisibles. -3612 -7797 -12527 

Eliportaci6n 
de Servicjo9 
Fac:tori a les. 377 1(•93 683 

Importación 
de Servicios 
Factoriales. 2732 65(14 10984 

Saldo de 
Fac:tori a les. -2355 -5411 -1(13(11 

Export.eci6n 
de Servicios 
no Fact.oriele!>. 769 1326 16(15 

Importación 
de Servicios 
no Factoriales. 2026 3712 3831 

Saldo de 
no Factoriales. -1257 -2386 -2226 

F1..1ente• misma del cuadro 4. 
a / no disponible. 
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Come-rc.i o dt> r1e-rc.~nc1 f\!) y d~ 
di?' DEG). 

1984 1'?85 1986 e I 

2639(1 25:153 

13596 12929 

12794 12224 

1818 1969 

32<.)4 3646 

-1386 -1677 

3132 3635 
16039 16341 

-129(17 -12706 

1242 1587 

12445 12645 

-11203 -11(158 

189(1 2048 

3594 3696 

-17<•4 -1648 



Cueidro 251 1'1éuico. EiE'\l?ln~C\$ di? ComF.-rcio de t1ercC\nc:fee y de 
Servir;:io!!, (millonC>s de DEGJ. 

E>1portc.i:i6n de 
Mer·cent::ia~. 

Import.-ci ón de 
Merce.nci".E\s. 

E<al .,n;: a 
Comercial. 

Í::>tportaci6n 
de Servicio!!. 

lnlportaci6n 
de Gervic:.ios. 

Beil anza de 
Servicios. 

Comercio de 
Invisible!!!-. 
Percepciones. 
p~,gos. 

E<al anza de 
In'\lisibles. 

E><portaci 6n 
de Servicio!!> 
Factoriales. 

Importación 
de Servicios 
Factorial e!!I. 

Saldo de 

1976 

3011 

5(1(1(t 

-1989 

2882 

228(• 

6(12 

3229 
4329 

-11(1(1 

315 

2147 

Factoriales. -1832 

E>tportaci 6n 
de Servicios 
no Factoriales. 2914 

Iinportaci6n 
de Servicios 
no Factoriales. 2102 

Salde de 
no Factoriales. 732 

198(1 

-2176 

5560 

77 

6581 
1(1887 

-43(16 

5672 

-4771 

568(1 

5215 

465 

Fuentes misma del cu.-dro 4. 

1983 

20880 

8(112 

12876 

4(125 

454 

5894 
14074 

-8181 

1342 

1(1199 

23455 

11012 

5750 

4938 

82(1 

8074 
17(173 

-8999 

2237 

12324 

-8857 -10087 

4552 5037 

3876 4749 

676 1088 

15(1 

1985 

13261 

028(1 

5659 

5411 

248 

7747 
15949 

-82•)2 

2002 

10729 

-0727 

5745 

522(• 

525 

1986 

13662 

9761 

39(11 

5816 

4259 

757 

6599 
12(118 

-5419 

1498 

7949 

-6451 

51(11 

4069 

1•)32 
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