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Introducción 

La educación estA en crisis. Es cierto que al pasar de 

los 'afies ha habido reformas y hallazgos útiles para optimizar 

el proceso enseñanza-aprendizaje pero también es muy cierto 

que se siguen aplicando los mismos principios y fundamentos 

que hace dos o tres siglos, pareciera que la educación se ha 

quedado atrás en comparación con el desarrollo de la sociedad 

que ha evolucionado y transformado sus ideales y valores. Hay 

un desf asamiento entre el desarrollo de la educación y el 

de la sociedad. la educación muchas veces no encaja en el 

constante cambio del entorno social. "Cuando en una socie­

dad determinada persisten aón restos de una educación conce­

bida para un tipo de sociedad diferente, el conflicto es ine­

vitable." (Palacios, 1984). 

Se sigue entendiendo el término educación como la trans­

misión de información, instrucción o capacitación, perdiendo 

de vista su aspecto multidimensional, ya que el proceso edu­

cativo, está ligado a otros muchos procesos, entre ellos el 

proceso social y el proceso psicológico. 

lOue es lo que estA fallando en la educación?, cada pe­

rlado escolar que pasa trae nuevos problemas y pocas solucio­

nes, produciendo as!, descontento en alumnos, padres, profe­

sores y en la sociedad en general.· 

Debemos ver la educación en un sentido mAs amplio, com­

prendiendo que su objetivo es promover· y facilitar el desa­

rrolle• individual .y social de la personalidad. El ser huma-
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no·es una unidad, y si es que se han hecho segmentaciones es 

por. ·fines didActicos, pero no debemos olvidar que para enten­

der. al individuo en su totalidad es necesario verlo global e 

integralmente, contemplandolo como un fenómeno 

bio-psico-socio-cultural-histórico. 

La educación debe centrarse en la tarea de impulsar la 

interacción dinAmica y critica del individuo con su realidad, 

promoviendo una adaptación transformado·ra y no la adaptación 

pasiva que defiende los intereses mezquinos de los que procu­

ran el statu quo. 

No negamos que en la educación estén involucrados 1 la 

transmisión de información, loS métodos instruccionales 1 las 

destrezas y habilidades, etcétera, pero no es sólo eso, la 

educación vé mAs allá. ~a educación no puede ser simple 

instrucción o mera enseñanza de técnicas, ya que afecta de 

manera decisiva la vida de muchos, y la afecta en anos cru­

ciales para el desarrollo y adaptación posteriores. 

Los conocimientos, destrezas y habilidades forman parte 

importante de la educación, pero sólo tienen sentido en el 

cOntexto escolarizádo. La escuela no puede conformarse sólo 

con esto, debiera realizar funciones orientadoras. de profi­

laxis y en alg~nos casos terapéuticas. 

cuando un infante entra a la escuela, ingresa a un mundo 

~otalmente ·nuevo, se convierte en escolar, lniciondo as! una 

etapa de transici~·n entre el ho¿;ear y la e~cuela. Esta etapa 
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puede ser ·de 'áaaptad6n ·;,·'.in.adaptación, ya que el niño se va . > . <.t > ' . . 
a enfrentar a nuevas ::;~relaciones-, sociales Cantes restringidas 

al ambiente familiar>.'; nuevas normas y exigencias aistintas, 

también, "aceptar la autoridad del maestro, compartir -y a 

veces competir- con nuevos compañeros, asumir responsabilida-

des y dar cuenta de ellas frente a los padres, a menudo an-

siesos por la conducta de sus niños en l'a escuela. Tal es 

la realidad con que se enfrenta el niño." (Bima, 1984, p.14). 

Decimos que esta etapa puede ser de adapataci6n o ina-

daptac16n porque al momento en que un niño ingresa a la es-

cuela se conjuntan diversos factores que determinaran el éxi-

to o fracaso en el aprendizaje, y que van a ser la causa de 

su conducta posterior. 

Bima (1984), dice que el proceso de aprendizaje se en-

contrarA condicionado por factorers mentales internos (orgá­

nicos, y afectivos) y factores externos (socioculturales. ra-
miliares y escolares) es decir, el aprendizaje estará afee-

tado por la interacción entre la personalidad del niño y. la 

realidad externa. 

ES plausible que el osp~1;.tl) afectivo o emocional, en 

donde se involucra la problem.l.tica r .. miliar y el desarrollo 

de trastornos de la pereonali.:l"d, afecte el aprendizaje del 

nii'\o. As 1 m i:m~·, "desde otro punto _de vista no podemos ne-

gar que, en muchos casos, el problema académico es el posible 

generador de problemas cmoc.ionales." ( Rami'rez A. , 1985) . 
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Esto: trabajo prete:nde e:xpliCar _la re~ación que E!xist~ 

entre las dificultades en el aprendizaje y los problemas emo­

r:;ionales en los niños, y ademá.s enfatizar .la importancia de 

abordar las dificultades en el aprendizaje desde una perspec-

tiva mas amplia, es decir, " ... el trabajo profesional del 

psic6logo educativo no concluye con la aplicación de una te­

rapia educativa, es necesaric· abordar concomi tantemente el 

aspecto afectivo-emocional, para incidir en forma integral en 

la problem&tica del ser humano, ... " (Ramlrez A. ,1985). 

En cuanto a la definición de Dificultades en el aprendi­

zaje, hay mucho que se ha dicho, muchas definiciones, unas 

que se apoyan otras que se contradicen, unas breves y otras 

muy extensas. Pero cuando hablamos de Dificultades en el 

aprendizaje debemos recordar la naturaleza genérica de este 

término y no hacer definiciones destacando un sólo aspecto de 

los muchos que pueden determinarlo. 

La definición propuesta por Hallahan y Kauffman en el 

documento Learning Disabilities, presentado a la Segunda ~on­

ferencia Internacional de Dificultades en el aprendizaje, en 

Bruselas el año de 1975, rec.onoce la naturaleza genérica del 

t~rmino. y dice: " ... sugerimos que, si el término trastornqs 

del aprendizaje debe ser utilizado, lo sea para referirse a 

pr•:•bl~mas del aprendiza.Je encontrados en niños tradicional­

mente clasificadvs cun handicaps (deficiencias) leves, ya sea 

que ~resenten trastornos emocionales, retraso leve o trastor­

no del aprendi:::aje." (Hallahan y Kauffman, 1985). 
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Es decir, Dificultades en el aprendizaje, es un término 

que se refiere a niños con inteligencia normal o por arriba 

de lo normal cuya eficiencia en la escuela y en otras areas 

es inferior a los que se puede esperar de su inteligencia, 

" ... el niño con dificultades en el aprendizaje se señala por 

una diferencia notable entre lo qu~ es capaz de hacer y lo 

que en realidad lleva a cabo; esto es, existe una marcada 

deficiencia en el aprovechamiento de aquellas actividades que 

se refieren a la escuela o que tienen que ver con el lenguaje 

... a pesar de todo, las bajas calificaciones y el hecho de 

que un nlfto salga mal en los exémenes no son suficientes para 

indicar que existen dificultades en el aprendizaje," (Myers 

y Hammill, 1902). 

Bricklin (1975) nos dice que gran numero de los niños 

con bajo rendimiento escolar actóan de manera defic.iente a 

causa de ciertas actitudes emocionales conflictivas. 

niños son etiquetados con calificativos negativos, muchas ve­

ces insultantes que propician un ambiente debilitador y una 

pobre imagen de si mismos, una baja autoestima. Es asi, que 

existe una relación dinámica entre los problemas emocionales 

y las dificultades en el aprendizaje, es decir, las dificul­

tades en el aprendizaje pueden ser determinant.es y promovedo­

ras de problemas emocionales, al igual que los problemas emo­

cionales de las dificultades en el aprendizaje. 

Llamaremos Problemas emocionales a los conflictos o ten­

siones que se desarrollan en la personalidad del niño, que se 

orig~inan ya ,en el hog"r -desintegración familiar, padres re 

chazantei: o c.on personalidad neurótica. etc. - o en relacio--
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nes defectuosas del niño con el medio social que le rodea, 

estos conflictos pueden ser: baja autoestima, fuertes sen­

timientos de culpabilidad, angustia y ansiedad, personalidad 

pasivo-agresiva, baja tolerancia a la frustración, etc. De 

ninguna manera nos estaremos refiriendo a problemas emociona­

les severos tales como psicosis infantil o autismo. 

Es importante reconocer la relación que existe entre 

problemas emocionales y dificultades en el aprendizaje para 

incidir de manera integral en la problemAtica educativa, es 

imprescindible que como psicólogo busquemos una formación mAs 

integral, no tan segmentada, para una mejor acción terapéuti­

ca. 
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LAS DIFICULTADES EN EL 

EMOCIONALES: 

APRENDIZAJE COMO CAUSA DE PROBLEMAS 

Existen muchas definiciones acerca de Dificultades en el 

aprendizaje, unas enfatizan 

pectas etiológicos, y otras 

taces en el aprendizaje. 

aspectos perceptivos, otras as­

niegan la existencia de dif icul-

En Estados Unidos se han llevado a cabo diversos pro­

yectos, tales como el National Advisory Comittee on Handicap­

ped Children, el Minimal Brain Dysfunction Project on Lear­

ning Disabilities in Children, y otros proyectos nacionales 

de menor importancia que han propuesto diversas definiciones 

de Dificultades en el aprendizaje, Hallahan y Kauffman (1985) 

resaltan cinco elementos comunes de dichas definiciones: 

a) presenta retraso escolar, 

b) tiene una pauta desigual de desarrollo, 

c) puede o no tener disfunción en el sistema nervioso 

central, 

dl no debe sus problemas de aprendizaje a pobreza am­

biental, 

el no debe sus problemas de aprendizaje a retraso mental 

o al trastorno emocional. 

Otra definición es la propuesta por el National Project 

on the Classification of Exceptional Children, que dice: "Los 

trastornos especificas del aprendi=aje se definen aqui en re­

ferencia a aquellos niños de cualquier edad que demuestran 

una deficiencia sustancial en un aspecto particular del logro 
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escolar debido a handicaps (deficiencias) perc~ptivas o per­

ceptivÓ-motrices, omitiendo la etiologia u otros factores 

contribuyentes ... " CWepman, 1975) (c.p. Hallahan y Kauffman, 

1985). 

Myers Y Hammill (1982) consideran que "los nif\os con 

dificultades especiales en el aprendizaje muestran alguna 

perturbación en uno o rnés de los procesos psicológicos funda-

mentales relacionados con el entendimiento empleo del lengua­

je, sea hablado o escrito... no se trata dei'problemas de 

aprendizaje debidos mAs que nada a impedimentos visuales, 

auditivos o motores, retraso mental, perturbación emotiva o 

desventajas ambientales." 

Bricklin (1975) define al niño .con dificultades en el 

aprendizaje como un escolar inteligente de bajo renqimiento 

académico cuya eficiencia diaria escolar (y en otros campos) 

es muy inferior a lo que podria esperarse de su inteligencia 

y recalca ademAs, que gran nómero de.estos nifios actUan en 

forma deficiente a causa de ciertas actitudes emocionales 

conflictivas. 

Ahora bien, para lograr formular una definición de Difi-

cultades en el aprendizaje debemos reconocer que estamos 

frente a un fenómeno multicausal en una población heterogénea 

es decir, existen diversas causas para las dificultades en el 

aprendizaje, los hay por problemas de atención, por problemas 

perceptivos, por problemas del lenguaje, por problemas de 

indole socio-econOmico, por problemas de Orden emocional, 

etc. y no sólo eso sino que hay veces que son originados por 
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dos o más de estas causas. 

Generalmente el niño con dificultades en el aprendizaje 

tiene afectadas varias áreas de la conducta, no existen los 

trastornos aislados, quizá haya un aspecto más sobresaliente 

que otro{s}, pero estos aspectos estarán influyendose mutua­

mente para bloquear o entorpecer el proceso de aprendizaje. 

Aunque resulta peligroso formular una definición de ca-

rActer tan general, es lo 

indicar o al menos hacer 

mAs conveniente ya que ésta deberá 

mención de los aspectos de este 

fenómeno, reconociendo la población tan heterogénea a la que 

nos enfrentamos y actuar de acuerdo a ello. 

Como podrá observarse las tres primeras definiciones ex­

cluyen los problemas emocionales como causa de las dificulta­

des en el aprendizaje y tampoco reconocen que los problemas 

emocionales y las dificultades en el aprendizaje esten inte­

rrelacionados. Bricklin (1975) en cambio, reconoce como 

una de las causas principales, las emocionales, sugiriendo 

que por lo menos en el 80 % de los escolares de rendimiento 

insuficiente el mal se debe a las tensiones emocionales. 

Y también Vernon (1975) concluyó que en algunos casos 

los problemas emocionales eran la causa fundamental y prima­

ria en el bajo 1·endimiento acadéffiico, y que en ott•os casos 

las dificultades en el aprendizaje eran la causa de la per­

turbación emocional. (c.p. Ramirez A.,1985). 
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Llamaremos Dificultades en el aprendizaje a las defi­

ciencias que presentan los niños con lnteligencia normal o 

por arriba de lo normal en actividades académicas y en otras 

Areas. que pueden ser causadas por problemas emocionales, 

desventajas culturales y deficiencias perceptuales o percep­

tivo-motrices. Todas estas causas pueden presentarse solas 

o en combinación, es decir, problemas emocionales y desventa­

jas culturales pueden provocar dificultades en el aprendiza­

je o una deficiencia perceptual combinada con desventajas 

culturales o problemas emocionales, desventajas culturales y 

deficiencias perceptivo-motrices pueden ser las causas. 

En esta def 1nici6n no se incluyen causos como la def i­

ciencia mental o perturbaciones emocionales severa (au-

tisrno). Y cuando nos referimos a desventajas culturales lo 

hacemos porque "para ciertt> nómero de niños, la pobreza de 

recursos econ6micos y culturales que aqueja a sus padres es 

una razón esencial, y acaso una causa, de sus dificultades 

escolares y, principalmente, de sus dificultades en el apren­

dizaje de la lectura y escritura". (Diaz M.et al, 19BG). 

Por otro lado, los niños con dificultades en el aprendi­

zaje presentan rasgos psicol6gicos caracterlsticos, · Bricklin 

reconoce entre ellos, la personalidad pasivo-agresiva. 11 La 

personalidad pasivo-agresiva esté aterrorizada ante el senti­

miento de ira •.. busca medios oblicuos para expresa1· su ira, 

tales corno la creación de un problema de aprendizaje ... , (los 

nifios con esta personalidad) en su rnayoria ... son sumisos y 

aparent.emente d6c.iles ... sin embargo, a.lg~nos expresan abier-
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tamente su ira con cierta frecuencia, el niño pasivo-agresivo 

que sufre un problema de aprendizaje hiere a sus padres en 

donde les "duele", en el orgullo que sienten por el rendi-

miento escolar del chico, qui~n asi expresa su ira en forma 

pasiva." CBricklin, 1975). 

Otro rasgo caracterlstico es la relación intima entre el 

sentido del propio valor, la imagen de si mismo y su autoes-

tima con la capacidad de aprovechamiento. cree que sus ba-

Jas calificaciones hablan de su poco valor como persona o in-

dividuo. 

Las actividades cotidianas en la escuela adquieren a los 

oJos del niño con dificultades en el aprendizaje una impor­

tancia desmedida, ya que cuando se le pide que realice algo 

lo ve como una muralla infranqueable, se siente tenso y esta 

tensión le provoca un nuevo fracaso. Es as! como se forma 

un circulo del que no puede salir: las dificultades en el 

aprendizaje producen ansiedad y esta ansiedad incontrolable , 
le produce fracaso escolar, que a su vez va a producir ten-

si6n en el hogar y asi, el niño se vé envuelto en una situa-

ci6n que cada dia va disminuyendo más la estima de si mismo 

(se le ha hecho pensar que es eficaz en proporci6n a su apro-

vechamiento). 

Cid González (1980), encontr6 que tanto niñas_ como 

nif\os con problemas de bajo rendimiento _escolar vari a presen­

tar necesidad de seguridad, afecto- y e-aceptación,·'/ además 

tienen una imagen de si mismos inseg~ra ;-.'.d&bi'l ,- -dependiente y 
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a competir y:. tienen una actitud de derrota frente. a las 

tareas qué perciben dificiles. 

Los niños con dificultades en el aprendizaje no toleran 

la frustración, y por lo tanto no perseveran en ninguna acti­

vidad de la que no tengan el éxito asegurado, en las activi­

dades escolares sólo realizarán aquellas que han alcanzado 

con éxito anteriormente. 

Los continuos fracasos son algo que nadie puede soportar 

y que van creando un problema emocional. 

McConaughy y Ritter (1986) realizaron un estudio con 123 

niños de 6-11 anos de edad que fueron canalizados al "Center 

for Disorders of Communication of the University of Vermont" 

por problemas de aprendizaje o pob1·e rendimiento escofar, los 

resultados de esta investigación demuestran la existencia de 

serios y persistentes problemas conductuales y sociales en 

niños con problemas de aprendizaje. 

En otro estudio realizado también por McConaughy, en 

1996, pero con ni~os de 12 a 16 años se demostr6 que los 

niños con problemas de aprendizaje experimentan mAs signifi­

cativamente problemas conductuales, emocionales y sociales 

que los nifios normales de la misma edad. 

Oottlieb, Berkell y Levy llevaron a cabo un estudio con 

37 nin os con problemas de aprendizaje y 37 nillos norn1ales, 

ambos grupos d~ 3 , 4 y 5 grade• y encontraron que los nifloS 
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con dificultades en el aprendizaje presentan mas problemas 

emocionales y dificultades para interrelacionarse socialmente 

(en Juegos y equipos de trabajo) que los niños normales. 

Rogers y Saklofske (1985) reconocen que los problemas 

emocionales son una caracteristica comón entre los niños con 

dificultades en el aprendizaje. Ellos realizaron un estudio 

con 90 niños de entre 7 y 12 años de edad, 45 de ellos clasi­

ficados como niños con dificultades severas de aprendizaje y 

45 normales, sus resultados indican que las características 

afectivas y emocionales de los niños con dificultades en el 

aprendizaje son significativamente mas negativas que en los 

niños normales. 

Bricklin (1975) reconoce que muchos de estos escolares 

tienen una tendencia muy definida hacia la regresión, lo que 

significa, que si se sienten presionados o inseguros de poder 

realizar un trabajo escolar, se conduciran de modo infantil. 

Cid Gonzalez (1980), también encontró que utilizan la regre­

ci6n y la negación como mecanismos de defensa. 

Es frecuente, que algunas familias le den mucho valor al 

aprovechamiento escolar1 y que tengan expectativas académicas 

altas para sus hijos, asi, las "buenas calificaciones" se 

convierten en el principal canal de comunicación entre padres 

e hijos. Por lo tanto al haber "malas calificaciones" se 

cierra este canal, provocAndose un desajuste en las relacio­

nes familiares (ya deterioradas por exaltar la obtención de 

excele:ntes notas en la escuela) . 



... 14 

Narda Cherkaski Cc.p. Bima, 1984) afirma que la escuela 

asume el rol de super-yo institucionalizado¡ es decir, la ma­

nera en que un niño haya vivenciado sus primeras relaciones 

con el mundo, de c6mo haya introyectado las figuras parenta-

les serA su acercamiento a la situación escolar. Este su-

per-yo institucionalizado pone limites, en la escuela el niño 

deberA controlar sus impulsos, en la mayoria de los casos, ~e 

enfrenta a horarios estrictos, tareas, filas y a una serie 

de normas adultas que tiene que respetar. Cuando transgrede 

o rechaza este 6rden establecido por la sociedad adulta, 

afecta a sus padres (que pertenecen a ella). 

Cuando se tiene un hijo que "no aprende" o que tiene di­

ficultades en el aprendizaje, es igual a tener un nifio que 

est.A ºfuera" de la norma social, no encaja en lo que ya está 

establecido: esto es un golpe, para loe padres, que se.sien­

ten frustrados y atacados por el niho que los hace quedar mal 

y quedar en ridiculo¡ ellos se averguenzan del hijo "tonto" 

que los hace ver .como fracasados, como malos padres o como 

malos maestros. 

Debernos destacar la importancia del binomio maes­

tro-alumno en las dificultades del aprendizaje y éstas como 

causa de problemas emocionales. El nifio al llegar a la es­

cuela se forma una imagen de si mismo diferente a la que te­

nia en el hogar, ya que se ve confrontado y comparado con sus 

compaf'ieros y evaluado por sus maestros. "Las apreciaciones 

que de él hagan sus profes.ores contribuiran a desarrollar en 

él actitudes de auto-valorización o de auto~desvalorizac16ri;" 

(Lurcat, 1979). 
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Es asi, que el papel del maestro en el éxito o en el 

fracaso escolar es determinante {en la mayoria de los casos), 

ya que llegan a convertirse en agentes de la selectividad. 

Su poder se manifiesta en la calificación o la nota que otor­

ga al niño y en la opinión {de la que no desiste) que se ha 

formado acerca del alumno en las primeras semanas del afio y 

que generalmente exterioriza. 

Puede utilizar los llamados métodos "objetivos" para va­

lorar el trabajo del niño, pero cuando utiliza los medios 

11 subJetivos 11 que generalmente no puede controlar ya que no 

tiene conciencia de ellos, ocurre un desequilibrio en el pro­

ceso enseftanza-aprendizaje. Los medios subjetivos se pueden 

manifestar en Juicios valorativos, impaciencias, mimicas des 

t=•recia ti vas, o arrebatos de 

abandono u olvido del alumno 

irritación. O peor aón. en el 

"burro", en la falta de consi-

deraci6n hacia un ser humano valioso que requiere de aten­

ción, y que no eatá siendo respetado como persona. 

Muchas veces las "Dificultades en el aprendizaje'' son 

estereotipos cultura les, modelos fijados por los que espe1•an 

de lc·s niftos conductas ri¡;idas y tipificadas, personalidades 

tipo de determinada edad y en determinado periodo del desa­

rrollo. Todo esto establecido por lo que se denomina 11 cultu­

ra d1.."\lninante" y que es utilizado para clasificar y otorgar 

autoridad e infalibill.dad al maestro ignorando que el alumno 

t ic:n.: capacidad creadora. 
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No negamos con esto la existencia de Dificultades en el 

aprendizaje, pero muchas veces encontramos nifios sefialados 

con trastornos en el aprendizaje, que si estudiamos concien­

zudamente los hallamos sin deficiencias y no sólo eso sino 

pose~dores de habilidades 

rimos a las dificultades 

sobresalientes. Cuando nos refe-

en el aprendizaje, estas no sólo 

pueden señalar al nifio o al alumno, sino también al maestro, 

al educador que tiene problemas para cumplir un programa es­

tablecido, rigido y anquilosado al que el educando debe ajus­

tarse sin otra alternativa. 

En la interacción maestro-alumno hay una relación esta­

blecida, la de autoridad-obediencia, a veces tan mal manejada 

que se requiere por parte del alumno una alta capacidad para 

someterse Y adaptarse más que una buena capacidad intelec­

tual. Es entonces, CUBTldo se ,busca producir ·alumnos 

"robots", sin identidad (porque cuando el alumno responde con 

rebeldia para lograr su identidad, es un alumno problema), 

con excelentes calificaciones, mucha capacidad de memoria pe­

ro no de creatividad. Alumnos cuya finalidad no es ya 

aprender o crear sino ganarle a los compañeros, mostrarse mAs 

capaces y sanar diplomas de aprovechamiento. 



LOS l'i~OHLE,\\AS E,\\OCiONAL~S 

CO¿\\O CAHSA DE UiflCHL'f A~~ES 
EN EL Al~l~ENIH~A.~E 
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LOS PROBLEMAS EMOCIONALES COMO CAUSA DE DIFICULTADES EN EL 

APRENDIZAJE: 

Cuando hablamos de problemas emocionales, hablamos de 

"trastornos en el desarrollo de la personalidad del niño que 

se manifiestan en el hogar y la escuela como "problemas de 

Conducta" o de "adaptación" ... se trata generalmente de tras­

tornos debidos a factores ex6genos y fundamentalmente de ori­

gen familiar. Son niños que vivieron experiencias negativas 

a lo largo de los primeros años de vida y quedaron "marcados" 

"sellados", (Sima, 1984). Estas experiencias negativas de 

la infancia distorsionan Y trastornan el desarrollo afectivo, 

condicionando la conducta y la personalidad del sujeto. 

La lnteracci6n familiar siempre produce efectos, ya sean 

positivos o negativos, las repercusiones derivadas de una in­

teracción adecuada producen seguridad personal en el niño, 

confianza bAsica (vinculación con la figura materna), buena 

integración afectiva, estabilidad emocional. buena imagen de 

si mismo y un desarrollo de la personalidad adecuado. 

El niño se siente seguro en la medida que los padres 

interactuan con él, no en 

sino en la medida en que 

lo que posteriormente le 

familiar. 

función de deberes u obligaciones. 

es importante un encuentro con él, 

permitira integrarse al mundo extra 

ºEl mundo afectivo del niño va a estar bombardeado per­

mane:nte:mente por la relac.ión .·con los demAs.; pero va a canso-
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. . 
lidarse en la medida. en·que los 'adultos:.1e .-refuercen 'ia mani~ 
festaciÓ~ d~_.:·-seri:~i~i~n~·~:~~,:,..'.< ·~~~-~·:ti~~~:- :·y·_·.a·fec'tOS ·:sin amenazar 

conf igu-

· rando un_ "yO".<,:· dire'rei{C'i·~-d~· > 
·-,,':''· 

per6onalizad0;" 

( Sánchez,. Cerezc., 1986 l . : 

Cuando las interacciones familiares fallan, por diversas 

causas, ya sea por motivación inadecuada, por inestabilidad 

en la pareja, por exigencias inadecuadas a la edad, etcétera, 

habrá efectos negativos, corno la ambivalencia afectiva, la 

inadaptación en el plano relacional, comportamientos reacti-

vos o sintomáticos, sentimientos de abandono o de cupabilidad 

y baja autoestima. 

1'La familia viene siendo el medio más importante en el 

que el niño experimenta juicios a través de los demás. En 

este medio se va creando l~ propia estimación y, en ·algunas 

circunstancias también la propia incapacidad, puesto que los 

padres constantemente evalUan la conducta del niño. La rna-

yoria de las veces, esto no sucede de acuerdo con normas ob-

Jetivas 1 sino segón el criterio y los deseos de los padres, 

que estiman lo que corresponde o no al niño." CHeiliger, A. 

1982). 

Cuando un niño cargado con problemática emocional, 

ansiedades y conflictos, entra a la escuela, difícilmente se 

adaptará a las nuevas normas y exigencias. Sima (1984) dice 

que la problemAtica afectiva absorberá hasta cierto punto la 

disponibilidad perceptual y disminuira su capacidad de aten-

ci ~·n y concentración, bloqueará -en def ini ti va su inteligen-

cia. 
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Sarason y colaboradores (c.p. Cid GonzAlez. 1980) nos 

hablan de los efectos de la ansiedad. "El niño ansioso ex-

perimenta las mas grandes dificoltades en aquellas situacio-

nes que estima como evaluativas, es decir, en situaciones en 

que se le pide que actóe independientemente; ... Las madres 

de los niños muy ansiosos en contraste con las demAs madres, 

respondieron a la conducta del niño y la evaluaron no en tér-

minos de sus capacidades o de sus propias necesidades, sino 

en términos y valores propios de la madre.º Es decir, el 

niño no habla podido dar satisfacción a las exigencias de la 

madre y sus fracasos dieron como resultado experimentar el 

desarrollo de una pobre autoestima. 

Ahora bien, la ansiedad y una pobre imagen de si mismo 

se va a reflejar en el aprendizaje, ocasionando dificultades 

y cuanto mAs complejo es el material de aprendizaje ee une 

una mayor ansiedad y el aprendizaje se dificulta. 

''Existe cierto concenso experimental acerca de que los 

niños con problemas emocionales muestran con mayor frecuencia 

problemas de rendimiento académico. Glavin y Annesley 

(1971), encontraron que el 82 ~ de los niños que exhibian 

perturbaciones emocionales tenian un bajo rendimiento en lec-

tura ... Igualmente en aritmética 72 ~de los niños perturba­

dos tenlan deficien•:ias .en. ·esta .area." (Ramirez .. A., 1985), 

:;·'> 

::~~' ,: 

BrickÜn' (í97si} ~~J~~(J~~ ~J~ ios ~Úó1. con diÍicultades 

en el aprendiz~J..'~~ telaci.cirían ;~C.n '~~J~.;s · ~~n~~~; il-ritables 
-•?•- - -'-,·~,,-
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)1 rechazantés. Este tipo --de ma?i:~f ?~~siona que sus hiJo_s 

es ten tensos y -Sns·i;~·~io~' ,·:~:6-if- re'spectO ~·a i~'~· \~·r.eai·: que tienén 
' ~· '._.::_,-,'-.--,:~.:--:-·;~---,-_,_._· .. ,.~ '': --,.L_.:_.\_ !e~:~·.: . ir>·-····"· ':•.:7, .. ;,,;,' .-·;l,{:{. 

:; -:.!-':.;:> ·;~:, >,;_- __ ,_;;_'.'." 

que realizar. 

;~ · .. )· ~·--·:t;'..'Y./' ::~~,f/ 

Podemos darnos cuenta de') qu_e': l~~ emociones pueden ser 

motivadoras de la acción; ;l'ef;;,x asi como la motivan pueden . ." ::·:· ._ . .,,, 
también obstruirla o paral,iz'ar'1a·i:·' el pensamiento también se 

ve afectado y por lo tanto; cuando hay problemas emocionales, 

el rendimiento de una persona tiende a disminuir no sólo en 

la esfera escolar, sino también en la esfera familiar y so-

cial. 

Ha)I niños que sufren un constante bombardeo emocional 

que termina minimizando sus capacidades y posibilidades rea-

les logrando una desvalorización de su personalidad. Son 

niños que son despreciados y lastimados con palabras, actitu­

des, gestos despreciativos,- situaciones ridiculhantes )1 gol­

pes. Muy frecuentemente loa niños con problemas emocionales 

son los depositarios de una problemática familiar más pro-

funda, y no sólo eso, sino que también son d~positarios de 

la problemdtica emocional del maestro en la escuela. 

Estos aspectos psicológicos de las relaciones entre 

maestros y niños adquieren un sentido más profundo cuando po-

demos darnos cuenta de lo contingente. de lo accidental y 

complejo de las relaciones sociales lnter-individuales, y de 

los muchos aspectos en estas relaciones que estdn determina-

dos por el sistema en el que estamos inmersos. otra vez 

surge la diada maestra-alumno, que carga con un estereotipo, 

el maestro es infalible y el alumno es un receptor pasivo que 

no sabe nada. 
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Enfrentarse a la escuela cargado con problemas emociona 

le·s como ansiedad, baja autoestima, ambivalencia afectiva, 

etcétera, es muy dificil para un "yo" desequilibrado, pero 

enfrentarse con toda esa problemAtica emocional a una escuela 

donde se es ignorado, ridiculizado e insultado es algo que la 

personalidad del niño tarda muchos años en superar o defini­

tivamente ocasiona un trastorno en la personalidad. 

La desvalorización es un factor de fracaso escolar y de 

dificultad en el aprendizaje, ya que un niño no es un mero 

receptor pasivo, y cualquier adquisición de conocimientos va 

a ser ol resultado de su ac¡tividad. Un niño activo partici-

pa en clase, pone atención y logra captar e integrar lo que 

se le estA enseñando, pero el niño desvalorizado no tiene es­

ta actitud, no logra integrar lo que se le enseña y por lo 

tanto se refugia en la pasividad. 

Cuando un ni~o estA pasando por esta etapa es cuando ne­

cesita el apoyo del maestro para actuar y participar, cuando 

un niño se desconecta de la clase, no capta los mensajes, es 

cuando el maestro debe esforzarse por individualizar su en­

señanza y dirigirla especialmente hacia el niño, tratar de 

ponerlo al corriente con cuidado sin lastimar su personali~ 

dad. 

Lurcat (1979), nos dice que para que un maestro ayude a 

un nii'\o con dificultades en el aprendizaje, "es necesario 

que el maestro se sienta 

niño ... , que lo -considere 

motivado, que le sea simpatico el 

capaz de aprender. Todos estos 
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aspectos subjetivos ligados a la estima mutua, la confianza y 

la sirnpatia actüan sobre las actitudes.". Pero debemos reco­

nocer que es un utopia, ya que en nuestro pala encontramos 

aulas con hasta 60 alumnos, en donde es prActicamente. imposi­

ble dar una atencion individualizada; es aqui, donde las 

instituciones formadoras de maestros debieran poner mas énfa­

sis, equipando y formando al personal docente con estrategias 

para manejar problemlltica afectiva, partiendo de la idea de 

que cada alumno es distinto, es decir, cada alumno tiene un 

ritmo distinto y personal de aprendizaje. 

Por otro lado, Godinez y colaboradores, en un estudio 

realizado.con niños mexicanos (1988), encontraron que la at­

mosfera emocional prevaleciente en el nócleo familiar del 

niño con fracaso escolar es percibida por este, co~o de poca 

afectividad, mucha agresion, donde predomina la pat.ernidad 

irresponsable y de poco contacto fisico. También encontra-

ron que los niños con fracaso escolar perciben la figura pa­

terna ... "aunque presente dentro del nó.cleo famillar, poco 

afectuosa, agresiva y poco gratificante." (Godinez, 1988). 

Duherssen (c.p. Godinez, 1988) resalta el hecho de c¡ue 

los padres expresan sus esperanzas, gratificaciones, anhelos 

y deseos a través de sus expresiones afectivas que le permi­

ten al niño alcanzar logros y metas, es as!, que los nifios 

con dificultades en el aprendizaje por problemas emocionales 

viven en un hogar donde los padres no establecen un· contacto 

afectivo consistente con sus hijos. 
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Godinez (1988), también encontró que en cuanto a senti­

mientos y pe~cepci6n de si mismos, hay un porcentaje signifi­

cativo de estos niños, que refleJan una necesidad de afecto 

dentro del nücleo familiar y una sensación de devaluación¡ 

con respecto a la relación con sus padres, el niño proyecta 

en su percepción una relación 

sus padres, a veces los odia, 

ambivalente Ca veces ama a 

a veces los percibe 11 buenos 11 

otras "malos", se siente confundido) lo que le provoca an-

siedad y angustia por la percepción que tiene de su ambiente 

familiar, y de las relaciones con las figuras paternas. Un 

gran porcentaje de 13 muestra se percibe sólo, abandonado e 

insatisfecho, categorias que originan una situación emocional 

de carencia y malestar. 

As! pues, la familia y la escuela, y la relación que 

existe entre ellas, es determinante y significativa en el lo­

gro o fracaso en el aprendizaje. La percepción de un am­

biente conflictivo en la familia y la escuela. sobre todo en 

la familia, influye de manera directa y significativa en el 

aprendizaje, ocasionando dificultades y bajo rendimiento aca­

démico. 
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PERSPECTIVAS TEORICAS 

Existen multiples tratamientos que ayudan al niño a te-

ner conductas mAs adecuadas y acordes a su edad, sexo y en 

torno cultural. En cuanto a problemas emocionales y dificul-

tades en el aprendizaje pasa lo mismo; las diferencias en 

los tipos de tratamiento que se ofrecen al niño son teóricas 

básicamente pueden agruparse en cinco modelos distintos: 

a. El modelo biológico o médico 

b. El modelo psicoanalitico 

c. El modelo conductista 

d. El modelo fenomenológico 

f. El modelo sociológico o ecol6gico 

a. El modelo biológico o médico. 

Para este modelo los problemas o perturbaciones emocio-

nales són uenfermedades mentales", una condición patológica 

que existe por deficiencias en el individuo, es decir, el 

sujeto estA enfermo debido a problemas orgAnicos, fisicos de 

6rden biológico, bioquimico. neural, genético o de desarro-

llo. 

Para esta perspectiva, el diagnóstico y el. tratamiento 

se enfocan exclusivamente en el individuo enfermo; ÍÚtra.:. 

tamiento consiste primeramente en la administración de.drogas 
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o quimico~ (medicamentos) que influ~an el funcionamiento del 

sistern.; nervl.oso central. En algunos casos se utilizan 

elementos reeducativos, pero nada mas como apoyo al trata­

miento. 

La investigación genética apoya este modelo, ya que se 

ha encontrado incidencia mas alta de problemas emocionales 

entre personas con factores hereditarios comunes, por ejemplo 

en el 86.2 l'. de los gemelos idénticos, cuando uno presenta 

rasgos psicóticos el otro también los presenta. (Kallman, 

1958) (c. p. Newcomer, 1980 l. 

Una segunda linea de investigación que apoya este mode­

lo es la investigación Bioquimica, que se enfoca en los pro­

cesos quimicos que influyen las interacciones entre neuronas 

y las funciones metabólicas involucradas. Otro tipo, de in-

vest!gación es la Neurológica, que apoya el hecho de que la 

gente con problemas emocionales tiene alteraciones en el sis­

tema nervioso central que la predisponen a desordenes conduc­

tuales. 

El ~ltimo tipo de investigaciones orientadas biológica 

m~nte acerca de los problemas emocionales enfatiza la impor­

tancia del desarrollo, es decir, las deficienciaa o retrasos 

en el desarrollo temprano causan irregularidades conductuaies 

durante todo el desarrollo posterior de la personalidad. 

En cuanto a su relación con la Educación, el modelo bio­

lógico no atribuye gran importancia a los eventos escolares, 

ya que los problemas emc:1cionales son disfunciones flsicas. y 
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no dependen de factores psicosociales del medio ambiente. En 

consecuencia, las experiencias escolares tienen poco o 

nada que ver con el desarrollo de problemas emocionales. 

No sólo eso, sino que las bases psicológicas de los pro-

blemas emocionales quedan fuera de la esfera del maestro; su 

rol se reduce a ayudar al paciente a ajustarse a sus condi-

cienes. Es asi, que las escuelas se desentienden casi to-

talmente del aspecto emocional del nif'i.o ya que, para este mo-

delo, el aspecto educativo no es el responsable de los desa-

justes emocionales en los alumnos. 

La escuela se convierte en agente segregador, ya que es 

mejor que un niño con problemas emocionales no participe en 

un grupo normal porque es considerado como anormal o incapaz, 

no pu~de tener las mismas expectativas que los otros niños, 

as! que es mejor ''alejarlo". 

Y como el problema emocional emana del interior del 

niño no se puede hacer nada en el medio ambiente escolar. 

b. El modelo psicoanalitico. 

Las teorias asociadas con la escuela psicoanalitica de 

pensamiento sostienen que la problematica emocional y conduc-

tual es un tipo de enfermedad o trastorno mental. Es decir, 

es un sintoma de un conflicto inconsciente del cual el niño 

no toma conciencia. De acuerdo con el PsicoanAlisis, las 

caracterlsticas.. de la· perS'onalidad Ee determinaron en los 
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primeri:•s 5 6 6 .:i.ñvs •j'<? ··la' nifiez:_:temprana. o:sto si~nifica que 

la pat.ólog'-ia dei .-:~-iá¿;-~~-: ·c1~~if{~i1~ antes ·de que ingresase a 
la e~ct.iel~,~~ .-.. :;._"/e«~:.~~·\·~~..,. ",::· .:'·. \ ·. 

·-_._.·-~·:-)_ .. ''..:.·~; , ~--;;~ ~-c·A~ .. ~/_'.. )t;~,:·~:~~~ 

La r,-·~s~L;¡~~1~' f~; ~ri~'i'~;iú y':fLconflictos que el niño 
;.; ~C·e-": >~'-'.:-G-::;,_~. ;·.'/;:· ;. ·-,·., >'· · 

:::s~~:;~~:\~tt~~~1~i,x~~jd~1t~~tn1r~:;~~!~"d: · :::· :::::::::: 
de defe11s~ i~~ ~i ~~~l..; por ·~l ¿~a1! ~l ~~j:~o evita que estos 

conflictos' e·merjan a la. consciencia'. . . •:.:•,. 

El tratan1iento que el psicoanAlisÍ.s· propone es ayudar al 

niño a través de entrevistas periódicas donde el habla y ac­

t~a libremente, sin inhibiciones y con toda la permisividad 

por parte del psicoanalista, hasta que el niño logre entender 

los sentimientos s\\b)•acentes que controlan su conducta. 

De este modo, se ayuda al niño a que acepte sus propias 

emociones por n~gativas que E:!Stas sean sin vergüenza ni cul-

pa. En la medida en que el niño las acepte Y las c.ompren-

da, su ansiedad disminuye y por lo tanto sus sintomas pato-

lógicos también. 

Algunas ideas bésicas para padres y maestros que siguen 

este rnodel~ podrlan ser: 

l. Puesto que .el .ni.ño:;j10 J>ÍledE!;. controlar. conscientemente 

sus impulsos ni su ·~o~~~·é:~~}\j~~~~-~itiv~:·~··.~-·n~ débe .castigarsele 

2. La hostilidad del niñó hacia· los padres o hacia el 

maestro no debe tomarsé c,~mo un iósulto Personal ya que puede 

o::u.anar de Jistintos m·,tivcis. esti:i es, no quii::re d~cir necesa-
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riamente que_al,niño le cae mól el maestro o que odia a su 

padre. 

3. Debe procurarse que el ambiente del niño no sea re-

presi_vo. Es decir, que no se le señale y regañe constante-

1nente, qu.e si bien en casa o er:i 'el salón de clases las reglas 

de disciplina queden claras, haya hacia el niño una mayor to­

lerancia, un mayor humanismo hacia el pequeño que esta res­

pondiendo a conflictos internos. 

La desventaja de este tratamiento es que es costoso y 

los resultados se pueden ver, pero a largo plazo, ademAs de 

que s6lo puede ser dirigido por personal especializado y al­

tamente capacitado. 

En cuanto a su impacto en la Educación, hay una contri­

bución muy importante, que involucra la noción de que las ca­

racteristicas de la personalidad son en su mayor parte deter-

minadas por los eventos de 

los desordenes o problemas 

la infancia temprana. Es decir, 

emocionales est6n enraizados en 

las relaciones familiares defectuosas y, se:gón esta postura, 

tienen poco o nada qut=: ver con los eventos escolares. 

Los problemas manifestados en la escuela, son causados 

por problemas emocionales que ya existen dentro del niño. 

Por lo tanto, las estrategias utilizadas para el tratamiento, 

se enfocan en el niño y su familia mAs que en el medio am­

biente esccilar. 
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otra irifluehciac.irilportante para la educaCi6r. es la pre-

.- ,-;_' _ ... '-.·-.· ·_. __ · 

'!lisa .:-de -1.qUe}1~~-:~:cq·;~-~~-~;-~ inadecuadas _.o anorma_les son sinto-

mas ·de ccinfJÍ~t6~' ih~ó~~Úentes, esto sugiere que,. los · riifios 

no· son b·ón~~~:¡·~~~e~·,_.:dé -su co·nducta y que p6i: lo· taóto-~. tanipoc~ 
, : "' ' :~,-:_»_ ;·.'.?-"_-·" 

pueden contr'!larla. 

c. El modelo conductista. 

Esta perspectiva enfatiza que el comportamiento del niño 

es resultado de las interacciones que tiene con su medioam-

biente. A diferencia de la teoria psicoanalltica, este en-

foque sostiene que los problemas o conflictos emocionales no 

se deben a nmotivos inconscientes" u ••ocultos". sinv que Eon 

consecuencia de un mal aprendizaje, Los conductistas recha-

zan que las perturbaciones emocionales sean "enfermedades o 

trastornos m~ntales", para ellos la ocurrencia de estos pro-

blemas emocionales se debe a inadecuadas relaciones entre el 

niño y el medio que le rodea. En la terminologia conductista 

los problemas emocionales no se denominan "trastorno mental", 

sino conductas desadaptadas. 

Esla aproximaci6n representa una tentativa para hacer a 

la psic.ologia mAs cientlfic-a. es -rlP.cir 1 la conducta humana 

puede ser explicada c.on principios cientificos derivados de 

investigación empirica. Su premisa b~sica es que la conduc-

t:a i°lumana es .aprendida~ 

A partir de 0s.tos,·: CC•OCE:ptos, se desprende el tipo de 

tratamit:ntO qu~ t.i11_'-_ter3peuta conduc.tista seguirla. para c::o­

rreeir esté mal 'ap1~'=0·ii:ude ... 41 tra'taria et problema emvc.io-
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nól en si, procurando id~ntificar los factores medioambian-

tales que lo estAn motivando y manteniendo. Por ejemplo si 

un niño hace muchos berrinches, este terapeuta dir la que es 

porque la madre lo premia poniendcle atención o "apapachando­

lo .. cuando esta conducta se presenta. y como este tipo de ac­

ci.:>nes de la madre son agradables para el nifio, hacen que los 

barrinches persistan. O sea. la madre sin querer estaria 

fomentando la ocurrencia de estos; por ello la manera de 

evitar esta conducta desagradable es que la madre le de aten­

ción al niño, o se porte cariñosa, cuando el niño presente 

otro tipo de conductas mas adecua~as que la de hacer berrin-

ches. Al proceder as!, la madre estarla premiando los 

comportamientos adecuados del niño e ignorando las conductas 

inadecuadas e indeseables. 

La forma de tratamiento de este enfoque es muy distinta 

de la de los enfoques anteriores, ya que no hay la presencié 

de fármacos, ni largas entrevistas con el niño tratando de 

encontrar los "motivos inconscientes" de su conducta. 

l..os pasos de este tratamiento serian: des~ribir la con­

ducta proble:ma en términos operaci.,nales y precisos, tratar 

de identificar los eventos medioambientales que la estAn 

prc•vocando e intervenir pera m<:Jdificar dichos eventc.5". 

i..~ te1·apia conductual es efectiva para algunos problema2 

1::Ht'(•C.ional-::s, sin embargo, se le ha CJ'i ti cado por ser exce:s!­

v,;.mente sirnplista. ya que no toma t:n cuenta las experiencias 

~ubje-ti vas como- el o'dio. la desespet-an~a, el amor. los senti­

ini~nt•:is o mOtivcSiciones interna§>~ 
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.Algunos consejos prlicticos derivados· de esta perspectiva 

teórica 9erian·: 

1. Retener un premio cuando el niño presenta una conduc­

ta inadaptada. 

2. Premiar conductas adecuadas o positivas, 

3. Manipular el medioambiente para eliminar las·condi­

ciones que pueden de alguna manera estar fortalecier\do la 

conducta inadaptada del niño. 

4. Ser un modelo para el niño. Es decir, que si la con-

ducta del niño es resultado de lo que aprende a través de 

modelos que observa, hay que tratar de que imite conductas 

sociales apropiadas. 

e. El modelo fenomenol6gico. 

Este modelo le da importancia al "fenómeno~' de1 campo 

experiencia! como determinante de la conducta. Es decir, 

esta perspectiva comparte con el modelo conductista recalcar 

la importancia del medioambiente, pero no restringe su aten­

ción a las relaciones inmediatas entre los eventos que ocu-

rren y la conducta, sino que tiene un punto de vista mAs 

global del medioambiente, ya que lo toma como la suma total 

de todos los eventos que dan forma a la conducta humana. Es 

tos eventos son tanto los previos al nacimiento Y formación 

de la personalidad, como las situaciones inmediatas. 

La aproximaci6n fenomenol6gica considera al fen6meno co­

mo todo lo que se encuentra inmediatamente.en la percepci6n. 

Esta p~rspectiva pode_mCl~-_ describ,itl~ _ _, ~~~~.~ ~~n co.,elomerado de 
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teori_as_ c¡ue reflejan una _ filosofia general del hombre, ml!s 

bien que _una estructura teórica de principios conductuales. 

Un principio fundamental de esta teoria es el de "self", 

concepto ampliam~nte trabajado por Carl Rogers y A. Maslow. 

Estos teóricos enfocan a la conducta humana a través del 

desarrollo del "self-concept", concepto de si mismo 1 autocon­

cepto; Rogers mantiena que cada individuo es una entidad in­

dependiente con un identidad única. 

El auto-concepto de cada individuo va a determinar la 

manera en que cada quién vé o percibe la realidad. Por lo 

tanto, la realidad como un absoluto no existe. Las ¡:ercep-

ciones de cada individuo son ónicas porque todas las expe­

riencias son filtradas a través de su "self", o a través de 

él o ella mismos. Las reacciones hacia la realidad son· 

siempre consistentes con el concepto de si mismo. 

Desde esta perspectiva, la conducta no puede ser enten-

dida sólo por examinar los eventos observables. Una inte-

racci6n tan sencilla o simple como el hecho de que un maestro 

alabe o felicite a un nifio puede producir resultados muy va­

riados dependiendo de la percepción que el niño tenga de este 

suceso. Para un niño puede resultar gratificante pero para 

otro puede resultar hip6crita o insultante. Es asi, como la 

conducta y las percepciones están determinadas por el auto­

concepto. 

Para el desarrollo dai auto-concepto es importante el 

juicio que los otros tengan de uno mismo. El niño interna-
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tengan d~ él cuando está ~re­

el sano desarrollo del con­

recibir y oir sentimientos y 

emociones positivas de los otros. 

Otro aspecto importante de esta perspectiva teórica es 

el desarrollo d~l potencial humano, visto como racional. coo-

perador y constructivo. Asi, las conductas tales como 

agresión crueldad y otras conductas antisociales indican la 

distorsión de la naturaleza positiva del individuo. estas 

conductas desaparecen cuando el individuo redirige y rees­

tructura su camino hacia la auto-actualización. 

Los problemas emocionales y las psicopatologias no son 

vistas como anormalidades, sino como una reacción a la obs­

trucción de las necesidades humanas para la actualización. 

Los sentimientos, emociones, pensamientos y hechos que son 

incongruentes con la auto-actualizaci6n generan ansiedad. 

En cuanto al tratamiento, se utiliza la terapia "centra­

da €':n el cliente" o terapia "no directiva". que lleva al in­

dividl,.11..'l a expresarse abiertamente de si mismo sin temor de 

ser rechazado o censurado. Virginia M. A><line (1974), ha uti­

lizado estos principios en lo que ha denomlnódo terapia de 

juego, obteniendo buenos resultados. 

En cuanto a su relación con la educación, apoya el hecho 

d.;: proveer un medivambiente cálido y de aceptación para lo, 

fp·en· &1 d-=sarrollo adecuado del auto-con,epto. Se sugiere 

no te· mar la conducta disruptiva del niil" como un insulto sino 
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tratar bi~n al rli.fto 's·1n rechazarlo ni censu-rai-10·. 

En esta aproximación la modelaci6n es un método eficaz 

para .:nseñar, casi siempre. los niños aprenden mas de lo que 

el maestro hace que de lo que dice. Esto es muy importante, 

ya qu.e las escuelas no sólo trans1nl ten conocimientos, sino 

actitudes y valores. Por lo tanto, es recomendable darse 

cuenta de cuáles son las actitudes y valores que se están en­

Séñando realrn-=nte y ver si son las que se quieren o deben 

enseriar. 

Este enfoque concibe a la enseñanza como una "relación 

interpersonal facilitanteº, en la que el maestro es el faci­

litador que cumple con tres actitudes: 

a. comprensión empética 

b. respeto, consideración, estima o confianza. 

c. realismo, genuinidad o congruencia. 

Todo esto sin descuidar ni restar importancia al desa­

rrollo cognos~itivo o intelectual, al mismo tiempo que se fo-

menta el afectivo o emocional. Lo que el maestro debe con-

siderar es que no lo sabe todo ni pretende saberlo1 admite 

que comete errores 1 escucha y comprende al alumno sin eva­

luarlo y elabora contratos en los que él mismo participa con 

sus alumnos. 

Un gran apeirt~ de estt: enfoque a la educación, es que 

considera que su ..:objetivo deberla ser el desarrollo de perso-



••. 3$ 

nas e:n funcionamiento pleno. realizadas en si mismas. Esto 

requiere que la educación se concentre no tan sólo en datos. 

información y conocimientos: sino que vaya mas alla preocu­

pándose por el desarrollo de cualidades afectivas, emociona­

les y por las relaciones interpersonales de los individuos. 

es decir, ir hacia la educación de la persona como un todo 

integral. 

Otra aportación es la de respetar el ritmo propio de 

aprendizaje de cada individuo, considerando que la motivación 

es una caracteristica normal, natural de los seres humanos 

(si es que no ha sido suprimida o destruida por el mal tra­

to\. 

e. El modelo sociol6gico o ecol6gico. 

Esta aproximación no enfatiza al individuo y tiene que 

ver más con las fuerzas sociales que act~an sobre nosotros 

que con caracteristicas individuales. Esta es una teoria 

que surge de otra disciplina, la sociologia, que es el estu­

dio sistemático de la conducta coJ_ectiva del ser humano, el 

desarrollo, la estructura y la interacción de grupos humanoa. 

Una teoria representativa de este modelo es la teoria de 

Hari·y Stack Sullivan ( 1953), que plantea que las relaciones 

intt:=rlJersvnales determinan el desarrollo de la personalidad. 

Desde la primera infancia, los padres estan c.omprometidos con 

la socialización del niño y repetidamente le comunican las 

expe~tativas de la sociedad con resp~cto a su conducta. El 

aut·:··Cv1v.:-:ptó del niño se desarrolla a partir de esta comuni-



... 3ó 

caci6n', en otras palabras 1 el niño interna liza los puntos de 

vista y 'l,a~ p~rcepciones que otros tienen de él. 

Sin una comunicación abierta y el conocimiento de los 

roles sociales el individuo no tendré. relaciones interperso-

nal~s saludables, estos procesos involucran la complementa-

ci6n reciproca de necesidades. 

El modelo sociologico ha tenido un impacto considerable 

en la educación, en primer lugar ha causado revuelo en el 

area de la educación especial con relación a la legitimidad 

de la clasificación de incapacidades, ya que se pronunciaron 

en contra de la estigmatización de los niños, enfatizando su 

integración a saloues de clase regulares y con niños norma-

les, a pesar de su incapacidad. 

La segunda area de influencia, en la educación, ha sido 

la diferencia entre loe conceptos de desviación e incapaci-

dad. Ya que algunos nifios eran considerados incapaces cuan­

do en realidad solo presentan una conducta desviada o dife-

rente de la norma tradicional. 

El tercer punto involucra el Jmfasis marcado sobre el 

medio social como una variable que ayuda al nifio a desarro-

llarse y aprender. Desde esta perspectiva las reacciones 

emocionales de los niños no pueden estar separadas del gran 

cúmulo de eventos medioambientales. Este aspecto es compar-

tido con el modelo conductista de alguna manera y con los de 

la corrient~ fenomelógica. 



... 37 

De estas cinco alternativas teóricas se derivan princi­

pios prActicos que son ~tiles para los educadores dentro y 

fuera del salón de clase. Existen diferencias en cuanto a 

duración, costo y facilidad de aplicación y es por ello que 

es importante considerarlas dentro de los programas curricu­

lares de las escuelas formadoras de maestros no sólo como 

parte de una materia a estudiar, sino utilizAndolos para el 

proceso de enseñanza de ellos mismos. Precisamente estas al­

ternativas teóricas, son eso, alternativas de las cuáles se 

tomara la mAs adecuada para cada caso en particular. 
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CONCLUSION 

Hemos visto como las Dificultades en el aprendizaje son 

un fenómeno rnulticausal que se interrelaciona con otros tras-

tornos presentándose en una población heterog~nea. Por lo 

que el escolar con dificultades en el aprendizaje tiene afee-

tadas varias Areas de la conducta. 

No podemos perder de vista, que las Dificultades en el 

aprendizaje y los Problemas emocionales se encuentran intima-

mente relacionados, interactuándo en la problemática integral 

del nil'\o. Es asi que, los Problemas emocionales son causa 

de Dificultades en el aprendizaje y las Dificultades en el 

aprendizaje son causa de Problemas emocionales. Estos dos 

fenómenos van de la mano, y nos llevan a considerar la nece-

sidad de buscar una formaci6n más integral, globali~adora, 

sin por eso ser somera, que nos permita trascender la mera 

terapia educativa y abordar el problema emocional-afectivo de 

manera concomitante. 

En el ambiente escolar nos encontramos niftos que pre-

sentan esta problemAtica interrelacionada, el aspecto afecti-

vo y el aspecto academico se encuentran afectados, es aqui, 

donde la Escuela debiera realizar no s6lo actividades educa-

tivas, sino funciones orientadoras, profilácticas y terapéu-

ticas. 

Para que en la escuela se,puedan ejercer estas funcio-

nes, es indispensablé ··que 
,. 

los educadores sean formados, al_ 
," ' 

menos, co~ 1áS ci_Oco- ,if;~o:X·i-~~ciones que se trabajan en el" 
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tercer capitulo. De estas perspectivas teóricas se derivan 

sugerencias prácticas que pueden llevarse a cabo¡ también se 

ve claramente la aportación que estas aproximaciones dan a la 

educación en general. 

Del modelo Biológico, obtenemos muy poco, ya que para 

este, el aspecto educativo no es el responsable de los desa-

justes emocionales en los alumnos, ademas de que los consi-

dera anormales e incapaces de participar en un grupo 

"normal". Sin embargo, nos señala la necesidad de prActi-

car un minucioso exámen médico antes de la valoración psi-

col6gica. 

La aproximación psicoanal!tica a pesar de proponer un 

tratamiento largo y costoso, ofrece algunas ideas básicas co-
1 

mo: No castigar al niño, no tomar la hostilidad del niño como 

un insulto personal Cya que el no es consciente de su conduc-

ta), y procurar un ambiente tolerante aunque con reglas de 

disciplina bien claras. Este modelo contribuye claramente a 

la educación, con la noción de que las caracteristicas de la 

personalidad se determinan en la infancia temprana. Por lo 

que el tratamient~ se enfocarA al.niño y a su familia. 

Los con'!uci:i~ta~ aportan a la educaci6n el hecho de con­

siderar que la condÚéta'.del:· .. ; sujeto· es resultado de las in te-

rae e iones de. este con· ~·~· médioambiente. Este modelo sugie-
. . 

re: retener premios cuando .se 'presentan conductas desadapta-

das, ·E=·re::miar o r~Íor~'ar" co"nductaS adecu8das, eliminar condi-

ciC1nes medioambientales que provoquen o refuercen conductas 
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desadaptadas, y modelarle conductas sociales apropiadas. 

El modelo fenomenológico propone que el objetivo de la 

educación debiera ser el de desarrollar personas que logren 

su realización, a través del aprendizaje de conocimientos, 

pero no sólo eso, también de la formación de cualidades afec­

tivas y emocionales, es decir, ve a la persona como un todo 

integral. Sugiere respetar y considerar el ritmo de apren-

dizaje de cada persona, propiciar un ambiente educativo de 

aceptación, sinceridad y respeto. 

Los teóricos del modelo sociológico enfatizan las fuer­

zas e influencias que tiene el medioambiente sobre el indivi­

duo. Es por esto, que las relaciones interpersonales deter­

minan en eran medida al individuo 1 integrandolo a grupos de 

niños "normales" en condiciones :iguales. Ademas de u ti li-

zar el término "diferente" en lugar del término "incapdz.º. 

Propone dar al nifio un medioambionte favorable y de acepta­

ción. 

Claro que Junto con el trabajo que el maestro logre rea­

lizar en el sal6n de clase, debe estar el trabajo del psicó­

·1ogo; en er~qüe se debe incluir: 

i', Terapia educacional, que incide en los aspectos mera­

mente académicos. 

b. Terapia'·emocional-afectiva, que incide en los aspec­

tos del desarrollo de la personalidad del niño. 

r.. Terapia familiar, que incide en la relación del nii'lo 

con sus padres. de los padres mismos. y de los otros miembros 
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qu~ viven·.,_e·n_ ,ik ·misma :casa. 

d ~ · T~ra.-p.{~ ·en la: relación ·mae~tro-alumneo, que va a inci­

dir en_-:l.a-.rei~é16~' ~U.e.· ~e establece en el ·~alón de clase. 

e, Terapia_·en la relación e_scue1a.:.familia'1 que incide en 

estos dos ámbitos en ·los que· el niño e~tá -interactuando y re­

lacionandase. 

f. Terapia grupal; que incide· en la relación del alumno 

afectado con sus demás compañeros de clase. 

Claro que estos diversos tipos de terapia se aplicarán 

segón el caso, es decir, dependiendo de las Areas que se en-

cuentren involucradas en la problemAt1cá. del niño. 

Algo que no se debe pasar por alto, es que estamos tra-

bajando con el nif\o, y que éste está interrelacionado con su 

famifia y que forma parte de la diada maestro-alumno. No 

podemos incidir de manera ·reduccionista en s6lo una de las 

paI"·tes de ~sta interrelación, 

No existe el problema del nii'io "tonto", existe el bino-

mio docente-alumno, y con e1 ea con el que debemos trabajar. 

Tomemos conciencia de que estamos !rente a una intrincada red· 

de relaciones. sobre la que debemos actuar con una formación 

integradora. 

La participación del docente en todas las situaciones en 

que un niño encuentra dific.ultad para el aprendizaje, su ac­

titud hacia el ~alumno, su influencia en ~l y su propia forma-

ciOn son aspectos _que no_ debemos olvidar al atender a un 

niño con dificultades en el aprendizaje. 



••• 42 

11 Por lo tanto dejemos establecido que en todo aprendiza-

je hay una relación docente-alumno, alumno-docente, que in-

fluye positiva o negativamente en la superación de una con-

ducta de aprendizaje dificil. No hay niño dificil o facil 

Para aprender; hay un binomio: un docente a quién resulta po-

Bible o imposible enseñar a cierto niño al que se le hace po-

Bible o imposible aprender ... " (Chiaradia,1978). 

El psicologo debe ver en su acción terapéutica no sólo 

el aspecto técnico de elegir la mejor, sino también la rela-

ci6n humana que va a establecer con el niño, basandola en la 

autenticidad del contacto directo y personal pa1~a encontrar-

se frente a frente como dos seres humanos. 

Con la acción terapéutica demos al niño la oportunidad 

de revalorar su ser, de desarrollarlo integramentd y de ser 

un ser humano que viva en libertad, mAs plenamente. Si 

otros no le han dado esta oportunidad, vamos a darsela noso-

tros. tengamos con él un contacto intimo auténtico basado en 

la aceptación, creyendo que el niño es un ser humano ónico e 

individual, con carencias y limitaciones pero también con una 

serie de posibilidades, que desarrolladas, le pe1·mitirán vi-

vir mejor. No prejuzguemos ni juzguemos sus acciones. trate-

mos de ayudarlo a encontrar el mejor camino para su desarro-

llo. 

,P'.Jr. ól.~imO-. n.o' seamos ps.~_c6logoS- aplt;ticos o desconecta­

dos de 'la r~al:f:d~4L lqÚÍén~~ va a--.tnlciar ·este· necesario cam­

biv'? , los éd1.ú>ador'es·, .· .,10· ·pedagógoa·, lós ·psicólogos y todos 

aqu'ellcis-. seí·és_·:·humanos. conl.pr-o-inetidoS r· con', ia educación y con 
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ellos mismos. Todos los seres humanos que estan dispuestos 

a entablar mejores y mAs fructiferas relaciones interpersona­

les. Los que estan dispuestos a amarse a ellos mismos y a 

los demás. 
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