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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigaciédn tiene como finalidad
la de estudiar el funcionamiento préctico del servicio banca -
rio de cajas de seguridad, el cual aln cuando ha logrado tener
gran difusidn, primeramente por las compafias y bancos extran-
jeros y posteriormente en nuestro pais, ya que ha sido inclui-
do dentro de=l objetivo social de los bancos, también hemos nota
do que nuestro tema materia de estudio ha sido descuidado, ya-
que la doctrina no le ha dado importancia, en virtud de los es
casos y reducidos estudios que sobre el servicio de cajas de -
seguridad se han elaborado.

En cuanto a las obras que sobre este tema se han escrito-
son contados y generalmente relativas a précticas bancarias ex
tranjeras lo cual hace wmis dificil su estudio.

El interés por desarrollar un tema tan poco comlin como --
es este, surge de las dudas que tengo en cuanto a su origen, -
naturaleza juridica y sus repercusiones en cuanto a la teoria-
y practica.

Para el estudio de el servicio de cajas de seguridad di-
vidi el presente trabajo en los siguientes Capitulos:

Capitulo Primero.- En este primer capitulo muestro una -
visidn general de los antecedentes histdricos y los origenes =
del servicio de cajas de seguridad, su ubicacidn dentro de las
actividades Bancarias y su clasificacién como Contrato.

Capitulo Segundo.- Agqui planteo el problema que existe -
con la naturaleza juridica de &ste Servicio, y las Teorias, -
doctrina y clasificaciones, que alrededor de este servicio de
cajas de seguridad existe, y para encontrar finalmente la ubi-~
cacibn del servicio de cajas de seguridad.

Capitulo Tercero.- En este capitulo, trateo la regulacidn
legal gue ha existido desde 1932, fecha en gue se incluyd por-



vez primera el servicio de cajas de seqguridad en la Ley Gene-
ral de Instituciones de Crédito, hasta nuestros dias, y la Gl

tima Ley en la que sigue incluido el sexvicio de cajas de se-
guridad.

Capitulo Cuarto.- y fltimo, se refiere a las formas de -
extincién del contrato.

En este trabajo los puntos que se tratan, gue si bien es
cierto no abarca el tema en su totalidad, si se trata de brin

dar a este Seminario, un estudic mas detallado de esta figura,
tan poco tratando por los autores.



CAPITULC PRIMERO
NOCIONES GENERALES

I.- Antecedentes del Servicio de Cajas de Seguridad.

El servicio de cajas de seguridad, responde a la necesi-
dad de gquarda y custodia de bienes y objetcs que por su valor

requieren ser salvaguardados.

El origen de este servicio, se remonta a &pocas muy dis-
tantes pero los antecedentes histdricos confirmados datan de -
la antigua Roma, donde existian unos almacenes llamados "ho --
rrea caesearis", cuya utilidad consistia en gue la ciudadania,
podia depositar en ellos agquellas pertenencias que por su apre
cic o valor material deseaban proteger de eventuales pérdidas-
Y robos.

Durante la edad media los orfebres gque se dedicaban a la-
acufiacién de monedas, tenian en sus talleres verdaderas cajas-

de seguridad, donde guardaban sus existencias.

Este servicio en algunas ocaciones, se prestaba a sus -
clientes a guienes sc les permitia el libre acceso a las cajas,
prestando de esta manera un servicio adicional pues evitaba -
que el cliente tuviera que sustraer sus monedas arriesgandose-
a los peligros gque conlleva el transporte.

Es posible que este origen del servicio de cajas de segqu-
ridad se encuentre iIntimamente emparentado con el nacimiento -
de las operaciones bancarias, como los depdsitos en almacenes-
generales pues los tres respondian a la necesidad de ofrecer -
seguridad para mantener a salvo los bienes patrimoniales. (1)

(1). Arrillaga José& Ignacio de, Cajas de Seguridad en los Ban~
cos Revista de Derecho Privado. Tomo XLII, julio-agosto-
Espafia 1958, pag. 636.
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Para los efectos préicticos de nuestro estudio, el servi -
cioc de cajas de seguridad en el sentido moderno se ubican en -
el ano de 1861 en la ciudad de Nueva York, se funda una empre-
sa denominada “safe depositecanpany"”, cuyo significado en caste-
llano es Companiia de Depdsito de Ahorro.

En 1875 sa constituye una sociedad hombloga a la anterior
es la "naticpnal safe deposite limited”, abos mis tarde en In -
glaterra hace su aparicidén la "chancery lane deposit co. l.t.-
d." y a partir de este momento la prestacidén del scrvicio se -
extiende en toda Europa.

Asi mismo en Alemania se establece una institucidn, con -
=se objeto en el afio de 1886 y en Italia se funda la caja popu
lar de Milan". (2}).

Es curioso destacar, gue al menos en sus origenes moder -
nos el servicio de cajas de seguridad era prestado por empre -
sas que no tenian la calidad de Bancos, pcr 1o gue decimos --
que en cuanto a sus antecedentes no se trata de un sexvicio tf
picamente bancario.

Desde luego es incuestionable, que dadas las caracteristi
cas de las Instituciones de crédito como grandes recaudadoras-—
de los ahorros pGblicos pueden disponer de una infraestructura
de seguridad gue les permite en forma natural la prestacién de
este servicio.

En nuestro pais aungque existen multitud de empresas como-
los hoteles, Apartado Postal etc. que en forma eventual pueden
prestar servicios andlogos al sexrvicio de cajas de seguridad,-
en estricto sentido la disposicidn del cliente a disponer de =
una bdveda, para aguardar sus pertenencias es realizado en for
ma exclusiva por los bancos.

(2}, Cfr. Arrillaga José Ignacio De, Cajas de Seqguridad en los
Bancos en Revista de Derecho Privado, Tomo XLII, julio- -
Agosto, Espana 1958, pég. 636.



Lo anterior conlleva la ventaja adicional para los usua-
rios de que pueden introducir sus efectos de valor dentro -
de una caja de seguridad con gran tranguilidad, con la mayor-
intimidad y con sigilo toda vez que existe el desconocimiento
de los empleados bancarios de su calidad y cantidad pudiendo-

disponer de sus bienes en cualquier momento que se requiera.

I1.~ Ubicacién del servicio de cajas de seguridad dentro de--
las operaciones bancarias:

La derogada Ley General de Tnstituciones de Crédito y Or-
ganismos Auxiliares de Crédito do¢ 1941, reputaba la actividad-
bancaria como la intermediacidén habitual en el crédito wedian-
te la captacidn de recursos del p@blico destinado a su coloca

cidn lucrativa en los mercados financievos,

En base 2 lo anterior podemos descomponer la actividad -
bancaria en dos grandes ramas de operaciones.

Por una parte se encuentran las operaciones de captacio -
nes o pasivos, mediante las cuales las instituciones se alle -
gan de recursos del pGblico mediante diversos instrumentos; el
mé&s comiin de 8stos son los depdsitos irregulares de dinero, -
aungue la Ley, también prevee los bonos Bancarios, las cobliga-
ciones subordinadas y algunos otros actos causantes de pasivos
come obtencidn de préstamos o créditos.

La doctryina mantiene un criterio un&nimo, en .cuanto a las
caracteristicas esencialcs de estas operaciones pasivas. Asi-
para Cexrvantes Ahumada (3}, y Ascarelli(4), las operaciones pa
sivas son aquellas por medio de las cuales el banco se allega-
do capitales.

En esta concepcidn se emplea el término capital en forma -

(3). Cervantes Ahumada RaGl, Titulos y Operaciones de Cré&dito,-
Editorial Herrero. Undécima Edicisn, México 1979, p&g. 209
y 210

{4) . Ascarelli Tulio, Derecho Mercantil, Traduccidn de Felipe J.
Tena, Distribuidora Porrfia Hnos. y Cia.México 1940, psg. 303



genérica toda vez que en sentido estricto sirve como referen -
cia a inversiones con fechas de vencimiento para largo plazo -
con objeto de ampliar y manejar la infraestructura de recursos
propios de la empresa.

Por su parte Aldrighetti (5), en forma acertada sostiene-
que las operaciones pasivas son medios por los cuales el banco
o intermediario en el crédito se constituye deudor de tercero,
Y que tiene por objeto la obtencidén de fondos que despuls se -
han de prestar.

Todas las operacicnes pasivas estdn correlacionadas con -~
diversos rengleones de financiamiento llamadas operaciones acti
vas, pues las Instituciones destinan los recursos recabados pa
ra adquirir derechos de crédito, frente a los destinados de di
nero o capital.

De esta manera podemos afirmar gue en tanto en las opera-
ciones pasivas el banco asume papel de deudor, en los activos-
se forma acreedor.

Cervantes Ahumada {6) las define como "Aquéllas por medio
de las cuales el banco otorga crédito, lo cual es cierto en -
términos muy generales", por gue los bancos también adquieren-
valores de oferta piiblica como acciones, obligaciones, cetes -
etc,

Rodriguez y Rodriguez (7), los define como la salida de -
capitales hacia empresas mexcantiles e industriales o particu-

lares que lo requieran.

Creemos que es mis propio hablar de recursos financieros-

{5). Aldrighetti Angelo, Té&cnica Bancaria. Versién espafola de
Felipe de J. Tena. Fondo de cultura econdmica. Séptima re
impresién. México-Buenos Aires 1974.

(6). Cfr. Cervantes Ahumada, Radl, Ob.cit., pig. 209 y 210,

(7). Rodriguez y Rodriguez, Joaguin, Derecho Bancario, intro -
duccidn parte general y operaciones pasivas. Editorial Po
rrGa, México 1963, pig. 34.



que englobaria tanto a los movimientos de dinero a corto plazo
o como depSsitos a mediano y largo plazo.

La esencia de la actividad bancaria, se centra en este cf
mulo de operaciones activas y pasivas que permiten derivar el-
ahorro del pGblico hacia el financiamiento como un medio de -
reactivacidn de la economia.

Sin embargo, existe otro grupo de actividades que tradi -
cionalmente se han venido llevando a cabo, en la banca y que -
pPor su naturaleza son operaciones neutras, nuestra Ley les de-
nomina servicios bancarios.

Aldrighetti (8), llama csta actividad "accesoria o de Ser
vicios accesorios, a las operaciones de cobro y depdsito regu-
lar" y cuyo objeto es atraer y conservar a la clientela.

Estas operaciones neutras, son ajenas a la accidén inter -
mediaria en el crédito son de indole diverso y no necesariamen
te tienen naturaleza accesoria, como cuando los bancos efec -~
t@an avalfios, actuan como representantes comunes de obligacio-
nes desempefian funciones de agentes colocadores de valores, -
etc. Y el propio fideicomiso, que por disposicidn expresa del
Art. 35 de la Ley de Titulos y Operaciones de crédito, lo deba
desempefiar Gnicamente una institucidbn de cré&dito.

Cervantes Ahumada (9}, denomina servicios bancarios u ope
raciones de Neutras a las "operaciones de Simple mediacidn y -
operaciones de custodia, como cajas de seguridad fideicomisos"

Moreno Cataneda (10), llama a las operaciones neutras" --
Servicios complementarios y son las operaciones que tienen re-
lacién con los pagos y con la administraci®n, mismas gue nacen
de la necesidad de los bancos, impuestos por el manejo de los-
capitales p@iblicos.

{8) CFR. Aldrighetti, Angelo. Ob.cit., p&g. 13.

(9) Crf. Cervantes Ahumada, Ra@l, op.cit. pag. 210.

{10)Moreno Castafieda, Gilberto, La Banca y la Moneda en México,
Guadalajara-México, 1956, p&g. 180.
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Messinec (11), comenta al respecto de las operaciones neu
tras lo siguiente: "Son contratos bancarios denominados acce-
sorios que no son intrinsecamente bancarios y por consiguiente,
ni activos ni pasivos, y no tienen nada de crediticios y sir -
ven para atraer clientela y también para mantener la gue ya se
tiene".

I11.~ Concepto y cilasificacién del contrato de cajas de seguri-
dad.

Nuestra legislacidn nos define a este contrato en su art.-
59 de la Ley Reglamentaria del Servicio Piblice de Banca y Cré-
dito asi "El contrato de cajas de seguridad obliga a la institu
cién gue lo presta, a responder de la integridad de las cajas =~
de seguridad mediante el pago de la contraprestacidn correspon-
diente a mantener el libre acceso a ellas en los dias y horas -
hébiles.

El tomador de la caja es responsable por todos los gastos
danos y perjuicios gue origine a esta institucidn, con motivo -

de su uso.

En la definicidn antes descrita por una parte como elemen-
to de este contrato tenemos a la institucidn, de la cual pode -
mos decir que estd autorizada por ley, a prestar servicios ban-
carios en el articulo 30, de la Ley Reglamentaria del Servicio-
P(blico de Banca y Crédito en la fraccidn XIII, dice "Prestar -
servicios de caja de seguridad", entre otros servicios, y la -
institucidén tiene como carga responder de la integridad de la -
caja. {l2).

Como segundo elemento del contrato tenemos al tomador o --

(11) Messineo Francesco, Caracteres Juridicos Comunes, Concepto
y clasificacidn de los contratos bancariocs, en Revista de-
Derecho Mercantil, Vol. XXXII, NGm. 81 Jul-Sept. Madrid-Es
pana 1961. pdg. 25 y siguiente.

(12) Ley Reglamentaria del Servicio Pilblico de Banca y Crédito,
Art. 59 y 69, publicada en el Diario Oficial 14 Enero 1985.



usuario diremos de &ste, gque puede ser persona fisica o moral,
nacional o extranjera y bastard con gue la persona fisica tenga
capacidad de goce y que acuda a solicitar el servicio bancaric
a la institucién.

Para las personas morales, sociedades civiles o mercanti-
les constituidas de acuerdo con la ley, podr&n contratar este-

servicio presentando su acta constitutiva de la empresa.

Cuando se trata de sociedades irregulares, también podrén
contratar este servicio pero guienes representen a 8sta, res -
ponderdn frente a la isntitucidn solidaria e ilimitadamente de
los perjuicics que se causaven. (13).

El tomador de la caja, serd responsable de acuerdo con el
Art. 59, de la L.R. del S.P. de B. y C. de todos los gastos, —
dafios y perjuicios que origine a la institucidn con motivo de-
su uso.

Tambié&n cabe agregar que este contrato es de carficter -
mercantil de acuerdo con el art. 75 del Céd. de Comercio.

Y que es un contrato que se realiza por escrito, Rodri --
guez y Rodriguez (14) comenta al respecto "Las operaciones neu
tras en general se realizan a través de la celebracidn de con-
tratos de servicios, entre otros y como es el caso de las ca -
jas de seguridad, asi también es como se realizan en la préc -
tica bancaria, otros servicios como pago de luz, teléfono etc.

Clasificacidn del contrato

Es un contrato consensual, por que para que se perfeccio-
ne, no se requiere ninguna forma especial, establecida por la-
Ley, solamente bastard con gue exista el consentimiento de las
partes y produciré todos sus efectos.

(13) C&digo de Comercio y leyes complementarias, Edltorlal Po-
rriia México 1978.

(14) Cfr. Rodriguez y Rodriguez Joaquin, ob.cit. p&g. 34.



Es honeroso, ya que existen provechos y cargos reciprocos
tanto para el banco como para el usuario.

Es de adhesién, por que la institucidn es la que estable-
ce an sus contratos las condicioues y son aceptadas en su inte
gridad al momento de gue el usuario o tomador expresa la volun
tad de tomar la caja para su uso estampando la firma en el con
trato”. (15).

Es principal ya que no depende de otro contrato o de otra
obligacidn pre existente y tiene su propia finalidad.

Es bilateral debido a que desde el momento de su celebra-
¢ién, produce obligaciones reciprocas, o sea, las partes cuya-
voluntad ha llegado a un acuerdo en este caso el banco y cl to
mador del servicio tiene obligaciones y derechos.

Es conmutativo ya que desde que se celebra, las partes ~-
estln en posicidn de determinar las prestaciones que se deben-
0 sea que sus prestaciones son ciertas desde el momento en gue
se celebra el contrato.

Es de tracto sucesivo, toda vez que el acuerdo de volun -
tades tiene una serie de prestaciones repetidas al través del-
tiempo de su duracidn, la actividad de la institucidn es conti
nua, es una obligacidn de hacer continuada, consistente en la-
conservacidén de la integridad exterior de la caja.

Es de comentarse que afin cuando en la teoria es un contra
to principal, en la prictica es cuestionable, por que para que
se de el servicio de cajas de seguridad en varias institucio =
nes es menester gue el solicitante sea cliente asiduo del ban-
co y gue tenga cuentas de cheques o inversiones gque al banco -
le redituen un ingreso considerable. Esto es debido a que los
bancos cuentan con un n@mero reducido de cajas de seguridad, y
el mantenimiento viene a formar un gasto enorme para las insti

{15} Cfr. Arrillaga Jos& Ignacio De, Ob. cit. pdg. 638.



tuciones que prestan este servicio.
a) Elementos Reales.

La caja de seguridad podemos ponerla en primer lugar. como
un elemento importante y real y lo definen como el “comparti -~
miento de las instalaciones acorazadas o de la camara de segu-
ridad que el banco pone a disposicidn del cliente" (16)

Su objeto es conceder cl uso de una caja o comportamiento
de seguridad, que se encuentra en una bdéveda dentro de las ing
talaciones bancarias mediante la entrega de las llaves que se-
proporcionarin en ¢l momento de la contratacidn del servicio -
al usuario, gque implica una obligacién de hacer, por que ten -
drd el usuario que responder durante este tiempo al buen uso-
y consexvacidn de la caja.

En cuanto al pago como otro elemento, este deber& reali--
zarse por anticipado, por que se tendri que pagar en ese momen
to todo el afio, debido a que los contratos son por un afio, de-
ésta forma se le asegura al usuario que podr& entrar por todo-
este tiempo las veces que lo necesite siempre y cuando sea en-~
dias y horas hdbiles.

Tambi&n se garantiza al usuario que estard custodiada la-
caja , ya que la base del &xito de los bancos es la confianza-
gue le depositan sus clientes y en este caso es el usuario.

b) .- Elementos Formales.

La Ley General de Instituciones de Crédito y Organizacio-
nes Auxiliares de Crédito de 1941, no establecia en forma di -~
recta que el contrato se formalizar&@ por escrito sin embargo,-
atendiendo al art. 120 de dicho ordenamiento juridico "En casco
de falta de pago de la pensién estipulada o al vencer el t&rmi
no establecido en el contrato", lo cual quiere decir tdcitamen

(16) Cfr. Arrillaga José& Ignacio De, ob. cit., p&g. 644
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te que existia la necesidad de formalizar el contrato y hacer-
lo por escrito "La institucidn podrd requerir” por escrito al-
tomador de la caja dirigiendo su comunicacidn en pliego certi-
ficado al domicilio sefialado en el mismo y seguir el procedi -
miento de desocupacidn®

Pero sucede que muchas instituciones no hacfian contratos-
por escrito y no se podia seguir el procedimiento para la desp
cupacidén de la caja, que el propio art. 120 dispconia (17)

En la préctica se ha sabido de casos en los cuales algu -
nas instituciones carecen de formas escritas de contratos de -
servicio de cajas de seguridad, celebrados con los tomadores y
en los que estos desde hace afos no cubren las pensiones esti-
puladas, lo que provoca que el banco no pueda disponer de di -
chas cajas.

En la Ley Reglamentaria del Servicio PGblico de Banca y-
Crédito vigente se aprecia con mayor claridad la exigencia de
formalizar por escrito el contrato al senfalarse en el segundo~
pirrafo del art. 59 "“que las condiciones generales y el contra
to que para la prestacién de este servicio celebren las insti-
tuciones de crédito. deberin estipular con claridad las causas
y requisitos que observardn para que la institucién pueda pro-
ceder ante notario pfiblico a la apertura y desocupacién de la-
caja, asf como & la custodia de los bienes extraidos" (18).

c} Elementos Personales.

Los elcmentos personales para el servicio de cajas de se-
guridad son: por un lado el tomador de la caja de seguridad y
por otro, el prestador del servicio o sea al banco, sin que -~
pueda concluirse que necesariamente tendria que ser una insti-
tucidén ya que no existe fundamento en la Ley, para pensar que-

(17) Ley General de Instituciones de Cré&dito y Organizaciones
Aux. de 1941.

(18) Ley Reglamentaria del Servicio Plblico de Banca y Crédi-
to D.O. 1985.
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un particular no pueda prestar el servicio de cajas de seguri-
dad.

En otros paises es comfin que este servicio se preste inde
pendientemente de los bancos, por empresas privadas.

El tomador o usuario de la caja, que es el otro elemento-
solamente bastard con gque acuda a la institucidn de crédito -
que elija, pero tendrd que ser mayor de edad, y podrd autorizar
a que use la caja rentada otra persona que €l autorice o bien-

si son sociedades, llevandec su acta constitutiva.
IV.- CONDICIONES GENERALES DE LOS CONTRATCS

El contenido de los contratos se regula en los reglamen -
tos y condiciones generales que los bancos tienen establecidos ,
para este servicio, en estas condiciones se firman los dere -~
chos y obligaciones de los contratos y se preveen algunos he -
chos que pueden producirse durante la vigilancia del contrato,
por ejemplo: la pé&rdida de las llaves, los casos de apertura-
violenta de la caja, la defuncidén del cliente, caso fortuito -
fuerza mayor etc.

Obligaciones del banco, son dos: a) la concesién del uso
de la caja, puwden aplicarse las normas sobre el arrendamiento
de cosas, y esta consiste en poner la caja a disposicidn del -
cliente entregdindole las llaves que permiten su utilizacidn., -
Y b) La actividad de custodia.

La obligacién de asegurar al cliente el uso exclusivo de-
la caja a disposicibn de un s8lo cliente se desdobla a su vez-
en dos deberes a cargo del banco, el permitir al cliente el 1i
bre acceso a las cajas de seguridad en las horas previstas en-
el contrato y el de permitirle asi mismo introducir o retirar-
de la caja los objetos de valor que le sean convenientes. Cla
ro estd que el acceso a la caja tine como presupuesto el cum -
plir con las formalidades necesarias para comprobar la identi-
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dad del contratante o sea, que firme en el libro de registro o
en cualguier otro medio de identificacién y control que tenga-
cada institucién una vez cumplida esta formalidad pox el clien
te el banco no puede negar el uso de la caja, ni tampoco podré
hacer uso de la caja otra persona diferente a la que contratd.
El cliente puede disponer de la caja para el uso que mis le -
convenga, salvo que no podrd introducir substancias peligrosas
o de comercio ilicito.

El acceso a la caja puede realizarse por el propio contra
tante o por persona autorizada por &l

Obligacidn de custodia, &sta consiste en asegurar al usua
rio el disfrute de la caja realizando todos los actos que sean
necesarios para mantener la caja en buen estado para el uso a-
que estd& destinada. Y también se refiere a la conservacidn de
la caja y a la defensa contra todo acto que pueda dafiar la in
tegridad de estd. Por lo que se requiere de cierta técnica y-
equipo especial y tambien personal especializado.

La obligacién de custodia es a cargo del banco y por lo -
tanto tambi&n responde frente al usuario de la idoneidad y la-
custodia de los locales y de la integridad de las cajas, salvo
caso fortuito.

Las condiciones generales bancarias se cuidan de puntualji
zar el alcance de su obligacidn, diciendo unas veces que el -~
banco garantiza el mas escrupuloso sistema de vigilancia para-
este servicio, respondiendo de que las caljas permanecerin ce -
rradas en la misma forma que las dejaron los usuarios o decla=-
rando otras que el banco sélo responde de la seguridad de la -
caja y no de su contenido. Aungue el autor comente (Garriguez)
"El bance custodia el continente y al hacerlo tambig&n custodia
el contenido® (19)

(19} Cfr. Garriguez Joaguin, Ob. cit., pég. 462
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En la pr&ctica es dificil de comprobar el contenido gue -
se tiene en las cajas de seguridad, se han dado casos de robo-
o de fraude, pero no ha sido favorable para los usuarios, va -
que la mayorfa de las veces no tienen pruebas para comprobar -
lo que se tenfa en el interior de la caja de seguridad.



CAPITULO SEGUNDO
NATURALEZA JURIDICA

A pesar de la aparente simplicidad del contrato de servi-
cio de cajas de seguridad, mo se ha definido su naturaleia ju-
ridica por que se relacionan con caracteristicas tanto del -
arrendamiento como del depébsito.

Para Aldrighetti y D'Angelo, es un arrendamiento, mien -
tras que para Bolaffio un depdSsito, en la doctrina mexicana -
Cervantes Ahumada, le atribuye la naturaleza de contrato unita
rio y tipico.

I.- TEQORIA DEL ARRENDAMIENTO.

Esta postura es definida fundamentalemnte por la doctrina
contemporanca francesa, sus principales defensores son Esmein,
Valery, Descams, Laseru, Planiol y Ripert. En Italia Navarri-
ni, Pacchiéni y La Lumia, se adhieren a esta t&sis. ©Los funda
mentos de esta gama de pensamientos son los siguientes:

Primero: El contrato de cajas de seguridad coincide con-
el arrendamiento en que su fin es el uso y goce temporal de -
una cosa a cambio de un precio cierto.

Segundo: La obligacibn de la institucidn es poner a dis-
posicibén del tomador, la caja lo gue implica un otorgamiento -
del derecho de uso, semejante al gque presta el arrendador frep
te a su arrendatario.

Tercero: La obligacidn de la institucidn de asumir la -
guarda de las cajas de¢ seguridad no es incompatible con el -
arrendameinto, puesto gue el arrendador puede comprometerse a-
ello, ya sea por virtud de una clafisula expresa del contrato o
bien por un simple acuerdo téacito.

Cuarto: En cuanto a la objecidn de que el tomador de la-
caja no goza de la posesidén material de la misma, De Gennaro-
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apunta "La posesi6bn juridica se integra con la facultad del -
cliente de ponerse en relacidn con una caja, cuantas veces lo-
desee con la limitacién del horario" (20). Ademds la posesidn
nc necesita ser constante pues la continuidad se debe referir-
al poder de ejercer esa posesidn sin que la interrumpa la sus-
pensidn temporal de la relacibn de hecho.

Es importante hacer notar que la doctrina Francesa no dis
tingue el arvendamiento en estricto sentido del alquiler, el -
primero versa sobre bienes muebles, mientras que el segundo —-
tiene como objeto bienes inmuebles. El contrato de cajas de -
seguridad estarfia encuadrado dentro de esta filtima categoria.

Dentro de esta misma corriente el autor italiano La Lumia
comenta "El contrato de cajas de seguridad es un contrato de-
locacién de cosa inmueble puesto que el banco se obliga a -
transferir mediante la entrega de las llaves, la posesifn mate
rial de un espacio incorporado en las paredes del edificio, a-
proveer su manutencidn y garantizar el goce pacifico por el -~
tiempo establecido, de igqual manera, la actitud del banco diri
gida a facilitar el pleno goce de la caja, constituye su pres-
tacidn o el objeto de su obligacidn". (21)

Las principales objecicnes a la Teoria del arrendamiento,
se basan en que el contrato de cajas de seguridad su finalidad
no es la disponibilidad de la caja por parte del usuario.

El verdadero objetivo es la custodia para la conservacibn
y seguridad de los bienes guardados.

Sobre este aspecto Bolaffio comenta que "El objeto de los
hancos no es poner a disposicidn de los particulares un local-

(20). CFR. De Gennaro, citado por Arrillaga Jos& Ignacio De, -
ob.cit., pag. 643.

{(21) La Lummia, citado por bolaffio, Rocco, Vivante, Derecho-
Comercial, Trad. de Viterbo de Fried y Santiago Sentis -
Melindo. Vol. 1 Editores sucesores de compafiia editores-
S.R.L. 6a. edicibn. Buenos Aires 1974.
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a prop8sito para la custodia de los valores y tan cierto es -
que, entregando el compartimiento o la caja, surge la respon-
sabilidad y no basta con poner a disposicién una cosa apta, -~
para la custodia de estos compartimientos, ya que el cliente
considera a las cajas como los instrumentos de los cuales se-
sirve el banco, en unién de otras providencias cautelares, pa
ra darles la seguridad queriday buscada por ellos". (22)

Garriguez, comenta al respecto "Lo que definitivamente -
se propone el cliente es obtener el uso exclusivo y reservado
de una caja fuerte, y preciso gque no puede reconocer lo ante-
rior como un arrendamiento puro, ademds gque los elementos =--
del arrendamiente en relacién con los del depdsito, faltando-
estfn en primer tfrmino la posesién de la cosa arrendada, que co -
rresponde siempre al arrendatario, sin que pueda atribuirse a
la entrega de la llave el valor de una tradicifn simb&lica de
la posesi6n, y tambié&n que un deber de vigilancia activa no -
es propia de los deberes tipicos del arrendador" {23)

II.~- TERORIA DEL DEPOSITO.

Esta teoria no ha tenido tanta aceptacidn como la del -~
arrendamiento. Su principal defensor es Bolaffio ya que sos-
tiene que "El contrato de cajas de seguridad es un depSsito -
cerrado con ciertas condiciones para realizar de mejor manera
los fines del depositante con mayor seguridad y mayor secre-
to" continua diciendo que por lo tanto "Es un .ontrato de -
depbsito cerrado tipico" (24).

La institucifn realiza ciertas actividades para propor -
cionar el uso de un local con caracteristicas propias, dichas
actividades son producto de la tecnologia moderna y ellas nos

{22). Bolaffio Rocco, Vivante, Derecho Comercial. Traduccidn
de Viterbo de Fried y Santiago Sentis Melindo. Vol. 1
Ed. sucesores de la compaiiia editores S.R.L. 6a. edi
cién. Buenos Aires 1974, pdg. 621

(23) Garriguez Joaquin, ob. cit. pégs. 456 y 457.

(24) cfr. Bolaffio, Rocco, Vivante, Ob.cit. pdg. 622
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sirven para desvirtuar el objeto que las partes persiquen, que
consiste principalmente en la custodia, objeto que viene a de-
terminar el contenido de los dep&sitos,

La garantia de seguridad que proporcionan estos medios ma-
teriales es mayor, de lo que debe obtenerse al celebrar un con
trato de depbsito cerrado en el gue se entregan para su guarda
objetos en un sobre cerrado, toda vez que un abuso en este ca-
so por parte del depositario, es materialmente posible ya gque-
esta detentacidn por parte de la institucidn de los objetos —
gue custodia, si cl depositante no pagara, se podria hacer --
uso de &stos.

Por el contrario, en el contrato de cajas de seguridad, -
no hay una detentacidn por parte de la institucibn ya que los-—
bienes se encuentran en su poder, perc no puede disponer de -
ellos, mediante este sistema se obtienen ventajas reciprocas,-
para el depositante la seguridad de que no podrd haber abuso -~
sobre los bienes que guarda en su caja y para la institucidn -
la ventaja de que se libera parcialmente de responsabilidad en -
caso de extravio de llaves o robo.

Continia diciendo Bolaffio, que se "obtiene el méximo se-
creto de las cosas custodiadas por que el cliente durante el~-
contrato modifica a su voluntad el contenido del cofre o de -
la caja, bastando que el usuario concurra al banco para la =~
apertura del compartimiento, mientras una ingerencia del ban-
co es indispensable para toda modificacién de un pliego cerra
do". (25)

La custodia se ejerce no sobre el contenido de la caja,-
ya que se trata de un depbsito cerrado y la institucién desco
noce dicho contenido, sino sobre la integridad exterior de la
caja el banco en suma, custodia las cajas e indirectamente -
custodia tambié&n el contenido de las mismas, el que exista -

{25) Cfr. Bolaffio, Rocco, Vivante, Ob.cit., p&g. 622.
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© no un contenido y el valor de &ste, tambi&n es responsabili-

dad que debe asumir el banco.

Debido a que el titular busca que se le de una actividad
constante de vigilancia y para lograr su objetivo comparte la
detentacidn con el banco, es decir, va mds lejos del simple -~
hecho de que se le propocione un lugar segqguroc para la gquarda-

de sus bienes.

La esencia del contrato de depdsito es la custodia, y --
esta no se altera por el hecho de que la institucidn le otor
gue la consesidn del uso de la cajea, por otro lado este hecho
no dard origen a la existencia de un contrato por separado. =~
Ootro argumento a favor de esta tesis consiste en la facultad-
que tiene la institucidn de abrir la caja, en el supuesto de-
que el titular incumpla con su obligacidn de pagar el precio-
estipulado ya que en este caso el destinc de los bienes sufri
r& un cambio, toda vez que serd un simple depdsito abierto.

Los autores que no esti&n de acuerdo con esta teorfa ar -

gumentan lo siguiente:

Antonio de Scioja, combate la tesis de Bolaffio basando~
se en que "El cliente no se sirve de la caja, no la abre y -
tampoco pone un pie en el local accrazado para nada, no puede
existir presuntamente nada en la caja por lo tanto no habrd -
responsabilidad por parte del banco y &ste al transcurrir del
tiempoc Yy por no pagar el cliente, se abrird la caja, el clien
te no podrd reclamar violacifn a un depdsito" (27). Por que
nunca hubo uno, sin embargo en la prdctica se dan casos igua-
les, pero la ley lo prevee con el procedimiento de apertura.

Messineo rebate la tesis del depdsito argumentando que -
"Es claro gue las correspondientes prestaciones del banco sub
sisten solamente con referencia al uso efectivo de la caja -

(27) Scioja Antonio, Sagri di Vario Diritto, Trad. de Delia-
Viterbo de Frieder y Santiago Sentis, Ediar, S.A., Bue-
nos Aires 1974, p8g. 632.
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por el cliente, tanto que si la caja queda vacia, la responsa-
bilidad del banco por falta de custodia o insuficiencia ge -
ella o por deterioro de la misma no surge, ya que falta el da-
fto al cliente, incluso el perjudicado es finicamente el banco."
(28). :

Continfia Messineo diciendo "S$in incluir el hecho de gue -
para los fines de la constitucifn de una relacibn de depfsito-
faltaria siempre la entrega al banco de las cosas a colocar en
la caja"“ {29).

Garriguez comenta frente a la tesis del depdsito gque -
“Pueden aducirse razones de gran peso y en primer lugar tene -
mos el argumento que hacer crilsis ¥y es la custodia. El banco-
no custodia las cosas que el cliente quiere guardaxr en la caja
ya que desconoce cuales son esas cosas y si est&n O noen ella.
El contrato existe aunque la caja permanezca vacia, todos es =~
tén de acuerdo en que el banco no asume respecto de las cosas-
una especifica obligacidn de custodia, y es por eso gue se ha-
bla de una custodia indirecta. Lo cual equivale a confesar -
que hay verdadera custodia y que falta por tanto el elemento -
tipico y diferenciador de todo depdsito y para gue fuera un -
contrato de depbsito es indispensable la entrega a la institu-
cibn de los objetos depositados, cosa que no ocurre en el con-
trato de cajas de seguridad". (30)

Tampoco es un depbsito cerrada en gue el banco ofrece al-
depositante la caja donde ha de guardar las cosas que deposi-
ta. El dep6sito cerrado presupone la entrega al banco del --
pliego o del recipiente cerrado y sellado que a de ser objeto-
de custodia y esta situacidn tampoco se da en el contrato de -~
cajas de seguridad.

(28) Cfr Messineo Francesco, Ob. Cit. pég. 143
(29) Cfr. Messineo Francesco, Ob. cit. pag. 143
(30) Cfr. Garriguez Joaquin, Contratos Bancarios. pég. 456

’
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IIXI.~ TEORIA DE LA PRESTACION DI SERVICIO

Esta teoria parte del principio de gque siendo la banca -
una empresa entre cuyas funciones se encuentra, la de prestar
el servicio de cajas de seguridad, de manera profesional.

A este contrato se le denomina como arrendamiento de ser
vicios, nombre gue se les did a los contratos de servicios en
el derecho romano en los c8digos civiles como el Francés, Ita
liano y Espaiiol le denominan contrato de arrendamiento de ser
vicios en nuestro pais el cBdigo civil vigente para el Distri
to Federal, 1o denomina contrato de prestacidn de servicios.

El doctor Lozano Noriega, define a este contrateo asi: -
"En wvirtud del cual una de las partes, llamadas profesionis-
ta mediante una remuneracidn que toma ol nombre de honorario,
se obliga a desempehar en beneficio de la otra, a la que po -
diamos llamar cliente, ciertos trabajos ¢ue requieren una pre
paracidn técnica, y en ocasiones un titulo profesional para -
su ejercicio {(31).

Los juristas que estdn de acuerdo con esta tecoria dan

los siguientes argqumentos:

Desde el momento en que para el cliente lo fundamental -~
es la seguridad o custodia de los objetos que introduzca en -
la caja y que esta seguridad s8lc pucde obtenerse por la preg
tacidén de determinados servicios por parte del personal del -
banco, parece "Que estamos ante un arrendamiento de servi -~
cios, esto es la prestacidn de ciertos servicios de vigilan -
cia por el personal del kanco". (32).

De lo anterior se desprende gue para los que afirman y =~

mantienen esta teorfia la necesidad de facilitar el uso, la po

(31) Lozano Noriega Fruncisco, Contratos, 4o0. curso de derec-
cho civil editado por la asociacidn del notariado mexi-
cano A.C. Segunda BEdicidn. México 1970. pég. 484.

(32) Arrillaga José Ignacio De, ob.cit. p&g. 640.



sesidn y la circulacidn de los efectos del tomador, al igqual-
que la mayor seguridad de los mismos es la causa del servicio
y el servcicio en si constituye la custodia o vigilancia de ~
la caja por parte de la institucidn.

Para ellos por consiguiente, el servicio propiamente di-
cho radica en la custodia o vigilancia de la caja de seguri -
dad y la seguridad de los mismos, en el derecho de disponer -
de ellos la posesidn y la circulacitn de los efectos del toma
dor. En el interior de la caja configura la causa misma del-

servicio.

El CBdigo Civil Espancl en su Art. 1,544 indica al refe-
rirse al arrendamiento de servicios "una de las partes se -—-
obliga a ejecutar una obra o a prestar a la otra un servicio-
por un precio cierto" (33}

Criterios de los juristas gue no apoyan a esta Teoria. -
Cervantes Ahumada, opina lo siguente “Aungue el banco presta
un servicio, como lo dice nuestro concepto legal, existen obli
gaciones que no quedan enmarcadas dentro del concepto cldsico
de prestacibn de servicios "Las cuales son el conceder el -=-
uso de la caja, y responder por su integridad". (34)

El autor espafiol Arrillaga, opina en contra de esta teo-
ria y al respecto comenta "Si bien es cierto que el cliente-
persigue por finalidad la seguridad de, las cosas que el mis-
mo titular o tomador introduce de manera personal a2l interior
de la caja de seguridad, y que esto sb6lo se puede lograr 'a -
través de la prestacidn de servicios del elemento humano de -
la institucidn también es cierto que el contrato no se limita
a esta simple actividad en virtud de gue ademds la institu --
cifn, cede el uso de la caja descrita como cosa inmueble de -

(33) Co&digo Civil Espafiol, Citado por Arrillaga José Ignacio
de ob. cit. p&g. 640.

(34) Cervantes Ahurada Ra(l, Titulos y Operaciones de Crédi-
to Editorial Herrero, lla. Edicidn.
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la cual dispone el cliente "Y comenta con respecto al arti ~-
culo 1,544 del cddigo civil Espafiol, antes citado gue por -
arrendamiento de servicios se comprende la obligacidn de una-~
de las partes a realizar una cierta obra o a dar un servicio-
por una remuneracidn, pero no a entregar algin objeto, agre -
gando que ei contenido del contrato de caja de seguridad no -
concluye con este elemento tipico del contrato de arrendamien

to de servicios". {35)

Bl C&digo Civil vigente para el Distrito Fedexal, le de-

nomina Contrato de Servicios.
IV.~- TEORIA DEL CONTRATO MIXTO

Debide a gue el contrato de cajas de seguridad es comple
jo y tiene caracteristicas propias de depdsito y arrendamien-—
to, en donde la cesidn del uso es esencial, el cliente no so-
lamente se limita a obtener el arrendamiento de una caja para

las cosas que desea guardar, ya que tambi&n exige del banco.

La custedia y la proteccidén de sus efectos en la caja.

La custodia no es un elemento secundario sino gque estd -
al mismo nivel de la concesidn del uso, la concurrencia de es
tos elementos heterogéneos da lugar a una duplicidad de cau -
sas por lo que sec dice es un contrato de causa mixta, se fun-
da en un sblo contrato las caracteristicas del contrato mixto

son:

Contrato consensual, correspende al elemento de la ce -
si6n de uso, propio de arrendamiento el contrato e¢s perfecto,
desde el momento en que el banco y el cliente se ponen de -
acuerdo acerca de una determinada caja de seguridad sin la ne
cesidad de que medie ningfin acto de toma de posesién y ningfin
pago todavia a favor del banco.

{35) Cfr. Arrillaga Jos& Ignacio De, ob.cit. pag.640.
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Contrato de ejecucidn continuada, en el que la actividad
del banco se desenvuelve a lo largo de una serie de prestacio
nes reiteradas que se integran en un conjunto que consiste en
la prestacidn de seguridad a favor del usuarioc de la caja.

Es un contrato oneroso por que la cesidn del uso de la -
caja y la obligacidn de vigilancia del banco tiene como con -
tra prestacién por parte del cliente el pago de una suma de -
dinero,

Es un contrato de adhesidn ya que el banco establece —-
el contratoy enelanticipadamente las condiciones del contrato
las cuales han de ser aceptadas o rechazadas en blogque por el
cliente.

Podemos concluir que ante la imposibilidad de identifi -
cacidn el contrato se debe configurar como un contrato mGl -~
tiple o como una yuxtaposicibén de dos o mAs contratos.

Messineo opina al respecto que, "Visto el contrato de ca
jas de sequridad en su conjunto, concurren dentro de é&ste, -
elementos del arrendamiento de cosas y ademis elementos de --
una prestacidn de servicios u obra y el autor lollama, "con--
trato unitario mixto y autdnomo" (36}

Lorenzo Mossa, en su obra nos aclara que se trata de un-
“"Servicio complejo, un tipo mixto y dice que serfia artificioso
considerarlo como un contrato pureo, ya sea bajo la especie de
arrendameinto o de la custodia. Tomando en cuenta los dere -
chos vy obligaciones de cada una de las partes, afirmando que
se aprecia segGn los fines econdmicos y la forma compleja"(37)

De Gennaro, afirma que se trata de una "Duplicidad de -

{36} Messineo Francesco, Ob.cit. pag. 143.

(37) Mossa-Lorenzo, Derecho Mercantil. Traduccidn de Felipe
de J. Tena. Unibn Tipografica. Editorial Hispano ameri
cano. la. Edicidn., Buenos Aires 1940, pig. 281.
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dos figuras pero que a la vez son dos contratos distintos, con
cluye que se trata de un negocio mixto de un sole contrato" -~
(38) .

Garcia Diego y Rodriguez y Rodriguez opinan gue "El con--
trato tiene aparentemente los elementos del depdsito, de la -~
prestacidn de servicios y del alquiler de cosas, pero en reali
dad no es ninguno de @&stos, ya que se trata de una forma mix-
ta de todos ellos"(39L

Teorias que no estdn de acuerdo con el contrato mixto:

Cervantes Ahumada, considera a la "Teoria del contrato -

mixto como artificiosa™ (40).

Arrillaga por su parte afirma de esta teoria gue "El1 ha-
blar de dos contratos distintos es completamente absurdo, pues
ni la intensidn de las partes ni la multiplicidad de las pres-
taciones ni tampoco los caracteres del negocio, pueden romper-
con la unidad de causa, ni con la unidad contractual" (41)

No hay en el contrato de cajas de seguridad coexistencia-
de varias causas juridicas sino, concurrencia de prestaciones-
que se infiere, en los actos que las partes realizan, como cu-
rrespondientes a su voluntad interna y sdlo esta causa es la-
que caracteriza al contrato.

Cuando el banco proporciona una caja al cliente esta es -
por si misma y por su conformacién especial, susceptible de -
proporcionar la custodia.

El banco no coloca los objetos de los -clientes en un si -

(38) De Gennaro, citado por Arrillaga, José& Ignacio de, ob. -
cit. p&g. 643.

(39) Bauche Garcia Diego, Mario, Operaciones bancarias Activas
y Pasivas Complementarias, Editorial PorrGa, 3a. edicién
México Cfr. Rodriguez y Rodriguez Joaguin, Ob.cit. p&g. -
130.

(40} Cfr. Cervantes Ahumada Rafil, Ob.cit. pag. 301

(41) Arrillaga Jos& Ignacio de, Ob. cit. pdg. 643.
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tio cualquiera ya que lo hace, en una caja adecuada a la defen
sa de su seqguridad afin cuando no ejerza ninguna vigilancia per
sonal.

V.- TEORIA DEL CONTRATO UNITRRIO O TIPICO

Los autores gue sostienen esta Teorfa dicen que se trata-
de un contrato sui generis, por considerar que su naturaleza --
es especial y por 1o tanto un contrato nuevo y le llaman con -
trato de guarda.

Huchos autores al ver las diferentes caracteristicas que-
refine este contrato, unos propios del arrendamiento y otros de
servicios y algqunos del deplsito, han crefdo gue se esta en -
presencia de una figura distinta y por eso tambi&n lo han denc
minado como un contrato innominado.

Ripert comenta al respecto "Que se trata de libertad con-
tractual y no de una clasificacidn del contrato™ (42).

Arrillaga por su parte dice "Que es el reconocimiento de-
una fecundidad mayor de la realidad econdmica frente a las -
concepciones juridicas. Todas las teorias que sostienen a la-
unidad contractual fijéndose, en uno y otro tipo de contratos-—
olvidan la unidad contractual, la realidad y la complejidad de
las relaciones existentes en el negocio gue nos ocupa relacio-
nes que exceden los limites de las simples y tipicas figuras -~
conocidas" (43} .

Entre los autores que estén de acuerdo con esta Teoria te
nemos a Cervantes Ahumada quien afirma "Que afn cuando el con

trato de cajas de seguridad se integra por elementos propios -

(42} Ripert Jorge, Tratado Prictice de Derecho Civil Francés.
Traduccidn de Mario Diaz Cruz. Tomo X Habana-Cultural, -
S.A. Encuadernado 1946. p&g. 924.

{43} Arrillaga José& Ignacio de, Cajas de seguridad en los Ban
cos en Revista de derecho Privado, Tomo XII1, Julio-Agos
to 1958.
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del arrendamiento de cosas, del depdsito y de la prestacidn de
servicios, &sta concurrencia de relaciones complejas por su -
fin principal y f{inico, se denomina contrato de servicios de ca
jas de seguridad de tipo Gnico, alin cuando de el se deriven
una serie de relaciones complejas" (44)

Arcangeli, tambi&n sostiene la unidad de causa y dice -

que por més "Relaciones gue inte

seedan entre la banca y el -
cliente en el servicio de cajas de seguridad, las diferentes -
prestaciones @& que la banca se oblija estédn coordinadas por un
fin Gnico, garantizar la mixima seguridad contra toda posibilji
dad de pérdida de las cosas colocadas on la caja, agregando -~
a esto el mdximo secrcto, de agui que esta sea la finica causa-
y finice contrato" (45).

Messineo comenta al respecto, "El complejo de prestacio-
nes quu la banca proporciona o garantiza como son la actividad
del personal que concurre a la apertura y a la clausura de la -
caja, la custodia del local donde la caja se encuentra, la -
integridad de la caja exteriormente y el hecho de gquec los me -
dios de clausura de la caja no scan viclados o forzados, todo-
esto cenduce a considerar gque =l contrato relativo, visto en -

su complcjiidad como ur

ontrato unitario, en el gue concurren-
elementos del arrendamiento y de la prestacidn del servicia" -
(46) .

CRITERIO PERSONAL A LA TEORIA DEL ARRENDAMIENTO

Estoy totalmente de acuerdo, ccn los autores que defienden-
esta teoria, ya que si nos basamos en el art. 2398 del Cddigo -
Civil, vigente para el Distrito Federal que a la letra dice -
"Hay un arrendamiento cuando las dos partes contratantes se -
obligan reciprocamente una a conceder al uso y goce temporal de

(44) Cervantes Ahumada Rafl, Ob.cit., p&g. 301

(45) Arcangeli citado por Cervantes Ahumada RaGl, Ob. cit. -
pag. 301

{46) Messineo Francesco, Ob. Cit. pag. 143.
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una cosa, y la otra a pagar por ese usa un precio cierte" de-
ducimos que estos elementos se dan igualmente en el cntrato de
cajas de seguridad y lo que quedaria por encuadrar es el ele -
mento del contrato que se refiere a la garantfia de respondexr -
de la integridad de la caja, este elemento es primordial en -~
nuestro contrato ¥ no se encuentra en la definicidn del arrenda
miento.

Sin embargo, podriamos decir que se trata de una modali -
dad en el arrendamiento ya que en algunos edificios de departa
mentos que se dan en arrendamiento para casa habitacidn y ofi-
cinas se les ofrece una garantia de m&xima seguridad y cuentan
para este fin con sistemas sofisticados de alarmas, circuito -
cerrado de televisidn y vigilancia las 24 horas, de &sta forma
aseguran al exterior e interior de los departamentos.

Para concluir diré que aunque el cddigo civil y la Ley -
Bancaria no definen a nuestro contrato de una manera clara y -
explicita de acuerdo con el razonamiento antes desarrollada y-
basado en el mismo, apoyo la teoria del arrendamiento y asegu-
r6 que es la mds apropiada para ser aplicada al contrato de -
cajas de seguridad.

CRITERIO PERSONAL A LA TEORIA DEL DEPOSITO

Considerd que definitivamente el contrato de cajas de segu
ridad, no se puede encuadrar en el depdsito por que este con -
trato tiene una finalidad diferente a la de las cajas de segu-
ridad, el depositante entrega fisicamente y materialmente lo -
que va a depositar al banco.

Mientras que en el contrato de cajas de seguridad el usua
rio no entrega ni fisica ni materialmente al banco, y este se~-
limita Gnicamente a abrir la puerta de la caja, conjuntamente-
con la del cliente.

El banco por lo tanto no tiene posesidn de ningGn objeto-
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o alguna otra cosa, y tampoco tilene certeza de lo que se guarda
en la caja, por lo que el banco ejerce custodia sobre la caja,
cuida su contenido pero, sin saber que objetos o documentos -~
son por lo tanto no tiene cbligacidn de restituir algo gue no-
se le ha entregadc para su cuidado.

Concluye por lo tante que es imposible decir gue el con -
trato de cajas de seguridad se pueda ecncuadrar en el contrato-
de depdsito.

CRITERIO PERSONAL A LA TEORIA DE LA PRESTACICON DE SERVICIOS

Estoy de acuerdo en gue el banco presta un servicio, méis-
no comparto la idea de los que defienden esta teoria, en virtud
de que olvidan otros elementos gue son caracteristicos del con
trato de cajas de seguridad, como son: la concesién del uso -
de la caja, la responsabilidad de la integridad de la caja y -
la facultad de disposicidn de su contenido por su titular.

Aun cuando el banco preste un servicio de vigilancia cus-
todia de la caja, también se obliga a permitir el uso de la -~
caja y la obligacién de responder de la integridad tiene elemen
tos que son tipicos de este contrato, mis amplios y no se limi
ta a prestar simplemente el servicio de vigilancia y custodia
de la caja.

Por lo que esta teoria no resuelve el problema de la natu
raleza juridica del contrato de cajas de seguridad.

CRITERIO PERSONAL A LA TEORIA DEL CONTRATO MIXTO

No estoy de acuerdo con los autores que definen al contra
to de caja de seguridad como un contrato mixto por que atGn -
cuandc se prestan caracteristicas propias de una prestacidn de
servicios, de un depbsito y de un arrendamiento, lo que necesji
ta el usuario es tener una caja para su uso exclusivo, tener -
seguridad de que no habrd ningln abuso sobre &sta, y sus bie -~
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nes, de que tendrd acceso a su caja y gue el banco le garanti-

ce la seguridad e integridad.

Por lo tanto serifia inicuo encuadrar al contrato de cajas-
de seguridad dentro de la teoria del contrato mixto.

CRITERIO PERSONAL A LA TERORIA DEL CONTRATO UNITARIO O TIPICO

AGn cuando hay razdn para apoyar esta teoria, en cuanto -
a su finalidad y unidad de causas, pienso que faltaria sdlo -
un aspecto por. considerar que es de suma importancia y es el-~
uso, el cual tambié&n configura una causa importante de &ste -
contrato y los autores defensores de esta teoria no le prestan

importancia.
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CAPITULO TERCERO
REGULACION DEL CONTRATO DE CAJAS DE SEGURIDAD

La Ley General de Instituciones de Crédito de 1932, pu -
blicada en el Diario Oficial del 29 de junio del mismo afio es-
la primera Ley que hace referencia a las Cajas de seguridad en
los siguientes articulos:

+  Articulo 97.- El servicio de cajas de seguridad obliga a
la institucién que lo presta, contra el recibo de las pensio -
nes o primas estipuladas a responder de la integridad de las -~
cajas y mantener el libre acceso a ellas en los dias y horas -

que se expresen en las condiciones generales respectivas.

Comentario: En el articulo anterior la institucidn es -~
responsable de la integridad de las cajas de seguridad contra-
el recibo de las pensiones, de tal manera gue intexpretado a -
contrario sensu; sino se tienen los recibos y no se estd al co
rriente de la renta no se aséguraré al cliente la integridad -
de la caja y tampoco podrd entrar la persona que contrate el -
servicio de caja de seguridad.

Articulo 98.- En caso de falta de pago de la pensidn eg
tipulada o al vencerse el t&rmino establecido en el contrato,-
la institucifn podré requerir por escrito al tomador de la ca-
ja, dirigiendo su comunicacidn en pliego certificado, al domi-
cilio sefialado en el contrato. Si en el término de quince -
dias después de hecho el requerimiento, el tomadoxr no hace el-
pago de las pensiones que adeude ni desocupa la caja, la ins-
titucién podr& proceder, ante notario a la apertura y desocupa
cidn de la caja correspondiente, levantando inventario de su -
contenido.

Comentario: Nos explica el procedimiento de ejecucidn -~
para poder en un momento dado realizar la apertura de la caja,
y facilita a la institucién el despojar de la caja de seguri -
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dad a la persona que no cumpla con el pago o al vencimiento si
esta no se presenta.

Articulo 99.- el tomador de la caja es responsable por to
dos los gastos dafios y perjuicios que origine a la institucidn,
y esta en el caso del articulo anterior procederd a vender, mg
diante corredor, los bienes gue se extrajeron de la caja en =~
cuanto basten a cubrir el importe de las pensiones que adeude-
el tomador, o de los gastos danos y perjuicios que se hubieren
causado para abrir y desocupar la caja, guedando cualquier re-
manente de los bienes o valores en custodia del banco y a fa--
vor del tomador de la caja.

Comentario: Se falculta a la institucibn a vender si es-
necesario pura cubrir los gastos de dafios y perjuicios que se~
le causen a la institucibn con motivo de la apertura y desocu-
pacidn de la caja, la cual se did al tenedor de la caja y este
no cumplid con el pago.

Es notorio gue en la ley de 1932 se protege ciento por -~
ciento a la isntitucidn y esta misma faculta a las institucio-
nes a proceder se puede decir arbitrariamente.

II.- Ley General de Instituciones de Cré&dito y Organizaciones~
Auxiliares de Crédito de 1941.

Esta Ley hace una regulacidén mas amplia, en comparacidn -
con la Ley de 1932, en esencia no tiene grandes cambios pero -~
si hace notar detalladamente un aspecto importante como es el-
del fallecimiento del titular de la caja de seguridad, aspecto
que en la ley anterior no se toma en consideracibn.

Articulo 119.- El servicio de cajas de seguridad obliga a
la Institucidn que lo presta, contra el recibo de las pensio -
nes o primas estipuladas a responder de la integridad de las -
cajas y mantener el libre acceso a ellas en los dias y horas -
que se estipulen en el contrato o que se expresen en las condi
ciones generales respectivas.



Comentario: este articule es el correlative al art. 97 -
de la Ley de 1932, conservindose en los mismos términos.

Articulo 120.- En caso de falta de pago de las pensiones-—
estipuladas o al vencer el t&rmino establecido en el contrato,
la institucibn podrd requerir por escrito al tomador de la ca-
ja, dirigiendo su comunicacidn en pliego certificado al domici
lio schalado en el contrato. S5i «n el término de 15 dias des-
pués de hecho el reguerimiento el tomador no hace el pago de -
las pensiones gue adeude ni desocupa la caja, la institucién -
podré proceder ante notario a la apertura y desocupacién de la
caja, la institucidn podra proceder ante notaric a la apertura
y desocupacidn de la caja correspondiente, levantando inventa-

rio de su contenido.

Comentario: Este articulo sc transcribid casi identica -

mente, que el de la ley de 1932, en su articulo 98.

Artficulo 121.- El tomador de la caja es responsable por -
todos los gastos, dafios y perjuicios que origine a la institu-
cidn. Esta en el caso del arficulo anterior, procedcrd a ven-
der, mediante corredor de los bienes gue se extrajeron de la -
caja en <uanto basten a cuo.ir el importie de las pensiones que
adeuce el tomador, o de los gastos, dafios y perjuicios gue se-
hubieren causado por abrir y desocupar la caja, quedando cual-
quier remanente de bienes o valores en custodia, del banco y -
a favor del tomador de la caja.

Comentario: Este articulo es el correlativo al art. 99 -
de la Ley de 1932, conservéndose en los mismos té&rminos.

Articulo 122..- A sabiendas del fallecimiento, suspen --
sidn de pagos quiebra concurso o inhabilitaci®n del titular de
una caja de seguridad que tuviere designado un apoderado para-
usar de la misma o cuando hubiere otro titular autorizado para
usar de la caja indistintamente, la institucidn de crédito no-
podréd autorizar la apertura de la misma.
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Comentario: El contenido de esta disposicidn prevee un -
acontecimiento cierto como es el fallecimiento del titular de-
una caja de segquridad y otras eventualidades que pueden presen
.tarse durante el tiempo que dura el contrato, mismas que no -
fueron tomadas en cuenta por la ley de 1932.

Pero existe un inconveniente en este articulo ya gque la -
ley no es clara en cuanto a que, no se podrd autorizar la aper-
tura de la caja afin cuando se cumplan con los requisitos lega -
les para abrila que son: A) Que se tenga a otra persona auto-
rizada para entrar, en caso de fallecimiento, y no se puede ha-
cer por disposicidn de este articulo. B).- Que habiendo apode-
rado de la caja de seguridad, en caso de gquiebra, tampoco puede
hacerlo por disposicidn del articulo antes citado.

III.- Ley Reglamentaria del Servicio PGblico de Banca y =~
Crédito publicada en el diario Oficial del 14 de enero de 1985.

La presente ley viene a modificar las leyes anteriores --
en lo referente a las cajas de seguridad. ’

Artfculo 59.- El servicio de cajas de seguridad, obliga a-
la institucifn que lo presta a responder de la integridad de ~-
las cajas y mediante el pago de la contraprestacidn correspon -
diente mantener el libre acceso a ellas en los dfas y horas hé-
biles.

ET tomador de la caja es responSable por todos los gastos,
dafios y perjuicios que origine a la institucidn con motivo de -

Su uso.

Las condiciones generales y el contrato que para la pres--
tacidn de este servicio que celebran las instituciones de crédi
to, deberdn estipular con claridad las causas, formalidades y -
requisitos que se observardin para que la institucién pueda pro-
ceder ante notario pGblico, a la apertura y desocupacién de la-
caja, asi come lo relativo a la custodia de¢ los bienes extraldos
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Comentarios del Dr. Acosta Romero, al articulo 59 de la -
Ley Reglamentaria del Servicio PGblico de Banca y Crédito: -
"El antecedente de é&ste precepto es el articulo 121 de la LGI-
COA, pero éste con mayor presicidn establecfia el procedimiento
para la venta de los objetos depositados en la caja de seguri
dad ante corredor pfiblico, situacién gue ahora no prevee el ar
ticulo en comentario y qﬁe da situacidn a dudas y problemas de
interpretacién, por que el segundo pdrrafo del articulo gue se
comenta, sblo habla de lo relativo a la custodia de los bienes

extraidos, pero no de su venta.

Un acierto de la Ley, es el haber eliminado una situacidn
injusta. Estaba prevista en el art. 123 de la LGICOA, y era -
lo relativo aque en caso de fallecimiento, liquidacidn guiebra
0 suspensidbn de pagos etc. del titular de la caja, ordenaba -
la clausura de la caja, sin procedimiento ulterior para su -
apertura, constituye como ya se dijo una injusticia™ (477

(47) Acosta Romero Miguel, Legislacidén Bancaria. Editorial -
Porrfia, México 1986, pdg. 262.
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CAPLITULO CUATRO
FORMAS DE TERMINACION DEL CONTRATO

I.- Cumplimiento del término.

La Ley Reglamentaria del Servicio P@blico de Banca y Cré&-
dito no establece el té&rmino de duracidén de los contratos de =~
cajas de seguridad sin embargo el uso bancario les da una dura
cidn de un aflo, prorrogable automiticamente si al término de -
dicho periodo no es devuelta la llave por parte del tomador a-
la institucidn y ha sido puntual en sus pagos.

Lo usual es que en los formularios de los contratos se eg
tipule dicho plazo, aunque de no ser asi estimamos que aplican
do el uso bancario se tendria que respetar dicho periddo.

"El término es el momento en que un acto juridico deja de
producir sus efectos caracteristicos, viene a ser la forma de-
extincidn de los contratos" (48).

En algunos formularios se establece como condicién para -
dar por concluido el servicio de la caja, el aviso que se le -
hace al cliente con unos dias de anticipacién gque van de 5 a -
15. Y contestando en forma t&cita el usuario tendrd prorroga-
do su contratc por el mismo plazo, y a su vez tendré que pa -
gar nuevamente la pensién estipulada. Y en el caso de gque ne-
se localice al cliente se tendrd que llevar a cabo el proceso-
de desocupacibn de la caja.

De acuerdo con el articulo 59 de Ley Reglamentaria y para
que proceda a la desocupacidn de la caja se tendrd que dar un-
t&rmino convencional de 15 dias, procediendo ante notario pd -
blico, a la apertura y desocupacidn de la misma y levantando -
inventario de su contenido, procediendo la institucidn a ven -

(48} Pallares Eduardo, Diccionario de Derecho Procesal Tivil
Editorial PorrGa, México 1980, p&g. 329.
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der mediante corredor piiblico los bienes gue se extrajeron de
la caja en cuanto basten a cubrir el importe de las pensiones
que adeuden y los gastos y dafos asi como también perjuicios-—
gue se hubieren causado por la apertura o desocupacidén de la-
caja, quedando cualguier remanente de bienes, en poder o me -

jor. dicho en custodia de la institucidén y a favor del tomador-
de la caja.

Este procedimiento del art. 59 de la ley antes citada, -
pensamos es inconstitucional, toda vez que priva al tomador -
de la caja de hacer uso de é€sta, sin antes haber sido oido y-
vencido en juicio. Sin embargo visto desde un dngulo practi-
co dadas las condiciones tan peculiares que privan en este i
po de contratos, y de no existir un procedimiento sumario se-
podria provocar gque el banco no pudiera utilizar cajas ocupa-
das de las gue no estén recibiendo ningfin pago y si les gene-
ra gastos de mantenimiento.

Por otro lado y tomando en consideracidn que se trata -
de un contrato de tipo mercantil y de acuerdo con el art. 78-
del cddigo de comercio vigente para el Distrito Federal. -
“"Las partes se obligan de la manera y t&rminos que parezca -
que quizo obligarse, sin gue la validez del acto comercial de
penda de la,continua art. 78 del C6d. de Comercio” de la ob =
servancia de formalidades y requisitos determinados" (49}

En este caso el tomador de la caja es conocedor de sus -
obligaciones gue emanan del mismo contrato, luego entonces no
se estd actuando contra su voluntad manifiesta.

El problema del desalojo de las cajas adquirirfa otra -~
dimensibén por las causas gue se estipulan en el contrato, si-
el banco desconociera el domicilio y nombre del tomador, por-
gue no estarfia posibilitado de dar el aviso que marca la ley-
generindose una situacidn bastante delicada para la institu -
cidn, pues no estaria en condiciones de proceder al desalojo-
de las cajas.
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Este problema se presentd en una institucidn bancaria, -
tenfa un sin nimero de cajas de sequridud ocupadas desde hacia
afios sin que se tuviera conocimiento de quienes eran los toma-
dores, puestc gue no contaban con los contratos por escrito.

Este problema se resolvid de una manera pragmitica median
te avisos en peribddicos de amplia circulacidn en todo el pais-
y avisos en las sucursales de esa institucidn. El aviso se pu
blico por un perfodo bastante largo, previo a la desocupacidn-
de las cajas.

II.- Resolucidn Unilateral de las partes

La resolucidn de dar por terminado el contrato de cajas -
de seguridad antes del té&rmino, podrid darse en cualgquier tiem-
po, en el caso de la institucidn esta podrd dar el contrato -
por terminado avisando al cliente con anticipacifn de 15 dias~
este varia de acuerdo con cada institucidn, a la fecha de ven-
cimiento del contrato que ya no se le rentard dicha caja y que
pase a desocupar y entregar las llaves, sin darle explicacién-
al cliente y sin que medie causa aparente. En la préctica ban
caria se sabe que es debido a que el usuario ha cancelado sus-
cuentas en la institucidn e inclusive en algunas instituciones
los contratos llevan una clafisula insertada con lo siguiente"-
La institucidén se xreserva el derecho de poner términc a este -
contrato en cualquier tiempo sin mds formalidades que dar -
aviso al cliente por escrite con 15 dias de anticipacidn,". -~
En este caso leo institucidn reintegrarid al cliente la parte no
devengada de la pensidn cubierta. A menos de que el cliente -
haya dado motivos para la desocupacidn de la caja dejando de -
cumplir alguna de las obligaciones que se derivan de &ste con-
trato.

Arrillaga comenta al respecto que "Los bancos siguiendo -
la politica que les es propia de exonerarse de responsabilidad
y salvaguardar su libertad de movimiento, acostumbra a estable
cer en el contrato una clafisula por la que se reserva el dere-
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cho a rescindirle por propia voluntad y sin necesidad de justi
ficar su acuerdo ni dar explicacidn alguna, la justificacidn -
de tal derecho puede c¢star en que permitir el acceso a las ci-
maras acorazadas es siempre un riesgo para el banco y por ello
debe evitarse el tecner usuarios cuya honorabilidad y sana fina
lidad sea dudosa", continfia diciendo que en este caso deberd -
avisar al cliente para que desocupe la caja y devuelva la lla-
ve concediéndole ur nlazo gue suele oscilar, segfin los distin-
tos bancos de 15dias a6meses". (49;,

Y si en dicho plazo no compareciera el cliente, el banco-
podrid proceder a la apertura forzada de la caja con asistencia
de un notario gue certificard el contenido de la misma, cuando
el banco interrumpe y da por terminado el tiempo del arrenda -
miento, debe devolver el precio que corresponda al que falta -
para el tiempo de término del abono total. (50).

Por lo gue concluyo que en Espafa y en Méxice, el procedi
miento de apertura es similar y la Gnica diferencia es que en-
Espafa, tomanen cuenta todos los posibles inconvenientes que -
pudieran presentarse y en nuestro pais no dice que se debe ha-
cer en casos como el que, el tenedor de la caja no acuda a de-
socupar la caija.

El cliente puede dar por terminado el contrato unilateral-
mente devolviendo las llaves y desocupando la caja en las con-
diciones gue se le did para su uso y entregandola asi. En la-
prdctica se da, de la siguiente manera: El cliente acude a la
institucién que le estd dando el scrvicio de cajas de seguri’ -
dad y verbalmente cxplica la causa por la gue ya no ocupard di
cha caja, desocupando la caja, y entrega las llaves.

El banco por su parte devuelve el depbsito que se dejd --
para las llaves y de acuerdo a la politica de cada banco, de -
vuelve o no lo gue sobre por devengar del servicio.

{49) Arrillaga José Ignacio de, cajas de seguridad, ob. cit.-
pég. 645.
{(50) Arrillaga José& Ignacio de, cajas de seguridad, pdg. 645.
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Garriguez dice "Es posible la terminacibén del contrato por
resolucidn unilateral, antes del tiempo pactado el heho consis-
te en la devolucidn de las llaves al banco, antes de expirar el
plazo de concesidn expresado en el contrato" (51)

II1.- Rescisidn por justa causa.

El banco puede rescindir el contrato en cualquier momento-
s5i el usuario de la caja destina asta, para usos peligrosos e -
ilicitos, los bancos suelen contener dentro de sus condiciones-
generales del contrato, las siguientes obligaciones: Usar la-
caja exclusivamente para la guarda de valores, wocumentos joyas
u efectos similares en general, pero en ningfin caso introduci -
rén en ellas objetos y substancias gue por cualquier concepto -
sean perjudiciales peligrosas y susceptibles de descomposicidn-
Yy cuyo uso o tenencia esten prohibidos por ley.

Este apartado &sta muy ligadeo al de resolucién unilateral-
por parte del banco, ya gue si el banco observara a cualquier -
usuario gue sea sospechoso o de actuar extrafio, el banco podrd-
inclusive llamar a las autoridades, para que se hagan cargo de-
éste.

Iv.- Por quiebra del titular.

Si se declara el estado de quiebra del titular de la caja.
la institucidn en uso del derecho que le concede el articulo --
139 de la Ley de Quiebras y Suspensidn de pagos, que a la letra
dice "Requerir al sindico para que declare si va a cumplir o -
rescindir el contrato antes de la llegada de su término, el con

trato no se extingue, por gue puede ser cumplido por el sindico

Cowmenta al respecto Rodriguez y Rodriguez (52) "El1 contra-

(51) Garriguez Joaquin, contratos Bancarios, p&g. 474.

(52) Rodriguez y Rodriguez Joaquin, Ley de Quiebras y Suspen -
sidén de pagos comentados, editorial Porria, S5.A., México-
péags. 130 y 132.
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tante tiene a su vez, derecho a salir del estado de incertidum
bre en que puede encontrarse, por eso se establece la obliga -
cidén gue tiene el sindico de pronunciarse por el cumplimiento-
¢ suspensidn del contrato ante el requerimiento gue agquel le -
haga. Ademis agrega, si optara por el no cumplimiento, muy -
factible que alguno de los contratantes podria por su parte,--
proceder a la rescisidn para lo cual cencluye el autor, la --
gquiebra por si misma no determina un incumplimiento de los -
contratos bilaterales pendientes de ejecucidn, sino una suspen
sidn de &stos, o sea la simple declaracidn de la quiebra no se
rescinden automdticamente éste tipo de contratos, si no queda-
lugar a una nueva situacidn en la que el contratante con el -
quebrado, tendrd derecho a requerir una declaracidén explicita-

de cumplimiento o en su caso de rescisidn”.
Suspensidn de pagos del titular.

Cuando el juez declara el estado de quiebra o suspensidn-
de pagos, al titular de wna caja de seguridad art. 19 L.Q. y -
S.P., Procederd a dar aviso a la institucidn con la gue haya -
otorgado el contrato, anexando a dicho aviso copia certificada
de la sentencia que contenga la declaracién de la nueva situa-
cidn del titular.

La publicacién de la sentencia se hard, tante e el dia -
rio oficial de la Federacidén como en dos de los periddicos de=-
mayor circulacidn, de acuerdo con el art. 16 de la .LQSP., obli
gando de esta manera a la institucién a impedir al acceso a la
bdveda, y el uso de la caja del titular quebrado, en razbén de-
que esta no goza ya, del derecho de administracidn y disposi -
cidén de sus bienes de acuerdo con el art. 83 de la va citada -
ley, v por lo que se refiere al suspendido s6lo se le permite-
administrar sus bienes de acuerdo con el art. 83, hasta que es
tos hayan sido inventariados por el sindico, el cual vigilari-
las operacioens gue realice el suspendido de acuerdo con el -
art. 410 de la LQSP.
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De acuerdo con el Art. 46 Fracc. primera de la Ley Regla-
mentaria del Servicio P@blico de Banca y Crédito, deja al ar -
bitreo de las instituciones, para gue en sus reglamentos y con
tratos se establezcan las condiciones necesarias para cubrir -
imprevistos que puedan presentarse durante el tiempo que esté
vigente el contrato.

V.- Embargo del contenido de la caja.

El embargo es definido por allares asi, "Es un acto pre-
cesal por virtud del cual se aseguran determinados bienes se -
gn la naturaleza de los mismos, para que esten a las resuel -
tas del juicio"™ (53).

Para este autor en algunos casos el aseguramiento del jui
cio consiste, en el secuestro de los bienes, o sea un depd -
sito judicial y lo que caracteriza al embargo es que se asegu-
ra material y juridicamente de determinados bienes y se les -
afecta legalmente para hacer efectivo en ellos la sentencia -
que se pronuncie en el proceso. De lo anterior se desprende -
que el secuestro de los bienes contenidos en el interior de --
una caja de seguridad ser& posible, teniéndolos materialmente-
a la vista y para ello se requiere conocer el contenido de la-
caja, para que asi se pueda realizar la designacién de los bie
nes, su identificacibén y aseguramiento de los bienes embarga -
dos o sea que el secuestro de los bienes no se perfecciona en
tanto la caja no sea abierta.

Becerra Bautista, comenta al respecto que "En los bienes-
muebles la traba se consuma si el actuario los tiene a la vis-
ta, (ictu~-oculi), y s$i”los identifica en forma tal gue no pue-
da dudarse su existencia y caracteristicas definitivas. Es -
nula la ejecucidn que ce hace en todos los bienes del deudor,-
sin detemninar en cudles, por que es necesario hacerse en bie -

{53} Pallares Eduardo, Diccionario de Derecho procesal civil.
Edit. Porr@ia, México, 1980, 318



42

nes ciertos y determinados especial y expresamente" (54).

En el caso de las cajas de seguridad, los bienes introdu-
cidos no estarén en posesidn completa del deudor, en razdn de-
gque el titular de la caja requiere de la colaboracidn de la -
institucidn para poder abrir la caja y disponer de su interior
ni tampoco en posesidn completa de la isntitucibn en virtud de
que no posce materialemtne los bienes contenidos en la caja -
sino que posee la caja misma. Entonces los efectos del embar-
go no se limita exclusivamente al deudor, sino tambi&n alcan -
zan a terceros, en este caso la institucién no como deposita -
ria, sino como poseedor directo de la caja.

Recordemos gue las obligaciones de la institucidn consis
ten fundamentalmente en conceder el uso de la caja, responder-
de su integridad externa, esta en razdén de la Gltima obliga --
cibn de custodia que realiza el banco sobre la caja de manera-
externa, el requerimiento del juecz a la institucidn seré en el
sentido de que se abstenga de conceder la entrada al titular a
la bbveda, y lbgicamente con ello tambiénala caja, ademds de -
negarle toda colaboracibn en su apertura.

Creemos que en este caso podria aplicarse supletoriamente
el Cdédigo Civil y concretamente el Art. 2528, que sefala: "El
depositario no estad obligado a entregar la cosa cuando judi --
cialmente se haya mandado retener o embargar". Para proceder-
al embargo del contenido de la caja deberd facilitar su llave-
al juzgado, a fin de proceder a la apertura de la caja, en pre
sencia del actuario quien levantari acta, detallando los obje-
tos contenidos en la caja y formulando inventario de los mis -
mos.

Y se procederi a embargar los bienes del deudor en los -
t&rminos que en materia de embargo dispone el Cédigo de Proce-

(54). Becerra Bautista Jos&, El Proceso Civil en México, Edit.
Porrfia 7a. Edicién, México 1978, pdg. 336.
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dimientos Civiles, dejando los bienes embargados en posesidn
del depositario judicial sefialado por el acreedor y los res-
tantes gue no hayan sido objeto de embargo, se dejar&n a dis
posicidn del titular de la caja.

VI.- Cuando el Banco decide Suspender el Servicio

Es posible gue el banco dé& por terminado el contrato por
resolucidn unilateral antes del tiempo pactado. El contrato-
también se extingue por destruccidn de la caja de seguridad,-
por analogia con el arrendamiento, el contrato puede ser re -
suelto por el banco cuando el titular de la caja destine esta
para usos o servicios no pactados que la hagan desmerecer. -
En Espana no se extingue el contrato "seglin el reglamento -
del bance de esta ciudad por causa @c defunsidn, ausencia o in
capacidad del titular de la caja, en tales casos el banco per
mitird gque designen un nuevo titular de acuerdo con su regla-
mento y podrd Seguir haciendo uso de la caja" (55}.

Ejemplo de este caso en nuestro Pais, fué cuando el ban-
co de MExico en 1950 y a partir de esta fecha suspendid el -
servicio de cajas de seguridad y ha cancelado los mismos, y -
negado el servicio paulatinamente y por consiguiente la reno-
vacidén té&cita de contratos.

(55) Garriguez Joaguin. Ob. cit. P&gs. 474 y 475.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- El servicio de cajas de seguridad, surge en el
siglo XIX, y se funda en Estados Unidos de Norte América por -
primera vez en 1861, lo prestaba la Safe deposit Company of -
New York", luego en Europa a partir de 1885, en Inglaterra -
ofrecfa este servicio la Chancery lane safe deposite and ofi -
ces Co. LTD", y asi se¢ expande por toda Europa, hasta llegar a
México, en donde sc tienen indicios claros hasta 1932, que es-

cuando se reglamenta.

SEGUNDA.~ El sevvicio de cajas de seguridad en nuestro -
Pais desde sus inicios siempre ha sido prestado por institu -
ciones bancarias. Los particulares en nuestro pais nunca han-
prestado el servicio de cajas de seguridad, no sabemos la cau-
sa con presicidn, ya que no existe Ley, que niegue esta opera-
cidn a los particulares, en otras palabras este servicio al -
igual gue en cualquier parte del mundo podria en nuestro pais-
ser prestado por particulares.

TERCERA.- El contrato de cajas de seguridad, se contem -
pla para su estudio dentro de las operaciones neutras, y es un
servicio adicional que prestan los bancos por medio del cual =

estos se atraen clientes.

CUARTA.- El contrato de cajas de seguridad es consensual
bilateral, oneroso, conmutativo de adhesién de tracto sucesivo

y principal.

QUINTA.~ El usuario al contratar una caja de seguridad =~
en un banco, desea estar scguro de gue la institucidn le dari-
el uso exclusivo y reservado de una caja fuerte y de un lugar-
que le ofrezca seguridad a sus valores, con un miximo de dis =

crecidn, y uso, disposicidn en el momento gue lo requiera.

SEXTA.- La naturaleza juridica del contrato de servicios
de caja de seguridad es la de un contrato de arrendamiento.
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SEPTIMA.- El contrato de caja en la practica bancaria es-
de coapertura, concurre cliente y empleado que representa para
este servicic al banco y de coclausura, el mismo mecanismo de-

apertura, del recipiente mdvil o caja de seguridad.

OCTAVA.- En la préctica bancaria se dan frecuentes casos-
de variedad en los contratos de cajas de seguridad, empezando-
por su nominacidn, ya que unas instituciones le nombran contra
to de servicio de cajas de scguridad, otras contrato de depd -
sito en cajas de seguridad, otras contrato de arrendamiento de
servicio de cajas de seguridad. En cuanto a las clafisulas que
estos contienen la mayoria es uniforme, pero otra vez encontra
mos el inconveniente del reglamento interior de las cajas, por
que éstos se apegan a las politicas bancarias de cada institu-
cidén, por lo que son muy diversas.

NOVENA.- Es necesario, gue se tome en cuenta por la auto-
ridad competente a este contrato, que se defina su naturaleza-
juridica y de acuerdo a esta, se legisle, ya gue solamente de-
esta manera se podrdn solucionar los problemas que se presen -
tan en la vréctica, de esta forma tambi&n se controlaria mejor
a las instituciones, ellas por su parte no podrén abusar del -
ususariv y estard protegido por unas leyes mds justas. MNos -~
encontramos en 10s contratos con clafisulas que podrian clasifi

carse como "Leoninas", por que solamente existe proteccién pa-
ra los bancos.

DECIMA.~ Propongo, asi mismo que se instituya un seguro-
por un monto determinado que fije el banco, para que el clien-
te lo liquide cuando dé su pago, por el arrendamiento de una -
caja de seguridad, cuota que en cuanto deje el banco de pres -
tar el servicio, se le reintegre al usuario. BEsta cuota ser--
vird al usuario y a la institucidn.

DECIMA PRIMERA.- Modificacidn y adicidn a nucstra legis-
lacibn bancaria en materia de cajas de seguridad.
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Articulo 59 de la Ley Reglamentaria del Servicio PGblico-
de banca y Cré&dito: En el primer p&rrafo seria, "Responder -
de la integridad asi como de la violacidn de la caja, por aper
tura realizada por persona no autorizada, de los daiios que por
su culpa o negligencia sufran los objetos contenidos en su in-
terior y por robo parcial o total

En el pérrafo tercerc de este mismo articulo, no se esta-
blece un procedimiento para la venta de los bienes extraidos -
de la caja, por lo que estoy completamente de acuerdo con el -
Dr. Acosta Romero, en cuanto a gue en la Ley, s8lo se contem
pla la custodia de los bienes, pero no de su venta y constitu-
ye por lo tanto un problema de interpretacidn.

La adicidn que se propone a este pirrafo es la de agregar
"Asi como lo relativo a la venta de los objetos depositados en
la caja de seguridad ante corredor pGblico” y la custodia de -
los bienes extraidos.
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I.-  MODELO DE CONTRATO DE SERVICIO DE CAJA DE SEGURIDAD
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II.- MODELO DE REGLAMENTO INTERIOR DEL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD
-~ CONDICIONES GENERALES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

- TARJETAS DE AUTORIZACION.
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¢ HOMBE DE:
LIRECCION:

CONTROL DE PAGOS
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México, D. F. L., et

CIUDAD,

Sucursal:

Cojo de Seguridod No.

AUTORIZACION

Helmos) outorizado a lals} personals} cuyols) nombrels] y firmals) apareceln) al calce

poro abrir la arriba citoda Cajo de Seguridad que helmos) arrendado en esa Institucién, y ex-
traer o examinar su contenido,

CARCELADO

HOMBREISY ¥ HIFMAIS) DELILCS] ARRLLDATAFIONS]

T.OMBRE ¥ FIAMA DE LA PERSONA AUTORIZADA NOMERE ¥ HFMA DE LA PEFSONA AUTORIZADA

TIOMBRE Y FIPMA DE LA PERSONA AUTCRIZADA NOMBKE Y FTRMA DE (A PLESONA AUTORIZADA
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- Contabilizacién de operaciones

- Relaciones e informes.
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14.- Los expedientes de los clientes se archivarin pox orden
alfab&tico. En ellos se archivard toda la coxresponden
cia relacionada con el arrendamiento de las cajas. Cuan
do un cliente cancela su contrato, toda la documenta -
cibn relativa se archivar& en el expediente al que se -
le estampard el sello "ARCHIVESE CAJAS DE SEGURIDAD".



SUCURSAL

Encargado de cajas
de Seguridad o ~-
quien haga sus fun
ciones

Encargado de cuen-
ta de Cheques.

Encargado de Ca--
jas de Seguridad-
o guien haga sus-
funciones.

-

n

W

6

-

-3

10
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CONTRATACION BEL SERVICIQO

Pregunta al solicitante si tiene cuenta de che-
ques.

A.~- te tiene; le sugiere abra una y le indica -
proucedimiento, apegindose en su caso a la -
Politica nGmero uno.

B.- Si tiene, continfia procedimiento.

Hace del conocimiento del solicitante el regla-
mente que rige el otorgamiento de este servicio
el cual se encuentra detallado en el reverso --
del impreso 113,01-1 "Contrato de Servivio de -~
Cajas de Seguridad”.

Solicita al Gerente autorizacidn para la presta
cibn del servicio.

Elabora impreso 113.~1-1 y recaba firma del -~
cliente en el original y la copia.

Selicita al Encargado de cuentas de cheques la-
verificacifn de la firma del cliente.

Verifica contra fichas microfilmadas o tarjetas
de firmas la firma del cliente; inicial el im-
preso 113.01-1 en sefial de que es correcta.

Devuelve al Encargado de Cajas de Seguridad im-
preso 113.01i-1.

Recibe el impreso 113.01-1 autorizade y clabora
impreso 113.04 Registro de firmas y control cro
noldgico de visitas, solicita en 81 la firma =
del cliente,

NOTA: Si existe{n) otrals) phxsona(s) autoriza~
{s} para abrir la caja, elabora 1mpreso 113.07~
"Autoxrizacibn a terceros para shrir cajas de se
guridad”, recaba en el la firma del cliente y -
de la(s}) personaf{s) autorizada(s).

Tarna al Gerente los impresos 113.01-1; 113.04-
¥y 113.07 para su autorizacidn.

Elabora impresos 113.02-2 "Fichas para cobro de
comisiones y control de vencimiento" y 113.63~1
"Recibo y ficha de abono pcr depdsitos en garan
tia", solicita al Contador auvtoriracién en las-~
fichas.

.



Responsable

Encargado de Ca -
jas de Seguridad-
o gquien haga sus-
funciones.

Cajero de ventani
lla

Encargado de Ca-
jas de Seguridad
o quien haga sus
funciones.

Encargado de Ca-
ja de Seguridad-
o quien haga sus
funciones

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Accibn

Proporciona al cliente impreso 111.07 "Volante
contrasefia" para que pase a la caja a efectuar
el pago.

s Turna al Cajero de Ventanilla impresos 111.07,

113.02-2 y 113.03-1.

Recibe impresos 111.07, 113,02-2 y 113.03-1 y-
efectfia cobro en: efectivo o cheque a cargo de
Comermex.

No se recibirén remesas para el pago de este -
servicio. Si se trata de un cheque de otyro -
Banco, solicite autorizacién del Gerente para-
efectuar el cobro.

Entrega fichas selladas y le indica al cliente
pase nuevamente con el Encargado de Cajas de -
Seguridad.

Recibe del cliente las fichas del pago por el-
servicio y le entrega llaves de la caja y co -
pia 1 del impreso 113.01-1.

Reguisita impreso 113.05 "Tarjeta control de -
pagos".

Abre expediente del cliente con la copia del -
contrato.

CONTROL DE VISITAS

Cuando un cliente le solicite abrir su caja le
pide firme el impreso. 113.04, verifica gue -
la firma sea similar a la registrada; anota la
hora de entrada.

NOTA: DEBE TENERSE ESPECIAL CUIDADO DE QUE -
FIRME L(S) PERSONA(S) AUTORIZADA(S), SO
BRE TODO EN LOS CASOS DE CAJAS DE SEGU-
RIDAD ARRENDADAS A PERSONAS MORALES.

Acompafia al cliente al interior de la bbveda -
para realizar la apertura de la caja.

vigila, al concluir la visita, que la caja ha-
ya quedado debidamente cerrada y que el clien-
te se lleve sus llaves. Anota en el impreso -
113,04 la hora en que termind la visita.

ESTA TESIS NO DEBE
SaliR DE LA BIBLIGTECA

e i s g




Responsable

Encargado de Ca-
jas de Seguridad
o quien haga sus
funciones.

Encargado de Ca-
jas de Seguridad
o quien haga sus
funciones

No

21

22

23

24

58

Accidn

NOTA: POR NINGUN MOTIVO EL ENCARGADO DE LAS-
CAJAS DE SEGURIDAD OBSERVARA O TENDRA-
CONTACTQ CON LOS VALORES DEL ARRENDA -
TARIO, NI AUN EN EL CASO DE QUE ESTE -~
LO SOLICITE DURANTE SU VISITA.

CONTROL DE VENCIMIENTO.

Revisa los vencimientos de los contratos de -
caja de Seguridad en el Registro de Vencimien
to.

Envia a los clientes 15 dias antes del venci-
miento impreso 113.08 “"Recordatorio de venci-
miento de arrendamiento" y anota la fecha del
envio en el impreso 113,05,

VENCIMIENTO

Carga en cuenta de cheques el importe del -
arrendamiento a los clientes gue asi lo hayan
solicitado; envia al domicilio del cliente el
aviso de cargo.

Envia al cliente, por correo certificado, im-
preso 113.09 “Carta aviso de rentas vencidas-
no liquidadas" cuando no haya sido posible =~
cargar en cuenta de cheques el importe del --
arrendamiento.



Procedimiento

Encaryado de ca-
jas de Seguridad
o guien haga sus
funciones.

Cajero de Venta
nilla.

Encargado de Ca-~
jas de Seguridad
© quien haga sus
funciones.

Accibn
CANCELACION DEL CONTRATO.
Por solicitud del arrendatario

Recibe del cliente solicitud para cancelar -
contrato de cajas de seguridad.

Indica al cliente que retire todos los obkje-
tos o documenios depositados en la caja.

Pide al cliente le entregue las llaves de la
caja.

Formula impreso 113.06-1 "Ficha para entrega
de depbsito en garantia", recaba en &ste la-
firma del cliente.

Solicita autorizacibén del Contador en el im-
preso 113.06-1 entregaal cliente volante con
traseha y turna al cajero los dos impresos,

Recibe volante contrasefia adjunto a impreso-
113.06-1.

Verifica que la ficha esté autorizada por el
Contador.

Realiza el pago al cliente.
Por falta de pago

Notifica a la Divisién Juridico en el Area-
Metropolitana, si después de los 20 dias si-
guientes al requerimiento del arrendamiento,
el cliente no ha efectuado el pago o no se -
le haya podido cargar en su cuenta de che --
ques, para gque un Notario PGblico presencie-
y levante el acta de apertura de la caja.

-~ Los gastos gque se originen por esta concep
to serdn cobrados al arrendatario.

- En el Interior, El Gerente de la sucursal-
debe autorizar la apertura, siempre en pre

sencia de Notario PGblico que levante el ~
acta correspondiente.



Procedimiento

Encargade de ca-
jas de Seguridad
o guien haga sus
funciones.

No
10

11

60

Accibn
Deposita como valores en custodia en el bdve-
da de la sucursal los objetos o valores loca-
lizados en la caja, los gastos serdn por cuen
ta del cliente.

Por Defuncidn

Recibe de los herederos o beneficiarios, en -
presencia del Actuario de Juzgado o Notario -
Pliblico, orden judicial para abrir la caja.

Procede a la apertura y cl Actuario o Notavio
realizan inventaric de los efectos contenidos
en la caja; los entregan a los herederos, -
quienes firmarin de recibido; solicita al fun
cionario que presencid y autorizé la apertura
su firma.

Elabora fichas por los gastos.

CONTABILIZACION DE OPERACIONES.

Por cobro de rentas

Cargo a: 1101.- CAJa
& 2102.- CUENTAS DE CHEQUES
6 1105.~ DOCUMENTOS DE COBRO INMEDIAYO

Abono a: 2315.- I.V.A. POR PAGAR
02.~ Por prestaciébn de ser-
vicios afectos al im -
puesto

Abono a: 5206.- OTROS PRODUCTOS Y BENE
FICIOS
02.- Alquiler de Cajas de -
seguridad.

Por depbsitos en garantia
Cargo a: 1101.- CAJA

& 2101.- CUENTAS DE CHEQUES
6 1105.- DOCUMENTOS DE COBRC INMEDIATO

Abono a: 2308.- DEPOSITOS EN GARANTIA M.N.
01.- Alquiler de Cajas de Se -

guridad.
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Responsable No. Accidn

Por cancelacidn de Contrato.

Cargo a: 2308.~ DEPOSITOS EN GARANTIA
1.- Alquiler de Cajas de Seguridad

Abono a: 1101.~ CAJA
[} 2101.- CUENTAS DE CHEQUES



Responsable No.

Engargado de Ca- 1
jas de SEguridad

o quien haga sus
funciones
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Accidn

RELACIONES E INFORMES

Elabora cada mes, las siguientes relaciones e
informes, en original y dos copias:

~ Relacibn de la cuenta 2308.- Depdsitos en -
garantfa M.N., 01.- Alguiler de Cajas de Sg
guridad, con los siguientes datos, por las-
Cajas rentadas y canceladas del mes.

~ Saldos al clerre decl mes anterior

- Movimiento de cargo y abono registrades en
el mes

-~ Saldo al dia Gltimo del mes.

- Impreso 113.10 Relacidn de la posicién de -
cajas de seguridad a fin de mes, con los da
tos estadisticos del movimiento de cajas de
seguridad.

Distribuye las dos relacioens de la siguiente
manexas:

AREA METROPOLITANA

ORIGINAL.- Subdircccién Operacidn Sucursales

COPIA 1.- Gerencia de Contabilidad General

COPIA 2.- Departamento Cajas de Seguridad, -
archivo cronoldgico,

INTERIOR

ORIGINAL.- Gerencia Administrativa

COPIA 1.~ Gerencia Sucursal

COPIA 2.~ Departamente Cajas de Seguridad,--
archivo cronol6gico.



CASOS AISLADOS DADOS A CONOCER POR PERIODICOSV

ACERCA DE SAQUEOS DE CAJAS DE SEGURIDAD
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En Guadr.’at}:_rg
Muitimilionario suguee a cajus
de seguridad de! baneco Comermex

Cacla una confenic unos $200 millones de pesos
.en Bla, usf como [ovas y documentos ’

Por Miguel
JIMENEZ [BANEZ
Couespensal

GUADALAJARA, Jal,,
mareg 7.— Con 12 pu-
blicacién hoy, en diacios
iocales, de un desplegado
.del Banco COMERMEX, en
.el que se quita toda la res-
ponsabilidad _de indem.
nizacidn, se hizo oficial el
rymoreado -y« - mubk
timillonaria robo cometido
agul a esa institucibn, en sy
béveda de cajes de  se-
guridad, en lo que pudiera
ser ef atraco mds cuantioso
cometido en fa historia de
oste pals, .
Aungque zn l2s oficinas
locales de la Procuradurls
General de-fa Republica
GR} se ha insisudo en
mantener tolal hermetismo,
aincluso selleqd a desmen-

Millonarios

hecho, (eporteros
locales vy conesponsales
pudicron observar 3
presencia 2qul 42 un grupo
de elernentos da fa Inteipal,
al manda ¢z Florqnimo
Ventura, restizando inves-
tigaciones en la sucursal de
Banga COMERMEX,
Segun el dasplegado de
esa institucidn, el pasado
fin_de samana los ladrones
enetraron hasta su béveda
horadando murps, supues-
tymente, porqus  hasta

ur el

ahora se 1gnora cémo lo
hicieron) y duranie todo el
sibado y domingo s
tuvicron saqueando cajas
. de gaguridad, hasta un 1ol
de 84,

Aunque no se sabe ol |,
monto de Io robado, pot -
aquello del secreto ban-,
cario, 58 supo agul ex-
traoficialmanta, en luentes .
de la Procuradurla del
£s18d0, quo algunas impot:
tantes personalidades han
preguntado  sobre cémo

robos
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UL
de p
25y docus
tetior se ha podide
confumar muy superficial-
mente en 13s mesas yno y
tres del Ministerio Publico
Federal, hasta donde han
estado acudiendo, Hamados
por 13 FGR, los prop:
e a5 rejas sajuel
mayoria  de 'os  cuales
busca, a como 4¢ lugar,
qQue S8 CONIZ/VE SU ano-
nimato, R

El audaz robo cometido
a la _sucursal de Banca
COMERMEX, ubicada en
fas instslaciones del hotel
“Fiesta Americana”, s
presume que fue por manos
de expertes o, al menos,
conocedares.

e |

cajas Tueries en GB
Autlﬁ'gcrg? ggvst)'n;:dcds(\:/a'iigivgn ‘anf;A:]e"—i-e

de cajas fuartes en un centro 52
el elegante Larrio londinznse de

cial en
night-

bridge y sa levaron un botin que se

valia_en unos 60 m?

nos de Ibras

esterlinas {97 miitanes de délares).

Ei robo tuvo lugar en don
taide, peio los det
nocido ahora.

Dos hambres con sendes ms
muy bien vestides y coi
taren 3 eso de las 15:15 (hora focal)
ese centra de cojas fuertes,
mente también abicrto los don

ara alquilar una caja, E1 propietas
a con

levd
rarada.

Una ver s

an edades

533AT0N LRA I5CEpEt

tado y un ievbler de los male
hicieron con el a
Latef. A éstele obligaren acto s2guido a

€595 5& presan-
en

ucidn a la cd

Propietatio,

ftamar por tetéfcno a los dos vigilantes,

que fuergn man

tados también poco
después de entrar en la cdmara,

| tercer cdmplice se habia colocado

a I3 entada dol

5 de
de los

‘Harrods™,
extranieros g
sobre tode drsbes.

Cada ura delas
nar 25,000 fitras

las
fillo
*10 709

de
"

uras y dar
la
oS

centio, en uniforme,

seguridad, | tras
0, 05 ba fidos

nolicia
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