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RESUMEN

Estudio comparativo de 8 rasgos de Per-
sonalidad Medidos a través del Porfil
e Inventario de la Parsonalidad de Leonard
V. Gordon, entre Candidatos de unn Insti-
tucidén Bancaria.

El propdsito de oste estudio fué investigar la cxisten-
cla de diferencias en 8 rasges de personalidad, medidos o
través del Perfll e Inventario de la Personalidad de Leonard
V. Gordon, cntre hombres y mujeres, candidatos a ingresar
ol segundo y tercer pivel administrativo de ung Tastitucidn
Bancaria de la cliudad de México. El diseio de [Investigociin
utilizado fué de tipo cx-post facto, en una muestra de 404
gujetos. Parn obtener los diferencias se uwbilizd Yo procha
“ T " de Student y se obtuvo la correlacidn de las escalas
entre sl. Lous calculos se realizaron en computadora con el
pagquete SPSS. Los resultados mostraron diferencias en 5 rasgos
con respecto al nivel administrative slendo estos: Estabilidnd
Emocional, Svciabilidad, Originolidad, Relaciones ['ersonales
y Vigor, En cuanto nl sexe s¢ cencontraron diferencias en
Ascendencia, Estabilidad Emocional, Sociabilidnd y Vigor.
Enconttendose lo diferencis a tovor de las mujeres en el rasgo
de Scciabilidad,.



INTRODUCCION

A través del tiempo la Psicologia del Trabajo ha adquiride
une importancia relevante, pupsto que su desnrrollo ha dido abar-
cando diferentes #reas en el funcionnmiento de las organizaciones,
siendo una de ellas la Seleccidn de Personanl cuya principal tarca
cs proporcionnr "Las capacidades humanas requeridas por una orga-
nizocién, es decir encontrar al hombre que ocupe un puesto ade-
cuade, a un costo tombién adecuado™. (Arias Galicis, 1973).
Para este fin el Psicélogo del Trabsjo debe tomar en cucnta las
Tests Paicolégicos que ctomen en cuenta las siguicntes ca-
racteristicas: "Ser graduable, estandorizado, confioble, vdlido".
{Grados, J. 1979). Por lo cual es importante enfatizar lo objeti-
vidad del Selceccionador, ya que la tarta a su cargo resulta

trascendente para el candidato y agquellos que dependen de é1.

Es por este que se consideré importante cuestionar 1a
diferencia cntre hombres y mujeres en cusnto a Personnlidad se
reficre, ya que es unp de las variables investigadas con casi
todas las haterias de Tests, parn lo cual se utilizé Ia prucba -
Perfil e Inventorio de Perscnalidad de Cordon pucsto que es un

Test basodo en el Andlisis Factorial el ecunl cefleja in actual



importancia de los métudos cuantitativos en Psicolegia, y que
a su vez refleja muchos estudios especialmente progromades de
la Personalidad. Otra rozén pura utilizar el Perfil e Inventario
de Pergonalidad de Gordon, es que sigue la tendencia de los facto-
rinlistas a concretar su concepeién de la Personnlidad en términos

sgncillos de dimensione o factores.



CAPITULDO I

MARCO TEORICO



I HARCO TEORICO
1.1 SUPOSICIONES HIPOTETICAS

A continuacidén sc presentan algunas de las miltiples
suposiciuﬁes hipéteticas que se han propuesto ncerca de lo

personalidad,

De acuerdae con le enunciado por Allport (198B0) (1),
la palobra (personnlité cn francés, personality en inglés,
personlichkeit en alemdn), sc¢ porece cstrechamente al latin
medieval personalitas. En latfn clésico solomente se usaba
pergonn. Todos loa sutores concuerdan en afirmar que el signi-
ficado primitive de esta polobra era “mAscara'. Sin cmbarge
persona, paso a significur otrns cosss, entre ellas el actor
que lo miscara ocultaba, es decir, vl verdadero conjunte
de sus cualidades internas y personales. También significd
una persona importante (de donde provienc personoje y, en
inglés, adembs de personage, person). Sc empled esta voz
(y se sigue empleando) para designar o cada una de las tres
personas de la Trinidad. Durante mucho Licmpe, hubo la disputa

de 8i éstas personas Jivinos eran ospectos de Divs o tres

1. Allport, 198O p, 44



personas coiguales. la definicién que de personn dié Boecio
en el giglo VI es quizd la mis famosn: "Personn est subtantia
individua rationalis naturae" (Persona es substancia indivi-

dunl de naturaleza racional). (2)

A continuacién se mencionan algunas de las definiclones

que  Allpert (1980), cncontrd acerco de la personolidad:

M.PRINCE (1924)

Personalidad es el conjunto de todas lns dionsiciones.
impulsos, tendencias, apetencins, e instintos bioldgicos
innatos del individuo, unide a las disposiciones y tepdencias

adquiridas por la experiencia", (3)

Stern (1923)

Decin de 1s personalidad que era una “unidad dinfmica

multiforme". (4)

WARREN Y CARMICHEL (1930)

"Personalidad es la organizacidn mental total de un

ser humano en uno cualquiera de los estades de desarrolle. Com

2. Allpory, 19BO p.45
3. Op. cit p. 45
4, Op. eit p. 45 2



prende todos los aspectos del cardeter  humanos: intelecto,
temparamento, habilidad, morplidad y todas las actitudes
que han sido elaboradas en ol cursa de 1o vida del indivi-

duo”. {5)

R.LINTON (1945)
"Personalidad cs el agregado organizado de proceses

y estados psicoldgicos del individuo”, (B)

LECKY (1945)
Considera a la personalidod come; "un esquemn wnificado
de expericncia, una organizacibén de valores consistentes

entre si™. {7)

D, McCLELLAND (1951)

Personalldad es "La conceptualizacién mds adecunda de
1z conducta de una persona en todo el detalle que puede

dar un cientifico en un momento determinade™. (B)

ALLPORT (1980)

Personnlidad es lo organizocién dindmica on el interier

del  individyo de los sistemns psicofisicos que determinan

%. Allport, 1980 p, 45
6. Op. cit p. 45
7. Ibidem p. 46
8. Ibidem p. 40



su conductn y su pensamiento caracteristicos". (9)

P.A. BERTOCCL (1946)

"La personalidad de un “self" es la organizacién dindmica
en el "self” (s{ mismo), de sus proplas y dnices necesidades
y capacidades psicofisicas, de la que pesulca la unicidad

de las adoptacicnes al medic". (10)

DESDE UN PUNTD DE VISTA SOCTAL

Se define o la personalidad comos
~ E! cfecto total (suma de los cofectes porciales) -
ejercido por el individuo sobre la sociednd.
~ El modo de comportnrsa o de¢ actuwar que influye con
éxito sobre otras personas.
- Las respuestas de otras personas al dindividuo en
cuanto estimulo.

~ Lo que los demés piensan de una persona, (11)

Diversos auvtores han postulado:

JLOWHITTAKER (1977)

",.. definiremos 1o personolidsd <como lo  orgonizo--

cién fnica de carncter{sticas que determinan 1la norma tipi-

10, Allporc, 1980 p. 50
11, Op. elt p. 42



ca o recurrente de conducets de un individue®. (12)

CAMERON (1947)

" e+ la organizacidn dindmicn de los sistemas de conducta
entrelazados que posee cado uno de nosotros, a medida que
el individuo crece desde un recién nocido Dbidlogico, ~
hesta un ndulto blosocinl en un medio ambiente de otros indi-

viduoa y proeductos culturales", (13)

MURRAY (1951) _

"L.a ﬁeraonalidad ea ol A4rgano gobernante del cuerpo,
un instinto que desde ¢l nocimiento hasta 1 muerte estd
incesantemente ocupade en las cperaciones fencionales trans-

formativas". (14)

MURRAY Y KLUCKCHOIN (1953)

"E1 términe personalidad se ha reservado para la es-
tructura hipdteticn de la mentei para los procesns consis-
" tentes que se monifiestan on forma repetida (junto con nlgunes
olementos novedosos o finicos), cn los procedimicntos internos
y externos que constituyen la vida de un individuo. La per-

sonalidad no ¢s entonces una seric de hechos biogrificos, si-

12. Whittaker, J.0. 1977 p. 462

13. Op. cit p. 461
14, Cuell, Reidl, 1981 p. 230 5



no alge mAs general y duradero que se infiere de los ==

heches". (15) .o

MURRAY (1D68)

"Lu perasonnlidad en cunlguier momento de su hl.si.m;in.
es la constitucidn Jerdrquica, problemética, 1mperceptible.‘
localizada c¢n el cerebro en cse momento de totasl o cur;:p]etu
y compilejn reseva de propicdades psicoléglcas en.tre relaciones
dependientes de la sustancia y la estructurn. {elemental,

asociativa, organizacional)™, (16)

EYSENCK (1952)
Explica o la personclidad como “el punto de¢ interseccidn

de un niimero de varinbles cuantitativas™, (17)

CATTELL. (1950)

"Pergsonalidad es8 aquello que permite predecir lo que

una persona hard en una aitwoeibn dada", {(1H)

15, Cucli, Reldl, 198! p. 230
16, Op. cit p. 230
17. Whittaker, J.0. 14977 p. 463

18. a1l y LIndrcy. 1984 p. 20 o



CONCLUSTON

Por las suposiciones hipotéticas anteriormente vxpuestas
podemos concluir que la pergsonalidad es unh constructo, ya
que es un fenbmeno que no se puede obscervar directa o {ndi-
rectamente, y solo pucede ser definida en buse a las observo-
ciones efcctundas por el autor. de ahli la multdiplicidad y

diferencia entre unas y otrns definicliones,



1.2 ANTECEDERTES DEL PERFIL E INVENTARIO DE
LA PERSONALIDAD DE LEONARD V. GORDON

Pe ocucrdo con el manual del Perfil (PPG) este mide
cuptro rasgos ©stables de la personalidod, los cusles [ueron

identificedos en dos mndlisis factorisles seporados. (19)

Las descripciones de los rasgos Ascendencia, Responsabi-
lidad, Estabilidad Emocional y Sociabilided, se basaron en
los puntos gue contienen las escales, ¥ en la informacién
obtenido por pares de apreciaciones y por condejeros €n entre-

vistad, en historias de ceasos, y correlacionande datea. (20)

La primera forma del PPG fué desarrollada como un inven=
tario experimental, de seleccibn forzada y se usé acompaiiada
de cuestionarios, dc  autorrepartes del ctipo tradicional,
para comparar la wvalidez de los dos métodos de medicidn
de la perseonalidad. (21)

El primer paso en el desarvello del Perfil fuc wuna
revisidn de los estudios foctorisles de la personalidad.

Gordon (1972) menciona sels factores hipotetizados, a partir

19, Gordon. 1972 p. 2
20, Gordon Op. cit. p.2
21, Ibid., p. 2



de los -18'(.lc.C-a.l'.t.c11 y de log 4B de Mpsier, por lo que se
escribieron 300 puptos para describir lag conductas relacions-
das cu“'z éstés ﬁeis factores de la personalidad. Los 300 puntos
" fueron divididos dentro de dos formas equlvalentes de 150
pum:u.s cada una y alternande los formas en la aplicacién
a dos subgrupos; en el Midwestern College (E.U.A.) los pun-
tos individuales fucron luecgo somctidos independlientementce,
a un andlisis [actorial por el método iterativo de Wherry
Ganylord. Los cuntro factores fueron usudos en cl desarrello

del PPG porque sobresalieron de cada onflisis factorisl. (22)

Lo socinlmente desenble, o valor de preferencia, fue
determinado poara coda reotivo separsdamente en los 405 -

hombres y 267 mujeres cn el grupo antes menciocondo. (23)

Los reactives que representan diferentes factares pero
que tienen igual valor de preferencia, fu¢ron puestos on
pores, y dos pares de reactivos fueron combinados, de mancra
que el prupo de cuatre tuviera dos puntos de alta preferencia,

representando cada uno rasgoes diferentes.(24)

22, Gordon. 1972 p. 2
23. Gordon. Op. cir. p. 2
24, Ibid,, p.2 9



Esta primera forma experimental constd de 24 tétrados.
Fué aplicada acompoiada de un cuestionario de la personalidad,
que contiene puntos que cubren los mismos ([octores, o dos
grupos de 104 mujeres en un internade universitario. [a va-
lidez se obtuve pora cada tipo de prueba, frente al criterio
de pares de aepreciacién en 108 cuetro rasges de la persono-

1ided. (25)

Los dos tipos de pruebss fueron woplicados, en otra
uyniversidad, & 63 mujeres y a 55 hombres internos. Loa patres
de apreciacién de cada rasge fucron obtenides con pro-——
pbsitos de criterio. Usando 185 claves empiricos, basodas
en un estudio anterior, se cncontrd que la forms de "se---
leccibén forzada"”, tienc una mayor validez que la de cuest.iona--
rio de dos escalas para el grupe masculino y tres escalas

para ¢l grupo f{emenino. (26)

Clneo revisiones sucesivas se requirieron para el de-
sarrollo de l1la forma final del PPG, A lo largo de este pro-
ceso, los andlisis de les datos de los puntos se obtuvicron
de cscuelas secundnrias, clinicas, universidades y nicleos
de poblacidn industrial, Esto se realizé para desarrollar

uno prueba de aplicabilidad potencialmente amplia, Duronte

20. Gordon, 1972 p. 2 10
25, Gordon Op. Cit. p. 2



¢l proceso. de desarrollo, las difcrencias en ¢l vnlor de pre-
{erencia de los pihnr.ds 8¢ basuron. en ejemplos de diferentes
poblaciones, pero los valares de preferencia dentro de las

poblaciones aparecieron sltamente estables. (27)

También se realizé un dintento para obtener  balances
aproximados en el volor de prefercencia de los puntos dentro
de los 8 grupos de composicién cambiante. Con ello se pre~
tendfn que cunlquier desequilibrio que ocurriera en un grupo
porticular, pudiera ser compensado totalmente por el uso de

normaa espectficas de grupo, (28)

Cadn wuna de las cinco revisiones fueron realizadas
para mojorar la fuerza discriminatoria de cada una de las
cuntro escalas. Muchas de 1las tétradas fueron introducidas

en varlas revisiones experimentales. (29)

Se conservd una térrada solamente cuando cada uno de
los cuatro puntos incluidos en ella tuvo significotive di-
fetenciacién, dentro de los subgrupos cjemplificados, Tal
diferenciacién puede occurrir solamente cuando las alternativas
de alta preferencia de los tuatro puntos en una téirada sean

respaldadas por una aceptable proporeién de cade subgrupo.

27. Gordon 1972 p. 2 11

28. Gordon Op, Cit p. 2
29. Ibdd., p.2



Cuando un deaproporcionudo nfimero de individuos respaldd un
punto {(en un par de alta o baja preferencia) cnn.l.rn .el -
abnndone del otro punte, la _l:él;rndn se consldu;é Innceptable
y fué descartads o modificeda por reaplicuciones experimen-

talea, {30)

Por lo tonto, en la forma [inal del PPG existe uno
igualdod aproximoda del volor de prefercncis de ios reucti-
vos para 1a poblacién general. Dentro de algunos grupos,
sin cmbarge, pueden presentarse diferencios en los valores
de prefercncin de lus puntos. Sin embargo estas diferencilas
puaden ser compensados por el uso adecuado de las normps de

grupn. (31)

La estructura particular de las vétradas del PG (dos
puntos de preferencia altn y dos puntos do prol"urvnciu- -—
bajn), permiten la obtencién individual de altos ramgos pere
centiles, en las custro escalas, oo muchas pobloclenes) ¥
bajo rangos percentiles on lus cuatro escalas en cunlquier

atra poblacién. (32)

(Esto ocurre dndo que los puntes no tlene igual valor

de preferencia). (33)

30. Gordon. 1972 p. 2 12
31. Gordon Op, Cit p. 2

32, Tbhidem. p. 3

33. Thide, p.3



los puntuacinncs.del ':P_PG. por. ln ‘t:..m.n. no cunstituyen
totalmente Ilua medidns - 1psnt1.vu5' hn.rn" Eada individuo, Parn
los que no. |:udieron.ndquir1r mhy altos rangos en los cuatro
rasgos, ésto no es considerado como una limicacién prictien,
pues sélo raramente pueden las cuatro puntuaciones verdaderas

deagviarse extremadamente y en 1a misma direccidn. (34)

Gordon (1972) menciona que en el desarrolle del PPG
se ugaren los doatos de mis de 5,000 sujetos rnpresentn-tivua.
de wvarias regiones y de varias poblaciopes, El resultado
finol fué una prucba cuya cscabilidnd y caponcidad para ser
usauda en escuclas  secundarias, universidades, industrias
y otros grupos de adultos, fué demostrada, Se hizd una revie
sién literarina de les lactores Imporrantes en la vida normal
del 4individuo, y se encontrarcon cuatro factores relevantes
que no habian sido rorrectamente incluldos en el FPG, por
1o que se incluyeron en el IPG, 2I0 puntos hipotetizados
representah los factores Ealtantes. Pe esta manera se prosi-
guid utilizando la metodologia del PPG, con lo que resultaron
las cuatro escalias que forman ¢l 1PG, que son: Cautcla, Origi-
nalidad, Relaciones Poersonales y Vigor. También se soemetieron
a varios catudics en diferentes poblaciones., Usando la “Sele-

ccién Forzada". (35)

34, Gordon. 1972 p.3

35. Gordon Op. Cit. p.3 13



1.2.1 PROMEDICS Y DESVIACIONES ESTAKDAR
PARA VARIOS GRUPOS

La puntuacién confiable del PPG ¢ IPC en
1n distribucién a un nimero confiable de grupoes
especificos hace posible ciertas comparaciones

de promedios y variables en grupos cruzados.{36)

El cuadro 1, presenta los promedios y des-
viaciones escdndar de 19 grupos masculinos y 8
femeninos en loa cuatro resgos que mide e} ——

PPG. (37)

36, Cordon 1972 p, 13
37. Gordon Dp, cit, p. 32

1



CUADRDO

No. 1

PROMEDPIOS ¥ DESVIACIONES ESTANDAR CONSTDERANDG VARIOS GRUPOS EN LAS 4 ESCALAS DEL PPG

P ROMEDTIO®OO

DESVIACION ESTANDAR

NG R L A R E K] A R E s
MAaSCULTIND O

4211 Estudiantes de preparatoria 21.2  23.3 23.‘7""*'21;7 5.8 5.3 6.00 6.2
3180 Estudiantes de secundaria 19,7 21,6 23.0 721447 515 7:5.2° 5.5. ‘6.l
265 Vendedores de alimentas 23.8 26,9  24.00°25.2 4.8 4.4 4.9 4.4
146 Vendedores de potrélen 23.9 27,6 0 24.7023.6 0 4B 44 4,9 . 4.2
157 Opervadores de gasclincras 21.6 27.9. 25,9 22,3 4.4 5, 4.3

54 Ingenicros 22.9 27,8 - 26,1214

16 Contralores 18.2  30.6 25.7 16,7 )

26 Contoderes, Estadisticos 20.9 29.0 ~-26.5° w2v1.tg' :” 1
156 Jefes en un molino de papel 19.8 28.0 25.4 19'-’0_74":'

173 Jefes en ung compania vidriera 21.8 28,3 26.0 " 21.8 LA

SI
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CUADRO

PROMEDIOS Y DESVIACIONEs ESTANDAR CONSTDERANDO VARIOS GRUPOS EN LAS & ESCALAS DEL FPG

No. 1

- DESVIACION ESTANDAR

PROMEDTIU® O
N G R u P o] i
A R E St AT R .E. .8
FEMXMENTIND G
1106 Estudiantes de preparatoria 20,9
3096 Estudiantes de secundaria 19,7
43 Maestras de escuela primarin 18.8
33 Jefas de operadoras de teléfancs 18.5
81 Secreraria de la guin telefénica 18.9
271  Representantes del servicio de teléfonos 22.2 7
474 Supervisorss del + bajo nivel 19.2 -
163 Secretarias y Taquigrafas 25.0
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CUADRO
PROMEDIOS Y DESVIACIONES ESTANDAR CONSIDERANDO VARIOS GRUPOS EN LAS 4 ESCALAS DEL PPG

No. 1

P ROMEDTIZO DESVIACION ESTANDAR
N G R v P O
A R E S A R E S
M A 5 CULTINDO
1223 Directores de departamento (industria

pesada), 23.5 2B.% 25,6 21.4 5.2 43 6,9 5.5
1384  Supervisores del mAs bajo nivel direcrive 21.6 27.9 26,2 21.4 5.8 "4.1° 5.3 5.8
101  Dbirectores de personal 24,7 25.7 25,3 22.7 5.2 4.8 5.9 4.0
18 Ejecutivos de ventas 25.0 27.4 73,4 5,1 5.9
22 Efecurivos (Constructera) 24,8 27.6 ,6;1 t 4.8
24 Ejecutivos (Fabrica) 24.5 29.0 5.9 5.5
708  Reclutas de 1o Marlna 21,2 25.9 5.2 5.6
678  Reclutes de la Fuerza Adrea 20,1 . 23.4.° ¢ 5.8 . 5.l
165 Pristoneros de la Marina 19.2 6.9 G.B

21.3
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CUADRO No. 4

PROMEDIOS Y DESVIACIONES ESTANDAR DE LAS PUNTUACIONES DEL PPG
PARA UKA MUESTRA DE ESTUDIANTES DE UNIVERS1DAD

ASCENDENCIA RESPONSABILIDAD __ E. CMOCIONAL SOCIABILIDAR
% EE EE EE EE
PRGM DE PROM  PRDM DE PROM  PROM DE PROM  PROM  DE  PROM
HOMBRES 189 2.0 5.8 .09 234 5.3 .08 237 60 .09 2,5 6.2 .0
MUJERES 1106 20,9 6.0 .38 230 5.1 1S 209 6.1 L8 234 6.0 1B
DIFERENCIA a0 -2 g L2 1.8 -1 Tl L2
EE DE LA DIFERENCIA .2 .2 .2 BTN R

*» SIGNIFICANTE EN EL HIVT. .01
* SIGNIFICANTE EN EL NIVEL .05




Los promedios para los grupes ocupacionales masculinos
se extlenden sobre un rango de aproximadamente ? puntos pa-
ra Ascendencia, 9 puntos poaro Responsabilidnd, 5 puntos para
Estabilidad Emoclonal. Con excepcibn de la Estabilidad Emocio-
nal estos rongos sobrepasaon  las desviaciones tipicas parn

estos grupos considerados. (38)

Para ambos hombres y mujeres, la diferencia entre grupos
de empleados y de estudiantes, estd en la escnla de Responsa-

bilidad. (39}

En el cuadro 2 se presentan los promedios y desviactiones
estiindnr de Ims puntuaciones parn doce grupos ocupacionales
masculinos y dos femeninos. En el mismo cuadro sce incluyen
para comporacién datos similares para grupos de estudiantes
universitarios y de secundaris, para grupos de asplrantes
a empleo y para algunos grupes de aspiruntes a compleo y para

flgunos grupos de reclutnos militares y de prisioneros. (40)

En coade uno de los grupos ocupacionales, todos los
miembros fucron empleados en una s6ls compaiio en el tiempo

que se aplich el IPG, (41)

38. Gordon 1972 p. 12

39. Cordon Op. cit. p. 12
40. Id.

41, Td.

19



CUADRO No. 2

PROMEDIOS ¥ DESVIACIOKES ESTANDAR CONSIDERANDO VARIOS GRUPOS EN LAS & ESCALAS DEL IPG

PROMEDTIO DESVIACION ESTANDAR
N € R U P O
¢ 0 P - v - C 0 P v
HOMBRES S
2017 Estudiantes de preparatoria 22.9 25.3 23.0 - -24.9 "_6.62 5.6 5.9 5.9
868 Estudiantes de secupdaria 20.9 2.8 . 21.7. 22._7 Y 6-1_: 5.8 6,3 .
129 Vendedores de alimentos 26,2 6.6 28,7 27.2 5,1 4B 4.8 -5.8
100 Vendedores de publicidnd 24.5 26,6 25.7 24,3 5.5 5.8 53753 .
312" Veadedores de papel 25.0 29,7 - 29.1 .28.8° ; 4.1 4.0 _ 4.6

2590 Aspirantes para vendedores de seguros 27.0  26.6 27.9 ° 27.0 5.0 46
16 Centralores 28.4 25.6 - 23.4  25.9 0752 4, :
585 Nivel sdministracivo inferior 27.3 26,9 . 27.7 .25.8°.5,20°5;
12 Directores de personal 28.3 28.6 28.6 27,5 4..:9‘ :




iz

PROMEDIOS Y DESVIACIONES ESTANDAR CONSIDERANDO VARIOS GRUPOS EN LAS 4

CUADRDO

Ke. 2

ESCALAS DEL IPG

P ROMETDTITEO

DESVIACION ESTANDAR

N G R U P O
c o P v c [+] P v
H OMGBRES

123 Ejecutives de alto nivel 28.0 28.1 26.5 28.3 4.7 4.8 6.7 5.4
18  Ejecutivos (Ventas) 27.6 "28.9 29.3 26.8 4.1 - 4.6 5.1 3.9
22 Ejecutivos (Constructores) 26.1 31.3 25.6 29,7 5.0 5.2 4,7 4.8
24 Ejecutivos (Fabricantes) 27.2 27.3 26,5 29.3 4.9 5.0 5.2 4.8

9  Ejecutivos (Compros) 29.3 26.4 28,6 29,0 44 3.8 40 5.3
678 Reclutas de 1a Fuerza Aérea 24.1 23.0 . 237 22.1 5.7 2 5.7 7 5.4 5.7
708 Reclutns de la Marina {(Admisién) 5.5 25,5 ¢ 24.1 24.6_ 6.4 0 5.7 : 5.5 5.7'
90 Comandantes de la Marina 22,0 © 24,2, ..23.3 228 7.2 574 7.0 0 6.0
162 Prisicneros de la Marina 21.5 B.S . 7.3 7.0,

2.8

20,97 21.5°,
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CUADRO No. 2

PROMEDIOS Y DESYIACIONES ESTANDAR CONSIDERANDG VARIOS GRUPOS EN LAS 4 ESCALAS DEL IPG

PROMEDTIO DESVIACION ESTANDAR
N G R u P s} .
c L] P v c [} P v
M U JERES
871 Estudientes de preparatoria 23.1 24.1
965 Estudisntes de sccundaria 21.1 " 22.0
81 Representantes del servicio telefdniceo 24.3 ; 26.1.°
375

Nivel administrative inferior 27.4 25;1‘




Generolmente, los grupos e emplesdos tienden u dur
una puntuacidn més olto que la de los grupes de- estudisntes

en todos los rasgos. (42)
DTIFERENCIA EN SEXO

Los diferencias entre hombres y mujeres, sujetos a- las
cuntro medidas de rasgos, se presentan en el cupdro No, 3,
para estudiantea dJde secundaria y en el cuadro No.4, esty~

digntes universitarios, (43)

Con mis de 3,000 estudiantes de cnde sexo ch grupoy
normal es, representando 27 escuelas secundarins, se pudo llevar
a cabo uno estable comparacidn de sexos. Se oncontrd que
no hay diferencia en la escala de Ascendencia, pere si di-
ferencias significativas en los otros tres yrupes. Los mucha-
chos tienen una alta puntuacién en Responsabilidad y en Es-
taebilidaed Emocional: las mujeres, en Scclabilidad. Los dife=
rencias de sexo en éstos dos Gltimos rasgus son ha.:umn.n
considerables. lag diferencins significativas del sexn en
la variabilidad a nivel de escuelns secundarios, se mypestroh
en laa escalus de Estabilidad Emecionnl y de Sociabilidad,

en la distribucidn de la punluacidn de law mujeres, «cn uns

42, Gordon 1972 p. 12
43. Gordon Op. Cit. p. 12 : 21
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CUADRO No. 3

PROMEDIOS Y DESVIACIONES ESTANDAR DEL PPG PARA ESTUDIANTES DE SECUNDARIAS

ASCENDENCIA RESPONSABILIDAD E. EMOCIONAL SOCTABILIDAD
N EE EE EE EE

PROM DE  PROM PROM DE  PROM PROM DE PROM PROM DE  PROM
MUCHACHOS 3180 19.7 5.5 .10 21.6 5.2 .09 23,0 5.5 .10 21.4 6.1 .11
MUCHACHAS 3096 19.6 5.6 ..10 21.0 5.0 .09 20,8 5.7 .10 23.6 6.7 .12
DIFERENCIA Jd 0 =1 e 2 2.1 - 20 =2,2%% e
EE DE LA DIFERENCIA 1 .1 .1 «2
#® SIGNIFICANTE EN EL NIVEL .01 EE = ERROR ESTANDAR

= SIGNIFICANTE EN EL NIVEL .05 DE = DESVIACION ESTANDAR



gran desviacidn esténdar en estos dos escalas. (44}

Lasg comburaciones de los sexes a nivel univerasitario
_(cuudru Ne. 4) se hacen solamente para estudiantes en las
cacu!.‘la-s coeducotivas, representadas eon poblacicnes normales,
maosculinas y femeninns, La mayoria de estos estudiantes son

de primer afa. (45)

El cupdro No.4, no muestra diferencins significativas
on cuanto al sexo en las escolaos de Ascendencia y Responsabi-
lidad, pero s{ difcrencias significavivas en las otras dos
escalos. Los hombres Liener alta puntuacidn en Estabilidad
Emocional, y las mujeres en Sociabilidad. (46)

Estes resultadoes a8 nivel universitorie son similares

a los presentados a nivel de estudlantes de secundaria. {47)

La diferencis del sexo en la puntuscién de Responsa-
bilidad, es mis bicn de grado que de direccibén. En ambos
niveles las puntuaciones de los varones son mis altas que
las de las mujeres, (48)

En el nivel de la secundaria, la difercncia es esta-

disticamente mis significaciva gque el .01, mientras que en

44, Gordon 1972 p. 12 48. Id.
45 Gordomr Op. cit. p. 12 25
46 1. '

47 4d,



el npivel universitaric es de sclamente .05, (49}

Una comparacibén similnr de los puntusciones de los grupos
de hombres y mujeres, se¢ presentan en el cuadro No.2, cn dos
de estos grupes de empleados al mismo nivel de directives
dentro de una misma compaiifa. Los promedios de estos 588
hombres y 375 mujeres del mds bajo nivel directivo, se pre-

sentan aqui: (50)

CUADERO No. 4

HOMBRES 7.3 2.9 2
MUJERES 7.4 25 2
DIFERENCTA R

49, Gorduu 972 p._12' ) ] .
50. Gordon Dp. cit. p. 13 . . . - 20



En los promedios, éstas cuatro diferencias por sexc
son constantes en direccidn, con las cstoblecidas para estu-
disnces en la misma universidad o con la misma escueln sccun-

daria. (51)

Para éstos directivos de cmpresa, sin embargo, la Gnicp
diferencia significativa estd a favor de les hombres en ln

egcala de Originolidad, (52)

Las diferencias estadisticemente significativas en el
promedio de las puntunciones de¢ la Personalidad, sc estoble-
_ cleron entre subgrupos, pero cl desarrollo de las normas por
geparndo ne se rcolizoyron sblo sobre la base de la signifj.
cacién estadistica, sino con base en cada considerncidén -
prictica, como la magnitud del error que pudiera ocurrir en
la interpretacidén de las puntunciones individunles dentro
de cada tortal del grupo o de la naturaleza de la referencia
del grupe, que puede tener mayor significacidén para quicnecs
Interpretnn y usan los resuttados. (53}

A continupcibébn se muestran los promedios y desviaciones
eathndat de las puntuaciones del PPG con emplesdos de una

gran corporacién, (54)

51. Gordon 1972, p. 13
52. Gordon QOp. cit. p.l3
53. Id.

S4, Gordon Op. cit. p. 34

27
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CUADRO No, 5

PROMEDIOS Y DESVIACIONES ESTANBAR DE LAS PUNTUACIONES DEL PPG PARA EJECUTIVOS
DEL. MAS ALTG Y DEL SEGUNDO NIVEL, EMPLEADOS DE UNA GRAN CORPORACION

GRUPO N P ROMEDTIO DESVIACION ESTANDAR
A R E S ) A . R E s

NIVEL ALTO 18 26,0 27,5 27.8 20,3 4.2 42 52 5.6
SEGUNDO NIVEL 123  23.5 ~28.9 25.6.., 214" © ' 5.2 43 6.9 5.5

L

DIFERENCIA 2.5 1.4




1.3 EVALUACTON DE LA PERSONALIDAD

Existen diferentes métodes para evaluar la personalidad
asi como diversas clasificaciones de los mismos, en el gi-

guiente trabajo nos basaremos principalmente en Allport (19B(Q).

1.3.1 Diagndstico Constitucional y

Diagnbstico Fisloldgico

Emplea estudios de funciones pglandulaores, la consti-
tucidén corporal, ¢! sistemno nervioso autbnomo, el reflejo

cuténeo psicogalvhnico, las ondas eléctricas cercbrales.(55)

Estudios sobre lo herencio, Arboles pgenealégicos y -
observaciones on gewmelos, sobtetodo en los casos de persopo-

lidad patolégica con correlatos fisioldgicos. (56)

1.3.2 Estudios sobre la Pertenencia o un Grupo,

el Estndo Social y el Papel Desempeiado

Corresponden s este tipo, les mftodos gque enfocan pre-
ferentemente ol cuadro del cual se desarrella la persona--

lided, los cuales sc basan en la idea de que si conocemos J.

55. Aliport, 1980 p.469
56, 1d. ' 29



el grupo scciol, racial, nraclonal, religicso y profesional

de un sujeto se tendrd mayor probabilidad de predecir 1o -

conducta, (57)

Por lo que estos métodos necesiten informacién res-——

pecto at (58)

saxe

edod

profesién u ocupacién

grupog racial, nacional y regional

otras normas que existan en cada caso

papeles en los principales grupos a que pertenece

el sujeto.

Algunos de estos métodos utilizan loa dates del censo,
estudios transversales, lingiiisticos, historia cultural,

observacién, entrevistas, etc. (59)
1.3.3. Documentos Personales y Estudios de Cnsos
"Entendemos por documento personal todo escrito o ma-

nifiesto wverbal del propio sujeto que nos proporcions, ==

intencionadamente o no, informacidn relstiva a lao esLructura

57. Allport. 1980 p. 470
58, Allpert. Op. cit. p. 471

30
59, 1d.



y dipfmica de lp vida del autor", (60)
Entre cllos se encuentran: (61)

a) Las autobiografins, generales o limitadnss o
un aspecto. 4
b) Diarios personales y anotaciones diversas,
c) Caortas.
d) Cuestionarios libres {no test cstandorizados)
e) Manifestaciones verbales obtenidas en entrevis-
tas, declaraciones espontiéineas, narraciones.

i} Ciertos narraciones literarias,
1.3.4. Aprecincicnes sobre Si Mismo

Son métodos en los que se invita sl sujete a Iinformar

explicitamence sobre ciertos aspectos de su personslidad,.{62)
Algunos de estos métodos son: (G3)

a) Evaluacidédn de si mismo

b) Técnica W A Y

60. Allport. OP. cit. p. 472

6l. 1d.

62, ibidem p.482 -
63, Ibidem p. 482-486. ' 3



c) PMstribucién Q

d) Escela establecida por el prople sujeto.

1.3.5 Mucstras de Conducta

Utilizan 1a observacion sistemirica de 1la conducta de
une persona por diferentes lapsos de tiempo. Entre estos

encontramos: (64}

a) Muestras de un periodo dec tiempa
b} Situvaciones miniatura
c) Experimentos de laboratorio

d} La entravistn.

1.3.6 Escalos de Evaluncibn {Ratings)

Proporcionan apreciaciones formanles de une o varins
caracteristicas de una personnlidad efectuada @ bLase del cono-
cimiento directo de la personn cn cuestidin y muestran comparo-
ciones cuantitativas de personas respecto a uns  vorieble

o la vez. (65)

64. Allport. 1980 p. 4B6-490,
65. Allport. Op. cit. p., 490-491. 33



Existen dos tipos de escalag de evalyacibn: (66)

« Las scoring o cscalas de puntuaciones y

- Las ranking o escalas de ranges
1.3.7 Test y Escalas

"Un test de personolidad es un experimento abreviade
¥ sujeto a normas fijos que tiene por objete medir alguna
o algunas caracteristicas bAsicas de la personnlidad de un

sujeto en comparacién con la poblacién™. (67)

Algunas de las escolas que miden una sola coracte--

ristica sop:(68}

= A test for ascendence-submission de G.W. Allport,

- A personality scale for dominance de Gough y Mechl.

Las escalas multidimensionnles permiten la medicibn
gimylténen de wvarias ceracteristicas comunes, pueden mencio-

narse dentro de esta clasificecidn: (69)

66. Allport. 1980 p.497
67, Id.

68, Thidem. p. 499-50%.
69. lbidem. p. 502-503. 32



- Los factores 5, T, D, C, R, de Guilford fque miden
cinco formas de introversién-extraversidn.

5 - introversién social

T = dntroversibn de pensamiento

D - depresidn

C - tendencias cicloides

R - Ratimia.

- El MMPI que mide principalmente caracteristicas comu-

nes que tienen un matiz potolégice como:

hipocondria

depresibn

histerismo

desvianciones psicopfticas
paranoia

easguizofrenie

hipomania

psicastenia
1.3.8 Técnicas Proyectives

Su origen se encuentrs en el descubrimiento, por‘Freud.

34



de la importancia del estrato inconsciente de 1la personali-

dad.(70)

Las coracteristicas de los Tests proyectives de acuerdo

con Yernon son: (71)

a)

b}

c)

d}

Se pucden usar diversea materiales para cestimular
las respuestas proyectivas; palabras solas, f[rases
incompletas, monchas de tinta, dibujos estructurados
o no estructurades, waterial de juege, muiiccos, dibujo
¥ pintura, ctc.

El estimule y las instrucciones son vagos o inestructu
rados a fin de estimular la diversidad y libertad
de las respuestas. En olgunas técenicas, como 1z del
Test del Mun;o. el ostimulo puede ser estructurado,
pero el sujeto puede organizarle del modo que mejor
le parezca. En otros, la gamo de respuestas es {limi-
tada.

Na;mulmente el sujeto no ssbe cbémo se van a inter-
pretar Bus respuestas, por lo que exlsate mayor pro-
babilidad de que se muestre tal como es.

No hay respuestas correctas o incorrectas, @ respues-—

70. Allport. 1980 p, 512
71. Vernon. 1978 p. 208 35



e)

]

8}

h)

tas predeterminadas. S5e considern a las respucstos
como waterial de fantasfo, que se puede interpre-
tar cusiltativamente o puecde ser c¢lasiflicade de dis-
tintas moneras. En algunas técnicas se presta otencibn
a lss carocteristicas formales y en otras al con-
tenido, aunque normalmente ambas estén relacionadas,
Se supone que cl sujeto reocciona frente o estos
materiales de acuerde a sus tendencias concepruales
y de personolidod, on particular de sus mecanismos
u oposiciones 1inconscientes o no verbalizodos. Por
lo que revelard su ldiodinfmica.

Cadn respuesta cs una sintesis del individuo; en
la medids en que no esté enteramente dominadn por
al estimule refleja factores centrales y permanentes
de su dinterior, Por lo tanto, l1la acumulacidn de Bus
respuestas o un conjunto de materiales de tests
dan una muestra de su personalidad total.

la clasificecibn, evoluacifén e interpretacidn de
las respuestas toma mAs ticmpo que con los tests
paicométricos,

Las técnicos proyectivas fueron creadus para acortar

las entrevistes verbales o las técnicas de asocincidn

Ll



libre para el estudio de la personalidad. Sus -
inicindores se preocupsron muy poco de las normas
tradicionales del psicometrista. Por lo que no
ge pueden estendarizar, nl determipar su fiabilidad
y validez por técnices de test apropiadas.

1) Se considera que las técnicas proyectivas tuvieron
su origen como protesta hacia el énfosis conductista
y estadistico de los estudios de personalidad de

los ajes velinte.

Podemos entontrar tres grupot diferentes de Lécnicas

proyectivass {(72)

1 Téenicas Perceptivas

En ellss el sujeto informa acerca de lo que signi[i:an
para &1 los estimulos que se le han presentado. Se explora
el estilo cognitivo bAsico y la estructura constitucional

del sujeto, Dentro de esta téenica el Test mis conoeido,

es el Test de Rorschach.

2 Técnicas Aperceptivas

EL sujeto ofrece una claborada interpretacién del sentldo

e

72. Allport. 1980p. 512 -516.
a7



de lo que ve u oye. Sin embargo, no hay ura clara delimitocién
‘entre percepcién y apercepcidn. Un métode cipico de aper- )

cepcién es el Test de Apercepcidn Tembtica (T.A.T.).
3 Técnicas Productivas

S¢ basan en la actividad del sujeto, para clle se han
empleado bfisicamente 1la pintura y el dibuje, es decir el
acoplamiento de ciertas figuras. Tamblén se puede inclulr
dentro de estas thcnicas gl psicodramn donde se {nvita al
sujete a dinterpretar un papel a base de un csquema del argu-

menta.
1.3.9 AnAlisis Profundo

Tiene comp finalidad el estudio dé los procesos i(n—-
conselentes de la personalidad y utiliza: (73)
- La entrevista psiquidrrica
- Asociaciones libres
~ ApAlisis de los suciios

- Ilipnotismo v narcosintesis,

73. Allport. 1980 p. 519
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1.3.10 Comportamiento Expresive

Los na-pecr.oa expresivos de la conductn revelan un compor-
tamiento primitivo y motor que se express a través Jde movi-
mientoes tales como andar, hablar, gesticular, escribir, dar
ls mano, etc. por lo cual han sido utilizados para el estudio
de la personalidad. Al respecto "Allport y Vernon demos--
traron que hay una considerable fisbilidod y generalizacidn
de ctoles movimicntosy los ipdividuos tienden o ser consis-
tentemente expansivos o potentes o rdpidos en una variedad
de naceiones llevedaos a crbo por varios grupos musculares.
Esto fue confirmade por FEiserberg (1937}, quién descubrid
que los individuos seleccionados por un inventario de la per-
sonalidad como fuertemente dominantes demostraban ciertns

difercncias en los patrones de sus movimientos", (74)
1.3.11 Procedimientos Sinfpticos

Se designa con este nombre al grupo de métodos en los
que se combinm o relaciona informacidén con el cbjeto de

intensificar nuestro conocimiento de la personalidad. (75)

74. Vernon. 1978 p, B4

75. Allport. 1980 p. 520
39



Entre ellos encontramos:

- La psicograffa, que representa grificomente 1n
puntuacién de un individuo respecto o diversas caracteristicas.
Practicemente todas las escalas myltidimensionales utilizen

este mbtodo.

- La didentificaclén, en ella se presentan diversss
puntuaciones de diferentes tests, a un "juez" que conoce al
examinnlde y se le invita o identificar al autor. Puede ser

Gtil para 1o validocibn de un estudio de la persenolidad,

- Emparejamiento, se trota de adivinar quién ea el
auter de detorminados respuestas s un test. Sirve para demos-
trar que en dos o mAs procedimientos de estudic se descubre

esencinlmente el mismo patrén,

- Prediccibn, cos el métode sindpLico mds importante
aunque pucde proporcionar, solemeate, predicciones de estilo

estadlstico, nunca seguras para un individue asislado.

CONCLUSTON

De macverdo o 1a clasificacién cnunciada por Allport,

[A)



podemos inferir que ¢l Perfil e Inventario de la Persona-
lidad de Loonard V. Gordon es una escala multidimensional, =
ya que permite lo medicién simultdneca de varias caracteristi-

cas de la personalidad.

4l



1.4 ANTECEDENTES DE LOS TESTS DE
PERSONALIDAD

A continuacibén se presenta una reseiin de los hechos
mhs sobresalientes en el desarrolle de los tests de perso-
nalidad durante sus inicios y algunos de los diversos tests

que podemos encontrar dentro de esta clasificacidn.

1.4,1 Origenes de los teste

. Los origenes de los tests se pierden en la antigledad,
Sus  primeras referencied de remontan al Imperioc Chino,
donde se uhil‘izb un sistema de exdmencs para la Administrscidn
Piblice que prevolecid durante 3000 afos. Entre los antiguos
griegos, los cxfimcues constitulgn un complemento en el sistema
eduycativpo, las pruebas se empleabon pora estimular tanto
el dominio de las habilidades fisicos como de las intelectuva-
lea. Por otra parte Empédocles, en el siglo V A.C. (76) formu-
16 una teorfa basada en la creencia de que tode en la naturale
zo se compone de cupstro elementos; aire, tierra, fucgo ¥
ngua, En una segunda fase Hipbdcrates (77) afirmd que esta

formula de 1n noturaleza en su totplidod, se refllejabu en

76. Allporr, 1080 p, 57

77, Id
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1o constictueién del hombre, afirmb que los elementos del
mundo estdn representados en el cuerpo hunano en forma de
cuatro "humores”, ante el predominic de uno de estos humores

en el cuerpo, sc observo cl dominio de su temperamento.

En el siglo 1I D.C. Galeno (78) veia en loa humores
no 5610 lo raiz del temperamento sino también de las enfermeda
dea, Por lo que tiempo mis torde se decla que la tcoris de
los cuatro temperamentos podfa explicar no sélo lo patologla
del cuerpo, sino también 1lan individualided del hombre, e
incluse se decin que el jovenera sanguineo, el hombre en
edad virll colérice, en la madurez meloncSlico ¥ en la vejez

Elemftico.

1.4.2 Fistogndmica

La fisiognbinica e el arte de describir las caracteris-
ticas de la personalidad (especlalmente del temperamento)
basandose en el aspecto fisico del individuo y especialmente
en la configuracidn y expresién de lu cara., El mis antiguo
tratodo sobre este tems se atribuye a Ariastételes (79) y

de shf surgen tres afirmaciones corroboradas por investigado-

78. Allport, 1980 p. 58
79. Ibidoem p.61
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res y teorins modernas:

a) Aunque pueden obtenerse deducciones a base de cual-~
quier rasgo mbévil, 1los mis importantes son lo
expreaidn del rostro y los gestes.

b) Es un error confior en un aélo signo.

c} 1a estructuros oséa y la configuracidn peneral del
cuerpo (la constirucidn) revelan lo innato y relsci-
vapente fijo, mientras que la estructura muscular
y el movimiento denotan rasgoes de la personalidad

adquiridos.

En ¢l sigle XVIIT Johann Kaspar Lavater (B0) soatenin
yue todos los rasgos del cuerpo concordaban entre sf, “No
hoy unos ojos alegres, »in que también sen nlepre la beca,
¥ 8i somos suficientemente hibiles para observarlo, nos dare-
mos cuenta de que cn un sujeto con tal caracteristica, el
modo de andar, ls estructura y las actitudes del cuerpo refle~

jon tombién esta disposicién o la alegria".
1.4.3. Frenologia

Esta teoria fue cxpuesta por Fronz J. Gall.(81) Su obra

80. Allport. 1980 p.62
81, Ibidem p. 69 at



mie importante aparceié entre isluky 1819 con ei titulo de
"Anatomic et physiologle de sisteme nerveux en géndral et
du cerveau en particulier, avec ohscrvations sur la pomstbilite
de recénnaitre plusiers disposicions intellectuclles et morales
de 1'homme et des animoux par lo configuration de leurs -

tetes',

Este sistems intento descubrir las unidades de la perso-
nalidad humana, Goll proponia que si 1a mente ¥ el cucrpo
esthn relacionados cntve si de algin modo, cabe esperar que
la estructura interior de la persconslidad sc manifieste -~
exteriormente.  Sfendo el cerebro el érgane mis importante
de la mente podemos e¢pcontrar en el crdneo, signos dingudstices

acerce de la personplidad, segin este autor,

Enuncié veintisicte unidades primitivas de la perso-
nalidnd en contrapesicidn con funciones uwniversales como la
percepcidn, ln voluntad, el deseo, la comprensidén y la imagi-
nacién., En la lista de Gall se incluian cnalidades como estima
de si mismo, buen nptura, firmeza, aptitud mechnice e ingenio,

etc, (82)

82. Allpart, 1980 p. 70
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1.4.4 Erclogla

Stuart Mill (1846) (B83), propuad la Formacién de una
~edencia, exacta de la naturaleza huwanz, 1n denominé Etolegia
-y se referin el cardcter humano, excluyé todo método de experi
mentacidn, por lo que se basé en el andlisis de proverbios,
méximas y oiras expresiones de la sabiduria tradicionnl para

descubrir las leyes causales del cuardcter humano,

Posteriormente Shand (18956} (84), basd sus estudios
en la sabiduria proverbial, de la yue tomo sus datos. Propusé
una ley Dbisica; "Tode sentimiento ticende o formar un tipo
de cardcter propio". Asimismo presentd 144 leyes especlales
relativas 8 la influencin de diversos sentimieptos sobre

la conducta y el sentimiento,

De ocuerdo con Allport, la aportacidén mds imporLante

de Shand fue el reconocimiento de los sentimientos.

A principios del presente sigle, Me Dougall (1908) (85),

83. Allport, 1980 p,72
84, Thidem p. 73
85. Id. L6



m‘irmo'que todos los hombres empiezan la vido con la mismn
‘scrie_ de 1n§tintns. Incluyo los instintos de huida, el grego-
rio, las octividades paventales, la tendencia & humillarse,
la afirmacién de si mismo y otros, Pero cn el curso del de-
sarrelle humano estos instintog se adhieren a determinados
'ohjcr.os. El instinto parentol por ejemplo, puede f£ljarse
en la propia fomilia o en la proteccldn de nidos huérfanos
o a personas enfermas o invilidas o 8 animales, Se deanrrollon
correspondientemente  sentimientos diferentes como seni los
religiosps, el patriotismo, el miedo, la hostilidad y muchos
otres sentimientos, que en cada sujeto presentan un matiz
parcicular. Esta teoria permite explicar una infinits variedad
de personolidades y su unidad estructural es el sentimiento,
comunmente todos clles sc organizan en torno & un sentimiento

dominante, ¢l sentimiento de conaideracidn o s{ misma,

Alexander Bain en 1862 (86) publicd,."On the atpdy of -
Character" una teoria segin la cual la naturaleza del hombre
se compone de tres facultades primitivas; emocién, volicidn
¢ intelecto, afadid que cada hombre posce clerta encrgia.
Si. osta energla circula hablitualmente por ¢l dmbito emocfonal,

no se encuentra dispopible parn las nctividades intelectuales;

86. Allport. 1980 p, 74
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anflogamente, si en uno persona hay uno fuente de volieidn,
no puede ser muy emocional ni intelectunl. Siendo limitada
la naturaleza humana, si le vicalidad de un hombre se aplica
mucho a una parte, queda poca vitnlidad paro las demfis. Re-
sultn de este modo que los hombres tenderfn a scr mentales
{intelectusles), motores (con dominio de la voluntad) o vita-

les {emocionales o dominados por sensaciopes).

1.4.5 Galton y la Experimeatacién

En 1869 (B7), propuso medir el grado de "Genio" de un
individuo por la frecuencia de sujetos que llegaban & sobre-
pasarlo de acuerdo a la proporeidn que preosentaba en una

poblacidn,

En 1884 (88) ecstablecié un laboratorio antropomftrico
en donde los vyisitantes podian copocer le medida de algunos
de sus rasgos f{sicos evaluando la agudeza visual, habilidades
para discriminar tonos y colores, tiempo de reaccién y otrns
funciones motoras senclllas. Galton crefa que los tests de
discriminacibn sensorial podian servir pare medir el inte-

lecto.

B7. Reuchlin. 1976 p. 46

BB. Ibidem p. 46-47.
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Propuse que los esténdares de experimentacién se apli-
caﬁen directamente a8l estudio de las {ormas personales de
la conducta. "El cordcter que modela nuestra conducta es
una cosa persistente y definida; por consiguiente, estd -

justificado que intentemos medirlo™. (B9)

En 1885 saplicéd personalmente el principio de norma--
lizacidn, Fue también upno de los pioneros en aplicar las
escalas de estimacién y los métodos de cuestionario, as{
comola asociacién libre a través de sus trabajos catablecié
los principios para el cempleo del método estadistico como
auxiliar importante para obtener medidas wnds objetivas y

precisas en las investigaciones, (90)
1.4.6 Jomes McKeen Cattell

Otro pionero importante en el desarrollo de los tosts
fuc Cattell, quien se intercso principalmente en las experien-
cians realizedas en el laboratoric, al efectuar experimentos
de psicologla general, Fundd en E,U,A, varios laboratorios,

como el de la Universidad de Pennsylvania, el de la Universidad

89. Allport, 1980 p.75
90, Reuchlin, 1976 p, &6
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de Columbia. En 1880 (91) antes de que fuera desarrollada
1a escals Binet-5imén, Cattell aplicaba testa mepntales vy
fisicos a los estudiantes de la Universidad de Columbia.
Fue el primeroc en usar el término "Test" cn 1n literatura

paicolégica, {92)
1.4.7 Binet

_ En 18G5 (93) Binet y Henri publicaron en Francia un articulo
donde se criticoban las series de tests de gue se disponia,
opinaban que eran demnsiado sensoriales y que se concentraban
en capacidades sencillas y especializadas. Por lo que Binet
¥ Henri propusieron una serle de Tests que medlan [uiciones -
tales c¢omo, memoris, imaginacidn, atencién, comprensién,

sugestionabilidad y apreciocién estética.

En 1904 (94), el cstado francés emp&zé A proocuparse
por la gran contidad de nifies incopaces de aprender, por
lo que decidieron que estés debfan ser remirides a otras
cscuelas que les proporcionaran una educscién especinl. El Es-
todo no confiaba en la capacidad de los maestros poro distin—-

guir a los nifios infradotados de aquellos que no le eran por lo

nt  Reuchin. 1976 p. 56

92. Id

93, Ibidem p. 22

94, Tbiden p. 57 50



que la Comisién Ministerial decretd que ningin nifo sospechoso
de -ser retordado seria eliminade de las escuclas comunes y
odmitido en una escuela especial sin sometersele o un examen
pedagbgico y médico que certificorn que su estado intelectual
le hacfa incapaz de aprovechar, dentro de un término medio,
la onsefanza proporcionodn por las escuelos comunes. Binet
insistié en la necesidod de un método objetive de cxamen ¥
propuso, una escals compuesta de numerosas pruchas cortas,
no muy diferentes de las sltuaciones corrientes y todas las

cuales se¢ referian 8 los procesos superiores.

La primera publicacidén de esta escala aparecid en 1905,
constoba do 30 problemas colocados ¢n orden creciente de di-
ficultad. El nivel de dificultad se determind de forma --
empirica, noplicando los teats o 50 nifos normales de 3 a
11 afios y 8 slgunos nijios retrasados mentales, Cubria fun-
ciones come el juicio, la comprensién y el razonamiento,
que Binct consideraba como componentes escnelales de la inte-
1ligencia, en esta escaln existia unn proporcién mayor de con-
tenido verbal que en ls mayoria de loa tests de la &poca. (95)
La escsla de 3905 fue sblo un instrumento provisional, por
lo que no se formuld ningdn método objerivo preciso para lleger

a una puntuacidn totnl. (96)

95. Acosta. 1984, p.8
96. 1Id
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En la segunda escala de 1908, aumentd el nimero de testa
eliminande al mismo tiempo, olgunos que no eran satlsfoctoriovs
y se agruparon todes los tests en niveles de edad. En el
nivel de 3 afos todos aquellos que podfan resolver los nifios
normales de esta edad y asl sucesivamente hasta los 13 afos,
La puntuacién del nific podis entonces expresarse como uno

edad mental. {97)

En 1911 (98), aparecié una tercera publicacién en la
que solo se reolizeron revisiones menores y varleciones en
la colocacién de los tests cspecificos, Ademds se aftadieron
teats en varfos niveles de edud y 1o escole se extendid hasca

el nivel adulto,

En 1910 Termar (99), rvealizé una serie de experiencins
con los tests de binetr en la Universidad de Stanford y en
1916 lanze la revisién Stanford de la escaln Binet. Esto revi-
sién amplid el campo de oplicacién del método de Binet a los

nifios normoles y superiores,

De coste modo £l éxivo de los tests de inteligencia indivi-
dual de Binet llevé a muchos espectalistns a concebir o la

petsonalidad como concebian a la fnteligencia, es dcecir,

97. Anatpsi. 1970, p. 10 99, 1d.

98. Id
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cemo v-a entidad que podin ser medida por una taren de prueba

o "situacidn en miniatura™. (100)

100, Anastasi. 1970. p. 450
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1.5 PRECURSORES DE LOS TESTS DE PERSONALIDADR

Uno de los pioneros en cuanto al desarccllo de este
tipo de Tests fue Kroepelin {10!), quien realizd sus es-
tuydios con pacicntes anormales proporcionandeoles upa serie
de palabras estimulo, después les pedis que respondicran con
las palabras que sc¢ les ocurrieran, a este test le llamaron,
Test de Asociocitn 1ibre y mediante el podinn distinguirse

las diversas formas de transtorno mental.

El prototipe de los cuestionarios de personalidad surgié
mediante 1n neceaidod del ejéreito de los E,U,A, de cncontrar
un medio dr deteccién de los ifndividuos que podian sucumbir

ante el stress., (102)

Woodworth en 1919 (103), tipificd una entrevistn psi=
quifitceica, adaptd el procedimicnto al exomen de tasas, reunid
infermacién respectc a los sintomps comunes neurdticos y psicd-

ticos, consuyltondo la litcratyra psiquidrcrica,

101. Anastasi A. 1970 p.9
102. Allport. 1980 p, 497
103. 1d. 54



Woodworth ideé una Hoja de Datos Personales, con pre-
guntas o las que el sujeto debia responder de una monera cate-
goérica, "si" o "no", se cacontrd que ciento dieciseis de ellas
tenian cierto valor. {104)

Entre ellas figuraban por ejemplo:

L Se siente usted fatigedo con facilidaod?

L Tiene miedo de caersc cuando se halla en lugares

elevados?

"Dichas preguntas preseatagban una validez manifiesta,
es decir que puede establecerse por medio de ellas la di--

ferencia entre perseonas neurdticas o normales", (105}

Inicialmente las preguntas se referfan a desviaclones
de conducta, como micdos, fobims, obsesiones, pesadillas y
otros trastornes del suefio, fatign excesiva y otros sintomos
paicosomfiticos, trastornos moteres, tales como tics y temblo-

res. {106}

Después de la Segundn Guerra Mundial se hicieron f{ormas

de este cuestionario, ¢ incluian unn especial para niiios.
(107)

184, Allport 1980 p. 497
105. Td.

106, Id. 53
107. 1d.



1.6 TESTS PROYECTIVOS Y TESTS ESTRUCTURADOS

Les difercencia entre estas formas de medicibdn de la per-
sonalidad radicn en los opciones gque tiene el sujeto paro
responder de uha manera mds abierta, o a limitarse entre los
opeiones propuestas por el autor del test. Al mismo tiempo
poseen la similitud de presentar estimulos mfs o menos ---—
ambiguos, aderfis ¢n ombos casos se necesita una buena interpre=
tacidén cliniea para poder llegar a predicciones conductuales.
(108).

Las téepicns proyectivas estdn basadas en 1la hipbtesis
de que la estructura dindmica del individuo, determina el
modo en que éste percibe su medio ambiente y el grado en que
el sujoto hn aprendido’ s comunicarse con los demis en términos
de wnlgunn clase de sistema simbbélico, tiende a ccultar el
becho de que la percepeidn de un swjcto es distintiva e indi-
vidual, un producto de su experiencia y dessrrolle dnicos,
as{ tombién como una Euncibén del estimule proporcionade por

el objete, (109]

108. Kladt, 1976. p. B,
109, 1d.

56



Laa técnicas proycctivas intentan que el sujeto inter-
préte el material que se le presents y por medio de &ste re-
fleje aspectos fundamentales de su funcionamiento psicolégico.
t\ﬂ.imisma se caracterizan por el método globol de estudiar
a la persconalidad, ©n lugar de hacerlo sobre la medido de
rasgos especificos. FPor otra parte se intercsan por las ca-
racteristicas emocionales, motivacionales ¢ interpersonales
y por algunos ogpectos intelectuales de la conducta como song
cl nivel intelectunl general, la originnlidod y los métodos
caracteristicos de cada sujeto parn obordar los problemas,
(110)

l.a técnlcy proyectiva mis difundida es la que empleoa,
las manchas de tinta de Horschach, fue creada al aplicar lus
manchas de tintn a !pn investigocidn de lo personolidad global.
Anteriormente los psiceldgos hablan utilizade las manchas
de tinta en algunos estudios sobre la imaginacién y otras

funclones. (111)

El Horschach utiliza 10 1ldminns, en cado una de las
cuples hay una mancha de tinta simértrica. Cinco son en gris
y en negroi dos tienen Jetplles adicionales de rojo y las

tres Gltimas combinan veries colores. (11213

110, Anastasi 1970 p. 511
111, Op. Cic. P, 511-512
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. "Los procedimientos de  puntuacidn se desarrellaron ol
" aplicar el t;rsr. a deficientes mentales, artistas, inte---
léc:unlcs, personas situsdas ddentro de la normu ¥ cono vtTOs
cnractc:r'ist;icns conocidas, Los catcgorfas de puntuneifn mis
corrientes incluyen la localizucién, los determinontes y el

contenido. {113)

l.as  interpretociones cualitntivas que comunmente  se
usan con las respucstas nl Rorschoch incluyen la asociacidn
de respuestas globales con el pensamiento conceptual, de law
respuestas al color con la emociomnlidad y de lus respuestas
de movimienta humano con la vido de imsglnacidn y fantasfa.

{114)

113.Anastesi 1970p.513
114, Id.



1.7 INVENTARIOS DE LA PERSONALIDAD

Los inventarios de la personalidad son cuestionarios
outodescriptivos de laplz y papel, apropiados para la seleccidn
celectiva., Los procedimientos mis importantes para su eclo-
boracién sony la formulacidén de elementos en funcidn de la
validez de contenido, la clave de criterio empirice, el -
wnflisis factorisl y la aplicocién de las teorfas de la per-
sonalidad, Pueden ser [dcilmente normalizadas o estandarizados,
lo cual permite comparar a un sujete con una poblacién de
caracteristicas similares. Ademds son escalas objetivas y
tipificadas que proporcionan los lincamientos para cfectuar
una prediceidn de la conductz de un individuo en situnciones

gimilares g los de la muestra. (115)

Las preguntas sc elaboron para discriminar o los sujetos
en un continum de rasgos, los items son colocados en forma
e pregunta o enunciados efirmativos o pegetives, generalmente
existen tres alternativas; "si'", "no" y "no puedo decir',

Algunas veces 1o respuecsta es por scleccién miliiple, debiendo

115. Anastasi 1970 p.450
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el gujc;u elcgir_.eni.rc vorias respucstas propuestas. A cadn
reactivo se 1le asigna una puptuacidén y el resultado totsl
" es un 1nld:l.r':udor de los distintos rasges de la personalidad.
{116)

Dencro de 1ng inventarios de 1la personnlidad segin
(Anastasl, A. 1970} podemos cncontrar los de actitudes e in-
tereses, vocaciopales y los de temperamento y sjuste. A -
continuacién se describen elgunos que se han considerade como

mis importantes, (117}
1.7.1 Inventarios de Intereses y Vocacionales

Tienen copo fipalidad servir de guia para la selecclén
de perscnal y la orientacién vocacional. (118)
Entre ellos encontramos:

Hoja de Intereses Profesionales de Strang

Fue publicada en 1966, consta de 399 items agrupudos
en ocho partes. Laos cinco primerns iuvestigan las preterencins
del sujeto por; ocupaciones, materias escolares, diversiones,
actividades y otras peolaridades de la gente. Las ttes res-
tantes requieren que el sujerc coloque las actividades pro-

puestas en orden de preferencia. (119)

116. Anastssi 1970 p. 451
117. 14,
118, Kladt, 1976. p.12

119, Anastosi, 1970 p. 4B4. o



Para la evoluacidén de este ipventoric existen wnis 50
claves de ocupacibn parn calificer a los hombres y 32 para
evoluar 8 las mujeres, 1o moyoris dc ellos califico ocupaclones
concretns en cupnto 2l campo de trobajo probable del individuo,
adembs Strong realizd las claves para 11 conjuntos principales

de trabaje, (120}

1.7.1.1lnventarios de Intereses de Kuder

El més conocido de ecstos es ¢l Kuder Record-Vocational.
Su finnldidad inicial cra la de proporcionar el interés relative
en un pequefio ndmero de Arens, mbhs bien que eon ocupaciones
especificas. Los escalas incluyen; Intéres musical, de ser-
vicio social, mechAnico, de chlculo, cientifico, persuasivo,

artisrico, literario y de oficinn. (121)

El inventario esté constituido por ternas, de las cuales
el syjeto debe marcar, la gque mls le guste y ln que mepos

le gustaria realizar. (122)

1,7.1,2 1Inventario de Intereses Vocaclonales
de Minnesota

Su fipalidad es estimar intereses en ocupaciones, no

120. Anastasi 1970 p, 4B4
121. 1bid. p. &490-491
122. Op. Cit. 491. -0



en profeéiones. Se basa en el supuesto de que el éxito en
el trabajo radica en el gusto por realizarlo, principalmente
en niveles superiores y que en cuanto sea mhis bajo el pivel
del trabajo, éste estarid supeditade a factores cxtrinsecos.
{123}

Proporciona escalas ocupacionales tales como panaderos,
conductores de comiones de leche, fontaneres y reparadores
de aparstos de televisidn, existen ademis nueve escalas que
indiecan la preferencin del examinado con actividades del tra-
bajo comunes s diferentes ocupaciones, tales como la mecénico,

servicios de alimentacién o electrénica. (124)
1.7.1.3 Inventarics dc Temperamento y Ajuste

Un pequeiio nimece de autores utilizon el términe —
"temperamente” como sinénimo de personalided, especialmente
en Gran Bretsio, Sin embargo, Allport (1980) propone que;
"Tempetamente se refiere a los fendmenos caracteristicos de
la naturaleza emocional de un individuo, incluyendo su sucepti-
bilidad a la estimulacibén emociopal, lo fuerzn y la velocidad
con gque acostumbran a producirse las respuestss, su estadeo

de humor preponderante y todas las peculiaridades de _—

123, Anastasi. 1970 p, 493
124, Td.
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fluctuacidén & intenaidad en el estodo de humor, considerdndose
estos fenémenos como dependientes an gran porte de la estructu-

ra constitucional y predominantenente hereditaria™, (125)

En este tipo de inventarios los {tems sc relacionan con
acciones y scntimientos del syjeto, para medir sus ca.rncterls-
tices emocionales, interpersonales y de actitud. "Como loa
primerns inventarios de 1la personalidad tenian como l‘jn‘ ser
un sustituto rdpide de la entrevista psiquidtricn, se supo-
ne frecuentemente que la respuesta a coda pregunta es up fndice
de la presencia o ausencia del sintoma especificoa u otra
caracter{stica dec la conducta descrita por la prepunto.
S5in embargo, de acuerdo con los procedimientos usuales parn
la scleccién de los elementos del test y la valldacidn e
inventnrios, estn suposicién no estd Justificada. Como en
cualquier Test psicolégico, las respuestas deben interpre-
torse fundamentalmente en virtud de los criterios por medio
de los cuales se establecid la validez". (126)

Los procedimicntns mis importantes para ln formulacion de
sus glementos se basan en la validez de conteido, el anflisis

factorial y la aplicacién de algunn teoria de la personolidad.

125, Allport, 1980. pég. 55

126. Anastasi, 1970. pg. .’078- .
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Algunos Tests combinap dos o mAs de estos procedimiéntos.
(127)
1,7.1.4 E1 1Inventario Multifdsico de Personalidad

de Minnesota (MM PTI)

Se cred originalmente como un métedo parn determinar
la severidad de los condiciones de los pacientes psiquidtricos
adultos, Fue desarrollado empiricamente por medio de frases,
de las eutrevistas psiquidtricas, de ecscalas de actitudes
personalea y soclales, de reportes clinicos y resumenes de
casos, de lp literatura psiquidtrica y de la experiencia de

los autores del test, (128)

Consca de 566 {tems o los que el sujeto responde como
“verdadero" “folso" a "no puede responder" con referencila
a sf mismo, Log items son presentados en forma de cyaderpille
o en tarjetaa, Las respuestes son anotadas por el mismo sufeto
en una hoja de respuestas, la cual puede ser calificoda en

formo manual o por medio de computadora., (129}

El MMPI evalua Areas tales como: actitudes sexuales,

polfticas, religiosas y sociales; existen reactives acerca

127. Anastosil 1970 pég. 450
128, Xladt, 1976 p. 18
129, Id. p. 17,
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de; la familia, educacidén, salud, sintomas psicosomdticos,
desordenes psicdticos y neurdtices, tales como estados -
compulsivos y obsesivos, alucinaciones, fobias, tendencias

sddicas y masoquistas, etc. (130)

Este inventario proporciona puntuaciones en 10 escalas

clinicas: (131)

1. Hs; Hipocondria 6. Pe; Parancia

2. D ; Depresién 7. Pr; Pesicastenia

3, Hy; Histeris 8. 8Sc; Esquizofrenia

4. Pd; Desviacidn 9. Ma; Hipomania

5. ME; Masculinidad 10,811 Introversién
feminidad, social.

El procedimiento de calificacién proporciona un perfil
compuesto por cuatro escales de validez y diez escalas clini-
cas. En el protocolo pueden ser calificados otros escalas
especloles, que a la fecha llegen » ser poco més de 200 y

que exploran varios aspectos de la personalidad. (132)

1.7.1.5 Inventaric Psicolégico de California

Fue realizado para trabajar conr poblaciones normales.

130, Annstasi, 1970, pig. 455
131. Ibid, 21-24.
132, Op. Cic, pag. 17 65



Constn de 480 reactivos, o los que el sujeto debe vesponder,

“verdadero" o '"falso". Muchos de los items fueron tomndos

del MMPI,

2.
3.
ba
5.
6

7.

10.
11.
12.
13,
14,
15.
16,
17,
18.

Properciona 18 escalas que sch: (132}
Dominancia
Capacidad para el papel del Bujeto en la sociednd

Socinobilidad

Actitud en la sociedod

Sensacién de Bienestar

Responsabilidad

Socializacibn

Aceptacidn de si mismo

Autodoninio

Tolerancia

Buena impresién

Sentido de comunidad

Conformismo en la consecucidn de objetivos
Independencia en la consecucidn de objetivos
Eficiencia intelectual

Inclinacidén a 1o psicologia

Flexibilidad

Fominidad

133, Anastasi 1970, pdg. 133
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1.7.1.& Inventario de Guilford - Zimmerman

Describe aspectos de la personalidad normnl y preporcionas

puntuaciones de rasgos como: (134)

1. Activided general 6. Dbjetividad

2, FRefrenpsmiento 7. Amabilidad

3. Ascendencia 8. Actitud pensetiva

4, Sociabilidad 9. Relaciones personasles

5. Establlidad emocional  10. Mosculinidnd

Los {tems en el inventario de Guilford-Zimmerman se
expresan en formn afirmetiva y en poces ocasiones se reflercen
a generalizaclones sobre otros personas. La forma de los
enunciados fue expuesta de tal suerte que redujera ls re--
sistencia que una serie de preguntes directas podria despertor,
(135)

Eate dinventorio proporciena normas percentiles cuyas
puntuaciones tipicas se obtuvieron principalmente de muestras
unlversitorias. Propone interprevar los perfiles en [orma

total y no de forma aisziads para cadn rasge. (136}

134. Anastasi 1970, pig 464
135..1d.
136, Ibid. pldg. 465
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1.7.1.7 Inventario de Tempefumcnto de Thorndike

Fue eloborado para evaluar Jas dimensiones normoles
bipolares del temperamento. Las bipolaridades son lps =~

"siguientes: (137)

1) Social-solitario 6) Ascendiente-retraido

2) Alegre-melancélico 7) Placido-irvitable

3) Tolerante-critico 8) Duro-tierno

4) Activo=letfrgico 9) Impulsivo-calculador

5) Reflexivo-practico 10) Respensable-deapreocupado

1.7.1.8 Inventario de Mooncy

Este inventario tiene como objetivo diferenciar a los =
sujetos que deben recibir orientncién profesional. Evalua
Areas tanles como; moral y religiosa, economia y condiclienes
de vida, ajuste de nctividades cacolatres, relaciones so—-

clales, etc. {138)

T

137, Kiadr. 1976 p.l4

138, Tbidem, p. 15 6B



1.7.1.§ Escala de Valores de Allport, Yernon

y Lindey

Evalua 1las preferenciss de actividades y creenclas,

en base a los tipoa de volores ideales de Spranger (tebrices,

'u;i]:itarins, estéticos, sociales, politicos y religiescos).{139)

Se presentan 30 {tcems en la primera parte y 15 en la
ﬁegunda. de los cuales el sujete debe clepir por medio del
.métodn de eleccién forzoss. Proparciona un psicogroma que
informa de la importancia relntiva de los seis valores en
el individuo cxomipade. Presenta normos para estandarizactén
de 1a poblacidn, por lo que pueden compararse loa perfliles
individuales con las clasificacjones por sexo, escolaridad

y profesidn praporcionados en dichos normas. (140}

1.7.1.10 Cuestionarioc de 16 Factores

de la Personalidad

S¢ encuentra destinado o sujetos de 16 anos en adelante,

139, Allport 1980, pig. 530
140. Tbidem phg. 531
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se- eloboré poara ovaluar uwna vesta gama de rasgos. La reali-

zocibn de este instrumento se basd en el andlisis factorial

y otras

investigaciones. Cattell definidé 16 factores fuente

de le estructura normal de la personalidad, entre los foctores

qﬁe utiliza el 16 PFF encontramoas: (141)

A.

B,

F,
G.

Esquizotimico-ciclotimico (celmado, de corazén tierno,
france, vs. reservado, obstructivo).

Inteligenctia {se refiere no sdlo a lo capacidad
cognitiva sine ol complejo de cualidades intelectuales
y de persenalidad asocindas).

Fuerza del ego vs. neuroticismo (estable, maduro
vs. emotivo, inscguro).

Excitabilidad vs., seguridad (nervioso, demandante
vs. sutocontrolado),

Dominaneia va, sumisidén (enérgico, tozudo vs. timido).
Furioso-calmoso {alegre vs. deprimido).

Fuerzn del superyo (consciente, perseverante vs,
frivolo, indolente).

Pormia wvs. Threctias (gregario, valiente vs, timide,
retraldo).,

Premsia vs. larria (dependiente, femenino, histérice

vs. duro, préctico, nutosuficiente).

141. Vernon 1978, pag. 264
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J. Coasthenis va. Zeppia (neurssténico, obsesive vs.
vigoroso).

K. Comention vs, Abcultion {refinado, culto, vs, ==
tilisino).

L. Astucis vs. Ingenuidad.

1.7.11 Perfil e Inventario de la Personalidad

de Leonard V. Gordeon

Descrito posteriormente. Proporciona cvaluacliones de
B rasgos de la personolidnd, El perfil se refiere a8; Ascen-
dencia, Responsabilidad, Estabilidad Emocicnal y Sociabilidad.
Mientras el Inventario proporclona datos acerca de; Cautels,

Originalidad, Relaciones Personnles y Vigor, (142)

143, Gordon 1972, pig. 1
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1.8 EL ANALISIS FACTORIAL EN EL DESARROLLO
DE LOS TESTS DE PERSONALIDAD

Con la aparicién de grupos de tests para medir aptitudes
y logros, y la atraccibén de realizar prucbns en grandes -
cantidades, se dic comc resultado una concentracidn de tests
de interés con lépiz y papel, de actitudes y rasgos de persona-
lidad, ¢uyo resultado era solamente la suma de numerosos items
breves, Hubo no obstante la tendencia a la medida de rasgos
y actitudes soclales més puros u homogéneos, poatulada por
el andlisis factorial como dependientes unos de otros, por
lo que pretendion reducir laa deficiencias de los inventarios
de personalidad por {tems de convalidacién externn, o por

la eleceidn forzada u otras téchicas. (143)

Las idcas fundamentnles del andlisis factorial fueron
introducides por Speoarman, (1904) gquien describia lp conductes
humana por medio de factores (categorias descriptivos més
bien que causas) de Iimportancia desigual; un factor general
que afecta el <¢onjunte de los comportamientos olservades,

luego unos factores menos importantes, cada uno de los cuales

143. Anascasi, 1970 p. 450
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afecta un grupo de comportamientos {verbales, numéricos, cspo-
ciales, etc.), ¥ Ffinalmente subdivisiones en factores coda
vez mis numerosos y limitados., Esta es lo concepcién —-
jJerfrquica de 2a inteligencia, formuleda por Burt, (1941)
gegiin la cunl existen; "factores generales o univerasles que
contribuyen a todas lss mediciones; factores de grupo o parti-
culares que desempefien el papel en mds de una medida pero
no on todas; factores especificos o singulares que intervienen
8élo en uwna de las medides y, finalmente, factores de error
o accidentales, que oparecen en 1la administracién aislada
de una medida fGnica y han de ser atribuides o una evoluncidn

errénea o a le carencis de control experimental™, (144)

El andlisis factoriasl empiczo por utilizer cueationarios,
egtimaciones, tests o cualquier método que proporcione una
medida significativa y cuantificable de 1la conducta y debe
abarcar diferentes aspectos de la misma, para poder identificar
un nimero reducido de factores bisices cuys accidén explique
la mayorfa de las variaciones operadss en la gran cantidad

de medides que constituyeron su punto de partida, (145)

El andlisis factorinl proporcionn una estimacién del

144, Hall y Lindey 1984, pégs. 7 a 10,
145, Op, Cit. pAgs. 8-9.
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grode en cada uno de los factores fundamentales contribuye
a determinar coda medida o conjunto de puntajes, o esta esti-
macién sc le denomina "factor de saturacidén de la medida’.

(146}

1.8.1 R. B. Cattell

Cattell (1955) considera a la personalidad como uno
estructurns compleja y diferepncinda de rosgos, cuyn motivacidn
depende en gran medida, de un subconjunto llamado rasgos

dindmicos. (147)

Segin Cattell (1950 "Un rasgo es ‘'una estructura
mental' , inferida o partir de la éﬁnduc:a observade y desti-

nada o explicar la regularidad o coherencia de &stn”, (148)

Los rasgos los clasifica en: (149

Rosgos_Comunes. 3Se encuentran en todos les individuos

146, Ibtdem p, 9.

147, Vernon 1978, p, 261

14B. Hall y Lindzey p. 21

149, 1bidem p. 21-22. : 4



o 0l menos en aguellos que comparten ciertas experlencias

socinles.

IE§§32§_§153912525. Presentes en un individuo parcicular
¥ no aparecen en la misma forma en nlpguna otra persocna.
Estos rasgos se dividen en:

a) Relativamente Singulnres, Cuyn singularidad deriva

del poco diferente ordenamiento de los clementos que

constituyen ¢l rasgo.

b) Intrinsecomente Singulares, Los posee cada indi-

viduo, son genuinamente difcrentes y no se presenton

en ningln otro.

También hace uno diferenciacibn entre: (150)

Rosgos Superficiales. Producte de la interaccidn de
log rasgos fundamentales, por lo que representan grupos de

variables monifiestes que ol parecer operan en conjunto,

Rasgos Fundamentnles, Se presentan come las verdaderas

influencias estructurales sSubyscentes de la personalidad,

150.H011 y Lindzey, pdgs, 21-22.
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las necesearias para encarar los problemss evelutives, los
psicosomftices y los de integracidén dindmica, corresponden
a foctores fisiolégicos y temperamentales, grodos de inte-

gracibén dinidmica y exposicién a las insticuciones seciales,
fos rasgos [fundamentsles corresponden a  verdaderas

influencias unitarias en basc a las cunles se pueden closificar

a los rasgos en:

a) Rasgos Fundamentales Constitucionales. Cuyo origen

o8 fislolégico y producte de la herencio.

b) Rasgos Moldeados por el Ambiente, Reflejan las condi-

cicnes del ambiente y surgen del cfecto modelodor de

les instituciones socinles.

Segin le modalidad de su expresién los rasgos se —-—

dividen en: (151)

Resgog Dindmicos, Relativos a la movilizacién del indi-

viduo hacia el logro de algin cbjerivo,

Rasgos de Aptirud, lLos concernientes a la efeclividad

de el logro del objetivo.

151.. Hall y Lindzey 1984,.phg. 24
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Raspes de Temperamento. Los relacicnndes con aspectos
canstitucionales de 1ln respuestn como; velocidad, energln

y reoctividad emocional.

Segin Cattell hay tres fuentes principales para identi-
ficar y wmedir a los rasgos de ln personalidad que son:
(152)

1} lLa historin personal (obtenida de datos escolares

o legalea) o datos L.

2) El cuestionario de autoevaluncidn o dutes Q

3) Los Tests objetives o datos T

Cattell (1950) realizd estudios paralelos utilizando
el anAligis foctorisl y los métodos antes mencionados para
determingr asi los rasgos fundomentales, sin cmbarge una
estructyra factorial similar la obtuve de los datos closifico-
dos como historia personal y de los del cuestionarlo, pero
encontrd factores diferentes de los dacos del test objotive,
(153)

Los Factores de la persenalidod encontrados por dicha

investigacidn son:i (154)

152. Ibidem. p. 25
153. TId.
154, TIbidem. p. 27
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A Afcctotimia-
. Esquizotimia

B Inteligencia

C Fortaleza yolca

D Dominio-
Sometimiento

E Surgencia-

Desurgencia

Fortaleza Superyoica

Parmia-Threctia

Premsia-larria

[ - T~ T 5 §

Protensibn-Alaxia

Autig-Praxermia

-~

Sencillez-Sagacidad

Extrovertido-treservado

Mis  inteligente
Menos inteligente
Calmado-inestable

Afirmativo-humilde

Entusiasta—sobrio

Eacruypuloso-expedivivo
Audaz-timido
Compasivo-obstinado
Suspicaz-coniindo
Imaginavivo-practice

Sencille-astuto

1.8,2 Gordon W. Allport

(1961)

Definid al rasge coma "un sistema neurcpsiquice (pe-
culiar al individuo), generalizado y focalizado con la capaci-

dad dec otorgar equivalencia funcional a wuchos estimulos ¥
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de iniciar y guiar formas coherentes {equivalentes) de conductn

adaptativa o expresiva™, (155)

Afirmé que en 1a conducta de una persons madura hay
rasgos o disposiciones earacteristicas que se¢ aceptan como
disposiciones psicofisicas efectivas vinculadas o sistemas

neurales persistentes de presién y derterminacién. (156)

Para Allport (1961), un rosgo c¢s un siastema de motivos
y hébitos el cual puede iniciar y conducir formas consecuentes
de conducta adaptativa y expresiva. Los rasgos son diferidos
como tode tipo de tendencia determinante y es dicha inferencia
la que hace posible la estabilidad y coherencla de la conducta
pergonal. Dichos rasgos pueden estor en cestado latente y
tienen bajos umbroles de excitacién. No son totalmente inde-
pendientes por lo que frecuentemente existen en grupes y In
excitacién de una porte tiende a extenderse o todas las re-

glones que se presenten para lo comunicacién. (157)

La conducta depende de los rasges y de las cualidades
especificas de los estimulos y de la distribucidn temporal

de las tensliones en cl proplo sistemn psicoldgice. (158)

155. Morx y Hillix 1978, p. 334

156, Esquivel, Guerrecro, Maldonado y Torres. 1971 p. 89

157, 1d,

158, Ibidem. p. 90 79



Disposicioncs Personales. Se consideran como caracte-

risticas individusles, indicon cualquier disposicidn generali-
zada que resida de hecho en el sistema npevropsiquico de u.na
persons. Los rasgos o disposiclones personales no se pueden
observar directamente y son inferidos por un conjunto dio sctos
ejecutndos en diversas ocoslones, algunos son motivacionales
como, los intereses, emociones, scntimientes, complejos y

valores, (159)

A las complejidades organizadas consideradas como <o~
munes (o comparables) enh una poblacién, las denomind —--c

"caracteristicas comunes". (160)

Aunque los caracteristicas y las disposiciones estabi-
lizan la conduycta, no son completamente consiatentes ni tampoco
interdependientes. La adaptacidén afectiva al mundo requiere
Flexibilidad y 1la entrada en oeceibn, de tendencias deter—-

minantes diversns en situaciones diferentes, (161}

Allport (1961), jerarquiza a las disposiciones que
son diferentes cn cada individuo y permiten distinguir rasgos

Cardinales, Centrales y Secundarios dade que en toda ——-—-

159. Allport 1980, p. 443
160, Id.
161, Tbidem. p. 445. 80



personalidnd existen rasgos principales y rasgos secundarios.
{162)

Rasgo Cardingl. Se refiere o un rosgo sobresaliente,
tan dominante que son pocas las actitudes que no pucden ser
referidas directa o indirectamente a su influencia, ningin
rosgo de este tipo puede permonecer oculto por mucho tiempo,
incluso puede caracterizarse 8l individuo por dicho rasgo,
{163)

Raspo Central. Son aquellos que se mencionon cotidiana-
mente, cn laos escalas de evaluacién en los que el examinador
refierc las coracteristicas sobresalientes del  individuo

o en las deseripciones breves de uno persona,

Ragsgos Secundanrios, Son wenos visibles, mencs gene-
rolizados y ocasionalmente utilizados, Son accionados por
uria serie mfs limitada de estimulos y pueden paser inadvertidos
para aquellos quienes no se encuentren muy cerconos al  =--

individuo. (164)

Los rasgos son siempre de naturolczo biofisica, concre-
tos ¥y personales en su organizacidn, contempurfineos en su
cfecto, capaces de autonomia funclonal, perc no estructurelmen-
te independientes unos de otros y constituyen disposiclones
162. Allport, 1980, p.4a33
163. Id,

164, Td. 81



generaliéa'dns en la medida en que los estimulos aon- equiva-
iéﬁtea'y ;3n que las respuestos también lo son. Derivan su
_'Bign.ificndo del .papel que desempeilan como promotores de 1a
adaptacidén 21 medlo personal y del dominie del mismo, ——-
(165)

1.8.3 J.P. Guilford

Para este nutor un rosgo se refiere a cualquier di-
ferencia, relativamente estable en lo cual un individuo se

distingue de otro, (166)

lLa concepcidn de rasge la recaliza de acuerdo a las
olbservaciones de¢ la conducta, ¥ atribuye un rasgo a lo porsena

a la cual se ha obgervado, (167)

Considera & algunus rasgos como unilversales para una
poblacién en general, existen otros que no pueden aplicarse
a ciertos segmentos de 1la peblacién y {inalmente distingue
a los rasgeos que ticnden a ser mis generalizados en ol sentido
de su mayor varisciém. El grado de organizacién de algunos
rasgos verfa de persona a persona, wlgunos de ellos se en-

cuentran bien organizados ya que tienen fuerza y son més

165, Allporr, 1980. p. 445
166, Cucli, Reidl, 1981. p. 291 B2

167, Anconn, Guerrere, Maldonado y Torres. 1971, p. 95



confiables, El grado de orgunizacidén de un rasgo pucde voriar
de un individuo a otro, asf como los patrones de organizacién.
(168)

Guilford (1959), propone tres caracterfsticas como

fundamentales para considerar a up rasgo come particular:
(169}

1) Cada término debe referirse a upna unidad demostrable

en personalidad.

2) Cada concepto de rasgo debe ser tan exacto como

sea posible.
3} Un rpsgo debe ser capaz de integrarse dentro de

una teoria general de personalidad,

Guilford establece tres requerimientes para [ormar

1a lista de conceptos de un rasgo: (170)

1) La lista debe ser corta.

2) Debe proporcionar comprensiblemente l¢ necesario
del fendmeno.

3) Estard de acyerdo tan generalmente como sea posible

con la liste de los conceptos.

168. Esquivel, Guerrero. Maldonado y Torres. 1971 p. 95
169. Cueld, Reidl, 1981 p. 29) '
170. 1d. ' 83



- Los rasgos deben ser unidodes wverificables, por inter-
correlaciones entre los indicadores del rasgo. El andlisis
factorial es el procedimiento que utilizé Guilford para de~
terminar las intercorrelaciones de cuyantas variables de rasgo
(factores comunes) se necesitan para la explicacién de los

datog, y en que direccién caen en error, {171)

Guilford (1959) define a la personalidad a través de
los rasgos & los que agrupa en modallidodes o dimensiones,
y son estas modalidades las que representon los diferentes
aspectos de la  personalidad y son las aiguientes:
(172)

1) Dimensiones Somdticas, Obtenidsas a travis de 32

andlisis facroriales, 16 fueron realizados con un grupe mascu-
lino y 16 con un grupo* femenino. Estas dimensiones se subdi-

viden en dos: (173)

A) Dimensiones morfolépicas. Que comprenden:

a) Tamofic general de la cabeza
b) Largo del tronco

c) Profundidad del tronco

171, Cucli, Reidl, 1981 p. 292
172, Id.

173, Id. 84



(174)

d)

e)

Largo general del cucrpo

Grosor muscular

B) Dimensiones fisioldgicas, Que se refieren e factores

a)

b)

)

d)

2)

A)

a}

b)

c)

fisioldgicos:

Dominio simpAtico ve. poarasimphtico
Tensidn
Funcidn tiroidea

Aziicar en la songre

Dimensjones de Aptitud. Que se dividen en:

DMmensiones perceptunics., Se relicren o habilidodes

concernientes a las funciones sensoriales comod

Factores de sensibilidad visual, (colores)
Feoctores de sensibilidad ouditiva. {bajs, media
y alta frecuencia)

Factores de digceriminacién ouditiva. (rono, volumen

y el integral auditivo)

174. Cueli, Reidi, 1981 p. 293
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B)

a)

b}

c)
43

e}

£)

c

S

a}
b)

Dimenslones psicomotoras:

Fuerza general del tronco y de les miembros in--
feriores
Impulsién. (resortear con las picrnas, tiempo de

reaccidn general y tamborileo)

Velocidad. (del brazo, mano y codo)

Precisién cstitica. (balonce estético, estabilidad
del brozo)

Coordinacibén, (coordinacién genernl del cuerpo,
destreza menual y digital)

Flexihilidad. (tronco y piernns)

Dimensionea Intelectuales, Las habilidades inte-
lectuales se. organizan en un sistema o estructura
del intelecto. En este estructura légica se dis-
tinguen dos categorias donde caen la mayorfa de

eatos factores ¥ son:

Foctores de memoria

Factores del pensamiento, estos se subdividen en:
Cognicién
Produccidn
Evoluacidn
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3) Dimensiones de Temporomento. Se refieren a la forma

como ocurren las acciones del sujeto. (1753}

Los foctores de temperamento se pueden agrupar en tres
clasest factores de disposicidén genersl, factores de dispo-
aicién emocionnl y factores de disposicibén asocinl., Dentro
de estas categorins se pucden encontrar distinciones comunes
entre los facteres, es decir, si 1ln persona se inclina a una
disposicién negaviva o positiva, posiva o activa, controlada
y sin control, etc. Les disposiclones en el campe del tempe-
ramento poseen una funcidn de bipolsridad genernl, doda en

direccilones opuestas, (176)

A) Factores de Disposicidn General: (177)

a) Sentimiento de inferiloridad - confianza en si mismo
b) Viveza - distraceidn

c) Impulsividad - deliberocién

d) Restriceién - descuido

e) Objetividad - hipersensibilidad

B) Factores de Disposicidn Emocional: (178)
a) Alegria - depresidn

175, Cueli, Reidl.1981. p. 296

176, Ibidem., 297

177. Id. . 87
178. 1d. ' ’



b) Madurcz - inmadurez emacional
c) Compostura - nerviosismo
d) Estabilidad - disposicitn cicloide

e) Inconsciencia - sutoconciencia

C) Factores de Disposicién Social: (179}

a) Dominocién - timidez

b) Socializaciédn - autosuficiencia
¢) Tniciativa social - pasividad
d) Amistad - hostilidad

e) Tolerancis - sentido cricico

4) Dimensiones Horméticoa. Incluyen todas aquellas

dimensiones que tienen que ver directsmente con la motivacidn,
incluyendo los impulses biolbdgicos que se relacionan con nece-
dades orgénicas; necesidades que se van desarvollando mediante
la experiencia y valores tales como, el orden, el confort,

el logro y la libertad, (180)

Otra clase de valores la conforman los dintereses y

actitudes asi como la vocacién, (1B81)

179, Cueli, Reidl, 1981 p, 297
180, Id.
181, Id.
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Las dimensiones horméticas se dividen en; {182)

A) Orgénicas:

a} Impulsc sexual masculino

b) Actividad general

B) Factores de necesidades smbientales:

a) Ambiente confortable
b) Meticulosidad

¢) Necesidnd de atencidn

C) Foctores de necesidades de logro:
a) Ambicién general
b) Esfuerzo persistente

e) Sobreposicién de obstéculos

D) Factores de Autodoterminncidn:

a) Necesidad de libertad

o

182. Cucli, Reidl, 19BI p. 207.
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- b) Confimnza en sf mismo vs. dependencia
c) Conformidad cultural

d) Honestidad
E) Factores de necesidad social:

a} Nocesidod pregaria
b) Benevolencia
c) Necesidad de disciplina

d) Agresividad
F) Factores motivacionales de intereses: (183)

a) Factores de interés en actividades en péblico. {gusto
por la aventurs vs. scguridad, gusto por las di-
veraiones)

b) Foactores de interés e¢n actividades con clertas pro-
piledades, (guste por la variedad y por la precisién)

¢) Factores de interés ampreciativo. (cultura general,
apreciacidn escética)

d} Factores de interés en el pensar (reflexién, pensa-

miento eutista, riguroso y convergente)

183, Cucli, Reidl. 1981.p.298
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e) Foctores de 2,:ereses motivacionales. (interés
a nivel profesional, interés comercial, interéds

en octividades fisicas)
G) Dimensiones de aceitud: (184)

a) Liberalidad - conservatismo
b) Religiosidad

¢) Humanismo

d) Nacionalismo

e) Grodualidnd - revolucién

5) Dimensiones de Patologia, Guilford (1959), -——

reexamino laos categorfias de petologis por medio del andlisis
Enctorial por lo que verifico muchas dimensiones en la neurosis

y en la paicosis a diferentes niveles de complejidad. (185)

Las dimensiones de patologia:

A) Dimensiones de ncurosis:

a) Neurastenio
b) Neurosis compulsiva
c) listeria de conversién

—r e e

184. Cueli, Reidl. 1981 p. 298
185. Ibidem. p. 299
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d) Inadecuacién neurdtica

e) emotividad neurdtica

£} Ansiedad necurética

g) Hostilidad neurdtica

h) Conflicto sexual neurdtico
i) Desordenes psicosomiticos, curdiovaacularcs.'y

gastreintestinales.

B) Dimensiones de paicosis:

a) Desorientacién

b

-

Hiperproyeccibn

c) Disposicidn parancide

d) DMisociacién esquizofrénica

e) Deterioro.

£) Esquizoffenia pargnoide, hehefrénice y cata-
tdnica.

g) Mania

h) Introyeccién ~ proyeccidn,

1.8.4 N.J. Eysenck
A pesar de sus disenciones, Guilford y Eysenck estdn
de acuerdo en unn diversidad de aspecteos, principalmente en

la idea de uvilizar el anélisis factoriasl parn llegar & una
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toxonomia satisfactoria de la personalidaod. Eysenck, pone
enflisis en que la medicién es fundamentsl para el desarro-

llo cientifico.(186)
Eysenck definié a la personalidad como: (187)

+++ l1la suma toianl de patrones conductuales, actuales
¥ potenciales del organismo, determinados por la herencia
y por el medio social; se origina y desarrolln o través
de la interaccidn funcional de los cuatro sectores princi-
pales dentro de los cuales estén organizados estos potro-
nes de conducta: el sector cognoscitivo (inteligencia)
el sector conpativo {carbcter), el sector afectivo (tempe-

ramento) y el sector somAtico (cénstitucién).

Consideras 8 1la personalided compuesta por actes y dispo-
siciones que se organizan en orden Jjerfirquico en funcibén de
st importancian y generalidad. En el nivel més bajo dentro
de esta jerarquizacidn se encuentran las respuestas especificas
las cuales pueden ocurrir y observarse unn sole vez, Des-
pués tenemes las respucstas habituales ccurridas por circunstap

cias iguales o semejontes. En el siguilente nivel encontramos

186. Vernon, 1978, p. 249,
187. Cueld, Reidl, 1981 phg. 30t.
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a los rasgos, los cuales son la consistencia observada entre
loes hAbitos o actos repetidos del sujeto. Por dltimo en el
nivel més alto se encuentra el Tipo, conceptualizado coma
"una constelacién o sindrome de rasgos cuya existencia hemos

observado". (188)

Parn Eysenck la personalidad pucde dividirse en la inter-

acclén de tres factores o dimensiones que denomina come: (189)

a) Extraversidn-introversibn. Considerade ¢omo un factor
genernl del Aren afectiva.

b} MNeuroticismo. Concebido como defecto connativo del
cardcter, ys que representa la incapacidad de insistir
frente a los obstéculos,

c) Psicotismo: Caracterizado por deficiencias conductuales

especificas.

Al mismo tiempo tomp los cuatro temperamentos descritos
por Galeno; melancdlico, colérico, flemtico y songuineco para

relacionerleos con las dimensiones antericrmente descritas. (190)

En el siguicnte cuadro se muestra dentro del circulo 1la
la interpretaciéin de los andlisis factorinles, realizados por -

Cattell, Guilford y Eysenck, en el se puede observar una coheren

188.Cuell, Reidl. 1981 PAg. 301.
189, Marx Y Hillix. 1978. pAg. 339.
190. Esquivel, Guerrero, monldonade y Torres. 1971. pig.l15.
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‘cia entre la teoria de Galeno y los factorialistas. (191)

I NE ST ABLE

INTROVERTEID O
0dIL¥IAVHLXZ

; ESTABMLE

El método utilizade por Eysenck (1952), fué denominado; =~

anflisis eriterinl (192). Este mftodo consiste en hacer uno

191. Esquivel, Guerrero, Maldomade y Torres. 1971. phg. 115

192. Hall y Lindzey, 19B4, phg, 62.
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estipulacién de que el analisto foctorial debe comenzar su
investigacién con dos grupos, de los cuales se sabe que di-
fieren en algin factor subyacente hipotético. Cuando se han
ohtenido medidns de los dos grupes, adlo puede suponerse que
se relocionon con el factor hipotetizado, aquellas que discri-
minan entre los grupos.FEl Andlisis criterial asegura que el
investigador debe planear culdodosomente la inveatigacién

antes de realizarla. (193)

1} El1 extrovertide tipice, (1965) segfin Eysenck es
sociable, le gustan las fiestas, tiene muchos omigos y necesita
tener gentc a su alrededor, aoctia en el momento sin pensar,
per lo que waunlmente cs una persona impulsiva, e¢s optimista
y gusta de gelr y ester alegre; prefilere estarse moviendo,
tiende a ser agresivo y perder el centrel répidamente
1194),

2) Eit introvertide tipico, es quicto, preficre los
libros a lao compoaiila de otras personoasi cs reservado y distante
excepto con sus amigos Iintimos. Tiende a planear lus cosuss
y no actin suys instintos en el momento. No le guston lﬁs
cosas excltantes, toma las cosas de la vida cotidiann con
mucha seriedad y propledad y se apega o un estilo de vido

ordenado. Tiene mucho control sobre su conducthR y  ~=——

193, Cuell, Reidl. 1981 péig. 306
194, Esquivel, Guerrcro, Maldonado y Torres, 1971, pag 116
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sentimientos; ¢s realistn, algunas veces pesimista y le da un -

gran volor a las normes éticas. (195)

Respecto 8 las segundos dimensiones de personalidad

las definid en la forma siguiente: (196)

a) TInestable (o neurotismo). Se reficie a los personas
que en sus emociones son lébiles, irritables, fntran-
quilas, sensibles y ansilosas.

b) Estabilidad, en csta dimensidn se agrupan las per-
scnas emocionalmente establea, calmados, cuidadosag

¥y realistaos,

Los nourdticos ticnen caracteristicas del tipo inestoble

y la tipica personn normal del tipo estable. (197)

También toma epn cuenta los desordenes psicdriicos con
cuanto a su etiologia, vratamlento y prondstico, lo que -
comprueba en forma experimental a través del wnélisis {ncto-

rial, (198}
Para Eysenck la personnlidad es el resultade totnl

195. Esquivel, Guerrero, Maldonado y Torres. 1971. pig. 116
196. 1d.
197, [bidem, p. 117
198, Id
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de los potrones reales del organismo determinades por la heren-
cla o ¢l ambiente. La personalidad cmerge y se desarrolla
de la ianteraccién funcionnl de las cuatro dreas eh que se

divide 1la personalidad y que son: {199)

a) Inteligencin (Area cognitiva)
b) Carficter {irea conativa)
c) Temperamento (drea afectiva)

d)} Constitucién {Area somftica)

7 199. Esquivel, Guerrero, Maldonado y Torrea, 1971, pig. 118
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1.9 SELECCION DE PERSONAL

Lo tareca principnl de la secleccldén de personal es
proporcionar las capacidades humanas requeridos por una orga-
nizacidn, es decir cncontrar al hombre que ocupe un puosLo
adecuado, a un costo también ndecuado. Ya que las organiza-
ciones dependen, parn su funcionamiento y evelucidn, principal-

mente del elemento bumano con que cuentan. (200)

Este proceso ho tenido desde sus indcios como finalidad
el eclepir sl hombre mAs apto parn una nctividad especiflca,
como ejemplo de ello cncontramos a Lravés de la historia datos
como;: la depuracibén racial de loun espartancs (hombres de mayor
talla pars las milicias); la preferencin de los esclaves de
color para la realizacidén de los trabujos pesndos; 1o de los
grupos de jbévenes apacibles y tranquilas parn dunas  de
compaiifa: la de mujeres solteras en lo Banca Nncional (hasta

hace pncos ofos), etc., (201)

A principios de la Revolucién Industrial, el supervisor
eré qirien ofectuaba 1o seleccibén de pe?snnul bLasdndosce en
observnciones y datos subjetives y no es sino hasta principios
de este siglo cunndo se inicla una seleccibdn de personal téend-

ca, es la Primera Guerra Mundial la que plantea la necesidad

200, Arins Galicin, 1973 p. 256,

201, Td.
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de seleccionar grandes conglomerados de individuos destinados
a tur:eaa especificas, utilizando los avances cientificos de
esa época. Actualmente las téenicas de seleccibn de personal
bermiten hacer menos pubjetivas las evaluaciones, ya que en
primer término se determinan los requerimientos de roecursos
humanos de la empresn, se utilizan medios més efectivos para
llegar a 1los candidatos ideales y se evoliia su capocidad fisica

y mental mediante técnicas como; los exémenea médicos, las

prucbas psicolégicas, etc. (202)

Por lo que es importante remarcar lo responsabilidad
;iel proceso de seleccidn por perte de quien lo realizn ya
que con mitltiples ocasicnes, la evaluacién que del candidato
se realice puede afectar la vida no s6lo del sujeto a- se-

leccionnr sino de aquellas persopas que dependen de €1,
(203)

Pars cumplir con esta responsabilidad es importante
fque los instrumentos que sBe ytilicen durante el proceso, estén
basados en técnicas estructuradas baje un modelo clentifico.
(204)

En 1o concernfente a las pruebas psicolégicas encontra-

més que existe un desconocimiento de lps mismas, sobretodo

202. Arias Golicia. 1973 pfhgs. 256-257.
205, Ibidem. pig. 260
204. Id.
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porque se han dencminedo bajo este rubro a algunas formos
que no tiensn esas carvocteristiens o bien porque perteneciendo
a esn categoria cexisten entre otras situaciones, loas si-

gulentes; (205)

a) Desconocimiento de lo que se pucde valorar y lo que
se pretende valorar, 1instrumentos ain adaptacidn
previa a nuestra idiosincracia.

b) Felta de preparacidn prof.esional de quien los apli-
ca, ¥

¢} Prescncia de personas con poca ética existen en to—
das las actividedes que adjudicen a 1lns prucbas po-

deres que estén lejos de poscer.

El psicolégo del trabajo ticne que selcccionar los
tests que puedan integrar una bateria, que cumpla con los
requerimientos en funcién del andlisis de puestes, por leo
que debe ester informade acerca de las prucbaos que existen,
Al reapecto Jaime Grados (1979) menciona que; “Para se-
leccionar um test se deben tomar en cuenta las sigeientes

congideraciones™: {206)

205. Ariss Galicia, 1973, pAg. 270

206. Grados. 1979 pig. 2006
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1)

2)

k)]

4)

5)

6)

7)

B)

9)

10)

Graduyable.- significa que su resultado pueda ser
exprasado en cifras.

Estandarizado.- s&ignifica que fué verificado en
un gran nimere de sujetos.

Vilido.~ significn que cuanctifica con precisidn
1c que desea medir.

Fiable.- significa que puede secr nplicado varias
veces a upn misme sujeto en similares clrcunstan-
cias y obtenerse resultados andlogos.

Inédito.- significo que el test no sea conocido
potr el examipado.

Debe contener dispersidén.- significa que los grupos
examinados puedap tipificarse en grupos, segin
su calificacidn.

Interesante,~ que atroigs 1la  atencidén del
examinado.

Resultados uniformes,~ significa que los resultados
sean rigidos, «que ©no puedan ser variodos.
Objetivo.,~ significa que los resultados no dependan
de las opiniones, ni los Jjulcles personales,
Constante.- significa que no deberd alterarse

sin previa estandarizacién.
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Sin embarge resulta patente que existen claras dife-
renciag de personalidad entre hombres y mujerea. Un aspecto
importente del desarrolle de la personalided, en vl que ge
han manifestado diferepncias de Bexo tradicionsles, incluye
los intercsea, las preferenciss, los ideales, actitudes y
el sentido personal de los valores. Estas caracteristicas
ejorcen cierta influencia en el desarrcllo de rasgos emociona-
les, nsi como los rendimientos y actitudes efectivas del

individua. (207)

Anastasi, seiala que Allport-Vernop- Lindey encon-
traron que laos respuestas de lns mujeres son més altas en
los valores estéticos, socinles’ y religiosos, En cuanto al
perfil de los hombres, este presenta miximos valeres tebricos,
econémicos y politicos, lo cual indica interés por el cono-
cimlento y comprensidén abstractos, tendencin hocla el éxito
préctica y un deseo de prestigio y de poder sobre Jos de-

méa. (208)

Al respecto La Rosa encontrd (209} que; 'las mujeres
tienen puntajes significativemente mis altos en socinbilidad
ofilintive que los varones, lo que estA de acuerde con las

practicns de socializacién (Block,197?3; Dlaz Guerrero,1982)

207, Anastnsi 1979, pdg. 437
208. lbidem. phg. 439.
209. La Rosa. 1985 p. 212
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y los estereotlpos sexuales (Lo Rosa, 1977). ' La anEiliacibn
tiene particular importancis en la cultura mexicano, pero
forma parte especialmente del ideal de femeneidad (Dlaz-Cue-

rrero, 1982)."
CONCLUSION

De _acuerdo a los puntes expuestos anteriormente, se
puede concluir que el Perfil e Inventarie de la Persona-
lidad de Leonard Gordon, es un test que cumple con la ma-
yorim de ellos, no cobstsate el punto &) de las situacio-
nes gque plantea Arins Golieda, corrobora la neocesidad de
evaluar s8i cexiste diferencis en cuante a los resultados
presentados por Gordon en una poblacién estadounidense y

le nuestra.

104



1.10 LITERATURA ANTECEDENTE

A continuacidén se presentan los titylos de algunnsg
tesis relocionedas con el Area del trabajo, recopiladas por
Grades J. (1979) en una ecxhsustiva investigocidén biblio-
gtéfica en la U.N,AM., para la realizacién de su tesis
"Manual de Reclstamiento y Selecciédn de Personal", En élla
s¢ encuentron los objetivos, el test y el resultado:
(210)

- '"Seis escalas de validez de dos inventaries de

personalidod wtilizados en seleccidn de personal™,

- "Inteligencia y aptitudes en ¢mpleados de la Se-

cretarfia de  Comunicaciones vy  Transporres”,

- "Estudio comparative entre dos grupes ocupacio-

noles, usando la técnica de Rorschach",

~ "Estudios preeliminares en el proceso tde eston-

darizacién de 1a prueba de Barranguilla®”,

-  "Contribucidn a dos pruebas de Inteligencia, el

BARSIT y el RAVEN",

210, Grados B. 1979, pdgs 634-690.
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"Investigacién Psicolégica de la relacién entre
el RAVEN Abreviade y la Comprensién Mecdnica en

grupo de Obreros Mexicanos".

"La personalidad en Médicos; estudio comparativo
de sexc y estado c¢ivil, basados en el test del

doctor Raymond B. Cactell™.
"El test de Domindés, un estudio psicomécrica®,

"piferencias en personelidad en dos grupos de

profesionistas. (Ingenieros y Arquitectos).

“"Elaboracién de una escals de actitud, hacia la
seleceidn de personal (en industrios papeleras

del Distrito Federal'),

"Pruebags de aptitudes wileiples pers obreros de

mAquinas~herromientas y ayudantes de las mismas”.

“Construceidén de un inventario de intercses para
1a seleccibn de agentes propagandistas de productos

éticos".

106



~ "Batudio comparativo & través de 3 subtesta del
D.A.T. {Razonomiento verbal, Razonamicnto Abstracto
y Habilidad Numérica) a dos niveles, empleados

administrativos ¥ obreros especializados",

- "Estimacicnes en pruebas de tachadas",

- “Eatandarizacién de las matrices progresivas Raven
en el I,P,N., Baremos paora Ingenieros, Médicos,
Bidlogos, Contadores, Quimicos, Ingenicros Textiles

y estudiantes de Tecnologia".

En cugnto al Perfil e Inventario de la Personalidad
de Leonard V. Gordon, se enconti® uno tesis realizeda en la
U.N.A M., cuyo titulo es "Estudio crmparativo de 8 rasgos
de personalidad medidos a través de 1a prucha, Perfll e In-
ventario de Personalidad de Gordon, entre estudiantes uni-

versitarios de 1la U,N.AM.Y, (211)

Los resultados obtenidoa fueronm los  sigulentes:
(212) Los estudiantes con cerreras de orientzcidn técnica

tuvieron mayores puntajes en los 8 rasgos de la prucha de

211. Grados E. 1979, pAg. 661.
212, Esquivel, Guerrero, Moldonado y Torres, 1971 plg. 377
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Personalidad de Leonard V. Gordon; de los cuales, 6 rasgos,
Ascendencia, Responsabilided, Estabilidad emocional, Cautela,
Driginslidad y Vigor, presentaron diferencias cstad{sticaomente

significativas.

En cuanto o sexo; se encontrd que el grupo mosculine
puntus mis altoc en los 8 rasgos: siendo 7, Ascendencia, Respon-
aabilided, Estabilidad cmocional, Socisbilidad, Cautela,
Originalidad y Vigor, los rasgoes en los «que Se epcontrarocn

diferencias significativas. (213)

En una sub-muestra, en cusnto al sexo encoptraron
que los rasgos con diferenclos estadi{sticamente significo-
tivas son: Ascendencia, Originalidad y Vigor. Ademis se
proporcionaron tablas percentilares para la calificacifn en
base a las diferentes ;Bracteristicnﬁ de los sujetos, sexo,

edad y carrera, {214)

213, Esquivel, Guerrero, Maldonado y Torres. 1971, pég. 374.
214, Id.
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CAPITULO i1

ASPECTO METODOLOGICO .
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2.1 OBJETIVOS

El presente trabajo pretende apalizar las posibles
diferencias en los rasgos de Personalidad, que sc presentan
en los aspivantes a ingresar s una Institucidn Bancaria de
la Ciudad de México, para poder corroborar la existencia de
lap mismas de acuerdo o las diferencias obtenidas por el doctor

Leonard V. Cordon, (Gordon, 1972). (215)

En la investigacidén de un grupo de emplesdos al mismo
nivel directive de una empresa, (Gordon, 1972) enconttrd que
la finica diferencia significoativa estaba n faver de los hombres
en la eacola de Originoslidad del I.P,G. Con respecto a los
rosgos medidos por el PPG, cncontro que ln.ﬂ escalas Responsa-
bilidad y Estsbilidad emocionnl, se incrementan con la edad
y dicho 1incremento es significative (.0l) para las mu-

jeres, (216)

215. Gordon, 1972, plgs. 12«14,
216, Ibidem. p. 13.
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2.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Se piensa que pueden existir diferencias significp-
tivasentre individuos pertenecientes o una cultura determinasa
¥ los individuos de otro, Alrespecto  los  doctores Reyes
Ahumada y Diaz Guerrero (1967), nos dicen que cada cultura
es "Diferente en idioma, tradiciones, estructura familiar
y soclal, asi como en métodos educativos", Por 1le cual se
considera importante lnvestigar si las diferencias encontradas
por el doctor Gorden (1972), cn cuante al sexo (217} estarfin

en la misma direccidn en una poblocidn mexicona.

Con respecto ol sexe se ha encontrode en la literaturo
cotrespondiente: " La dinferioridad de la mujer es une
creencia  popular universalmente aceptada desde 1o anti-
giicdnd. En todas los culturas han prevalecido diserimina—
ciones, fundamentolmente en el gexo, en cusnto a las oper-—
tunidades ecducativas y profesionales y son frecucntes odn
en nuestres tiempes. Lo especimlizacidn y la divisidén del
rrabajo son carocteristicas en todos los grupos cultura-

les ", {218)

217, Reyes de Ahumsda, Ahumada, Diaz Guerrero. 1967, p.4l0
218, Bertocci, Hend y otros, 1966, phg. 64
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For lo anteriormente expuesto se puede plantear el

problema de la siguiente forma:

¢ Al evaluar o un prupo de aspirgntes a trabaisr en

una Instituecidn Bancarin, se encontraroan las mismps

diferencins en las varinbles sexn, vy nivel adminig-

trativo del pucsto al que desean ingresar, utilizando

el Perfil e Inventario de la Personalidad del doctor

Gordon?
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2.3 ESTABLECIMIERTO DE HIPOTESIS

Para encontrar una sclucién al problema planteado

se formulé el sfiguiente sistema de hipétesis:
Hiip6tesis de Trabajo:

ul:l . Existe diferencin significativa en las escalas
A.R.E.5. y C.0.P.V, de acuerdo al nivel administrative al

asp.imm:e de empleo de una Institucién Bancaria.

Heg+ Existe diferencian significativa en les escales

AR.E.5, ¥y C,O0.P.V, de acuyerdo al nivel del puesto solicitado

por el candidato a ingresar a una Institucidén Bancaria.
Hipétesis Alternas;

"01 « Existe diferencia significativa en el rasgo

de ascendencia de acuerdo al nivel administrativo del puesto
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al que asplre el condidato de wna Institucidn Bancerio.
H{)2 . Existe diferencin significaciva en 1a escaln
de ascendencia segiin sea el sexo del sujeto valorada por medio

del Perfil de Personalidad Gordon, con respecto a este rasgo.

“03 . Existe diferencia significativp de acuerdo al
nivel administrativo del puesto 8l que un condidoto desee
ingresar, en cuanto al rasgo de responsabilidod medido o través

del Porfil de Personalidad Gerdon.

"D-b + Existe diferencia significativa en el rasgo de
responsabilidnd segiin ses el sexe del sujete wvalorade, por

medio del Perfil de Personalidad de Gordon.

“05 . Existe diferencina significotiva en 1la escala
de Estabilidad emocional de ncuerdo al nivel administrative
del puesto solicitado por el candidato a ingresar a una Insti-

tucién Bancaria.
HDG . Existe diferencia significotive en ¢l rasgo de

Estabilidad emocional, segin sea el sexo del sujete valorado

a travis del Perfil de Personalidad Gordon.
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"07 Exiéte diferencih 's'ién‘i.ficati.v&;'éﬁéa’:iubilidud.
enl:ra el sngundo y terner nivel adminis:rntivo de 1os candis
dal:os a ingresar a una Institucibn Bancaria vnlorados a través

del Perfil de Personalidad Gordon.

ll03 . Existe diferencin significativa cntre hombres
¥ mujeres candidatos a ingresar a una Institucidén Bancaria,
en cuanto al rasgo de Sociabilidad del Perfil de Personalidad

de Gordon.

lhg . Existe diferencia significativa en 1la escala
de Cautela del Inventorio de Pergonalidad de Gordon, cntre
los candldaros a una Institucidén Bancaria de acuerdo al nivel
administrative del puesto al que desean ingresar.

H Existe diferencia significativa en el rasgo de

0°
Cautela segiin sea el sexo del candidato a ipgresar a uno Tnsti-

tucidn Bancario.

“1] « Existe diferencis significativa en la cscola
de Originslidad del Tnventario de Personnlidad de Gordon,
entre los candidates del segundo y tercer nivel adoinistrativo

de una Institucién Bancaria.



"12’ Existe diferencia significativa en rasge de Orf-
ginalidad medide a través del Inventario de Personalidad de
Gordon, de acuerdo al sexc del candidato a ingresar o una

Institucién Bancoriam,

fl13 N Existe diferencin significativa en el rasgo
de Relaclones Petscrales, entre condidatos del segundo y tercer

nivel administrative de una Institucién Bancaria.

".lfo « Existe diferencin signiflicative de acuerds al
sex0 del candidato velorado en la escala de Relaciones Perso-

nales doel Inventario de Personalidoed de Gordon.

"15 . Existe diferencia significativa #n la escala
de Vigor de acuerds al “nivel administrativo al que desce in-
gresar el candidate de una Instituycidn Bancaria, valorado
a través del Inventario de Personalidad Gordon.

. H Exiuste diferencia significativa entre hombres

16 °
y mujeres candidetos a ingresar a una Institucién Benceria,

en el rasgo de Vigor medido a través del Inpventaric de Perso-

nalidad Gordon.



1117. Existe relacidén entre las escalos de Ascendencia,
Responsabilidad, Estabilidad emocional y Socisbilidad del
PPG y las escalas de Cautela, Originalidad, Relaciones Poerso-
nales y WVigor del IPG en unn muestra de una Institucién

Bancaria,

nz



2.4 DEFINICION DE VARTABLES

La varinble a ohservar

Operacionnlmente:

Se entliende por Personalidad la
ecjecucidén de los sujetos en el
Perfil e Inventario de la Per -

sonalidad Gordon,

es la Personalidad.

Conceptualmente:

Se define a la Personalidad
tomando en cuenta los con--
ceptos enunciados por el
autor de la prueba para ca-
da uno de los B rasges que
integran el PFerfil e Inven-
tario de la Personnlidad de

L.V. Gordon (1972).

{PPG) PERFIL DE PERSONALIDAD GORDON

ASCENDENCTA

Predominancia verbal, capacidad para Lomar un popel

activo en ¢l grupo, seguridad en si mismo, capacidad

para tomar decisiones inde

pendientes vs, capacidod

para tomer un papel pasivo en el grupoe, capacidad

para escuchar, carencia de

confianza en si mismo,
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falte de iniciativa y dependencla de los demds para

reclbir conscjoa, medido a ctrovéa del PPG. (219)

RESPONSARILTDAD

Pergeverancins y determinecién para realizar un trnbajo
va., 1nconstancia, inestabilided y wvacilaciones en
el trabajo, desinterés cn el mismo o irresponsabilidad.

(220)

ESTARILIDAD EMOCIONAL

Estabilidad e¢mocional, tolerancia a la  frustacidn
va. ansiedad excesiva, hiperscnsibilidad, nerviosidad

y bajan tolerancia a lo frustacién. (221)

SOCTABILIDAD

Gregarismo (gusto por hollarse entye la gente y traba-
jor con ellas) y capacidad para establecer relaciones
interpersonales vs., falta de contocto social y evnsibn

de las relaciones interpersonales. (222)

219. Gordon, 1972. p. 10
220. Thidem, pégs. 10-11.
221. Tbidem, p. 1

222. 1d
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(1PC) TRVENTARIO DE PERSONALIDAD GORDON

CALTELA

Precnucifn, pgusto por considerar Ies asunhtos cuida-
dosamente gantes do tomar decisfones, disgusto por
correr riesgos, vs. impulsividod, tendencia a actuar
sin pensar, tendencia a tomar decisiones precipitndas

o repentings, gRusto por el riesgo y los emociones,

(223)
ORIGINALIDAD

Guato por trabajor en problemos dificiles, curiosidad
intelectual, preferencia o gusto por pensar en cuestio-
nes y discusiones que hacen pensar nuevas ideas, vs.
disgusto por trabajor em problemas dificiles o compli-
cadog, desinterés por adquirir conocimientos nuevos

o participar en discusiones que hacen  pensar.

(224)
RELACIONES PERSONALES

Fe y confianza en Jla gente, tolerancia, paciencia

y comprensién, vs. falta de fc o de confianze en 1la

223, Cordon. 1972, p. 11
224, Id.
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i

gente, tendencia o la critico de los demis ¥y a mo-
lesterse por lo que hacen los demds. (225)

VIGOR
Vigor y energia, gusto por trabajar y moverse rdpida-
mente y capacidad para hacer mis que la persona media
vs. bajos niveles de vitalidad y encrgia, preferencia
por 1llevar un paso lento y tendencin a cansarse FA-
cilmente, y & estar por debajo del promedio en términos

de rendimionte o de productividad. (226)

VARTABLES TNDEPENDIENTES

Las variables independientes & conslderar para este

caso san ¢l sexo y ¢l nivel gdministrativo,

Operacionalmente: Conceptualmente:
Definiremos al sexo comos Se define al sexs como la
masculino y femenino diferencia ffsica ¥y consti-

tutiva del hombre y la muyjer.

e e .

225, Gordon. 1972. p. 11

226,

Id.
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Coasideramos:
segundo y tercer nivel

administrativo.

Se define al segumlc nivel
como el grupo de puestos
que por su desempefio, su  na-
turaleza se considera esecn-
cialmente dintelectual y gue

Bon:

Analistap

Auditores

Capacitadores
Coordinadores de Prestaciones
EJecutivos de Cuenta
Gercntes

Jefed de Departamento -
Lideres de Proyectos
Reclutadores Sr
Secretarias de Direccidn
Secretarias Ejccutivas

Subgerentes.

Lo defipnicién conceptual

del tercer Nivel adminis-

trative sc formulo de la
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siguiente forma: Grupo de
puestos que sSu  desempeiio
se basa on acciones escncinl-
mente mecanizondoas, enLre

ellos se encuentran:

Archivistos

Auxiliares de Contobilidapd
Auxiliares de Auditorias
Becarios

Copturistos

Compaginadores

Choferes

Mecanografas

Mensajeros

Operadores de fotocopiadora
Operadores de Imprenta
Operadores de Teléfonas
Reclutndores Jr.

Secretarias
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2,5 MUESTRA DE INVESTIGACION

Pare la realizacién de éste tesis se utilizé un muestreo

no probobilistice, de tipo intencional, (227)

Se definié como muestra a los sujetos aspirantes a
ingresar a alguno vocante de la Institucién Bancaria, durante
el periodo de noviembre de 1983 a febrero de 1984, Inicialmen«
te el tamafio de la muestra cro de 430 sujetos de los cuales
& fueron eliminados por no ger mexiconos y 20 por no propor-
clonﬁr el nombre d¢ un puesto en especifico, lo cual impidid

asignarles el nivel al que corresponderian,

CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA
TOTAL 404 CASOS
225 HOMBRES

114 50.7% SEGUNDO NIVEL
111 49.3% TERCER NIVEL

" 227. Pick y Lépes. 1986 pégs. 91-92
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179 MILIERES

G4 52.5% SEGUNDO NIVEL
B5 47.5% TERCER NIVEL

SEGUNDO NIVEL 208 CASDS 51.48%

114 S4.9% fIOMBRES
94 45.1% MUJERES

De los 208 casos pertensclentes al segunde nivel

encontraront

20 Analistas
21 Auditores
6 Copacitadores
4 Coordinadores de Prestaciones
30 Ejecutivos de Cuentao
21 Gerentes
21 Jefes de Departamento
8 Lideres de Proyecto
3 Reclutpdores Sr.
17 Secretorias de Direccidn
15 Secretarios Ejecutivas

23 Secretarias de Subdireccifn

s
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22 Subgerentes.
TERCER NIVEL 196 CASOS 48.51%

il1 56,7% HOMBRES
85 43.4% MUJERES

De los 196 sujetos del tercer nivel se encontraron:

17 Archivistes

13 Auxiliares de Contabilided
15 Auxiliares de Auditoria

20 Becarion

10 Capturistas

6 Compaginadores

7 Choferes

23 Mecandgrafos

12 Mensajeros

& Operadores de fotocopiadora
9 Operadores de Imprenta

11 Operedores de Tel&fonos

7 Reclutadores Jr,

26 Secretorias
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2.6 Diseflo de Investigacién

Se realizd un estudio de campe de tipe ex-post facto,
por no tener un control directo sobre nuesatra variable inde-

pendiente, utilizando un disefo univariado., (228)

————————

22B. Kerlinger, 198-’4. p. 116
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2,7 INSTRUMENTOS DE MEDICION

2.7.1

Descripcitn del Perfil
la Personalidad de Leonard V. Gordon

Inventario de

"El perfil de la Persenalidad Gordon (PPG) y el Inven—

tarfo de la Personalidad Cordon {1PG)}", proporcionen una medida

de fhcil obtencidn, de ocho wspectos de la personalidad, signi-

ficativos para la determinacién del ajuste y de la efectividad

del individuo en muchas situaciones sociales,

industrianles, {229)

educativas ¢

Los rasgos que integran los instrumentos PPGC e IPG

son: {230)
(A)
(R)
(E)
(s)
(c)
(0)
P
4]

229, Gardon. 1972,
230, Id

Astendencia
Responsabilidad
Eatebilidod Emocional
Sociabilidad

Cautecla

Originalidad
Relaciones Personanles

Vigor.

pég. 1
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Los B rasgos sc describen en las paginas 138 o 142,

llay dos formns de calificor: 1o monunl y lo forma IBM,

para los dos instrumentos, (231}

El PPG e IPG pueden usarse juntos, a f£in de proporcicnar
mayor apreciacién de los 8 foctores (ARES) y (COPY) importantes

en la comprensién de la personalidad. (232)

El PPC conste de 18 grupos de reactivos, cads uno estd
formade por cuatro frases descriptivas, llamadas tétradas.
(233)

El PPG y el IPG se aplican, se computan y se interpretan
fécilmente; virtualmente se nutnaplican. El PPG se puede
llevar a caho en 7 a 15 minuros y el IPG en 10 a 15 minutos.

(234)

La puntiacién para cada rasgo (ARES, OCOPV) se puede

obtener en miquina pars la forma IBM de una sola heja, o por

medio de "seleccién forzada" para el cémputo manual, (235)

La primera hoia del folleto de prueba del PPG y 1la

del IPG, tienen cuadros para las representaciones gréficas

231. Gordon. 1972. pig. )

232. Id.

233. Id

234. Id

235. Td 129



de los patrones de respuestas de cada persona. (236)

En cade grupo de cuatro frases descriptivas (tétrada)
2l sujeto debe marcar uno frase descriptiva come la que "més"
se le asecmejo y una frase descriptiva como la que “menos"

se le asemeja, (Ver anexo 3). (237)

Con el uso de este método de seleccidn forzada, los
sujetos estdn haciendo clasificaciones dentro de los cuatro
raagos medidos por el PPL (ARES) y de los cuatro rasgos medidos
por el IPG (COPV¥). Por lo cual no pueden responder favorable-
mente a los cuatro reactives, como en inveptarios convenciopa-
les del informe sobrc #i mismos. Se c¢ree que esta técnica
c3s menos suceptible de distorsidn, ya que algunas perscnas
alveran los cuestionarios convencionalea en un intento de

presentar una bucne impresién de si mismas. (238)

Lag escalas de medicidén de los rasges (A) Ascendencia,
(R) Responsabilidad, (E) Estabilidad Emocional y (5) Soclabi-
1idad (ARES) del Perfil de 1a Peraonalidad Gordon (PPG), ¥
las cscalas (C) Coutels, (0) Originaldidad, (P} Relaciocnes

Personales y (V) Vigor, del Inventario de la Personalidad

236. Gordon. 1972, pég. |
237. Td.
238, 1d.
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Gordon (IPG), se cuentun por scparsdo; es decir, cada rasgo
de las cuatro escnlas (ARES) del PPG y cada rasgo de las cuatro

escalas (COPV) del IPG. (239)

La mixima puntuacién en cada escala (ARES, COPV) de

los roagos de lo perscnalidad es: (240)

Para el Perfil de 1la Personalidad Gordon (PPG), de
36 puntos,
Para el Inventario de la Personalidad Gorden (1FG),

de 40 puntos.

La puntuacitn de cada rasgo (ARES, COPY) se convierte
en rangos percentiles por wmedio de tablas provistas en el

manual, (241)
2,7.2 Campos de Aplicacién

El Perfil e Inventario de 1p Personanlidad, pueden oapli-
carse ent

a) Seleccibn de Personal

239 . Gordon. 1972, pig. 1
240. 1d.
241+ Id.



Dado que tonto el Perfil come el Inventario de Ja
Personalidad ‘de Leonard VY. Gordon son instrumentos breves,
con relativa resistencia a la distoraidn, flcilmente aceptables
por el examinado, bien pueden incluirse en la bateric para
la seleccién de los candidatos & un empleeo en particular.

(242)
b} Estimncidén e Guia Vocacional

Al user estas pruebas para guia vocacional, los resulte-
dos deben gser siempre interpretados juntamente con otras
pruebas, ademba de informociones bibliogréficas y de lag entre~

vistos con el individuo. (243)

c) Consejo Perscnal

El PPG y el IPG pueden auxiliar al orientador personal,

al proporcionarle una descripeidn del individuo. (244)

Lg amplitud del PPG y del IPG para cada propbsito,
depende del use que le dé el consejerc, de ls naturaleza del

problema y de la confignza en la informacidn general de la

242, Govdon. 1972, plg. 4
243, Id.
244, Id.
132



pruebs y del rosgo del que se protendn obtener informacidn

en particular. (245)
d) Demostracidn en Clase

El PPG y el IPG pueden ser utilizados en clases de
Psicologia, ya que son instrumentos que pueden aplicarse en
un tiempo breve, por lo fgue respecta a la seleccién forzodn
se ha visto que despierta més el interés en los estudiantes
para realizar la prucba. Ambos instrumentos pueden ser usados-
en temns como las diferencins individuvales, ln medicién -

psicolégica o 1la personalidad. (246)
e} Investigacién Bisica

Pueden utilizarse para este propdsite el FPG y el IPG
dade que son eatudics de investigacién, donde con toda au
amplitud queda indicado el rasgo dominante, Cuando se atiende
a hipétesis espocificas sobre cualquiers de los rasgos parti-
culores, s8e puede aplicar solamente 1la prueba que contiene
el o los rasgos relevantes de la hipStesis que se empie'zu

a estudiar. {247),

245. Gerdon, . 1972, pag.4
246+ Id.

247, Id.
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2.7,3 Aplicacién

El PPC y el IPG e pueden sutoaplicar sin tiempo limite,

ya que las instrucciones aparecen en au totalidad en lo primero

hoja de log folletos. (24B)

Itabrd personss y grupos de adultos que no necesiten

mis instrycciones, a estes persanas se lee puede indicar que

escriban sus datos en la seccién de informacibn, que lean

cuidadosamente las instrucciones y luego procedan a seguirlas,

{249)
Al aplicar esctos instrumeantes es gpreferible que esté

presente el exsminador pars que supervisc; é&ste puede dar

algunas explicaciones ‘sobre el tipo de prueba gue se va s
Ademés puede aclarar

(250)

replizar vy el motivo de presentarla.

que no existen respuestas corfectas o errdness.

El exominader después de solicitor gue la informacidn

que ha pedido st escribs en los espacios correspondientes,

puede explicar si es necessrio, lo que requiers cada grupe

en particular, Los examinados deben leer en silencio las

instrucciones gue se epcuentran en 1s primera hoja del folleto.

248. Gordon. 1972, pig.3
249, Id.
250. 14,
134



Debe darse oportunidad para hacer preguntas antes de iniciar

la prueba. (251)

En este momento, los grupos o individuos cuyas hojos
han de computarse a méquina, deben ser informados sobre el
uso de lApices electrogrificos suministrades especinlmente
para ello, ¢ indicarles que no pongan otra morca en la pfigina.
(252)

Es acongejable ‘que el examinador se cerciore de que
conda examinado entiende los inatrucciones, de que estd moarcondo
solamente unn eleccién "whs'" y unn "menos" para cada grupo

de cuatra alternativas. (253)

Como se menciono anteriormente, no hay limite de tiempo
para tontestar, perg debe exhortarse al examinado a no perder
tiempo ¥ & no considerar durante un tiempo prolongado las
preguntas, El recoger los folletos al concluir, apresurard
a quicnes trabajen despacio y dard menos oportunidad de cambiar
respuests, ya que aunque esto también es permitido, se prefiere

la primera reaccién. (254)

Cuando 1 PPG y el IPG se aplican en la misma sesién,
el procedimiento estandarizado requiere que el PPG se aplique

primero. (255)

251, Gordon., 1972, pég. 5 254, Td.
252, Id 255, id.
253, Id 135



Como las inatrucciones son las mismas para ambas --
pruebas, sc puede indicer que procedan al IPG con la sola
anotacién de su nembre en la primera hoja del folleto de -

pruchba, (256)

En la aplicacién individunol del PPG o del IPG se puede
indicar 0l cxaminade como datos generales, que lea lag —--—-
instrucciones y que comicnce. El examiﬁudor debe cercicrarse
de que son entendidos las instrucciones y que se eatd haclendo
sblo uno eleccién en "mds" y una de "menos" para cada grupo
de nlternativas. Si se estd utilizando 1a forma IBM para
la respuesta, debe sedalorse que los uvspacioa pura cohtestar,
estdn volteados horizontalmente y no en la direccién vertical
usual, y que obscurezcan completamente los espaclos para las

respuestas. {257) -
2.7.4 Chmputo

Cada reactivo marcado "mfs" cuenta dos puntos; no marca-

do, un punte, y los marcados "menos™, ningln punto. (258)

Con este sistema la mdxima puntuscién en cada escale

256. Gordon. 1972, pdg. 5
257. 1d.
258. Ibidem. pdg. &
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(ARES, COPV) de los raosgos de la personalidad es: (239)
Para el PPG, de 36 puntos y para el IPG de 40 puntos.

Estas instrucciones se refieren al clmputo manual de
le edicibén en folleto, Las instrucciones pora el cémputo
menual o en miquina de la edicién IBM en hojas sueltss, se

suministran con las claves de mAquina. (260)

Cada serie del PPG y del IPG ésta calculada sobre su
escala aproplada y nlnguna serie estd calculada sobre més

de una escala., (261)

La computacién para cada rasgo se realiza contando
las marcos que aparecen a través de la seccifn de una clave

de patrdn perforado. (262}

Se realizan cuatro colocaciones Bucesivas sobre 1la
misma seccidén del espacio marcmdo para la respuestn, a fin
de obtener por scparado los clmputos para cadn escaln, bien

sea del PPG (ARES) o del IPG (COPY). (263)

259, Gordon. 1972. pAg. 6 262. Id
260, Id. 263, Id.
261, 1d
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Antes de colificar les folletos del PPG o del IPG,
deben abrirse parn revisar los espacics para respuestos de
laﬁ columnas A y B. Pars cerciorarse de lo siguiente:
(264)

.~ EL acatamiento general de las instrucciones, esto

es, una marca bajo M y una bajo L en cadn tétrada

=~ La terminacidn de todas las tétredas

- Ninguna wmarca doble, en el mismo grupe de cuatro

enunciados.

En el caso del PPG, si no mis de dos, de lns dieciocha -
tétrados se han omitide o marcade inapropladnmente, todavia
puede computarse ¢l perfil, con los resultados considerados
como provisionales., Pero si tres o mfs tétradas se han omitido
o marcado irregularmente, es mejor considerar los resultados

"no medidos". (265)

En el caso del IPG, ocasionalmente los exaominados pueden
omitir una tétrpda o marcarla mal. Cuando no mir de dos de
los veinte tétradas se han omitido o warcade incorrectomente,
1a puntuacibn obtenida puede utilizorse, En dichas cir-—-

cunstancias, estas puntuaclones generalmente estardn bien

264. Gordon. 1972. phg. 6
265, Id.
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de'l_'n:ro de un s_si'rér_eaténdar de la puntuacién que habrian re-
sultedo si la prucha se hubiera realizado segfin las -———

instrucciones. (265)

wDespués de .esta inspeccidn, deben dejarse abiertos
- log folletos y expuestas tonto 1o seccidén A como la seccién

B de los espacios de respuestas, para su computacién.,™ (267)
Chmputo de las escalas del PPG y del IPG:

PPG., Para computar la escanlo de Ascendencia, se coloca
1a secclén A de la clave (ver Amexo ) correspondiente) sobre
loa dos columnas de los espacios para respuestas y se ajusta

de manera que: (268)

- Las letras B y A aparezcen respectivamente o través

de las perforaciones en la parte superior de la clave. =---

- La superficie recortada expone en la parte inferlor

exactamente la secclén A de la casilla de puntuscidn del folle-

to, Se cuenta luego el nfimero de marcas que aparezcan a -

través de las perforaciones de esta clave y se registra el

266, Cordon. 1972. pig. 6
267, Id,
268, Id,



nbmero como cbmputo de Ascendencin en la casilla "A" de compu-
tacién. Se desliza la clave a la izquierda y se coloca otra
vez (0 en la posicién de la seccién R desprendida) de modo
que la seccién para Responsabilidad esté sobre las dos columnas
de egpacios pare respuestas mercadas, La B y la A del folleto
deben eparecer a’ través de las perforaciones en la parte su-
perior de la clave y la secclén recortada en la parte inferiar
de la clave debe enmarcar cxactamente la seccién “R™ de Ia
casilla de puntuacién en el feolleto. Se cuentan los marcas
que apirecen a trovés de las perforaciones y se registra ese

nimero en la casilla "R" de computacién,

Se repite ¢l proceso para obtener la puntuscién de
las cscalas "E" y "S"., Se registran luego los cualroc cémputos
" en los eapacies provistos en el cundro del PPG en la primcra

hoja del folleto. (269)

1PG, Para cooputar la cscala "C" (Coutela) se coloca
la seccidén "C" en el extreme izquierdo de la clave sobre la
seccifn del espacio para respuestas en el folleto, de tal
forma que las letras B y A aparezcan a través de las perfora-

ciones en lp porte auperior de la plandilla para computar;

e et
269, Gordon. 1972, pég. 6
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se -ajusta luege lo clave de modo que la perforacidn en la

parte inferior cxponga ln A del folleto. (270)

Se cuenta el nfmero de marcas que gparecen por las
perforaciones y se registra este ndmero bajo € en la casilla

de conputacidn a la izquierda, {271)

Paru computar ls escala de Originalidad {0) se coloca
la clave ligeramente a la izquierda (o 1a seccibdn O desprendi-
da} de mancra que 1la B y la A aparczcan o través de las perfo-
raciones 8 awmbos lados de O, en la porte superior de 1la -
plantilla, ¥y lao A en la parte inferior debe quedar cxpucsta
como antes., Se cuenta luego el nflimero Je marcas de respuestus
que aparecen por las perforaciones y se registre oste nimero

en la secclén O de la casilla de compubncibn.  (272)

Se realiza el mismo proceso para computar Ias dos esch-
las restantes P y Vi posteriormente las puntunciones obtenidas
st ponen en los lugares designodos, en el cundro del perfil

del IPG en la primern hojo del folleto. (273)

270, Gordon, 1972. pag., 6

271. Td

272. 1d

273, Tbidem. pig. 7. ' 141



2,7.5 Normas de Conversidén a Rangos Percentiles

Para interpretar los resultades, tante del PPG come
del IPG, se copvierten las puntuacicnes cobtenidas del rasgo,
a los adecuados rangos percentiles cquivalentes, © su compa-
racifn con las puntuaciones promedio hechas en grupos apro-

piados, (274)

Todos los datos normotivos se presentan separadamente

de acuerdo con el mexe, (275)

Los normas para estudiantes de secundarin y para estu-
diantes universitarios, estin bpsadas en grupos combinados
de varias instituciones. {276)

Cada serie de datos ocupacionales, representa tan sble
casos de una cmpresa, ya que no sc han hecho combinociones

de empresas pera grupos ocupacionales representotives, {277)

Leonard V. Gordon considera conveniente utilizar normas

publicadas, sin embargo propone el desarrollo de normas locales

274, gordon. 1972, pég. B
275, Id,
276, Id.
277. 1d.
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como el procedimiento preferido, particularmente cuando los

fines son industrinles, (278)
2,7.6 Gréfica e Interprecocién de Resultados

En le primera hoja del PPG y del IPG, se encuentran

cuadros pora trazar las gradficas de los perfiles, (279)

El perfil del sujeto se traza marcando en la columna
vertical para cada rasgo, al nivel indicado por el range del
percentil un punto, y después unicndo estos puntos, para formar

una linens quebrada. (280)

Las hojas para el traze del perfil estfin hechas itomando
en cuenta el hecho de que en los rosgos que son normalmente
digtribuidos, las pequeiias diferencios alrededor del promedio
son muche mis comunecs ¥ menos significativas que las dife-

rencias de la misma magnitud en los extremos. (281)

Lns puntunciones de las escalas del IPG son interpre-
tados en los términos de une posicidén relativa del sujeto
dentro de un grupo normative apropiando. El procedimlento

que recomienda Gordon pera determinar los puntes critices

278." Gordon. 1972. phg. 8 28}, 1d,
279. 1bidem. phg. 10
280. 1d. 143



de divigién para delimitar si las puntuacionces ‘“reales" de
una persona se encucntran arriba o abajo del promedic de un
rasgo dado, es utilizar Jos percentiles 25 y 75 como puntos
criticos. En general, mieptras mayor sea la deaviacién de
la puyntuacidén en relacidén al promedic, mayor puede ser la
confianza de que su verdadera puntuacién se encuentra en la

direccién indicnda., (282)

RASCOS DE LAS ESCALAS (ARBS, COPV)
ESCALAS PPG
ASCENDENCIA

Las personas verbalmente predominantes, que adoptan
un papel active en el grupo, seguras de ail mismas, gue se
afirman en sus relaciones con los demds y que tienden a tomar
decisicnes cn forma independiente, obtiencn una alta puntuacién
en esta escala. Las personns que toman un papel pasivo -—-
en ¢l grupo, que mds bien escuchan, que carecen de confianza
en si mismas, que dejen que otros tomen la iniciativa, que

tienden a ser demasiado dependientes de los demis para recibir

conse jo, normalmente obtienen una bazja puntuacidn. (283)

282. Gordon. 1972. pdg. 10
283, Id,



RESPONSADILIDAD

Las personas persistentes en cualquier tipo de trabajo
que les es asignado, que son perseverantes y decididas y cn
quienes se puede confiar, obtienen alta puntuacién en esta
escala. Las personas que .no pueden persistir en los labores,
que no les interessn y que tienden 8 ser inconstantes o irres-

ponsables, usualmente obtienen baja puntuacidn., (284)
ESTABILIDAD EMOGIONAL

Las puntusciones altas en eata escala son obtenidas
por personas equilibradas, cmotivamente estables y relativamen-
te libres de analedades y de tensidn nerviosa. Las pun-——
tuyaciones bajas estén relaclonadas con ansledad excesiva,
hipersenaibilidad, nerviosidad y bajo tolerancia a la —---
frustracién. Generalmente la boja puntuacidén refleja un equi-

librio emotivo deficiente. (285)
SOCIABILIDAD

Las personas 8 quienes gusta hallarse eptre la gente

284, Gordon. 1972. pdg. 10
285, Ibidem. pig. 11
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y trabajor con ella, que son gregarias y sociales, obtienen
puntuacién slta., La puntuacién baja reflejo folta de contacto
sociol y , en uns verdadera cvaosidn de las relaciones inter-

perscnales. (286)

ESCALAS TPG
CAUTELA

La gente que es sumamente cautelesa, que considera
cuidadesamente los asuntos antea de tomor una decisién, o
quicnes no gusta probar oportunidades o correr riesgos, --
cbtienen alta puntuacién en la escala "C", Los que son impul-
sivos, que actfian sin pensar, que toman decisiones preclpitodas
o repentinas, que gustan arriesgarse y buscar emocidn, cbtienen

baja puntuacién en ests escala. (287)
ORIGINALIDAD

Guienes logroan una altn puntuscidén en la escaln 0O,
gustan de trabajar en problemas difficiles, son intelectualmente
curioses, gRozan en cuestiones y discusionea que hacen ponsar

y gustan pensar en nuevas ideas. A las personas con bojn

286. Gordon. 1972. plg. 11
287, Id.
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puntuacidén cn ecsta cscala les disgusta trabajfar en problemas
dificiles o complicados, no les interesa adquirir conoci--
mientos, como tampoco las cuestienes o discusiones que hacen

pensar,  (288)
RELACIONES PERSONALES

Las personns que Etienen mucha fe y confianzo en 1la
gente ¥ que son tolerantes, pacientes y comprensivas, obtienen
una puntuascidén oltz en 1a escala “E'. La bajas puntuacién
refleja falta de fe o confianza en la gente y una tendencia
a la critica dc los demds y a molesterse o irritarse por le

que hacen los demds,. {289)
VIGOR

La elevoda puntvacidén en ln escala V" caracteriza
a personas que son vigoresas y enérgicas, a quienes guata
trabajor y moverse rédpidamente, y que pucden lograr hacer
mhs que la persona medin. La baja puntuacién se relacionn

con bajos niveles de vitelidad y energin, con preferencia

—— e —_—

288. Cordon. 1972, pAg. 11
289. Id.



para llevar un paso lento y & cansarse [fcilmente y a estar
por debanjo del promedio en términos de rendimiento o de pro-

ductividad . {290)
2.7.7. Validezx

Se empled la seleccidn forzada para determinar la vnlidez
concurrente y predictiva en el desarrollo del Perfil (PPG)
e 1inventario de la Personalidad de Gordon (IPG). A cada
reactivo de los instrumentos le fue probada su fuerza dis-
criminatoria en relocién al rasgo que se propone medir, por
lo que se eliminaron Irtems que no concoraban con el rasgo

ol cual se suponfa pertenecfan (ver anexo 1). (291)

De acuerdo a la’ closificacién que de validez.propone
Cronbach (292), encontramos que durante el desarrolle del
Perfil de Personalidad Gordon, se probo la validez concurren-~
te en un grupo de 55 hombres y 63 mujeres estudiantes de E.U.A.
Las correlaciones obtenidas pora este instrumento s¢ obtu-
vieron por medic de la correlacion-producto-momento. ( anc--

xo 1, cuadro 1). (293)

En el manual del PPG e IPC se proporcionan datos acer-

290. Gordon, 1972, pag, 11 293, Gordon. 1972. p, 16
291. Ibidem. p. 15

292. Cronbach. 1972, p. 149
148



ca de estudios scbre la validez concurrente efectundos por
Gawne (294) (anexo 1, cuadro 2), Brown y Lansdberger (295)
(anexo 1, cuadre 3) y Van Buskirk (296) (anexo 1, cuadro 4),
entre otrog, por lo que podemos concluir tanto por los resulta-~
dos, como por los diversos estudios que eate tipo de validez

ha sido ampliamente probada.

En cunnto a l1a validez predictiva se mencionan entre
otros estudios los realizados por; Kujawski (297} (anexo

1, cuadra 5) y el efectuade por Toorenaar (298) (anexo 1,

cuadro 6).

E! PPG ha sido usado en investigaciones que inecluyen
diferentes niveles administrativos, dentro de diversas em-
presas. En general cstos estudicos han confirmade que la escalo
de Asceondencis se ceracteriza en cada grupe de acuerdo o los
diferentes niveles de responsabilidad y se relaciona con otros

criterios de acuerdo a cada grupo. {299)

Parn el inventario de Personalidad Gordon (IPG) se
han realizado correlaciones de las puntuaciones de los rasgos
del inventaric con otras medidas de é&xite para establecer

la validez de dicho inatrumence., (300)

294, Gordon. 1972, p. 17 207, Id.
295, Id. 298. lbidem, p. 17
296, lbidem p. 18 2499, Iobidem, p. 18

300. ltbidem, p, 20
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Entre 1los estudios acerca de 1a validez concurrente
del ‘Inventario de Personalidad Cordon, se cncuentra ol reali-~
zado por Stern (301}, en una poblacidén de Y0 comandontes de
compaitfa en un centro paval de entrenamiento (anexo 1, cua-

dro 7).

Atcerca de la validez predictiva del Inventaric de Persona-
lidad Gordon, Gunderson (302) rcalizd un estudio en la Naval
con 162 presos y marinos (anexe 1, cuadro B). Y Kimber-
1ly~Clark, en ﬁna poblacién de 150 hombres solicicantes de

empleo como veadedores (303) {(anexo 1, cuadro 9),.
2,7.8, Confiabilidad

La confiabilidad del PerEil de Personalidad Gordonm {PPG) -
fue obtenida para cuatre grupos, los cuales ohtuvieron una
confiabilidad promedic de .B6 para estudiantes de prepa-
ratoria, .69 para estudiantes de primer ingreso y .B4 para

estudiantes de secundaria (304) {anexo 2, cuadro 1).

La confinbilidad del Inventario de Personalidad de Gorden
(IPG) fue determinodn pera tres grupos independicntes por

medio de las correlacicones de  Spearman-drown contrastando

A0l. Gordon. 1972, p.21 304, Ibidem p. 36
302, Ibidem p. 21-22

303. l1bvidem p. 20
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En ellas la confilabilidad para el grupo de estudiantes
de_'preparntorin eg de alrededor de .80 en las cacalas del
IPG, .79 pora los estudiantes de secundaria y de .82 para
estudinntes de preparatoria, por ¢l método de Kuder-Richrd-
gson (305) {anexoc 2, cuadro 2), As{ mismo se han realizado
estudics de intercorrelaciones entre las escolas del IPG,
1o cuales muestroan que las correlocicnes tienden a ser simi-
lares para estudinnces y dos grupos de vendedores. Cuando
las intercorrelaciones son  pogitivas para los  estudiantes
los tres pares de rasgos son negativamente correlativos para

los vendedores examinados. (306)

305, Gordon. 1972, p. 38
306. Tbidem p. 25 -
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2,8 PROCEDTMIENTO.

El Perfil ¢ Inventario de Personalidad de Gordon fueron
utilizados a partir de noviembrec de 1983 en unn Institucién
Bancario de la Ciudad de México, dentro de las 3 boterias
de seleccién de personal, con la [inalidad de tener una medida

més adecunds de la personalidad de 1os candidatos.

Se incluyeron estos instrumentos porque ademis de medir
la personalided, son menos conocidos por la mayoris de 1la
gente que los cuestiopnarios coavencionales, por facilitar
la aplicacién colectiva y por su baje costo,

Ademfis de 1a baterin psicométrica los aspirantes ——

llepnron una Solicitud de empleo.

Estas baterias tenian como objeto clasificar a el sujeto
de acuerdo a un primer, segundo y tercer nivel odministrativo
dentro de la Institucién, para poder colocar al sujeto en

un puesto de acuerdo & sus capacidndes y proporcicnor a le



Institucidn un hombre adecundo a cadn puesto.

El procesc de seleccién se¢ realizé en 3 etapas:

la primera c¢onsistid para coda sujeto en llenar una
golicituyd de empleo, de acuerdo a ella se le citabg o no para
1a secgundn etapn, la cual se llevaba o cabo un dis fifado
por la Institucién, en elle se les aplicd la bateris de teats
psicométricos de acuerde al nivel del puesto al cual aspiraban

ingresar,

La tercern etaps consistid en una entrevista con el
jefe inmediato de acuerde con ¢l puesto solicitodo, sblo en

coso de aprobor las etopos anteriores,

Las aplicociones colectivas se llevaron a cabo en unn
sala de la Institucddn exclusiva pares este uso. La cual tenia
en su interior 30 pupitres, contabs con buena iluminacién
y bueno ventilacién. Al inicio de caip aplicacidén se conducia
a ios sujetos de la sala de cspera al salén de exémenes per-
mitiéndoles elegir libremente su lugar. En cada sesibn de

exiimenes sc encontrabs un examinador presente.
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La aplicacién de la bateria ern iniciadn siempre con

. los Tests de Inteligencia, Aptitudes, Personalidad. Una vez
repartidos los protocolos, el psicélogo dabz por comenzado

el examen siguiendo rigurosamente las instrucciones descritas

en el Manual del Perfil e Inventario hasta terminar la prucha,

Una vez termipado el test se procedia o recoger el

test de scuerdo s el orden en que les sujetos conclulan, -

La calificacibn del Test se llevaba s cabio en el depar-
tamento de seleccidén de personsl sigulendo las instrucciones
pars la forma wanuol, estipuladns en el Hanual de los Instru-
mentos. Utilizeando las normos de E.U.A, por corecer de normas

mexicanng. (ver anexo &)
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2.9 ANALISIS ESTADISTICO
Para _encontrar las diferencias entre los grupos se
realizé la prucba " T " de Student, Mientras que para cong-

cer la relacidn entre las variables se 1llevé a cabo un andlisis

de correlacién de Pearson.

El anflisis estadi{stico se obtuve mediante el Paquete

Estadistico de Ciencias Sociales . (308)

307. Nie y Col. 1975.
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2,10 RESULTADOS

Se realizaron frecuencias  generales  para cada
factor, frecuencins por sexo y por nivel, &Se gbtuvieron las
medias y desviociones esténdar de cads grupo, se calculd
" T " de Student para obtener la diferencia de las medias
¥ la correlacién de Pearson para todos los factores entre

s8l. (ver anexo 5)
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DIFERENCIAS EN ASCENDENCIA

Parn saber si existi{a diferencia significativa entre
Ascendencia y las variables: Sexo (masculino y femenino) ¥
nivel admipiatrativo (segundo y tercero), se realizé una T
de Student para cade uno, encontrandose diferencia significati-
vs en la varishle sexo, no asi en In voriable nivel Administra-~

tivo.
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Se encontrd una diferepcia significativa én Ascendencia
entre hombres (Xe 64.44 y DEm 22.87) y oujeres (X=38.64 y
-DE- 23,70), asl resulta 1a diferencle de: 1; 2.49, P= 01

para 402 gl.
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DIFERENCIAS EN RESPONSABILIDAD

En este rasgo se ucilizé la prueba " T " de Student
para detectar si existian diferencias significativas en cuanto
a Responsabilidad y las variables: sexo (masculino y [emenino)
¥y nivel administrative (segundo y tercerc), HNo se encontraron
diferencias significativas eon ninguna de laa variables antes

mencionadas.
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DIFERENCIAS EN ESTABILIDAD EMOCIONAL

En este factor sc procedid al célculo de la " T ™
de Student para valerar si existia diferencia significativa
en cuanto o Estabilidad emocional y las wvariables sexc (mascu-
line y femenino) y el nivel administrative (segundo y tercero),

encontrandose diferencia significativa en las dos varjsbles.

Se encontrd una diferencia significativa en Estabilidad

emocional entre hombres (Xe 506,24 y DE= 22.60) y mujeres
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(X= 49.59 y DE= 22.95) con una 'I": =2,52, Pe .001 para 402
gl. Siendo el grupo de los hombres el gque mostré un mayer

puntaje en Estabilidad emocional.

Asimismo, en la wvariable nivel se epcontrd uno di-
ferencie significativa en Estabilided emocionsl entre el se-
gundo {(X= 48.81 y DE= 19,83) y tercer nivel administrativo
{X¥= 58,04 y DE= 25,07), resultondo una T = 4,11, P=.001 para
402 gl, Siendo el grupo del tercer ni.r:rel el que obtuvo un

mayer punteje en este rasgo,
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DIFERENCIAS EN SOCIABILIDAD

Para inferir si existian diferencias en cuanto a eate
rasgo ¥ las variables antes mencionadas (sexo y nivel adminis~
trativo) se calculo la " T " de Student. Se encontraron en

ambas variables,

Se encontréd una diferencis significativa en Socinbi-
1idod entre hombres (X= 44,10 y DE= 23.21) y mujeres {X= 49,75
y DE= 24,34) con una 'l; = 2.38 P= .01 pnra 402 gl. Siendo

el grupo de las mujeres el que obtuve un mayor puntaje.
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Con respecto al nivel administrativo se encontré una
diferencis significativa en Sociabilidad cntre el segundo
(X= 58,11 y DE= 20,65) y el tercer nivel adminiatrative
(Xe 34,39 y DE= 20,80), obteniendosc upa T = 11.40, Pa 001
para 402 gl., Siendo el grupo del segundo nivel el que obtuve

un mayor puntaje.
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DIFERENCIAS EN CAUTELA

Para detectar la diferencia entre las variables sexo
(mesculinc y femenino), ¥ nivel administrativo (segundo ¥
tercern), se calculo una " T " de Student no encohtrandose
diferencias significativas en ninguna de lps variables antes

menclionadas.
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DIFERENCIAS EN LA ORIGINALIDAD

Para probar si existia la diferencia de Originalidad
y las variables ya mencionadas {sexo y nivel)}, se procedid
al calculec de la prueba " T " de Student. Se enconttaron

diferencias significativas en ambas variables,
Se encontrd una diferencia significativa en Origine-

lidad entre hombres (X= 48,58 y DE=23,11) y mujeres (X« 44,15
y DEe 23.67), se obtuvé una Tc- 1,89, P= ,05 para 402 gl.
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Siendo el grupo de los hombres el que obtuve una puntuacidn

mayor .

También 8Se encontrd una diferencia significativa en
Originalidad entre el segundo {X= 41.26 y DE= 23.,96) y tercer
nivel administrativo (X= 52.31 y DE«21,50}, T_= 4.87, P=001
para 402 gl. Siende el grupo del tercer nivel el que mostré

un mayer puntaje.
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DIFERENCIAS EN RELACIONES PERSONALES

Para saber 51 existion diferencins significativas
entre Relaciones Personales y las variables: sexo (masculino
y femenino) y nivel administrativo (segundo y tercero), se
realizé une prueba " T " de Student, cncontrandose diferencia
significativa en cuanto al nivel, no asl con respecto a la

variable sexo.
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Se encontrd una diferencia significativa en Relaciones
Personales entre el segundo (X= 39.19 y DE= 19.85) y el tercer
nivel administretivo (X= 30.90 y DE= 18.39), T. = 4,35, P=
001 para 402 gl. Siendo el grupoe del segundo nivel cl que

obtuvo una puntuacién més alta.
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DIFERENCIAS EN VIGOR

~ Se realizé una " T " de Student para detectar la di-
ferencia entre Vigor y las variables sexo {(hombres y mujeres)
¥ nivel administrativo (segundo y tercero), Se encontrd di-
ferencia significativa en cuanto a la varigble nivel, no as{

en la variable sexo.

Se eoncontrdé uno diferencia significativa en Vigor

entre el segunde (X= 49,22 y DE= 22,44) y el tercer nivel
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administrativo {X= 59,78 y DE= 27,50), T_~ 4.24, P= .00l para
402 gl., Siendo el grupo del tercer nivel el que cbtuvo un

mayor puntaje.



RELACION DE LAS ESCALAS ENTRE SI. (PPG E 1PG)
ASCENDENCTA

Se encontraron relaciones positivas entre Ascendencia
¥ Sociabilidad (r =32, = ,001), Originalidad (r= .31, =,001),
Relaciones Personales (r= ,12, «,01) y Vigor (r= .24,

= ,001), no se encontraron relaciones negativas significa-

tivas.



RESPONSABILIDAD

Se relaciond positivamente con las variables; Esta-
bilidad emocionsl (r= ,39, = ,001), Cautela (r= .27, «001),
Driginalidad (r= .13, = .0l), Relaciones Personales {(r=
«16, =,001) y Vigor (r=- ,28, = ,001), no se encontraron

correlaclones negativas.
ESTABILIDAD EMOCIONAL

Se relaciond negativamente con Sociebilidad (r= .34,
= 001} y positivemente coni Cautela (xr-= .14, =.0l1), Origi-
nalidad {r= ,20, =.01), Relaciones PFPerscnales (r= .14,

= ,01) y con Vigor (r= .22, =,001).

SOCIABILIDAD

Las releciones encontradas de csta variable y las
del IPG fueron positivas y son con; Cautela (r= .04, =.05)

¥ Relaciones Personales {r= .20, =,001}.

CAUTELA

Mostré una relecidén positiva con Relaciones Personales

(r= .36, = .001).
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DRIGINALIDAD

Se encontraron relaciepnes pesitivas entre esta varia-

ble ¥ Relciones personales ( r = ,16,

con Viger ( r= ,25, =,001).

= 001 ),

asi mismo
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2.11  INTERPRETACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

El propbsito del presente trahajo £fué detectar las
posibles diferencias eh los rasgos de personalidad medidos
a través del Perfil e Inventario de la Persenalidad (A.R.E.S.
y C.0.P.Y.) del Dr. Gordon, de acuerdo al sexo o nivel
adninigstrative que corresponderias a8l puesto solicitado en
una Institucién Bancaria. A continuacién sc presentan las di-

ferencias cncontradas,
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ASCENDENCTIA

En cuanto a la wvariable Ascendencia los resultados
muestran quc los hombres de la muestra tienden a ser verbal-
mente predominentes, a tomar un papel active en el grupo,
o estar seguros de si mismos, a afirmarse en sus relaciones
con los demfs y pueden tomar decisiones independientemen—

re. (308}

Estos resultados son similares a los obtenidos por Esqui-

308. Gordon 1972. p,l10
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vel, Guerrero y otros (309), en un estudio comparativo de
rasgos dec  Personalidad entre estudiantes de 1o [LH.AM.,
en el cual encontraron que los hombres poseen un mayor grado

de Ascendencia que las mujeres.

Estos resultndos qpoyan lo enuncindo por los doctorea
Reyes Ahumpda y DMaz Guerrero {310) quiencs afirmen que ca-

da cultura ea diferente,

Lo anterior podria deberse a que en nuestra idiosincrasia
no se considera a la mujer al mismo nivel que sl hombre
en lo que se refiere al campo profesicenal, esto probable-
mente puede explicarse en base g las expectativos impuestas

al hombre tanto social como culturalmente.

Con respecte al grado de Ascendencia tomando en cuenta
el nivel administrative al que el sujete deseas ingresar,
se encontré que no existe diferencin significativo entre les
sujetos del scgundo y tercer nivel, Una probable explicacién
a estos hechosa es que al utilizar diferentes normas para
cada uno de los niveles, los percentiles obtenidos no resulton

dol todo comparativos.

309. Eaquivel, Guerrero y otros. 1971 p. 372
310. Ahumada, Reyes de A y Disz G, 1967 p'. 410
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RESPONSABILIDAD

Con relacién a lp variable Responsabilidad los resulta-
dos no mostraron diferencia significativa entre hombres y
mujeres en cusnto a este factor, lo que significa que ambos
grupos pueden persistir de dgual forma en el trabnjo, gque
son persoverantes, deeldides y que se puede confiayr cen
ellos (311). Sin embargo estos resultados contradicen a los

obtenidos por Esquivel, Guerrerec y otros {312) para una muestra

311. Gordon. 1972. p. 10
312, Esquivel, Guerrero ¥ otros, 1971 p. 372
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deestudiantes de la U.N.AM. y a los del doctor Gordon (313)

en estudiantes de preparatoria.

Lo anterior puede deberse a 1la diferente composicién
-de las muestras ¥y sobretodo a 1a siteacién en que el rasgo
fué medido ya gue Gordon y Stapleton (314), encontraron que
los sujetoa puntuyabon més altec en este rasgo en la situacién
de "en busca de emplec” en relacidn o la situacién de

"uta",

Entre cl segundo y tercer nivel administrotive, no se en--
contrdé diferencim significativa, lo cual se debe al hecho
de utilizar diferentes normas percentiles ys que de heber
utilizado las mismas, ‘es probable que los sujetos del segundo

nivel obtuviernn una media més alta.

313. Gorden. 1972. p. 13 .
314, Ibidem p. 37
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ESTABILIDAD EMOCIONAL

En este rasge se encontro gue los hombres de ls
muestra bancaria son mAs equilibrados, omotivamente mis
estobles y relativomente libres de ansicdades y de tensién
nerviosa que las mujeres de la mismo muestra, lo ual es si-
milar a los resultados obtenidos por el doctor Gordan (315)
y los de Esquivel A, Guerrero E. y otros (316) en estudiantes

de 1a U.N.A.M. Estos resultados pucden indlcar que on ambos

315. Gordon., 1972, p. 12
316, Esquivel, Guerrero y otros. 1971 p. 373
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culturas existen factores socio-culturales que Inducen 2 unp ==
menor Estabilidad emecional a las mujeres, debido quizd a

la sobrevaloracidn del rol masculine.

En relacién al nivel administrativo, se encontrd un
mayor puntoje en Establlidad emocional e¢n los sujetos del
tercer nivel, lo cuasl puede deberse o que los rasgos percenti-

les utilizados para ambos grupos no son del tode equivalentes,
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SOCTIABILIDAD

En relacién a esta variable se encentrd que las mujeres
presentan un mayor grade de le misma en comparacidn con los
hombres, 1o que signilfica que gustan mds dc helloese entte
la gente, trabojar con ella, que son gregarias y sociales,
Eatos resultados son similares a los obtenidos por Corden
(317). Sin cmbargo se ecacuentran cn contradicceldédn o los
obtenidas por Esquivel A,, Guerrero E. y otres {318}, ya que

en una primera muestrs no encontraron diferencia entre hombres

317. Gordon. 1972, p. 12
3t8, Esquivel, Guerrero, Maldonado y Torres. 1971, p, 374
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y mujeres, ¥ ¢h una sSubmuestro con un mayor nimere de 'sujetns
encontraron que la diferencia favorecic o los hombres. Lo
cual puede deberse a la diferente composicién de las mues-
tras o & 1ln tepdencia de los reactivos a medir Rreparismo

(319). Cualidad que se ha atribuide o 1las mujeres (320).

Por otra parte sc encontre que los sujetos del segundo
nivel poseen un mayor grade de este factor, que los sujetos
del tercer nivel, lo cual contradice a los resultades de Gordon
(321), obtenidos para empleados del segundo y tercer nivel
de ejecutivos de unn gran corporacién, sunque debe considerarse
que las muestras no son ¢quivalentes y que las normas uti-
lizadas en la muestra bancaria hacen que los grupos de 1la

misma no sean comparables.

| 319. Gorden, 1972. p. 12
320, Anastasi. 1979. p. 438
321. Gordon, 1972, p.12
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CAUTELA

De acuerde a los resultadosa obtenides se puede observar
que no oxiste diferencia significativa entre hombres y muierea
o entre candidatos a ingresar a un segunde o tercer nivel
administrativo de la Institucién Bancaria, lo cual es similar
a lo obtenido por Gordon (322), en cuanto a diferencias cn

tomando en tuenta el nivel no se cuenta con un estudio seme=-

322. Gordon, 1972. p. 13
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P
~ith e

jante. 81 se toman en cuenta lag medias obtenidns por la mues-
tra bancaria se puede observar que ésta se encuentra por debn jo
de la medis de la muestro estadounidense, lo que puede inter-
pretarse como signo de impulsividad, tendencia a petuar sin
pensar ¥y a tomar decimlones precipitadas y repentinas, asi

como gusto por arriesgarse y buscar emociones. (323)

————— s

323. Gordon, 1972. p. 11
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ORIGTNALIDAD

Se encontrd que los hombres de la muestra bancaris
obtuvieron un mayor puntsje que las mujeres por lo que se
deduce que les gusta mds trabajar en problemas dificiles,
son  intelectualmente curicsos, gozen con las cuestiones vy
discusicnes que hacen pensar y les gustn pensar cn ideas
nuevas. En relacibn a la muestra estadounidense la media

de los hombres es superada por el 51X de los sujetos de esta
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muestra y loa mujeres por el 66X de aquellas de la muestra

de E.U,a, (324)

En cuanto a la variable nivel se puede observar que
la diferencia se encuentrs s favor de los sujetos del tercer
nivel administrativo, los cuales son superados por el &4B%
de los sujetos estadounidense, mientras que los del segundo
nivel se encuyentrsn per debajo del 59% de los mismos. Sin
emhargo debe recordarse que las nhormas utilizades no son equi-

valentes, (325)

324, Gordon., 1972, p. 29-30
. 325, 1d.
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RELACIOCNES PERSONALES

Con respecto a esta varlable, no se encontré diferencia
significativa centre hombres y mujeres, lo que coincide con
los resultados de Gordon (. 326) entre hombres y mujeres di-
rectivos de compaiifas, yo gque las diferencins no fueron digni-
fieativas. La puntuacién promedic de los hombres es supernda
por el 61T de los sujetos de la muestra estadounidense y la

de las mujeres por el 69% de los mismos, Por le tanto puede

326, Gordon. 1972. p. 30-31.
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deducirse que la muestra bancariz no ticne muchs fe en loa gen-—
te, posce clerta tendencia a la critica de los demds y a

molestarse por lo que hacen otros.

Tamando al nivel comg wvariable, se encontrd que los
sujetos del segunde nivel presentan un mayor puntaje que los
del tercero, lo que significa que los del segundo nivel tienen
mds fe en la gente, son mis tolerantes, pacientes ¥ comprensi-
vos (327), que los del tercer nivel. Sin embargo se observé
que las puntuacioncs de ombos niveles se encuentran relativa-
mente bajas, ya que son superadas por el 65% aproximedamente
de los sujetos de lo muestrs cstadounidense, esto apoya le
enunciado por los ductores Reyes Ahumada y Diaz Guerrero (328)

en cuanto a que cada cultura es diferente.

327. Gordon. 1972, p. 11
328, Reyes de A. Ahumada y Dfaz G. 1967, p. 410,
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VIGOR

En estse varieble no se encontro diferencia significati-
va entre los puntajes de loa hombres y los de las mujeres,
superados por la muestra estadounidense tan sélo el 47X y
el 45% respectivamente por lo gue se infiere que ambos grupos
son vigorosos y enérgicos, les pusta trabajar y moverse rapi-

damente, y logran hacer mds que la persona promedio. (329)

329. Gorden. 1972, p. 11
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En relacién al nivel administrativo se encontrd uno dife-
rencia significativa entre el scgundo y tercer nivel, sien-
do el tercero el que alcanzd un mayor puntaje y se situd
por debajo del 40% de los sujetos de la muestra estadounidense,
mientras qgue los del secgunde fueron superadeos por el 51%,
lo que puede deberse a que las normps utilizadas favorecen

al tercer nivel,
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RELACIONES ENTRE LAS ESCALAS

Las relaciones encontradas se presentan de acuerdo

a la que obtuvo una mayor relocibn y as{ sucesivamente.

ASCENDEKCIA

Se asecio con Sociabilidoad, Originalidad, Vigor ¥

Relociones Personoles, por lo que sSe pumde osperar quc a una
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alta puntuacidn en la primera corresponderfn altas puntuvaciones

"en las otras cscalas,
RESPONSABILIDAD

Se relacioné en forma positiva cen Vigor, Coutela,
Relaciones Personales y Originalidad por lo que puede esperarse
que a un incremente en la puntuvacién de Responsabilidad corres-

ponda un incremento en la puntwacién de las otrns escalas.
ESTABILIDAD EMOCIONAL

Fue asociada positivamente con Vigor, Originalidad,
Cautela y Relaciones ?ersonnles por lo que a ud mayor grado
de Estabilidad emocional, se espera un mayor grado en las
demis variebles. Se encontré ademds que existe una relacidén
negativa entre Estabilided cmocional y Sociabilidad, por lo
que al aumentar la primera disminulrd la presencis del otro

rasgo.

SOCTARILIDAD

La dnica relacifn significativa positive encontrada
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fue con relaciones personales, por lo que ol aumcntar un

rasgo cumenta el grado del otro.

CAUTELA

S¢ osocio a Relaciones personales por 1o que al en-
contrar puntuaciones de un sujeto altas en alguna de estas
voriobles se encontroran puntuaciones en la misma direccidén

de la otra.
ORIGINALTDAD

Se encontraropn correlacioncs de eate rasgo con Vigor
y Relaciones persenales, por lo que al encontrar cierto grado
de algunc de estos rasgos en un sujeto se encontrarédn les

OLToH.

RELACIONES PERSONALES

No se encontraron trelaciones significativas.

YI1GOR

No se encontrarch relaciones significativas.
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CONCLUSIONES

Los resyltados obtenides se pueden resumir de la
siguiente forma: .

En el Perfil de Personnlidad de Gordon (A.R.E.S.)
se encontraron dJdiferepcins entre hombres y mujeres en los

siguientes rasgos;

1. Ascendencia (A), (con mayores puntuaclones para

los hombres.
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2. Estabilidad ewmocional (E), encontrandose 1la
diferencia a favor de los hombres.

3. Sociabilidad (S), mostrande las mujeres un mayor
grado de este rasgo.

Para estos rasgos se acepta la hipStesis alterna.

4, La diferencia en responsabilidad (R} no fue
significativa por lo que no se rechaza la hipétesis nula,

pero no sa acepta ia gleerna,

Las diferencias encontradas entre hombres y mujeres
de la myestra bancaria en los rasges del Inventaric de
Personalidad de Gordeon (C.0.P.V.} fucron las siguientes:

1. Originalidad (0), puntuando mids altc los hombres.

Por lo que Be rechazn In hipdtesis nula y se acepta
la alterna.

2. No sme encontraron diferencins significativas en
los rasgoa de Cautela (C}, Relaclones Persopales (P) y Vigor
(V).

Por lo que para estos casos ne sc rechazaron las

hipétesis nulas perc no se aceptaron las alternas,

Tomando en cucnta el nivel al que el candidato desesba

ingresar se encontraron los sigulentes resultados pars el
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Perfil de Personalidad de Gordon (A.R.E.S.):

1. Estabilidad emocional, el tercer nivel abtuve
mayores puntajes.

2, Sociabilidad, obteniendo el segundo nivel mis altos
puntajes.

Por lo tanto para estos rasgos se rechaza la hipStesis

nula y se acepta la alterna.

En cuanto a Ascendencia y Responsabilidad no se
encontraron diferencins significativas por lo que no se acepta

la hip6tesis nula pero no se rechaza la hipétesis alterna.

En el Inventarie de Personalidad (C.0.P.V.), se
encontrd que las diferencias de los sujetos del segundo ¥
tercer nivel administrative fuercon:

1. Originalidad (0), con mayores puntusciones pars
el tercer nivel.

2. Relaciones Personales (P), con un mayor grade de
eafe rasgo entre los sujetos del segunde nivel,

3, Vvigor (V), obteniendo el tercer nivel un mayor
punta je.

Por lo que se aceptan 1las hipdétesis alternas

correspondientes.
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4, No se encontré diferencia significativa en Cautela
{C), entre los grupos por lo gue no se acepta la hipbtesais

alterna pero no sc rechaza la nula.

Se encontraron relncicnes positivas entres

Ascendencia y Socisbilidad; Originalidad, Relaciones
Personoles y Vigor: Responaabilidad y Estabilidad emocional;
Cautela, Originalidad, Relaciones Personales y Vigor; Esta-
bilidad emocional y Cautela; Origipalidad, Relaciones Per-
sopales y Vigor: Soclabilidaed y Cautela; Relaciones Persona-
les, Coutela con Relaciones Personales; Orlginslidad y Rela-

clones Personales, Vigor.

Se¢ encontrd solo una correlocidn negative entre Esto-

billidad emocional y Sociabilidad.
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LIMITACIONES Y SUGERENCIAS

Una de las principales limitacicnes a considerar para
este estudio fue el tamaiio de la muestra y la heterogeneidad
de la misma, puesto que dec haberse contade con un mayor nimerc
de sujetos se hubieran podido realizar estudios comparativos
de la muestra, de acuerdo a grupos de puestos, Otra limitacidén
importante fue el no tener acceso a la informacidén referente

al mis alto nivel administrativo de la Ipstitucién, ya que
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esto impidié tener representnda & la pobloeién de candidatos
# ingresar a dicha empresa. La tercera limitacién se encuentra
en ¢l hecho de gque las normas utilizadas para la copversidn
de rasgos percentiles, de las puntuaciones de los grupos no

fueran del todo equivalentes,

Se sugiere que en préximas investigaciones se amplie
el temnfio de la muestra y de ser posible se incluyan otras
Instituciones Bancarias, ys que esto permitiria crear rangos
percentiles para las mismas. Al mismo tiempo se considera
importante tomar en cuenta la escolarided para situar a los
candidatoes en los diferentes niveles administratives. Al
mismo tiempe es necesaric efcctuar estudicas de empresns con
el Perfil y 8l misme tiempo con el Inventario, que sirvan

de gula parn empresas similares.

Entre las relociones que se sugicre inveatigar se
encuentran; Ascendencla - Inteligencia, Estobilidad emocional-
Autoestima, Sociabilided - Autoconcepto, Originalidad - Aptitu-
des (razonomlientp verbal, razonamiento abstrocto y habillidad

numérica), Cautela - Inventario de valores de [lartman.
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ANEXO I

VALIDEZ

(PERFIL E INVENTARIO DE PERSONALIDAD GORDON)



ANEXOD I
VALIDEZ

Se presenta & continuacién el empleo de la seleccién
forzada para el desarrollo del PPG e IPG, as{ como el resultado
de varios estudios sobre la validez concurrente y predictiva

de los instrumentos.
Seleccién Forzada

ElL PPG y ¢l IPG, emplean lo técnica de seleccién forza-
da; esta técnica obliga &l sujeto o elegir entre varias opcio-
nes, como s5i fuese le mas oproximada descripcién del sujeio,
¥ unp come la menos descriptiva del mismo, aln cuando ol sujeto

le parezcan inexactas diches aseveraciones.

Su uso se basa en supuestos acerca de 1a autoper~
cepeién y a la escala psicométrica; Gordon resume esata técnica
como:

"En general si dos reactivaes tiene el mismo valor promedio

de prefoerencia, © son 1gunimente cumplimenLados (SIC) desde



el punto de vista del grupo dado, un miembro de este grupo,
a quien c¢s mis aplicable uno de les reactivos, usualmente
tenderd a percibirlo como el més cumplimentade (SIC)} hasta
el momento. Por lo tanto, si un individuo que estd motivado
a marcar solamente respuestas de sceptacibn social, se ve
forzade a seleccionsr uno de los puntos, el que mejor se
psemeje 8 €1 mismo hasta el momento: él1 seleccionard aquel
que perciba como el mhs cumplimentado (SIC), y tenderd a elegir

el reactive que més similar le sea & &1 mismo". {1)

Al mismo tiempo se presentan dos puntos que son igual-
mente no cumplimentados (SIC) para el grupo y es forzado s
seleccionatr une de log que menos gea afin a &1, por. lo que

tenderd a elepgir la serie menes similar a sf mismo,

Correlacidn de reactivos vs. Puntuacién de los rangos

Al desarrollar el PPC ¥y el IPG, cada reactivo fué
sujeto A una prucbhn de su [uerza discriminstoria en relacién

al rasgo que propone medir,

—_——

1. Gordon. 1972, p. 15
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Los {items & los que la respuesta no es satisfactoria
con el cuerpo total de series que c¢onstituyen el rasgo de
la escala fueron eliminados o revispdos para futyras

evaluaciones.

Los reactivos que se presentan aqui, son los que fueron
utilizados en la primera experimentacidn, y que con algunas
excepciones quedaron 1intactos en su forma final, también se
muestran las correleciones de algunas series tipicas, y el

factor con el cysl fueron afinadas.

ASCENDENCIA
"Toma el mando en las discusiones de grupo" .73
"Capaz de hocer decisiones importantes sin ayuda®” .60
"Le parece fAcil influir sobre otros" .57

"Prefiere que otros towmen la declsidn en

actividodes de grypo' =71
"No estd muy seguro de sus propions opiniones" -.59
“Falta de seguridad en sl misma" -.45
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RESPONSABILIDAD
"Realiza su trabajo a pesar de tener problemas"
"Cumplido en cualquier trabajo realizado"
"Un trabajader concienzudo y persistentce"
"ina persona en quien se puede confiar"
"No soporta realizar la misma tharea por
mucho tiempo"
"Falta de sentido de responsabilidad"
"No toma en serio sus responsabllidades”

"Una persona bastante irresponsable"
ESTABILIDAD EMOCIONAL

“"Calmado y de buenas manoras”

"Libre de cuidados y preocupaciones"
"Libre de snsiedades y tensiones™
"Encuentra dificultad para relojarse
“Tiene una naturaleza peligrosa®
“Tiende a estar en tensién”

“Actha nerviosa e inestablemente"

.82
.80
.78
.69

.80
.73
+73
.73

.81

.72
72
+64
.89
.82

v



"Se disgusta fdcilmente cuando las cosas van mal" .75

SOCIABILIDAD

"Goza de tener gran cantided de amigos a su

alrededor" 79
"Es bastante sociable" +74
"Se le facilita hacer nuevas amistodes" W70
"“Encuentra fécil hacer amistad con otros" +56
“"No le intercsa estar con otro gente' B4

"Falta de interés para llevar sctividades

de grupo" .63
"Limita sus relaciones sociales a unos cuantos" 60
CAUTELA
"No le importan mucho las cosas excitantes' .81
"No actla al momento" +70
"Muy cautelosc antes de decidir" .48
"Muy couteloso nntes de decidir® .48
"Busca hocer cosas excitantes' .85

"Tfiende a actuar precipitadamente" +65



"Tiende a actuar impulsivamente"

“Una gran perscna pata aprovechar oportunidades"

ORIGINALIDAD

"Uin pensador muy original

"Le gusta trabojar principalmente con ideas"
“Pilensa mucho tiempo en nuevas idens"
"Prefiere poner algo en prictica

en vez de planearlo"
"Preferiria no ocupar su mente en
pensamientos profundos”

"Le falta interés en hacer pensamiento critico"

"Neo tiene una mente inquisitiva™
RELACIONES PERSONALES

"Neo habla sino lo mejor de otras personas’
"Piensa que todos son esencialmente honestos"
"Muy confiado en otras petsonas"

"Tiene gran fe¢ en la gente™

"Pierde la paciencia répidamente con

las personas"

"Se ofende cuando es criticado”

65
.60

.82
.78
W71

72

70

+66
+55

.80
W75

vI



" Se irrita rdpidamente con otras persgnos”

.73

VIGOR
"in trabajador muy activo" W94
"Lleno de viger y vitalidad" B8
"Mantiene un ritmo rdpido en ¢l trabajo o juego" 275
"Puede hacer mhg cosas que otras personas" .73
"Le gusta tomar con calma el trabajo o jucgo" .75
"No le gusta trabajar répidamente” .72
“"Tiene menor resistencia fisica que la
mayoria de la gente" .68
CUADRO 1

Ascendencia +50 47
Responsabilidad 57 A7
Estabilidad emocicnal .61 .73
Sociabilidad J49 .61

55 llombres 63 Mujeres

estudiantes de E.U,A.
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CUADRD 2

GAWNE
Ascendencia +54
Riagponsabilidad +36
Estabilidad emociopal +58
Sociabilidad 53
27 Pacientes antes de aconscjarlos,

CUADRO 3
Brown y Lanaberger
Ascendencia 43
Responsabilidad 1]
Establlidad emoclonal .10
Sociabilided -.14

99 Empleados dc una cadena de supermercados,

VITI



CUADRQ &4
VAN BUSKIRK

Ascendencia .10
Responsabilidad .25
Estabilidad emocional W62
Sociabilidad - 14
Grupos de sobreestantes en tres fAbricas de papel.
CUADRO 5

KUJAWSK]

Ascendencia 06
Responsabilidad 43
Estabilidad emoccional .33
Sociabilidad -.12

97 operadores de una esatacién de gasolina. -
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CUADRD &
TOORENAAR
Ascendencia ~-.08
Respensabilidad 14
Establlidad emocional .08
Sociabilidad -.15
200 vendedores

CUADROD 7
STERN
Cautela .29
Originalidad .06
Relaciones personales +20
Vigor .21

90 comandantes de un centro

de entrenamiento de 1la naval,




T CUADRD 8

GUNDERSON
Cautala 11
Originalidad 19
Relociones personales .10
Vigor .09
162 presos de la naval y marincs prisionerocs.

CUADRO 9
KIMBERLY_CLARK
Cautela 1
Ortginnlidad 04 _
Relaciones perscnales 17
Vigor

i26

Sclicitantes de emplea.

Xl



. ANEXDO Il

CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS (PPG E 1FG)
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CUADRPO No, 1

COEFICTENTES DE CONFIABILIDAD DE LA PUNTUACION DEL PﬁG OBTENIDOS PARA &4 GRUPOS

G R U P O TIPO DE CONFIABILIDAD A R E s
140 Estudiantes de preparatoria Subdivisién (corregida por S-B) .88 .B5 .88 .84
200 Escudiantes de primer ingreso a

preparatoria, Kuder- Richardson, Caso 111 .74 .80 ,79 .85

84 Estudiantes de preparatoria Tast-retest (1 semanas de intervale) .84 .85 .B4 .87

Test-retest (3 meses de intervalo) .BO .84 .87 .86

88 Estudiantes de secundaria




ATX

CUADRDO 2
DATOS DE CONFIABILIDAD PARA LAS ESCALAS DEL IPG

TIPO DE CONFIABILIDAD ESCALA CONFIABILIDAD FROMEQIO DE E.B'.E

Muestra
168 estudiantes de prepa- Corregida por el c 83 722,007,100 3.0 0
ratoria. método de subdivisién 0 83 L. 24,2 :
Spearman - Brown, p A
v
103 estudiantes del {ltimo Corregida por el [H
afio de secundaria. método de subdivisién 0
Spearman — Brown. P
V..
125 estudiantes Kuder~Richardson,

Caso 111.

<700




Intercorrelaciones entre las cscalas

Las intercorrelociones entre las eacalas del inventsrio
se presentan en el Cuadre 3 parc estudiantes unlversitarios -~
masculinos y femeninos y Cuadro 4 , para dos grupos de ven—-

dedores.,

Hay wuna considerable similitud entre los patrones para
universitarios hombres y mujeres y los dos grupos de vende-
dores; auvnque existen algunas diferencies, En los grupos
de universitarios las correlaciones tienden a ser positivas
¥y los tres porea de rasgos Son negativeamente correlativos

para el grupo de vendedores examinados,

CUADRO 3
Intercorrelaciones entre las escalas del IPG

para egtudiantes de preparateria hombres y mujeres

315 Mujeres 640 Hombres
. C 0 P c 4] P
o] +03 0 23
P .37 »20 p ) 42 W33
v .07 30 .15 v .15 .32 ..18




CUADRO 4

Intercorrelaciones entre las escalas del IPG

en relacién a dos grupos de vendedores

*60 Vendedores de Publicidad 312 Vendedores de papel

c 0 P c 0 P
o =20 o) -.08
P Bt .08 P «26 =-,11
v =45 Al = 34 v -.19 LT =28
CUADRDO 5

Intercorrelaciones entre las puntusciones del PPG

para 210 empleados del mis bajo nivel administrativo

A R E
R -.24
E =.11 51

B .68 -.19 -+37

Correlaciones con otras medidas de la personalidad

Gordon, L,V. 1972 menciona que @8 interesante Comparar

Vi



el Inventario de Temperamento de Guilford-Zimmerman (G.Z.7T.5.),
con el Inventario de Personalidad de Gordon ya que ambos nos
proporcionan medidas de resges de personalidod derivados del

andlisis foctorial.
Correlaciones entre el Inventaric de Personalidad del-

Gordon y el Inventario de temperamento de Gullford-Zimmerman

para 160 hombres alistados en la marina,

xvit
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CUADRO

_Encuesta sobre el temperamento de Guilford-Zimmerman

Inventaric de Personalidad Gordon

c [+} P v
Activided General -216 =.03 =.01 .6
Prohibicibn «63 41 .05 02
Ascendencia W04 «35 24 .31
Scciabilidad .07 «23 .30 .35
Estabilidad emocicnal «31 +22 .39 « 34
Ob jetividad 24 .28 W41 .01
Amistad .32 W12 +26 .07
Reflexidn W37 249 +15 .02
Relaciones personales £32 +23 +37 .03
Masculinidad .10 Jd4 .06 -.07

Como puede notarse, las correlaciones del IPG cn la escala de Vigor y la escala de Actividad
Ceneral del GZTS son de .66, mientras los de Cautela 1IPG y disciplina GZTS son de .63.



La mognitud de estas correlaciones, asf{ como 1la de
suys potrohes generales, es buena e indica que los pares
correspandientes de l1a medida de las escalas en uyna gran
extensién es ln misma que la de los rasgos, Originalidad
y Reflexibilidad ticnen una correlacidn de .49, mientras que
las escanlas do Relaciones personales correlacionan solamente

W37,

La escala del IPG correlasciona .41 y .39 respecti-
vamente con las cscalas de Objetividad y Estabilidad emocional

del GZTS.

En términos de contenido, la escala del LIPG parcce
estar relacicnada con las cualidades positivas de la escalao
da Relaciones personales del GZTS y a las cualidades negativas
de las escalas de Objetividad y Estabilidod emocional del

GZTS.

Por tanto la escala del IPG ne tiene precisamente
una escala de equivalencio en e} GZTS, pero mide un factor
que parece estor representande en pequefio grado en varias

escalas del GZTS.
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ANEXO 111

INSTRUMENTOS PERFIL E INVENTARIO DE GORDON



@ ~ PERFIL DE PERSONALIDAD

Por Leonard V. Gordon
PERCENTIL
RANGO

95 + + B 1
IR _ od 4 1 1
Nombre - Edad ____ Sexo
Fecha - ' Estado civil — Lo I T
- Etnpresa : - . . N o i ] sl 4 p -J 4
Grado u Ocupacién ) L A . . iR
R = — 25 T J 1 J
_Ciudad ——— Estad, o
= o ' P , i + E 4 E
N . R - 5 4 p 4
1 4
nathse
frrcem
L L
NORMAS USADAS
Instrucciones: Lo
En este folleto hay un nd de car fiticas p lex. Dichas descripciones estin agrupadas en cuatro.  Ud, debe
examintar cada grupo y escoget la queo mis se fe je. Una vez gida marquela con uni linea en 1a cotumna designada

con ¢l signo .
 Después examine el resto del grupo y scleccione 12 que menos se be ssemeje.  Una vee escogida mirguela con una linca en
Ia columna designada con ¢l tignn =,
Las dos restanies no deberdn [levar ninguna marcs.

Efemplos: liene un excelente apclito ..
s¢ cnfetma muy a menudo
slguc utia bien halancenda diels. . ..o oieiriienraniaann.
no hace bastante eferckcio .. vvvriennranannn teamaiberaass l i

Suponiendo que usted haya fefdo s custro bugunm en ¢ grupo ¥ ha decidido qua: A pesar de yue cad tndas s le
asemejan, “no hace bastantc cjerciclo™ ¢3 la que mds se b asemefa, deberd Ud, llenar el capacio seguido de dicha pregunta,
como en ¢t ejemplo arnba citado, en la columna +,

A conlinuscitn, examine [as uiras tres frases y decids cudl de ellay o5 la que menos s be asemeja.  Suponganits que “se
enferna muy 3 menudo” se le asemejs menos que Ias olras dor Entonces deberd Ud. llenar ¢l espacio seguido de dicha
pregunta, comw en ¢l cjemplo arziba citado, en {2 coluna=,

Para cada grupe deberd Ud. tencr s6lo dos respuesies, uns on la columne + ¥ ot en la=.

En algunws cases Je serd dificil decidir cudl de las frases deberd Ud. marcar. Mags las mejores decliianes gue puedz. Ree
cuerde que $ata no ex una prueba, Mo hay respuesias cortectas o Incorreclus. Debetd U, marcar cierlas frases las cuales se fe
wemejen. Ascgitese de marcar 13 frase que mds se le asemeje ¥ li que menos se le asemeje, dejando dus frases zin
marcar. D¢ la vuelia sl follelo ¥ comience,

e wt et 7
Rape e e




Margua sus respuestas en la colurmna B —m78no«—

seguro on sis relaciones colt Oiras PErsONAs ... ouvnvanns

se siente Mdcilmente lastimado ..o .ooiiiiiniiniannnanaes
tiene habilos de trabajo bien desarrollades .........
preferirfa conservar un grupo pequelo de amigos covvriiannss

3¢ irri1a Con Facilidad ...evvvecaiareniiareinneinatiarinnnione

capaz de manejar cualquier SifUACION ., vivruos i anacensanony.

no Je gUsta conversar con eXiraflloOs .. ..vveinaiisiairnarssrnvan

cumplido en cualqtier trabajo tealizado ..vcvueerrrrernenronse ;

prefiere no disclitir Con Olras Personas ... vevrucvesressvaosnasr
incapaz de mantener un horario fO v vvaivivreinsiisniranses

una persona tranquila ¥ calmada. . ..ovvanieiiinnrressinssn.
se¢ {nclina a ser muy socigble .....

Crtrraevesranbdinetrantbna

libre de culdados ¥ PreocuPaciones . ..vvsvesireanseres
falta de sentido de responsabilidad ......covvvivnns
no le interesa relacionarse con el sexo opuesto ..

habilidad en ¢l tralo cON OLLAS PErSONAS . cvvuererrnrrnrrnanens o

encuentra (il hacer amistad con OWOS . .vvireiinrrannurnass
prefiere que otros tomen la decisidn en octividades de grupo ..
tiene una naturaleza peligrosa ..ooovicieiiiiiiiiiiiaiiianin
mantiene el mismo nivel de trabajo a pesar de diflculiades ...
capaz de cambiar los opiniones de otros............

T

falta de interés para llevar actividades de grupo......coovveaue”

una persond MUY Nerviosd v cveivrainarrssriansassanasnsnas
tmuy persistente en cualquier trabajo desempenado ...........

calmado y de buenas maneras . ..cvvuvraiiarcsrinrarsnninens
incapacitado para realizar su trabajO .. uvivivisiinnisinrsaans
goza de tener gran cantidad de amigos a su alrededor,........
no conffa demasiade en sus propias habllidades ..............

se puede confiar plenamente en Ud, . o.ovivevnniiinniineines

solamente l& importa Ia companfa de determinades personas ..
encuenira dificultad para relajarse ... .coovienninrarassrarnnas
toma una parte activa en las discusiones de grupo ............

no se da por vencido facilmente en un problema ........0.0

ticnde a ser Alg0 NETVIOSO (v vsarrarrraarrbaratrrarraaitensen

falia de seguridad en sf MISMO .. voovivnsrsiretirsanreniinns
preflere pasar el tiempo en compafiis de OOs - vvvreieianas

mer g

+

el PN *
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Empiece con esta piging, Margue sus respuestas en la columna A

es bastonte sociable oo b eviivararian
le Falts confianza en SF MISMO .ovivrerirsiaissoarsiarnsrennn
cumplido en cuslguier trabajo que realiza enartarariirenranen
tendencia a ser alg0 EMACIONA) ..vvreverrevesnsnsresasasnnren

no le interesa estar con otra gente .. .
libre de ansiedades ¥ 1ensiones ......oevearanansrnns verenes
una persona bastante irresponsable ...........................'
toma ¢l mando en las discuslones de BrUPO....vuevarnrsivraes

actia nervioza e fnestablemente ... rueeevierrrerennssinens
tiene una gran influencia sobre OPOS. ...iovviivniiaiiisananis
no le gustan Jas reuniones soclales ... ..oiiiiiiverearisinannes
un trabajador concienzudo y persistente ........oepeis savasan

se le facllita hacer nuevas amistades. .. ocviieniciiaairvnnnans
ne soporta realizar la misma tarea por muchoe tempo..
fécilmente manejado Por OTOS .v.eviviiarriresnasnans
se mantienc controlade aun cuando se ha frustrado. . ,.ovveveas

capaz de hacer decisiones importantes sin ayUda, ..o verarnre.
no se relaciona ficilmente con gente desconocida. .o vve v vees
tiende a estar en tensidn .. ..o iiiiiiiioiiiiaisee
realiza su frabajo a pesar de tener problemas ... u.vuierinn,

no tiene interds en ser sociable ... oiiiiiieiiiiiiranesbane
no toma en serio sus responsabilidades ... ..o e iiieaiiieenas
~ seguro de s( mismo tedo.el tiempo ... .
" tama el mando en rabajos de grUPO ... v i ik io i siesnn ey

una persona en quicn se puede conflar . ..oiveviiinanearidie
se disgusta fdeilmente cuando las cosas van mal ..coviiiananed
no estd muy seguro de sus propias OpiNFONes ...iiileieninae,
preficre estar cerca dela BENLE .viiiivensivacrasoncainavsness

" le patcce fAcil iNMIUIr sobPE DHFOY o\ uvieeiriviinesycssinnans
realiza su trabajo ante cualquicr obstdeulo ..., ivinviirvatonnn
[imita sus relaciones sociales @ UNOS CUANIOS .o vuvsarciaonrouns
{iende o ser Und persona MAS bieh NEIVIOSE . ooersrrsnscessie

no hace amistades muy rdpidamente _.... . cviiiiassraanianes
toma una parte zeliva en trabafos de grupo ...
persiste en trabajos rutinarios hastz terminarlos. ... covaueat.
no tiene un buen balance emocional ...eiiiiiiiiriaearinn,

D4 vuelta a Ia piging y siga




@ INVENTARIO DE PERSONALIDAD

Par Lecnard V, Gordon . PERCENTIL
RANGO [=] 14 v
a5 4 1 L +
96 + E T -
Nowmbee Fdad Sexe
Fecha Estado civit e T T T T
Ewmpresa L I + 1 -
Grado u Ocupacid g ! 25 i
Ciudad " Estado i ’
A 10 4 + 1 4
5o <+ 4 s +
1-4 - + - ‘L
PV
LT U
ety .
NORWAS USADAS
Instrucciones: ) i
{ les, - Dichas descripeh estin agrupadas ¢n toatre, Ud, debe

Ex este follety lay wn nivmero de
exainfnar cada gripo y ewoger 2 que thds e It awmcje. Una vez escogida mirquela con una Wnes tn Ja columna designada

con <} signo .
Despuds examine ¢ resto del grupa ¥ wleceione® 12 que menes s le memeje.  Una vez escogides miiquels con una finea en

{a colwuna designads con ol signo—,
Las dos testanies no deberdn [l2var ainguna marca.

Fletrplas; prefiese ftvanlane temprane en fas inadanas.
no fe interesa fa mdsica popular ... ooliaan
tiene nuy bucnos conocinisiies en ingids .,

. obticne una sy mal baancenda dietd ...oeinniiiiinen

o

Seponiondu que usted haya leide i3 custro preguntas en «f prapo y he decidido que: A pesar de que casé todat = e
wemejan, "Obtiene und muy mab badanceada digta™ ¢s 13 gque mis we le aseinefa, deberd Uid, enar ¢l espacio seguido dmlu
pregunta, coma en ¢ ejemplo arriba cilado, hajo 1y columng +,

A conninuacihn, cxarine s oiras kees feawes y decida cudl de cllay ¢3 la que menos 3 de awmels. Supongamor que
“prefiers Jevantanse tensprano on Tas snafanas™ s2 le mcamefs menos que fas atos dov Enfonces deberd Ud, llenar ot espacio
sepnido de dichs pregunta, coma en el ejewpho arriba citaey, en fa calumna =,

Para cada grupo deberd Uik, Terter 1000 dus pesputstas, 1ma en 12 coliunna 4+ y o3 en fa—,

€u algudus casos le serd Gitied decidir cudl de las feases deberd Ud, marcar,  Noga bas mejoses decisiones que pucda. R
cuerde que dsla na es wia pracha, No hay respucstes conectas o incorrecias Deberd Ud, marcer elertas (rases s cualed 3¢ le
aemefen. Awpirese de marcar Lo frawe gque indy ¢ W uemeje y i que mesos s o asemeje, dejandn doy’ frases sin
e, 19 12 vuedra Jb folleto s comience,

« SRV
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- B

Marguoe jus respucIras on fa wlunma B

proficre trahakar mds biew Sespacio ...
niuy diplomadtico 3 cuidadoss ™o, ...,
preferfifa no noepar si mente on p\-nmmomm |-mmmtm

plcrde ta pacicnciy ripidamene con fis PerSOnIs ool
tiene nvenas fesistencia isica que tu mayorfs de la scmc.,.‘.. M
thende o ser creativo ¥ origm.il.......................... i

no fe importan mucho fas cosas mul.mlcs R LRLITIELIS Tl 3 [
SEBAR

yiende 0 agfuar precipitadamente ...,
tieae un gran vigor ¥ dIAMISING e ot e s avaansssratnanransns
na conffa on ta pente hastz que «Hos se han prohado ... ieeen,
le gustan los problemas que requicran bastante reflexién . oo oy

CriNamrrarabevaee

no le gusts trabnjar FAPHIAMENIL o veatrienenrrrarinneas
tiene gran fe en V3 GENIC o..isuiranarrsrasranrsrintre N
tendencia a entregarse al deseo del momeatn . oveovrres.
goza en Wevar a cabo problemas COmMPHCIAOS . vensrrarareasnse |-

un ssabajudor muy activo U
acepty 13 vriticn con buen QUMOL .o ouoriivaiaeeionedvnanntane ]}'1

na acepta problemas gue impliquen mucho razonamicnte’s ... i
se incling 4 actuar prisydro ¥ a pensar despuds. loauaienrieeads l{ k

no habis sino lo mejor de otras pcrsonal........-..'L cenerranen i
muy catleloso antes de deeddit Lo ia ey 1l
no fe Interesa provocar dlscusmnﬁ de pcnsnruivmo cleve.do wee u

no fc apresura en Ir de un FRAr A 06 . e learenrraaaninssre |
RS

no tigne una mente inquisirlva............,... TR
o Actia PUlSTYamente o oaraecaiasareares BT
generdmente procede COn ENETBIM L oovnciruiass,
se ircita Ficilmente por la debitidud de otra gl:v.te..... .

PETTRTPTEIRY H .

puede hacer mA4s CoSAS qUe DITAS PEISONAS ..o tvrreersurareasy ”

toma tas oportunidades s6lo o PIETT Luiiarrarairrrrareaee n
se afende coando es crilieadn ....oiiiiiererassernisearaeass o
prefericfy trabajat con jdeas que can Cosas ..........,....;._. 1

muy confioda ot OTfIS PETSONAS < sserrernrssnrasereranerane ]
prefiere desempenar trabajos simples o de MUGDE coiriresse-r
realiza todo al momento T L LT TR 1

tleno de vigar y vitalidad cooioiiiiicieaniisrraian ey li

+
hace decisiones muy fpidO ooiiiiaiiiiniias sty I
e san simpdticos todos (o eveseesednserenasatvass D

maitiene un rilmo ripido on el Irabufo © JUCED iiicuiierine G
Ao liene mucho intends en adquirir conocimientos ..oveieeens




Emplece con esta pigina.  Margue sus respuestas en la columna A

un pensador muy OFEIRE) Lo s ey
una Persona Un Poco Ientd ¥ Pablsadd coveviraiiiiainiasansns
tiende o critivar a 01ros ...l (R ereenanaaas ..
hace dechiones despuds de mucho Pensar oooiieivesiinrarees

picnsa que tedos son esencialmente honestos . o ivviianae o
fe gusta tontas con calima el trabajo ¥ el Juego.ooovviiiiriis
tiene una actitud inguisitivie .. ..., e ean s

tiende o ootuar IMPulsivamente .. oirieiriararasaren

VR PerSaud MY ACHIVE o vn v ivnsaansrrianrrmanieranarany
NO 5¢ CNOJA CON OIrUS PETSUIUS 4. usniinssnartnssnssansarssnns
Je disgusta trabajar con problemus complejos y dificiles .
preficee fiestas animaalas a pliticas tranquilas ..

disfnata de las discusiones fIosORCIs .. oooviiiiiiiiiaiiiiiiea
se consa Gicilmente . ..ov....r.
privnsa las cosas con mucho cuidudo antes de actuar ..
no t{iene una grun confianza en otras Personds ........

le gusta teabajar principalinente con ideas ,
reatiza sus acciones s bien Jlenlamente
¢s muy cuidudoso cuando toma wna decisién ......... ..
encuentra alpunas personas diffeifes de sobrellevar oooviaaiaas

uny pran persona para aprovechar oportunidades ..., ...,
se irrite rdpidamenle con OIfEs PEMSONAY . .ivrirrinniiiinnsans
puede hacer muchas cosas ¢n poco LHUMPO ooviiiiereiinnaan
picnsa mucho liempo en muevas 205, v rrrsassrrsranss

URa PEESONE MUY PUCIENIC .t ot v e v et ir i iransantsaniaersarss
busca hacer cosas exXCilantes ..ooveniersvisasrnrsnasnsansssas -
capaz de tralajar per largos lapsos de tiempo ... Ceemasian
prefiere poner algo en prictica en vee de planvcarto ...

se siente muy cansado y preocupado ol final del dia. . .oou...
se incling u hacer juicios aprestrndos. .o vviiiaravraracrennas
no mesley resentimiento Bacis OTrs Personds. cvsieranscases
tiene un gran interds en oprender .. coia oo

no actda ol momemo ..o i
se drrita por fas faltas Je olros ..ooiaiiiv i rarensianss
e Tulin interds en hacer peasamivnio erftivo. .
prefiere trabajar riphdmmente ...,

¢ inetini o volverse mmny enajado con fa pente ...
Te gusta estar activo tado ol no .
preferiria no correr megos L ...,
preficee Iralujos que reguicran pocas id

i priginles o relex

Dé vueha a 1a pilging vy siga



ANEXD v

NORMAS UTILIZADAS PARA LA MUESTRA BANCARIA



CUADRO "a"

PUNTUACION : LA R E 5
36 99 99
5 97 97
34 99 92 94 99
33 98 .87 90 98
32 97 79 85 97
- 1 95 69 79 95
30 92 59 72 93
29 B8 50 65 91
28 82 42 59 89
27 76 34 53 86
26 69 27 4“7 B2
25 62 21 41 77
24 55 16 33 72
23 48 12 30 67
22 41 9 25 62
21 34 7 21 55
20 28 5 17 48
19 22 3 14 40
1B 17 2 11 a2
17 13 2 g 24
16 10 1 7 18
15 a 6 14
14 5 5 10
13 3 4 7
12 2 3 5
11 1 2 3
10 . 2 2
9 1 1

RANGOS PERCENTILES CORRESPONDIENTES A LA PUNTUACION DEL PERFIL

EN CONSIDERACION AL SEGUNDC NIVEL DE EJECUTIVOS (DEPARTAMENTO

DE DIRECTORES) DE UNA GRAN CORPORACION

XXVII



CuUADRO "B"

PUNTUACION A R E -1
36 99 99
35 95 99 98
a 90 o8 97
33 85 96 95
2 80 03 93
3] 99 74 90 90
30 o8 68 86 a7
29 96 59 80 a4
28 92 50 73 80
27 89 40 65 74
26 85 32 57 66
25 80 2% 49 57
24 73 20 42 8
23 66 15 36 41
22 59 11 30 35
21 52 8 25 30
20 iz 6 20 25
19 37 4 16 20
18 31 a 13 16
17 25 2 10 13
16 20 1 7 10
15 16 s 8
14 13 4 G
13 10 3 5
12 8 2 4
11 6 1 3
10 4 - 2
R 3 D2
8 2 1

7 1

RANGOS PERCENTILES CORRESPONDIENTES AL MAS BAJD NIVEL

ADMINISTRATIVO DE UNA EMPRESA

XAVITT



CUADRO "C"

PUNTUACION c 0 p v
39 99 29
38 99 98 99 98
37 98 97 98 96
36 97 96 97 93
35 95 94 95 o0
34 91 R0 92 86
33 86 86 88 81
a2 a1 82 83 75
31 75 76 77 69
3o 69 70 69 62
29 62 62 60 56
28 55 52 32 50
27 47 42 46 44
26 39 33 40 38
25 3l 26 34 31
24 24 21 28 25
23 18 17 23 20
22 13 13 18 15
21 9 10 14 11
20 6 8 11 8
19 4 6 9 6
18 3 4 8 4
17 2 2 7 3
16 | 1 6 2
15 3 1
14 4

12 - 13 3
10 - 11 f

RANGOS PERCENTILES PARA EL SEGUNDO NIVEL DE EJECUTIVOS DE UNA

GRAN CORPORACTON

XXX



CUADRO I‘Dll

PUNTUACION c o P v

9 99

38 98

37 29 99 97

36 98 98 95 99
35 97 97 92 98
34 94 96 BB 97
kk] a8 94 B2 95
32 81 91 75 92
al T4 87 68 B8
0 67 83 62 83
29 G0 79 56 77
28 53 T4 49 70
27 46 68 43 63
26 39 62 37 55
25 a3 55 31 46
24 27 47 26 a7
23 22 39 21 0
22 18 32 16 24
21 14 26 12 19
20 11 20 9 15
19 9 15 7 12
18 7 11 5 9
17 5 8 4 7
16 4 b 3 5
15 3 4 2 4
14 3 3 1 3
13 2 2 2
12 2 1 2
11 1 1

RANGOS PERCENTILES EN CONSIDERACION AL MAS BAJO NIVEL

ADMINISTRATIVO EN LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
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RESULTADOS



.44

ASCENDENCIA
RESPONSABILIDAD
ESTABILTDAD EMOCIONAL
SOCTIABILIDAD

CAUTELA

ORIGINALIDAD
RELACIONES PERSONALES
VIGCR

NIVEL DE SIGNIFICANCIA:

ANEXO

PUNTAJES OBTENIDOS ENTRE EL SEXC FEMENINO Y MASCULINO

2.49

«85
2.92
2.38

.25
1.89
1.07
1,03

# .05
w01
Re8 001

L

1,96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96

402
402
402
402
402
402
402
402

404
404
404
404
404
404
404

SE RECHAZA
SE ACEPTA
SE RECHAZA
SE RECHAZA
SE ACEPTA
SE RECHAZA
SE ACEPTA
SE ACEPTA

HO.
Ho,
HO.
HO.
HO.
Ho.
Ho.
lo.
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70.00 .

85.00
60.00
58.00
80.00
48. 00
40.00
38.00
30.00
28.00
20 .00
18.00
10.00
08.00

00.00

x|

MEDIAS OBTENIDAS PARA EL SEXO FEMENINO Y MASCULINO
PARA LA MUESTRA BANCARIA

= MEDIA

TABLA 6
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ANEXO

PUNTAJES OBTENIDOS ENTRE EL 2%

c t
+35 1.96
RESPONSABILIDAD 50 1.96
ESTABILIDAD EMOCIONAL 6,11 #es 1.96
11.49 #ew 1.96
.88 1.96
4,87 wew 1.96
RELACIONES PERSONALES 4435 ww 1.96
VIGOR 4,24 waw 1.96
NIVEL DE SIGNIFICANCIA:
* .05
s .0l
wse _0p]

Y 3ER.

GL

402
402
402
402
402
402
402
402

NIVEL ADMINISTRATIVO

N DECISION
404 SE ACEPTA 110,
404 SE ACEPTA HO.
404 SE RECHAZA HO.
404 SE RECHAZA HO.
404 SE ACEPTA 110,
404 SE RECHAZA li0.
404 SE RECHAZA Ho,

404 SE RECHAZA HO.
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MEDIAS OBTENIDAS PARA EL 2°* Y 3* NIVEL DE LA

T70.00
48.00 |
000 1
808.00
50.00
408.00 .
#0.00 |

30.00 ) |
28.00
20.00
15.00 | |
10.00 | |
08.00 |

00.001

MUESTRA BANCARIA

e

3820

X = MEDIA

£ ] ] o

NIVEL a'D NIVEL 3° [:]

2°® =208 CASOS
°={96 CASOS

‘TasLa 5
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TOTAL

HOMBR
MUJER
29 NI

der,

X

DE *

ANEXO

MEDIAS Y DESVIACIONES ESTANDAR DE LAS PUNTUACIONES DEL INVENTARIO DE LA MUESTRA BANCARIA

N
404
ES 225
ES 179
VEL 208
NIVEL 196
MEDIA

DESVIACION ESTANDAR

CAUTELA

; DE
33.21 19,47
33.43 19,32
32.94 19.69
34.04 21.26
32.33 17.37

ORIGINALIDAD
X bE
46,62 23.43
48,58 . 23,11
44,15 23.67
41,26 23.96
52,31 21,50

X
35.17

34.24
36.34
39.1¢9
30.90

RELACIONES PERSONALES

DE
19.58

18.95
20.34
19,85
18.39

VIGOR

4
54.34

55,53
52,84
49,22
59.78

DE
25.54

26.67
24.04
22,44
27,50
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ANEXO

MEDIAS Y DESVIACIONES ESTAKDAR DE LAS PUNTUACIONES DEL PERFIL DE LA MUESTRA BANCAHTA

N
TOTAL 404
HOMBRES 225
MUJERES 179
29 NIVEL 208

Jer, NIVEL 196

X" MEDIA

ASCENDENCIA

X
61.87

64.44
58.64
61,26
62,53

DE ™ DESVIACION ESTANDAR

DE
23,39

22.87
23.70
23,57
23,25

RESFONSABILIDAD
X DE
50.69 24,72
49,76 23.58
51.86  26.10
50,09 23.57
51.32 25.92

ESTABILIDAD EMOCIONAL

X
53.29

56.24
49.59
48.81
58.04

DE
22.97

22.60
22.95
19,83
25.07

SOCIABILIDAD

X

DE

46.60 23.86

44.10
49.75
58.11
34.39

23.21
24,34
20,65
20,80
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ANEXOD No. 5

MATRIZ DE CORREALCIONES ENTRE LAS ESCALAS A.R.E.,S. Y C.0.P.V,

asc RES E.E. soc cau ORI R.P. vig
asC '
RES -~.00
E.E. .70 Jguns
s0c 2% .07 ~ . 3gwas
cav .06 J27eRe L4 )
ORI Sl 13w .20%* .02 .04
R.P. 12w L16wm# wn L 20%n% 6% Gee
vIG J24eWn ggeew 22%e 00 .04 .25%  —,001

NIVEL DE SIGNIFICANCIA

* .05
ikl .01
wwe  L001

ASC —~ ASCENDENCIA

RES - RESPONSABILIDAD

E.E.- ESTABILIDAD EMUCIONAL
SOC - SOCTABILIDAD

CAU -~ CAUTELA

ORI - ORIGINALIDAD

R.P.- RELACIONES PERSONALES
VIG - YIGOR
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