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INTRODUCCION

El proptsito de este trabajo es analizar el uso y
funcionamiento del sistema automatizado para recuperacién de
informacién, que fue implantado en la Biblioteca del Instituto de
Investigaciones Antropolégicas de la Universidad Nacional
Autbnoma de México.

El objeto principal de este analisis es conocer el
comportamiento del programa ONIONS (nombre del programa que se
utiliza para recuperacion de informacion) en relacion a la base
de datos que se ha formado mediante éste, para saber si el
sistema estad cumpliendo con los objetivos que se traz6, asi como
proponer algunas modificaciones y sugerencias de caracter
bibliotecolégico en base al estudio de este programa.

En este trabajo también se ofrece una descripcion de las
diferentes etapas por las que ha atravesado la Bilioteca '"Juan
Comas" desde sus inicios hasta el momento en que se optd por un
sistema automatizado.

El programa ONIONS, disefiado para el manejo de bibliografia
ha venido funcionando en la Biblioteca del Instituto a partir del
afno de 1977. El1l banco de datos que se ha logrado obtener mediante
este programa, esta funcionando, pero es necesario pensar siempre
hacia el futuro y conociendo los elementos con que dicho programa
cuenta, obtener el maximo aprovechamiento con el fin de lograr
una alta capacidad de recuperacion de la informacion.

La implantacion del sistema automatizado en la biblioteca se

debié principalmente al incremento de informacidédn en el campo de



la Antropologia. Por un lado el sistema de clasificacion
‘utilizado en el sistema bibliotecartio de la UNAM (Library of
Congress) resultd ser muy general para cubrir con eficiencia las
necesidades de la coleccién. Por este motivo se requirié¢ de una
clasificacién propia, disefiada por especialistas en la materia
{antropbélogos) para que cubriera todas las areas de la
Antropologia. La clasificacibn que se cred para tales fines esta
basada en la relacién booleana, esto permite que sea {lexible y
que en el futuro se pueda ampliar segun lo rsquiera la coleccioén.
Por ejemplo: dentro del esquema de clasificacién la parte de
arqueologia esta representada por las letras ARQ, los temas
generales de la arqueologia estan representados por los numeros
del 1 al 4, el numero 5 significa arqueologia mundial. A partir
del 5 la clasificaciéon de arqueologia se desarrolla con letras de
la A a la Z que representan regiones geograficas o etapas

temporales y va de lo general a lo particular, por ejemplo:

ARQSB = Arqueologia de América General
ARQSBA = Arqueologia de Norteamérica

AR@5BB = Arqueologia de Mesoamérica General
ARQSBBA = Arqueologia de Mesoamérica Occidente
ARQG5BBB = Arqueologia de Mesoamérica Oaxaca

{ anexo 1}

Asi como se optd por un sistema de clasificacion propio,
paralelamente se pens® en cambiar del sistema manual que se habia
venido utilizando para el proceso técnico de los materiales a un
sistema automatizado que permitiera optimizar la gran cantidad de
informacién para su accesibilidad v su uso y poner esta

informacion a disposicion del usuario wmas rapido y de una manera
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mas organizada.

El objetivo principal de este cambio fue el que la
biblioteca cumpliera realmente con su funcién de apoyo a la
investigacion, poniendo a dispocisién de los usuarios un banco de
datos que contuviera no solo libros, sino también articulos de
publicaciones periédicas, que son una valiosa ayuda en toda
investigacién. Ademas siempre se ha tenido presente que se
trabaja en una biblioteca universitaria de investigacion donde el
nivel académico de los usuarios es muy alto, por lo tanto sus
trabajos requieren de una investigacidn mas sofisticada.

El hecho de pertenecer a la Universidad fue una gran ventaja
para lograr implantar un sistema auvtomatizado, ya que se
aprovecharon algunos de los recursos que existen en ella como es
el que cuente con una de las mas grandes computadoras que existen
en ﬁexico antes la Burroughs B-6700 y ahora la Burroughs B-7800,
y el haber podido adoptar un programa previamente disefiado para
este tipo de computador y sobre todo contar con el apoyo
economico de la Universidad para la renta del equipo y compra del
material necesario.

la mayor parte de la informacién sobre antecedentes de la
Biblioteca fue obtenida de los informes del Instituto y por
fuentes orales: la Srita. Vvirginia Espinosa Santos, quien estuvo
a cargo de la Biblioteca de 1963 a 1985; el Dr. jaime Litvak
King, Director del Instituto de 1973 a 1984 y algunas otras
personas que han sido parte de la vida del Instituto desde sus
inicios.

Este trabajo esta dividido en cuatlro partes principales que



son:

Primera parte: antecedentes de la Biblioteca, organizacion,
procesos técnicos y servicios al publico.

Segunda parte: implantacién del sistema automatizado para
manejo de bibliografia ONIONS. En esta parte se resefia como
surgié el Sistema, cual ha sido su utilidad, co6mo fue planeado,
etc., y como estd funcionando actualmente.

Tercera_parte: analisis y uso del Sistema. En esta parte se
analisan sus caracteristicas, rutinas de busqueda, ventajas,
desventajas y limitaciones.

Cuarta parte: recomendaciones y conclusiones.
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CAPITULO 1

LA BIBLIOTECA DEL INSTITUTO DE INVESTIGACIQNES

ANTROPOLOGICAS

1) ANTECEDENTES:

El que es ahora Instituto de Investigacliones Antropolégicas antes
fue la Secciétn de Antropologia del Instituto de Investigaciones
Historicas. E1 1 de agosto de 1963 fue formada esta Secciéon por
el Director del 1I.1.H. el Doctor Miguel Leon Portilla, designando
al Doctor Juan Comas Camps como Coordinador de la misma. Esta
Seccién llegd a adquirir su propia personalidad, sus proyectos
independientes y su propio presupuesto.

“E1l Dr. Juan Comas Camps vié desde el principio, la
conveniencia de crear un Instituto que permitiera a la
Antropologia de la Universidad seguir su ruta sin depender de
organizaciones centradas en otras disciplinas. Esta idea se
promovidé por muchos afios y fue el Rector Dr. Guillermo Soberdn
Acevedo quien impulséd su formalizacion.” (1) Ln la sesion del
Consejo Universitario, del 4 de octubre de 1973, fue aprobada la
formacion del Instituto de Investigaciones Antropolopicas.

De los objetivos que se trazé el Instituto se destaca lo
siguiente:

... lnvestigacion y divulgacion de la Antropologia, definida como el estudio de los {endsenos humanos
en que interviene la relacion: Biologia-cultura-medio ambiente, asi como los mecanismos del establecimiento de

dicha relacién y los procesos que la causan.” (2)




El nuevo Instituto se integré con el personal y los
investigadores de la antigua Seccién de Antropologia del
Instituto de Investigaciones Histéricas. La publicacién
"Anales de Antropologia" correspondiente a la Seccién
publicada desde 1964 por el I.I.H. a partir de esta fecha la
empezd a publicar el nuevo organismo.

El 28 de noviembre de 1973, la Universidad designé como
director del Instituto al Dr. Jaime Litvak King, quien estuvo
al frente hasta el afio de 1985. A partir de 1985 fue nombrada

directora la Dra. Mari Carmen Serra Puche.

a) Coleccién:

En el afio de 1968, cinco afios después de que cred la Seccion
de Antropologia, se separaron de la Biblioteca que pertenecia
al Instituto de Investigaciones Histéricas, los materiales
bibliograficos correspondientes al campo de la Antropologia.
Esto fue con el fin de que la Secci6n tuviera su propia
biblioteca especializada y sirviera de apoyo a los
investigadores de la misma.

De esta separacion se formé un acervo de 2,500 titulos de
libros y entre 12 y 15 titulos de publicaciones periédicas,
nueve afios mas tarde el acervo general de la Biblioteca era
de 40,000 titulos de libros y y 823 titulos de publicaciones
periodicas de los cuales 152 se recibian por suscripcién y el

resto por canje y donacién.



El enriquecimiento de la coleccién se debidé en gran parte a
que se recibieron donaciones importantes de bibliotecas de
grandes personalidades en el campo de la Antropoligia como
fueron el fondo del arqueélogo Dr.Pedro Bosch Gimpera, la
colecci6tn de Manuel Maldonado Koerdell, la coleccién Rubin de
la Borbolla, el fondo de Eduardo Noguera Alvarez, la donacioén
de mas de 2,000 volumenes del Dr. Jaime Litvak King, la
coleccién completa de las publicaciones SepSetentas. Todas
estas colecciones fueron donadas entre los afios de 1975 a
1977 vy algunas otras colecciones que en forma personal y en
menor cantidad hicieron algunos investigadores del Instituto.
También contribuyeron en gran parte al enriquecimiento del
acervo la coleccién de microfichas de Human Relations Area
Files enfocada principalmente hacia aspectos etnoloégicos y
una colecci6on de tesis en micropelicula presentadas en las
diferentes universidades de los Estados Unidos sobre temas
antropolégicos referentes a México. Estas dos colecciones se
adquirieron por compra y se encuentran en constante
actualizacioén.

Para el afio de 1978 se recibié otra colecciédn mas que fue la
del Dr. Juan Comas Camps de su rica y especializada
biblioteca de mas de 11,000 obras. En este mismo aifio gracias
a las gestiones del bDirector, Dr. Jaime Litvak King se
adquiridé por valor de de $250.000.00 una parte de libros muy

valiosos, sobre todo de arqueologia, de la Biblioteca del Dr.
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Alfred L. Tozzer. Todas estas colecciones suman
aproximadamente cerca de 35,000 titulos.
Los datos aproximados de cada uno de estos fondos se dan en

el capitulo III.

b) Personal:

Del afio de 1963, cuando el Instituto aun era Seccién, a el
afio de 1975 la Biblioteca estuvo a cargo de solo una persona,
la Srita. Virginia Espinosa, quien estuvo encargada de esta
hasta el afio de 1985. A partir de 1975 debido al incremento
de la coleccién hubo necesidad de contratar a mas
bibliotecarios, sin embargo para el acelerado incremento de
la coleccién el personal que para el afio de 1980 ya lo
integraban seis personas: Virginia Espinosa, jefe de la
Biblioteca, Joel Isaias Chavez, Irma Garcisa Ortiz, Angela
Lagunas Rufino, Juana Mejia Marenco y José Saenz Torres,
resultaba ser insuficiente. Esta fue una de las causas por
las que en 1974 se empezd a pensar en el proceso técnico de
los materiales por medios automatizados que permitieran
simplificar el tiempo de los procesos y con menor esfuerzo.

El personal actual esta mencionado en el capitulo III.

c) Servicios:
Cuando la biblioteca pertenecia a la seccién del Instituto de
Investigaciones Histéricas y el acervo lo componian unos

cuantos titulos, los servicios de préstamo de libros, tanto



en sala como a domicilio, eran unica y exclusivamente para el
personal de la Seccién, debido a que el espacio que se tenia
para la sala de lectura era muy reducido.

En 1963 la Biblioteca estaba destinada a siete
investigadores, en 1972 ya servia trece investigadores.
Cuando la Seccién pasd a ser Instituto el numero de
investigadores crecié notablemente, de 1973 a 1983 los
usuarios potenciales de la Biblioteca eran 69.

En un principio cuando la Biblioteca aun tenia pocos
usuarios, ellos mismos se atendian ya que conocian muy bien
la coleccién y la estanteria era abierta para ellos, pero a
medida que fue aumentando el numero de usuarios fue necesario
que recibieran mas atenciéon por parte de los bibliotecarios y

que la Biblioteca incrementara y mejorara sus servicios.

d) Procesos técnicos:
i) Clasificacién: Cuando se hizo la separacioéon de la
coleccion de antropologia de la de historia, el resultado de
esta fueron cerca de 2,000 volumenes de libros y entre 10 y
12 titulos de publicaciones periddicas. Esta coleccién no
contaba con ningin rewgistro ni estaba clasificada. Entonces "
este material se ordené en anaqueles por los siguientes
temas:
Antropologia general
Antropologia fisica

Arqueologia



Etnologia

Lingiliistica

Los estantes estaban numerados, dentro de cada estante a cada
entrepafio le correspondia un numero, dentro de cada tema los
libros se ordenaban alfabeticamente por autor, asi por
ejemplo: la clasificacién del libro:

CASO, Alfonso: Arquitectura prehispénica. Era 1/2c

1= estante no.1

2= entrepafio no.2

c= ordenamiento alfabético dentro del entrepafio.

A medida que fue creciendo la coleccién ya fue imposible
continuar con este tipo de clasificacién. Fue entonces cuando
en 1974 una comisién formada por investigadores del
Instituto, especialistas de cada una de las areas de la
antropologia {(arqueoclogos, etnologos, antropologos fisicos y
lingitistas) se reunieron para elaborar una clasificacién para
el acervo de la Biblioteca basandose en un sistema ya
existente para clasificacién de materiales arqueologicos.
Esta clasificacién, se caracteriza por la relacién booleana
que tiene entre sus partes, una teérica y metodolégica se
refiere a materiales generales que tratan el tema sin
relacién con una adscripcion geografica o temporal dada; la
otra parte esta basada principalmente en la localizacion

geografica, puede dividirse a su vez en subregiones



geograficas, sitios y en localizaciones temporales
especificas, cada una de estas partes se define por aspectos
de la cultura.

Las secciones en las que esta dividida esta clasificacién

50n:



SECCION . .. DESCRIPCION

TECNICAS‘ s TEC 'Materiales que sirven de apoyo a la
k antropologia (museografia,
matematicas, estadistica,

computacién, etc.)

GEOGRAFIA GEO
HISTORIA HIS
FUENTES FTE Materiales y documentos antiguos,

materiales raros y preciosos,
coddices, manuscritos, etc.

ANTROPOLOGIA ANT

GENERAL

ANTROPOLOGIA AF

FISICA

ARQUEOLOGIA ARQ

ETNOLOGIA ETN

LINGUISTICA LIN

Secciones generales de la clasificacién

Cada una de estas grandes secciones esta desarrollada a base de
letras y numeros, en donde los numeros representan el tema
general y las letras la regioéon geografica, el sitio o alguna
etapa temporal especifica, por ejemplo, para formar la

clasificacion correspondiente a Arqueoclogia de Mesoamérica:



ARQ = tema general Arqueologia

5 = Arqueologia Mundial

m
]

Arqueologia de México

BB = Arqueoclogia de Mesoamérica

La clasificacién correspondiente a este tema serd: ARQSBB.
Esta clasificacioén se empez6 a usar en la Biblioteca a partir

de 1975. (anexo 1)

ii) Catalogacion: Desde que se empezéd a formar la
coleccioén se intenté desarrollar un catdlogo, pero por
diversas razones no se siguieron ningunas reglas de
catalogacion. La catalogacidén era lo mas sencilla posible, se
omitian muchos elementos. Los elementos que contenian
generalmente las tarjetas catalograficas eran: clasificacioén,
autor, titulo, subtitulo, pie de imprenta y no siempre se
incluia la paginacién y la serie. Los elementos del pie de
imprenta son los que generalmente no seguian ningun orden, a
veces se encontraba en primer lugar la editorial, después el
lugar y el afio y en algunas ocasiones se omitia alguno de
estos tres elementos.

E]l juego de tarjetas lo formaba: la tarjeta principal y la
tarjeta por clasificacién para el catalogo topografico. Estos
eran los dos unicos catalogos con los que se daba servicio al

publico.



‘e) Edificio:

El‘primer local que ocupbd el Instituto de Investigaciones
Antropoloégicas se localizaba en la Torre de Humanidades de
Ciudad Universitaria. Este local era muy chico, el espacio
para la Biblioteca era bastante reducido, aproximadamente una
superficie de 4X4 m2  por esta razon los servicios eran muy
limitados.

En agosto de 1976 el Instituto se traslad6é a un nuevo
edificio propio de tres plantas y con aproximadamente

2500 m=. Este edificio localizado en el Circuito Interior de
Ciudad Universitaria, antiguamente lo ocupé el Instituto de
Geologia. Las condiciones eran mas favorables que en el local
anterior. La Biblioteca ocupé parte del piso inferior.

En 1976 el espacio dedicado a el acervo era sufuciente para
conservar todos los materiales bibliograficos con los que
contaba la Biblioteca, sin embargo ya para 1980 este espacio
resulté insuficiente. La Biblioteca ya no tenia capacidad
para que los servicios fueran eficientes, entonces el
Instituto volvi6é a cambiar de edificio en 1984,

El edificio que actualmente ocupa el Instituto estd situado
en el Circuito Exterior de Ciudad Universitaria. El espacio
disefiado para la Biblioteca es tres veces mas grande que el
del edificio anterior, la sala de lectura tiene una
superficie de 12.50 m= vy yna capacidad para 48 usuarios,
mientras que la sala de lectura del edificio anterior tenia

capacidad para 16 usuarios. El acervo cuenta con una



superficie aproximada de 120 m= con capacidad para 472

estantes.
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CAPITULO II

CAMBIO DEL SISTEMA MANUAL A UN SISTEMA AUTOMATIZADO /

El siguiente panorama es con el fin de conocer en que etapa se

1) PANORAMA GENERAL DE LA AUTOMATIZACION EN MEXICO:

encontraba la automatizacién en México, en el momento de
implantar el sistema automatizado para manejo de bibliograflia
"ONIONS" en la Biblioteca del Instituto de Investigaciones
Antropolégicas.

Un sitema de Informacién automatizado se puede definir como
"...un sistema integrado Hombre/Maquina, que permite proveer
informacién a varios niveles de una organizacion, para una mejor
operacién, planeacién y control, como apoyo a la toma de
decisiones." (1)

La automatizaciéon de la informacién en la década de los
setenta en México apenas empezaba a adquirir importancia en tanto
que en los paises desarrollados hacia ya varias décadas que
reconocieron la importancia de la informacion, y
consecuentemente, se desarrollaron lineamientos y politicas
orientadas a coordinar sus esfuerzos de acuerdo con sus objetivos
nacionales. En nuestro pais este proceso ha sido lento.

El1 incremento de la informacion en Lodas las areas del
conocimiento origind que se pensara en adquirir nuevas
tecnologias para el proceso de la informacion en nuestro pais.
"La participacion de la industria informatica en el prodoucto
interno bruto de nuestro pais habia venido aumentando
sensiblemente a partir de la primera mitad de los ahos setentas,

aunque la crisis ha reducido su crecimiento en virtud de que los
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equipos de esta industria vienen del extranjero en una gran
proporcioén. ' (2)

La historia del computo electrénico en la Universidad
Nacional Auténoma de México comienza con la instalacién de la
primera computadora en 1958; en 1963 se sustituye por la Gamma
30; en 1968 se sustituye por la Burroughs 5500; en 1970 se unen
computo acadeémico y cdmputo administrativo y se genera el CIMAS;
en 1971 se incrementa la capacidad de la Burroughs a 6500; en
1973 el CIMAS da lugar al Centro de Servicios de Computo. En 1la
decada de los setenta varias dependencias de la UNAM ya contaban
con equipo de computo, entre ellas: el Centro de Informacién
Cientifica y Humanlstica que empezé a funcionar en 1972; el
Instituto de Ingenieria; la Direccién General de Bibliotecas que ;
1970 organiz¢ el V Seminario sobre las nuevas técnicas de
informacioén y el usuario, donde se empieza a despertar el intereg
por la nueva tecnologla. En 1971 inicié la automatizacion de su

boletin de adquisiciones de su sistema bibliotecario y en 1974 se

empieza a planear el Sistema LIBRUNAM.

En 1975 el Instituto de Investigaclones Antropologicas i
empieza a planear el Sistema ONIONS.

En 1981 el Centro de Servicios de Computo se convierte en
Programa Universitario de Computo; en 1982 se instala la
Burroughs /800 y se deja de operar la 6700; en 1985 el Programa
Universitario de Computo (PUC) se convierte en Direccion General
de Servicios de Computo Acadeémico y Direccién General de Computo

Adnministrativo.



En Mexico, en la década de los setenta algunas dependencias
hablan empezado a sistematizar su informacién, algunos ejemplos
de ello son la Secretaria de Educacion Publica que empezd a
utilizar para su propia informacién sistemas elctrénicos en el
Centro de Procesamiento y Evaluacioen "Arturo Rosenbleuth" y
estableci® un sistema nacional de informacién y estadistica de
recursos humanos flsicos y financieros.

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes instals el
Centro Nacional de Informacién y Procesamiento Electrénico con el
objeto de hacer accesible la computacién electrénica a todos los
niveles de desarrollo econ6mico del pais.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico empezd a
controlar por medios automatizados el registro federal de
causantes, el pago de nominas y otros varios servicios.

La Secretaria de Industria y Comercio a traves de la
Direccion General de Normas se establecieron y fomentaron las
normas industriales International Standarization Organization
(ISO) con sede en Ginebra, sSuiza deposita todas las
recomendaciones de los diversos comites técnicos en la Direccién
de Normas donde pueden adquirirse en compra el catajogo ISO y las
diferentes normas para fichas bibliograficas, presentacién de
sumarios, micropeliculas, etc.

La Secretaria de salubridad y Asistencia Publica proyecto
efectuar una interconeccion con el sistema MEDLARS (Medical
Literature Automatic Retrival System) que se elabora en National
Library of Medicine de Bethesda, Ma. en Estados Unlidos de

Norteamerica.
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El Departamento de Informacion y Difusion del Instituto
Mexicano del Petroleo ya contaba con un servicio de computacion
electronica. Por telex puede comunicarse a todo el pals y atn al
extranjero.

El Instituto Mexicano de Comercio Exterior cred un banco de
informacién que nacié con la asistencia teécnica de las Naciones
Unidas por medio de la UNCTAD, contando con una seccion para el
proceso de la informacién, con la consulta a través de una
biblioteca.

La Comisioén Federal de Electricidad ya contaba con una
Unidad de Sistematizacioén de Datos.

Este es un panorama que ha Perales Ojeda (3) sobre la
situacion que existla en nuestro pais en los aiflos setenta
El desarrollo de actividades formales en materia de informacién
cientifica y tecnolégica, a nivel nacional, se inicia en México
con la creacién del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla
(CONACYT) por decreto presidencial del 29 de diciembre de 1970.
Se crea para establecer un servicio nacional de informacion y
documentacion en las Areas de ciencia y tecnologla.

El Programa Nacional de Desarrollo Tecnologico y Cientifico

84-88 (PRONDETYC) es un instrumento del CONACYT y del sistema de

ciencia vy tecnologla que tiene....'" dos objetivos fundamentales:
1.~ Plan=zar, coordinar vy promover =1 desarrollo del Sistena
Nacional de Informacider Cientifica v Tecrnoldgica (SICYT)

2.~ Proporcionar los servicios y recurso de informacion

Cientifica y tecnolégica que el pais requiere.™(4)



2) MOTIVACIONES:

El Dr. Jaime Litvak King, arqueologo renombrado y director
del Instituto desde 1973, consciente del proposito de la
informacion y la importancia que tiene ésta en toda
investigacion, en 1974 empieza a buscar la manera de que la
informacion contenida en la Biblioteca del Instituto fuera
realmente un apoyo para la investigacion, analizando la
posibilidad de automatizar los procesos teécnicos.

La centralizacioén de los procesos técnicos en Direccién
General de Bibliotecas ocasionaba que estos fueran muy lentos. E1l
tiempo en que se podla poner el material a disposicién de los
usuarios era de un promedio de seis meses, en ocasiones hasta mas
de un afio.

Los usuarios, investigadores del Instituto, a quienes les
interesaba consultar sus materiales en el momento oportuno,
muchas veces se vieron en la necesidad de adquirirlos por otros
medios, ya que cuando el material podla estar a su disposicién
era demasiado tarde. Analizando esta situacion se encontré que la
Biblioteca no estaba cumpliendo realmente el objetivo principal
de toda biblioteca de investigacion que es el servir de apoyo a
las investigaciones proporcionando informacion en el momento
oportuno.

Por otro lado se pensd que la tarea de automatizar seria
menos dificil al empezar con una coleccidn relativamente pequeha.
En 1977 la coleccion era de 40,000 titulos de libros, pero mas de
la mitad aun no estaban procesados, debido a que entre 1974 y

1976 se incremento la coleccién gracias a las donaciones de



bibliotecas particulares, que hicleron personalidades dentro del
campo de la antropologla.(Estas donaciones estan mencionadas en
el capiltulo III)

El desarrollo de un catalogo manual con este rezago que yva
existla y con el poco personal con el que contaba la Biblioteca,
hubiera sido interminable. De esta manera el catalogo que se
habla venido desarrollando en forma manual sin seguir ningunas
reglas ni llevar una uniformidad, por medio de la automatizacioén
se tratarla de poner en forma.

Una de las motivaciones mas importantes para optar por un
sistema automatizado fue el pensar que las publicaciones
periodicas son una valiosa herramienta de la investigacion y que
s6lo por medio de un sistema de este tipo se podrian indizar y
clasificar los articulos de las publicaciones periédicas
existentes en la Biblioteca, que en ese entonces era de 823
tltulos. De esta misma manera se podrlan indizar los articulos de
libros editados, congresos, symposia etc.Con un sistema manual
nunca se hubiera podido lograr esta mneta.

La Biblioteca Nacional de Antropologla e Historia es, era y
sigue siendo la mas importante dentro del campo de la
Antropologla. Sin embargo la Biblioteca del Instituto, en los
vltimos arios, adquiridé gran importancia por contar con una
coleccion mas actualizada que la de la Biblioteca Nacional de
Antropologla e Historia. PFor esta razén la Biblioteca tenla la
responsabilidad de ofrecer un mayor apoyo a las investigaciones

antropologicas brindando mejores servicios.



Debido a la experiencia que el Dr. Litvak tenla en cuanto a
bancos de datos aplicados a cuestiones arqueologicas como en las
actividades de campo como son la excavacion, mapeo, fotografia
proceso de artefactos; en las actividades de laboratorio como son
la investigacién, analisis de artefactos, analisis de materiales
naturales, analisis estadisticos, reportes y algunas otras
actividades, el problema se analizé con base a la experiencia de
bancos de datos de este tipo y no tomando experiencia de los
bancos de datos que manejan informacion bibliografica y que ya se
estaban preocupando por la normalizacion para hacer compatible la
informacion.

En 1977 cuando se implantd el sistema hubiera sido
conveniente pedir asesorla al Consejo Nacional de la Ciencia y la
Tecnologla (CONACYT) para ver la manera mas conveniente de
automatizar la coleccidn y entrar dentro del Sistema Nacional de
Informacion Cientifica y Tecnolégica. o bien a la Direccién
General de Bibliotecas de la UNAM, que contaba con bibliotecarios

profesionales.

3) OBJETIVOS DE LA AUTOMATIZACION:

Los objetivos que se trazo la Biblioteca al optar por un
sistema automatizado los sefald el Or. Jaime Litvak y fueron los
siguientes:

a) Servir de apoyo a las ilnvestigaciones antropolegicas por medio
de un banco de datos que permita la facil recuperacion de la

informacion.



b) Minimizar el tiempo del procésquééqiqo;del material
bibliogré[ico ’ oo o

c) Ofrecer un servicio de indices de articulos de publicaciones
peribdicas y libros editados con el fin de proporcicnar
medios efectivos y oportunos de apreciacién para los
usuarios interesados en la informacién

d) Poner a disposicién de los usuarios el material lo mas pronto

posible y de una manera organizada.

4) ETAPAS DE LA IMPLANTACION DEL SISTEMA AUTOMATIZADO:
En el planeamiento para el cambio del proceso manual que se habia
venido llevando para el proceso técnico de material a un proceso
automatizado, intervinieron el director del Institute, Dr. Jaime
Litvak King con la asesoria de dos especialistas en computacion,
Alejandro Sierra y Luz Maria Martinez. En este punto cabe seialar
que no hubo participacion de los bibliotecarios, no se sabe
exactamente cuales fueron las causas, pero quiza se debio a que
en ese tiempo la biblioteca no contaba con bibliotecarios
profesionales, sin embargo sc¢ hubuera podido solicitar asesoria
de bibliotecarios profesionales de otras instituciones como por
ejemplo la Direccion General de Bibliotecas.

Esta falta de participacion ha traldo consipgo muchos
problemas, éntre ellos ¢l mas importante hs sido la falta de un
formato adecuado que hiciera compatible la informacion con otros

aistenas tanto a nivel nacional cowo internacionsl.



a). Equipo:
El hecho de pertencecer =iz Uhivérsidad facilite an grar medida
lo tares de automatizar &l corbar Con 103 FECURSOE PECESEN 105w

=l podaer tener accer & la conpuradors Burcowesihis 6700,

n
0]

El equipo para la entrada de datos consistia en dos maquinas
perforadoras de tarjetas, dos terminales conectadas a la
computadora una de ellas instalada en la Biblioteca y la otra en
el. cubiculo del personal del computacion del Instituto.

Las perforadoras de tarjetas se estuvieron usando hasta
1984 . Aqui hubo un gran atraso en cuanto al uso de nueva
tecnologia para captura de datos, ya que la perforadora de
tarjetas en esa época va era un equipo obsoleto.

A partir de 1985 la entrada de los datos se hace capturando
con ayuda de microcomputadoras con objeto de normalizar la
informacién por medio de un formato previamente disehado (anexo

2). Se cuenta con dos microcomputadoras Apple ITe para captura.

b) Programa:
En esta segunda etapa habia que analizar la conveniencia de
disefar un programa o bien osdoplar uno de log ya existenies que
se ajustara a las necesidades de la coleccion. Esta sepunda
opcion fue por la que se optd al encontrar un programa para
manejo de biblicgrafia, sencillo, flexible, con una gran
capacidad y ademas fue disenado para ser usado en la computadora

Burroughs 6700.

-
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,C)~Engsupuésto:
Elypresﬁpuesto para implantar el sistema auntomatizado no afectd
‘directamente ninguna de las partidas del Institulo, ya que lo=
‘gaétos de operacion del sistema y equipo son cubiertos hasta la
fecha por la Universidad. El1 Centro de Servicios de Computo y
ahora la Direcciéon General de Servicios de Computo Académico
envia un estado de cuenta de los gastos de tiempo de maguina que
ocupa cada clave asignada al Instituto, va que estos gastos son
cubiertos por la partida centralizads.

En lo que respecta al equipo lo dnico que el Instituto
pagaba con sus partidas era la renta de las dos perforaderas de
tarjetas y un perforista para la captura de la informacion, este
gasto se hizo hasta 1984. En 1985 se opté por capturar la
informacion por medio de microcomputadoras, entonces se
adquirieron dos microcomputadoras Apple 11. Esto representé un
ahorro ya que las microcomputadoras son del Instituto, no hay que
pagar renta y pof el momento los mismo bibliotecarios capturan la
informacioén:

Los gastos de los accesorios como discos, cintas, disk

papel para impre8ion, etc. son cubiertos por el Instituto.

d) Personal:
Como se menciond en lineas anteriores, el planeamienta para
implantar este sistema lo lleve a cabo el Dr. Litvak, quien
decidio que los bibliotezcarios no deberian participay en esta
parte. Sin embargo para el vaciado de los datos del catalogo

retrospectivoe a tarjelas perforadas, i1 fue necesario contar con



1a participacién de los bibliotecarios.

La "capacitacion"” para los bibliotecarios, que no fue
propiamente una capacitacidon, sino un simple entrenamiento para
aprender & maneiar la perforadors de tarjetas, que <5 por donde
entrarian los datos la 1llevo a cabo el personal de computacion
del Instituto.

En ese momento no se contratd a mas personal, €l miswmo
personal que lo integraban 5 bibliotecarios: Virginia Espinosa,
Irma Garcia, Angela Lagunas, Silvia Martinez y José Saenz, se les

dié el entrenamiento.

e) Vaciado de la informazicon:
El primer paso para el inicio del sistema consistio en vaciar la
informacion del catalogo retrospectivo a tarjetas perforadas v
después a la computadora. Para este primer paso se solicitd el
apoyo de la Seccién de Maquinas del TInstituto Nacional de
Antropologia e Historia. Se fueron enviando las tarjetas del
catédlogo de autor para que se perforaran los datos tal y como
aparecian en estas, tanto con errores de mecanografia como
catalograficos.

Una vez capturado 1 catélopo retrospectivo los
bibliotecarios continuaron con la captura del material que no
estaba procesado, copiando directamente de la fuente los datos
sin existir ningun formato previo, ni norwalizacion
bibliografica.

En 1980 se contrato a un perforista que no sabia nada de

bibliotecologia para capturar la informacion, copiando del libro




directamente los datos. En esta etlapa se presentarcon muchos
errores porque el perforista omitia datos, los asentaba sin
ningun criterio y aparte de todo esto no verificaba la
informacion capturada.

Esta fue la razon por la que en 1985 se decidio que para
evitar todo este tipo de errores lo mejor seria disefiar un
formato para la captacion de los datos por medio de
microcomputadora y que la captura de los datos fuera por medio de
microcomputadora, de esta manera, poder verificar y controlar la
informacién antes de ser insertada al banco de datos.

El programa para microcomputadora que sirvié para disefar ]
formato y capturar es el DB Master. La ventaje de auxiliarse de
otro medio para capturar la informacion y noe hacerlo directamente
en linea es que se ahorra el tiempo de maquina y es posible la
transmision de los datos de microcomputadora a la computadora

Burroughs. (anexo 2)

f) Actualizacion del banco d= datos:
Una vez que la informacién se tenia capturada en tarjetas
perf{oradas, el siguiente paso era la actualizacion del banco de
datos.

En este sistema como en muchos otros la actualizaciéon es muy
sencilla cvando se manejs poca informacion, pero al tener ya un
nimero considerable de fichas fue cuando empezaron los problemas.

Un archivo del programa ONIONS tiene capacidad para 65,536
fichas aproximadamente, dependiende de 1o lonpitud de estas, pero

si cada archivo se llena a toda su capaclidad ¢l sistema empieza a
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Por esta razon se decidi6-que cada“archivo se*

:f;fﬁéria:c§n~uhmpromedi° de 20,000 ficﬁas péEa¥queAiagrfﬁtjnas de
H:bﬁSQQedé fueran mas rapidas relativamente, yva que el maneijo de
'varios archivos resulta ser inoperante.

Para 1984 se llegaron a crear 18 archivos de los cuales 14
archivos eran de articulos de publicaciones periodicas,con un
total de 193,344 fichas; 3 archivos de libros, con un total de
48,000 fichas y un archivo de microfilms con 7902 fichas.

La desventajs que se presentd con esta creacion de varios
archivos fue que cada uno era independiente es decir: para hacer
una busqueda de un libro se tenia que hacer 3 veces, una vez en
cada archivo, si la busqueda era sobre un tema v se queria
consultar en linea la busqueda era sobre los 18 archivos. Cads

archivo al llegar a un promedio de 20,000 registros se cerrabo

<

creaba uno nuevo que venia siendo totalmente independiente del
anterior. La consulta tanto en linea como directa en catalogo
resultaba ser muy tediosa, ademds que ya no presentaba ninguna
ventaja tener automatizada la informacioén, sino al contrario,

Para solucionar este problema en 1985 se unieron todos los
archivos de libros articulos y microfilms para ordenarlos por
autores, especificando en cada ficha el tipo de material: si se
trata de un libro: L, articulo: Ry microformatos: M. De esta
union resultaron 24 archivos, uno por cada letra del abecedario.
excepto el ultimo que contiene las letrass X, Y y 4.

Kl resultado de esta union fue que 2l banco de datos y el
catalogo empezaron a ser mas funcionales porque ademds de que el

catalogo principal v los archivos del bhanco de datos estan



ordenados por.autor, con. una solo . busqueds se puede recuperar
todo el material de un autor independientemente de la forma de
publicacion del material (libro, articulo, sobretiro, microfilm).

Sin embargo las busquedas en linea por clasificacion y por
palabra clave seguian presentando el problema de tener que
realizarlas a lo largo de todos los archivos. Para solucionar
este problema el sistema se ha auxiliado con subprogramas que
permiten enviar las busguedas por la terminal y recogerlas
impresas en la Direccién General de Servicios de CoOmputo
Académico.

No es posible hacer la actualizacion del banco de datos al
mismo tiempo que se captura la informacioéon por el tamaho que
tiene éste, por una ficha que se inserte se mueve lg informacion
de todos los archivos. Por esta razéon se captura la informacidn y
se transmite al banco de datos generalmente cads dos meses,

mientras tanto se sacan suplementos en la microcomputadora.

8) Servicios:
Cuando en una biblioteca se decide optar por un sistema
automatizado, las principa]es razones suelen ser porque se quiere
mejorar los servicios, ampliarlos o ambas cosas. En el caso de la
implantacién de un sistema automatizado en la Biblioteca permitid -
sobre todo ampliar los servicios.

La Biblioteca ha logrado ser una de las mas importantes no

s6lo a nivel nacional sino también internacional pracias al
servicio de recuperacién de la informaciédn que la caracteriza,

que es un servicio que muy pocas bibliotecas ofrecen sobre todo
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sin ningon interés de lucro.

Este servicio, a pesar de la falta de planeacidn para
preveef muchas necesidades, ha brindado un gran apoyo no solo a
la tarea antropologica, sino también a las ciencias afines a la
antropologia, como la historia, la sociologia, geografia, etc. al
recuperar informacion de su banco de datos de libros, articulos
recientes publicados en importantes revistas antropoloégicas,
microfilms vy tesis.

En un cuestionario que se aplicd a 110 usuarios de los
cuales 100 solicitaron bibliografia (anexo 3) con el fin de saber
el grado de satisfaccién de este servicio se obtuvieron log
siguientes resultados:

En queé porcentaje 1lleno la bibliografia sus necesidades de
informaci&n?
la respuesta f{ue:

72% contestaron que en un porcentaje del 60-80%

18% " oo " " 80-100%
10% " TR " " 40-60%

Ningun usuario contésté haber estado satisfecho en menos del 40%.
En algunas personas de las que contestaron haber estado
satisfechos del 40-60% se encontrd que en sus solicitudes
omitieron palabras claves importantes para lograr que su bisqueda
fuera mas precisa.

Aqui se quiere sefialar la importancia que tiene la
entrevista para una busqueda de informacion. Si el entrevistador

no entiende realmente lo que el entrevistado quiere o no conoce

sobre el tema, es légico qgue en su busqueda obtendra informacidén



que no deseaba y perdera mucha informacion importante.

La otra pregunta del cuestionario aplicado referente a este
servicio fue:
La informacion de la biblioteca se maneja por medio de un
programa de computadora para recuperacion de informacioén.

Considera ud. que la implantacién de un sistema de este tipo

a) minimiza el tiempo de busqueda

b) es igual a un sistema manual

c) obstaculiza las busquedas
El 1007 estuvieron de acuerdo que este sistema minimiza el tiempo
de busqueda.

Esto quiere decir que a pesar de las omisiones que tiene
este sistema, de las cuales se hablard mas adelante,ya gque no ha

logrado ser un servicio optimo, estd funcionando y sirviendo de

apoyo a la investigacién por medio de este servicio.
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ORGANIZACION DE LA BIBLTOTECA

La Biblioteca forma parte del Instituto de Investigaciones
Antropoloégicas. Los procesos de adquisicion de libros estan
parcialmente centralizados en la Direccion General de Bibliotecas
y los de publicaciones periddicas en el Centro de Informacién
Cientifica y Humanistica de la UNAM, que son quienes controlan
las partidas presupuestales asignadas a la compra de estos
materiales.

A partir de 1985 la Biblioteca cuenta con un comité asesor

formado por:

a) Direccion (que designa a un coordinador del comité)
b) Un representante y uno suplente de cada grupo académico.
Los grupos académicos que integran el Instituto son:

Té&enicos Académicos
Etnologia
Arqueclogia
Antropologia Fisica
Lingiistica

c) Jefe de Biblioteca y/o un suplente nombrado por el jefe
de biblioteca.

Las funciones de este comite son las sigulentes:

a) vigilar el buen funcionamiento de la Biblioteca
b)) Asesoria académica para el personal de la Hiblioteca
c) Seleccion del material bibliografico
d) Dictaminar sobre el status de los usuarios
e) Decidir sobre servicios especiales solicitados a la
Biblioteca
f) Decidir sobre el destino del material de descarte
g) Establecer los criterios de restriccion del préstamo.
Las reuniones de este comité se llevan a cabo una vez al mes
o cuando se convoca a reunion extraordinaria.
Las secciones en que integran la HBiblioteca se pueden dividir en
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SERVICIOS AL _PUBLICO PROCESOS TECNICOS

orientacién a usuarios catalogacioéon
consulta clasificacién
préstamo indizacioén
elaboracién de bibliografias actualizacién
banco
de datos
boletines y reportes de nuevas
adquisiciones preparacion del
material para
exhibicién nuevas adquisiciones entrar al acervo
encuadernacién

(ver organigrama)
1) OBJETIVOS:

Los objetivos generales de la Biblioteca son:

a) Servir de apoyo a las investigaciones basicas y aplicadas
sobre el hombre; considerando los problemas antropolégicos
enmarcados en un contexto nacional y mundial.

b) Maximizar la satisfaccién del usuario y minimizar el

tiempo que éste invierte en encontrar la informacién deseada.

La centralizacién parclial de los procesos técnlicos en Direccion
General de Bibliotecas, no permitia que los objetivos trazados
por la biblioteca se cumplieran en toda su extensién. Como lo
mencioné en el capitulo anterior esto fue una de las razones por
las que se pensod en automatizar los procesos técnicos y de esta
manera agilizarlos.

Con la automatizacion el logro de estos objetivos en lo que
respecta a tiempos disminuyé notablemente, aunque se sigue
luchando por mejorar el sistema para alcanzar mejores metas cada

vez.



Los objetivos de la automatizacién estan mencionados en el

capitulo anterior.

2) FUNCIONES:

La Biblioteca esta destinada para el uso del personal del
Instituto, de investigadores y estudiantes de antropologia y
ciencias afines y al publico en general en este orden de

prioridad.

3) USUARIOS:

La Biblioteca atiende a tres tipos de usuarios que son:
internos, personas que colaboran en proyectos del Instituto y
externos.

Los usuarios internos son el personal que tiene contrato con
el Instituto: personal administrativo y personal acadénmico.

El personal académico que es el que méas utiliza el servicio
de biblioteca esta formado de 76 investigadores divididos en los

siguientes grupos académicos de la siguiente manera:

GRUPO _ACADEMICO NO.DE_INVESTIGADORES
Técnicos Académicos 24
Etnologia 17
Antropologia Fisica 15
Arqueologia 13
Lingiiistica 7
TOTAL ~—--
76

Investigadores del Instituto por especialidad

Este tipo de usuarios tiene derecho a todos los servicios

que ofrece la biblioteca de los cuales se hablari mas adelante.



Usuarios que colaboran en proyectos del Instituto. En esta
categoria se incluye a todos los usuarios que pertenecen a otras
instituciones, pero que de alguna manera estan colaborando en
-algun proyecto del Instituto. Este tipo de usuarios tiene derecho
a algunos servicios de la biblioteca por tiempo definido. Hasta
el momento la biblioteca tiene registrados 29 usuarios de este
tipo.

Usuarios externos. En esta categoria se incluye a todos los
usuarios que no entran en ninguna de las dos categorias
mencionadas anteriormente.

Para fines de servicios la biblioteca ha clasificado a sus

usuarios de acuerdo a la siguiente tabla:
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DESCRIPCION SERVICIOS
Personal del 1nst. -estanteria
y Comision abierta

Dictaminadora

Ayudantes de
Invest. e Invest.
de otras Inst.

Becarios, Servicio
Social y estud.de
doctorado (con
autorizacion

del Conmité)

Estudiantes (con
autorizacién
del Comiteé)

Publico en Gral.

~-préstamo a
domicilio
(excepto
revistas)

-préstamo
en sala

~préstamo

‘interbibliot.

-bibliografias
automatizadas

~estanteria
cerrada
~préstamo en
sala
~préstamo
interbibliot.
-bibliografias
automatizadas

-estanteria
cerrada
~préstamo en
sala
-préstamo
interbibliot.
~bibliografias
automatizadas

-~estanteria
cerrada
~préstamo en
sala
-bibliografias
automatizadas
(sol.con oficio)

-estanteria
cerrada
-préstamo en
sala
~-bibliografias
automatizadas
(sol.con oficio)

Clasificacion de usuarios segln los servicios

Aunque los lectores A,B y C tienen derecho a los mismos
servicios, para los lectores B y C los servicios son mas

restringidos. El préstamo a domicilio para los lectores A es de
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hasta seis libros a la vez y para los lectores B y C no hay
préstémo a domicilio; los lectores A son los unicos que tienen
acceso al acervo.

Los lectores C y D necesitan de la autorizacién del Comité
para tener derecho a los servicios mencionados. Se les expide una

credencial por tiempo definido.

4) COLECCION:

El acervo de la Biblioteca esta formado por libros,
folletos, sobretiros, microformatos, mecanocescritos,
publicaciones periéddicas. obras de consulta como enciclopedias,
diccionarios, indices, caté&logos de bibliotecas del extranjero,
etc. todo este material de naturaleza antropolégica y ciencias
afines a la antropologia.

La coleccién esta constituida por dos tipos de fondos: el
fondo reservado y el fondo comun.

El fondo reservado lo forman los libros reservados por
investigadores como material de consulta para sus alumnos de
cursos o seminarios. Una vez terminados estos las obras vuelven
al fondo de donde provengan; obras de consulta; libros de gran
uso cuyo numero de ejemplares es escaso para prestarlos a
domicilio; ejemplares raros o preciosos; manpuscritos; todas las
publicaciones periédicas y los fondos especiales que se
caracterizan por su exlibris.

Los fondos especiales que representan un numero importante

dentro del acervo, son los siguientes:
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NO.DE_VOLS.

Fondo del Dr. Juan Comas Canps 11,000
Fondo del Dr. Pedro Bosch Gimpera 8,000
Coleccién del br. Manuel Maldonado 1,500
Koerdell

Fondo del Dr. Eduardo Noguera Alvarez 1,800
Fondo del Dr. Ignacic Bernal Alcantara 1,200
fFondo del Dr. Daniel Rubin de la Borbolla 1,200
Fondo de la Dra. Isabel T. Kelly 10,000
pDonacién del Dr. Jaime Litvak King 2,000

Fondos importantes existentes en el acervo de la biblioteca

E=stas cifras son aproximadas ya que se esta realizando un
inventario en la biblioteca que aun no se ha concluido para poder
obtener las cifras reales de estos fondos.

Fondo comin. E1 fondo comun lo forman los materiales
adquiridos por compra, canje y donacién que no presentan ninguna
de las caracteristicas especiales que los clasitique dentro del
fondo reservado. El fondo comun no tiene ninguna restriccién para
el préstamo a menos de que sean materiales deteriorados, que
necesiten encuadernacién o restauracién para poderlos consultar.

Hasta el momento el acervo general de libros es de 57,281
volumenes de los cuales el 357 fue adquirido por compra y el otro
65% por canje y donacién.

Estos 57,281 volﬂmeﬁes se encuentrarn distribuidos en las
secciones generales dadas por la clasificacién de la siguiente

manera:
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SECCION ' NO. DE_VOLS.

TEC {(técnicas) 1643
GEO (geografia) : 1721
HIS (historia) 1819
FTE (fuentes) 5318
ANT (antropologia general) 2033
ARQ (arqueologia) 18324
ETN (etnologia) 15845
LIN (lingluistica) 4256

Nomero de volGmenes por secciones generales

Las secciones mas grandes y mas importantes del acervo, por
ser las mas consultadas son: Arqueologia y Etnologia. Esto se
debe a que gran parte de los fondos recibidos en la Biblioteca
pertenecian a grandes personalidades en Arqueologia y Etnologia.

Las secciones de Antropologia Fisica y Antropologia General
se enriquecieron en gran medida con el fondo del Dr. Juan Comas
Camps, gran personalidad en la especialidad de antropologia
fisica.

La seccién mas importante por el valor de los documentos que
contiene es "Fuentes'". En esta seccidn se encuentran los
materiales mas antiglios: cédices, facsimiles y otras fuentes de
gran valor para el estudio de la historia y la antropologia.

La seccién de Lingiuistica, aunque es la ma4s pequefia de las
que corresponden a la especialidades de la antropologia, no deja
de ser menos importante ya que contiene documentos muy valiosos,
una importante coleccion de diccionarios de diferentes dialectos,
cartillas, etc. Quiza no ha crecido tanto como las demds debido a
que el numero de investigadores especializados en esta area en el
Instituto son muy pocos, ademds de que ha habido muy pocas

donaciones , la mayor parte de este material se ha adquirido por
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compra a excepcién de una coleccioéon de cartillas de
alfabetizacion que fue donada por el Instituto Linguistico de
Verano y algunas otras pequeiias donaciones hechas por lingiiistas.
Las secciones que sirven de apoyo a la antropologia que son:
Técnicas, Historia y Geografia se han enriquecido con la compra
de materiales que son realmente utiles. Un ejemplo de ello es la
computacién que es una subseccio6on de la secciébn de técnicas, ésta
secciédn ha incrementado mucho debido a la importancia que tiene
para la antropologia hoy en dia y la importancia que le ha dado

el Instituto como apoyo a las investigaciones.

5) PERSONAL:

El personal de la Biblioteca esté integrado por nueve
técnicos académicos,incluyendo dentro de esta categoria a la jefe
de biblioteca y a la coordinadora de procesos técnicos
automatizados, cuatro bibliotecarios administrativos y una
secretaria. Irma Garcia - jefe de la biblioteca; Margarita
Fuentes - coordinadora de procesos técnicos automatizados;
Elizabeth Mejia, Héctor Cisneros y Alberto Herrera - procesos
técnicos automatizados; Angela Lagunas - adquisiciones; Elvira
Avalos y Haydee Pérez - publicaciones periédicas; Virginia
Espinosa - catalogacién de audiovisuales y nmicroformatos; Ricardo
Martinez, Leticia Romero, Rosario Garcia y Juana Mejia - servicio
de préstamo, preparacion fisica del material y guardar material
consultado y de nueva adquisicién; EFlia Reyes - secretaria. Se

recibe apoyo de una persona especializada en computacién del
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departamento de Computacién del Instituto y apoyo de captura

digital de la Direccién de CoOmputo Académico de la UNAM.

a) Nivel académico:

El nivel académico del personal es el siguiente:

licenciatura en Bibliotecologia

licenciatura

licenciatura

licenciatura

licenciatura

licenciatura

secretaria

en

en

en

en

en

Antropologia

Historia

actuaria

Geografia

Sociologia

Nivel academico del personal de la biblioteca

b) Funciones:

Jefe de Biblioteca:

- Determinar politicas reglamentos y

S pasantes
1 estudiante

1 pasante

1 licenciado

1 pasante

1 pasante

1 estudiante

1 licenciado

1 secretaria

objetivos de la biblioteca.

técnicos
administrativo

técnico i

bibliotecario
administrativo

oficial
administrativo

normas para logar los



- Disefiar planes y proyectos para alcanzar los objetivos de
los servicios, colecci6dn, presupuesto, personal, procesos
técnicos, equipo, mobiliario, etc.

- Designacion de funciones y coordinacién de las mismas.

- Elaboracién de folleto informativo sobre el uso y recursos
de la biblioteca.

- Controlar las partidas presupuestales para compra de
libros, suscripcién de publicaciones peridédicas, compra de
back sets y envio de materiales a encuadernacién.

- Mantener contacto con los usuarios para conocer sus
necesidades.

- Llevar estadisticas de los diferentes servicios con el fin
de evaluarlos y planearlos.

- Participar en la determinacién de las condiciones fisicas
de la biblioteca como: medidas de seguridad, iluminacion,
ventilacién, etc.

- Rendir informes peri6odicos de las actividades.

- Participar en las reuniones del Comit€ de Biblioteca para

la presentacion de proyectos y programas de actividades.

Coordinadora de procesos técnicos y servicios automatizados:
Tiene a su cargo a 3 técnicos académicos.

- Determinar politicas y normas para lograr los objetivos de
la automatizacién en los procesos y servicios
automatizados.

~ Diseiiar planes y proyectos para alcanzar los objetivos de

la auvtomatizacioén



- Designacién y coordinaciéon de funciones del personal
involucrado en la automatizacién.

- Dirigir, supervisar y evaluar el trabajo del personal a su
cargo

- Rendir informes peri6dicos de actividades al jefe de

biblioteca.

Técnicos académicos de publicaciones periédicas (2
personas):

- Participar en la definicién de objetivos y politicas
relacionados con publicaciones periddicas.

- Llevar el control de movimientos de publicaciones
periédicas.

- Mantener actualizado el Kardex y el archivo automatizado
de publicaciones perioédicas.

- Asignacion de numeros de clasificacion a titulos de
publicaciones nuevas.

~ Seleccion y preparacién de lotes de publicaciones para
enviar a encuadernacioén.

-~ Cotejo de las solicitudes para suscripcién y compra de
numeros atrasados en catalogo y fisicamente.

- mantener actuvalizado archivo automatizado de publicaciones
duplicadas.

- Mantener actualizado archivo automatizado de publicaciones
recibidas por canje y donacién.

- Boletin mensual de nuevos numeros de publicaciones

recibidas.
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~ Exhibicién de nuevas publicaciones.
- Rendir informes peritddicos de actividades al jefe de

biblioteca.

Técnico Académico para adquisiciones:

- Participacién en la definicién de objetivos y politicas
relacionadas con adquisiciones.

- Seleccion del material para ser adquirido por compra segin
prioridades marcadas por el Comite.

- Cotejo de solicitudes en catalogos.

Mantener actualizado archivo automatizado de adquisiciones

- Mantener actualizado archivo automatizado de proveedores

Tramite y registro de de pedidos nacionales e
internacionales.

- Recepcién del material

- Facturacién y envio de cheques.

- Conciliacién de la partida para compra de libros con
Direccion General de Bibliotecas.

- Exhibicion de portadas de nuevas adquisiciones

- Envio de reportes de pedidos por especialidad y
personales.

- Rendir informes periodicos de actividades al jefe de

biblioteca.

Técnicos académicos para procesos técnicos (3 personas):
- Participar en la definicion de politicas y objetivos de

los procesos y servicios automatizados.



- Catalogacién y clasificacion
- Indizacion de articulos de publicaciones perioddicas y

libros editados

Captura

Elaboracién de boletin de nuevas adquisiciones.

Entrevistas para busquedas automatizadas.

Rendir informes perioédicos de actividades a la

Coordinacién.

Técnico Académico para operaciédn del Sistema ONIONS:

Actualizacibdn del banco de datos

Proteccion de archivos

- Correccion de archivos

- Elaboracion de subprogramas para agilizar las rutinas del
sistema.

- Correr busquedas automatizadas.

- Elaboracién de estadisticas para el servicio de
bibliogrfias automatizadas.

- Asesoria al personal de biblioteca sobre rutinas

automatizadas en microcomputadora.

Bibliotecarios administrativos (4 personas):

- Servicios al publico: orientacién a usuarios, préstamo de
libros en sala, a domicilio e interbibliotecario.

- Preparacion del material para entrar al acervo:cotejo en
catadlogo, sellado, mecanografia de etiquetas y colocacién de

cintas.
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- Colocacion de materiales en el acervo.
- Preparaci6n de lotes de libros para enviar a

encuadernacién.

Secretaria:

Mecanografiar

- Revisar y enviar correspondencia
- Archivar documentos

- Recados telefoénicos

- Orientacién a usuarios.

El servicio al publico es una de las actividades mas
importantes de toda biblioteca, ya que en €l se ven reflejadas
las otras actividades y es la meta final que una biblioteca se
propone alcanzar al planear e implantar sistemas.

En la descripcion de funciones dada se puede notar
claramente que entre todas las actividades descritas el servicio
de préstamo de libros estd a cargo de cuatro bibliotecarios
administrativos, debido a que la mayor parte del personal tiene
categoria de técnico académico y en los contratos de ninguno de
ellos tienen entre sus funciones el dar servicio al publico.

Debido a la falta de personal para atender este serviciao
hubo necesidad que los técnicos acadeémicos, a pesar de no tener
entre sus funciones esta actividad, apovaran a los bibliotecarios
administrativos. E1 problema se resolvera contratando mas
personal para servicio, pero con el recorte de presupuesto de la

Universidad y la crisis por la que estd pasando, no ha sido



posible. Sin embargo se ha seguido prestando servicio tanto a
usuarios externos como lnternos, por esta causa el personal
académico se ha atrasado en sus funciones notablemente, sobre
todo el que labora en el turno matutino por la gran afluencia de
usuarios que hay en este turno.

No solamente hace falta personal para servicio, también hace
falta personal para captura de datos. Los técnicos académicos
asignados a procesos técnicos han tenido que capturar ellos
mismos la informacién que procesan con el fin de actualizar el
catdlogo y que los boletines salgan a tiempo, y aparte se ha
recibido apoyo de captura de la Direccioén de Coémputo Académico de
todo el material que se tenia rezagado por el cambio de edificio
en 1984, ya que casi un aho se dejo de capturar.

La organizacién del personal de la bibljoteca es uno de los
puntos que se considera mas importantes, ya que de ella va a
depender el funcionamiento de la misma. En las funciones
descritas anteriormente se refleja un problema en la organizacioéon
del personal, debido a que la mayor parte son técnicos académicos
y hay una carencia de bibliotecarios adninistrativos. Por ésta
razéotn los técnicos academicos no pueden dedicar todo el tLiempo a
sus actividades académicas, que son muy importantes para la
biblioteca, por tener que participar en las rutinas
administrativas, que no dejan de ser menos importantes.

Por otra parte la falta de capacitacion hacia los
bibliotecarios, no con el fin de lograr profesionales de la
computacion, pero si de entender las potencialidades o las

limitaciones que brinda el sistema, también originéd problemas



entre ellos, el principal, el no haber entablado una comunicacién
con los profesionales de la computacioén y tener reuniones de
trabajo en donde el bibliotecario fuera el portavoz de las
necesidades de la biblioteca y sus usuarios que generalmente el

personal de computaciéon desconoce.

6) PRESUPUESTO:

La Biblioteca controla tres partidas presupuestales que son:
la partida para compra de libros a través de la Direccidn General
de Bibliotecas; la partida para suscripcion y compra de numeros
atrasados a traveés del Centro de Informacién Cientifica y
Humanistica;y la partida para encuadernacion. La partida para
gastos de automatizacion es manejada por la Secretaria Académica

del Instituto.

a) Libros:
Con esta partida se pueden adquirir, monografias, series, obras
de consulta, microformatos, reprints.

A pesar de que la partida para compra de libros se ha venido
incrementado cada afio, hasta ahoré no se han podido atender todas
las solicitudes que afio con afio demandan los investigadores. Es
por esta razéon que las solicitudes se tiene que clasificar segun
prioridades. Se atienden todas las solicitudes marcadas con 1 que
significa muy necesario y siempre quedan pendientes solicitudes
para el afio siguiente. Las solicitudes marcadas con 2 y 3 nunca
han podido ser atendidas.

De 1986 a 1987 el presupuesto se incrementd en gran medida.

En 1986 se asignd un presupuesto de 15 millones de pesos, en 1987



se  asignd un presupuesto de 27 millones de pesos, sin embargo en

1986 se adquirieron 571 titulos y en 1987 se adquirieron 455.

b) Publicaciones periodicas:
En lo que respecta a la partida para suscripciones y compra de
numeros atrasados, estA mds controlada por el Centro de
Informacion Cientifica y Humanistica. La Biblioteca hace sus
solicitudes cada afio de las nuevas suscripciones que desea para
el siguiente afio y el Centro se encarga de hacer todo el tramite.
En ocasiones la biblioteca puede hacer la compra directamente
pero siempre con la autorizacion del CICH. Con los problemas de
inflacién que existen en nuestro pais, esta partida se ve muy
afectada ya que la mayor parte de los titulos de publicaciones
perioddicas a los que esta suscrita la biblioteca son del
extranjero por lo tanto se pagan en délares.

Cada vez hay menos posibilidades de suscribirse a nuevos
titulos de publicaciones, ya que ahora la politica del CICH es
que seglin el numero de cancelaciones de suscripciones que se
hagan sera el numero de suscripciones nuevas que se puedan
solicitar. Hasta el momento se tiene la suscripcion de 215
titulos de publicaciones periodicas, con un presupuesto en 1988
de 72 millones de pesos.

A pesar de que esta partida se incrementé notablemente de -
1986 a 1987 no ha sido posible usar parte de este presupuesto

para la compra de nUmeros atrasados y completar colecciones.
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c) Encuadernacion:

La partida para encuadernacién es muy limitada para las
necesidades que tiene la biblioteca, como una tercera parte de la
coleccién esta encuadernada ya que se han recibido varias
donaciones y estas generalmente vienen en mal estado, hasta el
momento no ha sido posible encuadernar todo este material debido
a que con el presupuesto asignado cada afio se pueden enviar a
encuadernacién de 500 a S50 volumenes, siendo que solamente de
libros cada afio se incrementa la coleccién de 1500 a 2000
volumenes y de publicaciones periédicas se reciben de 1000 a 1500
fasciculos por afio con la politica de enviar a encuadernar hasta
que se completa un volumen.

El presupuesto asignado para 1987 fue de $600,000.00 y en

1988 de $1'500.000.00.

d) Automatizacion:

En lo que respecta al presupuesto asignado para la
automatizacién, este lo maneja directamente el Instituto a través
del Departamento de Computacion del mismo. La Biblioteca entrega
un anteproyecto de presupuesto donde se especifican las
necesidades para ese afio de equipo, mobiliario de computacioén y
de material, por ejemplo: papel para impresora, cintas, discos,
cintas para impresora, etc. y el Departamento de computacion hace
los tramites necesarios para la adquisicion.

En 1o que respecta a la operacion del Sistema ONIONS, los
costos no afectan directamente el presupuesto del Instituto. La

Direccién General de Servicios de Céomputo Académico maneja esta
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partida. Cada mes envia un estado de cuenta al Instituto con el
inico fin de que la institucidén esté enterada del uso que hizo de

la computadora en ese periddo.

7) SERVICIOS:
Los servicios que ofrece la biblioteca a sus usuarios han
atravesado por varios cambios a partir de la automatizacioén. Por
un lado se incrementaron éstos y por otro lado los cambios a los
que se tuvieron que enfrentar los usuarios al cambiar del
catadlogo de tarjetas que se habla venido usando con €l sistema
manual por listados de computadora, no fue tarea facil ni para
los bibliotecarios ni para los usuarios.

Esta Biblioteca por manejarse de manera antagonica, al no
apegarse a las normas establecidas por la bibliotecologla y
adoptar sus propias normas, tiene que ofrecer servicioz gue van

de acuerdo al sistema adoptado.

a_usuarios:
Cuando por medio de un sistema manual se ofreclan servicios a los
usuarios, los bibliotecarios no tenian que invertir gran parte de
su tiempo en darle orientacién a un usuario, debido a que el
sistema usado era casi igual al de todas las bibliotecas, el uso
del catalopgo, del kardex el llenado de papeletas, etc. no
presentaba gran problema.

El primer cambio en los servicios al implantar el sistema
automatizado fue el cambio del catalogo de tarjetas a listados de

computadora. Los usuarios acostumbrados a catdlopos de este tipo



Se les hacla muy complicado tenef éue'cdhsﬁ}tar'eﬁ iistados y
ademas a medida que el banco de datos crécia y aumentaba el
Nimero de listados se hacla mas complicada tanto la consulta a
estos como la consulta al banco de datos.

En 1978 se elabordé un manual de uso de la biblioteca donde
se explicaba el uso del catalogo por medio de listados de
computadora (anexo 1). Generalmente los usuarios haclan caso
omiso de este manual, quiza porque no era lo suficientemente
claro, y se dirigian a los bibliotecarios para que estos los
orientaran.

De 1978 a 1985 existi¢ este problema de consulta de los
catadlogos, pero a partir de 1985 con la union de todos los
archivos que se hablan formado hasta ese momento para organizar
el banco de datos por autor se facilitd la consulta al banco de
datos y a los catdalogos. Aunque aun quedaban algunos problemas
pendientes por resolver, los usuarios se mostraron mas
satisfechos con esta nueva organizacion.

La orientacioén al usuario no solo pretende dar orientacion
sobre el uso del catadlogo y del sistema automatizado, sino
también sobre el uso de la biblioteca en general, como el llenado
de formas para solicitar material, el uso de lectores de
microformatos v el uso de materiales delicados, a los usuarios
que tienen acceso al acervo orientacion sobre el esquema de
clasificacion para encontrar sus materiales en el acervo y
algunas indicaciones sobre la colocacién de los materiales

despues de consultarlos dentro del acervo.
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"Actualmente se esta elaborando otro manual de uso de la

biblioteca, tratando de hacerlo mas claro que el anterior para

que los usuarios se interesen en &]..

El servicio de consulta es generalmente proporcionado por dos
personas pasantes de la licenciatura de antropolgla y de historia
y una licenciada en antropologla. Estas personas estan bien
identificadas con la coleccién porque entre otras funciones
tienen la de clasificacidén e indizacién de articulos.

Las preguntas especlficas que se hacen son generalmente de
caracter antropolodgico a todos los niveles, ya que se atienden
desde estudiantes de secundaria hasta personas con un doctorado.

Las preguntas muy especificas se contestan con apoyo de la

computadora.

c) Prestamo;
i) Préstamo en sala: el préstamo para consultar en sala es para
todo tipo de usuarios, el Vbnico requisito que se les pide es una
identificacidn vigente que permanece en la biblioteca hasta que
el lector hace entrega del material. En sala se puede consultar
todo tipo de material: libros, sobretiros, microformatos,
publicaciones periddicas, elc. siempre y cuando el material este —
en condiciones. Si el material esta deteriorado, desencuadernado
o presenta algin otro problema para su uso, el préstamo se
restringe hasta que el material se haya puesto en las condiciones

requeridas.



El numero de materiales que se pueden consultar a la vez es
de tres por usuario, esto es con el fin de que el personal de
prestamo tenga un mayor control sobre los materiales prestados.

Cuando alguna persona es sorprendida violando el reglaménto,
se le suspende el preéstamo definitivamente notificandolo a su
institucion de origen.

El material que se presta en sala debe estar debidamente
registrado en las papeletas de préstamo. Por medio de estas

papeletas es como se lleva a cabo la estadlstica de usuarios.

ii) Preéstamo a domicilio: Tienen derecho a préstamo a domicilio
investigadores del Instituto, ayudantes de investigador,
investigadores especiales y personal del Instituto. Anteriormente
el publico en general podia tener derecho a préstamo a domicilio
solo con la firma como aval de alguno de los investigadores del
Instituto, pero ahora en el nuevo reglamento que estda por ser
aprobado, se decidi® que esta firma como aval se deberla quitar y
si alguna persona del Instituto desea prestar algtn libro a otra
persona de fuera del Instituto esta se hara completamente
responsable del material.

La ficha de préstamo de libros a domicilio tiene capacidad
para seis libros a la vez. Esta disefiada con forma original y
tres copias, el original y dos copias se quedan en la biblioteca
para el archivo de prestamos ordenandolas de la siguiente manera:
el original por el apellido del lector, una copia por la fecha de

vencimiento, y la otra copia por el titulo del libro.



Los prestamos son por quince dias naturales a partir de la
fecha en que se solicitan, con derecho a una renovacion,
presentando flsicamente los libros dentro del plazo marcado
siempre y cuando no haya sido solicitado el material por otro
usuario. E1 plazo para poder volver a solicitar el material es de
un mes a partir de la fecha de devolucion.

Cuando un libro es devuelto con posterioridad a la fecha de
vencimiento del préstamo, o cuando no es presentado filsicamente
para su renovacion, la biblioteca cobra una multa por libro y por
dia de retraso, de acuerdo al salario minimo vigente.

A los quince dias de retraso de la fecha de vencimiento, si
no se presenta flsicamente el libro se declara perdido y el
lector debe pagar su valor o reponerlo y ademas pagar la multa
correspondiente.

A los lectores que estan en situaciones de irregularidad la
biblioteca no presta libros hasta que se regularicen.

El Comite es el encargado de marcar las sanciopes a las

personas que violan el reglamento.

iii) Preégtamo interbibliotecario: El servicio de préstamo
interbibliotecario se realiza con todas las bibliotecas del
sistema bibliotecario de la UNAM y con instituciones afines
mediante previo convenio establecido.

Los materiales que se prestan son lUnicamnete los
correspondientes al fondo comun, las publicaciones periddicas y
materiales del fondo reservado se prestan solo en casos muy

especiales por unas horas o por un dla como maximo. Los casos muy



especiales se refieren a las ocasiones en las que la
fotocopiadora del Instituto esta fuera de servicio, entonces el
material se presta para fotocopiar fuera del Instituto.

Se prestan como maximo cuatro libros por cinco dlas, no se
pueden solicitar nuevos titulos hasta haber devuelto los
anteriores.

En caso de que alguien del personal del Institfuto requiera de
un libro que se encuentra en préstamo interbibliotecario, la
biblioteca puede solicitarlo auin cuando no haya vencido el
término fijado originalmente para el préstamo.

Cuando no se devuelven los libros en la fecha indicada se
origina la suspension del servicio por dos meses notificandolo

por escrito a la biblioteca a la que afecta la suspension.

d) Bibliografias automatizadas:
Este fue un nuevo servicio que se empezd a ofrecer a partir de la
automatizacidn.

Es un servicio que presta la biblioteca gratuitamente,
debido a que la Universidad no cobra al Instituto por el uso de
la computadora.

Estas bibliograflas se hacen sobre temas muy especificos que
no se pueden recuperar facilmente en el catalogo.

El usuario tiene una entrevista con la persona encargada de -
la elaboracion de bibliografias, si el tema y los objetivos de la
investigacién ameritan que se lleve a cabo la bisqueda, el
usuario llena una solicitud con sus datos personales vy el tema lo

describe por medio de palabras claves en lenguaje natural. Estas



claves deben estar bien razonadas y bien delimitadas, porque de
otro modo se recupera 1o que comunmente se le conoce como
"basura", que es informacion que no sirve para los proépositos del
tema a investigar. La recuperacion de la informacién se hace
sobre el texto de la ficha, generalmente en el tiltulo y
clasificacioén.

Tambien debe seflfalar en que tipo de material desea su
busqueda, puede ser en libros, articulos de publicaciones
periddicas o ambos materiales.

El tiempo promedio en que se entrega una bibliografia
automatizada es de dos dilas, la razén éor la que no se entregan
inmediatamente es porque se corren en modo batch y al otro dia se
recogen en la Direccion General de Servicios de CoOmputo Académico
y se da un dia mas de margen, por cualquier problema que pudiera

presentarse.

e) Boletin de nuevas adquisiciones:
El objeto de este boletlin es mantener enterados a los usuarios
sobre los ultimos materiales recibidos en la biblioteca.

Antes de que la biblioteca optara por un sistema
automatizado, el servicio de boletin de nuevas adquisiciones ya
se llevaba a cabo de la siguiente manera:

despues de que el material adquirido por compra era enviado
a Direccién General de Bibliolecas para que lo registraran, al
regresar este se mecanografiaban listas del nuevo material, se
duplicaba en stencil y se distribula a todos los miembros del

Instituto v a Instituciones y personas afines a la antropologla.



El Boletin se elaboraba irregularmente, al principio cada
semana, despues dos veces al mes, en {in, segun fuera la cantidad
de material recibido en la biblioteca. Por un tiempo este Boletln
dejo de aparecer, debido al cambio de edificio, el tiempo que se
tuvo que cerrar la Biblioteca que fue por casi un ano.

En 1985 se decidié volver a elaborar este boletin, pero
ahora aprovechando la automatizacién

Debido a que para este afio la captura de la informacién se
dejo de hacer en tarjetas perforadas para hacerla en
microcomputadora, esto facilitd la elaboracidén del boletin.

La captura de datos se hace en una nicrocomputadora Apple
Ile. La ventaja de capturar los datos de esta manera es que
permite que la informacion antes de ser transmitida a la
computadora sea formateada para obtener el boletin.

La informacién para el boletin se ordena por clasificacién,
debido a que cada una de las grandes secciones del esquema de
clasificacidn representa a cada una de las especialidades de la
antropologla y por lo mismo es mas facil para los investigadores
localizar el material de su intereés.

Dentro de cada clasificacioéon la informacidédn es ordenada por
orden alfabetico de autor.

El boletin se distribuye a todo el personal del Instituto, a
Instituciones y a personas familiarizadas con la antropologla.
Para la distribucioéon del boletin fuera del institulo se cred un
directorio en la computadora Burroughs 7800 por medio del
programa ONIONS, que permite ordenar las etiquetas para agilizar

el envio de este.



El boletin de publicaciones periédicas esta en proyecto, ya
que no puede ser elaborado de la misma forma que el de libros
porque la captura de la informacion para actualizar el archivo de
publicaciones periddicas, que también gse maneja con el programa
ONIONS, se hace directamente en la terminal que esta conectada a

la computadora Burroughs 7800.

Las nuevas adquisiciones se hacen con base a las solicitudes de
los investigadores del Instituto para sus proyectos de
investigacion y con base al cotejo de catalogos comerciales que
son recibidos en la biblioteca vy marcados por el Comite de
Biblioteca segin prioridades.

El control de solicitudes y pedidos esta automatizado por
medio de una microcomputadora Apple II.

Cada solicitud es un registro y en ¢l se incluye el nombre
del investigador o de la especialidad que solicité el material
por medio de una clave y la prioridad marcada en la solicitud.
Las claves de las especialidades para la revision de catalogos
son las siguientes:

ARQUEOLOGIA

A

1 TECNICOS ACADEMICOS
AF . ANTROPOLOGIA FISICA
L

E

nou

LINGUISTICA
ETNOLOGIA

HoH

Las prioridades van del 1 al 3:
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MUY NECESARIO
NECESARIO
NO MUY NECESARIO

WN -
wounon

En cuanto se recibe el material se envia un reporte a la
especialidad o al investigador avisandole de su llegada a la
biblioteca. Estos reportes se elaboran porque el material
solicitado es muy importante para los proyectos de investigacioén
y aunque este material aun no este procesado se ordena de tal
manera que pueda ser encontrado y consultado de inmediato.

También se envian reportes del material que por diferentes
motivos no fue posible conseguir por estar fuera de prensa,
agotado, etc., o cuando el proveedor da aviso a la biblioteca del
tiempo que tardarda en surtir.

La diferencia entre estos reportes y el boletln es el
tiempo. Los reportes son enviados en el momento de recibir el
material y el boletin se elabora después de que el material ha
sido catalogado y clasificado; otra diferencia es que los
reportes es un servicio exclusivo para el personal del finstituto
y el boletin es distribuido al personal del Instituto y a
personas e instituciones relacionadas con la antropologla.

g) Exhibicion de nuevas adquisiciones:
i) Libros: a la entrada de la biblioteca se tiene un corcho en
donde despues de ser procesados los libros se pegan los forros de
estos, en caso de que no contengan forro se saca una fotocopia de
la portada para ser exhibida. En la parte de atras del forro o de
la portada se anota la signatura topografica con el fin de

localizarlo mwds rapidamente si alguien se interesa por consultar.
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Antes de salir el boletin es la manera de dar a conocer mas
fapido las nuevas adquisiciones.
ii) Publicaciones periodicas: La exhibicién de publicaciones
periodicas se hace a traves de una vitrina colocada en la entrada
de la biblioteca. Cada semana se exhiben los nuevos nUmeros
recibidos.

Hasta el momento es la Unica manera de mostrar a los
usuarios las Ultimas adquisiciones debido a que como ya lo
mencione anteriormente, el boletin de publicaciones perioddicas

esta en proyecto.

h) Fotocopiado:
El servicio de fotocopiado no depende directamente de la
biblioteca, es un servicio que ofrece el Instituto para el
personal del mismo y publico en general en este orden de
prioridad.

Anteriormente el Instituto solo cuentaba con una
fotocopiadora. Esto era un problema para los usuarios externos de
la biblioteca ya que la fotocopiadora no siempre estaba
disponible para ellos. En 1988 se adquirié una folocopiadora para

uso exclusivo de los usuarios de la Biblioteca.

8) PROCESOS TECNICOS:

a) Catalogacion:
La falta de normalizacion del catalogo, por la falta de reglas y
normas para catalogar, por un lado, y por otro, la catalogacion

que no siempre fue hecha por bibliotecarios y actualmente porque



los campos marcados en el programa para la automatizacion no
permiten usar del todo las Reglas de Catalogacioén
Angloamericanas, en 1985 se disend un formato que permitiera en
la medida que fuera posible adaptar las RCA.

Este formato que se diseny se adapté a un programa para ser
usado en microcomputadora con el fin de poder capturar la
informacion por este medio y transmitirla directamente a la
Burroughs 7800 a los archivos del sistema ONIONS.

El equipo usado en la captura de la informacién es una
microcomputadora Apple 11 y el programa es para el manejo de
registros llamado DB Master. Este programa permite disefiar el
formato de 1o0s registros segun las necesidades del reporte que
se desee. Este programa también tiene algunas limitaciones como
el que todos los campos deben ser tijos, pero a fin de cuentas
esto no tuvo mucha importancia porque a la hora de ser
transmitida la informacidén, ésta se adapta a las necesidades del
banco de datos manejade con el programa ONIONS.

En el formato estan contemplados 20 elementos en un total de
980 caractéres por registro. El nombre y el orden de los
elementos estan debidamente especificados en el formato . La
puntuacioén ne esta incluida en el proceso de captura, esta
puntuacieén es incluida al momento de procesar la informacién para
ser transmitida a la Burroughs. Todo esto facilitéd mucho la
catalogacidn. (anexo 2)

El problema ahora es toda la informacidn retrospectiva. Kl

catalogo de la biblioteca que contiene toda la informacion que ya



fue insertada en el banco de datos sin ninguna normalizucion
representa un grave problema.

Para tratar de solucionar este problema en 1986 se decidio
iniciar un inventario de la coleccion, cuyo fin seria aparte de
saber con qgue material cuenta realmente la biblioteca, reviegar
material contra catadlogo y corregir los errores y tratar de
normalizarlo.

"El inventario se ha llevado a cabo poco a poco por no haber
suficiente personal, y ademds enfrentandose a muchos mas
problemas de los previstos, pero a pesar de esto se espera
terminar este trabajo va empezado, ya que representa un paso
hacia la compatibilidad, entendiendose por compatibilidad en una
base de datos:

"1.- Que el formato de la informacién sea transportable

mediante la utilizacion de las recomendaciones

internacionales.

2.- Que se mantenga la integridad de la informacion en todos

los indices y referencias

3.~ Que la informacioén contenida sea vigente.

4.- Que existan mecanismos para el intercambio de

informacién en diferentes niveles, esto es:

a) En el medio en que se encuentren almacenados

b) A traves de la generacion de reportes

c) Algun otro medio" (1}.
Las limitaciones del programa ONIONS afectan al formato que

deberla utilizarse para ser compatibles, debido a que los campos
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estan restringidos y es imposible adaptar un formato a nivel
internacional como el MARC o MARCAL.

Independientemente de esto es necesario que exista una
normalizacion en el banco de datos porque el segundo paso a
seguir serla hacer subprogramas que permitieran transformar el
formato de la informacién y hacerla transportable a otros
sistemas.

Especlficamente el sistema al que se transportaria el banco
de datos seria al Sistema LIBRUNAM, ya que este sitema dentro de
la Universidad maneja la informacién del sistema de bibliotecas
de la UNAM vy no contiene toda la informacion del sistema ONIONS.
La integracion a este sistema beneficiaria a la biblioteca en el
sentido de que ya no aparecerla como una biblioteca aislada y
serla una gran ventaja el poder de esta manera, compartinr

informacion tanto a nivel nacional como internacional con otros

sistemas.
La necesidad de transportar este sistema a un sistema
compatible es urgente, ya que es la Unica manera de compartir e

intercambiar informacion.

b) Clasificacion:
El sistema de clasificaciéon usado para materiales antropolégicos 4
ha beneficiado a los usuarios de la biblioteca, debido a que en
el campe de la antropologla generalmente se investiya sobre
aspectos de regiones especlficas o etapas temporales dadas, v

como este es el criterio que sigue el gsistema de clasificaciop



(explicado en el capltulo 1) los usuarios pueden recuperar el
material de su interes en una sola seccioén.

Este sistema desarrollado en 1974 por experlos en
antropologla, necesita por lo menos cada afio una revision con el
fin de ajustar los cambios necesarios que permite la flexibilidad
del sistena.

Una de las funciones del Comité de Biblioteca es revisar el
esquema de clasificacion, ya que los miembros que lo integran son
las personas ma&s adecuadas para decidir sobre los cambios
necesarios del esquema con base a las necesidades de la
coleccidén.

£En el formato para la automatizacién de la bibliografia el
campo de clasificacidén tiene definidos 22 caracteres, que son
suficientes para dar flexibilidad a ésta. Los sistemas que usan
Clasificacidn del Congreso también tienen definidos 22
caractéres.

La revisién del esquema de clasificacidn es urgente, debido
a que existen algunas secciones que han crecido mucho y es
necesario subdividirlas para no dificultar el manejo de la
coleceion.

Cutter: El numero de autor que sa usa después de la
clasificacioén, no es desarrollado con ninguna de las tablas de
Cutter ya existentes. La tabla para el Cutter tambieén lue
desarrollada por el Dr. Jaime Litvak King, que consiste en la
primera letra mayuscula del apellido del autor seguida de tres
nimeros que se forman por un valor que se le asighd a cada letra

del abecedario de acuerdo a la siguiente tabla:
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Asi por ejemplo: el cutter asignado al autor Juan COMAS CAMPS se
forma de la siguiente manera:

C de COMAS

6 de o

5 de m

1 de a

Cutter = C651

Despues de este nUmero se le agrega la primera letra del titulo
en minuscula seguida de punto. Ejem.: El cutier completo del

libro: LA ANTROPOLOGIA FISICA EN MEXICO de Juan COMAS CAMPS es:

. Cé651a.

Se excluyen todos los artlculos y las preposiciones a, an
un, una.

En los casos de microformatos y sobretiros se le agrega a la
clasificacion la determinante de forma entre parentesis (p) para

microformatos, (s) para sobretiros.

c) Clasificacion de publicaciones periédicas:
Para clasificar los titulos de publicaciones periddicas no se
sigue el mismo esquema de clasificacidn de libros. Esta es una
clasificacion de una numeracidn progresiva, también disefiada por

el Dr. Jaime Litvak.



‘Esta’numeracion’s ros’ 'y decimales para dar

margen a n nﬁmero de;fituloé‘éhtfé ééda nimero. Siempre son tres
véifrésrantes 591 punto yﬁdéSPﬁés del punto pueden ser hasta nueve
cifras.

El nUmero con el que da inicio esta clasificacion es el
260.0, entre cada nilmero se dejé un rango de 10 nimeros, es decir

el segundo numero es el 270.0 y asi sucesivamente hasta el 999.0.

Dentro del acervo las publicaciones estan ordenadas

alfabeticamente por titulo excluyendo todos los articulos.

d) Indizacion:
El incremento de revistas especializadas en Antropologila, asi
como en todos los campos del conocimiento, ha hecho imposible que
el hombre capte la gran cantidad de informacion de su interes.
Los articulos de estas revistas representan una herramienta muy

valiosa para todo estudio e investigacion.

Por ésto uno de los principales objetivos que motivd a optar por
un sistema automatizado, fue el de poder indizar todos los
articulos de las publicacilones periédicas recibidas en la
biblioteca con el propésito de Taciliatar la recuperacién de toda

la informacion Util contenida en estas.

Se entiende por indizacion el medio para describir documentos de
una manera breve o concisa, asignando la informacion de este a un

limitado ntimero de clases particulares (2) esto limita Ja



-

busqueda a aquellos documentos o registros_Que’creemos que

contienen la informacien deseada.

Esta tarea que realizo la biblioteca se inici¢ en 1978 y para
1983 ya se tenlan indizados todos los articulos de las

publicaciones perio¢dicas recibidas hasta esa fecha.

En un principio el procedimiento que se sigui¢ para la indizacioén
fue el siguiente:
1.~ fotocopiar el indice de contenido de la publicacion. Si
la revista no tenia indice se hacia uno manualmente.
2.- Indizar mediante un lenguaje clasificatorio usando el
mismo esquema de clasificacién para monograflas (sistema de
clasificacioén interna disefiado en el 1.1.A.) para describir

las nocionee que representa el contenido de cada artliculo.
3.- En el mismo 1lndice fotocopiado se marcaba:
clasificacién, autor, titulo y referencia de la revista:
nimero de clasificacidn, voltmen, nbmero, afio y pagina en
donde inicia el articulo.
La entrada de los datos se hacla en la misma forma que la de
libros, por medio de tarjetas perforadas de 80 columnas, para
después ser insertados mediante el programa ONIONS al banco de
datos.
Cuando en 1985 se dejo de usar la perforadora como medio

indirecto de entrada de la informacién en la biblioteca, la
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ihfarﬁ;éiénfae;lés indiéeé ée eﬁpezo é captﬁrér de la misma
manera que la dé libros, por medio de microcomputadoras.

Se tuvo que diseflar un formato para capturar esta
informacién, ya que anteriormente no existia.k] formato esta
compuesto por 12 elementos y ha servido para normalizar la
informacién. (ver anexo 2)

La informacién contenida en los indices presenta algunas
limitaciones gque pueden ser corregidas, ya gque no son
limitaciones del programa, sino de la forma de asentar los datos
al registrarlos.Este es otro de los aspectos que demuestran la
falta de planeacion y normalizacién adecuada en el proceso de
automatizacioéon. Estas limitaciones son:

1.- El articulo no incluye el titulo de la publicacioén

periédica, en vez de este contiene el numerc de

clasificacion de la publicacién. Esto representa doble
trabajo para el usuario, ya que para saber de que
publicacién se trata se tiene que remitir al catalogo de
publicaciones de la biblioteca.

2.- Solamente se puede asignar una clasificacion tematica a

cada articulo. 111 programa contiene un campo que no se ha

usado y que es precisamente para el uso de tesauros o

palabras claves por medio de los cuales se obtendria una

recuperacion mas alta de la informacion.

3.- Unicamente se incluye el numero de la pagina donde se

inicia el articulo. Lo mas conveniente serila

incluir la

paginacion completa del articulo y esto ayudarila al usuario



y visualizar desde el catalogo,donde se estd ofreciendo la

informacion, l1a magnitud del articulo.
Otra tarea que ha realizado la Biblioteca, y que atin no se ha
concluido, es la de indizar los libros editados, actas de
congresos, symposia, mesas redondas, etc. Este trabajo se esta
llevando a cabo desde 1983 siguiendo el mismo porceso que se
siguid para la indizacioén de articulos de publicaciones
periodicas, pero todavia sin ver resultados debido a que esta
informacion no se ha insertado al banco de datos. Es un trabajo
muy lento ya que lo realiza solo una persona, Elizabeth Mejla,
quien ya ha clasificado una tercera parte de los libros de este
tipo. De la misma manera que se disefio un formato para articulos
de publicaciones perioddicas, también se disefio olro para i#
indizacién de articulos de estos materiales que a partir de 1985
también se esta capturando por microcomputadora.

La introduccidn de estos datos al banco aumentara la calidad
de este y sera& de gran utilidad para la antropologla ya que hasta

ahora no existe ningtin trabajo de este tipo.
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" CAPITULO 1V

SISTEMA ONIONS

1) MARCO CONCEPTUAL:

En este capitulo se manejara frecuentemente el térrino base de
datos, por lo gue es conveniente definir lo que es una base de
datos.

Base de datos "es una coleccion de datos operacionales
almacenados utilizados por los sistemas de aplicacion de alguna
institucion.

Un sistema de base de datos e5 un sistema computarizado cuyo
objetivo es registrar y mantener informacion... Este sistema
proporciona a la institucion control centralizado de sus datos
operacionales permitiéndoles:

- Reducir redundancia

- Impedir inconsistencie

- Compartir datos

- Implantar normas

- Aplicar restricciones de seguridad
- Mantener la integridad de los datos

- Balancear requerimientos™ (1)

vVrooman (2) sefiala ocho puntos para que un sistems ses

considrado base de datos:

~ bR .



71.— ééé;dnib dé datos feiéciohéaéé
2.- Remover redundancia innecesaria'
3.- Sistema en tiempo real

4.~ Sistema de seguridad

5.~ Independencia légica

6.~ Independencia fisica

7.- Manjeo estandarizado de datos

8.- Atender simultaneamente varias aplicaciones

Townley (3) maneja los términos base de datos y banco de
informacién como sinénimos y los define asi: es un conjunto de
registros . Cada registro es una entidad que puede ser libro,
persona o estadistica y describe sus caracteristicas esenciales.

Perales (4) maneja el término como banco de datos y dice:
"trata de reunir, por medio de las memorias periféricas de los
ordenadores, todas las informaciones necesarias para conocer
exhaustivamente el objeto deseado."

Después de analizar algunas definiciones del término base de
datos y banco de datos se encontro que en documentos anteriores a
1980 el término es manejado como banco de datos y a partir de
1980 se empieza a hablar de bases de datos, sin embargo algunos
autores como Townley (3) manejan el término base de datos y banco
de informacién como sinonimos.

Por las primeras dos definiciones (1 y 2) del término base
de datos, se puede decir al hablar del Sistema ONIONS, que si es

posible manejarlo como base de datos ya que retne bastantes
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caracteristicas que debe tener una-base de datos como se vera mas

adelahte.

2) ANTECEDENTES DEL SISTEMA ONIONS:
El programa ONIONS fue disefiado en 1974 por dos investigadores
del Ilnstituto de Investigaciones Matema&ticas de la UNAM: Max Diaz
y Juan Ludlow.

El programa esta escrito en ALGOL ya que éste es el lenguale
de la computadora Burroughs.Algol es un lenguaje de alto nivel.

"

entendiéndose por lenguajes de alto nivel ..aquellos que estan
disefados para permitir la ejecucién de muchos trabajos complejos
en un area dada relativamente con pocas instrucciones. Menos
programaciotn se requiere para ejecutar una tarea... un lenguaje
de alto nivel desecha los errores del programa y los corrige y es
badsicamente mas facil de aprender." (5) ALGOL es un lengualje
cientifico mas ampliamente usado en Europa que en Estados Unidos,
pero generalmente disponible en mas equipo americano.

ONIONS fue disefado originalmente para ser usado en la
computadora Burroughs 6700, pero entre 1982 y 1983 se traslado¢ el
programa a la nueva computadora que adquirié la UNAM la Burroughs
7800, computadora mas potente que la 6700.

El programa ONIONS fue disefiado para el manejo de
bibliografia, pero sin embargo ha sido utilizado en otro tipo de
aplicaciones. Por ejemplo en el Instituto se empezd a usar pars
la clasificacion de piezas arqueolodgicas y la organizacion del
Museo; en el Instituto de Investigaciones Esteticas también se

empez6 a usar para organizar una fototeca. En estos proyectos



mencionados anteriormente en donde se ha implementado ONIONS aun
no se han obtenido resultados.

El primer trabajo organizade con ONIONS fue la organizacion
de una discoteca de mas de 2000 materiales. Cada registro se
integré por los siguientes elementos:

1) afio, tipo de grabacioéon y duracién. Por ejemplo: 1907-DIS-

040. Que significa afio 1907 disco con una duracién de 40

minutos.

2) Tema o temas asignado por medio de claves organizadas

previamente en una tabla, y mencion del siglo al que

corresponde el material. Por ejemplo: 1.11.8520. Significa

1.11= Sinfonias, S.20= siglo XX.

3) Autor y coautores. Por ejemplo: Stravinsky, lgor

[Strawinski, Igor]

4) Titulo. Por ejemplo: Symphony in E Flat, op.1

5) Ejecutante, compafiia grabadora y numero del disco si lo

tiene. Por ejemplo: Stravinsky (cond.) + Columbia symphony

Orchestra. Columbia # MS6989.

Este trabajo se realiz¢ en 1974 y se obtuvieron listados de
autor, clasificacion, titulo y temas.

Otro trabajo organizado con el programa ONIONS fue una
bibliografia compilada por Fernando F. Escalante (6). Esta
bibliografia contiene 2723 articulos analizados de la revista
Mathematical Review relacionados con la teoria de graficas y
combinaciones, que fueron seleccionados de los volumenes 35 al 46

de 1966 a 1971. Cada registro consta de cinco elementos:
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1) Volumen y numero. Por ejemplo: MR46—1234.'Significé
volumen 46 y numero de la revista 1234. 77

2) Autor y coautores, preservando el orden dado en el
articulo.

3) Titulos generalmente dados en el articulo con excepcién
de los titulos en ruso, japones, etc.

4) Referencias de la revista, editor, afio y paginas.

5) Clasificacién de los articulos de acuerdo a una lista de
temas incluida al principio de la bibliografia donde cada

tema es representado por un numero clave.

La bibliografia esta ordenada por autores numerando cada registro
por el numero 0; después contiene una lista de autores y
coautores con sus respectivos titulos y el numero de referencia ;
la tercera es una lista ordenada por temas y dentro de cada tema
los titulos respectivos con su referencia.

En 1977 fue utilizado este programa para organizar el
registro de publicaciones periédicas de la Biblioteca.
Actualmente cuenta con 1443 registros ordenados de la siguiente
manera:

1) El campo REF1 contiene: clasificacion de la revista.

2) E1 campo CLASS: forma de adquisicion de la revista

(suscripcion, canje o donacion).

3) E1 campo AUTHOR: Titulo de la revista.

4) El campo TITLE: volumenes, numeros y ailos de la revista

correspondiente.

5) E1 campo REF2: lugar de publicacioéon, editor, 1SSN.



Los formatos de salida en este archivo son listados ordenados
alfabeticamente por titulo de las publicaciones para consulta al
ptiblico y otro listado topogréafico para uso interno..

Esta base de datos es constantemente actualizada a través de
la terminal, debido a que es una base de datos de tamafio chico,
estd organizada por titulo de la publicacién en un s6lo archivo,
por lo tanto la edicion y las busquedas se hacen en forma
interactiva.

ONIONS esta disefiado para trabajar eficientemente con una
biblioteca de tamafio medio. Un archivo de ONIONS tiene capacidad
para 32767 registros. La base de datos que se esta manejando en
la actualidad en la Biblioteca es de mas de 300,000 registros.
pero debido a la gran flexibilidad de ONIONS se ha podido adaptar
para que la base de datos siga funcionando, poniendo un mayor
esfuerzo cada vez para no hacer impractico el proceso, a pesar de
que la filosofia de ONIONS es "dar mas entfasis a la calidad de la
informacién recuperada que a la capacidad de manejar una gran
cantidad de informacion” (7)

El sistema fue implantado en la Biblioteca en 1976 para la
automatizacion del catélogo con la ventaja de ahorro,
relativamente, en tiempo y gastos de disefio programacién y
pruebas, pero con las desventajas que proporcionan la mayoria de
los sistemas adaptados que son:

-~ Refleja las politicas y lineamientos para el proposito

para el que fue disehado originalmente

- Se requiri6 de programadores para la adaptacion.
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Z posiblemente mayor cCosto v tiempo que si’se hubiera
elaborado un disefio nuevo y ¢6n menores resultados

satisfactorios.

3) DESCRIPCION DEL SISTEMA:
La siguiente descripcién es con el fin de dar a conocer el
funcionamiento, las potencialidades y las limitaciones de ONIONS -
y asi poder ampliar el panorama que actualmente brinda el sistema
y con base a ésto, analizar la implantacién de ONIONS para crear
una base de datos en la biblioteca y saber si realmente las
limitaciones de la base de datos se deben al programa en sij;o
bien a la falta de planeamniento que no permiti¢ explotar la
informacién para lograr una calidad més alta en la recuperacion.
La descripcién que a continuacion se dé fue tomada de los

manuales de ONIONS (8 y 9)

a) Descripcioén peneral:

A cada unidad de informaciéon que maneja ONIONS se le denomina
paquete. Yo en lo particular preferiré referirme a estos paquetes
como fichas, ya que cada ficha corresponde a una referencia
bibliografica y consta de cinco elementos:

1) Una referencia u origen (por ejemnplo colocacion o tipo

cuya longitud (numero de caracteres) es fija o cuando menos

acotada.

2) Una lista de llaves de clasificacidn (por ejemplo tema o

temas) que corresponden a cada ficha. Las llaves son cadenas

de la forma A.B con A y B cadenas de longitud no mayor de 3



(ejemplo: QA,1.37, QA.22, etc.). Este elemento no se ha
implementado en la base de datos, debido a que en el momento
de introducir la informacion esta no tenia asignados temas y
se dejo este elemento en blanco con el fin de usarlo
posteriormente. El problema ahora es que después de tener
una base de datos de mas de 300,000 fichas el uso de este
elemento que es indispensable serd un trabajo a largo plazo,
pero debera tener prioridad debido a que la calidad en la
recuperacion de la informacién depende de un buen manejo de
palabras clave asignadas a la informacién. Por el momento la
tnica forma de recuperar por palabras clave es dentro del
titulo y esto representa varias limitaciones entre ellas el
idioma v titulos que no expresan el contenido de la obra.
Esto se debi6 a que se quizo hacer un input o entrada de la
informaciéon muy rapido y el resultado fué un output o salida
de la informacién lento y con muchas limitaciones

3) Uno o mas nombres de autores

4) Un titulo

5) Otra referencia que permite clasificar el origen de la
ficha por ejemplo pie de imprenta o editorial o revista,
fecha, etc. En la catalogacién de monografias, este elemento
se usa de la siguiente manera: lugar: editorial, afio.

paginas. (serie ; No. de la serie) ISBN y Notas.

En los indices de articulos de revistas se usa de la siguiente
forma: pagina donde se inicia el articulo; clasificacion de la

revista; volimen, nimero y afo.



Los elementos anteriores son denotados por los mhemonicos
REF1, CLASS, AUTHOR, TITLE y REF2Z respectivamente.

Estos elementos pueden ser llenados por el usuario en la
forma que desee, siempre que se cumplan ciertos requerimientos
especiales para cada uno de ellos. Sin embargo debe notarse que
dentro de lo posible esta eleccién debe estar basada en el tipo
de acceso que se podréd hacer de la informacién dentro de cada
elemento.

b) Funciones de ONIONS:

ONIONS tiene cuatro funciones principales que son las siguientes:
1) Creacioéon y actualizaciéon de un archivo fuente que se
utiliza para guardar todas las referencias en disco.

2) Generacio6on de listados de las referencias los cuales

normalmente se organizan por orden alfabético de "autores",

"titulo" o "referencias". También existen otros listados en

los que la informaciéon aparece en forma de tablas o bien

como un indice para algunos de los listados alfabéticos.

3) Busqueda de ciertas sitb-secciones de la informacién que

poseen alguna propiedad dada. Esta bisqueda se puede llevar

a cabo tanto interactivamente como por tarjetas.

4) Edicién de la informacién del archivo fuente, es decir,

posibilidad de modificar partes de las referencias que se

han guardado en ese archivo.

Al igual que el aspecto de busqueda, la edicion también se puede

efectuar interactivamente y por tarjetas. Con todo lo anterior,

podemos decir que ONIONS es capaz de efectuar todas las funciones
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de un catalogo de bibliocgrafia en cuanto a que toda infaormaclon
que se puede obtener por medio de €ste, puede ser accesada de una
u otra manera por medio del sistema.

El sistema utiliza un sencillo lenguaje de comandos para
realizar las funciones anteriores. Esto facilita la interaccion a
la vez que hace mas simple el uso de ONIONS.El problema de acceso
a la informacion se presenta a medida que crece el banco de
datos, por lo tanto es imposible que el usuario tenga acceso
directo al sistema.

i) Formas posibles de acceso y comandos que las llevan a

cabo en ONIONS:

Listado Busqueda Busqueda de otros
alfabetico interactiva *palabras-clave
REF1 SORT ——— —-——
CLASS - FIND - TABULATE
AUTHOR LIST OPUS ——— -
TITLE SORT KWIC KWIC ———
REF2 - KWIC KWIC ———

Se Jlasa palabra-clave a una cadena que se desea localizar en algin lugar de los registros.

c) Creacién de archivos:
El sistema utiliza un archivo fuente en disco para guardar las
fichas. Ilnicialmente este archivo se llama ONLONS/SOURCE en la
biblioteca del usuvario pero es posible manejar varios archivos
con otros nombres mediante ¢l uso del comando SWAP. Tambien se
utilizae un archivo de trabajo que consiste de un archivo temporal
en disco ya sea dentro del archivo fuente o del archivo WORKFILE.

En el primer caso se dice qQue la ficha es definitiva mientras que



en el segundo es temporal. Si ei arphiyo‘fu nte ho,existe, la

lista de trabajo esta vacia.

La lista de trabajo se utiliza‘pArailocalizar en disco las
fichas mediante el numero asociado a cada uno;: en caso de que la
ficha sea temporal se antepone un asterisco (*) a este numero
para hacer referencia a la ficha que en alguna instruccion de la
lista se crea en ¢l momento de activar el programa y se conserva
en memoria durante todo el tiempo que dura la ejecucioén siendo
actualizada convenientemente cuando sea necesario. Sin embargo el
archivo fuente s6lo se actualiza mediante el uso del comando
SAVE. Ademas todas las modificaciones originales por comandos de
edicion se llevan a cabo so6lc en el archivo de trabajo, siendo en
estos casos cuando aparecen fichas temporales ya que al iniciar
todas las fichas son definitiavas. Las fichas temporales solo son
producidas por las instrucciones INSERT y F1X.

En las instrucciones en que es valido utilizar la opciodn
PRINTER, la informacién generada por este comando es enviada a un
archivo de impresion por separado. En el caso de la version

interactiva se usa la impresora.

i) Operaciones basicas de creacion y actuallzacion del archivo
fuente:
INSERT: afiade nuevos registros al archivo fuente en e} orden
alfabético dado por AUTHOR, TITLE y REF2Z (en este
orden). No es valido tener registros repetidos dentro
del archivo. La informacion de cada ficha se puede

enviar en tantas tarjetas como sea necesario sin



“importar el numero de espacios blancos que aparezcan,
puesto que la rutina de lectura del sistema realiza una
operacién de "limpieza'" con cada nuevo registro que
-entra. Si un error de sintaxis es detectado durante la
lectura la ficha no se inserta, pero hay posibilidad de
recuperar esta informacién ya que todos los registros
erroneos se escribe en un archive llamado ONIONS/JUNK
que tiene lineas de 6 palabras (1 palabra = 6
caracteres). Despues de insertar cada ficha
correctamente (sin errores de sintaxis) el sistema
escribe 3 numeros en la forma (A,B)@ *N lo cual
significa que la ficha ha sido insertado entre la ficha
A vy la ficha B y que su numero temporal es N.

Si se usa la opcion <identifier» la lectura se haréa det
archivo cuyo titulo es <identifier» el cual debe ser un
archivo en disco de cualquier tamanc de registro. Es
invalido usar el nombre de ONIONS/JUNK u
ONIONS/WORKFILE pero estos se pueden cambiar mediante
el comando CHANGE.

CHANGE: Cambia el titulo o nombre del archivo en disco cuyo
nombre esta dado por el primer argumento al segundo. E1
archivo debe existir. Sélo es valido cambiar el nombre
a archivos del directorio del usuario; de otra forma se
ocasiona un error.

SAVE: Termina la edicion actualizando <1 archiva fuente, gl
archivo de trabajo (ONIONS/WORKFILE) es destruido al

terminar esta operacién. Ademas se renumera a las

ST TENS M) DEBE
) SALIR DE LA BiSLIOTECA



fichaé“degdé:éé}didéépéfé§;éﬁd6fféqéJié'numetacihn
temporal; es decir éé reaciiva la lista de trabajo.

SWAP: permite trabajar con varios archivos. Cambia la
referencia al archivo fuente por aquella dada en la
parte SOURCE = ¢identifier» de tal manera que todos los
comandos comO SAVE, INSERT, etc. que hacen uso de la
informacién de un archivo se refieren al nuevo. De
igual forma sucede con las partes CLASSKEYS y KEYWORDS.

STATUS: Escribe una lista con las fechas de creacién,
longitud, etc. de los archivos ONIONS a los que esta
haciendo referencia en el momento.

PROTECT: Activa una llamada a las rutinas de mantenimiento
del usuario. Esta rutina debe tener por titulo

OBJECT/MAINT y su parametro es "«string»".

d) Generacion de listados:
En ONIONS exiten facilidades para generacién de listados en los
que la informacion aparece escrita en varias formas distintas.
Una de las ventajas principales del sistema es la facilidad
para generar un KWIC (key word indexed contents) de la
informacién del archivo fuente como es la generaciéon de listados
en orden alfabético. Los comandos que efectuan este tipo de
funciones son:
LIST: Genera un listado completo del archivo fuente por orden
alfabético de autores (que es el orden en que fue creado al

usar la opcion ALL)



SORT: Produce un listado en orden alfabético de acuerdo a la
parte REF1 o TITLE segin la opcién que se use.

CLASSKEY: Declara llaves de clasificacién que mas tarde se
requieren para TABULATE. La opcion TABLE ocasiona que la
lista de llaves de clasificacién ya declarada sea escrita.
Las opciones PUSH y POP declaran o borran una sublista de
llaves respectivamente. La opcibtn COLLECT selecciona todas
las llaves que aparecen en algun registro del archivo fuente
incluyendolas en la lista siempre que no existan en ella. En
todos los casos la lista de llaves se guarda en un archivo
en disco de nombre ONIONS/CLASSKEYS, a menos que se utilice
SWAP para modificarlo en cuyo caso se utiliza el nombre dado
en la parte CLASSKEYS de SWAP.

TABULATE: Crea un listado colocando horizontalmente las llaves de
clasificacién declaradas por CLASSKEY y verticalmente los
ntimeros de fichas para poner un asterisco en los lugares en
que se intersecte la ficha con la llave; es decir cuando la
ficha contenga esa llave en su parte CLASS. Toda esta
informacioén no puede ser contenida en una hoja, por lo tanto
se pensé en utilizar varias hojas numeradas por dos

coordenadas. Ejemplo:



CLASIFICACIONE

(0,07

T

MO UHO®D

AT

nuseracion usada por TABULATE

La apci6on HEADER causa que se incluya un encabezado con las

llaves de cada hoja. De otra manera, se imprinirad este
encabezado una sola vez en hojas separadas con objeto de que
este pueda ser usado como una regla. El1 parametro <(range»> se
utiliza para indicar <l numero de decimales (de 0 a 3) que
se usaran para hacer la seleccidn. Si se omiten se toman 3

decimales (las llaves completas).

KEYWORD: Declara palabras o frases clave para ser usadas por

KWIC:

KWIC. Una palabra clave no debe contener ni espacios blancos
ni comas; si la palabra clave ha de contener alguno de
estos, se debe encerrar entre dos arrobas. Las opciones PUSH
y POP y TABLE funcionan en forma analoga a las
correspondientes de CLASSKEY. La lista de palabras clave se
guarda en un archivo de nombre ONIONS/KEYWORDS a menos que
se use SWAP en cuyo caso se utiliza el nombre dado en la
parte KEYWORDS de SWAP.

Genera un listado de las poruiohes TITLE o KEFZ de las

fichas colocando en una columna central todas las



'apariciones de las palabras clave del archivo KEYWORDS. La

" bisqueda se realiza en la parte TITLE o REF2 de acuerdo a la
opcion usada. Esta busqueda se hace de tal forma que para
localizar todas las apariciocones de por ejemplo: Teotihuacan,
Teotihuacano, Teotihuacana, etc. se declara solo la palabra
clave "Teotihuacan'; es decir, se desea la contencién de
estd en cualquier parte de los_elementos TITLE o REFZ de los
registros. Si se usa la opcién UNLISTED se listan ademas los
numeros de las fichas que no contienen ninguna de las

palabras claves.

Los dos comandos siguientes permiten localizar todas las fichas
con un autor dado o todas las fichas que contienen una sublista
de llaves dada. Cabe mencionar que el comando KWIC también se
puede utilizar para busqueda. Por ejemplo, la secuencia de
instrucciones:
SWAP KEYWORDS = TEOTTHUACAN;
KEYWORD PUSH TEOTIHUACAN;
KWIC TITLE
Localiza todos las fichas que contienen alguna de las palabras
Teotihuacan, Teotihuacano, Teotihuacana, etc. en su parte TITLE.
FIND: Busca todas las fichas conteniendo una sub-lista dada de
llaves de clasificacion. La sub-lista se detine a traves de
patrones. Un patron es una cadena de la forma A.B, con A ¥y R
cadenas de longitud no mayor a 3 que no contienen blancos,
comas O puntos excepto que si B tiene longitud = 0, se puede

omitir el punto. Cualquier otro cardcter es valido pero el



EJEMPLO DE UNA BUSQUEDA POR AUTOR
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OPUS:

sigho'iﬁﬁalgk=)‘§iépé*un:sigﬁifié$d5 éépeéiéI£LrébreSenta
cualquier caracter. Por ejemplo, el patron A.2= define la
iista de llaves A.21, A.22, ...A.2A, A.2B, etc. También la
lista de patrones S=, =Y buscara todos los registros que
contienen la llave SY y es equivalente al solo patrén SY. Un
patron que no contiene "=" representa solo la misma llave.
La opcibn TEXT causa que se escriban las fichas localizados,
de otra manera solo se escriben los numeros de estas fichas.

Busca todos las fichas que contienen un autor dado. El
autor buscado no debe contener blancos ni comas, porque
busca la palabra tal y como se escribio por ejemplof si se
escribe Smi th no va a recuperar Smith; pero en este caso se
pueden encerrar entre arrobas para delimitarlo por ejemplo:
@SMITH, John@. La cadena asi construida se busca como sub-
cadena de la parte AUTHOR de los registros. Por ejemplo,
OPUS M busca todos los registros que contienen al menos un
autor cuya inicial es M. Se permite utilizar corchetes en la
parte AUTHOR para registrar traducciones de los nombres de
origen extranjero. Por ejemplo es valido tener un registro
cuya parte AUTHOR contiene Aristoteles [Aristotle] ademas
este registro seria recuperado por las siguientes

instrucciones: OPUS A; OPUS Aristoteles: OPUS Aristotle.

SEARCH: este comando se usa con las opciones REF1, AUTHOR, TITLE

y REF2. La palabra dada no debe contener blancos ni comas,
pero como ¢n el comando anterior si se deses usar comas y

blancos se encierran las palabras entre arrobas.
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'fLos siguientPs comandos se utilizan para editar los reglstros del
‘archlvo fuente. La edicién se lleva a cabo en el archivo de
trabéjo el cual remplaza al archivo fuente s6lo cuando se
use el comando SAVE.
DELETE: Borra la ficha o las fichas indicadas por su argumento.
FIX: Reemplaza un campo (REF1, AUTHOR, TITLE, etc.) de la ficha
indicado por su argumento. Hecho esto, asigna e imprinme el
nimero temporal de la ficha para referencia posterior.
Ejemplo:

V['IX w25 Rhf 1 ARQSBB‘\
conando No-de ficha, cakpo de ONIONS bio

LOCK: Preserva en disco todas las fichas que se han insertado o a
los que se ha aplicado el comando FIX. E1 nombre de este
archivo permanente es ONIONS/PATCHES.

LIST: Lista las fichas que indique su argumento si este es una
lista de numeros. Si se usa la opcion CHANGES, se listaran
todas las fichas insertados o a las que se ha aplicado F1X.
No se listan las fichas borradas en este caso.

En los dos comandos anteriores, se puede hablar de fichas
insertadas o a las que aplica F1X mientras no se hayva
utilizado UNDO o SAVE ya que estos dos comandos reactualizan
el archivo de trabajo.

UNDO: Destruye el archivo de trabajo (incluyendo el archivo
ONIONS/WORKFILE) v los reinicisliza. Es decir se anulan Jos
efectos de todos los comandos INSERT, FIX y DELETE desde el

ultimo SAVE o UNDO.
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-:FIN:-termina-la-ejecucion-de-ONIONS. -No-es-valido- terminar la

ejecucion si el archivo no ha sido actualizado. Sin embargo

la ejecucion terminaria forzozamente al alcanzar fin de

archivo.

REPLACE: Similar a FIX pero reemplaza solo la porciéon de texto

indicada por su argumento.

REFERENCIAS

{1} ALVAREZ, Manuel(et al.) Microcomputadoras. p.1

(2) VROONAN, Scott D.let al.] Introduction to DMSII. p.2-3

{3) TOWNLEY, Helen M. Systems analysis for information retrieval,  p.2-3.

{4) PERALES OJEDA, Alicia. De la informtica. p.172.

{5) DOLBY, J.L.[et al.] Computarized library catalogs: their growth, cost and utility. p.25-26.

{6) ESCALANTE, Fernando F. A subject indexed bibliography on graph theory and combinatorics. Héxico,
CIMAS, 1976. 378 p. { Comunicaciones técnicas ; v.7. Serie Naranja: Investigaciones ; 138)

(7) ONIONS: Sistesa para manejo de bibliografia. V.1: Manual para usuarios / Max Diaz y Juan Ludlow,

{8) ONIONS: Sistema para la manipulacién de bibliografia / Max Diaz y Juan Ludlow. p.1-15

{9) ONIONS: Sistema para manejo ... {op.cit.)} p.1-10, 20-66.
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CAPITULO V

USO DEL SISTEMA

La siguiente descripcion del uso del sistema fue tomada de les
manuales para usuarios de ONIONS. (1-2)
ONIONS se encuentra implementado en dos versiones: interactiva y
para tarjetas; estas dos versiones pueden ser accesadas por
cualquier persona como sigue:
a) Por teletipo: E ONIONS/TTY y esperar hasta que el sistema
indique estar listo para recibir instruccicnes por medio del
caracter »>«¢, que enh general, significa que una nueva linea
debe iniciarse. En esta versién una linea consta de 72
caracteres (12 palabras de 6 caracteres) o menos.
b) Por tarjetas:
7?RUN ONIONS/BATCH
tarjetas de tiempos, etc.
?DATA CARD
instrucciones ON1ONS
?END
En este caso una linea consta de 78 caracteres (13 palabras) o
menos. Los dos ultimos caracteres de cada tarjeta se ignoran.
En ambas versiones es valido enviar mas de una instruccion
por linea siempre y cuando sean separadas por punto y coma (;}.
ONIONS utiliza varios archivos en disco que se guardan en el
directorio del usuario. Con objeto de evitar perdida de
informacion es conveniente que el usuario no utilice el nombre de

ninguno de ellos.
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ONIONS/

. SOURCE archivo fuente
PERMANENTES . KEYWORDS archivo de palabras clave

.CLASSKEYS archivo de llaves

. PATCHES archivo de parches

.WORKFILE usado para edicién
TEMPORALES - JUNK usado por INSERT

. SORT usado por KWIC y SORT

. DUMMY usado por SAVE

archivos usados por ONIONS

1) RESTRICCIONES GENERALES DEL SISTEMA:

a) Maxima longitud de REF1= 82 ; minima= 4

b) Maximo numero de llaves por registro= 7 ; minimo= 0

¢) Maxima longitud de una llave= 7/, en la forma A.B, donde
y B son cadenas de longitud no mayor a 3 sin puntos, comas
espacios blancos; minima= 1, pero la llave "." es invalida.
d) Maxima longitud de un registro (REF1, CLASS, AUTHOR,
TITLE y REF2) = 887

e) Maximo numero de registros por archivo fuente = 2**16=
65536; minimo = 0

f)} Numero maximo de registros de disco = 2 **22= 4194304
Un registro se puede perforar de la siguiente manera:

:\TEC5\@0@GROSH, AUDREY N. @
:\MINI\COMPUTERS IN L1BRARIES, 19/9 19_
80 @\ NEW YORK: KNOWLEDGE thUbﬂR\ P__

:\UBLTI\NCATIONS, 1979. 142 P. : 1L.%

DWW

De hecho esto funciona como £i todas las tarjetas Se unjieran una

a contlinuacio6n de la otra para hacer la lectura.
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insLtucciones,contra sus restricceiones que aparecen en columnas:

1) Indica:si el usuarico debe ser "privilegiado”, es decir

¥
-

debe. identificarse con una clave secreta.
2). 1ndica el tipu de archivo que debe estar presante al
momento de dar la instruccidon;

S50 «SOURCE» = archivo fuente

SU = «SUBSEt) = parte selecclonada del archivo Tuente

SE

<«SUBSET: ordenado = parte del archivo fuente
ordenada ordenacda por algtn campo de ONTONS

A) Indica si la instruccion ez valida durante la sesidon de
edicion, cuando el archivo no estd aun actual jnado.

4) Indica aquellas instrucciones que requieren haber
iniciado una sesion de edicion {en la version inleractiva
mediante la instruccion EDIT)

5) Tndica la via normal de salida de los resullados
principales de la instruccion (se da el INTNAME dJdel archivo
de salida) donde se indigue 00", coutput options> debe
entenderse que la salida es por el archlive LINE, a menos que
la instruccion haya requerido explicitamente o LP {opcion
PRINTER) . Los mensajes de error Siempls= Se imprimen eng o)
archiveo LINE.

6) Indica fas instrucciones que existen salamente op la

version interactiva de ONIONS.
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RECOVER
STATUS
UNDO
UPDATE

FIN

tabulacion de las instrucciones contra las restricciones en ONIONS

DIAGNOSTICS

DUMP
EDIT
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SAVE isi ) st 4
AS R N D N SCEEH H
AS vsi ) sU v no ! noy -—-
SUBSET . : e ‘
SUBSET .81 ) SE i no | nol --

1 1] ) 1] [} +
LIRS | 1 Vo ! )
SEARCH yno ;50,SU,SE, si | no} 00
] ] : ] ] ] »
¥ o ! L LI ]
SORT tho {S0,SU,SE; no | no} LP |
1 1 1} 1] [l 1]
LI ] 1 L I ] )
STATUS tho | -- i si | noy, 00O
L H I H

SUBSET I : I :

RENEW isi | -- i sS1 4 noi --
I : . H
WITH ino {SO,SU,SE! no | no; - H

SWAP o : S :
CLASS ino | -- VosioLosit -
KEYWORDS R \ . .
SOURCE H H H H H H
SUBSET \no ;. -- i no | no{ -- |
TO : : : H : !
PREF1X Vot H Vet h

TERMINAL yho | - ¢ 81§ no;y -- 1

N H I H

TITLES v LT R LTELD e )

1

oy LE
)
1

Tabulacién de las instrucciones contra las restricciones en ONIONS

2) IMPLEMENTACION:
Implementacién de ONIONS en la computadora Burroughs 7800:
a} Estructura de datos:
El archivo de trabajo consta de una lista encadenada en memoria
y de un archivo provisional en disco (ONIONS/WORKFILE); la forma

en que esta lista aparece en memoria es la siguiente:

o 1T
2 1_0_i_0_i_4__;
T BACH____ :
4 T 1T e
H _BARTOK__,



in-1,_0__,
LISTA DE TRABAJO

Cada nodo de la lista de trabajo ocupa dos palabras y esta

dividido en los siguientes campos:

FADDR : direccion del primer registro del paquete
FNB : numero de paquete
FLINK : apuntador al siguiente nodo
FTAG : 0 si el paquete es detinitivo
1 si es temporal

INFO : b primeros caracteres de autor
16 1 15 16

{FADDR: F| FNB FLINI

H VT : i

' v AL ) H

H 1_Gh i H

, ;

H I N FO '

i ;

48
HODG EN HEMORIA

La informacion de los registros se guarda en tantos registros de

disco como sea necesario estando organizados de la siguiente

manera:
Vm R : ; o : : '
v a s flgy n ) i ) tr2  REF1... [(CLAS-1; i CLAS-
R oS S U T S S S H H _i_fne__ |

[0} 1 3 4 6 8 FCL
CAUT H O R, @ T 1T LE @ REF 2 @ !
H - I Ve
18+6 fnc fti frz {lg

ORGANIZACION DE UN REGISTRO
{Los numeros indican el nuero de byte)



La estrucutura mostrada en la figura anterior es identica para
los archivos SOURCE y WORKFILE.
Algunos de los identificadores importantes en la version

simbdlica de ONIONS son:

LREC : Longitud de un registro en disco para el archivo fuente.
Puede tomar cualquier valor pero el numero MAXWF-1 debe
poder ser contenido en el campo FNB.

FCL : FCL-8 da la longitud maxima de REF1. Debe escogerse de tal
forma que FCL = 6.m, con n entero y n » 2; ademas, es
necesario que FCL+8+6 MAXCLASS ¢ 6 LREC; es decir que todas
las llaves esten en el primer registro.

MAXCLASS : ©N&ximo numero de llaves por registro. El valor maximo
a5 255-208R-1; pero debxe tomarse en cuenta la desigualdad
mencionada para FCL.

MAXDDR : Maxima longitud del archivo fuente. Debe ser tal que
MAXDDR~1 pueda ser contenida en el campo FADDR.

MAXCAR : Maximo nimero de registros que ocupa un paquete. Puede
tomar cualquier valor con tal que cumpla 6 MAXCAR 2016R. Una
vez f{jjado MAXCAR, se tendra la maxima Jlongitud de un
registro (REF1 + CLASS + AUTHOR + TITLE + REF2) es 6.

MAXCAR . LREC-5.



b) Estructura de_los archives de palabras clave.y de llaves

KEYWORD.y CLASS

i)‘Listavde;palébraSkciave-

(] - . IV*
[] t LR
HES (R e
1 ' »
] t LI
] 1 L]
t ] )
Lo RWn. . 5
H : ,
; .
] +

Ln
ii) Formato de las llaves de clasificacion:

AlA2K3.B182B3  ------ )

TALIA21A3 BT B2:B):
R I

iii) Lista de llaves de clagificacion:

N ¢ CK1 + CK2 . i CRn
' i : '

3) PROCESAMIENTO DE DATOS:

Un sistema de procesamiento de datos se puede deflinir como
"mecanicas electromecanicas para la transmision de la informnacion
en forma organizada de acuerdo a Jos procedimientos ordenados y
planeados de antemano o como in procexddumiento due precscribe i
secuencia de operacionss g oset real izadas e el procesamiento de

la informacidm.” (3)
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El procesamiento de datos incluye cuatro funciones que son:
registro, transmisién, manejo de los datos, preparaciédn de

listados.

a) Registro:
"Antes de que la informacién sea procesada debe ser registrada de
manera que sea comprensible para el hombre o la ma&quina. La
informaciétn puede ser escrita o tecleada o puede ser codificada
como un patron de perforacién en una tarjeta o como un patron de
impulsos sobre una cinta magnética.' (4)

El sistema permite registrar l1la informaciéon de dos maneras:
una es directamente por la terminal y la otra forma por medio de
tarjetas perforadas, este es uno de los sistemas mds viejos para
procesar informacion, ya que fue desarrolado por Herman Hollerith
para el U.S. Bureau of the Census en la década de 1880. Para
1930, una amplia linea de maquinas estaba disponible para el
procesamiento de datos registrados en tarjetas y tarjetas
perforadas. Debido a la cantidad de informacién que se
introduciria, lo mas conveniente era optar por introducir la
informaciéon por medio de tarjetas perforadas, asi que en un
principio la entrada de 1os datos se hizo mediante tarjetas
perforadas de 80 columnas. El Instituto pagaba la renta de dos
perforadoras UNIVAC en las que fue registrado todo el material
rezagado y los indices de los articulos de publicaciones
periddicas. El catalogo retrospectivo fue repgistrado por el
Departamento de Maquinas del INAH, tal y como aparecia la
informacién en las fichas catalograficas sin hacerles antes

ninguna modificaciéen, es decir la informacidn entro con los



mismos errores y omisiones que presentaba. Cabe menclonar que
.antes de automatizar el catdlogo de la Biblioteca, la
catalogacién que se hacia del material era bastante sencilla, no
se seguian ningunas reglas y por lo mismo la informaciédn
presentaba una falta de normalizacién. EL material rezagado sin
registrar fue capturado por los bibliotecarios en las
perforadoras rentadas por el Instituto. Cabe sehalar que en esta
época la perforadora de tarjetas ya estédba en vias de extinsion,
sin embargo en el Instituto se usé durante siete afios.

Los datos se copiaban directamente del material a la larjeta
perforada, no se codificaba, no habia un formato previo, ni se
verificaba la informacién posteriormente.

Una vez registrado el catalogo retrospectivo y el material
rezagado se contrataron los servicios de un perforista (sin
conocimientos en bibliotecologia) para que registrara el material
nuevo y los indices de las publicaciones peritdicas, sin previa
codificacion.

Como se menciond anteriormente, cada registro de ONIONS
consta de 5 campos que son: REF1, CLASS, AUTHOR, TITLE y REF2. De
estos 5 campos al registrar la informacidén solamente se
utilizaron 4: REF1 (para la clasificacion); AUTHOR (autores,
editores, compiladores, traductores y coautores); TITLE (titulo y
subtitulo); REF2 (lugar, editorial, aho, serie, paginacion,
niumero de adquisiscion, forma de adquisicion y notas). El campo
CLASS que es usado para las llaves de clasificacion, palabras
clave o temas se dejo en blanco debido a que en el nowento de

registrar la informacién esta no tenia asignados temas ni
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palabras clave y no se quizo perder el tiempo en elaborar una
tébla de palabras clave, un tesauro, o cualquier otra cosa que
sirviera para lograr una calidad mas alta de recuperacion.

Considero que CLASS es uno de los campos mas importantes
para recuperar informacién, ya que como se puede ver en la
descripcibn del sistema es mds rapida la recuparaciéon por medio
de este campo, ademids tiene muchas otras ventajas como son:
genera tablas, se puede usar lenguaje natural o controlado, es el
campo mas rapido de ONIONS para recuperar Yy sobre todo el tener
muchas mas posibilidades de accesar la informacion. S5i en la
planeacion se hubiera pensado un poco en todas las ventajas que
representaria para la base de datos el uso de este campo, hubiera
sido conveniente que antes de registrar la informaciéon se
planeara el uso de este campo para que la informacion se
registrara ya con éste. En 1o que respecta al tiempo que huybiera
podido llevar este proceso estaria compensado con la calidad de
la base de datos. 5in embargo se quizieron obtener resultados
rapidos, pero con un disefio precipitado, sin considerar las
necesidades reales de los usuarioé, por lo mismo no se
aprovecharon las potencialidades que ofrece el prograna.

Es indispensable que se piense en usar este campo,ya que
cada vez es mas necesario para el manejo de la informacion,
solamente que ahora sera mas complicado el proceso al asignarle a
la informaciOn retroespectiva, que son mas de 50,000 registros,
claves. refiriendome solamente a la parte de lLibros ys que la
parte de articulos de publicaciones contiene mas de 265,000

registros y este proceso seria muy largo v costoBo, va que



implica el anélisis delkmatériélkpafa asigﬁar las claves y tiempo
de m&quina para editar. ‘ o

Hasta 1984 se capturd la informacién por medio de tavjetas
perforadas, y se dejaron de solicitar los servicios del
perforista. A partir de 1985 la informacién se empezd a capturar
por medio de microcomputadoras, usando el programa DBMaster, que
es un programa que sirve para el manejo de datos y es posible
transmitir la informacion a ONIONS.

Se disefiaron formatos para normalizar la informacion y se
recibio apoyo de captura digital de la Direccion General de

Servicios de Computo Académico.

b) Transmision:
Una vez registrada la informacién necesila ser transmitida a la
computadora Burroughs 7800 que es donde estd implementado el
programa ONIONS.

Después de que la informacioéon era registrada en tarjetas
perforadas, éstas se llevaban a leer, si algun registro
presentaba error de sintaxis se corregia y se volvia a leer para
insertar en ONIONS.

A partir de 1985 que se empezd a capturar la informacion en
microcomputadora la transmisiédn de los datos se hace de la
microcomputadora a la terminal de la siguiente manera: tanto la
microcomputadora como la terminal tienen un puerto serial RS8273Z2-c
que son interconectados para transmitir los datos. El equipo para
transmisién no tiene que ser forzosamente una microcmputadora

Apple, puede ser cualquier microcomputadora. En un futuro se



espera contar con una PC para captura, ya que tiene una mavor
velocidad de transmisioén (1200 Baud, 1 Baud = 1 Bit por segundo).
El periodo establecido para la transmision de los datos a

ONIONS, es generalmente cada mes.

c) Manejo de datos:
"En esta etapa es donde el procesamiento se lleva a cabo y las
operaciones involucradas pueden tener un rango de simple a muy
complejo. La informacion es arreglada dentro de una secuencia que
facilitaréd el procesamiento, la determinacién y el procedimiento
a seguir en el procesamiento de cada registro de la informacion
entre las operaciones frecuentemente llevadas a cabo dentro de
esta etapa” (5)

Debido a que ONIONS estd disehado para trabajar
eficientemente con una biblioteca de tamano medio y la base de
datos que se maneja en la biblioteca ya rebaso la capacidad de
ONIONS, el manejo de los datos se ha complicado. La base de datos
se ha tenido que auxiliar de un subprograma que permite agilizar
los procedimientos de busqueda. Este programa fue disefiado por
personal de computacién del Instituto al tener la necesidad de
manejar varios archivos a la vez. El programa permite enviar por
la terminal busquedas en cualquiera de los campos de ONIONS y
puede enviarse mas de una busqueda y recogerlas por la
computadora Burroughs 780, instalada en el Programa Universitario
de CoOmputo. La salida de la informacion se imprime en papel.

En el momento en que la base de datos empezd a crecer va no

fue operante hacer busquedas en forma interactiva, porque de esta



forma, en ONIONS s¢lo se ouede usar un archivo a la vez y como se
mencion6 anteriormente la base de datos se compone actualmente de
24 archivos. Esta es la razoén por la que las buUsquedas se corren

en modo batch.

d) Salida de la informacion:
Después de que la informacién ha sido procesada es necesario
obtener reportes de los resultados de una manera comprensible.
Para formar el catalogo de la biblioteca fue necesario que
estos reportes se obtuvieran impresos en papel y se formd el
catalogo de autor, titulo y clasificacioéon. Estos catalogos
presentan varias limitaciones como:
1) catilogo en forma de listados. Los usuarios estdn
acostumbrados a manejar el catalogo de tarjetas y se les
dificulta el manejo de los listados. ONIONS si permite la
salida de la informacién por medio de tarjetas, pero no se
ha hecho debido a que se estd en la etapa de correciédon de la
informacion y en este momento no tendria caso hacer tarjetas
y desecharlas, ademas de que no se tienen los recursos
necesarios para realizar este cambio.
2) Catalogo de titulo y topografico no prersentan la ficha
completa. El tnico catalogo para el publico que presenta la
ficha completa es el de autor, los otros dos catalopos
tienen un formato en donde cada ficha es una linea, donde
por supuesto no es suficiente para registrar toda la
informacién. Cunando el usuario consulta cualquiera de eslos

dos catalogos tiene que remitirse al listado de autores por
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el disefio de los formatos para que todos los catalogos
breSenten las fichas completas.

3) Mobiliario inadecuado para el ordenamiento de listados.
Los muebles donde se aloja el catdlogo son unos estantes de
libros que se trataron de acondicionar para que los listados
estuvieran accesibles al piblico, pero no son los muebles
adecuados para que cada listado se encuentre siempre en su
lugar.Sin embargo el mobiliaric no es tan importante como

las limitaciones que presenta la organizaciéon del catélogo.
4)COSTOS:

Al hablar de costos no necesariamente significa tomar en cuents
los costos monetarios, sobre todo en este caso en el que el
presupuesto del Instituto no es afectado directamente por los
costos mas fuertes de operacion del sistema, ya que éstos son
afectados por una partida centralizada que controla la Direccion
General de Servicios de Computo Académico de la UNAM. Aunque
éstos costos son altos (como se muestra en la siguiente tabla) el
servicio de recuperacioh de informacidén se proporciona

gratuitamente.
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'

DESCRIPCION uso COSTO

tiempo de procesador 0:38:35 $ 694,500.00
tiempo de entrada/salida 1:10:27 $ 634,050.00
memoria en codigo (kword) 633300 $ 531,974.10
memoria en datos (kword) 1671161 _ $1'403,775.24

TOTAL ~—wrr—mm— e

$3'264,299.34

Esta tabla muestra el promedio mensual de uso y costo del sistera de enero a mayo de 1988.

Lo que se toma en cuenta para evaluar los servicios que ofrece el
sistema es el esfuerzo realizado para la utilizacién, es decir la
facilidad para interrogar al sistema, la forma de salida de la
inforracioén proporcionada y el tiempo de entrega de esta.

"“Al Evaluar cualquier tipo de '"sistema" de recuperacion, ya
sea un catalogo bibliotecario, un indice impreso o un servicio
computarizado, se relacionara al usuario con su habilidad para
recuperar items pertinentes con el esfuerzo que realice y con el

tiempo que invierta." (6) Lancaster.

Para poder evaluar la eficacia del servicio se debe
considerar el tiempo de respuesta en el que influyen los
elementos de precision e integridad y el factor de utilidad.

Este sistema ha perdido muchas de las caracteristicas
mencionadas antcriormenté, debido a que el programa ONIONS no fue
disefiado para el manejo de bases de datos tan grandes.

Por lo tanto es dificil evaluarlo porque los requerimientos
de busqueda de cada usuario varian y ademas porque la bisqueda no
la realiza directamente el usuario, (por el numero de archivos
que se han creado, no es facil ¢l acceso directo a la base de
datos) sino que a través del recuperador que realiza una

entrevista el usuario expresa sus necesidades. En este caso el
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éxito de la busqueda depende mucho de la habilidad del
recuperador para lograr interpretar las necesidades de
informacién del usuario.

El tiempo entre la entrega de la solicitud y la recepcion de
los resultados es un factor importante para evaluar el servicio.
Las busquedas se efectuan en modo batch, los sistemas en modo
batch '"se caracterizan por el hecho de que una vez introducida
una tarea a el computador, el usuario no mantiene contacto alguno
con e€lla hasta que finaliza su ejiecucidn.”(7) El promedio de
tiempo entre teclear la busqueda y recogerla es de tres horas, va
que al estar funcionando dentro de un sistema operativo que
atiende a varios usuarios, cuando el sistema esta cargado, que
generalmente es en las mafianas, se tiene que hacer cola de
espera. Cuando el sistema no estd cargado el ticmpo entre teclear
una busqueda y recogerla puede ser hasta de cinco minutos. El
tiempo real entre la entrega de la solicitud y la recepcién de
los resultados es de 24 horas, debido a que la computadora
Burroughs 7800 esta fuera del Instituto, entonces durante el dia
se envian las busquedas y al siguiente dia se recogen.Segiun el
tipo de busqueda cste tiempo puede ser o no ser razonable para el
usuario. Existen busquedas que se pueden recuperar mas rapido
manualmente, pero hay otras que es indispensable hacerias por
medio de la automatizaciodn para que sean mas rapidas y
confiables.

El exito de la busqueda consiste en cuantas referencias

pertinentes o relevantes recupero el usuario.
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En el cuestionario aplicado a 100 quariosrque solicitaron
_busqueda automatizada {(ver anexo 3) con el fin de saber si el
servicio cumple con los objetivos trazados, se obtuvieron los
siguientes resultados:

En la pregunta: ¢ En que porcentaje llené la bibliografia
sus necesiades de informacibon? la respuesta fue:

727% contestaron que en un 60-80%

18% contestaron que en un 80-100%

10% contestaron que en un 40-60%
La otra pregunta fue : La informacion de la Biblioteca se maneja
por medio de un programa de computadora para recuperaciéon de
informacion. Considera usted que la implantacién de un sistema de
este tipo:

a) minimiza el tiempo de bisqueda

b) es igual que un sistema manual

c) obstaculiza las busquedas
El 100% contestaron el inciso a: minimiza el tiempo de biusqueda.
Porque a pesar de las limitaciones de éste, los usuarios realizan
un minimo de esfuerzo para obtener una busqueda auvtomatizada.

iste servicio que es una de las metas finales del sistenma

esta funcionando a pesar de la falta de un analisis mas
exhaustivo de la informacion y de todos los problemas que han
surgido. Dentro del area de la antropolopia es un gran apoyo por
el hecho de poder recuperar materiales antipguos y actuales y
sobre todo la mas valiosa ayvuda qQue han sido los articulos de las
publicaciones periodicas, yva que la biblioteca adquiere ias

publicaciones mas relevantes tanto nacionales como
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internacionales de caracter antropolégico, y aunque muchas de
estas publicaciones se pueden consultar en bancos de datos o
aparecen en indices especializados, es mas rapido y mas
econbtmico, sobre todo para los investigadores del Instituto,
tener esta informaci6én a la mano.

Ahora 1o que se debe tomar en cuenta son los costos que
ocasionaria mejorar el sistema, hacerlo compatible con los
sistemas existentes y de esta manera poder integrar la parte de
libros al sistema LIBRUNAM vy analizar la informacién para lograr
una recuperacién mas alta.

EL primer paso para mejorar el sistema es normalizar la
informacién, esto requiere de muchas horas-hombre de trabajo que
en estos momentos es imposible considerar dentro del presupuesto
del Instituto. La solucidn es conseguir ayuda institucional por
parte de las escuelas de bibliotecologia e instituciones que
imparten la especialidad para que con grupos de estudiantes se
pueda llevar a cabo la correccion y normalizacién del catalogo
minimizando los costos.

También se requerird muchas horas-maquina, para la
correccion y depuracion del banco de datos. Con el fin de ahorrar
tiempo de maquina en la Burroughs, se trataria de auxiliarse con
equipo de apoyo como microcomputadoras. y hacer las correcciones
por bloques.

El segundo paso seria la integracion de la base de datos de
libros al sistema LIBRUNAM vy de esta manera no seguir trabajando
como una bibtlioteca aislada y poder intercambiar informacion con

todos los sistemas importantes del mundo.
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En esta etapa hay que tomar en cuenta los costos de equipo y
programacién. El equipo necesario seria una PC y un modem que
actualmente tienen un costo aproximado de 15,000 dolares.

La tercera etapa seria el an&lisis de la informacioén. Usar
el campo del programa ONIONS que hasta ahora se ha dejado en
blanco (CLASS) y que esta diseiiado especificamente para formar
indices de palabras claves en lenguaje natural. En esta etapa se
podria hacer lo mismo que en la primera solicitar ayuda
institucional pero en este caso a instituciones que imparten la
carrera de antropologia, con el fin de que las personas que
analicen la informacién tengan conocimientos de la materia y el
proceso de analisis sea mas rapido y efectivo.

También en esta etapa hay que considerar los costos de

horas~maquina para insertar informacién.

4) EQUIPO:

Al iniciar la tarea de automatizar el catalogo se optd por usar
los recursos que en ese momento la Universidad ofrecia como fue
el tener acceso a la computadora Burroughs 6700 que era una de
las mas grandes y completas que existian en México. En 1984 dela
de operar esta computadora y se cambia el sistema a la
computadora Burroughs 7800.

La Burroughs 7800 tienen una capacidad de memoria
impresionante y una velocodad de trabajo increible para leer
informacioén, almacenarla y para procesar o emitir resultados.
Consta de 2 procesadores centrales (cerebros de la maquina) y de

dispositivos periféricos de dos Lipos: 1) de almacenamiento:
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lectora de cintas, discos, memoria, etc.; 2 procesadores de

entrada y salida: éllécyp ‘s'dé“tarjetés de 1200 por minuto, 3
impresoras de 2000 liﬁééé b§rfmi§uto yruna impresora de 1200
lineas por minuto. Tiéne un-disco removible de 14 unidades de 180
mil millones de caractéres; y un disco fijo de 20 unidades de 200
mil millones de caracteéres. Tiene 4 unidades de cinta magnética
de 9 canales de 6250 y 1600 BPI; 6 unidades de cinta magnética de
9 canales de 1600 y 800 BPI; una unidad de cinta magnética de 7
canales de 200, 556 y 800 BPI; 6 megabytes en memoria. El
Instituto estad conectado a esta computadora por medio de una
terminal de pantalla instalada en la Biblioteca (lo que
caracteriza a las terminales de pantalla es que son mas rapidas
que las de papel).

El equipo que se usa para caplura v para la transmision de
datos es una microcomputadora Apple II, la capacidad que tiene la
micrcomputadora es de 128 k.

En la etapa para integrar la base de datos de libros al
sistema LIBRUNAM se debera considerar el equipo necesario para

formar parte de la red automatizada de Hibliotecas de la UNAM.
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CAPITULO VI

VENTA.JJAS DESVENTAJAS Y LIMITACIONES

1) VENTAJAS DEL SISTEMA:

a) La principal ventaja del Sistema ONIONS es que por medio de
este la biblioteca ha logrado ofrecer servicios que muy pocas
bibliotecas ofrecen y sin ningun costo para el usuarioc, como
es el servicio de busquedas automatizadas especializadas en

antropologia y ciencias afines.

b) Otra ventaja es gque minimiza el tiempo del procesos técnico de
los materiales. El banco de datos que hasta ahora se ha
formado contiene libros, microfilms, sobretiros y todos los
articulos de publicaciones perioédicas recibidas en la
Biblioteca, que juntos suman mas de 300,000 referencias. Todo
este material se proceso en menos de siete afios, lo  cual

hubiera sido imposible mediante un sistema mamial.

c¢) El programa tiene la caracteristica de ser wmuy f[lexible,
aunque no se le dio la utilidad adecuada, ha permitido que
segun las necesidades del banco de datos se le hagan los
cambios pertinentes (comunmente llamados parches) sitempre con

el fin de mejorario.

d) El programa Liene muchas posibilidades de  explolar Ta
informacion: por autor, titulo, clasificacion, cualuier

palabra que se encuentre  dentro del texto de la ficha o una
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combinacién de ellas, por afio, editorial. lugar, serie, por
un periédo de afios vy por palabras clave. Se puede pedir la
informacién usando frases completas o con cortes escribiendo

los primeros caractéres de una palabra. (capitulo 1V)

e) Se pueden producir listados de toda la informacién almacenada
en los archivos por orden alfabético de autor, titulo,

clasificacién y temas (que aun no han sido asignhados).

En el caso de autores se pueden cobtener dos listados
diferentes: uno ordenado por el primer autor y otro que
considera a los coautores. editores, traductores, etc., en
cuyo caso cada ficha aparecera tantas veces cCcomoc autores

secundarios contenga.

f) Genera indices K.W.I.C. {(Key word indexed in context)

2) DESVENTAJAS DEL SISTEMA:

a) La desventaja mas grande que presenta este sistema es la falta
de compatibilida . con otros sistemas. La carencia de
planeacién que existio en el proyecto de auvtomatizacion no
permiti¢ que se tomaran &n  cuenta  muchos  aspectos  muy
importantes como la adaptacion o &l disefio de un formato

apropiado que permitiera ls compatibtilidad v la normalizacién
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‘de,lé informacion. Esto originéd que el sistema este
“funcilonando saisladamente y no se pueda intercambiar

informacién con otros sistemas.

b) Otra desventaja del sistema es que el costo de operacién es

muy alto (capitulo V).

c) E1l wusuario no puede operar el sistema directamente por lo

complicado que resulta el manejo de varios archivos.

3) VENTAJAS DE LA BASE DE DATOS:

a) La base de datos que se ha creado representa una herramienta
muy valiosa en las investigaciones antropologicas por
contener todo tipo de materiales tales como monografias,
tesis, los articulos de todas las publicaciones periddicas
recibidas en la Biblicteca, microformatos, sobretiros, etc..

todos de carécter antropoldgico.

4) DESVENTAJAS DE LA BASE DE DATOS:

a) En  la etapa de planeamiento para la automatizacion del acervo
de la Biblioteca no se tomarcen en  cuenta  aspectos muy
importantes, debido a que no intervinieron bibliotecarios
profesionales en el equipo de trabaio. FEl1 sistema fue

planeado con un  grupo de  trabalo de especialistas  en
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computaciédn v el Director 'del Instituto, en aquel entonces,

el Dr. Jaime Litvak‘Kihg;~Doctor en-Arqueologia.

b) La captura de datos se hizo a corto plazo capturando el
catalogo retrospectivo con los datos que contenia el catalogo
manual, con errores, omisiones, etc. Debido a que el catalogo
manual no contenia encabezamientos de materia, claves, ni
ningun otro tipo de analisis, en el proceso de automatizacioén
se omitio esta informacién. La entrada de 1los datos fue
rapida pero incompleta, por no tener conceptualizado las

dimensiones del sistema que se requeria.

c¢) La informacién que entraba no se verificaba de modo que entro
mucha basura y datos que se& cambiaron que alteraron la
informacion sobre todo en los registros de articulos de
publicaciones periédicas donde si se llegaba a cambiar un

numero por otro se pierde la recuperacién fisica del material

d) Por otro lado por este apresuramiento para introducir los
datos no se aprovecharon todas las ventajas que ofrece el
programa como son €l- uso de corchetes en la parte de AUTHOR y

TITLE que origina automaticamente referencias secundarias.

S) LIMITACIONES DEL SISTEMA:

a) La principal limitaci¢n es la incompatibilidad. No es posible

compartir ni intercambiar informacion con otros sistemas.
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b) ONIONS esta disenado para trabajar ~con una base de datos de

c)

d)

e)

£)

g)

6)

a)

témaﬁo medio. Se ha ampliado la version original, para que
pueda manejar la base de datos que actualmente consta de 24
archivos ordenados alfabéticamente por autor, cada archivo
corresponde a una letra del abecedario, excepto el gltimo que

contiene X,Y vy Z.

No discrimina los articulos (el, la los , the, etc.)

So0lo usa mavusculas.

Nq se pueden obtener listados alfabéticos del campo REFZ.

En los indices K.W.I.C. (key word indexed contests) no suprine

automaticamente los articulos, conjunciones, etc.

No hace busquedas en forme {onética.

LIMITACIONES DE LA BASE DE DATOS:

La principal limitacién es la falta de un analisis de 1la
informacién. Esto repercute en la cantidad vy la calidad de
informacion recuperaaa, siendo que en el sistema ONIONS esta
bien definido el campo para recuperar por temas o por claves
y generar indices, ademas es €l campo mas potente v mas
rapido de ONIONS para recuperacion.. El campo de ONIONS para
este fin (CLASS) en el momento de capturar los dgtos
permaneciso en blanco, despues cuando se unieron los archives

de libros, microfilms v articulos de publiceciones pericdicas
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‘en este campo fue donde se  hizo la distincien del tipo de

material.

b)  Por el apresuramiento para introducir los datos no se
aprovecharon todas las potencialidades que ofrece el programa
como son el uso de corchetes en los campos AUTHOR y TITLE que

originan automaticamente referencias secundarias.
7) OTRAS DESVENTAJAS:

a) El1 <trabajar dentro de un sistema operativo con tiewpo
compartido. representa una gran desventaja , va que cuando el
sistema estd muy cargado porque esté atendiendo & nuchos
usuarios, es demasiado lento, ¢ cuando se origina alguna

falla hay que esperar a que el sistema vuslva a operar.

b) La desventaja que presenta el tener el caté&loge en listadcios
de computadora es que no se puede actualizaer la informac:on
en forma inmediata, como se podria hacer en un catélogoe de
tarjetas, debido a que al insertar nueva informacion al bancco
de datos, cambia toda la numeracién en los archivos . Sin
embargo si es posibie formar <1 catdlogo de tarjetas, pero er
este momentce no s conveniente, hasta haber normalizadoe la

informacién, por €l costo que €sto representaria.
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RECOMENDACTQNES

-1.- Debido a que el principal problema gque presenta el sistema es
la incompatibilidad con otros sistemas, esto es lo primero
que se debe solucionar. La solucidn estad en integrar el banco
de datos de libros al Sistema LIBRUNAM. EI1 proyecto

consistiria en llevar a cabo las siguientes etapas:
a) normalizar vy depurar la informacion del banco de datlos.

b) adquirir equipo para conectarlo al sistema LTBRUNAM que

consistiria en
1 linea telefonica (va se tiene)
1 PC
1 Modem.

¢) Programacion necesaria para transmitir banco de datos de

libros ONIONS al sistema LIBRUNAM.

La existencia de una microcomputadora conectada al egquipo
Alpha Micro de la Direccion General de Bibliotecas pernitiria
una bﬂsé de dates  local, agi  como la utilizecion de  olros
programas ¥y permitiria la conexion Jirecta a otros bancos de
datos aparte de LITRRUNAM, por  ejemplo:  DIALOG,  ORBIT,

OCLC,etc.
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2.-El. primer paso r»m{t; po('lro‘:.r Integrar el -sistema ONIONS a
cualquier otro sistena compatible e normal i a3y la
informacion del banco de datos y utilizar reglas comines que
sean compatibles y permitan compartir e intercambiar
informacion tanto entre bibliotecas como entre sistemas. Los
costos, tiempo, capacitacion, propramacion y equipo
necesarios estarian compensados con 1los beneficios que se

recibirian.

El sistema mas adecuado para transportar la base de datos
ON1ONS seria el sistema LIBRUNAM, vya que esta basado y
respeta el formato MARC que lo hace compatible con todos los
sistemas del mundo que usan MARC; y busca representar los
elementos relevantes de una obra para que con base en ellos
el usuario pueda recuperar la informacion deseada. A grandes
razgos los pasos necesarios para la normalizacién y

transportacién de esta base de datos serian:

a) Solicitar asesoria de bibliolecarios y pryramadores

profesionales gque manejan el sistema LIBRUNAM.

b} Analisis de los formastos MARC/DGB y ONJONS con el fin de
detectar los elementos omitidos en ¢l formato ONIONS y
establecer en base a las necesidades de los usuarios y de
las normas de catalogacion mas actualizadas que  datos
deberan incluirse, no solo con el objeto de normalirar

sino también de incrementar la calidad de la  base de
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datos.

C) o oAnglisis de Las listas de encabezanientos  para
seleccionar la nas adecuada. En caso de que eéstas
resultaran ser muy generales o no alcanzaran a cubrir las
necesidades de 1la coleccién, disefiar un tesauroc © una

lista de palabras clave en base a estas necesidades.

.d) Capacitacién del personal para el proceso técnico donde

se implementarian las siguientes etapas:

‘

i) Catalopgacion: usando 1las Reglas Angloamericanas de

* Catalopacion.

ii} Clasificacién: seguir usando la clasificacion de la
Biblioteca del Instiluto para uso interno y con <1 tin de
normalizar usar paralelamente la clasificacion de la
Biblioteca del Congreso.

iii) Codificacién: serd en base al formato MARC/DGB. La
codificacién de 1la informacion retrospectiva se puede
llevar a cabo directamente en un archivo copia de la base
de datos ONIONS y después mediante programaciéon hacer la
transportacion  al sistema LIBRUNAM sin alectar los
archivos fuente de ONIONS.

iv) Captura: seré necesario disefiar un formato de  tal
manera que  ademas de  integrar la informacion al sistema
LIBRUNAM, sea posible seguir actualizando la  base de

dalos ONIONS.
3.~ Mejorar el banco de datus ONIONS. A pesar de  intepgrar la
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:partu‘de ijbfoé de el banco de . datos ONIONS a LIBRUNAM, es
‘coﬁVehiente,séguir manteniendo este banco de datos hasta no
estar completamente integrado a otro sistema, debido a que
con el se ofrecen dous servicios al publico: elaboracion de
. bibliografias automatizadas y boletin de nuevas adquisiciones
y ademads hay que tener muy en cuenta que el sistema ONIONS
esta formado por libros, microfilms, sobretiros y articulos
de revistas, con todo este material junto es como se elaboran
las bibliografias automatizadss. Si se separara una parte del
thanco de datos de ONIONS el servicio  de busqguedas
bibliograficas estaria méas limitado. De manera que seré
necesario continuar trabajanduv con los dos sistenas

paralelamente.

Para mejorar el uso del sistema ONIONS y lograr una calidad
mas alta de recuperaciédn se recomienda lo siguiente:

a) Usar 1los corchetes en los campos AUTHOR y TITLE, 1al vy
como lo sefiala el programa, ya que €l uso de estos
permite la creacion automatica de referencias
secundarias.

L} Bl programs permite  que la  informacion sea  analizada
para lograr una calidad mas alta en la recuperaciéon por
medio del campo CLASS . Se recomjenda Jo wlijiizacion de
este campo que desde  un priucipico se dejdo en blanco, ya
que se estan desperdiciando muchos de los recursos que
ofrece el programa para poder explotar mejor  la

informacidn.
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Las:  sigulentes recomendaciones son con el (in de mejorar la

base de’datos y minimizar el tiempo de busqueda manual :

na)‘que los catalogos de titulo y topografico contengan la
ficha completa, Yya que Uunicamente el catéloyo de autor
contiene los datos completos, cuando el usuario realiza
su busqueda en los listados de titulo o topografico,
tiene que remitirse al catalogo de autores para obtener
la informacion completea.

b) 1ncluir el nombre abreviado de las publicaciones
periodicas en los articulos para evitar que el usuario
tenga qQue hacer dos bUsquedas, ya que peneralmente para
conocer el  titulo de la publicacion en que se encuentra
el articulo, e  liene que renitir a4l registro de
publicaciones peridédicas con la clave de la publicacion.

c¢) Incluir 1la paginacion completa dJde cada articulo de
publicacién periodica, ya que uUnicamente se menciona la
pagina inicial, y para el usuaric en muchas vcasiones es
util conocer la extension del articulo desde el catalogo.

d) bel trabajo de indizar articulos de congresos, mesas
redondas, simposia, libros, etc., aun noe se han obtenido

'resultadus, debido a que este trabajo 1o esta realizando
una sola  persona. Es  necesario contratar mas  personal
para la realizacion de esla imporlante tarea, va que la
insercion de esta informacion al  banco de datos 1o
enriguecera en gran medida y serd de mas ulitidad para la

antropologia.
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Entablar relaciones muy estrechas entre bibliotecarios y
especialistas en  computacion que manejan la base de datos
ONIONS, con el {in de lograr un mejor aprovechamiento de los
recursos que ofrece el sistema en base a las necesidades de

informacion de los usuarios.

No se recomienda implantar el uso de estle sislema para ningin
tipé de Diblioteca por 1la incompatibllidad que presenta con

otros sistemas.
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CONGLUSIONES -

El sistema refleja una - falta de  comunicacion  entre
bibliotecarios y especialistas en computacion, al no haber
tomado en cuenta aspectos muy importantes en la etapa de
planeamiento que repercutieron mas tarde en la operacién del
sistema, como Ja carencia de un programa Yy un formato
adecuado que permitiera la normalizacion de la informacion y
la compatibilidad con otros sistemas. Otro aspecto muy
importante que se onitid fue el analisis de la informacion, a
pesar de que €l manejo de la informacion por medio de
indices, palabras claves, descriptores, ebtc., es una de las
funciones principales que  contempla ONIONS v que 1o

caracteriza.

E] sistema esta funcionando a pesar de todas las 1imitaciones
y desventajas que presenta, sin embargo la incompatibilidad
de este con otros sistemas hace que se califique como un
sistema aislado, porque no pernite compartir ¢ intercambiar

informacion con ningun sistena.

Todos los problemas planteados en asle sislema  tienen
solucion, solo que el esfuerzo y l1os recursos necesarios para
mejorarlo implican quiza el doble de lous recursos humanos y
materiales que fueron necesarijos en ) momento e

implantarlo.

ONIONS es un programa que ticne bastantes caracleristicas es



[lexille y sencillo, pere no es el adecuads para implantarse
en ningun  tipo de khibllotéca.‘porque aungque estad  disenado
para manejo de bibliografia y tiene muchas posibilidades de
explotar la informacién tiene 1la desventaja de no ser
compatible. Ademds en el momento de implantarlo no se
aprovecharon todas las caracteristicas que ofrece para lograr

una calidad de recuperacién mas alta.

.— E1 banco de datos que se ha logrado crear mediante el
programa ONIONS es una herramienta wmuy valiosa para Jas
investigaciones antropoldgicas y clencias alines, por
contener ademas de monogralias, fLodos Jos articulos de las
publicaciones periodicas recibidas en la biblioleca, asi como
muy pronto se enriquecera mas al incluir todas las ponencias
de congresos, mesas redondas, simposia, elc. y los articulos

de libros contenidos en el acervo de la bibliote

Por el valor que tiene este banco de datos es urgente empezar
a trabajar en la normalizacion y conversidn de éste a  un

sistema compatible.
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ANEXO 1
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ANGELA LAGUNAS RUFINO (a.M.))

JUANA DE LOS ANGELES MEJIA MARENCO  (P.M,)
JOSE TORRES SAENZ (P.1,)
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Este manual se edlta para facilitar el usc de ls Biblioteca del Ins-
titute de Investigaciones Antropoldgicas. Representa la situacién al
cambio al nuevec edificic y cualguier correccidn © aumento serd comuni
cado por los bibilotecarios en su boletin. .

Constz de varias partes.

1} Lista dé Perscnal ée la Biblioteca.
2) Reglamento interno.

3) Secciones generales.

4} Seccilones especificas da los fondos.

En los caseos de las secciones especificas los datos incluyern el nombre
de'lz seccidn o de la revista, su codificacidn para st losaiizacidn
segén el sistema ONICNS, que ser§ usaco para la automatizaci®n de la
biblioteca y su colocacibn en el acervo. Este fltimo esti compuesto
por una cifra cue consta de las siguientes partes:

Una letra gue puvede ser L, indicaendc cue esa seccién se encuentra en
¢l s2l6n ée lectura & R & § que indica la colocacién dentro del sa=--
16n de acervos (¢f plano) 4 -
Un nGnerc gue precece a una finea diagopal, indicande el nimero del

librero en gue estd, otro nGmero, despufs de la diagonal, indicando

el anaquel de £l en que se encuentra y, despufs de un guibn otra ci-
fra indicando el entrepqﬁo donde comienza esa parte.

Ej.:
AFRICA OCCIDENTAL 'NS ARB N 1/7:1 N
Seceibr lave ONIONS librer
anaguel
antrepaiio

Para acomodax los libros dentro de cada secéién, se na disefado un -~
sistema en el cual el apellido del autor se convierte en una clave.
Esta clave respeta la inicial del apellido paterno del autor ¥ con=-
vierte las tres siguientes letras en nmeros segln la tabla siguien-
te: * . .

letras clave

DEP 2



letraa clave

GHI » . . o 737 -7 .
MNR 5

[0) 4] [

RST 7

uvwW ]

XYz ' 9

Al Einal se inscribe, con minfscula, la primer letra del tftulo dci
libro.

No se toma en cuenta, ni para el apellido ni para el tftulo, los ar
ticulos como pox ejemplo: el, la, los, las, un, una, uno, unos, unas,
the, a, an, le, les, un, une, unes, il, gli, der, das, die, ils, etc.

No se edita por el momento, la gufa al fondo Comas, porque no ha sido
procesado y ge incluiré en el momento oportuno.

Se incluye una lista provisional de revistas, s5in su colocaciln, gque
se modilicar& en una comunicaciln postericr.

Colaboran en el arreqlo de la Biblioteca para su camblo y en diptin-
tas fases de la elaboraci®n de este Manual, sdewis del pergonal de -
la Biblloteca, las siguientes personas, calme Litvak King, Morrison
Limdn Eoyce, Lucio Guzman Cedillo y Marila Ewgeniz Nudes,



FONDOS ESPECIALES
tiasta el momento la Bibiioteca cuenta con varios fondos espceciales
gue han sido adguiridos o donados. Estos sont

FONDO BOSCH-GIMPERA: Consiste principalmente en trabajos sobre -
Prehistoria Europea y, en general, del Viejo Mundo.

FONDO JUAN COMAS: Conﬁistg principalmente en trabajos sobre Antro
poiogla Fisica e Indigenismo.

DORACION JAIME LITVAK RING: Consiste principalmente en trabajos
sebre Metodologia Arqueolégica.

FONDO NOGUERA: Consiste principalmente en trabajos scbhre Argueo-

Jloafla en Mesocamérica.

COLECCION MALDOWADO KOERDELL: Consiste principalmente en trabajoe
- g N

sobre Argueologia de Mesoamérica.

incipalmente en traba-



SECCIONES

ENCICLOPEDIAS Y DICCI&)NARIOS
VARIA

TECNICA

GEOGRAFIA

HISTORIA

‘FUENTES
ANTROPOLOGI®: GENERAL
ANTROPOLOGIA PISICA
IRQUZECLOGIA
ETROLCGIA
LINGUISTICA

CENEBRALES

25Q
BN
LIN

L/i-4
L/3-1
N1/1-1
¥1/5-1
52/2-1
N2/7-1
N3/3-1
N3/13-1
Né/12-1
RL3/31
H13/6~1

ENCICLOPEDIAS ¥ DICCIONAKRTIOS

MEMORIAS DE COWGFISO0S GENERALES .

EHCICLOPEDIAS GEWERALES
ERCICLOPCDIAS ESPECIALES
DICCIONARIOS

VARIA

HEPORTES Y ABSTRACTS DE CONGRESOS

REPORTES DE INSTITUCIONES
CATALOGOS COMERCIALES
DIRECTORIUS

BOLETINES BIBLIOGRAFICOS

TECKICA

IETODOLOGIA GENERAL
TECNICAS DE INVESTIGACION
HATEMATICAS GENERAL
ESTLDISTICA
CEOMETRIA Y GRAVICAS
COMFUTACION
TAXOHOMIA
BIBLIOTECOLOGIA
KUSFOGRAFIA

_ UNIVERSITARIA

VAR
VAR
VAR
VAR
VAR

N W N NN ke

> W N

1 & W N

.
o

—

L/i-1
L/L~4
L/2-2
L/3~3

L/3-1
L/3-2
L/3-3
L/3-4
L/3-5

H1/1-1
W1/1-5
Hi/1-6
u1/2-5
N1/3-2
N1/3-3
B1/3-6
N1/4-1
N1/4~2

CR1/4-4



GEOGRAFIA

GEOGPAFTA MINDIAL(*)
GEOGRAT'IA CUANTITATIVA
ATLAS GEOGRAFICOS

CUIAS
CARTOGRAFIA Y FOTO AEREA
ECOLOGIA
GEOLOGIA GENERAL(*)
GEOLOGIA DEL VIEJO MUNDO(*)
GEOLOGIA DE AMERICA(*)
GEOLOGIA DE MEXICO({¥)-
CUATERNARIO

LIMATOLOGIA
BIOLOGIA DEL VIEJO MUNDG(*)
BICLOGIA DE AMERICA(™)
BIOLOGIA DE MEXICO(®%)

HIST

HISTORIA D7 LA CIENCIA
RISTORTOGIAFTA
KTLAS HISTORICOS
RISTONIA MUNDIAL(®)
VIZID MUNDO(?)

AS A

TURGPA

HISTORIA DE AMERICA
MEXICO GENERAL(*)
MEXICO CONCUISTA(®)
MEXICO COLONIAL
KEXICO MODERKO(*)
AMERICA LATINA-

PUBHTE

HUND}ALES
BIBLICAS

GRIZGAS

ZATINAS

PENINSULL IBERICA

ORIRA

]

GFrO
GEO
GEO
GEO
GEO
GEO
GEO
GEO
GEO
GEO
GEO

HIS
RIS
RIS
®IS
HIS
HIS
HISs
HIS
HIS
HIS
EIS
H1s
HIB

¥FIE
PR

YA W N

e e
wWNN e
pan

W WY Ny N YN
o

LS I S I

pord

3.2%
3,212
3.212
3.213
3.22

1.1
1.12
1.13
1.14

Wi/5+~1
H1/5-2
M1/5-3

. N1/6-5

N1/6-2
N1/6-4
N1/6~6

. N1/7-3

Ni/7~4
N1/7-5
N1/B-1
N1/9~1
N1/9-¢
N1/5~5
N1/1-2

N2/2-1

N2/2-3
N2/2-5
N2/2-6
N2/3%2

2/3-3
N2/3~4
N2/4~4
H2/d-4
N2/5-2
R2/5-3
H2/6-3
N2/6-5

1

)2// b8
N
02/7-
n2/1-5

R2,/8~1



AMERICA

MESOAMERICA ¥ NORTE DE MEXICO - .

MESOAMERICA \ NORTE DE MEXICO.ESTUDIOS MO
DERNOS

CODICES NAHUA

CRONICAS NAHUA

MAYA

MEXICO Y CENTROAMERICA CONQUISTA

MEXICO Y CENTROAMERICA CCLONIAL

MEXICO Y CENTROAMERICA,COLONIA ¥ MODERNO,
CATALOGOS E INDICES

MEX.ICO Y CENTROAMERICA.SIGLO XIX
SUDNMERICA

FTE 1.2
cone FTE- 1021
FTE 1.21A

t2/8-3
12/8~6
®1/9-2

FTE 1.211A N2/9-3
FTE 1.211B N2/9-6

PTE 1.212
FTE 1.22
PTE 1.23
FTE 1.24

FTE 1.25
PTE 1.3

ARTROPOLOGIA GENERAL

ANTRCPOLOGIA GERERAL GENLRAL
HISTCRIA DE LA ANTROPOLOGIA
ENSESANZA DE LA ANTROPOLUGIA

ANTROPOLOGIA MUNDIAL
ANTROPOLOGIA MUNDIAL,CONGRESOS
ANTROPOLOGIA HMUNDIAL.HGENAJES

VIEJO MURDO

AMERICA GEWERAL

AMERICA GENEPAL CONGRESOS
MEXICQ Y CENTRCAMERICA
CONGRESOS

SUDAMERICA

ANT 1.2

ANT 2

ANT 2B
ANT 2.1
ANT 2.2
ANT 2.2A
ART 2.21
ANT 2.21A
ANT 2.22

ANTROPOLOGIA PISICA

OPRAS GENERALES
HISTORTA DE LA A.F
BIBLICGRAPIA

TECHICAS

MORFOLOGIA

FISIOLGGIA ¥ ADAPTACION
EVOLUCION

GENETICA

PRINATOLOGIA

ETOLOGIA DE PRIMATES

FALL. R

| W

N2/10-4
N2/10-6
R3/1-1
N3/1-3

N3/1-5
N3/2-2

§3/3-1
N2/3-5
n3/4-1
N3/5-3

N3/5-5
83/6-2

N3/€-6
N3/7~5
N3/7~2
%3/11-3
N3/11-4
N3/12-1

N3/i3-1
N3/13-5
N3/14-1
N3/14-2
N3/L4-4
H3/14~3
N3/15-1
N3/15-3
H3/16-3
N4/1-1
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PALEOANTROPOLOGIA
PRLEORNTROPCLOGIA AMERICA
RRCIOLOGIA
CRECIMIENTO Y DESARROLLO
NUYRICTION
COMPORTIMIENTG
QOSTEQLDSIA GERERAIL,
0STEOLOGIA VIEJO MURDO
OSTEQLOGIA RMERICA
OSTEOLOGIA MEXICO
SOATOLOGTA. ¥ SOMATOMETRIA GENERAL
SCHATOLGGIA ¥ SOMATOMETRIA.VIEJD MUNDO
SOMATOLOGIA Y SOMATOMETRIA.AMERICA
S5CMATGLOGIA ¥ SOMATOMETRIA.MEXICO
OLINTOANTROPOLOGIA .
DLRMATOGLIFOS
PIGMERTACION
DEMOGRAF IA
A.F APLICADA
A.F MEDICh

.F MEDICA.VIEJO MUNDO
A.F MEDICA.AMERICA
HEMATOLCGIA ’
PALEOPATOLOGIA

ARQUEBOLOGIA

ARQUEOLOGIA GENERAL
ARQUEQLOGIA TEORICA
HISTORIA DE LA ARQUEOLOGIA |
ASPECTOS LEGALES

ESOTERIA

METO:OS Y TECNICAS
APQUEOLOGIA DE CAMPO
ARQUEOLCGIA REBEA Y SUBACUATICA
ARQUEOLOGIA Y PROSPECCION
TIPOLOGIA Y CLASIFICACION
ESTADISTICA Y COMPUTACION
FECHAMIENTO

MATERIALES

BB R EEEELUBENERRBEERRERR

& ; -
| S

AF 6.2
6.5

10A
10B
1088

-
-

12
13

1
by

15
16
16A
16B
17
18

ARG 1

ARQ 1.1
ARQ 1.2
ARG 1.3

“ARQ 1.4

ARQ 2
ARQ 2.1
ARQ 2.11
ARQ 2.12
ARQ 2.2
ARQ 2.3
ARQ 2.4
ARQ 3

N4/1-3
N4/2-3
N4/i-4
N§/3~2
N&/3-5
N4 /4-2
Nd/4~6

N4/5-1

Né/5-2

" R4/5-3

n4/5-5
N4/5-6
K4 /6-1
Ni/6-2
R4 /6-3
N&/6-4
K4$,/6~5

. N§/6-6

N4 /7-2
Hd/g8~1
N4/9-1
N4/10-2
N&/11-2
N4/11-3

N4/12-1
N4/12-4
N4/12-%
Nd/13-2
N4/13-3
N4/14~1
NG/14-3
N4/14-5
N4/14-6
N4/15-1
N&/15-2
N§/15-3
N4/L5-5
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ECOLOGIA

TECNOLOGIA ANTIGUA

INDUSTRIAL (POST.REV,IND.MOD.)
ASENTAMIENTO

DOMESTICACION

ARQUEOLOGIA MUNDIAL

ARQUEOLOGIA MUNDIAL,CONGRESOS Y HOMENAJES
VIEJO MUNDO GERERAL )
VIEJO MUNDO GENERAL.CONGRESOS Y HOMENAJES
VIEJO MUNDO CLASICO ¥ POSTERIOR
PROXIMO ORIENTE

AFRICA GENERAL

AFRICA GENERAL.CONGRESOS Y HOMENAJES
AFRICA NORTE GENERAL

MARRUECOS

ARGELIA

TUNEZ

NOROESTE

EGIPTOG GENERAL

EGIPTO.ARTE Y ARQUITECTURA
EGIPTO.ARQUEOLOGIA Y TEXTOS
SURAFRICA

ASIA GENERAL '

‘ASIA SURESTE

INDIA GENERAL

INDIA ARQUEOLOGIA

INDIA ARTE

ASIA ORIENTAL

CHINA

JAFON

ASIA CENTRAL Y NORTE

ASIA OCCIDENTAL

IRAN
MESOPOTAMIA
ARQ.BIBLICA GENERAL
SIRIA Y LIBAND
UGARIT

FENICIOS

RFR
4.1
4.2
4.21
4.3
4.4

5.1
5A
SAl
5ag1
SAGA

SARAC
SAAB
SAABA
SAABAA
SAABMB
S5ARC
SAB
SABA
SABB
SABBA
SABBB
SABC
SABCA
SABCB
S5ABD
S5ABE
SABEA
SARER
SABEC

M4/15-5
N4/16-1
N4/16-3
N4/16-4
N4/16-5
N5/1-1
N5/1-3
N5/2-1
N5/2-4
NS/3~4
H5/5~-6
¥5/6-2
N5/6~4
N5/7-1
N5/7-3
NS5/8-2
N5/8-~2
N5/8-3
N53/8-5
R5/9-5
NS/9-4
N5/9-6
N5/10-2
N5/10-4
N5/10-5
N6/1-1
N6/1-5
NG/2-3
NG/3-1
R6/3-2
NE/4~=1
N6/4-5
(no hay,en pro
mo criente.}
NE/5-2
N6/7-1
N6/7-4

SABECA 26/7-4
SARECAR N6/7-6
SABECAB N6/8-1



-

PALESTINA
ASIA MENOR

ARABIA

PACIFICC .
HMEDITEIRANEO

TUROPA GENERAL
J"LTAS E INDOEZUROPE(S
# LZANTINA

' MEDIEVAL
" BUROPA GENERAL ORIENTAL

RUSTA{*}

POLOHIA ANTIGUA(R)

POLCHIA MEDIEVAL ¥ RECIENTE
BALCANES GENERAL

BALCANES ROMANO Y HEDYEVAL(*)
HUNGRIA(*®) ’
RUMANIA(*}

YUGOESLAVIA

ARQ,CLASICA GEFERAL

GRECIA GENERAL

' GRECIA PREHISTORIA GENERAL

 BROKCE

TROYA

MICENAS

GRETA

GRECTA CLASICA GENERAL

. .GRECIA CLASICA,ARTE Y CULTURA.MATERIAL

GRECIA CLASICA NELIG™ON
GRECTA ORGANIZACTON SOCIAL
GRECIA,SITIOS GRIEGOS
GRECIA COLONIAS

ITALIA ANTIGUA

~ITALIA ROMA Y POSTERIOR

ITALIA ISLAS
ETRUSCOS '
ROMX ‘GENERAL

ROMA REPUBLICA

ROMA IMPERIAL

COLCHIAS ROMANAS
EUROPA GEMNERAL CENTRAL

ARQ
ARG
ARQ
ARQ
ARG
ARQ

ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ

ARQ
ARQ
ARQ
ARG

" ARQ

ARQ
ARQ
ARQ

ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARD

- ARQ

ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ

SABECB NG/8~3

SABED N6/9-2

SABEE N6/10-1
5HC N6/10-2
5A0B N6/10-4
SAD N6/11-1
SADOA N6/12-2
$ADOC  N6/12~5
SADCB  NG/13-1

5ADA NG/13-2

SALAA  N6/13-4
SADABLl N6/15-1

SADAB2

N6 /152

SADB N6/15~3

SADB2 NG6/15-5

SADDA

N6/16-1

SADEE  N(/16-3
SADBC NG/17-3

5nDC
S5ADCA

LE/18-~3
N6/21-3

SADCAl N7/2-2
SADCAZ N7/2-4

SADCA2A
S:nCh2B
S5ADCA2C
SADCAJ
SADCA3A
SADCA3B
SADCRIC
SADCA3D
SADCA3E
S5ADCB1L
SADCB2
S5ADCBA
SADCC
SADCD
S5ADCDL
SADCD2
5ADCDA
5ADD

N7/2~6
N7/3-1
K7/3=2
N7/3-4
N7/3-5
N7/4-1
N7/4-4
N7/4-5
N7/4-6
N7/5-1
N7/5-4
N7/5-6
N1/6-4
N7/7-3
N7/8-3

N7/B~6

N7/9-2
N7/9~€



ALEMARTA
CHECOST.OVAQUIA
EUROPA NORTE GENERAL
DINAMARCA
EUROPA OCCIDENTAL GENERAL
PAISES BAJOS
ISLAS BRITANICAS
_ FRANCIA GENERAL .
FRANCIA.ROMANA Y PORTERIOR
" PENINSULA IBERICA GENERAL
COLECCIONES '

PENINSULA IBERICA.ROMARA Y POSTERIOR

PORTUGAL

ISLAS ATLANTICAS
CANTABRICO

EXTREMADURA
CENTRAL.CASTILLA .Y IEON
CASTILLA Y NUMANCIA
LEON

ANDALUCIA

ARAGON

CATALUSA

CATALUSNA,ROMA Y POSTERIOR
VALENCIA .
VALENCIA,ROMA Y POSTERIOR
MURCIA

BALEARES

RMERICA GENERAL
HORTEAMERICA GENERAL
ARTICO
CALIFORNIA-NEVADA
CENTRO(GREAT PLAINS)
SUROESTE

MEDIO OESTE

TEXAS OKLAHOMA
MEXICO NORTE

ESTE

SURESTE

MESGAMERICA GENERAL
MEXICO GEHERAL

ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ

ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ

-ARQ

ARQ
RRQ
ARQ

ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ

ARQ
ARG
ARQ
‘ARQ

SADDA
SADDB
SADE
SADEA
SADF
SADFA
S5ADFB
SADEC
SADFC2
SADFD
SADFDOA
SADED2Z
SADFDA
SADFDB
SADEDC
SADEDD
SADEDE
SADFDEA
SADI*DED
SADEDF
SADEDG
SADIDH
SADFDHZ
SADFDI
5ADTDI2
SANFDK
SADTDL
58

S8a
SBAC
5BAD
SBAE
SANF
SBRG

SBRH
SBAJ
S5BRK
5BAL
5SBB
SBBOA °

N7/10-3
N7/10~6
NE/1-3
N8/1-5
N§/2-1
N8/2-3
N8/2-5
N8/3-3
N8/5~1
N8/5-~1
H8/6-1
:8/8~1
N3/9-1
N8/10~2
N3/10-4
WB/1i-1
NS/11-2
N8/11-3
N8 11-4
na/11-6
$8/13-2
NB/13-3
HB/14-2
HE/14~4
n8/15-2
RE/15«2
HE,/15~4
NE/l6~1
N9/i-2
NS /L4
N3/1-5
NY/2-1
R2/2-2
¥Y/3-2

R2 /3-8
NG /3~6
N3/4~1
N3/4-2
N3/4-4
N9/14-1



MESOANERICA OCCIDENTE
MESOAMEHICA OAXACA

KIA GELTRAL

MAYA.HLSTORIA DE 1A ARQUEOLOGIA
MAYA. ESCRITURN , CALENDARIO, RELIGION
MAYA ARQUITECTURA

MAYA.MEXICO GENERAL -
MAYA.PENINSULA DE 7UCATAN

MAYA CHIAPAS

MAYA GUATEMALA

MaYA HONDURAS-SALVADOR
MEEOAMERICA CENTRO GRLERAL

MESOAMERICA CENTRO.ARTE ¥ ARQUITECTURA
MESDAMESICA CENTRO.PRECLASICO ¥ ANTERIOR

MELOAMERICA CERTRG CLASICO
MESOAMERXCA CENTRO POSTCLASICO
MESOAMERYZA CENTRO.AZTECAS
MESOAMERICA GOLFO
CENTROAMERICA GE.ERAL
ANTILLAS
SUREMERICA GERERAL
COLOMBIR
' VEMEZUELA
BRASIL
ANDES
ECUADOR
PERU
BOLIVIA
“CRILE . .
ARGENTINA ' .

ETNOLOGIA

OBKAS GENERALES
HISTOR1A Y BIOGRAFIAS
TEORIA o
METODOLOGIA

ECONOMTA

SOCIOLOGIA

PROBLEMAS SOCIOPOLITICOS
MUJERES ¥ NOMBRES

ARQ
AROD
ARD
ARQ
hRQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
IRQ
ARG
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ

" ARQ

ARQ
ARG
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ
ARQ

ETN
ETN
ETN
ETN
ETN
ETN

SEBA
588B
5BDC
SOBCOA
5BBCOB
5BBCOC
5BBCA
5BBCAA
5BBCAB
SEBCB
SBBCC
5BBD
SBRDOA
SBBDL
5BBD2
5B3D3
55BD3A
5BBE
5BC
5BCA
580
5BDAA
5BDAB
BDB
5BDC
SBDCA
5BDCB
SBDCC
5BDDA
5BODEB

.
LI

A N N N e
.
b

.
-
-

N9/5-5
N9/6-1
NG 6-5
Ha/7-1-
N9/7-2
N9/7-3
N9/7-4
N3/7-5
N9/8-1

‘N3/8-1

R8/10-2
N9/10-3
N9 /10-6
N9/il-2
H5/11-4
N9 /11-6
N9/i2-2
NS /126
NS /133
KS/13-5
K9,/ 142
N9 /144
N9 /15-1
N9/15-2

NI/15-5 |

N9/16-1
N9 /16-2
§10/1-1
N10/1-2
N10/1-4

N10/2-1
N10/2-4
R10/2<6
N10/3-5
N10/4-1
N10/4-4
NLG/5-1
N10/5-5



ORGANIZACION SOCIAL GENERAL
CAMBIO SOCIAL
PARENTESCO
ANTROPOLOGIA URBANA
CULTURA

ARTE Y CULTURA MATERIAL
FOLXLORE

PSICOLOGIA

RELIGION GENERAL
HISTORIA DE LA RELIGION
RELIGION Y SOCIEDAD
MITOLOGIA

BRUJERIA

RELIGION JUDEO-CRISTIANA
ETHOLOGIA MUNDIAL
VIZJO MUNDO GENERAL
ISLAM .
3UDIOS

APRICA GENERAL

AFRICA NEGRA GENERAL
AFRICA NORTE

AFRICA OCCIDENTAL
NIGERIA

AFRICA ORIENTAL

AFRICA SUR

ASIA GENERAL

ASIA ORIENTAL

JAPON

CHINA

ASIA SURESTE

BIRMANIA ¥ TAILANDIA
FILIPINAS E INDONESIA
ASIA CENTRAL Y NORTE
ASIA SUR

GRUPOS

ASIA OCCI.IENTAL
PACIFICO GENERAL

AUSTRALIA,VUEVA ZELANDIAR ¥ TASHANIA

HELANESTA
EUROPA ORIENTAL

ETN
ETN
ETN
ETN
ETN
ETN

ETN
ETN
ETN
ETN
BTN
ETN
ETH
ETN
ETN
ETN
ETH
ETN
ETR
ETN
ETN
ETN
ETN
ETN
ETN
ETH
ETH
ETN
ETH

. .
LV I N ¥

.
I

« < 8 s e
Ut D e N

0 o R O WO @ AUV A D Ao

o
>

SAOA
SAOB
9AA
SAAPR
9AAA
9AAB
9AABA
SARC
9AAD
9AB
9ABA
9ABAA
9ABAB
9ABB
9ABBA
ABC
9ABD
9ARE
3i5EA

DABF

gAC

9ACA
9ACB
9ADA

N10/6-2
410/7-1
H10/7-5
N10/B~2
§10/9-1
N10/9-4
N10/9-5
N10/10-3
N10/10-5
N11/2-1
N11/3-1
N11/3~4
H11/3-4
N11/4~1
N11/4-6
N1l 54
¥11/5-5
R11/6-1
HL1/6-2
H11/6~3
N11/6-5
N11/7-1
N11/7~4
N11/8-2
N11/8-4
N1L/8~5
UL1/B~6
N11/8-2
nL1/9-4
N1179-6
N11/10-2
N11,10-4
H11/10-6
M11/11-2
N11/11-4
u11/11-6
ni1/12-2
H11/12-6
N11/13-1
"11/17-4



PUROPA HURTATEH )

EURIPA LCCIDENTAL

PENINSULA -1BERICA GEHERAL
AMESICA GENERAL
NURTEAMERICA GENERAL

ARTICO )

NOROESTE ¢

CLSTE

SURCESTE

MEDIQ OESTE

ESTL Y SURESTE

ESTADOS UNIDOS GENERAL
ESTADOS UNIDOE NEGROS
ESI2DOS UKIDOS LATINOS
CESTADOS UNIDOS DLANCOS.RELIGION
LATINOAMERICA GENERAL

MEXICO GENRRAL

MEXICO GENERAL SOCIOPCLITICO
MEXICUO GENERAL.AGRARIGS
MEXICO GENERAL.INCIGENA
MEXICO GEXCRAL.AKTE Y FOLKLORE
MEXICO GENERAL CENSCS

MEXICO NORO.STE

HMEXIZO OJCIDENTE

MEXT20 OAXLCA

MEXTCO MAVA.GENSRAL Y PENINSULA
NMEXITO.MAYA CHIAPAS

MEXIZO NORTE

MEXICO CENTRO

MEXICO PUEBLA TLAXCALA
MEX120 GOLFO '
CENTROAMERICA

GUATEMALA

CARIBE

ctaa

SURAMERICA GENERAL
SURAMERICA NORTE

COLOMBIA

VENEZUELA

ANDES

TR
ETN
ETN
ETH
ETH
ETS
ETN
ETN
ETN
ETR
ETN
ETN
ETN
ETN
=N
ETN
ETH
ETN
ETN
ETN
ETN
ETN
ETN
ETN
ETN
ETN
ETH
ETN
ETN
ETN
ETH
ETN
ETN
ETR

aanpn
YADC
9ADTA
9B
9BA
9BAA
aBAs
3BAC
9BAD
IBAE
UYBAF
YBAG
9BAGA
9BAGB
$BAGC
9BE
9BC
9BCA
98CS "
SBCC
9B5CD
8pCE
9BCEA
$Bcge
sncec
SBCED
93CEDA
SBCRE
9BCPF
9BCEFA
9BCIG
SBDA
9uCB
SEDC
S$BDCA
9BE .
9BEA
ILEAA
SBEAB
9BER

Hl.
N1
N1l
H1%
K12
Ni2
NL2
N12
K12,
N12,
N12,
Ni2,
N12,
N2/
N12/
N12/
ni2/:
N12/:
K12/
N13/2
N13/1
N13/1
N13/1
N13/2:



ECUADOR

PERU

BOLIVIA

BRASIL GENERAL
GRASIL INDIGENA
PRRAGUAY

SUR

URUGUAY

CHILE
ARGENTINA

LINGUISTICA

LINGUISTICA GENERAL
HISTORIA DE L& LINGUISTICA

TEORIA

PONETICA Y FONEMICA

GRAMATICA
BEMANTICA
SEMIOTICA

LEXICO-LINGUISTICA

MANUALES

CATEGORIAS DEL LENGUAJE
LINGUISTICA HISTORICA

DIALECTOLOGIA
DICCIONARIOS

COLECCIONES 'Y CONGRESOS

MISCELANEAZ
BIBLIOGRAFIA

- BIOLOGIMN ¥ LINGUISTICH
CONUNICACION ANIMAL
LEMGUR Y COMUNICACION
FILOSOFIA ¥ LINGUISTICA
LINGUISTICA Y LITERATURM -
LINGUISTICA Y COMPUTACION

PSICOLINGUISTICA
ETHOLIHGUISTICRS
SOCIOLIUCGUISTICA

LINSUISTICA RPLICADA
LIHSUIETICA AVLICADA Y ALFABETIZACION

LINGUISTICA RPLICADA ¥ ENSERANCZR DE LENGHUAS

9BEBA
9BEDB
9BEBC
9BEC
2EBECA
9BED
9BEE
9BEEA

_ 9BEEB

9BEEC

N13/2-3
N11/2-4
N13/3-1
N13/3-3
N13/3-6
N13/4-3
N13/4-4
H13/4-5
H13/8-0
¥13/5~1

K13/6~5
N13/6-2
H13/5-5
NLIST5
K13/7-5
H13/8-3
N13/C-c
13705
¥13/10-1
N13/20-3
¥13/10-5
N13/19-6
B13/1i-1

CNL3/31-4
T N13/11-8

N13/12-2
13/12-5
Ni3/13-1
N13/13-0
HL3/15-4
Wi3/L3-3
W13/l
Hid/1d-
REKFSETaY
N13/15+3
H13/ k=3
N13/16-8

ERR Y2 S



ESCRITUBA Y DESCIFRE -~ vl e oo oo BIN 503 N1l4/2~3

AFRICA GENERAL LIN 6AM N1l4/2~6
A5Ih GENERAL LIN G6AB N14/3~1
JCEANIA LIN BAC N14/3-4
INDOFUROPEO GENERAL LIN 6ADA Ni4/3-6
INDOEUROPEO GERMANO-INGLES LIN 6ADAR N14/4-3
INDGEUROPEO ROMANCE GENERAL ‘ LIN 6ADAB N14/4-~5
INDOEUROPEO ROMANCE ESPARNOL LIN 6ADABA N14/5-2
INDOEUROPEO ROMANCE FRANCES : LIN 6ADABB N14/5~4
VESCO LIN 6ADB N1i4/5-5
AMEPICA GENERAL LIN €B N14/6-1
HORTEAMERICA LIN GBA N14/6-2
JUTOAZTECA LIR 6BAA Ni4/6~5
AESOAMERICA LIN 6BB N14/7-1
MESCEMERICA OTOMANGUE LIN 6BBA R14/7-2
MESORMERICA PENUTIANOS ' LIN 6BBB N14/7-3
MESOBMERICA MAYA LIN 6BBC N14/7-4
SURAMERICA o LIK 6BD N14/8-1

‘El sistema de catalogo est& basado en la relacibn booleana entre
sus partes. Cada tema gencral esti dividido en dos partes: una,teo-
rica y metodolégica se refiere a libros generales que tratan del tema
sin relaciBn con una adscripcibn geogréfica o temporal dada. La otra
estd basada principalmente en la locelizacién qgeogréfica del datoc y
puede dividirse, a sv vez, en subregiones geogr&ficas hasta sitios y
an localizaciones temporales especificas. Cada una de ellas puede,

nor cu parteé, definirse por aspectcs de ia cultura,

Come una gui general cuando un teha especifico no esté en el catdlogo
el iector debe referirse al tema inmediatamente mas grande que lo pueda
comprander. Asi, por ejemple, Arqueologfa de Veracruz estari compren-~
dido en Arqueologfia del Golfo. Etnoldgia de Yugoeslavia estar& en Et~-
nolooia del Sureste de Europa. Es conveniente siempre consultar la
seccidn mayor a la gue se busca por la posibilidad de gue los trabajos
gque contiene contengan también referenclas a la parte buscada.



ANEXO 2

CAPTURA DE DAT0S POR MEDIO DE UN PROGRAMA PARA
MICROCOMPUTADORA



e CPIRARR e : CAPTURA-82 380720

M. 3 RECORDS IN FILE
%, REC,LEN. =993  KEY LEN.=2
PRIM SEC READ FIELD
t FIELD LABEL  YEY KEY PROT TYPE LEN
TITY el
L WM YES N0 NO INTGR S
P o0 A
SUBFIT-- 4 QU7 ND MO ND  ALPHA 12
: : RN
: o
CORARS e ‘ 7 N0 ND N0 ALPHA 50
‘ g e N0 ND N ALPHA I
: - 9 TIT ND NO RO ALPHA 100
SO T 10 SUBTIT ND N0 ND  ALPHA 100
: , 1@ ND KD HD ALPHA.1
DESC: 12 LUGAR N0 MO MO ALPHA 30
131 O ND ND ALPHA Y
14 et NO MO HD  ALPHA B0
15 AN NJ HD HO  ALPHA 21
. NO HO MO ALPHA §
17" M0 HO ND ALPHA i
18 BAG N0 WO NO ALPHA 13
19 . M) N HOD ALPHA §
20 fESC NQ ND HD  ALPHA 50
1| KD N ND ALPHA 2
77 SERIE N0 K0 NO  ALPHA 100
SERIE: 23 KD O KD N ALPHA 10
------- : % ) N0 KD MO ALPWA 2
25 TAT MO NO NO ALPHA 25
Wi i % o NO HD ALPHA 2
o ! 71 PROCED ND NG NO ALPHA 60
CROCEL? 28 NOTA NG ND ND  ALPHA 100
R ! 2 N0 ND NO  ALPHA 100
o : 30 3 NG ND WD ALPHA 3

Estadistica de los campos
del formato de captura de
libros

FORMATO DE CAPTURA DE L1BROS




880426

o
T .
B TRy B T e

£ FIELD LABEL

140, : YIZ KD N INOR ¢

3 REFI NG OND ND ALERE i
S DS Moo e 3

i N3 N0 NO  ALPHA 100
58 ' : WO M2 OND O ALPhR

ETr K0 NG NO  ALPHA 100
7 T ND NO MO ALPHA 100
5,280 NG KD D ALPHA 4

97RO : 5 NOORD O AtERR L

[ WooR R ACeR 3

=1 B0 ND KD RLPHA iD
Sy A T

ER NDOND N0 ALCHA L3
Y i N3 N NG ALPHE D

19 R, N R ND ALPHA If
{& .5, i ND T ALREL T

17°F, MYONG ONDOINTGR 2

18 ,{ N0 KD NO ALPHA 2

19 ot N0 KO MO ALPHA 50
%o 0 KO WD mner S

Estadfstica de los campos del
de publicaciones periédicas.

*#x% REVIGTAS B8 *¥#

formato de captura de articulos

ND.: ____. REF1:

ID: ___
AUT:

ICHE
TIT:
TIT1i:
JERO:

RO: sVer

I R sNex
Net e sA: __
[ T o
Pot o SOy
NOTA: -

1%

Formato de captura de artfculos de

publicaciones periddicas



EDITADOS P/ 880804
394 RECORDS IN FILE
REC.LEN.=628  KEY LEN.=2

PRIN SEC READ FIELD
L FIELD LABEL KEY KEY PROT TYPE LEN

i N YES NO NO INTGR &
2 C NO NO KO ALPHA IS
J 8 N0 NO NO ALPHA 4
4 AT NO NO NO ALPHA 100
58 N0 ND NO ALPHA 1
6 17 NO NO NO ALPHA 100
7 1T NO ND NO ALPHA 100
8 P N0 ND MO ALPHA 3
9 NO ND NO ALPHA §
0e NDO ND NO ALPHA 4
{1 CoL ND NO ND ALPHA IS
12 - NO NO N0 ALPHA L
{3 AT ND NO KD ALPHA 100
14, NO NO NO ALPHA ¢
{5717 NO NO NO ALPHA 100
16 11 N0 ND KO ALPHA S0
{7V ND ND NO ALPHA S
18 VOL N0 NO KO ALPHA 10

NO NO NO ALPHA 1
2 AIU N0 NO KO ALPHA 10
2 NO NO NO ALPHA 2
22 NES NO ND NO 0-255 2

gstadi{stica de los campos del formato de captura de articulos
de libros (ponencias de congresos, mesas redondas, simposia, etc.)
### L_IBROS EDITADOS #¥%#
Nz C: @:
AUT:
@
TIiT: N
TITL:
e e e Foi ___ Py
@ ____ CoL: - _
AUT:
TIT: -
Tl o

- . voL: _____ ::____ s
AKO: % MES:

Formato de captura de articulos de libros



ANEX O 3

CUEST!ONARTIOQ



CUESTIONARIO PARA USUARIOS DE LA BIBLIOTECA
©"DEL INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
ANTROPOLOGICAS

INSTRUCCIONES: Margue con una X la respuesta que Ud. considere
pertinente

USUARIO INSTITUCION

a) estudiante
b} maestro

c) investigador
d} otro

1.- El1 porcentaje de informacibn que encontr® en la biblioteca
fué:

a) 80-100¢
b) 60-80 %
c) 40-60 %
d) 20-40 %
e} 0-20 %

2.~ La informacién que buscb es para la realizacibn de:

a) trabajo escolar
b} trabajo de tesis
c) investigacibn

d) otro

3.~ La fuente donde encontr6 la informacibn fué:

a) catdlogo de la biblioteca
b) solicit6 bibliografia

c) directamente en el acervo
d) otro

4.~ Si utiliz6 el catdlogo de la biblioteca considera que su
manejo es:

a) muy dificil b) dificil «c¢) regular d) fécil e) muy fécil

5.- Para Ud. es més accesible el cat&logo

a) por medio de tarjetas
b} por medio de listados
de computadora



6.-

10.-

El cat8logo de la biblioteca est8 integrado por libros, micro-

films y artficulos de revistas en uno solo.

¢Considera Ud. que debe existir por separado:
SI NO

a) -un catélogo para libros

b) 1n catélogo para articulos

c¢) un catélogo para microfilms

¢Porqué?

Si solicit6 bibliograffa ¢que porcentaje de esta llen6 sus nece
cidades de informacién?

a) 80-100%
b) 60-80 %
c) 40-60 %
d) 20-40 %
e) 0~20 %

Si la bibliograffa no llend sus necesidades de informacién,
indique cuales fueron las causas

La informaci6n de la biblioteca se maneja por medio de un pro-
grama de computadora para recuperacibén de informacién.
Considera Ud. que la implantaci6tn de un sistema de este tipo

a) minimiza el tiempo de bfisqueda
b) es igual que un sistema manual
c) obstaculiza las bfisquedas

Recomendaciones:




II.

5.

RESULTADOS DEL CUESTIONARIO APLICADO

Tipo de usuarios

a) estudiantes = 40
b) maestros = 5
c) investigadores = 65

Instituciones

Escuela Nacional de Antropologia e Historia (ENAH)
UNAM. Escuela Nacional de Trabajo Social
Universidad la Salle

UNAM. Facultad de Ciencias

UNAM. Facultad de Filosofia y Letras

UNAM. ENEP-Iztacala

Universidad Autdnoma Metropolitana- Xochimilco
UNAM. Instituto de Investigaciones Antropolégicas

Porcentaje de informacién

a) = 11

b) = 92

c) = 7

d) = 0

Tipo de investigacién

a) = 33

b) = 8

c) = 68

d) = 1 (preparacién de clase)

Fuente donde encontro informacién

a) = 32
a), b) = 4
a), b), c) = 17
a), c) =8
b) = 31
b), ¢) = 15
c) = 3
d) = 0
Manejo del cat&logo
a) = 11

b) = 7

c) = 29

dy = 9

e) = 5

NOTA: 49 personas no contestaron esta pregunta porque no utilizaron el catélogo.

Catalogo mas accesible
a) = 36
b) = 74
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tipo de catélogo que debe existir

a) = 9

b) = 101

Razones de olos que contestaron b):

1. Se puede tener toda la informacién junta = 72
2. Es ma&s accesible =19
3. No contestaron = 10

Porcentaje de bibliografia satisfactoria

a) = 18
b) = 72
c) = 10
d) = 0
e} = 0
Causas

1. Se recuperdé mucha informacién no solicitada
2. No se definieron bien las palabras clave

3. No hay suficiente material sobre el tema

4. Se perdi6é mucha informacién

NOTA: Las preguntas 7 y 8 las contestaron unicamente las personas que solicitaron bibliografia.
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Ventajas del Sistema

a) = 108

b) = 2

c) = 0

Recomendaciones

1. Manuales para manejo del catélogo = 3
2. Usar clasificacién del Congreso = 2
3. Asociar temas a los registros = 2
4. Hacer mas accesible el catalogo = 14
5. Ampliar el servicio de fotocopiado = 18
6. No dieron recomendaciones = 71
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