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INTRODUCCION

La capacitacién de los recursos humanos es una tarea
compleja y de gran amplitud que presenta multitud de face
tas que requieren de profunda atenci6n y estudio y en el-
cual el concepto se ha restringido a la vinculacién de --
hombre al trabajo y a su realicaci6n a través de éste. -~
Sin embargo es importante sefialar la existencia de malti-
ples dreas en las que la accifn de capacitacién puede y -
debe tener lugar como un medio para que los individuos --
que forman nuestra poblacibn tengan acceso a un clmulo de
conocimientos existentes que les permitan un mejor aprove
chamiento de sus recursos y capacidades y que a su vez --
los haga llegar a su pleno desarrollo como seres humanos-
y a su participacifn activa en el desarrollo integral del
pafis.

El ser humano tiene un destino trascendental y por -
su propia naturaleza es un ser inteligente y con voluntad,
por tanto libre y digno y esta dignidad por lo que es, su
pera cualquier otro valor por lo tanto el hombre, es li--
bre por naturaleza, tiene la imperiosa obligacidn de per-
feccionarse en su mundo social. No solo en provecho de si
mismo, sino también de los que lo rodean.

La empresa célula fundamental de la vida econbémica y
social que es en sl misma una sociedad compleja integrada
de bienes; instalaciones, equipos, tecnologias, sistemas-
y en general de recursos fisicos y esfructurales, que son
dirigidos por grupcs humanos que se interrelacionan y se-
complementan, uniendo esfuerzos organizados hacia un fin-
comlin, no puede llegar a ser ese todo armonioso que se --
busca, si no existe una integracién arménica de los que -
aporten trabajo y los que aportan direccién y capital, -



Considerando que el trabajo es un medio para que el hombre
se perfeccione integramente y dado que en dignidad el tra-
bajo es superior al capital por estar ligado a la naturale
za del ser humano, es necesario que la empresa sea el me--
dio para que a través de la capacitacibén v adiestramiento-
se logre el perfeccionamiento de los atributos del hombre,
logrando que alcance su expresién suprema como ser pensan-
te y racional, Por lo tanto el reto es lograr que el hom--
bre, sea la base dinfimica del entorno socioeconémico obte-
niendo con esto su mixima expresién creativa,

Es por ello que haciendo un anilisis de la mano de --
obra calificada, adentridndonos a las disposiciones legales
a la interpretacidn de los conceptos, a su problemftica y-
a sus posibles soluciones compenetraremos a este trascen--
dental e importante tema.



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La importancia de la mano de obra calificada es tra--
tar de comprender y explicarse su problemitica de acuerdo-
como impera en un pais como el nuestro ya que tiene reper-
cusibén en lo social, peolitico, y fundamentalmente en 1o --
econdmico; existiendo en la actualidad gran demanda de per
sonal en las diferentes dreas por lo que nos conlleva a su
poner que no es posible un rédpido desarrollo ni un alto --
crecimiento industrial en tanto que se carezca de una mano
de obra debidamente entrenada y capacitada.

Mis aGnel problema se agudiza ya que los programas de
capacitacién existentes no estén cuantificando las necesi-
dades que realmente son indispensables o piden los capaci-
tados ya que se basan en anflisis incorrectos por lo que -
es necesario entender y canalizar los criterios con respec
to a las necesidades y posibilidades que debe traer como -
consecuencia beneficios no solo para los trabajadores en -
¢l desempefio de sus labores, sino también en los aspectos-
productivos de las empresas.

Por otra parte los recursos econémicos destinados pa-
ra lograr dichos objetivos han sido insuficientes compara-
dos con las necesidades imperantes para una capacitacién a
nivel nacional y mis atin si se piensa en soluciones inme--
diatas ya que para atender resultados favorables deben ser
a largo plazo.

Sin embargo el problema de la mano de obra especiali-
zada o calificada no es privativo de México, va que atin en
paises altamente desarrollados, se han visto en la necesi-



dad de implementar programas de capacitaci6én y adiestramien
to como por ejemplo en Francia, cuya existencia de sus nor-
mas legales data del 16 de julio de 1971, denominindose For
macién Permanente, teniendo sus reformas el 17 de julio de-
1978, mismas que fueron motivadas por el grado de los avan-
ces tecnoldgicos que las empresas requerian obteniendo con-
ello trabajadores mds preparados.

Dada la importancia que la mano de obra calificada de-
be tener y siendo &ste un problema que aqueja de una manera
gencral a toda la poblacién repercutiendo en la economia na
cional y en forma individual en cada unc de los trabajado--
res, ya que se trata de la clase social, sostén de la econo
mia del pais, es indispensable capacitar para mejorar su si
tuacifn econdémica y social.

En el desarrcllo histSrico y econdémico de México, los-
bienes de capital, por abundancia han desplazado a los re--
cursos humanos. No habiendo considerado a la capacitacién y
adiestramicnto como fuente generadora de un incremento de -
productividad.

Sin embargo la situacibn econdmica y su repercusién en
el aspecto social del pais hace necesario que se prepare al
trabajador, en caso contrario seguird existiendo una baja -
produccién en el campo, en la industria, en los servicios,-
etc., siendo que la capacitacién debe tener un carficter ge-
neral y permanente que contemple todos los sectores. En --
virtud de que todo proceso productivo moderno o de cual----
quier indole requiere de nuevas técnicas de mano de obra ca
lificada con los conocimientos adecuados para poder respon-
der a las necesidades de consumo y de mercado.



La razdn de la problemitica se debe al incorrecto ani
lisis del tipo de capacitacidn, ya que afin prevalecen téc-
nicas de produccifn obsoletas las cuales estin ajenas a la
realidad. Por tal motivo estimo actualizarlas, permitiendo
la entrada de grandes capitales y en consecuencia se impor
te tecnologfa, asi como de personal capacitado que adies--
tre a los trabajadores del pais, y en esta forma exista un
equilibrio de la mano de obra calificada. Con esta medida
se reducirfa el problema que se avecina con la entrada al-
GATT, de lo contrario las medidas proteccionistas van a de
jar de ser operantes, ante la imperiosa necesidad de cap--
tar divisas.



" CAPITULO 1T

ANALISIS ‘HISTORICO DE LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO

La regularizacién juridica en materia laboral sobre
la capacitacién y adiestramiento de los trabajadores, po
drfa considerarse como resultado de una constante evolu-
cién ya de mucho tiempo que ha corrido paralela al desa-
rrolle mismo del Derecho del Trabajo y tal vez afin con-
anterioridad a su aparicién, de ahf la importancia de --
ubicar histéricamente los intentos y tendencias que se -
han dado. Siendo que cuando los pueblos se estabilizan-
un poco es preciso jerarquizar la vida social.

Como breve resefla histdrica de las condiciones del-
trabajo en las distintas épocas podriamos seifialar que --
"cada hombre conocif todas las actividades, no se reque-
ria habilidad especial ni instrumentacién dificil mas --
bien fué costumbre de todos los pueblos primitivos en --
que los padres adiestraran a sus hijos en el oficio o ac
tividad ejercida por ellos y en el que perpetuaran su --
tradicién familiar. En el campo se practicé una especie
de colectivismo y en las ciudades hubo vestigios de un -~
socialismo de estado®. (1)

Fue precisamente en la Ciudad en que se di6 como -
consecuencia el nacimiento de varios oficios, es decir -
la divisién del trabajo en forma organizada; vgr. carpin
teros, orfebres, labradores de piedra, en artes y joye--
ria} entre otros.

(1) Antokoletz, Daniel '"Derecho del Trabajo y Previsién
Social" Editorial Guillermo Kraft, Tomo I, 2a. Edi-
cidén, Buenos Aires. 1842, pég. 1S.



En Grecia y Roma la divisién del trabajo alcanza-
ron un significado social, ya que existieron artesanos
y obreros libres que trabajaban por cuenta propia o me
diante un salario determinado. (2)

La estructura de estos pueblos fu& idéntica a la-
de los demis, lo que marcé la diferencia fué la escla-
vitud,

En Babilonia y Asia existié el trabajo servil, --
asimismo se dié el trabajo libre. "El documento mis an
tiguo al respecto es el C6digo de Hammurabi, cuyo tex-
to contiene disposiciones sobre el aprendizaje v sala-
rio minimo en sus articulos 188 y 189, hacia alusién -
para reglamentar las relaciones entre el aprendi:z y el
maestro asi como para recibir la remuneracidn debida" (3).

En los Imperios Azteca, Inca y Maya, por tradi---
ci6n familiar también se perpetuaron y perfeccionaron -
sus hibitos como por ejemplo los agricolas vy su produc-
cién de instrumentos rGsticos de labranza.

Fué durante la Edad Media con las llamadas Corpo-
raciones, donde podemos decir que hay un esbozo de la -
relaci6én de trabajo, pero de ninguna manera, se afirma-
ria que existiera un verdadero Derecho del Trabajo va -
que debe tener consigo una proteccién para el trabaja--
dor y que de ninguna forma lo encontramos.

En el momento en que empiezan a aparecer las agry
paciones, principalmente de artesanos, se denominaron -

(2] Castorena J., Jeslis. "Manual de Derecho Obrero". 6a.
Edicifn. México 1984. pégs. 24 y 25
(3) Antokoletz, Daniel. Op. Cit. pdg. 33



gremios o como actualmente se les conoce como corporacio--
nes o asociaciones de trabajadores. Lo importante de esta
forma de organizacifn para el trabajo fué el resultado de-
una época de transicién en la historia de 1a humanidad, --
que marca la caida del poderfio feudal con el consiguiente-
cambio de estructuras, tanto politicas como econémicas y -
sociales, obteniendo con ello el resultado, el florecimien
to de las cjudades. Ya que precisamente en ellas es donde-
tienen su origen los gremios.

A partir de los Siglos X y XI empieza a hablarse en-
Ttalia de este tipo de agrupaciones, las que posteriormen-
te en el "Siglo XIII pasan a otras naciones como Francia,-
Inglaterra, Alemania y finalmente Espafia, y afin cuando en-
los distintos lugares donde se establecieron, recibieron -
distintos nombres dentro de su organizacién interna y su -
proyeccidn externa fué muy semejante. Los gremios se van-
perfeccionando a lo large del Siglo XIII, quedando consti-
tuidos con todas sus caracteristicas en el Siglo XIV". (4)

Para efecto de nuestro estudio habremos de referir--
nos y concretarnos exclusivamente a los gremios de Espaiia,
ya que éstos fueron el modelo aplicado en la Nueva Espafia,
durante ¢l periodo de la Colonia. El contrato de aprendi-
zaje encontré un medio econémico y humano para ampliar la-
operacidn, "la Ciudad de México durante la Colonia vivid -
una era artesana, comparable a la de cualquier ciudad euro
pea de aquellos afios". (5)

Las capitales de provincia en menor escala también -
probaron el sistema.

(4} Marques de Lozoya. "Los Gremios Espafioles'. Conferencia
pronunciada en la Esc. Social de Madrid. Publicada por-
el Ministerio del Trabajo. Madrid, 1944, pdgs., 7 y 17
(5) Castorena J., Jestis. Op. Cit. pdg. 16
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En Espafia comc en los demds pafses fué &1“reconoci--
mieﬂto oficial lo que vino a dar a los gremios $u§"particg
lares caracteristicas, ya que las autoridades reconocen --
oficialmente a las asociaciones de trabajadores, con el ca
rdcter de organizaciones obligatorias, 'gozando del privi-
legio de ejercer exclusivamente determinada profesién, ar-
te y oficio. Tales caracteristicas de obligatoriedad y ex
clusividad van a ser la nota distintiva de estas agrupacip
nes durante el tiempo de su existencia". (6)

Cabe mencionar que cada gremio velaba por el presti-
gio de su marca o sello y castigaba la mala calidad o frau
de con severas sanciones. Los inspectores del oficio reco
rrian talleres y confiscaban los productos adulterados.

La forma como estaban organizados para el trabajo, -
era la siguiente: "los miembros de toda corporacién se re
partian en categorfias subordinadas entre si; maestros, ofi
ciales o compafieros y aprendices, y como jefes de esas or-
ganizaciones los mayorales, los alcaldes, los veedores, --
los clavarios, y por Gltimo los prohombres. No todos los-
gremios tenian esas categorias, también resulta dificil --
precisar el 1limite de jurisdiccifn, y la actividad en cada
uno de esos cargos'". (7)

De las antes mencionadas categorias, vy dada la impox
tancia para nuestro estudio, es la figura de los aprendi--
ces, quienes como su nombre lo indica, tenian como princi-
pal objetivo aprender, el arte u oficio’'determinado; para-
poder escalar las categorias superiores, como lo eran de -

(6] Marques de Lozoya. Op. Cit. pdg. 8.

(7) Carrera Stampa, Manuel. "Los Gremios Mexicanos'. Colec
cibn de Estudios Hist6rico-Econdmicos Mexicanos de la-
Cédmara Nacional de la Industria de Transformaci6n. Edi
torial E.D.I.A.P.5.A, Mé&xico 1954, pigs. 10, 27



oficial, maestro, ya que en esa forma podfan disfrutar de -
una posicibn estable tanto en lo econbémico, como en el as--
pecto social,

Los gremios se encontraban perfectamente regulades --
por los estatutos; hasta la misma entrada de un aprendiz la
cual "revestia ciertas formalidades; ad solemnitatem ante -
notario y dos testigos se otorgaba un contrato entre los pa
dres, tutores o curadores, en el cual tanto el maestro como
el aprendiz contrafan derechos y obligaciones". (8) Tanto-
los derechos como las obligaciones podrfan adecuarse a las-
del aprendiz, en la obligaci6n de realizar bajo las Ordenes
del maestro o de algGn oficial los trabajos que le encomen-
daren, las de conservar y hacer buen uso de las herramien--
tas o de todo aquello que fuera Gtil para el trabajo, el de
ber, respeto y la consideracién al maestro. El aprendiz s§
lo podia reclamar contra su maestro, cuando éste lo sujeta-
se a labores extraordinarias, lo que implicaba una viola---
cién.

Por lo que se refiere al maestro, la principal obliga
cién era la de atender a la ensefianza técnica y préctica --
del discipulo as{ como también la de instruirlo en la reli-
gién catélica.

La organizacién del taller cé&lula fundamentalmente de
la corporacién cuya méxima autoridad la constitufan los --
maestros, a quienes por ser los propietarios del centro de-
trabajo, se les identific6 como verdaderos empresarios inde
pendientes, esa época fué de régimen artesanal en el cual,-
el proceso econfmico estaba en manos de los maestros propie
tarios de los talleres o centros de produccién.

(8) Carrera Stampa, Manuel. Op. Cit. pdgs. 10, 27



Cabe considerar, que en algunos gremios los aprendi-
ces pagaban por el aprendizaje, en otros era a la inversa-
ya que el maestro les entregaba una pequefia cantidad al --
terminar el plazo fijado, en esa é&poca la costumbre regia-
todos esos aspectos, Esta era la que regulaba la forma en
que se retribufa al aprendiz por el trabajo que desempefia-
ba, pero en su generalidad se consideraba que la capacita-
cién e instruccién, que recibia en el arte u oficio equiva
1fa a la remuneracién por su trabajo, o al menos equivalia
a una parte de ella, también "el aprendiz en esa etapa de-
la economfa registrd caracteres de ingreso, a la casa del-
maestro, miembro de la corporacién a una edad temprana, --
asimismo recibfa alimentos, vestido y techo como compensa-
cifén a su trabajo, ademds la ensefianza en los oficios ordi
narios, obligidndose a acatar las Srdenes de su superior y-
guardar respeto al maestro a sus familias™. (9)

En la actualidad resulta ya un imposible el compren-
der que alguien estuviera dispuesto a realizar una activi-
dad obteniendo como contraprestacién tan solo el conoci---
miento y habilidad de dicha actividad, sin embargo era ne-
cesario para poder aspirar a ocupar una posicién respeta--
ble; cuando no se estaba integrando a la noble:za o formaba
parte del clero.

Es asf como el aprendiz para poder obtener un alto -
grado de capacitacién tenfa que pasar un perfodo mas o me-
nos largo de aprendizaje encontridndose sujeto a las 6rde--
nes y direccién del maestro, lo que le daba una capacidad-
reconocida.,

En el aprendizaje se daba la ensefianza a jévenes que

U Carrera Stampd, Manuel. Op. Cit. pég. 26
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en lo futuro ocuparfian los puestos de oficiales y en pocos
casos llegarfan a la maestria; grado dificil de alcanzar.-
Cuando el aprendizaje terminaba en forma satisfactoria, lo
cual era mediante aprobacién de jueces, en el cual se cono
cia si el aprendiz habia alcanzado ya un alto grado de ha-
bilidad y la perfeccién necesaria en el arte u oficio, és-
te debfa someterse a prueba ante maestros del mismo oficio
los que en un momento eran los que expedian a su juicio --
esas constancias, en algunos casos el prestigio del oficio
y la naturaleza del mismo lo sefialaban con tiempo minimo.
Para que pudiese obtener el grado de maestro era mediante-
la ejecucién de una obra maestra. Asi como también el ---
otorgamiento estaba condicionade a las exigencias del mer-
cado y el pago de ciertos derechos cuyo importe estaba por
encima de la capacidad econémica de éstos. (10)

Con ello encontramos la importancia que se le dif a-
la capacitacién y el adiestramiento de los aprendices en -
la organizaci6n gremial,

{10) CFR.- J. Kaye, Dionisio. "Aplicacién préctica de la -
’ Ley Federal del Trabajo en la administracibn de perso-
nal". Editorial Lee, S.A. ta. Edicidn. México 1977.
pig. 23
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A)  DECADENCTA DEL REGIMEN CORPORATIVO

"La decadencia del Régimen Corporative, empezé a par
tir del Siglo XV, bajo la influencia de diversos factores-
que le hicieron perder su prestigio como &érganc gremial, -
ya que el taller auténomo resulté insuficiente, para res--
ponder a las necesidades o exigencias crecientes del capi-
tal, en virtud de que el mercado local se convirtié en el-
mercado nacional y éste en mercado internacional". (11} -
Por lo que el régimen corporativo resulté limitado. Para-
atender las nuevas necesidades,

Hay que reconocer que las corporaciones tuvieron su-
razbén de ser en el momento histérico en que aparecieron, -
el espiritu gremial contribuy§ a la lucha en contra de la-
opresién feudal.

"El movimiento contra el Régimen Corporativo ha sido
general, fué durante la Revolucién Francesa, la Ley le Cha
pelier, en el afio de 1791 declar§ abolidas todas las aso--
ciaciones gremiales, dando como razén de los Ginicos intere
ses legitimos eran los de cada individuo y los nacionales-
representados por el Estado. Alemania en el afio de 1791,-
declaré abolidas todas las asociaciones gremiales, éstas -
subsistieron de hecho'". (12)

La Revolucifn Francesa liberd al hombre politicamen-
te al proclamar el 26 de agosto de 1779 los derechos del -
hombre y del ciudadano. En su artfculo 6 prevé lo siguien
te: "La Ley es la expresién de la voluntad general. Todos
los ciudadanos tienen el derecho de corcurrir a su forma--

{17) Antokoletz, Daniel. Op. Cit. pdg. 42
(12} Idem. pdg. 43



cién personalmente o por representantes. Debe ser la mis-
ma para todos, sea que proteja o sea que castigue., Todos-
los ciudadanos siendo iguales a sus ojos son igualmente ad
misibles a todas las dignidades, cargos y empleos pGblicos,
seglin su capacidad, sin otra distincién que la de su vir--
tud o su talento.

"Con el nacimiento de la gran industria, debido a --
los descubrimientos y aplicaciones del vapor y electrici--
dad, se inicié una transformacién profunda en la vida eco-
némica y social", (13)

Por lo que el obrero qued6 aislado en medio de la --
produccién y su trabajo personal el cual se transformé en-
mercancia, sujeto a las fluctuaciones de la oferta y la de
manda. Esta situacién se agravé con los progresos del ma-
quinismo, que redujo el empleo de la mano de obra y fabri-
¢6 articulos en grandes cantidades lo que obligé al traba-
jador a enfrentarse a los gigantes de acero, sin mas armas
que sus necesidades y sus miserias.

La gran industria movida por el maquinismo ahond6 la
separacidn entre patrén y obrero perdiendo asi sus relacio
nes individuales, en este momento tuvo su declive '"se ini-
cié el maquinismo con la revolucién iniciada en Inglaterra
en el Siglo XVIII, aqui fué donde se obligé al artesano a-
abandonar el taller del maestro gremial para ingresar a la
manufactura, bajo las 6rdencs de un mercader patrén duefio-
de ella". (14)

(13) Pobiete Troncoso, Moisés. "El Trabajo a través de su-
Evolucidn Hist6rica", REvista Mexicana de Sociologia-
No. 3, Volumen XXVI. Publicacién del Instituto de IN-
vestigaciones Sociales de la U.N.A.M. Edit. PorrGa,S.A.
México, 1964, plg. 705

(14) Carrera Stampa, Manuel. Op. Cit. pidg. 279
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El inicio de la maquinaria trajo como consecuencia -
el descrédito de esta forma de agrupacifn, por 1o que sur-
ge una transicién en la economifa, la cual es respaldada --
ideol6gicamente por lo que se conocié como el Liberalismo.

Con la implantaci6n del maquinismo en la actividad -
industrial, fué también necesaria la formacién profesional
de los trabajadores. En relacién con su capacitacién, ya-
que cuando existe una evolucidén o un progreso industrial,-
no puede desarrollarse con trabajadores de preparacién em-
pirica, siendo que todo progreso exige un tipo especial de
capacitacifén que caracteriza el nuevo aprendizaje.

"En nuestro pais los gremios fueron perdiendo impor-
tancia a finales de la Colonia por Decreto del 8 de junio-
de 1813 que fué promulgado en la Ciudad de México por ban-
do del Virrey Calleja™. (15)

"“Igual que Espafia en México no existen evidencias de
protesta de los gremios en contra del Decreto. Las Actas-
del Cabildo indican que ningin artesano se puso en contac-
to con los Regidores ni para pedir licencia ni para defen-
der sus derechos gremiales, Sé6lo los maestros de primeras
letras, debido a que la Constitucién delegaba facultades -
en ese campo al Ayuntamiento y a la Diputacién Provincial,
éstos solicitaron la intervenci6én del Cabildo, parece en--
tonces, que la extinci6én de los gremios fué aceptada sin -
mayor dificultad, confirmindose asi la opinién posterior -
de que las corporaciones de artesanos estaban en tal deca-
dencia que su abolicifn por las Cortes fué solo el tiro de
gracia®. (10)

(15) Frost Elsa, Cecilia. "El Trabajo y los Trabajadores -
en la Historia de México'. Ponencias y comentarios en
la V Reunién de Historiadores Mexicanos y Norteameri-
canos. Publicacién por el Colegio de México y Univer-
sity de Arizona Press. México 1979, pédgs. 318, 319

(16) Frost Elsa, Cecilia. Op. Cit. pégs. 316, 317



La resistencia humana a la Revolucién Industrial fué
activa y parcialmente eficaz, ademis esta Revolucién disté
mucho de ser total algunos oficios se vieron afectados pe-
ro otros no lo fueron en absoluto, conforme a las nuevas -
técnicas hiladores y tejedores conservaron durante mucho -
tiempo sus précticas tradicionales. AGn en Europa Occiden
tal cuna de la Revolucién Industrial perduraron sus siste-
mas de trabajo; por ejemplo la completa transformacién me-
cinica de un producto determinado fué algo que cost6 reali
zar y ciertas fases de la evolucifn permanecieron manuales
por no haberse dado la maquinaria adecuada,



B) EL LIBERALISMO INDUSTRIAL

La Revolucién Industrial, iniciada en Inglaterra en -
el Siglo XVIII, abarca un amplio periodo en la historia del
pensamiento econfmico, su importancia se debe a 'la corrien
te ideolbgica conocida como Liberalismo Industrial, el cual
significé un esfuerzo doctrinario que trascendié en el esta
blecimiento de premisas de desarrollo tanto en lo ecopbmico
como en lo social, los cuales fueron necesarios para que --
surgiera en todo su esplendor un impulso para la naciente -
actividad industrial. Este fendmeno comienza a percibirse-
en Inglaterra,.repercutiendo en la industria, que s6lo ha--
bia tenido una esfera de acci6n secundaria y circunscrita,-
siendo suficiente para su desarrollo el sistema corporativo
consuetudinario, otro cambio importante fue que la mentali-
dad costumbrista del régimen anterior ya no encuadrara con-
las nuevas exigencias". (17)

En lo social influyd notablemente el liberalismo prin
cipalmente cuando propugné una total desatencién, en las re
laciones de Derecho Privado existente entre los particula--
res, por parte del estado por considerar que escapaban a la
actividad estatal, la justificacién era que debia de cir---
cunscribirse a las funciones de policfa y buen gobierno.

Este estado de cosas tuvo importantes repercusiones -
en el campo las relaciones laborales, cuya estructuracién -
en ¢l nuevo orden de ideas creado por 1a Revolucién Indus--
trial, cmpezaba a cimentarse en el Siglo XIX, época en que-
hist6ricamente tiene su apogeo esta corriente tanto en Eurg
pa como en América y otros mis.

(17) Ruggiero, Guido de. '"Historia del Liberalismo Europeo”.
Traducci6n Espafiola del C. (. Posada. Editorial Pegaso,
Madrid, 1944, pig. 201



El Liberalismo se convierte ademfis en un sistema po-
l1itico, algunos autores opinan que fu& necesario ''para el-
desenvolvimiento econSmico de las recién independizadas na
ciones de Hispanoamérica, en tales términos se cree que el
crecimiento econémico de la América Hisp&nica no hubiera -
sido posible sin la ayuda de un sistema politico apropia--
do", (18}

EXISTE EN EL LIBERALISMO
TRES- EPOCAS

A) La Escuela de los Fisidcratas, para la cual exis
te un orden natural dentro del cual destaca el Gobierno y-
la Propiedad Privada, aunque coincide con el interés gene-
ral, de que todo en la sociedad marcha por si mismo, sien-
do que al Estado le corresponde garantizar la propiedad y-
la libertad individual de los diversos factores de la pro-
duccién., Para ésta la (nica clase social que produce ri--
quezas son los agricultores ya que s6lo la tierra es pro--
ductiva.

B} La segunda &poca del Liberalismo es de la Utili-
taria de Adam Smith; considera el trabajo como factor de -
la produccién, al lado de la tierra y del capital, por ---
ello simpatizo mis con el trabajador rural que con el obre
ro urbano, reconoce que las utilidades del capital absor--
ben los salarios de la clase obrera, opinando con ello que
el éstado debe limitarse a administrar justicia, asf{ como-
la clase obrera; dice que aquellos que alimentan, visten y

(18) ZuTueta Alvarez, Enrique. "Tradicién y Reformismo en-
el Pensamiento Polftico Hispanoamericano del Siglo -
XIX". Boletin de Ciencias Politicas y Sociales de la-
Universidad de Cuyo NGm. 18. Mendoza, Argentina 1970.
pig. 31
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hacen viviendas, tengan ellos mismos una participacién en-
el producto de su propio trabajo.

C) La tercera época, la del Liberalismo Contempori-
neo, misma que trata de corregir los excesos de la libre -
concurrencia y admite una razonable intervencién del Esta-
do en las relaciones entre el capital y el trabajo, busca-
1a solucién del problema social en la libertad individual-
y en la abstencién del Estado, su lema fué Laissez Faire,-
Laissez Passer. Considerando que el interés personal es -
el mejor aguijén de la actividad y que a su vez coincide -
con el interés general, como paso decisivo en el proceso -
de transformacién para la vida de un cambio en lo econdmi-
co y social. (19)

Este crecimiento econémico tiene su fundamentacién -
material en el desarrollo de la libre empresa, unidad eco-
némica de produccién cuyos principios rectores eran la Ley
de la Oferta y la Demanda, asi como la Ley de la Libre Con
currencia, mismas que tuvieron aplicacién no solo en el as
pecto econémico de la empresa, sino que ademds como resul-
tado de la no intervencidn estatal y la ccncepcibén indivi-
dualista del trabajo, la cual sc extendié también a la ad-
ministracién de los recursos humanos, especialmente por 1o
que se refiere a la contratacién de mano de obra, Concre-
tizando en ¢l esquema de produccidén industrial, como la --
concepcibn individualista y laboral en las relaciones obre
ro-patronal, vinieron a operar un cambio sustancial en la-
promoci6n profesional de los trabajadores. (20)

En virtud del crecimiento apresurado y la multiplica
cién de especialidades dentro de las empresas, trajo como-

(19) CFR. de¢ la Cueva, Mario. "El Nuevo Derecho Mexicano -
del Trabajo", Tomo I. Editorial PorrGa, S.A., Décima-
Edicién. México 1967. pdg. 14

(20) Poblete Troncoso, Moisés. Op. Cit. pégs. 705-706
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consecuencia que se dejara menos tiempo para la preparacién

de
ra
la
do
ra

los recién ingresados. Esto condujo a que el obrero fue
uno més carente de calificacién profesional, sin embargo
exigencia empresarial pedia que la funcién laboral de tg
obrero fuera contfnua e igual, adn cuando éste no conta-
con las mismas aptitudes y experiencias, en virtud que -

las necesidades de produccién industrial no estaban estruc-
turadas como para hacer distincién alguna en cuanto a las -

necesidades o cualidades personales de los trabajadores.
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C) PRINCIPIOS SOCIALES DEL SIGLO XIX

"El Socialismo surgié como inspiracién definida hacia
la igualdad, como una reaccién de la miseria contra la opu-
lencia, donde no hubiera ricos ni pobres y en el cual el --
trabajo fuera obligatorio para todos, en donde existiera --
una organizacién social dirigida por la élite de sabios, ar
tistas e industriales para que todo el individuo que traba-
jase fuera un elemento Gtil a la sociedad fuese artesano, -
obrero, comerciante, banquero, industrial, médico, abogado,
ingeniero o artista’. (21)

Para esta corriente, el Estado debe convertirse en un
vasto taller, el Gobierno Industrial debe organizar la pro-
duccibn y protegerla contra los ociosos, las rique:zas son -
de las personas que trabajan y cada cual debe recibir seglin
su capacidad efectiva,

El pensamiento social en la historia del trabajo en -
la tesis sustentada por Marx en el "Manifiesto Comunista",-
la cual nos dice que la sociedad esti dividida en dos cla--
ses ‘que representan intereses antagbnicos, el sistema capi-
talista de produccién es injusto por naturaleza, pues su de
senvolvimiento, se basa en la explotacién del hombre por el
hombre y por el capital; el Estade y el Derecho son los ins
trumentos de las clases poseedoras para imponer su dominio-
y subyugar al proletariado. El Manifiesto concluye en la -
necesaria unién de los trabajadores para la defensa de sus-
intereses siendo que éstos tienen el derecho de obtener una
existencia social decorosa a cambio de su actividad." (22).

(21) Antokoletz, Daniel. Op. Cit. pig. 73
(22) J. Kaye, Dionisio. Op., Cit. pdg. 26



El-Estado tiene el deber de expedir una legislacién justa -
para regular las relaciones entre el capital y el trabajo,-
determinar, condiciones humanas de la prestacifn de servi--
cios, sefialar los minimos indispensabies para vivir decoro-
samente.

Otro precursor del marxismo fué Prudhon el cual “de--
cia que los productos debfan venderse al precio de costo, a
fin de no encarecer la vida de la clase trabajadora, ya que
por el contrurio si se perciben beneficios sin trabajar ex-
plotan al obrero y cometen un robo, en virtud de que el em-
presario al pagar salarios a sus obreros, abona a cada uno-
su trabajo individual pero se queda con la diferencia que -
resulta entre la fuerza productiva personal y la fuerza pro
ductora colectiva". (23)

Por lo que los obreros deben hacerse conscientes de -
sus derechos y colaborar en las reformas legislativas., En-
resumen: socializacién de los instrumentos de produccién, -
unificacién de los trabajadores del mundo, lucha de clases;
tales son los postulades del marxismo.

Las ideas citadas a mediados del Siglo XIX empiezan a
pregonarse especialmente en Europa, caracterizindose por --
una marcada orientacién, tendiente a revalorizar la postura
del trabajador y en general las clases proletarias; didndose
como reaccibn en contra de los evidentes abusos cometidos -
al amparo de la ideologia.y del sistema polftico liberal.

La concepcién individualista y la orientacién esen---
cialmente cconfmica con que se revistid a las relaciones --
obrero-patronales se tomaron medidas para que buscara elimi
minar los excesos y desigualdades que cada vez eran mis ---
acentuadas.

(23) Antokoletz, Daniel. Op. Cit. pédgs. 76 y 79
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Esta forma de oposicifn se fué concretizando y valorando a
través de opiniones o concursos de varios ideflogos tanto-
en el campo eccondmico, como en lo juridico e incluso, en -
el terreno filos6fico, E1 Socialismo como ideologia, mas-
que como opcién politica y sobre todo enmarcado al campo -
del derecho del trabajo, va que por las caracteristicas de
la ideologia liberal resultaba ser unilateral vy siempre en

pro de una conciencia de clase.

Con ello la ciencia del derecho cumple la funcién de
ser intérprete de las necesidades vy promotora del desarro-
1lo de 1a sociedad, mediante la creacién de normas que asge
guren las condiciones necesarias para que puedan ordenarse
las actividades individuales y colectivas para los fines -

"de bien comdn.

"Al revalorizar o valorizar conceptos de bien social
o bien comfin, de distribucién equitativa de la riqueza y -
los beneficios del progreso y en general de igualdad so---
cial, se vino a sentar las bases para que surgiera de la -
propia ciencia juridica las ramas que habrian de avocarse-
a dar realidad legal a todo ese cfimulo de inquietudes y --
anhelos como lo son el Derecho Agrario y el Derecho Labo--
ral, llamados por ello Derechos Sociales". (24)

La evolucidn actual del Derecho Laboral y concreta--
mente de la Institucién Jurfdica que nos ocupa, deben .en -
gran medida no solo sus alcances sino ademds, su existen--
cia misma, a la sacudida que recibiera’de estos ideales so
ciales mediante su inclusién en los ordenamientos legales-

(24) Sayeg Helt, Jorge. '"Los Derechos Sociales en la Revo-
lucién Mexicana', Edicién del Instituto de Investiga-
ciones Legislativas, Cdmara de Diputados. LII Legisla
tura. México MCMLXXXV, pdgs. 92, 93
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de todo el orbe, siendo ejemplo claro nuestra actual Cons-
titucién Polftica y concretamente para los estudios referi
dos ei Artfculo 123 de la Constitucibn Politica Mexicana.

No obstante el desarrolle mismo del Derecho Social -
no solo en nuestro pafs sino en la generalidad de los de--
mis paises, es algo que dfa a dfa va adquiriendo'mayores -
logros y mejores perspectivas como ejemplo de ello tenemos
la capacitaci6n y adiestramiento de los trabajadores, la -
cual no estaba contemplada en la redaccién original del Ar
ticulo 123 Constitucional, ni por la Ley Federal del Traba
jo, sino hasta las recientes reformas cuya aparicidén se va
haciendo en forma paulatina.



E) ANTECEDENTES DE LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO
‘ - BN MEXICO

"Durante la Colonia las llamadas Leyes de Indias cons-
tituyeron el punto de partida de nuestra Legislacidn Laboral.
al establecer disposiciones relativas al salario minimo, a -
la jornada de trabajo, a las prohibicién de las tiendas de -
raya, en las que si bien se trata de favorecer a los natura-
les mediante sus disposiciones, con enfoques que nadie consi
deraria como propios de un sistema de explotacién sino por -
el contrario dignas de una solucién avanzada". (25) Lamenta-
blemente estas normas no correspondian a una realidad de ---
aplicacién. Esto se traduce a solo un informe legislativo.

"En 1857 el constituyente confundifé los problemas de la
libertad de la industria e intervencionismo de Estado y por-
evitar la intromisidn en la industria o en las empresas par-
ticulares se frené la constitucionalizacidn del Derecho Labg
ral". Consagrando el principio de la propiedad individual v
abre los brazos al extranjero y le brinda en México, una nue
va Patria.'"(26)

Desde el punto de vista ideol6gico en la Asamblea Cons
tituyente de Querétaro de 1917 influyen una serie de facto--
res entre estos encontramos el pensamiento de Marx quien pu-
so de relieve que uno de los primeros efectos de la Reveolu--
cidén Industrial fué el trinsito del taller a la fdbrica, de-
la produccidn llevada a cabo en una unidad ccondmica pequefia
formada por el maestro-propietario de los Gtiles de trabajo-
y un nlmero limitado de compaferos u oficiales v de aprendi-
ces a la produccién en la fibrica en donde se¢ amontonaban de
cenas o centenas de obreros.

(I5) J. Kave, Dionisio. Op. Cit. pig. 29

(26) Trueba Urbina, Alberto. 'La Primera Constitucidén Politi
co Social del Mundo'. Editorial Porrdia, S.A. 2a. Edici@n
México 1971, pdg. 253
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Fue ahi, en esas grandes aglomeraciones de hombres -
donde se gestS la rebeldia en contra de la injusticia, la-
contemplacifn de los accidentes, que causaban las méquinas
y fueron esas nuevas circunstancias las que trajeron la --
idea de la unrién para luchar por condiciones mis humanas.

El segundo de los factores, es el crecimiento del mg
vimiento obhrero, fueron muchas las razones que lo motiva--
ron, la estructura hermética del sistema politico y juridi
co de la burguesia que no mostraba ninguna fisura en los -
comienzos del siglo pasado; la actitud abstencionista del-
Estado, expresada en la f6rmula Lasser Faire, Lasser Pas--
ser.

Esto motivé en sus origenes, el movimiento obrero,-
entendiera que se trataba de una lucha total en la que na-
da tenia que esperar de su enemigo, que era la burguesfa -
y de su c6mplice el Estado.

La historia del Derecho del Trabajo es uno de los --
episodios en la lucha del hombre por la libertad, la digni
dad personal y social y por la conquista de un minimo de -
bienestar, que a su vez dignifique la vida de la persona -
humana.

En la Edad Moderna con la aparicién del Liberalismo-
y doctrinas como el Socialismo es donde propiamente nace -
el Derecho del Trabajo como una actividad humana. En sus-
comienzos el Derecho del Trabajo s6lo se ocupé de los obre
ros de la industria, mis tarde se extendid a los empleados
y obreros del comercio, de la agricultura y ganaderfa, pa-
ra abarcar luego a la clase media, los intelectuales y a -
veces a los patrones mismos.
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En raz6n que el Derecho del Trabajo tiene que ser ne
cesariamente un derecho coordinador de los factores de la-
produccién y no un derecho unilateral en favor de ningin -
sector en particular, Se sostiene que el Derecho del Tra-
bajo no es de izquierda o derecha, ya que se trata de una-
disciplina que tiende a organizar los factores que en ella
intervienen, protegiendo fundamentalmente al hombre que --
_trabaja, considerindolo no como una miquina mas del engra-
ne social sino como persona humana.

El Derecho del Trabajo es un Derecho dindmico que se
renueva parcialmente, constantemente cambia perc su esen--
cia sigue siendo la misma. "En la legislacién comparada,-
esta rama jurfdica econémica-social tiene diversas denomi-
naciones; legislaci6n industrial, legislacién industrial v
obrera, legislacifn obrera, legislacién del trabajo y pre-
visibn social, legislaci6én social, Derecho del Trabajo, De
recho Obrero, nuevo Derecho Organizacién Juridica del Tra-
bajo". (27)

Su objeto es la pacificacién social, protegiendo a -
las personas econémicamente débiles dentro del justo equi-
librio entre los factores de la produccién.

En México el Derecho del Trabajo, lo encontramos ---
fielmente reflejado en nuestra Carta Magna de 1917, en ---
ella se recogieron todas las ideas, aspiraciones y necesi-
dades de la clase laborante que con anterioridad a 1917 ha
bfan sido la preocupacién fundamental de un pueblo que bus
caba su consolidacidn constitucional basada en un sistema-
de legalidad.

“Cabe sefialar que diversas entidades federativas le-

27) Antokoletz, Daniel. Op. Cit. pig. 17
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gislaron antes de 1917 en materia de trabaje destacando los
C6digos de Yucatdn en 1915 y Veracruz en 1914, Los Diputa-
dos Constituyentes praovenientes de tales Estados fueron los
legisladores mids activos y de 6ptica social mds avanzada".
(28) Las Instituciones fundamentales del Derecho Mexicano-
del Trabajo fueron perfilades en el Articulo 123, ningln do
cumento recogi6é antes con tanto vigor reivindicatorio, con-
ceptos y conquistas que por siempre ser4n bandera interna--
cional del proletariado.

La Constitucién de 1917 fué el coronamiento de un es-
fuerzo colectivo realizado por una poblaci6én hibrida, en 1la
que se agitaban dos fuerzas poderosas el ideal de unos cuan
tos y la vigente necesidad de los mis. Ya que en la misma-
instituye el intervencionismo de Estado, aqui puede decirse
que el Estado Liberal Burgués ha sido liquidado, desde el -
momento en que ha instituido el principio contrario. El in
tervencionismo, todas esas caracteristicas subsisten en la-
Constituci6n que nos ocupa. El hombre tiene derecho a vo--
tar y opinmar y a asociarse libremente en cuestiones politi-
cas, libertad de culto, etc., estableciendo un estado donde
coexiste la iniciativa privada y las empresas de propiedad-
pOblica mediante la intervencién econdmica del Estado.

Sc puede concebir la justicia en funcién "del indivi-
duo que reclamara trato igual al que otro recibiera, al re-
conocer ticitamente las desigualdades entre los hombres co-
mo individuos y como grupos, el concepto de la justicia so-
cial tendia a lograr una verdadera y s6lida igualdad que --
equiparara al débil con el fuerte no en la debilidad sino -
en fuerza logrando asi el necesario equilibrio nacional'(29).

(Z8) "Constitucibn Polftica de los Estados Unidos Mexicanos",
Comentada y editada por la Rectorfa y el Instituto de
Investigaciones Juridicas UNAM, México 1985. pig. 304

(29) Trueba Urbina, Alberto., "La Constituci6n Mexicana de -
1917, se refleja en el Tratado de Pa:z de Versalles de
1919", Edicién Especial. Paris, 1974, pig. 11
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En este orden se instalaron nuevas ideas, preceptos -
que correspondan al intento de operar profundos cambios en-
el orden social, para corregir los vicios de organizacién v
de concepto que habrfan determinado el sacudimiento revolu-
cionario logrando con todo ello la Declaracifén de los Dere-
chos del Hombre y la Garantia de las Libertades.

"La Declaraci6n de Derechos Sociales no fué obra de -
gabinete), ni siquiera de juristas; fué productos de una ex-
plosibén de justicia jurfdica social de los hombres del pue-
blo que venian de la primera gran Revolucién del Siglo XX,-
tuvieron que aplastar en la Asamblea Constituyente la resis
tencia de los Diputados Conservadores para imponer la idea-
de la Reforma Agraria y la creacién de los Derechos Socia--
les. Desde entonces el Derecho para el campo v el Derecho-
del Trabajo y de la Previsi6én Social marchan unidas en nues
tra historia". (30)

La Constitucidén Polfitica Mexicana del 5 de Febrero de
1917, y en forma especial el Articulo 123, fué en principic
la que proclamé por primera vez derechos sociales o princi-
pios de justicia social, asi como un auténtico Derecho del-
Trabajo, en el cual regula la jornada laborable, el descan-
so, las relaciones obrero-patronales,. el dereche de huelga,

el arbitraje y finca las bases para organizar la seguridad
social.

"El mencionado precepto se integra con un conjunto de
principios, normas e instituciones que buscan ardientemente
la satisfaccién de la necesidad presente y futura no solo -
de los trabajadores considerados individualmente sino tam--

(30} De 1a CﬁEva, Mario. "El Nuevo Derecho Mexicano del Tra
bajo", Tomo Ii. Editorial Porrda, S.A, Décima Edicién.
Méxice 1975. pig. 32
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bién de las comunidades obreras, mas atin de las poblacio--
nes, haciendas y centros de trabajo en donde viven los tra
bajadores"”. (31)

Aqui el Derecho del Trabajo se revela como expresién
de las normas protectoras para suprimir las desigualdades-
en los beneficios del trabajo en el Articulo 123 precepto-
fundamental de nuestra Constitucifn, es incorporado en el-
Derecho Internacional el cual aproveché estas ideas.

Nuestra Constitucibn, es pues la primera no solo en-
el continente americano, sino en el mundo entero que esta-
blecié reglas sociales para la clase obrera, cuya influen-
cia se constatd en las Constituciones Polfticas que poste-
riormente entraron en vigor mismas que establecieron igua-
les garantias. "Asi como también la influencia internacio
nal en el Tratado de Paz de Versalles del 28 de junio de -
1919, existiendo notoria igualdad de conceptos que justifi
can la propiedad o influencia asf como la similitud y la -
concordancia de nuestro Articulo 123 con el 427 del Trata-
do". (32)

Es pues conducente decir que fué nuestra Constitu---
cién la primera en enunciar una Carta del Trabajo, ya que-
tuve el mérito de no solo recoger aspiraciones del proleta
riado mexicano sino también las del proletariado universal

No obstante las muy avanzadas ideas del constituyen-
te de 1917, que sefial6 a nuestra Carta Magna como la prime
ra en el mundo conteniendo las llamadas garantias sociales
adolece de defectos siendo que &sta no toc6 el tema de ca-
pacitacién y adiestramiento de los trabajadores, sin embar

(3Ty De 1a Cueva, Mario. Op. Cit. Tomo II. pig. 33

(32) Trueba Urbina, Alberto. "La Primera Constitucién Poli
tico Secial”. Editerial Porrfia, S.A., 2a. Edicién., ME
xico, 1971. Pigs. 247 y 249
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go habia algunos planes de entrenamiento y capacitacién; a
veces en forma sistematizada y otros en forma dispersa, --
sin que los mismos se hayan apegado a una reglamentacién -
jurfdica; desde "el punto de vista oficial habia débiles -
medidas que se tomaban por las autoridades sin que fueran-
debidamente estructuradas como por cjemplec la autorizacién
de la Internaci6én de Técnicos Extranjeros al territorio ng
cional los cuales eran sujetos a condicién de entrenar me-
xicanos, lo cual no era en todos los casos satisfactorio”.(33)

La Constitucién de 1917 sefiald rumbos, es por eso --
que es plenamente vigente pero abierta a admitir las refor
mas o adiciones que los tlempos nuevos han originado. En-
tal concepto y en uso de la facultad que la Carta Magna le
confiere el Congreso tuvo a bien expedir.

La Ley Federal del Trabajo en 1931 basada ésta en --
los principios sociales de la Constitucién v concretamen‘e
en el Artfculo 123, de dicho Ordenamiento, siendo promulga
da el 18 de agosto del mismo afio.

Esta importante ley vino a llenar una laguna legisla
tiva en la especializacién, en virtud de que era necesaria
la regularizacién legal, ya que la esfera civilista era in
suficiente y por lo tanto era substancial la creacién de -
una rama concreta e independiente tanto en su aspecto doc-
trinal como legislativo; en esta Ley por vez primera se de
finié lo que habrfa de entenderse como un contrate de tra-
bajo reglamentado, lo que se di6 en llamar ’contrato de --
aprendizaje" al cual se le dedic6 el titulo tercero de la-
referida Ley.

{33] Tena Morelos, Adolfo. "Aspectos Pricticos de la Capa-
citacidn y Adiestramiento”. Fondo Editorial Ceoparmex.
2a. Edicifn. México, 1980. pdg. 10
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Esta Ley regulé el aprendizaje como un contrato con-
cibiéndolo como el resultado de un acuerdo de voluntades;-
en la que una parte, aprendi:z se obligaba a prestar sus --
servicios personales en un arte u oficio y la otra maestro-
patrén a ensefiar un arte u oficio v a pagar una retribu---
cién por el trabajo que ejecutaba.

Sin embargo el contrato de aprendizaje se concibid -
como contrato de trabajo al que se le asignaron los efec--
tos de aprender-enseilar.

"El contrato de aprendizaje de la edad contempordnea
conserva del contrato de aprendizaje de la edad media, la-
obligacién del patrdn de ensefar su oficio o un arte, pero
a diferencia de aquél el aprendiz no paga por la ensefanza
que recibe y tampoco queda sometido a la tutela del patrén,
apaveciendo la obligaci6n del patrén de remunerar al apren
diz y la de éste de prestar un servicio; en realidad de --
aquel contrato de aprendizaje s6lo queda nada mas que la -
denominacién; la Ley Reglamentaria habla de un contrato de
trabajo, el aprendiz presta servicios y por ellos recibe -
una remuneracién que puede ser pecunaria o cubierta con --
alimentos o vestido'. (34)

En el Articulo 218 de la Ley Federal del Trabajo de-
1831 establecié lo que debfa de entenderse come contrato -
de aprendizaje en los siguientes términos:

ARTICULO 2i8. Contrato de aprendizaje es aquél en -
virtud del cual una de las partes se cumpromete a prestar-
sus servicios pe' mnales a otra, recibiendo en cambio ense
flanza en un arte u oficio y la retribucidn convenida.

(34) De Bucn L., Nestor, 'Derecho del Trabajo". Tomeo IT1. -
Edit. Porr@ia, S.A. Sexta Edicién. MExico 1985. pig. 28
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Los Artfculos 223 y 224 del mismo Ordenamiento, sefia
laban cufiles eran las ohligaciones del aprendi: y del pa--
trén, la enumeracién de uno y otro precepto reproducen al-
gunas de las obligaciones propias del contrato de trabajo-
y seflalan; las peculiaridades del aprendizaje. Las obliga
ciones emanadas del contrato de aprendizaje eran para el -
patrén, la de enseflar al dprendiz-el'oficio, objeto del --
contrato, la de dar testimonio si se trataba de oficios no
calificados sobre conocimientos y aptitudes del aprendi:z,-
y si el oficio era calificado lo extendia el jurado que --
examinaba al aprendiz, el jurade se componia por obreros,-
patrones, y era presidido por un representante o el inspec
tor de trabajo.

Asimismo y para complementar la reciprocidad en las-
obligaciones de los contratantes, sefialaba los deberes que
como maestro o aprendiz se marcaban con la siguiente trans
cripcién:

...El Artfculo 223 de la Ley citada con anterioridad
referente a las obligaciones del aprendi:z determina:

I.- Prestar personalmente, con todo cuidado ¥y aplica
cién, el trabajo convenido de acuerdo con las instruccio--
nes del maestro o del patrén.

II.- Obedecer las 6rdenes del maestro o del patrdn en
el desempefio del trabajo que estd aprendiendo.

II1I.- Observar buenas costumbres v guardar al patrén,-
al maestro y a sus familiares, respetec y consideracién.

IV.- Cuidar de los materiales y herramientas del pa--
trén o maestro, evitando cualquier dafio a que estén expues
tas.
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V.- Guardar absoluta reserva respecto a la vida pri-
vada de su patr6n, maestro o familiares de éstos y;

VI.- Procurar la mayor economia para el patrén o maes
tro en el desempeiio del trabajo.

Se contemplaba en el Artficulo 224 del mismo precepto
las obligaciones del maestro o del patr6n, en su caso para
con el aprendiz.

I.- Proporcionarle ensefianza en el oficio o arte que
aspira aprender.

II.- Pagarle una retribucién pecuniaria o suministrar
le alimentos, vestidos o una y otra cosas;

I1I.- Guardarle la debida consideracién absteniéndose-
de maltratarlo de palabra o de obra.

IV.- Al concluir el aprendizaje, en los oficios no ca
lificados, darle un testimonio escrito acerca de sus cono-
cimientos v aptitudes, y,

V.- Concluido el aprendizaje, preferirlo en las va--
cantes que hubiere. (35)

La verdad de los hechos es que el contrato de apren-
dizaje no obstante que pretendia conferir determinados de-
rechos a los aprendices, dada la labor de relevancia econg
mica que realizaban de indudable beneficio a los patrones,
buscaba también incorporarlos a la proteccifén general con-
ferida por esta Ley, sin embargo en muchos casos sirvié de
instrumento para que sc configuraban verdaderas explotacig
nes en perjuicio de estos trabajadores, ya que la prictica

(35) Mufioz, Luis. "Prontuario a la Ley Federal del Trabajo
1931", Ediciones Lex. México 1931. pidg.
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Para que todo derecho esté acorde con'la realidad
;be ad1c1onarse o reformarse para ser un dereche vigente
sitivo, es por eso que procedi una nueva reforma en el D
recho Laboral Mexicano.

t3

La Ley Federal del Trabajo de 1970, entré en vigor -
el lo. de Mayo de ese mismo afio, este nuevo ordenamiento -
vino a cambiar de manera sustancial la capacitacién al su-
primir el capitulo relativo al contrato de aprendizaje con
tenido en la Ley Federal del Trabajo de 1931. Fueron sin-
duda las presiones sobre todo del sector obrero las que lo
graron la derogacién de tal regularizacidn, pues segin sc-
comenta en el capitulo anterior, fueron mds los abusos co-
metidos en contra de los aprendices que los beneficios que
pudiera traerles, en forma tal que fué prohibida, sin con-
siderar los aspectos positivos que indudablemente tenia.

"“Fué la Ley de 1970, en el Articulo 152 Fraccién XV,
tal vez con una buena intencidn pero con una reglamenta---
cidén inadecuada, ya que se fué al extremo, pues no solo se
fialé como obligacién patronal la de organizar cursos de ca
pacitacién profesional y adiestramiento para sus trabajado
res, pero con una reglamentacidn inadecuada. Ya que no in
dicé siquiera si ésto debfa de ser en puesto desempeiiado o
en uno de categoria superior, sin precisar lugar, volumen,
condiciones, etc., pero pretendié hacer rigido el cumpli--
miento de la citada norma, cuyc texto ¢s impreciso por si-
mismo'". (36}

{3tv) Tena Morelos, Adolfo. “\spectoc Pricticos de la Capacj
tacién v Adiestramiento'. Fondo Editorisl Coparmex. -
2a. Edicién. México 1280, pdg. 11



La original fraccidén XV del Artfculo 132 de la cita-
©da‘Ley-a la letra decia:

..."El patrén tiene la obligacidn de: organizar per-
manentemente o peribdicamente cursos o ensefianza de capaci
tacidn profesional o adiestramiento para sus trabajadores,
de conformidad con los planes y programas que de comin ---
acuerdo elaboren los Sindicatos o trabajadores informando-
de ello a la Secretaria de Trabajo y Previsidén Social o a-
las autoridades del trabajo en los Estados, Territorios y-
Distrito Federal. Estos podrédn implementarse en cada em--
presd o para varias en uno o varios establecimientos o de-
partamentos © secciones de los mismos por personal propio-
o por profesores técnicos especialmente contratados o por-
conducto de escuelas o instituciones especializadas o por-
alguna otra modalidad. Las autoridades del trabajo vigila

riin la ejecucidn de los cursos o enseianzas'.

"Come se puede ver dicha fraccidn era tan elfstica -
que se le conocia con ¢l nombre de la fraccién de las 13 -
alternativas, ya que la misma preveia 14 distintas posibi
lidades. Sin embargo, a pesar de las facilidades propues-
tas a los patrones para que capacitaran a sus trabajadores,
éstos no cumplieron con el precepto legal"”. (37 Es bdsi-
co recordar que el enunciado de la respectiva obligacién -
patronal tal como aparecid ya contemplaba palabras capaci-
tacién y adiestramiento, como se sabe los intérpretes y co
mentaristas de las disposiciones sobre capacitacién v ---
adiestramicnto de la Ley Federal del Trabajo han aceptado-
generalmente que uno y otro concepto sc refieren a obliga-
ciones diferentes.

Lo real es que la obligacidn resulté inbcua, en vir-

(37Y Cavazes Flores, Baltasar. "35 Lecciones de Derecho La
horal”. Editorial Trillas. la. Edicién. México, 1982.
piig. 199
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tud de que solo aquellos industriales que por su.propia de
éisi6n'quisieroh hacerlo, establecieron reglas de capacita
‘cibn y adiestramiento por la via de la contratacidn colec-
tiva, también es cierto que esta disposicidn sélo fue be--
" 1lo principio retérico fundamentalmente porque no existid-
la contraparte legal que hiciera exigible su ohservancia.

El Articulo 159 de la misma Ley sefalé el "escalafén
ciego" como sistema de ascenso consistente en la promocidn
automdtica del trabajador nds antiguo de la categoria inme
diata inferior en el caso de vacante.

En primer término en este "sistema de ascenso nor es
calafén ciego, el trabajador mis antiguo va tiene el oleno
conocimiento de que a €1 le corresponderd el dereche para-
ser ascendido y careceri de todo interés v elirinari todo-
esfuerzo para adquirir una mayor preparacidn. Y los trabka

jadores que le sigan en antiguedad. conocedor también de

que no tendrin oportunidad de ser ascendidos, carecerin de
un incentivo para esfor:zarse en adquirir una preparacién -
mayor'. (38)

Si aceptamos como bueno el sistema de esta Lev de --
1970, es de aceptar que la mediocridad debe imperar sobre-
la capacidad, va que en esa forma negaba toda opertunidad-
de ascenso a quien estuviera interesade en su preogreso per
sonal, el cual a la vez se traduciria en el de la empresa-
y en determinado momento en el de la XNacidn. VYa oue el de
mayor interés podria hacerlo con mavoer eficiencia que cl! -
trabajador mds antiguo, profundizando en cste articulo los

vacantes definitivos provisionales v los puest de nueva-

creacidn serdn cubiertos escalafonariamente nor el trat

(3%) ~dolfo Tena, Moreles. "Aspectos Prictices dJde ia Capa-
citacidn y Adiestramiento'. Fondec Editorial Coparmex.
2a. Ediciln. México, 1980. pdgs. 84
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dor de la-categoria inmediata inferior del respectivo ofi-
cio-o profcsmon.

.81 el patrén cumplid con la obligaci6bn de capacitar
el ascenso corresponderi a quien haya demostrado ser apto-
y tenga mayor antiguedad. En igualdad de condiciones se -

“preferiri al trabajador que tenga a su cargo una familia y
de subsistir igualdad al que previo examen acredite mayor-
antiguedad. Y en el caso que no se haya dado cumplimiento
al Articulo 132 fraccién XV, la vacante se otorgard al tra
bajador de mayor antiguedad". (39)

En 1970 habia preocupaciones sobre el problema de ex
plotacidn de mano de obra no calificada, y fué en 1973 ---
cuando se cred un sistema nacional de orientacidn profesio
nal sobre la demanda y la disponibilidad de recursos huma-
nos calificados. fstce prugruma pretendia que el patrén al
contribnir para dicha formacidén profesional exigiera que -
esa formacidn se enfocara especialmente a la productividad
de lus empresas.

Concientes de esa importancia al existir carencia de
mano de obra calificada, se sefialé la existencia de un va-
c¢io, ¢n io que cs un obrero y una persona con titulo, ejem
plo un Ingeniero en esa forma 1os patrones intentaban moti
var a sus trabajadores para que rveciban una formacidn pro-
fesional, ya que con ello podrian contribuir posteriormen-
te al aumento de la productividad de la empresa, y de esa-
manera percibian en la formacidn de los trabajadores ele--
menrtos de notable importancia para su desarrollo indus----
trial y del pais que trnjera consigo implantacién de tecno
logias modernas.

{39) Tenn Morelns, Adol!fo Op. Cir. pig. §5
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En nuestro sistema juridico desde 1970 aparecid la -
ohligacidn concreta de dar a los trabajadorcs cursos de --
fermacidn profesional, el patrén o los patrenes comprendie
ron que €sto implicaba una serie de erogaciones, ellos en-
si tratarian de sustraerse a esta obligacidn, por lo cual-
la tendencia seria la de impartir esa formacidn en el lu--
gar del trabajo., Por lo que tratan de recurrir a las be--
cas que ofrecen a los hijos de los trabajadores o al traba
jador mismo, para cumplir con la obligacién contemplada en
el Articulo 132 de la Ley Federal del Trabajo.

Sin embargo, cabe sefialar que al cumplimiento de es-
ta obligacién patronal el patrén sélo paga la formacidn --
profesional de sus trabajadores, &1 encuentra en la posibj
lidad de organizar los cursos que se le ofrecen sean de --
acucrdo a sus intereses y por lo tanto de darles el enfo--
que que a ellos convenga, afin asi con todos esos inconve--
nientes, se considera como una conquista diche precepto.

Septin los términos de esta Ley de 19670, que aporta -
una nocibén restringida de la formacidén de los trabajadores,
en principio fué puramente técnica v de adaptacidén al tra-
bajo, pero el funcionamiento de esta formacién implicaba -
en si varios aspectos, ya yue en si a partir de esa norma-
los cmpresarios no solo aportarfan gastos para la organi:ca
cidn de cursos de formacién sine que también el mantener -
salario de sus trabajadores en estado de formacién v a pe-

“sar de constituir el sector mis inreresade » a la larga el

mis beneficiado, aGn as{ fue motive de protesta.

Concientes de que debe existir esencialmente una for
macifn profesional y que ésta debe enfeocarse en ferma espe
cial a ta productividad de las empresas, la aplicacién de-
una nrueva tecnologis en la industriaz exige mano de obra ca

lificada, misma que no se ignora, dada la impertancia para
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aquellas empresas que cuentan con una tecnologia moderna la
cual exige al trabajador especializado o calificado.

En esta forma el tema principal de las preocupaciones
del ‘Estado fueron en funcidn de la formacién de los trabaja
dores en el desarrollo econémico del pais, y en esa condi--
cifn, el empresario estd de acuerdo en coadyuvar y aunar --
sus esfuerzos realizados por el Gobierno a condicién de que
con ello no se lesionen sus intereses, esto mismo surge de
que el patrén estima tener una responsabilidad en la vigi--
lancia del desarrollo del pais, pero en el caso de que el -
Estado tomara medidas que pudieran afectar sus intereses, -
cllos serian los primeros en estar en contra, si bien esti-
man que es de trascendencia la formacién de los trabajado--
res, también estin de acuerdo que en esa formacién no debe-
considerarse como un medio para hacer de los trabajadores -
con una cultura universal, sino como instrumentc que permi-
tan promover un desarrollo.

Tambidén se¢ tiene la influencia de los sindicatos, los
cuales consideran que es necesario dar una formacidn profe-
sional a los trabajadores y se unen al proyecto del desarro
11lo del pafs, comprendicndo que dcbe existir con la partici
pacién de todos, incluso con los intereses patronales.

Por lo que respecta a la formacién en el interior de-
las empresas, los sizdicatos han insistido para que la mis-
ma se ofrezca bajo una forma diferente a la del aprendizaje
estimando que el aprendizaje es un medio de explotacién de-
los trabajadores, de ahi el porqué de su rechazo y su lucha
contra esa Institucidn; sin embargo, esa posicidén mantenida
por algunos dirigentes sindicales, no serd siempre seguida-
por otros sindicatos al momento de llegar a las negociacio-
nes colectivas pudiende cncontrar miltiples contratos coleg
tivos en los cuale¢ incluyeron c¢ldusulas que preven de una-



manera expresa el aprendizaje, Sin embargo, la mayoria de
los convenios que contenian cliusulas relativas a la forma
cifn de los trabajadores no fueron mids alld que tramscri--
bir el artficulo ya mencionado.

La realicacidén de un anflisis posterior mostrf las -
causas primordiales de tan serios problemas; la multiplica
cifén de instituciones y programas de alcances limitados, -
la ausencia de mecanismos de informacién que permitieran -
reconocer e intercambiar experiencias, la falta de un orga
nismo coordinador.

Dichos problemas persisticron hasta que el Gobierno-
Mexicano propuso una serie de modificaciones legales y ---
constitucionales dando paso a nuevas disposiciones en mate
ria de capacitacién y adiestramiento.

El lo. de septiembre de 1977, ¢l Presidente Constitu
cional de los Estados Unidos Mexicanos, en su Primer Infor
me de Gobierno hizo mencidn al proyecto de iniciativas de-
reformas al Articulo 123, de nuestra Ley fundamental, a --
£in de que la cuapacitacifn v el adiestramiento adquiviecen
rango de garantia constitucional.

A través de estas reformas se establece el deber de-
los patrones dec proporcionar a sus trabajadores capacita--
cién y adiestramiento y a su ve:z también se federalizé Ia-
aplicacidn de las normas laborules en varias ramas indus--
triales, asf como en las citadas materias de capacitacidn-
y adiestramiento de los trabajadores y de seguridad e hi--
giene en los centros de trabajo.

En el Piario Oficial de la Federacién del dia 9 de -
enero de 1978 se reformé la fracci6én XIII, del Apartado --
"A" del Artfculo Il3*Constitucional, a efecto de estable--
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cer la obligacién de las empresas, cualesquiera que fuese -
su actividad, de proporcionar capacitacién o adiestramiento
a sus trabajadores, de acuerdo con los sistemas, métodos y-
procedimientos que establezca la Ley Reglamentaria. En la-
misma fecha se publicé diverso Decreto estableciendo la com
petencia exclusiva de las autoridades federales en la apli-
cacién de las disposiciones relativas a las obligaciones de
los patrones en materia de capacitacidén y adiestramiento.

Ese mismo afio se efectuaron una serie de trabajos aceg
lerados los cuales culminaron con las reformas y adiciones-
a la Ley Federal de Trabajo, fundando su objetivo primor---
dial al estudio y andlisis del problema de capacitacién a -
trabajadores:

LOS PRECEPTOS SON LOS SIGUIENTES:

ARTICULOS. 3o., 25, 132, 180, 391, 412, 526, 527-A, -

537,. 538, 539, 578, y el Capitulo III Bis con sus Articuloes
del 153-A al 153-X.

Principios Generales 3, (7)

Relaciones de Trabajo 25 Fraccién VIII

Obligaciones del Patrén 132 Fraccién XV, XXXVIII

4, Derecho del Trabajo; 153-A

S. Distribuir el Trabajo;180 Fraccidén IV

6, Formas para cumplir con la Ley; 153-B, 153-D y --
153-E

7. Registro de Instituciones ¢ Instructores; 153-C-
y 153-P

8. Objetivos de la Capacitacién; 153-F

9. Obligaciones del Trabajador a Capacitarse; 153-H

10. Adiestramiento de Induccién; 153-C

[P
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11, Comisiones Mixtas; 153-I, 153-J

12, Comit&s Nacionales; 153-K, 153-L

13, Clausulas del Contrato Colectivo de Trabajo; ---
153-M y Pirrafo Segundo )

14, Cliusula del ‘Contrato-Ley; 412 Fraccién V

15. Plazo para entregar Planes y Programas; 153-N, -
153-0, 153-R

16, Requisito para los Planes y Programas; 153-Q

17. Sanciones; 153-S, 992 y 994 Fracciones IV

18. Expedicién de Constancias; 153-T, 153-U, 153-V v
163-W

19. Juntas de Conciliacién sobre Capacitacibn y ----
Adiestramiento; 153-X

20. Promociones y Ascensos; 153-V

Aplicacidn de las Normas de Trabajo; 513,

527-A y 529 . )

Secretaria de Trabajo y Previsién Socials 537, -

538, 533, 530-A a la C R )

23, Vigilancia del Cumplimiento de las Obligaciones;
526. (40)

IS}
w
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(30) Warroquin Quintana, J. "Capacitaci6n a Trabajgdares™.
Edit. Gernika. México 1978, pigs. 15-40
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CAPITULO III

ANALISIS AXIOLOGICO DE LAS FIGURAS JURIDICAS DE
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO

De acuerdo con la importancia y trascendencia en el-
dmbito juridico asi como la significacién en el campo so--
cial, considero necesario hacer un andlisis de tipo axiold
gico para entender los valores que la inspiran, en general
ltas figuras juridicas siempre encuentran su justificacién-
en su fuerza coercitiva y autoridad moral. Por eso la ca-
pacitaci6n y el adiestramiento en su caricter de derecho -
conferido en favor de la clase trabajadora adquiere un va-
lor importante en nuestro derecho.

£n primer término, el Derecho Liboral considerado en
su.conjunto, posec y se avoca al tratamiento y a la solu--
cién de uno de los problemas més latentes y de mayor com--
plejidad de toda sociedad que es el que deriva de las rela
ciones obrero-patronales, la finalidad primordial del Dere
cho del Trabajo come ya lo hemos recordade en lineas ante-
riores, tiencn como tarea inmediata enfocarse "a lograr la
seguridad de los trabajadores en el presente y a lo large-
de su existencia, con un minimo de beneficios que a la vez
que limiten la explotacién de que son victimas, les ofrez-
can un vivir que, ..., se eleve sobre la vida meramente --
animal y les permita realizar los valores humanus de lo --
que son portadores'. (41)

Desde siempre, la habilidad del trabajador, la cali-
ficacién de su labor han valido tanto o mis que su constan
cia y apego al trabajo, pues es mds dificil encontrar tra-
bajadores que efecten una labor con atingencia que a gen-
te que tal ve: produzca mis pero con menor calidad.

(1) De Ia Cueva, Mario. Op. Cit, Tomo II. pig. 12
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Esa natural dificultad vienc a resaltar y hacer mis -
necesaria la presencia de trabajadores que cuenten con la -
destreza suficiente para mantener ¢ incrementar los niveles
de calidad y eficiencia de los productos y servicios enco--
mendados a su produccién.

Por ello existe la nccesidad de lograr ese nivel de -
preparacién y de compctencia, teniendo en consideracién la-
desarrollada y compleja industria la cual vendrd a represen
tar un factor ineludible y de indudable importancia que vie
ne a constituir un requisito de operatividad para que, la -
estructura de la relacién industrial, asi como los procesos
de produccién, pucdan ser respaldados y puestos en movimien
to en la parte que al sector obrero corresponda, con la de-
dicacién y esmero para poder obtencr los resultados satis--
factorios de una correcta administracién y aplicacién de re
cursos tanto naturales como humanos.

Asi en forma mis mediata la capacitacién y el adies--
tramiento procura proporcionar las medidas adecuadas para -
tratar de subsanar la evidente deficiencia que cn nuestro -
medio sc¢ aprecia respecto de esta situacibn; sino que ade--
mis procura proporcionar los medios adecuados que podrdn --
servir de incentivo para propiciar un mejor desarrollo y --
ademis procura también que &sta sea constante para que con-
ello se obtengan niveles cada dia mids altos, acordes con cl
acelerado crecimicnto de la vida econfémicamente activa, que
demanda nuestro pais.

Sin embargo, el derecho y la necesidad de obtener una
mejor capacitacién, no es privativo de la clase obrera sino
que es también indispensable en cualquicr forma de reclacién
laboral siendo lo mismo de acuerdo con las especialidades.



47

En cste orden de ideas considerando la importancia -
axiol8gica de las relaciones humanas, referidas al trabajo
no podemos afirmar que todo sca optimista, ya que cn la --
prdactica, aunque ha sido adoptada por varias empresas; por
mera obligaci6én legal la verdad no se¢ cumple, ya que aGn -
prevalecen dudas y reservas sobre todo con los cmpresarios.
Esto motiva que siendo necesario generalizar una concien--
cia colectiva para que los convenza tanto de la hecesidad-
de solidarizarse con el mejor desarrollo de los niveles de
preparacién de los trubajadores a su servicio, como de los
resultados que obtendrd en beneficio de su propia cmpresa.

Esa conciencia debe recaer también en los propios --
trabajadores, para que con empefio y con desco de supera---
cifn, se obtenga un mejor aprovechamiento de los programas
de capacitacidn.

Observando ¢l alcance y el beneficio que obtienen --
los trabajadores con la capacitacién y el adiestramiento,-
considerdndolo en forma objetiva, ya que un obrero prepara
do pone la capacidad y destreza suficiente para responder-
a las exigencias y necesidades antes aludidas. Y esto es-
tan cierto, que cuando un trabajador se halla respaldado -
por una determinada calificacidn, éste en forma definitiva
posee una posibilidad de arraigo o seguridad en su trabaje,
también trae como consecuencia la posibilidad de obtener -
el escalamiento de puestos con mayor categoria. Asi como,
un mejor salario.
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A) ~ DISTINCION DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO
DESDE EL PUNTQ DE VISTA GRAMATICAL

Respecto a los conceptos que nos ocupa, estimo que -
deben definirse siguiendo su acepcién linguistica; la capa
citacién que debe referirse a la formaci6n de tipo técnico
que se requiere para que un aspirante ocCupe un puesto que-
presupone una calificacién determinada. En este orden la-
capacitacidn equivaldria a cubrir la funcién que en su ---
tiempo se conocié con el nombre de aprendizaje. Por otra-
parte el adiestramiento se tomdé como un medio de perfec-
cionamiento o hacer mas diestro a un trabajador en una ac-
tividad estable, por lo que hablar de un trabajador sujeto
a adiestramiento, es aquél que ticne va un cierto grado de
capacitacién.

El Dr. Mario de la Cueva, en su obra Derccho del Tra
bajo, afirma que la capacitacién o adiestramiento, "es la-
ensefianza técnica y préctica que prepara a los hombres na-
ra desarrollar su actividad con el grado mavor de eficien-
cia, Ia cual a su vez, serd la fuerza que los lance a la -
conquista de los mis altos niveles en la escala de profe-
siones y oficios'. (42)

Algunos otros autores como el Br. J. Ricarde Hernin-
dez Pulido, nos dice que hay una tendencia por aceptar gue
'"la capacitacién es la formucidn técnica ofrecida al traba
jador antes de que inicic una actividad econdmica en el in
terior de una empresa, obteniendo con ello la calificacién
correspondiente al puesto que va a ocupar ¥ se hablard de-
adiestramiento cuando la formacién es proporcienada una --
vez quc ¢l trabajador se encuentra laborando en la empresa

(47 De Ia Cueva, Mario. Op. Cit. pdg. 82
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en un puesto determinado, ya que ésto le permitird que rea
lice de una manera mfs eficaz su trabajo". (43)

La utilizaci6n de los términos de capacitacién y ---
adiestramiento, estimamos que se usan como sinbnimos, no -
obstante en lo técnico tienen diferente significado: la ca
pacitaci6n puede ser entendida en dos sentidos: uno estric
to y otro amplio, el primero consiste en disponer de los -
conocimientos bisicos para desempefiar adecuadamente un ---
puesto y ademfis también para posibilitar el ascenso a otro
puesto de mayor responsabilidad, el segundo se considerarid
como un canal permanente de comunicacifn.

El Diccionario Larousse Ilustrado define a la capaci
tacidén de la siguiente forma:

“Es la accidn y efecto de capacitar, definiendo a su
vez la palabra capacitar, como: preparar, hacer apto a umec
para vealizar algo".

Por otra parte la Enciclopedia Salvat define que ---
adiestramiento es la accién y efeccto de adiestrar o adies-
trarse; y adiestrar a su vez significa ser diestro, ins---
truir, guiar, encaminar, cupacitacidn. Accién de capaci--
tar o capacitarse; capacitar significa hacer a uno apto, -
habilitarse para alguna cosa'.

Ln este orden ¢l Diccionaric de la Real Academia de-
la Lengua Espafola, encontramos la distincién al octorgar -
a los vocablos las siguientes acepciones:

(43} Hernandez pulido, J.Ricarde. "Relaciones Industriales
y Formacién Profesional'. Publicacicnes del Instituto
Nacional de Estudios del Trabajo, Cuaderno Inet. No.3,
México 1978, pdg. 39
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ADIESTRAR.- Hacer diestro, enseflar, instruir, guiar,
encaminar.

DIESTRO.- H4bil, experto en un arte u oficio.

ADTESTRAMIENTO.- Accién y efecto de adiestrar o ----
adiestrarse,

CAPACITAR.- Hacer a uno apto, habilitarlo para algu-
na cosa.

CAPACITACION.- Accifn y efecto de capacitar o capaci
tarse. -

: V'APTO.- fddneo, hibil a propSsito para hacer alguna -
cosa.

En el folleto de Petréleos Mexicanos, se sefiala que-
la capacitacién "es el acto intencional que la Administra-
cibén debe aplicar como medio necesario para la superacidn-
individual y colectiva de los trabajadores frente al traba
jo v d2ntro del dmbito social en que se desarrolla"”,

En el Reglamento Interior de la Secretaria de Hacien
da y Crédito PGblico, en su Articulo 88 establece lo si---
guiente:

fo, Planear, ejecutar y controlar las actividades -
de seleccién, contratacidn, capacitacién, motivacifn, des-
arrollo, sueldos y salarios del personal de la Secretaria-
de acuerdo con la politica establecida por las autoridades
superiores.

Las definiciones anteriormente mencionadas las consi
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dero acertadas y a manera personal estimo que capacitar es
la accién encaminada a ensedar ciertas funciones al traba-
jador, a fin de que &ste sea h&bil en su trabajo, es decir,
es la adquisicién de la aptitud para desempefiar una activi
dad.

Asimismo la palabra adiestrar implica que el trabaja
dor amplia sus conocimientos perfeccionindolo y mejordndo-
lo en la rama que se le instruye.
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B) - DIFERENCIA JURIDICA ENTRE LAS DOS FIGURAS

Analizando las diferentes disposiciones legales, tan-
to de la Constitucién como en la propia Ley del Trabajo, no
encontramos una definicién que precise los conceptos de ca-
pacitaci6én y adiestramiento o que haga una diferencia de --
los mismos.

La orientacifén de las ideas tanto del legislador como
de las iniciativas de reforma se "enfocan a instrumentar en
dénde se debe dar la capacitacién, qué etapas debe compren-
der, los objetivos que se persiguen, sus finalidades, trdmi
tes ante la autoridad asi como expresiones relacionadas con
los mismos, por ejemplo formacién profesional, superacién,-
terminologia que tiene una mayor afinidad con la sefialada -
por los acuerdos de la O0.I.T.". (3i4)

La capacitacién y el adiestramiento de los trabajade-
res presenta distintos y variados aspectos tanto por su ---
trascendencia dentro de la panorimica del Derecho Laboral,-
como por las repercusiones en la actividad ecenémica y cul-
tural del pafs, pero al tratar de analizar su problemitica-
y complejidad que implica su estructuracidn juridica y sus-
consecuencias, no es fdcil, sin embarge, para el legislador
reglamentar sobre esas cuestiones, ni establecer una distin
cifn en cuanto a sus alcances, encontramos gue el Articulo
153-F distingue cntre actualizar v perfeccionar los conoci-
mientos y habilidades del trabajador en su actividad v pre-
parar al trabajador para ocupar una vacante o puesto de nue
va creacién., Lo primerc expresa la idea de perfeccionamien

to, lo segundo la de incremento de lecs conocimientos", (45)

I Dlal Guajardo, Amador R. "Réaimen Juridice Je la Capa-
citacidn v Adies Editorial Coparmex.
ia. Edicidn. M 5, 2
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En la connotacién jurfdica nos da a entender en prin
cipio, que ambas opciones son enteramente lo mismo. La --
utilizacién de los términos empleados en forma gramatical-
da la idea de opcifn de eleccifn entre uno y otre término,
también puede darse el empleo de la conjuncién disyuntiva.
No obstante en lo té&cnico tienen diferente significado.

Con el anterior razonamiento nos da la idea para su-
poner que para la Ley Laboral no son los mismos conceptos-
la capacitacién y adiestramiento, ya que la mencionada Ley
en ningln momento hace la aclaracifn de qué debe entender-
se por un concepto y por el otro.

Es por ello que al no proporcionar la significacién-
que debe atribuirse a la palabra capacitacién y adiestra--
mientc, dentro del contexto de la referida Ley, dejando --
con ello subsistente la duda respecto a la postura legal -
de asimilar o diferenciar los términos.

Siendo cierto también que dentro de la problemitica-
existen a nivel de postura y opiniones que vienen a ser de
terminantes para una mayor comprensidn.

Conforme al glosario de términos emitido por la Uni-
dad Coordinadora del Empleo Capacitacién y Adiestramiento-
(UCECA}. Se define a la capacitacidn y adiestramiento en -
la forma siguiente:

PCAPACITACION. Accidn destinada a desarrollar las -
aptitudes del trabajador con el propdsito de prepararlo pa
ra desempefar adecuadamente una ocupacidén o puesto de tra-
bajo. Su cobertura abarca, entre otros, los aspectos de --
atencifn, memoria, andlisis, actividades y valores de los-
individuos; respondiendo sobre todo a las dreas de aprendji
zaje cognocitiva y afectiva".
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"ADIESTRAMIENTO. Accién destinada a desarrollar y -
perfeccionar las habilidades y destrezas del trabajador. -
Con el prop6sito de incrementar la eficiencia en su puesto
de trabajo, su cobertura abarca los aspectos de las activi
dades y coordinaciones de los sentidos y motores, respon--
diendo sobre todo al irea del aprendizaje psicomotriz,
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C) CONSIDERACIONES LEGALES

Actualmente la capacitacién y el adiestramiento han -
dejado de ser materia de concepcibn por parte de las empre-
sas para convertirse en una obligaci6n legal, hoy en dfa --
existen organismos controlados por el Estado, de competen--
cia estatal y federal, este dltimo es el que analizaremos y
concretamente en lo que se refiere a la aplicacién de las -
disposiciones de trabajo en los asuntos relativos a obliga-
ciones patronales en materia educativa asi como lo que se -
refiere en materia de capacitaci6n y adiestramiento y de se
guridad e higiene.

Los lineamientos emitidos en la Ley Federal del Traba
jo de 1978, establecieron las bases juridicas mediante las-
cuales debfa de versar la capacitacidén y adiestramiento, --
asi como en la Constitucifn Polftica.

Por lo que hace a la Ley Federal del Trabajo, en "el-
primer capitulo se reformas los Articulos 3o., 25, 132, 180,
391, 412, 504, S12, 523, 527, 538, 539, 876, 887 y 891, y -
1a denominacién del Capftule IV, Titulo Once; el segundo lo
adiciona con el Capitulo III Bis del Titulo Cuarto en el --
cual se integra con 24 Articulos que comprenden del: 153-A-
al 153-X, asi como los Artficulos S512-H, 512-F, 527-A, 539-A
al 530-p"., (46) En ellos se establecen las obligaciones y-
los dereches de los trabajadores y patrones asi como la de-
terminacién de sistemas, métodos y procedimientos conforme-
a los cuales se deberd cumplir la intervencién de las auto-
ridades federales, el auxilio de autoridades locales y la -
c¢reacién Jde consejos consultives. Is preciso advertir que-
en el mismo Decreto sc introducen reformas importantes en -
matéria Jde riesgos profesionales.

I6) De Buen L., Nestor. Op. Cit. pig. 285
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Con la citada reforma se inicia una nueva etapa en -
el desarrollo de la politica laboral en México al instru--
mentarse un sistema nacional de capacitacién y adiestra---
miento, reglamentado por la Ley Federal del Trabajo con ba
se en las reformas del Aparado "A" del Articulo 123 Consti
tucional en sus fracciones XIII, XXXI, esto trajo consigo-
que inmediatamente se instal6 el Servicio Nacional del Em-
pleo, Capacitacién y Adiestramiento con la finalidad de or
ganizar, promover y supervisar, asi como el de registrar -
las constancias de habilidades laborales, dicho sistema --
significa una novedad en el pafs y planteaba un reto a las
autoridades laborales respecto a su instalacién y adminis-
tracién quedando a cargo de la Unidad Coordinadora del Em-
pleo Capacitacién y Adiestramiento. Con caricter de orga-
nismo desconcentrado de la Secretaria de Trabajo y Previ--
sidn Social.

UCECA. En su estructura orgdnica dentro del sector-
laboral funcionaba de acuerdo con los lineamientos que la-
Ley Reglamentaria le conferfa, sus funciones se avocaban a
la normatividad sobre las materias de capacitacién y adieg
tramiento.

En su estructura orginica la capacitacidén y adiestra
miento era regulada por la UCECA. Pero con fecha 3¢ de di
ciembre de 1983, se publicé en el Diario Oficial de la Fe-
deracién, una seric de modificaciomes 2 la Ley Federal del
Trabajo en el cual se seflalaba la exclusién de las atribu-
ciones otorgadas al citado Organisme para ser actualmente-
sustitufida por la propia Secretaria de Trabajo y Previsién
Social de confermidad con el nueve texto del Articulo 538,
en el cual a la letra dice:



"El. Servicio Nacional de Empleo Capacitaci6n y Adies
-tramiento estari a cargo de la Secretarfa del Trabajo y -
Previsi6n Social, por conducto de las Unidades Administra-
tivas de la misma, a las que competen las funciones corres

pondientes en los términos de su Reglamento Interior™.

En el Articulo 16 del Reglamento Interior de la Se--
cretaria de Trabajo y Previsibn Social di6 origen a un nue
vo Organismo la Direccién General de Capacitacién y Produc
tividad al que se le encomendaron las funciones realizadas
por UCECA. Fué mediante ese Decreto del 21 de diciembre -
de 1983, publicado el 30 del mismo mes y afio que se refor-
mé y adicioné la Ley Federal del Trabajo en lo relativo a-
las reglas de capacitaci6n y adiestramiento. Quedando en-
la forma siguiente:

"153-K, primer parrafo, 153-P, Fraccién II; 153-Q, -
Fraccidn VI 153-T; 153-U primer pirrafo y 153-V segundo -
parrafo del Capitulo III Bis del Titulo Cuarto y del Titu-
lo Once, Capitulo IV. Los Articulos 538, 539 primer pirra
fo, 539-A, 5$39-B primer pdrrafo, 539-C, 539-D y S539-E".(47)

Con base en lo expuesto, con anterioridad podemos es
tablecer que actualmente existe una infraestructura de ca-
pacitacién y adiestramiento para que con todo ello se lo--
gren los objetivos que ta Ley de la Materia establece a --
través de su Artfculo 153-F.

£l cual sefiala la Direccién a seguir y a mayor abun-
damiento la Fraccién I. Textualmente sefiala los verbes ac
tualizar y perfeccionar al individuo para que evolucione -
al mismo nivel y ritmo de la ciencia y la técnica, la Frac

{37y De Buen L., Nestor. Op. Cit, pig. 286
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cién II es que el trabajador se prepare para ocupar una va
cante o puesto de nueva creacibn sujetindose a las normas-
que imperen en la empresa, esta norma legal en extremo am-
biciosa, seflala también la filosoffa que encierraz, no solo
la disposicién legal en sf misma, sino todo el sistema que
para enfatizar su importancia queda incluida en un texto -
de ordenamiento-legal. De hecho 1la disposici6n legal ha--
bla de preparar al trabajador para ocupar una vacante o un
puesto de nueva creacién, sin mencionar que se trate de un
mevimiento ascendente puede ser renunciado por el trabaja-
dor, con mayor razén seria de suponer su falta de interés-
para capacitarse en un puesto distinto al suyo, si no exis
tiera el incentivo de movimiento, ascendente o cuando me--
nos la percepcidn de una mayor remuneracién. También pue-
de existir que acepte un movimiento horizontal y no ascen-
dente, lo cual serd por razones personales o porque exista
una facilidad de un ascenso posterior en una linea escala-
fonaria distinta, por existir tope en la que cjercitaba.d8)

Asimismo prevé los riesgos de trabajo, en las refor-
mas publicadas el 28 de mayo de 1978 contienen diversas --
disposiciones relativas a la higiene y seguridad que se --
sustentan sobre lu base de prevenir los riesgos en el tra-
bajo y es indudable que la capacitacifn y adiestramiento -
constituyen un medio fundamental para evitarlos o dismi---
nuirlos por lo menos.

También se establece en la disposicifén aludida con -
anterioridad aumentar la productividad. Creemos que éste-
es el objetivo fundamental de todo el sistema, México re--
quiere un incremento de su productividad tanto para lograr
la creacidn de mayor nGmero de satisfactores para cubrir -
nuestras crecientes necesidades demogridficas, asi como el-

(%37 CFR. Diaz Guajarde, Amador R. Op.Cit. pdgs.2t, 28 v 29
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de alcanzar una mayor productividad cuantitativa, como pa-
ra competir en mercados internacionales, sean capitalistas
socialistas mucho mis exigentes en cuestién de calidad de-
los productos.

Por productividad se entiende como un concepto pluri
valente: beneficio econfmico para el trabajador, para el -
patrén y para la economia nacional.

Por Gltimo, el mejorar aptitudes del trabajador ha--
cerlo mis apto o mis diestro en el desempeiio de su labor,-
vienen a ser un proceso cotidiano al desempefio del mismo -
trabajo, que tiene como beneficio una mayor productividad-
para la empresa.

"Es por ello que la mano de obra calificada redunda-
en un desarrollo integral para el logro de sus objetivos -
implicando con ello el hacer un trabajo en conjunto, es de
cir, encauzado en un trabajo organizado en lo que existe -
el desarrcllo del hombre como miembro Jde la comunidad de -
la empresa ¥y de la sociedad en general'. (49)

(49} Siliceo, Alfonso. "Capacitacién v Desarrollo de Perso
nal', Editorial Limusa. 3a. Edicién. México 78D,
pig. 46
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.'D) SUJETOS Y POSIBILIDADES A CAPACITAR

De relativa importancia resulta tratar de especifi--
car si la capacitacién y el adiestramiento deben ser cons

; i
derados como un derecho logrado por la clase trabajadora y
en forma opuesta como una obligacidén a cargo de los patro-

nes.

Debemos iniciar clasificando lo que ha de entenderse
por un derecho y por una obligacién en cuanto al alcance vy
las limitaciones de los referidos conceptos, va que de ---
otra forma se mencionaria que a todo derecho corresponde -
una obligacién de igual magnitud, pero en sentido inverso,
de acuerdo a la teoria general del derecho, pero sin embar
go existen modalidades que complican y diferencian en cier
ta forma esta definicién, asi tenemos algunos casos en los
cuales existe la obligacién en forma signalamante siendo -
con ello una bilateralidad esto dificulta per ende el po--
der encuadrar a la obligaci6n patronal de proporcionar ca-
pacitacidn v adiestramiento y en forma correlativa el dere
cho de los trabajadores para recibir esa prestacién, ya --
que considerando que €sta constituye solo una obligacidn -
simple o unilateral, que tan solo genera obligacién de ca-
pacitar y adiestrar por parte del patrdén vy por lo que res-
pecta al trabajador, s6lo se produce el derecho a exigir -
su cumplimiento dejando en opcién al trabajador entre exi-
gir ese derecho o no hacerlo.

En la actualidad lo que sc pretende es gue todos los
trabajadores ohtengan los beneficios de la capacitacién y-
no simplemente aguéllos que lo deseen.

De acuerdo con 1a Constitucidn v lo que establece la

Ley Federal del Trabajo, "el derecho a recibir capacita---
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ci6n y adiestramiento lo tienen todos los sujetos que rea-
lizan trabajos; trabajadores especiales, de confianza, do-
mésticos, deportistas profesionales y demds. Y en general
como se indica en lo relativo a los planes y programas é&s-
tos deben comprender todos los puestos y niveles existen--
tes en la empresa". (50)

El concepto anterior y por lo que atafie a la parte -
trabajadora, podemos concretar en los siguientes términos-
o tomando en cuenta la bilateralidad de las normas jurfidi-
cas, mismas que nos indican las obligaciones a que estédn -
sujetos los trabajadores a quienes se .les imparta capacita
cién de conformidad con el Articulo 153-H, el cual sefiala:

I.- Asistir puntual a los cursos, sesiones de grupo-
y demfis actividades que formen parte del proceso de capaci
tacidn o adiestramiento.

I[.- Atender las indicaciones de las personas que im-
partan la capacitacidén o adiestramiento, cumplir con los -
programas respectivos; y

III.- Presentar los eximenes de evaluacién de conoci--
mientos y de aptitud que sean requeridos. (51)

fe acuerdo a lo anterior y por lo que corresponde a-
los trabajadores, no existe realmente un medio efectivo pa
ra hacer cumplir a éstos con las obligaciones que les co--
rresponden por este concepto, ya que en realidad no existe
coaccidn para comparecer o compeler a un trabajador a reci

(50) Diaz Guajardo, Amade R. Op. Cit, pdg. 36

(51) Barbagelata, Héctor Hugo. "La Legislacién Mexicana So
bre Capacitacidn y Adiestramiento desde la perspecti-
va del Derecho Latineamericano'. Edit. Popular de los
Trabajadores. México 1981, pédg, 68
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bir la capacitacién o el adiestramiento, ya que la fnica -
sancifn existente es la pérdida del derecho para disfrutar
de esa prestaci6n. Sobre esta caracteristica, el legisla-
dor omiti6é al no establecer sancién mis precisa en el caso
de incumplimiento de las obligaciones para los trabajado--
res, ya que éstos al no encontrar alguna sancién directa -
que estuviese contemplada por la Ley lo incumplen, por tan
to considerando que la misma debe encuadrarse en el "Arti-
culo 47 de la Ley Federal del Trabajo, y como consecuencia
la sancién serfa la rescisi6n en la relacifn de trabajo --
sin que existiera responsabilidad para el patr6n, o bien -
esto s¢ podria contemplar dentro de las sanciones plasma--
das en ¢l Reglamento Interior de Trabajo'". (52)

Otro problema existente, es cuando el trabajador omi
te cemplir con los requerimientos necesarios para aprove--
char la instruccién que se le ofrece, o cuando €ste se nig
ga a recibirla, ya que con esa actitud lo que hace es re--
nunciar a los derechos, lo cual desde el punto de vista le
gal y doctrinal no tendria efecto juridico, ya que los de-
techos consagrados en faver de los trabajadores son irre--
nunciables, con fundamento en el Articulo 5So. fraccidn ---
XITI de la Ley de la Materia, en el caso de que un trabajé
dor renunciase en forma cxpresa a ese derccho, sale de mds
esta realidad juridica, ya que serfa el propio trabajador-
quien podria hacer valer ese derecho en este caso es nuli-
dad. En este diltimo supuesto, es de considerarse que una-
vez que el trabajador ha denegado por via de hecho el ejer
cicio de su derecho a capacitarse o adiestrarse, por ese -
solo motive ya no puede en otro tiempo ejercitarlo, ya que
regularmente son planes elaborados para una pluralidad de-
personas que los mismos no pueden modificarse o retrasarse
por el hecho de que una persona no pueda asistir o en un -
momente s¢ le favorezca empezar en fecha distinta a la se-
falada.

{52) De Buen L., Nestor. QOp. Cit. pdg. 293
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Es pertinente advertir que a estas alturas, ni los -
sindicatos ni los trabajadores han demostrado interés en -
ser capacitados, se ha recurrido en algunos casos a un sis
tema in6cuo que incluye obligaciones genéricas en los con-
tratos colectivos de trabajo que no se reglamentan después
en convenios especificos,

Es cierto que los trabajadores no estfin motivados --
por tener capacitacifn, ya que no ven en ella ni a corto -
ni mediano plazo, un medio para ganar mis.

) Ahora bien, la condicién para el ejercicio de este -
derecho subjetivo por parte del trabajador, en términos ge
nerales, no tienen mayores atractives. Una solucién seria
que como meta final ayudara a alguno de los derechos pre--
ferenciales y no como ahora subordinados a los mejores de-
rechos de antiguedad de otros trabajadores.

En dltima instancia tendria mayores atractivos el --
sistema si los trabajadores encontraran en la capacitacién
y el adiestramiento un factor de preferencia para ocupar -
las vacantes o puestos de nueva creacién, sin embargo, no-
es asi, y;’que el trabajador mis antiguo no requiere ser -
mis capaz, sino solamente capaz, para lograr esos puestos,
logrando con ello que se detenga el progreso, obstaculizan
do por ende la productividad.
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E) QUIENES ESTAN OBLIGADOS A CAPACITAR Y ADIESTRAR

La parte patronal es quien tiene la obligacibn de --
proporcionar a sus trabajadores la capacitacién y adiestra
miento en virtud de tener la capacidad econbmica y los me-
dios adecuados a fin de que los trabajadores amplien sus -
conocimientos obteniendo una mayor habilidad en sus activi
dades,

Dicha medida no puede ser una accién arbitraria, --
sino que debe ajustarse a las disposiciones legales condu-
centes, ademis debe ser vigilada por las autoridades del -
trabajo con la activa participacién de los trabajaderes pa
ra determinar conjuntamente los requerimientos mis apre---
miantes, los cuales deben ser resueltos en el tru

iEursoe v
en el ejercicio de ese derecho.

Sin embargo, aGn cuando efectivamente la obligacién-
patronal pueda reducirse a2 una estimacién pecuniaria el --
desarrollo mismo de los planes y programas necesariamente-
implican una erogacidn por parte de los patrones para cu--
brirlos, mas no puede considerar por ese solo hecho que su
principal obligacidn es la de proporcionar esta prestacidn
vya que es de cvidente la necesidad de la participacidn del
patrén tanto para la eleccién de los planes mas adecuados-
a las necesidades de la empresa, asi comn para la constata
cidn de los adelantos alcanzades, sobre tode cuando el tra
bajador pretende o ambiciona escalar uy pucsts nfis especia

lizado, para lo cual os neces

io acreditar su capacidsd y
aptitud para el puesto a desempefar.

Cuando la obligacibn patronal pueda reducirse en cl-
desarrolle de implementar los planes y programas, que im--
plican una erogacién pecuniaria a terceros, se prefiere --
cvonceder 2 los trabajadores una compensacidn estimativa en
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dinero para que &éstos puedan por si mismos procurarse tal-
capacitacién. Un ejemplo comin es el supuesto de alguna -
academia de algGn idioma extranjero, en forma aparente po-
dria considerarse que estd cumpliendo con una de sus obli-
gaciones, por lo anteriormente expresado al sefialar que la
principal obligaci6n puede reducirse a términos econémicos,
mas esto no quiere decir que también de derecho pueda cum-
plirse, a este respecto la Ley es explicita y establece -~
formas, en donde se requiere la participacidén patronal, --
ejemplo de ello tenemos la formacién de la Comisién Mixta,
en la cual se requiere su participacién activa y directa,

fn forma concisa la figura juridica de la capacita--
cifn y adiestramiento de los trabajadores implica la crea-
cisn de dercchos y deberes en la relacién laboral, aunque-
1a obligacidbn principal de 1la parte patronal al implemen--
tar les planes y programas, tenga s6lo una significacidn -
econdmica, no obstante esto no quiere decir que los obliga

dos puedan dar el importe para cubrir los gastos, y con --
c¢llo quedar libres de toda obligacién y de toda sancién.

Existen situaciones en que el patr6n ademés del apo-
vo econdmice, puede ayudar en otros factores como &5 el cg
so de un trabajador que desempefiara un trabajo estrictamen
te de carfcter manual, donde ni siquiera la alfabetizacién
fuera un requisito, "pero que sucederia si en el supuesto-
que para poder obtener un ascenso a un puesto superior, se
requiere como minimo ¢l saber lteer y escribir, en este ca-
so la alfabetizuacidn si podrfa constituir el cumplimiento-
a la eapecitacidén y mis adn en la actualidad existen nume-
rosos trabajos que para poder aspirar a ellos es necesario
contar con los conocimientos clementales. Existiende de -
requisito csencial haber cursado la educacién obligatoria,

considerando asi las empresas podrian fucilitar esa tarea-
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con el consecuente beneficio'. (53)

Dentro del marco juridico encontramos las obligacio-
nes imputables al patrfn y las medidas pertinentes para ha
cer efectivo su cumplimiento, "la fraccifn XI1II, del Apar-
tado "A" del Artfculo 123 Comstitucional, asi como los con
tenidos en la Ley Federal del Trabajo en la fraccién XV --
del Articulo 132, indicando que los patrones tienen la ---
obligacién de proporcionar a sus trabajadores capacitacién
y adiestramiento en los términos del Capitulo I1I
la referida Ley". (54)

753) Diaz Guajardo, Amado R. Op. Cit. pégs. 30, 31

(54} Cavazos Flores, Baltasar, Op. Cit. pdg. 193
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CAPITULO 1V

ESTUDIO “DEL GATT

E1l Acucrdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT)
proviene de la denominacién en inglés: GENERAL AGREEMENT -
OF TARTIFF AND TRADE, el cual fué creado como un Organismo-
que impondria al mundo el libre comercio, "en los Estados-
Unidos de América dada la necesidad de dar salida a sus ca
pitales y mercancias, para sostener su ritmo de crecimien-
to ¥ su nivel de empleo, su aparato productivo intocado du
rante la guerra y su elevado nivel tecnoldgico le permiti-
ria competir satisfactoriamente con cualquicr pais indus--
trializado™. {55)

El GATT se constituyé en 1947 teniendo como finali--
dad la de agilizar el libre comercio exterior y promover -
los ‘flujos comerciales, mediante la reduccidon de los nive-
les arancelarios. La supresién de barreras comerciales y-
la climinacién de discriminaciones al comercio internacio-
nal.

Este Tratado Internacional hu permitido ¢l cjercicio
del libre comercio entre paises que sc encuentran adheri--
dos a cste mismo, que exige una mayor capacitacién y adies
tramiento del personal de las cmpresas que convienen en --
competir en las ramas industriales que el Acuerde General-
especifica,

E1l GATT en su constitucién fué integrado por 23 paf-
ses, estos paises eran: Australia, Bélgica, Brasil, Birma-

nia, Canada, Ceyldn, Checoslovaquia, Chile, Cuba, Estados-

(55) Alvarez Soberanis, Jaime. "El Ingreso de México al --
GATT', Boletin Mexicano de Derecho Comparadso Nm, 30,
Editado por ¢l Instituto de Investipaciones Juridicas
U.N.AM. México 1980, pig. 687
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Unidos, Francia, India, Lfbano, Luxemburgo, Noruega, Nueva
Zelandia, Pakistédn, Pafses Bajos, Rhodesia del Sur, Reino-
Unido, Siria y Sudffrica". (56)

Su creacifn ha sido de vital importancia para todos-
aquellos paises que lo integran, ya que constituye la base
de las relaciones comerciales a nivel internacional, para-
que con todo ello obtengan un mejor desarrollo comercial y
por consecuencia una mayor productividad en las empresas,-
por tal virtud &stas han tenido que crear nuevos sistemas-
capacitando a su personal.

El Acuerdo Generual es un tratado que originalmente -
constaba de 35 Articulos a los que agregavon, a partir de-
1965, los comprendidos en la parte cuarta que se integran,
con tres articulos en los que se recogen los intereses de-
los pafses en desarrollo, quedando asf, un total de 338 Ar-
ticulos destinades a servir de basc al comercio internacio
nal, el GATT en sus origenes fué un Acuerdo Provisicnal. -
tioy formalmernte todaviz lo es, ya que no fué ratificado, -
lo que leo convierte en el Gnico marco multilateral, de los
intercambios. "En la préctica ha llevado a cabo la misidn
que originalmente se encomend$ a 1z Organizacidén Interna--
cional de Comercio (0IC). El texto del Acuerdo General so
bre Aranceles y Comercie se elaberld copiando casi literal-
mente 2} capitulo destinado a la politica comercial que --

formaba parte de la Carca de De la tabama™. (37)

Conccbido en sus iniclos como un simple Acuerdo Co--

mercial, ¢l GATT se ha convertide en una verdadera Organi-

(56) Informacidén ddsica sobre el GATT v el desarrollo in--
dustrial y comercial de¢ Méxice'. Cuaderno del Senado-
NGm. 55. LILI Legislatura. 28

(S7) Alvare:z Soberanxé, Jaime. Op. Ci
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zaci6én Internacional del Comercio, y del Desarrollo Econé-
mico, ya que se requerfa de un Organismo que ordenara el -
comercio entre pafses, abatiera barreras y fuera foco de -

debate y toma de acuerdos para las negociaciones multilate
rales.

Esta f6érmula aunque no formal, en estricto rigor ju-
ridico, permitié instrumentar inmediatamente las concesio-
nes arancelarias acordadas durante las negociaciones de --
1947, en virtud de que para ello no era necesaria la rati-
ficacién de sus respectivos parlamentos, sin embargoe, la -
adopcibn de algunas normas exigié la aprobacién de los Par
lamentos, porque el CGATT contiene disposiciones, que sobre
ciertos aspectos no estén acorde con la legislacién de las
diferentes partes contratantes, de tal forma que no se po-
drfa aplicar en forma integral a menos que cada pafs, a --

través de sus Parlamentos aceptara o estuviera de acuerde-
para modificar la legislacién respectiva, y ponerla por lo
tanto acorde a lo que disponfa el texto del GATT, en vir--
tud de la problemitica, las partes contratantes llegaron a
un acuerdo para aplicar un protocolo provisional de confor
midad con el cual cada pafs debe aplicar 21 GATT, en la me
dida que sea compatible con su legislaci6n respectiva, asi
por ejemplo, los Estados Unidos han invocado 2 este proto-
colo que da lugar a la aplicacién de la liazmada "Cldusula-
del Abuelo'". Que les permitid conservar durante 30 afios -
una legislacifn contraria a algunas disposiciones del GATT,
en relacifn con la valoracién aduanera v derechos compensa
torios entre otros, no cbstante en las'reuniones de nego--
ciaciones comerciales mis recientes la tendencia ha sido -
la de crear y por ende desarrollar normas homogéneas que ~
excluyan las situaciones de excepcién, a través de la negg
ciacibn y firma de cédigos de conducta y acuerdos que regu
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len polfiticas y précticas comerciales conforme el acuerdo-
al frea que se .trate. (58)

Es por ello que el GATT nace vinculado a un objetivo
de tipo universal en funci6n de la realidad econ6mica de -
su época constituyendo en sf el foro internacional mds com
pleto que existe para lievar a cabo negociaciones comercia
les, Como instrumento internacional es el mis importante-
de los convenios, ya que es el inico que se ocupa de esta-
blecer normas y procedimientos para regular el comercio en
tre las naciones.

Como un organismo que controla el comercio o preten-
de controlarlo. El1 GATT es un instrumento internacional,-
entargado de promover los intercambios entre sus miembros,
con fundamento en la eliminacién de restricciones, la re--
duccibén de aranceles aduaneros y aplicacién general y oblj
gatoria de las cliusulas de la nacién mis favorecida para-
todos. De conformidad con los términos, los objetivos fun
damentales del Acuerdo son para los pafses que signaron o}
GATT (partes contratantes) "estdn conformes que sus rela--
ciones comerciales y econdmicas. Deberdn tender al logroe-
de niveles de vida mis altos, a través del empleo pleno --
que como consecuencia tenderd a aumentar los niveles de vi
da ocasionando que éstos sean superiores en el ingreso ---
real de la demanda efectiva; también se constrifien a utili
zar racionalmente los recursos mundiales, fomentar el des-
arrollo econbmico y por Gltimo a aumentar el crecimiento -
de la produccién e intensificar los intercambios de produc
tos™. (59) '

(58) CFR. ""Informacidn bisica sobre el GATT". Cuaderno del
Senado NGm. 55. Op, Cit. pfgs. 26, 27

(59) Garcia Amor, Cuauhtémoc, "El GATT el porqué de la ne-
gativa de la incorporacibén de México, estructura y al
gunas opiniones juridicas". Anuario del Departamento~
de Derecho de la Universidad Iberoamericana. México,-
1980. pag. 188

UeBg
OFEC;
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Es adecuado decir que para alcanzar estos objetivos,
las partes manifiestan su deseo de que los concensos estén
encaminados a obtener con base a la reciprocidad y a las -
ventajas mutuas, la reduccién sustancial de los aranceles-
aduaneros y de las demds barreras comerciales, asi como --
eliminar el trato descriminatorio en materia de comercio -
internacional.

La piedra angular de las negociaciones del GATT son-
las concesiones arancelarias entre sus integrantes, adop--
tando ¢l compromiso de no aumentar los aranceles aduaneros
por encima de las tasas negociadas que se consideran consg
lidadas, es decir con un valor fijo como tope en las lis--
tas de concesiones que forman partec y que tienen la misma-
validez que el Acuerdo General. En forma muy significati-
va sobresalen los acuerdos reciprocos y naturales, ventajo
508 cntre las partes contratantes a pesar de que las venta
jas arancelarias, consolidadas (con valor fijo como tope),
se gencralicen a todos los demds miembros a través de la -
cldusula mis favorecida.

"Los instrumentos y principios més importantes y res
petables que dispone el GATT para llevar a cabo su finali-
dad son:

(I} La cliusula de la Nacién mds favorecida, a tra-
vés de la cual se establece que el comercio no-
debe estar sujeto a ninguna discriminacién. De
manera tal que los beneficios concedidos por un
pals a otro miembro del Acuerdo, se hacen exten
sivos a las demds partes contratantes consi----
guiéndose de esta forma la proyeccién multilate
ral de tales beneficios.



(11)

(I11)

(v

w

La multilateralidad que se instrumenta median-
te el otorgamiento de facilidades que las par-
tes se obligan a conceder a todos los demis --
firmantes, bajo el principio de la Nacién més-
favorecida y mediante la seguridad de que cada
pafs miembro tiene el apoyo de los ctros en --
esa pretensién.

Los aranceles aduaneros, que permiten proteger
la industria de un pais sin recurrir a otro tji
po de medidas como las restricciones no arancg
larias (permisos y cuotas), la prédctica del --
"Dumping". Para vender en el exterior a pre--
cios mis bajos que el costo real de produccidn
o el subsidio a las exportaciones.

La compensacién por el retiro v disminucién de
las concesiones arancelarias otergadas durante
el curso de negociaciones comerciales efectua-
das en su seno, para restablecer el equilibrio
en las condiciones negociadas v evitar el usec-
de medidas de represalia que pudiera aplicar -
algln pafs, por los aumentos en las restriccio
nes que se le impusieran a sus mercancias para
entrar a otro pafis. ’

La aceptacién de uniones aduaneras o zonas de-
libre comercio, para las que las disposiciones
contenidas en el GATT exigén que los aranceles
y disposiciones que afecten al comercio de los
pafses que lo integran, no sean mas restricti-
vos que los existentes, antes de la creacidn -
de dichos grupos, en su relacién con los demds
paises miembros del Acuerdo.
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(Vi) Las consultas para que la aplicacién de cual--
quier medida restrictiva del comercio por par-
te de algGn pafs miembro en perjuicio de otro,
pueda ser objeto de consulta previa entre los-
involucrados, con e! fin de llegar a un acuer-
do sobre los términos de las medidas restricti
vas o bien para obtener la compensacifn corres
pondiente,

(VII) El intercambio equitativo que se refiere al me
joramiento del comercio de los paises en vias-
de desarrollo para la cual fué modificado en -
1950 el Artfculo XVIII del Acuerdo, y se agre-
g6 en 1965 la parte IV sobre comercio vy desa--
rrollo. °

{¥111) Llas represalias que han sido estrictamente re-
glamentadas para instrumentar dnicamente des--
pués de haberse realizado consultas entre las-

partes en conflicto.

-
<

Las exenciones mediante las cuales se conside-
ra la posibilidad de no aplicar ciertas dispo-
siciones, a cualquiera de sus integrantes, ---

L

siempre y cuando fueran necesarios en el cum--
plimiento de los objetivos generales del Acuer
do General. Esta facultad s6lo la pueden ejer
cer las partes contratantes actuando como Cuer
po Colegiado, con ¢l propésito de evitar la in
troduccién unilateral de medidas que afecten -
las del Acuerdo sin una previa consulta". (60)

(007 "informaci6n basica sobre el GATT". Cuaderno del Sena
do NGm. 55, Op. Cit. pdgs. 27 v 28
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Las disposiciones del GATT se apoyan en principioé -
b4sicos; que para liberalizar el intercambio comercial ca-
da parte contratante debe otorgar el mismo tratamiento a -
todos los demis firmantes; estos principios persiguen que-
las relaciones comerciales sean justas y equitativas. Des
de su existencia, el GATT dirigid sus rondas de negociacio
nes bisicamente a la reduccifn de aranceles aduaneros, llg
vando a efecto varias rondas, siendo la mis importante la-
de Tokio, cuyo objetivo principal es perseguir la expan---
si6én y la liberaci6n del comercio mundial y la elevacibn -
del nivel de vida y del bienestar de la humanidad.
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A) CONCEPTOS Y REQUISITOS PARA INGRESAR
Y PARA SEPARARSE

"E1l GATT se presenta simultineamente como Acuerdo Ip
ternacional, como Institucién Internacional o como Tribu--
nal Internacional; técnicamente ha hecho un aporte innega-
ble en el campo del derecho aduanero, ha propiciado una ng
menclatura arancelaria uniforme un lenguaje comercial co--
mGn, as{ como también ha creado un derecho jurisprudencial
vasto de un alto valor cientifico, problemas como la tipi-
ficaci6n del origen de las mercancias, la determinacién in
ternacional del valor aduanero de las mismas, la armoniza-
cién de las politicas comerciales, y sus mltiples instru-
mentos constituyen programas que servirin para estructurar
un Derecho de Comercio Internacional, integrante del nuevo
Derecho Internacional Econdémico' (61)

Debemos sefialar también que el GATT es un verdadero-
cédigo de conducta que como tal establece derechos y obli-
gaciones reciprocas en funcién con sus objetivos y princi-
pios.

“El GATT es un tratado entre los paises firmantes y-
no una organizacifén internacional, y en tal virtud sus ---
miembros no tienen la categoria de "Estados Signatarios",-
como sucede en la Organizacién de las Naciones Unidad, si-
no que son considerados partes contratantes del Acuerdo Ge
neral, manteniendo su estatus formal de caricter provicio-
nal", (62}

Es ante todo un tratado, que se ha convertido en un-
centro de gestién que regula el comercio internacional y -

(67) Witker, Jorge. "Principios y Estructura del Gatt”. Bo
letin Mexicano de Derecho Comparado NGm, 36. Editado~
por el Instituto de Investigaciones Juridicas U.N.AM.
México 1980, pdg. 783

(62) tdem. pdg. 783
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se propone reducir los obstfculos a los intercambios.

"El 6rganc supremo del GATT no es un mecanismo insti

tucional permanente sino que cuando todas las naciones in-
tegrantes actlian colegiadamente para tomar alguna resolu--

cién, se conoce como las partes contratantes, es decir, es

ta reunibfn de todos es el Plenario en su periodo de sesio-
nes". (63) Siendo que la principal funcifén de los miem---
bros del Acuerdo consiste bfsicamente en verificar que las
disposiciones del GATT sean correctamente aplicadas.

Bajo esta circunstancia, este 6rgano colegiado es el
que tiene el poder de aceptar que en cierta condicifn un -
pais pueda separarse del Organismo General de manera tempo
ral, de ciertas disposiciones contenidas en el Acuerdo, --
también como facultades el poder de organi:ar negociacio--
nes comerciales multilaterales, asi como discutir anualmen
te la evolucifn del comercio internacional a mis de que en
su seno se viertan las controversias de los paises miem---
bros. "Por acuerdo de los contratantes fué creado en 1960
un Consejo de Representantes que se ha convertido en el Or
ganismo mds importante después del Consejc de las partes -
contratantes que se refinen una vexz al afio. Este Consejo -
asegura la continuidad de los trabajos de Organismo v toma
las decisiones necesarias para el funcionamiento del mis--
mo". (64) Se encuentra compuesto por aquellos representan
tes que por autoeleccifn, en forma voluntaria estén dis---
puestos a asumir obligaciones en calidad de miembros del -
Consejo, la finalidad de que se integre el Consejo asi, es
evitar que se piense o se crea que lo que =e busca 2l no -
ser voluntario, es que la distribucién de puestes sea por-
canonjia y no por ganas de trabajar, actualmente todos los
miembros del GATT forman parte de este Consejo de Represen
tantes.

03) Witker, Jorge., Op. Cit. pig. 782
(64) "Intormacidn bisica sobre el GATT". Cuaderno del Sena
do Nia. 55. Op. Cit. ndg. 19

’
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Come organismo auxiliar en las labores de las partes
contratantes y el Consejo de Representantes se han creado-
Comité&s para tratar acuerdos especificos, esto'ayuda Gnica
mente a las funciones diarias del GATT.

El sistema de valuacibn se realiza mediante el prin-
cipio de un voto por cada miembro tomfindose las decisiones
en general y per mayoria de votos, sin que esto quiera de-
cir que no existe un minimo indefinible para tomas las de-
liberaciones como es el caso para efectuar las modificacig
nes al Acuerdo, el acceso de nuevas partes contratantes, -
l1a funcibén de zonas de libre comercio, uniones aduaneras,-
la revisién del articulado del Acuerdd;para todo este tipo
de votaciones se requieren las dos terceras partes de los-
miembros, a esta regla se except@ia la parte correspondien-
te a la cliusula de la nacién mis favorecida la cual re---
quiere votacién por unanimidad. En la prictica, el proce-
so de toma de decisiones se lleva a cabo por conceso. (65)

Como podemos analizar el GATT no tiene una estructu-
ra muy cumplida en cuanto a lo administrativo, por lo que-
realiza peri6dicamente negociaciones para cuidad de que no
se desvirtGen sus disposiciones fundamentales en principib
el trato igualitario, la multilateralidad, la no discrimi-
naci6n y la reciprocidad.

Desde su fundacibn, el GATT ha sufrido modificacio--
nes, pero quizis, la mds importante fué la que resulté de-
la ronda de Tokio, la cual originé que se le agregara la -
parte IV, que se refiere a tratamientos mis favorables a -
paises en vias de desarrollo, asimismo corresponde a esta-

{85) CFR. querol, Vicente, "El GATT: Fundamentos, Mecanis-
mos, Politicas, Relaciones con México”. Editorial Pac,
S.A. de C.V. México 1985. pig. 89
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ronda la creacifn de seis c6digos de conducta, tres acuer-
dos a una resolucién que permita la aplicaci6n de la llama
da cliusula de habilitacifn que establece un trato diferen
ciado y mds favorable, no reciprocidad y mayor participa--
cién de los paises en desarrollo.

As{ como también se incluyeron "licencias de importa
cifn y restricciones cuantitativas, barreras tecnol6gicas,
subsidios e impuestos compensatorios, sistema antidumping,
valoracién aduanera y compras del sector pGblico". (66}

Estos postulados s6lo podrfan regir con eficacia ---
igualitaria si los pafses poseveran idénticos niveles de -
desarrollo econdmico y comercial, lo que demuestra que la-
mis de las veces, desafortunadamente la realidad supera --
los mds bellos ideales.

_El procedimiento para adhesién puede realizarse con-
forme a lo que sefiala el Artfculo XXXIII del Acuerdo Gene-
ral, que dice:

"Todo Gobierno que no sea parte en el presente Acuer
do podrd acceder a €1, en las condicicnes gue fijen dicho-
Gobierno y las partes contratantes', comc se ve la ache---
si6n no es automftica y las condiciones de ésta deben ser-
objeto de acuerdo, entre el Gobierno candidato y la parte-
contratante, el procedimiento de adhesi6n en s{ es el si--
guiente:

A) Ei Gobierno del pais interesado cavia al Direc--
tor General una comunicacidn en la que expresa -

su deseo de adhesién al Acuerdo.

{667 Querol, Vicente. Op. Cit. pfigs. 61 y 165
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El Director General pone en conocimiento de las-
partes contratantes la intencidn del Gobierno --
del pais en cuestién.

Las partes contratantes examinan la candidatura-
y crean un grupo de trabajo formado por todas --
las partes contratantes interesadas.

El Gobierno de ese pals presenta a las partes --
contratantes un memorfindum sobre su polftica co-
mercial.

Las partes contratantes invitan a todos los de--
mis a formular preguntas a las que el Gobierno -
respectivo da respuesta por escrito.

Sobre la base del memordndum y de las preguntas-
v respuestas, el grupo de trabajo delibera con -
representantes del Gobierno en cuestién, conclui
das las deliberaciones, el grupo de trabajo ela-
bora su informe y un proyecto de protocolo de --
adhesidn.

El protocolo de adhesién se somete 3 las partes-
contratantes. Una vez que se ha adoptado, por -
mayoria de los dos tercios de las partes contra-
tantes una decisidén sobre la adhesidn, el proto-
colo entra en vigor a contar del trigésimo dia -
siguiente a la fecha de su firma por el Gobierno
respectivo'. (67}

La adhesidn al GATT, conforme al procedimiento antes

sefialado va precedido de una serie de negociaciones ten---

(67)

nacién bisica sobre el GATT. Cuaderno del Sena
3. 5%, Op. Cit. pdg. 3
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dientes a dar concesiones arancelarias sobre algunos pro--
ductos que indiscutiblemente representan reducciones en im
puestos y tasas mfiximas a cambio de concesicnes a produc--
tos que al pais en cuestién le interese promocionar. Este
fenémeno de reduccién en los impucstos vigentes o en las -
tasas miximas se le denominan dentro del GATT consolida---
cién entendiéndose como el compromiso del pais solicitante
de no establecer un nivel arancelario superior al de los -
derechos concedidos como miximo. Desde luego esto no im--
plica que los pafses en vias de desarrollo hagan concesio-
nes incompatibles con las necesidades de sus finanzas, vy -
de su comercio sino que €sto tendrd que ser conforme y de-
acuerdo a las necesidades que cada pais se plante.

Existe otro tipo de adhesidn al GATT que es la adhe-
si6n provisional, y es para los paises que estén pendien--
tes de zdherirse, existe sin embargo una diferencia impor-
tante entre la adhesién plena y la provisional en cuante a
procedimientos se refiere, es aquélla que no se precisa --
negociaciones arancelarias, pero en cambio si tienen que -
cumplir los demis trimites del procedimiento antes descri-
to; esta adhesién temporal o provisicnal no da derecho de-
voto ni sobre las modificaciones que otras partes contra--
tantes puedan introducir en cualquier concesién que se ha-
ya consolidado (compromiso de no establecer un nivel aran-
celario superior a los derechos convenidos como mixime o -
resolver el permiso previo, en casos asi negociados), de -
conformidad con ¢l Acuerde General, El miembro provisio--
nal estd obligadu a entablar negociaciones para lograr la-
adhesidn plena.
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FORMA DE SEPARARSE

"Un bais puede retirarse del Acuerdo en cualquier mo
mento siempre y cuando avise a las partes contratantes con
60 dfas de anticipacién, a la fecha en que pretende sepa--
rarse, entre los ejemplos que podfamos sefialar de los pai-
ses que han decidido separarse encontramos: Lfbano y Siria
en 1948 y 1a China Nacionalista y Liberia en 1950", (68)

Claro es que ningfin pais ingresa al GATT, sin el pro
pésito de reestructurar su produccién y de adoptar un mode
lo congruente con las obligaciones qué adquiere con ese in
greso, pero existiendo factores positivos y negativos den-
tro del mismo cada integrante debe resolver soberanamente-
y de acuerdo con los intereses propios de la nacién su per
manencia. Es por ello que los lineamientos establecidos -
deben configurarse arménicamente para que faciliten su ---
aplicacién.

B) 0OBJETO.

En resumen, podemos decir que los derechos y obliga-
ciones de los paises miembros del GATT son los siguientes:

A) Supresifén de toda discriminacidn

B) Estabilidad en las concesiones arancelarias
C) Eliminacién de restricciones cuantitativas
D) Supresién de las demds formas de proteccidn

E) &olucién de controversias

(68) "Informacidn bfsica sobre el GATT". Cuaderno del Sena
do NOm. 55, Op. Cit, pdg. 33



SUPRESION DE TODA DISCRIMINACION

Respecto al principio del trato de naci6n mis favore-
cida, es decir supresifn de toda discriminacién, el GATT ha
ce o ha hecho algunas excepciones, como en el caso de la co
munidad europea en las zonas libres de comercio econémico -
de latinoamérica, existe también excepcidn a esta regla de-
discriminacién, y quizds la mis importante decisién que to-
maron las partes contratantes en noviembre de 1979 la cual-
consiste en dar un trato preferente, diferenciado y mis fa-
vorable a los pafses en desarrollo, sin conceder preferen--
cia al mismo y cabe agregar que los miembros integrantes a-
dicho organismo en este caso son pafses desarrollados.

ESTABILIDAD EN LAS CONCESIONES ARANCELARIAS

Respecto a la estabilidad en las concesiones arancela
rias, no es mas que el compromiso de no aumentar sus impues
tos de importacién que figuran en las listas de concesiones,
esto significa que no puede elevarse las tasas arancelarias
mas alld de la consolidacidn salvo que haya existido nego--
ciaci6én, que puede ser por ejemplo el cambio de un producto
con determinadas caracteristicas por otro, que implica cam-
bios en la situaci6n del contrato, con esto Se busca que --
los pafses integrantes obtengan la seguridad que el monto -
de su comercio y los derechos aduanerds que gravan las mer-
cancias que exportasen sean estables y predecibles.

ELIMINACION DE RESTRICCIONES CUANTITATIVAS

Este supuesto tiende a sefalar a las partes contratan
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tes que no deberdn aplicar impuestos y otras cargas infe--
riores, asf como las leyes, reglamentos y prescripciones -
que afecten a la venta, la oferta para la venta, la compra,
el transporte, la distribuci6n o el uso de productos en el
mercado internacional, y en general las reglamentaciones -
cuantitativas interiores que prescriban la transformacién-
o el uso de ciertos productos de manera que se proteja la-
produccién nacional.

SUPRESION DE LAS DEMAS FORMAS DE PROTECCION

Respecto a la supresién de las demds formas de pro--
teccibn, encontramos ciertas situaciones entre las cuales-
destacan las siguientes:

A} El caso de las peliculas cinematogrdficas de di-
ferente origen deben ser exhibidas sin ningln --
trato discriminatorio, con respecto lfgicamente-
a las nacionales;

B) Otro caso serfa la de dar las facilidades necesa
rias, para que las mercancias en trinsito circu-
len sin demora v sin restricciones innecesarias,

C) Otro caso serfa también la prohibicién a los an-
ti-"dumping” y de derechos compensatorios conde-
nando al pafs que por circunstancias antes men--
cionadas introduzcan productos en el mercado de-
otro pafs a un precio inferior a su valor nacio-
nal, por estas préacticas viciosas. Estos ejem--
plos nos dan la pauta para analizar este punto,
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SOLUCIONES ‘DE- CONTROVERSIAS

Respecto a las rescluciones de las controversias, en
contramos en primer término la obligatoriedad en cuanto a-
la informaci6n oportuna para que las leyves, reglamentos, -
disposiciones judiciales y disposiciones administrativas -
de aplicacién general, que cualquier parte contratante ha-
ya puesto en vigor, y estén vinculadas con los flujos de -
comercio exterior deban darse a conocer rdpidamente a cual
quier medio informativo a fin de que, (Cobierno y comercian
te estén en conocimiento. Esta misma obligacién es para -
que cada parte contratante esté obligada a aplicar su le--
gislacifén en esta materia de manpera uniforme, imparcial v-
equitativa, y ademis mantendrd o en su caso creari tribuna
les judiciales, arbitrales o administrativos que se encar-
garin de revisar y rectificar medidas relativas a cuestio-
nes aduaneras, esos tribunales serdn auténomos a los orrca-
nismos designados para aplicar las medidas administrati---
vas. {69)

También existen medidas de proteccién y de defensa -
cuando en virtud de alguna variacidén imprevista de las cir
cunstancias que puedan originar cambios en las obligacio--
nes contraidas a consecuencia del aumento de las importa--
ciones de cualquier producto que cause o amenace causar un
grave perjuicio a los productos internos, la parte contra-
tante puede suspender total o parcialmente 1lu obligacidn -
contrafida con respecto 2 dicho producte, puede vetirar o -
modificar las concesiones sin embargo es obligacién de las
partes contratantes determinar en qué grado Yy durante cuan
to tiempo serén necesarias estas medidas, légicamente debg
rin también adoptarse la cléusula de nacién mis favorecida

(69) CFR. "Informacién bisica sobre e
J

TT". Cuaderno del
Senado NGm. 55, Op. Cit. pégs. 6

1 GA
3, 3
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es.decir, el producto que estd dando las circunstancias in
ternas debe suspenderse su importacién del mismo as{ sea -
de diferentes pafses, con esto se busca que no por excluir
a- uno se va a beneficiar a otro.

Todas estas controversias, siempre antes de plantear
se, deberdn ser consultadas entre la parte afectada y to--
dos los demds, a fin de encontrar o aclarar las dificulta-
des, y encontrar la solucién mis equitativa, sin embargo,-
si no se llega a un arreglo mutuo, satisfactorio, existe -
el siguiente procedimiento.

51 las partes contratantes interesadas no llegan a -
un arreglo satisfactorio en un plazo razonable o si la di-
ficultad surgida es una de las previstas en el Apartado E)
del pérrafo primero del Articulo XXIII, la cuestidn podri-
ser sometida a las partes contratantes. Estas dltimas ---
efectuardn riipidamente una encuesta sobre toda cuestifn --
que se le someta al respecto y segfn el caso formulardn re
comendaciones a las partes contratantes que a su juicio se
hallen o estuvieren interesadas, acerca de la cuestién, --
ias partes contratantes podrdn, cuando lo juzguen necesa--
rio, consultar a las partes contratantes, al Consejo Econg
mico y Social de las Naciones Unidas o a cualquier otra or
ganizacién intergubernamental competente, si consideran --
que las circunstancias son suficientemente graves para que
se justifique tal medida. En este caso podrin autorizar -
a uno o a wis partes contratantes, la aplicacién de toda -
concesibén o el cumplimiento de otra obligacién resultante-
del Acuerdo General cuya suspensién estime justificada.

Cuando se suspende efectivamente esa concesién u ---
otra obligacidn con respecto a una parte contratante, ésta
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podrd en un plazo de sesenta dfas a contar de la fecha de -
aplicacién de la suspensidn, notificar por escrito al Secre
tario Ejecutivo de las partes contratantes gue es su propd-
sito denunciar al Acuerdo General, esta denuncia tendri ---
efecto cuando expire un plazo de sesenta dias a contar de -
aquél en que el Secretario Ejecutivo de las partes contra--
tantes haya recibido dicha notificacién.

MEXICO Y EL GATT

"MExico asume un papel mds activo ¥y participa en los-
trabajos convocados por la Declaracidén Ministerial de Tokio
para celebrar una ronda de negociaciones de barreras arance
larias y no arancelarias, asi como el examen del marco ins-
titucional del GATT. Por primera ve: se invita a partici--
par a paises que no son miembros del GATT v se cxpresa la -
decisi6n de dar un trato especial v diferenciade a las na--
ciones en desarrollo, incluyendo una consideracién priorita
ria a los productos de su interés™. (70}

Considerando los objetivos de la Declaracidn Ministe-
rial, México participd en esas negociaciones, desde los tra
bajos preparatorios hasta las labores normales de las mis--
mas, y celebr§ negociaciones en materia arancelaria v no --
arancelaria sobre productos especificos en esa oportunidad
se considerd que una evaluacién glebal de los resultades de
esas negociaciones podrfia servir de base para observar la -
conveniencia del ingreso de MExico al GATT. También se par
ticip6 en la revisién del marco institucional del GATT. Asi
como en la negociacién de los cédigos de conducta.

{70) "Informaci6én hfisica sobre el GATT". Cuaderno del Sena-
do NGm., 55. Op. Cit. pig. 69
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En la Administracién de 1979, México envié una comu-
nicacidn al Director General del GATT. Informando su in--
tencidn de iniciar negociaciones para la eventual adhesién
al Acuerdo General. Su participacién se condiciond al re-
conocimiento de México como pais en desarrollo, a que las-
condiciones de acceso se rijan por los principios en favor
de los paises en desarrollo establecidos en la Declaracién
Ministerial y en el propio Acuerdo General, y a que los re
sultados finales de las negociaciones comerciales multila-
terales de la ronda Tokio fuesen satisfactorios.

En ese momento, la polftica comercial de México pudo
describirse sefialando que la administracidn 1977-1982 plas
mé su estrategia econdmica en el Plan Global de Desarrollo
(PGN), de hecho, se sustentaba en un esquema de sustitu---
ci6én de importaciones y de desarrollo del sector petrolero,
aunque reconocia la necesidad de nacionalizar la produc---
cién en forma gradual para incentivar la eficiencia de la-
planta productiva., Aunque cuando se esperaba que estos --
propdsitos tuvieran una prioridad vital, ya que las pers--
pectivas de los ingresos petroleros ofrecian amplios mirge
nes de maniobra. El esquema sustitutivo de importaciones-
obligaban a mantener politicas que tenian un sesgo antiex-
portador. Pero se buscaba y, hasta cierto punto, incenti
var las exportaciones de manufacturas, via estimulos. (71)

Los principales objetivos de PGD eran: elevar los ni
veles de vida de la poblacifn; la desaparicifn de los des-
equilibrios regionales y sectoriales, la eliminacifn de --
problema del desempleo y subempleo; el uso dptimo de los -
recursos nacionales, lograr un equilibrio de la balanza cg
mercial sin que éste dJdependiera de las exportaciones de pe

(71) CFR. "México ante el GATT". Secretaria de Trabajo v -
Previsién Social Subsecretarfa "B". Editado por la Di
reccidn General de Capacitaci6n y Productividad., MéxI
co 1986. pig.
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tr6leo, y el incremento de la produccién agricola e indus-
trial para alcanzarlos el Estado Mexicano manifesté su de-
recho a utilizar y seguir utilizando, con plena flexibili-
dad, todas las medidas de politica econémica general que -
fueran necesarias.

Dentro del PGD la politica de comercio exterior estyu
vo orientada a integrar el sector externo con la produc---
cién competitiva y de desarrollo industrial del pais de --
acuerdo con las politicas y metas generales de desarrollo-
y las generaciones de empleo. Bisicamente los objetivos -
de la polftica de comercio exterior fueron, la sustitucidén

selectiva de importaciones a

de pasar a etapas superig

res del procesc sclectivo la promocidn v estimulo de ias -

exportaciones no petroleras v la diversificacidn de sus --
mercados para superar los efectos del deseguilibrio comer-
cial; y la racionalizacidén de las importaciones y del pro-
teccionismo, con objeto de adecuar la estructura del comer

cio exterior a las prioridades del desarrclle nacional, (72]

El propdésite de la raciunalizacién de la proteccidn,
de acuerdo con la sstrategia, debfa alecanzarse mediante la
sustituci6n del permiso previo por aranceles en forma gra-
dual y concreta, para incentivar la eficiencia de la plan-
ta productiva y enfrentar paulatinamente a2 la competencia-
externa.

EL proceso de la negociacidn de adhesidn de México -
al GATT en 1979, se presenta en dos dreas simultdneamente;
por una parte, el ejercicie de negociiaciones de productos-
llevado a cabo en la ronda de Tokio se vinculd, como esta-
ba previsto, a la negociacién para adhesién al Organismo,-

(72) CFR. 'México ante el GATT“. S.T.P.S. Op. Cit. pig. 26
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por la otra, se desarrollé un proceso de negociaciones en-
el sentido de un grupo de trabajo creado para esos efectos,
en el que se examiné el régimen del comercio exterior de -
México y se procedié a redactar y adoptar un proyecto de -
protocolo de adhesidn.

El proyecto de protocolo de adhesidn es el documento
en que se establece el marco juridico y econémico de apli-
caci6én del Acuerdo Ceneral, donde se consignan los dere---
chos y las obligaciones que se derivarian para México.

El protocolo referido establecia que las obligacio--
nes de México ante ¢l GATT no se regifian por la lectra ---
exacta del Acuerdo General, sino por la aplicacidn de éste
con base al protocnlo de México y los acucrdos contenidos-
en el informe del grupo de trabajo, en ambos documentos se
especificabu, que se regirian conforme o la LegislaciGn Mg
xicana, y a nuestras politicas sectoriales y a los progra-
mas de desarrollo.

Les principies que México considerd para su eventual
adhesién al Acuerdn General en su negociacién fueron los -
siguientes:

"19 México es un pais en desarrollo; 2% México
seguird aplicando sus polfticas de desarrollo-
econdmico y social; 3° México deberia tener --
flexibilidad en la regulacifn de sus importa--
ciounes; 47 Necesidad de proteger ¢l sector ---
agricola; 5% Protreger y promover el sector in-
dustrial conforme 2 las politicas internas del
pais; y 67 Plena vigencia de los ordenamicntos
politicos internos de México'. (73)

{73y "Informacidn bdsica sobre ¢l GATT". Cuaderno del Sena
do N@im. 35. Up. Cit. pig. 72
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El proyecto de protocolo de adhesifn esti estructu-
rado en un preimbulo y una parte operativa. Contiene dis
posiciones generales, disposiciones finales y una lista -
de concesiones arancelarias.

"Como resultado de la negociacién, México ofreciéd -
concesiones alrededor de 300 fracciones arancelarias que-
registraron importaciones del orden de los 503 millones -
de délares en 1976 lo que representd el 8.5 por ciento en
la importncién-total en ese afio ¥ el 4.4 por ciento de --
las fracciones arancelarias existentes. Basicamente, es-
tas concesiones consisten en el establecimiento de limi--
tes arancelaries, en algunos casos, <n la eliminacidén in-
mediata o en un plazo de J0 a 12 aies del permiso previo-

N

de importacifn, ¥ cn otros la reduccidn cradual de

o5 -~

T

aranceles en plazos de 10, 12 v 13 aflos”.

i

Para 13Z fracciones se consolidé la no ncia -
de permisos previo a su eliminacifn. Tales fracciones re
presentaban en 1984 el 11.6 por ciento del vaior total de
importacién de les productos negociades, en ©5 fracciones
mds se pedfa mantener ¢l permiso previo per un nlmero de-
finido de afos, pero se elininaba al final del perfede --
esas fracciones representaben el 5 por ciento del valor -

total negociado.

En contrapartida, MfExico podia rccibir concesiones-

para 256 productos de su interés especifice que fueron ng

gociados directamente v que on 1976, vegistraron exporta-
ciones del orden de 652 millones de dSlares a los pafses-
que las concedieron. Adi:ionalmente, si se toma cdmo ba-

se tedas las concesiones gue México recibirfa, incluyende

4 € "México ante el GATT". S.T.P.S. Op. Cit, pdp.17
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aquéllias que recibiria indirectamente como resultado de to-
das las negociaciones de la Ronda de Tokio, éstas represen-
taban alrededor de dos mil quinientos millones de d6lares -
en térrinos de valor de las exportaciones que México efec--
tuaba en 1976 a los paises que otorgaron esas concesiones (75).

Con todo ellc se pretende recalcar que ninguna nacibn
debe permarecer estfitica, ya que debe avanzar y superar su-
estancamiento dinamizando el proceso de desarrollo y reade-
cuando o creands programas que apoyen a sus productos en --
cuanto a calidad. Adoptando y desarrollando tecnologfas --
asi como también ampliar la capacitacién para impulsar la -
produccidn y la productividad.

"Por otra parte, México vequiere una participacidén ac
tiva en las negzociaciones econdmicas internacionales en sus
diferentes pero interconectados elementos, finanzas, moneda
y comercio. N¢ podemos azislarnos en un mundo crecientemen-
te interdependiente'., (76)

El cituado Acuerde contempla una serie de disposicio--
nes que permite proteger los intereses industriales y comer
ciales dJde las naciones que forman parte del mismo.

Dentro de estas disposiciones destacan las relativas-
a lus salvaguardias y a las =ituaciones desfavorables de ba
lanza de pagos. Adicionalmente a la proteccidn otorgada --
por el arancel, las salvaguardias permiten utilizar a las -
importaciones excesivas. El Acuerde General dispone tom---

bién que si uno de sus niembros se eafrenta a una situacidn

(75) CFR. "México ante el GATT" S.T.P.S. Op. Cit. Plgs. 17-
19

(76) "0Oficio de Adhesidn de México al GATT". Decreto publi-
cado en el Diario Oficial de la Federacién el 25 de No
viembre de 1985, México, INE., 1985, pig. 13



critica de balanza de pagos, podrd aplicar medidas simila--
res, en tanto supera tal situacién.

De esta manera México podrd participar plenamente en-
mecanismos multilaterales de negociacidén y no limitarse al-
Gtil pero limitado campo de negociacifén bilateral.

Hasta octubre de 1985, México no habfa signado el pro
tocolo de ahesibn, no fué sino hasta el lunes 25 de noviem-
bre de 1985 cuando el Ejecutivo Federal en base a las facul
tades que le confiere el Articulo 89 fraccibén X, y el Arti-
culo 131 pirrafo segundo de la Constitucibn Polftica de los
Estados Unidos Mexicanos, le encomend6 al Secretario de Co-
mercio y Fomento Industrial, la conduccién de las negocia--
ciones internacionales para la adhesifn de México al Acuer-
do General, sobre aranceles aduaneros v comercio, durante -
el proceso negociador, dice el Decreto.
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DECRETO

"Debe usted cuidar el cumplimiento de los siguientes
lineamientos y criterios:

El Protocolo de Adhesidn se circunscribird plenamen-
te a lo que establecen la Constitucién Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos y todas las demds Leyes que salva--
guardan la vigencia y el ejercicio de la soberania nacio--
nal. Asimismo, deberd ajustarse a lo dispuesto en el Plan
Nacional de Desarrollo y sus programas sectoriales y regio
nales, especialmente en sus capitulos relativos al fomento
industrial y comerco exterior, de tal manera que, conside-
rando el imbito de competencia del Acuerdo al que se pre--
tende adherir, se garantice en el protocolo correspondien-
te las modalidades y orientacidén de nuestra politica de --
desarrollo.

La negociacién deberd tener como marco de referencia
y el protocolo negociado por México y adoptado por las par
tes contratantes en 1979. La politica comercial que hemos
venido aplicando durante los dltimos afios facilita el pro-
ceso de adhesién. Adicionalmente, deberi atender las dis-
posiciones que en su momento contenga la Ley Reglamentaria
del Articulo 131 Constitucional, en materia de defensa con
tra politicas desleales en el comercio exterior, cuya ini-
ciativa he sometido al H. Congreso de la Unién.

- El proceso de adhesién deberd reconocer la situa--
cibn de México como pais en desarrollo, asi como la plena-
aplicacién de las disposiciones que le concedan trato dife
renciado y mds favorable.
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- Durante la negociacién se deberi mantener el respe-
to total a nuestra soberania sobre los recursos naturales,-
en particular los energéticos. Igualmente, deberi tener en
cuenta las disposiciones en materia de compras del sector -
pfiblico.

- En las negociaciones se promoverd un reconocimiento
al carfcter prioritario del sector agropecuario de México,-
por constituir éste un pilar fundamental dentro del desarro
1lo econbmico y social del pais.

-~ Dentro del marco general de las negociaciones, se -
buscari mantener la flexibilidad necesaria para el uso de -
los controles al comercio exterior, en el contexto de la po
litica actual de sustitucién gradual del permiso previo por
el arancel. Los productos que no podrin considerarse en la
negociacién son aquéllos que afectan la seguridad nacional,
o la salud pGiblica, y los productos agropecuarios sensibles
para la economia nacional.

En consecuencia, se serviri usted comunicar al Direc-
tor General sobre aranceles aduaneros y comercio, la deci--
sién del Goblerno de México de solicitar se inicie el proce
so formal de adhesidén de nuestro pais a ese Acuerdo, de tal
forma que México participe con plenos derechos como parte -
contratante en la nueva ronda de negociaciones comerciales-
multilaterales.

Por otra parte, me presentari usted las recomendacio-
nes necesarias para favorecer la reconversidén industrial de
aquellos sectores que lo requieran, asf como los apoyos des
tinados a la pequefia y mediana industria, encaminados tanto
a mantener su crecimiento en el mercado doméstico como a --
promoverla en los mercados externos.
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Conforme a la politica del Ejecutivo a mi cargo de --
mantener abierto el diflogu vy la concertacién, preverd us--
ted las modalidades para que leos representantes del H. Con-
greso de la Uni6n se mantengan debidamente informados del -
proceso de adhesibén de México, y asi tenga la participacibn
que les corresponda. De igual manera deberi usted man*oner
el didlogo y prever las modalidades de consulta con los seg
tores pGblico, privado y social durante dicho proceso.

En el curso del proceso de adhesién me informard pe--
riédicamente del estado del mismo, ¥ deberd rendirme un in-
forme en detalle al concluirlo. (77)

Por dltimo, la aceptacién formal fué el Z4 de agosto-
de 1986 en Ginebra Suiza. M&xico entra como miembro nfimerc
92 al GATT y la votacién fué de dos terceras partes con 61-
votos las fracciones arancelarias que México negocidé de las
300 fueron las siguientes:

"90 eran agropecuarios, granos Yy semillas para siem--
bra: bebidas, alimentos y preparaciones alimenticias ¥ ani-
males vivos para reproduccién o de alto registro y 210 eran
industriales, maquinaria, aparatos y material eléctrico pre
ductos de 1a industria quimica y metales comunes » sus manu
facturas. Como contrapartida le fueron otorgadas 248 conce
siones para exportar mismas que abarcan del sector agrope--
cuario: legumbres y hortalizas frescas v preparadas; frutas
frescas y preparadas; esencia de trementina y fibras natura
les procesadas; carne y animales vivos, del industrial se -
concentraban en maquinaria, aparatos v material eléctirico;-
productos de la industria quimica y manufacturas de metales,
madera, yeso, piedra, etc.'"., (78)

(77 "0ficic de Adhesidn de Méxice al GATT". Decreto publi-
cado en el Diario Oficial de la Federacidén el 15 de No
viembre de 1985. México, D.F. pigs. 14 v 15

(78) "México ante el GATT". S.T.P.S. Op. Cit. pdgs. 18 y 19
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La adhesién al GATT que nuestro pais ha decidido es -
una diffcil tarea que cumplir, ya que si bien es cierto que
México es un pals en vias de desarrollo, es decir, no cuen-
ta con la capacidad productiva para enfrentarse a competir-
con los demds miembros de dicho Organismo no tan solo la --
falta de tecnologfa o la insuficiencia de medios de produc-
cién trae consigo graves problemas a fin de dar cumplimien-
to a esa obligacifn, sino que ademis la escasa mano de obra
calificada que existe en la mayoria de las empresas mexica-
nas hacen mds diffcil tal situacién.

Por tal motivo estimo necesario, a fin de aminorar el
problema y hacer frente a la obligacifn contrafda, otorgar-
capacitacién y adiestramiento a nuestros trabajadores, para
que asf se obtenga una mayor productividad en los diferen--
tes sectores econémicos del pais.
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CAPITULO V

LA SISTEMATIZACION DE LA CAPACITACION
'COMO SOLUCTON PARA SU APLICACION

"La capacitacién se considera como un conjunto de ele
mentos que interactGan en forma relacionada y complementa--
ria que ticnde al logro de objetivos comunes y que a su vez
sirven de medios para el logro de objetivos mayores". (79)-
Recordemos que la capacitacidn no es un fin en si misma, si
no un medio acorde a las necesidades de cada situacién y é&s
tas son eminentemente dindmicas. El capacitador deberi te-
ner la sensibilidad de adaptarse al cambio y llevar con ---
ello la adaptacibn del propio sistema, sin perder por ello-
su estabilidad.

En la capacitacién todo se estd renovande en forma --
constante, un plan nunca s¢ lleva a cabo conforme a lo exac
tamente plancado, ya que existen cambios y ajustes para que
exista adaptacién segfin las necesidades del momento, cuando
hay eventos de adaptacidén €éstos tienen la funcién de propi-
ciar cambios favorables en las personas para el desarrollo-
de su personalidad y para la bdsqueda de la productividad -
en la institucidén o empresa donde realizan el trabajo.

Por ende, ésta es la dindmica de la capacitacién y pa
ra poder hacer un anfilisis objetivo de los elementos que lo
componen, e puede estudiar desde el dngulo del enfoque de-
sistemas que permite la comprensién integral de los clemen-
tcs de todo a través del andlisis de conjunto. Consideran-
do como una forma de sistema, al conjunto de elementos in--

(79) "Gaceta Mexicana de Capacitacisn". (Revista Gamer). --
Edicién Especial publicacién Dual bimestral. Mayo/Ju--
nio. México 1985. pdg. 6
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terrelacidnadgs:elinterdependientes que se orientan al lo--
gro de objetives.:

En la capacitacién influyen elementos como son: "eta-
pa-de diagnbstico de necesidades, etapa de desarrollo e im-
particifén de cursos y etapa de cursos de especializacién me
diante el sistema de adhesién'. (80}

Por lo que representan su problemitica y rebasa los -
limites del propio sistema. Sobre ese particular, es nece-
sario establecer que el todo es lo principal v va siempre -
supeditado a las necesidades y a los objetivos.

En el enfoque de sistemas es (til a toda empresa, pe-
ro en forma particular a aquellas 4reas que trabajan con in
tangibles y que a veces resulta dificil cuantificar sus re-
sultados de una manera objetiva. Porque de &€stos se pierde
la dimensidn real de su aportacifn a los objetives. Esta -
es la razbén por la que antes de pensar c¢n implementar un --
proceso de capacitacién en todas sus etapas es necesario --
contar con un sistema general de recursos humanos con enfo-
que sistemftico de tal manera que se defina en cada una de-
las fireas.

Una organizacidén se puede ver como un sistema abierto
o cerrado en las empresas generalmente son abiertas porque-
reciben del entorno insumos, los transferma y regresa al en
torno como producto o servicio, por lo tanto para relacio--
nar la funcién de capacitacién a los objetivos cerporatives
de una empresa conviene empezar por entender la funcién de-
capacitacidn en términos de cémo se contribuye al sistema -
general: para su anilisis se puede utilizar une que permi-

(80) Marroquin Quintana, J. “Capacitacidén a Trabajadores'.-
Editorial Gernika. México 1978. pdg. 67
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ta identificar el grado de congruencia entre el sistema de
capacitacién y las necesidades de la organizacién. Esto -
serd ffcil si ya se cuenta con un enfoque sistemfitico, si-
no es asi, habrid qué analizar alguna-de las etapas claves-
del proceso de capacitacién como la evaluacién o la detec-
cibn de necesidades. (81)

Para mejorar no basta el diagnéstico, es necesario -
pasar 4 la accidén y hacer un plan de intervencién concreta
y definida, de tal manera que estableciendo objetivos nos-
sirvan para saber qué es lo que buscamos, ya que cada plan
o programa deberd establecer desde un principio un procedi
miento por el cual deberd evaluar sus resultados.

Los sistemas se pueden clasificar conforme a los si-
guientes criterios: por su origen en naturales y creados,-
por su complejidad en simples y complejos, por transmitir-
o no cnergia en abiertos o cerrados por su paturaleza en -
mecdnicos y vivientes y por su reaccién en adaptables y no
adaptables.

1). El sistema creado es el que debe disefiarse a 1la
medida con las caracterfsticas de la organizacién que lo -
origina. No puede un sistema de capacitacién ser trasplan
tado idénticamente de una organizaci6nva otra, habrd que -
hacerlo conforme a la naturaleza de la propia empresa en -
particular y bajo un origen definido y Gnico.

2). Sistema complejo en tanto mayor calidad y mayor
vigor profesional se ponga en su creacién, la capacitacién
tenderd a lograr cambios de conducta en los individuos y -

para lograrlo se requiere crear un sistema complejo en ---
cuanto a su disefio mas no complicade en cuanto a su manejo

(8T) CFR. "Estrategias de la Capacitacién" (Revista Gamer).
Edicién Especial publicacidn Dual bimestral. Diciem--
bre-Enero. México 1985. pég. 7



100

3). Sistema Abierto. Este no solamente se complemen
ta de los sistemas colectores gue forman parte de la misma-
funcién, sino que también se complementan de:sistemas que -
conforman otras dreas de-la organizaéiént

~4). -Sistema Viviente. No es- repetitivo .y mecdnico, -
se’desenvuelve ‘con seres vivientes y ‘Como télrbuscarla'modini
ficaci6n' de conductas propias:de’seres compiejos'y cambian-
tes. : : : : : ’

U syi Sistema A&éptable.'Eé el que debe reaccionar se-

gGn~10s cambios“que se. den en 1la empresa“en’cuanto .a. estruc
turas’, ‘recursos, ‘objetos y politica. (82)

_Por @ltimo, un sistema de capacitacién debe crear y -
adaptarse 'a los cambios, ya que es complementaric y nunca -
debe olvidarse que esti en funcifn de objetives mayeres » -
debe de ser sensible y con la flexibilidad suficiente para-

cualquier modificacidn organizacional.

Para que un sistema sea el adecuada, es necesaric que
relacionemos 1os principios de un sistema con principics de
un enfoque sistemitico de la funci6n de capacitacidn, asi -
podemos asociarlos en la forma siguiente:

A. Integracibén: Un sistema es un todo indiscluble -
que se forma por partes interrelacionadas, ninguna de estas
partes puede ser afectada sin afectar e¢n alguna medida a --
las otras, asi como la falta de una estructura adecuada di-
ficulta la coordinacién, la carencia de objietives impide lu-
uniformidad en las decisiones, va que la falta de funciones
especificas proveca invasién v evasidn de responsabilidades

as{ también hacer capacitacidén aque no sea basada en necesi-

(8I) CFR. "Gaceta Mexicana de Capacitacidn'. (Revista Gamer)
Op. Cit. pig. o
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'.dades reales provocari problemas mayores.

B) Subordinacién: E1l todo es primario 'y las partes -
secundarias, el todo existe para un propésito y estd antes -
que las partes que lo conforman.

C)} Dependencia: La naturaleza y funcién de la parte-
derivan de su posicién del todo y su comportamiento es tegu-

lado por la relacién de un todo hacia cada una de las partes.

D) Unidad: El1 todo se conduce unitariamente sin im--
portar lo complejo que sea el sistema de capacitacifn que se
disefie en una empresa, puede ser complejo pero no por eso de
jard de tener unidad. La funcién por si misma solamente es-
la que delimitaria.

F} Estabilidad: La identidad del todo y su unidad se
preservan aunque las partes cambien. El todo se renueva ---
constantemente e¢n la capacitacién todo se renueva como medio
que cs sin que &sto implique que no esté acorde a las necesi
dades.

G} Jerarqufa: Un sistema estd formado por otros ‘sis-
temas mayores componiéndose a su vez también por menores, el
individuo forma parte de sistemas mayores que en conjunto --
forman a un grupo, a una comunidad, a una sociedad. En fin-
puede ser incluso una nacionalidad. (83)

El sistema de capacitacién estd formado por un conjun-
to de subsistemas que trabajan en forma interrelacionada y -
conjunta, complementfndose entre si para la economia de obje
tives comunes.

(83) CFR. "Gaceta Mexicana de Capacitacidén™ (Revista Gamer).
Qp. Cit., pig.
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De acuerdo con el Lic. Roberto Pinto Villatoro, en su
aportaci6n a la Revista Gamer nos dice: que un sistema de -
capacitacifn esti formado por un conjunto de subsistemas --
que trabajan en forma interrelacionada y conjunta complemen
tindose entre si para la consecuci6n de objetivos comunes.-
Por lo que un sistema de capacitacién puede descomponerse -
en los siguientes subsistemas, que a su vez se convierten -
en sistemas para efecto de andlisis:

)

Sistema Legal
Sistema para determinar necesidades de capacitacién

.

Sistema para elaborar planes y programas
- Sistema de control administrativo y financiero

Sistema de formacién de instructores internos

Sistema de coordinacifn y ejecucidén de eventos
- Sistema de evaluacidn.

Cada uno de ellos forma parte de uno mavor y éste a -
su vez forma parte de sistemas mis grandes complementiindose
todos en conjunto, orientado su objetivo al resultado que -
arroja el estudio de necesidades de capacitacién se convier
te en informacién clave para determinar el punto de partida
logrando con ello que se efectfien los ajustes necesarios.

El Lic. Roberto Pinto Villatoro en la Revista Gamer,-
afirma que, un sistema de capacitacién siguiendo el enfoque
de sistemas se compone de tres elementos principales.

INSUMOS: Constitufdos por 1la legislacibn que norma -
la capacitacién, los objetivos y politicas-
de la empresa, su estructura, los andlisis-
de puestos las fuentes estadisticas, los re
querimientos humanos, materiales v financig
ros, y principalmente ¢l elemento humano.



PROCESOS: = Son las acciones, el trabajo y el esfuerzo
que transforma los recursos o insumos y --
que a su vez dd los resultados que determi
nan las necesidades, los planes y progra--
mas, los materiales didicticos y los presu
puestos.

PRODUCTOS: Son los beneficios que aporta la capacita-
cifén tanto para la empresa como para el --
trabajador y la comunidad en general y és-
tos se pueden medir por el grado de satis-
facciones en el trabajo, el clima organiza
cional, reduccibn de desperdicios, aumento
de produccibn, asi como la calidad y canti
dad, incremento de ventas y en general en-
productividad.

De acuerdo con lo expuesto, la capacitaci6n es una --
funcién técnica que la misma requiere de planeacifn y dise-
fio, acorde a las necesidades especificas de cada empresa, -
por lo que antes de acordar un plan de capacitacién y adies
tramiento con el sindicato o con la mayoria de los trabaja-
dores “debe hacerse una deteccién real y objetiva de las ne
cesidades. Una vez sefialadas, fijar los objetivos que se -
deben lograr, definir qué temas y &reas deben ser cubiertas,
sefialando la forma y método de instruccidén finalmente deter
minar el contenido y forma de evaluar". {84)

Independientemente de que existen fundamentos legales
pafn cumplir con acierto las necesidades que en materia de-
capacitacién hay que satisfacer. Esto nos sefiala que se de
ben precisar plazos y en segundo, necesidades a mediano y -
largo plazo, estando estas Gltimas comprendidas dentro de -

(83} Siliceo, Alfonso. "Capacitacién y Desarrollo de Perso-
nal”, Editorial Limusa. 3a. Edicién. México 1980. pig.
33
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un sano concepto de desarrollo de la organizacién.



A) LA IMPORTANCIA DE LA MANO DE OBRA
CALIFICADA COMO INSTRUMENTO DE
PROGRESO

La trascendencia que tiene la mano de obra calificada
primordialmente es la de mejorar al trabajador, déndole ---
herramientas para ser mis competente, para que pueda reali-
zar su labor con mis interés y con mayor sentido de respon-
sabilidad, as{ como para obtener mejores oportunidades, ele
vando su preparacién, eficiencia y mejorando sus ingresos.-
Este motivaria también que 1a mano de obra calificada se --
convertird en un pilar que repercutirfa sin lugar a duda en
la cconomia de nuestro pafs.

Existiendo la necesidad de adquirir divisas para el -
sano desarrollo de nuestro pais y como una medida para lo--
grarlo, se plantea el imperativo de exportar, ésto indiscu-
tiblemente vendria a ayudar a que efectuemos el aumento de-
scado de reccursos econdmicos. Sin embargo, este objetivo -
no pucde lograrse, si no contamos con un rigurosc control -
de calidad, mismo que no podrd alcanzarse si no logramos lo
siguiente: '

12 Contar con obreros con los conocimientos y prepa-
racién adecuada; de este supuestd se desprende que se eleva
ria la eficiencia en 1a produccién con el consecuente bene-
ficio personal, ya que al trabajondor le permitiria aumentar
su ingreso.

27 Por otro lado, el patrén obtendria beneficios por
que sus productes tendrfan los niveles de calidad deseados-
para la exportacién con el consecuente beneficio para ellos
y para el pals, esto redundaria también en aumentar la com-
petividad de nuestros productos en los mercados internacio-
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nales con los beneficios ya anotados en el primer supueste,
por lo tanto obteniéndose con ello beneficios colaterales -
como el de una mayor integracién familiar, ya que a mayor -
ingreso menores problemas familiares y ésto también benefi-
ciaria a los patrones y por ende a la economia del pafs, ia

cual serfa reactivada,

Esta es quizds la mis importante aportacidn que la mr
no de obra calificada puede brindar a México en los actua--
les momentos de crisis.

En consecuencia podriamos resumir:

A) La mano de obra calificada pretende elevar la pre
paracibn, la eficiencia y la eficacia de los tra-
bajadores y patrones.

B) Brindar mayores oportunidades de mejorar sus in--
gresos tanto al patrén como a2l trabajader, quien-
ademfiis tiene la oportunidad de ocupar puestos de-
mayor jerarquia.

C) Como consecuencia de lo expuesto, 1a mano de obra
calificada se convertiria en un pilar que repercu
tirfa sin lugar a dudas en la economia de la Na--
cién.
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CAPITULO VI

ORGANISMOS QUE REGULAN LA APLICACION E
INSTRUMENTACION DE LA MANO DE OBRA CA-
LIFICADA EN MEXICO

Los lincamientos emitidos en materia de capacitacibn-
y adiestramiento, indudablemente son funciones indispensa--
bles de realizarse en toda empresa sin importar la rama in-
dustrial o actividad a que pertenezca debido a las exigen--
cias actuales gque dia a dfia determinan la necesidad de con-
tar con personal calificado.

El tema de la capacitacibn se ha convertido en un ina
preciable instrumento en el proceso educativo entrafiando un
contenido cercano a la dotacién del conocimiento y la forma
cién de un criterio mds universal en el individuo, en su rg
lacidén directa con su cultura y su medio social.

Por lo que estimo conveniente hacer un resumen de los
hechos mis sobresalientes que integran el actual sistema na
cional de capatitacidén y adiestramiento.

1850, El Cddigo Civil incluia un capitule destinado-
al aprendi:zajec, cn el que reconoce la necesidad de regular-
la formacién de la mano de obra,

191", Se crea el Departamento de Trabajo, dependien-
te de la Secretaria de Fomento, Colonizacién e Industria.

1917, Se expide la Constituci6n Politica de los Esta
dos Unidos Mexicanos sefialando en su Artfculo 123 los dere-
chos sociales.



En el mismo afio se establece el Departamento de Traba
jo dependiente de la Secretaria de Industria Comercio y Tra
bajo.

1931. Se expide la primera lLey Federal del Trabajo v
se incorpora en su Titulo Tercero el Contrato de Aprendiza-
je.

1940. Se cre6 la Secretarfa de Trabajo y Previsién -
Social.

1970, Se expide una nucva Ley Federal del Trabajo --
que suprime el Contrato de Aprendizaje e incorpora el Arti-
culo 132 en su fraccién XV. La obligaci6n patronal de capa
citar a sus trabajadores,

1971. Se funda el Departamento de Vigilancia de la -
Capacitacibn, dependiente de la Direccién General del Traba
jo, de la Secretaria de Trabajo y Previsién Social la cual-
realiz6 una serie de actividades sobre la capacitacién y --
formacibn profesional con la finalidad de dar cumplimiento-
a lo dispuesto por el Articulo 132 fraccidén XV, de la Ley -
Federal del Trabajo.

1975, Se funda el Instituto de Capacitaci6n de la In
dustria Azucarera.

1976. Se cre6 la Direccién General de Formacién Pro-
fesional, la que se le asigné la realizacién de una encues-
ta a nivel nacional que permitirfa obtener informacién acer
ca de las necesidades de la mano de obra en la industria de
la transformacién.
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1977, La Direccién de Formacibn Profesional se fusig
rd con la Direccién General del Empleo para integrar la Di-
reccidén General del Empleo y Formacifn Profesional. Esta -
integracién se hizo con la finalidad de vincular los progra
mas de ocupacién, con los de formacién profesional. (86)

No obstante las actividades realizadas por la Secreta
ria de Trabajo y Previsi6n Social no fué posible obtener --
los resultados deseados.

1977. El Presidente Constitucional de los Estados --
Unidos Mexicanos, en su Primer Informe de Gobierno, hizo --
mencién al proyecto de reformas al Articulo 123 Constitucip
nal a fin de que la capacitacién y adiestramiento adquirie-
sen el rango de garantfia constitucional. Derivado de lo an
terior, el correspondiente proceso legislativo proponia tam
bién las reformas y adiciones a la Ley Federal del Trabajo.

1978. Se consagra el derecho de los trabajadores a -
la capacitacién, y en el mismo afio se publicaron también --
las reformas y adiciones que reglamentan en la Ley Federal-
del Trabajo esa nueva garantia constitucional.

La capacitacibn y adiestramiento, elevado ya a garan-
tfa.constitucional, representa la mejor alternativa para --
elevar la productividad nacional. Con base a las reformas-
anteriormente mencionadas se implanta un sistema nacional -
del empleo, como coordinador del sistema. La Ley de la Ma-
teria sefiala a la Unidad Coordinadora del Empleo Capacita--
cién y Adiestramiento (UCECA). De conformidad con el Artf-
culo 538, sciialindolo como un organismo desconcentrado de -

(86) Cosio Vidaurri, Guillermo. '"Memoria General de la Uni-
dad Coordinadora del Empleo, Capacitacién y Adiestra--
miento". Editado por (UCECA). México 1982, pigs. 2,3--
m
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la Secretaria de Trabajo 'y Previsidén Social

De este mandato juridico se desprende la estructurz -
orgdnica de UCECA, misma que se divide en dos campos de ac-
cibn; el del empleo, y el de ia capacitacidén v adiestramier
to, y en lo cual radica su importancia; come organismo con-
facultades de organizar, promover v supervisar las acciones
en materia de capacitacidn y adiestramiento.

Sus objetivos son:

1., Estudiar y promover la generacidn de empleos;
2. Promover ¥ supervisar la colecacién de ies traba-

jadores;
3. Organizar, promover v supervisar la2 capacita

y el adiestramiento de les

4. Registrar las constancias de habil

5. ‘Las demds que fijen las leves. (3u}

La Unidad Coordinadera del Empleo, Capacitacifn v ---
Adiestramiento se integra con un Zoordinador Seneral, upa -
Direccién del Empleo, una Direccidn de Capacitacidn v

tramiento, una Subdireccién de Informitica v un fienarrvamen-
to Administrativo.

Los 6rganos asesores y auxiliares de ta UCECA son el-
Consejo Consultivo, mismo que sc¢ encueantra cstablecide en -

el Articulo 53%-A de la Ley Federal del Traba A fin de-

dar cumplimiento a su cometido, es asesorada por un Consejoe
Consultivo integrado por representantes del sccter pdblico,
de las organizaciones nacionales de patrones a razdn de cin
co miembros por cada uno de elles con sus respectivos su---
plentes.

86} Reza Trosino, J. Carles. "Hacia um Concepto Intepgral -

de Formacidn Profesicnal™. Secretaria de Treabajo y Pre
isi6n Social. Editade por Iz Unidad Cocrdinadora del-
;pleo; Capacitacibn y Adiestramiento. México 1979, --
wag., 12
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o ElL Cohéejo‘cdnSulgiyo;esta integrado por-representan-
tes.de:’. L

A} LaSecretaria de Trabajo y Previsién Social
B){ La Secretarfa de Educacién Plblica
C) . La Secretarfa de Comercio y Fomento Industrial
D) El ‘Instituto Mexicano del Seguro Social .
E) Las Organizaciones Nacionales de Trabajadores y,
F) . Las Organizaciones Nacionuales de Patrones. (87)

Los representantes de los trabajadores y de los'patrg
nes son destinados por sus organizaciones conforme a las ba
ses expedidas por la Secretarfa de Trubajo y Previsidn So--
cial, este Consejo estd presidido por el titular de la Se--
cretaria de Trabajo y Previsidn Secial y el Coordinador Ge-
neral de UCECA.

El sector laboral ha tenido una reievante etapa evolu
tiva es por ello, que la estructura organizaciomal ¥ funcio
nal de la UCECA han sufrido modificaciones, estos aconteci-
mientos se encuentran comprendidos en diversos Organismos, -
los cuales han tenido a su cargoe la promocién y desafrollo-
de las iniciativas que en materia de capacitacién y adies--
tramiento han propuesto el Gobierno Federal, esos Organis--
mos en forma paulatinamente han originado cambios estructu-
rales siendo éstos los siguientes;

17 El Centro Industrial de Productividad (C.T.P.) --
fué ¢l primer movimiento organizado con el fin de incidir -
el dmbito de la productividad.

2% (Centre Nacional de Productividad (CENAPRO) este -
Centro sustituyd al anterior, el cual se dedicé a cumplir -

87) D¢ Buen L., Nestor. "Derecho del Trabajo". Tomo II, 6a.
Edicidn. Editorial PorrGa, S.A. México 1985. pdgs.313-
314



con un proyecto de productividad y otro de adiestramiento.

37 Centro Nacional de la Productividad, adiestra---
miento ripido de la mano de obra (CENAPRO - ARMO). Fué --
con el propbsito de ampliar el radio de influencia a nivel
nacional y hacia otros sectores.

4?7 Instituto Nacional de la Productividad (INAPRO),
fué creado de acuerdo con las funciones y objetivos que te
nfa (CENAPRO - ARMO). (88)

El 4 de marzo de 1983 el régimen actual considerd op
timizar los recursos destinados a desarrollar los progra--
mas y acciones en materia de capacitacidén, adiestramiento-
y productividad, tanto las instituciones y facultades de -
INAPRO, como las otorgadas a UCECA, pasan a formar parte -
de una nueva direccién denominuada Direccién General de Ca-
pacitacifn y Productividad, Organismo concentrado de la Sg
cretaria de Trabajo y Previsidn Social.

Asimismo, la Direccién de Capacitacidn y Adiestra---
miento, implantd una serie de estravegias para ¢l logro de
sus objetives, tomando como base el conjunto de empresas -
obligadas por la iLey, lo cual fué necesario impartir capa-
citacidn y adiestramiento, as{ como a los trabajadores be-
neficiados de tales acciones. "Tomando como punto de par-

tida los registros de cmpresas i el Ingtitute Mexicann-

del Seguro Social, asf como el de sus trabajadores, por lo
que hace al tamafio de las empresoas, fueron divididas en --
cuatro e¢stratos hisicos:

GRANDES: lLas Empresas que ocupan mds de 100 trabaja
dores.
MERTANAS: De 20 a 99 trabajadores

(38 "Programa Naciopal de Capacitacién y Productividad” -
1981-1988. Poder Ejecutivo Federal. Editado por la Se
cretaria de Trabajo v Previsién Social. México 1984.-
pdg. 13




CHICAS: " De 9 a .19 trabajadores
MICRO-EMPRESAS: Aquéllas con menos de 5 trabajado--
res. (89)

Como dato al tema en estudio, las empresas grandes-
y medianas absorben de 80% de la fuerza de trabajo, pero-
constituyen apenas un 20% del total de los establecimien-
tos del pafs.

(89) Cosio Vidaurri, Guillermo. "Perspectivas Generales de
la Unidad Coordinadora del Empleo, Capacitaeadn y ---
Adiestramiento". Editado por [(UCECA). México iv%®2. --
pigs. 16 v 111
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A) FUNCIONES Y RESPONSAETLIDADES DELOS MISMOS.

"Con fundamento en el Articulo 539-A, la Secretaria -
de Trabajo cuenta con §rganos asesores en esta Unidad, los-
Consejos Consultivos del Empleo, Capacitacién y Adiestra---
miento, queda integrado el primero de ellos por representarn
tes del sector pGiblico por los Secretarios del Trabajo y --
Previsién Social, Educacién Pdblica, Comercio v Fomento In-
dustrial, de Energia, Minas e Industria Paraestatal y de® -
Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como Representan-
tes de las Organizaciones Nacionales de Trabajadores v Pa--
trones'. (90)

Este Consejo Consultive serd presidido por el Secrets
rio de Trabajo y Previsidn Social y fungiendo como Secreta-
rio del mismo, el Coordinador General de la Unidad Coordinz
dora del Empleo, Capacitacidn y Adiestramients.

Por lo que respecta a los segundos, aqul también se -
contemplan los Consejos Consultivos Estatales, el Goberna--
dor de la Entidad Federativa correspondiente, los preside v
los representantes de lz2 Secretaria de Trabajo v Previsidn-
Social, asimismo participan representantes de 1a Secretaria
de Educacién Pdblica y del Institute Mexicano del Seguro So
cial, asi como los represcntantes de las organicaciones pa-
tronales, a razdén dc cinco mienbros en los primeros v tres-
en los segundos con sus respectivos suplentes integrdndose-
esos Comités a nivel de ramas industriules.

Las Autoridades del Trabajo constituven en si una re-
presentacidn del poder plblico, con facultades expresamente
consignadas en la Constitucidn, en la Ley de Secretarias y-

0) De Buen L., hestor. Op. Cit. pidgs. 313 y 314
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Departamentos de Estado, en la Ley Orgdnica que crea a di--
cha autoridad en la Ley Federal del Trabajo, por lo que ad-
ministran de acuerdo a su competencia v a la legitimidad --
que poseen.

Las reformas legales antes mencionadas, constituyen -
la instrumentacién de las actividades que competen a los in
tegrantes del Consejo Consultive tanto en materia de empleo
como en lo relativo a capacitacidén y adiestramiento, a efec
to de establecer su estructura orgfinica asi como para deter
minar sus funciones que a cada uno le corresponde en su in-
tegracidn, a fin de garantizar la activa participacién de -
los factores productivos. Por lo que considero necesario -
enlistar sus actividades en orden jerfirquico:

SECRETARIA DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Tiene como atribuciones, en relacidn con el tema que-
nos ocupa los siguientes:

"1, Vigilar la observancia vy aplicacién de las dispo
siciones relativas y contenidas en el Articulo 123 y demds-

de la Constitucién Federal, en 1a Ley Federal del Trabajo v
en sus Reglamentos.

I1. VProcurar el equilibrio entre los factores de la-
producci6én, de conformidad con las disposiciones relativas.

IIL. Intervenir en los contratos de trabajo de los na
cionales que vayan a prestar sus servicios en el extranjero,
en cooperacién con los Secretarios de Gobernacién, Patrimo-
nio y Fomento Industrial, Comercio y Relaciones Exteriores.
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IV.S Intervenir .én’la’ formulacisn y promulgacién de -
los ‘contratos-ley de trabajo.

'S wEle\far la productividad del trabajo, en coordina
cibn con la Secretaria de Educacidn PCblica.

VI, Promover el desarrollo de la capacitacién para -
el trabajo y la investigacién sobre la materia, en-coordina
ci6n con la Secretaria de Educacién PGblica.

VII. Establecer el servicio nacional de empleo v vigi
lar su funcionamiento.

VITI. Vigilar el funcionamiento administrativo de las-
Juntas Federales de Conciliacién v Arbitraje v de las Comi-
siones que se formen para reglamentar las relaciones chrerc
patronales que sean de jurisdiccidn federal.

IX. Llevar el registro de las asociaciones obrero-ps
tronales y profesionales de jurisdiccibn federal que se ---
ajusten a las Leyes.

X. Estudiar v ordenar las medidas de seguridad ¢ :i’
giene industriales para la proteccién de les trabajadeores
vigilar su cumplimiento.

XI. Intervenir en los Congresos y Reuniones. interna-
cionales de Trabajo, de acuerdo con la Secretaria de Rela--

ciones Exteriores.

XIT. Estudiar y proyectar planes para impulsar la ocy
pacibén en el pafs. (91}

{97) J. Xave, Dionisio. "Aplicacién Prictica de la Ley Fede
ral del Trabajo en la Administracién de Persanal. Edi

v

torial Lee, S.A. la. Edicién. México 1977. pag ;323
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La Direcci6n de Capacitacién y Adiestramiento dentro -
del programa, referente a la promocién del empleo, capacita<
cién y organizacién social para el trabajo, especificamente-
dentro del Programa Nacional de Productividad establece en -
el Plan Global ue Desarrollo 1980-1982 la accién de organiza
cién, dando lugar a los tres subprogramas bdsicos que consti
tuyen en la actualidad la base operativa de esta unidad admi
nistrativa, congruentemente con el programa de accidén del --
sector plblico federal y especificamente del sector laboral.

"Dentro de este Marco Legal e Institucional, se ubica-
el campo de funciones y actividades de la Direccifn de Capa-

citacién y Adiestramiento, administrativamente dividida en -
tres Subdirecciones.

1. Disefioc de la infraestructura técnica de la capaci
tacidén y adiestramiento en el trabajo, respondiendo a uno de
los objetivos organizar la capacitacifén y adiestramiento de-
los trabajadores.

2. Promocibn y apoyo al Sistema Nacional de Capacita
cién y Adiestramiento, responde al objetivo de promover la -
capacitacidn y adiestramiento de los trabajadores.

3. Registro, verificacidén v dictamen de las acciones
del Sistema Nacional de Capacitacidn v Adiestramiento, en eg
to se engloban dos de los objetivos que sefiala el Artficulo -
537 de la citada Ley en estudio, la supervisibn de la capaci
tacidn y adiestramiento y el registro de las constancias de-
habilidades laborales". (92)

Como meta a largo plazo, se propuso que todas las em--

(92) Cosio Vidaurri, Guillermo. "Perspectivas Generales" ---
(UCECA}. Op. Cit. pigs. 14, 15 v 111
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presas independientemente de su tamafio, cumplieran con las -
normas en materia de capacitacibén y adiestramiento. En este
sentido, deberd considerarse que la Ley no distingue el tama
fio del establecimiento, respecto a las obligaciones que impo
ne en la materia.

DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION
Y PRODUCTIVIDAD

Sus funciones, facultades v responsabilidad:

I. Normar, promover, supervisar y asesorar la capaci
taci6n y adiestramiento de los trabajadores.

II. Cuidar de la oportuna constitucién y el correcto
funcionamiento de las Comisiones Mixtas de Capacitaci6n y --
Adiestramiento.

III. Estudiar y, en su caso, expedir convocatorias pa-
ra integrar Comités Nacionales de Capuacitacidn y Adiestra--~-
miento en aquellas ramas industriales o acrividades en que -
lo juzguc conveniente, asi como fijar las bases relativas a-
la integracidn, organizacifén y funcicnamiento de dichos Comi
tés.

Iv. Estudiar y, en su caso, elaborar en relacibn cen-
cada rama industrial o actividad, los criterios generales --
que sefialan los requisitos que deban ohservar los planes y -
programas de capacitacidn y adiestramiento que corresponda.

V. Autorizar y registrar, en los términos de las dis
posiciones aplicables a las instituciones o escuelas que de-
seen impartir capacitacidén y adiestramiento, a los trabajado
res, supervisar su correcto desempefio y, ¢n su caso, revocar
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la‘autorizacién y cancelar el registro concedido.

VI. Aprobar, modificar o rechazar segGn el caso, los
~planes y programas de capacitacién y adiestramiento que los
patrones presenten y llevar los registros correspondientes.

VII. Formular, revisar v autorizar el establecimiento
de sistemas generales que permitan capacitar y adiestrar a-
los trabajadores, conforme al procedimiento de adhesién con
vencional establecido por la Ley.

VIII. Practicar los exfmenes de suficiencia a los capa
citadores y a los trabajadores, de conformidad con las dis-
posiciones legales aplicables.

X, Dictaminar sobre las sanciones que deben imponer
s5e por infracciones a las normas contenidas en el Capitulo-
III-Bis del Titulo Cuarto de la Ley Federal del Trabajo.

X. Establecer coordinacién con la Secretaria de Edu
cacidén PGblica para implantar planes o programas sobre capa
citacién v adiestramiento para el trabajo ¥, en su caso, pa
ra la expedicidn de certificados conforme a lo dispuesto en
la Ley lFederal del Trabajo, en los ordenamientos educativos

y demis disposiciones en vigor.

XI. Llevar tegistros actualizados de constancias re-
tativas a ios trabajadores capacitados o adiestrados, por -
cada una de las ramas industriales o actividades.

XII. Realizar programas de investigacifn de la produg
tividad, vinculados a los objetivos nacionales de desarro--
llo econdmico y social, asi como promover la investigacidn-
de sus clementos en los sectores piblico, privade y social-
e investigar las causas y elementos que inciden en la pro--



ductividad y disefiar y proponer lineamientos de caricter na
cional, regional o sectorial para incrementar la productivi
dad, asf como para lograr la justa distribucién de los beng
ficios que se contengan, :

XIIT. Promover y divulgar el conocimiento y aplicacién
de métodos y sistemas de organizacién v administracién me--
diante la capacitacifn y el desarrollo de personal que re--
quieran las actividades agropecuarias, industriales y de --
servicio de los sectores pfiblico, social ¥ privado.

XIV. Desarrollar y promover la aplicacién de tecnolo-
gia adecuada a las necesidades especificas de cada grupo, -
sector o regién. vy,

XV. En general, llevar a cabo todas aquellas funcio-
nes que la Ley encomienda a la Secretarfa, que sean afines-
a las seilaladas en las fracciones que anteceden, (93)

Por otra parte, la Direccién General de Capacitacidn-
y Productividad con la finalidad de hacer llegar a todas --
las empresas del pafs, los instrumentos necesarios para que
implanten el proceso de capacitacidén y adiestramiento; ha -
elaborudo y distribuido diferentes gufas técnjcas para la -
integracién de las Comisiones Mixtas, para la deteccién de-
necesidades, asi como para la formulzcidn de los planes v -
programas, asimismo la Secretaria de Trabajo vy Previsidn Sg
cial ho emitido disposiciones que permiten facilicar y agi-
lizar el desarrollo de actividades con la publicacién de --
formatos, modificaciones.

Respecto a la difusién, el Sistema Nacional de Capaci
tacibn y Adiestramientn, ha dado publicaciones de material-

(93) De Buen L., Nestor. Op. Cit. pfgs. 312-313



grifico, tales como carteles, folletos, los cuales presen--
tan informacién clara y sintetizada trasmitiendo por conduc
to del Sistema de Distribucibn, estableciendo un mensaje a-
nivel nacional. Asimismo, se ha elaborado material audiovi
sual, diaporamas y cintas de video con la finalidad de pro-
porcionar informacidn objetiva y fdcil de comprender.

Respecto a la Secretarfa de Educaci6n Pgblica, tiene-
relacién con la aplicacién de las normas de trabajo a tra--
vés del sistema de Escuelas Artfculo 123, asi como de educa
c¢i6n tecnolbgica extendida en todo el pafs desde post-prima
ria hasta estudios superiores, destacan en este sistema las
siguientes instituciones:

1° Centros de Capacitacidén para el trabajo indus---
‘trial ( CECATI ), dedicados en preparar obreros especializa
dos, se adecfian a las necesidades industriales de cada re--
gidn.

2?  Escuelas Tecnolbgicas Industriales ( ETI ) de ni
vel secundaria tienen varias especialidades.

3% Centros de Estudios Cientificos y Tecnolégicos -
( CECYT ); estas Escuelas capacitan técnicos a nivel medio-
superior, teniende varias especialidades.

84 Institutos Tecnoldgicos Regionales ( ITR ); im--
parten carreras a nivel técnico v a nivel licenciatura,(94)

Ademfs la Secretarfa de Educaci6n PGblica apoya a las
empresas que incluyen la educacién bisica en sus programas-

(94) Diaz Guajardo, Amado R. "Régimen Juridico de la Capaci
tacidn y Adiestramiento™. Fondo Editorial Coparmex. la,
Edicidén, México 1979, pédgs. 84, 85



de capacitacién’y-adiestramiento proporcionindoles gratuita

meite dsesoria permanente, material para capacitar, aseso--
‘. res, libros.de texto de alfabetizacién primaria intensiva.

"“AsT ‘también tenemos una escuela que estructurd la edu
cacién técnica, como lo es el Instituto Politécnico Nacio--
"nal, en‘la cual existen escuelas de artes y oficios.

Asi como también el Instituto Mexicano del Seguro So-
cial, este Organismo tiene sus propios centros de adiestra-
miento.

No debemos olvidar también la participacidn que hacen
diversas Instituciones Pdblicas al organizar actividades de
capacitacién, dirigidas a zonas rurales como por ejemplo: a
través de la Secretaria de la Reforma Agraria, Comisidn Na-
cional de Fruticultura, Instituto Nacional Indigenista, Ins
tituto Mexicano del Café, Confederacifén Nacional Campesina,
Instituto de Capacitacidén de la Industria Azucarera, Compa-
fifa Nacional de Subsistencias Populares (CONASUPO}.

Por otra parte, debemos mencionar que en nuestro pais
se han tenido diversas experiencias en varias empresas pri-
vadas y en algunas cmpresas de participacién estatal, asf -
como a nivel de ramas industriales sobre la formacién profe
sional de capacitacién y adiestramiento en las cuales desta
can: ¢l Centro de Capacitacidén de la Compafifa Nestlé, S.A.,
los programas de capacitacidén del Grupo Visa, del Grupo Al-
fa, de la Empresa Volkswagen de México, S.A., del Grupo ---
CYDSA, del Instituto de la Capacitacién de la Industria Azu
carera, de Petr6leos Mexicanos y de la Comisidn Federal de-
Electricidad., (95)

(95) Diaz Guajardo, Amado R. Op. Cit, pig. 19



123

Afin con lo anteriormente expresado, como es de obser-
varse, M&xico no cuenta con un nivel previamente capa: para
enfrentarse a competir con los sectores industriales, miem-
bros del GATT, ya que las empresas adheridas a dicho Orga--
nismo, su productividad es en grandes escalas de calidad v-
cantidad, Nuestro pafs necesita un fuerte impulso para el-
desarrollo sobre capacitacibén y adiestramiento, a fin de --
que 18 iniciativa privada como la estatal puedan dar cumpli
miento a la obligacién contrafda con dicho Organismo.

Es por ello que requerimos la actualizacion, el per--
feccionamicnto y el uso mfs inteligente de los recursos del
pafs, por lo que insistimos si con inteligencia nos prepara
mos cambiando lo que debe cambiarse, estamos en opcibn de -
obtener los mids altos beneficios con nuestro ingreso al ---
GATT, en caso contrario, puede resultar a mi juicio un equi
voco que mucho ha de costar.



B) .. PROPOSICIONES

El éxite de una buena capacitacién y adiestramiento -
dependerd en gran parte en la formulacidn de planes y pro--
gramas, sustentindose en su totalidad en una buena direc---
cibn, llevada a cabo por la Comisién Mixta de cada empresa,
en esa forma el funcionamiento establecerd con el interés -
de la parte patronal asf como de los trabajadores represen-
tantes. La determinacibén de necesidades seri efectiva, de-
pendiendo del conocimiento que se tenga para detectar las -
necesidades reales y prioritarias de la empresa, con el apc
yo de la Comisién Mixta.

Por lo que considero necesario enlistar uncs incisos-
a postura de sugerencias por el mejor cumplimiento de los -
objetivos propuestos por la Direccidn General de Capacita--
cibn y Productividad.

12 Simplificar los procedimientos cxistentes para -
realizar la capacitacién en la empresa, haciéndolos mfis ma-
nejables por los integrantes de las Comisicnes Mixtas. En-
cuanto a 1a documentacidén que se sefiala asi como a la infor
macién que deben entregar los empresarios.

22 Fijar términos realistas para la entrega ¥ Tevi-
si6n del plan v de los programas mediante las reducciones -

del tiempo de aprobacidn de . Facititando los trd
s

s
-

mites gque no sean burccrfitico CRTOTTCSO

32 Mas que una minuciosa revisidn en los formatos -
presentados ante el organisme coordinader, serfs convenien-
te orientar a las empresas, en los problemas que le surjan.



42 Dar la orientacifn adecuada a las necesidades de
acuerdo con su realidad,

52 Establecer unificacién de criterios tanto de la-
Direccidn de Capacitacién y de los Comité&s Nacionales en ca
da una de las ramas industriales, asi como formatos especfi-
ficos, siguiendo los lineamientos emitidos por la Ley, ade-
cuando los mismos a las caracteristicas propias de la emprg
sa.

6° La Direccién podria organizar cursos en los cua-
les se proporcione asistencia té&cnica, a fin de elevar mode
los de capacitacién que respondan a las necesidades de las-
diferentes ramas, la asesoria y apoyo permanente a los Comi
tés Nacionales, para que con el auxilio de las Autoridades-
Laborales, puedan adaptar el modelo que mejor se adeclie a -
sus necesidades.

79 En el proceso de capacitacién y adiestramiento,-
se requiere que esté debidamente programada desde su inicio
la cual debe realizarse en un orden 16gico, sistemitico, --
flexible y afectivo, tomando en cuenta las necesidades pre-
sentes v futuras de la empresa; ademds que permita hacer --
los ajustes pertinentes durante su implantacién, de acuerdo
a las necesidades que se vayan presentando.

39 La apervtura Je registro y supervisidén de la capa
citacién ~n todas las entidades federativas, a fin de gene-
rar un efectr maltiplicador del aparato de control, asi co-
mo también up control como censo.

9?7 Si se adecGa un control de la sistematizacidn de
la capacitacién y el adiestramiento, serd posible medir los
resultados obtenidos mediante el establecimiento de los dis

positivos necesarios, con el fin de corregir, mejorar o for
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mular nuevos planes, como son. informe mensual de avance,
gistro individual para trabajador, informe final sobre la -
capacitaci6n y adiestramiento dentro de la empresa.

109 La Direcci6én General de Capacitacién v Producti-
vidad, como organismo coordinador efectie la difusidén de --
elementos que apovan y gufan el desarrolle de la capacita--
cién, lo que hari posible cubrir necesidades de aparate

ductivo,

11 Se requiere una accién de apovo hacia los traba-
jadores, refor:zada en los medios masivos de campanas de ---
orientacién y difusifén como recurso promotor de las accio--
nes de capacitacién y adiestramiente por una parte, v por -
la otra, como recurso para desarrollar conciencia de los be

neficios de la capacitacién como instrumento Jde progresc.

12¢ El proceso propuesto comprende etapds CoOmC s3n:

planeacién de la capacitacién v el uadiestramieonto, ¢l cual-
representa un elemento principul del procesc administratzive,
es por ello que esta etapa requiere de mayer interés, ya --
que de acuerdo a lo planeado, serdn los resultados que se -
obtengan, por lo tanto hay que definir los ohjetives que se
persiguen, y los procedimientos para lograrios.

Con lo expresado, se puedc concretar que ias Jdisposi-
ciones legales asi como las sugerencias que han realizade -
las Autoridades respectivas, se han cumplide en parte, per-
lo que considero necesario que para dar solucién a ia pro--
blemitica existente, se ponga un especial interés a la "con
cientizacién” de patrdn, trabajador, asi como de las perso-
nas encargadas de llevar a cabo la capacitacidn y adiestra-
miento, que ven en ello la utilidad vy beneficios que se ob-
ticne.



VII. CONCLUSIONES

1. En el origen de la capacitacién y el adiestra---
miento, histéricamente hablando, como figura legal no la po
demos encontrar en las Leyes anteriores a la de 1970, pero-
si tiene como antecedente desde la &poca de los gremios que
han ido evolucionando al través de los tiempos y las ideolo
gias.

2. En el Articulo 123 fraccidén XIII Constitucional,

incurre en una falta de técnica legislativa al hablar en --
forma genérica de "empresas", ya que en muchos casos los --
obligados no son empresarios sino personas fisicas, apegin-
dosc en la interpretacifn estricta de la Ley quedarfan fue-
ra del supuesto normativo.

3. Los términos de capacitacifn y adiestramiento no
han sido definidos por la Ley, ya que ha sido necesario re-
currir a interpretaciones tanto gramaticales como doctrina-
les para concluir que ambos conceptos no son los mismos, --
afin cuando doctrinalmente existen diferencias entre uno y -
otro en ambas figuras jurfidicas encentramos que los mismos-
esperan beneficios para el trabajador.

4. En ¢l Articulo 153-M de la Ley Federal del Traba
jo, consigna en 1los contratos colectivos de trabajo el pro-
cedimiento conforme al cual el patrdn capacitard y adiestra
rd a quicnes pretendan ingresar a laborar en la empresa, to
mando en cuenta la cliusula de admisién, por lo que vemos -
la obscuridad de la Ley al renacer la f6rmula del viejo y -
repudiado contrato de aprendizaje, existiendo un cauce am--
piisimo, ya que no fija limite de entrenamiento, para el as
pirante.
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S. La figura legal analizada establece deberes y de-
rechos para las partes de ta relaci6én laboral, siendo sobre-
todo que el legislador colocé la obligatoriedad y por ende -
toda la carga para el patr6n y a la buena disposicién de los
trabajadores, pero sin que pueda existir mis que nada por 1la
situaci6én de hecho, una forma efectiva y coercitiva para exi
gir el cumplimiento de las que son a cargo de los trabajado-
res como existe respecto a los patrones.

6. Cuando un trabajador se niega a recibir capacita-
ci6n o adiestramiento, técnicamente estard efectuando una re
nuncia de derechos, la que serfa nula conforme a la Ley, aun
que en la prdctica tal nulidad resultarfa irrelevante, pues-
serfa el propio trabajador omiso quien tendriaAqué hacerla -
valer.

7. No es posible el esperar obtener resultados 6pti-
mos de la capacitacién y el adiestramiento en tanto no se --
procure iniciar desde la educacién formal, un sistema de pre
paracifén que proporcione a los educandos, futuros trabajado-
res, una formacién bisica que le permita captar v aprovechar
en mejor forma sus conocimientos.

8. La capacitacién y adiestramiento debe tener un ca
récter general y sobre todo permanente, es decir, que contem
ple todos los sectores, ya que si la clase trabajadora esti-
debidamente capacitada serdn aptos para desempeiar sus labo-
res en cualquier rama, resultando con tode elle beneficios -
para el trabajador, termindndose el alto grade de desempleo-
y logrando un alto nivel de productividad,

9. Se deben liberar a los sistemas de politiquerfa,-
burocratismo y demagogia, dindole contenide técnico y objeti
vo.



10. Se debe aprovechar la experiencia, los conoci---
mientos y las habilidades de los Jefes, una consideracién a
este respecto es de que el mejor capacitador es el Jefe in-
mediato superior de cada trabajador, ya que es quien real--
mente conoce a sus subordinados y las necesidades mds apre-
miantes, o que &sta sea impartida por personas que tengan -
la pedagogia y el interés que se requiere,

11, La adhesifn a los sistemas generales bien lleva-
da y organizada de acuerdo con lo reglamentado por la Ley,-
podria ser la implantacién adecuada para cubrir con la obli
gacibn de tener mano de obra calificada, sobre todo para --
las pecqueilas y medianas empresas que no cuentan con los me-
dios v con los recursos apropiados.

12, En la actualidad, se aprecia una situaci6n de --
descontrol y desconocimiento sobre todo en las pequefias y -
medianas empresas rvespecto a los contenidos y alcances de -
las reformas, ya que sigue siendo escasa 1a informacién por
parte del Estado, también existe que en su gran mayorfa de-
los programas con miras a la preparacién de los recursos hu
manos, son hechos a la ligera sin que contengan una verdade
ra planificaci6n.

13. Los recursos cconémicos destinados a la capacita
cién no son suficientes para poder contar con una verdadera
capacitacién a un nivel superior, existiendo aislamiento --
as{ como dispersién en cuanto a la duplicidad de funciones.

14, La capacitacién y adiestramiento debe romper el-
sentido elitista con que tradicionalmente se ha llevado a -
cabo, ya que la misma no debe tener cardcter individual y -
selectivo, siendo qué es la colectividad la que debe tener-
acceso a ella.
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15, El ejercicio del derecho subjetivo por parte del
trabajador no tiene mayores atractives, ya que no necesita-
capacitarse para ascender, porque lo (nico que requiere, es
de antiguedad por lo tanto es indispensable que la capacita
ci6én y adiestramiento sean un factor de preferencia para --
ocupar las vacantes o puestos de nueva creacién.

16. La capacitaci6n no la podemos considerar como un
fin en sf misma, sino como un medio que beneficia al pafs -
en lo general y a cada uno de nosotros en lo particular.

17. La capacitacién debe orientarse con base en obje
tivos concretos que den respucsta a necesidades reales v es
pecificas.

18. Otro aspecto que considero, es que la mano de --
obra calificada, debe de ser considerada dentro de un pro--
grama nacional donde efectivamente se le dé la importancia-
que realmente tiene para incrementar la competitividad de -
nuestros productos, ya que si no contamos con trabajadores-
suficientemente capacitados, la produccién industrial no po
drf alcanzar los niveles de calidad que requiere la compe--
tencia en los mercados internacionales.

19, Considero que es indispensable apoyar de una ma-
nera mis contundente esta actividad, a fin de elevar lu efi
ciencia en la produccién, al contar con los conocimientos v
la preparacién adecuada del trabajador, beneficidndolo con-
un incremento de conocimientos y habilidades como de sus in
gresos, as{ como ocupando puestos con mayor jerarquia y por
otro lado, el patrdn obtendria incremento de sus ingresos y
un aumento de calidad de sus productos, los cuales tendrian
un nivel superior para las exportaciones con el consecuente
beneficio para el pafs.
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20. La deteccién de necesidades de capacitacién y --
adiestramiento es un procedimiento que la empresa no reali-
za, ya que el empresario comlnmente proporciona cursos en -
las freas que considera mis importanie de la empresa olvi--
dindose de los demds y afin en el caso en que se otorgue ca-
pacitaci6én a los trabajadores, &sto no tiene las bases prin
cipales para solucionar realmente las deficiencias que se -
tengan en cada puesto de trabajo.

21. En su gran mayorfa, los programas elaborados por
el Cobierno Federal no son ejecutados quedando los mismos -
en proyectos y buenas intenciones, mismos que no son lleva-
dos a cabo por resultar inadecuados y ademis elaborados sin
que se tomen en cuenta las experiencias y opiniones de las-
personas a capacitar, siendo que el éxito depende primera--
mente en la formulacién de los planes y programas, adaptdn-
dose en el mismo centro de trabajo existiendo alguien en --
esa localidad que lo coordine.

22, Para que un programa de capacitacién dé buenos -
resultados, se requiere que previamente se integren de mane
ra adecuada, las Comisiones Mixtas con representantes capa-
citados y responsables conscientes de sus funciones. Por -
el contrario, si éstos desconocen sus funciones que deberdn
desarrollar y cl objetivo por el cual fueron creados, el --
proceso de capacitacisn y adiestramiento implantado en la -
empresa tenderi al fracaso.

23. Es necesario que deje de existir improvisacién -
de funcionarios siendo de urgente necesidad, que las perso-
nas que participan en esta materia sean verdaderos especda-
iistas o por lo menos cuenten con la dedicacién y honradez-
que se requiere.
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24, La capacitacifn y adiestramiento debe ser tal --
que se convierta en el mis importante elemento de lucha pa-
ra evitar al méximo los accidentes de trabajo.

25. El momento actual sefizla la necesidad de reafir-
mar los objetivos y estrategias que conduzcan con certeza a
la realizacidn de las prioridades que el futurec inmediato v
mediato demanden, para lograr con ello la plena consolida--
ci6n del sistema de capacitacifén y adiestramiento e impri--
mir un definitivo cardcter irreversible.

Finalmente, al pretender desglozar en las conclusio--
nes lo que atafie a la mano de obra calificada tanto en sus-
aciertos como en sus errores que presenta, podemos ahora si
1iegar a una conclusién que resuma toda la serie de anhelos
que quisi&ramos ver transformados en premisas de cardcter -
juridico que ayudardn indiscutiblemente a evitar los vicios
Es por ello que, México al acceder al GATT debe dinami:zar »
reestructurar el proceso de desarrollo realizando lo que se
consolidardn en lo interno y lo diversificardn en lo exter-
no logrando con todo clle que la calidad y por ende la efeg
tividad en la productividad trascienda en la competitividad
de los productos, es decir, la industrializacidén global apo
yada en la ciencia y la tecnologia encaminada a aumentar --
sus exportaciones y enfrentarse a la competencia con paises
altamente industrializados.
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