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P R O L OGO

Las empresas recurren al Licenciado en Contaduria para que a tra
vés de la revisidn de los estados financieros, dé una opinidn acerca de -

la situacidn de las cifras que muestran dichos estados.

El rengldn de los estados financieros relativos a los resultados
de las operaciones de la empresa, adquiere uma gran importancia, para los
propietarios, directores e interesados de la misma, ya que de acuerdo a -
estas cifras, se podra determinar si existe un rendimiento adecuado dei -

capital invertido, y por lo tanto si debe o no continuar en operacién.

Para determinar el resultado obtenido en un perfodo, se requiere
el reglistro de las ventas, costos y gastos y corresponde al Licenciade en
Contadurfa hacer la revisidn de éstos conceptos, para cerciorarse de su -

correccidn y poder emitir su cpinién profesional.

Durante el transcurso de mi actividad profesicnal, he podido obser
var que, es precisamente en los renglones que sirven para determinar los-
resultados, donde se pueden cometsr errores que traen como consecuencia -
infcrmacidn incorrecta para la toma de decisiones e incluso para la deter

ninacién del resultade fiscal.
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De acuerdo a este tipo de situaciones en dénde se puede presen——
tar informacidn incorrecta me he inclinado a elaborar este seminario de
Investigacidén sobre la Revisién y Estudio de las Cuentas de Resultados =
Deudoras de una Entidad Comercial, ya que considero son de gran significa

do e importancia en el resultado de la operacién de ésta.



¢ AP ITULO I

CRGANIZACION ADMINISTRATIVA Y CONTABLE



1 ORGANIZACION ADMINISTRATIVA Y CONTABLE.

I.1 ANTECEDENTES DE LA ORGANIZACION. .

Desde la &poca mis antigua algunos han dirigido los esfuerzos de --
otros en un esfuerzo en equipo hacia varios objetivos especificos. El tra
bajo total por hacer, segiin lo fijado por los planes, requerfa los esfuer
zos de mds de una persona. Por lo cual se unieron varias manos y mentes -
y se coordinaron de manera que no sélo fuera valiosa la contribucién de -
cada uno de los individuos, quizd satisfactorios y de acuerdo con los res

pectivos conocimientos y habilidades del individuo.

La organizacidn siempre ha sido de importancia para el hombre. -
Se ha referido al asunto recurrente de organizar y a sus implicaciones a
través de toda la historia. La organizacién ha penetrado en muchas de «-
las formas de la actividad humana porque la colaboracidén humana, la mutua
dependencia de los individuos y la proteccidén contra amenazas han fomenta
do una intensa actividad organizativa en toda la comunidad a través del -
tiempo. Los gobiernos, los ejércitos, las empresas y las instituciones de
toda indole han estudiado la organizacidn con el fin de mejorarla o de -

utilizarla mejor en sus particulares esfuerzos administrativos.

En nuestra época actual la magnitud y el alcance de las empresas
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es tal, que en la mayoria de los casos los funcionarios ejecutivos no pue
den ejercer la supervisidn personal, sobre el mode de conducir las opera-
ciones. Bajo estas circunstancias, es indispensable establecer una organi

zacidn estructuralmente adecuada.

La organizacidén estructuralmente adecuada varfa con el tipc de -
empresa, con el tamafio, o con el grado en cl cual quedan geogréaficamente
divididas sus operaciones, o con otros factores, que pueden ser peculia--

res a determinada empresa en particular.

Para cumplir sus objetivos una empresa debe poseer una cierta es
tructura. Los medios que emplea una entidad para hacer llegsr este conoci
miento a todas, son generalmente conferencias, peliculass, docurmentos (fo-
lletos, imstructivos), éste \iltimo mAs reccmendable por que evita ciertos

riesgos en su interpretacién y de ejercicios de auturidad.

Los planes de organizacidén de una empresa comprenden lcs siguien

tes elementos:

Definicién de objetivos permanentes de la empresa.
Organigramas pencrales de la empresa, especificos de sectores -~
indicando las uniones jerdrquicas y funcionales entre diversas -

actividades.



Definicién de responsabilidades por cada actividad.

Descripcién de puestos indicando la comprensién de responsabili-
dades de cada individuo.

Para efectos de este seminario podemos clasificar la organiza---

cién en :

a) Organizacidén administrativa

b) Organizacién contable

La organizacién administrativa reline todos los recursos bisicos-
en forma ordenada y acomoda a las personas en un esquema aceptable para -

que puedan desempefiar las actividades requeridas.

La organizacidn contable se refiere a una sola area especifica -
dénde se reiinen todos los recursos bésicos, para que la informacién finar

ciera sea veraz, confiable y oportuna para la toma de decisiones.



1.2 PROCESO ADMINISTRATIVO.

Al referirse a la organizacidn administrativa y contable debemos --
mencionar en qué consiste ol proceso administrativo, ya que la organizacién

forma parte de éste.

El siguiente cuadro sindptico nos indica los elementos del proceso

administrativo.

P PLANEACION.- Consiste en la determinacién del curso concreto de-

: accién que se habrd de seguir, fijando los princi--

[+ pios que lo habrdn de presidir y orientar, la se-—-

E cuencia de operaciones necesarias para alcanzarlo,-

: y la fijacién de tiempos, unidades, necesarias para
su realizacidn. Responde a las preguntas

A ¢ qué puede hacerse y qué debe hacerse?

D

k] ORGANLIZACION.- Es la coordinacién de las actividades, de todos-

1 los individuos que integran la empresa con el pro-

T pésito inmediato de obtener el mdximo aprovecha——-

) miento posible de los clementos materiales, técni-

T cos y humanos en la realizacién de los fines que -

: la propia empresa o dependencia persiguen. Respon-

T de a las preguntas ;jcémo se va a hacer y con qué -

-

se va a hacer?

o <




CONTROL .-

EJECUCION.- Es elemento en el que se logra la realizacitn efec-

tiva de todo lo planeado, por medio de la lator del
administrador a base de decisiones, ya sean tomadas
directamente delegando dicha autoridad,

La autoridad y sus resultados se transmiten por me-
dio de la comunicacidén, y se vigila simultdnearente
que se cumplan en la forma adecuada todas las érde-
nes emitidas.

Se refiere al problema: ver que se¢ haga.

Consiste en el establecimiento de sistemas que nos-
permitan medir los resultados aciuales y pasados en
relacidén con los esperados, con el fin de saber si-
se ha ;btenido lo que se esperaba corregir, mejcrar
y formular nuevos planes.

Investiga en concreto: § cémo se ha realizado 7

Relacionande la auditoria con el proceso administrativo vemes --

que ésta debe estar presente cn todas y cada una de las etapas del proce-

s0,pues en forma integral es ¢l elemento bisico de supervision del mismo.

La comunicacidén es el elemento facilitador dentro del proceso --

administrativo para transmitir e intercambiar con entendimiento, ideas, -



hechos y cursos de accién.

La comunicacién tiene relacidén directa con todos los demis ele--—

mentos del proceso administrativo.

Representondo graficamente los elementos del proceso administra-

tivoe tenemos:
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1.3  ASPECTOS DEL CONTROL ADMINISTRATIVO.

El control ha sido {dentificado como la fase final del proceso ad--
ministrativo y como una actividad separada de la planeacién, organizacién
y ejecucidn., Si bien es cierto, que en una secuencia l8gica al contrcl le
corresponde la fase final del proceso, no hay que perder de vista que el-
control abarca toda la funcidn administrativa que incluye el cicle inter-

no de la planeacidn, organizacién y ejecucién.

Lo anterior, se lleva a cabo a través de las accicnes espec{fi--
cas que se realizan para aumentar las posibilidades de lograr las metas y
objetivos, y que en general constituyen controles tales como la definie--
cibén de esténdaeres, establecimiento de programas, presupuestos, seguimien

to de cumplimiento.

El control administrativo comprende las siguientes fases y eta--

pas:

La primera fase del control es la implantacién de normas o estdn
dares a cumplir, Esta actividad es parte de la planeacidn y previsidén y -

en si misma, la planeacidén implica un alto contenido de control.

La segunda fase es la organizacién, integracidén y operacién de -

los controles.
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La tercera fase es para que los controles sean debidamente apro-
vechados, al finalizar el procesc administrativo se tiene que analizar e

interpretar los resultados obtenidos.

La cuarta fase es que,con la interpretacién y anélisis de resul-
tados se efectdan las correcciones de las desviaciones, errores y omisio-
nes con lo cual se establecerdn nuevas normas y esténdares, o bien se con

firman o perfeccionan las anteriores.

Es preciso mencionar los elementos que forman parte del control-
administrativo, que de alguna manera, estén relacionados con la toma de =

decisiones para el logro de los objetivos de la empresa.

Dichos elementos podrian ser de manera enunclativa y no limitati

va, los siguientes:

El plan de organizacidn

Los métodos y procedimientos

Las politicas administrativas implantadas.

Todos los controles que coadyuvan a que se realice la polftica -
administrativa

Entre éstos controles se pueden mencionar:

Los andlisis estadisticos

El estudio de tiempos y movimientos

Los controles de calidad
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Los programas de capacitacién

Los registros contables.

1.3.1 Objetivos del control administrativo.

Para determinar si los esfuerzos administrativos estén dando resul
tados para alcanzar los objetivos, se requiere la evaluacién de los resul

tados y si éstos no son los esperados, se aplican medidas correctivas.

Esta vigilancia o evaluacidén y correcciédn,constituyen en su casoc

el objetivo del control administrativo.

Entre otros objetivos se pueden mencionar los siguientes:

Descubrir y corregir las variaciones importantes, entre los re
sultados obtenidos y las actividades planeadas.,

- Determinar lo que se estd haciendo.

Evaluar el desempefio.
- Ayudar a asegurar que, lo que se ha planeado se ejecute.
= Vigilar las funciones de planeacidn, organizacién y ejecucisn

dentro de la administracién.
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1.3.2  La administracién por resultados y el control.

En la administ}acién por resultados el empleado participa en el es
tablecimiento de sus propios objetivos y en la determinacién de la forma-
en que intenta alcanzarlos, estos objetivos se hacen de acuerdo y con la

participacidn del funcionario superior,

Este enfoque da un nuevo concepto al control; ya que la vigilan-
cia autoritaria se convierte en una herramienta para ayudar a guiar los -
esfuerzos hacia el logro de los objetivos fijados. Teniendo el control --
méds significado y aceptacidn para el empleado en la administracidn por re

sultados,

La administracién por resultados incluye la evaluacién por resul
tados. Los resultados son tangibles, f&clles de entender y autoinformati-

vos, el empleado sabe "cdmo lo estid haciendo",

Los resultados de los objetivos fijados sirven como el esténdar

contra el cual se evallda el desempeiio.

De ésta forma el empleado es motivado para usar positivamente --

los controles establecidos y tener un mayor rendimiento en la empresa.
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1.4 NECESIDAD DE LA AUDITQRIA.

La empresa es una unidad econémica destinada a crear o aumentar -

la utilidad de los bienes que la forman.

Su objetivo es descubrir, preveer y detectar servicics y bienes -

que la sociedad necesita.

La empresa es el motor de la economia, y en ella se relacionan el
capital y el trabajo, poniéndose de manifiesto la importancia social de -

la misma,
Los elementos que integran la empresa son:

El elemento humano que desarrolla el trabajo a cualguier nivel -

jerdrquico y que como contraprestacién recibe una remuneracién que cubre-

sus necesidades personales.

El elemento material que posibilita el desarrolle de su activi--

dad y le permite su continuidad.

El desarrollo de las empresas a obligado a sus propietarios a --
tener vigilancia y control de las actividades que se realizan en ella, -

con el fin de evaluar si los resultados obtenidos son los esperados.

Por ejemplo:
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En las empresas pequefias, el propletario estd dentro de la opera
¢idn de cada uno de los puestos, y pucde observar personal y directamente
el progreso o fallas de todas y cada una de las operacicnes. Por tanto, -

el duefic opera en cierta forma como su propio auditor.

Cuando la empresa crece (mds personal, mayores operaciones), la
vigilancia personal de las actividades realizadas se complica. Se hace ca
si imposible dirigir el negocio sobre la base de control por un selo lndi

viduo.

En las grandes empresas hay departamentos o divisiones scpara--——
das y alejados aln geograficamente. Hay también una cantidad considerable

de empleados responsabilizados de una gran variedad de funciones.

Ante esta situacidn, es indispensable que la gerencia se asegure
de que las politicas, procedimientos, planes y sistemas establecidos, - -

sean adecuados y observados.

Ademés,es importante también que la informacién financiera de -
las operaciones de la empresa sean razonables, confiables y oportunas ya-

que existen personas interesadas en dicha informacién.

Para lograr que la informacién financiera sea la correcta y que-

las polfticas, procedimientos, planes y sistemas establecidos estén fun--
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cionando; las direcciones de las empresas se auxilian de la funcidn de

auditorf{a.

La funcidn de auditorfa se lleva a cabo segin el estudio requerj
do y las necesidades que tenga la empresa, ya que el auditor es el analis
ta que investiga el control detalladc de cada operacién en su misma fuen-

te.

Sus anéilisis y recomendacliones ayudan a todos los niveles de la

gerencia para lograr:

Un control efectivo
Eficiencia de operacién
Incremento de utilidad

Razonabilidad de la correccidn de la informacién financiera.
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1.9 USUARIOS DE LA INFORMACION,

La contabilidad produce informacién indispensable para la adminis-
tracién y el desarrollo de las empresas y por tanto, es procesada y con--
centrada para uso de funcionarios, ejecutivos y personal, que laboren en~

las mismas y que tengan ingerencia en ella.

Los estados financieros deben ser capaces de transmitir informa-

cidén,que satisfaga los objetivos del usuario en general de la empresa.
Las caracter{sticas fundamentales de la infermacién contable son:

La utilidad.- La informacidn deberd ser significativa, veraz, com

parable y oportuna.

La confiabilidad.- La informacion debe ser confiable para efectos
de la toma de decisiones, ya que el usuario se basa en que ésta sea esta-

ble, objetiva y verificable.

La informacidn de los estados financieros bisicos sirve entre —-

otros fines a los usuarios para:

Tomar decisiones de inversidn y de crédito. Los principales inte
rscodos al respecto serian los que puedan aportar financiamiento, como -

sHpital o erédito a la empresa. Este grupo estard interesado en medir la-



capacidad de crecimiento y estabilidad de la empresa y su redituabilidad,
para asegurar su inversién, y la obtencidén de un rendimiento y la recupe-

racién de su inversién.

Aquilatar la solvencia y liquidez de la empresa, as{ como su ca-
pacidad para generar recursos. Aqui tendrdn interés los diversos acreedo-
res, principalmente quienes han otorgado préstamos, asi como los propieta
rios, quienes qﬁieren medir el posible flujo de dinero hacia ellos, deri=-

vado de los rendimientos.

Evaluar el origen y las caracteristicas de los recursos financie
ros del negocio, asi como el rendimiento de los mismos. En esta Aarea el -
interés es general, pues todos est@n interesados en conocer de que Tecur-—
sos financieros dispone la empresa para llevar a cabo sus fines, conc los
obtuvo, como los aplicé y finalmente que rendimiento ha tenido y puede es

perar de ellos.

Deternirar la base para el pago de impuestos, a los que puede es-

tar sujeta la empresa.

Finalmente, formarse un juicio de cémo se ha manejado el negocio
y evaluar la gestidén administrativa, a través de una evaluacidn global de
la forma, en que ésta maneja la rentabilidad, solvencia y capacidad de ——

crecimiento de la empresa.
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Por medio de la informacién contable y de otros elementos de —--
Juicio que sean necesarios, el usuario general podra evaluar el futuro de
la empresa y tomar decisiones de caricter econdmico y financieros sobre -

la misma.



C A P I

AU D

1 T O R

I

11

2C



21

2. AUDITORIA

2.1. CONCEPTO .

Segin la Real Academia Espafiola la palabra auditorfa significa -——
examinar, revisar; por lo que una enmpresa para tener confianza en 1a in--
formacidn que reflejan sus estados financieros requiere que sea revisada-
por un auditor externo, que verifique y compruebe por medio de un examen
que los estados financieros representen verdaderamente la situacién finan

clera de la misma,

A continuacidén, menciono definiciones de Auditorfa, segin diver-

508 autores:

“La auditoria es la revisién analitica de los estados financie—-
ros mediante técnicas, normas y procedimientos de auditorfa, generalmente
aceptados con el objeto de que quien audita pueda emitir su opinidn sobre
los estados financieros examinados, y requiere el ejercicio de un juicio
profesional sélido y maduro para juzgar los procedimientos que deben se--
guirse y estimar los resultados obtenidos” (Apuntes de Auditorfa C.P.

Juan Cobos Vivero).

"La auditoria puede definirse como la revisidn objetiva de los -

estados financieros, originalmente elaborados por la administracién® « =



{Arthur W, Holmes, Principios Bisicos de Auditorfa, pag. 11).

"La auditoria en su mas amplic sentido, puede ser definida como
una investigacidén critica, para llegar a conclusiones ciertas sobre la-
contabilidad de los aspectos financieros y de operaciones de una orga--
nizacidén econdmica" (R.L. Grinaker y Ben B. Barr, Auditoria. El1 exdmen

de los Estados Financieros, pég. 15).

“La revisidén analftica hecha por un contador piblico indepen --
diente del control interno y registros de contabilidad de una empresa -~
mercantil u otra unidad econdmica que precede a la expresidn de su opi-
nidén acerca de la correccién de los estados financieros" (Eric L. - = =

Kohler, Auditoria pig. 24).

De las anteriores definiciones deduzco que la auditoria es la ~
revisién objetiva de los estados financieros originalmente elaborados -
por la administracidn y que constituye la parte critica de la contadu -
ria piiblica, por lo cual se dice que el contador piiblico como auditor -
hace una critica constructiva de los estados financieros elaborades por

la empresa.

22



2.2 CLASIFICACION

La siguiente representacién grdfica muestra de manera integral

la clasificacidén de la auditoria.

23
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Las circunstancias especificas de cada caso en particular y el
criterio del auditor, deben intervenir importantemente para determinar -

cudles auditorfas aplicar y en qué orden hacerlo.
De la prafica anterior enunciaré las mas usuales:

Auditoria Externa.- Es aquella llewada a cabo por un Licenciado -
en Contadurfa independiente o firma de Licenciados en Contaduria, los cué
les deben efectuar un estudio y evaluacidén del control interno, que exis-
te en la empresa para poder determinar el gradd de confianza que va a de-
positar en éste y que le permita determinar la naturaleza, extensidén y --
oportunidad, que va dar a los procedimientos de auditoria para poder ren-
dir su opinidén sobre la razonabilidad de los estados financieros que sir-‘
ve de base para la toma de decisiones de las personas que la utilizan, su
relacibn con la administracién no es otra distinta a una relacién profe--

sional.

OBJETIVOS

a).- Juzgar si lo que presenta la administracion en los estados—
financieros es lo correcto.

b).- Rendir una opinidén profesional e independiente respecto a -
la condicidén financiera y resultados de operacién de la em-~

presa auditada.
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Auditorfa Interna.- Es aquella llevada a cabo por un Licenciado
en Contaduria de una misma negociacién y dependiendo de la administracidn
de dicha empresa, su finalidad es examinar las operaciones contables, fi-
nancicras y administrativas como base para la prestacién de un servicio -

efectivo a los mis altos niveles de direccidn.

OBJETIVOS

a).- Crear y evaluar procedimientos financieros y de operacién.

b).~ Revisién de los registros contables y de los procedimientos
de operacién.,

c).~ Evaluar el sistema de control interno existente.

d}.- Hacer recomendaciones para mejorar los procedimientos e in-

formar a la gerencia de los resultados.

Auditoria Operacional.-~ Es el servicio que presta el Licenciade
en Contaduria, cuando examina ciertos aspectos administratives, con el ~-
propésito de lograr incrementar la eficiencla de operacidén de la entidad-

a través de proponer las sugerencias que considere adecuadas.

OBJETIVOS

a).~ Promover mayor eficiencia operativa.

Auditoria Administrativa.- Es la revisién comprensiva y construc-

tiva de la estructura de una empresa, en cuanto a sus planes y objetivoes,



26

sus métodos y controles, su forma de operacién y sus facilidades humanas

y fisicas.

OBJETIVOS

a).- Revisar que la ejecucién de las operaciones se adhiera a —-
las polfiticas establecidas por la administracidn de la em--
presa.

b).- Vérlficar. evaluar y promover el cumplimiento y apego a los

factores o elementos del proceso administrativo,

2.3 NORMAS DE AUDITORIA.
2.3.1 Concepto

“Son los requisitos minimos de calidad relativas a la perscnalidad
del auditor, al trabajo que desempefia y a la informacidén que rinde como -
resultado de este trabajo"{Boletin A Normas y Procedimientos de Auditoria

Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, p&g. S).

2.3.2 Clasificacidn
En el siguiente cuadro sinbptico se aprecia de manera clara la ——

clasificacién de las normas de auditoria,



Normas
de
Audi toria
N

Personales

Ejecucién
del
Trabajo

Informacidn

N

ormas Personales:

k
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Entrenamiento técnico y capacidad
profesional, cuidado y diligencia profesio

nales, independencia mental.

Planeacién y supervisién.
Estudie y evaluacidn del control interno
Obtencién de evidencia suficiente y

competente.

Aclaracién de la relacién con estados o in-
formacidén financiera y expresidn de opinidn

Bases de opinidén sobre estados financieros.

refieren a las cualidades que el auditor de

be tener para poder asumir, dentro de las exigencias que el carfecter pro-

fesional de la auditorfa impone un trabajo de este tipo.

Estas normas se clasifican en :

a).~ Entrenamiento técnico y capacidad profesional.

La finalidad del trabajo de auditor{a es rendir una opinién pro-

fesional independiente y debe ser desempeilado por personas que teniendo -



el tftulo profesional legalmente expedido y recoriocido tengan entrena=

miento técnico adecuado y capacidad profesional come auditores.
b).- Cuidado y diligencia profesional.

Esto quiere decir que el auditor estd obligado a ejercitar cui--
dado y diligencia razonables en la realizacidn de su exdmen y en la -

preparacién de su dictamen e informe.

¢).~ Independencia mental.
El auditor estd obligado a mantener una actitud de independencia

mental, en todos los asuntos relativos a su trabajo prafesional.

Normas de ejecucidn del trabajo: Son los elementos basicos fun -
damentales en la ejecuciéd del trabajo, que constituyen la especifica-
cién particular, por lo menos al minimo indispensable, de la exigencia

de cuidado y diligencia.

Estas normas se dividen en :

a}.~ Planeacifn y supervisidn

El trabajo de auditorfia debe ser planeado adecuadamente, y si- -
se usa2n ayudantes deben ser supervisados en forma apropiada.

b).~ Estudio y evaluacidn del control internoc.

28



29

El auditor debe efectuar un estudio y evaluacién adecuados del
control interno existente, que le sirven de base, para determinar el --
grado de confianza que va a depositar en é1; asi mismo que le permita =-
determinar la naturaleza, extensidn y oportunidad que va a dar a los pro

cedimientos de auditoria.

c).- Obtencidn de evidencia suficiente y competente.
El auditor mediante los procedimientos de auditoria que utilize -
debe otener evidencia comprobatoria suficiente y competente en el grado -

que requiera para suministrar una base objetiva para su opinidn.

Normas de Informacidn: El resultado final del trabajo del audi--
tor es su dictamen o informe, mediante el cual pone en conocimiento de -~
las personas interesadas los resultados de su trabajo y la opinidén que se
ha formado a través de su examen. El dictamen o informe del auditor es en
lo que va a reposar la confianza de los interesados en los estados finan-
cieros, para prestarles fe a las declaraciones que en ellos aparecen so-—
bre la situacidn linanciera y los resultados de operaciones de la empre--

sa.

La importancia que el informe tiene para el propio auditor, para
su cliente y para los interesados que van a descansar en &1, hace necesa-

'io que también se establezcan normas que regulen la calidad y requisitos
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minimos del informe o dictamen correspondiente.

Esas normas se clasifican en normas de dictamen e informacidén y

son las que se exponen a continuacién.

Acleracidn de la relacién con estados o informacidn financiera y

expresidn de opinidn.

En todos los casos en que el nombre de un Licenciado en Contadu-
ria, quede asociado con estados o informacidn financiera; deberi expresar
de manera clara e inequivoce la naturaleza de su relacién con dicha infor
macidn, su opinidn sobre la misma y en su caso, las limitaciones importan
tes que haya tenido su examen, las salvedades que se¢ deriven de ellas o -
todas las razones de importancia, por las cuales expresa una opinidn ad--
versa o no puede expresar una opinién profesional a pesar de haber hecho-

un examen de acuerdo con las normas de auditoria.

Bases de opinién soﬁre estados financieros.
El auditor, al opinar sobre estades financieros, debe cbservar - —
que:

a).- Fueron preparacos de acuerdo con principios de contabilidad.

v
b).- Dichos principios fueron aplicados sobre bases consistentes.
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¢).- La informacién presentada en los mismos y en las notas rela
tivas, es adecuada y suficiente para su razonable interpre=~

tacidén.

Por lo tanto, en caso de excepciones a lo anterior, el auditor -
debe mencionar claramente en qué consisten las desviaciones y su efecto -

cuantificado sobre los estados financieros.

2.4 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA
2.4.1 Concepto

Los procedimientos de auditoria son el conjunto de técnicas de {n-
vestigacibn aplicables a una partida o a un grupo de hechos y circunstan-
cias relativas a los estados financieros sujetos a examen, mediante los =
cuales el Licenciado en Contaduria obtiene las bases para fundamentar su-

opinién.

2.4.2 Naturaleza

El auditor deberd aplicar su e¢riterio profesional y decidir cual-
técnica o procedimiento de auditorf{a o conjunto de ellos, serédn aplicae==~
bles en cada caso, para obtener la certeza que fundamente una opinidn ob-
jetiva y profesional, ya que cada empresa tiene diferente sistema de orga

nizacidn, control, contabilidad, que hacen posible establecer sistemas ri
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gldos de pruebas para el examen de los estados financieros.

2.4.3 Alcance y extensién

Esta caracterfstica estd en funcién del control interno y es la =
relacién de las partidas examinadas, con el total de las partidas indivi-
duales que forman ¢l universo y su determinacién es uno de los elementos-

mAs importantes en la revisidén de los estados financieros.

Esta caracteristica también es la confiabilidad que se le da a
los procedimientos que el contador aplica en su revisidén y como resultado

de ésta decide si extiende mids su revision.

2.4.4 Oportunidad
A la época en que los procedimientos de auditoria se van a apli--

car se le llama oportunidad.

Esto quiere decir que los procedimientos de auditoria implican --
procedimientos oportunos, asf como la cantidad y calidad de la evidencia-

a obtenerse.

En la planeacion de la auditoria apropiada, deben considerarse no
solo qué procedimientos deben llevarse a cabo, sino también cuando deben-
desarrollarse. El razonamiento que sostiene las consideraciones sobre la-

oportunidad es importante para entender los procedimientos de auditerfa.
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2.4.5 Aplicacién.

Los procedimientos de auditoria deben ser aplicados en la realiza
cién del trabajo de auditoria, esta aplicacidén deberia hacerse a juicio ~-
del auditor, de acuerdo con las circunstancias, teniendo presente que el=
apartarse de ellos, sin una razdn justificada constituye una falta de cum

plimiento con las normas relativas a la ejecucién del trabajo.

2.5 TECNICAS DE AUDITORIA.

2.5.1 Concepto
Son los métodos précticos de investigacldén y prueba que el Licen=-
ciado en Contadurfa, utiliza para lograr la infermacidn y comprobacién ne

cesaria para poder emitir su opinién profesicnal.

2.5.2 Clasificaecién

a}.- Estudic general: Es la apreciacidn sobre la fiscnomfa o ca--
racter{sticas generales de la empresa, de sus estados finan-
cieres y de las partes importantes, significativas o extraor
dinarias,

b}.~ Andlisis: Es la clasificacién y agrupacidén de los distintos-
elementos individuales que forman una cuenta o una partida -
determinada, de tal manera, que los grupos constituyen unida

des homogéneas y significativas.



c)i=

d)e—

e).—

)=

g).-

h)am

1)e=

Inspeccién: Es el examen risico de bilenes materiales o de do-
cumentos coh el objeto de cerciorarse de la autenticidad de-
un activo o de una operacidn registrada en la contabilidad o-

presentada en los estados financieros.

Confirmacién: Obtencidn de una comunicacién escrita de una --
persona independiente de la empresa examinada, y que Se en---
cuentra en posibilidad de conocer la naturaleza y condiciones
de la operacidén y, por lo tanto, de informar de una manera vé

lida sobre ella.

Investigacidn: obtencidn de informacién, datos y comentarios-

de los funcionarios y empleados, de la propia empresa.

Declaracién: Man}festacién por escrito con la firma de los in
teresados del resultado de las investigaciones realizadas c¢on

los funcionarios y empleados de la empresa.

Certificacidn: Obtencién de un documento en el que se asegure
la verdad de un hecho, legalizado por lo general, con la fir-

ma de una autoridad.

Observacidn: Presencia f{sica de cdmo se realizan ciertas ope
raciones o hechos.

Calculo: Verificacién matemdtica de alguna partida.



35

2.6 PRUEBAS SELECTIVAS DE AUDITORIA.

2.6.1 Concepto
Es un método mediante el cual se obtienen conclusiones sobre las --
caracteri{sticas de un conjunto de partidas (universo), mediante el examen

de un grupo parcial de ellas (muestra).

2.6.2 Clasificacién

Las pruebas selectivas de auditorfia pueden ser:

a).- A base de criterio

b).- Muestrco estadistico

a).~- A base de criterio: Mediante este muestreo dirigido el ——
auditor basado en un criterio subjetivo, determina el tamafio de la mues——
tra, la seleccién de las partidas que lo integran y la evolucidn de los -
resultados. Este criterio se fundamenta en su capacidad y experiencia per

sonales.

b}.- Mucstreo estadfistico: Es aquel con el que la determina-——
cidn del tamafio de la muestra, la seleccidn de partidas que lo integran y
1la evaluacién de los resultados, se hace por métodos matemidticos basados-

en el célculo de probabilidades.
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El muestreo estadistico para ser aplicable en auditoria y se ob-

tengan resultados confiables se requiere que relna los siguientes puntes:

a).- Masividad en los datos a examinar.

b).- Homogeneidad de las partidas a examinar.

c}.- Que la seleccién de la muestra sea aleatoria.

El muestreo estadistico puede ser :

a).~ De estimacién

b).- De aceptacidn.

El muestreo estadistico de estimacidén puede referirse a los = =
atributos o caracter{sticas y a variables o valores y permite la obten---

cién de conclusiones cualitativas en cuanto se refliere a valores.

El muestreo estadistico de aceptacidn se refilere a atributos © -
caracteristicas ﬁnicamcnte! estableciendo la alternativa de aceptar o re-
chazar un universo con base en normas preestablecidas., Este muestreo es -
de escasa aplicacién en el campo de auditoria, ya que no es significativo
aceptar o rechazar algin concepto sin hacer referencia a por cientos o ci
fras, sin embargo, es muy util en 4reas de los negocios, como por ejerple

en control de calidad de fabricacién,

El muestreo estadistico requiere para su aplicacién de tres ele-
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mentos basicos que el auditor debe definir:

a).- Nivel de confianza.
b).- Precisidn.

c).- Frecuencia o tasa de ocurrencia.

a).« Nivel de confianza: Es la posibilidad que se establece-
de que la muestra sea representativa del universo y generalmente se expre
sa en porciento; por ejemplo, un nivel de confianza del 95% implica que-
hay 95 de posibilidades de cada 100 de que la muestra obtenida represente
las condiciones del universo, el 5% restante indica el riesgo de que no -~

sea asi.

b).~ Precisidn: Representa la cantidad o porciento que el au
ditor acepta que se desvie ¢l valor obtenido en su examen del verdaderoc -
promedio del universo. La precisién en el muestreo, es semejante a la to-

lerancia utilizada en control de calidad.

c¢).- Frecuencia o tasa de ccurrencia: Es el porciento de - -
errores que el auditor piensa que existe en el universo o el gue realmen
tec encuentra en la muestra. Para hacer esta estimacién el auditor cuenta
con algunas herramientas, como pueden ser: Los resultados de una audito--
ria anterior, un estudio previo de la empresa o bien alguna prueba peque-

fa que sirva como antecedente a la prueba definitiva.



Estos elementos se utilizan cémo estimacién previa, tantc para -

fifar ol zama®: de la mues*ra comd para evaluar los finales.

Pianes de muestrec estadistico:

a).- Muestreo de atributcs

b).- Muestreo de variables

z).- Muestreo de descubrimiento o exploraterio

d}.- Muestrec de terminar o seguir.

a).- Muestreo de atributos.- Se le conoce también como mues—
trec de caracteristicas dads que se refiere a la ocurrencia esperada de -
las caracteristicas cualitativas de un universo. El resultado de la apli-
cacidn de éste nuestrec se¢ expresa gencralmente en porcientos y en su ob-

terncién se utilizan tablas elaboradas especificamente para ello.

b).- Muestreo de variables.- Se atiende a las caracterfsti--
cas variables que contiene el universo, que pueden establecerse en pesos,
kiles, dias, ete. El resultado de la aplicacién de este muestreo, se ex
presa en valor y responde a la pregunta de cuanto valen los elementeos ——-
del universo que contienen las caracteristicas buscadas; para su obten--~

cidén se requiere el calculo de los resultados con la ayuda de tablas ela-

bhoradas para ese efccto.
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c).- Muestreo de descubrimiento o exploratorio.- Este plan es
ta disefado con un objetive conereto y relativamente limitade y se consi-
dera una variante del muestreo de atributos, se utiliza para estimar con-
un porciento especifico de probabilidad, si un error determinado, excede-

© ro a un maximo que previamente se ha consliderado como tolerable.

La ventaja de este plan es gque en un tiempo relativamente corto
se proporcionan datos para juzgar la conveniencia o no de aplicar pruebas

més extensas en areas relevantes de la empresa auditada.

d).~ Muestreo de terminar o seguir.- Consiste en ir haciendo pe-
queflas pruebas con muestras preliminares; si los resultados revelan que -
no existen errores o que éstos son escasos, 5e¢ puede decidir la reducciédn

de la extensidén de las pruebas, que originalmente se habian planeado.

Por lo contrario, si no es factible obtener conclusiones adecua-
das con la obligacidn de este plan es indispensable agregar a la muestra-
preliminar, los elementos que sean necesarios, para completar ¢l tamafio -

de la muestra requerida por el muestrec de atributos.

Con base a esto, se recomienda utilizar este plan previamente =

al muestreo de atributos.
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Método para seleccionar muestras.

Nimeros aleatorios.- De acuerdo a este método los elementos del -
universo se identifican con nimeros que pueden ser naturales a las parti-
das, o asignados especificamente para efectos del muestreo. Los nimeros -
que formardn la muestra se¢ eligen mediante procedimientes al azar, siendo

los mds frecuentes las tablas de nimeros aleatorios.

Eleccién sistemiatica.- Es el muestreo de intérvalos es decir, la -
muestra se escoge considerando intérvaloes iguales entre un elemento y otro
de la misma, por ejemplo, miltiplos de 10, 100, etc. Los requisitos que de

ben cumplirse son :

1.~ La seleccidn del primer elemento de la muestra sea al azar.
2.~ Que los elementos del universo tengan oportunidad de ser selec-

cionados; o sea gue ninguno haya sido retirado del universo.

Estratificado.- Cuando hay fuertes diferencias en los elementes, --
que forman un universo se procede ha segregarlos en grupos similares para-
que posteriormente se muestree por separado cada uno de los grupos. El re
sultado obtenido de los diversos grupos pueden reunirse para obtener una -
imagen completa del universo o bien considerarse por separado segin los ob

Jetivos que se persiguen en la revisién,
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2.6.3 Evidencia en papeles de trabajo

El auditor al aplicar prucbas selectivas deberd seflalar lo sigulen

te en los papeles de trabajo:

a).= Descripcién del sistema de muestreo elegido.

b).~ Descripcién del sistema seguido para seleccionar las partidas
individuales que integran la muestra.

c).- Descripcidn de los procedimientos de auditorfa aplicados a -
las partidas que integran la muestra,

d).= Los resultados obtenidos de la aplicacidn de los procedimier-

tos de auditoria incluirén cuando menos lo siguiente:

— Clasificacidén de tipo de errores encontrados.
~ El niimero de errores de cada tipo localizado.

e).~ La tabulacién de los resultados obtenides de la muestra.

Yo LasAférmulas y, cdleulos empleados para la estimacién de esos-
resultados.

g).- La interpretacién de dichos resultados, con base en los datos

anteriores.
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3.1 CONTROL INTERNO
3.1.1 Concepto

"El control {nterno comprende el plan de organizacidn y todos los
métodos ¥y procedimientos, que en forma coordinada se adoptan en un nego--
cio para salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad y confiabi-
lidad de su informacién financiera, promover la eficiencia operacjonal 'y
provocar la adherencia a las politicas prescritas por la administracién®

(Boletin E-02 Normas y Procedimientos de Auditorfa. pag. 56).

3.1.2 Clasificacidn
El control internc se clasifica en :
a) Control Interno Contable

b} Control Interno Administrativo

Control Interno Contable.- Comprende el plan de organizacién y —=
los pro-~edimientos y registros, que se refieren a la proteccién de los =

activos y a la confiabilidad de los registros financieros.

Control Interno Administrativeo.- Comprende el plan de organiza-
cién y los procedimientos y registros relacionados con la eficiencia de -
las operaciones, la adhesidon a las polfticas administrativas y que, tie--—

nen que ver indirectamente con los registros financieros. Incluye contro=-
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les tales como anAlisis estadf{sticos, estudios de tiempos y movimientos,

informes de actuacién, programas de adiestramiento y controles de perso=

nal.

Objetivos

Los objetivos del control interno se clasifican en :

Objetivos BAsicos de control interno

a).- La proteccidn de los activos de la empresa

b).~- La obtencién de informacién financiera veraz, confia-
ble y oportuna.

¢).- La promocién de eficiencia en la operacidn del nego--
cio.

d).= Que la ejecucién de las operaciones se adhiera a lac
politicas establecidas por la administracién de la ==

empresa.

Cbjetivos generales del control interno
a).- Objetivos de autorizacidn
b).~ Objetivos de procesamiento y clasificacién de transa_
cciones.

c).- Objetivos de salvaguarda fisica.
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d).~ Objetivos de verificacién y evaluacidn.

Objetivos de autorizacién.- Todas las operaciones deben realizar
se de acuerdo con autorizaciones generales o especificaciones de la admi-

nistracioén.

Objetivos de procesamiento y clasificacidén de transacciones.- To
das las operaciones deben registrarse, para permitir la preparacién de -
e¢stados financileros de conformidad con principlios de contabilidad general

mente aceptados o de cualquier otro criterio aplicable a dichos estados.

Objetivos de salvaguarda fisica.- El acceso a los activos sblo -

debe permitirse de acuerdo con las autorizaciones de la administracidn.

Objetivos de verificacidén y evaluacidn.- Comparar los datos re--
gistrados relatives a los activos sufetos a custodia con los activos exis
tentes a intervalos razonables y tomar las medidas apropiadas si existe -

alguna diferencia.

De acuerdo a la clasificacidn y objetivos del control interno -
éste comprende el plan de organizacién, métodos y procedimientos que en -
forma coordinada de acuerdo a las necesidades de cada tipo de empresa se-

irplantan en ésta, con el cbjeto de proteger los bienes, verificar la - -
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exactitud y veracidad de los datos contables, promover la eficiencia ope-

racional y que gse cumplan las politicas establecidas.

3.1.4 Elementos
Los elementos del control interno se pueden agrupar en @
a).- Organizacién
b).- Procedimientos
€)= Pers@nal

d).~ Supervisidn.

Organizacién
Toda empresa debe tener establecido un plan de organizacién que --

proporcione una separacidn apropiada de las responsabilidades funcionales.

Este plan puede reflejarse en griaficas que ilustren la departamen
talizacidn o especializacidén de labores de departamentc, jefes y emplea-=

dos por lo que se refiere a las actividades que se realizan en la empresa.

El sistema de organizacidén en cada empresa varfa, pues va de -~ -
acuerdo a las necesidades de éstas y debe de ser simple, flexible y pres-
tarse por s mismo al establecimiento de claras lineas de autoridad y res

ponsabilidad.
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De aqui que los elementos que intervienen en la organizacién del

control interno son :

1.- Direccién.- Que asuma la responsabilidad de la politica gene

ral de la empresa y de las decisiones tomadas para su desarrollo.

2.- Coordinacién.- Que adapte las obligaciones y necesidades de-
las partes integrantes de la empresa a un todo homogéneo y arménico, que
prevea los conflictes propios de invasidn de funciones o interpretaciones

contrarias a las asignaciones de autoridad.

3.~ Divisidn de Labores.- Que defina claramente la independencia

de las funciones de operacidn, custodia y registro.

4,- Asignacidén de Responsabilidades.- Que establece ¢on claridad
los nombramientos dentro de la empresa, su jerarquia y delegue facultades

de autorizacién congruentes con las responsabilidades asignadas.

Procedimientos.

Es indispensable que en la empresa existan manuales dc procedimien
tos con el objeto de impedir que haya desviaciones de los métodos estable
cidos y facilitar el entrenamiento de nuevos empleados, y coordinar las -
labores entre los diferentes trabajos y responsabilidades de los departa-

mentos de la empresa,



Los procedimientos que se aplican en la practica para garanti--—-

zar la solidez de la organizacidn son:

1.- Planeacién y Sistematizacidn:- Es necesario establecer ins--
tructivos generales o una serie de instructivos sobre funciones de direc-
ciéﬁ y coordinacidn, la divisidn de labores, el sistema de autorizacisdn y
fijacién de responsabilidades., Estos instructivos usualmente asumen la ——
forma de manualés de procedimientos y tienen por objeto asegurar el cum-~
plimiento, por parte del personal, con las practicas que dan efecto a las

politicas de la empresa.

2.- Registros y Formas:- Un buen sistema de control interno debe
procurar procedimientos adecuados, para el registro completo y correcto -

de activos, pasivos, productos y gastos.

3.- Informes:~ El elemento mis importante del control, es la in-
formacién desde el punto de vista de la vigilancia sobre las actividades-~
de la empresa y sobre el personal encargado de realizarlas; en este senti
do, no basta la preparacién periédica de informes internos, sino su estu~
dio cuidadoso por personas con capacidad para juzgarlos y autoridad sufi-

ciente para tomar decisiones y corregir deficiencias.

Personal

Por sdlida que sea la organizacidn de la empresa y adecuados los --
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procedimientos implantados, el sistema de control interno, no puede cum——
plir sus objetivos, si las actividades diarias de la empresa, no estén -

continuamente en manos del personal idéneo.

Esto quiere decir, que el personal empleado debe ser capaz de -
cumplir con los procedimientos establecidos en una forma eficiente y eco-
némica y que los puestos de responsabilidades sean cumplidas por personas

con habilidad y experiencia en el trabajo o puesto que desarrollian.

Lo anterior, nos indica que el buen funcionamiento del control
interno en el &rea de personal, se logra entrenando al personal y retritu
yéndolo adecuadamente, para que de come resultado la eficiencia en su tra-

bajo.
Los elementos que intervienen en ésta area son:

1.- Entrenamiento.- Mientras mejores programas de entrenamiento
se encuentren en vigor, mis aptc serf el personal encargado de los diver-

sos aspectos del negocio.

El mayor grado de control interno logrado, permitira la identi-
ficacién clara de las funciones y responsabilidades de cada empleade, asi

como la reduccifn de ineficiencia y desperdicio.

2.- Eficiencia.- Después del entrenamiento, la eficiencia depen
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deri del juicio personal aplicade a cada actividad. El interés del negec--
cio por medir y alentar la eficiencia constituye un cocadyuvarte dcl con--

trol interno.

Los negocios adoptan algin método para el estudio de tiempo y eg
fuerzo empleados por el personal, que ofrece al auditor la posibilidad de

medir cooperativamente las cifras representativas de los costoes,

3.~ Moralidad.- Es obvio, que la moralidad del persconal es una de

las columnas sobre las que descansa la estructura del control internc.

Un buen sistema de rotacién del personal debe ser obligatorio, -
hasta dénde lo permitan las necesidades del negocio. El complemento indis
pensable de la moralidad del personal como elemento del control interno -
se encuentra en las filanzas, que deben proteger al negocio contra manejos

indebidos.

4,- Retribucién.- Es indudable que un personal retribufdo ade--
cuadamente se presta mejor a realizar los objetivos de la empresa con en-
tusiasmo y concentra mayor atencidén en cumplir con eficiencia que en ha--

cer planes para desfalcar el negocio.

Los sistemas de retribucién al personal, planes de incentivos -
¥ premios, pensiones por vejez y oportunidad, que se le brinda para plan-

tear sugestiones y problemas personales constituyen elementos importantes
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del control interno.

Supervisién,
Después de una buena organizaclién, codificacién de los procedimien=-

tos y adecuada seleccidn de personal, sigue la supervisidn.

Esta deberd de efectuarse por vigilancia directa de los funciona=-
rios o por medio de un departamento de auditoria interna con el propdsito
de que el plan de organizacidn y procedimientos, se estén aplicando y si-
gulendo y determinar en su caso contrario los motivos que originan las --

desviaciones y llevar a cabo las medidas de correccidn.

3.1.5 Estudio y evaluacién

Comprende los sigulentes pronunciamientos establecidos por el Insti
tuto Mexicano de Contadores Pliblicos. El Licenciado en Contadurfa como -
auditor externo, al efectuar el estudio del control interno de una compa-
fifa tiene la responsabilidad de referirse al analisis y comprensién del -
plan de organizaclidén y de los métodos y registros que producen la informa

cién financiera que ha de dictaminar.

El1 estudio del control interno gue debe realizar el Licenciado -

en Contaduria tiene dos fases:



a).- Revisién del sistema

b) .- Pruebas de cumplimiento

a).~ La revisién del sistema es basicamente un proceso de -
obtencidn de informacién, acerca de la organizacién y los procedimientos -
establecidos, generalmente se satisface mediante entrevistas con empleados
y funcionarios de la empresa auditada, as{ como el examen del manual de -

procedimientos, descripciones de puestos, gréficas de flujo, etc.

b}.- Prucbas de cumplimiento: El objetivo de las pruebas de
cumplimiento es proporcionar al auditor seguridad razonsble de que los prc

cedimientos contables de control estdn siendo aplicados como estd previsto.

Estas pruebas son necesarias, si se confi{a en los procedimientos-
establecidos por la empresa, pues en bage a ellos determinara la naturale-
za, extensidén y oportunidad de las pruebas directas a los saldos de las ==

cuentas de los estados financieros, también llamadas pruebas sustantivas.

Los resultados obtenidos de la aplicacidn de las pruebas de cum-—-
plimiento, junto con las que arrojan las pruebas sustantivas proporciona--

rédn al auditor la evidencia necesaria para emitir su dictamen,
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Al evaluar el control interno, el auditor deberd determinar sus -
deficiencias y calificarlas en cuanto a su gravedad y posibles repercusip
nes, y establecer el alcance de su trabajo, en relacién a las condiciones
encontradas. Si las fallas de contrel internc son graves, y el auditor no
logra suplir esa limitacidén de una manera préctica, deberd abstenerse de

opinar sobre los estados financieros.

Esto quiere decir, que el auditor después de obtener las conclu-~
siones derivadas de las pruebas de cumplimiento, junto con las de observa
c¢idn previa de procedimientos y el seguimiento de operaciones, constituye

la base para la evaluacién del control interno.

Es de mucha importancia, en la evaluaclidén del control interno,-
identificar las &reas en las cudles pueden ocurrir errores sin ser detec
tados, averiguar las causas que originaron esas situaciones y determinar-
si las deficienclas identificadas afectan significativamente los estados

financieros.

Por lo cual, la evaluacién de los controles que realiza el audi-
tor en relacidn con cada tipe significative de operaciones y de los acti-
vos que le son relativos, debe ser una conclusién respecto a si los proce
dimientos establecidos y su cumplimiento son satisfactorios con relacién-

al objetivo para el que fueron creados.



Cuando el resultado del examen del control interno no es del to-
do confiable, y no le es factible ampliar sus procedimientos de revisién,

el auditor se abstendr& de opinar sobre los estados financieros.

El estudioc y evaluacién del control internc deberd hacerse cada
afio, como parte fundamental de la planeacidén de la auditoria. No obstante
lo anterior, es factible variar el énfasis en algunas 4reas, procurando -

adoptar una base relativa,

Por lo general, el examen del control interno debe ser mis am-—w—

plio en las primeras auditorfas.

En auditorfas subsecuentes, si ya ha quedado establecido que el-
control interno es satisfactorio en términos generales, el examen puede -
efectuarse parcialmente distribuyendo el programa general de ccntrol in--
ternc en varias intervenciones del auditor. Sin embargo, los aspectos bé-
sicos del control interno que tienen influencia directa sobre 1o0s regise-

tros contables se verificarén en cada revisién del auditor externo.

El hecho de que el auditor emita una opinidn sin salvedades, no

implica la aprobacidn tdcita del control Iinterno.

Es indispensable dejar evidencia en los papeles de trabajo, del

estudio y evaluacidén del control interno realizados.
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Es indispensable que el estudio del control interno quede cons{g

nado por escrito ya que es :

a).- Evidencia de que el auditor cumplié con la norma de audito-

rfa que lo obliga a examinar el control interno.

b}.~ Explicacién del por qué did diferentes extensiones a sus --
pruebas de auditorfa, escogid determinados procedimientos y la oportuni--

dad en gque fueron aplicados.

c).~ Es importante, en una acusacién en contra del Licenciado en
Contadurfa por negligencia profesional, la constancia escrita del exa--

men del control interno.

El estudio y evaluacidn del control interno realizade por un au-
ditor es de suma importancia; pues el proceso principia al inicio de la =

auditorfa y no termina hasta que se firma el informe.

3.1.6 Métodos de evaluacidn

De acuerdo a los pronunclamientos relativos al estudio y evaluacidn
del control interno del Boletfn E-02 del I.M.C.P., existen tres métodos -~-

principales para evaluar el control interno en los papeles de trabajo.



56

a}.- Método descriptivo
b).- Método de cuestionarios

€).- Método grifico

a}.- Método descriptivo: Indica la descripcidén de los pape==
les de trabajo de las diversas caracteristicas del control interno, clasi
ficados en las diferentes actividades de los departamentos, funcionarios-
y empleados, y los requisitos de contabilidad que intervienen o se com-——

prenden en el sistema.

La descripcién de las actividades debe hacerse siguiendo el cur-
so de las operaciones a través de su manejo en los departamentos; la cpe-
racién que se maneja debe ser objeto de la descripcidn, tomédndola desde ~

el punto donde quedd descrita en el departamento o empleado.

b) .~ Método de cuestionarios: Consiste en usar, como instru
mentos para la investigacidn, cuestionarios previamente formulados que in
cluyen preguntas acerca de la forma en que se manejan las transacciones y

de las personas que intervienen en su mahejo.

Estos cuestionarics se desarrollan en forma de listas de pregun
tas que posteriormente se contestan en las oficinas del negocio en presen

cia de las medidas de control realmente en vigor.
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El cuestionario contiene una serie de preguntas tendientes a po--
ner de manifiesto la eficacia, con que se cumple el manejo de las opera--
ciones de la empresa y se protegen los intereses del negocio y se consi--
gue el pronto registro de las operaciones, o bien para poner de manifies—

to las deficiencias que en el manejo, proteccidn y registro existen.

Las preguntas de los cuestionarios deben formularse segun la natp

raleza del negocio y segln el volumen de operaciones.

¢).- Método grafico: Consiste en presentar objetivamente la
organizacidn del cliente y los procedimientos que tienen en vigor, en sus
varios departamentos o actividades; o bien en preparar graficas combinae~

das de organizacidén y procedimientos.

Las graficas deben seguir tres propdsitos fundamentales para po--

der apreciar con facilidad la estructura y funciones de una empresa.

1.~ Describir la segregacién funcional de responsabilidad o expo-
ner la estructura de la compafifa.

2.~ Describir las operaciones de la compaiifa

3.~ Complementar la definicidn de los departamentos ¢ puestos, =-
con una breve explicacidn de las principales labores de és——

tos.



De los métodos anteriormente explicados, se dice que el primero

es generalmente préctice para negocios pequefios.

El auditor con base a su criterio, debe elegir los métodos a se-
guir, para obtener los mejores resultados del examen y dejar las constan-
cias més claras del trabajo hecho, a base de combinarlos en la medida enw

que 1o considere adecuado.

3.2 PAPELES DE TRABAJC

El auditor emplea papeles de trabajo para faciliter su examen y --—
proporcionar un registro de auditorfa realizado. Los papeles de trabajo,-
son diseifados por el auditor y segin el grado de calidad con que se pla--
neen, preparen, revisen y conserven, distinguen el nivel de profesionalis

mo con que se ejecuta la funcidén de auditoria.

3.2.1 Concepto
Los papeles de trabajo.- Son cédulas o documentos en donde consta
la informacién obtenida por el auditor, las pruebas realizadas y los re——

sultados obtenidos de la aplicacién de los procedimientos de auditoria.

Los papeles de trabajo representan los elementos de juicio que res

paldan la opinién del auditor sobre los estados [inancieros que revisa.
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3.2.2 Obfetivos

a).- Son base para fundamentar el contenido de los informes cemo
son las desviaciones, observaciones, sugercncias, aspectos corregidos de

auditorfas anteriores y de las operaciones manejadas correctamente.

b).- Son evidencia de la solidez y calidad profesional del tra=--

bajo desarrollado por el auditor.
c}.~ Son base para supervisar el avance del trabajo y su calidad.

d).~ Son base para minimizar esfuerzos cn auditorias posterio~--

res.

3.2.3 Relacidn con el proceso administrativo

En el capitulo 1 mencionamos que los elementos del proceso admi--
nistrativo son: planeacidn, organizacidén, ejecucidén y control; pues los -
papeles de trabajo participan fundamentalmente en la planeacién, en la -

ejecucidn y en el control.

En la planeacién los papeles de trabajo evidencian el desarrollo-
de:

La determinacidén de objetivos.

El programa de trabajo y estimacidén de tiempos.

El estudlo y evaluacidén del sistema de control.
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En la ejecucién los papeles de trabajo se realizan en :
La elaboracién de los papeles de trabajo en la auditoria actual.

En la elaboracién o actualizaclén del expediente continuo de audi
toria.

El control en los papeles de trabajo es:

Llevar a cabo mediante el control, la revisidn que hacen los dis-

tintos niveles de supervisiédn.

Llevar a cabo el cumplimiento de los objetivos a través de progra

ma de trabajo y los tiempos estimados, asi como de los puntos pendientes.

3.2.4 Relacidn con las normas de auditorfa

La relacién de los papeles de trabajo con las normas de auditoria
es demostirar que éstas se cumplen en el deésarrollo profesional dei audi--

tor.

3.2.5 Naturaleza confidencial

De la misma manera que los libros, registros y documentos de con
tabilidad respaldan y comprueban los balances y los estados financiercs -
de las empresas, as{ también los papeles de trabajo constituyen la base -

del dictamen que el Licenciado en Contaduria, rinde con relacién a esos -
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mismos balances y estados financieros.

"Los papeles de trabajo son propiedad exclusiva del auditor, pe~
ro la informacién contenida en cllos, por ser del cliente es de carécter
confidencial y su uso estd restringido por el secreto profesicnal, segin-
los lineamientos del Cédigo de Etica Profesional” (Boletin B Normas y Pro

cedimientos de Auditorf{a I.M.C.P.),

Los papeles de trabajo son confidenciales también desde el punto
de vista técnico; pues por la misma finalidad de la auditorfa no es conve
niente que los directores o empleados de la empresa, que se audita tenga-
dcceso a ellos, por supuesto ya en conjunto y después dec haber sido anota
dos por el auditor, diches papeles de trabajo son tan importantes como —-—
los libros de contabilidad por lo tanto deben guardarse en lugares seguw=-

ros.

La confidencialidad de los papeles de trabajo es tan importante
en el trabajo del auditor que ya se ha hecho norma, por lo cual el audi-—-
tor debe de guardar los papeles de trabajo, baje llave en horas no hdbi--—
les, prohibir mostrarlos a personal no autorizado excepto cuando éstos ——

pueden ayudar a la solucién de algin problema detectado en la auditoria.



&2

El dictamen del Licenciado en Contadurfa, debe ser suficiente pa-
ra los efectos de informar, como auditor externo sobre la situazidn finan
ciera de una empresa, Si el dictamen del mismo fuera objetade por parte -
de las autoridades de fiscalizacidn de la Secretarfa de Hacienda y Créditc
Piblico, éste debe presentar sus papeles de trabajo, para demostrar la --

revisién que realizd sobre los estados financieros, asf{ como las técnicas

y procedimientos de auditoria aplicados en dicha revisién.

3.2.6 Clasificacién
Los papeles de trabajo se clasifican en base a su utilizacién en:
a) Archivo de referencia permanente.
b) Archivo de referencia corriente o papeles de trabajo de

la revisidn.

El archivo de referencia permanente contiene asuntos de continuo -
interés y se conserva en un legajo especial que permite su utiiizacidn en
varias revisiones, y que tiene la ventaja de obtener, en sélo una vez in-

formacién que el auditor utilizard afio con afio.

El archivo de referencia permanente se integra desde la etapa de -
planeacidn de la auditoria, al obtener informacidn general, sobre las ca-

racter{sticas de organizacién, funciones, procesos, sistemas legal, f

cal y de informacidn.
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También se incerporan dentro del contenido de cste archivo los ob

Jetivos de la auditoria y el correspondiente programa de trabajo, para - -

efectos de la revisidn, asf{ como también al término del trabajo de audito-

rfa se elabora informe correspondiente y al efectuar su scguimiento, se --

lleva a cabo la actualizacidn del archivo, mediante la incorporacidn de la

documentacién que explique los cambios en la opeéracidn.

Lo anterier, se puede apreciar mds claramente con la siguiente

grafica.
4 Integracifdn del contenido del archivo permanente.
A /
: Informacién general de la compafiia
5 Integracién y de la operacidn.
0 Objetives de la auditorfa.
. K Programa de trabajo.
: Cuestionario de control interno de
L la auditoria.
Ti: Actualizacidn Informe de trabajo de auditorfa,
E Scguimiento del informe de audito-
.':. ria.
E




Lo

Los papeles de trabajo del archivo de referencia corriente cone-
tienen toda la informacidn aplicable a la revisidén del afio en cuestidn, -
que no es permanente o de interés continuo, éstos deben tener un registro
completo de la evidencia examinada por el auditor en apoyo de su opinién,
éstos deben inclufir dogumentos de todas clases relativos a la evidencia ——
externa, observaciones fisicas, pruebas analfiticas e informacidn de los -
registros del cliente examinada por el auditor. Por lo general, el archi
vo de referencia corriente contiene listados y programas de auditoria for
mulados para facilitar el examen del auditor y la evaluacién de la eviden

cia de la revision,

Los archivos de referencia corriente y permanente se integran --—

por cédulas de trabajo, que deben contener los siguientes elementos:

a).- Nombre completo de la compafiia.

b).- Nombre de la cuenta que se estd examinando.
c).- Tipo de cédula.

d).- Indice de la cédula.

e).- Fecha de terminacién del ejercicio.

f).- Fecha de elaboracién.

g).- Iniciales del auditor.

h).- Iniciales del supervisor,



i).~ Clave y marcas de auditoria.

j).~ Cuerpo de la cédula.

1).~ Fuentes de informacidén para la preparacidén de la cédula.

Ver anexo T
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Las cédulas de los papeles de trabajo se dividen en :

a}.- Analfticas.

b}.~ Sumarias.

Cédulas analiticas.- 3Jon los documentos que Se preparan a -
medida que sc elabora el trabajo de auditoria y contieren la csencia en -
apoyo de la opinidn del auditor al terminar cada cédula analftica, esta -

se archiva detréas d¢ la cédula sumaria de ¢ada rubro revisado.

Cédulas sumarias.- Son aquellas en las que se describen ~—
los saldos de cada cuenta o rubro de los estades financieros, que se es-

tan revisanda en el transcurse de la auditoria.

Las cédulas de los papeles de trabajo contiecnen los siguientes -

elementos;

Nombre de la compafifa.-En este concepto se tiene que anotar el -

nombre completo de la companfa.

Nombre de la cuenta.- En éste rengldn se anotard el nimero y —--
nombre de la cuenta y subcuenta a que se refiere la cédula, usando el né-
merec y terminologia del catdlogo de cuentas de la compafiia, tal como esti

anotado en la balanza de comprobacidn del libro mayor.



Tipo de cédula.- Se indica el tipo de cédula que se va a elabo-

rar ya sea sumaria 6 analfitica.

Indice de la cédula.- Los indices de los papeles de trabajs se-
usan con el fin de facilitar la revisidn efectiva de éstos, ya que =s de-—
gran ayuda en el control del avance del trabajo de auditoria mediante la-
indicacién de trabajo terminade (cifras de resumen ¢ruzadas con cédulas -
analiticas) y el trabajo aln por hacerse (cifras de resumen ain no cruza-
das a las cédulas analiticas). También el indice hace posible cruzar va--
rias cifras de resumen en un simple andlisis integrado de los documentos-

por cobrar, de bancos, de intereses, etc.

Para llevar a cabo un plan de i{ndices se requiere que lcs paw=
peles de trabajo puedan identificarse por letras, ndmeros ¢ una combina——
cién de ambos; en el caso practico de éste seminario de investigacisn uti
lizamos un fndice a base de nimeros como el que a continuacién se indica.

Utilizamos los decimales del .1 al .0 para la:
Seccién 1
.1 Objetivos del estudio y del examen.
.2 Estudio y evaluacidn del control interho.

+3 Programa de trabajo.
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Cédula sumaria numérica de tipo descriptive.

Cédula sumaria estadfstica de tipo numérica.

Qbservaciones, sugerencias y descripciones de las pruebas efectuadas.
Cédulas sumarias.

Cédulas analfiticas o papeles de trabajc de andlisis de cifras y pape-
les diversos.

Correspondencia del y con el cliente.

Confirmaciones.

Ytilizamos nimeros enteros para la :

Seceién 11

0.

1,

Antecedentes o informacién general.
Estados financieros de la compafiia.

Actas y contratos.

Orgniizacidén y control interno generales.
Situacién juridica.

Sistema y principios de contabilidad.
cresupuestos.

Situacidn fiscal.

Seguros y fianzas.

‘Personal.



Seccidn 111

ACTTVOS:

10.

11.

12.

13,

14,

18.

16.

17.

18,

18,

Efectivo

Inversiones en valores.

Cuentas por cobrar a clientes.
Documentos por cobrar a clientes.

Otros documentos y cuentas por cobrar.
Inventarios.

Terrenos, edificios, maquinaria y equipo
Activos intangibles.

Pagos anticipados y otros activos.

Cuentas por cobrar y por pagar a compafifas filiales.

Seccién IV

PASIVOS:

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Saldos acreedores del activo.
Cuentas por pagar a proveedores.
Documentos por pagar.

Otras cuentas por pagar.

Pasivos acumuladcs.

Provisiones de pasivo.
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26. Pasivos a large plazo,
27, Utilidades por devengar.

28, pPasivos contingentes.

Seceidn  V

CAPITAL:

30. Capital y ogras aportaciones.
31. Resultados acumulados.

32. Revaluacién y otros ajustes,

Seccién VI

RESULTADOS Y CUENTAS DE ORDEN:
4D, Ventas y coste de ventas
41. Dtros ingresos.

42. Castos de operacibn.

43, Otros gastos.

48, Cuentas de orden.

Seccién  VIL

INFORMES:

50. Informe torto.

SL. Informe sobre el conirol interne.

52. Informes fiscales.
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53, Informe para asambleas de accionistas.

Estos indices los anotarcmos en la parte superior derecha de -
cada cédula que se elabore segin la seccién a que corresponda utilizando-

para ellos nimeros rojos. Por ejemplo:

Al analizar gastos utilizaremos la cédula con el (ndice.

42.8-11/8

Para el costo de ventas correspondera el siguiente fndice,

40.8-21/8

Fecha de terminacidn del ejercicio.- Aquf anotamos la fecha de --
terminacién del ejercicio de la compaiifa o la fecha de terminacién de los

estados financieros, que lacompafifa solicite se le auditen o revisen.

Fecha de preparacidn de la cédula.- Anotamos agui la fecha o pe-

r{odo en que estamos elaborando la cédula.

Iniciales.- En éste concepto se anotan las iniclales del auditor

que prapard la cédula.



Las iniciales del responsable de la auditorfa se anotarén con 14

piz rojo y las del supervisor con léapiz azul,

Claves y marcas de auditoria.- El contenido de la descripcién de

la revisidn en las cédulas de trabajo, para que sean completas deben de -

contener claves y marcas de auditorfia.

v
v
<

s

"

Las principales marcas utilizadas en la revisién son

Anotaciones correctas en primera revision.

Anotaciones correctas en segunda revisién.

Anotaciones incorrectas que no deben considerarse en la sunma.
Confirmado contra pdlizas, auxiliares, estados, registros o docu-
mentos {no comprobantes) de la compaiiia.

Confirmado con evidencia documental (comanmente llamados “compro-
bantes).

Verificado fisicamente en primer recuento,

Verificads fi{sicamente en segundo recuento.

Suma verificada.

Resta verificada.

Multiplicacién o conversidén.

Divisién o determinacidn de porcentaje revisado.
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abe Letras minlsculas en rojo circuladas en orden progresivo llama--~
dos cominmente "llamadas de auditoria' se explican en el reverso

de la cédula.

Todas las marcas de auditorfa serdn escritas en color rojo.

Cuerpo de la cédula.- Aqui anotamos la descripcidn completa del o
de los procedimientos de auditorfa, para los cuales sc prepara la cédula:
analisis del saldo, comprobacién documental, verificacién del rdlculo, —--
descripcién de la organizacidn, estudie del control interno, relaciones -

de solicitudes de confirmaciones, marcas de auditorfa, alcances obtenldos.

Fuentes de informacidn.- Son los reglistros auxiliares, pélizas,
platicas que se utilizan para la preparacién de una cédula; el nombre -
de éstas se anotarid con todo detalle al calce del reverso de la primera

hoja de eada cédula.
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4 PROCEDIMIENTOS PARA LA REVISION DE LAS CUENTAS DE RESULTADOS

DEUDCRAS Y PROGRAMA DE TRABAUD.

Como lo indica el titulo de éste Seminario de Investigacidn, nos
enfccamos al estudio de la revisién de las cuentas de resultados deudoras
ae una empresa comercial, indlcando a continuacidn, lo que debe de apli--~

car el auditor al efectuar la revisidn de las mismas.
#

Para el efecto de esta revisién se ha elaborado un estado de re--

sultades, que servird de base para el desarrcllo de éste trabajo.

D7 lgual ferma se elabora un programa de trabajo indicande los pa

sas a seguir para esta revisién,

Se debe resolver un cuestionario de centrol interno de acuerdo -~
con las respuestas dictadas por el Licenciade en Contaduria o un funciona
rio responsable, que tenga ampllos conocimientos del desarrcllo operacio=-

nal de la empress.

Para poder iniciar nuestra revisidén mencionaré los requisitos de-~
dedueibilidad establecidos en el articulo 24 de la Ley del Impuesto sobre
1a Renta,en vigdr que nos sirven para tener una base mias firme de los re-
quisites que la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, exige a los con

“rivuyentes, para la deduccidén de sus ercgacioncs.
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Estos requisitos son:

a).~

b).~

c).-

d).~

e).-

£).-

g).-

h).-

Gastos estrictamente indispensables para los fines de la
actividad empresarfal.

Donativos a instituciones de asistencia piblica o con fines
benéficos autorizados por la Secretarfa de Hacienda y Crééi
to Piblico.

Depreciaciones y amortizaciones mediante la aplicacién de -
los porcientos, autorizados por la Ley del Impuesto scbre -
la Renta sobre el monto original de la invers{én.
Comprobacidn documental del gasto siempre y cuando refina ==-
los requisitos de deducibilidad que marca la Ley del Impues
to sobre la Renta al respecto.

Que estén registrados en la contabilidad,

Retener y enterar el impuesto a cargoe de terceros en leos -
gastos en que s¢ amerlite y en su caso recabar de éstos ce--
pia de los décumentos, en que conste el pago de dichos im-~
puestos.

Que la documentacidn comprobatoria tenga impreso el Regis--
tro Federal de Contribuyentes.

Que todos los conprobantes por los cuiles, se hayan hecho -
pagos a contribuyentes que causen I.V.A. o I[.E.P.S., debe--

ran traer en forma expresa y scparada dichos impuestos.



i).-

JYem

k).-

1).~

11}~

m).-

n).-

o).~

]

Son deducibles los intereses por capital tomados en préstano
que hayan sido invertidos en los fines del negocio.

Que todos los pagos en efectio por concepto de salarios, ho
norarios, ventas, dividendos y donativos se erogen durante -
el ejercicic que corresponda.

Pagos por concepto de asistencia técnica siempre y cuando es
tén debldamente reglamentados.

Cuando los gastos de previsién social sc otorgen en forma ge
neral a todos los trabajadores.

Que las primas por seguros o fianzas sean en beneficio de to
dos los trabajadores.

Los pagos por el uso o goce temporal de inmuebles se refie--
ran exclusivamente a los destinados a los fines especi{ficos-
del negocio.

El costo de adquisicidn declarado por el contribuyente, co--
rresponda al de mercado, en caso de exceder no serd deduci--
ble la difrrencia.

Cuando las compras sean de importacidén se cumpla con los re-
quisitos legales para tal fin.

Demostrar la imposibilidad prictica de cobro en o1 caso de -

las cuentas incobrables,



p).- Que el importe de la mercancia en existencia pierda valor

q).-

r).-

s).-

por causas no imputables al contribuyente se deduzcan d=1
inventario durante el ejerciclio en que esto ocurra, siem-
pre y cuando cumpla con los requisiios del reglamento de-
la Ley del impuesto sobre la Renta,

Tratindose de remuneraciones a empleados o a tercercs que
estén condicionados al cobro de abonos en las enajenacio-
nes a plazos o en los contratos de arrendamiento financie
ro en los que haya intervenido, se deduzcan en ¢l ejerci-
cio en que dichos abonos o ingrescs se cobren siempre, ==
que satisfagan los requisitos de la Ley del impuesto so--
bre la Renta.

Cuando los pagos por uso o goce temporal de automéviles -~
cuyo factor exceda de 9.0 en términos del articulo So. de
la Ley del Impuesto sobre Automéviles nuevos o de motoci-
cletas distintas de las comprendidas en la fraccidn I del
articulo 15 de la Ley sobre tenencia o uso de vehicules -
sdlo se deduzca el 70% de los mismos,

Todas las operaclones que realice la empresa deberdn es—-
tar amparadas en el ejercicio en que incurra y reunir los
requisitos que para cada deduccidn en particular establez

ca la Ley del Impuesto scbre la Renta.

%
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Es de suma importancia dec que la persona que inicia la revigién
de las cuentas de resultados, tenga perfectamente identificados los pre-
eeptos anteriormente mencionados, ya que con lo anterior se cubre los re
quisitos fiscales, también tendri presente lo mencionado en los capitules
anteriores sobre el control interno y las normas de auditorifa de este se
minario de investigacion, ya que considero que tanto leos requisitos fis-

cales camo los de control interno deben cuidarse.

Cton el fin de que este capftulo sea mds claro y objetivo se pro-
yecta un estado de resultados supuesto de una empresa como se¢ menciond -~
con anterioridad que servird de base, para la resolucién del caso practi-
co de este Seminario, procurands que la revisidon de las cuentas de resul-
tados deudoras comprendidas en éste, sea lo suficientemente clara y exp1£

cita para su entendimiento general.

El nombre de la compaifii{a es: "El1 Desarrollo, S.A."
Su giro es: Compra-Venta de automdviles nuevos y refacciones.
Su ejercicio comprende: Del 12 de enero al 31 de diclembre de -

1986.

Las cuentas de resultados deudcras comprendidas en el estado de -

resultados de esta empresa comercial son @
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a).- Devoluciones y descuentos sobre ventas.
b).- Costos de ventas,
c).- Gastos generales.

d).- Gastos financleros.

4,1  DEVOLUCIONES Y DESCUENTOS SOBRE VENTAS, COSTO DE VENTAS.

4.1.1 Concepto.
Devoluciones y descuentos sobre ventas.- Es una cuenta de naturale-
za deudora quc representa las devoluciones sobre ventas hechas por los -

clientes y los descuentos concedidos a éstos.

Costo de ventas.- Es una cuenta de naturaleza deudora y reyressn
ta lag mercancfas disponibles para la venta durante el perfodo y el castc

de las mercancfas vendidas.

Para efectos de su revisién el boletin G-11 del Instituto Mexica

no de Contadores Piblicos nos dice:

4,1.,2 Objetives.
Los objetives de los procedimientos de auditoria er este renglén -

son:

a).- Comprobar que las ventas y su costo representen transacciones

efectivamente realizadas.
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b).- Determinar que todas las ventas del ejercicio y su costo es
tén registrados,y que no se incluyen transacciones correspondientes a --
los perfodos anterior y posterior.

¢).= Determinar la autenticidad de las deducciones de ventas, por
concepto de bonificaciones y devoluciones.

d).- Comprobar la adecuada presentacién y revelacién en los esta
dos financieros.

e).- Comprobar que haya consistencia en los métodos utilizados -

para su registro.

4.1.3 Control Interno.

La revisidn, estudio y evaluacién de la efectividad del control -
interno, deberid dirigirse principalmente en los siguientes aspectos:

a).- Segregacién adecuada de las funciones de pedidos de clien-—
tes, crédito, embarques, facturacidn, cobranzas, recepcién de devolucio-
nes y contabilizacién.

b).~ Existencia de informes prenumerados de las mercancias embar
cadas y recibidas por devoluciones de los clientes, como base de su COw=

rrecta contabilizacidn.



c).~- Autorizacidn y documentacién de las ventas a crédito, de los

precios de venta y de las bonificaciones y devoluciones.
d).- Comprobacidén aritmética de las facturas y notas de crédito.

e).— Existencia de informacién analftica de las ventas y sus de-
ducciones. por lineas de productos, zonas, agentes, sucursales, de exporta

cién, margenes de utilidad.

4.1.,4 Procedimientos

a).- Gomprobar que los embarques fueron recibidos por los clien--
tes y facturados oportunamente.

b).- Verificar en las facturas y documentos gque amparan i1as ventas
y su costo, los célculos aritméticos, precios unitarios, bonificaciones,-

progresividad numérica, contabilizacidn,

c¢).- En la medida que sea practica, se haran pruebas globales de -

las ventas y su cesto y de los mérgencs de utilidad bruta.

d}.- Comprobar la correccidén de los costos unitarios utilizados,=
mediante la revisidn de documentacidn original de compra; ésto debera in
ciufr la verificacidn de la correcta determinacidén de los costos unita--

rios de acuerdo al método de valuacién adeptado.

e).- Cerciorarse de que el sistema y el método de valuacidén utiii
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rados, sean los adecuados y que han sido aplicados c¢onsistentemente, y —-

los costos no exceden al valor de mercada.

f).- Comparacién de las clifras contra presupuestos y comproba--

cidn de las explicaciones respecto a variaciocnes de importancia.

g).~ Es recomendable que éstos procedimientos de auditoria se -
coordinen con aquéllos gque se utilicen en cuentas por cobrar e inventa--

rios.

h) .= Comprobar la adecuada presentacién y revelacién en los es=

tados financieros.

4.1.5 Programa de trabajo de las devoluciones y descuentos sobre ventas.
El programa de trabajo tipo para la revisién de las cuentas de -

resul tados deudoras en esta empresa comercial es :

Primer paso.- Elaborar una cédula sumaria, en dénde se ha de —-
constar todas las cuentas de resultados deudoras, con sus saldes al fin-
del ejercicio que se revisa.

La fuente de elaboracidén de esta cédula podrd ser la hoja de-

trabajo de auditoria o el libro mayor

Teniendo lo anterior, sc¢ empezard a revisar la primera cuenta-

segin el orden que presenta el estado de resultados.
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Devoluciones y descuentos sobre ventas.— Analizar el saldec dal -
ejercicio, de acuerdo con el movimiento habido en todos y cada uno de les

meses.,

Inmediatamente, de acuerdo con las indicaciones del supervisor o
encargado de la auditoria, se tabularan las notas de crédito y las factu-
ras en que se¢ haya otorgado algin descuento verificando que ambos concep-

tos estén autorizados por el funcionarie correspondiente.

Estas tabulaciones deberdn adherirse en cédulas para hacer ccrse
tar el trabajo efectuado, cruzando el total de cada tabulacién, contra ==

los importes mensuales indicados en la cédula de andlisis.

Verificar selectivamente la aplicacidn de las nctas de crédite -~

en las cuentas personales de ¢lientes.

Verificar la progresividad numérica de las notas de crédito.

La fuente de informacidn para obtener los datos necesarios son:

Los auxiliares que forman el sistema, tales como :
PSlizas de diario.
Libro mayor.

Libro diario de ventas.
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Copias notas de crédito.

Ver cédula (40.8-2 1/2).

4.1.6 Prograna de trabajo del costo de ventas.

En el caso de este seminario de investipgacién el costo de ventas
deobera determinarse, por diferencia de inventario, es decir, aplicando -
la férmula de inventario inicial, mds compras netas, menos inventario fi
nal.

En cudnto a la revisidn del inventario inicial seguiremos los si

guiernites puntos:

a).- Se cotejard que el inventario inicial sea el mismo que se —-—
considera como final del anterior ejercicie, observande las relaciones en

que fue tomado fisicamente dicho inventario.

b}.~ Verificacidn por medio de prucbas selectivas de los célculos
aritméticos de dichas relaciones.

¢).~ Conciliar algunas partidas del inventario final, por medio -

de las unidades vendidas y las compradas, esto se efectia para juzgar la-

eficlencia del sistema utilizado, para el recuento de mercancias en un --

porciento determinado.



&7

d).- Comprobar por medio de pruebas selectivas, las bases de va-—

luacidén y su consistencia sobre un porciento determinado.

En cuanto a las compras, se verificaran tres meses cuando menos,
de .acuerdo con el libro de compras las facturas de los proveedores, ins--
peccionando los requisitos fiscales y comprobande que las cantidades com
pradas y sus valores fueron registradas propiamente en las cuentas auxi--

liares de almacén o de compras.

Las compras pueden, determinarse efectuando una recapitulacién -
de los asientos registrados en las respectivas cuentas de mayor, ya sea -

almacén o compras.

Por cada compra efectuada, debe existir una copia de los pedidos
formulados por ¢l departamento de compras, verificando en este caso los =
precios, cantidades y especificaciones de la mercancia solicitada contra-
las cifras y conceptos de {as facturas de los proveedores, as{ mismo debe
rén efectuarse pruebas selectivas en estas Gltimas, en cuanto a célgulos-—

y extensiones para cerciorarse de que matemdticamente estén correctas.

También se pueden efectuar pruebas de corrientes en un mes de -

compras, para comprobar el sistema contable y de control interno.

La fuente de informacidn para obtener los datos para la revisién
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de compras son:

Auxiliares, pélizas de diario, tarjetas de almacén, libro de —-
compras, libro mayor, archivo de facturas por orden alfabético de provee
dores, archivo de copias de pedidos a proveedores, entradas al almacén,

en cuanto a la revisidn del inventario scpuiremos los sigufentes puntos:

1.~ Efectuar un estudic de plancacidn y métodos seguidos por la

- empresa para la formacidén y exactitud en la toma fisica de inventario.
2.~ Estar presente en la toma fisica del inventario.

3.- Tener la certeza de que en el inventario no estén inclufdas
mercancias recibidas en comisién pertenecientes a terceros, mercancias --

facturadas no enviadas.

4.~ Cerciorarse de que las mercancias defectuosas, inservibles
u obsoletas se hayan agrupado por separado en la toma del inventario [isj

co y anotadas también por separado.

5.— Cuando se trata del sistema de inventarios perpetuos, veri-
ficar a base de pruebas selectivas los resultados de la toma fisica del-~
inventario contra las tarjetas del almacén, y en caso de haber diferen--

cias proceder a investigarlas.



6.— 5i hay mercancia propiedad de la empresa, en poder de comisig

nistas, comprobar que existe escrito ce cicha nercancia,
7.~ Verificar la exactitud de los cadlculos aritméticos.

8.~ Comprobar por medio de pruecbas selectivas o muestreo estadis-
ticos los costos unitarios del inventaric, segin el sistema de valuacién-

del inventario que siga la empresa en un porclento determinado.

9.~ Obtener los listados totales del inventario fisico valuado -

para archivarse en los papeles de trabajo.

10.- En el caso de que exista mercancia en almacenes de depdsito

comprobar la documentacidn respectiva.

11.- Cerciorarse de la consistencia en la valuacidn de inventa-

rios.

4.2 GASTOS GENERALES Y GASTOS FINANCIEROS.

4.2.1 Concepto
Gastos generales.- Es una cuenta de naturaleza deudora gue repre-

senta las erogaciones propias de la empresa.

Castos financieros.- Es una cuenta de naturaleza deudora que re--

presenta el gasto por financiamiento de la empresa.

Para los efectos de la revisidn de estas cuentas el Boletin G-i2
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del Instituto Mexicano de Contadores Plblices nos dice:

4.2,2 Objetivos.

a).- Comprobar que los gastos de operacién representan tran——

sacciones efectivamente realizadas.

b).- Determinar que todos los gastos de operacién del ejerci-
cio, estén inclufdos en el estado de resultados y que no incluyen transa-

ceiones de los perfodos inmediatos anterior o posterior.

¢).- Asegurarse de que los gastos de operacién que se mues-—-
tren en ¢l estado de resultados, provengan de las operaciones normales -
del negocio y que se revelen las partidas extraordinarias, especiales o -
no recurrentes, as{ como las transacciones importantes con entidades afi-

liadas.

a,2.3 Control interrno.

La revisidn,estudio y evaluacidn de la efectividad del control in
terno, deberd dirigirse principalmente a los siguientes aspectos:

a).- Existencia de un catélopgo de cuentas para clasificar adecua-

damente los gastos de operacidn.

b}.~ Revisidn sistematica de las operaciones que afecten las - -~
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cuentas de gastos de operacidn, tales como egresos, compras y cuentas per

pagar, néminas, inventarios.

4.2.4 Procedimientos

1.~ Examen critico de los documentos originales que respalden los

gastos de operacién.

2.- Revisién comparativa de los distintos renglones de gastos de-
operacién, de un ejercicio a otro, investigando e interpretands las varia

civnes importantes.

3.~ Conexidn de las cuentas de gastos de operacidn ccn las cuen--
tas de active y pasivo relativas, incluyendc pruebas globales cuando pro-

cedan.

4.- Comparacién de las cifras contra presupuestos, cuando las ha-

ya y, comprobacidén de las explicaciones para variaciones importantes.

4.2.5 Programa de trabajo.

Los egresos por pastos en una empresa es uno de los puntos princi
pales en donde el auditor debe aplicar, para su revisién los requisitos -
fiscales y d? control interno de la empresa para poder hacer efectiva su

deduccion.
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El primer paso a seguir para la revisién es:

Elaborar una cédula sumaria de los movimientos del ejercicio pa-
ra posteriormente analizar por subcuentas y movimjentos mensuales ¢l sal-
do al fin del ejercicio, el porcentaje de satisfaccién para la revisidn -
de los gastos en algunas subcuentas varia del 40% al 100%, dependiendo --

de las circunstancias del caso especifico.

Las fuentes para poder formular las cédulas sumarias y analfitie-

cas son:

Auxiliares de la compafiia.

Libro auxiliar de gastos.

De estas fuentes tomaremos los importes de las subcuentas en
los meses que corresponda, teniendo el cuidado de cotejar mensualmente -—
los saldos contra el mayor, haciendo constar en la cédula que las sumas -

fueron verificadas y cotejadas contra el mayor.

Una vez que se obtenga la cédula sumaria con saldos por subcuen=-
ias.y movimientos mensuales, el supervisor o el encargado de la auditoria
seleccionard los importes mensuales a revisar poniendo una marca en los -
mismos, para que el ayudante pueda desarrellar su labor cruzando de inme-

diato las cantidades que por prueba global correspondan con las cédulas -
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de andlisis de impuestos, sueldos y fianzas, depreciacidén, amortizacién,

etc.

Al poner éstas marcas, se puede obhservar claramente, el alcance

global de la revisién a esta cuenta tanto vertical como horizontalmente.

Ya marcados los meses a revisar se procederia a efectuar la revi-

sién cono sigue: (ver cédula 42.7-1).

Sueldos: De acuerds con los meses escogidos por el superviscr, -
que no deberdn ser menos de dos, se procederd a formular una cédula en -
donde se describen los importes a analizar , segin los movimientos quin

cenales que tenga esta subcuenta.

El trabajo a desarrollar es el siguiente:

Con base a los meses escogidos para su revisidn se verificarén
las cédulas del impuesto sobre productos del trabajo que se les retiene-
a los empleados, cotejando.contra lo manifestado en la declaracién mene--

sual de dicho documento,

Se verifica que todos los empleados estén registrados en el re--

gistro federal de contribuyentes.

Se haran pruebas selectivas de acuerdo con la declaracidén anual

de sueldos y salarios, de que todas las percepciones de los empleados —-
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fueron declaradas y que pagaron su impueste correspondiente.

Se harin calculos por las percepciones anuales, verificando que
las diferencias a favor o a cargo scan las mismas que determind el de-
partamento de contabilidad, verificando de que el mes sigulente fueron
compensadas o cubiertas dichas diferencias.

Se verificardn las sumas y chlculos aritméticos de la némina, -
se verificaradn las deducciones y otros descucntos por concepto de im-—-
puestos, préstamos.

Cerciorarse que lo que reporte la némina tanto en sus importes
totales, como netos sean los mismos que reportan los recibos firmados-

8i es que estoc se proporciona por separado.

Revisar que el importe de los cheques expedidos por pagos de nf
mina sean los mismos que reporta la ndémina.

Verificar que las ndminas estén revisadas, cotejadas y firma--~
das por funcionarios autorizados para tal efecto.

Verificar las firmas de los trabajadores o empleados de los -
recibos contra las altas en el Instituto Mexicano del Secgure Social, que

deberdn estar archivadas en su expediente personal.

El trabajo de revisidn se elaborard en papeles de trabajo, pe-



ro si la némina comprende un gran nimero de empleados se solicitardn co---
pilas fotostaticas de éstas, poniendo claves que se describirdn en cédulas-

por scparado.

(Esta cédula se cruzard con la 9.8-1)

Las fuentes de informacién seran:

Néminas de sueldos, declaraciones mensuales del I.S5.P.T. pagadas, -
tarjetas de tiempo, artfculos B0 y 141 de la ley del impuesto sobre la ren

ta, sobres semanales o quincenales de pago (ver cédula 42.8-1 1/24}.

Gratificaciones.- La revisién de esta subcuenta consistird en pri-
mer término para el caso de las gratificaciones exentas para el impuests -
sobre productos del trabajo que esté a lo dispuesto en el artfculo 77 frac
cién XI de la ley fiscal, que dice que dichas gratificaciones que reciban-
los trabajadores de sus patrones durante un aflc de calendario, hasta el --
equivalente del salario minimo general de la zona econdmica del trabajader
elevado al mes, cuando dichas gratificacliones se otorgen en forma general,
pagando pcr el excedente el-impuesto en los términos del tftuleo IV de la -

ley del impuesto sobre la renta.

Deberad tenerse on cuenta, que la ley federal del trabajo en vigor,

fija como minimo 15 dias de salario ordinario por este concepto.

Por otra parte, deberd revisarse los recibos de los expedientes —
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de personal por este tipo de pago.

La fuente de informacién serdn los recibos correspondientes, auxi
liares, néminas 8e sueldos, pSlizas, librio diario. (ver cédula 42.8-1

3/24).

Previsién social.-~ Considerando gue esta subcuenta se utilizé ini
camente para el pago de las cuotas patronales, la revisidn consistiréd en
verificar primeramente, que todos los empleados estén afiliados al Insti-

tuto Mexicano del Seguro Social.

Posteriormente, se verificara que los avisos de alta de los em~--
pleades a dicho Instituto, fueron hechas dentro del plazo de cinco dias -
siguientes a su iniciacién de labores en la empresa, asf{ como los avisos-
de baja, habidos en el mismo dia o al dia siguiente que el empleado dejdé-

de laborar en la misma.

Esto se hace con el fin de evitar que la Institucién mencionada-
sancione a la empresa por extemporaneidad en la presentacidn de los avi--
sos de alta y para evitar que pague indebidamente cuotas de empleados que

hayan dejado de labarar,

Verificar que los bimestres seleccionados tengan todos los traba

Jadores inclufdos, que tengan sus avizos respectivos de altas y/o bajas -



en todos y cada uno de sus expedientes.

Pogteriormente, se verificard los cdlculos hechos por la empresa -
de las retenciones de cuotas correspondientes a los empleados en un bimeg

tre cuando menos, del personal que labora en ella.

Se verificara la correcta clasificacidén por grupos de salario se--

gin la tabla de cuotas obrero patronal {ver cédula 42.8-1 4/24).

5% Infonavit.- En la revisién de esta subcuenta se tomard como ta-
se ¢l salario ordinario pagado al trabajador m&s las percepciones fijas -

que tengan diferentes al salario base.

Los pasos a seguir, para la revisidon de esta subcuenta son :

Elaborar una cédula en donde se desglose todas las percepciones --

gravadas para el 5% de infonavit mensualmente.

Verificar los movimientos de altas, bajas y modificaciones de los
trabajadores, para darles el efecto correspondiente para las futuras apor

taciones al Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

Verificar que el cdlculo del 5% sobre las percepciones mensuales -
sea el correcto comprobarlo contra los pagos en la declaracidn de sueldos
y salarios y cotejar que el importe calculade, haya sido el cargado a gag

tos,
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Las fuentes de informacidn son: lLas declaraciones bimestrales y -
mensuales del 5% de Infopavit, auxiliares, pdlizas, expedientes de los tra

bajadores, néminas [ver cédula 42,.8-1 5/24).

1% sobre remuneraciones.- En esta subcuenta como la anterior se—
hard un desglose por meses de sueldos y conceptos gravades, para la base -

de 1% sobre remuneraciones calculando el 1% de éstas.

Se cotejard mensualmente los carges contra las declaraciones --
mensuales, pagadas en el impuesto sobre producto del trabaje, si hay dife-
rencia en algunos de ellos, deberan anotarse los datos suficientes para la

declaracidn complementaria y el cilculo de los recarges correspondientes.

Las fuentes de informacién serdn auxiliares, las pélizas de dia
rio y declaraciones mensuales sobre productos del trabajo pagadas. (ver cé

dula 42.8-1 6/24).

Honorarios.- La revisidn de ésta subcuenta que debera alcanzar-—
el porcentaje de revisién entre el 40% y el 100%, consistiendo en relacio-
nar a las personas que Se les pagd honorarios en los meses correspondien--
tes, anotando el nombre del profesionista, su registro federal de contribu

yentes y el importe de los pagos efectuados.
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Se verificari que todos los recibos relinan los requisitoe gue —-
sefiala la Ley de I.S.R., que el Impuesto al Valor Agregado, est® expreso
¥y por separadc, que tengan deducido cl impuesto del 10% sobre retencidn-
de honorarios, se verificard que exista un contrato por escrito por los-

servicios prestados.

Verif{car que todos los recibos y facturas estén autorizados por
funcionario correspondiente y que tengan por escrito el servicio presta-

do para lo cual fueron contratados.

La fuente de informacibn serd los auxiliares, las pélizas, do-
cumentos originales, libros auxiliares de pdlizas (ver cédula 42.8-1

7/24).

Publicldad y propaganda.- La revisién de éstas subcuentas con
sistirad en revisar las facturas, por concepto de publicidad y propaganda

en un 40% & 100% de la misma,

Estas deberdn reunir los requisitos fiscales y de control in
terno, para su deducibilidad y deberédn estar autorizades por funcioraric

correspondiente.

Se verificard que las facturas y comprobantes pagados coinzi-

dan con el iiporte de los cheques otorgados y que sean gastos de la - «
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compafifa,

Las fuentes de informacidn seran los auxiliares, pdlizas, contra

tos (ver cédula 42.8-1 8/21).

Arrendamientos.- La revisidn de ésta subcuenta consistira en pe-
dir primeramente al contador o funclonario responsable el contratn de ~ -
arrendamiento, obteniendo una copia fotostAtica del mismo o transcribien~

do un pequefic resimen de éste en los papeles de trabajo.

Posteriormente, se verificarad en los recibos de arrendamiento-
que esté correcto el célculo del 15% del impuesto al valor agregado, que —
esté anotado por separado y verificar que se haya retenido el 10% del im

puesto sobre la renta.

La fuente de informacién, para obtener los datos necesarios se
ran auxiliares, pdlizas, contrato de arrendamiento y recibos de renta.

(ver cédula 42.8-1 9/24).

Amortizacidn de gastos de instalacién.- La revisidn de ésta -—
subcuenta, consistiri en elaborar el estado de amortizacidn, de éste en-

la cédula (17.8-1), misma que debe cruzarse contra el cargo a gastos.

La fuente de informacién sera la cuenta de cargos diferidos -



denominada gastos de instalacién, cuyc saldo serd la base para el célculo

de la amortizacién.

El porcentaje de 1a amortizacién deberd estar regulado de acuerdo

a lo estipulado en el articulo 43 fraccién I.

Depreclacién.- Esta subcuenta deberi revisarse al 100% al elabo-
rar la cédula sumaria del activo fijo, donde aplicaremos los porcentajes -
anuales que la ley del impuesto sobre la renta, indica en el articulo 24 y
cotejaremos contra lo cargado a gastos, si hay diferencis se haréan los - -

ajustes correspondientes.

Esta revisidén la aplicaremos en:

a).~ Depreciacién de mobiliario y equipo.- Los calculos y verifi-
cacjones de la depreciacién se hard con posterioridad a la revisién de la-
cuenta de activo fijo mobiliario y equipo, para verificar y comprobar que-
las partidas quelintcgran el saldo de esta cuenta, merece estar dentro de-
ella, esto es, con el objeto de eliminar partidas insignificantes que fue-
ron cargadas al active fijo y/o partidas importantes, que fueron cargadas

a gastos.

El porcentaje de esta subcuenta para el cdlculo de la deprecia--

ci6n de ésta es del 10% anual segin la ley del impuesto sobre la renta.
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La fuente de informacidn sera la cuenta de active fijo de mobi--
liario y equipo, cuyo saldo serd la base para el calculo de la deprecia--

cidén correspondiente. (ver cédula 42.8-1 11/24).

b}.- Depreciacién de ecquipo de transporte.- La revisién de esta-
subcuenta, sigue los mismos procedimientos de la anterior subcucnta apli-
cando el 20% anual que indica la ley del impuesto sobre la renta, verifi-

cando las altas y bajas de activo y calculando su depreciacidn.

Las fuentes de informacidn seridn la cuenta de activo fijo equi--
po de transporte, pdlizas, tarjetas auxiliares de activo fijo {ver cédula

42.8«1 2/24).

Papeleria y articulos de oficina.- La revisién de ésta subcuenta
que no deverd ser inferior al 40% del saldo de la misma consistirad en ve-
rificar que todas las facturas, recibos y comprobantes rednan tantes re——
quisitos fiscales como de control interno, asi como la revisidén de las pé

lizas de egresos.

Las fuentes de informacién serdn los auxiliares y las pélizas.

(ver cédula 42.8-1 13/2a4).
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Energia eléctrica.~ En esta subcuenta se revisan tres bimestres -
verificando que los recibos estén a nombre de la compafiia de luz y que --

coincida el importe pagado con ¢l recibo.

Asf mismo, sc obtendr& una copia fotostdtica del contrato de luz-

o se hari un extracto del mismo.

Se verificaréd también el depésito a nombre de la compafifa.

Las fuentes de informacidén serfin los auxiliares, las pdlizas y -

el contrato de luz. (ver cédula 42,8-1 15/24).

Seguros.—- La revisidén de ésta subcuenta consistira en efectuar —-
un arqueo de pdlizas de seguros a favor de la compafifa, procediendc a —--
efectuar la cédula (8.7-1), determinando el saldo devengado en el ejerci-

cio, que serd el mismo importe cargado a gastos.

Para tal efecto, de acuerdo con la vigencia de las p&lizas de se-
guros y en especial la fecha en que fueron adquiridos, deberd dividir el-
monto de la prima pagada entre un mes o el numero de meses del ejercicio-
que beneficiaron estas pbdlizas. El saldo devengado deberd quedar registra

do en el activo diferido, como primas de seguro por anticipado.

Las fuentes de informacién serln los auxiliares, las pélizas de~
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diario, pdlizas de seguro y la cuenta de seguros pagados por anticipado.

{ver cédula 42.8-1 16/24).

Gasolina y lubricantes.- La revisidn de esta subcuenta consistird
en analizar las notas de gasolina y lubricantes de los vehfculos que se -

tengan a nombre de la empresa.

Esta revisién deberd hacerse en un porcentaje determinado del -~

saldo anual debido a su importancia.

Dichas notas deberén tener el impuesto al valor agregado expreso
y separado e impreso el registro federal de contribuyentes.

Por otra parte, todas las notas deberén estar autorizadas por --—
el funclonario correspondiente y deberédn estar selladas de pagado y fir-

madas por el cajero de la empresa.

En caso de que se trate de una empresa con gran volumen de ope--
racicnes y en las que ésta subcuenta tenga un movimiento excesivo, es -
aconsejable adherir a las cédulas, las tabulaciones correspondientes, ==

cruzando los importes mensuales con la cédula sumaria.

En la actualidad lo mis usual es contratar los servicies de una-
gasolinera y que se expida una factura mensual con todos los requisitos—

de la ley para su deducibilidad.
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Las fuentes de informacién necesarias para obtener los datos sufi-

cientes serin los auxiliares, pdlizas. (ver cédula 42.8- 17/24},

Servicio de garantia y acondicicnamiento.- La revisién de ésta sud
cuenta consistira en selecciornar los messs miAs altos en {mportes gastados-
revisando que &sta subcuenta se haya cargado Unicameate por los servicios-
de gerantia, que se den a .os automéviles nucvos que se venden y por los —

cudles se otorga garantia.

Se verificard que las érdenes de reparacion por servicie de garan-
tia estén bien cuantificadas y estén autorizadas por personas responsa-—-——

bles.

Esta subcuenta se revisard en un 40% y 100% y sus fuentecs de infor,
macién serdn las Ordenes de reparacidén de garantfa, auxiliares de gastos,

pélizas. (ver cédula 42.8-1 18/24).

Fletes y traslados.- La revisidn de ésta subcuenta consistira en -
verificar que la compaiif{a tenga contratos por fletes, en lo que se refiere
al servicie de traslado de autemoviles, verificar que los fletes efectiva-

mente fueren reallzados y para servicio de Ta compafifa.

Verificar que los comprobantes renan todos los requisitos fis--—
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cales y de control interno, o revisando también los pagns que coincidan -

con las pdlizas cheques.

Las fuentas de informacidn son: polizas, auxiliares, documentas =-

criginales, (ver cédula a2.8-1 1¢/22).

Teléfonc.- La revisidn de esta subcucnta consistird en verificar
que los recibos estén a nombre de la compaiiia y revisar que las 1lamadas
sean las que reaimente originé la compafiia y revisar las que fusron he-—-

chas por los empleados y cargarlas a cuenta de éstos.

Elaborar un arqueo de acciones en caso de que las haya, verificar
que existan los contratos necesarios, pedir copias fotostéticas de ellos

o elaborar un resumen en los papeles de trabajo.

Verificar que los importes de los pagos, coincidan con el del -
recibc y que &stos contengan l~s requisitos fiscales y de control inter-

no establecidos por la compaiiia.

Revisar esta subcuenta en un 40% y 100% y verificar que los com-

probantes y recibos estén autorizados por funcionario responsable.

Las fuentes de informacidén seran auxiliares, pdlizas, contrates,

acciones. (ver cédula 42.8-1 20/24).



Mantenimiento de equipo de transporte.- La revisidn de esta suh-
cuenta consistird en verificar que las erogaciones,que se¢ realicer ccrres

pondan al mantenimiento del equipo de transporte propio de la compafifa.

Verificar que las facturas y comprobantes reGnan tantc requisi--

tos fiscales como de control interno.

Esta subcuenta deberad revisarse, cuando menos en un 40% de su in
porte total, se deberd de tener cuidado que no se incluyan conceptos que-
correspondan al equipo de transporte y en general, que todos los concep-=

tos registrados en esta subcuenta estén clasificades correctamente.

La fuente de informacidén serén los auxiliares y las pélizas.

{ver cédula 42.8-1 21/24).

Mantenimiento de mobiliario y equipo.- La revisién de esta sub-
cuenta consistiri en revisar, cuando menos en un 40% del importe total, -
verificando que los gastos'efectuados por éste concepto, sean realmente -

propios del mantenimiente del mobiliario y equipo de¢ la compaiia.
Verificar que todas las facturas y comprobantes retinan los re--
quisitos fiscales y de control interno correspondiente.

Verificar que todos los comprobantes hayan sido autorizades por

funcionario responsable,
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" Las fuentes de informacidn serdn: Las pélizas, auxiliares. (ver

cédula <2,8-1 22/241.

Impuestos y derechios locales.- La revisidén de esta subcuenta con
sistira en verificar que los impuestos y derechos que paga ia compafifa, -
son por bienes que estén a su nombre. Gencralmente, se llevan a esta sub-
cuenta los importes pagados por concepto de tenencias, placas y registro-
de los vehiculos, asi{ como por concepto de agua, cuota anual de la Camara

de Comercio,

La revisidn de esta subcuenta serda al 100% debido a la importan—-

cia de la misma.

Las fuentes de informacidn seran: Los auxiliares, las pbélizas y -

recibos por pagos de impuestos.(ver cédula 42.8-1 23/24).

Diversos.~ La revisién de esta subcuenta consistirin en analizar -
todos los comprobantes, recibes y facturas, verificando que todos ellos -

reunan requisitos fiscales y de control interno correspondientes.

Dicha revisién deberd efectuarse en un 100% de su saldo, debido a
que generalmente en esta subcuenta se registran conceptos no deducibles co
mo recargos y multas. Asirmismo deberd cuidarse la correcta clasificacién -
del registro de los conceptos de esta subcuenta, sugiriendo que se utilice
lo menos posible. Clasificando las erogaciones en otras subcuentas especi-

ficas, si no hay deberan de abrirse las subcuentas necesarias.



Las fuentes de informacidn seran: Los auxiliares, y pslizas. (ver

cédula 42.8-1 24/24).

Gastos financieros
Al ipual que los gastos generales se elaborarid una cédula sumarias

en donde se realice el saldo por subcuenta o impertes.

Posteriormente se procederd a efectuarse el andlisis de las sub -
cuentas, segin los meses ¢ importes escogldos por el supervigor o encar-

gado de la auditoria. (ver cédula 43.7-1}.
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CASO PRACTICO

El caso préctico de este seminario de investipgacidn, consiste
en formular adecuadamente las cédulas de auditorfa, derivadas del estado-
de resultados y del programa propuesto, anotando en ellos todos los dates
necesarios e indispensables, para tratar de hacerlos, lo mis completos,
ya que en ellos se vertiréin los conocimientos y la experiencia adquirida-

de las auditorias efectuadas.

En este trabajo, se incluyen cédulas complementarias e indispen-
sables para cruzar y referenciar cantidades, por lo que se considera con-
veniente adjuntar cédulas, como son las pruebas globales de impuestos y -

estados de depreciacidn.

Al incluir éstas cédulas, el trabajo se hace mis completo y a —
la vez mds objetivo, puesto que se atiende a lo enunciado en los capftu—-
los 1T y III de este seminario de investigacidn, y se tiene oportunidad -

de cruzar las cantidades y conceptos tanto en cédulas complementarias co-

mo en las cédulas de las cuentas de resultados.

En estos papeles de trabajo se anotan también los procedimientos-
realizados, para efectos de revisidén, las fuentes de informacidn y las --

conclusiones derivadas de ella.
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CONCLUSIONES

1.~ E1 control es el elemento final del proceso administrativo,
que sirve como base para medir los resultados actuales y pasados en rela-

cidn con los esperados.

La auditoria forma parte del proceso administrativo como elemen-

to de supervisién.

Cada dia se hace mas necesario en las cmpresas la funcién de ~-
auditorfa, pues al realizarse ésta se tiene mis confianza en el buen de-
sarrollo de la empresa; ya que de la informacidn que se desprenda de es=

ta, dependera que los usuarios puedan tomar decisiones.

2.- La auditor{a es la revisién que hace el Licenciado en Conta
duria de las operaciones de una empresa y que puede ser de manera genéri

ca o enfocada a ciertas areas.

Determina carencia de objetivos, politicas y coordinacién y co-
mo consecuencia tenemos, burocratismo, duplicidad de funciones y contro-
les, incompatibilidades, desperdicie, etc., y en general, hallazgos que-
le permitan a la administracidn establecer medidas correctivas que las -

circunstancias requieran.



El Licenctado en Contaduria para llevar a cabo su trabajc se ba-

sa en normas, procedimientos y técnicas de auditoria, generalmente acept

"

dos por el Instituto Mexicano de Contadores Piblicos y en pruetas seiecti

vas que se amplian segin la evidencia y los resultados ::=eridos.

3.- El estudio y evaluacidn del control interno se efectia con el
objets de cumplir, ¢on la norma de ejecucidn del trabajo y los métodos de
evaluacidn que permiten determinar el grado de confianza, que se va a depo
sitar en el y se pueda determinar la naturaleza, extensidn y oportunidad -

que se va a dar a los procedimientos de auditoria.

4.~ El auditor elabora los papeles de trabajo, como pruebas de -
la revisidén efectuada, utilizando claves y marcas de auditorfa, que se -—-

plasman en las cédulas de trabajo.

Los papeles de trabajo del auditor, son de naturaleza confiden--—-
cial por lo cual deben ser guardados en lugares seguros, ya que en conjun-—

to son tan importantes como los libros de contabilidad.

Los papeles de trabajo, representan los elementos de juicio que -~

respaldan la opinién del auditor sobre la revisién efectuada.

S.~ El caso practico de este seminario de investigacidén, estda en~

focado a las cuentas de resultados deudoras de una empresa comercial y su-
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relacién con cuentas complementarias de balance.

De la aplicacidn de las normas y procedimientos de auditoria, al
costo de ventas, devoluciones y descuentos sobre ventas y gastos, el audi
tor determina si las cifras que presentan estas partidas en el estado de-
resultados son razonablemente correctos, y si las desviaclones encontra--
das o determinadas, afectan o no substancialmente las cifras generales --

del estado de resultados y por lo tanto, de los demis estados financieros.
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