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PREFACTUV

Las compras hegulan frecuentemente el &xito de Las
openracioned Lndustrnioles y comenciales.

La direcedidn puede hacen una aportacitn a La produc
Zividad pon medio de Las prnécticas que absorbe en Las -
comphas: que pemmite reductn Los cositos de Los servieios
y mercancias adquinidas. Los cosios mis bajos de equipos
y materiales de suministrnos y senviclios adguindidos, dis-
minuyen ef volumen de ventas que se necesita para alean-
zan a nivelar el negoelo.

Compran tiene que considerarse como uha funcibn de
La dineccidn que es vital pana el éxito de La empresa.
Los estudiosos de La onganizacién cientifica de Los nego
edod que buscan una mayor productividad, Le han dado ne-
Levada importancia en cuestiones de aprovisionamiento.

Las existencias de mencanclas constituyen en todas
Las empresas, un mal necesanio, porque no hay fabrica -~
eifn o aprovisionamiento que pueda seguir exactamente La
demanda de Las necesidades.

Las existencias exigen un capital inmovilizado pon
un Lado, y gasitos de almacenaje, seguros, Lmpuesitos y -
senviedos auxdiliarnes pon oitne; es porn Lo tanto esencial
para La prosperidad de La empresa, que La importancia de
esas existencias se neduzea al minimo y que Asu henova --
eibn se haga répidamente.

Nuestno thabajo estd enfocado principalmente al as-
pecto financiero, que nos pemita saben 84 La inversién
de {nventarios es La mds conveniente para una emphesa de
Zenminada, haciendo un andlisds de Los elementos causa--
Les de dichas invensiones.

Sefialaremos La Lmportancia de una sobreinversibn en
el nenglén de Anventanios y sus consecuencias, asl como
La manena de utilizan Los métodos para encontrarka y Las



medidas que deben fomarse para evifar su propagacibn.



CAPITULO PRIMERO
LA INVERSTION EQUILIBRADA EN INVENTARIOS

A) ZPOR QUE ES IMPORTANTE UNA INVERSTON EQUILTIBRADA EN
INVENTARIOS?

EL estudio de estas fnvernsiones adquiere una singu-
Lan impontancia por Las siguientes razones:

1. EL nengldn de inventanios en La industria
mexicana aleanza un promedio del 12,7 con nelacifn a su
activo total. En othos palses el promedi{o es menon.

Nosotnos consdideramos que Lo anterion se debe a La
poca importancia que se Le ha dado a La aplicacibn de un
método cleniiflco para La reduccifn de Los Lnventarios y
a £a necesdidad de importar consiantemente materia paima.

Seleccionamos un ghupo de industnias para destacan
La imporntancia de Los Lnventariosd en relacibn a su acti-
vo toial,

T Metalungia 16.0%

1T Minenta 15.7
T1T Quimica 10.4

IV Vestidos y textiles. 17.0

V Serviclios 2.3

VI Autopantes 27.0
VIT Alimentos, bebdidas y tabaco 3
VITI Comenrcio 1

IX Celulosa y papel 1

X Consthuceidn
XI Electrinica 1
XIT Varios 1
XIIT Todas £as empresas manufactire
ra 12,7
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Lo poncen,taju mencionados anteriormente corredpon
den al aiio de 1980, (1}

2. "ER nenglbn de Lnventanios constituye en La
mayonla de Las empresas, un mal necesarto que digleilmen
Zte puede eliminanse”. (2)

Por Lo que Los adninistradones financienos deben -
pheocuparse porn no tenmen fondos excesivos sobre una &0--
breevaluacibn de Lnventarcos que podila en detesminados
caso0s, ponen en peligho La estabilidad de La empresa, co
Locéndola en una Adltuacibn desventajosa con La competen-
oda.

La 4nversibn no 40Lo depende del aumento en Las com
pras y La disminueibn de Las matenias primas cuando &s-~
tas son entregadas a La fdbrica para el proceso de pro--
ducelbn sino también porn el volumen de ventas y £os mdn-
genes de utilidades.

Por £a complefidad que nepresenia el control y mane
fo de Los inventarnios debe considerarse el cosito total —
de Los mismos (costo variable y costo gifo) asi como Los
senviceios auxilianes para su conservacibn y mantenimien-
to (almacenamiento) .

"Los conceplos que se mencionan a continuacidn for-
man parte del costo fotal de Los inventarios". (3)

Costos de capital
Thventanrdos .
Equipe para manefar y almacenar el Lnventarico

Costos de abastecimiento
CosZo del depanier %o de compras

Costo del espacie counado
Depheclactdn, menilc - "milento y hentas
Impuestos




Calefaccitn y costos de servicdios
Auxilianes
Limpieza

Cositos del senvicio de Linventarios
Segunos
Mano de obra de necepelbn, manefo y control de cali-

dad

REesgos en Los Linvenlanlios

Réesgo de disminuciin de precios

Riesgosd de cambio de estifo y otras causas
Causas de obsolescencia

Robos

Detendiono y mesmas

La consideracibn de Los conceptos anteriornes es muy
Amportante para el control de Las invernsiones en {nventa-
nlos, puesto que nos permite conocer con mayor exactitud
el efecto financiero sobre difernentes voldmenes de acuen-
do con £as necesdfdades de produceidn y La capacidad ginan
celera de La empresa.

B} ;COMO CONSEGUTIR UNA INVERSION EQUILIBRADA EN INVENTA--
RIOS

No 4e pretende sefalar una 6umula de aplicacibn ge-
nenal parna todas Las empresas, ya que cada una tlene ca--
ractentsticas y problemas difenentes; existen muchos fac-
tones que influyen para {{jar cantidades pequerias ¢ ghan-
des Lo cual no constituye precisamente una Lnversion -
equilibhada en {nventanios.

"Entre Los factones que agectan fa cantidad del pedi
do, el nivel de Lnventarniod y La polltica de control de —
inventanios se pueden mencionar Los sLguientes:

1. EL alza de precios
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10.
11.
12,

13,
14.

16.
17.

La baja de precios
EL pronbsitico de ventas
EL programa de producedién

. EL nitmo de produccibn

La necesidad de mantenenr producclin conti--
nua .
Los cambios de fngenieria

. Los factones de seguridad contra contigen--

cias {huelga parnalizacibn pon falta de mate
niakes)

. La cantidad mds econbmica para ordenarse

EL programa de enr/mgcu

La cantidad minima de gabrlcacidn

Los programas de producceidn de Los p/wveedo
nes y su capacidad de producin La mencancia.
La naturaleza del producto ondenado

EL edpacio necesario para almacenar el mate
nial antes de consuminlo

. La entrega depende del:

a) Tiempo para negocian y eolocar el pedido

b) Tiempo necesario para que el proveedor
programe iy produzea ef material

c) Tiempo del transporte

EL cosio de Lnuensfin en el fnventario

Politica de £a compaiia".

En el depantamento de comphas debe tomarse en cuenta
Los factores mencionados, ya que muchas empresas se Limi-
tan a pedin porn medio de requisiciones con cardeten de wr
gente, s4in Toman en cuenta el beneficto o dafc que puede
causarle a La productividad.

La desorganizacidn del departamento de compras trae
sdempre ghaves consecuencdas en Los ndveles de fnventa --
nios y es en este departamento donde se oniginan Las -
prineipales causas de una sobredlnversiln,

Su eficiencia debe sen garantizada para obtenen Los
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mds altos niveles de rendimiento en Las adquul.uane/s Y
deberd siempre aleanzan un obfetivo miximo: La ohrganiza-
clbn clentiflca de Las comphras.

Este objetivo no se Logra sino mediante una penrfec-
Za coondinacibn de todos Los departamentos gue en una -
gorma o en otra intervienen para que su funclonamiento
sea efective,

LA COORDINACION DE LA FUNCION DE COMPRAS CON LAS DEMAS
EMPRESAS

FUNCTON FINANCIERA

Aparte de La imporntancia que hepresenta el rengldn
de {nventanios antes menclonado, La constituclén del cos
to en Las empresas industriales hequiene absoluta aten--
clbn.

"La distribucibn de L{ngresos porn venta de mercancia
e comporta de dcuerdo con Los sdigulentes porcentajes ed
Limados :

al 60% en aprovisionamiento de materlas
primas y accesonios, asl como materlales de consuno

b) 15% en salanios

¢} 25% en gastos genenales, gaAio/s de ven
ta, dmpuesitos, Lnteneses y beneficios efe... (4)

AsC pues, Las maternias primas inciden en mds de La
mitad del precio de venta de Los productos acabados y su
peran a Las erogaciones en salarnios, gastor genenales de
venta, de {mpuesos.

"la empresa antes de indielarn el elclo productivo -
efeotda invensiones de capital; al momento de inicfarn -

5



sus operaciones probablemente el 60% de Los mateniales

est€ ya pagado”. V que el porcentafe del Aineiso [c¢) Zen-
gan que sen .ncludldos Los ditereses de Los capitales .in-
vertidos, Los cuales crecendn en proporedidn directa con:

-Lla duracibn del ciclo productivo

~La duracitn del tiempo de espera para La venta su-
mando el necesanio para el cobro del Ampornte co ~-
mespondiente a La misma.

Debido a La {mporntancia de Las (nversdones derlva--
das de Las compras de Los distintes materiales es necesa
néo que el encargado de La administracidn financiera ob~
senve La utilidad que Le pueda proporcionar el control
centhalizado de todas Las Lnversiones de capitales asd
como su adecuada plandjicacidn.

FUNCION DE RELACIONES PUBLICAS

Intenviene en La protecedldn Las fuentes de aprovi--
s.lonamlento Lndicando Los mejores métodos a seguir en
Las nelaclones con Los proveedones .,

FUNCION DE PERSONAL

Con La funcidn de personal, Las relaclones se esta-
bLecen con nespecto a Las exdgencias del seqvicio de com
pras, en cuanto afecta a La administracibn de Las perso=
nas que Los consitituyen, asf como a Llas futuras contrata
ciones. -

FUNCION TECNTCA

Entre el senvicio t€anico y el de comprarn debe exis
in un enlace Intimo, poa cuanto agecta a £as caracterls
Licas de Los materiales a suminisirar. A Lo funcidn e
nieca Le cornesponde colaborar con el serviedo de aprovd-
s.lonamdento de maternias:



-Preparando disefios, modelos 0 muestras

-Suminis thando orlentaciones para La elecelbn de -
proveedores especializados

-Ayudando al servicio de comphas en La nedaceidn de
La cirewlan de invitacidn a Los proveedores

-Ayudindole asimismo a La intenpretacién de catdlo-
05, 4folletos, Listas de precios, efe.

-Colaborando en el examen de muestras presentadas
por Los proveedores y 54annenﬂte

-Ayudando al senvicio de compras en el examen de -~
Las ofertas necibidas y en Las decisdones de aprovisdiona
miento.

FUNCION DE COMPRAS

EL servicio de compnas puede, a su vez, ser dtil al
senviedo téenico:

-Haciéndole Llegar catélogos, Listas y disefios recd
bidos a Los pnoveedonu

~Redactando precisiones de costo para Los suminis--
trnos proyectados, nelativos, casl siemphe, a sub nuevos
productos

-Suministhando personal para trabajar inherentes -
a La adquisicidn de materias muy especializadas e Linclu-
40 en Las comphras para experiencias.

FUNCTON COMERCIAL

De La funcidn comercial pueden derlvar hedacciones
con Los proveedores para La realizacibn de acuendos de
compensaciones especiales de venta a través de pagos de
matenias primas,

FUNCION DEL MERCADO

EL estudlo del mercado es Wil pana Lnvestigan acer
ca de Las {fuentes de suministrno, de donde se derniva £a
necesdidad de una estrecha col’,abolnauo‘n entre el serviclo
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que Lo realiza y el de compra.
FUNCION DEL CONTROL DE EXISTENCIAS

Se debe ejercer sobhe ol almacenaje £a acceldn neee-
sania para mantenes Lay neservas al nivel deseado, condl
eibn esencial para La oportundidad y continuwidad da Los
aprovistonamientos y porn consLgulente, para conseguin fa
Andicacibn continua al servicio de compras de Las mate--
nias necesarnias para mantener dicho nivel, En una empre-~
sa bien onganizada, el guncionamiente del servicio de -
compras se debe basar esencialmente, en el contuol de -
exigencias, La cual coondina el seavicio de almacenafe
con el de compras y con fa produceidn, Tal funcidn guan-
da estrecha nelacidn con La contable, a La cual compete
desavollan La contab.llidad uLdLLét/z,ca,C en el auadro gene
nal de La empresa. En Las estructuras de emplresas.

En muchas ocas.iones el departamento de compras anda
sbempre a La deniva, el departamento de produceibn pide
Al medida, el depa/utcunewto de ginanzas paga Lo que Le co
bran y Los controles de existencias nwiea dicen £a ver~-
dad y siempre estin atrasados.

(e qué foruma se va a regular el Lnventarnio?

Los Lnventarnios se regulan 8680 por un milagho ¢ -
pos wa mera colneddencia.

PARA OBTENER UNA INVERSION EQUILIBRADA SE REQUIERE:

Maxima egictencia del departamento de compras como
nequisito fundamental, Logrado a base:

a) Procedimientos clentlficos de compras
utilizando sistemas modesvnos de nivelacidn de (nventa --
rio que peunitan contestar en un momento dado £as 8L --
guientes preguntas:



iCudinto hay que pedin?
cCudndo hay que pedin?
iDe cudl hay que pedin?
(A quitn hay que pedin?

b) Colocar al departamento de compras den
o de un manco de centnalizacién que pernita ahornos -
por volfumen, descuentos, precio, fLefes, ete. cuando Las
condiciones de La empresa Lo peunitan.

¢} Un genrente de compras o abastecimiento
ohganizado que sea capaz de aprecian fodos Los fendmenos
que repereutan en La prnoductividad de La empresa a §in
de aprovechar todas Las oporntunidades y evadin Las opera
ciones onerosas g pernjudiciales para Las mismas.

d] Una direceldn consciente en La necesi-
dad de coordinarn todos Los departamentos que contribuyan
al Logro del objetive de compras fales como: producelbn,
¢inanzas, ventas, personal téenico, def mercado, de con-
thol, de exdisitencias.

el EL control de existencias debe ser efl
caz i oporluno.

4§} La onganizacibn del depasntamento de -
compras debe sen dindmica y funcional con manuales y po-
Leticas definidas agrupando un equipo de gentes especia-
Lizados en La materia.

C) SOBREINVERSION EN INVENTARIOS Y FORMAS DE ENCONTRARLA

Entendemos por sobrelnversibn a Las cantidades acu-
muladas en exceso en Las diferentes subcuentas de Lnven-
tarnios y que Lefos de hepresentarn una ventafa para £os
objetivos de La empresa consiltuyen una canga ginanciena
muy pe/&cglwéa para su estabilidad y poco saludable para
Los fines de Ba misma.



EL andlisis de Los estados financleros constituye
una hernamienta valiosa para conocer esta sdtuacidn que
debe sen cornegdda de Lmmedlato a trav€s de estudios pro
fundos y politicas blen definidas que garantiza La apli~
cacibn cornnecta de Los fondos disponibles.

La sobredinvensibn se ve en otras cuentas de motivo
como son: flujo de caja, cuentas por cobrar, active fLfo,
ete.

Inventarios

Pon La complejidad que nepresenta el contrnol de La
Lnvernsidn en Lnventarios es necesario que exista una -
coondinaciln entre Las diferentes unidades y de acuendo
a La naturaleza de £a empresa siendo £as mds comunes; -
ventas, manufacturenasd, flnanzas, compras, distribucibn
y tndfico, comercial, mencadotecnia y personal.

En algunas empresas el wnimero de antfeulos que se
manefan es tan grande que no senia posible controlarnfos
manualmente haciéndose necesaric, el uso de una computa-
dona.

Para determinar La sobreinvernsiin en nveptanios -
nos valemos de algunos métodos de andlisis tales como:

-Estudio de La notacibn global
-Estudic de La notacion Lndividual

Estudio de La rotacifin global,

"Para Las empresas escasas de fondos pueden sen al-
tamente remunerativas, La exposlcelbn {maginativa y La ex
pLotacibn completa de todas Las oportunidades para nedu=
ein La Lnvensidn en dnventarnios. Merece algo mds que una
sonnisa al consefo de un hombre de negocios, expeaimenta
dos que Le dice a un ghupo de fabricantes: "ecuando usted
neceslte dinero minen a su inventario antes de buscarn -
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a su banqueno".

EL funclonario ginancliero debe participar en un pro
ghama peribdico altamente phoductivo de {nvestigaciones
sobre La notaclién con el cual se puedan conocen Las hes-
puestas a Las sdiguientes preguntas:

1. ;Estamos empleando el Liempo de obtencibn
mds rfpido y Los niveles mds bajos de existencias que es
tin en concondancia con La segundldad, aceptando que La ™~
segunidad completa tiene wun costo prohibitivo?

2. (Mantenemos nuesitra atencibn sobre Los nen-
glones de producclbn .incompleta que estdn en suspenso pa
ra ponerlos en condiciones de-sen vendibles?

3. jPresdlonamos Lo suglclentemente fuerte para
mantenen giames Los proghamas de produccidn de La empre-
sa, a gin de evifon que se acumulen L{nventarnios Lnnecesa
nios de materias prnimas y productos en proceso?

4. iSomos suflcfentemente culdadosos en asegu-
ranes de gque Las connidas de produceibn grandes menecen
el costo y Los niesgos de una nversdidn adiclonal en in-
ventarios". (5}

A medida que ef nitmo de La produccibn se acelena,
se hace necesario evitarn £a obsofescencia en Los Lnventa
nios. Ademds Las empresas que Tienen recursod Limitados
deben ponen especial atencidn en el niesgo de perdern su
Liquidez a solvencia, al Lamov.ilizan una parnte demasiado
grande en suw capital en fnventarnios que difleilmente se
puede ponen en movimiento.

Debido a La Lmpontancia que nos nrepresenta el ren--
glbn de Lnventarnios nespecto de La situacidn ginanciena
de £a empresa, Los proveedoned, acreedores, bancos comer
clales y 0tnos prestamistas estdn también intenesados en
conocen Los movimdlentos sdignigicativos de Los {nventanios
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nespecto de La sLluacibn financiera de La empresa, Losd
proveedonres, acreedores, baincos comenclalos y ofnwws pres
tamisitas estdn también .nienesados en conocer Los movi-~
mientos signiglcativos de Los Laventarnios y su rotacibn.
A veces es atil defeaminarn 54 Las vaniaciones en La Ln--
versidn en Lnventandios es tan de acueado con Los camblos
en el volunmen de ventas. Como es bien sabido, el nived
de La L{nversdidn en {nventarios tiende nommalmente a va--
alan en funeidn directa con el volwnen de ventas. Los mo
vimientos que no es tan en concordancia con Las ventas,”
dan Lugar a preguntas que obligan a hacer una .(hvestiga-
cibn mds extensa porn efemplo: Un awmento en Lod nivelesd
de Lnventanios sustancialmente mds alld del que podrnia
esperanse de un aumento en Las ventas, habrila que estimu
Lan al analizadon a hacer una {nvestigacibn mds amplia,”
B4 este aumento sin explicacidn aparente, el hresultado
de La acumulaclbn de mercancias no vendidas o de La espe
culacibn con el Llnventanic de materncas primas ¢ de Los —
cambios en Los niveles de precios no neflefados en Los
precios de venta?

"Cominmente se wsan varios métodos para determinan
La nelacibn entre el Lnventarnto y el volumen de ventas.

Veamos el sigulente cfemplo:

1981 1982 1983
Tnventanios 270,000 274,000 462,000
Ventas 880,000 1'060,000
Costo de ventas 702,000 860,000

Podemos ven que £os L{nventarios son ms altos en -
1983 y que dwwante este afio aumentoron mis adpido que Las
ventas.

Puede detferminarse que Los Lnventarios en 1983 con
un dmporte de 467,000 representaban el 54% de Los 860,000
que. {mporiaba el costo de Los arntlculos vendidos en 1983
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(462,000 : 860,000). En contraste, Los Linventarios de -
1982 con un Lmponte de $ 274,000 representaban sofamente
el 39% de Los 702,000 a que ascendfa el costo de Los an-
tlewlos vendidos en 1982,

Con respecto a La hotaclbn o henovaclén podemos de-
teminan que en 1983 se vendieron anticulos valonados en
$ 860,000 con un inventario a §in de aiio de $ 462,000 re
sultando wna notacibn de 1.9 860,000 : 462,000). En con
Lhaste Los mismos cdlewlos nespecto de Los Lnventanios §
el costo de anticulos vendidos en 1982 mosinaban un Lndi
ce de rotacibn de 2.6. -

Opino que es mds importante La cifra del finventario
§inat promedio, ya que Los hicicramos con base en Los -
promedios, el nesultado senfa:

Con phromedics Con Lnventarios ginales
1983 2,3 1.9
1982 2.6 2.6

En ef caso anterior, i Las ventas de Los dLLimos
meses del aiio de 1983 hubienan s4do extraordinariamente
bajas, el mayorn inventarnio al 4inal de 1983 tendrfa que
verse como mds gravoso de £o que parece sen al comparars-
Lo, con Las ventas del afio completo.

En el caso de Las empresas que nealizan operaciones
bafo condiciones similares, Las companraciones de Los in-
dices o proporediones entrne Los {nventarios y Las ventas
de una compaiita con Las de sus competidores pueden reve-
Lan Las politicas distintivas de La empresa de que se -
trhate". {6)

Efemplo del cdleulo de una notacibn de productos -
ternminados con promedio de Lfnventarnios inlciales y fina-
Les.
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1983 1982

Costo de Los anticulos vendidos al 685,000 583,000
Inventario promedio de articulos

Zerumdnados:

Inventarnio {nicfal 33,000 30,000
Inventanio ginal 38,000 33,000
Tnventarnio promedio b) _35,500 _31,500
Rotaciones {a : b) c) 19.30 18.51

Nidmero de promedio de dias por no
taeidn (365 dias : c) 19 20

S existe una varlacdlon estaclonal en Los lnventa--
nios, puede Loghanse un cdlewlo mds exacto de La nrota --
cibn wsando el promedio que se obtiene del Lnventario al
prinelpio del afio con todos Los Lnventarnios a fin de mes
dwrante el afio,

Una debida rotacibn de productos femminados cs 5avo
nable puesto que aumenta La Liquidez del .lnventarnio; adn
mds, a un determinado por clento de wtildidad bruta, el
unpa/ute total de La utilidad obtenida dwiante ol aio se
ve {nenementado 4 aumentan Las hotaciones; no obstante,
el aumentan Lo nofaclbn reduciendo el .nventarnio puede
finalmente tenen el efecto desasthoso de alejarn a Los -
clientes pon no satispacen el suntido,

EL movimiento de Las matendlas primas se mide, L{gual
mente, por su rotacidn, segin se LEustra en Los slgulen-
tes cdleulos:

Efemplo de cdleulo de una hotacibn de matenias pri-
mas con promedio de L{nventarlips:

Rotacibn de matenlas primas.



1983 1982

Materias primas wtilizadas al 234,000 312,000
Tnventanios promedios de matenias
prANas ¢
Invenwtarnio al principio del
anc 23,000 21,000
Inventanio al §in del aiio b) 26,000 23,000
Tnventanio promedio _25,500 22,000
Rotaciones (a : b) c) 9.55 9.68
Nimero promedio de dias por rota-
aién (365 : ¢) 38 38

La intenpretacion de La notacidn global de <inventa-
nios nos da uia Ldea sobre La Liquidez de Ra <inversidn.

En este dLtimo caso Lo comparacion no es alamante.,
ya que Los Indices se conservaron casd Lguales. EL ta}mxd
metno para un acunulaniento de maternia phima senla por
ejemplo: una baja en el aiio de 1984 de 3.5 con 100 dfas
de rotacién. Este fenlmeno desde Luego tendnla que {inves
tiganse para enconthan Las razones de La variacidn. Si
clasdficamos realmente Las materias phimas por La Lmpoh-
Zanela de su valor, sopontamos esfe andlisis con el estu
dio individual de p/wductols

Estudio de £a notacién {ndividuak,

Para conocen £os desnivefes fndividuales en Los Lin-
vendanios de materias primas utilizamos cuadros de consu
mo de acuerdo con Los programas de produceién, o bien,
estudios de La notacidn.

Es convendente enfocan el estudio a Los productos
que representan ndices de consumo altos en callidad ¢ va
Lon y que pueden Linfluirn en gran parte a una sobreinvesr—
A4L0n en Laventarios,
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Efemplo No. 1. Cdlewlo de desnivel de .inventarnios

Supongamos ahora a La compaila "X' que representa
el sigudiente Anventanio de matenias primas al 31 de di--
clembre de 1983,

Matenlal Unidades Cos to Importe
Tela 750 m $ 2,500 $1'875,000
Hilo 7,600 m 0.50 3,800
Botones 2,100 15.00 31,500
Encaje 8§00 m 100.00 5,000
TOTAL $11918,000,

La compaiifa fabrica wr s0lo producto el cual requie-
ne La sigudente combinacldn de materiales: 2.5 m de tela,
20 m de hilo, sels botones y dos m de encaje.

Para sabern 84 Tiene fondos Lmmovilizadod en un Lnven
tarnio de materiales desnivelados, se prepara of sigufente
euadro:

MATERTALES
TELA HILO BOTONES ENCAJE

linidades al 31 de diciem

bre de 1983 = 750m 7,600m 2,100 800 m
Unidades requenidas por
unidades de producto 2.5 20 6 2

tnidades de productos que ~—
pueden hacense con Los
mateniales del inventarnio 300 380 350 400
Menos:

EL ndmero menon de unida

des que pueden hacense —

con Las matenias def .in-

ventarlio 300 300 300 300
Desnived en téhminos de  — - -



TELA HILO BOTONES ENCAJE

prodicto 80 50 100
Multiplicando por Las unt
dades de material para

widad de producto 20 6 2
Desnivel en téxminos de - -
wridades de material 1,600 350 200
Costo witarnio de mate--

nial .50 15 100
Fondos .inmovilizados en - -
Lnventanios desnivelados 800 5,250 2,000

En nuestrna opinidn al inventanio de materiales des-
nivelados nepresenta wr porcentaje méndmo en relacibn al
L{nventonio en existencias para La producceibn de un ndmero
menon de wiidades que pueden hacerse con dichos materia--
Les.

Efemplo No. 2

INVENTARIO AL COSTO
COSTC® AL 31 DE DICIEMBRE VENTAS

ARTICULO UNTTARIO 1962 1983 PESOS  UNIDADES
L $ 12,00 $ 360.00 5 408.00 & 2,160.00 144
N §.00 688,00 624.00 7,413,600 706
E 7.25 848.25 920.75 10,980.60 1,220
0 6.80 §02.40  §97.60 9,901.20 1,110
R 4.00 812.00 78§.00 12,120.60 2,424

Cilewlo de Las rnotacfones
UNTIDADES EN EL INVENTA
RIO AL 31 DE DICIEMBRE INVENTARIO UNIDADES ROT.

ARTICULO 1982 1983 PROMEDIO VENDIDAS
L 30 34 32 144 4.50
N 86 78 82 706 8.61
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UNIDADES EN EL INVENTA
RIO AL 31 DE DICIEMBRE INVENTARTO UNTDADES

ARTICULO 1982 1983 PROMEDIO VENDIDAS ROT.
E 117 127 122 1220 10.00
0 118 132 125 1110 8.88
R 203 197 200 2424 12,12

"Se Llama tasa de notacibn, al indice que revela -
cudntas veces La existencia total se ha nenovado en wr -
tlempo determdinado.

Se obtiene, al dividin el total de Las salidas duran
Ze un perfodo entrae ol Amporte del fnventario en una fe--
cha detemminade.

Efemplo:

Sabidas anuales = § 1'000,000
Inventarnic al 31 de diciembre = 500,000
La tasa de notacdén = 7

Que Lndica que La existencia se ha renovade dos ve--
ces 0 cada sedls meses.

Puede tambifn caleularnse en el cwrso del aio para he
rkodos mds contos, intenpretando, naturablmente, el coclen
Ze obtenido,

Ejemplo:

Salidas de cuatrno meses = § 1'000,000
Inventario al {§inal de estos

cuatho meses = 50,000

EL coclente 2 no debe traducirse pon seis medes, 4410
pon:

é—= 7 meses
1§



S{ se elige una fasa de notacibn anual, puede cbie-
nexse aproximadamente el sigulente cuadro:
RENOVACION CADA
TASA DE ROTACION MES 0 DIA

1 12 360
1.2 10 300
1.4 8.5 255
1.6 7.5 225
1.8 62/3 200
2 6 180
2.2 51/2 165
2.4 5 150
2.6 42/3 140
2.8 4173 130
3 4 120
3.2 3 3/4 112
3.4 31/2 105
3.6 31/3 100
3.8 31/10 93
4 -3 90
5 2 4/10 72
6 2 60

éQué_uiiZidad tiene ese cdloulo?

Indica, en primern Lugar, el nitmo de Las salidas. Si
esta cadencia es rdpida, puede deducinse que La existen--
cla estd blen acondicionada., S es Lenta, pone sobre avi-
40 en punfos que es necesario nefoear,

Es euvidente, que un almacén que rota a La fasa cua--
tho o que se nenueva cada thes meses. Funciona perfecta--
mente con referencia a otno que contiene sensiblfemente
Los mismos antlewlos y que no rota mds que a La tasa uno
¢ que se hrenueva cada ano.

La disminucidn de £a tasa de notacidn Lindica, por -
Zanto, un mal que hay que evitan.
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La comparnacibn de La tasa de rotacibn de un ejfercdi-
clo con otno, pemdite observar 54 hemos progresado, pesr-
manecdlendo estaclonariios o empeorado.

EL examen profundo de La tasa de notacibn y de Las
causas que La deteaminan, no tardarndn en hacewios obsesr-
var que tal o cual partida de nuestra existencla dejfa mu
cho que desear. -

La interpretacidn o La cifrna obtenida necesita, no
obstante un examen senio a fin de LLegarn a conclusiones
fustas, porque el constatarn una tasa de notacidn baja no
es slempre consecuencia de una mala gestibn,

Las condicicones ccondmicas del momento bajo el as--
pecto de plazos de entrega demasiados Langos o el temon
a La escasez, pueden aumentan ed stock y hacer baja La
tasa de rotaecibn.

Tnvensamente, Las provisiones de salidas que no se
nealizan hacen que Las existencias sean demasiado altas,
con nelaciin a £as necesidades del momento,

En este caso, cuando La tasa de notacidn hace apare
cen el desequilibrio ginanciero de La existencia, el ca~
pltal dnmovilizado en La exisfencia se presenta demasdia-
do elevado para Las necesidades.

Si se observa el costo de {inancian el dinero, se
aprecia claramente el efecto en Lod Lntereses que presen
Tan una sana gestidn de exdistenclas.

A La tasa del 5% una rotaclbn de:
1 Cuesta un Z;Ltané,é del 5%
2 Cuesta wi lnterts del 2.50%
3 Cuesta un Lntends del 1.25%

Para un mismo capital invertido, o dicho en otras —
20



paﬁqb/um La midma exiszencia Ltil en el Xercen case, ne-
cesdifa cuatho veces menos dinero que en ef primeno,

Primena obsenrvacidn:

La tasa de rhotacién obtenida al dividin Las salidas
del afiv entre £a cifra de Lnventarnio al 31 de de diciem-
bre, es wn poco anbitnanio, porque La cwrwva de estas dos
nocdones a Lo Lango del ajio puede sen muy variable, bajo
La influencia estacional; La cifra en inventarnio en un
momento dado puede sen muy bafa y Las salidas muy fuer--
tes.,

Segunda observacidn:
La intervencibn de factones especulativos en La cons
titueion de Las existencias dispensa de calewlar el Lndi=

ce de notacidn, a menos que se trate de conocen Lad nazo-
nes de su suente o su desgracia. {7)
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(1)

(2)

(3)

(4)
{5)

(6)

(7)
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CAPITULO SEGUNDO
LA FUNCION DE COMPRAS Y SU ORGANIZACION

"La funcidn prineipal def departamento de compras
es phoveer a La empresa Los mateniales y demds provisio-
nes nequenidos cuande y donde sean necesarios a un mane-
fo, de acuendo con Las condiclones prevalecientes.

Las ginalidades primordiales del departamento de -
comphas son Las sdguientes:

1) Obtener Los mateniales, p)w\wswne/s Y senvd
clos que se necesltan y del Zipo que se requieran Opofutu.
namente.

2} Conseguinlos al mds ba.jo costo posdible.,

3) Informan a La genencia sobre Las economfas
que puedan obtenerse al fabricar una pleza en vez de com
prarka, ¢ viceversa,

Para nealizait estos fines el depantamento de com --
pras debenrd efercitan funciones mds detalladas como:

1) Entrevistan a Los vendedores, mantentiendo
un contacto Lmporfante con Los posibles proveedores.

2) Fommular especiflcaciones, o cuando menos,
cooperan a su deteiminaciin final.

3) Obfenen cotizaciones para £as compras Lmpoi
tantes, comparar con Las que se recdben.

4) Comprar directamente Los artleulos de menon
Anportancia que no amerilten cotlzaclones phrevias,

5} Foumularn nownas operativas como S0n: como
ejecutan Las compras, pedidos abdlerntos, pagos, nuevos -
contratos, ete.

6) Revisar La cantidad y calidad de Las com --
pras needlbidas, asl como La fecha en que se reciben.

7} Llevan negistros de Los proveedones y del
Xipo o fommatidad de cada fuente de abasiecimiento.

o) &) Estudian tendencias econdmicas del mercado"
1
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Ongandizacibn del departamento de comphras: La organd
zacion de cualquien depantamento debe ser wia respuesia
natunal a La funcién que va a desempeiiat,

A carngo del depantamenito de comphas gencralmente se
ehncuentaa un agente de compras. Este de neporta al presd
dente y thatdndose de empresas muy grandes, a un com{té
de compras. En Las empresas medianas el jede de compras
heponta al gerente genenal. En Las compailas clicas gene
nalmente 56L0 hay wn compradon, que puede tener ademds
alguna otra ocupacidn.

Creemos que La manera mds eflcaz para reallzar Las
comphas e centralizarlas en un 46L0 organdismo -el depar
Zamento de compras- y bajo La direccidn de un 46£0 jefer
el agente de compras.

Puesto nelativo al agente de compras.
"Caractontsticas esenciales de este puesto:

EL encargado de este puesto habrd de efectuar Las
compras de materias primas, de planta y equipo y demds -
anticulos a Los 5abucru1iu mayorlstas y demds proveedo
nes, a nombre de wn negoelo LnduAch'_ comencial ¢ Lns-
titueion pablica.

Thabafos Ampontantes reallzados por agentes de com=-
phas:

Se cerclorand del tipo, calidad, cantidad y en mdxi
mo costo de Los arntlewlos requentdos, asd como La fecha
de hequisicidn detenmina 84 Las Ondenes deben sen surti-
das con contratos vigentes de abastecimientos, nealiza
nuevos contratos con proveedores o renueva Lod existen--
Ztes, cuando juzga convendente obiiene cotfizaciones de -
precios de uio o mds proveedores; negocela nuevos contra-
tos trnatando de obtenern Las mayores ventafas posibles; -
elabora pedidos y documentacibn que hedpaldan Los contra
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Ztos; se asegura que Los antfculos necibidos se cotejen
de acuendo al requinimiento, en caso de no neunir Los re
quisitos sendn devueltos al proveedon; entrevistarse con
proveedones; mantenen Los negisiros aproplados y elabo--
nan Los informmes que Seant hequerdidos”., (2)

A) CENTRALIZACION YV DESCENTRALIZACION

"la centralizacitn se Lraduce como una concentracién
de auwtonidad y La descentralizacibn como una dispersion
de La misma.

Lo impontante en cualquien onganizacibn es sabern -
cuanta autonidad conviene delegar a Los subaliennos.

De hecho hay ciento grado de centralizacifn de La au
Xondidad en toda estructuna de ornganlzacdbn, porque de -
otno modo no habaia tal estuctwra; es decin, toda La au-
tonidad quedania en el propietario o en el cLngente prin
clpal de La empresa. Pon otna parte un fefe no puede dele
gan toda su autornidad, porgue dejarla de sen fefe y hasia
de gomman parte de La organizacion.

Por eso es que La centralizacifn y La descentraliza-
eldn no pueden consideranse como dos extremos Zebricos,
44in0 que conviene estudiar cada uno con culdado al 0‘@%
zae,

EL asunto que mds Lmporta estudian es hasta que gha-
do conviene en La prdctica centrallizarn o descentrallizan
La autonridad.

Con el sdentido que se Les ha dado en £o0 que acabamos
de exponen senfa mds phropio decir autornidad centralizada
y autonidad descentralizada,

Peno Los téuminos "centralizacidn" y "descentraliza-
cibn" se usan comiinmente pan designarn La concentraciln
o La dispensibn nespectivamente de Las fabricas, estable-
cimlentos y demds elementos mateniales. Por tanto, desde
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este pwito de vista La centralizacién de £as compras pue
de significar La concentracibn de Los empleados que efec
Adan Las compras -sus escnitondlos, s4€0as ¢y archived- en
wa witdad de onganizacidn, es decin en un 6o departa-
mento, o por centrallizacion de La Lnspeceidn puede .nter
p/wta/use que todo el trabajo de inspeccidn se ha Locall=
zado en una sola seceibn del edificio de La fdbrica, -
0 por empresa faball centnalizada, que todos Los edlfi--
cios de La compaiifa estdn funtos en una sola scceidn de
La ciudad., En cambio La descentralizacidn s.ignifica La
dispersiin de Los trabajadores y de Los elfementos mate--
niales de una empresa; es enteramente posible que La cen
twkbizacdbn de trabajadonres y elementos materdiales coexs
ta con La descentralizacidn de La autornidad y viceversa,
que La centrnalizacibn de Los necunsos hunanos y matenia-
Les coexista con La centralizacdidn de La autoiidad.

En tE&uminos genernales, puede decinse que 84 el pen-
donal y Los bienes mateniales estdn centralizacdos, £a aw
tonidad también Lo esitond probablemente; pero cuando Lak
personas iy Los bienes esitdn descentralizados, La autori-
dad, b.ien puede ser centraldizada o descentralizada, poh
efemplo: en una cadena de Liendas comesiibles disemina--
das porn varios estados del pats, el genente de wna tien-
da no tiene autonldad sobre La publicidad ni sabre Las
compras de La compaiila. Por el contrarnio, hay negocios
que tlenen fdbricas y personal diseminado pon todo el -
pals y cada fdbrica hace sus propias compras, publicidad
e {nvestigaciOn de productos y glija precios de acuerdo -
con sus costoa". (3]

Ventafas de La centralizacifn de comprad

. 1. Mejon aprovechamiento del dinero para com--
pras: La concentraciln de fondos desitinados al aphovisio
namiento coloca a menudo a La empresa en una s.éuacidn
mis fuente para negoefan, deb.ido a Los vollmenes mayones
de compras, permite un mejorn aprovechamiento de diclos
gondos dentrno de un plan de ventas suces.fvas.
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2. Mefon contrnol pon pante de La direceibn: La
direcedidn se haya en situacidn de ven el cuadro general;
todos Los neglsines de compras se encuenthwt dlempre en
wr midmo sLELo pon Lo que nesultan mds diffeiles de revd
sar., Los negisitnos centralizados penmiten wna comproba-=
cldn mds explicita de Las clfras anteriores y actuales
de precios, de cantidades, de proveedones, ete.

3. Mejon aprovechamiento del personal: La con-
centraciln de compras en menos de una ofletna central -
destinada a tak fin Libena el Liempo del peasonal nestan
te, de manena que Los especialistas de La produceldn y
demds gente competente puedan concentrarse con Labores
que Les son propias, S4 no tienen que atenden otras obZi
gaciones, Los compradonres pueden adquirin un conoedmien—
1o mis a fondo de mercados, fuentes, materiales necesa--
nios y prdeticas de compras.

Esto Les hard mbs eflelente en cuanto a conseguir
condieiones mds favorables de aprovisionamiento.

4. Mejora de Ras nelaciones con el proveedon:
Un proveedon digno de conglanza es una ventaja para el
negoelo.

Conguistanse La Lealtad de proveedonres da/szabze/s, e
tan dnpontante como conseguin clientes. Sin embargo,
necesarnio de mucho tiempo para establecen /Lel’.ac/wne/s cumA
tosas y satisfactorias con Los proveedonres.

A menudo tlenen que ajusfar sus phogramas de produc-
elbn a Los planes de compras de sus clientes. Sin embargo,
comphadones y vendedofes dependen wros de £os otnos. En
un mereado de vendedores (es decin, cuando Los Auninis --
nos escasean) el aprovisionamiento de mercadenlas esen--
ciales se vuelve digflell y es en estfas ocasdiones cuando
rinden dividendos Las buenas helaciones con el vendedon.

5. Descuentos pon cantidad: Muchos proveedores
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Zienen una escala gradual de preclos basada en La canti-
dad del pedido. Es euvdldente, que La centralizaciln de -
compras  abre mds posibilidades de agrupan Los pedidos
de. una misma mereanela que cuando todos Los departamen--
tos hacen sus phoplas compaas.

6. Coopenacidn postiiva para otros deparntamen-
tos: La integracidn de Las compras y Las actividades con
ellas nelacionadas tales como: nrecepeddn de mercanclas,
contrhol de calidad, almacenamiento y trfnsito dentro del
negoelo, se manefa en wr s0fo Lugan y La (infoumacddn de
compras para orlentar Las acelones de estos senvicios de
pendientes y complementanios se LLevan a cabo cn fouma —
centralizada,

Desventasas de La centralizacidn

1. Retrase en atenden pedidos: Esta desventafa
se basa en ef hecho de que Las requisiciones han de di-
niginse a un organdismo central que culda de foumular -
nealmente Los pedidos. En alguncs casos £a queja pucde
estan fundamentalmente sL el comprador del departamento
de abastecimiento no estd de acuerdo con La peticifn, -
tal como aparece en La hequidiciln. Esta s.(tuacidn puede
sen causada de athaso mientras se Elquida La controven--
sLa,

Pon negla genenal, La comphra es cuediidn de nwtina
a menos que el compradon que Liene a su cango Los mate--
niales que quedan comprendidos en su funcibn porga en te
La de fuicio La calidad, La cantidad ¢ el precic. -

2. Prefenencias de Los agentes de ventas: Sin
duda alguna Los agentes de ventas pregichen tratan con
Los deparntamentos usuarics; desde Luego que esta tenden-
cla no es ventajosa para La compaila compradona, ya que
La compra ha de basawuwse en calidad, seaviclo y precio, y
no Las amistades personales que probablLemente habrdn de
establecerse cuando Los agentes de ventas tratan directa
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mente con Los compradones de Los departamentos.

3. EL supuesto pendito: Aunque el gerente de com
pras tenga dividido a Los compradores por ramas de produc
tos, Lo clento es que wo hay nadie que pueda sen compra-=
dor pendito en todos Los anticulos que se emplean en La {4
briea del productorn. Cuando La actividad de un comprador
se halla constantemente dinigida hacia una so0fa rama de
meseanietas, no hay manera de que no LLegue a sen mds edd-
elente a base de expeniencia. Esta objfecibn sugiere La -
pregunta de cudntos compradores descentralizados son "pe-
nitos" en el namo de La mencancia poi ellos escogdda,

Excepeiones a La centraldzacién de £as compras

Cuando Las compras estdin centralizadas se hacen ex--
cepelones 44 el costo estd pon debajo de una suma seiala-
da, y »L Las demonas en el aprovisionamiento pueden nephre
sentan un dafio para La empresa. Hay negoelos que no sacdt
ningdn provecho al aprovisionamiento centralizado.

Los ghandes negoclos cooperan en varios fugares o -
que. comehelan con wra ghan vardedad de productos, pueden
descentralizan Las compras y asignar £a responsabilidad
de Las mismas a diversas ofleinas de aprovisionamiento -
distrnibuddas por zonas geoghlificas por tipos de productos
o por La naturaleza de Las necesidades interesadas del ne
goedo.

Ventajas de La descentralizacidn

Algunas de Las ventajas en La centralizacibn, pueden
sen ventafas para La descentrallizacidn, s4n que sea una
negla al Lgual que Las ventajas en ésia. Podemos menclo--
nan algunas ventajas de La descentralizacibn:

1. Permite una actuacién mds solilcita de fas -
compras en relacibn diecta con Las exigencias de Los ta-
Llenes,
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2. Pueden penmitin Loman contacto con algunas
fuentes originales de suministro.

3. Crea #efaciones directas entre Las compa --
filas y Los proveedores, con {ntercamblos de Lnformacio--
nes téenicas sobre Los mateniales y sobre La posibilidad
de ventajosas sustifuciones con otras ogrecidas por el
proghedo Lndustrial,

Desventasas de La descentralizaciln

1. Fragmentacién de Los dinrectores de La alta
gerencda con £a  consdgudente adopeidn de crlterios dige
nentes en el suninlstno,

2. Subdivision perjudicial de Las partidas con
menos posibilidades de conseguin descuentos, gacilidades
de pago, ete.

3. Mayor gasito en Los tLranspontes, en relacibn
con Las cantidades menones de Las compras [en compara --
cibn con Las compras centralizadas).

B) LOCALIZACION DEL DEPARTAMENTQ DE COMPRAS DENTRO UE LA
ORGANTZACION DE LA EMPRESA

Cominmente encontramos al departamentc de compras
dependiendo del departamento de produceisn, en otras oca
sdones depende de La gerencia adninistrativa como wi de-
partamento de Linea ¢ como stafd de gerencia, ¢ bien de
un -depantamento de abastecimiento que se reporta al supe
rintendente de La §dbrica.

Opinamos que La gestidn de compras y control de al-
macenes se puede controlar en dos formas principales:
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(1)

GERENTE GENERA[W

DIRECTOR DE

MATERIALES
SUPERVISOR DE SUPERVISOR DE SUPERVISOR DE
INVENTARTOS ALMACEN COMPRAS

En esia ongandizacidn hay un directorn de materniales
bajo cuya responsabilidad estanin Los Lnventanios, alma-
cenes y compras, contando ademds con wun supervison encan
gado de cada una de Las tnes seccliones. Este directon He
portard al gerente general de La compaiia. En esta orga~
nlzacibn, fa funcidn de compras, Lnventarnios y contnol
de mateniales se centralliza en wuna sola persona.

{2)
| GERENTE GENERAL]
SUPERINTENDENTE DE
FABRI CA
SUPERVISOR DE ALMACEN| |GERENTE DE COM
E_INVENTARTOS PRAS
CONTROL DE CONTROL DE
TNVENTARTOS ALMACEN
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En este tipo de ohganizacidn Las funciones se divi-
den nombrando separadamente:

a) Un supervison de mateaiales que serd
encarngado de Los almacenes y del controf de Lnventarios.
Nowmabimente, esta persona reportard al supervison de pro
duccidn o pregereintemente al genrente de La gdbacea.

b) ln gerente de compras que reporta al
genente general de fa compaila.

En esta onganizacidn el contrwl de mateniales estd
descentralizado y dividido en dos grupos, asi como tam~-
bién ta de compras en uno.

La coondinacién queda en Las manos del genente gene
hal de La compaiila. S< €L ejencita adecuadamente su auto
nidad, Las dos actividades estardn blen coondinadas. Bas
ta decin que un contnol bien coordinado es fundamental —
e indispensable.

La mayoria de Las compailas suelen tener este tipo
de crgandizacdidn, La tendencia en compaiilad progresdistas
es Amplantarn el primeno.

Es obvio que el control send mds fdeil, 5¢ hay wi di
necton de conthol de mateniales y compras. EL tendnd nes=
ponsabilidad de Los inventarnios, mantenlendo La Lnversddn
al minimo con Los mejores p/w_c,éoé, cantidades correctas y
producedldn.

EL gerente de produccldn debe estar seguwro de que -~
Los mateniales necesanios para suw programa de produccidn,
estén slempre disponibles sdn preocuparse de Los detalles
para conseguwinlos y ast pueda dedicarse mds efectivamente
a Los problemas de produceidn,

Este Lipo de onganizaclOn resulta muy eflciente, es-
pecialmente en £as compaiilas que manefan un volumen fuen-
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te de compras.

La nesponsabilidad de esiablecenr La polltica y La
adninistracion del contnol de .nventfarnios, peatencce a
La direceidn general de La compaila y nomabmente esid
dirigida por un comite.

D) BREVE HISTORIA DEL ABASTECIMIENTQ. ANTECEDENTES DE
ESTA PROFESION

Mucho antes de que existieran Los depantamentos de
compras Las personas ya compraban blenes y seaviclos -
a un precio por su propla cuenta ¢ por cuenta de alguna
ornganizacidn. Estas compras que se nealizaban en Las on
gandizaciones apareclenon antes que Los heglstros conta=
bles. Existe La evidencia de que el comenclo existis en
Las nibus promitivas en La Epoca prehistérlca; pon -
efemplo: La fabricacién de hachas de piedra en Los La--
gos dingleses de Langdale, se han encontrado en ef sur
de Gales. No se conoce La goquna en que LLegaron hasita
Gales, pero Lo que 54 se conoce e que £os reglstnos de
Lnventarnios y Los regisinos de Las transacciones comen-
clales apornecienon reglstrnados en primen téumino,

Se inventaron Los Libros y en un painediplo se nefe
alan a temas de mayon Lmportancia que el comencio, Mu-=
chas pensonas poselan tCtulfos que Los fidentificaban con
abgdn puesito.

Las onganizaciones modernas se dedican a La fabri-
caoldn de anticulos, a proporcionar serviclos o a La -
distrnibucion de Los p/wductoa a Los consumidores o usua
nios. EL aleance y Los objetives de La funcibn de com--
pras y su dmportancia para el Logno de Los objetivos or
ganizacionales varnla de una organizaciln a otra,

Los téuminos han estado sujetos a cambios de acuen
do a Los fines y procedimientos a medida que se¢ han ido
ampliando y haci€ndose mds cientlflcos.
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"Compra', "adguisdeldn" y "abastecimiento" signifdi-
can cosas diferentes "compras" se nregiene al simple in--
tenecambio de uina menrcancfa o cosa mediante wr preclo con
venido, tanto si Este precio viene expresado tanto en di
nero como de otra mercancia cualquiena, comiimente deno-
ménado trweque, "Adquinin" se nedlene a negocfacibn, ad-
quisdieddn y pago, "Abastecimiento" a medida que fue evo-
Luclonando La gfuncidn de compras, que primeramente se de
nominaba comphas Aenlada consistia en una adicibn a Los
pasos de dmportancia, tanto antes como después del pedi-
do al proveedor, gracias a La sistematizacidn de estos
pasos, ha surgldo un nuevo procedimiento denominado -
"abastecimiento",

E} GESTION Y CONTROL DEL APROVISTONAMIENTO

La funcidn del aprovisionamiento La fonman el con--
jwito de openaciones necesarnias para aportar, en La de--
cha deseada, en £a cantidad necesania y con La calidad
sugiclente, todos Los productos necesarios para La empre
sa, ya sea que se trate de matenias primas para La fabrd
cacidn, L{nsialaciones, aparatos, edificios o senvicios.”

Otha definictén consiste en definirla como La satis
faccdidn de Las necesdidades materiales de La empresa, en
condiciones tales que el costo global sea minimo.

EL servicio de aprovisionamienio representa uno de
Los ongandismos base de La empresa, varia de acuerdo con
La actividad de La empresa, ya sea de trans formacién, co-
menclalizacibn de productos, quimica, ete.

Contrnol de La geszidn de aprovisdionamiento

La eficacia de La gestidn se da de acuerdo a Los ob
fetivos de aprovisdonamiento que se tengan y de La phepa-
aaeiln de un programa que peamita su control y cumpfimien
to, para contribuin a Los objetivos fundamentales de La
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emphesa,

Loa obfetivos principales de La funcibn de aprovi--
sLonaniento para el Logho de Los objetivos de £a empresa
son:

-Obtener Los costos de posesidn mds bajfos pos.(blLes
-Obzener Los mefores preclos totales de compra
-0btenen una notacidn nfpida de Los stoehs

-Obtenen una regulanidad de Los aprov.islonamlentos
-Obtener un cinculto, documentacibn, archivo eficaz
-Obtener wia adecuada formacién del personal del
aprovdisionamiento

Costos de adgudsicibn y de posesidn.

Costo de posesidn es La suma de Los gastos de compra
y necepeibn, teniendo en cuenta que se incluyen Lo0s 84 --
gutentes:

~-Salanrios del departamento de comphras
-Gastos Lmpresos

-Gastos de Leléfono

-Gastos de viafe

-Amontizacidn de edificio y maquinaria

EL costo de adquisicibn es el wmismo pana todos Los
pedidos que se obtiene al dividin del costo por el ndmero
de pedidos cunsados durante el aiio.

Gas tod
No. de pedddos

Costo de adquisicibn = = Coslo por pedido

EL costo de posesdibn es La suma de Los gastos orndgd-
nados pon Los deparntamentos de gestibn de stocks y alma--
cén,
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~-Costo de salanios

-Seguwios

-Costo del dinenc

-Obsolescencia

-Amontizacidn de La parte connespondiente a edifi-
cfo4.

Obzencibn de Los mejores precios totales de compra

EL precio de una compra es el valon total deld arti
culo o matenia prima, incluyendo el valor de compra, ef
Zransponte y Los impuestos.

Pana La obtencifn de Los mejfores precios toiales
de compha, es necesanio analizarn Las diversas etapas -
que. condicionan toda compra. Segin La imporntancid de -
Los mateniales a adquinin, Las compras se clasifican en:

-Compras de mercado -mediante contrato-
-Compras pon pedido

~-Compras al contado

- Importaciones.

Obtener una notacibn ndpida de Los stocks

EL indice de notacibn es La nelacién existente en-
the ef valor total de Las salidas producidas durante un
pertodo deteuminado y el valor del stock medio:

Valon consumo anual

Rotacidn de Los stocks = Valorn sLock medic

Esto determina el nimero de veces que se nepone un
stock anualmente; a mayorn hotacidn de Los stocks, mayon
eficacia en La utifizacibn del capital empleado, obte--
niendo asi mayor beneficio.

"Para obtener un fndice de notacibn dptimo, es ne-
eesanio aplicarn una politica adecuada que permita obite-
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neit Los mejores nesultados en Los siguientes puntos:

1. Aplicar el méEtodo mds apropiado en funcibn
del valor, plazo de aprovisionamiente y de Las §Lluctua-
clones del consumo de arnticulos almacenados

2, Para La neposicibn, caleuwlan Las cantida--
des mediante {6nmulas que detenmdinen Los topes de nepo-
sdleibn, segurnidad y Lote econdmico de compra

3. Mantenen actualizada La infommacidn sobre
La situacibn de stocks ¢ movimientos dianios de almacétn

4, Establecen un programa de Las prevdsiones
de compra durante un perfodo detenminado y, en funcibn
de Las existencias en abmacén, caleuwlar wun Lndice de ro
Lacibn provisional, comparndindolo con Lo neal, revelando
asi s el stock conne el nlesgo de desequilibranse.(4)

Obtener una regularidad en Los-aprovisionamientod

Regulan £a calidad de Los sumindlstros, La cumpli--
mentacibn de Los plazos de entrega, La capacidad de -
neaceiln de un suministro urgente, La colaboracidn en
La solucitn de problemas Alcnicod.

Obtener un cineuito, documentacidn y archivo efd--
caz

EL cineuito de aprovisdonaniento debe sen hdbil y
eficaz, con Los docwnentos precisos y un archivo que -
permita dan el servicio requerido al mlnimo costo.

Formacidn del personal

EL departamento de aprovisionamiento debe conocen
Los jefes y empleados que Lo {fownan para ponenlos en -
L0s puestos adecuados y prepararlos para que desempeden
su auesto eficazmente, E& necomendable que Los tlenicos
de anoduceldn muestren al personal de aprovisionamiento
Los procesos de fabalcacibn, asi como La funcibn de ca-
da une de Los productos que Lintervienen.
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F} RESULTADOS CLAVE ESPERADOS

1. Todos Los matenionles deben encontrarse en -
La planta cuando se neces.iten para evitarn Lnterrupelones
debidas a La escasez de Los mismos

2. Los materiales deben despacharse a La plan-
ta de acuerdo a wna politica eficiente de control de 4in-
ventandios

3. Debe seleccionar vendedores cuyos envios -
pueden sen dignos de conflanza, que ofrezean Los mefores
precios y cuya calidad y mercancla sea satisfactoria y
constante

4., Sus estudios analiticos de valeracidn deben
nesultan en aliowvws sobre componentes. Para esto, debe
tratarn de usar materiales y diseiios diferentes a thavés
de su contacto con Los vendedonres

5. EL netando en el manejo de requisdiciones y
awtornizaclones Lntenas de deparntamento, debe mantenense
en wi mindmo consistente con Los costos nazonables de su
departamento

6. La manugactura de componentes en £as plan--
tas vendedoras debe sen expedita

7. Se espera que depa manejar Lnstantdneamente
situaciones de emergencia. .

G} CONTROL DE LOS MATERTALES

"EL control de materiales se ocupa en Los tipos, -
Las cantidades, La Localizacidn y el movimiento de Los
diverns 0s mateniales que emplea wuna empresa indusinial.

EL tiempo es tamb.iln esencial en este conthol, pues
to que Los materniales deben hallanse a disposicibn cuan=
do se necesditen.

Siendo uno de Los cinco constituyentes bdsicos de
una empresa Lndusitrial (direcedidn, diners, miguinas, ma-
teniales y mano de obaa), Los materiales han ocupado una
pade creciente de fa atencidn de La dineceibn indusinial
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en Los @ltimos afios.

En La actualidad, Los mateniales nepresentan en mu-
chos anticulos una proporeibn muy elfevada del costo por
Lo que La direccdlbn pone especial atencibn al control de
Los costos de dichos mateniales. EL precio es un factor
esencial en Las compras de materiales, ya que fa devalua
ceiln nos conduce a un mejon control del voluwnen de Los —
Lnventanios para sacarn ventajas en Los canbies en Los -
precios.

Natwraleza del control de mateniales

Cualquien procedimiento efectivo de control de mate
niales dmplica cuatrno fases que defdnen La naturaleza
del control de ma,teMa,(leA, asd como su aleance. Las cua-
o fases son:

7. Obtencidn o procuracdidn - compha

2. Transportes externos, -embarque trdfico y
hecibo o entrega

3. Atmacenamiento de Los materniales - contrnol
de £fnventarnios

4. Thanspontes Lntemes - manefo de materiales.

Onganizacibn del control de materniales

Aunque Las actividades y el afecance de cada una de
Las fases del control de mateniales son digferentes, 2o--
das actdan como eslabones de £a cadena de acelln que per
mite su healizaclin., S uno de Los eslabones es debil,
toda La cadena puede fallan.

Por tanto, deben coordinarse estrechamente fas di--
versas fases, s4 se quiere que operen con Exito,

Quizds el mejon método para nealizan esta coondina-
clon es colocar Las cuatnho fases del control de matenia-
Les bajo La autornidad dineeta de un s0Lo Lndividuo. Sin
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embargo, en Las prdcetica es bastante cornriente encontran
Las divernsas fases bajo diferentes direcciones en La es-
tuetuna de La ongandzacidn®, (5)

H) PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS
Concepito

La mayonia de tas organizaclones cuentan con diagha
mas que {ndican Las relaccones de Los distintos deparnta-
mentos unos con otrnos asi como sus funciones respectivas.

Debido a que Los Lntereses de Los distintos departa
mentos esidn enfocados segin sus responsabilidades y  suw
autornidad, es necomendable que £Los manuales se preparen
de acuerdo con ello; ya que asigna Los debenes, responsa
bilidades y autoridad connespondientes a todos Los indi=
viduos def depantamento. Hasta e¢f empleado que se encuen
ta en el escaldn mds bajo de ta Linea debe contan con —
su Lugan defindido en el diaghama de La onganizacibn. Ha
de saben quien es su jefe y cuafes son sus obligaciones
especificas que estdn a su cango. Todo esto aparece ex--
plicade en el manual de organizacidn del departamento
que es, primordialmente, una a Juda para Lnterpretan el
ctLagchvna de organizacdidn del mismo,

la falta de un matual del departamento de comphas -
crea un vacelo cuando el fefe gallece o se sepana de La
empresa, &L algulen que determine L£os procedimientos dia
nios, La monal decae rd pcdwnente y en clento sentido, od
da wio obra porn su cuenta y niesgo. La carencia de un md
nual suele ser signo de un departamento mal LLevado, aun
que La presencia de €ste no .ndique Lo contrarnio.

EL manual del departamento Lienen que revisarlo Los
miembros supesrionres de La dineceibn antes de que se uti-
Lice gfLelalmente.

Los manuales de procedimiento estabfecen £a secuen-
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ela de Los pasos que han de seguin Las operaciones del
depantamento. Puesto que Los procedimientos simplifican
y ondientan en gran manera Las Labones nredlterativas, nedu
cen al mindmo Las necesddades de que ef fefe de comphas™
haya de tomar acuenrdos.

Procedimiento de compras:

7. "Especificaciones, Es un prenrequisdto para
cualquien contrato de compras al ponerse de acuerdo 40--
bre La naturaleza exacta de Los materiales sufetos al -
contrato, Estas especificacioned se entrnegan a Los vende
dores, y se supone que Los materniales comprados a su am-
paro Las cumple, a menos que fodas Las partes internecsa--
das hayan sido notificadas previamente de Lo contrhario.

2. Peticiones de compras ¢ rnequisiciones, Cada
compra debe tenen como onlgen una peticcdn o solicitud
de comphra por escrito presentada en una fomma particular,
esta fomma que autoriza el depantamento de compras paia
healizarnlas, especifica La clase de material que se de--
sea, La cantidad que se desea, cuando se necesita y don-
de debe entreganse en (ltima Lnstancia en La planta. Ca-
da peticidn debe in fihumada por La persona que pide el
material y aprobada por su superion o pon cualquien otno
individuo que tenga delegaciin de autonrddad y que esié
encangado . de pasar £as peticiones al departamento de com
phas .

3. Proposdcicnes. Una vez que se ha autonizado
wna compha, el departamenitc de compras busca entre sus
fuentes de abastecimiento, y ya sea por carta, teléfono
0 Ztelegrama pide cotizaciones de precios, fecha de entre
ga y Las cantidades y descrnipeibn exacta del material =
que puede suministnarn cada vendedor. Esto Aliimo es nece
Awilo auando el material de cada vendedon se difenrencla
del de Los demds en algunos aspectos, pero reswlta Lgual
mente satisgfactonio paw el propdsito a que se destina; ™
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en este caso pueden no establecerse especigicaciones.

Una vez que se han neelbido £as proposiciones, ef
agente de compras, con La cooperaeldn de Las personas
que. solicitanon el mateniat, Las analliza y sefecclona -
Los anticulos que debeadn comprarse.

4. Ondenes de compras. Cuando se ha selecefona
do un vendedor ol departamento de compras separa La on-~<
den cornespondiente. Csta forma coniene £a Lnfoumacidn
sobre el matendal y Las cantidades que e desean y cuan-
do se quiene neclbotlo. Tamb.ion deben aparecen el precio
unltanio y el descuento que se espera obtenenr y el nidme-
no de La onden de compras funto con el de La petficibn -
onig.cnat,

5. Sistemas para seguin el progreso de Las dn-
denes de compras. Genenadmente ef vendedor acusa neeibo
de fodas Las Ordenes de compras e infomma al comprador
sobare La posible fecha en que se hand el envlo correspon
diente..

Loa pnocedimientos pana sequin a Las drdenes de com
pras varlan de wunas plantas ndusteiales a otws y, ade-
md@s, dependen de Los materiales". (6)

Los procediméentos han de (nstituinse solamente des
pucs de un estudio a fondo de todas Las operaciones del”
deparntamento y pueden valuawnse fundamentalmente a base
del tiempo, el esfuenze ¢ el dinero que cuesta su funcdo
nantento. Hay que hacenlos cncajan con Las necesidades de
wiet activddad defeaminada y han de sen aceptables para
Las pensonas que Lleven a cabo Las Labonres que Los mis--
mos realizan,

Pana Loghan La mdxdma efectividad, ne hay que dejar
s¢ Lngluencian indebidamente por un procedimiento "de ca
jon" o por Lo que esté haciendo alguna otra compaila, ln
procedindesito undfoume es fan poco Al y aceptable como
pede senlo un sistema wid forme de onganizacdldn. 43



Manual de compras

EL mawal de compras hecopilado sobre una base gene
nak, comprende Los sigulentes puntos:

1 Introduceion
11 Oxganizacién
111 Indice
IV Departamento de comphas

1.

G N e B
U

[

7.
&

.

9.
10,
11.
12,
13.
14,
15.
16.
17.

Ongandlzacién y obligaciones

Politicas de compras

Aspectos fLegales de compras

Relaciones con otros deparntamentos
Relaciones con vendedones y agentes de -
ventasd

Compaa de calidad, cantidad y precios ade
cuados

Contrhatos

Matenialos sobrantes, en desuso y en dese
cho

Procedimiento para el despacho
Requisicliones de comphas

Peticiones de cotizacibn

Pedidos de compra

Pedidos de compra de ungencia

nidorme de recepelln

Onden de awtornizacion

Requisicidn para el almacén

Divensos.

V Departamento de almacenes

L o
e o e 2 s s e

Onganizacidn y obligaciones

Politica del almacén

Relaclones con Los demés departamentos
Congrontacidn de materiales

Ficha de cargo a afmacenes

Ficha de abono a almacenes

Ficha de existencia en el almacdén
Ficha de expedicdlfn.

44



Por negla genenal, La introduceidn contiene decla-
naclones del presidente de La compaiifa y del fede de com
pras que hacen hincapdlé en La Lmportancia de wutilizarn -
tal documento para Loghan procedimientos unifonmes y co-
nnectos iy para presian La debida atencidn a La politica
de £a compaiifa y del depantamento de compras.

Ventajas de Los manuales

1. Fifan en fomwna definida Las nesponsabilida-
des y La autornidad

2. Definen especificamente £as funciones y Los
debernes 3. Sustituyen Las instrucciones verbales por
Lnstucelones escnitas

4, Reducen al minimo La pos.ibilidad de queren
descanganse en otrhos, La responsabilidad de cada quien

5. Dan un cuadho completo del departamento

6. Establecen Las clasigicaciones del personal

7. Constituyen La base pana La determinacidn
de £os sueldos

§. Ayudan para La preparacién del presupuesto
y para La determinacidn de costos

9, Establecen una base para cuando haya cam --
bivs dentno de La onganizacibn.

Politicas de compras

Una politica es una notma de acclbn exphresada en -
fomma verbal, escrita o .mplicita que es adoptada y dint
gida por un dumgente

Las politicas son nommas amplias, generales, eldsi
cas y dindmicas. Indican Los LOnites dentno de £L0s cua--
Les deben desarwnollanse La actividad. La aplicacidn de.
Las politicas nrequienre Lniclfativa, diserecidn y fulelo
para decidin que es Lo que debe hacenrse en situaciones -
especificas.

Como Zoda funcidn en £a empresa, La de compras tie-
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ne perfectamente establecido un objetivo que deberd cum-
plin adecuadanente para contrlbuin asl a La consecucibn
del obfetivo general de La empresa.

Es convenlente, que para que La persona encargada
de La funcibn tenga Los elementos de fulelo necesarnios -
para aumplin con eaos objetivos, el jede de compras dedd
na claramente Las politicas que haya que seguin para Lo
var a cabo un thabafo y proghamas adecuados. Para ello,”
debe quedan penfectamente establecido que por Lo menos
en Los slguientes puntos especificos, debendn existir po
Liticas de acuenrde con fa pwmona,c”,cdad misma de £La empre
sa:

Politica sobre La organizaclidn del departamento de
compras Lndicando claramente cuales son Las responsablld
dades y autonidades de fLas personas que Las L{ntegran,

Pofltica sobre Los presupuestos de compras y €a com
probacidn de Las mismas.

Poditicas sobre Las cantidades a compran, definien-
do para ello, cuales son Los Lotes de pedidos mds adecua
dos en Los diferentes suministnos.

Politica sobre el método o Los métodos de compra que
habrdn de seguirse,

PoLlticas sobre Los contratos de compaa, y Las garan
tlas minimas nequendidas en Los mismos,

Politica sobre La calidad que se desea en cada uno
de Los materdiales a comprarn deteuminando para ello en una
gorma adecuada Las especificaciones de compra y Los requd
s4tos que deben Llenar La Lnspecclbn que se realice para
aw comprobacién.

Politica sobre Los procedimientos y 4isdtemas a e --
guin para Lo tramitacidn y efecuciln de Las compras.
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Politica sobnre Los Ainformes que el depantamento de
compras deberd presentan al genente de La empresa.

Efemplos de politicas generales:

1. Todas Las cotizaciones de proveedones deben
manefanse por el departamento de comphas, ya que es quien
Las solicita.

2. Los fefes de deparntamento podndin thatan di-
nectamente con Los proveedores, en aquellos aspectos téc
nicos, cuando se trata de compras muy especializadas en
Las que estos deben proporcionan gran varledad de deta--
LE8es,

3. En fas entrevistas que Los fefes de departa
mento tengan con proveedores, no poduidn decidin con es-=
2os sobre La compha de sus productos, o proporcionar in-
formacibn sobre otnod proveedores y/o precdios, que pue--
dan causan problemas o comprometer al departamento de -
compras .,

4, Hasta donde sea posible y conveniente para
La compaifa el departamento de compras debead buscar La
estandandizacidn en sus compras.

5. A todo proveedon se Le dand oportunidad de
cotizan y compelin en Lgualdad de circunstancias.

6. En ningdn caso La empresa deberd depender -
de un 56L0 proveedor cuando exisiat otrnos que puedan su-
ministnan Los mateniales.

7. Los proveedones de Las compaiifas debenrdn se
Leceionarse con base en: buena posicibn {inanclera, al--
Zos stindanes de calidad, de &tica y cumplimiento de con
trhatos .
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Contnol de L{nventarios

"l efectivo control de {nventanios asegura ef dis-
ponen de cantidades de materiales adecuades para hacer
jrente a Las exigencias de operacifn, evitando al mismo
Alempo que sean exceslvas.

Existen cinco tipos prineipales de inventarios neee
sanios en La operacidn de cualquier empresa:

1. Materias primas. En esta categornfa se Lnelu
yen todas Las materias que se usan directa o {ndirecta--
meate para La fabricacidn del producto y que no hayan su
fnido camb.ios de Amponrtancia desde que Las necibid La -
compaitta. EL @rico tmbajo que. se nealiza en Las mate --
nias primas es el cornespondiente a su necibo y a aw al-
macenamiento. Lo que es un producto acabade para una em-
presa puede convertinsde en materla pirima para otra,

2. Mateniales en proceso. Estos mateniales Lam
bign se usan directamente en el producte y son aguellos
que han sufrido camb.os de forma o de earactenisticas 4L
sdcas o quimicas. A estos materiales se Les ha aiadide
valon en La fomma del Liempo y La mano de obra gastados
en su thatamiento.

3. Productos acabados. Como su nombre Lo Lndi-
ca, un producto acabado es aquel que ya estd en condiclo
nes de sen enviado al consumidonr,

4. Abastecimientos. Son aquellos mateniales -
que. ayudan en La producelln, pero que no scn parte cons-
Zituyente del producto.

5. Equdpo. Se incluyen en esie Las partes que
4e gastan de Las mAquinas y entre equipo como fas gulias
o plantillas, Los accesonlos, Los calibradones iy Las ple
zas pequedas de Las mciqu,cna.b, se taata de arntileulos de
neposicdibn o de reparacibn que no enthan exactamente en
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La categorfa de Los materniales pero que se hayan someti-
dos a Los mismos contnoles, téendicas y procedimientos”.
{(7)

Impresos y neglstrhos

Los impresos y hegistnos, edtdn desiinados a facili
tan y contrnolan Las actividades de Los depantamentos, =
son Lnstrumentos de supervisidn y control de La dinee --
cion y debide a su fmpoatancia hay que examinanlos con
todo cuidado para detemminar &4 son Atiles, para ver AL
esdin destinades a un who efective o para que no comple-
menten o hepltan Ldmphresos ya exdistentes.

La necopilacidn tardia y La redacedidn comp€icada, -
son dos de Las fallas comunes en La forma de LLenar Lm-~
presos y neglstros a menudo hay también demasiados L{mpre
808; este ernnon conduce a nepetin y complican La informa
eifn. Pon esto es conveniente conflarn a un dapan,tfunen,to
especializado en La supervisidn y contrwl de Los mismos
dedicado exclusivamente al diseiio y a La crnltica de £o--
dos Los impresos y negistros. Esta supervddidn puede me-
fonan Los nesultados y ahornan dinens.

Podemos decin, que son cuatho Los Ampresos méds Lin--
portantes en el departamento de compras:

1. Las requisdiclones

2, Las solicitudes de cotizaclén
3. Los pedidos de compra

4. EL impreso de necepedldn.,

Dentro de La clasificacidn de Lmpresos divernsos te-
nemos :

-Impreso de Lndpecedldn
-Aviso de camb.io en el pedido de compha
~Impreso para despacho
-Solicitud de reparacibn
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-Impreso para proveedores no acepitados
-Requisdfediones de papefenia

-Thaspaso de materiales

~Impreso para prueba experimental
-Mateniales defectuosos,

Reglsthos

-Ficheno de compras

~Tarjetas de existencias
-Cotizaciones de vendedores
-Registno de compromisos diarnios
-Fichenos de vendedores
-Arehivo de edpeciflicaciones
-Regfstno de conthatos

~-Filchero de Ampnesos

Cada nregistno send necesanio, segin Las clrcunstan-
cias, y deberdn adaptanse a Las empresas de acuerdo con
sus propias necesidades sfende Los disefos y estructuras
muy varladas .
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CAPITULO SEGUNDO
CITAS

{1) Administrhacibn de Compras y Abastecimientos

(2) Adninistraeidn de Compras y Abastecimientos

(3) Paincipios de Administracidn
Geonge Tewuy
P.

(4) Enciclopedia de La Mercadoteania, Productos Industria
Les -
P. 155-163

(5) Onganizacion y Dinecelbn Indusirial
Laurence L. Bethel,
P. 282-283

(6) Onganizacidn y Dinecedibn Industrial
Launence L. Bethet
P. 287-789

(7) Contrnol de fLos Mateniales: Compra, Embarque Trdfico y

Recibo
P. 303-319,
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CAPITULO TERCERQ
OPTIMIZACION DE COMPRAS
A) INTRODUCCION

Desde hace mucho Ziempo, y en wr gran ndnero de em-
presas, hombres de negoclos preparadod y expertos se ven
Ampotentes {rente al problema de defdinin el punto Gptimo
de sus existencias se Limitan a culdar sus stocks en La
forma mds aproximada que Les pemite su Lntuicldn y La
expenlencia necogida durnante Langos aios de prdetica y
e el mésmo Lugan de trabajo. Adoptan Las soluciones su-
ge/ucdws de vez en cuando por Los )Lupo;uab&,_s de Las fun
ciones bds.icas de L£La empresa, esfo es: de Los jedes de
producedidn, de administracidn, de ventas.

Aunque pueda resuliarn contradictornio puede darnse el
caso, en que Los encargados de La gestibn de stocks digno
nen fas verdadenas razones de su existencia; muchos £os™ .
cons.ideran como algo desagradable y costoso o simplemen-
Ze tlenen advernsion a su reallizacldn y pon consiguiente
comstituye un problema que nadie ha Logrado eliminar y
que 86Lo en ocas.iones .excepelonales puede sen productiva.

No 4e puede Logran un contrnol de siochs eficaz te--
nlendo tales concepelones.

Son muy Amportantes Las funclones de Los stocks den
tho del sistema onganizative de la empresa, ya que nos
impiden o impiden a La producciOn sobrepase Los Limites
que necesdita La empresa o el afmacén, ayudwr a debilitar
Los checkos de Los erwones de La previsidn de La demanda.

Panticulanmente, Los stocks Lienen tamb.ifn el fin
de separar Las operaciones def proceso productivo, de La
distnibueidn del producto al conswno.

Las existencias don pues verdaderamente alge vital
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y @tk en wna empresa y, bien medidas, pueden constituir
nealmente un factorr productive en La misma forma que Lo
es wia mdquina cornrectamente empleada.

La cuestidn fundamental para una politica Lfnventa--
nial, cualquiera que sea La funcidn confiada a Las exis-
Zencdas en La oaganizaciin de Lo empresa, consdsite e en
contrarn el punto de equilibrio entre el ahorrno pemmitido
poa un stock (por menones costos de demanda, de trhanspor
e, de compaa, de fgabricacibn, de organdzacién) y Los -
gastos que su mantenimiento thae consigo.

Es pon Lo Zante wr probfema consistente en La mind-
mizacifn de Los costos, consdiderndndolo de ntends general
de La emphresa,

Entne Las muchas dificultades que se encuentran en
el problema de encontran el punto 6ptimo de Los stock con
sdlste prinelpalmente en que muchos de Los costos que es--
thin en nelacibn con La politica fnventanlal, no suele apa
necen en Los Libros de contabilidad de una empresa y algu
nos no son Ldentificados a primera visdia; ponr eso es nece
santo anolizarn tambi€n el estudio de Los siocks para asi
deteruninan cuidadosamente Las gunciones confiadas en el
cuadro de La ongandzacidn y descubnin fos elementos que
deben considenanse para nesolver o dar sclucidn al proble
ma de. Los stocks.

Una vez satisgecha o se tenga La centeza de habesr -
Ldentiflcado Los elementos o premisas, se esitd capacitado
pana agrontar el problema de detemminar el nivel Gptimo
de stocks, que se traduce en buscarn £as nrespuestas a dos
preguntas de Las cuales se resume el problema: ;Cudnde pe
din? jCuwdnto pedin? -

Los vasnios tipos de sitocks

Existen digferentes tipos de stocks de acuendo al gi-
o de La empresa y sus necesidades, a pesan de estas dife
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nenclas Los stocks se pueden clasificar con base a carae
Zerlsticas dominantes entre ellas en Las siguientes tres
clases :

a) Stocks de parntida: son aquellfos que se
comstltugen pana fabricaciones y pana adguisiciones de
mercanclas en cantidad suverion a La neces.idad Camediata
aunque exista wna constante posibilidad de aprovisiona--
méento. Cumplen con La prdetica comin de adqu,(/ac noen ean
tidad sobrade materias primas {en Las gdbricas) y temmi=
nadas (por Los mayonis tas) con el 40 de obtenen descuen
tos sobre Los preelos de compras y dLLLWL Los costos su=
jetos a Las operaciones de demanda, trawispoite, control,
pago; o bien dezuéuau de La poLCtéca ceondmica de tas M-
bricas hacla producciones en grandes cantlidades, de don-
de disminuwin Los tiempos muertos y diluin Los costos de
puesta a punto y en genewad Los cosios fifos.

b) Stocks de fluctuncidn: Son aguellos -
que tlenen como funciln dominante protegen contra el des
conocimiento de La demanda, disminugendo sus egectos. Se
encuentrnan para Los p/wductos temninados, en Las §abri--
cas, Los mago&aﬂm y Los vendedores al detalle, que pre
cavitndose contra un riesgo, contra La cambiante demanda,
procwan hacer frente a Los que estdn debajo de ellos en
La eadena de distribucidn,

e} Stocks de anticipacién: Son aquellos -
que sc¢ encuentran en £a necesddad de aprovisionarse en
el anico momento en que Las materias se encuentiran dw
nibles .

Stocks de trabajo y stochs de segunidad

Existe una caractentstica fundamental que diferen--
cla Los sdocks de pantida y Los de fluctuacifn i que con
sideramos convendente deolPfanla,

En Los sitocks de o~ "' no hay dnseq” oA, esdo
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quiere decin que se pueden conocern con antericridad el né
vel de existencias en funciln del Liempo, def momento en
que se nealiza el pedido y de La cantidad del mismo, La

cual se basa en factores de convenlencla para Ca emphresa.

Las cantidades demandadas LLegan, son consumidas y
Luego se reemplazan medianite nuevos pedidos emitidos a -
clento nivel de exdistencias {ndivel de nuevo pedide) que
depende de La necesidad y del tiempo de aprovisionamiento
o (Liempo que transcwuie entre La emisdon de wit nueve pe-
dido y el momento en que Las mercanclas pedidas se encuen
than disponibles), en ciclos que, &£ el Tiempo de aprovi~
ALonamiento es constante, resulitan Lfguales cu(xe eflos.

El desarnollo ded stock en el Llempo se sepresenta
por el cldsico ghdfico de dientes de sierwna, en el que se

ve que el nivel medio de Las existencias es .gual a La mé
tad del volumen de un pedido nommal,

™~
\ {\ Stoch medio
- — Nivel de nuevo
] | pedids

| T&empo de “aprovdis. LOHCUTH_C)L'CO

En Los stocks de fluctuacibn, por el contrarnio, apare
ce La incentidumbre de La necesdddad futina e Lnecentidumbrie
de Los Ltiempos de aprovisdionamiento y pueda presentarse La
cointidencia entre el agotamiento de Las existencias y una
partida nueva; como nesulitado de Lo anterior podemos obsen
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varn en La sigulente grdfica, Las Llegadas anticipadas -
0 netandadas de Los pedidos.

Stock medio

—_ | AN Ncu@ de nuevo
)J(ld(_d()

LAg otamiento de (Lx,(,é
Lencias

La posibilidad de que nose pueda atender a Los cliep
tes [porn un agotamiento) senfa de un 50%, peno tampoco -
nes podemos basan dindicamente en wi nivel de nuevo pedido
Lgual al consumo nommal prevista parna el Liempo de aprovd
sfonamiento, s4no que se tendrfa que anticipar el momento
de producin el pedido para Logrhan que a pesar de verdfL--
carse un aumento de Las salidas o un retraso cen Las entra
das, haya probabilidades de que el aprovisionamiento LLe=
gue con Las existencias no totalmente agotadas.

Stock medio
_Nével de nue
vo pedido
Stock de se-
Ewu’dad

X
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B) MOMENTO OPORTUNO

Rediniéndome al aspecto financiens de Las compras,
se ha demostrade el intenls que tlene para La empresa,
que. Las adguisiclones se efectden Lo mds tande poscble
con nespecto a La utilizacidn de Las mercanclas. No obs-
Tante, hay s.ituaciones del mencado que obligan a dan phe
ferencia a clentas éEpocas para La compra de algunas mer-
canclas e Ancfuso en algdin caso, es forzose hacerfo, en--
tonces send necesanio adoptarn en Lo posdible La eleccldn
de La €poca a La necesidad sefalada de retrasar Las Lin--
versLones fLlnancienas.

Los elementos que pueden contrnibuin a acondicionar
La elecelln de L£a éEpoca mds raclional para Las compras -
son:

-las disponib.ilidades §.inancienas

-Las dispondibilidades de espacio para el almacena--
miento de meicancias

-La pos.fbilidad de encontrar La mercancia que se ne
cestta

-EL candeten deterionable de Las mercancias
-Algunas alternativas en Los planes de produccidn
-La potencialidad de Los proveedones

-Las posdbilidades de transponte.

A veces sucede que, dando Lmpontancia primordial a
Las condiciones del mercado, se acaba poi comphrar, vien-
do dndcamente el precio, prescindiendo de La cornelacibn
que debenla existin entre La planigficacibn de Las compras
y La de produceitn.

/

Hay casos en que Los dinigentes de La empresa defén-
dose dominar por el temon de que alguna mercancia no e
encuentre Luego con facilidad (al haberse mandfestado un
fendineno de escasez o un aumento .(nesperado en el precdo)
mandan nealizan Las compras antes de L0 necesanio e Lnclu
40 en pantidas mayores que Las habituales. La anticipa -=
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eibn de Las compras, motivard toda una serde de peifui--
clos {inancieros.,

La Epoca de compra debe sen fifada consddenando el
lempe medio necesanioc para el aprovisionamicnto de cada
mescwiela en rnelacidn con cieata sltuacion del mercado.

Esta evaluacidn debe consdideran Los siguientes ele-
mentos:

~EL tiempo que se necesita para ponei e movdmiento
el mecandismo de Las compras

-E€ Ziempo necesarnio para pedin a Los proveedoies
que presenten sus ofentas, asl como para recib.inlas.

~EL Ziempo para decldin La compha

-EL tiempo para que Llegue al proveedon La oxden de
compra

~EL tlempo para que el proveedosr entregue £a mercan
cla -

-EL Zlempo para que después de heclbin La mencancia
se necesdita para hacenba dispondcble.

Efemplo No. 1. Coszte de mantenenr L{nventarnios de po-
Lietiteno:

a) Costo f{inanciero

DIAS TONELADAS $/KG TOTAL INV, MMPS COSTO F,

14 100 320 32.0 16.7
21 150 320 48.0 25,1
Ahonno de 7
dias §.4/aiio
Recomendacdidn:

-Mantener al mindino
-Reducin el Bogey mindmo.
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b) Costo para La subsidiania
MMPs

Utilidad en Libros 5.0
Afustes pon capital

de trnabajo al 60%

anual (4. 8)
Contrnibucibn de P,

& G Mexico a Las
utilidades de P § G

Co. 0.2

Efemplo No. 2. Compra a futunrc:

NORMA L OPCION
TONELADAS MMPs  TONELADAS MMPs
Diciembre 150 320 48,0 380 320 96,0
Eneno 150 416 62.4 100 416 41.6
Febrero 150 416 62.4 100 416 41.6
Marzo 150 416 62.4 100 416 41.6
235.7 270,38
:125?
Valon presente 220.0 210.7

a) Decisdibn financlenn
b) Decisibn estratégica
-Disponiblidad de:
Matertal
Fondos
-Feexibilidad para cambio en produceibn
-(Fa)c,c',&édad de Biquidar Lnventarios”.
1
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C} PUNTO OPTIMO DE LAS COMPRAS
Sus Limitaciones y aleances.

Las técnicas de gesiidn de stochs, obfeto de perma-
nente preocupaciin, al fgual que Las demds téanlcas han
Zenido que salin de sus sutinas Yy perfeccionarsce.

EL estudio de este campo presenta extracadinanio in
tends, pues aplicando La atencidn sobre este puito parntl
cular de gestifn de Las empresas es posible obiener, en
gonma hlpida, resullados muy apreclables sobre ef confun
to, al Liberar a una masa de capltafes asusceptibles de
empﬂecm mds productivos,

Es cosaa complefamente heconocida que una buena tée-
nica de gestibn de stochs es un factorn fundamental del
equilibnrio financienc de toda empresa.

Numenosos estudios reallzados en La mayorfa de Los
patses han permitido sustitwin Los procedimientos emplnd
cos de gesidibn por métedos nuevos y el problema de Las -
existencias en abmacln ha heeibdido clento nimeno de s0fu
clones.

Hay que dan prederencia a aquella sofucidn que pie-
senta mis fLexibilidad y que permita mds fdeilmente La
adaptaciin del probfema que se tacnte.,

Podemos Ldentiflear en fomma mwy general Las solu--
clones en dos categonlias:

1. Soluciones consdistentes en fowumbfan a e --
chas variables pedidos de wia cantidad detenrminada §4fa-
da anbitrarniamente o hesultante de wn cdleulo.

2. Soluciones que consdisten en Lanzarn a fechas
fijas, arbiltrharnias o no, pedidos de cantidades variables,
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Cada una de ellas presenta ventajas e inconvenien--
Les que se oponen.

En Las del primen Xipo La ventafa de poden deteruni-
nar con precdsidn por procedimientos matemdticos, La im-
portancia de La cantidad a comprarn; Liene en contra una
dispersidn embarazosa de Los pedidos,

En Las de £a segunda categoria La adopedibn de penlo
dos §ifos de nreaprovisionamiento no permite pedin con -
exactitud La cantidad econdmica que es necesario obitenexn.

Lo convendiente es wia nueva soluciln que peumita al
mismo tlempo dinigin en forma obfetiva el stock y phrever
Las fluctuaciones en Lugan de sugrinfas pasivamente y £E
mitarse a comprobaciones a posteriond,

EL uso de Las g6mulas.

En capttulos anteriones mencionamos La Lmportancia
de obzenen una Lfnvernsidn equilibrada en Lnventarios, Los
efectos ginancienos de una sobre-.invensifn y La necesdidad
de efectuar Las compras a trav€s de procedimientos clentl
gfcos pero prdceticos.

Panra Logrnan un equilibnric en Las existencia, es nece
sando aplican cierntas g6nmubas o planes que pewmditan cond
cen Las cantidades y momentos mds convenientes para formd
Lizan el pedido,

De acuendo con Las diferentes circunstancias que pre
valezean en una empresa e un momento dade, se puede wti-
Lizan La f6unula "del punto Optimo de comphas" haciendo
La adventencia que es una §0mmula general que puede sen
flexible para agregar algunos elementosd que Son necesa --
rnios en una emphesa peculiarn.

Podemos pensar que no puede Zenen La misma aplica --
edbn para todos Los casos, ya que existen otnas f6rmulas
que {ncluyen otras tantas varfables para aseguran que el
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pedido fifjado cornesponde al mds econdmico en Liempo y

cantidad, por ejemplo, La wtilizada por M.G. Begquart en
s Libro YReaprovisionaniento de Las exdistencias” y que
Aneluye un perlodo de neaprovisionamiento y varios penrlo

dos variables segin La naturaleza en Los anticulos.

a

k

nou

n

n n h

Examinemos La slgulente g6imula de aprov.isionamien-
Zo y su manefo:

g={d+a+p k- (M+C
En donde:

Cantidad por pedin
Coeficiente de seguridad

Media de Las salidas (sw
pongamos mensual) -
Cantidad en pedido

Z = Ta

S4 suponemos que:

Aprovisionamiento cada
tres meses
1

3 C
100 N

Caleulanemos :

Cantidad = (3 + 1 + 3) 100
700 - 400 = 290

Ped{remos 290
Veamos nuestra cobentuna:

250 + 160 + 290 = 700

nonon

N)

Plazo

Penrfodo. de aprovisiona
miento -
Cantidad de almacén

Debito 0 escasez {Nega
Zivo). N

250
160
0 [Puesto que M = 250)

(250 + 160)
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Que equivale al consumo de slete meses.

Si estamos en el lo. de eneno al haben dado a (a) el
valor de un mes, Zlempo estimado como necesanio para colo
can el pedido con exclusion de otrnos efementos de azan,
el pedido calewlado el 1o. de eneno se colocand a 4in de
eneno, entregable pon tanto el lo. de mayo.

NUESTRAS NE ENTREGAMOS S0 EXISTENCTIA
CESTDADES™ NUESTRA EXISTENCTA BRE EXISTENCTA  NUEVA
Eneno -100 250 250 - 100 150
Febrero -100 150 150 - 100 50

Podemos admitin en marnzo, £a entrada de nuevo del pe
dido en cunso,

C =160

160 x 50 = 210

Marzo - 100 210 210 - 100 110
Abail - 100 110 110 - 100 10

En mayo, el pedido cofocado a fin de eneno, vuelve
a entrhan,

290
300

o
u o

290 x 10

Estas 300 plezas cubren bien Las necesddades de mayo,
junio y julio.

Entne tanto, hemos renovado La openracién fres meses
despucs de nuestno primen cdleulo, es decin, el primero -
de abril con Los mismos factores (pedido a entregan el -
lo. de agosto) y nepetinemos La operaciin el lo. de fulio.

Se sobreentiende que La cambt.dad por pedin debe se--
guin sdlendo econdmica.
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No se puede en caso de pedido de fabaicacibn pemna-
necen por debajo de un nimeno de senrie.

S84 se ha estado obligado a forzan -q para obtenen
este minimo, por el fuego de -C, es evidente que no ha--
brd necesddad de pedin Las veces suceslvas.

Caso de w1 paimen aprovisdonamiento que componta un
plazo de entrega y necesidades lnmediatas que se -
acunwlan (44 no hay necesidades Lfnmediatas, el desa
nwllo que sigue ne es valedero). -

Se adnite que nos encontramos ante La presencia de
wr antlceulo cuyo consumo se presenta regular y que se Le
Lncluye en el plan de aprovisionamiento,

De todas manenas, no se puede esperarn el materlal
antes del agotamiento del plazo, Lo que {mpllica £a acwny
Racitn de Los "deb.itos" dunante estfe tiempo.

Tomemos un efemplo:

“Sea el lo. de eneno, &L

d- 6

= 3 {Las fechas de aprovisionamiento son porn tan-

Zo, lo. de eneno, lo. de aball, l1o. de julio
y lo. de octubnre).

<
1

100

La cobertuna a tomar en el primer penfodo {To. de
eneno dend):

g=1Ild+a+p h~(M+C-N)
{3+ 1 +6) 100 -1(0+0+0) =1,000
1000 - 0 = 1,000

Pediremos 1,000 plezas para entregan el lo. de agos-
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to,
EL 1o. de abrif caleulanemos:
g={d+a+p)l kb-(M+C+N)

(3+ 1 +6) 100~ (0+ 1,000 - 300)
Es deain: 1,000 - 700

300
300

ftton

Esto nos ha obligado a pasar dos pedidos antes de -
neclbin nada de matenial.

Puede objetfarnse que hublera sido pheferible pedin
desde el To. de enerno Lo suficiente para evitar La colo-
cacidn de estos pedidos.

Esto es exacto 84 se tnata de una fabricaciln en se
nie en La que no es deseable crean Lnternupediones w objfe
tos de pequesio valor, perw se plende en estas condicio-=
nes el beneficio del escalonamiento de Las entregas que
nos va a obligan el lo. de agosto a desembolsar mds dine
no.

En efecto si afadimos el lo. de eneno ef valor de
Los dos perfodos (aquellos para Los que pasamos pedido
en abrll y fjuldo) pedinemos:

1,600 piezas en Lugar de 1,000 que se entregardn el
lo. de agosto y que habrd que pagan.

Porn Lo que La comparacion de Los cdleulos en el lo.
de cctubre se presenta como s{gue:

Primen método:
qg-{d+a+p k- (M+C-N)
6)

(3 + 1 + 100 - (100 + 600 - 0)
Es deoin: 1,000 - 700

300
300

Segundo mctodo:
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300
300

{3+ 1 +6) 100 - (700 + 0 - 0)
Es decin 1,000 - 700

LI, |

La diferencia para un mismo redultado cuantitativo
resdde en que:

100 c
700 c

600
0

to. M
Zo. M

_ Se observa que es preciso pagar Las 600 piezas su--
plementanias, que estdn en el almacén en el 20, caso; ¢
se ha comnido un niesgo 44 se comprueba que -~k = 100, no
ha sido aleanzado.

la decisibn depende de La Lmportancia relativa de
este aspecto financieno y eventualmente del Rugarn dispo-
nible.

Cuando Los plazos son Largos, es precdso sex pruden
te en Lo que nespecta a cantidades; es preferible super~
visar mis a menudo estod aprovisionamientos y colocar pe
didos sucesivos que eﬂectua)n pedidos masivos; nada prue~
ba que el intenés que presentaba el articulfo en el momen
to del pedido, send el mismo seis meses o wr aio despucs,

Por consecuencia, no estaremos obligados mds gque -
cuando se trata de un antlouwlo nuevo que Lntroducimos en
exiatencia y pana el que podemos Zenen dudas sobre su -
comportamiento 6wtww.

Hay otnhas féumubas aplicables para LLegar a deteumd
nan Lotes econdmicos, por ejemplo, La Leamada SNCF {Ges=~
dn de Stocks y Olzga;uzauﬁn de Almacened Dewsto 19).

0 =Kc-(R- D

que se aplica en consumos Lrregulares y perfodos varia--
bles.

En La que R representa el condumo medio de Los GLEL
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mos cdneo meses o de Los dltimos 20 cuando el consumo ha
sddo Lrregulan,

-C es La cobertura en nlmero de meses y se compone
de (P + S + L) donde:

-P es el perlodo de reapaovisionamiento, es decin,
el tlempo que separa dos fechas normales fijadas para el
neaprovisdionamiento.

-8 es el plazo de segunidad que pemite cubnir Los
Lmprevistos .

-L es el plazo global de entrega, es decir el plazo
comprendido entre La fecha de establecimiento de La de--
manda de. neaprovisionamiento y aquel en que el almacén
estd en condiciones de entregantlo a Los establecimientos
de Los consumidones.

-R nepresenta Los hecuwrscs, es deeir Las cantidades
en abmacdén, Las cantldades en demanda y Las cantidades
en pedddo.

-D nepresenta Los débitos a Los establecimientos,
es deein, Las demandas no satisfechas cuyo Lmponte gigu-
na en Las gfichas de existencias.

En esta f0rnmula La nocddn de fLexibilidad se Limpone
en hazén de £as condiciones continuas que se manigiestan
en Los aphrovisLonamientos.

Formula de M. G. Bequart, que considena una cifha
de ventas medias.

m=(d+1+x)v-(M+cC)

d = Plazo de aprovisdionamiento

x = la variable de aprovisionamiento

v = La clgra de ventas medias

M = La cantidad del pedido

C = La cantidad del almacén. 67



Estas {onmulas Las presentamos en fomna enunciativa
como hefenencda. Sin embango, existen algunas otras que
pueden aplicarse en muy variados casod, deb.lende adoptar
de para cada empresa La que pewndita abarcan sws s{tuaeia
nes especiales.

Descuentos en Las cantidaces

Pueden surngin muchas variantes en Las que se toman
en cuenta anticipadamente Los cambios en Los precios, &L
mitaciones de varias clases, descuentos en Las cantida-=
des, ete. Nuestro caso Lo enﬁoccvwmo/s cuande el vendedon
ofrece descuentos al compradon por comprar grandes canti
dades. EL costo porn unidad ded antfculo se ve neducido ™
34 se Llevan a cabo Las compras en gran escala.

Cuando La cantidad que hay que ordenar es Gptima,
e menoi que La cantidad necesaria para La cantidad nece
santa para obtener el descuento. En este caso, debemos —
deteaminan 44 Los costos totales que sesultan de aceptan
el descuento son menores que ef de ordenar La cantidad
x, de esta manera podemos aceptarn el descuento; el cual
nos produce thes efectos en el costo total:

1. La reduceidn del costo undtandio produce una
economia Lgual a La rediueceldn de costo por undidad multli-
plicada por el consumo por perfodo,

2. Como el tamaic del pedido es mayorn si se -
acepta el descuento, se hacen menos pedidos porn unidad
de tiempo y se obilenc una economia en el costo total de
adquisicidn.

3. Los costos de tenencla cambian. EL costo -
unitanlo menoh digniflea que se requiere Lnvendidn nfe-
rion en el {nventarnio pon unidad; cuanto mayor es ol nd-
meno de pedido mayon send el wimero de undidades en el in
ventarnio,

EL tamafio Gptimo de pedido que se ha determinado es
Xo, y se ofrece un descuento de "d2, Lo que significa -
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que el nuevo coslo pon widad es (1-d) e si se pcden
!zx undidades .

Tomando cn euenta Los tres camb.ios en el costo to--
ol cuando se acepta el descuente:

1. Economia directa en el costo por unidad de
tiempo sead zed.

2. EL costo del pedido si !zx se pide en cada
ocastén send zCr/hx .

3. &L cos o de tenenela para wi pedide de tama
fio fax send 1/2 1 oC {1-d) C,e

"Pana que sea ventajoso aceptan el descuento, nece-
Altamos que ol costo total a ordenar bx  unddades menos
La economla e el costo, sea menon que &L costo total mi
nimo cuando se piden X, winldades : -

z zC kx ¢ {1-d}) € - zed ‘.C x ¢C

r, o c , 0 e
kx o 2 X, 7
z = demanda de un penlode de tlempo dade, en wund-
dades
¢ = costo por unidad del anticulo
Ch = costo por pedidoe
¢ = Coato pon porcentafe por peso en Linventarlo
pone un perfode de tlempo dado
x = Cantidad que hay que ondenan en unidades,

Sustituyendo en el valor Gotime de x:
2zc

5
Cale

1\ /zC)LcC<l + le{1-d) \} ZCILCCQ -zed < ZzC)LcCc
Z -7 A
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1, k(1-d) < d  [2zc
+ T + 2
CIL c

p =2t dg + L/(2+dQ)2 - 4 (1-d) {z)
2 (1-d)
Valor de equilibrio para h
0.02
ez 0.01 d 0.05
1,600 1.901 2,458 3.991
5,000 2,521 3.576 6.642
10,000 2,986 4.44¢6 8§.780

EL valon de equilibirio parna k se encuentra en La co
Lumna oz, que es ef valonr en pesos de La demanda para e
penlodo de tiempo en cuestibn, en este caso es de un -
aiio. Cuando mds alejfada est€ La cantidad mfndima para con
seguin el descuento abafo de fzx mayor send La ganancid
Lognada por el descuento.

D] PARAMETROS PARA NIVELACION DE INVENTARIOS

A continuaciOn nos pemitimos presentarn el desarnro-
L2o y aplicacidn del punto Optimo de Las compras inclu--
yendo ef cuadro LLamado "Pardmetros para nivelacidn de
Linventanios" y el (nstructivo cornespondiente, el cual
dand una Ldea mds clara de La utilidad que tiene el uso
def método cientifico en esta drea.

INSTRUCTTVO PARA LA DETERMINACION DE PARAMETROS DE NIVE-
LACION DE INVENTARIOS

EL objetive de La nivelacidn de Lnventarnios es el
de proporcdionar al mdximo servicio con el minimo de £n--
ventanios i, pon Lo tanto, de costo.

Para ello se nequiere La determinacién matemdtica
de Los sdigulentes pardmetros:
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1) Minimo o punto de reonrden que constituge La
sefal de alauma. Cuando £as existencias Llegan a este ni
vel, es el preciso momento de pedin.

2) Lote econbmico o cantidad econbmica a pedir,
es La cantidad que debe pedinse cuanto el nivel de exis-
Tenelas Llega al mlnimo. Representa el costo mds bajo pa
na La empresa tomando en copsdldenacidn el costo total de
a,bnat)lenaj e y ef de pedin {como adaptacidn de mdguinas,
ete.

3) Maximo es La suma de Los dos anteriores. S4
cuando £LLega La cantidad pedida, no ha disminuido La -
existencia que habfa al momento de oadenan, ef mdximo que
puede haben es La suma de ambas,

4) Tnventarndio promedio, estd fonmado por La he
serva o "colehdn! {que se prevé en el mindmo para cubrin
varniaciones de conswno y tiempo promedio) mds La mitad
del Lote econbmico.

Pana La detemdinacddn de £os citados pardmetros, ae
nequiene Los sigulentes elementos para cada almacén:

ELementos

a) BEstadistica de consumo con datos de 12
meses como mindmo, totales tnimestnales y anuales y pro-
medic mensual,

b) TabLa 1 donde estdn nesueltas Las 40~
mulas del mnimo y reserva en porcentaje.

c) Tabla 1T donde esidn nesueltas Las 46n
mulas ded Lote econdmico en valohres,

d) Hofa de trabajo.

Factones

Los factones de cada wio de Los pardmetros y £os re
sultados de su aplicacibn se especifican en Las columnald
nespeetivas de La hoja de trabajo.

1} Menimo: columnas 1 al 7 y 16.
2) Loie econémico: columnas & al 15.
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3) Mdximo: cotwnnas 15 al 17.
4} Inventanio promedio: columnas 18 a 22,

Detenminacibn del minimo o punto de neonden
Columnas
1. Tiempo de resuntido.

Abanca el tiempo total que se requiene, desde que -
sale La @ltima parntida del afmacén hasita que se recibe
La nueve. Incluye:

al Tiempo admintstrativo. Desde La salida
del almacen hasia que se entrega ef pedido al proveedon
0 a fabricaciin.,

b) Tiempo de gabricacibn. Intewio o del
proveedon o a [gabricacibn) desde que se Le pasa el pedi
do hasta que entrega La mercancla en el abmacén.

c) Tiempo de nev.isidn. Cuando La reuvisibn
de Las existencias se hace wt dia determinado {(vieanes
por ejemplo), se toma una previsidn de La mitad del tiem
po que transcwurie entre dos revdslones. Efemplo anterion:
7/2 = 3.5 dtfas.

Esto sc aplica especiabmente en Las requisiclones
de fabricacibn y rana vez en Las compras, Todos Los Liem
pos deben sen neales (nunca estimados ni Ldeales). Si =
hay gnandes varlaciones se toma en cuenita el promedio -
mds Las 2/3 parntes de La diferencia entrne Este y el mdxi
mo por mal,

Se convienten La suma de Los dfas Labonables a dias
calendario, multiplicande por 1,16 o por 1.4 en semana
Lnglesa.

EL nesultado se anota en esta columna.

2. Conswno mdximo
En La estadisitica, se cincula el consumo mayorn., S4 -

Cste es mas det 50% superion al promedio, se analiza. Si
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fue un consumo fuena de Lo comin y digfcilmente iepeti-
ble, se ancta La cantidad que Le sigue o bien se estima
awnentando dicho 50% al promedio.

3. Consumo promedio

En La estadisatica se deteumina dividiendo el consu-
mo total anual entre Los medes activos. En caso de haben
consumo excepelonal en alglin mes debddo a algin facton
Ldentificado como esponddico {promocibn, ete.), no se Zo
ma en cuenta este mes. -

4, Poncentafe de desviacibn

Dividiendo el consumo mdximo entre el p/wméd,éo y -
nedtdndole uno, se obtiene el porcentaje con que el mdxi
mo aupera el promedio.

5. MEnimo en porcentaje, segtn tabla 1.

En La tabla 1 se Localiza el rengldén del ndimero de
dias (citado en La columna 1) y La columna del porcenta-
fe leitado en columna 4). EL porcentafe anotado en La in
fornseeelbn de ambas LLneas constituye el mbnimo o punto
de neonden en porcentaje.

6. Conswno promedio estimado

_ Se obsenva en fa esitadlstica 44 el consumo taimes--
tral Ziene tendencia ascendente, descendente o se mantie
ne noamal, Se congimma con el departamento de ventas, se
prevén posibles cambios. No se toma en cuenta Las campa-
fas o promoclones especiales para fifan este promedic ya
que dichos eventod Lod comunica ventas con un mes -como
mindmo- de anticipacdidn a su realizacidn. S< hay consumo
de Zemporada deben establecerse parndinetrnos para cada una
de ellas, swmando al consumo nownal el porcentaje de Ln-
cremento observado en afios anteriores.

Los parfimetnos entnan en vigon con La anticipacibn
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necesarnia para adquinin o elaboran el excedente al consu
mo normat,

7. MEnimo en unidades

Se multiplica el Consumo Promedio Estimado |columna
6) pon el poncentafe que el mlnimo representa del prome-
dio, segin La tabla 1 [columa 5). EL nesultado constitu
ye e,(l minimo matemdtico; sin embargo, para facilitan ope
rhaefones, se nedondea a cantidades cerradas, Las cuales
se anotan en La columna T16.

Detesminacibn del Lote econdmico.
Costo de pedin

Se determina un s6Lo costo de pedin para el departa
mento de compras y uno para cada producto gabricado en
La empresa.

§. Costo de compras.

1. Se detenmina el costo adnindstrativo dinee-
to como papelesnla, teléfono, sellos de corneo, cte. que
orndgina cada pedido.

2. Se determina el costo directo anual total
(incluyendo prestaciones y poslbles aumentos) def perso-
nal que interviene en Las compras:

Empleados del deparntamento de compras, cuentas ponr
pagar, aecepeibn de almaclhn, caja y trdflce, que aumenta
nta o disminuinla 84 aumentase al doble o dusmuzuycée -
a La mitad del wimero de pedidos. Los fedes de departamen
Zo no varian porn Lo que no debe Tomanse en cuentd.

3, Se divide el total anterion entre el nidmero
de pedidos colocados en Los @eitimos 127 meses,

4. Se suna el nesultado antenion al costo admi-
nisthative dinecto,

b} Costo de adapitacidn
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Se considena el costo total de adaptacidn de cam --
bian de un producto a otro,

1. Se detemmina ef porcentafe entre La produc-
edldn de un turno no nommal, {100%) y el de un primer tur
no, ejemplo: 200 en twwo noamal (no nowmal), 150 en pal
mer twwo, hepresenta un 75%. Lo que equ,waee a que se
trabajen sedls horas efectivas y se plenden dos horas de
phoduceidn nommal.

2. Para detewminar el costo de Las horas pendi
das en el cambio de valornizarn Las honas-hombre a cosito
neto promedio {(del 2o. twwo &L hay tres, por ejemplo)

y se suwna el porcentafe de prestaciones.

3. Se suma el cosito de Los materiales y elemen
tos empleados en ef cambio, con Lo cual se obtiene el =
costo total de adaptacidn. "En caso de que &ste sea cano,
se toma como $ 1.00,

9. Coszo standar

Se consdidena el costo siandar o promedio del produc
to de preferencia, debe emplearse el proyecto para el =
préximo aio. Los depantamentos de compras y costos pro--
porcionan estos datos.

10, Consumo anual en valores ($)

Se multiplica el consumg promedio esitimado {columna
6) pon 12 mesed y el total pon el costo standan {coluwnna
nueve) .

11. lote econdinico en valores ($)

En La tabla I1 se Rocaliza La interseccibn del nren-
glon del consumo anual en $ (columna ocho) Lmportante: -
Cuando el costo de pedin sean centenas en vez de unida--
des que encabezan cada columna en fa tabla, se aiiade un
cere al Lote econdmico de La Ztabla,
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12. Lote eccondmico en unidades

Se divide el dato de La columna 1T entre el costo
Atandan (colwnna nueve) .

13. Producctbn primer twwno

(8620 para antiewlos producidos por La empresa). Se
anota el dato proporcionado por produceddin {vedse §-b-1),

14, Produccidn twino nommal

(S6Lo pana antleulos producidos porn La empresal, Se
anota el dato proporeionado por produccidn (vedse §-b-1),

15, Lote econdmico afustado

En antlculos producldos por La empresa se suman L£04s
dates de Las colunmnas 13 y 14,

En antlowlos comprados se ajuste a La capacidad de
envase bden se nedondea La cifrna obienida en La columna
12.

16. Mindmo o punto de reorden afustado

Se nedondea La cifra obtenidda en La columna sete.
17. Mdx.imo

Se suman Las columnas 15 y 16.

Determinacidn ded Lnventario promedio
18, Reserva en porcentafe

AL mlnimo en porcentafe {columna cinco) se Le resdtan
Los dias [columna uno) en porcentafe de mes. Los dlas en
porcentafe de mes se encuentran en £a fabla 1. Ejemplo: -

12 dias = 40% minimo: 68% menos 40% = 28%, Lo cual consti
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tuye La resenva en porcentaje.
19. Reserva en unidades

Se multiplican Los datos de La columna 18 porn el -
consumo promedio estimado {colwmna seds).

20. Difenrencia por ajuste de mlnimo

Como el minimo se ajustd, se deteumina esta varda--
elbn nestando Los datos de La columna siete a Los de La
16.

21. Inventarnio promedio en undidades

Se suman La reserva e unidades (columna 19) mds La
diferencia porn afuste {columa 20) mds La mitad del Lote
econbmico {colunmna 15).

22, Tnventarnio promedio en vabores

Se multiplica el lnventanio promedic en unidades {co
Lumna 21) pon el costo estandan (columna nueve).

EL Zotal de esta columna 22 representa el valorn que
debe haben de inventanio con un Limdite de ftolerancia mdxd
mo de 10% hacia awiba o hacia abafo. Este dato es {mpor=
tantisimo para obiener una Optima hotacidn de capital.

23, Cambios de factores y pardmetros

Los cambios mportantes en Los sigulentes factores -
nequienen un recdlenlo de Los porndnetrnos:

Col. 1 tiempo de resurntido: Principalmente cuando el
proveedor o La fdbrica hagan un cambio fuerte y peamanen-
te de sus tiempos de entnega o cambia ak Liempo de revi--
sidn,

Col. 2 y 3 consumo: Cuando se observa en La estadls-
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tica del mes anternion que el consumo ha s.ido supernioh al
mixime, {Col. 3}, Se observa La Lendencla y se¢ degine con
el departamento de ventas,

Co. 9 costo: Cuando ef deparntamento de costos Lnfor-
ma de una gueite variacidn en £os costod.

En estos casos se hacen Los muevos edloublos en una
nueva hoja. EE wimero de €sta se anoita en esta colwma. -
Se naya (anuwlando) ef nenglén complete, Se hacen Los cam-
bivs en Las tarjetas de contrnol de existencias, Sc afade
0 nesta La digerencia de (nventardo promedio al ya exts--
tente.

SISTEMA DE OPERACION

1. Una vez detewmninados Los pardmetros (minimo,
Lote econdmico, mdximo e Lnvenrtaido promedio) se vacian
Los thes paimeros en cada tarnjeta de almactn. Toda requi-
sdeion debend indicar ef ménimo y el Lote econdmico.

2. Et nesponsable de hacen el nequeaimiento de
produceidn (parna anticulos fabricados por Lo empresa) y -
el departamento de compras (para arteulos comprados) son
Los nesponsables de vigilarn que:

a} Nunea sc pida 4 La existencia ne ha -
Llegado al minimo o punto de reoirden.

b} Nunca se plda una cantidad superion al
Lote econdmico mds el Loie necesanio {envase ¢ producelion
por turno) pana cubrin el défiedlt (mEndmo menos existen--
eia disponible) .

La existencia disponible es La suma de La existencia
mds La mercancla pendiente de neelbinse, oniginada por -
una requisdeidn anternion.

FACTORES DE LAS TABLAS
1. Lla %abla T pana determinan el minime o punto

de neonden se produjo por La simplificacién de La férmulas
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ESTA TESIS HO ODEBE
SI}UR BE LA BIBLIOTFLA

PR*TC+DF { - C) en La que:

T ¢ Tdempo C: Consumo promedio D: Ndmero de desvia-
clones Atandar

F : Factorn cornrectorn de La desviacidn standan M: -
Conswno maxLmo.

2. La tabla I1 para deterninan el Lote econdmi
co se produfo por La simplificacidn de La {6rmuta:

0 = 2AP
1 donde :

A ¢ Consumo anual en valores
P : Costo de pedin 1: Cosxto de almacenajfe.

EL costo de almacenaje .(ncluye:

a) Costo del capital Lnvertido obtenido
pon La divisidn de La utilidad de operacitn entre el ac-
Livo neto (activo-pasivo que no cawsa Lntereses) .

b) Costo de seguro, nommas, obsolescencia
y deternionos. )

¢} Costo de bodega, tomando en considera-
cifn ol costo de nenta o depreciacibn y demds gastos (no
se Zoma en cuenta Los de maniobra} entre el valon del in
veptariio promedio.

Continuacdidn del punto 1. (enseguida de La tenmina-
eidn del fnciso §:)

La tabla sxandarn se elabond tomando dos desviaclo--
nes standan para dar una probabilidad de 97,72% de prho--
tecedldn,

EL factor conrector fue de 0.50 que cubra holgada--
mente de 12 a 24 datos (meses).

En caso de que La genencdla desee otrno gactor de pro
tecceibn debend hacense nueva tabla.
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CONCLUSTONES

Al estudian una scbrelnvensidn en Lnventandios, el
Contadon Piblico pone en juego sus conocimientos en La -
onganizaelbn, administraclon financlera, anfilisdis e in--
tenpretacidn de estados financlencs, costos y algunas -
otnas maternias para evalut y proponer una solucién con-
veniente.

Para La eficacia del departamento de compras, se re
quiene aleanzan un obfetive mdximo: La organizacibn clen
Eifica de Las compras; La cual se Logra mediante una adé
cuada coondinacibn de Los diferentes deparntamentos que
Antervienen para que su furncionamiento sea edectivo.

Debido a La imponrtancia que Ziene La matenia prima
en La Lndustriia mexicana, eb necesatlo que se Lenga un -
efectivo control sobre La misma,

Deade ef punto de vista ginanciero, La empresa debe
preceupanse por mantenen La meforn nelacibn de Liquidez
que nos pemndita tener una gesididn nommal en £a empresa.

EL seqwvdlcio de aprovisionamiento hepresenta uno de
Lo onganismos base de La empresa; su eficacdia se da de
acuendo a Los obfetdvos del aprovisdonamiento que fengan
La prepanacidn de un proghrama que permita su contrnol y
cumplimdento para contacbuin al Logho de Los obfetivos
de La empresa.

La cuestibn fundamental para una polltica Lnventa--
rial en £a onganizacdidn de La empresa, consiste en encon
Zhan el punto Gptimo entre el ahorrno pemitido porn un =
stock y Los gastos que su mantendpleito trae consigo; es
por Lo Xanto un problema en La mindimizacidn de Los cos--
tos, considendndolo de intends genenal de La empresa,

Debido a La inmensidad de problemas que se pueden
presentar en La marcha de Los negoclos, hemos tomado de
La bibliografla disponible, Los conceptos, casos y efem-
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plos prdeticos que condidenamos Lnteresantes y sencillos
de aplicar en el medic econdmico de nuestno pals, siem--
pre tratando de encuadrarn nuesira nvestigacidn hacia -
dos puntos fundamentales:

1) EL sdgnificado ginanciero de una sobre-.Ln--
veas.ién.

2) ER deseo de hacen accesible un métode cien-
tifico a todos Los niveles de empresa para evitan un -
acumuwlaniento innecesario de mercanclas, que en La mayo-
ria de Los casos 1no nos Lnderesa conocer, poaque pensa--
mos que es complicado o porgue sLnplemente no comprende-
mos su dnportancia,

Hub.lena sido muy Imponitante aghreganr un capftulo mda
s0bre adminisirnacdidn de {nventarios, que por su trascen-
dencia en el Logho de una situacibn Ldeal en Las compras
fuega un papel importante y sin duda Lneuestionable, La
omisibn sobre este punto se debe a que es un fema de s0-
bra econocido y cuyas obras en tesis profesdonales y otrnas
publicaciones, abundan en nuestro medio y se aplican con
mds o menos hegular eglcacia,
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