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r N T a o o u e e r o N 

Una constante preocupacl6n en todas las organl za clones y que en 

loa Últimos años ha tomodo un• Importancia vital, ha aldo el poder -

vlaluOJbrar todo lo que oculta el aañana ollla concntaOJente el tlHpo 

futuro, que es donde se desconoce el comportamiento de la1 finanzas. 

Dada la probleaátlca actual mundial, 

El pnsente trabajo pretende poner de 011nlflesto la lOJportancla 

de la Planeacti5n Financiera en las organizactone1. !ato es tntar 

de deacrlblr en el pnsente la sltuacl6n financiera futul'Sl de una -

organlzacl6n, ea por eso que en este Seminario de lnveatlgacl6n •• 

plantes11Ds la necesidad de una adecuada Planeacldn Flnanchre den•• 

tro de laa empnsas OJexlcanu col!D una forma de poder enfrentarse a 

la actual crlala por la- que atraviesa nuestro pafs, mostrando 

adelllás les ventajas que para la acertada toaa de declalonu ofrece 

la apllcac16n de la Planeacl6n Financiera. 

Para lograr lo anterior este trabajo ae desarrolla en cuatro • 

cap!tulo91 en el Prl11Bro se resalta la Importancia que reviste para 

las organizaciones la Planeac16n Financiera en cuanto a au ub1cacl6n 

dentro de la empresa así como por su contribuct6n en el desarrollo 

de laa operaciones de la mismo y se dan algunas deftntctonea aobre 

el concepto de Pla.neaci6n FJ.n.snciera. Ea decir, en este capítulo • 

se trata de faml llar! zar al lector en forma te6rlca con lo que u -

la Planeacl6n Financiera. 



El Segundo Cap! tulo nos presenta lae herrallllentu de análisis • 

a.la co..,nas de que puede valerse todo ejecutivo financiero COlllD aonl 

El An~lisls Factorial y Análisis de Razones Financieras, con los CIJ! 

lea se puede establecer un dlagnOatlco financiero que sirva colllO 

marco de referencia en la forrrulacldn de planes a corto, mediano y • 

largo plazo dentro de la organlzacldn, 

En el Capítulo Tres, se desarrolla el bblto de cobertura de la· 

Planeacldn Financiero enclavándola en tres grades grupos de operaclo. 

nes clave pera los resultados de la empresa tales colllOI Planeacldn de 

la Produccldn, Planeacldn de la Comercia 11 zacldn y Planeacldn del 

Flujo de Efectivo, Se comentan en fo,..,. aniplla e.toa conceptos a 

través del desarrollo de diferentes ejemplos que Ilustran la elabora• 

cldn de di cho a planea. 

Finalmente en el Cuarto Capítulo se desarrolla un caso pr&ctlco 

con el fin de Ilustrar el proceao de elaboración de una Planeacldn • 

Financiera. Es en este cap!tulo donde ae describe la lnfortnacldn • 

requerida pera llevarla a cabo, 

Por lo expuesto anteriormente ponemos a conalderac16n de eate • 

H, Jurado, este nuestro primer trabajo a nivel profesional eaperando 

contribuir aunque sea en grado m!nimo a nuestra sociedad y a la 

carrera de Licenciado en Adu,Jnlstraclón, 
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l, l ORlGEll Y COllCEPrO DE FINANZAS 

La palabra Finanzas etlmologlca..,nte proviene del francés 

"Flnance"• que significa, 11 Flanza, rescate". A través del tiempo • 

este t&nnlno ha sufrido algunas transfor1Mciones en cuanto a su -· 

significado pues a partir de su primera acepcl6n cuyo sentido fue • 

el de fianza; esto es, algo que se otorgaba en calidad de garantía 

de una obligac16n contrnlda, pas6 enseguida a Integrar un nuevo 

concepto usándose pera designar rescate, entendiéndose por esto 

como el acto de recobrar con dinero, algo que habla pasado al doml• 

nlo de uns tercera persona, En conclusi6n, ést11 dos acepciones • 

fueron originadas del vocablo Flnanz.aa y que llláa adelante habrla de 

cambiar radicalmente su significado, 

En ~pocaa modemaa,el t~rmlno Finanza• se transforme! en• 

un neologtsuo que se uscS para designar 6nica y exclusivamente loa 

asuntos relacionados con 11 Hacienda Pública cuyos aln6nl010s 

empleados por los clásicos fueron las voceat 

Renta,_ Tributo, Erario, Fisco, Tesoro, Impuesto, Arbitrio, 

Capital, Caudal, Presupuesto, As! pues se entendla en este tiempo, 

como la ciencia que se limitaba a estudiar el campo de la Hacienda 

Pilbllca. 

J.AS FINANZAS 

U concepto de Finanzas es privativo de todo actividad • 
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econ6rntca sea lucrativa o no. Esto se deduce de las rr.ás variadas • 

definiciones sabre dicha vocablo, 

Se r.iencionan en se¿;uida algunas c!cfinJcioncs de la püla-·-· 

bra Finanzas. Erick L. Kohler en su Diccionario de Contadur!a dice,· -

Finanzas es: 11 la tcorla y práctica cie las principales transaccionnes en 

111>neda y su respectiva lnvers16n". (1) 

Roland I. Rablnson dice que es la teoría y práctica tendiente 

a preveer, reunir y administrar recursos monetarios que habrán de 

emplearse en relac16n con una actividad econ6mtca. 

Jlarley Lelts Lutz dice que la palabra Finanza significa 

todo lo que tiene relacidn con la nt>neda o con transacciones en • 

croneda. 

En canclusl6n a nuestro criterio Finanzas es la teoría y -

la prdctlca para la captsc16n de recursos ~.onetarlas y su trsnsacc·16n 

en la actividad econ6mlca, con el fin de lograr su 6ptlma utllizacl6n 

de los misncs. 

(1) Kohler L. Erlck, Diccionario para Cantadores Ed. U,T,E,H,.\, 

l·'.éxlco 1974. Pág. 253. 



3 • 

1,2 CLASIFlCACION DE LAS FINANZJiS 

Las Finanzas esdn clasificadas en l'llbllcas y Privadas, 

EstAn basadas en los mismos principios y nomas¡ sin embargo, la • 

dlvls16n nace de la forma de captar recursos y de gastarlos para • 

complementar y lograr sus prop6sltos, Las empresas privadas apcr•• 

tan recursos al Sector PÚbllco quien a su vez desarrolla, al cum--· 

pllr con sus funciones, la producción y el mercado de las empresas 

privadas. En el slste.., econ6mlco de nuestro país se nota clara·•· 

mente los fines de una y de otral las p~bllcas son al servicio de • 

la sociedad al igual que las prlvodas solo que éstas últlDlls obtle• 

nen un lucro por los servicios prestado1. 

1,2, 1 F~ANZllS PUBLICAS 

Lu Finanzas del Sector Público son las de un Gobierno o 

de un Estado. Se entienden como lo Cfptac16n y gasto de loa recu¡ 

sos monetarios de acuerdo a la Economfa PoUtlca de un pals por • 

parte del l'Dder .Públlco, 

Las~· lnanzas Públicas, haciendo historia, nacen del de"! 

rrollo del penaamlento humsno al mlsD\D tlempc que el desarrollo • 

econ6mlco e Industrial de laa sociedades puesto que Influyen sobre 

la mnera de actuar del mlsmo; esto es, que antes del necio1iento e 

e lmplantac16n de lo que hoy lla~.amos "Estado" no exlst!a realrrente 

una Admlnlstrac16n y Economla l'Olltlca, 
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As! que, el problema financiero de la Admlnlstracl6n 

l'llbllca es buscar el punto 6ptlmo para la prestacl6n de servicios a 

los habitantes de acuerdo a la captaci6n de recursos que logre, 

Ade..ts, dicha A_dmlnlstraci6n Pública ha crecido y se ha • 

vuelto mola compleja debido al aunento de la poblaci6n lo que trae • 

cam consecuencia el aumento de los servicios a prestar ya que ti! 

na a.is obligaciones ahora que en un principio, 

Dentro de las F loanzas Públicas es Importante la planea·· 

cl6n del gasto y del Ingreso, Conocer los gastos en que Incurrirá 

ls"drnlnlstraci6n del Estado, el monto da 101 servicio• para bene•• 

flclo de los Individuos que fonoan la coiwnldad, y los gastos extr,! 

ordinarios. Se concluye que, es una preaupuestac16n de sus gastos 

y que Ira de acuerdo a la captación da recursos monetarios que ten• 

drá en el peri6do que abarca esa planeaci6n, 

!ate presupuesto de gastoa es cubierto iredlante la capta• 

cl6n de recursos monetarios que el Estado lleva a cabo a trav&a del 

• Impuestos 

• Empn!stl toa 

Inversión Pública 

Impuestos son las contribuciones establecidas enL.ey que 

deben pagar laa personas f!slcas y morales que se encuentren en la 
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lltu.acl6n jurídica o de hecho previstas por la 111lsma. 

Los empréstitos consisten en la emls16n de Titulas de 

Crédito para que sean adquiridoa por todoa los sectores econ6mlcos, 

Son también empréstitos los cn!dltos concedidos por instituciones. 

de cn!dl to extranjeras, integrándose de hta 111anera la Deuda Ñblica. 

Laa partidas consideradas COllll ingresos del Poder PÚbllco, 

son las obtenidas por empresas descentralizadas y de participacl6n 

estatal que est!n bajo la juriadicci6n, control y vigilancia del • 

mismo, Entre éstas 11 pueden citar Patr6leoa Mexicanos, la Banca, 

Teléfonos de México, Comisl6n Federal de Electricidad y otraa. 

1,2,2 FINANZAS PRIVADAS. 

Son un fen6meno econ6mico de nuestro medio, en virtud del 

cuál una entidad econ6mlca ae prevé de recursos lllOnetarlos y de 

bienes de acuerdo a aua partlo.ilares neoealdades para lnvertl rl111 • 

aegÚn sea su actividad, proo.irando obtener de dicha lnveral6n el • 

.. yor rendimiento, 

La entidad econ6mlca privada Integra su patrimonio de re· 

cursos monetarios que provienen de un grupo de personas físicas y/o 

morales; proveyendo para ello su esfuerzo y teniendo co::x> objetivo 

la intencl6n de crear satisfsctores de determinadas necesidades y 



6 • 

obtener una ganacia o lucro; ea dec1rl existe una relaci6n estre• 

cha entre gaoto y ganacla. Nor'181..,nte las ut!lldades van de acue! 

do al capital Invertido. 

Las Finanzas Privadas son completa..,nte diferentes a las 

Fin.onzas del Sector l'ilbllco tanto por lo que abarcan como porque • 

tienen su alcance dentro de un campo deteminado. 

Los principales aspectos de las Finanzas en la emprua • 

privada aon1 

• La dirección de la empresa y sus decisiones funda· 

mentales serán determinadas por sus propietarios, por su cuerpo • 

directivo, surgiendo entonces varios puntos de vista sobre la 

6ptl1111 Inversión y sobn la dlatrlbucl6n de las gananclaa. 

• La Administración de la empresa deberá considerar 

factores internos y tendrá presente los factores externos que •• 

influirán en su 'desarrollo. Lo anterior debido a que la admlnla· 

trac16n que to011 en cuenta las dos fuentes factoriales hace wenos 

vulnerable a la empresa a 101 embates extemos que son loa que • 

tlenen consecuencias de fM.yor cuantía. 
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Las Finanzas en le empresa privada han sido definidas de 

la siguiente msneral 

Fred Weston dices 11 las finanzas comerciales pueden 

definirse en términos generales como la actividad referente a la • 

planificación, captación control y admlnlstroclón de fondos utl ll'l!, 

dos en los negocios". (2) 

El Dr. Ch.Irles L. Prohter dice que les Finanzas son el • 

estudio de los métodoa y procedimientos mediante los cuales las • 

empresas adquieren y utilizan los fondos necesarios para su 

operación. 

En conclusidn, las Finanzas de las empresas privadas 

son la obtención y utl 11 za e Ión óptima de los recursos monetarios 

tendientes a obtener utl lldedes. 

Lss carocterlstlcas de las Finanzas Públicas y Privadas 

son1 

(2) weston, Fred Brlgham Eugene. Flnonuis en la Ado.lnlstrac!Ón, Ed, 

Interafll!rlcana. México 1977. Pág. 62, 
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• La fuente de ingreaoa 

• El objeto de la inversi6n 

• 11 auirento de recurso• 

La fuente de ingresos de las Finanzas Públicas, provienen 

de lu contribuciones que COll'D entidad soberana recibe de los 

Individuos y personas morales que ls formen, mientras que las Fina.!! 

zaa de las empresas privadas tienen corm ftJente de sus ingresos el 

capital de las personas y la explotaci6n del mismo, 

El objeto de la inversi6n de lu Finanza• l'&bl!ua, es • 

la prestaci6n de servicios en beneficio de los residentes del 

pals. La empreaa privada a la obtenci6n de lucro, 

El Sector Público aunenta aua recursos ll'Ot\etarioa y loa 

servicios que presta can el ao}o hecho de un aumento de poblaci6n; 

mientras que el ·aumento dentro de las empresas privadas se logra • 

can 181 ganancias que genera el desarrollo de las actividades de • 

produccl6n y co<nerclallzacl6n de los productos. 

1,3 PRINCIPIOS ELE,V.Ez;TALES tf: LAS FU:ANZAS. 

El éxito de las diferentes funciones de una e111presa tales 
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como la producción y co..,rclallzaci6n depende en grado importante -

de la forma en que se realiza la actividad financiera; y en ocasio­

nes, el éxito de la mls"18 empresa depende de la toma de una decisldn 

financiera. 

Por esto, la función de Finanzas va más alld de la preoc.!! 

pacl6n tradicional del director de finanzas de obtener los fondos -

que a Juicio de la dirección se requieren para llevar a cabo loa -­

planes propuestos de producción y collll!rclalizac16n, 

La Planeacldn Financiera proplsmente dicha, como la de -

cualquier otra actividad, lmpllca la observancia de ciertos prlnci• 

plos que no deberán pasarse por alto, Tratándose de la produccl6n 

y comerciallzacl6n hemos tomado como ejemplos 

- Calcular el volumen de fondos que se requieren 

pera la operación y crecimiento de la emprua, 

asf.corno el mmento en que sean necesaria a. 

- Determinar qué fondos genera la empresa y cuántos 

deberiln obtenerse de otras fuentes. 

Identificar las fuentes adecuadas pera obtener 

los fondos adicionales y la fon:ia de obtenerlos. 

- Establecer la mejor ..,nera de aplicar los fondos 

obtenidos o generados, para cumplir con los objeti'voa 

genera les de la empresa. 
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• Mantener una sana 11tructure flnancllra que pu1lita 

cumplir con loa objetivos de la emprua. 

• Determinar la .. jor forma de lllllllejar y ulvaguardar 

las fondos. 

Para lograr lo anterior, •• requiere de la ob11rvacldn y 

deaa1T1>1lo de los siguientes paaoa1 

• Objetivos 

POlltlcas 

Procedimiento• 

Prograues 

l. 3.1 OllJl!TlVOS 

!'ara desarrollar Ull4 planeac16n eflclente ea nacuarlo an 

primer lugar, establecer objetlvoa que repruenten lu •tu qua aa 

pretenden alcanzar 1n ~ltlma inataDcla 1 facilitar aaC la to,. de • 

de ch Iones. 

Los objetivos permiten qua la actuacldn se orienta hacia 

algo definido y concreto, 

La Planeacldn Financiera debe Iniciarse por la fljac16n de 

metas que canalicen la ut!Uzaclón de los fondos en la fol'1t9 a.ta 

adecuada para mantener la myor productividad de los rac;irsos de la 

empreaa en formo perir.anente, or&anlzando la continuidad del negocio 

• 
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y procurando un rendimiento adecuado, 

Com principales objetivos de la empresa se pueden citar! 

• El buen rendimiento sobre la lnvenl6n, 

• El adecuado 1111rgen de utilidad sobre ventas. 

• El razonable aumento anual de precio de mercado de 

las acciones, 

• E 1 aceptable aumento de la utl lidad por occl6n, 

1, 3, 2 POLITICAS 

En eate proceso de la Planeacl6n Financiera en segundo •• 

lugar está la fornulacl6n de pol!ticas que deberán regir esta acti­

vidad, 

Las polltlcaa financieras aon gu!u para las acciones que 

se relacionan con la fljacl6n, obtencl6n, .. nejo, apllcacl6n y 

control de los fondos requeridos por la empresa, 

A nuestro criterio las pol!tlcaa financieras se pueden • 

claslfltar en las siguientes grandes 4reaa1 

- Las que gobiernan la cantidad de capital 

requerido por las empresas para lograr sus 

objetivos. 

- Las que determinan el control dol capital, 

• Los que sirven para establecer la estructura 

financiera. 
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- Las que sirven de gula para seleccionar 

las fuentes de fondos, 

A contlnuacldn se mencionan algunos ejemplos de poUtlcas 

financiera si 

- Relación entre prhtamos concedidos y capital 

social. 

Proporcldn l!l!xlma de capital en poder da extran 

je ros, 

• Proporcldn l!>ÍXilllS de capital en ~.anos del gobierno. 

• Relacidn mlnlma de activo circulante a paslw a 

corto plazo. 

• Relación ll>Íxlma del pasivo total a capital contable • 

• Restriccidn para endeudamiento en monedaa 

extranjeras, 

• Restricciones en el otorgsmlento da garantfaa para 

fines de crédito, 

• Rentabilidad mlnlma para inversidn y nuews 

proyectos • 

• Porcentaje respecto de utllldadea para repartir 

dlvldendoa, 
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• lequ1alto1 pt'tail¡>Ueatalea para dese11boho de fcmdo1, 

• Pluos ai:limoa para n1cuperacl6n de criditoa a 

clleotu. 

1. l, 3 PlOC!PlMI!JITOS 

El tercer paso en el proceso d• la Plal:H!ac16n Fl11a11clera 

ea la formulscl6n de proced1 .. 1ento1 '!"" aseguran una 1cc16n con ah•• 

tente y eflcu de la func16n financiera. toda pcraona Involucrada 

en d proceso financiero debe 1M1ber COOI> real}rar poaltlvailllnta 1u 

labor. 

Loa procedh1leotoa, en eu&lqul•r actiYid_ad~ 1 al01pl1flcan • 

el proceso de delegacl6111 ueguran coordliac16n dentro del hu •• 

financiera eon laa otras acthldadu de la eqiniaa, aaeguran conllJ 

tencla en l&s ecclonea y facl U.tan el oontnl, 

tanelllOal 

Como ejemplo da pro~lmientos para el 4rea de Plnanua • 

• Procedlmlentoa pan elaborar el preaupueato 

de caja. 

Procedimientos pera el otorgamiento de crddl to 

a cllentH, 
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l,3,4 PROGIWIAS 

LllS progra"'81 deben prirrordlalmente considerar los recur• 

sos da la emprua, la lmplantaci6n y clase de operaciones, posicio­

nes futuras dependiendo del medio econ6mlco donde desarrolla su 

actividad, recursos técnicos, comerclalu, de capital, etc, Es 

decir, deben tomar en cuenta y ponderar todos loa factores para que 

sean adecuados y ut! llzedos como una medida de ejecucl6n eficiente, 

Los programs alis Importantes de la empresa, por abarcar todas las 

decl!lones que Implica su desarrollo y operac!6n son1 

• El presupuesto anual. 

Las proyecciones a largo plazo, 

Dentro del presupuesto anual comentareai>a el presupuesto 

de produccl6o, que estd formado por el presupuesto de volumen de pr,2 

duccl6n y iste e su vez lo coofa~n los siguientes elementos! 

• cantidades de unidades a producir. 

• 'Mano de obra a ut! llur. 

• Consuro de 11111terlas prlaias. 

El presupuesto por costos de produccl6n ser& Integrado porl 

costo de l.as unterias priJI11s consumidas. 

- ~lnno de obra u ti 11 za da, 

Importe de car¡;os Indirectos de produccl6n, 

'"' - -:, .. ~~1. 1 .. r,.-· 
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Loa principales objetlwa del presupuesto de produccl6a 

aon los algulentes1 

- Cubrir oportuna y edecuadamente las necesidades • 

de venta.a. 

• Aprovechar Integral y armoniosamente la capacidad 

de produccl6n de la planta al nivel 6ptlmo da la 

misma. 

· • Producir artículos de la 111tjor calidad al costo 

mila bajo posible; o sea, lograr 11 operación ú1 

económica factible. 

• Facilitar le determinación de lh1lte1 Ol!xlao y 

mínimo en el drea de Inventarlos, 

• Lograr la contratación de materlele1 y perooaal 

especializado en las 1111jores condiciones en 

cuanto a cantidad, calidad y precio, 

1,4 l'LANEAClON FlNAtlClERA 

1.4.1 DEFINlClON 

Para estructurar un medlo ambiente que pennlta el eficaz 

desenvolvimiento de 101 Individuos que trabajan en grupo, la tarea 

esencial es observar que los propósitos, objetivo• y loa Cll!todos • 
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para alcanurlos sean clara111ente entendidos, 51 el esfuerzo de --

grupo ha de ser eficaz, las personas deben estar enteradaa de qué 

es lo que se espera que logren. Esta es la funcl6n de la planea•••• 

cl6n, 

Para definir la Planeaci6n Financiera, es necesario men•• 

clonar algunos conceptos de la plsneac16n y su función, 

El Profesor Hsrold Koontz de la L:nlveraldsd de California 

nos dloll "la planeacl6n ea la función de carácter administrativo 

que con1llte en seleccionar entre diversas alternativas, los 

objetivos, las polftlcas, los procedimientos y loa prograoaa de una 

elll¡>resa, 110) 

ti 
George R. Terry en su obra "Principios de Admlnlatracl6n¡ 

nos dlcei "la planeacl6n es escoger y relacionar hechos para prever-

y formular actividades propuestas que se suponen necesarias para • 

lograr resultados desesdos",(4) 

(3) Koontz,Harold, Curso de Administración Modernal Un Análisis de 

la'5 Funciones de la Administración. Editorial Me, Graw Hlll, 

Mhlco 1973, Pag, 117, 

(4) Terry,Gcorge,Princlplos de Administración, Editorial C,E.C.S.A, 

Nblco 1978, Pa'a. 229. 
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El Dr. Octavio Agulrre la define coma, el proceso por ••• 

•dio del cual se definen las aspiraciones financiera• de la org&•• 

nhecl611 y la aslgnaci6n de recursos qua habrá de realizarse para 

garantizar el cu1Dpllmlento de tales premisas, 

De las definiciones anterlores1 se concluye que la Planea• 

cidn F!nancleni es1 la funcl&n de carácter administrativo que tiene 

co111> finalidad facl litar el logro de los objetivos y propdsU;os de 

la empresa mediante 11 seleccl6n de diversas alteraentlvas de 101 • 

presupuestos, progr11G11a y las polftlcu. 

l, 4, 2 HEDlOS PARA lttALllJJI 1.A Pl.A)(EACl~ FillANClERA 

l,4,2, l OllJETLVOS 

Son el reaultado de loa Cinu que noa determinan 

laa aetas, el campo de accldn y la orlentaci6n hacia loa cualea se• 

dirigen las actlvldadea de una empreM. 

Son planteamientos de cadcter genera 11 que gu!an 

el curso de 111 acciones 1111ntalea y !laicas de un administrador¡ ea 

decir, señalan campos amplios que le peniltan usar la Iniciativa y 

su juicio en la Interpretación de una nor.., y que permita que las • 

declslones sean toc:ec!as en forCQB consl1tente. 
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1.4,2,3 ESTRATEGIAS 

Nos determinan y comunican a travis de un slste.., 

de objetivos y palltlcas, la direccl6n y el empleo general de recu¡ 

so1 y eafuertos que no• slrvell pera guiar el penaamlento y la 

accldn de Ull4 empresa hacia tos fines propuestos, 

1,4,2,4 PROCEDIMIENTOS 

Son gules de accl6n que detallan la fo,,,., exacta 

bajo las cuales ciertas actividades deben efectuarse; indican la -

foma sucesiva y cronoldglca de las operaclonea; y U11rcan el orden 

de una serle de actividades futuras de acuerdo con la palltl ca es-­

bleclda, 

1,4,2.5 REGLAS 

Una regla demanda que ae tome o no ae to.. una • 

accl6n especifica y definida con re1pecto a una si tuacl6n. ~na 

regla puede o no ser parte de un procedimiento ya que refleja una • 

acci6n administrativa pera decidir, 

l,4,2.6 PROGRAMAS 

Es un conjunto de acciones Interrelacionados y • 

complejas de los metas, polltlcaa, procedimientos, reglas, aslgnaclbn 
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de tareas, pasos a seguir, recuraoa que deben e01plearse y otro• 

elemento• necesarios, dirigidos todos hacia un objetivo espedfhi>,, 

1.4.2, 7 PRESUPUESTOS 

Fred Weston dice que el presupuesto esl "Un •• 

lnstrullW!nto de d!reccl6n uaado para planificar y para controlar, •! 

gl1n la naturaleu del negocio, plll!den fol'lllJl.ane por periodos que • 

van deade un '"'ª hasta cinco años o máa•, (5) 

El C, P, Ellas Beaaudo define al presupuesto COlll)I "la 

herramlenta de la admlnlstracl6n a travh de la cual loa planea son 

traducidos a thmlnos flnancleroe y evaluados er. relac16n t&O!bl~n • 

a crl terlo financiero•, (6) 

En conclu116n a nuestro crl terlo Presupuesto ea un plan • 

que presenta logros esperados determinados con base en 101 11111 

eficientes estindarea de operacidn que eotan en efecto o en prospe_s 

to al immento de. ser establecidos; el que ae compara regula<01ente • 

con los hechos acontec:idoa, 

{5) Weston Fred y Brlgha" Eugene F, Finanzas en Admlnlatracl6n 

Ed. Internmrlcana. Ml!x!co 1977, P's. 84, 

(6) llessudo EUas.Bolet!n Presupuesto Flexlble.Ed. Colegio de 

Contadores Públicos, A.C. Ml!xico 1970,Pág. S. 
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1,5 IMPORTANCIA DE LA PLANEACION FIN~CIERA 

La Planeacidn Financiera •• d• vital l111portanch para el 

deaarrollo de la e111presa. Por medio de la Planeaci6n Financiera se 

•lecclona la mejor alternativa para obtener los fondos necesarios­

para tlnanclar 111 operaciones a corto 'j a largo plazo. Esto trae 

com consecuencia el estudio y anállaia de las fuentes de financia• 

miento y perml te evaluar el co1tD' en relacidn al beneficio que 

aportará a la empreaa, para alcanzar el objetivo prl111Drdlal del 

negoclol nnxlmlzar utilidades, que es la n!ta de la Plsneacidn 

Financiera dentro de los objetivos de la empresa, 

En la aslgruicldn de los recursos, la Planeacidn Financiera 

nos permite hacer una adecuada diatrlbucidn para nantener una coord,! 

naci6n de las actividades de produccidn, admlnlstracidn y nntas¡ • 

facilita el control de lnvenlonu, eo1to1 y gastos, y poder elegir 

las ..,jores condiciones de inversidn desde el punto de vista de su• 

rendimiento, 

A travh de la Planeacldn Financ.iel"a se identifican las • 

diferentes posibilidades de los hechos importantes para anticipar 

soluciones como1 

• Variaciones de las condiciones del mercado debido a 

le creciente presidn de la competencia que requiere 

tener un riesgo o.Is cuidadosamente manejado, Las 
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mla11111s presiones competitivas hacen que ae denmnde 

a las empresas una gran eflclencla, Más aún cuando 

existen limitaciones en los recuros, 

• El avance de la tecnolog!a y el crecimiento de la 

lnvestigaci6n en todas las áreas funcionales, 

• El aullEnto de la poblacl6n que de..,nda que lu 

empresas aumenten la productividad y fomenten 101 

avances tecnol6gicos. 

• La lntervencl6n del Estado en la actividad econ611ica, 

que en un ..,mento dado pueden restrlngl r los cr~dl toe, 

• Restricciones a la producct6n o a los precio• que 

establezcan las exigencias gubernamentales. 

Por tal mtlvo las diferentes posibilidades afectan lndu• 

dablemnte la obtencl6n de utilidades en el dmblto de los negoclo1, 

En consecuencia deben ser previstas, esto es, preparar a la empresa 

para hacerles frente, haciendo posible decidir que alteroatlva tomar 

para llegar a la mota establecida. 

En toda empresa existe una dlvtsl6n de fWiclonea bdslcasl 

• Produccl6n 
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• Finanza• 

• Ventas 

• Recurso• Humano• 

• Ad11lnlstracidn 

Cuando la empresa aumenta en taD1eño y en campo da accldn, 

las funciones de dirección se subdlv(den en actividades especlali'! 

das. La funcidn financiera ea reconocida generallll!nte como una de 

laa funciones bdsl cas de la empresa. 

El canipo de las finanzas se extiende a todas las demáa •• 

funciones, por ta que su aplicación se divide en subfunclones pera 

planear, organizar y dirigir las finanzas, 

Practlcamente cualquier declaidn que ae tome en las di··· 

farentea etapas del ciclo financiero de 111 empresas afecta le al•• 

tuacldn financiera; can cualquier dechidn tomada en el drea finan• 

clera 1 puede repercutir mediata a lnlll!dlata .. nte en alguna de las • 

dreaa de le empresa. 

Dada la dinámica en la Economía actual, los administrado· 

res ya no pueden darse el luja de manejar las Finanzas da las emp'!, 

sas emplricnmente sino que istaa deben ser objeta de una planeacidn 

tácnlcn y cuidadosa. 

La admlnlatracidn que carezca de Planeacidn Financiera, 
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nunca podrá saber cuales medidas podrlan adoptarse para mejorar la 

1ltuac16n financiera que m..iestran sus reportes. 

A través de la Planeaci6n Financiera, los rendl111ientos • 

sobre inversiones son n!jor predeterminados y evaluados, Sabemos 

que dentro de una enlama empresa, existen inversiones más productlvas 

que otras, porque requieren de Wl bajo volúmcn de recursos y produ­

cen una utilidad elevada, 

Por tanto antes de to,.r una dechi6n, la admlnlstraci6n 

deberá evaluar el impacto en las finanzas de la empresa tanto del • 

costo de financiamiento comD da la inversi6n y as! poder determlnn 

cuándo será mejor comprar, o arrendar o bien adquirir cualquier •• 

co111promlso financiero, siempre y cuaDdo no ae afecte la solvencia • 

del negocio, 

La Planeacl6n Financiera se ocupa de eXJ1mlnar los datos y 

cuantificarlos por medio de progra .. s y presupuestos, para que 

cuando se tome la declsi6n ae puedan evaluar las inversiones reque• 

ridas y determinar las fuentes de recuraoa tanto internos como 

externos para financiar tale1 inveraione1, ain afectar el rendlmiell 

to y capacidad de pago de la empresa, 

Con la Plsneaci6n Flnsnciera se treta de obtener máximos 

rendimientos de los recursos de una empress 1 que impulsen el desa• 
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rrollo del negocio y asl obtener 6ptlaoa beneficios sin esfuerzos • 

adicionales, para el funcionamiento nor11111l de 1 negocio, 

La determlnacl6n de la lnversl6n, en funcl6n de la Planea• 

cl6n Financiera en la e111presa comprende I• obtención de los fondos• 

necesarios p<1ra financiar las operaciones al costo m!nllllD posible, 

Determinadas las Inversiones para las operaciones normales 

asl COlllD aquellas necesarias en la expansión; la C<llpreSD se nr~ en 

la necesidad de hacer est11dlo1 y •nallzar 1 .. diversas fuentu da • 

f1nanclamlento en funclon da su nndta111nto1 plazos de recuperac!On 

y su coato\, para seleccionar la mejor alternativa en la obtencl6n • 

de los fondos necesarios y aal poder garantizar la reallzacl6n de • 

los fines de la empresa. 

Las Inversiones en bienes circulantes, son un factor lm-· 

portante para el ciclo de rotación que comprende el tiempo 111edlo •• 

que ae requiere para que el efectivo se convierta en bienes de In·• 

ventarlo, hte se transfonne se venda y su Importe se haga efectivo 

para lnlclar un nuevo ciclo. 

Desde el punto de vista financiero existen técnicas para 

determinar éstas rotaciones, las cuales, nos sirven para asignar y 

determinar las invcrslones necesarias en activos circulantes, en ... 

cantidad suficiente para ..,ntener un rltoo de operaciones normoles. 
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Tratándose de técnicas financieras, es Importante dlstrl• 

bulr el efectivo que ae recibe al finalizar el ciclo, en lllOnto au-­

flclente para hacer frente a los requerimientos del ciclo siguiente 

y al pago de otros bienes y servicios que parporclonen la base de • 

de algwias fuentes de recursos internos. 

Por la lnf luencla de 1 el clo de rotacl6n en las lnverslonea 

de activo circulante se deben establecer pol!tlca1 relativas al •• 

rubro de lnvetarlos, proceso de elaboracl6n de ventas y créditos, • 

para tener •1na admlnlstraci6n financiera que nos permita controlar 

la acc16n del negocio, 

Las Inversiones de activo fijo, representan un alto por-­

centaje de las Inversiones totales de la empresa, por lo que lmpll• 

ca decisiones financieras de gran Importancia. 

Al llevar a cabo éstas Inversiones, es necesario contar 

con una serle de estudios y planes para adqul rlr, reeniplazar, aajo• 

rar, adicionar y ampliar los equipos e lnatalaclonea ya qua de htas 

Inversiones depende la obtencl6n de recursos. 



C A P l T U L O 11 EL DIA~OSTICO Fl.KAllCI!RO 

.2, l Concepto 

2,2 An&llsls Factorial 

2,2, l Factores de Operscl6n 

2.3 Anilllsls y Rszonu Financieras 

2,3. l Importancia del Análisis de loa 

Eatados Flnancleroa 

2.3.2 Objetivo del Anilllals Financiero 

2,3,3 Aspectos del Análisis financiero 

2,3.3, l Objetividad 

2.3.3,2 torrelacl6n de Ele11811tOa 

2,3,3,3 Slmpllflcocl6n de laa 

cifra a 

2,3,3.4 Comparac16n de las clfr11 

2,4 Razones Flnanclenu Báslca1 

2.4. l Razones de Solvencia 

2,4.2 Razones de Endeudamiento o !atAbllldad 

2, 4. 3 Razones de Rentsbl lldad 

2, 5 Apllcac16n de Razones Financiera• 

2,5. l Medidas de Solvencia y Liquidez 

2,5,1.l Capital Neto de Trabajo 



2,5, l,2 Lnd1ce de Solvencia 

2,5,l,3 Indice de J.1qu1dez o Prvebe 

del Acldo 

2,5,l,4 Rotacldn de lnventar1H 

2.s.1.s Pluo Pro,.dlo del Inventarlo 

2,5, l,6 Rotacldn de Cu1nta• par Cobrar 

2,5,l,7 Plazo Promedio do Cuenta• por 

Cobrar 

2.5.2 Razone• de Endeudamiento o htebllldad 

2.5.3 

2,5,2. l Razdn do Endeudem11nto 

2,5,2,2 audn Pulvo:Capltal 

2, 5, 2, 3 Nú .. ro de Voceo que H ha 

pnodo el lnterh 

llazonea de Rentabilidad 

2.5. 3.1 Margen Bruto de Utl lldedu 

2,5,3,2 Hingen de Utl lldedu en 

Opereclón 

2.5,3,3 Hergen Noto de Utl U dad 

2.5,3,4 Rotacldn del Activo Total 

2.5.3,5 Rezdn de Utilidad ~eta a 

Capital Contable 

2.5.3.6 Rend1111ento sobre la lnvauibn 



26 • 

2, l CONCEl'l'O 

En el proceso de plar.eaclón resulta Indispensable realizar 

un diagnóstico para conocer la situación financiera de la empresa y 

evaluar los factores que concurren en el resultado de las operacto• 

nea de la mi ama. 

El Diagnóstico Financiero ea la técnica que nos permite • 

conocer la situación financiera de la empresa en una fecha determl· 

nada. 

Por su can!cter exploratlvo el Diagnóstico Financiero no1 

permite conocer elementos comol Solvencia, Liquidez, Estructura • 

Financiera y el grado de eficiencia mostrado por la dirección de la 

empresa en la admin1strac16n de los recursos con que cuenta. Eato 

quiere decir que el Diagnóstico Financiero es una especie de radio• 

graf(a de la ecnpresa y contesta a laa preguntas; len dÓnde eatamo1? 

J!bajo qut! condlclonea hemos llegado?, para que partiendo de este• 

hecho, empecelllOs con el proceso de forDlllaci6n de planes a corto, • 

mediano y largo plazo, as( como la fijación de objetivos y a la 

1mpl~ment.ecl6n de estrategias para la consecuci6n de los niisnos. 

Es Importante, pues su realización ae desarrolla aplica.!! 

do un conjunto de tt!cnicas que permiten analizar y evaluar los ••• 

eventos pasados que servirán de narco de referencia para proyectar 

el futuro, (cuadro II-1) 
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CUADRO Il·l 

LA 1 MPORTANCIA DEL DIAGNOSTICO FINANCIERO 

FACTORES INTE~OS Y EXTERNOS 

QUE EJERCE!! INFLUENCIA EN LOS 

RESULTADOS DE LA EMPRESA 

LA LIQUIDEZ DE LA W!'RESA 

LA PRC7rECCION DE PASIVOS 

LA EFICIENCIA DE LOS ACTIVOS 

LA RENTABILIDAD DEL CAPITAL 

LA EFECTl VI DAD DE LAS VENTAS 

EL NIVEL DE Fll-!ANCIAHIEllto 

LAS FORNAS Y FUENTES DE FINANCIAMIENTOS. 
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Dentro de ese conjunto de técnicas las más usales son •• 

las siguientes• 

• Análl•ls Factorial 

• Análisis de Razones Financieras 

2, 2 Al:ALrSIS F.\CWRIAL 

El Análisis Factorial es la dlstlnci6n y separación de los 

factores que concurren en el resultado de las operaciones de una -

empresa hasta llegar al conocl111icnto particular de cada factor, con 

el objeto de determinar su contribución en el resultado de las 

operaciones realizadas. 

En el AnUlsls Factorial se concibe la operación de ln •.!!! 

presa como resultado de la combinación de diferentes componentes • 

unos internos y otros externos a los que se les denomina Factores • 

de Operac16n, Entre estos l1lti!TDs podemos enunciar a los slgulentea1 

A) Medio Arublcntl! 

B) llarco Legal y Fiscal 

c) Clima Laboral 

O) Sltuacl6n de la Oferta y De11111nda de Productos 

E) Acciones de la co111petcncla 

F) Dirccci6n 

G) Productos y Procesos 
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H) F1mci6n Financiera 

I) Facl lldades de Producci6n 

J) Mano de Obra 

K) Materias Prlama 

L) Producci6n 

M) Mercadotecnia 

N) Contabilidad 

A) MEDIO AMllIENtl 

OeberA comprender el estudio de condiciones de co111Jnlcaci6n 

en la regi6n que se opera o se desea operar, condiciones cllamto16. 

glcas, actitud por parte de las autoridades locales respecto a las· 

actividades desarrolladas. En general deberá obtenerse lln ponorana 

respecto a lu facl lidades que se tienen o se tendrán para operar • 

par parte de las asociaciones, cJamru C011Erclale1 a Industriales, 

organizaciones pollticss, etc,, que afectan o puedan afectar favo-­

rable o desfavorablelll!nte la reallzaci6n de las operaciones de la • 

empresa. 

B) MARCO LEGAL Y FISCAL 

Comprende la evaluaci6n de 1s Influencia que en un momento 

dado tiene el dglmen tributarlo de la empresa, asl como la aplica• 

cl6n de nuevas cargas lmposltivas,estlmulos fiscales a la rolnver• 

s16n, a la exportaci6n,etc, 
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C) CLIMA LABORAL 

Relaciones entre empresa y sindicato, existe cordialidad 

y cooperacl6n entre ambos o constantemente surgen conflictos que • 

afectan la buena marcha y productividad de la empresa, Asl mls<IIO, 

no deben pasar desapercibidas las concesiones adicionales otor:;a··· 

das al Sector Obrero así COOIO nuevas reglamentaciones laborales, 

D) SITUACION DE LA OFERTA Y DEllANDA DE PRODUCTOS 

Comportamiento de determinada rama del mercado Industrial 

(Autolllltrlz, Algodonera, Cervecera, Metal~rglca, etc,) en el que •• 

se desarrolla la empresa o ae piensa Incursionar, 

E) ACClCl:ES D! LA COM.P!TENCIA 

Campaña a prollllclonales y publlcl tarlas su111Smenta agreelv111 

lanzamiento al mercado de nuevo1 productos, lncorporacl6n al merclldo 

de nuevos competldorea, etc, 

F) DlRECClON 

Objetivos propuestos por la dlreccldn y, en su caso, en " 

que grado han sido alcanzados, 

Políticas d1 di reccldn reapeoto ai 
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• Calidad de sus productos 

• Crecimiento de la empresa 

• Dividendos 

• Necesidades del cliente 

Por ser las pollt!cas una gufa pera las decisiones ejecu­

tlvas deben estar adecuadas al entorno econ6mlco, pol!tlco y social 

de una empresa y a los Cllmblos constantes que se presenten. 

C) 1.'ROOUCTOS Y PROCESOS 

~~ .:.'."~lisis de este factor responde a las pregunta11Lqu~ 

tipo de estudios respecto a calldad, precio, voluaen de compras, •• 

ernpaqui., etc., realiza la empresa?i<qua causas determinan la acept,! 

bllldad Inferior o superior de nuestros productos con relacl6n • •• 

loa de la competencia? 

H) F'JllCION FINANClERA 

Dentro de este factor debe estudiarse si el sistema de • 

presupuestos esta acorde a laa necesidades de la empresa y a loa • 

objetivos de la dlreccl6n; si ae elaboran presupuestos para la tote, 

lldad de la empresa o bien para operaciones espoúdicas, 

SI la polft1ca que se sigue l'l!specto a la ut1Uzacl6n de 
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recursos en lnll'lleblas plsnta y equipo, l!Bterlas primas a nivel de 

inventarlos, 1nversl6n de clientes, etc., es la adecuada o requiere 

de IDOdiflcaciones que la sltuac16n actual reclaDll, 

lCon qué informaci6n se cuenta respecto a la utl llzacl6n y 

efectividad de los recursosf 

iQu.t efectos favorables o desfavorables se han observado • 

al recurrir a fuentes de recursos propios o ajenos? 

Para compleoEntar el estudio de este factor es necesaria 

la utlllzacl6n de razones financieras cuyo estudl.o se desarrolla en 

el punto 2.3 de este Capitulo por lo que solo lss irenclonsremos de 

manera ecunclatlva. 

De las ra<ones ms conocidas par su utilidad, a continua• 

ci6n se listan ocho de ellas, sin embargo, no significa que todas • 

deban usarse a la vez, nl que sean las únicas que puedan emplearse. 

En la práctica los fines indican a cuántas y a cuáles 

debe recurrirse. 

a) Activo de inmediata reallzacl6n a pasivo circulante 

b) Activo circulante a pasivo circulante 

e) Capital contable o pasivo total 

d) Capital contable a activo fijo 
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e) Ventas a crédito a saldos de clientes 

f) Ventas netas a Inventarlos 

g) Ventas netas a activo fijo 

h) Ventas netas a capital contable 

l) FACILIDADES DE PRODUCCION 

Se deberá evaluar los probleO'Ss que se presentan respecto 

de COCDUnlcaclones, energía el~ctrlca o de vopor, que l1tpldan el •• 

pleno desarrollo de las actividades asl COllX> los proble011s que Imp.!, 

den la plena utlllzacl6n de la capacidad pnlctlca de operaci6n. 

Dentro de éstos pDdelI!Os cltarl Baja productividad laboral, exceso 

en la lnversi6n de capacidad Instalada, etc, 

El aNlllsls de este factor tendrá por objetivo el oroveer 

al negocio de los terrenos, edificios, construcciones y demás ma-­

quinorl• y equlpD que constituyan una lnversi6n que no exceda a 

loa finos especlfleos de acuerdo eon lau necesidades previstas, para 

la ejecuci6n de sus opernclones mediante planes lntellgenteinente • 

traz.ados. 

La utlllzaci6n de las siguientes razones simples ayudará 

a tener un panoram má• claro para la evaluaci6n de ~ste factor de 

operacl6n, ya que miden la proporclonali~ad o bien el exceso de •• 

lnversi6n en ln1111ebles planta y equipo. 



34 -

Invarleble1DCnte que éstos Indices serán lllls significativos 

si las cifres utilizadas pera tal efecto son actualizadas e través 

de la reexpresi6n de las mismas, esto es reflejando los efectos de 

la lnflecl6n en los valores de la empresa. 

INDICE DE LA REINVERSION 
l.n"1Jeblea plante y Equipo 

Activo total 

El resultado de ésta rez6n peralte ver la relac16n que se 

tiene en ln111Jeblos planta y equipo con respecto al activo total, 1'I 

c1.111l detemlneráen un mo1DCnto dado el exc:.10 de lnversi6n en estos 

rubros. 

IllTBNSIDAD DE LA EXPANSIQl 

Incremento a Inmuebles 
Planta y Equl po 

lnnaJebl1s Planta y Equipo 

El resultado de hta raz6n Indicen! los recursos que la 

empreea destina pare sus progre•• de expenal6n, 

CONSERVACION 
INllJEBLl!S PLANTA 'l EQUIPO 

Gcstoa por Reperacl6n 
y Conservecl6n 

Inn>1eblea Planta y Equipo 

El cociente de ésta rez6n exprese el grado en que los SS.!! 

tos por repersc16n y conservacl6n contribuyen a mantener en condlCl,2 

nea de operocl6n e los Inmuebles, planta y equipo, Ade._¡s es un -

indicador que nos permite saber en un m::>mento dado, la conveniencia 

de renovar el equipo por su alto costo de mantenimiento, 
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J) NANO DE OBRA 

Deberd contemplarse el nivel de capacltacldn denles en • 

la regldn en donde se opera o desea operar. Políticas de personal 

respecto s seleccldn, lnduccldn y capacltacldn de personal, lndent.!, 

fl cacldn de las causas más COlllllnes por las que renuncian los técnl cos, 

empleados y obreros. 

Con objeto de reforzar el estudio y medlcldn de este fao-

tor, se pueden utilizar las slg"lcntes razones simples, cuyo apll<;!! 

cl6n deberd ser respecto de un pedúdo o ejercicio contable, 

PREPONDERANCIA DE N~oero de Obreros 

LOS TIPOS DE TRABAJO : NuDEro de Empleados 

ROTACION DE LA Trabajadores Separs~os 

MANO DE OBRA Promedio de Tralijadores 
Ocupados 

IMPORTANCIA DE ~!ano de Obra Incurrida 

LA MANO DE OBRA . ; _,,,C-os_t_o __ d_e~Fa-b""r_l_ca __ c'"1&•n-

K) HUERlAS PRIMAS 

El estudio de este factor deberá coraprender aspectos teles 

comol Fuentes de abastecimiento nacionales y extranjeras, abundancia 

de materias primas para su tronsfortt11cl6n en la regldn lo que se • 
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opera o desea operar. 

Abastecimiento oportuno y adecuado a las necesidades de • 

produccl6n y venta (Progranncl6n de Compras). 

Controles establecidos para el menjo de las existencias. 

Capacidad de a lmacenamlento, Inconsistencia en la recepclbn 

de llll terla les, 

Escasez de mterlos primos básicas, pol!tlcas restrictivas 

a las Importaciones de productos, 

L) PRODUCCION 

Comprende el estudio det 

• Sistemas de Fabrlcacl6n 

• Avances Tecnol6glcos 

• Volumen de Produce! 6n 

• Control de Ca lldod 

• Técnicos capacitadº• en los diferentes procesos 

• Capacidad de Produccl6n 

H) MERCADOTECNIA 

El análisis del factor mercadotecnia debe abarcsrllqu~ • 
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estudios de mercado se tienen respecto a la regl6n en donde se 

opera o ae desea operar1 

¿cuál es la partlclpacl6n en el ..,rcado de la empreaat ¿con 

qu4 capacidad de proax>c16n cuenta! ;Lqu4 productividad arrojan sus 

Inversiones al mercado! actl tudes de la competencia¡ ¿qu& contra-­

les existen sobre sus gastos de dlstrlbucl6n! etc. 

Respecto a los Informes generados por lea Investigaciones 

de aercados, Jqu4 acciones se han to .. do y cuáles han sido loa re su,! 

tados? 

N) CONTABILIDA!> 

Se debe analizar 11 Interviene .en la organlzacl6n conta•­

ble un contador pÚbllco 1 Lcu&l es el nivel de preparación t4cnlca 

da las persono encargadaa de fona>lar loa reglstro1?;Luiste opor­

tunidad en la preparscl6n de loa dlferentea Informes que emite!; 

lson confiables y reunen las necesidades de lnfor,.cl6n de los usua­

rios! 

De lo anteriormente expuesto podemos concluir lo algule] 

tel 

Los factores de operacl6n en las empresas son lnternoa 

y externos y en algunos casos su ...,dlcl6n es dificil, sobre todo en 
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aquellos casos en que Interviene el medio ambiente o entorno 

económl co en que se desenvuelven las empresas. 

El estudio debe ser complementado mediante el uso de ra•• 

zones simples cuando los factores as! lo permitan comparando cuant,1 

tatlvalll!nte los camponentes del mismo para evaluar su contribución 

en el resultado de las operaciones de las empresas. 

2, 3 AN.\LlSIS Y RAWIES FillANClERAS. 

Los estados financieros muestran la aituacl6n financiera 

Y resultados a que a llegado una empresa como consecuencia de lu • 

operaclonea reallZ11das; en virtud de que t.alea operaciones se real,1 

zan bajo la dlreccl6n de lo administración, se concluye que los ea· 

tados financieros son la expresión cuantitativa de loa reaultadoa • 

obtenidos por la administración en su actuación. Ea decir, es la • 

habl lldad y capacidad del ele,,.,nto hu1111no quien da curao y determl· 

no los resultados que se obtengan¡ tales cualidades no son abstrae• 

tas alno que dejan su huella en la estructura de la emprea.a, 

Para establecer una medlcl6n adecuada de loa resultado• • 

obtenidos por la admlnlstracl6n y obtener una base apropiada para • 

emlt.r un dlagn6stlco acerca de las condiciones de la empresa y •• 

sobre la eficiencia de su administración; asl coiro, para el deacU·· 

brlmlento de factores econ6mlcos que la afectan, es necesario lle•• 

vara cabo el an~llsls de los estados financieros, 
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En este terreno el análisis de los estados flnscleroa 

es un instrumento nlÍs del que se valen los admlnlstradores para 

evaluar el deseitr?eño del personal de las empresas e incrementar la 

eflcelncla de operacl6n optimizar los recursos con que cW'\etan las 

mlamaa. 

2. J, l IM!'ORTANClA DEL ANALlSlS DE LOS ESTADOS FlNANClEROS, 

El trabajo de análisis es importante puh con él y la • 

lnvestlgacl6n financiera ae completan los ...!todos por loa cuales • 

los administradores, loa inversionistas y otras personas interesa• 

das en las operaciones de la empresa evaluan la Información que • 

proporcionan los estados financieros, sobre la cual basarán las • 

dec1 sl ones que tomen respecto a la empresa. 

Cebe destacar que el análisis flnancloro no. repreaentA el 

panorama completo de la empresa ni tampoco es la panacea respecto a 

la solución de loa problenas de la mlsme¡ pero tiende a proporcionar 

indicaciones, las cuales acuruladaa ayudan a la evaluación de la • 

poslcl6n financiera y los resultados de lea operaciones de la empr,! ... 
2, J, 2 08.JETlVO DEL ANALlSlS FlllANClERO 

La lnformscl6n financiera de lo empresa se refiere a 

hechos pasados y futuros que tienen elementos diversos relacionados 
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entre sl, Para localizar '•tas relacione& existentes es necesario 

efectuar un análisis de la lnformacl6n, Este trabajo consiste en • 

aplicar un conjunto de t'cnlcas de tipo l!llltcmátlco, las que permlt.!, 

rán al ejecutivo financiero aplicar su experiencia y su criterio • 

personal para poder emitir un dlagn6stlco sobre la sltuacl6n finan 

clera y resultados de la empresa ya mencionados, 

El objetivo del análisis financiero consiste en la obten­

cl6n de suficientes elementos de juicio para apoyar las opiniones • 

que se hayan forlllildO los ejecutivos financieros con respecto a los 

detalles de la altuacl6n financiera y de la productividad de la • 

empresa. 

La suficiencia o lnsuflchnccla de las utl lldades es la • 

conclusl6n medular del análhla financiero, 

2, 3, 3 ASl'ECTOS DEL ANALISIS FINANCIERO 

Para lograr la finalidad que se pretende a trav&s del 

análisis financiero se debedn cubrir loa siguientes puntosl 

• Objetividad 

• Corre lacl6n de loa elementos 

• Slmpllflcacl6n de las cifras 

• Comparacl6n de laa clfraa 
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2,J,3, l OBJETIVLDAD 

Esta consiste en definir bien que es lo que se d1&ea·-··· 

saber. El Inicio de un análisis presupone en el que lo efectÚa, la 

posell6n de ciertas Ideas previas sobre lo que va a anall zar y sobre 

la posibilidad y el método adecuado para efectuar el análisis, 

2,J, J, 2 CORRELACICJI CE ELE~iENTOS 

Al afectuar el análisis, la Investigación debe enfocarse 

sobre partidas cuya dependencia sea clara. de tal suerte que un ... 

eletll!nto de análisis pueda tener su causa en el comportamiento de .. 

otro. ColllD por ejemplo! existe relación de dependencia entre la -

población y mercado, las ventas y publicidad, loa costos y la 

produccl6n, 

Cuando la correlación de partidas Identifica un cambio en 

ellas en el mismo sentido se dice que las partit~As que se anallun 

son concomitantes, Por el contrario sf resultan de manera inversa-

las relaciones que producen las partidos son contrapuestas. 

2, J, J, 3 SIMPLIFICACICJI CE LAS CIFRAS 

Al nnallzar, solo hay que Incluir las partidas significa­

tivas y manejarlas con la ll'Eyor sencillez prácticn. Esto es que el 

análisis deberá ser reducido a su rrJs !litr.ple cx~rcs16n; Din que por 



- 42 -

esto se dejen de representar elenentos de juicio adecuados en la • 

to111a de declslonea. 

2,J,J,4 COHPARAClOll DE LAS CIFRAS 

Análisis significas di1tinción y separación de las partea 

de un todo hasta llegar a conocer sus principios o ele..,ntos, Sin 

eA!bargo,del an&llsla de los estadoa fin1ncloros haciendo unicalll.!nte 

el exámen aislado de au1 diversos elementos componente• no pueden • 

esperarse conclusiones definitivaa. 

Ning6n indice o razón en particular alaladaAlente conside. 

radas brinda suficiente Información COlllD para apreciar la 11 tuaclón 

financiera y el rendimiento de una empreu, SolaAlente analizando • 

en grupo de razones pueden obtenerse apreciaclone1 razonables. 

2,4, RAZONES FUWIClERAS BASlCAS 

Las razones flnencieras pueden dividirse en treo grupos • 

báalcos1 razones de 1olvenc1a, razones de endeudamiento 6 estab1 l! 

dad y razones de rentabl lldad. 

Loa prilll.!ros doo grupos de índices dependen en nuy alto 

grado de los datos que se t•11V1n del estado de situación financiera. 

El tercero en tanto depende en gran parte de los datos que aparecen 
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en el estado de resultados. Como una regla general loa insunioa 

necesarios para un buen análisis financiero lncluyen, por lo meno1, 

el Estado de Resultados y el Estado de SI tuacl6n Financiera, 

Es recomendable al utlllz.ar razones flnnncteras ~oner 

especial Interés a las razones de solvencia y rentabilidad. 

Estos cam,os ofrecen la lnfotn11cl6n a.Is Importante rel••• 

cloMda con las operaciones a corto plazo de ~ empre,.... SI la •• 

empresa no puede sobreviví!' a corto plazo, es Jnne'-E:sarlo inolestarae 

con los aapectos financiero& a largo plazo de la misma. 

2.4.1 RAZONES DE sa.YENCU. 

A) Capltol neto de trabajo 

B) Indice de solvencia 

C) Indice de liquidez o prueba del ácido 

D) Rotac!6n de Inventarlos 

E) Plazo prolll!dlo del Inventarlo 

F) l\otacldn de cuentas por cobrar 

G) Plazo prolll!dlo de cuentas por cobrar 
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2,4,2 RAZONES DE ENDEUIWllElfIO O ESTABILIDAD. 

A) Raz6n de endeudamiento 

B) Raz6n pasivo • cap! tal 

C) Veces que se ha ganado el lnten!s o razdn para 

cobertura total de Intereses 

2,4, 3 RAZct1ES DE RENTABILIDAD 

A) Margen bruto de rentabl lldad 

B) llargen de utl lldades en operacldn 

C) Margen neto de utl lldades 

D) Rotacldn de activo total 

E) Utilidad neta a capital cantable 

F) Rendimiento sobre la lnveral6n (RSI) 
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2,5 APLICACIOH DE LAS RAWIES FINANCIERAS 

(&IEM!'l.0) 

MANUFACTURERA ALFEk, S, A, 

ESTAOO DE RESULTAOOS l'OR EL &IERCICIO QUE TEllHlNA 

EL 31 DE DICIEMBRE DEL A~'O QUE SE INDICA. 

(MILES DE PESOS) 

1983 1984 

Ventas 10 1 270,120 12' 294, 152 

Menos1 Gastos de Venta 6 1844,044 8'352,156 

Utl lldad Bruta 31 426,076 3• 941,996 

~lenos1 Cutos de Operaci6n 

Gastos de Venta 1 1 134,056 l• 155,11.16 

Gastos Generales y de 

Admlnlstraci6n _12.2,.ill 693,340 

Total Gastos de Operacl6n 2•003,268 l' 849, 156 

Utl U dad en Operaci6n 11 422,808 21 092,840 

Menos: Gastos Financie res 235,384 249,552 

Utl lidad antes de Impuestos 11 187,424 1'843,288 

Henosl [,S,R, y P,T ,U, -ill.l!l 921,644 

Utl lidad Neta 593,712 921,644 ----
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MANUFACTURERA ALFEl, S. A, 

ESTADO DE SlTUACICI' FU:ANCIERA AL ll CE DICI~R! 

(MILES DE PESOS) 

ACTIVO AL 31 DE DICUll!l! 

1983 ---l.fil.._ 
CIICUU.llU 

C.J• y lll•a>• 1' 150,872 1'451,880 

Yalon1 Negocl1bl11 201.056 272,648 

Cuenta.a pOr Cobru 1'535,416 2'010,780 

tnventar101 11 123.428 11 155.532 

TOTAL ACTIVO CIRCLL'J'TE 41012, 712 41890,840 

FlJO 
Terrenoa y EdHtclo1 71 611,848 8 1 286,376 

Haquinarla y Equl po 61 769,052 61 972,904 

Hueble1 y Enun1 l' 144,848 1'264,764 

Yehlculoa 11 257,140 11 098,816 

Otro1 ~ l9l,lo08 

TOL\L ACTIVO FlJOS 17 1 167.620 18'016.268 

Jilno11 Depnc1acl6n Aeu11U lada 8 1 224,996 8 1 688.032 

TOfAL ACTIVO FIJO t;ETO 8' 942.624 91 328.236 

ACTIVOS INTANGIBLES ~ ----!ll&2li 
TOTAL ACTIVO ll 1 078.U6 141 387.092 

PASIVO Y CAPITAL 

PASIVO C!RClll.Al!t! 

Cuentu Por Pagar a Proveedona 11oso.636 11 527,576 

Oocu~nto1 por pagar y Porcl6a 

circulante del Pllalvo a L.P. 235,968 Jl7,512 

Pa1lvo1 1cUD1uhdo1 ~ 637.916 

TOTAL PASIVO CIRCt!l..Vln 11 931.748 21 483.004 

PASIVO A LARGO PLAZO DEUDA WCARU 31867.432 4'089.748 

TfJtJJ. PASIVO 51 799.180 .i!lli..ill. 

CAPITAL 

Capital Social 1'562,440 11 562,620 

Superavtt Pagado 11 670,012 11 716,012 

Superavlt Ganado 41046,844 41 535,708 

TOTAL CAPITAL 71 279,296 71 814,)40 

TOtJJ. PA31VO Y C:APlTAL 131078.476 141 387 ,092 
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2,5, 1 M!Dll:AS DE SCLVENCIA Y LIQUit:eZ 

La solvencia de una eaipresa se juzga por au capacidad 

para liquidar sus obligaciones a eorto plazo a llll!dlda que istas 

vencen, La liquidez se refiere no solaaente a las finanzas totales 

de la e1tpresa, sino a su habl lldad para eonvertlr en efectivo dete¡ 

"lnados activos clrcu!Antes, ya que el efectivo es el renglón a.Is • 

líquido de todos los recursos que posee la eaipresa, 

La liquidez depende de do1 factoreSI 

A) El tiempo requerido para convertir loa 

actlvoa en dinero y, 

B) La· lncertldumbra del valor de reallr.ac16n 

de loa actlvo1 en dinero, 

2,5, 1, 1 CAPITAL ~TIO DE TRABAJO 

El capital neto de trabajo de una empre1a se calcula 

deduciendo pasivo circulante de su activo circulante, Ejemplo• 

Capital neto de trabajo • 4 890 0840 

2 407,836 

- 2 483,004 

Esta cifra es DJ.JY ~tll para eontrol Interno. 

l'11y a irenudo el contrato bajo el ~al se incurre en una -

deuda a largo plaZD establece especlflcamente que la empresa debe • 

oantener un nivel ralnlnD de capital neto de trabajo. 
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Este requerimiento tiene por objeto forur a la empresa a 

mantener liquidez de operacl6n suficiente y contribuya a proteger • 

los pr~stamos del acreedor. 

2,5, 1,2 INDICE DE SOLVENCIA 

El !ndlce de solvencia es uno de los índices 

financieros que se citan con mayor frecuencia. Se expresa como .. 

sigue: 

Indice de Solvencia Activo Circulante 

Pasivo Circulante 

4 890,840.00 • l. 97 

2 483,004.00 

General112nte se considera aceptable un Índice de solvencia 

$ 2,00 de activo circulante por cada peso de pasivo circulante, 

pero la detemlnacl6n el<4cta de un Indice aceptable depende en gran 

parte del campo industrial en que opera la e~resa. En este caso • 

la raz6n es de 1.97, y significa que se dispone de $1,97 de activo 

circulante para hacer el pago de cada peso de pasivo circulante, 

2.5, l.J IllOlCE DE LIQUIDEZ O PRUEBA DEL AClOO 

Este índice es similar al índice de solven .. 

cla excepto por el hecho de no incluir los inventarlos en el actl• 

vo circulante. La suposición básica del índice de In pruebo del • 

ácido es que usualrrente el inventario es el activo circulante con .. 

nenes liquidez y en consecuencia no debe tomarse en cuenta. Este • 

Indice se calcula de la siguiente maneras 
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Indice de Liquidez • Activo Circulante • Inventario 

Pasivo Circulante 

4 890,840.00 • 1 135,532,00 

2 483 004 
l. 50 

Es recorrenrlable un Indice de ~in peso O· .ayor, ésta razón 

Indica que empresa tiene $ 1.50 de activo de Inmediata reallr.acl6n 

por cada peso de pasivo circulante. Estn raT.6n ofrece una mejor • 

estimación de la liquidez total. sol"mente cuando el inventarlo de 

la empresa no puede convertirse faci lmente en efectivo. Si el 

Inventarlo es de fácil venta, el Indice de solvencls es la medida 

preferida de la liquidez total. 

El tl!rmlno "rotnci6n de 1nventarios 11 se re••• 

ftere al n~mero de veces que el inventario da li11 11 vueltau. ea decir• 

se vende y es repuesto durante el perfodo contable. Esta r<>tacl6n 

que µor lo corÑh está relacionada estrccharrente con las ventas, se­

calcula corro se muestra enseguida: 

Hotaci6n de lnvcntarlos • 

8 356 156 

155 532 + 123 428 

Costo de Venta Anual 

Pro~dio de Lnventnrios 

352 156 7,J) 

1 139 480 
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La rotaei6n del Inventarlo debe calcularse usando el 

promedio de las cifras ~nsuales del inventario; sin embargo, para 

el presente caso cubrir.J)S este requisito tomando coax:> pro~dio los 

Inventarlos al principio y al fin de año. Se tiene la creencia gen! 

rallzada que mientras más alta sea la rotación del Inventarlo de la 

empresa con mayor eficiencia se está administrando el mismo, Esto 

ea verdad hasta cierto punto. Por ejemplo, uta forma de aumentar • 

au rotac16n e1 111antenl,ndolo a un nivel bajo, Sin embargo tsl .. tr! 

tesla podrla ocasionar una gran cantidad de faltantea de Inventarlos, 

la que se traducirá en pérdidas de ventae por lnauflciencia. 

2.s.1.s PLAZO Pl!OMEDIO DEL INVENTARIO 

Esta raz6n representa el prollll!dlo de d!aa que 

un articulo perlll!nece en el inventarlo de una eoipreaa. Se calcula 

de la 111anera siguientes 

Plazo Prollll!dlo del 
Inventarlo 

360 

---r.n-

360 
Rotecl6n del Inwnt.rlo 

• 49.11 olas 

Esto quiere decir, que en prorredio, un artículo 

peni.nece en el Inventarlo de la empresa, durante 49.11 d!as. Mle!J. 

tras niís corto sea el plazo promedio del inventario se considera • 

que este es DllÍ3 líquido, 
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La rotaci6n de los Inventarlos de produccl6n en proceso • 

y 11'8terlas prl"'8s se obtiene dividiendo la cantidad utl llzada entre 

el promedio mensual de los lnventarlo1. 

Rotación de Produccl6n • 
en Proceso 

Costo de Art!culos Terminados 

Inv. Promedio de Producción 
en Proceso 

Rotac16n de l:aterlas 

Costo de Mats, empleados en la 
Producción 

lnv. Prom. Nats • .Primas 

El resultado de estos lndloes significa el n~ .. ro de veces 

que dan 11welta11 los diferentes Inventarlos pl1nteado1 y la lnter• 

pretacl6n de los resultados variará en función de las csracterl1,ll 

cas propias de cada emprell• 

2.5.1.6 ROTAClctl DE CUEN!AS POR COBRAR 

Para el c&iculo de eeta ratón deberá dlsmlnul! 

ae el Impuesto al Valor Agregado de las cuentas por cobrar para que 

de esta forma las cifras que se analicen sean homogéneas. El cál· 

culo de ésta raz6n es como alaue1 

Rotaci6n de Cuentas 
por Cobrar 

• Ventas Netas Anuales a Crédito 
Promedio llensua 1 de Cuentas por 

Cobrar 
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Suponiendo que e 1 957. de las ventas de la empresa 

~ufacturera Alfer, s. A. fueron a crédlto y que el promedio men• 

auel de cuentas por cobrar fue de$ 1,773,096.00, el cálculo seda • 

el alguientei 

(lZ 294 152) (,95) • 11 679 444.00 Ventas Netas A Crédito 

l 773 096 • l 541 823 

l.15 

Prom. mensual de etas. por cobrar 
sln iva. 

11 679 444 

1 541 823 

7.57 

Mientras n.ls alta sea la rotac16n de cuentas por cobrar 

de la empresa ea máa favorable. 

Una e111presa puede aumentar la rotacl6n de sus cuentas 

por cobrar con una pol!tlca de créditos 111\JY restrictiva, lo cual no 

es muy recomendable por el efecto que pudiera producirse en le 

ven c., 

Z,5,1.7 PLAZO PROMEDIO DE CUENTAS POR COBRAR 

El plszo promedio de cuentas por cobrar o 

periodo de cobros, es una cifra mils significativa para aplicar en 

la evaluacl6n de la pol!ttca de créditos y cobros de la empre911, 

P,P de Cuentas 
por cobrar 

360 

Ro tac! Ón de Cuentas 
por Cobrar 
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360 

7,57 47,56 d!as 

Esta raz6n se le utiliza coan un Indicador para apreciar 

la eficiencia en el manejo del capital Invertido en clientes. 

SI una empresa concede un plazo de crédito de treinta 

d!as y el capltnl Invertido en clientes se 11>1nej6 eflclente111ente, 

el saldo promedio de clientes será la doceava parte del monto de -

lae ventns a cn!dlto de un año y la raz6n bálica es 12 (30 dfas), 

SI la raz6n producida por loa resultados reales es Inferior 

a 12 0 la lnterpretacl6n basada en esta razdn eu El capital lnve.! 

tldo en clientes no ful manejado con eficiencia, y como consecuencia, 

sa orlglnd un eaceso en la lnversl6n en clientes, 

2,5,2 RA7.C)IES DE ENDEUDAMIENTO O ESTABILIDAD 

H!den la proporcl6n con que la empresa ha sido· 

financiada por cndltos de terceroa. 

2,5, 2, l RAZON DE ENDEUDAllIENTO 

Estn razdn mide la proporcl6n del totnl de ac•• 

tlvos aportados por los acreedores de la empresa y ae cslc:Ula coan 

algue1 
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Raz6n de Endeudamiento 
Pasivo Total 

Activo Total 

6 572 752 o.457 6 45, n 
14 337 092 

Esto Indica que la compañía ha financiado el 45. 'IX de sus 

activos con deuda. Mientras ~. alta sea la raz6n, lll!s alta 

apalancamiento financiero tiene una empresa, 

2.5,2.2 RAZON PASIVO· CAPITAL 

Esta razón indica la rotaci6n entre los fondos 

a largo plazo que suministran los acreedores y los que reportan • 

loa dueños de la empresa, 

Raz6n Pasivo • Cap! ta 1 • 
Pasivo a Largo Plazo 

Capital Contable 

4 089 748 • o.52 6 52.:iz 
7 814 340 

Esto indica que las deudas a largo plazo de la empresa • 

comprenden el 52.37. del capital cantable, Así mismo este !ndlce. 

mide la cuantía de las inversiones de las partes interesadas en .. 

el negoctol Acreedores y Propietarios, cuál de los dos intereses 

es mayor, y en consecuencia, de los dos, cual es el preponderante 

en lo vida de ln empresa. En este ct1so de Cllda peso invertido en 

el activo $ 0.52 fueron aportados por los acreedores. 
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2,5,2,3 ~UMERO DE VECES QUE SE HA GANADO EL 

lNTERES. 

Calcula la capacidad de la empresa para 

efectuar los pagos contractuales de intereses. Cuanto más alto sea 

el valor de ésta raz6n, más posibilidades tendrá la empresa para -

cumplir sus obligaciones por concepto de intereses. 

No, Vecea que se ha 

ganado el Interés 

2 092 840 

249 352 

Utl lldad antes de Impuestos e 
Intereses 

Erogación Anual por-­
Intereses. 

s. 39 

La raz6n de i',.nufacturera Alfer, S. A., se considera ace,e 

table, algunos tratadistas sugieren como regla general, un valor • 

por lo meno1 de 5,0 y preferentemente aproximado a 10.0. 

2.5.3 RAZQIES DE RENTABlLlDAD. 

Hay un buen núaero de razones de rentabl lldad y -

cada una de ellas relacion• los rendimientos de la empresa con las 

ventas. los activos o el ca:lital. 

Eatas razones ;:>errniten al analista evaluar las utl lldades 

de la empresa con respecto a 1.tt1 nivel dado de ventas de activo~ o .. 
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la lnveral6n de los acclonlstas. En general, evaluán la actuac16n 

de la admlnlstracl6n de la e111presa lograda a travh de las utl llda· 

des da las ventas y la utl llz.acl&n de las Inversiones, 

2,5,J,l MARQ:N BR\JIO DE \JilLlDADES, 

Este margen lndl ca e 1 porcentaje resultante que 

da sobre las ventas, 

Margen de Utl lidadades 
Utilidad Bruta 

Ventas Netas 

J 941 946 

12 294 152 
... o. 32 6 JZ'h 

2,5,J,2 MARGEN llf: \JIILIDADES EN OPERACI~. 

A través de ésta raz6n se determina la utl lldad 

que obtiene la empresa en sus operaciones, su cálculo es el slgule.!! 

te1 

Margen de Utl lldades 
en Operación ~ 

Utl lldad de Operaci6n 

Ventas Netas 

2 l'~ RMJ 
12 294 152 

= 0.173 6 17,J'Z 

2,5,J,J llARGEN NETO DE UTILIDAD 

Este mi\rgen determina el porcentaje que queda en 
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cada venta después de ·deducir todos los gastos Incluyendo Impuestos. 

Márgen Neto de Utl lldades -:: Utl lldad Neta 

Ventas Netas 

921 644 
;; 0.0749 6 7.507. 

12 294 152 

El márgen neto de utilidades "ventajoso" vario considera• 

blemente en diferentes ran11s de la Industria. Un .-.lr&en neto de • 

utl lidades del 21. pudiera ser congruente en una tienda de autoservJ. 

clo, en tanto que un margen de 107. serla muy bajo en una joyerla, 

2.5,3,4 RO'IACION DEL ACTIVO TOTAL. 

Indica la eficiencia con que la empresa puede 

utilizar aus activos para generar ventas. f1lentras iMa alta aea • 

la rotación del activo, mis eficientemente se ha utilizado éste, 

Rotación del Activo Total 

12 294 152 

14 387 092 

0.854 

Venta a Anua lea 

Activo1 Totaleo 

Este resulta.do muestra que los actlvos de la empresa 

rotan 0,854 veces al año, Este valor es mis significativo si se • 

le compara con el nivel de actividad de la empresa o con el proroodio 

Industrial. 
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2,5,3.5 RAZOtl Pl! UTILIDAD llETA A CAPITAL 

CONTABLE, 

Este Indice ea una medida de la fuerza prt>••• 

ductiva del negocio desde el punto de vista de 101 accionistas, 

porque Indica el pOrcentaje ganado por el capital Invertido en el -

negocio por los mlalllDa, el cociente de &sta raz6n será mda algnlflC! 

tlvo al ae le compara con el observado al Iniciar el año, ej131plo1 

1983 

..121..lll "' 8. n 
7 279 296 

1984 

921 644 " 11.8'1. nrnzo 

El resultado de datas razones al¡;nlflcan que la lnveral6n 

de 101 acclonlatas de la empresa, eonatltu(da p0r sus ap0rtaclon11 

al capital social !Ms lea utilidades retenidas, han lncre .. ntado au 

rendl<Dlento de un 8, 2\ en 1983 a un 11,8'1. en 1984, 

En las negociaciones que tienen sustanciales mdlflCAclo­

nea a su upltal o éste se altera anusl111<!nte con las utilidades 6 • 

"6rdldas del negocio, conviene que pare el cálculo de esta raz6n -

se to.., el capital prn.,.,dlo del ejercicio, Esto mlalllD. ea apllCAblé 
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a las sociedades de capital variable en donde el aumento o dls:nlnu­

cl6n al capital se permiten sin necesidad de a10dlflcar la escritura 

aoclal en las bases sociales. 

2,5,3,6 REl<DU:IE!ITO SOBRE LA lNVERS!C!I, 

Este Indice que a rrenudo se lla~ "rendimiento 

de los activos totales" determina la efectividad total de la edministr.! 

cl6n para producir utilidades con los activos disponibles. Es mejor 

mientras más altos sean los rendimientos sobre la inversión, su 

cálculo es el siguientes 

RSl 
Utl lldad Neta 

= 
Actlws Totales 

921 644 6.4'1: 
= 14 387 092 

El rendimiento de lo inversión en la empresa puede calcula,! 

ae de 1111Utera alternativa, uti !Izando la fórmula Dupont que a continu.!!. 

cl6n se enuncia, ( Cuadro 1!·2), 

RSl : 
Utl lldad Neta Ventas 

ventas Activos Totales 
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921 644 

12 294 152 

"' 1.s ><. o.854 

12 294 152 
)( 

14 387 092 

COO'D se puede apreciar, la f6rmula Dupont pernú te que la 

empresa deseomponga su rendimiento de la lnversl&n en componentes 

de utilidades sobre las ventas y eficiencia del activo, 
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J,l PLAl'EAClON DE LA PRODUCCI()( 

La Planeocl6n de la Producción es la actividad de decidir 

acerca de los medios que la empresa necesitará p.-irs sus futuras 

operaciones mcinufactureras y para distribuir esos medios de tal 

suerte que se haga el producto deseado en las cantidades necesarias 

y al menor costo total. 

El presupuesto de producción es un estimado de lo contldad 

de art!culos que hay que fabrlcor durante el periodo del presupuesto, 

seg~n lo define Glenn Jo, Welsh. (7) 

Al dcsarrollor un plan onuel de atlludades completo, las­

necesldndes del plnn de ventas hay que convertirlas a actividades .. 

de las otras funciones principales que respaldan a dicho plan de -

ventas¡ en el caso de una empresa manufacturera, el plan de ventas 

tiene q11e convertl rse a necesidades de produccldn. Esto supone la 

adopción de po!ltlcos relativas a los niveles de producción conve-· 

nlentes, la utilización de l•s Instalaciones productivas y los nlV,! 

les de Inventarlos (lnvetsrlo de productos terminad"• y de produ--­

cc16n en proceso), 

(7) \lelsh A. Glenn, Presupuestos! Planlflcoclón por Control de Utl• 

lldodes, Editorial Prentlce Hall lntematlonal. f;adrld, España 

1979, Pág, 197 y 198, 
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Del presupuesto de produccl6n se derivan los siguientes 

presupuestos1 

A) B1 presupuesto de materiales que Incluye lss 

necesidades estlnadas de ... terlas prl~.as. 

B) !l presupuesto de Mano de Obra, que Indica la 

cantidad y el costo de la l:Sno de Obra directa, 

C) El presupuesto de Gastos de Fabrlcacldn J de Carga 

Fabrl 11 el cual co111prende los estimados de todos 

los CDstos de fábrica, 

Los ejecutivos de produccldn tienen que traducir las can• 

tldades de unidades solicitadas en el plan de ventas a necesidades 

de unidades de produccl6n durante el ejercicio de cada producto, a 

la vez que deberán to!Mrse en CDnslderac16n las pol!tlcas sobre • 

Inventarlos. 

El presupuesto de produccldn debe desarrollarse en funcldn 

de unidades flslcas de productos terminados, por to tanto cuando ea 

posible planlflcnr el volulllln de ventas por unidades y también por 

Importes, la preparecldn del presupuesto de produccldn se slmpllfl-

e.a, 
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Habiendo sido desarrollada ya la producc16n prtsupuestad4 

por productos del ejercicio, el problema siguiente es progra"8r esta 

producción por períodos lntenredlos durante el mismo ejercicio, 

debldndose considerar que1 

a) Existan artículos suficientes para hacer frente 

a l.B.1 necesidades de ventas en los períodos lntel: 

aedios, 

b) Se nantengan niveles de Inventarlos Intermedios 

dentro de los llml tes razonables. 

c) Se fabriquen los productos en el momento que la 

producción sea mils econdml"", 

Estos puntos pueden no estar siempre en completa armonía• 

sin embargo el plan de producción debe representar el equilibrio • 

dptlmo entre las ventas, niveles de Inventarlos esenciales y los • 

niveles de produccldn. 

En vista de la Importancia y complejidad de éstos tipos • 

de proble""s resultan de utl lldad especial loa enfoques perfecclon.!! 

dos que usan modelos matemáticos, progra1111c16n lineal y las dcnlcaa 

qe modernas de los nedlos Informativos. 

Ea esencial un sistema adecuado para que la dlreccldn 
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supervise loa costos, u calidad y lao cantidades. Loa prlnclpalu 

procedimientos incluidos en el control de a produccl6n sonl 

a) Control de moterlales 

b} Análhls de procesos de elaborscl6n 

e) Preparación de las rutas de producción 

d) PrograU8cl6n de la producct6n 

e) Despacho de la producción 

f) Vlgl !ancla continua 

En resucnen1 el plan de producción sirve COIDO una herramle!!. 

ta Importante de la planlflcac!6n, la coord1nacl6n y el control, 

Como herramienta de planlflcaci6n en la exprolón del volumen de -

esfuerzo fabril, eres el cimiento para planificar todos loa aspectos 

de las operaciones de la fábrlcal Necesidades de materias prima•¡ 

de mano de obra fabril; carga fabril; Cllpacldad de la fábrica. La 

coordinación entre los planes de ventas, las pol!tlcas de Inventarlos 

y las exigencias de la producción se concentran y resuelven en el plan 

de producc16n, También es ésto un Importante factor en lo coordina-· 

ción general de tnles actividades funcionales como el roovlrr.lento de • 

cfectlvo1 la flnanclaci6n 1 la lnvestlg¡¡cl6n y el desarrollo de la pro­

ducción, lo lngcnlerlo de las Inversiones en activos fijos. 

J, l, ! PRESUPUESTO DE l·iATERlALES 
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El presupuesto de materiales trata solamente de In cantl· 

dad de unidades de los tmteriales directos y los suministros; los .. 

llet:eriales indirectos deben incluirse en el presupuesto de cnrga. -

fabrll. 

Lo& objetivos del presupueste de tr'.ateriales son1 

a) Determinar el Importe de los consumos para la 

produccl~n. 

b) Suministrar datos de la cantidad de unidades al 

dcpsrtaroonto de compras, de tal manera que éstos 

puedan planearse y controlarse adecuadamente. 

e) Suminiatrar datos para establecer políticas en 

cuanto a niveles de inventarlos, 

d) Suministrar datos para determinar las necesidades 

de efectivo, en lo referente a las compras de 

materias priOl!la. 

La cantidad de unidades de cada materlo prima necesarias •• 

para cada producto terminado, tendrií que estimarse en total para el • 

perlado de planlflcaci6n y detallarse por periodos Intermedios (meses, 

trimestres), 

Al elaborarse el presupuesto deberé. tomarse en cuenta los • 

posibles desperdicios. 
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Los datos básicos para desarrolar el presup1Jesto de mate••• 

rlales directos son los siguiente$! 

A) Presupuestos de compras e invents.rios de materia lesl 

La planlflcacl6n cuidadosa de las compra& pueden representar 

un importante ahorro de costos en ID\JChos negocios. El presupuesto de­

de co111pras deber~ eapeclflcarl 

a) La cantidad de unidades de cada tipo de materia prima 

a comprar. 

b) La calendarlzacl6n de las compras. 

e) El costo estimado de las compras de materias prima 

(por unidad y en total). 

Es reaponsabllldad del jefe de compras colocar los pedidos 

de .,.terlales de manera que lu fechas de entrega correspondan a las • 

necesidades del presupuesto de 011terlalu. 

B) PoUt!c.as sobre Inventarlos de meterla& prlmas1 

Las polftl e.as de Inventarlos de oetetlas prlOV1s tienen coao 

fln mlnlmh.ar la suma de dos clases de costos; los costos de rr.antener­

el inventario más el costo de no tener un inventario .suficiente. Las 
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consideraciones principales en lo que se refiere a adoptar polltlcaa • 

de Inventarlos son las slgulenteSI 

a) La programac16n (fecha) y la cantidad de laa necesl• 

sldades de la f~brlca, 

b) La econom!a en la compra o trav~s de los descuentoa 

por cantidad. 

c) La dlsponlbllldad de materias primas. 

d) La factlbllldad o resistencia de las materias prlm.as 

a la descomposlcl6n. 

e) Las Instalaciones de almacenamiento utilizadas, 

f) La necesidad de capital para financiar el Inventarlo. 

g) Los costos de almacenamiento, 

n) Los cambios previstos en el costo de las materias 

prlmas. 

l) La protecci6n contra la escn:e1. 

j) Los riesgos coraprcndldos en los inventarlos. 
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k) Los costos de oportunidad. 

l) Los factores externoa. 

El presupuesto de Inventarlos de materias prllllSs, proporciona 

un lllSrgen entre los necesidades de daterlaa prl .. s y las compres de • 

éstas. 

Los dos factores básicos necesarios para determlnar en forma 

realista los niveles de Inventarlos son1 

l.. Cuanto comprar cada vez. 

2.. Cuando comprar. 

En general, tambl~n es conveniente Incluir una existencia de 

seguridad para educar las fluctuaciones Inusitadas en el uso del 

tiempo de reaprovlslonamlento. 

C) EstllllScldn del costo de las Materias PrlmaSI 

El jefe de compras es responsable de proyectar el costo por 

unidad de cada materia prima. 

La Dlreccl6n deberá Insistir en la conslderocl6n formal de 

las tendencias previstas en los costos de las atlterlas primas, lo que 
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lleva consigo estudios detallados de los precios basados en factores • 

tales co1110 las condiciones econ6mlcas generales, las perspectivas de • 

la Industria, la demanda de materias primas y las condiciones presen--

tes del mercado. 

Al no desarrollar estlrreclones realistas, se pueden suceder 

efectos de mucho alcance en toda la empres, por ejemplot en sltua•• 

clones en que las materias primas son parte significativa del costo del 

producto terminado, los costos de las mis!TVls son importantes en la fo,!: 

lllllaci6n las pol!ticas de fijación de precios, y del control de costos¡ 

lo cual tiene que ver con los costos futuros y no con sus castos hlst~ 

ricos, Los contratos de compra en vigor pueden proporcionar datos de 

los costos por unidad. 

La planlflcacl6n y el control de los costos de las materias 

primas son a nenudo decisivas, porque el costo de producción y la ••• 

eficiencia con que las operaciones puedan realizarse cotldlananente •• 

dependen en gran medida de la afluencia fácil de las meterlu primas. 

La planificación de las D11terlas primas Impide la acumula•• 

clón de Inventarlos excesivos y la escazez de existencias, las cuales 

pueden ser extremadamente costosaa. Además. cuando se requieran 

compras apresuradas para lmpedl r el paro de la produccl6n, a menudo se 

sacrifica la calidad, 

Los inforaes que comparan las niveles reales de inventarlos 
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con los niveles estándares de Inventarlos, y los precios reales por -

unidad de ... ter la prima con precio a unl tarlos presupuestados, propor­

cionan datos para el eontrol continuo y eflC'1z de los Inventarlos, -

facilitando a la dlreccl6n de la empresa hacer uso de la administra•• 

c16n por excepciones, 

3,1,2 PRESURJESTO DE MANO DE OBRA 

El presupuesto de tlllnO de obra comprende los estllll8dos de -

las necesidades de ésta, que requieren pare producir 101 tipos y can­

tidades de ert!culos o eervlclos planeados en el presupuesto de 

producción, 

La planlflcacl6n y el control de los costos de tlllno de obra 

comprende áreas Importantes y complejos comos 

e) Necesidades de trabajadores. 

b) La contretac16n de 4atos, 

c) Su adiestramiento. 

d) La eveluacl6n y especlflC'1cl6n de los puestos de 

trabajo, 

e) La eveluacl6n de los trabajadores, 
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f) Las negociaciones con el sindicato. 

g) La adminlstracl6n de suel~os y salarlos. 

La cuidadosa planeacl6n y el control realista de los cos 

tos de mano de obra, si se consideran en fWlclón tanto del corto pla• 

zo CCIJt) del largo, tendrá por resultado beneficios positivos para la 

compañía y los empleados. En sentido general los coitos de mano de • 

obra abarcan todas las erognClones o gastos de los supervlsores, 

los trabajadores especia U zados y los obreros 1T11nua les o peones. 

Pars diversos fines, la~no de obra se clasifica por lo •• 

general en Directa e Indirecta. Los costos de mano de obra directa • 

comprenden los jornales pagados a trabajadores que se dedican dlrect.!!, 

mente a las operaciones fabriles especificas de producción, 

AWlque a lgun¡¡s empresas preparan un presupuesto de ..,no de· 

obra que Incluye la mano de obra directa como Indirecta, generalaente 

es preferible preparar un presupuesto de mano de obra directa separado 

e Incluir la meno de obra Indirecta en el presupuesto de carga fabril. 

Las principales razones para desarrollar un presupuesto de 

mano de obra directa es proporcionar datos, planlflcacl6n en cuanto • 

al importe necesario de mano de obra directa, número de empleados que 

se necesitan, costo por unidad de fabricar cada producto, necesidades 
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lle fondos (n.ovi11,icr.to de efectivo), pllra establecer una base enfo~ada 

al control, 

La clnsificac16n por responsabi ltdad orsanizativa y por -­

perlados Intermedios es esencial a los fines de control, la claslflC! 

ci6n por productos es esencial para cstiG".ar el costo de fabricar cada 

producto, 

3asicanente hay tres r..:meras de enfoc.:ir el ¿esrirrollo del -

presupuesto de n-.nno de obra c!i recta. 

a) Desarrollar plantillas de ¡iersonal, mediante la 

enumeracidn de las necesidades de trabajadores 

en cuanto a rmno de obra directa. 

b) Estimar las horas estándares ~e mono de obra di recta • 

necesarias para cada unidad de producto y luego ·- • 

estimar las tasas medias de salarios por departamcn· 

tos, centros de costo 11 operaciones. La multirl1cn­

cl6n de los horas estándares por unidad de producto 

por las tnses medias de salnrios nos da el costo de­

de rreno de obra por unidad de rroducclt5n para el .... 

dcp.:Jrtam:?nto, centro de costo y operación. Le mult! 

plicación de lns unidades de pro.Jucc16n a febricnr ... 

en el departamento, centro de costo u open1c16n por el 
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costo de mano de obra por unidad de productos nos 

da el costo total de la 11111no de obra directa .para• 

cada producto, 

c) Esti""r las razones (proporciones) di rectas del costo 

de la mano de obra a alguna medida del volumen a la 

producción que pueda proyectar de ..,ners realista, 

Huchas empresas han desarrollado sistemas de contabllldsd • 

de costo'!.que utillz.an horss de n•mo de obra directa en cada departa•• 

mento colli> base para •pllcar la carga fabril a la producción, 

Una de las fases llllls laiportantes de la ingenlerls es el 

deearro1lo de tieaipos estándares de D11no de obra p..ra diversas opera• 

clonu y productos, 

A cont1nuacl6n pueden bosquejarse cuatro enfoques co11JJnmente 

uHdoa para planear tlelll¡>Os eatándares d• ..,no de obra. 

l,• Estudio de tlempo1 y movimientos, 

Por medio de la ob•ervaclón (y por la medl cl6n real del 

tiempo con un cronómetro), sa determina un tiempo estándar para cada· 

operación especifica. 

El resultado de los estudios de tiempos y movimientos pueden 

proporcionar los datos básicas decisivos para desanollar las 
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necesidades de horas de <nano de obra directa para hacer frente a ta 

produccl6n progra1111de, 

2... Costos Estándares. 

SI se están utilizando costos estándares para la -

mano de obra en los regl stros de contabl lldad de costos por lo gene•• 

ral se h.abrán hecho estudloa cuidadosos de las necesidades de horaa -

de mano de obre dlncta por unidad de produccl6n. 

J,. htlllBdO directo de supervisor, 

Algunas compañia• preacrlben que el supervisor de • 

ceda departamento productivo estime les horas de 11Bno de obra directa 

necesarias psra le produccl6n presupuestada de su departamento, 

4.- Estl11>1dos eatadlstlcos de un grupo asesor. 

Se curnputa la raz6n histdrlce de horas de 111BnO de • 

obra directa a alguna llledlda de la produccldn f!slce y luego se ajusta 

por virtud de cualquier condlcldn que haya sufrido alteracl6n. 

En situaciones complejas, frecuentemente es deseable• 

desarrollar un presupuesto de ll>lno de obra directa separado para cada 

departamento que abarque dos sub-presupuestoU uno que especifique • 

lu horas solamente y el otro que especifique el coito de la mano de 

obra directa. 
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Una supervis16n uniformemente competente es un elell'Cnto •·­

de lmportancln en el control de los costos de mano de obra directa; • 

la observacl6n directa y los contactos individuales con los trabajad.!! 

res por parte Uc los supervisores es fundamental pare ese control. 

Sin embargo, hay cierta necesidad de estándares por iredlo de los 

cuales el supervisor puede calibrar los resultados, Los dos aspectos 

prlmrlos del control de los costos de mano de obra directa: 

l.• La preocupacl6n cotidiana por esos costos, y 

2, La corunlcac16n y evaluacl6n o largo plazo de los 

resultados. 

Las variaciones que se obtienen de le comparec16n de los • 

costos de nuno de obre directa con lo provlsl6n estándar o presupues­

tarla pueden ser debidas a 1 

l,• Uso de le nuno de obre (varlecl6n de eficiencia de 

le mno de obre), o 

2,. Tosas de Jornales de mano de obra (varlacl6n de 

tarifas salarla les). 

3,1,3 PRESUPUESTO DE GASTOS DE FABRICACIO~ O DE CARGA FABRIL 

Al confeccionar los planes generales de fabricac16n y después 
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Ce desarrollar el plJln de pt1>ducc!6n, hay que preparar presupuestos 

de gastos, los cuales tienen que detallarse por espacios intermedlos­

de tiempo, (meses, trimestres o ambos). Una ve• completado el plan de 

producc16n, éstos presup,iestos de gastos por lo general se desarrollan 

a la vez y luego se consolidan en un estado denominado propiairente • 

•costo Planeado de los Artículos Fabricados:' Este estado exige qua -

todos los costos de la fábrica sean identificados, bien directamente 

o ttr1dlante pt1>rrateo, con cada pt1>ducto fabricado, 

Loa castos de fabrlcacldn consisten enl 

l.• Materiales Indirectos. 

2,- Mano de obra indirecta, 

),. Partidas da gastos diverso• da la fábrica, 

Hay dos tipos de departa .. mtoo o centro de coatos que son • 

101 departamentos productivoa¡ y loa departsoentoa de servlcloa, Loa 

prlmeroa aon los departamentoa de le t•brica que trobajan en forno • 

directa con 101 productos que se elaboran; loa oegundoa no trabajan • 

dlrecta,,.nte con loo productoa, sino que "-'• bien aumln1atnn .. rvl•• 

cloa a los departaOllntos productivos y a otroa departa•ntoa de - -

aervlclo1. 

Le reap0nsabi lldad por le operac16n de cada depntallll!nto •• 
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debe asignarse a un salo director, los costos de cada departamento 

deben clasificarse por separado en el catálogo de cuentas usado por • 

el departal!l?nto de contabl Udad de eosto¡ y finalmente, los costos -

de cada derartamento deben planearse y controlarse por separada, 

Con relación tanto a los presupuestos como a la contabilidad 

de costos, la carga febrl 1 presenta un desafió único en cuanto se •• 

refiere sl doble probleim que contiene, 

¡,. Control de la carga fabril, 

2,. El prorrateo de lA carga fabril entre los productos 

fabricados (el costo de los artículos producidos), 

Para las fines del control, es preferible tratar con costos 

departa«entalcs directos solaDJ?nte, excluyendo cualesquier costo 

prorrateado, que el uso del servicio se controle sobre la base de 

unidades de servicios• cuando sea posible, y no o base del importe • 

del costo del servicio, SI es conveniente usar el Importe del costo 1 

entonces el departaC11ento usuario recibirla cargos a tasas estindares 

en vez de tasas reales, Por tanto es obvio que el prorroteo de costos 

es, por lo general, Incompatible con el efectivo control del costo, 

Los gastos presupuestados en gcner4l deben indicarse por .. 

periodos lntl!rnt>dlos dentro del periodo del presupuesto 1de Igual 

nttnera que en los presupuestos de ventns, producci6n>mater1ales 
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directos y ir.ano de obra directa. La precisldn con que puedan hacerse los 

esti .. dos de gastos depende de: 

l.• La calidad de los registros de contabilidad, y 

2,. El apoyo de la dlreccl6n h.acla la planificación de 

los gastos. 

Es conveniente contar con estimados de gastos de fabricación 

preparados, por aquellos lnclvlduos que tienen la responsabilidad de 

producir esos sastos. Así pues, cada supervisor departamental debe • 

participar en la preparacl6n del presupuesto de costos. 

Un problema medular en la planlflcacl6n y el control de 101 

gastos departamentales es la seleccl6n de una medida significativa • 

del volumen, la produccl6n o la actividad departalll!ntales. En la 

func16n fabril hay que desarrollar un l!Edlo de medir la producción o 

actividad de cada departamento productivo o de servicio, 

Las siguientes ITl!dldas de actividad para los dos tipos de • 

datos básicos de departamento de la fábrica Indican algunas poslblll· 

dades. 

a) Departamento productivo en func16n del 

1,. Unidades de produccl6n (si solamente hay un producto). 

2 ... Horas de mano de obra directa. 
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J •• Horas directas de máquina. 

4.- Importe de la Ir.ano de obra directa, 

5 •• l'-!aterias pri¡:i,¡¡5 de servicios. 

B) Departairento de servicios en funcl6n del 

l.- Reparaciones y mantenimiento .. horas directas de 

reparaciones. 

2,- Departamento de energ(a - Kl lovatlos, 

J ... Ocpartaioonto de compras - importe neto de compras. 

4.- Admlnlstracl6n general de la fábrica • total de horaa 

de mano de obra directa en la fábrica o número de 

empleados en la fábrica. 

J, 2 ff.Alll!AClOt~ CO/·:ERClAL 

Es la t~cnlca que tiene la finalidad de conocer en el pres•!!, 

te el futuro de la empresn, respecto o la participación en el rrercado, 

volurren de ventes y niveles Ce ,,recios de st1s productos. 

Es vitnl pnrn ln emrresa que cuando realice cualquier 

proyeccidn tendiente o ncjornr ln pnrtic1pac16n en el mercado, en cl-

volumen de ventas o en el nivel Le precios, ton-e en consideracicSn el 

pnnoram .. 1 del mercado en que partlcipil. 
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Puesto que 101 Ingresos de la misma 

provienen ele las venta1, es importante entre otras coaaa conocer 

anticipadamente "el objetivo de ventas" para desarrollar las estra• 

teglu y formular los progralll8s necesarios para cumplir con el objet.!, 

vo fijado adecuadainente. 

), 2.1 l!.EQUERIMlENTOS JlE LA !'!J.NEACl <ll COfERCIAL 

Para tener una adecuada Planeaci6n Comercial se requiere de1 

•> Una estructura organlzaclonal adecuada. 

b) Slste..,s de lnfor1t11cl6n confiables, 

e) Adecuacl6n continua de los planes de1Srro1lado1, 

d) formulacl6n eser! ta de los planes, 

e) Concatenaci6n Integral de los planes de partlclpaci6n 

en e 1 mercado, volumen de ventaa y fljacl6n de precios, 

l,2, l, l ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ADECUADA 

El objetivo fundamental es el delegar apropiadamente la 

autoridad y señalar responssbl lldsdes para la toma de declsloneo, 

ad•"'• nos ayuda a que la lnfonmc16n fluya de una manera oportuna a 

la1 diferentes áreas de opersci6n y viceversa, elimina la duplicidad 

de actl vldsdes. 
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J,2, 1,2 SISTE™S DE INFORMACION C~FIABLES 

Estos slste1111s son muy Importantes porque son la base para• 

tomar decisiones, al tener fuentes de lnformacl6n unidas a nuestra 

propia experiencia, se pueden tener ventajas cono éstas& 

o) Determinar el número de agentes vendedores necesarlos 1 

distribuidores u otros canales de dlstrlbucl6n, 

b) Comparar la actuacl6n del objetivo fijado contra lo 

realizado, 

c) Asignar el presupuesto para realizar las actividades 

de dlstrlbucl6n, 

Algunas fuentes de lnforn11cl6n las tene..,s dentro de la 

misma empresa (Departamento de Ventas, Departamento de Produccl6n, 

Departamento de Contabl lldad, Almncén de Artículos Terminados) en • 

Secretarlas de Estado, algunos organismos privados,asoclaclones de • 

Industria les. 

J, 2, l, J ADECUACION CMlNUA DE LOS PLANES DESARROLLADOS 

La época actual en que vivimos, sufre bastantes cambios • 

debido a la Inestabilidad econ6mlca (lnflacl6n, contraccl6n de merC;! 

do, escasez de materias prl<ras), por lo que la empresa debe adecuar 
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aus planes con la lnfol"Q18cl6n recopilada que modifique dichos 

planea. 

3,2.1.4 FORHJU.ClON ESCRITA DE LOS P!.Ah'ES 

La forru lac16n eser! ta de loa planea nos ayuda a vlgl lar -­

que latos se lleven a cabo como se lnd!c6, evita los "malos entendl·· 

doa11 y distorciones. 

3, 2, l, 5 COllCATENACION INTEGRAL DE LOS Pt.AfiES OE PARTICI PACIOO 

EN EL MERCADO, VOLUMEN OE V!:ITTAS Y FIJACI 0N OE PRECtOS 

Estos planes deben estar deblda100nte encadenados y de acue! 

do a la rea1ldad para que se puedan cump1lr, 

3,2,2 METOLOCIA PARA LA PLAJl'EACltti COHERClAL. (cuadro Ul-l y 111-2), 

La planeac!dn Co100rcla l tiene dentro de su bbltor 

a) La Planeacl.Sn de la Partlclpacl6n en el Mercado, 

(Cuadro 111-3). 

b) Planeacl6n de Ventas. 

c) Planeacl6n de Precios. 



• 84 • 

CUADRO lll• l 

¡.;ETODOLCG!A PE LA l'l.At:EAClON ;.i;:RCAiJOTECN!A O CO~IERCIAL 

Partlcipaci6n en el flerC'1dO 

VolurrEn de Ventns 

Fijaci6n de Precios 

Fijacl6n de Objetivos, 

Deflnlci6n de T~ctlc.os, 

Forrrulacidn de Programas. 
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CUADRO III-2 

AHBltO DE COBERTURA DE U l'LANE.AClCf>I DE MERCADOTECNIA 

O COIERCIAL. 

Planescl6n de ~!ercsdotecnla 

o Cor:erclal 

1 

Partlcipaci6n Volucien de Fljaci6n de 

en e 1 Ventas Precios. 

He.rcado 
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CUADRO IIl• 3 

PROCESO DE FORNIJLACION DE PROGRAl-'.\S PARA PARTICIPACIC!i 

EN EJ.. MERCADO • VOLUMEN DE VENTAS Y FIJACION DE PRECIOS, 

05.JETIVO 

TACT!CA A 

IMPLE}:f;l"TAR 

ACTIVIDADES A 

DESARROLLAR 

CLASlFlCACl!JI; 

DE ACTl VlDADES 

DURAClO!i !JE 

ACTlVlDAD 

SECL'E!'ClAS DE LAS 

ACTIVIDADES 

CALE~DARI 7.AC l ON PE 

LAS ACTIVIDADES 

PARA::ETROS CONTROL.ADORES 

DE LAS ACTl VlLJA!JES 
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3,2,2, l PLANEACIOI/ DE LA PARTICIPACIOll EN EL M:RCADO, 

En ést.n fase se enuncian los fines que pretende lograr la • 

empresa en rmterla de roorcndo a través del establecimiento de objeti• 

vos, nsl mismo se describen las técnicas y programas que se impleme.!l 

tarán. 

FIJACION DE OBJETIVOS. (Cusdro III-4). 

Este proceso sigue !ns fases alliulentell 

PRIMERA! 

SEGUNOA1 

TERCERA1 

CUARTAi 

QUINTAi 

SEXTA! 

SEPTI~I 

Análisis de lineamientos establecidos 

en la planeacl6n estratlglca, 

Recopl lac16n de Informacl6n, 

Análisis de información recopilada, 

Desarrollo de hlp6teais, 

Elaboración de pronósticos, 

Proceso de sl111J!aci6n de resultados, 

Fljacl6n de objetivos, 
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PRO::ESO DE FlJACION DE OBJETIVOS 

l.- Análisis de llnealllientos 

eatablecido1 en la planeaci6n 

estrategica. 

J,. Aruillsls de 

recopilada, 

4,- Desarrollo de 

s.-

6.-

Elaborac!6n de p11>n6stl~ --­(excepto para fijaci6n/íe 

precios), 

rroceso de sl111.11acl6n 

(excepto para fijación de 

precios). 

7.• Fijacl6n de objetivos, 

CUADRO 111• 4 

Partlclpacl6n ali el 

nerce.do, 

Volu111en de Ventas, 

Fijación de precios, 
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Análisis de lineamientos establecidos 

en la p1aneacl6n estratégica. 

Aqul se consideran los aspectos siguientes! 

a) Análisis del pro~&slto Institucional de la empresa, 

Eatos prop6sltos son las finalidades principales que define 

la raz6n de existir de la organización, ejemplo• conservar el lidera~ 

go co..,rclal, 

b) Anállsla de las polltlcu Integrales. 

Dichas poUtlcas son las normas que tienen por objeto orle,!! 

tar los criterios a seguir a los miembros de una organización y 

especialmente a los administradores, la lmport;mcla de éstas en la • 

admlnlstrac16n es decisiva, ya que son Indispensables para lograr una 

adecuada formalización en le organización, ejemplo! la empresa deberá 

crecer eontlnuaaw!nte en calidad y satisfacción el cliente, 

c) Análisis del objetivo estratégico, 

Son los resultados que se desean a lcanUJr en una fecha dete! 

minada y cubren un largo plazo de reallzsc16n, ejemplo! lograr una -

partlclpacl6n adicional del 10 '1. en los próximos años, 

d) La sltuacl6n económica lnterns y externa, es! como 

las opertunldadcs de Introducirse en el crercado y -



90 -

las amenazas existentes en el medio ambiente, 

también se deben analizar. 

SEGUNDA1 Recopl lec16n de le lnformcl6n con 

respecto el medio ambiente, el consumidor, 

a la dennnda, a la competencia. 

Por lo que respecte el consumidor, e la empresa le lnte11 

sa saber el perfil del consumidor, es declrl 

!Porqué compra! Para diseñar el producto da acuerdo con 

las necesidades del comprador. 

!D6nde compra? Es decir, el lugar donde efectua la com­

pra, para que la empresa elija a sus distribuidores y en general, 1u1 

canales de distribución. 

!Cuándo compra? Para ofrecer el producto al consuOlldor 

exactamente cuando lo necesite. 

!cómo compra! Pare determinar la foraa de vente, preclo1, 

condiciones de pago. 

LQulén compra? Pare poder dirigir la publicidad y prolJ!? 

cl6n a le persono que va a tomar lo decisión de compra. Suele suceder 

que la madre decide la conrpra 1 pero envla a alguna persona e comprar• 
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(hijos, esposo) y el que hace uso del producto es un niño. 

Consumidor es aquel que utiliza las lllercancías o artículos 

que compra ya sean bienes o servicios producidos. Pare establecer el 

aercado potencial, los consumidores deben ser objeto de profundos 

estudios, se comienza con un análisis de la poblac16n, de sus Ingresos 

y norn.s de gastos, Es bien Importante conocer el tipo de consumidores 

de acuerdo a su comportamiento; tipo de consumidores! 

1) Consumidores fieles a la lll!rca, los cuales buscan 

quedar satisfechos con el producto comprado la 

últlaa vez, 

2) Consumidores conocedores del precio, que deciden la 

compra por comparación de precios. 

3) Consumidores impulsivos, que compran porque lea gusta 

la apariencia física del producto, 

4) Consumidores conscientea y sensibles que compran solo 

. cuando es necesario. 

También es Indispensable 3nallzar a la competencln • 

actual para saber que parte del mercado tiene cada uno, snber quien es 

el Uder, c6nn está In sltuncldn en cunnta n penetrncl6n en el mer(\!! 

do, CODD reacciona la competencia respecto n nuevos proyectos de -

penetración. 
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Una vez que se tiene nicopl lada la In••• 

fonr.acl6n anterior, se pasa al análisis de 

la lnforrr.ac16n, donde se clasifica y pond,! 

ra cada una de los datos recopl lados en • 

funci6n a su l"'pacto en los fines de la • 

organlzacl6n, 

A contlnuacl6n se desarrolla una hlp6tesl1, 

donde se describe. en variables el posible 

comportamiento futuro de las condiciones 

del mercado, un ejemplo serla, que el "".! 

cado a nivel naclona l caerá en 13 7, para 

el año siguiente debido a las condiciones 

econ6mlcas del paCs, 

Una vez que se desarrolló la hlp6teals, • 

se elabora un conjunto de pron6stlcos 

aceren de la sltuacl6n futura del mercado, 

ejemplos si en el año anterior la partl• 

clpacl6n en el mercado de la empres.a fud 

del 30 i;, el año siguiente será del mlsl!X> 

30 t, pero en lu!lBr de vender 100 000 un! 

dades se venderán 87 000 debido a la 

calda del mercado a nivel nacional, 
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El paso siguiente es el proceso c!e slrn"" 

lacidn de resultados cuyo fin es1 

- Realizar la aslgnacldn de recursos. 

Identificar las opciones que brinden 

mejores resultados. 

En esta etapa ya se esté en condiciones de 

fijar los objetivos de partlclpacl6n en • 

el rmrcado de la empresa. Cabe mencionar 

que los objetivos deben ser concretos, se 

deben precisar en forma cuantitativa esP! 

clflcando el plazo de reallzacldn de los 

resultados deseados, 

l'LANEACIUN DE TACTICAS, 

Las tácticas que se llevarán a cabo dependen ~el objetivo 

establecido, este proceso se llJJestro en el cuadro III • S. 

FORllJLACIOll DE PROGRAllAS 

Cuando yo se tiene el objetivo fijado y los tácticas que 

se van a usar para llegar al objetivo deseado, s,e detflrminan las act! 

vldades a reollzar haciendo r.cncidn del tiempo requerido para cado • 

actividad y la secuencia de ést.:is después se calendar! zan las 
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CUADRO lll• 5 

PROCESO DE LA DEFINIClON DE TACTICAS 

l,• Oescr1pc16n de diversas 

alternativas. 

2,. Evoluac16n de cada alternativa 

en función costo • beneficio. 

J,. Jerorqulzac16n de cado 

alternativa. 

4,• Dlscrlmlnacl6n de alternativas, 

5,- Seleccl6n de alternativas, 

6,. Valldacl6n de alternativas. 

7,. Deflnlci6n de tácticas que se 

llevarán a cabo, 

Partlclpacl6n d 

el mercado 1 

Volunien de ventas, 

Fljacl6n de precloa, 
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actividades ya senn priarltnrias o secundarias y por último se esta'" 

blecen paráuetros que nos permitan controlar la ejecuc16n del programa. 

3,2.2,2 l't..\l"EACLU:: DE VE!<TAS 

La Plancoci6n de Ventes tiene con-o flnalldod precisar el • 

volumen de productos que lo err.presn proyecta realizar, paro lo cual • 

define los objetivos, las tácticas y los progremas correspondientes. 

FIJAClctl CE OBJET! VOS 

El proceso de fljac16n de objetivos comprende las etapas 

siguientes! 

PRll-l!RAI 

SEGUNDAI 

TERCERA1 

CUARTAi 

QUINTAi 

SEXTAI 

SEl'fUlAI 

PRINERAI 

Análisis de los lineamientos establecidos 

en la planeac16n estratégica. 

Recoplloc16n de lnfol"!T<lcl6n, 

Análisis de la lnfol"lllllcl6n recopilada. 

Desarrollo de hlp6tesls, 

Elaborac16n de pr •n6stlcos, 

Proceso de simulaci&n. 

Fljacl6n de objetivos. 

Análisis de los lineamientos en la planeac16n 

estratégica, 

llay que torfllr en cuenta estos puntosa 
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a) Análisis del prop6sito Institucional de la empresa •. 

Como ya se mencionó anteriormente, estos prop6sl tos .. 

son les finalidades principales que definen le raz6n­

de existir de le orgeniznci6n, ejemplol vender 120, 

000 unidades durante el afio actual. 

b) Análisis de les polltlcas integrales. 

En le planeaci6n de la partlcipaci6n en el mercado, -

yo se habl6 de que son normas que tienen por objeto -

orientar los criterios a seguir a los miembros de una 

organlzecl6n y especialmente a los administradores, -

la importancia de éstas en lo edministroc16n es deslc,!. 

va, yo que son indispensables pnra lograr una adecuada 

formalización en la odminlstrecl6n, ejemplol el elle!!. 

te deberá ser tratado como si todo la e1r.presa dependl,! 

ra unlcaraente de él. 

e) Análisis del objetivo estratégico, 

Son los resultados que se desenn alcanzar en una fecha 

de~ermlnada y cubren un largo plazo de realizarse, -

ejemplo1 Introducir J lineas nuevas en los años 198S, 

1986 y 1987. 

d) Análisis de lo situaci6n nacional e Internacional, que 

comprende factores conJOI inflaci6n, controccl6n de .. 
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mercado, dificultades de adquirir ciertas materias -­

primas Indispensables en la producción del producto, 

Recopllaci6n de la info"'1lci6n de cllentes actuales, -

lll!dios publicitarios y pro..,clonales empleados, capacl·­

dad de produéé:16n de ln empresa. Infor1111clán de cllentes 

actuoles, entre otras cosns debemos conocer la cantidad • 

de productos que compran los clientes, ésto lo pode""• • 

obtener de nuestras fuentes de lnfortMci6n internas, en • 

bnse n estn lnforimcl6n podemos determinar la rnz6n de -

pedidos en cartera, In cunl se representa de la siguiente 

manera• 

VE1'TAS A CREDlTO 

TOTAL DE VENTAS A CIU!DITO 

Esta raz6n nos dice que tanto por ciento de nuestras ventas • 

son por medio del c~dito, La razón de solvencia de la cllentelal 

TOTAL COBRADO EN El EJERCICIO 

VENTAS DEL EJ!RC ICIO 

Por rood1o de esta raz6n podemos determinar el tanto por •• 

ciento que se ha cobrado de las ventas realizadas. 

Resulta de gran uti lldod realizar lo segmcntocldn del mercado, que 
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consiste en dhrldlr al mercado en diversas partes o grupos de consull!!, 

dores que tienen l.ns mlscnas características, ejemplo& Para segmentar 

el aJ?rcado de ropa podel'IJ)S hacerlo con base en el sexo de los consum! 

dores y formar d.os seguentos, uno inasculino y otro femenir10; otros -

factores que podemos utl lizar son la edad, (cle 1 a 3 años, de 4 a 6 • 

años, de 7 a 12 años, etc,) Los Ingresos ($ 60,000.00 a $ 80,000,00, 

de $ 81,000.00 a $ 100,000,00 etc.) geográficos ( norte, sur, centro) 

el clima (cálido, templado fdo), Los canales de dlstrlbucl6n que • 

utiliza la empresa deben ser los rrés adecuadoa, 

Los canales de dlstrlbucl6n son los conductos que cada em-­

presa escoge, para la dlstrlbucl6n mh completa, e flclente y econ6mi 

ca de sus productos o servicios de ~nera que el consumidor pueda •• 

adquirirlos con el menor esfuerzo posible. 

Su objetivo es tenderun puente entre el fabricante y el 

consumldor,L.oa canales de dlatrlbucl6n pueden serl 

Fabricante Consumidor 

Fabricante Detallista, Consumidor 

Fabricante Mayorlata, Detallista, Consumidor 

Medios Publlcltarlosl 

El empleo de medios pagados psra presentar las ldeaa 

sobre 101 productos o servicios constituye una valiosa herramienta • 
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para las ventas, (cine, revistas, radio y televisión), 

Proroc16n de ventas. 

h el conjunto de actividades cuyo objetivo conslate • 

en acercar el producto hacia el consumidor. Tiene la finalidad de 

vendar el producto aunque no sea temporada. 

Algunas diferencias que existen entre la publicidad y la 

promoc16n de ventas son1 

a) Ls publicidad se efectúa a travi!s de los medios que­

na son propiedad de la empresa con:> cine, revistas, 

radio y televlsl6n y la promoción se efectila por •· 

dio de organismos que en la D>1yorla son poaeldos por 

la empresa COlllO son agentes de ventas, dlstrlbuldorw1, 

etc. 

b) Ls publicidad se conslders COlllO todo aquello que • 

tiende a acercar el consumidor hacia el producto, 

Ls promoción de ventas tiende a acercar el producto • 

hacia el consumidor, 

Capacidad de Producción, 

Este análisis es ciuy lo;portante ya que debe Ir encadenodo 

con las ventes, para que no suceda que se produce un art! 

culo que no se pueda vender, o que hay artlculoa que se • 

puedan vender y no se tiene produccidn. 
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CUARTAi 

QUINTAi 

SEXTA! 

SEPTUIAI 
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Una vez que se recopild la lnformacidn •• 

anterior, se pasa al análisis de la lnfo! 

rnacldn donde se closlflca y pondera cada 

uno de los datos recopilados, 

Al disponer de lo lnformacidn debldall>!nte 

procesada, se está en condiciones de ela• 

boror un conjunto de hlp6tesls fundame!! 

tadas en el futuro del clientes, consumi· 

dores, medios de promocidn y dlstrlbucldn. 

Teniendo la hlp6tesla desarrollada, se • 

elaborará una serle de prondstlcos del • 

volumen de ventas. 

El paso siguiente es el proceso de alllll•• 

laci6n de resultados asignando recursos -

en diversas proporciones, ejemploa des!. 

rro !lo de campafios publl el ta ria a, In ere• 

Ol?nto en el personal de ventas, otorgar • 

descuentos por pronto pa30. 

Esta etapa consiste simrlemente en expre­

S.lr cuantitativanente los volu11Enes de 

ventas que desea realizar la empresa, 

ejemplar venCer 10,000 unidades durante el 

afio actual. 
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n.ANEACl~ DE 'IACTlCAS 

El seguimiento para lograr los objetivos establecidos se­

llllestra en el Cuadro lll-5, 

FOR!IJLACIO:-' DE PRO~RAMAS 

La for1TU1.aci6n de un progrorr.a de ventas se desarrolla lleva.!l 

do o cabo lo lll!todologla siguientes 

a) AnlÍllsls del objetivo de ventas establecido, 

b) Análisis de las tlÍctlcas que se Implementarán• 

c) Desarrollo de las actividades que se realizan, 

d) Claslflcacl6n de las actividades en prioritarias y 

secundarlas. 

e) Determlnacl6n de la duracl6n de cada actividad, 

f) Deflnlcl6n de la secuencia de las actividades. 

g) Calendarlzac16n de las actividades prioritarias, 

h) Calendarlzncl6n de las actividades secundarlas, 

1) Establecimiento de parámetros que permitan controlar 

la ejecucl6n del progralrB, 
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3,2,2,3 IUNEACION DE PRECIOS, 

El proceso de planeacl6n de precios de los productos de la· 

orcanlzacl6n, consiste en el establecimiento de objetivos, tdctlcas y 

progra1111s bajo la metodología slgulentet 

FIJACION DE OBJETlVOS 

Paro la fljac16n de objetivos en materia de precio• 

se desorrollan los etapas slgulenteat 

PRIMERAI 

SEGUNDAt 

TERCERAI 

CUARTAi 

QUINTAi 

PRU!!RAI 

Análisis de llneomlentos eatablecldos en 

la planeacl6n estratégica, 

Rccopl loc16n de lnformacl6n, 

Analslls de lnformacl6n recopilada, 

Desarrollo de hlp6tesls, 

Fljacl6n de objetivos, 

An:illsls de los lineamientos establecidos 

•n lo plnneocl&n estrafeglco para conslde 

rnri 
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o) Las políticas Integrales, 

Dichos polÍtiC<is son las norlll.'ls que tienen por objeto 

orientar los criterios a seguir a los miembros de una 

org11nizaci6n y especialmente a los administradores, .. 

la importancia de éstas en In administraci6n es 

decisiva, ya que son indispensables para lograr une • 

adecuado for<Mlluicl6n en la organlzacidn. 

b) Objetivos estrat~glcos, 

Son~ los resultados que se desean alcnnzar en una fecha 

determinada, 

e) Entorno econ6mlco. 

Dado que 111 cm?resr:J es una pnrte de todo el sistema . 
socioeconoruico, que influye en el y viceve.rsa, es .. 

indispensable saber corm se ha desarrollado dicho .. 

sistema. Para ello 1 se efectúan una serie de estudios 

sobre el ~ncionado sistecna, entre los qt1c se invest..!, 

gan los indicndorcs del sisterM y se relaciona con -

los que son ;rds signiflcntlvos para In empresn. 

Algunos e~tudios son los siguicntcsJ 

Inforrrr:s sobre el Ccsarrollo econ6mico y dermgráfico. 
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Resumenes de estadfsticns socio-economicas y la 

estructura corrcrcinl de la empresa. 

B laborac!dn de indicadores (ventas - per-c.ipita), 

SEGUllDAI Recopilacidn de la informaci6n siguientes 

Comportamiento de los costos de materias 

prinus. 

Comportamiento de los costos de las materias 

prinns básicas. 

Tendencia de los costos de los insumos 

utilizados. 

Tendencia de los costos fijos de la e01presa. 

Tendencia de los costos variables de la º"" 
presa. 

Evaluaci6n de los precios de los competidores, 

Situacidn de precios de productos sustitutos. 

Reglairentaciunes oficiales en ll'ater!a de 

precios. 
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, Tasas de rentabl lldad exigidas por 

accionistas. 

Reacci6n de competidores por cambio de 

precios, 

Utilidad dol producto para el cliente, 

Vida del producto, 

lmacen de la empresa. 

Análl sis de la Infor..,cl6n. 

La lnforlllllci6n anterior la anallzareniu 

para conocer el comportamiento de los • 

costos, Identificar precios competltl·· 

vos, detectar actitudes del consumidor, 

márgenes de utilidad y la ponderan-os de 

acuerdo a su lmportancla.. 

Se desarrolla la hl~6tesls fundamentada 

en el estado futuro del 

Costos, precios de consumidores, tasas de 

rentabilidad, 

Fljaci6n de objetivos, 
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En esta etapa se especlfícan los objet! 

vos en materia de precios de la organlZA 

c16n, 

FORNULACLON DE PROGRAMAS 

La foruulacl6n de un progral!IB de precios se lleva a cabo -

aplicando el proceso siguientes 

a) Análisis del objetivo fijado, 

b) Análisis de las tácticas definidas, 

e) Descripción de actividades a desarrollar. 

d) Clasificación de las actividades en prlorltarlaa y 

secundarias. 

e) Determlnoc16n de la duración de cada actividad. 

f) Ueflnlcl6n de la secuencia de actividades. 

g) Calendarlzac16n de las actividades prioritarias. 

h) Calendorlzaclón de !ns actividades secundarlas. 

1) Est•bleclmlento de parámetros controladores de ln 

ejecución de 1 progrartl'I. 
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3,3 PlANEACIQ; !EL n,UJO DE En!CTIVO. 

La Planeaci6n del Efectivo ea el Plan de acci6n de buscar 

las fuentes de ingresos que suminlst,.,,n el efectivo suficiente para 

cubrir las obligaciones de la empresa e redida que ae avanza, Aal 

mismo, adquiere una importancia especial dado que la inflaci6n, la 

flotaci6n de la moneda y otros fen6menos vigentes causan una crhla 

de liquidez que solo puede ser resuelta mediante un .. nejo muy .ce¡ 

tero del efectivo, es por esto, que el cmnejo del efectivo ea uno de 

los grandes problecms que afronta actualmente el Ejecutivo Financi~ 

ro, para hacer frente a esta problemática, el Financiero debe planear 

laa operaciones de la empresa, elaborando planes estrat~glcoa de • 

acci6n y proponiendo 11Etas que deben ser alcanzadu, 

La Administraci6n de la Empresa, debe elaborar, coordinar 

y controlar los presupuestos, como parte Importante de htoa la 

planeac16n y el control del efectivo necesario para llevar a cabo • 

dichos planes. 

Seg~n Artur n. Toan dice que un ejecutivo puede sentirse 

razonablemente seguro de que está administrando el efectiw en forma 

eficaz, si sabe cuanto dinero va a necesitar, cuando lo va a necea! 

tar, cuanto dinero recibirá o puede obtener, de cuales fuentes y .. 

cuando, si ajusta sus planes de egresos en forma reallata, si 

obtiene y mantiene la cantidad correcta de efectivo y que reconozca 
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que el efectivo ea una tentación, adema de ser un activo y loprote¡¡e 

contra robo, 

Para llevar a cabo una buen• planesci6n es necesario la 

preparación del Presupuesto de Efectivo en el cuál se tiene que CO!l 

alderar la brecha o diferencia de tiempo entre las transacciones y 

las correspondientes corrientes de efectivo. 

El Presupuesto de Efectivo peruate que la empasa programe 

sus necesidades de caja s Corto Plazo el cu.U se enfoca a la Planea• 

cl6n de !xcedentea com:> defi,lts <le efectivo, una empresa que esrere 

tener un excedente de efectivo puede programar Inversiones a corto • 

plazo, por lo contrario si se espera un deflclt debe planeer la •• 

forma de obtener financiamiento a corto plazo. 

El Presupuesto de Efectivo que_!e elabore deberá aer compl.! 

1"0ntado con el Estado de Origen y Aplicación de Recursos, ya que éste 

refleja en su totalidad, la generación de recursos de laa operaciones, 

ad cDlllO su apllcacl6n en el período considerado. 

Los principales objetivos que se persiguen para elaborar 

eata presupuesto son1 

• Determinar la probable sltuacl&n de la empreaa en • 

cuanto al imvlmlento de efectivo como resultado de 

las operaciones planeadas. 
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Prever financiamientos para cubrir faltantes de 

dinero, en cuanto a magnitud y épocn o bien estimar 

la dlsponlbl lldad en efectivo Inactivo susceptible 

de lnverti rse redltua lmente, 

Planear la coordlnacl6n del efectivo en relac16n • 

coni 

a) Capital de Trabajo. 

b) Las Ventas. 

c) La lnversl6n, 

d) El Faslvo, 

• Estructurar una base a6llda para el cddlto y pera 

el control de la sltuac16n del efectivo, 

Los Presupuestos de 8 fectlvo varlan no solo en el periodo 

del tiempo para el cual se elaboran sino tambl~n en el Importe y • 

número de renglones que la lntceran dependiendo baslcamente de las 

necesidades de 1nforCMc16n que se requieran y de los presupuestos 

de ventas, producción, inventarios y com:'ras. 

Los principales métodos p.ora formular este presupuesto y 

su presentacl6n son las siguientesl 
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1.- ~létodo de Entradas y Salidas de E fectlvo, 

.. Se estimen directarrente las entradas las cuales .. 

son1 

a) Ventas al Contado. 

b) Cobro de Cuentas y Efectos a Cobrar, 

e) Intereses sobre Préstamos e Inversiones. 

d) Ventas de Activo Fijo. 

e) Fuentes de Utilidades Diversas. 

f) Incrementos de Capital, 

Se estlr.ian las salldasl 

a) compra de l!aterla Prima. 

b) Pago de l·!ano de Obra, 

c) Costos lndlrectos, 

d) lnverslones de Activo Fijo, 

e) Pagos de Dividendos y de•<Ía Desembohos. 

Este rrétodo es de los rrás usuales en la práctl ca empleando se 

generalmente en los casos de presupuesto a corto plazo, (Plan Anual • 

de Utl lldndes), 
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Pftct.'CSTtCO CE EFlCTlVO 

Saldo de Efectivo •l 

int~lo dd cnt1 

Entradu1 

Yentu al Contado 

Cobro a e lJentu 

Cobro de l,)oc:u~ntos 

Lntcre11s sobre 

Prista!!DI 

Ventu de Activo Fijo 

Pri1ta1t1C1s Banc .. ulo1 

Ven tu de Va Joro 

Otros (Rent.u, Dlvldcndot, 

etc.) 

TOTAL DE lt:GRESOS 

Salldnt 

f'1go a Proveedoru 

Na110 d~ Obra 

Costos lndl recto a 

Docurnrento1 por Pagar 

tmpuesto1 

Dlvlde.0101 

S.¡uros 

lnveulont• en 

.Activo FlJo 

IntaruH 

Pago Pf.atama !a:ncar1oa 

lnvenlonea U\ Vatore1 

Dtveno1 

TOTJJ. OE S.11.lllAS 

Saldo de !fectlw al 

Flnalhor • l ~íu 

ENERO 

'---

FEWllO 

1 ___ 1 __ 

='= 

1 ___ '---

'--- , __ _ 
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2,. Mi!todo de la Corriente de Efectivo de la 

Utl lldad tleta 

El C.P. Jaime Acosta Altamlrano señala en cuanto a este 

método quel 

·se parte de la utl lldad o pérdida neta presupuestada para 

disminuirle los Ingresos no traducibles en efectivo en el 

per!odo respectivo y aumentarle los egresos que no lmpll• 

quen desembolsos de efectivo durante dicho periodo, 

3, M&todo de Wllsls del Capital de Trabajo 

Consiste en ajustar el Capital de Trabajo que se tenga al 

iniciar el mes con la utl 11dad neta presupuestada para ese mes, -

ndlclonÁndole otras entradas y dlsmlnuyendole otras salidas de 

efectivo, llegándose ns! al capitel de trabajo estimado correspon. 

diente al fin de cada mes, disminuyéndole los conceptos siguientes!. 

a) Cap!te l de trabajo que se considera apropiado, 

excluyendo la existencia de caja y bancos que 

también se estima como aproplads. 

b) Existencia de caja y bancos que como saldo debe • 

existir de acuerdo con la realidad de los comprom,! 

sos de la operac16n y otras situaciones espectale• 

que tenga la empresa. 
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!:Jemplot 

PRO~OSTICO DE EFECTIVO 

Saldo de Efectl vo 

Uttl1dad t.'eta Presu?Jestada 

1!.isl 

Disminuciones de Activo que 

no representen ::t)Vl!?'.lento1 

Ce Efectivo. 

!>eprectacidn 

tnventarlos 

Gastos Clfertdos 

Vent.aa ¿e Valores 

'lentas Ce Equl¡>0s 

AuQ?r.tos de Pasivost 

Cuentos por Pasar 

,\ui!l¡!ntos en el Capitall 

Ventns de Valores 

:~nOSI 

lncrerentos en Activos que 

no t'Cfln?Senten .'.ovlnlento 

de rfectlvol 

C'Jer.t11s ;ior Cobrnr 
(E'tcec!entea ée Vent11s 

sobre Cobros) 

l/NEf:TAiUOS 

Car3oa Ctferiéu 

Com¡;ra de Va lores 

t!e lnversi~n 

Cornpr.l de . :nqulnaria 

La s;::ln\Jcl::ines de :1nslVO!U 

Dh;r:lnucldr. C:e Ca-:ital: 

Cl ViLHUCS 

:letJ ro de Volon.'s 

:i.\L :JO CE Eftcr LV'.'.,; AL 

Fll'ALI'.'~R et :.:ES 

Et.'tRO FEBRERO 
1 __ , ___ $ __ 

s __ $ __ l __ 

1 __ 1 __ 1 __ _ 

s ___ s __ 1 __ 

s___ s ___ s __ 
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Este método funciona cuando se han establecidos stándarcs 

y se fija el objetivo de la lnversi6n de fondos provenientes de ut.! 

lidadea. 

Determlnacl6n de las Fuentes y Aplicaciones del Efectivo, 

Los or!gencs de caja son renglones que aul1>!ntan el efe E_ 

tlvo de la empresa. en tanto que las apllcaclones las dlsmlnuyen, 

Orlgenesl 

Son todos loa aumentos en las cuentas de Pasivos y del 

Capital Contable y lae dlslllinuclones en las cuentas de Activo (exce.2 

to del efectivo, as! como los saldos de las cuentas de resultados • 

acreedoras) como por ejemplo! 

• Cobro a Clientes. 

- Descuentos Bancsrlos de Documentos. 

• Otros Préstaiooe Bancarios. 

• Aportaciones de los Acclonlstas. 

• Ventas de Acciones y Valores l'Ose(dos coDD Inverslbn, 
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• Ventas de Activos Fijos, 

A!UCACLCNESI 

Otrns Fuentes (Renta de locales• comlslones, 

rc~n tías, asl stencia técn l ca, intereses, 

dividendos, etc.) 

Son todos los aumentos en los soldas de las partidas de • 

activo (solvo en efectivo), asl como las disminuciones e,n los sal• 

dos de las partidos de pasivo y del capital contable y los saldos 

deudores de los cuentas de resultados, por ejemplot 

Pagos a Proveedores. 

Pagos de Gastos de Operac16n. 

Pasos del Lmpuesto Sobre la Renta. 

Pagos de Préstorros Done.arios. 

Pagos de Ar.iortlzac16n de Obligaciones, 

l'agos de Dividendos en Efectivo, 

• Compras de Activo Fijos, 



CR.i:GEN D! FCJWOS 

Exhtencla en efectivo 

Cobro al 

Cllentu y Ventu 

al Contado 

Ventu de Actlvo Fljo 

Edlflclo 

i:.Squlnarla 

Of!1-1GAC1Q'ES 

P\leatu en Clrculac16n 

Fondos Obtentdo1 

t'ondos Disponibles 

Ait.ICACIC'N DE ra:oos 
rago1 Por1 

Gastos do fabrl C4cidn 

AUXILIAR 

y ::ano de Obu $ __ 

Gastos de Ad~lnlatraci6n $ __ 

Gastos de \'entu $ 

C~~.PR.AS LE 1 

:;ueblu y ;-;aqulnarla 

Proveedores 

Cuentas Por Pagar 

C'TROS PA:::cs1 

Clvldcndos 

Proveedores 

Cuentas Por J'agar 

FCNDO APLlCADGS 

Saldo 

TOIAL lGUAL A L.:..i FCMlOS 

tilSR.;/ilBLZS. 

1 __ 

$ 

$ 
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VALCRES 

PARCU.L 

TOfAL 

$ __ 

1 __ 
1 __ 

, __ 
, __ 

roa 
CIEl!fO 
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• Adquisiciones de Acciones y Valores, 

• Inversiones en Va lores de Renta Fija o en Acclon11, 

Fuentes de Financiamiento. 

A Corto Plazo, 

Son aquellos con vencimiento menor de un año y 1e de•• 

tlnan a cubrir necesidades temporales de efectivo por operaclonea 

circulantes y Constituye un anticipo de cobros, por lo que deberá 

pagarse con fondos obtenidos de la eobranza de ventas. 

Al recurrir a esta fuente de financiamiento debe une¡ 

se en cuenta la seguridad de que las necesidades de que se trata 

de cubrir, son precisamente falta temporal de numerarlo y que • 

los fondos obtenidos de dicho financiamiento, se apliquen exclus..!, 

vamente a las operaciones de Activo Circulante, 

Los créditos a Corto Plazo se mueven dentro del Activo 

Circulante por lo que tambl~n se le denomina 11Cr~dlto de Capital 

de Trabajo" Estas fuentes sonl 

• Pr¡§stanx>s Bancnrios Directos. 

• Descuentos de Documentos. 

Préstanx>s Prendarlos , 

• Préstanx>s eon Garant!a Colateral. 
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Pape 1 Comercia 1. 

Piistamos de Particulares. 

• Créditos Comerciales. 

A Lar30 Plazo. 

Es aquel que excede al téI1tlino de doce meses para su ven c.!, 

miento y representa un anticipo de utilidades o beneficios, se 

destinaré a soportnr las inversiones de Activo Fijo 1 por lo que • 

deberá omortlwrse con las utilidades netas del ejercicio más los 

recursos cenerados por depreciaciones y amortlz.aclones a trav&s • 

de los cobros de ventas; estas fuentes son1 

• Arrendamientos Financieros. 

Proveedores de ~'.nquin3rla. 

Prestanios de llabllltsci6n o Avlo, 

• Préstarr.:>s Rc(accionarios. 

• Emisión de Dbllenclones. 
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• PréstanYJs Hipotecarios Industriales, 

• Créditos de los Fondos Oficiales de PronYJcl6n, 

El Autofinanclamlento, 

Son los recursos financieros generados pOr la empresa dura.!! 

te el transcurso de un tiempo detemlnado, se consideran tanto los • 

recursos provenientes del ciclo de produccl6n y venta de la empresa, 

por vla de utilidades del ejercicio, por cálculo de depreciaciones, • 

por provisiones de pasivos y las reservas de capital y por venta 

de activos obsoletos. 

En eonclusl6n, petdemos decir que son los recursos que no • 

proceden de nuevas aportaciones de los aocloa, nl de eurrento de pos1-

clone11 deudoras, slno que la empresa genera Por si mlsma. 

Definiciones del Flujo de Efectivo, 

El C,P. Crlst6bal del Rlo Gonullez, considera que es un eet.!! 

dio, análisis y 'pron6stlco de la secuencia pecunarla, con referencia • 

a aua fuentes y uso a en una e1Dpreu, en periodo futuro determinando 

con el objeto de planeacl6n y control del dinero, 
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De ·ah! podemos concluir que et Flujo , 

de Efectiva es una t~cnica que consiste en determinar el movimiento • 

de efectivo que generan las operaciones de una empresa es un pedodo • 

determinado, con el fin de que sirva de bue pere la toma de decisiones 

que haga el financiero respecto de los fondos que debe suministrar la 

empresa. 

Importancia. 

Los principales puntos que se destacan aonl 

• Análisis de Inversión y Valores, 

• Estadfstlcas Financiera• e lnfomea.Menaualea, AnualH, 

etc. 

• Proyectos o Presupuestos de Efectivo de las operaciones 

realizadas. 

• Como sistema para Pronosticar y Control•r el Efectivo 

dentro y fuero del negocio , en la p rollllclón y º'btenclbn 

del e fectlvo d cndo un uso Óptimo a los f ondoa. 

Se hace lncap!e en el punto donde se tratan las estadlstlcaa 

financieras e infortres comparados con los presupuestos de efectlvo, ya 

que es bien Importante la información suministrada a la dirección y a 

las áreDS involucradas, pués se percatarán de la cantidad, de dinero-
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¡¡enerado por las operaciones propias de la empresa, as! como la ob-­

tencldn del dinero ajeno, por otro lado, sabrán de la apllcacl6n de 

los fondos obtenidos que deben estar en consonancia con los planes o -

presupuestos generales. 

Con una buena planeacldn y admlnlatracldn de efectivo, el • 

Gerente Financiero estará en posibilidad de determinar los requerimientos 

de efectivo seg~n los Colmblos habidos en determinado per!odo y decidir 

cuánto pedir prestado y cuando es més conveniente invertir los fondos 

sobrantes, 

Para poder determinar la liquidez de una empresa o sea su -

Capital de Trabajo debemos restarle al activo circulante el pasivo el.! 

culante, 

Conociendo -el Capital de Trabajo (Liquidez) podemoa saber las necesl 

dades diarias de la empresa, 

La liquidez es necesaria para cualquier empresa ya que 101 .. 

gastos finan cleros nhorn en la actue lldad estan muy•levados y podemos 

decir que empresa que no tenga liquidez 1 es empresa 

si nn ya 1 al pi;esente va a tener serios problerras. 

que a futuro 

A continuación se explica la secuencia que sigue el efectt-

vo dentro de las operaciones de la empresa. (Cuadro l!I·6). 

1.- lnlcinlrrcnte el efectivo se invierte en compras de 

r.erc.anclas, en sueldoá, en gastos de produccl6n y otros. 
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2,- Al tcrminnr el ciclo procluctivo, toda lnversi6n 

que hi~o durante el proceso J)rOductlvo c¡L1eda rcpr~ 

scntndo en los nrdculos terrnir.ados 1 los cuñ les se 

venden con un ro1nr¡jcn c!c uti lidDd. 

3.- Al venderse los articulas proCuci~os, el ir.1portc de 

~stos queda rcprcscr. to¿ o en C\1c;ntJs por cobrar o -

dircctnr.:cntc en h.:incos si es vcr1tn a 1 contaCo. 

4.- Con l,1 rccupernción Ce lns cuentos ;'IDI cobrar y el 

dcp6sito n bJncos, se cicrrn el ciclo de la rotaci6n 

(lel efectivo, 'lucc.'nnc~o en tlis:,onibllidnd pnrn ser • 

reinvertido Ce nucvo 1 ncliciononr.!o con un nnrzen de -

uti lidtH.l prcvi.:11r.cntc dctcrr.ih1.'.l~D. 

Al~unas 11cc.HJns p.iro acelerar ln disponibi lidnd de los egre­

sos de cfcctivo1 

Acclcrnci6n de la rcdc.1cc16n Ccl tiempo del proceso de cobran 

zas. Debe rc ... uc ... _ .. el tlcr.;r::> qlie se tllrdn en hacer efectlvns las 

rerrcsas de los cliente!;, cm,,lcC1ndo diversos métodos pnrn nceleror el • 

proceso de cobrnnzn y m..1:-:lmlznr el cíectlvo disponible, l\ trrivés de 

lor,rar uno o tor1os l0s 0'1j;:tivos siri,ulentcFO: 

a) l~cduclr el ;'ln;:o entre ln fecha del envío por el 

cliente y la recepción de la rcn.csn. 
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b) Reducir el pl8lo que se tarda en transformar las 

remesas recib1Cns en efectivo disponible. 

o) Acelerar el traspaso del dinero e las cuentas de los • 

bancos que se ut1 U zen para pagar. 

d) Establecer cuentas bancarias en distintos bancos de • 

dep6sito, 

Esta es una medida pare acelerar el flujo de efectivo de una 

empresa, esbleclendo distintas plazas estratégicas de cobranza por •• 

zonas geográficas, con la finalidad de disminuir el periodo que transcJ! 

rre entre el momento en que el cliente efectúa su remesa de pago y el • 

momento en que la empresa puede disponer de tales recurao1. 

A eontinuacl6n se mencionan algunas medidas para desacelerar 

los desembolsos de efectivo1 

a) Aprovechar los descuentos de proveedores por pronto 

pago, 

b) Realizar los pagos en los fechns fijadas, 

e) Emplear letrns de cnmbio pare pngar lns cuentas tanto 

como las clrcunstenciss lo permitan. 

d) Estimar el monto de los cheques flotantes.( los 
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cheques flotantes son la di ferencla entre los chequls 

librados y los efectlvatrente pagados por el banco), 

Est~s rredidns junto con las anterlorcs se traducen en una 

mayor dotación del efectivo, La comblnaci6n de rápida cobranza y 

lentos desembolsos resultará en un aumento de fondos disponibles para 

la empresa. 



C A P I T U L O IV 

CASO PRACTICO 
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El'll!'CIAD01 

Ln empresa "Camisas Silco, s. de R. L'! es fnbricante de• 

camisas para ~b,11leru, iniciando r.us operncioncs en el año de 1992 

con un ca~itnl social ce$ 7'500.000.00. 

son1 

Los objeti\•os de la empresa p.:iro el ejercicio de 1984 

1) Auirentnr la calic!ad de sus proc!uctos mediante! 

• El auill!nto de la cficJcncin técniCl en la f~brica. 

• La competencia creciente de los empleados de la fñliric.a• 

• El mejor,1r:icnto de los técnicas de control de calidad. 

2) Financiar la rrnyor parte de las operaciones de la ,.,. 

presa con fer.dos generados internan-ente. 

J) AuD1entnr la cflclencln productiva mediante! 

- La evaluecidn cuidadosa de su actuecl6n pnra los nsce!!. 

sos y auncntos de retribuci6n del personal. 

• Ls ldentificaci6n de los puntos débiles de nctunci6n. 

indlvtdunl y su corrección n.cdjnnte cursos de ndiestr.! 

miento, 
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De acuerdo con los objetivos anteriores los responsables 

de cada departanento, proporcionaron la siguiente informoctdn para• 

elaborar el presupuesto del ejercicio de 1984. 

El Contador General nos proporcion6 los siguientes detosl 

Porcentaje de Cobranza Estirmdel 

30 7. cobrado en el mes de la venta, 

35 7, cobrado en e 1 mes siguiente e le venta. 

35 % cobrado en el segundo nes siguiente el de la venta, 

El Importe pendiente de cobro al Inicio del ejercicio es 

de $ 51600,00,00 cobrado de la siguiente manera• 

Enero 1984 1'400.000 

Febrero 900.000 

~.arzo 
l' 'ºº·ººº 

Abril 300,000 

Hoyo 11000,000 

Junio 3001000 
516001000 

Pol!ticas de Pago a Proveedores! 

La empresa acredita todas sus compras de rmterlas primas 

sigue la pol!tlcs de aprovechar todas los plazos 

máxlrros que le otorgan los misrms pera cubrir sus pagos ain ser 

norosa contando con un adeudo In! clal del $ 51000,000 el cu41 ae 

cubrid como sieue1 



Enero 1984 

Febrero 

Narzo 
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11500,000 

21 000,000 

11 500.000 

s•ooo,ooo 

Para efectos de. la poslc16n financiera de la empresa se -

nos proporclon6 un Balance General al 31 de Diciembre de 19830 el • 

cuál constituye nuestro punto de partida junto con los datos ante•• 

riormente nenclonados, 
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CAlilSAS SlLCO, S. Ce R. L, 

BAIJJ.O: GD'ERAL AL 31 tE OIClEO.BRE DE 1983 

(U'JO) 

ACTIVO 

Circulante 

Caja y Bancos $ 4•520 

Cuentas por Cobrar S•600 

Inventarios i!JJ! 

Fljo 

:'laqulnart. $ s•ooo 

Oepreclacl~n Acumulada .....!.!..!.Q9 $ 3'900 

1'~eblea y Equipo $ 11 060 

Deprec:iacJÓn ,.\OJQJlada ---l!l 84.!I 

Equipo de Tn1n1porte $ l'lOO 

Oe:preclacldn Acuirulada ~ J.._2Q2 

Diferido 

Cutos de lnstalac16n 200 

A111;1rthacldn Acumulada __ 2_0 180 

T O TA L Acr1vo 

PASLVO 

A corto Plazo 

Impuestos por Pasar 

Proveedores 

Capital Contnble 

Ca!)ltal Sochl 

Reann 1.cul 

llesul tado F.jerc1 e tos Anteriores 

Ut111dad del Ejercicio 

TOTAL PASlVO Y CAPITAL 

755 

--1!.QQ.Q 

81 JOO 

140 

41 091 

~ 

' ll'2l6 

$ 51648 

L-!A2 
$ 21' 084 

$ 5175.5 

~ 

! 21'084 
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Cédula "A" 

CA:·:ISAS SlLCO, S. de R. L. 

PRES'.ll'rESTC DE CCBRAt'z.A POR EL A''O DE 1984 

(Se incluyen ventas al contado) 

(000) 

Conce.,to Enero Febrero ~:c:trzo Abrí 1 :·~~yo Junio Julio Agosto Sept. oét. }'ov. Dic. Total 

Cartera inicial: $ 1'400 $ 900 $ 1'700 $ 300 $1'000 $ 300 $ 5'600 

Cartere ;;enerada 

en el periodo 

Enero 480 560 

Febrero 720 

l"..arzo 

Abri 1 

!·!ayo 

Junio 

Julio 

.~;;osto 

Septiembre 

Octubre 

~:ovie~bre 

I:iciernbre 
$ 1'880 $ 2'130 

550 

840 

720 

840 

840 

600 

840 

700 

480 

700 

550 

4SO 

550 

550 

540 
560 
630 

550 

630 

770 

720 

770 

840 

900 

420 

1 1 050 
11 500 875 

1'600 

2'400 

2'400 

2•000 

1'500 

1'600 
1'800 

2'200 

11 980 

1'950 
2 1 375 

900 900 
$ 3•s20 $ 2•sso $ 3'02".J $27040 $1'560 $1'350 $2 1 120 s2"5lo $2'97o $1'775 $zs;t;QS ------- ------- ------- -·------ ------ ------ ----- ------ ------ ------ -----------
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Cédula "B" 

CAlUSAS SILC0 1 s. de r., L. 

A?!ALI.Sl5 DE \'ErtA'.i E?: llA5E A SU COBRO 

POR EL EJERCIClC DE 1984 

(000) 

1984 
A Cr~d!to 

)les Imr>orte 30 ; 
70 '· 

Totn l Contndo 30 Díos 60 olas 

Enero 11 600 480 560 560 

Fcbtero 21 400 720 840 840 

Nnrzo 21 400 720 840 640 

Abril 21 000 600 700 700 

f:ayo 11 600 460 560 560 

Junio 1'600 430 560 560 

Julio 11 800 540 630 630 

Agosto 21 20Q 660 770 770 

Septiembre 214/lO 720 840 840 

Octubre 31 000 900 1'050 1'050 

~ovlembn s•ooo 11 500 1'750 11 750 

Vlclembre .2!QQQ .....22.Q l.'..22.Q l.'..22.Q 
$29 1 000 $ 8'700 101 1so 101 150 
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Cédula "C" 

CAMISAS SILCO, s. de R. L. 

PRESUPIJESIO DE LIQUIDACION A PROVEEDORES l'CR EL 
A~'O DE 1984 

(000) 

Conce~ ~ ~ ~ ~ 
~!ayo ~ Julio AtJosto Sept. ~· ~- E.!.E· ~ 

s s•ooo 

Adeudo Inicial: $ l' 500 $ 2'000 $ 11 500 

Por co~ras de AlgodÓnl 

créditos a 30,60,90 y 

120 dias. 300 

Coir.pras de Enero 75 75 75 75 

compras de Febrero 
120 120 120 120 

480 

150 150 150 150 
600 

Compras de 1-'.arzo 

Compras de Abril 
130 130 130 130 

520 

85 85 85 85 340 

c omprns de ~:ayo 
75 75 75 75 300 

Compras de Junio 
100 100 100 100 400 

compras de Julio 
265 105 105 105 580 

Compras de Agosto 

Compras de Septlembre 
340 60 60 460 

sao 60 560 
Compras de Octubre 

1030 1030 
Compras de Noviembre 

160 160 

Compras de Diciembre --- -- - - -- -- - -- -- -- --
total $ 1 1 500 $ 21 075 $ 1'695 $ 345 $ 475 $ 485 $ 440 $ 390 $ 525 $ 620 $ 765 $1' 415 $ 101 730 

----------



1984 

l.!.! 

Enero 

Febrero 

::nrzo 

Abrl 1 

1".ayo 

Junio 

Julio 

AGOStO 

Septiembre 

Octubre 

tfovlembre 

DI clembre 
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C~dula 11011 

CAhlSAS 511.CO, S. de R. L. 

CEDULA PARA EL CALCliLO l.E co; .. 1s10t ES A 

VENUEOCRES 

(000) 

30 ~ 5 .,, 70 .,, 

Vehté T~tnl ~ ~ ci-~dl to 

1 1 60~ 480 24 11 120 

21 400 720 36 11 680 

2'400 720 36 11 680 

2' 000 600 30 l' 400 

1'600 480 24 l' 120 

11 600 480 24 11 120 

1'800 540 27 11 260 

21 20a 660 33 l' 540 

21 400 720 36 11 680 

31 000 900 45 21 100 

5 1 000 11 500 75 31 500 

~ ......222 _:2 l.'.lQQ 

~ i1.'.22Q .L...ill $ 20')00 

2 ~ 

~ 

22 

34 

34 

28 

22 

22 

25 

31 

34 

42 

70 

~ 
~ 

Total 

~ 

46 

70 

70 

58 

46 

46 

52 

64 

70 

87 

145 

.JI 
Llli 
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Cédula "E" 

CMU.SAS SUCO, S, de R. L. 

CEOUIJ\ PARA EL CALCULO DE CUOtAS A LlQUlllo\R AL 

l.M.s.s. POR EL EJERCICIO 

DE 1984 

(000) 

Mano de Sueldos Sueldo a Total Coutas Fecha de 

.!!!! ....2!!!!_ ~ Admón • ~ lli!. W!:1:1.:.~ 

Enero 600 64 200 $ 864 

Febrero 600 96 200 m $1•160 $ 165 Marzo 15 

Marzo 600 96 200 896 

Abril 600 60 200 fil!2 $1' 77 6 167 Mayo 15 

Hayo 400 64 200 664 

Juolo 400 64 200 664 $1 1 328 125 Julio u 

Julio 400 72 200 672 

Agosto 400 68 200 ~ $1 1 360 127 SApt, 15 

Septiembre 600 96 200 1'096 

Octubre 800 120 200 1• 120 $2 1 216 208 Nov. 15 

Noviembre 600 200 200 1'200 

Diciembre "....!!QQ .lli! !Cl2 .!!..!!Q $2' 320 .ill Enero 15 1985 

T o t a 1 L2QQ $~ $ 3-!.!!QQ $ I0' 760 $1~ $1!.Q!!2 -- --
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Cédula "F" 

CAMISAS SILCO, S. de R. L. 

CEDllLA PARA EL CALCL'LO DEL I.S.R, I\'R 1983 

y ,1::ncr PJS FARA 1984 

1,- l.S.F., Correspondiente nl ejercicio anterior 

Utl lidad gravable: ~ 

'· 3•454 ll .42 11 451 lmpuesta 

Prlirer anticipo 570 

Segundo anticipo 122 

Tercer anticipo 314 
$--m" Pago en Marzo 1984 

2,. Anticipos I.S.R. por el año de 1984 

l. Factor 

Resultado Fiscal l.'.12!! 0.1121 

Ingresos 20,000 

2.1 Prlirer Antlclpo1 

a) lngresos Enero • Abrl 1 8'400 

b) 81400 l(0.1727 l' 451 

e) 1'451 
-4- "" 363 "12 = $ 41 356 

d) 4'356 X 0,42 11830 

e) ~ ~ Mayo 15 
3 
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2,2 Segundo Anticipo! 

a) Ingresos Enero . Agosto 15 1 600 

b) 151 600 X 0,1727 21 694 

e) l!lli = 337 X 12 41 041 

8 

d) 41041 X 0.42 11697 

e) 1'697 X 2 11 131 

f) l' 131 . 610 = .lli Sept • 15 

2,3 Tercer Antlc!Pol 

a) Ingresos Enero . Noviembre 26 1000 

b) 26 1 000 X 0.1727 = 41 490 

c) ~ 408 X 12 41898 

11 

d) 41898 X 0.42 = 21057 

e) 21057 610 . 522 = 925 

fil Diciembre 15 
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Cldula "G" 

CAfllSAS SLLCO, S, de R. L. 

CEDllLA PARA EL CALCULO DE Hll'\JES'IO AL VALOR AGREGADO 

POR EL AÑO DE 1984 

(000) 

15 '· 
151. Fecha de 

MES ~ 1.:2.:.i· ~ L::id· ~ 
Pago 

Diciembre 1983 21 417 363.0 350 53 310 Enero 20 

Enero 11 600 240 300 45 195 Pebre ro 20 

Febrero 2 1 400 360 480 72 288 Z.:Srzo 20 

Marzo 21 400 360 600 90 270 Abril 20 

Abrll 2'000 300 520 78 222 Z.:Syo 20 

Meyo 11 600 240 340 51 189 Junio 20 

Junio 1'600 240 300 45 195 Julio 20 

Julio 1 1800 270 400 60 210 Agosto 20 

Agosto 2 1 200 330 580 87 243 Septlembre20 

Septiembre 2 1 400 360 460 69 291 Octubre 20 

Octubre 31 000 450 560 84 366 Fovlembre 20 

t.'ovlcn:bre 5 1000 750 1'030 155 595 Dlclembrc 20 

Dl clembre 2'..QQQ. ~ -1i2 ..1.!! ~ Enero 20 1985 

T o t a 1 $ 2q• 000 1..!!.'.22.Q Ll21Q 1..E2Q $ 3'490 
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NOTAS AL FRESURJESTO DE CAJA DE 1984 

DE ACUERDO A LA lNVESTIGACl~' REALIZADA. 

l,• Los sueldos tanto los considerados en el rengl6n de 

Mano de Obra como los que se integran a los Gastos de Venta y de • 

Admin1straci6n son importes brutos, esto es, incluyen Impuesto sobre 

Productos del Trabajo (I,S,P.T.) y la cuota al Instituto Mexlcnno • 

del Seguro Social (!.M.S.S.) correspondientes al trabajador. 

2.. En lo que respecta a las Cuotas al I.f:,S,S, incluyen 

solo el porcentaje patronal (9,3757, sobre la base de cotiuicl6n) y para 

efectos de este ejemplo no considerarnos las cantidades que integran el 

seguro de guarderlas y de riesgos de trabajo. 

3.- Los anticipos al Impuesto sobre la Renta se calcularon 

conx:> ·10 señala la Ley de este gravanv:?n en sus artlclilos 12 y lJ en la 

edici6n de 1984, 

4 •• En el presente presupuesto no se tom6 en considerac16n 

el pago delsexto· bir.estrc del r.;:,s.s. de 1983, por desconocerse la • 

base <le coti<:c1ci6n. 

5,. La Participaci6n de Utilidades a los Trabajadores del 

ejercicio de 1963, fu~ liquidada en diciembre del mismo año, 
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6,. En el An~llsls de Ventas en base a su cobro • 

(C&dula "B"), en los meses de septiembre a diciembre hubo una 

dlsminucl6n, debido a clientes que no pudieron saldar su deuda a 

cause de tener cuentas por pagar en dÓlares y no tener divisas • 

para cubrir aquellas cuentas. 

Por lo que pidieron o Camisas Sllco, .>.de R, L. un • 

plazo mayor para cubrirlos. Por lo cual se ve reflejado en 

nuestro flujo de efectivo, 



Saldo lnlchl 

E~TIVJ:IAS: 

Par Cobranz:.a (cfdul.a A) 

Tot.al de Dlsponibllldades 

SALlDAS1 

Pago a Proveedores (Cédula C) 

P.ano de Obra 

Castos Indirectos 

Renta Fábrica 

Suc ldo Gerencia 

Ho.nt.enlm1ent.o 

t'.nt..er1ales 

Toe.al Castos lndlrect.oa 

Castos de Vent.ai 

Com1sl6n ~ndedores (Cédula D) 

l.V.A.por Pagar (CEdula C) 

Sueldoa 

Total Gast.oa c:!e Venta 

Castos de Admln1stracl6ns 

Suel<!os 

Cuot.as al !.M.S.S. (Cédula E) 

Totnl \;ase.os de Administración 

Castoa Generales 

l.S.R. (Cédula F) 

Total de Salidas 

S.U..00 Fll~ 
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CAMISAS S!LCO, S. DE R.L. 

PRESUPUESTO DE CAJA POR EL ANO DE 1964. 

( o o o ) 
Enero Febrero Harzo Abri 1 t'-1yo Junio Julio Agost.o Sept.lembre Octubxe,, ?:ovlea:bre Diclem>re 

$ 4'520 $ 3'385 $ 2'025 $ 1'976 $ 2'697 $ 3'236 $ 3'597 $ 3'473 $ 3'629 

~ ~ 1:13.Q ~ X-Q.!.Q ~ ~ ~ 2' 120 

$ 6'400 ~ $ 5'845 ~ .i.2.:ZlZ ~ $..1.!lli $ 5'323 $ 5'749 

1' 500 

600 

100 

80 

20 

_.ll 

$_fil 

"6 

310 

~ 

~ 

$ 200 

~ 

80 

2'075 

600 

100 

80 

20 

--1! 

1-.E.!! 

70 

195 

~ 

~ 

$ 200 

1..2.QQ 

80 

$ 3'015 ~ 3•54, 

$ 3'3:!5 ~ 2'025 

1'695 345 475 485 441) 

600 600 400 400 l.l)Q 

100 100 - 100 100 100 

80 80 80 80 80 

20 20 20 20 20 

_.1Q ~ _!2 _E. ..2Q 

1..1n $ 226 _L__ill $~ $ 220 

70 58 46 "" $ 52 

28S 2i0 222 1!:19 195 

~ ~ ~ ~ -11. 
$ 454 ~ 1-.JE ~ $.]l2. 

$ 200 $ 200 200 200 $ 200 

~ ~ ~ 

$ 355 L-'29. ~ $-1!!Q $~ 

80 eo 80 "" 80 

-!::::1 ~ 

390 

41JO 

100 

80 

20 

_12 

....111 

64 

243 

__.!!§. 

1-ill 

200 

$---32.Q 

80 

525 

800 

100 

80 

20 

~ 

~ 

70 

291 

~ 

~ 

200 

127 

$_El 

80 

---121. 
í 'J'869 ~ ~ ~ $ l'i3t.. ~~ ~ :!'937 

~ 1'976 $ :!'0:,?7 s 3'235 ~ $~ ~ ~ ------

$ 2'812 

~ 

S-1:.lli 

620 

ªºº 

100 

ªº 
20 

~ 

$~ 

87 

366 

_gg_ 

_L_fil 

200 

1...22Q 

so 

$ 2'507 

~ 

$ 2'815 

!:..2.?1 
$~ 

765 

800 

100 

80 

20 

-E 
_L__.ill 

145 

595 

-1.QQ 

~ 

200 

~ 

$~ 

co 

$ ~'::!55 

~ 

$ 2' 530 

~ 

~ 

1'415 

800 

100 

80 

20 

_E 

$_1.E 

87 

426 

E.2 
$~ 

200 

$---1.QQ 

80 

__..ill 

~ t,•215 

j_____JQ 

T o t. a l 

$·36'695 

~ 

$ 65' 100 

10' 730 

7'200 

1'200 

960 

24Q 

_.EQ 

1-.1:.EQ 

841 

3'590 

~ 

.t..X.lli 

$ 2'400 

__lli 

~ 

960 

~ 

~ 

$ 12' 205 
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,CIJilSAS SU.C01 S. de R., L. 

MWCE Gi:l:uJJ. PBOfCIP.:·.A AJ.. 31 ~! OICIUIBP.! 

(OotJ) 

ACTIVO 

Clrcu1antt 

Ca]• y Banco• 

Cuentu pOr Cobru 

hUaac16a para 

1 30 

t 6'19S 

Cuent.11 ln~br1blu 

Fljo 

<laqu-lncrl1 1 l'OOO 

Ccpreclact6n AQ.lwlada ---1!Jl2 $ l'lSO 

a.11blu y tqulpo 1 1'060 

!Jepnc:tac16n ... c-Jwulda --1!! 742 

!:qulpO de TnntpOrte 1 1'500 

I>1t!'lnsd1c16n Acu111J\ad1 __!22 

Oifel'ldo 

TOTAL ACT1VI) 

P A S l \1 0 

A Corto tlai:o 

li:ipue.1to1 p0r P1¡ar 

r.t.u. p1a· P11.sar 

Cap1i.l Cont.tbl• 

Capltal Socl.t 

Roerv1 t.c~t 

Utl Udad Ejuclcloa 

Anttrlot"n 

\Jl:llld:id del Ejerelclo 

1 643 

--ll! 

•'300 
llll 

2'199 

~ 

TOT.\J. PA!UVO Y CAPl?AL 

$ 10'02:' 

$ 41 692 

110JS 
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llOl'AS AL BALANCE GENERAL l'ROFORliA AL 31 llE DICIEMBRE DE 1984 

DE ACUERDO A LA lh'vtSTIGACIOO REALIZADA. 

1.. Les Depreciaciones se calcularon de acuerdo a los porcentajes 

autorizados en los artículos 44 y 45 de la Ley del Impuesto sobre la • 

Renta, los cuáles son1 

20 7. para Equipo de Transporte 

11 7. para Naqu!narla destinada a la Fabricacidn de l\opa 

10 '1. para Hob!Uerlo y Equipo de Oficina 

2.. La Amortlzaci6n de Gastos Diferidos se reaUzd confor11111 a lo 

señalado en el Artfculo 43 de la Ley del Impuesto sobre la lenta (S 7.), 

J,. Los Impuestos por Pagar incluyen las cuot;is del sexto b!mes• 

tre del I.M,S,S. y el Impuesto al Valor Agregado s cargo en el mes de 

diciembre de 1984, 
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CA:-:J.SAS SlLCO, S. de R. L. 

ESTADO CE VARlACLCl ES ~EL CAPiTAL cE TRABAJO 

}l. 31 LE rIClE!.S!:E DE 1984, 
(000) 

~ Variaciones en el año 

Activo Clrculnnte 

Caja y Bancos 

Cuentas pcr 

Cobrar 

Inventarios 

Suma 

Pasivo Circulante 

Proveedores 

Impuestos por 

Pagar 

121!1 

4' 520 

51 600 

..1!..!12 
$ 15 1 256 

5 1000 

755 

P,T,ll. por Pa~Ar 

~ 

30 

5' 795 

~ 

~ 

643 

~ 

Capital de trAbajo$9 1 501 $ 8'990 

Oismlnución en el 

Capital de Trabajo 

Sutr .. 1s lgua les 

$ 41490 

195 

936 

51000 

112 

392 
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CAfUSAS SILCO, S. de R. L. 

ESTACO CE COSTO DE PROrucc IC}: y DE costo CE LO 

VEt:DICC PRCFCRlV. N)R EL EJERCICIO 

i:E 1984 

(000) 

Inventario Inicial de Producci6n en Proceso 

~:ATERUL UTILIZADO E~ F.L PERI0ro: 

Inventario Inicial c!e ~-~terins Prlrr.as 

Y.ast Com?ras :-:aterlas Primas 

SUi·iA 

;~nos1 lnv. Final de :·:.Sterias Primas 

51000 

5'730 

$ 10 1 730 

~ 61 530 

f:ANO LE OBRA DIRECTA El-:PLEALA 1 

Sueldos y Salarlos ~ 

COSTO PRWJ 13• no 

GASTOS IllDIRECTOS DE FABRlCACIOt: 

COSTO It:CL'RRIDO 

COSTO TCTAL DE PROClJCCIO!'' 

Menos:Inv, FlnnI de Produccl6n en Proceso 

$ 16' 450 

$ 16' 450 

Costo de Producción de Artf culos terminarlos $ 16' 450 

Inventarlo Inicial de Artfculos Tcrnlnodos 136 

Menos:lnv. Final de Artfculos Terminados ___ 1_3_6 
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CA!:ISAS su.ce, s. ¿e F .. t. 

ESTAte O!: l\EScL.:AXS l'l:Cf:R!A ~Et lo. CE El'ERC 

AL 31 e~ !:Icn::.3RE CE 1994 

Ventas ?\etas 

Costo de lo '.'enCic!o 

:·:enosi 

Cast:>s Oe J;>eraci6nt 

:;astes de ';enta 

~astos de Adc:lr.istracién 

'.Jnstos ::;er.erales 

Cuentas Ir.cobrables 

~e!"recieciones 

Ar.J:'lrt i ;o.,.1cior.es 

•_!tiliCaG en C'-i.crnciér. 

:.cnost 

lr.i:>;.¡csto sobre !a ?.ente 

Pnrtic1pnci~n Ce l'ti llc:!;,¿cs 

.3 Trabajac:!ores (5 :-. Ce la 

ctllicnd ¿e '.;>er;¡cl6r.) 

(000) 

21 001 

3' 192 

960 

qs5 

__ 1_0 

21 057 

~9 1 000 

121 414 

41 893 
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COl:E:-TARIOS 

Podemos hacer respecto al desarrollo de este caso prá_s 

tico• las siguientes comentarlos apoyándonos en el resultado de las • 

razones financieras que se muestran a continuación. 

l. AliALIS!S DE SOI.va:c1A1 

a) Liquidez! 

Activo Circulante 
Pasivo Corto Plazo = 101025 9.69. 

liOE 

b) Solvencia Inmediata o Prueba del Acldol. 

Activo Circulante - Inventarlos _ 
Pasivo Corto Plazo -

c) Rotacl6n de Créditos! 

10'025 - 4'200 - 5,62 
11 0JS 

Ventas Netas Anuales _ 29 1000 5,00 
Cuentas por Cobrar - "5'i'i9s 

En lo que respecto a liquidez sufre de exceso de la misma por lo 

que se recomienda hacer un plan de expansl6n de la empresa ya que • 

ésta cuenta con los recursos suficientes para invertir en activos -

fijos, 

La solvencia también es excesiva por lo que se podr!an poner a 

producir en valores o si fuese oportuno incrementar las invental'loa 

materiales pera tiempos dlflcl les, 
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Esta empreaa tiene el 70 '%. de sus ventas a crédito cantidad 

que Irá disminuyendo cuando au mercado se amplíe. 

2, EStABlLIOAD 

a) Ra:.6n de Endeudaa1lento1 

Pasivo Total = 11035 :. 7 '%. 
Activo Total 141S87 

b) Razón Pulvo • Capital 

Pasivo Corto Plazo - 11035 = 7.47 '%. 
Capital Contable - 13i'm 

Practlcamente no se tlane Ingerencia de capital ajeno en la 

empresa, par lo que lllM!stra una "'11141 estructura tanto de e11pl tal coac 

financiera. 

l. REm'ABILIDAD 

e) Margen Bruto do Utilidades! 

Utl lldsd Bruta 
Ventas Neta• = 12'414 

29•000 = 42.80 1. 

b) Margen de Utl lidades en Operaclcln1 

Utl lldad de Operacicln 
Ventas Netas 

e) Margen Neto de U ti llded 1 

= 

Utl lldsd Neta 
Ventas Netas 

21 449 
29'i"OOo 

41898 
291000 

8.44 

::: 16.89 
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d) Rotación de Activo Fijo 

Ventas Anua les 
Activo Iota! 

29'000 
WS87 

1.94 

e) Raz6n de Utilidad ~eta a Capital Contable! 

1983 

1984 

21 798 
15'i1'2'9 

18.25 

17,60 

f) Rendimiento sobre la Inversión (R,S,I,) 

Utl lidad lleta 
Activo Total 

21 449 
14' 887 

16.45 

La empresa presenta excelentes Indices de rentabl lidad des ta • 

cando el rendimiento que se tendría del capital contable por 1983
1 

• 

sin embargo por el ejercicio de 19841 este Indice se redujo en 4 

?Untos porcentuales pero en seneral, de llevarse a cabo los planes -

de la com;>añ!a y de losrar el cubrir.'liento de los m1sros 1 la empresa 

llegarla a una posici6n financiera aceptnble, por lo que todos los .. 

esfuerzos Ceberán estar encaminados al logro de los objetivos esta• 

blecldos, 
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e o N e L u s l o N E s 

1. Dada ta dinámica en le Economfo actual, los administradores 

ya no pueden darse el lujo de dejar el "'"nejo total de las Finanuu a 

la lntulcl6n, por lo que deben ser objeto de una planeaci6n cuidadosa 

con las demás actlvidcdes de la empresa. 

Con la Planenci6n Financiera se trata de obtener créximos .. 

rendimientos de los recursos J.c ur.a et.presa, que impulsen el desarrollo 

del negocio y as! o'Jtcncr rendimientos razonables sin esfuerzos adlci_2 

no les para el funcionamiento norrral del nezocio, además la odmlnlstra• 

ci6n que carezct1 de dicha ploneaci&n no conocerá la base de los resu! 

ta.dos que ha lo~raCo, es declr1 si se deben a un regl[OOn de planenci6n 

formal o el control financiero. 

2. l'na herramienta de 1a Planeaci6n Financiera es el dian6atlco 

P'innncicro, el cuál nos permite conocer la sltuaci6n flnonclera de la 

empresa en una fecha determinada en cuanto a solvencla, llquldez, 

estructura financiera y el grndo de eficicncln observado por la 

dirección de la empresa en la administraci6n de los recursos con que • 

cuenta. Su reallzaci6n se deourolla aplicando un conjunto de tt!ailcas 

entre las cuales están el Análisis Factorial y el Análisis de Razones 

Finnncleras. 

), Dentro de lll Func16n Financiera encontroi:r.os tres aspectos .. 

susceptibles de planeaci6n1 Producci6n, Comerclalluicl6n y el Efectivo, 
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El Plan de Producción sirve col!ll una herramienta de la planl 

flcacl6n en la expresión del volu<:>en de esfuerzo fabril y creo el 

cimiento pare planificar todos los aspectos de las opernciones de la 

fábrica. La coordir.aci6n entre los planes de venta!, l.:is polltlcas -

de inventarios y les exl¿;encias de la producci6n se concentran y - ... 

resuleven en dicho plan, 

La Plnncaci6n Coni!rcial es vital para la empresa, que cuando 

reallze cualquier proyección tendiente o trojoror la participación en -

el mercado, en el voluTIEn de ventas o en el nivel de precios, debe 

tortllr en consideracl6n el panoraari del inercado en que participa. 

La Planeaci6n del Efectivo es el proceso de buscar las 

fuentes de Ingresos que suministren el efectivo suficiente para cubrir 

las obligaciones de la empresa a medida qua se avanza, As! IQlsl!IO 

adquiere una Importancia especial dado que la inflación, la flotación 

de la mneda y otros fen&menoa vigentes pueden cauaac WlB crisis de -

liquidez que solo puede ser resuelta trodiante un 1I1Snejo muy certero del 

efectivo, es por esto, que el manejo del efectivo es uno de los grnndes 

problerms que afronto actualmente el Ejecutivo Financiero, 

4. Por lo trascendental de las decisiones que se to~n apoyadas 

en los rmrcos de referencia que proporciona la Planenci6n Financiera, 

se hace imprescindible en cualquier orsar.izaci6n en nuestros dias¡ 

sin embargo no es la panacea para la solución de todos los problemas• 

que atañen a las empresns, requiere un cambio de actitudes de todos • 
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los Componentes de una organización hacia la consecuci6n de los 

objetivos previstos, yn que en ella se plasman las estrategias a seguir 

paro el lo:;ro de una situación futura deseada. 
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GLOSARIO 

ACClall Cada una de las partes en que se considera dividido el 

capital social de una sociedad an6nlma o en una sociedad en comand.!, 

ta por acciones, Titulo que sirve para acreditar y transmitir la • 

call¿ad y los derechos de socios. 

ACP.EE::iORI A quien se a¿euda cHnero en ur.a empresa. 

ACTIVO ClRCL'LA!1:E1 Grupo fom..,do por todos los bienes y derechos del 

negocio que están en rotación o roovirr:lento constante. 

ACTIVO FlJ01 Las propleda¿es, bienes o derechos que representan UM 

una inversión de capital, por lo regular a largo plazo. 

AIPRTlz.IClO~I Extlncl6n gradual o-e¿lante el pago o apllcac16n eonta• 

ble 1 de una cuente u obl1gncl6n. 

APORTAClO!l1 Contrlbuc16n. 

ARREt.'DA.'1E~'TO FU'A.'IClER01 Es un contrato de carácter Irrevocable, 

por rredlo de cual el nrrendatarlo se financfa uti Hz.ando los bienes 

del nrrenc!ac!or a camMo del pago de unn renta períodlca que incluye 

capitel más intereses, con opción ~e cotir>ra del bien al finalizar el 

contrato n precio, general~nte, nis bJjO que en el mercad?· 

CAPLTALI P.otr1cr.:inio o cportaci6n de una persona flslca o moral. 

CAPITAL COHASLEI Es la dlferer.cla entre el activo y el pasivo, 

CAPLTAL DE TRABAJO! Es la diferencia entre el activo el rculante y el 

pasivo circulante. 
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CAPITAL SOCIAL! En las sociedades mercantiles es el conjunto de apo.i; 

taclones suscritas por los socios ya sea que esten p.:igadas o no. 

CATALOGO DE CUI::t<TASI Relaci6n de las cuentas que lnte¡;ran los regls· 

tros contables de una empresa. 

ClCLO FINANCIER01 Lapso transcurrido desde el lnlclo huta la terml. 

naci6n de una operaci6n financiera. 

COHISION1 Retrlbuci6n que se le paga a una persona por su lntervenc&n 

en algún negocio, 

CO~'TADILIDADI Sistema para registrar de nanera ordensda 1 cronol6gica 

y si3niflcattva las operaciones de una empresa o entidad, expresada -

en términos coonetllrios, así como interpretar sus resultados. 

CONTRACCION1 Disminución del r.iovlo:lento económico. 

COORDINAClONI Es la ejecuci6n armónica de la estructuro e lntegracl&n 

de la organización. 

COSTO! El lmpDrte de adqulslcl6n y/o fabricación de una cosa. 

CO::TROLI Consiste en comprobar si todo ocurre confor;re al programa 

adoptado, a las 6rdenes dadas y a los principios emitidos. 

CREDITOI Es la ·confianza en la posibilidad, voluntad y solvencia de 

un Individuo en lo que se refiere al cumplimiento de una obligación 

contrafda. Préstamo. 

CRISIS Ecoro¡:rCAI Trastorno brusco que ocurre de tiempo en tiempo en 

el sistema ccon6rntco y que se manlfiestn en el nlza de precios, 

paraliz.eci6n industrial, paro forzoso, quiebras comerciales. La 

crisis se manifiesta en la represt6n del mcrClldO de cnmbios, bnja de 

valores y restrlcci6n de crédl tos. 
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DEFIClTI Fsltante que resulta entre el caudal o haber existente y• 

el capital de la e:n?resa. 

t.E~~HDAr Cl!ntlclad de ~_roCuctos o servicios que piden los consumido• 

res pare satis(ncer sus necesidades. 

[;El'REClAC!Oln Dls~lnucl6n ce! valor de una cosa por el uso y/o el • 

trnnscurso t!el tiempo. 

DEIALUS?A1 Col!llrclante que vende al lllenudeo, 

DEUDA l'UBL!CAI La deuda total que se tiene con otros paises, 

DEUDOR! Quien debe dinero. 

DlRECC!Cl':1 Se refiere si grupo de personas que pueden dar 6rdenu • 

por su jerarquls dentro de la empresa, 

DIVlDE!lDOI Canancln obtenida par cada una de las acciones o partes 

En las que se compone una compoñ [a, 

ECC!<'OEIA1 Estudio de la producc!6n de bienes y servicios, la dlstrl· 

bucl6n y el consuiro. 

EFICLE~ClAI Resul todo de contar con med los huirenos y ns te ria les • 

razonables y adecuados pare alcanzar un objetivo. 

EFECTLV01 Consiste en tondos lnmedlstan.,nte disponibles, sin rh· 

tricctones para desembolsos .. 

EMPRl!SAI Un16n de los factores de la producción para generar 

bienes y/o servicios que generen un valor econ6~tco agregado, 
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ESTADO PROFOPY.11 Son docu<I>?ntos que ruestran cifras considerando • 

la rea11ucl6r. de ciertos hechos futuros, por lo cual están ba.,,dos 

en estil:rmclones. 

EVALUARI "lalorsr. Acto ¿e investigar la importar:cia o valor relat,! 

vo de algunos setvicios, orsanizaciones o trerc.ancias. 

!Xl"CRTAClot'I Conjunto Ce ::ercancías que se envían a otro país. 

FINANC!A!·:.It?1'TC1 Consiste en proveer los recursos~rxinetarios ade--

cuados, por su ti.landa y orl¡;en, para efectuar las Jnversiones ... 

necesarias, as! cor..o para desarrollar las operaciones de la empre-... 
FtUCTUAClOl;ES1 'Cambios variaciones. 

FO!iDOSt Recursos separados pare un fin específico. Son recursos • 

reales a diferencie de las reservas que son separaciones virtuales. 

f1JEh"1"E DE INGRESO! n medio por e 1 que se originan los Ingresos. 

fl'l:C!Cl-'I Acción, acto, operscl6n, ir.lsl6n. 

GANAllC!AI Utl lldad, lucro. 

GAP.Ah"l"IAI Accl6n y efecto de asegurar lo que se ha estipulado. 

Fianw • .Prenda, Cosa que asegura o protege contra algún riesgo. 

:'.;ASTOS1 Eto?:,aciones. Consur.:os. t:cserr.bolsos. Contableirente son las 

operaciones que afectar. los resultados de una empresa. 

GASTOS lKDlRECTOS1 Tocas aquellas erosaclor.ei que siendo neceSS•· 

rias para lournr la producc16n Ce un artlculo, no es posible deter• 

C1inar en form.1 precisa la cantidad que corresponde a la unidad 

producida, 
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l!lPOTESlSt Suposición de una Co94 a partir de la cual se 94ca • 

una consecuencia. 

Il:PLE)E!!TAC!ON: Consiste en reollzar la t:lejor alternativa de ejecu­

ción para llevar a e.abo un plan seleccionado. 

lNFLACIONt Alza generaliza¿• en los precios, Entre los principales 

factores que la ocaclonan estár.t la emisión de billetes (dinero) en 

deni.asia en rclact6n con la producción de un país; el aumento de 

precios de artículos que se importan de otros paises y que repercuten 

en el adquiriente, y a la de1Mnda de artlculos o servicios superior­

a la oferta, 

lNGl\ESOSI Significa un aurrcnto en el patrimonio por ganancia o pro• 

ducto aún cuando no haya sido percibido en etectlvo al no slmplelllllnte 

en crédl to, Entrados. 

Il!SUl-IJI Bienes y servicios que una empresa requiere de otros a fin. 

de generar su propin producción. 

ll:TE1\ES1 .Rcdlto que se obtiene o se paga, en relación con un capital 

y con un plago, expresado generelrrente sobre la base de tm porcenta­

je, 

lt.'VEl:TARlOI Relación de los bienes en el al"'1cén de una empresa, 

l::VtRSION: Colocación ~e un caudal. Acción y efecto de Invertir • 

dinero para obtener un beneficio. 

LlQ:JIOEZI Cap;icidad de pn;:,o C.c •.ina empresa. 

LUCRATLVOI Que produce utl lldad, ~anancla. 
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HANO DE OBRAI Son los cestos del f.:ictcr bu:nno que interviene en .. 

la producctén, sin él cual es it:i"osible la r:is::n. Son los sueldos 

y salarios G.e los persor.as que ?rest<In sus servicios. 

LAJ:J ¡;:;: C:!:"v; ¡::r::r..rcrn: Es:.á caracterL:r.d.n por la r.o intcrvenc16n -

directa ~el tr.;!;J.jO físico hu:xino en el prcceso l.1e fnbricaci6n de .... 

un producto, coroo ejewplo: el salarlo c!el velador, sueldos Cel supe­

rintendente. 

l·:ARGEl: DE UTltlDADI Cuno da ce las utl l!dades. 

?·~TERIA PRl!:AI Es la rmtcrla s·..:jcta al ;'r::iccso de trrnsforc:i.l-

c16n encarriinndo a obtener un producto r..anufacturac!o. ieprc~enta el 

primer eleirento del costo. 

liATERLALES UJDLRECTOSr Son todos aquellos que no es facl !mente • 

Imputar a unidades especificas de la producción toles comoJ aceites, 

cepillos etc. que prestan un servicio general a la fábrica. 

MERCADO! En comercialización se denomina asl a la sulllll de consuml• 

dores de un producto o servicio detenninado. 

ODLlGAClONI Adeudo, Pasivo, 

OBSOLESCENClAI Antl¡;uedad. Los equipos, aunque todavla ~tlles, se 

pueden volver obsoletos debido a los avances tecnol6gicos. 

OFERTAI Presentecién de roorcanctns para su venta. Prorresa de cum-• 

plir• dar o ejecutar alguna cosa. 

ORGANLZACL0t:1 Es un conjunto de gentes, materiales, 11<Íquinu y otros 

recursos engranados en la taren de obtener ciertos logros n través de 

una serle de Interacciones e Integrados dentro de un slstecia social. 
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PASIVO CIRCULANTE! Obligaciones a corto plazo (regularmente 11eno1 

de un año). 

PASIVO FIJO¡ Obligaciones a largo plazo (regulanoente a plazo 

nayor de un año). 

PATRIMONIO! Conjunto de bienes de culaquler clase que p<;rtenecen 

a una persona o grupo de personas. 

PLAN• Proyecto, Programa. Prevlsl6n para desarrollar alguna actlvl· 

dad, 

PLAllEACIOtll Es decidir en el mo1110nto actual lo que habd de hacerse 

en el futuro; ea el mi!todo con que las empresas reconclllan sus re­

cursos con sus objetivos y oportunidades, 

PLANIFICACIONI Consiste en decidir por anticipado que ea lo que hay 

que hacer; esto es, proy¡?ctar un curso de actuaci6n. 

PLAZOI Tiempo. Tdrmlno. Tiem¡>o señalado para una cosa, 

PRECIO! Valor pecuniario en que se estlmn alguna coso. 

PRESTA!·IO BANCARIO! Dinero que da un baneo a crédito. 

PRESTMO cm GARANTIA COU.TERALI En el pogoré que se suscribe al • 

contraer una obllgaci~n> se seMln una garantía específica. 

PRESTA);O DE HADILITACION O AVIOI Este tipo de préstamo debe lnver• 

tirse en la compra de taoterins prirtl.ls, en el pago de sueldos y sal! 

rios Y eastos de operoc16n necesarios para realizar los fines de la 
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empresa. La garant!a del crédito, deberá serl las lll!terlas primas 

y los materiales adquiridos es! como los productos que se obten¡;an • 

con el crédito, aún cuando sean futuros o esten pendientes de 

realizar. 

PRESTM.O HIPOTECA.q101 Empréstito garantizado con un bien Inmueble, 

PRESTAl·:O Pi\E!:DARI01 Llamado también pignoraticio, es el crédito que 

para su otorgnmtento se exige una garantfa real no inrn..ieble. Se do .. 

currenta por rredio de un pazaré en el cual debe .ndc~s quedar descrita 

la sarant!a, 

Pl\ESTA:iO REFACC!Cl:AR~CI Este tipo de crédito deberá ser Invertido • 

en la compra de instru~ntos, Útiles de labranza, abonos o ganado en 

la apertura de tierra para el cultivo en la compra o instalacidn c!e· 

maquinaria y en le eonstruccidn o realizacidn de obras materiales • 

necesarias t>Bra el fomento de la empresa. La sarantla de la deuda .. 

son los mismos instruioontos útiles etc. y los frutos o productos .... 

pendientes de realizar o los ya obtenidos, 

PRODUCCIQ'1 Acc16n de producir, de elaborar, Suma de los productos 

del car.1po o de lo Industrio, 

PRODCCTIVIDADI Que tiene lA virtud de producir, Au..,nto de produ· 

ccidn lo~n1do con un costo renor a lo producido. 

PRODL'CT01 Cosn producida. ingreso que se obtitne de algo que se ve.!! 

de o el que ello redltua, 

PROllOSTICOt Accl6n y efecto de anunciar algo que pueJe ocurrir, 
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PRORRATEO! Repartlci6n ce uno cantlcod obligación o cargo entre • 

varias personas, prororclonade ti lo que debe tocar a cncla una. 

PROYECTAR! Trazar, Idear o proponer el plan y los medios para lo 

ejecucldn de una caso. 

PUBLICIOADI Técnicas creativas, redocclonales, de invcstlgoci&n, • 

administrativas, que utilizando los medios de difusidn masivo, 

tienden a lncrcnentar las ventas de productos y servicios. 

RECURSOS Eco1:omcos1 Llamados tamblfo recursos monetarios, f:edlos • 

econ6mlcos de que se dispone para sostener una empresa o realizar • 

alg6n negocio, Capital. 

RECURSOS TECNLCOSI Bajo este rubro, se listan los slstell>Js, los 

procedimientos, organlgrnmt1s, etc. 

RElllVER!IRI Volver o Invertir. Invertir parte o todo lo que se logrb 

recuperar de una invcrsi6n. 

REl!Oil·llENT01 Utl lldad bencfl clo o producto que da o lguno cosa, capa• 

clded de trabajo, 

SISTEMA! Conjunto de principios o reglas sobre una llJlterla enlazados 

entre si. 

SOCIO! Persono asociada Con otra para olg6n fin. Miembro de uno -

sociedad. 

SOLVENCIA! Capacidad de pago. 

SUnRAVITI Ganancia, 
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TASA• Tanto por ciento o tipo de lnten!s,es el n~ ... ro de unldadu 

pa;;adas cono n!dlto, en la unidad de tl•"'Pº• por cada cien unldadH 

de la sulOll prestada. 

TECllICAI Conjunto de recursos y procedlt1lentos de que se sirve una 

ciencia o un arte. Pericia o habilidad para usar esos procedimientos. 

TIMOS DE CR.EDlTOI Docuoentos usados en las negociaciones de 

crédito, V .grr cheqi¡e, P"Ssn!, letra de cambio, etc, 

TRANSACCIONI Acción y efecto de translgl r. For extensión, convenio, 

trato, arreglo. 

UTLLIDADI Provecho, beneficio, 

VALORES! Conjunto de acciones, bonos, obligaciones y otro1 tftuloa 

de cn!dlto, 

VAIUACIOlll Accl6n y efecto de. varlar1 ca1tblo. 

VEllTASI La suma de las enajenaciones de una empresa, 
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