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PREAMBULO

Las experiencis que se tienen en la vida del desarrollo de una profesifn
han resultado benéficas para muchos alumnos que se encuentran ante el dilema de co

mo  iniciar su semdnario de Investigacién ya sea contable, administrativa,econdmica
o de cualquier otro tipo de carrera.

Es este el caso, precimamente, el que se presenta en este Seminario de
Inveatigacitn, de un egresado de la carrera de Contadurfa Piblica,en que se apro- °
vecha de una pequeila experiencia tenida al revisar y analizar la organizacién y
al control Contable de un restaurante.

ta inmensa mayorfa de los restaurantes medianos carecen de un control
efectivo de alimentos y bebidas, porque todas Sus compras las haten dfa con dfa,
O sea, que lo que se compra para el dfa, es lo que se calcula va a consumirge. Y
aunque se quisiera comprar por mayoreo, no ge podrfa hacer porque su actividad eco
némica estd supeditada por las ventas que se realizan a diario.

Otra supervisién que también es muy necesaria ea la del efectivo que
. entra en caja cuando se esthrealizando las ventas, y la de. sexrvicios al clien-
te en general.

Antes de comenzar el tema que, se desarrollarf en esta investigacién
se procederd a definir lo que es en af un restaurante.

La Enciclopédia Universal Ilustrada Europea Americana, editada em 1923,
dice que un restaurante es ! "Un establecimiento piiblico en donde se sirve Gnica-
mente de comer por lista o por cublertos, confecciondndose asf{ todos los platos
al pedirlos el parroquiano.



El Diccionario Enciclopédico de Duran, editado en el afio de 1973,
es un poto més escueto en su definicién pues termina diciendo sencilla -

mente que un restaurante es un “establecimiento donde se sirven comidas'.

En cambio Kapelusa, pone una condicién para que un local donde se
vende comida sea considerado como restaurante: ''que se abra al piblico y
que tenga cierta categorfa",

El autor del diccionario de Mexicanismos, Francisco J, Santamarfa,
tiene wna definicisn todav{a mis sencilla, clara y precisa pues dice que
un restaurante es: "cualquier fonda, con tal de que se tenga los platos-
1{mpios".

Y asf como estas definiciones, existen otras que a fin de cuentas-
coinciden en lo mismo, en que un restaurante es un establecimiento, con o
sin categorfa, pero que es un lugar en donde no poca gente lo piensa, hoy
en dfa, para darse el lujo de ordenar le sirvan de comer, con caravanas y
cumplidos. O bien 1la familla "X" no tuvo ganas de preparar alimentos -
en casa y decide ir a un restaurante.

Conclusién, un restaurante es un lugar en donde se va a satisfacer
una necesidad gasctrendmica ccotidiana y que es la de reponer sus energfas
por medio de alimentos, los cuales tienen um precio al piblico, el que se
tiene qué pagar con dinero contante y sonante., A no ser que se tenga --
tarjeta de crédito, simplemente se hace uso de ella 6in la menor dificul~-
tad, aunque posteriormente se tenga que desembolsar el importe correspon-

diente.
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-
CAPITULO I.- GENERALIDADES,

- ANTECEDENTES DE LA INDUSTRIA DE RESTAURANTES EN MEXICO ¥ EN EL WUNDO,

La actividad restaurantera convertida hgy en una gran industria,
tuvo su orfgen en Parfs, Prancia, en el aiioc de 1765, por un francfs 11a
mado Boulanger, el que ge dedicaba a vender sopas calientes en una ea-
quina de le ciudad de Parfs.

Al wencfonado platillo le lammba "Reataurants' que quiere deciy:
restauradores. Para hacer wfs atrayente el negocio, 136 un latrero en
1la parte superior de donde se ponfa a vender y que a lr letra decfa:
Houlanger vende restsuradores mégicos". O sea, ya en una traducciéa libre
querfa decir "vengan a wmf los estémagoa fatigados que vo los restauraré".

A partir de entonces, se comenz§ a propagar la palabra "Resta-
urant", siendo aceptada en casi todos los idiomas a excepcién del cas—-
tellano que le afiadis 1a letra "E" al final de la palabra xestaurant.

A pesar de haber tenido gran aceptacisn y haberse difundido con-
gran rapidez, no fue sino hasta el affo de 1783, cuando le idea del S,
Boulauger se hizo realidad sl fundarse el primer restaurante que serecid
este nombre.

Paulatinamente se fueron haciendo modificacionea en el servicio,
comenzando & ofrecer, y no ys una sops caliente cowme inicif el Sr, Bou-
langer, sine ofreciendo desde un café caliente acompaiiado con una gran--
variadad de pan dulce, hasta servit ya una comida complets, cuyo agrvicio
ya elevaba al local a la categorfa de un verdadero restaurador de estSma-
gos.



A la llegada de los Espanoles a tierras Mexicanas en el afic de
1519, México ya comenzaba a regular la veﬁta piblica de alimentos y
bebidas, al mismo tiempo que daba alojamiento en lugares llamados ‘'Me-

sones",

Asl pues, los primercs mesones fueron introducidos a México en

Diciembre de 1521, por el Sr. Pedro Hern&ndez Paniagua,

P;:- entonces, tambidén, ya ne.conocli el mafe y sus derivados
como son la masa, las tortillas, el pan, que todos combinados con el-
frijol y el chile, formaban el alimento bfsico de nuastros antepasados.
Todo ésto se vid complementado con una rica gama de slimentos naturales

como son el aguacate, ajonjolf, cacahuate, jitomite, y otros productos.

El servicio de alojamientos y alimentos proporcionado por un
mismo lugar, se generalizd y comenzé a crecer el nimero de casas y es-
tablecimientos con otras denominaciones tales como: albergues, taberna,
venta, bodegén fiz8n, fonda, hospéder{a, posada, etc., hasta llecar a

cubrir todos los rincones y caminos que abrfa la colonizaciSn espafiola.

A fines del siglo XIX se comenz§ a introducir a los hoteles,

el restaurante, para comedidad de les huéspedes.

-5-



Esta doble nagoeio comeneS & propiciar la idea de extremar los
culdados en los alimentos, en la calidad .y servicic, asf como en consule
tar recetarios necionales y extranjergs.

Loa inicics de! siglo XX fueron un augurio favorable para la
economla de los mexicanocs ya que mejoraron au condicifn econdmica, cig-—
cunstacla por la que tambifn los restaurautes se fueron poniendo a la
altura, wejorando sus instalacicnes y reformando su presentacién, has-
ta corvertirse en lo que hoy propiasmente conocemos como restauranta, con
todas sup modalidades y prestactién de neﬁicLO.

‘CLASES DE RESTAURANTES Y SUS PORMAS DE PRESTACION DE.SERVICIQ,

En la actusiidad es incalculable en nfimero de establecimien-
tos declarados en la Republica Mexicana, que se dedicah ' a la preparav—
cidn y venta de alimentom al piblico, -

Hoy en dfa se cuenta con una infinidad de nombres y categorias

coma son:

~ El re ante propi dicha, en donde se sixve comd

da corrida y a la certa.

.- Restaurantes y cafés, son lugares donde tapbién se sir-
ve comida corrida ¥ a la carta pero cos la diferencia
de que tambisn son lugares de reuniSn y conversacida,

informal.

-



Restaurantes y Bares, lugares ubicados en un solo
lugar pero que en el servicio se dividen. O sea,
axiste un lugar para comer y un lugar para tomar

bebidas y licores,

Bar, en cuyo lugar se veanden licores y bebidas -

que suelen consumirse en la barra o mostrador.

Existen lugares donde la bebida la sirven en pe-
queiias mesas, acompailadas de ricas y variadas bo-
tanas.

Centros Nocturnos, los cuales son lugares llamati
vos por sus adornos y luces multicolores, anuncian
do algdn espectdculo o diversiSn. Se va a tales lu .
gares a divertirse y a recrearse un poco; desde -~
luego, también se puede comer, tomar, pero casi na
die presta atencidn a la comida; sSlo a la bebida-

y al espectdculu que se exhibe en ese oomento.

Loncherfas y Taquerfas, lugares concurridows, gene-
ralmente, por personas de bajos recursos o que van
de prisa y no desean entretenerse en ver una carta
o mend. Aquf se sirve de comer de pie, otros genta
dos pero siempre de prisa y de una manera improvisa
da. 0 sea, que no se va a disponer de cubiertos por

que casi siempre se girve en tacos o tortas.

En general, cualquier local, aunque adopte nombres
compuestos y rebuscados pero que se dedique a vender
comida, seguird siendo un lugar familiar, a pesar -~

Jdel adelante de la industria castrondmica.



TRASCENDENCIA ECONOMICA,

La actividad restaurantera en la actualidad, es un
factor que genara fuentsa de trabajo a gran escala en el sentido de que -
ocupa un sinnimero de mano de obra existenta sn Mérico.

Beneficia al sector agrfcela pues tiene qué counsu-
mir alrededor de 200 sapecies de inuumos, necesarios psra ls elaboracién-
de ndltiples platillos que luego son puestos a la disposicidn y vents del
pdblico consumidor.

Otro tanto pedemcs decir de ls uwtilidad que propor
‘cions a 1a dnd ia de vay, pues tiene qué alternar y complementar
sus alimentoe preparsdos, con botanas, conservas y un sinfin de productos
enlatados.

Tanbién existe un complemento muy impornptl ¥y que
nunca falta en 1s mesa: el vino, lo que para sy slsboracifn, se tiene -—-
qué explotar ia produceitn vitivinfcola de todo el pafs.

No hay qué clvidar, tsmbién, que la economfa mexi-
cana resulta muy beneficiada al requerir de maguinaria especializada pa-
ra 1a instalacidn de cocinas modernas} adquisicifn de vajillas, cubdertos
nantelerfa y deads artfculos afines para el cometido del negocio,

Para su wmejor funclonamiento, requiere de la eper-
gla, decoracidn, acondicicnamiento, publicidad y propdganda.
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Es tambifn una fuente de impuestos para el Estado,

Y en general, la flora, la fauna alimentaria, terrestre y marina son
todos factores que contribuyen al fortalecimiento econdmico del pafs,a‘propl-

sito de la actividad restaurantera.

CAPITULQ.~ II ORCANIZACION CONTABLE DE UN RESTAURANTE MEDIANO,

La organizacisn en sf, ya sea de pergonas y ya ‘sea de cosas, es tan
oecesaria come lo 88 la wimma lucha por la supervivencia que experimenta el
ser humano. No existe lugar en la tilerra que no se haya presentado un hecho
de lugar de organizacién de gente que se haya.asociado para aumentar la fuer

24 ¥ emprender una accién,

Los mismos animales experimentan una necesidad instintiva de asociar

se en grupos para protegerse de los animales mfs podercsos.

Aunque el hombre tuvo una vida remota, primitiva, sencilla o artifi-
ciosa, slempre ha practicadd una aceiSn mutua de dos o m&s nersonas. De gru-

pos y ciudades enteras que viajan hacia otras tierras en busca-de mejor vida.

Las pirfmides de Egipto, la muralla China y otros hechos colosales, -
fuercn producto de grupos humanos que vivian y trabajaban organizados, que se
agociaban con la intencisn de lograr un fin y el propSsito de alcanzar una -~

meta.
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E9 clerto que en el wundo se de. una diversided de gazas, credos
@ idiowas, cuyas psrsocnss se organizan teniendo como fundagente un pa-
trfn o directrfz’que, aunque Ao unbhcuun lml ¢ uptdn o de aals

tad y sun sin conocerse, ogran convenix para, ].)\a‘(ar a cabo un trabam
jo o empresa, en forsa sistésstica y uniforwe 4} logre de up fin pror
puesto, : .

El origen del conclepto de Organizacifn es puy nnoto‘y fue evo-
lucicnando paulatinasente de tal mansra que en cada &paca ls daban su!
significado, como por ejemplo, unce la llegaron a concebix como "un ==
estado de cosas con un ordsn qua preside una actividad,

NapoleGn consideraba a la Organizacién como'un conjunto de hilos

que mueven a un todo".

Guilbant la concebfa como "un conjunto de medios aproplados aw=

fines propiga®.

Littre, en su Diccionario, la define como el hecho de Har forma
a un organismo y de regular su estructura interior",

Taylor dice que la OrganizaciSn es una clencia que hace que, me-=
diante una acceidn, se relacionen los factoras de la produccién, sobre -

todo ¢l hombre y la herramienta.

George de Luner dice que la organizacisn '"es una disciplina que or

dena,coordinagimplifica funciones con el fin de obtener resultados pesi
tivos en las operaciones de una empresa',

=10~



En cambio, Agustfn Reyes Ponce dica que 1a Orpanizacidn es
“La Estructura téenica de las relaciones que deben exiatir entre las

funciones, niveles y actividades de los elementos materfales y humanos
de un organismo socisl, con el fin de lograr su mAxima eficiencia den

tro de los planes y objetivos seilalados",

Despuéis de haber considerado diversas definiciones, puntoa de
vista de hombres que vivieron en diferentes &pocas, podemos decir que
la Organizacién es “el punto de unidn entre la teorfa y la préctica,-
pues se mueve en una dindmica de reciprocidad entre lo que es y lo -

gue debe ser.

" Es la parte esttica o introductoria a una serie de funcio-
nes jerSrquicas, actividades que, estructuradas, tienden a lograr un
fin determinado, no lmporta que sea futuro mediato o inmediato".

En el momanto en que la Organizacién en general se convierte-
en coadyuvante de 1a Contabilidad, es cuando nace la denominacién de
"Organizacifn Contabdble"”,

El profesor Maximino Anzures nos habla de la Organizacisn -~
Contable y bace incapfe en los elementos siguientes:
determinacidn, coordinacifn y control, muy necesarics para el regls-
tro de los hechos u operaclones de una econcafa, ya sea privada o -~
plblica, con el fin de establecer un método de fnvestigacidn.

La organizacidn Contable es el medio de que se vale la Contabi-

1idad en Ceneral para poder registrar, clasificar y resumir en forma -
significativa las operaclones y hechos realizados en un &mbito econ§ -

mico, lo que traerd como consecuencia la interpretaéi&n en términos -~
nonetarios, de los resultados que se obtengan.
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Al momento de organizar una contabilidad en una empresa, es

necesario considerar o tener en cuenta lo siguiente:

»

»

»

Giro de la empresa: haciendo un estudio completo y detenido del negocio.
Conocer las polfticas administrativas y financieras.que la Direccibn -
plensa o haya asumido y uﬁt responder realmente a las necesidades pre--
sentadas y a las sugerencias propuestas.
Tener la informacidn necesaria para cada caso.

Se debe contar tambifn con los elementos uiguientea:
Organigrama de la espresa.
Catdlogo de Cuentas.
Cat&logos de Formas.

Documentos Comprobatorios de las Operaciones de la Compaiila.

Documentos Contabilizadores o medios para registrar en libros, por los

.cvales se estableca la ordenaciSn de tales hechos. En algunos casos -

log documentos comprobatorios pueden servir también como documentos ==

contabilizadores,
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-

Libros Auxiliares o de Detalle, a través de los cuales se efectida
el analisis,

»

Libros Principales, medios por los que se llega a la sfntesis.

»

Libros intermedios que vienen siendo los Diarios y que sirven de
control y lazo de unién entre los principales y los Auxiliares.

»

Estados sobre la sftuacisn financiera de la empresa pensamos que
sirven de base para establecer las diferenclas que se desprendan
de las operaciones del negocio, adaptando politicas de cambio o =

de mejoramiento como coadyuvantes en la toma de decisicnes.

Control interno.

<~ ORGANLGRAMA DE LA EMPRESA.

En los primeros tfempos, cuando los eatablecimientos de ali-
mentos y bebidas comenzaban, su organizacién era de tipo famfliar, en
donde la autoridad recafa en una sola persona quien generalmente era-
el duedlo del negocio, el cual tomaba todas las decisiones. No habfa =~

departamentos y mucho menos delegacidn de autoridad y de funciones.

Las cosas fueron cambiando con el transcurso del tiempo! hoy
en dfa las grandes tareas y los grandes negocios requieren de una per-
sona que coordine las actividades y tome las decisiones mediante dos-~
tareas muy importantes:



MANDO-AUTORIDAD,

Esta tarea recae en la pereoma con capacidad de
acgiﬁn, libertad, basta cierto punto, de dictar Srdenes a gru -
pos ¢ peraonds para que mediante el convencimiento y la pronte-
ejecucifn de lo que se les asigne, los conduzca hacia un objeti

vo, hacia unas metas ya propuestas.

Desde luego que la persona que se encuentra re-
vestida de autoridad, no actua por capricho, sino que se rige ~
por un reglamento internc y unas leyes generales que son el pa=-
trén y gufa de pu autoridad,

DELEGACION DE RESPONSABILIDADES.

Esto implica cuatro situaciones en la persona-
que estf al frente de una organizacidn:

1) Otorga obligaciones a una o mis peresonss para-
. que se responsabilicen de ellas.

2) Supervisar sus acciones para lograr resultados
positivos,

3) Pomentar la comunicacién entre los subordina ~
dos y la persona que tiene el mando. Cabe afiadir que entre los
subordinados tawmbién debe fomentarse la cooperacifa y la mdtua
ayuda.

4) Puede y debe sceptar aquellas sugerencias que-
aporten beneficios y resultados positivos a 1a empresa en pri-
mer término, y por ende a loe que trabajan en ella,

Para que todos los empleados conorcan el lugar
que deben ovcupar en la empresa, sus aobligaciones correspondien

tep ¥y la persona de quien dependan, es necesario elaborar un -~

organigrama, &l cual eirve para la--- -—— ————
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representacidn grifica de la organizaciSn de una empresa, o como dice Don
Agust{n Reyes Ponce: "Son hojas o cartulinas en las que encierra el nom -
bre de ese puesto, representndose por la unién de los cuadros mediante~

lineas, los canales de sutoridad y responsabilidad",

Como ilustraciéh se muestra el siguiente organigrama en -
donde se presenta, cada puesto subordinado a otro, por cuadros en un ni -
vel inferior, ligados a aquel por lineas que presentan la comunicacién de

responsabilidad y autoridad.

De cada cuadro, desde el primer nivel, sale una linez que
indica la comunicacién de autoridad y responsabilidad, a los puestos que-

dependen de &1,

Dicho organigrama podrfa servir para reataurantes media -

nos, mencionando el objetivo y funciones de cada puesto,

LACCIONISTASI

| ADMINISTRACION l

- [asesoraa ]
Lcu}m;\sl Emjceul |C°NT"““:] l PERSONAL i

LSUPERVISION l

I CAJA l

£ \
I MANTENIMIENTO ] [‘B ESTAURANTE ] [EAR- CAFETERIA l




ACCIONISTAS ¢

ADMINISTRACION:

COMPRAS:

R

1

Lo componen las personas qua aportan su dinero para cong
tituir una Sociedad, sontén econfmico de la empresa o ne
gocio.

Es la mExina autoridad en el campo acondmico del negocio

pero no deben inmiscuirse en el aspecto operacional,

El Adminiatrador, después de los accionistas, es el Eje-
cutivo con més autoridad dentro del negocio, cuyo mando-
es conferido por los Acclonistas, con quienes discutird
objetivos y resultados, Es encargado de la Direccifn Ab-
soluta. Es al qua planea, fija metas auxiliado por su a-
sesor, conocedor de la materia, y presentar resultados -
positivos a los Accionistas.

Asesor, el servicic que proporciona esta persona, se le
1lama asesorfa y que es una colaboracidn que puede ser-~
proporcionada por un Despacho de Contadores Piblicos o-

por una persona en particular, que conorca y esté fami-
1iarizada con a) aspecto contable y sdministrativo del-
ramo de restaurantes, Es una forma de acensejar, diri -
gir y apoyar un proyecto que debe llevarse a buen térmi
no y con resultados positivos.

Se encarga de:
La seleccién de proveedores, discutiende precios, cré -
ditos y demfs condiciones adherentes a una compra,

Estar al pendiente de la calidad, mejoramiento de pre -
clos y servicios de los productos entregades por los —-

diferentes proveedores,
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ALMACEN:

Su funcibn consiste en:
- Recibir, controlar y conservar en huan estado las-

mercancfas y artfculos existentes. Este aspecto se
ampliari un poco mAs cuando se hable del " Control
de inventarios".

CONTABILIDAD ~ algunas de las funciones mis importantes de este de

PERSONAL

partamento eon:

- Filar metas

= Trazar objetivos de servicios

= Determinar el presupuesto de ventas

- Elaborar los costos

- Aprobar los precios

= Controlar el usc de las comandas por servicios de -

comidas y bar.

{ Comanda es un vale donde se anotan los diversos ~—-
piatillos dicho vale se presenta por triplicado, ~--
siendo el original para la coeina, una copia para -
la caja y la otra para el mesero.)

- Establecer medidas de control a elercer para mante -
ner la integridad de la informacién.

- Preparar un informe uuatrelmant.a pars presentarlo-
al administrador. O sea, la responsabilidad del Depar
tamento de contabilidad es observar sl aspecto admi-
nimistrativo ~ Econdimico interno del negocio, cuidan
do de tener al dfa los reportes y relaciones que so-
1licite la Administracién.

~ Este departamento se encargard de :

~ Recibir selecciones y controlar al personal idoneo pa
ra la Empresa.

=17~



- Tener actualizado en archive lo relacionado con el  trabajador como es:
Antigliedad, vacaciones, liquidaciones, pernisos, faltas o ausencias, altas
y bajas en o1 IMSS, INFONAVIT.

- Eatre otras funcionea; elaborard, también el reglamento interno del negocio.
~ Elaborar la nomina Qul.!cel'l.ﬂlf
CAJA: Se encargark de:

= Custodiar la caja receptora de las vantas, .
- Controlar las comandagmfentras estén abiertas es decir mientras no
sean liquidadas por el cliente.

- Cerrar la comanda procediendo ‘a efectuar la suma de todo lo que se
consumid’ y entregaraela al mesero respectivo para su cobro.

- Recibir los ingresos, importe de las comandas, .

- Hacer sl "corte de caja' al final de la jornada de trabajo.
El corte de caja consiste en relacionar por escrito todas las ventas
y documentos que las propiciaron,

- Pagar la ndmina del personal.

SUPERVISION: Las funciones de estf area son;
~ Encargarse del poviatento del negocio desde &l punto de vista servi-
cio al cliente. )
= Que no falte lo indispensable on el miemo para que todo marche bien.
- Vigilar por el mejoramiento constante de la calidad en el servicio
del negacio y de la atencifn y r‘-ndinunto del mismo con respacto -
a loe empleados que atienden a los clientes,

-18-



MANTENIMIENTO: Sus funciones, entre otras, son:

-~ Que los servicios del establecimiento trabajen adecuadamente -
como 80N
Aire acondicionado, energla eléctrica, gas, agua potable y to-
do lo relacionado con el buen funcionamiento de las inatalacio
nes del negocio,
Eate departamento es muy axtensc pues sbarca no solamente las-
actividades propias, sino cambifn las de higfene y limplera ge
neral,

CATALOGO DE CUENTAS

£l catiloga de Cuentas es uno de los elementos m&s importantes
de la prganizacisn Contable, puss ayuda s 1lavar un orden y facilita la elabora-
cién de Los Eatados Financieros,.

Para formular un Cacllogo de Cuentas, se deben conocer las téc
nicas particulares de la Ewpresa, sobye todo, haber observado los hachos conta~--
blemente y asf poder detersinar qué cuentas podrén intervenir en el armazdn de -
la Contabilidad, asf como su contenido y significado.

Ya estahlecidas las cuentas, debersn concebirge de tal manera-
que se puedan regilstrar en ellas todes los movimlentos que le scan necesarios y
propios.

—l?_



Para que un Catflogo de Cuentas desempefie sus funclones, es -
necesario tener cuidado de que:

~ Se expida un Manual donde explique los conceptos del cargo y=-
del abono, interpretacidn de saldos y referencia a las cuentas que se afecten-

en forma correlativa,

- Se presenta en forma codificada y nominativa, cada cuenta y -
subcuenta.

Los sfmbolos de identificacidn deben ser sencillos y féciles -
de recordar; ademis, deben tener la facilidad de {ntercalacién de nuevas cuentas
y subcuentas y por lo tante, que admita una adecuada interpretaciSn( que sea -
siople, flexible, fAcil de recordar y funcional ).

Los wétodos de codificacifn que se emplean en la prictica, son muy numerosos;al
gunas veces son mixtos, resultado de la combinacién de los principios de un mé-

todo con los de otro. Los conocidos son los siguientes:

a) CODIFICACION NUMERICA PROGRESIVA,

Eate procedimiento no es sistemfitico, no clasifica ni permite-

interrelacisn, Tenemoa por ejemplo:

1.~ Bancos

2.- Clientes

3.~ Documentos por Cobrar
4.~ Deudores Diversos

5.- Inventarios

6.- Proveedores

7.= Capital

8.~ Costos

9.~ Gastos

10.~ Pérdidas y Ganancias

=20~



Las subcuentas repiten el ndmero del Mayor, seguide de un segun
do nimero que indica el Srden progresivo que ha tomado en el dmbito de la misma

cuenta del Mayor.
Sirva como ejemplo:

1.~ Bancos
1.1.Bancomer
1.2,Banamex
1.3,Carnet

b) CODIFICACION NUMERICA DECIMAL

Un sistema ideado por Melvin Dewey en Massachussetts.
generalmente se usa en bibliotecas; posee todas las ventajas, aunque tiene incon

venlente de que el sfmbolo puede contener 5 o nis cifras, Ejemplo:

1.1.- CAJA
1.1.1. CAJA PRINCIPAL
[,1.2. CAJA CHICA

1.2.~ BARNCOS
L.2.1, BANCOMER
1.2.2, BANAMEX

c) CODIFICACION POR SIGLAS

En este sistema ge combina generalmente, mayiisculas y mindscu
las.
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d) CODIFICACION ALFA NUMERICA,

Codificacidn en donde se combina un m&todo numérico con una
literal.

e) CODIFICACION CENTI-DECIMAL O POR BLOQUES.

Egtd basado en tres Srdenes de cuentas, donde se asigna de =-

terminada serie a cada grupo de cuentas,

Es sistemitico y ademite intercalacién de cuentas.

BEnseguida presentamos un modelo de Catfilogo de cuentas de la - -

clase " Centi-Decimal o por Bloques ",

1.~ CUENTAS DE ACTIVO

101.- Fondo Fijo

102.~ Bancos

106.« Inversiones en Valores

L11.- Clientes y Tarjetas de Crédito
112.~ Deudores Diversos

113.~ IVA por Acreditar

1t4.~ Inventarios

01.- Comestibles ( alimentos )
02.- Bebidas

115.- Terrenos

116.- Edificio

117.~ Mobiliario y Equipo de Restaurante
118.~ Mobiliario y Equipo de Oficina
119,.- Equipo de Cocina

120.- Muebles y Enseres Bar



122,~ Reserva para Cuentas Incobrables
124 .- Depreclacién Acumulada de Edifieio
125,- Depreciacifn Acumulads de Restautante
126,- Depreciacién Acumulada de Oficina
127,~ Depreciacién Acumulada de Cocina

128.~ Depreciacién Acumulada de Muebles y E. de Bar

130,~ Gagtos Anticipades

01,- Primas de Seguros
02,- Anticipos I,S.R.

131,- Castos de Instalacién
132, - Gastos de Organizacién
133,~ Publicidad por Amortizar
136,~ Amortizacién Acumulada

2.~ CUENTAS DE PASIVO

201.~ Proveedores
202.- Acreedores Diversos
203,~ Impuestos por Pagar

01,- 1X Sobre Educacifn
02,= 5% Infonavit
03,~- 1.5.P.T. Retenido

204,- IVA por pagar

205.~ I.M.S.S. por Pagar

209.~ Reserva para I.S.R.

210.- Reserva para gratificaciones

211.~ Reserva para indemnizacifn y Retiro

-23-



3.- CUENTAS DE CAPITAL

301.~ Capital Social

302.- Reserva Legal

303.~ Remanente de Ejerciclos Anteriores
304,- Resultado del Ejercicio

4.~ CUENTAS DE RESULTADOS

401.- Gastog GCenerales

50t.- 1,5,R, Ingreso Global de las Bmpresas

601 .- Otros Ingresos

701,- Compras

702.- Ventas

703.- Descuentos y Reb, 8/ Ventas
704.~- Costo de Ventas

SUBCUENTAS DE CASTOS GENERALES

0l.~- Sueldos y Salarles

02.~ Sueldos a Eventuales
03.- Trabajos Extraordinavrios
04.- 1X S/ Educacién

05,~ 5% Infonavit

06.- PrevisiGn Social

07.- 1.M.8.5.

08,- Gratificaclones

19.- Indemnlzacivones y Retiro
10.- Vacaciones

1.

Prima Vacaclonal
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12,~ Comida al Perscnal

13.- Publicidad y Propaganda

14.- Renta

15.- Mantenimfento a Equipo de Restaurante

16.~ Mantenimiento a Equipo de Cocina

17.~- Mantenimfento y Reparacisn Edificio

18,~ Depreciacién y Amortizacién

19.~ Cuotas y Suscripciones

20,- Seguros y Fianzas

2]1,- Combustibles y Agua

22.~ Hospedaje, Alimentacifn y Transporte

23.~ Comunicacién (Corrac, Telégrafo y Tel&fono )
24,~ Luz

25.~ lmpresos y Castos de Oficina

26.- Comigiones y Situactones Bancarias

27.- Utiles de Limpieza

28.~ Lavanderfa

29.~ Teléfono

30.
31.~ Fletes y Envios

32,- Uniformes y Batasg
33.~ Flores

34,- Misica

35.~ Faltantea y Sobrante
36.- Licencfas y Derechoa
37.- Varios

38.- No Deducibles,

Honorarios



EXPLICACION DE ALGUNAS CUENTAS.

Es conveniente hacer comentarios de algunas cuentas, que por-

su naturaleza, presentan caracterfsticas especiales:

111.- CLIENTES Y TARJETAS DE CREDITO

En esta cuenta se cargardn los consumos que no sean de conta
do, y cuando el cliente para liquidarlos, haga uso de su tarjeta de crédito ex=-

pedida por alguna {nstitycidn de er&dito , o de algin cupsn de agencla.
Se abonarf por lafpagos parciales o totales que hagan las --

Compaiifas que representan los medios de crédito antes dichos ( o sea, Bancomer,

Banamex, Diners Club, Am&rican Express,Cupdén Borel, Ticket de Restaurante, etc.)

El saldo representa cuentas pendientes de cobro por serv{-=-
civs que ha prestado el Restaurante, a cargo de personas, instituciones de cré-

dito ¢ agencias de servicio reconccidas.

114,~ INVENTARIOS
0! .- Comestibles

En esta cuenta se carga el importe de las compras de toda clase

de vomestlbles, va sea almacenables o de consumo inmediato.

Sc abonard esta cuenta al finalizar el mes por el importe de -

los consumos, con cargo al Costo de Ventas.
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El salde de esta cuenta representa la existencia de comes-
tibles en el almacén, debiendo coinecidir el inventario fisico que mensual-
mente debe practicarse, con las tarjetas auxiliares que se usen para el ——

control.

114, INVENTARIOS.

02.~ Bebidas

Cuando se piense controlar vinoas, licores y otras bebidas

se usar§ el procedimiento antes descrito, en la misma forma.

CATALOGO DE FORMAS

El Catflogo de Formag es: 'Um conjunto de elementos de que
se vale una empresa para recopilar informacidén y coordinar las actividades
del mismo!

Todos 10s sistemas exigen haya cierts coordinacisn entre -
las personas y la wisma actividad que desarrollan.

El heche de adoptar un catilogo de formas obedece a que:

~= Se debié & una decisiSn acatada.
~- Se debfa seguir una secuencia 16gica de las actividades.

-~ Habfa qué recopilar y controlar una informacién.

La estructuracién y contenido de un catflogo de formas de-

pende en gran parte de:

-~ Los tipos de actividades a desarrollar,
-~ La informacidn que se desea obtener.
-~ Las actividades que se van a controlar.

-~ Los beneficios que se obtendrin al recopilar informacidn.
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Bisicamente se persiguen dos objetivos al implantar o establecer

un catflogo de formas:

-~ Proporcionar una cooerdinaciSn y control en las actividades de -
un negocio.
- Eficientar la responsabilidad de las diversas personas dentro -

de una actividad productiva.

Para lograr los objetivos antes mencionados a continuaciSn se -

presentan algunas formas que son utilizadas en el giro de restaurantes.

CATALOGO DE PORMAS

FORMA No., NOMBRE
1.- CONTROL DE ALMACEN
2. INFORME DE MERCANGIA RECIBIDA EN EL RESTAURANTE
3.- RELACION DE COMPRAS DTARTAS

' 4, ORDEN DE COMPRA

5.- COMANDA
6.- CHEQUE DE CONSIMO
7.- TARJETAS DE CREDITO, BANCARIAS.
8.~ INFORME DIARIO DE VENTAS
9.- OTROS INGRESOS DE CAJA.
10.- PAGARE DE CLIENTES
11,- COSTO DE VENTAS Y UTILIDAD BRUTA

12.- CORTE DE CAJA.



L CONTROL DE ALMACEN ]
(1)

=2G=

CLASIFICACION

MINIM O MAKING
o ©)
ARTICULO IMPORTACION EXPORTACION
(5) J
FECHA REFERENCIA ENTRADAS SALIDAS SALDO ]
{ —
(8) (9 (10) (n {12)
- - J
[ PREPARD REVISO, 4UTPMIZO
NOMBRE ¥ FIRNA ; NOMERE ¥ FINMA NOMBRE_Y_FIRMA )
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA FORMA 7{

CONTROL _DE_ALMACEN

( FECHA

J

Ne DATO IMPRESO ACCION Y/O CONCEPTQ
1.~ | CONTROL DE ALMACEN NOMERE OUE LLEVA LA FORMA
2.~ | CLASIFICACION INDICAR ST EL PRODUCTO ES PERESEDERO O -
DE CONSUMO INMEDIATO.
3.~ | MINpMO SENALAR LA EXISTENCIA MENOR QUE PUEDE --
HABER EN EL ALMACEN,
4,- | MAXTMO INDICAR EL TOPE MAXIMO QUE PUEDE MARER -
EN EL ALMACEN, '
5,- | ARTIGULO SENALAR EL NOMBRE DEL PRODUCIO.
6.~ ] IMPORTACION INDICAR £ ORIGEN DE COMPRA DEI PRODUCTO.
7.~ | EXPORTACION SEIALAR LA CALIDAD DEL PRODUCTO POR SER -
‘ LDE PRIMERA. ‘
8.~ | FECHA INDICAR EL DIA EM OUE SE ADGUIRIO EL PRO-
DUCTO.
9.~ | REFERENCIA ESCRIBIR EL CONCEPTO DEL PRODUCTO ADAUI -|
RIDO.
10.- | ENTRADAS INDICAR CUANTO SE ADQUIRIO .
tl.- { SALIDAS SERALAR LA CANTIDAD DE PRODUCTO CONSUMINO|
V2.~ | saLpo INDICAR CUANTO QUEDO EN EXISTENCIA DEL AR
TICULO,
ESTA FORMA ES DE GRAN UTILIDAD PARA EL CONTROL DE EXISTENCIAS DE ARTICULOS
EN EL ALMACEN Y PARA LA TOMA DE LDS INVENTARIOS, '
L _J
f APROBO AUTORIZO RECIBIO )
NOMBAE ¥ FLAMA NOMBRE Y FIRMA NOMBAE ¥ FIRMA ]
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INFORME DE MERCANCIA RECIBIDA EN EL RESTAURANTE LF_EE‘LJ
(1)

&zmno No“’__Irouo uo._‘ﬁ’___Tucruan NO.L]

f "\

NOMBRE DEL PAOVEEDOR &)

CONVENIO DE PAGO
AL CQONTADO O EN 1S DIAS O EN 30 DIAS O DEWUES DE!OUA!O

|1wwonre {—m

- CON NUNERQ CON LETRA
ORSERVACIONES, {8)
\
'ﬁ AUTORIZADO FOR MERCANCIA RECIBDA POR )
" NOMBNE Y F INMA NOMBRE Y FiRMA
tsta forma se elabora por triplicado y su distribu-
¢i8n es la siguiente:
ORIGINAL: Se anexa a la factura y pedido original para ser entregada

al Departamento de Contabilidad.

PRIMERA COPtA:le correspende al proveeder, la cual le sirve de contrarre
sive al momento de solicitar el pago,

SEGUSDA COPIA:Se ancxa al consecutivo para alguna aclaraciSn o consulta,
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA FORMA

FECHA

A T iy 1 a%o )

DATO IMPRESO

ACCION Y/0 CONCEPTO

INFORME DE MERCANCIA RECIBIDA EN EL RES
TAURANTE.

NOMBRE DE LA FORMA

2,- | PEDIDO NUMERD ESCRIBIR EL NUMERO DEL PEDIDO CON OUE SE
TRAMITO LA COMPRA.
3.- | FOLIO NUMERO ANOTAR EL NUMERG QUE LE CORRESPONDE A LA
FORMA, ’
4.~ | PACTURA NUMEROG SERALAR EL NUMERO DEL DOCUMENTO OUE AMPA|
RA LA ADQUISICION DEL PRODUCTO.
5.~ | NOMBRE DEL PROVEEDOR ESCRIBIR EL NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA-
INSTITUCION OUE PROVEYO DEL PRODUCTO.
6.- CONVENIO DE PAGO ESCRIBIR LA FORMA DE PAGO DE LA TRANSAC-|
CION,
7.~ | IMPORTE ANOTAR CON NUMERO Y LETRA EL VALOR TOTAL
DEL ARTICULO,
8.~ | OBSERVACIONES ESCRINIR ALGUNAS ANOTACIONES OUE SE WA -
YAN ENCONTRADO ACERCA DE LAS CONDICIONES
EN QUE SE RECIBIO.
ESTA FORMA £S DE GRAN UTILIDAD PARA LA RECEPCION DE MERCANCIA, Y PROPORCIO
NA REFERENCIAS PARA EL PAGO DE LA|[MISMA.
— )
APRQOBO AUTORIZO RECIDIO

NOMBRE ¥ FIRMA

NOMBRE Y FIRMA

A

NOMBRE ¥ FIRMA

—
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FORMA 3

-

RELACION DE COMPRAS DIARIAS | Jj

Eounl DEL RESTAURANTE:  (2)

PARA EL DEPTO.

_4EU

No. OF No. REW.
. NOMBRE DEL PROVEEDOM 0! CASTOS
[comuon - 0 FAC. ResT. | war [ ruewTe
f
m MM (8)

[€)) ()

[©] (6)

COMPRAS NENORES FABACAS BN EFECTIVO [ é) W
TOTAL DE COMPRAS A PROV. [} ] [] [ ] o)
ACUMULADC A LA FECHA an
TOTAL OE COMPRAS an )
- T
. PREPARQ REVISO AUTONIZO
L NOMBRE ¥ FIRMA NOMBRE ¥ FIRMA NOMBRE ¥ FIRMA J




INSTRUCﬂVO PARA EL LLENADO DE LA FORMA

LACION DE COMPRAS DIARIAS

1 FECHA

‘.

o

N® DATO IMPRESC ACCION Y/0 CONCEPTQ J

1.~ | RELACION DE COMPRAS DIARIAS, NOMBRE DE LA FORMA. 1

2.~ | NOMBRE DEL RESTAVRANTE. ESCRIBIR EL NOMBRE DEL NEGOCIO.

3.~ | NUMERO DE CONTROL. ANOTAR EL FOLIO O NUMERO DE LA FORMA CON-
QUE SE LE RECIBIO EL ARTICULD,

4.- | NOMBRE DEL PROVEEDOR. ASENTAR EL NOMBRE DE LA PERSONA A NUIEN -

: SE LE COMPRO EL ARTICULO,

5.~ | NUMERO DE REMISION O FACTURA ESCRIRIREL FOLIO DEL DOCUMENTO QUE AMPARA
LA COMPRA.

6.~ | IMPORTE. ANOTAR LA CANTIDAD MONETARIA O COSTO DELA
ARTICULO.

7.~ | PARA EL DEPARTAMENTO, ESCRIRIREL TMPORTE O CANTIDAD OUE CORRES
FONDA AL DEPARTAMENTO SOLICITANTE,

8.~ ] GASTOS. ASENTAR EL YMPORTE DESTINADO A LA COMPRA
DE OTROS GASTOS,

9.~ | COMPRAS MENORES PAGADAS EN EFECTIVO. |DETERMINAR EL TOTAL(SUMAR) DE LA COLUMNA
OCHO.  ~ :

10.- | TOTAL DE COMPRAS A PROVEEDORES, TOTALIZAR LAS COLUMNAS INDICADAS CON EL
NUMERO SIETE,

11,- | ACUMULADO A LA FECHA, ANOTAR EL TOTAL DE COMPRAS DEL DIA ANTE
RIOR.

12.- SUMAR LOS IMPORTES INDICADOS CON L0S NU-

TOTAL DE COMPRAS A LA FECHA.

ESTA FORMA SERA PREPARADA POR EL
EFECTUADAS DURANTE EL DIA Y SU EY

MEROS NUEVE, DIEZ Y ONCE.

WLMACENISTA COMO REPORTE DE LAS COMPRAS -
ISTENCIA EN EL ALMACEN.

APROBO AVTORIZ

o RECIBIO

L

NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE ¥ FIRMA

-,
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[ RESTAURANTE X, S.A J )
MEXICO, D.F. A___DE N kil

LIXLT) LATLLY =)
La DRDEN DE LA ENTHEGAL
PROVEEDOR __(21 = XL
R.F.Cc._( pomiciLio_K) wEs | ako J( oA TTT
YELEFono ()
| PORCENTAJE DE DESCUENTQ__(8) ________CONDICIONES DE PAGo_(3 )
(canTIDAD CONCEPTO P. UNITARIO | IMPORTE )
( i —
110) ab) (12) (13)
S J
' g N
ENTREGAR EN__(]4) CARGO A___ (13)

\- Se——— - -/
( conto T eReand
—

APRONO
FECHA v PINNA FEENaA v bRk

FEEWR ¥ BIAM K
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA FORMA

ORDEN DE LA COMPRA NUMERO

YN

N?

DATO IMPRESO

-
] \ed sy ] afo J
ACCION Y/0 CONCEPTO J

I
2.~

6.-
7.~

8.~
9.-

ORDEN DE LA COMPRA NUMERO.
PROVEEDOR.

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.
DIRECCION,
FECHA DE LA ORDEN,

FECHA DE LA ENTREGA,
TELEFQXNO,

PORCENTAJE DE DESCUENTO
CONDICIONES NF PARQ

CANTTDAR.

CONCEPTO,

PRECIO UNITARIO.
IMPORTE,
ENTREGAR EN...,

CARGO A,

YA QUE MEDIANTE ESTE DOCUMENTO SE
Jo.

DISTRIBUCION DE LAS COPIAS:
-Original v copla uno: vara el pr

-Copia dos:

ESTE DOCUMENTO SE EMPLEA GE?IERALHJL‘ITE. PARA EL CONTROL DE ADQUISICIONES ==
TANTO DE MERCANCIAS COMO DE LA COTFR.\ DE ACTIVO FIJO Y ALGUNOS OTROS GASTOS
Al

Departamentc que expida el cheque.

ANOTAR EL NUMERO DE LA ORDEX NUE SIGA.
ESCRIBIREL NOMBRE DE LA PERSONA O INSTITY|
CION QUE VENDIO EL PRODUCTO.
ANOTAR EL RECLSTRO DEL PROVEEDOR.
UBICACION QUE TENGA EL PROVEEZDOR.
ASENTAR EL DIA EN QUE SE CONGRETO
FRA.

ESCRIBIR EL DIA DE LA ENTREGA DEL
ESCRISRREL TELEFONO DEL PROVEEDOR
GUNA COMSULTA.

JANOTAR EL PORCIENTO DE DESCUENTO OTORGADO
FSPECTFTRAR TA FORMA DEI PAGO. YA SPA A -~
CREDTTO 0 AT. CONTADO.

DETERMINAR EI. NUMERO DE PTEZAS. KIINS 0 =
LITROS COMPRANNS.

ESPECIFICAR EL NOMBRE DEL ARTICULO.
INDICAR EL COSTO POR UNIDAD COMPRADA,
ESCRIBIR EL COSTO TOTAL DE LOS ARTICULOS.
INDICAR LA DIRECCION DONDE DEBA SER ENTRE,
GADA LA MERCANCIA.

SERALAR EL DEPARTAMENTO QUE HAYA SOLICI-
TADO EL ARTICULO,

LA COM=

ARTICUL
PARA AL

UTORIZAN LAS COMPRAS Y ORDENES DE TRABA |

bveedor y su archivo.

L =Copia tres: Departamenfo de Compras, )
. APRQBO AUTORIZO RECIBIO 1
1
NOMBRE Y FIRMA ," NOMBRE Y FIRMA NOMBRE v FlUN A
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K RESTAURANTE X, S.A ]

[ comanoa

MESERO MESA No No DE PERSONAS . COMANDA Na.
C @) l £) ‘ () (5)
o : )
. ® Q) (6)
_ )

LA COMANDA SE EXPIDE POR TRIPLICADG:

ORIGINAL  Son para el '"Supervisor" de Alimentos y Bebidas, el cual, en base

Y . & la original abre 1a nota de venta o chequa de consumo, indican-

COPIA UNO do al meserc el nimero de chegue que le correapénde 4 e¢sa Srden y
a las comandas poate;iores que se levanten dea la misma msesa.

A la copia le imprime un sello de "'despichese” enviindola a la €0
cina o bar para que se elabore el platillo o Sebida golicitados.

CCPIA DOS: Ya sea una o varias, dehpr&n adjuntarse a% cheque de consumo res-
pectivo. ’

i
|
i
i
i
i
i
i
i

i

i
{
H
[
i
i
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO

COMANDA___

DE LA FORMA ]

FECHA

N DATO IMFRESO ACCION Y/0 CONCEPTYO

1.~ ] COMANDA. ESCRIBIR EL NOMBRE DE LA FORMA.

2.~ | MESERO. ANOTAR FL NOMBRE O INICIALES DE LA PER-
SONA QUE UTILICE LA FORMA.

3.~ | MESA NUMERO, SERALAR EL NUMERO DE LA MESA QUE SE VA-
YA A ATENDER. )

4,- ] NUMERO DE PERSONAS. ANOTAR CUANTAS PERSONAS VAN A SER ATEN-
DIDAS.

5.~ | COMANDA NUMERO. ESTA FORMA DEBE LLEVAR UN FOLIO O NUME-
RO PROGRESIVO,

6.- | CUERPO DE LA COMANDA. ANOTAR LOS NOMBRES DE LOS DIVERSOS PLA-

TILLOS SOLICITADOS.

APROBO

AUTORIZO

RICl’lO ]

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE ¥ FIRMA NOMBRE ¥ FIAiMA



-39~

FORMA 6

L RESTAURANTE X, S.A J

l CHEQUE DE CONSUMO (Uj

MESEROD MESA No PERSONAS I CHEQUE No, J
(2) 3 (%) )

Y

6) 6) - (6) 6)

R.F.C. cE. )
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INSTRUCTIVO FARA EL LLENADO DE

-

LA FORMA l

FECHA .

CHEQUE-BE_CONSUMO

.
(o

DATO IMPRESO

ACCION ¥/0 CONCEPTQ

)

1.- CHEQUE DE CONSUMO, NOMBRE DE LA FORMA.
2= MESERO, ANOTAR EL NOMBRE O NUERO DEL MESERO.
3.~ 7| MESA"NUMERO. ESCRIBIR EL NUMERO DE LA MESA QUE SE —-
VAYA A SERVIR.
4= PERSONAS . ANOTAR Cl:lANTAS PERSONAS SON ATENDIDAS.
5.= CHEQUE NUMERO. PARA TAL EFECTO, ESTA FORMA DEBE ESTAR
. | FOLEADA,
6.~ CUERPO DE LA FORMA. ESCRIBIR EL CONTENIDO DE LAS COMANDAS =
: QUE SE HAYAN EXPEDIDO EN LA MISMA MESA-
EN TURNO.
ESTA FORMA ES EL DOCUMENTO MEDIANTE El, CUAL EL CLIENTE PAGA SU CUENTA Y
" ES LA PUENTE DE INFORMACION EN Lh COMPROBACION DE LOS INCRESOS POR CON-
CEPTO DE VENTAS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS.
.
~ g 2
APROBO AUYORIZO RECIBIO
L WOMBRE Y FIRMA NOME RE ¥_FIANA

-

MIMBRE ¥ FIRMA
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-(” TARJETAS DE CREDITO, BANCARIAY

(&)

[ . FORMA 7
L Ha o TARILTA {MPORTE e TansETa’ | MPORTE
|

(2 ™ @ ™ @
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FECHA )
[ INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA FORMA J
NCARIAS . TR SCTTR ST,
‘ N® DATO IMPRESO ’ ACCION Y/0 CONCEPTO J
- Y
1.- | TARJETAS DE CREDITO, BANCARIAS. NOMBRE QUE SE LE DA A LA FORMA.
2.~ 1 NUMERO DE NOTA, ESCRIBIR EN NUMERO O FOLIC DEL CHEQUE -
DE CONSUMO.
3.~ | TARJETA, ESPECIFICAR EL TIPQ DE TARJETA COMN LA -
QUE EL CLIENTE ESTA PAGANDO.
4,- | IMPORIE. ANOTAR LA CANTIDAD EN MONEDA NACIONAL -
QUE AMPARA EL DOCUMENTO.
ESTA FORMA SE USA PARY HACER EL RESUMEN DEL DIA POR CADA ESPECIE DE TAR-
JETAS DE CREDITO QUE INTERVINIEI N DURANTE LA VENTA, ’

L J
= 2
4PROBO AUTORIZO RECIBIO

t
L NOMBRE ¥ FIRMA e NOMBRE Y FIRMA 'y NOMIRE ¥ TI9MA J
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Esta forma se emplea para detallar los movimientos que
tuvieron origen a la expedicisn de los cheques y personas a quienes se les otorgé
el servicio,

Tiene varias columnas que pueden llenarse tan sSlo dis

poner de los datos del cheque de consumo y la forma o manera enque fue liquidado.

La parte izquierda de esta forma contiene lo conser =-
niente a lo que se conaumis de material comestible, y la parte derecha correspon-
de a la forma de cémo se hizo el pago.

El total de la parte izquierda debe ser igual al to -~
tal de las Ventas adis las propinas y el ispuesto que son dos elementos que no son
o no corresponden a la empresa. Por consiguiente, el total de lo consumido debe -
ser igual al total de las Ventas.

Para ilustrar esta forma, supong: que se is8s
ALIMENTOS $ 300.00
BEBIDAS 100.00
CIGARROS 97.00

TOTAL $ 497.00

Y que la forma en que se liquid§ fue asi:

EFECTIVO $ 200.00
CLIENTES 200.00
T.CR. BANCARIAS 97.00
PROPINAS ( 28.00)
IMPUESTO ( 74.00)

TOTAL § 599.00
VENTAS 497.00




INFORME DIARIO DE VENTAS

FECHA
INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA FORMA ]

LM DATO IMPRESOQ ACCION Y/0 CONCEPTYO

L.~ |INFORME DIARIO DE VENTAS. "I NOMBRE DE LA FORMA

2.-PECHA ANOTAR EL DIA DE SU ELABORACION.

-lcasere INDICAR EL NOMBRE DEL RESPONSABLE DE ELA
BORACION DE ESTA FORMA.

4-|lrurNo ‘ESPECIFICAR EL TURNO DE QUE SE TRATE.

5-[CHEQUE ESCRIBIR EL NUMERO DE LA NOTA DE CONSUM®

6.- [PERSONAS ANOTAR EL NUMERO DE COMENSALES QUE INTER
VINIERON EN LA NOTA DE CONSUMO.

7.- JALIMENTOS, BEBIDAS, CIGARROS. ESCRIBIR EL IMPORTE POR CADA UNO DE ESTOJ
CONCEPTOS,

g~ lToTaL SUMAR LOS IMPORTES ANTES MENCIONADOS.

9.~ [EFECTIVO ANOTAR EL IMPORTE POR ESTE CONCEPTO, ST
Lo B0,

10.- [CLIENTES HACER LO MISMD QUE EN LO ANTERICR,

11,- |TARJETAS DE CREDITO BANCARIAS. ANOTAR EL IMPORTE POR ESTE CONCEPTO YA -

' SEA DE TARJETAS BANCOMER, COMERMEX, SER-

FIN,

12,- |TARJETAS DE CREDITO NO BANCARIAS. ANOTAR EL IMPORTE POR CONCEPTO DE TARIE-
TAS DE AMERICAN EXPRESS, DINERS CLUB,

13- |CORTESIAS ESCRIBIR EL IMPORIE POR ESTE CONCEPTO,

14,~ |IMPUESTO RETENIDO. ESCRIBIR EL VALOR AGREGADO RETENIDO.

15.- |TOTAL SUMAR HORIZONTALMENTE LOS IMPORTES DEL =
NUMERO NUEVE AL NUMERO CATORCE.

16,- [PROPINAS ANOTAR EL IMPORTE POR ESTE CONCEPTO,

17.- {YENTAS ESCRIBIR EL RESULTADO DE RESTAR AL TOTAL

. DE LA COL!
APROBO AUTORIZO ’ ALCIsIO

MOMORE Y FIRNA NOMBAE Y FIRNA ] NONERE Y FIRMA
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA FORMA ]

FECHA

T T

Ne DATO IMPRESQ ACCION ¥/0 CCNCEPTO
18. - [0BSERVACIONES I ANOTAR AQUI ALGUNA INDICACION QUE COMPLE
MENTE EL CONCEPTO ANTERIOR, YA SEA EL --
NOMBKE DEL CLIENTE, TIPO DE TARJETA DE -
CREDITO O ALGO SEMEJANTE.
APRONO AYTORIZO AECIBIO

NOMBRE ¥ FIRNA

)

Y FIRMA

HOMBAL ¥ FIRMA
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OTROS INGRESOS DE CAJA & (1) FORMA S

CANTIDAD—{2)
{CON LETRA)
POR CONCEPTO OE (3}
L J
MEXICO, O.F. A DE____ DE I9__ (4
ENTREGADO POR__(5)
| ACREDITESE A {5) :
Ll
ACCINDO #ON ;
CAJERO J

SE ELABORA EN ORIGINAL Y DOS COPIAS:
DISTRIBUCION:

ORIGINAL: Se envfa a la Caja junto con el afectivo, preducto de la
venta, para que sea incluido en el resumen de ventas del
dfa,

COPIA UNO:Se entrega al comprador.

COPIA DOS:Permanecerd en el block o consecutivo de este tipo de o-

peraciones para referencia o consulta,
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA FORMA
ROS INCRESQS DE. CAJA

Q1

-

FECHA

|

DATO IMPRESO

ACCION ¥/Q0 CONCEPTO

2,-

3.-

——————.

OTROS INGRESQS DE CAJA

CANTIDAD.

POR CONCEPTO DE.
MEXICO, D.F.; A__,DE DE 19__
ENTREGADO POR.

ACREDITESE ‘A,

ESTA FORMA SE UNA PARA CONTROLAR
CON EL GIRO DEL NEGOCIO,

NOMBRE DE LA FORMA E IMPORTE CON NUMERO
DE LA VENTA EFECTUADA.

ESCRIBIR CON LETRA EL IMPORTE NUMERICO.

INDICAR EL ARTICULO U OBJETO QUE SE VEN
b1d. :

ESCRIBIR LA FECHA DE ELABORACION DE LA-
PORMA,

ESCRIBIR EL NOMBRE DE LA PERSONA QUE EN
TREGO EL ARTICULO.

INDICAR EL DEPARTAMENTO DE DONDE SALIO
EL ARTICULO.

lOTROS INGRESOS QUE NO ESTEN RELACIONADOS

APROBO

AUTCRIZO

RECIBIO

NOMBRE Y FIRMA NOMERE Y F|

RMA - NOMBRE ¥ FIRMA

A S
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FORMA 10

L

RESTAURANTE X, 8.4

&AGARE DEL CLIENTE (1)

BUENO POR & ()

NOMBRE DEL CLIENTE (1}

)
)

DIRECCION (4)

TELEFoNo_ ()

ME COMPROMETO A PAGAR LA CANTIDAD DE L

[ CON LETRR)
POR CONCEPTO DE n

EXPEDIRLC EN LA FORMA SIGUIENTE:

ORIGINAL: Se entrega al cliente,

COPLA:

Se envid al departamento de Contabilidad.
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. [ FECHA
[ INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA FORMA l I J

PAGARE DEL CLIENTE Y}

( Ne DATO IMPRESO 1 ACCION Y/Q CONCEPTOQ J
1.- |PAGARE DEL CLIENTE. © | NopRe DE LA FORMA. )
2.~ |BUENO POR, : ESCRIBIR EL IMPORTE CON NUMERD.
3.~ [NOMBRE DEL CLIENTE. ANOTAR KL NOMZRE DE LA PERSONA QUE SE -

COMPROMETE A PAGAR ESTE DOCUMENTO.

4.~ | DIRECCION. ANOi‘Al El. LUCAR DONDE SE LE PUEDE LOCA-
LIZAR AL CLIENTE.

5.~ | TELEFONRO, ESCRIBIR UM NUMERO TELEFONICO DONDE SE
PUEDA LLAMAR Al CLIERTE.

6.- | ME COMPROMETO A PAGAR LA CANTIDAD DE, | ANGYANT EL IMPORTE CON LETRA.

7.- | POR CONCErT0 PE . ESCRIBER EL MOTIVO DE LA PROMESA DEL O-
| BIGEN ¥ PAGO DEL DOCUMENTO,

- ESTE DOCUMENTO SE LABORA BN KL EN QUE EL CLIENTE SE COMPROMETE A

PAGAR EL TIPORTE DE UN CONSUMO DE NLIMENTOS O BEBIDAS, GENIRALYENTE, SIN-
OTRO MEDIC DE COMPROBACION PARA SU [COBRO QUE EL CHERUR DE CONSUMO Y ESTEI-
PAGARE.

ESTE DOCUMENTO ORIGINA UN INGRESO, EL CUAL DEBE ESTAR RELACIONADO EN EL -
. RESUMEN DE LAS VENTAS DEL DIA.

APROBO AUTORIZIO RECIBIO

{ NOWBRE Y FIAWA NOMBRE Y FIRMA NOMBRE ¥ FIRMA J
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FORMA (]
* '
[ RESTAURANTE X, S.A I
[ COSTO DE VENTAS Y UTILIDAD BRUTA (i Ju,,,, TN
CONCEPTO RESTAUFMNTEQ) BAR B FUENTE “J
| INVENTARID INICIAL (5%
MAS
2 COMPRAS A PROVEEDORES 6)
OTRAS COMPRAS RECIBIDAS Cf n
RESTAURANTE
BAR
FUENTE
3 TOTAL COMPRAS RECIBIDAS (@)
4 TOTAL DE MERCANCIAS (142 +3) (9}
MENOS
COMPHAS ENVIADAS A 10y
RESTAURANTE
BAR
FUENTE
8 TOTAL OE COMPRAS ENVIADAS 111
& NETO OE MERCANCIA 4 -8 12y
MENOS
T INVENTARIO FINAL (1
8 COSTO OE VENTAS (& = 7 ) (143
KESULTADO EN EL MES (15
CONCEPTO TOTAL
vENTA S NETAS {16)
COS10 DE VENTAS 7
UTILIDAD BRUTA (18)
Y OE COSTO DE v1AS. (19)
%, DE UTILIDAD BRYTA (20)
g —
( HECHO POR ﬁ] AUTORIZ4A00 PunT
n I J
[ _NOMBRE Y FiHMa ] NOMBRE ¥ FuwA_}
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA FORMA
COSTO DE VENTAS ¥ UTILIDAD BRUTA

[ FECHA

ST TV

N DATO IMPRESO ACCION Y/0 CONCEPTO
L.~ ICOSTO DE VENTAS Y UTILIDAD BRUTA, NOMERE DE LA FORMA,
2- RESTAURANTE DEPARTAMENTO DE ALIMENTOS.
3.- BAR DEPARTAMERTO DE BEBIDAS,
4~ VARTOS DEPARTAMENTO DE VARIOS,
5.~ {INVENTARIO INICIAL ANOTAR EL IMPORTE POR LA EXISTENCIA DE -
MERCANCIA SEGUN LOS REC!ISTROS.
6.~ ICOMPRA A PROVEEDORES, ESCRIBIR LA CANTIDAD DE MERCANCIA RECIBI
’ DA POR MEDIO DE PROVEEDORES.
7.« |OTRAS COMPRAS RECIBIDAS DE RESTAURANTE, [ANOTAR LA MERCANCIA RECIBIDA POR ESTOS =
BAR, FUENTE. CONCEFTOS.
8.~ [TOTAL DE COMPRAS RECIBIDAS TOTALIZAR LO REFERENTE A LA MERCANCIA RE
CIBIDA, EXCEPTO EL INVENTARIO INICIAL.
9.~ {LOTAL DE MERCANCIAS EFECTUAR LA SUMA DE LOS CONCEPTOS QUE SE
INDICAN CON LOS NUMEROS,
10.- [COMPRAS ENVIADAS A: RESTAURANTE, BAR O |[ESCRIBIR EL IMPORTE DE LA MERCANCIA RECI-]
FUENTE . BIDA EN: RESTAURANTE, BAR 0 FUENTE.
11.- [TOTAL DE COMPRAS ENVIADAS. JSCRIBIR EL TOTAL DE MERCANCIA DISTRIBUIDA
12,- INETO DE MERCANCIA ANDTAR LA DIFERENCIA DE RESTAR EL TOTAL -}
DEL NUMERO NUEVE, DEL NUMERO ONCE.
£3,- |INVENTARIO FINAL ESCRIBIR EL TOTAL DE MERCANCIA QUE HAYA-
OUEDADO AL FINAL DE LAS OPERACIONES DEL
MES ANTERIOR.
!
l4,- KOSTO DE VENTAS RESTAR EL NUMERO DOCE DEJL, NUMERC TRECE,
15.~ [RESULTADO EY EI MES COMPARACION MENSUAL DE OPERACIONES.
.
— A
APRORO AUTOAIZO RECIBIO
WOMBAE Y FiRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBRE ¥ FIRMA )




FECHA
INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA FORMA
e COSTO DE VENTAS Y UTILIDAD RRUTA .

N® DATO IMPRESO ACCION Y/0 CONCEPTO

16.-]VENTAS NETAS '[TOTAL DE VENTAS SIN EL TMPUESTO AL VALOR
AGRECADO '

17-]C0s'TO DE VENTAS RESULTADO DEL NUMERO CATORCE.

18,-|UTILIDAD BRUTA RESULTADO DEL NUMERO DIECISEIS MENOS EL-
DIECISIETE.

19,- | PORCENTAJE DE COSTO DE VENTAS. DIVIDIR EL DIECISIETE COM EL DIECISEIS.

20.~ | PORCENTAJE DE UTILIDAD BRUTA. DIVIDIR EL NUMERO DIECIDCHO CON EL NUMERO
DIECISEIS.

ESTA FORMA ES UN PAPEL DE TRABAJO CON EL FIN DE DETERMINAR:

~ LA EXISTENCIA DE MERCANCIA EN|EL ALMACEN Y SU DISTRIBUCION,
- EL TOTAL DE VENTAS EFECTUADAS JEN UN PERIODO DETERMINADO.
- EL COSTO QUE REPRESENTO LLEVAH A CABO DETERMINADAS VENTAS.

- Y FINALMENTE, SABER QUE TANTA |[MERCANCIA EXISTE EN EL ALMACEN
PARA EL SIGUIENTE PERIODO DE JRABAJO YA SEA MENSUAL O ANUAL.

APROBO AUTORIZO RECIDIO

| NOMSRE ¥ FIAMA NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRWA —
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d

FORMATO Num. 42

CORTE DE CAJA (1)
FECHA DE ELABORACION (273 .
CHEQUES DEL Nim._{3) AL _
CHEQUES EMPLEADOS HASTA EL Num __ (%)
VENTA DE VENTA 0F OYROS YOTAL DE
ALIMENTOS  BEBIDAS  INGRESOS VENTAS
CORTESIAS o () & (6) 4_ (1) §_(8) & _(9)
CORTE DE CAJA (10) DESGLOSE DI EPECTIVO ( 13)
EFCTIVO 4 CHEQUES $
BANCOMER DOLARES A %4
BANAMEX e mm. MONEDA NACIONAL —
CARNET — ___ DE 10,000 e
AMERICAN EXPRESS R 8,000 —
DINERS CLUB S 1,000 S,
CLIENTES — 300 eeeeeaeeseiem
OTROS INGRESOS e 100 —
— 30 e
— o MORMALLA e m
TOTAL §_._ (1} TOTAL $_(14)
PROPINAS 3 (12) MAS GASTOS Y Pacos (15D
0BSERVACIONES | (163
CAJERDO REVISO

L




INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA FORMA

CORTE DE CAJA

]r FECHA
Al wiy Alg

DATO IMPRESO

ACCION Y/0 CONCEPTO

1.~ [ CORTE DE cAJa NOMBRE DE LA FORMA,
2.~ | FECHA DE ELABORACION DIA EN QUE SE ELABORO LA FORMA
+~ { CHEQUE DEL NUMERQ ===<Al, === ESCRIBIR EL NUMERO DE CHEQUE CON QUE
*5E COMENZO Y FINALIZO EL TURNO ORIGEN
DE ESTE CORTE.
4.- | CHEQUE EMPLEADOS HASTA EL NUMERO ANOTAR EL WUMERO DEL ULTIMO CREQUE CON|
QUE CERRO EL TURNO.
5.- | corTESIA ESCRIBIR EL IMPORTE POR ESTE CONCEPTO
6.- | VENTA DE ALIMENTOS ESCRIBIR EL IMPORTE POR ESTE CONCEPTO
7.- | venta pE BEBIDAS ESCRIBIR ‘EL THPORTE POR ESTE CONCEPTO
8.- | oTROs INGRESOS ESCRIBIR EL IMPORTE DE VENTA POR OTROS
CONCEPTOS . ’
9.~ | TOTAL DE VENTAS SUMAR 10S IMPORTES ANTERIORES
10.-] CORTE DE CAJA DESCRIBIR LAS VENTAS OETENIDA POR CAD
CONCEPTO QUE SE INDICA
11.4 ToTAL SUMATORIA DEL CORTE DE CAIA.
12.-§ PROPINAS ESCRIBIR EL IMPORTE PQR ESTE COI{CEPTO
13.] DESCLOSE DE EFECTIVO . ANOTAR EL TIPO DE MONEDA QUE SE COM-
PONE ESTE CONCEPTOQ.
4.4 TOTAL SUMAR LO ANTERIOR
15.-] MAS GASTOS POR PAGOS, ANOTAR EL IMFORTE DE EGRESOS ORIGINA=
. DOS DURANTE EL EVENTO
16,4 OBSERVACIONES ANOTAR DETALLES QUE COMPLEMENTEN EL
CONTENIDO DE ESTA FORMA,
\ - —
APROBO AUTORIZO" RECIBIQ j

|

NOMBRE ¥ FIRMA

A J

3

|

NOVEBRE Y FIAMA |

NOMARE Y FIRMA
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CONTROL INTERNO

En mi opinidn, el control interno de un negocio, es el
sistema de su organizacibn, los procedimientos que tiene implantados y el perso
nal con que cuenta, estructurados en un todo para lograr tres objetivos funda -

mentales que son:
--Obtencisn de informacisn financiera correcta y segura.

La razén de ser de este primer objetivo se explica en &f, por -
ger ug elemento fundamental en la marcha del negocio pues con base en éste, se
toman las decisiones y se formulan los programas de acciSn futuros.

~=Proteccifn de los Activos del negocio,

Otro tanto podemos decir de este segunde objetive, pues ain la
proteccidn de los "Activos" del negocio, no se lograrfa el desarrollo de las =
actividades del mismo y mucho menos, alcanzarfa el fin para el que fue consti

tuido.
~-Promocién de eficiencia de operacidn.

Finalmente, el tercer objetivo podrfa resumirase en unas cuantas
lineas, diciendo que: la eficiencia de los trabajadores se puede promover, cuf
dando de no duplicar su operaciSn, wediante un trémite expedito y bien realiza
do.

El profesor Carlos Barrén Herrera, en eus apuntes de
Auditorfa, dice que: “El Control interno consiste en un plan coordinado entre-
la Contabilidad, las funciones de los empleados y los procedimientos estableci -
dos, de tal manera que la Administracisn de un negocio puede depender de estos

elementos para su informacidn, protecciSn y control!’.

Sabemos muy bien que al tratar de 1mplnﬁtar un siste~

ma de control en una empresa, ya sea pequeia o grande, debemos de considerar -
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juntos la organizacisn y la vigilancia constante, control ya especfficaments
aplicado a la actividad de la empresa.

Al respecto nos habla el Inatituto Mexicano de Conta_
dores Piblicos, A.C, diciendo que: "no es iinicamente necesario ¢l disefiv de-
una busna organizacifn, sino también la vigilancia constante para el perso -
nal, para que desarrolle los procedimientos a su cargo, de acuerdo con los -
planes de la organizacidn".

Es decir, una buena organizacidn consiste en una con-
Jugacisn de lo teSrico con lo préctico, lo cual implicarfa emplear el elemen
to humano para establecer una vigilancia constante y §sto, hablando en -
téminos monetar{fos, no lo podrfa afrontar con facilidad un negocio con es =
ca808 racursos.

Aparentemente queda descartada la posibilidad de im -
plantar un buen control en empresas paquefias, porque se verfan imposibilita-
das de hacer un gasto sxtra.

El Instituto Mexicano de Contadores Pdblicos nos di -
ce: "Es indudable que mo es posible para los negocios de menos potencialidad
sconfaica, adoptar integramente todos los elementos constitutivos de un -~
sistenma de control interno ideal.

Aun dentro de los negocios de similares posibilida-
des, los métodes de control {nterno y la intensidad con que se aplican, va -
tfan de scuerdo con las circuanstancias, La AdainistraciSn siempre cuantifi-
ca el riesgode pérdidas y lo compara con el costo del control interno nece-
sario para eliminar dicho riesgo".

"Cuando el costo de adopcién de todas las medidas de-
control interno es Bayor que la proteccifn que ofrece 1a admintstracitn Jus-
tificadamente opta por reducir las medidas de control a un nivel mis acorde-
con sus posibilidades financieras. Esto, de ninguna manera significa que el-
control interno no es posible en los negocios pequefios, Puesto que el control
es el aistema por el cual se da efecto a la Administracién para los fines de
informacifn, proteccidn y eficiencia. '
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¢isea, que se necesitarfa desembolssr una cantidad mfnima
para implantar métodos mds econdmicos y objetivos "tales como aprobacién de pa-
gos, -firma de cheques, implantacién de un fondo fijo de caja, de relojes checa
dores, de miquinas registradoras y tal vez, de pequeias mfquinas de computacidn.

Complementando lo anterior, al formular estadfsticas sen
cillag de compras, produccifn, inventarios, ventas",

También se pueden realizar conciliaciones bancarias; los
deplsitos diarios, cotejarlos con log ingrescs obtenidos; intervenir en inven -
tarios ffeicos, confirmaciones periddicas a clientes, con el complemento de las
fianzas de fidelidad sobre el personal. v

Al decidir implantar un siastema de control, se debe.te -
ner en cusénta,:los principios sigulentes:

Fijacién y delimitacifn de responsabilidades,

Separacién entre sI, de las operaciones del megocio y la contabi -
lidad.

Deben utilizaree todas las pruebas dispounibles para comprobar la. -

'

exactitud y seguridad de la contabiiidad y las operaciones,

Divisién de'labores(que una operacibn sea llevada a cabo por va -
rias personas).

1

Seleccionar y entrenar culdadosamente al personal.,

Procurar la rotacidn entre los empleados asignados a cada trahajo. .

Proporcionar por escrito a cada trabajedor, las instrucclones de -
operacién.

- Hater uso de equipo mec4nico cuando sca factible y necesario.

CONTROL DE COMPRAS, INVENTARIOS, INGRESOS,

Después de haber expueeto una breve introducciSn scerca~
del Control Interno, hablemos ahora de una forma ya mis concreta acerca del con

tr;:l de: compras e inventarios, puntos clave en el movimlento diario de cualquier



negocio y mds aln en un restaurante como el que hoy nos ocupa. Posteriormen
te, hablaremos del control de los ingresos para luego enfatizar la necesi -
dad del control en este tipo de nesoclos por la peculiaridad de sus opera -
ciones,

Los elementos de control de compras e inventarios, son --
los siguientes: .
Primero: Elaborar wuna lista detallada de los comestibles que se-

van a utilizar,

Segundo: Oue las compras que se realfcen sean para cubrir exclusi
vamente, necesidades lumediatas y que la calidad y canti -

dad sea la requerida, al mis bajo precio.

Un sobreabastecimiento de comestibles aumenta la posibili-
dad de su despomposicisn o desperdicio y representarfa una

fnversidn improducciva,

Para evitar esta irregularidad, se puede llevar un control
en la bodega o almacén, auxilidndose de tarjetas de exis -
tencia en donde se podrfa apreciar a primera vista cufinto
se tiene en el almacén(se puede hacer por medio del siste~
ma de costo llamado de "{nventarios perpStuos’ utilizando

1a téenica de valuacidn de "precios promedics" ).

Tercero: Se recomienda hacer cotizaclones de preclos de comesti~
bles, con diferentes proveedores, tres por lo menos, que~
se apeguen a las espec{ficaciones antes dichas: calidad -

al mis bajo precio.

Cuarto: Nombrar a una persuna para que se encargue de hacer las
compras ¥ sed qulen veririque se sigan los procedimientos

de compra establecides,

Al hablar del control de {nventarics, debe quedar esta -
blecido que se dice también de almacén, lugar ffsico don
de se lleva a cabo el recuento de lo que en é] se guarda

viénluse invelurrado en una serie de actividades como ¢
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RECEPCION DE
MERCANCIA

ALMACENAMIENTO

RECEPCION DE MERCANCIA

ALMACENAMIENTO CORRESPONDIENTE SEGUN EL TIPO
DE MERCANCIA

ROTAGION ADECUADA DE LA MERCANCIA

CONTROL DE EXISTENCIAS EN EL ALMACEN
INVENTARIOS DEL ALMACEN

El mismo almacenista serd quien reciba la mercancfa,

verificando cantidad, peso, cuyas caracterfsticas de

ben concordar con las especificaciones solicitadas -~

en el pedido u orden de compra { ver forma himero 4)

y consignadas en la factura o remisiSn del proveedor.

S1 por alguna circunstancia se llegara a encontrar -
mercanc{a en mal estado o error en el peso o canti--
dad, se corregird la anomalfa en la factura, notifi-
cando al proveedor para que €ste expida la nota de ~

crédito correspondiente.

0 bien, &1 se satisfacen los requisitos de control
establecidos, el almacenista sellar§ y firmard de re
cibido, procediendo de inmediado a llenar la forma =

nimero 2.

Habr8 casos en que la compra tenga qué ser al conta-~
do y que el mismo proveedor haga llegar la mercancfa
a domicilio. En este caso se turnarf al Depto. de -
Compras o la persona encargada de hacer loe pagoa pa
ra que proporclone el dinero solicitado.

Es inportante separar cada mercancla segiin el tipo -
de conservacifn que requiera, almacenindela en sec--
cifn o lugar correspondiente, ya sea bodega para azu
car, cereales, latas, pasta, frascos, frutas secas,_
harinas etc., asf como los artfculos de oficina y =
mantenimiento; lo mismo para carnes, huevos, verdu~--

ras, pescado, llevdndolos al refrigerador.
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ROTACION
a)
b)
c)
d)
CONTROL DE
EXISTENCIAS
INVENTARIO

Tiene como finalidad evitar que algunos productos se
Tezaguen et su salida del almacén, pudiende llegar a
perder sabor, color y consistencia. Para evitar lo_

anterior, se deberd:

Almacenar las mercancfas que vayan llegando, detrés_
de las que ya habfa en exlstencia,

No recibir mercancia que venga sin el empaque adecua
do pues en €l se anota la fecha de recibido.
Acomedar cada producto con los de su especie para -
evitar que se contaminen o tomen olores o sabores de
aquellos con los que estuviera en contacto.

La salida de la mercancfa serd segfin su fecha de an~
tigliedad, con respecto a su llegada,

Para llevar a cabo esta actividad, debe usarse la -
forma nimero 1, cuidando siempre de conservar el - -

"stock" de existencias requerido.

La toma de inventarios debe llevarse a cabo periSdi~
camente, coincidiendo con el término de un ciclo ope
racional { normalmente de un mes ),

La verificaciSn de las mercancfas almacenadas, se ha
ra f{sicamente para ver sl concuerda con lo anotado_
en los libros de control.

Ademds, se debe comprobar cada una de las existencias
con el "stock" previamente fijado en las tarjetas de
almacén, a fin de determinar la cantidad que se debe

reponer.

CONTABILIZACION Y CONTROL DE LOS INGRESOS,

El procedimiento para contabilizar los ingresos por_

consumos, comienza desde el momento en que el Supervisor ( o Capitdn)

toma la orden del cliente, hasta que son contabilizados,
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que son:

El método a seguir se compone de una serle de labores

Elaboracifn de la comanda. Una vez elaborada se -~
turnard al cajero (a) una copia, otra a la cocina_

y una tercera se queda en poder del supervisor.

El cajerc elaborard el cheque de consumo respecti-
vo y los conservarf para el momento en que sea so-

licitado por el cliente para su pago.

Al pedir el cliente su cuenta, el cajero comproba-
ré que estén registrados todos los consumos repor-
tados por las comandas, totaliza el cheque y lo en

via al cliente para su cobro.

El mesero presenta la cuenta al cliente y entrega

al cajero su importe.

Al terminar el turno de trabajo, el cajero formla
& su resumen da ventas del dfa, empleando para el
caso la forma nGmero 8, llenando posteriormente, -
con esoa mismos datos, su “Corte de Caja", (forma_
nlmero 12), el cual congiste en detallar los bille
tes por denominacién, morralla, cheques bancarios;
detalle de compras menores menos lo que le haya -
sobrado en efectivo, la diferencia serd el neto -

por Ventas.

Después de haber hecho el resumen de ventas y el -
corte de caja, meterd ambos en un scbre y lo depo-
sitard en una caja de seguridad en donde personal_
de contabilidad, a) dfa siguiente, procederi a ve-
rificar el contenido del sobre, checando paso por_

paso la documentaciSn entregada por el cajero.

Una vez que haya verificado la documentacifn com--
probatoria del "resumen de ventas" contra el "eor-

te de caja", procederd a formular su ficha de depd
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a
b
c
d)

e
£)

g}
h

~

far

sito por concepto de los pagar@s bancarios y efectivo, y
de inmedieto lo enviard al Banco donde se tenga cuenta -
de cheques. Los cupones y pagarés de crédito pertenecien
tes a ingtituciones de crédico, tienen procedimfentos di
ferentes, de suerte que hay ocasiones en que se llegan g
hacer efectivos a los ocho o quince dias. Por consiguien
te, se guardan en un lugar seguro y hasta que se tenga -
una cantidad suficiente, se procede a su canje por efec-
tivo.

Después de los pasos anteriorea, el Departamento de Con-
tabilidad debe tener formulada la documentacién siguien-

te:

Informe diaric de Ventas,

Corte de Caja.

Fichas de depSsitos bancarios.

Comprobante de depdsito de las instituciones de crédito
que hacen su reembolso a los ocho o quince dfas,
Cheques de consumo.

Otros ingresos,

Recibos o pagarés de clientes,

Pagarés bancarios y comerciales.

Una vez que se tiene toda la documentacién anterior, ya-

revisada, se procederd a la elaboraciSn de la pé6liza de Ingresos y de Egresos

Cada una de las cuentas tendr§ su auxiliar para cada mes,

por medio de sus totales, proceder a la elaboracifn del Estado de Pérdidas y

Canancias y los Estados Financieros respectivos.

CONTROL DE LOS [NGRESUS.

El Control de los Ingresos se inicia, desde el momento ~

en que el cliente toma asiento, hasta que los valores son depositados en la -

caja fuerte o cuenty bancaria del negocio.
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be-

Veamos, enseguida, los pasos que se pueden observar para
el desarrolle de un bueno control:

Entrega de cheques.

Antes de iniciar la jJornada de trabajo, el cajero(a) se
proveerf del niimero suficiente de chequee de consumo, con
el fin de regiastrar en ellos las Ventas que se presenten.
Téngase en cuenta que los cheques representan dinero en -
potencia, por lo que es conveniente controlar su numera -
cifn. Por conaiguiente, el cajero al recibir los cheques,
firpard un documento en donde se mencione de qué a qué fo
110 de cheques recibis, asf como el dfa y la facha.

Entrega de Caja.

Es necesario dotar al cajero de un pequefioc fondo de Caja,
para &l pago de algunas compras de mercancfa; camblo a -
clientes, etc., quien lo regresarf diariamente junto con
1a cobranza de las Ventas efectusdas en el dfa o turno.
£l efectivo lo puede pedir al encargado de la Caja Gene-
ral,

Al llegar el cliente al restaurante.

Serd recibido y atendido por el mesero que ge-hslla . cer
ca de la entrada del restaurante; lo conducird a la mesa
que en ese momento tenga disponible.

Acto seguldo, procederf a presentarle el mend o carta de
sarQiclo, con el fin de que el cliente ordene lo que de-
see consumir,

Toma de la orden de consumo,
Posteriormente, el supervisor (o Capit&n) tomard la orden
den del cliente usando, para el efecto, la comanda corres

pondiente que se hard por triplicado, Tomada la orden, --
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mandard la comanda al cajero para qua &ste le imprima el

sello '"desp&chese" y darle el uso siguientet

Original: Sers entregada al cajero para que, <on base en
la misma, formule el cheque de venta correspon
diente,

fra, copia: constituye la orden de pedido de platillo o
bebida seleccionados por el cliente y sirve de
base para que el meserc los eolicite en la co-
cina o en la cantina,

2da. copia: Se quedarf en poder del supervisor para que_
pueda justificar el uso de las comandas recibd
das,

" NOTA: Téngase cuidadc de anotar en cada comands las cla-

ves de "A" (abre chequs), o de "S" {sigue cheque), en ni
sero de mesa y la cantidad de p s qus la pan.

- El cajero, al abrir el cheque, debe anctar el ndmerc de_

mesa, de personas y el del mesero, e imprime, sucesiva--
mente, los precios ds lo servido, determina un subtotal__
¥ coloca el cheque en el casillero que indica el nimero_
de wesa, con el fin de tenerlo disponible para un nuevo
pedido de platillo o bebida, o en el momento en que el _
cliante solicite su cuents,

Se recomienda usar comandas de diferentes colores, de a-
cusrdo con la secciSn de que se trate: Comedor, bar y -
asf poder identificarlas con mayor facilidad.

Habrf ocasiones en que el cliente, ademfs de la orden -~
inicial, solicite otros platillos o bebidas por lo que se
4 necesario abrir una nueva comanda y en €sta hacer refe
tencia de la anterior, asf como el ndmero de cheques de ~
consumo en que se astf acumulando la cuenta del cliente.
Cusndo el cliente solicite su cuenta,

En este momento, el cajero toma el cheque cottaapnndierite
comprueba que estfn registrados todos los consumps, _
totaliza el cheque y lo eniv!u al cliente para su cobro,
Para que el cajero pueds contyolar el cheque o cheques --
entregados a los meseros pars su cobro, deeprenderd de
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el talbfn numerado, en el cual anotard el ndwers del mesero,
mesa, nlmero de personas e i{mporte, conservindolo hasta que
le sea devuelro el cheque o cheques.

A) Que pague en efectivo. En este caso el mesero cntregarf
el cheque de consumo y el efectivo al cajers, quien le de—
volverd el talbn del cheque, despuée de haber operado el ca
bro en la miquina registradora.

B) Que pague a crédito. Donde el cliente papari con tarje-
ta de crédito, en cuyo case el mesero 1llevari al cajero 1z
tarjeta de créditc correspondlente, quien harf lo sigulentes
- verificar sl la tarjeta asts vigente.

= la cotefarf con la lists de tarjetas canceladas que pro--

porclonan las instituciones de crédito.

cuando el monto en tarietss bancarias exceds de $20,000.00
pesos, solicitar autorizecién al Adpindatrador o, en su de~
fecta, al superviaor.

Hecho lo snterior, procederd s extender el pagaré respecti-
vo, que sexd p do por el a8l cliente (junto com
el cheque de consumo), quien estampari su firma; el mesero_
cotejarf 1a firma del pagarf con la que aparece en la tarje
ta de crédito y dnvoln.r‘ &sta a} cliente, entregando, pos-

teriormente al cajerc el cheque de consumo junto con el pa-
garé.

C) Que se le otorgue corteafa. Cuando se presente esta ai

tuacifn, el cajero anatark en el cheque, el nombre de la -
persona a quien se le otorg§ la cortesfa y el de la perso-
0a que la sutorizd.

Posteriormente, recabara la firma tanto de quien hizo el -
consumo como de quien lo autoriz8, junto con la causa de ~
su otorgamlento para ésto, tanto el cajero como el supervi
sor, sabrin de antemanc quienes son las personas autorira~
das para consumir y otorgar cortesias.



6,- Al terminar la jornada de trabajo.

a)

b)

c)

d)

e)

)

El cajero procederd a elaborar su resfimen de Ventas, segin
se especificS en pdginas anteriores cuando se habls del --

"Control de Ingresos",

Acto seguldo, el empleado encargado de la verificacién y -
aplicacién contable de las operaciones efectuadas y cntrega
das por el Cajero en su resimen de Ventas y Corte de Caja,
procederd a aplicar las siguientes medidas de Control:

Comprobar que el primer cheque registrado en el Control de
notas por serviclo de comidas, sea el inmediato posterior ~
al registrado en el Control de notas del dfa anterior.

As{ mismo, revisarA la continuidad numérica de los cheques

anotados en mencionado gontrol,

Comprobar sumas y cdlculos efectuados en el resimen de Ven-

tas y Corte de Caja,

Verificar de una manera selectiva que los precios anotados

en los cheques de consumc, sean los mismos del mend.

Revisar que los pagarés firmados por los clientes, tengan -

los datos necesarfos para efectuar su cobro.

Confrontar los cheques de alimentos y bebidas, contra la co

‘pla de la comanda de la cocina y del bar.

Después de haber hecho tode lo anterior, formular la p6liza

de ingresos.
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BAR

‘ En cuanto al control del bar, se debe temer en cuenta
que su cervicio debe estar atendido por una persona especializada en pre -
parar bebidas de diferentes cldses.

Los ingresos que se obtienen por este concepto, deben
ser controlados en forma semejante a como se controlan los ingresos por co
wmidas.

Como comprobar que los consumos por medio de este con
ducto, fueron realmente ingresados al negocio?

El mftodo que se utiliza con mayor frecuencia es el -
‘de 'determinar el nimero de bebidas que pueden ser preparadas con una bote
lla de vino"

0 sea, es necesario calcular el nimero de copas que -
deben de obtenerse de cada botells y multiplicar é&ste, por el precic de —-
venta asignado a cada ordenm o copa, para obtener el valor en potencia de -
una botella consumida.

Por ejemplo, las botellas de whisky contienen 25.6 =-
onzas; esta bebida se vende generalmente en forma de hig-ball 1.5 onza de-

.vhiaky. hielo y soda, en esa forma se obtienen 17 ordenes o copas. 51 cada
una se vende a § 500,00 pesos, el valor potencial de esa botella de whisky
serfa de la cantidad de $§ 8,500.00 pesos.

’ El yalor petencial que pudiera tener una botella estf
basado en la venta de bebida al copeo. Sin embargo, algunas ventas se ha -
cen por botella, siendo mis bajo su precfo de venta. En estos casos se ano
tard en el "cheque de venta', el precio de venta de la botella y como da -
tos adicionales, después de efectuar su cobro, se anotari el ceste de la -
botella y su valor potencial,

En algunos negoclo son utilizados tapones especiales-
en las botellas, con objeto de que cada bebida sea prepatadi con la misma-
cantidad de licor, sabiendo que cada botella normal puede arrojar de 17 a-
20 servicilos.
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Es necesario practicar mensualmente, un inventario -
fisico.

El trabajo del cajero es elgismo que en el de las co
mandas de alimentos; para que la preparacién de las bebidas sea de acuerdo
con las comidas, el cajero estarf ubicado junto a la barra, en donde super

visard la preparacifin adecuada de las mismas,

OTROS INGRESOS.

Se puede considerat como 'otros Ingresos" la venta de-
cigarros, cerillos e, incluso, los desperdicios.

Los cigarros y cerillos los puede controlar el mismo -
cajero. La venta de desperdicios los puede controlar el almacenista o jefe
de cocina. Para tal caso, cuando haya hecho la venta, deberi usar 1a forma-
que sa tenga para tal situacién, donde especificarf el tipo de desperdicio,
cantidad despachada e importe. Dicha forma deberd llevarla, junto con el im

porte, el cual la firmarf de recibido,

NECESIDAD DEL CONTROL INTERNO EN ESTE TIPO DE NEGOCIOS.

En los tiempos actuales, por mis pequefio que-sea el -
negocic, raquiere necesariamente, de un cuidado especial para atender deta
1les y labores con el fin de lograr el objetivo deseado. Pero cuando el ne
goclo crece, su propietario o administrador, tendrf qué echar mano de ma -
yores recursos humanog para atender esos detalles y trabajos que ya se vie
ron tultiplicados con el volimen de actividades del nepocio,

Entonces es cuando se piensa en delegar responsabili-
dades en manos de ayudantes para que su empresa pueda desenvolverge de una

manera satisfactoria.
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Es cuando ha llegado el momento de pensar en un buen -
control. Pero quién? Se gabe muy bien que el Departamento de Contabilidad -
eatd especialirzado para talea efectos por ser parte de sus funciones.

El control interno es muy necesario pues hagiliza y --
propicia la informaciSn verfdica y oportuna, tan solicitada por los accio -

nistas, administradores y el Contador mismo,

Se puede decir que, el control interno eleva el fndice
de eficlencia y medida de valor de los procedimientos contables, traducidos

ens
a) La proteccifn al negocio para evitar los fraudes, pre-
servar los bienes y localizar los erroras en la aplica

cién de los procedimientos.

b

-~

Brinda y propicia la eficiencia en las personas que —-
desempefian alglin cargo en el negocto,

-

¢) Teniendo, despufs de &sto, la informacién que se pro--
potciona a los que tienen qué tomar decisiones o deter

minaciones para mejorar la marcha del negocio.

Cabe afladixr que no es posible concebir un negocio ya -
gea grande o pequefio, ein un control internc que haga posibles los tres in-

cisos antes mencionados,

Solamente la implantacisn de un buen control interno -~
haré posible:
~~ Un buen plan de organizacién del negocio que prevea -~

una separacidn apropiada de funclones y responsabili
dades,

=~ Un sistema de autorizacién y procedimlentos de regis -
tro adecuados que provean un control contable exacto -

gsobre los bienes, obligaciones y gastos de la empresa.
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~= Procedimiento que debe seguirse con relacisn a los de-
beres y obligaciones de cada una de las personas que -
integran el aparato productivo de la empresa; cualida-
des y cenocimientos que se deben tener de acuverdo con-
la responsabilidad dada.

CAPITULO III.~ RESULTADO DE LA ORGANIZACION CONTABLE.,

La culminaci6n de cualquier sistema de organizacién y-
registro contable, debe ser: LA OBTENCION DE ESTADOS FINANCIEROS, los cuales cons-
tituyen la informacién que la Contabilidad proporciona sobre los hechos realizados

en cualquier negocio.

Los Estados Financieros son resumenes de datos obteni-
dos de los registros contables que muestran, en términos monetarios, situaciones,

resultados y actuaciones de una entidad econSmicamente activa.

Para que la informacifn que los Estados Financieros -
proporcionan surta sus efectos, deben ger presentados oportunamente con la canti-
dad y detalle necesarios; con la calidad y exactitud posibles, con el fin de que~-
el Gerente o Administrader, al ser informado, sepa a su vez, transmitir a su su -
perlor, los datos necesarios que le sirvan de base para tomar decisiones y lograr

asf una buena Planeacidn, Direccidn, Coordinacifn y Control del negocio.

Dicha informacisn puede ser transmitida diariamente y
que viene siendo el resumen de ias operaciones de uno o varios turnos de trabajo.
0 bien, mensual o anualmente y que vendriz siendo, la
tecopilacidn ordenada de los acontecimientos en un mes o a través de los doce me

ses del afio.

Tales reportes e informes principales son:
~ El Estado de Resultados.
- El Balance General.
- El Estado de Orfgen y Aplicacién de Recursos.
- Los Presupuesatos.
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CARACTERISTICAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS,

Periodicidad: .
' Los Estades Financleros deben presentarse cada mes, por

lo menos, y que correspondan al perfodo que representan.

Oportunidad:

Deben ser entregados a la persona o Departamento corres-
pondiente, a mfs tardar, dentro de los diez primeros dfas sigulentes a la -
terminacifén del mes o perfodo al que se refieren.

Veracidad:
Deben expresarse clara y llanamente y que su contenido -
sea veraz y fehaciente. )

Consistencias
Para que la comparaciSn sea Gtil entre una informacién y
otra los criterios contables deben aplicarse en forma consistente.

Comparabilidad:

Deben presentarse comparfindose con cifras presupuesta -
das, lo que permitird apreciar su cemportamiento, tendencia y evoluciSn con

relacitn a los datos con los que somparan.
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Fresentacidn:

Se debe seguir siempre el ordenamiento del catflogc de
cuéntas, usar el anilisis que sea necesaric y omitir los centavos en -~

cuanto a pesos se trate.

Porcentajes:

La presentacidn puede meforarse usando porcentajes, to
mando como base el 100%, en el Balance e) total del Active y, en los Es
tados de Resultados el 100X, el total de Ventas.

Comentarios o notas:

Si se presentan comentarios o notas a los documentos -

contables antes mencionados, hard wfs fdcil su interpretacidn, destacan

do hechos y situaciones importantes o extraordinarias,

Otros datos estadfsticos:

Los Estados Financieros resultarin m&s significativos-

s proporcionan otros datos importantes derivados de naturaleza diferen
te, como por ejemplo:

Promedio diario de Ventas: VENTAS TOTALES

DIAS DEL PERIODO

Promedio de Ingrescs INGRESOS TOTALES
por Cliente

TOTAL DE CLIENTES

Porcentaje de Alimentos

v bebidas COSTO DE VENTAS

VENTAS



Costo por empleado: SUELDOS+PRESTACIONES
NUMERO DE EMPLEADOS

Porcentaje de ren-

dimfento: UTILIDAD

VENTAS

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS,

La mayor parte de la informacifn financiera se presenta en
cifras significando asf, la acumulacitn de un total o el saldo de una cuen
ta, ’

S1 tales cifras se.consideran alslada o individualmente, -

‘resultarfan poco sign{ficativas, Por ejemplo, si se informa que el costo -

de alimentos fue de § 100,000,00, en realidad no se sabe si ese costo fue-

alto o bajo, 8 mencs que de antemano se 8epa que el total de la venta que-

. geners ese costo fue de § 300,000.00. En tal caso, relacionando los datos-

se darf uno cuenta que la utilidad en ventas fue de $ 200,000.00 y que el-

costo Eepraaenta un 33X de Venta, lo cual estd dentro del fndice normal de
opetacidn,

Existen importantea relaciones de loa Estados Financieros
con varias cuentas emtye gf y con datos de otros reportes financieros.

En el procesc de anSlisis, el primer paso es el de enten-
der y localizar el significado que tieme la relacién entre dos cuentas,--
por ejemplo. Esa relacidn puede ser expresada como "RAZON", con el fin de
faclilitar su andliais o comparacién (Razén: es el coclente indicado de d-
dos cantidades, o el niimero que expresa*la medida de una magnitud al com-
pararla con otro, tomada como unidad}.

Es conveniente el uso de porcentajes cuando se trata de a

nalizar o interpretar los resultados de un perfodo, pues nos muestra qué-
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proporcisn guardan los renglones, por ejemplo, del Estado de Pérdidas y Ga=
nancias con relacidn a las Ventas.

Sirve tambifn para apreciar el funcionauiento y ope
raciones de los diferentes departamentos productivos, as{ como para aplicar
las medidas correctivqs que sean pertinentes, en el caso de que se observe-

alguna desviacifn importante en los resultados obtenidos,

ANALISIS POR MEDIO DE RAZONES.

En la época actual, la constitucién y operaciones-
de los negocios, no sdlo ee motiva por el propSsito de obtener suficientes
utilidades en beneficio de sus duefios, sino ademds, para realizar un servi
cio en bien de la Sociedad,

Para todo tipo de analizadores el objetivo de la u
tilizacién del an&lisis de los Estados Financieros es "la utilizacidn y -
obtencifn de suficientes elementos de juicio para apoyar las opiniones con
respecto a la situacidén financiera y a la productividad de la empresa.

El andélieis de los Estados Financiercs por medio -
de razones, es un instrumento con el que el factor humano puede satisfacer

su innato deseo de llegar a ser siempre mis eficiente y tomar decisiones a

decuadas,

Las razones simples mis usuales en el andlisis fi-
nanciero,son las siguientes:

1.- Liquidez: ACTIVO DE INMEDIATA REALIZACION
) PASIVO CIRCULANTE

ACTIVO CIRCULANTE
PASIVO CIRCULANTE

2,~ Solvencia: ACT1VO TOTAL
PASTVO TOTAL
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3.~ CAPITAL CONTABLE
PASIVO TOTAL

4, CAPLTAL CONTABLE
ACTIVO F1JO

5.~ Otras razones como?

a) Rotacién de Inventarios
b) Rotacién del valor del Activo Fijo
¢) Rentabilidad del negocio

Para iluetrar mejor el procedimhu‘to de estas razo -
nes, se expondrd, a manera de ejemplo, el balance condensado al 31 de Diciem
bre de 1985, de la Cfa, X.

Efactivo $ 370,000.00
Clientes 500,000,00

Activo de inmediata realizacién 870,000,00
Inventarics 500,000,00

Activo Circulante $ 1'370,000.00
Activo Fijo $ 5'000,000.00
Otros Activos 100,000.00

Activo Total 6'470,000,00
Pasivo Circulante $ 500,000.00
Obligaciones en Circulacidn 1'800,000.00

Pasivo Total § 2'300,000,00
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Capital Social $ 4'000,000,00

Utilidad del Ejercicio(deducidos

los impuestos) 179,000.00
Capital Contable $ 4'170,000.00

1.~ Liquidez.
El cilculo de esta raz&n se limita a ta divi-

s18n del ACTIVO DE INMEDIATA REALIZACTON $ __870,000.00
PASIVO CIRCULANTE 500,000.00

El resultado serd 174%, 1o cual indica que la
empresa "X" tiene 1,74 de Activo de inmediata realizacifn por cada 1,00 pe
so de Pasivo Circulante.

= 1742

Por consiguiente, después de pagar todo su Pa
sivo Circulante, le quedard un remanente de 74X.

A egta razdn se le conoce con el nombre de --
"La Prueba del Acido" y sirve como elemento de juicio de cardcter superfi-
clal; se considera satisfactorio cuando el valor obtenido es mayor del 100

por ciento.

La segunda forma se concreta a dividir el im-

porte del _ACTIVO CIRCULANTE §_1'370,000.00
PASIVO CIRCULANTE 500,000.00

El resultado serf 2.74 & 2742, Esto indica --
que se dispone de 2.74 de Activo Circulante para hacer el pago de cada pe-

- 2742

so de Pasivo Circulante.

A fin de obtener una situacidn satisfactoria

la empresa debe tener en su inversifn un Activo Circulante por lo menos, 1

gual a la inversion de los acreedores en tal activo, ya que equitativamen-
te el riesgo que asuman los duefios en las inversiones en Activo Circulante

no debe ser inferior al riesgo de los acreedores al suplir este Acrive.
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que gusrdan el TOTAL DEL ACTIVO 5 6'470,000.00

En esta razén es importante examinar la mégnitud
y naturaleza de cada una de las partidas que forman el Activo Circulan-
te. Entre mayor sea la existencia de efectivo, menor debe ser el impor-

' te de las demis partidas del Activo Circulante; a medida que disminuya-

la existencia de efectivo, deber&n aumentar los otros renglones que for

man el Activo Circulante, No contienen ni m%&a ni menos Activo y Pasivo-

de esta clase.

2.- Solvencia.

La raz&n bisica de la golvencia es la relaciSn -

2812

TOTAL DEL PASIVO 27300,000.00

El cociente indica el nGmero de veces que el Ac-

tivo Total cubre el total de obligaciones,

3,- Capital Contsble a Pasive Total.

El cleculo de asta razfn se lleva a cabo divi =

diendo @l CAPITAL CONTABLE §_4'170,000.00 _ 1812
PASIVO TOTAL 2Y300,000,00

Dando como resultado 1.8l § 181X, O sea, que por
cada 1.00 pesoc que los acrredores han invertido en el negocio, el duefio
de 1a Empresa ha invertido $ 1,81

Esta razén nos muestra la cuant{a relativa de ca
da una de las fuentes del Activo y sefiala cudl ee la posicién de la em-
préau frente a los acreedores y propletario, cull de los interesea es -
mayor ¥, en consecuencia, de los dos cufl es el preponderante en la vi-

da de la empresa.

En las empresas industriales y comerciales, la -
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ESTA TESIS WO DEBE
SALIR DE LA BIBLITECA

inversidn de los propietarios debe ser mayor que la inversisn de los acree-
dores, para que la situacifn financlera se considere satisfactoria; no es a
plicable la anterior en las empresas de Servicio Pdblico, ni en las Institu
cjones de Seguros, de Crédito y Finanzes.

4.~ Capital Contable a Active Fijo.

Para llevar a cabo el andlisis de esta razfn, ee divi-
de el Capital contable entre el Activa Fije:

CAPITAL CONTARLE $ 4*170,000,00
ACTIVO FLIG 57000 ,000.00

= §3%

Bl resultado obtenido sers de .83 u 83%, lo cual signi
fica que el 83% de Activo Fijo, es inversidn del CApital Contable.

El 17X, porcentaje resultante de Activo Fijc y los de-
mis conceptos de Active, fueron adquiridos con Pasivo.

51 esta razén fuera superior al 100X, se concluirfa -
qua los recursod provenientes del Capltal Contable, fueron suficientes pa-
ta la adquisicién de la totalidad del Active Filo y hubo un excedente que-
ge {nvirtié en Active Ciyculante, lo que nos mostrarfa una situacién favo-
rable.

5.,-a) Retacidn de Inventarios.

A)Alisentos= COSTO DE ALIMENTOS
PROMEDIO DE INVENTARIOS
DE ALIMENTOS

B)Bebidas~  COSTO DE BEBIDAS
PROMEDIO DE INVENTARIOS
DE BEBIDAS

£l Indice de rotacidn es sumamente variable, pues en-
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Alimentos puede ir de 1 a 30 dfas o nfs, dependiendo del tipo de restau -
rante y la ubicacin en que se encuentre,

Lo misme puede decirse del inventario de Bebidas que
Be mwueve en un rango de 4 a 12 veces al afio,

5.-b) Rotacifn del Valor del Activo Fijo,

Esta razSue indica ls relacién que existe entre el va
lor en Libros del Activo Fijo y los Ingresos que genera la cperacibn de-
tales Activos.

Rotacidn del Valor del Active Fijo= INCRESOS TOTALES
TOTAL ACTIVO F,
{VALOR E¥ LIBROS)

Con esto se quiere indicar qua este tipo de razones
‘intentan mostrar el grado de efectividad en la utilizacidn de los Acti -
vod de la empresa.

) 5.~c) Renrabilidad del negocio. '

A) Recupemcidn del Capitals UTILIDAD NETA
{después del ISR)
CAPITAL SOCIAL

B) Rendimiento neto de Activo= UTILIDAD NETA
(despufs del ISR)
PROMEDIC DEL ACTIVO TOTAL

C) Utilidad Marginals UTILIDAD NETA

(despufis del ISR)
INGRESC TOTAL

D) Coeficiente de Operacifns UTILIDAD DE OPERACION
VENTAS TOTALES
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EL ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS.

También se le conoce con el nombre de Estado de
Resultados tal comwo se enuncid en el principio de este Capftulo y -
que, en ni opinién, es un resdmen de los fngresos y Rastos efectua -
dos en un perfodo determinado, de tal manera que si fueron mayores -
los gastos que los fngresos, nos reportars pérdida, y al contrario,-
a mayores ingresos con relacidn a gastos, el negocio resultard con -
utilidades.

Es el reporte de mayor utilidad y el de mis ---
trascendencia en los Estados Financieros mensuales, pues en &l se -—
muestran los conceptos e fmportes de los ingresos, de los costos y -
gastos y la utilidad o pérdida del perfodo de tiempo comprendido en-
dicho estado.

Para mayor comprensién de 1o antes dicho, se ex
ponded un ejemplo de ello,

COMPARIA "X" S.A.

Estado de Resultados por el perfodo comprendido del lro. de Enero al
31 de Diciembre de 1985

Ventas Totales §  882,432.00
Descuentos sobre Ventas 80,492.00
Ventas Netas 801,940.00

Inventario Infcial $ 202,216.00

Compras 227,495.00

Inventario Final ( 165,993.00) .
Costo de Ventas 263,718,00
Utilidad Bruta 538,222,00

Castos Generales _ 659,179.00
Utilidad o Pérdida ( 120,957.00)

Otros Ingresos ( 158.00)

Pérdida Neta ( 120,799.00)
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BALANCE GENERAL O ESTADO DE POSICION FINANCIFRA,

En wi opinibn, el Balance General as un Estado de
Poaidﬁn Financiera de una unidad econémica que muestra, & un determina
do womento, culnto costaron los activos de la empresa y en qué propor -
“etbn e han depreciado; sus obligaciones y la inversién de los socios,

El Balauce es una presentacién actualizada, com -
prensiva y exhaustiva de la ecuacin A~P«C, a una fecha determinada.

Loa Activos de una empresa constituyen los recur-
sos de 1s misma. Existen en forma de propiedad tangible, como: dinero,
afectivo, terrenos, edificios, maquinaria, mobiliario, mercancfa; y en-

forma intangible como: patentes y marcas, créditos comercisles,

En la medida que el monto total del Activo exce-
da al monto total del Pasivo, es el importe del Capital Contable, lo -

cual equivale a la ecuacifn de: C= A~P

El Capital Contable puede ser mayor o menor, &e-

gln los resultados operativos de la empresa,

A manera de ejemplo, se presenta a continuacidn-
un Balance General,
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COMPARIA "X" 5.4,

Balance General al 3! de Diciembre de 1985

ACTIVO CIRCULANTE

Caja y Bancos

Clientes

Deudores Diversos

Reserva para Cuentas Incobrables
Inventarios

TOTAL ACTIVO CIRCULANTE

ACTIVO FIJO

Equipo de Restaurante § 551,508,00
Depreciacién Acumulada  (110,301.00)
Equipo de Oficina 69,539.00
Depreciacién Acumulada  ( 10,430.00)

TOTAL ACTIVO FLJO
ACTIVO DIFERIDO

Gastos de Instalacién 253,626.00
Gastos de Organizacién 41,773.00
Amortizacifn Acumulada ( 29,539.00)

SUMA EL ACTIVO

PASIVO Y CAPITAL

Documentos por Pagar
Proveedores

Capital Social
Resultado de Ejercicios Anteriores
Resultado del Ejercicio

SUMA EL PASIVO Y CAPITAL

(
¢
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$ 63,540.00
62,879.00
10,707.00

( 5,000.00)

156,366,00

§  288,492.00

441,208.00
59,109.00
500,316.00
265,860.00 _ _265,860.00

129,716.,00

168,047.00

1'500,000.00
622,299.00)

120,799.00)

297,766.00

756,902,00
$ 1'054,668.00
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ESTADC DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS,

. El crecimiento y desarrollo de los negocios en la
&poca actual, aaf como la complejidad que traen aparejada, han hecho pal
pable la necesidad de informacidn adicional que refleje directamente las
fuentes y orfgenes de los recursos a que acude la entidad, asf como la a
plicacién de dichos recursos en ¢l mismo perfodo, o expresado en otros -
téruinoa, 108 cambics ocurridos en la situacién financiera de la entidad
entre dos fachas.

La necesidad de satisfacer esta nueva exigencia -
de la iaformacidn, ha hecho que surja un nuevo estado financierc, inl-—-
clalmente con carécter complementario, que ha recibido diferentes nom —-
bres(entre los mis comunmente usadoe estdn los de "Estado da Orfgen y A~
plicacisn de Recursos', “Estado de Orfgen y Aplicacifn de Fondos","Esta-
do de Fondos", Estado de Pondos en la Posicidn Financiera","Estado de --
Cambios en la SituaciSn Financlera™) y enfoques en cuanto a su prepara--
cién y forma de presentacién.

La ComisiSn de Principios de Contabilidad, del --
Instituto Mexicano de Contadores Pblicos, consciente de la mecesidad de
contar con informacifn completa, conaidera que la presentaciSn de un Es-
tado de Cambios en la Situacién Financiera, es necesario y debe presen -
targe como informacifn bAsica al igual a 1a que presentan el Estado de -
Resultados y el Balance General, y as{ cumplir con el principio de Reve-
lacién suficiente,

El Estado de Orfgew y Aplicacidén de Recursos, ﬁez
sigue dos uhjetivne priznordiales y que son!
-~ Resumir las actividades de la entidad econfmica -
en cuanto a financiamiento e inversidn, mostrando
la generaciSn de recursos provenientes de lag ope

raclones efectuadas en el perfodo.
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== Proporcionar informaciSn completa sobre los cam~

bios ccurridos en la situacién financiera duran-

te el perfodo,

Para elaborar un estado de esta naturaleza, se -

necesita tener a la mano un Balance Comparativo, cuyas diferencias re-

sultantes de ambos balances, son lo que constituyeslo que se conoce co

wo "Origenes y Aplicaclones de recutrzos" a los que es necesario hacer-

clertos ajustes para que muestren con piopledad lo que fue el origen -

total o la aplicacién total de los recursos.

D
2)

3)

a)
b)

e)

Los Orfgenes de recursos est&n representados por:

Disminucisn de las cuentas del Activo,

Aunmento de laa cuentas del Pasivo o de Capital -
Contable (exceptuando el resultado del perfodo).
Utilidad del perfodo adicionado de los incremen-
tos a las raeservas de Activo o de Pasivo,

Las Aplicaciones de recursos estfn representadas:

Por aumento a las cuentas del Activo.

Por disminucién de las cuentas del Pasivo o Capl
tal Contable(exceptuando el resultado del perfo-
do),

Por la pérdida del perfodo, deduciéndole los in-

crementos a las reservas de Activo o Pasivo.

Debe tenerse en cuenta que la guma de los ORIGE=-
NES debe coincidir con la suma de las APLICACIO-
NES.



COMPARIA "X" S....

Balance Ganeral al 31 de Diciembre de 1985

ACTIVO CIRCULANTE 1984 1985 Aumentos Disminucionas
Efectivo $ 25,700.00 $ 66,090.00 § 40,390.00
Cuentas por Cobrar 249,350,00 397,460.00 148,110,00
Inventarios 163,850.00 293,480,00 109,630.00
SUMA ACTIVO CIRCULANTE $ 758,900,00 $ 757,030.00
propiedades, Planta y Equipo $ 911,460,00 $ 1'081,800.00 § 170,000.00
Depreciacién Acumulada 126,330,00 175,560.00 49,230.00
NETO $ 785,130.00 $ 906,240.00
otros Activos $ 5,830.00 $ 26,240.00 $ 20,390.00
SUMA DEL ACTIVO TOTAL § 1'249,880.00 $ 1'689,510.00

PASIVO Y CAPITAL .
Documentos por Pagar § —me=lemee $ 194,580,00 § 194,980.00

Cuentas por Pagar 31,230,00 © 78,060.00 46,830.00
Acreedores Diversca 25,200.00 16,000.00 $ 9,200.00
Suma Pasivo Corto Plazo § 56,430,00 289,040,00
Préstamos a Largo Plazo $  1380,250,00 $  4B4,100,00 $ 103,850.00
Otros Pasivos §~ T T22,300.00 §~ 76360000 T T T $ 16,740.00
SUMA DEL PASIVO TOTAL $  459,560.00 $  779,300.00
CAPITAL SOCIAL $~ "~ §0,000.00 $ 7 740,000.00 §  100,000.00
RESERVA DE CAPITAL 6,790.00 40,230,00 33,470.00
UTILIDADES POR APLICAR 2,080,00 1,360,00 $ 720.00
UTILIDADES DEL EJERCICIO 1983 141,460.00 R - 141,460,00
——em 1268,620,00 128,620.00
SUMA EL CAPITAL CONTABLE §  790,300,00 $  910,210.00

SUMA PASIVO Y CAPITAL § T1'249,880.00 ~ 11689,510.00 "
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- COMPARIA "X" 5,A,
Estado de Ocfgen ¥y Aplicacifén de Recursos por el afic terminado
al 31 de Diciembra da 1085

ORIGEN DE RECURSOS
be Operaeién:

Utilidad Neta § 128,620.00
Depreciacién cargada a Resultados y
.que no representa una disminucién
de TeCUrS0B.uisssarsrsartairseniasones $ 49,230.00
$ 177,850.00
Aumento de recursos ajenos:

Documentos por Pagar $  194,980.00
Cuentas por Pagar 46,830.00
Préstamos a Largo Plazo 103,850.00

§_ _345,660.00 _

Aumento de recursos proplos:

Inversién adicional de los accionistas $ 100,000.00
Reinversisn de utilidadeg a través de .
reservas de Capital y utilidades por aplicar 33,470.00

133,470.00

APLICACION DE RECURSOS

Inversiones en:

Efectivo [ 40,390.00
Cuentas por Cobrar 148,110.00
Inventarios " 109,630.00
Propiedades, Planta y Equipo 170,340,00
Otros Activos 20,390.00

$  488,860.00

Liquidacidn de Adeudos:

Acreedores Diversos $ 9,200.00
Ootros Pasivos 16,740.00
Dividendos Pagados a Acclonistas 142,180,00

$ _ 168,120.00



LOS PRESUPUESTOS,

Los Presupuestos en la actualidad, han cobrade gran
importancia, sobre todo, por la utilidad que proporcionan a los Admi-
nistradores para el desempefic de sus funciones y para la aplicacifn -
de medidas correctivas.

El Sr. Roberto Macfas Pineda dica que el presupucs-
to es! "Un mecanismo de control que comprende un programa financlero-
estimade para las operaclones de un perfodo futuro, estableciendo un-
plan definido, mediante el cual se obtiene la coordinacidn de las di-
ferentes actividades departamentales e influir en la realizacidn de -
lag utilidades'.

Esta definicibn muestra como meta principal, cl cen
trol presupuestal de las actividades y un plan de coordinacisn de las
migmas para lograr las metas propuestar por la Compafifa o negocio.

El Contador Pdblico, Héctor Gonzélez, dice que la -
téenica del control presupuestal es: "Un conjunto de procedimientos y
recursos empleados con pericta y habilidad, sirviendo a la Administra
cién para Planear, Coordinar y Controlar por medio de presupuestos, -
tedas las funciones y operaciones de una empresa con el fin de que ob
tenga el miximo de rendimiento con el mfnimo de esfuerzo®.

Segin esta definicién, los presupuestos son una téc
nica de contrel aplicable a una empresa, con el fin de ayudar a fijar
metas y definir planes de ejecucidn y as{ lograr una coordinacifn en-
las actividades de la empresa con el objeto de obtener mis resultados
y rendimientos, con el menor esfuerzo.

En términos generales, la palabra presupuesto, adop
tada por la Economfa Industrial y segiin el C. P. Cristobal del Rfo,es
"La técnico de plareacidn y predeterminacidn de cifras, sobre bases -
estad{sticas y apreciaciones de hechos y fendmenos aleatorios",

El presupuesto, como herramienta de la Administra -
cidn, es: "La estimacidn programada, en forma sistemftica, de las con
diciones de operacidn y de los resultados a obtener por un organismo,

en un perfodo determinado”,
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0 sea, que presupuesto es un conjunto de prondsticos

que se refieren a un perfode determinado.

Objetivos del Presupuesto.

aon los siguientes:

2)

3}

4)

5)

Los objetives principales que cabe mencionar -

PLANEACION: es el camino a geguir, con unifica
cibn de actividades, de acuerdo con objetivos-
muy bien definidoes.

ORCANIZACION: es la estructuracisn técnica en-
tre las funciones, niveles y actividades de -
los elementos humanos y materiales de una enti
dad de produceién,

COORDINACION: es el desarrollo y wantenimiento
armonioso de las actividades llevadas a cabo -

en un negocio o empresa.

DIRECCION: es la funcifn objetiva para guiar e
inspaccionar & los gubordinados.

CONTROL: es una serie de medidas que se toman-
para verificar si los objetivos y planes se es
tén llevando a la préctica,

Caracterfaticas de los Presupuestos.

a)

DE FORMULACION: la formulacién de un presu =--
puesto debe ir en funcifn dirgeta con las ca-
racterfsticas de una empresa, debiendo adaptar
se a las finalidades de la Compaiifa incluso,la
Planeacifin debe ser el inicto de un presupues-
to con un objetivo definido con actividades --

coordinadas y controladas.



b)

c)

DE PRESENTACION: esta caracterfstica debe ir de a-
cuerdo con las normas de contabilidad(perfodo con-
table entre otros) y econbmicas(oferta y demanda,-

ciclo econdmico).

DE APLICACION: las constantea fluctuaciones del --
mercado, y la fuerte presidn a que actualmente se-
ven sometidas las empresas debido a la competencia
eso hace que los presupuestos sean aplicados con e
lagticidad y criterios, debiendo €stos aceptar cam
bios, a ecorte y a largo plazo, en el mismo sentido

en que varfen las ventas, las necesidades.

Divisién de los Presupuestos,

n

2)

»

4)

5)

6)

-Piblicos: Goblerno.
POR EL TIPO DE EMPRESA:
~Privados: Iniciativa Priv.

POR SU CONTENIDO:

-Principales.,
~Auxiliares.

~Plexibles.
POR SU FORMA:

-Fijos.

~Cortes: un afio i menos,
FOR SU DURACION: -Latgos: wis del afio.
POR LA TECNICA DE ~Etimados.
VALUACION: -Estandar.

-De Situacidn Financiera.

POR SU REFLEJO EN

LOS ESTADOS FINANCIERoS] D¢ Resultados.

-De Costos.
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CAPITULO IV.- OBLIGACIONES JURIDICAS Y FISCALES.

Es importante considerar que cuando una o varias
personas han decidido agociar su esfuerzo, voluntad y dinero para empren-
der un negocio, en este caso, un restaurante, en ese momento estén consti

tuyendo una sociedad mercantil.

Pero para que esa socledad tenga validez legal y
personalidad jurfdica, es necesario:

~ Adoptar un nombre genérico como medio de identi-
£icacibn,

~ Egpecificar el fin que se persigue.

~ Definir los lineamientos gque se perseguirdn den-
tro de la empresa.

= Nombrar a un Administrador para que vigile la --

buena marcha del negocio.

La creaciSn de una Sociedad Mercantil, sucede -
deepufs de que se han reunido un grupo de personas y ham acordade formar-
. una sociedad para dedicarse a cierta actividad.

Aprobada entre ellog la idea, se recurre a un No
tardio Piblico para que ste elabore lo pactado y le dé forma legar median
te Escritura, la protocolice y la registre en el Registro Piblico de la -
Propiedad, Seccién Comercio, y asf tenga la validez necesaria para poder-
tramitar los demds requisitos legales para gque pueda funcionar el nagocio
come tal.

Registro Federal de Contribuyentes,

El Art. 2do. de esta Ley, establece que las per-
sonas ffsicas o morales y las unidades econSmicas que estdn obligadas en=-
forma habitual al pago de Impuestos Pederales, deberdn solicitar su Ing -

cripcidn en la oficina antes mencionada.
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Dicha solicitud deberd hacerse ante la Oficina Fede-
tal de Macienda(principal, subalterna o agencia),seglin en donde se encuen
tre ubicado el domicillo particular del negocio o causante, proporcionan-
do los datos siguientes:

~- Nombre o razén social.

~=~ Domicilio donde esté ubicado el negocio ya sea pro =
plo o arrendado.

-- Fecha de iniciacién de operaciones,

-~ Giro o actividad.

-~ Nombre y firma de su representante legal.

Después de haber cbtenido la ingcripeién en el Regis
tro Federal de Contribuyentes y al hacer la contratacifn de personal, de~

berf verificarse que tangan tambi&n dicho registro.

Debe recordarse que todo trabajador, al iniclarse en
el negocio como tal, entahls Una relacién laboral mitea con el patrén, Di
cha relacidn laboral se establece en el momento en que se firma el contra
to de trabajo, ya sea Individual o colectivo pero que Se encuentra prote-
gido por la Ley Federal del Trabajo, en especial, por el Capftulo que tra
ta sobre el trabajo en hoteles, restaurantes o bares y otros estableci --
mientos andlogos(artfculos del 344 al 350},

Para nayor ilustracifn se transcriben los artfculos-
Integramente y al pie de la letra:

Art, 344."Las disposicones de este capftulo se aplican a los~
trabajadores en hoteles, casas de asistencia, reetaurantes, fondas, cafés

bares y otros establecimicntos andlogos".

Art, 345."Las Comisiones Regionales fijar&n los salariocs mini
mos profesionales que deberdn pagarse a estos trabajadores y los somete -

rdn a la aprobacidn de la Comisisn Naclonal de Salarios Mfnimos"

Art, 346."Las propinas son parte del salario de los trabajado

res a que se refiere este capftulo en los términos del Art. 347",

Art, J47."Si no se determina en calidad de propina un porcen-
taje sobre los consumos, las partes fijardn el aumento que deba hacerse -

2l salaric de base para el pago de cualquier Indemnizacién o prestacidn ~
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que corresponda a los trabajadores., El salario fijado para estos efectos
serf remunerador, debiendo tomarse en consideracisn la importancia del -
establecimiento donde se presten los servicios".

Art, 348. “"La alimentacifin que se proporcione a los -
trabajadores deberd ser sana, abundante y nutriciva'.

Art, 349, "Los trabajadores estdn obligados a atender-
con esmero y cortesfa a la clientela del eatablecimiento",

Art, 350. "Los Inspectores del Trabajo tienen las atri
buclones y deberes especiales siguientes:
. 1.~ Vigilar que la alimentaciSn que se propor -
clones a los trabajadores sea sana, abundante y nutritiva.
IL.- Verificar que las propinas correspondan en-
su totalidad a los trabajadoras,
III.- Vigilar que se respaten las normas sobre la
Jornada de trabajo",

Secretarfa de fGohtrndeidn

Esta inetitucifn estableca la prohibicién de
contratar extranjeros ein autorizacién de la misma, bajo pena de las san

ciones correapondientes,

Cabe aclarar que si el trabajador extranjero
visitante o inmigrante, ;dnicamente puede prestar servicios con autoriza
cifn expresa de la Secretarfa de Gobernacién, después de haber cumplido-
los requisitos que establece la Ley General de Poblacién.

Los inmigrantes pueden dedicarse a cualquier
actividad a excepcidn de trabajos de restaurantes, bares y cabarets. Lo-

podrdn hacer sl obtlenen la autorizacisn de la Secretarfa de Gobernaciénm.
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Secretarfa de Hacienda.

Al empezar a ejercer sus actividades un negocio, se 80

mete a clertas obligaciones fiscales llamadas "impuestos",

n

El fyndamento legal de los impuestos y su r dacidén~
estriba en el Articulo 31 de la Constitucisn Polftica de los Estados Unidos-

Mexicanos, estableciendo en su fraccidn IV, la obligacién de los mexicancs,-

de "contribulr para los gastos piblicos, asf de la Federacisn como de los Es
tados y Municipios, en que residan, de la manera proporcional y equitativa -

que dispongan las leyes".

La Ley Orgdnica de la Administracitn Piblica Federal -
designa a 1a Secretarfa de Haclenda y Crédito Pdblico otorgdndole, entre o -
tras, la facultad de "administrar y cobrar los impuestos, aportaciones de se

gurldad social y derechos, en los términcs de las leyes respectivas",

La recaudacién de dichos impueatos se hari en la Teso-
rerfa de la Federacifn, en las oficinas exactoras de la Secretarfa de Hacien
da, en las oficinas -recaudadoras de las entidades federativas coordinadas,-
en alguna institucidn bancaria o en las Socledades Nacionales de Crédite, au
torizadas para el efecto, Para que tenga validez el pago de los impuestos en
las oficinas antes referidas, el contribuyente deberd recabar los recibos o-
ficiales o bien, que en las declaraciones o documentos relativos, conste le

impresisn de 1a mfquina registradora.

Después de hablar del impuesto y su recaudacidn, proce
damos a definir lo que es en sf el impuesto. El Cédigo Fiscal de la Federa =
cidn lo define en plural diciendo: "impuestos son las contdbuciones estable-
cidas en la Ley, que deben pagar las personas f{sicas y morales que se en --
cuentren en la situacidn jurfdica o de hecho previstas por la misma y que ~-

sean distintas de aportaciones de seguridad social y de derechos".
Existen tres clases de Impuestos y que sont

-- Federales.
-~ Fstatales.

-~ Municipales,
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IMPUESTOS FEDERALES

Son aquellos que establece y aprueba el Congreso de la U
nidnt repregentado por la Chmara de Diputados y Senadores,

Se recaudan en todo el Tarritorio Nacional y son recelec
tados por el Poder Ejecutivo Federal a través de la Tesorerfa de la Pedera-
cifn, de las Oficinas Exactoras de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pi -
blico,

La clasificacién de los Impuestos Federales 1a hace la -
Ley de Ingresos de la Federacitn y esteblece los distintos conceptos por -
los que percibirf ingresos el Estado para ejercer el presupuesto de Egresos
¥ sufragar los Castos Pdblicos, dentro de los cualea se encuentran los in -
Bresos que derivan de los impuestos, mismos que relacionamos ahora, pero sé

1o aquellos que competen & un negocio de restaurante, los cuales son:

' r&n pagos provisionales mensuales a cuenta del Impuesto del ejercicio, a -
mis tardar @l dfa 7 del mes inmediato posterior a aquel.al que corresponda-
el pago, conforme a las bases que establece el Art. 12 y 12A del ISR.

El Impuesto Anual, que viene slendo el pago deiin!ti&o.~

estd regido por el Art. 10 de la misma Ley, cuya presentacifn deberd hacer-
se dentro de los tres meses siguientes a la facha aen que termine el ejerci-
cio Fiscal.
Ley, establece que los contribuyentes deben efectuar pagos provisionales, a
wis tardar el dfa 10 de cada uno de los meses del ejercicic, mediante decla
racién que presentardn en las oficinas autorizadas, El page provisional se-
r4 la diferencia entre el impuesto que corresponda al total de las activida
des en el mes de calendaric anterior a excepcifn de las importaciones de --
bienes tangibles y las cantidades por las que proceda el acreditaniento,

Los serviclos tales como teléfono, energfa eléctrica, ho

telerfa, incluyendo sus accesorios, restaurantes, suministro de gas, asi co
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mo en el arrendamiento de vehfculos, invariablemente el impuesto se incluird en
el precio en que €stos sean ofrecidos; pero en la documentacidn comprobatoria -
que se expida deberd trasladarse en todos los casos el {mpuesto al valor agrega

do en forma expresa y por separado,

A excepcién de lo antes indicado, se puede concluir que
todos los contribuyentes que realicen actos o actividades con el pidblico en ge-
neral, deberdn de incluir en el precio de los blenes o servicios que ofrezcan,-
el importe del impuesto al valor agregado correspondiente y mostrarlo de esta -
forma en la documentacién que expidan salvo que el adquirvente, el prestatario -
del servicio o quien use o goce temporalmente del bien, solicite su traslacién-

expresa y por separade en la documentacién comprobatoria.

La Declaracién Anual de este impuesto se hard, dedu -~
clendo los pagos provisionales mensuales que haya efectuado, presentdndose den

tro de los tres meses siguientes al cierre del ejercicio.

En este rengldén se encuentran los impuestos y aporta ~
clones y que sont
-- 1% del total de remuneraciones.
=~ 5% infonavit.
=~ ISPT
-- 10% sobre Honorarios y Arrendamjiento,
-~ 1MSS

Los primeros cuatro conceptos, su declaracién se pre =
senta dentro de los primeros siete dfas del mes siguiente.

l.os pagos al TS se hacen, uno a los primeros 15 dias
del mes sizulente como page provisional, y otro bimestral dentro de los prime-

ros 15 dfas del bimestre siguiente como pago defimitivo,
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Estos impuestos son establecidos y aprobados por las Le-
gislaturas del Estado.

Su aplicacién es local y gravan de las personas ffsicas-
o morales, actos, documentos, contratos y actividades que se presenten dentro
de la Jurisdiccién del Estado.

Son los que establecen los Legisladoras locales para sol
ventar los gastos del Municipio y son recaudados por y &6lo en la Jurisdic --
cién Municipal.

Secretarfa de Salubridad y Asistencia.

De acuerdo con el C8digo Sanitario todas las negociacio-
nes cualquera qua &ea su giro, deben solicitar licencia en la Direccién u Ofi
cinas de Licencias de la Secretarfa de Salgbridad y Asistencda.

La alta se prasenta a partir dael inicic del negocio y sl
es revalidacisn, se solicita 30 dfas antes de su vencimiento, teniendo en --

cuenta que su vigencia es por dos afios.

La Secretarfa en ocasiones envia recordatories al contri
buyente antes de que se venza el plazo para que cumpla con la obligacién de -

revalidar la Licencia,

Despué€s de haber adquirido la Tarjeta Sanitaria del negp
cio, el propietario del mismo tiene otras obligaciones qué cumplir si es que-
el giro del negocio lo requiere asf. Entre otras, estd el pedir al persopal =~
que solicite su tarjeta de salud, por eatar de acuerdo con el trabajo que de-

sempefian, Esta tarjeta se refrenda cada sels meses.

-97-



Secretarfa de Industria y Comercio.

Se debe obtener la inscripcidn ante esta Secretarfa y
en este caso serfa ante la "Cimara Nacional de Restaurantes y Alimentos Condi
mentados'',

Instituto Mexicano del Seguro Social.

El Artfculo XII de la Ley del Seguro Social, astable-
ce quien y quienes son sujetos de aseguramiento: "Lae personas qua se encuen-~
tran vinculadas a otras por una relacidn de trabajo, cualquiera que sea el ac
to que la dé orfgen ¥y cualquiara que sea la personalidad jurfdica o naturale-
za econdmica del patrdn y adn cuando éste, en virtud de ulguﬁa ley especial,-

esté exento del pago de impuestos y derechos".

Incluye a todos los trabajadores que estin vinculados
2 un patrdn, sea a través de un contrato de trabajo o de unma relacisn que pre

suponga un servicio personal.

As{ nismo, son sujetos de aseguramiento, todas las -~
personas que prestan sus servicios a través de sindicatos de trabajadores y -
de intermediarios.

Por consiguiente, es obligacién del duefio del negocio
ya sea que opere sin ventas de bebidas alcohélicas, de vinos y licores pero -~
que tenga una actividad y bajo su servicio a trabajadores, afiliarlos al IMSS

en cuyo caso, también afiliaree €1 mismo como négocio.

A partir de lo anterior, el patrén estard obligad® al

pago de las cuotas correspondientes, tomando para ello como salario base lo -



que “ice el Artfculo XXXII de la Ley del Seguro Social y que a la letra dice:
"el salario base de cotizacién se intepra con los pagos hechos en efectivo --
por cuota diaria, las gratificaclones, percepciones, alimentacifn, primas, co

" misiones, prestacicnes en especie y cualquier otra cantidad o prestacifn que-
se entregue al trabajador por sus servicios".

No se tomard como base:
~ los instrumentos de trabajo.
~ las aportacicnes al infonavit.
- la participacién en las Utilidadea de las Empre ~=

848,

= la alimentacidn y habitaciSn cuando no sea gratui-

ta.

- los premios por asistencia.

- los pagos extras, a menos que estén pactados por -
tiempo fijo.

Téngase en cuenta que hay obligacisn de afiliar a~
1os trabajadores eventuales cuando laboren 12 § mids dfas ininterrumpidos, o -

bien, 30 dfae ininterrumpides en un bimestre y con un séle patrdn.

Infonavit,

. Existe la obligacién de los patrones de inscribir-
se e ingeribir a todos sus trabajadores.

Por este concepto, €l patrdn deber pagar mensual-

mente, el monto total de las aportaciones, el equivalente a un 5% sobre el sa
. lario diario integrado que se utiliza para cubrir las cuotas obrero-patrona -
les del Instituto del Seguro Social.

Debe comunicar o la Institucién mencicnada, las Al
tas y Bajas de trabajadores, asf como de cualquier modificacién en el salario

tomadd: como base del salaric de la cucta,

Debe hacer saber a los trabajadores que lo solici-

ten, cuidl es el monto de las aportaciones a su favor.
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DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICAS,

Segdn el artfculo 80 de la Ley Federal de Estad$stijca,
y los artfculos 28 y 29 de su Reglamento, todos loa restaurantes estén -
obligados a manifestar anualmente por escrito ante la Direccifn menciona
da, su nombre o razfn soclal, domicilio, denominacibn, clase o giro de -

actividad, etg, dentre del mes de enero,

En caso de que en el transcurso del afio se llegue a rea
lizar algiin cambio en los datos anteriores, se clausure o traspase, debe

poner en conocimiento de talea hechos a la citada Dependencia.

ScCRETARLA DE TURISHO.

Los restaurantes podrén fijar los precios de alimentos
y bebjdas que se expendan y presentdrselos para su registro, ante la Di-
teceldén de Servicios Turfsticos del Departamento de Turismo, En caso de_

que los precios menifestados estén fuera de la realidad, serdn corregidos.
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CONCLUSIONES

1.~ Al llegar a lae conclusiones de este trabasjo. puedo afirmar que
ge tratf de darle un enfoque hacla una panordmica general sobre cémo organi-
zar contablemente la actividad de un mediano restaurante, haciendo incapié ~
en la necesidad del control interno de todas las cperaciones, sabre todo, de
sus Ingresos, compras, almacén y efectivo.

2.~ Se puso de manifiesto, también, que los Estados Financieros son
¢l resultade de una buena organizacidn contable, herramientas necesarias a -
toda Direccifn para la toma de decisiones.
7" 3.~ Se consider§ importante sefialar las obligaciones jurfdicas y -
fiscales a las que debe atender aste tipo de negocios como perpona moyal y
contribuyente.

4.~ Finalmente, se dio una panorfmica general de su historia y la
trancendencia econdmica que ha tenido a través del tiempo hasta convertir-
se en una actividad y fuente de trabajo muy importante, perc que necesita_
‘ de una buena organizaciSn, control y conocimiento de la materia para que se
siga manteniendo ¢omo una actividad restaurantera floresciente, no sin an-
tes advertir que tambifn es necesario la honestidad en su manejo, como en_
cualquier negocio, para evitar el desprestigio y decadencia de esta gran =
industria.
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