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INTRODL~CION. 

presta 



Asuntos Jurldicos decidió, despues de un analisis detallado, 

implementar un Sistema CompLttarizado de control y seguimient.o 

de juicios, que le permitiera 

ef i. e: j en e i a. 

cumplir sus objetivos con alta 

En &ste trabAjo se presenta la metodología y al~ances del 

sistema que se implant.6 en la PDMF pare. .este fin. 
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ANALISIS DEL SISTEMA. 

La Directiva de la PDMF al enfrentarse a la falta de infor-

mación confiable y oportuna, solicita la intervención de la 

Dirección de Informática. para la ela.bor·aciOn de un Análisis 

de su problemática con el obJetivo de mejorar sus servicios 

mediante un sistema comput¡;o.rizado. 

DescripciOn del proceso manual con que cuenta la PDMF. 

Si la consulta es de primer~ vez: la persona que solicita 

el s~rvicio se dirige a la recepción, en donde la señorita 

encargada anota al~uno5 de sus datos personales en una libre-

ta, una por cada lic. asesor, y dá fjcha de 

pase posteriorruente con el aboqada asignado. 

turno para que 

Una vez que el lic. asesor atiende al solicitante, analiza su 

case par~ dict~minar si compete a la. PDMF. En caso de ser pe-

sitivo lste, el lic. ~bre un nuevo case anotando en la hoja 

del e~pediente lo~ datos generales del mismo, y así se da vi­

da a un nuevo juicio, teniendo que tramitar en los juzgados 

correspondiente~ dicha juicio, la secretaria mecanogra~ia los 

documentos necesarios y son archivados junto con el expedien­

to:? hnsta L1na r1L1eva =onsL\l ta. 

- Si el solicitante de iqual ma-



nera se dirige a la seKorita recepcionista para indicarle que 

lic. asesor lleve su caso y obt~ner ficha pra ser atendido 

por éste. El expedientaes pedido al archivo para ser actua-

lizado segun ~ea el ~~so. Este procedimien~o se lleva a cabo 

tan tc.s veces .c:omo se?~-,;k~-2~sari o 
.. " , <"'. 

ci ón de c:cmci u~i Ón~' ;¿B;~E-1-~ -cual 
, : · : ·: ·-~ '-.<; :\i~f?~~F~·¡ ·., 

transferidos al archiv'ci, muerto. 
,.;,'.:)(~:.'..· .. 

hasta terminar con una actua-

el expediente y el caso son 

e_l proc~dimiento es el si-

gui~nte: La recepcionista anota en la libreta del lic. asesor 

corr~spondiente el cita~orio y da ~icha para que ~ea atendido 

una YP-Z realizado el citotorio, el lic. asesor actualiza el 

eMp•dien~e y éste es regresado al archivo. 

El procedimiento es repetitivo~ cambia sólo en el momento de 

actualizar el expediente interno con la actuación correspon-

diente a cada caso. 

lo recepcionista es la encargada de turnar los casos a los 

lic. asesores, y manejará una libreta por cada uno de ellos. 

El personal que interviene en este proceso duplica funciones 

ya que la recepcionista anota en las libretas datos que pos-

teriormente el lic. asesor tendrá que-tomar nuevamente del 

soli~itante y anotarlos en el expediente corr~spondiente. 

El archivista tiene un control manual del expediente pero so-

lo por n~mero~ no pudiendo rolacionarloe por nombre~ ni del 

solicit~nte ni del propio líe. asesor asignado. 



La información requerida por los Directivos pasa por muchas 

mRnDG antes de llegar a su destino; primero es contabilizada 

por la recepcionista de cada oficina, mecanografiada y envia­

da a la oficina c~ntral, pare ahí agruparla y "procesarla" 

y turnarla finalm~nte a los Directivos que la solicitaron. 



NECESIDADES DE LOS DIRECTIVOS. 

Los Directivos que tienen en sus manos la toma de decisiones 

necesitan cantar con información cor.-fiable y oportuna. para 

desempe~ar adecuadamente sus funciones. 

Con E'l actual m~todo manual de control con que cuenta la 

PDMF, la información es obtenida con una semana de retraso, 

~o pudiendo a la vez ser muy confiable ya que los reportes se 

pasan de cñda una de las oficinas a la oficina central y ahi 

s~ elabora el reporte que es entregado a los directivos. 

Entre la información más relevante necesaria para los Direc-

tivos esta la sig~iente: 

1. Reporte sen1?.rti:•.l del número de juicios C1biertos en cada una 

cJe las oficinas. 

2. Reporte semanal del nómero de consultas otorgadñs en cada 

oficina, por lic. asesor y tipo de consulta. 

~. Reporte del númcrc' de juicios concluidos, por oficina, 

lic. asesor y tipo de Juicio. 

4. Raporte del número de consultas otorgadas diariamente en 

cada una de las oficinas, por lic. asesor, y tipo de consul-

ta. 

5. Reporte del nQmero de actuaciones realizadas por el lic. 

,, ' • • - '. • -'--= - • ~i,- '~'· 

asesor en el di a.•• ,''''.', •>f, ' ., '.;:,;; \' 

6. Reporte dd, esf.;.d'6J8ii'~i94a.Féi~tl;; cada uno de 1 os juicios. 
1,:' .:,:;":~;::, '; '·'··~·:.:t ,:;;::',':.~,(;;._.-::·:_:_,-· 

7. Reporte del nl.'.lmerO de:/a1.úH.ericias celeb1-adas y no celebra-



das en el día. 

Mediante estos reportes y alguno~ otros los Directivos sabrAn 

la manera en la que se trabaja en cada una de las oficinas de 

la PDMF, y si el objetivo para el cual fueron creadas se esta 

cumpliendo adecuadamente o no, y 

sienes. 

~acilitará la toma de deci-



Después de un análi5is detallado de la situación que prevale­

ce en la PDMF se llega a la conclusión de que la necesidad de 

contar con un sistema computarizado de Información y control 

dentro de la PDMF es imperativo. 

El sistema que se 

existente daria las 

control manual: 

ha presentado como solución al problema 

método de si qui entes ventajas sobre el 

La información que requerirán los Directivos la obten-

drán con solo un dia de atraso. 

2. Los Directivos conocerán el estado de cada uno de los 

juicios. 

3. Se tendrá un 

por cada uno de los 

control 

l i e:. 

sobre las actividades realizadas 

asesores~ teniendo un registro de 

las consultas otorgadas diariamente, citatorios, actuaciones, 

juntas de avenienc:ia, Juicios 

dos por el mismo. 

abiertos y concluidos, r~liza-

4. Se conocerán los juicios que tienen audie~cias por cele­

brarse indicando hora y fecha de la misma, con lo cual se po-

drá tener una programación adecuada de ellas. 

5. Se conocerán los juicios en los cuales las audiencias no 

se llevaron a cabo y la causa de la no celebración. 

6. Permitirá conocer aqL1ellos juicios que no han tenido 

ninguna modificaci~1n en m~,s de 6 meses. 

7. Se tendrá el número r-n:acto de juicios de c:ada uno de los 

tipo$ quE- n1aneja el lic. asesor. 



B. Permitir-a el acceso a la informel.ción.en cuá.l'quier momen-

to mediante la consulta en 

9. Se conocerá el 

tipo, durante el 

1 o. 

La 

El 

REPORTES 

CONSULTA EN 

LINEA 



&.I j. r-lUI '-' '' " • 

MODULOS PRINCIPALES 

VACIDACION 

ACTUALIZA------­
CION 

REPORTES 

ONSULTA 
EN 

INEA. 

.. 

--



DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA. 

El Sistema PDMF será alimentado con la información mínima re-

querida en cada uno de los pasos del juicio~ esta alimenta-

ción se llevará a cabo mediante el llenado de 3 .documentos 

1. Talón Actuaciones en el trámite del 

Juicio. 

Actuaciones en el trámite del 

.iLlicio. 

3. Hoja 

Con la información recabada por estos tres documentos fuente 

se elaboran 2·cintas de captura con las cuales se alimenta el 

sistema e inician los procesos diarios de validación, actua-

lizAción y por dltimo la fase de reportes diarios. 

En el proceso semanal se realizarén los procesos de reportes 

e>specí.ficos • 

En el proceso mensual s~ actualizarán los archivos con la in-

Tormación correspondiente al mes~ y elaborarán reportes. 

Ar1e:má$ dl? es.to~ procesos el Si s.tem~ de la PDMF cuent.a con dos 

procesos eventuales uno de 4'\ctualizaciOn de ürchivos auxi-

El Sistmma de la PDMF cuenta con un módulo adicional para los 

Directivos. el módulo de consulta en linea, mediante el cual 



se puede consultar toda la información contenida en el Siste­

ma pero no alterarla. 

DESCRIPCION DEL TALON N0.1 DE REGISTRO DE ACTUACIONES EN EL 

TRAMITE DEL ~UICIO. 

Este documento fuente será utilizado unicamente cuando sea 

dado de alta un expediente, y será elaborado por el Lic. Ase­

sor9 recabando los siguientes datos: 

Tipo de Movimiento: aoui se indicará que se trata de una ALTA 

Oficina: se escribe el número correspondiente a la oficina 

que realiza el trámite. 

Fecha: se escribe la fecha de realización del trámite. 

No. Exp. Interno/affo a.qui será necesario escribir el número 

de expediente que le corr~sponde 

trámite. 

Nombre del Solicitante~ nombre de 

servicio. 

en la oficina y el año del 

la persona que solicita el 

Nombre del Actor: nombt-e de la persona que realiza los trámi-

tes. 

Nombre del Demandado: nombre de la persona demandada. 

Nombre del Lic. Asesor y cve., nombre del Lic. Asesor asiq-

nado al c:aso así como su. clave. 

Tipo de Juicio y cve. tipó' dé Juicio de que se trate asi 



como la clave correspondiente. 

Número de Juzgado y tipo: número de Juzgado en el cual s~rá 

llevado el caso y el tipo del mismo. 

No. Exp. en el Juzgado y aKo: nQmero de expediente que le co­

rresponde en el juzgado asi como el aWo de realización. 

N~mero de secretaria: ndmero 

da. 

de secretaria que le correspon-

Nombre de la persona que realizó y firma: nombre de la per-

sona que lleno el talón asi como su firma. 

DESCRJF'CION DE TALON NO. 

TRAMITE DEL JUICIO. 

2 DE REGISTRO DE ACTUAC:IONES EN EL 

Este documento fuente será llenado igualmente por el Lic. 

Asesor, pero a diferencia del talón Ne. 1 este registrará las 

actuaciones subsecuentes en la 

la siguiente informaciOn: 

vida del juicio. y contendrá 

Tipo de Moviemiento: será marcada la clave de cambio. 

Fecha: fecha en la que se realice la actuación. 

Oficinai.: clave de la ofic:ina que realJza los trámites. 

No. ENp. Intcrno/a~o= n~mraro del expediente al cual se reali­

za l-:? él.ctuac:ión. 

De~c:ripci6n resumid~ de la Actuación: describir brevemente la 



actuación de que se trate. 

Clave de Actuación y fecha: indicar la clave de la actuación 

realizada así como la fecha en que fue.realizada. 

Tipo de audiencia: tipo de audiencia en caso de que se haya 

real izado. 

Clave, Hora y fecha: clave de la audiencia la hora y fecha en 

la que se realizó. 

Fecha de conclusión: se anotará 

dado por terminado. 

la fecha cuando el caso sea 

Nombre de la persona que realizó y firma: escr1bir el nombre 

de la persona que realizó el llenado y su firma. 

DESCRJPCION DE LA HOJA DEL REGISTRO DE CONSULTAS Y CITATORIOS 

Este documente fuente será elaborado por la recepcionista~ 

habrá una por cada lic. asesor diariamente~ en ella anotará 

los siguientes datos: 

Nombre y c:ve. lic. ase!:.or: nombre del Lic. asesor al cual 

pertenezcan las consultas anotadas en la~oja de registro asi 

como su clave. 

Tipo de consulta: marcará con 

que se tre.te. 

una 

Nombre del solicitante: nombre de 

consulta. 

X el tipo de consulta de 

la persona que solicita la 



Total de consultas otorgadas: será sumarizado por cada hoja 

el nümero de consultas otorgadas. 



DIAGRAMA GENERAL DE PROGRAMAS DEL SISTEMA PDMF. 

En el sistema PDMF la información tiene el siquiente flujo: 

1. El proQrama PDMFOON1 utiliza como entrada y salida el ar-

chivo PDMFCA, ya que se actualiza en los campos de "anterior" 

y les campos de "hoy" son puestos en ceros para iniciar asi 

la corrida del dia. 

2. La información de los talones No. 1 y No. 2 de Registre de 

Actuaciones en el Trámite del Juicio será capturada en la 

oficina de captura y con dicha información se obtendrá una 

cinta que contenga les movimientos a los juicios asi como las 

altas a nuevos juicios, la cinta lleva el nombre de PDMFCM. 

y tendrá un formato igual al del Archivo Maestro~<PDMFMA>. 

E•ta cinta <PDMFCM> será la entrada para el programa PDMF0151 

~l cual validará la información ~e la cinta y clasificará los 

movimiento~ de acuerdo al No. de oficina y eKpediente inter-

ne. 

La salida de este programa será una nueva .cinta con los me-

vimientos validados y ordenados que tendrá por nombre PDMFC2 

y además un listado de los registros erróneos. 

3. Las Hojas de Registro de Consultas y Citatorios serán cap-

turadas y ~e obtiene la cinta PDMFCJ misma que servirá de en-

trada al programa PDMF0251 que tiene por objetivo validar la 

información, clasi~icarla de acuerdo al No. de oficina y cla-. 
ve del Lic. asesor. Con dicha información se actualiza el 



archivo de Consultas por Abogado <PDMFCA>. emitiendo además 

un r~porte diario de los movimientos. 

4. La cinta PDMFC2 y junto con los Archivos Maestro <PDMFMA>, 

Históricc <PDMFHI>, serán la entrada al programa de actuali-

zaciOn PDMF03NI, que tiene como objetivo la actualización de 

los archivos Maestro e Históric~- <PDMFMA Y PDMFHI >, además 

de lM e~isiOn de un reporte diario. de los errores de actua-

lización y la creación de un archivo en disco con los moví-

mientes validados y actualizados, este archivo llevará el 

nombre de PDMFC3. 

5. Los Rrchivos PDMFC3 y PDMFTA <archivo de tablas> serán la 

entrada al programa de reportes diarios~ que tendrá como ob­

jetivo proporcionar la información del trabajo realizado en 

un dia. Los repo~tes emitidos por este programa son: 

Audiencias no celebradas. 

Movimientos y nuevos juicios. 

Concluido~ y cerrados por abandono. 

6. los archivos PDMFC3,PDMFTA y PDMFCA <consultas abogado> 

son las entradas del programa PDMF05S1 el cual clasifica los 

registros del archivo en disco PDMFC3 con el fin de actuali­

zar el archivo PDMFCA, además emite un reporte diario de jui­

cios abiertos y concluidos por abogado. 

7. Los archivos PDMFMA y PDMFTA ~erán las entradas para el 

programa semanal PDMF10S3 que tendrá como obJet~vo la emisión 

de un reporte de audiencias próximas a celebrarse, listando 

los registros por o~icina, fecha de audiencia y hora. 



8. Los archivos POMFMA y PDMFTA servirán como entradas para 

el programa PDMF11S3, semanal que emite un reporte de alerta 

de Juicios con más de ó meses sin promoción, dicha informa-

ción estará ordenada por oficina, lic. asesor y tipo de jui-

ci o. 

9. Los archivos PDMFHI y PDMFTA- ser~irán de entrada para el 

programa PDMF20S4 mensual que emite el reporte de juicios 

concluido!<, y cerrados por abandono. 

10. Los archivos PDMFCA y PDMFTA serán las entradas para el 

programa mensual PDHF21N4 que emitirá 

consultas y citatorios. 

un reporte de juicios 

11. El archivo PDMFCA es la entrada del programa PDMF22N4, el 

cual actualiza al archivo PDMFHC, con la información corres-

pendiente al mes que finaliza ya que el proceso se realiza en 

el fin de rnes. 

12. El programa PDMF23N5 es 

archivo de tablas <PDMFTA>, 

el eca.rgadado de actualizar el 

esto se logra mediante una tarje-

ta parámetro que contiene la información referente a la clave 

a actualizar asi como su descripción. 

13. El archivo PDMFMA sirve como entrada a~ programa PDMF24N5 

el cual lista los Juicios vigentes por nombre de actor en or­

den alfabetic:o. 

14. El programa PDMF70C es el programa de consulta en linea~ 

este programa utiliza todos los archivos permanentes del sist 

tema que sen ~c:cesados dependiendo de la opc:ión elegida. 



RELACION DE PROGRAMAS Y REF'ORTES. 

El Sistema cuenta con 13 programas incluyendo los de consulta 

en linea, de estos programas obtenemos los siguientes repor-

tes: 

1. PDMFOON1: este programa actualiza ~l Archivo de Contadores 

por Abogildo <PDMFCA>, la frecuencia de proceso es diaria, no 

emite reporte, unicam~nte cifras de control. 

2. PDMF01S1: este programa valida la información de los Talo-

nes No. 1 y No. 2 emitiendo 

de Codificación en Talones 1 

en pe~el de 15 x 11 pLtl gadas 

el reporte " Listado de Errores 

y 2 ", el reporte será impreso 

en 1 tanto, dicho reporte será 

repartido a cada una de las tres oficinas de la PDMF, la fre­

cuencia d~ proceso es diaria. 

3. PDMF02S1: este programa valida la información de las HcJas 

de Con~ultas y Citatorios, 

de Movimientos en Consultas 

emitiendo dos reportes, " Listado 

y Ci tatori os••, en el cual sOlo 

aparecen los movimientos erróneos. "Reporte de Consultas y 

Citatorios"~ en cual 1 ista los movimientos correctos dandc 

cortes por oficina y total g~neral. Los rep~rtes serán impre-

~os en pap~l de tamaRo 15 X 11 pulgadas en dos tantos, los 

repsrt~~ sa enviarán a la& oficinas y a la Dirección de Asun­

to-= Jurídicos sólo el "Reporte de Consultas y Citatorios". 

L~ frecuQncia del pro~eso es diaria. 



4. PDMF03N1: este progrma valida la información obtenida a 

partir del programa PDMF01S1, emite el " Reporte de Errores 

de Actualización", la frecuencia de proceso es diaria, el ta-

ma~o de impresión el de 15 x 11 pulgadas en papel de un tan-

to, y será enviado a las oficinas corr.espondientes. 

5. PDHF04N1: este progr-.;..m.:i emite tres reportes diarios el 

tamaño de impresiOn es de 15 X 11 pulgadas en papel d_e dos 

tantc:5'. y SI? rc::partira.n a las oficinas correspondientes como a 

la Dirección de Asuntos Juridicos. Los reportes son: 

"Reporte de ~uic:ios Concluidos y Cerrados por Abandono" 

"Reporte de Movimientos y Nuevos Juicios" 

"Reporte Di.:wio·de AucliE·ncias no Celebradas" 

6. PDMF05S1 este programa emite un reporte "Reporte de Jui-

cios Abiertos y Concluidos por Abogado", la frecuencia del 

proceso es diaria, se emite en papel de tamaño 15 x 11 pulga-

da~ de dos tantos, que $e reparte a cada una de las oficinas 

y a l~ Dirección de Asunts .Jurí.dicos. 

7. PDMF10S3: ~~te. programa emite el "Reporte de Audiencias 

prox i mas a Celebrarse·~, 1 a fr-ecuencia de proceso es quince-

nal, 

tantos se reparte a cada una de las oficinas y a la Dirección 

de Asuntos Juridic:os. 



S. PDMF1153: este programa emite un "reporte de Alerta de 

Juicios - m~s de seis meses sin promoción - " • la frecuencia 

de proceso es quincenal se imprime en papel de 15 x 11 pulga­

das y en des tantos. Se reparte a las oficinas correspondien­

te& y a la Dirección de A&untos Jurídicos. 

9. PDMF20S4: este programa emite ún "~eporte de Juicios Con­

cluidos y Cerrados por Abandono" -frecuencia mensual, el ta­

maño de impresión es de 15 x 11-pulgadas, repartiendose a las 

oficinas correspondientes y 

ridicos. 

a la Dirección de Asuntos Ju-

10.PDMF21N4: el programa emite un "Reporte de .Juicios, Con-

sultas y Citatorios por Abogado" la frecuencia es mensual, la 

impresión en papel de tamaño 15 x 11 pulgadas en dos tantos, 

repartiéndose a las oficinas 

ci6n de Asuntos Jurídicos. 

correspondientes y a la Direc-

11.F'DHF22N4: este programa Actualiza el Archivo Histórico de 

contadores <PDMFHC>, frecuencia de proceso mensual, se impri-

me en papel de 15 X 11 pulgadas en un solo tanto, y emite 

unicamente cifras de control. 

12. PDMF23N5: el programa 

<PDMFTAJ la frecuencia es 

actualiza 

eventual, 

el ~rchivo de Tablas 

el "Reporte de mcvi-



mientos y Errores" e& emitido en papel de 15 >< 11 pulgadas en 

un sol o tanto. 

13. PDMF24N5: emite "Reporte de Juicios por Ac-

tor", la frecuencia es eventual, emitiendose en papel de 15 x 

11 pulgadas, el papel de un 

de cad~ una de las oficinas. 

t~nto, y ~erá enviado al ar~hivo 



DESCRIPCION DE INFORMES. 

- LISTADO DE ERRORES DE CODIFICACJON EN TALONES 

TUACIDNES. 

1 Y 2 DE AC 

La ~recuencia del reporte es diaria. indica los campos del 

registro en los cuales hay error en la codificación. 

El objetivo del listado es obtener los registros que son. 

erróneos para poder así 

vamente. 

corregirlos para ser capturados nue-

El reporte da un corte final indicando el total de registros 

leídos, total de registros erróneos y total de registros ce-

rrectos. 

Los elementos del 

PDMFCM. 

reporte ~on les elementos del archivo 

- LISTADO DE ERRORES EN CONSULTAS Y CITATORIOS. 

La frecuencia del reporte es diaria, el reporte cuenta con 

los siguientes datos: número de oficina, clave del lic. ase­

Gor, tipo de consulta, y el porqué el ~egistro es erróneo. 

Contabiliza los registros erróneos y los correctos. 

El objetivo del reporte es listar los registros que contie-

nen error para ~sí poder 

riormente. 

corregirlos y ser capturados poste-



- REPORTE DIARIO DE CONSULTAS OTORGADAS Y CITATORIOS. 

La frecuencia de emisión es diaria. 

Los elementos del reporte son: o~icina, nombre del lic. ase 

sor, total por tipo de consulta y citatorios. Da cortes por 

of-icina y uno por Tot~l G~neral. 

El objetivo es tener un control por oficina y abogado del nú­

mero de consultas otorgadas en un dia. 

- REPORTE DE ERRORES DE ACTUALIZACION. 

La frecuencia de eniisiOn del reporte es diario. 

El reporte despliega los registros que son erróneo5 indicando 

la causa por la cual no se efectuó la actualización. los ele~ 

mentes del r_eporte son 

CF'DMFMA> 

los mismo campos del Archivo Maestro 

El reporte tiene cortes por oficina, contabili~ando los re-

gistros· correctos y los erróneos de cada uno de los tipos de 

movimientos Que se pueden realizar. 

- REPORTE DIARIO DE MOVIMIENTOS Y NUEVOS JUICIOS. 

La frecuencia e$ diaria. 

Los el enient.o". del reporte son: oficina, tipo de movimiento, 

namero de expediente interno/año~ tipo de juicio, actuación 

judicial, fecha de la misma, lic. asesor que lleva el caso. 



El reporte da un corte por oficina indicando el total de mo-

vimientos y total de nuevos juicios, ademas de un total gener 

ral. 

El objetivo es informar el total de movimientos y nuevos jui-

cios en cada una de las oficinas. 

-REPORTE DIARIO DE .JUICIOS CONCLUIDOS Y CERRADOS POR ABANDONO 

La frecuencia de emisión es diaria. 

Los elementos del reporte son los siguientes: número de expe-

diente interno/año, nombre del l.i c. asesor, tipo de juicio, 

fecha de inicio, actuación de conclusión, y fecha de conclui-

sión. 

El reporte da total de Juicios concluidos y cerrados por cfi-

cina y también da un total general. 

REPORTE DE AUDIENCIAS NO CELEBRADAS. 

La frecuencja es diaria. Los elementos del reporte son: 

oficina, número expediente interno/añ"o; tipo de juicio, no. 

juzgado, nombre del lic. asesor, -fecha de la dltima actua-

ciOn. 

El reporte da un tot.al por of i c:ina y. total genereil. 
-.,. 

:~:._.,: 

,- :. ~:·· . ·::'.:S :7 

- REPORTE DE JUICI.CJS ABIERTOS Y CO~Ú--UlÓOS:::F;1JR> ABOGADO. 



La frecuencia del reporte es diaria. 

Los elementos del reporte son los siguientes: oficina, nombre 

del lic. asesor, número de expedientes abiertos y concluidos 

por el lic. asesor en ~se dia. 

El reporte da un total por oficina y total general. 

- REPORTE SEMANAL DE AUDIENCIAS PROXIMAS A CELEBRARSE. 

Lt.\ frecuencia es semanal el objetiv.o del progr¿•ma es tener un 

listado con la información adecuada de las audiencias que se 

celebrarán entre 2 fechas dadas, para luego cotejarlo con el 

reporte diario de audiencias no celebradas y asi ver las cau­

sas de la no celebraciOn. 

Los elementos del reporte son: 

número de expediente interno/affo, nombre del lic. asesor, ti-

po de juicio, no. juzgado, no. Secretaria, no. expediente en 

el juzgado/año, audiencia, hora, fecha. 

El reporte da un total por oficina y total general. 

- REPORTE DE JUICIOS CONCLUIDOS Y CERR~DOS POR ABANDONO. 

La frecuencia de emisión del repoorte es mensual, los elemen­

tos del 1-eporte son: núme1-o y nombre del l ic:. asesor, tipo de 



Juicio y el nómero de estos que hayan sido concluidos y ce-

rrados por abandono. Dé 

neral. 

totales por oficina y un total ge-

- REPORTE MENSUAL DE 

RIOS. 

.JUICIOS, CONSULTAS OTORGADAS Y CITATO-

La frecuencia de emisión del reporte es mensual, los elemen-

tos del mismo son: o-fic:ina de la que se tra.ta, nombre del 

lic. asesor,tipo de juicio o consulta de que se trata, y un 

total por lic. oficina y un total general. 

El objetivo de este reporte es ayudar a los directivos a 

llevar un m~jor control mes por mes de los ju.icios consultas 

y citatorios en cada una de las oficinas. 

-·REPORTE DE JUICIOS POR ·NOMBRE DE ACTOR. 

La frecuencia de emisión del reporte es eventual, los elemen­

tos del mismo son: oficina de la que se trata, nombre del ac-

tor del Juicio Cpor orden alfabético>,· nómero 

terno/año. 

expediente in-

El reporte da totales por oficina y un· total general de los 

juic~os en trámite. 

El obje-tivo del reporte es proporcionar una ayuda & la ofi-

cina de archivo~ cuando se solicita un expediente Qnicamente 



por nombre de actor y se desconoce el número del expediente 

interno/año. Se entrega en papel de un tanto. 



DISEÑO DE DOCUMENTOS FUENTE. 

- Talón No. 1 de Registro de Actuaciones en el Trámite del 

Juicio. 

El documento fuente se llenará diariamente por los lic. ase-

sores de cada una de las oficinas <Emiliano Zapata, Pino Sua-

rez, Tlatelolco>. El usuario enviará los documentos a la sub-

dirección de informática <mesa de control>, para su captura y 

luego para ser proces~doa. 

Los campas del documento fuente son: 

1. La clave tipo de movimiento: 

A. para cuando se inicia un Juicios. 

C. Cuando se hace un cambio en los datos generales del ex-

pediente como nombre del actor, solicitante, cambio de líe. 

Asee.or •· etc:. El campo es obligatorio. 

2. Oficina: nombre de la oficina donde se lleva el case, la 

clave de la oficina que le corresponda, el campo es obligato-

rio y es numérico. 

fecha: la fecha en la que se llenó ei talón. 

3. Expediente interno/aKo: número que le corresponde al expe-, 

diente d~ntro del archivo de la oficina y el año en el que se 

inicia el mismo. 

El c:<:H11po es obl iget.or·io y nL1mérico. 

4. Nombre del Solicitante: lleva el nombre de la persona que 



solicita el servicio. El campo es obligatorio y alfabético. 

5. Nombre del Actor: nombre de la persona que tramita el Jui­

cio, el campo es obligatorio y alfabético. 

6. Nombre del Demandado: nombre de la persona demandada el 

e.ampo es alfabético pero no obligatorio. 

Nombre del lic. asesor. El nombre del lic. asesor encargado 

del jui c.i o. 

7. Clave: La clave correspondiente 

es.obligatorio y numérico. 

Tipo de Juicio: nombre del tipo de 

a. Clave: clave correspondiente al 

al lic •. asesor, el e.ampo 

juicio del que se trate. 

tipo de juicio. El campo 

es obligatorio y numérico. 

9. fecha de Inicio: fecha en la cual se inicia el juicio. El 

campo es obligatorio y numérico. 

10. Numero de Juzgado: nómero de juzgado en el cual se lleva 

el Juicio. Marcando una "F" o •e• dependiendo sea Familiar o 

Civil, el c~mpo es obligatorio y alfanumérico. 

11. Exp. Juzgado/affo: ndmero de expediente que tenga el caso, 

en el ju;~gado. 

12.Ndmero Secretaria: se marcará con u~a 'X ' la sec:retaria 

según corresponda~ la o 2a. 

obligatorio. 

El campo es al~anumérico y no es 

Realizó: nombre de la persona que llenó la forma. 

Firma: la 4jrma de la persona que realizó el llenado. 



Tipo de Audiencia: breve descripción del tipo de audiencia 

real izada. 

6. Clave: la clave correspondiente 

lizada. El campo es numérico. 

al tipo de audiencia rea-

7. Hora: hora a la que se realizará la audiencia. el campo es 

numérico y obligatorio una vez que 

el ave. 

B. fecha: fecha en la que se lleva 

se ha llenado el campo de 

a-cabo la audienc1a, el 

campo es numérico, y obligatorio una vez llenado los dos cam-

pos i'lntt?ri ores. 

9. f~cha de conclusión: cuando la actuación realizada sea de 

conclusión se anotará aqui la fecha. 

- Hoja de Registro d~ Consultas y Citatorios. 

El d6cumento fuente se 11 enará diariamente por la recepcio-

nista de cada una de las oficinas. El u~uario enviará los 

documentos a la subdirección de informática <mesa de control> 

para su cé.\ptura y posteriormente pai-a i;¡.er procesadas. 

El documento tiene los siguientes campós: 

1. Clave tipo de movimiento: se marcará con una •x• el tipo 

de movimiento que se lugar a la hoja. 

"A' Exp. de nueva creación: 

un l!c. asesor d~ consulta. 

cuando sea la primera vez que 

•e• Baja Consulta: cuando ~e ha cometido un error y se con 



- Talón No. 2 de Registro de Actuaciones en el Tramite del 

.Ju.icio. 

El documento fuente se llenará diariamente por el. lic. asesor 

que lleve el caso, en cada un~ de ~as oficinas. 

El usuario enviará los documentos a la subdirección de infor-

mática <mesa de control> para 

pr·oce;;.ados. 

su captura y después para ser 

El t~lón No 2. solo puede registrar un sólo tipo de movimien-

to. 

1. Cambio en el expediente: 

obligatorio y alfabetice. 

Oficina: el nombre de la 

trámites correspondientes. 

se marcará con •x• el campo, es 

oficina en donde se realizan los 

2. Clave: la clave numérica. que cor~esponde a la oficina, el 

campo es obligatorio y numérico. 

3. Exp. Interno/aKo: corresponde al número que tenga el expe­

diente, dentro del sistema y el año de inicio. 

Descripción Resumida de la Actuac:ióñ: llevará una pequeña 

descripción de la actuación realizada. 

4. Clave: la clave nLlmérica que corresponda a la actuación 

realizad~. el campo es numérico. 

5. +echa: se an6tará la +echa en la cual fue realizada la ac­

ti .. 1aci ón. 



tabilizaron de más consultas o cita.torios para un lic. y es 

necesario dar de baja las mismas. 

•e• Cambio: cuando 

de un lic. asesor. 

se realizan las consultas subsecuentes 

~~cha: fecha en la cual se realizó la consulta. 

Delegación: Nombre de la oficina o delegación dónde se 

llevan a cabo las consultas. 

2. Clave: anotar la cla.ve de .. la 6-fic:ina e~ donde· se real.izan 

los tramites. 

lic. asesor: da b!l~ C:.:onsul tas. 

3. Clave: se iente al lic. asesor. 

4. Tipc:i tipo de consulta 

de que se trate. 

Nombre del solicitante: ·se ánot~rá el Apellido Paterno 

Materno y Nombre del solicitante de la consulta. 

Asunto: el asunto por el cual fue solicitada la consulta. 

Total: se anotará con número el total que corresponda a 

cada tipo d~ consulta. 

Re~lizó: nombre de la persona que elaboró la hoja. 

Firma: firma de la persona que elaboró l~ hoja. 



- -~~~!l Í>R;.;J~~~A'~~ÁDeFENSA DEL MENOR vti·J~L.IA b~~~s;;~ 
•! ·~ 11 
•.:=.:-=.:-·:"~ .. 

TALON No. 1 DE REGISTRO DE ACTUACIONES EN EL TRAMITE DEL JUICIO 

I
CLAVE T•PºI 

1 
ro 

1 
CLAVE~ FECHA 

~OV. A Cf~ICINA ____________ _.._ __ __....J.,&I EXP. INT. AÑO--~®~---

MOVIMIENTOS. NOMRBRE SOLICITANTE ---,--------~®~l\~,_----,,=""~----APELLIDo PATERNO MATERNO NOMBRE 

A:- E XP. NUEVO NOMBRE ACTOR------.....,....,,..,,..,..._--------=~(5.)~~~~----,~-===------APELL1Do PATERNO MATERNO NOMBRE 

® C:- CAMBIOS EN EL EXP. NOMBRE DEMANDADO--,...::..,,.--,--....-,,__,,..----:~-~:::------:===------APELL1Do PATE"NO MATERNO NOMBRE 

NOMBRE LIC. ASESOR 
APELLIDO PATERNO MATERNO 

FECHA INICIO ___ ....;®~:.L..---- NUM.JUZG. @) 

NOMBRE 

[E@) EXP. JUZG. AÑO--®.NUM. SEC. ~~°'··· \2 "'' . .:•-, 

REALIZO -----------------
FIRMA------------------

fl~~:~; PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA ·FAMILIA !J j p 
:i "r. .... !j 
... ·::: =...:..: !"'--·;;;. 

TALON No. 2 DE REGISTRO DE ACTUACIONES EN EL TRAMITE DEL JUICIO 

1 e I© 
OIA MES 

C:- CAMBIOS EN EL EXP. 

I C~E1 OFICINA-------------.... --~~=--....i. - ~ No. EXP. INT. ANO------::!~.....:::; ___ _ 

1 DESCRIPCION RESUMIDA DE LA ACT __ u_A_c_'º_N _____ ~] · 1 C©E 1 FECHA 

® 

l .... -T-1P_o_A_u_o_1_E_N_c_•"' ______________ IL...c......llli~=:.c:-E..JI ~ l FE~ 
t-ICLU ON 

REALIZO _______ _ 
- FIRMA --------

MES. 



DESCRIPCION DE ARCHIVOS. 

El sistema cuenta con 4 archivos 

archivos pemanentes en disco. 

temporales en cinta y con 5 

Los archivos temporales se utilizan en las corridas diarias, 

almacenando los movimientos validados, para actualizar poste­

riormente los archivos pe1-manentes. 

PDMFCM. 

Este archivo contiene la información de.los Talones No. 1 y 

No. 2. 

El archivo es temporal su organización es secuencial en cin-

ta, su use es diario y el 

PDMF01S1. La descripción e$: 

Dispositivo: cinta 

Longitud: 200 caracteres. 

Block~ 40 regist~os. 

CAMPOS TIPO LON 

CM-STAT A 

CM-KEV 

CM-OFI 

CM-EXP 

CM-ANO 

programa que le u ti 1 i za es e 1 

D E s e R 1 p e 1 o N 

tipo de movimiento A o C 

llave del archivo. 

clave de.oficina. 

num. exp. interno. 

aWo del exp. interno. 



CM-GEN. 

CM-NOMS A 35 10 44 nombre del solicitante. 

CM-NOMA A 35 45 79 nombre del actor. 

Ct1-NOMD A 35 so 114 nombre del demendado. 

CM-LICA N 3 115 117 número clr.?<ve l i e. asesor 

f i 11 er AN 118 120 

CM-TIP.J N 2 121 122 clave tipo de juicio. 

CM-FECl N 6 123 128 fecha de inicio. 

CM-JUZ. 

CM-N.JUZ N 2 129. 1.30 número de juzga.do. 

CM-T.JUZ A tipo de juzgado.· 

CM-EJUZ. 

CM-EXP.J N número e:{pediente juzgado. 

CM-ANO.J N año del exp. juzgado. 

Ct1-SEC AN 2 138 139 secretaria. 

CM-ACT1 N 3 140 142 clave act. judicial. 

Cl1-FACT1 N 6 143 148 fecha act. judicial. 

filler- AN 18 149 166 

CM-P.UD N 3 167 169 clave audiencia. 

CH-TIME. 

CM-HORS N 2 170 171 hora audiencia. 

CM-MI NS N 2 172 173 minutos audiencia. 

CM-FECA N 6 174 179 fecha audiencia. 

CM-FECC N 6 180 185 fecha conclusión. 

f i 11 er AN 15 186 200 



PDMFCI. 

Este archivo contiene la información de las hojas de consul-

tas y citatcrios. El archivo es secuencial en cinta, temporal 

su uso es diario, el programa que lo utiliza es el PDMF02S1. 

La descripción es: 

Dispositivo: Cinta 

Longitud1 20 caracteres. 

Block: 100 ~egistros. 

C?'cl1POS 

CI-STAT 

CI-KEY. 

CI-OFI 

Cl-LIC 

CI-TCC 

filler 

TIPO LON 

N 

AN 13 e 

s e R 1 P e 1 o N 

tipo de movimiento A~ B~ C. 

del registro. 

clave oficina. 

clave lic. asesor. 

~tipo de consulta. 

20· 



PDMFC2. 

El archive tiene la información de los Talones No. 1 y No. 2 

de actuaciones en el Tramite del Juicio, pero dicha informa-

ción ya validada, el archive es temporal y Jos programas que 

lo utilizan son PDNF01S1 como salida y el PDNF03N1 como en-

tracia. 

La· descripción es: 

Dispositivo: cinta 

Longitud: 

Block~ 32 

C2-STAT A tipo de movimiento A, C. 

C2-KEY. llave del registro. 

C2-0FI N 2 número clave oficina. 

C2-ANOI N 2 añ·o exp. interne. 

C2-EXPI N 4 6 9 numero exp. interno. 

C2-NOMS A 35 1 (1 4'l nombre solicitante. 

C2-NOHA A 35 45 79 nombre actor. 

C2-NOMD ?) 35 80 114 nombre demandado. 

C2-LICA N 3 115 117 clave ltC:. asesor <actual>. 

C2-LlCP N ..,.. 
-" 118 120 clave líe. asesor (pasado>. 

C2-TIPJ N .2 121 122 clave tipo de juicio. 



C2-FINI. 

C2-AINI N :2 1,23 124 añ'o inicio. 

C2-MINI N 2 125 126 mes inicio. 

C2-DINI N 2 127 128 dia inicio. 

C2-JUZ. 

C2-N.JUZ número de juzgado. 

C2-TJUZ tipo de Juzgado. 

C2-EJUZ. 

C2-EXPJ número exp. juzgado. 

C2-ANOJ· año e>:p. juzgado. 

C2-SEC secretaria. 

C2-ACTUA. 

C2-ACT1 clave actuación (última>. 

C2-FACT1. 

C2-AACT1 N 2 143 144 año actuación <última>. 

C2-MACT1 N 2 145 146 mes actuación <última>. 

C2-DACT1 N 2 147 148 dia actuación Cúl tima>. 

C2-ACT2 N 3 149 151 · clave actuación <penúltima>. 

C2-FACT2. 

C2-AACT2 N 2 152 153 añ"o actuación <penúltima>. 

C2-MACT2 N 2 154 155 mes actuación <penúltima>. 

C2-DACT2 N 2 156 157 di a actuación Cpenóltima>. 

C2-ACT3 N 3 158 160 cve. act.Cantepenultima>. 

C2-FACT3. 

C2-AACT3 N- 2 161 162 año act. <antepenúltima> • 

C2-1'1(\CT3 N 2 163 164 mes act. <antepenúltima>. 



C2-DACT3 N 2 165 166 dia act. · <antepenúltima>. 

C2-AUD N 3 167 169 clave aLldiencia. 

C2-HORA N 4 170 173 hora audiencia. 

C2-FAUD. 

C2-AAUD N 2 174 175 año audiencia. 

C2-MAUD N 2 176 177 mes audiencia. 

C2-DAUD 178 179 dia audiencia. 

C2-FCON. 

C2-ACON 180 181 añ'o conclusión. 

C2-MCON 182 183 mes conclusión. 

C2-DCON 184 185 dia conc:l usi On. 

-filler AN -15 186 200 



DMfC3. 

La in~ormación del archivo, es la contenida en el archivo 

PDMFC2, per-o ya actualizada, conteniendo unicamente los re-

gistros correctos. 

Los programas que utilizan el archivo son el PDMF03N1 como 

salida y el PDMF04N1 como entr-ada. 

La descripción es~ 

Dispositivo: Disco. 

Longitud: 200 caracteres. 

Block: 32 registros. 

CAMPOS TIPO LON DE' e Rl p e .I o N 

C3-STAT A 1 .tipo de movimiento A,C. 

C3-KEY. llave del registro. 

C3-0FI N número clave oficina. 

C3-ANOI N año exp. interno. 

C3-EXPI N numero exp. interno. 

C3-NOMS A nombre .Siol i c:i tante. 

C3-NOMA A nombre actor-. 

C3-NOMD A nombre demandado. 

C3-·LICA N 117 clave líe. asesor <actual>. 

C:!.-L ICP 118 120 e: 1 ave:- lic. asesor <pasado> . 
.. · 

C3-TIPJ N 121 122 clave tipo de Juicio. .. 



C3-F1Nl. 

C3-AINI N 

C3-MINI N 

C3-DINI N 

C3-JUZ. 

C3-NJUZ 

C3-TJUZ 

C3-EJUZ. 

C3-EXPJ 

C3-ANOJ 

C3-SEC 

C3.:ACTUA. 

C3-ACT1 

C3-MACT1 

C3-DACT.1 

C3-ACT2 N 

C3-FACT2. 

C3-AACT2 N 

C3-t1ACT2 N 

C3-DACT2 N 

C3-ACT3 N 

2 

2 

3 

2 

2 

2 

,·3 

123 124 

1.25 126 

149 151 

152 153 

154 155 

156 157 

158 160 

j t, l 162 

163 16.q 

año inicio. 

inicio. 

mes 

dia 

de juzgado. 

de juzgado. 

exp. juzga.do. 

e>:p. ju:zga.do. 

actuación (última>. 

ac:tuaci ón < l'.tl tima> • 

actuación (última>. 

·actuaci On <111 tima> • 

clave actuación <penúltima>. 

añ·o actuación <penúltima> • 

mes actuación (penúltima>. 

di"' ac:.tuac:.i ón <penúltima>. 

cve. ac~. <antepenúltima>. 

uño ac:t. (ante>penúltima>. 

mes a.et. <antepenúltima>. 

. 



C3-DACT3 N 2 165 166 dia ac:t. (antepenl.'.ll tima> . 
C3-AUD N 3 167 169 c:lave audiencia. 

C3-HDRA N 4 170 173 hora audiencia. 

C3-FAUD. 

C3·-AAUD N 2 17'1 175 año audiencia. 

C3-1'1AUD N 2 176. ~177: n1es audiencia. 
.•:' ~ · ... ' ,- ..... 

. . .- -'. '.: :~--.- . 
C3-DAUD N 2 178) 179: dia audiencia. 

C3-FCON. ·····>':.-.>>···. 
,-O.;;_~:--·~¿ 

C3-t:\CON N 2 1.eo· 181 año conclusión. 

C3-MCON N 2 18:2 183 mes conc:lusiOn. 

C3-DCON N 2 184 185 dia c:onclusiOn. 

-filler AN 15 186 200 



Los archivos permanentes del sistema son cinco: 

PDMFMA. 

PDl"IFMA 

F'DMFHI 

F'DMFHC 

PDMFCA 

PDMDTA 

El archivo PDMFMA ~s el archivo maestro del sistema. conte-

niendo toda la información de los expedientes abiertos <en 

trámite>, el a.r-chi vo registra has'\.: a. ti-es actua.ci ones, las úl­

timas realizadas al expediente. 

El archivo es permanente. 

La descripción es: 

Dispositivo: Disco 

Longitud~ 200 caracteres. 

Block; 20 registros. 

Cr.'tMPOS TIPO LON· 

MA-STAT 

MA-l<EY. 

MA-OFI 

MA-ANOI 

MA-EXPI N 

t1A-NDMS A 35 10 44 

E s e R 1 p e 1 o N 

movimiento A,B,C, 

llave del registro. 

clave oficina. 

año expediente interno. 

nl.'.lmero exp. interno 

nombre solicit.:.nt.e. 
,., 



MA-NOMA A 35 45 79 nombre actor. 

MA-NOMD A 35 ªº 114 nombre demandado. 

MA-LICA N 3 115 117 clave 1 i c. asesor <actual> 

MA-LICP N 3 118 120 el v. 1 i e:. asesor <ant. i 

MA-TIPJ N 2 121 122 clave tipo de jui c:i o. 

MA-FINI. 
'' 

MA-AINI 123 124 año inicio. 

MA-MINI 125 126 mes inicie. 

MA-DINI 127 128 dia inicio. 

MA-JUZ. 

MA-NJUZ 2 129 130 número de juzgado. 

MA-TJUZ A 1 131 131 tipo de juzgado. 

l"i~1-E.JUZ. 

MA-E>:P.J N 4 132 135 número exp. juzgado. 

MA-ANO.J N 2 136 137 añ'o exp. juzgado. 

MA-SEC AN 2 138 139 secretaria. 

MA-ACTUA. 

MA-ACT1 N 3 140 142 c:lv. act. (t:al tima> 

11A-FACT1. 

MA-AACTl N 2 143 144 año act. <1'.11 tima> 

MA-MACTl N 2 145 146 mes act. (última> 

MA-DACT1 N, 2 147 148 dia ac:t. <última> 

HA-ACT2 N 3 149 151 c:lv. ac:t. <penúltima> 

MA-Fi=-\CT2. 

MA-?\?)CT2 N· 2 152 153 nño ac:t. <penúltima> 

MA-MACT2 N 2 154 155 mes ac:t. <penúltima> 



MA-DACT2 N 2 156 157 dia act. <penúltima> 

MA-ACT3 N 3. 158 160 c:lv.act. <antepenül tima> 

MA-FACT3. 

MA-AACT3 16.1 162 año act. <antepenültima> 

MA-MACT3 163 164 mes act.<antepenúltima> 

Mf-'1-DACT3 165 166 dia act.<antepenültima> 

MA-AUD 169 clave audiencia 

MA-HORA 170 173 hora audiencia 

MA-FAUD. 

MA-A(-\UD 175 año audiencia 

MA-11AUD 177 mes audiencia 

MA-D(.\UD N 2· 178 179 dia audiencia 

MA-FCON. 

11A-ACON 18(1 181 añ'o conclusión 

MA-MCON 182 183 mes conclusión 

Mt='1-DCON N·· .. 2.· 184 185. dia conclusión 

f i 11 er 15 186 200 



PDMFHl. 

El Archivo PDMFHI es el histórico de juicios, contiene la in-

formación de los juicios ya concluidos, teniendo únicamente 

la última ac~uación realizada~ o s~a la de conclusiOn. El ar­

chivo es permanente y es utilizado por los siguientes progra­

mas PDMF03Nl Y PDMF20N1. 

La descripción es: 

Dispositivo: Oi$co. 

Longitud: 160 caracteres. 

block: 18 registros. 

HI-STAT de regist~o. 

HI-KEY. del regí stro. 

HI-OFI clave oficina. 

HI-ANOI 

HI-EXPI 

HI-NOMS 

HI-MONA 

HI-NOMD 

HI-LICA 

HI-LICP 

HI-TIPJ 

HI-FINI. 

HI-fHNI 

N 

N 

A 

A 

A 

N 

N 

N 

N 

2 4 

4 6 

35 1(1 

35 45 

35 BO 

3 115 

3 

2 

2 

118 

121 

123 

9 

44 

79 

114 

117 

120 

122 

124 

a~o .expediente interno. 

num. exp. interno. 

nombre solicitante. 

nombre actor. 

nombre ?el demandado. 

clave lic. ·asesor<actual>. 

clave lic. asesor<anterior> 

clave tipo de juicio. 

año inicio. 



HI-MINI N 2 125 126 mes inicio. 

HI-DINI N 2 127 128 dia inicio. 

HI-.JUZ. 

HI-N.JUZ N 2 129 131 número de juzgado. 

HI-T.JUZ A 1 131 131 clave tipo de juzgado. 

HI-E.JUZ. 

HI-EXPJ N 4 132 135· nl'.tm. exp. j.uzgado. 

HI-ANOJ 
N __ .,-,_,---

.:<z:~.: "136' . 137. año exp. juzgado • 
'. "<·i,-:-;,:.,~· 

·i.~~·-·-··· -- -~-;-1:-'..•'L_•- :l.:_?: •'-

~{ HI..,:SEC 139 secretaria. 

HJ-ACTUA. 
;-

HI-ACT1 3· 14(1 142 clave actuación Cl'.1ltinia>. 

HI-AACT1 N 2 143 144 año actuación <tU tima). 

HI-1'1ACT1 N. 2 145 l46 mes actuación < última>. 

HI-DACT1 N 2 147 148 dia actuación Cúl tima>. 

HI-ACON N 2 149 15(> añ·o c:onclusión. 

HI-MCON N 2 151 152 ·mes conclusión. 

Hl-DCON N c:oncl_usi ón. 

f i 11 er AN 



PDMFCA. 

El archivo e5 el de Consultas Abogado. aqui se tiene regis-

tradc todas las consultas que han efectuado cada uno de les 

lic. asesores de cada una de la oficinas, al igual que el nO­

mero de e>;pedientes abie,.-tcs y conc.luidcs desde que iniciaron 

sus ~ctividades en el sistema. 

Los programa~ que utilizan el archivo son: PDMF05N1, PDMF21N4 

La descripci6n es: 

Dispositivo: disco 

Longitud de r~gistro: 310 

Block: 13 r~gistros. 

CAMPOS TIPO LON DE 

CA-STAT A 1 1 

CA-KEY. 

CA-OFI N 2 2 

CA-LIC N 

CA-FEC. 

CA-ANO N 

CA-MES N 

CA-DI A N 

CA-TOT. 

C{\-EAr~ N 4 13 

A 

1 

3 

6 

8 

12 

D E s e R l p e l o N 

tipo de registro. 

llave del registro. 

clave oficina. 

clave lic. asesor. 

fecha registro. 

año regi str'o. 

mes regi.stro. 

dia registro. 

con t. Juicios occ:urs 15 times 

exp. abi ert.os anterior. 



CA-EAH M 4 exp. abiertos hoy. 

CA-E CA N 4 exp. concluido& anterior. 

CA-ECH N 4 252 exp. concluidos hoy. 

CA-REGIS1. e: ont. • de consultas. 

CA-CPA N 7 253 259 cons. primera vez anterior. 

CA-CPH N 4 260 263 cons. primera vez hoy. 

CA-CSA N 7 264 270 cons. subsecuentes anterior. 

CA-CSH N 4 271 274 con s. subsecuentes hoy. 

CA-.JAA N 7 275 281 juntas aveniencia anterior. 

CA-.JAH N 4 282 285 juntas aveniencia hoy. 

CA-CIA N 7 286 292 c:itatorios anterior. 

CA-CIH N 4 293 296 e: i ta t or i os hoy. 

CA-CTA N 7 297 303 total consultas anterior. 

CA-CTH N 4 304 307 total consultas hoy. 

filler AN 3 308 310 



POMFHC. 

El archivo es el Histórico de Consultas Abogado, aqui se tie­

nen registradas todas las consultas y expedientes de cada uno 

de los lic. asesores mes por mes. Los programas que utilizan 

este archivo son : PDHF22N4 Y· los programas de consulta. 

La descripción es: 

Dispositivo: disco. 

Longitud: 170 caracteres. 

block: 17 registros. 

HC-STAT A 

HC-KEY. 

HC-OFI N 

HC-LIC N 

HC-FEC. 

HC-ANO N 

HC-t-tES N 

HC-DIA N 2 

HC-TOT. 

HC-EAA N .. ·.4 13 

HC-ECA N 4 

HC-REGISl. 

registro. 

del rgi strc. 

·el ave ·Of' ic;ina. 

clave lic. asesor. 

-fecha registra. 

8 año registro. 

10 mes regis~ro. 

12 dia registro• 

cont. Juicios occurs 15 times • 

exp. abiertos anterior. 

exp. concluidos anterior. 

cont. consultas. 



HC-CPA N 7 133 139 consultas primera vez anterior. 

HC-CSA N 7 140 146 consultas subsecuentes anterior 

HC-.JAA N 7 147 153 juntas aveniencia anterior. 

HC-CIA N 7 15ll 16(1 c:itatorios anterior. 

HC-CTA N 7 161 167 consultas anterior total. 

-filler AN 3 168 170 

,.~, ,' 



PDMFTA. 

Este es el archivo de Tablas, el cual contiene la in4ormación 

de las claves de OTicinas, actuaciones judiciales~ lic. ase-

sor. Todos 

PDMFTA. 

los pro~ramas del sistema utilizan 

La descripción es: 

Dispositivo: disco. 

Longitud: 40 caracteres. 

Block: 26 registros. 

CAMPOS 

TA-TAB 

TA-KEY 

TA-NOM 

A 

N 

A 

o E s e R 1 p e I o N 

nombre de la tabla. 

llave del registro. 

descripción elemento. 

el archivo 



SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILlA 
S'STEMA: PROCURAOURIA 

PDMl'CA 

PONF .11$lfN 1 

A~Tl.!AL.IZA• 
CION 

DE LA DEFENSA DEL MENOR 
AMA GEMERA 

0 

SORT 

PO .. FCA 

archi'fo "'°". wa&idado a 

Y LA FAMILIA 

REPORTERO 
l'DM FT A 



·~.· 

SISTEMA NACIONAL PARA. EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA 

SISTEMA: PROCUR ADURI A DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA 

SOR T 

POMFMA 

PDM F TA 

PDMF TA 

PD"1FI 53 

REPORTERO 

PDMF 115'3 

REPORTEffO 

® 

SOR T 

SORT 



SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILl·A 
SISTEMA: PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA 

POMFTA 

® 

PDWFCA 

PDMF2fi4 

REPORTEA O 

POMF 21N4 

REP'OATIAO 

SOR T 

DIAGRAMA GENERAL 

@ 

PDMF22N4 

ACTUALIZA• 
CION 

PDMFZ3N!5 

ACTUAL!• 
ZACION 

POMFTA 



. .;¡ 

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA 
SISTEMA: PROCURADURI A 

@ O'Dl'lfl"'\t. 

Ol'\U.4tlti 

llPOR'T••O SOR."T 

DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA 

DIAGRA .. A GENERAL 

® PDMFCA 

P DMFTA 

CAHTID•D 
OE 

PROGRAMAS 

• 
• 

'TOTAL:-¡¡-

POMFMA 

PONF n•c 

CONSUL 'TA 

FUNCION • 

ltALIDACIOH 

ACTUAl..IZACION 

ftf POllTERO 

COHSU1..TA 

PDMFtil 

PDNFHC 

·----------------------------------------' 



- .1 

~. 

' ·' · .. ~-•-' r. . ~; 

. t SISTEMA PROCURADURlA. DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA· 

DIAGRAMA DE FLÚJO __ QE i 

'ICIHAS OE ASEaOlll • 
.1 U" IDIC A t• .. l•I•••) DIRECCION DE INFOR MATICA' 

ltECEPCION ARCHIVO MESA DE CONTllOL UNIDAD DE P"OC E SO MESA 0E CONTROL 

..... --~~ 
•.. ... ~~.~; 

~! ~- a 

··.-



PDMf CA 

ACTUALIZACION 



PDl"1FOON1. 

Entradas: PDMFCA Archivo Contadores Abogado. 

Actualización: Archivo Contadores Abogado. 

Frecuencia: diaria. 

El programa actualiza al Archivo de Contadores Abogadc PDMFCA 

La Actualización se realiza de la siguiente manera: 

Sumando a los campos de "anterior" el contenido de los campos 

contenido de los campo& "hoy" y remplazando por ceros el 

"hoy". 

El programa no ewite reporte, ónicamente cifras de control. 

El proceso debe ser realizado antes que cualquiera de los 

procesos diarios. 



\.. 

PDMFllLSl 

VALIDACION 

PDMFC2· 

PDMFTA 

'• 

L-tstado ··de 
Errores ae ·. , 
Cod1f1cacto 

SORT 



PDMF01S1. 

Entradas: La cinta de captura PDMFCM. 

Consultas: PDMFTA, <archivo de tablas>. 

Salidas: Listado de errores de codificación en talones No.1 y 

No.2 

Archivo PDMFC2, movimientos validados. 

Frecuencia: diaria. 

El objetivo de este programa es validar la información que se 

obtiene de la captura de los documentos fuente~ la cual puede 

ser de nuevos juicios ó cambios & los ya existentes. 

La validación se hace campo por campo después de hacer un 

sort interno. 

Si el talón es ALTA de un juicio se validan los siguientes 

campos: 

Oficina, Expediente lnterno/a~o, Nombre del Actor, Nombre del 

Solicitante, Nombre del Demandado, Clave tipo de Juicio,Fecha 

de inicio• no. juzgado. Expediente en el juzgado, secreta-

ría,cuando uno de estos campos es erróneo el registre es re-

chazedo ~ impreso en el report~~ el cual indica el campo 

erroneo. En caso de que ~l tipo de movimiento sea un CAMBIO 

al expediente los campos a validar son los siguientes: 



Si la clave lic. asesor es mayor que ceros la valida contra 

el archivo PDMFTA, de otra manera no lo toma en cuenta.y &i-

gue con los demás campos, pregunta por la clave de actuación. 

la fecha de la actuación, por la clave de la audiencia. hora 

de audiencia, fecha audiencia, y por la fecha de conclusión. 

Cu~ndo uno de estos campos no cumplen con las especificacio-

nes el registro es rechazado e impreso en el listado de 

erro~es, indicando cual de los campos es el erróneo. 

·La validación con la cual deben cumplir los campos es la si-

CAMPO VALORES PERMITIDOS. 

Oficina 01 a 03 

expediente 0001 a 9999 

año 76 a 99 

tipo de juicio .·01 14 

. -~---: :. 

fecha de :01 31 dia .. -

<c,1 12 mes 

-·-_76 99 año 

núm. juz 01 a '99 

tipo juz. f ó e 

Expediente juz. 0001 a 9999 

añ"o juzgado 76 a 99 

secretaria 1-a ó 2a 

e: lave C::-\ct:uaci ón 001 a 065 

fecha actuación 01 a 31 di a 



01 a 12 mes 

a· 99 año 

audiencia 

hora audiencia 

min. audiencia 

fecha audienciC\ d:áa 

mes 

año 

fecha conclusi día 

12 mes 

76 a 99 año 

Los nombres de Sol i ci tarite y Demandado cuando el talón es de 

ALTA son validados debiendo ser diferente de blancos. 

-· 
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PDMF02S1. 

Entradas: cinta de captura PDMFCI. 

Consultas: PDMFTA 

PDMFCA 

<archivo de tablas> 

<archivo contadores abogado>. 

Sal idas: Listado de movimientos en consultas y citatorios 

Reporte de consultas otorgadas y citatorios. 

Frecuencia: diaria. 

El objetivo de este programa es validar los movimientos cap-

turados en la cinta PDMFCI 

tualizar el archivo PDMFCA. 

y ad~más con esta in~ormaciOn ac-

La validación de los registros se hace campo por campo, des-

pués de realizar un sort interno. 

Los campos a validar son los siguientes: 

Status, Oficina, lic. asesor, Tipo de consulta. 

Cuar,do uno de estos campos no es correcto el reQi stro es re-

chazado e impreso en el reporte "Listado de movimientos en 

consultas y citatorios" indicando cual ,campo e5 el erróneo, 

poniendo un asterisco en dicho campo. 

Además el programa emite otro reporte "Reporte de Consultas 

Otorgadas y Citatorios" en el 

tos correctos dando un cortes 

Total General. 

cual se reportan les movimien-

pc;r lic. asesor, Oficina y un 

Los c:<~mpo!i.;. tienan quE· ser validados de ac:uerdo a las s.iguien-



tes especificaciones: 

CAMPO 

status 

oficina 

lic. asesor 

consulta 

VALORES PERMITIDOS. 

A O B O C. 

01 a 04. 

Tiene que estar en el arch~vo 

PDMFTA y PDMFCA. 

,.01 a 04. · 
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PDMFC2 PDMFMA PDMFHI 

ACTUALIZACION 

PDMFC3 . 



PDMF03Nl. 

Entradas: PDMFC2 archivo 

<codificación>. 

de movimientos 

Actuali~aciOn: PDMFMA archivo maestro de juicios 

Salidas: 

PDMFHI archivo histórico de juicios. 

PDMFC3 archivo 

<actual i zac::i On >. 

de movimientos 

Reporte de errores de ac::tualizaciOn. 

Frecuencia: diaria. 

validadoti 

validados 

El obj~tivo de este programa validar la información del 

archivo PDMFC2 que ya ~ueron validados en lo correspondiente 

a la codificación ahora los validará conforme a la actualiza-

ción, además creará un archivo PDMFC3 de movimientos valida-

dos <actualización>, el programa actualiza con los movimien-

tos validados los archivos PDMFMA y PDHFHI. maestre de Jui-

cio~ e histórico de juicios respectivamente. 

La validación se realiza de la siguiente maneras 

Si el status es A, lee el archivo maestrd. si no se encuentr• 

el registro, lee el archivo histórico,si tampoco lo encuentra 

en este archivo el movimiento es correcto y se actualiza 

el archivo PDMFMA con este registro, adem~s de ser grabado en 

el archiva PDMFC3. 

C1..1anda e·l nl\me1-o de· e}:pedic?nte es encontrado en alguno de los 

dos archivos, el registro es erróneo y el registro es impreso 



en el "Reporte de errores de actualización", donde indi-

cado el tipo de error por el cual se rechaza el registre. 

Si el status es C, lee el archivo maestro si el nQmero de ex-

pediente se encuentra en este archivo el movimiento es co-

rrecto y se actualiza el archivo PDMFMA y escrito el re-

gistro en el archivo PDMFC3. 

Cuando no es encontrado el registro, lee el archivo PDMFHI, y 

si es encentrado, el registro es impreso en el reporte como 

un movimiento erróneo con la leyenda correspondiente, de no 

encontrarse en este archivo el registro también es impreso en 

el reporte con Lu leyenda. 

Los otros tipos de status que puede haber son H, cuando el 

cambio es de conclusión~ la validación se realiz~ de la misma 

forma que cuaDdo es un cambio normal pero al ~inal es actua­

lizado el archivo histórico. 

Cuando el status es F~ es un cambio de abogado la validación 

se hace de la misma manera, pero en este punto es actualizado 

el campo de lic. asesor en el archivo PDMFMA. 

El programa da cortes por o~icina y un total general. 
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vos Juictos. 
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REPORTERO 
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Reo. ae Juicio 
concluidos y· 
Cerraaos. 

. PDrfC3 

Rep. de Audien­
cias no CeleDra 

.. 



PDMF04N1. 

Entradas: PDMFC3 arc.hivo de movimientos validados 

<actual i z ac:i ón >. 

PDMFTA archivo de tablas. 

Salidas: Movimientos y nuevos juic:ios. 

~uicios Concluidos y Cerrados. 

Audiencias no celebradas. 

. Frec:uenc:i a; diuria • 

El objetivo del programa es la emisión de los reportes antes 

mencionados, La información leida del archivo PDMFC3 se des-

plegaré en el reporte "Movimientos y nuevos juicios", el cual 

contendrá todos los movimientos originados en el dia, el re-

porte da cortes µor oficina y total general tanto de movi-

meintos como por nuevos juicios. 

De lé' información contenida en el archivo PDMFC3 se seleccio-

nará aquellos movimientos que se refieran a Juicios conclui-

dos y cerrados por abandono y se despliegan en el reporte 

-del mismo nombre, dando cortes por oficina y total general 

además de totales de juicios concluidos y cerrados. 

Para el reporte de audienc:ias no celebr~das también seleccio-

na los movimientos con la clave de actuación correspondiente 

a la no celebración de audiencia y los despliega en el repor-

te del mismo nombre, dando cortes por o4icina y total gene-

ral. 
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PDMF05S1. 

Entradas: PDMFC3 archivo 

<actualización>. 

de movimientos validados 

PDMFTA archivo de tablas. 

Actualización: PDHFCA archivo de contadores abogado. 

Salidas: Reporte de 

a.bogado. 

diaria. 

juicios. abiertos y concluidos por 

Frecuencia: 

El objetivo del programa es actualizar los campos "hoy" del 

archivo de contadores abogado, PDMFCA y emite un reporte de 

los juicios abiertos y concluidos por abogado. 

El programa realiza un sort interno por oficin~ y lic. asesor 

unR vez realizado el sort, son seleccionados los registros 

que reportan una actuación de conclusión y aquellos que indi-

ca~ que son altas de expedientes, 

el reporte el cual da cortes por 

por cada abogado. 

Además el programa contabiliza los 

los cuales se imprimen en 

oficina e indica el total 

juicios por cada uno de 

los líe. asesores ya sea iniciados o concluidos y actualiza 

el archivo de contadores abogado PDMFCA. 
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PDMF10S3. 

Entradas: PDMFMA archivo maestro de Juicios 

PDMFTA archive tablas. 

Salidas: "Reporte semanal de audiencias proximas a celebrar 

se". 

Frecuencia: semanal. 

El objetivo de este programa es la emisión de un reporte de 

las audiencias próximas a celebrarse, dentro de un determina-

do período, para que por medio del mismo la PDMF tenga cono-

cimiento con anterioridad de las audiencias que se van a rea-

liza.r y a qué e:·:pediente corresponden, y poder cotejar con el 

reporte de audiencias no celebradas, diariamente. 

El programa acepta un parámetro mediante el cual va selec-

c:ionando los registros que cumplan con el mismo, de acuerdo a 

1 ¿~ -f ec: ha de l a audiencia a celebrarse, dichos registro& se ··. 
- .... 

c.l asi f i can mediante un sort interno, por o~icina, ~echa de 

audiencia y hora de la misma. 

Una vez ya sorteados los registros se imprimen en el reporte 

dando cortes por oficina y total general. 
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PDMF11S3. 

Entradas: PDMFMA archivo maestro de Juicios. 

PDMFTA archivo tablas. 

Salidas: "Reporte semanal de alerta 

meses sin promoción*" 

Frecuencia: semanal. 

de Juicios * mas de sei5 

El objetivo de este programa es la emisión de un reporte de 

Juicios que tienen más de seis meses sin promoción, con el 

c:t.tal se podrá saber cual fue la última actuación realizada 

en ese .Juicio, y cuantos casos así tiene cada uno de los lic. 

asesores. 

El progrMm& acepta un parámetro por medio del cual la infor­

maci On del archivo maestro F'DMFMA es seleccionada de acuerdo 

con la fecha de la 

ser clasificada por 

lle. asesor. tipo de 

óltima actuación reQi&trada. para luego 

medio de un sort interno por of icin•• 

Juicio, año de inicio. expediente inter-

no, con dicha información se emite el' reporte que da cortes 

por lle. asesor, oficina y total general. 
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PDMFTA 

PDMF2,0'S4 

REPORTERO 

Rep, de Juictos 
Concluidos y 
Cerrados por 
Abano o no 

PDM=HI 

_ SBRT 



PDMF20S4. · 

Entradas: PDMFHI archivo histórico de juicios 

PDMFTA archivo de tablas. 

Salidas: "Reporte de juicios concluidos y cerrados por 

abandono". 

Frecuencia: mensual. 

El objetivo de este programa es la emisión de un reporte de 

juicios concluidos y cerrados por abandono. 

El programa acepta un parámetro mediante el cual selecciona 

la información del archivo PDMFHI, 

sort interno por oficina, lic. asesor 

Una vez clasificada la información 

para luego efectuar un 

y tipo de Juicio. 

se contabiliza por con-

cluidos y cerrados por abandono, 

El programa da cortes por 

ral. 

lic. 

y se emite el reporte. 

asesor, oficina y total gene-
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·pnMFCA 

PDMF21N4 

RE-PORTERO 

Rep. de Jutctos 
Consultas otor­
gadas y Citato­
rtos 

PDMFTA 

• 



PDMF21N4. 

Entradas: PDMFCA archivo de contadores abogado 

PDMFTA archivo de tablas. 

Salidas: "Reporte de juicios, consultas otorgadas y 

citatorios". 

Frecuencia: mensual. 

El objetivo del programa es proporcionar un reporte de los 

juicios y consultas otorgadas por abogado a la fecha. 

El programa despliega los totaleE por 

sulta de cada uno de los lic. asesores, 

tipo de juicio y con­

además de un total de 

juicios y consultas por oficina y total genera.l. 
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PDMFCA 

l 
PDMF22N4 

ACTUALIZACION 

PDMFHC 



PDMF22N4. 

Entradas: PDMFCA, Archivo de Contadores Abogado. 

Actualización: PDMFHC~ Archivo Histórico de Contadores. 

El objetivo de este programa es la actualización del archivo 

PDMFHC con los datos correspondientes al mes en curso. 

El programa acepta un parámetro mediante el cual se indica el 

mes y el año que se esta actualizando el archivo PDMFHC. 

El archivo PDMFCA es leido, 

1 os campos "antl'!r i ot-" y ., una 

con la información obtenida de 

resta de dichos campo~ con el 

contenido de los campos del mes anterior en el archivo PDMFHC 

se actualiza el archivo mencionado. 

El programa ne ~mite reporte sólo cifras de control. 



Movimientos 
al Archivo 

PDMF23N5 

ACTUALIZACION 

PDMFTA 



PDMF23N5. 

Entradas: Movimientos al archivo de Tablas. 

Actualización: Archivo de Tablas PDNFTA. 

Frecuencia: eventual. 

El programa actualiza al 
1 

datos que se alimentan 

archivo de tablas PDMFTA~ con los 

en ~orma de parámetros indicando si 

se trata de algún cambio en alguna clave o bién si se trata 

de algun registro nuevo en el archivo. 

El programa no emite reporte, sólo ci4ras de control, en caso 

de que el movimiento realizado sea un cambio se hace un dis-

pliegue con el contenido anterior del registro y el contenido 

actual del mismo. 



PDMFMA 

~E PORTERO 

REPORTE DE 
JUiCIOS POR 
~OMBRE DE 
ACTOR 

SORT 

. . 



PDMF24N5. 

Entrada: PDMFMA archivo maestro de juicios. 

PDMFTA archivo tablas. 

Salidas: REPORTE DE ~UICIOS POR NOMBRE DE ACTOR. 

Frecuencia: •ventual. 

El ~>Jetivo del programa es proporcionar un reporte que con­

tenga los juicios que se encuentran en trámite en cada una de 

las oficinas indicando el nombre del actor del juicios asi 

como el nümero del expediente interno/a~o, que le corresponde 

a cada Juicio. 

El programa realiza un sort 

y nombre de actor~ una vez 

repo1-te. 

interno por nümero de oficina 

realizado el sort .se imprime el 

El programa da c:ortes por of'i cina y ur. total general. 
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MODULO DE CONSULTA 

PDMFCA PDMFMA 

PDMFHC CONSULTA 

CONSULTA 
LINEA 

PDMFHI 

PDMFTA 

. . 



PROGRAMAS DE CONSULTA. 

La consulta en linea de los archivos de la PDMF. se hace me-

diante el módulo de consulta, que consta de un programa prin­

cipal y cuatro programas auxiliares. 

~os programas estan estructurados de la siguiente manera: 

El programa PDMF70C es el principal, ya que despliega en pan­

talla el mena, mediante el cual se pueden consultar, depen­

diendo de la opción, los diferentes archivos del sistema, el 

sistema consta dE seis 

c:ioni?s son: 

PARAMETRO 

1x99/9999/99 

2:<99/999/99/9 

opciones 6 parámetros cuyas descrip-

CARACTERISTICAS 

1- indica la opción requerida. 

x- indica el tipo de expediente a 

consultar, en trámite <T> 

o concluido <C> o lN> cuando no 

se conoce 

el juicio. 

el estado que gu~rda 

99- clave·de ,oficina a la que per 

tenec:e. 

9999- número del exp~diente interno 

que se quiere consultar. 

99- aKo del expediente interno que 

se;, consulta. 

2- indica la opción requerida. 



x- si el expediente esta en tr~mi-

te <T> o concluido <C>. 

99- clave oficina a la que pertene-

ce. 

999- clave lic. asesor lleva el jui-

cio. 

99-· clave tipo de juicio que se 

quiere consultar. 

9- año desde el cual se quiere 

consultar. 

399/999(99,/99 3- indica la opción requerida. 
-:_:i.;' 

99- clave o~icina ~ la que se desea 

consultar. 

999- clave lic:. asesor que se desea 

consultar. 

99- año a consultar. 

99- mes a consultar. 

499/999/99/99 4- indica la opción requerida. 

99- clave oficina a la que se desea 

consultar. 

999- e 1 ave l i e.- asesor que se desea 

consultar. 

99- año requer~do. 

99- mes requerido. 
. .·~ 

599/99 5- indica la opción requerida. 

99- año requerido. 



6x /99 

99- mes requerido. 

6- indica la opción requerida. 

x- si se requiere de informaci6n 

de los lic. asesores <A> o bien 

si se desea información sobre 

los tipos de juicios <~>. 

99- clave'oficina de la que se re­

quiere consultar los lic. ase-

sores, de lo contrario teclear 

OO. 



PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR V LA FAMILIA 

SI DESEA UD. CONSULTAR: 

EXPEDIENTES 

EXP. POR OFICINA, ABOGADO,JUICIO Y ANO 

NUM. JUICIOS INICIADOS Y CONCLUIDOS 

NUM. CONSULTAS OTORGADAS 

INI=. ASESDRIA Á LA COMUNIDAD 

CLAVES LIC. ASESORES Y JUICIOS 

TECLEE LA OPCION REQUERIDA 

PARAMETRO 

JX99/9999/99 

2X99/999/99/9 

399/999/99/99 

499/999/99/99 

599/99 

6X/99 



PDMF71C. 

Con los datos obtenidos del parámetro tecleado. se inicia le 

busqueda del registro en los diferentes archivos. si la op-

ción tecleada fue la número 1: 

1. Cuando en el tipo de expediente fue tecleado " T ", esto 

indica que el expediente esta en trámite por lo que es nece­

sario buscar en al archivo Maestro, PDMFMA, mediante la llave 

del registro éste se localiza. de ah:i. se obtiene toda la 

información nece~~ria para desplegarla en la pantalla, se ob-

tiene la cl~ve lic. Asesor, se consulta el archivo de Tablas 

PDMFTA y en pantalla aparece el nombre del lic. Ase5or. 

Una vez que ha sido desplegada la información en la pantalla 

el cursor se posiciona en la parte inferior de la misma a es­

perar que sea presionada cualquier tecla para regresar al me­

nú principal. Si el registro no es encontrado aparece en la 

pantalla un mensaje de que el expediente no se encuentra en 

el archivo. 

2. Cuando en el tipo de expediente fue tecleado " c " esto 

indica que el expediente esta concluidc_y el registro se en­

.cuentra en el archivo historico PDMFHI, el registro se busca 

en este archivo, de la misma manera que en la opciOn ante-

ri or, si el registro se enc.u<?ntra se tom~n los datos necesa-

rios para desplega~los en pantalla, también es consultado el 

archivo de tablas PDMFTA para obtener de ahi el nombre del 



lic. asesor, la información 

igual que en el caso anterior 

parte inferior de la pantalla 

se presenta en pantalla y al 

el cursor se posiciona en la 

a esperar a Que se presione 

cualquier tecla para regresar al menú principal, cuando ese 

registro ne es encontrado se despliega en la pantalla el 

mensaje indicando que no fue encontrado el mismo. 

3. Cuando en el tipo de expediente 

búsqueda se tiene que hacer en los 

fue tecleado " N "• la 

dos archivos ya que se 

desconoce el estado del 

busqueda en el archivo 

juicio, 

PDMFMA si 

primeramente se realiza l~ 

es encontrado el registro 

se consulta el archivo PDMFTA, y la información se despliega 

en le pantalla y al igual que en las otras opciónes el cursor 

se posiciona en la parte inferior 

la prB•ión de una tecla p~ra regresar 

de la pantalla a esperar 

al mena prJncipal. 

De no ser encontrado el registro se continúa la busqueda en 

el archivo PDMFHI. si el registro es encontrado se con5ulta 

el archivo PDMFTA y la información se de»plieQa en la panta-

lla y el cursor se posiciona en la parte in~erior de la pan-

talla para psterirmente regresar el menü princip~l. 

En caso de que no se encuentre el expediente tampoco en este 

archivo aparece en pantalla el mensaje de error el "registro 

no se ha dado de alta en el sistema". 



<pantal 1 a 1 > 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA 
CONSULTA AL EXP. NUMERO 0100/83 

OF·ICINA: 
NOMBRE SOLICITANTE: 
NOMBRE ~1CTOR: 
NOMBRE DEMANDADO: 
LIC. ASESOR: 
TIPO DE ;JUICIO~ 

NUM JUZGADO: 
FECHA INICIO: 

EMILif.'tNO ZAPATA 
BUSTAMANTE PEREZ SARA 
BUSTAMENTE PEREZ SARA 
RAMOS OROPEZA ERNESTO 
VALBUENA ALVAREZ CARLOS 
DIVORCIO VOLUNTARIO 
21 F EXP.JGDO: 0466/83 
28/FEB/83 

.ACTUACIONES .JUDICIALES 
ADMISION DEMANDA 
t~L TAS 
AUDIENCIA: AUDIENCIA HORA: 09:30 

ALBERTO * 
SRIA: 1A 

FECHAS 
02/MAR/83 
28/FEB/83 

FECHA: 11/MAR/83 



PDMF72C. 

Este programa es activado al seleccionar el pará~etro 2. 

Los archivos que consulta el programa son: 

PDMFHI, PDMFMA, F'DMFTA. 

Esta opción presenta los expedientes del lic. asesor indica-

do, asi como del tipo de juicio y año tecleadas en el paráme­

tro. 

Con los datos tecleados se forma una llave para leer el ar­

chivo. dependiendo,si fue tecleado " T " el archivo PDMFMA o 

bién al teclear " e " el archivo PDMFHI, la lectura se hace 

mediante un BROWSE, el cual funciona de la siguiente manera: 

se localiza en el archivo a leer el primer registro que tenga 

la llave tecleada y a p2.rti r de este se despliegan en forma 

secu~ncial los si;ui~ntes registros. 

llave. en cada registro se consulta 

desplegar el nombre del lic. asesor. 

Cuando en el parámetro es tecleado 

que concuerden con la 

el archivo· PDMFTA para 

en clave lic. asesor 999 

se desplegarán todos los juicios de la oficina unicamente se 

toman en cuenta el tipo de juicio. 

En el tipo de juicio también se puede teclear 99 en cuyo 

caso se despliegan todos los juicios del lic. asesor selec-

cionadc sin importar el tipo del mismo. 

Cuando todo el purámetro es tecleado con 999/99/9 se desplie­

gan eri pc::r-,tal la t.c:•dO$ los jui c::i os de 1 a oficina.. en forma se-



cuencial, ya sea en trámite, aquellos eKpedientes contenidos 

en el archivo PDMFMA y si estan concluidos aquellos en el ar­

chivo PDMFHI. 

La información se despliega en el mismo ~ormato utilizado en 

la cpción 1. 



F'DMF73C. 

Es activado al seleccionar cualquiera de las opciones 3 O 4. 

Al seleccionar la opción 3 el archivo a consultar será el 

PDMFCA, cuando en el aKo a consultar sea tecleado 99 al igual 

que en el campo de mes, en estra caso aparecerá la información 

de contadores del lic. asesor 

c:io, ~cumulado a la fecha de 

referentes a los tipos de jui­

la consulta~ en caso de que sea 

tecleado en clave oficina 99 y clave lic. asesor 99 la infor-

mación desplegada será la referente a la de total general 

acumulado. 

Cuando se quiera consultar un aKo y mes especf f~co el archivo 

utili~ado es ~l PDMFHC. 

Al igual que en el caso 

total general del año y 

tecleado con 999/99. 

anterior- se se desea consultar un 

mes indicado el parámetro deberA ser 

La información se despliega en el formato de pantalla 3. 

La opciOn 4 también utiliza los arc:hivós PDHFHC y PDMFCA~ en 

esta opción se despliega la información referente a consultas 

y citatorios, la mecánica es la misma cuando se requiera la 

in+ormaci t'ln ac-u.(11ul coda &:1. la fe;-cha de consulta se tecleará en 

a~o y me• 99/99 y el archivo ccnsultado es el PDHFCA~ la in-

formación re~9ren~e a consultas y citatorios acumulada de to-



tal general 

99/'999/99/99. 

se despliega al tec:lear el parámetro 

Ahora bien si se requiere consultar in~ormac:ión de un año y 

mes especifico se indica en el parámetro y el archivo consul­

tado es el PDMFHC. 

De la misma manera si se requiere in+ormaciOn acumulada de 

un año especifico para que sea desplegada el parámetro se te-

clea el año requerido y en el campo de mes 99. 

La información se despliega en el formato de pantalla 4. 



<pantalla 3) 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA 
CDNSULlA DEL NUMERO DE JUICIOS INICIADOS Y CONCLUIDOS 

OFICINA~ TOTAL GENERAL 

TIPO DE JUICIO 
ADOPC!OIJ 
ALIMENTOS 
DEP. Y CUST. DE MENORES 
D!VORSIO NECESARIO 
DIVORCIO VOLUNTARIO 
ENTREGA DE MENOR 
INF. TESTIMONIAL 
INTESTADO 
NULIDAD DE MATRIMONIO 
RECTIFICACION DE ACTA 
PERDIDA P.P. 
TESTAMENTARIO 
TUTELA 
OTROS 
T O T A L E S 

LIC. ASESOR. 
Il..fICIADOS 

f"JNTERIOR HOY 
1 03 ..;_, 

2867 51 
81 

288 7 
1746 44 

39 
3355 45 

104 5 
33 1 

391 a 
32 1 

8 
86 2 

496 7 
9629 174 

CONCLUIDOS 
ANTERIOR HOY 

71 2 
1845 23 

53 1 
·175 3 

1111 23 
28 

2021 50 
46 
19 1 

226 B 
21 

4 
47 

342 a 
6009 119 



<pantalla .4> 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA 
NUMERO DE CONSULTAS OTORGADAS 

OFICINA: T O T A L G E N E R A L 

TIPO DE CONSULTA 

PRIMERA VEZ 
SUBSECUENTES 
.JUNTAS AVENIENCIA 
T O T A L CONSULTAS 

CITATORIOS 

LIC. ASESOR: 

CONSULTAS 

ANTERIOR 

56792 
1.63964 
13927 

234683 

19762 

OTORGADAS 

HOY 

2052 
4303 

362 
6717 

255 



F'DMF75C. 

Al ser tecl~ado el par .-!-.metro 5 es activado el programa de 

consulta PDMF75C el cual despliega en la pantalla la informa­

ción 1-eferente a la asesoria que se le ha brindado ~ la comu-

nidad tanto en consultas y 

expedientes. 

citatcri·os como en lo refer-ente a 

Los archivos utilizados en este programa son PDMFCA y PDMFTA. 

El la parte superior de la pantalla se despliega la informa-

ción correspondiente a los acumul~dos a la fecha <un di• an-

tes de la consulta>, y en la parte inferior la información 

correspondiente a lo realizado en el dia de la consulta < un 

d!a antes>. La información es desplegada por cada una de las 

oficinas que pertenecen a la PDHF, además de presentar un to­

tal general. 

El formato utilizado para el· despliegue de la infcrmaciOn es 

la pantalla 5. 



<pantalla 5) 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA 

INFORME DE ASESORIA A LA COMUNIDAD AL DIA 19 DE .JUN 1983 

****CONSULTAS**** ****EXPEDIENTES**** 

o F ¡ e l N A JA.VEZ SUBSC .JUN.AVEN CITATOS ABIERTOS CONCLUIDOS 

MILI ANO ZAPATA 19325 59876 4985 6356 3678 1567 

·INO SUAREZ 15789 49863 5786 6745 4025 1223 

.LATELDLCO 22678 54225 3156 6661 4567 ~-3451 

;:;;:o.NTROS DIF 1345 2481 738 1032 

T o T A L E s 58137 166445 14665 20794 8592 6241 

INFORME DE ASESORIA DEL DIA 20 DE .JUN DE 1983 

EMi:L IAt-JO ZAPATA 546 1080 123 75 45 38 

PINQ SUAREZ 42~. 1356 95 56 39 45 

TLATELOLCO 225 1578 23 34 12 

A.CENTROS DIF 167 935 15 

T o T A L E s 1361 4949 169 118 95 



.• .·- ·;'.e~ ';¡,. ·~ • ; ·,,, -.-·· 
",• 

·=-. -

F'DMF76C. 

El programa PDMF76C es activado al ser tecleada la opción 6 

que nos da la oportunidad de conocer el nombre y clave de ca-

da uno de los lic. asesores asignados a las diferentes ofici-

nas de la PDMF, al igual que la clave de cada uno de los di-

ferentes tipos de juicios, el archivo utlizado es el F'DMFTA. 

Cuando en el parámetro se teclea la "A" y el n~mero de alguna 

de las oficinas se despliegan los nombres de los líe. aseso-

res asignados a la misma. 

En e] caso de que se requiera la inforamción re4erente a los 

tipos de juicios el par~metro se tecleará 6J/OO, y los nom-

bres d~ cada uno de los tipos de juicio aparecerán en la pan-

tal 1 a. 

El formato utilizado en esta opción es la pantalla 6. 



<pan tal 1 a ó> 

F'RDCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA 
CLAVES Y NOMBRES DE LOS LIC. ASESORES 

EMILIAND ZAF'ATA 

CVE. NOMBRE 
001 ARIAS CRUZ MARIA DE LA LUZ. 
003 FLORES VILCHIS HECTOR. 
005 SANCHES ACEVEDO ROSA M~. * 
007 PIMENTEL RUIZ FERNANDO E. 
009 ESPINOZA SANDDVAL RAUL. 
011 VARGAS VILLAREAL FABIOLA. 
013 PUJOL ROSAS REBECA F. 
015 PINEDA ESCOTO FERNANDO~ 
017 SDLORIO M. RAUL. 
019 ASSAT Y TRE~O ALBERTO. 
021 MEIXUEIRO GONZALO S?\UL.. 
023 ROMERO GUZMAN BEATRIZ. 
025 TORRES ROLDAN Nf1RD (\ 1=!RM INDA. :¡. 
027 LARA GUADARRAMA SILVIA. * 
C:':? 1'°'.ECOBA LOPEZ JOSE LUIS. * 
PARA SEGUlR DESPLEGANDO TECLEE •o• 

CVE. NOMBRE 
002 CRUZ BARCIA GZLEZ. LAURA. 
004 GARRIDO BELLO MA. DE LOS A. 
006 CEDILLO RIVAS ADRIAN. 
008 REYNA RINCON MA. TERESA. 
010 SDLAREZ BAUZA JULIAN. 
012 YANEZ Y DE LA BARRERA SERGIO. 
014 PORTILLA STA. MA. ~OSE A. 
016 MARTINEZ PLIEGO PATRICIA. 
O 18 F'ACHECO GUT I EF"..:RE Z RAFAEL. 
020 HDEZ. HERRERO MA. DEL CARMEN. 
Q?? ZAVALA MEZA GUADALUPE. * 
024 SANABRIA CABRERA MA. TERESA. 
026 ORTEGA ROCA NORMA P. 
028 VALE:UENA ALVAREZ C. ALBERTO. lt 
030 ROSADO ESCAMILLA ARTURO. * 



<p~ntal la 6> 

F'ROCURADUR I A DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA 
CLAVES Y NOMBRES DE LOS TIPOS DE JUICIOS 

CVE. NDMBF~E 

001 ADOPCION. 
003 DEP. Y CUST. DE MENORES. 
005 DIVORCIO VOLUNTARIO. 
007 INF. TESTIMONIAL. 
009 NULIDAD DE MATRIMONIO. 
011 PERDIDA PATRIA POTESTAD. 
013 TUTELA. 

PARA SEGUIR DESPLEGANDO TECLEE 'O' 

CVE. NOMBRE 

002 ALIMENTOS. 
OQ4 DIVORCIO NECESARIO. 
006 ENTREGA DE MENOR. 
008 INTESTADO. 
010 RECTIFICACION DE ACTA. 
012 TESTAMENTARIO. 
01.q OTROS. 



.FACTIBILIDAD DEL USO DE UNA MICRO-COMPUTADORA. 

En la actualidad los si temas de 

ero-computadoras se realizan con 

computo diseñados para mi­

lenguajes de cuarta genera-

ciOn los cuales permiten una programación más dinámica y me-

Jores resultados, además dichos lenguajes utilizan bases de 

busqueda más rápida de los d~tos las cuales proporcionan una 

registros requeridos asi como la posibilidad de elaborar las 

ligas necesarias para el mejor ~uncionamientc del sistema. 

El sistema aquí presentado no será la excepción ya que en .el 

momento actual se cuentan con 

que permitirá una programación 

secu~ncia del sistema, 

será siendo el mismo. 

claro 

lenguajes muy poderosos, lo 

más dinámica al igual que la 

la escencia básica del sistema 

Los lenguajes utilizados actualmente estan dise~ados para que 

todo se trabaje bajo el concepto " en line~ "• le que revc-

luciona el concepto del sistema de la PDMF ya que todos sus 

procesos se manejarán de esta manera. 

Uno de los principales cambios en este sitema será la metodo­

logia que se seguia en la captura de les datos de entrada 

la cu~l se hará directamente en la pantalla de la mi­

c:ro-comput.:¡¡dora;. ne teniendo que ser como en el ca.so anterior 



capturada, verificada y depositada en una cinta para proce-

sarla después, ya que se contará con un programa de captura 

el cual validará la información directamente al ser tecleada 

por el usuario, lo cual ahorrá una cantidad importante en 

tiempo y la posibilidad de minimizar los errores. 

Con este cambio en la forma de c~ptura, las modificaciones 

que sufre el sistema &on las siguientes: 

El programa PDMF01S1 seguirá existiendo pero solo será de 

reporte de salida, con la información 

capturada se actualizará la base de datos, y se formará un 

archivo para ser explotado después con los movimientos dia-

ri os. El programa PDMF02S1 seguirá existindo pero solo ser~ 

dP captura y no emitirá reporte de errores de v~lidaciOn, asi 

se actualizarán también la base de datos existente y se crea-

rá un archivo el mismo pr-oposito que el anterior. 

Existirá un modulo de programas que sean los encargados de 

elaborar los reportes necesarios de los movimientos del dia 

en el caso de una micro-computadora se podrá contar con la 

in~ormación actualizada al dia ya que;e1 proceso de captura 

es más rápido. 

El mod~i6°d~'.~ons~lta seré de la misma manera ya que se podrá 

consultarcpe/d;no·modi-ficar las cifras que guarde la base de 

. datos. 



Seguramente habrá l~ necesidad 

archivo PDMFTA y adaptarlo a 

de cambiar el contenido del 

las necesidades de la institu-

ción de la que se trate para cubrir asi sus requerimientos. 



CONCLUSIONES. 

En la Actualidad la Dirección de Asuntos Jurídicos del Siste­

ma Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia~ cuenta 

con un arma poderosa en la toma de decisiones. ya que se en-

cuentra funcion@ndo el sistema de ~a PDMF aqu:i. propuesto. 

La información es captada por medio de los documentos fuente 

y diariamente se procesa en el centro de computo para as:i. po­

der brindar los datos planeados por este sistema. 

El volumen de i n·fot-maci ón manejada en la PDMF es cada d:i. a ma­

yor pero gracias al si~tema computarizado eso no es un obsta­

culo para poder atender todas las solicitudes presen~adas por 

las personas que así lo requieren. 

En lo referente al sistema de la PDMF llevado a una microcom-

pL11:.adora la diferencia entre ambos es bastante debido a los 

gr3ndes avances que se han dado en Ja industria de la compu-

tanto en los referente a hardware como al software. 

ya que hoy en dí~ se cuenta con una gama ·muy grande de pro-

duc:tos que nos -fac:ilite\n el n:anejo de il"!formaciOn y a un cos-· 

to bajo y con gr~n rapidez. Por lo que es factible la ins­

tc-1 ac i. ón _de di r.:ho $;_ stema en una máquina de estas c:aracter:i s-

ticas, lo que ~acilitaria el trabajo en muchos de los despa-

c.ht:.t:• pt- i vados de l c:is .;~bagado;;. 
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