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INTRODUCCION
El Proceso de Urbanizacién en Héxico

En gran parte de la historia de la hunanidad encontramos gque ésta ha habitado em
lugares que ella nima ha acondicionado; en ellos confluye un ninero de individuos que
viven en pequelios grupos dispersados y espaciados. La xayor parie de las institucio-
nes culturales tales coro la organizacidén por parentesco, la= obzervancias religio-
eas y ritusles, las convenciones territoriales y las estructuras polfticas evolucio-
naron de estom contextos.

En ol siglo pasado el hébitat de muchas personas se concentraba en amdientes rurse
les y fue variando hasta concentrase en zonas urbanas, Esto no puede atribuirse ege
clusivamente al aumento de la poblacidn. En los $ltimos 150 afios la tasa de urbani-

- zacién bha excedido, con mucho, la tasa de aumento de la poblacién (Sadalla, Stea, 1978).

Se ha visto incluso que el cambiar #s vivir en una hdbitat urbanirado es un facotr
nuy lnpoita_-nto. ni no ¢l mds significativo, La erorme y densa poblacién urbana posee
.un potencial de contacto humano no conocido antes., Ningdn otro animal mayor estabdle-
ce habitats donde vivan juntos tantos individuos; David (1965) sefiala que esta masi-
ficacién de la roblacidn sugiere el comportamiento de insectos conunales més que de
saxfferos,

L1a urbanizacién ha moatrado un incremento dramftico en el dltimo eiglo. Fn 1800 sée
lo el 3t de la poblacidn vivia en ciudades con cien mil habitantes o nis,

En Héxico tenemos las siguientes cifras; En 1400 1a poblacién urbana representaba
el 10,58 de la poblacién; la semiurbana el 8.3% y lu rural el 81,2%, En 1940 la urba-
na asciende &l 20/ ; la seriurbana desociende a 7.6% y 1a rural & 74.4% . En 1960 la
poblacién urbana representa el 36.6% de la poblacisn; la semfurbana el 7.9 y la rue-
ral el 55.5%. En 1970 tenemos un 45%, un 6% y un 497 respectivamente (Montafio, 1979).

Estas concentraciones tun grandes y densam proporcionan un potencial vasto pars la
interaccién humana. Varian dreas urbanas y ruburbunss tienen densidades que exceden
las tres mil personas por kilémetro cundrado, En la delegscién de Arcapotzalco al nf.
1o de habitantes en 1930 era de 40 ail; en 1970 amcendiS a 549 mil, En Coyoacdn, en
las mimas fechus tenecos una variacién de 24 mil a 347 ail, En Custavo A. Madero mo
habfa asentamientos humanos en 1970, en 1970 viven ahf un millén doecientas cinco mil:



personsas, En Kaucalpan hadfa en 1970 10 mil personas, en 1970 hay 292 mil. En C4,
Nesahualcoyotl no hatfa babitantes en 1970, en 1970 alcanszs la cifra de 615 mil pere
‘sonas (Montafio, 1979).

En 1800 un individuo podfs cruzar 1a ciudsd de Londres (en aquella época la nis
grande de Furops) en menos de una hora, Fn la actualidad, o1 drea urbana de Londres
on 4o cerca de 40 millaa. '

Fl incremento en el tamafio de las ciudndog puede trazarse en base & la funcidn
caabiante de las pismas, Hasta principios del eiglo X1X los centros urbanos eran de-
pendientes econfaicamente de las £reas rurales que las circundaban, Lae primeras ciu
dades fueron centros de mercado y negocios ¥ de, 1o nés wportante, 1a adminietracidn
gubsrnamental, La aaplitud de la cidad se limitaba a la capacidad de produccién de
las {ress szrfcolas circundantes que soportaban econdmicamente la maca urbana,

Con el fiorecimiento pleno de la revolucién industrial, las £reas urbanas eapera-

ron A deonii¥lar.nn rol econdmico nuevo ¢ independiente, Con el arribo del ferroca-

rril, loe centros que concentraban la poblacién fueron locales ideales para 1a indus-
" tria, Estos lugsres proporcionaron tratajadores, mercados, contactos con industrias
relacionadas, facilidades pars el transporte, servicios de apoyo cozo el banco, pro-
teccidn policiaca y oportunidades de aaistencia médfica y educacisn para los trabajae
dores,

las oportunidades econSmicas creadas por este desarrolle causaron y siguen Causaide
do 1a migracién de £reas rurales a &reas urbanis.

Origenes del Crecimiento de la Ciudad de Kéxico

Cuando llegaron los espifioles en 1521 se c;atinnba que Tenochtitlan tenfa 300 mil
habitantes, la localizacién del lugar permitfa a 1os nahuas controlar de maners efi~
ciente su imperio, los dos ocednos y Anérica Central, De aquf que este centro no es-
tuviera localizado Junto al mar. Su engrandecimiento se debid a la subyugacién de los
grupes ind{genas vecinos,

La primacfa de la Ciudad de Néxico fue muy importante dentro del eisteza urbano cp
lonial, la vida econfmica era controlada desde 1a capital, en donde estd la casa d o .
moneda, t ¢l dnico consulado del virreinato de la Lueva Espaiia, Feticionarios de to-
das las escalas eociales y reﬁomlos del pafs tenfan que acudir a la metrépoli pa-



ra tratar asuntos como concesiones de tierrs, licencias coucrcisles, problesas con la
enconiends de {ndios; ers la zons donde se exhidian zodelos, accesorios y estilos de
1a dltima moda, etc, En 1803 Alexander Von Huabolt encoutré uns ciudad que crecfs ea
forma impresjonante, llena de progreso, en contruste con otras partes del pafs. Con
1a guerre de independencia, la tasa de crecimiento declind y la tendencia continfo
durante 50 afios, '

Durante el régimen de Forfirio Dfas se dié un aumento acelerado de la poblacién que
luego dieminuy$ eu ritro, El combate del bandoleriemo, el fortalecimiento del merce-
do interno, 1s gradual comercializacién de 1a agricultura y el auzento de la produde
c1én de zateriss primas contribuyeron a crear una infreestructura econfeica que per-
»itié un increcento del mercado interno y externo,

La revolucién armada de 1910-1917 trajo consigo transformaciones fundamentales en
1a estructura polliica del pafs, El resultado principal de la reforma agraria fue la
1iberacién Ae1 rsfn del sistena de hacienda y la modernizacidn de las técnicas de prg
duceién rural, Yo que ¢ié como consecuencia 1a formacidn del capitel. El efecto de 1a
deatruccidén de 1la hacienda fus la migrecidn de los campeminos empobrecidos hasta los
centros nfs urbanirzados. La Beforma sgraria fue planeada cuidadosamente para evitar
"altersciones” en 1la produccién egrfcola que provendrfa de la redistribucidn precipi-
tada de la tierra a los caapesinos, .

Obregén procedié a repartir tierras en aguellas £ress donde el descontento ers ma-
yor"y procurd evitar dificultades con terratenientes, sobre tolo de los EE UU, pars
no deteriorar las relaciones diploxﬁlticu entre anbos pafases.

Calles (1924-1978) continud con la distritucién de tierras, de manera moderada, lo
que permitid detener el éxodo de campesinos. Funda el Banco de Crédito Agrfcols para
financiar y apoyar el prograya de reforma agraria, aunjque mu interés radicaba en la
industrializacién y la construccién de obras de infraestructura.

Cuando C&rdenas asume la presidencia en 1934 dlatrlbuy_e nfs del doble de tierras
repartidas en lag dos décadas avteriores. Garantizé asistenciu técnica financiera, o-
rientada & mejorar y promover el sietens ejidal, Cred el Banco Nacional de Crédito E-
$dal.

La industria serfa 1levada a los cazpesinos, & sus pequefios pueblos, para evitar
ol desplaramiento a lus ciudades industriales. '



Sin embargo, en 1950-1960 se presenta un proceso de reconcentrucién de tierras ea
manos de particulares., En 1a actualidad dos tercios de las propiedades privadas tie-
nen menos de cinco hectireas y posesn el 1,%% de esta tierra y ¢l 10% de la tierre de-
dicads a la agricultura, Lo que dezuestra que son muy pequedas pars proveer empleo ¥y
un ingreso satisfactorio & la familia campesina. '

Cérdenas orea 1a Confederacién Facional Campesina, conformada por lae liges de co-
sunidades agrerias y uniones campesinas, Que se edbiere al partido éobermmto ¥y por
m conducto me protege y controla a ojidltlrfu. Jornaleros y pequefics propietarios.
Por ello, lce camperinos se ven envueltos en una traza complicada de relaciones buro.
crfticas: nive) looal, después estatalyy finslnente federal. Los lazos estrechos d e
sus 1fderes con las autoridades son adexds un real obstdculo para la verdaders repre-
sentacién. Los mecanisnos de control se hacen més estrechos conforse las condiciones
econdmicas se deterioran, ya que los canales de accidn se verdn circunscritos & las
-alternativas y vias que establece el medio oficial,

El énfasis que dieron los gobiernos postrevolucionarios al proceso de industrisli-
‘zacién implicé una inversién piblica que causd el deterioro del ingreso en el sector
rural, La economfa se vi8 esveramente afectada por la depresién econémica 1o que proe
. duce un defocenso en el ingreso y demunda interna, La distribucién de tierras se redu-
jo de naners cbnaidenblo ¥ 1a situacién en las £reas rurales obligd a que algunas
las abandonaran.

La panufactura era la actividad més importante en 1a econonfa durante loa treintas.
La produccién sument8 considerablemente, eobre todo las de: textilem, cervecera, ari
car, sepatos, jabén, tabaco, cemento, fierro, acero; lo que produjo una corriente ma=
siva de migrant'eu a los centroe urbanos ( Montafio, 1979).

La oferta de trabajo fue relativamente eléstica en los cuarentas, debido a la -ma-
no de obra tan alta y al vertiginoso incremento de 1a tasa de urbanizacidn,

Los salarioe reiles no se modificaron de wanera proporcional a lom aumentos en la
productividad, permitiendo un canbio en la distribucién del ingreso entre 1940-1955,
en gapancias y renta, pero no en sueldos y salarios.

Avila Camacho traté de rectificar el "curso equivocado” y suspendid la dinfmica del
prograaa de la reforma agraria; los ejidos colectivos mo recibieron spoyo y se inicid
1a liquidacién de compafifas petroleras externas, pero se eaticularon las inversiones



en la manufactura y el comercio, Alesfn permitié la flexibilidad de los créditos del-
Banco de México al eector privado, Protegié 1a industria y elimind laz limitaciones
a la irportacidn de bienes de capital del exterior.

con‘vhno mencionar dos caracterfaticas en ol deuml}o industrial de México, no
porque s¢ hayan dado exclusivamente aquf, si no porque aparecen con mayor claridad,
Primero, la gran importancia que tiene ¢l sector piblico y la polftica de interven-
oién entatal on la economfa, bien através de los créditos otorgados por la bancs, o
por inversiones estatales que se canalizan po diferentes medios, Se ha definido h'
sconoz{a mezicana como mixta pues en ella pugnan dos sectores N&t_n el midlico y ol.
privado. En México prevalecid hasta los afios treintas el sector piblico y ha ido ge-
pando terrenc el privado, al llegar a loa ciencuentas éatos dltimos se sienten un po-
;0 més holgados, Las inversiones piblices han mejorado las cbras de infraestructura e
inpulssdo algunas industrias como la petroquimica, kn el poﬂodo de Echeverr{a pare-
ce renacer el sector pdblico y se presenta un afén de reformimo.

La segunda caracterfstica es el control estatal de loe sindicatos, 10 que ha per-
‘mitido estabilizar los salerios a un nivel puy bajo; La clase obrera mexicana, prove-
niente en su mayorfa del campo, no ha desarrollado la conciencia y las formaa de lue
cha tfpicas del proletariado industrial, aceptando complacida el paternalismo eatatal,

Concentracién Hetropolitcin

Ia urbanizacidn privilegiada estuvo confinuda & tres ciudades; Kéxico, Guadalajara,
y Yonterrey, que recibieron el mayor volumen de recursos. En 1960 tociu lap carrete-
ras llevaban & la capitul del pafs, E1 D.F. no era solamente el centro polfticoe y ad-
ministrativo de la nacifén, sino era adexfs el centro econfmico, educativo, eocisl, cul .
tural, de salud, relisiosos de la hepiblica, Su influencis es penetrante, el resto de
los entados son satélites.

Los factoree que han provocado las grandes dieparidades regionales en Héxico sflo
se conocen superficialmente; oin embargo, ee huace un esfusrzo creciente por lograr ex
plicarlas en mayor detalle, En téminos muy generales se puede decir que el desequi-
1ibrio esregultado de la participacién de vnrﬁblu como lag geogrificas, hietéricas,
politico-adzinintrativas, recursos naturales (minersles, agus, suseloe, flora, fauma,

.tc-)u



1a orogreffu del pafs conformada for dos cordilleres longitudinales con un ndeleo
central y varias sierrae transverasles, ha dado lugsr a un mosaico de climas,. suelos,
paisijes, gruros huzanos y diferentes costusmbres y culturas, .

La confornscién accidentada deternina una merie de zonas haditedas y deshabitadus
debido a les caracterfsticas climatoldgicas y de fortilidad del suelo. '

Las costas se dedican principalmente a cultivos tropicales y se utiliran las tiee
rras bajas. las zonas montafiosas altas, en lo posible, estin destinadas & bosgues y
las altiplanicien fértiles de memeta se dedican &l cultivo del mafg. LRs ponas férti-
les del norte estén destinadas, en psrte, a cultivos de alta productividad con fines
de exportacién, La altiplanicie meridionsl se usk pare el mafz y axrbas costas del sur
se especializan en productos tropicales para consumo interno y pira exvortacién,

La colonisacién intensiva del centro de lu repiblics pars su explotacién minera y
sgricola através de 1a fundacién de lss ciudades principalem e el hecho histérico
que he provocado un voblaziento denso en unk regifn con recurros piturales explots-
blea, Otros seontecimientos como la revolucidn de 1910 han &centusdo los derequili-

'brioé regionales, fomentando la centralizacién de la poblacién y de actividades eco=
némicas en la ciudad de iHéxico. )

Lag decisiones politico-sdministrativae toredae por el sector piblico y lae scoiow
nes del sector privado han eido también un factor importante en el sunentc de las dig
paridades regionsles. Kl gasto pdblico en materia de infraestructura he beneficiado a
los egtador del norte y al drea urbuna de la ciudud de Néxico.

K1 D F en 1600 porefa el 4% de la poblacién total del pafs, mientras que en 1970
aumentd & 14,33 (Unikel, 1978). Eete aurento ee debe esencislmente &) répido creci-
miento de su poblacién en el &res urbuna; por lo curl, le regidn pusd del 27.1% de
peblacién urbena en 1900 a cusi el 40% en 1970 (Unikel, 1978).

Frte concentracién de poblacidn no puede explicarse, min embargn, por cuestionee
de tipo econémico solamente, pues la regién no estf eepecialmente dotsda de recursos
natureles oue faciliten el fomento de aetividades prizarise, ni posee recursos que fo-
ciliten las actividades industrieles. Ke bien su deserrollo se vié favorecido por la
infraestructura desarroilada, la generacién del meyor mercudo del pafe, 1l& eristen-
cir de muno de obra calificéda, pervicios especislizados, sistexa financicro, centro

culturel, gobierno federzl, etc. {Unikel, 1978)



Densidad Urbans y Comportamiento

A cuzlquier paseante de una ciudad se le trata regularsente von modos negativos,
pues se le asocia con las costusbres y conductas citadinas que son diferentes y peo-
res que 1as de cuslquier otro lugar en provincia. Se dice que 1a vida enm la ciudad es
desagradable, frustrante, muy peligrosa y deshumanizante, En sfntesis, es artificial
y aberrunte. Ademds, todas las ciudades estén tranformdndose y van de lo mal a 1¢
peor (Itteleon, 1978; phg. 193). _

Fn los dltimos 150 aflon 1a tasa de urbanizacién ha excedido con mucho la tasa de
crecimiento de la poblacién (Sadallm, Stea, 1978), Durante este perfods el crecimien-
to en las ciudades ha sido resultado, en primer lugar, de la migracién de individuos
de freas rurales & dreas urbanas. Carnahan, Cove y Galle (1974) encontraron que en

.. U870 sflo el 2% de la poblacidn mundial vivia en ciudades de 5 mil o mds pereonas;

) ’:::i.‘an'm?o viven sn talee ciudades el 69 % de la podlacién,

" No #8510 1a urbanizacidn se ba incrementado dramfticemente, aino tamdidn se ha ene
s‘:on'trldo un increzento paralelo en las tasus de crimen, divorcio y otrus patologins
gocisles y médican. lLa covag'iactdn de estas dos tendencias ha conducido a cientffi-
cos y planificadores & pensar que lam altas densidades en dreas urbanas pueden ser cau
s de esas patologfas (Kirmeyer, 1978). De manera similar, el pueblo, ha atritufdo a
1a alts densidad la causa de algunae patologfas eociales como 1a adiccibn o drogas, la
desorguni zacidn tmnar. el crimen, los uotinea. el dosupleo. 1a jubilacifn, la &
gresifn (Zutaick y Altaan, 1972).

Loe investigadores han encontrado diversos y contradictorios puntos de vista en re-
lacién al irpacto de la nltn' densidid en la calidad de vida; algunos han encontrado
que esta alta densidad conduce al stress por la estimulacién excesiva y por las rela-
cionen sociales caracterdzadas por el anonimato y la superficialidad (Hilgfu. 1970}
virth, 1939).

Booth y Johmeon (1975); Choldin y Honeck (1975); Freedsan, Heahka y Levy (1975),
encontraron inconsistencia y efectos encusos de la densidad en las mediciones que hi-
cieron de mordbilidad, mortalidad, crizen, alteraciones mocionales serius, Estos ay-
tores encontraron que tenfan efectos més profundos la educacién, lom ingremsos, rara

y ealud de los padres sobre la salud ffsica y social,



Baug, Herpin y Valine (1975) encontraron que el vivir en condiciones de alta den-
sidad afecta de naners noggtiu 1a naturalera y resultado de las interacciones socis-
iol. Freedzan, Klevansky y Fhrlieh (1971) encontraron que 1a alta densidad no deors-
ments la ejecutifn de una tares. Lo mimso encontraron Kutner (1973) y Sherrod (1974).

Loo (1972) encuentra que situsciones de alta densidad se asocian con un decremento
on 1a agresifn y con una mejors en 1a ejecucién de tareas sencillas ( citado por Epss
tein y Karlin, 1975). .

La inconsiatencia entre los diferentes resultados rcp'ortados, ha conducido a un
gran minero de autores a npeculgr si el concepto densidad (£res por individuo) es con-
dicién suficiente para producri la sensacién de hacinaziento o los efectos adversos
sobre 1a ejecucidn de tareus y las reacciones afectivas.

Stokols (1972) ha definido deneidad de poblaciénm como una medidad del ndmero
de personas por unidsd territorial; y ésta es exclusivamente un indicador ffsico.
Rapoport {1975) ha descrito la densidad funcional como el nimerc de personas que den
tro de un capacio afectan directazente las percepciones y el cosportaziento de un ine
dividuo (véase Schmidt y Keating, 1979, plg. 681).

El hacinasiento, por otro lado, es una evaluacién cognitiva que resulta & n una
reaccidn afectiva negativa al medio ambiente inmediato, Stokole (1972) wugiere que, ein
sabargo, afn cuando la densidad es un antecedente necepario para percibir hacinamien-
to, no es caura suficiente { Schmidt, Keating, 1979).

Altzan (1975); Carr (1967); Eall (1966) mencionan que las restricciones eituscio-
nales asi como los factores sociales y personales son factores importantes en la e-
valuacidn negativa del ambiente,

Nicosia y col. (19‘79) proponen que se usa el término "hacinado" en una variedad
de situaciones: falta de privacfa, escaset y congestionamiento de recursos, proximi.
dad muy estrecha & otros (p. 509).

Epstein (1951) eelialai "Es verdad que la restriccién espacial es un componente
importante; pero si, a un individuo se le coloca molo en un espacio extremadazente
pequelio, ee sentird apretado pero no hacinado, Fara sentiree hacinado uno debe compar-
tir el sspacio con otros, Los problemas que se generan por sl hacinamiento mon proBle-



mas gue surgen de las dificultades de la interaccién y la coordinacidn de activida.
des con otros?

Continda diciendot Cuando se dice que un ambiente es hacinante, es porque los re-
cursos escasean, las actividades de una peresona pueden interferir con las de otras,
1a interaccién interpersonsal !nov'ltmo. puede distraer a un individuwo o erear cobe
ductas de grupo que mantengan conductas que eviten que el individuwo alcance sus me-
tar personales; mientras que, tanbiés, la vlo_hc:ldn de noruas espaciales puede incre-
mentar la activacién y 1a inconformidad,

Stokols (1972), por su parte, ba enfatizado que el hacinaziento es una experien-
cia mbjetiva que no me deriva necesariamente del parfmetro ffmico (citmdo por Valdea
y Col, 1981).

Desor (1972) encuentra que el eatar hacinado resulta de la recepcién de estirula-
cifn social exceniva y no solo de falta de espacio.

Freeduan (1979) al reviear la literaturs correspondiente, encuentrs que los inves-
4icadores tienen la impresién de que bleicanents es dafiira pars las personas. Pero, sin
<abargo, 1a investigacién en anbientes naturales y en el laboratorio lea ha revelado
que, en general, las personas se comporian igusl de bien, o se sienten tan bien como,
y estén igual de eanos bajo condiciones de alta dengidad asi cozmo de baja denaiéad.

La alta densidad tiene, en ocapiones, efectom negativos, pero también puede tener
.efectos positivos 0 no tener efectos,. La slta dennidad sjerce efectos couplejos mo-
bre el hombre, éstos dependen de diversos factores: histéricos, polfticos, econfai-
cos, oculturales, sociales, ete,

En un estudio realizado por Creenberg y Firestone (1977) loe resultados indican
gue la intrusidén y la vigilancia por extrafios a un grupo de individuos produjercn de
ganera independiente niveles altos de hacinamiento que en condiciones de no intrue
eién y no vigilancia,

Ford, Knight y Cramer (1977) tratan de determinar las reacciones de los sujetos
ante la proximidad espacial inapropiada. lo caracterfatico del estudio es el hecho
de que los autores exploran la experiencia fenomenolégica del espacio interpersonal;
o8 decir, la experiencia del propio sujeto ante la distancis. EL témino que usan
para identificar este estado psicoldgico es “distancia cognitiva®, y se refiers a

9



1a estizmacibn que el sujeto hace de la distancia, las creencias, los recuerdos alma=
cenados en 1a metoria, los juicios y lom sentimientos que un objeto despierta em 61,
Proponen que una proxiaidad inadecuada produce intranquilidad y se experiesncia como
no deseado paicolégicanente,

Los resultados fueron: cuando se pedfa & las sujetos se aproximaran muy cerca de
108 extrafios, se generaba primeraments una tendencia de evitacién que se vefa atace-
da por una contrafuerza de ir hacia adelante derivada de 1a necesidad de finalisar
ol experimento. En los grupos de emposo y obj'eto ocurrié en menor escala esta fuersa
de evitacidn, debido & la naturalesa mfs neutral de l« situacién,

Anderson (1972) wigirid que en lag culturas chinss los espacios personsles gran-

. 424 mo son valioeos intrinsecamente, y que la existencis de esténdares conductuales
y ospaciales bien establecidos reduce 1a posidilidad de interacciones sociales stre-
santes, braper (1973) reports que entre los mienbros de la tribu Kung, en el muroes-
4a de Africa, es comun y se prefiere la alta denmidad extrera. Sin embargo, el enmca-
pa peribdico a £reas desérticas parece mitigar los efectos del stress potencial de
vivir en densidades altas. Finalmente, Schmidt, Goldman y Feimer (1976) encontraron
que el blanco, el negro y el chicano usaron criterios diferentes al evaluar el ame
biente ' )

Kl negro y el chicano, &l evaluar el hacinaniento, hacen referencia a up TENGO
unés aaplio de factores urbanos que los blancos, El fenémeno de hacinamiento fue ex-
perinentado de nanera diferente en los tres grupos. '

Thalhoter (1980) realizd un experimento de campo por el cuml tratf de investigar
#i 1a sobreestimulacién proveniente de la estimulacién social alta, redunda en un de-
crenento de la atencidén selectiva a objetos, personas y relaciones en erte ambiente
congestionado. Una conmecuencia de esta alteracifn en la atencién serfa la trenagre-
s1én a ciertas normae sociales (p. 175). ’

Las observaciones nantuvieron la conclusién de que las nomnus de espaciamiento
ee conservaron en densidad social baja, pero se violaron en las de densidad alta;
POT razones que no eran la falta de espacio, Las interpretaciones fhochns proponen
conconitantes de la deneidad mocial alta, especialmente, la estinulacidn social ex-
cesiva, y las tendencias acoupaiiantes de atribuir menor importancia a las personas
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¥ hechom sociales,

Ea un estudio de campo realisado por Willis, Rinck y Dean {1978) , se observarcn
1012 parejas de sstudiantes universiturios y 212 parejas de uujetollcdulto-. en las
filas que se foruan a la entreda de la cafeterfa en la ciudad de Kansas, Se registre.
ron diversas manifestsciones del tocar a una persona, en relacién al: sexo, resa y
partes del cuerpo que ss usan pare tocar y ser tocado,

Los autores pro onen que el tocar implica, de manera obvia,intimidad, de maners
un tanto sinilar el espacio psrsonal.muy prdximo. Tiene tambtién obvias implicacio=
nes sexuales pars los estadounidenses, como 10 demuestra Jourard (1966), Henley (19
13) interprets eato como una {ndicacién de status y poder, Una preferencia marcada y
frecuente, y un prolongado tocar, es caracterfatico de todos los prinates infantes,
incluyendo al ser humano, Sin embargo, coao 1o reflalan estos fltimos autores, el to-
car a alguien entre adultos y en pdblico es tipicamente poco frecuente,

los resuiindna.del estudio nos dicen que en los alumnom universitarios el tocar
fue mayor para 1a combinacién hombre-zujer, Los negros era nés probable tocaran a
‘otro negro y no a un blanco, Kl tocarse una mujer & otra fue mayor entre mujeres s~
dultas que entre jovenee universitariass perc no hubo difervncia para el caso de los
houdres. Los estuliantes tocaron partes perscnales del cuerpo del sexo opuesto, y las
personas mayoren ‘ocaron partes impersonales. »

Loe autores iniurpretaron la segregicién en las filas y los porcentajes bajos en
tocar a personas c otra rasa como indicios no verbales de prejuicio. Los tabués en
relacidn & la exhibicién péblica de intimidad perecen ser menos importantes para los
negros de todas las edades.

1.



PRIVACIA

Existe un curioso paralelisno bistérico entre el interés por la conducta so-
cial en general y el interés por la privacfa; aspecto importante de la conducta
social, Este interés se finca en la antigledad y wu delineacidén como 4reas espe
cificas se traz§ & principios del siglo XX. En 1908 1os textos de Ross y McDougall
flustran la demarcacifn de la psicologfa social como &rea especffica, Em 1906 un
ensayo de Simmel examina la naturaleza de lo péblico y lo privado, y se produce la
emergencia de la privacfa como 4rea espec{fica de estudio, El paralelismmo termina
aquf, puesto que la teorfa e investigacién sociopsicoldgica se desarrolla en los a-
- flos subsecuentes, y se aborta el interés en 1la privacfa como fenémeno conductual
(Margulis, 1977).

Sin embargo, a partir de 1960 se ha mosirado un interés creciente por la nocién
de privacfa tanto en las ciencias sociales como en las conductuales, como en otras
disciplinas (Margulis, 1974),

ASPELTOS HISIVRICOS

Un examen detenido de la literatura nos sugiere tres fases en el desarrollo del
concepto privacfa:

1, En esta fase se justifica el interés por la privacfa con estudios, observa-
cionen y casos que desuestran la importancia y viabilidad del cor.éepto;bates (1964)
unaliza la utilidad del concepto. Coffman (1963) ansliza el estizma como generador
de una identidad despojada ¥ estropeada. Schwartz (1968) enfoca el aspecto sociopsi

coléiico de la privacfa, Westin (1367) argumenta sobre 1a relacién privacfa-liber-
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tad,

2. BEn esta fase se acepta lo importante del concepto y se bueca deteminar lo:
que la privacfa es por medio de la exploracifn sistewética, En ests etapa surgen in
tentos por demoetrar las similitudes y diferenciae entre privac{a y conceptos como
territorialidad; o me analiza la privacfa conductual y la no conductual (legal),

En la actualidad nos encontracos en esta segunda fase pero se empiezan a vislumdrar
los irdicadores del movimiento hacia la tercera,

I s contribuciones en esta etapa estén representadas por Altwan (1374), anfli-
x_l_i‘_gg%cm?f.:;ptuul de la privacfa; Johneon (1974, privecfe como control personal; Kelvin
(15774, #477) examen sociopsicolégico de la privacfs, poder y vulnerabilidad en la
atraccién interpersonsl. Lsufer, Proshansky y Wolfe (1976) algunas dimensiones ana-
_111:10;9 de la privacfa; Laufer y Wolfe {1977) privacfa como concepto y aspecto s=o-
cialy Westin (1967) taxononfa de los estados y funciones de la privacfa,

3, En esta etupu se buscun explicaciones sistemflicas de los por qués y cémoe
de 1a privacia, 4si como tawbién desarrollar estudivs empfricos que confirmen, dis-
confimen o generen informaci6a.

SIGKIFICAINS DZL CORCEPYO PRIVACIA

Wolfe y Laufer (1974) exploraron los significados diferenciales, funciones y
referentes conductuales del concepto privacfa, Preguntaron a nifios y adolescentes
de 4 a 19 afos qué significaba privacfa para ellos, Cbluvieron 39 significados y
ugos diferenciales; pero obiuvieron cua.tro significados predominantes: control de
acceso & la informacidn, estar solo, "mo se metan conmigo", control de acceso a
espacios. Estos cuairo significadog también se han. encontrado en otras poblaciones.

los ejecutivos a nivel medio, por ejemplo, conslderaron que en gu oficina eran
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importantes los siguientes gignificados; “"poder trabajar sin distracciones", control
de acceno & la informacién, libvertad para hucer lo que uno quiera, control de acce-
s0 a espacivs, estar solo (Colan y Justa, 1976).
Entre pacientes peiquidtricos de 11 & 13 afios los cignificados mde importantes

son: estar solo, lograr desnudarse, lograr usar el bafio, ducnarse, control de acce-
20 a 1a informacién {Wolfe y Golan, 1976). . . '

 Marshall {(1972) aplicé lu Fscala de Preferencias en Privacfa (PPS) a estudiantes
y padres. EncontrS que un grupo enfatizf el control sobdre ei acceso & informacidn
personul y sobre el involucramiento con otro (8); el otro grupo enfatizé el estar
s80lo, no ser molestado por otros o por eventos ambientales, ser libre de convivir
- con compsiieros.

Altman (1974) dice "es el control selectivo de acceso al self o al propilo gru-.
po” (p.6).

Kelvin {(1973) "es la negacidn de las relaciones de poder potenciales entre (u-
na persona o grupo) y otros” (p. 254}

westin (1967) propone "es el reclamo de individuos, grupos o instituciones pa-
ra determinarse por si mirmos cuando, cémo y en ’la nedida en que 1a informacién de
sf miswos se comunica a otros" (p.7).

Simzel dice Altman 1974, que sugiere lo siguiente: "se iguala con control de es
tfmulos suministrados por otros, grado de conocimiento uutuo y diferenciacidn de una
persona con respecto & la otra" (p.5).

"Sirve para maximizar la libertad de eleccifn, para permitir que el individuo

me sienta libre de comportarse de una manera particular, o de incrementar su rane

&0 de opciones para eliminar ciertas clases de presiones sociales" (Proshaneky,
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Ittelson y Rivlin, 1970, p. 173).

“Como un todo o como parte representa el control de las transacciones entre
Una& persona 0 personae y otra(s). 1a weta €1tima es favorecer la autorozfa y/o
minimirer 1a vulnerabilidad * (Margulis, 1977, p. 8)

Altzan (1977) tawbién define privacfa de la siguiente uéneu: la privac{a
sirve para tres funciones: manejo de la interaccidn socialj b) establecimiento de
planee y estrategias para interactusr con otros; ¢) deparrollo y mantenimiento de
la suto-identidad.

Kelman dice de .la privacfa: es la libertad que el individuo tiene para escoger
¥y nelecciunar para €1 mismo el momento y las circunstancias tajo las cuales, y lo
=f5 impo: tunte, la medida en la cual demostrard y compartird con otros sus actitu-
des, crconésas. opinionee y conductas (1977, p. 169).

Verlega y Chaikin (1977) dicen: la privacfa representa el control sobre la can
tidad de interaccién que decidiumos mantener con otros. Si umo pu'ede eacoger qué tan
poco o qué tan mucho divulgar de uno mismo a otro voluntariamente, se mantiene la
privacta (p. 102),

Klopfer y Rubenstein (1972) proponen que- la mejor conceptualizacién que puede
hacerse de privac{a es verla como un proceso regulatorio que sirve para guisar el
control selectivo de 1a estimulacidén externa al propio self, o el flujo de informa
cién hacia otros, Ve esta forma, la privacfa engloba tanto las restricciones de in-
puts (incluyendo los ffsicos y bioldgic;os). como los outputs. Es un proceso dinfmi-
co, como su anflogo, la membrana celular, pues es capaz de ajustar su permeabili-
dad de manera contfnua y selectiva (p. 53-54)

Despuée de haber revisado algunas definiciones de este concepto, vemos que es
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mul tidimensional, pues lés formas por las cuales el sujeto puede percibir y exhibir
este fenfmeno son tan variadas y complejas como la propia persona y el hecho mocial
misno. 3in embargo, los donﬁmin&dorea copunes & las definiciones, podrfamos decir,
tienen que ver con 1a cantidad de informacién que el individuo exhibte y recite en
tres niveles: afectivo, cognitivo y conductual,
De esta manera, un tanto arriesgada, podemoe decir también, que el alcanzar
cierto nivel de privacfa tiene que ver, o me asocia con el slcanzar cierto nivel
" de madurez o independencia en relactén al grupo social, Y haciendo eco de Marshall
(1972) decir que la variscién en la definicién de privacfa representa indicadores
de las diferencias individuales en las preferencias de privac{a,
DIMELSIONES DE LA PRIVACIA
Cualquier situacién de privacfa puede describirse en téminos de tres dimensip
nes: self-ego; aubiental e interpersonal. El sigunificado y experiencia de privacia
en cualquier situacién puede circunscribirse a la interaccidn de estas dimensiones
(1aufer y wolfe, 1977).

DINENSION SELF-XGO. Se refiere al proceso de desarmll.o que en nuestra sociecdad
enfatiza la individualizacién (autonom{a) Yy, como consecuencia, la dipgnidad personal.
Loe tefricos del deparrollo més importantes concuerdan en que el desarrollo del gelf
es el proceso de separacién del individuo de su ambiente sovisl y ffsico. Esta se-
paracién requiere necesariamente que ei niflo experiencie 1a soledad (psicolégica
y fisica) y desairrolle la habilidad para funcionar dentro de esta soledad de una
forma u otra, De esta manera en las primeras etapas la soledad no necesuriamente
es depeada, ¥y la investigacibn sugiere que puede ser una experiencia negativa, ¢

al menos ambivalente, precisamente porque se fuerza y no se elige y porque el ni-



fio puede temer inicialmente no ser h4bil para {uncionsr molo,

La importancia de la suledad mo elegids no deberfa pasar desapercitida. La ex-
periencia de la soledad {peicolégica o ffsica) puede ser un deterzinante do lu ex-
periencia futura buscada, espéradn, o definida como privada, Feto eignifica que .
ciertas experiencias, auncue no se hayan efperienciado como privadas, tengan el
potencial para definir situdciones privadas futuras,

la experiencia de ser capaz de funcionar eclo, independientemente, agrega um
aspocto orftico a la relacién entre el self y 1a privacfa: la voluntad de elegir la
gol . lad cuando se es capagz de funcionur solo. L eleccidn de estar solo se convier-
le h la afimacidu de lu autonomfa Jdel selt (Laufer y %Wolfe, 1977).

" DIMENSION ALBIENTAL, Los elementos umbientales influencian crfticamente la
“hubilidad personal para percibir, tener y usar las opciones disponibles, Esta di-
mraién anbiental se compone de uua nerie de elementos que actfian como lfrites de
+gnificados y experiencias, Los elementos con significados culturales, interaccién

.:bre convenios pociales y awbientes fisicos y la fase del ciclo de vida.

Cada uno de estos elementos tiene un componente temporal., Ekl elemento cultural
ee m&s resistente al cumbio, ol socicffsico estd sujeto a la modificacién como fun-
cién del nivel de desarrollo tecnmolégico de la gociedad, El propio ciclo de vida,
lleva & que el individuo entre en contacto con la privac{a en forma diferencial con
el curso del tiempo. Las fases del ciclo de vida estdn sujetas & cambio como resul
tado del desarrollo tecnolégico que a su vez afecta la privacfa experimentuda en la
aiema edad en diferentes sociedades, o en la misma sociedad en diferentes momentos
histéricos.

Elenento Cultural, Los mores de una conunidad traneritidos por el lenpuaje,

1



la tradicién y los valores, constituyen los 1fmites de la conciencia de 1a privacfa.
Varios autores sefialan que diferentes culturams tienen diferentes patrones y formas
de privacfa; inclueo en las sociedades mds complejas la perspectiva dominante de 1a
comunidad juega un rol decieivo en la forma como el individuo define lag situacio~
nes de privacfu. '

Lams experiencias concretas de privacfa se transmiten por medio de la fébrica
institucional llamada sociedad. Las opciones de la privacfa son funcién de las pro-
piedades ecoldgicas y ffsicas del ambiente en que ocurre la conducta. La tecnologfa
digponible {(puerias, 1a tuberfa oculta, las pruebas de personalidad, las computado-
rag), el tipo de turca que se requiere, ninero de perronas y relacifn que guardan
11;10 con otro retinjinn pertectamente el tipo de actividad y ambiente que ee conside-
rarén privados,

Etemento Socioffeice. Los espacios o lugares son algo més que simples estruc-
turas, Por su disefio, actividad y significado un espacio adruiere su carfeter de
privado. Por medio de la socializacién la persona aprende a aceptar, identificar, e
inclugo sentir privacidad en ciertos lugares y no en otros.

Tl ambiente ffsico puede instigar y crear de forma no intencional, un conoci-
miento, forma o patrén especfiico de privacfa. il disefio y disponibilidud de amblen
te ffsico puede crear deseos de tener tipos y montos ecpecificos de privacfa, Si
connideramos lag ciudades, suburbios y &reas mralee, los tipos de capa habitacién
pr.evalentes, log medios dé traneporte y el nivel de estimulucién de las personas
¥y las cosas, tanbién alteran loe medios y condiciones esenciales de la privacia,

Las demandae que la sociedad hace a sug niembros, en términos de tareas y ri-

tuales, representan dos elenentos socioffsicos adicionales, Las actividades ritua-



les privadas (las actividades sexuales y lus que se realizan en ;l baﬂo)_ pueden
considerarse para garantizar que ciuando las condiciones tradicionales estén ausen
tes o8 cuando tomamos conciencia de ellas.

Las tareas que se demandan parece que opex;an de una manera mfs compleja. St
la tarea a hacer debe hacerse & solas la situacién puede no eer vists como privada,
sino como poseedora de un siuple elemento de soledud; tajo estas circunstancias la
privacfa puede 1llegar a ser una f'iibertad de distractores”. Si la tarea requiere el
usar & otras perasonus, ‘au presencia puede no verse como invasora pues no se relacto
na con la privacfa.

Elemento del Ciclo de Vida, Quizds la clave pura comprender la privacfa esté
en celacibn con el individuo desde su nacimiento hasta eu muerte. lLos lfmites ambien
_tnles culturales y socioffsicos en las positlec experienciae de privacfa se aplica -
" r&n de maners diferencial a los individuos en las varias etapas de su ciclo vital,
Ademés, incluso las propiedades del ciclo de vida no son estfticas, Los perfodos
de tiempo dedicedos a actividudes espec{ficas (sentarse, gatear, parurse, trabajar)
vvarfan en funcién de la cambiante tecnologfa, los cambiantes patroneg 4socioculturap
les y el ambiente,

" En varias etapas y edades e) irdividuo necesita desarrollar o cambiar habili-
dades, actividades, deseos, sentimientos, y por ello se modificardn los patrones de
privac{a,

También' el individuo juepa diferentes 10ies & lo largo de su vide y éstos mie-
moe 10 llevan a, o lo inhiben, o lo exponen a situaciones diversas o nuevas de pri-
vac{a, Finalmente, conforme el individuo progresa, la sociedad cambia constantemen~

te y los patrones de privacfa aprendidos para un momento chocan con los nuevos est‘
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loe de vida, mores y tecnologfa.

En sfntesis, la dimensién ambiental (cultural, socioffsica y ciclo de vida)
circunseribe cualquier situacién de privacfa al delimitar la cantidad y forma de la
privacfa que se otorga y la que concientemente puede ser deseada o.eJeoutadu.

DIMENSION INTERPERSOKAL. El concepto que el individuo tiene de las reglas y
derechos de la privacfa son reflejo y ee refleja en 1a dimengidn ambiental y se
desarrolla y alimenta a la dimensién self-ego; se desgasta cotidianamente en la
dimensién interpersonal en una situacién deierninada.

Afn cuando a la privacfa se le equipare con el "estar solo", prevalece en ella
el concepto interpersunal. La privacfa en cualquiera de sus formas, presupone la
ezistencia dec otrc y la posibilidad de relacionarse con ellos,

La exhibicién de esta relacidn posee doa elementos: manejo de la informacién
y manejo de la interaccién,

lanejo de 1a Interaceidn, la privacfa como manejo de la interaccién es real.
mente una forma de ro interaccién con algujen en especial, incluyendo el ambjente
no hunanc, ¢

[l ambiente socioffsico es una fuente de restriccidn del manojo de lu interac-
cién, La dispouibilidad de espacios -cudntos, de qué tipo, dénde estdn loculizados
(privados, no privados) -, y el nfuero y relacién que se establezea con los demds
que estén o pueden estar presentes, pueden hacer la diferencia entre privacfa como
experiencia de autonomfa y privacfa como experiencia de reagrupamierto,

Una sezunda fuente de restriccién es el rol que juega el individuo en el grupo
inmediato o en el sistema social. El manejo de la interaccién se relaciona a los

derechos y privilegios adscritos al prupio rol.



A través del proceso interpersonal se deparrolla una sonsibilidaé para manejor
ia vida cotidiana, El individuo desarrolla un sentido del propio yo separado de los
otroa, que reconoce lus condiciones bajo 1as cuales buscard la soledad en la inte-
raccién y aprenderd a uear su wanejo de la interaccidn ﬁara autoafirmurse y reagru~
purse,
| Manejo de la Informacidn, Gran parte &ei énfaris en la corriente actual de
pencamiento sobre privacfa se df en lh‘ div.ulgaci6n o no de informacidn con carfcter
peraonal. EL conirol y la dificultad que representa el manejo de emsa informacién
10 tenemos muy pronto en nuestras vidas (Wolfe y Laufer,1974).

Fl acto de divulgar o no inforwacién, no implica que autom&ticanente la situa=
cién se percibib..como privada o de invasién, Un individuo sujeto a una evaluacién
de su personalidad puede proporcionar gran cantidad de informzcién Intima si_ la
persona considera que resultar{ benéfico, La pregunta crucial es qué es lo que ha-
ce nue una persona considere la situacién como Lenéfica.

Podemos unalirar por lo menos trea aspectos importantes del c4lculo que hace
una persona de sus respuesias, Primero, los individuos pueden exhibir varias con-
ductas creyendo que con ello pueden manejar la informacién en situaciones postee
riores y asi minimizar lus posibles consecuencias, 0 pueden rendirse ante el rane-
Jo pero usando formus protectoras de respuesta {defensa, hostilidad), que derpuéa
fe le van a atribuir & la persora como caracterfsticas o problemas de su persona-
1lidad,

Segundo, los individuos pueden simpiemente no hacer ciertas cosas pues su ha-
bilidad para manejar la informacién en un momento posterior, incluso distante, es

impredescible; o porque en el morento actual lo piiblico o privade del acto no se
[



define con justeza. Esto incluye las conductas que no tienen consecuencias negati-
vas irmediatas,

Tercero, el cdlculo de la conducta se relaciona a la emergencia de nueva tec-
nologfs y al estadio del eiclo de vida, La peraona tiene que decidir las probables
consecuencias futuras de su conducta, en térzinos de los dispositivos de registro y
conunicacidn que existan,

El elemento crucial del manejo de la informacién en términos del cflculo de la
conducta, es que el individuo con frecuencia no es capaz de predecir la naturaleza
de lo que tiene que manejar,

ALGUNOS JFHPLOS SOBRE PAIVACIA

En un artfculo escrito por Altman (1977) se analiza un ejemplo de privaqfa w
la cultura Mehinacu, reportado por Gregor y Hoberts, En é1 se proporciona 1nformu;
eidn sobre este grupo tribal residente de la parte central de Brasil, La primera im
presién es que en Mehinacu existe escasa privacidad, En un villorrio se localizan.
cincq cagas conunsles alrededor de una pequeila plaza circular, de manera tal que
todos se enteran de lo que hace cuada uno, Ademds, los caminos que conducen 8 la pla
za son amplios y rectos, y la gente puede ger observada a grandes distancias, Los
batitantes también reconocen las huellas que loe pies dejan en el camino arenoso,
Los campos de cultivo eatén taun préximos que todos salen dénde estd tul o cual per
gona, De manera similar, las habitaciones no son privadue pues las casas son comu-
nales y las paredes no amortiguan el sonido,

Roberts y Gregor obeervaron; sin embargo, que en la tribu existfan una varie-
dad de pricticas pura regular la interaceidn social. Por ojeﬁplo. que hubfa caminos

secreton y cluros en los bosques que las personas usaban para escapar Ge loe demés)



era también prmitido abanaonar 1ls ville por varios dfas. Algunas bersonas tenfun
incluso cacas y jardfnes retirados del lugar donde pasaban con eiza fanmiliares lar-
gae temporadas, Taubién hebfa sanciones contra las mujeres que entraran en la casa
social y religivsa de los hombres. |

Una faceta 1pterésante de la vida en lichinacu era la préctica del aislamiento
sistemdtico, el cual podfs comprender varios aiios de la vida de la persuna, La re-
élusi6n comenzaba 41 nacer un nifio, puee la madre, el padre y el hijo permanecfan
en una reservacién boscosa por varias semanas 0 meses. El niflo permanecfa ajslado
husta el aiio o &fio y inedio.

El segundo perfodo de aiplamiento ocurrfa cuando el nific tenfa mueve o diez
afios, Pernanecfan en una 2ona boscosa, propiedad familiar, y rara vez tenfa contace
to con otros,se les llevuba comida y agus para asearse, Duranie este perfodo, en
ocasiones husta de doe afies, se ensefiaba al muchacho & que hablara de manera repo-
sada, a que se refrenara en el juego, & que evitara responder emocionalmente. Las
mujeres tenfan un perfodo de aislamiento eiwiler que segufa a su menarca,

Ocurrfan perfodos de aislamientd cuando 1la muerte de alguno de los esporos, ©
cuando algin hombre e convertfa en el ifder religioro.

Roberts y Gregor interpretaron estos puirones de reclusién y apertura como te
canismos que evolucionaron de la culturs y permmitfan tener balanceads la apertura
y la reclusién hacia los deméds, a través de diferentes mecaniemor y diferentes nive
les de acceso que e ajustan al tiempo y las circunstuncias,

Geertz describié ciertos grupos en 1a cultura javanesa que aparentemente tenfan
escasa privacidad ffsica {citado por Altman, 1477).

Las farjlias vivfan en casag de bambi sin empalizadas, las paredes eran delga-



das y de construceifn ligera, Xuchas de ellas no tenfan puertas y los extralos po=
dfan entrar y salir o pasar de un cuarto a otro sin anunciarse, También obeervd que
ae usaban una gran variedad de mecanismos para regular el intercambjo social. Por
ejemplo, me restringfan los contactos soc.iales, las personsg escondfan sus sentiw
mientos, el decoro era muy elaborado, la gente tenfa que hablar suave y trataban a
los fuereflos con mucha eliqueta.

Turnbull proporciond rica informacién sobre los pigmeos de Zaire (Altman, 1977)
tambidn conocidos por los Ba Mbuti, que son cazadores comunales y gustan de reunir
& la gente quien vive en campos comunales de munera temporal,

Los pigneos se separan i)eriddicamente en pequeflos grupos f‘am;liares ¥y viven a-
partados por dos meses, después de los :‘cuasles vueiven a la vida comunal, Sus chno-
zas las construyen y revisten con grandes hojas y las reparan con frecuencia, La
1legada al campo de una t‘a.milia o persona nueva puede producir que la puerta de la
choza se cambie de lugar, especialmente si la persona nueva no es muy grata al ve-
cino. El cambio de lugar de las puertas evita con frecuencia conflictos entre hubi-
tantes. Con frecuencia tumbién, se construyen fuertes empalizadas durante loa desa=
cuerdos gerios.

Aliire observd en el atoldénm 'oleia, Pacffico Sur, la presencia de reglas muy
complicadas que gobernaban la interaccién; las cuales &6 atribuyé al contacto tan
intenno entre las personas y la nec;aeidad resultante de minimizar la competencia
hetemsexu_al y lon celos. la poblacién de alre&edor de 600 pergsonas gse dedicabm a
1a agricultura y la pesca y vivfu en un ambiente comunal cerrado, con un contacto
carsd a cara intenso,

kn 1a limpieza cominal que se hacfa & las villas, se asigsaban dreas separa-
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das a hombres y mujeres y nunca trabajaban juntos, no bailaban una con el otro, y
no se entrenaba al homhre para que comiera junto a una mujer, Las &reas préximus
a les canocas y la playa eran prohividus para lue mujeres y los caminos interiores
del atél&n eran prohibidoe pars ellos, Si una mujer tenfas que pasar ceﬁn de una
‘canoa ae desviaba lo mde posible. EL hombre no podfa llevar objetos religiosos a
su casa que era 4rea fevenina, ni podfa pusar alen rato durante el dfa en ella.
Los hombres y las mujeres que caninaran solom no podfan detenerse & platicar con’
personas del ‘sexo Opueéto. Parece ser que e¢n esta cultura la serie de précticas
de conliol de la interaccién social re d€ por el esirecho contacto que puede haber
en un 1'&2;3!- tan pequefio (Altman, 1577).

im cultura Tuareg, pastores nfmadas que habitan el norte de Africa, en grupom
~o subgrupos tribtales de 50 personas o mfs, fue estudiada por Murpliy ¥ encontrd: eu
vestimenta estuba constitufda por una ténica interior y ropas holgadas a1 exterior
que iban de los hombros al tobillo, ademds de un turbanie y velo, Los hombres se
vestfan de manera tal que s8lo sus ojos eran visibles, puesto que el velo y el tur-
bante le cubrfun la frente y desde el puente de la nariz hacia abajo. -Este velo re
usaba con frecuenclia, una vez- que el hombre alcanzaba la edad adulta, incluso en
el dormir y el comer, Murphy indica que este velo es literalmente un mecanismo de
regulacién de los 1fmites, y se ajusta y se vuelve a ajustar para demosirar aper-
tara o reclusién a los denfs (Altman, 1977).

Los estudios revisados hasta el momento ponen de manifiento el caricter uni-
versal del concepto privacfa. La muestra no es representativa, pero henos analira-
do diversas manifestaciones de este ferfmeno en diferentes culturas, lo que nos 1lle

va a pensar que la privacfa puede variar de momento a momento, de acuerdo a lasg



clt;:unstnnolal y vecesidadea de los individuos; y que las perasonss pueden optar por
preferir modos diversos de santener esta privacfa.

Revisarenos shora estudios realizados en el mundo occidental, pars tener uns vis
ai6n uis azplis y acabada de ests variable tan cozplejs. Taylor y Brooks (1950) en’
uhl investigacidn realizada en una biblioteca encuentran que las neuﬁ do Jtubajo
individuales, rodeadas por una manphra, pars evitar cualquier contccté con otros es-
tfoulos, se evalusban cono nés valiosas que las mesas de estudio en gmpo. Y #® pro=
tegfan contre los invasores,

Parke 7 Sawin (1979) estudiaron el ueo de reglas e indicldoreu de privacidad, en
1a regulaoiGn del acccso por parte de los miembros de 1a fanilia a las dreas de 1a
casa que pudienn tener un car&cte: personal, como el cuarto de bafio y el dormitordo.
Encuentran que conforme el nifio se desarrolla va huciexido mayor uso de indicadores
de privacidad ffeiea, -tal como cerrar la puerta cuando entrs a un cuarto, sobre todo
cuando eg ¢l 3 taflo o el dormitorio, Adends, el uso de reglas de privacidad, tal co-
mo llamar & una puerta cerrada se incrementa tarzbién conforne el nifio crece, Los pa~
dres tocan en> lam pusrtas de los buflos y domitorios cuando los hijoa'eon mayores. A
los padres y a los hermanos se les restringe el acceso al cuarto de bafio cuando el -
que 1o ocupa va maduindo.

Las conductes de :tiivacidad varfan no sélo con el nivel de desarrollo del nifio,
eino que Laabién est’: determinadse por el sexo, tanto del ocupante como del que bug
ca el acc: ‘o &1 espacio. Los hermanoe es mhe frecucnte que toquen en el cuarto de las
hermanas y lo contrario también ocurre, El tocar con mayor frecuencia en el.cuarte.
de las hijas es por parte del padre, que.el tocar en el cuarto de loe hijos, La me-
dre parece hacer menos caso &i es la puerta del hijo o de la hija; sin embargo, son
. més discrimin&tivas si en el cuarto de bafio estin €1 o ella, y tocan con mayor fres
cuencia cuando es el hijo.

Los autores también encuentran que 18 proporcién de nifios que cierran las puortas
de 5u dommitorio me reiaciona positivamente con el ninero de habitaciones en la casa.
Fl baflo se cierra, generalmente, dependiendo del nirero de bafios en la caea, Parece
ser que se necegita menor privacidad en los nifios, en casas pequefias de ucusos-ro—

Curaos,.



Se encontraron des patrones de intericcién cntre pautus de crianea y privacidad,
Las madres que son reetirictivas y cohercitivas ejercen mayor control sobre los hébi-
tos de privacidad de sus nifios y delinitan esta micma privacidad., En ol segundo pa-
trén tenezos que existe una relucidn positiva entre el hébito de tener abierta 1a
puerts del baflo cuando los nifios se acicalan con la afectividad de la madre. Tanbién
mantienen abierts la puerta cuundo se visten, ri la wmadre muestra ura tendencia apro-
batoria en sus comentarios, Sin ecbargo, cuan_do los nifios sa bafian prefieren cerrar 7
1a puerta st la nanmd es sobreprotectora,

Schein (1977) ergumcnta en su estudio que los psicélogos del trubajo y el sector
legislativo han adoptado una posturs linitada respecto al derecho & la privacidad que
:-.fieno el trabajador. Pues parecen ignorar algunos aspectos sobre sobre la seleccidn y
s 4,.-\ntratscldn de personal que rebasan la dignidad humana asi como la eficiencia, Co-
L ruta que 1a consideracién activa del fenémeno de 1a privac{a puede resorientsr los
-+ [uerzos en téminos organizacionales, para reestablecer y fortalecer la dignidad
tmana en ¢l anbiente laboral,

Flopfer y Rubenstein (1977) tratan de eatablecer las bases biolSgicas de la priva-
e} ’~), para lograr con esto ubicar las manifestuciones particulares del hombre dentro
de vn continuo, en el cunl taabién caen algunas fornas de comportamiento perteneciene
tes 2l reino animal,

Doterminan que existen gran cantidad de ejemplos que demuesiran que los animales
actdan en una forma tal como ei un humano estuviers buscando privacidad. Los anima-
les pueden buscar aislamiento espacial, retiro ffsico o alguna otra forma de evacién
cuya interpretacidn serfa engaflosa., Comentan que estas formas, aparentezente diferen=
tes, tienen en comun una caracterfstica regulatoria. De manera selectiva se controls
el accego de estimulacidn externa hacia el propic yo, o el flujo de informacidn hacia
otrom.

Warren y Laslett (1977) analizan en su artfculo los conceptos de privacia y secre-
tos utiliza.néo dos ambientes que para ellos eon ejenplos claros de los dos fenSuenos:
utilizan la familia y un grupo de homosexuales, que ofrecen la oportunidad de obeser-
var la privacidad y el secreto respect.vanmente.

La diferencia conductual que encuentran entre privacidad y secreto es aparentse,



La familis heterosexual, como unidad, tiene acceso legftimo a los arbientes en los
que acontecen ciertas conductas 11lanadas *privadas®. Por lo contrario, dicen los au-
tores, los niembros del grupo homosexual - adn cuando también tienen acceso a estos
anbientes- conservan el estigma moral de su conducta secreta,

Concluyen su trabajo diciendo que 1a privacfa puede ser un derecho o una oblige.
eidn,'nsontrn que el secreto no es avalado ni requerido por loe ciudadanos de las
sociedades occidentales, La privacfa es consensualj la conducta que protege es logf-~
tiza para 1a sociedad y se concibe como no atentadora a los demés. Kl secreto no es
consensual; lis conductas que protege eon ilegftizas e involucran sdlo los intersces
de loe propios exelufdos.

Derlega y Chaikin (1977) tratan de determinar los lfuites y caracterfaticas de dos
conceptos « ie suponen funclonan paralelanmente en lus relaciones sccialea. Los coneeg
toa son m'.»:.vacn y revelacién del yo.

Dafinen privacidad como un procero de regulacién que controla el contacto que el ip
dividuo mantiene con los depds. La revelacidn o divulgacién do; yo implica la trans-

'in:laldn verbal de¢ informacifn, El ajuste de las entradas y salidas en la autorevela=
cién es ol fendzeno de la regulacién de 1fmites; en la medida en la cual se wantiene
el control del intercambio de informacién variarf la privacidad que el yo tenga en
la roheidn soclal,

Fipalissn diciendo que esto tiene implicaciones para el funcionamiento de la per-
sonalidad, y que es necesario reconceptualizar el fenémeno de la divulgacién del yo
como ajuste de 1fmites. '

Pedersen {1979) tuvo como principal propfeito en su estudio el determinar tipos
de privecidad, basado en el andlisis factorial de un cuestionario autoaplicable. Loa
factores de privacidad que identificé fueron: reserva, aislemiento, estar solitario,
intinidad con 1& familia, intinidad con los anigos, lnonimatd.

Rexoe comentado en pirrafos anteriores que la necesidad de privacidad puede variar
de momento'a momento, de &cuerdo a las circunstancias y necesidades de loe individuos,
Espeefficaresva shora, 1o que también ya hemos revisado, que pueden operar varias :
conductas aﬁultdneamente, para regular los limites, For ejezplo, pudden usarse ca-

nales ro verbales: el contacts visual, un contacto fugaz, una gonrisa especifica,



etc, La informacifn referente al yo pusde revelarss con respucstas como: salir vioe
lentazents de un lugar, romper algo contra la pared; que nos dicen algo de la per-
sonalidad que quisfs quiere mantenerss oculte.

Pn téminos espaciales los individuos pueden controlar el contacto al mantener ue
na distancia ffeica especffica; pueden abrir o cerrar una puerts, colocar nnpafn,
cortinas o alguna otra barrera ffgici. 'Sin esbargo, 1a manera més coadn de regular
1a entrads y salida de informacién ;a por nedio de la corunicacién verbal,

Dentro de las dimensiones que conforman 1a privac{a sefialavos 1a anbiental, y ace-
bn;u de gefinlar shora que una forma de control del acceso a las personas ep mantes
niendo el espacio personal, ea decir, manteniendo una distancia ffsioa espec{fica,

Vestin mgirié que existen cuatro tipos bésicos de privacfa: eoledad, intimidad,
anonimato y reaeru; La soledad refleja el deseo de estar solo y libre de eef obser-
vado por otros. La intimidad se refiere a 1a necesidad de tener privac{s, cozo miem-
bro de uu grupy gue busca establecer relaciones estrechas con los c}emts niendbros
de ese grupo. El anonimato es el deseo de estar libre de identificacién y reconoci-

" miento en un asbiente piblico. Finalmente la reserva describe el deseo de conpervar
informacién personal que se considera uréonzosa, personal o profana (citado por
Valden y col. 1961).



ESPACIO PERSONAL

En forma sintetizada podemos ﬁoﬁnh- ol.npaeto personal como el frea que ol ser
hurano mantiene alrededor de sf mimso, haoia la cusl no pude tener acceso un intruso
sin genersr inconforzidad (Hsyduk, 1978).

Padersen (1978) conceptualiza el espacioc personal como una serie de glébtulos esps
ciales conétntrlcoa. cada uno define una regién pars cierto tipo de interacciones.

En otras palabras, el espacio pereonal es un érea, que establece el propio indiv]
duo, la cual le permite marcar los linites, sobre todo de distancia ffsica, que los
dexd tienem que respetar ante 61, Este espacio es variable, puede disminufr o incre
mer:! cse dependiendo de las siguientes variablee: sexo de la personm, tipo de rels-
eLdn que se guarda con ella, situscién en la que estén immersos, etc. El espaclo
pers nal es definido como portétil por Sommer {(citado en Hayduk, 1978), pues ¢ste s~
cempaﬂs.a 1a percona donde ella vaya; sus limites, min embargo, son invieibles, adn
cuando el individuo puede optar por sellalarlos.

" Por otro ladg ‘halhofer (1980) nos dice que la distancia que las personas nantie-
uen entre sf y las denfs varfa de acuerdo a miltiples factores, pero en general tien
..y & mer de 18 pulgadas o més { en log XE UU}, & menos que la gente se conozca muy

: “ilem, 0 que la atméafera me haya definido como {ntira,
INVASION AL ESPACIO PERSONAL

Kmiécik, vaugar y Bim‘ziget (1979) sefialan que cuando se invade el empacio perso-

nal se puede descunchdenar en el sujeto activacién, etrees e inconformidad (p. 277).
Fiddlemist, Knowles y ratter encontraron que 1a proximidad de un extrafio en un bafio,
produc{s dificultsd para orinar y percistencia (citado en Kmiecik y Col.). Los mis-
2on autores proponen que cuando und personk espers para cruzér la calle, se crea un
estado de activacién general £i un intruso viols el espacio persoral. Esto gencrard
un efecto inmedisto eobre la velocided que re utilizar4 para cruzar la calle,

Soith y Enovles (1979) realizaron doe estudios con las caracteristicas siguientes
en el cruce de una calle concurrida, un confederado, que podfa estar realizando un

dibujo o no, se emtacionaba cerca ¢ lejos de un peatSn 10 segundos antes de que el



senfforo indicara siga. En el primer estudio se dio la oportunided de que el peatén
ayudars al confederado o & otro clzsplioe al decirle que habfa tirade un bolfgrafo.
En ol segundo estudio se midiS la velocidad &l crussr la calle y me encuestd al pea-

; tén acerca acerca de su estado de dnimo respecto al confederado. Los resultados ind}

oaron que el invagor no pintor fue evaluado cowo inspropiado, produjo uns velocidad
de escape rayor y se le dijo con menor frecuencia 1o de su bolfgrafo, en comparacifn
con el pintor, Al otro efmplice se le ayud$ menos al invudir el espacio personal,
Leibran encuentra nue cuando alguien se pone sorpresivamente cerca de alguien,
88 piensa que se comports de maners inadecuada, ruda, con poco tacto, y la situacidn
e avaldd riongval Yy se producen una variedad de reacclonea inclnyendo 1a hufda, im=
presiones nogatins del invasor, incoafomidad yun marcndo estado de activacidn (ci-
tado por Suith y Knovles, 1979).
Fisher y Byrne (1975) encontraron que cuando se invaden hombres y mujeres, el ine

i vasor-gusta menos, se percibe el anbiente de menera més negativa, ee atribuyen moti-
‘_A:vfﬁ.’-uw)n négativos & 1a invanién (deshonestidad, maldad, ete.).

A manera de sintesis, podesos decir que las invasjones 8l espacio personsl me con=

;&ben como violaciones a expectativas o deseos de dietanciamiento interpersonal, las

wldencias sugieren que, en general, las reacciones que resultan de la cercan{s son

> orden afectivo y cognitivo. Patterson, Worchel y Teddlie, proponen que una invas

#iin crea un estado general de activacidn que injcis una bfisqueda cognitiva de la &
4=:ate de la activacién., Esta bisqueds es un intento por definir y explicar la acti-
vacién, F1 tono emocional particular de la activacién es resultado de atriluciones
cogaoecitivas que una persona hace de las fuentes de activacién y las suposiciones
implfcitas del cémo deberfan sentirse en tal situacidn. For supuesto, en ausencia de
activacién, no se inician los procesos de bisqueda y determinacidn del tono emocionsl
(ci'tado por Seith y Knowles, 1979).

Sin embargo, en €1 estudio realizado por Kmiecik, Hausar y Ranziger (1979), se
encohtr{ que una erplicacidn probable al hecho de que los efectos producidos por
un intruso al espacio personal eean los se’ialados, ee que e presentan cuando el
invasor po es atractivo, pues produce miedo y disgusto, En caso de que eea atractivo
se produce el nimmo estado de activacién, pero ce striduye & una emocifn pseudoroadp
tica o afiliativa y el sujeto cruza la calle & menor velocidad {p. 278).



Carducci y Weber (1979) examiraron sistezfticanente la posibilidad de que la tep
dencia conductual de los individuos tfmidos & evitar a otros, pusde manifestarse por
su afén de mantener una distancia interpersonal mayor que 1a "nomal®. Esperaban que
tuvieran una distancia mayor en interacciones uno a uno, y'quo 1a relacién con perso-
nas del mexo opuesto fuera ads tensa. Los resultados indicaron que las personas tfmi-
das nntuvléron_ distancias interperzonales mayores, pntieulmpento con las personas
del sexo opuesto.

iord, Enight y Craper (1977) trataron de deterninar 1as rescciones de los sujetos
ento una proxinidad espacial inadecuada, Los autores exploraron la "experiencia feno-
m'c‘:a'::.Ggl.cA dol.upaclo interperscnal®, es decir, la experiencia del -prol;io sujeto rep
pec:;o a la distancis, K1 térnino que usan pars identificar este estado psicoldgico es
"distancia cognitiva® y se réf:loro a la estinacién que el sujeto hace de la .diltancu.
.creencias, recuerdos almacenados en la mecoria, Jjuicios y ‘sentmien‘ton que un objeto
despiwsia.en 81, Proponen que una proximidad inadecuada produce intranquilidad y se
experiencia coxo no deseada psicolégicaxente,

Los resultados que en general se encontraron fueron que, cuando se pedfa a los su
m“' se aproximarap muy cerca de los extraiioa, se generaba primeraxente una tenden-
cia & la evitacifn, que & su vez e vefa atacada por una contrafuerza de ir hecia a-
delante, derivada de la necesidad de finalizar el experimento, Cuando tenfan que apro
zinarse al esposo 0 a un objeto, la fuerza de evitacién ocurrfa a un nivel menor de-
bido a la naturalesa m&s neutral de la eituscién,

Creenberg y Firestone (1977) siguiendo el modelo de Altman, hipotetizaron que la in
vaeién 8l espacio personal por un entrevistador, 1a reduccidn de la privacidad por vi
gilancia social realizada por extrafios indeseables y la restriccidn en el comporta+
miento aislamiento-retiro-via ecntarse en una esquina, podfan fortalecer la pensacién
de hacinamiento e incrementar lae conductas de escupe, en un intento por aligerar el
stress por este hacinanmiento,

Los resultados indicaron: &) la invasién y la vigilancia produjeron de manera in-
dependiente niveles altos de stress, que los niveles que produjeron las condiciones
po invasién, no vigilanciag b) ectos efectos también fueron aditivos, siepdo la inva-
sidn el determinante més poderoso del sentirse hacinadoj ¢) los sujetos en las condi=
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ciones de 1nv§516n ¥ vigilancia odservaron de manera significativa mayor ndaero de
respuestas de evasién que en }as condicones no invasifn- no vigilancia; d) no ee en-
contraron efectos importantes en la condicién de lugar para ssntarse con respecto a
1a percepoidn de hacinaniento y las conduet.n de evasidn,

ESPACI0 PEKSONAL Y TERRITORIALIDAD

Estos dos eoncep'tol con frecuencia se tmailpan en los estudios eobre interaccio-
. nes eepacisles (Hayduk, 1978). En este apartado tratarcmos de definir las caracter{s-
ticas relevantes de uno y otro.

Somner (1959) distingue axbos conceptos por medio de lam siguientes lfneas: a) ol
espacio personal es portdtil mientras que el territorio es relativamente astaciorario;
b) los l{mites del territorio gencralmente se marcan, mientras 1os del espacio perso~
nal son invisibles; c) el espucio personal tiene ¢l cuerpo de 1a persona c¢omo centro,
la territorialidad no tiene este centro; t}) 1a invasién al espacio personal genersle
nente conduce a la retirada, pero la invasién al territorio generalmente conduce a

‘amenaras o enfrentaxientos,
HACINAMIENTO COMO FUNCION DE LA INVASICN AL BSFAC10 PERSONAL Y LA HEDUCCION DE

PRIVACIA

Diferentes teorfas como la de Argyle y Dean, la de Altzan y la de Sundstrom este-
blecen que: a) el distancjamiento interpersonal o privacfs es un producto multideter-
minado por fectores como la dimtancia ffsicm, el contacto visual, le orientucién del
cuerpo y lo fntimo de la conversacién; b) los individuos establecen para s{ mismos
un esténdar, un valor para 1a intimidad o privacidad en una interaccién determinada;
¢) las discrepancias entre log inputs que uno recibe y este esténdar instigan conduc-
tas compeneatorias o evusiones pars tratar de lograr un ajuete,

Se ha encontrado gran cantidad de evidencia que esostiene este principio compensa-
torio: a) el reducir el contacto visual nientras mds préxima esté una pereona a otrs
(Argyle y Desn, 1965; Goldberg, Kiesler y Collinm, 1969); b) el alejarse o impedir
con el cuerpo que el '.otrn se aproxime mds (Felipe y Sommer, 1966); ¢} decrementar el
contacto visual durante la discusién de tépicoe bastunte fntimos (Exline, Gray, Schue
tle, 1965; Schervitsz, Helmreich, 1973). ’
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Worchel y LTeddlie (1976) han demostrado que la distancia interpersonal prézima e-
ra un determinante muy importante del sentimiento de hacinamiento, mée que 1o gque py
diera per ¢l tamafio del espacio,

For su parte Altnan (1975) insiate en que el hacinamiento es experiencia cuando
ol nivel de privacfa demeado por un individuo es mayor que el qus realmente obtiens
en 1a interaccidn, Para clerto tipo de sctividades, fncluso, la presencia de alguien
fndependientemente do la axplitud del espacio, puede instigar enfrentamiento por me-
410 de la conducta de evasién, . A

En consecuencis, uno de los objetivos del precente eatudio es demostrar que unma
persona expuesta a reduccién en mu espacio personal, invasién al nimo, y reduccién
° elizinacién de su privacfs, puede percibir un sayor grado de hucimiento Y expe-
fiencin- mayor stress ¢ inconformidad, asi como también mostrar un estado general de
'activncidn acentuado,

Las reacciones que tendrd esta persona evidentemente afectardn los aspectos afec-
tivos, cognitivos y conductuales de su sietema de relacifn, Fn otras palabras, sepin
"aea ¢l cas0, 10 que la perzona sienta, quiera y realice dentro de ese medio particue
1.7 y tamdbién, 1o que la persona deses exhibir fuera de él.




EL ESTUDIO DE LAS ACTITUDES

Las actitudes implican upcot;ttvn acom.c.lc nuetrs propia conducta y 1a de los
denfs y se vinculan con todos los aspectos de la vida social; por ello, sus zéltiples
efectos ron evidentes. Los guetos, los modales, el .étuo de vids y 10 moral eon ejeg
plos que reflejan nuestras actitudes, La visidn que el individuo tiene de su mundo y
ol modo en que actfia freite a 1 pueden ser entendidos observando las actitudes (Ho-
11lander, 1976, p. 124).

, Algunag Defipiciones

Puede definirse una actitud como una organizucién aprendida y relativazente durse
7ora de creencias acerca de un objeto o situacién, que predispons a un individuo en
svor de una respuesta (Fokeach, 1966),

4turgtone definié la sctitud cono la intensidad de afecto en favor o en contra de
wi ubjL;tO paicolégico, ,

Purphy, Nurphy y Kewcomb conpideran la actitud cozo una reepuesta afectiva, rela-

7 tivarcnte estable, en relacién con un objeto.

Doob, define la actitud como una respuesta implfcita, capaz de producir tensidn,
considerada socialmente significante en la sooiedad del individuo,

ﬁom dice que eon una disposicidn & actuar cuando sparecen las c¢ircuntancias,

Freedman, Carlamith y Sears dicen que es una coleccidn de cogniciones, creencias,
opinjones y hoéhos. incluyendo las evaluaciones positivas y negativas, todos relacio-
péndose y describiendo un teza u cbjeto central,

El estudio de las sctitudes es importante puee constituyen elementos valicsos pa-
ra la prediccién del comportemiento, Dessmpefian funciones especfficam y nos ayudan a
forzarnos una idea eatable del mundo en que vivimos. Constituyen la base de las rels
ciones de aristad y conflicto, por ello la dmportancia que han tenido para la prico-
logfa social (Hodrfguez, 1976).

Las Actitudes como Estado Motivacional-Perceptual

Es posible 1m.erprotnj lae actitudes como estados motivacionales perceptuales (Al}_
port, 1955) pues &atas predisponen al individuo a responder mediante 1a cualidad per-
ceptual que implica seleccidn, categorizacién e interpretacién de 1a experiencia de




‘acuerdo con sus expectativas, Las uctitudes son importantes pues resunen la experien-
cia anterior del individuo en términos de estados wmotivacional-perceptual directivos,
originados por el aprendizaje, Son capaceas de distorsionar el estfmulos en la percep-
ci8n y constituyon un factor activador en la conducta de las personas.

Rasgos Puncionales de las Actitudes

El mda deatacado exponente del andlistis de los diferentes tipos de funciones que
cunplen las actitudes es Daniel Katz; este autor subrays la mportané. & de los facto-
res peicodiniaicos, especialmente los de cardcter motivacional, implfii‘os en las ac-
titudes (Hollander, 1976).

Ests enfoque funcicnal es un intento por comprender las razonss que miusven a los
individuos para sustentar determinadas actitudes, Eatas razones ee encuentran dentro
del marco de las llamadas motivaciones del hombre, Los cuatro tipos de'f.. :ioncu que
forman la base motivacional son: L ‘

1. 1a funcién instrunental del yo, adaptativa o utilitaria

2. La funcién de expresién de valores

3, La funcifn de defensa del yo

4. La funcién de conocimiento, -

‘1, La funcién adaptativa alude a las respuestas favorables que el individuc
ne de sus aenejantes al manifestar actitudes aceptablos. Esto implica la idea & ree

.

' ; !'.!ET'.

we
e,
Ay

compensa o consecucidn de metas en térainos de clerto objeto con valor social. K-t y
Stotland seilalaron que laa ncutudes que cuzplen una funcién cdnptati.vu pueden gu.ir
de medio para alcanzar 1; meta donndl o para identificarse con exporienciu que pre
vianente 1levaron a la satisfaccién de esam metas,

2, Mediante la funcién de expresién de vglorea. el individuo logra la autoexpre-
#i8n en térninos de loa valores que mds mpreciaj lo conduce & reconocer y expresar
claramente sus compromieos, '

3, La funcién de defensa del yo permite al sujeto eludir el reconocimients de sus
propias deficiencias, le permite mantener el concepto que tiene de of mimzo, Es una
fornma de negacidn y evitacién. ,

4. Bn la funcién de conocimiento Katz afirme que los individuos procuran imfundir
8 sus percepciones cierto grado de predicibilided, conaistencia y estabilidad,



Lus funciones expresadas anteriorzente estén interrelucionadas y por ello um ac-

titud pueds satisfacer vu'lol motivos (Hollander, 1976).
Componentes de hn Actitudes

Katy considera que las actitudes estdn conforwadas por tres componentes fundamen-
tales: el componente cognitivo que hace referencia a la creencia~ no creencia; ¢l oog
ponente afectivo que se refiere & la simpat{a-antipatfa; y el componente conductusl o
de accién que incluye la disposicién & responder,

Para que exista una actitud en relacién a un objeto es necesario que exista alguna
representacién cognopcitiva de 61, Las ere‘encin ¥y otroa componentes cognoscitivos
(conociniento, forma de conjeturar al objeto, otc.) relativos al objeto, constituyen
ol comporiente cognoaeitivo.

Muchas veces, sin embargo, la cogniciln que tencmos de un objeto es vags o errd-

nea, por ello, su efecto puede ser poco intenso pero no afects la intensidad del -

fecto, !

Para algunos autores el coapopente afectivo de las actitudes em 1o remlmente carag
‘terfstico-de ellam; y por este factor pueden diferenciarse de las creencias y cpinic-
nes, aunque muchas veces se integran & 1a propia actitud. Hosenberg (1960) demostré
que asbos componentes el afectivo y el cognoscitivo tienden a ser colierentes, y cuan-
do ‘se altera alguno se desencadena la destruccién de la congruencia afectivo-cogniti-
va, )

Las actitudes sociales crean un estado de predisposicién a la accién que al combi-’
narse con una aituacién activadora especfficg resulta en una conducta. Debido a este
carfcter instigador, cuando la situscidn es propicis, las actitudes eon buenoe ele-
tentos para predecir el conportmiento.'

lag actitudes involucran lo que las personas piensan, sienten, asi como el modo
en que les gustarfa comportarse en relacilm a un objeto. La conducta no sélo estd
determinada por lo que nos gustarfa hacer, sino por lo que pensamog se deberfa de ha-
cer (normas mociales), por nuestros hftitos y por lo que esperamos que suceda de ha-
cer tal o cual cora. '

Villegas (1980) dice que es posible indicar dos razones para explicar el fracaso
de predecir 1a conducta a partir de las actitudes:



a) se ha intentado medir las actitudes respecto de un estfsulo inapropiado, Cene-
ralmente la medicién ba pretendido detsctar actitudes a grandes entidades idesles
(los negros, la fdeologfa, 1a planificacién familiar) antes que frente a estfmulos
especificor an contextos definidos,

b) la conducts especffica estudiada puede estar complets o parcialments mo relacio
nada con 1a actitud medida. A pesar de que ellos mon los que creen que una conducta
estd determinada por gran cantidad de variables; sin enbargo, investigan esa conduce
ta suponiéndola funcién de una cierts actitud. '

Enfoques Tradicionales en 1a Medicidn de Actitudes

Las actitudes han sido medidas mediante escalam de actitud, cuestionarios, entre-
viotas, tests proyectivos y observaciones del comportamiento,

Ja medicién de actitudes se ha ocupado principalmente de las dimensiones relacioe
,:!n a aspectos como direccién, grado e intensidad de la actitud,

La direccién de 1la actitud constituye esencialvente el componente cognoscitivo,
_?-.\mulldl en general, en términos del ncuer&o o desacuerdo., Kl grado de acuerdo o de-
- .Acuerdo amplia este punto de vista pues incluye el valor afectivo, positive o negatj

i9, asociado con la actitud, la ﬁtensidnd de una actitud es, en esencia, similar al
-;7ado, pues tanbién mide el componente afectivo, s8lo que determina la fusrza del ey
- iiniento,

A La Técnica del Diferencial Semdntico

. Esta técnica fue desarrollads originalmente por Osgood y sus colaboradores como
parte de un estudio cuantitativo del significado,

1a teorfa fundamental de este método se bapa en ires supuestos que Osgood formulé
de la siguiente mavera (véase Salas, Dfaz Guerrero, 1975).

1. E1 resultado del proceso de evaluacién o julcio puede concebirse como el lugar
que ol voncepto (estfmulo) juzgado ocupa en un contfouo experiencial definido por dos
téminos (adjetivos) bipolares,

2. Muchos cont{nuos experienciales diferentes o formas en gque el significado varfa
son esencialmente equivalentes y, por tanto, pueden ser representados en forma unidi-
mensional.

3, Un ninero linitado de estoa contfnuos se puede utiligar para definir el espacio



senfntico dentro del cual cualquier concepto (estfmulo) puede especificarse.

Deade las investigsciones iniciales s¢ han utiligado variadas forvas de anflisis
factorial para identificai las dimensionss del espacio seméntico. Los diversos proce-
dinientos han mostrado una y otra ver 1la existencia de tres factores lo suficientemen
te ortogonales para poderseles identificar como dimensiones independientes del signi-
ficado,

1a diwensién de wayor peso factorial se ha denominado factor evaluativo (E) y 1o es
en la medida en que los contfruom bipolares d.eﬂnidos por adjetivos diferentea impli-
can una valoracién del estfmulo, En orden decreciente de magnitud del peso factorial
1a eegunde dimensifn ha sido identificada como factor potencia (P), en el cual las (7}
calas de adjetivos de mayor peso representan alguna forua de fuer:ea y poder, A la ter
cera dimensifn se le llama factor actividad (A), puesto que los adjetivos bipolares
denotan moviziento y accidn, Los tres factoree constituyen 10 que se conoce como es-
tructura tridimensional E-P-A del significado connotativo.

" Esta técaica puede ser uesads pura toda cluse de estfmulos, estd compuesta de una
‘asrie de escalas que califican cada palabra, Sums autores la definen como una conbins-
cifn de asociaciones controladas y procedimicntos escalares (Marfn, 1975).

Se da al sujeto un estfmulo {concepto, palabra) y una serie de adjetivos bipolares
‘zon los cuales se le pide calificir a este estfnulo. El sujeto tiene que indicar la
-iireccién e intensidad de su clasificacién en cada eacala que ge le proporciona, Un
ajemplo de este tipo de escalas serfa:

bueno — melo
3 2 1 0 1 2 3

Generalmente la posicién marcada con O se denomina neutral, lae posiciones 1 ge de
nozinan ligerumente; las posiciones 2 bastante; las J pe denominan extremadamente, Se
d<e que 1a eccala mide direccién de una reaccién (entre bueno y malo), y la intensie
dad-de ella (desde ligera a extrema). Se da al sujeto un estfmulo, por ejemplo, ciene
cla, y se le pide 1o evalie en cierto nimero de esceslas,

Consideraciones Bicicas. son las siguientes:

1. Constituyen un medio econémico y mencillo de obtener datos sobre las reacciones
de las gentea.Pueden ser usadas con adultos, nifios, con personas de cualquier tipo de
vida y cultura,



2. las estimaciones tienden & correlacionarse y la mayor parte de su covarianra se
explica por las tres dimensiones bAsicas. Estae dimensiones se han verificado en inff
nidad de estudios,

3. Algunas escals casi son medides puras de las tres dimensiones, Usando algunas
cuantas medidﬁ puras, puede obtenerse medidas confiables de la respuesta total.

4. las redidas E P A son adecuadas cuando se estf interesado en reapﬁoatu afecti-
vas {actitudes). Es un enfoque pultivariado de la medicién del mignificado afectivo de
los conceptos. . )

5. EL D S se ha usado como medida de uactitud en u.ugran diversidad de estudios,
Los resultados de éstos corroboran la valides de la técnica parm usarse como medida de
actitud (Beime, 1976),

Sin exmbargo, cusndo me emplea como escala de uctitudes hay que cunplir con una se-
Tio de requisitos como merfa seleccionar las escalas, determinar ciertos procedimiene
to3 de recoleccifn de datos, forma de presentacién del instrumento y tratamiento estg
.'i§f'.-.t1co 'y anflisis de datos (Heime, 1970; Sslas y Dfsz Guerrero, 1975),

Dos criterios permiten seleccionar las escalas pars garantizar la adecuacién del
in.irumento & los propéeitos do 1a investigacién: peso factorial elevado ¢ importane
c:l:....'*rde las escalan; es decir, que se relacionene significativamente con los conceptos
evotuados, pues de enta manera es mée f&cll pa:ra loe eujetos evaluar esos conceptos,
Las escalas relevantes al estfmulo proporcionan medidas mds esenmibles, mayor variansa
y menor error de medicién (Salas y Dfaz Guerrero, 1975).

Por otro lado, Dieb y Heise consideran apropiado usar escalas con pesos altos re=
presentativas de las tres dimensiones cuando se va a medir actitudes,

La forma wds difundida de aplicar el D S es & panera de cuadernillo, en donde, en
1a primera pdgina sparecen las instrucciones, y en lae siguientes {en el centro y par
te superjor) aparece el estfnulo a evaluar, debsjo &parecen las escalas, Se emplea
una pdgina por estfmulo.

En la presentzcidn del instrumento es recomendable que no queden todos los adjeti-
vos positivos de un lado y loe negativos de otro, Tenbién se sugiere que lae eccalas
no queden agrupadas por dimensiones,

Una consideracién final se refiere a 1a cuntidad de escalas y estfmulos que se pug



' den eaplear en una aplicacién., Para aplicaciones en grupo, el niuero de juicios no
debe exceder a 400 (cuatro escalas pare cien estfmulos). Cuando la aplicacién es in-
dividual el méxino recomendable es 50 juicios {Heise, 1975).

Lista Parcial de Encalas para cada Pactor: )

Factor B

Bueno -~ malo ’ claro-oscuro
optimista« pesinista bello=fo0 .
completo~-inconpleto alto-bajo
altruista-egoista - importante-insignificante
bondadcao=-cruel cierto-falmo
agradnotdo-dessgradecido positivo-negativo
limg Lo-sucio saludable-enfamo

" Factor P Factor A

Taave-duro activo-pasivo

] fuerte-débil violento-moderado
revero-benigno

reprinido-1ibre caliente-rrio
pe:ndo~liviano répido-despacio

op; co-traneparente compl ejo-simple
5i-+ndeepequefio ’

ra-culino-fenenino
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METODO

Prodblesa .
Deterninar si exirte alguna relacidn entre las variatles privacfa y ha-
cinaajento
HipSteais Conceptual »

Una pe'rno,na que se ve expuesta & la invasidn en su espacio personal (privacfa)
puede percibir un mayor grado de hacinaaniento,

Altman (1975) insiste en que el hacinanfento se eaperiencia cuando el nivel de
privacfa deseado por un individuo es mayor qu; el que obtiene realmente en la inte-
raccién,

Stokole {1972) define el hacinamiento como un estado experiencial, en el cual
los aspectos reatrictivos de un espacio limitado son percibidos por los individuos
que son expuentos & é1.

HipStects de Trabajo

Un estudiante de bachillerato que vea limitada su privacidad tenderd a mostrar

ura percepcién de mayor bacinamziento,
HipSteaim Nula

No habrd diferencius significativas en la percepcién que de hacinamiento ten-

gan los estudiantes con slta o buja privacfa '
Definicién de Variables

Percépcidn de hacinariento, Se va a evaluar por medio de un instrumento, ela-
borado en base a loe lineamientos propuestop por Iwata (1979). Este investigador de
fine "percepcién de hacinamiento® como 1a "medida que se obtiene en téminos del nf-
mero méximo de personas con las gue una persona ficticia, se juzge, podrfa compare
tir un cuarto wsin sentirse & disgusto™.

Vuriables independientes, He definen como variables independientes los estfmu-
los presentados por medio de la escala del diferencial seméntico. Los estfmulos son:
El entar apretujado, La libertad para hacer lo que uno guiera,kstar nervioso con
los cuates, £l ir de vacaciones en grupo, Senterse en un rircén, Vivir diez en un
departanento, El conocer caras nuevas, Bafjarse en privado, Eptar incézodo en una re-
unién, Tener una amictad fntinma, (ue la gente me visite, Trabasjar sin distracciones,
Que se entrometan en mi vida, Que entren al cuarto ein llamér, El estar sflo, lLas

relaciones amistosas,
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Lus afimaciones se estructuraron en base a los cuatro tipos bdcicos de priva.
cfa que son definidos por Westin (1970).

Soledad: que reflsja el deseo de estar esolo y libre de las observaciones de los
dends,

Intinidads se refiore & 16 neceaidad que de privacfa tiene una persona, que co-
mo miembro de un grupo busca eatablecer relaciones estrechas con otros mienbros,

Anonimato: es el deseo de estar libre de identificacién y vigilancia en un ave

biente piblico.
Reserva: describe el deseo de mantener oculta la informacién personal que se
ha evaluado como avergonzante, profana o simplenente personal, Pedersen (1979, p.
1291); Walden y Col. (1981, p. 207).
Las afimaciones tanbién se elaboraron en base a las consideraciones hechas
. por Pedersen (1979) quien identificé loe siguientes factores; airlamiento, el es-
tar molo, intimidad con la familia, intinidad con los emigos, anoninato, reserva,

Finalmente, para la elaboracidn de las afirmaciones ee tomaron en cuenta los
recultados obtenidos en loe siguientes estudios g

Wolfe y laufer (1974) exploraron los significados diferenci#lea, funciones y
referentes conductuales del concepto privacfa, Preguntaron & nifios y adolescentes
de 4 a 19 afios qué significaba privacfa para ellos, Obtuvieron 39 significados y
usos diferenciales; pero cbtuvieron cuatro significados predominantes: control de
acceso a la informacién, estar solo, "no se metan commigo®, control de acceso a es
pacios, Fatos cuatro significados tanbién se han encontrado en otras poblacionee,

Los ejecutivos & nivel medio, por ejenplo, éonsideraron que en su oficina
eran importuntes los siguientes significadoss "poder trabajar sin distracciones",
control de acceso & la informacién, libertad para hacer lo que una quiers, conmtrol

'de acceso a egpacios, estar solo Colan, Justa (1976).

Entre pacientes paiquidtricos de 11 & 13 aflos loa nignificados més importane
tes fueron; estar solo, lograr deenudarse, lograr usar el baile, ducharse, control
de acceso & 18 informacifn, volfe, Golan (1976).

iershall (1972) eplic{ la Hscala de Preferencias en Privacfa (PPS) a entudian
ten y padres. Encontrd que un grupo enfatizd el control sobre el acceso a informa-
cién pereonal y sobre el involucrauiento con otro; en el otro grupo se encontrd un
dnfanis en estar golo, no ser molcstado por-otros 0 por eventos ambientales, ser

1ibre de convivir con compeiieros,
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Tanbién se tozaron en cuenta los conceptos vertidos por loa autores en la de-
finicién del concepto privacfa (véuse el cupfiulo correspondiente); algunos serfan:
Klopfer y Rubinstein (1972) quienes proponen que la mejor conceptualizacién que pue-
de hacerse de privacfa es verla como un proceso regulatorio que sirve para guiar el
control selectivo de la estimulacién extrena al propio Yo, o el flujo de imforma-
cién hacia otrom. De esta forma, la privacfa engloba tanto las restricciones de in-
puts (incluyendo los ffsicos y biolégicos), como loe outputs. Es un preceso dinkai-
co, como su andlogo, la mambrena celular, pues es capaz de sjuctar su permeabilidad

. de nanera cont{nua y sclectiva (p. 53-54)
Instrumentos

Se emplearon dos cuestionarios: uns escala de actitudes, construfda sexin 14-
neamientos del Diferencial Semdntico Dfaz Guerrero, Salam (1975). Y, un cuestiona-
rio construfdo megén especificaciones hechas por Ivata (1979).

La ercala de actitudes estf conformada por 16 afimaciones estfmulo, las cuu-
les se han enunciasdo en el apartado Definicién de Variables, Adeanés, cada afirma-
©ién estfoulo cuenta ¢on nueve escalas bipolares, por medio de las cuales ge evaldd
el estfmulo.

Se empleS la téenica del diferencial semdntico por varias razones, entre ellas
las siguientens

1.Esta técnica puede se usada para toda clase de estfmulos, estd compuesta de upa
gserie de emcalan que califican cada concepto, Sus autores la definen como una combi-
necidn de asociaciones controladas y procedimientos egcalares karfn (1975).

S 2, c;mstituyen un medio econdmico y zencillo de obtener datos sobre las reaccio-
nes de las gentes. Pueden ser usadas con adultos, mifios, con perconas de cualquier
tipo de vida y cultura Dfaz Guerrero, Salas (1915) ‘

3, Lam estimaciones tienden & correlacionaree y la mayor parte de su covarianza
se explica por lam treg dimensiones bisicam (evaluacidn, potencie, actividad), Estas
dirensiones se han verificudo en infinidad de estudios. Por esta razén podemoa decir
renpecto & 3

a. Objetividad, La técnica del difcrencial semédntico puedé conniderarse una téc-
nica objetiva ya que cunlquier inveatigador puede usarla y obtener los misnos resule
tados en la evaluacién de los conceptos Dfaz Guerrero, Salas (19']5, p. 40),

b, Confimbilidad., Grado en el que se obtienen las mismnas calificaciones cuando

un objeto es medido repetidamante
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i, Confiabilidad del {tem. Test-retest, Usando este proecdimiénto 0Osgood obtuvo
un nivel de confianza de 0.85,

i1, Error de merida, La confiabilidad del instrunento depende de la variacién de
las medidas en las repetidas aplicaciones del mismo, En este sentido, el error me-
dio de medida en las escalas del diferencial seadntico es siempre menor a 1a uni-
dad de la escala, aproximadamente 3/4 de la unidad eacalar y para las escalas eva-
luativas es de alrededor de 1/2 de la unidad Dfsz Guerrero, Salas (1975,p. 42).
144, Confiabilidad de 1a puntuscién del factor, Fl andlisis general de lom resulta-
dos de lan investigaciones con criterios externos , aunque en gereral, eflo se re-
fieren al factor evaluativo, han arrojado resultados consiastentes y elevados, pro-
porcionfndole al DS un amplio margen de garantfa Dfaz Cuerrero, Selas (1975, p. 43)

iv, Confiabilidad del significado del concepto. L&s correlaciones obtenidis in-
dican, por una parte, un &lto grado de confiabilidad del significado, y por otra,
que 1a representacién de los conceptos por medio del DS es congrucnte con las ai-
maneiones senénticas que la gente utiliza espontdnearente al hacer sus juicis de
significado (op. cit. p. 44)

4, Algunas escalas casi gon uedidas puras de las tres dimensiones, Usando algu-

ras cuantas medidas puras pueden obtenerse medidas confiables de la rempuesta total.

5. Las medidas EPA son adecunrdas cuando se estd interesado en respuestas afecti-
vas (actitudes), Es un enfoque multivariado de la medicién del significado afecti-
vo de los conceptos,

6, EI‘DS se ha usado como medida de actitud em una gran diveraidad de eatudios.
Loe resultados de éstos corroboran la validez de la técnick para umarse como medi-
de de actitud (Heise, 1976).

Cuando se emplex el DS como escala de actitudes hay que cumplir con una serie

de rcquiaiéoe como serfa seleccionar las escalas, detemminar ciertos procediniens
tos de recoleceidn de datoms, forua de presentacifn del instrumento y tratamiento
entadfatico y anfliric de datos (Heise, 1970; Diag Cuerrero, Salas, 1975).

Dos criteriop sirven y permitieron en erte cuno, seleccionar las escalas para
gorantizar la adecuncidn del instrusento a loa propbeitos de la investigacién: pemo
fuctorial elevado e importancia de las escalus; es decir, que se relacjonen signi-
ficativamente con loa conceptoe a evaluar, pues de esta manera es mds fdcil para
los sujetos evaluarlos. Las escalas nés relevuntes al estfmulo proporcionan medidas

pde sensibles, mayor varianza y menor error de medicién Dfaz Guerrero, op, cit.)
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Por otro lado, Diab y Heise consideran apropiado usar escalas con pesos altos
representativos de las tres dimensiones cuando se va.n pedir actitudes,

Véane en al capftulo en la seccién correspondiente & DS, Lus escalas tf-
picas del DS con sus respectivos pesos factoriales. Asf como también, la lista pap
cial de eccalas para cada rucior; escalas que ee utilirzaron para eaté cuestionario.

Para la elaboracién de las escalas en su forna final, se siguieron 1los lines-
mientos propuestos por Hefse (1975), ¥y que son los siguientes:

1a forma més difundida de aplicar el DS es a manera de cuadernillo, en donde,
en la primera pdgina aparecen las instrucciores, y en lus siguientes (contro y par
te superior) aparece el estfmulo a evaluar, debajo apurecen las escalas bipolarea.
Se emplea ura pigina por estfmulo,

En la presentacién del instrumento es recomendable que no queden todos las
«djetivos positivos de un lado y los nagativos del otro. También se muglere que
1r3 encalam no queden agrupadas por factores.

Una conriderscién final se refiere a la cantidad de eecalag y estfmulom que se
pucden -emplear en una aplicacién, Pura aplicaciones en grupo, el nénero de juicios
no debe exceder & 400 (cuatro escalas para cien estfmulom). Cusndo la aplicacién
en individual, el méxino recomendable es 50 juicios,

En el caso de nuentra eacala sobre privacfa se usé un cuestionario a manera de
cuadefnillo. en cuya primera p&gina se hicieron preguntas respecto & datos genera-
lest qdéd, sexo, con cufintas personas vives en tu casa, cuéntes rechmarag tienes en
tu casaj se pregunta ei la cuasa tiene:; comedor, sala, bafio, cocina., Se pregunta si
" la cara es grande, mcdiana o pequefia, Finalmente se pregunta si es casa rola, ©
departamento, o departazento en condorinio o en unidad bhabitacionsl,

A continuacién, se &gragan los siguientes comentarios: "Este cuebtionario for
ma parte de una investigacidén en 18 que noa intereea conocer cfmo piensa el joven
mexicano en relacidn & cuestionesm como: tipo de vivienda en la ciudad de Kéxico,
amplitud de las casas habitacién, lugar donde se locaclizan y otros datos.

Esta no es una prueba, pues las respuestas no eon ni buenas ni malne; o ses,
cada joven debe tener su propia opinidn, y por eso te pedimos que contestes répida-
mente 1o que creas representa mejor tu manera de ser y pensar,

Fijate que no te pedimoe que escribas tu nombre, para que te sientze 1ibre
de contestar como piensas, S8lo te pedimos que contestes rdpido y mo dejes pregun-
tas para contestar después, No hay respuestas malas, en todo caso todas ron buenas

pues nos dicen como piensun los jovenes como td, No regreses & preguntas que ya
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contestaste para revisarlas pues perderfas mucho tiempo, Contesta de una vez, en la
forza como conpideras mis convenients,

En seguida, se enuncian las instruccionea pars contestar el cuestionario. Se
les menciona que en cada hoja encontrarfn un pensariento corto que tendrém que eva-
luar con adjetivos calificativos,

Se les dice que tienen que marcer una crus en la rayita que represente lo que
sientan en relacidn al pensamiento corto. Tanbién, se les especifica, en términos
generales, 1o que representa cada rayita en el contfnuo bueno-malo,

Se les d4 un ejemplo en donde pe evalia -6l concepto escuela con cuatro esca-
las bipolares, y se les pide que de tener dudae consulten con el experimentador
{véase anexo 2 ).

B las hojas siguientes van apareciendo las afirmaciones estfmulo con sus res-
pectivas escalas bipolares,

Laa escalas bipolares para cada afirmacidn se asignaron de la miguiente forma:

a. En cada afirmucién hay tres escalas para cada uno de los tres factores; EPA,

b, estas eacalas estfn intercaladas, el orden puede ger; APE, AEP, EAP, EPA,
PAE, PEA,

C. 1a escala primero; puede ser E, P, 0 A, e8 decir cualquiera de las tres,

d, lar escalas bipolares que se usaron fueron las de mayor peso factorial
¥ las pde relevantes para cada afirmacién,

e. 8¢ procuraba que &l iniciar cada serie de escalas bipolares el adjetivo co-
rrespondiente fuera difercnte al que inicié la serie bipolar anterior,

f. se procur§ que no estuvieran de un rismo lado todos los negativos y del otro
todos los pesitivoe.

Véa‘se‘el anexo 2 .,

Al teminar de evaluar la Wltima afirmacidn, pasaban ellos a la §1tima hoja,
cuyan indicaciones eran las siguientes:

Y ahora, ya para.ter.nin&r. imaging que un jovencito ¢ jovencite, mfs o meno s
de tu edad, tione que compartir su cuarto con alguﬁos conpeileros,

Con cufntas personts piensas que serfa capaz de compartir su cuarto este joven-
cito o jovencita, sin que llegura & sentirse incémodo. .

personas

Agradezco mucho tu colaboracién y espero que no haya sido muy complicado este
cuestionario, Craclas,

Véape ¢l anexo 3 .
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Estas indicaciones tan treves y sencillas corresponden al segundo instrumento
usado, El cudl, mide percepcién de hicinimiento y como re ha mencionado ee basa en
especificaciones hechas por Ivata (1979).

Ente investigador ha realizado varios estudios en donde sclha interesado por
anelirar diferentes ampectos del fenbzeno del hacinaniento, Hablaremos de uro en
particular "Selected persénality traits as determinants of the perception of crow
ding", Que aparecifp en Japanese Psychological Research, 1979, Vol, 21, }, 1-9.7

En el esctudio Ivata investiga 132 estudiantes preparatorianas japonesas, para
determinar el los siguientes rasgos de perconalidads ajuste, confianza en laa per-
sonae, afiliacién interperconal, autoestiuza, extroversién-introversién y neurotis-
mo, tenfan algdn efecto eobre la percepcidn de hacinzmiento,

Los rasgoe de personalidad se evaluaron como sigues el Yatabe-Guilford Inven-

tario de Perronalidad medfa ajuste social, Confiunza en lae perscnas, afiliacién in

'+ . terpersonal, autoentima, extroversién-introversién y neurotiemo se midieron con ez

- calas autoaplicables de tres opciones,

Los cuestionarios cobre confiinza en las personus y efiliucién interpersonal
son de Ivata (1977). Lus preguntis en reluacibn & autoontima se elaboruron en bawe
a Hiyakava, kndoh, Andoh hHanuda, Inove (1972). To8 itemes sobre extroversifn-ine
troversida y neurotiemo ze meleccionaron de Fukushima (1968),

Cade cuestionario constzba de 10 {temes y se evaluaban de cero a 20, Las ca-
lificaciones pars los rasgoa de personalidad, excepto para extroversién-introver-
aién, implicaban que wientras mayor era la culificacidn individual més importante
resuitaba el raspo, .

" Ivata usé dos cusstionarios pera obtener las mediciones de hacinamiento. El
cuestionario I lo habfa utilirzado y& en otra investigacibn, que pretendfa detemi-
nar los factores de la percepcibdn de hacinipiento., Kl cuestionario II lo decarro-
114 para este entudio. Ambos cuestionarios contenfan 5y 7 p;res de mituuciones
respectivamente, en lus cuales una persona ficiticia, cuyo sexo y edad me antici-
reba eran idénticos &l wujeto en cuestidn, era cepas de compartir su cuarto con
esta persona ficticia especificeds, por diez minutos,

Lag carccter{mticce de los compsafieros con quien esta persona ficticia coupire

tirifa el cuarto podrfan ser:



Cuesationario 1 '
1. adulton faniliares ve, adultos mo familiares
2. aguellos de la mimna raza vs, de diferente raza
3. aquellos del mieno sexo ve, de diferente mexo
4. adultos ve. niflos
5. profesores vs, estudiantes como ellos
Cueationario 11
1. criminales vs, no criminales
2. retrasados mentales va, inteligencia nommal
3, fisicancnte inhabilitados vs, ffsicamente normales
4, nayores de T0 afion va. de 20 cfios 0 mehos
5. aquellos con quienes simpatiza va, con quienes no eimpatirza
6. aquelloa con Yuenas calificaciones vs, con los de calificuciones malas
7. squellos que tienen sentimientos, formas de pensur y pasatiempos pimilares ve.
con los que tienen sentimientom, formam de pensar y pusatiempos diferentes,

A ceda sujeto se le pedfa que estimara el mfrimo nimero de personks que, en ca-
da situacidn, era capaz de aceptar sin seniirwe incédnoda, Mientram mayor el nire-
ro de compafleros, se suponfa era ms débil la tendencia a experimentar hacing—
piento (Iwata, 1979, p.3).

Fn nueetro cuestionario se plantea una situacién gendrica: que un jovencito o
Jovencita de la mismk edad del cujeto tenfa que compartir su cuarto con algunos com
pafieros, Adends, no se establece 1fmite de tiempo, eblo se sefiala que cufntos acep
tarfa siﬁ gentirse incémodo, Inclueo, no se bugca hacer tendencios; o prejuiciosa
1a respuests, es decir, no se intenta condicionar 1la misma & mosirar una actitud
prejuiciosa hacia vuriables que no sean el hacinamiento, como podrfan ser: raza,
sexo, ffsicemente inhabilitados, mayores de 70 efiom, etc. Simplemente se intenta
conocer la respuesta de los jovenes en térrinos de su actitud hacia la convivencia
con pocoa o nuchos compafieros , S5lo nos interesa conocer méximo y mfnimo de per~
sonas que serfan aceptnodas en un cucrto para convivir con ellas, La rarzén princi-
pal es que nos intcresa conocer rolumente la "percepcién de hacinsmiento”, libre
{sta de otros fendmenos y eventos sociales.

In este camo, tanbién, nosotros suponemos como Iwata que nientram mayor el

nirero de compafieros, menor la tendencia a experimentar hacinemiento,

49



Sujetos

Fl estudio se realird con alumnos de un plantel del Colegio de Bachilleres, on
su turno matutino, Se hubld con el director del plantel, se le plantearon los ob-
Jetivos del estudio y me le pidiS, de rer posible, me incluyera en este estudio ue
na mueatra representativa de su poblacién estudiantil. Dicho lo cual, se procedid
a bacer un nuestreo &l azar ¢n sus peis niveles, me selecclon§ un grupo de cada
nivel dando como resultado un total de 247 rujetos, en los sein nivelea.

Se contaba en la muestra con 128 hombres y 119 mujeres, Sus edades veriadban
entre 14 y 25 aflos, nlendo el promedio de edad 17 aflos,

Se detecté por medic del cuestionerio aplicado que el nfmero mfnimo de persoe
nas con quienea convivian estos estudizntes era 2, y el méximo 18,¢on un proumedio
de 7 personas, un modo de 6 y una medianz de sels taxbién.

| Ercenario

El estudio me rexlizd en cada raldn de cluses que correspondiera &l grupo que
se iba & cncuestar, kn términos generales, las caracterfsticas ff=icas de eaton
ralones ‘son pimilares, en téminos de: proporcién, distribucién, mobdiliario } nf.

‘mero de alumnos pOr grupo { wlrededor de§ 42).

kn todos loa grupos gque participiron en el estudie se repartieron de igual
forma los cuestionarios y fueron drdas las misi&s instruccionea para contesturloa
por la- miena persona..

Procedimiento

Fn primer lugar se establecid contacto con lus autoridudes del plantel para
comentar la posibilidad de realizar el estudio con la cooperacién de elloe,

Despuéds, re analizd lu roeibilidad de realiszar este estudio con log alumnos
de todos los mementres quo se impirten en el Colegio (meis),

Se melecciond un grupo por rdvel pues conforme ne avanza de nivel pe van ree
ductende el ninero de grupos; adendm, es &ste un ectudio piloto que intenta erro-
Jar lup sobre un tena éuni descoprpcido e inexplorado por los pricdlogos, y guoda
texbidn 1a poribilidad de sepuir contando con la colaboracién del plantel eh es-
tudios ponteriores.

Al scleccionar los grupos gque participarfen en el estudio ze inforué & los
profesores encargadcs de ellos los pormenores, y ee les pidié &u colaboracidn.

Se quedS de acuerdo con ellom en llegar juntos al saldn de clate cuando ocurriera
1a aplicacién de loa cuestionarios,

El experimentador llegala &l ralén de clase zcompafiude del profesor correspon

diente, £ste indicaba al grupo que se iba & coleborar en una investigucidn mobre
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hacinamiento y vivienda, Que no se 1levarfa mucho tiempo el estudio, y que lo dni-
co que esperaba de ellos serfa contestar adecusdamente el cueationario.

El experimentador hacfa una breve introduccién donde comentaba que se trata-
ba de una investigacidn sobre hacimaviento y vivienda en la cual participarfan mu-
chos jovenea como ellom, )

Les comunics que las respuestas que ellos diesen merfan muy Smportantes pues
nos permitirfan corocer como piensa el joven nexicano, Agregaba que los Cuoationi.
rios eran muy sencillos de contestar ademds de rédpidos,

PYrocedfa sntonces a repartir los cusationarios. Al tersinar Junto con ellos
lefa las tnstrucciones, tanto del diferencial aemintico como las del cuesticnario
sobre hacinaniento (véuse anexos 3 ¥ 2 ). A tcrminar les repetfa que cualquier
duda que tuviesen acudieran & ella, Ko we marc§ tiempo 1fmite para terminar pero
la mayorfa de ellos terminaban en 25 o 30 minutose,

Cuwndo tenfan dudas los alumnos respecto & algdn punto del cuestionario acue
dfan 4nvariablencente al experimentador. Cuando terminaban entregaban su cuestiona-
rio y se les daban las gracias por participar,

Ahora, vumos & seiialar el procediniento scguido para la sluboracidn de los
cueationarios.

Fn ralacidn a la eccala del diferencial seadntico, eu construccidn siguid la
netodologfa propuenta para la elaboracién de escalag de actitudes Edwards (1969).

De entrs la bibliograffa consultada, especfficumente sobre la definiciédn de

privacfa: Westin (1970); Marshall (1972); Klopfer, fubenatein (1972); Stokole (1972)
¥olfe, Luufer (1974); Altuan (1975); Golan, Justa (1976); Wolfe, Golan (1976); F
¥reeduon (1976); Pedercen (1979)3 Desor (1951); Epstein (1981): V¥alden, Forsyth,
(1681); VWalden, Lelgon, Smith (29S1), Se obtuvierom ideas, conceptos, factores,
. significados e incluso oraciones que sirvieron de base pera elaborar una serie de
afirnnciones, las curlgs se estructuraron y conformaron unk escala de actitudes,
La eluboracién de la escala eiguid lus ecpecificaciones hechan por Thurstone y
Chave,

El tota) de afirmacicnes que conformaron la eccalu de actitudes bajo el métoe

do de intervalos aparcniemente iguales fue de treinta, y son las siguientes:

. 1, el estar solo
2. Que no se metar connigo

3, Eetar spretujado
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4.
5e
6.
7.
8.
%

Tener una corversacién prolongada
Sentarge en un rincén

lag relaciones amictoeus

Eatar incfmodo en medic de una reunin
Vivir dies en un departanento

El estar restringido por alguien

10, Mirar cara a cara

11, Estar muy junto a alguienm
12, Usar dos el baflo al miemo tiempo

13, Sentarme con extraiios

14, Ester nerviosno con loa cuates

15. El ger reservado

16. Dormir cinco en una habitacién
1], Tener una amistad {ntima

183, .Eviter la aglomeracidn

19, Ir de vuacaciones con la fanilia

20. El conocer carcée nuevas

21. Que la gente me vicite

22. Trebajar oin dintracciones

23. La libertad para hicer lo que unc quiera

24. Estar snontonados en un reunida

25. Encerrarse en un cuarto

26. Que re me acerquen mucho para platicar

27. Que pe enirometan en ni vida

28, Haflaree en privado

29, Sentarse ocho & la mesa

0. El guardar las diastancias,

Jetdv
nes i

ren ¢

Estas ‘afimacione:: fueron alpiczdas en un estudio piloto & 30 zujetos, El obe
o de esta aplicacifn fue obtener valores erxcalares y valorea Q; ya que ellos
ban 2 permitir seleccionar afimaciones nds diseriminatives (volores cscalli-
xtrezos), y menos arbiguas (velores Q pequefios) Edwards ( 1969), ‘

Las instrucciones y el formato en que fueron prosentadas les afirmsciones p

pueden vercze en el anexo 1 . Bn general, & los jueces se les pedfa evaluar ca-

da afirmucién en relacidn &l concepto hacinamiento,
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Los vulores escalares de lac afirruciones se obtuvieron con la siguiente fér

rula, tomada de Edwarde ( op. cit.)
SzL+ (—@————P—“ -£ ") A
. . v
Fl rango intercuartilar o valor { ase obtiene con las siguientes f8ruulas:

Q= 075 - czs donde

65 1 *( O.lﬁp;é.gb) $ oy H(o.zﬁ ;';. gb> 1

Fn 1a tabla 1 de Proporciones acuruladam, correspondientes a la #plicacién
piloto de la encela, #e agregan , en unk columna apurte, los valores escalares cal
culados para cada afirmacién, y pe denominan con S. .

Al ser el valor escalar la posicién que adopta cada afimacidn en el contfnuo
formado por los intervalos, los valores extremos (v4s prdximos a 1 0 a 5), se con
eideran como muy desfavorebles o muy favorables; entonces, las ufimnaciones cuyo
velor escalar esté més prizimo &l 1 o al 5 serdn nds discriminativas, rerdn muy
desfavorables 0 muy favorables, Por esta razén, se escogieron lma 16 afimmaciones
siguientes: Fl estar molo, Estar apretujido, sentarse en un rincém, lae relaciones
eniatoses, estar incdnodo en una reunidn, vivir diez en un departamento, estar ner
vioso con los cuates, tener una azintad fntima, ir de vacsiciones en grupo, conocer
caras nucvam, que la gente me vizite, trabajar sin dirvtracciones, la 1fibertud para
bacer 1o aue uno quiera, baflaree en privado, que se entrometan en mi vida, que ene
tren al cuarto sin llaumsr,

También ne encontrd que la afimacién dormir cinco en una habitacidn, tenfa un
valor escalar extremo; nin embargo, se rechazf pues existfa otr a afirmacién con un
contenido similar; tivir diez en un depurtarento; wdemfs, eit valor escalar es nés
extremo,

En el célculo de los velores §, rango intercuartilar, la férmula noe dice que
ge obtiens de rectur al intervelo donde cae el centil 75 el intervulo donde cae
el 25, In nuestra escals tenemor cinco intervalos, entonces, el rango intercuarti-
lay e calcu1§ directanente en la tabla 1 , de Paj reatando al 675 el (.'25 + En
1a mzyor parte de lam afirmaciones la diferencia intercuurtilar es de 2 unidudes,
un valor @ pequefio, menor ambipiledad, & excepcidén de las &firvaciones 8 y 1, cue

yas O ron rcayores. Sin embargo, en ambos casos encontramos valores escalures muy
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prérimos al extremo y p&r ello se escogieron también,

Las diecieeis afirmaciones asi releccioradus, pasaron a formar parte de la es-
cala DS, cuyo formuto final e instrucciones pueden verge en el «nexo 2 .

1a elaboracidn del cuestiénario sobre percepcidn de hacinamiento siguié un
procedimiento mucho més &encillo,

En 1a seccifn dencminuda instrunentog de este mimmo capftulo, sefiulamos que
el autor que inspird el cucstionario Iwata, habfa eumpleado dos tipos de cuestiona-
rio, en esa pecciln se especificaron ambos,

Recordanos tanbién que en nuestro cuestionario me plantea une situacién genéf.
rica y no se pl#ntean situkciones tipo, que puédan hacer evocar aentimienfon. va-
lores, prejuicios, etc., en relucién a fenfmenos ajenos al hacinamiente; por ejem-
plo edad, mexo, ete, Exclusivemente se pide &l sujeto dar un mimero, el que corres
ponda &l total de compafieros que aceptaris en su cuarto.

Si enf)isnmos en este momento las caructerfsticas que debe reunir una prueta
para ser conziderada un buen instrumento de medicidn: objetividad, estandariza-
cién, confiabilidud y validez (Anastansi, 1961); podrenos evsluar qué tan vAlido, ob-
Jetivo y confiable puede resultar nuestro instrunento.

1. Objetividad, Se refiere a que la adninistraciém, calificacidn e interpreta-
cién de la iena prueba pueda hacerla cualquier personk en cuzlquier momento (Reidl,
1682). Pienso sin lugar a dudas, que el instrumento reine entag caracterfsticas.
Cualquier persona puede aplicarlo, ems muy eimple; puede calificarle e interpretar-
lo. Es decir, ai unk persona contenta que accptarfa a 1, y otra que aceptarfa a
16, y otra més que &cepturfa a cero, no hay lugar para dudas o confusidn.rnnpec-
to a la calificacién e interpretacién,

2. Estandarizacién, Significa en una de rus &cepciones uniformidad en el proce-
dinjento de adninistracidn y calificacién. St las calificaciones obtenidan por di-
ferentes individuos han de ser compurablea, lam condiciones de prueba deben rer
las mismap para todos Reidl (1982, p. 81).

Adem4n, permite deteruinar el grado de errores de interpretacidn que han rido
controliados, a fin de evitar caer en ellos Horales (1975, p. 22).

Cronbach (1960, p. 22) define &l test estendarizado como aquel en el cual el
procedimiento, aparatos y calificacidn han sido determinudos de una manera tan pre-
cisa, que el misno puede utilizarce en diferentes momentos y lugares, Especifica
Cronbach que esta estandarizacifn es diferente a contar con normas de calificucién,

ya que éntas, llanadas estandarizadae, no aseguran un procedimiento cliramente eg -
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pecificado, Un test con procedimiento claramente especificado, bien estandarizado,
puede no tener esas normas {p.22).

La aplicacién del cuestionario siguié un procedimiento homogéneo ea todog lom
casos, lag inntrucciones tembién fueron esténdar. Los posibles errores de aplica-
‘¢ién, suponeroe ge mantuvieron conatantes en los 247 casos

3, Valideg, "indica el grado en que 1& prueba mide aquellos fenémenoe para los
cuales ha eido construfda, por tanto, no est4 influfda por e} error constante" Ho-
rales (1975, p. 22).

La dnica pregunta contenida en el cuestionario mide con culntas personas se
puede compartir un cuarto sin mentirse incémodo. Y es Jo dnico que nos interesa
en este caso,

4, Confiabilidad, Se refiere a la consistencia de laa calificacionea obteni-
das por los mirsmoa individuos en diferentes ocusiones o con diferentes conjuntos
de reactivos equivalentes Reidl ( 1932, p. 84).

Si estunos definiendo la privacfa como la libertad que el individuo tiene pa-
ra escoger y soleccionur para &1 mismo el momento y las circunatancias bajo las
cuales, ¥ 1o mfs irportunte, la medida en la cual dexostrurd y compartird con o-
tros sus uctitudes, creencias, opiniones y conductas relman (1977, p. 169). Pode-
mos puponer que ¢l individuo mantiene un sistema de valores estable, ordenado y
simtendtico por medio del cuel entra en relacidm con el medio. Y, podemor supoe
ner también que dard una renpuesta entuble en diferentes momentos, o en diferentes
condiciones. Pero, la realidad es que a veces demeamos estar s0los, a veces acom-
paiiados,

Discllo Fstadfetico

Las escalas del diferencial semdntico ee evaluuron conr calificaciones del 1
al 7. El mitero 1 correspondié &l polo negativo y el 7 &l poeitivo. Después de ob-
tener la calificicidn para cada escala bipolar se obtenfs la sumatoria para cada
afimacién estfmulo,

Para la prueba de percepcién de hacinamiento, se computé solamente el nfmero
de pernonas con las cualer aceptd convivir cada sujeto,

Se realirnd en primer lugar un snflinis factorial empleando el mfitodo Varimax,
k1 anflisis se hizo por medio del mervicio SPSS del Cuntro de Servicios de Clmpu-
to de la UNAM,

El objetivo del andlimis factorial fue determinar si las variables que re ma-

nejuron tenfan factores en comin que pudiesen sglutinarlas,
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Otra razén por la que se reuliz§ el znilisis factorial fue el conocer los pe-
nos factoriales de las diferentes variables y conocer asf su grado de purticipa-
ciéa en la correlacién.

Se us8 el paquete eatudfstico SPSS por la flexibilidad que permite en sl for-
mato de los datos y la gran cantidad de rutinas estadfeticas para la manipulacién
de datos y archivos,

Posteriormente, ee aplicé una correlacifn y regreeién miltiple, pues nos per-
siten estudiar ai nuestra variable dependiente (percepci’n de hacinamiento) man-
tiene alpguna relacidn lineal con el fenémeno de privacfa, que se evalué con el DS,

Finalwente, & manera de control, se roalizaron anélisis de dimpersidm en los
cuales participaron nuestra variable dependiente y se alternaron diferenter afir-
maciones del DS, aquellas cuyos pemos factorieles fueron meyores que 0,60,

Resul tudos

*“ara las escalas del DS no se realizé un andlisis particular. Lom resultados
-wbtenidos entraron directunente sl sfdlimis factoricl y al de regresién. Se obtu-
vieron solanente las medidam de tendencia central y de dispersidn para cada afir-
macién,

En el anflisis factorial se enconiriron reis factores que agrupan la totali-
dad de las afimaciones,

Haciendo un anflicie de ertos agrupamientos principales, en cada factor obe
tenemos las eicuientes afirmaciones con sus respectivos pescs factoriales (matrfe
de factores rotados). ‘

Factor 1
Tener una amietad {ntima 0,59
Que la gente me visite 0.76
El trabajar ein distracciones 0,61

Las relaciones smistosas 0.7
Factor 2
El estar epretujado 0.72

Estar nervioso cor loc cuates  0.58
Senturse en un rincéa 0.68

Entar incémodo en una reunién 0,69
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Factor 3
1a libertad pura hucer 10 que umo quiera 0,69

.Ir de vacaciones en grupo 0.60
El coROCer caras nuevas 0,62
Factor 4
Baflurge ea privado 0.51
Fl estsr solo ’ 0.8%
Factor 5
Que me entronetan en oi vida 0.88
Que entren &l cuarto sin llamar. 0.43
Yactor 6
Estar nervioso con los cuates - 0,47
Vivir diez en un depurtamento 0,83

En 1a aplicacifén de la prueba de hacinamiento re obtuvieron los siguientes
roesultuados;

El mfnimo de personas com quienes desearon convivir los estudiantes fue cero
y el méxino quince, Cinco personas deeeiron convivir con cero compsfieros y una
dereé convivir con quince.

1a media de la dimstribucién fue 2.7, €l wodo 2 y 1& mediana 2.3,

Al ser el modo el valor que tiene ls frecuencis muyor (P&dilll, 1980) pode~
mos decir que los estudiantes prefirieron, en su mayorfa, convivir con dos perso-
nss en la hebitaciép (véase tabla 11 ). Encontramos em esta categorfs al 363 de
loms sujetos (89). Y en general los estudiantes prefirieron un minero pequefio de
compafieros, El 977 acept$ hasta cinco conpufieros.

En cuanto & la regresifn lineal mdltiple podemos decir que:

Cuando se relacions la variable vivirfa, que de esa forma se denomind la de-
pendiente con la afiniucién "El estar apretujado", encontramos una F de 7, 619,
1a cuel es nignificativa al e 0,05 y 0,01 ( %.87 y 6.78 respectivanente).

Al relacionar vivirfa con el estar apratujado y vivir diez en un departamen.
to manteniéndo lus demfs constanies, se obtuvieron las siguientes F (5.4 y35)
1a primera es significativa &1 0,05 y &l 0,01 (3.03 y 4.68), la segunda es
significativa sflo al 0,05,
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Al entrar la tercers variable "Que se entrometan en ni vida" las F adoptas
los siguientes valorea ( 5.1, 3.4, 2,1); los valores F al 0.05 y 0,01 son
(2.6, 3.8). Entonces, 1a primers es eiyzmificativa al 0,05 y al 0.01; 1a segunds
eblo sl 0,05,

Al introducir una cuarta variable "la libertad para hacer lo que uno quiera"
las primera - variable sigue eiendo significativa al 0,01, la segunda al 0.05,

Cuando participun todas lu'nrinbles en la regresifn, a excepcién de "lag
relaciones anistosas" cuyo valor fue muy bajo y la computudora ya no lo imtrodujo,
Con valores ¥ al 0.05 y 0.0} (1.7 , 2.06) ehcontramos que mom significativas las

siguientes afirmaciones

El estar apretujudo 0.01
Vivir diez en un departamento 0.01
- Que me entrozetan en mi vida 0.01
La libertad para hacer 1o que uno quiera 0.01
.Septarse en un rincém 0.01

- Sentirse incémodo en una reunidn 0.0l

El reato de las variubles no m-ntuvo ninguna relacifn significativa con mues-
tra varisble dependiente (vase ¢xtlag ¥, V1 ).

Sin embargo, cuando se computan los coeficientes de correlacifn en 1a regre-
s1én encontraxos puntajes muy bajoe y en algunos cusce me presenta una relscidn
negativa pero no miendo significativa {.tabla VI ).

Al tratar de predecir valores en Y ueando los datos de la ecuucién de regre-
#1én, los errores de prediccién exceden con una o mis unidadepg los valores eepe-
rados,

Discusidn y Conclusjiones
Fa el anflisis factorial del DS me obtuvieron seig factores primcipales, cu-

yos elementos constituyentes se agruparon en las siguientes categorfas.

El factor 1 oue agrups las afirmaciones tener ura smietad fntima, que la
gente me visite, trabsjar rin distracciones, las relaciones amistosas; e ha de-
finido con el nombre de Individualidad,

Fl factor 2 que agrups el ertar apretujado,estar nervioso con los cuates,
sentarse en un rincén, estar incémodo en una reunién, se ha denominado Anomimato.

¥l factor 3: la libertad para hacer lo que uno quiera, ir de vacaciones en

grupo, conocer caras nuevas, rvecibe el morbre de Divulgacién del Yo,



El factor 4 con lam afirmaciones bafiarse en privado, el estar solo; recibe
el mombre de Intinidad,

En el factor 5 tenemos: que se entrometan en mi vida, que entrea al suarto
ein llamar y se denomina Heserva

£l factor 6 contiene: estar nervioso con los cuatess, cuyo peso factorial ea
megativo y vivir diez en un departumento. Las afirmaciones se agruparon en 1la ca-
tegorfa Comunidad.

El factor Individualidad que lo hezos definido como lo que gira alrededor de
las cueationes particulares, propias y caructeristicas del sujeto; lo que es or-
ganizado alrededor del propio individuo, Es usado por Waldem, Nelson, Smith (1991)
pero 1o definen simplezemte como lo opuesto al comcepto anonimato de Westin (p.212).

Anoninato es una categorfa definida por Westin como el deseo de estar libre
de observaciones e ideatificiacién en un andiente piblico.

El factor Divulgacién del Yo podemos defimnirlo como el descubrir, manifestar,
el hacer saber una cosa, o el difundip informacién referente al propio sujeto.
walden y Col ( op. cit) también introducen este concepto, pero lo definen como
lo contrario al concepto Reserva de Weatim (p.212).

La categorfa Intinidad es 1a mecesidad de exhibir o manifestar conductual o
verbalmente lo nda fntino y personal, en ambientes o con personas puy queridos o
de confiinza.

El factor denominado Heserva (Westin, 1970) describe el deseo de mantener
oculta informacidm personal que se ha evaluado como avergonzante, profana o sim-
plemente peracnal,

El factor dltimo llamado Comunidad define la accidn y efecto de relacionar-
se con lag denda personas; caracterfstica que define el ser social del ind!viduo,
ol trato y la correspondencia entre dos o mds personas.

Es evidente que el significudo del concepto privacfa varfa considershl spen-
ts, algunos investigadorss han enfatizado el aislamiento, otros 1la evasidn de la
interaccién social, etroa ns han dicho que la privacfa es el control me!ectivo
que se tiene sobre el acceso al Yo o al propio grupo Altman (1975). De shf que
Pedersen (1979) proponga que existen varios tipos de aceeeo asi como diferentes
miveles de acceso con sl curso del tiempo (p. 1291),

Derlega y Chaikin (1977) definen privacfa como el control sobre la cantidad

de interaccidn que nosotros mismom decidimos mantener con los deads (p. 102).
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Altzan (1977) defime tambiém }s privacfs coro el proceso de control de loa
1{nites, ea el cual, en ociciones las personas me muestran abiertus y accesidles
a los desfs, y en algunas otras se cierran o alejan de ellos (p. 67)

Por eastos arguzeatos, pienso, que los factorem encomtirados em el andlisis
son vAlddor y reprosentam fielmente ¢l proceso de 1a regulaciém de la informacids,
caracterfatico de 1la privacfa,

54 recordamos 1a clasificaciéa origimal propuesta por Westim: soledsd, inti-
widad, anonimato, rezorva., Y tambiém la de Pedersen: reserva, aislamiento, sole-
dad, intimidad con la familia, intimidad con’los wnigom, &nomimato. Ard como la
usada por Walden y Col, Soledad, intimidad, individusliesd y divulgacién del Yo.
Frcontramos en este eptudio cutegorfas novedosas, o que se han defimido de otra
forma, tal es el cupo de individuslided, divulgacidn del Yo, intimidad y comuni-
dad, Todus estas cutegorfus son relativamente independientes; sin embargo, por
entar relacionadas bajo el Fubro privacfa, comparten ulgunos aspectos, bdricanen-
te la funcién de proteger &l Yo,

Los factores confirmen en parte las claeificacicvnes propuestss por los auto-
res ya seiialudos, pere tumbién aupifan eu renge. '

En la prueua de hacinizmlento aplicada tenemos que cinco pergonas escogen a
cero para convivir, kl 55% escogil & 2 personas come néximo y el 90% acepta cuan-
do mfs & cuatro personae. e 1a wuestra tenemos 128 hombres y 119 mujeres.

Se sefiala el total de hombres y nujeres porque en el estudio de walden y
Col. ya citado, sus resultados indican que lis condiciones de vivir en hacinamien
to afectaron los valores que los estudiantes dierom a 1la privacfs vero no las ex-
pectativas para tenerla,

Ante el hacinazienio encontraron una respuesta diferente en houbres y muje-
res, siendo ellas lus menos ufectadas, lLés mujeres tienden a mobrevalorar la pri-
vucfa pero pasan la meyor parte del tienpo en los cuartos atestados con sus cone
pafieras, Los hombres no.valoran tan alto la privacia, la eviten, pero pasan menos
tiempo en dormitorios atestudos,

Sugieren los autores que hombres y mujeres poseen unbrales diferenciales al
sertirse hacinados y pueden empleur diferentes mecaniezos cogsitivos y conductua~
les para adaptarse a condiciones hacinantes,

Podenos decir que la mitud de la poblacibn estudiantil estudiude nc se eien-
te incfmoda al aceptar dom personus, pero ya uvs hacikante compartir una habita-

cibn con cuatro. In general la poblacién estudizda prefiere no estar hacinada; es



decir, prefiere que sean pocas las personss que comparten una habitacién,

Andersoy (1972) encontrd que en las culturae chinas los espacics pereomales
grandes no mon valiosos intrfnrecamente, y que la existencia de esténdares conduc-
tuales y espacisles bien establecidos reduce la posibilidad de interacciones so-
ciales sstresantes, Draper (1973) report$ que entre lo mieabroa de 1a tritu Kung
en el surceste de Africe es comun y se prefiere la alta densidad extrema. Sin ea-
bargo, el esoupe perifdico a reas desiertas parece mitigar los efectos potencise
les del atress de vivir en densidadens altas,

Heller, Groff, Solomom (1977) argupentan que uno de los resultados méa eore
prendentes de 1la investigacién actual sobre el hacimamiento ha sido la fulta de
conpistencia en el hallazgo de efectos negativos asociados a situaciones de alta
densidad, Couentan que investigadores cormo Baum, Happin, Valins (1975) ercontra-
roR que la densidad ufects de panera adverss la naturaleza y resultadosg de las
interacciones sociales. Sin enbargo, reportalque sutores ocomo Freedman, Klevans-
ky, Ehrlich (1971); Kutmer (1973); Sherrod (1974); no han obtenido decrememtos ea
1la ejecucidn de taress,

Reportan tanbién que Loo (1972) ha encontrado que e asocia a la alta densi-

" dad un decrenemto en la agresién, ami como una mejorfa en 1a ejecucidn de las
tareas sencillas (Epsteim, Karlin, 1975).

La inconsistencia en los resultedos y la falta de elementos conclusivos ha
1levado & un gran ninero de autores a eapecular que la densidad (&rea por indivi
duo) no es condicién suficiente parn.produci,r ya eea la experiencia psicolégica
de hacinumiento o los efectos advermos sobre la ejecucidn de taream y reacciones
afectivae,

In el unflisis de regreaién aplicado a nueptros datos hemos emcontrado que
seis de nuertras afirmaciones mantiesen una relacin con nuestra variable depem=
diente vivirfa, que se vio es significativa al 0.0}; )

Revigando las definiciones que se han hecho a los factores resultantes, po-
demos decir rue 1la variable vivirfa se ha asociado estrechaments con el deseo de
estur libre de identificacién, la necesidad de mantener oculta informacidn persoe
nal; asimisno, se encuentran presentes el querer descubrir, manifestar o hacer
suber algunk cosa personal y la necemidsd de relacionarse con los derds,

En otras palabrase, los datos nos dicen que los estudiantes frefirieron convi-
vir, .en general, con:un mimero reducido de personas; con las cuales se va a ten-

der a relacionarse, claroc estf descubriéndole o manifestézdole alge de nosotros
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mipnos, pero también mantendremos oculta uate esas pereonus informacidn que ne
nog interesa que conorcam para poder tener asi, cierto aronimato unte ellzs.

St recordemos en este momento la deiimicifm que de privacfa hace Altman (1977)
o8 ua proceso de centrol de 1fmites, em el cual, ea ocaniones las persomis se nueg
tran abiertas y accesibles a los dends, y en &lgunas otras se cierram o alejan
de ellos, Podrfancs pensar que e ha verificado uva xl-olncidn. -

Sin enmbargo, mo todo es miel mcbre hojuelas, puis sl analizar los estadfsti-
con propios de la regresiém, tales como el (> , o 1a R mfltiple, se encontré lo
siguiente: )

Blalock (1978, p. 447) nos dice que el coeficients de correlacién mfltiple
pernite medir la bondad del ajusts de los puntos al pluno de loms mfnimos cuadra~
dos. El coeficiente obmservado er los datos fue de 0.29,

2
Al evaluar la H encontramos que la teorfa noe dice que cuunto nfe parfecto

tons @) ajuste de la 1fnea de regresidn a los puntoe més cerca est4 R de 1. La pro

poreifn observada fue de 0,08,

La teorfa nos dice tabién que cuando nzne acerod a 0, la relacién odbservada
ser{a opuesta a la recta, Fara deteminar si ruestras variables mantenfan otro
tipo de relacién, -oncitu.non' & la computadora un anflisie de dispersiéa. Tal ani-
1isin nos indics que quizds pudiera exietir algdn otro tipo de relaciém entre las
variables. S5in exbarge, la nanipulacidn estadfetica de los datos tendente a encom
trar cual es la forma de relacidn m&s viable para las variables seflaladas, me su-

giere como investigacidn futura,
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Proporciones Acunulativas

1 |7
2 |1
3, |.33
4 |.04
5 1.9
.00
44
59

9 1.15
10 |.04
a |.07
12 |a9
13 |.04
14 1.9
15 |.1
16 |.20
17 |.00
18 |.11
19 |.00
2 |.00
21 |.00
2 ..
23 a5
24 |.26
25 |.00
2% |.n
21 |{.04
3 |.04
2 {.%
0 1.2

+63
48
59
+ 20
.56
11
.66
«63
52
04
.11
41
«23
.60
%)
«63
A1
30
JAl
07

07

22
19
.48
022
.18
.19
.26
67
+56

.4
.70
+66
67
.86
33
.61
63
.74
56
«55
+63
49
%0
.61
74
.41
3
26

.26

.14
.22
o34
.70
.63
23
38
.52
.78
«75

96
<96
7
<93
1.0
.70
.96
.74
96
+&9
«85
.82
.90
.97
.92
.78
.48
« 74
.63
+56
13
.48
67
.81
93
.66
.82
.96
.93
+90

1.00

1.0
1,00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1,00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1,00
1.00

2
2,59
2.15
3.04
2,34
3.96
.77
1.%5
2.45
3.8
3.39
2.9
3.52
2,26
2,80
2,10
4.54
.85
4.15

4.2

411
4,54
3.98
2,59
3.18
4,07
3.77
3,40
2.04
2.3

Tabla 1. Proporciéﬁea Acumulativaa y Valores Encalares
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Proporeién

Sujetos
Elegidos | Frecuencias Acumulativa
0 5 2
1 a 19
2 83 55
3 59 (L]
4 -] 9
5 17 9
6 0 n
7 1 97
8 1 9%
9 1 )
10 4 100
1 0 100
12 0 100
13 0 100
14 0 100
15 1 100

Tabla 1I. Pruebs de Hacinamiento




Yariable | Medis | Modo | Error S. | Desviacién S.| Mediana| Varianza
Sexo L5 1 0.03 0.5 1.5 0.3
Edad 16,6 16 0.08 1.3 16.4 1.8

Convive 6.8 6 0.17 2.7 6.3 T.3:

Vivirfa 2.7 2 0.11 1.8 2.4 3.2

Apretu) 2.1 a 0.43 © 6.8 8.2 46.4

Literta | 40.8 39 0.41 6.5 40.4 41.9

Cuates | 331 3 0.37 5.8 32.9 3.5

Vagrupo | 48.4 | 48 | 0.34 5.3 48,3 21.8

Rinedn | 29.4 n 0.47 . 7.4 29.6 54.6

Dpto 10 | 33.8 3R 0.40 6.3 33.8 40,1

Conocer | 41.5 39 0.29 4.6 41.0 2.5

Privado 46.2 48 0.4 6.6 47.2 - 43.1

Rewidn | 2.9 [ 33 | 0.43 6.7 n.5 45.4

Anistad | 46.9 47 0.40 6.3 47.2 39.3

Gento 47.1 48 0.41 6.5 7.2 42.4

Trabaja 43.5 47 0.7% 11.8 46,7 140.3

Vida 34.5 34 0.43 6.9 4.1 47,1

Llamar 8.5 p ¢ 0.39 6.2 29,2 8.9

Solo 39.1 %6 0.52 8.3 .l 68,8

Amiptoso | 45.2 36 0.44 6.9 45,2 48.9

Tabla 111. Medidas de Tendencia Central y de Diapersién de las Variables
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Variable | Factor'l ]| Factor 2 | Factor 3 | Pactor 4 |Pactor 5 | Factor 6
Apretu) 0.08256 | 0.72020 |-0.02229 | -0.20023 |-0.05047 | 0.09022
Liverts | -0.02114 | 0.15569 | o.eas32| 0.20035 |-0.06731 | 0.152%
Cuates -0.11107 | 0.583271 | 0.17331 ] -0.32116 | 0.06144 | _p 46802
Vagrupo 0.38407 | 0.07248 | o.60457 | 0.01876 |-0.1%21 |-D.160%
Rincén -0.20%9 | o.67776 | -0-07%8 | o0.16034 | 0.06472 | 0.23095
ppto 10 | 0.0m9 | G.25359 | o.08133 | 0.10042 |-0.01203 | o, gnis2
Conocer 0.24269 | -0.24298 | 0,62141 | 0.080% | 0.20364 {-0,00915
Privado 0.34426 | -0.22764 | 0.196%0 | o.s0566 |-0-10%49 | 0.00623
Reunién 0.11219 | 0.69264 | -0.07574 | 0.10012 | 0.09051 | 0.03784

 Antetad 0.59325 | -0.21899 | ©0.22885 | 0.05923 |-0.01806 | 0.06633
Gente 0.759% | ©0.00683 | 0.06229 | -0.0108 0.1055% | 0,10176
'l'nbljn- 0.61009 | 0.16059 | <0.24500 | 0.35517 |-0.15635 | =0.18521
Vida 0.0907 | 0.04162 | -0.0%873 ] -0.00051 | o.g8420 | -0-03465
Llazar -0.3302 | 0.40%7 | 0.02086 | -0.01824 | 0.42659 | 0.04358
Solo -0.02533 | 0.07056 | 0.16350 | o.82905 | 0.06029 |{ -0.04106
imiatoso | 0.70626 | 0.19224 | 0.28490 | -0.0069L | 0.03008 | -0.03255

Tabla V. Matrfz de Factores Rotados




‘R mfltiple 0.29214 Anflisis de Varianza G,L, Suma de C. Media C ) 4
8 0.085% .  Regreaién 15 67.570%  4.50469  1.44
2 ajustado 0,02595 Residual 20 724,154 313487

Error Est. 1.77056°

Variable Beta Error Stand, de B r
Apretu) 0.14022 0.053%57 3.66""
Dpto 10 0.11776 0.02451 316" *
Vida 0.038%0 0.02049 2.B'*
Liberta 0.10345 0.0%99 2, %4*
Rincén «0,11956 0.06468 2.43%"%
Reuntén - 0.12608 0.06187 - 289"
" Privado -0,01139 0.05614 - 0,98
Llazar -0.06484 0.05979 0.84
Anistad -0,03949 0.08609 0.29
Conocer =0,02%05% 0.06795 0.17
Vagrupo 0.02555 0.06410 0.12
Gente 0.02121 0.04869 0.09
Cuates 0.02000 0.04437 0.08
Solo -0,00892 0.0273 0.02
Trabaja =0,00885 . 0.02921 0.62.
F 0.05 = 1.70
0.01 = 2.06

Pabla V. Re;residn Nfltiple con la variable vivirfa como dependiente.



Varisble P | Rwfitiple 2 R sisple
Apretuy 7.62 %] 0.17367 |° 0.03006 | 0.17%7
Dpto 10 5.6 %] 0.20974 0.0439 0.15114
Vida 4.46*4 0.22854 0.05223 0.10084
Liberta 3.83%R 0,24405 0.05956 0.09999
Rincén 3.36%* ] 0,25525 ' 0.06515 0.02058
Reunién 3,22**] 0.213% 0.07470 0.17169
Privado 2.93**] o0.28092 0.07892 | -0.08895
Liarar 2.68 "% 0.26765 0.08274 0.01028
Azistad 2.40% | 0.28944 0.08377 005060
Conocer 2.16% | 0.20014 0,08418 -0.02988
Vagrupo 1.91% 1 0.20084 0,00459 |. 0.01803
Gente 1.81Y | 0.291% 0.08489 0.01841
Cuates 1.67 0.29187 0.08519 ~0.04459
Solo 1.54 0.29203 0.08528 -0,02152
Trabaja 1.44 0.2%214 0,08535 -0.00386

Tubla V1. Tabla sumaria de la relacidén entre la variable vivirfa y

cada una de las varisbles independientes
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Anexo 1

HACINAMIENTO

A continuacién tiene una lista de treinta afirmaciones, lam cuales se relscionan
con el concepto de Bacinamiento. Tema central de estu investigaciés.

Su tarea consiste en ovalm las afirmaciones y decir qué tan favorable o desfa-
vorable, megin su opinifn, resulta cada una para el concepto hacinamiento, ‘

Cadu afirmacién estd acompafiada por una escala de cinco valores, que va de muy deg
favorable a muy favorable. Usted tendrd que colocar una crus en el espacio que mejor
represente su opinién, Los cinco valores son:

Muy , Muy
Desfavorable Desfavorable Indecisp . Pavorsble Favorudle
1 2 3 4 5

Ejecplos
Supongamos que tenemos el concepto "Vida confortable". Una de las afirmacio-

nea del cuestionario dices
Trabajar diez horas diarias
51 evaluamos la afirmacién en nuestra escala de cinco puntos, quisds podrfamos

contentar:
X

T 2z Y d s
Es decir, 1a afirmacién trabajar diegz horus diarias es muy desfavorable al con-

cepto vida confortable,

' Si ante el mismo concepto tuvieramos la siguiente afirmacién: "Manejar un sutomé-
vil totalmente automftico®, quisds podrfamos responder ___ ___ __ i -
| 2 3 4 5
Es decir, que la afirmacién es favorable al concepto Vida confortable.
Puede usted éomenur, en caso de tener alguns duda, consulte los ejerplos. Si

no se resuelve pregunte al investigador,
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1. El entar solo

2. Que no me metan conzmige

3. Eatar apretujado

4. Tener una conversacién prolongeda

5. Sentarse en un rincén

6. Lan relaciones auistosas

7. Estar incémodo en medio de una reunién
8, Vivir diez en un departamento

9. El1 estar restringido por alguien

10, Mirar sara a cars

11, Eastar muy junto a alguien

12, Usar dos el bato al mismo tiezpo
13, Sentarse con extrafios

14. Eatar nervioso con lom cuates

15, Ser reservado

16. Dormir cince en una habitaciédn

17. Tener una amistad Intima

18, Evitar la aglomeracidn

19, Ir de vacaciones en grupo

20, Conocer caras nuevas

21. Que la gente me vieite

22, Trabajar sin distracciones
23.Libertud para hacer lo que uno quiera
24, Encerrarse todos en un cusrto

25. Que se me acerquen mucho paré platicar
26, Bailarse en privado

27, Sentarse ocno a la mesa

28, E1 gnardar lus distancias

29, Que se entrometan en mi ‘vida.,

30, Que entren al cuario sin llamar en la puerta

%

[y

EEEREREEREE R

ot T T T T T T T T T Y Y O I A Y

ol T T T T T I Y O O O

R I O

bt

~|

T T T T T T T T T T T I O A

xR

F-N



Anexo 2

CUESTIONAKIO

'Edad
Sexo

Con cuédntas personas vives en tu casa

Cufntas recAmaras tiene tu casa

Tienes en tu casa: eala s Comedor » Baiio s cocina .

Tu casa ea:  grande_____, mediuna_ ____, pequefla__ '

Tu casa ea:  eola i departamento__;__, departamenio en condominio __
Depurtanento en unidad habitacional .

Este cuestionario forma parte de una investigacién en la que nos interesa conocer
cémo piensa el joven mexicano en relac.idn a cuestiones como tipo de viviendas en la
ciudud de México, amplitud de las casas habitacién, y lugar dSnde se localizan,

Esta no es una prueba, pues las respuestas no son ni buenas ni malas; o aea,
cada joven debe tener su propia opirién, y por eso te pedimos que contesates rdpida.
mente, lo que tu creas representa mejor tu manera de ser y pensar,

Fijate que no te pedimos que escribas tu nombre, para que te sientas libre de
contestar como piensas, Solo te pedimos que contestes répido y mo ‘dejes preguntas
para contestar después, no hay ‘respuestua malas, en todo caso todas son buenas pues
noe dicen cémo piensan loa jévenes como td. No regreses & preguntas que ya contes-
taste para revisarlas, pues perderfas mucho tiempo, Contesta de una vez, 'en la forra
como consideras mds conveniente.

IKSTRUCCIONES
A continuacién vas a encontrar una mserie de hojas, en cuda una verds un pensamien

to corto, y sbajo de é1 una serie de pares de adjetivos calificativos meparados por

siete espacios vacfos,



Lo que tendris que hacer es juzgar el pensamiento de cada hoja, en cuda uno de los
renglones de los adjetivos calificativos, Tendrds que escojer la rayita que represen.
te mejor 1o que sientes del pensamiento, en relacién a los dos adjetivos, tendrds que
poner una crus en la rayita,

Cada rayits representa un grado de variacién como en el tefndmetm o el metro, Ca-
da rayits ai;n;ficl una unidad, Por ejemplo para los adjetivos bueno-malos
malo

mucho bastante ligeruzente igual ligeramente btastiante mucho
O sea, la rayita que eatd m&s junto al adjetivo bueno indica, »i pongo ura crus

ahf, que algo es mucho muy bueno; si pongo la cruz en la segunda rayita estaré dicien-
do cue algo es bastante bueno; si pongd la cruz en la tercera, diré que algo es li-
geramente bueno, Si la pongo enmedio diré que ese algo es igual de bueno o mulo, Si
pongo la cruz en la siguiente raya dire ahora, que ese algo es ligeramente malog y sl
1a crur va en la siguiente raya ese mismo algo ser§ bastante malo, Para la ultiza ra-
yita estarf diciendo que el algo es mucho muy malo.

Vamos & reviear un ejenplo para que quede més claro,

‘

La BSCUMLA ES

agraduble X desagradable
peligrosa X segura
maravillosa __ __ X eapantosa
chica ) X ‘grande

En este cuso nosotros juzgumos el concepto escuela., En el primer renglén pusimos
una cruz en el princr espacio junto al adjetivo agradable, con esto estumos diciendo
. que la encuela es muy agradable, En el segundo renglén pusimos la cruz dos espacios

antes de megura, con ello decimos que la escuela es bastanto segura, En el tercer ren-



E".»S'r.&f iy o "
LORLY) ! ’ n':”

Eﬁd;iy‘]fc‘
£14n pusimos 1a cruz en el tercer espacio dea@ués del adjetivo maravilloso, y por ello
estazos diciendo que la escuela es l-tgomento maravilloss, Por dltimo, estamos di-
ciendo que 1a escuela es ligeramente grande.

Esperanos que no tengss dudas scbre cdmo contestar, sl l;u tienes pregunta por fa-
vor al profesor. Si no las tienes puedes comenzar. Procura ser 1o mds répido que
puedas,

Agrudecenos tu colaboracidn pues nos peroitirds conocer realmente cézo piensa el

Joven de ¥éxico en relacién & los problemas de la vivienda,
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sasculino
dévil
duro
" agradable
rdpido
viejo
simple
ACAN0

seguro

EL CONOCER CAHAS NUEVAS ES

femenino

fueite

SuAve

desagradable

lento

, Joven

cozplejo

abundante

peligromo



brillante
dilinuto
audag
hipécrita
lindo
. pesimista
Joven
tﬂ‘ato

cansado

EL ESTAR APRETWADO ES

81

opaco
inmenso

cobarde

‘sincero

horrible
optisista
viejo
alegre

descansado



duspreciable
mlr'lvillou;
abundante
artificial
profundo
gZrosero
soportable
complejo

duro

VIVIR DIEZ EN UN DEPARTAMENTO ES

82

e

adoirable
espantoso
eacano
natural
superficial

educado

:insoportable

simple

blando



ESTAR NERVIORD COR 103 CUATES ES

importante

insignificante .

desagradable ©agratadle -,

sizphtico

antiptico

fezenino masculino

payor

débil

fiel

viejo:

. aeHvo
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complejo
soportable
peligroso
abundante
nasculing
sofocante
aburrido
- inteligente

desagradable

LA LIBERTAD PARA HACER LO QUE UNO QUIERA ES

84

sinple
ineoportable
aeguro
escand
femenino
fresco
divertido
tonto

agradable



BANARSE EX PHIVAIO ES

duro : ; blando

noderado | 4 viclento

pasivo : activo

"~ 14bre reprinido

severo benigno

fuerte aével

sucio limpio
admiradle deepreciable

malo | bueno
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SENTARSE EW UN RINCON ES

altrufsta .

cruel

eiaphtico -

corto

fuerte

cruel

activo

cansado

ripido

86

egointa
bondadoao

antipdtico

- largo

dénil
bvondadomo
peasivo
descansado

lento



antipético
@uu L]
agradable
arable
menor
abundante
frio
Joven

violento

L IR DE VACACIONES EN GRUPO ES

87

eimphtico
despreciable
desagradable
descortés
usyor

escanso
caliente
viejo

moderado



limpio
honredo’
viejo
chico
descansado
répi do
profundo
desconocide

insoportable

IENER UNA AMISTAD INTIMA ES

gucio
deshonrado
nuevo

grande

cansado

lento
superficial
conocido

soportable



ESTAR INCONODO EN UNA REUNIOK ES

trabsjador perezoso

caliente ' ' : frio
cansado . - descansado
débil fuerte
transparente : opaco
grandioso insignificante -
priadomo cruel
sucio . limpio
deshonrido honrado

89



admirable
eruel
soportable

descortés
profundo
‘Yenenoso

fiel
Teligromo

freaco

QUE LA GENTE ME VISITE ES

denpreciadble
piadoso
insoportable
arable
superficial
inofeneivo
infiel
Beguro

sofocante



TRABAJAR SIN DISTHACCIONES

feo bello
pusitive negativo
enferno saludable
fuerte | d&}ul
menor : ‘ mayor
1ibre reprimido
duro blando
activo pasivo
violento moderado



QUE SE ENTROMETAN EN MI VIDA

bondadoso

importante: s

neégativo :

fuerte

reprinido

uctivo

lento

‘moderado

92

¢ruel
insignificante
positivo
glegante

aébil

libre

pasivo

répido

violento



QUE ENTREN AL CUARTO SIN LLAMAR

caliente frfo
violento noderado
suave - . duro
opaco ' ' transparente
liviano pesado
chico grande
agradecido desagradecido
egofsta altrufsta
completo incompleto
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LAS RFLACIONES Al1STOSAS SCN

odioso &moroso
paravilloso i espantono
falso . cierto
grande chico
débvil _ fuerte
corto largo
poco mucho
trzhs jador perezoso
lento répido
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importante
incozpleto
bueno
severo
grande
reprinido
activo
violento

~aliente

EL ESLAR SOLO ES

insignificante
comrleto

nalo

benigno
pequelio

libre

pasivo
moderado

frio



AREXO 3 -

Y ahore, y'n p.lrl terminar, imagina que un jovencito o

Jovencita, mds o menow de tu od.ld, tiene que compartir su
cuarto con algunos coapafieros,

Con cufntas perconas piensas que merfa capaz de compar-

tir su cuarto este jovencito o jovencita, sin oue llegara

a sentirse incémodo

personas

Agradezco mucho tu colaboracidn y espero que no haya

sido muy complicado este cuestionsrio

Gracisas

96




	Portada
	Índice
	Introducción
	Densidad Urbana y Comportamiento
	Privacía
	Espacio Personal
	El Estudio de las Actitudes
	Método
	Tablas
	Bibliografía
	Anexos



